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INTRODUCCION

La presente tesina, es el resultado de mi experiencia de trabajo en el
Instituto Nacional de Educacion para los Adultos (INEA) en el que preste mi servicio
social y posteriormente colaboré en la Direccion de Planeacion Educativa, Durante mi
permanencia en esa institucion -de dos afios- mi trabajo consistio principalmente en
impartir talleres de formacion al personal educativo. Esto significo la posibilidad de
crear algunas dinamicas grupales para hacer mds diddctico el contenido de los talleres;
pero sobre todo el encuentro con ¢l personal cducativb; especialmente con los

coordinadores de zona y téenicos docentes.

A través de estas “figuras operativas” (coordinadores de zona y técnicos)
el INEA desarrolla sus actividades y tiene conocimiento de los procesos educativos
que se ofrecen a los adultos. Sin embargo, la‘forma como operan y se evaluan estas
actividades es principalmente centrada en aspectos cuantitativos: nGmero de
certificados emitidos; de adultos que ingresan y concluyen; aprueban un examen, etc.
Esta postura de evaluacion propicia que ¢l personal reste importancia al andlisis
cualitativo y genera que muchas de las experiencias de campo que comportan logros
significativos (no numéricos) sean poco socializados. Durante las reuniones
nacionales y talleres de formacion se expresaron siempre un sinniimero de ideas al
respecto; se contaron historias y anéedotas, que fueron la principal motivacion para

realizar este trabajo.

La propuesta “Detrds de los nimeros™ se crea con la intencion de aportar
clementos metodoldgicos que inviten al personal que labora con los adultos
(principalmente a los téenicos docentes) a la reflexion y andalisis sobre el seguimiento
y evaluacion educativa de los mismos; de lo que se puede descubrir **Detras de los
nimeros™: significados y procesos que forman parte del testimonio cotidiano

dificilmente expresado en los informes de trabajo.

El trabajo se divide en cuatro capitulos: en la primera parte, se describe la

estructura organizativa del INEA; las dificultades que representa trabajar con una red



voluntaria y las responsabilidades que asumen los asesores, técnicos docentes y demas
personal que trabaja en el Instituto. En la segunda parte, se menciona el papel de la
plancacion educativa en el INEA, la funcion de la Direccion encargada de este
proceso y ¢l contexto desde donde surge la propuesta, En el tercer capitulo se
desarrolla la metodologia empleada asi como el andlisis de los resultados que dieron
forma y contenido a la propuesta: “Detras de los nimeros”. Finalmente, en el Gltimo
capitulo se presenta el contenido de la propuesta; las reflexiones finales y le

bibliografia consultada,



CAPITULO1

EL INSTITUTO NACIONAL DE EDUCACION PARA
ADULTOS (INEA) Y SU ESRUCTURA ORGANIZATIVA

De los retos...

Corrlan haciendo zigzags a través de un campo de trigo, felices y contentos, jugando y cantando,
escondié¢ndose de las nubes, riéndose del sol.Y de pronto caycron en un agujero circular y profundo,
como oficina del gobierno. Decidieron aprovechar la ocasion y pagar sus impuestos prediales, renovar
su pasaporte, resellar su licencia de manejar, cobrar el cheque mensual de una pensidén y tramitar un
permiso migratorio. | asta la fecha siguen circulando, a I velocidad reglamentaria, por el carril central

del periférica y no pueden salir.

Ana . Apuilar.



EL INSTITUTO NACIONAL DE EDUCACION PARA LOS
ADULTOS (INEA) Y SU ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

Yara una mejor comprension de la propuesta que mas adelante se
describird, ¢s importante conocer el contexto desde donde surge. Por esta razén el
capitulo comprende la descripeion de la estructura del INEA: sus objetivos,

programas cducativos y principios en que se fundamentan.

Desde su creacion, el 31 de agosto de 1981, el Instituto Nacional de
Educacion para los Adultos (INEA) se encarga de ofrecer. educacion a toda persona
mayor de 15 ailos que no sabe leer o escribir, que carece de educacion bésica o desea

continuar sus estudios. '

Actualmente la atencion educativa en el INEA se ofrece en tres programas
educativos: la alfabetizacion, fa educacion basica y la educacion comunitaria, La
alfabetizacion es considerada como una ctapa propedéutica, es decir, “como el primer
paso” para continuar los estudios de educacion basica. Esta Gltima comprende el
nivel primario y el nivel secundario los cuales se dividen en diversas dreas de
conocimientos: espafiol. matematicas, ciencias sociales 'y naturales. El tercer
programa ¢s la educacion comunitaria y se concibe como “una educacion
permanente” a través de actividades como teatro popular, talleres de costura,
carpinteria, circulos de lectura cte; donde ¢l adulto pucda poner en practica sus
conocimicntos. Bl tiempo de duracion de un nivel o programa educativo depende de
“el ritmo de aprendizaje de los adultos”; que se encuentra en funcion de los

exdmences que fogre aprobar.

Cada programa educativo tiene distintas formas de atencion a los adultos,
Hamadas “modalidades educativas”. El programa de alfabetizacion atiende en forma

directa, (individualmente), en forma grupal, (en circulos de estudio), a través de la

: La SEP establece que it os 15 anos es ¢ limte de edad paca que uni persona mgrese b sistema educativo que ofrece ¢l

Estado, si despuds de esta edad carece de la educacion basica. se considera parte del rezago educative; fa nstitucidn encargada
de ofreeer educacion a esta poblicion es el INEA
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radio y la television; también atiende a grupos indigenas, poblacién en las zonas

urbanas y rurales. Cada modalidad tiene materiales educativos especificos.

El programa de educacion bisica organiza su atencion de acuerdo a la
ubicacion de la poblacion; es decir, en la zona rural se organizan Centros de
Educacion Comunitaria (CEC’S) y en la urbana Centros Urbanos de Educacion
Permanente (CUEP'S). Finalmente el programa de educacion comunitaria ofrece
educacidn a través de proyectos cspccif‘ncos que son teatro popular y talleres

comunitarios.

Las modalidades educativas como s¢ puede obscrvar son distintas de
acuerdo con el programa educativo; sin embargo; todas se deben impartir mediante
dos principios basicos que el INEA cstablece como métodos de ensefianza-

aprendizaje: el autododactismo y la participacidn social.
1.1 EL AUTODIDACTISMO

El INEA define el autodidactismo como “El aprendizaje de los adultos a
través de materiales didacticos que le permitan avanzar de manera independiente en

su proceso de aprendizaje”

El autodidactismo sc basa en el supuzsto de que todo ser humano puede
convertirse en duefio de sus propios procesos de aprendizaje, desarrollando sus
capacitades para aprender de forma independiente. Esto no significa que aprendemos
solos, ya que es en la interaccion con los otros y con nuestro entorno como podemos
desarrollar un proceso de aprendizaje . Empero, “aprender de forma independiente”
implica conocernos mas, saber nuestros ritmos de aprendizaje para asimilar mejor;
conocer los obsticulos de aprendizaje. cte. s decir, el ser autodidacta requicre de
todo un proceso, y es al mismo tiempo un método de aprendizaje, que contiere una

significativa importancia al uso de materiales educativos especificos y adecuados asi



como de la capacidad, voluntad y disciplina tanto del educador como del educando

por aprcndcr.2
1.2 LA PARTICIPACION SOCIAL

El segundo principio es la participacion social. El INEA define la
participacion social como “la colaboracion voluniaria de personas o instiluciones que organizan y

dan impulso a los servicios educativos ™...para que un asesor eduque a través de la participacién social

debe hacer a un lado sus actividades directivas o caracteristicas del liderazgo a las que puede estar

habituado para tomar una actitud abierta hacia el aprendizaje mutvo..”™. Se divide en tres

sectores: publico, privado y social

[E] INEA debe gran parte de su actividad educativa a la participacion
voluntaria de la sociedad; es por esta razon que asume esta colaboracion como uno de
sus principios. De esta forma intenta organizar esta red de voluntarios que se ofrece a
participar y ademis, establece convenios con los distintos sectores para lograr mayor
apoyo de la comunidad. Por ejemplo, en el sector publico se concertan apoyos para la
infraestructura educativa, con el sector privado se realizan convenios con fabricas o
empresas. Finalmente, el sector social esta compuesto por todos los voluntarios que se
incorporan al INEA como alfabetizadores o asesores.” La colaboracion con empresas
o en el sector privado, sobre todo en el dmbito urbano puede ser una fuente de
recursos importante para cducar; aunque actualmente son pocos los convenios

establecidos para considerarla una base educativa.

)
“Not B awtodidachsmo como metodo de aprendizage se oimplementa en ¢l INEA a pantir de la
Maodermizacion Lduacativa Simcmbargo, ain no se establece con clandid este prncipio y quedan preguntas cuya respuesta no ¢s

clara por eremplo. st el ser autodidactiy tequiere de todo un proceso.  Camo se ensenital adulto las primeras letras?

§ - .

INEA documento interno, 1981
I . . .

NOTA. La diferencia entre uno y otio es ¢l ipo de mvel que atienden, el primero oftece el aprendizaje de las pnimeras letras,
mrentras ¢l segundo atende la educacion bassea A veees el s al atabetizador funje como asesor 0 viceversa. En adelante

hablare de sisesor refinendome tamiien al aliabetizador.

i0



1.3 FIGURAS Y NIVELES OPERATIVOS

La organizacion de las actividades educativas en ¢l INEA se encuentra
dividida en niveles y liguras operativas. Iib primer eslabon lo compone la red

voluntaria que son alfabetizadores, asesores y promotores.

Los asesores y alfabetizadores son los responsables directos del proceso
de enseilanza aprendizaje de los adultos, ¢s una red compuesta por jovenes de entre
{5-20 aiios con un grado minimo de educacion secundaria y en pocos casos con nivel
licenciatura (sobre todo en la zona rural), Es decir, una poblacion con un perfil
heteregéneo y con un grado de permanencia de seis méses; aproximadamente el
tiempo que un adulto puede alfabetizarse. Los asesores se encargan de llevar el
seguimiento educativo de los adultos y de valorar el momento en que estan en

posibilidad de realizar los exdmenes de conocimientos.,

L.os promotores tienen la responsabilidad de convocar a los miembros de
su comunidad para participar en la educacion de los adultos. Son elegidos con ayuda
de la comunidad a través de un Comité de Solidaridad Social; ademds de incorporar a
los asesores y alfabetizadores, se encargan de proporcionar a estos ultimos el material
educativo (libros. material y solicitud de examenes. material didactico ete,) Esto
requicere del traslado de una localidad o otra donde se encuentran los asesores en los
circulos de estudio; por lo que reciben por parte del INEA una compensacion
ccondmica para gastos de transporte’. En promedio un promotor coordina a 14

asesores.

El siguiente eslabon o integra el personal educativo que forma parte de la
Institucion, Estas figuras institucionales trabajan ¢n dos niveles de operacion, el nivel
central v nivel estatal. El nivel central, también llamando normativo, se ubica en el
Distrito Federal y es donde se establecen las politicas, normas y procedimientos
metodologicos v de investigacion educativa. A este nivel le corresponde  la

ministracion de recursos economicos ¥ materiales, X1 nivel normativo se divide en

S En 1993 se pagaban 20 pesos para gastos de transporte, sélo en los casos en los que el nimero de
adulios que solicitn examen es superior o 200 seedan la vorma de procedimientos, aunqgue cada
delegacion estutal establece sus criteros, fa swna es aproximadamente o misma, Los recursos se
administran en funcion del numero de exdmenes solicitados
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cineo areas directivas: Dir. de Contenidos Métodos y Materiales; Dir. de Participacion
Social; Dir. de Educacion Basica; Dir. de Adninistracion y Dir, de Planeacién y

Seguimiento Educativo.

El nivel estatal  esta compuesto por 32 delegaciones, se ubican en la
capital de cada entidad federativa y se encargan de llevar a cabo la promocion de la
educacion, la concertacion de convenios, la formacion del personal; la acreditacion de
exdmenes y actualmente la elaboracion de materiales educativos regionales. Cada
delegacion se divide en dreas que tienen correspondencia y nominacion similar a las

del nivel central, El responsable de cada drea que trabaja en la delegacion estatal es el

jefe de departamento, en coordinacioncon el delegado estatal, y el personal de apoyo

administrativo.

En cada delegacion existen distintas coordinaciones de zona, que son
espacios en una localidad donde se coordinan la operacion de los programas y
servicios educativos, ahi se concentra el material educativo, y funciona como una base
de comunicacion entre los responsables de la region; es decir, los coordinadores de
zona y el personal educativo. Un conjunto de coordinaciones de zona integran la

delegacion estatal.

El siguiente eslabdn en la cadena es el téenico docente, que es el enlace
entre la institucion y la red voluntaria, no cuenta con un espacio de trabajo
permancnte ya que sus tareas son de planeacion y seguimiento a los asesores,
alfabetizadores y promotores. Recopila la informacion cuantitativa del seguimiento
educativo de los adultos para entregarla posteriormente al coordinador de zona. Un
téenico docente es responsable de su microregion de estudio: drea geografica con
caracteristicas educativas, culturales y geograficas similes. En 1993, se registraron a
nivel nacional 3025 técnicos, cada uno puede atender varios municipios. Su grado de
permanencia es mas constante que la del asesor; debido entre otras causas a que

recibe una remuneracion por su trabajo.

Actualmente el 70% de los recursos humanos para el trabajo educativo

con los adultos proviene de la red voluntaria considerada dentro del sector social, Esto

12



significa que una tereera parte de los servicios educativos que se ofrece a adultos
pertencce al personal institucional, quicn debe organizar, planear, construir y
colaborar con esta red de voluntarios. Esta estructura institucional se organiza en
niveles operativos segn el dmbito geogralico: son téenicos doeentes, coordinadores
de zonma, jefes de departamento, directivos de drca, delegados y personal

administrativo,

Desde antes de la creacion del INEA, los primeros apoyos educativos
desarrollados hacia la educacion para los adultos se basaron en la ayuda social. Los
aportes tedricos y metodoldgicos han permitido la incorporacion de conocimientos
para el desarrollo de métodos de aprendizaje mas adecuados. Pese a que en nuestro
pais la educacion para los adultos ha tenido avances significativos, estos son ain
incipientes. En este sentido, nuevos elementos serdn necesarios para enriquecer este
ambito, Cierto es que apoyar la educacion de los adultos bajo la estructura de una
institucion que funciona con base en fa voluntad social dificulta el trabajo. Construir
una educacion para los adultos es pensar en su contexto social, en sus intereses, en
los procesos educativos que los envuelven, pero ademds es integrarlos en sus procesos
productivos; sabemos que para lograr este cambio es importante la participacion
voluntaria; sin embargo es insuficiente, como también sabemos que no son los
certificados de estudios la tinica via que asegura una educacion para y en beneficio de
los adultos. Los frutos de ¢sta serdn evidenciados por los propios sujetos; solo desde

ahi surgiran los verdaderos cambios,



CAPITULO I

EL PAPEL DE LA PLANEACION EDUCATIVA EN EL INEA

Hipotesis:

"La gripe es un enfermedad peligrosa:

Yo conoci a una nifia en nochehuena, quien soportd la enfermedad sin quejarse.

Le subid la ticbre hasta mas alld de lo inconmensurable.

Ardio su cuerpo, su ropa, la cama, la recdmara, la casa, una manzana entera, su barrio, su ciudad...

Las llamas se extendieron a todo el universo que entonces comenzd a formarse como le conocemos
hoy".

Leopoldo Borrds

14
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EL PAPEL DE LA PLANEACION EDUCATIVA EN EL INEA

Una educacion de adultos debe crear y valorar sus programas educativos;
procesos de ensefianza aprendizaje ¢ incluso formas de organizacion institucionales
de mancera que respondan o una educacion acorde con las necesidades de la poblacion
adulta, Para cllo ¢l conocimiento de lo que sucede en la prictica educativa es
indispensable 'y los mis indicados para expresarlo son los adultos y los
alfabetizadores. Esto involucra el analisis de los procesos de evaluacion y planeacion.
Se entiende por plancacion educativa

" .l proceso que conlleva a un cambio de los valores del sistema educativo, lo cual entrafa
una planeacion normativa o de politica, en la que la estructura o sustancia del proceso educativo se
encuentran abicrtas al cuestionamiento y a la revision...el proceso de la planeacion puede elaborar
estrategias para lograr sus objetivos ... ¢s un ciclo. la informacion se retroalimenta de la operacion de

los programits y, por medio de l misma, Ta evaluacion de la efectividad de los programas, de la

estrategia, de los objetivos y de 1os vadores que pueden ser usados como base posterior” ¢

s decir, para poder planear adecuadamente se necesita que cada uno de los
sujetos involuerados con la educacion participen de furma critica, retlexiva y
planifiquen sus actividades, de lo contrario los reeursos humanos y materiales no son
adecuadamente aprovechados y, lo mis importante. se pierde el proposito de las
labores que cada quien realiza,

In el INEA la Direccion de Plancacion es la responsable de coordinar estas
actividades. Puara su funcionamiento utiliza principalmente dos herramientas: el
Sistema Integrado de Intormacion (SH) y el Programa Operativo Anual (POA).

El SH se conforma a través de formatos que concentran la informacion
cuantitativa. desde los cireulos de estudio hasta el nivel estatal, Este mecanismo de
recopilacion se lleva a cabo mensualmente y requiere de una ardua labor del personal
educativo para realizarlo. Con el St se obtienen variables numéricas como: exdmenes
solicitados, presentados y aprobados por los adultos; sus calificaciones "resultados de
exdamenes”: nivel educativo que cursan v cireulos de estudio al que pertenecen; el
momento en ¢l que inician sus estudios "incorporacion”. ¢l momento que lo

concluyen "certiticacion” o st lo abandonan "desercion”.

* Haywar, Beresford de: “Participatory planinig cducation™ cit. Por Vatalas, Jorge en: ler. Congreso de
plancacion de fa educacion. Mexico, 1976, P. 39
15



Ademas de la informacion de los adultos se obtiene la informacién sobre los
programas cducativos que ofrece el INEA: Centros Comunitarios que estdn en
funcionamiento, nimero de integrantes, nimero de adultos en los niveles educativos
ete. La informacion del SIT se concentra en la delegacion estatal para el seguimiento y
la evaluacion, posteriormente se envia a las oficinas normativas para el mismo fin,
Estos datos constituyen la base cuantitativa para construir los Programas Operativos
Anuales que cada entidad federativa desarrolla desde el nivel de la microregion hasta

el estatal.

Los eriterios a considerar que se establecen para conformar ¢l POA se orientan
basicamente a partir de las politicas de atencion establecidas a nivel nacional, las
acciones realizadas en afios anteriores por el INEA, los datos estadisticos que aporta
el INEGI e instituciones de cardcter olicial. Para la elaboracion del POA existe un
guion de factores a considerar que La Diveecion de Plancacion solicita. (ver anexo no.

b

Sin embargo. una revision en la forma como se entregan los POA’S a las
oficinas normativas permite advertir que existe poco desarrollo de las estrategias a
seguir. Los POA'S se basan principalmente en distribuir numéricamente los logros
educativos en los distintos programas educacion primaria. educacion secundaria, etc,
Asl, se puede observar que el contenido de los  mismos tiene un desarrollo
estadistico. No se percibe en el POA las actividades o seguir, para los propositos

educativos.

[Esta situacion se repite en todo ¢l proceso: La evaluacion y seguimiento de los
programas encuentra su principal fundamento en el SIF y pese a su importancia en
cuanto a los valiosos clementos de andlisis que puede aportar; se considera el
seguimiento solo en un sentido numérico. como la tnica via para evaluar. Por otra
parte, un factor que condiciona fa evatuacion es la distribucion de los recursos
ccondmicos v materiales. Por ejemplo. cada delegacion recibe sus recursos en
relucion con Ja cobertura que atiende, la demanda educativa, fos recursos humanos

16



con los que cuenta, pero especialmente con la meta a alcanzar. Asi, el documento que

avala la distribucion de los mismos es ¢l POA,

Si una defegacion establece medidas que se refieren a procesos lentos de
mejoramiento en la educacidn, es claro que las cifras no los reportan, al no considerar
como una prioridad los aspectos cualitativos de 1o educacion. Bajo esta circunstancia
la planeacion se convierte en un cjercicio para lograr ¢ue los nimeros aumenten como
una meta, en lugar de ser un ejercicio de reflexion sobre lo realizado o su proyeccion
hacia el futuro. Los asesores, promotores y demas personal educativo saben que para
obtener mayores frutos serdn  necesarios mayores reeursos; fa meta se convierte
entonees en sindnimo de logro.

Esta verticalidad en la forma de planear es reflejo de una tendencia a valorar
los esfuerzos educativos en sus resultados mas que en procesos. Esto no es exclusivo
del INEA y responde a una concepeion de edueacion como un bien redituable mas
que como un valor Per se. Lo anterior tiene que ver con fa estructura institucional ¢
incluso la trasciende: los planes nacionales no siempre se articulan a las mismas
reglas de funcionamiento de los planes regionales y locales o de los proyectos
institucionales: to cual se refleja en los demds niveles. Los programas de trabajo se
ven a4 menudo interrumpidos por tos "compromisos o encargos politicos”, ante tal
circunstancia los téenicos docentes se ven obligados a modificar sus planes de trabajo
por exigencias de nivel central, Lo que obstaculiza la realizacién de su trabajo en
campo. Por otra parte, existe poca integracion de las dreas direcetivas a nivel central
(planeacion, contenidos y métados ete): que aunado a la falta de coordinacion entre
las distintas instituciones educativas propicia la duplicidad de esfuerzos,

Al respecto se cerea un abismo entre Jo que sucede en el ambito educativo con
los adultos v 1o que fa Institucion realiza en sus provectos de trabajo. Esta falta de
conocimiento de o gue La institucion implementa con o que sucede en la prictica
cducativa produce incongruencias como es ¢l caso de fa certificacion de los estudios
del adulto.

Por cjemplo. los factores que Tas normas ni procedimientos dictados por la

SEP no consideran:



Cuando un adulto abandona el circulo de estudio porque reprobo un examen
(que afirma haber aprobado) o deserta porque tuvo que esperar mucho tiempo para
conocer la respuesta de su calificacion.

La falta de coneiencia en los valores culturales hacia el adulto produce reglas
de certificacion en las que el adulto debe quitarse el bigote o barba (que porta desde
afios) para tomarse la foto del certificado, ya que solamente asi la SEP la considera
valido. ¢ cn otros ¢jemplos se le exige a una seiora cambiar la fotografia del
certificado porque tiene como fondo su jardin y la SEP exige fondo gris.

Estos son solo algunos aspectos que se expresaron durante los "Talleres de
acreditacion” organizados por la Direccion de Plancacion con el objetivo de hacer
mas cliciente este proceso. A través de dindmicas grupales los participantes
(coordinadores de zona) tenian que expresar los problemas de la certificacion y
acreditacion de estudios a través de una representacion teatral realizando el papel de
adulto, asesor. técnico docente y coordinador. Mediante el juego se expresaron
circunstancias como estas. en las que fa institucion establece su normatividad y lo que
sucede en la cotidiancidad. En este ambito se abridé un mundo de significados que el
juego teatral libero. De forma comica expresaban "como los adultos se copiaban
durante los exdmencs", o incluso como los propios ascsores les ayudaban a los adultos
a responder a las preguntas del mismo.

Otros elementos se dijeron respecto a la planeacion de las actividades; por
cjemplo, los muotivos de desercion def adulto ante Ta falta de material educativo que
no llega a tiempo, o errores en los reactivos de examen; motivos que tienen que ver
con la plancacion y los servicios educativos que ofrece ¢f INEA, A pesar de que
durante la representacion también se expresaban "como debe ser el proeeso de manera
correcta” Jos participantes sefalaron las dificultades gue ¢sto representa: ¢l trabajar

con personal voluntario, las cargus de trubajo. las dificultad de plancar, ete.

2.1 ANTECEDENTES DE LA PROPUESTA

En 1993 se implementaron en la misma direccion los sistemas de computo;
esto significd la sustitueion del SH en cuanto a la recopilacion manual de la
informacion, Con el sistema de ecomputo se podria recopilar mayores datos del adulto
y sus resultados educativos (lo que antes ¢l SHno hacia posible); y lo mis importante
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recduciria en tres cuartas partes el trabajo del personal educativo, sobre todo el de los
técnicos docentes, figura clave en el trabajo con los adultos. Esto significaba romper
con un obstaculo; la reduccion del trabajo permitiria a los educadores dedicar mayor
tiempo en las tareas educativas,

Esta coyuntura fue la pauta para realizar fa propucesta personal de crear nuevas
herramicentas metodologicas y a través elementos que permitieran una evaluacion no
solamente de los resultados educativos sino de sus procesos. La idea fue vincular los
procesos de evaluacion cuantitativos que se desarrollan en informes de trabajo a
través de metas o reportes; con los procesos de evaluacion cualitativos no expresados
que aportan nuevos significados como experiencias de trabajo cotidiano y estrategias
de accion a nivel comunitario o de grupo, que merecen ser valoradas para enriquecer
la educacion para los adultos.

LLas herramientas propuestas fucron la creacion de un material que aportara
clementos metadologicos sobre la plancacion de las actividades educativas y la

claboracion de un diario de campo.

2.2 "DETRAS DFE LOS NUMEROS"

Se pensd en un material eserito dirigido principalmente a los técnicos docentes
porque son una figura clave en la plancacion de las actividades. Ademds como figura
enlace entre la institucion tienen mayor permanencia que los asesores, y su formacion
puede ser mas constante. De esta manera ¢l uso de un material escrito permite que
independientemente de la imparticion de talleres, la formacion pueda llevarse a cabo
desde las bases. Un material de autoformacion que cualquiera pueda consultar
practicando el autodidactismo £ Quién mds sino los propios educadores deben vivir la
experiencia del autoaprendizaje?. Con este tipo de estrategias se evita la formacion en
ascada y se puede adaptar y enriquecer la propuesta de acuerdo a la necesidad o

situacion particular de cada region .

2.3 EL DIARIO DE CAMPO



En los talleres la espontaneidad de las palabras, la forma como se dicen los
planes de trabajo en un lenguaje coloquial. sencillo, cercano a las actividades diarias,
mostraron la riqueza de conocimientos que devela la charla, El ejercicio de contar una
experiencia cotidiana se traduce en un diario de campo ya que es la expresion de
nuestras ideas y el acercamiento a la invencion. Los elementos que lo caracterizan nos
Hevan al relato de 1o que nos sucede, como nos afecta, de qué manera con el tiempo
nos produce un cambio de actitud: el diario de campo es una posibilidad para romper
con discursos anquilosados que limitan la realidad educativa del trabajo con los
adultos., Como mecanismo para evaluar no solamente permite un conocimiento de
nuestra labor, ademds estamos tomando conciencia de nuestro entorno,

La propuesta de claborar un diario se dirige a los asesores de los grupos de
estudio ya que es en este nivel de experiencias es el menos conocido en cuanto a los
problemas enfrentados con los adultos. La posibilidad de un diario permitiria conocer
lo que sucede en este ambito,

Cabe mencionar la creacion de mecanismos para la planeacion y la evaluacion
no son suficientes para romper con los verticalismos institucionales; Juan Prawda
sefiala tres condicionantes que involucran el proceso de planear que puede expresar

mejar las posibitidades de la propuesta:

SABER HACER que implica conocer y dominar la metodologia de la planeacion.

QUERER HACER que es la voluntad politica de afrontar los riesgos asociados a un

cambio y apoyarlo.

PODER HACER ¢l cual depende del espacio de negociacion politica y econdmica
cntre los protagonistas afectados por el cambio v quienes 1o plancan,

Con la propuesta se intenta propiciar en fo posible ¢f SABER HACER, Es un
intento por socializar los aspectos metodologicos. Sin embargo, no es suficiente con
fa claboracion de la propuesta, La finalidad es que sea la pauta para expresar y
enriquecer fa practica educativa, I la medida que se manifieste una actitud distinta
respecto a la importancia de conocer los aspectos educativos y de planear el mundo de

la educacion adulta.

20



CAPITULO HI

EL DIAGNOSTICO Y SUS EJES DE ANALISIS

Lo mds grato en el devenir de la investigacion
son las sorpresas:
encontrar falsedades y desaciertos

que niegan lo dicho, construyéndolo

Teoria del Error
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EL DIAGNOSTICO Y SUS EJES DE ANALISIS

I:1 desarrollo de fos talleres a nivel nacional, fue una fuente de informacion
importante para conformar la propuesta. Si bien durante los talleres se expresarian
contenidos sobre la importancia de plancar y evaluar; la intencion de la propuesta fue
construirla incluyendo contenidos que durante los talleres no se trataron, o al menos
no con suficiente profundidad, de forma tal que la propuesta pudiera ser un material
de consulta y seguimiento. Para poder darle estructura tanto a "Detrds de los nimeros"
como al diario de campo se penso en la elaboracion de un cuestionario.

El cuestionario se aplicod durante la realizacion de los talleres en ocho estados
de la Republica con un universo de 9.2% de la poblacion total del INEA. A pesar de
que no es una muestra representativa permitio tener elementos para la conformacion
de la propuesta. Los cuestionarios fueron aplicados al final de {as sesiones de trabajo
de los talleres, su Henado fue voluntario. Debido a gue los participantes a los talleres
fucron cn su mayorin  coordinadores de zona. las  respucstas  expresan  sus
problematicas u opiniones de acuerdo al ambito educativa que realizan,

A continuacion se describen los ejes de andlisis que dieron origen a las
preguntas del cuestionario:

I Lje de andlisis: Coneepeion del POA

Este ¢je se creo con la intencion de  conocer la impresion que el personal
educativo tiene acerca de lo que es el Programa Operativo Anual, para saber como lo
relacionan con su actividad cotidiana, También sc intentd conocer el grado de
participacion que existe para elaborarfo v las herramientas de tipo cuantitativo que

son necesarias para su realizacion: las preguntas a este ¢je fueron:,

[.¢.Qué es el POA. v cudl es su importancia dentro del trabajo que realizas?

2. (Quicnes participan en fa elaboracion del POA y cudl ¢s fa dindmica de trabajo para
desarroliario?

3. ¢ Qué fuentes de informacion son necesarias para la claboracion del POA, con qué
clementos cuentas para su claboracion?

I Eje de andlisis: Conocimiento de las estrategias



Para la construccion de fa propuesta se partio de que serian los propios
coordinadores y téenicos los encargados de darle forma y sustancia a la misma ya que
son ellos quicnes tienen la experiencia y para quicnes va dirigida la propuesta. Este
¢je surge con esta premisa: la expresion de algunas formas de trabajo que en su
experiencia han sido positivas permite conjuntar elementos para fundamentar la
propuesta, Is por cllo que la pregunta s¢ convierte en una peticion.

4, Menciona alguna estrategia o actividad de planeacion y evaluacion que haya sido

positiva para la educacion con los adultos.

I Eje de andlisis: Expectativas de la propuesta

L.a construccion de este eje parte de la idea de conocer las principales
dificultades metodologicas para elaborar ¢l POA y las expectativas que una guia les
puede aportar, n esta medida se intenta en lo posible integrar sus inquietudes y

aclarar los alcances de la guia, para no crear falsas expectativas.

4, ¢ Cudles son las principales dificultades metodalogicas para elaborar tu programa
de trabajo?
5. Si tuvieras una guia metodologica para claborar e POA - ;qué te gustarfa que

contemplara dentro de su contenido?

3.1 RESULTADOS DEL CUESTIONARIO
En este apartado se expresan los resultados origen de el cuestionario, como las
preguntas fueron abicertas, las respuestas fueron clasificadas en categorias, Su orden

de aparicion responde al mayor consenso de los participantes,
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CONCEPCION DEL POA

I.eQue es ¢ Programa Operativo Anual v cudl es su importancia dentro del trabajo
que realizas?

a) Lo concibieron como un documento o programa de actividades en donde se
especitican fus metas a seguir, Contiene un diagnostico educativo de la region, los
objetivas o metas a alcanzar por cada uno de los programas o niveles educativos; las
actividodes y estrategias a seguir.

b) La importancia la atribuyen a que es un documento a través del cual se puede

conoceer la meta, y como pueden aleanzarl o darle un seguimiento,

2..Quicnes participan en la elaboracion del POA y cudl es la dindmica de trabajo para

desarrollarlo?

i todos los casos participan coordinadores de zona, téenicos docentes y jefes
de departamento: sin embargo la forma de trabajo es distinta,
1) Los coordinadures de zona realizan ¢l trabajo de diagnadstico educativo de la
microregion con base en las estadisticas de los censos de poblacion y posteriormente
distribuyven el trabajo de metas a los weenicos docentes. Por medio de fas estadisticas
confrontan ¢l rezago educativo de ta zona con los fogros del INEA de afios anteriores
(mumiero de allabetizados o incorporados al nivel bisico). v traves de ello realizan su
proveccion. Ademds del anilisis estadistico o menudo se basan en el desempenio del
téenico docente. Fs decirs mas que L situacion educativa, ¢s el trabajo con el téenico
con el que  determinan sioel logro o meta se puede aleanzar o no. Consideran las
cargas de trabmo del téenico y establecen el logro estatal de la o delegacion.
Posteriormente. en una reanion con los téenicos discuten v establecen las metas a
seguir por cada téenico v su microregion de cobertura,
b) Solo en un 10% casos de fa poblacion entrevistada son fos téenicos quicnes
clabor el trabajo de diagnostico, analisis estadistico y proyeecion. conjuntamente
con los coordinudores de zona.
¢) Solamente en an caso. la delegacion estatal trabaga conjuntamente ¢l jefe de
departamento. los coordinadores de zoma vy teenicos docentes a traves de reuniones de

trabajo que Hevan i cabo semanadmente.



3. Qué fuentes de informacion son necesarias para la elaboracion del POA, con qué

elementos cuentas para su elaboracion?

a) Los documentos basicos para elaborarlo son 1hs Censos de Poblacion y Vivienda
del INEGH las estadisticas proporcionadas por Ta SEP y del propio INEA por
considerarlas documentos oficiales. El segundo recurso para su elaboracion es ¢l POA

de aiios anteriores.

by Bn Fa mayorfa de Tos casos cuentan con el material proporcionado por las fuentes
estadisticas, sin embargo, seialan que ¢stas no son suficientes para dar cuenta de la
situaeion educativa de su microregion. Mencionan que la informacién que reportan

las cifras oficiales no sicmpre corresponde a la realidad edueativa de su zona,

¢) Solo un dos por ciento de la poblacion encuestada recurre al cuestionario o la

cntrevista como otra alternativa que complementa los datos numéricos

EXPECTATIVAS DI LA GUIA

4. ;Cuales son las principales dificultades de trabajo para claborar tu POA?

a) ¢l tiempo para su claboracion: el programa de trabajo viene solicitado por parte de
oficinas centrales con premura, Por ot parte. los datos que reporta el INEGI no se
publican con ticimpo que requicren los 1éenicos por lo que en oeasiones tienen que
trabajar con estadisticas anteriores que pueden desvirtuar el diagnostico.

by Las cargas de trabajo: que impiden las reuniones de trabijo, en otro sentido, el
costo de o que implicaria el taslado de cada téenico o u delegacion o espacio de
reunion dificulta la participacion de todos v que la dindmica de trabajo se orienta de
tos coordinadores hacia los téenicos.

¢) la falta de recwrsos humanos v materiales: ¢s uno de los problemas que dificulta la
elaboracion del POA como se habia planeado.

d) Dificultades metodologicas  (al respecto tos coordinadores  mencionan  las
dificultades que enfrentan cuando tienen que claborar ¢l POA con los téenicos

docentes o su cargo)
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Proyectar hacia el futuro el programa de trabajo a realizar, mencionan que los técnicos
tienen dificultad al planear a corto plazo (un afio). Al respecto los mismos mencionan,
que en parte es porque existe apatia para realizarlo ya que en ocasiones el plan se ve
modificado.

Distincion entre el objetivo de la meta, estrategia, propdsito: durante la elaboracién
del trabajo existen confusiones respecto a estos conceptos lo que dificulta su
elaboracion.

Falta de integracidon entre los compaiieros técnicos: no existe una conciencia sobre lo
que representa un trabajo de equipo.

Existen problemas para redactar el Programa de Trabajo: Tienen una idea de como
realizar trabajo en la practica, sin embargo, existen dificultades para plasmarlo de
forma escrita.

El guion para elaborar el POA, no es suficiente para conformarlo debido a que éste no
desarrolla lo suficiente aspectos importantes como son las estrategias a seguir, los
objetivos generales que plantea el Instituto, las estrategias generales, etc.

Existen dificultades en cuanto a la forma de planear: los técnicos distribuyen las
metas de igual manera por cada municipio que atienen, sin considerar las
caracteristicas educativas, sociales, culturales o geogréficas, existentes en zona.

No se consideran las cargas de trabajo de cada técnico 6 su desempeiio: esto influye
en el plan de trabajo de toda la delegacion, los coordinadores de zona distribuyen las
metas a los técnicos por igual, cuando las cargas de trabajo o circunstancias

educativas son distintas.

ESTRATEGIAS

Menciona alguna(s) estrategias o actividade(s) que te hayan dado resultado en
tu microregion de zona para mejorar tu trabajo con los adultos.

Logran que los alfabetizadores o ascsores tengan una permanencia mayor en
sus servicios: Se incorporan a través del servicio social, para que concluyan el proceso
de educacion de los adultos; de esta mancra se puede lograr un mayor compromiso

incluso de la institucién educativa de la que provienen.



{-

A través del POA establecen convenios con cmpresas privadas o estatales: El
Programa de Trabajo les funciona.como un proyecto escrito donde se plasman los
objetivos y propositos de trabajo para los adultos.

Realizan estrategias de planeaciéon, por ejemplo la calendarizacion de
actividades: a lo largo del afio se establecen periodcs para entregar los recursos
materiales y econdmicos; cuando se deben realizar las actividades; campafias de
incorporacion etc; de esta forma; en enero se crean las campafias para invitar a los
asesores a participar, después se llevan a cabo etapas de promocién para incorporar a
los adultos.

La difusion de las actividades: a través de mensajes en la radio local o a través
de "pinta de bardas"; se realizan platicas con los personajes que tienen mayor labor de
convocatoria en la comunidad, el padre de la iglesia, los integrantes de la misma, los
profesores o maestros de escuela, los presidentes municipales ctc. Estas figuras son
las que invitan a los adultos a iniciar su cducacién de esta mancra, existe una mayor
posibilidad de los mismos para aprender.

Otra estrategia que implementan, es por medio de los resultados que surgen
del diagnéstico se establecen campaifias segitn el tipo de nivel educativo que se
necesite de acuerdo a la poblacion con esta demanda. Si el grado de analfabetismo se
concentra en una zona geogralicamente identificada, resulla poco ttil una campaina
para toda la zona, la estrategia a seguir es con la comunidad especifica.

Se invita a mayor nimero de alfabetizadorcs habitantes en la zona; se
distribuyen los recursos materiales y humanos dando prioridad a la poblacion que mas
lo necesita, En otras coordinaciones de zona ¢l problema de analfabetismo no cs
considerable pero en el nivel sccundario si, entonces la estrategia de promocion se
concentra en los lugares de recreo de los jovenes, ¢ las campaiias de promocion se
realizan en los grupos de primaria que estan por finalizar.

5. ¢Si tuvieras una guia metodoldgica para la elaboracion del POA, ¢(Qué te gustaria
que contemplara en su contenido?

a) que sea un material sencillo que explique detalladamente como claborar ¢l POA.

b) Que contenga los clementos de las fases que intervienen cn el proceso de la

planeacion



¢) Que por medio de la guia se distingan los principales conceptos para planear:
objetivo, propasito, meta, estrategia.

d) Que sea una guia que contenga los datos estadisticos de la region de trabajo, ya que
los datos con los que cuentan no son suficientes para realizar su diagnostico.

e) Que sea una guia que explique como caleular y proyectar los datos estadisticos para
la meta a seguir.

f) Que contenga el diagnostico de la microregion de estudio para que la elaboracion

del POA sea mas sencilla.

3.2 ANALISIS DE RESULTADOS

A) CONCEPCION DEL POA

Con respecto a la concepcion del POA se observa que su importancia radica
en conocer y evaluar el proceso educativo y los servicios educativos que ofrece el
INEA en relacion con la meta. En este sentido ¢l POA en la mayoria de los casos se
limita solo a esta posibilidad. El POA no tiene mucha importancia como ejercicio
para conocer evaluar y analizar el proceso educativo del adulto.

Un indicador que permite ver la importancia que se le atribuye a la elaboracion
del POA e¢s la forma de trabajo, ahi se devela en parte el grado de participacion en las
actividades educativas. Es decir, que el POA tiene mds importancia como un tramite
administrativo mediante el cual se obtienen los recursos econdmicos.

En cuanto a las fuentes de informacion es una condicionante que para su
wtilizacion solo sean validos los datos estadisticos oficiales: ya que limita la
posibilidad de utilizar y enriquecer el diagnostico con otros clementos como la
entrevista, o el cuestionario, fuentes bibliogrificas, etc.

Al respecto la guia intenta que se reconozea la importancia del POA como un
ejercicio de planeacion educativa; que se tome conciencia de lo importante que es
trabajar en equipo. Que las entrevistas, aspectos culturales de la poblacion, (ademas
de los censos de poblacion y las estadisticas) son importantes como indicadores para
conocer la region permitiendo un diagnostico mas completo. Asimismo se intentan
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promover o fortalecer las estrategias de trabajo que Hevan a cabo, y socializarlas a las
demas entidades, ya que pueden ser utilizadas en otras regiones con buenos resultados

de trabajo.

B) ESTRATEGIAS

La descripcion de las estrategias a partir de los cuestionarios muestra que
existe un basto conocimiento por parte del personal educativo sobre aspectos de
planeacion y creacion de estrategias operativas que se adquieren con la practica. Esto
es interesante ya que si bien en el POA no se expresa este ejercicio de planeacion; la
descripcion de las estrategias expresadas, permite advertir que existen practicas de
planeacion, que no quedan expresadas en el POA, y que sin embargo se aplican en la
practica. Lo importante es saber cudles son estos mecanismos de planeacion para
introducirlos a los elementos de plancacion que la institucion implementa. Is decir, si
bien los técnicos presentan varias dificultades en cuanto a la obtencion de recursos o
carecen de elementos metodoldgicos o de formacién para desarrollar su trabajo, a
través de la practica realizan estrategias de planeacion, analizan su region, establecen
relaciones de cooperacion que tiene la comunidad y saben como acceder a clla
partiendo de ese mismo principio. Tienen iniciativa y participacion para profundizar
sobre aspectos de la evaluacion o conocimiento del diagnostico. Con los clementos
que la misma institucion solicita a través del SIl elaboran sus propios andlisis; de esta
manera relacionan las eficiencias de los téenicos y como ¢stas no dependen
tnicamente de la cantidad de alfabetizados. Toman conciencia de los conocimientos

que la experiencia de campo les proporciona.

Cabe mencionar que no se priede generalizar y decir que toda fa poblacion
educativa realiza estas practicas; sin embargo. a menudo se estableee una "mediacion”
entre lo que la institucion solicita en los reportes de trabajo  con lo que pucde
representar un logro cualitativo. Como sus avances no son "visibles" a la institucion.
A veces de manera empirica, desarrollan actividades planificadoras de forma paralela
a los requisitos solicitados por Ja institucion. En suma. wadueen las politicas y

objetivos en acciones concretas de trabajo.



Al respecto el diario de campo que se propone realicen los educadores puede
ser una fuente valiosa de informacion, no solamente para ¢l personal educativo, sino
en general para enriquecer los contenidos educativos y proyectos relacionados con la
educacion adulta.

En una primera fase. la propuesta del diario es que sca de libre expresion en
cuanto a que no tendrd un guion para su desarrollo. La idea es que posteriormente
con el contenido de los diarios de canipo se establezean categorias que permitan

sistematizar o socializar las experiencias de trabajo ahi vertidas.

C) EXPECTATIVAS

En las respuestas a los cuestionarios, las expectativas fueron de diversa indole
y no todas obedecen a un cardcter metodologico o que la guia pudicra cubrir, tal es el
caso de los aspectos estadisticos 0 de conocimiento de la region de estudio. Este tipo
de expectativas se construirian a partir, en todo caso, de la claboracion del Programa
de trabajo como parte de la construccion misma de su diagndstico, sus estrategias a
seguir evaluacion, etc.

Respecto a los elementos metodologicos se intentd desarrollar los siguientes

contenidos,

3.3 ESTRUCTURA DE LA PROPUESTA

En su contenido desarrolla los principales aspectos de la planeacion, y se
divide en tres partes. En una primera parte se explican brevemente los aspectos
generales de la planeacion, en lo referente a conceptos como método, enfoque teorico,
planeacion educativa, y las distintas corrientes que la originan; para introducir algunas
interpretaciones sobre la plancacion de los autores mds representativos.
Posteriormente, se describen los conceptos de planeacion  educativa; con los
comentarios de algunos participantes a los talleres se describe ¢l acto de planear.
Como parte de las inquictudes a partir del diagndstico se sefiala como uno de los
problemas la dificultad para planear en ¢l contexto de la institucion y la importancia

de rescatar esta actividad de reflexion.
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Con este proposito, en una segunda parte de la propuesta se dan a conocer
como lus actividades practicas de planear estdn relacionadas con una serie de
elementos tedricos. A partir de ello, se senalan las principales caracteristicas de la
plancacidn, en su cardeter de prospectiva, participativa e integral,

Uno de los elementos que considera la guia es la descripeion de las fases de la
planeacion como un proceso; en este ¢jercicio se pretende que los lectores desarrollen
herramientas para conformar su programa de trabajo. En cada fase se mencionan los
clementos que segun la experiencia recopilada por el diagnostico realizado se
considera pertinente destacar. Finalmente se invita a que se introduzca en los

educadores la idea de un diario de campo.,

INTRODUCCION A LA PROPUESTA

"Dewrds de los nimeros” surge como una material de trabajo para todo el
personal educativo, pero especialmente se dirige a los técnicos docentes; por esta
razon durante su desarrollo se observa una especial atencion a esta figura operativa,
Para hacer mas participe al lector, las preguntas y el contenido general de la guia se
dirigen al téenico docente de una forma personal. Asi que desde la presentacion del

material notardn este aspecto.

31



INDICLE DE LA PROPUESTA

1.-ASPECTOS GENERALES DE LA PLANEACION
-El método

-Los enfoques tedricos

-El concepto

-Algunas interpretaciones de la plancacion seguin los estudiosos del tema

-La planeacion educativa
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CAPITULO IV

PROPUESTA METODOLOGICA: DETRAS DE LOS
NUMEROS

“Propongo uni nubes que vigjen contra el viento, un reloj accionado por una mirea y un método para
2! , ,
alimentarse por la nariz".

Nicanor Parra.
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L

4.1 PRESENTACION

“Detras de los ntimeros™ es una guia metodologica que te muestra elementos
que consideramos Wiles para tu labor. Como téenico docente llevas a cabo valiosas
actividades dentro del dmbito de la educacion para los adultos, una de ellas es la
recuperacion de informacion numérica que te dan a conocer los alfabetizadores,
asesores y proniotores. Ademis tienes conocimiento de otros aspectos que los
nimeros no reportan y que pueden ser importantes para evaluar el trabajo que se
desempeiia en el INEA. “Detrds de los nimeros™ intenta en cierta medida invitarte a
la reflexion sobre lo que los nimeros te pueden aportar, y sobre otros significados que

las cifras no consideran importantes para el trabajo con los adultos.
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4.2 PROPUESTA
LASPECTOS GENERALES DE LA PLANEACION

lLa labor que desempeiias involucra un sinfin de actividades: entregar el
material educativo; visitar los circulos de estudio, asistir a reuniones con los
coordinadores de zona; formar a los alfabetizadores, ete. Este trabajo requiere de una
labor de plancacion ya que de esta mancra puedes ahorrar tiempo, recursos humanos y
materiales y ademas te permite conocer y valorar tu trabajo y el de tus compaiieros.

ara dar inicio a la reflexion nos gustaria definir uno de los conceptos que dan
contenido a la puia: ¢l Método.
QUL ES EL METODO?

La palabra tiene su ori gen del priego méthodos que significa camino. El
método es el camino que nos conduce a un fin determinado.

Veamos como Paul Feyerabend habla acerca del método aludiendo a fa idea
de un camino:

", .individuos, clases y naciones, han sido extremadamente distintos unos de otros;
han abierto gran variedad de nuevos caminos, cada Uno de las cudles conduce a algo valioso; y si bien
en cada periodo aquellos que viajaban por caminos diferentes han sido intolerantes el uno con ¢l otro y
cada cual habria considerado una cosa excelente el que todos los demds hubieran sido obligados a

viajar por el caminu de ¢1, lo cierto es que sus intentos por obstruirse mutuamente el desarrollo rara vez

ha tenido un intento duradero, y cada uno a tenido que recibir tarde o temprano lo bueno que los otros

. 7
ofrecian...”,

Es decir que no existe un solo método (camino) para dar explicacion a las
cosas, por la diversidad de lo que cstudiamos o intentamos solucionar. Los
caminos son diversvs, no existe uno mejor que otro -sino dependiendo de la
circunstancia- los hay mas convenientes que otros, Como no existen recetas en la
educacion que nos digan como realizar un mejor esfuerzo, sino que hay distintas

"formas de hacer" que pueden encauzarnos a este fin.

TFEYERABEND. Paul K. Contra el método. arcelona. Ariel, 1989, p. 23



Yara ubicar lo que es el método, es mis sencillo cuando lo identificamos a
través de preguntas. El método en la investigacion generalmente responde a la

pregunta: ¢eomo?

oeomo lograr un programa de trabajo. que nos permita cumplir de mejor manera

nuestro objetivo?

. §i conocemos el tipo de poblacion que vamos a atender, si recibimos apoyos de la
comunidad, si conocemos las escuelas cercanas para entonces saber que estralegias implementar, si la
comunidad conoce los servicios que promueve ¢l INEA... si lenemos mis recursos humanos y

maieriales...”

Estas, son algunas de las respuestas que tus compaiieros respondicron en
rclacion con la pregunta, sin embargo. no todas sus reflexiones involucran los
aspectas referentes al método.

A través de la pregunta jcomo?, separa las respuestas que se refieren al

método. de las que consideras que se deben a otros factores

L método es un medio para lograr un objetivo, como el camino nos conduce
al Jugar al que descamos Hegar, no siempre elegimos el correcto. por eso elegimos no
un métado, sino método(s) que nos permitan llegar a nuestro objetivo.

Como pudiste observar en el ejereicio que realizaste, algunas de las respuestas
estuban orientadas no al medio, (métado) sino a un fin, (proposito).

Eyemplo:

Si conozeo ¢l contexto educativo, ¢l tipo de poblacion: sus intereses, su

cultura (aspectos metodologicas). es mis prabable que logre un mejor apoyo de la

comunidad (uno de mis objetivos).
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Cuando hablamos del método o de métodos, también nos estamos refiriendo -
aunqgue indirectumente- a las teorias: podramos decir que detras del método siempre

estd una teoria gue o respalda.

(QUE SIGNIFICA ESTO?
Sigutendo con la dindmica de las preguntas, si el método responde al
;COMO? y es un medio, la teoria responderad al {POR QUE?, es decir fundamenta al

medio en tanto que aporta una explicacion de acuerdo con la teoria que se trate.

Podriamos definir a las teorias, en enfoques:

LOS ENFOQUES TEORICOS son modelos que el hombre construye para
interpretar la realidad: son percepeiones del mundo que nos rodea; cada teoria es un
forma de ver la vida, Son tan complejos los fendomenos sociales y naturales, como las
teorias que buscan su explicacion; asi, un conjunto de Teorias con caracteristicas
similares en su contenido forman corrientes teoricas.

Antes de iniciar nuestra reflexion sobre el tema en cuestion nos gustaria hablar
sobre los conceptos.

Cuando queremos hacer referencia a alguien o a algo y nos referimos a su
"coneepto. queremos ir mas alla de 1a descripeion de sus caracteristicas (o sea su
definicion). decir ¢l coneepto sobre Juan ¢s reflexionar acerca de todo su significado,
es contextualizar a Juan en su relacion con la gente y las cosas que hace; de esta
forma podemos conocer el concepto que tengas sobre él. En los fendmenos sociales
sucede algo similar cuando un investigador como ti hace referencia a algo de lo que
quicre estudiar, necesita definir los conceptos que va a trabajar para que todos
podamos entender a o que quicres hacer referencia, es por €so gue comenzimos esta
reflexion con el concepto de lo que entendemos por método, teoria, y concepto, para

poder hablar un mismo lenguaje.

Podriamos hablar también de las teorias sociales y naturales y como ¢stas son

distintas en su analisis por el tipo de objeto de estudio que realizan, sin embargo, no
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nos gustaria reducir el andlisis con la aclaracion, sobre todo porque los aspectos aqui
tratados merecen un mayor estudio, y bastaria solo un trabajo para cada concepto. La
intencion es que sean temas introductorios. que inviten eso si, a un andlisis mas

detallado.

Siguiendo con la dinamica de definir conceptos, veamos ahora el concepto de
plancacion y algunos de sus principales enloques tedricos:

Como podras observar dependiendo de cada teoria, se concibe a la planeacion
de distinta manera. no existe un conceplo unico y acabado ya que eso seria limitar su
campo, por 10 que a continuacion te senalamos algunos de los coneeplos que existen

sobre la plancacion de acuerdo con algunas de sus principales corrientes tedricas,

FIENRY FAYOL.
"Es el proceso de estimar ¢l futuro y de preparar previsiones para él"
(Teoria administrativa)
JOHN FRIEDMAN
"I2s una manera de pensar y de Hegar a decisiones”
(Teoria de sistemas)
FRANK BANGIIART
“Eis un instrumento para el desarrollo nacional”
(teoria del desarrollo)
De los distintos coneeptos aqui mencionados sobre la planeacion ;consideras
que tienen diferencias significativas?. ¢ cudles son éstas?. (Qué significado le da cada

una & ka labor de fa plancacion?

La

plancacion surge de la administracion. ¢s por eso que en sus origenes se ve muy

e T — e hom e —

influenciada. en su fenguaje. y coneepeion en las teorias de esta disciplina, una de las

principafes caracteristicas de ésta es (ue:
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_dividen Ja elaboracion de los planes de trabajo con su ejecucion™.
Otra de fas corrientes teorias que livo influencia en fa planeacion fue la teoria
de los sistemas. que considera a la sociedad en su conjunto como un
"Lsistema armonico (sin contradiceiones) ¢ integral”, y de esta manera

concibe a la planeacion como un sistema integral de decisiones, que se
reatroalimenta ciclicamente..."9

Las teorias del desarrollo en cambio buscan en la planeacion la idea de un
componente social gue tiene como objetivo el bienestar nacional, "la planeacion es un
medio para ¢l desarrollo de procesos sociales™. 10

Estas son las principales corrientes tedricas que han influenciado a la
planeacion ¢n los dltimos afios, de ahi se han derivado otro tipo de teorias,
metodologias vy conceptos: el interés de esta reseia es conocer a grandes rasgos los
origenes teoricos de fa plancacion y como cada uno va aportando para la planeacion
componentes que e han permitido un mavor desarrollo ¢ importancia en los dmbitos

en los que se aplica, por cjemplo en el que nas interesa, el educativo:

SQUE SUCEDE CON Lot PLANEACION EDUCATIVA?

Leamos un poco sobre fo que aportan las definiciones

La planeacion edacativa es un ejercicio para determinar politicas prioridades y costos del

sistema edacaivo, tomando en caenta las realidades politicas y ccondmicas, las posibilidades de

crecimiento del sistema, as necesidades del pais y las de los alumnos a quién sirve"!!

Reflexionando un poco sobre ¢l concepto citado anteriormente, /qué nuevos

clementos encuentras en su definicion ademas del componente educativo?

SAIVAREZ, Isaias. Op. cit,_p. 25
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"

. la planeacion busca la preparacion para el futuro y puede servir como

nll

instrumento para cambiar ese futuro

De esta otra definicion que hace Warren Ziegler: jqué nuevos elementos

encuentras que complementan la primer definicion?

P COMO SE DEFINE EL CONCEPTO DE LA PLANEACION EN EL INEA?
Se define como:

YL conjunto de actividades a desarvollar para organizar en forma racional, sisiemdtica y
congruenie, fiimparlicion de servicios educarivos en los programas de alfabetizacion, Educacion
Bisica v Educacion Comunitaria, determinando sus objelivos, metas y prioridades, asi como el tiempo

de ejecucion v los recursos necesarios, todo ello basado en los principios en los que se nutre la

echueacion de adulios en México, la participacion social y el autodidaciismo”. "

Como observamos esta definicion involucra el tema que nos interesa, los
programas que se Hevan a cabo. los aspectos que debemos destacar, para una mejor
educacion con los adultos.

Cuando lus conceptos tedricos los ligamos con un lenguaje familiar y los
refacianamos con Tas actividades de todos o dias nos parecen mas cercanos o
continuacion te mostramos: o que algunos de tus compaieros opinan acerca de fa

planeacion como actividad:
JQUE ES EL ACTO DE PLANEAR?

“Lplancar es organizarte, distribuir bien tu tiempo, ...pensiar que ¢s lo mas imponante de
acuerdo con o que deseas tograr para que ¢n funcion de eso decidas que camino tomar...es aprovechar
los recursos b muximo. participar en las actividades que tienen que ver con la planeacion, es mi
participacion que es una torma de responsabilizarme con el trabajo. o es inventar, es saber qué hacer

caando un pluy se te viene a bajo..

12
" Idem.
UINEA "Delinicion de patsimetros ¢ indicadores de calidad” (doc. inter.), agosio, 1992,
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. es prever hacia el fawro para poder cambiarlo.. establecer los recursos con los que cuentas
para hacerlo.. determinar tiempos... pensar lo que va ha pasar tomando en cuenta un contexto y tu
experiencia L.es ver mas ally del acontecimiento de las cosas para poder cambiar su rumbo si es
necesario....es un o conjunto de jdeas para realizar uni mek.. s lograr un objetivo a través de un
procedimiento. es organizar kr informacion generada.. es intemar varios caminos considerando los
factores que intervienen en ¢l es crear estrategias... es considerar diversidad de opiniones y hacer un
consenso procurando que sean lo mas participativo para lograr nuestro fin,. es crear prioridades...

establecer lineamientos.. ser observador, cuidadoso con el trabajo que realizas...”.

A pesar de los distintos coneeptos que existen de la planeacion, segln su
enfoque,  podemos encontrar en cada uno caracteristicas de la plancacion que nos

permiten definirla:

De acuerdo con o expresado anteriormente, menciona que es para ti la

plancacion y ¢cuales serian sus principales caracteristicas?

A continuacion te mencionaremos algunas de las principales caracteristicas de

la planeacidn gue a juicio de algunos autores son las mds importantes;

INTEGRAL

Como va lo subrds. en la delegacion del Instituto existen dreas (Contenidos
Métados y Materiales Educativos, Participacion Social, Formacion para el trabajo, y
Plancacian. fas cuales ticnen un trabajo encomendada y dentro de éste se debe dar
prioridad a ciertas actividades por su nivel de importancia. A menudo pensamos que
nuestra arca es i mas importante, v oes natural; pero todos debemos hacer consenso
para determinar qué es lo mds importante. establecer los tiempos convenientes a cada
area. en funcivn de las circunstancias, los propasitos fundamentales y la viabilidad de
ta situacion, de lo contrario. cada quicn trabaja para intereses particulares y aungue

pretenda un bien. fo yue provoca es L duplicidad de esfuerzos.
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Por eso. aungue 1a Tabor de planificar lus cosas pueda parecer una perdida de
tiempo, resulta ser o mediano plazo un gran ahorro de energla productiva. material
fisico y humano.

Por su propdsito una de las principales caracteristicas de la planeacion es la
integracion de todos aspectos que la involucran, El considerar todos los factores que
intervienen en el proceso nos permite tomar decisiones mas acertadas sobre lo que
estamos buscando.

La integracion se manifiesta también en que todos los que involucrados tomen

parte del todo, ¢s decir, la planeacidn debe ser:

PARTICIPATIVA

[in la medida de lo posible el trabajo que corresponda a los mismos niveles de
operacion se debe hacer con la participacion de todos ya que es una manera de
involuerarse con el trabajo y una forma de responsabilizarse sobre lo que cada quien

debe desempenar, para de esta forma exigir a cada quien lo que fe corresponde hacer.

Aqué sucede cuando no existe una integracion de equipo con el personal con el que

coluboras?

Seomo reperciite esto con las actividades de planeacion que realizas?

SEoes tan importante y no existe una total integracion, ;de qué mancra podrias

contribuir a que esto no suceda?




PROSPECTIVA:
Uno de los componentes mias importantes que tiene la planeacion es su
cardeter prospectivo. en el acto de plancar podemos., prever lo que puede pasar a partir

del conocimiento de las condiciones presentes y orientar nuestro trabajo.

OPERATIVA:

Sin duda una de fas principales linalidades de planear es que nuestro plan ses
operativo. Podemos tener excelentes ideas o planes para ejecutar; sin embargo, si
perdemos de vista el campo de actividad en ¢l que pretendemos levar a cabo el plan
pierde su valor en la practica, isto con frecueneia ocurre, en este sentido, nuestra

labor sera retroalimentar esas ideas y aterrizarlas en el campo de la practica.

gC‘UA'L IS 1A ESTRUCTURA DE LA PLANEACION EDUCATIVA EN EL
INEA?

[¥s evidente que a lo largo de su historia los métodos se han modificado de
acuerdo con los objetivos que se persigue y busca el modelo que més se adapte a la
situacion educativa imperante. Actualmente uno de los modelos en el que se mas se

nutre ¢l INEA de acuerdo a su implementacion operativa:

Se concentra en dos grandes niveles de operacion el MACRO y el MICRO y
surge de Ta experiencia de algunos trabajos aplicados en otros paises y posteriormente
aplicados en Meéxico en distintos Fstados de fa Repuablica, teniendo resultados
diversos en funcion de la operatividad misma del plan.

Cada nivel de operacion tiene  bhasicamente  la misma  estructura de
metodoldgica para su desarrollo. Jo que hace distinto uno del otra son los niveles de

SRS B
operatividad.

PRINCIPALES CARACTERISTICAS DI LA MACROPLANEACION

(B

Clr. FERNANDEZ. Altredo y Laura Santinnm, Op. e,



LA MACROPLANEACION abarca los aspectos de tipo general para ambitos
geogrificos amplios que en el INEA comprenden el nivel Nacional y Estatal. En la
macroplancacion se implementan las politicas educativas, que son los lineamientos
que fundamentan y orientan la educacion de adultos, y son basicamente las siguientes:
-} Programa de Modernizacion Educativa
-EI Acuerdo Nacional para la Educacion Basica
-El Marco Normativo del INEA

-Los fines de la Educacion de lo Adultos

¢haz leido alguno de los programas aqui enmarcados?, sabes a que se refieren?
Dentro de la labor que realizas en muy importante que conozcas cudl es la
orientacion de las politicas a nivel nacional, y particulurmente lo que se pretende
orientar en ¢l dmbito de la educacion de adultos, ya que de esta forma podras entender
y orientar mejor tus acciones, o podras adquirir conciencia de lo que la politica
implica en la educacion de los adultos, en ¢l caso por ejemplo, que atenté contra los

valores culturales y educativos que existen en tu comunidad.

Por lo general este tipo de politicas educativas buscan el bienestar y el
desarrollo educativo. sin embargo la forma en como estas se Hlevan a cabo no siempre
es rellejo de lo que fa politica persipue.

Podrias citar alguna experiencia que hayas vivido y que ejemplifique lo que

estamos mencionando

La microplancacion surge precisamente con ta idea de que exista una

corresponsabilidad entre el nivel macro y ¢l micro. veamos en que consiste este nivel:

PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LA MICROPLANEACION
La microplaneacion educativa cubre dmbitos  geograficos especificos y

delimitados  territorialmente. en el caso del Instituto abarca los niveles de la
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coordinacion de zona, y las microregiones donde se pueden atender a  varios
municipios debido a que su dmbito de estudio no se encuentra delimitado por factores
politicos, O geogrificos sino por un conjunto  de  caracteristicas  geogrificas,

ceonomicas y educativas, comunes.

LLa microplancacion permite que las politicas educativas propuestas en los
niveles Macro encuentren soluciones mas especificas para un determinado contexto.

A través de las microregiones de estudio y dada la forma en como éstas se
estructuran, se genera la metodologia de las actividades planificadoras, en la que no
existe un comicenzo ni un fin especificos ya que LA PLANEACION ES UN
PROCESO."

LAS FASES DEI PROCESO DE PLANFEAR

FASE 1

CONFORMACION DE 1LAS REGIONES DE ESTUDIO
cCOMO SE ENCUENTRA DIVIDIDA LA MICROREGION DE ESTUDIO?

Yara definirfas en términos geogrificos en necesario considerar lo siguientes

factores: geogrdficos, cconomicos. educativos.

YOI PRAWDA. Juan. Qp._cit,



ZONAS URBANAS:

Topografia

Comunicacion vial: los medios de transporte

Grado de urbanizacion: tipo de vivienda, densidad de poblacion

Nivel socioecondmico. tipo de actividad laboral predominante

ZONAS RURALES:
Grupos étnicos minoritarios,
Regiones de temporal o de riego

Niveles de comercializacion de la produccion agropecuaria.

PDe acuerdo con los criterios aqui mencionados, reflexiona acerca de la
microregion que tienes a u cargo. ¢Cubre con estos parimetros en su division? (Sc
encttentra esta diferenciacion entre una microregion y otra?

seiala las caracteristicas comunes que encuentras entre una y otra de tus localidades

A pesar de fa similitud de la zona, existen municipios con las siguientes

diferencias que debo considerar:

Busca en el mapa W microregion, revisa su geografia, economia. Investiga

toda ta informacton referente a como se integrd, realiza tus anotaciones, ya que te van

. . . "t 1
a servir para conformar el diagnostico™
[a conformacion de (uregion fue de acuerdo con los siguientes eriterios:

"
" ldem,

46



. Qué propuesta podrias mencionar para que las microregiones estuvieran mds acordes

con las caracteristicas mencionadas?

FASE 1

DIAGNOSTICO
JCUAL ES LA SITUACION ACTUAL DE TU REGION DE ESTUDIO?

Yara poder estudiar y plancar una situacion educativa particular ¢s necesario
conocer su estado actual (contexto social, politico, econdmico) para entonces saber a
qué problemas 0 ventajas nos vamos a enfrentar,

Por esta razon es importante realizar una buena division de las regiones de
estudio ya gue en parte, de éstas depende ta realizacion de un buen diagndstico.

Si tu microregion no cubre caracteristicas homogéneas, ¢eomo podrias realizar

un diagnostico gue pudiera determitar poco a poco regiones de estudio similares?

Recordemos que una de las caracteristicas de la planeacion es que nos permite
pronosticar, y una de las ctapas que nos va a aportar estos clementos va ha ser
precisainente e diagnostico. Como un antecedente del estado actual de las cosas nos
permite proyectar hacia donde se pueden dirigir si el problema no se atiende.

Por ejemplo. prevemos que la situacion de rezago educativo en Qaxaca en el
municipio de Juchitan es de 5.6%. existe una considerable poblacidn dispersa en la

ong ¥y una alta concentracion de indigenas sin alfabetizarse, ademds no hay una
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infracstructura escolar, y hay una poblacion de adolescentes entre los 10 y 14 afios sin
primaria que pronto se incorporaran al rezago educativo; todos estos factores nos
permiten pronosticar que si la situacion no cambia muy probablemente el rezago

cducativo se incremente en esi Zzona.,

Seguramente en comparacion con tus compaiieros TD tendras una situacion
diversa por la microregion que atiendes. lo que hace que las acciones y las estrategias
que pongas en marcha sean distintas, De cualquier forma ten en cuenta que el proceso
de plancar es integral v debe considerar a todo el personal que participa en ¢l INEA;
por lo que tu labor serd procurar el compaierismo y las reuniones de intercambio para
construir los propositos similares en cuanto a lo que todos perseguimos. lo que es

muy importante ¢l trabajo en equipo.

Esta fase necesitamos conocer los aspectos cuantificables (que se¢ pueden
medir); y los aspectos cualitativos, (que se reficren a la calidad), los aspectos
cuantitativos nos permiten una nocion del comportamiento de los hechos, los
cualitativos en cambio, nos hablan de los aspectos que han dado significado al

mismo:

Por ¢jemplo, en funeion del comportamiento estadistico del rezago educativo,

nos puede ayudar a complementar las siguicntes reflexiones cualitativas,

. Cudles son los principales factores que lo causan, sus efectos y cémo ha repercutido
en la poblacion?, (Cual ha sido ¢l impacto de los servicios ofrecidos por el Instituto
hasta el momento?,

Esto supone conocer los elementos con los que cuento para elaborar un
diagnostico. qué antecedentes del mismo se han realizado en fa microregion, qug
informacion estadistica me puede servir para elaborarlo, ¢las estadisticas son

confiables?.

Por las condiciones en las que a menudo se tiene que planear, o actuar, los

planes de trabajo se cambian constantemente (cuestiones administrativas, cumbio en
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la ortentacion del personal o de los compromisos politicos). Esto ha causado apatia y
eseepticismo en el acto de planear ereando ta idea de que no es conveniente por la
movilidad de los planes: sin embargo. esta ¢s una idea negativa, puesto que limita la
capacidad de accion, en todo caso se debe plantear un plan dinamico el cudl permita

fa posibilidad de cambio. sin afectar Jas lineas fundamentales que lo articulan,

Particndo de esta idea la guia contempla los principales aspectos a considerar
dentro de la plancacion del INEA.,
Una de las principales dificultades que enfrentamos cuando realizamos el

diagnostico, es la falta de elementos cuantitativos y cualitativos para elaborarlo.

Recordemos que el diagndstico puede ser la primera fase del proceso de
planear, pero también la tltima debido a que es un proceso. Por lo que parte de la

misma accion de plancar enriquece el diagnastico.

Consulta el POA del ano pasado, analiza en equipo los aspectos que incluyen
en el diagnastico que puedan ser de utilidad para actualizarlo, revisa cada una de las
fases que o integran v evalta hasta qué punto se cumplieron los objetivos propuestos
para que los puedas incluir en tu diagnastico.

Como puedes observar dentro del mismo diagndstico estas valorando. Una
situacion similar realizards cuando te encuentres en la fase de evaluacion; es decir,
por cuestiones del método se hace una division de las fases lo que no implica que en
fa prictica esto sea rigido: ya que constantemente estamos hiendo y viniendo de una
ctapa a otra,

Investiga con qué elementos cuentas para elaborar un diagndstico lo mas
completo posible. revisa el POA anterior de W microregion y el Estatal, consulta con
tos coordinadores de zona para ver si tienen documentos que te aporten informacion
il respecto a ta cultura de e comunidad, estudios que se hayan realizado ete; que
puedan ser de wilidad para tu diagnostico; ya que mientras mds conocimiento tengas

de dste. tus estrategias estardn mejor orientadas.
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A conlinuacion te mostramos un esquema que te puede ayudar para ubicar los
datos numéricos que pueden ser Otiles: recuerda que es importante que los relaciones
con los aspectos cualitativos:

SOBRE LAS FUENTES ESTADISTICAS:
INDICES
La poblacion estatal es

En tu microregion

En cada municipio

El indice de analfabetismo en la entidad es

En tu microregion se concentra el de la poblacién total

estatal.
L.a concentracion del rezago por programa:

alfabetizacion

primaria
secundaria
SEXO
En el estado existen mujeres hombres
En la microregion mujeres hombres
En situacion de rezago estatal Yomujeres %hombres
En la microregion Yomujeres %hombres

POBLACION INDIGIENA

En tu Estado existen poblaciones indigenas, ¢sabes cudles son?, ja qué grupo
dinico pertenecen?, (qué conoces acerca de su cultura? ¢conoces el material educativo
para poblacion indigena elaborado por el INEA o por otras instituciones?

Si en tu microregion se atiende poblacion indigena, describe lo que sepas al

respecto
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oonde se concentra la demanda educativa?

rangos de edad

¢Existen escuelas en tu comunidad?, /cubren toda la demanda educativa?, ;de qué

tipo son, a que niveles educativos atiende? Todo esta forma parte de la infraestructura

educativa,

. Cudl informacion desconoces, que te puede ayudar para conformar el diagnostico?

Describe cudl ha sido la tendencia historica del analfabetismo en tu Estado,
ccudl consideras que ha sido el impacto de la poblacion en esta experiencia, y cual ha

sido lu participacion del INEA en estos afios

Con todos lo clementos cualitativos y cuantitativos con los que cuentas para
claborar tu diagnostico redacta cudl ¢s la situacion actual de tu microregion, (no

olvides el cardcter prospectivo) de seguir esta situacion qué sucederia
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Fase 111

ELABORACION DE ESCENARIOS: DEFINICION DE OBJETIVOS Y METAS
;QUE QUIERES ALCANZAR?

El ESCENARIO

Hasta este momento podemos ya analizar cual es la situacion actual en la que
nos encontramos, ahora tenemos que reflexionar sobre lo que queremos alcanzar y
cOmo esto puede servir en funcion de los resultados que tenemos sobre el diagnostico
que nuestros objetivos scan operativos; es decir, tenemos que crear los escenarios

posibles para definir los objetivos.

Nosotros como los actores para que puedan entrar en escena necesitamos crear
una serie de "ambientes” que descamos para conseguir lo que queremos (espacio
suficiente, simulacion de los Jugares, la época en que se desempefiara, la escenogratia,
¢l numero de actores que se necesitaran, apoyos financieros para representar la obra,

instituciones que nos pueden apoyar para su representacion).

Seiala los escenarios que son necesarios en tu microregion

Su importancia - consiste en tener en cuenta los elementos externos para

plancar nuestros objetivos. Ta falta de uno de cllos nos conduee a proponer los
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objetivos también ¢n funcion de esta carencia, por ejemplo si nos falta el
financiamiento para conseguir material didactico, podemos considerar como uno de
nuestros objetivos el buscar y solicitar apoyos a instituciones que lo puedan

proporcionar.

Los escenarios tienen que ver con ¢l contexto de la zona. Por eso es tan

importante lo que nos aporta ¢l diagndstico.

Por ¢jemplo: Pronosticamos que de continuar el rezago en el municipio de
Oaxaca la situacidn lcjos de mejorar, serd alin mds grave, por lo que es necesario
definir. seleceionar y proponer las alternativas de acuerdo con todos los factores

considerados en ¢l diagnostico.

1.OS PROPOSITOS

El proposito es el fin que perseguimos, éste generalmente se traduce en
objetivos que implementamos para lograr nuestro propésito.

Por ¢jemplo: Si nuestro propdsito es lograr una mayor calidad de educacion en
nuestra microregion; uno de los objetivos para lograrlo podria ser formar de manera
permanente o los asesores que se incorporan a los circulos de estudio, una accion si
quicro lograr una formacion permanente de mis asesores, podria ser organizar un
curso o taller continuo entre lo asesores, acompaiiado de reuniones, intercambio de
experiencias, ete,

En ¢l programa de trabajo esto es un constante ejercicio, revisar y evaluar la

correspondencia entre los propositos y los objetivos.

LOS OBJETIVOS
Los objetivos en cambio, tienen que ver con la accion concereta a realizar para

conseguir ese 1in. generalmente se redactan en el sentido de una aecion.

LAS METAS
Las metas son los objetivos cuantificables son los logros numéricos

determinados en el tiempo v en el espacio. i ocasiones se tiende a confundir un
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logro de una meta y decir que "cual es mi meta” como sindnimo de logro; sin
embargo, el primero hace referencia solo a una parte de nuestro Jogro en cifras. Pensar
en 4qué tanto hemos logrado cualitativamente? hace referencia: a  una mayor
permanencia de los adultos en los eirculos de estudio: ver los aportes que le ha dado a
los adultos su educacion; que los asesores se formen constantemente y tengan mayor
permanencia en el instituto; conseguir apoyos con las instituciones es también un
logro; que no necesariamente tiene que ver con las cifras; sin embargo puede ser mas
significativo de lo que nos reporta una cifra. Si nosotros hablamos solamente de metas

estaremos dejundo de lado aspectos importantes.

Junto con tus compaieros describe los propositos que descan lograr durante el

afio

[.as condiciones para que los objetivos se cumplan estén construidos, ahora
falta precisarlos.

Independientemente de que el plan que efabores cantendrd cuestiones que tu
tendras que poner en prictica, el que pueda cumplir con sus funciones es que todos

los que intervienen en el proceso participen.



En este caso es importante ¢l intercambio de experiencias. Es muy probable
que a ti y a tus compaiieros les parezea que las cargas de trabajo impiden las
reuniones constantes, ademas no es ficil ponerse de acuerdo cuando se comienza, es
dificil legar a un consenso; pero es necesario valorar sobre la importancia de que
todos participen ya que de esto depende en gran parte del éxito de una verdadera
planificacion.

No olvides el cardcter integral de tu programa, se debe discutir sobre cada una
de las areas que intervienen en la educacion de los adultos.

Prioridad: es valorar de una serie de aspectos, cudl es en orden de importancia

el mas significativo en relacion con lo que deseamos lograr.

Realiza una reunion con tus compaiieros técnicos y tu coordinador para
claborar tu plan en funcion de sus propositos, las actividades a realizar durante ¢l

ticmpo gque consideren conveniente,

ara facilitar el trabajo establezcan una fecha de reunion y respeten los
ticmpos; la seriedad es importante.
-Propongan los objetivos de cada reunion para no perderse en platicas que les desvien
la discusion de lo propuesto,
-In la medida de lo posible elaboren una guia de las preguntas concretas que desean
hacer a los que intervienen y un relator de la sesion para poder tener testimonio de los
acuerdos a los que se llegaron,
Ejemplo:
' las reuniones pondrds en prictica algunas de las preguntas que te mencionamos en
fa guia
- Qué queremos fograr durante el aio?

- qué programas se o dard prioridad?



Es decir. las mismas preguntas que propone el proceso de plancar dentro de
todos los que participan. o al menos de los que mas cercanamente colaboran contigo,
asesores, alfabetizadores, téenicos docentes, jefes de departamento (de cada programa

educativo) y socializan esta informacion.

Durante el afo queremos lograr que:

IZ| objetivo general y particular de cada programa cs:

Por lo que sera necesario dar prioridad a:
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Fase 1V
DEFINICION DE MEDIOS, ELABORAC ION DEL PLAN

(QUE VAS A HACER PARA ALCANZARLO?

imaginativo

Veinte minutos de inhalacion; dos veces al dia. -Mortal-
-¢En qué piensa usted mientras esta bajo el chorro de vapor?
-En toda clase de cosas: en la muerte, en mi hermano Josep...
-Crei que usted no tenia hermano.

--Oh- 50 no impide que no piense en ¢l

André Gide,

Fsta fase contempla basicamente tu  plan de trabajo a realizar; donde
precisamos las politicas, estrategias, programas, acciones y recursos que nos deberan
conducir los propuesto.

Las politicas educativas y los propositos de la educacion para los adultos estan
comdicionadas por fo que ¢l Estado desea lograr, y por lo gque ¢l INEA tiene planeado.

Iin ocasiones las politicas de trabajo. los objetivos, cte, son muy interesantes y
en suleetura parceen muy congruentes con el plan a seguir, sin embargo uno de los
prineipales retos que se manifiestan en todos los proyectos es precisamente el como
lograrfas. ya que en fa prictica es como las politicas funcionan, O resultan lejanas a la

realidad.
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En parte esta guia pretende darte alguna orientacion sobre esta fase, sin
embargo las recetas en estos casos no surten el efecto que fa cocina puede lograr, ¢f

sazon de cada quien es lo que permite gue un plan sea pertinente.

Existen factores que condicionan en buena parte que la planeacion tenga éxito

y tienen una estrecha relacion con el proceso de aprender, veamos cudles son:

1.0 SOCIAL

Los seres humanos nos reconocemos como tales a partir de nuestra relacion
con los demds. esto nos da la caracteristica de ser: sociales, lo que nos diferencia de
los animales, en este sentido la sociedad en la interactuamos condiciona nuestra forma
de actuar, de ver las cosas. Comprender el entorno social es tanto como comprender el

reflejo de lo que somos.,

LO ECONOMICO

Yara que el ser humano pueda realizar todas sus manifestaciones que 1o
caracterizan. enmociones, sentimientos. creatividaa. aprendizaje. ete, necesita una serie
de requertmientos que fe permitan este desarrollo en todos sentidos: alimentarse bien.
vivir de manera confortable, tener distracciones ete. y si bien no todo esto lo aporta ¢l
fiactor ccondmico si representa un medio importante para poder lograr estas
condiciones.

En el aprendizaje es importante que las necesidades basicas del ser humano

esten resucltas,

FO CULTURAL

Las diferentes manifestaciones de lo que somos, de lo que nos distingue un
arupo de otro, costumbres, formas de ver la vida, de relacionarnos, de vestir, meluso
de aprender: involucran aspectos culturales. y al igual que los demas fuctores que

hemos mencionado, son condicionantes dentro del proceso de aprender.



Algunos autores mencionan esta serie de factores como dimensiones en el
sentido que cada una representa un universo de cosas que permiten a la planeacion

. o . 7
contextualizar ¢l fendmeno cducauvo.'

Veamos ahora los elementos que contiene el Plan:
LLAS POLITICAS

Son los lineamientos generales que dan cuerpo y fundamento al plan.

LOS PROGRAMAS son el conjunto de actividades que puestos cn practica te

conducen al escenario deseado.
LAS ESTRATEGIAS son el medio especifico para instrumentar un plan

PROGRAMACION DIE ACTIVIDADES
Son las acciones asociadas a los programas que permiten la sistematizacion de

la distribucion de los recursos o través de fa calendarizacion de las actividades.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

s fa distribucion de los tiempos que te posibilita llevar un scguimiento de
cada una de las actividades. y al mismo tiempo poder evaluarlas de forma continua,
Iin esta fase deberds realizar una calendarizacion de tus actividades por meses y

clapas,
PLAN DE TRABAIO

La integracion de las politicas, objelivos, estrategias, programacion y
calendarizacion de actividades conforman ¢l plan de trabajo a seguir.

Esta etapa es fa integracion de todos los elementos que hasta ahora haz realizado

T, ANUIES. "Dimensiones de T planeacion” en: Manual de plancacion de la educueion superior,
ANULES, Mévico, 1989
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De acuerdo con lo que el Instituto persigue los lincamientos a seguir son:

L.os objetivos que desco lograr por cada programa son:

Las estrategias para alcanzarlo

Que de acucrdo con mi calendarizacion sera en:
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Iase V
2 JECUCION DEL PLAN
JCOMO LO VAS A LOGRAR?

Coartada

Parn {os demas soy un solitanad v o que mis me interesa son fos sueios nocturnos y e frabajo. £ trabiyo me da dignidad, ¢f
trabajo me lava de todas fas trarciones, de todas tas parquerins v de tadas las rotinas de la vida cotiduna. 11 tabajo es mu
coartada. Y guizds, ante Dios y fos hombres. es uni coartada que da buen esultada.

Federico Fellini

Esta fase es donde se pone en practica el plan de trabajo claborado, las
principales funciones hacen referencia a la organizacion y desarrollo de cada proyecto
educativo; también se delimitan los responsables de cada actividad.

En ocasiones se tiende a hacer una separacion entre lo que es lo construceion
del plan con su ejecucion. incluso se considera que su elaboracion corresponde
solamente a los expertos planilicadores, sin embargo las experiencias han demostrado
la importancia no solamente de vineular estas dos etapas (elaboracion y cjecucion)
stno que la gente que participa en la puesta en marcha sea la que se involucre

activamente en su elaboracion.

Anota las actividades especificas que vas a realizar, los pendientes y los

recordatorios para las personas que trabajan contigo

Yara que la ¢jecucion del plan pueda ser valorada es necesario seguir cada una

de las actividades propuestas en el plan.

6l



Por las caracteristicas educativas a las que nos enfrentamos: desercion de los
adultos, O de los asesores, falta de reeursos, o clementos externos que pueden ser:
fuctores politicos como ¢l comisariado ejidal no apoya la educacion de los adultos,
ete. El plan debe ser flexible v dindmico buscando nuestro propdsito; por tal motivo
debemos evaluar nuestro plan de manera continua incluso las actividades que estan

luera de lo programado,

Cudles son las impresiones que tengo acerca de lo realizado, de acuerdo con mi plan

las acciones coneretas para mejorar cada programa son?

< Qué acciones se han podido cumplir de acuerdo con nuestro objetivo?

¢ Cudles, en cambio no se han cumplido y por qué?
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Iase VI
ELABORACION DE MECANISMOS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
,;C()M() VAS A VALORAR ST TU PLAN ESTA FUNCIONANDO?

Sabiduria

AQué se debe hacer cuando el ruisedor se niega a cantar?
-Rerorcerle el cuello ~contesto el primero.

-Obligarle a camar -dijo el segundo.

-fisperar a que cante -declard el tercero, que era un sabio,

Leyenda Japonesa

Esta ¢s la ultima, y la primera fasc del proceso de planear. Para algunos
autores es una de las fases mas importantes; incluso se recomienda que personas
externas al trabajo realizado aporten sus puntos de vista en relacion con la evaluacion.

Aligual que con las metas y los logros, se tiende a confundir entre o que es la
evaluaeion de lo que es control,

El control se orienta hacia la "medicion" permanente de los "resultados”
(generalmente metas) obtenidos.

Una evaluacion en cambio involucra un andlisis de todos los clementos que
estidn en juego y complementa los aspectos numéricos con todo lo acontecido en tu
plan de trabajo. La evaluacion es una valoracion y un andlisis entre los objetivos

opuestos ¢ inicio y los procesos y resultados obtenidos,
yopuestos en uninicio y los procesos y resultados obtenidos

Recuerda que fa evaluacion de t trabajo debe ser constante, lo que Hamamos
seguimiento: en esta etapa del proceso se ponen en tela de juicio todos los elementos,
factores y procesos y resultados alcanzados.

Los procesos computarizados permiten un gran avance en el seguimiento y
evaluacion, debido a que disminuyen cargas de trabajo que los coordinadores de zona
v téenicos como ta Hevaban a cabo para su labor, esto nos permite concentrar nuestras
fabores hacia mecanismos de investigacion y de andlisis,

[En esta fase también son necesarias las reuniones con tus demis compaiieros

para realizar en conjunto esta valoracion,
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AQué criterios debo tomar en cuenta para valorar si mi plan esta funcionando?

En cada delegacion se ha trabajado una propuesta de “indicadores de calidad”
que ticnen este proposito. ¢ Ya los conoces?

Son importantes en anto que nos permiten a través de datos numéricos
realizar una evaluacion y respaldar lo que estamos dando a conocer. A través de la
cvaluacion y ¢l seguimiento podemos proyectar y construir nuevas estrategias para
modificar las actividades en caso de ser necesario.

Veamos ahora los indicadores de catidad
Una variable ¢s una relacion numérica.

Un indicador cs una refacion de variables que denotan significativamente un hecho.

INDICADORES DE CALIDAD

Equivalencia entre las altas y {a desercion

Continuidad cducativa en alfabetizacion

Congruencia de estrategias v efectividad de las unidades operativas
Desempeiio de fos educadores sofidarios

Desempeiio de fos promotores

Mi desempeio como téenico docente

F:l desempeno durante ¢l trabajo en equipo

Deduccion de fa carga unitaria de trabajo y ponderacion de los logros
Lstimacion del periodo de tiempo que dura ef adulto en alfabetizarse
Lstimacion de fa distribucion y aprovechamiento del material producido en cada
proyecto (allubetizacion, educacion bisica ete).

Observacion de las tendencias retrospectivas.

Para conoeer ha deseripeion de cada uno de fos indicadores aqui mencionados

v las vartables que fos procesos de computo te pueden proporcionar para tu
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evaluacion: puedes consultar el documento "Indicadores de calidad” que la Direccidn
de plancacion y seguimiento educativo ha claborado para tal efector para que lo
discutas con tus compaficros téenicos, el coordinador de zona y ¢l jefe de planeacion

de la delegacion,

En esta clapa es de mucha reflexion y objetividad sobre lo que acontecio en tu
trabajo de plancar, debes ser sincero y poseer contenido eritico: 4por qué motivos no
s¢ Jogro ¢l objetivo: cudles fucron los obstaculos; qué grado de compromiso y
responsabilidad hubo en ¢l trubajo que a cada quien le correspondia desemipediar,
Fambién debes considerar gracias a qué se logro lo alcanzado; cudl fue su principal
movil; quiénes colaboraron; y de qué manera. Todo tendra que escribirse, el
testimonio de tu experiencia ¢s importante para la evaluacion y para el trabajo con la

educacion de tos adultos.

Para la claboracion de un trabajo es necesario que cumpla con ciertos
requisitos convencionales que permitan a quien lo lee una buena comprensidn de lo

que queremos decir.

Un documento como ya lo mencionamos en el primer cupitulo debe
sustentarse teoricamente y debe tener una coherencia logica, de tal forma que quien
lea el texto entienda con claridad to expresado, Ademis debe tener un fundamento

debe estar apoyado con la experiencia practica.

Se ha observado por experiencia de algunas delegaciones que cuando el
alfabetizador de los circulos establecio una estrecha relacion con los adultos en los
cireulas de estudio. los adultos se motivaron a continuar con la educacion basica,
Recuerda que para los adultos fa motivacion y la incorporacion de experiencia propias
es  importante. Pues  algunas  delegaciones  (Michoacin y  Tabasco) lo han
implementado como una estrategia con bucnos resultados. Esto lo puede aportar

evaluacion sobre ¢l programa de trabujo.



L

DIARIO CAMPO

Como responsable de la formacion de los educadores es importante que los
invites a realizar un diario de campo. Es una propuesta para liberar de forma escrita
los sucesos que pueden parecer "triviales" para la educacion de los adultos, sin
embargo, son muy significativos para aportar a la educacion de los adultos
experiencias creativas, Necesitamos que en instituto se socialicen testimonios que nos
digan como ¢n el caso de algunos asesores sus historias de vida en este interesante
trabajo, que hablen sobre los motivos de los adultos para aprender, los obstaculos que
enfrentan los adultos. Que se expresen en qué comunidades se alfabetiza con mejores
resultados, como es el caso paraddjicamente de las zonas aisladas en donde un circulo
de estudio se convierte en una llave de diversos aprendizajes. Que los ¢ducadores nos
cuenten cuando van a presentar los examenes los pescadores, jornaleros, campesinos,
cuando las mujeres ticnen que llevar a sus esposos a la presentacion de los examenes
por celos de marido y de como se tienen que adaptar a sus tiempos. Todos sus
testimonios. nos reflejan ¢l mundo cotidiano de los adultos en la actividad de

aprender, desde donde se construyen los conocimientos.

Esperamos que fa guia haya creado muchas dudas ¢ inquietudes y que pueda

ser un material que se enriquezea con tus comentarios al final de su consulta,
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4.3 REFLEXIONES FINALES

Mirdndolo bien, todos somos un poco analfabetas

Reflexiones sobre el concepto

La propuesta no se llevo hasta su ctapa final como en un inicio se penso.
realizando un trabajo conjunto con la participacion del personal cducativo; sin
embargo, quedo en manos de algunos de los téenicos docentes para quicnes estuvo
dirigida, con la esperanza de que alguna ayuda les brindo; por el momento no existe el
testimonio de un diario de campo que nos cuente qué sucede con los adultos en los
circulos de estudio. Los motivos por los que la propuesta no se concluyd, se expresan
en ¢l trabajo mismo y forman parte de los obstaculos que la Institucion enfrenta. Me
parcce prudente decirlo, sin temor a ser pesimista, porque considero que es parte de

todo principio.

Si, un comienzo como posibilidad para tomar conciencia de nuevos
significados por reconsiderar que lo importante no esta en los andlisis estadisticos, en
los planes educativos, y sus registros de evaluacion; por encima de todo: "detrds de
los nimeros" estan los adultos. Sus experiencias de vida y sus conocimientos deben
ser objeto de nuestro interés. Es esta razon una postura por reclamar y cerrar el
abismo "entre la institucion y los adultos”.

Basta es la riqueza de propuestas que se pueden poner en prictica para mejorar
los programas educativos que ofrece el INEA: vincular a los prestadores de servicios
social con proyectos concretos; retroalimentar fas experiencias de campo en los
procesos de planeacion e integrarlos a la investigacion cducativa; y mas complejos
ain, descentralizar las instituciones, desconcentrar el poder de las mismas y deslindar
responsabilidades son condiciones necesarias para un proceso mids participativo para

quien caestiona-haciendo.
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SUMARIO CONCLUSIVO

La educacion de los adultos que se ofrece en el INEA se encuentra
condicionada por su estructura. El trabajar bajo una forma de participacion social
significa dejar en manos de la responsabilidad social las tareas educativas de
ensefianza-aprendizaje de los adultos lo que dificulta todo seguimiento vy
consolidacion del trabajo educativo.

El personal educativo: asesores, alfabetizadores, técnicos docentes etc; deben
tener un trabajo coordinado ¢ integrado a un solo objetivo, en este sentido fue
importante rescatar sus experiencias de campo a través de la propuesta de la guia y el
diario de campo; como un elemento para integrar sus experiencias; pero ademas para
desarrollar en cllos herramientas metodoldgicas para planear y cvaluar mejor sus
actividades y fas de la institucion, La construccion del diagndstico, fue un indicador
para develar que  existen experiencias de planeacion y evaluacion no valoradas; en
este sentido. 1o riqueza de informucion no fue suficientemente aprovechada en la
propuesta; la entrevista abierta, o una investigacion de caso habria expresado mejor
este tipo de experiencias: sin embargo, la propuesta cs un antecedente para valorar las
estrategias de planeacion que no son reconocidas por la institucioon, los planes que
no se conocen pero que develan una practica de evaluacion y de planeacion que no se
expresa en los planes institucionales, pero que se pone en practica con la educacion de
tos adultos.

Esto permitio el descubrir que existe una actitud por planear, ya que este
¢jercicio hace posible ¢l trabajo de campo; lo que es fundamental es que fa institucion
lo reconozea y fo integre a sus esquemas de trabajo, que socialice este tipo de
practicas donde no se Heva o cabo ningin tipo de plancacion como verdadero

cjercicio de reflexion y analisis.
En su contenido. la propuesta intentd, a través de la guia metodologica,

fortalecer las practicas sobre las formas de plancar y evaluar, sus posibilidades y

fimitaciones para en esta medida contribuir a una mejor educacion para los adultos,
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Mientras estos procesos se generan,  me parece prudente que los que estan
involucrados en la educacion de los adultos den testimonio de lo que acontece, y lo
valoren de otra manera, Asi se podrd en cierta medida, conocer los caminos desde

donde partir para brindar a los adultos, una brecha mejor,

Considero que aportar elementos de planeacion y evaluacion es importante
solamente como un ejercicio de reflexion, proyeccion y andlisis. No podemos valorar
una educacion en la que scan  los numeros los que den cuemta de la situacion
educativa que viven los adultos; ni que sean los adultos los que se adapten a los
fondos grises que las instituciones norman. Si bien la propuesta no puede lograr
grandes cambios, es un esfuerzo por hacer que los campos educativos de este

sociedad en crisis se tornen mas humanos,
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Reiterando lo ya expresado en el trabajo, para gque surgan cambios y una
intraduccian de mecanismos para evaluar y planear. ¢s necesario que la estructura
institucional se convicrta en un verdadero ¢jercicio para los fines que persigue la

cducacidn de los adultos.

Pese a las nuevas modas neoliberales que consideran poco util hacer planes y
expresarlos. me parcce una actividad importante. Todos de una u otra mancra estamos
diariamente plancando, como una forma de adelantar los acontecimientos deseados

que conllevan a la actividad de ordenar, hacer, deshacer, comparar, valorar y crear.

Considero ciertamente que la actitud y forma de planear se debe renovar,
hacerla mas natural y dindmica como un proceso que busca la congruencia con los
vertiginosos cambios sociales ¢s una tarea necesaria, Listo no es facil y menos atn
para quien busca emprender estrategias nuevas en la educacion que se adapten a

condiciones tan cambiantes.

Una de las principales tesis de este trabajo fue hablar de la importancia de
estas actividades, y de como se puede cambiar su enfoque para ver de manera distinta
lo que realizamos. Espeeialmente en la forma coma se valoran los procesos
educativos de tos adultos. La evaluacion, como cjercicio canstante ¢ integral en donde
todos los elementos que estan cn juego son puestos en tela de juicio para revisarlos y
considerar segiin el fin de la educacion de los adultos de que lado de la balanza son

mas importantes, hacia donde se dirigen.

Llegar a este proceso involucra un nivel mas reflexivo en el que la plancacion
debe sacar a la Juz ¢l proyecto educativo que se estd impulsando y esto depende de
como se concibe a la educacion de los adultos. Su concepto ha significado distintas
cosus segim ¢l momento historico; la corriente a la que se haga referencia y de los

sujetos a quienes Sirv,

La educacion de los adultos como un ejercicto que promueve el Estado, donde

existen leves que norman y establecen obligaciones para asegurar la oferta de la
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educacion de adultos, con el fin de permitir el acceso a toda la poblacion de los
conocimientos bisicos, es un coneepto que bien puede manejarse en la educacion que
promueve el INEA.

Bajo cstos términos se habla de poblacion analfabeta, sin primaria o sin
sccundaria, en donde se ubica a los indigenas. especialmente las mujeres, la poblacion

marginada. **La poblacion que por distintas causas no ha recibido educacion™.

Desdce la perspectiva de este trabajo se parte de la idea que la educacion; para
los adultos es una posibilidad, como a quicn se le abren las puertas a nuevos mundos.

Una cducacion en la que no es un error circunstancial ser analfabeta: es claro
que son trminos que la sociedad, o algunos de sus miembros crean  por
“convencionalismos™, La educacion va mas alld de un instrumento, mds que un medio
tiene un fin por si misma en la que los adultos pueden abrir llaves a nuevas formas de
aprender y cuestionar formas de vida; es una alternativa para abrir conciencias,
denunciar marginaciones, 'y expresar los conocimientos que los alfabetizados
ignoramos, los que se ganan con la vida, con “ser analfabeta en esta sociedad™, No ¢s
gratuita la seguridad que adquiere el adulto cuando aprende a leer y escribir, esto

habla de conocerse mas, de fuchar por una vida mas digna.

La tarea pedagogica e¢s creer en esa posibilidad, sumergirse en  las

profundidades que el tema confiere para salir o la superficic con nuevas alternativas.
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ANEXO ]

LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA ELABORACION DE LOS POA’S
12l guion esta constituido por cuatro aspectos en los cuales se explica el

: Ny g - I8
proceso a seguir para la elaboracidn de los programas ¢l guion es ¢l siguiente:

1. INTRODUCCION

Breve descripeion de la situacion del rezago educativo actual de la entidid,

I1. DIAGNOSTICO

Ne acuerdo a la problemdtica educativa actual v referida al ambito de accion
de los proyectos institucionales, establecer ¢l nivel de atencion a la demanda, calidad
cducacional. eficiencia de Jos programas cducativos, disyunciones de los servicios
ofrecidos, ete.

A partir de dicho diagndstico. se establecen, en términos muy generales, los

requerimientos de programas a mediano plazo.

(1 POLITICAS DEL PMEN Y DEL ANMER

Se deben anotar Jos lineamientos senalados  como acciones  principales
relacionadas con la educacion de los adultos en el Programa para la Modernizacion
Edueativa Nacional y Estatal, asi como los planteamicntos de politica educativa

inherentes al Acuerdo Nacional para la Modemizacion de la Educacion Bisica.

IV. PROGRAMA OPERATIVO ANUAL POR PROYLEECTO

Yara cada proyecto se deben especiticar fos siguientes apartados:

2) OBJETIVOS

Comua expresion de los escenarios gue se pretenden tograr en el proximo adio.

CINEA . Guion pari laelatordeion det POA (docto siternon NMevico 1993,
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