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PRESESENTACION 

En la época actual y frente a un mundo financiero convulsionad() y lleno de 

necesidades y ante esto los escasos recursos económicos con los que a cada día 

se dispone, es de suma importancia utilizarlos de la mejor manera posible para 

no caer en el derroche y en el desperdicio lo que nos }minina en una situación 

ann más dificil a la que ytt nos encontramos. 

La evaluación de proyectos es una materia interdisciplinaria, ya que durante 

la elaboración de un estudio de este tipo intervienen disciplinas tales corno 

estadística, investigación de mercados, investigación de operaciones, ingeniería 

de proyecto, contabilidad en varios aspectos (como costos, balance general, 

estado de resultados, etc.), distribución de planta, finanzas, ingeniería 

económica y otras. 

En la práctica, para realizar la evaluación de un proyecto, normalmente se 

reúnen grupos interdisciplinarios sobre las áreas mencionadas y cada uno de los 

especialistas desarrolla la parte que le corresponde. El resultado de esta 

interacción es un estudio completo acerca de la viabilidad técnica, económica y 

de mercado, que sirve de base para decidir la realización de alguna inversión. 

La construcción de un nuevo gimnasio o aún expander uno ya existente es un 

proceso complicado que al igual que en cualquier negocio sigue la misma 

metodología, es decir, se necesita tiempo, dinero y fortaleza de carácter para 

visualizar cada parte de la construcción en el todo final. Se debe tener expertos 

a la mano para que puedan ofrecer asesoría en áreas que son ajenas al 

inversionista. 

L'ay que contar con un grupo multidisciplinario que tome el manejo del 



proyecto. 

La presente tesis es producto de investigaciones realizadas en textos 

diversos sobre la materia, asi como revistas especializadas en 

acondicionamiento fisico lo cual representa un reto ya que existe muy poca 

información al respecto, sin embargo creemos que este estudio servirá de base 

para futuros estudios sobre acondicionamiento físico del cual no se tiene mucho 

conocimiento en México, debido a que los mejores gimnasios son extranjeros. 

Así también es una base didáctica para el estudiante que desee conocer la 

metodología sobre la evaluación de proyectos. 
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OBJETIVOS 

1. El presente trabajo tiene cuino objetivos principales: 

aj Mostrar la metodología necesaria para evaluar un proyecto de inversión, 

señalando las partes que la componen y las diferentes etapas de un proyecto de 

inversión. 

b) La aplicación práctica de dicha metodología, con una investigación de 

campo dentro del ramo de la cultura física y lo relacionado con el 

acondicionamiento físico muscular. 



INTRODUCCION 

La industria del acondicionamiento físico esta tomando 1111 rumbo importante 

en México, después del b.mm en IOS Estados Unidos de Norteamérica y con la 

nueva apertura comercial con los paises del norte, nuestro país a empezado a 

sentir la influencia de los grandes gimnasios comerciales como Gold's (iYM, 

World rlYM, Weider CIYM, por mencionar tt los más importantes. 

Sin embargo, queda una pregunta en el aire ¿Por que al abrir un gimnasio 

con estos nombres tan reconocidos se tiene una probabilidad de éxito de un 

99.9%? ¿Por qué un gimnasio nacional no tiene el auge y restituidos económicos 

que tiene un extranjero'? Por una parte, se debe a la creencia a que algo 

extranjero es de mayor calidad, pero esto es solo muy superficial. La razón 

principal es la planeación, si, los gimnasios grandes y con gran éxito económico 

realizan una cuidadosa planeación, una evaluación de proyectos, hasta estar 

seguros que el gimnasio será un exilo en todos los aspectos. 

Un gimnasio de origen americano, recibe asesoría en cuanto al trato del 

cliente, para ello lo más importante es la atención y el bienestar del usuario. El 

principal error que tienen los dueños de gimnasios nacionales es la falta de 

asesoría y planeación del gimnasio, el no allegarse de los profesionales 

adecuados para realizar una evaluación completa. 

El presente trabajo pretende dar una guía pani realizar una evaluación de un 

proyecto poco en1M.111 en este país, se iniciara con una parte teórica la cual se ha 

segmentado en Elementos Conceptuales en la cual se define el concepto de un 

proyecto, la importancia de un proyecto, un pequeño resumen sobre los 

diferentes estudios que integran la'evaluación del proyecto. 
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Dentro del estudio de mercado se analizará la demanda y la oferta, el 

eslaWeenuietdo del precio, tipo de oierm, demanda potencial insatisfecha, 

canales de comercialización y prestación del servicio. 

Hn la parte del estudio tecnico se determinara la distribución del equipo y la 

localización del proyecto. 

Fu el estudio económico se determinarán los costos del servicio, las tablas 

de amortización, capital de trabajo, punto de equilibrio, estados de resultados 

proforma, tasa mínima aceptable de rendimiento, financiamiento y pago de 

deuda, 

Hn la evaluación económica se presentan los métodos que calculan el valor 

del dinero a través del tiempo como valor presente neto, tasa interna de 

rendimiento, razones financieras. 

Al final se presenta el caso práct co en el que se aplican las técnicas y 

estudios descritos con anterioridad. 
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CAPITULO I 

PARTES CONCEPTUALES PARA LA EVA LUACION DE 

PROYECTOS DF, INVERSION 

1.1 CONCEPTO DE PROYECTO DE INVERSION 

Descrito en forma general "un proyecto es la bnsqueda de una solución 

inteligente al planteamiento de un problema tendente a resolver, entre muchas 

una necesidad humana".(1) 

En esta forma, pueden haber diferentes ideas. inversiones de diverso monto 

tecnologia y metodologias con diverso enfoque pero todas ellas destinadas a 

resolver las necesidades del ser humano en todas sus facetas, como pueden ser,  

educación, alimentación, salud, ambiente, cultura, etc. 

El "proyecto" de inversión se puede describir como un plan que si se le 

asigna determinado monto de capital y se le proporcionan insumos de varios 

tipos podrá producir un bien o un servicio útil al ser humano o a la sociedad en 

general. 

La evaluación de un proyecto de inversión cualquiera que éste sea, tiene por 

objeto conocer su rentabilidad económica y social, de tal manera que asegure 

resolver una necesidad humana en forma eficiente, segura y rentable. Sólo así 

es posible asignar los escasos recursos económicos a la mejor alternativa. 

1.2 IMPORTANCIA DE INVERTIR EN UN PROYECTO 

Día a dia y en cualquier sitio donde nos encontremos, siempre hay a mano 

una serie de productos o servicios proporcionados por el hombre mismo, desde 



la ropa que vestimos, los alimentos procesados que consumimos I►asta las 

modernas computadoras que apoyan en gran medida el trabajo del ser humano. 

Todos y cada uno de éstos bienes o servicios, antes de venderse 

comercialmente, fueron evaluados desde varios puntos de vista siempre con el 

objetivo final de satisfacer una necesidad humana. Después de ello "alguien" 

tomó una decisión para producirlo en masa para lo cual tuvo que realizar una 

inversión económica. 

Por tanto, siempre que exista una necesidad humana de un bien o un 

servicio habrá necesidad de invertir pues hacerlo es la única forma de producir 

un bien o servicio. 

1.3 ANÁLISIS PREVIO DE UN PROYECTO 

Para tomar una decisión sobre un proyecto es necesario que este sea 

sometido al análisis multidisciplinatio de diferentes especialistas, una decisión 

de este tipo no puede ser tomada por una sola persona con un enfoque limitado 

o ser analizado sólo desde un punto de vista. Aunque no se puede hablar de una 

metodología rígida que guíe la toma de decisiones sobre un proyecto, 

fundamentalmente debido a la gran diversidad de proyectos y a sus diferentes 

aplicaciones, sí es posible afirmar categóricamente q►►e una decisión siempre 

debe de estar basada en el análisis de un sin número de antecedentes, con la 

aplicación de una n► etodología lógica que abarque la consideración de todos los 

factores que participan y afectan al proyecto. 

El hecho de realizar un análisis que se considere lo más completo posible, 

no implica que, al invertir, el dinero estará exento de riesgo, el futuro siempre 

se estará arriesgando. El hecho de calcular unas ganancias futuras, a pesar de 
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haber tealiiado un análisis profundo no asegura necesariamente que esas 

utilidades se van a ganar tal como se baya calculado, en los cálculos no están 

incluidos los factores !M'untos, como huelgas, incendias, derrumbes, ele; 

simplemente porque no es posible predecirlos y no es posible asegurar que una 

empresa de nueva creación o cualquier otra esta a salvo de factores fortuitos. 

Estos factores también pueden caer en el ámbito de lo económico o lo político, 

cono es el caso de las devaluaciones monetarias drásticas, la atonía económica, 

los golpes de estado u otros acontecimientos que pueden afectar gravemente la 

rentabilidad y estabilidad de 1;1 empresa 

Por estas razones, la toma de la decisión acerca de invertir en determinado 

proyecto siempre debe recaer no en una sola persona ni en el análisis de datos 

parciales, sino en grupos multidisciplinarios que cuenten con la mayor cantidad 

de información posible. A toda la actividad encaminada a tomar una decisión de 

inversión de Ull proyecto se le llama "Evaluación de Proyectos". 

1.4 NECESIDAD DE EVALUAR UN PROYECTO. 

Si en un proyecto de inversión privado se diera a evaluar a dos grupos 

multidisciplinatios distintos, es seguro que los resultados no serian iguales, 

esto se debe a que conforme avanza el estudio, las alternativas de selección son 

mUltiples 

en el tamaño, la localización, el tipo de tecnología que se emplee, la 

organización, etc. 

Por otro lado, considerece un proyecto de inversión gubernamental (no 

lucrativo) evaluado por los mismos grupos de especialistas. También se puede 

asegurar que sus resultados serán distintos, debido principalmente al enroque 



que adopten en su evaluación, pudiendo considerarse incluso que el proyecto en 

cuestión no es tan prioritario o necesario como pueden serlo otitis. 

bn el análisis y.  evaluación de ambos proyectos, se emitirán datos, 

opiniones, juicios de valor, prioridades, etc.: que liaran diferir la decisión final. 

La evaluación aunque es la parte fundamental del estudio, debido a que es 

l ❑ base para decidir sobre el proyecto, depende en gran medida del criterio 

adoptado de acuerdo eón el objetivo general del proyecto. Hit el ambito de la 

inversión privada el objetivo general, no necesariamente es obtener el mayor 

rendimiento sobre la inversión En los tiempos actuales de crisis, el objetivo 

principal puede ser que la empresa sobreviva, mantener el nivel mismo de 

segmento del mercado, diversificar la producción, aunque no se aumente el 

rendimiento sobre el capital, etc 

Por tanto la realidad económica, politica y cultural de la entidad donde se 

piensa invertir, marcara los criterios que se seguirán para realizar la evaluación 

adecuada independientemente de la metodologia empleada, los criterios de la 

evaluación son por tanto la parte fundamental de toda evaluación de proyectos. 

1.5 PROCEDIMIENTO PARA PREPARAR Y EVALUAR PROYECTOS 

1.5.1 Elementos que componen un proceso. 

Las áreas generales en las que se puede aplicar la metodología de la 

evaluación de proyectos son: 

"Instalacion de una planta totalmente nueva. 

- llaboración de un nuevo producto en una planta ya existente. 

- Ampliación de la capacidad instalada o creación de sucursales. 
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- Sustitución de maquinaria por obsolescencia o capacidad insuficiente".(2) 

Aunque las técnicas de ílnalisis empleadas en cada una de las partes de la 

metodología sirven para hacer una serie de determinaciones, tales como 

mercado insatisfecho, costos totales. rendimiento de la inversión, etc., esto no 

elimina la necesidad de tomar una decisión de tipo personal, es decir; el 

evaluador no decide por si mismo, sino que provee las bases para decidir, ya 

que hay situaciones de tipo intangible, para las cuales no hay técnicas de 

evaluación y esto hace en la mayoria de los problemas cotidianos, que la 

decisión final la tome una persona y no una metodología, a pesar de que ésta 

pueda aplicarse de manera generalizada.  

La estructura general de la metodología de la evaluación de proyectos puede 

ser representada por el diagrama del anexo 2 

1.5.2 Proceso de evaluación de un proyecto. 

Se distinguen tres niveles de profundidad en un estudio de evaluación de 

proyectos: 

Al más simple se le llama "perfil", "gran visión" o "identificación de la 

idea", la cual se elabora a partir de la información existente, el juicio común y 

la opinión que da la experiencia. 

En términos monetarios sólo presenta cálculos globales de las inversiones, 

los costos y los ingresos, sin entrar en investigaciones de terreno. 

Hl siguiente nivel se denomina "estudio de prefactibilidad" o "anteproyecto". 

Pste estudio profundiza la investigación en fuentes secundarias y primarias en 

investigación de mercado, detalla la metodologia que se empleará, determina 

los costos totales y la rentabilidad económica del proyecto, y es la base en la 
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que se apoyan los inversionistas para tomar una decisión. 

FI nivel mas profundo y final es conocido como "proyecto definitivo". 

Contiene basicamente toda la información del anteproyecto pero aqui son 

presentados los plintos finos. Es decir, no sólo se presentan los canales de 

comercialización más adecuados para el producto, sino que deberá presentarse 

una lista de contratos de venta va establecidos; se deben actualizar y preparar 

por escrito las cotizaciones de la inversión, presentar los planos arquitectónicos 

de la construcción, etc. 1,a información presentada en el "proyecto definitivo" 

no debe alterar la decisión tomada respecto a la inversión siempre que los 

cálculos hechos en el ''anteproyecto" sean confiables y hayan sido bien 

evaluados. (ver anexo 2) 

1.5.3 Introducción y marco de desarrollo. 

Toda persona que pretenda realizar el estudio y la evaluación de un 

proyecto, ya sea estudiante, consultor de empresas o inversionista; la primera 

parte que deberá desarrollar y presentar en el estudio es la "introducción", la 

cual debe contener una breve reseña histórica del desarrollo y los usos del 

producto, además de precisar cuales son los factores relevantes que influyen 

directamente en su consumo. 

La siguiente parte que se desarrollará, sin ser capitulo aparte, debe ser el 

"marco de desarrollo", "marco de referencia" o "antecedentes de estudio", donde 

el estudio debe ser situado en las condiciones económicas y sociales y se debe 

aclarar básicamente por que se Pienso en emprenderlo; a que personas o 

entidades va a beneficiar; qué problema en especifico va a resolver; si se 

pretende elaborar determinado articulo sólo porque es una buena opción de 
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inversión, sin importar los beneficios sociales u nacionales que podría aportar. 

etc. 

No hay que olvidar que muchos articulos. sobre todo los suntuarios, se 

elaboran bajo este última criterio v no por este hecho deberá omitirse un 

estudio que justifique tal inversion desde todos los plintos de vista. Fu el 

mismo apartado deberán declararse los objetivos del estudio y los del proyecto. 

Los primeros deberán ser básicamente tres. a saber: 

t• Verificar que existe  un mercado potencial insatisfecho Y que es viable,  

desde el punto de vista operativo, introducir en ese mercado el producto ()lucio 

del estudio. 

2. Demostrar que tecnológicamente es posible producirlo, una ve, que se 

verifico que no existe impedimento alguno en el abasto de todos los insumos 

necesarios para su producción.  

3. Demostrar que es económicamente rentable llevar a cabo su realización. 

De los objetivos del proyecto, se puede decir que están en función de las 

intenciones de quiénes promueven éste último, y se puede agregar cuales son 

las limitaciones que se imponen, donde puede ser preferible la localización de 

la planta, el tipo de productos primarios que se desea industrializar, el monto 

formal del mismo, el servicio a prestar, con sus objetivos p limitaciones. 

1.5.4 Estudio del mercado. 

Así se denomina la primera parte de la investigación formal del estudio. 

Consta básicamente de la determinación, la cuantificación de la oferta y la 

demanda, el análisis de los precios y el estudio de la comercializaci. Aunque 
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la cuantificación de la oferta y la demanda pueda obtenerce fácilmente de 

fuentes de información secundaria en algunos mandos, siempre es 

recomendable la investigación de la fuentes primarias pues proporciona 

información directa, actualizada y micho mas confiable que cualquier otro tipo 

de fuente de datos. El objetivo general de ésta investigación es verificar la 

posibilidad real de penetración del producto en un mercado determinado. El 

investigador del mercado, al final de un estudio meticuloso y bien realizado 

podrá "palpar" o "sentir" el riesgo que se corre y la posibilidad de éxito que 

habrá con la venta de un nuevo artículo o con la existencia de un nuevo 

competidor en el mercado. Aunque hay factores intangibles importantes, como 

el riesgo que no es cuantificable pero que puede "percibirse", esto no implica 

que puedan dejar de realizarse estudios cuantitativos. Por el contrario la base 

de una buena decisión siempre serán los datos recabados en la investigación de 

campo, principalmente en fuentes primarias. 

Por otro lado, el estudio del mercado también es útil para prever una 

politica adecuada de precios, para estudiar la mejor forma de comercializar el 

producto y,  para contestar la primera pregunta importante del estudio: 	Existe 

un mercado variable para el producto que se pretende elaborar '? si la respuesta 

es negativa, puede replantearse la posibilidad de un nuevo estudio más preciso 

y confiable; si el estudio hecho ya tiene esas características, lo recomendable 

sería detener la investigación. 

1.5.5 Estudio Técnico. 

Esta parte del estudio puede subdividirse a su vez en cuatro hartes, que son: 

determinación del tamaño óptimo de la planta, determinación de la localización 
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óptima de la planta, ingeniería del proyecto y análisis administrativo. 

l.a determinación de un tamaiio optimo es fundamental en esta parte del 

estudio. Hay que aclarar que tal determinación es dificil, pues las técnicas 

existentes para su determinación son iterativas y no existe un método preciso y 

directo para hacer el calculo. El tamaño también depende de los turnos 

trabajados, ya que para un cierto equipo .instalado, 	producción varia 

directamente de acuerdo con el número de turnos que se trabaje. Aquí es 

necesario plantear una serie de alternativas cuando no se conoce y domina ala 

perfección la tecnología que se empleará. 

Acerca de la determinación de la localización óptima del proyecto, es 

necesario tomar en cuenta no sólo los factores cuantitativos, como pueden ser 

los costos del transporte de materias primas y el producto terminado, sino 

también los factores cualitativos, tales como los apoyos fiscales, el clima, la 

actitud de la comunidad, y otros. 

Recuérdece que los análisis deben ser integrales, pues si se realizan desde 

un punto de vista pueden conducir a resultados poco satisfactorios. 

Sobre la ingeniería del proyecto se puede decir que, técnicamente existen 

diversos procesos productivos opcionales, que son básicamente los muy 

automatizados y los manuales. l.a elección de algunos de ellos dependerá en 

gran parte de la disponibilidad de capital. 1-,:n ésta misma parte están 

englobados otros estudios como son el análisis y la selección de los equipos 

necesarios, dada la tecnología seleccionada, en seguida la distribución física de 

tales equipos en la planta, así como la propuesta de la distribución general en 

la que por fuerza se calculan todas y cada una de las áreas que formarán la 

empresa. 
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Los aspectos que no se analizan con profundidad en el estudio se 

factibilidad son el organizativo, el administrativo y el legal, debido a que por 

su importancia y delicadeza merecen ser tratados a fondo en la etapa de 

proyecto definitivo. 

1.5.6 Estudio Económico. 

Su objetivo es ordenar y sistematizar la inforn►ación de carácter monetario 

que proporcionan las etapas anteriores y elaboran los cuadros analíticos que 

sirven de base para la evaluación económica. Comienza con la determinación de 

los costos totales y de la inversión inicial, cuya base son los estudios de 

ingeniería, ya que tanto los costos como la inversión inicial dependen de la 

tecnología seleccionada. Continúa con la determinación de la depreciación y 

amortización de toda la inversión inicial. 

Otro de sus puntos importantes es el cálculo del capital de trabajo, que 

aunque también es parte de la inversión inicial, no esta sujeto a la depreciación 

y amortización, dada su naturaleza líquida. 

Los aspectos que sirven de base para la siguiente etapa, que es la evaluación 

económica, son la determinación de la tasa mínima de rendimiento mínimo 

aceptable y el cálculo de los flujos neto de efectivo. Ambos, tasa y flujos se 

calculan con y sin financiamiento. Los flujos provienen del estado de resultados 

proyectados para el horizonte de tiempo seleccionado. 

Cuando se habla de financiamiento es necesario mostrar cómo funciona y 

cómo se aplica en el estado de resultados, pues modifica los flujos netos de 

efectivo. En esta forma, se selecciona un plan de financiamiento, y se muestra 

su cálculo tanto en la forma de pagar intereses como en el pago (le capital. 

15 



También es interesante incluir en esta parte el calculo de la cantidad 

mínima económica que se producirá, también llamado punto de equilibrio. 

Aunque no es una técnica de evaluación debido a las de:sentajas metodologicas 

que presenta, si es un ?unto de referencia importante para una empresa 

productiva, pues es la determinación del nivel de producción en el que los 

costos totales igualan a los ingresos totales. 

1.5,7 Evaluación Económica. 

Este apartado, se propone describir íos métodos actuales de evaluación que 

toman en cuenta el valor del dinero a través del tiempo, como son la tasa 

interna de rendimiento y el valor presente neto; se anotan sus limitaciones de 

aplicación y son comparados con métodos contables de evaluación que no toman 

en cuenta el valor del dinero a través del tiempo, y en ambos se muestra su 

aplicación práctica. 

Esta parle es muy importante, pues es la que al final permite decidir la 

implantación del proyecto• Normalmente no se encuentran problemas en 

relación con el mercado o la tecnología disponible que se empleará en la 

fabricación del proyecto; por tanto, la decisión de inversión casi siempre recae 

en la evaluación económica. Allí radica su importancia. Por eso es que los 

métodos y los conceptos aplicados deben ser claros y convincentes para el 

inversionista. 
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CAPITULO 11 

ESTUDIO DE MERCADO, 

2.1. CONCEPTO DE MERCADO. 

"Area geográ Cica en la cual concurren compradoes y vendedores de bienes y 

servicios para realizar transacciones comerciales. Comprar y vender a un precio 

deterininado".(3) 

2.2. ANÁLISIS DE MERCADO. 

l'ara el análisis del mercado se reconocen cuatro variables fundamentales 

que conforman la siguiente estructura: (anexo 3.) 

El tipo de metodologia que se presenta tiene la característica fundamental 

de que está enfocada exclusivamente para aplicarse en estudios de evaluación 

de proyectos. La investigación que se realice debe proporcionar información 

que sirva de apoyo para la tonta de decisiones, y en este tipo de estudios la 

decisión final está encaminada a determinar si las condiciones del mercado no 

son un obstáculo para llevar a cabo el proyecto. 

La investigación que se realice debe tener las siguientes características: 

a) La recopilación de la información debe ser sistemática. 

b) Los datos recopilados siempre deben constituir información útil. 

e) El método de recopilación debe ser objetivo y no tendencioso. 

d) El objeto de la investigación siempre debe tener como objetivo final 

servir de base para tomar decisiones. 

La investigación de mercados tiene una aplicación muy amplia, como en las 

17 



iii‘estigachmes sobre publicidad. ventas. precios. diseño y acepiacion de 

envases, segmeniacion \ potencialidad del meicado. eteetera. sin embargo, en 

los estudios de mercado para un producto nuevo, muchos de estos estudios no 

son aplicables, ya que el producto anis no existe. A cambio de eso, las 

investigaciones se realizan sobre productos similares va existentes, para 

tomarlos como referencia en las siguientes decisiones aplicables a la evolución 

del nuevo producto: 

a) Cuál es el medio publicitario más usado en productos similares al que se 

propone lanzar al mercado. 

b) Cuáles son las características promedio en precio y calidad. 

c) Que tipo de envase es el preferido por el consumidor. 

d) Qué problemas iictuales tienen tanto el intermediario COMO el consumidor 

con los proveedores de artículos similares y qué características le pedirían a un 

nuevo productor. 

Podría obtenerse mucha más información acerca de la situación real del 

mercado en el cual se pretende introducir un producto. Estos estudios 

proporcionan información veraz y directa acerca de lo que se debe hacer en el 

nuevo proyecto a fin de tener el máximo de probabilidades de éxito cuando el 

nuevo producto salga a la venta. 

2.2.1. Investigación del mercado 

Quien decida hacer una investigación de mercado, deberá seguir estos 

pasos: 

a) Definieron del problema Tal vez esta es la tarea más difícil, ya que 

implica que se tenga un conocimiento completo del problema. Si no es así, el 
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planteamiento de solución será incorrecto. Debe tomarse en cuenta que siempre 

existe nuis de tina alternativa de solución y cada alternativa produce una 

consecuencia específica. por lo que el investigador debe decidir el curso y 

medir sus posibles consecuencias. 

b) Necesidades y fuentes de información. Existen dos tipos de fuentes de 

información: las fuentes primarias, que consisten basicamente en investigación 

de campo por medio de encuestas, y las fuentes secundarias, que se integran con 

toda la información escrita existente sobre el tema, va sea en estadísticas 

gubernamentales (fuentes secundarias ajenas a la empresa) y estadísticas de la 

propia empresa (fuentes secundarias provenientes de la propia empresa). El 

investigador debe saber exactamente cuál es la información que existe y con esa 

base decidir dónde realizará la investigación. 

c) Diserto de recopilación y tratamiento estadístico de los datos. Si se 

obtiene información por medio de encuestas habrá que diseñar éstas de manera 

distinta a como se procederá en la obtención de información de fuentes 

secundarias. También es claro que es distinto el tratamiento estadístico de 

ambos tipos de información. 

d) Procesamiento y análisis de los datos. Una vez que se cuenta con toda la 

información necesaria proveniente de cualquier tipo de fuente, se procede a su 

procesamiento y análisis. Recuérdese que los datos recopilados deben 

convertirse en información útil que sirva de base a la toma de decisiones, por lo 

que un adecuado procesamiento de tales datos es vital para cumplir ese 

ohletnvo. 

e) Informe. Ya que se ha procesado la información adecuadamente, sólo 

faltará al investigador rendir su informe, el cual deberá ser veraz, oportuno y no 
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2.3. ESTUDIO DEI. SERVICIO A PRESTAR. 

Fu esta parte debe hacerse una descripción exacta del producto o servicio 

que se va a elaborar o a prestar según sea el caso. Hsto debe ir acompañado de 

todas las normas de calidad que editen los diferentes organismos reguladores de 

cada ramo (Dirección General de Normas), en caso de que existan para ese 

producto o servicio en particular. 

2.4. ESTUDIO DE LA DEMANDA. 

2.4.1. Concepto de demanda 

"Se entiende por demanda la cantidad de bienes y servicios que el mercado 

requiere o solicita para buscar la satisfacción de una necesidad especifica a un 

precio determinado".(4) 

"La demanda es la cantidad de bienes y servicios que pueden ser compradas 

a los diferentes precios por un individuo o por el conjunto de individuos de una 

sociedad",(5) 

2.4,1 Análisis de la demanda 

El principal propósito que se persigue con el análisis de la demanda es 

determinar y medir cuáles son las fuerzas que afectan los requerimientos del 

mercado con respecto a un bien o un servicio, asi como determinar la 

posibilidad de participación del producto del proyecto en la satisfacción de 

dicha demanda. 1,a demanda es función de una serie de factores, como son la 
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necesidad real que se tiene del bien o servicio, su precio, el nivel de ingreso de 

la población, y otros, por lo que en el estudio habrá que tomar en cuenta 

información proveniente de fuentes primarias y secundarias, de indicadores 

económicos, etc. 

Para determinar la demanda se emplean herramientas de investigación de 

mercado. 

Se entiende por demanda al llamado Consumo Nacional Aparente (CNA), 

que es la cantidad de determinado bien o servicio que el mercado requiere, y se 

puede expresar como: 

Demanda=CNAroducción nacional+importacio►► es-exportaciones 

Cuando existe información estadística resulta fácil conocer cuál es el monto 

y el comportamiento histórico de la demanda, y aqui la investigación de campo 

servirá para formar un criterio en relación con los factores cualitativos de la 

demanda, esto es, conocer un poco más a fondo cuáles son las preferencias y los 

gustos del consumidor. Cuando no existen estadísticas, lo cual es frecuente en 

muchos productos, la investigación de campo queda como el único recurso para 

la obtención de datos y cuantificación de la demanda. 

Para los efectos del análisis, existen varios tipos de demanda, que se pueden 

clasificar como sigue: 

En relación con su oportunidad, existen dos tipos: 

a) Demanda Insatisfecha, aquella en la que lo producido u ofrecido no 

alcanza a cubrir los requerimientos del mercado, 

b) Demanda satisfecha, aquella en la que lo que se ofrece al mercado es 

exactamente lo que éste requiere. Se pueden reconocer dos tipos de demanda 

satisfecha: 
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La satisfecha saturada: que es aquella que ya no puede soportar una mayor 

cantidad del bien o servicio en el mercado, pues se está usando plenamente. Es 

muy dificil encontrar esta situación en un mercado real. 

- La satisfecha no saturada, que es aquella (ie se encuentra aparentemente 

satisfecha, pero que se puede hacer crecer mediante el uso adecuado de 

herramientas mercadotecnicits, como las ofertas y la publicidad. En relación con 

su necesidad, se encuentran dos tipos: 

a) Demanda de bienes social y nacionalmente necesarios, que son los que la 

sociedad requiere para su desarrollo y crecimiento, y están relacionados con la 

alimentación, el vestido, la vivienda, y otros rubros. 

b) Demanda de bienes no necesarios o de gusto, que es prácticamente el 

llamado consumo suntuario, como la adquisición de perfumes, ropa fina y otros 

bienes de este tipo. En este caso la compra se realiza con la intención de 

satisfacer un gusto y no una necesidad. 

En relación con su temporalidad, se reconocen dos tipos: 

a) Demanda continua, aquella que permanece durante largos periodos de 

tiempo, normalmente en crecimiento, como ocurre con los alimentos, cuyo 

consumo irá en aumento mientras crezca la población. 

b) Demanda cíclica o estacional, aquella que en alguna forma se relaciona 

con los periodos del año, por circunstancias climatológicas o comerciales, como 

regalos en la época navideña, paraguas en la época de lluvias, enfriadores de 

aire en tiempo de calor, etc. 

De acuerdo con su destino, se reconocen dos tipos: 

a) Demanda de bienes finales, que son aquellos adquiridos directamente por 
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el consumidor para su uso o aprovechamiento. 

bj Demanda de bienes intermedios o industriales, que son los que requieren 

por algún procedimiento para ser bienes de consumo final. 

Si se está realizando el estudio de un proyecto para sustituir una maquinaria 

por obsolescencia o por capacidad lusuliciente, el término "demanda" cambia en 

su concepto. Demanda aqui son las necesidades o requerimientos de producción 

de la maquinaria bajo estudio, expresadas como producción por unidad de 

tiempo, y sólo servirán para ese cálculo los datos de demanda interna, sin 

afectar en lo más minimo, los datos a nivel nacional. 

2.4.3 Fuentes de información. 

Se denominan fuentes secundarias aquellas que reúnen información escrita 

que existe sobre el tema, ya sean estadísticas del Gobierno, libros, datos de la 

propia empresa, y otra, Entre las razones que justifican su uso se pueden citar 

las siguientes: 

1. Puede solucionar el problema sin necesidad de que se obtenga 

información de fuentes primarias, y por eso es la primera que debe buscarse. 

2. Sus costos de búsqueda son muy bajos, en comparación con el uso de 

fuentes primarias. 

3, Aunque no resuelva el problema puede ayUdar a formular una hipótesis 

sobre la solución y contribuir a la planeación de la recolección de datos de 

fuentes primarias. 

Existen dos tipos de información de fuentes secundarias: 

I. Ajenas a la empresa, como las estadísticas de las cámaras sectoriales, del 

gobierno, las revistas especializadas, etc. 
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2. Provenientes de la empresa, cuino lo es toda la información que se reciba 

a diario por el solo funcionamiento de la empresa, como son las facturas de 

ventas. Esta Informal:ion puede no sólo ser Útil, sino la única disponible para 

el estudio. 

2.5, ANALISIS DE LA OFERTA. 

2.5.1. Concepto de oferta. 

"Oferta es la cantidad de bienes a servicios que un cierto número de 

oferentes (productores) están dispuestos a poner a disposición del mercado a un 

precio determinado".(6) 

El propósito que se persigue mediante el análisis de la oferta es determinar 

o medir las cantidades y las condiciones en que una economía puede y quiere 

poner a disposición del mercado un bien o un servicio. La oferta, al igual que la 

demanda, es función de una serie de factores, como son los precios en el 

mercado del producto, los apoyos gubernamentales a la producción, etc. La 

investigación de campo que se haga deberá tomar en cuenta todos estos factores 

junto con el entorno económico en que se desarrollará el proyecto. 

2.5.2. Tipos de oferta. 

En relación con el número de oferentes se reconocen tres tipos: 

a) Oferta competitiva o de mercado libre. Es aquella en la que los 

productores se encuentran en circunstancias de libre competencia, sobre todo 

debido a que son tal cantidad de 	productores 	del mismo articulo, que la 

participación en el mercado está determinada por la calidad, el precio y el 
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servicio que se ofrecen al consumidor. También se 	caracteriza porque 

generalmente ningún productor domina el mercado. 

h) Oferta oligopólica. Se caracteriza porque el mercado se encuentra 

dominado por sólo unos cuantos productores. El ejemplo clásico es el mercado 

de automóviles nuevos. latos determinan la oferta, los precios y normalmente 

tienen acaparada una gran cantidad de materia prima para su industria. Tratar 

de penetrar en este tipo de mercados es no sólo riesgoso sino en ocasiones 

hasta imposible. 

e) Oferta monopolica. Es aquella en la que existe un sólo productor del bien 

o servicio, Y Por tal motivo, domina totalmente el mercado imponiendo calidad, 

precio y cantidad. En el caso de México, los casos clásicos son los monopolios 

estatales. como Peines, Comisión Federal de Electricidad y Teléfonos de 

México. 

2.5.3. Análisis de la oferta 

Aquí t►mnbién es necesario conocer los factores cuantitativos y cualitativos 

que influyen en la oferta. En esencia se sigue el mismo procedimiento que en la 

investigación de la demanda. Esto es, hay que recabar datos de fuentes 

primarias y de fuentes secundarias. 

2,6. DEMANDA POTENCIAL. INSATISFECHA. 

2,6.1. Concepto. 

"Se llama demanda potencial insatisfecha a la cantidad de bienes o servicios 

que es probable que el mercado consuma en los arios futuros, sobre la cual se ha 
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determinado que ningun productor actual pocha satisfacer si prevalecen las 

condiciones en las cuales :a: hilo el cálculo.. .C.1) 

2.6.2. Cálculo. 

Cuando se tienen los datos traficados de oferta-demanda y sus respectivas 

proyecciones en el tiempo. ya sea con dos o tres variables, la dentando potencial 

se obtiene por diferencia, ano con ario, del balance oferto-demanda, y con los 

datos proyectados se puede calcular la probable demanda potencial o 

insatisfecha en el futuro. 

Sin embargo, para una gran parte de los miles de productos existentes no 

existen suficientes datos de oferta y demanda, bu las estadisticas solo aparece 

un dato como "unidades productivas". y esto puede interpretarse como oferta o 

como demanda, aunque en realidad son ambas cosas. Esto conduce al problema 

de no poder calcular la ''demanda insatisfecha", ya que sólo se tiene una curva y 

no dos. 

Para muchas personas podría parecer lógico el hecho de que no poder 

calcular una "demanda insatisfecha" en forma numérica implica que ésta ni 

existe y, al no existir, el estudio del nuevo proyecto debería detenerse, pues "no 

hay mercado por satisfacer". Por supuesto, ésta forma de pensar es totalmente 

errónea. El hecho de que no existan datos estadísticos para hacer el calculo de 

una demanda insatisfecha no quiere decir que no exista tal tipo de demanda. Si 

la situación fuera esta, el problema es cómo convencer a los escépticos de que 

en realidad si hay mercado para su producto. 

Un estudio de meicado bien hecho debe dar una buena idea del riesgo en 

que incurriría un nuevo productor al tratar de introducir a un mercado dado. 



Recuérdese que existe❑ varios tipos de demanda y varios tipos tic oferta, y que 

ya deben haber sido analizados sobre su producto ;mies de llegar ►  este punto. 

1 ,:n condiciones reales no existe el mercado satisfecho saturado, es decir, aquel 

en que ya no se puede vender un sólo artículo más. Por otro lado, si seria 

riesgoso tratar de introducirse a un mercado oligopOlico, donde generalmente 

hay 1111 grupo muy cerrado de productores que en ocasiones ya tiene acaparada la 

materia prima, aunque este tipo de mercado es de productos muy especializados 

de alta tecnología, como los bienes de capital. Sin embargo, para la mayoría 

de los productos, el mercado es polipolico, un el que hay tantos productores que 

ninguno lo domina, y donde con mocita l'aeilidad se puede vender tina gran 

cantidad de producto. 

Normalmente la demanda de comisiono de ciertos artículos depende de 

terceros factores que pueden ser analizados cota mas facilidad, pues puede haber 

datos estadísticos de ellos. Por ejemplo, de pigmentos o colorantes esenciales 

no existen datos en ningún sitio, por la sencilla razón de que los colores que se 

pueden obtener son casi infinitos, y de empresa a empresa, aún siendo el mismo 

color, tiene nombres distintos. 

Hay otros productos que por ejemplo son fabricados sólo por empresas 

transnacionales 0 no hay estadísticas de ellos, o éstas son totalmente falsas, 

pues se sabe que pocas empresas, y sobre todo las transnacionales, no aportan 

datos o los aportan alterados para protegerse, como es el caso de grenetina de 

alta pureza y de la mayoría de los reactivos químicos especializados. Aquí surge 

la pregunta de cómo proceder a calcular una demanda insatisfecha o al menos 

convencer al futuro productor de que si hay mercado para su producto. 

En los casos mencionados, cuando no existen datos, para presentar 
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s de demanda se hace uso de terceros factores que la aleman Hl los 

no hay estadísticas, pero como estos se usan en pinturas de todo tipo, 

se hace un análisis de la tendencia de las ventas de pinturas; en el caso de las 

sustancia:; químicas, como las piretrinas. se sabe que se usan sólo en 

insecticidas caseros, de los que si hay estadísticas. 

Como la escasez de datos provoca que sólo exista una curva de tendencia 

donde oferta=denninda, ésta debe ser ascendente. lin proyecto debería 

rechazarse sólo cuando en la curva de tendencia de la demanda la pendiente 

Juera cero o negativa, es decir, que indi,:ara que a lo largo de los años va no se 

ha vendido más producto. incluso, su consumo ha disminuido. 

Además de que la tendencia de la demanda sea ascendente, ya sea del propio 

artículo o del producto a través del cual se infiere su consumo, el estudio de 

mercado debe proveer un breve análisis de la competencia, para saber si ésta 

será capaz de cubrir la creciente demanda del articulo a través de los años. Por 

otro lado, se cuenta con los datos de fuentes primarias, a los cuales se formuló, 

entre otras preguntas, la siguiente: si el probable comprador cambiaría de 

proveedor y debido a qué lo haría. 

Con todo esto se quiere decir que aunque no se tenga un cálculo numérico de 

la futura demanda insatisfecha y aunque se llegue a calcular, es necesario 

analizar una serie de factores que existen en todo el mercado y que pesan ann 

más que el cálculo de un número llamado "demanda insatisfecha'', y recalcar 

que los datos obtenidos de fuentes primarias son más importantes que los 

obtenidos de fuentes secundarias, dados los problemas de confiabilidad de estos 

últimos. 



2.7. ANÁLISIS DE LOS PRECIOS. 

2.7.1. Concepto. 

"Es la cantidad monetaria a que los productores están dispuestos a vender, y 

los consumidores a comprar, un bien o servicio, cuando la oferta y la demanda 

están en equilibrio".(8) 

Desde hace algún tiempo, al menos en México, existe un control 

gubernamental de precios de ciertos productos y servicios, lo cual hace que la 

definición anterior se vuelva obsoleta. También hay quien piensa que el precio 

no lo determina el equilibrio entre oferta y demanda, sino que es el costo de 

producción ►nás un porcentaje de ganancia. Quienes así piensan dejan de lado 

el hecho de que no es fácil aplicar un porcentaje de ganancia unitario, pues la 

tasa real de ganancia anual, que es un buen indicador del rendimiento de una 

inversión, varía con la cantidad de unidades producidas. Por ejemplo, el costo 

de producción de un vaso de cristal es de n$ 4.00 y se asigna una tasa de 

ganancia por unidad de n$2.00. l,a tasa de ganancia anual es muy distinta si se 

producen 10 000 unidades (2x10,000=20,000) que si se producen 100,000 

unidades (2x (00,000=200,000). La tasa de ganancia anual es directamente 

proporcional a la cantidad de unidades producidas, lo cual es totalmente falso. 

El ejemplo más claro de que la definición dada es lo más cercano a la realidad, 

es la situación mundial del petróleo. Cuando hubo demanda (1976) el precio 

mundial subió por arriba de los $30,00 dll, y cuando bajó la demanda(1956), el 

precio mundial cayó por debajo de los $12.00 dll, independientemente de su 

costo de producción. Los paises para los cuales ya no sea rentable producir por 

debajo de ciertos precios, dejarán de vender petróleo o tendrán que absorber 
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multimillonarias pérdidas en dólares. Cada pais productor tiene un costo de 

producción diferente por barril, pero esto no innove en la fijación del precio 

internacional. Es sólo el equilibrio entre la oferta y. la demanda lo que lo 

determina. 

2.7.2. Tipos de precios. 

Los precios se pueden tipificar como sigile: 

Internacional. Ps el que se usa para articulos de importación-exportación. 

Normalmente cotizado en U.S. dólares y F.0.11.(libre a bordo) en el pais de 

origen. 

Regional externo. Ps el precio vigente sólo en parte de un Continente. Por 

ejemplo, en América, Centroamérica; en Europa, Europa Occidental, etcétera, 

Rige para acuerdos de intercambio económico hechos sólo entre esos paises, y 

el precio cambia si sale de esa región. 

Regional interno, Es el precio vigente en sólo una parte de un país. Por 

ejemplo, en el Sureste, en la zona norte. Rige normalmente para artículos que 

se producen y consumen en esa región; si se desea consumir en otra región, el 

precio cambia. Local. Precio vigente en una población o poblaciones pequeñas y 

cercanas. Fuera de esa localidad, el precio cambia. 

Nacional. Es el precio vigente en todo el país, y normal mete lo tienen 

productos con control oficial de precio o artículos industriales muy 

especializados. 

Conocer el precio es importante porque es la base para calcular los ingresos 

futuros, y hay que distinguir exactamente de qué tipo de precio se trata y cómo 

se ve afectado al querer cambiar las condiciones en que se encuentra, 
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principalmente el sitio de venia 

2,7.3. Determinación del precio. 

En cualquier tipo de producto, así sea éste de exportación, hay diferentes 

precios. El precio también está influido por la cantidad que se compre. Para 

tener una base de cálculo de ingresos futuros es conveniente usar el precio 

promedio, que se calcula como sigue: 

TIPt)1)1.', ESTA131,ECIMIENTO CALIDAD DEL PRODUCTO 

A 	13 

A 1(1,0 11.0 11.5 

13 10.5 11.3 12.0 

C 10.8 11.6 12.3 

Promedio 10.43 11.3 11.93 

Del cuadro anterior se deriva que: 

TIPO DE ESTAI31,ECIMIENTO: 

A) Detallista 

13) Mayorista. 

C) Cadena de autoservicio. 

CALIDAD DEI, PRODUCTO: 

A) Buena. 

II) Muy buena. 

C) 1.:.xcelente 
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lis impoi tante hacer notar que este no es el ;necio que se lisa para calculas 

los ingresos, excepto que la empresa vaya a vender dneetamente al consumidor. 

El precio promedio que se obtem„la será la referencia pata calcularlo. Halita que 

tomar en cuenta el número de intermediarios que participan en la venta para 

obtener el precio al que se va a vender al primer intermediario, que es el 

ingreso que realmente interesa conocer .  

2.8. COMERCIALIZACION DEL SERVICIO. 

2.8.1. Concepto. 

"1,a comercialización es la actividad que permite al productor hacer llegar 

un bien o un servicio al consumidor con los beneficios de tiempo y lugar" .(9) 

Hui el aspecto de la mercadotecnia más vago y, por esa razón. el más 

descuidado. Al realizar la etapa de prefactibilidad en la evaluación de un 

proyecto; muchos investigadores simplemente informan en el estudio que la 

empresa podrá vender directamente el producto al público o al consumidor, con 

lo cual evitan toda la parte de comercialización. Sin embargo, al enfrentarse a 

la realidad, cuando la empresa ya esta eu marcha, surgen todos los problemas 

que la comercialización representa. 

La comercialización no es la simple transferencia de productos hasta las 

manos del consumidor; esta actividad debe conferirle al producto los beneficios 

de tiempo y lugar; es decir, una buena comercialización es aquella que coloca al 

producto en un sitio y momento adecuados, para dar al consumidor la 

satisfacción que él espera con la compra. 

Normalmente ninguna empresa esta capacitada, Noble todo en recursos 

materiales, para vender todos sus productos directamente al consumidor final 
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Este es uno de los males necesarios de nuestro tiempo: los intermediarios, 

que son empresas o negocios propiedad de terceros encargados de transferir el 

producto de la empresa productora al consumidor final, para darle el beneficio 

de tiempo y lugar. Hay dos tipos de intermediarios: los comerciantes y los 

agentes. Los primeros adquieren el título de propiedad de la mercancía, 

mientras los segundos no lo hacen, sino sólo sirven de "contacto" entre el 

productor y el vendedor. 

Entre el productor y el consumidor final puede haber varios intermediarios, 

cada uno ganando de 25% a 30% del precio de adquisición del producto, de 

manera que si hubiera cuatro intermediarios, un producto doblaría su precio 

desde que sale de la empresa productora hasta el consumidor final. A pesar de 

saber que éste último es el que sostiene todas esas ganancias ¿por qué se 

.justifica la existencia de tantos intermediarios? Los beneficios que los 

intermediarios aportan a la sociedad son: 

1. Asignan a los productos el sitio y el momento adecuados para ser 

consumidos adecuadamente. 

2. Concentran grandes volúmenes de diversos productos y distribuyen 

grandes volúmenes de productos diversificados, haciéndolos llegar a lugares 

lejanos. 

3. Salvan grandes distancias y asumen los riesgos de la transportación 

acercando el mercado a cualquier tipo de consumidor. 

4. Al estar en contacto directo tanto con el productor como con el 

consumidor, conoce los gustos de éste y piden al primero que elabore 

exactamente la cantidad y el tipo de articulo que sea que se va a vender, 

5. Es el que verdaderamente sostiene a la empresa al comprar grandes 
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volúmenes, lo que no podría hacer la empresa si vendiera al menudeo, es decir. 

directamente al consumidor. l',sto disminuye notablemente los costos de venta 

de la empresa productora. 

G. Muchos intermediarios promueven las ventas otorgando créditos a los 

consumidores y asumiendo ellos el riesgo de cobro. Ellos pueden pedir, a su 

vez, créditos al productor, pero es más fácil que un intermediario pague sus 

deudas al productor, que todos los consumidores finales paguen sus deudas al 

intermediario. 

2.8.2. Medios de prestación del servicio. 

Un canal de distribimen es la ruta que toma un producto para pasar del 

productor a los consumidores finales, deteniéndose en varios puntos de esa 

trayectoria. 

I. Canales para productos de consumo popular. 

la. PRODUCTORES-CONSUMIDORES. Este canal es la via más corta, 

simple y rápida. Se utiliza cuando el consumidor acude directamente a la 

fabrica a comprar los productos; también incluye las ventas por correo. 

lb. PRODUCTORES-MINORISTAS-CONSUMIDORES.Es un canal muy 

contén, y la fuerza se adquiere el entrar en con más minoristas que exhiban y 

vendan los productos. 

le. PRODUCTORES-MAYORISTAS-MINORISTAS-CONSUMIDORES. El 

mayorista entra como auxiliar al comercializar productos más especializados; 

este tipo de canal se da en la venta de medicinas, ferretería, madera, etcétera. 

Id. PRODUCTORES 	AGENTES - MAYORISTAS - MINORISTAS - 

CONSUMIDORES. Aunque es el canal más directo, es el más utilizado por 
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empresas que venden sus productos a cientos de km de su sitio de origen. De 

hecho, el agente en sitios tan lejanos lo entrega en forma similar al canal C, y 

en realidad queda reservado para casi los mismos productos, pero entregado en 

zonas muy lejanas. 

2. Canales para productos industriales. 

2a. PRODUCTOR-USUARIO-INDUSTRIAL. Es usado cuando el fabricante 

considera que la venta requiere la atención personal al consumidor. 

2h. PRODUCTOR - DISTRIBUIDOR - INDUSTRIAL - USUARIO - 

INDUSTRIAL. El distribuidor es el equivalente al mayorista. lo fuerza de 

ventas de este canal reside en que el productor tenga contacto con muchos 

distribuidores. El canal se usa para vender productos no muy especializados, 

pero sólo de uso industrial. 

2c. PRODUCTOR-AGENTE-DISTRII31.1IDOR-USUARIO INDUSTRIAL. 

Es la misma situación del canal Id; es decir, se usa para realizar ventas en 

lugares muy alejados. 
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CAPITULO III 

EsTunno TECIN1C0 

3.1 DETERMINACION DEL TAMAÑO OPTIMO 

3.1.1 Concepto. 

"El tamaño de un proyecto es su capacidad instalada, y se expresa en 

unidades de producción por un ano".(10) 

Tambien puede definiese por indicadores indirectos como el monto de su 

inversión, el monto de ocupación efectiva de mano de obra, o 14un otro de sus 

efectos sobre la economía, 

Existen tres diferentes capacidades dentro de un equipo. I,a capacidad de 

diseño de este Ultimo es la tasa de producción de artículos estandarizados en 

condiciones normales de operación. 1,a capacidad del sistema es la producción 

máxima de un artículo específico, y por último, la producción real que es el 

promedio que alcanza una entidad eit un lapso determinado. 

3.1.2 Factores que intervienen en el tamaño. 

Determinar el tamaño de una nueva unidad de producción es una tarea 

limitada por las relaciones reciprocas que existen entre el tamaño y la demanda, 

la disponibilidad de las materias primas, la tecnología, los equipos, el 

financiamiento y la organización. Todos estos factores se explicarán 

detalladamente a continuación. 

a) El tamaño del proyecto y la demanda 1,a deinamla es uno de los factores 
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más importantes para condicionar el tamaño de un proyecto. El tamaño 

propuesto sólo puede aceptarse en caso de que la demanda sea claramente 

superior a dicho tamaño. Si el tamaño propuesto fuera igual a la demanda no se 

recomendaría llevar a cabo la instalación puesto que seria muy riesgoso. 

b) El tamaño del proyecto y la disponibilidad de las materias primas. El 

abasto suficiente en cantidad y calidad de materias primas es un aspecto vital 

en el desarrollo de un proyecto. Para de mostrar que este aspecto no es 

linsitante para el tamaño del proyecto, se deberán listar todos los proveedores 

de materias primas e insumos y anotarán los alcances de cada uno para 

suministrar estos últimos. En caso de que el abasto no sea totalmente seguro se 

recomienda buscar en el extranjero dicha provisión, cambiar de tecnología en 

caso de ser posible o abandonar el proyecto. 	• 

e) El tamaño del proyecto, la tecnología y los equipos. Las relaciones entre 

el tamaño y la tecnología influirán a su vez en las relaciones entre tamaño, 

inversiones y costo de producción. Dentro de ciertos limites de operación a 

mayor escala dichas relaciones propiciarán un menor costo de inversión por 

unidad de capacidad instalada y un mayor rendimiento por persona ocupada; lo 

anterior contribuirá a disminuir el costo de producción, a aumentar las 

utilidades y a elevar la rentabilidad del proyecto. 

d) El tantalio del proyecto y el financiamiento. Si los recursos financieros 

son insuficientes para atender las necesidades de inversión de la planta de 

tamaño mínimo es claro que la realización del proyecto es imposible. Si los 

recursos económicos propios y ajenos permiten escoger entre varios tamaños 

para los cuales existe una gran diferencia de costos y de rendimiento económico 

para producciones similares, se aconseja escoger el tamaño que pueda 
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financiarse con mayor comodidad y seguridad y que a la vez, ofrezca. de ser 

posible, los menores costos y un alto rendimiento de capital. 

e) Hl tamaño del proyecto y la organización. Cuando se haya hecho un 

estudio que determine el tamaño mas apropiado para el proyecto, es necesario 

asegurarse de (pie se cuenta no solo con el suficiente personal, sino también con 

el apropiado para cada uno de los puestos de la empresa, sobre todo el personal 

técnico de cualquier nivel, el cual no se puede obtener fácilmente en algunas 

localidades del país. 

3.1.3 Métodos para determinar el tamaño, 

Método de ',auge. Este define un modelo particular para fijar la capacidad 

óptima de producción de la nueva planta, basándose en la hipótesis real de que 

existe una relación funcional entre el monto de la inversión y la capacidad 

productiva del proyecto, lo cual permite considerar u la inversión inicial como 

medida directa de la capacidad de producción (tamaño). 

El método de ',auge es muy intuitivo, pero no evita que se tengan que variar 

aproximaciones que son largas y tediosas, ya que por cada alternativa que se 

estudie hay que conocer la inversión y los costos de producción. 

Modelo de máxima utilidad. Se sustenta en un calculo de las ventas y los 

costos asociados con distintas alternativas de tamaño, para optar por la que 

maximice la utilidad. No considera la inversión inicial, no supone reinversiones 

ni un valor residual del proyecto. El peligro de este método reside en que 

considera la utilidad como una medida de rentabilidad. 

Determinación de la masa critica técnica. "Deslandes plantea que para medir 

la capacidad de competir debe calcularse el costo de producción en distintos 
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niveles de capacidad. Para ello, propone definir los componentes más relevantes 

del costo, tales como materias primas, mano de obra, mantenimiento e insumos 

(agua, luz, etc.). El costo de producción obtenido debe compararse con la 

capacidad de producción y el monto de la inversión inicial. A esta relación se le 

denomina masa crítica técnica, la cual debe ser calculada, pero tiene el defecto 

.  de dejar fuera del análisis el efecto de la dimensión de la empresa sobre los 

gastos administrativos o la posibilidad de que no se trabaje a plena 

capacidad".(11) 

hasta ahora, se puede concluir que no existe un método realmente confiable 

y completo para determinar el tamaño óptimo de la planta. En todo se requiere 

hacer aproximaciones sucesivas hasta alcanzar, desde un punto de vista, el 

grado óptimo. Para el inversionista privado, este punto de vista podrá ser la 

rentabilidad del capital; para las inversiones gubernamentales, podría ser la 

reducción de los costos o de la inversión. 

3.2 LOCALIZACION OPTIMA 

3.2.1 Concepto. 

"La localización óptima de un proyecto es la que contribuye en mayor 

medida a que se logre la mayor tasa de rentabilidad sobre el capital (criterio 

privado) u obtener el costo unitario mínimo (criterio social)".(12) La idea es, 

por su puesto, llegar a determinar el sitio donde se instalará la planta. 

3.2.2 Métodos para la localización óptima. 

Método cualitativo por puntos. Consiste en asignar factores cuantitativos a 
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una serie de factores que se consideran relevantes para la localización. Esto 

deriva en una comparación cuantitativa de diferentes sitios. El método permite 

ponderar factores de preferencia para el investigador al tonu► r la decisión. Se 

puede aplicar el siguiente procedimiento para jerarquizar los factores 

cualitativos. 

I. Desarrollar una lista de factores relevantes. 

2. Asignar un peso a cada factor para indicar su importancia relativa (los 

pesos deben sumar 1.00), y el peso asignado dependerá exclusivamente del 

criterio del investigador. 

3. Asignar una escala común a cada factor y elegir cualquier mínimo. 

4. Calificar a cada sitio potencial de acuerdo con la escala designada y 

multiplicar la calificación por el peso. 

5. Sumar la puntuación de cada sitio y elegir el de máxima puntuación. 

La ventaja de ese método es que es sencillo y rápido, pero su principal 

desventaja es que su peso asignado, como la calificación que se otorga a cada 

factor relevante, dependen exclusivamente de-las preferencias del investigador 

y, por tanto, podrían no ser reproducibles. 

Entre los factores que se pueden considerar para realizar la evaluación se 

encuentran los siguientes: 

1. Factores geográficos, relacionados con las condiciones naturales que rigen 

las distintas zonas del país, tales como el clima, los niveles de contaminación y 

deshechos, las comunicaciones, etc. 

2. Factores institucionales, que son relacionados con los planes y las 

estrategias de desarrollo y descentralización industrial. 

3. Factores sociales, los relacionados con la adaptación del proyecto al 
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ambiente y la comunidad. Especificamente, se refieren al nivel general de los 

servicios sociales con que cuenta la comunidad, tales cuino escuelas, hospitales, 

cent ros recrea( i vos, et c. 

4. Factores económicos, que se refieren a los costos de los suministros e 

insumos en esa localidad, tales como la mano de obra, las materias primas, etc. 

Método cuantitativo de Vogel. Este método apunta al análisis de los costos 

de transporte, tanto de materias primas como de productos terminados. El 

problema del método consiste en reducir al mínimo posible los costos del 

transporte destinado a satisfacer los requerimientos totales de demanda y 

abastecimiento de materiales. Los supuestos, también considerados como 

desventajas del método, son: 

I. Los costos de transporte son una función lineal del número de unidades 

embarcadas. 

2. Tanto la oferta como la demanda se expresan en unidades homogéneas. 

3. Los costos unitarios de transporte no varían de acuerdo con la cantidad 

transportada. 

4. La oferta y la demanda deben ser iguales. 

5. Las cantidades de oferta y demanda no varían con el tiempo. 

6. No considera mas efectos para la localización que los costos del 

transporte. 

Entre sus ventajas está que es un método preciso y totalmente imparcial. 

Todos los datos se llevan a una matriz oferta-demanda u origen y destino. Se 

escogerá aquel sitio (Inc cause los menores costos de transporte, tanto de la 

materia prima como del producto terminado 
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3.3 INGENIERIA DEL PROVECTO 

3.3.1 Concepto. 

Es resolver todo lo concerniente a la instalador y funcionamiento de la 

planta. Desde la descripcion del proceso, ulquisicion de equipo y maquinaria, 

se determina la distribucion óptima de la planta, hasta definir la estructura de 

organización y jurídica que habrá de tener la planta productiva. 

3.3.2 Beneficios. 

1. Proceso de producción. Es el procedimiento técnico que se utiliza en el 

proyecto para obtener bienes y servicios a partir de insumos y se identifica 

como la transformación de una serie de estos para convertirlos en productos 

mediante una determinada función de producción. 

En esta parte del estudio, el investigador procederá a seleccionar una 

determinada tecnología de producción. Se entenderá por tal el conjunto de 

conocimientos técnicos, equipos y procesos que se emplean para desarrollar una 

determinada función de producción. 

2. Otro aspecto importante que se debe considerar es la flexibilidad de los 

procesos y los equipos, para poder procesar varias clases de insumos, lo cual 

ayudará a evitar los "tiempos muertos" y a diversificar más fácilmente la 

producción en un momento dado. 

3. Otro factor importante, es la adquisición del equipo y la maquinaria, 

donde hay que considerar muchos aspectos para hacer la adquisición óptima. 

d. Técnicas de análisis del proceso de producción. l.a utilidad de este 

análisis es básicamente que cumple dos objetivos: facilitar la distribución de la 
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planta aprovechando el espacio disponible en forma óptima, lo cual, a su vez, 

optimiza la operación de la planta mejorando los tiempos 	movimientos de los 

hombres y las máquinas 

Para representar y analizan• el proceso productivo, existen varios metodos. 

Cualquier proceso productivo, por cumplido que sea, puede ser representado por 

un diagrama para su análisis. 

a) "Diagrama de bloques. Es el método más sencillo para representar un 

proceso. Consiste en que cada operación unitaria ejercida sobre la materia 

prima se encierra en un rectángulo; cada rectángulo o bloque se coloca en forma 

continua y se une con el anterior y el posterior por medio de flechas que indican 

tanto la secuencia de la operación como la dirección del flujo".(13) 

b) "Diagrama de flujo del proceso. Aunque el diagrama de bloques tambien 

es un diagrama de flujo, no posee tantos detalles e información como el 

diagrama de flujo del proceso, donde se usa una simbología internacionalmente 

aceptada para representar las operaciones efectuadas".(13) 

e) "Cursograma analitico. Es una técnica mas avanzada que las anteriores, 

pues presenta una información mas detallada del proceso, que incluye la 

actividad, el tiempo empleado, la distancia recorrida, el tipo de acción 

efectuada y un espacio para anotar observaciones".(13) 

3.4 ELEMENTOS QUE INTERVIENEN PARA LA OBTENCION DEL 

EQUIPO 

Cuando llega el momento de decidir sobre la compra de equipo y 

maquinaria, se deben tomar en cuenta una serie de factores que afectan 

directamente la elección. A continuación se menciona toda la información que 
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se debe recabar y la utilidad que esta tendrá en etapas sucesivas: 

a) Proveedor. Es Mil para la presentación formal de las cotizaciones. 

b) Precio. se utiliza en el calculo de la inversión inicial. 

e) Dimensiones. Dato que se usa al determinar la distribución de la planta. 

d) Capacidad. Este es un aspecto muy importante, ya que, en parte, de el 

depende el número de máquinas que se adquiera, 

e) Flexibilidad. Esta caracteristica se refiere a que algunos equipos son 

capaces de realizar operaciones 'y procesos unitarios en ciertos rangos y 

provocan en el material cambios tísicos, químicos o mecánicos en distintos 

niveles. I) Mano de obra necesaria Es útil al calcular el costo de la mano de 

obra directa y el nivel de capacitación que se requiere en esta. 

g) Costo de mantenimiento. Se emplea para calcular el costo anual de 

mantenimiento. 

11) Consumo de energía electrónica yto algún otro tipo de energía. Sirve para 

calcular este tipo de costos. 

i) Infraestructura necesaria. Se refiere a que algunos equipos requieren 

alguna infraestructura especial (por ejemplo, alta tensión electrónica), y es 

necesario conocer esto, tanto para preverlo, cuino porque incrementa la 

inversión inicial. 

j) Equipos auxiliares. llay máquinas que requieren aire a presión, agua fría 

o caliente, y proporcionar estos equipos adicionales es algo que queda Cuera del 

precio del equipo principal. Esto aumenta la inversión y los requerimientos del 

espacio. k) Costo de los fletes y seguros. Debe verificarse si se incluyen en el 

precio original o si debe pagarse por separado y a cuanto asciende. 

1) Costo de instalación y puesta en marcha. Se verifica si se incluye en el 

44 



precio original y a cuanto asciende, 

in) Existencia de refacciones en el pais. Ilay equipos, sobre todo los de 

tecnología avanzada, cuyas refacciones 5610 pueden obtenerse importándolas. 

3.5 DISTRIBUCION OPTIMA 

3.5.1 Concepto. 

Una buena distribución es aquella que proporciona condiciones de trabajo 

aceptables y permite la operación más económica, a la vez que mantiene las 

condiciones óptimas de seguridad y bienestar para los trabajadores. 

3.5.2 Puntos a considerar en la distribución, 

Los puntos básicos de una distribución de planta son los siguientes: 

1. Integración total. Consiste en integrar en lo posible todos los factores que 

a ice tu o la distribución, para obtener una visión de todo el conjunto y la 

importancia relativa de cada factor, 

2. Minium distancia de recorrido. Al tener una visión general de todo el 

conjunto, se debe tratar de reducir en lo posible el manejo de materiales, 

trazando el mejor flujo. 

3. Utilización del espacio cubico. Aunque el espacio es de tres dimensiones, 

pocas veces se piensa en el espacio vertical. Esta opción es muy útil cuando se 

tienen espacios reducidos y su utilización debe ser máxima 

4. Seguridad y bienestar para el trabajador. Este debe ser uno de los 

objetivos principales en toda distribución. 
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5. 	l' le \ hi I idad Se itL, 	obtener una distribución que pueda reajustarse 

fácilmente a los cambios ‹pie exija el medio. para poder cambiar el tipo de 

proceso de la manera mas económica, si fuera necesario. 

3.5.3 Métodos de distribición 

La distribución de una planta debe integrar numerosas variables 

interdependientes. Una buena distribución reduce al mínimo posible los costos 

no productivos, como el manejo de materiales y el almacenamiento, mientras 

que permite aprovechar al máximo la eficiencia de los trabajadores, Ni objetivo 

de cada una de las distribuciones es: 

a) Distribución por proceso Reducir al mínimo posible el costo del manejo 

de materiales. ajustando el tamaño y modificando la localizacion de los 

departamentos de acuerdo con el volumen y la cantidad de floto de los 

productos. 

b) Distribución por producto. Aprovechar al máximo la efectividad del 

trabajador agrupando el trabajo secuencial en módulos de trabajo que producen 

tina alta utilización de la mano de obra y del equipo, con un mínimo (le tiempo 

ocioso. 

Los métodos para realizar la distribución por proceso o funcional son el 

diagrama de recorrido y el SLP (systematic layout planing). 

a) Método del diagrama de recorrido. Es un procedimiento de prueba y error 

que busca reducir al mínimo posible los flujos adyacentes colocando en la 

posición central a los departamentos más activos. Se desarrolla una carta o 

diagrama de recorrido para mostrar el 'Minero de movimientos efectuados entre 

departamentos y así identificarlos departamentos más activos. La solución se 
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logra por medio de una serie de pruebas usando círculos para denotar los 

departamentos y líneas conectoras para representar las cargas transportadas en 

un periodo de tiempo. Se llaman departamentos adyacentes aquellos que en la 

distribución hayan quedado juntos, arriba, abajo, a los lados o en forma 

diagonal. 

b) El método S'A'. Utiliza una técnica poco cuantitativa al proponer 

distribuciones con base en la conveniencia de cercanía entre los departamentos. 

Ambos métodos se hacen por prueba y error. Hasta la fecha no es posible 

determinar cuantitativamente cuando se a alcanzado la mejor distribución. Aquí 

interviene en gran medida el ingenio del investigador, pues no es forzoso que 

todos los departamentos tengan ni lados iguales ni una superficie regular; esto 

es, no se precisa construir un rompecabezas por la cercanía de las piezas, pero 

el diseñador les va dando forma según su criterio y según los principios y 

objetivos de la distribución de planta. 

b) El método empleado para proponer distribuciones por producto es el de 

balanceo de líneas, que consiste en alinear las actividades de trabajo secuencia! 

en módulos de servicio para obtener la máxima utilización de mano de obra y 

equipo. Las actividades de trabajo compatibles entre sí se combinan en grupos 

que consuman aproximadamente el mismo tiempo, lo cual se hace sin violar las 

relaciones de procedencia. El periodo de tiempo de trabajo (o de operación) que 

tiene disponible cada componente en un módulo o estación de trabajo es el 

tiempo de ciclo, entendido también como el lapso que tarda un producto en 

abandonar una línea de producción. Si el tiempo requerido en algún módulo 

excede al que tiene disponible un trabajador entonces habrá que agregar imis 

trabajadores en ese módulo. Este método tiene la inconveniencia de que en los 

47 



cálculos no incorpora las contingencias normales que surgen en un proceso de 

producción continuo. 

3.6 CALCULO DEL ESPACIO FISICO 

A continuación se mencionan las principales úreas que normalmente existen 

en una empresa y cuál seria su cálculo. 

1. Recepción de materiales y embarque de producto terminado. El área 

asignada para este departamento depende de los siguientes t'actores: 

a) Volumen de maniobra y frecuencia de recepción o embarque. 

b) Tipo de material (varian mucho entre si las necesidades para líquidos, 

granos, metales, material voluminosos, etc.). 

c)Forma de recepción o embarque. Debe precisarse si se va a recibir o 

embarcar haciendo un pesaje en la empresa, si el pesaje es externo, si se van a 

contar unidades, a medir volúmenes, etc. 

2. Almacenes. Dentro de la empresa puede haber tres tipos de materiales: 

materia prima, producto en proceso y producto terminado. Para calcular el área 

de alma de materia prima se recomienda usar el concepto de lote económico de 

la teoría de inventarios. El lote económico es la cantidad que debe adquirirse 

cada vez que se surten los inventarios para manejarlos en forma 

económicamente óptima. 

Para el cálculo del área ocupada por el producto en proceso, se puede decir 

que cada proceso que incurre en tener productos semielaborados es totalmente 

distinto. Por esta razón, en caso de que en la evaluación de un proyecto se 

tuviera esta situación, debe estudiarse en forma especial el cálculo del área 

destinada para el producto en proceso. 



Para calcular almacenes de producto terminado, el grado en el que éste 

permanezca en bodega dependerá de la coordinación entre los departamentos de 

producción y ventas, aunque también los turnos trabajados por dia, y la lora y 

frecuencia con la que el departamento de ventas recoge el producto terminado. 

es decir, si el departamento de ventas sólo r ..,ge en la mañana el producto y se 

trabajan tres turnos por día, los almaL,.'nes deberán tener capacidad para 

guardar todo el producto de tres turnos de trabajo. 

3. Departamento (le producción. El área que ocupe este departamento 

dependerá del número y las dimensiones de 	máquinas que se empleen; del 

numero de trabajadores; de la intensidad del trafico en el manejo de materiales 

y de obedecer las normas de seguridad e higiene en lo referente a los espacios 

libres para maniobra y paso de los trabajadores. 

4. Control de calidad. El área destinada a este departamento dependerá del 

tipo de control que se ejerza y de la cantidad de pruebas que se realice. 

5. Servicios auxiliares. Equipos que producen ciertos servicios, como agua 

caliente (calderas), aire a presión (compresores de aire), agua tría (compresores 

de amoniaco o freón y bancos de hielo) no se encuentran dentro del úrea 

productiva, sino que se les asigna una localización especial, totalmente 

separada. l,a magnitud del área asignada dependerá del número y el tipo (le 

maquinaria y de los espacios necesarios para realizar maniobras, sobre todo de 

mantenimiento. 

6. Sanitarios. La magnitud del área donde se encuentren está sujeta a los 

señalamientos de la Ley Federal del Trabajo, ordenamiento que exige que exista 

un servicio sanitario completo por cada siete trabajadores del mismo sexo. El 

acondicionamiento (le áreas especiales para guardar ropa (lockers) y de servicio 
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de regaderas para bafiarse, están somos a la decision de la empresa. 

7. Oficinas. El área destinada a oficina dependera de la magnitud de mano 

de obra indirecta y de los cuadros directivos < de control de la empresa. Se 

pueden asignar oficinas privadas para los niveles que van de jefe en turno, 

supervisor, gerentes, contadores y auxiliares, ademas de los lugares para las 

secretarias de cada gerencia y del personal con que cuente cada una de ellas. 

Todo ello dependerá de la magnitud de la estructura administrativa y, por su 

puesto, de los recursos con que cuente la empresa, pues muchas funciones, tales 

como la contabilidad, la selección de personal, la planeación, y otras, pueden 

asignarse a personas o entidades ajenas a la empresa. con lo cual podrían no ser 

necesarias ciertas gerencias 

También hay que tomar en cuenta el área de oficinas de atención al público, 

no sólo de ventas, sino también para atención de proveedores y acreedores. 

8. Mantenimiento. En todas las empresas se da mantenimiento de algún tipo. 

Del tipo de mantenimiento que se aplique dependerá el área asignada a este 

departamento. Es claro que los recursos variarán mucho de acuerdo con el tipo 

de mantenimiento que se de. Esta cuestión la decidirán los promotores del 

proyecto. 

Estas son las áreas mínimas con que debe contar una empresa. Pueden 

existir muchas Otras úreas, tales como expansión, recreación, cocina, comedor. 

auditorio o vigilancia, pero solo se deberá considerar este tipo de áreas en un 

proyecto con la aprobación previa de los promotores, ya que son áreas no 

estrictamente necesarias que implican una erogación adicional, aparentemente 

no productiva. 
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3.7 ESTUDIO DE ORGANIZACION 

Hl) la ras,: de anteproyecto no es necesario profundizar totalmente en el 

lenta, pero citando se lleve a cabo el proyet'd definitivo, se recomienda 

encargar el estudio a empresas especializadas, aunkille 	to dependerá de que 

tan grande sea la empresa y su estructura de organización. 

Las etapas iniciales de un provecto comprenden 	Hvidades tales como 

constitución legal, trámites gul Jernamentales, compra de tt. 'no, construcción 

de edificio (o su adaptación), compra de maqtunaria, contrate it de personal, 

selección de proveedores, contratos escritos con clientes, pruebas dc irranque, 

consecución del crédito mas conveniente, entre otras muchas actividades 

iniciales, mismas que deben ser mogramadas, coordinadas y controladas. 

Todas estas actividades y su administración deben ser previstas 

adecuadamente desde las etapas iniciales, ya que esa es la mejor manera de 

garantizar que los objetivos de la empresa pueden ser cumplidos. 

3.8 ORGANIGRAMA GENERAL 

I hui vez que el investiga 'or haya hecho la elección más conveniente sobre la 

estructura de organización,. inicial, se del l, proceder a organizar un organigrama 

de jerarquización vertical simple, para mostrar cómo quedaran, a su juicio, los 

puestos y lerarquias dentro de la empresa. Si la empresa es demasiado grande lo 

mejor es contratados servicios externos para hacer un estudio completo de este 

aspecto tan importante para cualquier unidad productiva. 

3.9 MARCO LEGAL 

toda nación existe una constitución o su equivalente que rige los actos 
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imito del goluerim cu el poder como de las instituciones y los individuos.. esa 

norma le siguen una serie de códigos de la más diversa índole. como el fiscal, 

el sanitario, el civil y el penal; y. finalmente. eyiste una serie de 

reglamentaciones de carácter l ocal o regional, casi siempre ),:obre los mismos 

aspectos. 

1.:s obvio senalai 	que tanto la constitución, cuino una gran parte de los 

códigos y reglamentos locales. regionales y nacionales, repercuten de alguna 

nianeni sobre un proyecto, \ por tanto, deben tomarse en cuenta. 	que toda 

actividad esupresarill y lucrativa se encuentra incorporada a determinado marco 
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CAPITULO IV, 

ESTUDIO ECONOMICO. 

4.1. DETERM1NACION DEL COSTO O GASTO. 

"Costo" es una palabra muy utilizada, pero nadie ha logrado definirla con 

exactitud, debido a su amplia aplicación, pero se puede decir que el costo es un 

desembolso en efectivo o en especie hecho en el pasado, en el presente, en el 

futuro o en forma virtual. Por ejemplo: los costos pasados, que no tienen efectos 

para propósitos de evaluación, se llaman "costos hundidos", O los costos O 

desembolsos hechos en el presente (tiempo cero) en una evaluación eeonónoca 

se les llama "inversión'. en un estado de resultados proforma o proyectado en 

una evaluación, se utilizarían los costos futuros, y el llamado "costo de 

oportunidad" sería un buen ejemplo de costo virtual, así como también lo es el 

hecho de asentar cargos por depreciación en un estado de resultado, sin que en 

realidad se haga un desembolso. 

4.1.1 Castos de administración. 

"Son, como su nombre lo indica, los costos provenientes de realizar la 

función de administración dentro de la empresa. Sin embargo, tomados en un 

sentido amplio, pueden no sólo significar los sueldos del gerente o director 

general y de los contadores, auxiliares, secretarias, así como los gastos de 

oficina en general. Una empresa de cierta envergadura puede contar con 

direcciones o gerencias de planeación, investigación y desarrollo, recursos 

humanos y selección de personal, relaciones públicas, finanzas e ingeniería 
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Esto implica que hiera de las dos grandes arcas de Itini ellIKCSO, que son 

producción y ventas, los pastos de todos los dende, lopm. lamentos u incas que 

pudieran existir en una empresa se cargarán o AdIIIIIIIStrIlelon 

Generales. Tambien deben Incluirse los correspondientes 	1101- 

depreciación y amortización" .(1,1) 

4.1.2. Castos de venta. 

"En ocasiones, el departamento o gerencia de ventas también es llamado de 

mercadotecnia. Fu este sentido, ventas o vender no sinifica solo hacer Ilegal el 

producto al intermediario o consumidor. sino Line tntplica Una :1k:11\1(11d mocho 

IDOS amplia. Mercadotecnia puede abarcar, entre otras muchas actividades. fa 

investigación y desarrollo de nuevos mercados o de nuevos productos adaptados 

a los gustos y necesidades de los consumidores; el estudio de la estratificación 

del mercado; las cuotas y el porcentaje de participación de la competencia en el 

mercado; la adecuación de la publicidad que realiza la empresa: la tendencia de 

las ventas, etcétera. Como se observa, un departamento de mercadotecnia puede 

constar no sólo de un gerente, una secretaria, vendedores y ebokres, sino 

también de personal altamente capacitado y especializado, cuya l'unción no es 

precisamente vender. La magnitud del costo de ventas dependerá tanto del 

lantano de la empresa, como del tipo de actividades que los promotores del 

proyecto quieran que desarrolle ese departamento".( Id) 

La agrupación de costos que se ha mencionado, como producción, 

administración y ventas, es arbitraria. l'ay quienes agrupan los principales 

departamentos y funciones de la empresa cuino producción, recursos humanos, 

finanzas y mercadotecnia, subrayando así la delegación de responsabilidades, 
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Cualquiera que sea la clasificación que se dé, influye muy poco o nada en la 

evaluación general del proyecto. Sin embargo, si tiene una gran utilidad si se 

realiza un análisis del costo marginal por departamento. Se debe incluir 

depreciación y amortización. 

En la presentación del caso práctico se dan las bases y se realiza la 

determinación de cada uno de los costos. 

4.I,3. Castos financieros. 

"Son los intereses que se deben pagar en relación con capitales obtenidos en 

préstamo. Algunas veces éstos costos se incluyen en los generales y de 

administración, pero lo correcto es registrarlos por separado, ya que un capital 

prestado puede tener usos muy diversos y no hay por qué cargarlo a un área 

especifica".( 

4.2. INVERSION TOTAL INICIAL: FIJA Y DIFERIDA. 

La inversión inicial comprende la adquisición de todos los activos fijos o 

tangibles y diferidos e intangibles necesarios para iniciar las operaciones de la 

empresa, con excepción del capital de trabajo. 

Se entiende por activo tangible (que se puede tocar) o fijo, los bienes 

propiedad de la empresa, tales como terrenos, edificios, maquinaria, mobiliario 

y equipo, vehículos de transporte, herramientas y otros. Se le llama "fijo" 

porque la empresa no puede desprenderse fácilmente de él sin que con ello 

ocasione problemas a sus actividades productivas (a diferencia del activo 

circulante). 
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Se entiende poi 1i:tiro intangible el conjunto de bienes propiedad de lit 

empresa necesatios para set 1.11111:1011illtilCi110. 	yue 111Chlyell: patentes de 

invención, inarGIS. diseños comerciales o industriales. nombres comerciales. 

asistencia técnica o transferencia de tecnologia. gastos preoperativos y de 

instalacion y puesta en marcha, contratos de servicio t como luz, teléfono, agua, 

corriente trifásica y servicios notariales), estudios que tiendan a mejorar en el 

presente O en el futuro el funcionamiento de la empresa, como estudios 

administrativos o de ingenieria, estudios de evaluación, e:intik:nación de 

personal dentro y fuera de la empresa, etc. 

Fn el caso del costo del terreno, éste debe incluir: el precio de compra del 

lote, las comisiones a agentes, honorarios y gastos notariales, y aun el costo de 

demolición de estructuras existentes que no se necesiten para los fines que se 

pretenda dar al terreno. 	el caso del costo de equipo y la maquinaria, debe 

verificarse si éste incluye fletes, instalación y puesta en marcha. 

1 2.n la evaluación de proyectos se acostumbra presentar la lista de todos los 

activos tangibles e intangibles, anotando qué se incluye en cada uno de ellos. 

CRONOGRAMA DE INVERSIONES. 

Capitalizar el costo de un activo significa registrarlo en los libros contables 

como un activo. No existen normas que regulen el tiempo en que deba 

registrarse un activo, de modo de correlacionar los fines fiscales con los 

contables, lo cual provoca diferencias entre ambos criterios. Por tanto, el 

tiempo ocioso durante el cual el equipo no presta servicios mientras se instala, 

no se capitaliza(no se registra) de ordinario, tanto por razones conservadoras 

como para reducir el pago de impuestos. 
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Para controlar y planear mejor 	anterior, es neces:: o construir un 

cronogrania de inversiones o un programa de instalación del equipo. Este es 

simplemente un diagrama de tiantt, en el que, tomando en cuenta los plazos de 

entrega ofrecidos por los proveedores, y de acuerdo con los tiempos que se tarde 

tanto en instalar como en poner en marcha los equipos, se calcula e tiempo 

apropiado para capitalizar o registrar los activos en forma contable. Por lo 

anterior se recomienda, en una evaluación, elaborar dicho diagrama, el cual se 

ilustra y desarrolla en la presentación práctica del estudio. 

4,4, DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES. 

"Fl termino "depreciación" tiene exactamente la misma connotación que 

"amortización", pero el primero sólo se aplica al activo fijo, ya que con el uso, 

en el tiempo estos bienes valen menos; es decir, se deprecian; en cambio, la 

amortización sólo se aplica a los activos diferidos o intangibles, ya que, por 

ejemplo, si se ha comprado una marca comercial, ésta, con el uso del tiempo, no 

baja de precio o se deprecia. por lo que el termino "amortización" significa el 

cargo anual que se hace para recuperar la inversión".(15) 

"...l .a depreciación es un procedimiento de contabilidad que tiene como no 

distribuir de una manera sistemática y razonable el costo de los activos fijos 

tangibles, menos SU valor de desechos (si lo tienen), entre la vida útil estimada 

de la unidad. Por lo tanto, la depreciación contable es un proceso de 

distribución y no de valuación",(16) 

Cualquier empresa que esté en funcionamiento para hacer los cargos de 

depreciación y amortización correspondientes, deberá basarse en la Ley del 
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tia puesto Subte 1;1 Ilent,t. 	monto de los cargos hechos en 1011111I contable 

puede ser esencialmente distinto del de los hechos en forma 

,Ahora es conveniente preguntar y explicar ¿cuál es el propósito real de 

hacer los cargos llamados "costos por depreciación y amortizaciOn"'? ¿Qué 

pretende el gobierno con esto y cual es el beneficio del usuario o causante',' 

Supongase que se adquiere un bien por N? 2,000.00 como parte de la 

inversión de una empresa. 	el momento de la compra se paga el valor total de 

ese equipo. FI objeto del gobierno y el beneficio del contribuyente es que toda 

inversión pueda ser recuperada por la vía fiscal. Esto logra el inversionista 

haciendo 1111 cargo llamado "costos por depreciación y amortiza:ion". I,a 

inversión y el desembolso de dinero ya se realizó en el momento de la compra. 

y hacer un cargo por el concepto mencionado implica que en realidad va no se 

está desembolsando ese dinero; luego, entonces, se esta recuperando. Al ser 

cargado a un costo sin hacer el desembolso, se aumentan los costos totales y 

esto causa, por un lado, un pago menor de impuestos, y por otro, es dinero en 

efectivo disponible. 

Ahora la pregunta es ¿qué cantidad porcentual del valor del bien se puede 

recuperar (cargar como costo) cada año y cuántos años se tardara en recuperar 

todo el valor del bien? El gobierno, con base en el promedio de vida Mil de los 

bienes les asigna un porcentaje, según su tipo, y sólo permite, en México, el 

uso del método de depreciación llamado línea recta. 

Supóngase que se adquiere un bien en N$ 200.00. Si por ejemplo, éste fuera 

un mueble de oficina, el 1)4, autorizado sería 10% anual; si fuera un troquel, el 

porcentaje autorizado seria 35% anual, si fuera UD equipo de transporte, el 

porcentaje hasta el 30 de septiembre de 1993 es de 20% anual, y a partir del lo 
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de octubre aumenta el porcentaje a 25% Diario Oficial de la Federación 

03/dic/93 y Ley del Impuesto Sobre la Renta). 11 método de línea recta consiste 

en depreciar (recuperar) un cantidad igual cada año por determinado número de 

años, los cuales están dados por el propio porcentaje aplicado. Si el bien fuera 

el mueble de oficina con un costo de N$ 200.00 y una tasa de depreciación 

anual de 10%, entonces cada año y durante diez se recuperará 10% de 200, es 

decir, 20, hasta completar los 200 en diez años. Si e bien adquirido fuera un 

troquel, cada año y durante casi tres años, se recuperaría 35% del valor, y 

quedaría así: 

Primer año 200 x 35% 70 

Segundo año 200 x 35% = 70 

Tercer año 299,..\30% = 60 

100% 200 

Si se tratara del troquel;  el efecto fiscal seria que después de que en tres 

años se hubiera recuperado todo el valor del bien, hacia el cuarto año ya no se 

podría hacer fiscalmente ningún cargo, aunque la empresa mantuviera el bien 

en uso. 

Hl gobierno pretende con este mecanismo que toda inversión privada sea 

recuperable por la vía fiscal, independientemente de las ganancias que dicha 

empresa obtenga por concepto de ventas. Además, si las empresas reemplazaran 

los equipos al término de su vida fiscal, la planta productiva del país se 

activaría en alto grado. 
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Debe agregarse que el articulo 51 de la Ley del Impuesto sobre la Renta 

dice "Los contribuyentes Je este Titulo, podrán optar por efectuar la deducción 

inmediata de la inversión de bienes nuevos de activo lijo, en lugar de las 

previstas en los articulos .11 	17 de la 1.ev. deduciendo en el ejercillo en que 

se efectúe la inversión de los mismos, en el que se inicie su utilitacioli o en el 

ejercicio siguiente, la cantidad que resulte de aplicar, al monto original de la 

inversión, únicamente los porcientos que se establecen en este articulo. La 

parte de dicho monto que exceda de la cantidad que resulte de aplicar al mismo 

el porciento que se autoriza en este articulo, no sera deducible en ningún caso " 

Si la depreciación normal implica una recuperacion de la inversión, la 

depreciación inmediata implica que esa recuperacion sea más rapada. 1 1 metodo 

general consiste en aplicar tasas mas alias en los primeros años, con lo cual se 

pagan menos impuestos porque se aumentan los costos y se recupera más rápido 

el capital, sobre todo en los primeros años, cuando las empresas normalmente 

tienen problemas económicos. 

4.5. CAPITAL DE TRABAJO. 

"Desde el punto de vista contable, este capital se define como la diferencia 

aritmética entre el activo circulante y el pasivo circulante".(17) 

Desde el punto de vista práctico, está representado por el capital adicional 

(distinto de la inversión en Un activo fijo y diferido) con que hay que contar 

para que empiece a funcionar una empresa; esto es, hay que financiar la primera 

producción antes de recibir ingresos entonces, debe comprarse materia prima, 



Debe agregarse que el articulo 51 de la Ley del Impuesto Sobre la Reina 

dice "Los contribuyentes Je este Titulo, pudran optar por efectuar la deducción 

inmediata de la inversion de bienes nuevos de activo fijo. en lugar de las 

previstas en los artículos 	; -17 de la Ley. deduciendo en el ejercicio en que 

Se efectúe la inversion de los mismos, en el que se inicie su utilifacion o en el 

ejercicio siguiente, la cantidad que resulte de aplicar. al monto original de la 

inversión, únicamente los porcientos que se establecen en este articulo. La 

parte de dicho monto que exceda de la cantidad que resulte de aplicar al mismo 

el purciento que se autoriza en este articulo. no será deducible en ningün caso " 

Si la depreciación normal implica una recuperacion de la inkersión. la 

depreciación inmediata implica que esa recuperacion sea más f apida. Fl menudo 

general consiste en aplicar tasas más altas en los primeros anos. con lo cual se 

pagan menos impuestos porque se aumentan los costos y se recupera mas rápido 

el capital, sobre todo en los primeros años, cuando las empresas normalmente 

tienen problemas económicos. 

4.5. CAPITAL. DE TRABAJO. 

"Desde el punto de vista contable, este capital se define como la diferencia 

aritmética entre el activo circulante y el pasivo circulante".( 171 

Desde el punto de vista practico, está representado por el capital adicional 

(distinto de la inversión en un activo fijo y diferido) con que hay que contar 

para que empiece a funcionar una empresa; esto es. bay que financiar la primera 

producción antes tic recibir ingresos, entonces, debe comprarse materia prima, 
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pagar mano de obra directa que la transforme. otorgar créditos en las p 

ventas y contar con cierta cantidad en efectivo para sufragar los gastos 

de la empresa. Todo esto constituiría el activo circulante. Pero así come 

que invertir en estos rubros, también se puede obtener crédito a corto plazo .1 

conceptos tales como impuestos y algunos servicios y proveedores, y esto es 

llamado pasivo circulante. De aquí se deriva el concepto de capital de trabajo 

es decir, el capital con el que hay que contar pani empezar a trabajar. 

Aunque el capital de trabajo es también una inversión inicial, tiene una 

diferencia tUndamental con respecto a la inversión en activo fijo y diferido, y 

tal diferencia radica en su naturaleza circulante. Esto implica que mientras la 

inversión lija y la diferida pueden recuperarse por la vía fiscal, mediante la 

depreciación y la amortización, la inversión del capital de trabajo no puede 

recuperarse por este medio, ya que se supone (pie, dada su naturaleza, la 

empresa puede resarcirse de él en muy corto plazo. 

El activo circulante se compone básicamente de tres rubros, que son: caja y 

bancos, cuentas por cobrar e inventarios. A continuación sc describe cada uno 

de ellos y se da la pauta para su cálculo. 

a) Caja y Bancos. El 1.M.C.P. define en su boletín C-1 que "...El renglón de 

efectivo debe estar constituido por moneda de curso legal o sus equivalentes, 

propiedad de una entidad y disponibles para la operación, tales como: depósitos 

bancarios en cuentas de cheques, giros bancario, telegráficos, n postales, 

monedas extranjeras y metales preciosos amonedados". 

Una empresa puede tener básicamente tres motivos para contar con cierta 

cantidad de dinero en efectivo. El primero de ellos es la necesidad de realizar 

sus negocios y operaciones en forma cotidiana (gastos de reparto, viáticos, 

61 



representaciones, etc.) El segundo es la precaución pura contrarrestar posibles 

contin9encias, de modo que si se logra predecir con cierta exactitud los flujos 

neces— ,os, se requerirá poco dinero en electivo para afrontar dichas 

situaciones. El tercer mo:ivo es aprovechar ofertas de materias primas en el 

mercado u obtener descuentos por pagos adelantados. 

Existen vanos modelos para calcular el dinero en electivo del que se debe 

disponer, pero tal vez el más Mil para la evaluación de proyectos sea el modelo 

liatunol. Es un modelo deterministico (no se puede aplicar con mucho éxito un 

modelo probabilístico cuando la empresa todavía no existe), que supone que se 

pueden programar con exactitud las necesidades de dinero en efectivo, que éste 

se consume a una tasa constante v que siempre se debe tener una cantidad 

mínima de seguridad. Con estas premisos se elabora un programa de inversiones 

en valores (bancarios o de bolsa) a corto plazo, con vencimiento el día en que 

se ha calculado que se va a requerir dinero. Con esto se optimiza el uso de los 

fondos, pues nunca permanecen ociosos (como ocurriría si se les depositara en 

cuenta de cheques). Pero como la cantidad de efectivo disponible en una 

empresa también depende del gusto o capricho del dueño o gerente, el la 

evaluación de proyectos se ha encontrado prOético asignar a este rubro de 10% a 

20% del monto total invertido en inventarios y cuentos por cobrar. 

b) Inventarios. El 1.M.C.P define en su boletín C-4 'que "... El rubro de 

inventarios lo constituyen los bienes de una empresa destinados a la venta o a 

la producción para su posterior venta, tales como materia prima, producción en 

proceso, artículos terminados y otros materiales que se utilicen en el empaque, 

envase de mercancia o las refecciones para su mantenimiento que se consuman 

en el ciclo normal de operaciones", 
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Va este trabajo no se trabajará con el lenta de inventarios va que se trata de 

un proyecto de prestación de servicios, sin embargo, para fines didácticos se 

presenta este punto con el propósito de establecer la metodologia completa para 

evaluar un proyecto. 

El modelo que se presenta es el llamado "lote económico", "el cual se basa 

en la consideración de que existen ciertos costos que aumentan mientras más 

inventario se tiene, como el costo de almacenamiento, seguros y obsolescencia, 

y existen otros costos que disminuyen cuanto mayor es la cantidad existente en 

inventarios como ocurre con las interrupciones en producción por falta de 

materia prima, los posibles descuentos en las compras, y otros. 17, 1 lote 

económico encuentra el equilibrio entre los costos que aumentan y los que 

disminuyen, de manera que aplicando el modelo se optimiza económicamente el 

manejo de inventarlos. 	costo total minimo se encuentra comprando cierta 

cantidad de inventario, y se calculo como:"( 1 8) 

lote económico ---, L1 

Cp 

Donde: 

1,1.1 = la cantidad optima que será adquirida cada vez. que se compre materia 

prima para inventario. 

= costos fijos de colocar y recibir una orden de compra. 

consumo anual en unidades de materia prima (lis, kg, ton.) 

63 



costo de mantener el inventario. expresado como la tasa de rendimiento 

que producida el dinero en una illVerSiÓI1 distinta a la inversión en la compra 

de inventarios. Coino referencia se puede usar la tasa bancaria vigente en ese 

momento. 

= precio de compra unitario. 

Fjemplo: supengase que los datos_que se tienen son 

11 = 200 

C = 70% 0.7 

50 

1 20 

Sustituyéndolos en la forn0110 anterior se Ohltelle: 

2 x 20 x 200 

—  	15.1 unidades. 

0,7 x 50 

Cada vez que se Compre inventario, se deberán adquirir 15.1, y además 

365/15.1 -= 21.17 indicará la frecuencia de compra, que seria de 24 dial, 

aproximadamente. 	conclusión, la inversión en inventario inicial, si se sigue 

el ejemplo, seria de: 

15.1 x 50 = 755 
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Falta considerar el stock de segulidad v.  las situaciones inesperadas que 

pudieran surgir, ya que el modelo presupone que haya reposición instantánea, 

consumo constante de materia prima y un stock de seguridad aceptable. Habrá 

que calcular el lote económico para cada materia prima que se utilice en el 

proceso, y para fines prácticos se ha encontrado en evaluación de proyectos que 

se puede calcular el valor de la inversión en inventarios como el que tendría la 

producción en uno o dos meses de trabajo. 

c) Cuentas por cobrar. El I.M.C.l) define en su boletín que "...Las cuentas 

por cobrar representan derechos exigibles originados por ventas, servicios 

prestados, otorgamiento de préstamos o cualquier otro concepto análogo". 

Pste rubro se refiere a que cuando una empresa inicia sus operaciones, 

normalmente dará a crédito la venta de sus primeros productos. Las cuentas por 

cobrar calculan cuál es la inversión necesaria como consecuencia de vender a 

crédito, lo cual depende, por supuesto, de las condiciones del crédito, es decir, 

del periodo promedio de tiempo en que la empresa recupera el crédito. La 

fórmula contable es la siguiente: 

utas anuales 

C X C = cuentas por col). = 	 x ppr 

3ó5 

Donde: 

pm= periodo promedio de recuperación. 

Hj. si el crédito a que vende la empresa es 30-60 el ppr sería .15. 
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Pasivo Circulante. Asi como es necesario inveitir en activo ciieulaute, 

también es posible que chula parte de esta cantidad pueda pedirse prestada; es 

decir :  independientemente de que se puede quedar a deber ciertos servicios, 

proveedores 11 pagos, también puede financiarse parcialmente la operación. La 

pregunta es ahora, qué cantidad sera recomendable pedir prestada 11 corto plazo 

13-6 meses) para cubrir una parte de la inversion necesaria en capital de 

trabajo? 

En la práctica se lta visto que Un criterio apropiado para este calculo es 

basarse en el valor de la tasa circulante, definida como: 

activo circulante 

tasa cite. 	 

pasivo circulante 

El valor promedio en la industria es de TC1 =2.5, lo que indica que por cada 

2.5 unidades monetarias invertidas en activo circulante, se puede deber o 

financiar una, sin que esto afecte significativamente la posición económica de 

la empresa. La práctica conservadora, aconseja que si disminuye el valor de TC 

por debajo de uno, la empresa correrá el grave riesgo de no poder marear sus 

deudas de corto plazo,' y si la 'Ir es muy superior de 2.5, entonces la empresa 

está dejando de utilizar un recurso valioso, como lo es el financiamiento, 

aunque la liquidez de la empresa a corto plazo sea muy alta. 1.a cantidad que la 

empresa quiera pedir prestado también dependerá de las condiciones del crédito 

y, en especial, de la tasa de interés cargada. 



El promedio industrial de Te- 2.5 se aplica a empresas que ya están 

funcionando, y para la evaluación de proyectos es aconsejable asignar una 'Ir 

mayor a 3. aunque en la practica del proyecto esto dependerá de otras deudas a 

corto y a largo plazo que va haya adquirido la empresa, pues es claro que 

mientras unas deudas tenga, estará en menores probabilidades de obtener crédito 

de alguna institución financiera. 

.1.6. PUNTO DE EQUILIBRIO. 

El análisis del punto de equilibrio es una técnica  Mil para estudiar las 

relaciones entre los costos fijos, los costos variables y los beneficios. Si los 

costos de una empresa sólo fueran variables. no existiría problema para calcular 

el punto de equilibrio 

Según el C.P. Cristóbal del Río "...El Punto de Equilibrio es esencialmente 

aquel momento en que los ingresos quedan igualados por sus correspondientes 

gastos; es un volumen de ventas mínimo que debe lograrse, y que al aumentar 

existen utilidades, En pesos, representa el punto de volumen de ventas en que 

el saldo marginal es igual al monto de gastos; no hay utilidad ni pérdida". 

En primer lugar, hay que mencionar que esta no es una técnica para evaluar 

la rentabilidad de una inversión, sino que sólo es una importante referencia que 

debe tenerse en cuenta, además de que tiene las siguientes desventajas: 

a) Para su cálculo no se considera la inversión inicial que da origen a los 

beneficios calculados, por lo que no es una herramienta de evaluación 

económica. 

b) Es difícil delimitar con exactitud si ciertos costos se clasifican como fijos 

o como variables, y esto es muy importante, pues mientras los costos fijos sean 
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menores se alcanzara mas lapido el punto de equilibrio. Se entiende que los 

costos fijos son aquellos que son independientes del volumen de produccion 

que los costos directos o variables son los que estan directamente relacionados 

con la producción. 

e) Es inflexible en el tiempo, esto es, el equilibrio se calcula con unos 

costos dados,_.  pero si estos cambian. tambien lo hace el punto de equilibrio. Con 

la situación tan inestable que existe en muchos paises, y sobre todo en México, 

esta herramienta se vuelve poco practica para fines de evaluación. 

4.7. ESTADO DE RESULTADOS PROFORMA. 

El 	 en su boletiu A-5 define al Estado de Resultado como 

"...Información relativa al resultado de las operaciones de una entidad 

económica en un periodo dado". 

La finalidad del análisis del estado de resultados o de pérdidas y ganancias 

es calcular la utilidad neta y los flujos netos de efectivo del proyecto, que son, 

en forma general, el beneficio real de la operación de la planta, y que se 

obtienen restando a los ingresos todos los costos en que incurra la planta y los 

impuestos que deba pagar. Esta definición no es muy completa, pues habrá que 

aclarar que los ingresos pueden provenir de fuentes externas e internas y no 

solo de la venta de los productos. 

tina situación similar ocurre con los costos, ya que los hay de varios tipos y 

pueden provenir tanto del exterior cuino del interior de la empresa. Para 

realizar un estado de resultados adecuado, el evaluador deberá basarse en la 

Ley del Impuesto Sobre la Renta. 
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4.8. TASA DE RENDIMIENTO MINIMA ACEPTADA (TALAR) 

Para formarse, toda empresa debe realizar una inversión inicial. El capital 

que forma esta inversión puede provenir de varias fuentes: sólo de personas 

físicas (inversionistas), de estas con personas morales (otras empresas), de 

inversionistas e instituciones de crédito (bancos) o una mezcla d inversionistas, 

personas morales y bancos. Cualquiera que haya sido la aportación, cada uno de 

ellos tendrá un costo asociado al capital que aporte, y la nueva empresa así 

formada tendrá un costo de capital propio. 

Supóngase el caso más simple, cuando el capital necesario para llevar a 

cabo un proyecto es aportado totalmente por un persona física. Antes de 

invertir, una persona siempre tiene en mente una tasa mínima de ganancia sobre 

la inversión propuesta, llamada tasa mínima aceptable de rendimiento MAAR). 

La pregunta sería ¿en qué debe basarse un individuo para fijar su propia 

'MAR? 

Es una creencia común que la TmAR de referencia debe ser la tasa máxima 

que ofrecen los bancos por una inversión a plazo fijo. Esta es una mala 

referencia, debido al alto índice inflacionario prevaleciente en México al inicio 

de la década de los 80's, cuyo promedio en los dios 8045 fue cercano a 90%, 

hace que realizando un balance neto entre el rendimiento bancario y la 

inflación, siempre que haya una pérdida neta del poder adquisitivo o valor real 

de la moneda si se mantiene el dinero invertido en un banco; esto es lógico, 

pues un banco no puede, por el sólo hecho de invertir en él, enriquecer a nadie. 

Hay que tomar en cuenta, que el dinero invertido ahí no tiene riesgo„ y por eso 

es que ofrece el interés más bajo de todas las posibles alternativas de inversión, 

El riesgo es prácticamente de cero, 
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Pero, si el banco no debe ser la referencia ¿cual es e nt<mees?. 1:',o el párrafo 

anterior se habló de que la tasa de rendimiento bancario siempre es menor al 

índice inflacionario vigente, lo cual produce una pérdida del poder adquisitivo 

del dinero depositado en un banco. Esto conduce a que si ganara un rendimiento 

igual al índice inflacionario, el capital invertido inantendria su poder 

adquisitivo, luego entonces, la referencia debe ser el indice inflacionario. 

Sin embargo, cuando un inversionista arriesga su dinero, para él no es 

atrayente mantener el poder adquisitivo de su inversión, sino mas bien que ésta 

tenga un crecimiento real; es decir, le interesa un rendimiento que haga crecer 

su dinero más allá de haber compensado los erectos de la inflación. 

Se define a la TMAR como: 

'MAR= Indice inflacionario + premio al riesgo 

Esto significa que la TMAR que un inversionista le pediría a una inversión 

debe calcularla sumando dos factores: primero, debe ser tal su ganancia, que 

compense los efectos inflacionarios, y en segundo término debe ser un premio o 

sobretasa por arriesgar su dinero en determinada inversión. Cuando se está 

evaluando un proyecto en un horizonte de tiempo de cinco a►ños, la TMAR 

calculada debe ser valida no sólo en el momento de la evaluación, sino durante 

todos los cinco años, El índice inflacionario para calcular la TMAR de la 

fórmula anterior, debe ser el promedio del índice inflacionario pronosticado 

para los próximos cinco años. 

Ahora la pregunta es ¿cual debe ser el valor del premio al riesgo que deba 

ganarse? fin términos generales se considera que un premio al riesgo, 
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considerado ahora como la tasa de crecimiento real del dinero invertido, 

habiendo compensado los efectos inflacionarios, debe ser entre 10 y 15%. Fsto 

no es totalmente satisfactorio, ya que su valor debe depender del riesgo en que 

se incurra al hacer la inversión, y de hecho, cada inversión es distinta. 

Una primera referencia para darse una idea de la relación riesgo-

rendimiento es el mercado de valores (bolsa de valores). Ahi existen diferentes 

tipos de riesgo en las inversiones, según el tipo de acción que se haya 

adquirido, y por supuesto, diferentes rendimientos, 

Otra buena referencia para tener idea del riesgo, es el propio estudio de 

mercado, donde, con una buena información de fuentes primarias, es posible 

darse cuenta de las condiciones reales del mercado y, desde luego. del riesgo 

que se tiene al tratar de introducirse en el. 

En general, se puede decir que siempre que haya una mezcla de capitales (o 

capital mixto) para formar una empresa, debe calcularse el TMAR de esa 

empresa como el promedio ponderado de las aportaciones porcentuales y TMAR 

exigidas en forma individual. 

4.9 FINANCIAMIENTO 

Una empresa está financiada cuando ha pedido capital en préstamo para 

cubrir cualesquiera de sus necesidades económicas. Si la empresa logra 

conseguir dinero barato en sus operaciones, es posible demostrar que esto le 

ayudará a elevar considerablemente el rendimiento de su inversión. Debe 

entenderse por dinero barato los capitales pedidos en préstamo a tasas mucho 

más bajas que las vigentes en las instituciones bancarias. 

71 



I a Ley del Impuesto Sobre la Renta dice en su articulo 2,1, fracción VIII 

". .Son deducibles de impuestos los intereses pagados por eapitales tomados en 

prestan.) siempre que éstos se hayan invertido en los Ilncs del negocio" 1.sto 

implica que cuando se pide un préstamo, hay que saber hacer el tratamiento 

fiscal adecuado a os intereses y pago a principal, lo cual es un aspecto vital en 

el momento de realizar la evaluación económica. Esto exige el conocimiento de 

ineioilos para calcular este tipo de pagos. 

4.10 BALANCE GENERAL 

El holetin A-I I del I.M.C. P. define al Balance General como: 	documento 

en el cual se presenta "...Información relativa a un punto en el tiempo de los 

recursos y obligaciones financieras de la entidad''. 

El balance general se compone de tres partes que son: 

Activo. "Es el conjunto o segmento, cuantificable, de los beneficios 

económicos futuros fundamento esperados y controlados por una entidad, 

representados por efectivo, derechos, bienes o servicios, como consecuencia de 

transacciones pasadas o de otros eventos ocurridos".(19) 

Pasivo. "Es el conjunto o segmento, cuantificables, de las obligaciones 

presentes de una entidad particular, virtualmente ineludibles, de transferir 

efectivo, bienes o servicios en el futuro a otras entidades, como consecuencia de 

transacciones u eventos pasados".(19) 

Capital Contable. "Es el derecho de los propietarios sobre los activos netos 

que surgen por aportaciones de los dueños, por transacciones y otros eventos o 

circunstancias que afectan a una entidad y el cual se ejerce mediante reembolso 

o distribución".( I 99) 
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Es decir: 	ACTIVO = PASIVO CAPITAL 

Significa, por tanto, que todo lo que tiene valor de la empresa (activo fijo, 

diferido y capital de trabajo) le pertenece a alguien. Este alguien puede ser 

terceros (tales como instituciones bancarias o de crédito), y lo que no se debe, 

entonces, es propiedad de los dueños o accionistas. Por esto es que la igualdad 

siempre debe cumplirse. Todo lo que hay en la empresa siempre le pertenecerá 

a alguien. 

Cuando una empresa tiene en operación determinado tiempo de funcionar, la 

diversificación de sus operaciones monetarias puede ser demasiado amplia. 

Puede tener inversiones en varias empresas por medio de la compra de 

acciones; pueden poseer bienes raíces, como terrenos o edificios; comprar 

ciertas marcas, patentes o de crédito) comercial, etc. Respecto al pasivo, puede 

tener cierto número de deudas a corto plazo, principalmente con proveedores, o 

a mediano y largo plazo, sobre todo con instituciones de crédito. En el rubro de 

capital, pueden variar año con año tanto) las utilidades distribuidas y las 

retenidas, o cargarse en diferentes porcentajes con pérdidas de años anteriores, 

entre otras situaciones posibles. 

Cuando se realiza el análisis económico de un proyecto y se debe presentar 

el balance general, se recomienda, por lo anterior sólo referirse al balance 

general inicial, es decir, se puede presentar un balance a lo largo de cada uno 

de los años considerados en el estudio (cinco años), pero debido a que cuando 

una empresa empieza a generar ganancias, no se sabe con toda certeza el 

destino de las mismas, se puede decidir en la práctica distribuir la mayoría de 

las utilidades, reinvertir el propio negocio, reinvertir en otras empresas por 
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medio de acciones, o invertir en cualquier otra alternativa. Como al hacer la 

hora de balance no se puede precisa' lo anterior, pues seria tanto como suponer 

la tato oria de los datos sin ruta base realmente t'irme, entonces lit 

recomendación es presentar sólo el balance general.  

Por otro lado, los balances tienen como objetivo principal deternunai 

anualmente cuál se considera que es el valor real de la empresa en ese 

momento. Aqui surge el problema de la revaluación de activos. 

Como se observa, un balance general, en la práctica, es un aspecto contable 

muy tltu m ico V, por ende, muy difícil de realizar adecmulamente, sobre todo si 

se tienen en cuenta los altos indices inflacionarios que cada ano padece el pais, 

lo cual provoca acalorados debates en los círculos contables sobre cual es a 

mejor manera de presentar los balances de fin de ano, para que indiquen en la 

Forma más realista el valor de la empresa. llo balance inicial (en tiempo cero) 

presentado en la evaluación de un proyecto, dado que los datos asentados son 

muy recientes, es probable que si revele el valor real de la empresa en el .  

momento de inicio de sus operaciones. 
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CAPITULO V 

EVALUACION ECONOMICA 

5.1 METODOS DE: EVALUACION 

El estudio de la evaluación económica es la parte. final de toda la secuencia 

de análisis de factibilidad de un proyecto. Si no han existido contratiempos, se 

sabrá hasta este punto que existe un mercado potencial atractivo; se habrán 

determinado un lugar óptimo pani la localización del proyecto y el tamaño más 

adecuado para este último, de acuerdo con las restricciones del medio; se 

conocerá y dominará el proceso de producción, así como todos los costos en que 

se incurrirá en la etapa productiva, además de que se habrá calculado la 

inversión necesaria para llevar a cabo el proyecto. Sin embargo, u pesar de 

conocer incluso las utilidades probables del proyecto durante los primeros cinco 

anos de operación, aún no se habrá demostrado que la inversión propuesta será 

económicamente rentable. 

En este momento surge el problema sobre cl método de análisis que se 

empleará para comprobar la rentabilidad económica del proyecto. Se sabe que 

el dinero disminuye su valor real con el paso del tiempo, a una tasa 

aproximadamente igual al nivel de inflación vigente, listo implica que el 

método de análisis empleado deberá tomar en cuenta este cambio de valor real 

del dinero a través del tiempo. 

5.1.1 Valor presente neto (VPN). 

"Es el valor monetario que resulta de restar la suma de los flujos 

descontados a la inversión inicial".(20) 
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Si se quiere representar los FINIE por medio de un diagrama, éste podria que 

dar de la siguiente manera: tómese para el estudio un horizonte de tiempo de, 

por ejemplo, cinco años. Trácese una linea horizontal y divídase ésta en cinco 

partes iguales, que representan cada uno de los años. A la extrema izquierda 

colóquese el momento en el que se origina el proyecto o tiempo cero. 

Represéntense los flujos positivos o ganancias anuales de la empresa con una 

flecha hacia arriba, y los desembolsos o flujos negativos, con una flecha hacia 

abajo. En este caso, el lonco desembolso es la inversión inicial en el tiempo 

cero, aunque podría darse el caso de que en determinado año hubiera una 

perdida (en vez de ganancia), y entonces aparecería en el diagrama de flujo una 

flecha hacia abajo. 

INE2 I N1 3 I Nli l ENN5 Vti 

O 	1 	2 	3 	4 	5 

Cuando se hacen cálculos de pasar, en forma equivalente, dinero del 

presente al futuro, se utiliza una "i" de interés o de crecimiento del dinero; pero 

cuando se quiere pasar cantidades futuras al presente, como en este caso, se usa 

una "tasa de descuento", llamada así porque descuenta el valor del dinero en el 

futuro a su equivalente en el presente, y a los flujos traídos al tiempo cero se le 

llama flujos descontados. 

La definición de valor presente neto ya tiene sentido. Sumar los flujos 

descontados en el presente y restar la inversión inicial equivale a comparar 

todas las ganancias esperadas contra todos los desembolsos necesarios para 



producir esas ganancias, en terminas de su valor equivalente en este momento o 

tiempo cero. Es claro que para aceptar un proyecto las ganancias deberán ser 

mayores que los desembolsos, lo cual dará por resultado que el VPN sea mayor 

que cero. Para calcular el VPN se utiliza el costo de capital o 'MAR. 

Si la tasa de descuento costo de capital o TMAR aplicada en el cálculo del 

VPN t'Itera la tasa inflacionaria promedio pronosticada para los próximos cinco 

años, las ganancias de la empresa sólo servirían para mantener el valor 

adquisitivo real que la empresa tenía en el año cero siempre y cuando se 

reinvirtieran todas las ganancias. Con un VPN = O no se aumenta el patrimonio 

de la empresa durante el horizonte de planeación esperado, si el costo de 

capital o TMAR es igual al promedio de la inflación en ese periodo. Pero 

aunque VPN O, habría un aumento en el patrimonio de la empresa si el TMAR 

aplicado para calcularlo fuera superior a la tasa inflacionaria promedio de ese 

periodo. 

Por otro lado, si el resultado es VPN > O, sin importar cuánto supere a cero 

ese valor, esto sólo implica una ganancia extra después de ganar la TMAR 

aplicada a lo largo del periodo considerado. Eso explica la gran importancia que 

tiene seleccionar una TMAR adecuada. 

El cálculo del VPN para el periodo de cinco años es: 

TSE 1 FNE2 FNE3 FNE4 ENES + VS 

VPN = -P + 	 I+ 	 2+ 	 3+ 4+ 	  5 

(l+i) (1+i) (1-Fi) (1-Fi) (1+i) 

Como se observa el valor del VPN es inversamente proporcional al valor de 
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la "i" aplicada, de modo que cuino la "i" aplicada es la "'MAR, si se pide un 

gran rendimiento a la inversión (es decir, si la tasa mínima aceptable es muy 

alta), el VPN puede volverse fácilmente negativo, y en ese caso se rechazada el 

proyecto. 

Como conclusiones generales acerca del uso del VPN como método de 

análisis se puede decir lo siguiente, 

- Se interpreta fácilmente su resultado en términos monetarios. 

- Supone una reinversión total de todas las ganancias anuales, lo cual no 

sucede en la mayoría de las empresas. 

- Su valor depende exclusivamente de la "i" aplicada. Como esta "i" es la 

TMAR, su valor lo determina el evaluada. 

- Los criterios de evaluación son: si VPN > o = O, acéptese la inversión. si 

VPN < (1, rechácese. 

5.1.2 'rasa interna de rendimiento (TIR). 

"Es la tasa de descuento que hace que el VPN sea igual a cero".(2 ) 

"Es la tasa que iguala la suma de los flujos descontados de la inversión 

inicial".(22) 

Ahora interesa conocer cuál es el valor real del rendimiento del dinero en la 

inversión. Para saber lo anterior, se usa la siguiente ecuación: 

l"NEI 	FNE2 	FNE3 	1:NE4 	PNE5 + VS 
P---I   1 	2+ 	3+ 	1+ 	5 

(1+i) 	(1+i) 	(1+i) 	(1+i) 	(1+i) 
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y se deja como incógnita la "i". Se determina por medio de tanteos (prueba y 

error), hasta que "la i haga igual la suma de los flujos descontados, a la 

inversión inicial P"; es decii. se hace variar la "i" de la ecuación hasta que 

satisfaga la igualdad de esta. Tal denominación permitirá conocer el 

rendimiento real de esa inversión.  

Se le llanta tasa interna de rendimiento porque supone que el dinero que se 

gana tiño con año se reinvierte en su totalidad. Es decir, se trata de la tasa de 

rendimiento generada en su totalidad en el interior de la empresa por medio de 

la inversión. 

Al igual que existe una tasa interna de rendimiento también existe una lasa 

externa de rendimiento, y esto se debe al supuesto falso de que todas las 

ganancias se reinvierten. Esto no es posible, pues hay un factor limitante físico 

del tamaño de la empresa. I,a reinversión total implícitamente supondría un 

crecimiento tanto de la producción como físico de la empresa, lo cual es 

imposible. Precisamente, cuando una empresa ha alcanzado la saturación física 

de su espacio disponible, o cuandú .ais equipos trabajan a toda su capacidad, la 

empresa ya no puede tener reinversión intorna y empieza a invertir en 

alternativas externas. Estas pueden ser la adquisición de valores o acciones de 

otras empresas, la creación de otras empresas o sucursales, la adquisición de 

bienes raíces, o cualquier otro tipo de inversión externa. Al grado o nivel de 

crecimiento de esa inversión externa se le podría llamar tasa externa de 

rendimiento, pero no es relevante para la evaluación de proyectos, sobre todo 

porque es imposible predecir dónde se invertirán las ganancias futuras de la 

empresa en alternativas externas a ella. 

Con el criterio de aceptación que emplea el método de la T1R: si ésta es 
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mayor que la TMAR, acéptese la inversión. es decir. si el rendimiento de la 

empresa es mayor que el mínimo fijado como aceptable, la inversiOn es 

económicamente rentable. 

A lo largo de todo el estudio se ha considerado un periodo de planeaciOn de 

cinco años. Al termino de ese periodo se hace un corte artificial con fines de 

evaluación. Desde este punto de vista, ya no se consideran mas ingresos. la 

planta deja de operar y venden todos sus activos. Esta consuletación teorica es 

Mil, pues al suponer que se venden todos los activos. esto produce un flujo de 

electivo extra en el Ultimo año, lo que hace aumentar la "Iliz o el VPN y hace 

más atractivo el proyecto. Por otro lado, no hacer esta suposición, implicaría 

cortar la vida del proyecto v dejar la planta abandonada con todos sus activos. 

En la práctica, la mayoría de las plantas o iatutcas eu estudio duraran en 

funcionamiento no cinco ni diez años, sino tal vez veinte o utas, pero para 

efectos de evaluación, el tiempo debe cortarse en algún momento. 

5.2 USO DE FLUJOS CONSTANTES Y FLUJOS INFLADOS PARA EL 

CALCULO DE LA TIR. 

Un punto que se debate en la evaluación de proyectos es la forma de trabajar 

con el estado de resultados pura obtener los UNE y calcular con ellos la 

Existen dos formas básicas de hacerlo: considerar los ENE del primer año 

constantes a lo largo del horizonte de planeación. y considerar los efectos 

inflacionarios sobre los 1:1\11.: de cada año.  

Es evidente que un calculo de TIK con ENE constantes, y con FNE inflados 

hará variar en gran medida el valor de la T112.. 

Ilay que considerar que es poco probable, al menos en México, que padece 
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altas tasas de inflación y devaluación monetaria, que un costo de operación 

permanezca constante un año. Y a partir del segundo año que aumenten, 

suponer lo contrario seria inadecuado. 

1,a primera consideración importante para la evaluación es que la inversión 

que se toma en cuenta para calcular la TIR es sólo la inversión en activos fijos. 

La inversión en capital de trabajo no se toma en cuenta, debido a la propia 

naturaleza liquida de estos activos. 

5,3 CALCULO DE LA TIR CON FINANCIAMIENTO 

Como se ha señalado, los FM'. cambian de una situación sin financiamiento 

a otra situación con financiamiento. Al hacer la determinación de la TIR 

habiendo pedido un préstamo, habrá que hacer ciertas consideraciones. 

I.a primera de ellas, cuando se calcula la TIR y hay financiamiento, es que 

sólo es posible utilizar el estado de resultados con flujos y costos inflados, ya 

que éstos se encuentran definitivamente influidos por los intereses pagados 

(costos financieros), pues la tasa del préstamo depende casi directamente de la 

tasa inflacionaria vigente en el momento del préstamo por lo que seria un error 

usar FNE constantes (inflación cero) y aplicar a éstos pago a principal y costos 

financieros, alterados con la inflación. 

La segunda consideración importante es que para calcular la '('IR, la 

inversión prevista va no es toda la inversión fija, sino que seria necesario restar 

a la inversión total la cantidad prestada. 

Una Ultima consideración es que en el préstamo se da un año de gracia. El 

primer año sólo se pagan intereses y no capital. 

En ocasiones se le llanta TIR social para diferenciar de la TIR del 
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empresario, se le llama '1.1k 	porque sin 	liando los fondos de una 

institución de crédito se dirige con tasas preferenciaks hacia una empresa. Se 

considera MI costo social prestar a tasas preferenciales porque es un costo de 

oportunidad para la sovieind, ya que esos fondos se podrian utilizar en una 

opción diferente, y por eso dan origen a la llamada 11k social. I,a 'flk de 

empresario es tan simple cuino considerar que el aporta todos los fondos 

necesarios para su propia empresa. es decir, no hay financiamiento. 

Como nota final se puede decir que si se acepta un proyecto sin 

financiamiento, en otras palabras, :u la 1.1R del provecto es mayor que la IMAR 

de inversionista sin pedir prestado, con financiamiento lo Tlk aumenta y el 

proyecto se hace mucho mas atractivo. siempre y cuando el capital pedido en 

prestamo sea menor que el costo de capital propio. esto es, sólo se utiliza 

dinero más barato. 

5.4 RAZONES FINANCIERAS 

Existen técnicas que no toman en cuenta el valor del dinero a través del 

tiempo y que propiamente no están relacionadas en forma directa con el análisis 

de la rentabilidad económica, sino eon la evaluación financiera de la empresa. 

La planeación financiera es una de la claves para el éxito de una empresa, y 

un buen análisis financiero detecta la fuerza y los puntos débiles de un negocio. 

Es claro que hay que esforzarse por mantener los puntos fuertes y corregir los 

puntos débiles antes de que causen problemas. 

"II análisis de las tasas o razones financieras es el atetado que no toma en 

cuenta el valor del dinero a troves del tiempo",(23) 

Esto es valido, ya que los datos que torna para su análisis provienen de la 
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boja del balance general. Esta boja contiene información de la empresa tomada 

en un punto en el tiempo, usualmente el fin de año o fin de un periodo contable, 

a diferencia de los métodos VPN y TIR cuyos datos base están tomados del 

estado de resultados que contiene información sobre flujos de efectivo 

concentrados al finalizar el periodo. 

Existen cuatro tipos básicos de razones financieras. La información que 

surja de éstas puede tener interés para personas o entidades externas o internas 

a la empresa. Los cuatro tipos básicos de razones son: 

. Razones de liquidez, que miden la capacidad de la empresa pura cumplir 

con sus obligaciones (pagos) a corto plazo. 

a) Tasa circulante. Se obtiene dividiendo los activos circulantes sobre los 

pasivos circulantes. Los activos circulantes incluyen efectivo, acciones 

vendibles, cuentas por cobrar e inventarios; los pasivos circulantes incluyen 

cuentas por pagar, notas por pagar a corto plazo, vencimientos a corto plazo de 

deudas a largo plazo, asi como impuestos y salarios retenidos. La tasa 

circulante es la más empleada para medir la solvencia a corto plazo, ya que 

indica a que grado es posible cubrir las deudas de corto plazo sólo con los 

activos que se convierten en efectivo a corto plazo. Su fórmula es: 

activo circulante 

razón circulante — 

pasivo circulante 

b) Prueba del ácido. Se calcula restando los inventarios a los activos 

circulantes y dividiendo el resto por los pasivos circulantes. listo se buce asi 
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porque los inventados son los activos menos líquidos, Asi, esta razón mide la 

capacidad de la empresa rara pagar las obligaciones a coito plazo sin recurrir a 

la venta de inventdos. 

Se considera que uno es un buen valor para la prueba del ácido. Su fórmula 

es: 

activos 

circulantes - inventario 

Tasa de la prueba del ácido 

pasivo circulante 

2. Tasa de apalancamiento. Miden el grado en que la empresa se ha 

financiado por medio de la deuda, 

a) Razón de deuda total a activo total. También llamada tasa de deuda. Mide 

el porcentaje total de fondos provenientes de instituciones de crédito. La deuda 

incluye los pasivos circulantes. 

Su fórmula es: 

deuda total 

'l'asa de deuda .• 

activo total 

br Número de veces que se gana el interés. Se obtiene dividiendo las 

ganancias antes del pago de interés e impuestos. Mide el grado en que pueden 

disminuir las ganancias sin provocar un problema financiero a la empresa por 
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no poder alcanzar o cubrir los gastos anuales de interés. Su formula es: 

ingreso bruto 

Número de veces que se gana el interés 

cargos de interés 

3. 'rasas de actividad. Este tipo de tasas no se puede aplicar en la 

evaluación de un proyecto, ya que, como su nombre lo indica, mide la 

efectividad de la actividad empresarial y cuando se realiza el estudio no existe 

tal actividad. A pesar de esto, y aunque no se calculen, se pueden dar las pautas 

a seguir. La primera tasa es rotación de inventarios, y se obtiene dividiendo las 

ventas sobre los inventarios, atabas expresadas en pesos. Su fórmula es: 

ventas 

Rotación de inventarios 

inventarios 

a) Periodo promedio de recolección. Es la longitud promedio de tiempo que 

la empresa debe esperar después de hacer una venta antes de recibir el pago en 

efectivo. Su fórmula es: 

cuentas por cobrar 	cuentas por cobrar 

P.P.R. -- 

ventas por día 	ventas anuales/365 
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b) Rotal•iOn de activo total. Fis la tasa que mide la actividad final de la 

rometon de todos los activos de la empresa Su formula es: 

ventas anuales 

Rotación de activos totales 

activos totales 

4. l'asas de rentabilidad. l.a rentabilidad es el resultado neto de un gran 

numero de políticas v decisiones. En realidad, las tasas de este tipo revelan que 

tan efectivamente se esta administrando la empresa. 

al Tasa de margen de beneficio sobre ventas. Se calcula dividiendo el 

ingreso neto después de impuestos sobre las ventas. En realidad. tanto el 

ingreso neto como las ventas son una corriente de flujos de efectivo a lo largo 

de un periodo de un año y aquí está implícita la suposición de que ambas se dan 

en un mismo momento. Como la división se efectúa en ese instante y no hay 

traslación de flujos a otros periodos de tiempo, no es necesario considerar tasas 

de interés. Su formula es: 

utilidad neta después 

de pagar impuestos 

Tasa de margen de beneficio 

ventas totales anuales 

b) Rendimiento sobre activos totales. Se obtiene dividiendo la utilidad neta 

libre de impuestos, entre los activos totales. Este calculo es uno de los mas 
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controvertidos. Se pregunta que valor se dará u los activos para que pueda ser 

valida la división con una cantidad de dinero que se da en el futuro, como en la 

utilidad. Se sugiere no obtener esta tasa y tratar de interpretarla, ya que puede 

ocasionar decisiones inadecuadas. 

c) Tasa de rendimiento sobre el valor neto de la empresa. Es la tasa que 

mide el rendimiento sobre la inversión de los accionistas, llamada valor neto o 

capital. Tiene exactamente la misma desventaja que la tasa anterior, porque el 

único valor que se le puede dar al capital es el que tiene en términos corrientes 

o valor de uso de la moneda; sin embargo, este valor se suma algebraicamente 

al de los años anteriores y se pierde el valor real de la inversión de los 

accionistas. También se sugiere no calcular esta tasa para no dar lugar a malas 

interpretaciones en los resultados. 

C01110 conclusión acerca del uso de las razones financieras, se puede decir 

que mientras no deba tomarse en cuenta una tasa de interés, es útil y válido 

usar las razones financieras. Para medir el rendimiento sobre la inversión se 

sugiere no utilizar este tipo de métodos y, en cambio, recurrir a los que toman 

en cuenta el valor del dinero a través del tiempo. 
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PRESENTA('ION DEL CASO 	1("FICO 

Iniciaremos con la etapa conocida poi "perfil o gran vision" dando una 

aproximación de los costra, e inversiones que seguramente se llevarán a cabo. 

Debido a que en mé\ico hay muy poca iniormaciOn solle proyectos  de  este 

tipo (clubes ele acondicionamiento fisieoli, y debido tambien a la falta de 

industrias dedicadas a la fabricaciOn de equipos adecuados para gimnasios, los 

clubes se ven en la necesidad de importar el equipo a companias 

estadounidenses, la información que hasta ahora se ha presentado en este 

proyecto ha sido tomada de textos extranjeros, revistas especialmadas en 

acondicionamiento físico y folletos. 

En el estudio de mercado tomaremos como universo a los socios conque 

cuenta actualmente el club, en base a los diferentes grados de demanda se 

determinará que tan grande será la inversión. 

Dentro del análisis técnico, trataremos las cuestiones del equipo necesario, 

así como el personal adicional que se luirá cargo de los aspectos 

administrativos, la ubicación más adecuada para cada sirca, se tratarán aspectos 

legales, ya que como se mencionó el equipo mas durable y de mejor calidad es 

importado. 

Uno de las ventajas de instalar un equipo de alta calidad, es que si bien el 

desembolso inicial es fuerte, dicho equipo tiene una gran durabilidad. 

Se deberá obsei var ~bien las necesidades de personal, ya que este es un 

aspecto sumamente importante en este tipo de actividad. Suponiendo que se 

establecerán los servicios de aerobics, pesas, cuidado de niños, cuarto de 

masajes etc., se debe contar con personal altamente preparado para cada una de 
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las áreas antes mencionadas, por ejemplo para el cuidado de Mitos se debe 

contratar a personas con estudios de puericultura. para las otras áreas dada la 

escasez de centros de enseñanza tanto de aerobics como de 

fisicoconstr►ctivisnto, es muy dificil encontrar personal verdaderamente 

preparado, esto va ha implicar que los costos por concepto de sueldos se eleven. 

Tampoeo hay que Olvidar que se necesitan médicos especializados en 

medicina deportiva para brindar atención a quien lo necesite. 

En el estudio económico analizaremos las posibles fuentes de 

financiamiento, los costos de cada procedimiento. las instituciones relacionadas 

con el comercio exterior que podrán servir de intermediarios entre los 

proveedores extranjeros y 1 a empresa que esta llevando a cabo el proyecto. 

En cuanto al interior, hay que establecer primero el tipo de gimnasio que se 

va a instalar. Ya sea Uno pequeño o definitivamente un gran club con amplios 

servicios. Después de llevar a cabo el estudio de mercado se debe hacer una 

lista de los servicios que el club planea ofrecer. Tal vez se instale un área de 

aerobics o (le camas bronceadoras, tal vez se tenga el servicio de cuidado de 

bebes, se contará con tienda de accesorios y fuente de sodas. 

Rasados en el posible primero de usuarios que se determinen el estudio de 

mercado, se podrán determinar los requerimientos de espacio pira cada área. 

"Tal vez el área mas importante a considerar es el recibidor, ya que es aqui 

donde los socios tienen la primera impresión. FI lobby debe ser cálido e 

invitador, con un atmósfera conducente a la venta de membresias. 

Cuando se seleccionan muebles para esta área, se necesita tomar en cuenta a 

los clientes para determinar el estilo. El ambiente del lobby debe promover a la 

interacción y conversación entre los socios. 
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Otros factores que debe considerar el ducho u dueinis del club son: 

1) Privacia Asegmarsr de planear las incas de casilleros, re}alderas. baños, 

de acuerdo a las necesidades de priven: tul de los socios. 

2) AcUstica. Un buen diseño de la acústica previene la introducción de 

sonidos Inertes de otras áreas (no querrán los sonidos del cuarto de aerobics 

dentro de la atmOstera relajante de la sección de masajes y terapia). 

3) Acabados Los acabados correctos en paredes. techos y pisos son 

esenciales, y deben definitivamente complementar las cuestiones 

arquite.ctónicas 

11 Color. Fi color ha llegado a sei un aspecto muy importante en el diseño 

de centros de acondicionamiento 	Difeientes colores crean distintos 

estados de animo. 1.1 provecto del color debe ser bien planeado y desarrollado 

por proles ion sta s. 

5) Pisos. Si escoges plástico, utiliza tipo comercial ya que es más resistente 

al paso constante y es más durable. 

6). Iluminación. Al igual que el color, la iluminación puede crear diferentes 

estados de ánimo. Debe ser dirigida cuidadosamente a cada área del gimnasio 

para salud y bienestar de los socios".(24) 

Cuidado de los nidos. 

Este es un concepto nuevo y una innovación de los gimnasios y clubes 

deportivos en Norteamerica, aqui en México el concepto es muy nuevo, y son 

muy escasos los clubes que cuentan con este servido. El establecer este servicio 

adicional tiene un objetivo principal l'emitir a los padres ejercitarse, sin tener 
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que preocuparse por sus hijos. Entrando asi a un mercado que muchos clubes 

han olvidado: las señoras casadas con niños pequeños. Porque, en muchas 

ocasiones, estos deportistas dejan de serlo al tener hijos, ya que tienen que 

ausentarse de su hogar y descuidar la atención hacia los hijos por 

aproximadamente 1 hora 30 minutos. Sin embargo, con este servicio no tendrán 

que hacer eso, pues sus niños estarán cerca de ellos. 

"Los clubes que ofrecen el cuidado de niños deben tener una atención 

especial en el diseño de la distribución del interior. 

(In centro de cuidado de niños es una excelente forma de allegarse de 

clientes que tienen familia joven. Y el exilo de un centro de cuidado de niños 

descansa principalmente en su diseño. 

Las áreas clave a considerar cuando se va a diseñar el interior del centro de 

cuidado de niños incluyen: 

1) Lugar. Debe situarse cerca de la puerta principal. Los padres que llegan 

con carriolas y bolsas de pañales apreciarán esto. 

2) Decoración. Colores brillantes y una atmósfera alegre son una necesidad. 

3) Muebles. Ya que el centro atraerá a niños de todas las edades, se debe 

adquirir una amplia variedad desde cunas y sillas altas hasta mesas de un 

tamaño apropiado para niños mayores. 

4) Refrigerador. 1.7,s una bendición para las madres que gustan de llevar 

comida y leche. 

5) Alfombrado. El acojinamiento extra es por seguridad y confort".(25) 

Para elaborar este trabajo se recurrió u la investigación directa, 

entrevistando a dueños de gimnasios, usuarios del mismo y revistas 
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especializadas sin dejar de consultar fuentes miltrectas 	informacton como el 
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PROVECTO DE 1NSTALACION DE UN GIMNASIO DE 

FISICOCONSTRUCTIVISN10 

6.1 ESTUDIO DE MERCADO 

6,1,1 Descripción del servicio a prestar. 

Los principales usuarios de nuestro servicio son hombres y mujeres de 15 

años a 40 años que deseen tener una buena condición Fisica y una orientación 

amplia para lograr este objetivo. Por lo que respecta a las personas, este tipo de 

servicio es utilizado por aquellas de nivel medio, es decir, con ingresos mayores 

de NS 5,000 mensuales. 

Para el acondicionamiento del gimnasio se recurrirá a fabricantes de equipo 

especializado nacional y extranjero. 

6,1.2 Análisis de la oferta. 

Según investigaciones realizadas por el INEGI en el D.F., existen para 1993, 

310 gimnasios aproximadamente (considerando gimnasios del departamento, 

clubes privados y gimnasios particulares), por lo tanto este tipo de servicio 

tiene las características de un mercado de competencia perfecta "el mercado de 

competencia perfecta es aquel en el que existen un gran numero de compradores 

y vendedores de una merciliciir. se ofrecen productos similares; existe libertad 

absoluta para los compradores y vendedores y no existe control sobre los 

precios ni reglamento para fijarlos".(26) 

Nota: Se utilizan datos de junio de 1993 ya que es la ultima cifra registrada 

en estadísticas del INEGI. 
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I Os principales gimnasios tanto por su tamaño como por su renombre en e! 

I) 	son bis siguientes: 

GOTD'S (.11'M 

GIMNASIO METROPOLITANO III 

1101)Y131111,1)ER CENTER. 

GIMNASIO HISPANO 

GIMNASIO ATLETICO NARVARTE 

GIMNASIO NIJEVO JORDAN 

GIMNASIO CI 'HUY 

LOMAS (i y m  

GIMNASIO GRECO 

6.1.2.1 Oferta local. 

El gimnasio estará localizado en la Delegación Alvaro Obregón, dentro de la 

cual se encuentran 20 gimnasios, los cuales tienen caracteristicas de un 

gimnasio pequeño; es decir, con aproximadamente N$ 25,000 de inversión en 

sus instalaciones. 

Cabe mencionar que la calidad de los servicios ofrecidos por estos 

gimnasios es baja, lo que en varios casos no satisface al consumidor, por lo que 

los usuarios se ven precisados a buscar otros gimnasios ubicados en otras 

delegaciones. El precio de este servicio oscila entre NI; 80 y N5400 mensuales 

en esta localidad. 



6.1.3 Aniilisis de la demanda. 

Los servicios de un gimnasio tienen como sustitutos a los clubes deportivos 

y a las instalaciones por parte del departamento del D.F. 

l',isten diferencias muy marcadas de calidad y de precios entre los servicios 

mencionados anteriormente, y según las entrevistas realizadas los servicios del 

departamento son los ► nás bajos de precio, siendo muchas veces gratuito por los 

cual su calidad es muy baja y no ofrece a los usuarios una satisfacción total, por 

otra parte, los clubes deportivos cuentan con buenas instalaciones, pero los 

precios para su ingreso son muy altos por lo cual la mejor opción para la clase 

inedia son los gimnasios particulares. 

VENTAJAS 

Atención 

Especializada 

Precios más 

económicos 

GIMNASIOS Mayor cantidad 

PARTICULARES 	de gimnasios 

Equipo 

profesional 

Amplio horario 

de funcionamiento 

DESVENTAJAS 

Edad ¡Minina 15 años 
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Kliror cantidad 	 Poca atención al 

de set- vicios 	 gimnasio 

Nlayor espacio 	 Precios elevados 

CLUBES 	 lisico 

PRIVADOS 

Mayor convivencia 	 Acceso restringido 

social 

Actividades para 	 Inscripción por 

cualquier edad 	 membresia 

Existen pocos clubes 

Restricción de horario 
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Cuotas 	 Personal poco 

simbólicas 	 especializado 

Amplia variedad 	 Instalaciones 

de actividades 	 del'► cientes 

Ubicaciones 	 llorados 

accesibles 	 restringidos 

INSTALACIONES 	 Poca atencien 

DEl. 	 al gimnasio de 

DEPARTAMENTO 	 pesas 

Falta de higiene 

en las instalaciones 

Trámites burocráticos 

en la inscripción 

Desconocimiento 

general de la actividad 

Espacio muy limitado 

para el área 

6.1.3.1 Proyección de la demanda. 

La Delegación Alvaro Obregon cuenta con una población aproximada de 

1,500,000 habitantes de los cuales el 47% son mayores de 15 años y menores de 

40 años, lo que hace que el servicio tenga la demanda esperada. 

97 



6.1.12 Comparación entre la oferta y la demanda. 

1.a demanda potencial para el servicio dependerá basicamente de la demanda 

proyectada, Puesto que la demanda y la capacidad de competencia del servicio 

se tomo como constante. Estos datos son los criterios básicos que determinarán 

la capacidad que habrá de instalarse en el gimnasio y estimar los probables 

ingresos para el proyecto. 

6.1,4 Competencia, precios, publicidad y propaganda, 

F,n la regii► n de influencia del proyecto, corno se menciono anteriormente. 

nos encontramos por un lado con clubes deportivos que son de buena calidad 

pero con precios muy altos y por otro lado las instalaciones que proporciona el 

departamento del DT , con un precio simbólico pero con muy poca calidad 

tanto en instalaciones cuino en servicios. 

Tomando en cuenta los demás gimnasios particulares como ya se mencionó 

anteriormente, no cuentan con instalaciones adecuadas y a pesar de esto el 

precio de algunos es elevado, por lo que al ofrecer el nuevo servicio con una 

calidad muy superior a los demás se concluye que no se tiene competencia en 

este aspecto. 

6.1.4,1 Precios, 

Los precios observados en los gimnasios de la localidad por cuota mensual 

en 1993 fueron los siguientes: 
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GIMNASIOS PI 	Clt) 

GIMNASIO CIIFRRY N$ 380 

01.1M1)1.18 GYM 180 

ARIZONA GYM 90 

ci,NTRo DEpoRTivo ALBATROS 180 

AGUILAS GYM 370 

CI,1113 ATLETICO SAN ANGEL 150 

°LIMPIA GYM 120 

Nota: listos precios no incluyen costo de inscripción. 

6.1.4.2 Precio de la prestación del servido. 

13n base al análisis de los precios de la competencia, al estudio de los costos 

en que se incurrirá y pensando recuperar la inversión original en un plazo de 5 

años, se establece que el precio a cobrar será de N$ 250 mensuales, el cual se 

ira incrementado en un 25% anualmente (inflación más premio, ver cap.IV pto. 

4.8). 

6.1.4.3 Publicidad y propaganda. 

En cuanto a gastos poi este concepto se consideraran la inscripción en 

revistas deportivas especializadas, lonas rotuladas para la inauguración, 

anuncios luminosos y una considerable cantidad de volantes de propaganda. 
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6,1,5 C.UES'I'l()NAIZIO DI DIA(;NosTico 

Isla encuesta tiene por objeto conocer las expectativas del mercado de 

acondii ioniumento listen 

Marque con una X" dentro del paréntesis la(s) respuesta si que ineior 

indique(n) cuál es su opinión con respecto a las siguientes preguntas. 

1. ¿Cuántos gimnasios de fisicocontructivismo conoce? 

Ninguno ( ) 	 ) Dos ( 	Más de dos ( ) 

2. ¿Tiene preferencia por alguno? 

Si 	( ) 
	

No ( ) 

Menciónelo 

3. Si la respuesta anterior es afirmativa, ¡.por qu2  lo prefiere'? 

4. Especifique los beneficios que le traería asistir a un gimnasio. 

Mejor condición física ( ) Recreación ( 	) 

Eliminar el stress ( ) higiene mental ( 

Ilincamente estetica ( ) (tiros 1. 	1 

Fspecifique 



5. ¿El requerimiento de este servicio es permanente? 

Si ( ) 	No t ) 

6. ¿Qué actividades cree usted que puedan sustituir un gimnasio? 

Especifique_ 

7. ¿Realiza usted alguna de estas actividades sustitutas',  

Si ( ) 	No ( ) 

S. Si la respuesta anterior es afirmativa, ¿por qué la(s) realiza? 

Menor costo 

Mayor comodidad 

Especifique 

( ) 	Mayores beneficios 	(' 

( 	Otros 	 ( ) 

     

9. ¿Considera que existe(n) diferencia(s) en la calidad de los servicios 

prestados de un gimnasio a otro? 

Si ( ) 	No ( ) 

Indíquelas 	 

10. ¿La utilización de este servicio cubre las necesidades que su localidad 

requiere? 

Si ( 	No ( ) 
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6.1.6 RESULTADOS Y CONCLUSIONES DE LA ENCUESTA. 

I. Gimnasios conocidos 

Ninguno .1 

Uno 

Dos I )  

Mas de dos 2 

'fatal 5i) 

l'l 58V0 de las personas encuestadas conocen mas de dos gimnasios lo cual 

denota ~referencia hacia este servicio. 

2. Gimnasios preferidos. 

Preferencia 	 Frecuencia 

Si 	 18 

No 	 32 

Total 	 50 

Con respecto a la preferencia, el 64% no tiene preferencia alguna por un 

gimnasio en particular, por lo que permite presumir la penetración en el 

mercado. 

3. Razón por la que lo prefiere 

Calidad del servicio 

Precio 

Total 18 
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4 Itenericios del gimnasio, 

Mejor condición risica 	 20 

{liminar el stress 	 2 

[laicamente estética 

Recreación 	 8 

lligiene mental 	 3 

Otros 

Total 	 50 

El 70% de las personas enclIeStadas acuden a un gimnasio por una mejor 

condición risica y una estética corporal. 

5. Requerimiento del servicio. 

Permanente 
	

48 

No permanente 
	

2 

Total 
	

50 

11 96%, de las personas asisten permanentemente a un gimnasio. 

6 Actividades sustitutas. 

Correr 
	

38 

Nadar 
	 4 

Otras 
	

8 

Total 
	

50 

I.a actividad sustituta más importante fue correr. 
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7 1:ealizaciOn de activnlittles 

51 

No 
	

10 

Total 

S. Porque las realiza. 

Menor costo 
	 3 

Mayor comodidad 

Mayores beneficios 
	

17 

Total 

Se detecto que el 62.(?.'i, utilizan l,t actividades por ser menos costosas. 

9. Diferencias entre gimnasios. 

Si 	 .17 

No 

Total 	 50 

El .04% de los entrevistados respondieron que las instalaciones son 

fundamentales para su preferencia. 

10. Utilizacien del servicio. 

Si 
	

1 

No 	 .19 

Total 
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6.1,7 llorarlo de la prestación del servicio, 

Lunes a Viernes 	 de 	6.00 AM a 10 00 PM. 

Sábados 	 de 	rt.00 AM. a 3 00 PM 

Domingos y días festivos 	 de 	7.30 AM. a 3 00 PM. 

Se eligieron estos horarios por las siguientes razones: 

- Debido a la amplitud de horario los socios pueden entrenar muy temprano o 

muy tarde según les convenga. 

-Se cuenta con un horario muy cómodo para los fines de semana y dios festivos. 

- Considerando que el horario en el que el gimnasio tendrá mayor asistencia es 

entre 5.00 y 5.00 pm,, se cuenta con dos horas mas para que los usuarias 

puedan distribuir su entrenamiento en ese lapso. 

Hl gimnasio contará con un constante programa de información sobre 

nutrición, dietas, ejercicios, videos, conferencias y exhibiciones de 

profesionales, lo cual se impartirá a los socios usuarios como parte del servicio, 

es decir, sin ningún costo adicional al de sus cuotas. 
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6.2 ESTUDIO TECINICO 

6.2.1 Análisis de pros eedores de equipos y accesorios, 

Hl equipo (pie se requiere para prestar el servicio son aparatos especiales 

para la práctica del risicoconstructivismo, asi como /minen barras 

mancuernas en su forma tradicional. Ademas se emplearan equipos auxiliares 

como casilleros, espejos, muebles para bono, etc. 

Respecto al equipo de uso directo, se presentan algunos problemas: en 

primer lugar, el equipo mas sofisticado así como el más resistente y de mejor 

calidad no se fabrica en el pais, como es el caso de todo el equipo 

computarizado y los equipo de tipo universal. es decir, aquellos que cuentan 

con cuatro o cinco aparatos integrados en tino solo. 

En general el equipo que se fabrica en el pais son los discos, barras y 

mancuernas de fierro colado, bancos y soportes y todo el equipo accesorio o 

auxiliar los cuales ya se mencionaron anteriormente, 

Los diferentes modelos de equipo para un área corporal específica como: 

espalda, piernas, brazos, etc., que se producen en klexico no reúnen los 

requisitos de calidad para no gimnasio comercial, debido a su falta de 

durabilidad y resistencia al uso continuo y trato severo, por lo que en ocasiones 

es necesario comprarlo en el extranjero, ya que se ha podido observar que este 

equipo es más resistente, más durable y con mejor presentación. 

Cuino consecuencia de lo anterior es necesario mencionar los centros de 

producción que cuentan con el equipo necesario para suministrar a h.»; «itros 

de acondicionamiento hinco los aparatos que requieren. 
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Nacionales 

Mendoza Gimnasio, S.A. 

Club Acuatie, S.A. 

Gimnasio ()limpia II, S.A. 

GAVA Gimnasios, S.A. 

Corpore, S.A. 

Soloflex, S.A. 

Pxtranieros 

Weidcr 

Flex 

Schiller 

6,2.2 Disponibilidad de capital. 

Para cubrir las erogaciones de la inversión fija total, la disponibilidad de 

capital es aproximadamente de N$ 100,00(1 lo que previsiblemente advierte la 

necesidad de financiamiento para satisfacer los requerimientos de instalación, 

equipo y demás elementos de la inversión fija total. 

En lo referente a la disponibilidad de recursos para capital de trabajo, ésta 

es de N$ 10,000, que se prevé quede totalmente cubierta en su totalidad, por lo 

que no se requerirá crédito para iniciar las operaciones normales del futuro 

gimnasio. De lo expresado anteriormente, la disponibilidad total de capital para 

el proyecto de inversión en estudio, arroja un total de MI 310,000. 

6.2.3 Programa de prestación del servicio. 

Tecnictunente una vez concluida la instalación del gimnasio y transcurridas 
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las pruebas del equipo y su puesta en marcha. el gimnasio estaria en 

condiciones de operar al máximo de su capacidad nominal ks decir 

aparentemente no existiran restricciones de tipo tecnico pina poder aprokecbar 

desde el principio toda la rapacidad de diseno del gimnasio. 

No obstante, en la practica el aprovechamiento del ser N'leio se incrementara 

paulatinamente, y se espera que este aprovechamiento ocurra cuando el trato al 

cliente se baga mas personalizado, y el personal tanto el que asesora a los 

clientes como el administrativo estén mas capacitados. y de esta forma se 

cumpla con los objetivos establecidos para el pro:.eeh.) 

6.2.4 Localización y tamaño. 

6.2.4.1 Macrolocalización. 

La localización del gimnasio se fijo en el DI., el cual se localiza en la parte 

central de la República Mexicana, colindando con México por el norte, oriente 

y occidente y Morelos en la porción sur. 

6.2.4.2 Características de la región. 

Geográficamente el D.F., constituye una cuenca cerrada por la cierra de los 

Cruces y de Monte Alto al occidente, las del Ajusco y de Chichinautzin al sur, 

la Sierra Nevada al oriente, la de Pachuca al norte y' las de Jilotepec y 

Tezontlalpan. Su extensión territorial es de 1139.32 km cuadrados y sólo 

representa el (1.1% del Territorio Nacional, asi mismo, cuenta con una altura de 

22.9 metros sobre el nivel del mar. 
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6.2.4.3 Clima 

Debido al acelerado crecimiento urbano que ha sufrido el D.F., sus 

condiciones climatológicas han sido afectadas de tal suerte que los balances de 

energía se encuentran influenciados tanto por los materiales de construcción, 

como por la gran concentración de impurezas sólidas y gaseosas, 

particularmente de CO2, que absorbe una gran cantidad de energía solar, 

provocando alteraciones en los elementos termodinámicos de la atmósfera, tales 

como humedad, precipitación y viento. 

De acuerdo a la altitud y latitud del 1/1: se dice en términos generales, que 

el clima es templado con lluvias en verano, es decir, que aunque la temperatura 

está regulada por la elevada altura, otras características climatológicas de la 

cuenca como la regularidad e intensidad de las lluvias, son las características 

de los trópicos. 

Dentro de la ciudad de México se presenta una marcada diferencia en el 

clima determinado por el relieve, como en la parte mas baja de la cuenca, donde 

el clima es semiseco templado con lluvias en verano, 

6.2.4.4 Precipitaelún pluvial, 

lin el D.F., el promedio de precipitación anual es de 753.12 mm. 

6.2.4.5 Hidrografía. 

1.a cuenca de México corresponde a una cuenca endorreica de carácter 

lacustre en la que la salida artificial de la aguas se realizó en 1900, por medio 

de las obras de desagüe del valle, que alteraron la hidrografia de la zona 

Todavía durante el cuaternario existían escalonadamente los lagos de Zumpango 
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y Xallocanen en el norte, los de l'excoco 	MeNico en la parle central De los 

que quedan actualmente, el de Zumpango recibe las aguas del rio de las 

avenidas, que desciende de la sierras de Pachuca y laminen de los ríos de 

Cuautitlún y Tepozotian, el lago de Xochimileo ya desmembrado del de Chalen 

y sólo constituido por estrechos canales. recibe las aguas de los ríos San Juan 

de Dios y San Buenaventura 

Por el oriente y el norte de la cuenca llegan a este lago aguas de los ríos San 

Javier, TIalnepantla, Los Remedios, Hondo, San Joaquín, Taeubayit, Mixcoac y 

Magdalena. 

6.2.4.6 MicrolocalizaciOn. 

Hl domicilio del niumasio se encontrara en la calle Angel Reyes y avenida 

Centenario de la Delegación Alvaro Obregón. 

Para este tipo de servicio que se piensa prestar sólo se requerirá de 

suficiente transporte publico, el cual se encuentra satisfecho y no presenta 

ningún problema. 

117,11 cuanto a estacionamiento el gimnasio cuenta con espacio suficiente en la 

parte superior de las instalaciones y el frente de las mismas. VI personal 

necesario para el funcionamiento del gimnasio puede contratarse en la misma 

localidad, el personal a utilizar no necesita una capacitación previa, a 

excepción de los instructores y el personal de mantenimiento del equipo, el cual 

se contratara con experiencia. 

Un facto' importante a considerar es el agua y la energía ek:etrica, ya que 

estos son imprescindibles en la prestación del servicio, para los cuales no 

existen problemas de suministro en la zona mencionada. 
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6.2.4.7 'l'amaño. 

1.a demanda del servicio será 150 de solicitudes, es decir, 150 clientes que 

podrán hacer uso del servicio cuando ellos lo soliciten. 

La demanda del servicio se determinó tomando datos de entidades del 

mismo giro, a través de investigaciones directas a ellas, y determinando la 

cantidad de gente que asiste en base a los beneficios que recibe (precio y trato). 

Precio 

13 

13 

Trato al cliente 

I t 

M 

Asistencia por día 

90-100 

00- 05 

3 Ivl R1 90-100 

4 A M 50- 60 

5 M A 150-160 

6 A A 190-200 

7 13 M 120-130 

8 M 11 100-110 

11= Bajo 

M = Medio 

A = Alto 

1 Gimnasio °limpia Revolución. 

2. Miami GYM, 

3. Arizona GYM. 

4. Gimnasio Mixcoac. 

5. Club Atlético San Angel. 

6, Gold's (iYM. 



Greco 

8. Ohinpus 

Nota: Estos datos se obtuvieron de entrevistas directas con los dueños 

encargados de los gimnasios, la mayoria coincidió con lo siguiente: 

Este es un dato aproximado. 

- La cantidad varia de acuerdo a la época del año. 

- Mayor cantidad de personas entre los meses de marzo a octubre y, menor 

en épocas de vacaciones. fin de año y principio de este. 

La capacidad proyectada para este gimnasio podrá aumentarse a 250 

personas, siendo esta su capacidad máxima utilizable. 

El primer ano se espera tina demanda del 00% y el segundo del 75% y a 

partir del tercer año del 80 al 85%, llegando al 100% en los meses tope, 

mencionados en la nota anterior. 

6.2.4.8 Mercado. 

En el tema correspondiente al estudio de mercado, se observó que la oferta 

local no satisface la demanda, lo cual facilita la operación del gimnasio en el 

mercado de consumo de prestación de servicios de acondicionamiento fideo. 

6.2.5 Estructura orgánica del gimnasio. 

Razón social. 

1.a razón social que se propone para el gimnasio es 110DYWORKS1101). 

S.A. DE C.V. 
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6,2.5,2 Domicilio. 

FI consejo de administración, así como el gimnasio tendrán su domicilio en 

Angel Reyes, esquina Av. Centenario, colonia Lomas de Tarango de la 

Delegación Alvaro Obregón en México, 

6.2.5.3 Objeto social. 

Centro dedicado al ramo de la cultura tísica y lo relacionado con el 

acondicionamiento físico muscular, prestando dichas actividades con la 

utilización de ejercicios realizados con pesas en su forma tradicional, con 

aparatos y aerobicos, con ayuda de personal de las instalaciones. 

6.2.6 Organización 

6.2.6.1 Estructura jurídica del gimnasio. 

El gimnasio se constituirá como una sociedad mercantil del tipo sociedad 

anónima de capital variable. La cuál estará formada por 5 socios los cuales 

aportarán una quinta parte del capital social cada uno. Para todo el proceso de 

su constitución se.apegaran a lo establecido en el Código de Comercio. 

6.2.6,2 La asamblea general de socios. 

Fn este caso serán todos los socios los que tendrán la máxima autoridad asá 

como el órgano de decisión, esta podrá constituirse en asambleas ordinarias y 

extraordinarias. 
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6.2.6,3 FI consejo de administración. 

Fstara integrado por Un presidente, un secretario general, un secretario de 

finanzas y dos vocales 

6.2.6,4 Un Administrador General. 

Cargo que generalmente es desempeñado por el socio delegado y que sera el 

responsable del funcionamiento interno del gimnasio. 

6,2,6.5 Fondos Sociales. 

La Asamblea establecerá qué cantidad de utilidades obtenidas re retendrán 

como reservas del capital de trabajo. 

Este rondo de reserva servirá para afrontar p4'2rdidas y para incrementar el 

capital de operaciones, así como para los fines de mutualidad y previsión 

social. 
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6.3 Estudio financiero. 

6,3.1 Determinación del costo y presupuesto del servicio. 

6.3.1.1 Agua. 

Se requiere de aproximadamente de 60 litros de agua por, persona al día, es 

decir 3600 litros de agua bimestral por persona, lo que equivale a 3.6 metros 

cúbicos, que será principalmente para servicios de higiene. Se estimó que el 

costo aproximado bimestral será de N$1,000. 

6.3.1.2 Mantenimiento. 

El mantenimiento preventivo que se plantea llevar a cabo durante el 

servicio, se ha calculado en base a datos de consumo aproximado de refacciones 

para el equipo instalado. Dicho costo significa aproximadamente el 2% anual 

del costo de los equipos cuando el gimnasio opere a su maxima capacidad. 

Debe aclararse que en el costo de mantenimiento sólo se incluyen materiales 

y refacciones para el equipo. 

115 



Costos de Mantenstmento 

Nul,!vos pesos) 

Concepto 	 Costo del 	 Costo anual del 

	

l'Apuno 	 Mantenimiento 

Aparatos y Equipo 	 1;5.154 	 1109 

Accesorios 	 5000 

Otros 	 5000 	 19) 

Total 	 •I309 

Nota: Dentro de accesorios se encuentran todos los muebles ubicados en el 

área de recepción articulos decorativos, como posters, diagramas de rutinas, 

etc. 

6,3.1.3 Electricidad. 

El costo de la electricidad para el proyecto se calculo con base en la carga 

total conectada y de acuerdo con las tarifas eléctricas vigentes, el costo 

bimestral se calculó de N$ 600. 

6.3.1.4 Primas de seguro. 

Está calculado cuino el 1% de la inversión fija total. Ii1 costo anual por este 

concepto seria de N$ 2530 aproximadamente. 
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Presupuesto del Costo del Servicio 

(Nuevos pesos) 

Concepto 1 2 

Periodo Anual 

3 	4 	5 Total 

Agua 6000 6600 7260 7986 8785 36631 

Mantenimiento 4270 1697 5167 5681 6252 26070 

Hect] leida' 3600 3960 4356 4792 5271 21979 

Seguros 2530 2783 3061 3367 3701 15145 

Ileprec. 25295 25295 25295 25295 25295 25295 

Total 41695 43335 45139 47124 49307 226600 

6.3.2 Determinación de los gastos de administración y ventas. 

6.3.2.1 Castos de venta. 

Para este concepto se consideró únicamente propaganda y publicidad por 

N$17,000 anuales. Considerando NS 1,000 mensuales por renta de anuncio 

luminoso, y N$ 5,000 anuales por suscripciones a revistas y obsequios 

publicitados. 

6.3.2.2 Castos de administración. 

Se refieren básicamente a honorarios del personal que tendrá a su cargo el 

gimnasio (personal administrativo instructores e intendencia ), gastos de 

oficina, tramites legales y en general todos aquellos gastos referentes a la 

administración general del gimnasio. 
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6,3.2.3 Tabla de Gasto% AdministrativoN 

( Nuevos pesos) 

Concepto liase Mensual Costo Anual 

2 Administuitiv os 100n 311000 

3 Instiactores 6000 72.000 

Intendencia 20100 1700 

Renta del local 9000 10000 

Total 23640(1 

Nota: HI servicio de limpieza se llevará acabo por una empresa externa, 

los instructores serán independientes. 

Cálculo de Gastos por Sueldos y Salarios 

Ano Sueldo 

liase 

Vacaciones 

'.s'aievos pesos) 

Prima 

Vacacional 

Aguinaldo Total 

1 3000 600 150 1500 2250 

2 3300 866 216 1620 2702 

3 36301190 297 1785 3272 

4 3990 1570 392 1962 3924  

5 4390 2015 504 2160 4679 
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Presupuesto de Gastos Administrativos 

(Nuevos Ilesos) 

Concepto I 2 

l'erukk) ¿inual 

3 	1 5 

Sueldos 36000 39600 43560 	•17910 52707 

Prestaciones 2250 2702 3272 	392•) 4679 

1 lonorarios 72000 79200 87120 	95832 105415 

Intendencia 20.100 22440 24684 	2715' 29867 

Renta 108000 118500 130680 	143715 155122 

Total 235650 262742 259316 __. _ 31,8566 350790 

6.3.2,4 Presupuesto de Castos Generales 

(Nuevospesos) 

Periodo Anual 

Concepto I 2 3 4 5 

Gtos, (jodes. 255750 2814,12 309886 34 I 193 375679 

Otos. Venta 17000 18700 20570 21617 21889 

(filos. Admón. 238650 262742 289316 318566 350790 
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6-1,3 1)elerminacion (!(.: la imersiiiii itu.iul total, fija y diferida. 

011'111‘) 	1-', 11slos Por es(e •-•onveplo, no se considera!' los fletes e 

instalación. ya que estos corren por cuenta del proveedoi. Vil los equipos 

importados el precio itteltr,.e gastos aduanales y Fletes. 

63.3.1 Costo tic Aparatos y Equipo 

(Nuevos pesos) 

COSTO 

1)1:S(1211)(1( ):‘; 	 UNITAItIO 
	

l'OVAL 

" 1 MIDON4INAI STINTADO 

C/P1SO IN GRADO 

** 1 ABDUCTOR C/ITISO 

INTE(iRADO 

* 	1 	APARA .10 pri.mwronvs 

CIPISOIN'ITRIRADO 

-I 350 	 350 

¿I 65(1 	 .1 650 

'1 400 	 400 

* 	1 	APARATOS PARA FONDOS 	 '19(1 	 790 

DomiNADAs 

3 	liANCO DF. ALTURA 	 '700 	 100 

ORA1)1JA131.1: 
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2 13ANCO DECLINADO 810 1 620 

C/SOPOItTES 

1 BANCO 1)I LI,INAIw 700 760 

2 BANCO INCLINADO 820 1 640 

C/SOPORT1S 

1 13ANCO SCOTT COSO 250 4 250 

INTEGRADO 

1 BANCO SCOUT 750 750 

• 2 13ANC0 SENCII,L0 820 I 640 

IORIZONTAL CISOPOR 

* 	1 BANCO SENCILLO DE 910 910 

POSICIONES 

* 	1 BARRA "T" INCLINA1)A 1 050 1 050 

C/APOY( ) A1. PECI R ) 

" 	1 BARRA "T" 800 860 

" 	5 BARRA "Z" STANDAR 140 700 
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• BARRA "7" OLIM11CA 	 810 	 810 

* 5 	1V1k101 ()1.1MPICA COR'I'TA 	 800 	 ,1 000 

* 10 	MARRA O1.IMP1CA SOLA 	 980 	 9 5(00 

C/COLLARINHS 

* 1 	BINCII PRESS VERTIC'.A1, 

C/PESOINT1,.GRADO 

* 10 COLLARINES PARA 13AR RA 

OL1MPICA 

	

4 250 	 4 250 

	

175 	 1 750 

• CRUCE 'FA ROMANA 	 190 	 380 

STANDAR 

* 1 	ESCALADORA 	 1 450 	 1 450 

	

** 2 	HACK SC,IJAT C/110M1IRERAS 	5 300 	 10 600 

• 1 	.1G0.1 TAII1AS AliDOMINALES 	3 100 	 3 100 

CtISCAI.ERA 

	

1 	JUNGLA ESPECIAL 1)1, 
	

17 .101) 	 17100 
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POLEAS 

** I JUNGLA TIPO UNIVERSA! 19 500 19 500 

DE I() ISTACIONIS 

* 2 LFG C1JR1, C/PESO 1 200 8 400 

INIT(112A1)0 

** 1  ii:G CURI, PARADO 4 050 .1 050 

CIPISO INTEGRADO 

1.EG HXTENS1ON C/PESO 4 20(3 12 600 

INTEGRADO 

* 1 LEG PRESS INCLINADO 5 200 5 200 

* 1 PANTORRILLA PARADO 4 650 4 651) 

CíPISO IN1EGRA1)0 

* 1 PANTORRILLA SI.:NTAI 1550 1 550 

* I PANTORRILLA TIP011111:1(0 4 800 4 800 

UPES() INTEGRADO 
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* 1 	PI?(' I )1,,('K 	 450 	 4 .150 

IN IEGRA1)0 

1 	POLEAS l'It(1/AD',S CIPI 

INTEGRADO 

• RACK D) PODER 

2 	RACK PARA 10 IIARRAS 

STANDAR 

5 	RACK PARA iU PARIS 

DE MANCUVRNAS 

* 1 	RACK PARA BARRA "Y." Y 

• OLIMPICA CORTA 

4 	RACK PARA DISCOS 

01,IMPICOS 

* 2 	RACK PARA SIXIA1)11.1 A 

* I 	30 PARIS DE MANC1IISNAS 

MESO FIJO. 5 A 150 I.1 os. 

5 700 	 5 700 

980 
	

5 940 

810 
	

1 620 

1200 	 6000 

580 	 580 

380 	1 520 

3 200 	0 .100 

12 000 	12 000 
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* 2 	BICICLETA FIJA 
	

1 000 	 2 000 

• I 
	

SILLA ROMANA 
	

510 	 510 

* 1 	SMITI1 MACHINE 
	

100 	 (-) 100 

* 1 	'1A13LA Al3DOMINALES 
	

1 120 	 1 120 

CURVA WESCALERA 

* 

	

1 	1'AI3LA Al3DOMINALES 

*FRIANGULAR C/ESCALERA 

* 1 	TWISTER SENCILLO 

* 10 DISCO STANI)AR DE 

4 KILOS 

* 6 	DISCO STANDAR DE 

8 KILOS 

* 15 	DISCO O1.IMPIC01)E. 

2.5 KILOS 

	

1 080 	 1 080 

	

440 	 410 

11.2 	112 

22.4 	 134.4 

9.5 	 142.5 

* 20 DISCO OLIMPICO DE 	 19 	 380 

5 KILOS 
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* 15 	1.)1SC(301,11\111t:( i3U 	 3f 	 570 

101<.11.0S 

* 15 	DISCO 01.1MPIC0 

151:11 OS 

* .10 	DISCO 01,1MPICO 

20 KILOS 

TO l'Al. 

* 	 'Goal 

** Equipo Importado 

57 	 855 

76 	3 0,10 

205 .153 

6.3.3.2 Acondicionamiento del local. 

Se considerara una superficie de 300 Lats. cuadrados del local a rentar. 

Para el acondicionamiento del local se considerará el alfombrado, la 

instalación eléctrica (alumbrado), instalación electrónica (sonido ambiental y 

televisores), instalaciones de agua y gas, espejos e instalaciones de higiene 

como vestidores, regaderas y baños, por la cantidad de N$37,500. 
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6.3,4. Presupuesto de la Inversión Fija del Proyecto 

(Nuevos pesos) 

Concepto Importe 

Aparatos y Nquipo 2(15.154 

Accesorios 5000 

Otros 5000 

Acondicionamiento 37500 

Total 29 

6.3.5 Cronograma de inversiones e instalación. 

De acuerdo con las consultas hechas sobre el particular) teniendo en cuenta 

los plazos de entrega que ofrecen los proveedores de los bienes y servicios más 

relevantes, se pueden calcular, según lo previsto, que el gimnasio podría 

implementarse en un lapso de aproximadamente 24 días hábiles. 

Una vez. concluidos los estudios y actividades correspondientes a la etapa 

del presupuesto de ingeniería del proyecto, el periodo de implantación podrá 

iniciarse con el acondicionamiento a los baños, continuando con las diversas 

fases de acondicionamiento en pisos, muros, techos, y finalizarla con la puesta 

en marcha, tal como se muestra en la tabla correspondiente. 

6.3.6 Depreciación y amortización de activos. 

A continuación se indica cuales serán los cargos anuales por depreciación de 

activos tangibles y amortización de activos intangibles. Los porcentajes 

aplicables se apegan estrictamente a lo que indica la ley del Impuesto Sobre la 

Renta en sus artículos 43 44, y 45 en el ano de 1994, teniendo en cuenta las 
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reformas y adiciones hechas a la misma. 

Fu la columna de la extrema derecha de la tabla s wuient e  se observan las 

letras "VS " esto se refiere al valor de salvamento fiscal o valor cu libros que 

tendrían los activos al iim.lizar el quinto ano. No se considera la revalnacion de 

los activos. 

Tabla de Depreciación y Amortización de \ divos 

(Nuevos pesos) 

Concepto Inversión 

Inicial 1 

Periodo Anual „vs,,, 

Aparatos 

y Hquipo 

205453 205.15 205.15 20515 205.15 205,15 102728 

Accesorios 5000 500 500 500 500 500 2500 

Otros 5000 500 500 500 500 500 2500 

Acodicio- 37500 3750 3750 3750 3750 3750 18750 

namiento 

Total 	 252953 	25295 25295 25295 25295 25295 126475 

Nota: 1,a depreciación y amortización es dcl 10% anual 
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6.3.7 	Presupuesto de Capital de 'Fraltajo 

(Nuevos pesos) 

Concepto Periodo Anual 

2 3 

Activo Circulante 

Caja y Flancos (1) 13500 2 H50 28170 39615 19519 

Pasivo Circulante 

(lis. por Pagar (2) 12787 44072 1519-1 17059 18784 

Capital de Trabajo 713 7078 12676 22556 30735 

Incremento de 

Capital de 'Frabajo 713 63+35 5598 988(1 8179 

liases para el cálculo del Capital de Trabajo 

(1) 3% de los ingresos. 

(2) 5% de los gastos generales. 

6.3.8 Determinación de la TI1EMA. 

El costo del capital del proyecto sin considerar su financiamiento, 

corresponderla al 40%, es decir, tomando como base la tasa promedio anual de 

inflación, equivalente al 10% y sumando a este porcentaje el 30% calculados 

como premio del riesgo. 

Hl comportamiento del costo de capital en diferentes relaciones de crédito se 

muestra en el cuadro siguiente. Así, para una relación de crédito de 30% de 

financiamiento y 70% correspondiente a aportación de recursos propios, el costo 

de capital toma el valor de tasa más alto, es decir, de 36.25% asimismo en el 
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caso base 60% de futimciannento. •to", 	a1)011achin de los accionistas, el valor 

del costo del capital es de 32 5%. en tanto que la 'elación 90'!((-10%,, 

iinanciamiento-aportación respectivamente. el costo de capital aporta el mimmo 

valor de tasa 28.75%. 

1\ continuación se muestra el ealelllo del costo  de capital Ponderado para 

estas relaciones: 

6.3.9 Calculo del Costo de Capital 

Relación (1,1 Credit() 

Ponderado 

Costo 	de 	Capital 

30% Financiamiento 0.3 x 0.275 0.0825 

70% Aportacion 0.7 x 0,100 018.00 

0,3625 

40% Financiamiento 0.4 x 0.275 0.1100 

60% Aportación 0.6 x 0.400 0,2400 

0.3500 

50% Financiamiento 0.5 x 0.275 = 0.1375 

50% Aportación 0.5 x 0.400 s.',  0.2000 

0.3375 

60'4 Financiamiento 0.6 x 0.275 0.1650 

10% Apot tación 0.100 0_4600 

0 3250 
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Financiamiento 

311'!4i Aportación 

809-i, Financiamiento 

0.7 x 

0.3 x 

0.8 x 

	

0.275 	0.1925 

0.400 = 0.1200 

0 3125 

	

0. 7 75 	0 2200 

20".4, /1portaciOn 0.2 x 0.400 	0.11800 

0.3000 

90% Financiamiento 0.9x 0.275 = 0.2475 

10% Aportación 0.1 	x 0,400 = pmoo 

0.2875 

6.3.10 Financiamiento Utilizado. 

11 financiamiento adoptado para el proyecto base, se calculó de acuerdo con 

la disponibilidad de capital de los accionistas, el cual ser de N$ 100,0011 en lo 

referente a la inversión fija total, lo cual arroja un déficit de N$152,954; por 

tanto, es imprescindible obtener un crédito que cubra este déficit, dado que el 

monto que se requiere en el presupuesto de la inversión fija es de N$53,951, 

La tabla anterior muestra la relación de crédito calculada, presenta el 60% 

de financiamiento sobre la inversión fija total y el restante O% es aportación 

de recursos de los promotores de) proyecto. En esta forma el monto del crédito 

llegaría a ser de N$ 153,001). 

Con respecto a los castos financieros preoperativos éstos se incluyeron 

dentro de la inversión fija total y serían cubiertos con capital aportado por los 

;ocios. 
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Costo de Capital en Diferentes Relaciones de ('rédito 

Financiamiento Apoi tac on 

de Capital 

Costo ponderado 

del Capital 

t 'Yo) (%) (%) 

30 70 36.25 

40 35.00 

50 50 33,75 

60 ( I ) lO 32.50 

70 30 31.25 

SO 20 30.00 

'(0 10 28.75 

(I) Itelaeión de financiamiento adoptado. 

Proyección del Servicio de la Deuda 

(Nuevos pesos) 

Amortización del crédito 

Financiamiento. 	 6(1% sobre la inversión fija total 

Monto: 	 N$ 153,000, 

Tasa de interés 	 27.5% anual sobre saldos insolutos 

Plazo: 	 5 años 

Pagos: 	 Iguales de capital mas interés 

Renta Cija, 	 NS 50,833 
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Periodo Monto interés Pago a Principal Saldo 

1 153000 .12075 17758 135242 

2 135242 37191 22(10 112602 

3 112602 30965 28867 83734 

4 83734 23027 36806 46928 

5 46928 12905 46928 O 

6.3.11 Estado de resultados con y sin financiamiento. 

bln la tabla referida al estado de resultados no se considera el 

financiamiento obtenido. En el cuadro subsecuente se muestra el mismo estado 

de resultados, pero ahora niodificado por el financiamiento de 60% sobre la 

inversión fija. 

La afectación de los flujos netos de efectivo en ambos cuadros es muy 

significativa, Mientras que sin financiamiento el flujo neto de efectivo del 

primer :tilo es de N% 124,942. A primera vista parece que el financiamiento 

disminuye substancialmente las ganancias. Ilay que considerar aqui que si no se 

cuenta con financiamiento hay que hacer una inversión propia de N$253,000. 

Con financiamiento se ganan NS 83,545 en el primer año, pero sólo se invierten 

N$100,000 de dinero propio, pues el resto es prestado. 
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Estado de Resultados Sin financiamiento 

(Nuevos pesos) 

Concepto 1 2 

Periodo Anual 

3 	4 

ingresos por 150000 705000 939000 1320525 	1650656 

Servidos 

Costo del 41695 43335 45 I 39 47124 49307 

Servido 

UTII.1DAD MARGINAL 408305 661665 893861 1273401 1601319 

Gastos Generales 

Gastos de Venta 17000 18700 20570 22627 24889 

Gastos de Adulón 2 38650 262742 289316 318566 350790 

UTILIDAD EN ()I'. 152655 380223 583975 932208 1225670 

34% 51903 129276 198552 316951 416728 

P.T.U. 10% 15271) 38020 58400 93210 122570 

UTILIDAD NETA 85482 212927 327023 522047 686372 

Depree. y Ama 25295 25295 25295 25295 25295 

FNE 110777 238222 352318 547342 711667 
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Estado de Resultados Con financian tiento 

(Nuevos pesos) 

Periodo Anual 

Concepto 1 2 3 4 5 

Ingresos por 

Servicios 450000 705000 939000 1320525 1650656 

Costo del 

Servicio 41693 13333 15139 47124 49307 

UTILIDAD MARGINAL 408305 661665 893861 1273401 1601349 

Gastos Generales: 

Gastos de Venta 17000 18700 20570 22627 24889 

Gastos de Adulón 238650 262712 289316 318566 350790 

Gtos Financieros 42100 37200 31000 23000 13000 

UTILIDAD EN OP, 110555 343023 552975 909208 1212670 

1.S.R. 34% 37589 116628 188012 309131 412308 

P.T.U. 10% 11056 34300 55300 90930 121270 

UTILIDAD NETA 61910 192095 309663 509147 679092 

Depree. y Amor(. 25295 25295 25295 25295 25295 

Pago a Principal 171100 22700 29000 36900 47000 

FNE 69405 194690'305958 497542 657387 
4 
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6.3.12 Presupo,,,.. de ingresos. 

Teniendo en Limita el pronostico de servicios se ha calculado el presupuesto 

por servicios para los primeros cinco años de operación del proyecto Es de 

aclararse que a partir del segundo año se ha aplicado una tasa promedio anual 

de intiación del 10% unís 15% de premio, dando un total de 25% de incremento 

anual sobre el precio de l❑ prestación del servicio En el cuadro siguiente se 

muestran tales ingresos que ascienden a NS 450.000 en el primer año de 

operación y en el quinto año los ingresos serán aproximadamente NS 1,651,000. 

Presupuesto de Ingresos y Servicios 

(Nuevos pesos) 

Año Pronóstico de 

Servicios Prestados 

Precio del 

Servicio Anual 

Ingresos por 

Servicios 

1 150 3000 450000 

2 188 3756 705000 

3 200 4695 939000 

4 225 5869 132(1525 

5 225 7336 165(1656 

6,3,14 Balance General ¡nidal. 

En el siguiente balance inicial del gimnasio se puede observar que la 

inversión total asciende a NI; 253,000. El prestamo obtenido sólo comprende 

60% de la inversión en activos. Se notará que en el rubro de capital existe una 

cuenta llamada reserva estatutaria, es decir, se estableció una reserva para 

imprevistos. 
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lialance General Inicial 

(Nuevos posos) 

ACTIVOS 

Activo Circulante 

Caja y Bancos .13500 

Total de A. C. 13500 

Activo Dijo 

Aparatos y Equipo 205500 

Muebles y Enseres .17500 

Total de A. E. 25309(1  

Total de Activos 266500 

PASIVOS 

Pasivo Circulante 

Cuentas por Pagar 12787 

Total de I'. C. 12787 

Pasivo Fijo 

Préstamo Quirografário 153000 

Total P. F. 53000 

CAPITAL 

Aportación de 

Accionistas 100(10(1 

Reserva P:statutaria 213.  

Total de Capital jop713 

Total Pasivo + Capital 266500 
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C..1 EVA1,11,1C1ON ECONOMICA 

6.4.1Cálculo deVPN con flujos constantes sin financiamiento. 

En el presupuesto de inversión Fija del proyecto se puede observar que la 

inversión fija inicial en activo fijo asciende a N$ 253.000, y en el estado de 

resultados se indica que la percepción esperada para el primer ano es de N$ 

111,000, la cual se considera constante a lo largo de cinco anos de estudio. En 

la tabla de depreciación y amortización se obtiene el valor de salvamento. que 

asciende a N$ 126,500 hacia el final del quinto ano. Fu la determinación de la 

TREMA se obtiene sumando la inflación utas el premio al riesgo. pero  como son 

flujos constantes la inflación se considera cero. entonces la VREMA 	con 

lo cual el cálculo del VPN es : 

VPN = -P+FNEI 	 FNE5 + VS 

	5 

(1+i) 	 (1+i) 

Esto equivale a: 

5 

VPN. -253000 + 11 1000 ( (J+0.3) - 1 1 + _126500_ 

5 	 5 
0.3(1+0,3) 	(1+0.3) 

51418 

6,4.2 Calculo del VPN con flujos inflados sin financiamiento. 

Tomando los mismos datos del estado de resultados y las consideraciones 
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anteriores, Pero ahora con una 111.:1\1A 	10%,  pues va se tiene en cuanta la 

inflación, se tiene: 

VI'N z--- -253000 -i 	1110011+ 23.8000 + 352000 4 5,17900 4. 

1 2 :. 3 -1 
(1+0.4) (1+0.-1) (1+0.4) (1-i0 4) 

+712000+ 126500 = 374290 

5 	5 

(1+0.4) (1+0.4) 

Con ambos métodos se obtiene un VPN mayor que cero; por lo tanto se 

acepta el proyecto. 

Cálculo de la TIR con flujos constantes sin financiamiento. 

Con base en los mismos datos de la sección anterior, el cálculo de la TIR con 

flujos constantes sin financiamiento es: 

5 

253000 = 111000 {II  +i) -  1_} + 126500 

	

5 	5 

	

5(1+i) 	(1+i) 

1,a "i" que satisface a la ecuación se encuentra entre 39% y 40%, que 

equivale a la TIR del proyecto y corresponde solo el premio al riesgo, ya que 

con flujos constantes la inflación es cero. Como se había fijado un premio al 

	

riesgo equivale a la *NEMA 	30% , 	si la TIR 	39% A 40%, es mayor que 

TRINA = 30% , y por tanto, se acepta el proyecto. 

139 



6,4,4 Cálculo de la 'fIli con flujos inflados sin financiamiento. 

Tomando los mismos dato; de las secciones anteriores, el cálculo es: 

253000 	,38000 -4 352000 51700o 

3 

	

k 	i) 

+71201)1) 126500 

3 	5 

1_a "i" que satisface l.a ecuacion anterior y que se encuentra por tanteos esta 

entre 199/., y 	, y equivale a la 'fila del proyecto Como se habla fijado una 

1111:,MA = 	incluyendo la inflación. si l'IR = X91% o 90%. es mayor que 

TIZEMA " 40%, por tanto. se acepta el proyecto, porque es económicamente 

rentable. 

6.4.5 Cálculo del VPN y la Tflt con financiamiento. 

Tomando los 	del estado de resultados con financiamiento y considerando 

que el nivel de financiamiento aceptado es de 60% sobre el activo fijo y 

diferido, se tiene una .114.:MA = 32.5%, por lo que el cálculo del VPN con 

financiamiento es: 

VPN = -I UGIMO + 60000 	1950011 	30000)) -4' 

3 

(I4.325) (14-.325) (14-.32.5) 
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-14.914909_4 .65101)114 1.2050  

5 	5 

(14-.325) 	(1+.325) t I I 325) 

Como el VI)NI con financiamiento es inzior que cero, se acepta el proyecto 

como económicamente rentable. 

Ahora se procederá a calcular la TIR con financia viento. Se toman los 

mismos datos, se deja como incógnita la "i", se iguala el VI>h: 	tt y se calcula 

la "i" por tanteos, Asi, se tiene: 

100000 r= 09.1)00.4- P.1591)9:1 .3(:009 
1 2 3 

(1 -1 i) (1-i- i) (1 

-1- (:)5700P +.126500 
5 	5 

"i" que satisfice a la ecuación esta entre 149% y 150%, que es la TIR del 

proyecto con financiamiento. Como es mayor que la 'MEMA 	32.5% con 

financiamiento y mayor que la `!'IR 	89% ó 90% sin financiamiento, se acepta 

la financiación del proyecto con un nivel de 60% sobre el activo fijo. 

6.4.6 Cálculo de las Razones Financieras del proyecto, 

I. Calculo de la tasa circulante. Tomando los datos del presupuesto del 

capital de trabajo se tiene (cifras expresadas en nuevos pesos) 
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IlaRin Circulante - 	i+0 Circulante 1 Pasivo Ciicul ante 

Año 	1 1W  

Año 	2. 1W 	1.5 

Año 	3. Re' 	I .5 I 

Año 	1. 1W = 2.32 

Año 	5. Re 	2 1,3 

Se observa que el valor de la tasa del ano 4 y 5 es ttun alta, va que un valor 

aceptado es 2.0 del ano 	2 	es recomendable disminuir el activo circulante 

en el año 4 y 5, ya que la situacaon rinancicia se presenta como un exceso de 

liquidez. 

2. 'l'asa de deuda. tia se cowddera que en activo tito hay una inversión de NS 

253.000: en capital de trábalo, la IIIVCESUMI del primer año es de NS 100,000. y 

la deuda a largo plaza es de N$ 253,000: entonces la tasa de deuda es: 

Tasa de Deuda = Deuda Total / Activo Total 

= 153003) 	/ 253000 + 100000 

0.43 

La tasa del 43% parece buena, ya que la determinaeirin de esta tasa es 

definitiva para saber si el negocio tendrá probleno- financieros con el p,,g, de 

esta deuda. 
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CONCLUSIONES 

Debido a que el ser humano siempre se encuentra en busca de una mejor 

forma de vida, se ve obligado a enfrentarse a resolver problemas y satisfacer 

sus necesidades. 

Para poder dar solución a estos retos es necesario que surja gente 

emprendedora dispuesta a invertir sus recursos económicos para crear los 

bienes y servicios que satisfagan tales necesidades. 

Todo proyecto de inversión debe estar siempre respaldado por un estudio 

que llevarán a cabo especialistas de diversas áreas, los cuales al termino de 

dicho estudio emitirán su opinión sobre la viabilidad del proyecto. 

Al realizar la evaluación de un proyecto siempre estarán presentes dos 

clases de riesgo, debido a que se hacen proyecciones a futuro. FA primero 

incluye factores que no pueden predecirse ni controlar, y que en caso de 

ocurrir afectarán los resultados del proyecto notablemente. 

El segundo es el riesgo normal que representa el invertir recursos a 

fechas futuras y que aumenta o disminuye por diferentes causas, entre otras: 

el monto de la inversión, tamaño del proyecto, su objetivo y la necesidad 

social que se desea resolver. 

Pura realizar una evaluación de proyectos es necesario seguir una 

secuencia ya establecida, la cual no debe alterarse, debido a que los 

resultados obtenidos de cada estudio serán la base para la elaboración del 

siguiente estudio. 
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El estudio de mercado es una parte de gran importancia, va que seta la 

piedra angular sobre la cual se continuará el estudio, y proporcionará datos 

básicos para las demás partes del mismo. 

1'l proceso al realizar el estudio de mercado se dividirá en dos partes: la 

primera estará representada por un estudio histórico tendiente a determinar 

una relación de causa-efecto entre las experiencias de otros y los resultados 

logrados, y la segunda será un estudio proyectado que concluya cual será el 

mercado particular que pueda tener la empresa con la determinación de su 

estrategia comercial para los nuevos productos o servicios. 

La estrategia comercial definirá el precio el cual será la base para 

determinar los ingresos probables de la empresa en el futuro. 

LI estudio técnico determinará la flleiÓ11 de producción óptima para la 

utilización eficiente de los recursos disponibles para la producción del bien 

o servicio deseado. 

Dentro de esta etapa existen una serie de factores que determinarán el 

lantano óptimo del proyecto como: el mercado, que es muy importante, pues 

con el conocimiento de éste se determinará que tan amplias serán las 

instalaciones, y los recursos monetarios que constituyen una limitante para 

la determinación del tamaño. 

En base a los resultados de los factores anteriores se decide el tipo de 

tecnología que se ocupará. 

Sobre la localización se concluye que dependiendo del proyecto, se 

establecerán lineamientos para determinar la ubicación, de acuerdo con 

factores favorables o inconvenientes de cada zona, y realizando un estudio 
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minucioso que toma en cuenta: canales de distribución, proveedores, medio 

ambiente, etc. 

Las inversiones que una empresa requiere pata operar son básicamente 

tres: inversiones en activo fijo y diferido e inversiones en capital de trabajo 

También se concluye que el punto de equilibrio es una importante referencia 

que siempre debe tenerse en cuenta, pues muestra el monto a partir del cual 

los ingresos absorben a los costos, dando como resultado la obtención de 

utilidades. 

FI utilizar recursos financieros ajenos tme como beneficio allegarse de 

recursos financieros suficientes para poner en marcha el proyecto, cubriendo 

todas las inversiones que se requieran, sin embargo esto tiene un costo, el 

cual deberá ser profundamente analizado a fin de que sea el mas bajo del 

mercado. 

Los métodos de evaluación económica que toman en cuenta el valor del 

dinero a través del tiempo son el VPN y la TIR. 1:1 VPN es una herramienta 

que ayuda a decidir al evaluador si se debe o no aceptar el proyecto, de 

acuerdo a lo siguiente: 

La tasa de descuento utilizada en el VPN es igual a la TMAR. Se debe 

aceptar la inversión cuando el VPN sea mayor que cero, es decir, se estará 

ganando la TMAR más el valor positivo del VPN. 

Al ser el VPN menor que cero, la inversión no debe aceptarse ya que las 

ganancias del proyecto no serán suficientes siquiera para ganar la TMAR. 

La TIR indica el rendimiento en porcentaje, el cuál siempre debe ser 

mayor a la TMAR, ya que lo contrario significaría obtener un rendimiento 

menor al mínimo exigido. 
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Poi lo antes mencionado el proyecto debe aceptarse siempre que la 11k 

sea mayor a la 'MAR. 
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