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sin concederte también la facultad

de convertirlo en realidad.

Sin embargo,
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Modelo de Evaluacién Finmciera para Empresas de Seguros

PROLOGO

De acuerdo a los conocimientos desarrollados & través de la carrera de Actuaria, asi como de la
formacién matemética que es adquirida durante ésta , se pretende proveer de toda una estructura
estadistica asi como financiera, con la finalidad de brindar a la herramienta que aqui se presenta
toda la confiabilidad necesaria para poder ser empleads como Sistema de Informacién en la
toma de decisiones.

El presente estudio tiene como objetivo demostrar la importancia que tienen las herramientas de
soporte para toma de decisiones basadas en los modelos de calificacién ¢ informacién ante los
nuevos esquemas de competencia.

Variables como eficiencia, solvencia, rentabilidad son las nuevas reglas del juego. Pero, ; Cémo
se miden ?, ;, Como se decide sobre estas condiciones ?. En este sentido, es claro que como parte
de esta modernizacién y apertura, esth el de contar con los sistemas de informacién que
retroalimentan a la empresa acerca de su actuacion.

La metodologia de anélisis financiero que aqui se propone, se aplicard en el Sector Asegurador.

El modelo evaluara las fortalezas y debilidades de la empresa a tréves de un caso prictico real.
Es a través de este tipo de herramientas mas dinamicas, las que permitirin optimizar los procesos
de decision ante entornos cada dia méds complejos.

El desarrollo del trabajo se divide en cuatro partes:

Primera: Definicién del marco conceptual del estudio, el cual permitiré enmarcar las nuevas
condiciones que determinan los cambios de los procesos de decisién e informacién de las
empresas.

Segunda: Impacto en el Sector Financiero nacional provocado por los cambios microeconémicos
que se han suscitado internacionalmente en el entorno financiero y su repercusién en el Sector
Asegurador, que fue el Sector elegido para el estudio debido a sus caracteristicas.

Tercera: En base a lo anterior se hace una propuesta de herramienta financiera, utilizando la
metodologia de la calificacion de empresas, como herramienta de andlisis, de decisién e informa-
cion. :

Cuarto: En esta seccion se desarrolla un caso prictico aplicado al Sector Seguros el cual se ha
denominado "Modelo de Evaluacién Financiéra pars empresas de Seguros”.




Modelo de Evaluacién Financiera para Empresas de Seguros

De forma esquemitica el presente estudio pretende determinar la interaccion de distintas varisbles
en los procesos de decisién de [a empresa:

ENTORNO INTERNACIONAL
GLOBALIZACION
APERTURA COMERCIAL
DESREGULACION

J

ENTORNO NACIONAL
PRODUCTIVIDAD
RENTABILIDAD
SERVICIO
CALIDAD

J

ANALISIS SECTORIAL

J

SISTEMAS DE INFORMACION
TOMA DE DECISIONES

MODELO DE MODELO DE
EVALUACION ﬂ EVALUACION
FINANCIERA FINANCIERA

OPORTUNIDADES Y AMENAZAS
PLANEACION ESTRATEGICA
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Capitulo uno: Entomo Intemacional

ENTORNO INTERNACIONAL

INTRODUCCION, :
: i
i

El objetivo de este capitulo, consiste en demostrar como los grandes agregados macroeconémicos
obligarin a las empresas a perfeccionar sus modelos de decision. Los constantes cambios, tales
como la globalizacién de la economis, apertura comercial, reprivatizacién de empresas y Ia
desregularizacién financiera han obligado a México a incorporarse 8 mercados mas avanzados
y con esto & nuevas condiciones de competencia.

En este sentido es claro que todos estos cambios han repercutido en el sistema financiero, y al
Sector Asegurador sentando las bases para cambios estructurales importantes en términos de
desregulacion, privatizacién y modernizacion de sectores clave de ls economia. En este proceso
de sobrevivencia o crecimiento las empresas necesitan conocer las oportunidades y amenazas con
toda oportunidad para poder tomar decisiones.
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Capitulo uno: Entomo Intemacional

LA NECESIDAD DEL CAMBIO ANTE EL NUEVO ENTORNO INTERNACIONAL.

A) PROCESOS DE CAMBIO,

El panorama internacional se ha caracterizado por una ripida sucesion de profundos y constantes
cambios, que constituyen una transicién hacia el nuevo ordenamiento de la economis mundial.

En este periodo, se ha asistido a una aceptacién creciente de la economia de mercado como el
mecanismo mis eficiente de asignacién do recursos. Esta evolucion, visible en casi todas la
esferas del dmbito internacional, ha sido acompafiada, principalmente en Europa, con la
ampliacion de mercados y el avance hacia la integracién econdmica y politica de la Comunidad
Europea.

El Sector Financiero ha sido un claro ejemplo de estos procesos de cambio e incluso ha
avanzado, con mayor rapidez que otros sectores, en ¢l camino del cambio y de 1a liberacién. Por
lo tanto un primer punto es el reconocimiento de que el ripido proceso de cambio va a ser el
telén de fondo en el que las entidades financieras van s desarrollar su actuacion.

Para poder entender méas claramente los procesos que han ido generando el cambio, se ha
clasificado en los siguientes factores:

1) La internacionalizacion / globalizacién de los mercados financieros.
2) La desregulacion.

3) La desintermediacion y la innovacion financiera,

4) La innovacion tecnoldgica.

1) LA INTERNACIONALIZACION / GLOBALIZACION.

La internacionalizacién / globalizacién financiera esté siendo motivada por los avances en la
tecnologia de procesos de datos y en las telecomunicaciones, la liberacion de las restricciones
sobre los flujos de capital entre paises, Ia desregulacion de los mercados de capitales, y la
competencia entre estos metrcados por una cuota del mercado mundial.

El proceso  acelerado de globalizacion de las instituciones financieras no es sino
consecuencia de la creciente consolidacién, y auge de un nuevo mercado de dimensiones
mundiales, activo las 24 hrs. del dia.
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Capitulo uno: Entomo Internacional

~ De esta manera tres factores responsables del auge de este "mercado global" son los siguientes: .

1) Las politicas de desregulacién y de I.ibeulimibn. especialmente las de tipos de interés y
control de cambios.

2) El desarrollo de la informiética y de las telecomuniéuionu, que han propicildp' Ia
internacionalizacién de los mercados, la reduccion de costos de transformacién y Ia aparicién
de nuevos productos y servicios.

3) La volatilidad de los tipos de cambio e interés, que han hecho necesaria la creacién de nuevos
instrumentos para operar con ventajas en este mercado.

La internacionalizacién de los mercados es una realidad. El crack bursitil es mundial, la crisis
de la deuda de los paises en vias de desarrollo, el riesgo-pais y 1a crisis del Golfo Pérsicd son
un claro ejemplo de la indudable interconexién entre mercados.

El fundamento econdmico de la internacionalizacién de las instituciones y mercados financieros
viene dado por la existencia de diferencias entre las tasas reales de inversién y ahorro de los
diferentes palses, y por los desequilibrios en el comercio intemacional ( flujos de mercancias y
servicios).

En este sentido, es interesante sefalar la variacién entre los paises exportadores ¢ importadores
de capital, asl como la variacion de su peso relativo en el mercado global. Agl, a finales de los
afios '70, los paises de la OPEP constitulan los principales proveedores de capital, papel en el que
recientemente han sido sustituidos por el Japén. En este marco ha tenido una importancis
singular el cambio de la posicidn de Estados Unidos, de exportador habitual a8 mayor importador
de flujos de capital del mercado mundial.

Este es un fendmeno que describe el proceso de reestructuracidon de los mercados como
consecuencia de las transformaciones del funcionamiento de las economias, de Ia
desreglamentacion, de los cambios tecnoldgicos y del acelerado impulso de las innovaciones
financieras '

Con el avance del proceso de globalizacidn, los paises industrializados liberalizason, durante las
ultimas dos décadas, los flujos de capital y los controles cambiarios, eliminaron los topes de las
tasas de interés y ampliaron el terreno para Ia operacién bancaria intemacional,

'‘Bendeski, B.L. y Godinez, 2.V.M., 1991. Liberalizacién financiera en Chile, .

Corea y Espafa. Experiencias dtiles para México. Ins. Mex. de Ejecutivos des
Finanzas, A.C. México, pdg. 7.
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Capitulo une: Entomo Intemacional

Es sorprendente ¢l caso de Estados Unidos que, en los ultimos afios, experimenta un complejo
proceso de reacomodo en su sistema financiero: innovacién, desreglamentacién, quiebras,
fusiones, creciente competitividad y globalizacién.

2) LA DESREGULACION.

Hasta la década de los '30 la participacién de la banca en todo tipo de negocios financieros era
Ia norma habitual. Debido a 1a dificil situacién que ocasiont sélo en Estados Unidos la quiebra
de mis de 10,000 entidades Financieras, que a su vez provocaria una ols "reguladora® mundial
{a cual separé y dividi6 en diferentes departamentos los diferentes negocios.

| Este modelo de regulacion, basado en la segmentacion, se extiende pricticamente por la totalidad

de los paises desarrollados. E! nuevo conjunto de normas buscaba proporcionar mayor
seguridad y sanidad al sistema financiero, intentando devolver 1a confianza del piblico en
las instituciones financieras. Con el tiempo, las desventajas de esta fiebre reguladora, cada vez
més evidentes, pesarian mis que las ventajas pretendidas. '

En efecto, 1a excesiva division impedia a las instituciones 1a explotacion de economias de escala,
entorpecia la libre competencia y hacia poco eficiente la asignacién de recursos.

Las principales Directivas Comunitarias sobre 1a actividad bancaria fueron promulgadas en
1989, habiéndose recogido ya en la legislacién de la mayoria de los paises miembros. Las

caracteristicas bésicas y consecuencias y exigencias de este proceso, por todos conocido, se

pueden resumir en:

1) La libertad de circulacion de capitales, que implica la necesidad de compatibilizar los sistemas
de pago.

2) La armonizacion legal, reglamentaris y operativa.

3) La libertad de establecimiento,

4) La libertad de acceso.

5) La licencia dnica para operar,

6) La implantacién del Sistema Monetario Europeo y Ia coordinacién Je las polfticu monetarias.

7) La armonizacion del funcionamiento de los mercados de valores. .

ki
.
5
I
¢
W
4
i



B s e e e E N TR S

Capitulo uno: Entomo Inmud_ond

8) La armonizacion fiscal,

En México ya se estin viviendo estos cambios a través de modificaciones sustanciales a las leyes,
incluso cambios que en 30 6 40 afios no se veian, mis adelante se tomaré el punto con mayor

amplitud.

3) LA DESINTERMEDIACION Y LA INNOVACION FINANCIERA.

El aumento de los grados de libertad, producido por 1a dessparicién de las barreras funcionales
entre intermediarios y de los controles sobre preciosy comisiones, ha desencadensdo dos
procesos intimamente relacionados entre si: 1a desintermediacién y ls innovacién financiera.

En efecto, la aparicion de nuevos y multiples intermediarios financieros y ls p'ropil
iniciativa de las empresas industriales han propiciado la captacién de recursos en el mercado,
mediante la emision de titulos, por parte de las empresas, sustituyendo de esta manera el crédito
tradicional.

Paralelo 8 los procesos de desintermediacion e incitando & nuevas desregulaciones, se ha
desarrollado el llamado proceso de innovacién financiera, que viene determinado por la

" aparicion y desarrollo de nuevos procesos en los mercados financieras, incluyendo la

incorporacién de mercados antes no existentes en el sistema financiero.

En general, el proceso de innovacién financiera ha facilitado considerablemente la transferencis
de fondos y riesgos entre los diferentes agentes economicos, mejorando ls liquidez del sistema,
ensanchando los mercados crediticios, perfeccionando el sistema de pagos y facilitando, en
definitiva una mejor asignacién de recursos.

La variedad de instrumentos con los que cuenta actualmente el mercado nacional ha sido, por una
parte, el producto del desarrollo de iniciativas que responden a las exigencias del mercado y
principalmente a los cambios que ocurren en el entono intemacional. Hay que reconocer que
falta mucho por hacer, pero también se puede puntualizar que se esté alerta en 1 evolucion del
mercado. ’
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Capitulo uno: Entomo Intemacional

4) LA INNOVACION TECNOLOGICA.

Sin duda alguna los cambios tecnolégicos han permitido que los sistemas de informacién cobren
una importancia vital en este nuevo marco mundial, la bisqueda de un sistema que brinde ia
oportunidad de conocer ias fortalezas y debilidades de las empresas en un entorno cambiante
resulta invaluable; en los siguientes capitulos se analizark ampliamente un mecanismo que
apoyaré a las empresas de seguros bajo este nuevo entorno.

Entre los dltimos desarrollos en este campo, debe sefialarse, por su indudabie incidencia en la
gestion de las entidades, los modelos de andlisis, estructural e integral, de gestidn de activos y
pasivos, y de los llamados "sistemas expertos" que permiten objetivizar y descentralizar tareas
tipicas.

No es de extrafiar, que la innovacién tecnolégica haya recibido atencién preferente por parte de
la mayoria de los intermediarios financieros, como puede observarse en el notable incremento
de los gastos en informatica en las instituciones financieras, que encuentran en la innovacién
tecnolégica no solo la oportunidad de mejorar sus costos de transformacion, sino, y quizés
fundamentalmente, una arma estratégica imprescindible,

La profusién de analisis sobre el impacto estructural y estratégico en las instituciones financieras
de la nuevas tecnologias es, asimismo, un buen indicador del vértigo producido por el ritmo
acelerado de la innovacién tecnoldgica y de la incertidumbre sobre futuras evoluciones.

Esta multiplicidad de cambios globales afectan a todas Ias economias y el hecho de no unirse a
ellos puede resultar perjudicial ya que significard quedar inmerso en el retraso econémica.

T T A T et e g
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Capitulo uso: Entomo Intemacional

R EEMPLOS INTERNACIONALES

Es importante aprender de otras experiencias que puedan ilustrar estos complejos cambios en la
economia mexicana.

Ante esto resulta muy itil para efectos del estudio rescatar aquellos elementos que se han
presentado en otros paises, ante procesos de apertura comercial.

A continuacion se muestran recientes experiencias en paises de distintas partes del mundo. El
objetivo de esta revision en el entono del presente trabajo es evidenciar la necesidad de poder
medir estos procesos externos a la empresa en impactos concretos y medibles y a partir de esto,
reaccionar con decisiones y acciones claramente definidas.

1.- CASO CHILENO.

Era la econornfa mas protegida de América Latina, con aranceles que iban hasta 1,000 % con un
promedio de aproximadamente 100 %.

Se han eliminado todo tipo de barreras arancelarias, cuotas, prohibiciones, permisos y hoy en dia
opera con un arancel Gnico de 15 %, que bésicamente es un instrumento de politica tributaria més
" que de politica proteccionista,

Chile hizo esto y ha cambiado fundamentalmente su estructura productiva. Ha nacido en este pais
lo que podriamos llamar una economia de exportacion. En 1973 exportaba Sl.250 millones de
délares, mientras que en 1990 exporté $8,000 millones de délares. Exportaban sin incluir el cobre,
$200 millones de délares. En 1990 se hablan de $4,000 millones de délares. Exportaban 400
productos, ahora son 1500. También exportaban a 60 paises, y shora a 117. Habian 200 empresas
exportadoras en Chile, ahora hay $,000, Chlle se ha integrado al mundo, y especificamente,
dentro del mundo de la Cuenca del Pacifico 2

La creenciade que la rebaja arancelaria produciria la quiebra generalizada de empresas no se dié,
excepto en un periodo en que fue aplicado junto eon una politica errada de tipo de sambio . Lo
que si se generd fue un aumento de la productividad intema y con esto la posibilidad de entrar
a competir en los mercados internacionales.

Z2Jos¢, P., 1991. E1l Modelo Chileno. ; Ejemplo para Ambrica Latina ?. Rev.
Expansion. XXIII { 572 ):pé&g 49.
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SISTEMA FINANCIERO.

El gobierno instaurado en Chile después del golpe militar de septiembre de 1973 introdujo un
cambio en el régimen de politica econémica. Los componentes centrales de este cambio fueron
Ia apertura al exterior, privatizacion y liberalizacién de los mercados financieros. Estas medidas
adoptadas en estas tres dreas llegaron a caracterizar lo que shora se conoce como "el modelo
econdmico chileno”, este modelo esta sustentado en un conjunto de supuestos, entre log que
destacan:

1) El libre mercado es el medio por excelencia -si no el Gnico- para asegurar una asignacién
realmente eficiente de los recursos productivos.

1) La liberalizacion del sector externo es el mecanismo idéneo para delinear un perfil de
especializacion internacional acorde con las ventajas comparativas de la economla.

1) Las empresas publicas, son poco eficientes y distorsionan el funcionamiento del mercado.

La aplicacion del programa econémico de la junta militar a la esfera financiera tuvo un efecto
casi inmediato, En el marco de las reformas promovidas desde 1974, el sistema financiero chileno
- y muy especialmente la banca - conocié una expansién sin precedentes. Sin embargo, hacia
1981, el conjunto de las instituciones bancarias experimenté una profunds crisis cuyo signo
fundamental fue la insolvencia,

La creacién del nuevo orden financiero aparece, junto con el desmantelamiento de la proteccién
arancelaria, como uno de los objetivos definidos como prioritarios desde un inicio por el
gobiemo militar. De esta manera, desde finales de 1973 se inici6 un periodo muy intenso de
reforma y liberalizacién financiera, cuyos propésitos eran incrementar el ahorro y la inversién y
optimizar la asignacién de esta Gltima. La nueva institucionalidad financiera también habria de
eliminar los subsidios implicitos en la fijacién de las tasas de interés y en los mecanismos de
asignacion del crédito.

La extraordinaria expansion financiera de Chile en la segunda mitad de los setenta produjo una
situacion de sobregiro para los bancos, que tuvo su contraparte en las empresas, entre las cuales
se presentdé una situacion de sobreendeudamiento. Esta euforia financiers tiene una de sus
principales explicaciones en la generalizacion entre los agentes econdmicos de expectativas
demasiado optimistas. En este ambiente, los bancos se transformaron virtualmente en agentes
de los demandantes de crédito; ignoraron en la prictica los efectos de las elevadas tasas de
interés sobre los deudores. Al acercarse el fin-del decenio, los oferentes colocaban'sus fondos en
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las instituciones que pagaban el mayor interés, y los bancos canalizaban el crédito a proyectos
que suponian tasas de retorno ain mayores.

Esta situacion se hizo financieramente mis riesgosa por la estrecha relacién entre entidades
bancarias y empresas. Como se sabe, esta relacién se anudd en el interior de un grupo econémico,
al que generalmente pertenecia tanto el deudor y el banco o acreedor. Esto dio lugar a una

- vinculacién financiera altamente explosiva, que conllevd, por una parte, a que porciones

importantes del crédito bancario se destinaran a financiar la expansion o la consolidacién de los
grupos; y por otra el crecimiento de lo que se conoce como la cartera relacionads; préstamos
concedidos a empresas pertenecientes al mismo grupo del banco acreedor.

El ciclo expansivo del sector financiero chileno fue violentamente interrumpido por la crisis
bancaria iniciada en 1981. En su origen, esta crisis se relaciond directamente con la aparicion de
problemas macroeconémicos agudos. Un estudio comparativo de experiencias similares en paises
en desarrollo muestra que en la mayoria de los casos las crisis bancarias ocurrieron después de
un periodo de rapido crecimiento, y que las crisis propiamente dichas casi siempre estuvieron
asociadas con fuertes reducciones de la produccién y el crecimiento real: Chile no se escaps &
este patron de retraccion productiva y caida de la inversion, que ademds suele acompafiarse de
fuertes choques externos, dificultades en la balanza de pagos y drésticos ajustes cambiariop y de
tasas de interés,

Este conjunto de problemas macroecondémicos fue agravado por las pricticas crediticias de las
instituciones bancarias. El cuadro contractivo de la actividad productiva debilité con fuerza la
capacidad de pago de importantes segmentos de la economia. Esto, unido a 1a abrupta caida del
flujo de crédito externo, desencadené una crisis financiera cuya primera consecuencia fué el
incremento pronunciado de la cartera vencida de las instituciones financieras.

La gravedad de la crisis bancaria condujo a una intervencion masiva de la Superintendencia de
Bancos en las instituciones bancarias. Un total de 14 bancos nacionales privados ( de 26 en
operacion ) y 8 socicdades financieras nacionales privadas ( de las 17 que estaban operando )
fueron intervenidas entre 1981 y 1984, De los bancos que quedaron en esta situacién, 8 fueron
liquidados. Igual suerte corrieron todas las sociedades financieras intervenidas.

La crisis financiera puso en el primer plano de la politica gubemamental 1a necesidad de
recuperar la solvencia de las instituciones bancarias y restablecer 1a confianza de los agentes; al

respecto se adoptaron dos grupos de medidas.

El primer grupo se dirigié a mejorar la capacidad de pago de los deudores por medio de
reescalonamiento y reprogramaciones de las deudas y la puesta en operacién de mecanismos de
cobertura contra perdidas cambiarias. El segundo grupo de acciones tuvo como objotlvo apoyar
la reconstitucién de la base de capital del sistema bancario.

10
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Por otro lado, el gobierno también promovié una modificacién a fondo de las normas de
supervision bancarias con la finalidad de introducir reformas que incorporasen la experiencia
acumulada en la materia, especialmente durante la crisis iniciada en 1981.

2.- COMUNIDAD ECONOMICA EUROPEA.

Resulta relevante mencionar las medidas que ha adoptado 1a CEE para lograr El plan de
integracion de 1992, asi como también los problemas que han surgido al tratar de implantar estas
medidas.

La remocion de barreras es el objetivo tal vez mis extenso de Europa '92. Existen tres tipos de
barreras a desmantelar: las fiscales, las fisicas y las técnicas.

En las barreras fiscales, que tienden a igualar los impuestos a las ventas y el impuesto al valor

~ agregado, existen fuertes desacuerdos. Italia, por ejemplo, mantiene un impuesto al yalos

agregado mas alto que el resto de los paises y deriva del mismo la mayoria de los ingresos fis-
cales. Obviamente, la igualacidn del impuesto, que seria hacia abajo, afectaria su economia De
la misma manera, Dinamarca e Irlanda tienen ahora impuestos al valor agregado mayores que el
promedio de la CEE,

Las barreras fisicas, los atrasos, la falta de estandarizacion y otros impedimentos al flujo de
mercancias entre los paises de la CEE cambiarén para tener efectos benéficos tanto en shorros
de tiempo, como en las estrategias de crecimiento de empresas, ya que se abrirkn mis opor-
tunidades comerciales. Aqui, las empresas mejor posicionadas son las de Alemania.

Las Barreras técnicas, aunque menos costosas, han sido un gran obsticulo del mercado comiin.
El sector que deberd sufrir mayores cambios como resultado de la armonizacién/aproximacién
de barreras técnicas serd el de telecomunicaciones y las manufacturas eléctricas y electréiiicas.

Este proceso constituye uno de los mayores cambios en las foérmulas del comercio, economia y
finanzas. Los paises tienden a buscar la especializacién. Esto no se lograria sin un eficiente
conocimiento de los mercados, a través de sistemas de informacion integrales, que avisen a las
empresas de los cambios que est sufriendo el entomo.
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3.- CASO COREANO.

Otro ejemplo es el caso de Corea, cuya economia registré en los cuatro decenios posteriores a
1950 un mayor dinamismo en el plano internacional.

. Este proceso de intenso crecimiento se di6 en el marco de una profunda transformacién de la

estructura econémica y del patrén de especializacién comercial de Corea en el mercado mundial.
La introduccién de una planeacién econémica formal produjo una serie de cambios estructurales
en la industria manufacturera, La induccién del desarrolio industrial y tecnolégico aparece como
una constante de la estrategia econémica del gobiemo Coreano.

De manera paralela a estos cambios en la estructura productiva e industrial, la economia registr6
un marcado proceso de apertura, es decir con un adecuado plan de modemizacién y una apertura
del comercio se logré un progreso extraordinario, en cuanto a exportaciones y crecimiento del
PIB.

SISTEMA FINANCIERO.

Este sistema fue ampliamente dominado por el gobierno, quien lo utilizd, junto con el
otorgamiento de subsidios e incentivos fiscales, como uno de los més importantes instrumentos
de su politica de desarrollo.

La orientacién de los controles y las reglamentaciones financieras presenta dos fases diferentes.
La primera fase se caracteriza por una reforma de las tasas de interés; en la sogunda fase se
registra una generalizacién de estrictos controles sobre las tasas de interés y el crédito.

En el transcurso de los sesenta, la asignacion de los escasos recursos financieros se realizd de
manera selectiva y bajo criterios determinados directamente por los objetivos industriales fijados
en la planeacién economica gubernamental. Esto propicié el desarrollo de préstamos
preferenciales, lo que afecté la eficiencia del sector bancario, pero apuntalé el desarrollo y
crecimiento industriales. Al iniciar la década de 1970, el sistema financiero contribuyd a
consolidar ¢l modelo de desarrollo industrial exportador de Corea.

A pesar de su continua expansién, durante este periodo el sector financiero coreano estuvo sujeto
a numerosas restricciones que a la vez limitaron su autonomia de gestion y el desarrollo de la
competencia. En un entorno caracterizado por una inflacién alta y volitil, Ias tasas de ifiterés
reales tanto activas como pasivas fueron negativas durante casi toda la década de los setenta. Si
a ello se afiade que los créditos preferenciales otorgados a los sectores estratégicos y definidos
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por los planeadores gubernamentales - créditos cuyos intereses eran aun menores a los
prevalecientes en el mercado - representaban alrededor del 50% de todo el crédito bancario. Al
inicio de la década de 1980 el sector financiero presentaba un fuerte desfasamiento con respecto
al desarrollo del resto de la economia, esto fue producido por las condiciones de restriccién
financiera.

En 1979 - 1980, después de mas de quince afios de ripido crecimiento econémico en los que el
gobierno desempefio un papel protagénico en el despliegue del modelo industrial-exportador, la
economia coreana entré en crisis. En todo caso, este episodio dié lugar a una reordenacién de la
politica econdmica, cuyo énfasis fue puesto en un programa de estabilizacion y ajuste
macroeconémico que incluyé un proceso de liberalizacion en diversos mercados y sectores.

Como parte de este proceso, al inicio de los 80 las sutoridades adoptaron un conjunto de
medidas encaminadas a mejorar la eficiencia de las instituciones financieras.

Esta primera ola de liberalizacion en el sector financiero consistié bisicamente en cuatro tipos

de medidas:

a) Privatizacién y autonomia de gestién bancarias.

b) Una liberalizacion moderada de las tasas de interés.
¢) Integracion e innovaciéﬁ financieras,

d) Acceso de nuevos participantes en el mercado financiero,

Entre los factores que obstaculizaron durante este periodo la profundizacién de la liberalizacién
financiera ocupa un lugar muy importante la persistencia del déficit en la cuenta corriente de
la balanza de pagos. Entre 1979 y 1983 la deuda extema de Corea era la cuarta mis grande de
los paises en desarrollo. En tales condiciones, la reduccién del peso econémico y financiero de
la deuda externa fue un objetivo primordial de la politica econémica gubernamental.

Una caracteristica notable del proceso econémico coreano, fue el cambio en la relacién entre las
tasas de ahorro e inversién. Esta evolucién de conjunto se acompafié de una significativa
reduccion en la demanda de endeudamiento del sector corporativo. Después de 1986, como
consecuencia del notable mejoramiento de la rentabilidad, el financiamiento interno de este sector
registré un incrementd muy significativo, lo que ocasiond entre otras razones, que el
financiamiento bancario perdiera importancia relativa. A partir de 1988, Corea dio nuevos
pasos en la ruta de la liberalizacion financiera. En primer lugar, el gobierno 'anuncié una
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desreglamentacion de las tasas de interés y un cambio en sus procedimientos de control
monetario. En segundo, se delined un nuevo plan de apertura del mercado de capitales.

€ ENSENANZAS UTILES PARA MEXICOQ,

~ Los anteriores son algunos ejemplos que, de ser economias artesanales, hoy en dia son grandes

potencias econdmicas, supieron aprovechar sus oportunidades.

Los cambios estructurales se representan por una menor participacién del Estado en la economia.
Esta es una de las enseflanzas mas importantes del caso Chileno que se traduce en la
privatizacién. Chile desestatiz6 empresas llamadas estratégicas. Algunas de ellas eran més bien
monopélicas. Esto obviamente amplia las posibilidades de negocio para las empresas y con ello
la necesidad de contar con las mejores herramientas de competencia.

Los servicios son el futuro. Si se le entrega el futuro al estado y la empresa privada solo produce
algunos productos evidentemente no hay futuro. Se tiene que reivindicar el rol del sector privado
y los incentivos naturales a una economig libre hacia los sectores sociales.

Todo administrado por el sector privado, instituciones competitivas entre ellas. En otras palabras:
sector privado, mercado, iniciativa, y un rol del Estadg rector ayudando a quien més lo necesite:
todo en una mezcla.

Chile es un claro ejemplo de que después de un periodo de ripido crecimiento del sector
financiero se tendra como consecuencia una crisis bancaria asociada a una retraccién productiva
y caida de la inversion, acompafiandose de dificultades en la balanza de pagos y drésticos ajustes
cambiarios y de tasas de interés.

Es importante resaltar, la importancia estratégica que en los procesos de liberalizacion tienen
los aspectos normativos, reglamentarios y prudenciales que sancionan el funcionamiento de las
instituciones.

Una ensefianza de la Comunidad Econémica Europea es que antes de un acuerdo de intejucién.

los paises pequefios con altos niveles de proteccién son log mis afectados.

En el corto plazo, como lo es en Espafia, los impactos en ajustes sectoriales fueron de alto
desempleo e incapacidad de migracion a otras regiones o sectores. En el plazo intermedio se
"potencializaron” algunos renglones econdmicos, tales como la inversién gxtranjers, las entradas
de capital financiero para ayudar al ajuste sectorial, Ia inversion doméstica, ol volumeén de
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comercio y el consumo doméstico. En el largo plazo ha habido ajustes en términos de crecimiento
de los mercados bursatiles, las adquisiciones y consolidaciones y la coordmmbn de politicas
macroeconémicas.

Sobre barreras fisicas y técnicas, la ensefianza fundamental para las empresas mexicanas es
que Europa de 1992, si bien no cancelé todas estas barreras, las trato de hacer més homogéneas
entre los paises miembros. Dicha estandarizacion permitirs a la empresa mexicana "penetrar” el
mercado europeo con informacién y "papeleo” més claro. Es necesario indicar aqui que Europa
de 1992 no serd un mercado completamente cerrado para coinversiones, inversiones mexicanas
o ventas de productos en aquel bloque comercial.

En el caso de Corea destaca el carécter progresivo de las medidas de reforma financiera, su
estricta compaginacion con las etapas econdmicas definidas en los planes de gobiemoy el cqntrol
no menos estricto de su aplicacién. En todo momento, las reformas financieras fueron
ejecutadas considerando el estado de la economia, en particular la posicién de la balanza de
pagos. Esta experiencia constituye un caso singular de liberalizacion financiera'y econémica.

La introduccién de una planeacion gcondmica formal produjo una serie de cambios estructurales

en la industria manufacturera. La induccién del desarrollo industrial y tecnolégico aparece como
una constante de la estrategia econdmica del gobiemo coreano.

De manera paralela a estos cambios en la estructura productiva e industrial, la economia registré
un marcado proceso de apertura, uno de los mas acelerados en el este asitico durante el periodo.

Este proceso acelerado de crecimiento y cambio econémico fue apoyado, conducido y dirigido
por una variedad de incentivos y medidas gubernamentales, lo que interesa resaltar con respecto
al dirigismo econoémico gubernamental es su impacto sobre el sistema financiero.

Durante las décadas de los sesenta y ochenta, este sistema fue ampliamente dominado por el
gobierno quien lo utilizo, junto con el otorgamiento de subsidios ¢ incentivos fiscales, como uno
de los mas importantes instrumentos de su politica de desarrollo.

El arma de competencia principal de los paises Asidticos es el bajo coato de su mano de obra,
conjuntamente con su alta productividad. Asimismo, dichos paises han tendido a gspecializarse
en productos de alta tecnologia y de consumo duradero. Si bien nuestro pais tiene menores costos
de mano de obra medidos en salarios por hora industriales, nuestras empresas no son afin
competitivas frente a los paises de Asia ni en volumen ni en tecnologia.

Los bloques comerciales del mundo, Europa, Asia y Norteamérica pnncnpilmemo. mantienen

relaciones de volumen de comercio mucho mis grandes en cuantia que nuestro pais. Las
empresas mexncanas deberén ampliar su volumen de capacidad instalads, a través de inversiones,
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a fin de poder surtir el mercado mundial globalizado y conformado en bloques. Puede decirse que
el pais requiere aumentar su volumen en exportaciones e importaciones, en cerca de un 30%
superior al actual a fin de posicionarse como otros paises y alcanzar tasas de crecimiento del PIB ;
superior al 5% en afios préximos, -

et e e e T e ST

Hay que recordar que en la actualidad la competencia mundial de los paises industrializados
es intensiva en tecnologia. La "apertura” del pais en el Tratado de Libre Comercio deberd mejorar
1a posicién tecnolégica. Pero esta se da de abajo hacia arriba, es decir, el empresario mexicano
es quien debe decidir que tecnologia, como obtenerla de manera ventajosa, adoptaria y
utilizarla para ganar mercados de productos.
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CONCLUSIONES

i) El entorno internacional se ha caracterizado por una sucesién de grandes cambios tales como;
Ia internacionalizacién / globalizacién, la desregulacién, ls desintermediacion que van
intimamente ligados con la innovacién financiera, orientacién al cliente, productividad, etc..
Todos estos cambios constituyen una transicién hacis una nueva economis mundial.

\

2) Toda esta ola de cambios ha afectado als economia nacional; lo cual hace necesario en primer
lugar medir estos procesos externos en impactos concretos y medibles y a partir de esto, asumir
posturas proactivas con decisiones y acciones claramente definidas. ,

3) Para llevar a cabo estas mediciones hay que evaluar los impactos que dichos cambios han
tenido en otras economias, de esta manera resulta conveniente, que se aprovechen las ensefianzas
de economias similares al caso mexicano. Especificamente en sus procesos de anklisis para la
toma de decisiones.

4) Una de las ensefianzas del caso chileno es que las crisis econdmicas ocumieron después de
un periodo de répido crecimiento y que estas se presentaron asociadas & fuertes reducciones de
la produccion y el crecimiento real asi como dificultades en Ia balanza de pagos y drésticos
ajustes cambiarios y de tasas de interés. Para recuperarse de estas crisis existi6 la necesidad de
que la politica gubernamental adoptara en un primer plano la necesidad de solucionar dichos
problemas aplicando medidas de fondo, También es importante mencionar que se sentaron las
bases para introducir reformas para modificar a fondo las normas existentes. Ante la crisis los
modelos de analisis y de decision son fundamentales para lograr la sobrevivencis.

5) La ensefianza de la Comunidad Econémica Europea es que la remocién de barreras fiscales,
fisicas y técnicas debe llevarse a cabo mediante una estricta regulacién y esta remocién de
barreras debe buscar como meta la especializacién de los mercados. Esta estandarizacion también
serd en la forma de medir a las empresas, de ahi que los sistemas de informacion en general
tenderan a ser cada vez mas universales,
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6) La ensefianza del caso Coreano, indica que todo momento en que se registra un marcado
proceso de apertura , que debe ir acompafiado por un adecuado plan de modernizacién y aperturs
del comercio graduado. Es muy interesante analizar este pais en donde después de afios de
aislamiento decide dirigirse al primer mundo no sin antes prepararse intensamente con cambios
radicales de sus procesos intemnos, incluidos sus sistemas de informacién y decision.
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ENTORNO NACIONAL

A lo largo de este capitulo se describir la situacién por la que atraviesa el sector financiero
nacional caracterizado por un proceso de cambio acelerado que, a su vez, es producto de Ia
liberacién econdémica y de los procesos de integracién.

El Sector Financiero abarca en ls actualidad, un conjunto de sectores de actividad ( bancs,
seguros, sociedades hipotecarias, sociedades de financiamiento ) con caracteristicas especificas
distintas, pero con un rasgo en comin: la transformacién del shorro en los distintos plazos en
inversion.

El Sector Financiero ha sido un claro ejemplo de estos procesos de cambip e incluso ha
avanzado, con mayor rapidez que otros sectores. Asi resulta recomendable que Ia liberacién de
los mercados financieros en paises como México, se establezcan prioridades en cuanto a la
liberacién selectiva de actividades internas,

Se resienten ya los cambios que se han suscitado intemacionalmente, siendo una muestra de estos
la llamada reprivatizacién bancaria, la cual ha sido acompafiada por importantes cambios en las
leyes de Instituciones de Crédito de Agrupaciones Financieras, a Ia Ley de Valores y la propia
Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

El objetivo de este capitulo es analizar como los cambios que se han suscitado internacionalmente
han afectado internamente a su vez provocando cambios estructurales, tales como: desregulacién
y reprivatizacion financiera. Esto trae como consecuencia que sectores clave del Sistema
Financiero se vean seriamente afectados. Para tal efecto se mostrarén algunos de los cambios que
se suscitaron en el sector bancario, para después desembocar el estudio en el Sector Asegurador.
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Al ENTORNQ NACIONAL

No fué sino hasta el gobiemo de Miguel de la Madrid, cuando México se adhirié al Acuerdo
General sobre Aranceles y Comercio y se dié principio a un programa destinado & abrir la
economia mexicana hacia el mundo exterior.

som re ez e o
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Esas politicas fueron fomentadas por las instituciones financieras internacionales, tales como el
Banco Mundial y el Fondo Monetario Intemacional, asi como, por los gobiemos extranjeros
(Estados Unidos ¢ Inglaterra, principaimente).

La apertura de la economis mexicana, la reduccion del intervencionismo estatal y la modificacién
de las leyes sobre inversion extranjera fueron muy répidas por lo que, en algunos sectores, se
comenzaron a dar desapariciones de empresas.

Un ejemplo de esto fue el alud de productos extranjeros que han venido a México durante estos
ultimos afios dando por resultado una competencia mas intensa con la que haya tenido que
enfrentarse el México empresarial. Segun un articulo publicado por la Revista Expansién ("Las
Empresas Mexicanas ante ¢l TCL") de no haber sido por los ingresos del petrdleo, y los
requisitos establecidos por el gobiemo con respecto a las exportaciones de productos
automotrices, el comercio exterior de México habria tenido déficits comerciales mucho
mayores a los apreciados estos aflos,

Las condiciones de apertura comercial han puesto al descubierto la enorme fragilidad de las
empresas mexicanas que se encuentran atrasadas en materia de tecnologia y capacitacion. Ademis
de ello, aun cuando el sector industrial conservé el liderazgo como el agente de mayor dinamismo L
en la economia mexicana, su modemizacion presenta serios problemas, como ¢l de la gran o

dependencia de las importaciones de maquinaria y materias primas. A

Lo anterior se hace m4: delicado en el sistema financiero por lo que resulta recomendable que
en la liberacién de los mercados financieros en paises como México, se establezcan prioridades
en cuanto a la liberacién selectiva de actividades internas: politicas de crédito y de tasas de
interés, y el reforzamiento de los mecanismos de supervision lo mis estricta posible, cuando las
instituciones financieras realicen operaciones en moneda extranjera o se integren a empresas no
financieras para formar una empresa controladora '.

'‘Bernal, S.V. et al., 1990. La integracién comercial de México a Estados Unidos
y Canad4. Instituto de Investigaciones Econémicas, México, pdg 169.
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Si México desea adaptarse a la globalizacion de mercados, deberd orientarse hacia una economia
abierta. El TLC representa un segundo paso después de la incorporacion al GATT, para lograr
esta condicion *.

Bajo este panorama es claro que las empresas mexicanas tendrén que perfeccionar su
productividad. Los sistemas de informacion y de decisién como herramientas de apoyo, juegan
un papel determinante para lograr su eficientizacién y posteriorments su consolidacién como
serios competidores en los mercados internacionales.

EL CAMBIO YA SE PERCIBE.

En la estructura interna del Sistema Financiero ha habido cambios fundamentales, uno de ellos
es la llamada Reprivatizacién bancaria. En Estados Unidos este proceso significé la eliminacién
de las barreras geogrificas de la operacion bancaria, asi como topes de las tasas de interés
pasivas; la adecuacién de los plazos y tasas a las condiciones del mercado; una mayor
importancia relativa a los servicios financieros no bancarios tales como los seguros, las
sociedades de inversién y el mercado de valores. En el plano internacional Ia reprivatizacién
bancaria involucré aspectos tales como: la libre competencia entre los bancos nacionales y

extranjeros, las fusiones y adquisiciones; la reduccién en el margen de intermediacién financiera;

~ el manejo més conservador de los activos y pasivos y la tendencia a la reduccion de riesgos
y el incremento en el grado de solvencia mediante la capitalizacién progresiva.

En Meéxico la reprivatizacion bancaria estd apoyada en las nuevas leyes de Instituciones de
Crédito y de Agrupaciones Financieras y las modificaciones a la Ley del Mercado de Valores las
cuales permiten el transito hacia’el TLC con Estados Unidos y Canadé.

Los elementos mas destacados de la nueva legislacién son:

1) Formacién de grupos financieros integrados, es decir, empresas (holding) controladoras,
implica que dstas pueden tener subsidiarias de todo tipo de instituciones financieras (Casas de
Bolsa, Bancos, Aseguradoras, etc.).

2) Existe una separacion entre grupos financieros y grupos industriales y comerciales, mediante
lo cual se espera que un grupo financiero no pueda controlar a uno industrial o eonmcnl ni un
industrial o comercial lo pueda hacer con uno financiero.

?Roberto, M.S. 1991, Las Empresas Mexicanas ante el Acuerdo de Libre Comercio.
Rev. Expansién, XXIII(572): Pég. 98,
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3) Las personas fisicas que participen en estos grupos financieros y en bancos no podrin tener
més del 5% de las acciones o en casos especiales mas del 10% de las mismas.

4) Se otorgan nuevas facultades a los Consejos Directivos especificando sus responsabilidades
en lo que toca a las politicas de captacion, crédito, inversiones y a la definicién de estrategias
particulares.

$) La inversion extranjera en los grupos financieros, la banca y casas de bolsa, podri llegar & un
méximo de 30% de la propiedad, en el corto plazo pero una vez integrados al TL.C, la
participacion podra ser del 100%. Es importante sefialar que los extranjeros tienen, en virtud de
esta ley, derechos patrimoniales y corporativos, al igual que cualquier mexicano.

6) La eliminacién total del régimen de inversién obligatoria para la banca, quedando asi
conformado un sistema financiero libre de las restricciones institucionales anteriormente vigentes.

7) Establecimiento de filiales de compafifas extranjeras.

Como consecuencia y siendo una parte del Sistema Financiero, el Sector Asegurador también estd
involucrado en procesos de cambio estructural importante.
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B) SECTOR ASEGURADOR.

Los beneficios que brinda el seguro tanto a la sociedad como a ls economia, son més amplios
que Is sols expresion de ls proteccion en términos financieros, ya que la induccién de Is
poblacién hacia hibitos de ahorro, prevision, conservacién de bienes y seguridad en sus
actividades, se traduce en Gltima instancia en una sociedad mds eficiente a través del principio
de solidaridad, que es el eje motriz de la actividad aseguradora.

El crecimiento en importancia econémica de la industria y en beneficios sociales ha sido posible
gracias a dos factores principales: por un iado, is orientacién de las empresas & promover nuevos
mercados e instrumentos de proteccién y servicio, asi como la consolidacién de los esquemas de
proteccién tradicionales; y por otro lado, la capacidad creativa de las Instituciones para adaptarse
con éxito rapidamente a las cambiantes condiciones.

E! entoro macroeconémico actual ofrece condiciones sumamente favorables para el desarrollo
del Sector Asegurador mexicano. Entre estas condiciones destaca el crecimiento del Producto
Intemno Bruto (P.IB.), que es superior al crecimiento de Is poblacién. Otro aspecto importante
es la disminucidn de la tasa de inflacién. que se traduce en un entorno financiero mis estable.
Estas condiciones se veran fortalecidas por un adecuado manejo de las ventajas del Libre
Comercio, asi como una politica mds agresiva de fomento del ahorro interno.

" Durante 1992, el crecimiento de la emision de primas directas alcanzd et nivel miés alto

observado en la década, representando un incremento del 20.5 por ciento, en términos reales con
respecto al aflo anterior, no obstante que el crecimiento econdmico observado durante el afio fue
menor al pronosticado.

Ahora bien, el Sector Asegurador ha manifestado un crecimiento acelerado en cada una de las
distintas operaciones; por ejemplo, la operacién de Vids experimenté un crecimiento de 15.6 por
ciento, Accidentes y Enfermedades de 12.2 por ciento y Dafios del 24.8 por ciento. Dentro de
esta Gltima operacién, destaca el crecimiento del ramo de automéviles de 30 por ciento en
términos reales.

Como resultado de las condiciones macroecondmicas favorables y de los esfuerzos de las
empresas por alcanzar mayores niveles de eficiencia, en un contexto de apertura comercial, se
puede pronosticar que el sector asegurador podré presentar tasas de crecimiento elevadas o
cuando menos parecidas a los resultados dei ejercicio de 1992 para los proximos afios.

Por otra parte, el futuro de la economis mexicana y en particular de su sector financiero, reclama

un mayor y mis rapido desarrollo de la industria del seguro. Deberdn cubrirse amplios mercados
latentes; desarrollarse el nivel de competitividad que independientemente del futuro de los

24

b

13

¥
1T




A

Capitule dos: Enterwe Nacienal

servicios en relacion a la apertura total de mercados, permita al pais atender clientes cada vez
més exigentes, producto de la apertura de México en ¢l comercio de bienes.

No fue sino a partir de 1988 cuando e! sector asegurador empezd a mostrar un crecimiento
superior al del PIB. Esta tendencia favorable se ha mantenido constante a lo largo de los Gltimos
sicte aflos, aceleréndose ain mds a partir de 1990, aflo en que se llevaron a cabo importantes
cambios en la regulacién, fomentando una mayor competencia entre las compafiias que integran
al mercado mexicano y autorizando de nuevo la participacién de la inversién extranjera
minoritaria, en el capital accionario de las compafiias de seguros. La participacién extranjera se
ha traducido en ls transferencia de tecnologia y capital, lo que permite ofrecer un rango mayor
de nuevos y mejores productos.

En adicién a estas medidas y, ante la perspectiva de una mayor competencia externs, se puso en
marcha dentro del pacto para la estabilidad, la competitividad y el empleo ( PECE. ), el
Acuerdo Nacional para Ia Elevacién de la Productividad y la Calidad, en el que el Sector
Asegurador mexicano es el tnico del sistema financiero que esté participando, con el propésito
de profundizar y acelerar ¢l cambio estructural de la industria, iniciado con las reformas a la ley
en 1990,

Desde octubre de 1992, los representantes de las compafiias de seguros, sus trabajadores, agentes
intermediarios y las autoridades correspondientes, pactaron un conjunto de compromisos que
buscan dar una respuesta adecuada a los principales problemas que enfrenta el sector asegurador,
tanto por el lado de la oferta, como por ¢l lado de la demands, con el fin de elevar la
productividad y la competitividad.

1.- PROCESO DE MODERNIZACION,

A continuacién se mencionan algunas de las reformas efectuadas a la ley en 1990, los cuales
fueron cambios trascendentales, en principio legales y consecuentemente operativos.

I. Modificaciones legales.

A) Se cambia el régimen de concesion de la actividad aseguradora, por el de autorizacion, con
lo que se da una gran confianza al inversionista nacional y extranjero.

B) Se crea la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas como 6rgano especializado en la
.inspeccién y vigilancia del sector asegurador.
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C) Se permite la participacién, en forma minoritaria de extranjeros en el capital de las
instituciones seguros.

D) Se desregula la operacién de las instituciones de seguros para darles mas campo de accién
y autogestion, a través, principalmente de los siguientes mecanismos:

- Establecimiento de un capital minimo pagado acorde a los estindares internacionales. Dicho
capital se determina en funcién de las operaciones o ramos que maneje la aseguradora y si
opera o no el reafianzamiento. Este capital se actualiza anualmente con base en indices o con
base en ¢l capital minimo de garantia.

- Acorde a las pricticas intemai:ionlles. se establece un mecanismo de autogestion denominado
“Margen de solvencia” el cual califica Ia calidad de la suscripcion de los riesgos asumidos por
las instituciones de seguros, la calidad del reaseguro y el portafolio de inversiones.

- Se da libertad para que cada institucion establezca sus propias cuotas, asi como negocie
libremente las comisiones a sus agentes.

- Se flexibiliza el régimen de inversion de las reservas técnicas, buscando el cumplimiento de
los siguientes principios: Solvencia, liquidez y una adecuada dispersién de los recursos.

- Se permite operar el reafianzamiento,

- Se dan una serie de facultades para que las instituciones de seguros llevan a cabo diversas

acciones sin tener que solicitar permiso previo, como en el caso de establecimiento de oficinas,
publicidad, etc.

- Acorde a estas libertades, e dota a la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas de
mecanismos para sancionar a las aseguradoras que no cumplan con sus obligaciones legales.

En el afto de 1993 nuevamente fue revisada la legislacion, dicha revision provocé cambios
enfocados en los siguientes puntos:

- En 1993 se realiza la privatizacién de Asemex, con lo que se termina ol monopolio estatal en
el seguro de dafios de los bienes patrimoniales del Estado.

Ampliacién de los servicios de las aseguradoras.

Mejor operacion técnica.

Actualizacion del régimen de inversion.

26

B
|
L
3
18
b
¥
H
!
{



SR A R

Capitule dos: Entorwe Nacienal

- Proteccién de los intereses del publico.
- Facilidades para la capitalizacién.
- Reestructuracién de los principios técnicos y del reaseguro.

Existen algunos puntos los cuales aun no han sufrido modificacién y de alguna manera deben de

ser revisados:

1) Régimen Fiscal.

Lograr que la participacion del seguro en el producto interno bruto rebase Ia cifra del 2% requiere
de un régimen fiscal apropiado, que ofrezca incentivos sobre todo para las personas fisicas par-
ticularmente en los campos de seguros de vids, pensiones y gastos médicos. Es una realidad que
en los paises en donde el seguro se ha desarrollado en forma importante, existen incentivos
fiscales para las personas fisicas, acorde a este tipo de ahorro y proteccion.

El costo fiscal de un régimen adecuado en esta materia, que como ya se ha dicho es cosa comin
en muchos otros palises, se vera ampliamente compensado por el incremento en la generacion de
ahorro interno de largo plazo y su necesaria canalizacién hacia actividades productivas.

2) Planes de Pensiones.

El Sector Asegurador es por definicién, un promotor del shorro a largo plazo, sin e.mbugo esta
funcion absolutamente trascendente para el pais, se ve seriamente limitada por una precision legal
clara de la reglamentacién, lo cual coloca al Sector Asegurador en una desventaja competitiva
frente a otros intermediarios.

3) Mejor Equilibrio Institucional.

La existencia de 29 aseguradoras que en conjunto participaron con menos del 15% del mercado,
plantean la vigente necesidad de crear condiciones de apoyo para que mediante su capitalizacién
acelerada, especializacion por ramo o territorio o bien mediante fusiones se logre a corto plazo
una concurrencia en el mercado con escalas menos desiguales.

4) Seguros Obligatorios.

a) Seguro obligatorio para el uso de Vehiculos Aubmwru.
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A través de este seguro se pretender hacer frente a los gastos de atencién médica, eventuales,
servicios funerarios, ¢ indemnizaciones por invalidez y fallecimiento, disminuyendo con esto
costos sociales importantes.

b) Seguro Masivo de Gastos Médicos Mayores.

; Debido a los altos costos de Ia medicina privada, es posible de esta manera hacer factible la

'; atencion médica a costos adecuados para numerosos grupos de la poblacién. Evidentemente esto

f implica reformas més profundss al sistema de salud, asi como de los incentivos fiscales a
personas fisicas.

2.- APERTURA ECONOMICA EN EL SECTOR.

Ahora bien, ante la apertura de la economia mexicana - manifiesta en dos claras etapas:
incorporacién a los mercados internacionales y apertura al Capital extranjero - con los propésitos
de liberalizacién e integracién a la economia mundial ahora muy interdependiente, la principal
preocupacion del sector asegurador en este sentido consiste en anticipar posiciones y estrategias
para;

Ztperoreoti a8

o 1.- Hacer frente a la mayor competencia extranjers, toda vez que el mercado mexicano ofrece
i segmentos latentes de alto potencial y condiciones no muy competitivas en capacidad, precios,
condiciones y servicio en ¢l segmento tradicional de negocios medianos y grandes.

2.~ Tratado de Libre Comercio.

Para tales efectos en el Sector Asegurador se elaboré un anklisis del mercado en el cual se
definieron los principales puntos que interesaba proteger ( posicion defensiva ) y aquéllos que
se debian solicitar a fin de lograr en un momento posterior el acceso de instituciones mexicanas
a los mercados de Estados Unidos de América y de Canadé ( Posicién Ofensiva ).

Auhque en la parte ofensiva no se logr nada, en el aspecto de proteccién si se logré hacer valer
el Principio de Reciprocidad relativa, & través del otorgamiento de un plazo de aflos para abrir
el mercado asegurador sin ninguna restriccion,

A continuacion se mencionan los distintos plazos negociados que se consideran més importantes:
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a) El acceso para las aseguradoras extranjerss al mercado de seguros mexicano sin ninguna
restriccion se dard hasta el afio 2000. En el periodo 1994/1999 se establecen formas de acceso

que se mencionarén posteriormente.

b) Se prohiben las operaciones transfronterizas, salvo el caso de seguros de carga y de vids, en
este Gltimo caso con movilidad fisica del asegurado.

c) Respecto del acceso se dan tres férmulas:

- Los extnhjeros que ya tengan inversion anterior al mes de agosto de 1993 en instituciones de
seguros mexicanas podrin convertirse en subsidiarias en 1996, sin ninguna restriccién.

- Los extranjeros que inviertan en Instituciones de Seguros mexicanas después de Agosto de
1993, lo podrin realizar con ciertas restricciones:

. Inician en 1994 con un 30% miximo de participacion en el capital de la aseguradora
mexicana.

* El porcentaje sefialado se podra aumentar cads afio, hasta llegar en 1998 a una
participacién de hasta el 51%.

¢ En estos dos casos no habré més limitaciones.

* Los extranjeros que pretendan constituir subsidiarias (mayoria de capital extuhjcro)
sin un antecedente de coinversion en instituciones mexicanas, lo podrin hacer desde
1994 con restricciones de mercado.

Dichas restricciones son las siguientes:

- Cada nueva aseguradora podré tener como participacién, medida en base al capital de garantia
del mercado asegurador, hasta el 1.5% del mercado total,

- Todos los casos de subsidiarias establecidas en este apartado, no podrén sumar mas del 6%
del capital de garantia del mercado asegurador.

- Este porcentaje aumentard cada afio hasta llegar en 1999 a 12%.

los acuerdos logrados estkn sustentados sobre la base de respeto ‘a los principii)s
internacionalmente aceptados en materia comercial, que & continuacién se mencionan.
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Principio de trato nacional. i

Como una premisa bisica las tres partes aceptan otorgar a las instituciones financieras e i
inversionistas y sus inversiones de las dem4s partes, trato no menos favorable del que se otorga
a sus propias instituciones e inversionistas y sus inversiones.

Principio de nacién més favorecids. i
Asimismo como una extensién de este principio las partes se comprometen a otorgar a las ' ;

instituciones e inversionistas y sus inversiones, extranjeros, trato no menos favorable del que se
otorga que el mejor otorgado a los nacionales.

El respeto a estos principios asegura que la competencia entre las instituciones se dé en un
ambiente que no otorgue ventajas a ninguna de las dos partes.

En materia de funcionarios de ALTA DIRECCION el Tratado establece la libertad para que las
partes contraten a funcionasios de cualquier nacionalidad para ocupar estos puestos.

3.- Aprovechar oportunidades de exﬁmsién local ( asociandose con capital y tecnologia mis
avanzados ) y/o en el extranjero, en mercados donde las caracteristicas de los consumidores y la
i relacion comercial més amplia ofrece grandes posibilidades.

La Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros (AMIS) declaré que la actividad
aseguradora mexicana muestra actualmente un grado razonable de internacionalizacién a través
de la permanencia de muy largo plazo de socios extranjeros, en los términos en que las leyes lo
han permitido y principalmente mediante el reaseguro de los riesgos locales con bases estricta-
mente comerciales y de eficiencia, logrando dar mayor seguridad al sistema doméstico,
aprovechar localmente el ahorro-interno por el método de retencién de reservas y reducir ol uso
de divisas respecto'a cualquier otra mecénica.

El Sector apoya la "Politica gradualista de apertura del sector asegurador” la que contenga los
siguientes elementos:

1).- Recuperacion de condiciones de igualdad frente a otros instrumentos de proteccién y ahorro
( Régimen fiscal, etc.).

2).- Celebracion de Acuerdos de reciprocidad o convenios de integracion, tales como:

a) Propuesta para realizar un programa de difusién sobre las caracteristicas y atributos positivos
de la industria aseguradora,
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b) Propuesta para reforzar y profundizar los parametros de la formacion de programas tendientes
a incrementar la productividad.

¢) Estudio para apoyar a las empresas en lo relacionado con la inversion de tecnologias de la
informacion.

3.- CAMBIOS RECIENTES
Promocion del Seguro.

De acuerdo a la recuperacion econdémica que experimentaba el pals, fortalecida por los resultados
del Tratado, se esperaba una creciente recuperacion de los niveles de ingreso de la poblacion, lo
cual se traduciria en una mayor capacidad para comprar seguros,

Capacitacion,

Para desarrollar la capacidad de los recursos humanos existentes asi como actualizar y elevar el
nivel de conocimientos técnicos y operativos del personal, se han desarrollado programas
orientados a responder a las necesidades de actualizacion respecto a la constante evolucion de
las dreas correspondientes.

Este esfuerzo ha sido extendido hasta la fuerza productora logrando una concientizacién de la
importancia del seguro, siendo posible de esta manera transmitir estos conocimientos hacia al
asegurado,

Productividad Técnica / Operativa.

La competitividad en la produccion de bienes de servicios ha sido el tema de mayor preocupacion
desde 1986, despuss de la adhesion de México al G.A.T.T., que marco el inicié de un profundo
proceso de liberalizacion comercial.

En forma similar, el Sector Asegurador ha sido el primero del Sector Financiero y el cuarto de
la economia mexicana en suscribir un programa de mejoramiento de 1a productividad en el marco
del pacto para la estabilidad, la competitividad y el empleo.

Este programa de mejoramiento de la productividad se inicié en septiembre de 1992 con un
diagnéstico de la problemdtica del sector. Dicho estudio sobre la productividad del sector, arrojoé
informacién sumamente valiosa, contribuyendo a modificar la percepcion que existia entre
algunos representantes de las autoridades y del publico sobre 1a Industria de Seguros en México,
aclarando que existen distintos niveles de productividad y de alguna manera permitiendo
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profundizar en la problemética que enfrentan las Compaiiias de Seguros para elevar su eficiencia,
la calidad de los servicios que prestan y su competitividad.

En efecto, el diagnostico permitié identificar problemas tanto por el lado de la oferta, como por
el lado de la demanda. Algunos de ellos exdgenos a la operacion de la industria, otros que
suponian la intervencion de las autoridades y otros que implicaban tomar medidas que aceleraran
el cambio estructural de las Compaiias de Seguros.

El 17 de octubre de 1992, representantes del Sector Asegurador y autoridades gubernamentales
suscribieron una matriz de compromisos, que suponia dar respuesta a una serie de problemas
identificados en el diagnostico. Para ello, representantes de las compafias de seguros, de los
sindicatos, de los agentes intermediarios y las autoridades gubemnamentales, se dieron a la tarea
de hacer propuestas, integrar grupos de estudio, realizar andlisis de las propuestas y emitir
respuestas, en su mayoria favorables. Estas respuestas positivas, al ser recogidas en
modificaciones legales o simplemente instrumentadas, resultaran en cambios sustantivos para las
compailias que integran al Sector Asegurador.

Entre las propuestas destacan aquellas que suponen modificaciones al régimen legal y
administrativo, otras que son de naturaleza fiscal. Se hicieron ademds propuestas de orden
técnico, planteamientos relativos al control de los costos de siniestralidad y propuestas
relacionadas con la organizacion intema de las compafifas, como son los convenios de
productividad entre empresa y sindicatos y programas de capacitacion.

Capitalizaciones, Asociaciones, Fusiones, Alianzas.

No hay duda que la apertura, tanto la actual como la que vendra con la firma del Tratado de
Libre Comercio, representa un fuerte reto para la Industria Aseguradora Mexicana.

Este reto debe aceptarse implementando a un ritmo acelerado los puntos de ventaja competitiva
que ven las compaiiias extranjeras como oportunidades de entrada en México,

A lo anterior hay agregar la impostergable necesidad de orientar las empresas a las necesndades
y exigencias del cliente.

Algunas compaiifas buscarén el cambio por si mismas, otras lo harin asocikndose con empresas
extranjeras, algunas se fusionaran, pero todas tendrdn que cambiar, lss que no lo hagan,
seguramente fracasaran,

El resultado final ser que la industria del Seguro Mexicano veré reducido el nimero de empresas

que la componen, pero saldra vigorizada del proceso y mejor preparada para el aprovechamiento
de la sinergia que produciré el desarrollo econdémico del pais.
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Enseguida se muestra & las compafias aseguradoras existentes, asi como las que se asociaron ‘
con grupos financieros: '

Grupo Financiero Inversién Extranjera
1) Grupo Nacional Provincial.
- 2) Seguros Comercial América !
3) Seguros Monterrey : VAMSA Estados Unidos i
4 ) Aseguradora Mexicana MEXIVAL BANPAIS f
$ ) Seguros de México INBURSA ‘
6) Seguros Tepeyac Espafia
7) Seguros Interamericana PRIME Estados Unidos ;
v 8) Seguros Atlas : L
i 9) Seguros Serfin SERFIN :
v 10) Seguros Banpais
i 11) Aseguradors Interacciones INTERACCIONES
b 12) Seguros Genesis Estados Unidos, Espafia
‘ 13) Aseguradora Cusuhtemoc ‘ Alemania, Italia
14) Aseguradora Obrera OBRERO
15) General de Seguros
16) Anglo Mexicana de Seguros Italia
17) Seguros la Territorial
18) Abaseguros ABACO
19) Seguros Probursa PROBURSA
20) Seguros Cigna Estados Unidos

21) La Metropolitana Cia. de Seguros
22) Seguros del Centro

23) La Latinoamericana Cia. de Seguros
24) Seguros Olmeca s
25) Seguros Proteccién Mutua ARKA Estados Unidos b
26) Seguros El Potosi L
27) La Peninsular Cia. de Seguros

28) Aseguradora Havre HAVRE

29) Seguros Equitativa Estsdos Unidos
30) Zurich Chapultepec Suiza

31) Aseguradora Margen MARGEN

32) Aseguradora Universal INVERMEXICO

33) Geo New York Life Estados Unidos
34) La Veracruzana '

35) Comesec

36) Hidalgo
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Bench marking.

Los cambios que se estan dando en los diversos &mbitos de negocios del pais como respuesta al
Tratado de Libre Comercio, estén creando una nueva conciencia en los compradores. Las
empresas mismas, al introducir conceptos de calidad total y de enfoque al cliente en sus procesos,
se volverkn mis exigentes con sus proveedores, entre los cuales estin las aseguradoras. Al
inculcar en sus empleados conceptos de calidad y productividad en lo que manufacturan u
ofrecen, éstos & I vez buscarin estas cualidades en lo que compran, lo que obligaré a las
empresas a cumplir con ciertos esténdares minimos. El resultado final serd un cliente mis
selectivo y demandante.

Adicionalmente, cada complﬁli deberd determinar en que éreas de negocio tiene ventajas y
competir en ese segmento del mercado. Es decir, deberdn buscarse nichos que puedan ser
atendidos por cada empresa de acuerdo a su realidad financiera, tecnélogica y administrativa.

La industria aseguradora debers, ademds, perseguir la rentabilidad y la eficiencia con mayor
énfasis que Ia penetracion de mercado.

Adaptacion de los Sistemas de Informacién,

De la misma manera como la empresa debe reaccionar ante los cambios que se estin suscitando
en el entomo, los sistemas de informacién deben de actualizarse de tal forma que continuen
siendo la basc para la toma de decisiones, es decir, ya no es suficiente una medicion contra el
Sector, sino que ahora se debe realizar el mismo andlisis pero en contra de empresas
internacionales. Los estandares actuales ya no son representativos, éstos deben ser modificados
de acuerdo a los parametros de medicién internacionales.

Un claro ejemplo de este hecho es Ia reexpresion de los Estados Financieros bajo U.S.A.
G.A AP. ( Principios Contables Generalmente Aceptados ).

Actualmente es una realidad la mayor competencia y participacién extranjers; ya existen
inclusive compafiias controladas por inversionistas extranjeros ( ver cuadro anterior ). El éxito
de los negocios serd para aquél o aquéllos que entre otros factores, proporcionen el mejor servicio
y los que cuenten con mejores recursos humanos, de informacion y de comunicacién.

El crecimiento esperado del sector asegurador es espectacular y por ello lo mis probable es que

se requerird de capital para apoyar dicho crecimiento, ésta puede ser una razdn para que las
empresas mexicanas acudan al mercado de Estados Unidos de Norteamérica.
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T e D s i

Una herramienta muy importante para conocer la evolucion de las empresas, no importa en que
se desempefien, es contar con informacion financiera que permita evaluar la situacion actual y
proyectar la experiencia del pasado hacia el futuro, por ello es muy conveniente estar a la
vanguardia en esta materia,

La informacién financiera resulta de los sistemas de contabilidad que resumen y trascriben las
operaciones que se realizan en una entidad econdmica a base de criterios y reglas con
caracteristicas uniformes. Es importante que la informacién financiera resultante pueda ser
analizada y comparada con otra informacién de la misma empresa o de otras empresas.
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Cuando las reglas contables que existen en un pais son mis acordes a las que se utilizan en
paises en donde existen mayores adelantos cientificos y tecnoldgicos, en donde las economias
se encuentran mis desarrolladas y en donde existen mayores intercambios de bienes y servicios,
se debe esperar que la informacién financiera tenga significado y esté satisfaciendo los propésitos
de los usuarios, utilizindola eficientemente para tomar decisiones.

Por esta razon en los paises como el nuestro que estd evolucionando ripidamente hacia la
industrializacién y la modernidad, existe una evidente necesidad compartida por sus participantes
de actualizar las reglas contables, considerando las que ya existen en otros paises y adecuandose
a nuestra situacion particular, pero sobre todo para que sirva para satisfacer los requerimientos
de los inversionistas y usuarios de informacion.

Es fundamental que los principios contables evolucionen conjuntamente con el resto de los
componentes de la actividad econdmica; no se puede explicar un avance importante en los
sistemas de informacién con reglas parciales y fuera del entomo global vigente. Una manera
i rdpida de alcanzar el desarrollo en este sentido, es estudiar y analizar lo que en otros paises existe
como ya se dijo y adecuarlos al contexto nacional actual,

El contar con informacién financiera formulada bajo principios de contabilidad més objetivos
permitird al usuario contar con las mismas herramientas que cuentan los grandes analistas de los
paises a la vanguardia, de tal manera que las decisiones estarin mejor fundamentadas
considerando las actuales circunstancias.

T T e T T T T T
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CONCLUSIONES :

1) Los émbitos intemnacional y nacional estin evolucionando, es claro que las reglas del juego :
se estin modificando. La necesidad de contar con herramientas de andlisis empresarial es evidente '
para mejorar la toma de decisiones.

T o

2) Ante la creciente formacién de bloques comerciales, México se integrark al Comercio
Internacional porque de lo contrario significaria quedarse inmerso en el atraso tanto econémico !
como tecnolégico. Esto implica mejorar sensiblemente estindares de productividad.

3) Por tanto la modemizacion debe de darse antes de integrarse completamente al TLC porque
de lo contrario, México serd el mas perjudicado ante la competencia extranjera.

4) La competencia tendra un cardcter mis internacional,

5) Es importante que México aprenda de las experiencias de otros paises en cuanto a
liberalizacién financiera.

e DA o

6) Debido a los esfuerzos realizados por las empresas por alcanzar mayores niveles de eficiencia,
en el contexto de apertura comercial, se puedé pronosticar que el Sector Asegurador presentard
ademaés de un mayor dinamismo, grandes oportunidades de crecimiento.

O

7) El monitoreo en relacién al mercado y la competencia serkn fundamentales como parémetros
de mejora. Este proceso, debe buscar ser en relacién a otras compaflias ya sean nacionales o
extranjeras.

8) Con las actuales condiciones de apertura comercial, de la misma manera como la empresa debe ¢
reaccionar ante los cambios que se estén suscitando en el entorno, los sistemas de informacion ;
deberan ser actualizados, ya que los estindares actuales ya no serén representativos, éstos deberin
ser modificados para incluir los parémetros de medicion internacionales.

9) El éxito de los negocios serd para aquellas empresas que se encuentren mejor posicionadas,
es decir, las que proporcionen el mejor servicio y las que cuenten con mejores recursos humanos,
de informacién y de comunicacion,
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MODELOS DE VALUACION

Resulta evidente que los cambios a nivel intenacional y su impacto en ¢l Sector Financiero y
el Asegurador son una buena oportunidad para ampliar sus perspectivas de negocio, sin embargo
se deberén preparar para competir en un entomo mis complejo.

Llevarlo a cabo no es tarea ficil, se debe de conocer primeramente en donde estin las dreas de
oportunidad de mejora, asi como las posibles amenazas de la empresa.

Después de haber analizado cuidadosamente los cambios en el entorno a pastir de los procesos
de globalizacién, en este capitulo se tiene como objetivo demostrar que las herramientas de
valuacién de las empresas pueden ser aplicadas como apoyo bésico & los procesos de toma de
decisiones y de planeacién,

Esto se pretende llevar a cabo, combinando el concepto de modelo de evaluacién financiera de
empresas, el cual tiene como meta calificar la actuacién de una empresa, con una comparacién
con respecto al valor o estandar del sector o mercado al que pertenece.

Estos principios son aplicados en el sector que se ha elegido para el presente estudio. Dicho
sector es el Asegurador, en el cual resulta de suma utilidad desarrollar la conceptualizacion y
creacion de infraestructura para la aplicacién de este tipo de modelos.

El propésito de este trabajo es proponer un esquema que permita contar con una herramienta que

evalie el nivel de desarrollo de las empresas dentro de la industria, sus principales tendencias y
potencial de crecimiento, asi como evaluar su problemética a partir de la informacién disponible.
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Capitulo tres: Modelos de Valuacién

A) PLANEACION ESTRATEGICA.

Como ya se mencioné en la introduccion, esta herramienta de andlisis de decision es de suma
utilidad para los procesos de planeacion estratégica. Para tal efecto se repasard brevemente el
concepto de planeacién estratégica para luego poder relacionarlo con el tema que shors nos
ocupa:

"La esencia de la planeacién estratégica consiste en la identificacion sistemitica de las
oportunidades y peligros que surgen en el futuro, los cuales combinados con otros datos
importantes proporcionan la base para que una empresa tome mejores decisiones en el presente
para explotar las oportunidades y evitar los peligros. Planear significa disefiar un futuro deseado
¢ identificar las formas para lograrlo.”

Descripcion de la planeacién estratégica

1) La planeacion trata con el porvenir de las decisiones actuales. Esto significa que la planeacion
estratégica observa la cadena de consecuencias de causas y efectos durante un tiempo, relacionada
con una decisién real o intencionada que tomard la direccién,

2) La planeacion estratégica es un proceso que inicia con el establecimiento de metas a través
de la definicion de estrategias y politicas, desarrolia planes detallados para asegurar la

implantacién de dichas estrategias y as! obtener los fines buscados.

Este proceso permitira decidir de antemano que tipo de esfuerzos de plméacién deben hacerse,
cuando y como realizarse, quien lo llevard a cabo, y que se haré con los resultados.

3) La planeacién estratégica requiere de dedicacién para actuar con base en la observacién del
futuro, y una determinacién para planear constante y sistemiticamente como una parte integral
de la direccién.

Premisas de planeacién.

1) Para las compafiias mas grandes es importante, en la planeacién estratégica saber cuales son
los intereses de sus principales elementos, y como se espera que cambien.

2) Los directores y empleados de las organizaciones tienen intereses que también deben ser
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apreciados y considerados en el proceso de planeacion.

3) La informacion acerca del desempefio pasado, Ia situacién actual y el futuro es esencial. Esto
es para ayudar a aquellos encargados de la planeacion para identificar los cursos de accién
altemativos y para evaluarlos adecuadamente.

Existen diferentes tipos de informacion pasada recopilada, que son: ventas, utilidades, rendimiento
sobre inversiones, participacién en el mercado, productividad de los empleados, relaciones
piblicas y capacidad para desarrollar un producto.

Ademds la informacion acerca del futuro abarcaria pronéstiéos de los mercados, ventas,
tendencias econdmicas seleccionadas, competencia, tecnologia y otras tendencias de interés
particular para la organizacion,

4) Andlisis de oportunidades, peligros, debilidades y potencialidades, fundamentales en la
planeaciéon. Un propésito principal de la planeacién estratégica consiste en descubrir las
oportunidades y los peligros futuros para elaborar planes ya sea para explotar o evitarlos.
Asimismo este analisis es un paso critico en el proceso de Ia planeacion.

El examinar correctamente oportunidades y peligros futuros de una empresa y relacionario en un
estudio imparcial con las potencialidades y debilidades de la misma, es esencial para garantizar
la supervivencia y desarrollo de la empresa.

En esta busqueda constante existe una variable fundamental, que sin ella dificilmente funcionaria
la organizacién. Esta variable es la INFORMACION y los procesos de sistematizacion y decision.
Es decir en los momentos actuales ya no se puede decidir si no se conoce con toda precision el
problema; no hacerlo puede significar la ruina para la empresa, ‘
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B) SISTEMAS DE INFORMACION Y DECISION.

En esta bisqueda de sistematizacion de informacién basica para el proceso de planeacién
estratégica, surgen los esquemas de decision basados en modelos de valuacién, los cuales estin
orientados a definir y evaluar constantemente los procesos internos de la empresa.

Dentro de ‘ po de los Sistemas de Informacion es posible observar el empleo de modelos que
principalmente se orientan a conocer y evaluar :

a)  El pasado (retrospectiva).
b) El futuro (prospectiva).
¢) Proactiva (modificacion del futuro).

El anilisis se hace en las dreas bdsicas de la empresa y puede ser tan sencillo o complejo, de
acuerdo al tamafio de la misma.

En cada una de estas perspectivas ( pasado y futuro ) se deben hacer constantes evaluaciones de
las oportunidades y amenazas del negocio.

Asi entonces la calificacion constante se convierte en una herramienta de prevencién (semiforos)
y de planeacién, que permite facilitar el proceso de decisién de las empresas.

La evaluacion entonces se debera hacer solo de las oportunidades y amenazas de los distintos

campos que forman a la empresa:
a) Mercado.
b) Producto,
¢) Financieros.
- Rentabilidad.
- Apalancamiento,

- Liquidez, etc.
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d) Operativos
- Eficiencia.
- Bsténdares.

©) Servicio.

A partir de estos aspectos se deberdn establecer parimetros de evaluacion en relacién & la
empresa misma, sus principales competidores y el mercado en su conjunto.

Debido a los cambios que se estan suscitando en el entorno econdmico es evidente la necesidad
de herramientas que proporcionen los estandares sobre los cuales se deben de medir las empresas.
Esta informacion puede brindar la oportunidad de corregir los problemas a tiempo y prepararse
para un entomo cada vez més complejo. Dichos parimetros pueden ser proporcionados por los
Sistemas de Informacion.

Un sistema de informacion deberd estructurarse en dos grandes vertientes ya sea para una
empresa o para 1a actividad en su conjunto, de suerte tal que genere informacién valiosa en
términos de las decisiones que se deben tomar.

1.- SISTEMAS DE INFORMACION

El objetivo primario de un Sistema de Informacion es proporcionar Informacién que sirva para
el monitoreo interno de las operaciones realizadas, es decir, sirven para medir el desempefio de
una o varias unidades organizacionales, pueden proporcionar reportes cuya periodicidad sea muy
corta ( diaria ) o bien puede ser amplia, cubriendo las operaciones en uno o varios periodos
mensuales. Regularmente incluyen reportes con diferentes niveles de detalle pudiendo incluir
resiumenes que sern dirigidos a quien ostenta la mds alta jerarquia dentro de una érea especifica
dentro de una empresa. Este conjunto de reportes debe ser lo suficientemente extenso para
resolver preguntas tales como: Qué, Cuindo, Cudnto y Cémo, respecto a lo que ha sucedido en
un lapso de tiempo en particular.

Estructura de los Sistemas de Informacién en la empresa.
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Sistemas de Soporte Operativo.

Son aquellos sistemas utilizados para registrar las operaciones cotidianas de la empresa, como
pueden ser; la adquisicion de materias primas, la produccién de bienes, el almacenamiento de los
mismos, su comercializacién, Ia cobranza, la contabilizacién de operaciones, etc.

Algunos ejemplos de este tipo de sistemas, son:

- Sistema de compras.

- Sistema de control de inventarios.

- Sistema de contabilidad.

- Sistema de cobranza,

- Sistema de némina.

- Sistema de calidad y servicio.

Sistemas de Informacién Gerencial.

En esta categoria caen todos los sistemas de reporte de operaciones para los niveles de gerencia
media, incluyendo desde los niveles de supervision hasta las gerencias de drea.

Algunos ejemplos de este tipo de sistema son:

- Sistema de Estadistica de Ventas.

- Sistema de Estadistica de produccién.

- Sistema de Estadistica de proveedores.

De igual forma que con los sistemas de soporte operativo, 10s componentes que intesvienen en

la gestion de estos sistemas, principalmente son: una o varias bases de datos, los mecanismos de
acceso y los lenguajes de programacién.
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Sistemas para soporte de decisiones gerenciales.

A esta categoria pertenecen aquellas herramientas que permiten: calcular, analizar, proyectar,
simular y consolidar informacion con el objetivo de brindar informacién lo suficientemente
amplia y confiable para basarse en la misma al tomar decisiones. Los usuarios naturales son el
personal de apoyo para la media y alta gerencia, y en general todo el personal involucrado en la
preparacion de informes ejecutivos. Estos sistemas son utilizados ampliamente con fines de
planeacién, aunque pueden servir como herramientas auxiliares en los procesos de monitoreo del
buen funcionamiento del negocio.

2.- TOMA DE DECISIONES.

Como se mencioné los sistemas para soportar las decisiones gerenciales son los que permiten
calcular, analizar, proyectar, simular y consolidar informacién con el objetivo de generar
informes lo suficientemente amplios y confiables para la toma de decisiones.

El abastecimiento de informacién a los niveles ejecutivos, para toma de decisiones, ciertamente
no es una novedad; hoy en dia existen complejos sistemas de decision; el objetivo de los S.LE.
( Sistemas de Informacién Ejecutiva ) es brindar un uso més efectivo de la informacion.

Aun cuando no existen dos S.L.E. idénticos debido & que responden a las necesidades propias de
cada empresa, la base es el "cubo de informacién que contiene tres aristas o dimensiones” - que
significa, informacién expresada en variables de! negocio ( por ejemplo, las variables que
determinan los valores de las principales cuentas de balance, asi como las igualmente importantes
razones no financieras - tales como unidades de ventas por linea de producto - que soportany
explican los niimeros en los reportes financieros ), tiempo ( la informacién actual, las
proyecciones y datos revisados acerca de las variables clave para el negocio, son conservados en
base mensual para un numero determinado de afios anteriores, usualmente cinco, y estin disponi-
bles para realizar proyecciones para los afios venideros) por unidad de negocios ( cualquiera que
sea la naturaleza de esas unidades - geogrifics, divisional o por drea funcional).

Lo que establece diferencia entre el "cubo de informacién® y la informacién tradicionalmente
obtenida por miembros de staff e incluida en los reportes a la Alta Direccién, es la claridad y
suficiencia de sus fuente, asi como su nivel de detalle. Con esta informacién en Ia "punta de los
dedos", los ejecutivos seguramente pueden tomar decisiones més oportunas y exactas. Ademis
pueden observar algunas variables, a través del tiempo por ejemplo una subsidiaria, o a nivel de
una simple variable - por ¢jemplo, el desempefio de una linea de producto en unidades y en
efectivo - en todas las subsidiarias.
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Cabe mencionar que numerosas empresas han extendido los ejes de andlisis para incluir
informacion, en ocasiones incompleta, de sus principales competidores, clientes principales y
segmentos importantes de la industria. Gran parte de esta informacion puede ser adquirida en la
forma de las numerosas bases de datos ofrecidas por agencias informativas. Por ¢jemplo, para
obtener informacion financiera sobre la competencia, una fuente comin es Ia cinta Standard and
Poor's Compustat, que provee de 10 afios de historia de 130 variables de negocios de mis de
3,500 empresas.

3).- MODELOS DE VALUACION DE EMPRESAS.

Antes de darle una aplicacion prictics al sistems, es importante conocer la base de su
funcionamiento. A la vez si se desean conocer los medios para evaluar un empresa, en primera
instancia se debe de cuestionar ;, para que valuar a ung empresa ?, esta pregunta puede ser
respondida desde diferentes perspectivas dependiendo de los intereses particulares de las personas
que tienen relaciones de negocios con dichas entidades. Estas personas pueden ser:

- El duefio o accionista, para conocer cuil es e! rendimiento de su patrimonio en el tiempo.

- Los agentes integrantes del sistema bancarsio, para conocer la capacidad de endeudamiento,
la capacidad de generacion de efectivo, y la capacidad de pago de la empresa.

- Los competidores, para conocer la fortaleza y debilidades estructurales, financieramente
hablando, de la empresa. :

- Los inversionistas, para determinar la situacion actual de la misma y su salud financiers,
el potencial de acuerdo con los actuales mercados, productos y tecnologia en uso, asi como
el potencial de rentabilidad futura, inversiones adicionales, apalancamiento adicional,
nuevos mercados y nuevas tecnologias.

- Lacomunidad, pues dependiendo de la fortaleza y valor de la entidad podré proporcionarle
mayor o menor flexibilidad a la valuacion en términos de fuerza laboral, regulaciones
ecologicas, ambientales y regulaciones locales, entrs otras.

Cada vez que se habla del valor de una empresa se refiere bisicamente a tres situaciones:
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El pasado, leido a través de los estados de resultados; la fotografia del presente, a través del
Gltimo balance general de 1a misma; y el futuro que es el gran deseo del ser humano: tratar de
pronosticarlo y como poder cambiarlo.

Al hablar de valuacién de empresas se esté refiriendo siempre al desenvolvimiento futuro
esperado de la misma, medida ella en términos econémicos y financieros, que permitan
determinar en forma presente , y dados ciertos supuestos en materia de medio ambiente,
mercados, productos, costos, precios, etc., el potencial de generacién de utilidades que ella posee.

Ahora bien, lo que se busca en la valuacién de empresas es poder determinar una cifra, es decir,
pronosticar el comportamiento futuro de una entidad y poder determinar de esa forma: cuénto
vale hoy una empress; cuinto estaria dispuesto hoy a pagar por una accién de esta empresa,
cuinto estaria dispuesto hoy a recibir por vender una accién de esta empress; cudl es su
capacidad de endeudamiento; cuknto es el riesgo implicito que debo de cobrar hoy via tasas de
interés para que recompense la exposicién crediticia ante esta entidad.

8) Modelos de Evaluacién Financiern

Cuando se habla de cualquier empresa son tres las preguntas que frecuentemente se repiten en
el ambiente de los negocios. La primera es ¢, a qué se dedica ?; la segunda ;, con que tecnologia
cuenta?; y la tercera, ;, cual es su situacion financiera ?.

Es precisamente esta pregunta la que sirve de punto de partida.

Un modelo de evaluacion financiera es aquel sistema de informacién que permite calcular,
analizar, simular y consolidar informacion ademés de que es posible llevar a cabo una medicién
de! desempeiio de una o varias dreas especificas.

Proporciona reportes, que son dirigidos s las mas altas jerarquias dentro de un dres, los cuales
son lo suficientemente extensos para resolver preguntas tales como: qué, como, cudnto y como
respecto a lo que ha sucedido en un lapso de tiempo.

Los componentes que intervienen en la gestion de estos sistemas de informacion son: varias bases
de datos, los mecanismos de acceso y el lenguaje de programacion.

Caracteristicas.

1.- Proporciona acceso a la informacion y permite su manipulacion.
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2.- Es un sistema mis versitil que un sistema de Informacion gerencial para su manejo, y por lo
mismo, requiere de usuarios con un nivel aceptable de conocimientos respecto al manejo de las
diferentes herramientas.

3.- El origen de los datos utilizados por estos sistemas, son los sistemas de soporte operativo y

los sistemas de Informacién gerencial, aunque también deben considerarse fuentes externas de
informacién que ayuden a la realizacién de célculos.

b) ¢ Para qué sirven los modelos evaluacién financiern ?.

Este tipo de modelos pueden tener diversas utilidades entre las que destacan:
1) Buscar la homogeneizacion de los pardmetros de medicién entre las empgesas.

2) Realizar un andlisis integral de las dreas bisicas que integran a las empresas y su
intgrrelacién con el mercado.

3) Se pretende que sea un instrumento para que cada empresa califique su actuacién, en
relacién al mercado.

4) Con el empleo de los estados financieros y el modelo de evaluacién tener una hemmlentl
para fundamentar la toma de decisiones.

5)  Que sirva para tener una vision de las oportunidades y las amenazas de la empresa ante los
cambios que se producen en el mundo.

E! modelo que aqui se presenta puede ser de gran utilidad para empresas que conforman al sector
asegurador mexicano porque de alguna manera se brindaré la oportunidad de conocer el nivel que
cada empresa guarda dentro del contexto nacional.

Asi también serd muy Gtil para reflejar los puntos fuertes y débiles de cada empresa tomando
como referencia el mercado y de alguna manera cada empresa empiece a tomar decisiones en
cuanto al aprovechamiento de sus fortalezas y como convertir sus debilidades en puntos més
favorables.

Es importante mencionar que con la apemiu comercial, la competencia para las compafiias
aseguradoras mexicanas sumentark en gran escala y cualquier sistema de informagién que pueda
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ovaluar las ventajas y desventajas de otras empresas sera de gran utilidad para tener éxito en un
futuro.

€) MODELO DE EVALUACION

1.- MECANICA DE LA EVALUACION.

Despues de haber comprendido los principios bisicos de los sistemas de toma decisiones y sus
impactos en los procesos de planeacion, asi como las herramientas sobre las cuales se sustentan,
en la siguiente parte del trabajo se desarrollark la propuesta del modelo financiero.

La intencion es que cada empresa pueda calificar su actuacion en relacién al mercado asegurador.
Por tanto la filosofia central del modelo esta basado en la unidad.
El principio se basa en la relacién de una variable con respecto a otra, es decir, si una empresa

obtuvo un indicador o razén financiera de un 16% de gastos de administracion en relacion a sus
primas directas y la del mercado fue del 13%, resulta lo siguiente:

indice compatfiia 16%
= meweneen = 1.23
indice mercado 13%

Lo anterior significa que la empresa se encuentra 23% arriba de la media del Sector Asegurador.
Como se observa el uno o la unidad, es la media sobre la cual gira la comparacion de las razones
financieras de cada empresa.

Y es a partir de la unidad, ya sea hacia arriba o hacia abajo, lo que e! sistema va a calificar o
evaluar, tomando precisamente al mercado como la media.
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2.- RANGOS DE LA EVALUACION.

A cada razon se le calcularon sus respectivos rangos de evaluacion mediante Ia siguiente
metodologia;

La media del mercado se obtiene de una linea de datos obtenidos de la experiencia del sector de
los ultimos 12 afios, en base al estimador empleado ( cuyas caracteristicas se enuncian mis
adelante ) se elimina la observacién més grande, asi como la mis pequefia tratando de esta
manera, que la informacién sea lo mis homogenea posible y no contemple picos. De ésta linea
de datos resultante se calcula su desviacién estindar. Obtenida ésta se procede a obtener los
rangos de evaluacién pars cada razén. Mediante el ejemplo siguiente se precisa este punto.

CRECIMIENTO PARA EL RAMO DE VIDA

ARO CRECIMIENTO
1982 ( 8.17%)
1983 (25.80%)
1984 3.55%
1985 21.84%
1986 17.75%
1987 15.40%
1988 20.07%
1989 1.76%
1990 4.74%
1991 11.41%
1992 16.44%

Como se mencion6 con anterioridad se eliminan los afios en los que se presentaron picos en la
informacion, resultando estos los afios 1983 y 1985,

El pronedio es: 9.88%
Desviacidn estandar: 8.42%

La desviacion resultante para cada rango ( 5 ) es: 3.3683%.
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E
Ahora pars el calculo del rango se parte de la media del mercado, siendo lo siguiente: !
16.62% é
13.25% |
9.08%
6.51% ?
3.14%

Estos rangos fue necesario presentarlos haciendo uso del concepto de Ia unidad mediante
proporciones, es decir:

9.88% ----- 1.00
6.51% ~---- X
De esta manera los rangos resultantes son los siguientes:
1.6816 13408
1.3408 1.0000 5
1.0000 0.6592
0.6592 0.3184 o
En el anexo II se encuentran los rangos de evaluacién pars cada razén financiera.
Lo anterior permite obtener el "deber ser" del mercado para que a partir de este, se comparen las i ,
empresas en lo particular.
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3.- DEFINICION DE AREAS BASICAS.

Este modelo esta basado en la division de la empresa en tres dreas bisicas, las cuales fueron
seleccionadas debido a que se considera que involucran los pardmetros mas significativos y que
resumen de manera muy esquemadtica, la situacién financiera de una empresa.

Las tres Areas bisicas son las siguientes:

L- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION,

IL- EFICIENCIA TECNICA Y OPERATIVA,

NL- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA.

A continuacidn se hara una breve descripcion de cada area bisica;
L- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION,

Esta area representa el grado en que la empresa de seguros va incrementando su participacién
dentro del sector asegurador y la economia,

IL.- OPERACION TECNICA.

Esta drea eval(a el grado de eficiencia de las principales operaciones de una empresa. Se hace
especial énfasis en:

- Costos de adquisicion
- Eficiencia de reaseguro
- Resultado Técnico

- Costos de operacion,

1ll.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA.
Esta drea medira el grado de solvencia financiera, con que cuenta la empresa para hacer frente

a sus obligaciones, asi como el manejo de los recursos invertidos y la rentabilidad para el
accionista,
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4.- PESO ESPECIFICO DE CADA AREA BASICA.

A cada irea bisica definida anteriormente se le di6 un peso o calificacion especifica, dependiendo
del impacto directo en los resultados.

Este punto le da una gran varisbilidad a! modelo, ya que cada empresa podria ajustatlo a sus
necesidades, de acuerdo a la orientacion particular de sus estrategias o el momento de crecimiento
o desarrollo que esta se encuentre.

Los pesos especificos por cada area bisica son:

a) Crecimiento y participacién 400 %

b) Eficiencia Técnica. 250%

d) Rentabilidad y solvencia. 350%
100.0 %

Para efectos de el presente modelo se emplearon los pesos descritos con anterioridad debido a
lo siguiente: -

Se le otorga un mayor peso especifico a Crecimiento y participacién debido a que esta es el drea
generadora de primas y sin esta drea simplemente no habria el elemento generador del ingreso.

En tercer término se coloc a la eficiencia técnica, que si bien juega un papel determinante, esta
debera subordinarse necesariamente a los pardmetros de rentabilidad que ls empresa fije y que
sin duda alguna son los financiadores del crecimento futuro de la organizacion.

Cabe mencionar que en este punto cada compafiia deberd evaluar la importancia de cada drea
esiratégica y en base a esto asignar los pesos especificos a las razones financieras, es
precisamente esta una de las facilidades que brinda el uso de este modelo, como se mencioné con
anterioridad. El poder medir las dreas basicas de acuerdo al grado de especializacién de cada
compaiifa.

A continuacion se menciona una breve descripcién del enfoque que se le dio a cada dres bisica,
asi-como sus correspondientes razones financieras:
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a).- Crecimiento y Participacion:

La captacion del recurso monetario es esencial para ir generando los suficientes recursos que
apalanquen el crecimiento del largo plazo, rango de tiempo en el que se mueve el desarrollo de
una aseguradora.

Las razones financieras consideradas para poder medir esta drea son:

= Participacion en la Economis.
- Participacién en el Mercado.

b).- Eficiencia Técnica y Operativa,

Son estindares fundamentales para toda empresa, ya que marcan su capacidad competitiva en
términos de eficiencia interna, servicio al cliente, sistemas de costeo y precios acordes al
segmento de mercado etc. En esta rea se mide la capacidad de la compafiia pars hacer las cosas
con eficiencia. Esta variable es determinante en los mercados més uvanudos ya que esto marca
diferencias competitivas determinantes.

Dentro de esta drea se evalian los costos de adquisicién, que miden el costo de adquirir un
negocio para la empresa, el costo de siniestralidad, que es uno de los costos mis importantes para
una aseguradora, la eficiencia del reaseguro que mide el resultado de la operacién del reaseguro
con respecto a las primas emitidas. La combinacién de estos factores permite finalmente evaluar
a la eficiencia técnica; razon financiera que mide el resultado de la opeuclbn del seguro. Otro
componente de suma importancia es el costo de operacién que proporciona la rellclbn entre los
gastos de operacién y las primas.

¢).- Rentabilidad y Solvencia.

El valor agregado de los productos en una aseguradora es Ia capacidad de respuesta con toda
oportunidad y calidad al momento del surgimiento de la eventualidad, es decir una péliza de una
empresa puede ser similar en coberturas, tarifas y servicios.

Sin embargo la diferencia esta en el respaldo financiero que la compafiia ofrece a sus asegurados.

En los mercados mis avanzados la decision acerca de donde adquirir un seguro, no esté en la
presentacion o en el precio, sino en la situacion financiera y en 1a calidad del servicio.
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Incluye razones financieras tales como: margen de solvencis, que revela la suficiencia para
cumplir con las obligaciones contraidas; el computo de inversién, que muestra el grado de
liquidez de la empresa.; otra razon es la eficiencia financiers, que se encarga de mostrar la
rentabilidad de la cartera de inversién, que como es sabido es el principal activo de una
Compafiia de Seguros, de aqui surge la importancia de controlar su administracion y por Gltimo
se encuentra el capital contable, que indica el crecimiento del patrimonio de la empresa.

Este tltimo es uno de los parkmetros fundamentales para medir la rentabilidad de una Institucion
de Seguros.

La necesidad de actualizar la informacion financiera es producida por las diferencias que existen
entre los registros de las operaciones al costo, bajo el principio de contabilidad de "valor histérico
original" y los valores actuales que son mayores debido principalmente a la pérdida del poder
adquisitivo de la moneda y a las modificaciones, casi siempre por incremento, en los costos
especificos de los bienes y servicios utilizados por la empresa.

El método utilizado para actualizar la informacion financiera en este trabajo es el Método de
Ajuste por Cambios en el Nivel General de Precios, haciendo uso del indice Nacional de Precios
al Consumidor que piblica el Banco de México.

La informacién financiera utilizada esta deflacionada en base al afio 1978, utilizando inflacién

promedio para las cifras de flujo, sélo el rubro de Capital Contable fue deflacionado con inflacién
diciembre-diciembre. ( En el anexo I se muestran las inflaciones empleadas )
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I BASE FINANCIERA,
Las razones financieras que se involucran en cada grupo, asi como los pesos especificos son:
|
i Razones financieras Paxo
jg
L- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION. 400
A. PARTICIPACION EN LA ECONOMIA. 200
B. PARTICIPACION EN EL SECTOR. 200 .
f IL- EFICIENCIA TECNICA. 250
C. COSTO DE ADQUISICION, 5.0 g
D. COSTO DE SINIESTRALIDAD. 5.0
E. EFICIENCIA DE REASEGURO. 50 .
F. RESULTADO TECNICO. 5.0
G. COSTO DE OPERACION, 5.0 =
; IV.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA. 35.0 i
H. MARGEN DE SOLVENCIA. 875
I. COMPUTO DE INVERSION. 878
J. EFICIENCIA FINANCIERA., 8.75 -
K. CAPITAL CONTABLE. .75
100.0
‘ ’ La forma de calcular las razones financieras se describe a continuacion:
i
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L- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION.
A. PARTICIPACION EN LA ECONOMIA,

Mide el crecimiento real de primas de la compatiia en relacién al crecimiento real del producto
interno bruto.

ALGORITMO:

CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS CIA. %
PE. =

CRECIMIENTO REAL DEL PIB. %

PARA CALCULAR:
PRIMAS CIA. ANO X

INPC PROMEDIO ANO X BASE 78
CREC. REAL DE PRIMAS CIA. = * 100
PRIMAS CIA. ANO X-1

INPC PROMEDIO ANO X-1 BASE 78

P.ILB. ANO X

INPC PROMEDIO ANO X BASE 78
CREC. REAL DEL P1B.= * 100
P1B. ANO X-I

INPC PROMEDIO ANO X-! BASE 78
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L- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION,
B. PARTICIPACION EN EL SECTOR.

Mide el crecimiento real de primas de la Compafiia en relacion al crecimiento real de
primas del mercado del ramo correspondiente.

ALGORITMO:

CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS CIA. %
PM. =

CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS MERCADQ %

PARA CALCULAR:

PRIMAS CIA. ANO X

INPC PROMEDIO ANO X BASE 78 .

CREC. REAL DE PRIMAS CIA = : , * 100
PRIMAS CIA. ANO X-1
INPC PROMEDIO ANO X-1 BASE 78
PRIMAS MERCADO ANO X
INPC PROMEDIO ANO X BASE 78
CREC. REAL PRIMAS MDO.= * 100

PRIMAS CIA. ARO X-1

INPC PROMEDIO ANO X-1 BASE 78
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IL- EFICIENCIA TECNICA.

C. COSTO DE ADQUISICION.

Muestra la proporcion existente entre ¢l costo de adquisicion por ramo de Is Compafiia en
relacién con el mercado.

ALGORITMO:

% DE COSTO DE ADQUISICION DE LA CIA.
CA-=

% DE COSTO DE ADQUISICION DE MERCADO.

PARA CALCULAR:

CTO. ADQ.POR RAMO DE LA CIA.

% DE CTO. DE ADQ. DE LA CIA. =
PRIMAS DIRECTAS

CTO. ADQ. POR RAMO DE MERCADO

% DE CTO. DE ADQ. DE MERCADOQ =
PRIMAS DIRECTAS.
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IL- EFICIENCIA TECNICA. 5
D. COSTO DE SINIESTRALIDAD,
Mide la proporcion de siniestros retenidos en relacion a las primas retenidas devengadas. I
ALGORITMO:

SINIESTRALIDAD RETENIDA CIA. %

CS. =
SINIESTRALIDAD RETENIDA MERCADO %
PARA CALCULAR:
SINIESTROS RETENIDOS CIA. -
SIN. RETENIDA CIA, = * 100 -
PRIMAS RETENIDAS DEVENGADAS CIA. :
b
SINIESTROS RETENIDOS MERCADO
SIN. RETENIDA MERC. = * 100 i
PRIMAS RETENIDAS DEVENGADAS MERC. -
%
i
?
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IL- EFICIENCIA TECNICA.

E. EFICIENCIA TECNICA.

Mide el resultado de la operacién técnica en relacién a las primas directas.

ALGORITMO:

(RESULTADO TECNICO ANTES DE INC. OTRAS RVAS,

/ PRIMAS DIRECTAS ) DE LA CIA,
ET =

(RESULTADO TECNICO ANTES DE INC. OTRAS RVAS.
{ PRIMAS DIRECTAS) DEL MERCADO.
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IL- EFICIENCIA TECNICA.

F, EFICIENCIA DE REASEGURO.

Mide el resultado de la operacién técnica de reaseguro en relacion & las primas directas totales,

ALGORITMO:

(RESULTADO TECNICO DEL REASEGURO/PRIMAS DIRECTAS)
DE LA COMPANIA

(RESULTADO TECNICO DEL REASEGURO/PRIMAS DIRECTAS)
DEL MERCADO

PARA CALCULAR:

RESULTADO TECNICO DEL REASEGURO ES LA SUMA DE:

EGRESO = PRIMAS CEDIDAS
INGRESO = INC. RVA. RIESGOS EN CURSO
EGRESO = COBERTURA EXCESO DE PERDIDA

INGRESO = COMISIONES POR REASEGURO CEDIDO
INGRESO = PARTICIPACION DE UTILIDADES
INGRESO =  SINIESTROS RECUPERADOS

TOTAL COSTO NETO DE REASEGURO.
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IL- EFICIENCIA TECNICA.
G, COSTO DE OPERACION.

Mide el nivel de gastos de operacion en relacion a las primas directas.
ALGORITMO:

( COSTO DE OPERACION / PRIMAS DIRECTAS ) DE LA CIA,

CO. =

( COSTO DE OPERACION / PRIMAS DIRECTAS ) DE MERCADO
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IIL- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA
H. MARGEN DE SOLVENCIA,

Mide la suficiencia financiera del capital contable, ante posibles desviaciones propias de la
operacién de la compafiia de seguros.

ALGORITMO:

% SUFICIENCIA DE LOS RECURSOS DE GARANTIA (CIA),
MS. =

% SUFICIENCIA DE LOS RECURSOS DE GARANTIA (MERC))

PARA CALCULAR:

RECURSOS DE CAPITAL ( Capital de garantia )
SUF. REC. GARANTIA = '

GARANTIAS EXIGIDAS ( Requerimientos de cqiital )
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HL- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA

|
'
!
a

';

i
1

L COMPUTO DE INVERSION.

Muestrs ¢l grado de solvencia de la Compahia para garantizar las obligaciones contraidas.

"~ ALGORITMO:

% SOBRANTE (FALTANTE) DE INVERSION (CIA.))
ClL

% SOBRANTE (FALTANTE) DE INVERSION (MERCADO)

PARA CALCULAR:

INVERSION AFECTA
SOBRANTE (FALTANTE) DE INVERSION =

BASE NETA DE INVERSION




Capitulo tres: Modelos de Valuacién
IIL- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA |
1 EFICIENCIA FINANCIERA.

Mide Ia generacion de recursos financieros a partir de la cartera de inversiones.

; ALGORITMO: |
! % EFICIENCIA FINANCIERA DE LA COMPARIA

U EF. = . !
| % EFICIENCIA FINANCIERA DEL MERCADO. o
i PARA CALCULAR:

PRODUCTOS FINANCIEROS +INC. A SUPERAVITS DE INMUEBLES

§ % EFICENCIA=

i ( CARTERA DE INVERSIONES X + CARTERA

DE INVERSIONES X-I) / 2
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IIL- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA
|
| K. CRECIMIENTO DEL CAPITAL CONTABLE.
i
| ; Mide el crecimiento del patrimonio. ‘
I f
'zi
L
| ALGORITMO:
o
{NDICE DE VARIACION REAL DE CAP. CONTABLE (CIA) .
3y CCC= -
¥ INDICE DE VARIACION REAL DEL CAP. CONTABLE (MDO.)
p LA VALUACION SE DEBERA HACER: g
L
i Con y sin reservas de prevision, catastrofica y especial de contingencia. '

Debido a que el anilisis no considera dividendos pagados al accionista, estos indicadores deberin
ser tomados como ¢l minimo requerido.
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E } BASE ESTADSTICA ’-’

Esta parte del clpitulo busca demostrar la confiabilidad del sistema. Para llevar a cabo esto se
dividié en dos incisos:

1)  Mostrar si las variables empleadas en el modelo estin correlacionadas.

2)  Mostrar que el estadistico empleado para obtener la media del mercado es vilido.

l.- CORRELACION DE VARIABLES.

Para poder saber si las variables empleadas en el modelo estan correlacionadas se empled un
paquete de estadistica.

El método aplicado fue regresién multiple, se emple6 como variable dependiente el capital
contable y fué sobre esta variable sobre la cual se hicieron las regresiones. Las variables que se
utilizaron son:

- Capital contable,

- Primas devengadas.

; - Siniestros de retencion,
- Inc. a superavits.

- Costos de operacion.

- Productos financieros.

- Utilidad técnica,
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El modelo de regresién multiple.

El modelo de regresién con dos o mis variables independientes (en adicion al término constante)
es conocido como el modelo de regresién n_u’altiple.

De ¢l modelo de dos variables se extiende el modelo de regresion multiple asumiendo que la
variable dependiente Y es una funcién lineal de una serie de variables independientes X, X;,.. X,
y un término de error ( E ).

Se define el modelo de regresion multiple como

Yi=B, +B, X;; +B, X, +.. .. +BX,;+E
Donde:
Y = Variable dependiente
X's = Variables independientes

E = Error

Hipétesis

i. La especificacién de el modelo esta dada de la siguiente manera:

Y, =B, + B Xy +BX;, +... .. +BXy, +E,
Y, =B, + B Xp+BXp +. .. .. + B Xy, + E,
Yy =By +B Xy +B Xy +..... + B Xy + By
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La correspondiente formulacién matricial de el modelo es

Y=XB+E

donde:

Y = Vector columna de N * lobservaciones de la variable dependiente.

X = Matriz de N * K observaciones de la variable independiente.

-f = Vector columna de K * | parametros desconocidos.

E = Vector columna de N * | errores.

ii. Los elementos de X son fijos y tienen una varianza finita. En adicién, X tiene un rango K, el
cual es menor que el nimero de observaciones N,

iii. E esta distribuido normalmente con E (E) = 0
E (EE) =o'l
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donde I es una matriz identidad N * N.

E' = Es la matriz transpuesta de E compuesta por | * N elementos.

Las relaciones que se consideran mis importantes fueron las siguientes:

VARIABLES
productos fin,
inc. a sup.

primas dev.
productos fin

Costos de op.
primas dev.
siniestros

primas dev.

productos fin,

siniestros.

primas dev.

productos fin.

utilidad tec.

primas dev.
costos de op.

productos fin,

utilidad tec.
siniestros,
inc. a sup.

CORRELACION

0.2285

0.9475

0.9314

0.9577

0.9581

0.9714
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2.- VALIDACION DEL ESTIMADOR.

Por lo general cuando se propone un estimador para una serie de observaciones este rosulta ser
la media, porque reine una serie de caracteristicas que pocos estimadores reinen, estas son:

a) Insesgamiento.

b) Consistencia.

¢) Eficiencia.

Para que un estimador pueda sustituir a la media debe de cumplir con estas caracteristicas.

Este inciso consiste en mostrar por que motivo se utilizé otro estadistico en lugar de la media.

X (X;-Y,-Y)
ESTADISTICO O = commnen Ol = ceneveeemmcncencenneen
n n-2
INSESGAMIENTO si si
CONSISTENCIA si si
EFICIENCIA si no(*)

(*) NOTA:
No es eficiente, pero si es eficientemente asintético, es decir alcanza la cotl de Cramer y
Rao cuando n tiende a infinito.

Debido a que cumple con estas caracteristicas es posible decidir que estimador s quiere utilizar,
para efectos de este modelo calificador se utilizd el segundo.

Ver anexo III para efectos de intento de justificacién matemitica del onimﬂor utilizado.
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1)

2)

3)

4)

3)

CONCLUSIONES

Existen modelos de evaluacion de empresas cuya finalidad es la de apoyar la toma de
decisiones, los cuales pueden tener diversos usos. En este caso se aplica a un esquema que
facilite 1a toma de decisiones de Is alta direccién.

La cantidad y calidad de informaciéon que involucra un modelo de esta naturaleza
proporciona Ia confianza para que sea utilizado para la toma de decisiones, que a su vez
permitan detectar oportunidades y disminuir o eliminar las amenazas.

La cultura de aprender a evaluar a un mercado 6 a una empresa, deberd ser cada vez mis

difundida, de tal suerte que las empresas se esfuercen en mejorar constantemente sus
estindares de productividad, rentabilidad, etc.

El modelo concentra variables de! mercado de referencia, las variables internas mis
importantes, asi como elementos de calificacién de empresas, con esto se obtiene un
sistema integral de informacién que puede ser aplicado a distintos niveles o dreas de la
empresa.

Entre las bondades del modelo se encuentran las siguientes caracteristicas:

a) Debido a la forma como esté estructurado permite la comparacién contra el mezcado
y principales competidores.

b) Contempla el analisis de las dreas mis importantes de la empress permitiendo
detectar las oportunidades y las amenazas.

¢) La informacién que proporciona permite la toma de decisiones.
d) Al cumplir con los puntos anteriores permite apoyar a Ia Planeacién Financiera.

e)  Es facil de entender, lo cual simplifica el proceso de toma y andlisis de decisiones
de la alta direccion,

Este modelo se basa en 11 razones financieras que fueron aplicadas al Sector Asegurador
¥y que resaltan los aspectos mis importantes de la operacién de ls empresa.
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Capitulo tres: Modelos de Valuacién

6)

Las bases estadisticas sobre las que estd basado este modelo tienen un alto grado de
confisbilidad sobre los resultados obtenidos. Empezando por el estadistico empleado, la
media no fue utilizada porque desviaba en gran medida nuestros datos, por lo cual se
decidi6 emplear otro estadistico el cual consta de todas las caracteristicas que posee la
media; este hecho ocasiona que el estimador empleado sea igual de vilido que la media.

Otro hecho que fundamenta ¢l modelo es que ias variables empleadas estén correlacionadas

positivamente lo cual quiere decir que las variables dependientes explican a la variable
independiente.
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Capitulo cuatro: Caso Prictico

CASO PRACTICO

INTRODUCCION,

La intencion de este capitulo es probar el modelo asi como sus posibles aplicaciones. Para esto,
se evalud la actuacién de tres empresas del Sector Asegurador en el ¢jercicio de 1992,

Por razones obvias, se estin cambiando los nombres de las empresas que se evaluaron. Se han

clasificado de la siguiente manera:
-Cia A

- Cia B.
- Cla C.

Como primera parte de este capitulo se llevaré a cabo una breve introduccién de las compafias
analizadas, se presentarin cifras de participacién dentro del mercado, asi como algunos
indicadores econbmicos.

Posteriormente se evaluara la utilidad del modelo aplicindolo a las compafias seleccionadas
realizandose un anilisis de los resultados obtenidos.

Como parte final se presentaran los beneficios que se obtierien al emplear el modelo de
evaluacidn financiera bajo los siguientes aspectos:

a) Anilisis cuantitativo.
b) Como Modelo Dinamico ( Flexible ).
¢) Herramienta de Planeacion Financiera.
d) Toma de decisiones.

) Opciones al consumidor.
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Capitulo cuatro; Caso Prictico

Al EREMISAS.

Se eligieron tres empresas de reconocido prestigio en el medio. El ejercicio consistid en evaluar
el desempefio de estas compailias dentro del sector para el ejercicio 1992,

Informacién General.

Para este periodo, los principales indicadores econémicos fueron los siguientes:
Aflo = 1992

Inflacion = 11.9%

Inflacion promedio = 15.5%

PIB. 1992 = 227 %

Informacién Sector.

PRIMA DIRECTA
RAMO MON;O CREC.
VIDA 5,193,307 156 %
SALUD 1,189,679 122 %
DANOS 391731 | 1940 %
AUTOMOVILES 4,991,076 |30.98 %
TOTAL 15211377 {21.32% |
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Capitulo cuatro: Caso Prictico

VIDA

INFORMACION COMPARIA A

MONTO

1,273,836

COMPOSICION
DE CARTERA

% PART.
MERCADO

330,836

SALUD
DANOS

441,270

| AuromoviLEs

836,178

l TOTAL

2,882,120

INFORMACION COMPANIA B

MONTO

% PART,
MERCADO

COMPOSICION
DE CARTERA

VIDA

770,375

39.41 % 1483 %

SALUD

158,180

809 % 13.30 %

DANOS

415,121

2124 % 10.60 %

AUTOMOVILES

611,118

3127 %

TOTAL

1,954,571

100.0%
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Capitulo cuatro: Caso Prictico

INFORMACION COMPANIA C

MONTO COMPOSICION % PART.
DE CARTERA  MERCADO ;
VIDA 407494 33.13 % 785 % !
SALUD 65,310 533 % 549 % | "
DANOS 454,272 36.93 % 11.60 % .
AUTOMOVILES | 302,858 2462 % 607% L
TOTAL 1,230,155 100.0% 809 % a

La informacidn que se menciona con anterioridad es solo para ubicar en el contexto del sector
la posicidn que guardan las compafias analizadas. |

La informacién empleada para obtener la media del mercado se obtuvo de: " El comportamiento
del Sistema Asegurador Mexicano" publicacién emitida por la Comisién Nacional de Seguros y
Fianzas,

TomliTT
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Capitulo cuatro; Caso Prictico ‘

B) MECANICA DE CALCULA,

Para poder Hevar & cabo el andlisis particular de cada empresa, se desarrollé un programa. Dicho
programa fue realizado en Lotus, de manera que sea muy accesible para todo el interesado.
Basta con que se capturen los datos requeridos para determinada empresa, y esta informacién serd i
comparada sutomiticamente contra los estindares promedio del Sector Asegurador, para

finalmente obtener la calificacion particular de cada area estratégica.

3
Los estindares promedio son el resultado del anilisis estadistico de los Gltimos doce afios de las - | o
cifras del mercado asegurador; el cual fue ampliamente explicado en el capitulo anterior.

El procedimiento es el siguiente:

1.- ZONA DE INSTRUCCIONES.

l"ara facilitar el manejo del programa. ( Ver cuadro 1) - ; e

o s e .- L R e S s > v 4B b men s

|
} MODELO DE EVALUACION FINANCIERA |
| DEL SECTOR ASEGURADOR ]
JU.N.A.M. Ptgina 1 ]

. - >t - - = s e n e e e oy -

J
|PARA FACILITAR EL USO DEL PROGRAMA, SE TIENEN MENUS DE: |
| CAPTURA , |
| RESULTADOS |
|PARA LLAMAR AL MENU BASTA CON TECLEAR SIMULTANEAMENTE "ALT" |
:Y A" (Y “CTRL" Y LA TECLA DE PAUSA PARA HACERLO DESAPARECER) |

|

|
|
|
|

|CAPTURA: LA FORMA DE CAPTURAR ES DE ACUERDO AL ORDEN QUE
|MARCA EL MENU,
|

ILOS DATOS SE PUEDEN EXTRAER DEL INFORME ANUAL DE CUENTAS

e - oo ot o 25 et e e e e e W Ve e i e e e e 0 S s Bot At W S e et e O e W - - . o -

1 Pantalla de instrucciones
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2.- INTRODUCCION DE LOS DATOS DE ENTRADA.( Ver cuadro 2)

Existe una zona de captura, la cual detaiia los datos que requiere el programa. Estos son
obtenidos directamente de los Estados Financieros, son aproximadamente 180 datos que deben
ser capturados.

] MODELO DE EVALUACION FINANCIERA |
| DEL SECTOR ASEGURADOR

|
|U.N.AM, COMPARIA A Phgina 1 |

- ey e v e v e o e e . . - o S g . . . vw . S G o e G M S .

| ‘ CAPTURE LA INFORMACION SOLICITADA
| PRIMAS DIRECTAS

|

|
| TOTAL VIDA, ACCIDENTES Y DANOS 2,882,120.3 2,063,154.,7 |
|VIDA 1,273,836,0 738,141.7 |
|ACCIDENTES Y ENFERMEDADES 330,836.8 256,332.5 |
| DARNOS 1,277,441.5 1,068,680.5 |
|RESPONSABILIDAD CIVIL 39,878.4 28,037.1 |
IMARITIMO Y TRANSPORTES 84,214.4 74,281.3 |
| INCENDIOQ 194,591.5 148,755.3 ]
{AGRICOLA 2,991.0 1,341.3 |
|AUTOMCOVILES 836,177.3 731,885.7 ]
|CREDITO 0.0 0.0 }
| DIVERSOS 119,595.0 84, 379.7
| Av Pigina |

s e s e g s e e - e v o o e — . g — - - - - . W . . o S8 - -

2 Ejemplo de Zona de Captura de primas directas
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Capitulo cuatro; Caso Prictico

3.- GENERA REPORTES POR AREA ESTRATEGICA. ( Ver cuadro 3 )

Si se requiere profundizar en el andlisis de una variable en particulas, existe disponible un detalle
presentado de la siguiente manera:

- - - - ——— - o - - - - - - - - - - - - -

| MODELO DE EVALUACION FINANCIERA
] DEL SECTOR ASEGURADOR
|0.N.A.M, COMPARIA A Pégina 1

|
I.~ CRECINIENTO Y PARTICIPACION
A.~ PARTICIPACION EN LA ECONOMIA

|

|

|

] CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS CIA §

JRAZON § = wommmmemeecccc e cse s s me e e e e
] CRECIMIENTO REAL DEL P, I. B. %

!
!

{MIDE EL CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DE LA COMPANIA
{EN RELACION AL CRECIMIENTC REAL DEL PRODUCTO

!
!
I
|
|
|
!
!
!
!
!
:
|DEFINICION DE LA RAZON : !
|
{ INTERNO BRUTO. |
I

|

|

|

|

|

|

!

|

|

| ‘ Av Pdgina
|X.- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION

|A.~ PARTICIPACION EN LA ECONOMIA

|

| CRECIMIENTO/PIB

{INE‘ORMACION DE: MERCADO  COMPANIA

{ TOTAL 1.8 6.7 CALIFICACION GLOBAL

| VIDA 3.2 15.8 DESDE HASTA|
| SALUD 5.6 3.7 MUY BUENO 1.190 1,380}
| DANOS 0.5 4.3 BUENO 1.000 1.190)
| AUTOMOVILES 1.9 -0.4 REGULAR 0,810 1.000|
: MALO - 0.620 0.810)
| COMPANIA A

: 10 00

.

3 Ejemplo de reporte por area estratégica.
{ Crecimiento y Participacién )




Capitulo cuatro: Caso Prictico

A) CRECIMIENTO Y PARTICIPACION

PARTICIPACION EN LA ECONOMIA.
Nivel de detalle: global.

PARTICIPACION EN EL MERCADO !
Nivel de detalle: por ramo. i
B) EBPFICIENCIA TECNICA o

COSTO DE ADQUISICION
Nivel de detalle: por ramo.

COSTO DE SINIESTRALIDAD
Nivel de detalle: por ramo.

EFICIENCIA FINANCIERA. IR
Nivel de detalle; por ramo.

EFICIENCIA DEL REASEGURO
- Nivel de detalle: por ramo.

COSTO DE OPERACION R
Nivel de detalle: global. o
C) RBNTABILIDAD Y SOLVENCIA, |

MARGEN DE SOLVENCIA |
Nivel de detalle: global. i

COMPUTO DE INVERSION
Nivel de detalle: global.

EFICIENCIA FINANCIERA G
Nivel de detalle: global. R

CAPITAL CONTABLE
Nivel de detalle; global,
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4.- RESUMEN ( Ver cuadro 4)

Se generan los resultados en una matriz resumen la cual esquematiza la calificacion de la
empresa, con respecto al mercado. Este puede ser observado en pantaila o ser impreso.

-~ ——— o~ —— —— e e ——— - - ——

| MODELO DE EVALUACION FINANCIERA |
| DEL SECTOR ASEGURADOR |
IU.N.A.M, COMPANIA A Nar-95 I
I

I

|I.CRECIMIENTO Y PARTICIPACION 45,0 40.83

|{A.PARTICIPACION EN LA ECONOMIA 22.5 X 22,50

|

|

|B.PARTICIPACION EN EL MERCADO 22.5 18.3

|VIDA 5.6 X 5.63

| SALUD 5.6 X 3.49

| DANOS 5.6 X 5.63

| AUTOMOVILES 5.6 X 3.59

|

I

| __________________________________________

T T T T e |

|II.-OPERACION TECNICA 20.0 16.3 |

|C.COSTO DE ADQUISICION 4.0 3.1 |

[VIDA 1,0 X 1.00 |

| SALUD 1,0 X 0.40 |

| DANOS 1,0 X 1,00 |

IIAU’I‘OMOVILES 1.0 X 0.65 |
|

|D,COSTO DE SINIESTRALIDAD 4,0 3.0 |

|VIDA 1.0 X 0.40 |

| SALUD 1.0 X 1.00 |

| DANOS 1.0 X 0.79 |

'IAUTOMOVILES 1.0 X 0.81 |
|

|E.EFICIENCIA DE REASEGURO 4.0 X 3.55 |
I
I

o - —— - - - - - iy -

4 Extracto del resumen obtenido del Modelo,
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Q) INFORMACION OBTENIDA DEL MODELQ:

MODELO DE EVALUACION FINANCIERA DEL

CALIFICACIONES ASIGNADAS POR EL MODELO )

L- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION
A. Participacién en la Economia.
B. Participacion en el Sector.

Vida

Salud

Daflos
Automodviles

11.- EFICIENCIA TECNICA
C. Costo de Adquisicién
Vida

Salud

Dafios

Automoviles

D. Costo de Siniestralidad.
Vida

Salud

Dafios

Autombviles

E. Eficiencia de Reaseguro,

F. Resultado Técnico.
Vida

Salud

Dafios

Automéviles

G. Costo de Operacion,

SECTOR ASEGURADOR

COMPANIAS
A B C

10.00 943 1000

10.00 4.00 4.00
621 6.02 400
10.00 10.00 10.00
6.38 10.00 9.61

10.00 10.00 10.00 T
400 1000 1000 o
10.00 10.00 10.00 L

653 417 1000 '

400 400 4.00 -
1000 7.13 8.04 L
788 8.06 8.0l -
8.09 814 844

387 756 826

4.00 727 4.00
646 6.64 4.63
767 1000 9.67
894 1735 1798

10.00 10.00 10.00
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IIL- RENTABILIDAD Y LIQUIDEZ,

H. Margen de Solvencia. 10.00 10.00 10.00
I. Computo de Inversion. 10.00 10.00 10.00
J. Eficiencia Financiera. 400 400 498
K. Capital Contable, 615 1000 10.00

En este cuadro se presentan las calificaciones calculadas por el modelo, es posible visualizar la
situacién de cada compafiia y poder determinar las dreas de oportunidades y amenazas; asi como
la posicién con respecto a la competencia.
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Capitulo cuatro: Caso Prictico

El cuadro resumen de las razones financieras ya calificadas se muestra a continuacion;
( para ver el detalle de los resultados obtenidos del modelo ver Anexo IV )

MODELO DE EVALUACION FINANCIERA DEL
SECTOR ASEGURADOR

PONDERACIONES

I.- CREC. Y PARTICIPACION
A. Part. en la Economia.
B. Part. en el Sector.
Vida

salud »

Daflos

Autombviles

II.~- EFICIENCIA TECNICA
C. Costo de Adquisicién
Vida

salud

Danlos

Automéviles

D. Costo de Siniestralidad.
Vida

salud

Danos

Automébviles

E, Eficiencia de Reaseguro.

F. Resultado Técnico.
Vida

Salud

Dafios

Automéviles

G. Costo de Operacién.

III.- RENT, Y SOLVENCIA
H. Margen de Solvencia.
I. Computo de Inversién.
J. Eficiencia Financiera.
K. Capital Contable,

CALIFICACION TOTAL

ABIGNADAS POR EL NODELO

MERCADO couvngxas
A
40.00 36.29 33,88
20.00 20.00 18.87
20.00 16.29 15,01
5.00 5.00 2.00
5.00 3.10 3.01
5,00 5.00 5.00
5,00 3.19 5.00
25.00 20.40 20,38
5,00 3.82 4.27
1.25 1.25 1.25
1.25 0.50 1.25
1.25 1.25 1.25
1.25 0.82 0.52
5.00 3.75 3.42
1.25 0.50 0.50”
1.25 1.25 0.89
1.25 0.99 1.01
1.25 1.01 1.02
5.00 4.44 3.78
5,00 3.39 3.91
1,25 0.50 0.91
1,25 0.81 0.83
1,25 0.96 1.25
1.25 1.12 0.92
5.00 5.00 5,00
35.00 26,38 29.75
8.75 8.75 8.75
8.75 8.75 8.75
8.75 3.50 3.50
8.75 5.38 8.75
100.00 83.07 84.01

33.81
20.00
13.81
2,00
2.00
5.00
4,81

20.15
5.00

1.25

=
N
w

NN
AaAOOoOOMnUDWLD

« o o
o

OHOOW

(3] =0 0W w = O W
O oMU ULIN W ooouLWL

o

30.60
8.75
8.75
4.35
8.75

84.56
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D) ANALISES FINANCIERO

En esta parte se llevara a cabo el andlisis de los resultados obtenidos, el cual se realizé por cada
una de las éreas basicas.

El cuadro resumen de las razones financieras ya calificadas se muestra a continuacién;

Enseguida se comentan las principales conclusiones que arroja el modelo.

- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION.
A) Participacioén en la Economia,
Es posible notar que las tres compaiias analizadas tienen un buen crecimiento, de acuerdo al

comportamiento de la economia. El crecimiento que lograron cada una de las compaiifas
ponderado por el modelo se muestra a continuacion:

PARTICIPACION EN LA ECONOMIA

SECTOR | COMPANIA A | COMPANIA B | COMPANIA C
TOTAL 20.0 20,0 18.8 20.0

Observando lo anterior resalta la calificacion obtenida por la compafiia A y C no obstante que
la B esta muy cerca. La conclusion que se puede obtener de este resultado es que las tres
compaiiias guardan una posicion competitiva dentro del sector.

Para este caso como las tres compailias se encuentran por arriba del mercado, ya que el modelo
les asignd una muy buena calificacion.

El siguiente punto es la participacion en el mercado, lo que se pretende medir en este renglon

es el crecimiento real de las primas de la compaiifa con relacion al crecimiento real de las primas
del mercado, la informacion se presenta a continuacién:
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PARTICIPACION EN EL SECTOR

sm— ‘
SECTOR | CIA A CIAB | CIAC
VIDA 5.0 5.00 2.00 2.00
SALUD 5.0 310 3.01 2.00
DANOS 50 5.00 5.00 5.00
AUTOS 50 3.19 5.00 4.81

En esta razon financiera el modelo permite observar cual es la tendencia tanto del sector, como
de las compafiias en cuanto a las ventas dejando ver cuales son las dreas de oportunidad y de
amenaza para cada compaiiia.

Para la Compafiia B el ramo de Vida Individual no es el de su especializacion, en cambio para
la Compailia A, tuvo un incremento de un 49.3 probablemente este absorbiendo gran parte del
mercado. Analizando el ramo de salud las tres compafifas se encuentran por abajo del mercado
lo cual significa que en este ramo existen amenazas puesto que no se esta cumpliendo con el
estandar del mercado, es decir seguramente otras empresas han logrado posicionarse mejor.

Para el ramo de Dafios las tres compafiias mantienen muy buena posicién dentro del sector, ya
que el modelo les esta asignando la mas alta calificacién, Finalmente en el ramo de Autos la
Compaiiia B es la que predomina mientras que la A es la que presenta una menor peso y la
Compaiifa C es calificada no de manera sobresaliente pero si mantiene una posicion competitiva
dentro del mercado. Seguramente la compaiiia B y la C poseen productos asi como tarifas mas
atractivos, destacindose la compaifiia C que 'debe de tener los productos més competitivos.

Esta es una de las razones que permitiria tomar a las Compafiias alguna estrategia de Ventas, sea

para reforzar su posicion o bien para mejorar con respecto al mercado, tal como su esquema de
promocion, precios, entre otras variables.
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IL EFICIENCIA TECNICA
COSTO DE ADQUISICION

En esta drea bisica se analiza el funcionamiento de la operacién y es aqui precisamente donde
se presentarin los semaforos para prevenir o bien corregir las posibles desviaciones. La primera
razdn que se analizark es el costo de adquisicion; la cual se encarga de medir el costo de
adquisicion de la Compafiia contra el mercado. A continuacién se presentan los resultados:

[ s Tons [ouc)
VIDA 1.25 1.25 1.25 1.25
SALUD 1.25 0.5 1.25 1.25
DANOS 1.25 1.25 1.25 1.2
AUTOS 1.25 0.82 0.52 0.52

En el caso del ramo de Vida se debe tener especial cuidado, ya que los pardmetros que lo rigen
estan bajo los pardmetros estatutarios lo cual no permite tener un anlisis claro y preciso sobre
lo que realmente esta sucediendo.

Este renglén es uno de los principales costos para una Compafiia de Seguros y como es posible
observar la Compaiiia A es la que tiene algunos problemas. Esta Compafia tiene que hacer algo
al respecto ya que se encuentra por arriba de estndar del mercado & excepcion del ramo de
Dafios. Sin embargo en los demas ramos no posee una posicion competitiva y podria ser uno de
los renglones que afecten el resultado de la operacién técnica.

En este caso la Compaﬁia podria implantar medidas de reduccién de costos que permitan reducir

sus gastos y de esta manera mejorar su posicion competitiva, ya que este es uno de los
parametros sobre el cual puede ejercerse mas control.
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Capitulo cuatro: Caso Prictico

COSTO DE SINIESTRALIDAD

A continuacion se analizard una de las razones que representa uno de los costos mis
significativos para una Compaflia de seguros.

A continuacién se presentan los resultados:

l SECTOR | CIA.A | ciA.B | clA.C |
VIDA 1.25 0.5 0.5 0.5
SALUD 1.25 1.2 0.89 1.00
DANOS 1.2§ 0.99 1.01 1.06
AUTOS 1.25 1.01 1.02 0.84
msmmanatid

En general las empresas observan buenos resultados, sin embargo en el caso de la Compafiia A,
debe buscar hacer esfuerzos mas importantes por mejorar sus resultados de siniestralidad. Si bien
esta empresa ha ganado posicion en el mercado, esto puede estar dado por el sacrificio de
diferenciales de su utilidad, el cual se ve reflejado en un indice de siniestralidad mayor. Esta es

una clara drea de oportunidad. No hacerlo puede originar un efecto negativo en el mediano plazo
en la solvencia de esta compaiiia.
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EFICIENCIA TECNICA

La siguiente razén proporciona el resultado de Ia operacion técnica con respecto al monto de
primas medidas en contra del resultado del mercado:

Los resultados son los siguientes:

SECTORI CIA. A I CIA.B | CIA.C I
VIDA 1.25 0.5 0.91 091
SALUD 1.2 081 0.83 0.83
DANOS 1.25 0.96 1.25 1.25 1
AUTOS 1.25 1.12 0.92 0.92 |

En este analisis se excluye el ramo de Vida Individual debido al funcionamiento que presenta;
este ramo cuenta con un financiamiento los primeros afios de vigencia de Ia péliza. Esto es
motivado por las altas comisiones que pagan estos productos a la fuerza productora,

Cabe resaltar que el mercado presenta pérdida en el renglén de Salud en los ultimos aftos, lo cual
se debe en gran medida al costo de siniestralidad excesivo que se ha presentado.

En lo que respecta a los ramos de Daflos y de Autos es posible notar que los resultados son
satisfactorios a excepcion de la Compafifa A, la cual mantiene una posicién no muy competitiva
en el ramo de Dafios y una posicién favorable en el mercado en el ramo de Autos.

Esta comparacién indicaria a esta Compaiiia en donde tiene algunas desviaciones y cual debe ser
Ia magnitud de su esfuerzo para mantener una posicién competitiva.

En este primer anélisis la empress, puede conocer cual es su situacion, de sus resultados de

operacion, con lo cual se involucran las principales politicas en materia de promocion, reaseguro,
costos de adquisicidn, tarifas entre otras.
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Capitulo cuatro: Caso Prictico

Los resultados son:

EFICIENCIA DE REASEGURO

SECTOR

CIA. A

En el siguiente punto se analizaré el resultado técnico de la operacion del reaseguro medido en
contra de las primas directas.

Este resultado refleja el comportamiento del reaseguro y si no existen desviaciones en la
operacion:

cas  loac

i I
i

l TOTAL

5.0

3.78

T T

como.

4 - Politica de reaseguro.
- Estrategias de colocacién.

i - Diversificacion.

% - Costos de las primas exceso de pérdida.

Este resultado permite analizar parAmetros muy importantes de la operacion del reaseguro tales

- Concentracion de negocio de alto riesgo, entre otras cosas.

El modelo permite ver que las tres compafiias mantienen una posicién competitiva con respecto
al mercado sobresaliendo Ia actuacién de Ia compafiia A.
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Capitulo cuatro: Caso Prictico

COSTO DE OPERACION

Otra de las razones que contempla esta drea bisica y con la cual se debe de tener mucho cuidado
es o} costo de operacion, ya que aqui se reflejan los mayores efectos de productividad que lleva
a efecto la empresa.

SECTOR CIA A
TOTAL 5.0 5.0

Las tres Compailias guardan un excelente nivel de gastos de operacién, ya que como es posible

notar las {res se encuentran por abajo del nivel del mercado.

Este hecho deja ver la posibilidad de:

- O bien mantener la posicidn competitiva que guarda cada Compafia.

- Implantar alguna estrategia para mejorar dicha posicion.

Por lo pronto el uso del modelo ha permitido dejar ver mds claramente cual es la posicion real
que guarda la Compafiia con respecio a la competencia y con respecto al mercado en general, asi

como, un siguiente paso en la realizacion de el presente andlisis seria la comparacion contra
estndares internacionales.
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Capitulo cuatro: Caso Prictico

Enseguida se analiza uns de las dreas de mayor importancia tanto pars el accionista como pars
¢l asegurado, ya que muestra la situacién financiera que guarda la empresa:

HI. RENTABILIDAD Y LIQUIDEZ.
MARGEN DE SOLV. 8.7% 8.7% 8.7% 8.73
COMP. DE INVERSION 8.75 8.7% 8.7% 8.75
EFICIENCIA FIN, 8.75 3.50 350 | 435
CAPITAL CONTABLE 8.75 538 8.7% 8.75

En la primera razon se observa que las tres compafiias mantienen una solvencia mayor a la
exigida por el mercado, dado que el modelo las califica con "muy bien".

En el computo de inversion se observa el grado de liquidez que tiene una compafiis para

enfrentar las obligaciones contraldas, en esta parte las tres compafiias se encuéntran por arriba
de lo exigido por el mercado lo cual es reconocido por el modelo asignando una alta calificacion.

Una razén muy importante es la eficiencia financiera, la cual mide la generacion de recursos
financieros a partir de la administracién de la cartera de inversién, aqui el mercado se encuentra

muy por arriba de, lo obtenido por las Compafiias que se estan analizando, y por lo tanto el
modelo no las califica satisfactoriamente.

Esta situacion es ocasionada por lo siguiente:

Caida de las tasas de interés en los Gltimos aflos, combinads con una menor recuperacién
de los resultados técnicos después de los afios dificiles.

El deber ser o sea la calificacién del mercado se obtiene de una lines de datos que consta
de 12 afios, la cual abarca afios con tasas altas, esto ocasiona que el deber ser este por
arriba de lo obtenido por las compaliias analizadas.

- Lareaccion o ajuste del modelo para presentar estos cambios es més lenta,
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Capitulo cuatro; Caso Prictico

Aumento de los costos de reaseguro.

Por ultimo tenemos |a razén que mide a! capital contable, en Ia cual Ia Compaliis A es calificads
en esto afio muy por abajo del mercado, mientras que ls Compafiis B y C tienen una
considerable ventaja, este irea se refleja directamente on el capital contable, el modelo permite
observar dos compalhiias son las que mantienen un manejo mis adecuado de sus recursos.

B QONCLUSIONES GENERALES DEL ANALISIS FINANCIEROQ

Después de haber analizado los resultados del modelo podemos concluir que segin el modelo Ia
mejor compaia es {a C. Esto no significa que ses la mejor posicionads, ys que observando las
cuadros de contienen la informacidn de las compahias, 18 compaiifa A es la que tiene mayores
ventas.

Podemos concluir que:

a) Las compaiiias analizadas mantienen una excelente participacién en la economia,

b) Las fortalezas de 1a compaiiia A son el ramo de Vida y el de Dafos, Para la compadiia B lo
son el ramo de Dafios y Automdviles, igualmente para la compadia C.

¢) En cuanto a la Eficiencia técnica y operativa se concluye que:

*  Lacompaifila B y C poseen un costo Adquisicion de acuerdo al estindar del mercado, no
sucediendo asl con fa compaiiia A.

*  En cuanto al costo de siniestralidad la compadiia mejor evaluada fue ls A.

*  En la eficiencia de Reaseguro todas las compalias se mantienen dentro del estindar del
metcado.

*  En el resultado técnico se observa que un drea de amenaza para las compafifas puede ser
el ramo de vida, ya que ninguna empresa cumplié con el estindar del mercado y el modelo
castigo este hecho con una mala calificacién.

*  En cuanto al costo de operacion todas las compaliias cumplen con el esténdar del mercado.
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Capitulo cuatro: Caso Prictico

d) El irea de Rentabilidad y Solvencia, las mejor evaluadas fueron la compafiia By C. Esta
podria ser un rea de amenaza para la compafiia A.

B BNEFICIOS DEL MODELD,

Como se ha observado en el desatrollo de este capitulo, el modelo que ahora se propone cuenta
con importantes beneficios como:

a) Flexibilidad.
b) Integral.
c) Facilita la Toma de Decisiones,

d) Facilidad de manejo.

e) Analitico.
f) Dindmico.
g) Califica.

h) Informacion al consumidor.

A)  Flexibilidad.-

No se limita a analizar vertical o horizontalmente a la empress, sino que siempre tiene como
referencia al mercado. ( la empresa que pierda la perspectiva entre el juego de fuerzas internas
y externas que estdn a su alrededor, corre el riesgo de desaparecer ).

La metodologia aqui empleada puede incluso ser aplicada a otros mercados de referencia, como
el norteamericano o canadiense, los cuales en breve serin los principales competidores en esta
industria,
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Capitulo cuatro; Caso Pnictico

b) Integral.-

El modelo permite analizar pricticamente toda la organizacion, ligando sus variables. Es decir,
el modelo no es parcial, sin embargo es importante aclarar que este podré ser tan amplio o tan
limitado como la propia empresa lo estime conveniente.

A partir del andlisis que arroje ol modelo 1a empresa podré decidir las dreas de concentracion que
fequiere reforzar.

¢) Toma de decisiones.-
Ante esto resulta claro que el modelo se constituye en una valioss herramienta de la toma de

decisiones de la alta direccién. El modelo al ser integral y flexible tiene una gran ventaja sobre
aquellos sistemas de informacién o esquemas de andlisis financiero tradicionales.

d) Facilidad de manejo.-

El modelo no requiere de grandes sofisticaciones en su administracién. Lo que si es recomendable
es que la base del mercado, es decir el marco de referencia, pudiera ser actualizado por un
organismo central, ya sea la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas o la Asociacion Mexicana
de Instituciones de Seguros.

Con esto se garantizara que el deber ser sobre el cual compara cada Institucion, tenga bases
homogéneas.

¢)  Analitico.

Los resultados que arroja el modelo si bien lo hace en una sola hojs, esto no elimina el hecho
de que se estin analizando todas las éreas con un peso especifico que integran a la empresa.

Esto permite "vigjar" de lo general a lo particular en un tiempo muy breve. En las épocas actuales
esto es surnamente valioso.
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Capitulo cuatro; Caso Prictico

f) Dindmico.-
El modelo cambia con el tiempo. No se estaciona sigue la tendencia de los mercados.
En esta dindmica el modelo apoya a procesos vitales para la empresa como lo es la planeacién

financiera. Al otorgar un peso especifico el modelo, se pueden definir prioridades a todos los
niveles, informacién que es fundamental para llevar a cabo los procesos presupuestales.

g) Cilifica.-

.- El hecho de otorgar una calificacion a la empresa, permite hacer una autosvaluacion a ls
organizacion, proceso que resulta muy sano permear a los distintos niveles de la organizacion.

Es decir el modelo puede tener otras aplicaciones como son:

a) Evaluarse contra sus competidores.
b) Calificar fortalezas y debilidades.

c) Servir de base como herramienta’de evaluacién de resultados de Ja organizacion.

2.- Enfoque los factores clave de éxito para una Cia. en una etapa particular de su desarrollo.

La aplicabilidad a'las decisiones clave y factores implica que la misma informacién tendré
diferentes valores para diferentes Compailias en diferentes sectores y sin para Ia misma
Compaiiia en difercntes épocas.

El modelo que se presenta pretende cumplir con estos requisitos y por lo tanto puede ser
empleado como un sistema de informacién ejecutiva. La finalidsd de este es la de servir como
una_herramienta para la toma de decisiones asi como de apoyo para la Direccién on la
implementacién de medidas preventivas y correctivas segin sea el caso.
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Capitulo cuatro: Caso Prictico

h) Informacion al consumidor.-

Las aseguradoras ofrecen servicios y, al igual que las instituciones financieras en donde el cliente
espera sobre todo seguridad, los puntos de diferenciacion se darin en la solidez financiera que
los soporten. Esta syuda podra ser brindada por un modelo como el que se esté presentando.

La experiencia indica que los compradores de seguros pocas veces analizan la capacidad de
respuesta financiera que en un momento dado tendré una aseguradora.

El modelo de evaluacion financiera puede ser un instrumento muy Gtil para poder evaluar como
consumidor a una empresa de seguros. Esto permitiria que las empresas se enfocaran & mejorar
constantemente sus estandares financieros.

Hay que recordar que en E.U A, hace unos afios era muy frecuente escuchar que un banco se
declaraba en quiebra. , Cuando imaginariamos que esto le podria suceder a un banco ?.

Sin embargo esto sucedid y puede también darse en otro tipo de instituciones financieras entre
ellas las Compaiiias de Seguros. .

En un mercado de competencia abierta es necesario allegarse de la mejor informacion para asi
tomar las decisiones mas convenientes, como consumidor, que protege su patrimonio.
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CONCLUSIONES
DEL TRABAIJO

1).- El entorno esté cambiando dristicamente. El cambio es una variable mis en el devenir de las

naciones y las empresas. El cambio ha traido consigo transformaciones en materia de
desregulacién comercial, fiscal, financiera, etc., modemizacién de las estructuras tradicionales y

una alta necesidad por ser mis competitivos, pars lo cual la productividad es una variable central
en las organizaciones.

2).- Ante el entorno tan competitivo, como el que se estd presentando, es necesario que las
empresas cuenten con herramientas de informacién y decisibn que les permitan medir

constantemente sus procesos productivos, sus niveles de rentabilidad y su grado de calidad de
sus servicios.

3).- Los ejemplos de otras naciones, como el ciso Chileno, el Coreano o el Espaflol ', comentados
ampliamente en el trabajo, ilustran Ia necesidad de contar con mejores herramientas de medicion
que apoyen la toma de decisiones en el corto y largo plazo, que se basen sobretodo en la

constante interaccién del ambiente extemo de la empresa y como impacta este en el desarrollo
de la misma,

4).- En el Sector analizado en este trabajo, en donde actualmente se trabaja arduamente en su
modernizacién para su integracion plena en el corto plazo al Tratado de Libre Comercio, resulta

evidente que, es urgente incorporar en este proceso, mejores pricticas en ¢l manejo de la
informacion para la toma de decisiones.

5).- Es dificil encontrar una herramienta que posea todas 1as caracteristicas de un sistems de
informacién que proporcione informacion veraz y confisble, esto es posible gracias a Ia base
estadistica y financiera que fue posible atribuirle al modelo gracias a los conocimientos
matematicos y financieros que son proporcionados en Ia formacion actuarial.
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Modelo de Evaluacién Financiern pars Empresas de Seguros

6).- El modelo busca ser una aportacion ante esta carencia ya antes mencionads. Es una forma
de hacer reflexionar ante la necesidad de contar con respuestas ripidas que el entorno estd
demandando, es decir, Ia flexibilidad del modelo-permite que éste se adapte con toda facilidad a
los distintos requerimientos de las empresas, para que responda a cada tipo de negocio.

7).- Fuentes de Informacién: una de las experiencias que el autor quisiera compartir en este
sentido, es que el Sector aiin debe buscar perfeccionar Ia calidad de la informacién en cuanto a:
alcance, criterios de medicién y pardmetros de comparacion a nivel internacional, sobretodo de
aquellas economias que forman parte del TL.C..

8).- El modelo que se presenta resulta ser un modelo integral ya que evalia a toda la empresa
abarcando las 4reas que se consideran estratégicas para su desarrollo. Estas fueron seleccionadas
debido a que se considera que involucran los parsmetros més significativos y que resumen de
manera muy esquematica, la situacion financiera de una empresa. Las tres dreas bisicas son las

siguientes:
L- Crecimiento y Participacion

Esta drea representa el grado en que la empresa de seguros va incrementando su participacion
dentro del sector asegurador y la economia,

IL- Operacién Técnica.
En esta drea se evalua el grado de eficiencia de las principales operaciones de una empresa.
III.- Rentabilidad y Solvencia.
Esta drea medird el grado de solvencia financiera, con que cuenta la empresa para hacer frente
a sus obligaciones, asi como el manejo de los recursos invertidos y la rentabilidad para el
accionista.
9).- Este modelo pretende servir como un sistema de toma de decisiones de tipo:

a.- Preventivas: que se anticipe a posibles desviaciones.

b.- Estratégico: apoya las decisiones de la alta direccién en cuanto a mercados, productos,
dlstnbuclén. eficiencia financiera, captacién, etc.

101




i

Modelo de Evaluacién Financiera para Empresas de Seguros

10).- Como se mostro es Util para llevar a cabo la planeacién financiera porque puede ser una
herramienta para planear en el corto y mediano plazo. Esto se logra otorgando pesos especificos,
y definiendo prioridades a todos los niveles; esta informacién seré fundamental para llevar a cabo
los procesos presupuestales.

11).- Es un modelo dinémico porque permite medirse contra:
a.- El mercado ( es decir, la experiencia acumulada ), creciendo la confiabilidad con el tiempo.
b.- La competencia, ayudando a evaluar fortalezas y debilidades.

De esta manera no se limita a analizar vertical u horizontalmente a la empresa, sino que siempre
tiene como referencia al mercado ( no se debe de perder de vista el entorno, ya que seril
demasiado peligroso para cualquier empresa ).

12).- En los mercados avanzados y recientemente en México, la evaluacién financiera de
empresas adquiere una relevancia muy importante , debido a que esta herramienta permite hacer
una autoevaluacién a la organizacién, proceso que resulta muy sano realizar en los distintos
niveles de la organizacion. ' '

13).- E! analisis realizado es doméstico, es decir los estandares se miden con respecto al mercado
nacional, sin embargo esto puede ser aplicable a mercados internacionales o a determinadas
economias con las cuales se busque compararse. Esto es de suma importancia, dados los tiempos
de globalizacién que se viven.

14).- Es importante no perder de vista que la utilidad de Ia herramienta presentada es muy
amplia, porque permite a la empresa evaluar su desempefio, asi como también es posible evaluar
a la competencia ofreciendo la posibilidad al consumidor de analizar que compafiia le es més
convienente. Este hecho traerd como consecuencia que las empresas se enfocardn a mejorar
constantemente sus estindares financieros.
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Anexos

ANEXO I

Enseguida se presentan las cifras que fueron utlizadas:
INFLACION PROMEDIO INFLACION (DIC-DIC)

1980(*) 1493 1.686 ;

1981 1911 2131

1982 3.036 4237

1983 6.129 7.661

1984 10.141 12.194

1985 15.997 19.967

1986 29.792 41,082

1987 69.100 106.500

1988 147.900 161.500

1989 177.940 193.280

1990 225.090 251.130

1991 275.760 298.830

1992 318.660 333.940

(*) Nota: Ia inflacién es acumulada desde 1978,
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ANEXO II

RANGOS DE CALIFICACION PARA CADA RAZON FINANCIERA.

PARTICIPACION EN LA ECONOMIA

RANGO DE CALIFICACION GLOBAL

DESDE
MUY BUENO 1.190
BUENO 1.000
REGULAR 0810
MALO 0.620

HASTA

1.380
1.190
1.000
0.810

PARTICIPACION EN EL SECTOR

1) Vida.

RANGO DE CALIFICACION GLOBAL

DESDE
MUY BUENO 1.4l
BUENO 1.000
REGULAR 0.659
MALO 0.318
2) Salud.

HASTA

1,682
1,341
1.000
0.659

RANGO DE CALIFICACION GLOBAL

DESDE
MUY BUENO 1539
BUENO 1.000
REGULAR 0.461
MALO (0.077)

HASTA

207
1.539
1.000
0.461
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3) Dallos.
RANGO DE CALIFICACION GLOBAL
DESDE HASTA
MUY BUENO 3.160 5.320
BUENO 1.000 3.160
REGULAR (1.160) 1.000
MALO (33200  (1.160)
4) Autombviles,
RANGO DE CALIFICACION GLOBAL
DESDE HASTA
MUY BUENO 2.391 3.783
BUENO 1.000 2,391
REGULAR (0.391) 1,000
- MALO (1.783) (0.391)
COSTO DE ADQUISICION
1) Vida.
RANGO DE CALIFICACION GLOBAL
DESDE HASTA
MUY BUENO 0.949 0.898
BUENO 1.000 0.949
REGULAR 1.102 1.000
MALO 1.054 1.102
106




Anexos

2) Salud.
RANGO DE CALIFICACION GLOBAL
DESDE HASTA

" MUY BUENO 0986 0971
BUENO 1.000 0.986
REGULAR 1,014 1.000
MALO 1.029 1.014
3) Dailos.

RANGO DE CALIFICACION GLOBAL

DESDE HASTA

MUY BUENO 0.982 0.965
BUENO 1.000 0.982
REGULAR 1.018 1.000
MALO 1.035 1.018

4) Autombviles,

RANGO DE CALIFICACION GLOBAL

DESDE HASTA

MUY BUENO 0.977 0.955
BUENO 1.000 0.977
REGULAR 1.023 1.000
MALO 1.045 1.023

Ereot RS
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COSTO DE SINIESTRALIDAD

i 1) Vida i
il RANGO DE CALIFICACION GLOBAL
i DESDE  HASTA

MUY BUENO 0.929 0.859
BUENO 1.000 0.929
REGULAR 1.071 1.000
MALO 1.141 1.071

.~ 2) Salud.

RANGO DE CALIFICACION GLOBAL

DESDE HASTA

MUY BUENO 0.922 0.844
BUENO 1.000 0.922
REGULAR 1.078 1.000
MALO 1.156 1.078

3) Dailos,
RANGO DE CALIFICACION GLOBAL

DESDE HASTA

MUY BUENO  0.600 0.200
BUENO 1,000 0.600 «
REGULAR 1.400 1.000 X
MALO 1.800 1.400 e
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4) Automdviles,

RANGO DE CALIFICACION GLOBAL

DESDE
MUY BUENO 0.890
BUENO - 1,000

REGULAR 1109
MALO 1327

EFICIENCIA TECNICA
1) Vida.

HASTA

0.782
0.891
1.000
1.109

RANGO DE CALIFICACION GLOBAL

DESDE

MUY BUENO 2368
BUENO 1.000
REGULAR (0.368)
MALO (1.735)

2) Salud.

HASTA

3.735
2.368
1.000
(0.368)

RANGO DE CALIFICACION GLOBAL

DESDE

MUY BUENO  1.549
BUENO 1.000
REGULAR 0.451
MALO (0.098)

HASTA

2.098
1.549
1.000
0.451
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!

3) Dafios.

i
%} RANGO DE CALIFICACION GLOBAL
:;}&

DESDE HASTA
i MUY BUENO 1120 1.245 t
BUENO 1.000 1122 L
‘ REGULAR 0878 1.000 [
MALO 0.78$ 0878 e
4) Automdviles.

RANGO DE CALIFICACION GLOBAL

DESDE HASTA

MUY BUENO 1,992 2.984
BUENO 1.000 1992
REGULAR 0.008 1.000
MALO (0.984) 0.008

EFICIENCIA DE REASEGURO

RANGO DE CALIFICACION GLOBAL

u DESDE  HASTA

MUY BUENO  0.261 0477
BUENO 1.000 0.261
REGULAR 1.739 1.000
MALO 2477 1.739
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COSTO DE OPERACION

RANGO DE CALIFICACION GLOBAL

DESDE

MUY BUENO 0974
BUENO 1,000
REGULAR 1026

" MALO 1,052

MARGEN SOLVENCIA

HASTA

0.948
0.974
1.000
1.026

RANGO DE CALIFICACION GLOBAL

DESDE

MUY BUENO 1.039
BUENO 1.000
REGULAR 0.961
MALO 0.922

COMPUTO DE INVERSION

HASTA

1.078
1.039
1.000
0.961

RANGO DE CALIFICACION GLOBAL

DESDE

MUY BUENO 1.044
BUENO 1.000
REGULAR 0.956
MALO 0.913

HASTA

1.087
1.044
1.000
0.956
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EFICIENCIA FINANCIERA

RANGO DE CALIFICACION GLOBAL
DESDE  HASTA

MUY BUENO 1.086 1172
BUENO 1.000 1.086

REGULAR - 0914 1.000
MALO 0.742 0.914

' CRECIMIENTO DEL CAPITAL CONTABLE

RANGO DE CALIFICACION GLOBAL

0T BTN A e

DESDE HASTA

MUY BUENO 1.086 1.172
BUENO 1.000 1.086
REGULAR 0.914 1.000
MALO . 0.742 0.914
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C) ANEXO I

A continuacién se presentark un intento de justificacién del estimador empleado: .

i
i
-
;.
i
s

(1) INSESGAMIENTO
X-y -Ya
el =
i n-2
- ¥ Y, T()-E(y)- E(y,)
2 E(e) = =
n-2 n-2
np-E(y;)-E(y,) np-p-p (n-2)n
= = = = u
n-2 n-2 n-2
i g(y)) = n(I-F(y, )™ f(y,)
= n(l-P(ysy,))" f(y,) comoy,~» -0 =>P(y Sy,)-»0
’ s nf(y,) como f(y,)— N(p.,o’):) n=1
Bv) = ) = E(y)=n
56,) = n(1-F) 05) =

= n(1-P(ysy))" f(y,) como y,— o =>Py Sy)->1

= nf(y,) como f{y,) = N(uo’) = n=1

g(y,) = f(v,) = E(y,)=n

6, ¢s insesgado pam . ! '.
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ZX - ¥ Yo X -y, - Vit
Var(g,) =Var «--ceemeecesenees = E (( =eeemneenemesnaasnenn D R - )
n-2 n-2 n-2
ZXY1Ya ( E"i' NP -2(Exy )y, + Ya' R
= E( (s-meeeenmrovracess )) - u? =E( - W
n-2 ®-2)’
E((Zx)- 2y,Zx+ y,' - 25,0+ 2yy, ty,’° .
= “p
(n-2)!
E(Zx)-2E(y,Ix) +E (y,) - 2E (v,Zx) + 2E (y,y,) +E(y,’) ,
= o
(n-2)’
E(Zx )+2% (xx;)-2(E (,Xx) + E (v,2x) )+ 2 E (yy,HE ()'l2 )*E (Y.z)
a inj . -u’
(n-2)°
LE(x')+2XE (xx).-2 (E(y,Zx) + E (y,Zx) ) + E(y,y)+EB(y,)+E(®,)
ipj 3
= ol

(0-2)°

A continuacién se calculard término a término la expresion anterior
de la siguiente manera;

E(x?) = p+ o?

E(xx) =

E(y/") = u'+ o’
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E(y,)) = W'+ @’
X o~ Nuo)

aplicando Ia suma a cada término se obtiene lo siguiente:
ZEx)=n(p+0)+((2n(n-1))/2) p + 2 (u* )
TE(xx)=E(x*)+2 Z E(xx)+E(y,” )+E(y,")
EE(y,’) = (n#2) p*+(nt2) 0’ +n’ W - np

L E(y)) = ( n™42)p? + ( n+2 )d’

£x A~ N{np,no?)

la funcion de distribucién conjunta queda de la siguiente manera:

g (vi,2)= £(y)f(z) = N{n, ) N( np,ne*) =

1 1

____________ e-( yl - nj2/ 202 ——————p “{z-npj2/ ne2 o
V2l o V2lln o
e

2l Vn o®

E(yz) = f__- I--. 2[2 - @ ~lyW2e - {zmn2/mel gy,
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= I_: e Clywie dy I_.- ze ~lz-am2/2002 §q
2o 2V nd’

= E(y) E(z) = () = np?

E(y, Ix,)= np?
E(y, Lx)= np?

Entonces el término es igual a =

~2(Ely;, Ix,) + E(y, Ex,)) = -~ 2 (np’tnp?)= -dnp?

La funcion de distribucion conjunta esta definida como sigue:
n/ F'(x)".l_( (F(y)=F(x) )" (1-F(y) )" £(x) £ (y)
(i-1) 1 (k~-i-1) ! (n~k)!
donde ~» < y; < y, < =
n! PAY) U () =F(y1) )" (1=F (y,) )" (y,) £(y,)

f(YUYn)= o e e tm e o e e e
0! {n-1~1)!{n=-n) !

n(n=1) (F(y,) =F(y1)) " £(y,) £(y,)

n(n-1) (P(ysy,) -P(ysy,) ) "f (y,) £ (y,)
Yo * @

Y, * ~®

donde P(y<y,) tiendea 1

P(y<y,) tiendea0
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= n(n-1)N(p, ¢*)N(n, ¢?)
£(Yir Y= nin-l)e - {{y1-p) 2= (y2-p) 2) /202
1 5

los limites son:
K Y <Y< ®

YV =
i * =

entonces quedan de la siguiente manera:

-0 <y, < o

- <y, < o

= fyuv)= £(y) £(y,) = N(u,0*)N(p, o)
E(Yi1¥a)= E(V)E(y,)= p?

La varianza es igual a:
Var (¢)= YE(x?) + 2JE(x.x,) + E(y?)+ E(y?)~

2(E (lexi) +E (y.,Zxx) ) +2E (y,Y.)
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np?+

no*+ n’p’~ np’+ p?+ 0*- 2np*-2np+2p?

" Analizando el limite cuando n tiende a infinito

Lim Var(e)= Lim o0?(n+2)

(n?-4n+4)?

n - o

n’( o*( (1/n)+(2/n%)) 0 6
n?(1-(4/n) +(4/n2)) T
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Comprobamos si la varianza de este estimador es mayor que cero. ¢

0’ (n+2) 0’

{ ! ———————— - -

r ; (n-2)?2 n

‘ ¢
;
At
o :

i o’(n+2) 0’

0 n’ +2n> (n-2)?

i n’+2n>n®-4n + 4
2n + 4n - 4 >0

én - 4 >0

Entonces la varianza del estimador propuesto es mayor que 0.

; ECM= V(o) + sesgo’

‘ Consistencia Lim ECM =0
'1 n— ©

Caracteristicas

o G
1) Insesgado. Insesgado.

2) Eficiente. No eficiente. .

3) Consistente. Consistente.
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ANBXO IV
| A continuacion se presenta el detalle de los resultados obtenidos del modelo por krea basica: -
I.- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION. x

il MODELO DE EVALUACION FINANCIERA
! PARA EMPRESAS DE  GEGUROS
o - |U.N.AN, COMPANIA A Pégina 1

- -y - - - - .- - m -

I.- CRECINIENTO Y PARTICIPACION

A.- PARTICIPACION EN LA BCONOMIA

CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS CIA %
RAZON : =--me-=--==  memcomemes oo ---

4 CRECIMIENTO REAL DEL P. I. B. %

DEFINICION DE LA RAZON :

N MIDE EL CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DE LA COMPANIA
o EN RELACION AL CRECIMIENTO REAL DEL PRODUCTO
1 INTERNO BRUTO,

Av Pdgina
, I.- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION ;ﬂ
i A.- PARTICIPACION EN LA ECONOMIA [
' ‘ CRECIMIENTO/PIB v
INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA L
: TOTAL 1.8 6.7 CALIFICACION GLOBAL ¢

VIDA 3.2 15.8 DESDE HASTA

SALUD 5.6 3.7 MUY BUENO 1.190 1.380

pafios 0.5 4.3 BUENO 1.000 1.190

AUTOMOVILES 1.9 -0.4 REGULAR 0.810 1.000

MALO 0.620 0.810

COMPANIA A

10.00 .
SEsEEEEEEES g"j'f

- e e mee. -
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I.- CRECINIENTO Y PARTICIPACION.

MODELO DR  EVALUACION FINANCIERA
PARA ENPRESAS DR SEGUROS

I.- CRICI“IINTO ¥ PARTICIPACION
B.~ PARTICIPACION EN EL NERCADO 1.- VIDA

CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS CIA &
RAZON [ el ettt R R
CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DEL MERCADO ¥

DEFINICION DE LA RAZON :

MIDE EL CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DE LA COMPANIA
EN RELACION AL CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DEL
MERCADO DEL RAMO CORRESPONDIENTE.

U.N.ANM. COMPARIA A Pégina 2

Av P4gina
T.- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION
B, - PARTICIPACION EN EL MERCADO 1.- VIDA
% CRECIMIENTO
INFORMACION DE: MERCADO  COMPARIA
VIDA 9.8 49.3 CALIFICACION GLOBAL
DESDE HASTA
MUY BUENO 1.341 1.682
BUENO 1.000 1.341
REGULAR 0.659 1.000
MALO 0.318 0.659
COMPANIA A
10.00

e ety e g
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I.- CRECINIENTO ¥ PARTICIPACION,
E
¥ ;
MODELO DE BVALUACION FINANCIERA :
PARA ENPRESAS DE  SRGUROS 3
U.N.A.N. COMPARTIA A Pégina 3 :
I.- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION ;
B.- PARTICIPACION EN BL NERCADO 3.- BALUD
CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS CIA §
RAZON :  =mecmmmmmme meeeeeomos s eemeecesea-
CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DEL MERCADO ¥
DEFINICION DE LA RAZON :
MIDE EL CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DE LA COMPANIA
EN RELACION AL CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DEL
MERCADO DEL RAMO CORRESPONDIENTE.
Av Pdgina
i I.- CRECINIENTO Y PARTICIPACION ‘,;
B.- PARTICIPACION EN EL MERCADO 2.- BALUD
% CRECIMIENTO
i INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA s
SALUD 17.7 11.7 CALIFICACION GLOBAL
DESDE HASTA
MUY BUENO 1.539 2.077 i
BUENO 1.000 1.539
REGULAR  0.461 1.000
MALO -0.077  0.461
COMPARIA A
6.21
BEABEEEEESS

e e

e e
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I.- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION.

MODELO DE EVALUACION PINANCIERA
PARA ENPRESAS DE GEGUROS
U.N.A.M. COMPARIA A pégina ¢

I.- CRECINIENTO Y PARTICIPACION
B.- PARTICIPACION EN EL MERCADO 3.- DAﬂOO

R T,

CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS CIA %
RAZON : ==-=-e-eee=  cocececceoe  seeeeeeoe- v
CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DEL MERCADO ¥

DEFINICION DE LA RAZON :

MIDE EL CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DE LA COMPANIA
EN RELACION AL CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DEL
MERCADO DEL RAMO CORRESPONDIENTE.

i Av Pigina
. e eeamemenen mwemmesmmene  eeecmeccvsmas eesesmmsmees emeee -
i
i I.- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION , :
o B.- PARTICIPACION EN EL MERCADO 3.- DAfios :
t % CRECIMIENTO v
INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA -
DAf0S 1.7 13.4 . CALIFICACION GLOBAL :
DESDE HASTA 2
MUY BUENO 3.160 5.320 ;
BUENO 1.000  3.160
REGULAR -1.160  1.000
MALO -3.320 -1.160
COMPANIA A
10.00
SEECESESERN S
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I.- CRECINIENTO Y PARTICIPACION.

“PARA ENPRESAS DE SBGUROS

U.N.A.NM. COMPANIA A Pégina 5
I.- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION
B.- PARTICIPACION EN EL MERCADO 4.- AUTOMOVILES

CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS CIA ¥
RAZON ¢ = ==-wweucucme  seceecews meccee-e--- ,
CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DEL MERCADO ¥

DEFINICION DE LA RAZON :

MIDE EL CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DE LA COMPANIA
EN RELACION AL CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DEL
|MERCADO DEL RAMO CORRESPONDIENTE.

-Av P4gina
I.- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION
B.- PARTICIPACION EN EL MERCADO 4.~ AUTOMOVILES
_ % CRECIMIENTO
INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA
AUTOMOVILES 5.9 -1.1 CALIFICACION GLOBAL
DESDE HASTA
MUY BUENO 2.391 3.783
BUENO 1.000 2.391
" REGULAR -0.391 1.000
MALO -1.783 -0.391
COMPARIA A
6.38
EBERESESESBERS
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II.- OPERACION TECNICA.

i
I
b
i
v
3

MODELO DE EVALUACION PINANCIERA
PARA EMPRESAS DE SEGUROS
U.N.A.M. COMPARIA A pégina 6

- - - - - - mEm e e men--- - -—-- - -t -

IX.- OPERACION TECNICA
C.- COSTO DE ADQUISICION l1.- VIDA

b COSTO DE ADQUISICION POR RAMO
; RAZON : ==m--mememe coceeemien aeeeceaoaes
PRIMAS DIRECTAS POR RAMO

DEFINICION DE LA RAZON :

MUESTRA LA PROPORCION EXISTENTE ENTRE EL COSTO DE
ADQUISICION POR RAMO DE LA COMPANIA EN RELACION
CON EL MERCADO.

Av P4gina
IX.- OPERACION TECNICA
C.- COSTO DE ADQUISICION 1.- VIDA
INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA :
TOTAL 100.0 100.0  CALIFICACION GLOBAL S
VIDA 27.7 14.8 DESDE HASTA 4
MUY BUENO 0.949 0.898
BUENO 1.000 0.949
REGULAR 1,102 1.000
MALO 1.051 1.102
COMPANIA A
10.00
BEEESEEEREEESE
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"IZ.- OPERACION TECNICA.

MODELO DE  EVALUACION FINANCIERA
PARA ENFPRESAS DE BEGUROS

II.- OPERACION TECNICA
C.~- COSTO DE ADQUISICION d.- SALUD

COSTO DE ADQUISICION POR RAMO
RAZON : = =-=-==---cee mmece--- s-= memmmem—ee- :
PRIMAS DIRECTAS POR RAMO

DEFINICION DE LA RAZON :

MUESTRA LA PROPORCION EXISTENTE ENTRE EL COSTO DE
ADQUISICION POR RAMO DE LA COMPANIA EN RELACION
CON EL MERCADO.

II.- OPERACION TECNICA
C.- COSTO DE ADQUISICION 3.- SALUD

INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA

TOTAL 100.0 100.0 CALIFICACION GLOBAL
SALUD 18.9 22.7 DESDE HASTA
MUY BUENO 0.986 0.971
BUENO 1.000 0.986
REGULAR  1.014 1.000
MALO 1.029 1.014
COMPANIA A
4.00
SESEASESERES

U.N.A.N. _ COMPARIA A Pégina 7

Av Pagina
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II.- OPERACION TECNICA.

D T -

MODELO DE  RVALUACION PINANCIERA P
PARA REMPRRSAS DE SEGUROS ‘ ’
U.N.A.NM. COMPARIA A pigina 8

II.- OPERACION TRCNICA

D.- COSTO DR ADQUISICION 3.- DARos

COSTO DE ADQUISICION POR RAMO

| RAZON : = ---=c-eecee scoscccaoos moecno-ana-
£ PRIMAS DIRECTAS POR RAMO

DEFINICION DE LA RAZON :

MUESTRA LA PROPORCION EXISTENTE ENTRE EL COSTO DE
ADQUISICION POR RAMO DE LA COMPANIA EN RELACION
CON EL MERCADO.

Av Pdgina
II.- OPERACION TECNICA
D.- COSTO DE ADQUISICION 3.- DaNoOS -
INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA
TOTAL 100.0 100.0 CALIFICACION GLOBAL
pafios 19.7 18.8 DESDE HASTA
MUY BUENO 0.982 0.965 -
BUENO 1.000 0.982 o
REGULAR 1.018 1.000
MALO 1.035 1.018
COMPANIA A
10.00
FESSCINSERER
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IX.- OPERACION TECNICA.
MODELO DE EBVALUACION FINANCIERA
: PARA EMPRESAS DE SEGUROS
U.N.A.M. ~ COMPARIA A pégina 9
II.- OPBRACION TECNICA
D.- COSTO DE ADQUISICION 4.- AUTOMOVILES
COSTO DE ADQUISICION POR RAMO
RAZON : = ==-scccwccs cecccvenemne ceeeccecscees
PRIMAS DIRECTAS POR RAMO
DEFINICION DE LA RAZON :
MUESTRA LA PROPORCION EXISTENTE ENTRE EL COSTO DE
ADQUISICION POR RAMO DE LA COMPANIA EN RELACION
CON EL MERCADO,
Av P4gina
II.- OPERACION TECNICA
D.- COSTO DE ADQUISICION 4.- AUTONOVILES
INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA -
TOTAL 100.0 100.0 CALIFICACION GLOBAL
AUTOMOVILES 11.7 11.8 DESDE HASTA
MUY BUENO 0.977 0.955
BUENO 1.000 0.977
REGULAR 1.023 1.000
MALO 1.045 1.023
COMPARIA A
6.5)
[ 2 1 1 13 13113
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II.- OPERACION TECNICA. )
MODELO DE EVALUACION  FINANCIERA
PARA ENPRESAS DE SEGUROS
U.N.A.M. COMPANIA A Pégina 10
II.- OPERACION TECNICA
D.- COSTO DE SINIESTRALIDAD 1.- VIDA
SINIESTROS RETENIDOS
RAZON ¢ = ==w-e-emc-e= cmcecsec-ca-e  eesccecae-n-
PRIMAS RETENIDAS DEVENGADAS
DEFINICION DE LA RAZON :
MIDE LA PROPORCION ENTRE LOS SINIESTROS RETENIDOS i
EN RELACION A LAS PRIMAS RETENIDAS DEVENGADAS. 5
Av P4gina
II.- OPERACION TECNICA ' ;
D.- COSTO DE SINIESTRALIDAD 1.- VIDA 3
i
! INFORMACION DE:  MERCADO  COMPANIA .
TOTAL 100.0 100.0 CALIFICACION GLOBAL b
VIDA 65.1 93.2 DESDE HASTA [
MUY BUENO 0.929 0.859
BUENO 1.000 0.929
REGULAR  1.071 1.000
MALO 1.141 1.071 ]
COMPARIA A L
4.00 i
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II.- OPERACION TECNICA. ‘ ;
MODELO DE EVALUACION PINANCIERA
PARA ENPRESAS DE BEGUROB
U.N.A.N. COMPANIA A pégina 11
. II.- OPERACION TECNICA
? D.- COSTO DE SINIESTRALIDAD 2.- BALUD
{: ' SINIESTROS RETENIDOS
: RAZON : = =-mmemmmmea ce;ccmeoaae
] PRIMAS RETENIDAS DEVENGADAS
: DEFINICION DE LA RAZON :
i MIDE LA PROPORCION ENTRE LOS SINIESTROS RETENIDOS R
| EN RELACION A LAS PRIMAS RETENIDAS DEVENGADAS. Bl
Av P4gina i3
£ mmememmmsme mmmmemass mmeeeecessmeeseeeeseesssess—oac L
[ II.- OPERACION TECNICA ;
D.- COSTO DE SINIESTRALIDAD 2.~ SALUD v
INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA
: TOTAL 100.0 100.0 CALIFICACION GLOBAL
i SALUD 88.9 68.1 DESDE HASTA
3 MUY BUENO 0.922 0.644
4 BUENO 1.000 0.922 AT
REGULAR . 1.076 1.000 i
MALO 1.156 1.078
COMPANIA A
10.00
SEERNRNERNEDEES
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IT.- OPERACION TECNICA.
i
______________________________________________________ bR
MODELO DE RVALUACION PINANCIERA
PARA [ENPREGAS DE  SEGUROS ¥
U.N.A.N. COMPARIA A Pégina 12
II.- OPERACION TECNICA ‘ :
D.- COSTO DE SINIESTRALIDAD 3.- DAfos
SINIESTROS RETENIDOS :
RAZON 1 = -ecrmce-rme eereeemccmes
PRIMAS RETENIDAS DEVENGADAS
DEFINICION DE LA RAZON :
MIDE LA PROPORCION ENTRE LOS SINIESTROS RETENIDOS SRR
EN RELACION A LAS PRIMAS RETENIDAS DEVENGADAS. RS
Av P&gina
II.- OPERACION TECNICA 3
D.- COSTO DE SINIESTRALIDAD 3.- DAflos
INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA :
TOTAL 100.0  100.0  CALIFICACION GLOBAL b
pafios 63.7 57.2 DESDE HASTA
MUY BUENO 0.600 0.200
BUENO 1.000 0.600
REGULAR  1.400 1.000
MALO 1.800 1.400
COMPARIA A
7.088 =
sEsEssaAREEwES
""""""""""""""""""""""""""""" )
131




o e e e e

-
; Anexos -
II.- OPERACION TECNICA. 3
e e i
MODELO DE BVALUACION PINANCIERA .
PARA EMNPRESAS DR  SEGUROS o
U.N.A.N. COMPARIA A Pégina 13
II.- OPERACION TECNICA
D.- COSTO DR SINIESTRALIDAD 4.- AUTONOVILES
SINIESTROS RETENIDOS '
RAZON : ~m=meeeeecec—ceec—ccecea-
PRIMAS RETENIDAS DEVENGADAS
DEFINICION DE LA RAZON :
MIDE LA PROPORCION ENTRE LOS SINIESTROS RETENIDOS
EN RELACION A LAS PRIMAS RETENIDAS DEVENGADAS. 3
_Av Pégina .
! II.- OPERACION TECNICA £
5 D,- COSTO DE SINIESTRALIDAD 4.- AUTOMOVILES i
E\
INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA b
TOTAL 100.0 100.0 CALIFICACION GLOBAL ;
AUTOMOVILES 80.2 - 76.8 DESDE HASTA
MUY BUENO 0,891 0.762
BUENO 1.000 0.891
REGULAR  1.109 1.000
MALO 1.327 1.109
COMPANIA A
8.09
TEEEETEESSEBEN
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II.- OPERACION TECNICA.
MODELO DE EVALUACION PINANCIERA
PARA EMPRESAS DE SEGUROS
U.N.A.M. COMPARIA A Pégina 14

I1.- OPERACION TECNICA
F.- EFICIENCIA DEL REASEGURO
(RESULTADO TEC REAS/PRIMAS DIRECTAS) CIA
(RESULTADO TEC REAS/PRIMAS DIRECTAS) MERC
DEFINICION DE LA RAZON :

MIDE EL RESULTADO DE LA OPERACION TECNICA DEL
REASEGURO EN RELACION A LAS PRIMAS EMITIDAS

Av P&gina
II.- OPERACION TECNICA
F.- EFICIENCIA DEL REASEGURO
INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA
TOTAL 6.9 2.2 CALIFICACION GLOBAL
DESDE HASTA

VIDA 1.4 1.0 MUY BUENO 0.261 -0.477
SALUD 3.0 3.9 BUENO 1.000 0.261
pafios 11.5 3.0 REGULAR 1.739 1.000

MALO 2.477 1.739

"COMPANIA A

8.87
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II.- OPERACION TECNICA.

MODELO DE EVALUACION FINANCIERA
PARA ENPRESAS DR  BEGUROS
U.N.AX, COMPARIA A E Pégina

II.- OPERACION TECNICA

E.- EFICIENCIA TECNICA 1.~ VIDA

(RES TEC ANTES INC OTRAS RVAS/PRIM DIR.) CIA
RAZON : --=ce=-mec-s memeeecccaeaeeccees seeaeeee-=e-

(RES TEC ANTESVINC OTRAS RVAS/PRIM DIR.) MERC

DEFINICION DE LA RAZON :

MIDE EL RESULTADO DE LA OPERACION TECNICA EN RELACION
A LAS PRIMAS EMITIDAS

Av Pégina
II.- OPERACION TECNICA ‘
E.~ EPICIENCIA TECNICM 1.« VIDA
INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA
TOTAL 100.0 100.0 CALIFICACION GLOBAL
DESDE HASTA
VIDA -1.9 -3.9 MUY BUENO 2.368 3,735
' BUENO 1.000 2.368
REGULAR -0.368 1.000
MALO -1.735 -0.368
COMPARIA A
4.00
ESEEEERERREERER
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Anexos
II.- OPERACION TRCNICA.
MODELO DR RKVALUACION FINANCIERA
PARA EMPRESAS DR SEGUROS
U.N.A.M. COMPARIA A Pégina 16

II.- OPERACION TECNICA
E.- BFICIENCIA TECNICA 2.- SALUD

(RES TEC ANTES INC OTRAS RVAS/PRIM DIR.).CIA
RAZON e L L T " ermwesm.--—--
(RES TEC ANTES INC OTRAS RVAS/PRIM DIR.) MERC

DEFINICION DE LA RAZON :
MIDE EL RESULTADO DE LA OPERACION TECNICA EN RELACION
A LAS PRIMAS EMITIDAS

Av Pdgina
II.- OPERACION TECNICA
E.- EFICIENCIA TECNICA 4.~ BALUD
INFORMACION DE: MERCADO COMPANIA
TOTAL 100.0 100.0  CALIFICACION GLOBAL
DESDE HASTA
SALUD -7.7 4.7 MUY BUENO 1.549 2.098
BUENO 1.000 1.549
REGULAR  0.451 1.000
MALO -0.098  0.451
COMPANIA A
6.46
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I1.- OPERACION TECNICA.
MODELO DE  BVALUACION  PINANCIERA
PARA ENPRESAS DE  SEGUROS
U.N.A.M. COMPARIA A Pégina 17

II.- OPERACION TECNICA
BE.- EPICIENCIA TECNICA 3.- Daflos

(RES TEC ANTES INC OTRAS RVAS/PRIM DIR.) CIA

RAZON ¢ =  -===-=--=cce  ceceacccecccnmmcnccos a-ccocnece--
(RES TEC ANTES INC OTRAS RVAS/PRIM DIR.) MERC

DEFINICION DE LA RAZON :
MIDE EL RESULTADO DE LA OPERACION TECNICA EN RELACION
A LAS PRIMAS EMITIDAS

Av P4gina
II.- OPERACION TECNICA
E.- EPICIENCIA TECNICA . 3.- paflos
INFORMACION DE: MERCADO COMPANIA
TOTAL 100.0 100.0 CALIFICACION GLOBAL
. DESDE HASTA
paNos 7.7 7.8 MUY BUENO 1.122 1.245
BUENO 1.000 1.122
REGULAR 0.878 1.000
MALO 0.75% 0.878
COMPARIA A
7.67
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Anexos 3

! II.- OPERACION TECNICA.
{

)

| emmier cemmmmn eeeecemecceeec eecemeeeeas
3 MODELO DE EVALUACION  FINANCIERA

| PARA ENPREGAS DR  SEGUROS

1 U.N.A. M. COMPARIA A Pégina 10

.l asamescanon smecemenoe 0 0 0 O emssmemcammemmmsme® mmmmemmee-—

i IX.- OPBRACION TECNICA

| E.- EFICIENCIA TECNICA 4.- AUTONOVILES

(RES TEC ANTES INC OTRAS RVAS/PRIM DIR.).CIA
RAZON ;@ = -===-=-me=s sececcooccsoscmscnc momcaiecaa--
(RES TEC ANTES INC OTRAS RVAS/PRIM DIR.) MERC

DEFINICION DE LA RAZON : AT
MIDE EL RESULTADO DE LA OPERACION TECNICA EN RELACION B
A LAS PRIMAS EMITIDAS BT

Av P4gina
II.- OPERACION TECNICA 5
E.- EFICIENCIA TECNICA 4.- AUTONOVILES )

: INFORMACION DE: MERCADO COMPARIA

TOTAL 100.0 100.0 CALIFICACION GLOBAL
DESDE HASTA :
AUTOMOVILES 4.4 8.7 MUY BUENO 1.992 2.984 :
BUENO 1.000 1.992 :
REGULAR 0.008 1.000 3
MALO -0.984 0.008 b
COMPASIA A £
8.94 '

EERETNEERNESEN

- e e e e e - .- - L R R R I N L L e 3 ey
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Anexos i
i
; II.- OPERACION TECNICA. '
W
I
i
i
1 eememmemameceeca mececmcsencs
MODELO DE  BVALUACION  FIMAMCIERA
PARA ENPRESAS DR  SEGUROS ,
il U.N.AN. COMPARIA A Pégine 19
B e deaacccar emecmemme=e eeescsccmes=e mememes ememeeme=~--
II.- OPERACION TECHICA
G.- COBTO DE OPERACION
i (COSTO DE OPERACION/PRIMAS DIR.) CIA
i RAZON : -=e--ss-coe mecessescse  ssecemeccmseeeeeoas
: (COSTO DE OPERACION/PRIMAS DIR.) MERC
&
. DEFINICION DE LA RAZON :
MIDE EL NIVEL DE GASTOS DE OPERACION EN RELACION g
i A LAS PRIMAS EMITIDAS.
i Av Pgina
II.- OPERACION TECNICA i
G.- COSTO DE OPERACION 4
5 INFORMACION DE:  MERCADO  COMPARIA
i TOTAL 14.9 12.8 CALIFICACION GLOBAL
. DESDE  HASTA
MUY BUENO 0.974 0.948
| BUENO  1.000  0.974
REGULAR 1.026  1.000
MALO 1.082 1.0326
COMPARIA A
10.00
aEEsaliEESSEBuEDN

-------------------------------
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IIX.- RENTABILIDAD ¥ SBOLVENCIA.

NODELO DE BVALUACION FINANCIERA
PARA EMPRESAS DE GSEGUROS
U.N.AN. COMPARIA A pégina 20

III.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA
H.- MARGEN DE SOLVENCIA

SUFICIENCIA DE RECURSOS DE GARANTIA (CIA)
RAZON : = ==ecmm-eece  meecaccmaa-  emememeeecececcaaes

SUFICIENCIA DE RECURSOS DE GARANTIA (MERC)

DEFINICION DE LA RAZON :
MIDE LA SUFICIENCIA LEGAL DEL CAPITAL

Av Pdgina

- - —_-—— - — - L R e T R R PP I Y

IIXI.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA
H.- MARGEN DE SOLVENCIA

INFORMACION DE: MERCADO COMPANIA

TOTAL 41.56 54.40 CALIFICACION GLOBAL
DESDE HASTA
MUY BUENO 1.039 1.078
BUENO 1.000 1,039
REGULAR 0.961 1.000
MALO 0.922 0.961
COMPANIA A
10.00
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i Anexos b
A, ‘;
| s
i |
III.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA. i
i emmeeemias eeemacees | eeeeeceeememececese emacce-ace-- |
3 MODELO DR  BVALUACION  FINANCIBERA a
| PARA ENPRESAS DE  SEGUROS i
{ u‘ual-uc m l ""n' 21 s

| III.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA

I.- COMPUTO DE INVERSION .

i

it SOBRANTE (FALTANTE) DE INVERSION (CIA)

RAZON :  =-=m=ce-eon  mccesecccec cecescecsecoooo-

i SOBRANTE (FALTANTE) DE INVERSION (MERC)

DEFINICION DE LA RAZON :

4 MUESTRA EL GRADO DE SOLVENCIA DE LA COMPANIA PARA

i GARANTIZAR LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS.

si Av Pdgina
di mmmmmmmsmme sedecceccl eeeeceeececcccees eeee P :
III.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA
I.- CONPUTO DE INVERSION
& i
INFORMACION DE:  MERCADO  COMPARIA
TOTAL 1.3 1.9 CALIFICACION GLOBAL
i DESDE HASTA
MUY BUENO 1.044 1.087 y
BUENO 1.000 1.044
f,; REGULAR  0.956 1.000
MALO 0.913 0.956 ,;';
: COMPANIA A
10.00
ssESsassssaSEse }fﬂ.
i £
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M Anexos

I1I.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA.

MODELO DE EBVALUACION FINANCIERA {
PARA ENPRESAS DE SEGUROS
i U.N.A.N. COMPANIA A pégina 21

III.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA
i I.- CONPUTO DE INVERSION

51 SOBRANTE (FALTANTE) DE INVERSION (CIA)

: RAZON :  cecemmeccooc  cmeceeees ceeeleececceaae-
1 SOBRANTE (FALTANTE) DE INVERSION (MERC)
/ DEFINICION DE LA RAZON :

MUESTRA EL GRADO DE SOLVENCIA DE LA COMPANIA PARA
GARANTIZAR LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS.

i Av P&gina
g . TmommTSssSEs mEmsmessmecs mOmTmOSSEmmemmmeSesE smes , -------
gr III.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA B
i I.- COMPUTO DE INVERSION P
4 . I
i 5
i 3
INFORMACION DE: MERCADO COMPANTIA -
i TOTAL 1.3 1.9 CALIFICACION GLOBAL :
; DESDE HASTA IS
P MUY BUENO 1.044 1.087 b
5 BUENO 1.000 1.044 i
o REGULAR  0.956 1.000
| MALO 0.913 0.956 %
A COMPANIA A -
i 10.00 .
) : EsssasEEssssER
3
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a E
IIXI.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA.

J NODELO DR RVALUACION  PINANCIERA ‘

PARA ENPRESAS DE BSEGUROS
U.N.A.N. COMPANIA A Pégina 22
IIT.- RENTABILIDAD ¥ SOLVENCIA

i J.- EPICIENCIA PINANCIERA
il EFICIENCIA FINANCIERA (CIA)

‘ RAZON : =w=-e-se-e=  <;cceececee  ceeceeeee-

‘ EFICIENCIA FINANCIERA (MERC)

i DEFINICION DE LA RAZON :

MIDE LA GENERACION DE RECURSOS FINANCIEROS A

A PARTIR DE LA ADMINISTRACION DE LA CARTERA

. DE INVERSIONES. :

5 Av P4&gina
ITI.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA

J.- EFICIENCIA FINANCIERA -

L

i INFORMACION DE: MERCADO  COMPARIA
TOTAL 29.9 21.8 CALIFICACION GLOBAL C
DESDE HASTA o
MUY BUENO 1.086 1.172 SRR
BUENO 1.000 1.086 RN
o REGULAR  0.914 1.000

MALO 0.742 0.914
e TIRE
COMPANIA A

4.00 P

(‘, EEREsuNSEERENE ,

i P

4

e 14] v
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3 Anexos

I

b

5 III.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA.
1 N
1 NODELO DX EVALUACION PINANCIERA
1 PARA ENPRESAS DE SEGUROS
| U.N.A.N. COMPARIA A Pégina 23
}
{

IIXI.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA

K.- CAPITAL CONTABLE

i INDICE DE VARIAC REAL CAP CONT. + RVAS (CIA)
RAZON :  m-ememeome=  eeeeeeees saseeseesesesamaeee —ea-

i INDICE DE VARIAC REAL CAP CONT. + RVAS (MERC)

DEFINICION DE LA RAZON :
MIDE EL CRECIMIENTO DEL PATRIMONIO

DEBIDO A QUE EL ANALISIS NO CONSIDERA DIVIDENDOS PAGADOS
AL ACCIONISTA, LOS INDICADORES DEBERAN SER TOMADOS COMO
EL MINIMO REQUERIDO. :

*RVAS = RVAS DE PREVISION+ESP.DE CONT.+CATASTROFICA _

T T T T T T I S T

Av P4gina

III.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA
K.- CAPITAL CONTABLE
INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA
{ """"""""""
TOTAL 9.9 7.6 CALIFICACION GLOBAL
v DESDE HASTA 8
P MUY BUENO 1.402 1.803 3
: BUENO 1.000 1.402
REGULAR 0.598 1.000 o
MALO 0.197 0.598 g
COMPANIA A
"6.15
EERENERNREESE :
¥
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Para la Compafiis B tenemos la siguiente informacion;

I.- CRECIMIENTO y PARTICIPACION.

MODELO DE EVALUACION  PINANCIERA
PARA EMPRESAS DE SEGUROS
U.N.A.M. COMPARIA B pégina 1

I.- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION
A.- PARTICIPACION EN LA ECONOMIA

CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS CIA %
RAZON : ==-==-=---=  =-e=-eemceo mmceae-eoan
CRECIMIENTO REAL DEL P. I. B. %

DEFINICION DE LA RAZON :
MIDE EL CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DE LA COMPANIA
EN RELACION AL CRECIMIENTO REAL DEL PRODUCTO
INTERNO BRUTO.

Av P&gina

I.- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION
A.- PARTICIPACION EN LA BCONOMIA

CRECIMIENTO/PIB
INFORMACION DE: MERCADO  COMPARIA
TOTAL 1.8 2.3 CALIFICACION GLOBAL
VIDA 3.2 -4.1 DESDE HASTA
SALUD 5.6 2.7 MUY BUENO 1.190 1.380
DANOS 0.5 3.7 BUENO 1.000 1.190
AUTOMOVILES 1.9 14.3 REGULAR 0.810 1.000

MALO 0.620 0.810
COMPANIA B
9 L] ‘3
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Y.v
A
b
o
£
L
i
b
P
i
:

:

I.- CRECINIENTO y PARTICIPACION.

! MODELO DR RVALUACION  PINANCIERA
ik PARA EMPRESAS DR SEGUROS
i U.N.A.X. COMPARIA B Pégina 2
00 | eeecmcscccnes ceescccccces 0 ecsmecsscestres Seoresesen-e
¥

I.- CRECINIENTO Y PARTICIPACION

B.- PARTICIPACION EN EL MERCADO . 1.~ VIDA

CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS CIA &

CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DEL MERCADO %

£
i DEFINICION DE LA RAZON :

i MIDE EL CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DE LA COMPANIA
i EN RELACION AL CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DEL
| MERCADO DEL RAMO CORRESPONDIENTE.

i

; “Av P&gina

i I.- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION

! B.- PARTICIPACION EN EL MERCADO 1.- VIDA

i ¥ CRECIMIENTO

b INFORMACION DE:  MERCADO  COMPANIA

: vIDA 9.8 -12.9 CALIFICACION GLOBAL

g DESDE  HASTA

; MUY BUENO 1,341  1.682

! BUENO  1.000  1.341

. REGULAR 0.659 1,000

. MALO 0.318  0.659 :
o COMPANIA B ;
f e
N ‘
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ST R T RTINS e

I.- CRECIMIENTO y PARTICIPACION.

MODELO DB RVALUACION  FINANCIERA
PARA EMPRRSAS DE SEGUROS
U.N.AN. COMPANIA B Pégina 3

I.- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION

B.- PARTICIPACION EN EL MERCADO 2.- SALUD

i CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS CIA % ,

RAZON : =mmememmecme  =;cccecec-e  eecceee-o-o- -
CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DEL MERCADO %

I DEFINICION DE LA RAZON :

MIDE EL CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DE LA COMPANIA
EN RELACION AL CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DEL
MERCADO DEL RAMO CORRESPONDIENTE.

‘ Av P&gina

;ﬁ I.- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION ’

. B.- PARTICIPACION EN EL MERCADO 2.- BALUD

: ¥ CRECIMIENTO

§ INFORMACION DE: MERCADO  COMPARNIA

i SALUD 17.7 8.4 CALIFICACION GLOBAL 3

; DESDE HASTA Lo
i MUY BUENO 1.539 2.077 S
I BUENO 1.000 1.539

i REGULAR  0.461 1:000

¥ MALO -0.077  0.461

: COMPANIA B

o 6.02

; ESEESESESENSEER

- - P -t - - - -
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I.- CRECIMIENTO y PARTICIPACION.

MODELO DE  EVALUACION FINANCIRRA
PARA ENPRESAS DE SEGUROS :
U.N.A.M. . COMPARIA B Phgina ¢

I.- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION
B.- PARTICIPACION EN BL MERCADO 3.- pafios

CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS CIA %
RAZON : =--=cc-m--=  ccemcmamees e-eeemeeceae-
CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DEL MERCADO ¥%

DEFINICION DE LA RAZON :

MIDE EL CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DE LA COMPARIA
EN RELACION AL CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DEL
MERCADO DEL RAMO CORRESPONDIENTE.

Av Pégina
I.- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION :
B.- PARTICIPACION EN EL MERCADO 3.- Daflos
' % CRECIMIENTO
INFORMACION DE: MERCADO COMPANIA
pafos 1.7 11.6 CALIFICACION GLOBAL
DESDE HASTA
MUY BUENO 3.160 5.320
BUENO 1.000 3.160
REGULAR -1.160 1.000
MALO -3.320 -1.160
COMPANIA B

10.00
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I.- CRECIMIENTO y PARTICIPACION.

NODERLO DE EVALUACION FINANCIERA
PARA ENPRESAS DE SEGUROS
U.N.A.N. COMPARIA B pégina 5

I.- CRECINIENTO Y PARTICIPACION
B.- PARTICIPACION EN BL MERCADO 4.- AUTOMOVILES

CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS CIA %
RAZON : -=--e=-mcome  meecmecas cceceeaecooe--
CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DEL MERCADO %

DEFINICION DE LA RAZON :

MIDE EL CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DE LA COMPANIA
EN RELACION AL CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DEL
MERCADO DEL RAMO CORRESPONDIENTE.

Av P&gina
I.- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION
B.- PARTICIPACION EN EL MERCADO 4.- AUTOMOVILES
% CRECIMIENTO
INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA
AUTOMOVILES 5.9 44.9 CALIFICACION GLOBAL
DESDE HASTA
MUY BUENO 2.391 3.783
BUENO 1.000 2.391
Rxm '00391 1-000
m '10 7'3 '00391
COMPARIA B
10.00
aENEESESGaSESas
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Anexos

IXI.~- OPERACION TECNICA.

MODELO DE  EBVALUACION PINANCIERA

PARA EMPRESAS DR SEGURO
U.N.A.M. COMPARNIA B :

II.- OPERACION TECNICA

COSTO DE ADQUISICION POR RAMO
PRIMAS DIRECTAS POR RAMO

DEFINICION DE LA RAZON :

MUESTRA LA PROPORCION EXISTENTE ENTRE EL COSTO DE
ADQUISICION POR RAMO DE LA COMPANIA EN RELACION
CON EL MERCADO. ‘

- - m - - - awm----- e nmee-e-

IXI.- OPERACION TECNICA

INFORMACION DE: MERCADO  COMPARIA

TOTAL 100.0 100.0

viDa 27.7 16.1 DESDE
MUY BUENO 0.949
BUENO 1.000
REGULAR 1.102
MALO 1.051

COMPARIA B
10.00

C.- COSTO DE ADQUISICION l1.,- VIDA

RAZON : .  =-===--=m-=  —eem-cecmme cea-e-oo

C.- COSTO DE ADQUISICION l1.- VIDA

CALIFICACION GLOBAL

-Av Pégina

HASTA
0.6898
0.949
1.000
1.102
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L

IX.- OPERACION TECNICA.

MODELO DB  EVALUACION PINANCIERA
"PARA EMPRESAS DE SEGUROS
U.N.A.N. COMPARIA B Pégina 7

II.- OPERACION TECNICA

C.- COSTO DE ADQUISICION a.- SALUD.

COSTO DE ADQUISICION POR RAMO

RAZON : ===--=c====  =meeececcce eeeeceeeees
PRIMAS DIRECTAS POR RAMO :

DEFINICION DE LA RAZON :

MUESTRA LA PROPORCION EXISTENTE ENTRE EL COSTO DE
ADQUISICION POR RAMO DE LA COMPANIA EN RELACION
CON EL MERCADO.

Av P&gina
II.- OPERACION TECNICA -
C.- COSTO DE ADQUISICION 2.- 8AaLD -k
INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA ;
TOTAL 100.0 100.0 CALIFICACION GLOBAL ]
SALUD 18.9 14.4 DESDE HASTA b
MUY BUENO 0.986 0.971 i
BUENO 1.000 0.986 :
REGULAR  1.014 1.000 :
MALO 1.029 1.014 L
COMPANIA B ‘ ' N
{ 10.00 [

LI IR e R - - - - - - mE--—----
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3 Anexos 3
‘ II.- OPERACION TECNICA.
;
! |
L k
2 . MNODELO DB BVALUACION  PINANCINRA
. PARA EMPRESAS DE SEGUROS
L U.N.A.N. COMPARIA B Pégina ¢
II.- OPERACION TECNICA
D.- COSTO DE ADQUISICION 3.- Daftos
COSTO DE ADQUISICION POR RAMO
RAZON : =-=---eme-s meceemceees meemeeee-.
PRIMAS DIRECTAS POR RAMO
DEFINICION DE LA RAZON :
: MUESTRA LA PROPORCION EXISTENTE ENTRE EL COSTO DE
i ADQUISICION POR RAMO DE LA COMPANIA EN RELACION
i CON EL MERCADO.
ik ' Av Pégina
II.- OPERACION TECNICA
D.- COSTO DE ADQUISICION 3.- Daflos
i INFORMACION DE:  MERCADO  COMPANIA |
TOTAL 100.0 100.0 CALIFICACION GLOBAL
DAROS 19.7 15.7 DESDE HASTA
! MUY BUENO 0.982 0.965
BUENO 1.000 0.982
REGULAR  1.018 1.000
. MALO 1.03% 1.018
CoMPARIA B
10.00
L2 22 2t ilyd
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MODBLO DE EVALUACION FINANCIERA
PARA EMPRESAS DE SEGUROS
U.N.AM, COMPARIA B

II.- OPERACION TECNICA

D.- COSTO DE ADQUISICION

COSTO DE ADQUISICION POR RAMO

RAZON : ==m-===-=== memmeeeeea-
PRIMAS DIRECTAS POR RAMO

4.- AUTOMOVILES

DEFINICION DE LA RAZON :
MUESTRA LA PROPORCION EXISTENTE ENTRE EL COSTO DE

ADQUISICION POR RAMO DE LA COMPANIA EN RELACION

II.- OPERACION TECNICA '
D.~ COSTO DE ADQUISICION 4.- AUTOMOVILES

INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA

TOTAL 100.0 100.0
AUTOMOVILES 11.7 12.2 DESDE HASTA
MUY BUENO 0.977 0.955
BUENO 1.000 0.977
REGULAR 1.023 1.000
MALO 1.045 1.023

COMPANIA B
4.17

PR L e - - - L L

Pégina 9

CON EL MERCADO.
Av P&gina

CALIFICACION GLOBAL
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i Anexos
W

1XI.- OPRBRACION TECNICA.

NODELO DB EVALUACION  PINANCIERA 3
} PARA ENPRESAS DR SEGUROS a
' U.N.A.N. CONPARIA B Pégina 10 o

e

IX.- OPBRACION TECNICA

e

e

D.~ COSTO DE SINIESBTRALIDAD 1.- VIDA

SINIESTROS RETENIDOS
RAZON : -remee-mceee  ccceecceea-

PRIMAS RETENIDAS DEVENGADAS

i S

s

DEFINICION DE LA RAZON :

H

MIDE LA PROPORCION ENTRE LOS SINIESTROS RETENIDOS
EN RELACION A LAS PRIMAS RETENIDAS DEVENGADAS.

Av P&gina
II.- OPERACION TECNICA
D.- COSTO DE SINIESTRALIDAD 1.- VIDA
INFORMACION DE: MERCADO coMpafiia
TOTAL 100.0 100.0 CALIFICACION GLOBAL
@ VIDA 65.1 84.1 DESDE HASTA
3 MUY BUENO 0.929 0.859
i BUENG 1.000 0.929
o REGULAR 1.071 1.000
i ‘ MALO 1.141 1.071
a COMPARIA B
i 4.00

- -

R AmE e~ m-.-an
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II.- OPERACION TECNICA.

L R P L L P A R - e

MODELO DE  EVALUACION FINANCIERRA
PARA ENPRESAS DX SEGUROS
U.N.ANM. COMPARIA B Pédgina 11

-----------------------------------

II.- OPERACION TECNICA

D.~ COSTO DE SINIEKSTRALIDAD ' 2.~ SALUD

SINIESTROS RETENIDOS
RAZON : =-cem-mme;e-s  ;eeee;ecees eeeeeeeeee

PRIMAS RETENIDAS DEVENGADAS

DEFINICION DE LA RAZON :
MIDE LA PROPORCION ENTRE LOS SINIESTROS RETENIDOS
EN RELACION A LAS PRIMAS RETENIDAS DEVENGADAS.

Av P&gina

II.- OPERACION TECNICA 2?">.
D.- COSTO DE SINIESTRALIDAD 2.- SALUD .
INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA I
5 | ToraL 100.0  100.0 CALIFICACION GLOBAL .
i SALUD B8.9 80.6 DESDE HASTA i
& ‘ MUY BUENO 0.922 0.844 b
b BUENO 1.000 0.922 3
X REGULAR 1.078 1.000 L
e MALO 1.156 1.078 &
COMPARIA B ¢
7.13 o
‘ﬂ W X A T N N )S
it y
i 1

1
|
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II.- OPERACION TECNICA.

P - - - -.---- PR T R

NODRLO DE  BVALUACION PINANCIERA
PARA EMPRESAS DE SEGUROS
U.N.A.N. . COMPARIA B pigina 12

- - R

IX.- OPERACION TECNICA

e L L L - .-

D.- COSTO DE SINIESTRALIDAD 3.- DAflos - %

SINIESTROS RETENIDOS

PRIMAS RETENIDAS DEVENGADAS

e

2.

DEFINICION DE LA RAZON :
MIDE LA PROPORCION ENTRE LOS SINIESTROS RETENIDOS
EN RELACION A LAS PRIMAS RETENIDAS DEVENGADAS.

Av P&gina v

0 Tomesssssss ) sossSSseosss | meSsAssesoasSs SSSsssesess 3

} II.- OPERACION TECNICA §

| D.- COSTO DE SINIESTRALIDAD 3.- Daflos b

¥ ,

j ;

; INFORMACION DE: MERCADO  COMPARIA i

Vool e e amte emommm—— b

i TOTAL 100.0 100.0 CALIFICACION GLOBAL :

o DARNOS 63.7 54.3 DESDE HASTA :

; MUY BUENO 0.600 0.200 3
BUENO 1.000 0.600 o
REGULAR 1.400 1.000 3
MALO 1.800 1.400 IR

) COMPARIA B Vo

8.06

!
ACTESIRANBENS

P N ) - - - - - - -
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|
i II.- OPERACION TECNICA.
- ¢
148 3
MODBLO DB  EVALUACION  FPINANCIERA v
PARA ENPRESAS DE SEGUROS £
U.N.A.M. coMPARIA B Pégina 13 :
i tmmmcemceme memmeassmme  meemsemesssce® emmsse—e=e- o L
| II.- OPERACION TECNICA b
5 ~ |D.- COSTO DE SINIESTRALIDAD 4.- AUTONOVILES :
i . 3
b SINIESTROS RETENIDOS .
RAZON : -===--===-=  c;ee-cc-ca= meeeeccae--
- PRIMAS RETENIDAS DEVENGADAS
DEFINICION DE LA RAZON : ;
1 MIDE LA PROPORCION ENTRE LOS SINIESTROS RETENIDOS
y EN RELACION A LAS PRIMAS RETENIDAS DEVENGADAS.
|
Av P&gina
[ DoToIIID TIIIITITIIT TIIITTIIITILT LT
L II.- OPERACION TECNICA
3 D.- COSTO DE SINIESTRALIDAD 4.- AUTONOVILES
INFORMACION DE: MERCADO  COMPAfIA
5 ----------------
TOTAL 100.0 100.0 CALIFICACION GLOBAL
I AUTOMOVILES 80.2 76.5 DESDE HASTA
L MUY BUENO 0.891 0.782
BUENO 1.000 0.891 S
¥ REGULAR  1.109 1.000 T
MALO 1.327 1.109 L
L COMPANIA B R
8.14 , Lo
EEEEEERESEEEN '
B e Rt L EE L PP
&
L]
8
y
3
o
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Anexos

Tl IZ.- OPERACION TECNICA.

MODELO DE EVALUACION  FINANCIERA
PARA EMPRESAS DE SRGUROS
U.N.A.M. COMPARIA B pégina 14

II.- OPERACION TECNICA o
Y.- BPICIENCIA DEL REASEGURO
(RESULTADO TEC REAS/PRIMAS DIRECTAS) CIA

RAZON : =  -=-----e-ce- ecmceccccccccon | memmemceceeo--
(RESULTADO TEC REAS/PRIMAS DIRECTAS) MERC

i DEFINICION DE LA RAZON :
i MIDE EL RESULTADO DE LA OPERACION TECNICA DEL
REASEGURO EN RELACION A LAS PRIMAS EMITIDAS

Av P&gina
: II.- OPERACION TECNICA
: F.- EFICIENCIA DEL REASEGURO
: &
! INFORMACION DE:  MERCADO  COMPANIA !
" ----------------
/ TOTAL 6.9 6.7 CALIFICACION GLOBAL
i DESDE HASTA
: VIDA 1.4 1.5 MUY BUENO 0.261 -0.477
3 SALUD 3.0 0.2 BUENO 1.000 0.261 ,
pafos 11.5 11.4 REGULAR 1.739 1.000 %
MALO 2.477 1.739 B
‘COMPANIA B :
7.56 !
EEEEESEEERSNES “f’.

156




TR e s e~
B e o e
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II.- OPERACION TECNICA.
i MODELO DE  EVALUACION PINANCIRRA
PARA ENPRESAS DE SEGUROS :
U.N.A.M. CONPANIA B Pégina 15

- .- P - .- - e -

II.- OPERACION TECNICA
E.- EFICIENCIA TECNICA 1.- VIDA

(RES TEC ANTES INC OTRAS RVAS/PRIM DIR.).CIA

RAZON : =  ==---===-=- escecccccccccnacn ccmesssce--
(RES TEC ANTES INC OTRAS RVAS/PRIM DIR.) MERC

DEFINICION DE LA RAZON : ,
MIDE EL RESULTADO DE LA OPERACION TECNICA EN RELACION

A LAS PRIMAS EMITIDAS

7.27

Av P4gina
II.- OPERACION TECNICA 2
E.- EFICIENCIA TECNICA 1.- VIDA b
INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA
TOTAL 100.0 100.0 CALIFICACION GLOBAL ;
DESDE HASTA i
VIDA -1.9 -1.5 MUY BUENO 2.368 3.735 £
BUENO 1.000 2.368 I
REGULAR  -0.368 1.000 b
MALO -1,735 -0,368 y
COMPANIA B ?‘
!
£
|
G

e e e e e [ I S - e --- - e ...
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I11.- OPERACION TECNICA.

D R T R L Ty s N LT R Ny - -

MODELO DE  EVALUACION PINANCIERA
"PARA EMPRESAS DE BEGUROS ‘
U.N.A.M. CONPARIA B Pégina 16

II.- OPERACION TECNICA
K.~ EFICIENCIA TECNICA 3.~ SALUD
(RES TEC ANTES INC OTRAS RVAS/PRIM DIR.) CIA

RAZON : --mescemss=  cmcmeaemeeeeees amemeeee-a
(RES TEC ANTES INC OTRAS RVAS/PRIM DIR.) MERC

DEFINICION DE LA RAZON :

MIDE EL RESULTADO DE LA OPERACION TECNICA EN RELACION
A LAS PRIMAS EMITIDAS

~Av P&gina
II.- OPERACION TECNICA
E.- EFPICIENCIA TECNICA 32.- SALUD
INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA
TOTAL 100.0 100.0 CALIFICACION GLOBAL
DESDE HASTA
SALUD -7.7 -5,3 MUY BUENO 1,549 2.098
BUENO 1.000 1.549
REGULAR 0.451 1.000
MALO -0.098 0.451
~ compaNIA B
6.64

- .- R A P I R I R R, - .-
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Anexos

IX.~ OPERACION TECNICA.

- - - P N L

MODELO DR EVALUACION FPINANCIRRA

PARA ENPRESAS DR SEGUROS
U.N.A.M. COMPARIA B

Pidgina 17

IX.- OPERRACION TERCNICA

B.- EFICIENCIA TECNICA 3.- Daflos

(RES TEC ANTES INC OTRAS RVAS/PRIM DIR.),CIA
RAZON : |  =cemccomecn cmcwccmecmcee  cmcmcuea---

(RES TEC ANTES INC OTRAS RVAS/PRIM DIR.) MERC

DEFINICION DE LA RAZON :

MIDE EL RESULTADO DE LA OPERACION TECNICA EN RELACION
A LAS PRIMAS EMITIDAS ‘

Av P&gina
H II.- OPERACION TECNICA
i E.- EFICIENCIA TECNICA 3.~ DaRos
i INFORMACION DE: MERCADO  COMPARIA
b TOTAL 100.0 100.0 " CALIFICACION GLOBAL {
: . DESDE HASTA :
: pafos 7.7 12.3 MUY BUENO 1.122 1.245 3
: BUENO 1.000 1.122 i
o REGULAR 0.878 1.000 B
i MALO 0.755 0.878 o T
8 R
; COMPARIA B b
;; 10.00 g
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Anexos

II.- OPERACION TECNICA.

NODELO DE  EVALUACION PINANCIERA
PARA EMPRRSAS DE SEGUROS
U.N.A.N. CONPARIA B pégina 18

II.- OPERACION TECNICA

i E.- BFICIENCIA TECNICA 4.- AUTONOVILES

e

(RES TEC ANTES INC OTRAS RVAS/PRIM DIR.) CIA
RAZON :  =-m===-mcc=  c;mcdccccmcdacee eeemeaeeae

. ’ (RES TEC ANTES INC OTRAS RVAS/PRIM DIR.) MERC

DEFINICION DE LA RAZON :
MIDE EL RESULTADO DE LA OPERACION TECNICA EN RELACION
A LAS PRIMAS EMITIDAS

Av Pagina
II.- OPERACION TECNICA
E.- EFICTENCIA TECNICA 4.- AUTOMOVILES
INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA f
TOTAL 100.0 100.0 CALIFICACION GLOBAL b
DESDE HASTA 3
AUTOMOVILES 4.4 4.0 MUY BUENO 1,992 2,984 X
BUENO 1.000 1.992 4
REGULAR  0.008 1.000 3
MALO -0.984 0.008 :
8 COMPARIA B 3
0 7.35 2

B e e B N ] - .- - -
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XII.~- OPERACION TECNICA.

MODBLO DB EVALUACION PINANCIRRA
PARA EMPRESAS DR SEGUROS
U.N.A.M. COMPARIA B Pégina 19
IX.- OPERACION TECNICA
G.- COSTO DE OPRRACION
(COSTO DE OPERACION/PRIMAS DIR.) CIA
RAZON : = ~m-c-e=eeeee ceccccscsess  eemececececacees-
(COSTO DE OPERACION/PRIMAS DIR.) MERC
DEFINICION DE LA RAZON :
MIDE EL NIVEL DE GASTOS DE OPERACION EN RELACION
A LAS PRIMAS EMITIDAS.
Av Pégina
II.- OPERACION TECNICA
it G.- COSTO DE OPERACION
INFORMACION DE:  MERCADO  COMPANIA .
TOTAL 14.9 11.2 CALIFICACION GLOBAL
DESDE HASTA
MUY BUENO 0.974 0.948
BURNO 1.000 0.974
REGULAR 1.0326 1.000
MALO 1.052 1.026
COMPANIA B
10.00
BEEERENEBEBEREYN

R N e - - L I e ew m----

- -
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Anexos -

I1X.- nmnn.:m ¥ BOLVENCIA.

NODRLO DR RVALUACION  FPINANCIBRA
PARA ENPRESAS DR SRGUROS
U.N.AK, CONPARIA B Pégina 20

- - - - e e = - .- e s e o --

IV.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA
H.- NARGEN DE SOLVENCIA
SUFICIENCIA DE RECURSOS DE GARANTIA (CIA)

RAZON : =====me;===  ce-cececsmee  eee-emeesm-o-ao
SUFICIENCIA DE RECURSOS DE GARANTIA (MERC)

DEFINICION DE LA RAZON :
MIDE LA SUFICIENCIA LEGAL DEL CAPITAL

‘Av P&gina
b IV.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA
i B.- MARGEN DE SOLVENCIA
,?f‘ INFORMACION DE:  MERCADO  COMPANIA
TOTAL 41.56 150.55 CALIFICACION GLOBAL
DESDE RASTA
MUY BUENO 1.039 1.078
BUENO 1.000 1.039
REGULAR  0.961 1.000
‘ MALO 0.922 0.961
8 COMPANIA B BN
b 10.00 Lo
,, sussensREEsAs ;
""""""""""""""""""""""""""
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III.~ RENTABILIDAD Y SOLVENCIA.

MODELO DB EVALUACION FINANCIERA
PARA EMPRESAS DB SEGUROS s
U.N.AM. COMPARIA B pPégina 21

“

I.- CONPUTO DR INVERSION

SOBRANTE (FALTANTE) DE INVERSION (CIA)
SOBRANTE (FALTANTE) DE INVERSION (MERC)

DEFINICION DE LA RAZON :
MUESTRA EL GRADO DE SOLVENCIA DE LA COMPANIA PARA
GARANTIZAR LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS.

Av P4gina
L .oeooiioooD IITIIIIIITD TTIIIIIIITOID RN
IV.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA ' B
i I.- COMPUTQ DE INVERSION . P
INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA
TOTAL 1.3 2.0 , CALIFICACION GLOBAL
DESDE HASTA ;
MUY BUENO 1.044 1.087
BUENO 1.000 1.044
REGULAR  0.956 1.000
MALO 0.913 0.956
COMPARIA B
10.00

W

- .- - .- - e - - W -
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IXX.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA.

T T e e T A e 5% S et e T

if ‘ NODERLO DE ERVALUACION PINANCIERA
i PARA EMPRESAS DE SEGUROS
U.N.AM. . COMPARIA B Pégins 22

IV.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA

. J.- EPICIENCIA PINANCIERA
EFICIENCIA FINANCIERA (CIA)

EFICIENCIA FINANCIERA (MERC)

DEFINICION DE LA RAZON : ,
MIDE LA GENERACION DE RECURSOS FINANCIEROS
A PARTIR DE LA ADMINISTRACION DE LA CARTERA

b * |DE INVERSIONES. ,
G Av P4gina

IV.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA

J.- EPICIENCIA PINANCIERA

INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA
: TOTAL 29.9 20.3 CALIFICACION GLOBAL
: DESDE  HASTA
: MUY BUENO 1.086 1.172
; BUENO 1.000 1.086 :
: REGULAR  0.914 1.000 3
. MALO 0.742 0.914 :
; COMPANIA B | 3
] 4.00 ]
i .
P TTTTTTTTTT mmmmmmesTos mmsomesmmesos somesseeoes
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Anexos

IIX.- RENTABILIDAD ¥ BOLVENCIA.

MODELO DR RVALUACION PINANCIERA
PARA ENPRESAS DE SEGUROS
U.N.A.M. COMPARIA B pégina 23

K.~ CAPITAL CONTABLE
INDICE DE VARIAC REAL CAP CONT. + RVAS (CIA)
RAZON ¢ | ~emescececcee  mecmceee ereccccccccccmcea- -
INDICE DE VARIAC REAL CAP CONT. + RVAS (MERC)

DEFINICION DE LA RAZON :
MIDE EL CRECIMIENTO DEL PATRIMONIO

DEBIDO A QUE EL ANALISIS NO CONSIDERA DIVIDENDOS PAGADOS

AL ACCIONISTA, LOS INDICADORES DEBERAN SER TOMADOS COMO

EL MINIMO REQUERIDO.

*RVAS = RVAS DE PREVISION+ESP.DE CONT.+CATASTROFICA Av P&gina

IV.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA
K.- CAPITAL CONTABLE

INFORMACION DE: MERCADO COMPARIA
TOTAL 9.9 39.9 - CALIFICACION GLOBAL
DESDE HASTA
MUY BUENO 1.402 1.803
BUENO 1.000 1.402
REGULAR 0.598 1.000
MALO 0.197 0.598
COMPANIA B
10.00

- .- - - B R L L LX) L R N .
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Anexos

Para la Compaiifa C tenemos la siguiente informacién:

I.- "CRECINIENTO y PARTICIPACION.

MODELO DR EVALUACION FINANCIRRA
PARA EMPRESAS DE SEGUROS

--------------------------------------------

I.~ CRECINIRNTO Y PARTICIPACION
A.- PARTICIPACION EN LA ECONOMIA

CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS CIA ¥
RAZON | 3 c-crccmccce mececemcasse  cececemeca-
CRECIMIENTO REAL DEL P. I. B, ¥

DEFINICION DE LA RAZON :

MIDE EL CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DE LA COMPANIA
EN RELACION AL CRECIMIENTO REAL DEL PRODUCTO
INTERNO BRUTO.

Av Pdgina
I.- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION
A.- PARTICIPACION EN LA ECONOMIA
CRECIMIENTO/PIB
INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA
TOTAL 1.8 5.3 CALIFICACION GLOBAL
VIDA 3.2 0.8 DESDE HASTA
SALUD 5.6 " -5.5 MUY BUENO 1.190 1.380
pafos 0.5 17.3 BUENO 1.000 1.190
AUTOMOVILES 1.9 6.1 REGULAR 0.810 1.000
MALO 0.620 0.810
COMPANIA ¢
10.00
EREERESEERENE
166
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Anexos v o

! i

|

I MODELO DE  BVALUACION PINANCIERA !
: PARA ENPRESAS DR SEGUROS v

] U.N.A.N. COMPARIA ¢C Pégina 2 :

I.- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION

B.- PARTICIPACION EN EL MERCADO 1.- VIDA

li CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS CIA %

i RAZON : = =o-ccmecmce  ccmescmcemc ceccesccencs .-
| CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DEL MERCADO %

DEFINICION DE LA RAZON :

MIDE EL CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DE LA COMPANIA
EN RELACION AL CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DEL
MERCADO DEL RAMO CORRESPONDIENTE.

DESDE HASTA

? Av P&gina
| I.- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION
B.- PARTICIPACION EN EL MERCADO 1.- VIDA
% CRECIMIENTO
INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA i
viba 9.8 2.6 CALIFICACION GLOBAL {
1

MUY BUENO 1.341 1.682 3

BUENO 1.000 1.341 -

REGULAR 0.659 1.000 ;

MALO 0.318 0.659 :

COMPANIA C 4

4.00 g

14 SESERBNER®EER "
@ meeeesmseces sc-esccesss | seceace-e-o M- mresce=- 3
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Anexos

I.~ CRECIMIENTO y PARTICIPACION.

U.N.A.N, COMPARIA C pégina 3
I.- CRECINIENTO Y PARTICIPACION
B.- PARTICIPACION EN EL MERCADO 2.- BALUD

CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS CIA %

RAZON : = =---e-mcmes  ecmemeeeeeaes semmcaeeme-
CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DEL MERCADO %

DEFINICION DE LA RAZON :

MIDE EL CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DE LA COMPANIA
EN RELACION AL CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DEL
MERCADO DEL RAMO CORRESPONDIENTE. .
~Av P&gina

I.- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION
B.~- PARTICIPACION EN EL MERCADO 3.- BALUD

‘ % CRECIMIENTO
INFORMACION DE:  MERCADO  COMPANIA

SALUD 17.7 -17.3 CALIFICACION GLOBAL
DESDE HASTA
MUY BUENO 1.539 2.077
BUENO 1.000 1.539
REGULAR 0,461 1.000
MALO -0.077 0.461
CoMPARIA C
4.00
EBEEBIEOARSEEE
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i Anexos

I.- CRECIMIENTO y PARTICIPACION.

I MODELO DE  BVALUACION PINANCIERA i

: ‘ PARA KMPRESAS DR SEGUROS '

! U.N.A.N. COMPARIA ¢ Pégina 4 t

{ I.- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION

i B.- PARTICIPACION XN EL MERCADO 3.- DAfos

& CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS CIA % )
RAZON : = e-=-ecee-ee  —ecceeccces eeecesesc-e-a- -

L CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DEL MERCADO ¥ :

L DEFINICION DE LA RAZON : 2
MIDE EL CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DE LA COMPANIA 3

| EN RELACION AL CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DEL b

i MERCADO DEL RAMO CORRESPONDIENTE. o
i Av P&gina o

i messessecss essesecs-ee coeccsomes seesecosa-- oo

L e e DI L L P T PR P
I.- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION o
B.- PARTICIPACION EN EL MERCADO 3.- DaRos '

i % CRECIMIENTO Lo

i INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA ;

;j DANOS 1.7 54.0 CALIFICACION GLOBAL

; DESDE HASTA

MUY BUENO 3,160 5.320

BUENO 1.000 3.160 o
- REGULAR -1.160  1.000 R
: MALO -  3.320 -1.160
COMPARIA C G
! 10.00 R
EBEENEREDIERE AR
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Anexos

I.~ CRECINIENTO y PARTICIPACION.

--------------------------------------------

i MODBLO DB RVALUACION FINANCIERA
PARA ENPRESAS DB SBGUROS
U.N.A.M, COMPANIA ¢ Pégina S :

? ‘ I.- CRECINIENTO Y PARTICIPACION i

: B.- PARTICIPACION EN BL MERCADO 4.~ AUTONOVILES
i CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS CIA %

i RAZON : ==-c--eee--

CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DEL MERCADO %

: MIDE EL CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DE LA COMPANIA

i EN RELACION AL CRECIMIENTO REAL DE PRIMAS DEL

5 MERCADO DEL RAMO CORRESPONDIENTE.

Av P&gina

1
i DEFINICION DE LA RAZON :

I.- CRECIMIENTO Y PARTICIPACION
L B.- PARTICIPACION EN EL MERCADO

4.- AUTOMOVILES
% CRECIMIENTO :

5 INFORMACION DE:  MERCADO  COMPANIA B
Y AUTOMOVILES 5.9 19.1 CALIFICACION GLOBAL :
; DESDE HASTA g
1 MUY BUENO 2.391 3.783 ¢
BUENO 1.000 2.391
REGULAR  -0.391  1.000
MALO -1.783 -0.391 3
COMPANIA ¢
9.61
EESEEERNESES
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Anexos

II.- OPERACION TECNICA.

MODELO DE  EVALUACION FINANCIERA
PARA EMPREGAS DE BSEGUROS
U.NAM, COMPARIA ¢ ‘ Pégina 6

------------- XX R R R L R L L R A N

IZ.- OPERACION TRCNICA
C.- COSTO DE ADQUISICION 1.- VIDA

COSTO DE ADQUISICION POR RAMO
RAZON : -=-e-=-==-=  —c;e;mce-cic eecmecaeca-
PRIMAS DIRECTAS POR RAMO

DEFINICION DE LA RAZON :
MUESTRA LA PROPORCION EXISTENTE ENTRE EL COSTO DE
ADQUISICION POR RAMO DE LA COMPANIA EN RELACION
CON EL MERCADO.
Av P&gina

- - - = —- L L I A L

- - - - - - - L i R R N R L

II.- OPERACION TECNICA
C.~- COSTO DE ADQUISICION l.- VIDA

INFORMACION DE: MERCADO COMPARNIA

- - - - -

TOTAL 100.0 100.0 CALIFICACION GLOBAL
VIDA 27.7 22,3 DESDE HASTA
MUY BUENO 0.949 0.898
BUENO 1.000 0.949
REGULAR 1.102 1.000
MALO 1.051 1.102
COMPARNIA C
10.00
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Anexos

II.- OPERACION TECNICA.

MODELO DE  EVALUACION FINANCIERA
PARA RMPRESAS DE SEGUROS ;
U.N.AM. coMPAfIA ¢ Pégina 7 r

IX.- OPERACION TECNICA

C.- COSTO DE ADQUIBICION 2.- SALUD ;ﬂ
COSTO DE ADQUISICION POR RAMO

PRIMAS DIRECTAS POR RAMO

DEFINICION DE LA RAZON :
MUESTRA LA PROPORCION EXISTENTE ENTRE EL COSTO DE
ADQUISICION POR RAMO DE LA COMPANIA EN RELACION

e e e

I

b

b CON EL MERCADO. :

it Av Pégina A

L0 momessomms coco-mosose Ssmoocsoscssss cossssuss R g

0 0 Wmessmssocen | smoessso-sss | SeSecSCeScesses seesSsemcceases £

v II.- OPERACION TECNICA Lo

v C.- COSTO DE ADQUISICION 2.- BALUD \

§ INFORMACION DE:  MERCADO  COMPANIA

| TOTAL 100.0 100.0 CALIFICACION GLOBAL 3

; SALUD 18.9 15.3 DESDE HASTA |
MUY BUENO 0.986 0.971 {
BUENO 1.000 0.986 i
REGULAR  1.014 1.000 !
MALO 1.029 1.014 1

COMPANIA C
10.00
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Anexos b

II.- OPERACION TECNICA. I

.- -- - - L R L L T R A A N

NODELO DR BVALUACION PINANCIERA .
PARA ENPRESAS DR SEGUROS ;
U.N.A.N. COMPARIA C pPégina 8

- - - C R A L e e e

II.- OPERACION TECNICA
D.- COSTO DE ADQUISICION 3.- Dafos

5 COSTO DE ADQUISICION POR RAMO
RAZON : cemefemmeme ememmemee eeeeeaea- -
PRIMAS DIRECTAS POR RAMO

DEFINICION DE LA RAZON :

MUESTRA LA PROPORCION EXISTENTE ENTRE EL COSTO DE
ADQUISICION POR RAMO DE LA COMPANIA EN RELACION
CON EL MERCADO.

Av P&gina :

II.- OPERACION TECNICA :

1 D.- COSTO DE ADQUISICION . 3.- Daflos :
| INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA %
TOTAL 100.0 100.0 . CALIFICACION GLOBAL ?

DaNoS , 19.7 17.8 DESDE HASTA §

MUY BUENO 0.982 0.965 ;

BUENO 1.000 0.982 :

REGULAR 1.018 1.000 ;

MALO 1.035 1,018 j

{

COMPARIA ¢ v

10.00 ;

|
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II.- OPERACION TECNICA.

D L L N L P L L I A

MODELO DR BVALUACION FINANCIERA
PARA ENPRESAS DE SEGUROS
U.N.A.M. COMPARIA C pégina 9

II.- OPERACION TECNICA

D.- COSTO DE ADQUISICION 4.- AUTOMOVILES
COSTO DE ADQUISICION POR RAMO

RAZON : ===m==c=-ce  me-memaeo-e
PRIMAS DIRECTAS POR RAMO

DEFINICION DE LA RAZON :

MUESTRA LA PROPORCION EXISTENTE ENTRE EL COSTO DE

ADQUISICION POR RAMO DE LA COMPANIA EN RELACION
CON EL MERCADO.

Av P&gina

II.- OPERACION TECNICA

D.- COSTO DE ADQUISICION 4.- AUTOMOVILES

INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA

TOTAL 100.0 100.0 CALIFICACION GLOBAL

AUTOMOVILES 11.7 10.9 DESDE HASTA
MUY BUENO 0.977 0.955
BUENO 1.000 0.977
REGULAR 1.023 1.000
MALO 1.045 1.023

COMPANIA ¢
10.00
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II.- OPERACION TECNICA.

NODELO DB  EVALUACION PINANCIBRA
PARA ENPRESAS DB BEGUROS
U.N.A.M. COMPARIA ¢ Pégina 10

II.~ OPEBRACION TBCNICA
D.- COSTO DB SINIRSTRALIDAD 1.~ VIDA
SINIESTROS RETENIDOS
PRIMAS RETENIDAS DEVENGADAS
DEFINICION DE LA RAZON :
MIDE LA PROPORCION ENTRE LOS SINIESTROS RETENIDOS
EN RELACION A LAS PRIMAS RETENIDAS DEVENGADAS.
Av Pé&gina

II.- OPERACION TECNICA
D.- COSTO DE SINIESTRALIDAD 1.- VIDA

INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA

TOTAL 100.0 100.0 CALIFICACION GLOBAL
VIDA 65.1 77.3 DESDE HASTA
MUY BUENO 0.929 0.859
BUENO 1.000 0.929
REGULAR 1.071 1.000
MALO 1.141 1.0m
COMPANIA ¢
4.00
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II.~ OPERACION TECNICA.

MODRLO DR

EVALUACION PINANCIERA
PARA EMPRESAS DE SEGUROS
U.N.A.NM. coMPANIA ¢ pPégina 11
1I.- OPEBRACION TECNICA
D.- COSTO DE SINIESTRALIDAD 2.- SALUD

SINIESTROS RETENIDOS
RAZON : = ---c----wce cceccooeo-a

PRIMAS RETENIDAS DEVENGADAS
DEFINICION DE LA RAZON :

MIDE LA PROPORCION ENTRE LOS SINIESTROS RETENIDOS
EN RELACION A LAS PRIMAS RETENIDAS DEVENGADAS.

Av. P&gina
IXI.- OPERACION TECNICA
D.- COSTO DE SINIESTRALIDAD 2.- SALUD
INFORMACION DE: MERCADO  COMPARIA
TOTAL 100.0 100.0 CALIFICACION GLOBAL
SALUD 88.9 86.4 DESDE HASTA
MUY BUENO 0.922 0.844
BUENO 1.000 0.922
REGULAR 1.078 1.000
MALO 1.156 1.078
COMPARIA ¢
8.04
BEESETESESEEEES
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Anexos
II.- OPERACION TECNICA.
MODELO DB EVALUACION PINANCIERA
PARA EMPRESAS DE BEGUROS
U.N.A.M. COMPANIA ¢ Pégina 12
II.- OPERACION TECNICA
D.- COSTO DE SINIESTRALIDAD 3.- Daflos
SINIESTROS RETENIDOS
RAZON : = cem-mececee ccmmsmemasms emmmmmeeeas
PRIMAS RETENIDAS DEVENGADAS
DEFINICION DE LA RAZON : :
MIDE LA PROPORCION ENTRE LOS SINIESTROS RETENIDOS
EN RELACION A LAS PRIMAS RETENIDAS DEVENGADAS.
Av Pagina
II.- OPERACION TECNICA '
D.- 'COSTO DE SINIESTRALIDAD 3.- Daflos
INFORMACION DE: MERCADO COMPANIA
TOTAL 100.0 100.0 CALIFICACION GLOBAL
paNoS 63.7 55.1 DESDE HASTA
MUY BUENO 0.600 0.200
BUENO 1.000 0.600
REGULAR 1.400 1.000
MALO 1.800 1.400
COMPANIA C
8.01
BEEEESEREEREREI R
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II.- OPERACION TECNICA.

MODELO DB EVALUACION PINANCIERA
PARA EMPRESAS DR BSEGUROS
U.N.A.NM. COMPARIA C

pégina 13

II.- OPERACION TECNICA
D.- COSTO DE SINIESTRALIDAD

SINIESTROS RETENIDOS
RAZON : =--meme-co=  memcammeea-

PRIMAS RETENIDAS DEVENGADAS

DEFINICION DE LA RAZON :

MIDE LA PROPORCION ENTRE LOS SINIESTROS RETENIDOS
EN RELACION A LAS PRIMAS RETENIDAS DEVENGADAS.

Av Pdgina

IX.- OPERACION TECNICA
D.- COSTO DE SINIESTRALIDAD

4.- AUTOMOVILES

INFORMACION DE: MERCADO  COMpANIA

TOTAL 100.0 100.0 CALIFICACION GLOBAL
AUTOMOVILES 80.2 74,7 DESDE HASTA
MUY BUENO 0.891 0.782
BUENO 1.000 0.891
REGULAR 1,109 1.000
MALO 1.327 1.109
COMPANIA ¢
8.44
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Anexos
II.- OPERACION TECNICA.
MODELO DR EVALUACION PINANCIEBRA
PARAL ENPRESAS DE BSEGUROS
U.N.A.N. CONPARIA ¢ Pégina 14
II.- OPERACION TECNICA
F.- EFICIENCIA DEL REASEGURO
{RESULTADO TEC REAS/PRIMAS DIRECTAS) CIA.
RAZON : = =---==e-=---- ce-osonccce | escesssem-o-aoeo
{RESULTADO TEC REAS/PRIMAS DIRECTAS) MERC
DEFINICION DE LA RAZON :
MIDE EL RESULTADO DE LA OPERACION TECNICA DEL
REASEGURO EN RELACION A LAS PRIMAS EMITIDAS
Av Pigina

II.- OPERACION TECNICA
F.~ EFICIENCIA DEL REASEGURO

INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA

TOTAL 6.9 4.3 CALIFICACION GLOBAL
DESDE HASTA
VIDA 1.4 -0.1 MUY BUENO 0.261 -0.477
SALUD 3,0 0.6 BUENO 1.000 0.261
DaNosg 11.5 7.0 REGULAR 1.739 1.000
MALO 2.477 1.739
COMPARIA C
8.26
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II.- OPERACION TECNICA.

DEFINICION

INFORMACION
TOTAL

VIiDa

II.- OPERACION TECNICA

B.- EFICIENCIA TECNICA

MIDE EL RESULTADO DE LA OPERACION TECNICA EN RELACION
A LAS PRIMAS EMITIDAS

II.- OPERACION TECNICA
E.- EFICIENCIA TECNICA

MODELO DE EVALUACION PINANCIERA
PARA EMPRESAS DX SEGUROS
COMPARIA ¢

pégina 15

1-' VIDA
(RES TEC ANTES INC OTRAS RVAS/PRIM DIR.) CIA

(RES TEC ANTES INC OTRAS RVAS/PRIM DIR.) MERC

DE LA RAZON :

Av P4gina

DE: MERCADO  COMPANIA

100.0 100.0 CALIFICACION GLOBAL
DESDE HASTA
-1.9 -5.2 MUY BUENO 2.368 3.735
BUENO 1.000 2.368
REGULAR -0,368 1.000
MALO -1,735 -0.368
COMPARIA C
4.00
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IXI.~ OPERACION TECNICA.

- -

II.- OPERACION TECNICA

E.- EFICIENCIA TECNICA

{RES TEC ANTE

B R e

RAZON :

DEFINICION DE LA RAZON

.
.

II.- OPERACION TECNICA
E.- EFICIENCIA TECNICA

INFORMACION DE:

MERCADO
TOTAL 100.0
SALUD -7.7

- h -

(RES TEC ANTES INC OTRAS RVAS/PRIM DIR.) MERC

MIDE EL RESULTADO DE LA OPERACION TECNICA EN RELACION
A LAS PRIMAS EMITIDAS

EVALUACION PINANCIERA
PARAL ENPRESAS DE BSEGUROS
CONPARIIA ¢ Pégina 16
2.~ BALUD

S INC OTRAS RVAS/PRIM DIR.} CIA

P A L e L L T Y

Av Pagina
3 ™ OMUD
coMpaRIA
100.0 CALIFICACION GLOBAL
DESDE HASTA
-0.6 MUY BUENO 1,549 2.098
BUENO 1.000 1.549
REGULAR 0.451  1.000
MALO -0.098 0.451
COMPARNIA ¢
4.63
ARENSNEEEEREEEE
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II.- OPERACION TECNICA.
) MODELO DB BVALUACION PINANCIERA
PARA ENPRESAS DR SEGUROS
U.N.A.N. COMPARIA C Pégina 17

- - B e e o L R T R e ey

B.~ EPICIENCIA TECNICA 3.- Daflos
(RES TEC ANTES INC OTRAS RVAS/PRIM DIR.) CIA
RAZON : = =merce;ecce e;ecdccmceccse mesmeeeco——eaa
(RES TEC ANTES INC OTRAS RVAS/PRIM DIR.) MERC

DEFINICION DE LA RAZON :

MIDE EL RESULTADO DE LA OPERACION TECNICA EN RELACION
A LAS PRIMAS EMITIDAS

Av P&gina
II.- OPERACION TECNICA
E.- EFICIENCIA TECNICA 3.- DaRos
INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA
TOTAL 100.0 100.0 CALIFICACION GLOBAL
. DESDE HASTA
pafios 7.7 9.3 MUY BUENO 1.122 1.245
BUENO 1.000 1.122
REGULAR 0,878 1.000
MALO 0.755 0.878
COMPANIA C
9.67

- -
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Anexos

II.- OPERACION TECNICA.

----------------------------

NODELO DR BVALUACION FINANCIERA
PARA ENPRESAS DE SEGUROS
U.N.A.N. CONPARIA ¢ Plginl 18

II.- OPERACION TECNICA

E.- EFICIENCIA TECNICA 4.- AUTOMOVILES

(RES TEC ANTES INC OTRAS RVAS/PRIM DIR.) .CIA
RAZON : = -=--=--mees cwecwcmcccoomooen semccmwenmonns

(RES TEC ANTES INC OTRAS RVAS/PRIM DIR.) MERC
DEFINICION DE LA RAZON :

MIDE EL RESULTADO DE LA OPERACION TECNICA EN RELACION
A LAS PRIMAS EMITIDAS

Av P4&gina

- - =

IX.~ OPERACION TECNICA
E.~- EFICIENCIA TECNICA

4.- AUTOMOVILRS

INFORMACION DE: MERCADO COMPANIA

- - - -

TOTAL 100.0 100.0 . CALIFICACION GLOBAL
DESDE HASTA
AUTOMOVILES 4.4 5.9 MUY BUENO 1.992 2.984
BUENO 1.000 1.992
REGULAR 0.008 1.000
MALO -0.984 . 0.008
COMPANIA C.
7.98

-
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II.- OPERACION TECNICA.

--------------------------------------------------

MODELO DR RVALUACION FINANCIERA
PARA ENPRESAS DR SEGUROS
U.N.A.M. coMPARIA ¢ Pégina 19

L L e e e e e e e e e L R

II.- OPERACION TECNICA

G.- COSTO DE OPERACION
(COSTO DE OPERACION/PRIMAS DIR.) CIA
(COSTO DE OPERACION/PRIMAS DIR.) MERC

DEFINICION DE LA RAZON :
MIDE EL NIVEL DE GASTOS DE OPERACION EN RELACION
A LAS PRIMAS EMITIDAS.

Av Plgina

P I e e e em e e e P M E T Emm -

II.- OPERACION TECNICA
G.- COSTO DE OPERACION

INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA

TOTAL 14.9 13.3 CALIFICACION GLOBAL

DESDE HASTA
MUY BUENO 0.974 0.948
BUENO 1.000 0.974

REGULAR 1.026 1.000
MALO 1.052 1.026
COMPARIA ¢
10.00

R e e - e e e
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Anexos

III.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA.

MODELO DE EVALUACION PINANCIERA
PARA ENPRESAS DE SEGUROS
U.N.A.M. CONPARIA ¢

R L L I R

H.- HRARGEN DE SOLVENCIA

SUFICIENCIA DE RECURSOS DE GARANTIA (CIA)
RAZON ¢ 2 w=mecmmames  ;cccmcccewe  ccmcccemcmen-=

SUFICIENCIA DE RECURSOS DE GARANTIA (MERC)

DEFINICION DE LA RAZON :
MIDE LA SUFICIENCIA LEGAL DEL CAPITAL

Av Pdgina
IV.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA
H.- MARGEN DE SOLVENCIA
INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA
TOTAL 41.56 81.94 CALIFICACION GLOBAL
DESDE HASTA
MUY BUENO 1,039 1.076
BUENO 1.000 1.039
REGULAR 0.961 1.000
MALO 0.922 . 0.961
COMPANIA C.
10.00

- e e e oo
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IIXI.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA.

MODRLO  DE RVALUACION PINANCIERA

PARA EMPRESAS DE SBGUROS

U.N.A.N. COMPARIA ¢ Pégina 21
IV.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA
I.- COMPUTO DE INVERSION

SOBRANTE (FALTANTE) DE INVERSION (CIA)
RAZON : = ~-==c-mscme | mmcmmcccenn cmeemmcmmeeee-

SOBRANTE (FALTANTE) DE INVERSION (MERC)
DEFINICION DE LA RAZON :
MUESTRA EL GRADO DE SOLVENCIA DE LA COMPANIA PARA
GARANTIZAR LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS.

Av P&gina

B I I I L L L
----------------------

XIV.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA
X.~- COMPUTO DE INVERSION

INFORMACION DE: MERCADO

COMPANIA
TOTAL 1.3 3.9 CALIFICACION GLOBAL
DESDE HASTA
MUY BUENO 1,044 1.087
BUENO 1.000 1.044
REGULAR  0.956 1.000
MALO 0.913 0.956
COMPANIA ¢
10,00

BTSREERESEEBSSERN
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III.- RENTABILIDAD Y SBOLVENCIA.

PARA EMPRESAS DE SEGUROS
U.N.A.N. COMPARIA ¢

IV.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA
J.- EPICIENCIA FINANCIERA

EFICIENCIA FINANCIERA (CIA)
RAZON : = ------e--ce cvocmccan-o

EFICIENCIA FINANCIERA (MERC)

DEFINICION DE LA RAZON :
MIDE LA GENERACION DE RECURSOS FINANCIEROS

A PARTIR DE LA ADMINISTRACION DE LA CARTERA
DE INVERSIONES.

IV.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA
J.~- EFICIENCIA FINANCIERA

INFORMACION DE: MERCADO COMPANIA

TOTAL 29.9 24.7

DESDE

MUY BUENO 1.086

BUENO 1.000

REGULAR 0.914

MALO 0.742
CcoMpPARIA ¢

4,98

MODELO DR EVALUACION FINANCIERA

pPégina 22

-

Av P&gina

CALIFICACION GLOBAL

HASTA
1.172
1.086
1.000
0.914
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III.- RENTABILIDAD Y SOLVANCIA.

e L L L L - e 4s e s WM es Ee e &s e o W e

NODELO DB EVALUACION PINANCIERA
PARA EMPRESAS DB BBGUROS
U.N.A.M. COMPANIA ¢ Pégina 23

. e e - - - R e . L e

K.= CAPITAL CONTABLE
INDICE DE VARIAC REAL CAP CONT. + RVAS (CIA)

RAZON : = =cccmecmcen eccecce eemeccmcmcamee seea-
INDICE DE VARIAC REAL CAP CONT. + RVAS (MERC)

DEFINICION DE LA RAZON :
MIDE EL CRECIMIENTO DEL PATRIMONIO

DEBIDO A QUE EL ANALISIS NO CONSIDERA DIVIDENDOS PAGADOS

AL ACCIONISTA, LOS INDICADORES DEBERAN SER TOMADOS COMO

EL MINIMO REQUERIDO. .

*RVAS = RVAS DE PREVISION+ESP.DE CONT.+CATASTROFICA Av Pidgina

- s - o I R P R R N L L

IV.- RENTABILIDAD Y SOLVENCIA
K.- CAPITAL CONTABLE

INFORMACION DE: MERCADO  COMPANIA

TOTAL 9.9 19.8 CALIFICACION GLOBAL
DESDE HASTA
MUY BUENO 1.402 1.803
BUENO 1.000 1.402
REGULAR 0.598 1.000
MALO 0.197 0.598
COMPANIA C
10.00
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