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INTRODUCCION

El trabajo de investigacion que presento estd enfocado a explorar "La
relacion existente entre universidad y mercado de trabajo", desde la
perspectiva de la demanda educativa en la UNAM; mi interés por estudiar
esta demanda, es conocer el grado de influencia que las caracteristicas
socioecondmicas de los alumnos pueden tener en sus aspiraciones para
ingresar al mercado de trabajo;, y cémo estas caracteristicas
socioecondémicas aunadas a la forma en que la universidad se relaciona con
el mercado de trabajo, determinan la eleccion de la carrera.

Dado lo extenso que resultaria estudiar las caracteristicas socioecondémicas
de la demanda global en la UNAM; y su relacién con el ingreso al mercado
de trabajo, me enfocaré a estudiar el caso especifico de la licenciatura de
Iingenieria en Telecomunicaciones impartida en la UNAM.

En el capitulo | reviso algunos enfoques econdmicos, socioldgicos vy
pedagogicos; correspondientes a las condiciones socioeconomicas de [os
estudiantes que asisten a la UNAM; datos que a la vez representan un
pardmetro comparativo, y una base para analizar los datos obtenidos en el
estudio de caso.

Debido a que este estudio se realiza desde la perspectiva de la demanda
educativa, el capitulo |l presenta un estudio de las principales caracteristicas
socioecondmicas de la demanda global en la UNAM.

La razon por la cual me referiré al caso especifico de Ingenierfa en
Telecomunicaciones, es por que, al hablar de la relacion existente entre las
caracteristicas socioeconomicas de la demanda y sus aspiraciones para
ingresar al mercado de trabajo, resulta enriquecedor investigar las
inquietudes de los alumnos respecto al mercado de trabajo de su carrera, asi
como también resulta interesante el hecho de que una carrera de reciente
creacion ya impacta a los alumnos para ingresar a ella, por una percepcion
que ellos tienen respecto al mercado de trabajo; ya que a partir de estas
inquietudes, podrfan surgir algunas propuestas para acrecentar el vinculo
entre la formacion profesional y el mundo del trabajo.



Considero importante estudiar el area de las Telecomunicaciones, debido a
que cuenta entre su amplia gama de conocimientos, el desarrollo de
telefonfa celular, microondas y satélites, elementos que hasta el momento no
han sido desarroliados en México.

En el capitulo Ill; aparece un estudio de caso, realizado con los alumnos de
la carrera de Ingenieria en Telecomunicaciones de la UNAM; mediante el
cual los estudiantes manifiestan sus propias percepciones sobre la
vinculacién existente entre la formacion universitaria que estan recibiendo y
el mercado de trabajo.

En este sentido, los objetivos generales de esta tesis son:

1.- Hacer un estudio, de los diferentes enfoques sobre las relaciones
existentes entre universidad y mercado de trabajo.

2.-Analizar las caracteristicas generales de la demanda educativa global en
la UNAM; con el objeto de conocer el origen social de los estudiantes, e
inferir su posible relacion con las aspiraciones para ingresar al mercado de
trabajo.

3.- Investigar las percepciones de [os alumnos de Ingenierfa en
Telecomunicaciones de la U.N.A.M., con respecto a la vinculacién existente
entre la formacidn universitaria que estan recibiendo en la facultad, y el
mercado de trabajo.

4.- Realizar una interpretacion de las respuestas de jos ailumnos, en funcién
de los planteamientos presentados en el marco tedrico.

La finalidad primordial del presente trabajo es plantear una perspectiva de la
"Relacién universidad-mercado de trabajo”, desde el punto de vista de los
ailumnos,; asi como, de los factores que intervienen en esta relacion, y lo
importante que resulta para algunos alumnos de Ingenieria en
Telecomunicaciones, el hecho de vincularse desde la facultad con el
mercado de trabajo.

Considero que esta investigacion podré aportar a la carrera de Ingenieria en
Telecomunicaciones, un panorama mas amplio de la manera en que los
alumnos perciben la vinculacion universidad-mercado de trabajo, y de coémo



segln el punto de vista de los propios alumnos puede mejorarse este
vinculo.

CAPITULO | MARCO TEORICO

« 1.1.-CONCEPTOS BASICOS.

A continuaclén defino los conceptos que intervienen en la vinculacion de fa
educacion superior con el mercado de trabajo, ya que dichos conceptos
constituyen el eje sobre el cual gira toda mi investigacion.

«a) VINCULO.-

Empezaremos por el concepto de "Vinculo" el cual podriamos definirlo
como: El grado de adecuaciéon o desface entre el producto del sistema
educativo y la realidad del mundo del trabajo. En particular esta adecuacion
o desface se mide en términos de las relaciones entre perfil profesional (
cognitivo y de habilidades ) del egresado y la naturaleza de las tareas que
desempeiia en su puesto de trabajo, profesion u oficio.

ob) MERCADO DE TRABAJO.-

Ef "Mercado de trabajo” es definido por Latapl (1990; p-92) como la
institucion necesaria para la compra y venta de una fuerza laboral
heterogénea, y para su distribucion en las diferentes ocupaciones y oficios.

Como complemento a esta definicion cabe destacar que, el mercado de
trabajo se compone por empresas pertenecientes al sector moderno
oligopdlico, las del sector de la pequefia y mediana empresa, dentro de
dichas empresas existen diferentes caracteristicas organizacionales, de
técnicas, de tamario y de produccién, las cuales son factores determinantes
de la existencia de diferentes modos o criterios de reclutamiento y utilizacion
de los recursos humanos.

+C)DEMANDA EDUCATIVA -

Definiremos a ia "Demanda educativa" como: "La demanda de asistir a una
institucion educativa especifica a un nivel dado y para cierto tema, la cual



esta determinada por diversos aspectos tales como: io que los estudiantes y
sus padres buscan cuando solicitan la autorizacion para asistir a una
institucion educativa; la poblacion total y su estructura de edades y sexos; la
capacidad intelectual; la vocacion y el ingreso familiar.

«d) DEMANDA DE TRABAJO.-

" La demanda de trabajo o necesidades de emplea"; desde mi punto de vista
puedo definirlo de la siguiente manera: la necesidad de los individuos que
conforman una sociedad, de obtener un empleo que les permita tener
estabilidad economica, para lo cual necesitan adquirlr conocimientos
habilidades y aptitudes que les facilite obtener dicho empleo.



1.2, - TEORIAS ECONOMICAS DE LA EDUCACION.-
ol2.1-  TEORIA DEL CAPITAL HUMANO.-

En cuanto al surgimiento del Capital Humano, Finkel (1984) plantea que
desde las postrimerias de la década de los 50, entra en decadencia la vision
espiritualista de la educacion, siendo remplazada por una visién mas realista
y empresaria, en la que los problemas mas relevantes de estudio se derivan
de la productividad y eficiencia de la educacién; entendiéndose asi que la
educacién es susceptible de un analisis objetivo y cientifico.

Aparecen entonces los planificadores, administradores, asesores,
consultores, expertos, especialistas, etc.

Ya en 1960, casi todos los paises latinoamericanos contaban con servicios
de planeamiento; organismos que deblan promover el cambio hacia las
necesidades de desarrollo.

Este modelo se plasma en alternativas de accién para el cambio educativo;
ya que es entonces, cuando la educacion se convierte en un elemento
dindmico del desarrolio. Tal dinamismo se expresa en el concepto de
"Capital Humano", supuesto basico de las metodologias de planeamiento.

Schultz (1961) concibe a la educacién como una inversion en técnica y
conocimiento que acrecienta los futuros ingresos; sin embrago, el autor solo
considera inversion aquella educacion que proporciona habilidades,
conocimientos y atributos susceptibles de aumentar la capacidad en el
trabajo; de tal forma que, considera a la educacién como una inversién en el
ser humano y a sus consecuencias como una forma de capital, y puesto que
la educacion pasa a formar parte de la persona que la recibe, Schultz
concibe a la persona como Capital Humano.

Reconoce que para muchas personas resulta denigrante e incorrecto
considerar a la educacién como un medio de producir capital, ya que para
ellos, |a educacidn tiene una finalidad basicamente cultural y no econdmica.

Schultz considera que ademds de alcanzar metas culturales; algunos tipos

de educacion pueden mejorar ias capacidades de un pueblo, incrementando
el ingreso nacional.
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Explica que gran parte de lo que consideramos como consumo, constituye
una inversién en el ser humano; los gastos directos en educacion y los
ingresos no percibidos por los estudiantes, son claros ejemplos de esta
inversién; ya que através de la via del conocimiento la calidad del esfuerzo
humano puede ser mejorada y su productividad incrementada, por lo que
considera que dicha inversién en capital Humano, explica la mayor parte del
impresionante aumento de los ingresos reales del trabajador.

El concepto de capital ha sido explicado por diferentes autores, por ejemplo:
De acuerdo con Wheeler (1964), en la economia tradicional, el capital ha
sido considerado junto con la tierra y el trabajo, uno de los tres grandes
factores de produccion. Para Woodhal (1972), el capital consiste en
aquellos recursos que no se utilizan para satisfacer necesidades inmediatas
de bienes y servicios, Sino los que se usaran para satisfacer bienes y
servicios en el futuro, lo que quiere decir inversion.

Blaug (1970), explica que las consecuencias de la educacion en el sentido
de las destrezas incorporadas a la gente, pueden considerarse como capital,
lo cual no implica en si mismo que las personas en sl sean tratadas como
capital.

ol.2.1.1.- ENFOQUE DE LAS TASAS DE RENTABILIDAD DE LA
EDUCACION.-

Como podemos cobservar, en nuestro pais dia con dia, crece la necesidad de
capacitar a los recursos, humanos incluso dentro del mismo nticleo familiar,
los padres suelen considerar a la educacién de sus hijos, como una
inversion y no un consumo; ya que el hecho de pagar sus estudios les
facilitara en el futuro, encontrar un empleo que les permita sobrevivir.

Una aproximacion al tema es el estudio realizado por Martin Carnoy (1964),
en el cual el autor se propone determinar el costo y rendimiento de la
educacion y los efectos de la escolaridad en el ingreso devengado en
México.

El autor explica que la educacion es tratada en su estudio como una
inversion en el hombre, pues ella contribuye a incrementar el producto
nacional através del mejoramiento de la calidad del factor trabajo.

11



El estudio intenta determinar la importancia de la escolaridad en los ingresos
de la mano de obra en si y estimar la tasa de rendimiento de la inversién en
educacion.

Carnoy comienza estimando los costos de la educacién durante el periodo
1940-1962. Para ello considera los costos directos no asumidos por los
estudiantes, (por ejemplo, gastos corrientes de las escuelas publicas y
privadas y la renta implicita de sus inmuebles y equipo) y los costos directos
asumidos por los estudiantes. Estos incluyen gastos que se derivan de
asistir a la escuela (tales como la adquisicién de libros, materiales y
uniformes, y el pago de colegiaturas y transporte) y los ingresos que 1os
estudiantes dejan de percibir mientras asisten a la escuela o "costo de
oportunidad.

En seguida Carnoy analiza los ingresos de una muestra de asalariados de
tres ciudades de México (Monterrey, Puebla y DF:) a través del andlisis de la
varianza del ingreso.

Con los datos obtenidos el autor realiz6 un analisis de regresion através del
cual, encuentra que la escolaridad es una importante variable explicativa de
la varianza del ingreso en México.

12



ol.22-  TEORIADE LA SEGMENTACION.-

En contraposicién a la teoria del Capital Humano, surge la teoria de la
segmentacion, la cual explica el funcionamiento interno del mercado de
trabajo en el contexto social en que se encuentra.

Goémez Campos (1981), plantea que la sociedad esta formada por
diferentes grupos sociales, que a su vez conforman diferentes instituciones
sociales y valores que restringen las opciones de trabajo para los diversos
grupos y clases sociales, lo que quiere decir que, las oportunidades
ocupacionales de cada individuo, dependen del grupo o clase social al cual
pertenece.

La teoria de la segmentacion laborai, plantea que el mercado de trabajo no
proporciona una iguaidad de oportunidades para todos los individuos; ya que
se encuentra dividido en varios mercados de trabajo desiguaies y
segmentados entre si, dentro de ios cuales se encuentran (os diferentes
niveles jerarquicos de ocupacion. Trabajo intelectual, trabajo técnico
administrativo, y trabajo manual; estos niveles se diferencian entre si por los
salarios, las prestaciones sociales, condiciones de trabajo, grado de
autonomia y responsabilidad laboral, asi como, requisitos educativos y
adscriptivos exigidos para cada nivel de empieo.

La estructura de salarios estda determinada por variables exégenas al
individuo, tales como la discriminacién racial y sexual en el mercado de
trabajo, y los segmentos ocupacionales en los que ha sido dividida la fuerza
laboral.

En cuanto a la educacion formal, |a teoria de la segmentacién indica que es
utilizada por los empleadores, como indicador de su adecuada socializacién.

Esta teoria piantea que el desempleo no es atribuible al grado de
adecuacién entre la educacion y los requisitos del empieo, sino a la
estructura ocupacional del mercado de trabajo, que busca como requisito de
ingreso factores externos a la educacion.

Dentro de este enfoque encontramos también un estudio que analiza
aquellos factores que determinan el acceso de los individuos a determinada

13



posicién ocupacional, realizado por (Muiiéz lzquierdo et. al. 1978) el cual
presento a continuacion:

Los autores investigan "cémo absorbe la gran industria a la fuerza de trabajo
en la ciudad de México y cuales son los factores que determinan esa
absorcién"(lbid, p.256). Esclareciendo el papel que juegan la educacion
formal y el entrenamiento en dicha absorcion.

Los autores plantean la existencia de un conjunto de variables que de modo
directo o indirecto condicionan el acceso de los individuos al mercado de
trabajo, y son:

a) Antecedentes sociales: status socioeconomico de los padres del
entrevistado.

b) Educacion formal del entrevistado: afos de escolaridad y caracteristicas
de la ultima institucién escolar a la que asisti6.

¢) Historia ocupacional del entrevistado: ésta estaria fuertemente
condicionada por la educacién adquirida por el entrevistado. La variable
inciuia todos los empleos que tuvo el entrevistado, siempre que éstos
implicaran algin cambio importante, con respecto a empleos anteriores.

d) Fenotipo: Ia historia ocupacional del individuo, podia estar condicionada
por sus caracteristicas étnicas. La variable se midi6 a través de !a "impresién
facial” que el entrevistado causé al entrevistador, antes de que se hubiese
establecido comunicacion entre ellos.

e) Habilidad intelectual: medida a través de un test.

f) Perfil afectivo: incluido para determinar el papel que el perfil actitudinal y
algunos rasgos de personalidad del individuo tienen en sus logros
ocupacionales. La variable incluy6 aspectos tales como identificacién con la
empresa, interés en el trabajo, inquietud y aspiraciones, identificacién con
los valores empresariales, amistad-independencia con respecto a los
compaferos de trabajo, grado de realismo convencionalismo de! sujeto en
su percepcion de la realidad, madurez para afrontar la autoridad en su
trabajo, auto estima de! trabajador, inclinacién por el modemismo o el
tradicionalismo, y actitud ante el riesgo en el trabajo.

14



g) Entrenamiento extra escolar: Entrenamiento recibido en la empresa donde
actuaimente labora el sujeto, en otras empresas o en centros de
capacitacion.

Mediante los estudios presentados en este apartado, podemos observar
claramente que la teoria del capital humano plantea a la educacién como
una inversion, dado que los gastos dirigidos a la educacion, pueden
proporcionar a las personas habilidades y conocimientos que aumentan su
capacidad en el trabajo, lo que puede retribuir en mejores ingresos.

Dentro de este enfoque Carnoy visualiza a la educacién como una
importante variable de ingreso, por lo que el autor realiza un estudio en el
que determina el costo pagado por la educacién y el rendimiento obtenido en
términos del ingreso devengado por la educacién; en donde encuentra que
la educacion, si es un factor determinante en el ingreso.

En contraposicion a la teoria del capital humano, la teoria de la
segmentacion plantea que el acceso al mercado de trabajo asi como la
ubicacion de los individuos dentro de sus diferentes niveles, esta
fuertemente determinado por el grupo social al que pertenece cada
individuo, por lo que la educacién formal es solamente un indicador de la
adecuada socializacion del individuo; dentro de este enfoque, se encuentra
el estudio realizado por Mui6z Izquierdo, Hemandez y Rodriguez, en donde
los autores plantean que ademas de la educacion existen un conjunto de
variables que de manera directa o indirecta condicionan el acceso de los
individuos a determinado empleo.
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1.3.-TEORIAS SOCIOLOGICAS QUE INTERPRETAN LA FORMACION
DE PROFESIONALES.-

o|.3.1.- DETERMINANTES DEL LOGRO EDUCACIONAL -

Dentro de este apartado, se establece cuales son los determinantes del
logro educacional, y cdmo estos determinantes influyen en la incorporacion
de los individuos al mercado de trabajo.

El estudio realizado por Jorge Balan et. al (1978). aborda el problema de
cédmo y porqué los hombres se desplazan ocupacionaimente en el contexto
de una sociedad en desarrollo; Especificamente, los autores estudian la
migracién, la movilidad ocupacional y el proceso de estratificacion,
reconstruyen las historias de 1 640 hombres de entre 21 y 60 aflos de edad
de las ciudades de Monterrey, Nuevo Leon de Cedral, y San Luis Potosi; a
partir de esta investigacion, los autores cuestionan si la educacion juega un
papel importante para alcanzar determinado status ocupacional, o si solo
tiene un efecto indirecto através del logro educativo.

Desde el punto de vista de los autores, el logro educacional de los
individuos, esta determinado por factores socioculturales como: La
educacion y ocupacion de los padres, y, el status socioeconémico de la
familia.

Al final de este estudio se desprende como conclusion que; el status
ocupacional del primer trabajo es, principalmente funcion de la educacion,
por lo que la familia es relevante, de modo indirecto a través del efecto que
tiene sobre la educacion.

Después de los 35 afios de edad al momento de ingresar @ un empleo, la

escolaridad pierde importancia, ya que a partir de esta edad, las posiciones
ocupacionales previas, son el factor de mayor peso para otener un empleo.
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ol.3.2.- UNIVERSIDAD-NECESIDADES SOCIALES .-

Glazman,(1990), plantea que las universidades publicas y nacionales deben
definir su compromiso con México, a partir de dos posiciones fundamentales:

I. Responaer a las demandas sociales y materiales de las clases populares.
lo cual debe convertirse en una tarea de responsabilidad conjunta de
autoridades, investigadores, docentes y estudiantes.

il. Tomar en cuenta que la universidades nacionales y estatales representan
lugares posibles de atencion a las demandas sociales por via del
conocimiento y el conocimiento representa el punto de partida de
aplicaciones y practicas indispensables para el desarrolio auténomo del pais.

La autora hace alusién a uno de los fendmenos sociales mas importantes a
los que se enfrenta la UNAM; y es, la masificacion estudiantil.

La masificacion universitaria, implica en si misma, una ampliacién de las
cuotas de acceso a la universidad, y esta masificacién tiene efectos
importantes dentro de ia vida académica y social de ia universidad, este
aumento de la matricula estudiantil, tiene sus raices en diversos factores:

a) Demograficos.- La composicién de la poblacion mexicana se caracteriza
hoy, por un alto indice en el estrato comprendido entre los 18 y 24 afios. Por
lo que, la apertura de la matricula universitaria no sélo se demuestra
insuficiente, sino que indica la necesidad de mayor acceso a las
universidades por parte de los sectores en la edad sefialada.

b) Politicos.- En México la ampliacion de la educacién media en los
gobiernos de Echeverria y Lépez Portillo determiné mayores expectativas de
los jovenes en torno a la educacion superior.

c) Socioeconomicos.- La solicitud creciente de titulos profesionales para un
desempefio laboral que anteriormente no los requeria, ha incidido en el
aumento de la demanda educativa en la universidades. Esto, unido a las
esperanzas de movilidad social, hace de las mismas centros de expectativas
para amplios sectores de poblacion, en una época como la actual en que la
rigidez de la movilidad social se acentia como consecuencia de la crisis
economica.



En este esquema, el aumento de la demanda educativa en lo que se ha
dado en llamar "universidad de masas" es comprensible a la luz de la
profesionalizacién de una sociedad que exige al titulo como paso previo de
acceso al campo de trabajo 0 como requisito ineludible de otros estudios.

Glazman afirma que desde ciertas visiones, el unico objeto de asistir a la
universidad, es la formaciéon profesional; en contra de esta vision
economista, otras argumentaciones conciben el paso a la universidad como
via de acceso a una cuitura sin que esto implique a la fuerza, la
profesionalizacién en el sentido planteado.

El primer enfoque busca el equilibrio entre la oferta de formacién
universitaria y la demanda de los empleadores: "la universidad busca operar
en términos de la previsién de recursos humanos (un ejemplo tipico, es la
construccién de perfiles del egresado universitario, en funcién exclusiva de
las caracteristicas de los empleos potenciales y de las necesidades de los
empleadores)"(lbid-p. 185).

Mientras que en el segundo enfoque, los valores se concentran en una
cultura universitaria.

La compleja situacion por la que atraviesa nuestro pals, en la que resulta
imposible prever el crecimiento econémico o la estructura de empleo,
dificulta el ajuste de! producto universitario con la economia nacional; por lo
que resulta mas factible plantear dos iégicas en la formacién curriculum: Una
Logica de produccién del conocimiento, en la que destacan la epistemologia,
la transmision del conocimiento; y una ldgica de produccién econémica, que
apunta al desarrollo de los conocimientos, métodos y aplicaciones que
habilitan el ejercicio profesional en un campo.

Otro estudio realizado en torno a este tema es el de Latap(,(1982) quien
explica como se situa la educacion dentro de la sociedad desde un enfoque
sociopolitico, planteando a la educacion como un elemento determinado por
la evolucién de las fuerzas productivas; en esta evolucién, ia acreditacién
educativa desempeila un papel cada vez mas importante al aporar los
critéarios de seleccidn y exclusion para diversas ocupaciones o puestos de
trabajo.
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A este respecto Latapi aclara que la calificacion educativa no garantiza el
empieo, sino que simplemente aumenta la posibilidad de acceso a
determinadas ocupaciones, por lo tanto, la acreditacion educativa no
necesariamente determina el ingreso personal.

"El capital controla la fuerza de trabajo por diversos mecanismos. Entre
ellos, el sistema educativo aplica los criterios de seleccion de los candidatos
a los diversos puestos de trabajo y proporciona los recursos humanos
calificados no solo por conocimiento y destrezas, sino también, y
primordiaimente, por las caracteristicas actitudinales requeridas por las
empresas'.(ibid- p.62)

Latapi interpreta la relacion entre profesiones y sociedad desde un enfoque
sociopolitico, en el cual, plantea que las funciones de la universidad con
respecto a las profesiones son basicamente la reproduccion de la fuerza de
trabajo requerida por el modo de producciéon y la conformacion en los
profesionales, de una ideologia adecuada al funcionamiento del sistema
social.

El acceso a la universidad esta determinado por las caracteristicas de los
estudiantes, ya que tal y como lo plantea Latapl, el sistema educativo
selecciona a los futuros profesionales, en funcién del nivel socioecondémico y
de las caracteristicas exigidas para llegar a formar parte de la clase
dominante.

Otros elementos constituyen la relacién entre profesiones y sociedad, como
los determinantes del plan de estudios, los cuales estan fuertemente
condicionados por los requerimientos econdmicos sociales, tanto en su
contenido como en sus modelos de ejercicio; los intereses de instituciones,
empresas productoras de equipo o grupos financieros y politicos son los
principales determinantes en la evolucion de las profesiones; y los planes de
estudio reflejan estas influencias.

El progreso cientifico por su parte, se encuentra directamente vinculado con
la sociedad, ya que los recursos para investigar se asignan a aquellas dreas
que prometen beneficiar intereses economicos de las grandes potencias o
grupos dominantes.
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En otro estudio Mendoza (1990), plantea que el punto de partida para
analizar cualquier hecho educativo, es considerando su dimension social, y
no individual, ya que esto evitarfa una postura subjetivista; por lo que evalua
la eficacia de la universidad, a partir de las aportaciones que pueda hacer a
los problemas sociales del pals; partiendo de este enfoque, podemos
encontrar desde una funcionalidad y ajuste de la universidad a las
condiciones sociales imperantes, hasta una inadecuacién, desajuste y
asincronia del producto del sistema universitario respecto a las necesidades
del pafls.

Mendoza hace aigunas reflexiones que proporcionan un marco de referencia
para entender el contexto social en el cual se establecen las relaciones
reciprocas entre universidad y mercado de trabajo, dichas reflexiones son la
siguientes:

Detecta dos diferentes concepciones para realizar el estudio de la
universidad en México; en primer lugar plantea que durante la década de los
treinta la universidad se encontraba alejada de los procesos politicos y
econémicos del pais, debido a que impulsaba el desarrollo de las
profesiones liberales y la valoracién del saber en si mismo, es decir la
concepcién humanista-espiritualista de la educacién;, en segundo iugar,
explica que la concepcién sustentada en el pals a partir de la década de los
cincuenta y hasta nuestros dias, es la idea de la universidad como palanca y
motor de desarrollo econdmico, debido a que durante los cincuenta se da
principio al proceso de industrializacién del pafs, lo que modifica las
circunstancias sociales en que se desenvuelve el la universidad; es a partir
de esta época en que la formacién profesional se visualiza como la
produccién de cuadros profesionales para el desarrolio econémico-social del
pals.

Desde entonces, se han realizado diversos estudios que intentan ajustar la
oferta de profesionales a la demanda del mercado de trabajo, dichos
estudios no han salido del escritorio de los planificadores; por lo que surge la
necesidad de lievar a cavo un replanteamiento de la formacién profesional,
que dia a dia se ve amenazada por el subempleo y el desempieo,
replanteamiento que debe realizarse sin dejar de lado que la funcién de la
universidad, no es solamente fungir como agente de capacitaciéon para el
trabajo, sino, promover los procesos de transmision de la cultura.
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Ante estos planteamientos Mendoza concluye que: "Los fines de los ochenta
se caracterizan dentro del torbellino de la crisis econémica por la rigidez del
mercado ocupacional, la disminucién de plazas laborales en el sector plblico
(como medio de "adelgazamiento” del Estado), el cierre de fuentes de
trabajo en el sector privado, el crecimiento del mercado informal y de la
economia subterranea, la inestabilidad en el empleo y la indefinicion de las
pautas de comportamiento futuro de la economia del trabajo; frente a esta
situacion, hoy mas que nunca resulta inviable el ajuste mecanico entre
universidad y mercado de trabajo, pues ello llevaria, entre otras cosas, a
cerrar carreras completas (las llamadas saturadas), algunas escuelas y tal
vez hasta universidades. Es momento oportuno para reflexionar sobre el
sentido de la universidad en un pals en crisis, ante la evidencia de que
desde ella no se produce el desarrollo social como se esperaba, y que
ademas de formar profesionistas para su incorporacion al trabajo (funcién
cada vez mas incierta) realiza otras practicas que deberan redimensionarse
en los préximos afios." (Ibid-p.339)

En el estudio de Javier Mendoza, se destacan criticas muy importantes a la
vision economista de la educaciéon; en donde afirma que actualmente los
estudiantes viven practicas académicas en un marco de deterioro creciente,
al mismo tiempo que los profesores se cuestionan su funcion como
formadores ante la de pérdida de significados del trabajo intelectual;
considera también, que los padres de familia cayeron en la cuenta de que no
basta con el titulo universitario para que sus hijos encuentren empleos
remunerados de acuerdo a las expectativas originalmente depositadas.

Para el autor, todo esto se debe a que la blisqueda de ajustar la oferta de
profesionales a la demanda del mercado de trabajo, ha cumplido mas con
una funcién ideoldgica que con una econdmica, y en un pais con una
economia capitalista como el nuestro, esta situacién se torna muy dificil.

l.3.3.- UNIVERSIDAD Y MERCADO DE TRABAJO:

-LAS EXIGENCIAS PARA LA RELACION UNIVERSIDAD-MERCADO
DE TRABAJO.-

En primer lugar, es necesario hacer una reflexion sobre el papel que juega la
educacion en el acceso al mercado de trabajo desde el punto de vista de los
empleadores; analizando algunos trabajos realizados sobre el tema, como
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por ejemplo: E! realizado por Gémez y Murguia (1993) quienes plantean que
el papel de la escolaridad en el mercado se da en una formacién social
capitalista en la que las caracteristicas de organizacion y productivas de la
division del trabajo no son determinadas por los requerimientos
supuestamente técnicos, inevitables y universales de la produccion, sino por
los objetivos tanto econdmicos (productividad deseada, alta composicion
organica de capital...), como sociales (organizacion jerarquica del proceso
productivo, control sobre la fuerza laboral...) de quienes poseen los medios
de produccion. Estos son quienes ademas determinan las diversas
categorias del empleo, al volumen global del empleo generado en la
economia y los requisitos educacionales, de adscripcion o de otro tipo, para
el acceso a diferentes posiciones de trabajo.

Esta situacion podemos percibirla también en el trabajo de Brooke (1979),
realiza un estudio con 33 organizaciones del sector moderno de la economia
mexicana, localizadas en la ciudad de México 0 en los alrededores. Incluyen:
26 del sector privado, § gubernamentales, y 2 para estatales.

La mayorfa de las organizaciones cubiertas por este estudic toman en
cuenta el factor educacion tanto para reclutar como para seleccionar su
personal; pero debe subrayarse que para los seleccionadores es de mayor
importancia el nivel de educacién alcanzado que las notas de clase u otros
indicadores de esta especie.

De las 26 organizaciones, que captaron los sectores publico y privado, y que
declararon tomar en cuenta el factor educacion (certificados, diplomas, etc.)
para seleccionar su personal, sélo tres (el 11.5% del total) toman en cuenta
las calificaciones académicas.

Tres organizaciones, que se interesan por las calificaciones, se inclinan por
la zona de la ciudad en que esta enclavada la escuela del candidato, ello en
un intento por conocer el pasado sociceconémico del candidato. Cuatro
organizaciones hacen seguimiento de las calificaciones con el fin de
determinar la constancia y continuidad desplegada.

Las areas de mds peso para los seleccionadores son: historia laboral del

individuo (clase de trabajo, duracién, estabilidad y experiencia); personalidad
(el grado en que parece moverse a gusto en la organizacion), capacidad de
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auto desarrollo (habilidad para ir tomando cada vez mayores
responsabilidades en la empresa), y pasado cultural.

Aunque la educaciéon universitaria no es un factor determinante en el
otorgamiento de una plaza vacante, también es tomada en cuenta por los
empleadores, debido a ciertas habilidades que pueden ser adquiridas en la
universidad, como son:

Habilidades cognitivas que comprenden conocimientos, habilidad de
raciocinio, concentracion y planeacién. La disciplina que comprende teson,
responsabilidad y confiabilidad. En cuanto a la habilidad social, la refieren a
habilidad de trato, de bien hablar, seguridad en si mismo y aun ciertas
nociones de cultura general. Adaptabilidad que supone la facilidad para
adaptarse a la organizacion, para ser entrenado, asl como tener
aspiraciones en e trabajo.

Las respuestas de los empleadores indican que dan valor al componente
"cognitivo" de la educacion y, en particular, al nivel cultural superior de los
mas escolarizados; sin embargo, a igual nivel de importancia se encuentran
la adaptabilidad, habilidad social y personalidad.

En el caso de la experiencia previa, Unicamente es importante, en el sentido
de esa experiencia; ya que, la experiencia lograda en trabajos eventuales no
tiene mayor importancia. Lo importante de la experiencia de trabajo reside
en su continuidad y consistencia. Los candidatos con récords de trabajo en
que hay periodos de desempleo o demasiados cambio, son considerados
como inestables y, en consecuencia, como dificiles de adaptar a la
organizacion.

|.34.- CRITERIOS PARA LA ASIGNACION DE PUESTOS:

Diaz Barriga, (1992) afrma que desde los afos ochentas, prolifera en
nuestro pals, el planteamiento que juzga la eficiencia de la universidad
desde la perspectiva del empleo de sus egresados; lo que ha construido un
discurso mecéanico a partir de la relacién educacién-empleo, descuidando
maltiples aspectos de esta complicada y contradictoria relacion.
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Ante este elemento, el autor realiza un estudio en el que expone la
diversidad de criterios utilizados por los empleadores para asignar una plaza
bacante.

En donde encontramos que un puesto, no necesariamente se asigna en
funcién de la formacién profesional del solicitante, sino que entra en juego lo
que generaimente se denomina capital cultural del sujeto, por lo que las
empresas generaimente elaboran un perfil del puesto, que contempla tanto
los conocimientos y habilidades que se requiere para su buen desempeiio,
como las actitudes exigidas por el mismo. La mejor persona para un puesto,
normalmente es la que mejor se adapta al mismo. Esto es que no se
encuentra ni por encima ni por debajo del mismo.

A lo largo de este estudio, se muestran las caracteristicas requeridas por los
empleadores para asignar un puesto:

-UNA ADECUADA PREPARACION PROFESIONAL.-

La preparacion profesional, es un criterio utilizado por muchas empresas
para la asignacion de un puesto, en funcidn de determinadas actitudes y
comportamientos acordes con el funcionamiento de la empresa, sin embargo
se encontraron cierlas desemejanzas, ya que en algunas empresas, si se
toma en cuenta 1a educacion formal del individuo.

Las empresas requieren profesionales titulados, que deben cubrir en general
caracteristicas tanto académicas como de personalidad e inteligencia.

Los puestos mas altos en una empresa son destinados a profesionistas con
maestrias, posgrados Yy experiencia profesional, ademds de poseer
conocimientos de cultura general e Inglés.

- ACTITUDES DE SUBORDINACION, INTEGRACION A LA EMPRESA Y
OTRAS COMO ELEMENTOS FUNDAMENTALES EN EL. OTORGAMIENTO
DE UN PUESTO.-

Ademas de los elementos antes mencionados, Diaz Barriga llegd a la
conclusion de que existen otros elementos determinantes en 1a contratacion
de un individuo para determinado puesto, como son: religidén o pertenencia a
alglin partido politico; o bien, proceden de ascendencia genética: color de
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piel, estatura, facciones, etc.

Dichos elementos son catalogados por el autor como expresiones de una
discriminacién ideologica, politica e incluso racial.

"Las caracteristicas de personalidad que se valoran son. seguridad en si
mismo, estabilidad emocional, una persona centrada que tolere trabajar bajo
presion alta tolerancia hacia la frustracion, nivel intelectual medio aito,
habilidades de percepcion, de razonamiento, habilidades analltico sintéticas,
de previsién, apego al trabajo, actitud favorable para acatar normas,
personas que tengan iniciativa, creatividad, que se apeguen al compromiso
institucional" (Ibid-p.16)

-EL PAPEL QUE GUARDA LA PRIMERA ENTREVISTA. -

En cuanto el papel de la primera entrevista, el autor expresa que es aqui de
donde se desprenden elementos globales, en los que juegan mas la
proyeccion de determinadas actitudes que el manejo de cierto tipo de
comportamientos.

Por lo anterior el autor concluye que: " los egresados universitarios deberian
conocer que la posibiiidad de obtencibn de una vacante depende de un
conjunto de factores que van mas alla de las habilidades profesionales que
se desprenden directamente de su formacién académica. En clerto sentido
serfa conveniente que se impartiesen en forma permanente conferencias a
los estudiantes sobre los criterios que existen en el mundo del empieo.
También es importante que valoren el impacto que tiene la primera
entrevista."(Ibid-p.18)

-LA EXPERIENCIA UN ELEMENTO COMPLEMENTARIO EN ESTA
VALORACION .-

Este elemento es bastante variante en las empresas, ya que mientras en
algunas requieren dos o tres aflos de experiencia profesional, en otras
pueden aceptar individuos sin ninguna experiencia.

A este respecto, algunas empresas solicitan gente con experiencia ya que

esto facilita su buen desenvolvimiento en el puesto de trabajo, asl como
también evita a la empresa la necesidad de capacitario. Por otro lado, otras
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empresas prefieren personas Sin experiencia ya que esto les permite
pagarles sueldos bajos.

Ante el andlisis de los criterios utilizados por los empleadores para asignar
un puesto, Diaz Barriga cuestiona el desarrollo de planes y programas de
estudio que promueven la formacién para el empleo, pues esto ocaciona un
descuido en la preservacion y transmision de la cultura, el desarrollo de una
conciencia critica, y el acceso a una serie de contenidos cientificos y
humanisticos; posibilitando en cambio el desarrollo de una serie de
postulados que establecen una articulacion mecanica entre educacion y
empleo; esta articulacién resulta compleja y contradictoria ante la gran
variedad de requisitos establecidos por los empleadores para otorgar un
puesto.

Didriksson(1992), afirma que ante la crisis padecida en las Ultimas dos
décadas y el impacto tecnolégico e ideoldgico, la universidad, ha
experimentado cambios fuertemente determinados por los sectores de punta
de la economia que marcan la pauta en la organizacién y produccion del
sistema economico, demandando niveles mas altos de conocimientos
técnico-administrativos y cientificos.

El desarrolio de la educacion superior, estd condicionado por la politica
cientifica y tecnologica del estado, por lo menos en el caso del sector
denominado por Didriksson, complejo académico-industrial, que es el sector
mas vinculado con la transferencia de conocimientos cientificos y
tecnoldgico-administrativos hacia el aparato productivo.

Para Didriksson las nuevas perspectivas de la universidad, encuentran su
punto de partida en la transferencia de conocimientos; en donde se genera
la implantacién de innovaciones tecnoldgicas y su vinculacién al proceso
industrial y de comercializacion.

El proceso de transferencia de conocimientos, encierra la produccién y
circulacion de conocimientos que involucran a la institucién entera; procesos
de enseflanza e investigacion; vinculos con la sociedad, el estado y el
mundo del trabajo.

Los nuevos modelos emergentes de la universidad, superan el vinculo
abstracto con el desarrollo econdémico, la productividad o la movilidad
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ocupacional, ya que funcionan mediante un proceso de industrializacion de
colaboracién directa con la produccion industrial, lo que no ocurria en el
pasado; proporcionando asi una respuesta concreta a la demanda de
industria privada y el estado, para el desarrollo de ciertos conocimientos
como fuentes de poder y ganancia.

Ante los nuevos esquemas universitarios, el autor cuestiona a la universidad
como empresa productora de conocimientos y capacitacion; ya que esta
funcion la hace parecer mas una empresa de servicios, que una institucion
academica,;

Esto ha sido el resultado de la adecuaciéon del sistema educativo, a las
nuevas circunstancias econdmicas, quedando lejos los ideales de promocién
de movilidad social y ocupacional, y con ello, las perspectivas de la
educacién universitaria se han acortado.

Lo que es evidente, es que el caracter y los requerimientos de la fuerza de
trabajo han cambiado mediante un nuevo paradigma econdmico y
tecnolégico; que para el autor no garantiza la solucion de los grandes
problemas sociales, mas bien muestra el remplazo de los trabajadores
menos capacitados, por una fuerza de trabajo mas especializada y con
mayores grados de educacién formal; produciéndose asi una fragmentacion
de los conocimientos sociales como una amenaza de descuiturizacién
popular,

|.3.5.- LOS PERFILES Y LA CULTURA DE LA EMPRESA.-

Estela Ruiz (1993), realiza un estudio en el que caracteriza las nuevas
demandas que han estabiecido los empleadores para la contratacion de
ingenieros.

Retoma los datos obtenidos sobre este tema, especificando los principales
elementos que los empleadores toman en cuenta para contratar ingenieros.

El primero es un estudio realizado por la Secretaria de Educacion, Cultura y
Bienestar Social del estado de México; que reporta los siguientes datos:
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1.- Existe una marcada tendencia a contratar ingenieros con una formacion
general solida y con habilidad para la resolucion de problemas de la
produccion.

2.- Los empleadores manifiestan un marcado interés por los rasgos de
personalidad, actitudes y comportamiento. "La queja principal se centra en
su deficiente manejo de las relaciones humanas, sus deficiencias de
comunicacion oral y escrita, su desconocimiento del idioma inglés, su faita
de iniciativa, de capacidades creativas y de solucién de problemas, y la
carencia de talento."(lbid;p-4)

En el segundo estudio, realizado por la Secretarfa de Educacion Puablica, se
desprende una valiosa informacion sobre las deficiencias de los egresados
de las carreras de ingenieria, en este sentido, se reportan nuevamente
deficiencias en los rasgos de personalidad, actitudes de comportamiento que
presentan los ingenieros; principaimente falta de don de mando, toma de
decisiones, problemas de relacién humana, de disciplina y escaso esplritu de
superacion.

En conclusion las tendencias a corto plazo en materia de contratacion de
ingenieros; exigen una sdlida formacion general, polivalente y versatil
fundada en el dominio de las ciencias basicas, en oposicion a Ia super
especializacion; asl como también el desarrollo de capacidades de iniciativa,
toma de decisiones, solucion de problemas, en el dominio de lenguajes
l6gicos, adecuada comunicacion oral y escrita, asl como en el desarrollo de
actitudes de superacion, inventiva, creatividad y talento.

Otro estudio realizado por Estela Ruiz, (1993) plantea que dentro del
contexto de los nuevos esquemas de desarrollo econbémico, y |a
participacion del pais en los mercados internacionales, las instituciones de
educacion superior se manifiestan como "Agencias' que posibilitan la
transferencia de conocimientos al sistema productivo; esta transferencia
puede presentarse en tres formas: 1) La formacion de cuadros profesionales
especiaimente en las areas de Ingenierla y Tecnologia, 2) El desarrolio de
investigaciones aplicadas a tecnologla, y 3) A través de la prestacion de
servicios académicos al interior de las empresas.

Como consecuencia de esto, las universidades se dieron a la tarea de
formar ingenieros y administradores cuyos conocimientos estén
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directamente relacionados con las nuevas tecnologias; y sin embargo, segun
la autora se ha descuidado el desarrollo de capacidades de alto nivel
intelectual, tales como la indagacion, la investigacion y la innovacion
tecnolégica.

Por otra parte, la autora cuestiona los alcances y limitacicnes de las
instituciones de educacion superior, para vincularse con el sistema
productivo; y en este sentido afirma que, hoy en dia las universidades se
enfrentan a la necesidad de incorporar nuevas formas de vinculacioén con el
empleo; estas formas radican en la investigacion tecnolégica, y los servicios
de actualizacion profesional, pues resultan ser los medios primordiales que
posibilitaran el deseado acercamiento con las empresa.

Para lograr esto, las universidades tendran que establecer sistemas de
comunicacion entre las instituciones de educacién superior y el sector
productivo, de tal forma que se logre una conciliacion de intereses,
aspiraciones y propositos.

La elitizacion de estos sistemas de comunicacion, se ha enfrentado a
diversos obstaculos, como por ejemplo, |a falta de reciprocidad por parte del
sistema productivo, hacia los esfuerzos de las IES, por acercarse a eilas;
esto se debe a la carencia de politicas inductivas hacia fas empresas,
politicas que las obliguen a definir con mayor precision sus puestos
ocupacionales y sus correspondientes perfiles laborales; y establecer
criterios precisos y uniformes de seleccion y contratacién de personal.

Dentro de los estudios que analizan las relaciones entre la universidad y el
sistema productivo, nos encontramos con un estudio de  Muidz
izquierdo,(1990) en el que plantea algunas reflexiones sobre las
posibilidades y limites de la educacion superior para vincularse con el
sistema productivo.

Explica que, desde inicios de los sesenta, se manifestd la necesidad de
establecer una mayor relacion entre los egresados de las universidades y los
requerimientos del aparato productivo, desarrollandose las primeras
metodologias encaminadas a orientar a la educacién superior, hacia la
formacion de recursos humanos que contribuyeran a obtener los niveles de
productividad esperados en cada rama del sistema productivo.
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Dichas metodologias se apoyaron en la teoria de la funcionalidad técnica de
la educacién, que seiiala la posibilidad de armonizar la oferta y la demanda
en los distintos tipos de recursos humanos.

Através de una adecuada vinculacién de la educacién superior con el
aparato productivo, seria posible alcanzar dos objetivos: el primero, evitar el
déficit de la oferta de recursos humanos, y por otro, evitar el subempleo y
desempleo de los egresados de la educacion superior.

Existen una serie de problemas que impiden dicha vinculacién, como el
hecho de que Ias IES no desarrollan curriculos que preparen a los egresados
para desarroilarse en el aparato productivo.

Estas limitaciones exigen a los planificadores de la educacién, realizar
esfuerzos para revisar los métodos de ensefanza, la preparacion de los
docentes, los materiales didacticos y, muy particularmente, los apoyos de
diversa indole a que tienen acceso los estudiantes.

Reconoce ademas, la falta de correspondencia entre las necesidades
sociales y ias demandas efectivas por educacion, al respecto plantea que se
han realizado intentos de planificar {a educacion superior, con el objeto de
reorientar la matricula hacia carreras directamente relacionadas con el
desarrolio cientifico y tecnolégico, disminuyendo, en cambio, e! crecimiento
de las inscripciones en carreras del area administrativa y las profesiones
liberales.

Estos proyectos no han influido substancialmente en los alumnos, lo cual
segun el autor se debe a tres elementos:

La estructura salarial, la disponibilidad de oportunidades y el prestigio
atribuible a determinadas ocupaciones, podrian ser muy distintas a las que
los estudiantes buscan para ingresar a una carrera.

En segundo iugar, existe la posibilidad de que los alumnos de niveles

medios no estén siendo formados con actitudes y habilidades para el
aprendizaje de las ciencias y los lenguajes simbolicos.
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Y en tercer lugar, existe también la probabilidad de que algunas IES,
incrementen la matricula de aquellas carreras que implican un menor gasto
de recursos materiales y financieros.

Por otra parte, el autor sefiala la conveniencia de realizar algunos cambios
en la formacion de profesionales, los cuales deben abarcar desde la
conceptualizacion de los perfiles profesionales, hasta las formas concretas
en que los egresados habran de incorporarse al sistema productivo.

Seflala la conveniencia de crear estrategias educativas que desarrollen
habilidades y competencias necesarias en los distintos campos
ocupacionales; lo cual implica promover aprendizajes tales como la solucidn
de problemas de disefio, produccién y comercializacion de satisfactores en
los sectores atrasados del sistema productivo.

Considera también pertinente incluir algunos contenidos curriculares que
resultan necesarios para la educacion superior del futuro como por ejemplo;
promover el desarrollo de las capacidades de analisis y sintesis, para lo cual,
los curriculos deberan reestructurarse a partir del desarrollo de cada campo
del conocimiento y de la evolucién de los problemas de cada disciplina.

En sintesis, Las teorfas sociologicas, analizan el vinculo entre educacion y
empleo desde diferentes puntos de vista, que como podemos observar,
adquieren distintos matices a lo largo del tiempo.

Desde el punto de vista de algunos autores, la vinculacién entre la educacion
y el empleo esta determinada por un conjunto de factores de tipo social, y no
necesariamente por los conocimientos académicos; tal es el caso del estudio
realizado por Jorge Balan, Harley, Browing y Elizabeth Jelin, quienes en
1978 plantean que la educacién solo tiene un efecto indirecto para acceder
al empleo através de los determinantes del logro educacional que
generalmente son de tipo sociocultural.

El estudio de Latapi elaborado en 1982, plantea que la educacién no
garantiza el empleo, sino que simplemente aumenta las posibilidades de
acceso a determinada ocupacion; ya que el sistema educativo proporciona
los recursos humanos calificados no solo por conocimientos y destrezas,
sino por las actitudes requeridas en las empresas; ante esto, afirma que el
sistema educativo selecciona a los futuros profesionales, en funcion del nivel
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socioecondémico y las caracteristicas requeridas para formar parte de la
clase dominante.

En 1990 Raque! Glazman afirma que, las universidades prestan atencion a
las demandas sociales por via del conocimiento, pues el conocimiento
representa puntos de partida para aplicaciones y practicas indispensables en
el desarrollo del pals. por lo que seglin ia autora es necesario que en la
formacion curricular interactien los conocimientos, métodos y aplicaciones
que habilitan el ejercicio profesional.

En el mismo afio Javier Mendoza sostiene que 1a universidad es eficaz en ia
medida en que aporte soluciones a los problemas sociales del pals; teniendo
en cuenta que la funcién universitaria no es solamente capacitar para el
empieo, sino transmitir y preservar 1a cuitura.

Estudios mas recientes como el de Dfaz Barriga en 1992, sostienen que en
nuestro pals prolifera el planteamiento que juzga la eficacia de la universidad
desde la perspectiva del empleo de sus egresados, lo que ocasiona un
descuido en Ia preservacion de ia cultura y el desariollo de una conciencia
critica; sin tomar en cuenta que |a relacion educacién-empleo, resulta muy
complicada en funcién de los diversos requisitos establecidos por los
empleadores.

Por su parte Didriksson en el mismo afo, coincide con esta postura, al
afirmar que los nuevos esquemas de articulacién educacion-empleo, no
garantizan la solucién de los problemas sociales; y en cambio, fragmentan
los conocimientos saociales, produciendo una desculturizacién popular.

A este respecto, el estudio de Estela Rufz, nos hace pensar que la
universidad esta descuidando también, el desarrollo de habilidades de
comunicacién y manejo de las relaciones humanas, asi como las
capacidades de alto nivel intelectual, tales como la indagacién, la
investigacion y la innovacidén tecnolégica.

Ante el marcado planteamiento de la universidad como formadora de
cuadros profesionales para el sistema productivo, resulta interesante
encontrar estudios que cuestionan esta funcion; tal es el caso de Estela Ruiz
en 1893, que sefiala la carencia de sistemas de comunicacion entre las
universidades y el sector productivo.
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Desde 1990, el estudio de Mufoz lzquierdo detecta la falta de
correspondencia entre las necesidades sociales y las demandas efectivas
por educacion, en el sentido de que la matricula no esta orientada hacia las
carreras mas directamente relacionadas con el desarrollo cientifico y
tecnolagico.

Estudios como el de Estela Rufz y Mufioz lzquierdo, cuestionan los alcances
y limitaciones de las IES, para vincularse con el mercado de trabajo, en los
que plantean que hoy en dia, las universidades se enfrentan a nuevas
exigencias sociales y economicas, por lo que resulta necesario incorporar
nuevas formas de vinculacion con el empleo, mediante las cuales, se
promueva la comunicacion entre las |[ES y el sistema productivo, conciliando
sus intereses y propositos.

+/.4.- TEORIAS PEDAGOGICAS.-
old.1- MODERNIZACION UNIVERSITARIA.

Diaz Barriga (1992), presenta los principales elementos que caracterizan a la
modernizacién universitaria, explicando que la primer politica de
modernizacion universitaria surgida durante los afios cincuenta, se vincula a
la politica de sustitucion de importaciones, mejor conocida como politica
desarroliista. Impactando la relacién ciudad-campo; es entonces cuando la
universidad empieza a deslindarse hacia la formacién de cuadros que
posibiliten el desarrolio industrial.

La politica de modernizacion universitaria, se acentia a partir de dos
momentos relevantes en la universidad: la reforma educativa pos-68; y el
proyecto gestado en la politica neoliberal de los ochentas, especificamente
denominado modernizacion educativa.

La reforma educativa de los afos setenta busca instaurar una forma de
operacion universitaria que desplace ciertas "disfuncionalidades” que se
observan, y a la vez, pretende restaurar el consenso entre el Estado y la
sociedad, perdido tras la represién del movimiento estudiantil. Los
elementos que caracterizan la modernizacion universitaria en este periodo
son: expansion de la universidad puiblica y como consecuencia expansion de
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la matricula universitaria, reforzamiento de las politicas de planeacion
universitaria : adopcién masiva de postulados y técnicas derivadas de la
pedagogia pragmatica estadounidense (presentadas como técnicas
cientificas.)

Dfaz Barriga plantea que, en la reforma educativa de los setenta, se
incorporan principios y técnicas derivados de la Pedagogfa pragmatica
estadounidense: "evaluacion a partir de pruebas objetivas (en ocasiones por
computadora: examenes departamentales) ; modeios de elaborar programas
a partir de ejecuciones 0 desempefios de los estudiantes, denominados
objetivos; y simultaneamente se crean centros de formacién de profesores
universitarios para promover el "aprendizaje” de ios profesores en ei ejercicio
de tales principios educativos."(Ibid;p-5)
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e 14.2- INSTRUMENTOS CURRICULARES. -

Dentro de los elementos que caracterizan la modernizacion universitaria,
destaca la incorporacion de las principales técnicas de la pedagogia
pragmatica estadounidense; a continuacibn presento una explicacion
sintética de los instrumentos curriculares que caracterizan este modelo:

Arnaz (1985), define el curriculum como:

Un plan que norma y conduce, explicitamente, un proceso concreto y
determinado de enseflanza-aprendizaje que Se desarrolia en una institucion
educativa.

Plantea también que el curriculum se compone primordiaimente de cuatro
elementos:

1.-Objetivos curriculares. Son los propésitos educativos generales que se
persiguen con un sistema especifico, particular, de ensefianza-aprendizaje.

2.-Plan de estudios. Es el conjunto de contenidos seieccionados para el
logro de los objetivos curriculares, asi como la organizacién y secuencia en
que deben ser abordados dichos contenidos, su importancia relativa y el
tiempo previsto para su aprendizaje.

3.-Cartas descriptivas. Son las gufas detalladas de los cursos, es decir, las
formas operativas en que se distribuyen y abordan los contenidos
seleccionados.

4.-Sistema de evaluacion. Es la organizacién adoptada respecto a la
admision, evaluacion, promocion y acreditacién de los alumnos. Mediante
este sistema se regula el ingreso, transito y egreso de los estudiantes, en
funcion de los objetivos curriculares.

La construccion del curriculum se inicia al formular los objetivos curriculares,
pues en ellos se encontrara la razon de ser, la justificacién y la direccién del
proceso ensefanza-aprendizaje que sera guiado por el curriculum.

Los objetivos curriculares deben ser concebidos y formulados como una
descripcion de los resultados generales que deben obtenerse en un proceso
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educativo, considerados valiosos por una institucién porque con ellos se
contribuye a satisfacer una necesidad o un conjunto de necesidades
sociales; a las que es necesario conocer con toda claridad para seleccionar
los aprendizajes idéneos. Por todo esto, formular objetivos curriculares, es
una operacién que ha de iniciarse con la actividad destinada a precisar las
necesidades que se atenderan.

Los objetivos curriculares, pues, deben ser formulados como objetivos de
aprendizaje, o para decirlo mas precisamente, como los objetivos mas
generales del aprendizaje que deberd producirse mediante un proceso
concreto de ensefanza-aprendizaje.

Perfil del egresado.- Describe como sera el alumno producto del sistema
para el cual estamos elaborando un curriculum; explicando a grandes rasgos
las principales caracteristicas que habra adquirido el estudiante, como
resultado de haber transitado por un determinado sistema de ensefanza-
aprendizaje.

Es importante enfatizar que en el perfil no se describen todas aquellas
caracteristicas que tendra el egresado, sino solo aquellas que sean el
producto de una transformacién intencional que se espera lograr en una
institucién educativa, para satisfacer determinadas necesidades.

De las caracteristicas del egresado debe hacerse una descripcion general,
pero no ambigua. en el perfil no se entra en detalles, en lo particular pero se
tiene que ser claro y lo mas preciso posible, de suerte que todos podamos
entender como debera ser el egresado. Entre las caracteristicas mas
importantes que de él pueden incluirse en un perfil, estan las siguientes:

1.-Las areas de conocimiento en las cuales tiene un cierto dominio (por
ejemplo. Biologla molecular, resistencia de materiales, geologia).

2.-Lo que sera capaz de hacer en ellas (por ejemplo. aplicar sus leyes,
relacionarlas entre si en la investigacion).

3.-Los valores y actitudes que probablemente habra asimilado (por ejemplo:

ser promotor de cambios sociales, pugnar por el desarrollo de las
comunidades marginadas).
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4.-Las destrezas que habra desamollado (por ejemplo. habilidad para
organizar y dirigir el trabajo en grupos, habilidad para encontrar aplicaciones
practicas a conocimientos abstractos.)

Diaz Barriga (op.cit) reflexiona en la idea de que en otros paises las
universidades estan pasando por la misma etapa de "Formacion para el
trabajo", y presenta el ejemplo de los Estados Unidos; en donde segun el
autor se ha creado una pedagogia acorde al proceso de industrializacion que
vive esa nacién. Una pedagogia pragmatica cuyo eje fundamental es la
eficiencia y la capacitacién para el empleo. Este es el sentido que tendran
las nuevas teorias educativas (teorfa de objetivos, estdndares de
rendimiento), teoria de la medicion y evaluacion educativa teoria curricular
etc. Algunos conceptos utilizados en la metodologia de disefio de planes de
estudio expresan claramente el sentido de esta articulacién pragmatica con
el empleo, tal es el caso del término Diagnéstico de Necesidades.

Como pudimos observar, la modernizacion educativa, implica la adopcion de
los principios curriculares, derivados de l|a Pedagogla pragmatica
estadounidense, desde la cual se promueve una planeacién universitaria
mas dirigida a la formacion de cuadros profesionales necesarios para el
mercado laboral, que a la produccidn y adquisicién de conocimientos y
cultura.

Diaz Barriga plantea la inconveniencia de adoptar los principios pragmaticos,
aludiendo que la pedagogia pragmatica se gesta y construye en los estados
unidos, acorde con el proceso de industrializacion de este pais, tendencia
que .choca con las condiciones en las que se articula el sistema educativo
mexicano.
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1.6.-CONCLUSIONES DEL CAPITULOI.

A lo largo de este capitulo aparecen diversos estudios de tipo economico,
social y pedagégico que plantean distintos enfoques de las relaciones entre
universidad y mercado de trabajo, de los cuales puedo destacar los
siguientes elementos:

La teoria del capital humano postula, una interesante explicacion economica
de las relaciones entre educacién y empieo, que plantea la existencia de una
articulacion entre las demandas del aparato productivo, y las instituciones
educativas; en donde podemos entender que el funcionamiento adecuado de
la universidad se refieja en la preparacion de sus egresados para ingresar al
mercado de trabajo.

Existen otros estudios en los que se demuestra que 10s principios basicos
del capital humano no se cumplen, tal es el caso de la teoria de la
segmentacion en la que el estudio de Gomez Campos demuestra que la
obtencion de un puesto de trabajo el certificado escolar no es el elemento
definitorio para el otorgamiento de tal empleo; ya que, el capital cultural del
sujeto se convierte en un aspecto clave para acceder al empleo.

Las teorias sociologicas, ratifican los principales postulados de la teoria de la
segmentacion; toda vez que plantean a la educacion como un elemento que
aumenta las posibilidades de acceso al empleo pero no lo garantiza; pues
para el otorgamiento de una plaza bacante, los empleadores valoran una
serie de elementos derivados del capital socio-cultural del individuo, en
donde incluso la raza o etnia del individuo forma parte de esta valoracion;
por lo que el planteamiento central de las teorias sociolégicas sostiene que,
al juzgar la eficiencia de la universidad desde la perspectiva del empleo de
'sus egresados, se ocasiona un deterioro en ia preservacion y transmision de
a cuitura.

Las teorlas Pedagdgicas por su parte, explican que el surgimiento de la
modernizacion universitaria trajo consigo, ias poiiticas universitarias que
promueven la formacién de egresados para el desarrollo industrial, y con
ello, la adopcion de los postulados que se derivan de la Pedagogia
pragmatica estadounidense.
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La adopcién de los principios pragmaticos estadounidenses resulta
inconveniente desde el punto de vista de Diaz Barriga, quien argumenta que
esta tendencia corresponde al proceso de industrializacion de los estados
unidos, por lo que choca con los conceptos establecidos en América Latina.

independientemente de la reflexién de Diaz barriga, me atrevo a afirmar que
la efectividad de los principios pragmaticos estadounidenses para vincular |a
formacién profesional con el mercado de trabajo; resulta muy cuestionable
en una sociedad en la que las caracteristicas socio-culturales del individuo
son un elemento determinante para acceder al empleo; sin dejar de
reconocer que la pedagogia pragmatica promueve habilidades y destrezas
necesarias para el desarrollo industrial.

Del analisis de los estudios anteriores, surgi6 la necesidad de estudiar las
caracteristicas de la demanda educativa; asi como también sus perspectivas
y aspiraciones; ya que estos son los elementos que pueden definir las
demandas de los alumnos, y la forma como van a tratar de acceder al
mercado de trabajo.

Tomando en cuenta la afirmacion de Latapl acerca de que la universidad
selecciona a los futuros profesionistas en funcién del nivel socioeconémicoy
de las caracteristicas necesarias para formar parte de la clase dominante;
resulta de gran relevancia estudiar el nivel socioeconémico de la demanda
educativa en la UNAM; con el objeto de indagar si la universidad lleva a cavo
este proceso de seleccion.

Este estudio de la demanda educativa, puede ser efectuado desde dos
aproximaciones: La demanda educativa através de datos estadisticos, y la
demanda educativa tal y como los estudiantes la expresan en términos
individuales y subjetivos.

La propuesta del estudio empirico, es explorar estas dos aproximaciones en
el analisis de la vinculacion universidad-mercado de trabajo.
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CAPITULO I
DEMANDA EDUCATIVA.

I1.1.- DEMANDA EDUCATIVA DE 1860 A 1982 EN LAU.N.AM.

Dentro de este capitulo, analizaré las principales caracteristicas de la
poblacién estudiantil de la U.N.AM., a partir de los siguientes puntos: El
crecimiento de la demanda durante los uitimos afios, su distribucion por
facultades, y su composicion social.

Milena Covo (1990); realiza un estudio estadistico en el que demuestra el
notable crecimiento en la matricula de ensefianza superior durante las
litimas tres décadas, asi como el proceso de reelitizacion manifestado en la
UNAM; durante este lapso .

La proporcién de la demanda sube de 1.5% en 1850, a 6.1% en 1870, a
11.8% en 1980.

En 1960 la poblacion estudiantii en escuelas y facultades es de 39,471
estudiantes, para 1985 la poblacion es de 48,468, con un aumento del 23%,
en 1970 es de 66,238 con un aumento de 37%; en 1975 de 11,632, con
aumento de 68%; en 1980 de 150,720 con aumento de 35%. Sin embargo,
en 1985 la poblacidon fue de 135300, lo cual implica que el porcentaje
disminuye en 10%.

Podemos darnos cuenta de que la educacion superior en la U.N.AM. no
solo dej6 de crecer sino que de hecho su poblacion disminuye entre 1980 y
19865,

En el ciclo escolar 1986-1987, la poblacién total de la licenciatura es de
132,787 estudiantes. en el ciclo 1987-1988, la poblacion total es de 134,176;
en el ciclo 1988-1989 es de 135,007; en el ciclo 1989-1990 es de 135457;
en el ciclo 1980-1991, es de 131,798 y en el ciclo 1991-1992, la poblacién
es de 129,44,

40



Como podemos observar, el porcentaje de poblacién tiende a estabilizarse a
partir de 1986; Asi como también, sigue siendo mucho menor que en 19880.

Il.2.- DISTRIBUCION DE LOS ALUMNOS POR FACULTADES.

Existen diversos estudios estadisticos, que nos hablan de la desigual
distribucién de los alumnos por facultades, como el realizado por
Palerm,(1969) quien clasifica a las carreras en los siguientes grupos:

a) Ciencias exactas y naturales,

b) Disciplinas y ciencias aplicadas;

¢) Disciplinas agropecuarias,

d) Disciplinas econémico administrativas;
e) Medicina y Odontologia;

f) Disciplinas sociales,;

g) Humanidades.

Dentro del estudio realizado por Palerm, encontramos que durante los afios

60, la poblacién estudiantil se inclinaba mayoritariamente, hacia las dreas de
humanidades y disciplinas sociales; tal y como aparece en el cuadro |.
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CUADRO |

« DISTRIBUCION DE LA POBLACION ESTUDIANTIL EN 1965,

AREA PORCENTAJE DE POBLACION
-Humanidades, disciplinas
sociales y segundo ciclo de 29 %
normal.
-Disciplinas econémico 25 %
administrativas.
-ingenieria y ciencias 20 %
aplicadas.
-Medicina y odontologfa. 17 %
-Disciplinas agropecuarias. 6 %
-Ciencias exactas y naturales. 3%

*Datos obtenidos através del
estudio de Palerm.

Sin embargo, aparece un gran déficit, en el grupo de las profesiones que
segun Palerm, resuitan mas necesarias para el desarrollo del pais; como
son todas aquellas carreras pertenecientes a las areas de Ingenieria,
medicina y administracion publica.
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normai.
-Disciplinas econémico 25 %
administrativas.
-ingenieria y ciencias 20 %
aplicadas.
-Medicina y odontologla. 17 %
-Disciplinas agropecuarias. 6 %
-Ciencias exactas y naturales. 3%

*Datos obtenidos através del
estudio de Palerm.

Sin embargo, aparece un gran déficit, en el grupo de las profesiones que
segun Palerm, resultan mas necesarias para el desarrollo del pais; como
son todas aquellas carreras pertenecientes a las areas de Ingenieria,
medicina y administracion publica.
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CUADRO Il

DEFICITS DE PROFESIONES EN 1965.

AREA
-Ingenieria relacionadas
con la explotacion
(Topoégrafos, gedlogos y
afines).

-Ingenierias industriales
-Agricultura y Zootecnia
-Ingenierfa de minas,
metallrgica y petroleras.
-Ingenierfa textil.
-Administracién publica.
-Medicina.

-Ingenieria aplicada.

P

RCENTAJE

45 %

38 %
36 %

33 %
30 %
20 %
16 %
5%

*Datos obtenidos através
del estudio de Palerm.
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Sin embargo, para 1985 este fenomeno se transforma, ya que la poblacion
estudiantil se inclina mas a las dreas requeridas con mayor frecuencia
(segun Palerm), en el mercado laboral; nos encontramos que a partir de
1985, la facultad de contaduria y administracion tiene el mayor numero de
poblacion estudiantit en la U.N.A.M,, seguida por las facultades de ingenieria
y Derecho.

CUADRO Ill
DISTRIBUCION DE ALUMNOS EN EL CICLO 1985-1986
N° DE
FACULTAD ESTUDIANTES PORCENTAJE

-Contaduria y
Administracion. 15,286 18 %
-Ingenieria. 12,104 14 %
-Derecho. 10,426 12%
-Filosoffa y letras. 7,022 8.14%
-Medicina. 6,609 76%
-Ciencias Politicas y
Sociales 5.370 6.2%
-Clencias 5118 59 %
-Quimica 4,049 46 %
-Arquitectura 3,628 4%
-Economia 3,275 3.8%
-Psicologla 3,221 3.7%
-Medicina Veterinaria y
Zootecnia 3,118 3.6 %
-Odontologia 2,236 25%
-Trabajo Social 2,132 2.3 %
-Esc. Nal. de Artes
Plasticas 1,749 2%
-Esc. Nal. de
Enfermeria y
Obstetricia 746 0.86 %
-Esc. Nal. de Musica

146 0.50 %

»
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*Cuadro elaborado a partir de los datos obtenidos en la agenda
estadistica de la UN.AM.

CUADRO IV

DISTRIBUCION DE ALUMNOS EN EL CICLO 1989-1990.

N° DE

FACULTAD ESTUDIANTES PORCENTAJE
-Contaduria y
Administracion 15,831 19 %
-Ingenierla 11,378 14 %
-Derecho 10,638 12%
-Filosoffay letras 6,234 7.5%
-Medicina 6,209 7%
-Ciencias politicas y
sociales 5,743 6 %
-Quimica 4,263 5.15%
-Ciencias 4,139 5%
-Arquitectura 3,691 4%
-Economia 3,185 3.8%
-Psicologia 2,602 3.14%
-Esc.Nal. de Artes
Plasticas 2,526 3%
-Medicina, Veterinaria
y Zootecnia 2,318 2.8%
-Odontologia 1,976 2.6%
-Trabajo Social 1,865 2%
-Esc. Nal. de
Enfermeriay
Obstetricia 563 0.67%

-Esc. Nal. de Mdsica

165 0.19%
*Cuadro elaborado a partir de los datos obtenidos en la agenda
estadistica de la UN.AM.
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CUADROYV
DISTRIBUCION DE ALUMNOS EN EL CICLO. 1991-1992,
N° DE
FACULTAD ESTUDIANTES PORCENTAJE
-Contadurfay
Administracion 16,121 21 %
-Derecho 10,207 14 %
-Ingenieria 9,424 12 %
-Filosofia y letras 5,330 7%
-Ciencias Politicas
y sociales 5,231 6.8%
-Medicina 4,169 5.43%
-Quimica 3,973 5.18%
-Ciencias 3,871 5%
-Esc.Nal. de Artes
Piasticas 2,971 3.8%
-Economia 2,784 3.6%
-Psicologia 2,646 2.4%
-Economia 2,685 3.3%
-Odontologfa 2,487 3.2%
-Medicina
Veterinaria y
Zootecnia 2,139 2.7%
-Esc.Nal. de
Trabajo Sociai 1,831 2.3%
-Esc. Nal. de
Musica 173 0.22%
*Cuadro elaborado a partir de los datos obtenidos en la agenda estadistica de|
la
UNAM

En los tres cuadros anteriores aparece un fendmeno muy interesante con
respecto a la poblacion estudianti de la facultad de Ingenierfa, cuya
pobiacién crecio notablemente en el periodo 1985-1986, alcanzando la cifra
de 12,104 estudiantes, convirtiéndose en la segunda carrera mas saturada
de la universidad, con el paso de algunos afos, esta cifra fue disminuyendo
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paulatinamente, hasta que en el periodo 1991, 1992, se conformo
tUnicamente por 9,424; ocupando el tercer lugar de poblacion estudiantil en la
UNAM.

Il. 3.-COMPOSICION SOCIAL DE LA POBLACION ESTUDIANTIL

Este analisis esta dirigido hacia un periodo de tiempo determinado; en el que
se abarcan aquellos acontecimientos de mayor repercusion en la educacién
superior de nuestro pais, como son: los movimientos estudiantiles, sociales y
tecnoldgicos; por lo que creo pertinente considerar el periodo comprendido
entre 1960y 1992,

Para iniciar la descripcion de la demanda educativa en el periodo
establecido, me remito en primer lugar a la siguiente hipotesis pianteada por
Milena Covo: Entre 1960 y 1985 la dinamica de ia relacion entre los factores
externos e internos en la UNAM., lievdo a muchos cambios que
nuevamente, de manera general y preliminar pueden ser resumidos en
términos de tres momentos que se diferencian entre si por las tendencias
que parecen predominar en cada uno:

Hasta 1960 la composicion social del cuerpo estudiantii de la UNAM,
presenta una configuracion tal que podria calificarse en conjunto como
"Elitista" ésta caracterizacion prevaleceria por algunos afios mas.

A partir de la década de los setenta, la matricula crece de manera muy
marcada hasta 1980, y la composicién de su estudiantado parece incluir una
mayor proporcion de miembros de sectores sociales previamente exciuidos o
presentes hasta entonces de manera marginal, sobre todo ciertas clases
emergentes de la clase media y auin de la clase obrera.

En 1980 y 1985, el proceso indicado en la década anterior parece revertirse.
Quiza las caracteristicas mas sobresalientes sean las siguientes:

a) Se da una disminucién marcada en la matricula de ia U.N.A.M.; del 10%
en facultades.

b) Parece surgir un proceso de homogeneizacién del alumnado; asi por

ejemplo, encontramos que éste es mayoritariamente urbano, y cada vez
mayor proporcion procedente del Distrito Federal; los estudiantes en su
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mayorla son jovenes y las edades modales aglutinan afio con afio un
porcentaje mayor de primer ingreso, los estudiantes son solteros y en su
mayoria dependen econdmicamente de sus padres.

c) Los datos sugieren que existe una recomposicién en cuanto al origen
social de los estudiantes:
Se reduce la presencia de capas menos privilegiadas.
Se reduce casl hasta desaparecer, la de hijos de campesinos.
Aumenta la proporcidn de hijos de profesionistas y de hijos de patrones
0 empresarios.

A continuacién presento otros eiementos que Milena Covo utiliza para
caracterizar la composicién social de la poblacién estudiantil de la U.N.A.M:

iI.3.1.- GENERO

En el transcurso de los 25 afos abarcados en el estudio de Milena
Covo,(1990) se observa un notable crecimiento de la poblacion femenina al
interior de la U.N.A.M., esta creciente insercién de las mujeres a los estudios
universitarios, se refleja en los cambios que en cuanto a composicion social
se han manifestado al interior de Ia facultad.

"La incorporacion creciente de las mujeres a los estudios universitarios,
refleja una serie de cambios de orden cultural y social que se han acentuado
en las Ultimas décadas y que tienen que ver con los procesos que se derivan
de la urbanizacion, la modernizacién, la ampliacion de los medios de
cobertura de los medios masivos de comunicacién y los valores que éstos
transmiten y la extension de los programas de control de la natalidad. Por
otro lado, la dinamica econdmica reciente tanto en sus momentos de auge
como en sus momentos de crisis, también ha llevado a que la mujer asuma
nuevos papeles en la economia doméstica y nacional, que a su vez afectan
sus expectativas y necesidades de formacion escolar y profesional."(Ibid-
p.40)

Por otra parte, Milena Covo afirma que, el porcentaje de mujeres ha tenido
un constante crecimiento en los Gitimos afios, de tal forma que en 1959, la
poblacién femenina tiene 16.8%, y en 1990 el 46.8%.
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El proceso de seleccion oculto manejado en la universidad, marca algunas
tendencias en el acceso a la universidad, asi tenemos por ejemplo que,
segun los datos arrojados por e! estudio de Milena Covo, al momento de
ingreso se observa que los hombres fueron favorecidos.

Sin embargo, a partir del momento en que las mujeres obtienen el ingreso a
la UNAM, tienen mayores posibilidades de continuar, que los hombres.

En el caso de la demanda por concurso de selecciéon, se observa que la
proporcién de mujeres es mayor (59.8%) pero su probabilidad de ser
asignadas (10.1%), es ligeramente menor que entre los hombres (12.9).

Ante la evidencia de este dato, la autora concluye que; tunicamente permite
conjeturar que quiza la cifra en cuestion sigue hablando de Ia supervivencia
femenina en la universidad.

. 3. 2.- EDAD DE INGRESO.-

La edad es sin duda otro de los elementos en los que manifiestan cambios
sociales, si consideramos que quienes ingresan a l0s estudios universitarios
a los 18 afos, idgicamente son quienes no interrumpieron sus estudios
anteriores, por el contrario, quienes tuvieron que interrumpirlos, muy
probablemente son quienes tuvieron que trabajar.

A este respecto el estudio de Milena Covo arroja los siguientes datos:

En el caso de la inscripcion de primer ingreso a escuelas y facultades; en
1959, 45.3% tenian 18 afios 0 menos, y la gran mayoria 80.1% era menor de
21 aflos. En los 20 aftlos subsiguientes- y no obstante que para 1965 la
preparatoria ya consistia de tres afios - esa proporcion disminuye a 64.6%.
Para 1985, la proporcién de alumnos de 18 afos 0 menos , al momento de
su primera inscripcién al ciclo de ensefanza superior sube, de 5.8% en
1980, a 28.4%. Este dato pareceria tener cierta importancia en la evaluacién
de la definicion de la demanda potencial de estudios universitarios, que se
establece de manera consensual como la poblacién de 20 a 24 afios de
edad.

Después de 1980 se amplia de manera considerable la proporcion de
alumnos jdvenes, cuyas edades al momento de su inscripcion corresponden
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El proceso de seleccion oculto manejado en la universidad, marca algunas
tendencias en el acceso a la universidad; asi tenemos por ejemplo que,
segun los datos arrojados por el estudio de Milena Covo, al momento de
ingreso se observa que los hombres fueron favorecidos.

Sin embargo, a partir del momento en que las mujeres obtienen el ingreso a
la UNAM, tienen mayores posibilidades de continuar, que los hombres.

En el caso de la demanda por concurso de seleccién, se observa que la
proporcion de mujeres es mayor (59.8%) pero su probabilidad de ser
asignadas (10.1%), es ligeramente menor que entre los hombres (12.9).

Ante la evidencia de este dato, la autora concluye que; Unicamente permite
conjeturar que quiza la cifra en cuestiéon sigue hablando de la supervivencia
femenina en la universidad.

Il. 3. 2.- EDAD DE INGRESO.-

La edad es sin duda otro de los elementos en los que manifiestan cambios
sociales, si consideramos que quienes ingresan a los estudios universitarios
a los 18 afos, légicamente son quienes no interrumpieron sus estudios
anteriores, por el contrario, quienes tuvieron que interrumpirlos, muy
probablemente son quienes tuvieron que trabajar.

A este respecto el estudio de Milena Covo arroja los siguientes datos:

En el caso de la inscripciéon de primer ingreso a escuelas y facultades; en
1959, 45.3% tenian 18 aflos 0 menos, y la gran mayoria 80.1% era menor de
21 afios. En los 20 ados subsiguientes- y no obstante que para 1965 la
preparatoria ya consistia de tres afios - esa proporcién disminuye a €4.6%.
Para 1985, la proporcion de alumnos de 18 aflos o menos , al momento de
su primera inscripcion al ciclo de ensefianza superior sube, de 5.8% en
1980, a 29.4%. Este dato pareceria tener cierta importancia en a evaluaciéon
de la definicion de la demanda potencial de estudios universitarios, que se
establece de manera consensual como la poblacién de 20 a 24 afios de
edad.

Después de 1980 se amplia de manera considerable la proporcion de
alumnos jovenes, cuyas edades al momento de su inscripcidén corresponden
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a la de quienes inician la primaria a los 6 aftos de edad y continian sus
estudios sin interrupciones. Por el contrario, ios estudiantes de mayor edad y
los que interrumpieron sus estudios en aigun momento entre |2 primaria y el
ciclo de ensefanza superior, aparentemente pierde probabilidades de
acceso.

Sin duda, los principales indicadores del nivel socioeconomico de los
estudiantes, son aquellos que provienen de sus caracteristicas familiares; a
este respecto, Milena Covo maneja los elementos que de manera mas
confiables pueden indicar el nivel socioecondmico familiar del estudiante:

Il. 3. 3.- PRINCIPAL SOSTEN ECONOMICO DE LOS ALUMNOS.

A lo largo de los 25 afios que abarca el estudio de Milena Covo, se encontrd
que la gran mayoria de los alumnos depende econdémicamente de sus
padres, encontrandose las siguientes pautas:

En 1960, el 16.85%, de estudiantes en facultades son sostenidos por sus
padres. Esta proporcion baja un poco para 1965, y luego se incrementan
hasta alcanzar su punto mas alto 24.9% en 1980,

En 1985 la proporcion disminuye considerablemente 17.1%. La
interpretacion debe tomar en cuenta el aumento en el desempleo global en
Mexico, lo que significa cuando menos dos cosas para ios estudiantes: por
un lado, no se pueden sostener por que no encuentran trabajo, por e! otro,
quienes necesitan trabajar para mantenerse y por tanto continuar sus
estudios, pierden posibilidades de inscribirse a la UN.AM. Este punto se
retomara en el inciso correspondiente a los alumnos que trabajan.

I.3.4.-ESTADO CiVIL DEL ESTUDIANTE.

La gran mayoria de los estudiantes de primer ingreso, desde 1960 hasta
1985, son soiteros.



CUADRO VI

PORCENTAJES DE ESTUDIANTES SOLTEROS
ESCUELAS Y FACULTADES.

1960 1965 1970 1975 1980 1985.
EyF 875% 925% 96.5% 94.7% 928% 91.9%

*Cuadro presentado en el estudio de Milena Covo,op.cit.

iI.3.5.- LUGAR DE NACIMIENTO.

Desafortunadamente, no hay datos sobre este aspecto para 1960 y 1970. Se
intentd sustituir la informacién correspondiente por la que se refiere a la
ubicaciéon de la escuela de procedencia, pero un analisis mas detallado
indicé que ésta es una variable no comparable a la del lugar de nacimiento
que llevaria a una distorsién en el analisis comparativo.

Milena Covo(1992) observa, la proporciéon cada dia mayor de estudiantes
provenientes del distrito federal, y concluye que esta situacion, obedece a
politicas de dinamicas del proceso de constitucion y expansién del sistema
nacional de educacién superior, que apuntan a la homogeneizacién de la
universidad.

H.3.6.- ANTECEDENTES ESCOLARES: ESCUELA DE PROCEDENCIA.

En los datos referidos al primer ingreso a escuelas y facultades de la
UNAM., se observa que la mayoria de los estudiantes proviene de la
escuela nacional preparatoria o, desde 1974, del Colegio de Ciencias y
Humanidades. La proporcién correspondiente a estos casos, ha tendido a
aumentar en 1965, representaba el 53.6 de los casos, en 1985, el 61.9%.

Por otro lado, la proporcién de estudiantes que cursaron su preparatoria en
escuelas particulares incorporadas a la U.N.AM. ha disminuido: en 1965
representaban el 256% de la poblacidén de primer ingreso, en 1985 el 12.6%.
Este dato requiere, sin embargo, de mayor informacién con la que no se



cuenta en este momento para ser interpretado. Puede ser un simple reflejo
de la importancia del pase automatico al interior de la U.N.A.M.

I1.3.7.-LA CLASE SOCIAL DE LOS ESTUDIANTES

Los indicadores presentados en los anuarios estadisticos de la UNAM. y
que parecen ser l0s mas pertinentes para abordar este tema, se refieren a:
"ingreso mensual familiar", "actividad del principal sostén econémico" y
"Posicién en el empleo"; cada uno sera examinado en los incisos siguientes.
Por otro lado, dada la estrecha relacion teérica y real entre la escolaridad y la
clase social, el nivel de estudios de los padres también sera examinado.

a) INGRESO FAMILIAR.

Este es uno de los indicadores mas dificiles de utilizar. Las respuestas a la
pregunta relativa en las hojas estadisticas tienen cuando menos dos fallas
importantes. En primer lugar, nos enfrentamos a una marcada inconstancia
en los criterios de medicion y formulacion de preguntas correspondientes. En
segundo lugar, hay una fuerte tendencia, bien conocida tanto por teéricos
como por funcionarios, hacia la distorsién de la verdad en este caso, por
parte del estudiante. En consecuencia, la informacién se presentara méas con
fines ilustrativos y generales, que con la intencién de utilizarla como
indicativo en el andlisis global.
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CUADRO VI

INGRESO DE LA FAMILIA EN TERMINOS DE SALARIO MINIMO.

1965 1970 1975 1980 1985

Monto: EyF. EyF EyF EyF  EyF

1 SM 0 menos. 0.8 4.8 6.8 243 155
1.1-1.5 3.1 10.3 146 31. 5 20.4
1.6-3. 174 37.2 48.5 32.5 43 .1
3.3+ 790 47.7 30.2 11.9 21.0

*Cuadro presentado en el estudio de Milena Covo, op.cit.

Entre 1965 y 1985 aumenta la proporcion de estudiantes cuya familia
contaba con ingresos equivalentes a 3 salarios minimos 6 menos, del afto en
cuestion: de 21% a 79% en escuelas y facuitades.

Este aumento, de mas del 50% acumulado durante l0s veinte anos
correspondientes, se inicia de manera marcada a partir de 1970. Sin
embargo, esta tendencia parece reveitirse para 1985. Asi los datos
muestran que baja la proporcion de alumnos cuya familia cuenta con un
ingreso mensual equivalente o menor al de un salario minimo del afio
correspondiente: de 24.3% en 1980 a 155% en 1985 en escuelas y
facultades, Se encuentra una tenencia similar en la categoria que agrupa a
aquellos cuyo ingreso familiar equivale desde el 1.1 hasta el 1.5 del salario
minimo. Exactamente lo contrario sucede con las proporciones
correspondientes a ingresos familiares mayores de 1.5 veces el salario
minimo.

En los aflos subsiguientes se observa que, el nivel socio-econdmico de los
alumnos, es un elemento que ha modificado substancialmente la
composicion social de la poblacion estudiantil, al respecto la autora reitera la
existencia de un proceso de "Reelitizacién" al interior de la poblacién
estudiantil de la UNAM, manifestado desde los inicios de los ochenta.
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Sin embargo, esta tendencia se ha venido acentuando con el paso de los
afos, ya que los datos presentados en este estudio, indican que en 1985, los
estudiantes que en el nivel licenciatura contaban con un ingreso familiar
equivalente a un salario minimo o menos, representaban el 15.5% de la
poblaclén , mientras que para 1990, solo el 7.7% sefald que sus familias
contaban con un ingreso de 1.5 salarios minimos o menos.

En contraposicion con lo anterior, se encuentran los porcentajes de
estudiante cuyo ingreso familiar asciende a cinco salarlos minimos o mas,
donde encontramos que para 1985, este porcentaje era de 5.7%,
aumentando para 1992 a 25.2%.

b) OCUPACION DEL PRINCIPAL SOSTEN ECONOMICO.

Las proporciones correspondientes a profesionistas y técnicos han variado
tanto en la PEA nacional y del Distrito Federal como entre los padres de los
estudiantes de la U.N.A.M. Quiza la tendencia mas notable sea la constante
sobre-representacion de esta categorfa en la universidad. Esta sobre-
representacion, a su vez, es mas marcada en 1960 y en 1985, y lo menos
en 1975 y 1980. Lo que es mas, la proporcion de hijos de profesionistas y
técnicos en la U.N.A.M. es casi idéntica para 1960 y para 1985.

Las proporciones de funcionarios o gerentes muestran tendencias diferentes
a las del inciso anterior. En la PEA del Distrito Federal se observa que hay
un aumento imponante entre 1960 y 1970. Para 1980 se observa una
disminucién también considerable. En el caso de la poblacién estudiantil, la
proporcion de hijos (o dependientes) de funcionarios o gerentes es mayor a
la de [a PEA del DF Unicamente en 1960. A partir de 1976, los datos indican
que esta categoria esta subrepresentada entre los padres de los estudiantes
de la U.N.A.M. Es de suponerse que este tipo de estudiantes es el que ahora
asiste a las universidades particulares. Cabe sefalar al respecto, que entre
1975 y 1985 aumentd considerablemente la proporcion de la matricula de
ensefianza superior atendida en instituciones particulares: de 11.9% en 1975
a18.4%.

Al analizar los rubros correspondientes a lo que suele llamarse sector
terciario: oficinistas, vendedores y trabajadores en servicios diversos, se
observara que en conjunto es un sector que ha tendido a aumentar en la
PEA del Distrito Federal (con excepcioén de "vendedores"). Estas categorias



estuvieron sobre-representadas entre los padres de los estudiantes de la
UNAM. durante 1960 y 1970. Para 1985 esa tendencia se invierte
especialmente en el caso de escuelas y facultades.

La proporcidn de obreros y artesanos entre la PEA del DF ha tendido, desde
1960 a disminuir ( de 37.6% a 26.5%) y siempre ha estado sobre
representada en la distribucidn por ocupacion de los padres de los
estudiantes de la U.N.A.M. Asl se observara que en caso de escuelas y
facultades, la proporcién de estudiantes cuyo sostén econdmico pertenece a
éstas ocupaciones ha tendido a aumentar (excepto para 1980, cuando
disminuye ligeramente).

La proporcién de trabajadores agropecuarios al interior de la PEA del DF ha
disminuido de 2.3% en 1970 a 1.1% en 1980. La proporcion de estudiantes
que son sostenidos por trabajadores agropecuarios ha variado también, esta
categoria esta sobre-representada en la UNAM., sin embargo, el
porcentaje correspondiente a cada ailo observado ha disminuido de 7.9% en
ambos ciclos, en 1960, a 1.5% y 0.5% para 1985.

En los aftos posteriores a 1985, se encuentran los siguientes datos:

En el caso de la demanda por pase reglamentado a licenciatura; los hijos de
los empleados de base, constituyen la subpoblacién demandante mas alta,
por el contrario, los hijos de obreros reducen su porcentaje a (10.3%) para
1992, esta distribucion, varfa un poco en el caso de los aspirantes por
concurso de seleccion, en donde tenemos que la cantidad de hijos de
profesores es ligeramente mayor.

En el caso de los aspirantes a licenciatura por pase reglamentado, se
observa que La ocupaciéon de los padres, no es un factor demasiado
importante en la determinacién de quien ingresa al ciclo superior, una vez
que ha logrado su ingreso a nivel bachillerato.

Sin embargo, en el caso de los alumnos que logran ser aceptados por
concurso de seleccion, la situacion es distinta, ya que la proporcion de hijos
de funcionarios, gerentes o dueftos de negocio, es bastante significativa
(21.2%9.)
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Por otro lado, los hijos de profesores de primaria o preparatoria (14.5%) y
(19.3%) cuentan con cierta ventaja ain mayor que la de hijos de funcionarios
o gerentes (13.9%).

Los hijos de funcionarios o gerentes, asl como los de los duefios de
negocios, muestran una tendencia interesante; ya que constituyen el
(18.01%) de ingreso a la licenciatura y el (21.1%) de egresados.

El conjunto de los datos anteriores, conformaron la hipdtesis de que en la
UNAM , se manifiesta una relativa reelitizacion de la poblacion estudiantil, en
donde encontramos gque el acceso a la UNAM se encuentra restringido a los
sectores mas afianzados a la economia formal; restriccion que viene siendo
el resuitado de un proceso de seleccién ocuito o no académico, en donde
ciertas caracteristicas socioeconémicas determinan las posibilidades de
ingreso.

El caso de las madres que trabajan, representa la minoria y segun este
estudio, la variacion de las posibilidades de ingreso segun si la madre
trabaja o no es casi nula; no obstante esto, resulta interesante observar cada
vez mas, el dato que indica que los hijos de profesoras de bachillerato o
universidad, tienen una mayor posibilidad ‘de ingresar a estudios de
licenciatura; pauta que se repite también en el caso de los hijos de
profesoras de nivel primaria y medio.

c) POSICION EN EL TRABAJO DEL PRINCIPAL SOSTEN ECONOMICO
DE LOS ESTUDIANTES.

La posicién en el empleo de! principal sostén econdmico de los estudiantes
es, probablemente, uno de los mas adecuados para iniciar una descripcion
aproximada de la clase social a la que pertenecen los estudiantes.

La proporcion de obreros y empleados entre fos padres de los estudiantes es

considerablemente menor que en la PEA del DF, pero la diferencia entre
ambas disminuye en 1985.
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CUADRO Vil

ROPORCION DE HIJOS DE PATRONES Y EMPRESARIOS EN LA
NAM

Ao Porcentaje.
1960 1.7%
1970 6.8%
1980 5.5%
1985 10.9%

*Cuadro elaborado a partir de la informacion
del estudio de Milena Covo.

Quienes trabajan sin remuneracion, por su lado, han tendido a aumentar en
la PEA del DF, pero no asi entre quienes sostienen a los estudiantes de la
UNAM.

En los padres de los alumnos de la UN.AM. predomina el empleado, y -
aunque en menor medida- el patron, empresario o empleador. Esta
basicamente ausente el trabajador agropecuario y representan
aparentemente poblaciones basicamente urbanas. Es decir, segin estos
datos, son fas capas medias y un sector de la pequefia burguesia quienes
recurrenala UNAM.

d) LA ESCOLARIDAD DE LOS PADRES.

La autora incluye el andlisis de la escolaridad de los padres de los
estudiantes ya que considera de gran importancia este punto por dos
razones; En primer lugar, es un punto de referencia que permite comparar a
las dos generaciones, padres e hijos, y por tanto medir uno de los aspectos
de la movilidad intergeneracional. En segundo lugar, permite ampliar el
analisis de la composicion social del estudiantado en tanto que la
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escolaridad de los padres se asocia, a su vez, con otros indicadores de clase
social.

Al comparar las distribuciones correspondientes a la PEA nacional con las
de los padres de los estudiantes de la UNAM se observara, para 1970, que
el nivel de escolaridad de estos ultimos es mucho mayor; situacion que
podemos observar en el siguiente cuadro elaborado por Milena Covo:

NIVEL DE INSTRUCCION: PEA NACIONAL (1970)
Y PADRES DE LOS ESTUDIANTES DE LA UNAM (1970-1985)
1970 1970 1980 1985
PEA nac. EyF EyF EyF
Sin estudios 27.0 3.2 38 56
trim. incompleta 41.6 16.5 20.7 18.1
rim. completa 17.8 215 26.9 291
"Prim. o menos” 69.4 38.0 416 47.2
Profesional 3.0 28.4 15.9 18.5

i1.3.8.-LOS ALUMNOS QUE TRABAJAN.

CUADRO IX

PROPORCION DE ALUMNOS QUE TRABAJAN.

Ao Porcentaje
-1959 31.16
-1975 35.8%
-1980 25.3%

" -1985 23.7%
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*Cuadro elaborado a partir de los datos presentados por Milena Covo.

El dato referido a las proporciones de estudiantes que trabajan y que, a la
vez, su empleo constituye su principal sostén economico, sube
considerablemente entre 1960 y 1975 sélo en el caso del primer ingreso a
escuelas y facuitades.

Parecerfa pues, que un somero examen de los datos indica que el
estudiante universitario que trabaja realiza actividades administrativas como
empleado, y dentro del sector publico, esto a su vez puede ser entendido
como una descripcidn general del mercado real de trabajo del estudiante de
la U.N.A.M. Esta afirmacién no puede constituir mas gue una aproximacion a
io que sera el futuro de los estudiantes dentro del mercado iaborai, pues hay
que tomar en cuenta que no se trata de la mayoria de los estudiantes puesto
que no todos trabajan, que se les compara con la totalidad de los padres, y
que se trata de trabajo que realizan en el momento en que esian estudiando.
Un estudio realizado en la ENEP Acatian sobre la generaciéon 1975-1978,
arroj6 datos que indican que entre los estudiantes que trabajan, cuando
menos el 50% pensaba seguir en ese empleo después de egresar.

Milena Covo (1992) realiza otro estudio en el que analiza la composicion
social de |a poblacién estudiantil de los afios subsiguientes a 1985; mediante
el cual sostiene la hipotesis de que la "masificacion' del sistema de
euucacion superior e México, dio lugar a un proceso de feminizacion,
segmentacion y mesocratizacion estudiantil.

Con este estudio, la autora concluye que existe un proceso oculto de
seleccion al interior de la universidad, el cual, esta determinado por variables
indicadoras de la clase social, variables que afectan directamente la
capacidad y habilidad académica de los estudiantes, Se trata de variabies
que dan cuenta, entre otras cosas, del capital cultural con el que cuenta
cada aspirante y que se indica en cuestiones tan obvias como el examen de
seleccion pero también en sus motivaciones, intereses, y modalidades de
enfrentar sus proyectos y actividades académicas y escolares.
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I1.4.-CONCLUSIONES DEL CAPITULO |l

Dentro de los datos presentados en este capitulo, pudimos constatar el
acelerado crecimiento de la matricula estudiantil en la U.N.A.M., durante los
ultimos artos.

Este crecimiento, es sin duda el efecto de las aspiraciones de los alumnos,
/a que dia tras dia un mayor numero de jévenes solicitan ingresar a la
universidad; sin embargo, la demanda educativa se encuentra determinada
por los mecanismos de admision y seleccion establecidos en la universidad,
mediante los cuales, la universidad limita el acceso a un numero
determinado de alumnos y con caracteristicas determinadas.

De tal forma que desde 1980 a la fecha, se ha manifestado un proceso de
reelitizacion al interior de la demanda educativa de la U.N.AM, ya que tal y
como podemos observar en los planteamientos de Milena Covo, a partir de
la década de los ochenta, se suscita una recomposicién de la pobiacién
estudiantil, en la cual se reduce la presencia de capas menos privilegiadas,
reduciéndose casi hasta desaparecer la de hijos de campesinos; por el
contrario, aumenta la de hijos de profesionistas, de patrones y de
empresarios.

Fendémeno que expresa la existencia de mecanismos de seleccidn ocultos,
mediante los cuales la universidad "selecciona" alumnos cuyo nivel
socioecondmico les facilite concluir exitosamente sus estudios, nivel que a
su ez, contribuye en su insercién al mercado laboral.

Por otro lado, la distribucion de alumnos por facultades presentada en los
datos estadisticos de este capitulo, nos demuestra que en realidad no se
han manifestado grandes cambios en lo que a las demandas de los alumnos
se refiere. Simplemente, conforme ha crecido la matricula universitaria se ha
seguido incrementando la matricula de las facultades de Contadurfa y
Administracion, Ingenieria, y Derecho.

Lo anterior nos da cuenta, de que a pesar de que las politicas de desarrollo
en el pais han promovido el requerimiento en la industria mexicana de
profesionales en las areas cientificas y tecnolégicas, la demanda educativa,
no responde a estos requerimientos; ya que a lo largo de los que abarca esta
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investigacion, (1960-1992), la demanda educativa manifiesta las mismas
tendencias.

La razén por la cual estudié en este capitulo el sentido y significado de la
demanda de estudios, es investigar si este elemento se relaciona con las
aspiraciones para ingresar al mercado de trabajo; que es precisamente, el
tema que abordaré en el siguiente capitulo.
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CAPITULO Il

RELACION UNIVERSIDAD-MERCADO DE TRABAJO DESDE
EL PUNTO DE VISTA DE LOS ALUMNOS.
(ESTUDIO DE CASO.)

Dentro de este capltulo, presento un estudio de caso mediante el cual
analizo las percepciones de los alumnos de Ingenieria en
Telecomunicaciones, sobre la vinculacién entre la universidad y el mercado
de trabajo.

o lil.1.- METODOLOGIA DEL ESTUDIO DE CASO.

El estudio de caso que se presenta a continuacion, se realiza en la facultad
de Ingenierfa de la UNAM, en la Licenciatura de Ingenierfa en
telecomunicaciones.

Debido a que uno de los principales objetivos de este trabajo es conocer las
perspectivas de los alumnos de Ingenieria en Telecomunicaciones con
respecto a la relacion existente entre la universidad y el mercado de trabajo,
decidi que el estudio siguiera una linea de corte "cualitativo"; por lo que
dentro de este trabajo se informa de las observaciones en un lenguaje
natural; dando cuenta asi de las percepciones y significados que los
"actores" (Los alumnos de la licenciatura en cuestién); manifiestan con
respecto al fendmeno vinculacion universidad-mercado de trabajo.

Para realizar este tipo de investigacion tuve como apoyo la estrategia de la
entrevista; mediante la cual pude conocer mi objeto de estudio.

Estas entrevistas se realizaron con grabadora, y se dividen en dos partes, en
la primera pregunto los datos generales del entrevistado, y en la segunda
parte realizo preguntas acerca de las perspectivas de los alumnos con
respecto al objetivo de este trabajo. (el guion de fa entrevista aparece en el
anexo).
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o 1.1.1.-CARACTERIZACION DE LA ENTREVISTA.-

La poblacién total de la carrera al momento de realizar la investigacion, se
encuentra conformada por 18 alumnos, de los cuales 16 pertenecen a la
primera generacion y cursan materias del 70.y 8o. semestre; los otros dos
alumnos, pertenecen a 1a segunda generacion y cursan asignaturas del 0. y
60. semestre.

Los alumnos entrevistados fueron 17, dado que un alumno se negé a
contestar la entrevista.

Cada entrevista se realizd en un tiempo aproximado de 30 minutos.

Cabe sefalar que las entrevistas se realizaron durante los semestres 93-2 y
94-1; y se llevaron a cabo dentro de los salones de clase, los laboratorios y
pasillos de la facultad de Ingenieria.

Los alumnos entrevistados mostraron una gran disponibilidad en el momento
de contestar la entrevista, probablemente esto se debi6 a la gran ayuda que
los coordinadores de la carrera me brindaron al pedirles su colaboracion
aludiendo que esta entrevista podria retribuir algunos beneficios para su
carrera; la mayoria de ellos permanecid sentados y en algunas ocasiones
caminando por los pasillos de la facultad, mostrando mucha seguridad al
responder la entrevista.

Una vez efectuadas las entrevistas me remiti a analizar y organizar la
informacion, agrupando las respuestas con sentido comin, y sacando
conclusiones de cada grupo de respuestas. Dicho anélisis se convirtié en el
Capitulo Il "Relacion universidad-mercado de trabajo desde el punto de vista
de los estudiantes (estudio de caso)"; en el que aparecen las ideas de los
entrevistados con respecto al objeto de estudio.

 lll.2.- CARACTERISTICAS DE LA CARRERA.
Dado que el estudio de caso esta dirigido a la licenciatura de Ingenierfa en

Telecomunicaciones, es necesario conocer ias caracteristicas principales de
esta licenciatura.
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oiil.2.1.-MERCADO DE TRABAJO.-

"El mercado de trabajo del Ingeniero en Telecomunicaciones, desde el punto
de vista actual y potencial que le permita tener un amplio desarrolic
profesional, se puede concretar en determinadas areas de las cuales se
mencionan algunas:

Sistemas Telefénicos.

Redes digitales de servicios integrados.

Sistemas satelitales.

Radio y microondas.

Redes del area local y expandida.

Sistemas basados en fibra Optica.

Redes de computadoras y redes de teleinformatica.

Sistemas de transmision analégica, digital, satelital, fibra dptica.

Radio comunicacion que incluye radio y television.

El Ingeniero en telecomunicaciones interviene en diversas actividades
como:

Evaluacién y seleccion de equipo.

Modelado, simulacion y andlisis de sistemas de comunicaciones.

Disefo, construccién y/o mantenimiento de redes de comunicacion.
Creacion, innovacién o evaluacién de técnicas de comunicaciones.
Disefio, desarrollo, implantacion y mantenimiento de programas de
computadoras aplicadas a las redes digitales de servicios integrados.

o Diseflo y desarrollo de interfaces para acoplar equipos de radio con
equipos de computo y sistemas telefénicos.

I1.2.2.- CAMPO DE TRABAJO.-

En instituciones publicas y privadas que se relacionen con la electrdnica, el
control, las comunicaciones y la computacién, participando en niveles de
direccion, desarrollo e investigacion.

Tambien puede hacerlo en organismos estatales o para estatales, des
centralizados y secretarias de estado.
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En empresas especializadas de consultoria, integracion, instalacion y
mantenimiento, asi como en las de reciente creacion producto de la apertura
a los prestadores de servicios, representa también una alternativa laboral.

EL trabajo de estos profesionistas se realiza mediante el analisis matematico
y fisico de los problemas para poder establecer soluciones.

Generalmente se lleva a cabo en grupos e interactuando con profesionales
de disciplinas afines. Requiere de gran concentracion para efectuar sus
labores.

ll.2.3.- AREAS LABORALES .-

El ejercicio profesional de esta carrera se relaciona directamente en los
sectores productivo, de planeacién y de servicios, asi como en el area
cientifica y de investigacion; esto debido al fuerte crecimiento poblacional
que enfrenta el pals.

Dentro del reglamento de Telecomunicaciones, en la Secretaria de
comunicaciones y transportes, se encuentran contempladas las siguilentes
areas laborales:

1. En materia de redes de telecomunicaciones
2.- En materia de redes y estaciones de radio comunicacion:

3. En materia de redes, sistemas y estaciones de comunicacion por satélite.
4. En materia de servicios de telecomunicaciones .

5. En materia de servicios de radio comunicacion

6. Servicios de comunicacién por satélite:

7. En materia de gestion de frecuencias:
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II1.2.4.- ESTRUCTURA DEL PROGRAMA ACADEMICO
a) OBJETIVO GENERAL DE LA LICENCIATURA .-

Ei objetivo de la carrera de Ingeniero en telecomunicaciones es el de formar
profesionales de alto nivel en el campo de las telecomunicaciones que sean
capaces de analizar, disefiar, planear, mantener en operacion y administrar
las redes y los sistemas de telecomunicaciones.

b) ORGANIZACION DEL PLAN DE ESTUDIOS.-

E! plan de estudios tiene una duracién de diez semestres y consta de 63
asignaturas, organizadas por division y departamento de la siguiente
manera:

15 asignaturas de Ciencias Basicas; 4 de Ciencias Sociales y Humanidades;
4 de Ingenieria de control, 20 de Comunicaciones y Electrénica; 6 de
Ingenieria en computacion; y 4 asignaturas optativas.

Para la eleccién por parte del alumno de ias cuatro asignaturas optativas se
tienen contemplados siete cursos que tratan temas de actualidad en el area
de telecomunicaciones.

Entre las asignaturas impartidas por el Departamento de Comunicaciones y
Electrdnica se incluye el Seminario de Ingenierfa en Telecomunicaciones. Al
término del mismo, los alumnos elaborardn un trabajo escrito o tesis,
necesario para presentar su examen profesional.

c) RELACIONES QUE GUARDAN LAS ASIGNATURAS POR NIVELES.

Las asignaturas estan colocadas en cada semestre de tal manera que su
posicion implica un orden de precedencia para cursarias, donde existe una
relacion clara de antecedente- consecuente.

Por otra parte los semestres estan agrupados en niveles.

El primer nivel inciuye a los primeros cuatro semestres y corresponde a la
etapa basica de conocimientos fisico matematicos, de computacion y

aspectos fundamentales de la carrera; el segundo nivel que involucra a los
semestres quinto, sexto y séptimo, corresponde a conocimientos basicos
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ingenieriles; el tercer nivel abarca los ultimos tres semestres y comprende
los conocimientos de aplicacion.

Existen requisitos para pasar de un nivel a otro, a saber:

Para pasar del nivel 1 al nivel 2, el alumno debe aprobar el 76% de creditos.
Para poder inscribirse a asignaturas del tercer nivel el alumno debe aprobar
el 100% del nivel 1 y el 50% de créditos dei nivel 2.

1i1.2.5.- METODOLOGIA DEL DISENO CURRICULAR .-

Descripcion de los métodos y procedimientos utilizados en la elaboracién de
la propuesta:

Por instrucciones del Ing. Manuel Covarruvias Solfs, Director de la facultad
de Ingenieria de la UNAM, en el ado de 1991 la Divisién de Ingenieria
Eléctrica y Electrénica y en Computacion inicié los trabajos para elaborar la
propuesta para la creacibn de la carrera de Ingeniero en
Telecomunicaciones.

A continuacién aparece una descripcién de la metodologia empleada,
slempre apegada a lo que marca la Legislacion Universitaria en el
Reglamento General para la Presentacion, Aprobacion y Modificacion de
planes de Estudio y dentro del Marco Institucional de la Docencia de la
UNAM.

Se trabaj6 en coordinaciébn con varios grupos de expertos del area, tanto
internos como externos a la U.N.AM., entre otros se mencionan los
siguientes:

- Subsecretaria de Comunicaciones y Desarrollo Tecnolégico de la
Secretaria de Comunicaciones y transportes, encabezada por el propio
subsecretario Ing. Carlos Mier y Teran.

- Teléfonos de México, con el Dr. Javier Elguea titular del Instituto
Tecnologico de Telmex,

- Profesores de las divisiones de Ingenieria Eléctrica, Electrénica y en
Computacion y la de Estudios de posgrado de la Facuiltad de Ingenieria.
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Para obtener la informacion necesaria, en todos los casos aplicaron
diferentes tipos de encuestas elaboradas por la facultad de Ingenieria y por
la SCT. Para definir la demanda de profesionales en telecomunicaciones se
usd como referencia un estudio realizado por el Instituto Mexicano de
Comunicaciones.

Tomando en cuenta la informacién recibida, ésta fue almacenada,
procesada, analizada y discutida con el fin de llegar a conclusiones
correctas.

Por otra parte, se llevaron a cabo reuniones con diferentes grupos de
profesores de las areas afines y grupos de expertos, junto con los jefes de
Departamento de la Division de Ingenierfa Eléctrica, Electronica y en
Computacién, con el fin de precisar todos los puntos de la propuesta.

Un grupo de trabajo elabor6 los programas de las asignaturas que integran
al plan de estudios de la carrera de Ingeniero en Telecomunicaciones.

Se realizaron varias reuniones para analizar y, en su caso, aprobar las
propuestas emanadas de los diferentes grupos de trabajo.

Finalmente la propuesta fue sometida a la consideracién de profesores de
carrera, de asignatura y alumnos. Se presentd al consejo Asesor Externoy a
los expertos consultados. La propuesta fue aceptada en todos los casos.

lIl.2.6.- PERFIL DEL INGENIERO EN TELECOMUNICACIONES.

E! Ingeniero en Telecomunicaciones es el profesional con conocimientos
sélidos de los principios basicos en las areas de la fisica y las matematicas,
as/ como un dominio profundo de los conceptos fundamentales de las
comunicaciones y de las areas especificas en el campo de las
telecomunicaciones. Por otra parte deberd poseer los conocimientos
generales de la administracion, determinacion de costos y gestion de
proyectos; ademas de contar con los elementos suficientes que le
proporcione informacion acerca  de la situacion que guardan las
telecomunicaciones en nuestro pais y de las perspectivas que se
presentaran en el futuro.
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El egresado debera poseer las siguientes aptitudes y habilidades:

- Evaluar, comparar y seleccionar el equipo necesario para la integracion de
las redes para comunicaciones.

- Modelar, Simular e Interpretar el comportamiento de los sistemas de
comunicaciones.

- Disediar, construir, operar y mantener la redes de comunicaciones.
- Crear, innovar o evaluar las técnicas de comunicaciones.

- Disefar, desarrollar, implantar y mantener los programas para
comunicaciones.

- Disefar, planificar y administrar los sistemas de radio comunicaciones que
utilicen ei espacio aéreo para su transmision.

- Realizar el disefio y desarrollo especial de componentes y partes de
comunicaciones.

- Disefar, desarrollar, implantar y mantener los programas aplicados a las
redes digitales de servicios integrados.

- Diseflar y desarrollar interfaces para acoplar equipos de radio con equipos
de computo y sistemas telefonicos.

- Disefar e instalar redes de teleinformatica.
- Crear con actitud empresarial nuevas fuentes de empleo.
- Integrar y coordinar personas y grupos interdisciplinarios.

Las actitudes que debe desarrollar el Ingeniero en Telecomunicaciones
desde el punto de vista profesional son:

- Ser creativo e innovador,

- Ser disciplinado y dinadmico.
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- Tener actitud emprendedora y de liderazgo con iniciativa propia.
- Tener confianza en su preparacién académica posterior.

- Tener una mente abierta orientada hacia la solucién de problemas en la
ingenieria.

- Debe ser honesto, responsable y critico.

- Poseer deseos de actualizacion, superacién y competencia en su
profesion.

En cuanto a las actitudes sociales, debe desarrollar las siguientes:

- Tener conciencia de la problematica nacional, basada en el conocimiento
de |a realidad del pais.

- Vocacion de servicio profesional.

- Promover el cambio en la mentalidad frente a la competitividad
internacional.

- Tener una actitud humanista y de servicio hacia la sociedad.

I1.2.7.- REQUISITOS DE INGRESO.

El ingreso a esta carrera no es a partir del primer semestre. Para optar por
ella, el alumno debe estar inscrito en la Facultad de Ingenieria en la carrera
de Ingeniero Mecanico Electricista o Ingeniero en computacion, y cumplir con
los siguientes requisitos:

- Tener cubierto el 75% de créditos de las asignaturas correspondientes al
primer nivel de acuerdo con los "Diagramas de Precedencia de Asignaturas”,
de la carrera indicada en el punto anterior.

- Un promedio mayor o igual a ocho.
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- Entrevista con el coordinador de la carrera solicitada, cuyo dictamen sera
determinante para el ingreso.

La licenciatura de Ingenieria en telecomunicaciones, es una carrera de
nueva creacién ademas de ser alterna, es decir que comienza a partir del
quinto semestre; este elemento tiene como consecuencia que la poblacién
de esta licenciatura es bastante reducida ya que consta unicamente de 18
alumnos, de los cuales 16 pertenecen a la primera generacion y Unicamente
2 a la segunda; ya que son la dos Unicas generaciones existentes hasta el
momento (1993).

Asi pues, la razén por la cual la poblacion de la licenciatura es tan reducida
obedece a varias causas, ademas del hecho de que es de nueva creacién el
ingreso de los alumnos a la carrera esta determinado por otros requisitos
como: El promedio, pues se les exige un promedio minimo de 8,
unicamente pueden tener acceso a esta licenciatura aquellos alumnos
procedentes de Ingenieria en Electronica e Ingenieria en Computacion; Asi
mismo, es requisito indispensable que el estudiante sea entrevistado por los
coordinadores de la carrera, con el objeto de conocer las cualidades
intelectuales e intereses del alumno o cual resulta un factor determinante en
la seleccién de los aiumnos.

Hl.3.-CARACTERISTICAS DE LOS ALUMNOS (DATOS SUSTRAIDOS DE
LA ENTREVISTA).

1.3.1.- DEMANDA EDUCATIVA DE LA CARRERA DE INGENIERIA EN
TELECOMUNICACIONES.

Para analizar la demanda educativa de la licenciatura en cuestion, me
abocaré a algunos de los parametros utilizados en el estudio de Milena Covo
asl como también, en los anuarios estadisticos de la U.N.A.M:

. 3.1.1. - COMPOSICION SOCIAL DE LA POBLACION ESTUDIANTIL -
Los estudiantes en su totalidad son jévenes y sus edades oscilan entre |os
20y los 22 afios, son solteros y dependen econémicamente de sus padres a

excepcion de uno de ellos quien sostiene el hogar conjuntamente con su
madre.
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Las preguntas que manejo en este subtema para analizar la clase social de
los estudiantes , son basicamente las mismas que maneja Milena Covo en
su estudio es decir: Edad, Género, Situacién econémica, edad de ingreso ,
estado civil, antecedentes escolares, y los alumnos que trabajan.

a) GENERO: Como ya pudimos percatarnos mediante los datos estadisticos
manejados con anterioridad, la facuitad de Ingenieria siempre se he
caracterizado por tener una poblacién predominantemente masculina, y la
carrera de Ingenieria en Telecomunicaciones definitivamente no marca la
excepcién, ya que de 18 alumnos que conforman la carrera, tunicamente 4
son mujeres.

b)PRINCIPAL SOSTEN ECONOMICO DE LOS ALUMNOS:

La poblacién estudiantii de la carrera de Ingenieria en Telecomunicaciones
depende en su mayoria econdémicamente de sus padres. Solo uno de ios
alumnos trabaja en un negocio personal de videos y fotografias para eventos
sociales ademas de colaborar en un taller mecanico con su tio; por lo que
aporta al gasto de su familia (que se reduce a su madre y el) de igual
manera que su madre quien es profesora de tiempo completo en ila UN.AM.

¢) ANTECEDENTES ESCOLARES: En los datos obtenidos de las
entrevistas observé que la mayoria de los estudiantes proviene de la
Escuela Nacional Preparatoria; de la poblacidn total de la carrera, cinco
alumnos provienen de escuelas particulares ; Liceo Mexicano Japones,
Colegio Tepeyac, Universidad Latinoamericana, Mixcoac Valle, e Instituto
Juan Escutia.

d) LA CLASE SOCIAL DE LOS ESTUDIANTES: Para analizar este rubro

tomé como referencia los indicadores presentados en los anuarios
estadisticos de la U.N.A.M. y son los siguientes:
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1.- INGRESO FAMILIAR:

CUADRO X
INGRESO MENSUAL FAMILIAR.
INGRESO APROXIMADO No. de Alumnos %
EN SALARIOS MINIMOS.
1.5 3 18%
2 1 6%
3 10 59%
7 1 6%

*NOTA: dos alumnos no respondieron la pregunta.

*Cuadro elaborado a partir de los datos obtenidos
en la entrevista

2.-LA ESCOLARIDAD DE LOS PADRES:

CUADRO XIi

NIVEL DE ESTUDIOS EN LOS PADRES DE LOS ESTUDIANTES.

NIVEL DE ESTUDIOS No. de estudiantes. %
Licenciatura o 8 47%
mas.

Preparatoria 5 29%
Primaria. 4 24%

*Cuadro elaborado a partir de los datos obtenidos en la entrevista.
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3.- OCUPACION DEL PRINCIPAL SOSTEN ECONOMICO:

CUADRO Xit

OCUPACION DEL PRINCIPAL SOSTEN ECONOMICO.

OCUPACION DEL PADRE. No. de Estudiantes %

Profesionistas 8 47%
Empleados 5 29%
Qbreros 4 24%

FCuadro elaborado a pariir de los datos obtenidos en la entrevista.

4.- LOS ALUMNGOS QUE TRABAJAN: La proporcion de alumnos que
trabajan en la poblacion estudianti de la carrera de Ingenieria en
Telecomunicaciones es minima, ya que solamente dos alumnos trabajan,
uno de ellos tal y como io mencioné en el apartado correspondiente al
principal sostén econdmico, trabaja en un taller mecanico y en un negocic
personal de fotos y videos para eventos especiales; al preguntarle cuanto
tiempo le dedica al trabajo y cuanto al estudio, respondié que |a mitad de su
tiempo se la dedica la trabajo y la otra mitad al estudio gracias a que el
horario de trabajo lo puede amoldar facilmente a su horario de estudio, sin
embargo, cuando le pregunte si sentia que el trabajo le quita tiempo de
estudio, respondio "Al contrario Ia escuela me quita tiempo de trabajo... es la
verdad, que otra cosa puedo responder”,

El otro alumno que trabaja lo hace dando ciases de computacion para nifios
los domingos, y aunque le pagan poco, es un empleo que no le quita tiempc
de estudio.

Una de las chicas me respondid que si trabaja, pero el trabajo que
desempeiia me parecié un tanto cuanto informal para considerarlo como un
empleo, pues segun sus propias palabras consiste en o siguiente: "De vez
en cuando algunos comparieros me ofrecen que les haga un sistema, o en el
servicio social entro a cursos y me dan becas y solamente es Ia manera en
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que puedo recibir dinero; hacer un sistema es hacer un programa que pueda
resolver algun objetivo en especifico de las persona, supongamos por
ejemplo, una persona que necesite una division silabica de un texto,
entonces yo tengo que hacer un programa que emplee todos los
conocimientos que he obtenido durante la carrera, y luego implementarlos
para poder darselo."

Por otra parte cuando pregunté al resto de los alumnos si trabajaban,
respondieron que solo en el servicio social quienes ya lo estan realizando;
mediante esta respuesta pude observar que el servicio social es considerado
por los alumnos como una forma de empleo, ya que mediante éste reciben
una remuneraciéon econémica (Beca).

« COMPARACION ENTRE LA POBLACION DE INGENIERIA EN
TELECOMUNICACIONES Y LA POBLACION GLOBAL EN LA UNAM.

Como pudimos notar en el estudio de Milena Covo, en el afio de 1990, el
7.7% de la poblacién estudiantii de la UNAM; seflalé que sus familias
contaban con un ingreso mensual de 1.5 salarios minimos o menos; en el
caso de los alumnos de Ingenieria en Telecomunicaciones, el 1.76%
respondié que el ingreso mensual familiar de sus familias se encuentra en
esta misma categoria.

En el caso contrario, que es el de los alumnos cuyo ingreso mensual familiar
asciende a cinco salarios minimos ¢ mas representan para 1992, el 26.2%,
en el caso de la poblacion estudiantil Ingenieria en telecomunicaciones, el
56% manifesté tener un ingreso mensual familiar de 3 S:M:, el 0.5% de 2
SM yel05%de7 SM.

En cuanto a la escolaridad de los padres, se encuentran las siguientes
proporciones:
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NIVEL DE ESTUDIOS DE LOS PADRES

ESCOLARIDAD DE LOS PADRES ESCOLARIDAD DE LOS

DE LA POBLACION DE LICENCIATURA PADRES DE LA

POBLACION

[EN LA UNAM. DE INGENIERIA EN
TELECOMUNICACIONES

Sin estudios  2.6%

Primaria 31.4% Primaria 24%

Secundaria 26.9%

Preparatoria 14.9% Preparatoria  29%

Lic o Posgrado 21.1% Lic. o Posgrado 47%

Otro de los elementos considerados en esta tesis como determinantes del
nivel social de los estudiantes, es la ocupacion del padre, a este respecto
encontramos los siguientes puntos de comparacion:

En su estudio Milena Covo afirma que, los hijos de empleados de base
constituyen la subpoblacién mas alta en-el caso de los alumnos con pase
automatico, mientras que en el caso de los alumnos que ingresaron por
cohcurso de seleccion las proporciones mas altas, las constituyen los hijos
de funcionarios, duefios de negocio y profesores.

En el caso de la licenciatura en cuestién, la subpoblacion més alta, es la de
hijos de profesores y profesionistas en general; el segundo lugar lo ocupan
los hijos de empleados de base, y el tercero los hijos de obreros; cabe
destacar a este respecto que, de los 18 alumnos entrevistados, § ingresaron
por concurso de seleccion.

Por otra parte, cabe destacar el caso particular de las madres que trabajan,
en el que resulta interesante observar el estudio de Milena Covo, en donde
sefiala que, los hijos de profesoras, tienen una probabilidad mucho mayor
que los demas de acceder a licenciatura, en el caso de los alumnos de
Ingenierfa en Telecomunicaciones, esta pauta se repite, ya que dos de las
madres, son profesoras universitarias, y cuatro mas lo son de primaria.
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h.4.- LAS PERSPECTIVAS DE LOS ALUMNOS.

El estudio de la demanda educativa ha sido planteado dentro de esta
investigacién como un elemento importante dentro de la Vinculacion
universidad-mercado de trabajo, ya que son los estudiantes mismos quienes
resultardn beneficiados 0 no con dicha viriculacion, y que ademas
contribuyen a definirla; es por esto, que dentro de este punto analizo las
perspectivas de los alumnos con respecto al tema.

o 11.4.1.-LO QUE LOS ESTUDIANTES Y SUS PADRES BUSCAN AL
INGRESAR A LA UNIVERSIDAD.

En este punto, analizaremos un aspecto considerado dentro de la definicion
de "demanda educativa", como determinante de dicha demanda ,y es, "Lo
que los estudiantes y sus padres buscan cuando solicitan la autorizacion
para asistir a una institucion educativa”.

A este respecto, en el caso especifico de los alumnos de Ingenieria en
Telecomunicaciones, se encuentran las siguientes posiciones:

a).-Algunos alumnos, ingresaron a la carrera por gusto, y vocacién hacia los
conocimientos que  Ingenierfa en  Telecomunicaciones  puede
proporcionarles.

~"Blveno obwiamente en base a como veian mis colficaciones mis padres, y sobre
lodo mis gusios, aforlunodomente nos deron o tberlad de escoger o deciai, y
por los qusios en k7 escueic ol momento ae cecdir el drea, uno se va abocande
al drea ae Mplemdlicas, mds que neda Malemdicas de fos ciencras y contforme
o vg evanzandn Se va Jando cuenta de Que parfe de /as CIencios exoclas es o
que mas e fama fa atencidn a uno'”!

Flenso gue lengo gpliud, me gusta lo gue es & lecica, gokcor mds que noda
b gue es 7 crencig g lode.

For que hacendy vn andisis de ko que me qustabe ery ly dnico que me olrai,

€ra o dnice gue me homoba 1 alencion siempre fi sito desde pequenn,”

77



‘Yo loma l olencion eso ok lener recursos de o noturaleza, lrolor o€
modhicarlos un poco y oblener cosas buenas que puedan apudar a ko socredod
en general osea por eemplo una balidbra, ung lcvaadbra, que se yo y me Hama
mucho o alencion o hgemena, entonces por eso decidl higemerna !

For que me agrod sencillomente, & estudlor me gqusto enltender ¢ porgue o€
s cosos y en cerla forma én hgemera  he salisfecho esas curosidodes que he
lemd, y odemds por las Malemdlicas, prncpotmente por las Matemdicas y fo
Fsica que es e drea. "

"Comunicaciones por curosidd en parte, por seber comeo se hace bueno de
imagimarme yo de como hacer una imagen desde Lurcpa haslo America, sober
como funciona (odo €so, en parle es cursidbd mis que olra cosa. "

hgemena en lelecomunicaciones 1ue porgue desde chigulo siempre me [ascind
b que es el contro! por medho de algo que no puedes locar m'ver, ko que a mi
me cousaba mucho mirEs efa el control remolo de lo telensidn, cuando luwimos
nuestia telewision o control remoto pare my' fie wig coso muy padre, s mos,
aun cuando yo queria ver ese canal me qusloba combiare porgue sentia gron
aolraccion faocia ese lpo g conlio] fue lo que me avenls, en cuanto supe de
esla correra pues lego liego promow mv combio. "

b).-Otros, ingresaron a la carrera, por que consideraron que les facilitaria
encontrar un empleo bien remunerado.

For que Lo higemerna es ung profesion que abarce muchos campos, puede
inlerveny lonlo en Blolecnologra, lene una gron gama de aplcaciones, hgemer
ok su propio nombre se deriva, "Fl ingenio okl hombre” es como gesarroltor 1eos
Clorgs y verlas concrélonas en afgo.”

Fues no me qusta mucho lo Bologia , creo que decidl lo ingenerna por rébole
airion afqunos, bueno por ver el aspecto mds econdmico dk ks cosas, por gue
en Liologio pues hubiera Habaado de moesto o en veslgocion, y comeo se que
R0 me van a manlener loag 1o v, pues, e que hocer olra cosa, lal vez ya
JESPUES 10 1E10CI0NE, PEr0 €11 parle €5 eso, par €S0 estidie hgemern no por olra
cose. "
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"Bueno yo entré ol pricipw o Ihgemeria én compulocidn, y como en lercer
semestre se g 1o oporluridod de cambiarse de carrera, por que és ung Carrerg
nuEve, esle carrere me Hamd  fo alencisn por gueé eén primera por € enfoque
que se lo estoba donds, por que sento yo que en éste momenlo /os
comunicaciones estin muy én boga, se estin pomende no digemos que ae moau,
SN0 SImpiemente esléin empezando o mover al mundo, y bueno, goorle de eso,
asequrar uh poguito mds & campo de rabaso, por Jue QUEre o o uno SIEmpre
pienso &n e filuro, mds que en el empleo, eslobkcerse econdmomente, y s
cierlo como hgemero en (ompulocion se podna lograr mucho, pero estd muy
SOlIacs, y hay Imuchos problemas, no aigo que agur én 1o uniersiaod sio que
mds bren e fuera, que 1o genle no sabe qurovechar un Ingemero én Computacion
y os ftoce menos, en base @ eso y mds que neda cuondo venmos g o
enlreusto nos platicoron ae qué se lrolobo fo carrera, cval era su enfogue. y
bUEnD gue era 1o gue se Juero lograr con nesolios, y por eso me decidl.”

Por otra parte, la capacidad intelectual y la vocacién, en el caso de la
licenciatura en cuestion, resultan requisitos indispensables para que los
alumnos puedan ser aceptados, ya que los coordinadores de
Telecomunicaciones realizan una entrevista con cada alumno al solicitar su
ingreso a la carrera, en la cual investigan si estos alumnos poseen la
capacidad intelectual para realizar exitosamente estos estudios, asf como
también si tienen una verdadera vocacion.

Existen otras razones secundarias por las cuales los alumnos eligieron esta
carrera, como ya mencione anteriormente, la licenciatura en
Telecomunicaciones es una carrera alterna, siendo requisito para su ingreso,
que los alumnos provengan de Electrénica o de computacién; una de las
causas por las cuales los alumnos se cambiaron a Telecomunicaciones, es
por que las dos carreras antes mencionadas no cumplian sus expectativas
de desempefio profesional, por otra parte, quienes provienen de
computacion, manifestaron que una de las causas por las cuales hicieron el
cambio de carrera es que la licenciatura en computacion presenta
contenidos demasiado elementales segin el punto de vista de estos
alumnos,

Asi pues, muchos de los alumnos manifestaron estar en esta posicion.
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“Bueno yo empece como Imgemero en compulaciin, y pues como que no, el
ponorama que me pintaban 1o me agrade mucho.”

Fues por gue estd muy obandonada mgemena en compuiacian, estd muy mal
10 preparacion que ies estin donae a imi muy particuior punto de vista éstd may
maj le hace folfo un togque de ingemeni osea las mecomcas y lodb ése lpo aF
mates y sobre todo 10s estin enfocando mucho o Software y Haraiware 1o €stan
Lcondo as/ como por no geor y yo Sento que ésid mal estudiada estd mal
ploneada esq canerg, y a mi' me nleresoban onas €osds, por eemplo 1os
COMUNICOCIoNes ae un Salélte y ese tpo ae cosas que én compulocion no Sé
don, S0l o correrg g Jelecomumicaciones y bueno  tuve oporlumidod - e
magresor’.

11.4.2.- LA VINCULACION ENTRE LA FORMACION PROFESIONAL Y EL
MERCADO DE TRABAJO DESDE EL PUNTO DE VISTA DE LOS
ESTUDIANTES.

M4.21- EL MERCADO DE TRABAJO DE INGENIERIA EN
TELECOMUNICACIONES.

Para investigar acerca del punto de vista de los estudiantes sobre esté tema
formulé preguntas acerca de las relaciones existentes entre la carrera de
Ingenierfa en Telecomunicaciones y el mercado de trabajo.

Antes, que nada pregunté si sabfan cual es el mercado de trabajo de su
carrera, al respecto se manifestaron las siguientes posiciones,

1.- Para muchos alumnos el mercado de trabajo de su carrera es muy
amplio ya que toda empresa necesita de las Telecomunicaciones y muchas
empresas grandes estan interesadas en estos profesionistas, como por
ejemplo: Compadias de telefonia celular como Ericson, lusasell, teléfonos de
México, etc; sistemas digitales, satélites, radio, incluso los supermercados y
los bancos necesitan comunicacién entre sus sucursales; ademas los
estudiantes manifiestan mucha confianza en que el tratado de libre comercio
implementara ain mas el mercado de trabajo de Ingenieria en
Telecomunicaciones.
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"Pues hay bastante, loda madising que necesite comunicarse, lonlo bancos,
EIMDIESAs Dara es(OloNes;, Empresas Parlctires privadas, NEcesiion comunicare de
ohuna u ofrg 1orma, enlonces ya seq por meaios convencionalks, Jlizando
medios ya evslentes o desarrolor su propio sistema.”

“fodias los compamias de lelefonos celnores, [elevisidn, radtoailision y hasto
anlenas parobolcas que sirven en lelension, logb eso es un mercado baslonle
0 /” /0 //'0' I

2.-Sin embargo existe una opinién contraria a la anterior , ya que solamente
una chica manifesto cierto pesimismo con respecto al mercado de trabajo,
pues respondié que el mercado de trabajo de su carrera esta muy escaso en
México, y que el P.U.I.D.E.(Programa Universitario de Investigacion y
Desarrollo Espacial), es el Gnico lugar en donde podrian ingresar; Por lo que
piensa en realizar estudios en el extranjero y buscar empleo fuera del pals,
ya que segun su punto de vista en México es muy dificil desarrollarse.

"t mercago de lrabapo, o veroed s que ogui és muy éscase, Solomenle el
PULLE., es el umco lugar por & mamento como estidante en que yo podna
integrarme. pero regimente mi mercado es wme ol exianero y empezar @
nvesligar, enlror a 1 escuelg o aerondulica o especiaizacion en solélies, 1
verdog es que lodowa no Se pero creo que en Mexico es muy el
desarroforse.”

3.- Existen quienes no conocen el mercado de trabajo de su carrera.

"Fues en gpariencra, en réoldad 7o se cudl és, pero por b gue he escuchade én
125 pldlicas que nos deron ol ngresor @ 1a Correrg, pues es bastonte ampio,
aungue esid wmicindo gpenas aqui en Mo, s, en Jelecomumeociones hay
bastonle. "

En cuanto a la nocion que tienen los alumnos del mercado de trabajo, me
atreveria a firmar que es una nocién bastante baga, ya que en términos
generales se limitan a repetir la informacion trasimitida en las platicas que les
impartieron al ingresar a la carrera; sin embargo, ninguno mostré tener
conocimiento acerca de las tareas especificas a desempefiar en su
profesion.
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14.22- LA NOCION DE EMPLEO EN LOS ALUMNOS, ANTES DE
ENTRAR A LA CARRERA

Con respecto a este punto, las respuestas de los alumnos marcaron
posiciones muy similares:

1- que en su totalidad manifestaron no tener muy claro qué empleo
pensaban obtener cuando ingresaron a la carrera, sino que, simplemente
ingresaron a la cairera por que les gusté y les parecié interesante dedicarse
aella...

‘Bueno s; delitivo que pensabo trobayar, pero lodavia no fema una muy ompha
yISIon de qué mercadt me esperaba, simplemente me gusto mds la correra, y ok
acuerdo 0 mis gustos me fu' solve e, ya lo que luera después ya me locana.”

‘Realmente no lemo en mim nado sobre ey, oseq regimente no sobia que
EMPIED 180 O OCUPaY, SIMPIEMENTE QUEND QESOITONIIME QUENG QUrender MUchas
cosgs. "

Asi pues, antes de entrar los alumnos a la carrera, no tenian conocimiento
acerca del mercado de trabajo de su profesion, ya que segun sus propias
respuestas no sabfan que empieo podian obtener.

2.- Por otra parte, segun las respuestas de dos de los alumnos, se percibe
cierta inseguridad con respecto a los conocimientos de la carrera, ya que
manifestaron que al ingresar a la carrera no estaban seguros de que cuando
egresaran tuvieran los suficientes conocimientos practicos para ingresar al
mercado laboral.

‘Sobemos muchas  cosos, pero, cuondo uno sole o bene s sulicrentes
CONOCHNEn{os Imds proclicos, mds lecnicos paro desarrollorse muy ficimente"

Yo mngrese para ngemerno  en compulacidn, ahonta yo ngresé o hgemerno en
lelecomuricaciones, y no lemd w1 punto Bjo por que pues no sobes realmente
hasto que punlo le pueden preparar y haste gue punlo pueades ser ly compelente
s/ que no lema yo il punlo fjo exoclamente, y despues se do el combio estoy
ahorita en leecomunicaciones.”
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i114.2.3-LA NOCION ACTUAL DE EMPLEO EN LOS ALUMNOS DE
TELECOMUNICACIONES .-

En este punto los alumnos manifestaron haber cambiado su opinién con
respecto a sus aspiraciones de empleo, ya que se sienten mas ubicados con
respecto al mercado de trabajo, esto se lo deben seglin sus propias
respuestas, a la buena orientacion departe de los profesores de la carrera,
ya que éstos les transmiten sus propias experiencias en el mercado laboral.

Fxaclomente en cuanto lermme mis estudios, pues mira reahiente un kigaor 1o
estd delerminodo, pero si s€ que en el lugar donde entre, voy o qpicor /o que yo
SENT, TUMEN(Or mis Conocimentos eén comumcaciones, por que al parecer esto
SYOlICIONa Myy TGpIde, y €50 €5 1o gue pido de un trabaja, no pide m" un puesto
' nodemds, lo que s deseo es gplicar mis conocimientos y me ae lg quorlumidod
oe qorender mds y mas.

1 combio de apmon se aebid o mlormacion por medio de los moeskos,
DIOIESOIES que Nos don /s malerias, mformacion lombien por parle de /s
encargaaos ae o carrero como € mgemero Miln, sobre tode por que he hoblodo
mds con €[ pero si yo creo que mds Que nodle por s maestros que nos
wmparien 10s malenas, por eremplo €/ mgemero Ner Velo que acabomos de solr
ae sy close, nos hoblo mucho de los que es el compo gk lrobglo y o nueve
lecnologry que esti salende, pero o moaema o mos oclyal”

pues no Se, aimenos ohorla fos dimos semesire lo que me ha mleresodo es o
de procesomiento de imagenes, ohoriia lengo un proyecto pora lrobgfar con un
Drolesor de posgrage, en €se, en procesomiento g8 iImagenes y creo que en €so
me voy a encosiar para sequir trobgfande en eso.”
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I.4.24.- LA RELACION ENTRE FORMACION PROFESIONAL Y
MERCADO DE TRABAJO.-

En la relacién entre formacién profesional y mercado de trabajo desde el
punto de vista de los alumnos se perciben diferentes posiciones en los
alumnos:

1.- Es muy poca, ya que sienten que los proyectos que realizan dentro de la
escuela son demasiado elementales, esto se debe a que el material con que
cuentan los laboratorios es muy antiguo, por lo que piensan que la formacién
que estén recibiendo puede estar muy distante de la practica profesional; en
realidad, la relacién mas directa son las experiencias que los profesores les
transmiten.

"Bueno pues reaimente 1o se da, agu’ fo Gico que 110s enserian és a estudior @
lrabayar proyectos y gemds, pEro, por E/Emplo Ui Droyecto que nos puedan Geior
constrive un radio AM, nosolros b constrimos con prearas y poks, en
acluatdod yo no se do ese lpo de ensombies, ya wenen constudos diferentes,
JO SIEnto que mds bien €so 10 vamos @ adguiir ya Solendo e aguy ya cuondo
WIGIEsemos o lguno empresa y veamos que es o gue tenemos que hacer. "

‘Bueno mas que nod el conloclo con ios profesores, con 10s Conocmentos que
n0S don, ¥ Con 10 experencia qué enos fenen, por gue nos plolicon dé ko gue
ellos trabaon y buenc & dmco mecamsmo horito seri & Sericid Sockr! se
espera que en un liluro haya més. Fenso gue se do muy poca, mas que nade
105 EXpErenclas que henen s profesores, es lo que conocemos dae 1o mausina,
pOr 10 Menos en meslra correrg que qpenas vo comenzondt, pues na hay
mucha. "

2.- Hubo quienes opinaron que aunque ios laboratorios no cuentan con
material actualizado, han trabajado con bastante equipo, con los profesores
quienes les transmiten sus vivencias en el campo de trabajo, y aunque les
resulta obvio que entre la formacién profesional y el mercado de trabajo hay
una gran diferencia, piensan que la relacion que han tenido hasta el
momento ha sido buena.

"Fes ol menos nosolros hemos leno ung buena opaon en ésta carrera, hemos

mangacy bastante equpo aguy hemos rabapdo con proksores, nos dan sus
impresiones so0re lo que ya es e compo ae lmbgo, es obvio que entre o que
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dan en lo escuel y o empresa ya trabg/ando va a haber una aWerencia por que
agu/ lod Io ves muy 1eal, dsea lod fo lenes baja conlrol y én wig empesa No
es lan fic creo que €sa €5 fo relcion, bueno que hemos lemdo buena rélacidn,
hemos {emie contaclo con o genle que lrabaya en las empresos y oaemais o
que temos podiao Nesolros hacer en laborolonos es ese e contaock que hemos
remdn, "

"Fues gelimiamente s/ estin lgadas, quizd no eslemos of miel &n que Se
maneio €n 105 empresos i ol aluerg, par lo mencs s bases y wie Igerg 1eq
ae fo que Se puedy hacer ald ofuera 1 hay algo de eso, quizds e gon s bases
Larg que ld Soas y e ocqles mmediglomente a lo que se maongig ald olverg,
pero s1 10 hgo s enste.”

Con las respuestas anteriores puedo inferir que, los alumnos consideran una
buena relacion con el mercado de trabajo, en el sentido del buen trabajo que
han realizado con los profesores, quienes les han trasmitido sus
experiencias en el ambito laboral, sin embargo, hay que reconocer, que
consideran una mala relacion con el mercado de trabajo, en el sentido de la
falta de mecanismos de parte de la facultad, para vincular a la formacién
profesional con el mercado de trabajo.

Sin embargo, existe una tercera posicion:

3.- Los alumnos manifiestan la necesidad de establecer contactos con la
empresa por parte de la facultad, ya que hasta el momento no se ha
establecido, por lo que proponen las siguientes ideas:

-Promover visitas a las empresas.

-Establecer convenios con las empresas, que permitan a los alumnos
participar en sus proyectos.

-Establecer un reglamento en el que se especifique que el servicio social
solo puede ser realizado en empresas del ramo de telecomunicaciones.
-Modernizar los laboratorios.

-Crear una bolsa de trabajo para la carrera.

-Realizar una exposicion de proyectos al final de cada semestre, en la que
se otorgue algun reconocimiento a los mejores proyectos.
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Asl pues, los alumnos esperan que las empresas no solamente aporten
dinero, sino también conocimientos nuevos, tomando estudiantes para
llevarlos a observar.

‘Blieno, pues que luviera 10 wiversizag, mis bien o facullod ae higenend crertos
COMVEnIos Con empresas pora que nos mandaran oli o trabagjor o proyeclos,
D070 Jue oS mgiEsaron a labguar ast direclomente no exaclomente como un
DIOIESIONSD L NGENIELD, PEID SIT COMO Quudante y que weramos como son
reaimente s cosas, no como nos s platicon.

"Creo que hace lolte Mmucho el inlercombio de expernencras con olros Mgemeros o
Con Olras empresas y 1o universiang, pero que s lo que pasa Sempre,
mpresion ol salr de & empresa, de ver leab el mercody ok lrabgo, o
enfreniarse con Siuocones g s que o nca se ha enirentado y ok
reSPONSabIgodes 0 105 que uno no preve pero pienso que sobre lodo s
EIDIESTS PUSEIaN 110 SOl GDOIIar Jners, Smo aporlor conocimientos nuevos
lomar esludiontes y hevorlos a observar, mucho wilercombio enlre empresa y
LIversiang es o gue mas bong one. "

I11.4.2.5.- LA INCORPORACION AL MERCADO DE TRABAJO.-

Los alumnos no tienen una idea clara de como incorporarse al mercado de
trabajo, esto se percibe en la siguientes posiciones:

1.-Piensan que los profesores los pueden recomendar para un empleo, o
realizando el servicio social piensan contactarse con personas que les
puedan contratar.

2.-Debido al interés que han observado departe de algunas empresas del
ramo, como Telmex, Telcom, etc., piensan que pueden tener interés en
contratarlos, ya que les estan financiando la carrera, pero hasta el momento
no han establecido ningtin contacto con ellos.

FUEs &5 wng ileresante pregania, reolmente no ke pensado, lodowa asi como
gue trobar fadawg no ImE he AECKD O M ideg, PErD LYES DOr IRIgCIones gue
lenqo con luRos Imaesiics, pues de alpung « olro fomme lengo gue estar
EIIIONGRD COn TEmIcy, ESIomos Becaies por femmex, y yo crep que enos han de
QUEIEr que 2 OIunag MONEro esg beca Se Temunere en age para e4as, creo gue
£ WG JR [0S 19P0S que lenge, mieallos [onlo lodowis 1o se ya veremos. "
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"Fues yo creo que nosolos, varnas personds, voras empresas fienen mleres por
los egresedvs de lo carrera, por lo que he nolado en el lranscurso g€ s
semesires que Hevo en eslo correra, vea gran IRlErEs por empresas Como
Moderm  Comunications,  Teimex,  lelcom,  wiclisive  cuondo yo i g peair
WNOFMACIon sobre 1o correra, que plones lenid, me comentoron que lue por un
esludio que hicieron en s empresas y s empresas ks dyjeron, bueno odelnte,
51 requenimos de ese lpo de profesionmstcs, entonces, pues yo Créo que mercado
51" hay, personas interesados en nosolros lombien los hoy, y bueno pora empezor
ohoriy my sericio socal me Qustarna hacerlo en algo relacionado con mi° Correrg,
¥ VO CIE0 €50 Me abriri puerias parg poaer jercer i profesion.”

3.-Algunos alumnos manifestaron tener la idea de estudiar una maestria o un
posgrado con el objeto de tener mayores oportunidades de trabajo.

Fenso estvair k1 masstrg porg tener mas oportumdoges de empeo”

4.-Uno de los entrevistados mencioné tener en mente, formar una empresa
con los compaferos que estan apunto de egresar.

Aun no fo se pues lodawa no sé fa verded, sena quizds, bueno b que lemo
DENSIT0 0, €5 formar (10 empresa enlre 1os companeros que estan por Som,
aungue sec pequena y ormar oo de Jelecomunicaciones, de I correr,
hayamos estuaiads, nodomads. "

.4.26.- DIVERSAS INQUIETUDES DE LOS ALUMNOS, RESPECTO AL
MERCADO DE TRABAJO.-

Al final de la entrevista los alumnos manifestaron una serie de inquietudes
con respecto a su carrera:

1.-Se percibe un notable gusto por la carrera, aunado a mucha esperanza de
desarrollo profesional debido a las opciones que puede ofrecer el tratado de
libre comercio.

2.-Les inquieta sobremanera, la falta de contacto con la industria, y plantean

la necesidad de que la facultad les ponga un paco mas de atencion en ese
aspecto.

87



3.-También se manifestaron en contra de los métodos de ensefanza, ya que
opinan que generalmente los profesores escriben muchas cosas en el
pizarrén que ellos anotan tratando de entender algunas cosas, estudian el
dfa del examen, les va bien pero después no saben en qué aplicar esos
conocimientos.

l-"Cve fo verasd s e lengo nmwcho esperonzo @ esto corrers, y pues
obwomente con lo que & latado de hbre comercio me 1maging gue sr' va g haber
mds correrg, ko que Si'es que vamos 0 eslr un pogunio mas presionads, vamos
a lener que solr con mejores conocimentos, buena mds preporaciin y pues ko
compelencio se va @ vemir mads duro. ¥ bueno yo le lengo mucha fe ¢ /o correra
parece que Si estay aorendiendo lo que deba y necesitomos un poguilo mads de
qQuoyo mds que nado en reweion con 1 mdustng.

2 ~"Lo dmco 25 que SI nos gquslan que lwvieromos visitas, nformacion, wisiigs
quiodas, y ese oo de cosas que 11os pusieron un poco mds de altencion 7o
Solomente o lelecomumcaciones sino a@ [0das 10 Ingemerrzs”

= "Fues quizd no me gusle exactomente & melodh de enséiionzo que se sipue
aquen lo focullad, no se par gue pero como que o és &l ikal o lengo
1HNGUING PIOPUESIT, PEIO OIMEIDr SI Se pockiy combiar. (reo que és un poco mds
dicil - gprenagr mientros que ef moestra se para en el prarren y escribe un
monldn g cosas y uno Este anotands, totande de pescar o que sea y yo
okspues legor e dlo oel examen esludias un poco ontes, e vo bien pero
nooomdas, y Jespugs pues o sober m'én qué golcert. Los laborotoros no tenen
mucho que ver con 10 leoria sabre lod por gue siempre van odelontodas.
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oli4.27.- EL PROGRAMA ACADEMICO DE LA LICENCIATURA DE
INGENIERIA EN TELECOMUNICACIONES DESDE EL PUNTO DE VISTA
DE LOS ESTUDIANTES.

Al final de la entrevista pregunté a los alumnos si tenian algo mas que
agregar y su respuesta a esta pregunta coincidié en todos los casos en
errores del programa académico.,; asi pues, en términos generales se
manifesto la siguiente posicion:

Lusien molers que Necesian onteceaenies yo que presenton. conocimientos
cuyas bases no se han wsto con anleriondod, y se ven mucho mads odelonte, por
CIEmplo 1) aSIgnalng Andisis e sedokes akolonus"” es wno de los cosos en
JONgE S HMpartieron Confenans sm nngun onlecedents, Nos pomion bastontes
cosas que no se hon wisto, y & maestro necio con que ya lo wmos, yo b wmos,
y nas lye como en ferg, pues e bastonte pesoda

89



lI.5.- MECANISMOS DE PROMOCION DEL TRABAJO.-

Debido a que la carrera de Iingenieria en Telecomunicaciones es una carrera
de nueva creacion, no existe un seguimiento institucional de egresados, sin
embargo, mediante las entrevistas realizadas con los estudiantes de la
carrera obtuve un acervo de datos sobre la situacion de los mecanismos de
promocién del trabajo al interior de la carrera, por lo que pude percibir que,
lamentablemente existe una carencia total de mecanismos de promocién del
trabajo, a pesar de que unc de los atractivos que tuviercn los alumnos para
ingresar a esta licenciatura, fue precisamente su amplio mercado de trabajo,
a este respecto afirmaron que cuando ellos ingresaron a la carrera se les
prometié una gran vinculacion con el mercado de trabajo mediante visitas a
empresas y un contacto directo con los proyectos realizados por la industria,
desafortunadamente el comentaric ante esta situacion es que hasta el
maomento solo han quedado en promesas.

De las entrevistas realizadas pude desprender una serie de propuestas para
establecer mecanismos de promocidn del trabajo al interior de la carrera:

1.-Bolsa de trabajo: En cuanto a la bolsa de trabajo me atrevo a afirmar que
aunque ésta no tenga obligateriamente en existencia los puestos ofrecidos
por el organismo central de bolsa de trabajo de la U.N.AM. si debe
funcionar obteniendo de la empresas un determinado porcentaje de ofertas
de trabajo segun sus propios contactos y convenios preestablecidos.

2.-La creacion de un organismos encargado de promover el empleo de los
pasantes y egresados es importante, un organismo institucional que
aproveche de manera racional las solidaridades de los exalumnos y maneje
carteras para la colocacion de los egresados.

3.- Visitas a empresas: Estas visilas representan a mi parecer, una gran
posibilidad de insercién en el mercado de trabajo para los estudiantes, ya
gue proporciona un amplio conocimiento de los espacios laborales
susceptibles de dar cabida a los futuros egresados, ademas presenta la
posibilidad de una experiencia concreta en uno o varios de ellos através de
la relacion con las practicas. Estas visitas son consideradas como una
necesidad por los esludiantes, sin embargo no tienen valor curricular, ni han
sido fomentadas hasta el momento dentro de la carrera.
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4 .- Practicas profesionales: Mediante practicas profesionales, por uno o dos
periodos semestrales, se propone a los alumnos llevar a cavo una actividad
relacionada con su formacién académica; por ello, podrian lograr en algunos
casos transformar la insercién provisional en una definitiva; estas practicas
profesionales pueden ser el producto de los contactos con las empresas que
actualmente se empiezan a establecer gracias a promociones hechas
directamente por los coordinadores de la carrera; y podria formalizarse
después de algunos meses de funcionamiento. Cave sefialar que estas
précticas son completamente independientes del servicio social.

5.- Servicio social: Pese a que el servicio social obligatorio fue originalmente
una prestacion a la comunidad mas que un beneficio personal, funciona hoy
en dia, como un mecanismo de aplicacion y utilizacién de conocimientos y
constituye la primera y en algunos casos, la unica experiencia laboral de los
egresados y pasantes. El servicio social proporciona a los estudiantes un
conocimiento del que hacer laboral de la carrera que estudian diferente a la
formacion tedrica. Un estudio de los ambitos laborales donde se realiza ese
aprendizaje y las tareas que se encomiendan a los estudiantes permite
entonces conocer como se conforma su experiencia practica; ésta deberia
ser un componente esencial de la formacion, pero en realidad, segun las
respuestas de los propios alumnos, el servicio social de ingenieria en
Telecomunicaciones no funciona de esta manera, a pesar de ser el Unico
mecanismo con el cual se cuenta hasta el momento. Los alumnos afirmaron
que la facuitad les permite realizar el servicio social en cualquier rea de
ingenierfa no siendo necesario realizarlo en el area de Telecomunicaciones;
incluso se les permite realizario ayudando a calificar examenes; sin
embargo, algunos alumnos realizan su servicio social en el P.U.I.D.E.

E sericie Socid o gue pasg es gue aqur oen hacer el Servicio
Socio! como s& uno lo puedke hacer colficanay laress, eximenes,
0 puede hocer én olio lads, no hay, digomoes que no Aay prnes
ESPECINEOS QuE promueven eso. "
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5. CONCLUSIONES DEL CAPITULO IlI.

Dentro del estudio de caso, encontramos que, el programa académico de la
licenciatura de Ingenieria en Telecomunicaciones, presenta una marcada
tendencia hacia la formacidn de cuadros profesionales para el aparato
productivo; incluso los promotores de la carrera plantean a los alumnos la
existencia de un extenso campo de trabajo y mecanismos de vinculacidn con
la empresa; situacién que resulta muy atractiva para los alumnos, pues se
tata de una carrera alterna; y los aspiranies se encuentran en quinto
semestre de computacidn o electronica, carreras que dejan para ingresar a
telecomunicaciones, por que segln sus propias respuesta, les proporciona
mayores oportunidades de empleo.

Esta tendencia hacia la formacion para el empleo, se percibe también en el
programa académico, que sigue los mismos lineamientos de la pedagogia
pragmatica estadounidense; como por ejemplo, el planteamiento del objetivo
general de la licenciatura en términos de habilidades destrezas y aptitudes a
desempenar en el ambito profesional, el perfil profesional en términos de las
caracter(sticas profesionales con que contara el egresado de esta carrera en
su desempefio laboral; por un lado, y por otro, la preocupacién por formar
cuadros profesionales para el desarrollo del pals, tendencia que podemos
constatar en la gran importancia que dentro del programa académico en
cuestién se le concede al mercado de trabajo actual y potencial, ya que
existe una delimitacion especifica de las areas laborales de esta profesion,
asf como también una caracterizacion de su actividad profesional.

En cuanto a la organizacién del plan de estudios, podemos percatarnos de
que la mayoria de las asignaturas que conforman el plan de estudios,
pertenecen a las areas de ciencia y tecnologia; sin embargo, aun persiste
dentro de la U.N.A.M., el interés por formar a los alumnos en la valoracién
del saber en si mismo; prueba de esto, es que aln en una carrera como
Ingenieria en Telecomunicaciones, dirigida primordialmente al desarrollo
tecnologico, podemos observar la presencia de cuatro asignaturas
pertenecientes a las areas de Ciencias sociales y Humanidades.

Tal y como pudimos observar, el programa académico de la licenciatura de

Ingenieria en Telecomunicaciones, concuerda con los elementos basicos
planteados por las teorfas pedagégicas presentadas en el marco tedrico, sin
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embargo, cabe destacar que no pretendo emitir ningun juicio personal
acerca de la efectividad de este programa de estudios, sino percibir del
estudio de caso, los julcios que los proplos alumnos emitieron sobre el
programa en cuestion.

Asi pues, mediante el estudio de caso pude percibir una serie de juicios
valorativos, de los cuales destaco a continuacion los siguientes puntos:

Desde el punto de vista de los alumnos, el plan y los programas de estudio
presentan algunos problemas; a este respecto se emitieron pocos
comentarios, pero de gran relevancia para el mejoramiento del mismo,
Dichos comentarios se centraron basicamente en problemas de secuencia
dentro de los contenidos presentados en algunas asignaturas, y la relacién
que desde el punto de vista de los alumnos deben seguir, asi mismo,
muchos alumnos consideraron que existen grandes problemas en los
laboratorios, pues estos no se coordinan adecuadamente con las clases
tedricas ni cuentan con el nivel académico adecuado.

No podemos perder de vista que las premisas basicas del capital humano no
se cumplen, pues tal y como lo plantea la teoria de la segmentacion, la
educacion no determina el acceso al empleo, sin embargo, las teorias
socioldgicas plantean que la educacién posibilita el acceso al empleo,
aunque no lo garantiza; coincidiendo con la teoria de la segmentacion en el
sentido de que ambas consideran a las caracteristicas socioecondémicas de
los individuos como un elemento clave en el acceso al empleo; por lo que
Latapl considera que la universidad selecciona a los estudiantes en funcion
de sus caracteristicas socioecondmicas; esta situacién se ratifica de alguna
manera en el capitulo II; en donde el estudio de Milena Cavo plantea que en
el caso de los aspirantes por concurso de seleccion, resultan favorecidos
aquellos aspirantes con caracter(sticas socioecondmicas necesarias para
formar parte de la clase dominante.

En el caso de los alumnos de la licenciatura en Telecomunicaciones, la
composicién socioecondmica de la poblacidén estudiantil presenta las
siguientes tendencias: se manifiestan las mismas pautas del proceso de
reelitizacion aparecido en la UNAM, a partir de 1980; aunque es importante
destacar que, en términos generales los alumnos de Ingenierfa en
Telecomunicaciones, se encuentran en una posicion privilegiada con
respecto a la poblacion total de la UNAM, teniendo en cuenta que:
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De los 18 alumnos que conforman la carrera, 5 ingresaron por concurso de
seleccion.

En cuanto al ingreso mensual familiar, el porcentaje de alumnos cuyo
ingreso mensual familiar es de tres salarios minimos o mas, es muy
significativo (65%); sobre todo si tomamos en cuenta que el porcentaje que
en esta categoria tiene la poblacidn total de la UNAM (25.2%).

En el mismo caso, se encuentran las categorfas correspondientes a la
escolaridad de los padres, y su ocupacion; en donde podemos encontrar que
tanto en el nivel de estudios, como en la ocupacién; son porcentuaimente
muy elevadas (el 47% de los padres tienen estudios de licenciatura o mas)
en comparacion con los porcentajes de la UNAM.

Con los datos anteriores puedo destacar que, la poblacidn estudianti! de la
licenciatura en cuestién, cumple en términos generales con las
caracteristicas socioecondmicas, a las que Latapi llama necesarias para
formar parte de la clase dominante; aunque los alumnos manifiestan que
para su ingreso a la carrera fueron sometidos a una entrevista en la que no
se considera su nivel socioecondmico; resultando de gran importancia otras
caracteristicas que son requeridas en las empresas, tales como: la
habilidades de percepcion, razonamiento, analitico sintéticas asi como
también de apego al esiudio; y un verdadero interés por el estudio de
Ingenieria en Telecomunicaciones.

La vocacion de los alumnos, es un elemento de gran relevancia para la
facuitad, ya que dentro de la entrevista realizada a los alumnos antes de su
ingreso, los coordinadores de la carrera ponen un especial énfasis en
seleccionar a aquellos alumnos que a su parecer tienen una verdadera
vocacion hacia la carrera.

El sentido de vocacion manejado por la facultad, es el mismo que se percibe
en la mayoria los alumnos mediante la entrevista, es decir, un sentido de
vocacion de acuerdo a una vision de profesion liberal, en la que el principal
interés es el gusto y aficion por adquirir los conocimientos impartidos en esta
carrera.

Sin embargo, hay que reconocer a este respecto, que dos de los alumnos, si
manifiestan cierta preocupacion por su insercion al merado de trabajo.
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Finalmente , es necesario destacar uno de los puntos mas importantes
dentro de esta tesis, y es, la vinculacion entre formacion profesional y
mercado de trabajo, por lo que es pertinente retomar los planteamientos de
Estela Rulz, que en este sentido, destaca la carencia de politicas inductivas
por parte de la universidad a la empresa; a este respecto es necesario
considerar que la mayoria de los alumnos respondieron que el mercado de
trabajo de su carrera es muy amplio, ya que muchas empresas de telefonia
celular, sistemas digitales, y satélites entre oftras, necesitan de las
Telecomunicaciones, sin embargo aseguran que no existe una relacion
directa con estas empresas, por lo que consideran que la formacion que
estan recibiendo puede estar muy distante de la practica; manifestando Ia
necesidad de establecer contactos con la empresa por parte de la facultad;
mediante los cuales puedan adquirir conocimientos practicos directamente
relacionados con su que hacer laboral.

El estudio de caso algunas carencias como la falta de crientacidén sobre el
campo profesional de la carrera; se percibe en los alumnos una nocién
bastante baga, pues ninguno mostré tener conocimientos acerca de las
tareas especificas a desempenar en su profesion, incluso manifestaron que
cuando ingresaron a la carrera no tenfan claro qué empleo podian obtener al
término de sus estudios, situacibn que se sigue manifestando aunque en
menor medida en los alumnos del 70 y 8o semestre de la carrera.

Me atrevo a afirmar que, en el caso especifico de Ingenieria en
Telecomunicaciones, se pueden alcanzar grandes logros en materia de
vinculacion con el mercado de trabajo, ya que se trata de una carrera de
nueva creacion y con gran proyeccion al desarrollo tecnolégico, para lo cual
resultarfa de gran ayuda, poner en préctica mecanismos de promocion del
trabajo como los que planteo en esta tesis.
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CONCLUSIONES FINALES.

El propésito fundamental de esta tesis, es conocer el grado de influencia que
las caracteristicas socioeconémicas de los alumnos pueden tener en sus
aspiraciones para ingresar al mercado de trabajo, y cémo estas
caracteristicas socioeconémicas aunadas a la manera en que la universidad
se relaciona con el mercado de trabajo, determinan la eleccion de carrera.

El estudio de caso detecta que porcentualmente, [os alumnos de Ingenieria
en Telecomunicaciones tienen un nivel socioeconémico privilegiado en
relacién a la poblacién global de la UNAM; y sus edades indican que se trata
de alumnos con una trayectoria escoiar regular.

Lo anterior indica que la matricula de esta licenciatura se encuentra
conformada por alumnos que desde su ingreso al sistema escolarizado
fueron cubriendo regular, continua y progresivamente la sucesion de grados
necesarios para ingresar a licenciatura; y que en sus familias encuentran
apoyo material y estimulos para realizar sus estudios.

La decision de los estudiantes para ingresar a la carrera, esta determinada
por su vocacién, y el éxito obtenido en los estudios anteriores, elementos
que han permitido a los estudiantes elegir una disciplina que requiere
inteligencia, cientificidad y desarrollo.

La familia también es un elemento de peso en la eleccion de carrera, si
tomamos en cuenta que entre los alumnos de Ingenierla en
Telecomunicaciones no se encuentran hijos de propietarios de empresas
medianas o grandes, lo cual excluye que entre sus aspiraciones se
encuentre la posibilidad de encontrar un lugar en la empresa de su padre.

Por el contrario, la poblacién estudiantil de esta licenciatura, esta constituida
por hijos de profesionistas, empleados y obreros; que manifiestan entre sus
aspiraciones profesionales, la posibilidad de obtener un empleo, y desarrollar
Su vocacion.

Con lo anterior puedo concluir que, la razén de los alumnos para elegir

Ingenierla en Telecomunicaciones, radica en que desde su punto de vista
resulta ser la opcion mas adecuada a sus circunstancias.
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aspiraciones profesionales, la posibilidad de obtener un empleo, y desarrollar
su vocacion.

Con lo anterior puedo concluir que, la razén de los alumnos para elegir

Ingenierfa en Telecomunicaciones, radica en que desde su punto de vista
resulta ser la opcion mas adecuada a sus circunstancias.

96



A lo largo de esta tesis, se exponen diversos planteamientos tedricos sobre
la vinculacion entre universidad y mercado de trabajo, planteamientos que a
su vez, son comparados con los datos arrojados por el estudio de caso, lo
cual me lleva a las siguientes conclusiones:

Dentro del marco teérico se encuentran estudios en los que se plantean la
existencia de dos logicas distintas dentro de la planeacion universitaria; una,
la transmisién de la cultura y el conocimiento en si mismo, y la otra, la
formacion de cuadros profesionales necesarios para el desarrollo del pais.

En cuanto al primer planteamiento, puedo asegurar que aunque algunos
estudios afirman que fue en sus inicios cuando la universidad promovia entre
sus objetivos la transmisién de la cultura y el conocimiento; hoy en dfa fos
estudiantes siguen acudiendo a la universidad con este mismo fin, incluso
dentro de una carrera del area tecnolégica como Ingenieria en
Telecomunicaciones, la mayoria de los alumnos manifestaron haber
ingresado a ella por el gusto de adquirir conocimientos.

Por otra parte, con respecto a la formacién de cuadros profesionales, se
percibe de parte de los alumnos, una gran inquietud por alcanzar mayor
vinculacién con el mercado de trabajo, sin embargo, como pudimos observar
en el caso de Ingenierfa en telecomunicaciones; aun existen algunas
carencias en este sentido, lo cual indica la necesidad de realizar otros
estudios al interior de la U.N.A.M., mediante los cuales se aporten elementos
para acrecentar las relaciones entre universidad y mercado de trabajo.

Finalmente podemos reflexionar sobre la relacion entre los dos primeros
capitulos y el estudio de caso; teniendo asi que, en el primer capitulo los
planteamientos teodricos establecen !a existencia de una serie de elementos
socio culturales que intervienen en la vinculacion universidad mercado de
trabajo, en el capitulo ll, nos damos cuenta de que todos estos elementos
socio culturales influyen notablemente en la conformacion de la poblacion
estudiantil de la U.N.AM., manifestandose asi el llamado proceso de
elitizacion.

Dentro de el estudio de caso se observa que la composicion social de la

poblacién estudiantil de la licenciatura en cuestién, sigue el mismo proceso
de elitizacion presentado en toda la universidad, pues se encuentran
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excluidas las clases socicecondmicas més bajas de nuestro pals, aun en el
caso de quienes son hijos de obreros, segin el ingreso familiar declarado en
la entrevista, podemos percatarnos que es equiparable al ingreso declarado
por los hijos de profesionistas. A este respecto solo cabe cuestionarse si ,
los alumnos que conforman la matricula de esta licenciatura podrian tener
algunas caracteristicas socio culturales requeridas en el mercado de trabajo;
pregunta que hasta el momento solo puede permanecer abierta, ya que la
respuesta la tendrdn los empleadores al momento de contratar a los
egresados de esta carrera.

Por otro lado, los alumnos manifestaron la necesidad de relacionarse
directamente con las empresas mediante mecanismos de promocion del
trabajo formulados al interior de la facultad.

Otro elemento que es importante rescatar en esta conclusion, es el contraste
percibido entre la definiciéon de "vinculo" presentada en el marco tedrico, y la
nocion de "vinculo” desde el punto de vista de los estudiantes; asi tenemos
que en el marco tedrico, se presenta una definicion de vinculo entendida
como "El grado de adecuacién o desface entre el producto del sistema
educativo y la realidad del mundo del trabajo; en particular esta adecuacién
o desface se mide en términos de las relaciones entre perfil profesional
(cognitivo y de habilidades) del egresado y la naturaleza de las tareas que
desempenia en su puesto de trabajo, profesion u oficio." por su parte, los
alumnos manifiestan una nocién de vinculo que mas bien coiresponde a la
amplitud o diversidad de lugares en los que pueden laborar, asi como
también al saber profesional en si mismo, visién que seguramente es la que
les ha transmitido la universidad; cabe destacar a este respecto, que ésta es
también la nocidn que yo tengo, ya que los alumnos se relacionan con el
mercado de trabajo através del saber profesional en si mismo, y no por una
capacitacion para el empleo, pues la universidad no es un centro de
capacitacion para el empleo, para eso existen otras instituciones como el
CONALEP, por ejemplo.

Es importante también destacar, que la definicién de vinculo presentada en
el marco tedrico, expresa una relacion demasiado rigida entre la formacion
universitaria y el mercado de trabajo, en donde el egresado debe poseer
conocimientos y habilidades que se adecien a las tareas especificas a
desarrollar en un puesto de trabajo, profesion u oficio
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Por otra parte, el punto de vista de los empleadores, también entra en
contradiccién con el concepto de vinculo presentado en el marco teérico, ya
que para los empleadores, son de gran importancia el conjunto de
caracteristicas que emanan del capital cultural del egresado, como son:
Personalidad, buen manejo de las relaciones sociales, buen manejo del
lenguaje, etc., elementos que segun plantean los estudios presentados en el
marco tebrico, son determinantes para la asignaciéon de una plaza vacante;
tal es el caso de Estela Ruiz, quien sefala la constante queja de los
empleadores respecto a la falta de habilidades sociales en los egresados de
las carreras de Ingenierfa de la U.N.AM.

Ante los resultados obtenidos con esta investigacién, se destaca la
importancia de estudiar 1a forma en que se relaciona la universidad con el
empleo, ya que esto proporciona un panorama general de la realidad a la
que se enfrentan los egresados.

Los empleadores de la educacién no deben conformarse con reconocer que
la educacién por si misma no proporciona un vinculo con el empleo, sino
retomar todos aquellos elementos pedagdgicos que promueven las
habilidades y destrezas que facilitan a los individuos al acceso al empleo, sin
dejar de lado que las caracteristicas socioeconémicas son un elemento
clave en esta vinculacion, pero una buena educacion profesional basada en
los conocimientos y destrezas requeridos en el desempefio de un empleo,
con una cultura general sdlida; aunado a las aportaciones que los alumnos
pueden hacer para mejorar el vinculo; puede resultar de gran ayuda para
contrarrestar las tendencias seguidas en la empresas, facilitando el acceso
de los egresados al empleo.

En este sentido, resultaria de gran relevancia, realizar para cada licenciatura
dentro de la UN.AM,, un estudio de caso como el que presento en esta
tesis. asi como también realizar un programa de orientacién vocacional que
proporcione a los alumnos, conacimientos especificos del mercado de
trabajo en cada licenciatura impartida por ta U.N.AM.
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ANEXO
DATOS GENERALES:

1.-Nombre,

2.- Edad,

3.-Semestre que cursa,

4.-Promedio obtenido hasta el momento de la entrevista;
5.-Escuela de procedencia;

6.-Principal sostén econémico.

7.-Ingreso mensual familiar.

8.-Grado de estudios aicanzado por los padres 0 tutores.

9.-Tipo de trabajo desempenado por el principal sostén econdmico.

PERSPECTIVAS DE LOS ALUMNOS:

1.-¢,Por qué decidiste ser Ingeniero?

2.-¢ Por qué decidiste ser Ingeniero en Telecomunicaciones?

3.-¢,Qué o quien influyd en tu decision de ser Ingeniero?

4.-;Cual crees que sea el mercado de trabajo de tu carrera?

5.-¢,Cuando tu ingresaste a la carrera, qué empleo pensabas obtener al
término de tus estudios?

6.-,Qué empleo piensas obtener ahora?

7.-,Como crees que se da en tu carrera la relacion entre formacién
profesional y mercado de trabajo?

8.-,Cémo crees que pudiera mejorarse la relacion entre formacién
profesional y mercado de trabajo?

9.-Existen mecanismos para vincular la formacién profesional con el
mercado de trabajo por parte de la facuitad?

10.-¢ Existen mecanismos de vinculacién con el trabajo en el caso especifico
de Ingenieria en Telecomunicaciones?

11.-¢ Cémo piensas incorporarte al mercado de trabajo?

12.-¢ Tienes aigo mas que agregar a la entrevista?
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