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_Introauccion

INTRODUCCI! ON

El centro ce compulo de Banamex cuenta con una gran cantidad de terminales remotas
ubicadas en diferentes lugares de! pais. Dichas terminales realizan diariamente accesos al
equipo central, para consultar, actualizar o bien realizar procesos especiales para la
obtencién de reportes.

Anteriormenle estos reporles debian imprimirse en el lugar donde residia ef equipo central y
més tarde se distribuian a las diferentes areas. Ante la dispersion geografica esta informacion
no llegaba en forma opariuna, !0 que ocasionaba que los procesos que necesitaban
validarse, permanecian delenidos hasta que las listados llegaban. En el caso de que existiera
algun error, hasta ese momento se podia realizar la correccion correspondiente y emitir un
nuevo reporte.

Un punto clave para la loma de decisiones consistia entonces en contar con la informacion en
forma oportuna, en el lugar y mamenlo preciso.

Es por ello que resulté de gran imporiancia realizar un andlisis para buscar la solucién a fa
impresién de reportes, de tal forma que esta proporcionara de manera aportuna los
requerimientos de impresidn solicitados por el usuario, hasandose en la infragstructura actual
del Banco.

Anle esta situacion se planted la posibilidad de desarroliar una interfaz que permitiera al
usuario enlazarse al computador central para manejar su aplicacion e imprimir repories en
forma local.

La mejor forma de cubrir estas necesidades y requerimientos como se indicara mas adelante,
es utilizando el conceplo de Estacion de Trabajo, bajo el cual una microcomputadora con
impresora conectada en forma local sirven como apoyo para que el usuario trabaje con dos
ambientes diferentes y totalmente transparentes para él.

Por un lado, puede utilizar 1a microcomputadora como lal con toda la paqueteria existente
para este lipo de equipa, y por otro logra enlazarse al computador central mediante un
software de emulacion de terminal, ambos ambientes trabajando en forma simultanea.

En el mercado hay diversas herramienlas que hacen posible la comunicacién entre
una microcomputadora y el eguipo central. L.a mayoria reguieren de hardware adicional para
poder realizar la comunicacién entre el Equipo Central y la microcompuladara, lo que
representa un allo costo en la tecnologia empleada generando un fuerte impacto en el
presupuesto.



Introducciéon

Una de las grandes ventajas del software empleado para el desarralla de este proyectq,
resulta ser la de utilizar un software de emulacion y transferencia que no requiere de
configuraciones y protocolos de coraunicacion especificas y cuyo costo es accesible, ademas
de formar parte del software empleado por el Banco.

Este software de emulacion, permile al usuario accesar las aplicaciones del computador
central desde su microcomputadora, para realizar actualizaciones, captura de datos y
ejecutar procesos especiales para la obtencion de reportes.

El desarrallo de este trabajo consiste en crear una interfaz basada en un menu de opciones
para el manejo de una aplicacién y la impresion de reportes en forma iocal. Esta impresian
se realiza mediante el uso del software de ICC (Intercomputer Communications Corporation)
para realizar la transferencia de un archivo de datos seleccionado por el usuario, del
computador central a la microcomputadora, Una vez que el archivo se encuentra en la
microcomputadora se realiza el formateo del reporte con los programas desarrollados en la
micracomputadora, bajo disefios previamente establecidos (encabezadas, numeros de
pagina, etc.), y finaimente realizar su impresién localmente.

E! proyecto piloto se llevd a cabo con el Sistema Integral de Almacenes, y actualmente se
utiliza en los sistemas de Mabiliaric y Equipa, Comunicaciones y Seguridad.

El trabajo desarrollado en esta tesis, cantiene un analisis previo en donde se detailan las
caracteristicas del equipo y del prolocolo de comunicaciones; el software de emulacién y
transferencia y los diagramas de flujo de datos empleados para el desarrolla del sistema.

En la parte del disefio se describe la funcionalidad del sistema, asi como los algoritmos y su
eslructura.

En el capitulo de programacién se explican las rutinas desarrolladas, mencionando las
caracteristicas de los languajes de programacién.

El caso practico muestra a manera de ejemplo la realizacion de dos reportes, en donde se
detalla el proceso de impresion, asi como los procesos previos tales como e! disefio de
mascarillas, la generacion de los archivos de trabajo y todo el ambiente que lo rodea.

También se indican los problemas presentados en el desarroilo del sistema, no sdlo por la
complejidad del mismo, sino por la falta de informacion y capacitacion que existe en el
manejo de las herramientas y tecnologia empleadas.

Finalmente se mencionan las conclusiones derivadas del presente trabajo.



Justificacién del Proyecto

l JUSTIFICACION DEL PROYECTO

1.1. Antecedentes.

Por razones histdricas, varias de las actividades administrativas del Banco se habian
realizado de una manera centralizada en cuanto a 1a toma de decisiones y descentralizada en
cuanto al manejo de la informacion. Decimos historicamente, porque en un principio la
realizaciéon de procesos automatizados en todo negocio se realizaba bajo un enfoque de
manejo de archivos tradicional, lo que ocaslonaba que Ios sistemas de apoyo trabajaran en
forma aistada, que |a informacion fuera inconsistente y que las funciones de control que se
jlevaban a cabo, lejos de complementarse se duplicaran.

Sin embargo, ante el crecimiento de la Institucion, la dispersion geografica de las aclividades,
la dinamica de la organizacion y el cambio del manejo de las bases de datos obligd a pensar
logisticamente en [a administracidn y control de los recursos, asi como en la integracion de la
informacion misma. Por tal motivo se desarrolld un modelo de aplicacién que se apoyara en
el registro de los requerimientos (recursos y servicios) y que integrara mediante una base de
datos unica toda la informacion, debiendo de operar como un Modelo de Control Central con
procesos descentralizados que permitieran proporcionar oportunamente los recursos y
servicios mediante una entidad organizacional unica, con una ubicacidn geografica
claramente definida.

Actualmente este modelo cuenta en un principio con entidades distribuidas a lo largo del
pais, donde cada una de ellas puede tener acceso a los sistemas administrativos
correspondientes, los cuales residen en el Cenltro de Servicio de Informaciéon {(CSI
Corporativo) del Banco y que se encuentran comunicados a la red via satélite.

Ante este modelo de dispersion de procesos y bajo la idea de que los sistemas deben operar
en "linea", la integracion de este modelo puede realizarse de dos maneras:

Utilizar el esquema de trabajo en "linea" con la impresién de reportes en el CS!
correspondiente al &rea, la cual se encargaria de su distribucién correspondiente.

Este esquema implica que la informacidn itegue en forma inoportuna. En los casos donde
solo es necesario validar 1a informacién, si se detecta algun error hasta este momento se
pueden realizar las correcciones correspondientes y emitir un nuevo reporte.
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Como puede verse este esquema no funciona para el Modelo de Control Central planteado
por la institucion.

La manera de atacar este problema es mediante e! desarrollo de un sistema que permita al
usuario enlazarse al computador central a través de una microcomputadora, para manejar su
aplicacion e imprimir los reportes solicitados en forma local.

Este sistema denominado Estacidn de Trabajo, estd compuesto por una microcomputadora y
una impresora instaladas en cada una de las entidades geograficas requeridas, conectadas
al computador central del Banco mediante fa infraestructura actual, sin perder de vista que

debe establecerse bajo la normatividad del Banco, en funcién de la arquitectura Unica de
sistemas, de la operacion en fos CSI's.

1.2 Obijetivo del Proyecto,

Desarrollo de un Reporteador Remoto que sirva como interfaz entre el usuario y el
computador central, para la caplura en linea y a impresion de reportes en forma local, sin
importar su ubicacién geografica y compartiendo recursos.

Las caracteristicas que debe tener el sistema son las siguientes:

1 La conexion entre el computador central y la microcomputadora deberd ser transparente
para el usuario.

2 Fécil de instalar.

3 Operacidn sencilla mediante el manejo de menues.

4 Flexible. Esto es, los cambios logicos que se realicen no deben afectar su esquema.
5 Seguridad. Cada entidad administrativa s6lo podré accesar su informacion.

6 Integridad. Evitar la duplicacidn e inconsistencia de la informacién.

7 Que se relacione con los demas productos en forma estandarizada.

8 Que se desarrolle bajo la infrasestructura actual de sistemas.
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1.3 Delimitacién del Proyecto.

En base a los recursos y objetivos del sistema se delimitaron las actividades de desarrollo
contempladas en la realizacion de este trabajo, y se tomaron en cuenta las especificaciones
planteadas anteriormente.

En este sentido, ya se contaba con el uso del software de emulacion y transferencia ICC en
forma limitada. Esta herramienta estaba destinada al personal de desarrcllo para realizar
trabajos especiales, en donde su utilizacion como emulador sustituia a las terminales ET1100
y T27.

Por otra parte, ya existian aplicaciones especificas en produccién desarroliadas en lenguaje
LINC14 para equipos Unisys, a !as cuales tendria que incorporarse el proceso de impresion
en forma local.

En términos generales, este trabajo se limita al desarrollo de los programas necesarios tanto
en el computador central como en la microcomputadora, los cuales incluyen:

1 Desarrollo de la programacion de las rutinas de! Reporteador Remoto,

2 Creacion de la interfaz para la emulacién de terminal y la transferencia de archivos en la
microcomputadora.

3 Creacion del ambiente necesario para la interaccion entre el computador central y la
microcomputadora.

4, Implantacion del sistema.
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ANALI SIS

El andlisis es una parte importante en el desarrollo de sistemas ya que comprende a |a
mayoria de las actividades involucradas, es decir, a todos los elementos del sistema.

Para llevar a cabo la tarea de analisis en forma satisfactoria, es preciso tomar en cuenta los
siguientes puntos:

1.

|dentificacion de las necesidades. Contar con toda la informacién necesaria para definir
las metas y objetivos del sistema, incluyendo sus entradas y salidas.

Factibilidad detl sistema. Plantear las restricciones de ios recursos y el tiempo
disponibles, considerando la tecnologia y el soporte actual mediante un analisis costo-
beneficio. En su defecto, crear una alternativa para ia solucion del probiema.

Andlisis técnlco. Evaluar la tecnologia existente para su desarroilo, tomando en cuenta
las herramientas y recursos disponibles.

Definlcion de los elementos del sistema. Hardware, software, recursos humanos, bases
de datos, etc.

Presupuesto asignado al proyecto. Relacionado directamente con los objetivos
planteados por la Direccion.

Definicién del sistema. Esto es, fundamentar todas las actividades subsecuentes del
area de Ingenieria de software, tales como la recopilaciéon de informacion, planteamiento
del esquema funcional, disefio, programacion, pruebas, impiantaciéon y mantenimiento.
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FIGURA
Entradas para ef analista de sistemas,

Para el anélisis de requerimientos de software, se debe considerar [o siguiente:

1.

Reconocimiento del problema. Establecer una estrecha comunicacién con el usuario y
el drea de sistemas, a fin de identificar los elementos del problema.

Evaluacion y sintesis. Se evalua el flujo y la estructura de la informacién detallando
todas las funciones del software, estableciendo las caracteristicas y vistas del sistema
para determinar los problemas que pueden presentarse.

Especlficaciéon. Representacién de los procesos para Identificar las funciones del
sistema, estableciendo la descripcion completa de la informacién, la descripcion funcional
detallada y sus alcances.

Revision. Es probable que el analista no cuente con la informacién necesaria, por lo que
debe continuar con la evaluacién y sintesis hasta que el usuario esté plenamente
convencido de que el esquema planteado es el indicado. En caso contrario, debe enfocar
el analisis hacia un esquema prototipo.

10



Andlisis

2.1 ANALISIS DE REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA.

2.1.1 Identificacién de las necesidades.

Cada una de las areas administrativas involucradas contaba con un sistema que residia en el
equipo central y que se operaba a través de terminales tontas.

Después de realizar la captura en linea se emitian los reportes correspondientes en
impresoras remotas instaladas en el CSi regional, encargado de distribuirlos a las diferentes
areas.

Los repartes se recibian uno o dos dias posteriores a la fecha de emision. Se realizaba la
revision de las actualizaciones realizadas y en caso de existir algin error se realizaban las
correcciones necesarias y s6 volvia a emitir un nuevo reporte.

Adicionalmente, en ocasiones era necesario emitir informes a la Direccién con un formato
especial desarrollado en alguin paquete de microcomputadora.

Dado que no existia (a posibilidad de exiraer la informacion del equipo central, se realizaba
nuevamente la captura de dicha informacion, con las restricciones de tiempo y recursos que
esto implicaba.

Dada esta situacién, se plante6 un esquema que cubriera |as siguientes necesidades,
optimizando los recursos existentes:

« Aclualizacion en linea.

» Impresion de repartes en forma local.

» Transferencia de la informacidn de! equipo central a la microcomputadora.
« Manipulacion de la informacion para su mejor presentacion.

Este esquema permitia al usuario realizar las actualizaciones en linea, con las ventajas de
poder emitir reportes en forma local, contar con la informacion oportunamente y realizar las
correcciones necesarias en ese momento.

Para la tfransferencia de informacion del equipo central a la microcomputadora se contaba
con diversas herramientas que era necesario analizar.

El hecho de contar con los recursos necesarios, resultd ser un factor importante para el
desarrollo de este proyecto.

11
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2.1.2 Factibilidad del sistema

Un punto importante para el desarrolio de sistemas es determinar el tiempo necesario para su
desarrollo, considerando las restriccionss que presentan los recursos disponibles y la
tecnologia necesaria para su implantacion.

E! sistema consistia en desarrollar una interfaz que permitiera al usuario realizar la captura
en linea y seleccionar el reporte deseado para su impresién en forma local. Todo el proceso
se realizaria a través de una microcomputadora.

Se analizaron las diferentes herramientas que permitian comunicarse con el equipc central
para realizar transferencias a la microcomputadora y que permitieran a una
microcompuladora emular una terminal.

Dicha herramienta estaba operando en diferentes areas con resultados satisfactorios. Su
instalacion era sencilla y no requeria de una infraestructura tecnoldgica compleja que
implicara un gasto adicional.

Dado que ei desarrollo del sistema resultaba sencillo y las herramientas disponibles cubrian
las necesidades planteadas anteriormente, fué facil determinar su factibilidad.

2.1.3 Andlisis técnico.

Para determinar si la tecnologia existenle pedia soportar el sistema planteado, intervinieron
especialistas de las areas de Comunicaciones y Sistemas.

En el analisis se planteé el esquema de operaciones, considerando las caracteristicas de la
comunicacion, software de emulacién y transferencia y el lenguaje de programacion,
necesarios para el desarrollo del sistema.

Caracterisitcas de la comunicacion.

La conexién remota de una terminal al equipo central se realiza mediante un enlace de
microondas al CS| Regional, 6 a través de un entace conmutado.

12
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El hardware de comunicaciones empleado consiste en interconectar dos mulliplexores cuya
sefal viaja por microondas. Uno de ellos se conecta al procesador CP2000 del computador
central (Unisys A-17) y el ofro en las instalaciones del usuario.

El multiplexor instalado con el usuario, va conectado a un DIM (circuito paralelo pasivo).
Consta de cinco puertos disponibles que permiten la canexion de cinco lineas, o en su
defecto, de cuatro lIneas y un DIM en cascada.

También es posible entablar |la comunicacion mediante un modem conectado a una linea
telefénica.

E! protocolo de comunicacines que se emplea se llama "Poll/Select” y consta de una
terminal maestra y varias esclavas. La maestra se encarga de recibir y enviar los mensajes
para atender las solicitudes realizadas por las terminales esclavas.

Esta transmision se atiende secuencialmente y estd en funcion de la carga de trabajo que
tenga el computador central.

Cada terminal esclava tiene un identificador flamado "address” que le permite a la terminal
maestra reconocer a la terminal que realiza una solicitud.

En cualquier situacion, tanto la infraestructura tecnolégica como el soporte técnico ya estaba
operando, por o que la implantecidn del sistema consistia unicamente en realizar su
instalacion en la microcomputadora y dar una capacitacién previa al usuario apoyada en una
guia de referencia.

Software de Emulacilén y Transferencia.

El concepto de emulacion de terminal en una microcomputadora, opera a través de un
software, instalado en la microcomputadora y el computador central,

El software ICC/Intercom 102 permite que una microcomputadora emule terminales ET-1100
y T-27 conectadas a un macrocomputador serie A de Unisys, bajo el protocolo de
comunicaciones Poll/Select.

Bajo esle esquema, se requiere un software que permita |a transferencia de archivos de datos
entre ambos equipos. Una de sus caracteristicas es el manejo de funciones de transferencia,
en las que se espacifican los parametros necesarios para cada uno de los archivos a
transferir.

13
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El eniace logico entre el computador cantral y la microcomputadora, esta soportado por el uso
de funciones de transferencia para realizar la impresion de reportes.

Lenguaje de programacion.

Los lenguajes de programacion son el medio de comunicacion entre el programedor y la
computadora. El proceso de codificacion -comunicacion a lravés de un lenguaje de
programacién- es una actividad propia del programador. Como tal, las cerecteristicas
psicologicas de un lenguaje tienen un impacto importante en la calidad de la comunicacién. El
proceso de codificacion se considera como un paso en (@ metodologia de ingenieria de
software. Las caracteristicas de ingenieria de un lenguaje tienen un impacto importante en el
desarrollo satisfactorio de un proyecto de software. Finalmente, las caracteristicas técnicas
de un lenguaje pueden influir en la calidad del disefio.

Es importante considerar que un lenguaje de programacién debe contempliar un aprendizaje

sencillo, mejorar su confiabilidad, reducir su frecuencia de errores y aumentar |a satisfaccion
del usuario.

2.1.4 Definicién de los elementos del sistema.
Los elementos que integran el sistema se clasifican en hardware, software, recursos
humanos, archivos y bases de datos.
Hardware:
» Microcomputadora compatible
Procesador 80286
Memoria RAM de 1MB
Disco durode 80MB
Un puerto serial
Un puerto paralelo

» Impresora matricial de 15"

» Conexion de la microcomputadora al equipo central.

Software:

14
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» Sistama Operativo MSDOS
« Software de emulacién y transferencia
+ Procesador de palabras

Recursos humanos:

Anelista de sistemas
Programador

Personal de comunicaciones
Personal de soporte técnico
Usuarios del sistema

Archivos y bases de daltos:

+ Archivos de datos
« Archivo de seleccion
+ Archivos de formato
+ Tabla de reportes

» Archivos de repories

2.1.5 Presupuesto asignado al proyecto,

Dentro del analisis de requerimientos del sistema es importante considerar el presupuesto
que se asigna para el desarrollo de un proyecto.

En todas las organizaciones debe realizarse una planeacion del presupuesto anual con
previa anticipacion. Dicho presupuesto se asigna por areas en base a la operacion y a los

proyectos que se desea llevar a cabo.

Dentro de los objetivos planteados por la Direccién de Sistemas del Banco, esta considerada
la automatizacion de oficinas mediante e} Desarrollo de Sistemas Departamentales.

Se implementd una metodologia para el desarrollo de sistemas, definiendo estandares tanto
en el uso de lenguajes de programacion como en €l manejo de bases de datos.

15
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Desde el principio, el desarrallo de este proyecto estaba contemplado por lo gue ya contaba
con un presupuesto asignado a cada area involucrada.

La planeacion del presupuesto resulta de vital importancia para el desarrolio de cualquier
proyecto, ya que esio canlleva a su buen término.

2.1.6 Definicion del sistema.

El Analisis de Sistemas tiene la finalidad de dar solucién a un problema determinado, por lo
que se requiere de una estrecha comunicacién entre el programador y el usuario.

Asi mismo, considera todas y cada una de las tareas inmersas en el prablema a analizar, por
lo que se recomienda realizar una lista que proporcione un panorama detallado de las
actividades que se deben llevar a cabo.

Plan de Anéllsis.

Definicidn de las restricciones del proyecto.

Pian de trabajo tentativo para el trabajo de analisis.

Usuarios involucrados.

Recursos de apoyo.

Sistemas y aplicaciones existentes.

Prioridad del sistema, considerando la importancia que tiene,

N ENFER U

Contacto con los usuarios.

—_

Diagrama organizacional de todas las areas participantes, incluyendo usuarios y sus
jerarquias.

Descripcion de los antecedentes del usuario y su experiencia previa.

Documentacion de los problemas del usuario con el sistema existente y su impacto.

Plan de trabajo que incluya la participacién del usuario en el analisis.

Descripcion tentativa de las espectativas del usuario.

Breve descripcidn del sistema anlerior y los procedimientos empleados en el drea de
aplicacion. .

ldentificacion de algunos otros sistemas organizacionales o aplicaciones que se
relacionen con el sistema propuesto.

DD WN

-~
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Objetivos del sistema.

1

Definicidn clara de los objetivos del sistema.

2. Estado del ambiente general y el nivel de esfuerzo requerido, incluyendo un costo

tentativo y los recursos estimados.

Estado concerniente al sistema actual y procedimientos considerados para el cambio,
eliminacion y/o sustitucion.

Panoramea general, cubriendo las fases de proyecto esperadas y todo el equipo de apoyo
contemplado para el desarrollo del proyscto.

Situacién tentativa, contemplando los niveles e impacto de los cambios organizacionales
anticipados, como resultado del sistema.

Comentarios de las funciones y responsabilidades de los usuarios y ejecutivos
involucrados en el sistema.

Sisterna actual.

L

Descripcion del sistema actual, su operacidn, historia y usuarios.

Lista de los mayores problemas y fallas del sistema actual.

Analisis de costos completo del sistema actual

Descripcion de como el nuevo sistema estara relacionado con otras areas.

Recopilacion completa de documentos, procedimientos y otros detalles disponibles
concernientes con |a operacion y contenido del sistema actual.

Elementos de datos y estructuras.

1

2

Descripcion de los formatos y definicién del contenido de todos los elementos de datos,
archivos y estructuras de datos soportadas.

Evaluacion del contenido de |a base de datos actual, su integridad, errores, areas sin uso,
redundancia, conversion y uso futuro.

Cambios esperados, altas, bajas y otras modificaciones a los elementos de datos y
estructuras que se anticipan para el nuevo sistema,

Resumen de {os principales usos de fos archivos de datos y sus elementos.

Lista de fallas de los archivos de datos existentes.
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Entrevistas.

1
2.
3. Resumen de entrevistas que incluya respuestas concisas y variantes significativas.

N O

Plan formal de entrevistas.
Dacumentacién de los resultados de la entrevista.

Analisis interna de las aclitudes y pasiciones de los usuarias can respecta al sistema.
Reporte ejecutivo que indique la caaperacidn de las participantes en la entravista.
Entrevistas de prueba, con cambios en las preguntas y otras referencias utiles.
Explicacién de cualquier entrevista incompleta

Busqueda en otros sistemas.

1 Organizaciones y recursos que puedan dar una salucion alternativa a la aplicacion.

2. Reporte detallado de la forma en que otras organizaciones estdn resolviendo la
aplicacion.

3. Evaluacion técnica que indique el estado actual del érea de aplicacian.

4. Lista de otros usuarios y organizacianes pasibles de contactar.

5 Plan de seguimiento para revisar y hamaolagar fos desarrolios actuales en la industria.

Alternativas.

1 Definician de las alternativas. a

2 Factores positivas y negativos de cada alternativa.

3 Repartes de evaluacion de cada grupo que estudia las aternativas.

4 Presentacion formal al usuario de las alternativas.

5. Predicciones preliminares de! costa de ¢ada alternativa.

6. Impacto en la tecnologia, de cada alternativa.

7. Impacto en las usuarios, de cada alternativa.

Seleccién de una alternativa.

A HwN -

Camparacion detallada de las alternativas.

Claslficacion de las alternativas.

Recomendacion especifica de la allernativa mas viable.
Reporte a los usuarios de la alternativa seleccionada.
Resumen de las razanes que excluyen a las otras alternativas.
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Andlisis estructural.

Reporte del sistema propuesto.

Diagrama de fiujo de! sistema.

Operaciones del usuario y diagrama de flujo de responsabilidades.
Reporte detallado de los hallazgos en e! analisis.

swn

Anédlisis costo-beneficio.
Plan de pruebas preliminar.
Ptan tentativo de implementacion.

~om

Planes para la siguiente fase.

1 Plan de trabajo y recursos estimados.
2 Plan de soporte del usuario.
3 Descripcién de ta administracion de la siguiente fase.

Presentaciones ejecutivas y revisiones.

1 Presentacidn de criticas y revisiones internas.
2 Presentacion de reportes y ayudas visuales.
3 Autorizacion para proceder.

2.2 ANALISIS DE REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

2.2.1 Evaluacidn y sintesis.

La manera de iniciar este proyecto, consistié en trabajar con una fase de analisis enfocada a
los procesos, y a partir de ahf se hizo un analisis de ia funcidn o funciones principaies que l0s
procesos cumplen respecto al sistema en general (Macrocomputadora- Microcomputadora),
para llegar de esta forma a {a creacion de un medelo flexibie tanto para su desarrotlo como
para su mantenimiento.
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La idea principal fué separar |a logica entre las Aplicacidnes de la macrocomputadora y
microcomputadora, con el esquema planteado, lo que de alguna manera dado el tipo de
trabajo, fué facil de realizar, ya que se tenia bien identificado el problema a solucionar, y que
consistia basicamente en lograr la impresion de reportes en forma remota sin olvidar que se
tendria que ulilizar a nivel nacional.

Para tel fin, hebia que identificar las posibles descripciones del sistema, asi como definir
cuales serian las entradas y salidas y la naturaleza de la actividad del sistema.

Pensando acerca de el objetiva y los recursos del banco, esto es basado en la arquitectura
unica de sistemas del banco, este deberian de verse de la siguiente manera:

Para realizar la actividad anterior, se examinaron los procesos en el equipo macro, para
determinar como se generaban los archivos de datos correspondientes. En este punto, se
observo que la generacion de informacion quedaba bajo dos tipos:

Una era el tipo de archivos Backuprinter, el cual contiene ademas de la informaciéon generada
en el codigo EBCDIC, los caracteres de control que sirven para-imprimir en las impresoras
corespondientes al tipo de macrocomputador empleado, por lo que al realizar 1a transferencia
de estos a la microcomputadora, y al imprimirios, en ocasiones no existia compatibilidad ya
sea por ja impresora usada o bien por el tipo de trasferancia realizada.

La segunda forma de obtener la informacion , consistia en solicitar que el macrocomputador
dejara un archivo de datos secuencial, en donde no existieran caracteres de control, de tal
modo que Unicamente se transferirian caracteres compatibies con el codigo ASCH usado en
la microcomputadora. ( ia conversion EBCDIC - ASCIl , internamente lo realiza los programas
de transferencia.)

Ef hecho de trabajar con archivos de datos unicamente, permitia pensar ademas en dejarie al
usuario la oportunidad de que pudiera exploter esta informacion con toda la paqueteria
existente para las microcomputadaras, lo cual usando el tipo de archivos backup, o utilizendo
una impresora de la misma serie que el Macrocomputador, no se podria realizar.

Lo anterior fué relevante para tomar la decision de desarrollar una nueva herramienta que
ofreciera al usuario flexibilidad en la impresion de reportes y rapidez en la ejecucion de los
procesos.

Teniendo en cuenta o anterior se construyd un modelo bdsico, reflejado en el siguiente

esquema conceptual, el cual define |0s procesos y productos principales, asi como fas
entradas y salidas del praducto generado.
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Aqui vemos reflejada la interaccion entre los equipos (macro- micro), por lo que habria que
definir el proceso de estos archivos de datos una vez transferidos a la microcomputadora.

El enfoque era sencillo, ya que primero habia que delimitar que programacion era necesaria
para satisfacer los requerimientos del usuario, el cual consistia basicamente en que pudiera
trabajar con su(s) aplicacion(es), por medio de unaMicrocomputadoray una impresora,
conectada en forma local a la micro.

comunicacion con el equipo central, y después establecer que programas de apoyo iba a
tener el personal de desarrollo, independientemente del sistema de aplicacién empleado,
para preparar los reportes solicitados par el usuario.

En este sentido se ubicaron dos maneras de llevar a cabo, la solucién a este problema, una
relacionada al Macrocomputador y otro a la microcomputadora.

El desarrollo de la programacion para la microcomputadora, se analizé en dos sentidos, ya
que un enfoque estaba destinado para la creacion de todos los programas que soportarian el
proceso de impresion de reportes y por otra parte habia que crear la interfaz entre el usuario
y la micro, de la manera mas amigable.

A continuacién se indican las actividades que se tendrian que realizar en ambos sentidos.

1.- Crear a base de menues interactivos, la facilidad de que el usuario se conectara al
Macrocomputador y que imprimiera los reportes de una manera transparente, esto es, para e
usuario solo existiria un equipo de trabajo compuesto Unicamente por una microcomputadora
y unaimpresora.

En términos generales se plantearon las siguientes caracteristicas que deberian tener el
menu principal de la estacion de trabajo: Debla lograr conectarse con el equipo Central, de
tal manera que la Microcomputadora se comportara como una terminal tipo ET-1000. Esto
tiene grandes ventajas, ya que se da un doble uso al equipo.

Por un lado trabaja como terminal conectada al Equipo Central, eliminando el costo de las
terminales exclusivas para el Macrocomputador (ET-1100, etc.) y por otra parte se pueds
utilizar la microcomputadora como tal, con todo el poder de su paqueteria.

2 - Realizar una herramienta que permitiera crear todo el ambiente de apoyo para realizar la
impresion de los reportes, cuyo administracion solo fuera responsabilidad del equipo de
desarrollo.

Una parte extra de control se tendria que realizar en el macrocomputador, para obtener la
informacién sobre cual reporte ha sido generado y en que Pack esta almacenado, asi como
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otras caracteristicas de los archivos de datos, necesarios para realizar la transferencia de
datos y lograr el proceso de inlegracion del sistema en forma completa.

2.2.2 Especificacion.

- Tendria una opcidn para solicitud de Impresidn de Reportes de forma descriptiva,

- Opcidn de trabajar con otro tipo de paqueteria comercial para microcompuladora

- Poder imprimir mas de una vez, el reporte.

- No limitar a 132 columnas [os reportes.(este era un limite por el Macrocomputador).

Dado que deberian lograr la impresidn de los archivos de datos creados por un reporte en el
Macrocomputador, formatedndolos en la Microcomputadora, éste tendria que contemplar las
siguientes caracteristicas,

- Especificacidn de reportes (mascarillas)
- Independencia entre Reportes.

- Altas, Bajas y Cambios.

- Directorio de Reportes.

- seguridad.

23 METODO DE ANALISIS DE REQUERIMIENTOS

2.3.1 Método de andlisis orientado a flujo de datos

Un diagrama de flujo de datos (DFD) es una representacion de un sistema usando una red
para identificar sus componentes y las interfases entre estos. A los diagramas de flujo de
dalos se les conoce tambien como: Grafica de flujo de datos o diagrama de burbujas. Entre
las caracteristicas mas importantes de este tipo de analisis podemos destacar que es método
gréfico, particionado donde se enfatiza el flujo de los dates, minimizando el flujo de control,
presentando la situacion desde el punto de vista de los datos y no desde el punto de vista de
una persona, organizacion o sistema. La ventaja de este enfoque es que los datos ven el
panorama global y una persona solo ve una porcion.

2.3.2 Convenciones de un DFD:

El flujo de datos es representado con un vector, y se puede definir como un paquete de
informacion que viaja junta y que sirve a un mismo proposito.
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Los procesos son representados mediante burbujas mostrando algin trabajo hecho con los
datos, por otra parte los nombres de los procesos deben hacerse en base a la funcion que
estos realizan, podemos decir en general que un proceso es la transformacion de los flujos de
datos de entrada a flujos de datos de salida.

Los archivos (en caso de usarse) son representados por rectangulos abiertos, un archivo es
un depositlo temporal de datos. El nombre con el que se refiere al archivo debe ser
descriptivo de! contenido de este.

Entidades Externas son representados por cajas, una entidad externa es la fuente o destino,
pudiendo ser una persona, 0 bien una organizacién, dependiendo del nivel de detalle con el
que se analice,

2.4 Diagrama de Flujo de Datos.

En este capitulo se integran todas las rutinas de programacion en forma secuencial del
Reporteador Remoto. Dentro de la programacion se pretendié consiruir fas rutinas de la
forma mas clara posible, es decir cada rutina tiene un nombre descriptivo de su funcion
principal, de manera que al momento de hacer llamados a dichas rutinas fuera facil su
identificacion.

Existen dentro de la programacién dos tipos de rutinas: tas de configuracion y las de proceso.
En el primer caso se podrad observar que estas rutinas se ejecutan en distintas partes del
programa, no asi en las del segundo caso que estan orientadas a procedimientos especificos.
Los Diagramas de Fiujo de Datos tienen la finalidad de describir en forma gréfica ta
secuencia de los programas del sistema. Esta documentacion resulla de gran utilidad al
analista para realizar posibles modificacidnes u optimizaciones al sistema.

A continuacion se presentan los Diagramas de Fiujo de Datos del Reporteador Remoto.
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2.5 Pruebas del Sistema.

Necesariamente habria que pensar también en plantear las pruebas que se deberian de
realizar, para llevar a cabo el esquema indicada.

Si bien ya se disponia de la infraestructura necesaria, y aunque se habia probado que tanto
el software de emulacion y de transferencia se podian realizar de manera independiente, se
tenia que ver como responderia ésta, ante un ambiente similar al real , en donde el praceso
de transferencia entra como una larea mas, de las cientas que trabajan concurrentemente en
el equipo central.

De alguna manera estas pruebas tendrian que ser enfocadas a la obtencion det tiempo que
requiere la transferencia de archivos de diferente tamarfo, tanto en nimera de registros como
en longitud maxima de cada registro, asi como en la obtencion de bytes necesarios en la
microcomputadora, para efectos de almacenamiento del archivo de datos y del archivo de
impresion (formateo).
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DISENO

3.1 GUIAS PARA EL DISENO

Las guias mas importantes que fueron tomadas para llevar a cabo el disefio fueron las
siguientes:

* Independencia , Simplicldad y Claridad: La independencia es quizds lo mas importante
ya que es el mecanismo usado para reducir |a complejidad, para lograr la simplicidad
deseada no se tratd de reducir ineas en la codificacion, ya que la complejidad y la
simplicidad se contraponen. Debiera ser de hecho mas importante la simplicidad. Por otra
parte para lograr la claridad, ésta se midio en funcién de que an facil es saber porque un
programa hace lo que hace.

* Elementos de moédulo funcional: E! sistema fué dividido en moddulos, orientando esta
funcion hacia el usuario, se buscé pues de esta forma que cada mddulo realizase un trabajo
especifico, si por alguna razon ta funcion que debiese realizar un modulo determinado no se
pudiese llevar 3 cabo, se comunicaba a nivel usuario mediante mensajes.

*Caracteristicas de Caja Negra: Debia cumplir con el hecho de que dadas entradas
idénticas, cada modulo debiese comportarse de la misma manera siempre que es llamado, al
concepto de manejar médulos predecibles se le conoce también como “Caja Negra” , esto
orientado al usuario, se pretende que éste conozca el funcionamiento del médulo para poder
usarlo sin tener que conocer el interior o la forma como ha sido realizado.

*Evitar tunciones duplicadas: Durante el disefio se evitd el hecho de gue se repitiesen las
funciones que cada modulo reafiza.

*Busqueda de soluciones simples: Se evité la idea de generalizar una rutina con la idea de
ahorrar esfuerzos futuros, pues cuando se intenta generalizar, por lo regular el médulo
necesita mas parametros, aumentando con ello el grado de acoplamiento, pues ademas se
sabe que en muchas ocasiones no se consigue la generalidad deseada.

* Flexibitidad en el disefo: La flexibilidad es la capacidad de adaptar nuevos requerimientos
a un programa, por otra parte la versatilidad es el rango de funciones que un programa puede
desempeiar, generaimente resulta tentador tratar de proporcionar flexibilidad para
expectativas futuras escribiendo programas mas versdtiles, sin embargo la versatilidad




Disefo

aumenta la complejidad haciendo més dificil modificar un programa. Decrementando con ello
la flexibilidad .

3.2 DESCRIPCION DE LA HERRAMIENTA

El Reporteador Remoto es una herramienta sencilla de manejar. Su funcionamiento opera a
través de un menu de opciones en la que cada opcion realiza una funcion especifica.

Como se menciono anteriormente, el Reporteador Remoto reside en la microcomputadora y
estd dividido en dos partes: el reporteador y la estacidén de trabajo, mismas que se
describiran a detalle en esta seccion.

3.2.1 REPORTEADOR

Su operacion esta orientada exclusivamente al responsable del sistema. Esto se debe a que
a través de esta opcién es posible disefiar todo lo referente a reporteria, que por razones de
seguridad no es posible liberar al usuario final, a continuacion se describe la forma como esta
integrada esta herramienta, asi como las opciones que incluye.

Alta de Reportes

Esta opcidn permile realizar el disefio en la estacion de trabajo del reporte a explotar, es
decir, la informacién generada en Macrocomputador, requiere ser transferida a la
microcomputadora y una vez dentro de esta, ha de adquirir un formato determinado, es aqui
donde dicho formato es definido y una vez estructurado es salvado de acuerdo al nombre del
reporte definido en Linc (residente en Macrocomputador), a un nombre légico o nombre
descriptivo y a un cierto numero, correspondiente a dicho reporte.

Baja de Reportes
Permite al administrador del sistema dar de baja algun reporte especifico, para ello es

necesario proporcionar el nombre del reporte deseado. Es importante mencionar que una vez
dado de baja un reporte ya no es posible recuperarlo.
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Cambios a Reportes

Mediante esta opcién es posible realizar cualquier tipo de modificaciones a ta informacién
especifica de un reporte tal como el nombre légico, la longitud del registro, etc. Para poder
accesar a este tipo de modificaciones se requiere teclear el nombre del reporte deseado,

Consuita de Reportes

Mediante esta opcion es posible oblener en forma impresa y en detalle toda ia informacion
del reporte seleccionado. Asi mismo es posible realizar fa consulta selectiva de un rango
determinado de reporieria, con solo introducir los numeros del rango de reportes a consultar,
el nimero inicial y final.

Borrar todos los reportes

Para poder ejecular esta opcion, es preciso por seguridad proporcionar una cierta clave, la
cual sdlo {a posee el administrador del reporteador, dicha clave debe ser la correcta, pues en
caso contrario aparece el mensaje "clave incorrecta’ imposibilitando por lo tanto, lievar a
cabo la operacion de borrado.

Cambiar numero de oficina

Es posible modificar el nimero de oficina al cual ha de ser direccionado un reporie
especifico, y desde la cual ha de ser explotado el mismo. La ejecucion de esta opcion
depende de la clave del sistema. Si esta no es correcta aparece un mensaje de error en la
parts inferior de la pantalla, similar al caso anterior.

Consulta Directorio

Permite realizar la consuita de todos los reportes que conforman el sistema, a diferencia de la
consulla de reportes, esta opcidn solo nos muestra los reportes que se han dado de alla, sin
conocer el detalle de cada uno de ellos. Dicha consulta se puede realizar en pantalla o
mediante un reporte.
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3.2.2 ESTACION DE TRABAJO

Es ta interfaz fisica entre el usuario final y el sistema, ya que ésta le permite realizar ciertas
acciones dentro de! sistema en el Macrocomputador asi como imprimir los reportes que este
genera,

El menu de Estacion de Trabajo se ilustra con la siguiente figura:
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Paso Libre

Por medio de este submenu el usuario tiene la posibilidad de accesar a Macrocomputador, ya
sea para tener acceso a la aplicacion remota y realizar captura sobre esta, ¢ bien para
realizar la impresion de sus reportes en forma remota. Las opciones de este subment se
describen a continuacién:

Aplicaclones Remotas

Proporciona a la estacion de trabajo la capacidad para emular una terminal, esto se realiza a
través del software de emulacion ICCANTERCOM 102, permitiendo al usuario tener acceso al
Macrocomputador e interactuar con su aplicacion en forma remota.

Impresiones Remotas

Realiza la transferencia de archivos del Macrocomputador a la microcomputadora para
formatearlos e imprimirlos

en forma local, dicha transferencia se realiza a través del software de ICC/FILEXPRESS. En
la zona metropolitana y CYDD en provincia. Su funcionamiento consiste en seleccionar de un
meny, el reporte o reportes disponibles en el Macrocomputador que se desean imprimir, y a
continuacion este se encarga de transferirlos a la estacion de trabajo donde han de ser
impresos ya en forma local.

Proceso Local
Mediante este submen(, se tiene la opcidn de accesar a las aplicaciones residentes en la

microcomputadora, como puede ser el procesador de palabra, o bien la funcién des impresién
local, dichas opciones son descritas a continuacién:

Procesador de Palabra

Esta opcion esta habilitada con un proposito especifico. puss al momento de impresion
pusden surgir cualquiera de los siguientes contratiempos:

* Que se termine el papel

* Que el papel se atore en la impresora
* Que falle la corriente sléctrica
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En estos casos es necesario lerminar de imprimir el reporte a partir del punto en que se
interrumpio, por 1o que debe editarse el archivo .PRT correspondiente y eliminar del reporte lo
ya impreso. Esta herramienta es de gran ulilidad, sobretodo para los reportes de gran
extensién, y tenemos como resullado un ahorro considerable de papel.

Impresién Local (Reparteador en Linea)

Una vez realizada la transferencia Macrocomputador-Microcomputadora del archivo de
datos, se selecciona el proceso local y a continuacion la opcion de impresidn local, para lo
cual, se liene acceso a todos los archivos .PRT, siendo posible elegir entre cualquiera de
ellos, en seguida se muestra el archivo seleccionado y es impreso por la impresora
adicionada a la microcomputadora, es importante resaltar el hecho de que para poder
imprimir cada uno de estos reportes ya no es necesario realizar el acceso al
Macrocomputador, pues al residir la informacidon deseada en la microcomputadora, los
reportes se pueden imprimir tantas veces como se desee.

30



Diseio

Una vez finalizada la sesion de trabajo debe seleccionarse la opcidn de SALIR. Con esto &l
usuario regresa al directorio raiz C: de su disco duro.

3.3 ALGORITMOS

En la seccion presentada a continuacion, se ilustran los principales algoritmos que conforman
la aplicacion, tanto del reporteador como de la estacion de trabajo.

3.3.1 ALGORITMO PARA DEFINIR Y DAR DE ALTA UN REPORTE

Antes de iniciar con la creacion de un reporte determinads, es preciso realizar la captura de
todos los reportes integrados dentro del sistema, Los datos relacionados a cada reporte se
almacenan en el archivo TABLA.SIS y en el ARCHIVO.REP corraspondiente, los datos que
son almacenados son los siguientes:

Nombre del Reporte;
Nombre Légico:

Namero del Reporte:

Longitud del Registro:

Numero de tramas:

Niamero de Version:

Corresponde al reporte definido en LINC.
Nombre descriptivo del contenido del reporte.

Numero asignado a cada reporte que permite su busque-
da en la tabla

Numero de caracteres que conforman un registo del
reporte.

Total de mascarillas que determinan el formato de un reporte; la
mascarilla inicial es 0. Una vez definido el numero de framas se
procede a capturar el detalle, determinando el nimero de lineas
que contiene cada trama, ai realizar la captura por primera vez se
crea el ARCHIVO.REP correspondiente.

Numero consecutivo a partir del cual se compara que los archivos

del usuario estén actualizados con respecto a las ultimas
modificaciones realizadas a los reportes.
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Formato del Reporte,

Antas de empezar a codificar un reporte es preciso realizar un disefio previo; esto con el fin
de ubicar los campos fijos y variables en su posicion rengldn columna.

Es muy importante que este formato esté desarrollado a partir de la longitud méxima de
caracteres por linea que permite la impresora. Debe identificarse a los campaos fijos y los
variables. Cada campo debe especificar su longitud mediante el nimero de cuadros que esta
ocupando.

Identificacion de los Tramas

Un trama es una mascarilla con un formato predefinido. Bajo este formato se imprimen una
serie de variables que determinan la estructura del reporte.

La numeracion de tramas es consecutiva a partir del trama 00 hasta el 19. Por defincion, el
encabezado o encabezado del reporte es el trama 00, por lo que se tienen 19 tramas
disponibles con un maximo de 30 lineas cada uno.

El manejo de tramas optimiza la transferencia de la informacion ya que en vez de transmitirse
una linea de dalos formateada, se transmite un blogue de datos compactadas.

CREACION DE REPORTES

Descripclén del Encabezado

El encabezado esta formado de una o mas lineas. Dependiendo de los encabezados que se
manejen estos podran incluirse en el trama 00 (encabezado). Por convencion se ha utilizado
un encabezado de 4 lineas. L_os campos variables que se incluyen en este son los siguientes:

Fecha de corrida ddimm/aa 8
Fecha de informacién dd/mm/aa 8
Hora hh:mm 5

TOTAL = 21 bytes

Esto no significa que no sea posible agregar algun ofro dato.
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Definicion de la longitud del registro

Debido a que no es posible manejar registros de longitud variable, es preciso determinar un
tamano especifico y utilizar diferentes tramas para interpretar la informacion.

Los registros seran escritos mediante un EXTRACT FILE, el cual es transferido desde el
Macrocomputador hacia la microcomputadora, conteniendo la informacion requerida en
registros de longitud predeterminada. Este punto es de gran importancia, ya que da una
buena definicién en la longitud de los registros depende ia eficiencia en la transferencia, pues
puede ocurrir un desperdicio de bytes durante las transferencias por un mal manejo en el
disefio.

Ademas existen herramientas de apoyoc para conocer la longitud del registro como el
SYSTEM-DUMPALL y el comando LFILE de CANDE.

Escritura de Tramas

Todos los tramas excepto el 00 (encabezado) deben llevar un prefijo de dos posiciones
alfanuméricas, Dentro de los tramas Se conocen los siguientes datos:

* Numero de trama del reporte ubicado en el primer campo. Este es un
consecutivo del 01 al 19.

* Si se desea imprimir &! encabezado (trama 00) antes de imprimir el trama actual
se debe sumar la constante GC.ENCABEZADO (cuyo valor es igual a 20) al nimero de
trama, realizando ademas con ello un salto de pagina forzado. Hay que tener en cuenta que
el Reporteador maneja de forma automatica los saltos de pagina.

* En seguida deben definirse los campos variables del trama, de izquierda a
derecha y de arriba a abajo. Es muy importante respetar la longitud de los campos definidos
en el trama y escribir los campos en su formato final de impresion. E! Reporteador
Unicamente tomara los datos enviados y los vaciard en los cascarones del lrama para
imprimirtos, por ejemplo, altrama en LINC debe contener:

2 digitos para el numero de trama (excepto el trama 00) 99999 variables numericas (ED;N
LE;5)

XXX variables alfanumericas (ED;N LE;3)

variables decimales (ED;N LE;5 DE.2)
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En el Reporteador se ubicaran las mascarillas que editan las variables recibidas en la
transferencia, y las constantes requeridas.

EJEMPLO:

Numero de casos ###@ en la oficina @O QQAAAAARE

Con el caracter "#" se indica 8l dato a recibir es un nimero; si este @s un cero no significativo
se imprime un espacio en blanco.

Con el caracler "@" se indica que &l caracter a recibir es alfanumérico; en caso ds una
edicién numérica forza la imprasion del caracter recibido aun cuando se trate de un cero no
significativo,

Cuando la variable sea signada an el LINC se dafine el trama con dos campas; uno para la
variable numérica (omitiendo el signo) y otro para el signo que sera un caracter
alfanumérico.

La logica del trama debs contener un MOVE (MV;) de la variable signada al campo numérico
del trama, y una decision si la variable es menor que cero para mover un signo "-" al campo
alfanumerico de! signo, o un "+" en caso contrario.

EJEMPLO:

-> EN LINC (PAINTER)

(VAL-UNI-FR ED;N LE;5)

X (SIGNO-VAL ED;A LE;1)

-> EN EL REPORTEADOR

VALOR UNITARIO CALCULADO ##@.@@b@ (SIGNO A LA
DERECHA)

(El blanca (b) es obligatorio, ya sea que el
signo este a la derecha o a la izquierda)

-> LOGICA LINC DEL TRAMA ESPECIFICO
MV, VAL-UNI VAL-UNI-FR

(+) SIGNO-VAL

DW,VAL_UNI < GC-CERO

() SIGNO-VAL

END;

VAL-UNI puede ser un campo de la estructura o un SD definido, en este caso como ED;+
LE:5 DE;2 . Si se desea el signo a la izquierda, en LINC se define primero el campo signoy a
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continuacion la variable numérica y en ta mascarilla del Reporteador se aspecifica:
@biH@. @@ (para el caso del ejempio).

Carga de los tramas

El Reporteador cuenta con una opcitn que permite realizar la captura de los reportes que se
van a imprimir. Esto permite la independencia entre codigo y datos ya que cada vez que se
desee modificar o agregar un reporte, basta con definir los parametros en las tablas sin
neceasidad de recompilar el programa que los manipula.

Existen algunas indicaciones para la captura y edicién de los tramas:
* L a navegacion dentro del trama se realiza a través de las teclas de direccion, inicio y fin.

* Una vez capturado un trama, no es posible insertar o eliminar lineas, es preciso borrarlo y
volverlo a caplurar.

3.3.2 Algoritmo de Acceso a Aplicaciones Remotas:

Arranque del Software de Emulacion

Al pasar por este bloque, se corfe un software diseflado para permitile a la
microcomputadora trabajar como una terminal més conectada a Macrocomputador en forma
remota, es decir la microcomputadora a partir de este momenlo es manegjada en forma
principal por el Macrocomputador.

Cabe aclarar que hasta este momento lo tnico que se ha logrado es que Macrocomputador
reconozca a la microcomputadora Como una estacion de trabajo, lo cual no implica que ya se
tenga fa sesidn con la aplicacion.

Entrada a la Aplicacién
Una vez reconocida la microcomputadora como una estacion de trabajo por el
Macrocomputador, esta se encuentra lista para accesar a la aplicacion deseada por el

usuario, para 10 cual es preciso teclear un usuario y su clave correspondiente, identificando
de esta forma al usuario como autorizado para accesar a este servicio.
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Captura de Informacién

Una vez que el sistema ha autorizatdo el acceso a la aplicacién, el usuario se encuentra listo
para realizar la captura, dicha informacion es almacenada la base de datos residente en

Macrocomputador para ests fin.

Generacidn del Archivo Extract

Cuando la captura ha concluido, se corre un proceso que formatea el archivo anterior, al cual
se le incluyen caracteres de cantrol llamados tramas, los cuales tienen la funcidn de
identificar el tipo de informacion que fué capturada para mas adelante ser explotada por la
microcomputadora.

Es importante sefalar que al término de este praceso el archivo generado no es imprimible,
pues dicho archivo es secusncial, lo cual implica que si se imprimiese en este momento la
informacion no tendria un formato practico reconocible para el usuario.

Actualizacién de Bitécora de Reportes

Finalmente, una vez que se ha concluido con el paso anterior, la informacion capturada pasa
a formar un reporte el cual puede ser explotado por la microcomputadora, dicho reporte es
dado de aita en una bitdcora, permitiendo al usuario explotario e imprimirlo las veces que
desee.

El proceso descrito anteriormente es ilustrado en la siguiente figura:
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3.3.3 Algoritmo de impresién de un reporte en forma remota:

Verificacion en Tabla.SIS

Cuando se desea realizar 1a impresion de un reports, lo primero que se realiza es verificar si
el tipo da reporte solicitado estd dado de alta, esto debido a que la informacion capturada es
formateada de acuerdo a {a clase de su contenido dentro de un reports.

Transferencia de Bitdcora Macrocomputador-Microcomputadora

Una vez verificado lo anterior, el Macrocomputador procede a enviar la bitacora de los
reportes que han sido capturados en este, no es la informacién de cada reporte la que se
esta enviando, sinc solo la lista de la informacion que se encuentra disponible.

Muestra Reportes Disponibles

Una vez que la bitacora ha sido enviada y recibida por la microcomputadora usuario, lo que
tiene disponible para ser formateado e impreso.

Transferencia de File Extract a Microcomputadora

Cuando el usuario ha elegido la informacion que desea imprimir, el macrocomputador envia a
la microcomputadora el archivo exctract, el cual como se menciono anteriormente contiene ya
los tramas para ser reconocidos por la microcomputadora.

Formateo de Archivo Extract

En el momento que se lisne dicho archivo en la microcomputadora, €sta comienza a
acomodar los registros aqui insertados, en una mascara disefiada previamente para
recibirlos, de acuerdo al tipo de reporte elegido. dicha reubicacién de los registros los hace
en base a la informacion incluida en cada registro, la cual es reconocida por la aplicacion
residente en la microcomputadora, dando al usuario el formato entendible para el, una vez
terminado dicho formateo, tanemos al archivo listo para ser impreso, este algoritmo se
presenta en la siguiente figura:
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3.4 CARTA DE ESTRUCTURA

|.a forma como se encuentra estructurado, tanto el Reporteador Remote, coma la estacion de
trabajo se muestra a conlinuacion.
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Programacion

PROGRAMACION

4.1 LENGUAJE DE PROGRAMACION UTILIZADRO

En ingenieria de software, las caracteristicas de un lenguaje de programacion se enfocan en
las necesidades de desarrollo de un proyecto especifico. Las caracteristicas generales que
deben establecerse son: (1) facilidad de diseflo para su interpretacion a cdédigo, (2)
compilador eficiente, (3) portabilidad del ¢édigo fuente, (4) disponibilidad de herramientas de
desarrollo, y (5) mantenimiento sencillo.

La fdcllldad de disefio para su interpretacion a codigo muestra muy de cerca, la manera
en que el lenguaje de programacion refleja una representacion del disefio.

Los lenguajes con compiladores eficientes aumentan el rendimiento y la velocidad de
proceso de un sistema, ya que su ¢odigo ejecutable requiere de muy poca memoria.

La portabilidad del cédigo fuente, es una caracteristica que puede interpretarse de tres
maneras distintas:

1. El cddigo fuenle puede transportarse de procesador a procesador y de compilador a
compilador, con una ligera modificacién o sin cembio alguno.

2. El codigo fuente contintia sin modificacién alguna, aun cuando su ambiente operativo
cambia (por ejemplo, cuando se instala una nueva version de sistema operativo).

3 El cddigo fuente puede integrarse a diferentes paqueles de software con una ligera
modificacidn o sin cambio alguno, debido a las caracteristicas del lenguaje de
programacion.

La disponlbilidad de herramientas de desarroilo acortan el liempo requerido para generar
codigo fuente y aumentan Ia calidad del cédigo. Muchos lenguajes de programacion pueden
adquirirse con una serie de herramienlas que incluyen compiiadores, formateadores de
codigo fuente, facilidades de edicién y construccidn, herramientas de control para codigo
fuente, bibliotecas con una gran variedad de areas de aplicacion, compiladores para
desarrollo de microprocesadores, capacidades de macroprocesador, etc.

El mantenimiento sencillo del codigo fuente es muy importante para el desarrollo de
sofiware. £ manienimiento no puede llevarse a cabo hasta que el software se enliende. L.os
elementos originales de la configuracién del soflware proporcionan la comprensién, pero
ultimamente el codigo fuente puede leerse y modificarse de acuerdo a los cambios en el
diserio.
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Adicionaimente, las caracteristicas de aulo-documentacion de un lenguaje (longitud de
identificadores, formatos de etiquetacion, definicion de tipos y eslructuras de dalos) influyen
en gran medida en el mantenimiento.

En base a estos requisitos, el lenguaje de programacién que mas se adecla a cada uno de
ellos es el lsnguaje "C", pues en forma implicita retne las siguientes caracteristicas.

* Programacién estructurada

* Economia en las expresiones

* Abundancia de operadores y tipos de datos

* Codificacion en alto y bajo nivel en forma simultanea
* Cadigo objeto altamente optimizado

* Es facil aprender

* Pusde manejar esltructuras de datos

* Puede correr procesos

Ademas C incluye también punteros y funciones en las cuales los argumentos se pasan por
referencia, facilitando de este modo el mantenimienlo, finalmente C ha sido pensado para ser
allamento transportable para programar lo improgramable, aunque igual que otros lenguajes
liene sus inconvenientes, pues carece de instrucciones entradalsalida, creando cierta
dependencia en la libreria de rutinas, por otra parte la excesiva libertad en la escritura de los
programas puede {levar a errares en la programacion, que par ser correctos sintacticamente
no se detectan a simple vista. Por otra parte las precedencias de los operadores manejadas
por programadores con experienci@, convierten a veces las expresiones en pequefos
rompecabezas cuando son vistas por programadores con poca experiencia.

Aunque la proliferacion de nuevas lenguajes de programacion y algunos sean atractivos, es
. . o .

importante seleccionar uno que tenga una solida documentacion y soporte, ya que estos
tendran un importante impacto en la planeacién del proyecto.

4.2 DEFINICION DE FUNCIONES PRINCIPALES
Transferencia de Archivos

Como se menciond anleriormente ICC/ FILEXPRESS transfiere archivos entre una
microcomputadora y un macrocomputador UNISYS. Este software esid diseflado para ser
usado con ICC/INTERCOM (software de emulacion de terminales). este software puede ser
accesado de dos maneras: desde linea de comandos para o cual se debera de crear una
funcién de transferencia(FTD) y desde Ment. Veremas en forma descriptiva como se lleva a
cabo este procedimiento usando el menu de FX mediante algunas de las funciones
utilizadas en este trabajo, para a continuacién ver como se crea una funcion de
transferencia.
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El menu mostrado es el siguiente:

———— - -1 (1=

ICCIFILEXPRESS

F1 Upload {transfer a file from micro to Host )
F2 Dowioad (transfer a file from Host to micro )
F3 Transmit/receive a message

F4 Dial phone/modem

F5 Hang up phone/modem

F6 Execute/start a transfer definition

F7 Create/edit a transfre definition

F8 Enable Host-initiated file transfre

F9 Exiticclfilexpress

F10 Exit icc/filexpress (sign off Host program)

>>> chase by pressing the appropiate function key <<<<<

AAdbdiddb bt hdndb bR eR current status ARRREARRANKRARRASR RN

idle

Procedimiento: desde el meny seleccionamos la opcion 2, Downloading es el comando
usado para transferir un archivo desde el equipo central a la microcomputadora, con (o cual
se muestra la pantalla siguiente:
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E! menu mostrado es el siguiente:

ICCIFILEXPRESS

F1 Upload (transfer a file from micro to Host )
F2 Dowload {transfer a file from Host to micro )
F3 Transmitireceive a message

F4 Dial phone/modem

F5 Hang up phone/modem

F6 Execute/start a transfer definition

F7 Createledit a transfre definition

F8 Enable Host-initiated file transfre

F9 Exiticclfilexpress

F10 Exit icc/filexpress (sign off Hast program)

>>> chose by pressing the approplate function key <<<<<

LR LT TN L e e L T Y currenl status AL T eI T T A T LT LY

idie

Procedimiento: desde el menu seleccionamos la opcion 2, Downloading es el comando
usado para transferir un archivo desde el equipo central a la microcomputadora, con lo cual
se muestra la pantalla siguiente:
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>>>>> jcclfilexpress<<<<

Download (transfer a file from Host to micro)

Host filename : ($281)S281/FILE/LO1/BIRE ON MOBINFO
Micro filename: _C:\GENERADO.DAT

1 execute 2showoptions 10mainmenu
action if micro file exists append
append newline sequence to each record? yes
add <ctrl>z character a end-of-file? no
compress space to tabs? yes
strip trailing spaces? yes
blanck sequence numbers from Host? no
datacomm address XX
background transfre yes

1execute 10malnment

A continuacién se describen los datos relevantes de la pantalla anterior, asi como las
respuestas an caso de ser requeridas:

Host filename: nombre del archivo que vamos a transferir, donde se debe de indicar el user y
pack

Nombre en micro: nombre del archivo a ser creado en la microcomputadora especlficando
el path corraspondiente.

En esle subment observamos en la parte superior que aparece la opcion 2 show options.
esta pantalla nos va a servir para cambiar {as opciones del archivo a descargar (dowload).

Action if micro exists:
Seleccione overwrite, para reemplazar un archivo si ya exisle en {a micro.
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Append newline: )
Poner como No. Esto es, el archivo consistira en un solo registro (no agrega <CR><LF> al
final decada registro).

Para iniciar el download , presionamos F1. en este momento el programa regresa al menu de
Fx, y aparece una pantalla de estatus actual, la cual mantiene la informacién del progreso de
la transferencia.

Al iniciarse dicha accién es presentada ta siguiente pantaila:

ARRNERRER AN ANARARRNURR current Status ARNAARORANEURRESARRRARA

command in progress - download - from : C:/ICC/ARCHIVO.DAT
to : NOMBRE DEL ARCHIVO

30.0 % 000340 records transferred

o 2 e o i o e e o v oo

CREACION DE FUNCIONES DE TRANSFERENCIA

Una vez que hemos visto cuales san los pasos a sequir para la transferencia de archivos det
equipo central a la microcomputadora, veremos que son y como podemos crear y ejecutar
una funcidn de trasferencia{FTD).

Una FTD es similar a un archivo batch en donde podamas indicar una o mds operaciones a
ejecutar.

El formato tipico de una FTD puede combinar algunas operaciones como las siguientes:

wait hasta 3.a.m

transmit <mensaje>

receive verificacion de que el programa esla corriendo.
download file 1

dowload file 2
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para crear una FTD, desde el menu seleccionamos F7. el programa muestra la pantalla
siguiente:

introduzca el nomhre de fa FTD:

>>> [CC/FileXpress <<<
Create/Edit a transfer definition

Transfer Definition Name : LISTAGEN

10mainment

Esta pantalia se debe llenar de la siguiente manera:
Transfer definition name:
Aqui anotamos el nombre de una nueva FTD, la cua!l seré editada. Se puede incluir el path.
Esta funcién de transferencia quedara grabada como
<nombre de fa ftd>.*
en el directorio especificado.
Con F10 regresamos al mena.

después de que el programa determina que ta FTD que se aspecifico no existe, se muestra la
siguiente pantalla:

*foreground CurremtCmd nn TotalCmds hn
>>>> icc/filexpress <<<<
Create/Edit a transfer definition

Transfer Definition Name FILENAME

*** Transfer Definition Name not found, assumed new ***

e
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Para a continuacion aparecer el siguiente menu:

F1 upload (transfer a file from micro to Host)
F2 download (transfer a file from Host to micro)
F3 transmit a message from the Host

F4 recelve a mesasge from the Host

F5 dlal phone/modem

F6 hang up phone/modem

F7 wait for a specified time and date

F8 delay for a specified number of seconds

F9 enable Host-initiated file transfers

F10 main menii

select a command to insert

En este punto seleccionamos la opcion F2 Download, y nos apareceran las pantallas
correspondientes a la funcién tal como lo vimos al inicio de este capitulo, en donde indicamos
el nombre del archivo en macrocomputador, microcomputadora y las opciones.

En este caso nuestra funcion de transferencia solo consistird de la opcion Dowloads, por lo
que finaliza nuestra edicién de laFTD,.

Presionamos F10 para guardar en disco y regresamos al menu principal.
EJECUCION DE UNA FTD DESDE MENU.

Después de que se ha creado una FTD, se usara esta funcion presionando F6 desde menu.
Si se quiere incluir la FTD en un archivo batch, se usaran comandos de linea, lo cual se
explicard més adelante ya que es base de este trabgjo.

Ejecutamos la FTD con F6, y se muestra la pantalla siguiente:
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o b

>>> ICC/FileXpress
Execute a File Transfer Definition

Transfer Definition Name :

1Execute 10Malnmenu

e et g e e o e v o e s e

Transfer Definition Name. indicar el nombre de la FTD (se puede incluir ef path).
Con F1 iniciamos la FTD. El programa regresa al menu principal y en su momento mostrara la
linea de estatus tal como se definié anteriormente.
Para facilitar esta tarea, es recomendable el uso del archive batch., sin embargo antes de
ejecutar ICC/IFX sabre una FTD, deberd de instalarse datacommn por io que debera de
incluirse en el archivo batch la siguiente linea:
C\NICC\DATACOMM

para accesar al menu de ICC/FX, se incluye ia siguiente linea:

C:\ICC\FX <nombre de ia ftd>.FTD
después de que una FTD ha sido ejecutada, se crea el archivo;

C:\ICC\<nambre de la ftd.>.LOG

el cual contiene los mensajes de estatus y/o error. relativos a las acciones solicitadas en la
FTD.

A continuacién se muestra un archivo log normal:

C:\ICC\S281MOB>TYPE LISTAFTD
*** ICC/Filexpress version 2,11 **

Executing script: CNCC\S281MOB\LISTAGEN.FTD
Started : 10/01/82 10:10:01
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RERRARNEARARARS

. Download from Host file : (S281)$281/FILE/LO1/BIRE ON MOBINFO
to micro file : C:\ICC\S281MOB\GENERADO.DAT
* Execution successful
kARAKRRNABARRRR
stop statement encountered within script: C:\ICC\S281MOB\LISTAGEN.FTD
completed execution of script: C:\ICC\S281MOB\LISTAGEN.FTD
ended; 10/01/92 10:48:1

Las funciones de transferencia definidas son !as siguientes:

FILE.FTD: Esta funcion de transferencia residira en e! diractorio {CC. su objetivo es transferir
el archivo SNNN/FILE/EXTRACT/<NUMOF>/<NOMBREP>, en donde SNNN es sl nimero de
oficina. Ef nombre del re porte NOMREP varia de acuerdo al reporte seleccionado por ei
usuario, si observames los comandos que lo integran, observaremos lo siguiente:

CICCYS281MOB\>TYPE FILE.FTD
DOWNLOAD *(8281)8281/FILE/EXTRACT/0365/BIR15BIVEN ON MOBINFO"
“C:R15BIVEN,DAT"O C1"
TRANSMIT "?CLOSE"
TRANSMIT "?ONLINE”

LISTAGEN FTD: Es la funcidn de transferencia que reside en el directerio ICC. Transfiere el
archivo SNNN/FILE/LO1/BIRE, gue contiene la bitdcora de repories disponibles en 6l
Computador Central, como se mencié SNNN es el numero del sistema.

C:\ICC\S281MOBV>TYPE LISTAGEN.FTD
DOWNLOAD “(5281)5281/L01/BIRE ON MOBINFO"
'C:GENERADO.DAT"
sTOP

Integracién de programa con ICC

La integracién del reporteador remoto con el software de emulacion y transferencia, fué
llevada a cabo mediante la funcién spawn de lenguaje "C":
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Funcion spawn.

La funcion spawn, es Uil cuando uno quiere ejecular una aplicacion compilada y ligada
separadamente de nuestro programa y regresar al programa principal cuande el proceso
termina.

La sinlaxis de esla funcién es:

int spawn! ( int modeflag char *path, char *argQ, char *argi,...,null);

donde:

int modeflag: bandera que especifica como sa va a controlar el proceso a ejecutar.
char *path " trayectoria del archivo a ser gjecutado como unproceso hijjo.

char *arg0, "arg1 null; argumentos del proceso hijo (finalizade con null).

La funcion spawn crea un proceso hijo, para cargar y ejecutar el programa especificado por el
argumento path.

El argumento modefiag indica como el proceso padre debera ser tratado mientras el proceso
hijo esta corriendo.

Bajo ms-dos, esta bandera pueds tomar cualquisra de los valores p_wait o p_overlay.

La bandera p_wait indica que 8l proceso padre debera de estar suspendido hasta que el hijo
termine, mientras que p_overlay significa que el hijo sobreescribe al padre en memoria
destruyéndolo.

Por tal motivo se integrd desde el menu de la estacidn de trabajo la opcion de aplicaciones
remotas, la cual, mediante el llamado a ICC/INTERCOMM 102, se realiza la emualcion de
una terminal ET-1100 o T-27 a lravés de una microcomputadora, realizéndose asi mismo la
comunicacién con el equipo central de UNISYS, usando el protocolo poll/select.

En sl, ICC/INTERCOMM 102 consiste de 2 componentes: el médulo DATACOMM, el cual
mantisne  |la comunicacién entre el equipo central y la microcomputadora; y el
ICC/INTERCOMM 102, con el software de emulacion de terminal.

Cuandoc DATACOMM es ejecutado, permanece residente en memoria y carga el archivo
CONFIG.ICC. Este archivo conliene los pardmetros de configuracion (customize)
DATACOMM a su microcomputadora y sistema.

En el caso de equipos series A, como la comunicacidn es via COMS, esle archivo se
renombra como COMS.ICC.
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La manera de ejecutar el llamado para |la emulacion de |a terminal, se realize desde el menu,
a traves de la opcidn de aplicaciones remotas.

La implantacion de este llamado se realizé de la siguiente manera
spawn(p_wait, ‘C:MCC\""CMICCAINTERCOM, "C:MCC\COMS.ICC" null);
donds: p_wait . bandera que indica que hasta que no termine este proceso
se mantenga activo e! proceso que lo mando llamar.
C:AICC ' path de trabajo de la estacion.

C:NICCUNTERCOM : programa de comunicacién y emulacion
C:MCC\COMS.ICC  parametros de configuracion del sistema.

IMPRESION DE REPORTES.

El primer paso a realizar, es la transferencia de la bitacora de repartes en el
Macrocomputador , esto es, cada vez que es generado un reporte, se actualiza el archivo
S281/FILE/LO1/BIRE, el cual indica que el reporte ha sido generado, por tal motivo se creo
la funcién de transferencia LISTAGEN.FTD, la cual quedé definida como se menciond en
parrafos anteriores.

esta funcion dejara el archive en la microcomputadora como:

GENERADO.DAT

este archivo trae las especificaciones del nombre numero del reporte ejecutado, oficina que
solicitd el reporte y versidn del reporte.

La ejecucion de este proceso se realizd de la siguiente manera:

borra generado.dat
spawnl(p_wait, "CAICC\","CAICC\FX" 'LISTAGEN.FTD",null)

Si hay reportes para imprimir, es preciso posicionarse en el reporte deseado, teclear enter
para iniciar la transferencia del reporte deseado.

El proceso a seguir es:

lee de TABLA SIS el nombre y especificaciones del reporte.
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lee FILE:FTD y modifica el archivo con las especificaciones anteriores.
spawnl("p_wait,"CUCC\","C\ICC\FX" "FILE.FTD" null); ejecuta la FTD, para transferir el
archivo de datos dal reporie.

Formateo del Reporte:

Con la ejecucion de la funcion FILE.FTD, se realiza la transferencia del archivo de datos del
reperte generado en el equipo central, siendo el siguiente paso a seguir el formateo de los
datos para después realizar su impresion

El archivo a imprimir gueda especificado en la microcomputadora con el nombre *,PRT, de tal
manera que un llamado a la funcién indicada a continuacidn, realiza la impresién solicitada.

imprime-reporte ( Nombre del reporte )
abre archivo *.prt
spawni(p_wait,"C\PRINT","Nombre del reporte.*,nuli);

donde PRINT, es el driver de impresién correspondiente del sistema operativo.

4.3 ARCHIVOS PRINCIPALES
El reponteador remolo cuenta con tres programas ejecutabies que son:

Menu.EXE: Con este archivo se define el mend principal de la estacion de trabajo, mediante
el cual son visualizadas las opciones que fueron descritas en el capitulo de disefio.

Reremoto.EXE: Este archivo es invocado cuando es accesada la opcidn del reporieador
remoto accesible solo al administrador del sistema.

Lista.EXE: Este ejecutable realiza |a transferencia de archivos y es llamado desde el archivo
menu.exe.

Los archivos descritos anteriormente deben residir en el mismo directorio del sistema, por
otra parte los archivos principales de trabajo accesados por el Reporteador Remoto se
describen a continuacion:

Tabla.SIS: Este archivo contiene el nimero de oficina donde se encuenira ubicado el usuario,
asi como el clave autorizado con el delalle de los reportes del sistema, tales como:
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Numero del reporie
Longitud del registro
Numero de mascarillas
Numero de version

<Archivo>.REP: Archives de formato que contienen las mascarillas definidas para formatear
los archivos de datos, cabe mencionar que sea crea un archivo de este tipo por cada reporte
que es definido en el sistema.

<Archiva>.DAT. Este es un archivo de datos el cual es transferido por el Computador Central
a la microcomputadora, y que contiene la informacién de cada uno de los reportes. Cada
archivo se formatea de acuerdo a las mascarillas definidas por el archivo anterior
(Archivo.REP) que le caorresponde.

<Archivo>.PRT: Los archivos definidos con esta extensién, son generados al momento que el
usuario desea llevar a cabo una impresion y son creados a partir de los archivas de farmato.
Es importante sefalar que una vez que esté archivo es generado, ya no as preciso realizar la
conexion remota, por lo que es posible imprimir el reporte las veces que se desee en forma
independiente dsl Computador Central.

Config.ICC: Archivo de configuracion de ICC (Software para la emulacién de terminal T-27)
que contiene los pardmetras y especificaciones bajo los cuales trabaja la emulacion.

Coms.ICC Archivo de configuracion utilizado por el reporteador remoto, es upa copia del
archivo Cnfig.ICC.

lcc.DEV: Archivo de ICC que reside en el diractario DEV, el cual debe ser incluido en el
archivo de configuracidn Config.SYS de la microcomputadora, mediante el comando
DEVICE=\DEWICC.DEV, al momento de realizar la instalacién del paquete de emulacion
ICC. Si el comando anterior no es definido, el programa de emulacion sera inoperante.

4.4 INSTALACION EN LA MICROCOMPUTADORA

Para realizar la instalacion del Reporteador Remoto es precisc seguir |05 siguientes pasos:

1. Dentro del directorio de ICC se debe crear el subdirectorio donde ha de residir la interfaz.
El nombre del mismo sera formado con el nimero del sistema y las tres primeras letras de su

nombre representativo. Por ejemplo:

El subdirectorio del sistema integral de adquisiciones $421 se llamara $421ADQ.
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2. Una vez creado el subdirectorio, se deberan copiar en el los programas ejecutables
{<nomprog>.EXE) y los archivos de trabajo (Tabla.SIS, <Archivo> REP). Si se va a operar el
Reporteador Remoto por primera vez, los archivos de trabajo existiran.

3. Copiar las funciones de transferencia (<funcion>.FTD) dentro de ICC.
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CASO PRACTICO

5.1 INTRODUCCION

En este capitulo explicaremos un caso real del uso del Reporteador Remoto y su
funcionalidad.

Se indicard la manera de entrar al menu del Reporteador para capturar los Tramas vy
Mascarillas de! reporte que se pretende imprimir, asi como de los parametros necesarios que
utiliza este Reporteador, y el mecanismo de impresion de los mismos,

Antes de iniciar con el Reporteador, es importante indicar que en este capitulo, tendremos
que adentrarnos al ambiente de trabajo con el cual interactla ia Estacion de Trabajo que
contiene el Reporteador y la manera de obtener los datos para nuestros reportes,

Es importante no perder de vista en qué momento estamos trabajando con el Equipo Central
y cuando con la microcomputadora

La relacion de estos equipos, esquematicamente a podriamos ver de la siguiente manera:

l
A17 - UNISYS

I
l

|
ICC/FILEXPRESS
{ Médulo en el Equipo Central

f ]
. INTERCOM

| Software de Emulaciéon de Terminal

! { Médulo de comunicacion

{ Datacomm )

|

!

P
! ICC/FILEXPRESS
Mdadulo en la microcomputadora

L
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5.2 ESTACION DE TRABAJO

En la Intraduccion mencionamos que el Reporteador Remoto, se esta utilizando en algunos
de los sistemas que actualmente se encuentran en produccion en el Banco Nacional de
Méxica. Estos sistemas estan instalados en el Equipo Central Series A de Unisys.

Por lo tanto los reportes obtenidos en esta seccian, tendran como fuente de alimentacion la
infomacidn generada especificamente par el "Sistema de Mobiliario y Equipa"”

Cabe aclarar que algunos programas y archivos exiras se requieren para mantener la
comunicacion del Sistema de Mobiliario y Equipo con nueslro Reporteador Remoto,
circunstancia por la cual hemos dividido este capitulo en los siguientes incisos, para poder
cubrir los siguientes aspectos:

Captura en microcomputadora

- Parametros de instalacion para desarrollo de Reportes.
- Parametros del reporte.
- Mascarilla de! reporte.

Ambiente de trabajo Unisys (Equipo Central).

Parametros necesarios en los programas que genaran la informacion.

Archivos de datos (Extraccion de informacion de la base de datos & archivos planacs).
Archivos de trabajo.

Flujo de Informacion Equipo Central->Microcomputadora

[N B |

impresion de Reportes por microcomputadora
La operacion de los puntos a y b, estan arientados exciusivamente al responsable del

desarrollo del sistema, mientras que el ¢, es la parte final del Reportaador y estd bajo la
responsabilidad del usuario.

§.2.1 Captura en microcomputadora.

Antes de iniciar la captura de un reporte, ya instalados los programas del Reporteador en [a
Estacién de Trabajo, es necesario capturar un parametro basico que es el Niimero de Oficina.
Este parametro deberé ser dado de alta para cada Estacion de Trabajo que ulilice el
Reporteador, ya que el usuario solo podrd obtener la impresién de repartes que hayan sido
genearados bajo su estacion.

Iniciemaos nuestra demostracién tomando como ejemplo los siguientes dos requerimientos.
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CASO!,

Se requiere obtener un listado, de la informacion contenida en el archivo del Inventario.

La informacién debera ser ordenada por numero de inventario. Se realizarén corles por
nimero de oficina y se obtendran totales por oficina, entidad contable y un total general.

Los campas a imprimir en el reporte deberan ser los siguientes:

Descripcion de [a entidad contable.
Descripcion del usuario que tiene asignado el bien.
Numero de Inventario.

Namero de serie.

Clave y descripcion del bien.
Marca.

Modelo.

Valor de compra.

Valor de reserva.

Fecha de compra.

Fecha de asignacion.

Estatus del bien.

CASO /I

Obtener un listado de los bienes existentes en el archivo de inventarios, ordenado por
numero de inventario,

Se debera de obtener la sumatoria det vator de compra y del vator de reserva.
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CASO .

Se requiere obtener un listado, de la informacién contenida en el archivo de! Inventario.

La informacion debera ser ordenada por numero de inventario. Se realizaran corles por
numero de oficina y se obtendran totales por oficina, entidad contable y un total general.

Los campos a imprimir en el reporte deberan ser los siguientes:

Descripcion de la entidad contable.
Descripcién de! usuario que tiene asignado el bien.
Numero de Inventario.

Numero de serie.

Clave y descripcion del bien.
Marca.

Modelo.

Valor de compra.

Valor de reserva.

Fecha de compra.

Fecha de asignacion.

Estatus del bien.

CASOII

Obtener un listado de los bienes existentes en el archivo de inventarios, ordenade por
numero de inventario.

Se debera de obtener ia sumatona del valor de compra y del valor de reserva.
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Los datos que debera contener el reporte son los siguientes:

Clave y descripcidn de la Entidad Contable.

Clave y descripcién del usuario que tiene asignado el bien.

Numero de Inventario.

Numero de serie.

Descripcién del Bien.

Valor de Compra.

Valor de reserva.

Fecha de Suministro.
Antes de entrar a detalle con el uso del Reporteador, es recomendable realizar un disefio
previo en papel, indicando la manera como se pretende imprimir el reporte. Esto es, definir
que campos fijos (titulos) y que campos variables (datos) se van a imprimir.
Asl mismo, como la determinacién de las caracteristicas de los campos (longitud, si es

numérico, alfanumérico, con punte decimal, si la cantidad es separada con comas), con el fin
de poder ubicarlos dentro de nuestro reparte.

Tomando como base 1a informacién anterior, se realizaron los disefos correspondientes tal
como lo muestran las figuras 1y 2.

Una vez que han sido disefados los reportes, tendremos que idenlificar cada uno de los
Tramas que lo componen.

Un Trama es un formato predefinido. Cada Trama por 1o general corresponde a un registro de
informacion.

Para elaborar un reporte tenemos disponibles hasta 20 Tramas, y para cada Trama podremos
especificar de 1 a 30 lineas de impresion.

La numeracion de los Tramas @s consacutiva. Inicia con el Trama 00 y finaliza con e Trama
19.
Como caracteristica del Reporteador, el Trama 00 se imprimiréa como Encabezado por cada

salto de hoja que se realice; por lo tanto escojeremos de acuerdo a nuestras necesidades los
siguientes campos basicos que debera tener nuestro Encabezade General:
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Dependencia: *** BANCO NACIONAL DE MEXICO S. A, **

Fecha de Emisién ddfmim/aa

Fecha del Reporte: dd/mm/aa

Nombre dsi Reporte: <el corrgspondiente>

Hora de Emisién: hh:mm

Pagina: Autométicamente el Reporteador imprimiréd el numero

consecutivo de pagina, por cada salto de hoja que dé,

Una vez especificado nuestro Encabezado, continuaremos con la definicidn de cada una de
las lineas de cada Trama, esto 9s, indicaremos ta posicion de cada uno de nuestros campos,
tanto los fijos como los variables.

Es muy importante respetar la longitud de los campos definidos en el Trama y escribir los
campos en su formato final de impresidn, ya que el Reporteador Unicamente tomard los datos
enviados y los vaciard en los cascarones def Trama para imprimirlos.

La forma como interpreta e Reporteador Ia edicion de los datos es la siguiente;

Con el caracter #, se indica que el dato a recibir es un nimero; si este es cero no significativo
se imprime un espacio en blanco.

Con el caracter @ se indica que el dato a recibir es alfanumérico, en caso de una edicion
numerica, forza la impresion del caracter recibido aun cuando se trate de un cero no
significativo.

Ejemplo:
CLAVE DE OFICINA: Hh@
DESCRIPCION: CRCERRERERERRAAEEEREAEERARERR

Un problema existe cuando una variable es signada, esto as, variables que manejan los
signos ("+" y "-") de acuerdo a su valor asignado, ya que como veremos mas adelante, los
archivos planos que maneja las Series A de Unisys codifican este tipo de variables.

Por |0 tanto deberemos definir dos campos para estas variables: uno para la variable
numeérica y otro para el signo el cual se manejara como un caracter.

La 18gica del programa que genera fos datos debera mover el cardcter '+" o "-", a nyestra
variable usada para el signo esto en base a una decisién. Si la variable es menor que cero
moveremos un signo "-" de lo contrario dejaremos el "+".

Captura de Reportes.

Como ya mencionamos anteriormente, el Reporieador Remoto es una herramienta sencilla de

» . - - - i o ~ A - o~ ~ - - 114 1
mangjar. Cu operacidn se realize g través de un Mend de Opcidnes, 1as cuales realizan una

funcion especifica (ver figura 1).
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** FORMATEADOR REMOTQO ***

(4) CONSULTA DE REPORTES 8] CONSULTA DIRECTORIO

(1) ALTA DE REPORTES {5) EJECUCION DE REPORTES
(2) BAJA DE REPORTES 16} BORRAR TODOS LOS REPORTES
(3) CAMBIOS A REPORTES 17) CAMBIAR NUMERO DE OFICINA

TERMINAR SESION.

SELECCIONE OPCION [ )

Figura No. 1

Para iniciar la captura de un reporte, dentro del Mend Principal seleccionamos la opcién {1}

ALTA DE REPORTES.

Alta de Reportes.

A continuacion se indican los nombres y caracteristicas de los pardmetros que se requieren
indicar, y los dalos indicados para generar el reporte dei caso |.

NOMBRE DEL REPORTE:

NOMBRE LOGICO:

Coresponde al  nombre de! Reporle en el
Macrocomputador, que genera la informacion,

Ejempio: BIR26IINST
Nombre descriptivo dei contenido del reporte.

Ejemplo: REP. INV. INSTITUCIONAL MOB. Y EQ.
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NUMERO DE REPORTE:

LONG. DEL REGISTRO:

NUMERO DE TRAMAS :

Numero consecutivo asignado a cada reporie que permite
su busqueda en la tabla,

Este numero se asigna arbitrariaments, sin embargo se
recomienda ligario con el nombre del reporte.

Ejemplo: 26

Este valor se refiere al numero de caracteres que
conforman un registro del reporte.

Ejemplo: 108

Total de mascarillas que determinan el formato de un
reporie.

Ejemplo: 6

Una vez definidos los dalos anteriores por cada reporte, estos se almacenan en el archivo
TABLA SIS, e inicia fa captura a delalle de cada uno de los Tramas. Previamente se solicita
el numero de lineas que tendra cada Trama. El numero de Trama inicial es el cero.

Esta informacion queda grabada en el archivo <nombre del reporte> REP correspondiente.

De forma similar capturemos los parametros para el reporte sugerido en el caso |i.

Desde Menu Principal solicitemos la opcién [8] Consuitar Directorio.e indiquomos que se
muestre en pantalla para obtener un listado con la informacién de los repories capturados

(ver figura 2).

CONSULTADE DIRECTORIO™
*r*<< BISTEMA INTEGRAL DE MOB. Y EQ.>>**

Fochas 18/692 hera: 1301
* Reporte: 10 BIR10BXINYV REPORTE DE INVENT. POR CVE. BIEN Long/Reg: 425 HYramas: 4
" Reparte: 26 BIR2EUNST REP, INV. INSTITUCIONAL MOB, Y EQ. Long/Reg: 108 HTramas: €
Figura No. 2

Para solicitar la impresién de fa informacién capturada, desde el Menu Principal indicar la
opcién [4) CONSULTA DE REPORTES.

Aqui se nos solicitard un rango de numeros de reportes a imprimir. Le indicamos del 10 hasta
el 26, y obtendremos ios listados mostrados a continuacion:

59




Caso Prictico

TTUINSULIA DL KLPORTES™
*** << SISTEMA INTEGRAL DE MOB. y EQ. >> ***
‘Reparte: BIR26INST
.Nombre Légico: REP. INV. INSTITUCIONAL MOB. Y £Q.
Nimero : 26
4ong. de Reg.: 108
Num. de Tramas:é
-Trama #0 con 6 Lineas

emedranefonnet cened PR, NP DU . S QUNN | SRR JUR SN0 | RSP SN DR JUNIY | PPN RO PRI JTSR, FRERT RS, FERRTIREE SRS RSN RRSEL SHU JLAK 9E)

IS FSRT N . Jo

FECHA EMISION: @@ @EEEQ® *** BANCO NACIDNAL DE MEXICO. §. A. *** FECHA REPORTE :

eeeeeaed

BIR2BIINST *=* REPORTE INSTITUCIONAL DEL INVENTARIO DE #40B. Y EQ. POR USUARIO *** HORA : gg& €8
PAGINA ;

NOC.INVENTARIO NO.DE SERIE  DESCRIPCION.DEL BIEN  VALORDE COMPRA  VALORDE RESERVA  FECHA
SUMINISTRO

BECEERRRSONIRAE
-Trama #1con 3 Lineas
.--0--...1...A...-2--»0-...3"..0.-.4...4-—--6..--0»-.G---.0.-.-7-.-.0..4---0--..9....0...-0.---0-—-..1—-.-Q—---z-—-0-.-.3...4..-.4-—-0—-6-—..0..-‘--—-Qm
fy ETTTC RSN : O
ENTIDAD CONTABLE : ¢2€68QCEREREEELEEEEEEEEEREELEEEELAEEEEEET
USUARID : ggeGEBEREEEREERRRREEREAEEEEEEECOEECREEER

-Trama #2 con 1 Lineas

JUUYYI. U, JOUIOIL, DN SUURV UG SUUL JURPR JUON . NRN QU JURJORN : PRVR RNIE : PR SEUN IR PR, FRORL OO BSEIENS. PRSTR BRI )

i FET N :

HEHE  COCEEREE GRECCREEEEGBEERE MMM IIQEE HIMMMIMEEE  100e8C6E

-Trama #3 con 6 Lincas

JUNTIUIE PP, JOUI SUNIK, JUURVSURUE JUNSP U JUURE SUOUY . JONI SO0V JRPNID SONE DRSO PO ORI | FURY TR FORY JUpve- SR TR FRVRE I BN R PO o - O
[ S

** TOTALES POR QFICINA ***

ARTICULOS VALOR DE COMPRA  VALOR DE RESERVA
WA HiL R S 0.6 6 tHh i A B8 @

Figura No. 3
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|

u ~Tramna #4 con 6 Lineas

I

l JERPORIC TSI SITORIY, ORI

[y JRRN YO | i

P TR R, R SR . Y 000, geew

|

*** TOTALES POR OFIGINA***

f
| ARTiCULOS
e
|

VALORDE COMPRA  VALOR DE RESERVA

PN AR INQ.QE KR, .00
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! **CONSULTA DE REPORTES'™
| s << SISTEMA INTEGRAL DE MOD. y EQ. >> ***
1 Reparte: BIR16BXINV

§ ombre Lagico: REPORTE DE INVENT. POR CVE. BIEN

[ -Numaero : 10

| Long. de Reg.: 425

u-Num. de Tramas: 4

]-Tramn #d con 4 Lineas

JPUUIR TORPORI TP, TN SO RUTTUNE. SRPUONN . SN SN SRR 0 JON. RH JOON U SHRNE PP S Jo P, ISP SN POSI S SN

‘ [y JERU O | T

[ FECHA EMISION: pRecetee “+ BANCO NACIONAL DE MEXICO. S, A, *** FECHA REPORTE : 0@8EQEEE

| BIR10BXINV **» REPORTE DE BIENES POR NUMERO DE INVENTARIO *** HORA: g gee
PAGINA

Il

TEIRyERER ExERIaERE BREEE

REXEMRERCEKORSRRER

-Trama #1 con 8 Lineas

JOUCUIINC TRV, YOIUPUUOK, SEIOFUUNY SOURPUNI SONPOT: JUNIUINN, JUNCOIAE USRI JUY SURDY, JURTSNIRE IOUPOUN JIUO S, JUONE SURLY JUUON SURN JOOO JHNY JUO0 N "
of sescborvalines

ALMACEN: Vg ¢EGEERRERGERRECEGRECCERALEECAEEEE

! usuario: rg oecRERERERBLREECEEECRECEREEELERE

INVENTARIO : #iittissing MARCA : E6RGELEEECEEEALEREEEREE
SERIE : aEAKECRRKRGCERERSACRE MODELO: geeeEecententstsfesesese
BIEN : gGGERE SEALELEEERE FECHACOMPRA: fe/u@@®  VALORDE COMPRA: #, 4w i 0 @ 8@ |
CEERLECELLBQEEROBE FECHA ASIGNACION : Hpiee/ea VALOR DE RESERVA! #,16 M¥0 1 MG €8

| ceneeerCtecERastes

-Trama #2 con 1 Lineas

JUUPURIIC YOOI SOUPUUI, FONTINN SORFUUNE. SIUSTUNI: JUVUV SO DU SR FOUSY SUU: VU SUNR, NS SURNR, TURUF SUNRY, TR SUUL. PRSI SUUD JURP SR SR SURSS O PO
I Y

LT DT T
-Tramn #3 con 8 Lineas
D TUU O Uty JHT JUNRL. P TS PR R R s VORE SO, TR SN, JOR SR FUy yunen  FUSIRUN . ROu
of eenot oo ffree
s seascs »* TOTALES ***
— R

ARTICULOS VALOR DE COMPRA VALOR DE RESERVA
p——— G G W B 0 |

EE 1 = = 13 zzan
[ ——

Figura No. 4

62



Caso Prictico

5.2.2 Ambiente de trabajo Unisys (Equipo Central)

Hasta este punto se ha indicado basicamente 1a forma de definir y crear los formatos de un
reporte, asi como la especificacion de algunos parametros. Ahora nos toca indicar las
caracteristicas que deben tener jos archivos que contendrdn los datos que deseamos
imprimir.

Anteriormente vimos que un reporte esta compuesto de 1 a 30 tramas, donde cada trama
contiene de 1 a 30 lineas da imprasion ( mascarillas ) y que 8l Trama 00 nos servird como
nuestro encabezado de pagina, el cual se imprimiré por cada salto de hoja.

Por tal motivo, el primer registro de nuestro archivo de datos deberd contener Unicamente los
datos necesarios definidos como nuestro Encabezado General.

A excepcidn del Trama 00 ( Encabazado ), todos los Tramas deben ilavar un prefijo numérico
de dos posiciones el cual indicara el numero del Trama a imprimir, y enseguida vendran
definidos los datos correspondientes a los campos variables indicados en el Trama.

Como se puede observar, basicamente se realizarda un mapeo de los caracteres que existen
en nuestro archivo de datos , con los caracteres de impresion (@ y #), por lo tanto hay que
tener el cuidado en respetar la longitud definida del Trama.

Es importante sefalar C\ue debido a que no es posible manejar registros de longitud variable,
es preciso determinar el tamafo especifico que nos indique la longitud del registro.

Obviamente, la longitud del registro se va a ver afectada por &l prefijo que nos indicara el
trama a imprimir.

Una especificacion de longitud de registro diferente a la longitud del registro real, nos creard
un defasamiento en ia impresion del reporte y podria indicar algin mensaje de error en el
momento en que este formateando el reporte. Por lo tanto es conveniente utilizar alguna
herramienta de apoyo del sistema operativo dal Macrocomputador, para poder obtener la
longitud lugica del registro.

Dentro de los equipos Series A de Unisys (nuestro Equipo Central), se puede obtener tal
informacion por medio de la utileria denominada SYSTEM/DUMPALL, o por el comando
LFILE desde CANDE.

La pantalla correspondiente al comando LFILE se muestra en la figura 5.
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LFILE §281/FILE/EXTRACT/0866/BIR10BXINV
(S281) ON S281CAFI
5281 : DIRECTORY
FILE : DIRECTORY
EXTRACT: DIRECTORY
DIRECTORY
BIR10BXINV: DATA ALTERDATE= 5/18/92 @ 12:56:33 AREAS=100
AREASIZE=240 BLOCKSIZE=1700
CREATIONDATE= 5/18/92 @ 12:56:33 CYCLE=1
FILEORGANIZATION=NOT RESTRICTED FILETYPE=0
TRAMASIZE=8 INTMODE=EBCDIC
LASTRECORD=13 (600 SEGS) MAXRECSIZE=425
MINRECSIZE=0 SAVEFACTOR=0 SECURITY=PUBLIC I/0
TIMESTAMPS= 5/18/92 ® 12:56:33 UNITS=CHARS
VERSION=0

BIR26IINST: DATA ALTERDATE= 5/18/52 @ 12:43:33 AREAS=100
AREASIZE=960 BLOCKSIZE=1728
CREATIONDATE= 5/18/92 @ 12:43:33 CYCLE=s1
FILEORGANIZATION=NOT RESTRICTED FILETYPE=(
TRAMASIZE=8 INTMODE=ERCDIC
LASTRECORD=35 (600 SEGS) MAXRCSIZE=108
MINRECSIZE=0 SAVEFACTOR=0 SECURITY=PUBLIC I/O
TIMESTAMPS= 5/18/92 @ 12:56:33 UNITS=CHARS
VERSION=0

—
WINDOW CANDE/1

Figura No, §

5.2.3 Flujo de Datos Macrocomputador -> Microcomputadora.

A continuacion se indicaré la manera en la cual esla implementado el fiujo de datos entre el
Equipo Central y la Microcomputadora.

Como se ha mencionado anteriormente, 1a idea de implementar un Reporteador Remoto se
basa en que los sistemas desarrollados se encuentran en produccion en un equipo
centralizado. por 1o tanlto tendremos varios usuarios trabajando sobre una misma Aplicacion
(para nuestro caso e! "Sistema de Mobiliario y Equipo").
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Para poder llavar el control de los reportes que se han generado, y saber qué usuario lo
corrio, se utilizan algunos archivos y parametros adicidnales en los programas que generan
jos reportes.

Debido a que necesitamos llevar una bitadcora gue indica qué reporte se corrio, en cada
oficina, y 1a identificacion de la aplicacion utitizada, se determind que cada aplicacidn debe
generar un archivo llamado <clave de la apiicacién>/FILE/LO1/BIRE, que contiene la
informacién indicada anteriormente.

Para nuestro ejemplo tendriamos:

Identificacion de |a Aplicacion = §281
Numero de oficina = 0866 (Asignada a nuestra Estacion de Trabajo)

La consulta a nuestro archivo de control desde la ventana de Marc se muesira én la figura 6:

"OUTPUT - MARC COMMAND OUTPUT 07:50 PM
Actién: sList (S281)S281/FILE/LOL/BIRE ON S2B1CAFI <
HOme GO REturn ¢Omnd + - (Press SPACF for Hel )

Responee returned at 07:50 PM:

Ol 0866004
0866005
0866010
0866017
08660189
0866021
0866022
0866026
0866027
1416001
1416002
1416003
1416004
1416010
1416017
1416019
1416027

WINDOW MARC/1

Figura No. 6
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Uina vez que se corren los raportes log archivos con datas aimacenados en ef Equipo Central
se pueden consultar desde MARC como se indica en la figura 7:

I OUTPUT - MARC COMMAND OUTPUT 07:34 PM |
|  Actién: >List (S281)S2B1/FILE/LOL/BIRE ON S281CAFI <

| HOme GO REturn COmnd + - (Press SPCFY for Help)
AR

" Response returned at 07:34 PM:

| (s281) ON S281CAFI
! 5281 : DIRECTORY
| FILE : DIRECTORY
EXTRACT : DIRECTORY
: DIRECTORY

BIR10BXINV

% BIR26IINST
BIR17IXUSU : DATA

# BIR18USINT : DATA
BIR19IXFAM : DATA
BIR26IINST : DATA

| BIR27IIFAM : DATA

| BIVO2CONCE : DATA

| PILE S281/FILE/EXTRACT WINDOW MARC/1
I

FiguraNo. 7

De este listado podemos hacer las siguientes gbservaciones:
- El nombre del archivo de datos que genera el reporte se llama:
S281/FILE/EXTRACT/0866/=

El proceso de cambio de nombre se realiza desde un WFL, que es lanzedo en el
momento de que acaba de correr un reporie.
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Un mismo reporte puede estar repelido con diferente numero de oficina (Estacidn

de Trabajo).

Una primera aproximacion de nuestro Diagrama de Datos del sistema seria el

siguiente:

]

Levantar Aplicacién
“Slstema de Mobillario y Equlpo”

Ejecuta Légica de Inicializacion

‘ Actuallza S281/FILE/L01/BIRE

|

r Liama al "MENU PRINCIPAL
Sistema de Mobiliario y Equipo

Corre REPORTE

Crea archivo EXTRACT
<nombre de reporte>

Corre WFL
Cambla nombre al archivo EXTRACT

<clave> | FILE / EXTRACT / <#OFNA>

} / <nombre reporte>
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5§31 FORMATO DE REPORTES

Partiendo de la informacién anterior, podremos hacer un analisis de la forma como estén
grabados los dataos a imprimir en un archivo plano en el Equipo Central y su relacién con las
mascarillas de los Tramas especificados.

Utilizaremos ahora la utileria denominada SYSTEMIDUMPALL, para visuelizar los datos
contenidos en el archive plano.

Listemos los registros del archivo de dalos generedo por el reporte BIR26IUNST. Nuestro
primer regisiro seria:

CONT
1El 18/05/9218/05/9212:43
..108

Hay que recordar que el primer registro contendra los datos que serviran para el Trama 00, el
cual se imprimiré por cada salto de hoja, este sera nuestra Encabezado General.

Este registro genera el siguiente listado:

BIR2BINST *** REPORTE INSTITUCIONAL DEL INVENTARIO DE MOBILIARIO Y EQUIPO POR USUARIO***  HORA: 12:43
PAGINA 1

;FECHA DE EMISION: 18/08/93 *** BANCO NACIONAL DE MEXICO. S A, *** FECHA DE REPORTE : 18/08/93 l

REMEEENREWDCERNE

NO. INVENTARIO NO.DE SERIE  DESCRIPCION DEL BIEN VALOR DE COMPRA VALOR DE RESERVA
FECHA DE SUMINISTRO

--------- L3 TIZEETINSEITEIRE ox !

SEERXXENLRNECORER

El segundo registro es:

CONT
2Et  O1INVENTARIOS Y SERVICIOS DIVERSOS ADMINISTRACION
CONTABLE E INVENTARIOS  ...108

Esle registro invoca el llamado del Trama 01, por |0 tanto se generaria el siguiente listado:

’I
ENTIDAD CONTABLE : INVENTARIOS Y SERVICIOS DIVERSOS
USUARIO : ADMINISTRACION CONTABLE E INVENTARIOS
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Los siguientes registros invocan {a impresién del trama 02, como se puede ver:
CONT
3E! 0200000000140 ARMAS DE FUEGO (281)
000000008999991000000008999991000000..,108

4E! 0200000000151 ARMAS DE FUEGO (281)
000000008999991000000000899891000000..,108

SE! 020000000025AAA-S34 ARTICULOS DE GIMNASIO (S281)
000000000555500000000000555600000000..,108

su listado correspondiente seria:

‘ 0 ARMAS DE FUEGO (5281) 89,999.91 89,999.91 1/01/81

‘ 1 ARMAS DE FUEGO {5281) £9,999.99 89,998.81 1104191
AAA-5M4 ARTICULOS DE GIMNASIO (5281) 6,668.00 5,868.00 10181

[

Como se puede observar, los tres registros anteriores son de una misma entidad contable y
estan con un mismo usuario. En este punto se detectd que el siguients registro de nuestro
archivo de inventario (ver el registro nimero 8), ya pertenece a otra entidad, por o que
realizaremos un corte, tal como se habia propuesto en la peticidn de los casos |y ll, por lo
tanto los registros 6 y 7 nos generan la impresion de los Tramas 3 y 4 correspondientes.

SERCETTSTERERSEATERY exenznaceskrenznxzezs *** TOTALES POR OFICINA ***
ARTICULOS VALOR DE COMPRA VALOR DE RESERVA
186,654.82 185,654.02
! ~~recx r.z2Ee R AR FEEIEUETEEEERECICRUXCINEREEAREIETSSNICREIIOTSSERRETORRATER
EHEREESSESIEEISE
SesEcE """ TOTALES POR ENTIDAD CONTABLE ***
ARTICULOS VALOR DE COMPRA VALOR DE REGERVA
186.654.82 186.664.02
EY IO EMARE RSN B E N AR I RS LYV N CE RS EEE SRR EE IR ERRERR IS 2RE sE= ne
Leemamg-zreises
[[ S
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El siguiente registro s interesante analizarlo.

Como se habia especificado en los requerimientos del reporte, se solicitaba que cada vez
que se detectara un cambio en el campo de entidad contable o de usuario se hiciera un salto
de hoja.

Come el archivo plano que se genera unicamenta trae datos (esto es, no se graba ningun
caracter de conirol }, la implementacion de! salto de hoja forzado (recordar que el
Reporteador maneja de forma automatica los saltos de pagina), se debe sumar el valor de 20
al prefijo numérico que indica el nimero de Trama a imprimir. Con esto se realiza el salto de
hoja y se imprime el Trama 00

CONT
8El  21ADMINISTRACION CONTABLE E INVENTARIOS INVENTARIOS Y
SERVICIOS Di
VERSOS ...108

f_}qui el r\%umero 21 indica que se realice el salto de hoja, se imprima el Trama 00 y después sl
rama 01

CONT
SE! 020000000011 SILLAS APILABLES CON PALETA TAPI2
PIEL 00000001500000000000000000000000000...108

10E! e3ooooooc001000000000015000000000000000000000000
..108

El siguiente listado muestra {al efecto.

FECHA DE EMISION: 18/08/93 *** BANCO NACIONAL DE MEXICO. S A, ™ FECHA DE REPORTE : 18/08/93

BIR2GINSY *** REPORTE INSTITUCIONAL DEL INVENTARIO DE MOBILIARIO Y EQUIPO POR USUARIO ***  HORA : 12:43
PAGINA 2

CESUERECREREXRRET

NO, INVENTARIO NO.DE SERIE  DESCRIPCION DEL BIEN VALOR DE COMPRA VALOR DE RESERVA

FECHA DE SUMINISTRO

= EEERCEREEEREST BRI T IOSAEENFRE ST SRS R ERIRDNERERN, . BEES

ENTIDAD CONTABLE : ADMINIETRACION CONTABLE E INVENTARIOS
USUARIO : INVENTARIOS Y SERVICIOS DIVERSDS

SH.LAS APILABLES C/PALETA 150,000.00 000 1/01/81
uzusRccEDNIBE rexxsamwe wnxezuee *** TOTALES POR OFICINA ***
ARTICULOS VALOR DE COMPRAVALOR DE RESERVA
180,000.00 0.00
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En el registra numera 9 se vuelve a encontrar una peticion de sallo de hoja

Se parte de los registros subsiguientes al registro 9, que complementan este reports.

CONT
11E! 21ADM6NISTRACION CONTABLE E INVENTARIOS
ADMINISTRACION
CONTABLE E INVENTARIOS 108
126t 020000000004 SILLAS APILABLES CON PALETA
TAPIZ P

EL  000000015000000000000150000000000000...108

RENT 33E! 02000000000700000000007 ABR-002 LIQUIDACION DE
AS Y GASTOS P00000000030000100000000000000000000..,108
34E!
CONTA 0300000000220000000002425934020000000000839998991S TRACION

BLE E INVENTARIOS
PRR0??0022°72?2°?70?7727777277...108

35E! 040000000023000000000257593402000000000083999991281)
000000008999991000000008989991000000...108

J6E! 050000000026000000000276148884000000000102666473281)

000000008999991000000008999991000000...108

k1 nstado corresponaiente se muestra en (a figura 8.
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' i
|FECHA DE EMISION: 18/06/53 " BANCO NACIONAL DE MEXICO, 8, A, *** FECHA DE REPORTE : 18/08/83 |
|| BiR28INS T *** REPORTE INSTITUCIONAL DEL INVENTARIO DE MOBILIARIO Y EQUIPO PORUSUARIO ***  HORA: 1243 ||
) PAGINAJ I
'NO. INVENTARIO NO.DE SERIE  DESCRIPCION DEL BIEN VALOR DE COMPRA  VALOR OF RESERVA !
FECHA OE SUMINISTRO
- nEER l
ENTIOAD CONTABLE : ADMINISTRACION CONTABLE E INVENTARIOS |
USUARIO  ADMINISTRACION CONTABLE E INVENTARIOS !
I
| SILLAS APILABLES C/PALETA 160,000.00 0.60 10181
SILLAS APILABLES C/ PALETA 160,000.00 0.00 101181
| SHLAS APILABLES C/PALETA 160,000.00 8.00 10181 i
SILLAS APILABLES C/ PALETA 160,000.00 0.00 101781 ]
SILLAS APILABLES C/ PALETA 160,000.00 0.00 1101181 i
SILLAS APILABLES C/ PALETA 160,000.00 0.00 10181
SILLAS APILABLES C/ PALETA 180,000.00 0.00 101191
SILLAS APILABLES G/ PALETA 160,000.00 0.00 1101799
SILLAS APILABLES G/ PALETA 160,000.00 0.00 101791
SARMAS DE FUEGO (5281) £5.999.51 89,999.91 101191
DARMAS DE FUEGO (5291} 89,099.81 89,999.01 1101191
SILLAS APILABLES C/ PALETA 150,000.00 0.00 1101191 i
9ARMAS DE FUEGO (5281) 88,488.91 89,899.51 110191
., DARMAS DE FUEGO (S281) 85.,998.51 89,989.01 101181 |
I 1ARMAS DE FUEGO (S281) 89,998 81 89,089 51 110191 I
| 2ARMAS DEFUEGO (S281) 85,998.91 09,999.91 101181 |
3ARMAS DE FUEGO (S281) 89,999.91 88,098.91 110191 I
4ARMAS DE FUEGO (5281) 89,989.91 99,999.81 10181
5ARMAS DE FUEGO (5281) 59,989 81 88,899.91 110191 |
6ARMAS DE FUEGO (5291) 89,908.91 85,999.91 10191
TARMAS DE FUEGO (5281) 89,999.91 89,985.91 101/91 |
BARMAS DE FUEGO (S281) 89,985.91 89,999.91 10191 i
ARTICULOS DE GIMNASIO (281) 82,836.00 £5,998.91 101181 i
000000007 AUR.002 LIQUIOACION OE RENT  3,000.01 59,895.81 101191 1

Figura No. 8
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— =x *** TOTALES POR OFICINA *** ’]

| ARTICULOS VALOR DE COMPRAVALOR DE RESERVA
i 2,428,934.02 829,099.81

|

! l

j ** TOTALES POR OFICINA *** (

|
{ aRTICULOS VALOR DE COMPRAVALOR DE RESERVA
I 2,576,834.02 839,998.91

|

HREZEERSRATICCTE

‘ rzxs *** TOTALES POR OFICINA ***

| aRTICULOS VALOR DE COMPRAVALOR DE RESERVA
| 2,761,480.84 1,026,664.7)

Figura No. 8 (cont...)

5.4 Impresion de Reportes.

En esta seccién indicaremos como el usuario finalmente podra imprimir sus reportes.

Todo lo mencionado anteriormente, es transparente al usuario. Aunque se podia permitir que
el usuario interactuard con ICC para la transferencia de archivos, se cred sl ambiente
necesario para que a través de un mend , el usuario realice su trabajo. Asi por lo tanto para
el usuario, todo el proceso anterior descrito le serd totalmente transparente.
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Al usuario solo le bastara con entrar al ment de su Fstacidon de Trabajo mostrado en Ia fiqura
9

£l ment de la Estacion de Trabajo cuenta con las siguientes opcidnes.

< < ESTACION DE TRABAJO BANAMEX > >
<< 8, |, DE MOBILIARIO Y EQUIPO >>

Paso Libre Proceso Lacal Termlinar

Aplicaciénes Remotas
Impreslén de Reportes

Seleccione la operaclén que desea reallzar

Figura No. 9

Paso Libre

Aplicaclénes Remotas: Proporciona a la Estacion de Trabajo la capacidad para
emular una terminal. Esto se realiza a través del software de ICC/INTERCOM 102 para
la emulaciébn de terminales T-27, permitiéndole al usuario tener acceso al Equipo
Central e interactuar con su aplicacion (en linea) en forma remota.

Impresiénes Remotas: Realiza |a transferencia de archivos del Equipo Central a la

microcomputadora para formatearlos e imprimirlos en forma local; dicha transferencia
se realiza a través el software de ICC/FILEXPRESS.
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Impresién de Reportes; Desde esta pantalla, el usuario iniciaréd con el proceso de
impresion en forma local seleccionando |a tecla <<RETURND>>.
Enseguida se muestra |a pantalla mostrada en la figura 10.

i BANCO NACIONAL DE MEXICO S.A.

Espere un momentao, revisando reportes ya generados ..,

[ ICCIFileXpress Background (FXBG) Versién 2.70 loaded

AR AR R A A AR R R A AR RN RN Currentstatu' MNAa AR AR AR R AR AAR A AN

of 01 total commands FTD name: CMICC\LISTAGEN.FTD

FTD in progress - Download - From: (5$281)S281/FILE/LO1/BIRE ON $281CAFI|
TO: C:GENERADO.DAT

complete, 000000 records transferred

Press <Ctri>F10 to terminate command/FTD

Figura No, 10

La primera accion que se realiza, es la_transferencia de nuestro archivo que contiene la
bitécora de los reportes generados en el Equipo Central,

Cada pantalla de transferencia de archivos, nos iré mostrando el avance de registros
transferidos.

St en el Equipo Central se encuentran varias tareas corriendo, se puede dar el caso de que la
tranferencia talle y nos marque un error de TIMEQUT. Para tal efecto habria que volver a
intentar la transferencia.

En caso contrario el estatus actual (Current Status) de ia transferencia mostrara el total de
registros transferidos, tal como aparece en la figura 11.

EI 100.00 % indicara que ha sido realizada correctamente |a transferencia.
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BANCO NACIONAL DE MEXICO S.A.

Espere un momento, revisando reportes ya generados ...

LU R R SR AU B O B I B R LR B O B B Curren‘s‘atus LR RS B A O BB A BB B AN AL BN L OV SN S BN N NN

of 01 total commands FTD name: CNICC\LISTAGEN.FTD

FTD in progress - Download - From: ($281)5281/FILE/LO1/BIRE ON S281CAF!
TO: C:GENERADO.DAT

complete, 000003 records transferred

Press <Ctri>F10 to terminate command/FTD

Figura No, 11

Enseguida se mostrara la siguiente pantalla con los nombres de los reportes a traves de la
bitdcora, que en el Equipo Central ya estan generados.

BANCO NACIONAL DE MEXICO S.A,

TABLA DE DEPRECIACION
AFECTACION CONTABLE

REP. INV. INSTITUCIONAL MOB. YE.
REP. INSTIT. DE BIENES POR FAM.

Seleccione el reporte deseado
Arriba T Abajo 4 Seleccionar ESC para terminar

Figura No. 12
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Una vez que se ha indicado el reporte a imprimir, se inicia la transferencia de éste, tal como
se muestra en la figura 13

l
BANCO NACIONAL DE MEXICO S.A. |
|

| Espere un momento, revisando reportes ya generadas ...

L

IR E RS EREREEREEEEEREENENEENENEE}:] Currﬁntsta!us (AR EEEEELENENEERRNERENNEERN]

of 01 total commands FTD name: CAICCVFILE.FTD

FTD in progress - Download - From: (S281)S281/FILE/EXTRACT/0866/BIR26IINST
ON S281CAFI

TO: C:R26IINST.DAT
complete, 0000029 records transferred
Press <Ctrl>F10 to terminate command/FTD

- T T |

Figura No. 13

Cuando se han transferido el 100.00% de los registros de nuesiro reporte, estaremos en
posibilidades de imprimirlo. Para tal efecto aparece el siguiente mensaje que indica que el
reporie as1a listo para imprimir:

Contigurar la impresora a 20 caracteres por pulgada, y acomodar el papel en el
inicio,

La figura 14 muestra el diagrama de flujo de datos correspondiente.

77



Caso Practico

DIAGRAMA DE FLUJO DE DATQS
Proceso de impresion de Reportes

S261/FILE/LOV/BIRE S281/FILE/EXTRACT

\ f importar archivo

Actualiza

FILE TRANSFER

<nombre reporte> DAT ‘ GENERADO .DAT

REPORTEADOR

Gen;i/ Wera

<nombre reporte> PRT <nombre reponte>.PRN

REPORTE

Figura No, 14

Finalmente se muestran en las figuras 15, 16 y 17, los listados correspondientes de las
reportes ya imprasos completamente de los casos | y i, indicados al Inicio de esle capilulo.
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mmo-.

FECHA DE EMISION: 18/05/03 *** BANCO NACIONAL DE MEXICO, S. A FECHA DE REPORTE : 18/0593

BIR2BINST *+* REPORTE INSTITUCIONAL DEL INVENTARIO DE MOBILIARIO Y EQUIPQ POR USUARIO ***  HORA : 12:43
PAGINA ¢

SEEEGERBEE NISSRERERESRBARENR ¥ REazEFassEn TEzRw BER SEzZaILTEILBEILSS

msERSREEREEREANIE

. NO. INVENTARIO NO. DE SERIE  DESCRIPCION DEL BIEN VALOR DE COMPRA VALOR DE RESERVA
FECHA DE SUMINISTRO
5 * 8* "8 g @E-T-osoos L el Sabnihind L L - esswwtew 3 - em = R - e . e - - .

E-ENZRREEISSESSE

|ENTIDAD CONTABLE . INVENTARIOS Y SERVICIOS DIVERSOS
USUARIO : ADMINISTRACION CONTABLE E INVENTARIOS

0 ARMAS DE FUEGO (S261) 89,939.91 085,898 91 10178t
1 ARMAS DE FUEGO (5281) 89.999.91 89,899.91 110191
i AAA-§34 ARTICULOS DE GIMNASIO (5281) 5,655.00 5,555.00 1101/
e e e e e PR TOTALES POR QFICINA ***
ARTICULOS VALOR DE COMPRA VALOR DE RESERVA
185,554.82 185,554.02
Il mae =l & e wHeREmesErEr e Em ot me mEe = mtem = ke wB e R E v e Eef Fu S22, S5 .F.BCRCSEosEaITRICTTINT
Sammrun memmmmmea meamemeea et s---  TOTALES POR ENTIDAD CONTABLE ***
= SIVZENBERBEEIEE
ARTICULOS VALOR DE COMPRA VALOR DE RESERVA
185,564 82 166,554.02
l - B L2 een m—- . .. - - mm e e . mme e - - - - weem - wwePmwnllan -FERpE.EY® -l Ba -

Figura No. 16
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li l

"FE’:H.A DE BMISION: 1810807 O AANSO HACINNAL DE MFYING § & o FEMHA NFE RENARTE (8Arnn
ﬂB!RHGHNST ** REPORTE INSTITUCIONAL DEL INVENTARIQ DE MOBILIARIO Y EQUIPO POR USUARIO ***  11ORA : 12.43 l
PAGINA 2 |
i’l!!l’!:l!l:!:!ﬂ!‘l E
NO. INVENTARIO NO. DE SERIE  DESCRIPCION DEL BIEN VALOR DE COMPRA VALOR DE RESERVA H
FECHA DE SUMINISTRQ
L R e e S L B bl e A e e A L e e e e P L BT T T P ST P Y P R ooy ) ﬂ

ENTIDAD CONTABLE : ADMINISTRACION GONTABLE E INVENTARIOS
USUARIO : INVENTARIQS Y SERVIC!OS DIVERSOS

SILLAS APILABLES G/ PALETA 150.000.00 0.00 1101194
— . *4* TOTALES POR OFICINA ***
13 - 1 = 28 w33
| armicuLes VALOR CE COMPRAVALCR DE RESERVA
f  1s0.00000 000

[ SSESEISESZEISESiSassEmrEss ==z FEsremzzczan

TERTERERSEREISES

Figura No. 16
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" FECHA DE EMISION. 180593 *** BANCO NACIONAL DE MEXICO. S. A *** FECHA DE REPORTE : 18/05/93
BIR2GINST ** REPORTE INSTITUCIONAL DEL INVENTARIO DE MOBILIARIO Y EQUIPO POR USUARIO ***  HORA : 12:43
PAGINAJ
==z EENERERRCEEREETRITRREIRREES = RESSRRBNERECERRTRSERENE EEEERERRESICRBERERR OSSR
NO INVENTARIO NO.DE SERI: DEBCRIPCION DEL BIEN VALOR DE COMPRA  VALOR DE RESERVA

FECHA DE SUMINISTRO

TEESIITSER TS IInTReR EEStECCCaREENARS SRR ST R Tt ] L e &
ENTIDAD CONTABLE . ADMINISTRACION CONTABLE E INVENTARIOS
USUARIO . ADMINISTRACION CONTABLE E INVENTARIOS

SILLAS APILABLES C/ PALETA 160.000.00 0.00 1/01/91
SILLAS APILABLES C/ PALETA 150,000.00 0.00 1101/81
SILLAS APILABLES C/ PALETA 150,000 00 000 101791
SILLAS APILABLES C/ PALETA 150,000 00 0.00 1010
SILLAS APILABLES C/ PALETA 140,000.00 0.00 1/01/81
SILLAS APILABLES C/ PALETA 160,000.00 000 1101/31
SILLAS APILABLES C/ PALETA 150.000.00 0.00 1101191
SILLAS APILABLES C/ PALETA 150,000.00 0.00 1101191
SILLAS APILABLES C/ PALETA 150,000.00 0.00 1013
1ARMAS DE FUEGD (5281) 69,999 91 80,999.91 1101781
JARMAS DE FUEGO(S281) 89,999 81 89,999.81 10191
3ARMAS DE FUEGO (5281) 89,899 81 80,999.94 1/01/91
4ARMAS DE FUEGO (5281) 69,899 91 £9,999.61 1101181
SARMAS DE FUEGO (5281) £8,999.91 88,999 81 1/01/81
EARMAS DE FUEGOQ (S281) 88,898 91 89,999.01 101181
7ARMAS DE FUEGO (S281) 89,099.91 89,999 94 /0181
BARMAS DE FUEGO (5281) 89,999.91 89,999.91 101181
ARTICULOS DE GIMNASIO (281) 82,835 00 89,009 91 1101791
000000007 ABR-002 LIQUIDACION DE RENT 3,000 0t 80,999 91 10194

~=T ERECBIEZEREIBND

*** TOTALES POR OFICINA ***

SETIECIEUrMEBREERISERnEERCSE

ARTICULOS VALOR DE COMPRAVALOR DE RESERVA
2,425,934 02 839,099.91
- O . . -
= s r s TOTALES POR OFICINA ***
- whm L3 . BN P -
ARTICULOS VALOR DE COMPRAVALOR DE RESERVA
2575934 02 63999991
zasezszasamsssse ** TOTALES POR OFICINA ***

VALOR DE COMPRAVAI.OR DE RESERVA
2,764 48884 1026554 73

CXECESSEESESEBNEZZRSE

L U
Figura No. 17
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RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Una vez concluido el proyecio en su totalidad, los procedimientos edministrativos del
Benco se vieron incrementados en la eficiancia, la repidez, la amplitud, y la oportunidad en
los servicios que ofrecen, reflejdndose esto en la reduccion de tiempos y movimientos y en
una actitud més positiva por parte del personal que labora en los departamentos
aelacipnados, logrando ademas la oporiunidad requerida en ia informacién para la toma de

ecisiones.

En los tiempos acluales, es cada vez mas importante mejorar la eficiencia ante la
demanda de productos y servicios, pues el cliente cambia conforme evolucionan las opciones
de actitud y disponibilidad. Todo esto tiene un impacto directo en los mercados,
competidores, clientes y en general todos los factores que integran el medic ambiente de las
empresas.

Es por ello explicable el papel tan importante que juega la informética en todo ello, y el
apoyo que brinda para reemplazar bajos costos de operacion o alta calidad, con bajos precios
y alta calidad. Pues hoy en dia cada vez se le d&@ mas imporiancia, no solo al aspecto de
captar mas clientes, si no tembién e reducir costos internos de operacion, aumentando con
ello la eficiencia y mejorando con otro tipo de herramientas la productividad del personal, por
otra parte, es indiscutible que el avance tecnolégico en el mundo de las computadoras,
representa una solucién ponderable a cuelquier tipo de aclividad, ya sea profesional o de
negocio.

Esle avance se ha desarrollado a pasos agiganlados y existen una gran variedad de
herramientas orientadas a a misma funcién por lo que en ocasiones resulta dificil la eleccién
de aquella que cubra todas |las necesidades del usuario.

Para ello es importante definir el tipo de informacion que se maneje y todos aquellos
productos (reportes, informes, tablas, gréficas etc.) que se desea obtener.

Asi mismo es neceario realizar un enélisis costo-beneficio para elegir la herremienta
mas adecueda que cubra estas necesidades en lodos los plazos.

Para esle caso especifico existen pocas herremientas con las caracteristicas
necesaries para dar una solucion confiable al proyeclo que aqui se presenta.

Existieron muchos factores que determinaron el tipo de software que se utilizo en este
proyecto; el mas importante resultd ser la comunicacion indispensable entre un equipo Unisys
y una microcomputadora compatible con 1BM.

[=xistieron edemés problemas de tiempo y falta de conocimiento tanto del lenguaje de
programacion como del software antes mencionado, que repercutieron en el cumplimiento de
fechas programadas del proyecto.
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Todo esto demuestra la gran importancia que tiene realizar un andlisis previo que
permita detarminar el tiempo que llevara concluir un proyecto.

Esle andlisis debe incluir una serie de pruebas que aseguren su correcto funcionamiento y
que ademas contemple la posibilidad de realizar modificaciones, que no impacten en tiempo y
esfuerzo el logro de los objetivos.
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[ APENDICE 1

Manual de Usuario

Objetivo:

El reporteador remoto es una interfaz que permite al usuario operar su aplicacion,
misma que se encuentra residente en el Macrocomputador. Esto es paosible mediante la
emulacion de una terminal T-27.

Asi mismo le permite realizar la transferencia de archivos de datos a la
microcomputadora para formatear e imprimir sus reportes en forma local.

Caracteristicas

El reporteador remoto cuenta con dos funciones principales:

Reporteador: Permite la captura de toda la informacion referente a los reportes de la
apiicacion, asi como de sus mascarillas. Dicha captura debe realizarla el responsable de
ceda sistema.

Estacion de Trabajo: Es la interfaz entre el usuario y el macrocomputador, 1a cual le
permite trabajar con su aplicacidn. Realiza ademas la impresidn de reportes en forma local.
Requerimientos de Hardware

El reporteador remoto requiere para su operacion de una microcomputadora y una
impresora con las siguientes caracteristicas minimas recomendables:

Microcomputadora:
Comnputadora AT (procesador 80286)

- Memoria RAM de 1 MB

- Velocidad de 16 Mhz

Disco duro de 40 MB

Monitor de alta resolucion

El reporteador puede operar incluso en una computadora del tipo XT, sin embargo el tiempo
requerido para la transferencia de archivos se va incrementando.
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Impresora

Se puede utilizar cualquier tipo de impresora de matriz de punios. Al momento de
imprimir una aplicacion desde la microcomputadora, el raporteador muestra en pantalla un
mensaje, indicando al usurio que debe configurar la impresora para trabajar con letra
condensada de 20 caracteres por pulgada.

Software utilizado

Soflware para la emulacion y transferencia de archivos:

Intercom 102;

Software de ICC para la emulacion de terminal T27. Reside en el directorio de ICC.

Config.1CC:

Archivo de configuracion de ICC que contiene los pardmetros y espaecificaciones bajo los
cuales trabaja la emulacién.

Coms.ICC:

Archivo de configuracion utilizado por el reporteador remoto. Es una copia del archivo
Config ICC.

ICC.DEV:
Archivo de ICC que reside en el directorio DEV. debe ser incluido en el archivo de
configuracion Config.8YS de la microcomputadora, mediante el comando DEVICE =

\DEWICC.DEV, al mementa de realizar la instalacion del paquete ICC. Si el comando anterior
no es definido, el programa de emulacion es imposible que opere.

Filexpress:
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Soitware de ICC para la lransferencia de archivos.

Listagen.FTD:
Funcién de transferencia que reside en el directorio ICC. transfiere el archivo
SNNN/FILE/JEXTRACT/<NUMOF>/<NOMREP>, en donde SNNN es el numero del sistema y

Numof es el numero de la oficina. El nombre de reporte Nomrep varia de acuerdo al reporte
seleccionado por el usuario.

Programas y archivos del reporteador remoto

El reporteador remoto cuenta con tres programas ejecutables, que son:

- Reremoto.exe: Programa ejecutable del reporteador remoto.
- Menu.exe: Mend principal de |la estacion de trabajo.

- Lista. exe: Realiza |a transferencia de archivos. Es llamaod desde menu . exe.

Estos programas deben residir en el directorio del sistema.

Los archivos de trabajo que utiliza el reporteador remoto se describen a continuacion;

Tabla SIS:

Archivo que contiene el nimero de oficina del usuario, clave autcrizada y e! detalle de todos
los reportes del sislema, tales como:

- Numero del reporte
Longitud de registro
Numero de mascarillas

- Numero de version
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Archivo. REP:

Archivos de formato que contiensn las mascarillas definidas para formatear los erchivos de
datos. Se crea un archivo para cada reporte del sistema.

Archivo.DAT:

Archivo de datos transferido de! Macrocomputador a la microcomputadora, el cual contiene la
informacion de cada uno de los reportes. Cada archivo se formatea de acuerdo a las
mascarillas definidas en el archivo archivo.REP qus le corresponds.

Archivo.PRT:

Archivos de impresion que se generan a partir de los archivos de formato. Una vez creados.
@s posible imprimirios tantes veces como see necesario.

instalacién
Para realizar le instelacion del reporteador remoto es preciso seguir los siguientes pasos:

- Dentro del directorio ICC se debe crear el subdirectorio donde residira la interfaz. El
nombre del mismo se formara con el nimero de! sistema y las tres primeres letras de su
nombre representativo,

Ejemplo:
El subdirectorio de! sistema integral de adquisiciones S421 se llamara S421ADQ.

Une vez creado e! subdirectorio, copiar en el los programas ejecutables y los
archivos de trabajo, es decir los archivos con extensionses .EXE, SIS Y .REP, si se va a

operar el reporteador remoto por primera vez, los archivos de trabajo no existiran.

- Copiar las funciones de transferencia (<funcion>.ftd) dentro del directorio de ICC.
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OPERACION Y ESTRUCTURA

El reportedor remoto es una herramienta sencilla de manejar. Su funcionamiento opera
a travos de un menu de opciones que realizan una funcién especifica.

Estaclén de Trabajo

Es la interfaz entre el usuario final y el sistema, ya que le permite realizar
transacciones dentro del sistena en el macrocomputador, asi como imprimir ios reportes que
este genera.

El menl de la estacion de trabajo cuenla ademas con la opcidn Salir a fin de concluir la
sesidn de trabajo, con las siguientes opciones:

Paso Libre
- Proceso Local

de las cuales hablaremos a8 continuacion:
Paso Libre
Esta opcion se subdivide en otras dos opciones:

- Aplicaciones Remotas
- Impresiones Remotas

Aplicaciones remolas:

Proporciona a la estacion de trabajo la capacidad de emular una terminal, permitiendo al
usuario tener acceso al macrocomputador e interactuar con su aplicacion en linea en forma
remota.

impresiones remotas:
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Realiza la transferencia de archivos desde el macrocomputador a la microcomputadora para
formatearlos e imprmirlos en forma local. Su funcionamiento consiste en seleccionar de un
menu el o los reportes disponibles en el macrocomputader que se deseen imprimir.

Proceso Local

El ment de proceso local contiene las opciones de reporteador en linea y de procesador de
palabras.

Procesador de palabras:

Esta opcion es habilitada con un propdsite especifico, pues al momento de imprimir cualquier
tipo de archive pueden surgir algunos contratiempos tales como:

- Que se termine el papsel
- Que el pape! se atore en la impresora
- Que falle la corriente eléctrica

En estos casos as neceasrio terminar de imprimir ef reporte a parlir del punto en que se vid
interrumpida , por lo que debe editarse el archivo <archivo.prt> carrespondiente y eliminar la
parte del reporte que ya fué impresa.

Esta herramienta es de gran utilidad, sobre todo para los reportes de gran tamano, y da
como resultade un ahorro considerable de papel.

Impresién Local:

Una vez que el archivo <archivo.prt> ha sido transferido a la microcomputadora, este puede
imprimirse tantas veces como se desee, por medio de esta opcion.
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