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INTRODUCCION

En las dltimas décadas se ha manifestado la preccupacién dentro
del ambito museoldgico, tanto a nivel nacional como internacional,
por la funcién que deben desempefiar los museos en la sociedad.
Dicha preocupacién ha sido acompaiiada por una severa critica
que han hecho sus trabajadores a la institucion museo, por
consideraria prohibitiva y burocratica, sefalando que no responde a
la dindmica y a las necesidades culturales y educativas del entorno
social en que se desarrolla.

Es por ello que para abordar este problema, en la presente
investigacion se ha hecho una delimitacion del tema al &mbito
nacional, y especificamente de los museos del Instituto Nacional de
Antropologia e Historia, (INAH) él cual tiene -por ley- la
responsabilidad de la custodia del patrimonio cultural de la nacion.

La comprensién de la crisis en la que ahora se encuentran los
museos, nos remite necesarlamente al desarrollo histérico de los

mismos, el cual es aqui abordado n “el capitulo 1, desde la

creacién del primer Museo Na i al MeXIcano en la época
independiente del pais (1825), en ‘ué el museo juega un papel
central en la creaciéon de- una identldad nacional, basada en la
basqueda y recuperacién del: pasado prehispanico. Al mismo
tiempo se tocan algunos inteﬁtos e iniciativas por definir la politica
cultural y educativa del Estado, que estuvo estrechamente ligada

con el desarrollo del museo:



Asimismo, en el capitulo 2 y, como parte de dicho desarrollo se
aborda la creacion del INAH (1939), institucién que concreta la
politica cultural en materia del patrimonio arqueoldgico, histérico y
cultural de la nacién , y con la que se inicia la descentralizacién de
las funciones de estudio y conservacién de dicho patrimonio a
través de la creaciéon de Institutos Regionales, ahora Centros
Regionales, como representaciones del INAH en las diferentes
entidades federativas.

De igual manera, el Instituto creé un sistema nacional de museos
con una tipologia que comprendié la creacion - de  museos
nacionales, regionales, iocales y de sitio, que fueron mstalados alo

largo de! territorio nacional. En sus dvscursos Ios eos crearon..

conformaron y reafirmaron una identidad nacior panenc:a

respetuosa de la diversidad étnica y cultural que.

pais, -originalmente esta idea se dlfundlo va traves:’de sus’ -
exposncmnes las que posterlormente hasta Ia fecha -s0n apoyadas

persiguen-, ha surgido la preocupacrén de lraba]adores de museos, :



tanto institucionales como no institucionales, por ia transformacion
de la institucién museo, en espacios plurales y democréaticos que se
integren a la dinamica social de las poblaciones en que se ubiquen
y, que se abran a la participacion activa de los usuarios en las
acciones y decisiones que hasta ahora solo competen a los
‘especialistas” Ellos se han agrupado en un organismo afiliado a la
UNESCO, denominado Movimiento Internacional para una Nueva
Museologia (MINOM), que ha venido desarrollando experiencias
museoldgicas en diferentes paises del mundo.

En el desarrollo de las experiencias nacionales e internacionales
con un nuevo enfoque museolégico, el Instituto participé con
algunas de ellas -mismas que son tratadas aqui- como lo fue el
proyecto experimental de La casa del Museo, el Programa Nacional
de Museos Comunitarios y el Programa Nacional de Servicios a la
Comunidad; éste altimo, de‘rivadofd‘é un Diagnéstico Nacional de
Museos, mismo que puso de manifiesto la  desvinculacion de los
museos con la comunidad, i '

Por lo anterior, la presenie investigacion,‘surge de la inquietud de
una experiencia profesiohé] fc"i“e_sarrollada vé}n el area de museos del
INAH, y a la preocupéciéh pp:ﬁla ausencia del trabajador social en
este campo. i

El siguiente trabajo presenta’ ademas - los resultados de una
investigacién de campo realizada con-los programas nacionales
mencionados, la cual tiene. la intencién de evidenciar las



posibilidades de desarrolio que tiene este nuevo -enfoque
museoldgico dentro de la estructura institucional.

La investigacién de campo fue realizada con el método etnografico,
propio de fa antropologia y, el cual se va construyendo en la
incursién y contacto con la realidad, valiéndose de observaciones,
entrevistas, historias de vida, observaciéon participante 'y
observacién comprometida. Los datos recogidos a través de estas
técnicas, en un proceso constante de movimiento a la teoria y de
ésta al dato, permiten la elaboracién de los relalos, base de la
etnografia. En ella se consideran una serie de presupuéstos a
manera de hipdtesis guia, que no necesariamente, tlenen que ser

comprobados pues la misma realidad: genera“ otras‘h|péte5|s

enviado por correo,

cara a cara con los sujetos entrevlslados ye conommuento ‘de Ia
interpretacioén que los propios actores dan a su'realidad




El desarrollo de la museologia, se encuentra directamente
relacionado con el tema de el patrimonio cultural, y en este sentido
la necesidad de dar a conocer a otros trabéjadores sociales dicha
experiencia, radica en la importancia que tiene su participacién en
el desarrollo de una nueva propuesta museolodgica, que reconozca
en la practica, asi como en el discurso la diversidad étnica y
cultural que existe en nuestro pais pero que, al mismo tiempo,
reconozca, también, que la cultura asi como la realidad en su
conjunto es dindmica y que por consecuencia los discursos
museolégicos deben serlo también.

En este sentido, la participacion del trabajador social ha de darse
con una postura critica hacia los. dispufsos museoldgicos, los
servicios educativos y el carécte‘r,elitistafqde{‘hasta hoy han tenido,

para que desde una perspecliva’de’ fransformacion, asuman la
“farmacién profesional,
les permita generar programas de ‘vinc acnon museo-comunidad
en los que se resignifique:la pammpacuon de los sujetos en las

responsabilidad que desde su ex'béfiéﬁcia

acciones y decisiones del museo. Asumsmo considero que su
participacion inicial debera lncxdlr en Ia transformacuon del servicio
educativo en los museos, -al respecto “Se presentan algunas
propuestas en el capitulo 6- los cuales deben dejar de ser meros
auxiliares didacticos de los grupos escolares 'y transitar hacia una
nueva opcion educativa que conS|dere sm “distincion a los diversos
sectores sociales, coadyuvando. asv a‘resngnmcar la funcién de los

museos como centros educalivos y culturales, donde los sujetos
encuentren el papel que les-toca desempenar dentro del proceso



histérico y cultural de su desarrollo y a través del cual consideren
nuevas formas para reafirmar su identidad.

Para la realizacién del presente trabajo, se hizo uso de la
investigacién documental para estructurar un marco histérico de
referencia del desarrollo de los museos del Instituto Nacional de
Antropologia e Historia (INAH), que permitiera contextualizar e
interpretar la situacion actual de los museos, respecto a la funcién
social que han venido desarrollando. Para ello se elaboraron fichas
de trabajo para ordenar y clasificar la mformacuén recopilada en
libros, revistas, ponencias y otros documentos Y, facmtar de esta
manera el manejo de la informacién en el desarrpllo qe la presente
investigacion. :

Como siguiente paso y como primera eta'pjaldve:! ) Inveshgacnon de

campo se analizaron los resultados que: arrcé eI D‘agnéstlco
Nacional de Museos regionales, locales y :
realizado en los afios de 1989-1990, die‘s'd
organizacién de este proceso, la capaéi@a}c":ikévri
realizacién de autodiagnosticos por centfo d
los moderadores), la programacion a f“ré_w'és
proyectos epecificos, la operacion a t,réA
proyectos ante la institucién, la reb_rogfém’a’ciéh e;
con base en los presupuestos»ayb‘robadés
seguimiento de todo el proceso:-a: cargo d i
interdisciplinario de la Coordinacién:; Nacyonal de Museos y
Exposiciones del INAH. ot S




La segunda etapa de la investigacién de campo, se dirigié a los
Programas Nacionales de Servicios 'a:'la;Comunidad y museos
comunitarios. En ella, se utilizaron las técnicas de la entrevista y la
encuesta, para recolectar informacién confiable y veraz para la
comprobacién de fa hipotesis; utilizando’ como instrumentos un
guién de entrevista y un cuestionarib dii’igidos a la seccién de
servicios a fa comunidad y a Ioé‘mUsebs COmunIlarios.

En el caso del Programa de Serwcnos a-la Comunidad, se
consideré al total de museos reglonales que atn cuentan don dicha
seccién, como fue el caso de los estados de Guerrero, Colima,
Guanajuato y Chihuahua, con excepcnon ‘del estado de Hidalgo que
aunque cuenta con servicios edhéatiVos. éste museo se encuentra
en reestructuracién museografica.’ s

En el caso de los museos comunitariés, la investigacion se realiz6
en el estado de Hidalgo, en~fas comunidades de Epazoyucan,
Zempoala y Real del Monte, tres de un lotal de trece con los que
cuenta actualmente el estado. /-

Una vez definidas las muestras, rocedi6. a la elaboracién de

instrumentos como lo fue un cu ario ‘que’consté de diecisiete

reactivos, mismo que se dirigio S secclones de servicios a la

comunidad de los museos- reglonales a-sus directores y.ala

seccién de museografia e lnvesugacmn aunque el cuestionario

dirigido a esta ultima seccion no fue contestado por no contar con
ella en los museos mencuonados Por.'tal “motivo sélo fueron
llenados tres cuestionarios por museo hamendo un total de doce.



Para el caso de los museos comunitarios, se selecciond como
técnica la entrevista y para ello se elaboré un guién de entrevistas
con doce reactivos.

Las entrevistas se aplicaron en los diferentes niveles de la
estructura organizativa del programa en el estado. De tal manera
que éstas se les hicieron a la coordinadora estatal del programa en
el estado, a los promotores y a representantes de los grupos de
trabajo o talleres basicos de los museos comunitarios, haciendo un
total de siete entrevistas.

Como siguiente paso se contacto -via telefonica- a Ibs directores de
museos, para solicitar su apoyo en el Ilenado de’ Ios cuestlonarlos,
los cuales fueron enviados por correo. Paralelamenie se procedid a -
concertar citas con el personal de museos

mu ltarlos en-el

estado de Hldalgo para la reallzacuén de I S € rews as. proceso

comisionados por la S.E.P.-,
vacacional, lo cual dificulté su locallzacnon

se encontraban o e periodo

investigacion.

Cabe mencionar que la elaborac M ra los dos‘

instrumentos uuhzados se real:zé con base’’e "as vanables

definidas prevuamente en el gu|on de tesns 'y que mfluyen en el‘: -




desarrollo de ia nueva propuesta museoldgica, politicas culturales,
estructura organizativa de la institucidn, discurso museoldgico,
identidad, participacion comunitaria y el proceso de enseiianza-
aprendizaje.

Mis agradecimientos, en todo lo que cabe, a los directores de
museos y al personal de las secciones de museografia y de
servicios a la comunidad, de los museos regionales en los estados
de Guerrero, Guanajuato, Colima y el museo local de Ciudad
Judrez, Chihuahua, por su colaboracién en la informacion
proporcionada en los cuestionarios 'que les fueron enviados para la
realizacién de la investigacién.: Asimismo, a los promotores de
museos comunitarios en el estédd“de Hidalgo que proporcionaron
informacion durante las entrevustas que se les realizaron y mismos

que siguen resistiendo la falla ‘de”™ apoyos por parte de las

instituciones que los crearon, en-favor del desarrollo de una nueva
museologia. e

También quiero expresar mi agrédecimieﬁt'o a la profesora Miriam
Arroyo Quann quien me ofrecnd 1a posnbmdad de participar en el
desarrollo de Programas con un nuevo enfoque museoldgico y en
los que tuve la oportunidad de aphcar los conocrmiemos adquiridos
durante la carrera de trabajo socual Yy de ennquecer mi formacién

en un campo nhuevo para Ia profesnon Mi agradecimiento al
profesor Mario Vazquez, qunen m dio.la oponumdad de conocer

directamente el funcuonam(ento de» os - museos del INAH, mismo

que a su vez me permitié entender un poco mas acerca de el
funcionamiento de la institucion. -



Y en mucho la realizacién de este trabajo se debe a la valiosa
asesoria, paciencia y apoyo de mi asesor de tesis Lic. Jorge
Martinez Zendejas, a quien deseo expresar un amplio
reconocimiento por su labor, 1a que considero que superd en mucho
la funcién tradicional de los asesores, por todo ello, le doy todo mi
agradecimiento.



CAPITULO 1

LAS POLITICAS CULTURALES Y EDUCATIVAS Y EL
DESARROLLO HISTORICO DE LOS MUSEOS.

La consumacién de la independencia en nuestro pals, fue un
proceso que no logré de manera inmediata la estabilidad politica,
social y econémica. Fue un periodo de contradicciones y de
constante busqueda, avances y retrocesos, en torno al proyecto
de pals que proponian los distintos grupos politicos.

En este sentido, el tema de las polfticas culturales, resultaba muy
dificil de definir, aunque existieran antecedentes de ellas durante
el siglo XVIIl "...Quizd sea legitimo ver en la creacién de las
Academias Borbdnicas un antecedente de politica cultural:
delimitar y reglamentar diversos espacios del quehacer cientifico
y cultural. Lo cierto es que la “cultura mexicana”, intuida y
promovida durante el siglo XVIII por los clérigos e intelectuales
novohispanos, se basaba mas en el &nimo de los habitantes y su
historia como pasado comun, que en las disposiciones oficiales

de la Corona espariola.”, '

por lo que la responsabilidad del
Estado en materia de politica cultural durante éste periodo, era

précticamente nueva.

"Tovar y de Teresa, Rafael. Modemizacién y politica cuftural.
Fondo de Cultura Econémica. p.p22 y 23.




Asimismo, durante las primeras décadas del siglo XIX, se buscé
configurar y consolidar el nuevo Estado y crear una identidad
nacional, con base en la recuperacién del pasado, y a esto ultimo
respondieron las funciones de custodia del patrimonio cultural,

encomendadas al primer Museo Nacional Mexicano.

£n este sentido, el 18 de marzo de 1825, el primer presidente de
/a Republica, el General Guadalupe Victoria, decide formar un
Museo Nacional con /las antigiedades que existlan en la
Universidad, y con la coleccion de documentos de Lorenzo
Boturini, que quedd custodiada por el ejecutivo en tanto se
abriera el museo, mismo que fue instalado posteriormente en un
salén de la misma Universidad. Posteriormente, el 15 de junio de
1826 se emitio el primer reglamento de museos, el que por
orden presidencial serla considerado como "establecimiento

cientifico” y denominédndosele Museo Nacional Mexicano.

Arios después, el 21 de noviembre de 1831, el Congreso
General de la Republica decreté la formacién de un
establecimiento  cientifico que comprendié tres ramos:
antigiedades, productos de industria e historia natural y jardin
botdnico, quedando éste a cargo de una junta directiva, y cuyo

secretario era el conservador del museo.




Asl, desde el inicio de la creacidn del Nuevo Estado Mexicano, y
la definicién de leyes, surgen Instituciones y acciones que
perfilaran el tipo de gobierno deseado; la definicién de la politica
cultural se ligé a la delimitacion juridica de la soberanifa nacional

y al establecimiento legal del sistema educativo.

Es asf como en el aiio de 1833, el presidente interino Valentin
Gdémez Farias, emiti6 una serie de leyes conocidas como
Reforma Liberal de 1833, en las cuales, entre otras cosas se
pretendia fijar las tesis fundamentales en materia educativa,
transformar las instituciones heredadas de [la Colonia,
suprimiendo los privilegios del clero y la milicia, buscaban el
desarrollo del pals destruyendo el monopolio del clero en la
educacién y que reproducla viejos moldes coloniales de
dominacién, y a la par que reorganizar la economia nacional

sobre bases mds progresistas.

Dicha reforma, establecic las bases y los lineamientos para
determinar la responsabilidad sustantiva del Estado sobre la
educacidn, la libertad como base de la ensefianza y la educacién
laica, el fomento de la instruccion elemental para todos los
pobladores del pals, la promulgacién para la fundacion de las
escuelas normales, y la formacién de profesorado consciente de

su funcién social.




En el mismo ario se instalé la Comisién del Plan de Estudios que
mds tarde serfa la Direccion General de Instruccién Publica; esta
comisién diagnosticé que la Universidad Real y Pontificia, debla
ser suprimida por ser inutil, irreformable y perniciosa . En
contraposicion se formaron los seis establecimientos de Estudios
Mayores y se intenté incorporar al Museo al Plan Educativo para
que el pueblo tuviera acceso a cierto tipo de conocimientos; para
ello se prestd especial atencién al establecimiento de Bellas Artes
y al Museo Nacional, decretdndose también la creacidén de una

Biblioteca Nacional.

Bajo el mismo gobierno independiente de Valentin Gémez Farias
(1833-1834), se formdé la Direccién General de Instruccion
Publica tenfendo a su cargo todos los establecimientos publicos
de ensefianza, los depdsitos de los monumentos de artes,
antigliedades e historia natural, los fondos publicos consignados
a la enserianza y todo lo perteneciente a la instruccién publica

pagada por el gobierno.

Con el reglamento emitido el 2 de junio de 1843 para
sistematizar la instruccion publica en el Distrito Federal, se
decidla la formacién del Museo Nacional Mexicano, como un
solo establecimiento que incluyera el Conservatorio de
Antigiedades Mexicanas y el Gabinete de Historia Natural; sin
embargo y debido a la inestabilidad politica, econémica y militar




del pals, el General Santa Anna retomd el poder apoyado por los
conservadores, anulando con ello las reformas antes planteadas,
restandole importancia al problema educativo y, con eflo, al

Museo.

Durante la intervencion americana de 1847, el museo se cerr6 y
se traté de asegurar los objetos més valiosos envidndose a casas
particulares. Al reabrirse, éste se encontraba en peores
condiciones pues ya no tenfa un espacio en la antigua
Universidad, ni un presupuesto adecuado, situacion que se

prolongé por algun tiempo.

La informacidn de los arios siguientes es poco clara y sélo en
alguna de las fuentes se menciona que .."Debido a la
inestabilidad politica que existié durante este periodo en el pals y
ante la imposibilidad de localizar mayor informacién sobre aiios
posteriores, suponemos que el museo continué con la misma
organizacion administrativa, que aun cuando las colecciones
debieron incrementarse no podemos afirmar cuales fueron ".?

En 1864 el Archidugque Maximiliano de Absburgo, apoyado por el
partido conservador mexicano, es nombrado emperador de
Meéxico. Contradictoriamente en cuanto a la educacién, éste tuvo

tendencias liberales que fo llevaron a retomar gran parte de las

2INAH-SEP. E! Desarrollo Histérico de los Museos en México. p.20.




anteriores reformas a la instruccién publica, con la excepcion de

la ensefianza de la religidn.

Dentro de su polftica cultural-educativa, al museo se le concibid
como Institucion educativa, es decir como un establecimiento en
e/ que se reunirla todo lo que de interesante para la ciencia
existla en nuestro pals, déndosele mds importancia a las ciencias
naturales que a la arqueologla y a la historia, lo que
posteriormente se reflejarfa en la organizacion del Museo Publico
de Historia Natural, Arqueologia e Historia, formado en 1865 y
que contendria tres departamentos: el de Historia Natural,
Arqueologia e Historia y la Biblioteca; sin embargo, éste no logré

integrarse al Plan General de Fducacidn.

£ Museo funciond principalmente con las colecciones del Museo
Nacional Mexicano que se encontraban en /la antigua
Universidad, bajo la proteccién directa del emperador que en
especial dio atencién a la conservacion y enriquecimiento de las

colecciones.

Los apoyos al museo no duraron mucho ya que en 1867, debido
a los gastos que se hicieron para sostener militarmente al
imperio, se redujo considerablemente el apoyo econdmico a las
actividades culturales, suspendiendo con ello /a adquisicién de

colecciones para el museo.




Al término del imperio, e/ Museo no estaba aun organizado como
se propuso originalmente, y el unico departamento que
funcionaba era el de Hjstoria Natural, mismo en el que se
exhiblan colecciones de aves, reptiles, pescados, moluscos,

zodfitos y rocas.

Posteriormente y durante el mismo afia (1867}, se restaura la
Republica. En este perfodo se promulga la Ley Orgénica de
Instruccion Publica, reformando la enserianza e implantando e/

positivismo coma filosoffa de la educacién oficial.

“la filosoffa positivista de Augusto Comte, proponfa una
formacién humanista inspirada en la razén y la ciencia, una
educacién donde ningun ramo de las ciencias naturales quedara
omitido y en el que todos los fendmenos de la naturaleza se
analizaran y estudiaran tedrica y précticamente. Planteaba
ademds, que el conocimiento no debla ser solamente
especulativo, sino que deberfa aplicarse a la solucién de los
problemas de la humanidad*®,®

Gabino Barreda quien presidié la comisién para discutir 1a Ley de
Instruccion Publica, adopté el positivisma, considerando que
éste terminarfa con el Estado de caos en que el pals habfa vivido,

y que esto se lograria por medlo de la educac:dn, a lo cual el

3INAH-SEP. ob.cit. p.21. .




estado respondid con el interés por ampliar y auspiciar la
Instruccién Pablica a nivel de primaria y profesional,

En tanto el Museo fue considerado dentro del Plan de Estudios
como complemento a /3 ensefianza superior y al igual que en el
régimen anterior, dentro del museo se le dio mayor importancia
al drea de historia natural defando en un segundo plano la

historia y la arqueolog/a.

La funcién del Museo Nacional, como ahora se le denominaba,

»

se planteaba de la siguiente manera: "...para que al paso que
sirva a la instruccion y recreo de los habitantes de la capital,
pueda dar a los extranjeros que nos visiten una idea ventajosa
del estado de cultura que ha alcanzado nuestro pals".*

El Museo llegd a tener mayor prestigio con el incremento de sus
actividades, (enriguecimiento de sus colecciones, clasificacion y
catalogacion, expediciones, exploraciones y elaboracién de
articulos), ademds de ser el centro de la /abor cientifica de la
Sociedad Mexicana de Historia Natural, pues, gracias a Ia
importancia que el gobierno le concedia, existlan ordenes
oficiales de que todo objeto arqueoldgico encontrado en
excavaciones u otros trabajos, pasaran a la custodia de éste;

sumdndose a ello la formacién de la biblioteca de historia natural.

‘idem.




Durante el gobierno del general Porfirio Dfaz, bajo la politica
cultural de "los cientificos” (término con que se denomind al
grupo de intelectuales que apoyaban- dicho régimen e
impulsaban la teoria positivista), se continud el apoyo al museo
propiciado por las reformas educativas que se promovieron en

este periodo.

Se elabor6 un nuevo Plan Nacional de Educacién, que contenia
lineamientos para uniformar la ensefianza en toda la republica y
con la finalidad de formar ciudadanos que respondieran a los
mismos ideales, as/ como darle a la educacién un sentido
nacional que comprendiera desde la educacidén infantil hasta los

estudios superiores.

Los secretarios de instruccién puoblica, Lic. Joaquin Baranda y el
Lic. Justo Sierra, lucharon por implantar dicha reforma, su
preocupacién era inculcar un nacionalismo que le diera identidad
y unificacién al pueblo, independientemente de su riqueza y
pohreza material. Baranda decla al respecto que la instruccién
publica estaba llamada a asegurar las instituciones democréticas,
a desarrollar los sentimientos patriéticos y a realizar el progreso

moral y material de la Patria.

En base a dicho planteamiento la Historia fue considerada una de

las materias fundamentales en /la formacién del cardcter nacional,




consecuentemente, el pedagogo Enrique Rébsamen centraba su
atencion en la ensefianza de la historia, como la piedra angular

para la educacién nacional.

En este perlodo fue también destacada la labor de los secretarios
de instruccion publica, misma que buscé una orientacién
pedagdgica adecuada para la educacidn, contando con eficientes
adelantos técnicos; sin embargo, no hubo el apoyo suficiente
para llevar a cabo los planes propuestos. Y, pese a ello, e/
Museo cumplié en cierta medida con los ideales de las reformas
educativas, destacando la figura de los caudillos, la recoleccién y
clasificacién de objetos y la cdtedra de Historia Patria, impartida
por los profesores del museo. Asimismo, en este periodo el
museo recibié gran apoyo presupuestal, lo que le permitié
realizar actividades que en otros tiempos quedaron solo como

proyectos.

Para 1895, a los tres departamentos existentes {Historia Natural,
Argueologia e Historial, se sumé el de Etnografia y Antropologia,
ademds del departamento de Publicaciones en 1903, incluyendo
en 1907 el de Arte Industrial Retrospectivo, complementsndose

dichos departamentos con la Biblioteca del museo.

En 1809, debido, por un /lado a la insuficiencia de las

instalaciones que albergaban al museo, y, por el otro, a la




heterogeneidad de sus colecciones, se decidit la separacidén de

las mismas.

De tal manera que, con la coleccion de la seccién de historia
natural, se formo el Museo de Historia Natural en el edificio que
hoy ocupa el museo del Chopo. Y, a partir de la misma fecha y
por decreto presidencial, el Museo Nacional recibi6 el nombre de

Museo Nacional de Arqueologia, Historia y Etnografia.

El nuevo museo se rigid por un reglamento interno de
funcionamiento, en el cual entre las actividades que destacaron,
estuvo la docencia antropolégica, que sentd las bases para la
creacién formal de la Escuela Internacional de Arqueologla y
Etnografia Americana (1811}, y que operd también, en el edificio
de la Universidad.

Durante los afios de 1910-1917, gran parte de las actividades
del museo quedaron suspendidas debido a los acontecimientos

saociales y politicos que derivaron en la revolucién de 1910.

A pesar de ello, dentro de los cambios que se registraron en la
organizacién del museo y de las funciones de proteccion del
patrimonio arqueolbgico, se incorpord, en 1911, la Inspeccién de
Monumentos Arqueoldgicos de la Republica, que anteriormente

trabajaba de manera independiente del museo; y, en 1313, se




cred la Inspeccion de Edificios Histdricos, anexa al Departamento
de Historia; sin embargo, a escaso tiempo de su funcionamiento
dentro de /a organizacion del museo, éstos se separaron de él en
1915 y se incorporaron a la Secretaria de Fomento y a la

Inspeccion de Monumentos Artisticas, respectivamente.

En 1816, las cdtedras orientadas al estudio de la antigliedad del
hombre, que se impartian en el museo, se volvieron cada vez
més irregulares hasta que se suspendieron y fueron retornadas
por la Escuela de Altos Estudios que depend/a de la Universidad,
quedando asf, el museo, encargado Unicamente de las

investigaciones de campo y de gabinete.

"En un informe el Director del Museo Luis Castillo Leddn,
fechado el 12 de agosto de 1916 y dirigido a la Direccién
General de Bellas Artes, se menciona que el nombramiento del
Director le fue otorgado por el jefe del Ejército Constitucionalista.
Este es un hecho importante, que nos muestra, como a pesar de
los problemas nacionales, este gobernante también tuvo la
concepcidén del Museo como un organismo enmarcado dentro de
los intereses del Estado, tendencia que continuarfa en los afios

siguierites"®

SINAH-SEP. ob.cit. p.33.
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Los gobiernos postrevolucionarios, se preocuparon por orientar
la educacién hacia un nacionalismo que buscaba la exaltacion de
Jos sentimientos patrios y de la ensefianza de la bhistoria,
uniformando un cardcter nacional, que ademdas incorporara a los

grupos indigenas a la sociedad del progreso.

En 1917, durante el régimen de Venustiano Carranza, se
promulga la nueva constitucién mexicana, y se inicia un proceso
que pretendié estabilizar y consolidar el nuevo proyecto nacional,
atendiendo a las necesidades econémicas, sociales, y politicas.
£En cuanto a la educacion y a la cultura, se decidié suprimir a la
Secretarla de Instruccién Publica y Bellas Artes (creada en
1905), y se constituye, en su lugar, el Departamento
Universitario y de Bellas Artes, quedando el museo dependiendo
de éste.

En 1920, el presidente Adolfo de la Huerta designé a José
Vasconcelos como jefe del Departamento Universitario, en el
cual este dltimo tuvo la oportunidad de poner en prdctica sus
ideas sobre la educacién y la cultura y, para ello, definié dos
estrategias: la federalizacién de la educacién publica y la
creacién de una Secretarfa de Estado que se encargara de los
asuntos educativos y culturales de México. Durante el mismo
ario, Alvare Obregén asume la presidencia, y aprueba el proyecto

para la creacién de la Secretarla de Educacién Publica, misma




que me /las funci del Departamento Universitario,
quedando a cargo de ella José Vasconcelos.

Cabe senalar que durante la gestion de José Vasconcelos, se
sentaron las bases de una concepcidén nacional de la educacion,
se dio gran impulso a las bibliotecas, escuelas y a la imprenta, se
promovié la edicién de grandes tirajes de libros en apoyo a la
alfabetizacién y al fomento de la lectura, fuera del criterio
globalizador de los libros de texto. En cuanto a los libros y textos
escolares éstos fueron impresos por los Talleres Gréficos de la
Nacidn, creados en 1923.

También, durante dicha gestién, se dio 1a iniciacién a las artes en
las escuelas de educacién bdsica, a través de la musica y el
dibujo, y se instrumentaron de igual forma las misiones

culturales, como complemento de la campafia de alfabetizacidén.

Con el presidente Plutarco Elias Calles (1924-1928), se ampli6 la
infraestructura de la Secretarfa de Educacidn Pablica (SEP), y se
realizaron algunos ajustes, entre los cuales se encuentra la
direccién de arqueologia f(antes adscrita a la Secretarla de
Agricultura y Fomentol, que pasd a depender de la SEP, y se
sigue fomentando la labor artistica con la creacién de nuevos

centros de éste tipo.
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La politica cultural de ésta época, giré en torno a las escuelss,

bellas artes, alfabetizacidn, bibliotecas y educacidn indigena.

En los afios posteriores, frente al propdsita homogenizador de
nuestro pals, se da el trénsita de lo rural a flo urbano,
transformando con ello miltiples précticas y expresiones

culturales.

Entre 1929 y 1934, se dan grandes tensiones en el campo social
y politico, que se reflegjan también en el programa cultural y
educativo; por ejemplo la Universidad WNacional logra su
autanomfa (1933}, bajo la gestidn de Narciso Bassols; se da
continuidad a la politica cultural anterior, se fortalecen las
escuelas rurales y las misiones culturales, y se estimulan las

expresiones culturales de los pueblos indigenas.

En este mismo periodo, la educacidn arti/stica quedd bajo la
responsabilidad de/ Departamento de Bellas Artes, al cual se le
incorporé el Palacio de Bellas Artes (1934); y. en cuanto al
cumplimiento de la Ley sobre Proteccion y Conservacién de
Monumentos y Bellezas Naturales, ésta queddé bagja la
responsabilidad del Departamento de Monumentos Historicos,
Artisticos y Coloniales de la Reptblica, creado en 1930,




Durante el periodo de Ldzaro Cérdenas (1934-1840), la politica
cultural se dirige a ampliar y consolidar el acceso a la educacién
bdsica, la educacidn artistica y crear mejores formas para I3
defensa del patrimonio, poniendo especial atencién en |a
poblacién indigena.

Durante el régimen mencionado, se crea también el Instituto
Nacional de Antropologfa e Historia (INAH) en 1939 y, durante el
régimen posterior, se crea el Instituto Nacional de Bellas Artes
{INBA), dando cuenta de los fines trazados por Justo Sierra y
José Vasconcelos, y de los avances y consolidacién en la
politica cultural del Estado mexicano, con la creacién de dos de
las Instituciones Culturales mds importantes y que hasta el

momento existen en nuestro pals.




CAPITULO 2

LA CREACION DEL INSTITUTO NACIONAL DE
ANTROPOLOGI/A E HISTORIA.

2.7 LA CREACION DEL INAH.

En 1938 la preocupacién del gobierno federal por conservar los

monumentos nacionales y estudiar los grupos indlgenas, le
llevaron a presentar ante el Congreso de la Unién, una iniciativa

de ley para que el Departamento de’ Monumentas Artisticos,

Arqueo/dg/cos e /-//stdr/cos, se rransfarmara en un Instituto con

igado a asignar
ando” para ello las
mo mentos, zonas y
: ﬂo‘ : os  servicios
generados, : ' presupuesto

‘mayor a/ as:gna [J] a/ va ue.ppd/a »recibi‘r' :




aportac:ones de las autor/dades estatales, mun/c:pales y de'
donaciones particulares. :

El INAH surge asf de la fusidn :'defc do.

Direccién de Monumentos,~

s bés/cas, la
unctanes de

custodia y conservacion de Io /es y ‘el Museo

Nacional de Arqueologia, Histo graff: que ‘formé durante

varias décadas al persona/ - especia ado - en _estas. materias,
integrando después la dacenc/av '.e la anf}opo/og:a e historia vy,
quedando como responsab/e de’ _d/vy/ga:r“lqs valores_culturales
del pals. SRS

2.2 ESTRUCTURA ORGANICA

El Instituto Nacional de Antropologla
organizacién y funciona:m’ento .‘i"-k :
Monumentos Arqueo'ldgfcbs, ; H :
Nac:/ona/ de Arqueo/ag:a H/

museos de 1S retan




A su vez, en 1940, se ordend /a entrega del Castillo de
Chapultepec al Instituto para instalar el Museo Nacional de
Historia y, se integraron al Instituto Nacional de Antropalogla e
Historia, los museos regionales de Oaxaca, Jalisco, Michoacdn,
el Musea de Artes Populares de Patzcuaro, el Colonial de Santa
Ménica en Puebla, El Museo de Teotihuacdn y otros instalados
en Monumentos Histdricos y Sitios Arqueoldgicos. Fue también
en ese tiempo que La Biblioteca del antiguo Museo pasé a ser la
Biblioteca Central del Instituto, tiempo en que este ultimo,
también incorpord a su organizacién a la Escuela Nacional de
Antropolagia (ENAJ, gracias a la prevision hecha por dicha ley de
formar cuadros cientificos de profesionales dedicados a Ia
conservacion de los monumentos y la investigacién

antropoldégica, asi como a {a histdrica.

Entre los motivos para la creacion del Instituto Nacional de
Antrapologfa e Historia (INAHJ, se encuentra el interés por
despertar la participacion de-las autoridades estatales para el
estudio y preservacion del patrimonio cuftural; por lo que una
vez formado el Instituto Nacional de Antropologlia e Historia, se
establecieron convenios con los gobiernos de los Estados para
crear Institutos Regionales Mixtos que fueran la representacién

del Instituto en las entidades federativas, forméndose los




primeros en la siguiente secuencia, Puebla, Veracruz, Yucatédn y

Jalisco.

La creacién de los institutos regionales favorecieron el
incremento de las actividades de restauracién y estudio de los
monumentos, sobre todo arqueoldgicos; més en cuestién de la
administracién y formas de trabajo se presentaron dificultades
por la falta de reglamentos, carencia que le resté importancia a
las formas mixtas de colaboracidn que se propusieron en su

origen.

Durante los afios cincuenta, con base en la experiencia obtenida
hasta ese momento, se mejoré la organizacién cientlifica y
administrativa del Instituto, que entre otras cosas dio origen, en
1952, a Jla Direccion de Prehistoria dependencia creada
expresamente, para atender de manera especifica el campo de la
arqueolog/a. En cuanto toca a la Antropologia, en 1952 se
constituyd el Departamento de Biologla Humana y para 1954,
éste se convirti6 en Jla Direcciosn de Investigaciones
Antropolégicas, que agrupé a los antropélogos flsicos y sociales
gue hasta entonces se encontraban adscritos al Museo Nacional
de Antropologfa. En el mismo ario se formé6 ademds la Direccién
de Museos Regionales con un programa de reorganizacién de los

museos del Instituto, entre los que se encontraban los de
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Morelia, Pétzcuaro, Guadalajara, Querétaro, San Luis Potosl y
Villahermosa.

En 1956, con una nueva administracidn, se trabajé en el
mejoramiento de la Organizacidn del Instituto, y con ello se llevd
a cabo la creacién de los Departamentos de Promocién y
Difusién, que se fusionarlan después en el de Publicaciones y el
de Investigaciones Histdricas; y, para controlar centralmente a
todas las dependencias bajo su direccidn, se les dio el cardcter

administrativo de Departamentos.

También se impulsaron los estudios de historia precolonial y
colonial, que después se definieron como un campo nuevo en la
investigacién: (el de la Etnohistoria), la cual se integré al
Departamento de Investigaciones Histdricas, que conté con tres
secciones: historia precolonial, colonial y moderna. El
Departamento se integré al Museo Nacional de Historia, y
cuando éste obtuvo su autonomfia, enriquecié su patrimonio con
la Pinacoteca y el Archivo Fotogréfico que pertenecfa al Museo
Nacional de Antropologia, a la vez que establecla su propia
biblioteca.

Finalmente, dentro de la estructura académica se cred en 1959,
la Subdireccién de /hvésiigaz.f/'onés. En tanto el Departamento de

Monumentos‘Co/onia/es,,pérai el mejor logro de sus funciones se




dividié en tres secciones: la técnica, la de. investigacion y

difusién y la administrativa,

£En este mismo lapso, la investigacion histdrica, se vio fortalecida
con la organizacion del departamento, en el afio de 1977,
quedando a cargo del doctor Enrique Florescano.

Durante la aplicacion de la ley de Monumentos se detectd la
necesidad de hacerle modificaciones, desde su base
constitucional, ya que su marco juridico no definfa claramente el
alcance de la propiedad de la nacién sobre los bienes
arqueoldgicos, y tampoco se precisaba la jurisdiccion del
Instituto Nacional de Antropologla e Historia en los territorios de
los estados, lo que repercut/a en el combate al comercio de Jos

bienes arqueoldgicos.

El 28 de abril de 1972, se promulga una nueva Ley de
Monumentos, misma en que se reconocla dimensién nacional del
Instituto Nacional de Antropologia e Historia, y fortalecla el
régimen jurfdico de la propiedad de la nacién sobre los bienes
arqueoldgicos, muebles e inmuebles; lo que imponfa la
maodificacién a la ley orgédnica, misma que fue reformada en

1986, redefiniendo sus objetivos y funciones.
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Durante la administracién de Guillermo Bonfil Batalla (1972-
1976) en el INAH, se propuso la creacién de 16 centros
foréneos, dado que los Institutos regionales no hablan
prosperado y aunque sdélo se formaron cinco, se logrd, ademds,
romper el esquema de administracién central que llevara a cabo

el Instituto.

La Escuela Nacional de Antropologla, dio por concluido el
convenio formulado, en 1940, con la Universidad Nacional
Autdnoma de México y buscd, por su parte, nuevas formas de

gobierno y propuestas a los planes de estudio.

También se fortalecieron las actividades de conservacién y
restauracion en el INAH, que culminaron con la creacién de la
Escuela Nacional de Conservacién y Restauracion, misma que en

1976 logrd el reconocimiento de la carrera de restaurador.

En el mismo afio, asume la direccién del INAH el profesor Garcla
Canty, quien continia con las reformas a la estructura
organizativa de dicho organismo; se crea el cargo de Secretario
Técnico; /la Direccién de Museos se convierte en oficina de
Exposiciones y Museografia, se suprime la Direccién de Centros
Regionales (aunque en provinéia éstos aumentan), y quedan

como dependencia directa de la D/?ecbidn General,
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Entre otras actividades sobresalientes que se realizan en ésta
administracion, se encuentra el proyecto arqueoldgico de Templo
Mayor de la Ciudad de México, la promulgacién del decreto
presidencial para proteger el Centro Histdrico (1980), el traslado
de /a Escuela Nacional de Antropologla al edificio expresamente
construido en Cuicuilco y, se establece en ella la carrera de
historia, as/ como los cursos de maestria en antropolog/a social,
y en 1981, se inaugura el Museo Nacional de las Intervenciones

en el ex Convento de Churubusco.

El 7 de diciembre de 1988 se crea, por decreto presidencial, el
Consejo Nacional para la Cultura y las Artes (CNCAJ, como un
drgano desconcentrado de la Secretaria de Educacién Publica
(SEP), vy a partir de entonces, el Instituto Nacional de
Antropologia e Historia (INAH), pasa a depender de éste.

Dicho Consejo, sienta sus bases en /a Subsecretarla de Cultura,
creada en el perfodo de 1958-1964, -encontriandose en ese
entonces como Secretario de la SEP, Jaime Torres Bodet- mismo
en que se empiezan a reconocerse las particularidades de la
politica cultural y educativa, y la estrecha relacién que guardan

entre sl.

Dicho Consejo Nacional para la Cultura y las Artes, nace -por

decirlo de alguna manera- con las funciones de coordinar a las

24



Instituciones culturales del pafs, aprovechar la infraestructura
cultural existente y promover 'y difundir la cultura,
fundamentindose en tres valores esenciales: identidad nacional,
irrestricta libertad de creacibn y acceso creciente de los

mexicanos a los bienes y servicios culturales.

Actualmente, segtn la obra de las Polfticas Culturales de Tovar y
de Teresa, las funciones del INAH se definen de la siguiente
manera:

-Investigacion en Antropologia e Historia.

-Conservacién y Restauracién de Bienes Culturales.
-Formacion de Profesionales en materias afines.
-Difusién y divulgacion del patrimonio cultural,
arqueoldgico e histérico.

2.3 POLITICAS INSTITUCIONALES Y DESARROLLO
DE LOS MUSEQS.

A o largo del siglo XIX y principios del XX los museos se abren
a todo tipo de puiblico, en este proceso la construccién de la
nacidén significé desconocer la diversidad cultural que existe en
nuestro pais, relegar y reprimir las diversas manifestaciones
culturales de los grupos que no coincidian con el modelo cultural
implantado por el estado. De esta manera: "...Jlos museos

cumplian su funcién como verdaderos templos al nacionalismo,
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al prestigio y a la cultura nacional, concentracién y nacionalismo

marcan al museo tradicional. "6

M4ds adelante, dicho delo utiliza una pretendida reafirmacion
de un nacionalismo, que se ha venido edificando desde 1940,
respaldando las politicas oficiales que se dan y, como respuesta
a cada momento histérico de la sociedad civil, desde ese

e es, los museos mexicanos tradicionales han venido

difundiendo el discurso de /a historia y politica oficiales.
Y como dice Morales y otros estudiosos:

"El choque cultural entre espaiioles e indigenas durante la
conquista, es el punto de arranque. La médula, la constituye el
largo camino que el pals recorrié en su conformacién como
nacién. La Independencia, la Reforma, la Intervencién Francesa,
la Restauracion de la Republica, el Porfirismo y por ditimo, la
Revolucién Mexicana... , serdn desde entonces los perfodos

oficiales de la historia de México."”

Se debe entonces subrayar que desde su fundacién en 18285, el
Museo Nacional se encuentra ligado al pensamiento ilustrado del
siglo XVIIl por un lado y por otro lado a la busqueda de una

6Felipe Lacouture. art. La Nueva Museologia. [s.f.].
Luis Gerardo Morales y otros. Antropologia e Historia de los
Museos de Antropologia e Historia en México, 1790-1980. p. 32.
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memoria mexicana; ya que su fundacidn respond/a a la tendencia
de la primera Reptiblica por encontrar y fomentar elementos de

integracién nacional.

El Museo Publico de Historia Natural Arqueologia e
Historial1865/, se convirtié en un centro cientffico que persegula
la instruccién y esparcimiento del pueblo de México y ademés
dar una idea avanzada al extranjero, del estado de cultura

alcanzado por el pals.
En este sentido nos dice nuevamente Morales que:

"El nacionalismo cientificista reconstrula y reinventaba asf una
imagen majestuosa y apologética del pasado de México y un
rostro colectivo libertario y mestizo del México Independiente. El
museo nacional debla reconstfuir y reflefar la imagen que una

nacién queria de sf misma. 8

De lo que fuera el antiguo Museo Nacional formado en 1825, se
derivé el Museo Nacional de Arqueologla, Historia y Etnograffa y
el Museo Nacional de Historia Natural en 1808. Con el acervo
del primero se formd, en 1944, el Museo Nacional de Historia en

el vigjo Castillo de Chapultepec, al cual se le dio la

8Gerardo Morales. ob.cit.p.43.
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responsabilidad de conservar, exhibir y difundir el patrimonio
cultural del México independiente.

Maés tarde, en el afio de 1964, se inaugura el Museo Nacional de
Antropologla, teniendo como funciones: /a salvaguarda,
conservacion, y el registro de colecciones arqueolégicas,
etnog/éf/:cas y osteoldgicas, el acrecentamiento e investigacion
de las colecciones, con su consecuente difusién en un plano
cientffico, y la ensefianza y difusién de las investigaciones a
través de las exposiciones. Posteriormente, el 4 de diciembre de
1965, se abre el Museo Nacional de las Culturas, formado con
parte de las colecciones de arqueclogia, historia y etnografia del
Museo Nacional. El Museo Nacional del Virreinato inaugurado en
1964 "...completa el circuito de museos nacionales. Con el
guedan finalmente unidos, en una secuencia ascendente, las tres

fases sobresalientes de nuestra historia patria "9

En 1954, se crea la Direccién de Museos Regionales, que a la
fecha contaba con diecisiete museos a lo largo del pals, mismo
que tenfan como funcién la de coordinar las obras, organizacién
y direccion de los museos del INAH. Diez arfios después, esta
Direccién se convirti6 en Departamento y, ya para entonces

coordinaba cerca de treinta museos, entre los que destacaban

9ibid. p.p. 40, 41.
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los museos regionales de Qaxaca, Chiapas, Chihuahua,
Guanajuato, Michoacdn, Jalisco, Zacatecas, Hidalgo, y San Luis
Potos/. Politica que no tuveo continuidad, ya que las unidades
regionales funcionaron de manera aislada, como extensiones de
politicas generadas en el centro, carentes de objetivos que las
unificaran y sin el apoyo para cubrir sus necesidades bésicas de

personal y equipo.

Una de las primeras politicas del INAH, en cuestién de museos,
surgié en 1960, con la que se pretendla apoyar a los museos de
provincia a través de la desconcentracién y redistribucion de las
colecciones de objetos y piezas que forman parte del patrimonio
cultural de la nacién, mds en 1973, a causa de /a expansién de
los museos, se cred /la Direccion de Museos, misma que tiempo

después fue reducids a Departamento.

Durante la administracién de 1971-1976, se elabord una politica
de promocién y divulgacién en la que se reconocfa a los museos
como uno de los instrumentos principales de la difusién cultural
del Instituto. Al mismo tiempo, se hicieron esfuerzos por
descentralizar las tareas sustantivas del INAH, politica que no
fue continuada debido, en parte, a que no se crearon los

mecanismos institucionales necesarios.
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Durante la misma administracidn se elaboraron los programas de
descentralizacién y la politica de museos del INAH; se crearon
también seis centros regionales, once locales y setecientos
escolares, el proyecto experimental "La Casa del Museo”, el
Museo sobre Rieles, exposiciones viajeras, ademsds de la
reestructuracion parcial de algunos museos nacionales y

regionales.

Por su parte, la administracién de 1982-1988, se esforzé por
mejorar o establecer las relaciones deterioradas o inexistentes
entre centros regionales y las autoridades estatales, firmdndose
para ello convenios entre los gobiernos estatales, municipales y
el Instituto. Mds, para el cumplimiento y desarrollo de dichos
convenios se cred, en 1983, la Coordinacion de Centros
Regionales y Delegaciones; ahora Coordinacion Nacional de

Centros Regionales.

En 1983, se restablece la Direccion de Museos y Exposiciones,
ahora Coordinacién Nacional de Museos y Exposiciones, para
servir de apoyo a los museos e impulsar la reorganizacién de los

museos regionales, locales y de sitio.

En el Programa Nacional de Educacién, Cultura, Recreacién y
Deporte de 1984-1988, se decla que el fortalecimiento de la

cultura nacional en la que participan activamente los museos del
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Instituto, esté considerado como "uno de los puntos que
orfenten y den contenido social 8 /a estrategia de desarrolio”.

Por su parte, el Programa Nacional de Museos Histdricos del
INAH sefiala que: "...Jlos museos histdricos del Instituto han
formado parte, desde su origen de una politica nacionalista y de
apoyo a la educacién extraescolar, politica que ha sido impulsada
por los regimenes surgidos del movimiento revolucionario de
1910-1970".70

Hasta el afio de 1982, el censo de los museos del INAH, registra
un total de 93 museos, clasificados en: regionales, locales y de

sitio y 56 museos comunitarios.

Estos ditimos, a decir del Coordinador Nacional de Museos y
exposiciones del INAH, (durante el periodo de 1989-1992),
"...s0n construidos, manejados y animados por la comunidad en
la que estdn enclavados, y nosotros simplemente les damos una
orientacién metodoldgica. ...La comunidad es /a que decide qué
quiere que se exhiba en su museos, qué quiere que le diga y
para qué lo quiere. Cada museo de este tipo resulta un

instrumento cultural, de memoria histérica y de identidad: un

10programa Nacional de Museos Histéricos del INAH. p.p.6,7. [s.f.].
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instrumento  comunitario al que nosotros  solamente

afinamos. "1

2.4 DISCURSO Y REALIDAD.

£l discurso de los museos ha estado ligado estrechamente desde
su creacion a las politicas del Estado, por ello desde el
restablecimiento de la Republica, en que el pals busca elementos
de integracién para crear una conciencia que de identidad
nacional al pueblo, el museo se convierte en el principal centro

de fomento y difusién.

Es asl/ como en 1867, el museo da un gran impulso al drea de
historia natural, respondiendo a la filosofla positivista de la
educacién oficial; en este sentido el museo se plantea como
tareas, el aumento de las colecciones de historia natural, la
imparticién de cdtedras de zoologla, paleontologfa, y botdnica,
convirtiéndose también en un complemento de la ensefianza

superior.

Durante el porfiriato, (1876-1901) se presenta un discurso
historico y museografico que descontextualiza los objetos y hace

uso de ellos, para dar un mensaje patriético y nacionalista, y la

1iomado de la entrevista realizada en fa revista Memona de
Papel. CNCA. 1992,
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arqueologfa juega un papel central en la conformacion de la
identidad nacional.

El propdsito Ade dicho régimen, por consolidar un proyecto de
nacidn, es retomado por el museo a través de la exaltacion de la
figura de los héroes y la oficializacion de la cdtedra de historia
patria, con el sentido de crear una identidad nacional. En aquel
entonces, el museo se planteaba como una escuela popular de
ensefianza objetiva, en la que las grandes multitudes que no

tienen acceso a /a ensefianza escolarizada recibirlan educacién.

As/ mismo, en el siglo XX, se busca crear un orden social y
politico que demanda una nueva identidad nacional, que recupere

la educacidn cultural, la creacion estética y el trabajo intelectual.

Este nuevo discurso nacionalista vincula, entonces, cuatro
momentos de la historia de México: la época Prehispdnica, la
Independencia, la Reforma, y la Revolucién y margina el pasado
colonial, para dar paso al nuevo proyecto politico de la

revolucién, que intenta recuperar la cultura Prehispdnica.

En 1909, 'ante el crecimiento de las colecciones de historia
natural y de arqueologia, el establecimiento del museo se vuelve
insuficiente y se decide la separacién de sus colecciones, con las

cuales se forma el Museo de Historia Natural, y se conserva el
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antiguo museo, pero ahora con el nombre de Museo Nacional de

Arqueologia Historia y Etnografia.

El museo incorpora la especialidad de etnografia, prepardndose
asl, para participar en los estudios indigenistas que comienzan
con el nuevo siglo, y participando también en los primeros
festejos del primer centenario de la Independencia, con diversas
actividades entre las que destacd la importancia concedida a las
colecciones arqueolégicas, y cobrando mayor renombre con las
actividades de docencia a través de las cdtedras de antropologla,

etnologla, arqueologia e historia patria.

Con la constitucién politica de 1917, se dieron las bases
Jurldicas para el nuevo sistema cultural y educativo del pals. Y
con ello los fines publicos, cientlficos y educativos quedaban
respaldados, primordialmente de ésta manera, en el articulo
tercero de aquella, razon por la cual los museos habrian de
depender de allf en adelante de la Secretarla de Educacion
Puablica.

Alrededor de 1919, se realizaron discusiones internas de
lineamientos y reglamentos que delineaban el cardcter de la
nueva museologla mexicana, de las cuales emergla la disposicion
de que el museo y sus fines educativos participarfan en el

desarrollo de una nueva pedagogia del patriotismo.
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Ante /la necesidad cientlfica y politica de encontrar atros caminos
de integracién nacional surge la antrapologfa indigenista, y la
creacién de la Direccion de Antropologla en el afio de 1920,
incorporando al indie como sfmbolo revolucionario y nacionalista,

Las tareas de la direccidn de antropologla, se enmarcaran en una
tarea mas general, la de educacidn civica y moral de la nacion,
misma que fue encomendada a la Secretarfa de Educacidn
Publica {1921}, a cargo de José Vasconcelos.

Con la creacion de la SEP (1920}, la labor educativa quedaba a
manos de una generacion de intelectuales y artistas que dieron

" cabida a una forma diferente de interpretacién museoldgica de la
historia y de la cultura misma, que se manifesté en la pintura
mural de los edificios publicos, abriendo otras posibilidades
musefsticas -no experimentadas hasta el momento- que iban mds
allg de las cuatro paredes del museo.

La situacién politica cultural y educativa del momento,
demandaba la integracion del Museo Nacional a éste nuevo
movimiento nacionalista, cansiderando a la vez que ya no era
mas, tarea exclusiva del museo, pues ahora habria de
compartirla con una serie de Institutos y Departamentos, creados

para tales fines.
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Sin embargo, las autoridades y los profesores del museo, se
negaron a participar en la Direccién de Antropologla -coma fue la
intencién de Manuel Gamio-, y optaron por una iniegracién mas
lenta, mientras continuaban realizando sus actividades

tradicionales.

En 1922, el museo reinicia la publicacion de fos Anales del
Museo Nacional y del Boletin, ahora Boletin del Museo Nacional
de Arqueologia Historia y Etnografia, (suspendido en 1914} , y
crea ademds, el Instituto de Artes e Industrias Etnogréficas con
el objetivo de ' "...fornentar las artes e industrias de las tribus
primitivas, adaptandolas a las necesidades modernas, para que

sean de facil utilizacidn en los grandes centros poblados. " 12

£l museo inicia un trabajo més sistemdtico, para la elabaracién
del cedulario de las exposiciones, iniciando por el Departamento
de Arqueologla, y apoyado por la imprenta. Y, no obstante la
negacidn del personal del museo por participar activamente en la
direccidn de antropologla; con las diversas acciones educativas y
culturales que realizaban los organismos creados para cumplir
con la politica cultural y educativa del nuevo régimen, el museo

fue cobrando conciencia de la necesidad impostergable de

12 yis Gerardo Morales y ofros. Antropologia e Historia de los
Museos de Antropologia e Historia en México (1790-1988). p.26.
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integrarse a las tareas que pretendlan la elevacion cultural del

pueblo,

Al respecto, el museo tenfa como una tarea sustantiva, la
recuperacién del patrimonio cultural disperso por todo el pals,
para ello debla llegar a donde lo hicieron las misiones culturales y
las escuelas rurales; para tal efecto se enviaron cartas a los
gobiernos de los Estados, ofreciendo -en caso de que no
contaran con museos- apoyos técnicos y asesoria, para crear
organismos oficiales de cultura, que recabaran el material
arqueolégico e histérico, para conservarlo y estudiarfo como

parte de nuestra cultura y nacionalidad, en sus propias regiones.

Asi, se crearon Jos museos regionales, en las ciudades de
Guanajuato, Zacatecas, Saltillo, Cuernavaca, Querétaro,
Guadalajara, y Oaxaca; vy, posteriormente, los de Hidalgo,

Chiapas, San Luis Potosl, y Puebla.

Dichos museos, reproducian el discurso histérico, con una visién
nacionalista, que recreaba museogrdficamente algunos pasajes
de la historia de México, y de algunos héroes, asi como /la
exhibicién de sus objetos personales y de hechos gloriosos que
despertaran el sentimiento patridtico; aunque sélo presentaban la
historia de México de manera fragmentada.
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Primero el Museo Nacional y después Jlos museos de
antropologla e historia, instituyeron el homenaje a los héroes, y
se instituyeron la responsabilidad de instruir al "pueblo inculto” y

de refinar ciertas costumbres milenarias.

Por ejemplo, El Museo Nacional de Historia (1944), ubicado en el
Castillo de Chapultepec, asume la responsabilidad de conservar,
exhibir 'y difundir, el patrimonio cultural del México
independiente, con el desarrollo de una pedagogfa y contenido
patridticos, y una interpretacion progresiva de la historia de
Meéxico. La museografia por su parte, presentaba innovaciones,
con la integracién de otros recursos visuales como la pintura
mural que se integra al discurso y estd presente en todas sus
secciones, rebasando asf, las exposiciones de estantes y vitrinas

de los antiguos museos.

Posteriormente, con la creacion de la Galerla de Historia (1961),
se reproduce el discurso histérico del Museo Nacional de
Historia, basado en la época Independiente, Reforma vy
Revolucidn, introduciendo otros recursos museogrdficos
(dioramas, maquetas, reproducciones, aparatos de sonido, y
otros), y pensdndose como un museo pedagdgico para los nifios

de escuelas primarias.
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£l Museo Nacional de Antropologia (1964), concentraria a su
tiempo, los testimonios arqueolégicos y etnogréficos, como una
muestra representativa de todas las regiones y culturas del pars,
teniendo como su objetivo, al igual que los demds museos, el de
fomentar los valores de la nacionalidad mexicana; aunque de
hecho éste margina en su discurso, a las culturas indigenas que
aun viven en nuestro pals, y sélo enaltece el pasado muerto, el

pasado prehispdnico, como simbolo de identidad.

A través de Jos siglos XVill, XIX, y parte del XX, la época
colonial se mantiene al margen del discurso histérico, y de la
conciencia nacional que se querfa construir; al fin en el afio de
1964, se reconoce dicha época como parte de nuestra historia
nacional, y para darle concrecion se crea el Museo Nacional del
Virreinato, en el ex-Colegio de San Martin Tepotzotldn, con el
objetivo de explicar el nacimiento del mestizaje y las causas de la

independencia.

&l ultimo Museo Nacional formado en la década de los sesenta,
fue el de las Culturas (1965), creado con el objetivo de dar a
conocer las culturas de todo el mundo, para insertar la

arqueologla y etnografia mexicana en una visién universal,

De esta manera, los museos nacionales representan

museogrdficamente la historia de México, con las colecciones del




patrimonio arqueolégico, histérico y etnogréfico, de la nacién, y
sintetizan un discurso lineal y de progreso ininterrumpido en
ellos.

Los afios sesenta, constituyen los dltimos arnios del nacionalismo
optimista, y constituyen también , en la museologla mexicana,

un perfodo de esplendor de los museos de la revolucién.
Al respecto Morales dice que en 1964:

...el Musedgrafo del Museo Nacional de Antropologla se
pronunciaba en éstos términos por la educacién nacionalista e
integracionista: "En mi pals los museos pertenecen a la
Secretarla de Educacién Publica. Estan dedicados a educar a los
nifios dentro del sentimiento de nacionalidad. No creemos que un
museo sea sdlo una casa, un recinto dedicado a entretener; sino
una casa donde el nifio debe recibir educacion y mds que
educacioén: aculturacién conforme a los valores nacionales, de tal
suerte que le ayude a encontrar desde edad temprana, su
identidad nacional, su orgullo nacional, el orgullo de descender
de culturas indigenas precolombinas, el orgullo de descender de
la cultura Ibérica."... "13

13)bid. p. 43.
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Durante los arios de 1964-1376, el museo se convierte en el
centro de discusiones y diferencias tedricas e ideolbgicas de los
intelectuales de la época, y hay quienes reclaman al museo para
s/, como un espacio discursivo critico, donde los supuestos
aceptados por la cultura legitima sean verdaderamente

cuestionados.

Cabe senalar aqul que en los arfios setenta, se acentua el
estatismo de los museos, ya que estos que siguen manteniendo
el mismo discurso histérico que nos habla de un pasado muerto,
sin vinculacién con el presente y mdas alejado todavia, de la

realidad social del pafs.

Pese a lo anterior, se procura que se integre 8 la dinédmica social
de las comunidades -aunque con proyectos aislados-, y para ello,
se crean museos sobre rieles y camiones acondicionados para
llevar exposiciones vigjeras que se extiendan por las regiones
mds apartadas del pafs (1971-1976).

Para el periodo de 1983-1988, el Plan Nacional de Desarrolio se
plantea como uno de sus grandes objetivos en materia cultural
“...ampliar la participacion democrdtica de los individuos, de los

grupos 'y comunidades en el conocimiento, la creacién y el
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disfrute de nuestra cultura y enriquecer, afirmar y difundir los
w4

valores propios de nuestra identidad nacional.
En tal sentido, en los arfios ochenta, el Instituto intenta responder
a los reclamos que se vienen haciendo desde los arios setenta,
en materia de museos y publica el Programa Nacional de
Museos, que contempla entre sus propdsitos, tanto la creacién
de un sistema nacional de museos que opere con una politica
nacional de conservacién y difusién del patrimonio cultural,
como que los museos regionales realmente hablen de la
diversidad cultural de sus regiones, as/ como la necesidad de
superar la concepcién centralista de la historia de México y la
desvinculacién del pasado con el presente. Ademds de éste
programa, también se reforma la Ley Orgdnica del Instituto,
encaminada a modificar de manera sustantiva la operacién de los

museos, y en general la de el INAH,

Sin embargo, y pese a las modificaciones a /la Ley Orgénica, a la
publicacion de el Programa Nacional de Museos y a las
numerosas reuniones que se realizaron para discutir de manera
interna la normatividad y organizacién del Instituto, a la fecha no
se pueden ver concretadas las politicas y lineamientos,

planteadas en manuales de procedimientos y reglamentos de

" Plan Nacional de Desarrollo, 1983-1988.
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trabajo, que regulen el funcionamiento de los diferentes tipos de
museos; por ello mismo, actualmente se sigue poniendo en
prédctica el mismo discurso progresivista nacionalista e
integracionista de la historia de México, desvinculado de la
realidad social del pafls.

En suma, podriamos decir que el discurso en los museos es la
versidn de /a realidad que los museos buscan trasmitir, apoyados
por disciplinas cientlificas (arqueologia, antropologfa e historial, y
modelos museogréficos, que representan visual y didécticamente
ésa realidad, misma que ademss ha estado estrechamente ligada
a politicas culturales y educativas, no siendo siempre fiel reflejo
de ellas. Por ello, el museo responde en su primera intencién a
las necesidades del FEstado por encontrar elementos de
integracién nacional, después, proponiendo una identidad
nacional homogénea, sin indios, y sin pluriculturas, vy
posteriormente, buscando la afirmacidn de la identidad nacional,
a través de reconocer la diversidad étnica y cultural pero sin

reflejarse en el discurso museogréfico.

Respecto a /o anterior, habrla que agregar que, hoy en el
presente, la construccién del discurso museoldgico en el INAH,
se hace a partir de dos tipos de guiones: uno cientlfico
{ideolégico politico) y el otro museogréfico. El primero, y que
determina el desarrollo temético de las exposiciones es elaborado
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por la seccién de investigacidn; el segundo, es el que pone en
préctica Jos madelos y técnicas museogrdficas para trasmitir de

manera didéctica y visual el discurso cientffico.

Aunque tedricamente en este espacio -el INAH- los musedgrafos
e investigadores deberian trabajar de manera conjunta, en un
proceso que es tan delicado, como lo es la produccién del
discurso museolégico, la realidad es que a lo largo del desarrollo
histérico de los museos, se ha manifestado gran desvinculacion
entre ambas secciones, reflejdndose por consecuencia en
exposiciones estdticas que no traducen de manera fiel el
discurso cientifico, y que siguen hablando de un pasado

desaparecido, que no encuentra su vinculacién con el presente,

Pues, en la mayoria de las exposiciones, atin encontramos el
culto no sélo a los héroes, sino que es mds a los objetos, y
donde el especialista se interesa mas por resaltar las cualidades
estdticas de una pieza, que por contextualizarlas en tiempo y en
espacio. Por otro lado, pese a que se ha dado una mayor
intervencion de los avances cientificos y la especializacién de
disciplinas, no se ha logrado mds que fragmentar el
conocimiento, debido a la ausencia de la interdisciplinaridad, tan
necesaria en los museos para llegar a impactar a su destinatario
final -la sociedad,- a través de la cual cobran importancia las

labores realizadas por técnicos e investigadores de museos.
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A ultimas fechas, la tendencia mundial de unificacion ha
impuesto una nueva reorganizacion y crecimiento acelerado de
los sistemas financieros, econdmicos y de comunicacidn; en
favor de la interconeccion de /los diferentes palses que
comparten la aspiracion de pertenecer a un mundo moderno. En
este sentido, México pretende incorporarse a dicho proceso, con
un sistema politico, econdémico y social, que ha probado graves
deficiencias, las que le dan una gran vuinerabilidad y mayores
posibilidades de subordinacion frente a los palses del primer
mundo, maxime cuando en el proceso globalizador, representado
en este caso, por el Tratado de Libre Comercio, los requisitos de
pertenencia o los indicadores del exito, le exigen calidad y
eficiencia productiva, condiciones que nuestro pafs aun estd muy

lejos de alcanzar.

Lo anterior ha llevado también, en el terreno cultural, a tener
tendencias homogeneizantes,  las. que colocan a los diferentes
grupos sociales y étnicos, en. pas[éiones de indefencién, y fécil

penetracién y enajenacion éultqra/,‘ii por. parte de culturas

extranjeras. Dicha posicion, se en un contexto en el que el
sistema politico poco _ha reconocido’ - la diversidad étnica y

cultural, y promovido s"us“ S bés, las que ya de por s/,

se encuentran - in, los- .diversos medios de

comunicacion, .que :transmiten




realidades y, que hasta ahora solo han conseguido enajenar las
conciencias, en muchos casos provocando con ello, el olvido
intencional, o no, de costumbres y tradiciones, como alternativa
de sobrevivencia, frente a su interaccidn con otros grupos
sociales que las identifican como signos de atraso y

subdesarrollo.

En las ciudades que son los polos en que éstas redes de
interaccion (entre Jos palses) habrdn de operar, pareciera
presentarse una situacisn mds complefa, respecto a las
identidades de los grupos sociales que ahi habitan y que se
encuentran @ merced de una influencia mayor de los mensajes
culturales que estan llegando y lo seguirén haciendo de manera

mds acelerada, a propdsito del Tratado de Libre Comercio.

Dicha situacién ha empezado a reflejarse desde hace algunos
afios, en la direccion y apoyo que se ha dado a las acciones

culturales.

“..Los festivales de la ciudad de México y el del Centro
Histdrico, que tienen ent}e sus objetivos aumentar la atraccidn
turistica de la capital y convertirla en metrépoli internacional,
forman parte de un conjunto de macroproyectos con los que la
actual administracion del D.F, estd redefiniendo el perfil de la

ciudad; las transformaciones emprendidas en la Alameda, Santa
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Fe y Xochimilco, con concursos de proyectos e inversiones
internacionales, reubican la cultura local en las redes de la
globalizacion... ”'®

Con preocupacién se observa también, el uso que se esta dando
a las instalaciones de museos, especialmente, a las que deberfan
cubrir funciones complementarias a las temdticas de exposicidén,
como son sus auditorios, en los que ahora se hace mdas
frecuente su renta para diversos eventos con fines distintos a los
intereses del museo, librerlas que se dan en concesién, y la
promocién para la formacién de sociedades de amigos del
museo, con lo cual pareciera, que la tendencia de la institucion y
en general del Estado, es dejar en manos de particulares el
manejo de la cultura, desatendiéndose de la responsabilidad que

a él compete en esta materia.

En casos recientes, se pude mencionar igualmente el anuncio del
presidente de la Repablica {octubre de 1992), acerca del disefio
y puesta en marcha de un programa arqueolégico que
comprendid la realizacién de doce megaproyectos arqueoldgicos

en once entidades federativas.

'* Garcia Canclini, Nestor. De lo local a lo global. Perspectivas desde la
Antropologia. Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Iztapalapa.
Meéxico, 1994, p.28
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Acciones que mds que atender las necesidades culturales de la
poblacion local, regional y nacional, estdn promoviendo un
servicio mds elitista, con proyectos espectaculares de tipo
turfstico, en los que se invierten importantes recursos; mismos
que desde mi punto de vista, podrian tener un mejor uso en el
mantenimiento de zonas arqueol6gicas ya conocidas, asl como
para la investigacion y difusién de piezas y colecciones ya
existentes -las que en d4ltima instancia, son fuente para la
actualizacion de discursos en los museos de ese tipo- en lugar de
seguir promoviendo proyectos de excavacién , en zonas
arqueolégicas, destinadas en muchos casos al abandono por la

falta de recursos para su mantenimiento.

“Este nuevo uso que se da a los museos asf/ como a los edificios
y sitios culturales, es reflejo de la politica neoliberal de los
ualtimos gobiernos y, especificamente, el tratado de libre de
comercio, que conlleva a considerar cualquier bien cultural como
objeto de mercado y dividendos, sometiendo a México a una
globalizacién en que predominan los valores materiales sobre los
humanisticos.™"¢

Con las grandes inversiones realizadas en /los proyectbs

mencionados, el gobierno mexicano pretende dar una imdgen al

' Cardos de Méndez Amalia y otros. La politica en el uso y abuso del
patrimonio cultural. copia xerox, s/f.
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exterior de unidad y reconocimiento de nuestras ralces
prehispénicas, cuando en realidad se estd viviendo una gran
crisis de identidad en los diferentes grupos sociales y étnicos
que buscan nuevas alternativas para identificar o recuperar algun

tipo de identificacién social.

2.5 MUSEOS Y COMUNIDAD.

El eje principal de accién de los museos, y la actividad a través
de la cual se dan a conocer, son sus exposiciones (permanentes
y temporales), sin embargo, éstas no siempre han sido del todo
suficientes para abordar de manera integral la temdtica que se
intenta transmitir. Para ello, se han creado una serie de servicios
complementarios que enriquezcan las exposiciones, pues es
claro que los espacios con que cuenta un museo no son lo
suficientemente amplios para abordar la temdtica que se intenta
transmitir, o de la que se pretende hablar; por ello vemos que
desde la creacién del primer museo nacional mexicano, éste ha
incorporado a sus actividades, las cdtedras de historia patria, las
visitas guiadas, conferencias y proyecciones, entre otras; de la
misma manera, lo han hecho los museos que se crearon con
posterioridad, aunque variando y/o enriqueciendo el tipo de

servicios al publico.
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A medida que transcurre el tiempo se aprecia que, todos los
museos nacionales van incorporando la seccién de servicios
educativos a su estructura organizativa y operativa; aunque sin
mucho sustento, pues las plazas del INAH, con que se
constituyen dichos servicios (asesores educativos y promotores
culturales), son realmente escasas, por lo que la opcién ha sido
solicitar el apoyo de la Secretarla de Educacién Publica, para
comisionar a maestros normalistas que desarrollen dichas
funciones; sin que, a pesar de la importancia que dichos
servicios tienen en la relacion con el publico de museos, se haya
logrado formalizar y dar continuidad a las relaciones

interinstitucionales.

En cuanto a la concepcién del servicio educativo en los museos
del INAH, ésta se encuentra enmarcada dentro de la idea que
desde su origen se tiene del museo, o sea como auxiliar
didsctico y complemento del sistema educativo. En éste sentido,
los servicios se han dirigido especialmente al sector de
educacién bdsica, dejando de lado a amplios sectores de

poblacién que también visitan el museo.

Al respecto, se puede decir que la situacién del servicio

educativo en los museos nacionales es grave, pues slenda /a

unica seccion del museo que tiene /a po.S/b///dad de tener un e




cautivo: los escolares vy el turismo. Lo anterior, aunado a que su_
operacién se ha mantenido mayormente gracias a iniciativas
particulares de autaridades y trabajadores de museos, deja sus
acciones reducidas a una prdctica aislada, sin una planeacién y

metodologla bien definidas.

Dicha problemdtica es aun mayor en los museos de provincia,
debido a los escasos recursos (humanos, materiales y
financieros) con que cuentan, as/ como a que 6stos se
encuentran concentrados en los museos nacionales y, en su
generalidad, éstos no cuentan con dicha seccién. Es por ello,
que en el afio de 1990, el INAH realizé un importante esfuerzo
en éste sentido, con la creacién del Programa Nacional de
Servicios a la Comunidad, que surgié precisamente de las
necesidades detectadas en el Diagndstico Nacional de Museos

(1989), mismo que se enfocd a los museos de provincia.

El Programa se propuso recoger y sistematizar las experiencias
generadas que se venian dando en los museos nacionales -que
incluso nacieron con algunos de ellos, pero sin politicas definidas
que proyectaran su desarrollo a mediano y largo plazo- para
enriguecer /a nueva propuesta que pretendis ofrecer un servicio
integral a la poblacién, sustentado en una concepcion horizontal
del proceso ensefianza-aprendizaje, con una gama de servicios

complementarios a las teméticas de expaosicion del museo,
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mismo que fue concebido en éste proceso, como un centro
cultural de educacién no formal, que se ponfa al servicio de los
diferentes sectores de poblacién y no exclusivamente del sector
escolarizado.

Sin embargo, vy a pesar de que el arranque de dicha iniciativa fue
apoyada por las altas autoridades de la Institucién, la continuidad
estuvo determinada por un equipo que creyé en él, sin lograr por
ello reflejarse en politicas concretas de desarrollo. Es por ello que
de 7990 a 1992, el Programa de Servicios a la Comunidad sdlo
logré desarrollarse en una primera etapa, con la instrumentacion
en trece museos de nueve Estados de la Republica, que si bien
fueron bases importantes para la construccién y desarrollo de
una nueva concepcién del servicio educativo en los museos,
perdié consistencia por la falta de seguimiento a la propuesta
tedrico metodoldgica que aun se encontraba en proceso, asf
como a la falta de renovacién de comisiones de los profesores de
los diferentes subsistemas y niveles educativos -que fueron
capacitados como promotores de museos- por parte de la SEP,
situacién udltima que también ha afectado considerablemente a

los museos nacionales.

Por lo anterior, se podria decir que cada vez es mds urgente
replantear la funcién social del museo y con ello el papel de los

servicios educatives, que reclama un nuevo. planteamiento del
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porqué y para qué la investigacion del patrimonio cultural, el
papel de la sociedad civil en la custodia del mismo, y las
estrategias de promocién y difusion para vincular los museos &

las comunidades.

A la fecha, aun siguen operando algunos museos comunitarios
en diferentes Estados de la Republica, como una nueva
experiencia museoldgica que se ha desarrollado, a lo largo de
mds de una década, en pequeiias comunidades que han logrado
incorporarlo a su vida cotidiana, pese a los cambios de
administraciones institucionales, que no siempre les han sido del
todo favorables, pero que se han mantenido por el arraigo que

han logrado en las comunidades.

Pero, ¢qué pasa con el Programa Nacional de Servicios a la
Comunidad, dentro de los museos de provincia en que fue
instrumentado?. Para contestar a ésta pregunta habria que hacer
un seguimiento de dicho programa, en los museos de provincia
fcreados en 1990), para saber en qué medida éstos han logrado
vincular el museo a las comunidades donde se ubican, y hasta
ddénde la rigidez de la Institucidn museistica ha permitido
innovaciones en la prestacion del servicio, y la participacién
comunitaria en la dindmica del museo. Al respecto, hay que
recordar que dichos servicios surgieron de la necesidad de

incorporar la participacién activa de la comunidad,
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{principalmente en la que se ubica el museo), la de traspasar las
fronteras de las cuatro paredes del museo, y la de promover la
asistencia de otros sectores de poblacion, a los que
tradicionalmente se les ha mantenido al margen de éstos

servicios.

A casi cuatro arios de la operacion del Programa, es necesario
saber, hasta dénde las estructuras organizativas del museo, le
permitieron su desarrollo, o si finalmente, devino, como los
servicios educativos de los museos nacionales, que siguen
atendiendo preferentemente al sector escolarizado, sin coordinar
sus acciones con otras secciones del museo, y sin contar con

una planeacion educativa a mediano plazo.

Ante la experiencia desarroilada en los Servicios Educativos o
Servicios a la Comunidad en los museos del INAH, -no siempre
afortunada-, considero que es necesaria la intervencion de otras
disciplinas sociales, como el Trabajo Social, la Pedagogla, la
Psicologia y la Sociologla, que se enfoquen a realizar las
investigaciones de la otra cara del trabajo muselstico, y que es el
publico que visita los museos, y al cual no se le ha dado mayor
importancia dentro de las tareas de la Institucion; siendo que a
partir de ésta es que cobran importancia las investigaciones
arqueoldgicas, histéricas y antropolégicas, que se realizan para

presentar en las exposiciones.
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Al respecto, los investigadores, y los mismos museégrafos
fencargados de traducir el discurso cientifico), poco se han
preocupado por el publico a quien serdn dirigidas dichas
exposiciones, por ello es necesario un equipo que realice una
labor profesional de investigacién, antes, durante, y después de
las exposiciones, para conocer el impacto que éstas tienen,
ademds de ofrecer bases mds certeras para la planeacién de los
servicios complementarios y las estrategias de promocion y
difusién. Pero la promocién entendida, como un contacto mas
personalizado y sensibilizador, que se debe establecer con el
publico que visita el museo, pero ademss con quien no lo hace;
y no como generalmente se ha malentendido, que al hacer
difusién se hace promocién. Cuando por medio de los medios
masivas de comunicacién (radio, prensa y t.v.), se pretende
sensibilizar a la poblacién de las potencialidades culturales y
educativas que el museo ofrece y de la necesidad de que ésta se
incorpore a sus actividades, siendo que dichos canales de
comunicacién, no ofrecen la posibilidad al receptor de responder

al mensaje emitido, ni de establecer un dialogo con el emisor,

£En éste sentido, considero, que la difusién no puede tener los
resultados esperados, si antes no se ha dado un trabajo

promocional que la respalde, yAéste dltimo, dado que ha estado




ausente en los museos es al que se debe, en gran parte, la
desvinculacién cada vez mayor de los museos con la poblacion.

Un factor mds que influye en dicha desvinculacién, v al que se
debe en gran medida la inconsistencia del discurso museoldgico
es el trabajo desarticulado que realizan los investigadores y
musedgrafos. Aquil, es importante también que las nuevas
disciplinas propuestas anteriormente, promuevan y se integren a
un trabajo interdisciplinario entre las secciones de investigacién,
conservacion, museografia y servicios educativos, para que los
recursos con que cuentan los museos, sean utilizados
dptimamente, en beneficio de la poblacidn, y de la funcién social

de los museos a partir de la cual tienen razén de existir.
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CAPITULO 3
LA NUEVA MUSEOLOGIA

"La museologla se ocupa de la historia de los museos, de su
papel en la sociedad de sus sistemas especificos de
investigacién,  documentacién,  seleccién, adecuacién y
organizacién, asl como las relaciones de la institucién con el
contexto socfal.” (ICOM).

El movimiento de la nueva museologla 17 pace como respuesta a
la crisis que vive la institucién museo a nivel mundial, expresada
en la no correspondencia de sus objetivos, con las funciones y
el papel elitista que realmente ha venido cubriendo en la
sociedad, por lo cual en las ultimas décadas se le ha cuestionado
severamente coma una entidad que ademds de ser elitista se
torna prohibitiva y burocrética, y que no cumple con la funcién

de servir a la comunidad para la cual fue creado.

El retraso con que la msutuc/dn musea/dg/ca se adapta, en /as
hechos, a la evolucidn cu/tura/ soc: / y po//t/ca, ta /ent/tud e
incomunicabilidad de los 6rganos que Ia representan y /a falta de

contacto entre los museos y las comunidades que los rodean,

17 pefinicion del Consejo Internacional de Museos (ICOM).




dieron lugar a que durante los afios de 1965-1970, los
musedlogos mas innovadores en todo el mundo hicieran
constantes esfuerzos por dar una nueva orientacidn a Ias
funciones del museo para que fuera capaz de integrarse al medio
ambiente, mejorar 13 presentacidn de las obras, y las técnicas de
exposicién, y renovar a su pedagogla de acuerdo a /3 diversidad
del publico visitante.

En este sentido, se han realizado una serie de foros de discusién
en los que se buscan alternativas para la transformacién de los
museos y la colectivizacibn de nuevas experiencias
museoldgicas, que en esencia buscan la participacion
comunitaria en las decisiones y acciones, que en los museos
tradicionales solo competen a los especialistas, y donde el
publico juega un papel de espectador pasivo, ya que presencia
una realidad que en la mayorla de las veces se le presenta fuera

de contexto y sin vinculacién con el presente.

Entre las diversas reuniones que se han llevado a cabo para
compartir las nuevas experiencias de los diferentes pafses, que
han contribuido a perfilar y conceptualizar este movimiento, se
pueden mencionar: al) la reunién que se llevé a cabo en Londres
en 1983 en ocasién de la conferencia del Consejo Internacional
de Museos (ICOM), b) la jornada de estudios sobre los

ecomuseos en la ciudad de Montreal, Canad4, bajo la direccion
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tedrica de Hugues de Varine Bohan, precursor de los ecomuseos
comunitarios y, c) la reunién celebrada en Quebec, en el afio de
1984, misma que destacé por los acuerdos tomados en ella para
definir los principios de la nueva museologla, y que dio por

resultado Ia siguiente declaracion.’8

DECLARACION DE QUEBEC.

Este nuevo movimiento se pone decididamente al servicio de
la imaginacién creadora, del realismo constructivo y de los
principios humanitarios defendidos por la comunidad
internacional, se convierte asi de una manera, en alguno de
los posibles medios de acercamiento entre los pueblos, de su
propio y mutuo conocimiento, de su desarrollo critico y de su
preocupacién por crear fraternalmente un mundo de su

riqueza intrinseca.

El movimiento aspira a un enfoque global de los problemas vy,
en ese sentido, tiene preocupaciones de orden cientlfico,

cultural, social, y econdmico.

181 a declaracion de Quebéc, retomé los acuerdos tomados en
la Mesa Redonda de Santiago de Chile, efectuada en el afio de
1972,

wn
=




El movimiento utiliza, entre otros, todos [os recursos de que
dispone la museologla (acopio, conservacidn, investigacién
cientlfica, restitucién, y difusién, creacién) y; los convierte en
instrumentos adaptados a cada medio y a cada proyecto
especifico.

Declaracién

Considerando que mdés de quince afios de experiencia de la
nueva museologla ecomuseologia, museologia comunitaria, y
demds formas de museologla activa en todo el mundo han
sido un factor de desarrollo critico de las comunidades que

han adoptado ese medio de gestién de su futuro;

Habida cuenta de la necesidad, manifestada por todos los
participantes en las diferentes reuniones de reflexién y por
los especialistas consultados, de intensificar los esfuerzos

para dar a conocer dicho movimiento;

Teniendo presente la voluntad de sentar las bases
organizativas de una reflexin comun y de las _experiencias

vividas en los distintos continentes;

Considerando que es conveniente dotarse de ‘un marco de

referencia que favorezca el funcion de. esta nueva




museologfa y que articule en consecuencia los principios y

medios de

accién;

Considerando que la teorfa de los ecomuseos y de los

museos ¢

nacié de

omunitarios [museos vecinales, museos locales]

las experiencias realizadas en diferentes lugares

durante mas de quince afos;

Se decide:

1.- Invitar a la comunidad museoldgica
internacional a reconocer este movimiento, asf
como adoptar y aceptar en la tipologfa de los
museos todas las formas de museologia activa.

2.- Hacer todo lo posible para que las autoridades
publicas reconozcan y apoyen las iniciativas
locales en las que se apliquen estos principios.

3.- Crear, con este espiritu y con el fin de
desarrollar estas museologlas y de hacerlas
eficaces, las siguientes estructuras permanentes:

A) Un comité internacional de ecomuseos
y museos comunitarios dentro del ICOM
[Consejo Internacional de Museos];

B) Una federacién internacional de nueva
museologla que podria asociarse al ICOM
Y al ICOMOS [CONSEJO NACIONAL DE
MONUMENTOS Y SITIOS], cuya sede se
instalarfa provisionalmente en Canadj.




4.- Crear un grupo provisional de trabajo cuyas
primeras  funciones serian  establecer las
estructuras propuestas, formular los objetivos y
aplicar un plan trienal de encuentros y de
colaboracién internacional,

QUEBEC, 15 DE OCTUBRE DE 1984.

Y, para 1985, se celebré un taller en Lisboa, Portugal para
formar la federacién internacional de nueva museologla.

3.7 LOS ECOMUSEOS Y SUS ANTECEDENTES.

"El ecomuseo es un espacio o territorio museal que
aplica métodos activos en museologla, consagrado a
las relaciones gue rigen al hombre, la naturaleza y al
medio ambiente, fortalece las interrelaciones entre
desarrollo cultural y econdmico y a la produccién de
nuevas préacticas culturales, [yl aplica las nuevas
tecnologlas de comunicacién en la busqueda de

cédigos para un lenguaje universal, «19

La creacidn de los parques naturales en el afio de 1967, que
son un agrupamiento de municipios rurales y que reciben un
importante apoyo financiero para aplicar una politica de

desarrollo econémico y cultural, sirvieron de base a Georges

19Propuesta de Quebec sobre ecomuseologia, 1983.
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Henri Riviere para adaptar al contexto francés los museos
escandinavos al aire libre; proponiendo un nuevo modelo
basado en una pedagogla global en la que ya no se trataria
de trasladar edificios a un lugar creado artificialmente, sino
de reconstruir los espacios tal y como existieron realmente
mdés que, tampoco se ocuparian unicamente de las précticas
culturales y arquitectonicas, sino también de las relaciones
del hombre con su entorno. Estas experiencias recibirfan
posteriormente (1971) el nombre de ecomuseos y
representarfan el primer intento de sintesis entre las ciencias

humanas y naturales.

Entre los aiios de 1871 y 1974, en el marco de un periodo
de prosperidad econdmica y bajo la direccion de Marcel
Evrard apoyado por Hugues de Varine Bohan y de Georges
Henri Riviere, se llevé a cabo una nueva experiencia
museolégica en Jla comunidad urbana de Le Creusot-
Montceau-Les Mines, con el museo del hombre y de la
industria un conjunto, dispersado por todo el territorio con la
intencién de mantener en contacto a todos sus habitantes, y
para lo cual, se propuso que toda la poblacién debia
participar en su concepcidn, financiamiento y evaluacién a
partir de un estatuto asociativo. Péra 1874, esta experiencia

tomarla el nombre de ecomuseo, propiciando la reflexion
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sobre la territorialidad de su radio de accién y sobre la
participacién de sus habitantes, aludiéndose con el prefijo
"eco"” al entorno natural y teniendo como sus preocupaciones
esenciales las de la ecologla regional y la participacion y

autogestion comunitaria.

£l conjunto esta dirigido por tres comités: el de Usuarios, el
de Administradores y el de Personal Especializado, que
funcionan como centros de instruccién mutua, teniendo

como objetivo alitimo el desarrollo de la comunidad.

A partir de 1977, bajo el contexto de una crisis econémica,
que ademds de haber socavado algunos principios bdsicos
dio lugar a la aparicién de numerosos pequeiios ecomuseos,
que rara vez se basaron en una mancomunidad de
municipios; encontrandose en dificultades para afirmar su
extension territorial, aunado ello a que dificilmente contaban
con programas coherentes, ademds de la limitacion de sus
fondos, no obstante, se jactaban de ajustarse perfectamente

a la definicién de ecomuseo.

Dichos ecomuseos extraen su filosofla de la experiencia
participativa de Le Creusot y se definen como ecomuseos
comunitarios para expresar la filosofla de autodesarrollo que

preconizan, frente a los ecomuseos institucionales
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representados inicialmente por los parques, en los que la
participacion de la poblacidn es muy escasa. 20

Por su parte, Georges Henri Riviere definfla al ecomuseo
como "...un instrumento que el poder polftico y la poblacién
conciben, fabrican y explotan conjuntamente. El poder, con
los expertos, las instalaciones y los recursos que pone a
disposicién la poblacién, segun sus aspiraciones, Ssus
conocimientos y su idiosincrasia. w21 , instalan un conjunto,
un espejo que se presume ser una expresion del hombre, una

expresién del tiempo, un laboratorio y una escuela.
Es decir:

- Un espejo, por cuanto en él la poblacién se contempla para
reconocerse, donde busca la explicacién del territorio en que
estd enraizada y en el que se suceden todos los pueblos que
la precedieron en la continuidad o discontinuidad de las

generaciones.

- Una expresidn del hombre y de la naturaleza, dado que el

hombre es alll interpretado en relacién a su émbito natural.

20pesde los afios selentas se han hecho intentos por
conceptualizar y caracterizar el termino de ecomuseologia que
a la fecha aun se torna ambiguo.

21Museum. Imagenes del Ecomuseo. p.182,
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- Una expresién del tiempo, una vez que la interpretacion
histérico social de su distribucién se remonta hasta el
momento de la aparicién del hombre y se va escalonando a
través de los tiempos prehistéricos e histdricos para
desembocar en el tiempo del hombre de hoy.

- Un laboratorio, ya que en cuanto que contribuye al estudio
histérico y contemporaneo de la poblacién y de su entorno.

- Un conservatorio, en la medida que contribuye a la
preservacién del patrimonio natural y cultural de la poblacién,

- Una escuela porque asocia a la poblacién a sus actividades
de estudio y de proteccién y la incita a tomar mayor
conciencia de los problemas que plantea su propio futuro.

En cuanto a los principios bdsicos o fundamentales del nuevo
tipo de museo, estos se formularon y examinaron por primera
vez a nivel internacional en el Congreso sobre Museos y
Medio Ambiente, celebrado en Burdeos, Istres, Lourmarin y
Parfs en 1972, y en el que se definieron los siguientes

principios:

1.- Los ecomuseos han de situarse en una perspectiva
ecolégica y reflejar el desarrollo de la vida cultural y
econdémica, en relacién con las condiciones y los limites
determinados por el contexto natural de la region de que
se trate.

2.- Proponerse, la integracién de diversas disciplinas
cientificas camo enfoque ecolégico de principio. Es por
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eso que, el ecomuseo se sustrae necesariamente a la
tradicional clasificacién por temas, puesto que la
integracién de varias materias diferentes constituye
precisamente su rasgo distintivo.

3.- La afirmacidén del cardcter regional pues, la regidn no
es en este sentido, una zona definida a priori por limites
administrativos o juridicos, a menos que esos [imites
coincidan con los de una drea que constituya una unidad
por la homogeneidad de sus tradiciones, del marco
natural o de la vida econémica. La nocién de ecomuseo
tampoco podrd circunscribirse al edificio que lo alberga,
situado en un lugar preciso, sino que deberd mds bien
hacerse extensiva al conjunto de unidades que
contribuyan a un mismo fin y que estén distribuidas en
funcién de los centros de interés de dicho museo.

4.- Su diserio no puede dejarse a cargo simplemente de
una institucién central y tomar la forma de edificios
reservados meramente a reuniones académicas,
exposiciones y actividades educativas, es decir, por el
contrario debe surgir de la colaboracién de la poblacién,
estar intimamente asoc/ado a la poblacién de la regién
mientras que y su estructura debe concebirse de modo
de que pueda influir en el desarrollo de aquella.

Por su parte Pierre Mayrand, director del Museo y Centro de
Interpretacion Regional de la Haute-Beauce, Canadd, en
octubre de 1879, presentaba como los principios bgsicos de
los ecomuseos, {a conservacidn, cooperacién y la
representacion. Y, en el ario de 1980, inaugura el museo de

la Haute-Beauce, otorgandole las siguientes funciones :
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Al La adquisicion y organizacion de objetos
representativos de las tradiciones, las industrias y las
condiciones lacales.

B} La utilizacién de técnicas museogrificas modernas
para informar a los visitantes sobre la regién y sus
habitantes.

C) La organizacién de exposiciones concebidas para
reforzar el sentimiento de autoestima y de dignidad de
toda la poblacion y para contribuir al mismo tiempo a
hacer conocer la vida histérica, social y econémica de
la regién.

D) La elaboracién de programas escolares articulados
con e/ museo.

EJ El préstamo de salas de reunién para los programas
y celebraciones que la comunidad deseé, que den vida
al museo o que contribuyan a definir y difundir las
realidades sociales, culturales y econdmicas de la
regién.
Se puede decir, entonces, que el ecomuseo sienta sus bases
en un territorio @ escala natural o en una diversidad de
territorios  (familiar, educativo, profesional, asociativo,
politico y también imaginario), tiene como intencién la
integracién del museo al mundo real, al mundo que la gente
conoce, aquél en que la gente vive y trabaja, y transformar
de este modo el papel del publico, pasdndolo del papel de
consumidor al de actor e incluso al de autor del museo. En

este contexto, el musedlogo debe asumir un papel incitador,

68



mediador y traductor de lo que la poblacién sabe, descubre o
reconoce, y ayudarla a producir mads conocimientos sobre s/
misma y su medio y, en general, de todo lo que constituye

su patrimonio.

Desde esta perspectiva se hace necesario determinar los
Himites del territorio, no al nivel juridico y administrativo, sino
a nivel cultural, para mantenerlo dentro de las dimensiones
humanas que permiten la comunicacién y el andlisis de la
complejidad del conocimiento, siendo la escala de esta
operacién necesariamente local y cotidiana e inscribiendo al
ecomuseo en el tiempo y en la duracién que permite
establecer una relacion activa entre los usuarios y el equipo
profesional, en cada instante del proceso, para asociar
conocimientos académicos con conocimientos empiricos y

teorlas con técnicas.

Mias si bien el ecomuseo posee colecciones, porque los
objetos son signos a los que se aferra la memoria colectiva,
se preocupa mds por la salvaguarda de los conocimientos
prdcticos que por la museificacion de los objetos; y, aunque
depende mayormente de /as donaciones o0 depdsitos
permanentes en. vez de  contar con una politica de
adquisiciones, también puede-al mismo tiempo que contar

con una seccién en qde se ffa/b/en‘/os depdsitos del Estado
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sujetos al control habitual, inventariarlos o conservarlos, sin
embargo su patrimonio natural estd principalmente
constituido por objetos cotidianos, producidos en serie y
ademds usados y restituidos a su lugar de origen, una vez
que ya cubrieron su objetivo en alguna exposicién; por ello,
resulta imposible conservarlos de la misma manera que en los

museos de arte.

En cuanto a las formas de expresidn que éste cobra son
diversas, ya que ademds de funcionar como centros de
investigacién y formacién reciproca, organizan coloquios y
seminarios en donde se convoca a participantes de otras
regiones, publican tesis o estudios locales, organizan
exposiciones temporales y permanentes, pero evolutivas;
abren unidades de extensién hacia los habitantes de los
barrios y suburbios, establecen itinerarios en el terreno y

realizan presentaciones audiovisuales.

Mas adelante, en el perfodo de 1974-1979, se inicia la
comunicacidn entre musedlogos franceses y canadienses de
la provincia de Quebec, a partir del interés de estos ultimos
por canocer las experiencias de los ecomuseos y parques
regionales franceses; pero esto no es posible sino hasta
1979-1982, cuando se inicia la primera experiencia en la

Haute Beauce bajo la coordinacion de Pierre Mayrand.
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Al respecto, en este caso, la poblacion estaba interesada por
salvaguardar una coleccién de patrimonio regional; para lo
cual se creo un Museo y un Centro Regional de
Interpretacion, que aunado a diversas actividades y al
financiamiento de la comunidad condujeron a la apropiacidn
del territorio y a su interpretacion y busqueda de la memoria
colectiva, y de la creatividad popular. Paulatinamente, la
poblacién fue adoptando el nombre de ecomuseo vy, para
1983, /os trece pueblos que conforman la Haute-Beauce y en
los que se encuentran distribuidas diferentes unidades, en las
que se realizan exposiciones y diversas actividades
creadoras, ya se reconoce como un ecomuseo, que con la
participacién de la comunidad en dichas actividades, logra la

afirmacidn de su apropiacién territorial.

En el afio de 1980, se dio la segunda experiencia con la
creacion de la Maison du Fier-Monde y que participd en las
reivindicaciones populares por mejorar la calidad de vida y el
entorno obrero. Dicha iniciativa surgié de un grupo de
vecinos de Montreal que trabsjaban en cooperativas de
vivienda, interesados en procurarse medios culturales

acordes con su situacién. Claude Waters, propuso la idea de

los museos vecinales:que se realizaban en los barrios pobres

de las ciudades notteamerica_r:as, a lo cual los promotores de




dicha iniciativa respondieron con la adopcién del modelo de
los ecomuseos.

Es en el afio de 1981-1982, cuando surgen otras
experiencias en el Valle de la Rouge vy el Insulaire, en Canad,
ademds de otros dos ecomuseos que se crearon: el de Deux-
Rives y el de Saint-Constant, los cuales lograron

consolidarse.

Cabe aclarar que los seis ecomuseos de Quebec, tienen cada
uno un origen diferente y ninguno procede del sistema de
parques como sucede casi siempre en Francia. Su
aportaciéon a la museologia popular es el tridngulo de la
creatividad, y su prédctica ciclica en el tiempo y en el espacio
de la regién permite fijarse objetivos concretos asequibles a
toda la poblacion.
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GRAFICO 1

*Tridngulo de la Creatividad™ que es el instrumento bédsica de Jos ECOMUSEQS
de Quebec. La creatividad es una apar(acidn de la MUSEOLOGIA POPULAR.

Fuanta
Departamento de Serwclas Educanvas Museos Esco/ares Y.

H Péy/na 71




En cuanto a los aspectos que distinguen a los ecomuseos de
Quebec frente a los ecomuseos de Europa se pueden

mencionar los siguientes:

--La participacién popular es esencial, por lo que
se busca y se fomenta.

--La participacién consiste ademds del trabajo
voluntario, en la aportacién monetaria .

--Su enfoque es interdisciplinario.

--Existe la preferencia por Integrar a
investigadores de la misma poblacién en que se
trabaja, para evitar el distanciamiento con los
objetivos populares propuestos, apoyados por el
comité de usuarios.

--Se imparten cursos innovadores en materia
museolégica, para propiciar la participacion en
los instrumentos de interpretacion y facilitar la
accién comunitaria.

--Su patrimonio primigenio es la memoria
colectiva.
Durante esta década, Suecia por su parte también hace
intentos por integrarse a la nueva corriente museoldégica; y, si
bien sus experiencias no se apegan completamente a la
concepcidn de ecomuseo, s/ trata de aplicar los principios

fundamentales de éste.
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Por ejemplo, el museo al aire libre del parque de Skansen, de
Estocolmo, tuvo una influencia determinante sobre las ideas
que dieron origen a las primeras definiciones de ecomuseo
por parte de Georges Henri Riviere. Dichos ecomuseos
retnen construcciones provenientes de lugares y épocas
diferentes en sitios accesibles y que recuerdan su 8mbito
natural, complementindosele con actividades orientadas a
dar una idea general de la forma de vida de una época
determinada, enfocadas principalmente al cardcter etnolégico

y @ la conservacién de las tradiciones populares.

Han surgido también proyectas innovadores orientados en el
misma sentido, en Estocolmo, pero sin una visible conexién
con la ecologla, aunado a ello, a la falta de integracidn de
diferentes disciplinas y ausencia de participacién comunitaria
en los proyectos; parecerfa mas bien, entonces una forma de
adaptacion al turismo moderno basado en el automdvil. Por
fo demds, estos museos utilizan una sola instalacién para
desplegar I3 historia econdmica de la regién por medio de la

evocacion de sus industrias, arquitectura y cultura, y aunque

en ocasianes se utiliza el término de ecomuseo para referirse

a este tipo de museos,m3s  bien.son.museos histérico-

industriales.




Cabe mencionar que en los afios setenta también se propuso
un proyecto de museo que sirviera de introduccién a los
parques naturales situados en la regién montafiosa de
Laponia, Suecia, pero no fue sino hasta 1980 que se empezd
a desarrollar un proyecto basado en /la nocidn de ecomuseo y

teniendo como premisas las siguientes:

--El museo debe tener una funcién introductoria
de los parques naturales, sobre el medio natural,
la evolucién histérica y la vida econdmica de
todas las regiones consideradas.

--Se prevé la relacién estrecha entre organismos
y autoridades relacionadas con el turismo y la
infarmacion publica.

--El museo ha de realizar actividades de
documentacién acerca del medio natural,
ecoldgico, poblacional, econdémico y cultural y,

--Las exposiciones organizadas por el museo no
deben limitarse al perimetro del edificio; pueden
realizarse también en sus diferentes unidades o
anexos que se encuentren en otras instalaciones,
pero que sirvan también al propdsito del
ecomuseo.

Por su parte, Portugal, también hizo transformaciones a la
museologla tradicional, tras los cambios politico sociales que

se operaron a causa de la revolucién de 1974, en que se

multiplican las iniciativas culturales de cardcter local. Surgen
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los museos locales gestionados por los municipios
principaimente, que sin desconocer los objetivos que definen
a un museo, buscaron darle otra dimensién al mismo,
orientado a la comprension, explicacién y experiencia de la
realidad social, econdémica e histdrica de las comunidades, a
través de la recuperacidn y utilizacién de testimonios

tangibles e intangibles del patrimonio cultural,

Por lo que se sabe, en los museos municipales de ese pals, la
nocién de espacio ha cobrado otra dimensién; sus
actividades trascienden las cuatro paredes de un edificio y se
han extendido por todo el territorio integrdndose al entorno
natural; cuentan con una sede central en la que se aloja la
exposicion permanente y con departamentos auxiliares
encargados del acopio, restauracién, documentacién,
exposiciones temporales y demds actividades educativas;
ademds de que sus colecciones son variadas, y reflejan en

todos sus aspectos la forma de vida de las comunidades.

Cabe decir que el papel que juega la comunidad en estos
museos es fundamental, ya que ella participa donando
objetos, suministrando informacidn, restaurando piezas, asf
como en todas las actividades que les permiten mantener una

estrecha comunicacién en la vida del museo.
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Entre las experiencias sobresalientes que apuntan hacia los
ecomuseos podemos mencionar las de el museo municipal de
Seixal, el museo etnolégico de Monte Redondo, el ecomuseo

de Alcochete, vy el museo vecinal de Anacostia.

El museo municipal de Seixal se inaugura en el aiio de 1982,
mismo que gracias a su trabajo y originalidad en el arfio de
1983 es propuesto como candidato al premio Europeo del
"Museo del Afio," v que en 1984 inicia otra etapa de su
desarrollo, dedicada a la historia naval en la que participaron
activamente los antiguos obreros de las constructoras

navales.

El desarrollo y reconocimiento de este museo ha legado a tal
punto que la poblacién Jlocal solicita regularmente su
cooperacién para llevar @ cabo sus actividades culturales
colectivas, y habiendo superado los Iimites de Ia
municipalidad también se solicita su intervencién por las
autoridades de los distritos, establecimientos de ensefianza y

otros organismos publicos o privados.

El museo etnolégico de Monte Redondo se crea en 1981
concebido inicialmente como un museo tradicional, pero el
dinamismo de /la realidad local hizo comprender a sus

promotores las limitaciones de una museologla separada del
——b—
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entorno material y social, por lo cual su reformulacién
condujo a definir el principio segin el cual, "el museo debe
contribuir a mejorar las condiciones materiales y culturales
de la poblacién local”, y retomando los principios que fueron
definidos en Quebec para los ecomuseos se integré un
equipo de especialistas que garantizaron el cardcter
interdisciplinario de las investigaciones. Y, al igual que el
museo de Seixal en éste se mantiene estrecha comunicacién
e intercambio con instituciones educativas, lo cual enriguece
la variedad de sus exposiciones y la ilustracién de las
principales actividades econdmicas que se realizan en la

region,

La creacién y organizacién del ecomuseo de Alcochete, fue
apoyada fuertemente por la municipalidad, facilitando la
habilitacién de la sede central y de los nucleos museolégicos
que se encuentran distribuidos en todo el territorio; asf como
también de las investigaciones arqueoldgicas, etnoldgicas e
histdricas, principalmente. Ademds el acopio del material y,
en general, todas las actividades fueron apoyadas por los
habitantes de la comunidad que estuvieron especialmente

interesados en la instalacién del museo.

Los musedlogos norteamericanos también se interesaron en

la nueva dimensidn social que se le venia dando a los museos

£3YA TESIS NO DPBE
SALIR DE LA BIBLIDiEGR



a través de las experiencias de los ecomuseos franceses y
canadienses e iniciaron un proyecto experimental en la
comunidad de Anacostia; mismo que describieron Frank
Getlein y Jo Ann Lewis [1980] como "...el resultado mds
perdurable y, en cierto sentido mds revolucionario, de esa
preocupacion profesional".22 Dicha iniciativa fue formulada y
desarrollada por la institucion Smithsoniana, en 1967, en un
barrio marginal de Washington y en las instalaciones de /o
que fuera el cine del vecindario. En el lapso de un afio,
gracias a los esfuerzos de la Smithsonian y de la comunidad
de Anacostia, principalmente de los jovenes de ésta, el
museo fue reconocido y aclamado como un modelo nacional.
En dl se realizaron exposiciones que eran renovadas
constantemente, y dentro de las cuales se realizé una
exposicién sobre la rata (1969), siendo /5 primera en tratar
un problema que afecta a las comunidades urbanas desde el
punto de vista ecolégico y social; la que, ademds de la
informacién proporcionada ofrecla soluciones al problema
contribuyendo a la toma de conciencia de la comunidad

respecto al tema.

De esta manera, al momento, un grupo importante de

musedlogos europeos y latinoamericanos, a pesar de los

22puseum. ob. cit, p.218."




diferentes contextos socioecondmicos y politicos en que se
desarrolla su préctica, comparten una problemdtica que les es
comin: los museos estéticos que no responden a las
necesidades sociales de las comunidades. Por lo cual en las
Ultimas décadas se han manifestado, por via de la
congregacion en diferentes asociaciones 0 grupos
independientes y haciéndose escuchar en [los foros
internacionales, como el Consejo Internacional de Museos
{ICOM) y el organismo del Movimiento de la Nueva
Museologla (MINOM), para compartir diversas propuestas y
experiencias que dinamizen y abran los museos a esos
amplios sectores de la sociedad para los cuales han

permanecido cerrados.

Las experiencias desarrolladas en el seno de la nueva
museologfa, tienen pues como objetivo el desarrollo de la
comunidad a partir de una pedagogia global, apoyada en el
patrimonio de un grupo heterogéneo de personas
entrelazadas por una herencia cultural y social y por las
necesidades actuales, que las constituyen como objeto vy -

sufeto de la nueva propuesta museoldgica.

En ella podemos encontrar tres rasgos caracteristicos: los
objetos no son sacralizados porque lo que importa es la

representatividad de la realidad en el objeto; los objetos no
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son descontextualizados, dado que estos se explican en
relacion con su espacio y medio natural; Y el museo
establece una relacidn dialégica con la comunidad, una vez
que rompe con e/ mondlogo caracteristico de los

especialistas, en el museo tradicional.

Asl esta nueva corriente llamada de Nueva Museologla
ampara, con diferentes denominaciones, las experiencias
innovadoras desarrolladas en Europa y América Latina, y se
conocen con el nombre de museos al aire libre, museos
municipales, museos vecinales, museos locales, museos
comunitarios etc.; desafortunadamente por razones
econdmicas no ha todos los palses les resulta fécil asistir a
los foros internacionales para compartir sus experiencias y
por tanto no tienen la suficiente difusion que nos permitiera

darles crédito o seguimiento.

3.2 México, el INAH y los Museos Comunitarios.

En México como en otros palses del mundo también se han
realizado experiencias que se ubican dentro del contexto de
la Nueva Museologla; tal es el caso del proyecto experimental

"La Casa del Museo”, que surgié como iniciativa del Instituto
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Nacional de Antropologia e Historia (INAH] a través del
Museo Nacional de Antropologia.

Dicha experiencia se desprendid de los acuerdas tomados en
la Mesa Redonda de Santiago de Chile, y tuvo el propdsito de
impufsar fa concepcion del museo integral, el cual deberla
acercarse a la comunidad y formar parte de su vida diaria,
sfendo un medio educative y de comunicacidn al servicio de

la comunidad.

Este proyecto se desarroli6 durante siete efios (1973-1979),
en tres colonias periféricas del Distrita Federal: Observatorio,
Santo Domingo y Nezahua/coyotl' Y s:enda este un proyecto

de extensidn a fa comunidad, sjr basd un .4mtensa trabafo

pramocional, que busco incoqu participacién de

amplios sectores populares . a 'part;rf e‘la realizacion de

exposiciones con teméticas de interés comunitario.

La primera zona en la que se traba/o - Observatorio -, logrd
sacar al museo de sus rnstalac:anes 'y levarlo a la

comunidad; romper con Ias prohzbzczanes que e/ museo

tradicional impone y crear una museograffa capaz de integrar

al visitante como parte de 3 exposi




En el Pedregal de Santo Domingo se dio un paso mds. En
este caso se logré que la comunidad decidiera la creacién del
museo, no solo eligiendo de acuerdo a sus intereses los
temas de exposicion, sino participando también en Ja
museograffa. Durante esta etapa se decidid capacitar a
personas de la comunidad que pudieran darle continuidad a la
experiencia y asumir la responsabilidad de conservar el
museo como €l centro donde se plasmaran las problemdticas

v la cultura de la comunidad a través de sus exposiciones.

En la tercera experiencia, llevada a cabo en el Colegio de
Nezahualcoyot!, se buscd reproducir el modelo desarrolflado
en el Pedregal de Santo Domingo, capacitando a grupos de
alumnos para que realizaran las funciones de personal del
museo; sin embargo, la experiencia no prosperé ya que por
motivos presupuestales el proyecto se dio por terminado en
el afio de 1979.

En el ario de 1983, el INAH creé el Departamento de
Servicios Educativos, Museos Escolares y Comunitarios. El
programa impulsado en dicho departamento presté especial
atencién al publico estudiantil. Con este fin organizé a los
alumnos, maestros y padres de familia, para realizar museos
en las escuelas primarias de diferentes Estados de la

Republica, bajo un solo guidn temdtico. Dichos museos
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pretendieron ser un valioso auxiliar diddctico que facilitara las
tareas de ensefianza-aprendizafe del educando. En el proceso
de su instalacion los promotores o profesores de las escuelas
serlan capacitados y asesorados por el Departamento de
Servicios Educativos, Museos Escolares y Comunitarios
(DESEMEC), para que fuesen ellos los encargados de
organizar a los consejos mixtos integrados por alumnos,
maestros, y padres de familia , quienes se encargarian de la

creacion, conservacién y financiamiento del museo.

Ademéds del Programa de museos escolares que se venia
desarrollando desde 1972, el DESEMEC tenila la tarea de
crear una metodologla para impulsar los museos
comunitarios; dicha tarea se apoyd en la sistematizacion de

"

las experiencias generadas por " La Casa del Museo ". Una
vez terminada la propuesta, se decidié conjuntar las dos
tareas del Departamento en el Programa para el Desarrollo de
la Funcion Educativa de los Museos. Y, con el tiempo los
museos escolares fueron desapareciendo, debido tanto a su
falta de actualizacion y a que estos se encontraban bajo la
responsabilidad de los profesores, para los cuales resultaba
un trabajo extra en su labor; ademds de Ja falta de
seguimiento y evaluacion por parte del Departamento

responsable.




Para el aiio de 1983, se realiz6 una ultima evaluacién del
Programa de Museos Escolares en la que se descubrié que
muchas de las exposiciones estaban deterioradas y algunas
desmontadas por necesidades de mantenimiento y, en
general, que todos los museos manifestaban serias
contradicciones pedagdgicas y museolégicas con la
metodologla que intentaban impulsar los museos
comunitarios; por tal motivo, el DESEMEC decidié encaminar
sus esfuerzos a la creacién de museos comunitarios,

plantedndose los siguientes objetivos:

--Fomentar en amplios sectores de la poblacién el
conocimiento, rescate, conservacion y
enriquecimiento del Patrimonio Cultural de /la
Nacién.

--Contribuir a la afirmacién de los valores propios
de nuestra identidad nacional.

--Trasmitir a través de sus exposiciones y
actividades complementarias, el concepto amplio
de cultura, entendida como "todo producto del
quehacer humano".

--Ampliar los Servicios Educativos a los secrores
de la poblacién mas desfavorecidos. o

--Transformar los museos en centros cu/tura/es :
dindmicos que sin perder sus caracter/sucas
propias, permitan la parr/c/pacrdn acnva “de:sus
usuarios.

86




Para el cumplimiento de dichos objetivos, el programa cuenta
can una metodologia promocional que se basa en procesos
de educacidn y autogestion popular, mientras que la gula
metodolégica del promotor cantempla los pasos a seguir en
la planeacién, operacién y evaluacién de los museos

comunitarios.

Durante su instrumentacién, el Departamento se dio a la
tarea de realizar negaciaciones en diferentes Estados de la
Republica, con el Gobierno del Estado y con los Servicios
Coordinados de Educacion Publica, con la finalidad de realizar
convenios tripartitas para el desarrollo del programa.

A los Servicios Coordinados de Educacién Publica se les
soficitaba la comisién de profesores de educacién bésica para
capacitarlos como promotores de museos comunitarios; a los
Gobiernos de los Estados se /es;~§o/icitaba la. asignacion de
equipos bdsicos de herrami va

tas,” para la labor de los
promotores en comunidades; "”por su parte se
comprometia a impartir. "/tavci(ﬁﬁ, seguimiento 'y

evaluacién del programa’ én d/feren:és~fpomunidades en

que este se instrumentara

Cabe sefialar que :‘lav on -tedrico-metodoldgica del

Programa de Museos.Comunita "se encuentra sustentada




en cuatro elementos bdsicos; a decir, al La Planeacién
Evaluacion, b) La Investigacion Participativa, ¢} La Formacion
de Grupos, y d) La Museograffa Comunitaria, los cuales -se
espera- se vayan consolidando a medida que el promotor
aplica la misma.
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Planeacién-Evaluacion:

GRAFICO 2

SIMBOLOGIA
# PRODEFEM

& SSORDIACION O& S3TABO ¥ DE 20NA

d PROMOTORES
8 TALLERES COMUNTARIOR

Fuente: o
Departamento de Servicios Educativos, Museos Escolares y
Comunitarios. Memoria 1983-1988. INAH. Pigina 9.
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Este elemento "...representa un binomio fundamental e
inseparable, cuya conjugacidn viene a determinar las formas
organizativas, las actividades précticas y el anélisis de los
resultados que en sus distintos niveles grupales contempla el
programa para su operacién " 23

Siendo este el elemento que posibilita la organizacién,
orientacion y operacién de Jlos museos se encuentra
relacionada con dos aspectos esenciales; por un lado, las
gestiones de negociacién para su instrumentacion y por el
otro el planteamiento museoldgico que desarrollan todos y
cada uno de los niveles grupales (coordinadores, promotores

y talleres comunitarios).

Dentro del proceso de planeacién -evaluacién se pueden
distinguir también cinco niveles que caracterizan al
PRODEFEM: la negociacidn de convenios, la coordinacién
general, constituida por el equipo interdisciplinario del
DESEMEC quienes planean, coordinan, asesoran y evaliian
los trabajos desarrollados en el programa a nivel nacional; la

coordinacién estatal conformada por profesores encargados

23 Rail A. Méndez Lugo. Departamento de Servicios
Educativos Museos Escolares y Comunitarios. Memoria 1983-
1988. INAH.
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de organizar, asesorar y evaluar las actividades de los
promotores en las diferentes comunidades de su Estado,
siendo el enlace de estos dltimos con la coordinacién general;
las coordinaciones de zona, que son instrumentadas a
medida que el programa crece a nuevas comunidades; /a
promocién social, que es considerada el ultimo nivel a través
de la accion directa de los promotores en comunidad dirigida
a sensibilizar, concientizar y organizar a la comunidad para
que ejerza un papel activo en la formacién del museo; aunque
cabe aclarar que la promocidn social entendida conceptual y
metodolégicamente se encuentra presente en todos [os
niveles mencionados. Es pues, una accién desarrollada

participativamente,

La Investigacién Participativa.

"La investigacion participante es en sf misma un poderoso
instrumento de conc:ent/zac/dn y de promocién social que

coadyuva en todo su pracesa la part/c/pacmn consciente y

critica de la comun/dad ) para qué ésta /agre formular sus

propias acciones te diente
realidad social". 24 Dest

comunidades’ dentro :del proceso_de: nyesngat.‘/én ha sido :.

E/Ofaf y transl ormar - su

&) erspect/va, e/ pape/ de las

24José Luis )?‘eréé, ‘ob.cit. p.34.
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fundamental en la construccién del conocimiento de los
aspectos sociales, econdémicos, culturales e histdricos
propios; lo cual ha permitido que a través del museo los
ciudadanos se expresen y reconozcan abiertamente a s/
mismos, como sufetos.

En la formacién del museo comunitario, la investigacién se
realiza a la par de la formacidn de grupos, la planeacién,
evaluacién y la creacién de la museograffa comunitaria. Al
inicio del proceso, y como un primer acercamiento con la
comunidad, el promotor debe realizar un diagndstico
situacional que siente las bases de la planeacién para la
creacién del museo comunitario, simultdneamente inicia la
sensibilizacién de la poblacién, a través de la presentacién
del programa, los objetivos que persigue y el papel
protagdnico que ha de asumir la comunidad; y, una vez
concluido este paso, ya que se ha formado un primer grupo
de trabajo, la comunidad debe elegir la temética de la primera
exposicién en el museo, para lo cual el promotor les gula en
la elaboracion del guién temético, que serd desarrollado por
la propia comunidad.

Durante el desarroflo del proceso, el promotor junto con el
grupo de trabajo inician la recoleccion de los objetos

museables dentro de la misma comunidad; y serdn ellos
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mismos quienes plasmen la investigacion realizada, a partir
de los objetos recabados 'y organizados dentro de una

exposicidn,
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Ademas de todo lo anterior, vale decir que la investigacién
participativa se da de una manera permanente en un proceso
ciclico en el que las exposiciones son renovadas y enriquecidas,
asl como los grupos de trabajo que las hacen posibles, en la
perspectiva de lograr la autogestién de las comunidades en la

apropiacién, defensa y rescate de su patrimonio cultural.

La Formacidén de Grupos:

La formacion de grupos en el PRODEFEM ests fundamentada en
la teorfa del grupo operativo, y de la teorla psicoanalitica de los
grupos elaborativos de simbolizacién. En dichas teorlas, el grupo
es entendido como un praceso} en el que estdn involucrados un
conjunto de stjetos que /nteA tan sumar las multiples acciones

individuales y darles una “mism, d/reccmn para facilitar la tarea

del grupo, en-este caso d la:formacién del museo comunitario.
En dicho proceso, la d/sposn:/ n y e/ aporte de los conocimientos
de cada sujeto va consmuyendo un conomm/ento colectivo que

les permitirg lograr los ab/euvas propuestos.

De manera consecuente, el trabajo que se realiza en el
PRODEFEM es interdisciplinario y esté constituido por diferentes
niveles grupales de organizacién, que buscan la sensibilizacién

de todos los sujetos involucrados en el proceso para lograr la




participacion comunitaria, el autofinanciamiento y la autogestién
en las tareas de investigacidn, promocidn y difusién de su
patrimonio cultural.

Los espacios de reflexion, colectivizacidn y anédlisis critico del
trabsjo, son fundamentales entonces para el enriquecimiento y
aplicacion del programa; por ello, dichos espacios se favorecen a
través de las reuniones de evaluacion de la Coordinacién General
y de la organizacién de seminarios tedricos que permiten
asesorar de mejor manera a los subsiguientes niveles. Por su
parte, las Coordinaciones Estatales y de Zona en cada Estado,
también establecen un calendario de reuniones de informacidn y
evaluacidn, entre sus miembros y con los promotores para
observar el cumplimiento en la aplicacién metodolégica y
encauzarlos, en caso necesario, en su prdctica promocional, al
tiempo que el equipo de promocidén también realiza reuniones
con los grupos o talleres de trabajo de la comunidad para planear
y evaluar las acciones que conlleven al cumplimiento de las

funciones y operacién del museo comunitario.

£En su instauracion y concrecion, la formacién de grupos ha sido
un factor importante en la participacion consciente y organizada
de las comunidades para la formacién del museo, ya que estos
grupos o talleres junto con el promotor han logrado conseguir los

locales donde se pueda expresar de manera sistematizada su
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historia cultural y social y las problematicas presentes; también
han conseguido formar colecciones con las donaciones de las
mismas comunidades e ir ampliando la participacién comunitaria
en tadas las actividades propias del museo.

M grafia Co itaria;

El PRODEFEM planted también una nueva concepcién
museogréfica en la que la camunidad juega un papel protagonico
en el rescate y respeto a los recursos naturales propios de las
comunidades, los cuales son aprovechados para hacer la
museografia con lo cual, ademas de integrar las exposiciones a
su contexto natural, se abaten los costos de Jas mismas y del

trabajo especializado.

Al respecto, los contenidos rednbb_s y précticos impartidos en los
cursos de capacitacion, sélo ha‘nl s:do el inicio para el desarrollo
creativo de Jos promotores” y_“'die las comunidades en /a
construccién  y enriquecimiehta museogrdfico de las
exposiciones, ya que en la practica los planteamientos iniciales
se han superado & partir de una gran diversidad de experiencias
que dan mayor soporte a los contenidos impartidos en la
capacitacién y despertado” el \SEI:';tl'dD de pertenencia en las

comunidades.
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Las visitas de evaluacién y seguimiento, a su vez han permitido
observar la superacién en la calidad museogréfica, su mobiliario,
el incremento de los locales propios del museo, y las colecciones

permanentes.

Por ello entendemos que " ... la museografla no debe ser un
saber especializado vy elitista ni una préctica interesante sélo para
iniciados. Nuestra concepcién es posible, si el conocimiento
especializado es retomado para formar a los que podrén
participar en la gestion museogréfica comunitaria. Ella es posible
si se confia en la gente, si se le implica en la preservacién
cultural, si se les da la pelabra en lugar de tomarla. La
museograffa comunitaria es pues una pedagogla de la palabra,

porque es la voz de la comunidad expresada musealmente. " 25

La metodologia del programa de museos comunitarios, resulta
ser entonces un proceso en el que se distinguen cinco etapas
fundamentales, a saber: la capacitacion, la formacién del museo
comunitario, la inauguracién, la operacidn y la consolidacién del

mismo.

25juventino Rodriguez, ob. cit, FI’?-,4,7- i
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Capacitacion.

En esta etapa se planean los espacios para proporcionar las
herramientas tedricas y prdcticas indispensables para que el
promotor inicie su labor en la comunidad; sin embargo, no se
considera que en ésta el promotor se encuentre totalmente
capacitado para resolver los problemas que surgen al interactuar
con la realidad de las comunidades; por ello, la capacitacién se
considera como un proceso permanente.

Farmacidn.

En esta etapa los promotores habiendo recibido un curso de
iniciacién, regresan a sus comunidades a enfrentar sus
conocimientas tedricos con la realidad de las comunidades,
iniciando su labor promocional en ellas con la formacién de
grupos de trabajo o de los cinco talleres bdsfcos finvestigacion,
visita guiada, promocidn y difusion, produccién y montaje y
conservacidn y seguridad), mismos que se encargardn, con ef
apoyo y asesorla del promotor de conseguir el local para el
museo, formar las colecciones, investigar sobre los temas que
ellos mismos eljjan para su exposicién, dar visitas guiadas,
promover y difundir, y en. general, de todas aquellas actividades
que conlleven ala rea}/zéc;}?b ‘devlya; primera exposicidn. En esta




etapa, como en todo el proceso, los promotores cuentan con
asesores que los apoyan en la integracién, apropiacién y
transformacién de dichas realidades.

Inauguracién.

La inauguracién es una etapa fundamental, mds no decisiva en la
operacién del museo comunitario; pues en ella, el promotor ha
logrado romper con muchos temores y prejuicios respecto a la
significacién de una inauguracién de un museo comunitario y
con todo lo que ello implica en un museo tradicional; a la vez
que ha logrado sensibilizar a la comunidad y hacerla participe de

la formacién del museo.

Operacion.

Este es el gran reto del promotor en la formacién del museo
comunitario, pues, éste no termina su labor con la inauguracién
del museo sino, por el contrario, debe esforzarse por mantener
y/0 renovar a los grupos previamente formados para darle vida al
museo, a partir de seguir enriqueciendo /a expaosicién y generar
actividades complementarias a ella, as/ como seguir trabajando

con la comunidad los temas objeto de préximas exposiciones.
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Museo Comunitario.

Una vez que el promotor y la comunidad logran responder con
exposiciones de interés colectivo, y las enriguecen y las
renuevan, se puede considerar que se ha creado un museo

comunitario.

Cabe decir que dicha metodologla se va consolidando a medida
que el equipo interdisciplinario que conforma a la coordinacién
general (integrado por historiadores, antropdlogos, socidlogos,
psicdlogos, pedagdgos y trabajadores sociales), asf como los
equipos de coordinacién estatal y de zona (profesores
normalistas), ha logrado enriquecer las experiencias de desarrollo
comunitario a partir del didlogo entre la teoria y la préctica, y de
la relacién horizontal de comunicacién, que se establece entre
los diferentes niveles grupales, desde la coordinacién general
hasta los talleres comunitarios. Dichos niveles, han contribuido
también a sensibilizar a las autoridades del Instituto y a las
autoridades estatales para conseguir, mantener, y a veces a
incrementar los recursos humanos materiales y financieros
necesarios para el desarrollo del programa, al que muchas de las
veces se le ha calificado de utépico por los objetivos que

persigue, por lo cual valoramos aun mds los logros obtenidos de

la labor promocional,
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Sin embargo, y pese a lo anterior, no podemos dejar de
reconocer que el programa de museos comunitarios, sigue
siendo una experiencia aislada dentro del INAH, pues éste no ha
logrado trascender a la organizacién y funcionamiento de los
museos establecidos del Instituto.

Es claro entonces que los museos (nacionales, regionales,
locales y de sitio), han estado en franca contraposicién con las
necesidades de la comunidad, a pesar de lo que se diga en el
discurso, pues si no nunca, rara vez se ha hecho un museo que
parta de un diagndstico que permita conocer las necesidades de
la poblacién en que éste se proyecta y poder determinar sus
contenidos con base en su entorno natural, cultural y social y de
esta manera involucrar a la poblacién en la preservacién del

patrimonio cultural local, regional, y nacional.
Hugues de Varine Bohah, nos dice al respecto:

"La significacién histérica de la Institucién llamada "museo” esté
en vias de desaparicién. La conservacion de la herencia cultural
de la humanidad no se justifica por el simple placer de
rememorar el pasado ni por la investigaciéon hecha por los

intelectuales para los intelectuales. Tedricamente, el museo [asf
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concebidol ests destinado a desaparecer coincidiendo con el fin
del contexto cuiltural y de la clase social que lo crearon. ™

Tal vez la tesis del citado musedlogo sea un tanto extrema, sin
embargo, debe hacernos reflexionar en cuanto a la necesidad de
movilizar las estructuras rigidas de los museos; y ya que no
podemos solucionar los problemas de los museos generados
desde su origen, s/ podemos proyectar la transformacién
paulatina de dicha institucién, dando cumplimiento efectivo a los
objetivos que tiene, elaborar una politica de museos que regule
su funcionamiento en todo el pals, capacitar a sus trabajadores,
crear verdaderas dreas de servicios educativos en los museos,
que impulsen una pedagogia integral que involucre a todos los
sectores sociales de la poblacién, integrar otras disciplinas
sociales que también tienen mucho que aportar, para establecer
una comunicacion real del museo con las comunidades, y que
estas a su vez trabajen coordinadamente con el resto de las
dreas de los museos: ' {{qveStigacidn, museografla y

conservacion), para ofryec‘er‘ un discurso coherente y un servicio

integral a la poblacidr

ras ba/abras ... hacerlo suyo.

Al respecto e r' que uno de los campos de

/'ntervencié

'ZGJuvenrmo Rodrlgue a Ecomusealog/a como comenle
lransformadora de/ museo't dlcmnal o

ado, Socla/ es el educativo y cultural que




dentro de los museos ofrece un basto campo de desarrollo pars
la profesidn, que sin embargo no ha sido tomado en cuenta por
los estudiantes, los profesionales, ni por las instituciones
educativas y culturales para formular programas de coordinacion,
ya sea a través de las précticas escolares o institucionsles, que
permitan redituar en el desarrollo de la préctica educativa y

cultural de los museos y en un verdadero servicio a la sociedad.

Muchos san los retos que tiene el museo contempordneo, si no
quiere seguir aislado de la poblacion en que se ubica, por lo que
se tiene que responder con politicas decididas para permear las
estructuras, y dar lugar a un trabajo profesional interdisciplinario
y menos individualizado, dar cabida a otras dreas, a otras
disciplinas sociales, pues hasta ahora las que han predominado
son, la arqueologia, la antropologla, y la historia. Ademés,
siendo el museo un comunicador, éste debe ser alimentado
también por otras disciplinas que contribuyan a vincular
efectivamente el museo con las comunidades, a partir de un

dialogo que las retroalimente y reivindique.
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CAPITULO 4

EL DIAGNOSTICO NACIONAL DE MUSEOS Y
LA PARTICIPACION DEL TRABAJADOR
SOCIAL (1989-1990).%

En la actualidad, los museos del INAH enfrentan graves
problemas que les impiden integrarse a la dindmica y a las
necesidades actuales de la sociedad; por ejemplo, la falta de
politicas educativas en ellos, ha ocasionado un distanciamiento
cada vez mayor entre la institucién y Jla sociedad, la
concentracién de recursos thumanos, materiales y financieros)
en los museos nacionales, ha provocado el deterioro paulatino de
los museos regionales, locales y de sitio, y ha favorecido las
précticas viciadas del sindicalismo, que alientan la falta de
compromisec de los trabajadores con los objetivos de la

institucién.

Asl mismo el crecimiento desmesurado. de museos, que

respanden mds a coyunturas politicas,” que -a necesidades

culturales y educativas; ha provocad la ‘creacién de museos

carentes de planeacién, quel son > montados por las 4reas

2 g1 desarrollo del presente capitulo esta basado en el Diagnéstico
Nacional de Museos Regionales, Locales y de Sitio realizado por la
Coordinacién Nacional de Museos y Exposiciones durante los aifos
de 1989 y 1990.
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centrales, y en los que es comun observar la ausencia de
guiones cientificos y museogréficos que le den sustento al
discurso museolégico, v ya no se diga de un diagndstico previo,
- que permita pronosticar el éxito de los museos, en funcién de
la poblacién a que van a servir y a la respuesta que pueden dar a
las necesidades culturales, educativas y hasta recreativas de la
poblacion, - pues en realidad esto es lo que menos se considera
en la creacién de los museos. Por consecuencia, los servicios
educativos, se encuentran ausentes en los museos de provincia
y fuera de su estructura operativa, debido a la falta de previsién

de las necesidades que enfrentan los museos en su operacion.

A ello se auna que en su generalidad los museos con diferentes
grados de problemética, se encuentran como lo sedalaron los
moderadores (en el primer taller de capacitacién para el
levantamiento del diagndstico) estdticos y alejados de la
poblacién que no sabe para qué sirven: visualizan al museo como

encerrado en un capelo y como propiedad exclusiva del INAH.

Dentro del contexto de la problemdtica mencionada, en el afio de
1989, surgi6 la iniciativa de la Coordinacién Nacional de Museos
y Exposiciones, quien es la dependencia encargada de planear,
normar y dar seguimiento y evaluacion a todas las acciones de
museos; de realizar un diagndstico de los museos regionales,

locales y de sitio que permitiera generar las estrategias de
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intervencidn a corto y mediano plazo, para la revitalizacion de los
museos del INAH; el mismo que desde su planeacién,
seguimiento 'y evaluacién, estuvo & cargo del equipo
interdisciplinario de la direccién de museologla, conformado por
diferentes disciplinas sociales, como Jlo son la historia,

antropologla, pedagogia, psicologia y trabajo social.

Para la sistematizacion, y mejor manejo de la informacién, las
funciones de la institucion se dividieron en tres dreas,
SUSTANTIVA, CONTROL Y APOYO.

Los resultados del diagnéstico nacional de museos, pusieron de
manifiesto la gran problemética, y la situacidn de sobrevivencia
de muchos museos, de tal manera que el mayor porcentaje de
problemas detectados fueron del &rea sustantiva (36.4%),
siguiéndole el drea de control (33.3%) y después el drea de
apoyo (30.3%).

4.1 AREA DE APOYO.

Dentro del drea de apoyo se encuentran todas las actividades
relacionadas con la administracidn ' de . recursos humanos,

materiales y financieros, y la capacitéc_ian: -
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En cuanto a los centros regionales y los museos regionales,
encontramos que més de la mitad del personal que labora en
ellos, son de custodia (45%), servicios generales (13%), y
veladores (11%), y en cuanto al personal técnico y
administrativo, alcanza menos de la mitad de la totalidad del
personal (39%).

El personal de custodia y de vigilancia se encuentra bajo la
adscripcién directa del museo, los servicios generales se
encuentran repartidos entre el centro regional y el museo, y en
cuanto al personal administrativo, éste se encuentra adscrito en
su gran mayorfa a los centros regionales, pues son los que llevan

la administracién de recursos humanos, materiales y financieros.

A este respecto, dentro de los rubros de problemética definidos
para levantar el autodiagndstico (organizativa, financiera,
técnica, de coordinacién, de capacitacién, de prestacion de
servicios, y de participacién de la comunidadj, en el drea de
apoyo se encontré que el principal problema es el financiero,
donde se ubica la ausencia de una seccion administrativa dentro
del museo, lo cual provoca que el presupuesto de operacion en
la mayoria de los museos sea suministrado en especie por parte
del centro regional, quien centraliza y suministra los recursos a
los museos; ello ocasiona que en la mayorla de los casos los

trabajadaores no cuenten con los implementos minimos

108



necesarios para desempeiiar sus funciones; ya que los recursos
se proveen de acuerdo a como los centros regionales consideran

conveniente, situacién que no favorece generalmente a aquellos.

En cuanto a la formulacién de proyectos, esta es responsabilidad
de los directores de museos, pero una vez mds la gestion y
suministro de los recursos es responsabilidad de los centros
regionales, por lo cual los museos regionales se encuentran
imposibilitados ante las dreas centrales para defender vy justificar
la prioridad de sus proyectos, y una vez que estos han sido
aprobados, también corren el riesgo del desvio de presupuestos
dentro de los mismos centros, que tienen otras prioridades; lo
cual es una préctica favorecida también por el deficiente

seguimiento por parte de las 4reas centrales.

Otra de las carencias que presentan los museos regionales, es la
escasez de personal técnico que realice las tareas de
mantenimiento museogréfico, sin embargo en el cuestionario®®
se reporté que en la mayorfa (83%) de ellos se lleva a cabo, lo
cual se explica debido a que el personal de custodia y de

limpieza asumen dicha tarea pese a no contar con los

21 a realizacion del Diagnéstico Nacional, se sustenté en la
aplicacién de un cuestionario para la obtencién de datos
cuantitativos principalmente, y la realizacién de talleres para la
elaboracién de autodiagndsticos, estos ultimos para la obtencién
cualitativa de informacién.
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conocimientos necesarios, a ello responde también la demanda
de capacitacién en este aspecto (25%).

El segundo lugar dentro de la problematica detectada en el
autodiagnéstico, lo ocupd el rubro de organizacién, que también
tiene que ver con la falta de una administracién propia, de la
falta de una estructura orgénica y de una reglamentacién interna
que finalmente es causa de que el personal no realice una

planeacion integral para el cumplimiento de sus funciones.

Un tercer rubro de problemética detectado fue la capacitacién,
en el cual los trabajadores consideraron necesario poseer los
conocimientos bdsicos para la formulacién y presupuestacién de
proyectos, as/ como un conocimiento minimo de algunas
reglamentaciones juridicas sobre el patrimonio que albergan
dichos museos.

En cuanto a los museos locales, podemos decir que la
problemética de éstos es mds grave que.en los museos

regionales, pero coincidente en.. e/ ;dle problemética

identificada.

Valdria la pena, antes de canoce os /esu/tados de/ dlagndst/co

en los museos /oca/es r'me‘ncfona Igunos aspectos de la
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creacién de éstos para entender parte de la situacién en la que
ahora se encuentran.

El Programa Nacional de Museos Locales se inicié en el afio de
1972, con el objetivo de contribuir a la solucion de los
problemas de saqueo y preservacion del patrimonio cultural, a
través de ejercer acciones mds directas de sensibilizacién en las
comunidades locales; para ello, se pensé en la creacién de
patronatos que se hicieran cargo de su mantenimiento y
conservacién. La exposicion como servicio cultural desarrollaba
un proceso histdrico que iba de lo particular a lo general,
destacando hechos histéricos, asi como las caracteristicas de
culturas anteriores y presentes, y dentro de éste proceso se
ubicaba a la comunidad en tiempo y espacio; sin embargo, a
través del tiempo los museos fueron olvidados y los mecanismos
previstos para su instrumentaéidnv"o bien no se aplicaron, o no

funcionaron.

En la administracién de 7983 988, coma respuesta a dichas
condiciones se propuso que /os _ob/ernos de los estados se
encargaran de su: custod/a, deb/do a Io costoso que resultaba
para el INAH su manteénimiento, pero ésta iniciativa tampoco se
llevd a efecto.
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Por todo lo anterior, podemos entender que la situacién en que
viven los museos locales bajo custodia del Instituto es un tanto
dificil, pues al momento no existe ninguna iniciativa por parte de
los gobiernos de los estados de responsabilizarse, o intencién de
contribuir a la custodia del patrimonio que albergan dichos
museos, ni tampoco existen politicas definidas en ellos para su

operacién, por parte de la Institucién (INAH) que los cred.

Los resultados arrojados por el diagndstico vinieron a confirmar
dicha situacién, pues la mayor parte del personal (74%), se
dedica a tareas de custodia y vigilancia y una minima parte (7%),
a labores de limpieza, aunque cabe aclarar que algunos
trabajadores realizan dichas tareas de manera voluntaria, pese 8.
la delimitacién de tareas que marcan las condiciones generales
de trabajo del INAH,

El primer problema mds destacado en el autodiagnéstico, fue el
financiero, pues el presupuesto se les asigna en especie, y al
igual que Ilos museos regionales no cuentan con una
administracién propia y en su generalidad no tienen directores,
por lo que la iniciativa de presentar un proyecto especifico para
dichos museos, depende absolutamente del centro regional; por
lo que toca a su estructura orgénica, el centro regional designa
un responsable de la operacién de éstos que regularmente es un

custodio, miembro del mismo personal que carece del
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conocimiento y de la autoridad necesarios para llevar la
organizacion y operacién de un centro de trabajo. Los rubros de
problemética que le siguen al financiero, es el organizativo y la
capacitacidn, rubros que se explican con las mismas razones de

los museaos regionales.

Por su parte los museos de sitio, dependian anteriormente de la
Direccion de Arqueologla (antes departamento de prehispdnicos),
debido a su ubicacion en las zonas arqueolégicas; y aunque
actualmente ésta dependencia ya no existe, tampoco los centros
regionales se hacen cargo directamente de ellos. En general, la
Situacion de los veinte museos es mala, la mayorla de su
personal {89%) es de custodia y vigilancia, y no cuentan con
personal de intendencia, deficiencia que es cubierta en muchos

casos por el personal de vigilancia.

La problemdtica de los museos de sitio, es muy parecida a la de
Jlos museos locales, el presupuesto o reciben en especie y la

administracion estd centralizada en los centros regionales.

4.2. AREA DE CONTROL.

Dentro de ésta drea, encontramos: todas’ las = acciones
relacionadas con la conservacion, ybr‘és'taur‘acf/'bn‘de los bienes del

patrimonio cultural, el inventario:y ¢ gacion  del . patrimonio
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arqueoldgico, histérico y etnogrdfico, y de los sistemas de
seguridad.

Dentro de las tareas prioritarias en los museos regionales, se
encuentran la conservacién y restauracion de inmuebles
muselsticos ya que ocho (35%) de los veintitrés museos que nos
ocupan, se encuentran en malas condiciones de conservacion,
para lo cual es indispensable la coordinacién con la Direccién de
Monumentos Histdricos, para que dictamine y supervise el tipo
de intervencién que requiere cada uno de ellos, ademds de la

creacién de un pragrama permanente de conservacion.

En el cuestionario reportaron que la mayor parte de las
colecciones se encuentran en buen estado (80%) de
conservacién, mientras que el resto (20%) se encuentra en mal
estado, debido a la falta de personal técnico y de recursos
financieros, por lo que éstas se deterioran paulatinamente sin
que se les de intervencidn, principalmente a las colecciones
etnogréficas.

En cuanto al inventario, encontramos que sélo seis museos
(25%) cuentan con el inventario completo y quince (65%), lo

tienen incompleto, y en dos de ellos no cuentan con él.
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Por su parte, los sistemas de seguridad que se han instalado en
los museos, como alarmas contra robo, detectores de humo y
fuego, hidratantes, extinguidores etc., son muy deficientes, asf
encontramos que sélo siete museos cuentan con detectores de
humo y fuego y, cuatro museos cuentan con hidratantes y la
mayorla (75%), cuentan con el mds elemental que son los

extinguidores.

En el autodiagnéstico los problemas detectados en el
cuestionario, se traducen en necesidades de capacitacion,
técnicas, financieras y de coordinacién, ya que ante la dificultad
de crear nuevas plazas de inventaristas y en general de personal
técnico para la conservacién y restauracion, y el manejo de los
sistemas de seguridad, el personal de cada centro de trabajo

solicita capacitacién para atender éstos requerimientos.

El problema financiero se presenta por la necesidad de adquirir
sistemas de seguridad y medidas de proteccion fisica, asf como
por la falta de programas dei»coh‘ser‘vacidn y restauracién de
inmuebles, que son muy ciz@oéés g{'que tienen que concertarse

con los gobiernos estatales.’

El problema de coordinlac%/d,n,’ : presenta por la falta de

mecanismos administrativd,s intern que permitan resolver los

problemas mencionados,kp'u'e's' e"nvéehé'ré/ los problemas de dicha




drea, y concretamente los de inventario y seguridad, han sido
resueltos tradicionalmente por las dreas centrales.

Respecto a los museos locales, se encontré que los inmuebles
que los albergan son en su mayorfa histéricos (78%), sin
embargo no cuentan con proyectos de conservacién (87%), ni
de restauracién (91%), lo cual se relaciona con la escasez de
personal técnico (0.4%).

A la vez, el inventario se encuentra incompleto en la mayoria de
los museos (72%), y solo algunos (28%) lo tienen completo, por
lo cual la falta de registro y control de las colecciones pone en

grave riesgo el patrimonio cultural que custodian dichos museos.

Los sistemas de seguridad son més deficientes que en los
museos regionales, casi la mitad carece de los més elementales
implementos, como son los extinguidores y sé6lo algunos (6%),

cuentan con detectores de humo y fuego y alarmas contra robo.

Dicha problemética fue confirmada por el autodiagndéstico, donde
se priorizdron los problemas de capacitaci6n, coordinacién,
técnico y financiero, para los cuales propusieron como una
solucién més realista el adiestramiento del personal de los

centros regionales, para enfrentar el problema técnico, ademés
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de planear y establecer mecanismos de coordinacion 'y

concertacién entre museos y centros regionales.

Las condiciones en que sobreviven dichos museos, por su
deterioro paulatino y el abandono en que se encuentran por parte
del INAH, ponen de manifiesto la deficiente o nula normatividad

en materia de museos.

Los museos de sitio, se encuentran en condiciones mds
precarias, sélo algunos tienen completo el inventario (22%), en
el resto estd incompleto (44%), o se carece de &/ (34%). Ello
significa la ausencia de control y registro de las colecciones, sin

la cual no se pueden planear acciones de seguridad.

En cuanto al autodiagndstico, la incidencia de la problemdtica,
también se presentd en los rubros de capacitacién, técnico,
coordinacién y financiero confirmando los datos arrojados en el
cuestionario y explicdndose esto por las mismas razones

mencionadas en los museos locales y regionales.

4.3. AREA SUSTANTIVA.

El drea sustantiva abarca todas las- acciones inherentes a la

investigacién, museografla y servicios al publico, ‘y es el drea que




le da sentido a las acciones de las dreas de control y de apoyo y

a través de la cual giran todas las acciones.

La situacién de Jlos museos regionales detectada en el
diagndstico es grave, aunque en un grado menor que en los
museos locales y de sitio. En éstos encontramos que el personal
de investigacion es casi nulo, y que el personal técnico de la
seccion de museografla, al igual que los asesores educativos y
gufas es minimo (3%).

Una de las tareas fundamentales en que participa la seccidon de
investigacion, es la elaboracién de los guiones cientificos de los
museos, los cuales en combinacién con los guiones
museogrdficos, dan como resultado el discurso museolégico del
museo, sin embargo encontramos que de los 23 museos
regionales considerados, 8 no cuentan con el guién cientffico, y
en cuanto a otro tipo de proyectos de investigacion relacionados

con los museos, solo cinco cuentan con ellos.

En cuanto a los museos locales, éstos son los mds olvidados por
la Institucién, de ellos la mayorla (63%), no cuentan con guidn
cientifico y otro tanto (59%J, no tiene guién museogréfico, por
lo que la investigacidon relacionada con los museos (6%), es

minima.
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 Dicha situacion pone de manifiesto uno de los graves problemas
de los museos, en cuestién de investigacién, pues al personal de
dicha seccién Ilos encontramos realizando proyectos de
investigacion de cardcter mds personal que institucional, aunado
ello a la falta de recursos humanos, y a la falta de organizacién y

cooperacién entre los museos.

El personal de museografia (3%) es aun mds limitado, y a ellos
los encontramos mds interesados por resaltar al méximo las
caracteristicas de las piezas, que a su parecer son las mds bellas
e interesantes, por lo cual en dicho proceso se ha dejado de lado
la coordinacion que debe existir entre ambas secciones
(investigacion y museografial, disminuyéndose con ello el valor
de los objetos en relacién a su contexto original y los procesos

de continuidad y ruptura de su conformacién histdrica.

Debido al poco personal técnico en dicha seccién, a los museos
regionales dificiimente se les ha vuelto a intervenir
museogrdficamente, desde su inauguracion, por lo que a pesar
de que se encontrd que gran parte de su mobiliario se encuentra
en buen estado, los sistemas de iluminacién y el material grafico
{cédulas, dioramas, fatograffas, “-etc.), se encuentran con
diferentes grados de deter/oro, depend/ena'o de la regién, de tal

manera que Si d/hc:/men

a éstos se les da mantenimiento
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museogréfico, con mds dificultad se realiza una actualizacién
museogréfica.

En cuanto a los Servicios al publico, que también estén
considerados dentro del drea sustantiva y representados en la
seccion de servicios educativos en los museos, podemos decir
que se encuentran en un plano secundario, dentro de las
prioridades institucionales, por la falta de actualizacién y apoyo
que se les ha dado; pues si bien es cierto que la mayoria de los
museos nacionales cuentan con ellos desde su creacién, también
es cierto que la concepcién educativa con que se abrieron, no ha
variado significativamente, continuando con la propuesta de ser
auxiliares didacticos del sector escolarizado, dejando sin atencién

a otros sectores que también visitan el museo.

Es por ello que si dicha situacién, se presenta en los museos
nacionales, que han sido los mds favorecidos por las dreas
centrales (ubicadas en el D.F.), no podemos esperar mejores
resultados en los museos de provincia, pues los servicios
educativos que deberian ofrecer los museos como complemento
a sus exposiciones (temporales y permanentes), a través de
visitas guiadas, talleres educativos, circulos de estudio,
proyecciones, conferencias, etc., se encuentran ausentes en Su
mayorla, por falta de recursos humanos, organizacién y por una

politica educativa restrictiva.
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Por dichos motivos, en los museos regionales, locales y de sitio,
no se encontraron programas integrales de desarrollo de los
servicios educativas, sino Unicamente actividades aisladas
surgidas de iniciativas personales, de autoridades y trabafadores
de museos. Lo cual quedd manifestado en el diagndstico, donde
el personal (asesores educatives, y gulas), con que cuentan los
museos regionales, para ofrecer dicho servicio {3%), es casf
nulo, agravdndose dicha situacién en los museos locales y de

sitio.

Asf encontramos que gran parte del personal de custodia que
tiene un contacto méds directo con ,él publico que visita los
museos, ofrece visitas guiadas con lai_‘Mejar intencién de suplir

esta carencia, pero sin la capacitacién n_écesaria.

De manera general, podrlamos decir que la problemética
detectada en el diagnéstico, se debe a la falta de claridad de la
politica cultural y su operacionalizacién en normas y
reglamentos, que den homogeneidad a una politica museoldgica
nacional, y a la falta de coordinacion entre las diferentes
dependencias del INAH a nivel central; mismas que ocasionan
una gran canfusidn’eh las entidades federativas, y provocando

también que cada Cén'trod Reg/'onal realice Jas tareas que

conS/dere 17155 con en/entes, en muchas ocasiones sirviendo

més a los: /ntereses del gab/ema del estado en que dstos se




ubican, que a los objetivos culturales propios de la Institucién y
a las necesidades de la comunidad.

Dentro de éste contexto, y tratando de resumir; se puede decir
que los centros regionales centralizan la administracion de
recursos de los museos, ya que sélo algunos museos regionales
cuentan con administrador y con la posibilidad de manejar los
recursos de sus propios proyectos, pero en la mayoria de los
casos, los recursos son manejados por la administracién de los
centros regionales que muchas veces se presta también a
desviaciones del presupuesto, afectando directamente las

funciones del museo.

Por otra parte, el apoyo que mds bien debe ser una
responsabilidad de las secciones de investigacion para con las
tareas del museo, dependen en gran parte de las buenas
relaciones del director del museo con el del centro regional y con
los mismos investigadores, pues las responsabilidades de éstos

para con el museo no estdn bien definidas.

A este respecto es inexplicable que las dreas centrales como la
Coordinacién Nacional de Centros Regionales, y la Coordinacion
Nacional de Museos y Exposiciones, no se coordinen

eficientemente para definir y dar seguimiento a las funciones y
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responsabilidades de los museos y centros regionales, y de la

relacién entre ambos.

En lo que toca a los servicios educativos, se puede decir que a
través de dicha seccion, el museo establece una relacién més
personal con la comunidad, y a través de ella cobran importancia
las tareas previas a la exposicién museogréfica, pues ésta ofrece
un mds fécil acceso al discurso museolégico del museo, que en
ocasiones no le es tan comprensible, ni tan coherente al publico
en general, como lo pudo ser para los especialistas que lo

diseriaron.

Por lo anterior, el papel del guia, promotor, o prestador del
servicio es  fundamental para _establecer un canal de

comunicacion entre el 'ob/'eta_y'g/ publico_visitante, pues en una

gran mayoarla de cas'bs,_a 'ééte,b"i/"/'t/'mo no le basta con la

contemplacion de /oé objeiés para_comprender el mensaje; ni atin

las cédulas lnformatlvas qu uéhos casos, vienen a ser la

reiteracidén de las: caracter/st/cas del ob/eto que observamos a

s:mp/e wsta.

onila” serie de irregularidades
3 =museos, de falta de

recursas humanos, de

o afga'r;_izac;dn coordinacion,’ capacnar:/dn y de t/pa admln/strat/vo,
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podrlamos dudar seriamente del cumplimiento de los fines
culturales y educativos que persigue el museo, y de la tan
mencionada democratizacion de la cultura, pues los recursos
humanos del drea sustantiva se encuentran concentrados
también en los museos nacionales, al igual que los recursos

materiales y financieros.

4.4 SOBRE EL DESARROLLO DE LA METODOLOGIA
DEL DIAGNQSTICO, Y LA PARTICIPACION DEL
TRABAJADOR SOCIAL.

El proceso para el levantamiento del diagndstico, estuvo a cargo
del equipo interdisciplinario de /la Direccicn de Museologia
(dependiente de la CNMVyEJ, el cual tenla bajo su responsabilidad
el desarrollo del Programa de Museos Comunitarios, en el cual
tuve la oportunidad de participar como trabajador social, junto
con otros profesionales de las disciplinas sociales, antropdlogos,

historiadores, psicdlogos y pedagogos.

Dicho.diagndstico, cobraba para nosotros especial importancia,
pues desde el ario de 1983, el Programa Nacional de Museos
Comunitarios se impulsé como una propuesta del Movimiento
Internacional para una Nueva Museologla, y en éste sentido los
museos comunitarios se presentaban como una alternativa de

educacién no formal que cred formas nuevas de organizacién
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para coadyuvar a los objetivos sustantivos de la Institucion,
como son la investigacién, preservacién, recuperacidn,
promacidn y difusion del patrimonio cultural. Como ya se
mencion6 en el capitulo tres, éstos museos sentaron sus bases
en la participacion activa de las, comunidades en gque se
instrumentaron, como un medio para la recuperacién de su
historia local, e integrado al proceso de desarrollo de las mismas
y con la perspectiva de que en un mediano y largo plaza éstos

pudieran funcionar autogestivamente.

Desde ésta perspectiva, el equipo interdisciplinario tenfa una
clara postura museolégica y una nueva propuesta, que operaba
al margen de [las estructuras formales de  los musegs
establecidos, pero que consideraba sus deficiencias para buscar
nuevas propuestas metodoldgicas que se orientaran a vincular
los museos con las comum’dades;

En éste sentido, la iniciativa de /a Insmuc:én, de conocer a fondo
la realidad operativa de los museos de prownc:a, a través de un
diagndstico nacional de museas, para basar en €l su planeacién
posteriar, nos abrié amplias pe/spectlvas de participacién activa

dentro de la Insmumdn, es‘ecra/menle en los museos

establecidos. Cabe mem:/onar que en un pnnczpla existia en

Nosoros una amb/va/encza de sentlm/entas, pues por un lado,

era gratificante el saber que ésta resbonsabllldad se le daba al
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equipo en reconocimiento al trabajo realizado en el Programa de
Museos Comunitarios y que este nuevo proceso podrla abrir las
puertas a nuevas acciones para dinamizar la operacién de los
museos establecidos; pero por otro lado, no soslaydbamos la
dificultad de generar un proceso de participacion dentro de /a
comunidad de trabajadores de museos, a los que por muchos
afios la Institucion ha mantenido al margen de las decisiones que
se toman para el desarrollo de sus propios centros de trabsjo,
pues éstas son tomadas por las dreas centrales a través de
programas que instrumentan las diferentes administraciones y
que muchas veces no llegan a concluirse, repercutiendo en la
credibilidad hacia las acciones que impulsan las éreas centrales y

en el interés de los trabajadores por participar propositivamente,

Sin embargo, el equipo asumid la responsabilidad, y de manera
consecuente con su trayectoria de trabajo, opté por realizar el
diagndstico con una metodologla participativa que dentro de un
proceso horizontal involucrara la participacion de autoridades,
personal de confianza, investigadores, y personal de base. En
éste sentido, mi labor como trabajador social, estuvo enmarcada
dentro de un rubro muy importante del bienestar social, como lo
es la educacién y la cultura, siendo €ésta drea también de

intervencion del trabajador social faunque poco ha incursionado
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en ella), especificamente en lo que respecta al patrimonio

cultural.

Consecuentemente dentro de las funciones que desemperiié, y
propias también de esta disciplina, se encuentran la orientacion a
/a comunidad, - en éste caso a los trabajadores de museos-, y la
participacion en la planeacién y promocién para la participacion

activa y organizada de los trabajadores de museos.

Una vez que la propuesta para realizar el diagndstico nacional de
museos se concluyd, ésta se presentd ante las autoridades de la
Coordinacién Nacional de Museos y Exposiciones (CNMyE), y la
Coordinacion Nacional de Centros Regionales (CNCR). Desde
dste momento, /a sensibilizacién fue herramienta importante para
que las autoridades aprobaran las estrategias propuestas,
mismas que en un principio fueron consideradas muy ambiciosas
por los problemas antes mencionados y por el universo a cubrir
en tan corto plazo; pero una vez aprobadas, se procedid a un
trabsfo intensivo a cargo del equipo de profesionales ya

mencionado, y en el que se valoraron por igual los aportes de

todos ellos.




Dicho universo fue cubierto por 23 moderadores, que fueron
seleccionados de manera conjunta con los directores de museos
y de centros regionales.

De tal manera que los trabajadores que participaron en el primer
curso de capacitacidn, (bajo la modalidad de talleres de trabsjo)
para la realizacidn del diagndstico, estaban constituidos en su

mayorla por directores, investigadores, analistas y custodios.

La realizacién del primer taller fue un gran logro y un buen
principio, pues a pesar de los diferentes perfiles, todos eran
trabajadores entusiastas, que decidieron dar un voto mds de
confianza a la Institucion y participar activamente en éste
proceso para sacar adelante sus centros de trabafo, para lo cual

pusieron su mejor esfuerzo.

Los trabajos del primer taller duraron una semana, misma en que
los participantes realizaron un diagndstico de los museos del
INAH, identificando y delimitando las necesidades, problemas y
recursos de cada grupo, apoydndose en tres matrices, una para
el andlisis de la problemdtica, otra para la identificacidn de
alternativas y la ultima para elaborar un programa de trabajo;
todo ello como un primer ensayo de lo que harfan en cada uno

de sus centros de trabajo.
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Cabe decir que el trabajo fue muy intenso: se iniciaba por la
manana y terminaba par la noche. Ello implicé un gran esfuerzo
de cada uno de los participantes, mds de unos que de otros,
pues en cada grupo participaban desde directares bhasta
custodios, lo que implicaba formas diferentes de ubicar la
problemdtica y de dar alternativas de solucién.

En el transcurso de las sesiones de trabajo también se aplicaron
otras técnicas grupales para cubrir los objetivos del curso; entre
ellos el sociodrama, en que Jos trabajadores escenificaron la
forma en que llegarian a sus centros de trabajo a presentar e/
proyecto, tanto a las autoridades como & Sus mismos
comparieras y explicarles las formas y tiempos en que éste se
llevarfa a cabo.

Durante el taller y fuera de las redh/nnes formales de trabajo,
hubo necesidad de realizar sesiones con los moderadores y por
otro lado con el mismo equipo de instructores, debido a las
grandes presiones a que se enfrentaban cada dia para llevar a
buen término dicho proceso, y para que los moderadores
expresaran sus sentir ante el nueve compromiso que contralan y
las formas de asumirlo; para ello se utilizé la técnica del grupo
operativo, lo cual fue de gran utilidad para trabajar los altos

niveles de ansiedad que se presentaban &l término de una sesidn




de trabajo y para gue al dia siguiente se sintieran mdas relajados y

con menos temores para enfrentar la nueva tarea.

En general, el primer taller fue una experiencia nueva y
enriquecedora para todos los participantes, donde los directores
de museos tuvieron la oportunidad de escuchar los puntos de
vista de los trabajadores de museos y viceversa, participar en un
proceso de reflexién y anélisis en torno a la problemdtica de los
museos y encontrar posibles formas de solucidén. El proceso,
para llegar a la propuesta de soluciones se hizo ubicando las
respuestas que cada sujeto estaba dispuesto a dar a la
problematica detectada, de acuerdo a sus posibilidades y
evitando delegar toda la responsabilidad en las autoridades,
asumiendo de ésta manera el compromisc de cada uno para

encontrar soluciones reales a la problemética.

Los principales productos obtenidos de éste taller, fueron la
sensibilizacién de los participantes, acerca de la necesidad de
resolver aquellos problemas que afectan la relacidn del publico
con el museo, y de fa cual, ellos también formaban parte activa
para su resolucion, problemas tan cotidianos para ellos que ya
no los vivian como problemas; por su parte, los moderadores
decidieron trabajar en conjunto con las autoridades para sacar
adelante éste proceso y as/ mismo sus centros de trabajo,

fogrando también el manejo de los instrumentos metodoldgicos,
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para la realizacién de los autodiagndsticos, y la elaboracién de
un calendario de trabajo para su realizacion. A su vez el equipo
coordinador logré un mayor conocimiento de la problemética en

el srea de museos y de sus posibles formas de intervencion.

Una vez concluido el primer taller, los moderadores regresaron a
sus centros de trabajo a presentar su plan de actividades a las
autoridades y pedir apoyos para convocar a todos los
trabajadores del centro de trabajo para realizar el
autodiagndstico. Durante ésta fase se dio asesorfa y seguimiento
al proceso; apoyo constante via telefénica a los moderadores y
visitas periédicas en los museos, para apoyarles a sensibilizar, en
algunos casos a autoridades que no dieron mucha importancia a
la funcién que se le habla encomendado al moderador, y en
algunos casos para apoyarle en las reuniones con los
trabajadores para explicar la importancia de la participacion de

todas las 4reas del museo y la trascendencia de éste proceso.

La comunicacién constante con [os moderadores fue muy
importante, pues habla momentos en que el moderador se sentia
totalmente desmoralizado por la poca participacion y credibilidad
de los trabajadores hacia éste proyecto, impulsado por las éreas
centrales y, en ocasiones, también, por la falta de apoyo de las
mismas autoridades del centro de trabajo. Por ello con la

motivacion, la asesoria constante y el gran empefio que pusieron
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los moderadores, se logré concluir el autodiagndéstico, con la
participacién de la mayoria de los trabajadores de todas las éreas
del museo, aunque cabe aclarar que el drea de investigacion,
facostumbrada a un trabajo més individual e independiente) fue
la que presenté mayor renuencia a participar.

Una vez que los autodiagndsticos se concluyeron, fueron
enviados a la Coordinacién Nacional de Museos donde un
subgrupo de la Direccién de Museologla se encargo de procesar
la informacién y entregar los resultados a las Coordinaciones de
Museos y de Centros Regionales, asf como a la Direccién

General,

El siguiente paso fué la realizacién de un segundo taller para la
elaboracion de proyectos especificos, donde se siguid el mismo
procedimiento que en el primero, y ademds de que en éste se les
enseiio a los moderadores a manejar los instrumentos
metodolégicos para realizar los proyectos. Para ello se utilizaron,
también, tres matrices para /a cuantificacién de necesidades,
haciendo un ensayo con base en los resultados de sus
autodiagndsticos, para lo cual en el mismo taller se les
entregaron los paquetes con la informacién ya procesada. Este
taller concluyé con la elaboracién de un calendario de trabajo
para la realizacion de sus proyectos. En éste segundo taller, los

moderadores cobraron mayor confianza en la intencién de las
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dreas centrales, de concluir el proceso para revitalizar la funcién

de sus centros de trabajo.

Concluido el taller, los moderadores presentaron el paquete de
resultados, y porcentajes de problemas por drea, que ellos
mismos hablan identificado con lo cual los trabajadores se
sintieron mds motivados a participar, al percatarse que por
primera vez -como ellos lo manifestaron- estaban siendo
tomados en cuenta en la resolucion de los problemas de sus
propios centros de trabajo. A partir de los porcentajes de
problemdtica identificada, los trabajadores hicieron una
priorizacion de problemas, de la cual desprendieron sus
proyectos, mismos que también fueron realizados por ellos con
la asesori/a del moderador. La asesoria y seguimiento por parte
de la coordinacién general se continud igual que en la primera

fase.

De manera paralela a la labor de los moderadores en sus centros
de trabajo, el equipo de la Direccion de Museologia, se dio a la
tarea de revisar los resultados dé/ Diagndstico Nacional, y con
base en la problemética dé(éérada, se elaboraron nueve
proyectos naciona/es, orientados. a  revitalizar los museos del
INAH, dentro de los cua/és_ estaban consideradas todas las éreas
del museo, mismos que también fueron aprobados por las dreas

centrales del Instituto.
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Cabe mencionar que para la recepcion y aprobacion de proyectos
también se establecieron nuevos conductos, ahora éstos
deber/an ser dirigidos a la CNMyE, la cual debia corroborar que
los proyectos fueran enviados en los formatos aprobados, ser
avalados por los directores de Centros Regionales, (de quien
dependen administrativamente los museos), cumplir con los
requisitos de prioridad, justificacién y presupuestacion; para
poder ser avalados y enviarlos @ la Secretarla Técnica y a /a

Secretarla Administrativa, para su aprobacién final.

Los proyectos que no tenfan que ver directamente con las
funciones de la Coordinacion de Museos, eran canalizados a las
dependencias del INAH correspondientes, pero aprobados bajo
los mismos criterios. Con ello se evité la aprobacién de
proyectos de cardcter personal que no cubrian las necesidades
de la Institucién, frecuentes en el drea de investigacion y
préctica comun antes de éste proceso, pues los que se recibian
eran enviados directamente a la Secretaria Técnica, por los
directores de centros regionales, sin mayor justificacién que una
hofa del presupuesto requerido, y aprobado con base en los

criterios propios de la Secretarla Técnica y administrativa.

Este proceso vino a solucionar muchas de las necesidades
prioritarias de los museos de provincia, pues si bien éstas

existian desde hace mucho tiempo y el presupuesto también, no
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existlan los proyectos que demandaran su solucién; ya que
tradicionalmente, la prioridad de necesidades la establecia el
director del centro regional, que por lo regular daba mias
importancia a sus propios proyectos que a los del museo; y ya
que el &drea administrativa de éstos centros, era quien
presupuestaba los proyectos, fen tanto que los museos no
cuentan con ésta drea dentro de su estructura operatival), el
conocimiento a éste respecto sélo se quedaba a nivel de las

autoridades y no trascendia al resto de los trabajadores.

Por ello cuando los trabajadores aprendieron de manera clara y
sencilla a justificar sus proyectos e incluso a presupuestarlos, el
INAH recibié una gran cantidad de proyectos -cantidad que antes

no se hablan recibido- y que fueron aprobados en su mayoria.

Después de que a los Centros Regionales, se les dieron a
conocer los proyectos que les hablan sido aprobados, se realizé
un tercer taller de reprogramacién, dirigido a los moderadores.
Este taller tuvo el objetivo de ajustar los tiempos para realizar las
actividades programadas en los proyectos, pues para las fechas
en que fueron aprobados muchos ya se hablan desfasado, ast
como para ajustar los presupuestos, ya que en algunos rubros
habian  sido  recortados, haciéndose  necesaria  una
reprogramacion geneyra/,',ba.ra‘ cubr/'r con los objetivos propuestos
en los proyectos. i




Las acciones mencionadas, contribuyeron & cobrar de alguna
manera la credibilidad de los trabajadores, hacia las decisiones
de las autoridades centrales; fue un perfodo muy intenso de
trabajo y de coordinacién, entre la CNMyE, y la CNCR, para
cumplir con los compromisos adquiridos con los museos de
provincia y los centros regionales; para nosotros, como equipo
que coordiné dichas acciones, signific6 un paso trascendental de
la Institucién, encaminado a revitalizar los museos, lo cual abria
amplias perspectivas para transformar los museos, desde dentro,
con la participacién activa y propositiva de todos sus
trabajadores en las decisiones que orientaran un cambio
sustantivo en la relacién del museo con las comunidades, que
efectivamente se reflejara en el cumplimiento de la funcién social
de éstos.

Sin embargo, pareciera que el entusiasmo duré sélo un
momento, pues al poco tiempo de concluido éste proceso, la
aprobacién de proyectos regresd a sus causes tradicionales y la
coordinacién que se habla logrado entre las dreas centrales,
disminuy6 notablemente, perdiéndose en gran medida el esfuerzo
y compromiso del equipo coordinador y de muchos trabajadores
que creyeron en una posibilidad real de transformacién en la
dindmica interna de sus centros de trabajo, misma a la que no se
le dio continuidad.
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Pese a ello, la Direccién de Museologia, de la cual el profesional
de trabajo social formd parte, continué con la intencidén de
transformar cualitativamente la funcién del museo, a través del
Programa Nacional de Servicios a la Comunidad funo de los
nueve programas surgidos del Diagndstico Nacionall, el cual
quedd bajo nuestra responsabilidad, para instrumentarse en los
museos de provincia y al cual se le dio un nuevo enfoque,
respecto al que tenian los servicios educativos de los museos

nacionales.

De ésta manera, el equipo de la Direccién de Museologla, de la
cual formd parte el trabajador social, mantuvo Jla misma
propuesta de transformacién de los museos, pero ahora, con la
posibilidad de manejar un programa (servicios a la comunidad), al
interior de las estructuras formales del museo, y un programa
alternativo [museos comunitarios), que se manejaba al margen
de dichas estructuras, y el cual venia a desarrollar de manera
integral todas las funciones de un museo, pero con una nueva

propuesta.
b1

Con la culminacicn del d/}sg}ndstico y la elaboracion de proyectos
especificos en el ambito museoldgico, se logré también un
objetivo que persigue el trabajo social, manifestado en la
generacién de un proceso de sensibilizacion, entre los

trabajadores de museos, para hacerlos participes en la resolucién




de la problemdatica que les sfecta directamente y que no compete
de manera exclusiva a las autoridades, para que con una nueva
actitud se enfrentaran a sus responsabilidades individuales y de
grupo; creando con ello un sentido de pertenencia a su centro de
trabajo fmuseo), que tiene el gran reto de vincular sus acciones a
la dindmica de las comunidades en que estdn enclavados cada

uno de los museos.

El participar en dicho proceso, me permitio ver con més claridad
la posibilidad de intervencidn del trabajo social, en las tareas
sustantivas de la institucién ante las necesidades cada vez mas

crecientes de vinculacion del museo con las comunidades.

Los servicios al publico en los museos se encuentran dentro del
drea sustantiva, sin embargo éstos ocupan un plano secundario
en las tareas de la institucién a pesar de que a través de ellos
cobran sentido y valor /as investigaciones y demds acciones que
realizan los arquedlogos, historiadores y antropdlogos y que
hasta ahora son las disciplinas que han prevalecido en el INAH,
por ello considero que es tarea del Trabajador Social, abrir
espacios en este campo de la promocion y difusién del
patrimonio cultural, incidiendo en /a estructura formal de los
museos establecidos, para contribuir a su transformacién, en
favor de /as comunidades en que éstos se ubican. Necesidad que

se hace urgente, en estos tiempos en que el cumplimiento de /a
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funcién social de los museos es mds cuestionada a nivel
internacional, sin que las instituciones hagan mucho por

movilizar sus estructuras.
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CAPITULO §

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION DE CAMPO
DE LOS SERVICIOS A LA COMUNIDAD Y
LOS MUSEOS COMUNITARIOS.

La presente investigacion de campo fue realizada con el método
etnogréfico por considerarlo el mads conveniente para recabar y

dar tratamiento a datos cualitativos.

Ella se realizé en unidades museoldgicas de dos programas
nacionales a cargo del Instituto Nacional de Antropologia e
Historia: El Programa Nacional de Servicios a la Comunidad y el
Programa Nacional de Museos Comunitarios. En el primer caso,
los criterios que definieron la muestra fueron los siguientes: que
los museos a considerar fueran regionales o los unicos en /a
entidad federativa, que se encontraran en operacién, que los
integrantes de la seccién de servicios a la comunidad fueran por
lo menos dos y, que los promotores hubieran recibido
capacitacién por parte de la Coordinacion Nacional de Museos y

Exposiciones, durante los afios de 1990-1991.

Los museos que se encontraron en dicha situacion fueron los de

Chihuahua, Colima, Guerrero y Guanajuato, a los cuales se les
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aplicé un cuestionario?9 dirigido a los directores de museos y &
las secciones de servicios a la comunidad, museografla e
investigacién, aunque de ésta Ultima no se obtuvo informacion
porque o los museos carecen de ella o bien, si existla

simplemente no /o contestaron,

En el segundo caso, la muestra se definié bsjo los siguientes
criterios: que los museos comunitarios operaran en una entidad
federativa relativamente cerca del Distrito Federal, que los
museos fueran los de mayor antigliedad en el estado y, gque
tuvieran por fo menos tres talleres formados; sin embargo, ésta
ultima cond/'cién no se dio en su totalidad por lo que se tomaron
tres museos gue a consideracién de Ja coordinadora en el estado
de Hidalgo, cubrian mejor dicho perfil; siendo estos los de
Epazoyucan, Zempoala y Real del Monte. £n éste caso la técnica
utilizada fue la entrevista, misma que se aplico a la coordinadora
estatal del programa, a los promotores encargados de dichas
comunidades y, a integrantes de las comunidades que participan

activamente en el museo.

28 5 utilizacion del cuestlonano no. mvahda de nlnguna manera eI
tratamiento cualitativo de la mformac«dn S ; .




5.1 LOS SERVICIOS A LA COMUNIDAD.

La politica cultural del Instituto Nacional de Antropologla e
Historia se manifiesta en los grandes objetivos de la Institucidn,
en sus programas y en sus mecanismos para operacionalizarlas

dentro de todos los niveles de su estructura orgénica.

En éste sentido, el personal del drea sustantiva de los museos
{museografla, servicios a la comunidad,30} de los estadas de
Colima, Guerrero y Guanajuato, as/ como del museo local de
Ciudad Judrez, Chihuahua, y sus directores respectivamente,
coinciden en: retomar los objetivos de la institucién como

propios de sus museos, aunque en un plano regional y local;

-promover, difundir, conservar, exhibir y resguardar el
patrimonio cultural del estado;

-despertar conciencia en la comunidad;

-alentar actitudes de revaloracién y aprecio de los bienes
que integran dicho patrimonio;

-propiciar un reencuentro entre la comunidad y la
historia.

3012 seccién de investigacion también forma parte del drea
sustantiva, sin embargo sus opiniones no fueron consideradas aqul
a causa de que los museos no cuentan con ella o bien no llenaron
el instrumento.
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A pesar de ello, éstos no siempre son reflejo de los planes y
programas que se ejecutan en ellos, y menos aun de los que se
impulsan desde las &reas centrales como rectores de las
acciones que se realizan en todos los museos (nacionales,
regfona/es, locales y de sitio), prueba de ello es la permanencia
de un discurso museolégico que no ha logrado ser la expresion
real de las historias regionales y locales, como lo argumentan los
mismos directores y las secciones del drea sustantiva, ' ‘borque
hace falta mds informacién que interese a todos los sectores
sociales”, ‘toca momentos escasos de los aspectos histdrico,
locales y regionales"”, "...necesita una reestructuracion en la que
se amplie la riqueza histdrica, arqueolégica y cultural con que
cuenta el estado”, [o bien] ‘borque es necesario simplificar el
discurso museolégico“*.”’

En contraparte se encuentran otras opiniones, que aunque
parciales, consideran que el discurso que maneja el museo,

o

refleja la diversidad cultural, porque ...mdestra a través de la
etnografia la tradicién artesanal del estado"” ‘0 "porque toda la

informacién que se proporciona se extrajo de fuentes

* Directores de los miseos y personal de lus secciones de servicios a la
conmnidad y museografia, de los estados de Colima, Guerrero,
Guanajuato y Chilnala, en encuesta realizada durante julio y agosto de
1994, : L o
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bibliogréficas autorizadas”**%; mientras que en la mayoria de ellas
se presenta la contradiccién de que, si bien mientras afirman que
el discurso museolégico del museo no refleja la diversidad
cultural de la regién, opinan que la poblacidn se identifica con el
mismo.

Tal situacién refleja la falta de cumplimiento de las politicas
culturales, que se quedan como meros enunciados, pues el
aspecto regional y local sélo lo llevan los museos en sus
nombres, ya que siguen reproduciendo el discurso de una
historia nacional que desconoce o margina la diversidad cultural

de las regiones en que se ubican este tipo de museos.

Dentro de este contexto, sirva de ejemplo de ello el caso del
Programa Nacional de Servicios a la Comunidad,mismo que
surgié en 1990 bajo la responsabilidad de la Coordinacion
Nacional de Museos y Exposiciones del INAH (ver cap. 2), y que
en su momento se logrd instrumentarlo en trece museos de
provincia (nueve entidades federativas), mismo al que asesord,
dio seguimiento y evaluacion y que, a la fecha, logré su

continuidad en tan solo cinco museos (cinco entidades

2 Idem.
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federativas), -cuatro de los que nos ocupan en este momento™-

cuando en sus inicios se proyecté su instrumentacion en todos
los museos regionales y locales; sin embargo, los cambios
sexenales o intersexenales -como fue en éste caso-, pusieron fin
a la continuidad de un programa nacional, que ofrecla
transformar la concepcién del servicio educativo en los museos y
vincularse efectivamente con la comunidad, como respuesta a
una de las grandes necesidades que fueron detectadas en el
diagndstico realizado en 1989, mismo -como se ha dicho- que

dio origen al programa mencionado.

Es asf como las secciones de los servicios a la comunidad, que
aun operan en los museos de provincia, se han mantenido
gracias a la importancia que los directores de museos les
concedieron dentro de la estructura organizativa de €stos,
aunque dentro de las prioridades institucionales éstos servicios
no se encuentren, a pesar de formar parte de las tareas
sustantivas del INAH.

La desvinculacidn del Programa de Serwcms a la Comunidad con

la /nstam:/a narmat/va de /a 'uc;dn en materia de museos

(CNMyE/, se man/ﬂesta en- /as mismas op/mones del personal de

» £l museo reglonal del estado de Hldalgo cuenta también con
j : un/dad sin'émbargo no fue considerado por
encontrarse en estruclurac:dn museografca




dichos museos cuando sefialan que: ‘"Realmente la asesorla que
se recibe de México es poca." "muy poca..”,
"aproximadamente tiene dos afios que la seccién no recibe
asesorla metodoldgica” "Hasta hace un afio no se ha recibido
ainguna capacitacién por parte del INAH"®*, o definitivamente la
mayorfa manifiesta no recibir apoyos actualmente aunado a lo
anterior se refieren los problemas de "la falta de personal ya que
el trabajo es mucho”, lo cual se puede interpretar, debido a la
ausencia de las negociaciones que anteriormente realizaban las
dreas centrales, de manera directa con la SEP en los estados,
para mantener un cierto numero de comisionados, o bien para
incrementarlo segun las necesidades del museo, y en las cuales

ahora no intervienen.

Pese a lo anterior, el personal mencionado considera que con la
seccion de servicios a la comunidad, s/ se cumple la politica
educativa de la institucién, seccién que tiene como objetivos:
‘"a) ampliar el radio de influencia del museo, b) contribuir al
proceso de desarrollo de la comunidad en el aspecto educativo y
cultural, ¢) promover la participacién de la comunidad...” o bien
"ofrecer al publico, especialmente al infantil, visitas guiadas en

na5
’

forma dindamica y pedagdgica... La primera de estas

* Idem.
* Idem.
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opiniones refleja, aun, parte de los objetivos que se plantearon
durante la creacion de la seccién, sin embargo no es la opinién
de la mayorfa, pues gran parte del personal de museos se
identifica mds con la sequnda de ellas, la cual se encuentra mds
apegada a la concepcién de los servicios educativos que

tradicionalmente se han ofrecido en los museos nacionales.

St bien la seccidén ha logrado diversificar los servicios que ofrece,
éstos no han logrado integrar la participacién de diversos
sectores de la poblacién, y contindan favoreciendo al mismo
sector que tradicionalmente ha sido atendido, el publico escolar,

n

ya que como se menciona ‘"en aquellos, el caso del sector
obrero es muy dificil legar a él", ‘en el estudiantil y turistas
précticamente es un publico cautivo”, "las actividades...van
dirigidas al publico en genera/,...sm embargo el sector de

poblacién que mds asiste y se at/ende san e/ publico infantil", "el

departamento de servicios a /a omun/a’ad le da preferencia al

(sector) educativo"”%; lo cua/ e puede ‘nterpretar por un lado,

en relacién a la falta def_ __:a'e la-metodologla y de su

seguimiento por parte’ de’ eas - centrales (quienes la

instrumentaron); 'y, por:.otr ag"o,"?a"/}a falta de apertura y
comprensién por pérte‘ide ‘las misrﬁas autoridades de museos,

para que la seccidn realice de manera integral las funciones que

* Idem,




le fueron encomendadas con su creacién; finalmente, a la misma
comodidad de los promotores (maestros normalistas) que
persisten en seguir trabajando con los grupos escolares con los
que ya tienen cierta experiencia, (aunque en otros espacios), que
a salir del museo y enfrentar el reto de buscar la participacion
consciente de los diferentes sectores que integran la comunidad
y generar una nueva dindmica del servicio educativo en los
museos.

De esta manera ante la ausencia de lineamientos por parte de las
dreas centrales, las secciones de servicios a la comunidad han
logrado diferentes niveles de integracion a la estructura
organizativa de los museos, y en cada caso una dindmica y
organizacion interna, segun la apertura que han dado las mismas
autoridades de museos. Asl, no habiendo otro camino, la
planeacién de los servicios es realizada directamente por la
seccién, con la participacién generalmente de la direccién, la cual
en algunos museos participa "en la realizacién de un programa
anual que se realiza de manera conjunta", en otros casos, con la
participacién de la administracién y el departamento de
promocién y difusion del centro regional, y en algunos otros
mds, con la participacién eventual del ayudante de museografia e

investigadores.
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Asimismo, la division del trabajo al interior de la seccién se
decide entre sus mismos integrantes, para lo cual en algunos
casos se ha creado una estructura minima de organizacién y/o,
nombrando un coordinador de la seccidn, apartir de las que ‘"se
distribuyen las actividades permitiendo a los promotores, que
quedan como responsables, coordinarlas... se llevan a cabo con
la cooperacion de todos los integrantes, [ y ] cada seis meses se
cambia de actividad para no especializarse en alguna, y poder
conocer el mecanismo de todas. La coordinacién participa de
igual manera y a la vez coordina todas las tareas en dicha
seccion”, (En algunos casos, se han formado dos turnos para
atender al publico durante el horario completo del museo), "hay
coordinador de actividades [segun la_que se realicel. Dos de los

maestros dan servicio pdr las mafianas 'y dos por las tardes"*’,

A la fecha, la secwdn ha logrado ncarporarse de manera

paulatina a la estru 7] la 'ua/ e ve ref/syada

en los lazos de cooperac:/dn ] piezan:a stablecer entre

las d/ferentes sec::/o tura organizativa;

asl tenemos que,f esempeﬁo de las

funciones de /a secc:dn, "con la direccién y la

adm/n/strac in pr: odas’las * actividades; /la

direccidn nos.da a conocer. todos los:proyectos”, “se coordinan

S Mdem.:
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actividades con el promotor especializado del museo, llevando a
cabo las tareas de difusién en los diferentes medios de
comunicacion de las actividades que realiza la seccién”, [asf
como también, con] "El jefe [de seguridad] y personal de
seguridad que participa activamente en diferentes actividades
que organiza la seccién” [mientras que se dan casos en los que]”
los custodios participan en el control y cuidado de los grupos,
{yl...auxilian también en las visitas guiadas..." y "...en la
proyeccion de videos", “el personal de museografia...participa en
el periédico mural e impresiones gréficas "8

Asl, los servicios a la comunidad se han insertado en la dindmica
de los museos, algunas veces reproduciendo fielmente el
discurso que manéjan los museos. Otras, buscando contribuir a
la reafirmacidn de la identidad local y regional, con los recursos
museogréficos de que dispone el museo y, de la iniciativa de los
mismos promotores para crear alternativas de enlace entre el
discurso museolégico y el publico visitante déndose el caso en
donde ‘"...se cuenta con una sala etnogréfica donde se puede
promover y rescatar las artesanias y tradiciones del estado”, o

"...ubicar al publico dentro de su medio para que tome

* Idem,
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conciencia de su problemética como hombre, individuo y hombre

social"*®,
Una forma més de reafirmar la identidad regioha/ y local, segun

el personal de museos ha sido "...que las actividades que se
organizan estdn enfocadas especialmente a resaltar las
costumbres, tradiciones y fechas relevantes de la entidad... ",
ofreciendo paia mb’a ello una gran diversidad de servicios como
son: las visitas guiadas, cursos, talleres, efemérides, informacion
b/b//ogré//ca, asesor/as, cic/os de . cine, ' periédicos murales,

canferenr:/as, /nforma(:/dn b/b//ogréf/ca y pub//caz:/ones, aunque

cabe ac/arar ue si blen en a/gunas LSE0s: se'ofrecen tadas los

> Idemt;

4 l'mmo!mes de'la

regional de GlL ’
7 9)4

'nmmm/ml (lel mmeo
izadd durante _]ll/m g agmla {la
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Uno de los problemas sustantivos que se presentan en el
desarrollo del Programa, segun fue concebido, es la falta de
integracion de la comunidad en un proceso de ensefianza-
aprendizaje, o sea uno en que los visitantes asuman un papel
md4s critico y propositivo en la generacién de los servicios que
reciben, mas allé de la pura recepcién de los que el museo
decide son de su interés, pues se dice que ‘" la comunidad se
integra a partir de asistir a los eventos que organiza el museo...",
y "atendiendo a las invitaciones hechas"?*!. Es asf como el
personal de algunos museos, sigue considerando que el publico
se apropia de los contenidos "...a través de las cédulas que

ofrece, y los objetos que muestra en sus salas "2

, cuando ya en
el diagndstico de 1989, se hablaba de la gran desvinculacién
museo-comunidad, a ralz de discursos poco claros o poco
representativos de las historias regionales, y la ausencia de dicha
seccién, en tanto que en otros museos se opina que 'los
servicios a la comunidad sirven de enlace, entre los objetos
exhibidos y el mensaje que éste quiere dar..." a mi parecer es

con esta postura con la que se empieza a abrir un canal de

** Directores de los museos y pemonal de las sécciones de servicios a Ia
comunulml y museografia de los museos de Colima, G uerrero,
Guanajuato y Chm hua, en enuzu.sta realizada durdante jllllO ¥ agmmf o
de 1994, G v

“ Director del nmceo llL Clulnmlm
agosto de 1994,
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comunicacion entre la comunidad y el museo, misma que facilita
la - apropiacién de contenidos, hasta donde las limitaciones

propias del discurso cientifico y museogréfico lo permiten.

5.2 LOS MUSEOS COMUNITARIOS.

Actualmente el Programa de Museos Comunitarios a diez arios
de su operacién en el estado de Hidalgo, aun sigue operando en
algunas de sus comunidades, entre ellas Epazoyucan,
Zempaa/a43 y Real del Monte, mismas que son las que nos

ocupan en este momento.

Su permanencia se ha dado a pesar de que en dltimas fechas las
instituciones que par{/'cipamn en su instrumentacion y desarrollo,

ahora /o estén hat:/enda de manera limitada, o definitivamente

nula, vcomo Io sena/a /a -misma coord/nadora y los promotores:
. / ; o sea los
profesa(qs e/en’a de of/cma, gobierno

del. esrad S apC /. fir nC/am/ento de /os cursos

-q
Epazoyucan y Zempoal
con-salas de” expos:ct uniqueestuvieron cerrados por largo

rec/en!emente se volvieron a abrir,




estd actualizado... ",“ "..hay un convenio tripartita,
supuestamente entre gobierno del estado, INAH, y S.E.P., en
donde hay unos estatutos bieh especificos, o sea, qué apoyos se
estén requiriendo de cada una de éstas instituciones, y no hay
esos apoyos por el cambio de gobierno, por el cambio de
presidencia municipal, por el cambio de... pues... de las personas

que estdn al frente de cada institucidn. 5

Lo anterior muestra una vez mds que la continuidad de los
programas institucionales, depende en gran medida de /los
cambios sexenales, en éste caso intersexenal, por parte del
INAH, pues con la llegada de una nueva administracién el
programa de museos comunitarios quedd relegado, sin que aun
los promotores se expliquen el porqué de la ausencia de apoyos,
los cuales siguen demandando sin obtener a cambio alguna
respuesta. Al retirarse el INAH, automdaticamente los apoyos del
gobierno del estado se suspenden, pues el INAH era /a instancia
que negociaba directamente con él. De la misma manera, la
separacion del INAH, en éste caso de la Coordinacién Nacional

de Museos y Exposiciones, como responsable directa de dicho

* Coordinadora estatal del Programa de Museos Comunitarios en el
estado de Hidalgo, en entrevista realizuda el 9 de agosto de 1994, en la
Ciudad de Meéxico.

** Promotora del museo comunitario en la ¢ idad de [‘pa:oyucan, en
entrevista realizadu el dia 21 de Ae/meml)le de l 994, en la melad (Ie
Pachuca, Hidulgo.
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programa ha repercutido también en la falta de capacitacién,
actualizacion y seguimiento del personal que labora en el mismo,
como nos lo permite ver la informacién o dato siguiente:
"...Sinceramente la propuesta era que nos dieran asesoramiento
pero ... ha habido un espacio vacio en que no ha habido ese
seguimiento, asesoramiento, desde hace dos afios, o sea todo
93" y todo lo que va del 94 °, "

Por su parte la SEP, no ha suspend/do en su tata//dad e/ numero

de comisionados, aunque los promoto que' han, sa//do del

programa ya no han sido resmu/dos provocando’: con. 'e//a e/ ) g :

"précncamenre se. 'té traba/anda de acue do a la /n/C/at/va de

unoy a /as pOS/b///dades a'e uno, porque hasta mc/uso wét/cos.

No te dan wéncos, Na hay dme 0y, o hemos so//mtado al INAH,

;C()/uummn s el el L.slado de
da el dia 9de agosto el 99-/ en la Cindad

* Coordinadora del Progrania de Mi,
Hidalgo, en entrevista reali
de México..




hemos metido proyectos, incluso aqui, el centro cultural {museo
regionall, ya tiene el programa especifico de cada comunidad, de
qué es lo que sigue ¢no? vy, pues no hemos tenido

respuesta... "™’

Dicha situacién ha obligado a los promotores a dirigir mayores
esfuerzos en el contacto con las autoridades locales donde se
ubica cada museo, pues aunque esta relacion se venla
estableciendo desde los inicios del programa, pareciera que en
ultimas fechas es la alternativa mds viable que les ha quedado
para procurarse recursos minimos para su operacidn a pesar de

los apoyos limitados gue de éstas también hgn recibido:

..el municipio lamentablemente en . e/ aspecra ecandm/co, no

del todo [apoyal, seguramente [y] cam

anteriores, arqumentan que el presup esto,es.muy carto V, puesf

que no hay partida especlfica en re/acvdn al IPOYO. del museo'

camumtar/o en ese aspecta, pero en forma
u48

/.Sl //egan_ a

apoyar con algunos e/ementos

! Iulal,t_,n

admm/strac/ones -



Los mismos integrantes de los grupos de trabajo o talleres del
museo comunitario participan en la gestion de apoyos y
recursos: "La asamblea [participal] prestandonos tnicamente el
local, ya que el local estd dentro de la casa ejidal,... El
ayuntamiento nos estd dando apoyo econdmico, o sea un
presupuesto para empezar la exposicion..., bueno y, debido a
que no hay presupuesto en la presidencia, es que llevamos una
lista de material que cada semana o cada quince dlas nos iban a
dar el dinero o el material”,*® De esta manera, los apoyos que
recibe el museo, varlan en cada comunidad como lo defa ver la
referencia "la autoridad municipal nos apoya de alguna manera,
econdmicamente sobre todo en cuanto a apoyos de difusién
e...algunos otros apoyos complementarios, lldmese refrigerio,
lldmese sonido, lléamese publicidad; dinero en efectivo solamente

cuando hay algun evento... "

Como se puede notar en d/chas op/n/anes, el apoyo de las

autoridades locales, en este caso os annlCIp/OS, no es constante

Hululgo, enentr ow.\
~L‘prl:nyucun, Ilnlulg




realiza un evento concreto, en este caso una exposicién, lo cual
habla de su falta de comprensién acerca de los objetivos del
museo comunitario, mismos que, habrfa que decirlo se consiguen
&8 través de un proceso muy lento de involucracién y
sensibilizacion de la comunidad hacia la conservacién vy
recuperacién de sus propias manifestaciones culturales y que,
implican una serie de pasos que parecieran pasar desapercibidos
por dichas autoridades, que sdlo ven el lucimiento aislado de
exposiciones que se realizan temporalmente, independientemente

de quién las haga y de su intencionalidad.

Lo anterior parece dar respuesta a las nuevas formas de
organizacién que se estan instrumentando actualmente, para que
el mismo equipo de promocion asuma, en la medida de /o
posible, algunas funciones que venla cubriendo concretamente el
INAH vy, ala vez, organizarse de diferente manera para prescindir
del coordinador de zona y de algunos promotores, ya que Sus
plazas quedaron sin ser cubiertas y no fueron restituidas por la
SEP.

"Estamos organizados ... en tres equipos. Somos doce maestros,
trece, que es el equipo de negociacion, el equipo de capacitacion
y el equipo de promocién y difusién. El equipo de negociacién se
encarga de todas las negociaciones en favor del programas, a

nivel estado. £l equipo de capacitacidn se encarga de dar las
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capacitaciones tanto a los promotores como a fos comités y,
dependiendo de las necesidades que surjan en ese momento. O
sea, vamos a suponer que ya formamos un comité en cierta
comunidad y ese comité necesita asesoramiento, en cuestién de
investigacion, cémo investigar, Qqué investigar, Qué recursos
utilizar; se da la capacitacién en ese rubro, segiun las
necesidades que haya. El equipo de promocién seré el que se
encargue directamente de las comunidades, de los museos que
haya en cada comunidad, esa es la forma en que estamos
organizados "%’

En las comunidades también se estdn /'nstrumentando comités

pro-museo, los que de nmguna manera sust/tuyen a los cinco

talleres "de hecho la m/sma m tod / /e sigu ut;/[zando, [/os'

) mlud{) de Hl(la[gr)
la Clmlad :Ie 1\ (4




Segun la coordinacion estatal, los comités empezaron a
instrumentarse "...a partir de marzo...[1994]. No podemos
hablar de logros muy precisos pero las cinco comunidades en
que se ha logrado hacer el comité éste ha resultado. Ha habido
respuesta de la comunidad 53 Sin embargo a medida que se va
descendiendo en la estructura organizativa, la realidad demuestra
ser otra, pues la opinién de los promotores dista mucho de lo
mencionado por la coordinadora: "...los que originalmente se
organizaron como comité, ahorita ya no estdn participando
todos, si no, ¢qué serd?, una cuarta parte de las personas..."*
En otro caso, el promotor sefiala "iba a ser un comité muy
concreto eh... recibimos indicaciones, muy, seguramente muy
l6gicas, muy bien reflexionadas, que habla que motivar un
poquito mds al grupo pero el grupo ya queria actuar... Por lo
pronto, de manera tentativa se estd formando un comité para

administrar la cafeterfa, pero en los estatutos internos, estd muy

* Coordinadora estatal del Programu de museos comunitarios en el
estado de Hidalgo, en entrevista ieull-ada el d/a 9 de agmm de l 994 en
la Ciudad de México. . .
* Proniotora del niuséo ¢ iturio de L‘pa ’ yucan llulalgo en.
entrevista realizada el dia 21 e .\epllemb;e zle 1 994 en /u Cmdml llel
Pachuca, Ilulalgn. : -
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clara que son para apoyar la labor social del museo comunitario
« 85 56

y la casa de /a cultura, en forma conjunta...
Las diferentes, y a veces contradictorias opiniones que se dan
por parte de la coordinadora y los mismas promaotores, refleja la
falta de comunicacion entre éstos dos niveles, pero ademds el
deficiente seguimiento al programa; lo cual puede ser
interpretado como falta de recursos econdmicos para que la
coordinadora  realice desplazamientos continuos en las
comunidades en que operan cada uno de los museos -como
anteriormente se hacla por parte de el coordinador estatal y los
coordinadores de zona-. Ademds, habrla que decir que el
reconocimiente de su cargo, pareciera que ya no es bien
reconocido por todos los promotores, dado que ese
nombramiento era respaldado directamente por el INAH,
situacidn que también se ha prestado a que algunos promatores

55 en este caso habria que aclarar que el museo comunitario se
encuentra instalado en la casa de la cultura, sin que a simple vista
se puedan identificar claramente los espacios de uno y de ofro, lo
cual se presta a confusiones, ademds de que por la opinién vertida,
es claro que el comité que se ha formado para administrar una
cafeteria dentro de las instalaciones de la casa de la cultura, dista
mucho de la funcién del comité pro-museo, que est4 dirigido a
reforzar la organizacién de los miembros de la comunidad,
interesados en la operacién del museo comunitario.

* Promotor del museo conmmitario de Real del Monte, Hidalgo, en
entrevista realizada el dia2d de septiembre de 1994, en Real del Monte,
Hidalgo,
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no cumplan cabalmente con sus funciones, o bien, utilicen su
comision para realizar otras actividades que se desvian de los
lineamientos del programa.

En /los grupos de trabajo, la realidad se presenta més
contundente; algunos miembros de la comunidad que participan
activamente en uno de los museos que se reabrieron -por contar
con coleccion permanente y Jocal, opinan respecto a la
formacion del comité lo siguiente: "Supuestamente el comité iba
a ser el encargado de organizar a la comunidad que deseara
participar en el programa para la creacion y el montaje de la
exposicién, pero en éste caso es [nombres], entonces no se
llevan a cabo las funciones del programa, no. Porque ni hay
comité ni hay gente ni la comunidad esté participando; en un
principio sl/. Hace quince dlas, algunos févenes mds o menos
como que les interesd ... vinieron cuatro o cinco veces y dejaron
de venir."’

La situacién actual de éste museo, puede estar determinada por
diversos factores. Por un lado, es un museo que estuvo cerrado
por largo tiempo por falta de promotor y apenas se esta
organizando la primera exposicién para su reapertura. Por otro

lado, el perfodo vacacional de los promotores impidié la

** Miembro del museo comunitario de Zempoala, Hidalgo, en entrevista
realizada el dia 9 de septiembre de 1994, en Zempoala, Hidalgo.

162



continuidad de la promocién y el seguimiento a las funciones
encomendadas a los integrantes del comité, mismo que se formé
antes del periodo vacacional; y, finalmente, a la posible fantasla
que se crearon los promotores, de que el comité vendria a suplir
de manera inmediata las funciones del promotor mismo, sin
considerar que dichos comités deblan estar sustentados en todo
un trabajo previo de promocién y formacién de grupos o talleres
bdsicos, mismos que en algunos casos estdn incompletos o bien

no existen.

En la segunda comunidad en que se reabrié el museo, también
se formd el comité, pero como lo sefialé la misma promotora,
“de él sélo funciona la cuarta parte ”; lo cual se puede interpretar

a partir de las mismas razanes que el-caso anterior; sin embargo,

un miembro de la comumdad que pese-a-ello se mantuvo activo,

sefiala que “de he& ho_l form a,e/ taller de promocidn y




fue el taller de investigacion, porque es un taller muy especial,
donde se necesita mucha responsabilidad, mucha visién,
entonces queremos encontrar el grupo acorde. "**

La formacion y el funcionamiento de los cinco talleres basicos
del museo ha, representado siempre una gran dificultad para los
promotores, a lo largo de la historia del programea, pues éstos
representan el grado mds elevado de organizacién de Ila
comunidad y al mismo tiempo de funcionamiento dptimo del
museo, por lo cual durante un mismo ciclo para la formacion de
una exposicion y el lapso que dura ésta en exhibicién, los grupos
se renuevan, provocando que el proceso se dé de manera mds
lenta y, en muchos casos, que las exposiciones se produzcan
con un solo grupo que realiza todas las funciones: “ SI tenemos
[talleres]... pero en el caso de ellos, que a veces se suman y se
transfieren a otro grupo como que no aceptan /a responsabilidad
de ser asl, muy concretamente el de investigacion, ...
elaboracion de algun mobiliario museogréfico, dado que s/
colaboran pero como que relegan un poquito el nombramiento, /a
nominacién de algan cargo especifico, seguramente porque a la
mejor implica un poquito de mayor responsabilidad, y luego su

tiempo no les permite estar aqui dentro, como el que uno

** Miembro del grupo de trabajo del museo comunitario en Epazoyucan,
Hidalgo, en entrevista realiozada el diu 27 de agosto de 1994, en
Epazoyucan, Hidalgo.
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quisiera "9 Fn el mismo caso, ante la dificultad de reconocer que
se carece de talleres, el promotor manifiesta: "...en relacién con
algunos talleres que tenemos de, por ejemplo, en este caso el
[de] medicina naturista ya se convirtid en un taller de
alimentacion naturista y se estd formando un comité para tener
por aqui...eeh... cémo llamarle, la construccién de una cafeterla,
Esta con el deseo de recabar fondos, lograr un poco cuando
convenga, algun evento que nos pudieran mandar o pudiésemos
conseguir, 60

Sin embargo en éste caso por un lado, las actividades -del
promotor {antes referido) presenta mds las caracterfsticas de una
casa de la cultura que de un museo comunitario, pues las
actividades de los talleres del museo giran en torno a una
temdtica préxima a exponer, /o cu_é/ no ‘es éste el caso. Por otro

lado, segun la normatividad, la’ actividad central del museo es la

generacién de exposfe/'one' /eg/’dés por las mismas personas

que participan, en base a un d/agnést/co realizado prewamente,

en cambio, no Se ¢ 817 COHSGQUIf exposn:lones 0 esperar a

que le manden, coma sucede en las casas de /a cultura.

itario en Real del Mowe, Hidalgo,en -

® Ibidem.




En cuanto a los criterios que se establecen para realizar la
planeacion del programa en la entidad federativa, estos
dependen exclusivamente de los tres niveles de organizacion del
programa {(coordinacidn estatal, promotores, y grupos de
trabajol, ya que no se recibe ningun lineamiento institucional; por
ello, los promotores comentan que "la planeacién se realiza en
los tiempos disponibles de la comunidad...”, "...se pueden hacer
muchas cosas, pero del dicho a la verdad, hay una gran
diferencia. Entonces es un poquito realista. En principio somos
veinte, treinta gentes, y al ultimo estamos quedando cuatro,
seis, y en base a ese numero de personas se van dividiendo las
actividades y se va planeando en base a la disponibilidad de
tiempo de las personas.”, Es asf como uno de los integrantes del
grupo del museo comenta: "Bueno, yo llevaba un calendario de
trabajo ...hasta donde estabamos elaborando todo lo que fue la
clasificacion, catalogacién de piezas. En ese entonces venlan
mds personas, como otros tres muchachos y la arquedloga nos
decla, Por ejemplo, habla un muchacho que estaba encargado
del taller de investigacién, y yo decla, bueno, a [nombre] le toca
hacer ésto. En base a esto llevdbamos més o menos un

programa... 5!

* Ibidem,
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Por la opiniones vertidas por los promotores, pareciera que la
planeacién estsd dependiendo mayormente de Jos tiempos
disponibles de la comunidad, sin que se identifiquen con claridad
los lineamientos que se siguen y los nexos que se dan entre los
diferentes niveles de la estructura; lo cual podria interpretarse
que es debido a que no obstante que los promotores tienen un
buen manejo de la metodologla, experiencia en la promocién
social del museo comunitario y manejo en el mismo sistema de
planeacién, que durante varios afios instrumentaron y del cual
han formado parte, pareciera que hasta el momento no ha sido
suficiente para consolidar los avances que han logrado, pues
independientemente de Jos apoyos financieros que estdn
requiriendo de las instituciones,‘ un factbr que estd incidiendo

poderosamente en el én/ma de/, persana/ que /labora en el

programa y de algunos part/clpan s de los grupos de trabajo, es
el respaldo o el aval l'nst/'tuc:/ cerca de los trabajos que
realizan, como la misma’ coara’/nadora senala' “...Toda la gente

trabaja bajo un srsrema, de que ya. lo mandé fulanito de tal. O

sea, ... que lo estd respa/danda lel]’ gab/erno del estado o SEP, o

quien sea, y eso, pues' i d. partanma [més] si cuando

hacemos /las inauguréé/'o }_'nguna autoridad,[se dice]

Jpues qué son ustedes 'o/os, utdhamo's,"o que pasa no?, o

sea, s/ hemos notado que. hay abandono ‘en ese aspecto, y

estamos mstsr/endo en que estén presentes, tanto porque
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nosotros como promotores necesitamos que evalden nuestro
trabajo, como también [que sel de una semblanza o la
comunidad de que hay una institucion fuerte que lo avala. Creo
que s/ es indispensable, porque por ejemplo: ¢a qué hora viene
{nombrel, (director del centro regionall. O sea, como que s/
quieren que estén ellos (las autoridades), lo han hecho solos y es

su trabajo, pero sf quieren que estén ellos. ™

Con /o expuesto hasta el momento, se ha manifestado la gran
desvinculacion de las polfticas culturales de la institucidn y del
mismo estado, con los apoyos efectivos que reciben los
programas culturales que, en éste caso, buscan ciertamente
establecer ese didlogo tan necesario entre los museos y las
comunidades, como ha sido /a propuesta del museo comunitario,
el cual pese a los obstiaculos que ha enfrentado ha logrado
mantener su esencia en cuanto a la propuesta museolégica. De
tal manera que a lo largo de diez arfios de operacién que lleva el
programa en el estado, los diversos temas que han sido motivo
de exposiciones en las diferentes comunidades, han sido
producto de todo un trabajo previo de sensibilizacién y formacion
de grupos en las diferentes comunidades en que estos han

operado, como lo sefiala un promotor: "De hecho la propia gente

 Coordinadora estatal del Programa de museos comunitarios en el
estado de Hidalgo, en entrevista realizada el dia 9 de agosto de 1994, en
la Ciudad de México.
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[define la temétical, hay dos, tres propuestas, y en este caso la
que tiene mayor peso, mayor validez, mayor importancia, creo,
que se toma y quién propone argumenta el porqué, cdmo,
cudndo. Si nos logra convencer en algun tema que sea de
relativa importancia, se toma ese tema, £s en si, el propio grupo,
la propia comunidad que participa con nosotraos quien decide e/
tema. "®. O bien, como los mismos grupos lo dicen: " se definié
entre todos, entre las maestras, la arquedloga [promotoral,
nosotros dos. Se llegd al acuerdo, por las piezas que se tienen,
porque por ejemplo, no podriamos hablar de Colonialismo en
Zempoala, cuando no existe suficiente material como para dar
una exposicion 64,

La participacién de la comunfdad en los museos ha sido muy
variable, y una constante aspiracién y expectativa del personal
por lo que muchas veces, como ya se sefiald, durante el proceso
que se lleva'a cabo péra la formacién de una exposicién se han
tenido.que renovar a/gunas grupos; sin embargo, este es un reto

 que debe enfrentar e/ promotor dfa con dfa pues se dice:

"Ouls:éramos que toda [la comumdadl se involucrara deveras. Es

“ Promotor del wnnuululm en Reu/ 1I¢I Alonlc, Hulalgo, en
entrevista
Hidalgo.
* Miembro del gr
Hidalgo, en entré
Zempouala, H
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muy diffcil, muy diffcil. Anteriormente estabs un grupo de
personas ya mayores y S/ le estuvieron echando ganas y todo,
pero Qquizés el hecho de que la promotora que estaba
anteriormente saliera, como que también bajaron los dnimos de
esas gentes, aparte de que algunos ya no viven aqui, han
buscado otro tipo de trabajos y ya no les permiten seguir de
cerca el trabajo del museo, entonces, sf nos ha costado trabajo,
porque incluso los muchachos han estado haciendo difusién con
sus vecinos y otras gentes, pero no han visto resulftado. A I
hemos tenido la experiencia de otras comunidades donde hemos
estado involucrados y pasa lo mismo ¢no?, pues sf, se
involucran en una actividad, en dos, pero ya mds como que la
gente se cansa, como que necesita un modus vivendi ¢no?,

entonces tiene que buscarlo y preocuparse por eso 66

Dicha participacion en /2 que se sustenta la labor del museo
comunitario, es un proceso de largo plazo, dado el papel
secundario en que ubican la funcion cultural y la separacién que
de dstas hacen, frente a las necesidades de vivienda vestido y

alimentacién, producto de todo un sistema cultural impuesto por

% Promotora del museo comunitario en Zempoala, Hidalgo, en entrevista
realizada el dia 9 de septiembre de 1994, en Zempoala, Hidalgo.

“ Promotora del museo comunitario en Epazoyucan, Hidualgo, en
entrevista realizada el dia 21:de sqmembre de 1994, en Iu Cindud de
Pachuca, Ilululgo
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el estado, donde la poblacién es sdlo receptara pasiva de dichos

servicios.

Los mismos integrantes de los grupos de trabajo coinciden con
las promotoras al seiialar que "...como que cada vez se repite lo
mismo, se hacen planes para hacer el montaje, se trabaja, se
hace la exposicién, y digamos funciona durante un cierto tiempo
y nuevamente ya no son constantes...", "cuando més creo que
hubo un poco mas de auge, fue cuando estaba aqul Ia escuela y
se participaba més, porque aquf era donde participaban todos los
alumnos, pero porque estaban aqui,  fue cuando habla mds

participacion™®. e .

La_ participacién .de se. manifiesta de diversas
maneras, " pues
- activamente ‘en los

desde sus casas

- asistiendo a visi
participantes * potenciales

o ' sea, vienen

innitario en Zempoale
le 1994, en .

* Ibicdern.
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incondicionalmente, hasta regalan libros, vienen y se interesan
de alguna forma y es su forma de aportar aunque no puedan
venir™s,

Durante el desarrollo del programa, también se ha mantenido un
discurso museolégico que permite investigar, rescatar, y difundir
las historias locales y regionales, tratando temas arqueoldgicos,
histdricos, de tradiciones populares, al igual que han abordado
problemdticas actuales que viven las comunidades; segun
recuerdan los grupos de trabajo, los promotores y la
coordinadora ello ha llevado a montar exposiciones de "...altares
de muertos, la churrerfa, Epazoyucan a través del tiempo, fue la
que mds impacto causd porque hubo un mensaje evolutivo, Esto
es, desde la prehispanidad, la vestimenta, con medios de vida,
con artefactos y algunos otros implementos... 70,

“También presentamos una exposicion de fotografias de la
comarca minera, que abarca todo lo que es Pachuca, Real del
Monte, el Municipio Mineral de la Reforma y otros lugares que

a7l o

tuvieron que ver con la mineria...", ..Ja del acontecimiento

* Ibidem.
Miembro del gripo de trabajo de Epazoyucan, Hidalgo, en entrevista

realizada el dia 27 de agosto de 1994, en Epazoyucan, Hidalgo.

" Miembro del grupo de trabajo del museo coimunitario de Real del

Monte, Hidalgo, en entrevista realr:mla el dia 24 de sqmembre du 1994,

en Real del Mome Hulalg :




minero de 1965...ah/ se manejaba informacién de un accidente
que costd la vida de siete mineros, el 8 de mayo de 1965,
cuando por negligencia, por ahi se supo después, habrfa sido
eso: Se chorrié el malacate a consecuencia de que fallaron los
frenos, y se fueron al fondo, al nivel 650... unicamente se
salvaron tres... s/, fue impactante, creo que removimos un
poquito la informacién, la consecuencia de lo que en un
momento dado, por negligencia humana pudo haber salvado
algunas vidas.... Entonces, una de las exposiciones de mayor
impacto ha sido esa, y otras... las leyendas y tradiciones de Real

del Monte, versién muy clara de cémo surge Real del Monte"’?,

“Inclusive las de interés social, como... Abordamos en un tiempo
las teméticas de bienestar social, sentiamos como que

estabamos deswéndanos, pera sm embargo es una realidad que

vive la gente y que el musea /e serv/a para educarlos y para
arientar qué podian hacer, ) 8 venfa a dar un. objetivo
educativo a pesar de que no .eran._ tradiciones o rescate de su’

identidad, sino el rescate de un rbb/leméticafactua/‘, aunque

kb

Promotor del luuwo ('mmuulm m 1I¢, Reul (Iel Monte, llululg . en :
entrevista reali; r/u ul diu 24° de s [)II(.’IH/)IL de1994.:en Real del Monle,

Hidalgo, : .:




también se sigue motivando a la gente de que rescate su arte,
bailes, danzas, canto, poesfa..."”.

Sin embargo la labor del museo, no ha quedado ahi, también se
realizan actividades que complementen dichas exposiciones,
hasta donde los recursos econdmicos y las posibilidades de fos
mismos grupos lo permiten, las cuales van "desde la proyeccién
de peliculas, proyecciones de video, conferencias, algunas
actividades artisticas ...", e incluso, ahora que se hizo la
catalogacién de piezas f[arqueolégicas], hay una pieza muy
importante aqul {en Zempoalal, y de ella se hizo una revista,
entonces queremos que en cuanto se reinaugure [el museol,
como actividad complementaria, invitar al arquedlogo que hiza la
revista y darla a conocer a toda la comunidad... 74,

Es de ésta manera como los museos comunitarios han venido
construyendo una opcién cultural para las comunidades mds
carentes de dichos servicios, a partir de una nueva propuesta
museolégica, misma que pretende involucrar a los diferentes
sectores sociales de las comunidades en la reafirmacién de su

identidad local y regional, a la cual ciertamente han contribuido

® Coordinadora estatal del Programa de museos comunitarios en el
estado de Hidulgo, en entrevista realizada el diu 9 de ugosto de 1994, en
la Ciudad de México. ‘

™ Promotora del comunitario de Zempoala, Hidalgo, en entrevista
reatizada el dia 9 de septiembre de 1994, en Zempoala, Hidalgo,
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como afirman los promotores y los mismos grupos de trabajo,
por boca de uno de sus representantes: " yo creo que s/ ha
contribuido fa la reafirmacién de la entidad], porque las escuelas
participan de alguna manera... ha tenido respuesta porque ha
tenido un impacto educativo, definitivamente la gente ya conoce,
ya sabe gue existe un museo, sabe de las piezas que existen ahl,
incluso sabe de ...de la historia del convento, qué se yo, de
algunas situaciones culturales que tienen ahfl 7S,

O como otro dijo: "yo creo que en gran medida [ha contribuido el
museo ala reafirmacidn de /a /dent/dad] en gran medida porque

algunos chiquillos hacen unas exce/entes preguntas y algunos

otros d/cen sabe qu yo en'mi casa tengo de éstas piezas y se

informamos del.valor. histdrico que tenemos. "’

Epazoyucan, llululgz
* Ihidem. - -




ha colocado a los sujetos en nuevos lugares dentro del proceso
de ensefianza-aprendizaje en el museo comunitario, pues en éste,
la comunidad ha dejado de ser un espectador pasivo "...la gente
se identifica con su cultura, a partir de que estd investigando,
estd haciendo; y no, pues es [de] que tu llegas a un museo
establecido y bueno, ves las piezas, pero de alguna manera
como que no hay un contacto directo ¢no?, o sea, lo ves, ves
las cédulas, pero como que no es la misma atraccién en cuanto a
un museo comunitario. Considero que un museo comunitario es
un espacio donde la gente tiene, deveras, la oportunidad de
expresar su cultura, de rescatar sus ralces y de que bueno, las
culturas extranjeras no nos terminen de invadir ¢no?.
Definitivamente de eso se trata, y [del que la gente sepa de
dénde viene y a dénde va."”’

Las opiniones de la coordinadora, son confirmadas por los
promotores, cuando dicen: "Tiene muchas ventajas el museo
comunitario sobre el museo tradicional,.. Lo mas importante [es]
que la gente lo siente suyo, pues lo elabora, lo investiga, lo
coloca; invita a la gente por medio de /a difusién, de las visitas
guiadas, e (insistimos; ya lo valoran mucho més porque

prdcticamente es de la comunidad, es de ellos, es del grupo. En

™ Caordinadora estatal del Programa de museos comunitarios del estado
de Hidalgo, en entrevista realizadu el dia 9 de agosto de 1994, en la
Cindad de México.
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cambio los otros, bueno, pues habréd musedgrafos con mucha
calidad, con muy buenos, en este caso sueldos, que hacen
trabajos excelentes pero, pues no pasan de ahl, presentando
exposiciones bonitas pero que a la mejor no cumplen el objetivo
de que la gente sienta suya esta exposicion... "8

Por su parte los grupos de trabajo opinan "...La gente,... aprende
porque esté viendo el objeto, lo estd relacionando con lo que ha
vivido, en cuanto a que nuestra regién es muy rica... En el
campo arando la tierra, o0 caminando se encuentra una puntita de
proyectil, se encuentra un trozo de cerémica o0 se encuentra un

malacate, al no conocerlo, - dice: pues ésto es una pirinola, me

la llevo *, pero la arrumba, a/ 0 va: en e/ museo, dice:
‘caray, si esto lo hubiera guardado el mi/seq' fuera mdas grande

todavia, si yo hubiera ’s\"bid ’ sto’ no fo tiro o no lo

regalo, o quizé no /o ven ekqi(’é es una manera de
/dgiéémente, empiezan a
den mucho, bueno si, es
am&nitéria, sienten como

que’es eo’por’ e como. trabaja, se desplaza,

' Monte, Hidalgo, en
‘en l\'eal del Monte,

I

Hidalgo..
- Miembro del grupo-de:

Hidalgo, en entrevistu
- /)a:oyu(.un - Hidlall




cémo actua y realmente, ...yo siento que sf hay unas diferencia
de un museo comin y corriente que es para exhibir las cosas, y
otro es aqul, donde Ilo estdn trabajando, lo estin

aprehendiendo *°.

Por lo anterior, podriamos decir que, si bien es cierto que el
Programa de Museos Comunitarios ha logrado mantener su
desarrollo dentro de los principios de una nueva museologia, que
busca involucrar la participacién activa de las comunidades en la
preservacion de su patrimonio cultural a nivel regional y loca,
también es cierto que el desarrollo de dicha propuesta ha estado
determinada por una serie de factores que en muchos casos han

obstaculizado su desarrollo.

Asfi, contradictoriamente, la misma institucién que los creé como
parte de su politica cultural, ahora los margina y desconoce, a
consecuencia de cada cambio de administracién, la cual cada vez
que sucede establece nuevas prioridades en el apoyo a los
programas institucionales, a pesar de que los grandes objetivos
de ésta institucién sigan amparando I3 labor desarrollada por los

museos comunitarios. Esta politica desarticulada y poco

“ Miembro del grupo de nabajo del museo conumitario en Real del
Monte, Hidulgo, en entrevista realizada el dia 24 de septiembre de 1994,
en Real del Monte, Hidalgo. : :
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operacionalizada, a lo largo de la estructura organizativa y
na(mativa de la institucién ha traldo como consecuencia el
debilitamiento de dicho programa, pues, siendo un modelo que
se cred bajo el amparo institucional, ahora tiene que replantearse
nuevos agjustes metodolégicos que le permitan seguir cumpliendo
sus objetivos.

Como se deja ver en lo hasta aquil presentado en el texto, a
dicha situacién los promotores que trabajan directamente en la

comunidad, han respand/do con~una préct/ca diversificada que

en acaslanes Ios aIE/ d

A ello hay que’ ég(gga
obstéculo sino como bérte'de/ y so misma de formacion del

museo comunitario, se encu falta de participacidn activa

de.la comunidad en la /abar du ’y"é’u/iura/ de éste, la cual

por el momento no ha: perm d ,gar a ‘la.propuesta planteada
en la formacién y cansa//dat:ldn«de grupas de trabajo o talleres

bdsicos que creen las: co

/cmnes.para la operacién autogestiva

del museo comun}r'taﬁb ello-podrf: éfilbuirse fécilmente a la falta

de promocién sacia/ p 's_ promotores, sin embargo,

desde mi punto de te’n es’é/ Linico factor que incide,

pues si bien algunos museos ado/ecen de el/a, también es cierto

que esze»fendmen responde:a.un made/a cultural creado por el

Estado ‘que ‘no’ comprenc /C/pacmn-pratagdn/ca de las
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pequefias comunidades, y que udnicamente las considera como
receptoras pasivas de dichos servicios, mismos que en muchas
ocasiones no ofrecen vinculacion alguna con sus propias

realidades.

Es de ésta manera, como la actitud asumida por muchos arios,
pareciera no encajar con la propuesta del museo comunitario,
cuando esta intenta devolverle su papel protagénico dentro del

mismo proceso de transformacion de su realidad.

El desarrollo de una nueva propuesta museolégica al interior del
Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH), ha estado
representada por la instrumentacién de dos programas
nacionales que fueron dirigidos en dos vertientes; por un lado, el
Programa Nacional de Museos Comunitarios que se ofrecié
directamente a las comunidades mds carentes de servicios
culturales, y como una alternativa de educacién no formal, que
utilizarla al museo como instrumento de comunicacién, partiendo
de la participacidn y recuperacién de su patrimonio cultural, local

y regional.

Por otro lado, el Programa Nacional de Servicios a la Comunidad,
que ofrecié la posibilidad de transformar el servicio educativo de
los museos a través de la incorporacién de los diferentes

sectores de la poblacién y, una nueva relacién del museo con el
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publico visitante que favoreciera la comprensién y apropiacién de

contenidos.

Sin embargo, y por lo expuesto anteriormente, podemos decir
que el desarrollo de la nueva museologla dentro de la institucion
se ha dado de manera limitada. y apenas perceptible, frente a
una estructura normativa y organizativa de los museos que se
torna rigida, al no favorecer un trabajo interdisciplinario entre las
diferentes secciones que lo conforman y en beneficio de un
auténtico servicio cultural y educativo ‘que sea dindmico y que
responda a las verdaderas necesidades de los diferentes grupos

sociales, y no unicamente de pedueﬁés élites como finalmente

estd sucediendo con [os serwcms a /a omumdad ya que no han

logrado cambios sustantivos enel's c:o, y s/ en cambio, estdn

siendo absorbidos por una que intenta reproducir el
mismo esquema edubéi/v vertical - y elmsta de /los museos
nacionales, dor(de las iin s de pequefios grupos por

te una politica cultural de sexenios

transformario .se E diluyen:
que solo He/'é pr désarticulados, aislados y muchas

veces interrum,

S no.encuentran-muy




Su estructura administrativa y organizativa y las comunidades no
se apropien de los objetivos de éstos asumiendo el papel
protagonico que les “correspande en /a defensa, recuperacién y
conservacidn de su patrimonio cultural, la ultima palabra la

seguirdn teniendo las instituciones.
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CAPITULO 6.

CONCLUSIONES y PERSPECTIVAS.

El desarrollo de los museos en México, ha estado ligado
estrechamente a la politica educativa del estado mexicano, sus
inicios los podemos ubicar con la creacion del Museo Nacional
Mexicano (1825), época en que el primer gobierno independiente
busca unificar al pueblo mexicano. en torno a una serie de

valores que le den identidad, para lograr la integracién nacional.

A través del tiempo y en cada momento del desarrollo del pals,
los museo en México han elaborado- un. discurso museoldgico

que ha difundido la politica oficial de/"Es(ado. Asl tenemos gue,

en la primera época independ/'entq:"élj pé[s, el museo es el

principal difusor de una vision etnb'cér]tris"r'a,de la nacidn, la cual

sigue siendo fomentada durah}é 13 esté&racidn de.la republica

{ 1867/, época en que e/ estada se'plantea’ /a consolidacion del

esca/ar/zada
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Desde la primera mitad del siglo XX, la responsabilidad en
cuanto a la custodia, investigacidn, conservacion y difusion del
patrimonio cultural es concentrada en el Instituto Nacional de
Antropologla (creado en 1939), mismo con el que se abren Jos
cinco grandes museos nacionales: el de Histaria, Antropologla, el
de Jas Culturas, el del Virreinato y el de las Intervenciones,
creados.durante /os afios sesenta y setenta, siguiendo la misma

l/nea de un discurso nacionalista.

Aunque en el desarrollo de dicha institucion también se hicieron
intentos por descentralizar sus funciones Yy reconocer la
diversidad cultural del pais, a través de la tipologla de museos
que instrumentd (nacionales, regionales, locales y de sitiol, y
mismos que consecuentemente fueron creados en las diferentes
entidades federativas, éstos no lograron desarrollar las historias
regionales y locales, pues siguieron reproduciendo el mismo
discurso oficial, que dicho sea de paso pobremente llegd a

representar algunos de sus momentos historicos.

No es sino hasta los arfios setenta, cuando la funcion social del
museo empieza a ser fuertemente cuestionada a nivel mundial,
cuando al museo se le acusa de ser una institucion elitista y
burocrdtica y se seriala que no responde a los fines para los que
fue creado; tales cuestionamientos fueron realizados en

diferentes foros internacionales, donde musedlogos y en general
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trabajadores de museos, propusieron la transformacion de éstos,
mismos que deberlan -en su opinidn- abrir espacios de
participacion a la comunidad en las acciones y decisiones que

hasta entonces sélo competian a los especialistas.

México retomé estos acuerdos, y buscd desarrollarlos a través
de un proyecto experimental de extensién museo-comunidad, al
cual denomind "La Casa del Museo®, Una vez terminado éste,
dio origen al Programa Nacional de Museos Comunitarios, mismo
que aun opera en algunas entidades federativas; posteriormente,
se crearfa el Programa Nacional de Servicios a la Comunidad,
como una respuesta al Diagndstico Nacional de Museos,

realizado en 19839, en el cual se confirma la gran desvinculacién

que existe entre museo-comunidad.- .

o, fueron  muy

impartantes en el - marco
museoldgico, mismo que p
comunidades en “la’ recup acion U patrimonio, el que

también se planteé desiz:ie'\ una wvision: horizontal. del proceso de

ensefianza-aprendizaje qu’e;se g

relacion del educando'y el édycador, se. ubica en planos de

igua/dad. Sin embargo, ta/es;‘expe' ]




toda una estructura institucional que se resiste a los cambios;
por lo que en tales condiciones dichos programas tienen pocas
perspectivas de desarrollo.

Por lo anterior, podriamos decir que, en la actualidad la labor
cultural y educativa de los museos del Instituto Nacional de
Antropologla e Historia, en torno a /la conservacién vy
recuperacion del patrimonio histérico y cultural, sigue siendo
insuficiente para cumplir con una politica cultural de
reconocimiento y respeto a la diversidad étnica y cultural que
existe en nuestro pals, pues si bien, dicha institucion ha creado
museos nacionales, regionales, locales y de sitio, a lo largo del
territorio nacional, estos han seguido difundiendo una histaria
nacional homogénea y una visién lineal y positiva de macro
procesos de desarrollo continuos e ininterrumpidos, que
marginan dicha diversidad dentro del proyecto histérico-cultural-

nacional.

Lo anterior se traduce en un discurso museoldgico que no ofrece
a /la comunidad la posibilidad de reconocerse cultural e
histdricamente, y que poco o nada estd contribuyendo a la
reafirmacion de /la identidad nacional, si es que 6ésta la
entendemos de manera dinédmica y como las formas compartidas
de ver y pensar e mundo, constituyentes de una serie de

valores, costumbres y tradiciones, de los diferentes grupos
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sociales que se identifican con un territorio, una lengua, un
idioma y una cultura, que se han venido creando y recreando a

través del tiempo.

La permanencia de dicho discurso sigue siendo favorecida por
una estructura organizacional que en su plano administrativo y
operativo presenta graves desvinculaciones y contradicciones
con respecto a la politica estatal. En este sentido, valga aclarar,
la politica en materia de museos es insuficiente para cohesionar
a todos los museos en torno a la funcidn social y educativa que

a éstos se les ha encomendado desde su origen.

Actualmente, dicha estructura resulta ser rigida e inoperante
para cumplir con la funclvn.‘educativa de los museos y de la
politica cultural, misma i7ue nﬁenrras dicta el fortalecimiento de

las /dent/dades locales. y reglona/es, ’as/ como el de las diversas

manifestaciones’ de/ gen/a popula sus- discursos siguen

difundiendo un d/scurso nac:ana// ta, qu a/e/a de la apropiacién

e identificacién de sus destmararros

Aunado a e//a, estd /a forma vertical de anceb/r e/ praceso de
ensefianza- aprend/za/e que sost
ha dejado al margen a ampli
de los servicios educéth"xbls,

a la atencién de publico.




reforzando la imagen del museo como una extension del sistema
escolarizado, lo cual les impide integrarse a los cambios y

transformaciones de una sociedad en transicién.

La desvinculacion que existe entre el museo y la sociedad, a la
que pretende servir, es cada vez mds tajante. En este sentido, y
dentro del marco de la recuperacién y conservacién del
patrimonio cultural, se hace necesaria la dinamizacién de dicha
institucién bajo los lineamientos y estrategias claras y precisas
de un modelo histérico cultural, pluriétnico y pluricultural, que
integre a la sociedad civil en procesos autogestivos, que le
reconozca el papel protagdnico de los sujetos en su propio
desarroflo histérico, y que, por consecuencia, coadyuve a la
toma de conciencia de su responsabilidad en la custodia de su
patrimonio cultural, tanto en el dmbito local como regional,
permitiéndoles con todo ello, integrarse en un proyecto nacional

de desarrallo.

Lo anterior demanda que la institucién museo, se reconozca
como un medio de comunicacidn, un centro cultural y educativo,
dindmico y de servicio publico. Ello requiere permear las
estructuras administrativas y operativas con un nuevo enfoque
museoldgico, que parta de la integracién de diferentes disciplinas
sociales, para salvar el abismo que lo aleja de su destinatario

final: la sociedad. Asi mismo debers incidir en un trabajo
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interdisciplinario, que sea capaz de articular de manera coherente
un proyecto museoldgico, que responda a las necesidades
culturales, tanto materiales como espirituales de cada regidn y
localidad en gue eflos se ubican,

En tales transformaciones, el trabajador social cubre una de las
funciones sustantivas en la vinculacidn museo-comunidad, en
razdn de su préctica profesional y que se relaciona directamente
con la comunidad, expen‘encia' que’ debe ser un puente que
recofa y resignifique las intérbretaciones bue los propios actores

dan a su précn‘ca,socr‘al.

Le anterior QUIGI‘EYD'ECII' Qq re .que {08 museos

regionales, . efecuvamente promueva

ifundan las._ historias

regionales y consecuentemu e lo:hagan los’ museos focales en

su propio émb)‘to.

Es claro que la Iransfoffﬁé i e0s, no podré darse de




ya de por s/ es limitante; y no se diga de los recursos destinados
a la creacién de museos nuevos, que responden al capricho de
un funcionario o al lucimiento politico de los mismos, destinando
cantidades que bien podrfan ser utilizadas para la
reestructuracion de museos regionales y locales (ya existentes),

en favor de un servicio mas digno a la poblacién.

Dicha transformacion, ha de darse de manera paulatina, pero
bajo una politica clara y precisa que guié las acciones de dicha
institucién, misma que debers generar las estrategias que
permitan operacionalizarla a través de todos los niveles
administrativos y operativos que conforman su estructura, asf
como vigilar que la interpretacion que de ella hagan los
funcionarios de /las diferentes éreas no se desvie de los
lineamientos propuestos. En éstas condiciones, y dada la
dificultad de resolver de manera inmediata la necesidad de
discursos coherentes conforme a la tipologla de museos, la labor
de los servicios al puablico, como parte de las funciones
sustantivas de la institucién, deberdn cobrar su verdadera
dimensidn, no como reproductores del mismo discurso, sino
como interpretes de éste, segun el émbito territorial en que se

ubiquen,

En éste sentido, el trabsjador social debers asumir un papel

critico, con respecto al discurso de los' museos,a partic de’su
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conocimiento y manejo, para identificar sus inconsistencias y los
elementos de los que pueda partir para establecer la vinculacién
de dste con las identidades de los diferentes grupos sociales a

quienes debe servir.

La elaboracién de una politica educativa al interior de los
museos, serd fundamental para la transformacién de los
servicios al publico, misma que deberd ser consecuente con la
ampliacién de la participacién de la sociedad en las decisiones de
éstos, para lo cual la seccion encargada de operar dicha politica,
requerird de un equipo de profesionales que tengan la capacidad
de diseriar planes y programas de mediano y largo plazo, con
una nueva concepcién del proceso de- ensefianza-aprendizaje,

que ubique a los sujetos (éqi:/ééhdos y educadores) en un plano

horizontal dentro del pfdceéo ducativo. -

La participacién del trabajador social;’ en dichos programas, ha

de desarrollarse dentro.del’marco de’ una educacidn no formal,

que deje. atrds -la-. practica los:imuseos como meras

extensiones del sistem géé olarizado 'y desarrolle sus

potencialidades como centros gbu¢ativas y culturales a los que
se les reconozcan las amplias posibilidades educativas que por si

mismos tienen.
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Dicha practica educativa favorecerd la apropiacion de los
espacios del museo, por parte de los diversos sectores que lo
visitan y de los que aun no lo hacen, utilizéndolo como un medio
de educacién y comunicacién a través del cual puedan expresar
libremente su historia y su cultura desde su propia concepcion y
no de /a de los "especialistas”. Con ello se estard abriendo la
posibilidad de reencontrarnos con nuestro pasado y nuestro
presente, con miras a la construccidn de un proyecto cultural
que reconozca a todos los grupos sociales con todo y sus

diferencias y finque nuestro futuro.

De tal manera que en el nuevo proyecto museol6gico estarfamos
entendiendo que los aspectos de patrimonio cultural, educacién
y participacidn comunitaria, deberdn estar estrechamente
ligados, para arribar a un modelo cultural de desarroflo

democrdtico y nacional, plurilingde vy pluriétnico.

En este sentido, considero que el trabajador social, como
profesional que busca elevar las condiciones de bienestar social
de /a poblacién no debe quedar al margen en el desarrollo de
éste proceso, en Qque se estd tejendo el trasfondo que
determina, y determinard en muchos sentidos, /a situacion actual
de nuestros pueblos y sus niveles de vida, un proyecto y
proceso a partir del cual, se pueden sentar las bases para su

participacién democrética en los bienes y servicios de cardcter
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cultural y educativos. Es por ello que el trabajador social como
agente de cambio, debe participar al interior de la institucién
museo, abriendo espacios plurales y de acceso a los servicios
culturales y desarrollando, también, las potencialidades del
museo como un instrumento de educacién no formal; labor que
puede ser impulsada fuera de la institucion, a través de la
creacidn de centros educativos y culturales que partan de un
trabajo de base con las comunidades, para que se involucren en
procesos autogestivos en los que, tanto individuos como grupos
y comunidades asuman su papel como actores sociales en la

transformacion de su realidad.

6.7 PROPUESTAS.

oéial ~dentro. . del c.vampo‘v

La participacién  del t(aba/'ad

museoldgico, se. puedé' dar en’dos vert/emes. por un /ado, en el

trabajo al mrenor de /os museos, . en.las . sect:/anes de servu.‘/os a“
la comun/dad A par

con el program‘ de

presentan las s:gwentes prapuestas.




SERVICIOS EDUCATIVOS.

Con base en lo expuesto en los capitulos anteriores, considero
que la participacién del trabajador social puede contribuir a la
vinculacién museo-socfedad a través de su participacion directa
en la seccién de servicios educativos de los museos, dado que
es la seccion que mantiene un contacto directo con el publico y
por lo mismo tiene mayores posibilidades de generar estrategias

de vinculacién museo-comunidad y ponerlas en préctica.

Para ampliar Ia cobertura y la calidad del servicio al publico en
los museos, es necesario transformar la concepcidn educativa
tradicional que han sostenido éstos, al fomentar la actitud de los
visitantes como meros receptores pasivos y al fungir como
complemento de los programas del sistema formal de educacidn.
La comunicacién museo-sociedad, requiere la participacién activa
de esta dltima, en las acciones y decisiones del museo sobre una
nueva concepcion educativa del servicio, donde al visitante se le
ofrezcan las condiciones para iniciar un proceso de acercamiento
critico y reflexivo sobre los contenidos y servicios que ofrece el

museo.

En este sentido es recomendable que la participacion del
trabajador social, parta de un convenio de colaboracién entre el

Instituto Nacional de Antropologia e Historia y la Escuela
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Nacional de Trebajo Social, mismo que puede representar
inportantes beneficios a ambas partes, pues habria que recordar
que las plazas con que cuenie el Instituto para cubrir las
necasidades de dicha seccidn son realmenie insuficientes, por lo
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Las acciones que puede realizar el trabajador social en dicho
campo son diversas, por lo que sdlo mencionare algunas ya que
otras abran de construirse en la prdctica misma y con base en
las condiciones que ofrezcan ambas instituciones para su

desarrollo.

Elaboracién de Diagndsticos de publicos de museos.- El
conocimiento de los tipos de publicos que visitan los museos es
fundamental para ofrecer un servicio efectivo a la poblacién.
Identificar el perfil de los visitantes asiduos al museo, asi como
también conocer los diversos sectores de poblacién que no los
visitan pero que forman parte del entorno social y cultural en que
estos se enclavan y que pueden ser visitantes potenciales,
permitird generar servicios complementarios a las exposiciones
permanentes que tiendan un puente entre el discurso
museolégico y las necesidades actuales en materia educativa y

cultural de dicha poblacién.

Estructurar un plan de accién a mediano plazo, con miras a
ampliar la cobertura del servicio, con base en las necesidades
especificas de los tipos de publico de cada museo, asf como
promover acciones en las que participe la comunidad en la
construccion de discursos . histéricos sobre sus mismas
realidades, en los que se recoja la interpretacién de los mismos

sufetos que construyen su historia en su acontecer cotidiano.
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‘Discursos en los que puedan verse, entenderse, reconocerse e
identificarse en el proceso histérico que han vivido, para dar
pauta a una participacion mds activa en la transformacion de su

realidad.

Elaboracién de guiones 1err}éticos - La elaboracion de guiones
temdticos con base en el guién cientffico de la exposicién
permanente, es necesaria para la realizacién de visitas guiadas,
para ello se requiere conocer las necesidades del publico a quien
van dirigidos, para que en caso neqésar/'o se puedan ampliar los
contenidos respecto a la temdtica. que mds les interese o se

aborden las ausencias que presente e_/ discurso museoldgico.

Elaboracién de paquetes d/déct/cos. La elaboracién de material

didéctico, es necesaria para ofrecer comp/ementos educativos

sobre ciertos temas, seccmn sa/as ‘de museos, ello con el

fin de apoyar o refarzar /a /abor educanva de/ museo, el cual no

sectores a los que se pretende ser e contemplan de
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manera suficiente en la exposicion permanente, haciéndolos
participes de esta manera, de lo que ahl se expone, por ello, es
necesario que con base en el conocimiento del entorno social y
cultural en que se enclava el museo y de los sectores que Ilo
visitan asiduamente, se disefien propuestas de contenidos para

publicos especificos.

Promover un trabajo coordinado entre las secciones de
investigacién, museografia y servicios educativos, para la
realizacién de proyectos de recuperacién de la historia oral de las
comunidades, como fuente para la planeacion y disefio de
exposiciones temporales, en las que la comunidad se reconozca,

en su pasado y en su presente.

Campaiias de promocién.- Para acercar el museo a los sectores
que no visitan el museo, es necesario disefiar campaiias de
promocién en las que se invite a la poblacién a hacer uso de las
instalaciones y de los servicios que ofrece el museo, asi como
para establecer una comunicacién que permita recoger las
necesidades de la poblacién, las cuales sean sistematizadas y
devueltas a través de exposiciones temporales, circulos de
estudio, mesas redondas u otros medios que les permitan
acercarse a ellas de manera critica y reflexiva para que puedan

actuar en su resolucién.
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Promover el uso adecuado del museo por parte de los profesores
de primarias y secundarias.- A este respecto, es necesario
transformar la préctica comun que existe entre los profesores
que llevan a sus grupos al museo, ya que en muchos casos sus
visitas se convierten en dlas de descanso para ellos, debido a
que delegan la responsabilidad del manejo de sus grupos a los
gulas. Por ello es necesario sensibilizar a los profesores acerca
de la necesidad de que ellos conozcan previamente los servicios
de los que pueden hacer uso y conocer los contenidos teméticos
para seleccionar los que les permitan cumplir de mejor manera
con sus objetivos, evitando de esta manera el cansancio de los
escolares en largos recorridos, lo' que no favorece generalmente

su aprovechamiento, y si enc mb/o, pI'OVOCG resistencias para

futuras visitas. En estas condm:ones -los mismos profesores se

podrian hacer cargo de su g

os‘ ‘al interior del museo,

favoreciendo con e//o,k el ;qu cel: pe/sona/ de la seccion de

servicios educativos puéda'df ir. ores ‘esfuerzos a ampliar la

cobertura del servicio a ot ores que iﬁés lo requieran.

Investigacién educativa.-
requiere de -investigaciones froceso de ensefianza
a3 , ra poder instrumentar
los métodos més idéneos-que.consoliden: la-funcién educativa
"del museo. : '




Eventos de intercambio sobre la prdctica educativa en los
museos.- La promocién y organizacién de reuniones de
colectivizacion sobre la préctica educativa entre los diferentes
tipos de museos, es necesaria para enriquecer los
planteamientos educativos dentro de los espacios muselsticos,

asl como para ir perfilando la polftica educativa de los mismos.

MUSEOS COMUNITARIOS.

Es necesario hacer conciencia acerca de que el patrimonio
histdrica-cultural, no se encuentra contenido tnicamente dentro
de las cuatro paredes de un museo, ni en los edificios histdricos,
vestigios arquelégicos y documentos, sino que también se
encuentra en la memoria y en la conciencia de los diferentes
grupos sociales, por ello la historia debe involucrar a los hombres
comunes, quienes la construyen en su acontecer cotidiano,
mismos que requieren proyectos comunitarios que comprendan
la construccion de espacios de expresién y comunicacion
colectiva en que los mismos sujetos participen en la elaboracién
de sus propias historias, elaboren sus guiones, definan sus
colecciones y las compartan en el museo, como un medio a
través def cual pueden verse y reconacerse en su pasado y en su
presente, haciendo conciencia del proceso histérico de su

conformacién. En tal caso es necesaria la elaboracién de
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proyectos en los que se deje a las comunidades la iniciativa de
planear y operar sus propios centros culturales comunitarios en
los que sélo intervengan las instituciones en la asesorfa técnica y

en el financiamiento de sus proyectos.
Por lo anterior se propone:

Que la ENTS, a través del departémento de précticas escolares,
promueva entre los grupos,de_p/_jécufcas, la elaboracién de un

programa a mediano plazo de. cre:acidnlde_xmuseos comunitarios,

a desarrollarse en colonias populares, ué"pa,r;isus caracteristicas

presenten mayor carencia de servic ulturales y educativos

INAH par mé de; d/e afos, liferentes ‘entidade ] federatlvas

y misma que sigue. proband'

“st operatividaden. /os‘estados de.
) Hlda/go y Ch/huahua '
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Promover la sistematizacion de experiencias por parte de los
grupos de précticas, a partir de la planeacion, seguimiento y
evaluacion, que se realice del programa de museos comunitarios.

Que la ENTS, ofrezca espacios para difundir la sistematizacion de
experiencias, a través de revistas, boletines, folletos u otros

medios que tenga a su alcance.

Que la ENTS, proponga la integracién del programa de museos
comunitarios, al Programa de Servicio Socfal Multidisciplinario de
la UNAM, para que los beneficios de dicho programa, se
extiendan a las comunidades rurales y, al mismo tiempo, se
enriquezca la préctica comunitaria del trabajador social con el

aporte de otras disciplinas.

Promover entre los municipios y las delegaciones politicas, el
financiamiento del programa de museoas comunitarios, como

rubros prioritarios de la politica de cultural y educativa.

Considerando que la promocién social en el museo comunitario
busca generar procesos de autogestién comunitaria, en la
identificacién y resolucién de sus problemas y, donde el museo
comunitario se ofrece como un instrumento de educacién y
comunicacion, en el que los sujetos puedan encontrar, reafirmar

y construir su identidad, para que encuentren el papel que les
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toca desempeiiar en la transformacion -de su realidad, es
necesario crear mecanismos  necesarios que aseguren la
continuidad de la préctica escolar enlas comunidades en que se

intervenga, hasta lograr la consolidacién del museo comunitario.
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