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INTRODUCCION.

Toda institucién de educacién superior persigue varios
fines, los de la Universidad Nacional Auténoma de México,
son: “"Impartir educacién superior para fomentar la
formacién de profesionistas, investigadores, profesores
universitarios y técnicos, Gtiles a la sociedad; organizar
y realizar investigaciones, principalménte acerca de las
condiciones y problemas nacionales, para extender con la
mayor amplitud posible, los beneficios de la cultura; sin
~ embargo, en las escuelas y facultades de la Universidad,
son frecuentes los comentarios de alumnos y maestros,
relativos a la dificultad que presentan ciertas materias, a
los malos y anacrénicos métodos de ensefianza, a la
inutilidad de los contenidos de algunas materias, a la
falta de relacidn que existe entre ellas, a lo poco que
aprenden los alumnos y a su deficiente formacién; se atdna a
lo anterior, el hecho de que el psic6logo tiene que
competir en su campe laboral, con diversos profesionales
como: el psiquiatra, pedagogo, sociélogo, administrador de
empresas, trabajador social y antropélogo, entre otros.

Desde un punto de vista genérico, la funcién de una
profesién como la Psicologfa, no estd muy clara, y es por
ello, que al profesionista en esta 4rea, se le niegan
oportunidades de trabajo y, en las ocasiones en que se le
otorga la oportunidad de trabajar, se duda de los
resultados que pueda obtener. Muchas veces, se prefiere
limitarse a programas mal elaborados, pero de resultados
conocidos, que aceptar innovaciones de un psicSlogo en el
cual no conffan.



Considerando "los presupuestos = antes ¢itados, los
principales obstdculos que el psicélogo encuentra = para
conquistar el mercado profesional, son:

a.— Su formacién escolar, las mids de las veces, de]a mucho
que desear.

b.- La existencia de profesionales, que “ain cuando
improvisado‘s en este campo, por su formacién escolar,
son mas incisivas e invaden, muchas veces, con serios
problemas, el campo profesional del psic6logo.

c.- La 4imagen negativa, que del psicélogo tiene,v la

generalidad de las personas y empresas. . N
d.- La falta de relacién, por la no actualizacién de ~sus
presupuestos, entre la teoria y la realidad social.

Debido a lo antes anotado, es ‘urgente,. en
casos, la creacién de un plan realista de ieducacién’
superior, como en el tema del present:ev. trabajo . y, en
general, la actualizacién, . para;superar esos. escollos,..de

algunos

los planes existentes ‘en.’ la:Facultad.; .: ;-0 L

. de ;que .el. . disefio

curricular, :-nc psicopedagégicos
logrados en ve obstaculizado
seriamente; ::por orden politico,

En c.un'; la Facultad de’r

Psicologia el mundo i extra’

:alumnos,

fe»s ; Vopsvblej::oA =

alumnos y al cual ’se en rentan los egresados, “sin’ contar '

10




con las herramientas necesarias para ejercer eficientemente
la préactica profesional.

Sin- afdn de ser repetitivos,  llegamos nuevamente a la
conclusién ya anotada, es decir, la necesidad de actualizar
constantemente los planes de estudio de toda profesién, y
en especial, el de la Licenciatura en Psicologia; pero ésto
debe realizarse de manera paulatina, partiendo del an&dlisis
del contexto social, siempre tomando en consideracién el
perfil profesional de la carrera.

Al retomar el perfil ' profesional del. psicélogo, @ se
encontré que una de ..las: -éreas:. ‘a desarrollarse,
profesionalmente,  es. ; ‘

Industrial; ya que:.::
evolucionando; ~sin ¢

debe ‘ser una de la
enfermedades, danos
incrementado; afectando
econémica delinpais

en ‘el mund
representan
la sociedad;

introductorio  de !

”lglene Industr al,




posibilite al psicélogo, el desarrollo integral de su campo
profesional, como valioso auxiliar, dentro de esta 4rea.

Este trabajo se encuentra conformado por tres
capftulos: el Capitulo I, se refiere a la Seguridad e
Higiene Industrial, donde se realizé una investigacién
detallada, de todos aguellos aspectos, que hicieron posible
el conocimiento global de esta 4&rea, tales como
antecedentes histéricos, conceptos generales y lo referente
a las acciones necesarias para la programacién en Seguridad
e Higiene Industrial; el Capitulo II, que se desarrollé en
todo lo referente al curriculo, retomando los antecedentes
del concepto, definiciones y, metodologias; concluyendo con
la proposicién de elaboracién de una metodologfa, para el
desarrollo del programa de 1la materia de Seguridad e
Higiene Industrial, que es una de las propuestas de esta
investigacién y, por Gltimo, en el Capitulo III, se
desarrollan los pasos de la metodologia propuesta en el
capitulo anterior, llegando asi al programa final de la
materia de Seguridad e Higiene Industrial.

Cabe mencionar, que el orden de la presentacién de los
capitulos se realizé asf, para evitar la pérdida de
continuidad de la informacién, ya que el capitulo de la
Sequridad e Higiene Industrial por su extensién, aln
formando parte del desarrollo de la metodologia propuesta
en el capitulo siguiente, se consider6 mas importante
presentarlo como capitulo introductorio, para asi mantener
la estrecha relacién existente entre el segundo y el Gltimo
de los citados.

Una vez hechas las consideraciones anteriores, que
esperamos sean correctas, pero aGn corregibles, solo nos
queda apelar a la benevolencia de quienes se enteren de su



contenido y, de quienes con su ayuda, lo han hecho posible
Y, sobre todo, gque quede constancia de una inquietud, como
lo es la tarea del psic6logo, dentro de la Higiene y la
Seguridad Industrial y, si siquiera logramos hacer patente
esa inquietud y, con ello, el que se mejoren-las propuestas
de este trabajo, ademds de haber cumplido con el deber de
sustentar una tesis, consideraremos que el trabajo y, el
consiguiente esfuerzo en su elaboracién, no fueron
indtiles. :



I. SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL.

A. ANTECEDENTES HISTORICOS.
1. Antecedentes a Nivel Mundial:

Los accidentes no son nada nuevo, pues han acompafiado
al hombre a lo largo de su historia, y han sido causados
por condiciones y actos relacionados con la falta de
seguridad.

El hombre primitivo nace con necesidades, las cuales
empieza a satisfacer, al hacerlo se vio expuesto al riesgo
de una merma de sus capacidades producidas por 1los
accidentes de caza, de pesca, durante la recoleccién de
frutos, rafices y por la guerra que eran las principales
actividades del hombre némada. Al volverse sedentario y
cambiar sus actividades por las de agricultor, minero,
artesano, etc., se encuentra ante la necesidad de
transmitir sus conocimientos y experiencias a sus
congéneres, surgiendo de esta manera el proceso de
Ensefianza-Aprendizaje intencional, mismo que ha sido
importante para el crecimiento de las sociedades.

Al desarrollarse plenamente los primeros asentamientos
sociales, se generan las primeras civilizaciones, entre las
cvales fue comfin la pré4ctica del esclavismo; es en esta
época, sefialan los autores, es cuando aparece la relacién
entre ciertas enfermedades y el trabajo que realizan las
personas afectadas; tal es el caso de Hip6crates de Cos,



quien hace la primera referencia histérica a una eyfermedad
de trabajo, 400 afios antes de nuestra era.

Mas de 2000 afios antes de nhuestra era, los antiguos
Babilonios, preocupados por los accidentes que ocurrian en
aquellos tiempos, prescribieron un método, que sirviera
para indemnizar al lesionado, consiguiendo mediante el
Cddigo de Hammurabi, en donde, para evitar la incidencia de
‘las lesiones, se empleé la aplicacién de penas y se
prescribié un conjunto de normas, que sirvieron para
indemnizar al lesionado. '

Entre otras legislaciones antiguas, aplicables a los
riesgos de trabajo, se encuentran las Leyes Egipcias, en
donde aparecen los antecedentes, de lo que ahora llamamos
"jubilacién".

Posteriorﬁente} con el florecimiento de 1la cultura
romana, se desarrolla una agrupacién llamada "Collega
Opifficium", que nosotros podrfamecs denominar, sociedades
funerarias, cuyo objetivo principal, era sufragar los
gastos en caso de muerte, de los socios de un mismo
quehacer o profesi6én, asi como también, proteger a las
viudas y huérfanos respectivos (1).

También en Roma, se desarrollaron leyes de beneficencia
pablica, denominadas Frumentarias ((del latin frumentum,
trigo), perteneciente al trigo y demds cereales), .las
cuales se establecieron como medida de proteccién y ayﬁda
solidaria. Sempronio Graco, fue el primer autpr_ de, esta
legislacién. ’ : )

(1) Peniche Lara, Carlos A. y Ruiz Ascencio;: Irene:

gs;cologia de los Accidentes. México, C.E.C.

)

1985, 7" p.




Ya en la época feudal, las asociaciones denominadas
gremios, procuraban el bienestar de sus agremiados, basados
en el principio de la fraternidad cristiana. Los aparatos
empleados en la industria medieval, eran elementales Yy no
implicaban maquinaria complicada, ni costosa. En la época
del traﬁajo artesanal, los riesgos de‘trabajo no recibieron
mayor atencién, en virtud de que: 1) los artesanos
laboraban generalmente solos o con un (unos) aprendiz
(ces), que al aprender el oficio, se retiraban a fundar su
propio taller; 2) el artesano trabajaba para si mismo o
para su familia y no para un patrén; 3) la maquinaria y
herramienta eran de constitucién simple, como mazos,
martillos, palas, etc.; 4) la fuente de energia mis usual,
era la proporcionada por el agua corriente; por lo tanto,
muchas de las lesiones no resultaban tan graves, en ese
entonces, el patrén no sentfia ninguna responsabilidad al
respecto, ni tampoco sus trabajadores pensaban que €l la
tuviera (2).

Paulatinamente, se van formando los gremios, a raiz de
la unién de varios artesanos de un mismo oficio, lo que les
permite controlar el ingreso de nuevos elementos al gremio
e intentar negociar mejores condiciones de traba'jov.

Una aportacién importante en esta époéa,‘ "fue la de
Aureolo Teofrasto Von -  Hohenheim, mejor ~conocido como
Paracelso, quien en 1567, publicé ‘_ su 'obfa llamada
“Enfermedad del minero y otros padecimientos de los

(2) Gonzalez Valenzuéla, Ismael. El _Psicélogo del Trabajo
y_1a Seguridad en una Industria Manufacturera. Tesis de

Licgnciatura, México, Universidad Nacional Auténoma de
México, Facultad de Psicologfa, 1981, p. 6. :



mineros®, fue también €1, quien a través de sus obras,
senté las bases de la toxicologia.

Posteriormente, Bernardino Ramazzini, a principios del
siglo XVIII, (1700), publicé el texto de: "Las enfermedades
de los artesanos", en el que hace una descripcién de las
diversas enfermedades laborales, que afectan a numerosos
trabajadores de diferentes oficios, las cuales han sido la
base para la Higiene Industrial y la Legislacién Sanitaria
de nuestros dias.

De mediados del siglo XVIII, a mediados del XIX, con la
invencién del motor de vapor (1765), se introduce en la
industria, 1la fuente de energia mec&nica, (Revolucidn
Industrial). El1 sistema de f&bricas en pleno desarrollo,
descuidaba cada vez m&s el bienestar fisico y mental de los
trabajadores. Las condiciones que prevalecian en las
fabricas, eran insalubres y sin la menor idea de proteger
al trabajador, dando por resultado, una corriente siempre
en aumento, de .accidentes graves y mortales. Los
trabajadores eran lanzados a la muerte, cuando los engranes
los atrapaban por la ropa o guedaban atrapados entre polea
y banda, y se les corroia la carne, al caer en depésitos de
4cido, colocados al ras del suelo, sin proteccién alguna o
bien, triturados centfmetro a centimetro, entre enormes
ruedas y transmisiones de tornillos, etc.

Este ré4pido desarrollo del vapor, como fuente de
energia y su aplicacién a la manufactura, condujo al
aumento en el empleo de nifios. Debido a una epidemia de
fiebre en 1784, en las f&bricas de hilados de algodén,
cerca de Manchester, se incité segilin parece, a desarrollar
la primera accién en pro de la seguridad por parte del
gobierno, para estos pequefios obreros; pronto se planted la



regulacién y proteccién del trabajo infantil, en las
fabricas textiles de Tnglaterra.

La explotacién de hombres, mujeres y nifios, en
condiciones insalubres y de espacio, eran graves; los
empresarios codiciosos, imponian jornadas irregulares; las
jornadas de 16 horas de trabajo eran comunes., Las
protecciones de las miquinas se desconocian. Los
empresarios fomentaban la pobreza, pagando los salarios mas
bajos posibles, para aumentar 1la plusvalia del obrero;
procuraban sacar todo lo posible de los trabajadores, en
provecho propio y los accidentes y enfermedades por causa
del trabajo, eran riesgos que afrontaba siempre el propio
trabajador, perdiendo el trabajo, cuando tenia la desgracia
de enfermarse o sufrir accidentes.

Ante estos hechos, los periédicos se interesaron en el
problema y cada vez mas, se ocuparon de publicar detalles
espeluznantes, de los casos mads serios. El problema de la
seguridad, empez6 a apasionar a la opinién piblica y el
resultado de estas presiones, en materia legislativa, fue
que en Inglaterra, en el afio de 1802, se dictS "The Moral
and Health Act", para proteger a los nifios menores de 9
afios, que trabajaban en la fabricas de algodén (3).

En Bélgica, la legislacién  dict6 en 1810, los
reglamentos para proteger a la sociedad, contra los riesgos
que representaban las f&bricas, donde las condiciones eran
insalubres e insatisfactorias.

(?) Blake, Ronald. Seguridad Industrial. México, Edit.
Diana, 1982, pp. 24 - 25, c .



Es en Inglaterra, en el afio de 1833, donde se promulga
la llamada "Ley de Lord Althorp", que inicié la inspeccién
de las f&bricas por las autoridades, a efecto de gue se
cumpliera con las medidas higiénicas, dictadas por la misma
ley. Pero no fue, sino hasta cerca de 1850, cuando
comenzaron a verificarse medidas verdaderas, como resultado
de las recomendaciones hechas entonces; estos esfuerzos
fueron los primeros intentos del gobierno, para mejorar la
seqguridad industrial. Mientras gque en el mismo aiio,
Alemania crea el seguro obligatorio para enfermedades.

En 1839, Alemania expide la Ley Requladora del Empleo
Juvenil en las F&bricas, con similares objetivos que la Ley
de Lord Althorp.

El resultado de estas leyes fue casi nulo, en virtud de
que se entendfa, que la Seguridad era responsabilidad del
trabajador y gue el patrén estaba exento de responsabilidad
alguna al respecto. Sin embargo, con las mismas, se. inicia
la accién por parte del Estado, como un tercer responsable
en la Seguridad Industrial, en su papel de regulador.

Gran Bretafia influyé con sus experiencias, sobre varios
paises que introdujeron medidas legales, para mejorar las
condiciones de sus trabajadores en sus féabricas.

En Francia, el 22 de marzo de 1841, se promulgé la Ley
sobre el Empleo de Nifios y J6venes en las Empresas
Industriales. Por otro lado, se promulga en 1842, la Ley:de
Minas, que determinaba las compensaciones .punitivas, por
las lesiones previsibles, causadas por la maquinaria de
minas, no protegida.



Fue hasta 1844, gque se incorporaron a la ley,
‘disposiciones para cercar la maquinaria; se ajustaron
resguardos y se notificaron los accidentes, se acortaron
las jornadas de trabajo, se establecié un minimo de edad
para trabajar, y Se exigieron ciertas condiciones
sanitarias (4). )

En 1845, se nombraron a los médicos como inspectores; y
es en 1853, cuando se les autoriza éncargarse de la
vigilancia, para la seguridad y salud de los trabajadores.

Surge a la luz, la ley de 1855, en la que se
especificaban 7 aspectos, sobre necesidades de seguridad,
terrenos que debfan ser investigados por los "inspectores":
la ventilacién, la proteccién de tlneles no en uso, los
manémetros y las vdlvulas adecuadas para calderas de vapor,
los medios adecuados de sefializacién y la exigencia de
indicadores, en el caso de los dispositivos para levantar
el equipo. El1 descuido deliberado en las medidas de
seqguridad, serfa objeto de prisién, con trabajos forzados,
tanto en el caso de los patrones, como en el de los
trabajadores. Asi continué la proliferacién de las leyes y
reglamentos sobre fébricas y talleres. Las primeras
adiciones parlamentarias a la ley, se limitaron al intento
de vigilar adecuadamente, las industrias nocivas para 1la
seguridad y la salud.

Alemania emite en 1865, la' Ley de Indemniz‘adiéh'

Obligatoria para los Trabajadoféé, ‘en la que se ést':é}.:')‘iietﬁ:e‘ R

la responsabilidad del patrén, de.suministrar un local” de" v

(4) Aldama Zzapiain, Adelina. y Ramos ~Mufioz, .Laura. o
Importancia d_e la Capacitacién _en Sequridad Industrial.
Tesis de Licenciatura, México, Universidad Nacional .

Auténoma de México, Facultad de Psicologia, 1982, p. 6..-
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trabajo seguro y saludable. Esta ley es de gran
importancia, dado que inicia el criterio vigente, alGn en la
actualidad, de la responsabilidad de la Seguridad
Industrial, compartida entre patrén y trabajador: el
primero, es responsable de proporcionar local, maquinaria,
herramienta y procesos de produccién salubres y seguros, Y
el segundo, es responsable de utilizar el local, la
maquinaria y la herramienta adecuadamente y seguir los
procesos de produccién establecidos.

A fines del siglo XIX, se inicia la utilizacién de la
electricidad, como fuente de energfa en la empresa y la
creaci6n de la gran industria, con: 1) una'maquinaria mas
compleja, potente y veloz; 2) un mayor' nimero de
trabajadores, con una menor relacién interpersonal; 3) un
incremento de accidentes, tanto en frecuencia, como
gravedad. ¢

Un reducido  nfimero de trabajadores organizados,
luchaban por mejores condiciones de trabajo, asi como apoyo
por parte de las autoridades, a sus demandas de mayor
proteccidén para el trabajador, enfocdndolo entre otros
aspectos a: ’
1) jornada de trabajo y salarios justos;

2) condiciones higiénicas de trabajo;

3) adecuada proteccidén de la maquinaria gue entraiiaba
peligro; .

4) indemnizacién a las victimas de los accidentes de
trabajo. ST

Para el afio de 1867, surge en Alsac:.a una - asoc:.acJ.dn -
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fabricacién de maquinaria, para prevenir accidentes Yy
elaborar una serie de reglamentos para su uso (5).

En  Mulhouse, Francia, se constituye la primera
Asociacién de Higiene y Prevencién Laboral, que pretendfa
se evitasen los accidentes en las fabricas y se
indemnizaran a las victimas de éstos; en el mismo afio, la
Legislatura de Massachusetts, promulgé una ley,
prescribiendo el nombramiento de los inspectores de
f4abricas. Dos afios mAs tarde, se estableci6é la primera
Oficina de Estadisticas de Trabajo, en los Estados Unidos
de Norte América. Simultdneamente, en Alemania, se tomaron
providencias para que todos los patrones suministrasen los
medios necesarios para proteger la vida y salud de los
trabajadores.

- Por £in, iba enterdndose la industria de que la
conservacién del elemento humano era importante. Algunos
afios mds tarde, habiéndose descubierto en Massachusetts,
que las multiples horas de actividad, producian fatiga y
que ésta causaba accidentes, se promulgé la primera Ley
obligatoria, de 10 horas méAximas de trabajo al dia, para
las mujeres. En 1874, Francia aprobé una ley, estableciendo
un servicio especial de inspeccién para los talleres y en
Alemania, se crea el seguro obligatorio de accidentes de
trabajo.

En Massachusetts, E.U.A, se promulga el 11 de mayo de
1877, una ley para la prevencién de accidentes en las

(5) Lépez Pineda, A., Lépez Pineda, Ma. del Rocio. y
Selyas Gémez, J.. M. Relacién _entre Capacitacién vy
Accidentes en la Industria Metalmecénica en la Ciudad de
Querétaro. Tesis de Licenciatura, México, Universidad
gac;onal Autdénoma de México, Facultad de Psicologfa, 1990,
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f&bricas, ‘exigiendo el uso de resqguardos para las
maguinarias de funcionamiento peligroso, que la limpieza a
las miquinas se efectuara cuando éstas no estuvieran en
movimiento, exigfa que se instalaran suficientes salidas
para casos de emergencia, asi como, la prevencién de las
condiciones de riesgo y su correccién, en el . local de
trabajo, en la magquinaria y la herramienta.

Una ley imperial en 1878, tornS obligatoria la
inspeccién de las fabricas, de todos los estados de
Alemania. Una ley fundamental, que va a tener repercusiones
en varios paises de Europa, es la formulada por Francia, en
el mismo afio, ésta normatiza las relaciones laborales en la
industria fabril y sefiala 6 elementos:
1y la idea de riesgo profesional, en donde se marca el

fundamento de la responsabilidad del empresario;

2) la limitacién del campo de aplicacién de la Ley de
Accidentes de Trabajo;

3)- la distincién entre caso fortuito y caso de fuerza
mayor;

4) la exclusién de la responsabilidad del empresario, por
dolo del trabajador;

5) la idea del principio de indemnizaciones; y ;

6) la idea de que el obrero sélo. tlene que ]ustlflcar la
relacién entre accidente y trabajo; esto es, que. la
lesién es causada por 1la naturaleza del traba)o}
desempeifiado . ) o

En los aﬁos siguientes, esta ley va ampllando su

otros como modelo en la elaborac16n de sus: proplas leyes :,

laborales.
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En este mismo afio de 1878, en Estados Unidos, se dan
los primeros intentos por legislar los riesgos de trabajo;
sin embargo, se provocan una serie de problemas, dado que
implicaban cambios o enmiendas a las leyes locales, (fue
hasta 1917, que se logré generar la constitucionalidad de
las leyes estatales). En el pafs mencionado, no existe una
ley sobre la materia, sino que se han establecido normas
referentes a determinados trabajos u oficios, considerando
los riesgos inherentes a ellos.

El primer intento para modificar la ley comin de la
responsabilidad de los patrones, por medio de un estatuto,
se hizo en 1880, en 1Inglaterra, cuando el Parlamento
promulgs el Acta de Responsabilidad de los Patrones,
permitiendo que los representantes personales de un
trabajador fallecido, cobrasen los dafios por muerte causada
por negligencia '(6).

La Ley de Fabricas y Talleres de 1883, determinaba que
las fabricas de Albayalde (Carbonato de Plomo, que se
emplea en la pintura), no podian ser operadas si no
cumplian con ciertos. requerimientos determinados en un
certificado. Se implantaron pruebas de cumplimiento de los
reglamentos, ° exigiéndose - la presentacién de informes
escritos. SR

En A}emania; en 1885, Bismarck preparé y decreté la
vprimgra “iLey -Obligatoria de Compensacién para los
‘Trabajadores;' dnicamente cubrfa el caso de enfermedades.

(6) sanchez Valle, José L. Programa de Trabajo para 1a’
ntegracién Funcionamiento de una Comisién Mixta de
§egu;1§ad e Higiene en una Empresa Paraestatal. Tesis de
Licgnc1atura, México, Universidad Nacional Auténoma de
México, Facultad de Psicologia, 1984, p. 18.
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Este fue el primer pais, en abandonar el seguro de los
patrones, a favor de la compensacién de los trabajadores; y
que se difundié en Inglaterra y el resto de Europa bajo el‘
nombre de "Legislacién de los Obreros".

Massachusetts adopté en 1886, una ley que obligaba a la
notificacién de accidentes; y en 1877, estuvo al frente, al
establecer un organismo de inspeccién del Estado, que
establecieron Wisconsin en 1885 y Nueva York en 1886.

Leyes andlogas fueron establecidas en Ohio en 1888. En
1889, la Asociacién de Mulhouse, fundada en 1867 por Engel
Delfus, publicé un 4lbum, en el que se incluian todos los
métodos de  seguridad, que habfian dado resultados
satisfactorios a diferentes fébricas (ésta es la Asociacién
de Seguridad m&s antigua). También se celebré un Congreso
Internacional sgbre Seguridad en Paris, en el mismo afio.

En 1890, en Bélgica, los fabricantes crearon la
Asociacién para la Prevencién de los Accidentes de Trabajo.

En 1891, el método para regular las ocupaciones
insalubres o peligrosas, fue extendido mediante la
aplicacién de reglas y requerimientos especiales; en é1
queda incluido cualquier trabajo que el Secretario de
Estado certificase como peligroso para la salud, la vida o
la integridad (7).

Francia promulga, en el afio de 1893, la Legislacién de
Seguridad_en los Centros de Trabajo; en 1894, se fundS en

(7) Ssegqura Garfias, Claudia I. Sequridad Industrial:’ un
enfoque multidisciplinarjo. Tesis de Licenciatura, México,

Universidad Nacional Aut6noma de México, -~ Facultad de
Psicologia, 1991, p. 9. SOt A e
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Italia, la Asociacién para la Prevencién de los Accidentes
de Trabajo; y en 1897, se promulgé en Gran Bretafia, un
decreto de compensacién a los trabajadores. Esta fue la
primera ley de esta clase, que se daba en un pais de habla
inglesa; Francia e Italia decretaron leyes similares, en
1898 y Rusia en 1903.

Para 1900, la  mayoria de lds‘ Estados altamente
industrializados, tenfian por lo menos alguna forma de leyes
protectoras, respaldadas por visitas dé inspeccién a las
fabricas. '

La primera ley de compensac16n de los Estados Unidos se
expidié en Maryland ;ien_ 1902,_ pero su restringida
aplicacién y lo lnsuflclente ‘de su. benef1c10, la hizo tener
muy poco efecto préctlco sta leglslaélén dlflere de la de
Responsabilidad de los Patr n que se exige al patrén,

remunerar a los traba]ado:es i e51onados, ya sea que se

demuestre o né, que hubieSé'hébldo ‘negligencia por parte de
ellos. Las demandas de- compensacién han  aumentado
grandemente, tanto en ntmero, como en importancia. Los
costos de accidentes industriales fueron mucho mayores; por
una parte, con la Ley de Responsabilidad de los Patrones,
los. propietarios de las fébricas, hacfan la investigacién
de los accidentes, para determinar las faltas de los
trabajadores, en tanto que con la Ley de Compensacién, las
citadas faltas dejaban de ser un factor importaﬁté,
encauzéndose entonces la atencién de los patrénes'haéia‘la
- causa y la prevencién. '

La Asociacién para la Prevencxén )
Suecla, data de 1905. :En 1906, se realizs un: estudlo de losj'




el movimiento de seguridad industrial. Gracias a ésto, se
obtuvieron registros gque mostraban el tremendoc nimero de
victimas, en muertes y pérdida de miembros, que ocurrian a
diario en la industria americana. Este estudio terminé con
la indiferencia que existia y di6é lugar a que el piblico
exigiera reformas.

Dicho estudio fue el llémado Examen de Pittsburg, cuyo
propésito era el determinar la gravedad del problema de los
accidentes y estudiar los defectos de las leyes estatales,
con relacién al problema. El estudio cubria un perfodo de
un afio (1906 - 1907). Este examen fue el primer eslabén en
la cadena, y asi se emprendieron estudios similares en
otros estados, obteniéndose resultados idénticos; en todas
partes, se revelaba un elevado nimero de pérdidas de vidas
y miembros, sin que se hiciera nada por evitarlo. En el
momento en que los hechos fueron conocidos m&s ampliamente,
surgié una protesta piblica, en pro de una accién
correctiva.

Los legisladores estatales reconociercn la necesidad de
elaborar leyes, para evitar los.riesgos méds evidentes en el
trabajo; 1los gobiernos estatales, fueron obligados a
reforzar las leyes de seguridad. El1 gobierno federal, se
unié inmediatamente al movimiento de seguridad, y un afio
después del Examen de Pittsburg, el Congreso promulgs la
primera Ley de Indemnizacisén al Trabajador por Riesgos de
Accidente. Los beneficios eran insignificantes, pero el
principio de indemnizacién se habfa establecido (8).

(8) Romero Dominguez,  Emma. y Palacios Vera, Ma.

Guadalupe. Sequridad e Higiene Industrial. Tesis de
Licgnciatura, México, Universidad Nacional Auténoma de
México, Facultad de Psicologia, 1979, pp. 18 - 19.
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Dos afios m&s tarde (1910), se establecié la Oficina de
Minas, cuyos principales objetivos eran reducir los
accidentes en la Industria Minera.

La Asociacién Nacional Pro-Seguridad, se fund6é después
de la Primera Guerra Mundial.

En 1911, Nueva York se convirtié en el primer Estado
que promulgs leyes de indemnizacién para los trabajadores;
Yy en el Estado de Wisconsin, se aprobé la primera ley que
plasmaba efectivamente, la obligacién de indemnizar al
trabajador. También se estableci6é el primer Congreso de
Seguridad Cooperativa. Es en 1912, cuando se crea el
National Safety Council (Consejo Nacional de Seguridad),
fue creade por la iniciativa de 1la industria y sus
actividades se centraban en la Seguridad Industrial.

Por 1913, la Oficina de Est&ndares comenzé a establecer
est&ndares de sequridad, para equipos y materiales
industriales; los estados crearon Departamentos de Higiene
Yy Seguridad en el Trabajo, con el propésito de coordinar
esfuerzos en educacién de seguridad. En el mismo afio,
surgié el Consejo Nacional de Seguridad en E.U.A.

En 1915, treinta estados poseen leyes de indemnizacién
" por accidentes de trabajo. Estas leyes estan sustentadas en
el hecho, de que si sufrfan incapacidades por causa de
algin accidente ocurrido en el trabajo, el patrén tenia que
dar indemnizacién. El grado de responsabilidad que pudiera
tener el patrén o el trabajador, en relacién a un accidente
con incapacidad, no interfiere con el pago de la
indemnizacién, atn cuando el trabajador' sea en su
totalidad, culpable del accidente, tiene derecho a que se
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le pague indemnizacién, tomando en consideracién que el
- nivel de gravedad coincida con la situacién.

Gracias a que las leyes de trabajo tuvieron un marcado
efecto en muchas empresas, los directores se dieron cuenta
de que era mis econdSmico prevenir los accidentes que pagar,
indemnizacién en la mayoria de ellos.

También se cre6 en 1915, la Sociedad Americana de
Ingenieros de Seguridad; en Australia, el Consejo de
Seguridad y la Asociacién Pro Seguridad de Nueva Gales del
Sur, iniciaron sus actividades en 1927.

En Asia, la Sociedad Japonesa para el Bienestar en la
Industria, fundada en 1928, fue la primera en aparecer; la
segunda, fue la Asociacién Pro Seguridad de 1la India,
fundada en 1931..

El Consejo Nacional de Seqguridad en Cuba, nacié en
1936, y en el mismo afio, en Africa, en la Provincia del
Cabo, se forma una Asociacién de Seguridad.

El 28 de marzo de 1938, se organizé en la Ciudad de
Nueva York, el Consejo Interamericano de Seguridad, una
organizacioén educativa, sin fines comerciales y cuyo
principal objetivo era la prevencién de accidentes (9).

En México, se cred la Asogiacién Mexicana de Higiene y
Seguridad, el 10 de Junio de 1943, con un total de 43
empresas adscritas. ‘

(9)  sanchez Valle, José L. op. cit. p. 20..
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En la URSS, el 15 de Julio de 1970, se implanta una ley
que' establece, que la direccién de todas las empresas,
instituciones y organizaciones, estd obligada a introducir
técnicas modernas de seguridad para evitar los accidentes
del .trabajo y las enfermedades profesionales de los
trabajadores.

En Rumania, se adopté en 1972, un nuevo Cédigo de
Trabajo, que contiene normas de Seguridad e Higiene en el
trabajo. En 1973, en Bulgaria, se adoptd una nueva ley que
encarga a los sindicatos la vigilancia de la higiene y la
seguridad del trabajo.

En muchos sitios, ha sido objeto de preocupacién, el
creciente uso de sustancias téxicas en la industria. Asi
por ejemplo, en Hungria, se ha promulgado una organizacién
del gobierno, que hace obligatoria la declaracién de toda
sustancia con propiedades téxicas, ante la Oficina de
Informacién sobre Toxicologia.

En las dos tltimas décadas del siglo XIX y principios
del XX, predominaba una concepcién cientifica,  con. las
aportaciones del Ingeniero Frederick W. Taylor. (1856 -
1915), que al pagar a su ayudante Schmidt, . .un alto y
atractivo salario, obtuvo un mayor rendimiehtb de éste
(10), Taylor enfatiza la importancia del factor humano en
la empresa, el proporcionar las condiciones*laﬁbientales
6ptimas y la disposicién del proceso;déi';tabéjo,;que debe
estimular al trabajador para rendimiedtoQ;@éyéﬁesL e .inicia
la organizacién sistematizada del: »trébajo. Las
publicaciones de las experiencias dé"TaYlor{ ‘influyeron

(10) Blake, Roland. y Baumgarten, Franciééa;??sicoldgia de

‘lag'Relaciones Humanas _en_la  Empresavi2ai¥'Ed:i; ‘Barcelona;
Edit. Labor S.A., 1971, pp. 7 - 9, 15 =17, 21" = 40.’ :

30



© Edit

grandemente para que los industriales buscaran mejorar la
productividad de los trabajadores, por otros medios
diferentes de los usados hasta entonces (11).

El Francés Henry Fayol (1841 - 1925), contempor&neo de
Taylor y préspero industrial de un complejo de acero Yy
carbén, sistematiza por vez primera, las funciones
administrativas y, entre otros principios, destaca el
siguiente: "Los esfuerzos permanentes del Jjefe, deben
consistir en llevar a todas las personas ocupadas en una
obra, a un acuerdo mutuo duradero". Desgraciadamente, sus
contribuciones permanecieron restringidas a Francia y se
difundieron a nivel mundial, hasta el afio de 1949.

Otro  Francés, Feré, mediante diversos estudios
concluyé, que un trabajador satisfecho y alegre, aumenta su
rendimiento. George Elton, Mayo (1880 - 1939), realizd
investigaciones en la Western Electric Company de Chicago,
filial de General Electric Co., concluyendo gue el hombre
en las empresas, no puede ser considerado como si fuese una
maquina, de la que se trate lograr el maximo rendimiento
posible, sino como un ente social. Sus estudios generaron
un interés general por las "Relaciones Humanas", como una
nueva forma de tratar al empleado.en la empresa.

La preocupacién orientada .a reducii:, las lesiones en el
trabajo, 1llevé de ~rﬁaneta natural, a ‘la  necesidad ' de
‘encontrar ‘un: método para;
: diévhas‘:.le_sione's, . formandos
cj.ent;ficg,‘-.dé..la;'1uché\ por:la

ompllar ‘los. datos relat;.vos a

el mov:LmJ.ento organlzado y
'egurldad :Lndustrial._

rrY’“’Gé‘Ef:ge"'»'R Principioside” Admlnlstrac:.d

‘5a Ed.,
“Contlnental 1974 pp..25 =126, o
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Si bien el interés cientifico por la prevencién de
accidentes, data del siglo pasado, en nuestro continente,
la seguridad como movimiento organizado nacié, en los
comienzos de la presente centuria. En su desarrollo es
posible distinguir tres etapas bien marcadas:

La primera etapa, al final del segundo decenio de
nuestro siglo, estuvo caracterizada por el interés puesto
exclusivamente en los factores mecdnicos y ambientales,
como agentes causales. Naci6é la Ingenieria de Seguridad
como respuesta a este criterio mecanicista y surgieron las
primeras organizaciones, dedicadas especificamente a la
promocién de la seguridad, los resultados no se hicieron
esperar.

El control del ambiente inanimado del trabajo, hizo
descender considerablemente la frecuencia y la gravedad de
los accidentes industriales, pero pronto se di6é cuenta el
Ingeniero de Seguridad, que no era suficiente 1la
eliminacién de los indices y que era indispensable, la
,participacién activa de cada trabajador, en el esfuerzo
preventivo, lo cual podia lograrse por medio de dos nuevos
y valiosos recursos: La instruccién y la supervisién, de
los que el Ingeniero de Seguridad, esperaba la eliminacién
de los actos peligrosos y la ejecucién del trabajo, de
acuerdo con las normas de Higiene y Seguridad.

Asi surgié, "El factor Humano", y el advenimiento de la
instruccién y la supervisién, como recursos preventivos
para el control. Esto caracterizé la segunda etapa, que
puede ser situada en todo el tercer decenio de este siglo.

‘La introduccién de estos dos nuevos recursos, determiné
un nuevo abatimiento en los indices ‘de los ' accidentes :

32



industriales, pero pronto los técnicos de seguridad se
dieron cuenta, de que ni el entrenamiento, las pléticas,
los folletos, los carteles y demds medios de difusién,
usados para ensefiar al personal, la forma de ejecutér el
trabajo evitando los accidentes, como tampoco la
supervisién de la seguridad, son recursos suficientes para
controlar los factores humanos y la condicién insegura de
algunos trabajadores, que parecia ser el factor causal més
importante de muchos accidentes.

Haciéndose eco de esta situacién y con una experiencia
basada en 75,000 casos de accidentes, ocurridos en diversos
tipos de industrias, Henrich, Ingeniero consultor de
seguros en Norteamérica, sefialé por primera vez, la
complejidad del factor humano, en la génesis del accidente
laboral. ’

En su liBro titulado "Prevencién de Accidentes
Industriales", que fue publicado en 1929, sefialaba grupos
de razones de tipo personal, por lo que los trabajadores,
(en opinién del autor), podrfan cometer actos peligrosos,
en omisién a las reglas de seguridad, tal agrupamiento era:

a) Actitud impropia.

b) Falta de conocimiento o preparacién.

¢) Defectos fisicos.

d) Pr4cticas de sequridad d1f1c1les o 1mpos1bles de
realizar. C

De acuerdo con tal criterio, el _’mismo “ “autor

preconizaba, como recursos bé&sicos para el- control ‘del’ -

factor humano, en la prevencién de accldentes de trabajo.f'
1. Educacién.
2. Supervisién técnica.
3. Asignacién del puesto.
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4. Tratamiento médico.
5. Disciplina.
6. Psicologia.

De este modo, Henrich, que™“bien merece el titulo de
iniciador de la etapa moderna de la Seguridad Industrial,
no sé6lo ampliaba los horizontes del conocimiento de las
causas humanas de los accidentes y describia el complejo
problema humano, oculto tras los aspectos visibles o
aparentes de los infortunios del trabajo; sino que también,
fue el primero en descartar la prominencia del factor
humano, frente al mec&nico o ambiental, asegurando que el
88% de los casos estudiados por &1, fue el factor humano el
predominante, como agente causal, ya que si bien en la
mayor parte de los casos, es posible apreciar la ocurrencia
de causas fisicas, mecénicas o ambientales y humanas,
también es posible, segin &1, distinguir con criterio
preventivo, la preponderancia de una de ellas.

Asi se inicié la tercera etapa del movimiento de la
Seguridad Industrial, etapa que estd en pleno desarrollo.y
que se caracteriza fundamentalmente, por la participacién
de las ciencias y técnicas humanas, en la prevencién de
accidentes.

Cabe resaltar, la importancia que ha'f”‘t‘é'r‘lido‘,j :
organizacién Internacional del Trabajo, a m';ve'i" nundial,
que ha permitido unificar medidas 'fi:\ ’ﬁd.ientgs‘
prevencién de accldentes y a la segu dad i
trabajo. Siendo su.'obj
trabajo, prevencldn de
de salarios,. prote
lesiones en el trabajo
en 1946.:
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2. Antecedentes Nacionales.

Es' relativamente poco, lo que se sabe acerca de las
normas de trabajo existentes en la época prehispénica; sin
embargo, se podrian mencionar algunos antecedentes como el
"cuatequil®, que se referia al alquiler de la mano de obra,
regulado por las autoridades, que eran frecuentemente los
mismos productores o alquiladores del trabajo. Mas tarde se
encontraban subdivisiones territoriales, que tenian
miltiples funciones dentro de la organizacién social; en lo
relativo a las relaciones de produccién existentes, habian
diversas clases de trabajadores: libres y esclavos, ambos
tenian que trabajar para estratos sociales superiores,
reyes, seficres y nobles, y como ocurrié durante el
esclavismo romano, la obligacién del duefio para con el
esclavo, era solamente de orden moral, cuando é&stos sufrian
un accidente,

A la llegada de los espafioles, se transforma la
dinémica social y con ello, la relacién entre los indios y
los sefiores; aunque la nueva estructura soclal seguia
fundamentada en la esclavitud' y’ costumbres s "'los
vencedores. De esta manera, surgen las encom enda o s
convirtieron en el pr1nc1pa1 medl
las poblaciones -indigenas:.

" (1985),

efiala Kaye

Es en la “época:’colonial

nte’ esta época, existié
‘_' Europa, y las
las ‘Leyes de Indias, cuya
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preocupacién no fue otra, que la de elevar el nivel de vida
de la clase indigena. En éstas, se contenian disposiciones
en materia de trabajo, llegaron a reglamentar lo relativo
al salario minimo, pago en efectivo, establecieron la
prohibicién de las tiendas de raya, la prevencién de
accidentes y enfermedades de trabajo, regulando derecho de
asistencia a los indios, enfermos y accidentados.

La Iglesia Cat6lica tuvo un papel importante, en el
desarrollc de la seguridad; asi encontramos afirmaciones de
Fray Bartolomé de las Casas, quien aconsejaba "Que haya
casa en medio del lugar para hospital, donde sean recibidos
los enfermos y hombres viejos que no puedan trabajar y
nifios que no tienen padres que alli se quisieran recoger".
En su tratado sobre la encomienda, se pronuncia contra la
explotacién y pide un trato humano para los indigenas,
también declara en su apologética, que "el fin del estado
es buscar la felicidad civil y humana de los pueblos".

También Vasco de Quiroga, como sacerdote y obispo de
Michoacan, efectué una amplia obra de proteccién para los
indigenas, escribié un tratado denominado Reglas y
Ensefianzas de Santa Fe de México y Michoacén, en donde
expresaba su deseo, de que las comunidades se convirtieran
en pueblos hospitales, que resultaran de beneficio en esa’
época, siendo tal’ vez, el primero gque concibe 1la
prevencién, en su acepcién moderna.

En 1609, se traslada la Real Cédula de su Majestad,
donde se ordena "especialmente os encargo. :la buena y
cuidadosa cura de los enfermos que adolecen . en-1la ocupac:.én
de las labores referidas vya sea déy

repart:.mlento [}
voluntarlas que tengan el socorro de med:.c:.na y reglas
necesarias. PO .
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" En 1784, es publicada por la Real Audiencia de la Nueva
Espafia, la disposicién de la atencién médica obligatoria y
el descanso pagado por enfermedad (12).

Durante la época prerrevolucionaria, las condiciones de
vida de los trabajadores, eran como en épocas anteriores;
los bajos salarios, las jornadas interminables, el trabajo
dominical y nocturno. Ante esta situacién, algunos
gobernantes tratan de adelantarse al desbordamiento obrero.
Es asi como en el afio de 1904, siendo gobernador del Estado
de México, José Vicente Villada, promulga la Ley sobre
Accidentes de Trabajo de este Estado y en el Estado de
Nuevo Leén, el General Bernardo Reyes, promulga la nmisma
ley, en el afio de 1906, en la cual se considera al patrén,
como responsable directo del dafio, evolucionando asfi, para
su implantacién’ en todo el territorio nacional, de normas
de proteccién a la clase trabajadora (13).

El mismo afio de 1906, el Gobierno del Estado de
Durango, expide un decreto, que contiene prevenciones para
el enganche y salida de trabajadores. As{ mismo, el 1 de
Julio de 1906, el programa del Partido Liberal, suscrito
por Ricardo Flores Magén y expedido en San LuislMiss‘ouxji,‘
establece varios principios de seguridad 'sociyal; como s‘oriv‘:
8 horas de jornada laboral, salario minimo, ;con,dicioxievé de
higiene, seguridad a la vida de los opuerarvioy'_é, i:ago _de-
indemnizaci6én de accidentes de trabajo, ﬁégo“a bbfgros_ en
dinero en efectivo. A partir del ‘I.’_l‘a"n‘ ‘_dé "Sr-;\’n “I_.pis,vrmsurgve,,’e.;lj.

IR

(3_1-2) Peniche Lara, Carlos A. y Ruiz'Ascéncio, Irene. oOp.
cit. pp. 12 - 13. ; e e r st e

(13) L6pez Pineda, ' A., ‘i.épezA‘r"Pi‘he'dé‘; “ Ma
Selvas Gémez, José M. . op. cit. p. 14.: L
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documento de Ciudad Judrez, elaborado el 1 de Mayo de 1911,
en donde dice "se decretarin pensiones a los invdlidos y a
las viudas, huérfanos o hermanos o padres del tnico sostén
de la familia, cuyos deudos hayan muerto en la insurreccién
nacional, con motivo de este trabajo".

Durante la Revolucién, el 25 de Marzo de 1912, Pascual
Orozco hace la promesa de tomar "medidas salvadoras", tales
como la reduccién de la jornada, prohibicidén de emplear a
menores de 10 afios, exigir a los patrones condiciones
higiénicas. :

Asi mismo, durante el afio de 1914, surgen otras leyes,
como la promulagada por Manuel Aguirre Berlanga, dictada el
7 de Octubre, donde reglamenté los aspectos principales del
Contrato Individual de Trabajo y la Ley Cdandido Aguilar,
dictada el 4 de Octubre, en la que consider6 aspectos de la
asistencia médica, medicina y salario a trabajadores por el
tiempo que durara la incapacidad (14).

Es hasta la promulgacién de la Constitucién de 1917, en
la que se inicia realmente el derecho del trabajo, en la
que en su Articulo 123, seflala entre otros puntos: la
importancia de resaltar la necesidad de que los Estados
miembros de la Unién, por medio de sus Congresos Locales,
expidieran leyes de trabajé,'aco:deé con ' las necesidades Y
problemas de cada uno de ellos} la ;éSponsabilidad patronal
para el pago de riésgéé de trabajo §uevvsufriefa el
trabajador, la neces1dad ’ 1mperativa de’ proteger i'al
trabajador, de instalaciones higiénicas y salubres ‘en’” 1las
cuales desarrollara su trabajo, gque ”lndemnlzaclqnes LY

(14) pPeniche Lara, Caflds A. y Ruiz Ascenci
cit. pp. 14 - 15.& SRR e T R Lk
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derechos de los trabajadores eran irrenunciables, atin
cuando se hubiera pactado la no obligacién de alguno de los

contratantes.

En 1921, siendo Alvaro Obregén Presidente de México,
promulgs la creacién del primer proyecto de Ley del Seguro
Social, la cual propusé la creacién del IMSS, administrado
por el Estado, a fin de solucionar los problemas de los
trabajadores, al encargarse de velar por los derechos de
los mismos y protegerlos al amparo de la ley; aunque este
proyecto no fue aceptado, dié las primeras bases para la
creacién del Seguro Social.

Entre los afios de 1921 a 1929, ante la inquietud por
unificar la legislacién para el trabajo, se discutieron una
serie de proyectos, siendo aprobada el 6 de noviembre de
1929. En dicha Legislacién, se da al Congreso de la Unién,
la facultad de legislar' en materia del trabajo, cuya
aplicacién estarfa a cargo de las autoridades estatales,
excepto algunos serv:.c:.os con concesi6én federal; la
formulacién de la’ Ley Federal de ‘Trabajo, en 1931, es
significativa; por una- pa por ser la primera ley del
trabajo, con cardcter federal: y, por otro lado, por plasmar
el resultado de’ todas‘ = .. preocupaciones gque se
habian - sefialado en‘c‘uan,to';, ; en ésta se definen
los accidentes de ﬁ:éba 'VAnf" rmedades profesionales,

(ain  no se incl_\iié;}n de trayecto);
responsabllldad : " c&lculo de
J.ndemm.zac.lones, en relac alarJ.o del trabaJador,, J.o.s"

‘derechos ~ del’ quie .’ ; profeslonal,”v‘v.pa
obligacién por parte ‘de;.los. empresarlos, de i contar ) .
botiquines. y serviclos'médlcos en: las empresas, dependlendo
del nGmero de trabajadores, . :

de dar aviso a las autorldade
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accidentes ocurridos; asi como, de restituir al trabajador
‘qu‘e sufriera un accidente o enfermedad; asi mismo, en esta
Ley, se determiné la tabla de enfermedades profesionales y
la evaluacién de incapacidades (15).

Durante el gobierno del Ingeniero Pascual Ortiz Rubio,
el 27 de enero de 1932, el Congreso de la Unién expidié un
decreto, otorgando facultades extraordinarias del Ejecutivo
Federal, para gque en un plazo que terminaba el 31 de agosto
de ese afio, expidiera la ley del Seguro Social Obligatorio.

En agosto de 1934, se promulga la Ley Federal del
Trabajo, siendo Ley Reglamentaria del Articulo 123
Constitucional, estableciéndose como la primera ley de
cardcter general.

El dia 1 de' diciembre de 1940, al hacerse cargo de la
Primera Magistratura de la Nacién, el Presidente Manuel
Avila Camacho, expresé ante el Congreso de la Unién, que
"todos debemos unir desde luego, el propésito de que en un
dia préximo, la Ley del Seguro Social, proteja a todos leos
mexicanos, en las horas de adversidad, en la orfandad, en
la viudez a las mujeres, en la enfermedad, en el desempleo,
en la vejez, para sustituir este régimen secular en que por
la pobreza de la nacién hemos tenido que vivir",

en'la Hora NacJ.onal del
d ,Garcia Téllez, al

El 22 de agosto de 1941,
Gobierno de 1la Repﬁbliéa;i el
referirse al seguro Socla

todo el pais, constltuyen un imperativo’ general, con mayor

(15) L6pez Pineda,
Selvas deez, José: M

Ma.. del :Rocio. 'y
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razén, debe cuidarse del patrimonio humano, que es la
riqueza por excelencia de las naciones. Crece el interés
por la preservacién de las energfas vitales, cuando estdn
destinadas a aumentar la productividad, facilitar la
satisfaccién de las necesidades y extender el progreso
" colectivon. :

Con objeto de imprimir al proyecto del Seguro Social,
la mayor calidad posible, se sometié a la consideracién de
la Organizacién Internacional del Trabajo, que después de
hacer un amplio, completo y caluroso comentario, sobre los
diferentes capitulos del proyecto, el 4 de agosto de 1942,
externé la siguiente opinién: tpor primera vez, el Poder
Legislativo, gracias a la iniciativa del Secretariado del
Trabajo y Previsién Social, se encuentra con un presupuesto
social y un instrumento de accién, cuidadosamente ajustado.
Como la Expositién de Motivos lo expresa, el proyecto
concretiza uno de los mads altos propééitos de la Revolucién
Mexfcana, tiende a proteger y asegurar su existencia,
salario, capacidad productiva y 1la tranquilidad de 1la
familia obrera..." (16). ‘

Es asf que en 1943, se dicta la Nueva. Ley del Seguro
Social, siendo ésta un hecho. relevante en la h.'LStOrJ. rdel—
derecho positivo mexicano, .

sistema encaminado a proteger ;
a su familia, contra los r:.esgo
encauzar en un marco - de ;mayol
obrero patronales. Este’ rég
expansidén econémica,. medl t

(15) Peniche Lara,carlos Ay
pPp. 16 — 17.,,_,
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condiciones de vida del trabajador y la reduccién de- las
tensiones laborales.

La iniciativa no s6&lo sustituye la terminologia
tradicional de vaccidentes de trabajo" y "enfermedades
profesionales", por la de '"riesgos de trabajo", que es la
empleada por la vigente Ley Laboral, si no que amplia dicho
concepto, no restringiéndolo a trabajadores subordinados.
De esta manera, al darse un siniestro, el mecanismo de
solidaridad social, auxilia y protege al ser humano
afectado en su salud y en sus ingresos, ya sea un
trabajador subordinado, independiente o un patrén
individual. Asi como también, sienta las bases para la
clasificacién de las empresas, en consideracién a su
actividad, su ubicacién en los diferentes grados de riesgo,
en. relacién directa a la frecuencia y gravedad de los
siniestros.

- Es. hasta 1956, que la Ley Federal del Trabajo, incluye
el . acc1dente‘de.trayecto, ‘como. riesgo profesional.: LaLey
Federal _del:s Traba]o, de dlclembre de 1969, que ‘entra ‘en
vigor en 1970,
que actuallza ia‘le
en el. artfculo’ 132f

u

‘avance en términos leqlslatlvos, ya
: deas .modernas, prec15as 'y justas
1mponlendo a los patrones, ‘elt deber de
organizar cursos - de capacltaclén o adlestramlento para ‘los
trabajadores;  esta; ”'obllgac16n generalmente
respetada, por “falta . de reglamentaclén.
cumplimiento de esta: postulacién,
piblica’ en . el ‘Diario Oficial

la mencién de que 1a ley reglamentarla,‘determlnaria los'
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sistemas, métodos y procedimientos, para cumplir dicha .
obligacién, y el sefialamiento de la competencia exclusiva
de las autoridades federales, en materia educativa.

En el Diario Oficial publicado el 28 de abril de 1978,
se reformaron algunos de los articulos concernientes a la
capacitacién y seguridad, asi como la denominacién del
Capitulo Cuarto, Titulo Once, de la Ley Federal de Trabajo,
denominado "Del servicio nacional de empleo, capacitacién y
adiestramiento", donde se sefialaron los objetivos,
actividades y organismos a cargo de las actividades;
organizacién y seguimiento de las actividades de
adiestramiento y capacitacién de los trabajadores.

Dicho Organismo desconcentrado y dependiente de la
Secretaria del Trabajo y Previsién Social, se llamé “Unidad
Coordinadora del Empleo, Capacltac16n y Ad:.estram:.ento"
(UCECA), el cual dejé de funclonar el 30 de dJ.c:.embre de
1983; sin embargo, sus func:.ones quedaron centrallzadas,
dentro de la reglamentacuﬁ' nterna de.la Direcc16n General_.‘
de Capacitacién y Productlv:.dad, dependlente de .esa misma
Secretaria, dlcha reglamentac Sn- sigue vigente (17)

1, se pl.yxblicv:év en el‘ Diario
la’'Ley General de Salud, que. en

El 7 de Febrero ‘de’
Oficial de la ‘Fede acién,
su Titulo Séptlmo, ;

(17) Lépez: y
‘Gémez, José M. o
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proteccién de salud se refiere, a las normas que al efecto
dicten las autoridades sanitarias, de conformidad con esta
Ley y demds disposiciones legales sobre salud ocupacional.

Cuando dicho trabajo y actividad se realicen en centros
de trabajo, cuyas relaciones laborales estén sujetas al
apartado "A", del Artfculo 123 Constitucional, las
autoridades sanitarias se coordinaran con las laborales,
para la expedicién de las normas respectivas.

Para tales efectos, la Secretaria de Salud, tendrd a su
cargo:

1) Establecer las normas técnicas, para el uso y manejo
de sustancias, maquinarias y equipos; asi como
aparatos, con objeto de reducir los riesgos a la salud
del personal, ocupacionalmente expuesto; o

'2) Determinar ‘limites mAximos permisibles, de ékédéiéiﬁhT
de un ' trabajador a contaminantes Yy coordinar
realizar estudios de toxicologia al respecto, E :

3) Ejercer junto con los gobiernos ‘de 1las entlda
federativas, el control sanitario -sobre
establecimientos en los que se desarrollan actxv;dadesgi
ocupacionales (18), :

(18) Méndez Flores,Emma E. y Enedina C. V., Rita. Estudio

Exp}orator%o de la no Satisfaccién_ Laboral como Causa de
Accidentabilidad y las Necesidades Personales. Tesis de

Licenciatura, México, Universidad Nacional Auténoma de
México, Facultad de Psicologia, 1988, pp. 18 - 19.
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a. Ubicacién de México en 1las Tres Etapas del
Movimiento de la Seguridad.

En México el desarrollo de la Seguridad e Higiene
Industrial, no fue evolucionando al parejo que en otras
partes del mundo, ya que el desarrollo del pais fue lento ¥y
se trata de un pais subordinado a otros mas adelantados, en
donde la evolucién nacional se debfa a influencias
extranjeras. Por lo gque ubicar a México dentro de las tres
etapas del movimiento de la Seguridad e Higiene Industrial
a nivel mundial no es claro, pero de alguna manera si se
presentan vestigios sobre el desarrollo de México en éstas.

Las etapas a las que se hace referencia son:

- Primera etapa, en donde predomina el enfoque
mecanicista.

- Segunda etapa, enfocada al aspecto humanista. TSR

- Tercera etapa, caracterizada por la participacién de
las ciencias y técnicas humanas en la prevencidn‘.vd‘,e,,
accidentes. ' '

Es importante analizar, lo que ocurrifé en México,.  en
relacién con el manejo de los factores humanos, .como.causas.
de accidentes y de acuerdo con Ruiz -Salazar.. (1972),  se
expone lo siguiente: v '

- dependencia
"naciones -

"El incipiente desarroilo indu'st;'riai,yw.la
técnica, econémica Y ..

copiar o de importar..las; norma

norte, pero se ha incurr»ido”e‘ un grave V'verro'l;,
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captar la magnitud de tan amplio espectro de la seguridad y
no se ha interesado la empresa mexicana, mids que de oir sus
aspectos fisicos, mecdnicos y ambientales. Es decir, que se
ha adoptado la Ingenieria de Seguridad y en esta area, ya
se han logrado afortunadamente grandes progfesos. Parece
ser, que ha advertido que paralelamente a la Ingenieria de
seguridad, existen en las empresas, los departamentos de
salud ocupacional, que han logrado un progreso equivalente,
en los paises industriales y al lado de los departamentos
médicos, funcionando con apego a la recomendacién nimero
112, de la Organizacién Internacional del Trabajo, es
decir, con una orientacién exclusivamente preventiva y
constructiva®.

Posiblemente ha influido sobre el desinterés--de la
empresa mexicana, por los .problemas de salud de su
personal, una apreciacién ' errénea - del -alcance ‘de  los
seguros de enfermedad y: de*’riesgos “profesionales. -Tales
sequros, se hacen ‘cargo:: ' ]
empresas, frente al riesgo
el accidente, cubrlendo
indirectos. Atn cuando e
Social,

a reéponsabilidad‘ de- las
ealizado o sea, la‘ernfermedad y
us 'costos dlrectos,A més no los

reallza'un

mexicana, no controla losifactores
los accidentes 1
movimientc
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decir( del control del factor humano, como causa del

accidente laboral son:

a) Sector Patronal: en este sector, ha habido falta
interés por la productividad del trabajo humano;
mano de obra es de fé&cil adquisicién y repos1c16n,
decir, es barata.

de
la
es

Por otra parte, hay carencia de conocimientos

y afin desconfianza y prejuicios, en relacién con

el

valor de los programas de salud ocupacional. La falta
de promocién e interés en el sector patronal, ha hecho

que se piense que no es redituable en este pais,
inversién que se haga, para la promocién vy

la
el

mantenimiento de la salud de la empresa; en este
campo, termina con el pago de las primas por el seguro
de enfermedades, para que el Seguro Social se encargue
de reparar el deterioro de la salud de los empleados,
bajo la falsa suposicién, de que el ausentismo
voluntario, solamente debe controlarse con medidas

disciplinarias, a base de castigos, suspensiones o

rescisiones del contrato.

b), Sector obrero- su desconoc1m1ento de los recursos

la salud’ ocupaclonal,

‘todo- ;sUil'

trabaJo,

''se’ piensa,
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chalquier accién encomendada al médico de la empresa,
atn cuando en apariencia implique un beneficio al
trabajador, puede ser aprovechada por la empresa, en
‘perjuicio de éste. Esta actitud, rechaza los intentos
de acomodo cientffico del personal y la préactica de
los examenes personales en estado de salud aparente.

c) Sector Profesional Médico: en este sector, se advierte
falta de interés por la salud ocupacional, pues por un
lado, no existen facilidades en las universidades o en
institutos tecnolégicos, para la realizacién de
estudios de especializacién, y por otro lado, no hay
demanda de especialistas en estas disciplinas. Se
cierra asf, un circulo vicioso de falta de oferta y de
demanda (19).

En las primeras etapas de las campafias en pro de la
seguridad en la industria, se depositS mayor confianza en
los dispositivos mec&nicos para evitar accidentes, en la
creencia de que tales mecanismos, eran por si solos la
solucién. El andlisis cuidadoso de los accidentes, revelé
que la mayor parte de ellos, se debian a la ignorancia y al
descuido de 1los trabajadores; el verdadero problema,
consistia en convencer a los trabajadores, del valor de la
preocupacién al realizar sus trabajos.

Dié excelentes resultados una campafia- educativa, gque
contenfa los siguientes puntos principales:
1) Exhibicién de peliculas educativas y conferencias.

(19? Pliego Cortés,Guadalupe L. Propuesta de un Programa de
Actividades, _como Recurso Preventivo en _la Seguridad

Industrial. Tesis de Licenciatura, Universidad Nacional
?utdnoma de México, Facultad de Psicologfa, 1985, pp. 14 -
7. ’
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2)  Carteles de propaganda y calendarios con temas e
ilustraciones alusivas.

3) Concursos de seguridad, entre los diferentes
departamentos de cada empresa, con premios o trofeos,
que estimulan el interés y la competencia.

4) Organizacién de grupos "lideres", que con el ejemplo
propagaban los h&bitos de precaucién. ’

Como medio educativo de desarrollo y adiestramiento en
la seguridad industrial, cabe mencionar entre otros al
Instituto Técnico Administrativo del Trabajo que desde hace
16 o 18 afios, continGa capacitando personal de la
Secretaria del Trabajo; la Direccién de Higiene vy
Seguridad, dependiente de la Secretaria de Salud; 1la
Secretarfa de Educacién Pablica que a través de la
Direccién de Escuelas de Ensefianza Técnica, establecié
recientemente la carrera subprofesional de Técnico _en’
Seguridad Industrial; el Centro Industrial de
Productividad, que contribuye a formar supervisores:ider’
seguridad, mediante cursos breves de varias semanas. y con'
instruccién teérica y préactica, a; grupos :de profesiohales
de empresas privadas y oflciales enx’coordinacién con el
Departamento del Trabajo de los Estados Un:.dos (20) '

PRI

(20) Aldama ZapJ.a.Ln, Adelina. y Ramos -Mufioz, -Laura: - op.
cit. pp. 11:=0120 i e e e e e s PREa
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b. Organizaciones preocupadas por la Higiene y la
Seguridad Industrial en México.

~ A Nivel oOficial:

- Secretaria del Trabajo y Previsién Social.

- _.Secretaria de Salud.

- Instituto Mexicano del Seguro Social.

- Instituto de Seguridad y Servicios Sociales para

Trabajadores del Estado.

A Nivel Privado:

- Asociacién Mexicana de Higiene y Seguridad, A.C.

- Organizacién Industrial, A.C.

- Asociacién Mexicana de Técnicos en Seguridad, A.C. . ..

- Sociedad de Ingenieros y Técnicos en Seguridad, A.¢,,
(21).

B. ASPECTO LEGAL.

1. Constitucién Politica de 1los Estados Unidos
Mexicanos:

En relacién al tema de este trabajo, nuestra
Constitucién Politica, promulgada el 5 de febrero de 1917,
en su artfculo 123, del Titulo Sexto, prescribe:

Art.: 123° "Toda. persona tiene dereqhojéL'trabajo>digno Y
s socialmente f6til; al- efectd}?]séf promover&n la

% creacién de empleos y la: ' 7 s
':”M-él,trqbajé, cpnforhé?a

(21) Géhzéiéé-véléhzuélé:'ishaéi.
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. . El Congreso de la Unién, sin contravenir a
las bases siguientes, deberd expedir leyes sobre
.ei irabajo, las cuales regiran:

A. Entre los obreros, jornaleros, empleados,
domésticos, artesanos y de una manera
general, todo contrato de trabajo.

1. La duracisdn de la jornada méxima sera de 8
horas;

~II. La jornada maxima de trabajo nocturno seré
de 7 horas. Quedan prohibidas: las labores
insalubres o peligrosas; el trabajo nocturno’
industrial y todo otro trabajo después de las
10 de la noche, de los menores de 16 afos;

IIl. Queda prohibida la utilizacién del trabajo
de los menores de 14 afios. Los mayores de
esta edad y menores de 16 tendrdn como
jornada maxima la de 6 horas;

IV. Por cada 6 dias de trabajo deberd disfrutar
el operario de un dia de descanso, cuando
mMenos;

V. Las mujeres durante el embarazo no

realizardn trabajos que exijan un esfuerzo
considerable y signifiquen un peligro para su
salud en relacién con la gestacién; gozarén
forzosamente de un descanso de 6 semanas
anteriores a la fecha fijada aproximadamente
para el ‘parto y ©6 semanas posteriores al
. mismo, debiendo percibir su salario fntegro y
.conservar su . empleo y los derechos que
hubieren adquirido por la relacién del
- trabajo. En el periodo de lactancia tendran
dos descansos extraordinarios por dia, de -
media  hora cada uno para ralime'ntar""a, sus
hijos; P
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XIIT. Las empresas, cualgquiera que sea su

. actividad, estaran obligadas a proporcionar a
sus trabajadores, capacitacién o
adiestramiento para el trabajo. La ley
reglamentaria determinard los sistemas,
métodos y procedimientos conforme a los
cuales los patrones deberd&n cumplir con dicha
obligacién;

Cabe mencionar, que dentro de la Ley
Federal del Trabajo, se puede encontrar en su
Capitulo III Bis, del Articulo 153-A al 153-
X, disposiciones referentes a la Capacitacién
Y Adiestramiento a los Trabajadores.

XIV. Los empresarios serdn responsables de los
accidentes del trabajo y de las enfermedades
profesionales de los trabajadores, sufridos
con motivo o en ejercicio de la profesién o
trabajo que ejecuten; por lo tanto, los
patronos deberdn pagar la indemnizacién
correspondiente, segfin que haya trafido como
consecuencia la muerte o simplemente
incapacidad temporal [] permanente para
trabajar, de acuerdo con lo que las leyes
determinen. Esta responsabilidad subsistiré
aun en el caso de que el patrén contrate el
trabajo por un intermediario;

XV. El patrén estara obligado a observar, de
acuerdo con la naturaleza de su negociacién
de acuerdo con los preceptos legales sobre
higiene y seguridad en las instalaciones de
su establecimiento, y a adoptar las medidas
adecuadas para prevenir accidentes en el uso
de las mé&quinas, instrumentos y materiales de
trabajo, asi como a organizar de tal manera
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éste, que resulte la mayor garantia para la
salud y la vida de los trabajadores, y del
producto de la concepcién, cuando se trate de
mujeres embarazadas. Las leyes contendrédn al
efecto, las sanciones procedentes en cada
‘caso;

XXIX. Es de utilidad ptblica la Ley del
Seguro Social y ella comprenderd seguros de
invalidez, de vejez, de vida, de cesacién
involuntaria del trabajo, de enfermedades y
accidentes, de servicios de guarderia vy
cualquier otro encaminado a la proteccién y
bienestar de los trabajadores, campesinos, no
asalariados y otros sectores sociales Yy sus
familiares.

A efecto de gque los patrones pudieran cumplir més
adecuadamente, con las obligaciones estipuladas en las
fracciones XII y XXIX, del Apartado "A", del Articulo 123,
se promovié la creacién de las leyes que dan origen a las
de Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y al
Instituto Mexicano del Seguro Social.

a. Ley Federal del Trabajo:

El H. Congreso de los Estados Unidos Mexicanos, decreté
en el afio de 1931, la Ley Federal del Trabajo- Yy el prlmerOr
de mayo de 1970, entré en vigor, la denomlnada
Federal del Trabajo'. :

En el Titulo Segundo, el Artfculo 47,- 1nd1ca'
"Son causas de rescisién de la relacié
responsabilidad para el patrén: (entre otraé)
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XII. Negarse el trabajador a adoptar las medidas
preventivas o a seguir los procedimientos
indicados para evitar accidentes o
enfermedades.

En el mismo Titulo Segundo, el Articulo 51 indica:
"Son causas de rescisién de la relacién de trabajo, sin
responsabilidad para el trabajador:(entre otras)".

VII. La existencia de un peligro grave para la-
seguridad o salud del trabajador o de su
familia, ya sea por carecer de condiciones
higiénicas el establecimiento o porque no se
cumplan las medidas preventivas Y de
seguridad que las leyes establezcan.

Art. 60 Jornada diurna es la comprendida entre las seis y
las veinte horas.
Jornada nocturna es la comprendida entre las
veinte y las seis horas.
Jornada mixta es la que comprende periodos de
tiempo de las jornadas diurna y nocturna, siempre
que el perfodo nocturno sea menor de tres horas y
media, pues si comprende tres y media o m&s, se
reputard jornada nocturna.

Art. 61 La duracién maxima de la jornada sera: ocho horas
la diurna, siete la nocturna y siete horas y
media la mixta.

En el Titulo Tgrce:o,;el articulo 65 indica:

"En;1os_casosade“siniestrofo'tiesgo inminente en que
peligre ' la vida: del;, ty_ra'b;a‘jadc';r,‘f de .sus compafieros o del
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patrén, o la existencia misma de la empresa, la jornada de
trabajo podrd prolongarse por el tiempo estrictamente
indispensable para evitar esos males".

La Ley del Trabajo, establece en el Titulo Cuarto los
derechos Yy obligaciones de los trabajadores y de 1los
patrones.

Como obligaciones de los patrones establece en el
articulo 132 entre otras, las-siguientes:

XVI. Instalar, de acuerdo con los principios de
sequridad e higiene, las fd&bricas, talleres,
oficinas y demds lugares en que deban
ejecutarse las labores, para prevenir riesgos
de trabajo y perjuicios del trabajador, as{i
como adoptar las medidas necesarias para
evitar que los contaminantes excedan los
miximos permitidos en los reglamentos e
instructivos que expidan las autoridades
competentes. Para estos efectos, deberé&n
modificar, en su caso, las instalaciones en
los términos que sefialen las propias
autoridades;

XVII. Cumplir las disposiciones de seguridad e
higiene que fijen las leyes y los reglamentos
para prevenir los accidentes y enfermedades
en los centros de trabajo y, en general, en
los 1lugares en que deban ejecutarse las
labores; y, disponer en todo tiempo de los
medicamentos y materiales de curacién
indispensables que seflalen los instructivos
que se expidan, para que se presten oportuna
y eficazmente los primeros auxilios; debiendo
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dar, desde luego, aviso a la autoridad
competente de cada accidente que ocurra;

XVIII. Fijar visiblemente y difundir en los
lugares donde se preste el trabajo, las
disposiciones conducentes de los reglamentos
e instructivos de seguridad e higiene; ’

XIX. Proporcionar a sus trabajadores los
medicamentos profildcticos que determine la
_autoridad sanitaria en 1los lugares donde
existan enfermedades tropicales o endémicas,
o cuando exista peligro de epidemia;

XXVIII. Participar en la integracisn y
funcionamiento de las Comisiones que deban
formarse en cada centro de trabajo, de
acuerdo con lo establecido por esta Ley.

Como obligaciones de los trabajadores, se establece en
el Articulo 134, entre otras, las siguientes:

II. Observar las medidas preventivas e
higiénicas que acuerden las autoridades
competentes y las que indiquen los patrones
para la seguridad y proteccién personal de
los trabajadores;

IV. Ejecutar el trabajo con la intensidad,
cuidado y esmero apropiados y en la forma,
tiempo y lugar convenidos;

VIII. Prestar auxilios en cualquier tiempo que se
necesiten, cuando por siniestro o riesgo
inminente peligren las personas o los
intereses del patrén o de sus compafieros de
trabajo;

X. Someterse a los reconocimientos médicos
previstos en el reglamento interior y demas
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XI.

normas vigentes en la empresa o
establecimiento, para comprobar que no
padecen alguna incapacidad o enfermedad de
trabajo, contagiosa o incurable;

Poner en conocimiento del patrén las
enfermedades contagiosas que pédezcan, tan
pronto como tengan conocimiento de las

mismas;

XII. Comunicar al patrén o a su representante las

deficiencias que adviertan, a fin de evitar
dafios o perjuicios a los intereses y vidas de
sus compaiieros de trabajo o de los patrones.

El Articulo 135, del mismo Tfitulo Cuarto, prohibe a los
trabajadores, entre otros:

I.

Iv.

Ejecutar cualquier acto que pueda poner en
peligro su propia seguridad, la de sus
compafieros de trabajo o la de terceras
personas, asf como la de los establecimientos
o lugares en que el trabajo se desempefie;
Presentarse al trabajo en estado de
embriaguez;

Presentarse al trabajo bajo la influecia de
algin narcético o droga enervante, salvo que
exista prescripcién médica. Antes de iniciar
su servicio, el trabajador deberd poner el
hecho en conocimiento del patrén y
presentarle la prescripcién suscrita por el
médico.

Finalmente, es de interés el Titulo Noveno, relativo a
los Riesgos de Trabajo. )

57



‘Art.

Art.

Art.

Arg;

Art..

473 .

CArt. 474

475

476

477

Riesgos de trabajo son los accidentes y
enfermedades a que estan expuestos los
trabajadores en ejercicio o «con motivo del
trabajo.

Accidente de trabajo es toda lesién orgénica o
perturbacién funcional, inmediata o posterior, o
la muerte, producida repentinamente en ejercicio,
o con motivo del trabajo, cualesquiera que sean
el lugar y el tiempo en que se preste.

Quedan incluidos en la definicién anterior
los accidentes que se produzca al trasladarse el
trabajador directamente de su domicilio al lugar
de trabajo y de é&ste a aquél.

Enfermedad de trabajo es todo estado patolégico
derivado de la accién continuada de una causa dque
tenga su origen o_moﬁivo‘en el trabajo o en el
medio en que el ”gfébajadqr se vea obligado a
prestar sus serv.i.r:ioe;.‘_,7 ‘ .

Seréan cons;deradas en’ todo caso enfermedades de

‘trabajo las consignadas -en la tabla del articulo

513.

Cuando los riesgos se realizan pueden producir:

;.-I+ . Incapacidad temporal;

478

;I;. Incapacidad permanente parcial;
_I;:: Incapacidad permanente total; y.
IV. 'La muerte.

lIncapacldad temporal es la pérdida de .facultades

o aptitudes que imposibilita parcial.o totalmente,
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Art. 479

Art. 480

Art. 483

Art. 484

a una persona para desempefiar su trabajo por
algin tiempo.

Incapacidad permanente parcial es la disminucién
de las facultades o aptitudes de una persona para
trabajar.

Incapacidad permanente total es la pérdida de
facultades o aptitudes de una persona gque la
imposibilita para desempefiar cualquier trabajo
por el resto de su vida.

Las indemnizaciones por riesgos de trabajo gque
produzcan incapacidades, se pagardn directamente
al trabajador.

En los casos de incapacidad mental,
comprobados ante la Junta, la indemnizacién se
pagard a la persona 0 personas, de las sefialadas
en el articulo 501, a cuyo cuidado quede; en los
casos de muerte del trabajador, se observard lo
dispuesto en el articulo 115.

Para determinar las indemnizaciones a que se
refiere este Titulo, se tomard como base el
salario diario que perciba el trabajador al
ocurrir el riesgo y los aumentos posteriores que
correspondan al empleo que desempeiiaba, hasta gque
se determine el grado de la incapacidad, el de la
fecha en que se produzca la muerte o el que
percibia al momento de su separacién de la
empresa.
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Art. 485
. Art. 486
Art. 487
Art. 488

La cantidad que se tome como base para el pago de
las indemnizaciones no podra ser inferior al
salario minimo.

Para determinar las indemnizaciones a gue se
refiere este titulo, si el salario que percibe el
trabajador excede del doble del salario minimo
del &rea geogr&fica de aplicacién a que
corresponda el lugar de prestacién del trabajo,
se considerar& esa cantidad como salario mé&ximo.
Si el trabajo se presta en lugares de diferentes
dreas geograficas de aplicacién, salario mé&ximo
serd el doble del promedio de los salarios
minimos respectivos.

Los trabajadores que sufran un riesgo de trabajo

tendr&n derecho a:

I. Asistencia médica y quirdrgica;

II. Rehabilitacién;

III. Hospitalizacién, cuando el caso lo requiera;

IV. Medicamentos y material de curacién;

v. Los aparatos de prétesis y ortopedia
necesarios; y

VI. La indemnizacién fijada en el presente
Titulo.

El patrén queda exceptuado de las obligaciones

que determina el articulo anterior, en los casos

Y con las modalidades siguientes:

I. Si el accidente ocurre encontréndose el
trabajador en estado de embriaguez.

II. Si el accidente ocurre encontrandose el
trabajador bajo la accién de algin narcético
[+] droga enervante, salvo que exista
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prescripcién médica y que el trabajador
hubiese puesto el hecho en conocimiento del
patrén Y le hubiese presentado la
prescripcién suscrita por el médico;

III. Si el trabajador se ocasiona
intencionalmente una lesién por siI solo o de
acuerdo con otra persona; y

IV. Si la incapacidad es el resultado de alguna
rifia o intento de suicidio. El patrén queda
en todo caso obligado a prestar los primeros
auxilios y a cuidar del traslado del
trabajador a su domicilio o a un centro
médico.

Art. 489 No libera al patrén de responsabilidad:

Art..

490

I, Que el trabajador explicita o implicitamente
hubiese asumido los riesgos de trabajo;

II. Que el accidente ocurra por torpeza o
negligencia del trabajador; y

III. Que el accidente sea causado por imprudencia
o negligencia de alglin compafiero de trabajo o
de una tercera persona.

En los casos de falta inexcusable del patrén, la

indemnizacién podr& aumentarse hasta en un -

veinticinco por ciento, a juicio de la Junta de

Conciliacién y Arbitraje. Hay falta inexcusable

del patrén:

I. Si no cumple las disposiciones legales y
reglamentarias para la prevencién de los
riesgos de trabajo;

II. si habiéndose realizado accidentes
anteriores, no adopta las medidas adecuadas
para evitar su repeticién;
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Art. 491

Art. 492

III. Si no adopta las medidas preventivas
. recomendadas por las comisiones creadas por
los trabajadores y los patrones, © por las

~_autoridades del Trabajo;

IV. Si los trabajadores hacen notar al patrén el
peligro gue corren y éste no adopta las
medidas adecuadas para evitarlo; y

-V, Si concurren circunstancias andlogas, de las

misma gravedad a las mencionadas en las
fracciones anteriores.

Si el riesgo produce al trabajador una
incapacidad temporal, la indemnizacién consistira
en el pago 1integro del salario que deje de
percibir mientras subsista la imposibilidad de
trabajar. Este pago se hard desde el primer dia
de incapacidad.

Si a 1los tres meses de iniciada una
incapacidad no estd el trabajador en aptitud de
volver al trabajo, 61 mismo o el patrén podrd
pedir, en vista de los certificados médicos
respectivos, de los dictdmenes que se rindan y de
las pruebas conducentes, se resuelva si debe
sequir sometido al mismo tratamiento médico y
gozar de indemnizacién o procede declarar su
incapacidad permanente con la indemnizacién a que
tenga derecho. Estos exdmenes podrdn repetirse
cada tres meses. El1 trabajador percibirad su
salario hasta que se declare su incapacidad
permanente y se determine la indemnizacién a que
tenga derecho.

Si el riesgo produce ‘al . trabajador una
incapacidad permanente»parcialr'1a~ihdemhizaci6n
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Art. 493

Art. 494

Art. 495

consistird eh el pago del tanto porciento que
fija la tabla de valuacién de incapacidades,
calculado sobre el importe que deberia pagarse si

“la incapacidad hubiese sido permanente total. Se

tomard el tanto por ciento que corresponda entre
el maximo o el minimo establecidos, tomando en
consideracién la edad del trabajador, la
importancia de la incapacidad y la mayor o menor
aptitud para ejercer actividades remuneradas,
semejantes a su profesién u oficio. Se tomaréd
asimismo en consideracién si el patrén se ha
preocupado por la reeducacién profesional del
trabajador.

Si la incapacidad parcial consiste en la pérdida
absoluta de las facultades o aptitudes del
trabajador para desempeiiar su profesién, la Junta
de Conciliacién y Arbitraje podrd& aumentar 1la
indemnizacién hasta el monto de la que
corresponderia por incapacidad permanente total,
tomando en consideracién la importancia de la
profesién y la posibilidad de desempefiar una de
categoria similar, susceptible de producirle
ingresos semejantes.

El patrén no estard obligado a pagar una cantidad
mayor de la que corresponda a la incapacidad
permanente total aunque se retnan mas de dos
incapacidades.

§i el ' riesgo‘ produce al trabajador una
incapacidad permqnggtg total, la indemnizacién
consistir4-en una caﬁt;dad equivalente al importe
de mil noventa'y cinco dfas de salario.
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Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

496

497

498

499

500

Las indemnizaciones gque debe percibir el
trabajador en los casos de incapacidad permanente
parcial o total, le ser&n pagadas integras, sin
que se haga deduccién de los salarios que.
percibié durante el perfodo de incapacidad
temporal.

Dentro de los dos afios siguientes en que se
hubiese fijado el grado de incapacidad, podréd el
trabajador o el patrén solicitar la revisién del
grado, si se comprueba una agravacién o una
atenuacién posterior.

El patrén estad obligado a reponer en su empleo al
trabajador que sufrié un riesgo de trabajo, si
estd capacitado, siempre que se presente dentro
del aflo siguiente a la fecha en que se determind
su incapacidad.

No es aplicable lo dispuesto en el pé&rrafo
anterior si el trabajador recibié la
indemnizacién por incapacidad permanente total.

Si un trabajador victima de un riesgo no puede
desempefiar su trabajo, pero si algin otro, el
patrén estara obligado a proporcionédrselo, de
conformidad con las disposiciones del contrato
colectivo de trabajo.

Cuando el riesgo traiga como consecuencia la

muerte del trabajador, la indemnizacién

comprendera:

I. Dos meses de salario por concepto de gastos
funerarios; y
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Art. 501

II.

El pago de la cantidad que fija el artfculo

502,

‘Tendr&n derecho a recibir la indemnizacidn en los

casos de muerte:

I.

II.

La viuda, o el viudo que hubiese dependido
econémicamente de la trabajadora y que tenga
una incapacidad de 50% o mds, y los hijos
menores de dieciséis afios y los mayores de
esta edad si tienen una incapacidad de 50% o
mas;

Los ascendientes concurrirén con las
personas mencionadas en la fraccién anterior,
a menos que se pruebe que no dependian
econémicamente del trabajador;

III. A falta de cényuge supérstite, concurrira

Iv.

v.

con las personas sefialadas en las dos
fracciones anteriores, la persona con gquien
el trabajador vivié como si fuera su cényuge
durante los cinco afios que precedieron
inmediatamente a su muerte, o con la gue tuvo
hijos, siempre que ambos hubieran permanecido
libres de matrimonio durante el concubinato;
A falta de cényuge supérstite, hijos vy
ascendientes, las personas que dependian
econémicamente del trabajador concurrird con
la persona que refine los requisitos sefialados
en la fraccién anterior, en la proporcién en
que cada una dependia de é&l; y

A falta de las personas mencionadas en las
fracciones anteriores, el Instituto Mexicano
del Seguro Social.
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Art. 502

Art. 503

En caso de muerte del trabajador, la
indemnizacién que corresponda a las personas a
que se refiere el articulo anterior serd la
cantidad equivalente al importe de setecientos
treinta dfas de salario, sin deducir la
indemnizacién que percibié el trabajador durante
el tiempo en que estuvo sometido al régimen de
incapacidad temporal.

Para el pago de la indemnizacién en los casos de

muerte por riesgo de trabajo, se observardn las

normas siguientes:

I. La Junta de Conciliacién Permanente o el
Inspector del Trabajo que reciba el aviso de
la muerte, o a la Junta de Conciliacién y
Arbitraje ante la gue se reclame el pago de
la indemnizacién, mandar& practicar dentro de

las veinticuatro horas siguientes una
investigacién encaminada a averiguar qué
personas dependian econémicamente del

trabajador y ordenari se fije un aviso en
lugar visible del @establecimiento donde
prestaba sus servicios, convocando a los
beneficiarios para que comparezcan ante la
Junta de Conciliacién y Arbitraje, dentro de
un término de treinta dias, a ejercitar sus
derechos;

II. 8i la residencia del trabajador en el lugar
de su muerte era menor de seis meses, se
girar4 exhorto a la Junta de Conciliacién
Permanente, a la de Conciliacién y Arbitraje
o al Inspector del Trabajo del lugar de 1la
altima residencia, a fin de que se practique
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la - investigacién y se fije el  aviso
mencionado en la fraccidn anterior;

IIi._La Junta de Conciliacién Permanente, la de

Iv.

V.

vI.

Conciliacién y Arbitraje o el Inspector del
Trabajo, independientemente del aviso a que
se refiere la fraccién I, podra emplear los
medios publicitarios que juzgue conveniente
para convocar a los beneficiarios;

La Junta de Conciliacién Permanente, o el
Inspector de Trabajo, concluida la
investigacién, remitird el expediente a la.
Junta de Conciliacién y Arbitraje;

Satisfechos los requisitos sefialados en las
fracciones gque _anteceden y comprobada la
naturaleza del riesgo, la Junta de
Conciliacién. y Arbitraje, con audiencia de
las partes, dictarid resolucién, determinando
qué personas tienen derecho a la
indemnizacién;

La Junta de Conciliacién y Arbitraje
apreciard la relacién de esposo, esposa,
hijos y ascendientes, sin sujetarse a las
pruebas legales que acrediten el matrimonio o
parentesco, pero no podrd dejar de reconocer
lo asentado en las actas del Registro Civil;
Yy

VII. E1 pago hecho en cumplimiento de 1la

resolucién de la Junta de Conciliacién y
Arbitraje libera al patrén de
responsabilidad. Las personas que se
presenten a deducir sus derechos con
posterioridad a la fecha en que se hubiese
verificado el pago, s6lo podrdn deducir su
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accién en contra de los beneficiarios que los

recibieron.

Art. 504 Los patrones tienen las obligaciones especiales

siguientes:
I. Mantener en el lugar de trabajo 1los
medicamentos Yy material de curacion

necesarios para primeros auxilios y adiestrar
personal para que los preste;

II. Cuando tenga a su servicio m&s de cien
trabajadores, establecer una enfermerfa,
dotada con los medicamentos y material de
curacién necesarios para la atencién médica y
quirdrgica de urgencia. Estard atendida por
personal competente, bajo la direccién de un
médico cirujano. Si a juicio de éste no se
puede prestar la debida atencién médica y
quirirjica, el trabajador ser& trasladado a
la poblacién u hospital en donde pueda
atenderse a su curacién;

III. Cuando tenga a su servicio m&s de
trescientos trabajadores, instalar un
hospital, con el personal médico y auxiliar
necesario;

IV. Previo acuerdo con los trabajadores, podréan
los patrones celebrar contratos con
sanatorios u hospitales ubicados en el lugar
en que se encuentre el establecimiento o a
una distancia que permita el traslado ré&pido
Y c¢Smodo de los trabajadores, para gque
presten los servicios a que se refieren las
dos. fracciones anteriores;

v. Dar. aviso escrito a la Secretaria del
Trabajo y Previsién Social, al Inspector de
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Art.

508

. Trabajo. y a la Junta de Conciliacién
Permanente o a la de Conciliacién Y
Arbitraje, dentro de las 72 horas siguientes, '
de los accidentes que ocurran, proporcionando
los siguientes datos y elementos:

a) Nombre y domicilio de la empresa;

b) Nombre y domicilio del trabajador; asi
como su puesto o categorfa y el monto de
su salario;

c) Lugar y hora del accidente, con expresién
sucinta de los hechos;

d) Nombre y domicilio de las - personas que
presenciaron el accidente; y

e) Lugar en que se presta o haya prestado
atencién médica al accidentado.

VI. Tan pronto se tenga conocimiento de la
muerte de un trabajador por riesgos de
trabajo, dar aviso escrito a las autoridades
que menciona la fraccién anterior,
proporcionando, adenas de los datos y
elementos que sefiala dicha fraccién, el
nombre y domicilio de las personas que
pudieran tener derecho a 1la indemnizacién
correspondiente;

VII. Derogada.

La causa de la muerte por riesgo de trabajo podréa
comprobarse con los datos que resulten de la
autopsia, cuando se practique, o por cualquier
otro medio que permita determinarla.

Si se practica la autopsia, los presuntos
beneficiarios podr&n designar un médico que la
presencie. Podr&n igualmente designar un médico
que la practique, dando aviso a la autoridad.

69



Art. 509
Art. 510
art. 511
Art. 513

El patrén podrid designar un médico que
presencie la autopsia.

En cada empresa o establecimiento se organizarén
las Comisiones de Sequridad e Higiene que se
juzguen necesarias, compuestas por el igual
nimero de representantes de los trabajadores y
del patrén, ‘para investigar las causas de los
accidentes y enfermedades, proponer medidas para
prevenirlos y vigilar que se cumplan.

Las comisiones a que se refiere el articulo
anterior, ser&n desempefiadas gratuitamente dentro
de las horas de trabajo.

Los inspectores del Trabajo tienen las
atribuciones y deberes especiales siguientes:
I. vigilar el cumplimiento de las normas

legales y reglamentarias sobre prevencién de
los riesgos de trabajo y seguridad de la vida
y salud de los trabajadores;

II. Hacer constar en actas especiales las
violaciones que descubran; y

III. Colaborar con los trabajadores y el patrén
en la difusi6én de las normas sobre prevencidn
de riesgos, higiene y salubridad. :

Para los efectos de este Titulo, la ley adopta la}u

siguiente Tabla de Enfermedades de Trabajo. (Vease>f’
~Ley Federal del Trabajo).
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b. Reglamento General de Seguridad e Higiene en el

Trabajo.

Este Reglamento, se publicé en el Diario Oficial de la

. Federacién, el S de junio de 1978 y, entré6 en vigor 30 dias

después.

Titulo Primero.

Art.

Art.

2

6

La aplicacién de este Reglamento corresponde a la
Secretaria del Trabajo y Previsién Social. Las
autoridades federales coordinar&n sus acciones en
materia de Seguridad e Higiene con las
autoridades de los Estados y del Departamento del
Distrito Federal, en la forma y términos que el
mismo establece. La aplicacién de este Reglamento
se hard4 coordinadamente con la Secretaria de
Salubridad y Asistencia de acuerdo a las
facultades que sobre higiene ocupacional otorgan
a esta Gltima las Leyes en vigor.

Para los efectos de este ordenamiento se
considera como centro de trabajo a todo aquel
establecimiento, cualquiera que sea su
denominacién, en el que se realicen actividades
de produccién de bienes o prestacién de servicios
Y en los cuales participen personas que sean
sujetos de una relacién de trabajo. Asimismo, se
consideran como centros de trabajo, los
establecimientos de produccién de bienes y
servicios pertenecientes a sociedades

cooperativas y dema&s formas de organizacién
social.
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Art. 7

Los patrones o sus representantes, los sindicatos
titulares de los contratos colectivos, los
trabajadores, las comisiones de seguridad e
higiene,‘ los encargados de la seguridad, los
supervisores de sequridad y los médicos de las
empresas, en su caso, est&n obligados a cuidar de
la extricta observancia de este Reglamento en sus
respectivos centros de trabajo.

Titulo Segundo:

Art. 9

Los edificios y locales en los centros de trabajo
deberdn tener condiciones de seguridad e higiene
adecuadas al tipo de actividad que en ellos se
desarrolle en lo que respecta a techos, paredes,
pisos, patios, rampas, escaleras, escalas fijas,
pasadizos, vias y plataformas elevadas Yy
caracteristicas dimensionales, de acuerdo con lo
que dispongan los instructivos correspondientes.

A continuacién, se presenta un resumen del contenido de

los sigpientesﬁTLtulos:

Titulo Terce (]

Ti;uld

‘prevencién: y proteccién contra -

it RSN
.salidas.-Art.127a 14,

'Cuarép.i\

‘n




- Del equipo e instalaciones eléctricas. Art.56 a 61.

Titulo Quinto: De las herramientas:

- De las herramientas manuales. Art.62 a 65.

- De las herramientas eléctricas,' neumdticas 'y
portétiles. Art.66 a 70. ‘

Titulo Sexto: Del manejo, transporte y almacenamiento
de materiales:

- Del equipo para izar. Art.71 a 86.

- De los ascensores para carga. Art.87 a 94.

- De los montacargas, carretillas y tractores. Art.95 a
100.

- De los transportadores. Art.101 a 106.

- Del sistema de tuberias. Art.107 a 114.

- De la estiba. Art.115 a 118.

- De los ferrocarriles en los centros de trabajo.

Art.119 a 121.

Titulo Séptimo: Del manejo, transporte y almacenamiento
de sustancias inflamables, combustibles, explosivas,
corrosivas, irritantes o téxicas:

- De las sustancias inflamables combustibles. Art.122 a
125.

- De las sustancias explosivas. Art.126 a 129.

- De las sustancias corrosivas e irritantes. Art.130 a
132.

- De las sustancias tSxicas. Art.133 a’1347

Titulo Octavo: De las condicioﬁeé del’’ ambiente" de

trabajo: 2
- Disposiciones generales. Art.135 a 13

- Del ruido y las vibraciones.: Art 140 5

- De las radiaciones ionizantes. Art 141
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- De las radiaciones electromagnéticas no ionizantes.
Art.142 a 144.

- - De los contaminantes sélidos, liguidos y gaseosos.
Art.145 a 146.

- De las presiones ambientales anormales. Art.147 a 150. .

- ' De las condiciones térmicas del ambiente de trabajo.
Art.151 a 154.

- De la iluminacién. Art.155 a 158.

Titulo Noveno: Del equipo de proteccién personal:

- Disposiciones generales. Art.159 a 161. : .
- De .la proteccién de la cabeza y el oido. Art.162 a.’
164. ORI
- De la proteccién de la cara y ojos. Art.165 a 167.», SRS
- De la proteccién respiratoria. Art.168 a 169. . ..
- De la protecc:.dn del cuerpo y los miembros.: Art‘170 a
. 174.. . R . : Lo TR

i Titulo DécJ.mo. De las condiciones generales de hlglene. .
s' se VJ.C.'LOS para el personal. Art.175;.a 182 :
- ,v:',' De los as:.entos en el trabajo. Art.183 a. 184.‘
- . 'De la llmpleza.‘Art 185 a 187..

'T.f.tulo, Décimo Primero: - De. la - Organizacidn' de
Seguridad e Higiene en el trabaj -
-+ .Dispesiciones: generales
‘De "las dlspos:.ciones de

Art. 213 a 215_

™



De la organizacién de los servicios de Seguridad e
Higiene para la prevencién de riesgo en los centros de
trabajo. Art.217 a 220.

De los avisos de Seguridad e Higiene en el trabajo.
Art.221 a 222. :

De 1los informes y estadisticas de accidentes Yy
enfermedades de trabajo. Art.223 a 225. )

T{tulo Décimo Segundo: De las comisiones consultativas

de Seguridad e Higiene en el trabajo:

Art.

Art.

De la Comisién Consultativa Nacional. Art.226 a 232.
De las Comisiones Consultativas Estatales. Art.233 a
235.

Titulo Décimo Tercero:Procedimientos administrativos:
De la vigilancia e inspeccién. Art.236 a 252.

De las sanciones administrativas. Art.253 a_éGd;

Del procedimiento para aplicar las sancidﬁés.»Art,zﬁi
a 265. TR ERLTEES

De los recursos administrativos. Art.266'3”271.

Titulo Décimo Primero:

188 -La responsabilidad de la Seguridad y la Higiene
en el trabajo corresponde tanto a las autoridades
como a los trabajadores y patrones, en los
términos que establecen las disposiciones
legales.

194 Las Comisiones de Seguridad e Higiene deberédn
integrarse con igual nlmero de representantes
obreros y patronales y deberan funcionar en forma
permanente.
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Art. 195

Art. 199
Art. 201

Para determinar el ntmero de Comisiones de

Seguridad e Higiene que se deberdn establecer en

una misma empresa, asi como el nimero de

representantes propietarios o suplentes, en su

caso, que las integren, los trabajadores Yy

patrones deber&n tomar en consideracién los

elementos siguientes: .

I. Nimero de trabajadores;

II. Peligrosidad de las labores;

I11. Ubicacién del o de.los centros de trabajo;

IV. Las divisiones, plantas o unidades, de que
se componga la empresa;

v. Las formas o procesos de trabajo;

VI. El nimero de turnos de trabajo.

Para ser miembro de la Comisién de Seguridad e

Higieneé, tanto en el caso de los representantes

de los trabajadores como el de los patrones se

requiere:

I. Trabajen en la empresa;

II. Ser mayor de edad; .

III. Poseer la instruccién vy exbé/r;ie'ncyia_ .
necesarias; = e

IV. No ser trabajador a 'destajo ‘

los trabajadores presten sus servicios .en tal _
condicién; g

v. Ser de conducta honorable y -habe! demostrado,
en el ejercicio de .su trabajo sent:.do dev N
responsabilidad; y :

VI.. De preferenc;\.a ser.. ‘e

sostén econémico de’
) una famll:.a. :

Las Comisiones de Segurlda
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Art. 202

Art. 203

las sanitarias y con las instituciones de
seguridad social en la investigacién de las
causas de accidentes y enfermedades de trabajo, y
deberan promover la adopcién de las medidas
preventivas necesarias.

Dichas comisiones deberan cuidar el
cumplimiento de 1las disposiciones de este
Reglamento, de las previsiones relativas de los
reglamentos interiores de trabajo, vigilar el
cumplimiento de las medidas relativas a la
prevencién de los riesgos de trabajo, comunicando
en su caso, a las autoridades del trabajo las
violaciones a las mismas.

Las Comisiones de Seguridad e Higiene deberan

.efectuar como minimo una visita mensual a los

edificios e instalaciones y equipos de los
centros de trabajo, a fin de verificar las
condiciones de seguridad e higiene que prevalezca
en los mismos; deber&n realizar tantos recorridos
como juzguen necesario a los sitios de trabajo

que, por su peligrosidad, lo requieran y
participar en la investigacién de todo riesgo
consumado, asi como en la formulacién y

aplicacién de las medidas para suprimir las
causas que los produjeron.

De cada visita que efectden las citadas
comisiones, deberan levantar el acta
correspondiente para asentar los hechos y las
conclusiones respectivas, en los términos del
articulo 209.

Las Comisiones de Seguridad e Higiene deberan
promover la orientacién e instruccién para los
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trabajadores en materia de seguridad e higiene en
el trabajo.

Art. 204 Las Comisiones de Seguridad e Higiene deberan
promover el que los trabajadores conozcan los
reglamentos, instructivos, circulares, avisos y
en general cualquier material. relativo a la
sequridad e higiene en el trabajo y deberéan
vigilar la adecuada distribucién de estas
publicaciones.

Art. 208 Las Comisiones de Seguridad e Higiene deberén
colaborar con los servicios médicos y con los de
seguridad e higiene de trabajo en las empresas
gue cuenten con estos servicios y solicitar su
asesoria en estas materias (22).

c. Ley del Seguro Social.

La Ley del Segquro Social, fue promulgada y el H.
Congreso de los Estados Unidos Mex.\.canos, decreté reformas
. sustanciales, que entraron .en 'vigor el lo. -de abril de
1973. . C R T

Titulo Primero:

Jorge.” ey
Méxxco, Edltor:.al Porrua,

(22) Trueba Urb:mav

Federal del Traba]o. )

1990. B




Art.

publico de cardcter nacional en los términos de

" esta ley, sin perjuicioc de los sistemas

instituidos por otros ordenamientos.

El Seguro Social comprende:
I. El régimen obligatorio y
II. El régimen voluntario.

Titulo Segundo:

Art.

Art.

Art.

Art.’

Art.

Del régimen obligatorio del Seguro Social:

11

48

49

52

50

El régimen obligatorio comprende los seguros de:

I. Riesgos de Trabajo;

II. Enfermedades y maternidad;

ITI. Invalidez, vejez, cesantia en edad avanzada
Yy muerte; y

Iv. Guarderias para hijos de aseguradas.

Ver articulo 473 de la Ley Federal del Trabajo.

-..Ver articulo 474 de la Ley Federal del Trabajo.

' Vé:fé;ti:ulo'475‘de ia Léy FedéfélydélhTrabajo.

EITER

La ex13tenc1a de estados 'anteriores tales como

idiosincrasias, taras, dlscra51as, 1ntox1cac10nes

o enfermedades crénlcas,»;noy'es causa para

disminuir el grado de, la 1ncapac1dad “temporal o

permanente, ni las prestacxones que correspondan
al trabajador.

. ESTA TESIS No DEBE
SMIR BE LA BIBLIDTECA



Art. 53
Art. 59
“Krt. 60
3G

No se consideran para los efectos de esta Ley,
riesgos de trabajo los que sobrevengan por alguna
de las siguientes causas:

I. Si el accidente ocurre encontrdndose el
trabajador en estado de embriaguez;

II. Si el accidente ocurre encontréndose el
trabajador bajo la accién de algin
psicotrépico, narcético o droga enervante,
salvo que exista prescripcién suscrita por
médico titulado y que el trabajador hubiera
exhibido y hecho del conocimiento del patrén
lo anterior;

III. Ssi el
intensionalmente una incapacidad o lesién por

trabajador se ocasiona
si o de acuerdo con otra persona;

IV. Si la incapacidad o siniestro es el
resultado de alguna rifia o intento de
suicidio; y

v. Si el siniestro es resultado de un delito
intencional del que fuere responsable el
trabajador asegurado.

El patrén gque oculte la realizacién de un
accidente sufrido por alguno de sus trabajadores
durante su trabajo, se har&4 acreedor a las
sanciones que determine el reglamento.

El patrén que haya asegurado a los trabajadores a
su ‘servicfé contra riesgos de trabajo, quedard
relevado en los términos que sefiala esta Ley, del
éumplimiento de 1las obligaciones- gque sobre
responsabilidad por esta «clase de riesgos
establece la Ley Federal del Trabajo.
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Art. 62

Art. 84
Art. 88
Art. 89
Art. 90

Ver articulo 477 de la Ley Federal del Trabajo.

El patrén que, estando obligado a asegurar a sus
trabajadores contra riesgos de trabajo, no lo
hiciere, deberd enterar al Intituto, en caso de
que ocurra el siniestro, los capitales
constitutivos de las prestaciones en dinero y en
especie, de conformidad con lo dispuesto en la
presente ley, sin perjuicio de que el Instituto
otorgue desde luego las prestaciones a que haya
lugar.

El Instituto estd4 facultado para proporcionar
servicios de cardcter preventivo, individualmente
o a través de procedimientos de alcance general,
con objeto de evitar la realizacién de riesgos de
trabajo entre la poblacién asegurada.

El Instituto se coordinar& ‘con la Secretarfa del
Trabajo y Previsién Social con objeto de realizar
campafias de prevencién contra accidentes vy
enfermedades de trabajo.

El Instituto 1llevard a cabo las investigaciones
que estime convenientes sobre riesgos de trabajo
y sugerird a los patrones las técnicas vy

' prdcticas’ convenientes a efecto de prevenir la
‘‘realizacién de dichos riesgos.

‘Los."patrones "deben cooperar con el Instituto en”
- -ld’prevencién 'de los riesgos de trabajo, en ‘los
“.términos siguientes: IR

fa;i;itarle la realizacién de::estudio
investigaciones; N
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II. Proporcionarle datos e informes para la
elaboracién de estadisticas sobre riesgos de
trabajo; y ’

III. Colaborar en el ambito de sus empresas a la
difusién de las normas sobre prevencién de
riesgos de trabajo (23).

El 1lo. de julio de 1993, se publicé en el Diario
oficial de la Federacién por parte de la Secretaria del
Trabajo y Previsién Social, un acuerdo por el que se
constituye el Comité Consultivo Nacional de Normalizacién
de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente Laboral; se
establece su organizacién y se fijan sus reglas de
operacién.

ACUERDO:

Art. 1 Se constituye el Comité Consultivo Nacional de
Normalizacién de Seguridad, Higiene y Medio
Ambiente Laboral.

Art. 2 El Comité queda integrado por:

I. Un presidente que ser& el Director General
de Medicina y Seguridad en el Trabajo de la
Secretaria del Trabajo y Previsién Social. Su
suplente serd el Director Técnico Normativo
de la Direccién General de Medicina vy
Seguridad en el Trabajo, de la propia
Secretaria;

II. Un secretario técnico que serd el Jefe del
Departamento de Normas de la Direccidn

(23) Lgy_és y Cédigos de México. Ley del Seguroc Social y
Disposjciones Complementarias. 48a. Ed., México, Editorial
Porrda, 1990.
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Art; 3

Art. 4

General de Medicina y Seguridad en el
Trabajo, de la Secretaria del Trabajo vy
Previsién Social;

III. Doce vocales designados cada uno por: la
Secretaria de Comercioc y Fomento Industrial;
la Secretaria de Desarrollo Social; la
Secretaria de Salud; el Instituto Mexicano
.del Seguro Social; el Instituto Politécnico
Nacional; la Confederacién Regional Obrera
Mexicana; la Confederacién Revolucionaria de
Obreros y Campesinos; la Confederacién de
Trabajadores de México; la Confederacién de
Céamaras Industriales de los Estados Unidos
Mexicanos; la Confederacién de Cémaras
Nacionales de Comercio, Servicios y Turismo;
la Confederacién Patronal de la Reptblica
Mexicana; y 1la Céamara Nacional de 1la
Industria de 1la Transformacién. Por cada
vocal propietario se designar& un suplente.

La competencia especifica del Comité de manera
enunciativa, para efectos de formulacién de
normas oficiales mexicanas serd la siguiente:
especificaciones de seguridad en equipos ¥y
utensilios de trabajo; asf como de salud,
seguridad e higiene en centros de trabajo.

Dentro de su &mbito de competencia el Comité

desarrollara las siguientes funciones:

I."" Contribuir en la integracién del programa
nacional de normalizacién con las propuestas
de normas oficiales mexicanas dentro de su
competencia especifica;
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II. Solicitar a la Secretaria de Trabajo vy
previsién Social, la expedicién de normas
oficiales mexicanas en las materias
relacionadas con sus atribuciones; )

III. Revisar y actualizar las normas oficiales
mexicanas existentes, en el 4&mbito de su

competencia;

IV. Ejecutar el programa nacional de
normalizacién en su respectiva 4rea de
competencia;

v. Coordinar su actividad con otros comités, en
los casos procedentes;

VI. Constituir en su seno los subcomités y/o
grupos de trabajo;

VII. Proponer representantes ante los organismos
nacionales que actien como enlace
internacional, y en coordinacién con éstos,
asistir a las reuniones internacionales que
se celebren;

VIII. Coordinar N2 participar en la
homologacisén y armonizacién de normas
oficiales mexicanas relacionadas con normas
de otros paises;

IX. Resolver las consultas b4 atender

' observaciones que le sean planteadas sobre
normalizacién;

X. Proponer las medidas que se juzguen
necesarias para el mejor desarrollo de sus
actividades;

XI. Proponer su reestructuracién a la Secretaria
del Trabajo y Previsién Social cuando se
considere necesario para el buen desempefio de
sus funciones;

XII. Formular su reglamento interno; y
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Art. §

Art. 6

Art. 7

XIII.Cualquier otra actividad que le sea
encomendada por la Secretarfa del Trabajo Yy
Previsién Social y por la Comisién Nacional
de Normalizacién.

Corresponde al Presidente del Comité:

I. Representar al Comité;

II. Dirigir los trabajos y sesiones del Comité;
b4

IIXI. Las demds gque para el cumplimiento de las
funciones del Comité establezca el reglamento
interno del mismo.

Al Secretario Técnico corresponden las siguientes

funciones:

I. Las administrativas del Comité;

II. Fungir como enlace entre el Comité y la
Comisién Nacional de Normalizacidn;

III. Las dem4s que para el cumplimiento de las
funciones del Comité establezca el reglamento
interno del mismo.

Corresponde a los vocales del Comité:

I. Participar activamente en los trabajos del
Comité;

I. Procurar la colaboracién de la dependencia,
entidad u organizacién que presenten para el
mejor desarrollo de las funciones del Comité;
Y

IITI. Las demd&s que para el cumplimiento de 1las
funciones del Comité establezca el reglamento
interno del mismo.
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Art..

. Art.

Art.

Art.

Art.

" Art.

Art.

Art.

10

11

12

13

14

15

Para el mejor desempefio de las funciones del
Comité, éste podrd establecer Subcomités los
cuales se encargar&n de una .o varias materias
especificas derivadas de sus programas de
trabajo.

La organizacién y funcionamiento del Comité se
establecera en su reglamento interno.

El Comité celebrarsd sesiones con la frecuencia
que se establezca en su reglamento interno. ’

El Presidente, en su caso, convocard al Comité o
al Subcomité correspondiente, cuando la situacién
de los trabajos técnicos lo requieran o a
peticién de la Secretaria del Trabajo y Previsién
Social o de los vocales del Comité.

Los miembros del Comité asistiran a las sesiones
a que sean convocados, con derecho a voz y voto.

El Comité podrd4 invitar a participar en sus
sesiones con voz pero sin voto, a expertos en
materias especificas que puedan colaborar en el
desarrollo de los temas objeto de la reunién.

Las resoluciones del Comité se tomardn en los
términos previstos en el articulo 64 de la Ley
Federal sobre Metodologfa y Normalizacién. El
Secretario Técnico tondri voz pero no voto.

De cada sesién del Comité se levantard acta

circunstanciada que serd autorizada por el
Presidente o el Secretario Técnico del Comité,
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debiendo formar parte integrante de dicha acta,
como  anexos, los documentos que se hayan
presentado en la sesién. el acta y Sus anexos
debers&n estar a disposicién de la Secretarfa del
'I‘fabajo y Previsién Social y de la Comisién
Nacional de Normalizacién.

Dicho acuerdo entré en vigor el dia 2 de julio de 1993.

C. ASPECTOS GENERALES DE LA SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL.
1. Definicién de Seguridad Industrial.

El término Seguridad, proviene del latfn Securitas =
tatis, calidad de seguro, que en matétia de accidente de
trabajo, es la obligacién de los empresarios, inherente al
contrato de trabajo, por la que son responsables
civilmente, de los accidentes sufridos por sus operarios.
Significa mantenerse asf mismo y los demds, a salvo de
accidentes; tal responsabilidad se materializa en un
contrato seguro por parte de la empresa, con una entidad
especializada, que se hard cargo de las indemnizaciones y
rentas, correspondientes a los trabajadores, victimas de un
accidente.

Al tratar de definir la Seguridad Industrial, podemos
encontrar un sin fin de autores, que se han ocupado de ésto
y aunque pudiera haber algunas disputas, en cuanto a la
definicién m&s acertada, es cierto que todas las
definiciones tienen, en esencia, la misma estructura, y que
el camino mis acertado, para lograr acercarse al
entendimiento mis amplio del término Seguridad Industrial,
es la conjuncién de los distintos puntos de vista, que
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plantean los expertos en el tema. Por este medio, podemos
definir de manera clara y amplia, a 1la Seguridad
Industrial, como el conjunto de conocimientos técnicos y su
aplicacién para la reduccién, control y eliminacién de
accidentes en el trabajo, al conocer sus causas; también se
encarga de establecer las medidas para prevenir los
accidentes de trabajo; su objetivo principal, es el
conservar la vida, salud y la integridad fisica del
trabajador y, por este medio, a su familia y a la economia
del pafs. La seguridad en el trabajo, es responsabilidad
tanto de las autoridades como de los patrones y de los
trabajadores.

2. Definicién de Higiene Industrial.

La Higiene, es la parte de la medicina, que trata de la
" salud y de su conservacién; tiene por objeto, el estudio de
los medios y procedimientos, para evitar enfermedades,
considerando como tales, 1las desviaciones de salud. Al
respecto, Arias Galicia considera, que es el conjunto de
conocimientos y técnicas, dedicadas a reconocer, evaluar y
controlar, aquellos factores del ambiente, psicoldgicos y
tensionales, que provienen del trabajo y que pueden causar
enfermedades o deteriorar la salud y el bienestar e
integridad personal de los trabajadores (24).

la deflne como el arte
cientifico, que tiende a conservar 1) lud” f181ca de los
trabajadores, en relac:.én con el

Mientras que Lazo Cerna,‘

raba]o que desempenan '

(24) Romero Dominguez,. Em.ma. Y
Guadalupe. op. cgt. pp. 30 = 31.

Palacios Vera, Ma.
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teniendo como meta, abolir los riesgos de trabajo a que
est&n expuestos (25).

Tanto la Seguridad, como la Higiene Industrial, tienen
‘el mismo fin, que es la conservacién y el mejoramiento de
la salud de los trabajadores. '

Peniche Lara, (1985), considera que en toda época, el
trabajo ha sido generador de accidentes, por una causa u
otra, situacién que se agrava, con la introduccién de
nuevas formas de produccién.

Todo trabajo, operacién o proceso, lleva implicito uno
o varios riesgos, si éstos no se controlan, pueden causar
un accidente o una lesién al trabajador, ocasiondndole, en
el organismo, un dafio o alteracién, que puede ser temporal
O permanente.

3. Definicién de Accidente.

Arias Galicia, define al Accidente de Trabajo, como
toda lesién médico-quirtrgica o perturbacién, fisica o
funcional, permanente o transitoria, inmediata o posterior,
o la muerte, producida por la accién repentina, de una
causa exterior, que puede ser medida, sobrevenida durante
el trabajo, en ejercicio de é&ste o como consecuencia del
mismo o toda lesién interna, determinada por un violento
esfuerzo, producida en las mismas circunstancias.

Por otra parte, Reyes Ponce sefiala, que el accidente
estd constituido por el hecho moment&neo, gque produce la

(25) Lépez Pineda, Andrea., Lépez Pineda, Ma. del Rocifo. y
Selvas Gémez, José M. jbidem. p. 28.
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lesién de la persona o por lo menos, el dafio, deterioro o
desperdicio de la produccién (26).

Para entender de manera mis clara el concepto de
accidente, se debe hacer una serie de consideraciones sobre
ellos:

1.- Los accidentes laborales, son un evento multivariado,
en el cual intervienen elementos de muy diversos
tipos.

2.- La palabra accidente, designa un acontecimiento de
caricter inevitable, algo que sucede irremisiblemente;
por si mismo, esta designando la intervencién

"aleatoria y que no se puede ejercer control sobre

ello.
3.~ Identificacién de la variable principal, en 1la
produccién de siniestros, (entendiéndose por

siniestro, el término para designar y describir la
ocurrencia del accidente), aunque el evento es
multivariado, la variable que siempre estéd presente,
vya sea en forma directa o indirecta, inmediata o
mediata, ademd&s en la forma mas definitiva, es 1la
conducta humana (27),

El accidente de trabajo, es una combinacién de riesgo
fisico y error humano, sefialando como riesgo fisico, las
condiciones peligrosas, que presentan agentes materiales y
el medioc ambiente. El error humano, esta formado por actos
peligrosos, inherentes a la persona.

(26) L6pez Pineda, A., Lépez Pineda, Ma. del Rocio. y
Selvas Gémez, José M. idem. pp. 30 - 31.

(27) peniche Lara, Carlos A. y Ruiz Ascencio; Irene. op.
cit. p. 25. T T
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Blake Roland, (1971), considera que la accidentabilidad
rompe el ritmo de produccién y representa un perjuicio
econ6émico grave, aparte de que se crea un clima de
inseguridad y de tensién, entre el personal y sus mandos.
El ritmo productivo, se ve afectado notablemente por este
estado tensional; por ello, en la organizacién industrial,
se considera que la seguridad, es un punto clave y, sin
resolver este problema, la organizacién no marcha.

a. Clasificacién de los Accidentes.

La mayoria de los autores, se basan en la siguiente
clasificacién de los accidentes:
1.~ La naturaleza del accidente: se refiere al tipo de
accidente ocurrido. »
2.~ La causa del accidente: se refiere a las condiciones
fisicas o factores que concurren a producir el
accidente. o .
3.- Los efectos del accidente: son las consecuencias del
accidente en todos los sentidos (28).

Al respecto, en 1962, en una Cbnfe;encia Internacional
de Estadigrafos del Trabajo, fealizada por la 0.I.T., se
adopté un sistema de clasificacién, de acuerdo con el cual,”
los accidentes de trabajo se clasifican por cada uno de los
conceptos siguientes:
a.~ Forma del accidente,

b.- Agente material, )
c.- Naturaleza de la lesién y,
d.- Ubicacién de la lesién.’

_(?B) Aldama 2zapiain, :Adelina. ®y Ramos. Mufioz, Laura..Qp;
cit. pp. 29 - 30. T - kn

“91



La salud de los individuos, debe ser considerada como
un  patrimonio social, la salud de cada uno de _Jl.os
integrantes de la sociedad, refleja la situacién ‘del
conglomerado social al cual pertenece. . .

Las personas que se ven afectadas, por la ocurrencia de
un accidente de trabajo son: )

- El sujeto o victima del accidente.
- La familia del mismo.
- Los compafieros de trabajo y la sociedad misma.

La victima resulta afectada en términos del dolor
fisico, el miedo, la preocupacién por su familia, por el
trabajo, por la disminucién de sus ingresos y por el
impacto social del accidente. Este evento serd asumido por
el sujeto, de acuerdo a los rasgos de su personalidad, de
su historia y de las circunstancias bajo las cuales se
encuentre, en el momento de sufrir el accidente.

En lo que respecta a la familia, se rompe la dindmica
existente, al prestar una atencién espec;al .al accidentado,
ademds de la atencién gque reun.er j
tiene que hacer frente a los comp nu.sos econémicos, tanto
ajenos, como derivados del- acc:.dente, ‘los roles familiares
Y las actividades rutlnarlas,.sufren éamb:.os de tal forma,

o8 dem&s miembros, se

que la dindmica familiar’ exzstente‘ entra en un perfodo de

crisis, trayendo  como ,‘consecuencz.a,’ cambios que en
ocasiones pueden ser. : element sv'desencadenantes de una

ruptura, ya sea fisica o emotiv re sus miembros.

En lo que resp ct s compafieros de trabajo, se les
provoca’ temor: C

el accidente;.

“Ta-actividad relacionada con

ién, . le acarrea conflictos,
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producidos por una parte, por la necesidad de corregir las
medidas de seguridad, cuidar que no se afecte la moral del
grupo y por otra, parte por la presién de mantener el nivel
productivo, requerido por la empresa (29).

4. Definicién de Lesién y Dafio.

Las lesiones y dafios, son las probables consecuencias
del accidente, aunque no siempre se presentan O que puedan
presentarse en pequefia o gran magnitud.

5. Definici6n de Enfermedades Laborales.

La falta de una adecuada Higiene Industrial, provoca
las llamadas Enfermedades Profesionales y de Trabajo, que
de acuerdo al articulo 175, de la Ley Federal del Trabajo,
se define como todo estado patolSgico, derivado de la
accién continuada, de una causa que tenga su origen en el
trabajo o en el medio en que el trabajador se vea obligado
a prestar sus servicios.

Las enfermedades laborales se originan por 1la
combinacién de:

a.- La presencia de riesgos particularmente téxicos o
condiciones fisicas, superior a los limites
permisibles.

b.- Tiempo de exposiéién de los trabajadores, a  los
riesgos, lo suficientemente largo, para lograr:
estragos en el organismo.

(29) Lépez Pineda, A., Lépez Pineda, Ma. del Rocfo. .y
Selvas Gémez, José€é M. jdem. pp. 37, 39. L e
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Los factores gque intervienen en las enfermedades de

‘ trabajo son:

a.~ Los que corresponden a los agentes contaminantes, que
resultan del proceso de trabajo.

b.- Los que se relacionan con las condiciones, en las que
el trabajador realiza sus funciones.

c.~ Los que se derivan del ambiente en que se encuentra el
trabajador (30),

Un adecuado andlisis de los riesgos laborales, parte de
las siguientes premisas:
1.- Los siniestros y enfermedades laborales, son
consecuencia de dos factores principales:
a.~ La conducta de los trabajadores.
b.~ Condiciones existentes en el &mbito de trabajo.
2.~ Como consecuencia de lo anterior, se puede detectar,
medir, determinar y evaluar, la existencia, 'grado Yy
magnitud, de las condiciones de trabajo desfavorables.
3.- Los siniestros y enfermedades laborales, no son
producto del azar. ) )
4.~ Existen limites de seguridad para los distintos
trabajos. ) .
5.~ Existen - la metodologia y:‘técnica’”adeéUadaﬁ;”:que'
permiten controlar las cond1c1ones de traba]o y"ev1tau5
de: conducta, que c nducen ajiosg
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8. Identificacién, medicién, evaluacldn y control de los
. rlesgos a que estdn expuestos los’ traba]adores, es una
. ""labor complicada, ya que es un problema multifacétlco.
9.~ El control de la incidencia de s;nlestros, debe
‘ considerar ser rentable y lucrativo, en funcién de la
preservaclén, que significa para la lntegrldad de la
~vida humana (31).

La ocurrencia de un acc1dente o enfermedad profesxonal,
son motivos sufxclentes,» para el desequlllbrlo en el
desarrollo normal del trabé)o de la empresa. Por lo que se
hace necesario, evitar el numero e intensidad de los
riesgos de trabajo, y para ello, se deben observar dos

perspectivas: . .
1.- Reglamentacién y control de los medlos, herramientas,
aparatos de segurldad,, etc., asl,»como ,@%~ las”

condiciones amblentales,’
el trabajo,, que’
2.- Muchos_ accider
negligencia,
trabajador,.

s condlclones adecuadas,
glrlas 'y desempenarse ,en _uh

(31) Penlche ‘Lara,”. Carlos -
;b;dem. pp. ‘45 = 47. -
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Siegel y Lane, consideran tres factores generales, que
son causas potenciales de accidentes:

a) Ambiente Laboral: es definido como el progreso
tecnolégico, el equipo y los procedimientos de
‘produccién, es la atmésfera que se encuentra en el
medio de produccién y que envuelve a todos los
elementos ahi presentes. El ser humano, pese a su
capacidad de adaptacién, tiene un rendimiento mayor,
cuando se encuentra en condiciones éptimas.

b) Factores personales: se refiere a la contratacién y
seleccién de personal; algunas industrias son més
selectivas que otras en éste aspecto.

c) Actitud de los empleados, ante la seguridad: algunos
empleados no toman ninguna actitud de cautela, ante
actividades que pueden provocar accidentes (32).

Para Henrich, existen factores causales, que

intervienen en los accidentes:

1.~ Se refiere a los AGENTES DE ACCIDENTE y sus partes, es
decir, el objeto, sustancia o elemento, que estd en
estrecha relacién con la lesién que se produjo.

2.~ Consiste en las CONDICIONES FISICAS O MECANICAS
INSEGURAS © sea, aquellas que se pudieron corregir o
proteger para evitar el accidente.

3.~ Se refiere al TIPO DE ACCIDENTE o sea, la forma en que
se relacioné el objeto, elemento o sustancia, con la
persona lesionada y las condiciones fisicas o
mecénicas inseguras.

(32? Solis Reyes, Irma. Reduccién de Accidentes_en_ el
Ambiente Laboral. Tesis de Licenciatura, México,
Un;f.versidad Nacional Auténoma de México, Facultad de
Psicologia, 1979, p. 29. )
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4.- "El1 ACTO INSEGURO, es decir, la ejecucién:inadecuada de
un procedimiento, que debid observarse’- o~ preveerse Yy
que produjo el accidente (33),.

Diversos autores coinciden en clasificar las causas de
accidentabilidad en:

a.~ Causas directas, inmediatas o préximas: se refiere a

causas, tanto ambientales, comno socio-psico-
fisiolégicas del individuo accidentado; éstas a su vez
pueden ser: )

1.-

Condiciones Inseguras: son los defectos en el
ambiente laboral fisico, que constituyen riesgos
en potencia, entre las que se consideran,: los
élementos fisicos del ambiente laborél,;,qpeﬁ::
probabilizan la presencia del accidente, :tales
como: los riesgos de algunos materiales;'equipo‘_
que puede ser peligroso en si o gque por: defecto uf
omlslén, representan

(33) Lépez-

Selvas deez, José M. ;d 2., p 32.

Pineda;." ‘A Lépez Pineda, Ma: del ‘Rdbié; -y
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- Instalaciones en la maquinaria o equipo,
impropiamente disefiadas, construidas, armadas
o en mal estado de mantenimiento.

- Proteccién inadecuada, deficiente o
inexistente, en la maguinaria, en el equipo o
en las instalaciones eléctricas.

- Herramientas manuales, eléctricas,
neuméticas y portéatiles, defectuosas o
inadecuadas.

- Equipc de proteccién personal defectuoso,
inadecuado, inexistente o no usado.

- Falta de orden o limpieza.

- Avisos o sefiales de seguridad e higiene,

insuficientes o faltantes.

ACTOS INSEGUROS: son aquellos que se realizan
fuera de las normas establecidas como correctas.
Se refieren a las acciones del personal, que por
falta de precaucién, atencién o conocimientos,
hacen posible la ocurrencia de un accidente,
tales como: ignorar ‘las medidas de seguridad,
correr sobre superficies resbalosas, manejar
substancias peligrosas, sin el equipo apropiado,
etc.

Los actos inseguros mé&s frecuentes, que los
trabajadores realizan en el desempefio de sus
labores son:

- Llevar a cabo operaciones sin previo,
adiestramiento.

-  Operar equipos sin autorizacién.

- Ejecutar el trabajo a velocidad no indicada.

- Bloquear o quitar dispositivos de seguridad.
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- Limpiar, engrasar o reparar la maquinaria,
cuando se encuentre energizada.

- Trabajar en lfneas o equipo eléctrico
energizado.

- viajar sin autorizacién, en vehiculos o
mecanismos.

~ . Transitar por A&reas peligrosas.

- Sobrecargar plataformas, carros, etc.

- Usar herramientas inadecuadas.

- Trabajar sin la proteccién indicada.

- Hacer bromas en el sitio de trabajo (34).

Por otro lado, los factores .principales, que
pueden dar origen a un acto inseguro son:
1.~ La falta de capacitacién y adiestramiento,
para el puesto de trabajo.
2.- Caracteristicas personales del ocupante.

En resumen, se puede decir, que las condiciones
insequras, se refieren & las condiciones ambientales,
en las que se realiza determinado trabajo; mientras
que los actos inseguros, hacen referencia a los
factores personales, los cuales se explicardn mas
adelante.

Causas indirectas o remotas: se refieren a las
condiciones, en las cuales el trabajador no interfiere
y es victima del accidente, aungque no se encuentre
prestando sus servicios al patrén, sino gue basta gque
sea motivo del trabajo. En éstas interviene otra
persona, en la provocacién del accidente y el
lesionado se convierte asf, en la victima de la

(34) sanchez valle, José L. op. cit. p. 35.
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conducta de terceros. Los accidentes no se derivan de
ellas, sino por mediacién de las causas préximas, ¥y
son: defectos fisicos, caracteristicas inadecuadas,
malas actitudes, puesto mal cubierto.

Para que surja un cuadro clinico de enfermedad, es
necesaria la presencia de una causa directa o préxima,
es decir, un factor etiol6gico y 1la ocurrencia de
otros factores, que son las causas coadyuvantes O
secundarias, entre las que se encuentran, como las mas
importantes: factores genéticos, edad -del trabajador,
género de vida, sexo, nGmero de horas de trabajo
diario, tipo de alimentacién, preparacién para el
trabajo, agotamiento, falta de medidas preventivas
individuales y factores psicolégicos (35).

Con el propésito de crear una estandarizacién de
los factores causantes de accidentes, la ,Americah
Standars, llevé a cabo la siguiente clasifiéégiéh:de
los factores de accidente, agrupados :”eﬁ“:seis
principales categorias:

l.- E1 Agente de riesgo: es el ob]eto o sustanc1aL
que se relaciona de la manera més dlrecta con el
accidente y que por regla general, se hubiera

. podido proteger o corregir debldamente’ o

Estos agentes se dividen'e .ro grupos.
a. Agentes fisicos: comprenden cond1c1ones de
un medio ambiente danlno. ’

(35) L6pez Pineda, A., Lépez . Plneda, -Man

~del-;Rocfo.- ¥
Selvas G6mez, José M. ibidem. p. 32. L e
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b. Agentes BiolSgicos: son bacterias o virus,
entre los que se pueden mencionar una larga
lista de agentes infecciosos, como aquellos
que dan lugar al 4ntrax, tifoidea, pardsitos
y hongos que produzcan enfermedades.

c. Agentes Quimicos: se presentan en forma de
sustancias téxicas o corrosivas, bajo las
formas de gases, vapores Yy emanaciones
liquidas o gaseosas.

d. Agentes Mecénicos:

- Est&ticos: herramientas de trabajo,
materias primas, muebles, etc.

- Din&micos: poleas, rodillos, bandas,
montacargas, etc.

Existen otros agentes, como los
Psicosociales, definidos claramente, como |
aquellos que consisten en las interacciones entre
el trabajo, su medio ambiente y las condiciones
de la organizacién, ejemplo de esto es: la
rotacién de turnos y los factores externos al
trabajo, que incluyen condiciones generales de
vida: familia, alimentacién, vivienda, salud,
educacién, facilidades de transporte, etc. (36).

Por otro lado, se anexa el Agente de Fuerza
de Trabajo, que se refiere a la utilizacién
inapropiada del organismo, en términos del

(36) cameras Rodriguez, Alejandra. Importancia_ de la

Experiencia Laboral en la Actitud de los Trabajadores hacia

la _Seguridad e Higiene. Tesis de Licenciatura, México,
Uni'.versidad Nacional Auténoma de México, Facultad de
Psicologia, 1987, p. 14. .
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_sistema 6seo y/o muscular, que provoca lesiones o

enfermedades.

La Porcién del Agente: es la parte del agente,
que estd mds estrechamente vinculada con el dafio
Y que generalmente podria haber sido protegida o
corregida debidamente.

La Condicién 1Insegura, Fisica o Mecénica:
cualquier condicidén del agente, que pudo haber
sido protegida o corregida; tales condiciones se
agrupan, sequn la clasificacién siguiente:
a) Agentes impropiamente protegidos.

b) Agentes defectuosos.

c) Arreglos o procedimientos.

d) Iluminacién impropia.

e) Ventilacién impropia. ot
£) Veséidos o equipo inseguro.

. El. Tipo: de : Accidente: -se: da por .la forma de

Zcontacto, entre la persona‘dafiada y el
'ubstan01a,

ya:.sea en exposicién o en
. persona. - Los accidente se

.Caer de un nlvel a atro.

eyl Resbalar (no caer)

Cohy Contacto" coh corrlente eléctrlca."”

ﬁ)’;AExp051c16n a; extremos de temperatura.'
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5.- - E1 Acto Inseguro: es la violacién de un
procedimiento seguro, algunos de éstos son:
a) realizar una operacidén sin autoridad.
b) - realizar un trabajo a velocidad impropia.
- €) no permitir que los dispositivos de
seguridad funcionen debidamente.
d) no usar un equipo seguro.
e) asumir una posicién insegura.
£) trabajar con equipo: en movimiento o
peligroso. :
q) no hacer uso del equipo de seguridad.
6.~ Factor Personal de Seguridad: son las
caracteristicas mentales o fisicas, capaces de
producir un acto inseguro (37).

7. Factor Personal.

Es la caracteristica mental o fisica de la persona, que
permite o provoca un acto inseguro, es decir, que son los
factores humanos, debidos a aptitudes o defectos de los
trabajadores, (defectos orgénicos, preocupaciones,
depresién, . etc.), y aquellos gque se refieren a  las
aptitudes del trabajador, ante las medidas de seguridad,
clasificados de la siguiente manera:
1.~ Defectos fisicos, salud fisica Yy Flslopatologia.
2,~ Edad y experiencia; en diversos estudios se ha

demostrado, que existe una mayor tendencia a sufrir

accidentes, en hombres que en mujeres. En accidentes
con respecto a la edad, se encontré que los empleados

(37) Romero - Dominguez, Emma. y Palacios Vera, Ma.
Guadalupe. op. cit. pp. 36 - 41.
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con mayor experiencia sufren menos accidentes gue los
empleados inexpertos. La edad es un factor importante
sobre las causas de accidentes. Deber&n asigndrseles a
las personas de mayor edad, labores que requieran de
menor esfuerzo fisico y gque sus actividades no
dependan del tiempo de reaccién y rapidez.

Sexo: Las mujeres se accidentan m&s que los hombres,
ya que uno de los aspectos diferenciales es, en cuanto
al punto critico de la fatiga entre hombre y mujer. En
la mujer van a influir mucho sus responsabilidades
familiares, y los trastornos menstruales, producen
perturbaciones psicofisicas en la mujer, que se
reflejan en su actitud ante el trabajo.

Aptitudes perceptivas y psicomotoras.

Tiempos de reaccién: La reqularidad de reacciones es
mds importante que la rapidez, obviamente, de acuerdo
al tipo de trabajo que se ha de realizar.

La inteligencia: Si se encuentran deficiencias en el
coeficiente de inteligencia, puede ser gque los
trabajadores se encuentren mds propensos a accidentesl
de trabajo, pero también un exceso de 1ntellgenc1a,_
para tareas poco exigentes, no es lo 6pt1mo par

accidentarse. .
Actitud impropia: Tal & como hacervcasq-b

instrucciones, no' atender  las -mismas,

excitacién. '

:reacciones
"a“'veces  tiene:

a) Ahorrar tlempo o esfuerzo."'

104



b) Evitar incomodidad.

c) Llamar la atencién.

d) Establecer su independencia.

e) Lograr la aprobacién del grupo.
£f) Expresar hostilidad.

Es importante lograr una motivacién positiva,
regpecto a las normas de seguridad, éstas son en
ocasiones desagradables y por lo mismo, debe buscarse
la mayor acogida de parte del trabajador y rodearle de
estimulos, al cumplimiento de dichas normas.

9.~ Falta de conocimientos o habilidad: Tal vez, como no
saber las medidas correctas de seguridad, inhabilidad
en el trabajo, instruccién incorrecta sobre el mismo,
etc. (38),

El Factor Personal, es aquel en que se incluyen las
caracteristicas fisicas y psicolégicas inadecuadas, de las
personas involucradas en el accidente. El1 factor perscnal
inseguro, puede tener las siguientes causas principales:

- Una actitud inapropiada: es decir, el trabajador no
quiere realizar el trabajo asignado y por ello
desobedece, en la medida de sus posibilidades, las
instrucciones que le han dado; se distrae o descuida
su trabajo, con la intencién de evitarlo; &l mismo
provoca el accidente, con el fin de 1lesionarse 1lo
minimo, para obtener licencia, permiso o incapacidad,
o bien, se encuentra en un estado de intoxicacién, ya
sea con alcohol u otro tipo de droga.

- Falta de conocimiento: "no sabe". Esta situacién se
refiere a la imposibilidad del trabajador, para
realizar una tarea, por no tener las ideas, concéptos
o destrezas necesarias para ejecutarlo, ya sea porque

(38) pliego Cortés, Guadalupe L. op. cit. pp. 30 -~ 32.
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hubo una seleccién inadecuada del personal, la
capacitacién o adiestramiento no se ha dado o ha sido
deficiente, también existe la posibilidad de que no
haya un programa permanente de capacitacidén, en
materia de Seguridad Laboral.

Incapacidad fisica o psicolégica: es decir, 'no
puede". Se refiere por una parte, a la incapacidad
orgénica, ya sea en la percepcién o en la ejecucidn.
Par otra parte, se refiere a algunos - rasgos
psicol6gicos, que determinan la imposibilidad del
sujeto, de ejecutar las tareas que le han sido
asignadas.

Drogas y Alcohol: se han mencionado las causas
principales, para que se dé la ocurrencia de
accidentes, pero es - particularmente importante,
detectar estos ‘accidentes, . antes de que ocurran. Por
ello, es:.vital idéhti:_f‘icarwlos riesgos que existen
dentro: del; &rea .de rabajo... Una.- alternativa - para
detectarlos; ‘e ‘mediante”. ~la ° aplicacién de
_-in‘spe;ciqn:é's i

c a/ ocurrencia
‘factores’ hiuma
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provocan un aumento del costo, al causar una disminucién de
la produccién y elevar los costos, tanto de la atencién
médica, como de la compensacién. Los factores humanos,
juegan un papel primordial en el campo, de la seguridad
industrial.

El comportamiento humano, como acto insegquro y como
factor personal inseguro, es el elemento que siempre esté
presente en los accidentes. De acuerdo a Reyes Ponce,
‘constituye la causa del 88% de los mismos, mientras que el
10%, su causa se relaciona con las condiciones insequras,’
las cuales no se dan de manera espontinea, sino que también
son el resultado del comportamiento humanc, ya sea de
quiénes sufren el accidente o bien de otras personas. Visto
de esta manera, el 98% de los accidentes, tienen su origen
en el comportamiento del ser humano, y por tanto, son
evitables o por lo menos, susceptibles a control. Sé6lo el
.2% de los accidentes, pueden atribuirse a causas fortuitas
imprevisibles. Desde este punto de vista, el control del
Factor Humano Inseguro, debe ser el primer objetivo a
lograr, dentro de un programa de prevencién de accidentes.

8. Ambiente Laboral.

Aunque los defectos humanos, son causantes de la mayor
parte de los accidentes, el ambiente laboral es un factor
importante, en la prevencién de los mismos. En la medida en
que se establezcan condiciones &ptimas de trabajo, se
reducird la tasa de siniestros.

La industria nacional mexicana, cuenta con maguinaria,

en su mayor parte de origen extranjero, y por tanto,
construida para ser operada por personas, con tallas y
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medidas, diferentes a las de los mexicanos, provocando con
ello, un desajuste en la adecuacién hombre-maquina, que en
ocasiones es corregida, por cambios o ajustes en la
maquinaria, alterando las medidas de seguridad, haciendo
mas factible la presentacién del accidente.

Para mantener un elevado nivel de produccién, se debe
contar con condiciones de trabajo adecuadas, para disminuir
las fallas del trabajador. Por ello es necesario, conocer
las condiciones ambientales, que deberd de cuidar 1la
empresa, para lograr un mejor desempefio en ésta, eliminando
asi, todos aquellos aspectos gue se consideren como
condiciones inseguras.

Existen dos tipos generales de aspectos de seguridad,
que influyen en las labores de 1los empleados y que
comprenden diferentes condiciones de trabajo, a saber, las
que se relacionan con el marco fisico, y las gque. se
relacionan con el tiempo.

a. Marco Fisico.

1.~ Disefio de locales:
Este se determina

mecanicas, para . que
funcional, debe ‘tomars
humana, tqmando;‘éw : A
peso, la pdstgfa correcta

de sus labores.

ayqu .dé--ﬁﬁ ;éiénifidadgr,

conocimientos ‘sobre. seguridad.
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La planeacién no sélo debe hacerse al instalar una

" nueva f&brica; ya que siempre hay cambios, més o menos

frecuentes, en la disposicién de la maquinaria y el

equipo, de los procesos, de las operaciones y de los
métodos de trabajo. '

Debe existir suficiente espacio, tanto para la
maquinaria y los equipos, como para el trabajador, con
el objeto de que su campo de accién sea adecuado y se
disponga del 1lugar necesario, para almacenar el
producto terminado.

Por lo anteriormente mencionado, vemos que el
adecuado andlisis de la forma en que se deben
distribuir los espacios de una fébrica, influiran en
la productividad de los trabajadores y asimismo, en su
estado de &nimo. - -

2.~ Disefio del equipo de trabajo:

Es importante para la industria, que los equipos
cuenten con dispositivos de sequridad, ropa especial
que no interfiera con la productividad e interruptores
visibles y adecuados. El equipo protector personal,
puede clasificarse asi:

- Protector de la cabeza: sombreros duros,
proteccién de pelo, protector de oidos.

- Proteccién de rostros y ojos: gafas y anteojos,
cascos y protectores para el rostro.

- Protector respiratorio: purificadores de. aire,
abastecedor de aire.
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- .= :Protector de manos, pies 'y -piernas: guantes,
e chamarras, pantalones, =zapatos de seguridad,
' protectores para pies.

3.- Herramientas:

El desarrollo industrial exige herramientas, para
obtener mayor cantidad de producto y calidad uniforme.
Si éstas se inutilizan o deterioran, la produccién
puede disminuir en cantidad y calidad o suspenderse
totalmente. Cuando hay un mantenimiento inadecuado, se
utilizan incorrectamente [} se seleccionan
equivocadamente las herramientas, se comete una
violacién, que se identifica como riesgo de accidente.

4.~ Maquinaria:
Las mdquinas . también sufren accidentes y éstos son
causados por el hombre, ya que su func;onamlento es

determinado por - 'él..y  depende totalmente de “su
voluntad. : et : ik

maguinaria;
«incbsteable
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5.~ Limpieza:

Es un aspecto b&sico, para evitar enfermedades.
lugar se considera limpio, cuando las cosas
encuentran en condiciones satisfactorias, es decir,
lugares adecuados y bien arreglados.

6.~ La Iluminaciénz

Un
se
en

La intensidad de la luz que se requiere, dependeré

de la clase de trabajo que se realice; para

la

manipulacién de objetos pequefios, la iluminacién
deberd ser m&s intensa y para la de objetos grandes

serd menor. Conviene igualar la distribuci6n de

la

iluminacién ya que esto provee al individuo, de una
adecuada visibilidad, eficiente y confortable, la cual
es necesaria, para la ejecucién de un trabajo

productivo.

La luz del dia es preferible a la luz artificial,
pero cuando no es suficiente, hay gque completarla o

reemplazarla con luz artificial. Sea cual fuere
sistema de iluminacién, deberd mantenerse limpioc y

el
en

buen estado. Las caracteristicas de un alumbrado

correcto son:

1.- Instalar un nimero adecuado, para evitar

reflejos.

2.- Usar lamparas de material copalescentes, con focos

de filamentos.

3.~ Se considera ideal la luz solar, a la luz blanca.
4.- El1 nivel correcto de iluminacién, se debe

proporcionar en todos los puntos del lugar
trabajo.

§.- Contraste apropiado de 1luz, entre maquina
fondo.

6.~ Ausencia de resplandor.
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7.- El ruido:

""" El sonido, cuando se torna desagradable e
indeseable o cuando sus componentes se presentan en
forma irreqular, adquiere las caracteristicas de
ruido, factor determinante en la produccién de
trastornos que afectan al individuo fisica,
psicolégica y socialmente. Estas alteraciones, en el
campo de los riesgos de trabajo, son calificados de
profesionales. ’

Tiene 3 componentes fundamentales: la frecuencia,
la intensidad y el timbre, siempre concurren en forma
simulténea; no pueden existir aisladamente.

La accién del médirno industrial y en especial  del
audidlogo, se orienta hacia el control del personal
expuesto. : ’ E ’

8.~ Temperatura y vent:.laclén. M E .
La ventilacién‘es- una‘ex;gencla“ J.mportante en los
trabajos, ya que permJ.te ellmlnar el polvo, templar el
excesivo calor “0 frio,

“ah fln de'mantener la

comodidad: requerlda por los traba]adores.

La - ve’ntil;—ici'dn
temperatura, hmn'edéd
importante para- obtene
considerar  la- temperatura

S componentes:
" del - aire. Lo
'control,” es
es. 1la’ que

combina: los ‘efectos.’

bien, una comblnac:.én B '"de las™ dos
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acondicionado, principalmente se emplea para
contrarrestar temperaturas extremas.

Tipos de ventilacién artificial:
1.- Ventilacién por alta presién, (introduccién de
aire).
2.~ Ventilacién por baja presién, (succién de aire).
3.- Combinacién de la introduccién y la succidn 49
aire. Estas pueden ser:
- ventilacién local.
- ventilacién general.

Las temperaturas excesivamente altas o bajas y la
mala ventilacién, disminuyen la productividad, porque
reducen la vitalidad de los trabajadores y ademas,
pueden causarles enfermedades y molestias.

La comodidad corresponde a un estado técnicamente
neutral, es decir, gque no sea muy caluroso, ni muy
frio, ni demasiado seco, ni hfimedo, ni sofocante, ni
demasiado ventilado.

El calor hace que la persona se sienta incémoda y
reduce su nivel de trabajo, de una manera casi
automitica.

Existen ciertas indicaciones, de que en
temperaturas extremas, el nimero de accidentes no solo
aumenta, sino que ademds son mis graves. Los efectos
de la temperatura son mayores en los trabajadores de
més edad, que en los jSvenes. Las condiciones
atmosféricas varian, segin el tipo de trabajo, ya sea
fisico o mental.
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9.- El Color:

Hasta ©épocas bastante recientes el color ha sido
considerado como factor artistico y estético, y tunicamente
cuando la seguridad ha alcanzado el desarrollo y el
cardcter de verdadera especializacién, que realmente tiene,
es cuando se ha empezado a comprender que el color es
faceta importantisima de la seguridad, ya gque cuenta con
una gran influencia sobre factores de accidentabilidad en
el trabajador.

El color, se puede situar desde dos puntos de vista: ‘

1) Factor ambiental del trabajo- es bien sabido de
' cuantos se dedican a la segurldad que un amb:.em:e
laboral agradable en los talleres, en las of.J.c.Lnas, o

en cualquier lugar de ¥ traba]o, tiene u'xi'a" gran
influencia sobre 1la acc:.dentabllldad.‘ Cuando™ 1la
sequridad se inicié, se tomaron en cons:.derac.mn los:
factores ambientales erat
humedad, etc., pero solo en los ultlmos tlempo
visto que este G

importancia, mam.festéndose su J.nfluencz.a ‘en las tres

a)

1os colres Y:‘no solamente de éstos .en si mlsmos,
sino de su contrast

es J.mportant151ma, puesto
‘que puede llegar a reduc;\.r y aﬁn casi a ellmlnar
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los efectos de sombras, deslumbramientos o

s contrastes excesivamente fuertes o duros.

c) Punto de vista Psicolégico: la cuestién de la
influencia psicolégica ha sido cuidadosamente
estudiada en los Gltimos tiempos estudio que ha
hecho posible establecer un cierto namero de
correlaciones, entre los colores y su efectos.

En primer lugar, los colores sugieren las siguientes

ideas en la mente normal:

ROJO FUEGO
ANARANJADO CALOR
AMARILLO SOL
VERDE MAR
AZUL CIELO
VIOLETA SOMBRA

y las reacciones psicolégicas normales son las

siguientes:

2y

ROJO PELIGRO, EXCITACION,
EXALTACION.
ANARANJADO ~ CALOR, INQUIETUD
© AMARILLO : ACTIVIDAD, ESTIMULO
VERDE CALMA, REPOSO,
DESCANSO
AZUL: . L “FRIO, LENTITUD
VIOLETA . APLANAMIENTO, APATIA,

LAXITUD, ABANDONO

El ‘dolor: 'Zcomo':élv'emenfo de “sefializaci6n del riesgo: en
esta faceta del problema, las 'ideés se ’ci‘ientan hacia
f nera de”’ advert.u: ‘a1l personal los
"rlesgos 'laborales, : en cuyo asp cto el alcance ‘del
factor ~.activo b.de 1a’ / Prevericién. de

dlStlﬂthOS ‘para :

: 'ciertamente : cons.].derable.,“ Conv.lene'-
'advertlr ‘que . en cuanto a la - utllizaclén de colores i
senallzaclones, oot J.a dlferenc.l.as‘-j[ o



internacionales son bastante acusadas, y serfa sin
duda un verdadero acierto lograr una real unificacién
universal en el uso y aplicacién de tales colores
distintivos, del simbolismo y de la sefializacién en
general.

Comencemos por decir que una buena sefializacién debe

reunir las tres cualidades fundamentales siguientes:

1.

M&xima visibilidad: se han establecido 1los cuatro
grados de maxima visibilidad, en orden de mayor a
menor: .

a. Visibilidad maxima: negro sobre fondo amarillo.

b. Grado de visibilidad: verde sobre fondo blanco.

c. Grado de visibilidad: rojo sobre fondo blanco.

d. Grado de visibilidad: azul sobre fondo blanco.

Maxima sencillez: un sistema de sefializacién de

riesgos laborales precisa ser extremadamente sencillo;

el abuso de colores, simbolos y sefilales ha probado ser

contraproducente. Desde este punto de vista, el mejor

sistema es el que reduce a cuatro los tipos de

sefializacidén, basados en los grados de visibilidad

antes citados, a los gque se asigna las siguientes

aplicaciones indicativas:

a) Advertencia del riesgo de accidentes.

b) Sefializacién relacionada con la seguridad
(botiquines, camillas, etc.).

c) Incendios (bomberos, extinguidores, bombas de
incendio, etc.).

d) Informacién general (numeraciones, direcciones,
cargas maximas, etc.).
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3. Maxima facilidad de interpretacién: la sefializacién
debe ser de clara e indudable interpretacién (39).

Las condiciones para el uso de los colores mas idd6neos
para sefializaciones son:

1) El amarillo, es el color gque se percibe mas
rdpidamente, incluso en la penumbra, y por eso se usa
para sefialar los peligros inminentes.

2) El blanco, sobre campo negro, se usa en las
sefializaciones relativas a los accidentes de
carretera. Si ademds existe peligro de choque o caida,
es conveniente pintar alrededor tintas delimitantes de
los amarillo.

3) El naranja, es similar al amarillo y reclama la
atencién ante los nuevos peligros inherentes al uso de
las mdquinas industriales. ' ,

4) El rojo, en general no es apto para indicar peligros
inminentes por cuanto escapa a la percepcidn_de loé,

dalténicos; se usa sin embargo en la fabricapiéh déu"

los equipos contra incendio. , .

5) El verde, en los lugares del trabajo se utlllza como
sefial de via libre (salidas de seguridad, refugios,
auxilio ripido, etc.). ) : 7

6) El azul, que  se percibe bien, incluso cuando la
iluminacién es escasa, se usa para seflales que
anuncian peligros de electricidad. y en general para
peligros no inminentes (40).

(39) Rlccardl, Rlccardo. Manual de Sequridad en el Trabaijo.
Asociacién para la ‘prevencién de Accidentes, Espafia, Edit.
Deusto,1963,.pp. 229, 231, 238, 241-242.

.(40) Grandis de, Luigina. Teorfa y uso del color. Madrid,
‘Ediciones C&tedra, S.A. de la Lengua Espafiola Don Ramén de
la Cruz, .1985, p. 96.
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Los efectos psicolégicos son de dos tipos:

a) directos: que hacen que un ambiente o un objeto
parezca alegre o triste, mas ligero o ma&s pesado,
caliente o frio, etc.

b) indirectos o secundarios: que tienen su origen en
relaciones afectivas del espiritu, y en asociaciones
subjetivas u objetivas, nacidas bajo el efecto del

color.

El papel psicolégico del color ha de considerarse,
asimismo, en relacién con la luz, siendo importante por las
eventuales modlflcaclones que introduce en una superficie,
pero también puede actuar directamente por si misma.

El sistema de aplicacién de los colores funcionales ha
de reducir los riesgos de accidentes al acelerar el uso de
los dispositivos de socorro.

1. Debe ser tnico y reconocido universalmente.
2. Debe utilizar ciertos colores para atraer la atencién

Y la mejor identificacién.

3. Debe emplear asociaciones de colores reconocidos.
4. Debe emplear signos simbélicos en combinacién con los
colores.

El sistema de color utlllzado, en relacién al confort
del obrero, debers cumplir con los siguientes requisitos:
1.~ Debe ofrecer al obrero un estimulo para su trabajo.
2.- Mover a la limpieza y al orden mediante el empleo de

colores claros.
3.~ Proporcionar niveles de iluminacién superiores.
4.~ Satisfacer, hasta cierto punto, los gustos del obrero.
5.~ La variedad de colores debe actuar como estimulante.
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6.- Los colores e iluminacién de las zonas de reposo Yy
comida, deben dar un cambio de atmésfera en relacién
con las de trabajo.

En cuanto al rendimiento, el sistema de color deberé&:

1.- Mejorar el rendimiento del obrero por
perfeccionamiento de las condiciones visuales.

2.- Suministrar una iluminacién adecuada del objetivo
visual y de las cosas inmediatas a él.

3.~ Reforzar los contrastes en el objetivo visual
propiamente dicho.

4.- Reformar, por el empleo de los colores, la luminosidad
propia del objetivo visual.

5.~ Reducir los contrastes de luminancia entre el objetivo
visual y sus alrededores inmediatos.

6.~ Suministrar colores adaptados al género de trabajo y
al alumbrado.

7.~ Utilizar el color para gquiar los desplazamientos del
ojo.

8.- Eliminar o reducir 1los contrastes entre los
alrededores del objetivo visual y el resto del campo
visual.

9.- Utlllzar el color para reforzar la apreciacién del

,:v;relleve. )

10.~ Utilizar el pr1nc1p10 de la compensacién contra la
.fatlga del O]O por un color.

El sistema de color, debe ayudar a reducir la fatiga
visual 'y 1la fatiga fisica resultante. Debe, por
consiguiente:
1.~ Bvitar niveles inadecuados de iluminacién.
2.~ Eliminar el deslumbramiento directo o por reflexién.
3.~ Evitar las ilusiones de «color indeseables Yy la

monotonia.
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10.-

Aislamiento de las ubicaciones peligrosas:
Todo tipo de empresas, debe contar con lugares

- perfectamente aislados o separados, para este tipo de

actividades. En los puntos de peligro, deben existir .
salvaguardas, que brinden la debida proteccién, sin

.estorbar a la produccién. Los requisitos generales -

11.~

12.-

para una buena salvaguarda son:
1l.- que proteja efectivamente al empleado.
2.- que permita la operacién normal de la maquinaria.
3.- que permita el mantenimiento normal de la
maguinaria.

Inhalacién y factores quimicos-biolégicos:

En su mayoria, estos riesgos se derivan de
sustancias gque atacan directamente a los tejidos
corporales, ' tales como gases, vapores, liquidos,
s6lidos o combinaciones de ellas.

Radiaciones:
La exposicién a radiaciones en la industria o en

ambientes laborales, puede ocasionar graves
consecuencias al trabajador, ya que las radiaciones
son sumamente dafiinas, y ocasionalmente, pueden

incapacitar temporalmente o permanentemente. Tipos de
radiacién:

- radiacién ionizante.

-~ radiacién ultravioleta.

- radiacién infrarroja.
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‘13.- Vibraciones y choques:
Una vibracién intensa, prolongada y chogques
fisicos repetidos, pueden causar dafios a nervios o
inflamaciones a los tejidos que circundan a tendones,
huesos y articulaciones.

‘14.- Salpicaduras:
Los pisos aceitosos, son causa muy com(n de.
accidentes e incendios. '

b.~ Marco Temporal.

1.- Horas de trabajo:

En toda empresa debe existir un limite de horas de
trabajo. Los progresos sociales e investigaciones,
realizadas en el estudio de las jornadas de trabajo,
han dado preferencia al establecimiento de la jornada
de 8 horas y 40 a 48 horas del trabajo por semana.

Los turnos deben estar elegidos por los mismos
trabajadores y debe evitarse la rotacién o cuando
menos reducirse; asi también, se deben considerar los
ritmos circadianos y la adaptacién psicolégica a los
cambios de turno.

2.~ Intervalos, periodos de descanso:

Para obtener una mejor produccién, se deben
proporcionar a los trabajadores, intervalos de
descanso, que les permitan tomar un refrigerio, de tal
manera gue se sienta mejor, para continuar con sus
actividades, as{ como para que desaparezca la fatiga
del trabajo y se encuentre dispuesto y en condiciones
6ptimas.
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Numerosas pausas pequeiias, pueden reducir e
incluso evitar, que se presente la fatiga, mientras
que grandes pausas de la misma duracién total, no la
puede evitar.

Los periodos de descanso reducen la fatiga, animan
al trabajador a mantener un nivel de produccién
elevado, aumentan la produccién de la Jjornada Yy
reducen el tiempo perdido.

3.- Criterios para valorar las condiciones de trabajo:
Existen tres tipos de criterios, para estudiar la
eficiencia de 1las condiciones de trabajo en el
individuo:
- la fisiolégica.
~ la psicoldgica.
~ la de perfeccionamiento del trabajo.

Otros factores que contribuyen a la ocurrencia de
- accidentes son la 'administracién ineficiente 'y':el~ medio
ambiente de trabajo. E1 primero, contribuye  creando
insatisfaccién entre los trabajadores, 1los cuales, en
ocasiones no aceptan con facilidad la autoridad, demuestran
entonces, falta de interés y de motivaciéh; él segundo, se
refiere basicamente a las relaciones personales, entre
compafieros de trabajo y autoridades, aonde las relaciones
pueden abarcar, desde la indiferencia, en cuanto a lo que
ocurra a su alrededor, hasta actitudes peligrosas) gue
pueden crear conductas indeseables, como imprudencia, falta
de cooperacién, falta de atencién y estados de tenéién._



9. Aspectos Psicolégicos de los Accidentes.

El factor psicolégico, en los accidentes de trabajo, es
muy complejo, ya que tiene muchos elementos y formas. La
motivacién que tiene el trabajador para trabajar con
precaucién, es parte de los h&bitos de trabajo, que -se
adquieren observando a los compafieros de trabajo, o al
supervisor; es la actitud hacia sf mismo o hacia las
personas que lo rodean; son las aptitudes que éste aporta a
su trabajo, es el estado de alerta, de aburrimiento o de
fatiga, que derivan del tipo de tarea, de su duracién o
intensidad. Estos son algunos factores humanos, que
intervienen en los accidentes de trabajo, complementados
por otros mis, como la relacién de la personalidad del
trabajador para con la autoridad, las caracteristicas de
. las relaciones humanas en la empresa y la comunicacién

dentro de la misma. )

Algunos de los factores psicolégicos, que sobresalen
por su incidencia en los siniestros, son la fatiga, 1la
atencién, las emociones, las actitudes, la motivacién, los
factores sociales y las diferencias individuales.

a. Fatiga.

Es un grupo de procesos psicolégicos, que se encuentran
asociados a la disminucién o la pérdida de eficiencia y
habilidad en el desempefic de una tarea. Se caracteriza
fisiolégicamente por una disminucién de 1la actividad
electrpencefalografica, estados de letargo y somnolencia, y
una marcada inhibicién de la actividad fisica general.

123



Otras manifestaciones de la fatiga son: la monotonia,
el aburrimiento, el tedio, el fastidio, el hastio, 1la
abulia y 1la apatia. Conductual y operacionalmente, la
fatiga significa la disminucién del rendimiento, la pérdida
de la capacidad de produccién, que se va a manifestar en
términos de volumen, precisién, frecuencia, cantidad y/o
calidad.

Se pueden identificar dos tipos de fatiga:

- Fatiga Aguda: Se refiere al estado de agotamiento
fisico, causado por una' actividad muscular prolongada
y/o intensa. La pérdida de eficiencia es pasajera y
usualmente, la habilidad se recupera tras un perfodo
de reposo.

- Fatiga Crénica: Se caracteriza por la pérdida de
iniciativa, depresién y rechazo a la tarea, esto es el
reflejo de la tensién emocional prolongada, combinada
con el esfuerzo laboral sostenido. Este tipo de
fatiga, no desaparece por los procesos normales de
descanso y recuperacién; generalmente, se manifiesta
por la irrupcién espontdnea de conductas no deseables,
que el trabajador no puede controlar y que por lo
regular, le llevan a cometer errores, que redundan en
su trabajo.

El equilibrio psicolégico del trabajador se va a ver
afectado, cuando se encuentra bajo condiciones de fatiga,
ya que va a disminuir su desempefio, como una reaccién
homeostdsica, ante las exigencias del medio.

Los efectos de la fatiga, se reflejan md&s por los

cambios cualitativos de 1la ejecucién, que por la
insuficiencia cuantitativa de los sujetos.
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b. Atencién.

" Es aquel proceso psicolégico perceptivo, de
organizacién y coordinacién de estimulos, su funcién es
electiva y selectiva de los estimulos del medio ambiente,
es decir, la discriminacién de estimulos; esta funcién
discriminativa, flucttGa en funcién de otros procasos, como
son la ansiedad, la fatiga, las condiciones emotivas y
fisiol6gicas, entre otras. Cualquier falla que ocurriese
dentro de este sistema discriminativo, podria 1llevar al
trabajador a cometer errores, incrementando asi las
probabilidades de un accidente. Asi mismo, la disminucién
en la agudeza sensorial, en especial la agudeza visual y
auditiva, impiden la distincién de ciertos estimulos del
ambiente, que son sefiales de riesgo, aumentando asi, la
probabilidad de un accidente.

Un aspecto importante, relacionado con el proceso de
atencién, es la presencia de estimulos distractores, en
actividades de alto riesgo, que requieren de una completa
concentracién del trabajador, por 1lo que se deben
identificar y evitar toda presentacién eventual, de
estimulos no relacionados con los procesos de trabajo, asfi
mismo, evitar el desgaste en la atencién provocado por la
fatiga o la habituacién, por la constancia del estimulo.
Una buena medida de prevencién al respecto, se refiere al
adecuado disefio de puestos, andlisis del medio ambiente y a
la seleccién adecuada del personal.
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c. Emociones.

Pueden afectar el comportamiento del individuo,
distrayendo su atencién y afectando su capacidad de
respuesta adecuada; esta situacién, puede extenderse a
otros sujetos que trabajan bajo la misma situacién y crear
una atmésfera emotiva, inapropiada para las précticas
seguras.

La presentacién de un estado emocional intenso, es un
estimulo que desorganiza la conducta general de los
individuos, llevandolos a cometer errores, que se traducen
en condiciones apropiadas para un accidente. Los estado
emocionales mas frecuentes son: Depresién, Agresién,
Inestabilidad Emocional y Ansiedad.

d. Actitudes.

Son las predisposiciones del individuo, para reaccionar
en una forma determinada, ante los estimulos a que se
encuentra expuesto; éstas se encuentran intimamente ligadas
con las emociones. Se puede encontrar, que las actitudes
negativas hacia las formas de control y funcionamiento en
la empresa, son generadoras de accidentes, provocando que
el trabajador no desarrolle sus capacidades plenamente,
disminuyen la colaboracién entre los miembros del grupo de
trabajo, la comunicacién es deficiente y la cohesién grupal

es nula; "lo que facilita la aparicién espontdnea del
siniestro.
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e. Motivacién.

Dentro de la motivacién, operan simultdneamente
diferentes fuerzas, que integran las acciones de un
individuo. Es considerada como un fenémeno dindmico y que
como tal, comienza cuando el individuo recibe un estimulo,
ya sea del medio o de su propio mundo interior, también se
le considera, como un principio de fuerza, que impulsa a
los organismos a alcanzar un objetivo. Para entender la
manera en que el hombre se maneja dentro de este concepto,
han surgido diferentes teorias.

La teoria de Maslow, considera a las necesidades
basicas, como el desempefio de un papel primordial y las
organiza en una jerarquia, dque consta de los siguientes
niveles:
1.~ Necesidades Fisiolégicas.

2.- Necesidades de Seguridad.

3.- Necesidades de Amor y Pertenencia.
4.~ Necesidades de Estimacién.

5.- Necesidades de Autorrealizacién.

Considera este autor, que = primero deberdn ser
cubiertas, las que ocupan los primeros lugares.

La teoria de Henry Murray, se basa en estudios
bioldgicos, mencionando que la personalidad, es el érgano
gobernante del cuerpo; un instinto, que desde el nacimiento
hasta la muerte, est4 incesantemente ocupado, en.: las
operaciones funcionales y transformativas. Clasifica::.las.
necesidades en: : :

1.-, Necesidades Primarias y Secundarias.
2.- Necesidades Proactivas o Reactivas. . . CihiEaaina
3.~ Necesidades Focales' y Difusas.
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4.- Necesidades de Efecto.
5.~ Necesidades Abiertas.

Los perfodos por los que atraviesa una necesidad son:
a.~ Periodo Refractario: ningin estimulo puede excitarla.
b.~ Periodo Inducible: necesidad inactiva, pero puedé

excitarla un estimulo adecuado.

c.- Perfodo Activo: la necesidad determina la conducta del
organismo.

La teoria de Frederick Herzberg, es una de las que m&s
se han enfocado a la satisfaccién en el trabajo y también
se basa en el concepto de dualidad humana, y considera que:
1.- El ser humano se comporta como un animal, cuando trata

de evitar el dolor que le ocasiona el medio ambiente.
2.,- E1 hombre no estd premeditado, es un determinador de

si mismo.

£f. Factores Sociales.

Los valores que manejan los grupos de trabajo, suelen
ser factores, bajo los cuales se identifican los
trabajadores y pasan a ser parte de su repertorio
conductual.

g. Diferencias Individuales.

Dentro de este aspecto, se ha manejo mucho el concepto
de propensién a los accidentes, tratando de encontrar un
perfil especifico del accidentado, lo gue hasta ahora no ha
podido ser desarrollado; pero se ha encontrado, en
diferentes investigaciones al respecto lo siguiente:
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- .El individuo cuya reaccién perceptiva, es mds rapida
que su reaccién motriz, tendrd un iIndice bajo de
accidentes.

- La discriminacién sensorial y las discriminaciones
musculares, se encuentran influidas en mayor medida,
por factores hereditarios, que por el mismo ambiente.

- La personalidad del individuo, en particular la
impulsividad y el rechazo a la autoridad, son factores
que se encuentran determinados por la historia de
interaccién del individuo con la sociedad, y que se
consideran facilitadores de los accidentes.

- La falta de adecuacién del equipo y herramienta, que
se utilizan en la industria, generalmente desarrollada
en otros paises, para tallas fisicas y habilidades
diferentes a las de los trabajadores nacionales, es
también considerada como facilitadora de los
accidentes.f

D. ETAPAS PARA LA IMPLANTACION DE LA SEGURIDAD E
HIGIENE DENTRO DE LA EMPRESA.

1. Planeacién.

Para poner en ejecucién un enfoque global y organizado
de la seguridad en una empresa, se requlere de planeamiento
Yy organizacién, tareas que contribuyen, a definir la
politica de seguridad de la compafifa y sus prioridades,
ayudando ademis a fijar las responsabilidades de manera gque
pueda llevarse a cabo un esfuerzo coordinado.

Debido a esto, la faceta m&s importante de cuantos
comprenden el establecimiento de una organizacién es, . sin
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duda, la del plan o programa que ha de seguirse para la
realizacién préctica de su accién preventiva, ya que los
resultados obtenidos, siguiendo una trayectoria
preconcebida, siempre superardn a los de una accién
desarrollada desordenadamente (41).

De acuerdo al Instituto Mexicano del Seguro Social, la
planeacién es la primera de las cuatro funciones del
proceso administrativo, y es la que marca la direccidn
concreta de las acciones que se habran de seguir: fija
ademads, los principios, la secuencia de operaciones y 1la
asignacién de tiempos, unidades, costos, contingencias,
etc., necesarias para su realizacién. Comprende tres etapas
basicas:

a.- Politicas: Son los procedimientos para orientar la
accién.

b.- Procedimientos: Son la secuencia de operaciones o
métodos.

c.- Programas: Son la determinacién de los tiempos
requeridos (42). ’

El planeamiento, es basicamente un proceso cognoscitivo
que supone previsién, andlisis y decisién, sobre las
opciones y debe tener en consideracién los siguientes
elementos:
1.~ Tipo de empleado: edad, experiencia, habilidad,

antecedentes socioeconémicos y actitud de seguridad.

(41) Yafiez Castro, Francisco. Técnica Basica de _la

Seguridad e Higiene en el Trabajo. Barcelona, Espafia, Edit.

Labor, 1976, p. 63.

(42) Instituto Mexicano del Seguro Social. Elementos

Eésicqs de un Programa de Seguridad e Higiene en el
%ggga]o. México, Serie de Apoyo Técnico, Nim. 9, IMSS,
r P. 7.
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2.- Concepto de supervisores y administradores sobre la

segur:.dad.
3.f Tlpos de operacién y la condicién fisica de la misma.
4.— Requisitos del seguro de indemnizacién de los
trabajadores.

5.~ Desarrollo de métodos, para garantizar un registro
adecuado de lesiones.

Cuando se realiza el planeamiento de seguridad de la
empresa, puede dividirse en varios elementos, de manera
que, mientras se desarrolla un plan general, se utilizan
nds formas para la ejecucién de las normas de seguridad,
que incluyen: politicas, objetivos, métodos y reglas (43).

Las politicas de seguridad, generalmente pueden
establecer un propésito y una direccién de conjunto, que
debe obedecer todo el personal de 1la empresa; estas
politicas, deberdn ser claramente entendidas por todos.
Cuando la administracién ha dispuesto objetivos y politicas
claros de seguridad, se logra m&s facilmente la prevencién
de accidentes; las politicas, no pueden ser aplicadas si
s6lo unos cuantos empleados entienden sus obligaciones.

Los objetivos, definen claramente las metas que. deben
cumplirse antes de poner en pr&ctica una politica de
seguridad; estos, deben delimitar e_inglicar esbécificamente
lo que se espera del personal de'la organizacién; los
objetivos pueden ser a corto o largo plazo. Una vez que se
ha decidido sobre el total de ‘los objetivos de -la compaiiia,
compete a cada departamento," desarrollar sus propios
objetivos de acuerdo con ellos.

(43) Keith Denton, Davld Segurldad Industrial:

Administracién y Método. Méx:.co, Edlt. Mc. Graw-Hill, 1988,
pp. 18 - 22,
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‘Un método, muestra como puede cumplirse un objetivo; a
veces, se requieren varios métodos, para obtener el
objetivo deseado. Los métodos necesarios, para conseguir
una reduccién de las lesiones, deberfan consistir en
analizar y desarrollar sistemas, para preparar y motivar a
los empleados y a los supervisores, para que apliquen las
practicas de seguridad, en mejorar la capacidad de 1los
supervisores, que imparten esa preparacién, y en, revisar
el disefio del trabajo, con el fin de sustituir el manejo
manual del material por uno mecéanico.

Una vez establecidos los métodos Y que la
experimentacién y la experiencia, hayan demostrado que hay
mejores medios, para lograr una meta, se pueden fijar
reglas, para el comportamiento; las cuales, deben ser
aprobadas, por todos los niveles de la administracién y ser
revisadas anualmente, lo cual ayuda a determinar si las
reglas son consecuentes, con la politica de la compafiia y
si se estdn ejecutando correctamente. Para verificar que
sean dG(tiles las reglas, deben de elaborarse dentro del
esquema general del planeamiento, revisando cada fase del
esquema y asegurdndose que se ajuste al plan de conjunto. A
continuacién se menciona dicho esquema:

Politica
Planeaci6n Objetivos

Métodos

Reglas

En la mayorfa de las organizaciones, el programa de
seguridad, ha surgido por la necesidad que de €l se tenia;
por ello, para la elaboracién de un programa de seguridad e
higiene, enfocado a prevenir los riesgos de trabajo, se
deberd contar con un diagnéstico de la problem&tica de los
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accidentes y enfermedades, generados con motivo de la
. actividad laboral especifica.

Las acciones y estrategias, que debe contener un
Programa de Salud y Seguridad en el Trabajo, serdn acordes
a la situacién econémica, financiera, condiciones de
trabajo, etc., de la empresa. Con el fin, de que sea de
aplicacién especifica y objetiva, a la problemitica
observada durante el andlisis del diagnéstico, realizado
previamente en el centro laboral (44).

Al respecto, se recomienda que los administradores,
ocupen en promedio el 50% de su tiempo, en la revisién del
desempefio anterior y, el otro 50%, en los proyectos de
cursos futuros.

Después del' estudio de los diferentes aspectos de
seguridad y el mejoramiento del individuo en el ambiente
laboral, se comienzan a desarrollar los programas de
seguridad, para asi reducir los accidentes, tanto por
causas humanas, como por otros factores; dichos programas
deben contemplar b&sicamente tres aspectos:

1l.- Eliminar las condiciones ambientales inseguras: Este
aspecto, se refiere a la adecuada ubicacién de
equipos, dentro de la empresa, correspondiéndole a la
gerencia, el proporcionar un ambiente fisico laboral
con iluminacién, ventilacién y temperatura adecuadas.

2.- Implementacién: ' ~de procedimientos adecuados de
selecci6n * de®i personal: La correcta seleccién del
personaLL.~ pérmitg‘ eliminar ciertos factores Yy
caracteristi;as;?que se asocian con la produccién de

(44) Instituto MexXicano del .Seguro-Social. op. cit. p. 6. °
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accidentes, como son: la salud, factores motrices,
estados emocionales, etc.

3.- Programas continuos de adiestramiento a todos los
trabajadores: Se deben desarrollar actividades
apropiadas, ensefiando al personal a mantenerse alerta
en las fuentes potenciales de accidentes, ya sea a
través de boletines, esquemas, desplegados, articulos
o por medio de actividades, que sean reforzantes para
el individuo.

La operacién eficaz de un programa de seguridad,
requiere que el conocimiento y el trabajo del administrador
de seguridad, tenga un amplio campo de accién: para operar
con éxito un programa de seguridad preventivo, se requiere
que sus efectos se extiendan a cada nivel de 1la
organizacién (45).

Las condiciones que debe seguir un buen plan de
sequridad, pueden resumirse de la siguiente manera:
1.~ El plan, debera ser cuidadosamente estudiado
previamente en todos sus aspectos y detalles.
2.- Debe comprender, todos y cada uno de los puntos de
primordial interés, para la segquridad en la empresa.
3.~ Ha de. ser proporcionado y adecuado a la empresa, sin
pecar de demasiado sencillo o de excesivamente
complejo.

4.- Deberad ser de posible aplicacién y realizacién, en
todos y cada uno de los puntos gue comprenda.

5.- Ha de ser lo m&s claro y sencillo posible, cubriendo
todos los puntos necesarios.

(45) Keith Denton, David. op. cit. p. 17.
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6.~ - Deberd permitir un f&cil, cémodo y seguro control de

su aplicacién, para poder acudir a subsanar sus
- posibles fallos.

7.- 'Una | vez lanzado el plan, deberemos atenernos
rigurosamente a sus directrices mientras no haya
necesidad justificada de su modificacién.

8.- Cualguiera que sea el cambio que parezca aconsejable
en el plan, ha de ir precedido de un detenido estudio,
que avale las ventajas de tal modificacién.

El plan de seguridad, debe de tocar dos aspectos:
organizacién y accién; la primera considera el organigrama
funcional de seguridad, sus servicios y sus relaciones
entre si con los de la empresa; la segunda, orientada a las
vertientes de la seguridad y de la higiene industrial, que
en las dos facetas ha de atender al conocimiento y 1la
prevencién de los riesgos. Una vez lanzado un plan, debe
ser controlade, por lo cual, es necesarioc prever un plano
de seguridad, sobre el que el jefe de seguridad pueda hacer
un seguimiento de todos los detalles (46).

El desarrollo de un plan de seguridad, puede comenzar
por la publicacién, por parte del ejecutivo en jefe, de una
expresién de la politica de seguridad de la empresa; o
puede depender de la designacién de la persona que tenga la
responsabilidad para proveer los recursos necesarios para
que se cumplan los objetivos de seguridad en la
organizacién, o bien comenzar desde otro punto de partida,
pero en todo caso deberd incluir los siguientes pasos,
aungue no necesariamente en el orden dado a continuacién:

(46) Yafiez Castro, Francisco. é. éit.ﬂp.fGB.
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Redactar y anunciar la politica en relacién con el
control de los riesgos en orden a los cuales la
organizacién tiene una responsabilidad.

Designar un director de seguridad, una persona due
tenga la responsabilidad de direccién para reunir
datos acerca de las lesiones a medida gque aquellas
ocurran, publicando informacién persuasiva que cuando
sea entregada a los gerentes de linea, permita
establecer las prioridades necesarias para corregir
adecuadamente los riesgos.

Analizar los informes operativos relacionados con las
lesiones, los dafios a la propiedad y las enfermedades
en el trabajo.

Evaluar la amplitud y seriedad de los riesgos
operativos, esta evaluacién debe determinar la calidad
de los salvaguardas fisicos existentes, la severidad y
los riesgos 'operativos inherentes.

Seleccionar, organizar vy planear, métodos  de
comunicacién para los programas de entrenamiento en
seguridad de los empleados y el interés en el
mantenimiento.

Establecer revisiones periédicas, para auditor el
programa y sus medios de aplicacién. En este paso,
puede resultar ventajoso presupuestar una revisién
anual, mediante un consultor externo.

Determinar los objetivos de largo alcance y las metas
de corto alcance del programa, estos vienen a ser las
marcas a lo largo del camino del programa y proveen
puntos de comprobacién, contra los cuales pueda ser
medido el progreso de dicho programa (47).

(47) Grimaldi, John V. y Simmonds, Rollin H. La_Seguridad

Indugtrial, su_Adminjstracién. México, Representaciones y
Servicios de Ingenieria, 1978, p. 103.
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Los supervisores de produccién y seguridad, junto con
el departamento de seguridad y la alta gerencia, son los
que m&s influyen en el programa de seguridad. EIl
supervisor, es el responsable de la seguridad de sus
empleados; si el programa de seguridad, no se aplica bien
en este nivel, habrd un cortocircuito en la preparacién del
programa. La preocupacién principal del supervisor de
primera 1linea, es el progreso en el entrenamiento en
seguridad y en el desempefio seguro de sus trabajadores. Sus
obligaciones son: ’
1.~ Salvaguardar la seguridad de los empleados del
departamento y proteccién del equipo de planta.

2.- Suministrar el equipo de seguridad necesario y velar
que sea utilizado.

3.- Atender los procedimientos de orden y aseo.

4.- Suministrar y verificar la herramienta.

5.~ Favorecer y estimular la continua participacién de los
empleados.

6.- Suministrar entrenamientoc en el trabajo.

7.- Conocer las limitaciones médicas y €£fisicas de los
empleados. ‘

8.~ Ayudar a preparar, utilizar y actualizarvéi analisis
de los peligros del trabajo. ‘_;\ -

9.- Realizar las 1nvestlga01ones necesarias sobre
accidentes menores que. ocurran en su departamento.

10.- Contribuir a suministrar recompensas pOSltlvaS a la
seguridad.

Estas responsabilidades, son enormes, pero el personal
de los departamentos de seguridad, puede " contribuir .
suministrando a los supervisores informacién y asistencia,
que despierten interés en esta materia. » v
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Para el desarrollo de un programa de seguridad, hay que
asegurarse, que cada departamento conozca sus
responsabilidades especificas y las lleve a cabo.

Las obligaciones de un Departamento de Seguridad son:
1.~ Revisar y aprobar las polfticas de Seguridad e Higiene
laborales en la planta.

2.~ Revisar los planes de seguridad de las divisiones de
la planta.

3.~ Hacer inspecciones periédicas de seguridad,
programadas y no programadas, y realizar encuestas (de
tipo negativo y positivo).

4.~ Tomar parte en las investigaciones de los accidentes,
revisar los informes de accidentes y preparar
recomendaciones previas.

§.~ Presidir reuniones sobre seguridad, que contribuyan a
preparar y motivar, a los empleados y supervisores de
la compafifa.

6.~ Identificar las condiciones y hechos de inseguridad, y
hacer las correcciones del caso.

7.- Establecer normas adecuadas de seguridad para la
compafifa, que concuerden con las disposiciones
legales.

8.~ Elaborar métodos de entrepamiento en sistemas de
seguridad, para el personal de la compaififa.

9.~ Poner en funcionamiento y mejorar el programa de
sugerencias, sobre seguridad.

10.~- Preparar medios de motivacién, para el personal de la
compafifa.

11.- Preparar publicidad y promociones, para campafias
relacionadas con la seguridad. ‘ . .

. 12.- Mejorar el sistema de comunicacién'  de seguridad,

dentro de la compafifa. o
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.13.- Asesorarse sobre problemas relacionados con la
seguridad. ’

Departamento Médico:

El contar con este departamento, no sélo eleva la
calidad del programa, sino que ademds, reduce el ausentismo
por causa de enfermedad y la desercién subsecuente. Los
objetivos de este departamento son:

1.- Reduccién de la gravedad de las lesiones, que causan
pérdida de tiempo.

2.~ Un programa médico preventivo, tal como exdmenes
anuales para directivos y empleados.

3.~ Exigencias de trabajo proporcionales a las capacidades
fisicas del empleado.

Para cumplir estas metas, el departamento médico, debe
prestar los siguientes servicios:

- Exémenes frecuentes.

- Tratamiento rapido y frecuente, de 1las - lesiones y
enfermedades de trabajo.

- Tratamiento de todas las lesiones. .

- Educacién de los empleados sobre . el: .valor de. las
consideraciones relativas a 1la .salud- e." higiene
personal. : : '

- Encuestas médicas para controlar ..las- condiciones
fisicas del lugar de trabajo de los empleados.

El Departamento contra Incendios, ' es  responsable de
tomar las siguientes medidas:

1.- Adoptar las normas aplicables de la Asociacién
Nacional de Proteccidn contra incendios (National Fire
Protection Association) N.F.P.A.).

2.~ Realizar durante todo el afio, programas educativos de
prevencién contra incendios. :
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"3.- Revisar el disefio y los planos de ingenieria, antes de
su ejecucién, para prevenir peligros en el &rea de la
proteccién contra incendios.

4.- Hacer encuestas sobre proteccién contra incendios en
las instalaciones de la compafiia.

.- Inspeccionar todo el equipo de prevencién de incendios
y las instalaciones de primeros auxilios.

Existen otros departamentos auxiliares como el de
Ingenierfa y Disefio, que deben tener en cuenta los
requisitos fisicos y psicolé6gicos de los empleados; el
Departamento de Inspeccién, debe informar periédicamente
los resultados de sus inspecciones; el Departamento de
Estacionamiento y Mantenimiento de Vehfculos; y el
Departamento de Vigilancia que controla el acceso del
personal, a determinado sector (48).

2. Organizacién.

Actualmente, los cambios y el acelerado desarrollo, han
creado nuevas formas de organizacién, por ello, 1la
necesidad de crear nuevas estrategias para desarrollar
mejores climas de trabajo, mejores sistemas de comunicacién
y mejores sistemas de informacién, hizo posible un cambio
planificado (desarrollo organizacional).

El desarrollo organizaciohal, es el conjunto incipiente
de conceptos, de medios de ayuda y de procedimientos
técnicos; su objetivo, es perfeccionar la aptitud de las
empresas u organismos, para que resuelvan sus problemas;
asf como, su idoneidad para hacerle frente a los cambios

(48) Keith Denton, David. gp. cit. pp. 24 - 27.
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necesarios, que se Operan en su medio ambiente externo con
la ayuda de diferentes disciplinas, como son: la
Sociologia, Economia Politica, Psicologia y Antropologia.

El desarrollo organizacional, es también, un
instrumento efectivo, que ayudard al mejoramiento del
desarrollo de 1las organizaciones y dependerd de las
necesidades, objetivos y valores, actuales de cada
organizacién.

Schein, define a la organizacién, como la coordinacién
racional de las actividades de cierto nimero de personas,.
que intentan conseguir mediante la divisién de las
funciones y del. trabajo; asf como, a través de una
jerarquizacién de la autoridad y la responsabilidad, el
logro de una meta comin.

En la relacién, entre la organizacién y sus miembros,
debe existir aceptacién del tipo de autoridad que rige a la
organizacién, asi como, tener la posibilidad de influir en
el sistema (49).

La organizacién de seguridad, es aquella concebida,
estudiada, definida y ordenada, gque establecida en una
empresa industrial y encuadrada dentro del organigrama
general de la misma, como una funcién m&s de la empresa,
tiene por fin b&sico despertar, atraer y conservar el
interés, el esfuerzo y la accién preventiva, de todo el
personal; segin un plan y unas directrices predeterminadas,
en la comGn tarea de evitar los accidentes de trabajo
dentro de aquélla (50). ’

(49) Solis Reyes, Irma. gp. cit. pp. 14 ~ 15.

(50) Yafiez Castro, Francisco. op.'cit. p. 59.
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El Instituto Mexicano del Seguro Social, define a la
organizacién, como la estructuracién técnica de las
relaciones, que deben darse entre las jerarqufas, funciones
y obligaciones individuales necesarias, con el £in de
cobrar una eficiencia y, consta de las siguientes etapas:
a.~ Jerarquia: Es la delimitacién de la responsabilidad a

cada nivel.

B.- Funciones: Es la determinacién de las actividades
necesarias para lograr un fin.
c.- Obligaciones: Son las que tiene en concreto cada

unidad de trabajo (51).

Es importante tener en consideracién, que dentro de la
-organizacién, existen una serie de factores gque inciden en
la ejecucién de las tareas de los trabajadores, y que
pueden probabilizar o no un trabajo seguro. Entre estos
factores se encuentran:

a.— Los objetivos;

b.~ Las politicas;

c.— Las formas de comunicacién;

d.- La din&mica grupal;

e.~ Los tipos de liderazgo; y

f.- Las relaciones entre trabajo e individuo (52).

Cabe mencionar, que los tipos de organizacién varian
mucho en consonancia con la diversidad y la importancia de
las industrias; sin embargo, cualquiera que sea Ssu
estructuracidén son de los siguientes tipos: central, lineal
Y por equipo.

(51) Instituto Mexicano del Seguro Social. ibidem. p. 7.

(52) Lépez Pineda, 'A.,’ Ldpez‘ Pineda, Ma. del Rocfo. ¥y
Selvas G6mez, José M. idem. p. 18.
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» La.organizacién Central, se encuentra en.manos de una

sola persona y, sus caracteristicas son:

1.- La eficacia, depende de la actitud adoptada por -la
direccioén. :

2.- Su misién es de tipo asesora.

3.- El' jefe debera de gozar de la confianza de todo ‘el
personal, conocer perfectamente el grado de las
atribuciones y responsabilidades gque la direccién

general le asigne.

Las funciones y responsabilidades, a cargo del jefe de

una organizacién de seguridad, son:

1.- Autoridad y responsabilidad.

2.~ Informes periddicos.

3.~ Asistencia y asesoramiento.

4.- Investigacién personal de los accidentes.

5.- Dirigir el entrenamiento y ensefianza a la seguridad e
higiene.

6.~ Hacer inspecciones oportunas.

7.~ Cooperar con el servicio médico.

8.~ Relacionarse con organismos oficiales.

9.- Vigilar el cumplimiento de las empresas (legal).

10.- Practicar la politica adecuada y estimular el interés.

11.- Actuar como secretario del comité de seguridad.

12.- Dirigir las actividades del personal.

13.- Cooperar con el jefe del servicio de incendios.

La Organizacién Lineal, no dispone de personal
especializado o especialmente dedicado a la seguridad vy,
sus caracteristicas son:
1.~ Carece de personal especializado.
2.~ El director, dedicari mis tiempo a la seguridad.
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3.~ La responsabilidad se va escalonando segin la linea
operativa.

4.4‘ Cada mando s6lo se ha de ocupar de la seguridad.

5.~ Dichos mandos no estdn especializados en seguridad,
han de adquirir experiencia.

6.- El director, tiende a ir delegando la seguridad en
algin subordinado, que se va especializando en la
seguridad, y se va inclinando a la organizacién
central.

En la Organizacién por .Equipo, la direccién de la
gestién preventiva recae en un grupo de personas, gque
actuando como tal, resuelven los asuntos de seguridad. Sus
caracteristicas son:

l.- Los acuerdos tomados, conducen a decisiones més
perfectas por ser mas meditadas.

2.- Las divergencias de opinién, alargan las
deliberaciones y, en consecuencia, la adopcién de
acuerdos suele retardarse.

3.~ Existe contraste de pareceres, que refuerza el interés
~de los asuntos y, por tanto, en la seguridad, lo que
beneficia a ésta (53).

A la Psicologia Organizacional, le corresponde incluir
todos los aspectos del proceso, mediante el cual se utiliza
a las personas en un esfuerzo organizado, para lograr metas
definidas. El1 campo incluye tanto el desarrollo de
metodologias, como la aplicacién de estas técnicas, para
aumentar la efectividad de la organizacién. Incluidos en
este amplio marco, estd&n muchos aspectos del funcionamiento
de la organizacién:
1.~ La estructura, organizacién y asignacién del trabajo.

(53) Yafiez Castro, Francisco. op. cit. pp. 59 y 62.
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2.- El reclutamiento, seleccién, capacitacién, retencién y
administracién de las personas, que se requieren para
ejecutar el trabajo.

3.- La creacién de condiciones y politicas, gque fomentan
niveles elevados de efectividad organizacional.

4.- Medios por los cuales, una organizacién se adapta a un
ambiente constantemente cambiante.

S.- Los medios para afrontar la competencia o conflictos
dentro de la organizacién.

La Psicologfia Organizacional, cuenta con una serie de
pautas o guias, que se agrupan en las siguientes secciones:
a.- Objetivos y politicas de la organizacién.

b.- Compatibilidad hombre-puesto.

c.~ Procesos interpersonales y de grupo.
d.- Liderazgo y supervision.

e.- Feedback individual y organizacional.

El orden de éstas pautas, va de acuerdo con su
universalidad, presentando las generales primero, seguidas
por las especificas. A continuacién, se hard referencia
Gnicamente a la seccién de objetivos y politica.s de la
organizacidn:

1.- Ambiente extraorganizacional: Aqui, deben de tomarse
en cuenta, las influencias externas que se ejercen
sobre el individuo (normas, valores culturales, etc.)
Yy sobre la organizacién (reglamentaciones
gubernamentales y caracteristicas de fuerza laboral),
al disefiar los programas de seguridad y las politicas
organizacionales, que tengan como fin facilitar una
ejecucién segura del trabajo.
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-Los objetivos organizacionales, se reflejan en sus

politicas y gufas. Para promover la seguridad, los
procedimientos de la organizacién, deben indicar a los

.empleados, que la sequridad, es un objetivo importante

de la organizacién.

Toma organizacional de decisiones: se debe adjudicar
cierta responsabilidad de politica y de procedimientos
de seguridad, inclusive hasta el nivel m&s inferior de
la organizacién que sea capaz de tomar decisiones.

Comunicacién organizacional: Se deben tomar medidas
formales, para que la informacién relacionada con la
seguridad, se comunique hacia arriba y hacia abajo, en
la estructura de la organizacién. Ademads, se deben
disefiar redes de comunicacién, para asegurarse que los
individuos tienen acceso a la comunicacién o
informacién adecuada, para una actuacién laboral
eficaz, pero no se les debera cargar con informacién
redundante o inadecuada, que afecte negativamente su
rendimiento en el trabajo.

Actitudes de la direccién hacia la seguridad: Las
empresas, deben destacar la importancia de 1la
seguridad, ante los trabajadores durante sus primeros
contactos con la organizacién y, procurar desarrollar
actitudes positivas de seguridad entre el personal
gerencial. Las técnicas con las que las organizaciones
pueden destacar la seguridad, durante 1los primeros
contactos de los individuos con 1la organizacién
incluyen: 1) Hacer hincapié en la seguridad durante
las entrevistas previas al empleo; 2) Insistir en 1la
seguridad durante la orientacién al trabajo o en los
programas de capacitacién; 3) BAsegurarse de que. los.
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nuevos trabajadores, tengan contacto con los obreros
experimentados, que siguen los procedimientos de
.seguridad recomendados. La me:ta de cada uno de estos
vmétodo_s, es. asegurarse, de que las primeras
experiencias en la organizacién, representen 1los
puntos de vista sobre la importancia de la segquridad,
que las organizaciones quieren que tengan sus
empleados, para cuando se necesiten en el transcurso
del tiempo.

6.~ Politicas de recompensa: Al establecer sistemas
formales de premiacién, las organizaciones deben
procurar asegurarse de que los empleados se sienten
equitativamente gratificados o compensados, por la
cantidad de esfuerzo o de habilidad que se les exige
en las practicas de seguridad. Segin la "Teoria de la
Equidad®, los empleados aportan ciertos insumos de
trabajo (esfuerzo, habilidad) y, como resultado de
estos insumos, se siguen ciertas consecuencias, siendo
éstas consideradas resultados e incluyen, tanto lo que
el individuo recibe (salario, reconocimiento), como lo
que evita (54).

Para lograr una mayor eficacia dentro de una

organizacién, es recomendable que:

1.- La mayorfa de las personas, necesiten y deseen, el
crecimiento y la autorrealizacién.

2.~ Una vez satisfechas las necesidades b&sicas, muchos
individuos no quieren ni buscan un ambiente tranquilo

(54) Margolis, Bruce L. y Kroes, William H. El Lado Humano

en_la_ Prevensién de Accidentes: Conceptos y Principios
Psicolégicos Relacionados con la Seguridad en_el Trabajo.

México, Edit. Manual Moderno, 1979, pp. 5-13.
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y seguro, se interesan mas por el trabajo, el estimulo
y la responsabilidad.
‘'3.- Cuando se organiza el trabajo de modo que satisfaga
. 1as necesidades del individuo en cuanto a estimulo,
responsabilidad y crecimiento, la eficacia y 1la
eficiencia organizacional aumentan.

4.= El aumento de la libertad de comunicacién, facilita el
crecimiento personal.

5.- Cuando en la resolucién de conflictos el acento pasa
desde la emisién de ordenes, a la confrontacién
abierta, se facilita el crecimiento personal, asi
como, la conservacién de los objetivos
organizacionales.

6.- ‘A medida que las personas que trabajan en grupos se
muestran mds abiertas y sinceras unas con otras, en el
grupo aumenta la capacidad para enfrentarse con los
problemas de un modo desorganizado.

7.- La estructura y planeamiento organizacionales de 1los
puestos de trabajo, pueden modificarse, para
satisfacer con m&s eficacia las necesidades del
individuo, del grupo y de la organizacidn.

8.~ Muchos choques de personalidad dentro de las
organizaciones, son el resultado dn los problemas de
planificacién organizacional (55).

‘otro aspecto importante, es el nimero de personas
dedicadas en tiempo completo a promover la seguridad; el
cual variard dependiendo del tamafio de la compafifa y la
naturaleza de sus actividades; por lo general, suele darse

una regla empirica de que ‘"debe contarse con un
especialista de seguridad de tiempo completo por cada dos
mil empleados". Esto, constituye una indicacién muy

(55) Solis Reyes, Irma. op. cit. pp. 17 - 18.
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general, ya que puede cambiar de acuerdo a las exigencias
de cada empresa. :

Para que la organizacién pueda vigilar el progreso
hacia sus metas, tiene que existir algin mecanismo para
valorar los niveles de ejecucién segura. La
retroalimentacidén a los individuos, es uno de éstos, ya que
les permite saber, que tan bien est&n trabajando y les
proporciona un medio para ajustar sus esfuerzos de acuerdo
con ésto. Por consiguiente, es muy importante que las
organizaciones, desarrollen mecanismos para proporcionar a
los trabajadores, informacién sobre la ejecucién en una
forma regular y constante (56).

Asi mismo, la seguridad aumenta cuando los individuos
son colocados en puestos compatibles, con las necesidades y
las habilidades'del individuo, siendo estos:

a.— Disefio de la seguridad de los puestos:

Las empresas, deben asegurarse de que los puestos
se disefien, de tal manera, que se reduzcan a un minimo
los errores Yy accidentes por causas humanas.
Especificamente, los puestos deben estar integrados
por conjuntos de actividades de trabajo relacionadas,
que sean compatibles las unas con las otras en lo
referente a la sucesién de tareas, la utilizacién del
tiempo, la ubicacién y la funcién. Las tareas deben
agruparse y adjudicarse a los individuos o a los
equipos de trabajo, en forma l6gica.

Los trabajos que se diseilan teniendo en cuenta las
necesidades que tiene el trabajador de reconocimiento,
de responsabilidad y de variedad, tienden a contribuir

(56) Margolis, Bruce L. op. cit. p. 33.
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a producir una mayor satisfaccién en él1 y una mayor
calidad, incluyendo un rendimiento con mayor
seguridad. El marco para considerar las
caracteristicas de los trabajos, tal como las perciben
los obreroév,» distingue factores intrinsecos (contenido
de trabajo) y factores extrinsecos (contexto de
trabajo).

Expectaciones del trabajador:

Las empresas, deberé&n proporcionar a los
candidatos de los puestos, informacién realista del-
trabajo, los riesgos relacionados con dicho trabajo,
equipos de seguridad; asi como, sobre la
reglamentacién y requisitos de seguridad de 1la
organizacién. Una informacién como ésta, permitird que
los individuos puedan juzgar su propia adecuacién en
el trabajo; lo que facilitars, la oportuna adaptacién
del trabajador al trabajo.

'Aslgnac.l.én del trabajo:

Esta asxgnaclén, deberd basarse en la semejanza

" entre los requern.mlentos ps:.coléglcos Yy f151cos del

puesto,' y las caracteristlcas del traba]ador. Las
organizaciones que procuran
de resultados orgam.zac:.o éle
satlsfacclén del trabajador ;
y me]ores Indlces de'seguridad
préctica esta 1 s
contemplar-
1.-

umentar la probabllldad

‘tales como

una mayor
calidad.del trabajo
Para llevar a la

Evaluar .
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.administrarlos a candicdatos o a trabajadores, que
hayan sido contratados recientemente; y

i 3.- Asignar a los trabajadores a aquellos puestos que

sean compatibles con los atributos medidos de los
individuos.

Adjudicacién de funciones:

Para poder aumentar la seguridad de una operacién
de trabajq, las decisiones organizacionales que
adjudican las funciones de trabajo a los hombres y a
las m&quinas deberan tomarse, teniendo en cuenta las
capacidades y las limitaciones de cada uno de ellos,
ademds, de las consideraciones econémicas. En general,
a los hombres se les deberdn adjudicar las funciones
que requieren flexibilidad y adaptabilidad, mientras
que a las mAquinas, se les deben adjudicar las
funciones que requieren una ejecucién constante vy
confiable.

~ Trabajo por turnos:

Para reducir a un minimo el problema de la
adaptacién a los ritmos circadianos y de la adaptacién
psicolégica, las decisiones organizacionales con
respecto al trabajo por turnos, deberid considerar el
permitir que los obreros elijan voluntariamente un
horario permanente de trabajo (no rotatorio) o que se
conserven en el turno seleccionado o asignado por lo
menos durante un mes.

Ciclo de trabajo y descanso:

Al establecer 1las politicas relativas a la
programacién de los periodos de trabajo y de descanso,
las empresas deberan asegurarse de que la duracién del
trabajo no exceda de 4 horas; que la duracién de los
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periodos de descanso, permita la recuperacién
fisiolégica y psicolégica de las exigencias de la
tarea; que los periodos de descanso estén programados
a lo largo del dia o del periodo de trabajo, de

. acuerdo con el nivel de exigencias ambientales o de la

tarea; y, que la programacién y la duracién de los
perfodos de descanso, permita el contacto social con
los compafieros de trabajo.

Tensién en el trabajo:

Los puestos, deberdn disefiarse de suerte que
eliminen la tensién innecesaria que producen 1las
exigencias conflictivas o excesivas del puesto, la
incertidumbre del trabajador, las presiones excesivas
del tiempo, etc. Estos elementos de tensién, pueden
conducir a la desorganizacién en la ejecucién del
trabajo, y - de ahfi a una mayor probabilidad de
accidentes. El concepto de tensién en el trabajo, se
refiere al estado producido por la interaccién del
trabajador y los factores de la situacién de trabajo,
que conducen a una disfuncién, breve o duradera del
funcionamiento fisiolégico o psicolégico.

3. Direccién.

La direccién, impulsa, coordina.,y vigila las acciones

de cada miembro o grupo, con el fin:de que se realicen de
manera mds eficaz los planes sefialados; comprende las
siguientes etapas: '

a.-

Mando o autoridad: R
Es- el principio . del que deriva toda la
administracién y, por .lo.mismo, su elemento principal

es la direccidén.
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b.- Comunicacién:
Significa .informar a la direcci6én, todos les
. elementos que deben conocerse, asi como, transmitir a
cada 4rea de la empresa las Ordenes de accién

necesarias, debidamente coordinadas.

c.- Supervisién:

Es verificar si las cosas se estan haciendo tal y
como se hablian planeado (57).

Debido a que 1la direccién ocupa un lugar mnuy
importante, el Director de Seguridad, debera cumplir con
las siguientes funciones:

1.- Formulacién y administracién del programa de
seguridad.

2.- Adquisicién de la mejor informacién disponible acerca
del control. de riesgos.

3.- La representacién de la gerencia ante el pGblico, los
empleados, las compafifas de sequros y las agencias
gubernamentales como responsable de la seguridad.

4.—- Dar consejos sobre la seguridad a todos los gerentes
de todos los niveles.

5.- Reunién y conservacién de todos los datos pertinentes
de la seguridad, incluyendo causas y estadisticas
relativas.

6.~ Informar periédicamente a la gerencia superior, en
forma regular (mensual o trimestralmente), acerca del
estado que guardan los esfuerzos de seguridad de la
organizacién.

7.- Aconsejar a los supervisores acerca de los programas
de entrenamiento para la seguridad.

(57) Instituto Mexicano del Seguro Social. op. cit. pp. 7 -
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8.— Coordinarse con el departamento médico de »la
organizacisn, acerca de los puestos que pueden ocupar
con seqguridad los empleados nuevos o convalecientes.

‘9.- -fnspeccién de las facilidades necesarias para respetar
los reglamentos federales del estado y locales, asi
como, el programa de seguridad.

10.~ Participacién en la revisién de las especificaciones
de compra, para asegurarse gue existen puntos de
peligro en maquinaria inherentemente peligrosa (58).

La direccién, debe demostrar claramente su interés por
la seguridad; conseguir que la empresa sea segura; dotarla
de una eficaz organizacién de seguridad; controlar la
seguridad del la empresa; ejercer eficazmente su accidn
ejecutiva e inseguridad.

otro aspecto importante, es que cada una de las
jerarquias dentro de la empresa; tiene un papel gue cumplir
en cuanto a aquélla se refiere, y que variard desde la
supervisién en su grado superior a la simple obediencia de
las normas y consignas. A continuacién, se menciona
someramente el papel que corresponde a cada escalén:

A la Direccién 1le incumben fundamentalmente, los
siguientes puntos:
- Demostrar claramente su interés por la seguridad.

- Conseguir que la empresa sea segura.
- Dotarla de una eficaz organizacién de segurldad
- Controlar la seguridad en la empresa. o

- Ejercer eficazmente su accién ejecutiva en seguridad.
e A . T T P

(gg) Grlmaldl, John V. y“simmonaé;"Rdrffﬂ H.
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Los Mandos Superiores, juegan un importante papel en la
seguridad de una empresa y le corresponden principalmente

las siguientes misiones:

- Demostrar su interés por la seguridad general en la
empresa,'especialmente en el departamento a su cargo.

- Lograr gque su départamento sea seguro y, mejor atn,
que sea el mas seguro de la empresa.

- Controlar la seqguridad que directamente depende de su
mando, como una funcién mds a su cargo.

- Mantener un estrecho y frecuente contacto con la

organizacién de seguridad de la empresa. .
- Velar por el cumplimiento de las normas y consignas de
seguridad en su departamento.

Los Mandos Intermedios son importantes, en razén.a.su
directo y diario contacto con el personal trabajador, su
papel serd el siguiente: .

- Ser el apoyo firme de la prevencién, sirviendo de
enlace entre la jefatura y productor.

- Velardn por el cumplimiento de las consignas y medldas
preventivas de seguridad en su seccién.
- Si se produce un accidente, tomardn las mas. répldas Y

urgentes medidas para la atencién de la vLct%mgu,y,_
luego, para la reanudaclén del traba]o. Caemnd

seccién, dispondran lo necesario para. hacerlo
minimo riesgo. .

ensefidndole
inician.

peligros del

los

Los  Productores tlenen func1ones
importancia, ya que consxsten en. la obedlenc1a¢
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y observancia de las normas de seguridad. Dicho papel puede
considerarse, esencialmente, en los tres siguientes puntos:

- Acatar disciplinada y rigurosamente todas las normas
de seguridad, tanto en su seccién, como en otras.

- Denunciar r&pidamente cualquier peligro realmente
existente que puedan observar.

- Trabajar poniendo la méxima atencién al trabajo que

tengan que realizar (59).

4. Control.

El control, tiene como objetivo impedir la actuacién de
los factores causales de los accidentes de trabajo,
estableciendo un sistema que permita medir los resultados
actuales y pasados en relacién con los esperados, para en
su caso, corregir y formular nuevos planes (comprobar si
los trabajadores y supervisores estdn siguiendo los
objetivos y las politicas de seguridad).

Esta funcién, es necesaria porque el buen resultado de
un programa de sequridad, se basa en la eficacia con que el
encargado de ella, controla las diferencias entre lo que
deberfa hacerse y lo que realmente se esta haciendo.

De acuerdo al Instituto Mexicano del Seguro Social, el

control se compone de tres etapas:

1.- Establecimiento de normas: sin ellas, es imposible
hacer la comparacién base de todo control.

2.- oOperacién de 1los controles: es una labor de 1los
técnicos especialistas en cada uno de ellos.

(59) Yafiez Castro, Francisco. idem. pp. 65 - 66.
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3.~ -Interpretacicén de resultados: es una funcidén
» administrativa, que vuelve a construir un medio de.
planeacién (60).

En todo programa de seguridad, existe alguna clase de
control, para lo cual, se toman diferentes medidas:

1.- Investigacién y andlisis de los accidentes.

2.- Inspeccién para el reconocimiento de riesgos.

3.- Andlisis de los riesgos en lugares distintos al
trabajo.

4.- Evaluacidén estadistica del desempefio.

La Ley de Seguridad e Higiene Laboral, propone una ghia
para determinar el registro de los casos de accidente (Ver
cuadro 1)

Las razones' por las cuales el personal de éeguridad
debe participar en la investigacién de incidentes son:
- Reduce la probabilidad de parcialidad de pafte de un
supervisor, cuando éste prepara su informe.

- Ayuda a las personas a autoexaminarse y reconocer sus
propias faltas. Facilita el proceso de evaluacién.
- Mantiene al personal de seguridad 1nvolucrado en el

proceso general de trabajo.
- Recuerda a los demas la presencla del departamento de
sequridad.

El método para la investigacién de.’ idéﬂtes, varia de

una compafifa a otra, pero puede slntetlzarse asi..,v
= ~ El supervisor de primera linea,; 1nvest1ga todos " los

accidentes; eso incluye, accxdentes‘menores y que vale S

la pena registrar. R ST A

(60) Instituto Mexicano del Sequro Social. op. cit; P',é'
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- El supervisor de primera linea, hace la evaluacién del
accidente e investiga las posibles causas del mismo.

- El ingeniero de seguridad, tabula, clasifica vy
archiva, todos los informes sobre accidente.
- El ingeniero de seguridad, revisa la investigacién del

supervisor sobre el accidente. Cuando se trata de uno
que requiere ser registrado o que se supone pérdida de
tiempo, verifica las consecuencias y causas del
accidente, y recomienda las medidas correctivas.

En las investigaciones, se puede hacer wuso de
grabaciones, apuntes, fotografias, etc., como apoyo. Al
término de éstas, el paso siguiente, es realizar un
exhaustivo andlisis del accidente. Aunque la profundidad
del andlisis variard segin 1la gravedad del hecho, se
resumen aqui algunas pautas utiles:

- No deben establecerse las culpas de un accidente,
solamente determinar las causas.

[ ]

Resuntade un No resulta de un
accidents de trabajo accidents de trabajo
© por exposicién al © por exposicidn al
peligro en of peligra en ol
ambiente de trabaje . ambiente de trabajo

I I
Transferencia Ninguno

médico que || conocimiento 2 Otro empiec de estos
n primeros.
suxllios

T

Elcaso debe Eleaso no

var registrado debe ser

Cuadre 1. Guia para determinar el registro. de los ‘casos
segin la Ley de Seguridad e Higiene Laboral. .
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- Hay que ser objetivos y atenerse a los hechos, tanto
como sea posible y no permitir que los sentimientos
personales formen parte del informe del accidente.

- Hay que buscar las causas primarias y secundarias del
"accidente, no solamente los indicios.

Las investigaciones de los accidentes, deben de
realizarse por medio de un seguimiento delas causas del
accidente, donde se puede ver que hay causas primarias de
los accidentes, pero también factores circunstanciales que-
afectan a los empleados y que pueden ser a largo plazo, la
rafz de pautas de cierto tipo de accidentes. ' )

La inspeccién de reconocimiento de los riesgos, es otra
medida tradicional de control gque usan los analistas de*
seguridad. Es mds preventiva que el método anterior y_se
conoce como "pasar revista';

consiste en la VJ.SJ.ta ‘que. un
Ve

profes::.onal de seguridad realJ.za de modo

Dentro de las instélééio‘
especial por’ ' parte
cuales, se
riesgosas",

Ejemplo: riesgos ‘con
equipo "“electrénicos
preventivas; matenales pe 1grosos
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equipos mecanicos; andamios; cubficulos para piritura con
pistola; zanjas; Areas de tréansito y trabajo; soldadura;
soldadura con latén y corte; ruido y temperatura (61).

para cada compafifa, se deben de utilizar programas de
adiestramiento adecuados, para aumentar la seguridad
individual y colectiva, de acuerdo a las necesidades de
cada una, difundir normas de seguridad, asi como, aumentar
las relaciones sociales y la comunicacién entre 1los
trabajadores..- Es por esto, dque las supervisiones de
seguridad e higiene, son de vital importancia para el
control de 1los riesgos de trabajo, por 1lo que, 1la
prevencién de los mismos, debe ser una responsabilidad
compartida, en la que la intervencién de los patrones,
trabajadores y autoridades es obligada.

Para llevar :a cabo la supervisién, no es preciso que
exista un accidente, sino un riesgo, que una vez eliminadas
las causas, desaparece o se minimiza el peligro, el
accidente y el dafico o lesién. Es por esto, que 1los
supervisores de seguridad e higiene, debe saber localizar
posibles peligros, para tomar medidas Y hacer
recomendaciones.

Las cualidades que deben poseer los supervisores, son:
a.- conocimiento de la compaiifa (accidentes Y
enfermedades).
-b.= capacidad de hacer recomendaciones.
c.~ tacto para manejar situaciones y al personal (62).

(61) Denton, David K. op. cit. pp. 32, 36, 37, 40, 46..
(62) Instituto Mexicano del Seguro Social. Métodog de

Supervisién en Segurjdad e Higiene. Serie Apoyo Técnico,
NGam. 8, México, 1989, pp.5, 7, 8. '
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Al implaniarvlas medidas preventivas, para lograr qpé
los programas de riesgo de trabajo y dafios sean-eficientes,
los técnicos deberan equilibrar los siguientes binomios:

+ seguridad - produccién.
+ seguridad - ambiente laboral.
+ seguridad - costos (63).

a. Métodos para la preveﬁcién de accidentesﬂ"

Los métodos utilizados generalmente para promover 1a
seguridad industrial, pueden clasificarse de la siguiente'
manera: !

1) Comisiones Mixtas.

Las comisiones mixtas, que son los organlsmos-prev1stos;
en la Ley Federal del Trabajo, las cuai's Y ¥
establecimiento industrial, deberén: integrarse:  por:
nimero de representantes de los traba]adores y+del pat
con el objeto de investigaf las, cei
enfermedades laborales, asi como, el de’ conoc,r 1

de los peligros y las condlc;ones lnsalubres dentro de los
centros de trabajo y tratar de prevenirlos- hasta el maximo.
Cada comisién de seguridad e higiene, no sélo debe’ promover
medidas para prevenir tales causas, sino adem&s vigilar su
cumplimiento. Es por esto que es obligacidn de todas las

(63) Instituto Mexicano del Sequro Social. Indices y Tasas

en la Prevencidén de Riesgos_de Trabajo. Serie Apoyo Técnico
Nim. 12, México, Edit. Coordinacidn General de Comunicacién
Social del IMSS, 1990, p. 1.
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empresas e industrias que se instalen comisiones, en su
" centro de trabajo. La creacién de tales comisiones tiene su
base en los Articulos ‘509 y 510, de la Ley Federal de
Trabajo vigente, que establece las normas, que regulan su
integracisén y funcionamiento.

Los requisitos necesarios, que se deben cumplir para
formar parte de las comisiones, son: )
1.~ Ser trabajador de la organizacién y estar vinculado al

proceso del trabajo, este requisito es valido, ya sea

representante de los trabajadores o del patrén.

2.~ Poseer la instruccién y experiencia necesaria para el
buen desempefio del cargo.

3.- Tener autoridad moral y gozar de estimacién general de
los trabajadores.

4.- No ser afecto a bebidas alcohélicas, drogas,
enervantes o juegos de azar.

5.~ De preferencia ser jefe de familia.

Las comisiones mixtas, tienen como obligacién, reunirse
por lo menos una vez al mes, para discutir las causas de
los riesgos acaecidos durante este tiempo y los planes para
evitarlos en el futuro, discutiendo los medios de
proteccién individual y colectiva que deberd establecerse.
De estas reuniones, se levantardn actas donde figuren 1los
riesgos presentados, enviando una copia a las autoridades
del trabajo.

Sus funciones, se refieren a la ejecucién de actos y
adopcidén de medidas en materia de riesgos laborales,
(accidentes y enfermedades), que tiendan a prevenirlos o
evitarlos. Dichas funciones, deber&n ponerse en practica,
en forma permanente y ejecutarse, a través de ' las
siguientes obligaciones:
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que

Investigar causas de los accidentes y enfermedades del
trabajo. ’

Adoptar medidas adecuadas para prevenir los accidentes
y las enfermedades laborales.

vigilar que se cumplan las disposiciones del
Reglamento General de Seguridad e Higiene del Trabajo.
Impartir instruccién a los trabajadores acerca de las
medidas preventivas.

Informar de los accidentes de trabajo o mediante las
formas correspondientes, las cuales se remitiradn al
departamento de Comisiones de Seguridad e Higiene.
vigilar que se cumplan las medidas preventivas
dictadas por las propias comisiones de seguridad e
higiene.

Hacer del conocimiento del patrén, de los inspectores
y de otras autoridades del trabajo que procedan, las
violaciones a las disposiciones dictadas, con el fin
de prevenir los accidentes y enfermedades.

Proponer ante la Direccién de Medicina y Seguridad en
el Trabajo y ante la Comisién Nacional de Seguridad e
Higiene de la rama industrial que corresponda, las
medidas que se juzguen pertinentes para reducir los
riesgos en esa Area industrial.

Promover y desarrollar de acuerdo con los organismos,
que para el caso existan, actividades recreativas y
culturales, con el propSsito del mejor -empleo del
tiempo libre de los trabajadores.

La supervisién, es una actividad o trabajo de campo,
se debe llevar a cabo en el terreno de los hechos, para

lo que se usa el recorrido por las instalaciones de la
empresa. La supervisién, debe cubrir fundamentalmente los
siguientes objetivos:
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= Localizacién o identificacién de los riesgos,
(objetivos inmediatos).

- Anflisis Yy propuesta de soluciones, (medidas
correctivas). :

Los recorridos, tienen como  propésito, evaluar la
calidad de la seguridad e higiene y, someter los resultados
a la direccién. Los recorridos, son realizados por:

- Técnico de seguridad e higiene de la empresa.

- Miembros de la comisién mixta.

- Equipo de mantenimiento.

- ' Técnicos especializados de las entidades ajenas a la
empresa.

Al preparar el recorrido de supervisién por las
instalaciones, es conveniente conocer estos aspectos:
1.~ El tipo de actividad industrial que desarrolla la
empresa y los procesos que se llevan a cabo.
2.- Las estadisticas de accidentes.
3.~ Materiales y maquinarias utilizadas en los procesos.
4.- Normas de seguridad de la empresa.
5.~ Recorridos anteriores y sus resultados.

El recorrido sistem&tico, es el instrumento fundamental
para el mantenimiento de <condiciones de seguridad
satisfactorias y para el «control de las practicas
inseguras, por lo que, es recomendable que cada empresa
elabore su propia lista de verificacién, en funcién de las
caracteristicas de su problematica.
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2) Reglamentacién.

La reglamentacién, es el establecimiento de normas
coercitivas, sobre las condiciones de trabajo en general,
tales como el mantenimiento y la utilizacién de
herramientas de trabajo.

3) Normalizacién.

La normalizacién, es el establecimiento de normas, que
indican la forma en que se habrd de llevar a cabo el.

trabajo.

4) Inspeccién.

La inspecci6n, es la vigilancia hacia los trabajadores,
con el fin de asegurarse de que éstos cumplan con las
normas y reglamentacién, que se les han dado a conocer.

La inspeccién para el reconocimiento del riesgo, es el
medio m&s comin de controlar los accidentes. Consiste en
evaluar los riesgos presentes en el ambiente y escoger
medidas preventivas.

Otro tipo de control, son las inspecciones sobre
seguridad positiva, que ponen de relieve lo que esta bien
para reforzarlo. Este control, proporciona medios para
motivar a la gente.



5) Investigaciones Técnicas.

Las investigaciones técnicas, son las investigaciones
de materiales nocivos y de equipo protector; la finalidad
que encierra este tipo de investigaciones, es determinar
los materiales con los que se encuentra en contacto el
trabajador, que puedan originar accidentes laborales; estas
investigaciones, pretenden también proteger al trabajador
de los materiales nocivos, en este campo de estudio, es
donde tiene gran aplicacién la Ergonomia, definida como,
una tecnologfia que tiene por objeto, mejorar el
funcionamiento de los sistemas hombre-miquina. Esta
tecnologfa, se ha interesado en el disefioc del equipo
industrial; para ésto, ha disefiado las maquinas en funcién
de las necesidades del individuo.

Ante la necesidad de proteccién contra riesgos de
accidentes, que requiere el hombre en ciertos tipos de
empleos, la Ergonomia ha contribuido con el disefio de
ciertos tipos de proteccién; las cuales, podrin revisarse
mis ampliamente en la Ley Federal del Trabajo; dentro de
sus Titulos referentes a: proteccién de la cabeza,
proteccién de manos y brazos, proteccién del oido,
proteccién de ojos y cara, proteccién de pies y piernas,
proteccién respiratoria.

6) Investigaciones Médicas.
Las investigaciones médicas, son las que se ocupan de

los factores fisiol6gicos que puedan provocar accidentes
laborales (64).

(64) Alcerreca Pérez, Irma. Efectos del Reforzamiepnto sobre
las Conductas de Sequridad. Tesis de Licenciatura, México,
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7) An&lisis Estadistico.

El andlisis estadistico, es un conjunto de
procedimientos, que se emplean para describir y determinar
las caracteristicas de las series de datos, relacionados a
los fenémenos reales, para medir y  controlar el
comportamiento seguro y los accidentes. Se sirve de tablas
de control estadfistico que contribuyen a suministrar medios
mds rapidos y organizados de control, y al presentar sus
resultados visualmente, su efecto motivacional es
excelente. Este método se sirve de los siguientes puntos:
1.~ Recopilacién de los datos.
2.~ Organizacién de los datos.
3.~ Procesamiento de los datos.
4.~ An4dlisis de los datos.
5.~ Presentacién de los resultados.
6.~ Formulacién de conclusiones.

Los accidentes, son atribuibles principalmente a las
condiciones y situaciones laborales o a las circunstancias
personales; existen ciertos trabajos que -encierran més
peligros y riesgos gque otros; el margen posible de
accidentes, lo determina en la mayorfia de los casos la
situacién laboral y, aun cuando las circunstancias y el
riesgo del trabajo sean los mismos, existen marcadas
diferencias de frecuencia de accidentes individuales, por
lo que se concluye que, las circunstancias personales, se
encuentran implicadas para gque se den esas diferencias en
los indices de accidentes.

Un:i.versidad Nacional Auténoma de México, Facultad de
Psicologia, 1979, pp. 12, 13, 15.
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La importancia de é&sto, radica en que permiten hacer
comparaciones de la situacién actual de una empresa, con
respecto a experiencias pasadas; en lo que se refiere a
accidentes laborales, y en caso de que existan diferencias
en los fndices, se pueden hacer los ajustes
correspondientes, por los efectos de ciertas variables que
causan diferencias en la experiencia de los accidentes de
trabajo.

Los indices de accidentes, también permiten hacer
comparaciones de una empresa a otra similar, o bien, con
otras empresas de otra rama industrial, obteniéndose datos
significativamente importantes en materia de accidentes de
trabajo.

Los indices de accidentes dentro de una empresa, pueden
ser calculados tanto para diferentes periodos,
(quincenales, mensuales y anuales), como para diferentes
departamentos, o bien, para toda la empresa en general.

De acuerdo a Tavera, resulta evidente la mayor utilidad
que tienen las empresas, al llevar estadisticas mensuales
de los incidentes de frecuencia y de gravedad de accidentes
incapacitantes, de frecuencia de accidentes totales, ntmero
de accidentes totales por accidente incapacitante y n(mero
de dias por accidente incapacitante, en forma tal, que
puedan compararse con las metas que se han propuesto
alcanzar.

Para calcular los indices, intervienen fundamentalmente
los siguientes puntos:
1.~ El ntmero de accidentes, ocurridos en un perfodo
~determinado. o
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2.- _El nimero total de horas-hombre trabajadas.
3.~ El nimero de dias perdidos por:
a.- Incapacidad temporal.
., b.— Incapacidad permanente.
c.- Incapacidad permanente total.
d.~ Incapacidad por muerte.

El findice de frecuencia, muestra el nimero de
accidentes con tiempo perdido por cada 1 000 000 horas
laboradas y se calcula de acuerdo a la férmula siguiente:

No. de accidentes incapacitantes X 1 000 00
I.F.=

Horas - hombre trabajadas.

El indice de gravedad, indica el nimero de dias
perdidos, por cada 1 000 horas laboradas, en un periodo de
tiempo dado, se calcula de acuerdo a la siguientete
férmula: -

Dias perdidos X 1 000

I.G.=
Horas - hombre trabajadas.

El indice de incidencia, es la relacidn simple entre el
nimero de accidentes y el nGmerc de trabajadores, se
calcula de acuerdo a la siguiente férmula:

No. de accidentes
I.I.=
No. de trabajadores.

El indice de peligrosidad,. muestra’ muy
convencionalmente el grado de peligro en el medio de
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trabajo de que se trata; este indice, se calcula de acuerdo
a la siguiente férmula:

I.P.= Indice de gravedad X 10 + I. Frecuencia

En donde:

Dfas perdidos: Se refiere al‘ total de dias calendario,

" durante los cuales una persoha lesionada estuvo
incapacitada para trabajar. El total, no incluye el
dia en que ocurrié la lesién, pero si todos los dias
intermedios, aunque ellos sean domingos, dias de
descanso semanal u obligatorios, vacaciones o
paralizaciones del centro de trabajo. También incluye
otros difas de incapacidad para trabajar como
consecuencia de la misma lesién, como recaidas.

Horas-hombre o tiempo de exposicién al riesgo: Es el nimero
total de horas trabajadas por todos los empleados

incluyendo operacién, produccién, mantenimiento,
transporte, administracién, oficina, ventas y demés
departamentos.

Las horas-hombre, deber&n calcularse por medio de
la lista de raya o las de pago por hora, o bien,
podrian estimarse multiplicdndose el total de dias-
hombre trabajadas durante el periodo de gque se trata
por el nimero de horas trabajadas diariamente.

‘ Por- otra parte; ‘la ocurrencia de un riesgo de trabajo
conlleva :sufrimientos 'fisicos y morales, no s6lo para el
trabajador,” sino a quienes econémicamente dependen de é1.

"»Nuéstra legislacién, establece de manera clara vy
precisa, - la responsabilidad de la empresa de garantizar la
integridad fisica y la salud de los trabajadores que la
conforman, esta obligacién se extiende a los obreros, para
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que velen por su propia seguridad y la de sus compaiieros de
trabajo, siendo esto una manera de proteger el capital que
para la empresa representa la capacidad productiva de los
trabajadores que en ella participan.

Si bien es cierto que la seguridad en el trabajo tiene
un aspecto esencialmente humanitario, no debemos soslayar
las exigencias de los aspectos materiales inherentes a la
funcién de la empresa, Yy es aqui donde hay que profundizar
sobre las repercusiones econdémicas gque para la empresa
tiene la prevencidén de los riesgos de trabajo.

Es posible establecer una serie de pautas sobre los
costos de los riesgos de trabajo, ya que los riesgos de
trabajo representan un elevado nimero de horas perdidas que
influyen en el volumen de produccién; para este fin, existe
una reglamentacién que establece los montos de cotizaciones
de las empresas en cada rama de aseguramiento, y se basa en
la estimacién del Indice de Siniestralidad, el cual toma en
cuenta tanto la frecuencia de accidentes y enfermedades,
como la gravedad de éstos, en relacién al nimero de
trabajadores expuestos al riesgo.

Quienes solamente toman en cuenta los costos directos,
pueden concluir gque la magnitud de esta representacién
econémica no justificaria el costo de un progr’ama de
prevencién y el establecimiento en 1la empresa, de una
organizacién de salud y seguridad. Esta conclusidén, seria
el producte de un andlisis incompleto, vya que la
repercusién econémica mds relevante por la ocurrencia de
riesgo de trabajo, es causada por el impacto que en la
empresa tienen los costos indirectos.
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‘Estos costos indirectos, se refieren a los dafios a los
bienes de la empresa y se integran basicamente por:
- El tiempo perdido de la jornada laboral.

- Los dafios causados a las instituciones, maquinaria y
herramientas.

- Las pérdidas totales o parciales de las materias
primas, subproductos y productos.

- El deterioro en el ritmo de produccidn.

Los costos directos, son b&sicamente las erogaciones
para la reparacién de los dafios del trabajador y se cubren
por la empresa mediante el pago de las cuotas al IMSS. Los
costos indirectos, son los necesarios para la reparacién de
los dafios a los bienes de la empresa. Para ponderar el
impacto econémico global de los riesgos de trabajo, debemos
tomar en cuenta la magnitud y trascendencia de ambos
costos, asi como su relacién con los aspectos sociales y
mercantiles de la empresa (Ver Cuadro 2).

En la préctica, se tienen varias dificultades para
realizar con precisién aceptable los cdlculos de las
repercusiones citadas, ademids de gque muchas empresas no
tienen establecido un sistema sencillo y flexible, que les
permita calcular su indice de siniestralidad, para poder
estimar los costos directos.

Los conceptos que fundamentalmente deben tomarse en
cuenta para el cdlculo de los costos indirectos, son los
siguientes:

1.- Costos del tiempo perdido por el trabajador que sufrié
el rg‘.esgo, en relacién a la produccién programada para
su actividad.

2.~ Costos del tiempo perdido por otros trabaJadores que
suspenden sus actividades para:
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,—" Atender al trabajador accidentado.
- Curiosear.

Primeros Auxilios

r—}———l Hosp
{ Lesiones | Cirujia
Medicamentos
Protesis
Rehabilitacion

L Productos
f——oses 1 Maguieara
Maquinaria
- Instalaciones

Muebles
Equipo de Oficina

Renglones de Costos - Edfficios
de los Accidentes

Investigaciones
T

Thent

Administrativo || jHompode Trakdjo
Produccién

Salario no Productivo
Readiestramiento
Salario por substitucién
Ventas

Mercado

Afectacién al personal

r“——] Baja productividad
—j Owes | Prestigio

Cuadro 2. Elementos que intervienen en la formacién
de costos (65).

= Reorganizar el trabajo.
- Adiestrar al trabajador sustituto.
- Investigar las causas del riesgo ocurrido.
- Elaborar los informes del mismo. '
3.~ Costo de la pérdida de productividad de las labores de
los trabajadores reintegrados y de los sustitutos.

(65) Pliego Cortés, Guadalupe L. pp. cit. pp. 56 =~ 59.

173



4.- Costo de los dafios causados a las instalaciones
siguientes:
- Edificio o local.
- Mobiliario.
- Instalaciones eléctricas, neundticas,
hidrédulicas, etc.
- Maquinarias, equipos y herramientas.

§.~ Costo por el dafio o pérdidas de la materia prima,
subproductos y productos terminados.

6.- Costos de reparacién de maquinaria y equipo.

7.- Costo por pérdida en el volumen y calidad de 1la
produccién. T

8.- Costo por pérdidas en la participacién en el mercado.

9.~ Costo por incumplimiento de los contratos (pagos de
primas o indemnizaciones, etc.).

10.- Costo de los gastos generales fijos que se continian
cubriendo, durante el tiempo que se suspenden las
labores (administracién, renta, energia en general)
(66).

Férmula del Indice de siniestralidad:

n (1000/90): (5/3657 (0:16.% 1)+ (16:x Dj) x 1’ 000 000
1.8 O e : Ty e L . .

(66) Instituto Mexicano del Seguro Social.’ Las

Repercusjones Econémicas de los Riesgos de Trabajo. México,

ggpa;tamsnto de Publicaciones y Documentacién, IMSS, 1987,
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En donde:

n= nlmeros de casos de riesgo de trabajo terminado.

1.000/90= factor de equilibrio, relativo al. nimero de casos
de riesgos de trabajo realizados por cada mil
trabajadores expuestos al riesgo.

S= total de dias subsidiados a causa de incapacidad
temporal.

365= nimero de difas naturales al afio.

16= factor de ponderacién sobre la vida activa de un
individuo que es victima de un accidente mortal o de
una incapacidad permanente total.

I= suma de porcentajes de las incapacidades permanentes y
totales.

D= ntimero de defunciones.

1 000 000= ponderacién para hacer mas accesible la
lectura y aplicacién del indice de siniestralidad.

N=  numero de trabajadores promedio expuestos al riesgo.

Para mayor precisién, hay que especificar que
accidentes serdn los que se utilicen para medir la.
actuacién en materia de seguridad. Lo recomendable es,
incluir s6lo aquellos que incapaciten al trabajador por mas
del dia o turno en el cual ocﬁrrieron. »

S6lo los accidentes conti npo gpe;dido se :toman: en
cuenta para los indices dejffecp‘ ‘a y;g:avedad:
1.~ IF ;Qué tan a menudo sucéden? o e
2.- IG ’

175



8) Educacién.

- La educacién, es la instruccién que deben recibir los
empleados, acerca de las normas de segur;dad.

9) Formacién Profesional.

La formacién profesional, es la instruccién pré&ctica de
los trabajadores y sobre todo de los nuevos trabajadores,
en los métodos de seguridad.

10) Investigacién Psicolégica.

La investigacién psicolégica, se encarga de 1los
factores psicolégicos que pueden producir accidentes. Estos
factores, estdn presentes en el medic ambiente del
trabajador y ejercen una influencia considerable en 1la
conducta de éste.

11) Persuasién.

La persuasién, es la  forma de inducir a 1los
trabajadores para que cooperen en crear un ambiente de
sequridad laboral; es posible lograr esto mediante:

- Carteles.
- Proyecciones.
- Otros medios de propaganda (67).

(67) Alcerreca Pérez, Irma. gop. cit. p. 16.
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12) Comités de Seguridad.

Otro medio de prevencitén de accidentes en los centros
de trabajo son los Comités de Sequridad, llamados
comGinmente Consejos, son practica normal en muchas
organizaciones de seguridad de las corporaciones. Harvey,
encontré que los comités tendfian a quitar la carga de las
responsabilidades sobre los gerentes, en orden a la
seguridad de sus departamentos. Una de las razones para
organizar estos comités, radica en la idea de que
suministraban un procedimiento para interesar a los
empleados en el esfuerzo de seguridad. lLa mayorfa de los
comités de seguridad estan compuestos por miembros de la
gerencia vy representantes de los grupos de los
trabajadores; sin embargo, administrativamente tienen
desventajas:
1.~ Son habitualmente demasiado estorbosos y lentos para
llegar a ser realmente eficaces.

2.~ Unicamente cuando hay un buen presidente podra
lograrse que el comité haga tareas, pero entonces, el
presidente se ve limitado, teniendo que reunir a los
miembros, mantenerlos al dfa y lograr la aprobacidén de
la mayoria.

Ventaijas:

1.~ Son un medio eficaz para interesar y educar a grandes
cantidades de gente en una determinada actividad.

2.~ Constituye un buen método para obtener cooperacién,
coordinacién e intercambio de ideas entre gente que de
otra manera no se reunirian en forma regular. )

3.~ Pueden ser eficaces en la adopcién de amplias 1ineas
politicas. .
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Al iniciar un comité, se debe preparar un escrito
indicando:
a.- Misién o responsabilidad del comité.
b.- Autoridad (incluyendo presupuestos concedido si hay).
c.~ Procedimientos (frecuencia de las reuniones, hora de
' inicio, duracién de éstas, orden del dfa, exigencias
en cuanto a asistencias).

_El tamafio del comité, debe ser 1o suficientemente
pequefio para realizar un trabajo eficaz, pero al mismo
tiempo, lo suficientemente grande para que se suministre el
conocimiento que se requiere para ejecutar la misién.

Hay tres tipos principales de Comités:
1.~ Comité de Politica: Actia en nombre de la gerencia
general, supervisando y controlando esfuerzos en pro
de la seguridad. Revisa periédicamente los informes de
la compafifa, de las divisiones y de los departamentos,
tal como son presentados por el gerente de seguridad.
Investiga o actGa sobre la base de los informes de
' investigacién de las lesiones particularmente graves.
Dicta reglamentos, si la compafifa lo aprueba, de
seguridad en relacién al tipo de prendas de vestir que
se deben utilizar, gafas de seguridad, etc. Interviene
en la divisién de las funciones y deberes de 1la
seguridad, y establece politicas en relacién con los
aspectos de seguridad que ha de reunir el equipo que
se va a comprar, el disefio y proceso de las méquinas,
Y los programas de entrenamiento de los trabajadores.
Asi como también hace recomendaciones en cuanto a los
gastos mas importantes de la compafifa orientados a la
seguridad.
2.- Comité de inspeccién: Tiene la responsabilidad parcial
de corregir las situaciones inseguras o las practicas
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inseguras que pueda descubrir. Este trabajo, puede ser
realizado por comités departamentales o por uno o més
comités, a los que se les llama comités de inspeccién.

3.~ Comité de educacién: Quiz& este sea el més importante,

. su propdsito consiste en promover el . interés en la
seguridad, en el programa de seguridad y en su
cumplimiento creando buenas actitudes de seguridad por
parte de todos los empleados (68).

13) Simulacros de Evacuacién.

El Sistema Nacional de Proteccién Civil (SINAPROC),
destaca a la prevencién como la mejor forma de reducir y
mitigar los efectos que los desastres producen en la
sociedad. Dentro de las principales acciones de prevencién
se encuentran los simulacros de evacuacién, entendidos como
la representacién de una emergencia causada por el impacto
de uno o mas fendémenos perturbadores en un inmueble, bajo
condiciones y tiempo preestablecidos y que, en atencién del
cuidado de la integridad fisica de sus habitantes, obliga a
su desalojo.

Mediante el simulacro de evacuacién, . se ponen a prueba
la estructura, organizacién y capacidad de respuesta de las
brigadas de proteccién civil, las condiciones del sistema
afectable, las reacciones de sus ocupantes y en conjunto,
la eficiencia del Plan de Emergencia.

Las medidas y sugerencias que se presentan a
continuacién, de ninguna forma son restrictivas y, por el

gga) giimaldi,'John V. y Simmonds, Rollin H. op. cit. pp.

179



contrario, pueden adicionar otros planteamientos Y
conceptos que incrementen la eficacia del “~simulacro en
cualquiera de sus momentos.

La ejecucidn de un simulacro es la mejor manera de que
los habitantes de un inmueble practiquen las acciones
pfevistas para ejecutar la evacuacién, de modo que se
generen y consoliden los h&bitos correctos de respuesta.
Ademas, permite mejorar el plan de contingencias al ser
detectadas las fallas y deficiencias en su planeacién y
ejecucién.

Otro aspecto importante, lo constituyen los ejercicios
que deben realizarse especificamente para lograr el
adecuado manejo de los equipos de prevencién y auxilio,
como son las alarmas, las herramientas, etc., y cualquier
otra accién preparatoria que involucre bé4sicamente a los
brigadistas.

Para el desarrollo del simulacro de evacuacién, es
imprescindible el disefio o planeacién de un escenario, es
decir, de un conjunto de hip6tesis sobre el momento,
fendémenos, condiciones y 1lugar donde se producird la
calamidad. Con objeto de simular una situacién lo mas
cercana posible a la realidad, este escenario deberéa
considerar las experiencias anteriores sobre los fenémenos
que con mayor probabilidad se pueden presentar en el &rea
geografica donde se ubica el inmueble.

Para efectos de coordinacién y partlclpac:l.én del
simulacro, deben formarse los siguientes gruposs. - -’ HAE
a) Responsable de inmueble: se encarga de coordlnar las

acciones capacitacién y adlestramlento de‘ los :
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'de respuesta, asi como de realizar el manejo operativo

interno ante una situacién de emergencia.

b) ° Jefe de piso: integrado también por vecinos del
‘inmueble que estar&n encargados de la coordinacidn de
los brigadistas del piso que les corresponda.

c) Brigadistas: quienes deben desempefiar actividades
especificas de proteccién civil durante la situacidn
de emergencia en un determinado piso o &rea y deben
integrarlo los vecinos del inmueble.

Dentro del equipo minimo indispensable para la atencién
de la emergencia, sSe encuentran extintores, hidratantes,
detectores de humo o calor, cascos, ropa protectora,
lémparas, alarmas, herramientas en general, ademis del
equipo y materiales para la planeacién, sefializacién y
evaluacién, tales como acrilicos, papeleria, pinturas y
otros, que se requieren para la elaboracién de croquis o
planos, que serdn de utilidad para la identificacién de
riesgos, 4reas de seguridad, sefialamiento de rutas de
evacuacién, salidas de emergencia y para anotaciones
diversas que apoyen la planeacién del simulacro.

La capacitacién de brigadistas y usuarios, deberd ser
impartida por el personal competente en cada una de las
especialidades, por 1lo que se puede recurrir a la
contratacién de este tipo de servicios o solicitar el apoyo
de grupos especializados en atencién de emergencias, o bien
pedir asesorfa al Centro Nacional de Prevencién de
Desastres (CENAPRED). Debe sensibilizarse al usuario sobre
el comportamiento adecuado antes, durante y después de la
situacién de emergencia, sobre el Plan de Emergencia y los
procedimientos de evacuacién.
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Existe la - creencia popular de gque un fendmeno
perturbador o incluso un desastre, estd& lejos de ocurrirle
‘a uno mismo lo gque a otros les pasé. Sin embargo, este tipo
de pensamiento es el menos conveniente en caso de que
ocurra un desastre, por lo . tanto,- es el primer punto a
tratar en una charla de concientizacién que . puede ser
formal o informal.

Con la finalidad de incrementar la seguridad de la
poblacién y de sus bienes frente a la posible ocurrencia de
un. fendSmeno destructivo, en el marco del Sistema Nacional
de Proteccién Civil, se preparé la norma "Sefiales y Avisos
para la Proteccién Civil" con el objeto de dar uniformidad
a las caracteristicas de las seflales y avisos utilizados
para la proteccién civil. La norma contempla cuatro colores
de seguridad: rojo, para marcar un alto, una prohibicién o
identificar equipo contra incendio; amarillo, para
precaucién o riesgo; verde, sefiala una condicién segura o
un puesto de primeros auxilios; azul, para marcar una
obligacién o informacién.

La ubicacién de las sefiales informativas se realizari,
previo estudio de la necesidad de su uso, en un lugar que
permita que se disponga del tiempo suficiente para captar
el mensaje. Las sefiales preventivas, también se colocaréin
en los sitios que sea necesario y permitan que las personas
tengan tiempo suficiente para captar el mensaje sin correr
riesgo. Las prohibitivas se colocar&n donde exista la
restriccién y las de obllgac16n donde se ‘lleve a cabo la
actividad sefialada.

La planeacién de e]erc1c1os vdex evacuac16n requlere del
pleno. conocimiento de las caracteristlcas fisicas, del
inmueble; de la zona donde se ub;ca y las calles o avenldas
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qﬁe lo circundan; de los espacios abiertos existentes en
el entorno y los tipos de inmuebles vecinos y su giro. Todo
ello, relacionado con el tipo de riesgos a que, por razones
de ubicacién geografica, se encuentre expuesta, se
recomienda elaborar un crogquis o plano sencille del
edificio, si es posible de cada nivel, asf{ como de: las

4reas circundante.

Es importante identificar los riesgos y obstdculos que
pudieran entorpecer la evacuacién, reducirlos y corregirlos
previamente al ejercicio. Para la realizacién de un
ejercicio de evacuacién, es recomendable cuantificar a la
poblacién que ocupa el edificio, asi como calcular la
poblacién flotante del mismo; para lo cual, se debe
elaborar un censo (actualiz&ndolo por lo menos cada seis
meses) Yy un registro de acceso a las instalaciones que
serviré&n para llevar el control durante la evacuacién.

Generalmente, dentro del inmueble siempre existen Areas
donde las personas pueden resguardarse. De igual forma,
fuera del edificio existen algunas zonas que pueden ofrecer
la seguridad necesaria; por ello, es recomendable
identificar y sefialar esas areas para que sean utilizadas
en el ejercicio de evacuacién.

En todos los ejercicios de evacuacién que se realicen,
se deben utilizar las -rutas y salidas de emergencia,
identificadas previamente. La determinacién de las. Areas
mas adecuadas, se lograra: mediante - los ejetcicios} y las
pruebas preliminares de tiempos:.de recorrido, éue.una vez
establecidas, deber&n ser.:didentificadas < mediante ' la
seflalizacién correspondiente y deberd darsele mantenimiento
permanente.
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Es importante determinar las normas que deberén
adoptarse para transitar con seguridad y fluidez por las
rutas de evacuacién, durante el proceso de desalojo;
poniendo especial atencién en la coordinacién de tiempos
para el uso de las escaleras entre piso y piso del
editicio. La coordinacién de tiempos, se refiere
bésicamente a la estimacién del lapso que reguiere cada
piso o &rea del edificio para ser abandonado; as{ como, al
orden en que deberd realizarse el proceso de desalojo.

La alarma es la sefial que da inicio al proceso de
abandono del edificio, en la realizacién de un simulacro de
evacuacién. Existen una gran variedad de sistemas de
alarma, que pueden ir de lo mis sencillo a lo mé&s
sofisticado. El tipo de alarma que se seleccione, debera
ser el adecuado a las caracteristicas del inmueble, a las
actividades que ‘en el se realicen y a las personas que
1aborar;, habitan o acudan a €&1. Independientemente del
sistema de alarma que se elija, éste debe cumplir con los
siguientes requisitos:

a) Escucharse o verse en todas las &reas donde se
encuentren usuarios del edificio.

b) No - confundirse con sonidos ambientales, generados
dentro o fuera del area del inmueble.

c) No producir vibraciones excesivas (en el caso de un
sismo, una vibracién fuerte podria provocar
derrumbes) .

d) Si el sistemas de alarmas seleccionado requiere de
corriente eléctrica para su funcionamiento, debers
disponer de algin sistema alterno de suministro de
energia, o contar con duplicidad de alarmas.
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cada instalacién deberd definir su propio método de
evacuacién, ya que estd en funcién de sus propias
caracteristicas.

De manera general, se puede hablar: de dos tipos de
- simulacro: con previo aviso y, sin aviso.

Se recomienda que los simulacros se realicen: . -
- Uno cada mes, si se vive en una zona de alto riesgo.
- Uno cada tres meses, en caso de vivir en una zona de
) riesgo medio.
- Uno cada seis meses, en zonas de bajo riesgo.

Una vez finalizado el simulacro, deberdn reunirse todos
los miembros de Proteccién Civil, con el propésito de
consolidar los aciertos y corregir las fallas del mismo,
apoyandose en los resultados entregados por los evaluadores
del ejercicio.

La evaluacién del simulacro, se realiza a través de la
observacién y seguimiento de todo el proceso de ejecucién, .
para ello se elabora un - formato . con los ... puntos
significativos, que se dlscutlrén en la- reunlén evaluatoria
del simulacro. En esta reunlép,;‘se;;emlpen juicios dque
deber&n irse anotando y valbrandd :
distorsiones en el plan de evacuac16n,
mejorarlo. .

para-corregir errores o
.con el propésito de

La evaluacién deberd - confronta 3ia respuesta esperada
contra la respuesta obtenida, 'incluyéndose tanto  las
acciones de . la brlgada como’--la- -de los habitantes del

inmueble. O . ;
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Debido a que vivimos en una situacién social dindmica,
las circunstancias de un entorno pueden variar con
frecuencia y presentar caracteristicas diferentes de un
momento a otro, incluso, también la presencia de un
fenémeno perturbador puede variar de lugar e intensidad.
Bajo esta perspectiva, la actualizacién del plan de
evacuacién debe ser una tarea sistemAtica y siempre
perfectible.

El par&metro del cambio en el plan de evacuacién, estéd
dado por el andlisis continGo de los riesgos a gque un
inmueble o &rea estdn expueétos, tanto con relacién a los
fenémenos perturbadores, como por las condiciones que
presenta el sistema afectable debido a la dindmica
cotidiana. En todos los casos, es primordial una meticulosa
evaluacién de los resultados obtenidos en la realizacién de
un simulacro, para mantener siempre actualizados y vigentes
los planes de emergencia.

Se debe tener especial atencién en los siguientes
puntos:
1.~ Cambios en las construcciones y giros que rodean el
inmueble. .
2.- Cambios ocurridos .en el interior del inmueble
(estructurales, arquitecténicos, de seguridad y de
poblacién, asi como también de uso en aigﬁn 4rea del
inmueble) (69).

(69) Centro Nacional de Prevencién de desastres. Guia

préactica: simulacros de evacuacién. CENAPRED, México, 1994,
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5. Toma de Decisiones.

El An&lisis de Problemas y la Toma de Decisiones, son
funciones muy importantes del encargado de la seguridad.
Los profesionales en este campo, deben ser capaces de
analizar los problemas y de llegar a soluciones en é&reas
tales como el anélisis de los accidentes, las campafias de
seguridad y muchi{simas otras actividades.

Sino se cumplen bien -las funciones, tampoco los
programas de seguridad ser&n eficaces ni preventivos. :

La etapa de andlisis del problema, es aquella en la
cual se retnen y revisan los hechos de una situacién
problemitica. Su propSsito es hallar la causa o causas de
la misma.

La segunda etapa es la toma de decisiones, donde se
proponen las soluciones alternativas y se hace una eleccién
eventual.

En la toma de decisiones, se deben favorecer la
participacién de los trabajadores de todos los niveles en
lo concerniente al establecimiento de medidas de seguridad
Y necesidades de capacitacién, ya que de esta manera se
logran decisiones mas adecuadas y, también se garantiza una
mayor aceptacién y responsabilidad en las decisiones
tomadas, favoreciendo una mayor satisfaccién por parte de
los trabajadores generada por su participacién en 1la
empresa Yy en los controles de los factores que influyen en
su trabajo (70).

(70) Lépez Pineda, A., Lépez Pineda, Ma. del Rocfo. y
Selvas Gémez, José M. jdem. p. 20.
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El an&lisis del problema, es realmente la parte del
proceso de la decisién en la que se buscan los hechos, y se
consigue aislar la <causa del problema Yy no solo
diagnosticar los sintomas (Ver cuadro 3).

Reconocimiento de los problemas potenciales: Los m&s
- cbmpetehtes en materia de seguridad, -~ tienen
- ‘désarrollada la capacidad de -reconocer los problemas.
Uno de los aspectos para llegar a solucionarlos, o sea
el reconocimiento de los riesgos, es parte integral
del ‘entrenamiento de un profesional de seguridad.
2.~ Identificacién de prioridades:- El segundo paso del
analista de problemas, es establecer las prioridades;
es necesario decidir qué tan critica es cada
situacién. El profesional de seguridad, debe decidir
cudl merece atenci6én inmediata y cudl puede ser
propuesto. ' Después de listar y clasificar 1los
problemas que debe enfrentar, el profesional est4 en
posicién de elegir algunos m&s especificos para
analizarlos mejor.

::ﬁ:;:::::“ﬂ Poner en Prictica | g
Tratar la solucién por
separado 8
| Desarmoilar Opciones |7
Verificar la causa 6
z’;:,:"'ﬁ"“il Establecer una solucion c:onnpm-aubleJ s
Buscar las causas |4
| Separar y describir con exactitud | 3
Identificar prioridades | 2
[ Pecomordprosoms o K

Cuadre 3. Esquema de un modelo de andlisis ‘de.
problemas para la toma de decisién.
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3.~

Precisién en el aislamiento y descripcién del

problema: Consiste en describir, exactamente, cuél es
el problema. Este paso, suministra un objetivo claro
de lo que debe hacerse. Para complementar este. paso
con éxito, el analista deber& investigar y servirse de
la wmejor informacién disponible con respecto al
problema. Egta funcién de vital importancia para
determinar la naturaleza exacta del problema; debe
evitarse el examen demasiado ré&pido de la informacién
disponible, se debe distinguir entre el hecho y la
opinién; asegurarse de que, consciente o
inconscientemente, no se esté tergiversando 1los
hechos; debe evitarse interferencias sobre las causas
posibles. Primero debe describirse exactamente el
problema antes de empezar a buscarlas; para un buen
resultado, serfa mejor concentrarse en un sistema de
preguntas:

ZQuién sufrié el accidente?

2Qué pasé realmente?

¢Cuéndo ocurris?

cCémo ocurris?

Luego de este proceso, se puede establecer una
definicién exacta del problema.

Investigacién de las causas: Una vez gque se haya
establecido una definicién exacta, se busca qué cosa
hace ins6lita una situacién particular. Aqui, se
comienza a analizar para proceder a la toma de
decisiones y a sefialar las causas; Sse querr4
de;etminar porqué tales accidentes est&n ocurriendo
ahora y no permanentemente. La clave para descubrir
las causas es definir que condiciones o circunstancias
se repiten en una serie particular de hechos o
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accidentes que no se presentan generalmente. Es el
punto en el cual un juicio deficiente sobre una
situacién problematica - produciré - decisiones
deficientes.

Enunciar con precisién una proposicién: Una vez que la
persona encargada de la toma de decisiones ha llegado

"a la mejor conclusién o hipétesis sobre la causa

probable de un accidente o de otro hecho, puede
enunciar una proposicién. El propésito es formular con
exactitud una hipétesis comprobable, gue pueda ‘0 no
ser verificada.

Verificacién de las causas: Fijar la causalidad, es el
medio mas efectivo de garantizar una decisién exitosa.
Hay que recordar que la existencia de una secuencia de
hechos, no significa necesariamente gque el uno sea la
causa del otro. Cuando se observa un efecto conocido
(un accidente) y se infiere una causa probable (mal
entrenamiento, defectos de disefio), se deberfia hacer
una confirmacién de su validez. Antes de revisar el
proceso del establecimiento de las causas, debemos
investigar lo gue no ‘establece la causalidad.

Hay dos métodos que se emplean con la pretensién de

determinar las causas. de que exxstan programas buenos o

malos

El primero, es evaluar anlpular (cambiar) varias

caracteristicas y ver si el camblo afecta la actitud o el
récord de segurldad ‘de’ algun grupo (Ver cuadro 4) )
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Poner en prictica Observar los
el programa efectos

Cuadro 4. Falta de causalidad (Modelo I).

El segundo método consiste en observar un incidente y
sugerir alguna causa por la gque se haya presentado (Ver

Cuadro 5).
Observar el
Poner en
Commprmente || pricica || QLeereertos
programa el pragrama

Cuadro 5. Falta de causalidad (Modelo II).

Un método mejorado producto de los anteriores es:

Poner el nuevo
Grupo Experimental programaen | Ofbservar el
practica efecto
Programa Observar el
Gr! .
upo Control irrelevante || efecto

Cuadro 6. Falta la causalidad (Método mejorado). ...

Otros métodos son: Andlisis previo al hecho.
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X Empleados Poner en Observar el
Grupo Experimental | asignados —| practicael [ aracto
aleatoriamente programa
Grupo Control Empleados Sin programa Observar el
asignados — o progrma efecto
aleatoriamente irrelevante

Cuadro 7. Sistema para determinar la causalidad
(andlisis previo al hecho-método preferido,
modelo I).

Empleados Observar el -
Grupo Exp: 1 | asignad _l p i | | Ponerel Observar el
aleatoriamente | antes del s:"’g'““" efecto
Grupo Control -
P! En}plea)dos | Observar el' Programa | | Observar e!
aleatoriamente antes det ordinario efecto
progratna

Cuadro 8. Sistema para determinar la causalidad
(método preferido, andlisis previo al hecho,
modelo II). B

El an4lisis prev:Lo al hecho, es una forma de flja]’.‘ las

causas, .cuando -se trabaja
compuestos, es ensayar' n.:programa::nuevo durante icierto:
perfiodo para compararlo 1uego ‘con’:lé
Cuadro 9).

departamentos o grupos

opefac16n : normal (Ver
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- . Poneren Observar el Programa | | Observarel
Grupo Experimental | prictica un [ efecto nuevo efecto
programa 1a. vez Ja.vez
nuevo
Grupo Control
' Programa | | Observarel Programa | | Observarel
nuevo | efecto Ordinario efecto
1a. vez 3a.vez

Cuadro 9. Sistema para determinar la causalidad -
(andlisis previo al hecho - método aceptable,
modelo I).

Por medic de este sistema se estd en una posicién
segura, si hay diferencias en los resultados, para mostrar
que el nuevo plan o programa ha causado mejor desempefio. El
método que acaba de describirse, constituye una manera muy
aceptable de ubicar las causas al evaluar un departamento o
las secciones de un sélo departamento. Cuando es necesario
evaluar dos departamentos que no llevan a cabo la misma
tarea, se debe cambiar el método de aislar las causas (Ver
Cuadro 10).

Observar el Poner en
Grupo | _| comportamiento practica | | Observar
Experimental antes del nuevo ef efecto
programa programa
Observar el
Grupo | | comportamiento Programa | | Observar
Control antes del Ordinario el efecto
programa

Cuadro 10. Identificacién de la causalidad (anadlisis
antes del hecho-método aceptable, modelo II).
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En un analisis posterior al’ hecho. podemos. usar. los
siguientes métodos:
- Razonhamiento por medio de los _sintomas (Vver Cuadro-
11).

Accidente H Evaluar los datos

Cuadro 11. Método de razonamiento por lnediq de los.
sintomas. !

- Identificacién de las relaciones (Ver Cuadro 12).

Becopilar los datos H Accidente

Cuadro 12, Método de identificaci6én de:. -
relaciones. ST g

Una ‘vez que se ha formulado y verificado -una causa-en . .
lo posible, se deseara desarrollar una soluc16n~wdél
problema. El proceso real para tomar dec;s;ones, éohsta de
tres pasos. Estos . son: Desarrollar-“
seleccxonar la mejor solu 16n Y ponerla

a ternatlvas,

soluc16n.

El'camlno
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es ~ hacer una rejilla de criterios para la toma de
decisiones; la rejilla sirve para listar los objetivos
especificos que se hayan formulado, de manera que se sepa
cual es exactamente la mejor alternativa (Ver Cuadro 13).

Puesta en marcha de la accidén, hay muchas maneras para
llevar a cabo las decisiones, es necesario ayudar a quienes
van a verse afectados por la decisién, para que entiendan:
plenamente los efectos que &stas tendradn sobre ellos. Se
debe explicar cuidadosamente el papel gque corresponde a
cada uno en el cambio en que estd involucrado. Para poner
en prictica alguna accién, también se debe buscar que los
demas aprecien 1la idea; la probabilidad de poner en
practica exitosamente alguna

Probabilidad de:

Terminar No exceda Reduccion Colaboracion
Soluciones 1o. del frecuencia sindical
Julio presupuesto accidente :

(Entrenar supsrvisores
para promover

la seguridad
{Preparar a fos
lempleados dandoles
|informacién sohre
riesgos especificos
en reuniones sobre
seguridad

Detener la
operacién en curso
Ofrecer un plan de
incentivos

Cuadro 13. Rej
decisiones.:

accién aumenta si se" hace
se va a poner en practica.l

pretende que “las” décisione: ipractica. -
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positivamente, se requiere obtener el compromisoc personal
de quienes deben realizar el plan; uno de los mejores
medios para lograrlo, es dar recompensas a quienes cunip‘lan
con la tarea encomendada (71). ’

op.cit. pp. 94 = 113i..

(71) Keith: Denton, :David.
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II. EL CURRICULUM.

A. ANTECEDENTES HISTORICOS.

Para algunos autores (Castrején, 1982; Moulin, 1977),
los antecedentes del concepto de curriculum se pueden
encontrar en la Europa Medieval, con el significado de
"conjunto de disciplinas o de conocimientos a memorizar"; o
bien, con referencias mas lejanas, se encontraria en el
"modelo del curriculum esbozado por Platén en la Reptblica
en donde preconiza la misica y las actividades gimn4sticas
en su sentido mds amplio".

Es a principios del siglo XX, que se consideré al
curriculo como el conjunto o grupo de materias, que los
maestros deberian ensefiar a sus alumnos; es decir, lo que
se conoce como plan de estudios, pero sin tomar en cuenta
las necesidades de los educandos e ignorando los problemas
contempordneos (72). ‘ )

Para Johnson, (1978), se pueden encontrar los origenes
de la teoria curricular desde los traba]os de Bobblt:t,
Bonser, Charters, Counts, Courtis, Horn, Judd,' F J Kelly,
Kilpatrick y H. Rugg, quienes se reum.ercm durante los aﬁos
de 1924 a 1925, para preparar una declaracién con]unta
sobre "Los fundamentos para la elaboracién del currfculo",
llegando a la definicién de que éste, "debe ser

(72) Aquirre Zavala, Alba I. y Escuadra Vézquez, Patricia

G. Progosiclég de un Modelo de evaluacién Curricular. Tesis

de .LJ.cenc.latura, México, Universidad. Nacional - Auténoma de
México, Facultad de Psicologfia, 1985, p. 45.
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concebido. . .como una sucesién de experiencias )4
actividades, gque tengan para el estudiante la mayor
semejanza con la vida" (73).

Si bien, en la década de 1920, ya circulaban ensayos
que orientaban a la problematica curricular, es después de
la segunda guerra mundial, que aparecen las primeras
formulaciones con un mayor nivel de articulacién.

Dichas formulaciones para la elaboracién de programas
escolares, responde a la necesidad de lograr una mayor
eficiencia de los sistemas educativos; éstas, pueden
agruparse en dos grandes bloques, el primero corresponde al
momento del surgimiento de la Teoria Curricular, que esta
representado por las aportaciones que han realizado Ralph
Tyler e Hilda Taba, quienes conciben los problemas
escolares desde una perspectiva m&s amplia, a partir del
andlisis de los componentes referenciales, que sirven de
sustento a la estructuracién de un programa escolar; el
segundo bloque de propuestas, se genera a partir de la
propuesta de Robert Mager, quien centra el problema de la
elaboracién de programas en los objetivos conductuales.

Para poder entender el desarrollo gque ha tem.do el
campo curricular, es necesario entender
dentro de los cuales existen dos tendencxa
parte, explicitamente de Skinner, y esté wvinculada
consumo de productos (cine, radlo, v:.deocasetes
programada, etc.), la concepcxén conductlsta del cufriculo,

enseﬁanzar

(73) Fierro Luna, Fernando. y Luna .Avila, Ma. del -Socorro.
Diagnéstico ~de Necesidades de_  Educacién  Continua_ del
PsicSlogo Educativo en el Campo_de la Educacién. Tesis de
Licenciatura, México, Universidad Nacional Autdénoma de
México, Facultad de Psicologia, 1990, p. 32. ’
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sostenida por Skinner, sefiala que éste, rebe ser formulado
de acuerdo a objetivos conductuales o conductas terminales,
en donde 1la funcién del maestro ;%ra arreglar las
coptihgencias de reforzamiento, a las cuales los alumnos
_serd&n expuestos de manera tal, que gradualmente lleguen a
‘exhibir uha conducta terminal especifica; la segunda
tendencia, explfcitamente de organismos internacionales
(OEA, AID, UNESCO), la cual estd vinculada con el
desarrollo de procesos, tales como el enfoque de sistemas,
los objetivos, los modelos de instrucecién, el mastery
learning, el sistema de instruccién peksonalizada, etc.
Ambas posturas, tienden a una unificadién, que las ha
convertido en una 16gica para pensar, estudiar e
interpretar el acto educativo; esa l6gica, se presenta como
cientifica, universal y excluyente de Hotras formas de

pensamiento. ‘
|

Es en este contexto, que surge la teorfa curricular,
que poco a.poco, se aproxima y se apoya eﬁ las concepciones
de la tecnologia educativa (objetivos conquctuales, modelos
de instruccién, dominio de aprendizaje, et#.).

|

La Teorfia Curricular, efecttia una dis%usién m&s solida
sobre los. problemas de los planes y prograpas de estudio, a
partir del planteamiento de objetivos condiictuales; para lo
que se proponen bases referencialesj que permitan
establecer dichos objetivos, a partir de Jn diagnéstico de
necesidades, en donde las fuentes generadoras de los
objetivos de aprendizaje sean el alumno, la sociedad y los
especialistas.

Se debe tener en cuenta, que la Teoria del Disefio

Curricular forma su marco conceptual-metodalégico, a partir
Qe la segunda guerra mundial, en los |E.U.A., en ese
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entonces, surgen como exponentes de este discurso, Tyler,
Saylor, Mager, Taba, Popham-Baker; pero son las propuestas
de Taba, con un modelo centrado en el ‘diagnéstico de
necesidades y la de Glazman-Ibarrola, con un modelo
centrado en la definicién de objetivos conductuales, las
que -influyen en los requisitos formales establecidos por la
instituciones educativas, para la elaboracién de sus planes
de estudios (74).

Posteriormente, en el trabajo de Robert Gagné y Leslie
Briggs, se consideran la secuencia de pasos o etapas
semejantes a los sefialados por Hilda Taba y se enmarcan
dentro del llamado enfoque sistem&tico, dando lugar a 1lo
que se puede denominar actualmente como la "tendencia de la
ingenierfa educativar.

Es a fines de los afios 60's, cuando los estudiantes
demandan gue el curriculo no sé6lo responda a Ssus propias
necesidades, sino que también, involucre los problemas
sociales de la actualidad, consiguiendo asf, ampliar el
concepto de curriculo.

A partir de los afios setenta, empez6 ha cobrar vigencia
el modelo de organizacién de los objetivos conductuales.
Este modelo, daba énfasis a la elaboracién técnica de
objetivos conductuales, tomando como referencia las
especificaciones que establecia Mager para su elaboracién:

a)Debe redactarse en términos referidos al alumno.
b)Identificar la conducta chservable deseada.

(74) Diaz Barriga, Angel. Ensayos sobre la Problematica
gﬁfg;gg;g;.AMéxlco, Edit. Trillas, 2a. Edicién, 1986, p.
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‘‘c)Establecer las condiciones en que se muestra la
" conducta y los criterios de realizacién aceptables
(75).

Tanner y Tanner, (1980), idenﬁificaban' el inicio del
curriculum como objeto de estudio en el siglo XIX, ya que
-anteriormente éste era sustituido por'el término pedagogia;
sin embargo, Difaz Barriga, (1986), considera que la
‘ acepcién moderna del concepto, <Qebemos ubicarla en el .
contexto de la pedagogia de la sociedad industrial en los
Estados Unidos. La gran cantidad de cambios operados en la
sociedad estadounidense desde 1850, la llevaron de ser una
sociedad agraria a una industrial; ésto, no solamente
modific6 las formas de vida, sino gque también las
estructuras internas .de: sus escuelas Yy requirié una
revisién de las practicas pedagégicas vigentes.

La conformacién de la sociedad capitalista en Estados
Unidos, implic6é 1la necesidad de generar un modelo
pedagégico acorde con las necesidades de capacitacién, de -
mano de. obra eficiente y aceptante de las desigualdades
sociales existentes. El positivismo, que fundamentaba la
pedagogia en el siglo XIX a fin de proporcionarle un
estatus de cientificidad, no fue suficiente para sustentar
esta '"nueva. educacién®. La necesidad de incrementar los
niveles de "eficiencia", mediante précticas de "control"
" llevé a la educacién a basarse en el Taylorismo para
obtener productos (entiéndase egresados de los niveles
educativos) fitiles y eficientes. En este contexto, cobra
mayor sentido el remplazo de la antigua did&ctica por la
moderna teoria del curriculo, que busca la articulacién

(75) Diaz Barriga, Angel. Did&ctica y curriculum. México,
Edit. Nuevo Mar, Décima Edicién, 1990, p. 21. .
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entre la educacién y las exigencias de mano de obra, que
reclama la industria para su desarrollo. Este es el
significado mas claro que tiene el estudio de los perfiles,
objetivos, modelos instruccionales, como garantes de esta
nueva visién de la educacién.

Son varios los autores, (Departamento de
Investigaciones Educativas, 1983), que concuerdan en fijar
los inicios del interés por la problematica curricular en
la década de los setentas y, asociado principalmente en los
niveles educativos medio superior y superior. ’

La crisis politica con la que culminé la década de los
afios sesentas, generé que una de las respuestas que diera
el Estado Mexicano frente a ella fuera en el &mbito de la
educacién superior, dando lugar al proyecto de
modernizacién de la Universidad Mexicana, en este proyecto
se gestaron una serie de experiencias curriculares, las que
surgidas desde diversas tendencias teéricas y conceptuales,
tuvieron diversos destinos, que fueron desde la cancelacién
de las mismas, en ocasiones por medios violentos (como el
proyecto de la Universidad Auténoma de Nayarit en 1975 -
1977), en otras la permanencia y desarrollo conceptual del
modelo curricular, o bien, la inercia de las mismas (76).

La influencia norte americanizada en 1la teoria
curricular de la década de los sesentas, fue patente y se
evidencié en una de las propuestas m&s importantes de ese
momento, - "Disefio de planes de estudio", elaborada por
G;gzman y de Ibarrola (1974); que retoman, principalmente,

(76)-Fierro Luna, Fernando. y Luna Avila, Ma. del Socorro.

op. eit. p. 42,
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los supuestos de tedricos como Tyler, Taba, Saylor y otros
representantes de esta influencia teérica.

El concepto de curriculum como campo de estudio, tiene
‘corta historia y existen pocas referencias que proporcionen

. una visién detallada de su origen, desarrollo y situacién

actual. Parece ser que el campo curricular, se encuentra en
una etapa de diversificacién de concepciones, en la que
como mencionan Christine y Christine, (1973), "hay tantas
definiciones y aproximaciones como estudiosos del campo".

Actualmente, no se ha 1llegado a una definicién
universal del concepto de curriculum, por ello es necesario
que en cada uno de los trabajos que se realicen sobre el
tema, se mencione en forma breve, lo que se entiende o se
esté considerando como curriculunm, para evitar
interpretaciones erréneas.

B. DEFINICION DE CURRICULUM.

Son muchos los autores que se han interesado por el
estudio de los problemas que implica el curriculum y cada
uno aporta la concepci6én que tiene del mismo. Ante esta
diversidad de concepciones, es dificil llegar a un concenso
sobre lo que es el curriculum. Asf, encontramos gque en
muchas ocasiones es concebido como un producto, en otras,
COomo un proceso, o bien como ambos (77).

(77) Diaz Barriga Arceo, Frida., Lule G., Ma. del Lourdes.,
Pacheco P., Diana., Rojas D., Sylvia. y Saad D., Elisa.
uetodglogia del Disefio Curricular para__la Ensefianza
Superior. México, UNAM, Centro de Investigaciones y

Servicios Educativos, Perfiles Educatives, Oct. -~ Diec.,
Ndm. 7, 1984, p. 30.
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El curriculum, es una palabra latina (significa
carrera, caminata, jornada, conteniendo en si la idea de
continuidad y secuencia), que se refiere al historial
profesional de una persona; y es por extensién, que surge

‘la aceptacién que se le da a la palabra curriculum, para
denominar a un plan de estudios de una carrera profesional.

La concepcién antigua del término curriculo, se referia
a un programa de ensefianza como una lista de materias, que
habia que estudiarse bajo la orientacién del maestro,
dandole poca importancia al ambiente escolar que
proporcionan las experiencias (78).

Hollis L. Caswell, define al curriculo como todo lo que

acontece en la vida de un nifio, en la de sus padres Yy
maestros. Todo lo que rodea al nifioc en todas las horas del
dia, constituye ‘material para el curriculo. En verdad, el
curriculo tiene que definirse como "el ambiente de accién".

Sowards y Scobey, dieron la siguiente definicién de
curriculo: "...consiste en las experienCLBS que la escuela,
consc1entemente Yy con un propﬁs;to, provee al nifio, sobre

la base de los flnes aceptados por ella, usando esas

experlenClas también como fuente prlnclpal de datos para la
evaluacién del progreso 1nd1v1dual y de: los grupos, en su
‘propésitos® (79).

tentatlva pot alcanza

: el currficulo como una
secuencia  de 'experiehcias, posibles instituidas en la

Stanley y

(78) Agulrre zavala, Alba;I. y Escuadra Vézquez, Patricia

G. op. cit. pp.'

(79) Sperb, Dallila, C El Cui;iculum, su _Organizacidn y el
Planteamiento del ~ endizaje. Buenos Aires, Edit.:

Kapelusz, 1973, pp. 67 - 68,
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escuela, con el propésito de disciplinar a la nifiez y a la
juventud, ensefisAndoles a pensar y actuar en grupo.

Saylor y Alexander, lo definen como el esfuerzo total
de la escuela para lograr los resultados deseados en las
situaciones escolares y extra escolares (80).

Bobbitt, (1918), menciona que ‘"curriculo es aquella
serie de cosas que los nifios y los j6venes, deben hacer y
experimentar, a fin de desarrollar habilidades que los
capaciten para decidir asuntos de la vida adulta". Caswell
y Cambbell, en 1985, adoptaron el concepto de curriculum
como "aquél que comprende todas las experlenc1as del alumno
ba]o la or:.entac:.én del profesor".

"El mismo Jonhson, plantéa que "el ‘curriculo es una
serie estructurada de resultados esperados (deseados) de
apréndizaje, gque prescribe (o0 al menos anticipa) los
resultados de la Ver[seﬁanza‘y no establece los medios, o
sea, las actividades, los materiales, o alin el contenido de
ensefianza que ‘se 'empleara para 1ograrlos... ~en otras
palabras, el curriculo 1nd1ca que es lo que seréa aprendido,

) ) Gagné, (196
que el ctirriculim
contenldo, afregladas de
cada - um.dad ’
proporcionando 1 as

N 1980) . op.'ma
Qé

capac.l.dades' para \inidades posterlores. g

(80) Taba, H.'le
E;gctlca. Buenos

(81) Flerro Luna,,Fernando.fy Luna Avlla “ Ma.. del Socorro.'
op. cit, p. 33. . .

5. Elabofac1én del Curriculov‘, 'i‘eoriéw&
J.res, Edlt Troquel, 1974, P 23
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Cconforme se fueron ampliando las definiciope; de
curriculum, se comenzafon a introducir términos como
"objetivos" y."resultados de aprendizaje", que dieron como
consecuencia otra nueva concepcién del curriculum. Ahora,
el curriculum eran los procesos de ensefianza ~- aprendizaje
integrados como experiencias de aprendizaje dirigido.

Dennison, (1969; citado por Tanner Yy Tanner 1980),
afirma que el aprendizaje, es resultado de la ensefianza y
que los progresos del nifio, estdn en relacién directa con
los métodos de instruccién y las relaciones internas del
curriculum.

Otro grupo de estudiosos, consideraron que el
"curriculum deberia contemplar Yy seleccionar las
experiencias, que. aseguren la transmisién de ciertas clases
de conocimiento, de actitudes y valores, considerados tan
importantes que no se podria dejar su transmisién al azar.

Otra concepcién diferente; fue aquélla que consideré
que el curriculum era algo mds que las experiencias de
aprendizaje bajo la dlreccldn de la escuela, y que. deberia
abarcar toda experiencia que afectaré a los cursos formales
Yy que existiera en el amblente escolar. De alli que. el
curriculum, fuera toda experlenc;a éscolar dlrlgldo, yicomo .
consecuencia cualquier ‘

aprendiz, deberia ser
formacién del curriculum.”

Poco a poco, el desarrbilo;d
sobre todo. en ‘el: campo dE'la § ]
influencia en los problemas que se presentaban
al curriculum, dando “por’ resultadoi
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concepciones, caracterizadas por el empleo de términos con
una supuesta mayor precisién; junto con las ciencias
sociales, el desarrcllo de la investigacién psicol6gica dio
como resultado que términos como andlisis de tareas,
tecnologia instruccional y condicionamiento operante,’
fueran empleados en el campo curricular, dando un nuevo
giro a las concepciones prevalecientes hasta ese momento.

Shane y McSwain, formularén una definicién integral que
abarcaba diversos puntos de vista (82):

El curriculum, es el conjunto de experiencias
educacionales que un grupo social estructura para sus
hijos. Este proyecto, sé6lo abarca el contenido de las
materias, y las experiencias que no solo proporcionan
conocimientos y técnicas de estudio, sino que adem&s,
posibilitan la orientacién de los nifios mediante una serie
de actividades patrocinadas por la escuela, con el £f£in de
promover los objetivos educacionales. Estos Gltimos,
intentan desarrollar la comprensién de las funciones
sociales y las necesidades individuales de tipo escolar-
emocional-fi{sico, y de las necesidades sociales en -una
sociedad democr&tica, es decir, tienden a lograr:“ila
formacién de la juventud segfin los modos del pensamiento’y
la accién grupal, conforme lo sugieren los valores que
emergen de la planificacién cooperativa, f£inalmente, la
esencia del curriculum incluye dos entidades separadas
aunque interrelacionadas; en primer ‘lugar, el registro
escrito del consenso grupal  acerca: de los métodos,-
materiales, alcanceés y desarrollo-del™ proceso educativo; y
en segundo lugar, las subjetividades del maestro y del

(82) Harold Theopolis, Johnson. Curriculum__y _educacién.
versién castellana de Carlos; Anfbal Leal, 5a. ed., Buenos

Aires, Paidos, 1979, p 111—-12.‘
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nifio, aparece como la suma de las experiencias vy
orientaciones de la accién que cada uno ha interpretado
para si como resultado de su vida interactiva y su
aprendizaje conjunto en la escuela.

Para Hilda Taba, curriculum es el esfuerzo total de la
escuela para lograr los resultados deseados en situaciones
escolares y extra escolares.

El concepto de curriculo implica todas las actividades,
experiencias, materiales, métodos de ensefianza y otros
medios, empleados por el maestro o considerados por él, con
el prop6sito de alcanzar los fines de la educacién
(UNESCO) . .

El curriculum, es un sistema planificado de ensefianza-
aprendizaje que tiene como objetivo proporcionar al alumno
nuevos repertorios o reforzar los:ya existentes, tanto bajo
la supervisién de la escuelaio’fuera de esta; también es un
subsistema del sistema. ducativo, por ~tanto, para su
andlisis deben. considerarse '
componen el sistema;. &ll

os’:elementos. b&sicos que
lbs:insumos (poblacién que
ingresa al sistema)].el-desarrqllogdgliproceso de ensefianza
(implementacién*oiéplicacié curriculo) y el producto
(cambios conductuales alcanzados p6r loé'a1umnos).

arcia,dice que el curriculum
conjunto.de"actividades formativas

concebidas: como- 1
(83).

(83) Arreola Viera,: Ricardo. Efecto del Curriculum Actual

sobre_la Producciéq de Tesis Profesionales_en_1la Facultad
de Psicologia. Tesis de Licenciatura, México, Universidad

'
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Otra aproximacién ubicada en un marco de an&lisis e
interpretacién mucho m&s amplio, plantea que el curriculum
es ante todo un proceso complejo y contradictorio, que. debe
ser concebido dentro de un 4mbito totalizador de analisis,
gue incorpora dentro de su mismo fundamento la nocién de
hombre, aprendizaje y sociedad, entre otras, superando con
ello la racionalidad técnica que ha invadido el pensamiento
pedagégico de nuestros dias (84).

Para Follari, (1982), "El curriculum es el conjunto de
practicas de cardcter académico que se realizan en la
universidad, incluyendo el proceso de planificacién de
tales practicas" (85).

Guevara, derivando algunas de las ideas de Villarreal,
plantea que "el' curriculum ha de construirse a partir de
una seleccién y ordenacién de objetos abstraidos de’ la
realidad (86).

Mercer, visualiza el curriculq como una serie de normas
de relacién, entre contenidos y:éfeas de conocimiento, que
dentro de un sistema ideolégico marca la existencia de
determinada imagen del objetov de estudio y de la

Nacional Auténoma de México, Facultad de Psicologfa, 1981,
p. 87. '

(84) Herrera Marquez, Alma. Propuesta Metodolé ara el

Disefio_de Planes_ de_ Estudio (Versién pre;;mlgar). México,

Universidad Nacional Aut6énoma de México, Facultad de
Estudios Superiores Zaragoza, 1987, p. 14.

(85) Fierro Luna, Fernando. y Luna Avila, Ma. del Socorro.
op. cit. p. 45.

(86) Fierro Luna, Fernando. y Luna Avila, Ma. del Socorro.
op.cit. p. 52. ) R
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‘métodologia para su comprensién. Como punto de partida
necesario para el disefio curricular, propone el analisis de
la universidad con el sistema ideolégico. Avanzar en el
digefio curricular, cuando no se tiene en claro la propuesta
de funcionamiento de que la universidad se formula dentro
de la sociedad, es grave, porque de dicha propuesta emana
el tipo de ciencia y el tipo de profesional, que se
pretende formar, y su inexistencia crea un campo propicio
para la repeticién de modelos preexistentes de
estructuracién del conocimiento (87).

Actualmente, el término curriculum, se utiliza de
muchas maneras en la literatura educativa contempordnea. En
su sentido méds limitado, es un esquema de un curso. En el
otro extremo, el curriculum es todo lo que se relaciona con
la planeacién, ensefianza y aprendizaje en una institucién
educativa. El curriculo es un término que se refiere a qué
Yy a cémo ensefiar, se emplea indistintamente al hablar de
planes, programas y la instrumentacién de éstos. También,
se concibe como la unidad conceptual que sirve de marco de
referencia de la concrecién de proyectos educativos que al
ampliar vy profuhdizar sus fundamentos epistemolégicos,
socio histéricos y metodolSgicos, promueve efectivamente la
transformacién, la construccién y la reconstruccién del
conocimiento y desarrollan en todos aquellos participantes
del proceso educativo niveles cada vez mas amplios de
autogestidn.

De lo anterior, se desprende que el curriculum no puede
ser reducido a su expresién formal (plan de estudios), dado

(87) Glazman, Raquel. y Figueroa, Milagros. Antologia de la

Evaluacién Curricular. México, Universidad Nacional

Aut6énoma de México, Vol. 1, Documentos Base, Congreso -
Nacional De Investigacién Educativa, 1981, p- 377.
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que requiere ‘ante todo un abordaje m&s amplio, que lo
conciba como una entidad contradictoria, compuesta por tres
dimensiones que al articularse org&nicamente determina el
caracter especifico del curriculum en situaciones
educativas particulares (88). '

El curriculum, es un conjunto interrelacionado de
conceptos, proposiciones y normas, estructurado en forma
anticipada a acciones, que se quiere organizar; en otras
palabras, es una construccién conceptual, destinada a
conducir acciones, pero no es las acciones mismas, si bien
de ellas se desprenden evidencias que hacen posible
introducir ajustes o modificaciones al plan.

En el campo curricular, encontramos diversos conceptos
sobre el curriculo. El1 andlisis de las definiciones
conceptuales, permite establecer las siguientes tendencias:
a) El curriculo visto como contenidos de la ensefianza: se

trata de una lista de materias, asignaturas o temas

que delimitan el contenido de la ensefianza y del
aprendizaje en las instituciones escolares.
b) ‘El“currfculo, como plan o guia de la actividad

escolar_
c) 'Er '”urriculo "entendido como experiencia: pone su
énfa s, fo en “lo 'que se debe de hacer, sino en 'lo que

»en realldad ‘'se hace.’

culo como sistema.
ric lo como dlsc1p11na' es dec1r, el curriculo
tamblén,' ‘como  reflexién:
proceso : L .

(88) Herrera Mérquez, Alma.- g clt p 3._
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El curriculo, es una serie estructurada de
conocimientos y experiencias de aprendizaje, que en forma
intencional se articulan con la finalidad de producir
aprendizajes que se traduzcan en forma de pensar y actuar
frente a los problemas concretos que plantea la vida social
y la incorporacién al trabajo. Constituye el qué y el cémo
se ensefia (89).

La mayor parte de las definiciones del curriculo, se
pueden clasificar en tres grupos, dependiendo de las
experiencias de aprendizaje que ocurren en una institucién
educativa:

1.- Se refieren al conjunto de experiencias.

2.- Se refieren al resultado de las experiencias de
aprendizaje (proceso de aprender).

3.~ Se refieren al producto del proceso de aprender
(aprendizaje producido).

El término curriculo, se ha estudiado desde cinco
puntos de vista diferentes:

a) Ideolégico: en donde el curriculo es una serie de
normas, relacionadas entre los contenidos de las &reas
de conocimiento que, dentro del sistema ideolégico,
marca la imagen del objeto de estudio, asf{ como de la
metodologia para su comprensién.

b) Prictica Profesional: desde el afio 1972 diversos
investigadores y encargados del disefioc curricular, se
han referido a la practica profesional del egresado,
formulando un anédlisis del peridédo presente y futuro

(89) Pansza, Margarita. ot Sobre _Plane e__Estudio

Relaciones Q;sciglinarias en el Curriculo. México, UNAM,
Centros de Investigaciones y Servicios Educativos, Perfiles
Educativos, Abr. - Jun., NGm. 36, 1987, p. 21.
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<)

d)

e)

de 1las profesiones, a partir de las necesidades

sociales, lo gque implica considerar cambios que

alteran la composicién existente de las carreras.

La demanda vigente del mercado de trabajo y toda

la problematica social, son los factores mas
importantes que se deben tener en cuenta en la
definicién de los objetivos profesionales.
Interdisciplinariedad: desde este punto de vista, el
curriculo es un plan de estudios, en el cual se deben
tomar en cuenta las disciplinas y la
interdisciplinariedad del contenido del mismo,
indicando la necesidad de relacionar su definicién con
el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Docente: la participacién del docente en el desarrollo
del curriculo, consiste tnicamente en la formacién de
estudiantes. El docente es ubicado como agente de
cambio en ‘el proceso educativo y sus habilidades
pedagégicas serdn determinantes en el procesoc de la
educacién.

Estudiante: se relaciona con el currfculo de dos

diferentes maneras:

- En lo Qque respecta - al andlisis de  sus
caracteristicas con fines de orientacién
vocacional Y ubicacidn profesional. ‘El
conocimiento de las caracteristicas psicolégicas,
académicas y socioeconSmicas del estudiante,
permite el disefio de un curriculum m&s cercano a
la realidad presentada por los intereses,
necesidades, actitudes y preparacién previa del
alumno.

: =~ Como elemento participante y responsable del
proceso educativo. Su intervencién en éste, es
considerado una actividad que contribuye ‘a- la
propia formacién académica y social del
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" estudiante, en tanto colabora en forma

organizada, comparte informacién y participa em
las decisiones de aspectos que redundan en su
formacién (90).

- Existen también tres dimensiones que integran el

curriculum y son:

a)

Curriculo formal: es la determinacién y organizacién
explicita de los contenidos, objetivos, etc., en el
llamade plan de estudios, dirigido a una préctica
profesional en formacién y a su justificacién social.
Es la sintesis instrumental de elementos
interdependientes con determinaciones miltiples,
producto de una realidad sociocecondmica, politica,
ideolégica, histérica y cultural particular en la que
se encuentra inscrito el ejercicio social de una
profesién. Por tanto, se integra por el conjunto de
estructuras formales tanto académicas como
administrativas, que determinan la estrategia general
que una institucién plantea como la mejor para acceder
a un conocimiento.

El curriculo formal, (plan de estudios), es la
instancia donde un grupo especifico de poder académico
y politico pone de manifiesto su concepcién de los
limites hist6ricos, politicos, cientificos y técnicos
de un conocimiento, y de las formas de adquirirlo.
Tales estructuras, (relaciones horizontales Y
verticales), se refieren a aspectos esenciales de
divisién y agrupacién de conocimientos, de los
profesores, alumnos y recursos, a través de una serie
de criterios, que establecen la mecadnica de los

(90) Za\zala, Alba I. y Escuadra V&zquez, Patricia G. op.
cit. pp. 9, 12 - 15, qa '



b)

c)

prdcesos de  selecciédn, asignacién de créditos,

‘ubicacién e importancia del plan, disponibilidad de

recursos, flexibilidad en el «control y en la

" evaluacién, etc. La lectura del documento formal que

al respecto se produzca, permitir4 aproximarse a las
nociones que de necesidad social, sociedad y proyecto
cientifico-tecnolégico que tenga el grupo de
disefiadores.

Curriculo real o vivido: es la puesta en marcha, la
cotidianidad educativa del plan de estudios, ubicada
en el interjuego. de elementos educativos Y
psicolégicos, de sectores sociales y politicos,
variados y complejos, gque coinciden espacial 'y
temporalmente en la institucién; ésto, se refiere a la
manera particular en que el curriculo formal es
interpretado en una institucién educativa particular,
de manera no estructurada, pero que tiene la capacidad
de legitimar su existencia misma. La realidad
curricular, se da por la coincidencia de profesores y
alumnos, con distintas inserciones sociales e
histéricas, y diversas posiciones sobre la profesién
en cuestién de un solo proyecto educativo.

Curriculo oculto: son los elementos ideolégicos
implicitos en el curriculum. Es el lugar en gque los
grupos sociales manifiestan su ubicacién, ideologia y
contradicciones en una estructura social; es decir, es
"...un espacio de poder sujeto a la correlacién de

fuerzas sociales". Por ende, es producto de

negociaciones politicas que legitiman un tipo
particular de relacién, entre universidad y sociedad,
Y un tipo especifico de saber hacer y de saber
cientifico.

Es por ello, que el curriculum oculto es la
instancia que trasciende 1la institucién educativa,
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.participando en la preservacién y legitimacién del
- conjunto de ideas, gue mantienen un orden establecido.
Asi mismo, es el 4mbito donde se expresan las
contradicciones entre un discurso transformado. y una
préactica conservadora; entre la justificacién
universitaria que se dirige al cambio y estilos, de
ensefianza y organizacién autoritarios; entre un
planteamiento orientado a la produccién de
conocimientos y una estructura formal, gque determina
el acceso a la investigacién a grupos muy reducidos.

De esta forma, ya sea gue se reconozca o no, en el
curriculum se entre mezclan un conjunto de concepciones
te6ricas acerca de sociedad, conocimiento, educacién y
compromiso social. Por esta razén, no es un estado fijo de
aspectos o el resultado de la aplicacién de un conjunto de
procedimientos, debe considerarse como una totalidad y como
un proceso. Totalidad en tanto que es determinado por un
conjunto de factores ajenos a €él; pero, que condicionan a
su vez (explicita o implficitamente) una praxis pedagégica y
profesional concreta y especifica. Proceso por que sus tres
dimensiones no son la suma de una serie de pasos
secuenciados, sino el producto. histérico ‘y contradictorio
de su interjuego (91). ’ s

El interés por conocer las caracter_f.sticas Yy funciones
del curriculo han generado, en los ﬁltlmos anos, un campo
propio de. estudio donde han prollferado las dlferentes
lineas tedricas - existentes, entre las cuales se hace
referencia a las dos opciones que :cgnvenc.xonglmente se
manejan como diferentes. ‘ ‘ h ‘

(91)‘ Herr_eia Marquez, Alma. op. cit. pp ‘3 - 5.
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La perspectiva tradicional. contempla el curriculo en
funcién de las experiencias de aprendizaje del estudiante,
desplegando diferentes formas de interpretacién, gque se
desprenden del marco tedSrico que la sustenta, conforme a
distintas lineas dentro del positivismo.

Por otro lado, se atiende también a la perspectiva que
orienta el currficulo hacia un an&lisis histérico-social del
mismo, con una aproximacién critica, donde se abordan
elementos, tales como los siguientes: ideologia, hegemonia,
poder politico, entre otros, y que estdn presentes en el
curriculo o lo afectan, imprimiendo un sello particular a
la practica profesional. Bas&ndonos en esta Gltima
perspectiva de trabajo, se concibe al curriculo escolar
como una instancia gque organiza y reproduce implicita o
explicitamente, en diferentes grados y dentro de la
escuela, el conocimiento disciplinario, los valores,
creencias, etc., de la cultura hegeménica dominante,
dandole una interpretacién particular en funcién de su
propia estructura y en la politica escolar.

Dentro de la perspectiva  tradicionalistas del
curriculum, se encuentran diferentes concepciones:

- Tradicionalista: Es el conjunto o grupo de materias,
que los maestros deben ensefiar a los alumnos. Este
cuerpo de conocimientos, es permanente y constante
para la mayorfa de los estudiosos, pero existe una
falta de reconocimientos de la importancia de las
caracteristicas y necesidades, del educando Yy en
general, un desinterés por el tratamiento de problemas
contemporéneos.

- Perennialistas: La intencién de la educacién, era el
cultivo del intelecto, y cualquier cosa que distrajera
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la atencién del objetivo de la educacién era

desechado.

Esencialista; El1 entrenamiento intelectual estaba
basado en el estudio disciplinario de ciertas 4&reas, a
diferencia de los perennialistas, reconocieron una
importancia secundaria a los conocimientos cientificos
y actividades artisticas en la formulacién del
curriculum.

La experiencia de la raza humana, debe conservarse
y transmitirse a los jévenes y a los nifios, con objeto
de una mejor comprensién de la situacidén actual.
Disciplinaria: El1 curriculum, deberfa estar formulado
de acuerdo a la estructura de las disciplinas. Esta
posicién, trajo problemas al tratar de seleccionar los
conocimientos que constituirfan el cuerpo de 1la
disciplina.

La concepcién disciplinaria, compartié con las
posiciones perinnialistas y esencialistas, la idea del
curriculum como un cuerpo de conocimientos organizado,
pero se diferencié de ellas en cuanto que éstas vefan
el intelecto como una vasija a ser llenada, en tanto
que la posicién disciplinaria vio el estudio
disciplinario como la llave del - desarrollo
intelectual. ’ )

~-Es. importante mencionar, que ademis de las dimensiones
se:deben tener en cuenta los: fundamentos del -curriculum gque

son

influyen i sobre:: el; tlpo

los - valores,v'laS' trad1c10nes y los factores que

cantldad 'y . la calidad de las

experlenclas(que dai escuela proporciona.a sus alumnos. Los
fundamentos, anal,zados por la: mayorfa de las autoridades,

se pueden clasificar as{:




Fundamentos histéricos: Se refieren al andlisis
sistemdtico del desarrollo curricular durante un
periédo determinado.

Fundamentos filos6ficos: Se relacionan con 1los
conceptos teéricos, valores, ideales o ideologias que
constituyen puntos de vista orientadores del
desarrollo del curriculum en un momento determinado.
Este aspecto se considera importante, ya que si el
curriculum constituye el ntGcleo de la educacién y esta
representa uno de los pilares de cultura; el
determinar el tipo de educacién apropiada para cada
cultura, debe considerarse especialmente la filosofia
que esta Gltima sustentara. '

Fundamentos psicolégicos: Son los conocimientos que se
relacionan con el alumno y el proceso de aprendizaje.
Estos conceptos ejercen una profunda influencia sobre
el contenido y la estructuracién de las experiencias
ofrecidas a los estudiantes, de modo que el curriculum
queda avalado por fundamentos psicolégicos. Por otra
parte, se refiere bAsicamente a la relacién que existe
entre las teorfas psicolégicas con el curriculum;
abarcando hechos tales como la adaptacién del
curriculum a determinados aspectos psicolégicos, como
por -ejemplo: la edad, el interés, necesidades,
recompensas, capacidades, problemas, etc. Se puede
decir, que los fundamentos psicolSgicos del curriculum
son los aspectos referentes a la conducta humana gque
resultan de utilidad para planificar las experiencias
integrantes del curriculum.

Los conceptos psicolégicos del curriculum son los
que proporciona la psicologfia en relacidén con el
proceso del aprendizaje, y consisten en un ciumulo de
conocimientos que guian dicho proceso y permiten al
maestro que aplica el curriculum adoptar decisiones
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cientificamente fundamentadas con respecto a la
conducta del alumno.

La psicologia como disciplina organizada es
reciente. Sin embargo, un maestro que desarrolle y
aplique el curriculum basa&ndose en ciertos
conocimientos psicolégicos obtendra un éxito mayor que
aquel que carezca de estos minimos elementos de
referencia.

Cada aspecto del curriculum, debe presentarse a
los alumnos en la etapa de su desarrollo en que ese
conocimiento resulte mas beneficioso.

Fundamentos sociales: Est&n representados por los
conceptos y las teorias acerca del modo como los
diversos grupos se manifiestan en el &mbito de la
cultura. Aqui, se estudian las instituciones y los
factores relacionados con 1la vida social de la
cultura; los hechos. sociales, ejercen gran influencia
sobre el curriculum, ya que el curriculum de la
escuela sirve a los objetivos de la sociedad.

Los fundamentos sociales del curriculum, son el
estudio de los grupos que integran nuestra sociedad,
de las instituciones y elementos constituidos de la
cultura, asi como, los métodos y técnicas, empleados
en el andlisis de est& dltima; por ello, determinan
decisivamente el curriculum, ya que reflejan la
sociedad que le sirve de base.

‘ El curriculum se concibe, actualmente, como un
conjunto de experiencias dinadmicas realizadas por los
alumnos; en donde, la tradicién ejerce una
considerable influencia sobre éste, ya gque una parte
importante, estd representada por las experiencias
anteriores que, conscientemente o no, se conservan;
estos elementos, poseen un caricter casi
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incuestionable. Es imposible abordar el desarrollo del
plan de estudios al margen de la pré&ctica anterior.

Cada generacién de educadores profesionales debe
examinar el curriculum vigente, para determinar el
valor actual de las pautas tradicionales. 8in embargo,
las cambiantes exigencias de la sociedad, generalmente
obligan a apartarse de los enfoques tradicionales.
Fundamentos profesionales: Esta &rea, se superpone con
las anteriores; est& integrada por los numerosos
trabajos de investigacién sobre el curriculum, las
préacticas que constituyen un cuerpo de conocimientos
sobre el tema, los procedimientos de desarrollo del
curriculum, la influencia de diversas comisiones y la
estructuracién de los conocimientos en las distintas
materias escolares.

El conocimiento de estos aspectos, permitird que
los conceptos relacionados con las otras 4reas bdsicas
cobren un cardcter m&s funcional.

La tarea de determinar el curriculum, considera el
problema de determinar el aprendizaje que debera
producir un nivel educativo, una carrera, una
especialidad o una asignatura.

La idea de que un profesional o un técnico es mas
Gtil en la medida en que sabe hacer lo que se requiere
que haga, puede ser trasladada al terreno del
curriculum, y decir que éste es m&s pertinente a los
problemas y a las necesidades de un pais, en la medida
en gue forma recursos humanos, cuyos conocimientos y
habilidades contribuyen a la solucién de esos
problemas, y a la satisfaccién de esas necesidades.

Como la educacién hace posible la transmisién a
las nuevas generaciones del conocimiento necesario
para el desarrollo tecnolégico, se ha supuesto
tradicionalmente que hay una relacién estrecha entre
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la educacién y el crecimiento econémico, de modo gque
un curriculum tendrd un papel mads decisivo en el plano
econémico, si se produce el aprendizaje de
conocimientos, habilidades y destrezas acordes con el
surgimiento de nuevos conocimientos, procedimientos,
técnicas, aparatos, maquinaria, equipo de trabajo,
etc. '

Si se considera gque la educacién prepara a las
personas para su vida futura como trabajadores, de
acuerdo con una etapa actual de desarrolle y de
conocimientos  (Richta, 1974), un curriculum con’
demasiado énfasis en los aspectos operativos de una
determinada disciplina, producird alumnos gue sepan
hacer ciertas cosas, pero que ignoren el porqué de que
se hagan asi.

Se ha sefialado ya que en la época actual, el
verdadero papel que juega la escuela en la sociedad es
el de ejercer una funcién socializadora, consistente
en preparar a los alumnos para el desempefio de
funciones para las que se encuentran destinados.

Se hace necesario llamar la atencién acerca del
paralelismo o la concordancia que puede identificarse
entre la creatividad y los aspectos formativos de la
ensefianza de toda disciplina. Las -capacidades
analiticas, sintéticas, evaluativas y qreaﬁii'asv han
sido reconocidas como pertenecientes. -a- ' niveles
jerdrquicos superiores en el wap'rendizaje iiye el
conocimiento. La determinacidn_’d' un currlculum J.mpone
limitaciones al alumno y av ¥
ensefianza, : cuando se: pr tend
de conocimlentos, '
especificos. . Por tanto,

lesiiy: destrezas _demaslado
orma:‘de evltar J.mponer
n' proplc:l.ar,"‘ mediante el
curriculum, a"unf' pensamlento:‘

~esas -limitaciones 'conSJ.ste

1églco, - critico e



independiente, gque permita al alumno el acceso a una
educacién lo suficientemente especializada, segin el
trabajo o la disciplina de gue se trate, pero a la vez
lo suficientemente general como para realizar diversas
tareas y resolver problemas de muy diversa Iindole
dentro de ese trabajo o esa especialidad.

La dsterminacién del conjunto de resultados de
. aprendizaje que es necesario producir en el alumno de
~un  nivel educativo, de una carrera o de una
especialidad, puede conducir a la obtencién de una
-lista de diferentes habilidades o conocimientos gue’
deben ensefiarse. El nivel de generalidad con que se
encuentren enunciados estos conocimientos b4
habilidades, puede impedir tener una idea clara de lo
que habré de ensefiarse, por lo gque se hace necesario
detallar cada resultado de aprendizaje, de acuerdo con
una base l6gica. Por ello se habla de descomponer cada
resultado de aprendizaje en elementos integrantes o
componentes, de modo gue a partir de ellos puede
llegar a tenerse una idea precisa de un curriculum
académico determinado. Las ventajas de tal
especificidad son obvias: en la medida en que se
conoce con precisién en qué consiste una cierta
habilidad, se puede determinar con mayor facilidad la
manera en q\ie deberd ensefiargse, los medios educativos
qué deberén emplearse y la forma m&s correcta en que
deber& evaluarse su aprendizaje.

Naturalmente, un resultado de aprendizaje puede
ser descompuesto en muy distintas formas, tan diversas
quizds como los puntos de vista de las personas; por
tal motivo, es preciso contar con una referencia mas
objetiva que la simple apreciacién personal. La
definicién social de una habilidad, resulta de enorme
valor para tener esa objetividad; ‘se llamara
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- definicién social de una habilidad a la determinacién
de las caracteristicas o componentes que esa habilidad

- debe tener, segin el criterio de una comunidad de
personas a las que se reconoce o atribuye la autoridad
suficiente para establecer ese criterio (92).

Hasta ahora se ha hecho mencién de las diferentes
definiciones que existen del curriculum, asi como las
dimensiones, fundamentos, concepciones, etc.; y de la
importancia que tienen dentro de la ensefianza, sin embargo
no se deben dejar a un lado los planes y programas de
estudio ya que también estos juegan un papel bdsico dentro
del proceso ensefianza-aprendizaje y, por lo tanto, del
curriculum de una institucién.

Se pueden encontrar diversas definiciones de lo que son
los planes y programas de estudio, por ello a continuacién
s6lo se mencionardn algunas de ellas:

C. DEFINICION DE PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO.
1. Planes de Estudio.
Glazman y de Ibarrola, definen al plan de estudios,

como el conjunto de estructuras académico-organizativas,
que facilitan y propician, una forma espec;fiéa M

legitimada de acceso al conocimiento. Se entiende due

mediante estas estructuras, un grupo especifico de. poder
académico y politico, pone en praictica su concepcién de los

(92) Solano Flores, Guillermo. Principios de _Analisis
Estrucyurgl Educativo: Metodologia -y Técnicas para_ la
Educacién. México, Edit. Trillas, ANUIES, 1983, p. 33.
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limites histéricos, politicos, sociales, cientificos Yy
técnicos de conocimiento y de las formas de adquirir (93).

Para Philip Phenix, un plan de estudios es una
descripcién completa del curriculum, que tiene por lo menos
tres componentes:
1.~ Qué se estudia: el contenido o materia de instruccién.
2.~ C6mo se realiza el estudio y la ensefianza: método de

ensefianza.
3.~ Cuéndo se presentan los diversos temas: el orden de

instruccién.

caivo, BB el conjunto de objetivos de aprendizaje,

operacionalizados convenientemente, agrupados en unidades
funcionales y estructurados de tal manera que conduzcan a
los estudiantes ‘a alcanzar un nivel wuniversitario de
dominio de una profesién, que normen eficientemente las
actividades de ensefianza y aprendizaje, que se realizan
bajo la direccién de las instituciones educativas
responsables y permitan toda la evaluacién del proceso de
ensefianza (94).

Se entiende por plan de estudios, el conjunto de
actividades de ensefianza y aprendizaje, organizados de tal
manera que conduzcan al profesor y al estudiante al
cumplimiento de uno o mis objetivos especificos de
informacién, preparacién o adiestramiento, con fines de
capacitacién profesional, técnica, cientfifica o cultural,

(93) Fierro Luna, Fernando. y Luna Avila, Ma. del Socorro.
- PpP. 45 - 46.

(94) Glazman, Raquel. y de Ibarrola, M. Disefio de Planes de

9s, Centro de Investigaciones y Servicios Educativos,

;!éx:.coé Universidad Nacional Auténoma de México, 1978, pp.
7 -2



ya sea que se trate de los aspectos generales o especiales
de la educaci6én (95).

Se puede considerar el plan de estudios de una escuela,
como todas las experiencias proporcionadas por ésta, con el
objeto de influir sobre la conducta de los alumnos, .
inmedigtamente o en el futuro. Dentro del aula, todas las
actividades del maestro y el comportamiento de los alumnos, .
constituyen el plan de estudios real. Se debe pensar en el
plan de estudios como el contenido informativo, el método
general o enfoque de la ensefianza, las actividades de
aprendizaje especificas (96).

El plan de estudio, se define como un documento
politico y cientifico pedagdgico, aungque en éste no se
encuentra formal y claramente expresado, que cumple la
funcién de homogeneizar las condiciones de aprendizaje, de
reglamentar la obtencién de titulos, de orientar 1la
elaboracién y aplicacién de programas instruccionales méas
especificos (97).

En un plan de estudios, una de las partes o unidades
elementales con la que se facilita el logro de uno o varios
de los objetivos denominados particulares,. se le denomina
curso, Este puede tener una de las'siguientes funciones:-

a) Facilitar el logro.de un objetivo particular.

(95) Gonzélez Casanova,lhenrique, Sobre Planes y Programas
de .Estud%o, México, Universidad 'Nacional Auténoma de
México, Disefio de Planes_de Estudio: Comisién de Nuevos

Métodos de Ensefianza, 1975, p. 30. ... o0

(96) C%aygon, Thomas E. Psicologfia de lé Ensefianza y._ el
Aprendizaje. Buenos Aires, Edit.. Hobbs - Sudamericana,
1968, p. 54. i S

(97) Panzsa, Margarita. op. cit.’'p. 30.



b)

c)

1.-

Ser el medio para el logro de varios objetivos
particulares que han sido agrupados por ser afines.
Contribuir al logro, junto con otros recursos, de un
objetivo particular que ha originado varios cursos.

a. Reglamento General de Planes de Estudio.

Este reglamento contempla los siguientes aspectos:

La formulacién de todo plan y programa de estudios, se
har& contando con los recursos de que se dispone y con
los que, de manera, razonable es previsible que se
pueda disponer para ejecutarlos.

Los planes, programas y unidades de estudios, deberan
ser especificos en cuanto a sus objetivos de ensefianza
y aprendizaje. El1 plan, enunciard el tipo de
conocimiento, capacitacién o destreza, que se propone
satisfacer en relacién con el ciclo o carrera
correspondiente; el programa y las unidades,
precisardn la estructura y metodologia, que se juzgue
m&s eficiente, para estudiar la asignatura a la cual
se refieran, considerando siempre, sus relaciones con
las otras materias de un mismo plan y no solamente los
términos de su propio estudio individual.

Las asignaturas que se incluyan en cada plan de
estudios, se limitardn al ndGcleo fundamental gque
asegure la capacitacién suficiente en 1los estudios
generales, profesionales Y especiales, que
correspondan al ciclo o carrera de que se trate.

Los consejos técnicos de las distintas facultades y
escuelas, determinardn, de manera clara y pGblica, los
objetivos especificos de los distintos grados, ciclos
y carreras, que se impartan en las mismas, asi como de
los planes y programas correspondientes, y los
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procedimientos de evaluacién para apreciar su
cumplimiento.

Todo plan y programa de estudios especificard la

capacitacién previa que se requiera para cursarlos, e
indicard el tipo de pruebas, los procedimientos de
examen y las escalas que sSe emplearan para calificar
la capacitacién demostrada.

Los estudiantes y los profesores unlversitarios, de
acuerdo con el principio de 1libertad de cé&tedra,
tendrdn el derecho de formular sus propios planes y
programas de estudio, que en todo caso deber&n cumplir
los objetivos sefialados para cada ciclo y carrera por
el Consejo Universitario.

El derecho de profesores y estudiantes, a formular
planes y programas de estudio diferentes de los
oficialmente aprobados, estard limitado por las
disposiciones del Reglamento General correspondiente,
Y por aquellas que sean aplicables del Reglamento
General de Estudios Técnicos y Profesionales, y del
Reglamento General de Estudios Superiores; asi como,
por la disponibilidad de los recursos materiales y
humanos, que sean necesarios para el cumplimiento de
los planes y programas propuestos.

Los planes y programas individuales, de grupo y de
promocién, se podra4n hacer y practicar siempre Yy
cuando- no se lesione la posibilidad de ejecutar los
planes y programas institucionales, a los cuales se
debe dar preferencia.

La Universidad, publicard con toda regularldad y haré

-accesibles a profesores y estudiantes, los planes Y

programas de estudio vigentes aprobados por el Consejo
Uni_versitario. Los planes' y programas tendrdn una
explicacién sucinta, pero suficiente, de las razones
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por las cuales se les considera alternativas 6ptimas
en la direccién del aprendizaje.

En los casos en que el estudiante decida formular
su propio plan en forma diferente a la prevista, las
autoridades o funcionarios competentes le informarén
por escrito de las desventajas que pudiera presentar
su opcién. Si el estudiante, debidamente enterado,
insiste en su proyecto, el mismo deber& aprobarse
siempre y cuando lo permita.

9.~ Corresponde a las autoridades universitarias la
aprobacién, registro, supervisién y acreditacién de
los planes y programas de estudio diferentes de los
oficiales, sea que se trate de planes de una
promocién, de un grupo o de una persona en lo
individual. El procedimiento respectivo serd objeto de
reglamentacién especial.

Los planes de estudio sirven para informar a educandos,
profesores, administradores y padres de familia (de los
educandos) acerca de:

a.- Aquello sobre lo que han de aprender los educandos
durante todo un proceso concreto, determinado, de
ensefianza-aprendizaje.

b.- El orden que se deber§& seguir dentro de aste proceso,
o las opciones que tiene el educando en cuanto al
orden a seguir.

Los planes de estudio han de tener como caracteristica
la generalidad. Un plan de estudios es una descripcién
general de lo que ha de ser (o puede ser) aprendido, a la
que debe complementdrsele con las descripciones minuciosas
contenidas en las cartas descriptivas. La funcién de los
planes de estudios es la de permitirnos comunicar y
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examinar una gran cantidad de aprendizajes, asi como su
orden y circunstancias (98). :

2. Programas de Estudio.

Por programas de estudios se entiende el conjunto de
unidades tematicas de estudio, pré&ctica o ejercicio de una
asignatura, que cumple funciones concretas de informacién,
preparacién o adiestramiento, por si misma, y en el
conjunto de un plan de estudios.

Los programas se han entendido de manera tradicional
como la especificacién de los temas que hay que estudiar en
cada una de las materias previstas. Al elaborar un programa
de estudio debe procurarse siempre gue éste se caracterice
por su flexibilidad para que tanto maestros como alumnos
puedan sustituir f&cilmente las actividades pedagégicas,
los recursos recomendados y los temas especificos y lograr
de todas formas los mismos objetivos. '

En un programa se vierten los criterios con respecto a:

l.- ¢ Qué se quiere que aprendan los estudiantes’ (en
cuanto a habilidades, conocimientos y actitudes) ?, ¢
En qué secuencia 'y con -qué grado de dificultad vy
complejidad?

2.- ¢ Por qué es importante gque los alumnos aprendan lo
antes indicado ?; ‘¢ A qué criterios responde esa
importancia ?.: 0 sFblwTis b o : :

(98) Arnaz, José. A. La Planeac16n Curricula; México, Edit.
Trillas, Cursos ' B&sicos- Para.la Formacién de Profesores,
Nim. 8, ANUIES, Sav Edicién, 1987, ‘pp. 28 =~ 29.
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3.~ ¢ Qué acciones de ensefianza- aprendizaje tienen que
efectuar los maestros y alumnos para lograr las metas
educativas planteadas?.

4.~ ¢ Cudndo se tienen que llevar a cabo las actividades?.

§.~ ¢ Quién debe de efectuar cada actividad ?.

6.~ ¢ Qué escenario (s), material (es) o equipo (s},

se necesita (n)?. .

7.- ¢ CSmo sabemos si los estudianteS'han‘aprendido en qué
grado y a qué se debe si no se ha logrado esto?.

8.~ ¢ Cémo sabemos si lo que el estudiante aprendis lo
aplicard a la solucién de problemas reales? (99).

a. Funciones de un Programa de Estudios.

Los programas de estudio cumplen con las siguientes
funciones: : .
a.~ Seleccionan, entre la gran cantidad de conocimientos
sobre una materia especifica, aquello gque hamprobédo
ser necesario para su. aprendizaje, descartando ;o gue
es mera opinién, deseo o experiencia . 1ndividual sobre
ella. .

su nombre = indica,
recomienda la secuencia indicada. para" a :
aprendizaje y sefiala las actividades, los métodos,ﬂ4'“

recursos y el material adecuado para lograrlo del?modoi
mas eficaz. La . enseflanza y el aprendizaje: or;entadosi
de acuerdo. a- un: programa de estudios son,adecuados Yy

(99) Marin Méndez,” ‘Dora E. Formacién de Disefiadores - de
Planes dg Estudio en Carreras del Area de la_ Salud:
Programacién de una Unidad Didactica. Tesis de

Licgnciatura; ‘México, Universidad Nacional Auténoma de
México, ‘Facultad de Psicologfa, 1982, pp. 20 ~ 21.
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eficaces porque responden a la experiencia conjunta de
los conocedores de la materia, profesores y expertos
en pedagogia.

c.~ Dan al alumno mayor autonomfa de estudio y garantizan

" su libertad de aprender. Cuando dispone de un programa
de estudio, el alumno ya no esta obligado a depender
de la informacién que va comunicando un profesor dfa a
dfa porque cuenta con una gufa objetivamente vé&lida
que de ante mano le da una visién de conjunto de todo
lo que tendr& que aprender durante el semestre, le
sefiala formas efectivas para hacerlo y . le permite
organizar su estudio adecuando el programa a sus
propias necesidades y recursos.

d.- Permiten una evaluacién ma&s justa del aprendizaje del
alumno porque los ex&menes, en vez de constituir una
sorpresa, se desprenden directamente del programa, que
el alumno ya conocia previamente.

e.- Facilitan la evaluacién de la funcién docente de la
institucién, requisito indispensable para hacer de la
ensefianza una actividad objetiva, estableciendo puntos
previos de comparacién respecto a los resultados que
deberian alcanzarse.

f.~ Orientar una ensefianza con objetivos semejantes para
todos los alumnos, aungue la materia la impartan
diferentes profesores en diferentes planteles.

Todo plan de estudios debidamente fundado debe
considerarse, en efecto, como la expresién esquem&tica de
las hipétesis y la teorfa que le sirven de sustento. La
prictica del plan de estudios debe permitir la verificacién
teSrica y empirica de su validez y, consiguientemente, de
los ajustes y cambios necesarios.
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Las decisiones acerca del plan de estudios se toman
sobre la base de una hip6tesis de cudntos distintos
materiales y actividades contribuir&n al logro de tal
objetivo.

Los elementos destinados a impulsar el proceso de
investigacién o el acto de descubrimiento, fundamentan la
seleccién del plan de estudios sobre el principio de que el
contenido es vAalido cuando estimula los procesos de
aprendizaje apropiados (100).

3. Normas Indicativas para la Formulacién de Planes y
Programas.

Para la formulacién de los planes y programas de
estudio se deben de tener en cuenta las normas indicativas
de éstos, las cuales se mencionan a continuacién (101):

l1.- Los planes y programas de estudio deberén ser
concebidos como proyectos de investigacién, . que
establezcan con rigor cientifico = los 'objetiVos

especificos por alcanzar; el tiempo,_los medios y la
metodologfia que serdn utilizados, y los procedlmientos
1 las
&é planes y

para evaluar permanentemente el des
actividades y 1la validez . del conte ﬂAL
programas. . )

Al elaborar los planes y programas\conforme a la
metodologia c1entifica, se pe B

(100) Clayton, Thomas E. og.’ cit, p. 55. )

217 - 229.

(101) Gonzdlez Casanova, Henrique. og. cig pp. .30: - 40,
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‘a.- Que el estudiante disponga de un instrumento para
lograf el aprendizaje progresivo, critico ¥y
riguroso en un area del conocimiento.

b.~ Que el desarrollo de planes y programas sea un
instrumento para la critica y renovacién de los
contenidos informativos y metodolégicos que éstos
comunican. )

c.- Que el desarrollo critico de cada plan y/o
programa, sea el medio para evaluar y transformar
los métodos de ensefianza - aprendizaje.

2.- _El plan de estudios constara de:

a.- El enunciado de 1los fines que se propone
alcanzar.

b.~ La determinacién de los medios y métodos que se
emplearin para lograrlo.

c.~ La especificacién ordenada de las asignaturas que
se habré&n de estudiar, seleccionadas de manera
metédica para alcanzar propésitos especificos y
coherentes de aprendizaje.

d.- El enunciado y la explicacién de los programas de
las distintas actividades de aprendizaje,
indicando los prop6sitos especificos de las
mismas y el fin que cumplirdn dentro del
conjunto. ’

e.- El valor en créditos del plan en su conjunto, y
en particular de cada una de las asignaturas que
lo integran.

3.~ Los programas incluiran la especificacién de:

a.- Los conocimientos y el adiestramiento que se
deberan alcanzar en el curso y los medios a
través de 1los cuales se probar4& que se han
adquirido.

b.- Los temas y problemas que se estudiardn, 1los
ejercicios y prédcticas que deban realizarse, los



calendarios y lugares en gue se desarrollardn
estas actividades.

c.- Los tipos de pruebas y procedimientos de examen,
asi como las escalas de calificacién que se
utilizardn para evaluar el estudic y el
aprendizaje. .

d.- Las referencias precisas a la bibliografia vy
demds fuentes y medios adecuados de estudios.

e.~ Los datos que indiquen la organizacién y duracién
del curso, y el lugar m&s adecuado para hacer los
estudios. ’

£.~ Los trabajos que deber&n hacerse durante el
desarrollo de cada uno de los cursaos,
seleccionados de manera gque los conocimientos
especificos’ logrados se integren coherentemente
en el conjunto del plan.

Los objetivos especificos de planes y programas de
estudio  deberan establecerse a partir de la
determinacién de los tipos fundamentales de actividad
intelectual o profesional, cuyo conocimiento se desea
lograr a través del proceso ensefianza~aprendizaje. Es
importante hacer 1la distincién entre la actividad
intelectual que se refiere al trabajo preferentemente
orientado al estudio, la investigacién b el
conocimiento, y la actividad profesional que se
refiere a las operaciones concretas gque exijan
ciertamente de un saber, pero también de saber aplicar
de manera definida y precisa ese saber, y el
conocimiento que implica, a tareas especificas de
actividades laborales socialmente.diferenciadas.

La duracién de los estudios, el ciclo y grade a los
cuales correspondan, asf .como el valor de las
asignaturas que lo  integran, dependeran de las
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" exigencias formativas e informativas de la préactica

intelectual o profesional correspondiente.

Toda asignatura deber& cumplir objetivos precisos
dentro de la formacién intelectual y profesional; sean’
de orden general o especial; y corresponder a la
capacitacién teérica o préctica de la actividad
respectiva.

El estudio de cada tema deber& conducir a la
adquisicién de un conocimiento especifico, que se
manifiesta en la capacidad de realizar una actividad
concreta, evaluable mediante prueba. E1l estudio que no
sea susceptible de prueba especifica y concreta no
deber& ser sujeto a examen.

El conjunto de disciplinas que configuran el plan de
estudios profesional, y los programas de cada
asignatura del mismo deben integrar, conforme a sus
objetivos especificos, los conocimientos Yy de
especializacién, de manera gue permitan:

a.- El1 conocimiento y comprensién del objeto y los
problemas propios de la profesién.

b.- La articulacisén de los conocimientos
profesionales con 1las disciplinas técnicas y
cientificas conexas con ese campo de actividad.

c.~ La capacitacién gradual en los quehaceres propios
de la profesién, en particular en alguna de sus
actividades especiales, para aplicar los
conocimientos adquiridos a la solucién de
problemas concretos.

d.- El adiestramiento en la reflexién critica y en la
investigacién para enriquecer el conocimiento.

El estudio de las asignaturas del plan se dividird en
cursos trimestrales, semestrales y anuales, de acuerdo
con las necesidades inherentes a los mismos. Los
cursos anuales se dividiran en dos semestres.
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10.-

‘11.-

12.-

13.-

14.~

En el ciclo preparatorio, el ntGcleo béasico de los
estudios generales constituido por cuatro disciplinas:
espafiol, matemAticas, historia, ciencias naturales,
las materias especiales no podrén exceder de dos por
semestre.
Los nlcleos bésicos de los planes de estudio de las
profesiones universitarias deber&n constituirse por no
mds de cuatro disciplinas por semestre.
Los estudios especiales se reservardn a los ciclos
superiores de la ensefianza universitaria, para la
licenciatura (especialidad profesional), la maestria
(especialidad en la investigacién de la técnica) y el
doctorado (especialidad en la investigacién
cientifica).
Los estudiantes del ciclo preparatorio tendran derecho
a estudiar un méaximo semanal de seis asignaturas por
semestre; los del ciclo profesional un maximo de cinco
materias por semestre.
Los planes y programas de estudio deberan formularse
de tal manera gque la ensefianza y el aprendizaje
previstos sean de un m&ximo de 20 horas de trabajo
escolar -bajo la guia de profesores, en aulas,
laboratorios y talleres-, y considerando que de
practicarse de manera regular y sistemdtica dicho
estudio, se podra satisfacer, si la participacién de
los estudiantes en,6 el aprendizaje es efectiva, el
minimo de capacitacién requerido para calificar en el
conocimiento propuesto como objeto de aprendizaje, lo
cual no excluye,. por supuesto, la posibilidad de que
ciertos alumnos puedan avanzar a un ritmo = més
acelerado o mis lento.

Ademis de la posibilidad del estudio escolar -en
aulas, laboratorios, talleres, bibliotecas y bajo 1la
direccién de profe;ores—, aquella que ' pued'a’
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practlcarse a través de sistemas abiertos organizados
de manera efectiva para aprovechar los centros de
trabajo ¥ en su caso los centros de cultura no escolar
'y los propios domicilios de los estudiantes como
lugares id6neos para que se practxque la ensefianza-

aprendizaje.

- 4. Estructura de un Programa de Estudios.

Un programa de estudios debe enunciar explicitamente lo

siguiente:

1.~

2.~

Datos generales de la asignatura: son aquellos que
permiten identificar de inmediato el programa de
estudios como tal, y situarlo dentro del contexto
académico del que forman parte. Es recomendable que
todo programa de estudio enuncie en el 4ngulo superior
~derecho de su primera pagina los siguientes datos, por
ejemplo:

Universidad Nacional Autdénoma de México

Colegio de Ciencias y Humanidades

Unidad Académica del Bachillerato

(Nombre de la asignatura y nimero de serie)

(Semestre en que se imparte)

(Fecha de elaboracién o aprobacidn)
Introduccién: presentacién general de la asignatura,
se pueden incluir aspectos como:

~ Exposicién de motivos; por qué se imparte la
asignatura, a qué necesidades responde, etc.

- Papel que cumple la asignatura dentro del plan de
estudios de la unidad, materias antecedentes y
consecuentes y materias correlacionadas.

238



3.~

- Caracteristicas generales del curso, en relacién
a sus objetivos, temario, actividades
recomendadas, etc.

objetivo de 1la asignatura: la determinacién del

objetivo de la asignatura adgquiere especial
importancia como parte de la elaboracién del programa
de  estudios. Este objetivo debera proporcionar

contexto, razép de ser a cada uno de los temas
incluidos en el programa.
Dentro de los objetivos generales de un programa
se deben especificar los siguientes puntos:
a.- El repertorio de entrada requerido por
el programa.
b.- El repertorio terminal, especificado
como habilidades conductuales generales y/o

particulares.
c.- Los repertorios conductuales
intermedios requeridos para el logro o

cumplimiento de las metas terminales del
'programa. Debe formulérselos como un proceso de
~crear una .secuencia graduada y jer&rquica, en la
que se as:.gne un’ peso relativo a cada uno de los .
ob)etlvos conductuales _intermedios en relacién. . '
con el s.Lgufente paso del programa, asi como:. con
la conducta terminal a la que esta v:anulado. :

d;f objetlvos

conductuales. . en - las
un programa. . se deben .




secuencial, o sea, los temas que Se anuncian primero
son los que debe aprender el alumno en primer término,
pues se parte del supuesto de gque légica y
psicolégicamente son antecedentes necesarios, cuando
no indispensables, de los temas posteriores. Por lo
tanto, el contenido del programa no sélo implica la
seleccién del temario sino la determinacién de la
secuencia en que deberd aprenderse. Cuando se
seleccionan los contenidos, se debe elegir, de entre
todos los posibles objetos de aprendizaje, aquellos
que son pertinentes para el logro de los objetivos
curriculares previamente formulados.

Como resultado de la seleccién hecha, se podréa
disponer de una descripcién general de agquello a lo
que se referirdn los aprendizajes de los educandos en
un determinado sistema de ensefianza-aprendizaje,
ademds de ‘los objetivos curriculares previamente
formulados. '

Es recomendable no enunciar los temas en forma
tradicional, sino enunciar ademds el comportamiento
que deber& manifestar el alumno en relacién a ese tema
como resultado de su aprendizaje. De este modo se
facilita posteriormente la recomendacién de  las
actividades, métodos y medios adecuados para gque el
alumno aprenda ese tema en concreto.

Conforme a esta forma de enunciar el temario, se
modifica también la enunciacién gramatical de los
temas, los cuales pasan a ser complemento de una
oracién que incluye ademss un sujeto (el alumno) y un
verbo (la acci6én que recaerd sobre ese tema).

Hilda Taba plantea que el aprendizaje en la
escuela tiene su base en la organizacién formal, y en
cuanto al contenido expone gque éste puede ser
adecuado, pero fracasa por no estar ordenado de modo
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que facilite la efectividad del aprendizaje. Para Taba
existen dos niveles de la organizacién (tanto del
contenido como de las experiencias de aprendizaje) la
unidad no materia y el programa total, la relacién de

las diversas materias.

Otro de los aspectos que se toman en cuenta para

la organizacién son:

a)
b)

c)

Secuencia: esta se refiere al orden de sucesién.

Continuidad: se refiere al aprendizaje
acumulativo para un desempeiio mas complejo.
Integracién: es la interrelacién entre el
contenido.

Taba también expone la importancia de una
organizacién del conocimiento: "En realidad, 1lo
que se considera al contraste entre la
organizacién légica y la psicologfia del contenido
es, simplemente, la eleccién de un conjunto de
relaciones como base para la organizacién en
lugar de otro. L S

Castafieda, (1988}, considéraA que" "EL
ordenamiento del proceso educatlvo ca través de
pasos o secuencias lé6gicas enclerra la idea de
que la variedad de pr&ctlcas educativas puede ser
igualada, homogenelzada por el currlculum

Para desarrollar el contenldo .del programa se
recomlenda segu1r los 51gu1entes pasos.
curso de manera
b‘vlos temas

a.-— Elaborar el temarlo

trad1c10nal,' cerc orandose que

’selecclon con el
'objetlvo de 1
b.- Elaborar i ) aprendiza]e

vpartlculares‘ a partlr del temarlo anterior,
espec;flcando el comportamlento que deberd
manlfestar el alumno en’ relac16n a.  cada uno
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de los temas. La idea es contar con
enunciados con 1los cuales se describa la
clase de conducta que adquiriré&n los alumnos
en relacién a los contenidos seleccionados
para el plan de estudios.

Establecer la secuencia del temario de
acuerdo a la respuesta que se de a la
pregunta "Qué debe saber o saber hacer el
alumno para poder alcanzar ese tema
(objetivo)"., Cuando se establece la secuencia
serd necesario muchas veces elaborar nuevos
temas que se consideran antecedente
indispensable de los ya elaborados.

Analizar el temario asi elaborado mediante
la clasificacién de cada uno de los temas en
un cuadro de doble entrada, en el que se
coloquen de un lado los comportamientos del

‘alumno y del otro los temas conforme a un

enfoque general de la asignatura.

Para la clasificacién de los
comportamientos se utilizard el verbo que
aparece en el enunciado, procurando

clasificarlos por niveles de complejidad de
lo mis simple a lo mas complejo.

Una de las formas de clasificacién de
comportamientos por niveles de complejidad es
la gue recomienda Bloom en su taxonomia de
objetivos educativos del dominio
cognoscitivo. Los niveles de complejidad son
los siguientes:

~ Conocimiento.

- Comprensién.

- Aplicacién.

= An4lisis.
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" - sintesis.

- Evaluacién.

Para clasificar los temas se utiliza el
complemento directo del objetivo enunciado.
La clasificacién se puede hacer conforme a
varios criterios segin las necesidades de
cada asignatura.

Una vez elaborado el cuadro de
clasificacién, el profesor podra descubrir si
existen lagunas, repeticiones o digresiones
en el temario y dispondrd, ademds, de la base:
para elaborar la secuencia del programa.

Es necesario buscar un principio de
organizacién 16gico y psicolégico que dé
significado al temario desarrollado e impedir
una secuencia desordenada.

Un temario puede responder a principios
de organizacién muy diversos (dominar
distintos comportamientos en relacién a un
mismo tema, cubrir una gran cantidad de temas
a un mismo nivel de complejidad, cubrir
varios temas y varios niveles de complejidad,
etc.) pero, si esta bien hecho, el principio
de organizacién serd claramente discernible.

Corregir el temario en funcién de las fallas

descubiertas mediante el andlisis, aumentando

o suprimiendo los temas segin sea necesario.
Determinar la secuencia del temario a partir
del cuadro de clasificacién procurando no
romper ni la secuencia légica de los temas ni
la psicolégica de 1los comportamientos que
deberd exhibir el alumno.

Al establecer la secuencia, es importante
prever el tiempo que se requerirad para el
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S.~

.es fécil senalar los recursos pedagéglcos,

aprendizaje para cada uno de los temas. En
funcién de la secuencia establecida y del
tiempo previsto, serd posible dividir el
contenido de la asignatura en semestres,
procurando gue el niumero de semestres gque se
ha asignado a cada materia, se aproveche
adecuadamente \'e que el contenido del
programa, pueda abarcarse en el tiempo
previsto.

Es preciso recordar que, estos pasos
sirven para facilitar al profesor la
elaboracién del programa, pero en el proyecto
que se presente solamente deberd aparecer el
resultado de todos ellos; o sea, el temario,
con sus objetivos respectivos, enunciado
conforme a la secuencia en que debera
lograrse el aprendizaje.

Actividades pedagégicas recomendadas, uso de métodos,
y medios: el programa- desarrollado, no sé6lo debe
contener los temas y sus respectivos objetivos de
aprendizaje, sino las actividades que se recomiendan a
los alumnos, para alcanzar esos objetivos y los
recursos pedagégicos que deberd&n utilizar en el curso
de esas actividades. - . .
El  verbo, que especifico el objetivo ‘de
aprendizaje es de suma utilidad para
actividad recomendar a los alumnos.

‘act1v1dad'{
deberd ser totalmente congruente fc ] -
alcanzar y ser idéntica, por lo tant ;
anéloga a la accién que se pretende en;e :
’ Una vez determlnados los ob]etlvbs de’ aprendlza]e
y las actividades . que se recomlenda‘para alcanzarlosp

utlles, instrumentos, ete.), que deberé utlllzar el—
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alumno en el curso de las actividades de aprendizaje.
También en este caso, los medios deberdn ser
congruentes con la actividad y el objetivo que se
persigue. ]

Las actividades pedagdgicas recomendadas, deben
tener por lo menos dos caracteristicas:

- Flexibilidad, o sea, que puedan ser facilmente
sustituidas por otras.

- Vviabilidad, o sea, que se puedan realizar con los
recursos disponibles.

6.- Formas de evaluacién del aprendizaje del alumno: Es
conveniente que en el mismo programa de estudio, se
enuncie explicitamente el tipo de evaluacién que se
aplicard al alumno (examen, trabajo, informe,
actividad, etc.), la frecuencia con que el alumno se
aplicard (semanal, mensual, bimestral, semestral), la
parte del programa gque abarcard y el valor que
representard dentro de la calificacién total del
alumno.

La evaluacién, que se aplique al alumno deberéd
desprenderse directamente de los objetivos del
temario, o de los objetivos generales de la
asignatura.

Es conveniente que los tres Gltimos apartados del
programa se enuncien en forma paralela, lo cual
implica un formato horizontal.

Existen por lo menos dos tipos de programas: a) el
institucional, de caricter sintético, que marca el
contenido minimo por estudiarse en un curso (este programa
es aprobado por los mecanismos de instituciones
pertinentes, como parte operativa del plan de estudios) y;
b) el program'a guia, que es la interpretacién que cada
maestro hace del contenido minimo por enseﬁar,‘ de acuerdo
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con su propia formacién conceptual y su experiencia docente
(102}.

5. Tipos de Planes de Estudio.

La naturaleza de cada curso depende del objetivo o, los
objetivos para los que es medio, y de consideraciones de
orden pedagdgico, 1légico, psicolégico, epistemolégico y
administrativo, principalmente. Seglin el hincapié que se
hace en algunos de estos aspectos, resultan diversas formas
de organizar, y estructurar un curriculo de acuerdo con el
tipo de plan curricular adoptado. Entre los mis comunes se
encuentran:

- ‘El plan lineal, comprende un conjunto de asignaturas
que se cursaran ‘durante una serie de ciclos escolares.
para la elaborac1én de éste, se:”reqniére ‘de’"las
slguientes ‘actividades: RN pas

- Just1f1cac16n y deflnlclén del plan llneal y’sus
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. —.. Establecimiento del mapa curricular lineal.

El plan médular, consta de un conjunto de médulos que
se cursardn durante una serie de ciclos escolares, y
su realizacién requiere de las siguientes actividades:

- Justificacién y definicién de un plan modular y
sus elementos integrativos.

~ Organizacién de médulos a partir de las A4reas,
temas y contenidos ya previstos.

- Andlisis de cada médulo, en cuanto a su
extensisén, complejidad e interrelacién con los-
médulos y al tiempo necesario para cursarse.

- Determinacién de la secuencia de los médulos con
base en lo que seflala el punto anterior.

- Estructuracién del plan mediante la determinacién
del: ntmero: c1clos y el o los médulos que se.

_desarrollaran en cada uno.
- Estableclmiento del mapa curricular modular.
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Estructuracién de cada 4&rea de especializacidn
con base en los lineamientos establecidos para la
elaboracisén de un plan modular o lineal.
Organizacién de materias o médulos y secuencias
(como se indica en el plan lineal o modular) que
puedan proporcionar al estudiante conocimientos,
habilidades y repertorios requeridos o de apoyo,
necesarios para su formacién en cualquiera de las
dreas de especializacién.

Estructuracién de las materias o médulos en un
drea basica, o tronco comin para todas las
especialidades.

Organizacién de materias o médulos que sirvan de
enlace entre el tronco comin, y las A&reas de
especializacién.

Estructuracién del plan mixto mediante 1la
determinacién del numero de ciclos requeridos
para las materias del tronco comGn, y para las de
enlace, asi como de las &reas de especializacién
y la asignacién de éstas a cada ciclo escolar.
Establecimiento del mapa curricular mixto.

La asignatura, es el conjunto de contenidos referido a
o mas temas relacionados, los cuales se imparten

durante un curso.

<
Para la elaboracién del plan curricular, se siguen los

siguientes pasos generales:

1.~
2.~

3.~

Organizacién de contenidos en materias o médulos.

Estructuracién de las asignaturas o m6dulos en un plan
curricular.
Establecimiento del mapa curricular:. = duracién,

créditos, etc. (103).

(103) Diaz Barriga Arceo, Frida. gp. cit. p.'36.
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Pese a las diferencias, en todas las’ formas de
estructurar los planes de estudio, se considera, implicita
o explicitamente, que un plan debe tener una secuencia y
organizacidn tal que se le facilite al educando a aprender
lo complejo a partir de lo simple, asi como integrar en un
todo coherente, sistem&tico, el conjunto de aprendizajes
que adquiera. Todo ello para que se logren los objetivos
curriculares, respecto de los cuales, el plan de estudios
es un medio.

Taba, hace mencién de ciertas criticas con relacién al
manejo de los planes de estudio, esta autora anota que los
planes de estudio trabajan sobre sistemas cerrados de
pensamiento, con problemas a los cuales se busca respuesta
predeterminada. A estas respuestas se llega mediante
procesos estereotipados, que dejan de lado los significados
miltiples y las imdgenes originales; en tanto se prescribe
la respuesta, los procesos cognitivos se hacen cadticos y
se convierten en medios casi perfectos para promover ‘el
conformismo.

Cuando se disefia un plan derestudlosL no se“tpya en -
consideracién todo aquello

estudio, habilidades,.
sociceconémico, . sexo,
generalmente, se. e
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Sin embargo, en la actualidad se esté& pugnando porque
esta situacién se modifique.

Autores como Ralph Tyler, consideran que "los
fundamentos de donde se deriven los objetivos educacionales
de un plan de estudios, deben ser: el estudiante y sus
necesidades, la vida extra escolar, el juicio de los
especialistas en diferentes materias, la filosofia vy
finalmente, la psicologia del aprendizaje".

Otro autor, Robert Kaufan, menciona que: t"la
administracién del aprendizaje, implica la determinacién de
las necesidades del estudiante, la identificacién de
problemas; y la implantacién de un procesc o de cierto
nlimero de procedimientos para- elaborar un sistema
educativo, que responda a los requisitos y necesidades
identificadas" (104). . -

Entre los factores que obligan a la constante
actualizacién del curriculo, se encuentran:

1.- Los cambios verificados en todos los aspectos de la
vida, y que son el resultado del rdpido crecimiento y
de la aplicacién de los conocimientos cientificoslﬂ

2.- Los cambios de puntos de ‘vista, relativos ‘a’ los
propésitos de la educacidn.

3.~ Mayores conocimientos acerca del nifioc y el proceso de
aprendizaje, que resultan de 1los adelantos en
psicologfa, biologia y en la propia educacién.

4.~ La extensidn de los conceptos de democracia y de los

' derechos del hombre, incluyendo aqui a todos los
ciudadanos, sin consideracién de raza, color, sexo,

(104) Gonzdlez Casanova, Henrique. op. cit., pp. 180 - 181.



" religién, conviccién politica ‘o estatus econdmico o

social.

Los esfuerzos realizados para obtener, mediante la
educacién, el desarrollo de la comunidad; es decir,
usar la escuela y los maestros como instrumentos
eficaces para elevar el nivel de vida del pueblo.

El cambio de estatus, que ha tenido lugar por la
transformacién de territorios dependientes en estados
soberanos (105).

D. ELEMENTOS DE UN CURRICULUM.

Independientemente de la disciplina a que sirva un’

curriculum, se comparte una estructura en comin, en cuanto
a los siguientes elementos: o

a)

b)

c)

Fundamentacién: la definicién filos6fica y politica de
los principios institucionales; diagnéstico y una
prospectiva de las necesidades sociales, hacia cuya
satisfaccién apunta el curriculo; un andlisis
descriptivo de la pr&ctica profesional.

Objetivos curriculares: son los propésitos educativos
generales, que se persiguen con un sistema especifico
particular de ensefianza-aprendizaje. Es decir, los
aprendizajes que deben ser logrados como consecuencia
de todo el proceso guiado por el curriculo.

Plan de estudio: descripcién general de los
contenidos, la distribucién y secuencia temporal de
los mismos, el valor en créditos de cada asignatura o
agrupamiento de contenidos Yy la estructura del propio
plan.

(105) Sperb, Dallila C. op. cit. pp. 68 - 69.
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d) Cartas descriptivas: son las gufas detalladas de los
. cursos.

e) Sistemas de evaluacidn: propdsitos, criterios,
procedimientos  generales y politicas para la
evaluacién de los aprendizajes.

Existen dos cuestiones centrales dentro de un
curriculo: Las fuentes (primarias y secundarias), y la
metodologia. Las fuentes primarias son:

- Las necesidades sociales: las demandas de
profesionistas.
- Las practicas profesionales: el papel determinado, -que,

se cumple dentro de la estructura, y de la divisién
social del trabajo. S
- Las disciplinas implicadas: dan cuenta de’ . los,
conocimientos y métodos de trabajo.
- Los alumnos.

R PRI ESUME A S
Las fuentes secundarias, son otros:curriculas;simi

al que se investiga, y todos aquellos datos, que :éd@ﬁdean,
la visién de conjunto (106), i

lares

E. DESARROLLO CURRICULAR.

1. Definicién de Desarrollo Curricular.

Al hablar de metodologfa, se puede encontrér qug'lds
autores que se dedican al. estudio de este campo, ;manejan
dicho término como desarrolleo curricular.

(106) Pansza, Margarita. op cit. p.30.



Para Jémeé y Purpel, (1978), citando a Tayler, dicen
que: "el término desarrollo del curriculum, se refiere al
\desqrrollo de planes para el programa educativo, incluyendo
la identificacién y seleccién de objetivos educativos,
experiencias 'de aprendizaje y la evaluacién del proceso
educativo" (107).

2, Elementos que Constituyen el Desarrollo
Curricular.

Arnaz, plantea que el desarrollo curricular, es el
acciones:’

proceso en el que pueden distinguirse cuatro
basicas, en relacién con el curriculum:

instrumentarlo, aplicarlo y evaluarlo.

Arredondo, afirma que el desarrollo currlcular,
proceso din&mico, continuo, participativo'y técnico, ) :
gue pueden distinguirse cuatro fases, las cuales’ deben
orientarse hacia su 6ptimo logro y, todas ¥y cada una:se
realizarén sistem&ticamente, a fin de hacer p051blej
desarrollo del curriculo:

a. Andlisis Previo.

Es en donde se analizan las caracteristicas)
condiciones y necesidades del contexto social, politico y
econfmico; asi como, las del contexto educativo, del
educando y, de los recursos disponibles y requeridos.

(107) Flores Fahara, Manuel. Una Metodologfa para el Disefio

cu el Psicolégo. México, CNEIP, Ene - Jun, Vol. 7,
Nim. 13, 1981, p.27.



b. Disefio Curricular.

) También conocido como elaboracién Yy planeacidn
curricular, en donde se especifican los fines y objetivos
educacionales, con base en el andlisis previo; se disefian
los medios (contenidos y procedimientos), y se asignan los
recursos humanos, materiales, informativos, financieros,
temporales y organizativos, con la idea de lograr dichos
fines.

El disefio curricular, parte del anallsls del campo
profesional, que permite conocer las dlstlntas _practicas
sociales de una profe51§n. Es necesario, ademés, analizar
el campo educativo, e}r c1entif1co' Yy ‘elm técnico, para
,dé conocimientos

identificar y deteyminar
se’ requleren o pueden
io de una préctlca

procurar ser un
valloso, y los
puedan"permltlr
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1.~ Car&cter interdisciplinario: el curriculo  debe
“construirse a partir de la seleccién y ordenacién de
los objetos de 1la realidad; ésta es cambiante,
din&mica y dialéctica. Existen, cuando menos, cuatro
nicleos disciplinarios cuyo aprovechamiento se hace
indispensable en relacién al curriculo: la
epistemélogia, la sociologfa, la psicologia y la
pedagogia. Ademas de estos cuatro grupos
disciplinarios, concurren las disciplinas particulares
de las que se ocupa el curriculo, y de las cuales se
obtienen los contenidos especificos del mismo.

En esta forma, se busca disefiar un curriculo que
no resulte obsoleto, ni en lo cientifico, ni en 1lo
pedagégico.

2.~ Carécter participativo: es responsabilidad del equipo
de trabajo organizar una serie de actividades que
permitan una participacién organizada.

3.- Cardcter Sistematico: debe partirse de la elaboracién
de un proyecto general, donde se especifican los
trabajos a realizar y los tiempos en que se cumplir&n.

4.~ Cardcter sobre determinado: hay por lo menos tres
determinaciones importantes, gque hay que tomar en
cuenta en el disefio, iﬁplantacién y, evaluacién de los
planes. y programas de estudlos, como se muestra a
continuacién:

2 Legal. ' %% e
MARCO 2 Tebrico.- D1sc1p11narlo.
9 Pedagéglco.

" El marco légél,‘esté representado por las hormas" ‘que
dan legitimidad al plan.' :
El tedrico dlsc1p11narl>>
conceptuales, desde las
profesionista. :

laS' perspectlvas:
Yﬁaborda 1a’ formacxén del:

e




El marco pedagégico, implica la concepcién qué se tenga
sobre educacién y la finalidad de ésta (109).

El disefio curricular, es una operacidén dompleja
mediante la cual se crean y articulan los cuatro elementos
fundamentales de la gufia a la que denominamos curriculum.
En la elaboracién del curriculum, habrdn de efectuarse
cuatro suboperaciones principales (110):
1.~ Formular los objetivos curriculares: En ellos se

encontrard la razén de ser, la justificacién y la
direccién del proceso de enseflanza-aprendizaje, que
serd guiado por el curriculum. Dicho en otras
palabras, primero se debe definir lo que se ha de
obtener con dicho proceso, el para qué, es decir, sus
objetivos. Mediante los objetivos curriculares se hace
una descripcién global de los aprendizajes que deben
producirse ‘al término de un proceso concreto de
ensefianza-aprendizaje.

Los objetivos curriculares deben ser concebidos y
formulados, como una descripcién de los resultados
generales gque deben obtenerse en un proceso educativo,
considerados valiosos por una institucién, porgue con
ellos se contribuye a satisfacer una necesidad o un
conjunto de necesidades sociales.

2.- Elaborar el plan de estudios: El contenido pertinente
para los aprendizajes, es seleccionado en esta
suboperacién, de la cual, se obtiene una descripci6n
de los contenidos que serdn tratados, la articulacién
que tienen entre si, el orden en que deberdn o podréan

(}09) Pansza, Margarita. op. cit, pPp. 24 - 25, 28 - 29,

(110) Arnaz, José A. op. cit. pp. 15 - 17, 35 - .37, a7, -
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ser abordados, asi como, el tiempo que se destinard a
cada uno de ellos.

Disefiar el sistema de evaluacién: teniendo el plan de

estudios elaborado, se debe establecer cémo serdn las

politicas, los procedimientos e instrumentos que se
utilizardn en la evaluacién de los aprendizajes, en
primer término; y en segundo, de todos los elementos
que intervienen en el proceso de ensefianza~
aprendizaje, incluyendo el curriculum. Buena parte de
las incoherencias y los errores de los curricula, se
deben al hecho de que al confeccionar las cartas
descriptivas, los profesores tienen que imaginar coémo
Y con qué se evaluard el aprendizaje, porgue no se ha
disefiado ain el sistema correspondiente.

En la operacién de disefiar todo el sistema de
evaluacién, se distinguen tres suboperaciones:

a.- Definir. las politicas de evaluacién: es la
actividad en la que se producen las normas que
orientan, en lo general, las decisiones relativas
a los fines, procedimientos y medios de
evaluacién. Estas normas deben ser elaboradas
tomando en consideracién:

- El marco juridico de la institucién.
- Los prlnc:.p:.os . politicos, filos6ficos y
N c:Lent:ificos de la misma. ‘

LLa 3 .de . los contenidos
sélecci‘onédo' el plan de estudios, asi
como la orgam.» acién del mismo. v
Como_ las decisibnes que se adoptan en el

‘desarrollo ‘del' curr culum han de ser un sistema

en  su . con]unl’:o,A é_r1 el sentido de un todo
organlzado, val‘ decid:.r “las politicaé para la
evaluacxén, yse4 tlenie.‘, que ser congruente con las
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decisiones previamente adoptadas, sobre todo con
aguéllas que son mas generales Yy engloban,
abarcan o comprenden lo relativo a la evaluacién.

. Seleccionar los procedimientos de evaluacién:

cohsiste en elegir los métodos y las técnicas,
que mejor respondan a las necesidades de
evaluacién de los aprendizajes, conforme a las
politicas previamente definidas. Como hasta el
momento sé6lo se han elaborado los objetivos
particulares del plan de estudios, los
procedimientos que se seleccionan, todavia tienen’
una cierta generalidad.

Al elaborar las cartas descriptivas de los
cursos, se podrad particularizar y sefialar, con
precisién, lo que deberd o podrd hacerse (segin
las politicas), en cuanto a evaluacién.
Caracterizar los instrumentos de evaluacién
requeridos: se trata de describir las propiedades
distintivas, de los instrumentos necesarios para
la evaluacién habida, de los procedimientos gque
se seleccionaron y las politicas adoptadas. No es
momento todavia de elaborar dichos instrumentos,
sino de estipular cémo serdn, aproximadamente, ya
que un vez elaboradas las cartas descriptiva, si
se procederd a construirlos, y cada uno de ellos
habrd de tener caracteristicas sui generis, segin
el contenido, los objetivos, las experiencias de
aprendizaje, etc.

Concluida la caracterizacién de los
instrumentos de evaluacién, se tiene ya un dibujo
que representa simplificadamente al sistema de
evaluaqién; ahora, ya se cuenta con los elementos

" indispensables, para qgue Jlos profesores planeen

con detalle los cursos.



4.- Elaborar las cartas descriptivas: La tarea de
" ‘elaboracién de las cartas descriptivas, significa
" hacerse de gufas detalladas, para cada parte del plan
de vestudios; el cual, puede estar compuesto de
materias, médulos, &reas, etc. De cada una de ellas,
se necesitar&4 una carta descriptiva, que sirva para
orientar a profesores y alumnos, acerca de qué es lo
gue éstos tendran que aprender y cémo podrd lograrse

tal cosa.

Es importante enfatizar que al elaborar las cartas
descriptivas, se necesita contar con lineamientos Yy
politicas precisas, referentes a la evaluacién, que
hayan sido fijados de antemano, en un proceso en el
gue la decisién tomada al respecto, se relacione
coherentemente con otras decisiones. Por lo anterior,
se precisa haber disefiado el sistema de evaluacién
antes de emprender la elaboracién de cartas
descriptivas.

¢. Aplicacién Curricular.
También conocida como 1mplementac16n o instrumentacién,

se valora la rela016n que guardan los fines, objetivos,
medios”

: procedlmlentos entre si, 'y con respecto a las

caravteristlcas‘y nece51dades del contexto, del educando Y
asi ‘como, f la eflClEHCLa de los

uando realmente
as” las actlvxdades
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Todo curriculum, es necesariamente una abstraccidn,
pues en su elaboracién, no es posible ni deseable
considerar todos los aspectos, las variables y la totalidad
de alternativas; se toma en consideracién sélo lo gque se
juzga (bien o mal), como lo mé&s importante. Por lo
anterior, aplicar un curriculum es también necesariamente,
adaptarlo a casos conc}:etos, a determinados alumnos en un
tiempo determinado, al "aquf y ahora".

Para el logro de estos fines, es necesario:

1.- Entrenar a los profesores: en la aplicacién de un
curriculum, la adaptacién es la ocupacisén y
responsabilidad principal de los profesores, pues
ellos, son quienes toman las decisiones particulares
que se necesitan para ello.

Los profesores estén en las instituciones
educativas para servir de apoyo en el aprendizaje de
los educandos, pero no de cualquier aprendizaje, sino
justo del que contribuye al logro de los objetivos
curriculares, y con ello a la atencién de necesidades
a las que un proceso de ensefianza-aprendizaje puede
coadyuvar en su satisfaccién. El1 apoyo de ' los
profesores consiste, cuando el proceso estd en marcha,
en adaptar el curriculum a las circunstancias
concretas, reales, de tal manera que los educandos al
egresar del proceso, tengan las caracteristicas
esperadas.

Si los profesores tienen que aplicar un curriculum
que acaba de ser elaborado, deben tener la oportunidad
de prepararse para hacerlo, en un entrenamiento
especialmente disefiado para ellos; lo cual, significa
considerar los conocimientos y las habilidades que les
resultan necesarias, y las posibilidades pré4cticas de
que disponen para adquirirlas.
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Son dos las necesidades que principalmente deben
atenderse en un programa de entrenamiento a
profesores:

a.- La que deriva de una insuficiente preparacién en
relacién con los contenidos que han de manejarse
en el proceso de ensefianza-aprendizaje. ’

b.- La que se refiere a insuficiencias en el aspecto
did4ctico, es decir, conocimientos y habilidades
requeridas en la ensefianza.

Conviene sefialar, que la necesidad de entrenar a
los profesores no se restringe, de ninguna manera, a
los casos en los que se cuenta con un nuevo
curriculum. El1 incremento, en todo sentido, del
conocimiento disponible, hace que la educacién
contfinua de los profesores, sea una hecesidad de
primer orden y, no séio un ideal, dicha necesidad se
satisface, en parte, con programas de entrenamiento a
profesores, sobre todo cuando dichos programas, estén
estructurados y conforman un sitema coherente, de
suerte que con ellos, se favorezca la formacién
integral de los profesores, seg(n sus necesidades y
posibilidades.

Desde luego, las experiencias de aprendizaje que
planean y conducen los profesores, varian de acuerdo
con circunstancias concretas que ellos deben reconocer
("nivel" de 1los alumnos, intereses, tiempo disponible,
etc.); es dec;r, los profesores adaptan el curriculum,
al seleccionar “cémo" los alumnos podrian aprender.
“Pero también ‘lo hacen en lo que se refiere al "qué“
han de aprender ° lps educandos y a la’ manera de
averiguar si "se han producldo"Ios‘ aprendiza]es
esperados. Ciertémente; los ob]etlvos de aprendlzaje'

contenidos en las cartas descrlpt'
que deben lograr como min m
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tenemos que reconocer la presencia de circunstancias
que pueden obligar, literalmente, a adaptar las cartas
en ese aspecto, es decir, en cuanto a los objetivos
por alcanzar.

Elaborar los instrumentos de evaluacién: Al disefiar el
sistema de evaluacién, se 1llegé a caracterizar 1los
instrumentos de evaluacién requeridos  por los
procedimientos y politicas fijados al respecto;
contando ya con profesores entrenados para el
curriculum que se ha confeccionado, es posible
proceder a elaborar los instrumentos que se requieran
para la evaluacién.

Son los profesores gquienes deben elaborar los
instrumentos mencionados (auxiliados por especialistas
en evaluacién educativa), toda vez gque se necesita de
su dominio sobre los contenidos; pero resulta
imprescindible erradicar la pr&ctica de que cada
profesor construya aisladamente sus propios
instrumentos de evaluacién y, ademds, cuando ya estd a
punto de necesitarlos. Lo mAs conveniente es que esos
instrumentos sean elaborados con suficiente
anticipacién, para que existan asi las condiciones que
permitan la participacién conjunta de los profesores
en la tarea, asf{ como, la adecuada realizacién de la
misma que incluya el probar los instrumentos.
Seleccionar y/o elaborar los recursos didacticos: Al
elaborar las cartas descriptivas, se han de disefiar
las experiencias de aprendizaje para cada curso
id6neas a los objetivos previamente propuestos. Muchas
de esas experiencias no pueden realizarse sin el
concurso de determinados recursos did&cticos; por
consiguiente, antes de que se realicen de hecho las
experiencias de aprendizaje conviene tener los
recursos gque para ellas se necesitardn, 1lo cual
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-'implica el seleccionarlos de entre los ya disponibles

en el mercado, o el elaborarlos si lo disponible no
satisface nuestras necesidades. Esta operacién la
deben hacer fundamentalmente los profesores, en
equipos y con la ayuda de especialistas, asi se
aprovechan mejor los recursos financieros que se
destinan a los recursos didacticos, evitdndose asi, la
adquisicién de costosos auxiliares que ﬁadie necesite,
ni emplee.

Ajustar el sistema administrativo al curriculum: Desde
una perspectiva sistemdtica, el aparato administrativo
de una institucién educativa es un subsistema de la
misma.

Las siguientes acciones, ' que. éste. realiza, . son
ejemplos de ello:

- Establecer los momentos en los que se iniciardn y
terminarén los periodos lectivos.

- Coordinar, supervisar y evaluar las actividades
individuales y colegiadas de los profesores.

- Proporcionar los recursos didacticos requeridos
en los diferentes cursos.

Asi como también, se encuentra- la adaptacién del
curriculum a situaciones concretas; si el subsistema
administrativo funciona bien, adapta el curriculum sin
deformarlo, sin provocar un uso deficiente de &1 que
acabe por convertirlo en una mala gufa por
incoherente, indGtil, etc.

Una muy importante actividad administrativa, la
supervisién, debe ser desempefiada para hacer posible
una eficiente aplicacién del curriculum, y servir para
retroalimentar las decisiones que han de tomarse por y
durante la aplicacién; por lo que no debe ser
considerado como una simple actividad burdcrética,
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sino como una actividad necesaria al desarrollo
adecuado del curriculum.

Adquirir y/o adaptar las instalaciones fisicas: iC6mo
deben ser los salones, laboratorios, bibliotecas,
&reas de tréansito y servicios, etc.?, :Qué tipo de
muebles y enseres debe haber en todos esos lugares?.
Estas son preguntas que deberian ser respondidas
cuando ya se contara con el o los curricula que
sequirdn el proceso de ensefianza-aprendizaje. La idea,
es tener las instalaciones fisicas mis apropiadas para
el logro de ciertos propésitos, con los recursos
financieros disponibles y, no gastar éstos en la
adquisicién de instalaciones fisicas de costos
"razonable" y la elaboracién posterior del curriculum
que permitan esas instalaciones.

d. Evaluacién Curricular.

La evaluacién, es un término que posee un conjunto de

significaciones:

a)

b)

c)

Inicialmente se usa como la valoracién del rendimiento
escolar de los alumnos; luego, se conforma como un
problema curricular en un sentido m&s amplio.

Es comin que el tratamiento de sus problemas, se
efectie desde una 6ptica instrumental; sin embargo,
algunos autores lo consideran un problema
disciplinario, que exige una constitucién teérica.

Se le concibe como la aplicacién de. diversas
metodologias y técnicas del saber ciéntiiico,, entre
las que destacan: S ey ;.@

- Modelos experimentales,»;uasi-exberlmentalg;iy‘no

experimentales. : ‘
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~ Clasificacién de entradas, procesos y salidas de

_ acuerdo con el enfogue sistemitico.

- Desde un enfoque administrativo, se busca la
cuantificacién del logro de metas.

- Se le concibe como un campo donde se puede
experimentar a partir del enfoque clinico.

d) Existe un debate entre los que lo consideran
informacién dtil para 1la toma de decisiones, vy
aquellos que establecen gque su sentido es la bilisqueda
de comprensién y explicacién hermenelitica de la
realidad educativa (111).

Evaluar el curriculum, es la tarea gue consiste en
establecer su valor como el recurso normativo principal de
un proceso concreto de ensefianza~aprendizaje,  para
determinar la conveniencia de conservarlo, modificarlo o
sustituirlo. Se trata de una tarea que se realiza  la ~
mayoria de las veces en forma sistematica, sin .rigor"""
metodolégico y fragmentariamente; de esto que mencionamos
abundan los ejemplos, como el de los curricula utilizados"
sin cambio alguno durante muchos afios, o el de aguellos en
los que se han ido introduciendo modificaciones sin un
examen previo que las justifique y, sin cuidar de 1la
coherencia entre ellas y con la porcién conservada sin
cambios (112).

La evaluacidén, determina en qué medida se estan
logrando los objetivos del proceso de ensefianza-
aprendizaje; por medio del cual, el instructor y el
capacitando, detectan errores u  obstédculos, para
corregirlos y superarlos. O

(111) Dfaz Barriga, Angel. gp. cit. p. 109.
(112) Arnaz, José A. op.cit. p: 5.
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Los fines que persigue la evaluacién son:

1.~ Determinar la eficiencia del curso y, de cada uno de
sus médulos y eventos.

2.,- Motivar al participante, dandole la oportunidad de
conocer su nivel de instruccién y asi mejorarlo.

3. Diagnosticar el nivel de conocimientos de los
participantes para ajustar el contenido didActico del
curso.

4.- Hacerla del conocimiento de los participantes para
ajustar el contenido did&ctico del curso. :

5.~ Estimar 1las diferencias individuales entre los
participantes.

Evaluar son los datos obtenidos en medicién contra un
juicio de excelencia o correcto, siempre y cuando éste
cumpla con los 51gu1entes requisitos: »
a) Determinar la relevanc:.a de la informacién procedente

‘para el tlpo de . j\llCJ.O que se quiere elaborar. ) )
b) Definlcn.én operac1onal para que el juicio »e’s_‘;g‘_'

) lndlcado en t:érmlnos observables y medibles. . | ‘
c). Indlcac:.én de la condJ.cJ.én de observac16n, eys‘" d:é‘cizi,'
el ]uJ.CJ.o debera expresar dénde, cu&ndo Y ba]o qué

condlcxones se. observara 1a conducta.

d) Indlcac16n sobre el reglstro, es dec:l.r,
~manera se reglstraré la conducta.
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a.- La evaluacién a priori: es el estudio del programa en
si corresponde al andlisis racional de lo programado;
deseado e intentado, de acuerdo a la filosoffa de la
educacién que lo sustenta, a los criterios légicos de
la organizacién de un programa, a la teoria
educacional y psicolégica de los criterios técnicos de
las diferentes disciplinas.

b.~ La evaluacién del proceso: es la observacién del
andlisis del desarrollo del curriculo, el estudio de
lo que realmente sucede en la sala de clases y, tiene
como fin primordial, detectar los cambios gque
convendrian realizar para lograr las metas deseadas y
proveer los antecedentes necesarios para la evaluacién
final. Este an4lisis incluye el estudio de 1la
"congruencia" entre lo intentado y lo que realmente se
hizo, y depende de la evidencia empirica.

c.- Evaluacién sumativa o del producto: consiste en el
andlisis de los resultados finales deseados; ¢Se logré
el cambio deseado?, ¢En qué medida se logré?, (Se
puede afirmar que el cambio logrado es consecuencia
del curriculo empleado?

d.- Evaluacién de costo~beneficio: ademas de estimar la
eficiencia del curriculum, desde el punto de vista
propiamente educativo, también debe ser evaluado desde
el punto de vista econdmico. El énfasis se pone, en
este caso, en la inversién de fondos y medios para
lograr lo que se desea, de manera de conseguir con un
minimo de inversién un maximo de resultados (114).

(114) ° Grassau, . Ericka. Antologfa __ de la___Evaluacién
curricular. México, Universidad Nacional Autonéma de

México, Vol. 1, Técnicas e Instrumentos para_la Elaboracién
del curriculo, 1981, p. 304.
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La poblacién estudiantil de un organismo educativo, es
un elemento integrante del curriculo -y tal vez uno de los
m&s importantes. o

Para Pophan y Baker, los alumnos representan el mejor
pardmetro para evaluar a los profesores y éstos a su vez
son el mejor paradmetro para evaluar la eficacia de la
educacién. Otros autores como Montafiez y Taba, estan de
acuerdo en que la evaluacién de la poblacién estudiantil es
un paso indispensable y tal vez el primer paso importante
que se debe dar para planear o modificar un curriculum.
Pardo, considera que se ha convertido en una necesidad pre-
evaluar a los alumnos con el fin de programar en relacién
con estos las actividades educativas.

La evaluacién de la poblacién estudiantil en una
institucién educativa, representa una de las diferentes
medidas necesarias para la planeacién adecuada de 1los
planes de estudio en particular, y del curriculum en
general. El poseer informacién relacionada con los
estudiantes, ayudara a la determinacién de medidas
preventivas y correctivas en nuestras practicas educativas
(115).

Por tanto, la’evaluaci6n de la’elaboracién y el empleo
de medidas de las-ejecuciones: del estudiante, hacen posible
que: ' O e L L

(115) VAazquez Palos, Leticia. El1_Papel de la Evaluacién
Estudiantil en el Disefio Curricular. Evaluacién del Nivel
Académico de los Estudiantes de Primer Ingreso _a _la
Facultad de Psicologia 1-82, Tesis de Licenciatura, México,
Universidad Nacional Auténoma de México, Facultad de
Psicologia, 1983, p. 3.
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a.- El maestro descubra cuindo el alumno ha dominado un
objetivo y por tanto, estd listo para pasar al
siguiente. ‘

b.- El1 maestro descubra fallas en una pequefia unidad de
estudio y prescriba las pruebas de diagnéstico (de las
capacidades subordinadas), y la ensefianza correctiva.

c.- El planificador descubra los objetivos en que muchos
estudiantes fallan lo gque indicard que necesita
revisar los materiales o procedimientos del curso
relativos a tal objetivo.

d.- El planificador evalGe tarde o temprano al sistema en
conjunto, cuando se usa como parte de una evaluacién
del sistema.

Pruebas de campo y evaluacién formativa, en la
prdctica, se ensayan pequefias partes del nuevo sistema con
unos cuantos estudiantes en situaciones en que el maestro
trabaja personalmente con cada uno. El planificador observa
trabajar al estudiante, registra las preguntas que éste
hace, o sus comentarios, analiza y prueba las respuestas
para localizar las debilidades del programa (estos datos se
usan para revisar los materiales, los procedimientos, o
ambos); después de los ensayos individuales se hacen
pequefios ensayos de grupo del sistema, asfi como otras
revisiones, posteriormente se llevan a cabo pruebas de
. campo de partes del sistema o de todo &1, en el medio para
el cual se planific6 éste; es decir, se hacen estas pruebas
con grupos de tamafio normal y en condiciones reales (116).

Muchos estudiosos del campo curricular perciben una
falta de correspondencia entre la planeacién curricular y

(116) Gagné, Robert M. y Brlggs, Leslie J. La Planificacién
Ensefianza: _sus_principios, México, Edit. Trillas,
1976, p- 245 - 246.
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el funcionamiento del curriculo, o entre el funcionamiento

del curriculo y las necesidades sociales existentes, ya que

un curriculum debe ser congruente tanto externa como
internamente, por ello, es muy importante ajustar el

curriculum a una situacién especifica, sea en relacién a

objetivos planteados en éste, y su logro, y/o en cuanto a

la adecuacidén de sus objetivos; las necesidades

estudiantiles, socioeconémicas, tecnolédgicas o cientificas.

En ambos casos la evaluacién representa una herramienta

Gtil y necesaria para lograr tanto la congruencia externa

como la interna, las que se definen como:

1. Congruencia externa: (¢Hasta qué punto el perfil
profesional del psicélogo (que ain no se ha hecho
explficito, institucionalmente hablando), responde a
las necesidades nacionales y regionales actuales del
pais? )

2. Congruencia interna: aExiste coherencia entre los
objeﬁivds 1nstrucc10nales, los procedimientos de

evaluacién':  fy'f2ilos”' ‘recursos institucionales
dlsponlbles? v cEx1ste una‘: secuenclaclén l6gica entre
las ﬂdifgréngé f»unidﬁde currlculares tales como
‘1ob3et1vos,"ﬁ; : programas de

as;gnatura

de materias

iinterna, de un

. revlslén ‘de - 1los.
en ~(ob3et1vos

2



aula, la modificacién del comportamiento del alumno, la
conducta del profesional, etc. Por su parte, la validez
interna se utiliza para calificar a los procedimientos que
se aplican en la revisién de los elementos Yy la
organizacién del plan.

La importancia del curriculum es tal que su evaluacién
debe ser una actividad liberada sistemitica y permanente,
desde el momento mismo en que se inicia la elaboracién de
éste. Para efectos de andlisis, conviene distinguir dos
facetas de la evaluacién curricular, distintas en cuanto al
tipo de informacién disponible en el momento de emitir el o
los juicios de valor, pero idénticas en el propSsito de
valorar el curriculum; nos referimos a las llamadas:

a. Evaluacién formativa del curriculum, es una actividad
que se realiza simultédneamente con todas aquellas, en
las que se elabora, instrumenta y aplica el
curriculum. Durante estas operaciones hay una continua
toma de decisiones, cada una de las cuales debe estar
fundamentada y relacionada coherentemente con las
demds; la evaluacién formativa implica, analizar el
fundamento de cada decisién, examinar las relaciones
entre . las decisiones adoptadas y juzgar, en
consecuencia, la necesidad de conservarlas (]
modificarlas, considerando los resultados que se van
obteniendo. Evidentemente, la evaluacién formativa se
realiza aun cuando todavia no se tengan los productos
finales del proceso de ensefianza-aprendizaje, es
decir, los egresados con los gque serd posible atender
una o varias necesidades seleccionadas previamente.

b. La evaluaci6én acumulativa, sirve para juzgar la eficacia
del curriculum, se precisa de su evaluacién formativa,
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‘en la que, ademAs de reexaminar la congruencia
interna, se determina si el curriculum sirve o no para
la satisfaccién de las necesidades seleccionadas.

En la evaluacién acumulativa, pueden distinguirse
cuatro tareas fundamentales, gue examinaremos a
continuacién:

1.- Evaluar el sistema de evaluacién: conviene
iniciar la evaluacién acumulativa del curriculum,
examinando cada uno de sus elementos principales
Y las relaciones entre ellos, con el objetivo de
determinar si el curriculum, considerado como un
sistema, esta funcionando adecuadamente Yy
produciendo los resultados esperados. Como dichos
resultados son, en sintesis, aprendizajes,
tenemos que asegurarnos, de estar evaluandolos
correctamente; esto constituye la finalidad de
evaluar‘'el sistema de evaluacién.

De las politicas y procedimientos de
evaluacién, ha de juzgarse:

a) si se han aplicado de hecho como fueron
propuestos o han tenido que ser modificados.

b) si su aplicacién es coherente con los
principios politicos, filos6ficos Yy
cientificos de la institucién.

c) m&s particularmente, si son los adecuados a
los objetivos curriculares que se pretende
alcanzar.

En relacién a los instrumentos que se han
estado utilizando en la evaluacién, del tipo que
sean, los enjuiciamientos se han de hacer en
relacién a la eficacia de dichos instrumentos;
esto es, en cuanto a su capacidad para evaluar
adecuadamente 1lo que se tiene que evaluar.
Generalmente, se considera que los instrumentos
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de evaluacién son eficaces si tienen las

carucferisticas de confiabilidad y validez, entre

otras.

Evaluar los instrumentos de evéluacidn,
entonces, significard& juzgar si poseen o no
determinadas caracteristicas, consideradas como
necesarias. Significar& también, juzgar si son
congruentes con las politicas y los
procedimientos de evaluacién que se admitieron. A
partir de 1los dos enjuiciamientos, podremos
establecer s8i sabemos o no, con certeza, cuales
son los aprendizajes logrados por los educandos,
requisito indispensable para evaluar cada uno de
los elementos que intervienen en el proceso de
ensefianza—-aprendizaje: los profesores, el
curriculum, el subsistema administrativo, etc.

De 'la evaluacién de los instrumentos de que
hablamos, se obtienen tres posibles resultados,
en términos generales:

1) determinar que no se sabe con exactitud la
cantidad y la calidad de los aprendizajes que
han logrado los educandos.

2) establecer que los instrumentos no son

congruentes con las politicas y/o
procedimientos de evaluacién.

3) esclarecer que = los instrumentos son
congruentes con dichas politicas Y

procedimientos, adem&s de gque tienen las

caracteristicas consideradas como necesarias,

para que sean eficaces.

En el primero y en el segundo caso, debera
procederse a corregir las anomalias, si se
requiere evaluar a todos los elementos del
proceso de ensefianza-aprendizaje. S6lo en el
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tercer caso, es posible proceder a evaluar dichos
elementos, a partir de la comparacién de los
resultados obtenidos, en cuanto a aprendizajes
logrados.

Evaluar las cartas descriptivas: las cartas

descriptivas son guias que, con todo detalle,

sefiala lo que ha de lograrse en cada curso, en lo

referente al aprendizaje de los educandos.

Recuérdese que los logros de cada curso, son un

medio para alcanzar otras metas mas generales;

por 1lo que, evaluar una carta descriptiva
consiste, en sintesis:

a) Determinar si efectivamente los objetivos
especificos, pueden ser alcanzados por los
educandos; en esta actividad, consideramos
incluida la verificacién de que la secuencia
dada a los objetivos es la 6ptima.

b) Verificar que con los objetivos especificos
logrados por 1los educandos, se logren los
objetivos terminales. .

c) Verificar también que, dado el logro de los
objetivos terminales, se alcancen los
propésitos generales del curso.

d) ' Examinar, por Gltimo, que los propésitos
generales del curso coadyuvan, para lograr el
o los objetivos particulares correspondientes
del plan de estudios.

La comparacién de los resultados logrados por
los educandos a cada curso, permite identificar
la influencia que han ejercido los distintos
factores que intervienen en el proceso de
ensefianza~aprendizaje, como los profesores, los
recursos didacticos, el tiempo disponible, etc.
En la evaluacién de las cartas descriptivas, se
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3.~

tiene gque identificar la influencia que han
ejercido los distintos factores, que intervienen
en el proceso de ensefianza-aprendizaje, a partir
de los aprendizajes producidos.
Evaluar el plan de estudios: el plan de estudios,
no puede ser considerado s6lo como un conjunto
estructurado de contenidos. Lo es, implicita o
explicitamente, de objetivos a los que hemos
denominado por titulares; por lo cual,
consideramos que en la evaluacién del plan de
estudios, se sigue un procedimiento andlogo a la
evaluacién de las cartas descriptivas:

a) Determinar si cada uno de 1los objetivos
particulares es alcanzable, (lo suponemos asfi
cuando se logran los respectivos propésitos
generales de los cursos); esta tarea, incluye
el examen de la secuencia dada a los
objetivos.

b) Verificar si cada uno de los objetivos
particulares, es necesario para el logro de
los objetivos curriculares.

c) Verificar si el alcanzar la totalidad de los

objetivos particulares, es condicién
‘suficiente para el logro de los objetivos
‘curriculares.

*.En' ‘sintesis, con las operaciones de evaluar
_el sistema: de:-evaluacién, las cartas descriptivas

'y el.plan 'de.:estudios, se trata de establecer qué

tan 'bi'en ’han funcionado tres de los componentes
del.curriculo: (sistema de evaluacién, cartas y

‘plan); ‘que’ son:-medios respecto del componente

objetivos. curriculares. Si esos tres componentes
instrumentales, ... funcionan correctamente y

~conforman 'un ‘‘sistema coherente, junto con los




objetivos curriculares, puede inferirse que éstos

-se han logrado.

Evaluar los objetivos curriculares: durante esta
actividad se da respuesta a una pregunta que es
la segunda, en orden de importancia, en
referencia al desarrollo del curriculum. La
primera es: :;Qué deben aprender los educandos?;
la segunda es: ¢(Resulté valioso el aprendizaje
obtenido por los educandos merced a la
intervencién deliberada y reorganizada por la
instituciénz.

Para contestar, cabalmente esa segunda
pregunta, se hace necesario:
a) Verificar si se han logrado los objetivos

curriculares.
b) Determinar si los egresados del respectivo
proceso de ensefianza—aprendizaje,

efectivamente son tGtiles para la satisfaccién

de las necesidades seleccionadas, en la

medida de lo previsto.

c) Examinar en qué medida esas necesidades se
han modificado y/o en que sentido ha cambiado
la orientacién de la institucién; si las
necesidades se han modificado sustancialmente
o la institucién ha experimentado un giro
importante en su orientacién, los objetivos
curriculares tendra4n gque evaluarse en forma
inmediata.

Formular los objetivos curriculares, es la
operacién m&s importante de entre las que
constituyen la planeacién del curriculum.
Aplicado éste, la operacién ma&s importante ahora
es determinar: ¢Han servido los aprendizajes
logrados durante todo el proceso de ensefianza
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aprendizaje?; lo anterior, se puede expresar
también como: iSon valioso . realmente los
objetivos curriculares?, ¢Siguen siéndolo para
quienes componen esta institucién?.

Toda evaluacién, requiere de normas en funcién de las

cuales se juzga lo evaluado. Las siguientes'son'algunas de
las que pueden reconocerse como v&lidas para  evaluar un
curriculum, tanto en la etapa formativa como en la

acumulativa:

1.~

El curriculum ha de ser util (como guia central de un
proceso concreto de ensefianza - aprendizaje) para
satisfacer (o contribuir a ello) wuna o varias
necesidades sociales.

Los objetivos curriculares deben ser alcanzables en
las circunstancias realmente imperantes, es decir, han
de ser "realistas".

Los objetivos curriculares deben ser evaluables, esto
es, debe ser posible determinar de alguna manera si se
estdn logrando o no, si se han logrado o no.

El curriculum ha de ser coherente con la politica y
filosofia educativas contenidas en las leyes
aplicables al respecto.

El curriculum ha de ser una guia lo suficientemente
concreta, como para que el esfuerzo de todos,
contribuya al logro de las mismas metas, pero ha de
ser lo suficientemente general, como para permitir la
actividad discrecional de profesores y
administradores, condicién necesaria para una
actividad en la que son determinantes las
circunstancias particulares.

El curriculum ha de ser Gtil para la satisfaccién de
las necesidades y expectativas de los educandos,
considerados en cuanto a individuos.
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7.~ Debe haber plena congruencia entre todas las partes o

o componentes de un curriculum; esto implica, que cada
una de esas partes, a su vez, posea coherencia
interna.

8.~ El logro de los objetivos especificos de cada curso,
debe ser el medio para que efectivamente se logren los
objetivos terminales respectivos. Lo mismo ha de
ocurrir en las relaciones:

Objetivos terminales ——=—=m———-- Prop6sitos generales
de curso.

Propésitos generales -—--—=———w--w Objetivos particulares

del curso. plan de estudios.

Objetivos particulares ~~—=———-c-—e Objetivos

del plan de estudios. curriculares.

9.~ Los contenidos seleccionados deben ser los pertinentes
para el logro de los respectivos objetivos.

10. Cualquiera de 1los contenidos seleccionados, debe
contribuir a la formacién integral del educando.

11.- Los aprendizajes por lograr, han de ser significativos
para el educando, esto es, debe poderlos integrar
coherentemente a lo que ha aprendido previamente y a
su realidad material e intelectual.

12.~ Aprendizajes por lograr propuestos en el curriculum,

" deben ser disefiados de conformidad con las leyes del
aprendizaje.

13.- El curriculum, debe estar en consonancia con el grado
Y tipo de desarrollo promedio del educando, en . lo
biolégico, psicolégico y cultural.

14.~- El curriculum, debe estar adaptado a las

' caracteristicas promedio, (edad, estatus
socicecondémico, antecedentes culturales, etc.) en los
educandos, que ingresar4n al respectivo proceso de
ensefianza-aprendizaje.
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15.- El1 curriculum, debe ser elaborado considerando 1los
recursos realmente disponibles, o con los que es
factible contar en un futuro relativamente préximo.

En la lista, no se consigna la totalidad de normas
que pueden aceptarse respecto a como debe ser un
_curriculum.

Si se evaliia un curriculum a partir de alguna de
estas normas, no es necesario esperar a que exista una
o varias generaciones de egresados.

Con la evaluacién formativa del curriculum, -no
puede juzgarse m&s que en relacién con su congruencia
interna y eficiencia.

En muchas instituciones, ha ocurrido que se decide
evaluar un plan de estudios, sin gque se cuente con los
respectivos objetivos curricul'ares';'(o su equivalente). En
estas circunstancias, se ha seguldo por lo regular, alguno
de estos caminos:

a) Desechar el plan, 'a'pa‘;'f:i'i:' de consideraciones gque no

lo justifican (que "y muy viejo" _que ‘tiene

b)

puede lograr ’ébir [
- comparar, - una’ ‘yotra
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F. METODOLOGIAS PARA EL DESARROLLC DEL CURRICULUM.

Adem&s de las propuestas expuestas dentro del
desarrollo curricular, se puede encontrar que otros autores
lo manejan como metodologias, dentro de 1las cuales, se
incluyen las etapas del desarrollo curricular, pero sin
etiquetarlas como tales.

En la actualidad, dificilmente se puede hablar de una
metodologia; sin embargo, las necesidades préacticas de las
instituciones educativas, imponen la definicién de alguna
de ellas, de manera que se pueda discutir, la aprobacién de
un determinado plan de estudios. Debido a 1lo anterior,
algunos autores se han dado a la tarea de elaborar
metodologias validas, para el desarrollo del curriculo. A
continuacién, se presentan brevemente algunas de las
principales metodologias:

1. Modelo de R.C. Anderson y G.W. Faust (1977).

Este modelo consta de los siguientes pasos:

1.~ Definir los objetivos.

2.- Analizar las tareas.

3.- Determinar el comportamiento inicial del alumno.

4.- Desarrollo de la leccién, es decir, elaboracién o
seleccién de métodos de ensefianza.

5.~ Enseiflanza.

6.- Evaluacién: en donde se determina, si los estudiantes
alcanzaron el objetivo; en caso de haberlo alcanzado,
el proceso se ve terminado.

En caso de que los objetivos no hayan sido
cubiertos por los alumnos, el procedimiento se ve
continuado por los siguientes pasos: .
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Te= Dlagndstlco de las causas del deficiente rendimiento.

8.~ Presch.bJ.r instruccién correctiva, en donde se puede
proseguir con el paso nimero 6; o bien, en vez de
prescribir la instruccién correctiva, se revisa la
leccién a partir de los objetivos principales y se
reincida el ciclo a partir del paso nimero 2 (118).

~ 2, Modelo Propuesto por Javier Aguilar Villalobos.

El modelo, consta b&sicamente de los siguientes pasos:
1.~ Determina el perfil profesional, definiendo varias
dimensiones sociales y tecnoldgicas del ejercicio
profesional, para especificar sus tarea»s'
caracteristicas. ’
El no comprender los objetivos profes1onales de 1&5
carrera, provoca una hipertrofia de 1os cu L
aspectos poco importantes para : ‘

profesional. Por tales razones,

propone establecer como paso”
determinacién del perfil profes:.onal
andlisis
aportados

consiste en establece

este modelo,
conocimientos teéricos,
generales, que fundamentan el
tareas profesionales.

a.- El modulo bdsico, ‘_iti'é.'
presentar un panorama . hist
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la psicologia, destacando sus métodos Yy
diferentes marcos tedricos; haciendo hincapié en
los conceptos y principios que tengan mayor poder
unificador y explicativo; analizando de wuna
manera breve sus implicaciones tecnolégicas Yy
practicas. Asfi mismo, se iniciarad el aprendizaje
de la destrezas metodolégicas. Otro objetivo de
este modulo, es el de proporcionar conocimientos
que sean fundamento efectivo de las técnicas y
métodos, incluidos en los siguientes médulos.

b.- E1 modulo intermedio, servird para completar la
formacién metodolégica general del estudiante,
incluyendo técnicas de investigacién.

c.~ E1l modulo terminal, constard de secuencias de
unidades, sobre técnicas especificas Y
entrenamiento préctico, para capacitar al
estudiante en la ejecucién de las tareas
profesionales descritas. Se requerird, elaborar
un sistema de practica para lograr dicho objetivo
(119).

3. Modelo Propuesto por Angel Diar Barriga.

La elaboracién de planes de estudio, exige para su
elaboracién cinco elementos (Ver Cuadro 14):

(119) Arreola Viera, Ricatdo; op. cit. pb. 98 - 100.
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Evaluaciéon

Diagnéstico de || Determinacién Organizacién Mapa
Necesidad del perfil Curricular Curricular

l.-

(Objetivos) {Contenidos)

Cuadro 14. Modelo propuesto por Angel Dfaz Barriga.

Diagnéstico de necesidades: se considera como el
primer paso, para elaborar un plan de estudios, que
responda a los requerimientos ma&s urgentes de la
sociedad. De acuerdo con Taba, es una actividad que se
centra en la determinacién de las necesidades
educacionales de los estudiantes, las condiciones de
aprendizaje en el aula y los factores que afectan la
realizacién O6ptima de los objetivos educacionales.
Tyler, se refiere a las carencias que se deben tomar
en cuenta, para disefiar los objetivos de la educacién,
las cuales se pueden determinar segin el autor,
mediante el estudio de tres fuentes: alumno,
especialistas y sociedad, (justificacién del plan). La
transformacién de una practica profesional, implica un
choque entre la nueva fuerza de trabajo y 1la que
prevalece. Actualmente, la nocién de diagnéstico de
necesidades, es una nocién indefinida por los autores,
que sostienen la teorfa curricular, indefinicién™ que
opera como un elemento encubridor de la realidad,’ ‘que
soslaya un mecanismo de ocultaci6n, es decir, hacer
como si se efectuara un diagnéstico para‘conocer  una .
realidad, cuando lo que se intenta 'es'ocultarla y’ no
conocerla; esto se éraduce, en'“la’ ‘Creacién -de: un
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aparato para el nuevo curriculo, llamado
fundamentacién o justificacién de un plan, que cumple
con un requisito formal, pero no proporciona elementos
de anAlisis, gue sirvan de marco referencial para la
construccién de un nuevo curriculo.

Elaboracién de objetivos y del perfil del egresado:
con la primera formulacién estructurada sobre la
teoria curricular, Tyler, destaca la importancia de
definir los objetivos, con el fin de tener claros los
propésitos de 1la educacién. Poco a poco, esta
afirmacién va ganando espacio en los problemas
relacionados con el currfculo, y en este momento
practicamente toda elaboracién de un plan de estudios,
es precedida por esta etapa.

Sin embargo, las grandes metas de la educaci6n han
sido omitidas en este planteamiento de la teoria
curricular, al restringir la nocién de objetivos a un
conjunto de conductas observables en los sujetos. De
hecho, a este tipo particular de redaccién de
objetivos, se le ha llamado plan de estudios.

asi, al desvirtuar la nocién de objetivos,
cualquier cosa, por decir, cualquier conducta
observable, se convierte pomposamente en un objetivo
de la .educacién. El efecto de esta situacién, es gue
los objetivos de 1la educacién quedan mermados,
desvirtuados y praActicamente desconocidos.

Los llamados perfiles profesionales, se elaboran a
partir de esta forma particular de redactar los
objetivos, como un conjunto de conocimientos,
habilidades y actitudes, definidos operacionalmente,
para un ejercicio profesional.

En este sentido, cobra valor la propuesta de
estructurar un curriculo, a partir del estudio de la
practica profesional, no tanto porgue la nocién de
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v prdctica profesional remplace a la de perfil

profesional del egresado, sino fundamentalmente porque

‘definir las practicas sociales de una profesidén, su

vinculacién en una sociedad determinada y en las
condiciones histéricas de la misma, implica un
conjunto de estudios.

“Organizacién curricular: esto se define, en la mayoria

de los casos, por el peso de lo establecido, mas que a
partir de un andlisis de sus implicaciones. Desde una
perspectiva m&s amplia, consiste en decidir la
organizacién curricular que va a regir un determinado
plan de estudios, por ejemplo: asignatura, d4rea o
médulo. No basta con denominar a estos modelos de
organizacién curricular, como tradicional,
(asignaturas) y moderno, (médulos), en tanto..no: se
discuta a que se le llama en esencia tradicional 'y

moderno, puesto que la misma organizacién. modular. ...

perse no es ninguna garantia de . un cambio
relacién de la universidad con' la .sociedad :
modelo universitario que la sostiene o‘enhlaxforﬁa{de'»
concebir el aprendizaje. et i K

Con esta perspectiva, se impone efectuaf. un
andlisis de 1las implicaciones y p051b111dades que .

"tiene cada uno de los modelos. conocldos.

Para estructurar el contenldo de un: plan de
estudios, desde una triple dimensién: .
a.- En relacién a ‘la manera,  como se concibe el

problema del conocimientoﬂ(nivelrepistemolégico)'

b.~ Respecto a las orientaciones fundamentales,‘ que- f

se desprenden. de: las’ explicaciones teérlca
aprendizaje (nlvel ps;coléglco) o




4.~

; misma organizacién académico-administrativa
(nivel de concepcién universitaria).

Mapa curricular: esta etapa, se define por dos
probleméticas; una vinculada al establecimiento de la
organizacién formal del plan de estudios, en términos
de su duracién y valor en créditos, y la otra,
definida por la mencién dé las materias o médulos,. que
forman cada semestre o trimestre.

La referencia para efectuar esta etapa, es el
planteamiento de Tyler, respecto a lo 1llamado
relaciones horizontales y verticales, centrado en los
criterios de continuidad, integracién y secuencia.
Evaluacién curricular: este tipo de evaluacién,
pretende , dar cuenta de todas las partes que
conforman el plan de estudios; sin embargo, por llevar
esta intencién, es una actividad que queda imprecisa.
Asi, se preétende que se efectle una evaluacién de
entradas, procesos Yy salidas, y las combinatorias de
las mismas, tal como lo pronen Astin y Pannos, o bien,
se intenta elaborar disefios experimentales o cuasi-
experimentales, para cubrir esta etapa (120).

4. Modelo Propuesto por Diaz Barriga lrida, Lule, M;
Pacheco, D; Rojas, S. y Saad, E.

Para la elaboracién de un curriculo, se propone la

siguiente metodologia de disefio curricular:

(120) Diaz Barriga, Angel. op. cit. pp. 13 = 31.
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ETAPA 1: Fundamentacién de la carrera profesional.

Es necesario realizar la fundamentacién, a través de la
investigacién de las necesidades, que existen en el campo
en el que actuard el profesionista, a corto y a largo
plazo. La deteccién de estas necesidades, también sitda a
la carrera en una realidad y un contexto social.

Una vez detectadas las necesidades, se requiere
analizar las disciplinas propuestas, a fin de decidir si
son las m&s viables para satisfacer dichas necesidades:
Ademds, debe determinarse si existe un mercado ocupacional,
inmediato o mediato, donde se desarrolle el profesionista,
y hacer una investigacién profunda sobre dicho mercado. Las
subetapas que integran la fundamentacién de la carrera
profesional, son:

Subetapa 1.1. Investigacién de las necesidades que puedan
ser abordadas por el profesionista:

~ Anédlisis de informacién directa e indirecta,
referente a las necesidades y problematica de la
carrera en cuestién.

~ Analisis de las perspectivas del 4rea de interés,
a mediano y a largo plazo.

- Obtencién de informacidn objetiva de la situacién
real de la sociedad.

- Determinacién de 1la situacién ideal de la
sociedad. . .

— Determinacién de la  distribucién - de los -
beneficios de los servicios profesionales. :

— - Determinacién de los problemas sociales..



Subetapa 1.2. Justificacién de la disciplina, perspectiva
o materia de estudio elegida como la mis viable para
satisfacer las necesidades detectadas:

- An&lisis de la viabilidad de la disciplina y su
participacién en el &rea problematica.

Subetapa 1.3. Investigacién del mercado ocupacional que se
presenta al profesionista:

- AnAlisis de informacién directa e indirecta sobre
los posibles sectores o A&reas de trabajo del
profesionista, en los cuales podrian plantearse
soluciones con base en las necesidades
detectadas.

~ Andlisis de las posibles oportunidades de empleo
del profesionista en los diferentes sectores e
instituciones.

- Identificacién de la relacién del trabajo del
profesionista en cuestién con los de otros
profesionales.

Subetapa 1.4. Investigacién de las instituciones
nacionales y extranjeras que ofrecen carreras a fines
a la propuesta:

- Deteccién de las instituciones que imparten la
carrera de interés y las afines en el pais;
investigacién del grado académico y titulo
otorgado.

~ Andlisis de 1los resultados alcanzados por las
instituciones que ofrecen carreras afines con
respecto a tesis y  exémenes, indices de
aprobacién, reprobacién y desercién, y adecuacién
de planes vigentes.
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Subetapa 1.5. An&lisis de los principios y lineamientos
universitarios pertinentes:

- Revisién de documentos que establecen los -

" principios universitarios que regirén la creacién
de la carrera.

- Identificacién de leyes y reglamentos.

- Identificacién y andlisis de requisitos que exige
la institucién para la elaboracién de planes y
programas.

~ Identificacién y andlisis de reguisitos para
ingresar a la carrera.

- Investigacién de limites de tiempo para cursar la
carrera y de cupo para ingresar a la misma.

Subetapa 1.6. Analisis de la poblacién estudiantil:

~ Estudio de las caracteristicas relevantes de la
poblacién estudiantil en instituciones afines.

~ Decidir la participacién del estudiante.

'~ * Andlisis de los objetivos del nivel escolar
anterior.

- Andlisis de 1la preparacién académica de los
estudiantes.

- Andlisis de las estrategias y técnicas de
aprendizaje empleadas por los estudiantes.

- Identificacién del nivel socioceconémico.

ETAPA 2: Elaboracién del perfil profesional.
Es necesario establecer las metas que se quieren
alcanzar, determinando el tipo de profesionistas que  se

intenta formar. Esto se realiza <con base en - la
fundamentacién establecida.
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Esta segunda etapa de la metodologia, comprende la
creacién de un documento, en donde se contemplen las
habilidades y conocimientos, que pcseerd el profesionista
al egresar de la carrera. A este documento se le denominarad
perfil profesional.

ISubetapa 2.1. Investigacién de los conocimientos, técnicas
y procedimientos de la disciplina, aplicables a 1la
solucién de los problemas ya detectados:

- Andlisis de las 4reas de conocimientos de la
disciplina, relacionadas con el 4rea en la cual
se hayan detectado las necesidades.

- Identificacién de las técnicas, métodos y
procedimientos de 1la disciplina, que puedan
converger en el campo de necesidades Yy su
agrupacién de acuerdo con su funcionalidad.

Subetapa 2.2. Investigacién de las &reas en las que podria
efectuarse el trabajo del profesionista:

- Determinacién de las 4reas, en que laborard el
profesionista, con base en las investigaciones
sobre las necesidades gque serdn abordadas, el
mercado ocupacional y los conocimientos, técnicas
Y procedimientos de la disciplina seleccionada.

- Definicién y delimitacién de cada 4&rea de
incidencia, identificada en el punto anterior.

Subetapa 2.3. Andlisis = de: las tareas potencialmente
realizables por el profesionista:

- Selgcci§n3' que desarrollara el
futuro :'*prl .+;con .. base . en..:la
investigacién’ las". necesidades que se

abqrdaréh, eh el”éstudio de mercado ocupacional y
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en la delimitacién de los conocimientos, técnicas
y procedimientos de la disciplina.

Definicién de cada tarea seleccionada en el punto
anterior.

Jerarquizacién de las tareas, estableciendo
niveles de generalidad e inclusividad de las

mismas.

Subetapa 2.4. Determinacién de niveles de accién y
poblaciones, donde podria ser incorporado el trabajo
del profesionista: ’

Identificacién  de niveles de accién Yy
poblaciones, con las que puede desarrollar su
trabajo el profesionista, con base en la
investigacién de las necesidades y del ‘mercado
ocupacional.

befinicién y delimitacién de cada nivel de accién
y de la poblacién identificada en el punto
anterior.

Subetapa 2.5. Desarrollo de un perfil profesional, a
partir de la integracién de las 4&reas, tareas Yy
niveles determinados:

interseccién:con®

Elaboracién de matrices tridimensionales formadas
por celdillas resultantes ‘de -la conjuncién de
areas y tareas, para cada nivel de accién.

Seleccién de las celdillés correspondientes al
perfil profesional,.” con:base a la labor del
profesional y el rééulfado de la investigacién
sobre los %

onocimientos, - técnicas ' 'y

procedimientos propios
Especificacién - » de
intermedios; : pa

ei’la disciplina.
nunciados “ - “generales. “e

..de..las: dreasien’vsu

as;y’niveleside acecién. ’
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Subetapa 2.6. Evaluacién del perfil profesional:

- Evaluacién de la congruencia de los elementos
internos que definen al perfil profesional. )

- Evaluacién de la congruencia del perfil
profesional, con base en la fundamentacién de la
carrera.

~ Evaluacién de la vigencia del perfil profesional,
con base en la fundamentacién de la carrera Yy en
la evaluacién de la solucién, que dé el egrésado
a las necesidades detectadas.

ETAPA 3: Organizacién y estructuracién del curriculum.

En esta etapa se elabora tanto un -plan:.: curricﬁlér‘_.‘-’
determinado, como los programas de-estudio que constituyen.

dicho plan. o B CooE

El plan curricular corresponde al total de experiencias
de ensefianza-aprendizaje, que deben ser cursadas durante
una carrera, e involucra .la especificacién del conjﬁnto de
contenidos seleccionados, para lograr ciertos objetivos;
asi como, para organizar y estructurar, la manera en que
deben ser los . contenidos seleccionados, su importancia
relativa y el tiempo previsto para su aprendizaje.

Los contenidos currlculares, . .se refieren a 1la
especificacién .de’ 1o que :

‘a -ensefiar; mientras que la
] la ‘agrupac.lén y el
ordenamiento de dlChO ! do: 'para conformar um.dades

organizacién, . se'

estructuracién, cons:.ste,

cursos, - para . establecer i1
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impartidos, tanto en cada ciclo escolar, como en el
transcurso de toda una carrera.

Los programas de estudio, representan los elementos
constitutivos del plan curricular, y describen un conjunto
de actividades de ensefilanza-aprendizaje, estructuradas de
tal forma, gque conduzcan a alcanzar los objetivqs de un
.curso.

El perfil profesional elaborado como se precisa en la
etapa anterior, proporciona las bases para decidir cudles
van a ser los contenidos que se incluir&n en el plan
curricular y, bajo gqué organizacién y estructura se
disefiard dicho plan. .

Con base en los rubros (conocimientos y habilidades
terminales) del berfil profesional, se hace un desglose de
los conocimientos y habilidades especificos, que deberén
proporcionarse al profesionista, para que se logren los
objetivos particulares, inherentes a dichos rubros. Estos
conocimientos y habilidades, se agrupan a su vez por &reas
afines, para pasar a traducirlos y desglosarlos, en los
temas y contenidos, que conformar&n los diversos programas
que integran el plan.

Una vez determinados y agrupados los contenidos que se
incluirdn en el plan, el equipo disefiador, pasard a
seleccionar el tipo de plan curricular que se adecue a las
necesidades, el contexto, la institucién, y el tipo de
profesién en cuestién. Entre los tipos de plan, se
encuentran el plan "Lineal" o por asignaturas, el plan
“Modular", o por médulos, y el plan "Mixto", que comprende
un tronco comin y varias &reas de especializacién.
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Después de haber elegido el tipo de plan, que se
adoptard en la institucién, el siguiente paso, consiste en
elaborar el plan curricular en su totalidad. Para esto, se
organizan los contenidecs desglosados con anterioridad en
‘materias o médulos, conforme al tipo de plan adoptado. En
seqguida, se estructuran las asignaturas o médulos, en un
plan curricular completo. Este paso, corresponde al
establecimiento de 1la ‘"secuencia horizontal", (cursos
previstos para cada ciclo escolar), Yy la "secuencia
vertical", (serie de cursos contemplados a lo largo de los
diferentes ciclos escolares). Por iltimo, se establece el
"mapa curricular", en donde, se determinan los elementos
formales y los detalles del curricﬁlum (nimero de cursos en
cada ciclo escolar, los que. serdn obligatorios y los
optativos, rutas optativas,;n@mg:oJQe grédifos, etc.).

Una vez estructuradoAél biaﬁAéurriEulaf,'ei ﬁl;iﬁéipgéé

de esta etapa, consiste en.elaborar un programa de:estudio
detallado para cada..curso: (materia o médhlq),
conforman el plan total.. .

Los elementos ‘que - se tomarédn e
elaboracién de un plan curricular.determi

habilidades, .. réqueridos’
especificados,  er

que el . est
alcanzarlo:
-, Delimitaci
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Subetapa 3.2. Determinacién y organizacién de &reas, temas
y contenidos que contemplan los conocimientos Yy
.hébilidades, especificados anteriormente:

- . Organizacién de los conocimientos y habilidades
descritos en la subetapa anterior, en &reas, de
.acuerdo con su afinidad.

-~ Desglose de las &reas en los temas que las
componen o integran.

- Delimitacién de los aspectos teéricos o practicos
especificos (contenidos), que se proporcionardn
al estudiante en cada tema.

- Elaboracién de la justificacidn, objetivos
generales y especificos, y la bibliografia para
cada tema. )

Subetapa 3.3. Eleccién y elaboracxén de un plan currlcular‘
determinado: iE :

- Eleccién del. tlpo de
adoptaré. '

los siguientes aspectOS'
1) Del estudiante: consxdera

2)

Del plan currlcular
tales como el tipo.
formard cada plan;

el n;ye

se pretende alcanzar siié
grado en que se lograréd




otras instituciones; los principios .
psicolégicos y pedagégicos que lo apoyan;:el
gfado de transferencia de conocimientos y
habilidades gque le permitirfan lograr al
estudiante.

3) De la administracién: considerar aspectos
tales como, el costo-beneficio de cada plan;
la inversién en recursos humanos y materiales
a corto, mediano y largo plazo.

"~ Analisis y contratacién de cada tipo de plan, en
funcién de los criterios anteriores, por un grupo
de jueces calificados para seleccionar el mds
adecuado.

Subetapa 3.4. Elaboracién de los programas de estudio,
para cada curso del plan curricular.

Ademss de elaborarse el plan curricular en su
totalidad, deberan hacerse tantos programas de
estudio, como asignaturas o m6dulos integren el plan.
Estos debera&n elaborarse con anticipacién y
actualizarse periédicamente. Se recomienda, que entre
los lineamientos que contengan los programas, Se
encuentren elementos tales como:

1.~ Que permitan tanto la ubicacién del 'programa
dentro del plan curricular, como los datos
especificos correspondientes a un curso, una
asignatura o un médulo.

2.~ Introduccién: ésta deberd contener una
descripcién general del contenido del curso; el
seflalamiento de los ‘propSsitos del mismo y la
trascendencia; asi como;rel'beneficiO‘reportado
al alumno, por su aétividad profesional vy
académica. : s K ’

296



3.-

Objetivos terminales: é&stos deberan reflejar el
aprendizaje Gltimo, gue alcanzarid el alumno, como
una parte del logro de las objetivos
curriculares.

Contenido  tematico: el cual, debersd estar

organizado 1l6gica y psicolégicamente, asi como

clasificado en unidades temdticas. A cada unidad
temdtica, le correspondera un listado de los
objetivos especificos. Tanto el contenido, como
los objetivos especificos, deberdan mostrar
congruencia con los objetivos terminales, ya gue
se derivan de éstos. Se recomienda, seflalar el
temario por cada unidad tematica vy, la

bibliografia basica vy complementaria
correspondientes.

Descripc@dn de las actividades planeadas para la
instruccidn: se recomienda incluir una

descripcidén de las experiencias de ensefianza-
aprendizaje, que se llevardn a cabo a lo largo de

la instruccién, asi como, las formas y tipos de’

evaluacidn.

Recursos necesarios para la conduccién del’

programa, tales como: escenarios, materiales,
elementos de apoye y recursos humanos. .

Tiempo estimado: se especifica 'la 'grohﬁlpé;ékfb

necesaria, para el logro de ‘lbéfvébjeginsi;Qél_

programa.
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ETAPA 4. Evaluacién continua del curriculum:

La cuarta etapa de la metodologifa estd constituida por
el disefio de un plan de evaluacién continua del curriculum,
que es muy necesario, ya que ‘el plan curricular no se
considera como algo est4dtico, sino que estd basado en
necesidades que pueden ser cambiantes Yy en avances
disciplinarios. Estos, hacen necesario adecuar de manera
permanente el curriculum a las necesidades imperantes y a
los avances de la disciplina. Por otra parte, es importante
determinar los logros y deficiencias de un plan curricular
en operacién.

Para ello, se deberd& contemplar la evaluacién externa,
que hace referencia al impacto social que pueda tener el
egresado; es decir, a su capacidad  para solucionar
problemas y para cubrir las necesidades que el &mbito
social le demanda. A su vez, debe efectuarse una evaluacioén
interna, que hace referencia al logro académico de los:

objetivos del plan y de los programas de estudlo, Yy va',uﬂv'l»

andlisis interno de la estructura currJ.cular m:.sma.

Ambos tipos de evaluacién, estén' ei;_, ébiist':‘ént
de interdependencia y, deben inétrumen'f'a
constituyan un proceso permanente :
resultados de ambas evaluac ones
elaboraclén de wun programa

! coherenciaentre los
generales, intermedios,



‘ especificos), en cuanto a la relacién de
correspondencia y proporcién entre ellos, asi
como, entre las A&reas, temas y contenidos
especificados en la etapa de organizacién vy
estructuracidén curricular.

Anadlisis de la vigencia de los objetivos, con
base en la informacién obtenida por el andlisis
de 1la poblacién estudiantil, acerca de los
avances disciplinarios y de los cambios sociales,
la ratificacién o la rectificacién de dichos
objetivos. }

‘Analisis de la viabilidad del curriculum, a
humanos y materiales

partir de los recursos
existentes. ;" 
Analisis de la secus
cursos, as{ cbmo}
Analisis de"lé
act1v1dades

ependencla entre los
ac16n.

de ‘contenidos y
los principios
‘j?élétivos a la
‘disciplinas que

:‘contenldos Yy ..
eﬁalado en- los

funcionamiento,

rendlmlento académlco :de
principalmente de las causas,
indices de reprobacién,.deée:cién,‘nivél de logro

alumnos,
de ' los
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~académico, etc.; y de las estrategias de

aprendizaje, factores motivacionales y afectivos
y rasgos de personalidad asocciados al rendimiento
académico.

Subetapa 4.2. Evaluacién externa:

Investigacién continua de las necesidades
sociales, de las que se ocupard el profesionista.
Investigacién continua del mercado ocupacional y
de las habilidades requeridas del egresado, para'
modificar y ampliar los aspectos desarrollados en
la etapa de organizacién y estructuracién
curricular.

Investigacién de los alcances de la incidencia de
la labor profesional del egresado, en las
diferentes &reas especificadas en el perfil
profesional, tanto a corto como a mediano plazo,
en relacién a la solucién de 1los problemas
planteados por ‘las poblaciones demandantes de
servicios.

Investigacién de las funciones profesionales,
desarrolladas durante el desempefio laboral del
egresado, en relacién a la capacitacién ofrecida
en la carrera y a la ofrecida a egresados de
otras 1nst1tuc10nes.

Subetapa 4.3. Reestructurac;én currlcular.

Delimitacién de’ los elementos currlculares -.que
seran modlflcados, con base en las evaluac1ones
interna y externa.

Elaboracién de un programa de

‘Feestructuracisn
curricular. Sl
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- Determinacié6n de prioridades, para hacer
operativo dicho programa de reestructuracién
(121).

S. Modelo Propuesto por Manuel Flores Fahara.

Este autor, sugiere una metodologfia que contiene los

siguientes pasos:

1.~

Andlisis de la realidad: todo disefio de curriculum, se
debe iniciar con un andlisis real de necesidades; en
donde, se deberd contemplar un andlisis situacional de
necesidades de la regién. Esta investigacién de la
realidad, debe consistir en un estudio de dos &reas, a
nivel de an4lisis macro (comprende un estudio de la
realidad social, econémica, politica y cultural, en
donde se insertari el programa) y micro (consiste en
un andlisis interno de la institucién).

Definici6én de fines y objetivos: en esta segunda fase
de la planeacién, el programa se inicia a partir de
fines y objetivos, y del an&lisis de la realidad.
Definicién, seleccién y agrupamiento de contenidos:
Una vez enunciados los objetivos del plan de estudios,
se pasa a la etapa de seleccién y agrupamientos de
contenidos del curriculo. Es importante hacer mencién
que éstos, los explicitan o resumen los objetivos que
se hallan trazado anteriormente.

Por contenidos, se entiende aquellos objetos, y
temas de conocimiento y aprendizaje; 1los cuales,
retnen dos condiciones esenciales: que sean objetivos
(que son una imagen fiel de la realj.dad) y adecuados

(121) piaz Barriga Arceo, Frida. op._cit. pp. 32 - 40.



(adecuados a la comprensién del sujeto que lo
aprendera) .

4.- Disefio del método: una vez agrupados los contenidos,
se hacen necesarios los métodos, mediante los cuales
se faciliten experiencias de aprendizaje. El método,
es un proceso recurrente, que da ordenamientos
generales, con respecto a la interrelacién de los
elementos que forman parte del curriculum, con objeto
de facilitar la llegada de los objetivos.

5.— Desarrollo Y seleccién de recursos, humanos,
materiales y financieros: en este quinto pasc de la
metodologia, es donde se organizan y administran los
recursos, a partir de los cudles, el proceso se
inicia.

6.- Evaluacién del curriculum: el uGltimo paso de la
metodologia, es el disefiar un modelo de evaluacién.
Esta es importante para el desarrollo del plan de
estudios, ya que por medio de la evaluacién, es como
se retroalimentard el curriculum (122).

6. Modelo Propuesto por Herrera Marquez.

La puesta en marcha de una proposicién que oriente el
disefio del curricule formal (plan de estudios) alternativo,'
es una tarea dififcil, pues implica terminar con una fuerte
tradicién tegnologicista. De: hecho,’la'construccién de un
modelo, s6lo se justificar en la medlda en: que representa ‘el
marco de referencia ‘de

mﬁltlples 1nterre1ac1ones Yy
lezcl: 1a- dlnamica,
;pretende ver.

contradicciones, 'que

conceptual del currlculum De’ ninguna manera,
en el modelo, 14 p051b111dad d

arantlzar el equlllbrlo,v 

(122) Flores Fahara Manuel. op. cit. pp. 37 --'-3s'~~
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de no modificar los fines, de legitimar el control de los
actores y autores del proceso pedagégico.

En este sentido, un modelo de disefio curricular, tendra
que organizar el andlisis de los ambitos socio-histéricos,
ideolégico, econémico y ontolégico, que dan soporte a la
estructuracién y organizacién del proyecto educativo.

El presente modelo, se encuentra integrado por los
siguientes planos de analisis:

1 Ontolégico. (apuntar ideas centrales).
Indicadores:
1.1 Nocién de hombre.
1.2 Nocién de aprendizaje social.
1.3 Nocién de necesidades sociales.
1.4 Noci6én de profesional.

2 Epistemolégico. (apuntar idea central).
Indicadores:
2.1 Nocién de praxis.
2.2 Relacién sujeto/objeto de conocimiento.
2.3 Caracterizacién del proceso de conoclmlento desde la -
perspectiva histérica. '
2.4 Implicaciones politlcas-ldeoléglcas del proceso de
produccisén de conocimiento. ) : T
2.5 Andlisis de la(s) dlsc;pllna(s) que apoya(n) ‘el plan
de estudios: FH
2.5.1 Noci6n y caracterizacién.' ~%*:
2.5.2 Determinacién de - la(s)’ ’dil
articularén el plan de estudios.
2.5.3 Determinacién por cada una}de las dlsc1p11nas que;
articulan en el plan de: ; '
a) método(s) de lnyestlgacidn;,
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b) papel de la teoria.
c¢) instrumentos de andlisis.
2.5.4 Determinacién del &mbito de dominio por cada
disciplina que articula el plan de estudios:
a) institucional (gue hacer profesional).
b) objeto de estudio.
C) procesos.
d) conceptos clave.
2.5.5 Desarrollo histérico de cada disciplina gque
articula el plan de estudios.
2.5.6 Determinacién de los intereses de clase que
definen la insercién social de 1la disciplina.
Comprende el an&dlisis de un proyecto profesional para

el futuro.
2.5.7 Determinacién de las estrategias metodolégicas
que permitan trasladar los planteamientos

epistemolégicos en el curriculum.

2.5.8 Caracterizacién de los procesos de investigacién,
que deben concretarse en la formacién profesional, a
fin de promover la produccién de conocimientos.

2.5.9 Andlisis de la unidad teoria-método-técnica.
Incluye su ubicacién formal en el curriculum.

3 Hist6rico. (apuntar ideas centrales)
Indicadores: ) R
3.1 Determinacién de necesidades sociales, asociadas a.
cada clase social, (s6lo incluye el &mbito de dominio

de la profesién). L :

3.2 Desarrollo histérico de la profesxén.
3.3 Anélisls histérico- social de la 1nserc16n de i

de trabajo.
3.4 Configuracién. hlstérlca d ;
de trabajo. e
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3.5 Anflisis de la participacién de la educacién en: '
‘(asociado a la profesién).
a) movilidad social.
b) regulacién y distribucién de poder politico.
c) determinacién de modelos de ciencia.
d) determinacién de lineas de investigacién.
3.6 Ubicacit6n de la educacién superior.
3.7 An&lisis de las contradicciones y confluencias entre
mercado ocupacional y necesidades sociales.
3.8 Nocién de sociedad:
3.8.1 Proceso de modernizacién.
3.8.2 Reconversién industrial.
3.8.3 Sociedad mexicana.
3.8.4 Relacién educacién—sociedad.
3.9 Noci6én de educacién:
3.9.1 Caracterizacién socio politica del sistema
educativo en el marco de capitalismo dependiente.
3.9.2 Determinacién de la naturaleza y funcionamiento
del sistema.
3.9.3 Insercisn de la formacién profesional en el marco
del Plan Nacional de Educacién Superior,
particularmente el PRONAES.

4 Econémico. (apuntar ideas centrales).
Indicadores:
4.1 Rocién de trabajo:
a) diferencias y contradicciones con la. nocién de
empleo. R :
b) fuerza de trabajo.
- 4.2 Andlisis de empleo: )
4.2.1 Tasa de crecimiento de empleo, (asociada a'‘la
profesién). L
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4.2.2 Andlisis del nivel de correspondencia entre clase
social, nivel de educacién y &mbito de empleo,
(asociado a la profesién).

4.2.3 Nivel de participacién de la educacién en la
incorporacién de la fuerza de trabajo educada en la
estructura de empleo, (asociado a la profesidn).

4.2.4 An4alisis de los atributos (clase, escolaridad,
sexo, ete.), en la definicién de posiciones

‘ocupacionales, (asociados a la profesién).

4.2.5 Determinacién de los niveles de productividad e
ingresos de los empleos asociados a la profesién.

4.2.6 Participacién del credencialismo en la obtencién
de empleo.

4.2.7 Expectativas del sujeto en formacién respecto al
empleo.

4.3 Andlisis del mercado de trabajo:

4.3.1 _Céracterizacidn de los mercados de trabajo, en
los que se inserta la profesién.

4.3.2 Atributos no educacionales, que facilitan el
.acceso a los segmentos mas pr1v1leglados del mercado
de traba]o, (asociados a la profesién).

4.3.3 Andlisis de diferentes proyectos de formacién
profesional, referidos a una sola ) profesién,
impartidos en instituciones educativas ptiblicas y .
privadas y su acceso a diferentes segmentos .del.
mercado.

4.3.4 Andlisis, de los niveles de desempleo .y’ subempleo
potenclales de la: profe516n. :

4.3.5 Anéllsls de los procesos de . selecc16n y promocién
laboral.

"4'§f§

asoc1ados al tlpo de formaclén profesional rec1b1da.
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4.3.7 Caracterizacién del tamafio de la oferta laboral y
sus caracteristicas socio demogréficas, asi como, las
educativas asociadas a la profesidén.

'4.3.8 Determinacién de las aspiraciones, expectativas y
) posibilidades de ascender en la piramide social,
(asociadas a la profesidn). .
4.3.9 Configuracién histérica del mercado de traba]o.:'A

5 Ideolégico. (apuntar ideas cufficulares).
Indicadores: T T R
5.1 Nocién de ciencia.
5.2 Nocién de producc16n clentiflca. .
5.3 Determinacién ‘de supuestos:'ldeoléglcos que
subyacen en la”‘; de procesos de

ac16n—édntradicci6n, entre
los aspectos’’ cos'y.-10s 1ae516giéos en el sistema
educativo. o :
5.5 Déﬁermina¢lénm
hegeménico.

‘lineas de pensamiento

}'tipo‘y cardcter de las practicas
promoverén en el estudiante la

promov1dos’p r 1as préctlcas escolares.

6 Poliﬁico.,(apdn a
Indlcadores; : R .
6.1 Caracterlzac16n de factore
a'la educac;dn.rrf

deés Céhtféleé)ﬁ'

contextuales que afectan

6.2 Caracterlzaclén de 1nnovac1ones.
6.3 AnéllSlS del proyecto educac;onal v;gente.
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_‘6.3.1 Fundamentos tedérico-metodolégicos y técnicos.
6.3.2 Relacién educacién-sociedad. .

6.3.3 Posibilidades institucionales, sociales y
actitudinales de transformar (si se requiere) el
proyecto.

6.4 Satisfacci6n de necesidades educacionales.

6.5 Nocién de "calidad y excelencia académica".

6.6 Planeacién educativa, (asociada a la profesién):

6.6.1 Nocién y caracterizacién.

6.6.2 Factores socio histéricos que condicionan la
desercién escolar.

6.6.3 Funciones asignadas a la educacién superior.

6.6.4 Nocién autonomia relativa.

6.6.5 Impacto de las politicas estatales en relacién a:
a) creacién de nuevos centros educativos.

b) descentralizacién académica-administrativa.
c) financiamiento.

6.7 Impacto de la politica modernizadora al interior de
la universidad.

6.8 Examen de la forma en que la dependencia, genera un
proceso de importancia diferencial de la universidad, a
partir del proyecto politico que el estado pretende
legitimar.

6.9 determinacién de factores estructurales y
coyunturales que pueden legitimar © promover un
proyecto universitario alternativo.

7 Psico-pedagégico. (apuntar ideas centrales).
Indicadores:
7.1 Anadlisis de la practica profesional:
7.1.1 Concepcién.
7.1.2 Andlisis del campo profesional. ) ]
7.1.3 Andlisis de las practicas dominantes, decadentes
Y emergentes.
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7.1.4 Anadlisis del marco legal de la profe516n.

7.1.5 Fundamentos filos6ficos, soc1ales, hlstdrlcos y‘
pedagégicos de la pr&ctica profesional.

7.1.6 Orientacién tedrica-metodolégica de la practica
profesional

-7.1.7 Desarrollo histérico de la profesién. )

7.1.8 Caracterizacién del perfil del egresado:
a) atributos.
b) ubicacién de clase social.
c) expectativas y posibilidades de movilidad.
d) ubicacién en la estructura ocupacional. o
e) expectativas en relacién a desarrollér una:’

priactica profesional emergente. )

f) ubicacién en el segmento del mercado ocupac;onal.
g) problemas sociales gue atenderA.
h) sectores en los que incidira.

7.1.9 Determinacién de proyectos alte na i
practica profesional:
a) supuestos epistemolégicos, soc1ales e histdrlco_

b) estrategias pedagSgicas.

c) implicaciones.
d) posibilidades reales de desa;rollatlb}
7.2 Estructuracién del plan de estudios-’ ”
7.2.1 Definicién de metas curriculares.
7.2.2 Definicién de objetivos curriculares.‘
7.2.2.1 Instltu01onales.'
7.2.2.2 Estudlantlles. ) L
7.2.3. Desarrollo de la estructura curr cular, fdebe
contener los e]es y c1clos qu . B p;én_de
estudloé : - b : R

7.2. 3.1° Planteamlento acerca de la ‘manera: en que la_
' propuesta solucionard problemas'soc1ales '
7.2.3.2" Concepcién de’ currlculum ','

7a) epistemolégica. Eat
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b) psicolégica;

c) socio histérica.

d) metodolégica.

7.2.3.3 Concepcién de aprendizaje individual y
grupal:

a) aprendizaje significativo.

7.2.3.4 Caracterizacién de la  aproximacién
metodolégica de ensefianza ,(p-J. Sistema de

Ensefianza Modular).

7.2.3.5 Modelo de estructura curricular:

a) definicién y desarrollo de los ejes de andlisis
que articulardn en su totalidad el plan de
estudios.

b) representacién (modelo) del plan de estudios
indicando relaciones, niveles de inclusién, etc.

7.2.3.6 Caracterizacién de la estructura curricular

(correspondiente a la descripcién de los elementos

del plan de estudios):

7.2.3.6.1 Caracterizacién de la préactica
interdisciplinaria:-

a) teériqo—metédélégico.“
b) practico-instxumental.
c) metodolégiéo.
d)  investigacion.

7.2.3.6.2 Relacidén tedria-préctica:

a) estrategias para integrar el conocimiento.

~.b) proceso de avance teérico-conceptual.
¢) solucién de problemas reales.

7.2.3.6.3 Integracién, investigacién-docencia-
servicio:

a) mecanismos para que la investigacién se
constituya, como el eje central que articule el
servicio.y 1la docencia. Implica analizar 1las
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' nociones  de integracién, . investigacién,
servicio y docencia.

b) mecanismos en que la organizacién académico-
administrativa apoyara la investigacién, la
docencia y el servicio, y su integracién.

7.2.3.6.4 Determinacién del sistema institucional
debe considerar:

a) tipo de contenidos.

b) &reas de aprendizajes.

c) caracteristicas de los alumnos.

d) recursos fisicos.

e) tiempo necesario para cubrir el programa.

" £) objetivos, contenldo tematlco Yy mecanlsmos de
evaluacién. y

g) aprendlzaje, ’ hébltos
estrateglas )

“1ntéLec£uales,'
nfo:ﬁacién,

) cognosc). J.VBS

7 2 3‘6 6 2 aracterlzac16 de los productos.‘
: a) 1nformaclén ’ ’
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b) pértinéncia.
~©) eleccién de fuentes.
d) argumentacién.
e) mecanismos para la asignacién de la

calificacién.

£) integrar la calificacién tomando en
consideracién: el producto, calificacién
grupal, calificacién individual,
participacién.

7.2.3.6.7 Sistema crediticio.
7.2.3.6.8 Elaboracién de programas:
:’7.2,3.6.8.1 Estructura sustantiva o conceptual. .
7.2.3.6.8.2 Estructura sintdctica o metodolégica.
7 2. 3 6 8.3 Ubicacién del programa:
a) marco general del plan de estudios.
. b) determinacién del eje, sector, ciclo.
€. relaclén con los demads programas.
ﬁ 2. 3 6.8.4 Elaboracién del programa: )
: a) determlnar los conceptos centrales que deben;;'
desarrollarse, especificando . los: niveles: de ?
generalldad e anlu51v1dad' Bk

programa. . e
‘d)‘ determxnac16n del conten1§
.programa. R
7 2.3.6.8.5 Presentac16n del prog ama'.u ; ;
a) introduccién que describe la 1mportanc1a del;'
programa, su ubicacién académica Y “isu
relacién con otros Cursos.

- b) justificacién del programa en el contexto
del plan de estudios.
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c) descripcién general del programa (conceptos

"y contenido tematico). T

d) especificacién de lineamientos metodoléglcos
de participacién.

e) especificacién de objetivos.

f) especificacién de mecanismos de evaluacién.

g) especificacién de criterios de acredltac16n.~

h) bibliografia que apoya al programa.

i) horas semanales tedéricas y précticas.

j) poblacién a la que se dirige.

k) &areas de formacién profesional.

1) nombre de 1los que participaron en ' la
elaboracién. R

m) carta descriptiva: nombre de-la‘:institucién,
de la carrera, seccién, medios-dé’ensefianza,

horario, etc.

“procesos’ . de

‘7. 2 3 6.10- 1 Profe51ona112ac16n.f

7.2.3.6, 19‘2 Actuallzac16n._ :

7.2.3.6710.3 Perfeccionamiento.
©7.2.3.6.10: 4 Produccisn.
“9,2.316.11 - caracterizaci6n - de-
; académlco -administrativa:’ :
7 2 3 6.12: An4lisis de recursos.’

“estructura
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7.2.4 Estrategia (123).

7. MODELO PROPUESTO POR MARIN MENDEZ.

1.- PrActica profesional y an&lisis del contexto de
trabajo: Al disefiar un programa de ensefianza, de una
materia o disciplina determinada, es importante partir
de un andlisis del contexto, dentro del cual estamos

‘trabajando; es decir, es necesario ubicarse dentro de
la realidad de la institucién educativa. Conocimiento
del perfil profesional (préctica, necesidades, etc.}),
conocimiento del plan de estudios (organizacién,
caracteristicas, secuencias, vinculacién teérico-
préctica).

2.~ Seleccién y organizacién del contenido: Dentro de este
punto, se sugiere disefiar un esquema conceptual del
contenido, que pretendemos ensefiar, para a partir de
este, determinar por un lado los temas y por el otro,
las ideas a ensefiar acerca de dichos temas.

De aqui, se derivarfia la secuencia del contenidp:
que significa, ensefiar las ideas centrales .o mds
generales primero, las de transicién o enlace y l
integradoras de conceptos antes que las partlculare
especificas, pero siempre propiciando unaﬁ\;g

LAY las ldeas -de &1 a ensenar),
(habllldades,' conocimientos y .acti
permitir4, - establecer nuestros .requis

(123) Herrera Marquez, -Alma. op. cit. pp.
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6.~

8.~

al curso, que pueden ser de conocimientos, de
experiencias, de actitudes o de motivaciones, entre
otros mis.

Seleccién y organizacién de las experiencias de
énseﬁanza—aprendizaje: A partir de los objetivos
planteados, se determinan las experiencias que el
alumno necesita para aprender, siendo necesario que se
secuencien en forma ordenada y coherente.

Es necesario agregar, que es deseable que se
fomenten actividades de estudio, discusién y anélisis
del contenido a aprender como una forma de lograr.

Por otro lado, se plantean las actividades que el
profesor deberad desarrollar, las que deben derivarse,

~de los objetivos y las experiencias de aprendizaje del

alumno.
Determinacién y disefio de los criterios y medios de

.evaluacién: Las evaluaciones, deben considerar todos

los elementos participantes, gque son: el alumno, el
profesor y el programa en si, para poder ;determinar
anticipadamente los criterios y medios, dé'evaluacidn‘_
necesarios. ' ‘ . ¥ : .
Adopcién de medidas de ajuste programa-alumno. -
Ensefianza. :
Evaluacién global de resultados_:._ Sé '
los resultados generales y paréiéle
planteada, con respecto al aprendl ‘jé .del: alumno, -al
desarrollo del trabajo del profesor Aiel' disefio_en sf
del programa; lo Qque nos-. llevaria a’ poder establecer
medidas correctivas al. prog ama
aprendizaje de.. cada alum' Ty
(124).

_'1na a obtener
1a; evaluacién

;lg:-x labor docente y al

(124) Marin Méndez, Dora Elena. op: cit. pp. 74 - 86.



8. MODELO PROPUESTO POR MICHAELIS, GROSSMAN y SCOTT.

Los pasos generales para la elaboracién del curriculum,

consisten en los siguientes:

1.-

2.=

Demarcar un campo de estudio, que recibira& preferente
atencién.

Determinar la estructura subyacente de contenidos y
procesos, Yy seleccionar elementos que habrdn de
incluirse en los materiales de ensefianza.

Planificar secuencias de ensefianza, para presentar
contenidos y procesos.

Preparar bloques o unidades de ensefianza, que permitan
presentar las secuencias de instruccién planificadas y
disefiar medios para valorar los resultados de 1la
ensefianza.

Preparar gufas para el maestro, que incluyan
estrategias de ensefianza coherentes con lo métodos de
indagacién, apoyados por los materiales.

Poner en pré&ctica una prueba piloto de los materiales
Y., proporcionar perfeccionamiento a los maestros en
este respecto.

Revisar las unidades, los instrumentos de evaluacién y
las gufas, teniendo en cuenta los resultados obtenidos
en la prueba piloto.

Poner en préctica pruebas en mayor escala y
proporcionar perfeccionamiento, en funcién affin al
problema.

Revisar los materiales y luego publicarlos
comercialmente para adaptarlos en alta escala y el
plano local. .
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10.~ Proporcionar perfeccionamiento y supervisién en el
plano local, para promover el uso eficaz del nuevo
programa (125).

9. MODELO PROPUESTO POR W. J. POPHAM y E. L. BAKER
(1972).

Pophan y Baker, proponen un wmodelo de ensefianza
centrado en los objetivos; este modelo, considera cuatro
componentes (Ver Cuadro 15).

Especificacion Evaluacion Evaluacién
de objetivos previa Ensefanza de resuitados

Cuadro 15. Modelo propuesto por W. J. Pophan y E. L.
Baker.

Este modelo, hace énfasis fundamentalmente en la
coherencia que debe existir entre los ob]etlvos
especificados, conforme a la propuesta mage:zaya, la
ensefianza y la evaluacién de resultados. ‘

A partir de este modelo b651co centrado en ob)etivos,
se ha generado 1la propuesta . de reallzar una. planeaclén
cerrada de un curso.

de

propuestos, examlnar la secuencia que

(125) Arreola Viera, Ricardo.'ggl cit.fb
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en gque han de relacionarse unos con otros. Para la
elaboracién de dichos instrumentos, se elabora una matriz,
se divide en siete columnas que contienen el siguiente
encabezado:

a.- Tema.

b.- Subtema.

c.~- Objetivos.

d.- Evaluacién.

e.- Métodos y/o técnicas de ensefianza.

f.- Experiencias de aprendizaje.

g.~ Observaciones.

h.- Bibliografia.

1.- Especificacién de objetivos: sugieren que ésta, se
efectGe en funcién de la conducta esperada que el
alumno muestre al término del curso. Para desarrollar
este paso, el profesor deberd preguntarse: :Qué es lo
que guiero ensefiar?, y ¢(Porqué quiero ensefiar?.

2.~ Evaluacién previa: en esta fase, enfatizan 1la
necesidad de que el profesor identifique el repertorio
inicial del alumno, en relacién con los objetivos que
pretende que alcance para demostracién.

La practica adecuada, puede ser de dos tipos:

- Equivalente: que implica la seleccién de
experiencias iguales a las anunciadas en el
objetivo.

- Andloga: permite variaciones similaies a la forma
en que se manifiesta la conducta.

3.~ Ensefianza del contenido.

4.- Evaluacién del resultado: es un medio para obtener
informacién, que permite introducir cambios Gque

‘‘mejoren la ensefianza en caso de que no se cumplan los
objetivos (126). '

(126) Marin Méndez, Dora Elena. gp. cit. pp. 23 - 26.
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10. MODELO PROPUESTO POR PROCORO MILLAN BENITEZ. .

Esta propuesta, parte de la concepcién de que dicho
cambio es un proceso que implica dos dimensiones
fundamentales en la toma de decisiones: una de carécter
politico y la otra de caré&cter técnico.

Estas dimensiones recorren tres fases, que constituyen
el proceso del cambio curricular, las tres fases son las
siguientes:

A.~ Fase de diagnéstico: en estd los factores primordiales
gue se tienen que tomar en cuenta son @

1.~ El desfasamiento en los planes de estudio y las
nuevas necesidades de la sociedad en general.

2.- Las necesidades del mercado de trabajo en
particular.

3.- Los nuevos avances Yy/o descubrimientos en la
ciencia y la tecnologia.

El objetivo basico de esta fase, es precisar la
magnitud de la discrepancia entre lo gque se tiene y lo
que se desea.

B.- Fase de bilsqueda de estrategias: trata de encontrar el
planeamiento curricular, que mejor se adapte a las
necesidades de la institucién interesada en la reforma
o cambio curricular.

Los objetivos bésicos de esta etapa, son los
siguientes: R ] .

l.-.La actualizacién . ' de los. conocimientos
cientificos, técnicos .y metodolégicos: principales
para la: profesién.-: : el
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2.~ Determinacién de las habilidades, destrezas Yy
capacidades caracteristicas de la misma
profesién.

3.- Eleccién de una estructura o modelo currfcular
adecuado, pudiendo ser este: modular, tronco
comin, lineal, etc.

4.- Determinacién de lineas de investigacién
cientifica y tecnolégica, partiendo de las
prioridades encontradas y disefio de programas de
.servicio comunitario.

5.~ Determinacién de la organizacién o estructura
académica por dreas, departamentos,
coordinaciones, etc.

6.- Establecimientos de convenios institucionales con
diversas organizaciones sociales, para un mejor y
mis practico adiestramiento de personal.

7.- Determinacién de &reas criticas.

C.- Disefio, aplicacién y evaluacién: en esta ultima fase
se pretende alcanzar las siguientes metas:

1.- peterminacién de los objetivos profesionales.

2.~ El1 disefio de plan de estudios, que incluye:

a.— Estructura del curriculum.
b.~- Valor crediticio.

c.- Seleccién de contenidos para cada
asignatura.
d.- Determinacién de instrumentos, escenarios

especificos y tiempos requeridos para la
ejecucién de las pricticas que cada
asignatura asi lo requiera.

e.- Eleccién de 1las técnicas o métodos de
ensefianza.

f.~ Eleccién de la técnica de evaluacién.

3.- Evaluacién del curriculum: en este rubro pueden
distinguirse dos dimensiones: La evaluacién
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estuctural, que esta relacionada con " lat

estructura o l6gica interna del curriculum. Por
otro 1lado, tenemos la evaluacién social del-
curriculum, que tiene que ver con el grado en el
que los profesionistas egresados puedan responder
a las demandas y necesidades sociales.
4.~ Légistica de la aplicacién del plan de estudios:
a.- Organizacién escolar.
b.- Organizacién de espacios y horarios.
c.- Organizacién y distribucién del personal
académico.
d.~ oOrganizacién y distribucién de estudiantes.
5.~ Determinacién de las estructuras académico-~
administrativa, asi como, la descripcién de
funciones (127).

11. MODELO DE H. TABA (1974).

Hilda Taba, (1973), indica que si deseamos que la
elaboracién del curriculo no sea un procedimiento
arbitrario, sino cientifico y racional, las decisiones
sobre estos elementos deberdn adoptarse sobre la base de
algunos criterios vA4lidos, que puedan provenir de distintas
fuentes: la tradicién, las presiones sociales, los hédbitos
establecidos.

Desde el momento en que se concibe la elaboracién del
curriculo, como una tarea qgue requiere juicio ordenado, es
indispensable examinar tanto el orden de adopcién de las
decisiones, como el modo en que se realizan para asegqurarse
de que  todos los  aspectos importantes han sido

(127) Arreola Viera, Ricardo. op. cit. pp. 149 - 150.
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considerados. Esta autora, se basa en la suposicién de que
sé obtendrd un curriculo mas conscientemente planeado y’
Adin&micament‘ev concebido, siguiendo el orden propuesto en su
metodologia (Ver Cuadro 16).

1.- Diagnéstico de necesidades: Se plantea como una
actividad previa al disefio de cualquier programa de
ensefianza, que implica un an&dlisis general, de las
condiciones y las dificultades de los alumnos, de la
sociedad y del contenido.

Diagnéstico Organizacién Organizacién de

de de actividades

necesidades contenidos de aprendizaje
Formulacién Seleccién Determinacién
de de actividades de lo que se
objetivos de aprendizaje evaluara

" Cuadro 16. ordenacién de - elementos” péré LAl

elaboracién del curriculo, ‘p?:opuest:‘cy'ﬁp_or:‘I-Iiloi'l‘a""‘7
Taba (128). SR -"\ '

Es el anilisis suflclente
problemas, las cond:.c:.ones’
- propésito es generar. una
en’ ‘reunir

‘ideas, con respecto-al'‘c
a obténer “nueva

toda 1la 1nformac16n,
informacién de féCJ.l ‘acceso; para luego” ‘analizar estos
datos con el ob]et de’ descubrlr todo aquello que

(128) Diaz Barriga, Angel. .op: ‘eits ‘pp‘;,;la ~.20.
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. puedan sugerir, con respecto a una nueva aproximacion

o necesidades anteriormente descuidadas.

Su propdsito es obtener informacién, para generar
ideas con respecto a la orientacién del programa.
Formulacién de objetivos especificos: Se sintetiza
toda la informacién obtenida, para orientar el disefio
de los objetivos. Es importante que se diseilen,
considerando el contenido a ensefiar.

El diagnéstico proveer4& una orientacién con
respecto a los objetivos o a los aspectos de ellos,
que se desean acentuar. Un objetivo amplio, incluye
material sobre cada uno de los aspectos siguientes:

a.—- conceptos o ideas que deben ser aprendidos.

b.- actitudes, sensibilidades y sentimientos que
deben ser desarrollados.

c.~ formas de pensamiento gque deben ser reforzadas,
fortalecidas o iniciadas.

d.- h&bitos y destrezas que deben dominarse.

Seleccién del contenido: Se deben 1llevar a cabo

~selecciones sobre diversos niveles del contenido; el

tema central y sus dimensiones, las ideas
fundamentales de acuerdo con las cuales se van a
desarrollar el tema o la unidad y, los hechos y los
detalles especificos que serviran para el
desenvolvimiento de las ideas esenciales.

organizacién del contenido: El1 contenido, debe estar
organizado de manera tal, que las dimensiones de la
investigacién, se encuentren en un orden secuencial,
de acuerdo con una factible secuencia de aprendizaje.
Los temas, las ideas y los ejemplos concretos del
contenido, deben estar dispuestos de modo que exista
un avance de lo conocido a lo desconocido, de lo
inmediato a lo remoto, de lo concreto a lo abstracto,
de lo f&cil a lo dificil. Es necesario establecer un
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ordenamiento 16gico inductivo del contenido y una
secuencia psicolégica, para las experiencias de
aprendizaje.

5y 6.~ Seleccién y organizacién de las actividades de

aprendizaje de experiencias: Las experiencias, deben
desempefiar alguna funcién definida, se debe cuidar que
los diversos modos de aprendizaje sean incluidos, una
vez hecho ésto, se planifica la organizacién de las
experiencias de aprendizaje.

Para seleccionar y organizar las experiencias de
aprendizaje, es importante partir de lo que el
estudiante necesita hacer, para alcanzar el objetivo;
o sea, seleccionar las experiencias de aprendizaje
necesarias, para cumplir el objetivo y posteriormente
secuenciarlas en el mejor orden. La secuencia de las
experiencias de aprendizaje, deben incluir al menos,

‘tres etapas principales:

a.- Conocimiento del tema.
b.- Generalizacién.
c.- Aplicacién.

El ritmo de ‘las’ actlvldades, debe ser apropiado
para la asnnilacldn, organizacldn y sintesis de las
ideas. Lo s Tt
Evaluacién: '/ La’/

““evaluadién} " consiste en la

> determinacién’ de “los’ objetives, el diagnéstico o el

establecimiento” de’los pu}itoﬁ" ‘de  referencia para el
‘aprendizaje 'y, “‘la ‘estimaci6n - del progreso -y 1os "'
cambios. Todo ‘Esto’ és"“riiuchbf més ‘exacto y objetivo, si

~los juicios.evaluativos’se" basan en la evidencia. "

La definicién - de"?‘eva'l'liacién, que propone Hllda
Taba, se basa en-las »s1gu1entes afirmaciones:

La educacién, es® un ‘proceso gue intenta cambiar® la'
conducta - de + ‘los’. ‘estudiantes; - estos ' cambios,
constituyen 'los ‘obje'tivo"‘s de-‘la educacién. 'Si’ blen,'
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_estos cambios incluyen el dominio del contenido y, atn
cuando este dominio se logra en conexién con el
estudio de alguna materia, ellos también incluyen las
reacciones de los estudiantes, con respecto a este
contenido, tales como las formas de pensamiento o la
capacidad de saber cémo.

La evaluacién, es el proceso de determinar en que
consisten estos cambios y de estimarlos con relacién a
los valores representados en los objetivos, para
descubrir hasta que punto se logran los objetivos de
la educacién. Dado que 1la conducta humana es
multidimensional, estos objetivos también lo son.

Los métodos de evaluacién, comprenden todos los
medios para obtener evidencia v&lida con respecto al
logro de objetivos: test escrito, diversos tipos de
registros, observacicnes de la conducta, el
rendimiento, diversas clases de productos. Definida de
esta manera la evaluacién, constituye una empresa mas
amplia que la de someter a los estudiantes a test y a
calificaciones.

8.~ Verificacién del equilibrio y secuencia del programa:
Se considera este paso, como necesario para analizar
la coherencia y equilibrio entre los elementos del
programa: Los objetivos, las ideas principales, el
contenido, las actividades, la evaluacién del
aprendizaje; y asi, poder mejorar el mismo.

12. MODELO PEDAGOGICO LINEAL DE R. TYLER.
Tyler, (1969), propone un modelo lineal para la
elaboracién del currfculo (Ver Cuadro 17); a través del

cual, se visualizan las relaciones qué existen entre los
distintos elementos del curriculo y el orden en que estos
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se presentan al autor. Se plantea, en primer lugar la
necesidad de analizar y estudiar las fuentes de los
objetivos educacionales: educando, sociedad contempordnea y
la cultura.

" Como se pudo observar, existen diversas metodologias
para el desarrollo de un curriculum; en donde los autores

mencionados, coinciden en que para el desarrollo
curricular, las actividades m&s relevantes, son las
siguientes:

- Diagnéstico de necesidades.

- Determinacién del perfil profesional.

- Formulacién de objetivos curriculares.

- Determinacién de la estructura curricular.
- Tipo de curriculum.
- Especificacién de los elementos del curriculum. -
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[ Especialistas | [SociedadJ l AlumnoJ

SugerenciasL L _I Objetivos
L Objetivos Sugeridos

|
L Filtro de Filosofia

Seleccién y
Organizacién
de Objetivos

| Filtro de Filosofia

1
L Objetivos Definidos J
L |
Reiniciacion o o ccion de actividades
del ciclo L.
de aprendizaje
I
Organizacién de actividades
de aprendizaje

1
[ Evaluacion de Experiencias_l

Cuadro 17. Modelo propuesto por R. Tyler (129).

- Elaboracién de programas.
- Determinacién de objetivos generales.
~ Formulacién de objetivos especificos.
- Seleccién del contenido.
- Organizacién del contenido.
- Seleccién y organizacidén de las actividades de
aprendizaje (método de ensefianza).

(129) Carpio, Margarita. Planeaciép Curricular: Formacién
Docente. México, CNEIP, Diciembre, Vol. (6) 10, Nim. 2,
1984, pp. 85 - 87.
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= Relacién tedria-practica. S
- Determinacién de instrumentos, instalaciones ¥y

tiempos para la ensefianza.

~ Determinacién y disefio de los criterios y'medios o

de evaluacidn.

- Elaborar guia para el maestro. .

- Poner en practica una prueba piloto de los
materiales.

- Revisar las unidades, los instrumentos de
evaluacién y las guias tomando en cuenta los
resultados de la prueba piloto.

- Poner en prictica pruebas de mayor escala revisar
los materiales y llevarlos a gran escala.

- Determinacién de instrumentos, instalaciones y tiempos
para cada asignatura.

- Valor crediticio.
- Ensefianza.

- Evaluacién continua: del. curriculum.

Cabe mencionar/ﬁqu§ ‘ tﬁtden de los. elementos varia de
un autor a otro, .y que’ en ‘ocasiones algunos. pasos se
encuentran .- incluido o ,.Qtrds.;rfAdemés~<'es,*'necesario
enfatizar que = se "‘pﬁédéh'7 encontrar algunas  otras

metodclogfas, ya que el ‘desarrollo: curricular .es un -tema
vasto y en constanté‘investigacién,ﬁ~f‘ e :
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II1. DESARROLLO DE LA PROPUESTA DEL PROGRAMA DE SEGURIDAD E
HIGIENE INDUSTRIAL.

A. LAS CARTAS DESCRIPTIVAS.

El éxito o fracaso de un curriculo, depende
de todos y cada uno de sus componentes, entre los
cuales se encuentran los programas de las
asignaturas que conforman el plan de estudios;
dichos programas también se conocen como cartas
descriptivas.

1.~ pefinicién de las cartas descriptivas.

Una carta descriptiva o programa, debe expresar de
manera detallada lo que se pretende en un curso; asi mismo,
se incluirdn sugerencias sobre las experiencias de
aprendizaje, es decir, la manera en que se intenta dicho
aprendizaje; asi como, los criterios y medios necesarios
para constatar la medida en que se obtuvo éxito.

2.~ Ventajas que ofrecen las cartas descriptivas.

Las ventajas del uso de cartas descriptivas son:

l.- Proporciona una oportunidad para que las diversas
personas que intervienen en las actividades de una
institucién educativa coordinen sus funciones, sumen
su capacidad y concilien sus intereses legitimos.
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2.- 'El uso de un programa o carta descriptiva en cada
curso, facilita la tarea del profesor, especialmente
:1a- del que apenas se inicia y necesita aprovechar la
experiencia de sus colegas m4s expertos.

3.-  En aquellas instituciones en que son decenas e incluso
cientos los profesores que imparten un mismo curso, el
papel normativo de un programa es doblemente
necesario.

4.~ Para el estudiante, sobre todo si deseamos que
participe activamente en su aprendizaje, el programa
es un recurso  indispensable. Este, le informa de
antemano lo que puede esperar del curso. Con los datos
del programa, sabe cudl ser& la parte del profesor y
cuidl la de €1 a lo largo del curso.

3.- Desventajas que ' ' presentan las cartas
descriptivas.

Dentro de las cartas descriptivas’ ‘fundax'nentalment'e se "

generaliza una - propuesta -de: aprendxzaje * como ﬁnica,
imposibilitandd‘al'docente"viparai onstrulr una dlferente ‘a

escolar, en el sentJ.do de ‘que, més '’ que una guia efectlva'

para el desarrollo d un curso,‘ es .un requisito forma "de.;

‘puéden’ -encontrar

- La elaborac:.dn de prograrnas cdﬁfuéos

La obtenc:n.én de programas J.ncompletos,' un laterales,
1mpos.1.t1vos, extemporéneos, o con- cualqu:.er otr:_a
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" caracteristica que derive de circunstancias . .como 1la
improvisacién, el autoritarismo ..y la falta -.de
preparacién.

- Programas gque conduzcan a situaciones que limitan o
restringen la capacidad, imaginacién o creatividad de
profesores y alumnos, cuyas cualidades personales o
condiciones para actuar son superiores a las normales
0 mis comunes.

- La existencia de profesores, que piensan o sienten que
tener que cumplir con un programa, con objetivos
especificos de aprendizaje, es un impedimento para el
libre ejercicio de su profesién.

B. ELABORACION DE PROGRAMAS.

Existe wuna divisién entre . lo que es . desarrollo
curricular (metodologfas) para.  .la elaboracién de .un
curriculo y las cartas descriptivas, como dnico medio para
elaborar un programa.

Esta = forma de trabajo, parece ser uno de los.
principales problemas que se presentan dentro de una
propuesta curricular, donde se vierte gran interés en la
elaboracién de objetivos y normatividad, entre otras; pero
no sucede lo mismo al presentarse la tarea de elaborar los
programas, donde si acaso con gran esfuerzo se pueden
desarrollar las cartas descriptivas. En el presente
trabajo, se considera gue la elaboracién de programas, es
una labor gque requiere de gran esfuerzo y dedicacién, y es
a partir de esto, que se determinar&n los resultados
satisfactorios o insatisfactorios de un curriculo; por lo
que, elaborar un programa como una simple carta descriptiva
no es la actitud mas adecuada.



‘A partir de lo anterior, surge la necesidad de proponer
una metodologfa que dé el valor adecuado a un programa; gue
por un lado, parte de la revisién de las diversas
metodologfias existentes dentro del deéarrollo curricular y,
por otro, de la metodologia de las cartas descriptivas;
logrando asi, integrar un procedimiento completo, donde los
programas de las asignaturas, no solo presentardn qué, cémo
y cudndo se ensefiard, sino que también dé algunos elementos
del desarrollo curricular, para lograr que dicho programa
satisfaga necesidades sociales y se adecue a la disciplina
de la que formard parte é&ste.

Cabe mencionar, que con lo anterior no se descarta el
hecho de que dentro del desarrollo curricular se mencionan
actividades a desarrollar para la elaboracién del programa;
pero no se proporcionan -las’ herramlentas suf1c1entes para
lograr desarrollar dichas actividades :

Es a partir de esta carencia, que se puedeconsiderar a-
las cartas descriptivas como un instrumento eficaz para la
elaboracién de un programa, pero-sin: perder de vista que no
deben ser usadas como Gnico medio. -

1.- Metodologia propuesta para la elaboracién de
programas. '

En el presente trabajo, la metodologia que se propone
consta de los siguientes elementos: T -
1.~ .Diagnéstico de necesidades.
2.~ Determinacién -del perfil profesional.-
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5.-

7.-
8.~

10.-
11.-

12.-
13.-
14.-

15.-
16.-

Conouvimiento del tema, (ya que es de gran importancia
que la(s) persona(s) gque elabore(n) un programa tenga
por lo menos una idea general sobre el tema).
Determinacién de los datos de identificacién del
programa.

Determinacién de objetivos generales.

Determinacién de objetivos terminales.

Seleccién y organizacién del contenido tematico.
Determinacién de objetivos especificos de aprendizaje.
Seleccién y organizacién de las experiencias de.
aprendizaje.

Criterios y medios para la evaluacién.

Determinacién de los elementos de operacién,
(instrumentos, instalaciones y tiempos para la
ensefianza).

Preparacién de la gufa para el maestro.

Prueba piloto de los materiales.

Revisién de wunidades, instrumentos de evaluacién y
guias, tomando en consideracién la prueba piloto.
Puesta en préactica a mayor escala.

Revisién de los materiales y llevarlos a gran escala.

Para el desarrollo del presente trabajo, solo se -

llevaron a cabo tnicamente del punto nimero 1 al 10, que

corr

esponden a la elaboracién del programa.
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C. DESARROLLO DE LA METODOLOGIA PROPUESTA PARA LA
ELABORACION DE PROGRAMAS.

1.- pDiagndstico de necesidades.

El diagnéstico, es parte esencial en la elaboracién y
la revisién del curriculo, para mantenerlo a tono con las
necesidades de la época y de los estudiantes, para poder
determinar cuales son los objetivos m&s importantes.

Una de las funciones mis. importantes del diagnéstico,
es determinar la medida en que los estudiantes logran
cumplir con los objetivos educacionales. El1 alcance del
diagnéstico, dependerd, de los objetivos; permitiendo asi,
detectar las causas de las deficiencias y las seguridades -
en el rendimiento de los estudiantes. '

Al realiza_r= la. deteccién de necesidades, se pretendid
ver cuales era}'l"los conocimientos sobre seguridad e -higiéne
con los:que ‘los--alumnos contaban al respecto, ya -quese-
considera qué'el 'psicdlogo, como estudioso de la conducta

especlallzados sobre el - tema. Por otra parte,
conocer ‘las inquietudes de los alumnos sobre e
de esta manera‘ poder organlzar la pos:.ble !
programa de segurldad e. hJ.gJ.ene

Para llevar a cabo, el dlagnéstlco ‘de

1ndustr.1al H 1mpor

formac16n del ps:.ctSlogo ante esta érea,»‘ conoc1m1entos que




se deben de tener para laborar dentro de esta &rea, asi
como, las razones por las cuales consideran que el
psicélogo no se ha desarrollado dentro de la seguridad e
higiene de una empresa. Este cuestionario, se aplicé a
estudiantes de la Facultad de Psicologia, pertenecientes al
drea de Psicologia del Trabajo. o

Como respaldo de los resultados de dicho cuestionario,
hubo la necesidad de formular y aplicar un segundo
cuestionario (Ver Anexo 4) a personas que se desarrollaran
dentro del 4rea de seguridad e higiene de una empresa, para
de esta manera, ampliar:.la informacién obtenida de los
estudiantes, con la que expertos de esta é&rea pudieran

ofrecer. B ERR T




se agruparon las preguntas por 4&rea de interés, . de tla

siguiente manera:

1.~

Conocimientos generales (Preguntas 1 y 2), ‘en donde-la
informacién obtenida se referia a las definigiones'de
seguridad e higiene.

Importancia de la seguridad e higiene industrial,
(Preguntas 3 y 4).

Profesionistas encargados de la seguridad e higiene

industrial, (Pregunta 5).

4.-

las

Herramientas necesarias para que el psicélogo labore
dentro del &rea de seguridad e higiene, (Preguntas 6 y
7).

Materias del plan de estudios de la Facultad de
Psicologia, que proporcionan conocimientos de
seguridad e higiene industrial, (Pregunta 8).
Posibilidad :del psic6logo de laborar dentro de esta
4rea, (Pregunta 9 ).

Importancia de incluir conocimientos de seguridad e
higiene industrial en 1la formaci6én del psic6logo,
(Preguntas 10 y 11).

Temas a considerar en un curso de seguridad e higiene
industrial, (Pregunta 12).

Atribucién a que otros profesionistas desempeiien la
funcién del psic6logo dentro de la seguridad e higiene
industrial, (Pregunta 13).

Al realizar lo. anterior, se pudieron englobar ain mis
respuestas referentes a una misma idea, dicho

procedimiento se siguid .en forma separada en ambos grupos

de

aplicacién, - para-asf ‘después, poder comparar los

resultados Y, = posteriormente, elaborar un tercer.
cuestionario, estructurado*(Ver Anexo 5) que sirviera no
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s6lc como un medio de deteccién  de necesidades, siho
también para la evaluacién de los resultados del programa.

Dicho cuestionario, consté de 60 afirmaciones, para las
cuales se dieron cinco opciones de respuesta, que iban de:
totalmente de acuerdo a totalmente en desacuerdo.

Cabe mencionar, que este cuestionario es solo una
propuesta, para evaluar a los alumnos, antes y después’de
haber cursade el programa de seguridad e higiene propuesto‘”“

en el presente trabajo.

De acuerdo a la deteccién de necesidades, se encontrs ="

] ey
que los alumnos de la Facultad, cuentan con nocioneside lo ' °
que es la seguridad e higiene industrial, lo que'provoca en o

formac16n mas especlallzada.

Una de las principales razones por las éhe se
que el Psicdlogd debersd ser capacitado ehlesﬁ
debido a la importancia que tlene la segu :
al crear un ambiente laboral adecuado,‘ bé?ﬁ
rendimiento y desempefio del traba]ador"'aSIf
aumento de la product1v1dad en+la’’

Empresas, el *Mé&dic
éste solo cuenté



Facultad las materias incluidas dentro del 4&rea de
psicologia del trabajo solo mencionan vagamente lo que es
la seguridad e higiene, es por ellc que no se cuenta con
las herramientas necesarias para laborar dentro de esta
drea, por lo que se considera necesario una capacitacién
especializada, para poder dar apoyo a las empresas y asf,
extender su campo de trabajo como profesionistas.

Dentro de la seguridad e higiene de una empresa, pocas
veces se encuentra un psicélogo, debido a que su labor es
poco conocida y valorada; pero la causa mds importante es
que el psieSlogo no cuenta con los conocimientos
especificos sobre seguridad e higiene industrial, para
tener la posibilidad de laborar dentro de esta &rea.

De acuerdo a la informacién obtenida de los expertos,
la importancia de la seguridad e higiene industrial, radica
principalmente en las consecuencias que pudieran tener los
accidentes y enfermedades laborales sobre los trabajadores,
las empresas y la sociedad en general; ademas de 1los
elevados costos, que representan para las empresas y, por
tanto, para el pais en general.

Si bien, se puede hacer mencién de algunas profesiones
como las encargadas de la sequridad e higiene industrial en
una empresa, tales como las mencionadas por los alumnos,
los expertos llegan a la conclusién que dentro de esta &rea
debe existir gente especializada independientemente de la
profesién a la que pertenezca.

Consideran al psicblogo. como un profesionisté

importante dentro de la segurldad e higiene de una empresa,:”“

debido a sus conoclmlentos sobre comportamlento humano, - con .
los cuales puede contribuir ‘a: la’ prevencién de . accxdentes Y.
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enfermedades laborales; pero si se desea, gue aplique los
conocimientos adquiridos dentro Jde . su. educacién
profesional, debera especializaréa_en seguridad e higiene,
para poder aplicarlos adecuadamgnte.

Por lo anterior, es importaﬁpe;que.alzpsicdlogo, se le
proporcionen los conocimiehtos de segutidad e . higiene
industrial, por . ‘que de esta manera, 'puéde llegar a’ un:

: ‘ profesxonista, teniendo',aen;lﬁf

desarrollo lntegral

a séléccxén de personal, la capacxtaclén yvr
: . entre . ,otras;:»pudiéndose~
al lnclulri

e una empresa ¢

us;:xal.

K POI“ su @,p;ep_a

empresarios. no conoqen

es decir,qlewhécejfait

segurldad e hlglene lndustrla
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- Aspectos legales.

- Elaboracién y aplicacién de programas.

- Causas basicas e inmediatas de los accidentes' y
enfermedades de trabajo. ’ :

- Prevencién de accidentes.

- Influencia de la Ergonomia.

- Motivacién.

- Tipos de accidentes.

- Equipo de seguridad y forma de emplearlo.

2.~ Determinacién del perfil profesional.

Para poder llevar a cabo la tarea de determinar el
perfil profesional, es necesario definir previamente
algunos conceptos como son: profesional, campo y préactica
profesional.

La definicién de profesional, es una labor muy amplia,
debido a los diversos aspectos que este concepto abarca, ya
que se requiere de la espebificacién‘de'qhé'es, qué hace,
cudles son sus derechos y bbligacibhes} para“llevar a cabo
dicha tarea, es necesario considerarilos ‘'siguientes puntos:
1.- El1 profesional, " a diferencia‘ dél‘ aficionado, esta

comprometido en - una ocupac16n,-'que - constituye su

principal fuente de 1ngreso e
2.- El profesional, es una persona que tiene una profunda

motivacién, o que se 51ente v1gorosamente llamado para
seguir determlnada carrera, Y. mantlene un compromiso
estable durante U v1da .con:esa carrera.

3.~ El profes;onal domlna un con]unto de conocimientos y
habilidades espec1ales, que ‘adquieren durante un
prolongado perfodo de educacién y entrenamiento.
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enfermedades laborales; pero si se desea, que.apliquerlos
conocimientos adquiridos dentro de su - ‘educacién
profesional, deber& especializarse en seguridad e higiene,
para poder aplicarlos adecuadamente. ' N

Por lo anterior, es importante que al psicélogo,: sei'le
proporcionen los conocimientos de seguridad .e ‘:higiene
industrial, por que de esta manera, puéde llegar---a’ un
desarrollo integral .como profesionista, teniendo . ‘en
consideracién que dentro del campo laboral del psicdlogo,
se encuentran la seleccién de personal, la capacitacién y
el desarrollo organizacional, entre otras;- pud'iéndbse‘
ampliar su participacidn dentro de una empresa,. al lnclulr
dentro de'surformacién otro aspecto mds importante;: com
es la:seguridad e higiene industrial. Por. su': preparac:.é
el pslcélogo puede desarrollarse dentro de la~ segur dad®e
pero en muchas-’ ocas ones 1

hlglene de ‘una empresa,

En la formac:.én del departaménto~de: segur:.dad {e h glene .

de una empresa, la elecc16n de los. J.ntegranteslde’”éste, ‘da’ <

mayor importancia’. a‘:la‘:preparacién y.- exper:.encia«-enw el:
area, ;que en-si: a’ la preparacxén profeSJ.onal.' Por “lo que,
se considera: que para que el pSJ.cdlogo pueda laborar “dentro

de esta érea, ke para asi después

“contar - un
-de

conceptos génerales  de la

seguridad. e"hx.glene 1ndustr1al. N
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- Aspectos legales.

- . Elaboracién y aplicacién de programas.

- Causas basicas e inmediatas de los accidentes'iy. '
enfermedades de trabajo. ’ ’

- Prevencién de accidentes.

- Influencia de la Ergonomia.

- Motivacidn.

- Tipos de accidentes.

- Equipo de seguridad y forma de emplearlo.

2.- Determinacién del perfil profesional.

Para poder llevar a cabo la tarea de determinar el
perfil profesional, es necesario definir previamente
algunos conceptos como son: profesional, campo y préctica
profesional.

La definicién de profesional, es una labor muy amplia,
debido a los diversos aspectos que este concepto ‘abarca, ya
que se requiere de la especificacién de qué es, qué hace,
cudles son sus derechos y obligaciones; para llevar a cabo
dicha tarea, es necesario considerar los siguientes puntos:
1.~ El1 profesional, a diferencia del aficionado, esta

comprometido en una ocupacién, que constituye su

principal fuente de ingreso.

2.~ El profesional, es una persona que. tiene una profunda
motivacién, o que se siente vigorosamente llamado para
seqguir determinada carrera, y mantiene un compromiso
estable durante su vida con: esa - o]

3.- El profesional, domina un conj
habilidades especiales, - que
prolongado periodo de edu@acién;

ntrenamlento._.~




4.~

5.~

6.~

-

[

9.~

_Los profe&iohaié

El profesional, decide 1lo  que le conviene a su '
cliente, basado en los principios generales, es decir,
teorias o proposiciones apropiados, que aplica.al caso
en particular. o

El profesional, debe tener un espiritu de servicio y
usar sus facultades de experto, para atender con "
eficiencia y responsabilidad las necesidades de sus
clientes. El servicio del profesional, implica actitud
para el diagnéstico, capacidad de  aplicar el
conocimiento general a las necesidades del caso:’
particular del cliente. o

El profesional, deberd guiarse por su: mero -juicio

técnico y cientifico, independientemente -de . lo que- -/

.pueda ‘sentir personalmente, - respecto ‘de ' los" datos

confidenciales que le prbporcione el ‘cliente. :

Para ‘que; el profes:.ox*al pueda déteminar‘ low que ‘le
conVJ.ene al cliente, es: precJ.so sque tenga autonom.‘[a,'
para. decidlr lo que se debe hacer. En el caso :de ' que
el clJ.ente no gquede sat:.sfecho, el profes1onal, en
s’ /gean; Juzgados

oc1ac10nes ‘f.que e

‘ educatlvas, .

autogobierno;
establecimiento’

que ~son expetto
‘es especiflco y.con ret
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10.- Los profesionales, anuncian sus servicios, pero
ordinariamente no se les permite gque se hagan
propaganda y que traten de conquistar clientes
mediante procedimientos de reclamo. Se espera que los
clientes inicien el contrato y, que acepten el consejo
y el servicio recomendado, sin que se apele a
procedimientos de persuasisén o de autoridad "externa".

Para el dominio de toda profesién, es necesario que el
estudiante aprenda ciertas disciplinas fundamentales, junto
con otras que serdn complementarias. Esto quedara definido
en los objetivos generales, ya que cada uno de ellos
determinar& la o las disciplinas, que debera aprender el
estudiante y el grado de especializacién que deberéd
alcanzar (130).

El campo profesional,: es definido como el nivel de la
divisién del trabajo, en el que se agrupan las préacticas
profesionales. ’ :

La determinacién del campo profesional, " debera
considerar los siguientes aspectos: oo
a.- Descripcién de las actividades profesionaleé:*gtaﬂdédé

claridad y especificidad de las ya existentes. T
b.~ Seflalamiento de &reas y &4mbitos de trabajdi‘ublcaci6ﬁj7

precisa de dénde y en qué &mbitos soc1ales, se realiza

esa préactica.

c.- Relacién. demanda - necesidades: relaciénv‘coh"lh
las practicas profesionales descritas, respondena”
.necesidades-de las mayorias. e o

(130): " Gonzalez:: Casanova, Enrique. Disefio de _Planes " de’
Estudio: Comisién_de Nuevos Métodos_de Epnsefianza. Tesis de

.Llcenclatura. Universidad Nacional Auténoma de México,
Facultad de Psicologfa, México, 1975, pp. 59 - 62.
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d.- .Establecimiento de prioridades: determinacién del tipo -

de préacticas profesionales, .que resulta. prioritario..

atender en el plan de estudios. L el
e.— Heterogeneidad de la practica profesional: anédlisis de
la coexistencia de practicas emergentes,. dominantes o
" decadentes (131).

Dentro de una profesién,. existen diversas  pricticas
sociales, definidas éstas ;omb'elftfabajovprofesional que
cumple una misma  funcién dent:A:del}broceso de acumulacidn.
‘ spor.la diversidad de
practicas sociales;: no"sg [ a permltldo construir . una

Cabe mencionar que:en la:psig ldgi'

identidad propia frente a, ot

Toda préctica profes o

a.—- Una cobertura 0, espacio; s 01a1
b.- Un objeto;:
Procesos:té&cnico

c.—

Avila;‘Ma.del "Socorro.. -

Idem. pp..:137:

(132) Glazman Raquel fysFigueroa Mllagros. ‘Panorédmica: de

la Investlgaclén sobre Desarrolleo Curricular. En: Antologia

de _ Evaluacién -Curricular. : Cuadernos de. .Planeacién

.-UnlverSLtarla, Méx;co ﬁq'3,~Nﬁm. 2, Edit. 32 Epoca, 1989,
pp. 22.- 23.' o TR i
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Al ' definir la préactica profeSLOnal,
considerar dos opciones conceptuales: S
a) - como préctica social, que responde a ,la‘ Jdi .51¢n:

social del trabajo. En una profesién ex15ten v ios"
tipos de prActicas profesionales, como cons

la funcién que aquéllas
acumulacién del capital. LN
b) desde otra perspectiva conceptual, 'seiconsidera querla
practica profesional, es el conjunto‘“dé‘“aCtividades
que exige el campo de accidﬁ,"fcon ‘' relativa
independencia de las corrientes .o enfoques y es: la
posibilidad de transferencia de las actividades.

La préactica profesional, se ‘encuentra intimamente
relaciocnada con una de las funciones de la Universidad: 1la
formacién de recursos humahos]"para desempefilar -papeles
especificos dentro de la diviéidn social del trabajo (133).

Tomando en conSLderacién las deflnlcxones anterlores,
se puede deflnlr el' .

es decir, de 1las’ habllxda

que poseerd el egresado
dlChOS ob]etlvos,‘

profeSLOnlsta

cuya; importancia:

problema Les .y s economicos;, .

. (133) Fierro Luna, Fernando. y Luna Avxla, Ma. del~$ocor;o

Idem,: pp- 132 = 133.
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per lo tanto, la convierta en un ldjo(‘Que'por‘lo mismo,
estd condenado a desaparecer. Es‘fdeci:;jiug ’programa de
entrenamiento profesional, debe hallar“juétificacién en las
necesidades de la poblacién. Tales:i:son,.. en ‘términos
generales, las condiciones que determlnaron -la necesldad de
definir la accién profesional del psicdlogo. %

Para llevar a cabo tal definicién,  'es necesario
proceder, en primer té&rmino,- ] e 1ps_p:oblema$.
m&s apremiantes en nuestro

fuentes de informacidn.

generales, que a su ve

el pslcd;ogo y,,la‘de r

_problema, seﬁaladas‘cémo“
poblacién,

afectada por la acqid
del perfil profe;ionél

Psicologia, determlna .
ps;cdlogo, el s1gu1ente. L
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El psicélogo, es un:profesi as. funciones: son:
1.~ Evaluar... : : g

2.71 Planear. . - :
3.~ . Intervenir para modlf
4.~ Prevenir.

5.~ Investigar.

-En orden de importéncia,fglos; §foblehasﬁ que resuelve
corresponden a.las Areas-de: s . S i
1.-. Bducacién. . .o R :
2.-  Salud publica.
3.~ Produccién y consumo.
4.~ Organizacién social.’
5.~ Ecologia.

son,
1.~ El"S
2.- El
3.~

en

;1ehcuentran:

~por :el’ psicélogo. -~

T



1) Las entrevistas.

2) Las pruebas psicométricas.
3) Las encuestas.

4) Los cuestionarios.

5) Las técnicas sociométricas.
6) Las pruebas proyectivas.
7). La observacién.

8) El registro instrumental.
9) Los andlisiz formales.

Las técnicas de, 1ntervenc16n, par‘

som:. . . ‘
1) Las técnicés : fénbﬁenolégiéasp
conductuales.‘ o

2) La dlnamlca ‘de:iigrupos
3) La sens;blllzac16n.
4) _ Ia educ
5) . La mar
6) . La re
7) [ Lap

e sbn -ademas de la
las mlsmas que utlllza

capac1tac16n de’para—’rofeslonales,

otras-clencias.,Pueden se ‘en las categorias mas

l'tat o'y cuant1tat1vot

de los datos Y formul‘

(134) Urbina

Javier. E1 Psicélo S Ed =
Perspectiva. Méx1co,, Unxversxdad Naclonal Autdnoma_;de"
México, Facultad de PSLCOIOgla, 1990 pp 510=1512%" o
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Dentro de la Psicologia se hace una divisién de ésta de
acuerdo al campo laboral donde se desarrolle el
profesionista. Para efectos de la presente investigacién,
s6lo se hace referencia al campo de la Psicologia del
Trabajo; en donde, debido a 1la preparacién_ incompleta,
difusa y deficiente del especialista en este ramo de la
psicologia, las actividades que deberfan ser realizédas por
éste, las llevan a cabo técnicos y profesionaleé, qué no
son psicélogos. Siendo evidente que los psicélogos del
trabajo, no se convierten en tales por el simple hecho de
haber estudiado tres semestres en un 4rea denominada’ t
psicologfa del trabajo, sino que se convierten ‘en tales,'
cuando poseen un repertorio generallsta,v 1ntegrando Yy
aplicando sus conocimientos al escenarlo’lab ral‘ )

Si los fines de 1la psicdi
eminentemente sociales; pretende
metodologias y técnlcas,f 1
bienestar social, de qulenes .son ob]eto de'sus serv1c1osf’
profesionales.

productiva, pero también es(conqcldo,
corresponde ' desempenar, : I
lndlscutlblemente comprobada

La concepclén'o Odlflc c

a.-
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b.~. Captar, seleccionar y canalizar al personal.

c.- Asegurar su actualizacién, su capac1tac16n Yy su
perfeccionamiento.

d.- Prevenir los accidentes y mejorar las condiciones de
trabajo. )

e.- Apreciar objetivamente las potencialidades vy ‘los
resultados individuales.

f.- Proponer remuneraciones equitativas. = - .

g.— Facilitar las comunicaciones; - Iast‘ relac1ones '

interpersonales y las relac10nes 1ntragrupos, etc,

Por lo tanto, de acuerdo panorama,‘fél

4reas tales como son:

adiestramiento, capacitacién

humana en la 1ndustr1a, relacio
patronales, mercadotecnla, anél
calificacién de méritos, segurldad

de comunicaciones, concepc1

trabajo, prevencién de accidentes; rganlzac16n humana y
hes . trabajo, an&lisis 'y
: ., etc.; hasta
'inherentes a la

En los rubros, referente
publicidad, segurldad

andlisis de.mercado,
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el cero porciento, es decir, en estas actividades est4
ausente la participacién profesional del psicélogo (135).

3.~ Conocimientos generales sobre el tema.

Al elaborar un programa, es necesario contar con un
"equipo compuesto por personas especializadas en el tema, en
la elaboracién y aplicacién de programas, y en la carrera
en la que se pretende insertar dicha materia, para de esta
manera, obtener un programa acorde con las necesidades

sociales y profesionales.

Dentro de la presente propuesta, no fue posible contar
con dicho grupo; por lo que fue necesario, ‘investigar
ampliamente todo lo referente a ‘la segurldad e hlglene o
industrial, (Capitulo 1), asi como, lo que respecta a la,'gf’
elaboracidén y apllcaclén de programas, (Capitulo' 2 i
asi poder tomar decisiones més acertadas, resp
contenido y estructura del mismo. s

4.~ Determinacién de los daflﬁ5’&61‘}i'dé'ntﬂi.jfi‘cé'cién del’
programa. ' o T

Los datos para la J.dent.l.flca .1.6n son:
a. Nombre de la a51gnatura urso de que se trata.v‘

Adolfo E. gonslderacloges acerca de lg ‘

“Psicologia_ del bajo. .Consejo
Naclonal para’-la 4Ensenanza e Investlgac.u.in en PSJ.cologIa,
Méxlco, Enero Junlo, Vol. 8, Nam. 15, 1982, pp. 28 =7330"




centro

»Escuela, facultad o

c. carrera,
insertar el curso: i
materia optatlva,‘perteneclente al érea de Ps1coldg£a

del Trabajo. i

nsta- .

‘~horas,. valor ‘en
Lo T e

a"éafﬁir de: este’ ‘paso de

integracién
expllcarlos,
de éste.

5.~ Determinacién. de‘
" generales.

Esta seccién - hace.

dlsc1p11na o de otras.sf‘



El enunciado del propésito, debe contener informacién
basica sobre la totalidad del sistema Yy, comunicar
. brevemente algo sobre su ambiente y las circunstancias en
que va a operar. ’

6.~ Determinacién de objetivos terminales.

Los objetivos terminales de cada curso, son aquellas
oraciones con las que se describen los aprendizajes con un
nivel intermedio de generalidad; en donde, se precisa lo
que el alumno podr& hacer al término de su aprendizaje.
Estos, son designados por otros autores, como objetivos
operacionales, tareas de ejecucién, tareas de desempefio,
objetivos del curso, objetivos intermedios, etc. (136).

Esta parte del programa, es fundamental ¥y ’por vnihgﬁn
motivo debe omitirse, pues a partir de los objefivos
terminales se obtienen indicadores que permlten dellm:l.tar
el contenido temitico y redactar los ob]etlvos e pecificos
que sean necesarios. .

Los objetivos terminales, no‘se debén ofrecer como una"

sugerencia que se tome. o se. descarte,'
tomarlas el profesor. Debldo
minimo que se pretende logra
optatlvo. :

ni “como “tal debera’

jue ':mdlca, el aprendizaje
no puede ser

Elaboracién ._de Cartas
ara ‘Preparar el Programa de un Curso. -
Cursos . .Basicos “para :la Formacién - de: Profesores. Area:
Sistematizacién:de:.la Ensefianza 2,  México, Edit. Trillas,
1980, pp. 30 - 31. : '
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terminales, es la conducta que el alumno seré capaz de
realizar una vez concluido el curso. :

No se puede estipular el ntmero de objetlvo terminales‘v_
que debe contener un programa, pues ello depende de 1a'2

naturaleza de los propésitos de cada “curso.

recomendable que sean lo suficientemente’ completos,hf o
para poder precisar el contenido de cada curso 'y l T
suficientemente generales, como para que puedan captarse “en
su conjunto y dar una idea de los qgue logrard en el curso.
Desde luego, es importante gque los objetivos terminalés de

cada curso tengan una adecuada secuencia, por lo que ‘es
conveniente emplear alguna metodologia Gtil al respecto.

7.~ Seleccién y organizacién del contenidolﬁeﬁétiéq[

La seleccién del contenido, ]unto con‘las- exper;enc1as'

de aprendizaje que lo acompanan, es una' de las- dos

todavia,
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cada unidad de contenido puede ser objeto de diversos

aprendizajes posibles (137).

Gran nGmero de profesores, han empleado como programa
de asignatura, un simple 1listado de temas y subtemas
relacionados con la disciplina que imparten. Dicho listado,
cubre la funcién de ubicar en un marco de conocimientos
determinados, lo ya indicado en la seccién de objetivos
terminales y es, al mismo tiempo, un enlace con la de
objetivos especificos.

El contenido tematico, no puede constituir el todo de
un programa, sino uno de sus componentes. El listado de
temas, unidades o capitulos, no es algo que deba hacerse en
forma arbitraria. Aquello que finalmente se asiente en una
carta descriptiva, debe haberse sometido a un proceso gque
lo haga coherente 'y pertlnente, légica, pedagégica o
psicolégicamente. Este proceso se conoce como andlisis de
contenido.

La seleccidn de contenldos, es necesarla pcrque.
- DPado un conjunto defxnido de ob]etlvos currlcuiares,w“
algunos contenidos™ so, ¢
aquéllos,
incluso’ hast

en tanto ‘que

algunos
aprendlzaje'

(] flnancleros'
obstaculos i




contenidos pertinentes, pero no viables por el
momento.

.- En algunos de los contenidos, considerados como
pertinentes, se presentan dos o mids enfoques o
paradigmas distintos y hasta opuestos, por lo cual si
prevalece alguno de ellos ha de decidirse si se
intenta una aglutinacién ecléctica, o se sigue alguna
otra alternativa.

Para la seleccién del contenido temdtico de este
programa, hubo la necesidad de recurrir a diferentes
fuentes como fue 1la bibliografia utilizada para la
elaboracién del capitulo primero del presente trabajo;-
referente a la seguridad e higiene industrial, a partir de’
la cual, se pudo obtener una estructura de los principales
temas y subtemas de importancia para el estudio de este
tema. ’

Otra fuente para la selecci6én de contenidos tematicos, -
fue la BAsociacién Mexicana de Higiene y Seguridad A:C. -
(A.M.H.S.A.C.); institucién dedicada en gran parte a la’
capacitacién de profesionales en seguridad e higiene
industrial, en donde se pudo observar que para que un
profesionista pueda desempefiarse en esta Area dentro de una
empresa, es necesario gque tenga determinados conocimientos,
catalogados por la Asociacién de la siguiente manera: B
a) conocimientos basicos;

b) conocimientos avanzados; y

c) conocimientos para bomberos profesionales.(Ver: “Anexo
6). G e

) D?v acuerdo a 1lo anterior, . la seguridad,}ev5higiene
industrial, es un  campo " que" s :

requiere o Famplia
e Fe :




especializacién para el desarrollo- adecuado .del
profesionista.

Se hace necesario especificar, que para la adguisicién
de los conocimientos bé&sicos sobre el tema, no es
suficiente un semestre de entrenamiento para poder abarcar
todos los aspectos fundamentales de la seguridad e higiene
industrial. Por lo que se pretendié que la presente
propuesta abordara los aspectos que la A.M.H.S.A.C.
considera dentro del bloque de conocimientos basicos,ﬁpe;qt
de manera general, sin profundizar en cada tema, por lo_qg?
realmente este programa solo se puede considerarvdenﬁ
introductorio.

De acuerdo a la literatura encontrada, con respecto al
Anexo 6),
propuestos por ambas fuentgsh,llegapd

de un temario preliminar; el ‘cual
de los criterios propuestos:

estructuracién

programa; la estructuracién
hace referencia -

estudios;

'contenldos,:que tlene

la estructuracidn




En la articulacién, la estructuracién y la
secuenciacién internas, se trabaja con contenidos. que
forman parte de la materia como son sus unidades, sus
temas, etc. Estos procesos consisten en determinar las
relaciones que guarda un contenido gque pertenece a la
materia con los demds contenidos que forman parte de esta
misma. A la determinacién de estas relaciones se le
denomina articulacién y como resultade de la articulacién
se obtiene la estructura de la asignatura.

Para entender la técnica de Morgannov-Heredia, es
necesario conocer las siguientes convenciones:

a) Los elementos o unidades de informacién se denominan
vértices;

b) Las relaciones entre los vértices se representan por
flechas llamadas ramas.

c) Cuando dos vértices estdn conectados por una rama, se
dice que hay dependencia; es decir, que una
informacién es requisito para el elemento que recibe
la flecha.

d) Un vértice fuente es de donde sale cuando menos una
flecha y no llega ninguna.

e) Un vértice cima es aquel del cual no sale ninguna
flecha pero cuando menos llega una.

f) Un vértice intermedio es aquel del cual salen y llegan
flechas.

g) Un vértice aislado es aquel del cual no’ salen ni
llegan flechas. o : 2

h) Cuando un vértice es requisito para un’ segundo vértice

Y a su vez el segundo es requlsito para
forma un ciclo, que dificulta« la .
que se sugiere desbaratarloi supr
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n elementos
¥ R

débll -0 d1v1d1endo:a;pno de'los vértlces

inventario de

Paso 1:

elabora una llsta de
enumerando cada una  de
vértices. :

para la materla de

1.-
2.~
3.-

4.~
S5.-,

11.-
12.- Definicién de segurid
13.- Definicién.de accider

14.-

15.~ Definicién deienférﬁédédes laboraies.
16.- Aspectos generales de’’ los accldentes.
17.- Causas de los acc1dentes.



18.- Ambiente laboral.

19.~ Maréo fisico.

20.~ Marco temporal.

21.- Factor personal.

22.- Aspectos psicolégicos de los accidentes.

"23.- Fatiga. : -

24.~ Atencién.

25.- Emociones.

26.— Actitud.

27.- Motivacién.

28.- Factores sociales.

29.- Diferencias individuales. S . C e

30.- Etapas para 1la impiemepfaci6n»,dgh,la . seguridad e
higiene industrial. RO

31.- Planeacidn.

32.- Organizacién.

33.- Direccién.

34.~ Control. . )

35.— Métodos para la prevencién de accidentes.

36.~ Toma de decisiones.

. Paso 2: Delimitacién de cada término del inventario. Se
realiza s6lo con el propésito de que cada analista
comprenda -cada uno de los contenidos a articular. En el
caso, de este programa, este paso se suprime, debido a gque
el desarrollo del trabajo, ha permitido un conocimiento y
delimitacién clara de cada contenido. ’

Paso 3: Articulacién de los contenidos, sewestableceﬂ
las relaciones de dependencia que guarda un vértice con
cada uno de los dem&s. La articulacién, se efecttGa
utilizando una ﬁabla;o matrizgdgidoblé:eané?a;;DqﬁQQ,‘sé
el vértice del rgngyéﬁ}gsﬂ:eqpisiﬁquépa;é}‘?érpiéeﬂéemiéf

columna, se. anota. el ndmero  unc:dentro, del: casillero. en:.
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caso de que no sea requisito se anota el nimero cero; se
propone anotar mediante un exponente la fuerza de relacién '°
de dependencia. De acuerdo con la convencién, se-anotaréa:

1(1)cuando sea débil 1la fuerza de relaqién; de
dependencia. : B IR
1(2)cuando sea regular la fuerza de relacisn de-
dependencia. N 7. :
1(3) cuando sea alta la fuerza de_’re acié

dependencia.

hacer caso omiso de ella.
0(sin ningin exponente) cuando no
dependencla. '

Por fines précticos, en la realizacién de-la matriz para la
elaboracién del programa Gnicamenté’seé anoté’ el’ ntmero del
exponente y se omitié el uso de 0(1l) (Ver Anexo ‘7).

De acuerdo a los resultados obtenidos en la matriz, se
llegé a la conclusién de que no se debfia continuar con el
procedimiento sugerido por la técnica de Morgannov-Heredia;
ya que ésta, es muy Gtil cuando la seleccién y organizacién
de contenidos de un  programa se encuentra poco
fundamentada. En el caso de la presente investigacién,
ambos procedimientos, ya se habian realizado, y sélo se
necesitaba de un método que apoyari tales decisiones.

Al ir elaborando la matriz, se encontré que cada uno de
los temas estaban completamente relacionados, . ya Que la®

seleccién de un tema, por su fuerza de relac;dn, conducia a-

la seleccién del siguiente tema o su’ relacldn ‘con” 'elf”
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anterior. Al tratar de especificar cudles eran los vértices
fuentes, se encontrd que las relaciones eran tan estrechas
que no se podia llegar a tal especificacién, excepto en el
caso de la Unidad I, que se refiere a los Antecedentes de
la Seguridad e Higiene Industrial; ya que dicho tema, s6lo
es un requisito para que la persona que tome el curso,
pueda obtener un panorama general del tema, y asi, entender
la importancia que ha tenido a lo largo del desarrollo de
la humanidad; en lo que respecta a las otras unidades, no
se delimitaron en cuanto a las bases de la Técnica de
Morgannov-Heredia, ya que para llegar a establecer la
organizacién de los temas era hecesaric romper las
relaciones de los vértices, y se consider6 de mayor
importancia la visualizacién de las estrechas relaciones
que guardaba un tema con otro. Lo anterior, se debid a que
como ya se menciond la organizacién y estructuracién de los
contenidos del presente programa ya estaba configurada,
s6lo era necesario confirmarla y esto lo permitié la
elaboracién de la matriz, ya que al irla configurando
quedaban los temas en el orden correcto gue establece la
técnica. Al analizar las razones por las cuales la matriz
quedaba asf se llegé a la conclusién de que los contenidos
ya se habian seleccionado y organizado en cuanto a otros
principios

En caso de que s6lo se hubieran tenido con anterioridad
los posibles temas y subtemas, pero sin base alguna que nos
diera indicios para obtener una estructura adecuada, la
técnica hubiera sido de mayor utilidad.

De acuerdo a la seleccién y organizacién de contenldos,
el programa quedé conformado por cuatro unidades:

La Unidad I del programa, se reflere a los Antecedentesf
Hist6ricos de la Seguridad e Higiene Industrlal, tanto ‘a h
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Nivel Mundial como  a vael Nac1ona1. Debido a que el
programa es de tipo lntroductorlo, es importante que el
alumno vaya delimitando poco a poco la relevancia del tema,
ademis de que comprenda como fueron desarrolldndose los
términos sobre Seguridad e Higiene Industrial, asi como,
los métodos de prevencién.

En primer término, se mencionan los Antecedentes
Histéricos a Nivel Mundial y después los Antecedentes a
Nivel ‘Nacional, ya que a partir de los primeros se fue
desarrollando la Seguridad e Higiene Industrial en México.
Una vez comprendida la trayectoria de la Seguridad e
Higiene Industrial, se podr&n comprender mds claramente las
siguientes unidades.

La Unidad II, se refiere a los Aspectos Legales de la
Seguridad e Higiene Industrial; es importante que la gente
que sea capacitada en esta &rea, conozca todo lo que se
refiere a los aspectos legales, ya que a partir de ellos
podrad tomar decisiones mAs acertadas y desarrollarse
adecuadamente dentro del A&rea de Seguridad e Higiene
Industrial.

Es a partir de la Constitucién Politica de los Estados'
Unidos Mexicanos, que se desprenden una serie de leyes y
reglamentos, los cuales abordan en detalle cada uno de los
aspectos con respecto a la Seguridad e Higiene Industrial,
entre los que se encuentran la Ley Federal deerraban, el
Reglamento de Seguridad e Higiene Industrial y la Ley del

Seguro Social. Cabe menc;onar, que A es necesarlo
actualizarse en lo gue se reflere al’ aspecto legal ya que
constantemente surgen modlflcaclones . sobre algunos

articulos, ademds de que se deberé tener conocimiento de
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todas aquellas instituciones que se encuentran relacionadas

con su funcién.

La Unidad III, se refiere a los Aspectos Generales de
la Seguridad e Higiene Industrial, partiendo de la
definicién de los conceptos de Seguridad e Higiene
Industrial; a partir de los cuales, surgen los términos de
Accidente, Lesién y Dafio, asf como, de Enfermedades
Laborales; dichas definiciones, se incluyen dentro de las
lgxbs ya mencionadas y son retomadas por diferentes
autores, quienes las ajustan a los aspectos técnicos.

A partir de las definiciones de dichos términos, va
surgiendo la necesidad de delimitar con mayor claridad lo
que se refiere a la clasificacién de los accidentes y sus
causas; dentro de las causas de los accidentes se abarca lo
que se- refiere al ambiente laboral, el factor personal y,
los aspectos psicolégicos.

En la practica, los resultados satisfactorios del
aprendizaje son poco factibles, cuando las unidades
temiticas son tan extensas, por lo que se decidié darle a
cada uno de estos temas la modalidad de subtema dentro del
programa.

Dentro de esta unidad, se abordan algunos de los
aspectos psicolégicos de los accidentes, los cuales no son
considerados en la mayoria de los cursos sobre Seguridad e
Higiene, debido a que no se le ha dado la debida
importancia. En lo que respecta a este programa, dentro de
esta unidad s6lo se mencionan de manera general, no porque
no se les consideren importantes, sino porque el programa
esta dirigido a estudiantes de psicologfia, que dentro de su
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formacién profesional ya cuentan con dichos conocimientos y
sélo se requiere que los integren a los de la Seguridad e
Higiene Industrial.

La Unidad IV, trata sobre las Etapas a seguir para la
Implantacién de la Seguridad e Higiene Industrial en una
Empresa, dicha unidad se encuentra intimamente relacionada
con los conocimientos obtenidos en las otras unidades, a
partir de los cuales se tendrd la posibilidad de
desarrollarse dentro de esta 4&rea, siempre y cuando cuente.
con las nociones basicas para llevarlos a la practica.

Dentro del programa, se traté de abordar cada uno de
los temas necesarios para desarrollarse dentro del 4rea de
Seguridad e Higiene Industrial; y asi, presentar una
perspectiva global de este campo, pero se debe considerar
que para una efectiva preparacién en el 4rea, se deberi
capacitarse mads especificamente en cada uno de los aspectos
contemplados en este programa.

8.- Determinacién de objetivos especificos de
aprendizaje.

Los objetivos generales deben ser trasladados a otros
mids especificos; en otras palabras, los objetivos
especificos deben ser considerados como aspectos
desarrollados de 1los objetivos generales y ubicados en
consecuencia.

Los objetivos especificos, en el nivel de lqs'
programas, son los logros que han de obtenerse "a . corto
plazo", para hacer posible la conquista de los logros " a

mediano y largo plazo".
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La tarea de elaborar los objetivos especificos de los
cursos; esta destinada justamente a determinar, con la
mayor precisién posible; los aprendizajes que deberan
lograr los alumnos, esto es, lo que serdn capaces de hacer,
la o las conductas que podrdn mostrar en relacién con cada
uno de los contenidos.

La determinacién de objetivos especificos es una tarea
tendiente a expresar en forma clara, evidente y precisa el
aprendizaje que han de lograr quienes participen en el
curso. Los propésitos generales, los objetivos terminales y
el contenido temitico del curso deben traducirse a una
serie, tan amplia como necesaria, de objetivos especificos
cuya suma equivalga a lo enunciado como meta del curso.

Para efectos préacticos, y ante cada objetivo de
aprendizaje que surja, se deben plantear las siguientes
preguntas: ¢conduce a los alumnos al conocimiento,
apreciacién o uso de algo verdadero, valioso y eficaz?,
icontribuye este objetivo a formar un individuo capaz de
aportar algo a la sociedad?, ¢les interesa y conviene a los
alumnos?; asi, se pueden encontrar una cantidad mucho mayor
de objetivos que satisfagan los requisitos para poder
incluirse en un curso. Por eso, una vez redactados los
objetivos idealmente necesarios, se habr& de proceder a una
seleccidén acorde a las circunstancias de cada curso.

Una vez seleccionados los objetivos que han de integrar
el programa de un curso, se debe establecer el orden en que
se irédn tratando. Este ordenamiento no debe ser arbitrario,
ya que deben considerarse por lo menos dos tipos de
factores: los inherentes a la propia asignatura y los de”

cardcter pedagégico.
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9.- Seleccién y organizacién ce las experiencias de
aprendizaje.

El término de “experiencias de aprendizaje", se refiere
a la interaccién entre el alumno y las condiciones externas
del medio, ante las que puede reaccionar; son experiencias
educativas, que se quieren propiciar; situaciones ante las
cuales, el alumno debe hacer algo, en las que debe
participar de alguna manera.

Disefiar las experiencias de aprendiééje para cada
curso, sirve para determinar ;aé“_ 6rientaciones
metodoldgicas titiles para los profeéoreé, alumnos y
administradores; de dichas orientaciones, algunas son
obligatorias con o sin reconocimiento ‘expiicito de ello,
como es el caso de las prdcticas de laboratorio, las
investigaciones de campo, etc.

Planear las experiencias de aprendizaje, demanda ante
todo, imaginacién, creatividad y criterio para resolver
problemas que plantean los factores que intervienen en la
educacién, - también es cierto que estas aptitudes deben
apoyarse en el conocimiento de principios y teorias del
aprendizaje, de métodos y modalidades que se adoptan en la
ensefianza y de las técnicas y recursos que puede emplear el
educador.

Las experiencias de aprendizaje que contiene un
programa son sugerencias que los profesores pueden usar a
efecto de provocar o propiciar los aprendizajes esperados.

La presencia de tales sugerencias se explica por dos
razones:
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- A todos los profesores, sobre todo cuande se inician

‘i como tales, les resulta muy Gtil conocer diversas
formas de propiciar el aprendizaje de los alumnos; si
esas diversas formas son explicadas en los programas
en relacién directa con los objetivos especificos de
aprendizaje, los profesores tienen la oportunidad de
compararlas con las formas que han estado utilizando.

- Al elaborar un programa, se determina y define en lo
‘general el tipo de experiencias de aprendizaje gque
tendra el educando. Pero, para concretar o

particularizar esa definicién o determinacién general,
se necesitan tener presentes las circunstancias
reales, como son: las caracteristicas de los alumnos,
el tiempo disponible con ellos, las dificultades de
aprendizaje que han tenido, la disponibilidad efectiva
de recursos didActicos, etc. Por lo anterior, los
profesores deben contar necesariamente, con cierto
margen de libertad para planear y conducir las
experiencias de aprendizaje a £in de que puedan
seleccionar las idSneas de acuerdo con las
circunstancias concretas; de ahi gque en los programas
deban considerarse, propiamente, como sugerencias la
mayor parte de las explicaciones detalladas de las
experiencias de aprendizaje que podrian ser ftiles
para facilitar el logro de los objetivos de
aprendizaje respectivos.

Las experiencias de aprendizaje deben contener
recomendaciones de car&cter operativo; se trata de precisar
el cémo, o por lo menos de sugerir algunas posibilidades.
Las experiencias de aprendizaje tienen especial importancia
en un programa, debido a su utilidad en el momento de
actuar y hacer las cosas, y por ser el producto de
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miltiples consideraciones, andlisis y decisiones realizadas

con gran vigor.

Las experiencias de aprendizaje deben tener congruencia
con los objetivos especificos, sin que necesariamente deba
existir una correspondencia unitaria que llevaria a hacer
proposiciones para cada objetivo en 1lo particular. Al
respecto no hay reglas fijas y serdn las caracteristicas e
implicaciones de cada objetivo o grupo de cbjetivos las que
daré&n las pautas respecto a la cantidad y naturaleza de las
proporciones asentadas en esta parte del programa. Lo
anterior, determina la :special importancia que tiene, para
la planeacién de experiencias de aprendizaje y para la
seleccién de procedimientos y medios de ensefianza, 1la
correcta confeccién de objetivos especificos.

10.- Criterios y medios para la evaluacién.

Por evaluacién se entiende, en términos generales, la
accién de juzgar, de inferir juicios a partir de cierta
informacién desprendida directa o indirectamente de la
realidad evaluada, atribuir o negar calidades y cualidades
al objeto evaluado vy, finalmente, establecer reales
valoraciones en relacién con lo enjuiciade.

También se entiende por evaluacién, al conjunto de
operaciones que tienen por objeto determinar y valorar .los
logros alcanzados por los alumnos en el proceso -de
ensefianza-aprendizaje, con respecto a los objetivos
planteados en los programas de estudio. ‘ ;y o

Por otra parte la evaluacién del proceso de ensefianza -
aprendizaje, significa ponderar (colectiva e
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individualmente, total y parcialmente) los resultadoes
obtenidos de la actividad que conjunta a profesores Yy
alumnos en cuanto al logro de los objetivos de - la
educacién; asi como, proporcionar informacién acerca de las
deficiencias y los aciertos del programa mediante la
determinacién de las mismas caracteristicas en el
rendimiento de los estudiantes. De esta informacién depende
la continuidad misma del programa y del aprendizaje.

Todo programa de evéluacién, debe contar con las
siguientes caracteristicas:

1.~ Compatibilidad de los objetivos: es la relacién
integral con las intenciones principales del programa
y debe estar inspirada por la misma filosofia que
fundamenta el curriculo y la ensefianza.

2.~ Amplitud: es el alcance de los programas de
evaluacién, que debe ser tan amplio como el de los
objetivos de la escuela.

3.- El valor del diagnéstico: que los resultados, tengan
la suficiente fuerza de diagnéstico como para
distinguir los diversos niveles del rendimiento o el
dominio logrados, y describir los aciertos y las
deficiencias tanto en los procesos como en el producto
del rendimiento.

4.- Validez: es la capacidad de 1la evidencia para
describir aquello para lo cual fue proyectada; es mas
importante para mejorar el curriculo y la ensefianza
que la confiabilidad y la objetividad.

5.- Unidad del juicio valorativo.

6.~ Continuidad: la evaluacién debe ser un proceso
continuo y una parte integral de la evaluacién del
curriculo y de la instruccién.
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Dentro de las funciones de la evaluacién se encuentran
las siguientes:

- Conocer los resultados de la metodologfia empleada en
la ensefianza y, en su caso, hacer las correcciones de
procedimiento pertinentes.

- Retroalimentar el mecanismo de aprendizaje, ofreciendo
al alumno una fuente extra de informacién en la que se
reafirmen los aciertos y corrijan los errores.

- Dirigir la atencién del alumno hacia los aspectos de
mayor importancia, conclusivos o centrales en el
material de estudio. '

- Orientar al alumno en cuanto al tipo de respuesta o
formas de reaccién que de €l se esperan.
- Mantener consciente al alumno de su grado de avance o

nivel de logro en el aprendizaje, evitdndose la
inmediata reincidencia en los errores y su -

encadenamiento.

- Reforzar oportunamente las Areas de estudio en que el
aprendizaje haya sido insuficiente.

- Asignar calificaciones justas y representativas del

aprendizaje ocurrido.
- Juzgar la viabilidad de los programas a la luz de: las:
circunstancias y condiciones reales de operacién.

- Plantear las subsiguientes experiencias de aprendizaje:
atendiendo tanto a la secuencia l6gica de los temas):
como a la coherencia estructural del proceso.

~ Cabe mencionar que la evaluacién es un con]unto de
operaciones que carecen de finalidad por si mlsmas
Gnicamente adquieren valor y vida pedagégica

en funcién del servicio 'que prestan -para.
decisiones en el mejoramiento  del. proceso: :
aprendizaje y en la medida. en que se logfa ,ei“éametidd"

deseado; debido a  ésto, el empleo racional ' de “los. .
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principios y técnicas de evaluacién del aprendizaje
implican lo siguiente:

a) Evaluar no sélo para otorgar una calificacién, sino
también para determinar en qué medida se logran los
objetivos del aprendizaje.

b) . Evaluar tanto para juzgar el aprovechamiento del
alumno, como para formular jﬁicios respecto al
profesor, los métodos, los medios empleados y la
organizacién misma de la institucién educativa en que
se actua.

c) Emplear la evaluacién, como un recurso incorporado al
proceso de generar aprendizaje, y no simplemente como
un corolario, o como un trémite final (138).

Por ello es, importante que en la carta descriptivé se
informe cémo, cu&ndo y con gqué propésito se harén ‘las
evaluaciones a través del curso.

Sin objetivos especificos de ensefianza no es posible
evaluar por falta de puntos de referencia para manejar el
criterio de logro.

Al evaluar el logro de los objetivos se retroalimenta a
la totalidad del sistema con informacién, que serd el punto
de partida para modificar o afinar los planes previos
(incluidos los objetivos), en una constante optimizacién
del rendimiento y la eficacia del proceso.

Sin evaluar, jamas se sabrd si se estédn empleando los
procedimientos m&s adecuados para el logro de los objetivos
en las circunstancias reales de operacién, o si deben ser

(138) Gago Huget, Antonio. op. cjt. pp. 31 - 38.
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sustituidos o modificados para aumentar los mé&rgenes de
aprendizaje.

El ciclo completo de la evaluacién consiste en :

a.- Delimitar el &rea de aprendizaje que se va a evaluar y
los objetivos incluidos.

b.- Explorar el aprendizaje realizando interrogatorios,
pruebas, observaciones, etc.

c.- Hacer objetivos los resultados y efectuar una
concentracién organizada de datos: puntuaciones,
registros, notas, descripciones.

d.- Valorar resultados, articulando las consideraciones en
relacién con los propésitos originales de la
actividad.

e.- Interpretar explicativamente y derivar hipétesis en
cuanto al porqué de los resultados.

f.~ Proponer medidas para, conforme a las consideraciones
e hipStesis, replantear el proceso de ensefianza-
aprendizaje, incorporando las modalidades y ajustes
necesarios para mejorar los resultados.

Para llevar a cabo la evaluacién se debe hacer uso de
todos los recursos a su alcance, siémpre y cuando su empleo
no redunde en entorpecimiento o alteracién del desarrollo
mismo del proceso de ensefianza - aprendizaje.

11.~ Determinacién de los elementos de operacidn.
Este punto consta de datos que cambian frecuentemente,
por tanto, puede proporcionarse como un documento anexo al

resto de la carta descriptiva. Este puede incluir la
siguiente informacién:

3n



a)

b)

c)

a)

e)

Disposiciones generaies: son las recomendaciones,
acuerdos y asuntos que el jefe de la materia, el
supervisor académico, la comisién que elaboré el
cronograma o la asamblea de profesores consideren
necesarios comunicar a quienes imparten o cursan la
asignatura. .
Inventario de recursos: es, la informacién relativa a
los elementos que estdn disponibles para gquienes
participan en el curso.

Costo: se trata de informar el costo que tiene para la
institucién impartir el curso segin las condiciones
gue sefiala el programa en sus secciones anteriores.
Procedimiento de revisién: se refiere al
establecimiento de los pasos a seguir para revisar,
actualizar y modificar un curso; su propésito es
mantener vigente el programa, que esté actualizado en
su contenido y en sus procedimientos.

Cronograma: precisa, en la medida de lo posible, el
calendario de las principales actividades relacionadas
con el curso.

PRESENTACION DE LA PROPUESTA FINAL DEL PROGRAMA.

NOMBRE DE LA MATERIA: SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL.
CLAVE: )

SEMESTRE: AREA.

CREDITOS:

HORAS TEORICAS:

HORAS PRACTICAS:
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OBJETIVO GENERAL:

Al finalizar el <curso, el alumno aplicard los
conocimientos basicos sobre seguridad e higiene industrial,
asf como, los procedimientos y metodologia aplicados a la
elaboracién e implantacién de planes y programas de
Seguridad e higiene Industrial; haciendo uso de las
diferentes técnicas vistas en el curso, para el logro de la
disminucién de accidentes y enfermedades laborales.

UNIDAD I. ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA SEGURIDAD E HIGIENE
INDUSTRIAL.

OBJETIVO TERMINAL:

- El alumno explicard los fundamentos por los cuales se
hace necesario el surgimiento de 1la Seguridad e
Higiene Industrial.

1.1 Desarrollo de la Seguridad e Higiene Industrial a nivel
mundial.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- El alumno describird cémo fue evolucionando e
implementandose la seguridad ‘e higiene industrial a”
nivel mundial. ' ’

- El alumno explicard cémo fue reglamentandose - la’
Seguridad e Higiene Industrial a nivel mund1a1 y quef
sirve como base a las leyes. mexlcanas. : v

- El alumno explicari las 51tuaclones que influYerbn?déM
manera importante en la regulac16n del trabajo, tales
como la creacién. de asoclac1ones, la concxentlzac16n

del factor humano, las leglslaclones, etc.
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- " El alumno identificard las condiciones de trabajo que
predominaron en los siglos XIX y XX, de acuerdo a lo
expuesto por Taylor, Fayol y Feré.

- El alumno describird las tres etapas del desarrollo de
la Segquridad, como movimiento organizado a nivel
mundial.

1.2 Desarrollo de la Seguridad e Higiene Industrial a nivel
nacional.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- El alumno describird los antecedentes de la Seguridad
e Higiene 1Industrial en México, desde la época
prehispdnica hasta nuestros dias. o

- El alumno describira las condiciones de . los
trabajadores, de la época prerevolucionaria vy
revolucionaria en México. T SR

- El alumno expondrd el surgimiento de la leglslacldn
del trabajo, incluyendo la Ley Federal: del;, Traba]o.

- El alumno describira .cémo ﬂse:hilévé anabo la
promulgacién de la Ley Federal, dél ‘Traba]o ¥ la
reglamentacién de ésta en la Constltucxén Politlca de
los Estados Unidos Mexlcanos. 2

- El alumno explicard el papel7aé1 ns 1£ht0wMexicano
del Seguro Social, en la protecc;én al traba]ador y su
familia, en 1lo que. respect g 4
enfermedades de trabajo.

dlflcac1ones en la Ley
Federal del Trabajo, para salvaguardar al trabajador.

- El alumno menc1onaré las
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1.2.1 Ubicacién de México en las tres etapas del movimiento
de seguridad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- El alumno describird la ubicacién de México en. las
tres etapas del movimiento de la seguridad.

- ' El alumno explicar& los aspectos que 'ubican a México i
en la segunda etapa del movimiento en la seguridad e
higiene industrial, en relacién a otros paises.

- El alumno mencionara los factores que contribuyen, en
sentido negativo, para el desarrollo del factor
humano.

1.2.2 Organizaciones encargadas de la Seguridad e Higiene
Industrial en México.

OBJETIVO ESPECIFICO:

- El alumno mencionard las principales organizaciones
encargadas de la Seguridad e Higiene Industrial en
México, asi como, sus funciones.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

Gonz&lez y Rueda, Porfirio T. Previsién Y Sequridad Social
: de] Trabajo. México, Edit. Limusa, 1989, pp. 43-48.

Lazo Cerna, Humberto. Higiene y Seguridad Industrial: la

Salud _en el Trabajo. 16a. Edici6én, México,Edit.
Porria, 1993, pp. 15-23.

Ramfrez Cavassa, César. Seguridad Industrial, Un Enfogque
Integral. 2a. Edicién, México, Edit. Limusa, 1991, pp.
23-24.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA:

Aldama Zzapiain, Adelina. y Ramos Mufioz, Laura. Importancia
de la Capacitacién en Seguridad Industrial. Tesis de
Licenciatura, México, Universidad Nacional Auténoma de
México, Facultad de Psicologia, 1982, pp. 5-13.

Cameras Rodriguez, Alejandra. Importancia de la Experiencia
Laboral en la Actitud de los_Trabajadores hacia la
Seqguridad e Higiene. Tesis de Licenciatura, México,

Universidad Nacional Autonéma de México. Facultad de
Psicologfa, 1987, pp. 4-8.

Convencién Nacional de Salud. Consejo _ Nacjonal e
Prevencién de Accidentes. Secretaria de Salubridad y

Asistencia, México, 1973, pp. 113-116.

Méndez Flores, Emma E. y Enedina C.V., Rita. Estudio

loratorio de la no Satisfaccién Laboral como Causa

de ccjdentabilidad las ecesidades__ Personales.

Tesis de Licenciatura, México, Universidad Nacional

Auténoma de México, Facultad de Psicologfia, 1988. pp.
5-9.

Pliego Cortés, Guadalupe L. Propuesta de un Programa de
Actividades, como Recurso Preventivo de la Seguridad
Industrial. Tesis de Licenciatura, Universidad
Nacional Auton6ma de México, Facultad de Psicologia,
1985, pp. 5-14.

Romerc Dominguez, Emma. y Palacios Vera, Ma. Guadalupe.
Sequridad e Higiene Industrial. Tesis de Licenciatura,
México, Universidad Nacional Auténoma de México,
Facultad de Psicologia, 1979, pp. 5-31.

Ruiz Salazar, Antonio. Salud Ocupacional y_ Productividad.
1987, México, Edit. Limusa S.A de C.V., pp. 113-156.

L6pez Pineda, A., L6pez Pineda, Ma. del Rocio. y. Selvas
Gémez, J. M. Relacién_entre Capacitacién y Accidentes
en _la Industria MetalmecAnica__en_la Cjiudad _de
Querétaro. Tesis de Licenciatura. México, Universidad
Nacional Auténoma de México, Facultad de Psicologia,
1990, pp. 4-10.

Sanchez Valle, José L. Programa para la Integracién y
Funcionamiento de una Comisién Mixta de Seguridad e

H::Lgieng en una Empresa Paraestatal. Tesis de
Licenciatura, México, Universidad Nacional Auténoma de

México, Facultad de Psicologia, 1984, pp. 6-24.



Segura Garfias, Claudia I. La |Seguridad Industrial: un
enfoque multidisciplinario.| Tesis de Licenciatura,
México, Universidad Nacional Auténoma de México,
Facultad de Psicologfa, 1991} pp. 4-36.

Solis Reyes, Irma. Reduccién de |[Accidentes en el Ambiente
Laboral. Tesis de Llcenc:.aEura, México, Universidad
Nacional Autonéma de Mexlco‘ Facultad de Psicologia,
1979, pp.3-7. ‘

UNIDAD II. ASPECTOS LEGALES DE‘ LA SEGURIDAD E HIGIENE
INDUSTRIAL.

OBJETIVO TERMINAL: \

- El alumno . sefialaréd 105‘ principales articulos,
referentes a la Seguridad e Higiene Industrial, en la
Constitucién Politica de los |[Estados Unidos Mexicanos,
la Ley Federal del Trabajo, lel Reglamento General de
Seguridad e Higiene en el Trabajo, asi como, la Ley
del Seguro Social.

2.1 Constitucién Politica de los E‘stados Unidos Mexicanos.

OBJETIVO ESPECIFICO: ‘
- El alumno mencionara el \ articulo 123, de. ' 1la

Constitucién Politica de los|Estados Unidos Mexicanos '
Y sus apartados. o
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2.1.1 Ley Federal del Trabajo.
OBJETIVO ESPECIFICO:

- El alumno mencionara4 aquellos articulos de la. Ley
Federal del Trabajo, sobre Seguridad e Higiene en el
trabajo, asf{ como, lo referente a jornadas laborales.

2.1.2 Reglamento General de Seguridad e Higiene en el
Trabajo.

OBJETIVO ESPECIFICO:

~ £l alumno mencionara los principales articulos de los
“Titulos 1°al 13, del Reglamento General 'de Segurldad e:
Higiene en el Trabajo. R

2.1.3 Ley del Segurn Social. Lo R
OBJETIVO ESPECIFICO: . l‘-;i’ ; "i B i

- El alumno mencionara los principales articulos :de la
' Ley del Seguro Social, referentes a -Seguridad e
Higiene Industrial. I : :

BIBLIOGRAFIA BASICA:

Trueba Urbina, Alberto. y Trueba: Barrerakg”Jotge}uiLgiv
F er del Trabajo. México, 63a. Edicién, ' Edit:
ggirua, 1990, pp. 4-13, 5-66, B0-87, 207-223, 6333~

Leyes y Co6digos de México. Ley del Seguro Secial 'y |
Disposiciones Complementarias. 48a..: Edlcxén, México, -

Edit. Porrda, 1990, pp. 8-1, 21-24, 37-39,
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA:

Méndez Flores, Emma E. y Enedina C. V., Rita. Estudio

Exploratorio de la no Satisfaccién Laboral como Causa
de Accidentabilidad v _las__ Necesidades Personales.

Tesis de Licenciatura, México, Universidad Nacional
Auténoma de México, Facultad de Psicologfa, 1988, pp.
9-23.

Pliego Cortés, Guadalupe L. Propuesta de un Programa de
Actividades, como Recurso Preventivo en_ la Seguridad

Industrial. Tesis de Licenciatura, Universisad
Nacional Autonéma de México, Facultad de Psicologia,
1985, pp. 17-36, 56-61.

Segura Garfias, Claudia I. La Segquridad Industrial: un

enfoque multidisciplinario. Tesis de Licenciatura,

México, Universidad Nacional Auténoma de México,
Facultad de Psicologfa, 1991, pp 24-36.

UNIDAD III. ASPECTOS GENERALES DE SEGURIDAD E HIGIENE
INDUSTRIAL.

OBJETIVOS TERMINALES:

- El alumno definira de manera individual los.
principales conceptos que abarca la Seguridad @ e
Higiene Industrial, tales como, seguridad, higiene, .
accidente, lesién y dafio, enfermedades laborales.

- El alumno explicard cada uno de los componentes. del
ambiente laboral y, la manera en que influyen en la ‘
ocurrencia de accidentes y enfermedades laborales.

3.1 Definiciones de Seguridad e Higiene Industrial.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- El alumno mencionarsd algunas de las principales
definiciones de Seguridad e Higiene Industrial.
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- El alumno elaborard una definicién propia sobre’
Seguridad e Higiene Industrial.

- El alumno describird los objetivos princxpales de la
Seguridad e Higiene Industrial.

3.2 Definicién de accidente.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- El alumno mencionard algunas de las princiﬁales
definiciones de accidente de trabajo. ‘ T

- El alumno elaborar& una definicién propia de acc;dente
de trabajo. » R

3.2.1 Clasificacién de los accidentes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- El alumno explicara la clasificacién ~'de ~ los
accidentes. ’
- El alumno mencionard los aspectos que se ven afectados

con la ocurrencia de un accidente de trabajo.
3.3 Definicién de lesién y daifio.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- El alumno mencionara algunas de las  principales
definiciones sobre lesién y dafio. ‘ .

- El alumno elaborard una definicién propia sobre lesién
y dafio.
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3.4 Definicién de enfermedades laborales.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- El alumno explicaré lo que se entiende por

enfermedades laborales. e ]
- El alumno explicara las prlnclpales causas’ de las

enfermedades laborales. e
- El alumno mencionard los factores que 1nterv1enen en,
las enfermedades de trabajo. -
- El alumno explicard los pasos para el a

riesgos laborales.

3.5 Los accidentes.

OBJETIVO ESPECIFICO:

- El alumno explicarad los prlncxpales.. Cque:
intervienen en la ocurrencia de un- acc1dente. :

3.5.1 Causas de los accidentes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

causas potenciales: de con.

Siegel y Lane." .’ S
: - segﬁn

por ‘causas
.de acc1dentab111dad.
ntlende por ‘condiciones

- El] alumnovexpllcar& 1o que se
, 1nseguras. o
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- El alumno mencionara las condiciones de inseguridad
mas frecuentes de acuerdo a la Secretaria del Trabajo

y Previsidn Social.

- " El alumno explicard lo que se entiende por acto
inseguro.

- El alumno sefialard los actos inseguros mas frecuentes
provocados por los trabajadores.

- El alumno definird lo que se entiende por causas

indirectas o remotas.
- El alumno explicard los seis factores causales de
accidentes expuestos por la American Standars.

3.5.1.1 Ambiente laboral.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- El alumno explicar4d la influencia del ambiente laboral
en la prevencisén de los accidentes.
- El alumno mencionard los dos aspectos generales del

ambiente laboral a considerar en la Seguridad e
Higiene Industrial. ’

3.5.1.1.1 Marco Fisico.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

-~ El alumno explicard los. prihcipa;es “‘aspectos ' *a’
considerar en el disefio de lpcales}[_
- El  alumno explicars ' los': principales’ {aspectos ~a

considerar en el disefio del
‘mantenimiento y

maquinaria®
1c: e::la*limpieza de

los lugares de trabajo
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- “El, alumno mencionard los principales aspectos de una
buena iluminacidn.

- El alumno mencionard los componentes fundamentales del
ruido.

- El alumno explicard la importancia de la temperatura y
la ventilacién en el escenario laboral.

- El alumno mecionard los tipos de ventilacién.

- El alumno mencionard la importancia del uso del color

en el ambiente laboral.
- El alumno mencionard las cualidades basicas del color.
- El alumno identificard el uso de los colores en la
sefializacién preventiva.
- El alumno explicard el aspecto psicolégico del uso del
color. :
- El alumno explicard los aspectos referentes al
aislamiento de las ubicaciones peligrosas.

3.5.1.1.2 Marco temporal.

OBJETIVO ESPECIFICO:

- El alumno mencionard los principales aspectos que
forman parte del marco temporal, tales como, las horas
de trabajo, intervalos y periodos de descanso.

3.5.1.2 Factor personal.

OBJETIVO ESPECIFICO:

- El alumno explicard algunas de las principales
caracteristicas personales que influyen. -en la
Seguridad e Higiene Industrial.
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3.5.1.3 Aspectos psicolégicos de los accidentes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- El alumno explicard la influencia de los aspectos
psicolégicos en la Seguridad e Higiene Industrial.
- El alumno explicard los factores psicolSgicos en la

incidencia de siniestros.

3.5.1.3.1 Fatiga.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- El alumno definird lo que se entiende por fatiga y sus
principales manifestaciones.

- El alumno mencionard los dos tipos principales de
fatiga.

- El alumno explicarid la influencia de la fatiga en la
ocurrencia de los accidentes y las enfermedades
laborales.

3.5.1.3.2 Atencién.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- El alumno definird& lo que se entiende por atencién y
sus principales funciones. ‘ :
- El alumno explicard de que manera repercute la falta

de atencién en el trabajador.
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3.5.1.3.3 Emociones.

OBJETIVO ESPECIFICO:

- El alumno identificard de  que. manera influyen:.las.
emociones en el trabajo. - B 3

3.5.1.3.4 Actitud.

OBJETIVO ESPECIFICO: . e el

- El alumno definird lo que se entiendelpor;actifudaygsup-
influencia en el trabajo. S

3.5.1.3.5 Motivacién.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- El alumno definird lo que se entiende por moti&acién.
- El alumno explicard las teorias motlvacionales de
Maslow, Henry Murray y Frederick Herzberg.' o

3.5.1.3.6 Factores sociales.
OBJETIVO ESPECIFICO:

- El alumno explicard la importancia:de los valores que
prevalecen en los grupos de trabajo. : ; '
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3.5.1,3.7 Diferencias individuales.
OBJETIVO ESPECIFICO:

~ El alumno identificard los principales aspectos que
influyen en el perfil del accidentado.
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UNIDAD IV. ETAPAS A SEGUIR PARA LA IMPLANTACION DE LA
SEGURIDAD E HIGIENE EN UNA EMPRESA.

OBJETIVO TERMINAL:

- El alumno identificarid las principales etapas y su
funcionamiento en la implantacién de la Seguridad e
Higiene dentro de una empresa.

4.1 Planeacién.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- El alumno explicard la importancia de la planeacién y
las consecuencias de la falta de ésta dentro de la
empresa. ’ ‘ T

- El alumno mencionarsd las tres etapas bésicaé' que
comprende la planeacién de acuerdo con el Instltuto.*
Mexicano del Seguro Social.

- El alumno explicard los aspectos que sé.:debenT"
considerar para una adecuada planeacién. o i

- El alumno explicard los prlnclpales
considerar en la elaborac16n de los objetlv

- El alumno describira los pr1nc1
la planeacién.
- El alumno 1dent1f1carr“':’

Seguridad y
ambiente -laboral;®
programa.: S
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%~ 'El alumno identificara los aspectos de organizacién y
accién dentro de un plan de Seguridad e Higiene.

- El alumno explicar4 los principales pasos para el
desarrollo de un plan de seguridad.
- El alumno sefialard las principales obligaciones de los

supervisores de seguridad.

- El alumno seflalara las principales obligaciones de los
diferentes departamentos que intervienen en la
seguridad de una empresa.

4.2 ORGANIZACION

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- El alumno explicara lo Qué‘ée‘entiende por desarrollo
organizacional y su importancia para la empresa.

- El - - alumno defihiré* "1o, X se entiende por
‘organizacién.

- El alumno explicard 1lo ‘qhéL es la organizacién de
seguridad y su fin dentro de una empresa.

- El alumno mencionard las tres etapas para una
eficiente organizacién, de acuerdo al Instituto
Mexicano del Seguro Social.

- El alumno mencionard los factores que pueden
probabilizar un trabajo seguro.

- El alumno identificard 1los diferentes tipos de
organizacién y las caracteristicas de cada uno.

- El alumno identificard las metodologfas para aumentar
la efectividad de la organizacién.

- El alumno mencionard las pautas o guias de la

Psicologia Organizacional.
- El alumno identificard los puntos a seguir - para
obtener mayor eficacia dentro de una organizacién.

390



- El alumno identificars& los aspectos en la planeacién
de los puestos que intervieren en la Seguridad e
Higiene Industrial.

4.3 DIRECCION

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- . El ‘alumno explicar& la importancia de la direccién

dentro de la empresa.

- El alumno mencionard las etapas que comprende la
direccién.

- El alumno mencionard las funciones que deber& cumplir
el director de seguridad.

- El alumno identificara las funciones a cubrir por cada

departamento, en cuanto a seguridad se refiere.
4.4 CONTROL

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- El alumnc explicari el objetivo del control dentro de
una empresa.
- El alumno mencionari las tres etapas bé&sicas para un

mejor control de acuerdo al Instituto Mexicano del
Seguro Social.

- El alumno mencionard las medidas de control a seguir
en un programa de seguridad.
- El alumno mencionar& las razones por las cuales el

personal de seguridad debe participar en la
investigacién de incidentes.

- El alumno explicard el método para la investigacién de
accidentes dentro de un programa de seguridad.
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- El alumno explicard en que se basa la inspeccién de
‘reconocimiento de los riesgos dentro de un programa de

seguridad.
4.4.1 METODOS PARA LA PREVENCION DE ACCIDENTES
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- El alumno explicard 1los diferentes métodos de
prevencién de accidentes.

4.4.1.1 COMISIONES MIXTAS
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- El alumno explicara 1la fuﬁqién dé' las comisiones ...
mixtas. sl g :

- El alumno mencionard los requ151tos necesarlos que sef;.
debe cumplir para formar una com1516n mlxtas. :

“‘obligaciones’

- El alumno mencionard las
comisiones mixtas. ‘

4.4.1.2 REGLAMENTACION
OBJETIVOS ESPECIFICOS.

- El alumno mencionari la funcién dé]la”re@lémentagién.
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4.4.1.3 NORMALIZACION
OBJETIVOS ESPECIFICOS.

- El alumno mencionar& la funcién de la normalizaqién.
4.4.1.4 INSPECCION

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

- El alumno mencionaré las fﬁnciones de la inspeccién.
4.4.1.5 INVESTIGACIONES TECNICAS

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

- El alumno explicaré& en que consisten las
investigaci&nes técnicas. ’

4.4.1.6 INVESTIGACIONES MEDICAS
OBJETIVOS ESPECIFICOS.

- El alumno mencionar& la funcién de las investigaciones
médicas.

4.4.1.7 ANALISIS ESTADISTICO

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

- El alumno mencionard la funci6én del andlisis
estadistico.

- El alumno mencionar& los métodos de los cuales se
sirve el an&lisis esdadfstico. o
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= El alumno -explicard la 1mportanc1a de .la, obtencién de
" los indices de accldentes dentro ‘deuna empresa. ..

- El- alumno 1dentlflqara “la’ férnula--para- la obtencidn
del fndice de frecuencia: -
- +El.alumno identificard.laférmula para la . obtencidn

del fndice de gravedad. ’ :
- El alumno identificar4" la férmula para la obtencidn

del fndice de incidencia.
- El alumno identificara ‘la-‘f6érmula .para- la obtencién
del indice de pellgr051dad.{‘;
- ‘El-alumno explicara’:l epercu516n de .los costos de
los riesgos de traba]o dent o de ‘una empresa.

- El. alumno expllcar

1ferenc1a vxentre

. costos

tomados en cuenta parai.e
indirectos. :

4.4.1.8. EDUCACION

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

- El alumno mencionard la funcién de la educaciénrv

4.4.1.9. FORMACION PROFESIONAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

‘="' El' alumno mencionard la funcién -de- la formacién
" profesional. ’
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4.4.1.10. INVESTIGACIONES PSICOLOGICAS
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

-  El- alumno mencionar& la funcién de la investigacién
psicolégica.

4.4.1.1%. PERSUACION

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- El alumno mencionaré en que consiste la persuacién.
4.4.1.12. COMITES DE SEGURIDAD

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- El alumno explicard la funcién de los comités de
seguridad, )

- El alumno mencionard las desventajas de los comités de
seguridad. ) i

- El alumno mencionard las ventajas de los comités de
éeguridad.

- El alumno explicar&, como debe de estar conformado

todo comité de seguridad.
4.4.1.13. SINULACROS DE EVACUACION

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- El alumno definird lo que son los simulacros de
evacuacion.
- El alumno explicar& la importancia de la ejecucién de

un simulacro.
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El alumno describird en gque consiste el desarrollo de
un simulacro.

El alumno identificard los grupos gque deben formarse
para la coordinacién y participacién en un simulacro.
El alumno identificard los cuatro colores dispuestos
por la norma “Seflales y Avisos para la Proteccién
Civilve.

El alumno explicard como se realiza la ubicacién de
las sefiales informativas.

El alumno explicard la importancia de las sefiales’
informativas y las prohibitivas.

El alumno explicard la importancia de la coordinacién
de tiempos en un simulacro.

El alumno sefialar4 los requisitos que debe cumplir el
sistema de alarma de un inmueble. :

El alumno sefialard las recomendaciones pafa~fld
realizacién de los simulacros.

El alumno explicard la importancia de la evaluacién
del simulacro. ' T

El alumno explicard como se lleva a cabo la evaluaclén
del simulacro.

El alumno sefialard los puntos importantes a con51derar
en la evaluacién del simulacro. -

4.5 TOMA DE DESICIONES ' Co s

OBJETIVOS ESPECIFICOS: R A

El alumno explicard las funciones delencargado de’la™”
toma de decisiones dentro de ‘la empresa.

El. alumno menclonaré las dos ‘etapas:‘a con51derarse
para la toma de decxs;ones.

El alumno .expllcaré;;qada;,un01 de~los puntos’ para ‘el
an&lisis_de problemas, para la toma de decisiones.
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1.~

CONCLUSIONES.

El Psic6logo juega un papel fundamental dentro del
campo de la Seguridad e Higiene Industrial, ya que
como se pudo estudiar a lo largo de la realizacién de

'este trabajo, durante el transcurso de la historia han

existido accidentes ocasionando serias pérdidas, tanto
fisicas como econémicas. Con el paso de los afios, los
cambios y el constante desarrollo .de las ciudades y
las industrias, comienzan a predominar varias ideas;,
entre las que destaca la importancia del denominado
factor humano; y  junto con €1, el procurar o
desarrollar los mejores climas de trabajo para gque
éste pudiera realizar  seguro  su trabajo y, asi,
asegurar que el ;indiée de pérdidas tanto para el
trabajador, : sulrliaﬁilié,,‘ como para la. empresa
disminuyeran pof.déusééfhﬁménas.

nterior; fue ‘necesario

que’ Sta de -diferentes

se encontraba’ '1a ‘participaci6
situacién que atn Hoy:entdia
de la desinformacién existente' a“formacién’ del
psicélogo vy, laé éreas o”aétiVidgaéﬁleﬁfiaéldhe puede
desempefarse. SR S TR g L TR i
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Dentro de las d&reas de desarrollo laboral del
psic6logo se encuentra la seguridad e  higiene
industrial, donde 1la formacién del psicélogo puede
contribuir, ya gque cuenta con las herramientas
necesarias para trabajar con el factor humano; para
asi apoyar y poner en ejecucién, el planeamiento Yy
organizacién que permita definir las politicas de
Seguridad e higiene de la compafifa, asi como, sus
prioridades; ayudando ademas a fijar las
responsabilidades de manera que pueda llevarse a cabo
un esfuerzo coordinado.

Dentro de la seguridad e higiene industrial, el
trabajador juega el papel principal, encontrandose en
sequndo término el espacio y la maquinaria para que el
trabajador se desempefie eficazmente dentro. de sus
labores.

Por lo anterior, el factor @ psicolégico, se
considera de gran importancia . en: los.accidentes de
trabajo. Este factor - .se. conforma ,de . diferentes
elementos y formas, como, sén la 'motlvac16n,f'1qs
h&bitos de trabajo, las actltudes, las aptltudes,.etc.
Dentro de este aspecto se: debe con51derar .de gran~"'

para concientizar . ‘a uzlos,
importancia de su .trabajd;

seguridad. otro., ’méﬁodd. que‘

factor
trabajadqre;,
personalidad, . >
idéneo acsusldéfécﬁéfistiéés v asi ‘obtener un'maybf )
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‘beneficio tanto para el trabajador como para la

empresa.

El psic6logo puede formar parte del grupo
multidisciplinario en la prevencién de accidentes,
parabasi conseguir unificar objetivos y necesidades,
donde cada uno aporta sus conocimientos para conseguir
un mayor beneficic dentro de la empresa y asi
disminuir los accidentes por factores humanos.

A lo largo del tiempo se han presentado diversas
definiciones, dimensiones, fundamentos, concepciones,
etc., del curriculum, ya gque este es de vital
importancia dentro del &mbito de la ensefianza.

La tarea de determinar el curriculum de manera
adecuada, implica el seleccionar el aprendizaje que se
deberd producir en wuna carrera, especialidad o
asignatura acorde con las necesidades sociales
actuales; es decir, un profesional podrs desempefiarse
adecuadamente en la medida en que pueda hacer lo gque
la sociedad le demande. Dicha situacién se presenta
s6lo cuando se han formado recursos humanos con
conocimientos y habilidades que contribuyan de manera
real a la solucién de los problemas manifiestos de su
sociedad y, a una adecuada satisfaccién de dichas
necesidades.

En la época actual, se théidera que la educacién

prepara a las personas para su futura v1da productiva,
‘etap desarrollo Ty rde

que Juegan las.
e : e]ercer una 5func16n" :

de acuerdo con

conocimientos; " por el
escuelas en la sociedad es e
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soc1allzadora, .que. consiste, en preparar a los alumnos,
de acuerdo a la situacidn y “las’ neces:.dades del pais.

Al establecer un curriculum, se debe propiciar un
pensamiento 16gico, critico e independiente, que
permita al alumno el - acceso a una educacién 1lo
suficientemente especializada, segin el trabajo o la
disciplina de gque se trate, pero a la vez lo
suficientemente general como para realizar diversas
tareas y resolver problemas de muy diversa indole
dentro de ese trabajo o especialidad.

Es de suma importancia que al estxju'ctuijar'-el‘

curriculum este sea realista para sétiéfacéi:
contribuir a una o varias necesidades soc1al;s,
como . a las necesidades vy espectatlvas
_educandos,_para ello . debe existir plena congruenc;.af

ps:.célogo pueda

3 se - plantean .. dos
8l

egresado de la -
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“carrera no puede emplearse tan’ fac1lmente dent de“su
férea porque carece de - las herramlentas necesarlas y,
‘”la 'segunda es que’ cuandd al egresado‘ ‘se’ le da la‘f
Hoportunldad de trabajarb'ehl dlchas éreas,

bobllgado a prepararse por su cuenta.

Cabe mencionar que debidb'é ldkénﬁér or,."
es cierto que la universidad :le Vpropbrdio
egresado y ! 1

basicés

herramientas

actual

se puede ver claramente que’:dich
"conSLdera h"esta

campo‘
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presente trabajo trata de abrir esta_ opcidn
proporcionando una propuesta dentro de la cual surja
la posibilidad de que el egresado pueda desarrollarse
dentro de un departamento de seguridad e higiene
industrial, ya sea a corto o largo plazo, y esto
dependeri de el grado en que se haya logrado despertar
el interés de desarrollo profesional dentro de esta
&rea.

En la bilsqueda de una metodologia adecuada para

~elaborar el programa de la materia de seguridad e

higiene industrial, se encontré que en la actualidad
diffcilmente se puede hablar de una metodologia finica;
sin . embargo, las necesidades“ précticas de las
instituciones educativas, irﬁbohen la definicién de
alguna de ellas, de maneré .que se pueda dlscutir 1a
aprobacién de un determ:.nado pla ‘de ¢ estudlos.

‘algunos autores se 'h:;in ‘dado
gias validas para ‘el
se anal.\.zan algunas de

Debldo a 1o anterlor,
a la ‘tarea de e
desarro']A.lo del r;
las metodologiaé}' se puede' observar que cada una de
ellas consta de dlversos elementos, sin embargo, al
hacer una comparacxdn entre estas metodologias, se
detecta que colnclden en ‘algunos de sus elementos; por
ello y con la fJ.nalJ.dad ‘'de” estructurar una metodologia
mas completa, se’ realJ.zé un anAilisis de once

metodologias y se obt;uv;e;on los elementos b&sicos en
que éstas coincidian,' ‘de’ tal manera que en lugar de
tener varias metodologias, se formo una que contenfa o
abarcaba a todas,- y . asi boder basar el programa de
seguridad e hlglenev :.ndustrJ.al sobre una base més
s6lida; y con ello,r‘consegulr que el programa tuv:.era
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un mayor alcance y aplicacién para los psicélogos
" dentro de esta 4rea. La metodologia gque se conformé
se encuentra constituida por 16 elementos, como se
puede observar a continuacién:
1.~ Diagnéstico de necesidades.
2.~ Determinacién del perfil profesional.
3.- Conocimiento del tema. “
4.- Determinacidén de los datos .de 1dent1f1cacidn
del programa. L
5.~ Determinacién de objetivos. generales.:r
6.~ Determinacién de ObjethOS terminalesL
7.~ Seleccién y
’ tematico. LE
8.~ ‘Determinacién de objeti?os
aprendiza]e. TSI

‘que corresponden a‘laﬂeiﬁbof
los siguientes - elementos.
corresponderfa- a la. aplicacién " ;
programa. B HE T E
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"durante un” semestre; s

Cabe mencionar que se pueden. encontrar mas
metodologfas aparte de las seleccionadas, ya que el
desarrollo curricular es un tema basto y en constante
investigacidn.

Una vez realizados los pasos previos a la elaboracién
de un programa y de acuerdo a la metodologia
propuesta, se realizé un encuesta a los alumnos de la
Facultad de Psicologia del 4&rea de psicologia del
trabajo y a diversos profesionales dentro del &rea de
seqguridad, para determinar las necesidades de los
alumnos, en cuanto a los temas que desean que contenga
dicho programa, asi como, para determinar con los
profesionales de la seguridad e higiene industrial
cudl es el papel de ésta en la actualidad, las
necesidades que existen y las prioridades qué »sef
abarcan - dentro de'‘esta . 4rea. ‘Con - los resultados
obtenidos se realizé un ‘programa. que abarca los temas,;'
contenldos y blbllografia para que el alumno cuente

programa
introductorio . a. resta 'érea
higiene: industrial’ abarca
requiere ‘de una ‘constante:
motivo ‘se requerirfa defi

espec1allstas de _esta: &rea coi den en  gque aquella

‘ persona que -desea desarrollarse ‘en’ esta area, . deberé
" buscar especializarse: constantemente, tomando cursos y
“enfocandose de 1lenq»a'un’desarrollo completo.
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El programa dque se estructuré consta de cuatro
unidades y cada una cuenta con diferentes subtemas,
plantedndose para cada uno de estos el objetivo
general y los objetivos especificos de los subtemas,
asi como el contenido y la bibliocgrafia para cada uno.

Como ya se mencioné los temas se seleccionaron con
base en el estudio realizacdo en el que se obtuvo como
resultado.
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LIMITACIONES

A partir del interés y la preocupacién por el
desarrollo de técnicas de prevencién de accidentes en la
industria y, el brindar a los trabajadores la informacién y
motivacién necesaria para desempefiar sus trabajos seguros,
surge la necesidad de promover la seguridad e higiene
industrial en todo el mundo; sin embargo, se observé que en
México no se le ha dado la debida importancia y, por tal
motivo, no se encuentra gran informacién al respecto.

A pesar de tener a nuestro alcance, los resultados de
las investigaciones realizadas en otras latitudes, asi
como, la posibilidad de adaptar a nuestras propias
caracteristicas y necesidades, las técnicas que con tanto
éxito se estdn aplicando, aparentemente no existe en
nuestro pais el interés que merece el conocimiento y el

manejo préactico . de los. problemas que se _presentan en las
industrias dia a dia.

itél motivo, hubo la
opilacién de varios

e

ot ‘para ‘poder contar con
1nformac16n Ma&s’ actuallzada, permltléndonos llegar a
la estructuracxdn de ésta,Acon el fin de contar con
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bases mds fidedignas y donseguif asf, la elaboracitn
de la propuesta de un programa de seguridad e higiene
industrial.

En la actualidad, existen varias metodologias para la
elaboracién de programas, por lo que es necesgrio
establecer alguna de ellas, para poder aprobar
cualquier plan de estudios.

En general, tocdas estas metodologias cuentan con
los mismos pasos o puntos principales, aunque se
encuentran presentados en diferente orden e
mencionados de diferente manera, dependlendo de’ cada
autor; por este motivo, se realizé un anéllsls ‘de
aquellas metodologias que se consideraron ’més
)1a omprendia a

completas, obteniéndose una solé qus
todas é&stas; llegando a la estructuraclcn (de una’
metodologia compuesta por 16 pasos. Para los flnes'de“>
“e mar&n los

la presente 1nvestlgac16n, unlcamente se
9 primeros para la a
desafortunadamente no se pudi

pasos restantes, ya que ést ;
de nuestras- posxbilldade

es su deseo, termlnar el desarrollo

metodologia,
susceptlble’
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SUGERENCIAS

Dentro: de las sugerencias que se hacen a esta
investigacién, se encuentran las siguientes:

- Que 'la persona o institucién que se interese por dicho
tema, concluya la metodologia propuesta, determinando -
los criterios y los medios para la evaluacién del
programa, siempre tomando en consideracién que la
evaluacién propuesta, debera ir de acuerdo a los’
componentes tematicos, a los criterios de la
institucién donde se establezca y sobre todo a la
poblacién a la que se dirija, teniendo en cuenta que
dichos criterios deber&n dar un margen de libertad a
la persona encargada de implementarlos. )

- Se deberdn buscar los elementos de 6perac_j.6ﬁ del
prdgrama, es decii:, de los J.nstrumentos, ihstalaci_'ones
y tiempos para la’ enseﬁanza, los cuales, en un
. s6104 sex a
que parta de 1: 3 ristlcas del programa y so6lo

principio, ns:.derados como una propuesta

de una gufa para el
blbllografia, métodos Yy

guia, B sélo deberé
jel iprofesor, . mas no

cumplir ﬁ:ddé-» maestro encargadode sta’materia,
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-. ..0tra de las sugerencias que podria tomarse en
consideracién dentro de la guia del profesor, se
refiere a las técnicas mA&s adecuadas para la
evaluacién de los contenidos de la materia; en donde,
se le explicard al profesor las diferentes técnicas,
para que asi é&ste pueda elegir la m&s adecuada a los
contenidos de la materia.

- Se recomienda la realizacién de una prueba piloto, que
ayude a la evaluacién de los materiales instrumentados
para la materia; asi como, la revisién de unidades,
instrumentos de evaluacién y gufas, tomando en
consideracién los resultados obtenidos en la prueba
piloto. Lo antes mencionado, deberd considerarse de
gran importancia, ya que de ello dependerad el éxito o
fracaso del programa en su aplicacién. Una vez
realizadas todas las correcciones necesarias

. enmarcadas por la prueba‘piioto, dicha propuesta del
programa, se encontrard lista para ser considerada
como un programa real que pueda 1mplementarse a mayor
escala.

Como se puede observar, el ‘camlno que se ‘deja- por
delante en esta lnvestlgacldna es muy ampllo, pero; lasg
expectativas que se abren’ son de’ gran 1mportanc1a parf .
psicologia dentro del de:
industrial;

area

de los egresados hacia la 1nst1tuc16n, ) ;
conclusién de sus estudios, sino que debieraiproseguir,’ con
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la aportacién de nuevas ideas que 'aseguren el progreso,
tanto de la institucién como de la disciplina en'si.
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ANEXO 1.

ANTECEDENTES
Hombre Primitivo Némada:

Hombre Primitivo Sedentario:

4000 A.C.: .

2000 A.C.:

Periodo Egipcio:

Periodo Romano:

A NIVEL MUNDIAL

Al tener que satisfacer
sus necesidades y por 1la
guerra, se vio expuesto al
riesgo de -una merma de sus
capacidades.

Al volverse sedentario,
surge el proceso de
ensefianza~aprendizaje
intencional que da origen al
crecimiento de las sociedades
Y a los primeros
asentamientos sociales.

Hipdcrates De Cos, hace
la primera referencia
hist6rica a una enfermedad de
trabajo.

Los antiguos Babilonios
crean el Cé6digo de Hammurabi,
el cual instituyé la
aplicacién de penas y normas
para indemnizar al lesionado.

Surgen los primero
antecedentes de lo que hoy en
dia se conoce como
jubilaciones.

Surge la agrupacisn
"Collega Opifficium", cuyo
objetivo principal era
sufragar los gastos en caso
de muerte y proteger a las
viudas y huérfanos.

420



Periodo reu&al:

1567:

1700:

1765:

Se desarrollan las leyes
de beneficencia piiblica
denominadas "Frumentarias",
para dar proteccién y ayuda
solidaria (Sempronio Graco
fue el primer autor de esta
legislacién).

Las asociaciones
denominadas gremios
procuraban el bienestar de
sus agremiados basados en el
principio de fraternidad
cristiana, exigiendo mejores
condiciones de trabajo.

Aureolo Teofrasto . Von
Hohenheim (Paracelso),
publica la obra "enfermedad
del minero y otros
padecimientos de los

mineros", fue gquien senté las:
bases de la toxicologifa.

Bernardino _Ramazzini
publica el texto:
enfermedades de

la higiene 1ndustrial
legislacién sanltarl
nuestros dias.

Con el florecimlent
la

y mental de los trabéjadores,
prevaleciendo cond1c1ones
insalubres vy
proteccién
trabajador,
resultado accldentes graves y
mortales. iy
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1784:

1802:

1810:

1833:

. Con el desarrollo del
vapor como fuente de energia
aumenta el empleo de nifios en
las fé&bricas.

Surge una epidemia de
fiebre en féabricas de hilado
en Manchester, dando lugar al
desarrollo de la primera
accién por parte del
gobierno, planteando la
regulacién y proteccién del
trabajo infantil en las
fabricas textiles de
Inglaterra.

Prevalece la explotacién
de hombre, mujeres y nifios
que trabajaban en condiciones
insalubres, jornadas
irregulares de 16 horas,
salarios bajos, se desconocia
la proteccidén de las
miguinas.

En Inglaterra surge “"The
Moral and Health Act", para
proteger a los nifios menores
de 9 afios que trabajaban en
las fabricas de algodén.

Bélgica dicta los
reglamentos para proteger a
la sociedad contra los

riesgos que representaban las
fabricas.

En Inglaterra se promulga
la "Ley de Lord Althorp", que
da inicié a la inspeccién de
las fabricas por las
autoridades, pero fue cerca
de 1850 que se comienzan a
verificar medidas verdaderas,
siendo éstos los primeros
intentos para mejorar la
seguridad industrial.
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1839:

1841:

1842:

1844:

1845:

Alemania expide 1la '"Ley
reguladora del empleo
juvenil®, con similares
objetivos gque la Ley de Lord
Althorp. El resultado fue
casi nulo, sin embargo, surge
el Estado como regulador
entre el obrero y el patrén.

Gran .Bretafia influye con
‘sus experiencias sobre varios

paises que introdujeron
medidas legales para mejorar
las condiciones de sus

trabajadores en las f&bricas,

Se promulga la "Ley sobre
el empleo de nifios y j6venes
en las empresas
industriales".

Se promulga la "Ley de
Minas", que determinaba las
compensaciones punitivas, por
las lesiones previsibles
causadas por la maquinaria de
minas.

Se incorporan a la ley
disposiciones para cercar la
maquinaria, se ajustan
resguardos y se comienzan a
notificar los accidentes.

Se acortan las jornadas
de trabajo.

Se establece un minimo de
edad para trabajar.

Se exigen ciertas
condiciones sanitarias.

Se nombran a los médicos
como "inspectores".
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1853:

1855:

1865:

Finales §. XIX:

1867:

Se autoriza a los médicos
a encargarse de la vigilancia

- para la seguridad y salud de

los trabajadores.

Surge una ley en la que
se especifican siete aspectos
sobre las necesidades de
seguridad, 1los aspectos que
deben ser investigados por
los inspectores.

Surgen las primeras
adiciones parlamentarias a la
ley gque pretendfian vigilar
adecuadamente las industrias_
nocivas para la seguridad 'y
la salud.

Alemania emite la "Ley de. .

indemnizacisén obligatoria’
para los trabajadores", - esta
ley inicia el scriterio
‘“vigente, ain en- “la
;‘actualidad, de ' .la
‘responsabilidad compartida’

entre patrén y trabajador.

Surge la electricidad™
como fuente de energia y con
-ello el incremento . - de:

-‘accidentes tanto - - en’
v frecuencia como en gravedad.

En Alsacia . -surge una

asociacién .. dedicada al
estudio y - ‘aplicacién: . de.
medidas ° .’y . normas . de

~“fabricacién: . 'de " maquinaria
para.. prevenir - accidentes .y,
elabora . una . . serie de’ -
‘reglamentos para..su-uso.’

%50 En’ Mulhouse, - Francia, se
constituye . .. la. . “primera
Asociacién - - de.: " higiene 'y
prevencién laboral. .




1869:

1874:

1877:

1878:

En Massachusetts se
promulga una ley que
prescribfa el nombramiento de
los inspectores de fé&bricas.

Se  establece la primera
oficina de estadisticas de
trabajo en los E.U.A.

Simultdneamente en
Alemania, se tomaron
providencias para que todos
los  patrones suministracen
los medios necesarios para
poteger la vida y salud de
los trabajadores.

Afios mas tarde, la
industria empieza a tomar en
cuenta al elemento humano
como factor importante y se
promulga la primera ley
obligatoria de 10 horas
maximas de trabajo al dia
para mujeres.

Francia aprueba wuna 1ley
estableciendo un servicio
especial de inspeccién para
los talleres.

Alemania crea el seguro
obligatorio de accidentes de
trabajo.

En Massachusetts, se
promulga la "Ley de la
prevencién de accidentes en
las féabricas".

Una ley torné obligatoria
la inspeccién de las fébricas
en todos los estados de
Alemania.

Francia promulga una ley
que va a tener repercusiones
en varios paises de Europa,

ya que normatiza las
Felaciones laborales en la
industria fabril;
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posteriormente, se va
S N R R .- ampliando y otros paises la
: : 7. ‘toman como . modelo en la
B :-elaborezcién . de = sus propias
:leyes laborales.
En E.U.A. se dan los
primeros intentos por
: legislar los riesgos de
‘trabajo (fué hasta 1917 que
ise logro generar la
constitucionalidad de las
- leyes estatales).

1880:

s.¢ En Inglaterra el
. Parlamento promulgé el Acta
‘de responsabilidad de los
patrones, permitiendo que los
representantes personales de
un trabajador fallecido,
cobrasen los dafios por muerte
..causada por negligencia.

1883: o on <
) : - La "Ley de fabricas y
talleres" determinaba ciertos

requerlmlentos para poder
' operar,  se.. implantan pruebas
o de cumpllmlento de los
-reglamentos, ex1q1éndose la
presentac16n de informes
. escritos. :
1885: ; .
Enr In laterra, _Bismarck .
‘preparé y decreté la prlmerai =
ley . obllgatorla Jdes
"Inglaterra
. Buropa’ xbaj
18863 T

: notlflcac;én"’
vaccidentes.




1888:

1889:

1890:

1891:

1893:

1894:

1897:

Se establecieron leyes

'ban&logas en Ohio.

La Asociacién de
Mulhouse, fundada por Engel
Delfus, publicéd un albim en
el que se inclufan todos los
métodos de seguridad que
habian dado resultados
satisfactorios a diferentes
fabricas.

Se celebréd un congreso
internacional sobre segurldad
en Paris.

En - Bélgica, los
fabricantes crearon la
Asociacién para la prevencidn
de los accidentes de trabajo.

El método para regular
las ocupaciones insalubres
fue extendido mediante la

aplicacién de reglas y
requerimientos especiales, en
el que queda incluido
cualquier trabajo que el
Secretario de Estado

certifique como peligroso
para la salud, la vida o la-
integridad.

Francia © promulga la
Legislacién de seguridad —en:
los centros de trabajo.u'“’ 4

Italia fu.saa ‘

En

se

Bretana,
compensacién.:’
trabajadores :



1900:

1902:

190S5:

1906 - 1907:

1910: -

Primera G.M.:

1911:

esta clase). Francia e
Italia, decretaron leyes
similares en 1898 y Rusia en
©1903.

La mayoria de los estados
altamente industrializados,
tenfan por lo menos alguna
forma de ley protectora,
respaldada por visitas de
inspeccién a las fébricas.

Maryland, expide la
Primera ley de compensacién
de los estados unidos, pero
tuvo poco efecto practico.

En Suecia se funda la
Asociacién para la prevencién
de accidentes.

Surge un estudio llamado,
Examen de Pittsburg, cuyo
propésito era determinar la. .
gravedad del problema de los -
accidentes y estudiar 1los
defectos de las leyes -
estatales, con relac16n al
problema. Vi

Se establecié. la Oflclnat““F'

Minas,

e ;. convierte
estado .que

Nueva. York
en -el. ” primer.:

promulgs d
1ndemn12ac16n los

trabajadores.:.
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1912:

1913:

1915:

1927:

1928:

1931:

1936:

Wisconsin, aprueba la
primera ley que plasmaba
efectivamente la obligacién
de indemnizar al trabajador.

Se establece el primer

Congreso de seguridad
cooperativa.

Se crea, el “"National
Safety Council® (Consejo
Nacional de Seguridad),

creado por la iniciativa de
la industria.

La Oficina de Estd&ndares,

comienza a establecer
estdndares de seguridad para
equipos y materiales
industriales.

Los Estados, crearon

Departamentos de Higiene vy
Seguridad en el Trabajo.

Treinta estados poseen
leyes de indemnizacién para
la indemnizacién por
accidentes de trabajo.

Se crea el Consejo de
Seguridad y la Asociacién
Pro-Seguridad de Nueva Gales
del Sur.

Se funda en Asia la
primera Sociedad Japonesa
para el Bienestar en 1la
Industria.

Se: funda la Asociacién
Pro-Seguridad de la India.

-~ ‘Nace en Cuba el Consejo
Nacional de Seguridad.
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En la Provincia del Cabo
;'en . Africa, se forma una

: . Asociacién de Seguridad.
1938;:
Lo /x> Se organiza en Nueva
-+York, el Consejo
Interamericano de Seguridad,
- organizacién sin fines de

lucro.

1943:
En México se crea la
Asociacién Mexicana de
Higiene y Seguridad, con 43
empresas adscritas.

1970:

En la U.R.S.8., se
implanta una ley que
establece, gque la direccién
de todas las empresas,
instituciones y
organizaciones, estén
obligadas a introducir
técnicas modernas “de
seguridad para evitar los
accidentes del trabajo y las
enfermedades profeSLOnales de
los trabajadores. .

1972: R i REEN
B En Rumania,fsexédopta un’
nuevo . c6digo - de trabajo, que
.contiene . normas: de seguridad
e higiene .en el trabajo. ‘

1973: . o

. "En Bulgaria se adopta una
nueva ley que encarga a los
sindicatos ‘la vigilancia de
la higiene y la seguridad del
trabajo.

Ultimas 2 Décadas del S. xrx y Pr;ncxpxos del S. XX: :
: Predominaba una
concepcién cientifica con las_ .
aportaciones del Ingenlero
Frederick W.  Taylor, quien-

enfatiza . la importancia "del': -

factor humano en la empresa Y



la estimulacién de éste, para
obtener rendimientos mayores
e inicia la organizacién
sistematizada del trabajo.

El frances Henry Fayol,
contemporaneo de Taylor,
sistematiza por primera vez
las funciones administrativas
Yy entre otros principios,
destaca el siguiente: ‘los
esfuerzos permanentes del
jefe, deben consistir en
llevar a todas las personas
ocupadas en una obra, a un
acuerdo mutuo duradero.

Surgen diversas
concepciones de diferentes
autores cuyo enfoque
principal es el factor
humano, la motivacién de
éste, una nueva forma de

tratar al empleado en 1la
empresa, logrando asfi mayores
resultados dentro de ésta.

Surge el advenimiento de
la instruccién y la
supervisién como recursos
preventivos.
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ANEXO 2.

ANTECEDENTES A NIVEL NACIONAL

Epoca Prehispénica:

Periodo Colonial:

1609:

1784:

Epoca Prerevolucionaria:

1904:

Alquiler de mano de obra.

Trabajadores libres Y
esclavos, obligacién hacia el
esclavo de orden moral en
cuanto a los accidentes.

Encomiendas.

Surgen medidas
preventivas de los riesgos de
trabajo a cargo del Sr.
Feudal.

Leyes de indias cuyo €£in
era elevar el nivel de vida
de la clase indigena (salario
minimo, prohibicién de
tiendas de raya, prevencién
de accidentes y enfermedades,
asistencia piblica).

Real Cédula de su
Majestad, donde se encarga la
cura y cuidado de enfermos
producto de enfermedades
laborales.

Real Audiencia de la
Nueva Espaifia, que dispone 1la
atencién médica obligatoria y
el descanso pagado por
enfermedad.

Condiciones obreras de’
bajo nivel humano. -

pPromulgacién  de . la iLey..
sobre . accidentes:'de- trabajo
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1906: .

1911:

Revolucisén (1912):

1914:

Constitucidén 1917:

1921:

en el Estado de México vy
Nuevo ~Ledn {(José Vicente
villada).

Se retoma la Ley de
accidentes de trabajo,
anotando como responsable al
patrdén, dando pie a las
normas de proteccidén para la
clase trabajadora.

Expedicién del Decreto de
Durango sobre la prevencién
sobre el enganche y salida de
trabajadores.

El ° Partido Liberal
establece el Plan de S5an Luis
sobre principios de seguridad
social.

Surge el Documento de
Ciudad Judrez basado en el
Plan de San Luis, Yy se
refiere a pensiones por
invalidez o muerte del
trabajador.

Pascual Orozco Ainstituye
las "medidas salvadoras". :

Reglamentacisn de
aspectos del Contrato
Individual del Trabajo y la
Ley Candido Aguilar, sobre
asistencia médica y salario
por incapacidad.

Derechos de trabajo.

. Primer proyecto de la Ley
del Seguro Social,

.. proponiendo 1la creacién del

Instituto Mexicano del Seguro
Social. L
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1931:

1932:

1934:
1943:

1956

1970:

1978:

1983:

1984:

Formulacién de la Ley
Federal del Trabajo.

Planteamiento de un plazo
para la expedicién de la Ley
del Seguro Social
Obligatorio.

Promulgacién de la Ley
Federal del Trabajo.

Se dicta la Nueva Ley del
seguro Social.

En la Ley Federal de
Trabajo se incluye el
accidente de trayecto.

Entra en vigor la Ley
Federal del Trabajo de 1969,
‘en donde se impone a los
trabajadores la capacitacién
y adiestramiento. Co

Publicacién del
Reglamento de Seguridad e
Higiene en el Trabajo

incluido en 1la Ley Federal
del Trabajo, haciendo posible
también la reglamentacién
sobre la capacitacién Yy
adiestramiento, nombrando a
la U.C.E.C.A. como organismo
a cargo. SR

Deja : ~de . . funcionar  -la
U.C.E.C.A.:: y '~ Se. pasan  sus
funcionesa-'la Secretaria.del"

“‘Prabajo’y Previsién-Social..

~'Publicacién’de ‘la Ley:
General- de’ Salud.-: . %5 70
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ANEXO 3.

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO.
FACULTAD DE PSICOLOGIA.

Area

Semestre”

El presente cuestionario, forma
parte de una investigacién cuyo
propésito es elaborar una propuest§
sobre la Materia de Seguridad e
Higiene Industrial, para lo'kcual“"‘“i;
requerimos de tu apoyo.

De ante mano, gracias éér_ tu ,v‘

colaboracién.

INSTRUCCIONES: Contesta de manera cléré"las siguiéntes

preguntas.
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1.~ ¢Qué entiendes por Seguridad Industrial?

2.~




S.-, 2Qué profesionistas ' consideras que serian los
encargados de la Seguridad e Higiene Industrial?

6.- ¢Consideras que el Psic6logo puede laborar dentro. de'_
la Seguridad e Higiene Industrial?
sI NO "

.. ¢Porqué?

.

8.~ »aDedt_‘ro 'dél: e .la vFacﬁitéd, ‘existe

ue:proporcione .conocimientos acerca

yiene Industrial?
T g e e
En caso de contestar positivamente.
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¢Cull(es)?

~¢Consideras que con el Plan de Estudios_aétudi de la
Facultad, el Psicélogo tiene la posibilidad de laborar
dentro de la Seguridad e Higiene Industrial?

' SI : - NO g :

¢Porqué?

10.- sConsideras necesario gue. el Psicélogo. sea:capacitado = .-

para laborar en esta &rea?
o ' sI

1Porqué?

lan . de Estudios

'11.~ ;Consideras® necesarl‘
ateria i de  Seguridad e

de la Facultad se 1nc1uya
. nglene Industrlal?

cPorqué?
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12. —»Si tuv:Leras lé';ﬁpottunidad de tomar ' un curso de
Seguridadv Higiené ‘Industrial, = ¢Qué conocimientos
: consld ra ,que ‘serfa -importante que el curso abordara?

13.-¢A qué atr:.buyes qu Y ) as. -desempefien
la func:.én del - a ‘seguridad e
Higiene Indus
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ANEXO 4.

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO.
FACULTAD DE PSICOLOGIA.

Profesién
El presenté cuestionario, forma
parte de una investigacién cuyo
propésito es elaborar una propuesta
sobre la Materia de Seguridad e
Higiene Industrial, para 1lo cual
reguerimos de tu apoyo. v
De ante mano, gracias por' tu -

colaboracién.

INSTRUCCIONES : Conﬁesté‘dé-manefa'qiéréﬁias’éigﬁientes -

preguntas.
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1.~ :0ué entiende por Seguridad Industrial? -




5.~ :Qué profesionistas considera  que . ser»iari":k
encargados de la Seguridad e Higiene Industrial? 7

6.~ . zConsidera -qu
‘Seguridad e Hic

“¢Porquer T

i’sicélngﬁ,pa‘r‘é‘ ‘Iab
"'Higiene Ihdustrial?’




a?orqué?

9.~ :Considera .que.si;
»el,LPsicélogq_Ldght:o
posibilidad de .iaborar
Higiene Iﬁduétriéi

SI

cPorqué?

Porquéa?

11.-';Considera ‘neces
. 'Psié6logo ise it
Seguridad’e’H

3



© ePOXQUE? s Rl o L

12./- En'un curso ‘dé  Seguridad e Higiene Industrial, ¢Qué
conocimientos considera que son importantes abordar?

“13.- 5A~quékatribhye qué.otfbé{v el §eﬁeﬁ la ..
~funcién del Psicélogo ‘dentro’d '
Industrial? ' :,.;’
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ANEXO 5.

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTDSQMAiDE MBXICth

FACULTAD DE PSICOLOGIA.

e : parte . . de .
evaluacién, .
Segh:idad;:“
para lo ‘¢
apoyo.. .

colaboracién’ ;=

INSTRUCCIONES: A continuacién, se presentan una: serie
de afirmaciones con ‘féspecﬁd ala Sequridad e Higiene
Industrial. Anexa a. é&te’ listado ~de afirmaciones, se
encuentra la hoja de respuesta, donde deberss anotar tu

‘oplnién marcando con una X en la columna correspondlente de
acuerdo a los 51gu1entes parémetrOS'

T.A.= Totalmente de acuerdo.

A.= Acuerdo. .

Indiferente.

D.= Desacuerdo. .
T.D.= Totalmente;en desacuerdo.
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. conoc:.m:.entos

“enfermedades laborales.

La seguridad e higiene industrial son &reas encargadas
de la creacién e implantacién de planes y programas,
que garanticen la disminucién o eliminacién de
accidentes y enfermedades laborales.

La seguridad industrial, es un derecho que otorga la
ley al trabajador.

La seguridad e higiene industrial, son el conjunto de
actividades encaminadas a garantizar la integridad del
personal, equipo, materiales e instalaciones en las
empresas. )
La seguridad industrial se encarga de la prevencién de
accidentes laborales.

La higiene industrial se encarga de la prevencién de
enfermedades laborales,

La higiene industrial; ' proporciona los medios
adecuados para mantener ‘limpias las &reas de trabajo
Y, asi prevenir accidentes'y enfermedades laborales.
La seguridad e higiene ‘industrial se encargan de la
prevencién de accidentes y enfermedades laborales, a
través del recorid'é"i’miento“ de condiciones y actos-
insequros, evaluac:.én de. la severidad del problema,
desarrollo de programas y métodos para el control de
los riesgos. . : S
La segurldad lndustnal, abarca éreas tales como lak.*'
p_revent_:}én B acc:.deﬁtes, B

prevenc:.én
incendios, "

técnicos
propésitos - son locallzar, cdde
controlar, pos:.bles ' causas’
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10.-.L

La diferencia entre la falta de seguridad e higiene,
es bésicamente en el tiempo, el accidente ocurre en

.forma repentina y 1la enfermedad ocupacional = es

11.-

12.-

13.-

14.~

15.-

16.~

17.-
8.~

19.-

20.-

21.-

paulatina.
La seguridad e higiene industrial garantiza la salud

del trabajador tanto fisica como mental.

La seguridad e higiene industrial, evitan infortunio,
dolor y degradacién, al suprimir accidentes. y
enfermedades de trabajo. .

El bienestar y salud de los empleados, aumenta la
productividad de una empresa.

La seguridad e higiene industrial, crean un ambiente
laboral adecuado para el mejor rendimiento y desempefio
del trabajador. )

La seguridad e higiene industrial revelan su
importancia, cuando se aprecian los elevados costos
que los accidentes y enfermedades laborales generan.

La reduccién de accidentes disminuye los gastos gque
una empresa sufre con nuevas contrataciones,
indemnizaciones, etc.

Las empresas no implantan programas de .seguridad e
higiene por economia.

La seguridad e higiene industrial,,son -temas poco
difundidos. k .

La seguridad e higiene 1ndustr:.al, mantlenen J.nformado
al trabajador sobre los r:.esgos proplos de  la.labor y
medios para evitarlos.

La higiene J.ndustrz.al,efegt
aquellas substancias. ; quimlc s : bi
pudieran generar un rieégd de rabaj"o,-,“p.roduciendo
enfermedades de carécter_-,ptc}ifesional
La sequridad e higiene.':,iﬂa.lxstrlal'
trabajador, a-la familia'

analiza ,._e_l_‘ ) manejo de
que

evitan: dafos al
a la product:.v:.dad de la
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22.-

23.-

24.~

25.-

26.-

27.=

28.~

29.~

30.~

31.-

32.~

La ‘reduccién ‘de accidentes eleva la calidad de
‘produccién.

Los médicos son profesionales capacitados para laborar
dentro de la sequridad e higiene industrial, ya que
tratan el impacto de la enfermedad.

El Licenciado en Administracién de Empresas, tiene los
conocimientos necesarios para laborar dentro de la
seguridad e higiene industrial.

El Licenciado en Relaciones Industriales, cuenta con
los conocimientos necesarios para laborar dentro del
4rea de seguridad e higiene industrial.

Los Ingenieros, son profesionales capacitados para
laborar dentro de la seguridad e higiene industrial,
dada su preparacién para interrelacionar las &reas
humanisticas, procesos y conocimientos del medio
industrial.

El Pedagogo, cuenta con los conocimientos para laborar
dentro del &rea de seguridad e higiene industrial.

Las profesiones adecuadas para trabajar en seguridad e
higiene, dependeradn de los problemas de cada empresa.
Los encargados de seguridad e higiene de una empresa,
deberdn ser (gente especializada en el campo,
independientemente de la profesién a la que
representen.

La sequridad e higiene industrial son areas
multidisciplinarias, en las que interviene todo tipo
de profesionista.

la mayoria de las materias del 4rea de Psicplogia del
Trabajo, mencionan vagamente lo que es la seguridad e
higiene industrial.

La materia de Programacién de Ambientes Laborales,
brinda 1los conocimientos necesarios,  para que: el
Psic6logo se desempefie en el &4rea ‘de .seguridad e
higiene industrial. '
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. 33.-.La materia de Psicologfa del Trabajo, ofrece una
perspectiva amplia de lo que es la seguridad e higiene
industrial.

34.- El Psicélogo cuenta con los conocimientos y aptitudes

o necesarias para orientar a la empresa y al trabajador
en cuanto a medidas preventivas de accidentes vy
enfermedades laborales.

35.- El Psicélogo aplica sus conocimientos sobre

' percepcién, motivacién, y modificacién de conducta,
para lograr un mejor desempefic y bienestar en el
trabajador.

36.- E1 Psicélogo cuenta con los conocimientos necesarios
para elaborar programas gque fomentan en los patrones y
trabajadores, normas y vreglas gque les permitan
desarrollarse adecuadamente. . .

37.- E1 Psicélogo necesita conocimientos sobre
administracién, operacién de la industria, estadistica
y aspectos legales, para un mejor desarrollo dentro de
esta 4rea. B ”’:~u o v

38.~ E1 Psicélogo realiza selecciéﬁ de béfédnal, aeteccién
de necesidades y encuestas. para mejorar la seguridad e

higiene.
39.~ Aparte de los conoc1m1entos adqulr;dos en su

formacién, el P51c610go neces;ta_ de - una preparacién
adicional, como una espec c16n ven seguridad e
higiene.

El Pslcélogo tra complemento. 'y enlace entre

campo 1aboral.
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42.-

43.~-
44.-

45.-

46.-

47.-

48.~
49.-

§0.-
51.-
52.-
53.-

54.~

Dentro de la formacién del Psicélogo no se
proporcionan los conocimientos de seguridad e higiene
industrial.

La seguridad e higiene industrial es un &rea de gran
importancia dentro de la formacién del psicélogo.

El Psicolégo debe contar con los conocimientos bdsicos
sobre sequridad e higiene industrial.

Como profesionista, el Psicolégo debe conocer cual es
la funcién de los profesionales de la seguridad e
higiene industrial y la forma en gque su trabajo
beneficia al trabajador, a la empresa y a la economia.

Al impartir un cursoc sobre seguridad e higiene
industrial, se deben abordar los principios bédsicos, y
conceptos generales de éstas.

Es importante considerar los asgpectos legales dentro
de un curso de seguridad e higiene industrial.

Dentro de un curso de sequridad e higiene industrial,
se deben abordar las causas basicas e inmediatas de
los accidentes y enfermedades de trabajo.

Para que un curso de seguridad e higiene logre sus
propésitos debe incluir la elaboracién y aplicacién de
programas.

Un curse de seguridad e higiene industrial debe
incluir la prevencién de accidentes.

Es importante de que manera influye la Ergonomfia en la
seguridad e higiene industrial. - '

El encargado de la seguridad hlglene “dentro de una
empresa debe tener conoc1m1entos s
En un curso de segurldad
proporcionar los tipos d
ES necesario conoCer cua
la forma de emplearlo;l"v

re ‘motivacién.
Higlene,‘ se deben
clde tes que‘ex1§ten.
equlpo de seguridad y
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S5.-

56.~

57.~

58.-

59.~

60.~

Aspectos como la salud ocupacional, agentes fisicos y
quimicos, secuencia de un accidente y costos, deben
ser proporcionados en un cursc de seguridad e higiene.

Los sistemas de inspeccidn y seguridad, son temas
importantes de abordar en un curso de seguridad e
higiene.

Es importante proporcionar terapia y rehabilitacién al
trabajador accidentado.

No existen psic6logos que se desempefien dentro del
drea de seguridad e higiene industrial.

Los empresarios desconocen cuales podrian ser las
funciones del Psicélogo en el 4rea de seguridad e
higiene.

AGn no se ha valorado la importancia de aprovechar la
formacién del Psic6logo en el 4&rea de seguridad e
higiene,.
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- HOJA DE RESPUESTAS.

T.A!= Totalmente de acuerdo.
.A.= Acuerdo.

= Indiferente.

= Desacuerdo.

T.D.= Totalmente en desacuerdo.

T.A. A. I, D,




E]
5
5
5
59
60
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Anexo 6

Area de CURSOS Nivel al
Desarrollo cual esta
Técnico dirigide
1{ 2{ 3] 4] 5] 6
01 Induccién de seguridad en la x {x I3 {x
Seguridad empresa
Integral Fundamento de conocimientos de x %
seguridad industrial
Anadlisis de riesgo del puesto x x
ocupacional
Investigacién y an4dlisis de % x
accidentes
Elementos basicos para la % x
creacién de un programa de
prevencién de accidentes y danos
Herramientas técnicas de X x
seguridad para supervisores
Comisiones mixtas de Seguridad e x x
- Higiene
02 . Procedimientos de sequridad en X [X x [x
Riesgos y una estacién de almacenamiento de
Unidades de liquidos combustibles e
proceso inflamables
03 Actualizacién sobre las funciones x
Medicina del departamento de Medicina del
del trabajo trabajo
Mane jo prehospitalarlo de x
urgencias y emergencias I
Manejo prehospitalario de x

urgencias y emergencias II

04 Higiene Industrial X X 1%

Higiene

Industrial

05 Seguridad en el laboratorio

Manejo y .

transportacién

de materiales

eligrosos -

06 iTeérlco de prevenc16n y cont

Emergencias de incendios
Planes de emergencias <
Primeros auxilios i i
Primeros auxilios avanzados g

07 E X

Proteccién en
lanta

Proteccién y vigilancia:
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Area de CURSOS Nivel al
Desarrollo A cual esté
Técnico T I dirigido
' : . 1] 2] 3[4 5] 6
09. . ' Hontacarqas . 2
Capac;tacién . {Manejo a.la defensiva para. ] Tix
automovilistas )
Ocupacional Manejo a la defensiva para . X
: operadores de 'autotransportes
Relaciones humanas x| |x
Guia de accién para supervisor de %
linea
10 Disposiciones legales en materia x
Legal de Seguridad e Higiene Industrial

Clases de nivel al cual estd dirigido:

01 Directivo

02 Gerentes y Jefes de Area

03 Encargados de Seguridad

04 Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene
05 Supervisores

06 Operarios

455




o fE[F e[t € [c JoJoJoJoJoolooofoJoooolof oo o o g o To ]
e o 6 £ £ |t v o jo o Jo Jo o o o fo jo Jo foJojo fo jo o jo Jo o Jo fo o fo jo Jo fo i
€ JcJoJc e ¢ Je Jo Jo Jo Jo fo Jo Jo JoJo Jo o Jo Jo JoJo o o Jo jo Jofo foJo fo oo fo [0 [0 b
e e fe lo fefe e o to foJo Jo fofo o fofo fo Jo fo fo o fo fo Jo fo jo fo fo {o fo jo {0 fo [o Io fec
e Je e Jc Jo Je Jc Jo Jo fo Jo Jo-Jo Jo Jo [o Jo o 1o Jo Jo Jo Jo o Jo Jo Jo [o fo o Jo Jo fo o Jo Jo &
cfEfelefe plr P Ploo ofoloolojooopPplllllolpohilkbthldpp e
c Jeje feJeJefofofofojoJojoToJojoTofojoToJoJoTofoTofofotfofolelolfotodolojoloe
z 2 1z fefz Je Je Jo fo fs qv Jv fv fb f Jr I8 v [ Jo jo Jo Jo jo 10 jo fo lo Jo o o o o to o fo I&
FEt el E e o PP v Ir PP v fofode o ojojofofodolololololo lofe]
z jz je [z J2 J fc [+ |+ fo §v fv fo )b J¢ Jb [+ |+ |+ Jo Jo Jo Jo jo o o jo Jo Jo Jo jo Jo o Jo Jo |0
c el v Do W[V [ ] v [ofofofofofofofofotoototolofoloo (e
et EREP P BN PP D P B lijoooplodjololelol ool b=
z z e ez g Vv v |+ Is o fv Jvds Jc [ Jv 16 JoJoJofolo tofofofololotolololoforz
Tz el le PP e e v s T o Jofodo oo foJolotfo]e oo o oo ez
c ekl leeleleelele o s T Joofojofojojofofofolofofofoh ol iz
t ekt po]+ o fofoJolofofolojoloiofofolofolofois iz
z t e ek e[z [+ v v Js Je € [c {2 fofoofofoofofofolo]ofoiolo]Jofojol olo

t e Rl kR jploofoofofoopfojoli Jrfojofodgolojolofofoojolblefjolols
z e g le g gl D I b pp bbb lefolz{rfofofolofofodofofolojolofolldin
c e eefefelefefeede jceefclec (¢ fcfot JoofoJofolfooloiolofolofofoo [z
e It [z e [t e ' [z [eleJe £ [e [z le Jc Je Ic [c [c fo [o Jo Jo [o Jo fo o [0 Jo o o jo Jo [o Jo fa
e fcfe PP B [elefe FJele fc [t £ fc]cfcololofofofot fofololojodolfofolfoiolst
C2 G 2 O (28 (I (O (3 3 (YO CY (3 N C OO G 30 2 C2 GO OO I G I O O I I R G I 0 fo o
v pp P pp e lleezle 8t Jefoodofolofolololfolefofoofer
___.___oooooooan_,_oooooo.ooooona..oou#ﬂ.
O [0 [o o Jo oot (v v v v s v vt v v 218 Jc Je jcJefolofofofolfofolofofofo[sr
vl h e f T fofoloTofofofofofote felelo [ le T T foTo Tofofi fofo to fofofor
Ve v v ]y o Jo o Jo oo o Jo o fo Jc je fo [+ Jo Jo Jo Jo [+ v Jo Jo fo [v [+ fo fo Jo o [s
v [C v fo Jo fo fofolotofofo e e fe I o b le s Iv o tefc lofofe It folotolols
[V [P v [ fo Jo oo lofofofooldefefe v Ivhle v v {vJele fe fofe {v o Jo o ¢
HENEEEEEEEEEREEEEEEEREEEENEEEEEE AN EEE
o Jo Jo o fo fo Jo [o Jo [o Jo Jo Jo Jo Jo JoJojofoToJoJoJoJoJodo vt T v 1 o oo o Jo]s
o o 1o Jo (o 19 jo fo fo [°o [o o {o jo (o (o 1o jo o jo Jo Jo fo {o fo Jo [v §t 11 ¢ }s 1o oo o [0 I»
o fofofofofofofo oo oo fofofo ot P p B Wil plelclclfcl] oo fc
ooooeaooononoooo__,__..,_-uunaﬁe b I |©
5 Jo [o o [o Jo Jo o o {o fo JooJofofo [v [t 8 v v[viv v v I [zt fzfzfefolcie e fos
wnmmvnnnwn—ngﬂnuhwwnnﬁnuwu—Ncnm—n—:u—m—v—nwu———o—nnndﬂ?inu—Qm

'3

i

L OXANV



1.~ Se anota 0 cuando el vértice del renglén es

requisito para el vértice de la columna

2.- Cuando el vértice del renglén no es requisito para
el vértice de la columna se anota:

a) 1 cuando sea débil la fuerza de relacién de
dependencia.

b) 2 cuando sea regular la fuerza de relacién de
dependencia.

€) 3 cuando sea alta la fuerza de relacién de

dependencia.
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