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INTRODUCCION 

En la actualidad existe un buen número de personas que poseen 
brillantes ideas sobre la creac.ion o comercialización de 
productos o servicios además del deseo de trabajar por cue~ta 
propia; es decir-les gustaría crear su propia empresa.onegoc.io. 
Dentro de este grupo de personas es·_ posible encontrar aquellas 
que vienen de m_edios- completamente· diferentes .. aL:empresaria1·.y 
que por lo tanto nó tienen ·la más IlÍí]Jima J_déa de·. comcí'i pOder 
llegar a implantar. su própia empresa. ,. · · · · 

Este trabajo es.ta dlrigi_d~ es;~ciald~ñfe; ·a este grupo de 
personas es decir a,elflprendedoresépotenciálesw:;o!1-la necesidad 
de conocer los élementos'básiéos·para~la.creáció!1•'de, empré:Sas . 

• , •' • ..- - •.'< -. -- .• •• • ' •• ,_ • '•" • "·"'·-- - , ·- •• 
;: ~-·'' 

Es important~ 'quel.o"s :;em]3r~ri'd'edo¡:e;;_:,:'ci.if;nt.e'n~"con' este tipo de 
apoyo para facili tar1 él ó:proceso :::de'(cónvértirse •en·.• verdaderos 
empresarios y dé-.estaé·ma¡¡era: cúbrir~Ú'~érecieiíte:eneceSidad que 
nuestro país tiéne'de ··empresas> debido a su :íntima relación con 
la generación de ·riquéza ':-Y la creación de. empleos; · 

El tema de •iX' br~~~zb~ ·de e~presas ha ~ido tratado desde 
diferentes puntos" de ~is ta; Por ejemplo los · libi·os de autores 
norteamericanos .:tie!1en·.'·1á característica principal que son muy 
prácticos sin 'embargo· se presenta un problem ·al comparar la 
situación que se>_vive :en Estados Unidos con la de _México ya que 
ambos países s_ón níuy diferentes las condiciones poli ticas, 
económicas, culturales <y hasta administrativas. 

otro tipo de publicaciones sobre el mismo tema ·son las 
desarrolladas. porcel»mismo· gobierno a tráves de NAFINSA. Pueden 
considerarse prácticas algunas de ellas aunque en otras se da 
mucha importancia : a. aspectos de formal id ad y esto las hace 
menos interesante· para los emprendedores. Además debe 
considerarse qu'e·:algunos está_n escritos desde el punto- de vista 
de las persona:s··qiie'traba]an en el gobierno. 

- . . . 

Existen tamblén.lbs ;libros escritos por empresarios mexicanos 
y basados en expéiiéncias propias en la creación de negocios. La 
generalidad de· ··_estc/s, :'libros es que son poco técnicos pero 
escritos de forma··,muy,; a_mena. 

Una de las ap6J:"t~~iones de este trabajo radica en que esta 
planteado, désde:;ei punto de vista de alguien quien desconocía 
completamente .·i=l·medio y que a tráves de un trabajo de 
investigación > reUnió la información en forma adecuada, de tal 

·suerte que, se diséñ6 una secuencia de procedimientos necesarios 
para poder llega_r._a la creación de una empresa. Del trabajo de 

·reunión de · 1a'·':infoi-mación se seleccionaron los puntos más 
importantes y actu~les de las publicaciones que ya existían y se 
logra a_l final un trabajo muy completo y de actualidad. 



De esta manera cualquier persona interesada en abrir su propia 
empresa se ahorrará una. investigación larga a.l leer esta tesis 
y si se ·quiere profundizar en algufr punto s.e cuenta con 
referencias necesarias. otras aportaCiones. que ·son de;interés ·.son 
las sugerencias hechás ·ª:;partir, '{e .. las conclusiones, qu_e si 
llegan de alguna.forma a/ ser::utiliZados pueden ·mejorar la 
situación de futura's·:·.:-em}?resas·:~.,..- -· :_," 0:<·. t_::~_:.:!:.-~ .. >~-.- <·-_, .. ·:· · ~.--_, ,.<_ 

se propone, ent~nces,:.~¡¡~ ;uí~ rápidá de'int~rkaclón- pax:a··los 
interesados en iniáiarse en el amblen te' empJ:'esárial:'.y(de C:rear 
su propia empresa y que descoriozcan'• €)1 '•medio•por: completo; 



RESUMEN 

El trabajo pretende ser una guía rápida de información para 
los interesados en iniciarse en el ambiente empresarial y que 
desconozcan el medio completamente. 

Esta tesis esta diséñada,de.manera general.para que responda 
a los cuestinamienfos básicos a una per,sona que investiga· sobre 
el tema. Sin .. ·embargo : cada; : capitulo puede .!';considerarse 
independiente de 'los: otros en cuanfo.•asu. estructUr,afcontenido 
por lo que también puede servL:i;coino ;un<inanuál de ·consulta para 
ciertos tópicos individuáles: .- · .,.. ·· · 

El _primer capítulo introdu~;~~al •'l°~c't¿~ ~n el "'amb'.ie:nt~ de las 
pequen as empresas. . . se L: . .•. ;-parte,:•: • de:_.:•• ::.',sú,.·: •,/:definición, 
clasificación, antecedentes.yf?erspectivas:i.ibiCándolas·ene1· marco 
nacional y resaltando la yerdaciera;importan.ciá.d_e ellas. -

- - -. - -.- • ,;.l_~ ·-•·---'• ,~ --.,:: .~·.• r"-,"' = ".,-•• ., -r • .~,,.,\' ',' ·,, • 

La segunda parte ·de[·traba}Ó sen~J.ii·1~ 'lmpo,i/ta:J{cJ.'etde ,fo'mentar 
una cultura de emprendedpres•debido¿a;la.creciente' necesidad que 
el país tiene de émpresás~!/También:se;menCióná· en- esta/part-e el 
perfil ideal del r:mprendedor ásí como las- ventajas y: desventajas 
de trabajar por~.<s_U_eñ-ta·._~Pr~p~~---~· "" · ···· ,·>.' __ ,_-.--~ .. -·:/.:: ·_:;~_.; .. -<'.:·: 

En cuanto al aspecto legal debé_ de consld~ra~s~ el tipo de 
estructura legal que se Va a elegir':y'cuales -S()n :1as yen tajas de 
cada una de ellas .. También e:S: necesario saber .los ;permisos y 
licencias, así' como "lós tipos de impi.iestos•que se pagaran para 
que el establecimiento.~-y .opei:adón de. la empresa. se encuentre 
dentro del marco. deda'•-J.egal·idad; .Todo estó. sé esti.ú:Jiará. en el 

cap::ul:a::::;o .•.c~~Úo,,J:1~~iiade' .·. gra~ im;o:tan~ia,.,·• y~ que 
menciona las posibús .. fuen.tes,. de financiamientó;~•de:.-_g_J;g§nismos 
públicos y privados:frpara \el•'· apoyo ·económico~:~de -~las-"pequeñas 
empresas. · - · -- · -- · · 'X •. ~ '< 

En la última parte del trabajo se -forma. de 
planear una pequ'eña empresa y que es conocida~ c?mo)eliplan de 
negocios. Este plan es importante para. el éxi'fo :del negocio ya 
que en este el e¡¡¡pr.enaédor se justifica •a él y a las_ personas que 
lo rodean el proyecto.sobre la vialidad ~conóm~c~ delmiSiIJO; 

Cada uno de los capítulos cuenta. con ;,u bibli~~;.~fia ~'ropia 
así como las conclusiones del mismO >•Al termin.ar de leer el 
trabajo se espei:a que el leé:tor cuente con la información básica 
que necesita para .su proyecto así cómo la dirección ,a segúir 
hacia la implantación de su idea;- - _-_ - -- - -



CAPITULO 1 



1. LA PEQUEÑA EMPRESA EN MEXICO 

, . . . '. . 

1.1 DEFINICION Y FINALIDÁD;ÜEUNA EMPRESA 

1.1. l 

Prácticamen~ .. ~· Ld~s'.'.'.los ~",
1

1i~ros ';~e,'.iiL'~i.~tración ... •.tienen· su 
propia definición 'de/lo '.'.qllé i:.siuna empresa; .•. áu11que todas .'son muy 
similares. Nosotros'. tomaremos '<la ~ínás• común ·1a.:púal·• dice: · 

una empresa es··~~ª e~'tfüa~ Jti=r:;:-~b'et~n~,6 '~n~fo~mk •.... ofg~nizada, 
utiliza sus conocimientos',,'yirecu:rsos:para elaborar productos o 
prestar servicios. qué"sé, suministran·: a~térceros; y én la·mayoría 
de los casos níediánte un' lucro! o ,gána11E:ia. . ' . i .' ' . 

,.·:}:~ __ ·;'·,_::;'.·' ·- .. -·~-~-~-· 

La definic.Íón.·; anterior)>abarca·•'todó'~/t.i.pÓ. 
independientemente'zde' su·.•.or.igel1\}/.fnafú.ra léza : 

., 

.eimpresa 

Podemos decil:' 'q~É;i :el;·,~~t.¡:¡Sl~dimiento y. operación de ~~presas 
es el resultado dei::C:Jeséó, huníano':de ·poder satisfacer' necesidades 
de carácter material:'El/otieño de .una empresa busca tina utUidad 
a través de la. mámifacturá;y': comercialización de un producto .. o 
de la realizacióncde un;servicio y a su vez el que compra.dicho 
producto o seryicio·,,busca ·la' satisfacción de una. necesidad> El 
factor determiminte> que,,m6,i:iva al empresario a estabieper 
empresa y aceptar élriesgo que esta decisión conlleva,:es 
obtener una utilidad o ganancia a través de la operación~e 
compañía. · 

Además de ofrecer Úna definición de empresa, es ·~on;:,~niénte 
mencionar los elementos básicos que la forman. :Estos, elementos 
son: bienes __ materia'les,. h'ombres y sistemas. · 

,, 
BIENES MATERIALES.·.; .. _-.·:. _ 0

• --=--o.-.--· - - . 

Están integrados'~~por. edificios I. insta la cienes I ináquinár ia y 
equipo que tienen, entr:,e otras funciones multiplicar la capac:idad 

pro::::~:: d::r::: h::á:t

0

e. ·l~s mafe~ias 1;pii~as,> ~ateri~les 
auxiliares, produc:tos teríriinados'.y'por __ s,up\lE!sto'el ·dinero. 

HOMBRES 
Son el elemento activo de las empresas y está fÓrmado por 

obreros, empleados; ·supervisores, técnicos, ejecutivos y 
directores. 



SISTEMAS 

Son las relaciones estables en que deben coordinarse las 
diversas cosas, .personas y la relación entre ellas. 

Entre los sistemas que podemos mencionar se encuentran los de 
producción, ventas, finanzas, organización, administración etc. 

Otra forma deá~l~iar loqu~ ~s una empres~ es ubicar cuáles 
son sus objetivos o fines;, ' 

1.1.2 FINALrnlJ~s:''~E L~[E:~RES~ •EL, EMPRESARIO 'i OTROS ·ELEMENTOS 

a} su fin inrn~dl~t6 
produce. . .,. ::'•· •'',:. < ...•• ,, .. ··.'.· • .. ,. ·: ,,· ···•···.·•·.· ·,, . 

b) Fines mediatosi está ,suppne un ariáHsis de lo que se búsca a 
partir de la producción yyenta,de,bieries·y servicios. En México 
anteriormente seYÓbseivaBii( unaidiferenci:a. ¡entre empresas pübica 
y privada ya quei:l21'';primera büséába en• primer lugar, satfafacer 
una necesidad "de éáractel:':· soci'al:• Y. no ,.tanto uri beneficio 
económico. sin . embargo .cqn las ;nuevas políticas. gÚbernarnenta les 
y la democratiza'eión 1nundial, 'esto'_. ha; ido' cambiando . y las 
empresas püblicás 'ahora buscan también un l:Íerief icio económico y 
las priva das uri maycir_ S}~rvic::i(); a'l cliente. · · 

:o'-:.'_'< 

FINALIDADES SUBJETIVAS' DEL EMPRESARIO 

Los empresarioss6n'.in~i'.fÍau()s.iq~~.c¿,ncÜ)en·una .idea par~ una 
nueva empresa; reünen · lcis '.recursos· huínai10sí financiero¡;;;y",físiéos 
necesarios para ~inidar1a;;i:íorieria¿ e11 opel:'acTóii-y~hacerla crecer; 
y por lo tanto soportan ·'la·:,-rnayo:i:- pa:r-té del r iesgcí personal y 
financiero. · · ,,. · ·., ·· ' · , · · · •< 

La finalidad, n~ti~aBé~ ia :obf~e~ciÓ~ ··~e•iútÚid~~~~ jus,tas y 
adecuadas : esto es lo,que •inüeyea .. todo eiiipi::esario. privado a 
crear, mantener yde¡;;arrollar lá empresa· aunque también.existen 
finalidades colaterales, corno:'·•.la•obteneión' de· .. un· 'prestigio 
social, la satisfa·ccióri ·.de• u ria >tendencia. -creadora, el abrir 
fuentes de trabajo, el control•del mercado etc. · 
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FINALIDADES DE OTROS ELEMENTOS 

Por parte de: los empleados, técni.cos y jefes. Además de la 
,obtención de uri .. sueldO' para :sóstenerse I . suelen buscar . el 
mejoramiento dé lá posfc:ión social, la garant1a de· un futuro etc. 

El obrero también {bu~ca un ;,sidari;, j listo, .• condl.cfories de 
trabajo adecuadas;. séguridad·, . désarrollo. personal etc.: 

' . ··., :. ..,,., .. · ' . . ,· 

El inversioni.~ta. trata de. c:ibterier créditos adecuados a su 
capital, seguridad 'en su inversión etc. 
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1.2 CLASIFICACION DEL SUBSECTOR DE LA MICRO, PEQUEÑA Y 
MEDIANA EMPRESAS EN MEXICO 

i. 2. i cLASIFicicroN 'cu1!.N'l'rTATiv1t Y cuALITATrvA . 

CLASIFICACION CUANTITATIVA BASADA · · EN NUMERO DE EMPLEADOS Y 

VOL:E:o:;a::::::;resar1~1 ~·~. M€xic~ e·itá<~~~~stitu¡da. por. cuatro 
sectores de actividad;. economica ... ·.·:·ó'<''.g'fros:::. Manufactura, 
construcción, . , comerCio; .;·y:< s;erviCio, cie :;~ acuerdo con las 
recomendacionésinternáCionales>d~la;orgariiiáción.de Naciones 
unidas (ONU) , y la ~ct.ua11 c1asfficáción'.;11¡:xicaJ1ajde, Actividades 
y Productos (CMAP}; de)lcis; cénscis ::econóriiicos•,·dE:! ,1989. Además se 
clasifican en: tres tamaños !i: iniér:oempresas ;Fpegueña empresa y 
mediana empresa· •. ·.de(acuerdo'~ la secretaría} de. comercio y Fomento 
Industrial (SECOFI)~,tómando .comO'basé el volumen anual de ventas 
y el número total de.persoriaPoéupadci;. dicha clasificación es la 
siguiente : ::_-~-· >:··, Yt)· :.".:,, · · . . 

.. 

~~;~~~M~~;~~~ .:qje~~1i:iija.~~i*~~~~j·~~~~~~~~i.c;fo cj:fiif Jiª m~~i;~: 
anuales como nivéL.cie venta' ariu'a:l Y, poseen' de uno a quince 
empleados. '· o: , ;{ 

PEQUEÑAS EMPREsJ..s·· ··son {l~' c;u! .manejan -~e·' 11}·~a-larios mínimos 
anuales a 1, 115 .salarios\ por, ventas aliuáles ·y ;:de ... l6 a 100 
empleados. . <.·::·: '. 

MEDIANAS EMPRESAS : .. Son'a~~eilas que manejan un ~6l~men anual de 
ventas de 1, 116 salarios mínimos anu.ales .a 2,, 010 'i y de' 101 a: 250 

emp::::
0

:~e una •. empres~- se; 6·oi~q~e ;:¿eritro ~~i-la . i~a~if icadón • 
debe de cumplir ·a:1. mismo, tiempo·, la's; cóndiciolies de volúmén de 

ven::s :1::i;:::1:ó::;JP
1

1:ª!~:~0FI·••;_ob;ed:_ce_, .• p:riricip~·1me'.nt~.-··· .... ·a: 
factores cuanti tat~yos¡'.,:Yi;.puede'se:r'-enl:Yquéc'ida o' complementada 
por factores 'cuálitativos', como.<los ·que ··a ;COntinuaci'ón se 
mencionan. 1 · · 

~OM::::E:::::::r:::~:l~I~F~redi~ i~s~ltjim~irt~~te• ... incorporar 
criterios y parámet:ros· .•. c.ualitativos :ta'les•'conío. la· tecnologia 
aplicada, tipo de,'pro(:lué:ciOri/'~caracteristica's •del empresario, 
utilización de las ganancias;; · · · · · 

1 Segün referencias iy 5 de Nafinsá 

4 



l)Tecnologia aplicada Es ia utilizada en la fabricación de los 
productos. · 

2) Tipo de producción ·: Es .la· forma estandar. de .producir tornando 
en cuenta la cantidad y el valor agregado~ 

3) caracter isticas ·'c:leJ... ~mpresaric:i . . . Se· •toma C. :en .> cue~ta ·. su 
creatividad, s·u escolaridad' y ;capácidad .. de planificación. 

4)Utilización de; 
de una empresa~ · 

MICROEMPRESAS 

1) Esencialrnente·su·•·tecinologiá es manuaTy' en ocasiones se llega 
a utilizar herramientas eléctricas; . ·•. · . · 
2) su tipo .de: producción·· es'• ar,tesal1a1 . en miniseries de 
fábricación o individua.l'áael11ás muy pequeñas; y baratas. 
3) El talento .de 'losépeqÚeños empresariosen gerieral .. es débil y 
con escolar idaé:F'ba"j a:e: ' · '· • · · . , 
4) Las ganancias: son para consumo personal y P.ara mejorar el 
nivel de vida. 

PEQUEÑAS 

1) se utiliza rnáquinaria y la producciÓnes.semiautomatizada. 
2) su producción son'·pequeñas ,series · 
que en el caso anterior: •.·, < 
3) Poseen mayor talento: empresarial:}: su.'•nivel 'de. educación 
oscila entre medio y: superior. . . .•.• ' . ··· ..• ·. 
4) utilizan el capital acull1~lado p~ra <auto financiamiento. 

MEDIANAS EMPRESAS 

1) En general es s~rniau~·oíliatizada:Y au;o~~tiz~da. .. . > . 

2) Las producciones.son~:'c:le.:tarnaÍio·niediano·y cofr ünvalor.-agregado 

~~s T°'i~;0e0n fuert~· t~~e~~·ode~~~~s·:~j_~l y e~· general educación 

!f pe~~~~~lación •dé '.~,~~¡~a); fij é:i d~ trabajo . y ahorro para 
autofianciamiento. 

.. ,· . 

Aunque existen gra~ cantidaddefactores cualitativ~s 
que puede evaluarse·una'ernpresa, solo. se han mencionado 
de los más representativos. 2 

2 Según referencia No 7 

con los 
algunos 
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1.2.2 DISTRIBUCION POR ACTIVIDAD ECONOMICA Y POR REGION 
GEOGRAFICA 

DISTRIBUCION POR·. ACTIVIDAD. ECONOMICÁ 

En el conte~to eWpi~s~r.i.'a1 mexicano .la • micro,. pequeña y 
mediana empresa<.(EMPYM)~ ,:;representan ei 98 .% del . tot.al de 
empresas del pa1s;c;e1\re.st:anj:e,· 2%yl()· ccmstituyen lás .empresas 
grandes y gigantes'.) Dentr.o.'.del;subsector del EMPYM el .97 % son 
micro, y el restante'3'('%;;·soheinpresas'.pequeñas' y medianas .. 

En el subseC::tor d~·. EMPYM~to;~!Ídcí' elÍ C:~~nfa J.~ dist~lb~ción por 
cada sector de actividadreconómi'ca tenemos él si_guiente esquema: 

ACTIVIDAD 

Servicios 

Comercio 

Manufacturero 

construcción 

. . 

En el sector de servicios se excluyen ios prestados por el 
sector público. 3 

3 Datos basados en la referencia No 4 
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DISTRIBUCION POR REGION GEOGRAFICA 

Las EMPYM se distribuyen en las 32 entidades del país en cerca 
de 465 ciudades. Y de acuerdo a la región ocupan los porcentajes 
siguientes : 

% 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 SUR 

10 

4 Nuevamente información de la referencia 4 
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1.3 ANTECEDENTES DE· LAS EMPRESAS EN MEXICO 

1.3.1 ANTECEDENTES HISTORICOS 
'.._ ~~. .:_ 

Podemos considerar' que la·: industr'ia nacio.nal nace como tal a 
fines del siglo pasado .durante· el POrfiriato; Desdé esta época 
convivieron a: la<:par .. las /grandes ;eniprésaef ··extr.anjeras 
concesionadas . po:r . ¡:>orfirio .Díaz. Y .•. ,las· .. ·.~:péqueñas , '..empresas 
nacionales, abasteciendo estc¡s)_i:íl.timas ¡al,; J1l¡:rc_acro ,in~er:no. con 
productos que rio,'.les :intere'sabaTprofü1cira: lc¡s·;ot:t·as., có_J1lO·es~l 
caso de las industrias· textiles;/curtider ía,; ar.tesariíás, \velas; 
jabones, herraíiii'entasºécte• labranza ,;¿_producfos<a~imentié::ios etc. 
De esta manera_. •1a.''·iné::ipiefrt~>·indusfria\naCiona1;-. formada_; por 
talleres artesanales yilos~grarides monOpolios ·e:onyfvieron durante 
esta etapa. . ._. ···, .;:::"· ·. ·.·•(;;. •:J• 

::-l'. 

En el perícídci, 191Q, :_,· 1940; d~bido:• él: la .i..n~s'fabilidada del 
período revoluciónar~oi:•iY•~:. post-:rev.olucii::>nár fo;•\!lá ':· indu_s.tria 
nacional no pudo consolidarze).Y,.la,_extranjera.toínó ;1á:·decisión 
de irse debido a las~pólitic_a~sfde,nadc)nálizacióri insfrt1lnentadas 
por los gobiernos revolucionari~,;; }··' .. . ,,.•;. ·:.· .. · :~· . .-~. § .~ 

Fue hasta 194 O• eri que 'coric•la exprópiaóión 'pefrólerá / la paz 
social en México /i •fue> _'posible . impulsar•; 'los c:planes · de 
industrialización. y : con ·ello. inidar.:;e1 mode_lo· ·,_llamado de 
sustitución deimportacforiés 'que? esencialmente •consistió· .. ·en 
establecer una .•· econoriiía··•ferrada'a' lá. ·~ompét'eñé:fa.e~~~J:ior.; 

La política de inctS~tª¡~{j_~ac·i~l ~n ~éxi¿~ h~; ~i~b ~l motor 
de crecimiento.· ec6n6níié::o eri las ú1ti111as cinco;'• décadas; La 
estrategia de susti-tuci6n_ .de: importaciones ·aumentó;•' en ·.;forma 
considerable lá'.:-par.ticipación industrial ·dentro •del préíductó 
interno bruto (PIB)',y:convfrtió-.··.a estesector'en üna:dé las 
fuentes más dinámfoas de :generación ~de empleos'.••. Esta<estráj:egia .· 
transformó la económia',;rui:-al del país. en una• eccinoínía· urbana. y 

cre:n u:: :::::::~~:4!t[t~:::
1

e:i:::s~:~c:::a ,se'.'.geneJ6 el;gran 
salto de la indUstrialiZáCión :nacional basada en ;la' expropiélción 
petrólera y la.< intervención .":! d,el c"_estado,~·.:.él .;,,-"pesar.e•; de·< lás ·· .. 
limitaciones r de';no nab~er~sido ~fotalmerit.é independiente í · .. fue. a 
partir del modelo/anteriormente· ,mencionado1 qué la ~.pequeña· y 
empresa de origen •nacional tuvo con .gran·· esfue:izo.'°sti! etapa de 
desarrollo. · · ·· · · ·· · · · ;;, ·• · " · ··· ··· · .. · · 

Durante este >P~l" íodÓ volviér~n , af coexi'stii-' iias ind~strias 
nacionales con los ·monopolios frarisnc¡Ciorié11e·s •que motivados por 
las ventajas qtie.'. ofi-écía•·•el Estado·"en~.manera':de ;•stlbsi'dicis 
regresaron a estabÍeéerse a México.'· Ai~mismo!ti'empci conyivieron 
con las grandes. empresas ;paraestatales, quienes:) vinieron . a 
signific;:ar un enorme; subsidiO debido a ~1o's insulllos báraj:os que 
prop~rc;:ionaba tales. · como : ·. electricidad, . ' cOmbustible, 
fertilizantes et~. ·=-~ · 
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En este contexto, la peque,ña empresa nació y creció en ramas 
en las que ,, no,,, llegaron a competir con las , industrias 
transnacionales, ni con ,las estatales~ 'Muchas de, ellas lograron 
madurar y coryvertirsei , en·,>:adultas, .otras Cº!1tintiaron.,c,on su 
condición modesta atendiendo.'ia un•:pequeño,,segmeinto ,del mercado, 
y otras fuerorí'• desplazadas}por ,transnacioriares :C " •' · 

. :·.,,.;·~:;_ 

De esta forma lás•pE!queñas emére''!ias·'apr()ZfE!2:haron ciertas ramas 
donde podia te'nei uná libre: é::ompeten'ciá poníC> es 'el'.;casc:i• de•, ,la 
industria textil; '<del:· véstido1'',.,de.'', muebl.es';··· ideé ,produetos 
alimenticios, dulces y Chocolates;. gélüetas /beibidásáléóholicas, 
juguetes, arte'sanías ~.~el : :< ,',, : •··\,f: ·:,, ',, : '. •. , ·' 

Sin embargo;e1<proceiso dé industrializ.ación en ei marco de una 
economía cerrada.a la:competené:ia exteri6r.genéró,altos,cost6s, 
bajos ni veles de .:calidad,'. rezago tecnóléJgfoo;'' ,y; úíia ~asignación 
ineficiente de' 'los recursos qtie, :limitó <::la!• ·cajjacidad ',•,',de 
crecimiento de •la:> economía'. Si bien ,él taUge:.p:~tl:ólero) de /los 
sesentas y setentas/aumentó. el ingresó riác'ional~. poste'í:-gó; ,sin 
embargo la corre'cción de estos pr()blemas·,estl:'u~óturales'.•eYinclusó 
los agravó debido· a ;qué existían•y'rio•sé·:res daba 'atención. 

En 1982 se pÚsó cie manifi.~sto la ihiiexib.i1.ic1aa .a;;;J.:abiráto 
prod:ic~i vo para \enfrentar cambios• rio previsfosL, en el· panóraína 
economice. Como , consecuencia •; de, ''lá ; crisis) los; ,,ni veles de 
inversión y empleo: descendieron; ·• , · 

. <·.-

i. 3. 2 PROBLEMATICA DEL suBsECTOR 

Antes de la apert:ul:'á é:omei~la1 
típicas de las pequeña ,y, mediana 

Para la pequeña ~mJ~¿~a·· • 

Sistemas de p;od~;ciió~ art,esanal ? con l:.ecnCJlogía obsoleta. 

Los locales,,~~,· 1~i.fáb~icas:en\rél~ibs :~a~os:eia~ las mismas 
casas o pequeños tálleres':ar:tesánáles. C¡ue:no..::cubríán fas · 
condiciones dé'' seguiida'd, 'hÍgierie :ni Lin:adecuéla6 ·.control de 

:::i:::~os de :~ran1~o[t~ .~En u'n~ ~os.c~mionetas o incluso 
el automóvil del mismo, propietario. i'.·' ,_ 
Hasta épocas muy recÍerites•este sector;enípezó a 
impuestos. 

El pequeño empresario no poseía estudios y por vía práctica 
obtenía los conocimientos necesarios para su desarro_llo. 
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Algunas características de la mediana empresa eran: 

En varios casos producían con rnáquinaria obsoleta. 

Requerían y requieren de financi~miento de. la banca 
comercial, ,por ló que se genera disrnint1ciól1 en las. ganacias. 

Penetran enÚend~s d~.: r~gular' t~m~ño.·. ·_.--;,_ 

Por lo gene;~1· la,~edi~~¡;~fupJ:°~~X 5{ ritcid~b~ desechos tóxicos 

y contarnina7:~e.j. ;,: '.' "· ,: :: ' !} '/'; '..· \,. ( .· · .·.,.·.•.·. < •. · . 
Corno hemos v,isto l~la.'Cc?.ntribuci:ón,d_ei.: este: sub.se.ctor no es de 

manera alguna. modesta) sino/;'por7el".i,contrar10' el grueso. de la 
población nacion.a l!esta':integradoipor···este grupo.· .. va:das· de las 
características anté:dores; de ;~as peqlieñas!•empresas' continúan 
hasta la fecha por •lo.que este· ¡;;ubsector.es'vulnerable y requiere 
de un gran apoyo durante el. Tratado'.de L.ibre Comercio (TLC) . 1 

1 La inf orrnación de esta sección proviene de la referencia 
No. 6 
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1.4 PERSPECTIVAS DE LA PEQUEÑA EMPRESA 

1.4.1 LAS PEQUEÑAS EMPRESAS·FRENTE'AL.TLC 

Desde el planteamiento'inicialidel Tratado de Libre Comercio 
(TLC), su aprobación ,.y >su puesta)'.en . práctica;este, se .ha 
convertido en un. temá de .grán .PÓléinica>iExiste i la posic,ión que 
lo defiende y g~rá.ntizan {la'.;;C:onvE!niené::ia'; paré!' México d:l·· .mismo 
encabezados por. el cjcibiernó~ Y',¡:ioáotra>par.té .existen algunos·· 
grupos que se niegan; a>·a:ceptar qÜe tenga resúl tados 'positivos 
para nuestro país".:'·" ...'.• ,·/, ·¡;/' ··.'.:>·••· ,, .. ""'''·' '·" ,.,.. ·:::.< ~·" :~·:,":: '.:· ·· 

De tal mane~a q~:~ ;l1}Tig si~~J6 ~n:,,:ir1~\{u~~~~?/~e:o~omico 
destinado al comercio entre· los•:tres':países /.de·, Ncirte .Amer ica se 
ha convertido en uri J:ema :éle';. discUsiÓn'spolít'ica· tan:t.ó •. : eri México · 
como en EUA. ,,, " ¡) , •?> '···· • \. . '"(••: • . ; .. · 

Debido al salto del T~~ ·a· la pol.íüca ·•.• ~s .. m~~ 'dÜicil 
prónosticar su yer:.dadej:o c:pápel; eiri,el~~fut.uro .~del pais. ,,:Por lo 
tanto lo que a conti_nuaci,ón<se:escri,be es·; una: breveci.reflexión 
tratando de ser. 1 lo •~más.•F':objetivo'·;{posible'; 'i ¡:¡ ;c:partfr.o,: de ·_ la 
información de las secciOnes::;éJ.nt~f ioreis; < ' ' >,:e 

~-', " -'· :::.~_.: ;:.··.-,-· !':,--·;.~.:·}::;_ ,:·.::.:;:;.:::,·~~-·:·: .. ;':;--:~_:_~~---·;,,.-, -~~ > ·, ~ . 
Desde la apertura comercial·.de.Mexico se ha venido registrando 

un déficit el la•·baianza·:cconie:r:óiál y•~qUei:'únicamente ,'puede· ser 
cubierto con mayor:iendeudáiniepto(o:con inv.eisión extranjera> Por 
lo tanto es lógico sti~oner que' eón ' el \TLC la''. si t:uació.n ,¡;e 
mantendrá igual< mientri3.s :;no 'se :equil~bre la ·c. báláhza entre 
exportaciones e :impprtac;~p~e,S,;~> ,e: ·. · , •· · 

o·.· .. :.,.· .. ~.: ,, .. '-·.< <·:' _.''.!-:···. '.\'.''-
De secciones.· antel:°lor~~'Í1emo$ visto las cal:°acterfstÍca~ de la 

pequeñas empresas: y 51.1 sitúacióri general' es que se' éncueritran ;en .• 
un cierto nivel; de >rezágo •:con .réspe_cfo :,a;;"~ las{/ empresas.· 
intenacionales. Sf bien'.es{;cierfo que: en el .plaZO/de~;SO: años que 
las empresas tuy.ieron' pára mádürai-;muchas;; lo; hicieron í también 
es cierto que vádas:de\ellc¡s :todavia;'no<están,en:posición de 
enfrentar una ·fu.eit.é, cc:impetenciá. !,Prueba dé/lo;anteriOr/es que 
desde la apertúraq cameircial;,:g_:r::éi_rL;..ca.ntJ_dacl·~de\:;;~éníprésas:;;..ihán•. 
quebrado en diversas áréas·~como la'téxtil~'.i::líü · ácero/~del'juguete etc. ... ... ' .. . ··" .... ' ...... ' ,,:, . . 

Aunque los negociadóres,de. Mé:.;:ico para el TLc,afirllian·haber 
tomado las precauciones. nec:e.sar,i,a.s' en c.omún' acuérdo con. los 
represantantes de cada. rama 'com'ercial para estable,cer el plazo 
adecuado de desgrave, es pr~ba,ble que en algunos· casó~ se llegue 
a repetir la si tuación·que. se vivió durante la·': apertura. 

2 Referencia No. 6 
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Sin realizar un profundo análisis, es obvio concluir~ue las 
pequeñas empresas en la mayoria de los casos continüan en una 
situación de atraso y no podrá librar una buena batalla· con la 
competencia extranjera;- Esto por supuesto traerá .c6ri~igo sus 
correspondientes consecuencias sociales y económicas.••· ·. · · · 

Por otra p:rt'.e ''c:6n ~Iris a la apertura. come~6iai i_·:eJ.';_ ;~c- el 
gobierno ha pretenc:Üdo •modernizar y actualizar al '•subsector de 
la donde se enc~entrai lá pequeña empresa con el fin;d:e competir 
en igualdad de •éircuristancias y de esta manera<' incr'ementar. el. 
potencial exportad6r;de'México .•. Tal prciyectOse-pretendió'•llevár 
a cabo a tráves deUa •seeretariade.comercfoyFomerito Ind_Üstrial 
en el 11 Programa :NaciOnál'.de; Modernización IndÚstriaF y . del 
comercio Exter~.9r_1 .1 .··:: ,'.l.~9 ~: ~·-~~~~.:·, _ 1 ~.94 ':: .. -~e· :.<1~s_-._ L~S:;-~:_::-_·-~~~-acto~ .~~~!Jnidos 
Mexicanos cuyo objetivo' y:::.planés: se: explican·'en· ·1a · siguTente 
sección. 3 ·· •· · · ·· • ·· ·· ·• · •·· •· :;,.;._:•'º .•• : .. :. ·· · ...•...•. · · ·.· .. ·· 

De lo ante;lor'•·:~~d~lTI()i x~~~ciúir lo sigu:iente En las 
circunstancias _actuales ·fasipeqúeñas ·empresas· di'ffoilníente podrán 
competir en igUaldad_de éondiciones;con las·empresá'sextranjeras, 
ante esta situaé::ión\ehgobierno;'.pretéride act\1aTizar'y '.éapaCitar 
a las empresas que. se .encueritran):déntro .de' este •sector para poder 
librar una batal_ia j_usta( Finalmente ,el reto queda ahi tanto para 
los empresarios;. :conio• párá' el gobierno; los primeros ·eri saber 
aprovechar las-. oportunidades· _que se :~les -esfim brindando. y· lc:is 
segundos en darle realidad· y eficaci~ a sú plan: . 

3 Referencia No. s 
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1.4.2 ESTRATEGIA GUBERNAMENTAL 

SINTESIS DEL PROGRAMA PARA LA MODERNIZACION Y DESARROLLO DE LA 
INDUSTRIA MICRO, PEQUEÑA Y MEDIANA (SECOFI) 

A continuac;:iÓn se pr,esénta un resume.n del programa . para la 
modernización. y> desarrollci.''de: l.a industria ·. micro, ,·pequeña y 
mediana empresas. ¡,·~n ... dcinde:sé plantea 'la'' problémátfoá •inicial y 
la estrátegia. quei,désde el 'gobierno;;·pasado,:se~ ha \seguido 'para 
resol ver 1 os probiemas ·'n\éné::ionadcis en.: la>'séccfón 'ariter icir ;· .. 

,_ ;y'.;,. ·.s·:;·:-:· '~-, e_-: º"" -.-,e-:-'::' .- ·h:o. :_;_,, .. ~·;>-.:·::ir' •. · 

men~~on~~°c,b~~ni;~t~t ·~~:umfi~=~di~~}~iJ}1ri~\~~:~itJ'g~i~·t:sl1,bsector 
Marginación del ·~u~'~'t'c,t¿; ~~~~e'~t~~c1~'!a~:~~'6~ {~'. ~i-~:~'i'fó~ p6f falta 
de garantias y;¡a\Tal'es '¡ Escas'a cul tura\tecnológicá';~ asi como: poco 
interés de lás.;.acti \TidaaesÁ\:ery ·C:6mun:· i )M'á'qiiin'ar ia :y \equipo 
obsoleto y tend¡:nCia ia• la{'.i~pí-Óvisábfón ':;•!Falt.a'.\de .seguridad,· 
higiene I personal Calif icacto'''Y~: estandares;de1

• tí-aba fo 'además 'de 
un deficiente abasto: de drísuiños :· ·· · · · ' ·· · '.· · ·· · · · 

El primer enu~~facÍ~·~pUeden Eser ·sé:>ldfo~ad~· -~'oi el <s~~tor 
público. Mientras qué •lC)s {restantes,, son proC:lUctó ·~·del , modelo de 
industrialización·:.que.:prevareció.'hiii'sTa' añcís 'recientes. . 

.-. -· " ''Jt;- •. • . . . .•·. • -

La superación del probl~fua ~e~~i~r~dé ~ª pa~tJ.C:ipaCión.'de·los 
industriales I . lás : orgánizác':i.onés gremiales Ye , las entidades 

gub:::::e:::leo:
0

jetivo~ ~s~¡c'~~fic~s it2t~rograI estan algunos 

como los siguientes: ¡.; · ·· .····.·. • ••. ··.·•······ ···• 
Fortalecer el c.i-~c'imi~nto del ~tlb~~cfor ~edj_~~:te' ~~1!1bios en 

la forma de producir/ :f<coinercial izar; -- '· -, .... " ._, . ,· :;-·- .. 

Elevar el nivel Éeic~o16gi.cb y :a~ c~Údad a.sí como' apoyar la 
descentralizacióny/la~csirllpÜfi.cación ;administrativa,· .. 

Promover la . cread~~~ de la inversión en 
el sector social. · · 

-- ._o---=-·~ -· . 

ESTRATEGIA 

La estrategia a segciir .del .gobierno e¿l~ ~iguiente · 
·.- - ' ' ·' ' 

El fomento al . subsect·~/d~be concretarse en un incremento 
sustancial a la eficiencia produC:tiva, qué fádlite su adaptación 
a las nuevas condiciones de competencia que plánfea .. él TLC. 

13 



Elevar la calidad y promover la capacitación a todos los 
niveles. 

Impulsar la. par~icipacióri del .sul::isector en el. mercado de 
exportación. 

Fomentar la esp¡~ia1izaéió11 dt:l'' > súbse'ct:Or ·en productos y 
procesos que ctient.en'icC:ln · .. :\renta) as comparativas. . . . . . 

continu~r 6~11··; ·.¡:: ·~~·~~e~~i~ck'6~, '.'~~·~c6n~e~tr~ci6n 
simplificación Clci~~rii.st::i;at:iva~·\Í·· .. · .. ·. \',:.;. ?~ .. ,...... .,··· 

y 

Convocar .a lb~ oigciJ1ismos ~el ;s'e~t:Ór priv·~~d,.Y 
apoyen a este progfama; ·' ·:; Ú Y/ . . ·< 

una vez defiriiags lo~i;bj~fi~·¿~\y;;Ía~·.~~kttaf~J~as,É!l gobierno 
cuenta ya con,·. los .fnsfrUineiítós 'y 'líneas''de·'acéión;'~;)segufr.entre 
los que toma en ,cuenta;: la >organfzáción inte'reín.Présaria1;:, los·. 
servicios de enlace'd,eSECOFI>•1afculh.1ra7de"ia~ca'íi'Cfad·total.•.Y 
las fuentes espe(::l~les de f inanciamierrto.\ ·e··. <. ;}; 

exi~~ir~ª i~~;i~!o meri~~e1~ij.~~:~i:n~f1~·s~~~~t°:s .<int~~~º-~~s '.t~mbién 
inversiones' agro'inclus:i:iia ,o' sistemas dé información y fomento. 

La módernizacl¿n ~e{ Lbiecfo'rte.n~~á ~f~~fo~ t~~sce~~;ntal~s 
al permitir el' aprovechal1\ierítode )os recursos y la mano·de obra. 
De esta manera se tendrá mayor eficiencia y calidad de 
producción, y una participa~ión más significativa en.el comercio 
iriternacional. 1 · · 

1 Para mayor información consultar referencia No. 5 
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CONCLUSIONES DEL CAPITULO I 

Prácticamente . no pasa semana sin que en alguna revista ó 
periódico aparezca algún articulo que hable sobre la problemática 
que ya todos_ c_ono'cen de:' la : pequeña empresa. 

Tratando de_ser:ie'aÚs:~s y objitivos a ;~sar/de ·lOs~ra~des 
logros macroeé:ónórnicos. :_de la'.'. a'dminisfración ··-·-- --~mterfor) _---- la 
situación pará las - péqueñ'as· empresas fué' y sigúe<lsJ:érido muy 
difícil. ' -- ' t :} :__ ~ ; - ---

vol~~~~~e ednJ•~1_-:je6sbcA~~I1r6l~•e,-~~~~l~n1~n~,C:!fith~°rtJf~~f~•b't~i~--.Y- i: 
modernización -- y ~-_desarrolló )de: fa: :miC:Í:-Ó ;pequeña --r-:y):· medi_aria 
empresa". El' plan 'no •tuvo \la; certe_za .•dé': vólverse-'.'_efica_z~en i'a 
práctica y como otros tan"f:os•proY:éctós~fÜe fréiiaaó'.pÓr'el apar'ato 
burócratico. .·-•-. _ • ,' J _· '.i {: / --- ' ; -- '. · - · 

Debe también de - re conÓcemi e ' que e 1 -}e __ -rce __ o-~n-·-·-~0-_~m-_ ?1.-C· ___ -_ªo, __ e_-_._'._-_-_,_Lq()u·---_ªe __ • __ s_ .• __ -_· ___ • __ ,.p,.._Pr: •:ee_ '. ___ -_qd'\uo' m;~1~ nª so_ 
empresas tuvo •su::-:ol:"igen;,:erí-el;: sistema 
hasta los setentas"y ar•auge fpetrólero por: elqueáúiesfro'país 
atravesó ya que ·postergó la corrección de los problem'as) · ·-

Para nadi¿ ~.S\1n--iecreto, que desde la apei-tura'.~¿'~er~iai.·han 
desaparecidO uha gran Cantidad deempresas_debido];aJla ;_dé!svent'<:1j a 
con la compe17encia·; Con .el Tr_atadó .dé -Libre CoinerCió s'e; espera 
que se repita. la_ situación_ en algunos-sectores; :Pero.'á'pésar/de 
lo anterior ria 'debe de temerse a ,la com¡:ietericia.¡Ya:qué;a\,largo 
plazo también:tfoné- sú· recompensa.-y también traérá·c-órísigo nuevas 

op::::::d:dels: si tÜlci ón __ , mencion~-dei;• ·---~:-: habl~r.:•ae'• c:e~c ión-de 
empresas pue_d_e_:-,escucharse, como _algo •. imaginario· para" un-gran 
número de perscfr(as;.-----Pero•,aquí és1donde•se deb!=rééonocei:que la 
creación de ·emp¡:esas-esta ,;fuerte)llent_é ligada'.a< la, crea_'ción_•_•de 
riqueza y a lc¡ .géJ1erc¡ción c,de;empleos de ,un país ;.i r_ ;'< :,. " -

El nuevo -gobier:noSiierie.co_rno'unc:l~d~"sus~grii.rí'd~s;re!'fo!i foY¡Tiui'ai:-~­
un programa veú::daderaínente eficiente 'qúe rescaté' a lás pequeñas . 
empresas de la; 'situación \eri que : sé encuentra y que/. apoye la 
creación de las-• nuevas.:'; EXisten en_ la: actualidad personas con 
mucha experiencia y. gente' C:ón ideas que pueden participar .en la 
formulación del''nue;vo programa·; -- · -
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CAPITULO 2 



2. EL EMPRESARIO 

2.1 NECESIDAD DE UNA A CTJTUD SOCIAL MAS EMPRENDEDORA 
'•'. ! 

2.1.1 VALOR DE LA EMPRESA COMO GENERADORA DE EMPLEOS 

No es posible hablar 'dJ, gener~c~oné de; eibi~~s y riqueza sin 
hacer referencia a' ; la creación~ de -i_ nuevas empresas o a la 
ampliación de .las ya éxist'Íiirites;: - '<¡;,o- .,.· · ..... 

La creacióri, de ~Jllpleá:<que~ri~: e'st~·.lig~'.da 'a l~ .·. cre'aC.ión. de 
riqueza no beneficia.' él'.'/la~/sóciedad en·••su' conjunto,•· sino· al 
contrario la vuel~€J. inenOs<pr:oductiva: desde el .puntó '·'cJe •vista 

eco::mie::~endedb} ~~·;Gufi ~l~s~Lu~~1l~o jUka;~·.)cre;~r~~eLlpr~:sas• ··que· 
nuestra sociedad necesita>. yai que(el· desarrolló•' de nuestro pais . 
depende en gran m,eoida)df:l~•losiemprendedo~ei:;• ··~ < ·-. · 

-

con el desarroi16 dei·'~spi;itu.e'mpr~1d~dC?r.se ge~ei:a un número 
más grande de•'emprend¡;;dói:es' itesto\'provóca ~·la ::competencia.··. La 
competencia entr'e,1asf::.eín¡:ireséi.s.'asegura un~·"inejórcnTvél~d.e vida a 
los consumidores; :;ófreCe <;úni· mayor ••número· <de '.'proatictos y 
servicios, aumenta· eL,.empleo ·y ·disminuye costos' a. favor del 

con::m::o:~ce;~rió. ~be~f·1~<·e~pr~s.a 's1~ graL);~ra que,~'desemp~ñe 
los papel es de responder ·ª la demanda•.de.' los consumidores-,: crear 
prod,uctos y servicfos'; .· mante¡¡er• o•disminui,r '..la (éómpéténcia, 
generar empleos . y• confribuii:- •:'al crecimiiantd, económii::o>- Todos 
estos papeles. los:desempeÍfo'.·'bieri;1a'empiésa.,pequeñá) de 'hecho 
debido a su tamaño. prr;;senta óalgi.mas•ve¡¡tajas:. sól:Jrei las grandes 
como son: · .... · · ... ·, ... :· ·.,· :·•·; ,. . . ... · ... , ... 

Una empresa .. •pequeña.· es• másjlexible:para. 'hager frente .... a,,los 
cambios del meaio sócio - económico." Debidoia ,.s'u 'estructura • ··.· 
sencilla le permite··:~:r~acciOriar más:-rápidamente a·. los 
cambios inespesf~ra~o·~'.·" ,'.; L .; · · .... • ..•. ··.·· .... , 

Además en la '.pequeña, 'empresa la relación co~:fe~pÚ~dos y 
clientes es bastante•persánalizaiia., ~o qu.e permite conocer mejor 
a sus clientes Y. éo1lsuniidores ·. · ' 

2.1.2 NECESIDAD DE·U~A- s¿~;:~.·M:s fMPREN~E~2· 
.. '.- ·. ~ : . ~ ; . . . 

Para que un e;;¡pi.-i=~ci~ci~) s~~g~ y 'se desarrolle tiene q1:!e 
existir un medio favoi:áble que le brinde empat:íá. En cuanto mas 
acogedor sea el ambiente social, .el ser' emprendedor se mánifiesta 
con mayor vitalidaa. 
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Una sociedad es más favorable al espíritu emprendedor en la 
medida que es más acogedora· a otros grupos y .abierta a diferentes 
formas de pensar y a las minorias. 

Esta actitud acogedora y esta apertura deben manifestarse con 
hechos : • ·.. . . :<.e :/ .· ,: '• ) . . 

Tanto en la -familia·como.en··la· escueEa· 
- Asi como en el desarrolló':Cie•una cultÜra favorable al espiritu 

PAPE
eLmpDrEenLdAedForAM. ILIA '.Y .•.•.•. _ ....... D:···E··.·; .. _·.·.···L· .. A\. < ' ' ' 

. E:~crfi:L'A 
,;·-· 

En la famili1 l~s pad~~1. d~.b~A 'Q~ner cel cui.dado de_ no matar 
la creatividad de 'suso hijos sino po<éi'' contrarió: ayudarlos a 
aprovecharla y desarrollarla;•• ·· ·.· ... ·······.·.• ···. 

; , ' , ' - ' -': ,•: ' ; i ~ • ' e'' -, -, , 

En la escuela el niño deb~ dontar con lliia}gran vá~fodad, y 
riqueza de relaciones'. en :sU 'entorno~· El. •sistema· escOlar debe 
valorar suficientem'énte '.1 a• cré_atividad~' la'individuálidad y ,la 
función emprendedora 'ae -'los·:a.1uinnos ···.·' ·: : ' ' ' 

UNA CULTURA DE EMPR~N;~Db~E; .> : • . . _ .•.. 

Algunos de los c;iarl~s·Spara_ impuisai; ~n;•: 6~ltllra más 
emprendedora pueden· s~r lo~1-.~~~u~.en~f~: -.. > <\ . .· .' ··. ·. 

Despertar y animar los r.e.cur'sos humano.s en pot_enéia:ya que son 
la ·clave del.-desarrollo económicó,de'una"comzinidad.•·.• · · 
Poner a disposición los_ Ínedios/necesarios~.al :grado de que la 
creación de empresas a'pare~c'a como üná actividad económica y 
técnicamente pos~ble · · · · 

Como miembro. de. la'c¿;mullidad ~ada uh~~pu~d:\·j¿gar , un . ;a;el 
importante en la creación;:y.superviV;encia de ríuevas'émpi:esas. En 
el apoyo a los,: empresarios es dondé >se' deb'e manifestar el 

espiritu de acog~~~1! dl ~-fe.~~tu_r¡; ,~uej2;~~-:~C>"':~.~~ª~i;~~;-~~b.~ ~ener. 
También es eii la edUcac:ión ;que se da>en 'la,'. familia y en la 

escuela donde ·.se ·asegura ·la; formación de: emprende.dores del 
futuro. si nuestra ·sociedad :tiene. actüalmenté .una rie.cesidad casi 
inagotable de ·emprendedores competentes y 'generosos; . esto no 
significa que ellos deban sacrificarsésin recompensa alguna. 
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2.2 VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE TENER UNA EMPRESA PROPIA 

2.2.1 VENTAJAS 
. ~·;. 

Para operar e integrar un.a empresa propia se necesita invertir 
tiempo, dinero y esfuerzo;· A· cambio· de la oportunidad_ de tener 
una empresa propia;' >se; sacrifican ,algunós beneficios· que los 
empleados dan por• heé:iio: un trabajo •y sueldoi fijos, dias de 
descanso obligatorios> vacaciónes pagadas . e incapaé:idades~ un 
plan de seguros\de. lá einpre~a-y·· la<; f.acultad de}abandona_r el 
trabajo al final. delF!idia: Es'lógico ·.·que· se quiera '•s.áberqzie 
esperar como reC:ompensa .•de°;Ua <inversión; _no sólo .. en términos 
monetarios sino; e_n • s,~tisfacc_ión. : , · · · 

'-c-::0--------
-,···-· .. ·-,· 

Pero el ser emprendedor' y ~u~rer ser propietario de su propia 

emp::::G:i;;eL:y~~:1:t1j:: :r~m::::a '~rácasa ··se· ;~Le .• perder 
toda la inversión. 'Además~ ,se.: .pueden.,. arriesgar >105 rbienes 

per:::::: LARGJ;_·'.~~;'.mantener.uÁ~· --~mpJes;;~~a(v1~· fo~~- ocho 
horas en especial. en un;·principio' ;Hay. que estar. preparado páréj 
trabajar doce horas ál: dia ·para hacerla funCiona~; . <> ·· 

F~UCTUACIONES~DEI~GRESOS - En lugar de t~ner un sueldo fijo, 
los ingresos estan su1etos a las altas y ba]as de la empresa. 
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RESPONSABILIDAD - La libertad de tomar decisione.s implica el 
deber de repaldarlas. Uno es responsable de cualquier cosa que 
salga mal. · 

PRESION - La pres ion de satisfaóer ~ lo; c;l.i~nfes>/pagar Ú 
nómina y satisfacer la ,demandá dé 1.os'acreedores.·siempre existe. 

REGLAMENTOS - · .. se. tlen'e~': q~~ .~umpl.i~/1~' le~~~ }~;erales; 
estatales y locales:: .··.;·.":' 

Algunas pers()A~s.l~;~d~h ~~yor,1eso~/{~s •ve:L'J~2:y:;otras a 
las desventajas. 'Los;:;empréndédcíies sie.mpre::le dan más valor a las 
ventajas y no son,felic.es:heú;ta.',que ifraJjajan 'para ·e110s mismos, 
sin embargo otras personas prefieren •trabajar para un patrón. Por 
lo tanto al planear uná eníprésa:·es ·importante tener en cuenta las 
necesidades y deseos .de.cadaquien. 
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2. 3 EL EMPRENDEDOR 

2.3.1 PERFIL DEL EMPRENDEDOR 

Un empren'dedor es una persona que comienza reconociendo una 
necesidad a:satisfacery organiza los.recursos económicos para 
salir al frente:deúna necesidad éspecial. 

En el s~r ,emi~eAdedo.; hay ,un • elemento. de invención y de 
descubrimiento>:;. !sin~ 'embargo no - · fodéf¡s las' ·invenciones o 
descubrimient0s'.11egáii 'a Ser:.~xitos comerciales· .. · •' · . , 

El eleme~é~ d1dv~ de ~€;,X..emfai~nd~~of ~~ ia .brgá~i~ac.ión de los 
recursos parál la i:::í:eai:::i6n L'de~un~i;produóto o)la~·prestació1Fde un 
servicio. ·•::::.:·'·-·' ., .. , ····· '· ·· .'';,: ·'.·.':·:• ''' , .. _,.·,.-••-,.;,,::::••·· 

Se debe me!ld~o~ár•que lS1~;fe~;: algunos faCtóre;_ i;'xt~;nos que 
favorecen la .• actitud·•empresáriá1,,,déicla<.gente:f:entre;·a1gunos- de 
ellos se pueden méncioná:i:;' los siguientes}i : :•, - - ' · .. >-- _, 

Que los paclris ~~;~n :Ee~p;e i;~::j,~d::;ór ~ue~t~,;;opia 
El que lospadr~~radi.qJ~n•·en Ía,9:i~d~d pei:;o h8:ya!l n~cido­
en interior,del:,pai's :~.; 

El tipo de e;;,'~r~;~~ en las cjue se ha trabajado 
-· . . : - ' 

La edad y el esta~o :cl;;il 

El nivel de estudio~ 
.::·:·· \.<_' ·::·'·:'·_ -

El sentimiento. de .competencia y la emoción al riesgo 

Los estudiosos. de las ciencias sociales han descubierto que 
la mayoría de los emprendedores comparten con frecuencia ciertos 
rasgos físicos y .psicológicos y que los motivan .·· valo_res 
similares. A continuación se enlistan - algunas - ' de- las 
características•,generales de los emprendedores. ·· 

Frente a un problema el emprendedor tiende. a s~r '~n ind~viduo 
independiente y autónomo, busca la ayuda de un expérto es decir 
de personas útiles sean amigos suyos o_ desconocidos:·,: - · ·· 

Le 
de 

El emprendedor tiende a superar las ll1et~s cJ~e,s~·,h~ }iJado .. 
resulta más satisfactorio revasar sus propios records que 'los 
los demás. · · - - · · -

El. emprendedor esta· mov. ~do .m·a··s-- · "- · · - "·1· .. · d -· • que.'.'por.e po .er.-por una 
necesidad de realización personal. El· poder y ¡;,l reconocimiento 
pueden derivarse del éxito, más_ no constituyen las motivaciones 
primarias del emprendedor. -
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El emprendedor tiene una gran confinza . en sí mismo, cree 
firmemente en sus capacidades. y hábilidad ::para . alcanzar sus 
objetivos. No. duda en - enfrentarse a situaciones en las que el 
éxito o fracaso. dependen de su propia ~ctuaé;ióii. 

El emprendedor:és capéjZ de determinar:e1'riekg&.1~h~·re'ii-te·. a 
un proyecto. Aceptaidicho•:riesgo;cuando41perc,ibe •que.•; sor1 ~levadas 
las posibilidades ~sde/: ,;-éxito :,)Ai::eptar'.~;{,el;.-; ·riesgp:\ 'es:' una 
característicadiínda'me.ntaL-de 5,ér.' empi-enCiiúior>. sin<~embaigo . éste 
evitará todas las situélciOnes en l~s que~lós '.resultados dependen 
del azar o del'eS.!.u~rz,~de'.otféXs::( '{.:~:t~;:·;.fr{'i';,.''f'//•.''·· ·. 

El emprendedor ,esi:á"?}·Ill.3~ \Jmoti'l¡:adb> por-Si/u; n;ede~iaad· .. ·. de 
autoreal ización /• qüe por)el~diner'p_ ~·-· .e1.·prestigio y(el :,poder~. ve 
a las ganancias. ,como ;'un'/meaió,'~dé, evaluar su ,actúa,ción y_ la 
realización de sus.óbjetivos y'para:evalúar::1a si tziaCión general 
de la empresa '),> ·.-. -·~·-e . ,.- · ::.:.:. · 

:·);·: 

El emprendedor.: con B:.eéú'r:úi~ia)'éxpérimeh_ta.•dif{éu1tades• cuando 
la empresa crece; :pues~ríp•esta:csufiéieiitemehté'7interesado con la 
~~:;~!~tración rpref!-E:E~ }~~ . .oc~~iones p_ai-_a;;c~e_iú¡: y7nacer;.-cosas 

Las caracter:Ls~lcL>~n-t~;io;2~ •·-·se ;enljn:~l}~e~-;difiientes 
grados en cualqúier, emprendedores.: Y-. en; hUesfrá sód.edad existe 
un buen número "'''de 'pérsona,57que ,,:~uéden, ~.convertirse; en 
emprendedores. -- ··· .· .. · - · - · · '·· - - -- .. - ;\ ,. 

Finalmente el pr6~e~t:o/ j~ ;~~presa . ~eb~ re's"ponder ~ las 
expectativas de'~cada<:persona :;y a. su. estilo de vida. cuando el 
proyecto no va de acuerdo con cada personalidad, se tendrá lugar 
a un conflicto entre sus; objetivos per5onaies y l'as. necesidades 
prioritarias dé 1.á cempresa/' con:: . consecuencias .Para ambas 

rea:~d::::~ario ;haael"'.que el, proyecto este de acuerdo con su 
temperamento. El estudio, que usted.haga de_:s'u pérsonalidad le va 
a permitir reorientar suprOyecto; ver la~pOsibiliadad de __ otro_· 
tipo de empresa opensar_en .incluircólaboradoies"cúyas aptitudes 
vengan a cubrir sus deficiencias personales; 
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2.3.2 PLAN GENERAL DE UN EMPRENDEDOR 

A continuación se enlistan los· pasos que una persona debe 
seguir para iniciar una empresa ( En cada uno de ellos se 
proponen los objeti\Tos) .. y que de manera global propor_cionan al 
emprendedor un posible c13.mino para Úbicars_e y seguir en dirección 
correcta hacia ·_la< implantación, de: su ~idea; · · · 

,;"'.· ·.·.-::-'. -·-·," ;!'.-"- --_:.- :· 

1.- CONOCIMIENTO DE UNO MISMO 

a) Lo primefo:qu;i se ;debe d~termi_nar ~s •si existe el 
interés de ser: emprer¡dedor; :.:' Ya::_qüe al: conocer la cantidad de 
trabajo y riesgos'qúe:un emprendedor .enfrénta no muchas personas 
deciden perseverar con, sus ideale's; ·;En ··caso;/de•~no existir el 
interés no tiene >mucho· séntiéio',C:ónHnUar adelante. 

b) se deben conocer. las. fórtálezas ydébilii:iades propias con 
el fin de saber con qüe ,ventajas;.se cuenta yi.la ·forma 
seleccionar a los: colaboradores\ para forma -cubrir las 
deficiencias propias; ,., · ·. ·.. · 

. - : : - -- . ' ."' . -:- - -~ ·:~~: .-.; ·. :,; 

11.- ADQUIRIR CONOCIMIENTOS, Y 

El emprendedor. d¡~e- ~mg~jªJ: ~ j~ml)i~ri-~a;.~e con el. área en 
la que se desea:establecer):el. ne,gocio. >No/sólo deben ser 
conocimientos teóricos sinO también del :medio .. que le rodea. 

111.-DESARROLLO.PRoÓR~~IJo BEDE~;Ri~DiDoR 
a) Adecua; actitu~~s- pZs~:ªi~s ª laioport:unidades del 

mercad%j un el11pr~nd~d~'r ~e~eiÍt~ armónizar. sus interesés 
personales y de .enipresario':con el fin de; obtener un· equilibrio 

en::~ -a:::~UCRARSE. EN E~ i;s;kMA D~•'L;S NEGOC;OS 
,,-» 

Aqui se cbiítinúa'n"·~mpli~ndo l'ós~~'c:onocimTent¿,;;;e.f~r~ntes 
al área del negocio y se aumerlta la familiaridad con el medio en 
el que se pretende implantar·· a :1a einpresa. :··.; e: ..... ·· 

V.- CONCEPCION DEL PROYECTO 

a) Hacer un~ descri~-bdiin \:oncreta y detallada de_l proyecto 
b) Verificar 'el mercado a' fin de evaluar el posible éxito 

Clel proyecto. ·· .·. · 
,;'' . 

Si hasta este mome~to .. el proyecto sigue siendo factible 
podemos continuar. con el· plan, y en caso; de que ·no~lo sea se 
termina y volvemos a selec;cionar algun' proyecto diferente, por 
esta razon nunca es conv_eniente casarse con un proyecto antes de 
verificar su viabilidad económica. · 
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Vl.- PLAN DE NEGOCIOS DE UN PROYECTO YA DEFINIDO 

a) Clasificar las. principales funciones de la empresa. 
b) Hacer.el·presupuesto de diversas actividades. 
c) Por último:c:se debe ajustar·. el proyecto teniendo en 

cuenta recursos y> eventualidades. · · · 

Nuevamente aqui ripvisamos si cumplimos· lós r~querimientos o 
nos regresamos·> 

VII.-

a) Dependiendo:.''de los recursos. y ·del tipo_ de empresa se 
selecciona la estructura legal .de .la empresa. 

b) Organización,dá'.•los recursos de -.que se dispone. 
c) Una vez_ cubierto- lo anterior se inician las :,operaciones. 

VIII.-EL EXITO. 

a) Adaptar: la .vida-'pri.vada a la de<ser'-emprendf;frior· • --
b) Adaptar' el desarrollo_ p13rsonal \a yla»vida deC sociedad. 

Los dos puntos· anteriores son .. muy impoI-_tanteis_:para .alcanzar_ el 
éxito en los negocios_'y en :·1ac vid a) personal•~ · · ·· · 

.-·.;;,-'7·~· +- -~· 

El plan anterior no es' éÍ únic'O posible·y'•puede'-'que ~ste.'mismo 
no se presente de manera ordenada pero la finalidad que tiene es 
proporcionarle al emprendedor potencial una visión. muy general 
de los aspectos tanto persónales .como .de planeación.~para llevar 
a cabo la implantación de ··su émpresa. · 
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CONCLUSIONES DEL CAPITULO II 

Es lógico pensar que sí el país necesita de empresas entonces 
la sociedad necesita de emprendedores. Pero debido a los sistemas 
económicos anteriorés?minca·de•haidado unverdadero impulso a los 
emprendedores pe>,teri,ciales; · ·. · · . · ·. ·. · 

-~.·.. ' ,,_ . . 

un emprendeéio~ ~':s.iU~a·•·•.P~rs6na•'·•fuerfe~'enté r=;eati0a.y.que no 
esta conforme en. ningún '.Üado <i]Ja'~.ta?.:qué puede ·.{rabajar} para sí 
misma. cuando hablamos, dé empresario iñmediátainente~iíosCviene a 
la mente la faag7n.•'de. :•l?:s .. 'i,grándes: magnátes''ind~sfriáles o 
comerciales siendo,': que, cualquier persona .que ·;diSpcmga de. un 
negocio pequeño Y· que· trabaja .. por cuenta:. propia}es;•.también un 
empresario. · ''-'' .-... · · · · ... · ·· ... ~ ... \.-' 

un emprendedor es una ·persona que tiene una'.1;}11~n~e idea. y 
que desea comercializarla o reproducirla. Siel•ca.ráctér,aé;e5ta 
persona y su medio ambiénte le favorece entoric,es'ééh el futuro 
contaremos con un. émpresario. Pero por el contiari'o .• sino ,cuenta 
con una gran sé~gui:idii.d .. en si mismo o el . medio'::•api~opiado ,.·se 
convertirá en un'. potencial esperando a ser desciibi'erfo. · · 

• ,. ;:~;; -· ;:- •'o'• 

A nivel de ed~cación superior ya ha empezado{a\trat~rse de 
formar una cultura• empresarial a tráves de:•.feria's,c,conéui:sos, 
conferencias, et.e: .. En ·91· caso del Instit.uto. Tecñol6gico .y de. 
Estudios Superiores· de Monterrey siempre s.e ha. caréjcterizado, por. 
el toque empresarial que le proporcionan . a ,su :,alumn.ado. 
Recientemente otras universidades públii:::as~y pi:ivadas hari''i.m'i.tado 
esta filosofía. · .· .· · · ,, ... "•' " · ·· · · 

En el caso particular de la U.N.A .. M'. ia J:.ac:J1t#d•de co~t~dGría 
y Administración,es •. de. las.pocas que"cuentanc'.có!l'unpro}'eCto de 
formación empresárial '<En ella •se• han ·'~ITIÍJezádo_/a ¿proporcionar 
cursos a jóvenes empreride.dor_es ,m.ediante .r-un,·· programa · .. bie.n 
establecido en el que; se. lleva~.uha máteí:-ié•iobligatoriá)lléimada 
" Taller de empresas juveniles~'> en el.~.qu7;.~1a)idea es simular la .· 
creación de una). •empresa .+tomándo.c•·en .. ~ cúenta·s·· 1os'0''fáCtores · 
involucrados. El.•proyecto¡de lá•1materÚÚ•puei:Je·· continuarse como· 
trabajo de tesis'. al final' de su i:::arrer;1,;; ;_. '' .• · 

También en esa.n;ismáfácultad.se·edltá~ Üb{;.os· }' publié::~cion~s 
de tipo empresarial:que·son·de gran 'actUálidád'y de aplicéjción 
en el medio empresarial mexicano. · 

Pero lo que se; j;e6esita :es que a nivel gubernamental. se 
realize un plan de apoyo a ·emprendedores y formé una cultura 
empresarial en México .. 

26 



BIBLIOGRAFIA DE CAPITULO II 

[l) Kishel Gregory F. " Como iniciar un nuevo negocio. creación, 
marcha y permanencia", México D.F., Limusa, 1992, ppl91. 

[2) Conviertase en emprendedor " El Norte 
empresarial Mexicano " A:c. " , Desarrollo 

27 



CAPITULO 3 



3. ASPECTO LEGAL 

3.1 ESTRUCTURA LEGAL DE UNA PEQUEÑAEMPRESA 

3.1.1 INTRODUCCION 

El tipo de estructura legal ·qUe se selec9ione;pa:i::a úna empresa 
nueva puede ser cr_ucial para. su: éxito~ ".Laihábilidad Pª:t"ª tornar 
decisiones con. rápidez, . competirfen.fel;, níercad6 yiobtener más 
capital cuando'· sea necesari(). se r¡;láciona~;en'i,formá directa con 
la estructura' legal 'de ··1a: empresa::,, . " . . . /. :· ' 

Existen dos foi:-n;~~·~:;;elegi~JJ;l~í"a ~~~;~s~s pe~ue~~s : Persona 
f isica o propiedad única •;:y ¡·pérsoría y·niora1.·:ó ;. sociedad:. Las dos 
formas legales •.tienéri sus .yent~'j á's Y: sús desventajas; Y( lo que 
importa es saber el tipo• con ::éL que·; mejor, funcionará cada una de 
las empresas. . '- e .. _ ' /·3·,, ' -' ', •. -,, '. f < 1: 

3. 1. 2 PROPIEDAD. UNICA o PÉRSONÍ\\•FisÍ'cA &e:}~ l,¿T{~rb~o~s ' .·· 
.•. · ••. - .. EMPRESARIALESé ;.. , .. , •:. . '.· ~ ,_ . ·. 

La propiedad -ún'ica~s~d; .. ~c\J'~~~Ji:i~é~~presa fie~~~ri ;'C>10'.dueño 
y lo más frecuente ·es que> está :;pér'soriá inteálel"le directamente 
en la operación;d.iaria de :1a•.empresa :·;'La}, empresa pertenece a·un 
único individué:>. y';as.üine,_tódas >lásLobligácfones··•de~·,; está; 
establecidas eni er régimen•_ fisciál .·estipulado .en el 'capítulo· IV 
de la ley de impuestos. sob.re (la••renta. .. . .· .. . . . .. - .. ·' 

Como propie~~ri6 /úni'~~- se . 'li~~e . el c6ritro~ tot'al de la 
empresa, y a de.más ·;se 'tieme•.toqa'; la". responsabilidad sobre· ella . 

. Se tienen todas las•utilidc¡des'de' la operación al igual que todas 
sus deudas y obligaciones,;:·' ·· · .·- · 

VENTAJAS DE LA PROPÍEDAD\lJNICA 

Como propieta~fo-únic'J•se ¿ene la liberta'd de adminiStrar la 
empresa en cualqui(;!r 'l1lªl1e:rn'; legal que ieliga; se puede. expandir 
o limitar la empres~ ; . auJ1lentar. 9 dismi.nuirproduct6s_,y 
servicios i y contratar .promover f.• O"despedfr'C éÜ~ personal'. •. Esta 
facultad de tomar: deci.siones con 'rápidez /.sin tener.• que esperar 
la aprobación de . un corni té';.· .• perírii té' .obtener ventaja de varias 

opo::u:~:::ee:~d• Cinic~(~s>1~\ ;Grrn~ }eg~l más sencilla ; la más 

rápi:: d:n:mp:::JtJ]:!til:1i, / t~~as ia's)• ~tn'Icia:~e~:, son del 
propietario. Es .tina··deéisión de1;dueño> si se utilizan en ferina 
personal o se reinv~erfe11, ~n lá. e!TiprE:!s.a) 

Si se deciar= que; se .quierr= hacerC>tra C()Sa ,.~es muy sencillo 
liquidar la.empresa. Sin. tener que reconsiderar, dividir acciones 
o procesar papeles, solo ~e tiene que cesar las operaciones. 
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DESVENTAJAS DE LA PROPIEDAD UNICA 

El propietario único es responsable por todas las deudas o 
juicios legales contra la empresa. En el caso en que éstas 
excedan a los activOs,Jdec la empiesá, .los activos personales 
(casa, automóvil¡. cuéntar,,'de.,;al'lór'ros, inversiones) .. Plleden'>ser 
reclamados ·par'.'loi;('acreedores'~;i Está. respOrisá.bilida.d\ilimitada es 
el peor factor'de,la',p.~op~éd~,~ ~nica; ·· · · ···· · · 

se L~ i~~~~id:t.•··~i~~~~~ted;~s~1r~r =~~nr~i·!~~,2JJ10 ¿e~~~~~~eet~~.~~~ 
prestado. A diferencia· de lasJ,'sóciedá.c;ies''.o)corpO:r;aciones, <que.se 

~~~::::::::~rz~l~~~idt 151f~;f f~~!~:?: 1:::e~~::i""~1~::.:: 
para desempeñar 'di ver'!iias'.(ftinciOnes; ique:vand~i;;de,la§óntab.Hidad· 
hasta la promC:Íció~~'MúchÓs·'propietariós.ünfoos}tnÚ~ycis·· no •. pueden ·. 
darse el lujo/de cOriti:-atar especia lis, tas ·.para· E!Stas labores .. Aün 
si se les puéde~contratar;· se debe estar'.13.l{t.a.ÍltO~Fdé'°·lo •que 
hacen, puest()':qu:e SE!· •. es :responsabléde ·_sus . ~fcp:iñes .': e · · 

Se puede~ >t:~n~~ dificultades para• ~~t~il~i:' a. los ;'.m~jores 
empleados puesto qué desean más de lo que se/les; puede ~'ofrecer, 
principalmente'participación en la empresa; ;pára.;estoséempleadós, 
por lo general un buen salario y bonificaciones río has.tan .. La 
única solución' es dejarlos ir o convertir la empresa Üñica en una 
sociedad. · 

La muerte. del . propietario pone fin .automáticamente a la 
propiedad única·. 

3.1.3 SOCIEDAD O PERSONA MORAL 

La sociedad es la .forma juridica más común. El. elemento 
principal que·;1a' .distingue es ,que la sociedad posee una 
personalidad ¡;¡r()p~a; Esto, significa que. la empresa~; c_qnsj:ituida .-· 
en esta forma esun.organismo:~júrídii::amente'-iridependiente ·de sus 
accionistas.- PtfedEi poseer,: bienes/.ffrmar. contrá.tos y efectuar 
transacciones en ncmbre: propio.. . . . ·.. . 

Este tipo d~;émpreka es;., fácil de c.C:Ínsti tü.i.r. La c::Cinstitución 
se rige por e.l' articúlo'· 89/de··la··. ley de sociedades mercantiles, 
el cual establece'.'. un minimo ,de cinco socios y Ún ·ciert'o ·capital 
social inicial; · · · · · · ·· · · 

Todas la~ soc.Í.~dade~ se consti tuiran ante notario y en la 
misma forma se harán contar sús modificaciones. 
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El acta o escritura constitutiva de una sociedad debe 
contener: 

I) Los nombres, riaciOnalidad y domicilio de las personas físicas 
o :morales que constituyen la sociedad. 

II) El objeto de :la soéied~d. 

III)Su razóriso;ial odenominacióri. 
" ·,:= .:;;- . ' 

IV) Su duración·. 

V ) El i:mpor~e dei.;'c~~i~a{ social. 

VI) La expresiól'l Cie\,12> qt1e' c;ada sociO aporte en dinero o en otros 
bienes, el valor: atribuid.o a·. éstós y el criterio seguido para su 
valoración. cuán.do:;el.C-capftal sea variable, así se expresará, 
indicándose el míriimo•:qúe s'e fije. 

VII) El domicilio. ·d~ .l~ socied~cL 
o<-, L '• •' • " - '.;"~'·· ,- - - --. ' 

VIII) La manera· 'El~.que:.siil ~aministrará la so~iedad y las 
facultades administrativas; . 

IX ) El nombram~e~t~ de.:.16~ admÚiistradores y la designación de 
quienes llevar~n la·'fi,l:'ma:~sodal. · 

X ) La manera de ·~ab~;.·l~;cli'~tribGéión de perdidas y utilidades 
en la sociedadJ· 

' "·' 
XI) El fondo deireserv~. 

XII) Los casos en que_ Se disoiverá la sociedad. 

XIII) Las bases ~a~a ~~aC:ti~ar-la: li~uidaci6~ de la s8c:i.~d~d y el. 
modo de proceder a. la elección de 'los liquidadores', cuándo no 
hayan sido designados a'nticipadámente ~ · · ·e;: · 

Todos los requf~i t~s anf·GYi:n:és··~-~~~'¿d~~á~~r'~~i~s:'son'reel 
establecimiento 1; funcioíiamiento?y~éxtincióii,de·.i.ina:soc:iedad, asi 
como responsabilidades ~de .i cónsejos, ;fadminis.tradoiés ·.•etc. ·SE? 
encuentran en la,l'ey gen~ra} de socieáades meréantiies.' 

VENTAJAS DE UNA SOCIEDAD•Y' ':' ' .• '·· <.... .·· 

~ En una socied~d·~~\~i~~~{1a\'1~~t~j~,de~;;bo~·~r ~~lpcmer.·· de.· las 
técnicas y hábilidades<de•cada soCio,En una sitúaéión ideal ·1a 
contribución de c,ada soci'o 'es ·comple'níentaria' pára .la: empresa. 

como se mencionó á~áeridr::me~te i~¡áiar ~n~· sCJ6iedad es 
bastante sencillo; aunque implique mayor costo y pl_arie_aci,ón _que 
la propiedad ünica. 
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La capacidad de la empresa para aumentar el capital se 
incrementa con tan sólo incluir más socios. 

. . 
Las sociedades pueden at.raer y retener a los empleados más 

valiosos ofreciéndol'es.' la oportunidad de convertirse en socio_s. 

DESVENTAJAS DE UNA 'sOcÍEDAD •. 

En varios:~a·~~s~ni~{{,s·~c¿st~E!nen una responsabilidad más 
grande que los-propietados;únicos,·puesto que como•scicio se es 
responsable no;s6lo'•de)as. daudas personales sino también la de 
los otros socicis< '\Si'/~ el_lc:is se· endeudan, uno puede· verse 
abandonado con la\deüdá; : · •..•. _.. <' t . · 

Todas las utilic:lac'les,que se o~tengan en ~na .;;<:Jci~~ad deben de 
distribuirse _entre los_ •• scicios ·· se,gún el :'éicuerdci de. soC.i.ed_ad; El 
porcentaje de utilidades·.· que. sé_ reinvierta en la ,'.empresa 'debe 
decidirse en conjunto .. ·· ·•.;; ·::·¡ . : ··•:, ¿".. .~.• , ...... ·~ 

Las disputas. ·E:l1tre--J.osi:'soc'ió~ í;íúéc:leri'.'cc:l~~tl:"~ff¡J~a/5.ociéciac:i. 
Para tratar deYévitar problemas;debei·:Ponerse·muéha éitención al 
seleccionar los_ sócios y élabOr_ar.'el ,acu.erdo de :saéieidá.c:l: .. 

- - . •':. ',_'. ,··:: '. .'->' · .. ·:\- . :;>.",: .. -<·~·,,·· ·'!-~.;:- : . ·' ·; ' .... _,¿ .. ·._'.-. -.. < ,,;,--:-... ,,.\':'-: :"':'.-'-. ··.<.','.. 

Al igual que en fa• propiedad~Üilica;·. la \¡f'c:'i°~. d~ una •sociedad 
es limita da. Si;i.in·' socio :se ~va ~o _entra 'ün'o riU'evci se tiene l que 
disolver la soéiedad'.<y volver a.ihacer_,otr'á ' ' > '• 

Por otra parte,eidstén .0~;io~\úpos<-cú~ p~r~ci~ás ¡or:l~s :_ .. 
aquellas reguládas por ia ley general de sociedades mercantiles 1 

las que prevé lá., léy, generaLde sociedades é:orpoi:á.tfvas y otros 
más contemplados. en el código;éíviT pára. el D.F.• y: para cada una 
de las entidadés federa ti vas .'1. . . . .. ·. .. . "' . ' . . . 

·-·--;··· 
. ·;~.'.', 

a) SOCIEDADES MERC~NbL'Es 

Se encuentr~n previ~ta'i en . la· ley genkr~'i de' sociedades 
mercantiles y són }.él,s;;,!>Jcgll.f,en1?~s~ : ...•. cF -.. .·. .. · 

Sociedad anóni~a; socie;ct~cÚ clein6mbre .. colectivo,· sociedad en 
comandita simple; sociedad de responsabilidad _limitada y sociedad 
en comandita por ac;:cipnes ~ .. . 

i) Sociedad arióriima 

Requiere de ~.~··· Ín.i:nl~o de dos accionistas y un capital social 
de cincuenta mil~ntievo~ pes~s~ El •capital esta representado por 
acciones. 

1 Según la refere~cia N6. 3 

32 



ii) Sociedad de nom_bre colectivo 

No requiere de un minimo _legal ni de capital social. Los 
socios responden de manera_ ilimitada y solidariamente a las 
obligaciones de 'la soc'iedád( 

iii) sociedad en: ~()~~rici'it:a· sim~l~ 
Puede estar formada pcir', uno o varios socios y 

social esta representado ~por partes sociales; 
responden de. la misma 'nianerá,.que en el caso anterior 

el capital 
Los· socios 
más el pago 

de su aportación. - · - -

i v) sociedades <:l'i. J:'~sp~n-f~~b{Uda~ limita da 
.• _1,.-

No pueden':fe~~}:/~ás de SCJ soc~io~ y\deben tener un capital 
social minimo''; de,·i.trés> ·mil\ niievos pesos. El·- capital está 
representado' por Tpartes/s'o_ciÜe-i. ;: • · .-. 

-··· . --- . ~·---·.-=.·;o.;------.-º·- -- ---.... " 

v) Sociedad en c~.m~ridl fa .:por ac;cfones 

Requiere de úno>o :,varios sociOs y·' no tlene un minimo de 
ca pi tal social: •El capital_ esta•• represen~ad() por _acciones. 

b) SOCIEDADES COOP_ERATIVAS 
--·-~' -_, : .--.. ¡· ;_·:· -_: >.-._ . -: 

Son aquella~ que' est'cJn cC>nt~mpladas en la_ Ley general d~ 
sociedades cooperatiyás(,gue file.publicada en el Diario Oficial 
de la Federación {en 1938 •iyi quE!. establece las reglas para la_ 
constitución, __ flÍncioriainiento•;.y·: dfs6lución· de este tipo de 
sociedades. '·-• · 

.-.. "'--

Son sociedades c'oobE!r~tivas a~\iéilas q¿e reúrien las siguientes 
condiciones : - _-._, __ · · · 

~~~ii .. ~L.:·_·_::_,_-_ ·_·_;:;,o-.:~c--;;..:o:--~c ~-~'-e;'- :::¡_::;, ___ :_:,;_ -_-,-~c---- -_;o·oco-:;-.-;-

I) Estar integrada~ por individuos.de._la'.•clasé,tl:'abaji:l'dora que 
aporten su trabajo º .. utilicen 'los, servicios que'esta distribuye; 
II) Funcionar en base :a.1. principfo de igualdad :de,:_derechos y 
obligaciones. • .•·.-.· ... -... -.. '' .. -.-.- • .·. .- · .. ··. --• ..• -•. _.· .. ··.-··. < -___ -_··. · 

III)Qué el número de socios,podehe 'sei:-',ménÓr d~. diez. 
IV) Tener ca pi tal_ var iabl'e/~'"' duración indefinida. 

~I ~ ~~d~e~~~~~l~~~tf~~~t~~H~~fg·~ºf_'~·u ~} ·i.· </ _ 
VII) Procurar. él mej oramientci soé:::iál y económ_iéo de sus· miembros. 
VIII) Repartir·· 1os ;:rendimiento.s entre los ,_socios. -

Solo serán soc¡~d~d:~\~01bp~~élÚv~s la~ 'que f~nC:ione~ de_, acuerdo 
a la ley y esten- autorizados por la Secretaria ·de Trabajo y 
previsión social~ 
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SOCIEDADES CIVILES 

Existe otro tipo de sociedades que están ,contempladas en el 
Código Civil pa:t;1L el, D.F. en materia común , y para ,toda la 
república en materia, federal, publicado en él Diario Ofié::fal de 
la Federación , el 26, de Mayo de , 192,8 '/, queC:establece la 
posiblidad de crear!' sóCiedades ;' civiles bajó/ las siguientes 
normas: 

. l :~ -' --·~< ~·-'. ::~~z> ~j=, -
- Por contratcís}de socie'.da'd\,/l()~~oc:Í'o;,f:~e~:'oblig~n:mutuamente' 
a combinar sus recUrsos •º susf'es'f"üer,zos para·1ahealización de 
un fin común 1 dé cárác~r ~preponderarítemenfe ¡ e{C:oríésniico ~ pero que 
no constituye una especu~~Ci~D,•c~~f~;=iaL•: '';, .~)., ', '· 

- La aportación de.ios soC:f()$'.'pu~CJ.e{t'consi'~itirfen, una ~antidad 

:e E: i::::r:t:t::ss:tieedas¡·,;d~b~-~on~ta:r po}~~edJrI~~ \~'.~~~Isl hará 
constar en escritura' públié:a',cuando '.algun soé:io,,\trcinsfiera a la 
sociedad bienes : cuya ( enj enáCióri. deba hacerse en~ .escritura 
pública. ·· · · · ... · , ' ·· ' · · 

Dicho contrato•d~:s~icfedéi~ cl~b~ e~cribl~se en el registro de 
Sociedades Civiles para que se produzca efectos contra terceros, 
y el mismo no pueda modificarse sino por consentimiento únánime 
de los socios. 
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3. 2 LICENCIAS Y PERMISOS NECESARIOS PARA ESTABLECER UNA 
PEQUEÑA EMPRESA. 

3.2.l PERMISOS, LICENCIAS Y AVISOS· NECESARIOS 

cualquier : persona.. que desee :Í.nC:u;~iona~ .·· en el . campo 
empresaria 1; debe llevar a cabo ,Üna serie' de:gest'fones y trámites 
de carácter loca'LY'fe,Oeral>·;c-: .. ··.·;;· .. ::.). -· · .. ·. ·· 

Dependiendo\a;t, tip0,''ct~,(e§pr'e'!5a\qu:'./~? ~·re~en~k ;llevar· a cabo 
en la Cd. de' Mex1cp' podra \o.·no<neces1tarse· cada· uno 'de los 

per:~s0:1 q::i:e:on:ªj:~·:~~E'~~es~:;sJLt;;::~~~; Llrela se deberá 
verificar la situación que::prevalece¡·en materia :.de'•sue'lo. 

;~;>.' ;\;;.::: :~~:)~-'º~;~·-; >e,<_-\;,;' -
,-::r.]. -

r. coNsTANcrA DE zoNrFrcJicÍoNDE:dso oEi·suELo 
··~,:1' ~. ;·~-'.':·_,·· . 

Es el docull1e~t~':~).J?~didc' por::"mét(ic;~,d~l cúal- ~e hace constar 
si un uso del suelo es 'p'ermitrdo; cc:indicionado· o prohibido. 

El documento• s~ ~~~':i.á~ ~~r;,el:feªi~i::ro, del' plan .directo~ para 
el desarrollo~ urb¡¡no ·del D:F';'ae,:'la'>coc:irdinación•' genei::al· de 
reordenación u:i:-bana ~ y,;pi:ote_cdón)ecológ ica ::,;El 'ctrámi te'.'también 
puede realizarse?en:alguiíás-;di:ü'egaci()riés dél D.F. (Coyoacán y B. 
Juárez) siempre'que<qúeden 'dentro:de su jurisdiéción; ·' 

Para mayor irif9r'11la~~óf{;.¡~~ artículo 40 y ~i delreglamento de 
zonificación p~r~ e_l p;F;... ··· 

II. LICENCIA ÓE ~so Di!, ~0Jir,~ ,'· 
.;¡;. ' •. , 

Es el documen~o '~xp~aia~';;P~; ~1 · D ~F. por medio. del cua 1 se 
autoriza el uso O desüno>-qúe ;pretende darse al .predio o local 
y en ella se señalan,' las iCC)Í1dié:iones qüe · .de acuerdo con el 
programa directOr•~para elicde'sarrollo,ur.bano se fijari~en materia 
de vialidad, estacionamie11tos ,.:;;áreas 0 verl:les, :-áreas de maniobras 
y densidad de població~. : <:·' ; ····· •··.•· . ···•· · .. · · ,\ ···· . 

Este documef1to;d~b;; 'ab~tenerse obÜgat6r fomente; af1tes de la 
licencia de const.rU:cCiÓn >cuando los• programas paré'iáles y ias 
declaratorias en su caso lo declaren· coino condicionado. ,• . . ' 

Por lo general:la '.'aJt~ridad delegaci~n~l ·p·~~c~Íca tiria vi si ta 
de verificación para corroborar la información .. prOporcionada. 
Para información más completa se debe ver el, articulo 43 del 
reglamento de Zonificación para el D.F. y el artículo si del 
reglamento de construcciones del D.F. 
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III. PADRON DELEGACIONAL 

Es un registro que llevan· las délegaciones del D.F. para 
conocer las empresas que se ericuentrari ubicadas .dentro de su 
territorio. Una vez. é;¡ue ya sé. obj:mro. la constancia: de 
zonificación o licenciá; de· uso del,'. suelo1 debe presentar a la 
delegación correspondiente el .. domiciliÓé de;lá\empres~para que 
la autoridad haga constar que); queden :1nscri.tos én el •••. padrón 
citado. En algunas ; •delegac"fori~s: : este:( .~rámi te . · se hace 
conjuntamente con •11a,; declarác::ión •de· iipertura :f > ·.• > ·• • • · 

Para mayor informac.iórgcohs&ifar 'el arÚcÜlo .4 O fJ~cción III 
del Registro pad) e1>;:,fÜnClonamierito •f/de.': esta,bfoeimientos 
mercantiles y de ,celebraciónYde' espectaculÓs 'del.•o; F.·. 

IV. AVISO DE MANIFESTACION, ESTADISTrCA ! 

El aviso se··.··.· p~~~é~~~r~ en ·~·ei_- -i~Qtd~fo Nacional. de 
Estadistica, Geografia·;:~éif~Tñforfuatica•: '•.DiChá 'manifestaCión. se 
efectuará al iniciar :operaciones y posteriormente• dentro del mes 
de enero de cada año~ .. , 

La informaciÓJ~qJ~: l~ ~fÓ~ofho:na' es~'co~···f ines• ·~stadísticos 
y esta relacionádo•con·1a actividad propiá'de la empresa, sin que 
tenga efectos fis'cale's;;:,ve'r artlculo 8 de la Ley de· información 
estadistica y geógrá_f ica. · · · 

V. LICENCIA SANITARIA 

Es el document~f~x~ecÜdo por ia Secretaría de •Sal;Jd por medio 
del cual se autoriza. que uri establecimiento opere y furiCiórie por 
haber cumplido ccm'los requisitos .sanitarios que exige la ley y 
reglamento de la niátéria; · · :', : ' 

. ' - _':- ' ~- '>:: -·:' '' ,·_.. . ' - . 

Los negoci_os~L~c:i ~~~mpre~a'i~; .~que ; se ,,:¡e;~duél'-itre'n~~;~bU .. ~ad~s; 
tramitarán esta autorizaeión ,·ante la Dirección/General de::Salud 
Pública, Dirección de Regulación, SaTlitarfaen·~·la' Sec;retal:'ía. de 
Salud. La vigenc'ia de: esta licéneia por lci•general'es•:dei:dós años 
y deberá revalidars~{( ª,rite~· d7 su 'venc::irnien.~o ;,.¿ :;; · · · 

A contiiluaci'ón ~e '.pró'~orc-.Í.()ria/i.ma list~. del' tipo de giros que 
requiere licencia;'sanita:ria': ·.~ '; /., : '< { ·: ; > ·.' · ·. 

Ambulancia's; <;agencJas;fune:raria's, .· .· l.áboratodos .• •. de,anál isis .. 
clínicos,• farmacias,' hospitales ;';mater'nidadés ¡'.'.;pinturas;. 
rayos X, . escuelas , de rehabili taCión; sanatorios;,~. tla.paler ias, 
ultrasonidos etc ........ ,.,,,. ' '\ ::,:,··· . 

Púa mayor. i~fbrmació~ .c~nsultar lo~ :arÚc~los; 3~a ·y .373 de 
. la Ley Gral de Salud' y acuerdos públicados:elJ23 de septiembre 
de 1991 y el 11 de enero de 1993 en el Diario Oficial de la 
Federación.. · - - ··· 
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VI. AVISO DE APERTURA 

Los establecimientos que. no·· requieren licencia sanitaria 
deberan gestionar. e.l Avisode Apertura, ·elcua_l ,consiste en la 
comunicación que debe efectuar· el propfotario o, repr,esentante 
legal de la empresa ~··a Ia :secretária:de salud, :de•• que sé .han 
iniciado operaciones; .. queda~d(J \sujeto a la yigilancia de la 
autoridad mencionada. ·Ver articules 198 y 200'.de' ·la ·Ley., General 
d s 1 d . - . ... - ~:-~<::>., ~ 

e a u . . ·~. ' .•.. ;,,· < :;\· y; 
VII. VISTO BUENO DE PREVENSION DE. INCENDIOS 

' - - , __ - - : -

Es el documento expedidó\ pCÍ¡:-) la S~~ret:'á°rf~ . General de 
Protección y Vialidad.deL,o:D;F,·,; por roed.fo del cual :se; .. haé::e 
constar que el: establecimie;n.to>· cumplió con los\requisitos 
preventivos de,:• ',incéndios• :•que~ .?exige ;el ·reglamento de 
construcciones 'delº',D; o. FC ·Ver.· articulo •116 del 'Reglamento de 
Construcciones· del~o .'F';' · . - · ·· · · - · · · · · · 

,. 

VIII. LICENCIA DE ~~NfIClNAflÍENTO 
Es la autoriz~ci6n~xb~d.i.dCl.Cpo;lasautoddádesdél D.F; por 

medio de las ctiál,se>permité:.realizar ·la actividad so_lieitaé:la a 
giros reglamentados,·>·· · }i -' · · · · · 

Deben contar C::on~•iice~c-ia d~ funcionamiento giros c_omo_los que 
a continuación se: m'eneionan''': '' ; ' ' ,- '' 

Venta de bebicl~~ a'lcoho,fic;is,·.··hbs~~d~'j'e/ b~ñoi5y, alb,ercas 
públicas, clubes, billares; escuelas de deporte/juegos eléctricos 
y electromecánicos etc>··· · - · · - ·.:: · 

Esta licencia:;~~ ,delJe re-~alidar' 6ada añ;C>~ ver--a~fi~ulo 119 y 
120 del reglamento.<para el :funcionamiento.' de está.blecilnientos 
mercantiles y celebración'.,de -•espectáculo:;;: p_úblié::os-• en:.: er O .'F. 

- :__:_':_~:-~.o·..:~c';-'-.--''7.=--c--·--00~'-7------ -· .. ·-- -=-· -~--=--'· ·;--;c---~·-o-·.•- ' - - :, ~ 

IX. DECLARACION DE APERTU~ 
- - ·-

Es la manifés~Cl.6ión que . ·. . al 
inició de actividades ;ante la. delegación que ,·corresponde al 
domicilio de la· e;mpresa para que: se ·le •registre y·: autorice la 
actividad respectiva~;; )? ~- -J -· :/ > . 

Aquellos g iroi> ,o·:~st~bie~:lmientos que. no requ{~;a·n. licencia 
de funcionamiento . deberán •''presentar< '?'est.á ·'. declar'adóri; · ver 
articulo 131 de . ,regú:ríien,to ? para· eLó:f>fÚnCionámiento de 
establecimientos ., mercantiles ,' y ' ..• celebración de • 'espectáculos 
púbicos en el D.F;_1 __ ·· .·• •i'": .. < .·.. \;~ ... 

1 Para mayor· informaciónc. sobre licencias '•y· permisos·· 
consultar referencia No 4; 
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3.2.2 OBLIGACIONES LABORALES 

si en la empresa que se va a establecer se requiere tener 
empleados, deberá fc:írmulárseles un contrato individual de 

trabajo. ·. , .·.·• .. ·•··· > ·. ·• 
Contrato Individu~l.~e Trabaj6 ·· ··· • • · · · · 

Es aquel en el· qúe\traJ:¡aj actor.- ¿atr~ri .níanif iestan su voluntad, 
el primero en .préstar(~sus· •serv1c10.s ,,y,/'el. :;.segundo ... de 
proporcionarle til1á remünifración y' establecen condiciones.báj o .las 
cuales se desarrollad'1· 'el: trabajo ·contratado.•: . :: · ) · ·:.:> :., · ·· 

;-_<.:_ - : --: ~... : .--;· • ;--.·-- ;~·:::-. : '-.;:.,..,. _,. -. - : ; ...:.,.- ·~·:·;~:·/·. ,_;, ' 

El trabajo debe;:de.elaborafs~•p;)r esáitc;; y, dl:beXd1L contener 
cuando menos las· .S~fgliie·n~e·s.'.,.:ieq~J_sf:fo~'--.::Ú"·:· · i":_. ·" · e,· 

de 1 :f =m~o:·:: º~:::::: ~i:r:x.~ ~;~~~j::.~,:,~: ~;~:1 f ~.;,. j edor y 

Deben precisarse. los servié:iós. qúe. se 'prestan .. 
Los lugares donde se .. desarroHara el trabajo.•.• .. ,· 
La duración de •la'.j ornada :•lal5oral y.: el.'. horario de los 
alimentos. · • · · .·· · .· · ,·•,. \ .·.: 
El día y el lugar;~def~ pag(): · · · ' ' " •·.·. 
capacitación de:itrabajadc:írde ~~ue;do ala. ley. 
Días de desca.nsc:í I; vacaciones . I 'aguinal~c:í .etc. . 

si el trabajado~ Tio ·5~ EO!nC::l1entra·' :ins~ritl, ~n .eil Registro 
Federal de Contribuyentes;,;el,patr,ón tiene la obligación , de 
efectuar la inscripción<a :más.'t<u:é:lar ·.'el ·:ríies'siguiente contando 
el plazo a partir del día '.eri que 'el trabajador ;haya iniciado sus 
labores. · · · · ··· ···-·- · ·· " ... - · ..... · .. ... .. · - . ··.-. . .. ··· ·:·· · · · 

El patrón tiene Ía:;c:íblig~ciól1>:c1e ~bten~i su .r'~~Istro;:patronal 
ante el Instituto Mexié:ário.del\Seguro ;soé::faL(I.MSS) e Instituto 
del Fondo Nacional ;;:par_a~ :1_a~; Y,~yie,rid_a-;,;,.:..de_';~,,;ltjs~~~Trabaj a.dores_ 
(INFONAVIT) y efectuar ra ins-cripción de sus empleiados:' .. < .. •. · 

Por otra parte d~berá';~fect~él~ .• eip~g~dei 2id~l· :sal.·a~.i.6 del 
trabajador por con~e~to'del'seguro;~e;Fetiro; (~AR)~ . ·~ 

También debe p~e~tar · aviso< a lá< Aé:lmini~t~:ciÓn~T~ib~tar ia 
Local de la Tesorería del Dépélrtamento 'del Dis.trito Federal qúe 
corresponda al domicilio.del negocio que será.sujeto del im'¡'.iuesto 
sobre nóminas. · · · 
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3.2.3 VENTANILLA UNICA DE GfSTION 

En el marco .. de la .• simplificación administrativa el 
Departamento deFDistritoFec;leral .con otros organismos del sector 
públ ice ha;i pu. e. s.t· º .. 'e .. n ?P., er .. ªc~. ónyn c.on.j. u .. nto de v.ent;;tn_·i.·l. las. únicas 
con el fin de·,::agrlizar> y\ simplificar los. trámites .. que se 
requieren para.·el'.establécimiento/ operación y regulaiización de 

~~du~~~~=~~~a ~g~~ti:~~sD/ ~1\ ~~~~~coq~ri g~ri~;~l ~}ención./ a·. los 

Una de las ve~tani.Üas. ú!jicas tiene su sede en CANACINTRA y 
!!~u~os de los organismos pürcos que tienén répresentantes ahf 

Departamento del':Di'strito Federal· 
Secretaria de De~árrollo Social 
Secretaria de SalUd"é~.; :;:•> ·1·· · 
comisión Nacional'.ae'ij\gua ·., 
comisión Nacional;del ahorro de Energia 
secretaria de com~róioy Fom'into Industrial 
Procuraduria Fedéral~deFCtinsUmidor · . 
secretaria del Trabajo y Prey1isfórr social.· 
Secretaria de Relaciones Exteriores · 
Secretaria de Edu'é'ación Públi\::a. 
secretaria de Eiiergiaí .. Minas b Industria Paraestatal 
Secretaria de Hacienda :y. Créd'.i. to Público '. 
Secretaria de Agricultura y Récursa·s .HidráuÚ.cos 
Instituto Mexicano.'.:del' S,egur6\social 
Instituto del FondóN,acional de Vivienda para los trabajadores 
Nacional Financiera · · .. · · · · 
caja de Tesoreria 
Asesoria y Orientación. 

2 Para mayor información puede obtenerse folletos de los 
servicios en las mismas ventaniilas únicas. 
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3 .3 TRAMITES FISCALES 

El objetivo de ésta breve.introducción es mencionar cual es 
el espir itu o la~ e,sencia d~ ~los mismos para tratar de entenderlos 
y conocer estaobligaciói;i · d.e.·.·los¡mexicanos. 

3. 3. l IMPUEsTb; s;e'.B~E LA :RE~TA' ( ISR) ., 

El impuest8 .Sobr~;'la :e'.énta :e~>~i principÚ impuesto como 
fuente de ingiésos ;paia·,el''gobieriio Federal'.dentro ,del esquema 
impositivo y tina ','de¡las princi:Pél.les•,ftientes que, se contemplan' en 
la Ley de .rrigresos)éié<l,a Feoera:c::iófr;: Pº:I:' :lo.que•.elc•eÍnprésar io 
debe tener' una1-{·;ldea·' d'é\j'sU ~ eisti:-)ictura ?;y> principales 
caracteristicas 1 '.;siend~ ;•las,~ ni'ás\'irelevantes•• é:onoceir .qufon: es ,,el 
sujeto de impúestó i·'.cual\es>la 'utilidad;, a; la qúe;.'s'é• aplica la 
tasa o tarifa para cada·: caso;/) ;:.> > •. '''' .···.· ' 

que E~e i~~';,~.,n;1 i~Éi}~ii~~~I !H!;~~~%i~f~:~~·Yin~~tJ~'.~;;t:~=· 
generen ya sea<por el trabajo>'.por la';'inver's'ión .. de···. capital'•. o por. 
el desarrollo; dé 'acti vidádes 'empresar iaies':, ' ' ' '.' ; ' ' 

. ·- ~ • ¡- . ;; - •. - • • - ; • : • J ., . ~- . ~ ,-· -;·· . :_ ';" :_: ·:~ 

3. 3. 2 IMPUESTO AL VALO~',AGR~~·~·~o,ji_~i~:i .... ···.: ;~:} 
El IVA .es un impuesto< al •Consumo(: cÜya\fina'iiciadi consist:e. en 

gravar operaciones,como la\'c6mprávénfa y arrendamiento de ·'bienés, 
la prestación de servicios. y;las. iínportacion'es ~ · · · · 

<<:· . . . ;.:--:·~· '.:. .'/-_'._ 

Sin embargo el vérdadé'r'ci cont'riSu'yerite ,cieí .iíiil?uesto' en ,última,. 
instancia es elccmsúmidor'. final;;·la .. mecániCa.;.de,l''misinofoplica 
que el responsable'deii control 'Y pag()_: del'gravamen es el negoéio 
que realiza la .ciperación'¡•yá sea,;_esta~una pers'ona 'fisica o'mOral .. . - . . - ~-; ___ ,_.' --··-" l.-·-: -- , - . .· . . ' 

En consecuencÍ~•es ~u~, i~p~rf~nt~ .~ué ~~. cuaiqú.ier negOcio se 
tenga un control estrict() sobr:e' la determinación y pago del IVA, 
tomando en cuenta .regúlácio'nes especificas relativas a la 
operación de que•se .trate_:·:~ . · · 

- .. o:--·· 

Este impuestd:~n;, ~fihc{~id es de tipo patrimonial y. están 
sujetos al mismq'· las•:::.persOnas físicas y morales d.edicadas a 
':cti vidades emp:p:'sa_rial~s ~/ A.simi.síno estan . gravadas por el 
impuesto las personas.qu~_otorgueniel uso de bienes a cualquiera 
de los mencionados 'en:• e'l':·párrafo ánterior. · · · · · 

se dice que EOiA:p;~ig6ipi~' ~~ .un )impuesto de· tipo b'atfimo11ial 
porque grava la propiedad,~ de: activos, sin embargo la .realidad es 
que este gravarnen'. tie!l'e· \Caí::ai::teristicas .sum,amente .peculiares,• 
derivadas de su intiínaJr§!la.cié>n~con ele impuesto'sobre" la:renta 
y. nai;:e con. la f i.11a1idad~de, q~~ este• úl timó, sea; mi!limo; lo' qúe .en 
si mismo tiene que provocar una complejidad, importante. en cuanto' 
a procedimientos par.á combinar cier,tos impueistºos. ' ' 
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3.3.4 TRAMITES E INCENTIVOS FISCALES 

Con el fin de facilitar las obligaciones fiscales al 
contribuyente, .. la Secreta.rí.a de Hacienda y Crédito. Público 
ha implementado un ;programa ;:para• dar' ·eficiencia a· los trámites 
y servicios con los_ objetivos genE!rales siguientes 

Facilitarle• al·· conf~ibuyente 'la pre~entaciórí. de solicitudes 
de inscripción y avis6E; ál ~egistro, Feder'?.1, de '7??:7,ribuyentes. 

Reducir la utÍ:1iz'~cióÜ·ct~·-sbbi?E;~ ;ifi~~al~~'> 
Reducir la .Jm:{~{iri;~~ ª~~Judto~:. .. ·\ 

Tener una . réspu~~~á:'.:lliás i.~cip'~:irt\J.ne>. é d:l r~'~ult~clo .. de sus 

trá::::s ~ograrlo::lasecr~·~·2füa~'.~e Jka~~!~da y Crédito· Público ha 
establecido una} simplifica"ción{:~dei' :trámites de 2 o a .3 o días para 
el Registro Feder.-al,:C:leTcont:dbuyentes. 

REGISTRO FEDERAL.DE CONTRl:,J3UYENTES·· 
··,•-'¡::: 

La inscripción se realiza en.el RFC de>la SHCP; propóréionando 
la información relacionada . con .. su : idéntidad, domicilio y en 
general sobre su ~ittiáci6i1. fiscai: 

Para efectua;;~~ibha·;i~i'.~~ipl:ión · a_nte· eFRFC .deberá' efectuar 
el trámite correspondiénté"; mediante el formulario R;.;1; 

Dicho formul~r.fo se pr~~erit~ ~ni~riginal y cdJ;>:i.~/ anéx~ndo la 
documentación de·.· que se .trate/. s~endO~personas1'.f isica _o.morales. 
Para realizar él· trámite i:fol::ien, seguiisé::los: siguientes •pasos : 

, , .. " '" :: . . . .~:~.,; .. 

- Acudir al módul~· fi.'~cál·)( ofic:i.n~s cie · i:oire~', i:l'dllii:rii~h~Ciones 
de recaudación ·•·cámará•ct,e.c::;oinercfo•etc::l ) 

- Llenar el form~l~;·i<:, .~~~­
Solicitar el :~~i-J·y>~n()t~i- .• n:omb~e·,: razón soclal y domicilio 

fiscal al frente delfsol:ire•;Y··•marcar la doc,umenta'ción anexa•asi 
como el cuadro"corre"sponalente""ai"R.:::'1;· > • / .. ,, 

- Introducir docum~ntb~~y 

- Imprimir el. ndmerd 'a;i foli~<ctel rel~j :·~ranqueador en sobre y 
la caja del fcirmulario",• conservar ei'sta":.últirna como recibo: 

- Depositar _el •·s~~re.~n ~1 ~J~5~\f{~¿~{.'' 
Una vez c~ricluído ~l. : ~iamite '. recibirá . el •.. resul tacto 

correspondiente en su. domicirio' fisé::ai en un plazo no mayor de 
10 días a tráves de coi-re6certificado.o·mensajería. 
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INCENTIVOS FISCALES 

En el DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION del 30 de Marzo de 1993 
aparecen las fácilidades otorgadas para el año de 1993 en lo que 
se refiere en materia fiscal, asi como contiene los tratamientos 
fiscales aplicables a todos y cada uno· de los sectores 
contribuyentes que .lo· integran, incluyendo disposiciones 
contenidas en Leyes.y·Reglamentos fiscales vigentes, asi como•las 
fácilidades administrativas que para todos y cada. uno de los 
sectores involucrados'. autoriza la SHCP durante el.· año de 1993. 

3. 3. 5 PERSPE.CTIVAS.• FISCALES 

Ante la crisis que a.traviesa el pais, con ~l nuevo ~oblerno 
realmente no' se observ.a to.davia una ,voluntad~•de·creducir 
impuestos. Por el \:oritrario· parece qüe ehterrorisriÍo ,fiscal 
continuará igual· o . peor ya que .. los· .. impuestos ; constituyen t la 
principal fuente:de\ingres6s.·· del .gobierno•:'El'. gobierrlo .débe .•. de 
tratar de reestrúcf\lrárse·:;en .mat.eria:f.iscal y•escué::narclá-~voz .de 
los empresarios quienes, le han solicitado áyuda .·urgente para que 
las empresas no· .. 'queden. asfix.iadas .por los mismos pago de 
impuestos. · 
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CONCLUSIONES DE CAPITULO III 

Una pequeña empresa solamente tiene.dos posibles estructuras 
legales : propiedad única y .sociedad (en c::ualquiera de sus 
opciones). Cada una de ella.·s con.süs .correspóndientes .ventajas 
y desventajas y la elección dependerá ¿¡é la. sitúaciónéparticular 
de cada empresario, asi ·como ldeF,tipo/de>negocio que· se quiera 
iniciar. ·'·' ·· ·•· ··•• · · · 

Por otra parte .• ~s iri~)ei'.b1i: larc~f~f'lda'.~·;~~ ~·f·á~it~s '&ue•;de~e 
de realizarse:para~implémeritar?tina)pequeña'émpiesá. .•'Aún•• con ·.•.·1a·· 
ventanilla únicaüa cántidadZde'tr~mites que se neicesita'reálizar 
es de alredectp,~\~e·;:d~~z en 'el)~ejór{~e'l~~:~as,ºt ''.' ;'' > ': 

En cierta •, ;;ori:f.~'~en~ia't•iriii:>a~·~ra~ .•. , ~n\ia'(DiVis'ign 'd~''PÓ'stgrado 
de la Facultad·•• dei\•Irigeriier iac el)'conferenCista:{\de/.hacia J;ra.·· 
siguiente pregun~afi~' QÚé ;hubiefa 'suC:e'dfdo ;'sf~los:·hermáncís ;wright. 
hubiesen queridoifahr icar'·su'invención aeÜ;'avión•~eri''Méxido¡? Pues 
bien al momento •de';••ir!· a+re'alizai los:;íJ.trÍí.mites~\para}inC:iá.r su: 
empresa como rió habria:Cfórma: de C:Ias'if iéar: síLfovenci6n••·~ rio ~se· 
habria otorgado ~é1'\perni'fso''y tOda)la\''gran: idea hubi.eira .quedado 
únicamente en'próyectó~--- ;,. '' .,¿,. ,,,. ceoL · · '•' -·····-

Y aunque p~éd:.··:·~;se' ·.:~ag0{r~~~ >el • ejémpl~ r~p~:E;~~t~ ·la 
realidad de muchas dependenci~s··en<nüestro\pais; . En.<Estados 
unidos por ejemplo, 'pará 'ahr,fr, ün','T\e'goc i6 'no se :rieces ita ·más que 
pagar una cierta -comisión y a.sunto ar-reglado y esté se debe a la 
gran diferencia entre· los dós paises ·en lo que se refiere a 
cultura empresarial~ · · 
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CAPITULO 4 



4. FINANCIAMIENTO PARA EMPRESAS 
PEQUEN AS 

4.1 FINANCIAMIENTO PARA LA CREACION DE EMPRESAS 

4.1.l INTRODUCCION 

Tal vez el punto más díficil en la creación de una nueva 
empresa es el relacionado con la obtención del financiamiento. 

Partiendo d~ la, i:,~uposición>de que los empréndedores en ia 
mayoría de los\. casos. n.o cuentan·. ccin .· grandés recursos í• l.a falta 
de garantías, avalesypropiedactes:difíé::ultan .en gran ine.dida la 
obtención de un: c:i:''éditO~ '·;.-:-.': /--~~- .;/:·:-;, :::-- ,.-: , --

suf ~~i~::o ~~ni·l5~\:%iiéli~f; ~~~ ~~rijtt~*~~:~;a·i~ªo:~~ªo~~'tn~~h~~q~= 
proporcione la segurida·d 'qüec'lÓs diferérites grupos financieros 
esperan para·. l~a~ recyi;i,er.~c.it:m·~cle_•sli ·.iriyersión ·''> ;• • .< .. 

... 

De lo anterior cuandci alguna persona desea iniciarsu propia 
empresa el primer financiamiento que debe buscar· es .cualquiera 
de los siguientes1 · · · · · 

- Inversión pefsonai· 
Familia y amigos 

- Socios 

4.1.2 INVERSION PERSONAL 

La primera fuente de capital', la ... más segurá y :de la· que 
prácticamente n.adie se libra I es uno mismo .. La cantidad de .dinero 
que se decida invertir depende .básicamente de la cantidad que se 
tiene, ya sea · ~n ahorros; · inversiOnes. o en >la <propia casa .. 
También depende de cómo. se divida.: la,;prOpiédad de _l_ª-._:~empr_esa .: 

_. _ ___,.__,__ - :-:".;_"'-~----O'-~~-,- ·=·· :--=..----,- ,- -""""''-·-'""'-~1'- ;. --;o--~~:;-,~ c-=:c-, _.,---

Es casi imp~~.Í.ble enc'ontr~r/op~rttinicla~es de\l1~iinve~Ür nada 
del dinero personal en 'la:;~mi:ii-esa .. Ya•• que iniciar una): empresa 
implica un riesgo , los taci:'eedores" e' •inv1:¡;-siOnistas prospecto 
esperan que el propietáric:i comparta el.riesgo.· '.· . 

{· .. ,·e:,. . '• 

Por otra parte sise~plariea -finanC:iar'ala empr~sa únic~inente 
con recursos personales ,esnecesarió:re·corisiderarfo. En lugar de 
meter el dinero; directamerité en. la empresa puede\. ser mejor 
utilizarlo como colat~i::al para~ un .posible préstamo de la empresa. 

1 De la referencia No. 1 
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4.1.3 FAMILIARES Y AMIGOS 

otra alternativa puede .ser obtener dinero de la familia o de 
los amigos en forma de préstamo o de inversiones .• A1mque debe de 
considerarse que .esto puede afe6tar las~relaciones personales y 
comerciales sin.o se tom.an ·lascprecaucio.nes adecüádas .. · 

Los acuerdos• p«oirá '.los pagos .. de ' dichos p~éstamos · deben 
especificarse claramente par:escrito, 'dncluyendo :1adüración del 
préstamo, los interé~~s(y'l.:iffécha.depago; De esta :manera·.·se 
reduce al mínimo los'posil:íles malos ,entendidos, · 

. .. . .... . 

cuando los familiares o áriiig~s ~e convierten en invers.Í.Onistas 
de una empreza se deben estipular ¡;¡or escdto los términos. de la 
asociación. 

4.1.4 SOCIOS : . . -

Dependiendo de la estructura legal.de iá:.efup;resasi es una 
sociedad puede buscarse a personas que ·.les iriterése•'.entrar 'ádemás 
de amigos y familiares> Podrlan . ser . conocidos' 'c'omérciales, 
compañeros de escuela o 'inv:ersionistas buscandd':unaioport-uriidad 
comercial. · · · · 

El formar una sociedad con uno o más de elios' ·puecie .. satisfac'er 
además de necesidades•· financieras• también . las personales.• Pero 
debe recordarse que af. hacerlO'.se.puede perder el contról sobre 
la empresa. · · 
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4.2 APOYOS DE NACIONAL FINANCIERA 

4.2.1. INTRODUCCION 

Nacional Financiera. tiene como ta.rea. el impulso a las micro 
y pequeña empresa ·.a tráves de los ·siguientes mecánismos : 
alargar sus pla·Z()S créditicios, otorgar garántías, apoyo técnico 
y capacitación empresarial ¡ invertir:'en· capital de riesgo y 
fomentar la inversión productiva extensiva.· . .. . 

- , ' '--::, ~ ."'. ~: '. '.:: ; ·,' .· ' ·' :·:~ _:· -·. -·, •. 

Nacional Financiera brinda su apoyoa<tráves.de sus programas 
de descuento, para lo cual agrupan' a:. las empresas que son 
candidatas a financiamiento en diferentes dases dependiendo de 
sus características de operación;, Lós· programas· de financiamiento 
se han agrupado en seis y estos,, son ;:· · --

. . . 

- Apoyo a la micro y pequeña empresa. -
- Modernización 
- Desarrollo tecnológico 
- Infraestrutura industrial 
- Mejoramiento del medio- áml:Íiente .. 
- Estudios y asesorías:·- · - - · ·· 

Los objetivos 
continuación. 2 

':oc_·.-_ ---.-:·_;· 

Y' principales características 

4. 2. 2 PROGRAMA PR()~y~' 

aparecen a 

Este progra!Tl~:-~j_~ne por -objetivo promover la creacion y apoyar 
el desarrollo de '.las· micro, ·cy pequeña . empresas, buscando su 
incorporación a ·1os ·é· procesos · de. la economía ,: formal y su 
integración a las,cacl,7nas productivas y ,comerciales. 

Los apoyos del -PROMYP -s~ otorgan para el ca pi tal .. de tr~baj o, 
incluyendo la compra.• de ;'máquinaria ,< equipo•/e' OiiistaláciOnes 
físicas, así como la reestructuración de pasivos con el crédito 
hipótecario industrial;• · · -· 

Este programa ~llenta ccm instrumento~, ca~~ ~l .~ibeicomiso: 
especializado .. eri~ el, ápoyo~·a· la -microempresa·;:~~ra'si~-e-ntida-c:les de 
fomento y la tarjeta empresarial para agilúi'ar';la aplicación .de· 
los recursos aF sistema. empresarial. - · · 

•. 2 • 3 PROGRAMA P~ G. MJnhN'f zA~'.Io~ · 
su objetivo ;es; ap<'.l~ai-:,,;¡¿;5 ·pri:i'yEO!ctos en• la 

!!:reación de empresás 6,;su;integraciórí·;; ampliaciones él.e' capacidad, 
eficientación de; procesos'. inversiones de. cápi tal de trabajo y 
otros propósitos' de inversión que· contribuyan a incrementar la 
competitiviadad ,'de{·ra 'planta. productiva y los sistemas de 
distribución del país. ··- · · · 

2 Para información más detallada consultar las 
referencias 2 yj.~ 
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El financiamiento es para la adquisición de máquinaria y 
equipo, su acondicionamiento y montaje, gastos de instalación; 
construcción, remodelación, . ampliación y otros gastos 
relacionados con próyect6s - de mod_einización, necesidades de 
capital de trabajo,or~estruetüración de pasivos etc. cuyo destino 
sea la modernización>•.: · · · - · · 

_._,_,~ -. -· :··: ,;-·. 

4.2.4 PROGRAMA DE DESARROLLO~TECNOLOGICO 
>;'» ·~·.(. b~;;:, .·'.~":; .. '>·· ·/\ 

Tiene como _fin': ; ~p~yar a\E!Jiip~Elsas '/e,foversionistas_ en -·sús 
proyectos de investigación/ desarró110; ásimilación, adaptación, 
transferencia _•ae}Jte'.cnológi~::{'.sü~.comércia lización·;ásí_ como _para 
la prestaci6n;)'.de;.:;;ér,yic.i6s-.:·•t-écnf'cosqueati.e11dáh:-a lograr la 
calidad total en',sü• or'gariiz_a-éión_./: •···-· ~-- ' : : .·J .· ; ·· 

El créditoiS'~··:;:;t:i:)rga pafá'._Factividades como ·. > 
activos y equipos;,•. :inveistigacióhO' y desarrollo 
transferencia y é::6inercia~+.;::ac.ióíi -~~. ·tec11ologiao' 

-~~:::·:· ~i· 

de 

La finalidad .. de. ·este progt-:amá/ 'esi•'pl:"omover .•Y ápoyar el 
desarropo de una infra'eisj:rúctura'>:iric:lus_tria 1 :;;que • permi tá una 
operación más eficiente'de'.?'laYplanta·'.•prodÜctiya. y .. icontribuya _a 
un mejor equi librfo~re9 i6ná1 de •laTacti vidaa econ6Ji¡ióa ,_ asi c_omo 
impulsar la desconcenfraC.ión dé' las ;insta laciórie"s productivas de 
las áreas urbanas y. su 1 reUl3icación· en lós'' parques/ c:;onjuntos y 
zonas industriales. , -·- · ~/ ·:.:. ._. · · · ·· · · 

se otorgan crécli tos .,cuyos :\~e~tiri()'~ sean lac;i-eaÜzación de 
obras de urbanizacf?ri'i. iíifi:-aesfrücfora ·y.: servicios /integra les 
para parques, "cónjúnté,sY y ; zonas _;incfo'stria les; asi> :como · _la 
construcción y•mod'erri"izac.iór!tde' instalaciones: físicas,_ así como 
los gastos preoperatl.vos, \ios.que se deriva ·de ·1a,réloé::aHzación; 
liquidación y mudaiiza::.del: .. personal •;'. .desmontaje, ,\fletes e 
instalación de máquinaria; :.'así\comol_a constrüccióri;de _·:na\ft:S 
industriales y) óti-o\ 0tipo '~'."de~c'.erogációhes-c"ºrelacionaeias" con 
proyectos de irifrae~~·~uc~~fa,;y.desconcéntración ·industrial. 

_;,~~~:' .. >: : '·': 
'.·:,< _;· :o,¡~\.-;.0-': 

4. 2. 6 PROGRAMA DE, ESTUDIOS' Y iAS~SORIAS -
• ._=·.<-~:·:··:>·'.·:·:·>·-··::~.::=;°'·-~":-,_---,::::_;:,-.,· .. ~e:~;_. t,:-~--· ___ :_:,::.··::::,:. '.----- -<;-:-- ·:, ~-:-~- ,. ·. "' 

Tiene como propósito -cei:itral, '. apoyar'. a ,los· empr_esarios a 
fundamentar y mejorar)sUs:decisiones~dec.inversión;- o_ determinar 
la forma más adecuadadeísuJffnaricúimieritci'.ya·•mejorar __ la gestión 
empresarial mediante la realización de los' estudios; ·de· viabilidad 
técnica, económica. y., financiera;< asi como_• de ·,las -asesorías 
externas que permitan resol ver· problemás ' específicos·_. de la 
administración, operación y ccimpetitividadde laselllpresas. 
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El apoyo se otorga para el pago de empresas de consultorla y 
para la realización de· estudios de viabilidad y asesorla. 

4.2.7 PROGRAMA.MEJORAMIENTO DEL MEDIO AMBIENTE 

Tiene como ~bj,~ti0vo•a~Óy:r.Í:inan6i~ra~er1t~J~.s lnyersiones .y 
otros gastos q':le reaHé:eri • PªI"ª ,la prevensión· y: eliminapión .. de 
efectos contaminantes,' :as! como. para racionalizar el¡ consumo de 
agua y energla.•·· ::·.···::•. 

A tráves del progiam~ ;~e :brindan· apoyos 'fÍna'~cieros ·• para 
realizar estudios . y. programas' ¡tendientes : a 1á' reducción de 
contaminantes, par-a la·adqufskiónfe'iTistalaci6n·demáquinaria, 
equipos y dispositivos;~ <·.;qu'e' . reduzcan. ••los .niveles de 
contaminación. · ' · .. ~<_'::·: · ·• .• · 

:--!; 

4.2.a PERsPECTivAsnE FINANcIA.MI:ENToPuaLico 

En el sexenio. •pasado )entendieron·. 'la importancia . del 
financiamiento pára ;peqúeñás, empresas,·• encomendando esta tarea 
a NAFINSA. Y aunque él plari no. res.Úl t6 exitoso cundo menos se era 
conocido que existía·. tales .'•recursos'. hasta algunas . empresas 
resultaron beneficiadas.;'·· ·· ··· · . ;· · 

.~,::: ,.,..-,_ .,-·-· . 
Debido a fa 'cri~is ; re°cierite' .el. gobierno no ha definido 

claramente su polltié:a acercaael~firyanc~amient6 para pequeñas 
empresas pero se espera •que sea, fu.értemente reducido· d.ebido' a la 
escasez de recursos. i Esta .disminución jde apoyo' ecoriómi.co puede 
resultar grave en el sector/ ya ·que::reducir'á ieP'na.cimiento de 
nuevas empresas as! cómo contribuir,á á lá desaparición de ótras. 
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4.3 OTRAS FUENTESDEAPOYO 

4.3.1 INTRODUCCION 

Además de las fuentes de financiamiento mencionadas 
anteriormente, un emprendedor cuenta además con otro tipo de 
mecánismos para la creación y desarrollo de. su empresa. 

Para que el emprendedor pueda áprove_charloses nece;ario que 
demuestre su potencial emprendedor ,-se debe. elaborar y •presentar 
un plan de negocios y comprobar:su capacidad.adminis-trativa entre 
otras cosas. Actualmente exi.sten · algunos : -mecánismos •. e 
instituciones que ayudan a1 emprendedor a. ·,desáFro1:lf!rCa1gunas de 
sus caracteristicas. ··- ,,v ·,·:- ::~_·. :_¡: :'-'' 

En algunos de estos mecánismo't/ ei em}?z:endedor;,puede lievar 
sólo su idea, pero obviamente, mientras >!llás- elaborado tenga su 
proyecto mejor, si . ya: ,ha - - iniciádo ,,su::, einp.1:-esa; mayar 
probabilidades tendrá de recibir •el apoyo esperado .• · . . . 

.. _, ·,,'. ,, - '.,. 

A continuación_ se> pres~nta Y de manera g~íw'iai algunos 
mecánismos que el emprendedor puede llegar-a utilizar ,_para el 
funcionamiento de su __ e_mprssa :1 

4.3.2 CAPITAL DE'RIESGO 

Existen cier~oii,i~~Í~idbJs: o compañías que 'se encuentrán en 
la búsqueda de.;_ i]JV:ersiones: que :les proporcionen un -.-.al.to 
rendimiento ecoiiómico·!aunque sean de .al to riesgo~·. Se encuentran 
dispuestos a entrar en .. :una sociedad con el emprendedor, quién es 
quien concibió la idea yy ha estructurado el proyecto. Esta 
aportación es la'• que el emprendedor negocia . como el capital 
mínimo para participar. en 'la; sociedad. .. . . . 

Normalmente el .Ínteiés de este tipo de inversionistas es 
obtener un alto>• rendimiento- de su capital aunque sábe que 
comparte riesgos. que' implica un proyecto innovador cOn _ una· 
persona con muy buenas ideas, mucho entusiasmo y. energía 'para 
llevarlas a cabo;: pero quizá con poca experiencia en el mundo 
empresarial. PaJ:'.a entrar: en .una sociedad, estos inversionistas 
realizan un-estudio'•ii•'fóndO-de la viabilidad €iccinómica· -del 
proyecto, asi coinO de la capacidad técnica y administrativa del 
emprendedor. · · 

Generalmente en. l.a ·.primera experiencia 
este tipo de sociedad .raramente participa con más:.de1;~25'_% del 
capital, por lo qúe•corre el riesgo de pe:i:de~_nÓisóló-•ei control 
ae la empresa, sinO la. empresa misma . . otra désventaja es que 
estos inversionistas buscan, en general-, empresas ,con cie.rto 
grado de madurez. y no invierten en capital semilla~ no invierten 
para el arranque de la empresa. · - ·· · · 

1 La información se obtuvo de la referencia 4. 
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4.3.3 SOCIEDADES DE INVERSION DE.CAPITAL (SINCAS) 

Las sINCAS operan 'con capital de rles-g,; y p.;ra entrar en la 
sociedad con el emprendedor,realizan los'. mismos ánálisis. En lo 
que puede diferir es.:• que hay ...• algU]JÓS.: SINCAS en .... las que 
intervienen algunas inS:ti tuciOn<Ú; 'gubernamentales y de fomento 
industrial que las.hacenimásifléxibles(aLttener otros propósitos 
que la mera rentabilidad <!dS;}:. uria,:;::empresa~ ,·c:C>mo ;~pudiera~ ser . el 
desarrollo de- '.•.uriá +,tecnologia /esfratégicá¡'c sus ti túCión de 
importaciones etc: . . /.'' ':;;·:, ' < :.-:f'J .;_\ 

A esta variedad"d~iBI,Nciis:nos ·'i,amoi'~ )~feiii.'por ser de .más 
interés para - el\ emprendedor> 'jJUes en (algunosóde' estos_ casos 
pueden aportar. ca pi tal>sémi_lla yi.capitalcpreoperati vo; sobre todo 
cuando el empreifr:Jedor''es inquilinOde una :_inc.ubadora de empresa. 
Estas SINGAS generalmEmte[fapOylin :_múch'O. al emprendedor _en este, 
aspecto técnico~ cOmerc'iá_l 'Y á'dmúiistrativó y· frécuenteínente 
incluyen en sus estatútós alguna, fórmula. dé desinvers.ión para dai· 
al emprendedor la posibilidad de ;adquirir acciones de._ la SINCA 
y quedar como dueño' ºabsolÍÍtó .de 'la empresa, mediante el 
establecimiento:ae:un~'FI_DEICOMiso> 

4. 3 . 4 INCUBADORA< DE EMPRESM . 

Un mecánismo mu~ 'iht~resaÚe qué tiene el emprendedor para 
iniciar su propia empr:esa a.'partir prácticamente sólo de su idea 
es ingresando a;úná)incii~adora de S:mpresas. Resulta de especial 
interés para aquellos :emp}:-endedores que quieran .iniciar una 
empresa de base técnoló_rjica; ya que la mayoría de las incubadoras 
impulsan proyectos:·;J.nnovadores"en el 'área tecnológica. · · 

Una incubadoi~'. de I·em1iesa.s es. un. mecánismo que minimiza los 
riesgos de fracaso_:'dé 'una empresa de al to riesgo al' ponerla en 
un ambiente controlado . y propicio para su nacimiento y 
desarrollo. Lo : logra·_,:. brindándole al emprended_or un _espacio 
adecuado, con servicios_ e infraestructura técnica,· comercial y 
administrativa y: so.bre todo con_ una red de relaciones/que toda 
empresa necesita para, su sano· desarrollo y c:.eC:ini._4_e[2}C:;'; 

Aunque las políticasvarían de incubadora a inCu~adorá, muchas 
cargan al emprendedor¿ una cuota m.ínima, al principió y la van 
incrementando ·has'ta 'que a' los. dos . .O.··· tresaño's; 'le', resulta. al 
emprendedor más ééonóniiCO frasladar su émpz.,esa a otro;Locál para 
dar el lugar a otro inquilino. Mientra¡; 1taritO la' empresa esta 

con::::dª::º:ºpuee
0

:-C;E!J~¡zr;~;q:r\C;i:::~:·:. ;:in~UT~~i-ª~- .. son 
instituciones gubernamentalés.no:lucrativasque reciben apoyo del 
gobierno, Universidades> .,centros_ de : Investigación y. otros 
organismos públicos y privados dedicados al fomento económico. 
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4.3.5 DESPRENDIMIENTOS 

El concepto se refiere a la creacion via desprendimiento de una 
pequeña empresa de ... una gr:an institución. 

Esta gran institución puede.' ser una Universidad, un Centro de 
Inv.estigación;.:,i.ma·••·•gran• empresa• etc. .donde .• prevalecía una 
cultura emprendedora; ~Parte· de::1a investigáeióri y• desarrollo que 
se hace en esas instióidiones,;susceptiblesi'de> comereialización, 
se perdia y sé'.;sigü·e perdieri<:!O, · por nO corresponder a su misión 
principal. · · · · · · · ·· · · · · · .:,. · .. ·. · ·· 

:~ ,.i 

Estas insti tiíciónes··e:apitalizan •.·.es.fl.lerzo'.s ;aei investigación y 
desarrollo apóyando;•a,•emprendedores para,•qiié i:::ontLnuen con el 
proyecto hasta éonvertirlo' efr;i.ma empresa;; En niüchoscasos, son 
los propios investigadores de.los Centros~cJeJnvestigación o de· 
las empresas los'.que.continúan con:c;el proyectO'y se asOcia con 
la institución"pára'expl°'tar 'los•dc=~aX-.r?llos. · · · 

En las uni:VeÍ:~i.d~des¿i"os_~~~1~~~C)s)}y',16i :§:r-a•~~~~6s\realizan 
tesis, proyectos y trabá]bs; que puedan· conver,tiise'•eri'fuentes de 
ideas, para desarrol1ar1•:productos ~·-:' ser.vicios;c~·proces6s,,Y allí 
mismo aprovechando 'lós rectirsos'hunianos: .y mafei:-iáles::con que 
cuenta la institución'; inic:_iar .,el· proCeso de,creaeión;,de ;la 
propia empresa.y:salir:como profesionista ·independiente. 

- ' ·, ', ·_._.__~·-· ~::-·'. o_-.---,. ,'\-'e_- -·e"~-·- ,_ 

'; " ; ' ·'" 

otro mecánismo. par~ i~iciar una; empre~á. q~e ~a.,mo;hado gran 
eficacia_y gran éxito es .•el de 'üi franquicia.• Expre'sado'\en. forma 
sencilla ; en este sistema .de dos personas ffísicéjs·o¡'morales) 
denominadas el. franqtil.ciante y el franquiciaiio:>mediante; un 
contrato el primero .tiene Una•propie.dad~•· un'.·ser;~ic{o;o marca .. de 
un producto y mediante el ' :i:eferido •-contrato; .>cede' ·eón 
exclusividad los derechos para:la (¡istribución "local y/o'.la renta 
del servicio o producto. · ·· · · ' · · · · ·. ·. · 

El segundo se co~p;6~ete5a;~Z~c:::~llél.:r u11pago•~iniciáL,_y~Jpagar 
un porcentaje de. l'asTveHfiis· totales mientras ·dure.la vigéhcia del 
contrato. :.· ··· · i'~ · ,· '. : 

En este tipo d~ ~~;1.esas.·de franquicia, el fra;quic'iai:'io 'no 
tiene que des.arrollar:. eL producto, rii el proceso>!. ni el servicio 
y en muchas ocasiones ni· e.l mercado y, por lo·tanto¡ su papel se 
reduce a realizar,da inversión y administr.ar él negocip ; .sin 
embargo hay que "tomar en cuenta que en la mayoría· de· los casos 
es una gran invers.1.ón la que hay que realizar. 
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Aunc;¡ue ciertamente es una forma muy segura de iniciar un 
negocio, en general, no se . considera un mecánismo . muy 
emprendedor, pues faltan entre otras cosas algunos elementos que 
caracterizan al emprendedor como concebir y desarrollar una idea 
propia, tener iniciativa, asumir los riesgos que implica lo 
desconocido etc. · 
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4.4 GRUPOS FINANCIEROS PARA EMPRESAS YA ESTABLECIDAS 

4.4.1 BANCA COMERCIAL 

Dentro de sus programas"' de. financiamien.to la banpa comercial 
prácticamente no cuenta con .. programas de. apoyo para empresas 
nuevas, ni ca pi tal de :riesgo~· ·..... · .... ·.·.· : : · 

Para que un.él pr:rsoria físi'c~ o tioraÍ. sea;;~uJ~t~ de crédito debe 
de cumplir con los siguientes; r'eq~iSi'tos :, · · · < · · 

- -· ,: ''. -~( "' '" .¿;,-." -;-';}'' -~\·, .. -: , :.· : ' 

su ~~~~v~~ª~~a:~ai:ji: .. ~Jt2ª'~i~~S~i~v:~~¡f;.~fj~~ois·~f~ufr6~;g~e;~ 
soportadas por la. experiencia de :1os:socióS:.'prináipales. . 

.<,·:: ,:" ···, «¡,v_ ' ,,,. ' 

Que tenga ··c,aiacid,ad de•;C:ohtratarse.y ás~~i.r 'Óbl;_~,aclones y 
capacidad de 'pago~: ·· ::: .' , . . . 

Que el solicitante sea~oi~erite.~~ralyei:onóilllcament~. 
Que sus procluctC>_s~ s~r;i~ºº~ t~ngan demahc1ac~1l5tante en el 

mercado . >.:···.··· .• .. •> .. . •.• . .. .. :·.~··· · · ;·~:;; _ ' ·. ··.·• _,,, 

De los reqlli~.itos· atiteri~-.re~ ::: ''ob~e'i:va::C:iaram~nte que la 
banca comercial no·contémplB.como posiblesisujetos de crédito a 
las empresas que~sé• e?1ciiéntran ·en ,y.ías<de·creación. ~ .· · 

Para los ca-sos Cie·I~s empresas ya:~c:J1~tittli~a;_ai'§emá.s• .. ·de .. los 
requisitos anteriOiés 'para': los •/casos •en.· que> se· : solicite 
financiamiento á mediano ' léj_:igo plaz,o se requiere : 

'~~'.:~ :._:,.:.~:·:-::->r 
- Balance general .• ·. ·~ · 
- Estado de resultados;/: '. .. . ...... . 
- Estado de costo de prc:iducci.Ón :y: ventas 

\(~-<'-.º ;_. 

cuando se ha y~ ;'fí:>rmadó. Una 
financiamiento para póder crecer; se ~puede acUdir 
organizaciones . auxiliaré~>de c~édi to: · · 

requiere de 
también a las 

Se consideran /organiza-dones c'.auxiliáres c. de ··crédito - las 
siguientes 2 . : .,·- · : .> <. •'< 

I. Almacenes generales.de'd~pósit() 
II. Arrendadoras ·financiérási·' 
III.sociedades de ahorro y.préstamo 
IV. Uniones de crédito . ·. 
V. Empresas de factoraje financiero 

2 Para una información más detallada consu.ltar la 
referencia No. 5. 
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4.4.2 ALMACENES GENERALES DE DEPOSITO 

Los almacenes generales de depósito tendrán por objeto el 
almacenamiento .de níeréancia y la expedición de certificados de 
depósito y bonos;prenda.·se'podráreal~zar la. transformac_ión de 
las mercanclas.para aument.ar su valor sin cambiar su esencia. Son 
los únicos facultados.;:'para la expedición de certificados de 
déposi to y bonos prenda.<. 

-.:>~ ~: - f::'.:. -! /'.>-.' 

4. 4 .3 ARRENDADORAs FINANCIERAS. 
"'·':;:::'.:': . ' 

Mediante un : i::dntÍ-~to <·de' ·· .. a;reiidamiento · /J.nábiero, la 
arrendadora finélnciéra(s~;Obliga· .. ·a. adqúir:ir detE!rniinados/bienes 
y a conceder su u~p.o'iJ.ose;tempo:r:al, ::a un det.er¡¡¡i[¡ado.'pla.zo, a 
una persona (ffaic;a.:oi;móral )¡ ,obligáridos.e ~es.ta :(a .pagar. como 
contraprestación,:;unaé::aritidad(determinada que:;cllbra~el<valorde 
adquisición ·de >105,JJienes ~<~:las. c;a¡;gas(['l.rianCieras~ y '·10s; demás 
accesorios y al \Tenéer\' el contrato se •puede

0

ielegir entre las 
opciones siguientef :i: · · .;· ·:. :o. 

I. La compra de. lbs bieAes'i~ "~~ (pr~gl}:> :iiiei:'i<J'r : su Valor de. 
adquisición. e• "··· . • •• 

II. A prorrogar el plazo ba;~ ·.cont¡nua}CJ~J1 el uso o·. goce 
temporal, pagando una .ren,.~a ;}nt,erio[ ajla}qlle se ,venia haciendo. 

III. A participrr·:on,la ar~endadoia :iLn~~bler',:í ·~n.el preció de. 
venta de los bienes a un teráero, .• en':las proporciones ·y términos 
que se convengan: en el: contra to; . . . . 

Todo lo anterior· de ac~e;~o.1l·~~~i;a~~ 
4. 4. 4 SOCIEDADEs. IJk .:JioR.Rb iiPh:'s~~o .•' .. ·. 

Las sociedades de ahorro y'PJ:f:st.amo serán pe~sori~~ Jnl:>rales con 
personalidad juridica'ypatrimonio .propios;. no lucrat.iva eri los 
que la responsal:íilidad de:•:.los·:socios · se· 1imita·.·.al .pago• de .. sus 
aportaciones. serári ··de.•. duración• ·iridef inic::la . • · · .• ~. · · 

- .; -~-;,:.·:: ~2,~-,--::: :~--~-~~-_<·:o:;~~~:~-~ ~--·--- - --

Las sociedades ;de\~Jio¡;i:o .·y<p'i:-é'staino te/icfrfrn 'pÓr iobjefo la 
captación de recursos exclusivamente de sus socios; La colocación 
de dichos recursos se·hará únicaménte én losipropiós- socios o en 
inversiones en ben.eficio mayoritario. de los mismos. 

4.4.5 UNIONES DE CREDITO 

Las uniones de criidÍto. deberán constituirse como sociedades 
anónimas de capital variable. 
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Los socios podrán ser personas físicas o morales. Todas las 
acciones representativas del capital conferiran igualdad de 
derechos y obligaciones a los tenedores.Para la transmición de 
acciones se requerirá · l.a autorización .del consejo de 
administración de la sociedád. · 

Entre algun;~s.·_~e. las ~J:".irif:lpá;l~; · act~vidades .de :las· Uniones 

:~ cré::::l::a;e:¡le;_:us~ de.'.·ciéd~ltci •:. s~s:·:~t~2s.·;;p)é5tar su 
garantía o aval . : conforme a las disposiciones ·.: legáles. y 

;;~in;::::::::s;on:·~us<~o6ios ··o~ka·~~~~··~s ·Sl••·~~i~u·~hto,·ip)Liamo 
y crédito de toda clas~, i:eein~oT1~_ables ~ F>.:a.z2~s ¡·co,r;gruentes. 

III. Comprar, ;erid~r· y/cbmer~.iaJ'.:iia¡_ 'insumcJs>· mát~/ias'' primas, 
mercancías y articulos)así. como 'ialquilai, .biené.S de e cápital 
necesario para .·1a explotaé:ión:;·agropecuaria:o>industrial. . . . 

IV. Adquirir acci<:)~~s 1 .·· b~1i~~ci:h~s Y. Ji)~~ 'ut:tii'is·.s~me]antes 
y mantenerlos en cai:;tera ·~,···-:o·;·r· ,;<•;:: ·- .· ·. ·-·~ 

4 • 4. 6 EMPRESAS DE FACTO~E,'FINANCIERÓ : 
,--·-·-· 

Es aque11á ácfivid::i'd;.en';'1~tqíle+mecÚ¿;¡t;e •ún ~i:b~trato que 
celebra la empresa •ae<fa'ctoraje• financiero con·. sús Clientes 
(personas fisi.cas o •. mo.r:éúes J ·'que'; realicen actividades 
empresariales, la .primera ,adquiere de 'la· se'gunda '·dere'chos 'C:le 
crédito relacionados· a la' proveduría de •bienes; .. :dé. sez:yié:ios o 
de ambos. · ...... ). :'.' · --

Por virtud d~l c6/.iti-af;b ~e• factora]"!, la empresa de 
factoraje financiero conviene C:on.elcliente en adquirir derechos 
de crédito que· .este .... tenga á, su ·favor a ·.un. precio determinado 
independientemente de la fecha' y la forma en que· se pague. 
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CONCLUSIONES DE CAPITULO IV 

sin duda el paso más. difícil en la creacion. de un negocio es 
el relacionado á· ·1a obtención del finánciámiento. ·'Esta es una 
etapa clave ya C¡ue;si.!J dinero no puede iniciarse absolutamente 
nada aunque se tengan muy::buenas ideas. · 

En el caso im qu~' dd. p~~·ea: ~e .ga'rantías;, ~0~;ie1·~·o propiedades 
puede estar casiseguró de. obtener Ún:búéri financiámiento•en ·e.aso 
contrario el panórama• se vislÚmbra•intichCÍ)más;'<:Jifícil 'y más; si el 
emprendedor nd tiene 'experiencia,'.'peroXtambien mucho dependerá 
de su hábilidád para negociáry;haé:er .. fra~os;• J · .'•· · 

. ,·e,,: . ~\·, ,,-

En este ú.ld.mo · é~s() ' el \.finé'lnC:iamifiintb' ise/ debe buscar 
inicialmente en •péisonas · .. ccmocidas~''•po'í;:Yéjemp1ó:·. fámi1Jares y 
amigos que dispongan .... de recursC¡s ';•o]:yprópiedades que;' es ten 
dispuestos a apoyarlo; •C>' bie''Jl• l'á .otr;~ '.a_l(erñái:i va ~e¡s rtrabajái­
durante un cierta periodo•):Je:•tiempc:i;para:·acumillar,1eL capitál 
inicial para l~ fo:i:ma.c~é:J.1} ª·iii. "'s..~ ~e;nwe.'.s;a.~. •· '. ~;. ":,, · ·• - .·· ·· · 

~"-~ '', ·:·~ 5,·· 

obtener un pré.Sta~~···ek•u~bán·~;;,· coiiie;.ri::i.3i .• ~~.S b'a'stantedifícil 
ya que se necesita· comprobaJ:',;qúé".se' disponde\del?'dinero ',(en 
bienes} que se; esta: pidiénd_o {parafque >se¡.pü~'da'/otoX:gar; .EIÍ es 
renglón es donde:'¡;1 a pe; yo _guberriamen ta1·:ha';quedado ·:más .. alejado 
de su objetivó ya:··que<:en;j:la'pasádaiadministr:aéión el apoyo 
económico y el/financiamientO.és.tuvo •en~omendado' a Nafinsa 
quien contó con .múltiples•,programás ,dé apoyo a las empresas 
pequeñas pero ,qúe:ya>i:n \la;·¡:/i:áctica•,quedó lejos •del papel de 
fomento que teníii que•i désarrallar; Es,te: será un aspecto que 
tendrá que cuidar/el nvevó gpb.ierno ' Si ;tiéne' interés en apoyar 
a los empresarfes'. · ;.> . '· ; · _ 

Prácticamente•·.· :t'odos':. ;i~~· 'iia';cos. :.cbm~f:cia1es, los grupos 
financieros y hasta .la ·bánca •. de"fo111ent0:no disponen de apoyo para 
empresas nuevas,; ~ero pueden' bu"scar fi!lanciiamie'Jltos al terna ti vos 
en las Uniones de· éréditof:en ··las;· empresas énéúbadoras o también 
con socios capitalistas: ;'.:.~ 0.i.-.c"-, , - .-~· __ .,,._.. ·· 0 +·<,--· · 

El problem~ d~l;;i~anc}~mle~~o',é's .'un ;punto cla:.re> en la 
creación de cualquier empresa; ·pero la' difiéúl tád cie su obtención 
no debe de desanimar: al .futuro empreséjrió 'ya que· no es - algo 
imposible y existe un sinnúmero de·empresas que párten de cero 
Y llegan a consolidarse además. este es el punto que separa a 
~mprendedores potenciales de. empresarios. 
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CAPITULO 5 



5 PLANIFICAC/ON DE LA 
PEQUEÑA EMPRESA 
5.1 JNTRODUCCION 

La planificación de una empresa asi como de cualquier 
actividad en la vida es una herramienta útil que proporciona una 
mayor probabilidad de alcanzar. el éxito. si. bien no es un 
requisito indispensable para obtener 1 o• si nos, ayuda de manera 
general para entender de donde partimos. y hacia; donde queremos 
llegar. El plan de negocios es muy útil.para,el emprendedor, para 
los socios y para. los posibl_es--iriveisionistas de la empresa . 

• ,< .. ·;'.· ,,,·,. , •. -···,'•'.,· ···,·.·.·. - ... :',,,, .. · .• ' ,. . ,. ' ' 

En el caso , del emprendedor el pian 'de:.·negoC::ios lo ayuda a 
tomar la orientacióncadecuádá;:;¡,a:ra·fsU~ empresa, lo hace evaluar 
sus recursos y~süs 'metas}.;asi\cómo,;evalúar"en cada momento el 
progreso de la. misma;, Grácias al plán,.de 'negoéios el emprendedor 
puede pensar en,' todos los~:áspectos'dé, la riueva'empr;esa y deC:idir 
sobre las estrátegias• en iiiercádotechia; "proélífoción }'.finanzas.• 

En el caso,_.·a~ lo,5],SC:,C::i~~',:~el;'emp1.~J;Je'ffor'''.e1'pÍanevaluará la 
habilidad de cada uno de)ellos,asi como)la-re'spónsábilidad que 
cada uno de ellos asumirá,en;el¡negoció o empresa: - · 

.,'.~.-:; ~·: _·: 

con respecto:a•--1~~ fl~!Ji?l:~io'ni~t~·~·-~l;pla~'-éie~ ne~jocios los 
convence sobre da<sei:-iedad <del"' r¡egoé:ió y ';les proporciona las 
principales caracteristicas;del proyecto/ si\a 'la;;persona que 
presta o invierte le ihte;resa 'posterior171ente•iili solicitando más 
detalles del pro, .. yecto,\{/ ' · - ... - '· · · - · · 

; ': ·~ ~ 

Por otra bar~;··'_medi~nl:e'-.•_, el ·;pla~_'.icle.'- negocios, : . los 
inversionistas eyal~an':la 'habilidad :y capaci~ad del'.emprendedor 
para identificar y solucionar. problemas asi,~comó de· áprove'i::har 
oportunidades. -· ··- ---- - , - · , -

Por las razones 'e;~u~st,~s ~rite;lorment~. ~1,-~l~n d~< négocios 
debe estar bien 'hecho/y clebe,-de convencer acerca_ de.l)potencial 
de 1 a empresa por -1 () qu_e_,· E:!l;~e_ste;,_ce;pi tul()º-ve'remósS·1 os ipl emenfos 
y las secciones -¿¡ue~'aeben de estar pres,;ntes'en, el' plan. · 

Antes de conti~u'ar' es ne~esáiio hacef, 'ái gÜn;J.; '6.bse;.vaciones: 
' .:.: •-: ;.;, r, 1,:;: ;~:-·>:·,,';•,' 

En algunas part~; del plan de negocios 'seri~ ideal que el 
emprendedor tuviera•.·- ccínóciíñientos• básicos•:_de ac1ministración. o 
bien la fácilidad;c1e .Pc:dercohsultai:-áalgiín ádminiSfradoi:) 'para 
que su plan quede·bien •fúndamentadó: ._; '> .. \ < )' : e;:• ·· 

Para los que r~aliza~ ~~· ~lan-de.•n'i:g¿:Cio:;¡ ~o}¡fri~era vez 
pueden algunas partes: resultar confusas. o, bien. es .posible que no 
se de la importancia adecuada-a éadá uno de los•puntos. 
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Por último hay que tomar en cuenta todos los fa.ctores que 
pueden afectar él_ desarrollo de una empresa especifica y sino se 
tienen bien identificados se debe proceder. a realizar una 
investigación. · · · 

En general el ·plan • de _ negocios cuenta. con él contenido 
siguiente : -

Res~men ., . __ _ 
La industria, la.empresa y sus productos 

- Plan de mercadotecnia 
- Plan de producción -
- Plan financiero 

5.1.1 RESUMEN. 

Después de haber terminado el·proJecto del. plan de negocios, 
debe elaborarse. un• resumen• que sea -lo •más-breve yqu'e enuncie las 
caracteristicas. más ilnportantes. y las opocrtunidadeg a ,aprovechar. 

El resumen es. ~na part~ .Ímpor.tantiSima Íiel t;~b~Jo y: que los 
inversionistas-comienzan. leyendo·esta• partey;continuarán -·con· la 
siguiente si el _résumen los .convence·' - . - . - - ' ·l,_ 

Por lo tanto_- aun~u~:·~i;:;l;()ye~cto ~~á ;bueno si -~]_ ie~u~en es 
malo no le atraerá· al ·invérs-ionista; '. 

se recomienda -~ue,_eh:'~1· resumen {sé .in~iuy~Á;los;·sigüientes 
puntos : 

¡ :'· '·"' ,',e '' ' " _, ~ ' 

La empresa y;°su"s dniciad8r~-; < ·-_- .••. - ' ·•- _ r -·.·-·-.·_• - .. 
Donde se formó 0 ¡;;e ·fór:mará la ,empre¡;; a)_ que':se v.;; a•·f~br'icar, 

particularidadesdel/prodÚCtO y'dfi;la'tecnológia; La -.e~}Jei:iencia 
en el área del emprendedor ydeésus•-sOci'os;• . -

El mercado pcit~hcl~l<' ,' ·~ :; < • __ > , 
Identificar el limite de- v'enta~:que,1a:'empi:esa •puede-alcanzar 

con el máximo esfuerzo 'de""'mercadoteé:nia. • Tendencias observadas_ 
en la industria'étC:i~. ·:~· ;- ·· 

~~s /e~~a~;º;eI~J~;;~i~;ci~~~taj~s;(~e-••l~·-- tec~'6ldgia ·-que .. •se· 
utiliza y las proyeccfones.,de vent'as•pára_'.los dosyp:rJll]_eros años 
para obtener el 'firianéiamienfo necesarió. 

Proposición d2' i.inaÁcla~i~nt~<> . r ;; .. _ ... -·-· -_,_-.. --
En esta parteidel resumen se debe in_dicár brevemente el monto , _ 

de inversión que se -desea asi: c".mo lo que· la compañia esta 
dispuesta a ofrecer para obtenerlo ·y señalar su uso con 
precisión. 
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5 .l. .2 LA INDUSTRIA 

En esta parte se debe presentar el _sector _en que funcionará 
la industria._ Hay; que p presentar la situación a_ctual y la 
evolución proyectada del~ secto~ asi __ c_omo' l_as novedades en 
productos, investigación, clientela,.:merca'dos -etc~ 

También las. t~nd~nci~; ~co~ó~Ic~k ~~~- puek:n· ~fe~tar po~i ti va 
o negativamente 'ál proyé~to_.·: '. '>; · - - •e· ;é 

-- - - .- -·---- :_.;;_ ' .- - - --

5 .l. .3 LA EMPRESA re:;/ -- • { .} 
En este pu~f:o- Se deb~':'hace.iil:-~fer~n6JJ~~a},área/en 'l_a que la 

empresa va a entrar? identific'cir.j:Jró'ductosiy serviéios que ofrece 
asi como se debe -señalar·:a ;: sus primei--os.:;_ clientes.·-: -

si ya se t.l~n~ ü'il~ :~:m~x'~s1~}ficú~J~ /a ~xp~fikf;~i~: ¡;; ventas 
y si los resuitados:;nC)'.han}sid()~búenós :explicar la-e-razón y lás-
medidas a tomar pal:a''solueionar'. ·-·- _- - - ----- - -- - ' -

s. i ~: ::u::
0

::irr:1:;::::Itc~ºf rá; un gran i~e~;ts i~ ~L "Pr6du~to-
que se va a veiiCiéi; '.eí-t~i·lii patentes ._y -.én\'ios_derechos_pára 
protegerlo, asi como_' las 'dificr.il tades -que el producto ericontrará 

en :~ ::::d:~cer. ~na d~scripciÓri __ :zt:llad~ del <b~oéiucto- o 
servicio hacier¡d()_';nota;r- qÍle los distingue de los.·qr.ie existen en 
el mercado y sus '•.ventajas.• También deben meneionarse las 
desventajas y 1-os :riesgos de que éi produCtó se vuelva obsoleto; 
debido a la moda y a la, t~cnologia. · 

5.2 PLAN DE MERCADOTECNIA-

En ei análisis del mercado, el eJ;¡prendedor debe convencer al 
inversionista -de que. a_ pesar :dé la competencia existe un mercado 
importante donde : este : Pl!ede incursionar ·con sus_ productos o 
servicios. · - - -· - '- : : - · · . 

El el plan d~'~erca~~becni~ ~o iesta constituido solamente por 
la información recabada . en 'la investigación del análisis del 
mercado ; sino se• neCesi ta· también elaborar_ un plan .. de mercado 
y un plan de diseño del producto (en_: el caso de ·empresas 
manufactureras ) . -- -
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5.2.1 ANALISIS DEL MERCADO 

Esta parte es esencial ya.que casi todo lo que sigue depende 
en gran parte de lo que se ha.ce aquí. 

El objetivo ,e,n esta sección .. es estimar las ventas y esto se 
encuentra en rela.ci6n :directa con las ·pperaciones de manufactura 
y el préstamoque se ~olic;ita~ · · 

- ,,. 

Aquí se deb~;p.J:'ese~ta;:_ de imanera 'c6nvinc~nte cuáles s~n las 
ventas proyectadas y;para· hacerlo.deben ae·tomarse en cuenta.los 
factores siguientes::· · >, ;¡ e; • 

a) Clientela :'::• /:·, ;':.·.······ '.: t·:',.·'.}• .. }';·\\ ··.·. 
Debe aclararse/el ,tipo . de;> Clientela· que: puc;u:ie cóinprar, el 

producto o servicio•es decir:'J;aciaquien<esta·•.dirigido: Debe 
tomarse en cuenta•que clientes serían cpnt;tantes en+la•cciínpra del' 
producto y cuales, :sérían eve;ntuales. Además. cuales -son los 
~~!~erios de co¡¡¡fi:a de 1,f5:cliéntés piz:_cio> sérvicio,,¡:ú:;,esiones 

b) Dimensión .d:r mercado ; ~- :· '.. : ' 
En esta parte ·debé •ju.St1i icarse, que existe un lugar en el 

mercado en donde .puede~yeiiaerse el producto. 

Esta informa¿:'ió~ ei j_;/o~Íble 6Úe~erl~' df31i:>; cbmpradores, del 
diálogo con los,:'distribuidores/• con''íos• vendedores y clientes. 

Las ventas . est:i~a;~~;Jd~~~~ : de '.~xpr~s~rse tanto en unidades 
como en pesos .. ·. sé: debe establ_ecer\ el. crecimiento anual del 
mercado del próductó\ pa_i,a '/·los' ,priríCipales clientes. Además 
comente los princ.,ipales. _'.elementos que pudierán afectar el 
crecimiento como,só!l las,tende;ncias s.eCtoriales, socioeconómicas, 
políticas y guberné!mentales·. ·· · · 

c) Competencia .... ;_ .·, .. ·.. ·.·• . 
En esta parte se> realiza un .estudio. sobre la competencia de 

manera que se evalúan ·susJuei-zas·y débilidades además de nombrar. 
cuales son ella.s;· · 

----'º_"-- ·-. '• ···' .·-

Es conveniente comparar'· '1'bs '. productos con los 'de la 
competencia en cuanto /a ·precios: fUncionamiento>serviC:io, 
garantía y en gene:r-a1:c1as : ventajas y:, desventajas''. de cada .. · uno. 
Mencione si existenC.compañías líder en '¡cal'idad o en prpdúcción 
y el nombre de las_ émpresas/que:hayan entiado·o bién abandonado 
el área . · · · · ·· · · '< . . . 

d) sector del mercado y nlv~l d~· vent~s 1r~yectadas 
Indique quienes son sus c~:lentes m~yo;es que están dispuestos 

a comprar el producto ~n la.empresa.' 
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También ennumere que cl.ientes podrían hacer compras a mayoreo 
en un futuro. 

Estime el sector dei' mercado }'. 13.1. volumen de sus ventas en 
unidades y en;pe~o~; en un pe,ríóao de;tz;es;:años en func_~ón de las 
fuerzas y débilidades. de .su producto.1y de'l.as ?portl!nidades del 
mercado. · >.\ ;}, _, - . ... .. .. :: .··... • ·,: • ' ·•· 
e) Evaluación continl.Ía deE ~;~i::a.J~. ·;. ~- \· .. 
pr:O~~~o d~ ~;~j~j'fu~}:;j ~~=i~=~i{c~1~?~~;; ~jig~~~~u~~~~~§~~= s ~~ 
la manera correct~ ~e~.determipa¡.· ~} f{f~~i?.•·'. · 

;;.",,,,. 

5 .2 .2 PLAN PARA INTRODU<::~RSE'i:Ñ 'EL';M~!Jsff<>·· 
En este plan •5,;~¿¡~~d:l.ibe)i6~. ~eéfios que se van a. poner a 

trabajar para alcanzar:lás.·proyecciories•··.de . .ventas. se debe 
indicar a detalle lasestrat'egias'de mercadotecnia, distribución, 
publicidad, pre'cios y. sei:viCio;_~~!;t~venta: -

_"-_:'::-.o-, -- ';-¿~.~· :<-

a} Estrategia geniiréJ.1 c1e~lner;;adotecnia 

se hace una d:s~ritc:iórí;·i~neraide la estrategia de la empresa 
que se obtiene c;:onio·resultado .. de la investigación y evaluación 
del mercado. Se deben indicar las características como calidad, 
precio, entrega, .g'arantía .etC. destinadas a estimular las ·ventas. 

, - ·, '. ·.'·· - : ·,- .. -

b) El precio 

La política de:precios es un punto importante a·: establecer. 
El precio debe ser éL:,que permita su introducción. em el mercado, 
mantenerse ahí y gen~i;.a~'.. ganancias. .- r ';.--· ..•. -.·, .•.·•·.,· -· 

Para determ.i~~r ~l ~recio de. los prot¿uc'to~ d¡:b~ d~ iomarse en 
cuenta a la competencia, •la;ganancia bruta/(que es•la:diferencia 
entre los costos de_ fabricación y los precios;_de¡. ve12.t.a);;;para•ver 
si este margen .. ·•-•de~- gan_appiasc_'as13gura:fí~,J.os•c-co5Jo'E< de .-•.venta, 
distribución rservicfo:.: Por'.~el; contrario un precio demasiado 
alto puede reducir,-el.;númeiá·de_ventas:'.;' •· .'., · -- · · · · 

Por lo tanto es necesario justificar erÍ ba°Sea la novedad del 
producto su calidad; su garantía y servii::jo.,es/decir_ todo a.timen to 
de precio en comparación eón lo~,'-de la coinpet~nc:;ia,: > . . 
e) Tácticas de ~erit~ - '; };'. :~~'. . ' , 

se debe indicar los ; métádob' 'empl~ad'os para la venta y 
distribución del produáto: Se debe.aClarar lospla11es a'corto y 
a largo plazo del equipo 'de ventas y los circuitos de 
distribución . · 
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d) Las politicas de servicio post- venta y la garantia 

Indíquese como puede con.tribuir los servicios y la garantia 
a la decisión de. tin cl.iente en . su compra además de las 
condiciones de garantia y de como manejar los problemas de 
servicio. 

e) La publicidad 

Descibir el ·~~fbqJe que :se piensa utilizar 'en la, empresa para 
dar a conocer lOs .. produqtos, a. los PC)Sibles,compradores,.· asi· como 
si se piensa utilizar los servicios de una· agencia.dr= publicidad. 
El tipo de publicj.dad para •,el ·lanzamiento del •producto y los 
costos totales.·'> · · e:< 

La publicidad ;implicafcompr.a .·de' tiempó y . espacio, en. los 
diversos medios 'de/comunicacióni·con eLpropósi to de' promOcionar 
a la empresa., Las d0s< categói:ias < de 'publicidad . son:. 
institucional 'y· del pi:oduc.to. La ,primera;ipromíie~~ 'a la •empresa 
en general, enfátizando '.;isu+büena''.iepii~"!cion ·~·y'{lá'.··. segunda 
promociona o los serviciós:~éespe_c:if i1::;os{qúe, se ye~deJ1. ;e;•·''., '' ' 

Por lo gen~~~jº;;l~~ ~~~}:~ 1 ~e ·.~J~1il::id~f·;~~ :S~¡r"iódlcc:~, 
revistas, radio~ .. ·,, tel.evisión,, )folletos ;,:e por ,;co_rieo;y 'lijeccion 
amarilla y publiciqad•exterioJ:".;Cac:iak'unó•deellOscC:aptá atcierto· 
tipo de clientes:~poten~~~l-~si'. :;··; , •;.•.•• j(:·'·••'·· ...• <> .X}; ••:,.S .. ··',: .. 

. ,-·-~:--:'e . :· v::- _.,. "'· '\, 

s.2.3 PLANES YDISEÑO,PARAAFINAR:ENDETALLE.SUPRODUCTo· 

En el caso de eJnpre~asc,,a"é!,};¡anufacfura se';d~be'inciica.i el 
diseño y los detalles delprocJ.uC:to/ Y.' en .'el.• cáso~de que no. es ten 
completos se debe indicar/el'.~'r:fi.traso'. y el 'plazo/en el que se 
lanzará el producto e'n 'Ei"l mercado:• . . .. - .. 

·.';_:. -
a) Estado de avance;y•itái-eas eféCtual:'.' 

En este punto déb'e .describirse el ávance 'del prociuctó y .lo. que 

hac:e fa:etb: a::::c::~:~=~e1~~:::~ .. Y~-1~+:m;l,iit~d ·~·de~~ a:istenci~ 
técnica que requiere y,mencione. qllién ~e: hará caigo 'Y¡'supe.r:yisará 
la actividad. ,, 

b) Las dificult~des;•y lo; 'ries;gbs ,; ·••···· '. 
Se debe identificar,' los'. pr,inclpáles: en C:uanto al 

diseño y afinac:ión•: de/:>Cietal'les ··e: iildf'qué :como .piensa 
solucionarlos.: Consideré el:impaCt() posible :sobré él costo del 
diseño y 'la puesta del•'producto;en;.e1•mercádo'.:•· 

' ·. • . ;,.·,. ·~' ·' .. ~ - '" ·:..'- '·- ._, - '.· ~- '!•,•. ,._ .oc .-.- .:~. , __ ;-~- ~ .- ' .,.,, 

c) Mejoramiento d'e1''p.l:"d,~~~to ;lnue.;os pr6dtctos··· 
Hable acerca de l()s~.es/uli!rzps,actuales, o:gue· se previenen en 

el futuro paré!, ma]Jtenerse .. competí t.ivos o .·él··. desarrollo de 
productos al ternos que interesen· a los clif:mtes; 
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d) Los costos 
Explicar el presupuesto destinado al diseño y afinación de 

detalles del producto, incluyendo costos de mano de obra, materia 
prima etc. 

7,". ·'·-· _ ... - ·_,:_." 

5. 3 PLAN DE PRODUCCION 

El plan .d'e. Yp€~2cci~TJ. debe . describir instalaciones, 
localización,.··· espacio, :equipo y>1á .mano .de obra necesaria para 
fabricar el pr9ductó.,Dependiendo'del tipo de empresa se.debe de 
aclarar sus •poli'ticas·;· de :. pí;odúcción~ .· inventario, compras, 
localización y "g-astos,_: , · · 

.. ·-.::: 

5.3.1. ASPECTOS DEL PLAN.DE;PRODUCCION 
-< 

Es conveniélite .. ~!le,F él· c~l~n >dé 
siguientes aspectos·: ·· ·· ··, •· 

producción incluya los 

1. - LocalizaciÓn.·g~~g~á~ica ... '. J • · 

se debe comentar ·~.la.s' 'ventajas y desventajas de la 
localización, . tomando: en·;,cuenta : el tráfico de personal, la 
disponibilidad'.de mano: de obra, .• él régimen fiscal,' l"cjs servicios 
públicos y la cer.cábia cóii·la clien_te1a; , 

2. - Instalaciones. . . ..., ,· .:i'· './, >:,, . ,-; · . . · : · · · · ; 
Si ya se cuenta con las instal_aciones> describir .la ubicación 

de oficinas, almácenes> ,máqui12aria;: terrenos•efo:. En caso de no 
contar todavia :con ellos'. acl~rai: cuando· 'se obtendrán y· en que 
momento se empezará·.a: producir. 

3 
• -s~ª ~:~~at~~~~rl~1i;Pid~- b~6~~a:LinientJ~ > ut~lfa~do~ .en: .la 

fabricación de.·.un· producto, .. Presenté un •plan d~ .. produ~ción, que 
muestre la relación.~entré los'.'cost12s_;y,Lel volpmen,i:Je~pród'ucción · 
en diferentes ·ni vél'es~"'ae"'.venta:-::;··Describa\ las. necesidades\ con 
respecto a materia' prima). mano de\ obraly'gastos':en:,genérál é 
indique el nivel de· inventariós -requeridos · .. para •. diferentes 
niveles de venta.· · · · · ' 

4. - Mano de obra · . . · : .. .. . 
Se debe aclarar l.a disponibiÚdad .y la ·~aÜdad d~ la mano de 

obra y que es lo que se piensa en caso de no encontrarla. 
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5.3.2 PLAN DE RECURSOS HUMANOS 

Una parte fundamental en la creación de empresas es el equipo 
directivo. En est~ parte se b.usca que todos los miembros esten 
comprometidos pon: el proYecto y esto es parte vi tal/ para ·quien 
desea invertir ya.e qúe tónía. en ... cuenta la experiencia, la 
distrjbución de.tareas.:y•1a etitrúcturaorganizaéional para quien 
desea invertir;•:.· ; · · · ~ .• : ·· ·.. " ·· 

'· ::•::::·:::. 1.{&J~~n ,;,:,;;;,¡_a;;s;p,'i~&i,!.;1\i~,'ku~~ti>• de 1a 
empresa asi cómo 'las person~·~ {é¡u~y lp ;.ya/i> ai C>:cup~r. •se·: .. · debe 
informar si hay .intención· de .. contratar)ccmsul tores./o personas 
especializadas ypor cuantO:~tiempo:·•• ;;·<.~ · ·· .·· 

; ,'_ ~: ·: -.. ' ··'·" '.'' . ",;,_ '.~;-:i,'' l:,'.'. -: . ::·:.(:' ~·, •• ;-'; 

2. Personal dir~ctlvo ';;· .. \: ·"' ' . 

En esta parte s_e'd~be,')in_fo;mar•s'ób;e la:~ /cd~1l~a~;e~• ··d¡; los 
directi vc:s. ~é .. c]ebe .in.é::luir)e~·;c.Urr,iculum 11! ·é;:aC:la uno así' como 
su experiencia y· lc;¡gz-.os•co}:)tenidos:: .;1~; 

3. Salarios y p~rticlp'a.91.6~ :~n ~l:c~·;ltal 
Aquí debe esp~i;i'fi~~i~et ;}. didJ~ldo de .cada . uno de los 

directivos y la comparación:con-su·sueldo'anterior. Debe •también 
aclararse la imrer_sión·.qué. h.ace cada uno de· ellos. asi como la 
participación del capital. · 

4. El consejo admÚlifrk~ivo' 
: .. , ... : .. ····.- ·. .,,· 

En el caso c1~ 7 r!j~'e. ]a ~forma jurídica sea de una compañía se 
debe indicar su•.· filosofía, 'así como quien forma parte del 
consejo. .-- ... _ ·- ; "· ·. ·· :. 

s. Las necesidades ·. ~e ·formación y. de . . asist~ncia<• del equipo 
directivo .· .. · : : . : .;._ :: · · ..... ·, · · · · · 

Aqui se describen.•·: ias•; fuerzas iy cieiJÚÚ~éi~s ;d~}i·~quipÓ 
directivo y del consejo 7ú:im'in1stí:ativo. Precisar las.necesidades 
en el área técnicá 'o administrativa• en r;;1'.;c:yrs0 de 1os~prim,eros 

:~
0

:e::i::::ª:~:lksiori~~~~ }ilé~aboyo ·.· . · .. 
Indicar el bGfet~ ·.d~< ~bóef~d~s, ~es~a'c~i legal/. bufete .. de 

~ontabilidad, el banco·· <y las /agencias :de püblididad< c;uyos 
servicios tiene la. intenci6n ·de :contratar. Estás organizaciones 
van a proporcionar no sol.amente una ayuda profesional, sino 
también su experiencia y reputación, lo que da credibilidad a la 
empresa. 
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7. •La mano de obra 

Comente acerca de la mano de obra desde un punto de vista 
diferente al anterior. En la micro y pequeña .··empresas los 
trabajadores tiene un sentido mayor de pérténecia y de 
participación,. además. como el-. nivel de escolaridad es mayor se 
cuenta con personas con'. mayor .iniciativa. y responsabilidad. 
Indique cual va'a;sér,su iny:ersión eri,desarrollo humano. 

~'-·~<~ ;· .. ,. :~'.:';:~ ·.~~- r-·: . , . ,e 

5. 3. 3 PLAN DE ADMÍNISTRACION .. DE RIESGOS 

Una parte esend~l ;d~~ m~ ::s;;un. calendario realista que 
indique las fechas de'.inido/término y:pósiblés retrasos de cada 
una de las actividades o :diferentesetapás:•del proyecto. 
Además un buen ;:caléridari'o es'• una ·herramienta muy útil en el 
momento de vender el proyecto>--

Principales riesgos y,problernas 

Se deben de;;-~nu~;E~~i·.J~~ ;.Í~go.5 que existan y tratar de 
indicar como se ·r.eacci-oharl.á_;sr-:Se presr~ptaran .,Esto será tomado 
positivamente por el firiversiónista> ya ·que: se• estará demostrando 
capacidad. administréfiti vá y, credibilidad en el próyectO; . 

Algunos de fo~ b~~i~le~ t}iisgos~ que· puede;n ocurrir en una 
empresa son : " , . :--·. ,_.'_ ··. .,. . : ~; 

- Disminución de p~e~16~·por;p~rte Jé fa ·dompetencia 
- No alcanzar lós objetivos. de. ventas.\';• ;·' < 
- Dificul ~ades en. la obten don de un crédi t'? ._., ... 
- Tendencia desfavorable·'del ·sector •industrial· 

- ' -

Después de identificar los problemas más importantes el 
siguiente paso es i_ndicar _como se:piensa minimizar su impacto:-
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5. 4 EL PLAN FINANCIERO 

Es un plan vital .para la empresa y por medio de este el 
inversionista .evaluará el proyecto de inversión y conoc.erá en que 
momento alcanzará~ la' viabilidad financiera. Además. puedese:r;vir 
como plan de operaciones·: a '"los responsables financieros··.· del 
proyec'to. · ,;: ,'.',·:·, --. ·- ->'-· 

Al elaborarlo ~s ~ece·i~/i.; pr~ve;:: , .. · .· 
.·-~. ~ -

1. Los estados .~.d~ re~Úl tádos,c.:P.J:.~s~p'i.ies'f:'~'do.!/ de los .. fres 
próximos años; ...• , . .·, , .· ...... ·. ,, ': :;' :"' ;'•'C .... , ... · ... ·. /. . .. <, _ . , 

2. El flujo' .de efectivo\presupuestado' .. de'/los;;tresi'proximos años. · .. · · .· ........ · · · · .......... · · ...... ''·'··"·· ·· ··• · 

pr i!;r~~ :eªlsªn;:s'.~~!J,~~~}'r~~ii~~~~i;~~~~:*:[ ;tJ#tif s~fadfoªsn~te· .. · .1 
os 

En caso de ·~'mpr~sas ~'°iistehÚis :deben. d~, agregar (los. estados 
financieros actual y<eLde0los~ dos{áñosianteriores.•' ' · 

se recomienda '.qu~\éh ~~~Ea'e'Úka:~se,'t'f"B.J;'aj:·;:, ~'bnj~Xt:arnente· con 
el responsable deJinaiiza's }¿:él de •mercádotecniá y. si: es posible 
contar con los c<sérvicios;·ae .. uh",contador'rsei-ía':,ideal .>.· 

Además se reco~J.2Jia:.0'f e~~~;f :;.u~; JXcb~~;~~(J·~efi ei·gu·eL~parezca . 
el punto de .. equilibrio\de}la. emp~esá ~¿: Este se ·determina en 
función de los•costos:fijos!y:evariábles;·y es el número de 
unidades sin q~e ,haya :pérdidas, 'J]i' i;rananóiás; 

'·--.'+ 

5.4.1 ESTADO.DE'RESULTWS'PRÉSÜPUESTAOO 
, , ··"···-· 

con las pr~P:isi<J;;e~:J~ ;Vehta~ q~~: ;~. 'se•,han formulado, se 
pueden prever ·en elúpresupuest'o.:1os costos·.· de ··producción.o. de 
operación según·~eYtipo' deiempresa1''y de esta/inanera· establecer 
los inventariós' ne,,c~séú:·ios. · , ::: ¡; . 

se deben estable~~r:.'1.ós 'costoi'd~ ma't~rias pí:imás, de la mano 
de obra y los.< rjasfOs '.<jeneráies, pa:r-,'a' .:pI"!Jd_~c:ir~~los,.;. bienes, ~Y 
servicios incl.úyendÓ"i.c-coStcis '"de FJ.1R1a-cienámi13nto/.· d.is.tribüción, 
publicidad, administJ:'á'cióh, séguro:'sociál,>servicios··.públicos, 
teléfono etc. ·. · : ::L · · · · · • .. ''.· ' :,; ... ·_," ... 

Para que estas p;;.~vi~i'oiíes'sEian úÚléd,• debe'n·ser í:eaÜstasy 
reflejar la estiinacio11 más objetiva que el equipo dií:;ectiv:o pueda 
hacer con respectó éi.'los· resultados probables.,.;Pi,evisiOnes ,de 
ventas y de costos/ de operación muy . coríseiva'doí::es>. o . muy 
optimistas nó son >útiles para definir polí t:ií::ás ~y •para.' tomar 
decisiones. · >. · 

Con la ayuda'de un formulario presupue~t~do', de pérdidas y 
ganancias, hay que poner de relieve todos los riesgos. importantes 
que pueden impedir impedir alcanzar los objetivos de ventas y 
ganancias y evaluar el efecto sobre las ganancias. 
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5.4.2 PRESUPUESTO DE CAJA 

son las previsiones del movimiento de efectivo .de una nueva 
empresa y puede: llegar a ser.más :importante _que·e1 de ·resultados, 
ya que permite precisar la importancia de los• movimientos .de 
efectivo y las 'fe_chas \de· er¡tra_das y salidas de dinero. 

En los años dedespége,de una;émpresa ~l AJtel:de_g~1lancfas 
no es elevado y.no,pe:áiite financiar ·18.s';opérácionés;'·por l.o'qué 
será necesario ~.dejun • fiÍianciamlento :adiCional .',;Para·" iafecto .de 
cubrir dichas. ñécésiciades);:~.Tel-leqüipo'?:'Ctirec,tiyO;Ciebé\'.'déi::iáir en 
que condicionesfha·y,qi.zé '.obteneÍ'·'el/financiá'mie.ll to. y(cómo.háy' que 
pagarlo. El C'3pital , requérJ.doé prO~endrá; ;en\' :parte;> de la 
reinversión de .. gananCias/'ian•pá.rte \de'algún crédito •etc; . 
Esta es una parte integránte'de·'lá·:préyisiónJinal de·móvimientos 

de ::e;:~::·esta~lecer ~stLti:~vi'sl~nes t6dos=l0s meses d~rante. 
el primer año de D,_J?eiaCiófi_ Y,:cada trimestre durante el :_s,egundo 
y tercer año. . . '· . \.\: · ·. ··· 

5.4.3 BALANCE GENERAL'PRESUPCJESTADo 
·''---·" __ _ 

El balance ginei_~fp}eieht~ e"n;cietalle los activos requeridos 
para alcanzar_ el:, nivel~~de.'operaeión proyectado y 'muéstfa. cómo 
serán financiadás estos _ac,ti yÓs (préstamos y reinversiónés) •. Los 
inversionistas y 'los banqlie7os '·yan , a .' arial'izar >el. bal.ance 
presupuestado, van . a/ev_aliíar la relaqión' deuda••: capital;·: las 
otras relaciones _habitU.alés/ '1'a: rotaóión. ,(Je': inventarios, la 
inversión de capitál':etc¡,Den,fro de los• lí_mites aceptables que .. 
permite el financümi~nto f~tur°" de la emprésa: , , ·,. ,•' , 

Es necesario hac~i-'tn•bala~C:~·ef~/J~rai~ '},i~:;:J~;Úú~d~·aites de 
comenzar las operaciones,' y•,prever>hacer :llno:·:para •.. -los.· seis 
primeros meses durante' el primer año'.y''el' ót:i:ó cada>:periodo de 

t:~:. :ñ::ICA DEL ~;U?T~~-D;~EQUIU~RJo Y cóiifI'i?ÓL ;,7Ji~CO~TOS 
Gráfica del punt'o'd~ ~~J-~i!kilo>: > Y .· 

>·'-

La gráfica delpuntO de equil'ibr_io'.muesfra el•iilv~l 'minimo de 
ventas ( y por 19 tan~()':de: '¡:;róaucéión).:;. reqúe'i::ido para cubrir 
todos los costos?,Estós.'son:ae·dÓs•'.tipos : ;los•·•costos•· .. variables 
que varian de acuerdo al!l,nivelc;de,producción•; . . '.·'.. '( . . ··· 
( costos . ~e manó'id~ óbrél~ mélt,f=~ias primas· y -de ventéis) y. los 
costos fl.JOS que) no. c;ambian'. ,cualquiera que', sea: el.' nivel de 
producción (el alquiler~ los inferéses áép'agar,flos salarios de 
los dirigentes etc.)Elnivel.de ventas•queperinite cubrir los 
costos es el puntó de equilibrio de lá empresa, · 
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Para el inversionista resulta útil conocer el punto de 
equilibrio y .la manera de lograrlo. El nivel proyectado de ventas 
debe ser superior al de costos y suficientemente: elevado para 
tener en cuenta ligeras yáriaciones idel comportamiento de la 
empresa que podrian generar_p€Jrdidas: 

con:r::sdei::::;:obidta~· }e~··;~~Jif~ 'ú~ti1· ·¿onocerel··· ·punto. de 
equilibrio y la,maiJera'.de lógrarló;>El nivel.~próyectado de ve,ntas 
debe ser superior;a~~ae. •cósfos y'.7,siif.ieientemente. 'elevado. para 
tener en cuenta 'ligerás vai:iáel.ónes del•\comportamiénto de la 
empresa que podr~1P•cJÍ!1~~i~J:'tPér(jidas:'.·'······ 

""«~-/,,·· ": '""' ,.<··' :·,··::··.;_.~:.:.'' 

5. 4. 5 PROPUESTA; DE. FINANCIAMIENTO.· .. 

Esta sección ti~~e ¿Ji,¡~9tr8~i,it;j_ t~. indicar a los inversionistas 
el monto del finánéiamirú1to requer:idÓ,' la naturaleza y e1 nivel 
de garantias qué l.é.s: ofrece.,y;:d.escribir brevemente a que se 
destinará el capital obti::m},~~; •··"- < - • ? ., · . -

Las condici.bnes<J:i~'a~i::iera'!J t[;ú~i~i~~ di:msti tuyen Ú! primera 
etapa en el próceso .'iie:•.negóciación eón .el inve,rsionista . . · Es 
posible que en e1 >momento ,,:ae.tfinalizar - lás}c condiciones de 
financiamiento ··se, óbfenga)otrp•¿tipo:•de g~rantia~ a un .. •pi·ecio 
diferente del iniei.~~~~2~e/~~:~i>~'~s,tp.f ···;,"~-;F•!, > ·.·•·-·-·····: .. · /. • 

En el finanJ:J~mJ.'[;ntp}d'esead°O 'inJique el mont; que·necesi tará 
en los próximos trés añ.osjpara;,asegurár él'de~pégue_y expansión· 
de la empresa. Se'deben'. ÚJdÍcar•lás's.fuéntés>de capital, la parte 
de cada invesiónista':• ·ios' préstamos,báncái;ios etc' . •, ' ' 

.,,. ~< • :,:;:- • ¡~;:;·: -_,,_··- ',::-

Además los ú{v~rsionista1 d~sear¿n 8o!lócer ~n.'foima)de,ta11ada •­
como se gastará·J_s1.(,dinéió,;~ya seii\en> el. diséño.,del producto, 'la 
compra de equipo'peSad6;y1aLméfoadótecnú eiC: ._· '.< · • ·• 

Finalmente es¿ e:s un~tfÍórma' ¡/osible ;de' r~aliiaj:• :1 -~lan de. 
negocios, pero existen ,·otras .··maneras diferentés· de'> pi'f:sentar el: 
proyecto y que._ van' a'.·de¡pendeb~aei;;tipofdes'empresa''.qu'e~se/quiera 
crear así como-:<:Iel'-:fipo 'éie ápóyo';que sé(qufora isolicitar; Por· 
ejemplo si se •quiere '.aé:l1dir.\a :.sOlicitari•3aP,oyó /e,n'.c.Nacfonal 
Financiera puede, seguirsé~,•el 'plan :/antérior, ~; pei:-o·? tamfüén es 
posible consultar una :publi'cáción 'defellos,mismos<cpnoCida, como: 
Manual para la· identificaciónf, ,'formtÍlación ;y::,evaluación de 
microproyectos1 .en ..... esta/:puJJ_licación <•de,,manera ·;'general se 
es~ud~an los ll!ismos :punt(,'s; yis~o,.~. :~qu_i :(e)incluye un 'ejemplo 
practico. También· existen libro~ que. estudian. la. evalúación de 
proyectos de invér5ión•·desde ·un punto de vista más_ técniéo como 
es la Ingeniería económica·;·_ · · · · · · 

1 Ver referencia No. 3 para mayores detalles. 
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ESQUEMA DEL PLAN DE NEGOCIOS 

DISEÑO Y 
DETALLES 

. . ' . 

RESUMEN 

BALANCE GRAL. 
PRESUPUESTADO 

El primer punto en ~l:plan es el resumen del proyecto en donde 
si este se presenta. de ·manera adecuada atraerá la atención del 
lector para que continue leyendo todo el trabajo. El resumen debe 
ser lo más breve posible•'péro.debe de incluir.las caracteristicas 
más importantes- del proyecto. -__ -- . ·. 

El plan conti~n~'. a••l~-vez •tres .subdiJi:Siones que, son el• plan 
de mercadotecniCa, '. el/de ·.prodíic;:ci'ófr\ y/ el d(; finanzas; . En __ el 
primero el emprende_c1orc..0]ustifica~ que'; existe~i.in'.:merciú:101para' sus-. 
productos y sérviCiós;:á~l como la ¡forma, como\los ·introducirá en 
el mercado y el ;alca¡)Ce' de- sus tv~ntas. _ En el segundo• plán se 
describen las instalac_iones~·- localización-, estrategia· y los 
recursos humanos ·ne_cesarios para el •proyecto. . '>: _ --- ----·· 
El último plan sirve. para -evaluar en que momento el proyecto 
alcanzará su viabilidad finanCiera. · 



CONCLUSIONES DEL CAPITULO V 

Una vez que el, emprendedor conoce el tipo de empresa que 
quiere iniciar, tiene una idea global del .aspecto legal y de las 
fuentes de financiámiento, ~ebe realizar. un plan de.tallado de las 
acciones que lo cond,uciran.a.la creación de•su .propia•empresa•·y 
en caso de ten'er.:1.a;•oportunidad servirá también para· justificar 
el proyecto a álguidposibledhver.sionista. La fal t.a:cdé 'planeación 
lo único que'•rplaneáf'esél. .'fracaso~:; poi: ·'lo qu,e .es básico la 

rea~~:::i::sd:P:;~tl2f .::~~::~i::d~:J]~ª~ e~\.t1p;' 1de' K;n~ducto,· 
servicio o comei:é:iali.z~ciói(qúe se desea{ycide'festa inánei-a' conocer 
a detalle todo ·1é/qtie>1a''empresá,:demandará1• ·t/ ·· ·-· • 

En el plan de mei~~dot:~nl~;·~·~ 'ju~-'tl~i~~·~Ú~-:i'i~f~:u~·l~gar 
en el mercado pará el nuevo::productOyláexisténCi'a;deélientes 
dispuestos a : compr,ar10>:' y/ ;yai1/posterlormente•1 '.se;'( pián'eá .··la 
publicidad adecuada! Tampiézjdebén/dé'.';tomai:se'én.'.\cuenta':aspectos 
como la localización;··"las insüilácioríes}y;·1os''recursos/húmános. 

o..'..-. ' - -; ~··----~- ";' ' 

En el plan: de',ipro'diii::cH.6~' ~y ~n ·.él ·~'::i~;; ·.~:~é? ~~2~~~as de 
manufactura) .se planea los •detal'le's';sóbre,la,·fabrica·ción ·de. los 
productos, la pr,oducción;' las dnstalaé:iónes/la' ma1lo' de' obra y 
la administración de>i:iesgos.;,'; ·• << ·. -~¡~ - .· ... 

En el as pecio ~fi~a~ci~i-o~serl~ ~e ·e;;an-ay~d¡~;bdt~f>c;~n los 
servicios de un contador -para· que 0,conociera•:'al:'d~talle'· .. • las 
finanzas de la empresa'. Aún.:asiel. empresario\debe';;.conocer de 
manera general¡ lo que' és .un '.estado de resiiit,ados');un, 'presupuesto 
de caja, un balance general :y, los: puntos ·que; son'Ínás impor.'tantes 
al solicitar un.:financiamientó.'fAdeínás de sabei.. cuando;1a:e'rnpresa 
alcanza su viabilidad finá'nC:iei:acy;su :pun,tó de equilibrio> 

,__:', 

si bien es ~.Í~rt'6 ~Ú~ ·~ii~'{~~ e~p'r~~~s cbn éxJ t; > qde 1lunca 
realizaron un'plan¡10 se puede negar que entre'mayor;conoéimiento 
tenga el empresario de donde<parte y . .'a ·donde quiere . llegar 
mayores serán su probabilidades de éxito. · 
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CONCLUSIONES 



CONCLUSIONES GENERALES 

I. - cualquier persona que . se . acerque .a leer esta tesis, 
simplemente porque· el título. l.e llamó poderosamente la atención 
puede ya ser .. considerado . cómo un: e111prendedor potencial : Lo más 
recomendable. sería que si·ya se.ti.enc;:¡.n e¡n mente·algunos proyectos 
se pusiera a .leer en est~ ¡¡¡i~J110 ins.tante e~te· tr~baj<::>,. p~5a. tr.atar 
de encontrar .\. respuestas/:a sus dud~s ;;; sin·•:embargo si ustc;:¡d no 
posee mucho tiemp.o. puede leer Ü'.}siguien.te asesoría. que ló 
orientará de manera rápida· ':Í•P,r.áctica .. ·.· .·.· · ·. ·; ·· ·· · · · 

•.:', • .".:)'_, 'L.·.>.-

Para empezar tiene'qu~/e,~ta,.rf~o.pC:~~ntc;:¡,de, lo .que .s~gnif~C:ª 
crear una empr,es_a : en,,es,te.:.;mc;mc;;nte>_;·) ~1. e¡]Jdo,11pne¡s~.º.· ·l él,.··.sttl!.ªC:i'?n 
actual no se presenta~·nada;;faci.lc:como,consecuencia de, la;. di·ficil 
situación económl.ca' porf·i1á que'.)atraV,/ésa.'.'el país·.~·. /rambién. debe 
quedarle claro .. qu¡;é'.en;térml.nos geherales.:nó/va a\conta.r}con •.e1·. 
apoyo del gobierno y'si'itieJJe}suertétámpóco le'va.,a'estórbar en 
su proceso de:cre,aé::ión ,C:' · · · ·••·· "•' · ··· ··· • .• •·: 

Pero siendo. ob]et.Ívos '}aiis· exl'stirfi : ~l ~CJ~e~~~i) l~e~i ia~~ 
iniciar un .. negocio~·;.;.,ya. qué~·siémpre ··:se. fendran :,yentajás·_y 
desventajas para}cualquie.í: proyecto)2.ftór·d0~ qúesu inició. se 
convierte más;bienferi\uñ'.'problema'{de:>decisión; Por 10 tanto· .si 
posee una buena,idea .. •no•lo.dude·más .··•Ha·ga él intento pero _no sin 
una adecuada plapéación; .......... S. / · 

una vez qu~: 1/~~~~Ek~écidl~Ci a iniciar el paso siguiente es 
evaluar sus caracteí:isticas.tcomo,·e,mprendedor, es decir cuales son 
sus fortalezas y Como piensa Cubrir st1s débilidades. En la 
decisión de iniciar:•, una 'empresa · se necesita algo más que un 
análisis prácticó:sóbre las• ventajas y desventajas de trabajar 
por cuenta propiá ;/ya. qui;;,·en un inició al implantar una empresa 
las principales• ventajas 'se·rán .. meramente subjetivas. Por •10 que. 
el empresario •en. ci.ertá forma.· debe ser un idealista ya, que_. su 
i·ecompensa económica:. tendrá~ que esperarla en el medianó•'y'.largo 
plazo. · · · ·· · · · · · · 

Se considerá. ~~e ha~t;/r;;Í,momento el futuro empresa;i'~ '!lo se 
ha desanimado sino únicamente: es consciente de la.;•realidaa. del.­
ambiente empresa_i;-ia1~:';_El sigúiente paso ··consiste "eneifer.l:'izai sus 
ideas , es decir justificarse a ud; :y a,. las dr:mas· .. :perst?nas que 
su proyecto tiene:,futuro y 'de qu(;!ies fáctible'.:de.llevar(a dabo 
por medio de uná :. ádecú¿¡qa · p,J.arie'ación •á t:iáves .del plan de 
negocios. ·.-:;,'· . e:-:·: . <-..{:· . :• .... . . 

Para elaborar· é'ste plan resulta ;id~aÍ poder contar con lOs 
servicios de un ContádOJ:" especialmente: en:e1 aspécto financiero 
para elaborar de manéra 'correcta los estados financieros que se 
requieren en el-proyecto. 
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Por otra parte se requiere de otros dos planes que son el de 
mercadotecnia y el de producción para darle una sólidez necesaria 
al plan. 

si despues de elaborai. 'su}pl~n d~ nego;J.'os ,(c?n )os .detalles 
indicados eri} lá;,tesis) ,' su .. :;px;oyepto resul.ta .. no, factible debe 
olvidarse de élf;bu'si:ár ofras', opcic:més;,'.diféii;entés; :yá'·que. es 
importante que el emprendec;Ioi:: i.~conozcá,. cuaridó es e], ¡¡¡omento de . 
dejar un proyecto · péX:dido'; ;F'or.':·~1. é:o11;.tr~j:'i0.. s;i 'ó;U)ppoyectc;i , es 
factible de llevar a· cabo ¡entonces; manos:ca. la obra;•• · · .· 

Dependiendo de la'· sltJ~cJ!~Á~·,;rrtic·~j~~~··~~···~ada\~;:~~l-~11d'eaor 
tendrá mayores o menores;; ;·posibilidá'des ; ae;: oJ5teneI' un 
financiamiento ya que·.·,.súfr:i .. posée:~'1enes\,téni:iZ,á;qzúi áontaro ser' 
un excelente negociador 'para ;;podel:,' éónsegu.i.i:\ apoyo:{uiia de· 1 as 
opc.iones más comúne's adem[is de reunifi el' capital !por.! uno\mismo, 
es la buscar un socio 'cápitalista:péro .. cori.eli posiblé.riesgó.de 
perder el control de la· empresa. Existen ;o,tfoss:apoyos'· pÜbl.icos 
y privados que son ]TIUY difíciles de conseguirI'.'perO·~que·'son. 
posibles. . . . . .. . . . . c ........ "'' .. · .. 

·~ - <~·>·: :;_:-:\:· 
La manera en que ~e obtuvo el financiamÍent'o puec1e;dete.l:minar 

la estructura ·.legal de la empresa y ya constituida ¡Comó:tal, el 
siguiente paso es realizar todos los·· tiálñi tes":é qué< :s·ean 
necesarios, dependiendo del tipo de empresa; 'para e que.' pueda 
iniciar su funcionamiento. También deben · cubrirse· con .. ·1as 
obligaciones fiscales y con los permisos que se:solicitan. 
para no tener ningún problema futuro. ·. · · 

De esta manera si se cuenta con el financiamiento y se han 
seguido los procedimientos legales necesarios puede ya iniciarse 
la implantación de la pequeña empresa y la meta inmediata será 
la de alcanzar los objetivos fijados con anterioridad y 
brindarle toda la atención que ·requiere el proyecto en su etapa 
más difícil que es la del despegue. 
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II. - En secciones anteriores se ha mencionado que el emprendedor 
no .puede estar dependiendo de apoyos gúbernamentales parél. 
in ciarse en el mundo de los . negocios'. . · . Sin embargo·· si ·es 
necesario que la nueva admi.nistrai::ión conside:r;é yn' apoyó . más 
serio y decidido a• la creación de eirip:r;e'sas además 'de fomentar una 
cultura de emprendedores en to(j.o eli:páis ;· ...• 

Hay en· Ei1 ··.momento• .. •caso~ •épiicrcetds '~n;j_o~·~ul/E11·ijÜi~rno 
puede mejorar .e1···•ªPºYº.-ª los/empresarios comocpor¡.ejemplO en·. la 
cantidad de . trámite.s;"qúe ::. ti'enen)qüe }inciars13 ;an tesl>de • poder 
arrancar una empresa)- El:Iprpblema \pu'éde< resol vérse•;cJ.ei'; mu.chas 
formas posibléf;:Y una{'.dé •ellasS:pi/éde:ser)la''sigtiienté··:. ···.· .... ·.· · 

Iniciar una 0 campaña•;·de,'.apoyo•.i{la,j:Ja.'lábra:del:empiesariocon. 
el fin de lo qué el reporte; no)tenga>· que/'.ser ;verificado·; en sus 
instalaciones .en•.•. todOs. l(>s;{ca'sós' si:ríó;.en «algµn~si•;sel e'é:Ci.onados 

~~n m~~~~~ ~~es~ttt~~G~:f:~~~6~~d~~~;f·~~t~~~¡~;~~fº{~f tt}~;~~·i~~ 
dependencias pero con•val:'iifs ;'Copias i:ie.l;;mismo .·origiiia1¡,es'tándár 

;::~~s:r;~u~~:~~b};{};)!~~1tt1&1°1r1~~i~·inti~~~ta~~:~~~f ~r:I 
emprendedor una cantid~d. enorme,deft.iempo ·Y'7sfuex-zo:;i· 'f.· . 

En materia 'fis;al Ú1~',fo1Ji~111~ ~~~~e·l~~r;/ni~-~&}~x~~i: ~~n '1os 
pequeños empresarios y análizarc los'? casos. ·extremos de .·manera 
particular de tal forma de:;llegar/a. un''a-cüei'C:lo :para el· bien de 
1 as empresas. ' · · · ·. ·· · ... · 

Pequeñas sugerené::ias c~m6. las an:terior~s y btras que los 
empresarios puedan' aportar pueden contribuir de manera definitiva 
a la generación de nuevas empresas. 
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III.- En la mayoria de los casos el financiamiento es el gran 
problema de las pequenas empresas .. J?ero hay que recordar que en 
donde existen problemas es· el lugar donde' también existen 
oportunidades por' lo tanto es 'casi siempre posible encontrar 
algun mecánismo. en ''el ' que ' las empresas que proporcionan 
financiamiento y. las que.financian pUédan·:·J.légar.a un.acuerdo que 
beneficie a amba{3 p·artes_~-,· _, ·. .··;·.;-. ·<~~~: ~º j~.J/~:.·;~/_,--. 

Como en:;el .. Casofde las .. empre~as'.'. encub'iidorás', .una. pequeña 
empresa crece y·•. se·. desa1:ró1.iaen:{uni;ainbienfe propicio e hasta 
alcanzar su estab_ilidad•d13nfrci'.:;de iú1a 'emi>J:.é!~ª<mayor;.cons.truidad 
para ese fin. ~sfa idea Ss uria réaTidad~yya(exiSt(?'n 'empresas de 
este tipo en eri estado: de Morelos ~ /AtiÍÍque'~ la idea\. e~'; muy buena 
todavia no es aprov:echiida~'al'.;'máximo,;yá guei'no;'puéden.;éntrar a una 
empresa encubadoi:.á!t¡tódas ; las'·'que•.quisierern'\débicfo; a; que: la 
demanda es muy.graiide •Y.in'o esta~\ diseñada para ciial"é;¡uier{tipo de 
negocio. Aunque liis• 'encUbadorasihqiie ·existen >a'c~ualmentc= .. sori · 
apoyadas por ··e1···.'góbierno e .·· .. instituciones ':'de.)•e,dubaeión:· ...... las 
empresas de este•.tipó también· pudi8,ran•;l'fe'gar;{aj;:éoricesionai;se.•·a 
particulares. ·Es decir empresas(g:iand~s"qiierapóyen'a ;pequéñas en 
su etapa de despegue Y< que de esta ri:1ációii,t'ambién''la >empresa 
encubadora salga.beneficiada dé·'álgüna"--fórma; 'por;. él tipo de 
producción, enmateriaOfis.calétc.·':"""".·< ···~;}i':(" r· 

La misma orientación pueden toJn'a~Uú~~óiii;;n~~,d~ Ci:édifo 
y las empresas integradoras. Ya qtieéen:o_CáSl.ones/los requisitos 
que se solicitan todavía quedan.p-c:ú:/arribá/de·1ócju'e pueden· 
alcanzar las empresas pequeñas y también>la~deinanda es ¡excesiva. 
concesionando este tipo de. empresas: pódría:llega,rse;:'a./un•.mayor 
y más variado nú¡¡¡ero de empresas .~Páro:con la idea;siempre,de que 
todas las partes salgan beneficiadas 'de .tener uria .relaéión.de ese 
estilo. · · ·:···-· :,1-· · 

' - 'r --~., . 

Las propuestas. menciohac1as ,·éori-~:aAteri~~m¡~út tE!na.r1an que 
funcionar bajo reglas estrictas· y· con la vigilancia :.permanente 
del gobierno con el objet'o:·ae:··evit,ar abusos;·éngaños.y fraudes 
a las pequeñas empresas por• parte de las grandes y: también al 
revés. ···. 
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IV. Asi como conocer la situación de las pequeñas empresas, el 
aspecto legal y las fuenteºs de financiamiénto resulta básico, de 
la misma forma realizar un plan .de negC}cips sobre una futura 

emp::s:i::t:g;;:. :: .• :u:
0

::::~:~menta.(las: .. ~b~ibillda~es 'de .:éxito 
de una empresa ;pero·.:nój l.Ó garantiZa .y tainbiefrú:s{~verdad que 
existen empresas qUé11e·garon(al'!éxito: 1siii. ningún°)la'nt'!.·amiento ~ 
Pero hay que toiriarpen. cuenta~;qué} el mane'joj;í:ie}una empresa .cada 
vez se convierte, en~ un_a}"actividad.más/profesioríál::\y: requiere•. de 
una mayor preparaéión;tanfo·· de1~··empresar°io)'como ~i:Jei·su>proyecto 
y esto es como . corísecuenéia':•i:Je1'•inunCió: 'más>'.[é::Ómpeti t'i vo en que 
vivimos. :·:\:' 'i,;;,·: ...... ·-";/ ·•·:: <J· -"· •·:-.;:·» .· ·· • · 

Existen ·much'as ;~an~.;~s}cd~·.:b~~~·:~b~a'ifari~i~~lidad de un 
proyecto y de süpl.áneaci6n; '.l.a que3:seY¡n.~esentó· e!néste.• trabajo 
es solamente una de· tantas:•.pOsibles.;· Existerí'.'.los •p1aiies qüe son 
excesivamente tecnicosfpára)proyectos.mu.Y •áinbfoiósos :y<'que caen 
dentro del rangocde•. lá ~ingen'i'eiia •econoniióa•'hasta Tos é¡üe son 

~~~~=~=n~e d~ua¡f,t~t!;~i~éc;·i~~~j~=i~~~~~~~-~;ft~&~~~;'.~9c:~~~.t~~01~= 
exigencias de los .inversiphistas(.si'es qUe los'hay>Peró lo que 
realmente importa en ¡;¡ste. punto.es no olvidar la,importaríCia que 
el plan de negócios ;·.requiere y. tratar. 'de elaborarlo siempre 
especialmente cuando se es 'Un empresa:f:fo sin''mu.cha. expe:de!JCia. 
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