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INTRODUCCIÓN; 

El desarrollo de la industria restaurantera se ha ido transformando paulatinamente, 

no sólo en México: sino también· a nivel internacional. De un .. comienzo 'casero y 

prácticamente rústi~o; eá Iosalb~res del siglo XV, los. resta;~t~s se han ido 

convirtiendo en una dinámica indu~tria; Ja restllurruiterla, al iguál ci~'e muchos camposde 
. ' . . . • .. - -· . " ... ,. - .. -· ' ""' .. 

Ja actividad poÍ!tica, ~~c,¿(\;Íli~a y ~66iál, liii e~¡Í~rlment~do' i~p~rt~ntes .:;mbio~ que Jo . 
. . - - : ·.- - ''· . . ' . ' .. . . . . -----' . ., . -. ~,,_ ,_' - --·.,·- . . " 

han llevado 'adq~irir.~~~ ~~r;~llaÚd~d.pro~l~. ~~ya i)ri~ci~iii c~ia'~~~~í~Íi~f e~ ~onstituirse 
como una in1pcirt~nte fueni~ géí;érad¿ra ~~·~~ple~s; ame~.J~ sÜ ~p;~áciÓn a la econonifa 

', <>' 

'\' 

Co~oce/1~ e~t~~tú~a /cap~~idad} actC~1 de la'i~<l~~iriá}~. ·~~tau~~ntes~s de 

primordial imp~~an~i; ~~ra l~' evolución d.e.los negocios d~dk~~os al giro de la 

transfomlación (de /alimentos, . sobre iodo;' én épocas •. de' apertura' comerCial y 

modem-izadón 'd~ la: ;~~OO~í~~ :~s-i '~cim~: iO:~ ·¿affibfos'· q~~- MéXi~~--~·¡y~·, ~-efe:i~C~tos·:que 
C';_•· ' ~- -- ' -'· e .-;: • • ~-~ • -' • • •' • • - ··- •" j - • _, - '- • • - .• ·-. C. C • 

solo puéden se~ bien. aprovechados •.. por los empres11rki~· restaurante~os hoy, si cuentan 

con la infon~ación re~~ectiv~. 
De~tro d~ Iá Índ~sÍría' de iesiáu~antes"Ii~y' dos graricié'S secto~~s

0

cn. los que se 
'·· ... ,. ''"· • ., '" .- ••. - ., 1 " ._, ... •'• ' 

divide In industria d'e1'~s ;éstaurant~.iqu~ son ~l ORGANIZADO) e! TRADICIONAI,, 

para efectos de ~st~:inve~~lgadón cstarc~os h~blando ;¡~·un ·~~taurantbqué ~sta en el 

sector Tradicional de mc~i~a·c~pacidacl ubicado en)n ciud~d de Méxic~. Se analizará 

sus limitadcines, pcrspccÍivas y su ~~tomo' en.el 'nier~~do .. En~ el. primer capiiuÍo de esta 

investigación se verá, ··lo~ que son losa~tcc~dcnt~s< de In industria de ;cstnu~antcs, su . .. ' '" ... 
conformación, ccimó también su impacto en la economfa y aspectos generales de Ja· 

misma. 
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En el segundo capitulo hablaremos de las normas y procedimientos de auditoria. 

tipos de audiiorias y sus, características fundamentales. En el Tercer cápitulo lraÍarcmos el 

Tema del Control lntemo,·hablaremos de los Boletines.de Control Interno y propondré un 

modelo de Control Interno para un Restaurante Tradicional , En el cuarto capitulo hablaré 

de consideraciones ~obre. el marco fiscal y propu~sta de un· régimen aplicable a los 

Restaurant~s Tradici~t;ales.: En el último ·capitulo de ·esta investigación estarán las 
• ;- • 1 

conclusiones a .la~· que lleguemos. 
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METODOLOGÍA 

Para la Realización de este trabajo se utilizó una Metodologfa. ¿Qué es una 

Metodologia?, ¿Para que sirve? ¿Quién la hace?. 
' . 

En términos generales son los caminos o ·métodos que puede seguir el hombre para 

aprender el conodmiento. Este conoclmiénto se 'Óbtie~~ m~dian;~ diligencia~ para 

descubrir un hecho o Ún fenómeno, que e; el cjue hacer de Iá i~v~sÜgaci,Ó~. l'ara t~dÓ 

semin~rio de investigación es fu~cla;;,~ntal ~I ll~~ec!? M~t¿;d~IÓgi~¿;, p~ci' organizar el 

proceso . de invc~iigabió~,. c~ntrolar' r~suliados )' ll#gar I~ sol~c!Ón; del problema 

planteado. La· ~~tr~ct~ra d~l. pr~gr~Ít q~eda plas;;,ad·~· en J~ ~~t~dol~gi~; que. es 

conveniente incluir en' (;1 trabajo,: ¡iara que el presente ~studio sea una sustentación valida 

y confiable.· 

PRIMERA ETAPA 

1.1 PLANEACtÓN DE LA INVESTIGACIÓN CONTABLE 

Comprende: la formulación de un plan a: seguir que involucra Jos propósitos, 

actividades y ~lementos nccesári~s para su logro. Se d~terininó el tipo de investigación 

contable que se;.desarrollará e~ este caso, se. escogió. Ja investigación MIXTA 

(Documental yde Cámpo). 

1.2 SELECCIÓN DEL TEMA 

El tcmá que' yo seleccione cumple con todos Jos requisitos minimos que cada 

selección debe ob~ervar: 

A) Interés personal. 
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B) Originalidad Relativa. 

C) Identificación Profesional. 

J.3 UDICÁCÍÓN DEL TEMA 

Para ubicar~¡ tema dentro de campo de Ja contaduría, se siguió el "MÉTODO 

DEDUCTIVO';,que va de¡~' general a Jo particular como se indica a continuación: 

1) Carrera,' 

- Licenciaclo,en Contaduría Publica. 

2) Área de Estudio. 

- Rama de Auditoría. 

3) Tema Genérico, 

- Control Interno. 

4) Tema Especifico, 

- Aspectos de Auditoría del Control Interno Aplicables, a Restaurantes Tradicionales. 

5) E~pecilicación del í·ema» 

- Ln importancia de que In información que da Ja contabilidad de un restaurante sen 
~· --

razonablemente adec~nda,'como también su control interno' para fa toma ele' decisiones. 

J.4MOTIVOS 

El tema de Ja AUDITORÍA ha sido tratado con' mucha amplitud, no .obstante 

partiendo 'una premisa de la investigación que indica que, para que sea valida una 

investigación el resultado debe de ser conocimiento inédito. Un enfoque a lo original y 

actualización de Jo que se ha dado. Limitaciones que obligan a dar un enfoque de un' 

conocimiento original. En los restaurantes tradicionales no existe una especialización o 

estudio sobre las ventajas de Jos aspectos de Auditoría del Control'lntcmo. Por este 
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motivo no encontré información precisa en diversas fuentes de datos, este va ser uno de 

los objetivos del trabajo; ·por otro lado muestro un interés personaf ya que tengo relación 

con los restaurantes tradicionales, lloml~ .1J razon¿b¡/idad de los estados. financieros es 

poco co~fiable. · Con e~~~ investigaci¿~ •· ~¡{~~noci~ienlos d¡I . tema•· enf~cados a la 

aciividad que reali;o lra~rá ~o~o ~~nseeue~cia ~~~: ~¡~ ~o~o~imi~ntos' s~ e~~iquezcan y 

por lo t~n;o 1~~ a¡Írove~hare p~ra Ju correctiÍ Íoma d~ d~~isiéines .qu~ ~e -~erá rell~jádo en 
. : . : ··~, .· .. -:~:-: .•. '·: ·;: .. ' ;. .. ,~' .. ·. -. ',-:1'}'. - ,. <'.J :.·~-- <:·:; :- ·;_,, ___ . ;._ ·:'• ~' ; . ,.;,._ .: . :_ )" ~· .; '" ;-:;·' "'.' 1 ·.' ··' •..•. 

el itícrcmcnto_dciarenÍabiHd~d áJ desarrollo d~ .l~cmpr~sa:'\ ~:-'. ••¡:. . . 
Consictc~ci relévaiii/q~~(c,xist~'esi~ írabajo.'de·.·cspe~iáli~~:;¿n del iemii de 

"ASPECTOS °DE :AUDITORÍA' DEI:i CONTROL• INTERNO. APLICABLES !A UN 
' ' --. '. "· . -~ ,r:' . ; -:~ 

RESTAURANTE TRADICIONAIY,para las escu~Jas y}aéuitacles de'~ontad~rfa ~n sus 

Le sen;irá a l~s Acl~+istra~~'rcs:~o~t~d~:é~! P~~pieia~i~S:~u~ ~~-de~i-~ue~ ·~este 
singular tipo· de e1~pres~ pár~'pode~ ciiniulrir tcm~s m~y espécfticos. Ojalá ~in•a como . ..,,. . . . .. ... . . . ··, 

punto de partida p'ará otraS inve;tigaciones más con1pletas relaéionadas ccin este tenia. 
. . ,. .... -- .. 

.. -::.:;"·-. ,·~:¡_-_ . . · ... -

J.s OBJE'~1v6~ ricE~X~~;¿~MAC.IÓN .• 

Las metas de este trábajó de investigación son las siguientes: 
. ·.···., ·. "• 

A) Incrcinelltar-l~scónocimient~s propios del área. 

B) Buscar los beneficios de la aplicación de auditorias a restaurantes de tipo tradicional. 

C) Satifacer un~ inq~ietú~ personal. 

D)Cumplir con ~(requisito de la parle escrita del examen profesional para obtener el 

titulo de Lic. e1I Contndurfu. 
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1.6 TIPOS DE INVESTIGACIÓN. 

Antes de plantear el problema y su hipótesis se reviso el material documental 

existente. De acuerdo a lo anterior se opto por elegir la investigación mixta. Es decir.la 

combinación de In investigación documental y. la investigación cuinpo. Se 1·écurrió u 

fuentes directas e indirectas. 

A) PLANTEÁMIENT0°DELPROBLEM;:•• . " 

que 

El ns~ecto más/imporiant~ ddúiia·Í~vcsti~~~:ión es~i '~la~teaÍni~nt~ d~I nroblcma, 

nos ayuda U. inici€mos en°
0 

el . conoc'.i~¡entó'. SO~re ;i··n;¡S;!JÓ} elobjéto de . In 

investigación. Un problema bie11 phi~t~adri ''es ¡.; 'n1it~d d~ ,.; ;o,iuciÓ~ del misn10. De 

todos los problemas plantcndós sobre el tema de investigación ;¡Aspectos de Colllrol 

Interno en la AudÍ;~ría R~stallmntes", elegí el que considere ~ás r~lev~~tb: 
¿Qué b~1i.eticios aporta para la correcta toma de decisio~es e~ ul1 Re~tuuritntc 

Tradicional los. Asiicctos dé Auditoría del Control Interno?. 

VARIABLE DEPENDIENTE 

ASPECTOS DE AUDITORÍA DEL CONT!WL INTERNO. 

VARIABLE INDEPENDIENTE 

¿QUE BENEFICIO APORTA AL RESTAURANTE TRADICIONAL? 



13) HIPÓTESIS DE TRABAJO. 

Como hemos visto la investigación científica sé inicia con el planteamiento del un 

problema al eualdebe:dá~sele.u~a soluci.ón t~~t~tiva, en.fcir~ade proposición para ser 

probada o. disprobacfa. ·La.· respÜesÍa· te~tativa' al proble~a · PrºP~~sto ·.es· 1á .· HÍpóiesís. 

Después de haber pl~ntead_o. al~~nas hipó.tesis;· .se, eligió . , I~' ql!e se. considero más 

trascendental y 'será la q~e Í,f~~~n1os de ~o~pÍ-obá~: /" · ··. · 
'·::··, 

---«,. 
"LOS. ASPECTOS.: DE' AUDITORÍA. DEL''CONTROL: INTERNO' EN. UN 

RESTAURANTE TRÁDICIONAl;-NOS. LLEVARÁ ÁLA RAZONABILIDAD DE 

sus ESTA Do~ FINANCIERos I' XllJ\ 1..Á c~RRE~T¡ fo~¡ D~ rifrc1síoNÉs 0
• 

SEGUNDA ETAPA; . 

2.1 RECOPILACIÓN. 

De 16.s procedi.;,ient~s y técni~~s para obtener informaci.ón acerca del problema de 

investigación p1a11teadá ~· d~: la hipót6sis de. trabajo, sé. utilizó la investígacíón 

documental, la ~bservaciÓri y 1~ entr~ví~t~. 
2.1.1 INVESTIGAélól'I DOCUMENTAL; 

2.1.2 INVESTIGAC'iól'l'oi cXMl;o:' Se realizó un pequeño cuestionario que será 

c~ntestado por ~crs~,i~s reíÜ~io;uidas ~on los Resta.urantes Trndícionalcs. El cuestionario 

es el siguie~1tc: 

1.-¿Existe un Control Interno eri el RestauranÍe? 
. . . 

2.-¿Si huy, el Controllnter.no es el Ad.,cuado? ; 

3.-¿Se aplica AudítorÍa del Control Interno? 

4.-¿Cree conveniente la Auditorí~ d~{Con;rol Interno? 

5.-¿Considera que la Áudit6rra sci~re el Control .. intérno va a presentar estados financieros 

ciertos?. 
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2.2 OBSERVACIÓN. 

Como es bien conocido In observación posee los mismos caracteres y signilicmlo, 

tanto en las Ciencias Sociales como en las demás ciencias, ya que esta técnica ayuda ni 

investigador n discernir, inferir y establecer hipótesis y buscar pruebas para dar solución a 

los diversos problemas planteados. 

Las clases de ;bscrvación que se utili~.1ron füc~on: 
A) La observación est~uctJ;ad~ ~ .co~trolad~:: que, sirve paia establecer de antemano los 

aspectos a ordenar.' Par~ Uevarlo''.ác~b~Ío1nc con;?• apoyo, diversos instrumentos que me 

ayudaron a estudia.r e~~ .~~yor precisión los dntos pÓrejeinpÍ~: . 

- Cédulas 

- Esquemas 

- Etc. 
"" . -_. ·-.-__ - - ,- ,-

Qu~ .~~permitieron describir el comportan1icnto de la empresa .. 
' ' ' 

B) La obscrvació;1 ~o estructurada ono controlada; se utilizó para anotar hechos 

observados, es declr, q;1e consid~reimportante 'para pode~ ~lasiticar y u;·ilizar los datos 

que requerialainvestigación .. 
,_ • • • > ' ' 

La observación P?rlicipante me permitió examinara la ~mpresn de manera muy 

conlid~neial, en cunnt~ ~ su forma de op~rar, fnciiiid~do así d1 3 desa~~~llo dd presente 

tema de tesis. 
:· ' -

2.3 ENTREVISTA 
'. ·_ .· -- - -_ . ·-: - '.~- _; 

La cntrnvista es el instrumento más' utiliindo, ,; poi .lornenos complementario. 

Las formas de entrevista fu~ron las siguientes: 

A) Libre 
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B) Formal 

C) Informal 

2.3.IRECOPILACIÓN DOCUMENTAL. 

Para la recopiÍacilm ·d~ la información documental se siguió el procedimiento que 

a continuación se ex~I;ca: Se revisaron ~n número im~ortante de libros y. artículos sobre 
¡ '. . ., . '. . ., 

el tema, sd v~ci~ron los cidtos r~leva~tes 6ri Íich~s el~ trab~j~, fich~ bibliográficas y la 
-1~·~ ' ·1~-

concen!Íación de fich;~s"do~~nlerifoles en fi'cIÍc~?s: El ñiaterial se localizó pÍ-incipalmente 

en la bibliotecá. de Iá 'facültad • d~ Contadurla' y. Admini~traciÓn, ell Ia: biblioteca. del 
·' . . --

IMCP~ Info~aciÓn obtenÍda d~ 1~ diri~a·d~ R~sÍaur~~tes; etc;: 

. .·•·.". "•:•"'•' .. ;-.• 

3.1 PROCESAMIENTO. ' 

Después J~ ·11:ber reco;ilado 

e\ .. ·· ... · .·. · .. 
11( in·fo~tnación, .. se . procedió a la fase. de 

~<··: 

TERCERA ETAPA'''· 

proces~mie~io que co~sistió en. Ía. organización de . los elementos obtenidos durant':' el 

trabajo de investigación.· • 
A) Estructuración de Trabajo. 

B) Resolución del Trabajo. 

C) Formulación de Referencias Documentales. 

Dicho material se encuentra. ordenado en fichas bibliográficas por orden 

alfabético, de acuerdo con la siguiente clasificación: 

- Libros 

-Tesis 

- Diccionarios 

- Notas 

- Leyes y Reglamentos 
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La redacción del trabajo de investigación documental es el proceso de desarrollo 

mediante la expresión escri~a, cada u.na de l"'.5 partes que componen al Indice te01ático. 

Las referencias doeÚni~ntale's se c~nsideran'. p~ra d¡.;; c;..¡diic:i al a~Íor ~. a la obra, 
,;·.\ •· .. '· -·. - . ,T 

cuando de transcribieron' definicionés, . conceptos/ide~ 'ó. e's~uemas. 'gráficos. . Si la .. 

investigación es de ca01pó habrá\u; inte'rpretriry co~unicar infonnación directamente de 

~0:e i::tr,~:::'t::tm;füir~Iii::f ifü;ti;~;~~lfs~zl~::ºt;diij¡ ~iJJ:s:i:t:: • · 
recolectado a t~~v~sd~l niétod~ exp~riín~ntal; ~~~ec~~arlo~roc~~arld~ cori~~~i~~t~m~nte. · 
CUARTA ETÁ;A:'-" y: ;< ··; >· . ,, i · .. 

4.1 1NTEi{PR~;A~~-ÓN\.. ,.. :"'·.<-... ~ \:~ ·- ~\~~ 
:~ ' 

.. • La int:~r~ia~ióHJe la • irircirm~~ÍÓn obtenida; en la investigá~ióri ·• coritabl~; 
significa somete;¡,¡ ~ ún~~álisÍs y ~xplié~ciÓ~. con·~i riri'de ~;;.iti~~:~ 'c()~cl~~iorie~: El . . . ., ' . - : - --- ·,,-_ - - - . -· - ·-·~;-:- ·- ., . . ----· ~- . -~--- . .. . . 
análisis consistió.ens~parar los elenl~~tos bási¿~s deiá inforin~~ióri y ex~mina~lÓs eón el 

propósito dd r~spoiíddr a lasdisii~t~~ .~u~stio.nes:p1a;~1¡dn;·~eri· 1~: iri~e~tigación'. ·La 
\. . ·- .. -, ~- ' - .. - : - : .,. _· - . . -, . : - .- > .>:_ - . . ¡·.· ,! , •. '. •' -

interpretai:ión o explicación es eÍ pr~ce¿o ment~l medlnrite ~I riíííise ir';;1~· de ~iitont~nr un 
-. - • , • .. • : .. ;, •-. •-,o::: • ,..-c·,;o - --' _.. •• • • • 00 ·,~-:·,., - .. - -- -- ";: ,,• "•; ". .. ·.. • • • 

significado. nias. amplio de; la in-formación empírica recibida.· La' investigación efectúa la 

interpretación de' la ¡Jrorn;~éió~ por m~dió del anállsis de preiliis~s) drl~ e~~íidación 
~- , , . -- , -r ·. . .._ , ~ .. .. ·' - ' - . . . . . -· . ·.. . . . -'" . . 

por conclÚ;iÓnés; 

La iri~efoga~iÓn de campo realizi{ la mi~ma tarea ~~dia~tc ~(análi;is de~cripÍivo 
' .... ,,\,-.- •. ,. -:-· ,_' - -··- - "¡ -- . -· '...'' ., .. -

o estadfstico y dé lu ~~pn~~~ióri ~o/corí61Usiones o i~orÍi;s. En la i)6~61!úna fase' de la 
,. , • • , ~' '• ' F-=-

metodologf a consistió. en interpretar los'' r~suÍtados . obtenidos . con l~' ~y~d~ d·; los 
'" ~:-. ~ .... . .. -

instrumentos en el punio :uno '(obt~1~ción de datos). Se llevo ·a cabo umi'comparación 

cualitativa de. los dat~sieÓriCos ; di~ument~s con Í~;res~'ltad~~ de'l~I~~~stigación de 

campo; tratando d~ e~c~ntrar nex~s e.Ítlr~ la teoría y la;éalidad. 
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La interpretación de los datos, es un doble proceso: "Análisis y síntesis". que nos 

pcnnite dar una expHcnción al problema investigado. 
.. ·.· 

Toda esta infommción se utilizo para la comprobación de la hipótesis de trab:tio 

que se podrá leer en las conclusiones 

13 



QUINTA FASE 

5.1 COMUNICACIÓN DE LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN 

CONTABLE. 

La comunicación de los resultados de la investigación contable es la información 

sobre Jos logros obtenidos durante el trabajo inquisitivo. 

ESTRUCTURADELINFO~~. ~-:·· 
·;;.'-:,\':<~;;·. 

Significa iritcgr~~io'_sccúerlcialníente con Jos siguientes elementos : 

1) PORTADA.~ Cubl~-;.¡~ ~~¡-~;¡.;~del i~forme d~ investigación, debe de mostrar todos Jos 

elementos ciüe ld~~;iticjue ~I tr~b~jo/ su autor, a Ja entidad patrocinadora, el director del 
º'fr:.:r:·· 

seminario, d añÓ y publiéacióll: 

2) PÓRTADILL~ 
- -. ,7,' ., 

3) DEDICATORIA 

4) ÍNDIC~DELCONTENIDO 
5) METODOLOGfA 

6) INTRODUCCIÓN 

7) CUERPO CAPITULAR 

8) CONCLUSIONES . 
. - ., ___ ,_, ___ ·--· -_ -'-- -

9) REFERENCIAS DOCUMENTALES 

L1M1úc1ÓN~s~·IDv~iil-ENc1As. 
- La prcscnt~ i~vcstig~~ión se: Ílevo a cabo en. un. ~estaurnntc tradicional de mediana 

capacidad. Por Jci ques~s i~t~rpr~tacioncs d~beninreferirse sola~ente a di~ho restaurante 

y a Ja zona niéncio~ad~. , .· 

- No existe inform~ció~ confi~ble y pre~isa sobr~e'ste tipos ~e ~mpres~s: 
..... - :··. -... ·: . . · .. · - : ' 

- Este trabajo puede ser tin modelo qúe sirva de base para la implementación de una 

auditoria a un restaurante tradicional. 
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"PRIMER CAPITULO". 
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1.1 ANTECEDENTES DE LA INDUSTRIA RESTAURANTERA 

El Restaurante es un establecimiento en el cual se sirven al publico comidas, ya 

sean almuerzos ó. cel1~~ .. ¿s precios están de acuerdo a la categoría del restaurante, que 

varia segÓn el lugar ~~~Cíe' se ;;ncuentre situado la comodidad de sus instalaciones y la 

calidád de su :s~rVi~i~/A~r;;xisten una serie y categorlas intennedias entre la modesta 

fonda que ~xpendé ~n·~~n~ o.sea una lista de platos únicos a. precios fijos yel IÚjoso 

restaurante~ la c~rt~,d~~de~I clicnt~ elige su menú y paga de ácuerdo con el ~umero y 

calidad de tOs (>IátO's ·que ~oi1Stútiá:··'. 
·- • . '•'. . .•.. ·• ·.,. ., ·.< <.:'' 

. -.{; ... ~.~ . ·- ',. . :-', ' 
:~ '.-~ :·. 

El termino de 'origeh fr~~~é~ r~b utiÍlz.;do por p~im';!~a vez en Paris al designar can 
' ... -> , ··<·· ·.,;>•.·, .,.,., ... Í'oy. ·r·· .".:'.<::.' ~., ... :·;-·;:.:J(.:. ···.:·'· .-?-;>':_,. ;-·- . 

la palabra "restaurante", un establecimientó' fundado alrededor de. 1765, ·en· el que servlan 
' .·. " . . - . .. .. . • :". ' ..: , ~· . ; ,.,, J' . 

bebidas r comida~: su t!xitóru~ irímcdiaío i'riulri~iósó~ í-~st~u~~n¡~¿'fül!r~n ~bi~rtos. · 
'Eran atendidos'porcillnárerosy'm~;~id~~os"que habl~ri~b~~Óriado su empleo. . ~ .. - . . . - . . . . . .- . . 

Después de Ía Rcvoli1Ción' Fran~~~n ~n 111!9; la ~·rist<ic~aci~·~rrlii~acÍ~·rio p~d~ maritener 
·.·.-.. • · . .,.•.· ·~'.:.··, •·,. .• ·''.,·'' ·-"0~--c<:- ~e-·.•_.'"".:;--~::;•.~·-:;;:·,_-.-·~·:- -- --. -· - : 

su servidÚn1bre y rirncho menos s'irvientes d~socupados; fÚrÍdarón' este nuevo tipo de casa 

dé. co1tlida'.QU~ -Súr8fa ·en-g-r~·Ü~~í¿~~to~\~-,. ;~:- .. -· .- .. -~-.:-,, 
En .otros bi¡ís~~ eÍ r~staú~ante; tal ci:imo l1oy lo conocemos, data de las últimas 

décadas ~el~iglo'~IX curiri~o p~que~os ~sÍabl~~·imientos, de éste nombre eriíp'c7.aron a 

competir conhot~l~s pf,recicricto"abiindái1tes cori1idas, elegantemente servidas y a p~cios 
razonables. 

En Londr~s el p~Úi1e:·resiaurante se abrió en 1873. En España y en otros paises <le 

habla casteUana, antigu~m~~t~ eran las posadas, fondas y casas de comida las qu~ además 

de cama y habitación ofrecfnn cenas o almuer¿os a sus huéspedes . - .·-

Hoy la palabra fonda designa una clase de restaurante modesto. Respondi~ndo n la 

gran demanda de los· numerosos restaurantes en las grandes ciudades se han fundado 
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escuelas especializadas donde se imparte una cnscfümza prulcsionnl para prcpnmr 

personal práctico en las distintas t.areas. de estos establecimientos. 

Para evitar engniios o abusos, estos establecimientos son inspeccionados por 

autoridades competentes qu~ vigilan y rcgulmi. su mirmal fü1id.ona111icnto, penando las 

infracciones que en ellos se cometen. 
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1.2 ESTRUCTURA DE LA INDUSTIUA 1msTAURANTERA 

La estructura de los restaurantes en México, la podemos ver de diferentes puntos 11 

criterios, dependiendo de vurios factores internos y externos de los propios restaurantes, 

es decir no hay una definición que abarque lo que es un restaurante;- siit emburgo 

podemos tomar como base los datos que nos prop~reiona _Ja'Ctí}nara, Nacionul de lu 

Industria de R~staurante~ )· Alimeríios Condin~e~tadbs (CANIRAC), l~;rn empe~a~ el 

- SECTOR ORG~~izÁo~. ; ' 

- SECTOR TRADICÍONAL: 

El Sccior Organi~do se conf~r~1a ~~u ~;~~por lri~ sigui~1;tes uivisio1ics: 

l{ESTAURANTES FOl~M~~Es'.:. E~i~ Íi~ d~ restaurnntes; son los más 

selectivos en cuanto a su cliente!~: Son lo~_quc,mc11~s C:;~~nt~
0

s atie~dcnen promedio, 

aunque sus precios son los más elevados d~ l~indÚ~i;iafsu~platÍllos prir1cipalcis sou 

carnes, pescados, y mariscos, aún cu~ndo se detcctan'algÍmos:'cuyá:_cspecialidnd es la e 

comida japonesa. Empican una média de 55 cmpl~~dos yUencn un Íngresop_romcdio de J 

millones 155 mil nuevos pé~os a~ualc~. Désp.ués d~ ,;·C:afet~rfas, s~nl~srC:st~urmites ~on 
- ' : -·. '~ -~> -. - '=' ·.'.--; 

un mayor costo promedio de insialación .. ~-

lmSTAURANTES_. ESP~d~uzA.o~s.- Este. Úpo d~ ··• rc;tallrmúcs se 

especializan en pl~tillos dcte~ri1inados. En general; ~frc~,en C:ain~~-ypl;Íillo~ espc~ialcs de 

diversas cocinas diferentes (nicxiéníuÍ, ; japonesa,: , polaca, : ale1úana, . cte.), Estos 

establecimientos s~n mcnos •. s~l¿ct\v~~ ~uc .• los'i¿tn1gl~s.•·y~ q~~'at;eUdcna un mayor 

promedio de. cli~ntcs, n precios~¡;~ baj~s: Enif)16a;íiin~ inedia el~ S7~;;tplcados y tienen 
·: ,. -·· 

un ingreso pr!Jmcdio de- J millones 099 mil nuevos pesos' anual~s. Estos son los que 

tienen el menor costo de instalación·; en promedio. 
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RESTAUIMNTES INFORMALES.- Restaurantes que, por su menor precio Y 

sofisticación, atienden a un mercad~ masivo de clientela respecto a. los· formales. y 

espeí:ializndos, este tipo de restaurantes tambiJn se especfali?it eri ~iatfn~s d~iermi~ados. 
- e-"' "' ··'-· 

Son los· restaurantes con el menor ingreso promedio 2 millones 341 mil nuevos pesos 

anuales,ycmpleana43personas~adauno. '<'·· .. ~;'•.:.:• ;• ' 
COM;DA,;lAr'1.nA· (~Á~f FO~~)'.~ E~ios c~ia~l~c,i;ierit~sl~ ~i~ecialiZlln eri 

:::::~~0~0ucd:t::t;;ª:it~i~;~~l~~f.{~:~~t:t~;~¡iJe0~ilj~~~~~~!i~:!·~;;~o P:: 
empicado y ei menor' nivel dé érripleo ¡;,:omedio (3§ por ~stnblecimiento). ~~· 1iroo1edio, 

venden 2 mill~~es s32''111ii n~~~~~~~.~osc~~u~l~s. . .. ',. . . ':¡; ' 

CAFETERIAs>úe tipode'r~staur;;iie .• ti~ne ~l. ~en6~!~;~ci<l. ~~on;~dio por 

elienie, aunque esto s~,d~be ~'qu~ su mayor flujb'de i~gresos ¿~ dériva po/la venta de 
, • ' • • • • • -~ ·.:;,;",~ ;:· ., ' o. • ·''': • -f-. - ' 

café. sfri cmbáigo; por lo ;general ofrecen alimento~ cori1pleméntariós dc'cocinas 

internacionaleso desde desayu~os hasÍ~ cll~~s;aves y'p,i~~~~~' Clc~era·l~ente pertenecen 

a grandes cadenas organizadas; lo que ¿iiusá que sean los esÍablccimicntos que captan 

mayor número de clientes y álcan~n 'm~;or 'nivel de ventas ·promedio por 

establecimiento 4 millones 239 mil nuevos ·p~~()i~ l;o; ~u nivel de,organi7.ación, también 

son los establecimientos que mayor .'.empl~o '~romcdio.'registran 75 ocupa~os por 

establecimiento, aunque soriel tipodc·c~ta~l~~llni,in(~ mus 'caro de instalar. 

EL SECTOR TRAl)ICI<?NA,~ ~s l~_micro y ~cqueña empresa de la industria 

restaurantera; pequeños neg~cios'fomÍlinre~ ~~e':ioniáh la ~ctividad restaurantera como 

una forma de contar co~ ima Íl1enic d~ iiig~¿sds, s;~ promedio csÚ~1ado de ~1nplcados por. 

establecimiento l:s d". 2.36 perso~as • c6~~i~erfnclo .~ocinas ccgn~,n.1icas:n1c;cnderos, 
ostionerias, taquerias y io1icÍ1~rins: Usarido' las cifras olici~lcs, el promedio de c~1pleridos 

por establecimiento en el se~me~to tr~dicicirial es de 2.4 p~rson~;. Sin' ~mbargo; esta cifra 
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puede estar subestimada debido a que el segmento tradicional no toda la mano de nbra 

que efeetivam~nte .· Írabaja puede estar regist;ada. como empicados formales de la 

industria. Un promedio más facdblc puede ser de 7 cmpléados,. 

Este sector cubre el 75% del mercado de 'restaurantes en México. 
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1.3 IMrACTO EN LA ECONOMIA. 
~-. . - . 

Un conjunto de cifrás seleccionadas pueden dar una idea clara de la importancia 
' . . 

que tiene el sector re'!itauraritero dentro .de la economía nacional.· Los aspectos . más 

relevante son los sigui~iÍt~s:>·· 

a) Elsectorre~t~u;~nte~~ocupaci ~rime~lu~ar dentro'del sector de servicios, con 

un 28% de los estaMe~i~i~ril~i~ ~n.~2% '.del e1n:pled ~e;,~~adó.': · . . 
> ,_é/ L -).·. ::_, 

b) El sc~tor re1tall~~nt~r~ yh~t~le~ ~o.;i~illuyÓ ~.;;r.il9SO y 1991. conun3:2% del 

PIB nacional. De est~ partÍ~ipa¿iód; u1; ~kr:;c g~~e,rada\:x6i~si~~~e~té'" p~r el se~t~r .. 

"'""':,"::,.~,;p~O;•qoofu;•;OOooi : .• Ji ... ,.;; •. •~· ~¡¡. N;,;,,.1 ,;. 
superior a la q~e tie~é la ~i~~ri~. I~ ~en~ració~;de ~i~ci~;cidda\ ')ii ga~á~erla. Sebo res 

que tienen un.·p~~o sitnil~iJde~tro dela'ecoíiiímla ~ón' Í~ c~.;st.ii~~ióll,:IÓs servicios 
' . ' .. '.: !~ ,: . . ,. . ; _:. 

financieros y los servicios'de edüéacióll. 

d).En. 1991, Ün 2~a~í.~en1pleo'roíínai ~·e laec¿AomÍa.obtu".o•su trabajo 

direciamcntc' denÍro ae la indÚst~ia rcsÍaúrnrÍteru .. Cabe destacar por cnda N$ 1, . 000, 

000.000 de nuevos p~sos cnptaÍos, laind~sÍri~ ·~~stdmantera otorga en prom~io 15. mil 
,-- --- •• __ ,-.:-- .. --·-,,,- __ ,_. __ > .• 

empleos, ri1ientr~s que la' indusÍria hoÍelera sólo aporta 9 mil ocupaciones. 

e) P~Ócticallle'nt~ en' su to't~lidnd, ~I ~mpleo generado por la industria restaurnntern 

es de bajos'niveÍes d~'~áli~~ac;ó~. La ~iguicnte gráfica muestra como el 90% del empleo 

de In indu~Íriii"cior~esp~~de . a· personal ocupado en la cocina, ventas, cantina y 

mantenimiento,· lo 'que '.~;~csenta personal con bajos niveles de capital humano. Por esto, 
' ,,_, .. -'"'' .,, 

In industria ofrecci op6;1m1idud~s de' trabajo a empleados no calificados, que encuentmn 

dificultades para empicarse. en industrias donde se requiere un nivel 111ás elevado de 

culilicación;'. · 
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1) Los sueldos pagudos por la industria en 1991 ascendieron a N$ 3, 400, 000, 000.00 

de nuevos pesos, lo que representa que el 1.8% de los sueldos totales pagados en la 

economfa. Si este riÍisnio. ni~nto se hub.iesc pagado a l~s campeiinos a su ni~cl áctual de 

ingresos medios, la lnd~;tri~ resta~rantera estaría dando empleo á u11a;t~rcc;ra p~rte de los 

trabajadofes_d~i: ~i~~:~::_:>·:,_:;'..- :·:,'·'·:: 
gJ Un' 30~owl~~ gást~s de turÍ~Ías que ;is.itllJl Méxido ~~~ d~~ti~á a re~t~urantes. 

En I 991, los i~grcsÓs de re~tau;a~t~s. deri~ados del Íurisn10 ~sc~lldierori~ 1, 200 'lllillones 
. · · <-~ -· " ' • · · · : · • · ·, • - ! - " • '; ¡ '. , . -~ r •• :· [ •'," • • : ; •.,,. -, :_ ,,. • • • "•· ~ • • e, 

de dólares y represen!~ ~n 2:6'i1o d~ losin°gresos totales. dé la ~uelli~ co&iente. i 
• :_.,_ • • y ,r{": 

h) Cerca cié ún 1.9% d.e los ingresos Íributiíriostotales del Gobierno _Federal son 

pagados direétam~llte pó; la illclustri~ r~~thurallte;~: .' · .. 
•·.--

iÍ Conside;a~do Í~s ef~cio~ Íll~i~~ct~s ;qu~ c~~s~la ricti~idad ~estauranteia sobre 
' ... :·:.- . ·--· ,,,,,, _, { .. .. -·-. : \ .. . .. _ -

las ramas agropecuaria e irídustrial, ~~ ~sti;na qu~ eiJcctor r~staúraniero apoya un 1.6% 

del PJB y un• l :9~ ~~I · ~m;I~ó'~nciona(at~a~é~ ~¿ su~ ~º~~;as d~ ins~ITÍos. Con esto; la 

aportación t~t~I d~Í se~tor restaura~!~;~ asciende a ull,3.6% delPIB y un 3.7% clel 
·.;;_:,:,,_-,, --;-o·-

emplconacionai. p;ócti~~;1enté un'n1i11Ón de familias o 5 milloúcs de personas, obtienen . . . '·,·-. '· :.-

sus ingresos de forma direct": o i~direeta ·a pÜrtir de la· actividad • de . In industria 

restauran lera'. 

1.4 VALORDEtCAPITAL EN LA INDUSTRIA RESTAURANTERA 

Según la ·encuesta realizada, el costo de instalación · pro~1edici por 

RESTAUMN~'E,ORGANIZADO es de N$ 3, 482, 000.00. Con esto, se Í~fierc que el 

capital invertid~ es este segmento asciende a N$ 8, 300,000, 000.00.· Por.su pa~e ~I _costo 

promedio para un RESTAURANTE TRADICIONAL es de N$ 231,_0CÍO.OO: Con esto, 

se obtiene que el capital global de la industria restnurantera, a 1991, ascei1dió ii: 

N$ 37, 000, 000, 000.00. 
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l.S VENTAS DE LA INDUSTIUA RESTAURANTERA 

Las ventas totales del sector en 1991 ascendió a N$ 40. 700, 000, 000.00. Sin 

embargo, esta cifra es sumamente global e incluye establecimientos cuyo giro principal 

no es Ja actividad restaurant'era (bares, centros nocturnos y similares), por lo que, al igual 

que para las cifras de· número de establecimientos y empleo, estos datos deben de 

segmentarse por etapas para conocer más de cerca a la. industria restaurantcra. Con base 

en la encuesta ingreso-gasto de los hogares, la composicióri porcentual del iiásto total en 

alimentos y bebidas consu~idas fuera del hogar, más el. gasto . en servicios·· de . 

esparcimiento en :centros nocturnos, se desglosa por concepto. Esta dcscomposiciónsc 

aplica al dato global de · 
. . 

N$ 40, 700, 000, 000.00 . para obtener las ventas de cada sector ·qire comjiréndc la . 
. " . . . .. ~ ·.· -- :·· ._ ·.. ' . ' :'· ~·:-'.· . 

industria. restaurmltera glob~l. Después de descontar las. ventas d_e bar~s /centros 

nocturnos y similares, el sector restaurantero registró venta; an~~l,eS<ld"N$'36, 200,' 000, 
- " ' V ·-~- - •- • • • 

000.00 én 1991. La composición de estas ventas por sc~~~1entÓ y p~rtipo de restaurante se 

estima en el siguiente cuadro 

TIPO DE 

ESTABLECIMIENTO 

RESTAURANTES 

CENTROS NOCTURNOS 

BARES Y SIMILARES 

TOTAL 

MERCADO TOTAL 199l. · 

NO.DE .. 

ESTABLECIMIENTO EMPLEO VENTA 

126,607 

slis 
19,918 

147,410 

23 

. 426,429 N$ 36,244,500,000 

8, 191 N$ 2, 156,000,000 

47,256 N$ 2,278,000,000 

481 ,876 N$ 40,678,500,000 



A partir de los resultados de la encuesta, se puede construir el cuadro siguiente. 

En esta estimación , se aplica la venta promedi~ por tipo de establecimfotlto organizado 

obtenida en la cncue~ta p~ra' calcui~r las v~ntas ·d~ cudu tipo de restau;antc en este 

segmento. Por su parte, lÚ ~;;t~s d~I s~~~~nt~ tradi~im;~I ~e obti~ncn rcstmtdo las del 

organizado de las vcn;as ~lobal~~ del s~~t~r ;~~tnÚrai1tcro (N$.36,244, 500, 000).• Este 

cuadro ré~~me tot~l1~cin!~ Í~ e~tru:itu~~ del· secta~ rc~taur~ntcro en cuanto a sus 

establecimientos, empl~o y ventas .. 

ESTIWCTUIXY T:MAÑO ~E~ SECTOR RESTAURANTlmO EN 1991 

Formales 

Especializados 

Informales 

Fnst fodd 

Cnfctcrlas 

TOTAL 

ORGANIZADO. 

;VENTAsiNsi . 

ESTAl3. TOTALES PROMEDIO 

419 ·· .l.32J.94.5,ooo. 3,15~,ooo 
1,086 ··.).36s,51~:000 · 3,o99;Óoa•·· 

EMPLEO 

TOTAL 

2~;045 . 

5S,278. 

.. 376 880,216,000 2,341,000 19;438 

160: Js3;120,Óoo. 2,832;000 :, s,76o . 

357 . 1,513,323,000 4,2J9,0~0~. . 26,;;5, 

2,398 7,534, 118,000 3JJ2,(J~¡J ; / 1 j3'.~9t 
.... ,-.,. ~·, 

TRA+DIClONAL 124,209 28,710,3~~.oo;. 231.~'o~ '> 293,133 

TOTAL 

GLOBAL 126,607 36,244,500,000 286,000 

24 

426,429 

.PROM. 

55 

54 

52 

36 

75 

56 

2.4 

3.4 



De este cuadro, destaca que el sector organizado con tan .solo el 1.9% de los 

establecimientos, generll el 20.8% de las ventas y el 31.3% del empleo de la industria 

restaurantera .. Dentro del segmento organizado, a su vez,d~~ta~an los. especializados 

como también ias careterras y rci~íi1cs ilor su generación de empieo Yventas:; 
.. • .. ·· "' .· ·.· ;., ' "·····"o.··.·"-·,o. '··-- ·, .. ·:.·.·,' ./ 

1.6 rNG rii!:sos; óAsTos Y unLróÁoEs DE LA INriusfRiA /"·· 
Los recursos qÚ~ c~tn captados' p~r Ja' indÜstrla iestJ~~~ÍÍte~; son obtenidos. en 

'• • ,•, .:., < O••" H ' '' " ••·· .,•, 'o 

primer lugar 1;~r'1a~· e:~.;,iJa;; yen seg~i1d¿· 1~s¡¡;' cÍes~ru~~i y c~n~s: sin ~n::b~go~ ¿~isien 
mepciones como ei casó de fas~ rriod y cafet~~l~s; y~ que los pri~eros ~~iieríen ~naltÓ 
ingreso por co,'.nidas para. llevar, y ,·~~ seg~rid();' d~p;;ndei{ más ele los d~s~yunos que el 

resto de los restaurantes. 

Acerca de\os ~sírii: se'~bscT\'~q~ie~tr~la~'compras d~matcrias primas y pago 
- .... , . ·.·- •'· ... •"· ' 

de empleos se consumé ~asl la .;,itadd~ Íos r;,c~;sos capt~d~s por el sector. Otros costos 

que tienen un .peso rel'ativ~d~ ;:nportarÍda ~on J~s rentas de locales e.impuestos (7% y 

6.5% de Jos ingresos, respe~;iva~~~~t~{E,; :;~te sentid~, cabe destacar la importancia en 

el pago de Jiccnda, derechos, permisos e impuestos de Ja industria. En promedio la 

utilidad neta de estos establéCimientos es de l 0.4%, áún. cuando en cafotcrías e informales 

se obtiene rendi~ientos más clev~dos qu~ ~¡-resto ~e los rc;taurantes. De hecho, el 

rendimiento más reducido se detectó e~ es~ecializados (4.8%). Este b~jo rendimiento 

puede deberse .ª que estos restau~antes' fuer~n lps que más resintieron Ja ley de no 

deducibilidad de gastos de representaci6!1:. 

1.7 EFECTOS DEL LA: INDUSTRIA. 

RESTAURANTERA :• ..• ••·• ...• ·.•. •,, , •• . .. ·,•.· . . . 

En CSlC' punto ·se. presenta e una -~isión '~e:·;~~- ~~n~e~~cn,~ins q~~· el' C~ntro1 de 

precios (PECE) ha tenido sób;c'la dimín1ica e~~nÓ~icnde J~ ;ndustria restaurantcra, Se 
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consideran los efectos globales del control de precios, así como el impacto de los lhctorcs 
- _,, .- ' ·. 

del control de precios Ue~ado~ a cab,Ó especiíléam.ente Sl)brc In industria rcstuurantcra 

1.7.1 ANTECEDENTES DE[;CÓNTROL DÉ PRECIO 

A partir de l 9s3,•las. a~toridad~;·~úbji¿as ~m~rcnd,ierón i.nfiÍ1i~nd ·de. programas 

:::i:::::Jt~:D~!,;2i~:J~:;±~~~t!:nf ::i-n~~s¡~s~;,rzftj:::á~~~~:::::~~u~: 
pro gr~~ª 'que cont~ñ{piaba, .•demás'. deri~p~ctos_ o~tod()xos 'de cstabiliznéión(rcducción 

de déficit públic~).'~spe~tos i~~t~~~,d~~º~~e ~~~irol ~~ ~·re'.ci~~Jn1~dia1;¡~ J:Íaplimión de 

los "pactos": .. · Pacto de ~l)lidaridad ' Eéonó.'"!lica' (PEC:E,' en,, 1988) Paéto pt1ra .. IÚ 

Estabilidad y el Crécirí1ieiiicí Económico (PECE:apártir 'l989), . 

Hastá 1993, est~ c5quehin de.éontrÓI de prcéios há persistido, lo q'ue ha propÍcin~lo 
.''.• .. ,' -.:.!. 

una importante relacionen Iá lnflricÍón; ~Úci hÚ bnjadri' de un 160% ~nual en 1987 a menos . 
-. .. . .. ' •' -·- - -·.-. ;·, ,- .. "' ·, .. , . 

factible) ~n nlgunos's~ct~~es ~~e ~11 ~trÓ~; y qué' se ha dado' aún1enio de precios en 
~ -· ·:·._oc~"" -· 

algunas industrias y no en ótr~s! lof .. pactos", l~ñn i~plicado c~mb_i~~ irrÍportní1ics .en In 

rentabilidad rclaiiva de. '1osdistint~s scct~res. de. la ecoí1on1ía:. mient~ds que algunos 

sectores han visto su rendlmienio incrémimtarse; otros ~e han vi~'to s~\;erán1cni~·íi1cclados 
por el control dc-precicis, ia ~u~s~sc~st~s-.~~n~~ecid~p()/~~~i~1~ dcsu~;iecios, · •• 

Dent~o de' los scct~rés ~fcctad~s~ e~ l~s que 16~ pr~~¡()5 ~() haricrecido 'ai ritmo de 

los. costos, es muy ~rCl~~blejqÜe/~e Óbse;~e una combinaciórÍ de'.ICJs ~iguicntes 
fenómenos: :·:«_,.. "..:· '·'..' 

a) Restri~ción' íÍe 1~ ofert~ inferni(i~~ic~liv~ · d~ la d~d~se;.) compensada· por 

importaciones. 

b) ReducciÓn ~n ÍacaHd~ddel producto~nal de ven;~. 
c) Descapitalización grad~~I del seet6r 
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Cabe señalar que el aspecto más característico del sector restaurantero debe de ser 

el e) descapitalización. Dada la comp~ten~la dentr~ d~I ~ercado, no se puede pensar en 

un impacto del control de precÍ~s sobr.e}(c~liclád del ; se.rvi~io, y~ q~e este es más 

característico de mercados oligopólicos: Po~ lo tanto (dado que los restallrantes son un 

servicio, "no comerciable"),)a únicá' foríl{á en qu6 pudi~ron '. ellfr~ntar< el PECE fue 

mediante una redúcción,c1~·~~s ÜÚlidÍlde~ netas'.'!~ q~e ~~.~esru'.iam~~í~ ~edunclá. en una 

Descapitalización del sector.: Estll 'efecto reforzó>sr se cónsidera qu~ las ',ventas de los 

restaurantes dep~Ílden. ·~~;Í~lm~¿ie. d~-1~ íÍ~¿id~z dci~tro del ~~rcacÍ~, y 

0 

apa~ir. de los 
,,.·. -•.· .. ' ,'.. . . -

pactos, ésta se ha r~ducid~ substa~cÍalrn~nté. 

1.1.2 EFECTO ~~~ERALsonrm LA 1NÓusm1ARESTAURANTERA 

El iin~~~to t~t~I ~~1 contro; de precios sobre la industria restau~~Ate;a~s, que para 

todos los se~~1entos los costos hÍln crecido por encima de l<i~·; p;cc~ios, lo que ha 

reduhdado en:pérdida de re11tabilidad. Asi, en promedio los c~st6~ dé la actividad han 

crecid~ en 97% y l~s precios finales en 48% apartir de la vigenciÍl.de Íos "pactos". Esto 

ha repercutido en una calda del 16% en. las utilidades netas del sector. Además, cabe 

destacar .que mientras las cafeterías e :informales han· sufrido re.lativamente menos el 

control de precios, los fost food han registrado caldas de hasta un 40% en su rentabilidad, 

aunque esto también 'puede ser resultado. de Ía. mayor c~mpetcncia en este segmento del . . . ·- ·~~-- - . 

mercado .. 

Los mayores hnpa~tos sobre los costos resiauranteros no se han dado tanto por el 
.,,-¡__ 

lado de las mat~rias prinlásodei' ~trlplc~; sino que los costos se han visto incrementado 

relativamente a los ~re~i~scl~~i,do atj~e ;·~~ ~~ne~l,han habido incrementos sustanciales 

en servicio~ pCt~licos corri~· ~I agua, prd~ial y luz, además de otros servicios como 
' .. ·, - ' 

manteni_miento, Promoción y publicidád y rentns. · 
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1.7.3 APOYO DE LA INDUSTRIA RESTAURANTERA AL PECE 

Hasta este momento hemos visto como afecta el control de precios al a industria 

restaurantera, sin embargo debe profundizarse en el impacto que tuvicr~n los "paquetes" 
- : . . 

que, en el caso particular.de la actividad restaurantera, se aplicaron como una forma de 

apoyo al PECE: Se promovieron dos tipos específicos de desc~ení~/Ei llun;~dci nicnú de 

solidaridad (que ponia al alcance de personas de bajos i~~reso~ al;p~sibilidÚd de i·ealizar 

comida en los restaürantes a un precio me~or) y'el: 5% d~ dés~uent~ general en el 

consumo de restaurantes: Destaca que, en l?s resiallfan.ícs
0

cfo mayÓies precios (formales y 

espcciali7.ados y en menor grado los i~fcirmal~;) ·,el 5% de descuento; fue de uso 

prácticamente generali~do,, mientras. que Fast Food y cafeterías utilizaron más 

frecuentemente el 1i1enú de solidaridad. 

El impacto de csí~s' pro~oci~~·~s ~obre las utilidades de los restaurantes son que el. 
·-:-. . ,._ .. , :··- -. 

5% de descuento redujo fas· utilidades de los restaurantes en tin promedio del 9.2%; con 

impactos élcvados para.los ·restaurantes que más lo utilizaron (formales 9.2% y. 

especializados 12.7% de impacto), mientras que el efecto del "menú de solidaridad" fue 

de 5.4%, donde los restaurantes más afectados fueron los informales (14.7%). El impacto 

combinado de estás medidas fue de una reducción en las utilidades de un 7.5% con 

efectos mayores para especÍali7.ados (12.3%), Fonnales (9.3%) e informales (8.3%). Con 

esto queda claro que pr:1cticamente la mitad del impacto de los "pactos" sobre In utilidad 

del sector re~taurantero se propició por las "promociones especiales",· Ínie~tras que la 

mitad se debió fundamentalmente al disparidad del crecimiento de
0 

los costos y d~ los 

precios de la industria:· 
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1.7.4 PRINCIPALES 11\f PLICACIONES DE LA INDUSTRIA 

RESTAURANTERA 

Como se vio en las secciones pasadas, el control de precios vigentes en ·la 

economía afectó fundamentalmente el margen. de rentabilidad de la ·actividad 

restaurantera, con lo que se observó un proceso de Descapitalizacfori- impórtanic en el 

sector. Se calcí1la, con base en la información derivada de encuestll~. q~~.~ada rest?uránte 

del segmento organizado ha perdido utilidades en rrom~dio por N$ s2.: ººº·ºº ~~~a1es. 
debido a la vigencia de los pactos. Estos son recursos que, de haberse ~bte~ido, hubi~ran 
apoyado diredtamente la i~versión y el empleo dentro de la industriii. Así s~ estima qu~. 

de haberse obténido estos ingresos, el empleo Jentro del sector organizado podría haberse 

incrementado en· 2, 100 ocupados, o se hubiera podido increment.~r · 1a. oferta · de 

establecimientos en 38 unidades anuales, manteniendo las utilidades .. ael · sector 

inalteradas: 

1.8 EL TLC Y LA INDUSTRIA RESTAURANTERA 

En este punto se incluye como parte fu~damental del análisis actúa!· d_~ los. riesgos 

y oportunidades que enfrenta 1a industria restaurantera. se evalúa ~1 i~iµl!cto C!uc tiene c1 

Tratado de Libre Comercio con E.E.U.U Y CÁNADÁ s~bre ¡; ~c~~~mfa 1Ú~~ican~ como 

un todo y en pm1icular el ilnpacto que podrá tener sobre el sect~r r~~tat;;:~n\ero/ 

1.8.J ANTECÉDENTESAcERCADELTLC <y { •· • . -
La firma del Tra;ado d~ Libre:Comercio rfL~)'.~~~ l~s-Est~clos'Unidos de 

Norteamérica y Canadá es. una p~rte Íntegra! a/· 1a 'p~lí;;ca de apertura y cambio 

estructural que se ha desarrollado en MéxiCo-durant~ los últi~os Etilos. Es.decir, el TLC 
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no es un evento aislado, sino un elemento más de la política de modernización económica 

de la Nación. 

Por esto, la finna del 'TLC ·debe visualizarse desde unn perspectiva adecuada; 

México se ha venido abriendo uililate.ralmente a los flujos internaelorialcs de comercio, 

se:.Vicios y ¿~pibl~~ desdé l 9S6, con su Íintr~dn al Acuerdo General de ·rarifüs y 

Comercio (~ATI); ~e lln~ ~3;¡fa promé~io de más del 100% sobre productos importados 

en 1982: hoy 1i tarifa riiá~· ultll ¿s del 20% y prácticamente cualquier prod\1cto es 
·>;_, 

importable.· 

Por tarit~, el TLd'~s, ·~;1· realidad, un paso ~dicional a .esta política de apertura, ya 

que en bue1iá ;,}edidá, ~l 'J,ari ya ~Ü~ó los mayores costos de su apertura a los mercados 

internaci~nal~s: Bi~ica~;entcl~ n!lna d~l tratado, implica la creación de un conjunto de 

reglas comer~foles. cln~~s y penn~ncnt~s, que regularán la actividad comercial entre los 

tres paises ill~~l~crad~s. e;•italldo. en b~ena medida prácticas desleales de comercio. 

Además, la libertad de. ~·~nier~i~ ~nt;~ lo; paises puede ser pivote para destn~ar una 

recuperación ·gradual en .el ingreso· de las clases más desprotegidas, así como un llujo de 

inversión suficiente par~·s~st~ncr ~~ a~elcrado desarrollo nacional. 

1.8.2 IMPLICACIONES 'E IMPACTO DEL .TLC SOBRE 
1 •• ;·:·· 

NACIONAL. 

Con In firma d~I n.2, se ~stabl~~;ó una ~:n~ de con1~r~i¿, d~m~o de la.cual. se 

reducirán gradualm~níe las tarlfn;, i~puc~to~ :~ la~.¡.;;J,6rtaclón y otras barreras 

comerciales, en un tiempo pactado .. con anterioridad, que. pucél¿va~iar. entre. s~i:torcs 

económicos.· Cabe.· de~tacar, ~ue esta des~ro¡ecCión •se · apli~a. sÓJo ·. a las ·actividades 
. . 

comerciales entre los países involucrados en el Tratado. Es decir, la, r~dueción en los 

impuestos para la importación de produétos estadounid~11ses }· cánadicnscs n~sc ~pÍiea a 
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Ju importación de bienes producidos en otros paises, inclusive si son los mismos 

productos. 
"' 

En general,, el efécio' de la firma clel, TLC ,sobre ¡¡f actividad' comercial de los 

paises involucrad~s ~erá Úna cori~biiia¿ión ~e dcis impncto,s: u~_efe¿¡¡, cté'des,~iación de 

comercio (por ejemplo; parte dc{Jo que se impórt~b~ de Japón ilhóra se baro de los 
' .. ·.'. ·. . . ~.-· ' .,-,-: .. : -·· ·.' <··:,._'.? ·. ,• -·'-> ~ '; .-,;.·.:._ ... ~{:>.·.~e:-,,.:_ ~ ).,;, ,. _!_• _.;~. :. ·'· •• - ·-,·' .- ._·, • 

E.E.U.U) y~n efeéto···de expansiÓnde'c'am~rcio (habrá·n;~nóiés cost~s reales· de 

importación de productos c~~diense~ y esí~~~llnideri~es; po: lo c¡ue creccráil l~s compras 

al exterior). 
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Dado que más del 65% del comercio exterior de México de por sí ya se realiza 

con los E.E.U.U.Y CANADÁ, y que (dados los diferenciales entre los costos de mano de 
. ; ·. . 

obra y capital entre los. ·piiíscs. involucrados) existirán importantes. oportunidades de 

complementaricdnd en Ja pr~d~~ción', ~s previsible qÚc el el~efo ~xpansión sobrepase el 

efecto desviaciók1~ q~~-iiriplic~ mayores.be1ÍeficiC1s para Jos co~s~n1Ídores de Jos paises 

que firman ~l tl'ata~~.; I>~~~~Í10, u ni;~, glob~l lo{ rcs~Í~i~ci~s ~spermlos sobre la economía 
nacional son:·· '-\:· : ·<·- ·~' ·. . ~ . : ·. ·. ;.·¡ - - · 

a) Áume~t~enel ~i~·"!l _de Ja inver~ión,jij~.·tanto de f11entes.nacionales como 

extranjeras · 
. ; . . 

b) Re distribución del ingreso, favoreciendo al sector obrero . ,. . . . ' . 

c) Reducción en los costos uniÍarios dé producción de mercancÍ~s. 

d) Rcasignación de Ja proclucciÓn hacia sectores ~on vcnt~jas comparativas. < .·· .· 
e) Recuperación del sector agrícola, en términos de prodúcción, exportaciones e 

ingresos. 

Sin embargo, estos efectos son a ni~el ag~c~adÓ. Á: ~i\;~I sectorial, hnbr(t 

industrias ganadoras y perded.oras, ya que algunas industrias com~etitiv~s,incremenlar(tn 
su volumen de actividad, mientras ot~os scctor~s se· ~erá1t in!l;erso~ e~ un· mercado 

competido con. im¡iórtacicines · n 1nenor ,preci~. Áctem'á~: s~gí11entos ·con ·.mayor 

concentración de capital, tiene mayo~ oportunidad de ha~~r fre;1iell1 TLC sÍ1i per~er 
mercados. 

A pesar d~ ~sto;_cadascctCJrd~b~ráde_tratar d~ aprovéch~r-~n111ayo;medidri,los 
beneficios del trat!Ído y 'evita~ S;IS ricsgC>s; ya' tjue ~n n1~dida ~lle ICJs seci~ré~ in~icrtim en 

equipo moderno, apro~~~hci1Jo~:ins~~iós ;;Ü~io~~Ícs com¡i~titivÓs e 'impC>rten Jos que 

sean más baratos. en ~J ~xt~rior, tcndrá:n md~ opCJrtuni;Jad; d~ evitar costos debido a Ja 

apertura. La ilídustria rcstauranterano ~s-Ja excepción. 
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l.8.3 LA INDUSTRIA RESTAURANTERA ANTE LA APERTURA COMERCIAL 

En esla se~ción; se hace una comparación del tamaño que tiene la industria 

rcstauranlcrn niexican~ relativ~ment~ a esta industria en los E.E.U.U. Del total de ventas, 
', . '. ·, 

la proporción de la industria restauraniera mexicana frente a su similar norteamericana 

fue del 5.4%, Jo que· lndica::que la industria restaurnntera norteamericana es casi 20 veces 
·.·· . ' . ' 

más grande que la me~icana. Esto, a pesar de que en México hay un establecimiento por 

cada seis en los E.E.Ú.U. Esta dife~enci~ se debe a que cada ~estaurante nicxicano vende, 

en promedio, una tercera parte· de lo que vende u~· re,staur:,O!~ Ü~i~c{c~' l~s. ):>.E:u ,U. 
Además, a estas se d~bc de añadir el hecho de que d •: fi~~ncirih;i~ht~ e~; i~s .E.E.U .U. és 

. : . ~,1·- ~ ' -

más ílcxiblc en cuanto a plazos, condiciones. (dispo'nibilidad que en México .. Sin 

. embargo, 
0 

la apertura financiéra mexicana ah~ra coh ~l TLC p~~d~ 'sé~ un elemento 

favorable para 'ta induslriarestaurantcr~.·que ~on eUii encont;ara crédit~s c~mpetitivos 
para su capitalización:. 

A pesar de estas diferencias,· cabd destacar dos el~m~ntos de importancia, que 

hacen que estas dif~~ciicÍ~s pi~rdan algo de illlportancia. En p~imer lugar las venta~ por 

empleado son superiores ~n Mcl~ii:ocn un.19% respecto a los E.E.U.U., lo que indica alta 

productividad de' la\~dust~ia mc;i<~ana,
0

Po~ otro lado, el segme~to organizado de Ja 

industria re:laurunt~r~m~xican·~ vende (por establecimiento) tres veces el promedio de 

Jos E.E.u.u'., 1~. que·p~ne a este segm.enlo a nivel de los restaurantes norteamericanos. 

Lo.que indicn.·iodo esto es que sí existe un potencial de riesgo para la industria 
. . . . ' 

mexiéana de restaurantes dado su ·tamaño, relativo tan reducido, autiquc la industria 

mexicana es tan productiva como la nortcamcri~ana y· 1a apertura financiera puede 

facilitar su capitalización. El mayor riesgo recae sobre el SECTOR TRADiCIONAL, 

ya que el organizado está por lo menos al nivel de la industria norlcamericann. 
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A pesar de los argumentos anteriores, la opinión general de los rcstaun111tcros 

mexicanos ante el TLC. es positiva'. De Ju mue~tra encuestada, un 89.9% considera 

favorable Jos efectos del TLC sobre laindu~t;ia, sobre todo debido a los siguientes 

factores: 

a) Baja en lo.s cost0,s d~ 1nnt~.ri~. pri111a 

b) Mejor te~IÍÓ!Og!~ disponibl~ • . / 

c) Mayores oJ~~~r{i~ad~~d~ u1~1pli~ción 
d) Mayor nují»de ti;ristas .•....• 

e) Mejor calid~d de insum·os y productos. 

Sin emba;go:·~~ 1;n~1;cionim algunos elementos desfavorables que se prevén. 

dentro de los cuales destacaron:. 

a) Obsolescencia actual de equipos 

b) Riesgos de invasión de cadenas extranjeras 

c) Aumento en la competencia 

1.8.4 BALANCE DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES 

Un análisis detallado de In acti\•idad rcstnurantera en el país indica la existencia 

tanto de riesgos como de oportunidades para la industria, unte la firma del TLC. Estos se 

listan a continuación: 

RIESGOS DEL TLC 

a) Competencia · 

b) Costos de mano de _obra 

e) Financiamiento 

Los principales. riegos de derivan de la entrndn de restaurantes extrmtjeros (por 

ejemplo, mediante el desarrollo de franquici:Ís) que harán competencia a Jos nacionales, y 

34 



el aumento en Jos costos de Ja mano de obra, previsibles como resultado de la_ mayor 

apertura, que tenderá a equilibrar gradualmente el pago el trabajo mexicano respecto al de 

los E.E.U.U. Por su parte, el financiamiento destaca como riesgo, en l_a_ medida que las 

fuentes de recursos para restaurantes que entren al país ~ean mas c~Ínpditiv;,s que _las que 
• • ¡' •. e" .; • '• • •';' "' 

encuentran los rcsta~rariteros en el- mercado interno. - · · -

Respecto a estos riesgos; -es -iÍnport~nte>'destiÍc~r q~e- sí es .!U~Y .probable un 

aumento én _.Ja' competencia; que tenderá (;a ¡~;dún~ii¡: --~;¡-_ me~~ri~'Íic;{t~l~ •para. Jo 

restaurantes que rio~e ajusteri'cParnÍedio de'calidady~;;~i;)a"esi:eniÓ~o compe-titiví:i. 

Los resiauiantes con menor ~risibilidad de ~~starj~ sori los ;RÁDl~~?N'.'LES: ;orlo. 

que - se_ pued~ e~p~rar' ··~¡;ª ii~hd~~1 RciÍsis~hción dei.1as\' vcnt~~ ---- r~st'áurantc~as -que 

desfavorezca a estos últimos, y fav~rcz¿aa los organizados y a cadenaS dé rcstaurantcs 
' •• • , _, '". :- •,' - <. '·'- ;-

extranjeros._ 
',' - :__ . _. - . 

Acercide la_ mano dc_obra, el aumento en su costo (rclativ~ al de materias primas 

y bienes de capital) causará que la nómina gane participrición en los costos de la 

actividad, Jo que podría- afectar a los restaurantes mi.s intensivos en mano de obra._ fün 

embargo, este riesgo se puede contrarrestar utilizando mano de obra más capacitada 

(productiva) y compensando el mayor costo mediante inversiones de capitalizacióii de Jos 

restaurantes, q-Úclmpliquen menores-costos de operación. 

Acerca· del ftrianciamÍcnto, es importante ~clarar_ que en• Ja· _medida que el 
-- -·. . - . --- -

mercado financiero interno ·se abra a la competencia, este -riesgo- ten-dcrá á desaparecer, a 

medida que ~1: rcstnuraritero naci~nal encuentre- fuen;es co_m~ctiti~~~ de recursos 

crediticios. 

OPORTUt,llDADES DELJ.LC 

a) Ampliación de algunos mcrcudos 

35 



b) Crecimiento económico 

c) Materias primas bm;.,tas y de calidad 

d) Disponibilidad de tecnología moderna 

e) Capitalización del se~tor 

Las principales· óportunidades del TLC derivan de dos fuentes. La primera 

(global) indi~a que, d~do eÍ crecimi~nto ecmiómico que propiciará el TLC, la posibilidad 

de aprovechar ~iercad~~· a~·~liadÓs. en. crecimiento se incrementa, sobre ;oda en algunos 

scgment~s como caf~tci:rllJl y Fa~t Food. 

La · ~~gJ~dii f u~~te • deri~a de las oportunidades de . i~portar rJ;iiterins primas 

baratas )• de m~j~r éalid~d, y de aprovechar tecnologíasrestauranteras'iTiás''iiiod~mas. 

Esta posibilidad es Ín.qu~ permitirá a los restaurantes ~eguir, oWefand~, ~ p~sa~ del 

aumento en la competencia y en los costos de mano de obra, 

Sin embargo, estas oportunidades se aprovecharán sólo si se capitaÍi:Í:a ni sector en. 

términos dé equipos y sistemas modernos ci~ producción y si:~ido.~ Esi~;cs l~ q~e, en 

últim~ instnn~ia, pe~itirá al sector sobrevivir y aprov:61iar las opoJ~nidri~es,~~e ofrece 
·. _.. , , . , '. -~: ~ ". . -· :;. ' : ·, .: . 

el TLC. Por esto, ·a continuación se describe.n · las propuestru; y· posiciones que .. los 

restaurán teros de~lararon que el gremio debe tomar ante· el TLC.<'. 

a) Cursos de cápacit.ación al personal. . .. 

b) Mejorar la calidad de alimentos y servicios (factible, ~on imp~rt.iciÓn de equipo ·de 

materias primas). 

c) Establecer sistemasde control de calidad 

Como se puede ver, ea g~niiral lo que requiere la indtistri~;·restnurantera, para 

aprovechar oportunid~des i evÍ;ar riesgos, es cópit~liwse, ~~·.términos de sisteinas; 

equipos y uso de m~terias primas competitivas. Esia será la í;nica ·r~rma en que logren los 
. .· ,,;.' .,; . . ., 

niveles de produétividad y competitividad adecuados para e1ifrentar él TLC. 
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"SEGUNDO CAPITULO" 
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2.1 CONCEPTO AUDITORÍA 

La auditoría es una herramienta que sirve a un grupo de profcsionistns, que tienen 

la responsabilidad de examinar y expresar su opinión sobre los estados. financieros en una 

fecha detem1inada y por un periodo limitado. Para poder emitir su dictan1cn u opinión 

con responsabilidad, precisa evaluar los controles y ~xaminnr los libr~s de cont;bilida(I 

en In extensió~ n~cesaria. A la fecha no e~isten criterios uniforn\es r'ci;~ su ~eali:rnciÓn, 
por tal motivo citaremos a continuación algunos concepto~ .con el n.ri de dn~ una idea en 

general. 

Según Kohlcr: 

"La auditoría es la revisióÍ1 analítica hecha por ~n c~1;t;dcir púbÍico; cid con;rol . . . . : . . 

interno y· de los registros contables de una empresa, q~e pro~'ed~ de lri expresión de· su 

Según Moi1tgom:cry H. Robcrt: 

"La ;udito~í~ e~ un e~amcri sistc1riúti~o d~ los libroú. registros de un negocio ú 

otra organización, con el 'f¡,~ d~. deté~¡,{;¡r ~. verinb~r Iris 11echos rel~tivos a sus 

"La audito~ía, es el proceso .por mediÓ del. c~al 

su carácter de. profcsion~I indepcnd.iente e imparcial, ·rectifica la opinión de quienes han 

suscrilo los c.~t~dos financieros sujetos a su cxamc'n". 

Según Hoímes: 

"La auditoría es la comparación cicntilica y sistemática de los libros de cuentas, 

comprobantes y otros registros financieros y legales de un individuo. firma o corporación 

con el propósito de determinar la exactitud e integridad de la contabilidad; mostrar la 

38 



verdadera situación financiera y las operaciones y certificar los estados e infonnes que se 

rindan". 

Según Femando Diaz.Bnrroso: 

Auditoríá es "La ~i~~da del an~lisis, comp~~bación y.estimulación de las ventas". 

Según Ro~eli~ Ca~a; Al~tristé: ,. . -'·"'•- _,;:.. 

"La auditor!~'(!¿ ~stad~~ fi:1~ni:i~r6s es el examen o revi~ión a base de pruebas 

selectivas, de Jos estados' finan~Íeros; tendientds 'll detenninar si pres~ntan ~Ílablemente · 
.: ~ :. ," . ., - .e· 

Ju situación finá~ciera y Jos resultados d~ 1115 operaciones de la unidad éconómica ~que s~ 
···, ,., ····- .. - . . . . . . 

· ·:,- ;1e.'·. 

,:,·<.. r-:~- ::: .:/·~~ 
- :,:·( 

' rcficrcn'1 
:· 

Scgím l.M.C.P. en_ sú b()letín · I 020 _Déclaraciones. nomi_ali"'.as. de. carácter general 

sobre el objeti~o y natur~Í~ia <l6 Ía Audit~;¡~ de Ést~~~s fiÜan~l~~o~.>,. '. ' 
' " ·.!

0
.-::::-- '"..'r ·,; - ,. •:., 

"El objetivo del ~~lll11en de estádci~' finmideros e; rendir un~ opinión profesional - - ·-· . ., \'--;- ... ,:·-- .... , .... , ... - ·.-·. - , .. 

independiente sobre Ja razonabilidad 'con que éstospresenÍan Ja situación finanCiera y Jos 
- : .. - -.· .- __ ,_,. '- ,· . .. ' ..... 

resultados de las operacion~s d~ ÜÓ~ 'empresa, de iicuerd~ c~n p;in~ipi~sddeo'Ou;bfücfad, 
---· ··' . -- - _,._. -- --- ;-e·, ----- .- . -. . '· .. -- . 

aplic~dos sobre bases con~ist~n;cis•;. • 

Con relación aestos el~m~ntos pÓ~enios dcéir qu~ la /u1ditorla ~s I~ cspe~iálidad · 
que lllás identifiéa ·al Co~Í~do~pú~Üco ·.cómo un profésion~l i~clependf~·nte, qui~n al 

expresa~ su opi~iÓn sobr;; 'l~s ~stad~s fi~a~cier~s que e~am;na c~~ple co~ unri labor 

social relevante: dar un sello de c.onfianza a Ja informac.ión .'.que se presenta e1! Jos 

mismos. 
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2.2 NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA 

BOLETÍN 1010 NORMAS DE AUDITORÍA DEL INSTITUTO MEXICANO DE 

CONTADORES PÚBLICOS. 

2.2.1 NORMAS DE AUDITORÍA 

GENERALIDADES 
·. ' ' ·-

La auditoría es una actividad profesional.·. En: este: sentido. ii11plica. ni mismo 

tiempo, el ejercicio de una técnica especiali1~da•:y Ja ·~~epú;ci:ón de unu responsabilidad 

pública. Como profesional, el auditor desen1p~ft~.s~; l;~~ri~ n;~din;1t~ Ja ri~licu~lón de 
. . ,_ .·.···· ... . , .. ··, 

una serie de conocimientos espeéializados q~cvi~1;cm ~ fornrnr \;¡ cu~rpo técnko de su 

actividad; sin embargo, eit el : dcs~m~~~¿ 
,. ' .. · "·· .·,, ., · ... 

responsabilidad, no· solumenÍe, ca~ In• p~rs~1Ía q~e. dire¿t~~;entc coníritñ s~s sérvicios, 

sino con un vasto' 1,iúmero de persónas, descon<?cidas para él que va utili7.ar el resultado de 

su trabajo ·c~o base para fomar dedsiÓnes de negóCios o de inversión, 
- .. .. .. - . 

Es debido, á esic· ,eará~ier prÓfésional ·. de responsabilidad social por Jo que .la· 

profesión, desde ~u prí~cipio, se' ha• l'reocupndo por asegurar que el desempeño de 

servicios profesionales. se efe~Íué. a un alto nivel de calidad, consecuente ca·ri el carác1er 

profesional de Ja· auditorfay ccin las necesidades de las personas que utili1.an Jos serviéios 

del auditor y d.e las que utiliian el resultado de su trabajo; 

En alguna época se pensó que ese nivel profesional podría lograrse estudiando y 
I 

estableciendo procedimientos m(nimos obligatorios para el desempeño del trabajo de 

auditoría. Sin embargo, pronto Ja experiencia y las caracterfsticas de In actividad 

profesional demostraron la imposibilidad pr<ictica de lograr este objetivo. 

La auditoría no es una actividad meramente meeúnica que implique Ja uplicación 

de ciertos procedimientos cuyos resultados, una vez llevados a cabo, son de carácter 
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indudable. La auditoría requi.ere el ejercicio de un juici.o profesional,· sólido y maduro, 

para juzgar los procedimientos que.deben seguirse y estimar los resultados obtenidos. 

La. dificultad que representa rcsoh'_er el problema' de I~ caÚdacl del trabajo 

profesional mediante el est~blecimie~t~- de· pro~cdimientos :~í~imo~ obligó a las 

organizaciones profesionales de: ~ont~clores públic~s y ~ !~~: dl~ti~tos gtupos e 

instituciones que tienen relaciones con la actividad ~r~fesio~~lde l~s a¿ditores, a buscar 
:,· ,,,\'. -'''..,: ·.- ' . 

otro camino por el cual fuera posible asegurar el suministro del servicio de ·auditoría 

sobre bases mínimas de calidad satisfn~torins para;ns. p-~rsona~ que dependían de los 

servicios del contador público independiente .. so.bre esa. corriente de ideas -se llegó al 

convencimiento de que, si bien no es posible establecer procedimientos uniformes 

minimos para la auditoria, sí, en cambia,· exisien Ciertos fundamentos que son la base e 

inspiración de los propios procedimientos de auditoría y que pueden ser definidos en 

términos generales:: A estos funda111entos básicos del trabajo de auditoría se les llama 

"Normas de auditoría''. 

En la relación entre cliente y profesional, el cliente confla en el propio 

profesional, no sólo én el sentido de su capacidad técnica, sino también, y en ·a-cU:sioncs en 

mucho mayor grado, en sus cualidades personales que son las que hacen que el cli~nte le 

tenga confian7.a para el desempeño de un trabajo cuyas característic~s: Íéci1ic~s · ei1 

ocasiones el propio cliente está imposibilitado para juzgar. Por esta razón, se hace 

indispensable el que existan nomias que definan las cualidades personales qué debe 

reunir el profesional. 

El trabajo profesional de auditoría, tiene una finalidad y unos objetivos definidos 

que se desprenden de su propia naturaleza. El uÚditor es llamado como un técnico 

independiente y de confianza para· opinar sobre los estados financieros fonnulados por la 

empresa, a efecto de que su opinión sea una garantía de credibilidad respecto a esos 
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estados financieros, para las personas que van a i1sarlos como base para sus decisiones. 

En esa. virtud, el trabajo de auditoria .tiene. una linalidad y un objetivo que no 
·', . ' ·.. . 

depende ni de la voluntad personal del .auditor ni de Ja voluntad personal del cliente, sino 

que se despre~d~n de. Já mi~rna natu~alé2'11 de Ja ~ctividad proíesi~nal de I~ audi;orla. Esta 

caracterlstica obliga tnmbié~ a que el trabajo proícsicÍnal de auditoría se realice dentro de 

determinad~s no+a~ d~ ~~lidad'.~ , } ., ' D';: · ' '" , 
Por consigui~~té, Jal!xi~'téncia de las' 1!ormás de auditoria y la naturaleza de ellas 

reconoce co.~ofucnte.los:si~ul~Ítcsdoshcéhos;:. 
- La. ÜuditÓríu ~s u'n. tmbaj o de n~hÍ~ÜleZri. pr~ t'csionnl. 

- La auditoria tiene ~~r~~t~rlj;k~s)~nalid~d~s propiás~~ue Íe son connnturales. 
. . .. . .. ·--- ~ ' - - . . .. -. ' ' "; '. -; : ~,,-:.- - , - . : ¡ ·' -

DEFINICIÓN :, · · 

Las. normas de audlt~~ia. so~ los req~isliOs ;;,inÍri1ós de· calidad relativos a la 

personalidad del nuditor,'al .• trabajo que de~empeña y a Ía iníor1;mdón qile rinde como 

resultado de est~ trabaj~'. 

NORMAS DE ÁUDITCÍkíA 

·Las normas de :iucliÍ~ri~·~~ cíisific~n en: 

a) Normas pcrs?~ales 

b) Normas de ejecución del trabajo 

e) NÓrmas de ii1formación 

NORMAS PÉRSONALÉS 

Las normas persmiales se refieren a las cualidades que el auditor debe tener para 

poder asumir, dentro de las exigencias que el cartícter profesional de la auditoría impone, 

un trabajo de cstl! tipo. Dentro de estas normas existen cualidades que el auditor debe 

tener prcadquiridas antes de poder asumir un trabajo profesional de auditoría y cualidades 

que debe mantener durante el desarrollo de toda su actividad profesional. 
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"Entrenamiento técnico y .capacitación pr~fesional". 

El trabajo de ·auditoria, cuya finalidad es la rendir una opinión profesional 

independiente, debe ser desempeñado por pe;sonas que, teniendo tituló profesional 

legalmente exp.endido y reéonocido, tengÍiii entr~nami~nto técnici> ud~cuado y éapácidad 

profesional como auditme~:'! 

realización d~ s~ exatli~n 9 ~~ I~ prep~r~ciÓri de~~ cli~t;¡;n~~;º inf arme;· 

"!ndepe~clenciaº ' ·. 

Ei audito; cstÍí obligado a mantener una actitud de. Í~depindcncia mental en todos 

los asuntos relativos a su tr~bajo mental. 

NORMAS DE EJECUCIÓN DEL TRABAJO::: .- ·. :···-:,-.--. : . 

Al tratar las normas personales, seseñaló qul'ct'iiuclit~~·esÍ~·()bligadoa ejecutar 

su trabajo con cuidado y diligencia. Aun cuando es ~ifrcil '.cl~flni;lci'~Ü~ ~icla ilJ;ea ptiedc 

representar un cuidado y diligencia adecuados, e~i~ten'· ~;ert~s elenieÜtos q~e por su . ' ,, ,_ -- - - -.. ' . - . - . . . --~ - . 

importancia, deben ser cumplidos. Est~s clemé~ios ;.bási¿~~ ruric!iirn-ent~tes e~ 1a 

ejecución del trabajo, qúe' constituyen la especiric~ció~ pari'i~ular, po~ lo menos al 

mínimo indispensable; dJ la exigeiicia 'de c~id~do y dllig~nci~. son Ii>s que' constituyen 

las normas denominadas de ejc¿~~ión d~I ;rabaj~: 
"Plancación 'y Sup~~i~{ón" 
El !;abajo de'.'á.udiioda dcbé.ser p.lane~do adecuadamente y, si se usan ayudantes, 

éstos debe~ ser supervisado:, en form~ ~p;opindn.; 
"Estudio y Evaluación del eoriirol i~terno" 
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El auditor debe efectuar un estudio y evaluación adecuados del control interno 

existente, que le- sirvan de base para determinar el grado de confianza que va n depositar 

en él; asimismo, que le p~rmita determinar I~ · naturnleza, e~t~nsión y op~rlunidrid qúc va 

a dar a los proéediri1i~n-tos de auditoria. 

"Obte~~ión d~ evid~nciusufi~iente y compete1M~' __ • ·. --·••-•-,•• _ y. : __ 
Medi~nte. sus. pr~cedimiJniós _ d_e audiÍorla/el : ~uctit?~ _debe obtdné~ -evidencia 

comprobatoria'suficiente y competente en el g;;~o q~en{q~lerá' pa;á surÍ1Íllistr;1r unabnse 
~· ~. '_: ¡-··' - ;. ·' 

objetiva para su opinión. ' 
- . < .:·. ·: ,-.... . ~-, , .. ' . " __ :_; 

NORMAS DÉ IN~ORMACIÓN} 
.. _.,: 

El re~ul;ado final ci~Í ¡~~b~jci deliludito'r es~~ di~t~men ó iÍ;forme. ~ÍcdinÍ1te él. 
' ,., .. •. - . - , . . . ., __ •.. , -t. l.· . ·- '; •. 

pone en conocimiento' deias perso;1as inter~~udas los resuli~dos de sutmbiÍjo y la opinión 

que se ha rorrlla~~ ~ ~~av~s de·~~ c~~1Üen'.'~1 dic~am~ll Ói~for~~- d~~-áudi~~r es ~n lo que 

va a repo~ar la confin~~ ~e los' il11éiesnd~s en Iris é;t~do~·rna1;c~ci<l~ pa~a'µi[;tarlcs fe _a 

las declara~iones que -en ellos apare~en s~bre 1; sitÜacióri li~a1;ci;ra' y IÓ~ resultados de 
·;.·_:e-_-:.__,_ 

operaciones de la 'én1¡iresa. Por Ú1tin10/es -prinéipaln1en1e, 'a través_· del ii1forme o 
'· . - ' ' - . - . . - - , . ~ . ,, ,· 

dictam,en, como el público, y el cliente se dan ~_ucntadel !~abajo del auditor y, en muchos 

casos, es la única parte, de dicho' irabajo qu~ q~c'cia ~-su alca~c~ .• -;_> 
Esa importanci~ que el informe o el,di~támc~ticn¡;n Pªfª~I propio a~ditoi, para 

su cliente y par~ los interesados que van~ dcsca~sa~'eii él; iíac~~ede~ari~ que tafubié;1 se 
, . ._.· .. '·/ ., .. ,· .• · ,. "'e ,, 

establezcan non~as que· regulen la calid~d y las'rcqilisito~:m1ni{1{osdel ¡;;forme o 

dictamen correspondlente. A esa; normas Jri~ ~l~si~~am~s ~on10 nil'lTI;f de cli~tamcn e 

informaci~n y son las'que se ~xp~nen a é~~li11;lación: 
"Aclaración de la relació~ con estacl~s o informació~ financiera y expresión de 

opinión" 
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En todos los casos en que el nombre de un contador público quede asociado con 

estados o información financiera, deberá. expresar . de ·manera clara· e· inequívoca la 

naturaleza de su ~~lacióri cori di~ha inÍormacióri, su o~inión sobr~ ¡~ ii.isma y en su caso, 

las limitaciones h~~ort!l11tes:~~e h~yá·tjitido su e;~~n. lrui salvedad~s que se deriven de 
-. .. ;·.>- ! --. r• 

ellas o todas las razones de h~portancia po; las cuales e~presa u~a opinión adversa o no 
"<., ••• •• -. ,•- ·-» .• • ,, .• , - )" ,_ ;- . 

puede expresar una opló'ión profe~i~ri~l ii p¿sa~ d~ hab~; he~lto ~ri ex~en de acuerdo con 

lasnonnasdeaudl¡orl~. o:, ··.·. :·.¡:··· 
':¡ 

"Bases de opinión ~obr~ ~stado~ tiíiiiflciéros" . 

El auditor; al ~;in~.sobre está~~s flh~ncieros, d~bé observar que: 

a) füeron preparad()S de acÚerdo,corÍ priti~ipio~ d~ contabilidad; . 

b ¡ dI~hos prin~i;i~{í~;~lln~p!Í¿~d~~·;ob~e bas~~~o~sistelltesi · 

c) la inf~~~cl~n pr~seni~ci~ enlos
0

~i~!l1~s yelllasnotas rel~Úv~. es adecuada y 

suficiente para su ~zo~~bl~ i~teip~eta~i¿hy ,;: 
Por lo tanto, c:'J1 ciis~ de\íxC::epciones · ií lo·. ~¡;-teri~;; el a'uditor debe mencionar 

claramente .en qÚé, co~sisl~~.lasdesvi~ci<J~es y s~ef~~to é'u~núÍi~ndosobrc.los estados 

financieros.· 

En boletines específicos se establece1i los pronunciamientos relativos a las normas 

personales, de ejecución de trab~j~-y de información.·. 
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2.2.2 PROCEDIMIENTOS DE AUDITORÍA DE APLICACIÓN GENERAL 

BOLETÍN 5010 INSTITUTO MEXICANO DE CONTADORES PÚllLICOS 

GENERALIDADES 

El contador público independiente puede desempeñar diversas actividades o 

trabajos aplicando sus conocimientos técnicos, pero su princi'iial .á~tivid~cl es la auditoría 

de estados financieros, la cual tien~ por objetivo final el emiiir~ná_Ópinió.1i e'n.la que haga 

constar que dichos resultados Íin;nciero~ prcie;1t~Ó tá:Siiua~iÓn fl~anclgra y los e;tados 
' .· ' .... ' "•- ,.·. ,. ''"' ,. .. ·. 

de operacion~i (1~''1~ enip~~~a a un; ¡.~;ha, I~ ~i;;rs~':h;~é dgntró ct~i marco de los 

principiÓs de contnbilid.ict ge~~~alm~nte ~i:ept~dos~pli¿ádos ,en roi~1h cb~si~tc~tc: 
,•·.·-·.- J ,., ·f 

El trÓbájo de nuditÓría. Úen~.'pór:' ~o~~igui~nte,0·có~o,ni;~Íidacl hi1i1~diata -,._. -

proporcionar. ni pr~pio cÓ~Íador 'público los ieie~~entos dej~ici~' y. d;,ci:m~i-~cíón 
necesarios pa;apoder 6~ltir s~ opiriió~·Je ~~a. ~;11crii'~bJ~liv~ }pr~fesi~nal;• Es, por 

'·' ... - ,· ... _,. -··.' , ... ;. . .. _-· ... ·-- - .. ' .:· .- .. 

tanto responsabilidad personal e indeclinábledel 'p~ÓpiÓaudiÍor,'c1.<l~icr1i1iiiar qué clase 

de pruebas ne~~sitÓ,paraobtcner cUcha:éonvib~iÓn'y hJsÍ/q-~~ grado cleben. rcali:rnr;e 

estas pruebas y en i¡uií momeniéi suminisiraÍ1 cl~m~;;tos 'de juicio s11Íicici1Íc. 

Este boletín se refiere á los recursos 'de investiga~iÓn y p~iícba ~n general que el - -- ... ,. -·- - - -.' - . -. '· -- .- - -. - ' . ._.- ,_ --·:· .· 

auditor usa paraolit~~er la inf~·;ma~ión 

estados financieros que e.s.tá cxami~ando .. 
OBJETIVÓ 

n~cesaria; que apoye su 'ópinióÍ1 sobré los 

'

······ ·. ;_:_;_~:_:.',)···.··· : .. :.·~:::~··.·.·;.-
: :-.--.. : ": ·; : -·:. i .. -:.·:_ -~\· 

El propósito de • este,. bot~irn . es 6st~ble~cr las técnicas ~ procedimientos de 

aplicación. general, ~ue \plicd~ ~tili~r ;Í • audit~r pura ~btcn~r la in.iormaeión necesaria, 

que funda~1entalménte su opini~~ ~r~fc~lonal sobre los estados Íinan~icros de la empresa 

que Se está ex~minO·n:d~. 
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PROCEDIMIENTOS DE AUDITORÍA . ' ~ 

-Los procedimientos d~ audit~ria son el conjunto de técnicas. de investigación . . . . . . . . 

aplicables a una parlda ~ a ~n grupo de hechos y circunstancias ~elativas a los estados 

financieros sujet~s· a e~~en mediaote los c~ales el contador público obtiene ias bases 

fundao1c~tar su opirU~~'. f 
Debido· a que 'generáhnente el auditor nf puede obien~r. eI é~n~cimiénto ·que 

necesita par~ fundar su.opinión eri una solap~e~a, ~sJ~ce~~ri~:~.x~Í~ar~ada pa~id~ o 

conjunto de he~hos mediante varias técnicas de ~~li~~~ióri siii'i'~i[á~~a~'su~e~i·v~. 
,,•;::.,:; 

NATURALEZA DE LOS PROCEDl~IE~TOS D~.A..U~l:~RÍA. . ·· 

Los diferentes sistemas de orgaoización, control, contabilidad y eri general, los 
,··~,'-( . ·~ . ': 

detalles de operación de los negocios,' hacen imposible est~blécér'~i~tém~s r!gido's .de 
... , - ·- I,--

pruebas para el exaolen de los estados finaocier~s: Pof
0

e~t~ ra'zóri el aÜditor deberá, . . .. ' ,,· ., . ' ·- ·-. 

aplicando su criterio profesional, decidir'c~ál,técni~¿·o:p;ocedimlcn~~ ele auditor!~ o 

conjunto de ellos, s~rán aplicables en cácla ~~~~ Jii~a bb~cn~¡.' la .certcziinÍoral que. 

fundamente una opinión objetiva y p;ofesion~I. .· · 

EXTENSIÓN o ALCANCE DE LOS PROCEDIMIENTOS DE ÁUDITORÍA 

Dado el . hecl;o d~ que mu~ha~ d~ las~ op~r~~io~~s ~¡i~ l~s ··c~pi~sas son de 

caraeter!sticas repetitivas ; forma~ ea~Údade~ n~~erosas cl6 ~pe;aci~nes iJdividuales, no 

es posible generalmente, realizar un examen d~t~llacÍo de todas las partici~s individuales 

que forman· una· partida ~lobal: Por"es¡{\;zón, ·. ciímrido ~e llenaÍl. los· requisitos •de 

. multiplicidad de parid: ~ sf~Hitud~~t;e eti~s, se r~eurre al procedimiento de examinar 

una muestra reprcs~~~ati~~.cl~ l~s pa~idas ·individuales, para derivar del resultado del 

examen de tal ;nuestra: uria o~lnión°gcneral sobre In partida global. Este procedimient~ 
que no es cxclusi.vo de la auditoría, sino .que tiene aplicación en muchas otras disciplinas, 

en el campó de auditoria se le conoce con el nombre du pruebas selectivas. 
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La relación de las partidas examinadas con el total de las partidas indi\'iduales que 

forman el universo, es lo que se conoce como extensión o alcance de los procedimientos 

de auditoria y su determinación es uno de los elementos más importantes en la planeaciún 

de la propia auditoria. 

OPORTUNI~AD DE LOS PRO~EDlrvtlENTOS DE AUDITÓRÍA 

La época en que)iis proc~dimie~tos ~~. auditmla s~ vanéapÍichr ~c'le llaman 

oportunidad .. 

No es i~dlspen~ftble, y_'a v~~és no es conv~~Íenic: r~~H~r l~s procedimicmos de 

auditoria relativos ni ~xa~ten de los dstndÓs li~~neÍ~;os,i~ la t~dh;; a que dichos'estados se 
. f • ·." - - ' ··" • •J: • .' ' . · .. ~ 

refieren. Muchos procedimién!Os de audiÍoria son más 6tiles')- se li'plicnn mejor en una 

fecha anterior o posterior: 
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TÉCNICAS DE AUDITORÍA 

Son Jos métodos prácticos de investigación y prueba que el contador público 

utiliza para lograr Ja i~forlllaciÓn y comprobación neccsari~ para poder emitir su opinión 

profesional. La; Íécnicns d~'auditorla .son. las sigÜientes: 
' ··.-.'. '.'>: ''':-. ':. ·:·. . -. -. ' .· . ,'_ . 

- EsllidicÍ gener~J. Ap~ecia~iÓn sobre la flsonomlá o caract~rfsli_~ generales de la 

empresa, de 'sus est.~cl~s fin:cierós y~ de'
0

lns p~rtes 'imp~~Biítés, ¡iinificati~as o 

cxtrao~dinari~~.: .;; ' \;o ,;' ;; , ; \ > 

Est; aprecÍación se h~cc'aplién1id~cÍJui~i~ pr~fe~iol1ai d~J.cdiitad.or pÜb_lic~!que 
basado en su preparación y exp~fie~cia,' ~rid~IÍ ob{~~~/cle lbs ciaÍo~ ;·'inr~~aci~ncs 

, 1 ·.' - • - ' • • " ., : ._,_ '. ;, • - ' ' • - • '·'· ••• • •• , • - • • ' _., •• 

originales de Ja empresa que vaa ~xaminar, ~itu~ciones imp~rta~tes 'o.~xtiao~din~ria~ que 

pudieran requerir atenéión especial. Por *mplo; ·el 'audil~r p.;ede ~~rs¡:,cue~ta' de las . · 

características fundamentales de un saldo, por la simple· lectura de. redacciones de los 

asientos anotados en la ,cuenta y estimando Ja importW..cia'~clatiya:de los cargos.y abonos 

anotados en ella. En forma semejante, el auditor pue~~ dar!~. é~c~ia_d~ l~ e~isténcia de.•· 

operaciones ext~ordina~ias; media~te la c~mpariciÓ~'d~''1ós ~;i;clds~.d~· resul;~dos clel 

ejercicio anterior y del actual. Esta técnica sirve de orierítació~ pa;.,. la~plic~~iÓ1i de oiras 
. . ._ ·'· ·'-,:· ·-·. -<- .. - ·. '· ' i 

técnicas, por lo que generalmcntedebe.:,¡ aplic_arse~~tc~ de'~ualquief~t~. '.· 

. El estudio general, deberá ~pÍicarse c.;~ ltiiich.; cUidádo y dilig~nci~ po; k1 que es 

recomendable que su aplicaciÓn 1 a lleva'~ c~bo un auditor cbn p;~paración, cxpe'ricncia y 
. •,···¡",. ' ' ·' . . ·. .. . 

madurez, pará iisegur~runjliicio pr~fesh5~al sólido y amplio. 

- AnálÍsi~.·ClasifaciÓny agrupacióÓ
0

de Jos distintos elementos individuales que 
·- --- . .. ·-

forman una cuenta o u~a partida detem1inada, detal manera que Jos g..¡;pos constituyun 

unidades homogéneas y significativas. 

49 



El análisis generalmente se aplica a cuentas o rubros de Jns estados linancieros 

para conocer cómo se encuentran agrupados y, puede ser básicamente de deis rlases; 

a) Análisis de saldos 

Existen c~ent~s ,~n las que Jos distintos mo,vimi~Íltos ~que vienen rcgistrúndosc en 

ellas son con:.péns~~ionés' mió~ de' otros: ,'por,''ejc1)1plo ~ri ~na: cill!11tri ''d~ ,, clicrítcs, • 1os' 

abonos por ~~g~s,de~oluclrilles,'bóAÍfi,c~~~rics;'et~.,'. so;;'cor;;~~niacioncs totales ;. 

parcial~s de JÓs c~rgC!s', hccl;Ós por \~eJi'ías. En e~Íc i:~s'o' ~I salcl~ de' Ja ctíbntn viene ri 
' ' ,: . -. . ~,._-.";. -- . . ' ' ·-' - . 

quedarfonnado por 1!n lléio ~licn:'~r~s~rita Jíl dife[c,1~ciÍ1,cntrelas distintas punidas 11uc se 

movieronde~tro de' la' .;J~nti?c~;ndo éste es ~l;ca~~: s~ pueden ,analizar solamente 
"'' .. , ·_ - ····, ', ... ·' '.,-.; . ''. - ' 

aquellas partidas que al 'linal:cjüednron formando, parte ',del saldo neto de la cuema. El 

detalle de estas 'partidas 'residuales y; su' clasificación en grupos homogéneos y 

sig~ificativos es Jo que co;1stituyc el. "análisis desaldo;: .. ,. 

b) Análisis de movimientos 

En, otras ocasiones Jos saldos de las cuentas _se formai1 no por compensación de 

partidas, sino por acumulación de cllás, cÓmo por ~j.cmpló·,, en las cuentas de resultados; 
~ " . . . 

aún más, en algunas cuentas que' pódría~ ~~/n~bvi~1-i~nto~ compensados puede suceder 

que no sea factible relacionar los. mo~imientos acreedores contra Jos movimientos 

deudores, o bien que, por razones p~rticularcs no convenga hacerlo. En este caso el 

análisis de la cuenta debe hacerse por agrupación, conforme a conceptos homogéneos y 

significativos de los distintos movimientos deudores y acreedores que vinieron a 

constituir el saldo final de Ja propia cuenta. 

-, Inspección. Examen fisico de bienes materiales o documemos: con el obj.ctivo de· 

cerciorarse de Ja autenticidad de un activo o de una operación 'rcgisfrad:i en Ja 

contabilidad presentada en Jos estados financieros. 
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En diversas ocasiones, especialmente por lo que hace a los saldos del activo, los 

datos de la. contabilidad está'~. rcpreseritados· por, ~ien~s materia!es, Htulo~. de ~rédito, u 

otra clase de documciitos que ccinstiÍuyen la ~áteri~Üza~ló~ d~1 • dat~ ·. rJgistrado én la 

contabilidad. 

En igual forma, algunas d~ las operacioh¿~ d·~·¡~·~~~re~?o ;~s ~olldi~iones .de 

trabajo pueciell estar registrad~s en tftulai, do~~m~~¡º8c·~¡¡b·~~s ~ip~cf~I~s e; l?s cuales de · 

una manera fehaciente qued~ la constancia de l~ ~per~ciÓn ~iíli;;;d~; Eii todo~ e~tos clisas 

puede comprobarse la autenticidad del sáldo de l~~~erita: dehi d~era6í~¡ rea;izÜda, 'o de 
.~. -, :,..; ·- .". ' (_; - ::" 

la circunstancia qúe se trata de comprobar;;.111édiante'd ~xame.ri'fisico~de los bienes o 

. persona 

independiente de la empresa examinada, yCjueseencÍlentre.d! posibilidad'déconocer In 

naturaleza y condici~~e~de I~ Óper:a:Ció~ y, po~ lo tahta;'de i~fa'rrrí~iiíé ll~a mru;era válidii 

sobre ella. 

Esta técnic; se ripÍÍcds~H~it~~d~ ~ laelTipresa auditada ~ue se étÍ~ijn ~In persona a 

quien se' pidé: la' confirmació~, 'para ~uc C:onteste p~r e~c~ito al auditor, dándole la 

info~mción qué se soli~itñ y 'J;uede ser aplicada de diÍeré1íte~ n';alle~: :· 
· POSITPÍA. Se e'n~fan dat~s y se pide que· contestéll, tiinl~ si e~tá~ conf"ormes 

como si no lo están·: Se utiliza este tipo de confimmción, preferente~~llte.,parn el.~c.tivo. 
NEGATIVA. Se envfnn los datos y se pide cmttesiaC:.ió~,' silo ~i están 

inconformes. Generalmente se utiliza para confirmar activo. 
.·. -~,,.: - -~ :' '. ":. 

INDIRECTA, CIEGA O EN BLANCO. No se envían dat~s y se .. solicita 

información de snldos. movimientos o cualquier otro dato necesario para la auditoria. 

Generalmente se utili?.a para confirmar pasivo n instituciones de crédito. 
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INVESTIGACIÓN. Obtención de información, dntos y comcnt<1rins de los 

funcionarios y empicados de la propia empresa. 

Con esta técnica el auditor pude obtener coiioéimi_c11io>'. fom1nrse un juicio snhrc 

algunos saldos u operaciones realizadas poda empr~sa. PÓr ~j~1;1pl~. el a~ditor en grun 

parte puede formarse su opinión sobre la contabiHdad.de 16s~~Jd~s dci cleúJores 1;1cdiantc ., .. ·.· ,, .. , ·, ,· , .. . 

infom1aciones y comentarios que ubtenga d~ fosJeibsde.io's\i~partmi1eniOs d¿~rédiÍoy 
-'·- •_:_-- ,,., ..... __ .. ·. ,, .. 

cobranzas de In empresa_. - . : .. ;.·,·:·-:· 
'(: 

DECLARACIÓN. r-:1anifesta~ióÍ1 por e~c'~itC>'c~n tll'fi~¡ri[l d: í<ls intcrcsildcis del 

resultado de las invcstigacionc~ '. ré~li~d~ con lo'f'fu;íciiJnhfi~s y ~mp;eados de In 
··'.},' 

empresa: 
:·;; 

Esta técnicase apliéa c~~~d() I~ ilnpo~¿1icia de I~~ d~tos ci el resultado de las 

investigaciones r'cali~cl~s loa1~~rita. . - ' . . . 

Conviene hac~; not~r que, au~ euri1~do 
..... ,,. - ·- -. ··.· ' _. 

conveniente y ncices~ria, su ,;nlÍde'; e~iá li~iÍadri por ~I heclÍo de ser datos suministrados 
' -- . .- ·.. . -- . 

por personas que, o biei1 p~rti~ipa~~;1 en las Ü~eraciones reaÚwda;, o bici; tuvieron 

injerencia en la rC>rmulaciÓn de los est~dos finm;cie~~s que se ~st~n examinando. 

CERTIFICACIÓN. Obtc1;ció11de u~do~~n1é11to en el que se aseg~re la verdad de 

un hecho; legalizlido por lo general, c~n lafirma de uria autoridad: 

OBSERVACIÓN. Presencia flsica de cómo se renli7.an ·ciertas operaciones o 

hechos. 

El auditor se cerciora de la forma como se realizan ciertas operaciones, dtindose 

cuenta ocularmente de la fonna como el personal de la empresa las reali7.n. Por ejemplo; 

el auditor puede obtener la convicción de que los inventarios fisicos fueron practiendos de 

manera satisfactoria, observando la manera como se desarrolla la labor de preparación y 

realización de los mismos. 
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CÁLCULO. Verificación matemática de alguna partida. 

Hay partidas en la contnbilidad que scin resultado de cómputos realizados sobre 

bases predcterníinaclas; ei auditor puede cerciorarse de la· correcció~ matemática de estas 
"' .. - .. .· .. ··r· . . ._, 

partidas inedialíte ei'cálculo indépendicnté de las m'ismas, ... 

Conviene ad~~rtir que en la aplic~ción 'ele _la técni~a d~Í :~álc~l() fréc~e~temente es 

conveniente i~!l~i/;u11.~;~~~ci\~ie·J1i/·ctifere~Íe 'ial ~ó1~1~ado ~ri~i~almente en la 

detcrn1inación de ia5'partid~/ ¡,ci;' ejem~lo, i1' ~~~~~~ de. ini~rc:es ga~~dos. qÚe puede 
... • ' . ... . . .. ' ~.:.• .· . . - . - . - . -. ·. 

haber·. sido.· o~iginalmenie cálculádo ; sobré •. la. base de cómpuÍos . mensuales sobre 

operaciones individúales, se puede éomprobar por Ún cálcuio'giobal riplicnndo la lasa de. " '-. . ··--· . --\- .. -·· . . . 
intcré~ anual ni ~ro~~dio de las inverslon~~ del 'pcri~cl~ .. · . 
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2.3 TIPOS DE AUDITORIA. 

Después de haber. visto las diferentes. definiciones de Auditoria y las nonnas de 

procedimientos de Auditoria, podremos ver que In Auditarla es muy extensa, por lo Udo 

se divide en varios Hpos, como son los siguientes: 

• Auditoria. OperaclonaÍ 

• Auditorlá Inic:n~ . 

• Auditoria de Estados Fina~~icros 
- Auditoria Admiriistnitiva 

,_·,· .. -. 
- Auditoria Gub;rname~tal · 

- Auditoría Fis.;al. 

- Auditoria Integral 

Para efecÍos de este trabajo de investigación, sólo analizaremos los dos tipos de 

Auditoria, y estos son los siguientes: 

• Auditorlri de Estados Fi~ancieros 

• Auditoria Fiscal 

. . 

2.3.1 AUDITORÍÁ DE ESTADOS FINANCIEROS 

OBJETIVO. ll~visión t~t~I e/parcial de. estados financieros, con un criterio y 

punto de vista indepcndiei1Íe, con o~eto de expresar una opinión respecto n la situación 

financiera que p~esenta~ para efec;o; ~nte ;~rcems. La auditoria de estados financieros es 

la practica de \.¡,;. c~nlad~r público inder~ndiente s~bre ·\~s. estados ni1áncicros de su 

cliente. 

La auditoria de lo{est:d~s fiJ~nci;ios l;a sid6 yes; sin \~~~; ~· d~dus; una de las 

áreas de actuación del; c
0

ol1tádor pÓblicci que n;nyor impulso ha recibido tanto de 

organizaciones.· . edu~ativas. como de instl;uciones. profcsional~s e investigadores 
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particulares. Sobra reconocer que, de hecho, esta disciplina ha sido el pilar para el 

desarrollo y surgimientó de otros tipos de auditoría. 

Es, en función a lo referido, que se han logrado excelentes estándares en 

pronunciamientos fomiales o institucionales y una alta calidad bibliogn\tica que versa 

sobre la uudiÍÓr!a dé estados financieros. Po~ tal razón, en el presente inve~tigadón no se 

pretenderá abrir nllevos. caminos para el conocimiento y ~jerciclo de e~til 'disciplina; se 

recurrirá fundame~;atni~ntc ~ l~s Úncamientcis profesionales· ya.est~bl~cidri;;citá;1dos; de 
·-, '' .. 

manera muy esp~cinL al lnsiiiuto Mexicano de Contadore~ Públicos. de i:uyós 

pronu!1ciamiénto~ sé Ü~trirá bási~~mente el contenido de esta i~v~~dg:~ió~· 
Es de recoÍioc~~; por último, y antes de entrar e'n materia, qu'd~f¡)i:acticnnt. e de la . . .. - . . . - - '·. -,.·' ... , 

auditoría de.· los. cst~dos tin,anci~ros deberá.· te'ne~ siem¡iré a)~ m;.;;o. como requ'isito 

indispensable para su ejercicio; los bÓletines en materia' de P~~~ipios de Con!Ílbilidad 

General~entc Acept~dos. y los. boletines ·dé Norma~ y ~f~cicti~;c~td?de ~udl;~ría 
~ ~'.j:._. /· -

emitidos por ·1a referida organizacióri profesio11aI; ya _que, ade~ás dé .. la invaluable guía 

que representan, s~n disposicioi1es rccono~idas y ac~ptadás 'po; la profe~Íón organizada 

en torno al Instituto Mexicano de Contadores Públicos. 
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BOLETiN 1020 DEL INSTITUTO MEXICANO DE CONTADORES l'ÚHLICOS. 

DECLARACIONES NORMATIVAS DE CARÁCTER GENEIML SOl!RE EL 

OBJETIVO Y NATURALEZA DE LA. AUDITORÍA DE ESTADOS 

FINANCIEROS. 

Para los propietarios, acreedores y tcrc~r~~ i~t~;esádos ~n,~na ~~1presa resulta de 
, . _ - . ,: ':'' !' ~ ,,·e ·· " · > _, • ; : ·: _ -: •• 1",•,·, ~.--.;: ' ; - .• _- • 

primordial importancia, el contar. con i~forí1inciÓn útil y 'donti~ble '~ar~· la toma de 

decisiones adecuadas. 
'\;·,,,· 't::_,.-, . . ·,,·-: ::~:'.::~' .~·¡"; . ,·,\·o·., ·:--;: __ ··.::·. 

En virtud de que los estádos n~~~ci~~Ós c~nstitu;e~ úh instriu]~~ntc/~tilizaclo por . · .. ,. - --- ... . - .. ~ - . '.•,. ._, -'. . .· . , ' ·', ' .. ; - ' . ' .. 

la administración d~ una cmp~csa paraclar ~ ~01ibccr infori;l~~ió~ de d~rÓct~~ económico 

sobre la entidad, nricc ·'ª con\'c~i~ncia'. de. ,que un profosional . indcpc1ÍdienÍe re~isc • su 

contenido, a t~~vé;de ¿,m n~ditorf~. par~ dci~;minar.s;1 irad¿:de<confi~~iiiJad. P~r~ cabe 

señalar qÚc la adrllii1istr~ción' de la ~mpre~a tiene In 're~pon;abili~~~ s~1,';~ 1~'.info;mación 
,, 

en los Estados Financieros. 

Dado que 1Ós rcsLitados de una audit~rfa, gencr~lm~11tc trascienden í10 sólo con 
, .·. . --·, . ,_. - ,- .--.. 

quien contrata directamc~ic ~~te servicio; sino ante el pÓblic~ :n g~·ncral; es por ello que 

debido~ esta respoÍisabilld~d de carácter social, el auditor dc&e ba~u~ ~~ t~~~itJotanto ;n 
- . - ·. . . . : 

el empleo de un juicio Ínnduro y In aplicación de una técnica especializad.a, conio en la 

observancia de -~dctcrmi~ados -lineamientos que pennitan que su actuación puedn: reunir 

requisitos mínimos· de calidad profésional. 

ALCANCE Y LIMITACIONES. 

Este boletín se refiere a las declaraciones normativas de cariíctcr general sobre la 

finalidad. y nnturalc7.a de la auditoría de estados financieros, las que debido a su 

importancia para el desarrollo de esta actividad profesional son tratadas en formn 

especifica y con mayor grado de detalle en otros boletines de esta misma Comisi<rn , en 

los que se proporcionan lineamientos concretos para su aplicación. 
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OBJETIVO DEL BOLETfN. 

El propósito .de este b.oletln.es describir el objetivo general y la naturaleza de la 

auditoria de estados financiero 

EXAMEN DE ESTADOS FINANCIEROS. 

La finalidad del ~x~men de estad~s 'financieéos, ~s expl'esaf su opinión profesional 

independicnt~, respe~to a ~l diého~ est~d~s ~resc~{~n 1~ situación finandera, los 
~-...' ·-

resultados de las operaciones, las vnriacio;;es en ~1 cnpiÍal éont~ble y ios cambios en In 

situación financiera de una cmpre¿a, de ~cuerdo c~~ ~~~ri~ipios de co~tabilidad, aplicados. 

empresa, y el résuÍtad~. de la nplicu~;óri ~é noniias ~ue co~t;~l~;l la calid~d que debe . ' . ' . . , . . ' . . 

reunir.el trab~jo e infomia~ión que emite este profesional que se detnlian en él Boletín 

1o1 o de e~taÚ¡;,i~iÓll, permite . inc~rporar credibHidad al é1mte1;ido d~ los .estados 
:': 

financieros· examinados. 

RESPONSABILIDAD EN LA PREPARACIÓN DE LOS·. ESTADOS 

FINANCIEROS .... 
'-,. · .. 

El contenido y clab~rn~ión de lo~ estados financieros. es respo~~abilidad que 

compete a 1~ adminisÍra~iÓn de lacntid~d. •··.· · 

Mie~tra~ ¡;¡audito/es res~o1Í~able de fomiarse y exprc~arunn'opi~iÓ~ sobre los 

estados fin~ncieros: 1ri'r~sJ~n~nbllid~dien cuanici ~la b~ep~;Óción de l~s n;i~mos y de sus 

notas aclnratori~s r~~a~ ~~ 1~ ·a~1~1i~:straclÓ~ ~f 1a ~ntidad. · L~ r:sponsabilidad de la 
"---: :.·.:: .. '. ,·.·' '",:<·· ·,· .. ;.· -

administración incluye el. n1antenimiento de registros. contables y 1lc controles internos 

adecuados, Ía selc~Ció1i. yoplicáciÓnde políticas de c~ntobilidad, así como la salvaguarda 

de los ncti vos de la entidad. 
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La auditoria de . estados financieros no revela u la administrnciún de sus 

responsabilidades. 

Para que el audit,or pueda· formarse una opinión sobre los estados linancicros, 

deberá cubrir :todos los 'aspe~tos de importancia de los mismos, para lo cual dchcrá 
'·· '' .· .. ' -

obtener .una segÜridád razonable mediante la aplicación de procedimientos de auditoria; 

de que la i'~rorinaciÓ~ q~e m;1e~tran los registros contables que sirvieron, de base para s[1 
·- .· •';, , .. · . ;, •' ' 

elaboraeión,·es suÍicieni~;co~fiablc y que se encuentra revelada adccitadn111ente en los 

mismos,de' né'~~rd~ a su importancia y conforme a principios de contabilidad, upli~ados 
' - .,'··· .... ,_,: ... - ' . ·. . 

sobre bases con.sistenies; 

Dad~ ;i'uc no es práetic~ cxamin~r,la totalidad delas operaciones de una eniprcsa· • 
. ·' ,• .,; .... - . -· - ',' .. .. . . ''.'·' 

el auditor debcrft arlicar sus proccclimieritcis de ~evisión, ~·base de pruebas sclcciivas. 
, . . ' - ,. . -. ' - ' ,. . . ~... ' . - ,. • • - --· ! '. - •. <-

El aleancc.·Ó exicnsié>~.de .Í~s ;r~ebris a que debé s'ujetunm c.1.~x~iit~n·de los 

estados financieros, as!· ~01110 · la nútur~lcza. y oportunidad de I~~ prncedimientos de 

siguientes aspectos: · · · · · ·· · 

u) Lo~ ~ésultados que 0~1~1ga ~el ;~studi~ y ~v;l~ación del ~ontrol interno 

con tablé. 

. ' ; -; ·~ - ... 

e) El riesgóprolÍablé de ér;Ór q1Íe pucd~Í1 éollicnér los esind~~ linancieros sujetos 

a examen. ·.:·~- >" :\~-·:_:._: ';·., ·>-

Dado que gran' ~;trie ·de' la·. eJi~én~;~ con1probntorili, es nuis de naturnlew 

persuasiva que concl~;eri;c, ~I · ~rit~rio ;~ indispensable en todo el trnbajo del nuditor, 

tanto ni Ücterminnr sÚs (JroCcdim
0

ientos de revÍsión, CO~lO al ~valuar Jos juicios udoptados 

por la administrneión en la preparación ele los estados linancieros. 
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La auditoría de estados financieros no tiene por objetivo el ·descubrir errores e 

irregularidades, podo que debido a las caiacl~rls'iic~s pr~~ia~ de'~u realiza~ión y a las 

limitaciones que ofrece cu~lq~ier ~i~teni~ ~~ conÍ~ol ihtemci bohi~bl;;, ~Kist6 un des~o 
i11cvi1ublcde ~ue a1¡¡i1r.º~ crror~s ci'irregularidad~s ~~edin • p~~l;~Lei: sin ~escubrirse: 
sin embargo, .'ª.' iespo!lsabilidad d~l . audit,or nace c~n' elj hech~l1e''lue·.· 1~s mismos 

debier~n l;a~cr sid~ d~;ebt~d~t; ~~:'\~· f j~;~~~ ~S~o · 1i~~~r~~ ~~~~li;: ~~~~, ias ·~orrn~s 
de audit~ría ge~eralmcnle ~ccpÍadas; c~~lquier i~di~io de quialgÍln ~.,:~~o iricgulnridad 

pudiera haber Ó~~rri;~pro~H~~~u~a ~istorsiónitporÍant~'en l~.s cst~dosfina~cieros 
sujetos a examen~ ()~·;;g~/1~ ara~;itor r~ ~m~Ílar s~s ;ioce~i~1i;ntos' d~ ~evisión para 

confirmar ó disipar sus apréciaclones,' dado que pudiera verse afectada su opinión sobre la 

razonabilidad de ~stos ;ni~ilios estad~ 
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BOLETÍN 4010 DEL INSTITUTO MEXICANO DE CONTADotms PÚllLICOS. 

DICTAMEN DEL AUDITOR 

GENERALIDADES 

El dictamen del auditor es el documento formal que suscribe el contador p(1blico 

conforme a las nonn~s dé s~ pr~fesión, relativo a la naturaleza, alcance y resultado del 

examen realizad~~ los~~t,jcl~s financi~ros de la entidad de que se trntc. La importancia . . ~ . "... - - ·. . . . . . - . . ·• . 

del dictamen en J~ prá~tiCa prrifcsf~1;ai es fundamental, ya que usualm~i1íc c.s lo tlnicoque 

el público cono~~ d.i:·;u t';¡¡~~j~:: m''publico inver¿i~ni~i~. p;~~c¿do~cs:,acr~cdorcs, 
autoridades • gubeñi;.nie~tale~;'. etc.; éri~ó~c;;; las'. forma~ ~s~~lc~• de 'ciiétní;1~nc~ 'de los . . ... . - . / " "- . - \ .. - "' .. .. . ~-'.. . ·- - . . ' 

auditores, de es!~ ~1od~,~u.~:uti~,dcsyiJció~'sust~;1cÍÜÍd~(esris' in~d~l~s requiere una 

explicación clara del m<Íti~o que Jo origina: ,. ·< ;J f • ' . ' . . .. 

E~ el bol~Íí~ 1020 ci~ e;Ía Coii;isiÓi1 ,;Dccli~~~ion~s ~ritin~Íivns 'de caráétcr 

general sobre el objciivo )' n~l¿raleza de la aÜdit~;í~ de·~~tad~s rina1Ícieros>ie est~blcce 
Jo siguiente: , ~, 

"L~ Íi~alid,ad cÍeÍ ex~me~ de 'cst~do~ finímcie;os, es expresar una opinión 

profesional independiente' respecto ~·si dichos estados prcscnla1t lasiiuación Íinuncicra, 

los resultados ~e las operáéici~es, l~s'var1~~i~nes en el capital conÍablc,y cambios en la 

situación financiera de una cmpresa,~c ac:1ercÍ~·~on prinÍ:ipios de co1;tabilid~d. 
Ln opinión del auditor, por ser incldpcndicntc a la udmi~i~tra~ión,~e la empresa, y 

el resultado.de la aplicación de ~ormris qu~:conlrÓlan la c~lidad ;,ucdcbc reunir el trabajo 

e información que emite este profesion~I, q~~sc ~~tnllun en ~I BoleUn 1O1 O de esta 

Comisión, permite incorporar· Úe~;bÍlidnd al. CO,lllcnido de. Íos :·cstad~s financieros 

examinados". 
··. ' ·.· 

Por ser declaraciones de la admh;istración, es inlportantc seílalar clar¡u;1cntc que 
. . . 

los estados financieros y sus notns_,son rcspo1isa1Íilidnd de la e1;tidnd. En tnnto, qüc el 
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dictamen sobre esos estados financieros es responsabilidad exclusiva del profesional que 

lo emite. 

ALCANCE Y LIMITACIONES; 

Este boletfn tiene por objeto proporcionar los elementos neces~rios para que el 

contador públiéo. apÍique Ias ~o;m~ d~ au;di;~~ía ~~l~tif~. a Ja~ en~isió~; d~I cÍicta~en 
como rcsultndode.un ex.amen de -'~stadosfimmcienispr~ctic~do de ~cuerdo con las 

normas de auditÓría~~i,W;¡~~nt~ ~~~~ta~~~.·~'.b~: l~'ta~t·~. n~~~~ :efie~~·~ dictá~enes 
'• . . ·,·'. '-·: . ., -. - \. - . ,,_.: !: .,_,_ '·· -' ' ,- •' - •-,-- - . ... ~ ·.' "·:;·~··- . '. ' 

emitidos con propósitos especiales, para los cuales existen normas 'específicas:. 
- , • ":.:-· .. :<'"•: ·'::., ... ','_·,:,y •',\:~o·!.·, .• ,_. . • •. ·• '\?':; 

En virtud de i¡ue sería impráctico tratar en' este boletín tódos 1.os casos que pueden · 
-.. r·.·· ,- > .. , ::..,.·•:· ." -·-· :., ... , 

presentarse. ni. auditor. cuando rinde s'u dictarn~ü;'se han .selecéionadó. aquéllos ·que con 

mayor frecuencia se present~n cilla p'rá~ticá profesiÓn~i ...•. 

OBJETIV.O DEL BOLETIN. ·:_,_ .; ~~:, ~/·;-

El objetivo. de éste. boletín es e.stalÍl~éer la forma y. COJJtenido de.1 ~iCtrimen que·. 

debe rendir el auditor al ié~Ínci d~ s~'exariíen ~~a~ti~acio. d~·~o~r~niid~d~on la~ nohnas 

de auditoria. genenilmef!Íe'aceptadás i',desc~bir las"m~dificaciories.adichodoc'umento •· 

cuando existan 'nriiitacicni~~ en el ~IÍ:~cedeÍirab~jo y/o desviacici~~;. en' principios de 

contabilidad. Asi~lsm~. tá~~bién se refiere llaqu~llos cas:s en ~ue'ef;,udilor considera 

necesario in~luir ~~ p~~afüae é;fasi~ ~rlsu~i~atheri.· Y' y · 

PRONUN~iAMIENToS GENERP.LES .RELAT;VO~ /\t;' ri1~~A~IEN DE 

ESTADOS FINA~C!EÍWS. 

Generalmente, el di.clamen del .a.uditor se referlrá al alan~e gcne~al y a los estados 

de resultados, de ''ariácioncs. en el. capital contable y de éambios. en In si.tuación 

financiera. Sin embargo, en ciertos casos es posible que el nuditor emita un dictamen 

solamente sobre el balance general y no sobre los otros estados financieros básicos. 
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Asimismo, el auditor podrá emitir. una opinión sin salvedades sobre uno de los 

estados financieros y una c.on salvedádes o umi' opinión n.egativa º .. abstenerse de opinar 

sobre otro, si las cireunstanciás Üsl lo requieren. : .. 

- A quiendebeÍli~igiise el dict~1rien~ 
Generalmente él di,~támcri ~.e ~irigfráu J~s adi;iC!nist~s ~ aquié~ l1ayn contrnÍado 

los servicios del aUditOr, ·:~·::_,- -~ .¿ -::·::::;·~:· ':.~~~, ''~'.;: 
- RC~a~ció·~ y firnltt 'dc1 cÚ~~a~-~n·. '.:,<::~-- '.",:.' '.:~::,. , . ; 

Siempre deberá aparecer e.Í no1~brc Íiin;a d~J c~;;tád~; pÚ,blico ~im1 m~ntcner 
la responsabilidad profesionál individua) de q~icn ~usé~ibc ,eJ di~l~m~n; si~-.C~Jbargo, el 

dictamen puede redactarse· utili~A1iido · la primera' persona. del pi i1ml, ( ~jcniplo: . IÍcmos 
•, ·,. . • ···¡' . ' '. -~ '-· . - '· '.; . .:. :'., •• 

examinado; en nuestra opinión; etc.), cuando sea ll·~· fi~¡a dé co1ííñ<16r~s púbÜcos qÚi~n 

lo suscriba. 

- Fecha del dictamen': 

Como regla general, la fcclui déldictai11Cn debe 'ser 111 n1isma eh In que.el úuclitor 

concluya el trabajo de ~tJitiirÍa d~·~sí;;Jos fit;~ncÍ~~~s. ~s ~~c;r,; ~;1~11~~ seretira de las 
- -·.·-···. '. ·.- --··-' ::··· .·-_ . 

oficinas de la e~t.idad · una vez ~bteni.da Ja evidencia d.e Ja información que esté 

dictaminado. Las excepciones a esta regla se describen en Jos párr~fos 1 ClO al J 08 de este 

boletín. 
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2.3.2 AUDITORIA FISCAL 

OBJETIVO. Según C.P Juan Ramón Santillana González el objetivo es verificar 

el correcto y oportuno pago dé los difc~e~Íes impuestos y obligaciones' fiscales de los 

contribuyentes desde ~I punt~ de .vistá flsi.~(): Secretarla de Hncien~a y Crédito Público, 

direcciones ó tesorerlas. de hacienda esiiitnles y tesor~rias municipales. En esta auditoria 

recae también, por fil~s~fi~; 1~f;~~:isl!l~~~ qu~ ll~van a cabo órgruiisinos o autoridades . 
. ' , ', ·: -_·:.:...,.>' "' \ ~,..:_-'. -·· ' -· - '. - ' - . - • .- , 

con facultades de impo1Íer 'gra~áÍneÍ;es a los contribuyentes; como son; a mÍmera de ' 

ejemplo: lnstituio M~~i¿~ito del. Seg~ro · S~cial e Instituto del. Fondo N~ciion~I· p~i~ la 
"' ';'-. ·.,. -. - .. ·.· ··.-· ·' -- ' 

Vivienda de l~s Tr~baJador~i. 
,:.¡ . "~ . 

... 
HabÍar de audiÍ~'.!a'fi~cal, y n;ás aún si su orienÍadón es para ~fe~!º~ didácÍiéos; 

es casi hablar de Ún iabú merced al impacto que estas dos palabras 'caus~n· en los que 
·' ,, ' . '· .· - .. ,. : . . .. . .;: -·- .. '-·· ; . 

contribuyen·. á ·cubrir: ~I . gasto pÚblico. Ello debido a. Ja5 consecuente; mol~sti~~ y .. · 

tras tomos q~é ~c~~ea ~~ª ~~ditorín de esta naturnle?.a, no obstante' se :~sté :~ns~ient~ de 

haber co;ttrib~id~:: y cumplido correctamente con esta obligación' ~i~~ci-dana.- Grave 

preocupación se presenta cuando se ha incurrido en errores o, folt~.s :~ir omisión ·a 

comisión en el pago de las contribuciones impositivas. 

Independientemente de los criterios y puntos d.e vista que 'cada ;e~to~, a títuio 

individual, pueda tener al respecto, se debe tener conciencia'~~ q~e la~~uditorln fisc~l es 
• - . - • --- ·-·¡- •.• ' - - • • ~ - .. -

una verdadera necesidad, indispensablemente para la int~gr;~iÓn armónica (aun cunndci 'a 

veces no lo sea tanto) de la rcláción contribuyente-flsc~~Y, porq~c -h~t.i?nd~ d1aro- si no 

se supiera de la existencia de dste elemento defisdaliz.~ciÓn, ~ití1ple y ii~~cill~me~te es ele 
~· '-' :. > -

dudarse :que existiera un con.sid~rablé número de contribuyentes cjue cubrieran sus 

impuestos como lo establecen las leyes respectivas. 
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Hablar de auditoria fiscal es hablar de una acción que atemoriza u los ciudadanos 

con responsabilidades contributivas ... pero no se debe .ver tal cual. La auditoría fiscal es 

un irnportantlsimo _ el~;n:;nto, que contribuye a nlcan7.ar In _nm1oníu y. tranc¡uilidad de 
. - ,, ·-.·, . , . -

cualqui~r país. Lo anterior se apoya en un simple y supuesto efeéto: ¿Qué pasada si cada 

contribuyente pagara lo que ~ui~ie~ de irnpu~st~~ ~~ ~¡J~cl de qu~ n.l ·:;xisii~¿ ~n órgano · 

de revisión qu~ se lo exigiera? {¿ resp~~sii(es: s~n~i/1áf ¿¡{~r~~·í~'. Sería ü~ilrqi1ía, 
sencillamente por la razón de que los impu~~i6s ~()~ ei' 1riecÍid pa~ii ~ub~ir el gasio i:>i1bÚ~o 

, ' . ' ~- '\ '-~.;. - _,. '· . - . ' . - . . -

y el costo de 1os servicios que proporciona y ndmi~istr;·e1 Esi~<ló'.'un esiado sin ingresos, 

vía impuestos; nada más no_existirín. _: , ··· ;> ' ; / ·'-. '·.: 
Si todos los contribuyentes pag~r~ri ho~;adá, ciiircct~. ,Y óp~ri~1Lme1He. sus 

impuestos, con verdadera confinn7.a en su r~spon~~bilidad ~Í~dad~;lll, pue; simplemente 
. - . - . . ,, ... '""" ' . -

no tendría razón de existir la auditoría risé:al.}per~ esto ~() puede scir: • 

Cabe ser realistas; se necesita, se depend~~ ~~ i~~uier;; e~-~e é~igirsc la auditoría 

fiscal (aun cuando en el fondo no se quiera reconocer)iA el contíidor 'pi\blico, prilicipni 

profesional relacionado con la auditoría fiscal, debe apre~der y có~oc.;rl~ ¿sencia de ésta 

y contribuir a su desarrollo y desenvolvimiento. 
- - - ' ~ .- -- --- '. - - .. -- - - . -. . :" - . 

Merced n las apreciaciones tabú de In auditoria- fiscal, pocos son los que se han 

preocupado por el estudio y el análisis de esta discip.lin-a; ht bibliogra~a aLrespccto es 
- . ~ , ' 

escasa, por no decir que no existe. A determinante ~specialidad de!' contador público. 

FILOSOFÍA DE LA FISCALIZACIÓN . 
- - - . . . 

La filosofia de la fiscalización sé p~ede resumir en cu~tro accion~s básicas y 
·. .... .i ._ '< 

progresivas que encubren la auditoría fiscal; estas son! 

PRIMERA: Buscar que todos los contribuyentes ~sté1i ,baJ~ control; es decir, que 

todos los obligados a registrarse como tnl~s lo h~g~n. El objetiv~, es; por lo tanto, ampliar 

el universo de contribuyentes registrando a todo~ l~s qu~ deben aportar algast& público: 
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Ni duda cabe. que esta. primera etapa de· acción de fiscalización reviste gran 

complejidad, ya que al indagar qué co1.1tribuyentes son desconocidos para las entidades 

con capacidad de cobro. de aspectos impositivos se requiere de Ja adopción de sistemas de . . . . 

captación y registros persistentes; apiu'ejados c?n ~xigcncias de identificación de los 

mismos. cont;ib~yente~ en ;!Tiuy divers~s ¡J1;tancias. Esta es Ja base de la pirámide de 

fiscailznció~,··se~ii!l la iden1irican~igJl1~~~~toridades. 
SEGUNDA'i La~ aéciones de fisc~lización se encaminarán en esta segunda etapa a 

contar con adecu~dos· controles pa~a .impulsar a todos J~s 'contribuyentes conocidos -

registrados- a que den ~I p;imer paso, hacia el 'dum~IÍÍnient~ v6J~tario:' presentar las 

declaraciones en el tiempo y en la forma que las leyes estable7..can. o~ hc~IÍa ·se trata de 

un segundo proceso de iclentificación de los contribuyentes; dei~~~ll~~ in~i~i'dualment~, 
dentro del universo de contribuyentes ~onocidos, aquellos qu~ nohay~!l'cu~;lict~ co~ ~u 
obligación primaria de presentar sus de~Íaracione~. ' . .. . } ..•..... 

TERCERA: En' est~ •. etapa .se ~us~árá. que .l~s ccnÍirlb'u)'críÍ.cs que y~ estéll 

cumpliendo con la presentación de sus decla~~cio~~J. illcluy~~ en ~!las inforniacióll c~da 
vez más . fidedigna .. Ell' otr~ p~labra~. se •pr~i~~dc •~~e . ~~· eludan el cun;plhniento 

mediante la présent~ción de d~clnracionei con cifras y datos !lo ap~gad~~ a Ja ~calidad. 
CUA~TA: Est~ úliima fased~ I~ fiscaliza~ión ~s Ja r~fer~nte ~la re~~peración o 

cobro de adeudos de. JoScontribu~entes que ya hayan decl~ad_o y lo han hecho fielmciíte 

pero qu~. si~ ~mbargo, rio han)ubi~rto Jos adeud~s deterltli!laclos. 

De Jás . ant~riores. acci.ones . que comprcnd~ la' fiscalización se 
"< ': ~'''" 

desprenden dos. acÍividades fündaineiúales: :r.:á primera . ~cláiiva. a •la 'capaciÍaéión e 

integración d~ la bllÍ;e ÓbHgddn ~· cont;ibuir al gas!~ públlco, ~¡ • c~~ri J~ gestión· de . ' ., . ' ·'~ .. ·· . ' - . ' . ~. - ·- - ' . . _. 

cobranza que se ejeréé por medio de las ofici~as d~signadas para tal efeet~ y que están en 

estrecho· · contacto .. con úniverso de 
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La segunda correspondiente a la eomprobnci<ín de la Jidclidud de In información 

contenida en las declaraciones . presentadas~ .que· constituyí:n lu esencia· del· proceso 

fiscalizador. 

Hasta esta pÚrte d~ la invc~ilga~iÓn hen1~s visto· 1.ó qJé es' 1!1 A;1tli1bria Fiscal. pero 
. . : • . .;_ ' ·-:>,_::' , ; ... :' :- -: .. ' ..... .,:. ', ~:· ,. -· • ; ' - ·, . 

ahora ~omenia~em~s lo qÚe és · 1a 'auditóría 'pará fines liscales; es decir,' la 'qué realiza el. "' :._' ·: > ._ ... ·. • •,, : ·:· ''·."·'-· .'. •' ,:-.: ·:· ··:.-:'~·~'.-l:t·~·-i:: .:>.-_·<>.~:·;--;':··,.;·- -o~-~-.-_; __ ··-: . '>:- ' ' 

contador. Público· i~depcndiéiitc, ~¡: '¡¡¡¡~{ qu~ I~ :. Óuditdrra' d~ Ési~;1~d Fiímncicros ; · In· 

auditorf~ co~ fincihscnie~ tai11bi~n expresa u;;3 opinión sollrc la ~i[unción de los. Esiados 
·-... , - ·,.!· .. ,, - - ;:.· __ ,. ' ·.· .. · ..... " 

Financieros de Ía entidad 'dJ se su~ obligaCion~s anÍc el Jiscci,'por 1nedio del DICTAMEN 

para efectos fisc~lcs: ) ~, ·,· . 

A conti;1ua~i.Ón ¿~r~inijs ~1[~110~ aspecto~ de este tipo de uudito;'ias, ¿Cónmson?, 

¿Quienes tienen la ~bÚgÜcióll de DÚ:tainina;;¡, para fines liscales? ¿Con qué requisi;os 

debe cumpllr el CÓnt~dJ~ ~úbJi~o ¡ndependici~te?, ¿Qué pasa cuando hay una sustitución . 

del Contador Público?,' etc.' Todas estas respuestas están el Código · FiscaJ:\lc la 

fcdc~cíón, qúe ~~ I~ Ícy que n~r~m·y regula este tipo de auditoría pa~a fines li;c~lcs, .. 

Según el A~:J'.2-Aci~J Codigo Fiscal de la Fcdcracíon nos csta~lccc; que están 

obligados a s¿r di~ta~1inados, las personas morales y personas fisicas :c~n actividades 

crnprcsariaies, cjuc se encuentre en alguno de los siguientes supue'sios: 
. ' . . . 

INGRESOS, ACTIVO Y TRABAJADORES . ·. . . ·• ·: ,. 

l. Las qu; en el ejcr~·icio inmediato antcriorhaya;; ~btcni.do iÍ1gr6io UCl:nmlablcs 

superiores a siete mill~ncs ~ctcnta y un mil nuevos pesos, que'~¡ ~Üior dcsu activo de 

terminado en los ténninos de la ley del impuesto al activo s~it s'll¡icrior a catorce mil iones 

ciento cuarenta y tr~s·;níl nucv~s p~s¿s ó que por id 111cnos Joo'd~ sus trn~iuadorcs les 
.. '-- . . ,,~ . . -.. ---. .-; ·; -·.-.- - : - . ' ' 

hayan prestado servicios en cnda mio de lo.s meses del ejercicio ,<interior. Las cantidades a 

que se refiere este párrafo se actuali7"1r.in. 
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DON/\T/\RIAS AUTORIZADAS 

11. Las 'que estén aiuorimdas para.recibir donativos deducibles en Jos términos de 

Ja ley del inipucsio _s~bre. Ja renta, En este caso el dictamen se realizará en forma 

simplificada. si ~o r;~füe;~don~tiv6rn~ están obligadas. 

JJI Las qÜe ·~Úsio!l~n Ü ~~ e~clndá~, en el eJcrciéi~ que ocul'!'an dichos act~s y en 

Jos tr~s p6síe~i~~ei) • ' 

El Art'. s:i del CFF; ~o'sÍmbÍa s~hie Jo~ di~tárii'enes dci I~~ ~ontádores públicos, 
«· ·" • "{ ., ·" .-. Í .· ' ·, . ·-. e.. •':'·."·''••Y> " - • 

donde c~prcs~ qui:"I~s hechos,iifi;:¡,,·ácÍo~ en i~scÍÍctá1~en~s'. de los'c~ntadorcs pÓbJicós 

sobre Jos estad;,~ fiiíanci·~~~s de Io~~~onfribuye~tcs y stÍ rcJáciÓn con CI 'cumplimiento de 
·.-·. _,, '· .•.; 

sus obligaciones fis¿á!Cs;~;r;'comoen las 'aciii~cí~·ncs <Ju~dichos'cont~doresformulen . 

respectos de sus dictámenes, sé presumirán ciertos, salvo prueb~ Ío contrario, siempre que 
., ,-'- - .... ; ' . . . . . 

- -.:· •¡ · .• ··' 

reúna l_os siguientes requisitos: 

REGISTRO DEL CONTADOR PUBLICO 

J. Que el Contador Público que dictanÍiite esté registrado ante' las autoridades 

fiscales para estos efectos. Este registro Jo podrá obtener únicamente: 

n) Las personas de nacionalidad mexicana que t~nga1; 't1tulo de contad'or público 

registrado ante In Secretaría de Educación Pública y que sean ;iembros'd~ ún c~Jcgio de 

contadores reconocida por la misma secretaría. 

b) A partir del lo. de enero de 1996 entrará en vigor la r~fornrn~I incis'ci b) de la 

fracción 1 del artículo 52, para qued;~ como sii~e. 2 . .Tr I<Í94:• "b) ~as pJ;sonas 

extranjeras con derecho a di~tnmin~; confo~1~ a' Jos tratados internacionales de que 

México sea parte." 

DICTAMEN DE ACUERÓocciN DISPOSICIONES DEL REGLAMENTO DEL CFF 

Y NORMAS DE AUDJTORÍ¡\o . 
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11 Que el dictamen se formule de acuerdo con las disposkiones del reglamento del 

CFF y las nom1as de auditoría que regulan la capacidad, indépcndencin e imparcialidad 

profesionales del contador público; el trabajo que desempei'iu·y la inforinueión que rinda 

como resultado del mislllo. 

EMISIÓN DEL 1N~bRK1EsósR.Et:Á ~Ev1s1óN DE r:A s1ruAÓÓN FISCAL DEL 

DICTAMINAbÜ .: 

11; Que el ib~;a~·6;'~6~Íic6 ~mita,: conjuntámente con su dictamen. un intbrmc 
- .. : .... ,'ti'··· .. ,. . 

sobre la revisión de in situ~CiÓd.fls~al del contribuyente, en el que consig1ie, bajo protesta 

de decir verdacl, l~s ·~~~o~·que señale el Reglamento de este Código. 

sANc10NEs P~'0.'Los coNTADOREs PúBucos 

Cuando el conÍadb~ público no dé cumplimiento a las disposiciones referida~ en 

este articulo, 1ri nut~ridad fiscal, previa audiencia, suspenderá hasta por Íres afios los 

~fcctos d·~ su registro. Si llublcra reincidencia o el contador ht;biera pa.rtieipado en la 

comisión.de un cl~lito de carácter fiscal, se procederá alá canc~l~eión:definitiva de dicho 

registro. En esio~. s~··dará aviso ·por escrito al colegio profesimial. y, en su caso, a la 

federación de Colegios Profesionales, a que pertenezca el contador público en cuestión. 
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"TERCER CAPITULO" 
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3.1 CONCEPTO DEL CONTROL INTERNO 

El contador Público al realizar el trabajo de Auditoria, trabaja menos si la empresa 

sujeta a examen. cuenta con un eficiente "control intento" y, por lo contrnrio. trabaja más, 

cuando dicha entidad cuente con un sistema deficiente de control interno. 

El instituto Mexicano de Contadores Públicos lo define de lúiguieÍl!e manera: 

"El Control lhtemo<~CÍmpr~nde: el plan de organiiaciÓ~ ~iirí'todo~ ícis m¿toclos y 
procedimie~tos qud en fo;rl1a~oordinada se a~bptan ci1' ~~· ~egl)~¡ci ~~ra\a p;~!~cción de 

' • '" '···.· - •. -e.•, •'" ,·, ,; .. -• "'• • '• ,. '\ •' •' • ' 

sus activos, laobt~h~ióriicteirircí~~~ión lina~~ie;á·~orr~cia'y\égtira, la promoción de 
(: • ~l _. •;f.;.'·1 <_ •v,, • ¡.,, •:' ;¡ ;,:;_~,( , •., "> 

eficiencia de opéracíóñ y' hÍ adlÍcsiÓn a poi f,tÍcns prescrita~ por 'ta ~iréccióií.·: 
Otro CO;l~eptíi disii~io sobr~'et soritroll~té;no, dét'c.Í', Jo~~üinÓ,~nzál~z ¡;,forlin 

,· ... 

"El CÓntrol lnteri10·c~llsiste,e~~n plan ·~oordlnad9 entre. la c~ntabilid:ul, !<;~· 
funciones éte los e~;plc~éi~~ y) lo~'p~o~edimieÍÍtó~\-stablccidCÍs,; ele tal. manera que la 

• . ·< ••. -- -·- - ---·· _,_ - ' ·_,- .• 

dice: 

administración de .;.;· negociCÍ;¡iu~de d~¡Íendc~ de' esios elen;entos para' ~btcn~~ una 
-r-·~· -- ~·= -·-·.- .. ~·.--::-~ --"'--:.- --~,'~-' 

información nÍás segura; prÓtegcr'adecuadaincnti: 'los' bieí1es :de' ¡~ e1np;est{ así (:l)i110 

promover la eficic~hia de las o~c~ci~~~s .)' In n~hesi;n a Ja ~~;lticn ad1~ini~;rativa, 
prescrita .. " . 

Según Mon;~onie;; el CCl~trbt l~~~~n() s~ ~¡¿~lfica en I~~ ~i~~icntei tres Órcasi · . 
. · ... ·.' . .. ; ._,. . . . '. .· ~ -" .. : ' .' ' ·~ -- . -,. - ; , , - ' .- . . - .: ' . ·. - : . 

"Control Administrativo. Pl~Í1. deo~ganiZii~ión.'y tód;is las ·n1cdidas y métodos 

debidamente coorcli~ado~ ~u~ ha11 sid~ ;do~tacÍos ~en;~o d~ I~ .Í~pr;stpafá promover 
·'' - .' .. ' ,.. : ~ 

eficiencia. en !Ús •Opcra_ciÓnes;', y. fomentar. ad!Íésión ·a las polftic~sc administrativas 
:_,;"-

descritns." 

"Control Contable. A~c~ r~laiiv~·: l~-~~ri~ca~i~n ~; la. ~x~~ti;¿d y cémfiatiza de 

los datos contables.deíinién'cl61~s ~~niC!; Aq;1~l co1Ítro; que esta~clise~né!o para producir 

exactitud en los registros y resúmen~s ~e las t~ansacciones llnancieras realizadas.' 
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Comprobación Interna. Lo correspondiente a los procedimientos contables, 

cstadlsticos, fisicos o cualquier otro control que salvaguarde el activo contra desfalcos, u 

otras irregularidades similares. 

Paul G~dy opina I~ siguiente: 

"El Coritr~I i~;~~~ co~ta~I~ comprende el plan de organización y procedimientos - . . 
coordinados usádos dentro de un negocio: a) para salvaguardar sus activos de pérdidas 

,. '. ' .· 
pr~venientes de' fraudes o errores, b) verificar la exactitud y confianza de los datos 

; • J ~ • • ' ' • :· : 

contables que la administración usa para sus decisiones, y. c)promover eficiencia en sus 

operaciones yfomentar la adhesión a las politicas adoptadas en :~quellas áreas, en las . . ,• .. , .,.·.:. 

cuales la contabilidad y los departamentos financierosli~n~~ ~e~p~nsllbilidad directa o , __ ,_ .. - . . 

indirectaº. · . )!·-~}: 

El Comité de Procedimientos · de A~dito~ia d~l I~stltu¡ci N~rteamericano ·de 
.:.-·;, 

Contadores .Públicos opina Id siguient~:. ;\<"~-_.~::·, 
. ' ·!· :· 

"El Control· lntemn ccimprende el phiíi de' organización f ÍodC1s · los mé,todos y 

medidas de c~ordi.nación ndl1píad()~ pára~profcg~r·, los'!lcU~~s. écin10 ~on: Verificar In 

exactitud y veracidad de los daíos ~ontables; rcíméni'llr la eficiencia de las ciperaciones y 
.,. .. ' . - - . , ·_,. 

alentar el apego a las polltiéll!; de ad~inisíracló1ip~~~~rit~s eri'i{ria e~pr~s~. '.': 

Resumiendo todas estas definiciones .de Control Interno poderi1os decir que los 
-·. ' , -'. . .. ~ . - - ·- '-·-~~· - .. - ... , __ --- . -º = ... ·-- '-. :' ' . - . -

objetivos del cont~I i~te;:no ;º~ 1o's siiiSi~~les: : 
. ' . . . .· , .-.-- t~.·: .': . ··, ;: / .. _ - . ';'•: . : . :_. . ~--

a) Obtención de inf~miación finar{~iera correcta y segura. 

b) Protección de los a~tivos de lae~tid.id. 
c) Prmnoción de la ·.ti.ciencia de op~ración y adhesión a las politicas de la 

empresa. 
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3.2 BOLETINES DEL CONTROL INTERNO 

Dentro del las Normas y Procedimientos de Auditoria, también existen los 

boletines referentes a!' Co~trol Interno, que nos.~irven p~ra determinar el grado de 

confianza que se puede tener en la razo~abilidad de los Estados Fináncforos, existé varios 

boletines y guías del Coriirol Inierii~- como son. los sigui~ntes:· · . 

3050 Esruoí8 ~ Év A.~'uxEló~ r;~i: co~i~ót1N~~~o •· 
41 oo DICTAME~ !~6¿~~ ~~·e ~~~~~MA· ~-Q~.ff{Q¡; INTERNO CoNT ABLE 

5250 PRócii6\rv!1~Nto~ri~ ~i:JB,;0d1X'R-Ei:~ ~j~üs ~L DICTÁMEN SOBRE 
<;: :.: ' ·.f·;·l/~" . -. ,,,::.. ;<:J ... 

EL SISTEMA DEL.CONTROL INTERNO :· . · '~- .. 
6010 GUÍA PARA.EL EsTi:ioic{v''EvÁLuACJóN DEL coNTROLINTERNO 

JNGREsos.C' /. • 

.,· . -.. - . . 

···¡. 

6020 GuíA c0Mr1U;s • 

6030 auíA oE ,;~6oúccrÓN 
6040 GUÍ~ DE NCJ'MrdÁ~ 
6050 GUÍA PARÁ EL CICLO DE TESORERÍA 

6010 c0Nsr¡.;E,Jc1o~Es EN LA.Aumrn!ÚA PARA NEooc1os PEQUEÑos 

En este trab:jode'h;v~~!igación/núcstra obJetivo e~ ver y analizar 1cis beneficios· 

que podrían tener!~~ redi~ürant¿s tiá~icionales,~i aplicaran algunos aspectos interesantes 

del Cont~~I int~mó, ~n ~¡ si~u'ient~ t~ma · nb~;da~ ~~bre,. una prdpuesta de mod~Ío de. 

control interno· para un ;~stnu~antc'lnlC!ic;.;~~I, pero antes• a~nllwrcmos y vc~cm~~ dos 

aspectos importante~ •. como sb~ 111{ c~;sidé/;~i~'11cs 1 el! la• auditoria.· para . negocios 

pequeños (BOLETÍN 6070) yú'que, ~ininer1ie1i1c11iCcstamJs rcfüiéndcin~s ~restaurantes 
.-_ .".'.', ... ·· __ , .. '_:_,;:· ·-·.·::_::_:··_ ~;·.<-- .-.-:_ __ . - '· ·_.::·-=:::·:.:·''.> :· __ ,_:_··,_· ._.:.":. 

que pertenecer) al sector, 'de la ,ÍriicrOcmprcsa; Por otra p~rtc para poder nnali7A1r y évalunr 

su actual control interno; v.cremos el BOLETIN 3050.· 
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3.2.1 BOLETÍN 3050 ESTUDIO Y EVALUACIÓN DEL CONTROL INTERNO 

DEL INSTITUTO l\f EXICANO DE CONTADORES PÚBLICOS 
. ' ' : . '~ ·; : 

GENERALIDADES 

El estudio'y evaluación del control interno se efectúa con el objeto de cumplir con 

la nonna de .e]ecució~ del t.:iibajo que requi~re que: "El auditor deba efectuar un estudio y 

evaluacÍón ad;c;;~do :d~Í .control iriterno existente, que le sirva de base para determinar el 

grado de co~tid~,;;,: ~~e Ja a d~p~sft~r ~d él y le permita determinar la naturaleza, 
> ;;" ¡ . . . ,, • 

extensión y oportunid¿d que v~ ~'ciar~ los p~o'cedimi;ritos de auditoria" . 
. · .. <·.- ~·:).,:\~:·/ .. . ':..·::~-;~>· .·:/t ·:·'<::, .. : >.:~·. ~-;"r:~~:- ...... 

El conocin~i~n~o y';evaluación del· co~tr~l ,interno· deben pem1itir al auditor 

establecer tina relaciéÍn'esp~dtiéa entre la calidad di!! conÍrol interno de la entidad y el 
. . ' - ¡~): "' • . - • - . ~ . . 

alcance, oportu.nÍdad fnaturllieza. de las debilid~dés Ó desviaéionés al control interno del . 

cliente que S~~ definid~~n~Ste b6fetin COlll~ "sit~aci~des~ infonnar". 
- --·. ,,,., ... : -.,- ' . . . ·-

ALCANCE c. 

Este b~lctint~~t~solír~el.~studio yéval~~~iÓndel cont~l iniem~ que el auditor 

efectúa en unll r~vlsión d~:'ésÍádos fin~ncl~ro~. p~actiéad~ ~~~forme a l~s nornms de 

auditoria gcndr~h;;;~te ~~~p,tadas;: 
OBJETIVO' 

El objetiV? de est: boletí~ es definir los deméntos de la estructura· del control 

interno y es,Í~bleeer los '~ronunéiamientos. norn1ativos aplicables a su estudio y 

e1•aluación,. como un aspecto fu~damental al. 'establecer la. estrategia de auditoría, así 

como señalar los. lineamientos que deben seguirse al· inforniar sobre debilidades o 

desviaciones al control interno. 
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DEFINICIÓN Y ELEMENTOS DE LA ESTRUCTURA DEL CONTROL INTERNO 

La estructura del . control interno de. una entidad consiste en las políticas y 

procedimientos est~blecidos p~ra ~r~porcionar ;ma segu;idad razonable de poder lograr 

los objetivos ~specmc6s d~ l~ ~~tJdad. · 
. Dicha cstrúct~ra consist~ de los siguien'tcs elementos: 

b) El sistema c~nt~ble. 
c) Los procedimientos de control 

A) AMBÍENTÉ ori ~º~TR~L < 

El m;1bie~te'd~ co~¡rol rep~e~~~ta la combinación de factores que afectan las 

políticas y procediinic~t~{de uri~~ntidácl, fort~l~dcÍido o debilitando sus controles. Estos 

factores son los sigui~ntes;·< 
Actitud de la admi~istración ~~~ia los co~trole~ internos establecidos 

' - .. . - . ' 
Estructura de organización de 1.a entidad'.;':.· 

Funeionamié~ío del .Co1;s~jo ~e Adn;inist!a~ióri y sus Coi;1ités · 

Mé;odos 'para ~~ig~a·~~¡¿rid~d ;;~~po~s~bilid;~ 
Métodos de ¿ont~ol udmi~i~¡¡.;;ivo para supervisar y dar seguimiento al 

cumplimiento de las políÍicas y próéediníiéntos, incluyendo la funCión de auditoría 

interna ' . . 

Políticas y práctica~ de personal 

lnflúcncias externas .ql;~'arccten las operaciones y prácticas de la entidad 

L~ calid~d dclambi~nt~·de comr~I es una clara indicación de la importancia que 

la administración de la cntid~d Ié dan los controles establecidos. 
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B) SISTEMA CONTABLE. 

El sistema contable consiste en Jos métodos y registros establecidos para . . 

identificar, reunir, analil'llr, clasificár, registrar y producir, infonnación cüantitativa de las 
. ,.:.- -.:-:' -'..; ·'< ... ,: ..... , 

operaciones que realiza una entidad. económica. · 

Pnrn é¡~e un sisté~~ i:~llta~~se~;útil. y corifiablé, d:bc contar. con métodos. y 

registros que: ..• ':. ;: •· · :\: :/ 
. :o: 'f • ;\," ); . ;~' 

a).· ldcnlifiqúerí y 'regi~tren :.únicainénte laS transacciones reales 'i¡úe ; réúnan los 

criterios c~t;b1c¿db~ii~rí;~d~i~i~tiii~·ió~T c.·; ,;; .~( )' 
b) Describan óportunáméntc todas las transacciones 'en el detaile necésarió que' 

pem1itasüadc~Jada'c1.isi~ca¿i~~><•/ ;'' ···~·. ;'~'-. '.'\ •.. · .. :;,' •• 

c) Cuantifiquen CJ valor de las Ópcr1éiones enÚnidá~e~:mo~~t~rias. 
d~ Rcglst~en ¡_;; transa~ci~nes en el periodo ~o~~~p~ncÚ~~te. • 

e) Pre~~-~len-Y revelen ,.ndecuadameriiC d~¡-~:h~t~~~~~;~·¡Cd-~nes ·en Jos estados 

financieros. 

· C) PROCEDIMIENTOS DE CONTROL 

Los procedimientos y políticas adicionales al aÍnbielli~ de control y ai sistema 

contable, que establece Ja administración para proporcionar ~~ª seguridad razonable de 
' r , •-- - -, • • ··~ ", - / -, •O " • • ,, • , 

lograr Jos objetivos específicos de Ja entidad, éonsútuycnl~s p~oc~dÍmientosde control. 

El hecho de que existan fomtalmente poifticas'.:o ~~~c~dil1licntCJS d~ control; no 
• '· -- '.--·' ••• - - " • ~' •• < ,,, ::._· ·- • - • - • 

··:, ··:'· ,·:-·· .. ,,>,'.1:·'·' '';,· :,,·, ;,· \ 

necesariamente significa ·que ésto~ . estén operando efe~tivame~~e. El · ~Údito~ debe 

determinar Ja manera en que Ja entidad haapIÍc~cÍci las polí&as' y proccdllllientos, su 

uniformidad de aplicación y qué '~~rs~na las hi Úcv~d~ ~ cabo, pdrn concluir que 

efectivamente está operando. 
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Los procedimientos de control persiguen diferentes objetivos y se aplican en 

distintos niveles de organización y del procesamiento de las trnmmcciones. Tumhién 

pueden estar ii1tegradós por ,compctent~s cspecílicos al ambiente de control 'y del sistema 

contable. Atendiendo. a s~:n~t~~~leza; ·~~tos procedimi~nt?s pueden ser. dé canictcr 

detectivo o defectlvo. , / < , 
. Los proccdimi~ntos'.Je, é:nr.icte(preyenti\•o:son. cstnblcÍ:idos. para cyitar errores 

durante el desa;,:~IÍo de iÜs Í;;;,;5¡i~~ió~~~; ' t,; ' · / · i, : ' 
Los. , ~roc~di~l~pi~~ 'ele Í cd~tio1' de: card~té< i1~tc~;¡,;o:;ticn~i1 ·como . lilinlidad 

detectarerr~res '61as\1~sviri¿io~~d q~~ du~a;1tg~I d~~i1rrc;1ío ci6'1a~ ir~nsacciones, no 
•••• , •• ,__ ' -.- "·. j •• , •• _,.,. -, " , 

hubieran ;ido id,cntili~ucl~is p~i 1~;¡,1:ot~cÍiniici1tos de ;,iíntr~I prevcnti~c;s, 

Los procedimi~11;0~ '.;le b¿iHr~l ~stán <liri~id~~ ri c~m~l,ir ~on ·los siguientes 

objetivos: 

CONSI~i;:RACIONris ~ENERALES 
Los factores especi.Íic~~ del ·a'mbie1ite de .control; ·el sistema. contable y los 

procedimientos de conÚoI de'unuentidncl, d~ben considerar los siguientes uspectos: 

Tamaño ~~ Ía ~iitidad '. · : ' 

Características d~ la indtÍstriu en Iá qu~ opera 
-. :-- ¡·-· .• , 

Organización de In entidad, . 

Naturaleza d~I siste1;m-de ~m1tabilidad y de las técnicas de control establecidos 

Requi~itos legal~~ npficabl~s 
Por ejemplo; uná' e~trueW~a de org~ni;aeión · con ·una delegación formal de 

autoridad, podrá incidir fav~rable1;ieni~',1e ¡;10~0 Ímporiantc en el umbiénte de control de 

una entidad grande. Si~ en;b~rgo, una cn1presu pequeña, cmi .la p~rtléipación efectiva del 

dueño-gerente, normalmente no requiere· dd 'procedimientos cotÍtablcs extensos ni de 
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registros contables sofisticados o procedimientos de control formales, tales como 

políticas escritas, segu~idad de la infor.mación o procedimientos para obtener cotizacion~s 

competitivas. 

El establecití1fcnto . y nuinten.illlietÍto . de una • csÍrÍ1ctura .·de.· control· interno, 
,.,~ ., 

representa una it~portantc responsábilidad de la administfación/para proporcionar una 

seguridad rc¿ponsii61°ii:d~ q~~'.si·í;~~¡i:~ i6s :~~jetl~~s· ~e· una•~i1tidÚd. · L~ gerencia deberá 

vigilar de modo c;n~t~;;Íe, ¡¡i: ~st~~~tui~d~ ·c~~tr~l iniemci, par~ d~tenúi~ar si ésta opera 

debidamente y si se '~odi!ic~ .oportun~mente, • de a~uerdo ¿on · 1~~ .. cambios en las 

con<l icio~cs :,C;d~i~~·i~~.~··~:~''..' ~·: :> .. 

. El COl;Ccpt~ de segu'ridad raz~nable reconoce . que el . cosÍo de. l~ i:strii~t~ra. de 

control intcr;10 de ~ria ei;;idacl: no deberá exceder l~s benelkios esj)era~o~ ~l ~stableccrla. 
L~ efe~tividad ·d~ la estnictum de é,;ntr,;l itÍtcrno,· ~siá sÚj~Í~ ~; Ú111ittÍCioncs 

inherentes, tales como malos entendidos de i~strucci011es; err~res d~ jui~i,;, de~cuido, 
distrac~ión o fatigas pers~nales, confusiÍin entre p~rso~:~ didcÍ1tr~ y' ~t~ra de la entidad 

y si la gerencia hace caso omiso de Ciert~s pciÍÚicas y proi:edi.;,ie1iios. 

Para tener una mejor com.prensión de las políticas Y. procedimientos; d n.uditor 

deberá obtener conocimiento suficiente sobra cuela un.o de los el~n1cntos de la estructura 

de control interno, a través de experiencias anterfores con la cittkt~d y d~ a~crigundones 
con el personal apropiado, inspección de documentos)' rcgistros·y observación de las 

actividades y operaciones. La naturaleza y alcance de los procedimientos, suele variar ele 

una entid.ad a otra y se ven afectados por el tamaño y complejidad de la misma, 

experiencias anteriores, naturale7.n de la política o procedimientos en particular )' la 

documentación existente. 
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El nudilor deberá documcnlar su conocimiemo y comprensión de la estructura de 

conlrol interno, como parte del proceso de planeaeión ·de la audilorín; Ln fornufy álcancc 

de la documentación se verán influidos Jiorelt~;;rnño y com~lcjld;d de la entidad y In 

naluraleza de la es.iru~lú~ll di colltio1 ihl~i~ri de la mis~m. p~~ ~jemplo, la .doe~mentación .. .,,- •",.\,,, ... ··,",-·•, . ., .,. . -.. 
de una empresa grande Y. c·(,,¡;pleja.: podrá i~eluir diagramas de flujo, ·cuestionit~ios o 

árboles. de decisi~nes./ E~ ~~1;1Íii~ :la entidad pequen~. I~ doé~me1;taeiÓn en·. forma de 
:·· ·.·:. -· __ .:- -'.:'-

mcmoradurn; pod;IÍ ser sÚ!icicnte. ·. 
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3.2.2 GUÍA 6070 CONSÚ>ERACIONES EN LA AUDITORÍA DE NEGOCIOS 

PEQUEÑOS llEL INSTITUTO MEXICANO DE CONTADORES PÚHLICOS 

INTRODUCCIÓN 

El iérmi.no "pequeño negocio" se refiere en esta gula a aquellas empresas con 

pocos empleado~ o cOn un nivel bajo de ingreso o. de activos totales. Estas empresas 

presentan usualrii'cnte ~na á~bns de las siguientes c~racte~í~Íicas.: 

• Liri1Únda ségregnciÓ~ defün¿ion~s; y/~ 

• C~ntr0Ípr~d&11liifal;¡~\;i;/'r,;rihe1 :r¿;;~¡;;~tid;~ri~~i¡;~l6 d~I dueño, sobre 

todos los aspectos esenciale!(dc la elllp~es~ . 
... . . ---·~ -~ 

Estas ·carll~téri;ticas
0

0biigañ ·~1· a~ciitór a ~dllpt~r 'el enfoque• de su examen, a las 

circunstanciás de op~~~eió~ ~u~ ;rÓdeana 1Ü iiuJ;;;;;la~e un negocio pequeño. 

cARAcTERls1'1cA.s o~· i.bs Niiaoc'iós PriQuEl'los 
Limitada scgiegáción d~%ncio~es. i:;)X ·' <· •.· '··· 

. No~malmentc, 'una • em;~~sa, peq~eiia ~~stiria ~:nos é recursos·. a • lni·. fün~i~nes . de· . 

contabilidad finanei~ra que las ~nÍpre~~s de mayo~ tat~nño, fa que és posible que no sea 

costcable co~tratar personál ~spJ~iali4do 'en.~o~t~billw;d, ¡\~,;Ciü,: es responsabilidad de 

la administración asegurar~~ que se salvaguardcin los activos y que se mantenga un 

sistema·.dc. conta~m~~d ~d~cuad~, es ~oiÜún;queJos. administradores de negocios 

pequeños concent~en sus esfuerws en.arcas .ºP.erncionalcs tilles como mercadotecnia y 

ventas. 

Cuando los recúrsos cimt~ble~son liJ11iÍados, existen dos posibles consecuencias: ·- -., -- . -., ... , ... 

Los registros contabÍes pueden ·~~r i~f~rm~les o inadecuados. Por lo tanto, existen 

mayor riesgode que los estados linÍtncie~os s~an imprecisos o incompletos. 
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Se confin más en la ayuda que pueda proporcionar el auditor, tanto en la 

preparación de los r~gistros contables como de los estadios financieros, por lo que los 

adniinistradores de un negocio pequeño pueden suponer, incorreciamentc, qtÍc han sido 

relevados de la responsabilidad de presentar adecuadamen;e la infornia~ión linanci~ra. 
Debido a qu~. gen~ralmcnte, los· ncgoéios p~q~~i\o~ 1{0 cu.inian con i1;itchos 

empleados en el ár~a c~~tab!e, a n;enudo no e; po~iblé, scgr~ga~ lns. fun.cioncs entre variós 

individuos al mismo grado ~~e e~ empr~s~ más g~a!ld~;.' • 

Lalimitádas segr~gaciÓlles de fÜnci~nés puede originar q~e ;1ose pue'cla depender 

de la estructura de control ·¡~terno:· '.ªr~ cl~.í~cta/rmlldes o errores; Por cjen1plo, en uí1 

:::s:c~:1 :::u;i::~:d:~j:ª;~J~:~:tt~~;~dat 1t~:tr1J~t ::c:::i~leac~ito: 1q:~s~::· 
fáciles de sustraer o c1lajenit~.pc'igual manera, i:iuindó cxi~t~p.óco 'j,crsonál, és difidl 

establecer un sistema p~~u l~ ~crlflcación i1~d~p~ndie~16: dei t~ab~j~ Jg1
Ün -~~1pl~aclo, lo 

que trae como consecuencia un máyor riesgo de qtle existan 'errores no detectados. 

Adicionahnentc, debido ala liinitad~c~egrcgáción de funciones, es posible que el 
,·. ··, -. ·;· ·:· '··· ·,•\" . : .\ -·· 

uso de equipo de cómputo en UI; negocio peq~eño i~erementc los riesgos de control. 
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Por ejemplo, es frecuente que en un ambiente de micro computadoras el usuario 

pueda realizar dos ci más de las siguient~s funciones en el sistema contable. 
' '· ,·: _, 

- Iniciar y autorizar documentos fuente. 

- Capturar datos. 

- Operar la compu!8dora: 

- Cnmbi¡u ~r~~~~~yiii'~hivos de datos. 

- Distribuir Ó liacer.usÓs de daÍos de salida; y 

- Modificar lcis sist~mas" ~~~raú~os .. · 
- Control'predo!Tlí~arit~'.jmr parte del funcionario principal o del dueño del 

negocio. 
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Los funcionarios principales o los propietarios de un negocio pequeño, cuando 

participan en la administración· en fonná activa; pueden controlar hi operación de In 

entidad en todos los aspectos básicos; tales c~nío. la estructura de control interno y lu 

preparaciónde los estados li~ancieros: . 

Esto puede te,ii~<alg~~ns ventaj~s, ya que esiíi ro;ri;iad~ de . coÍ1trol puede 

compensar las d~bÍlidÍÍdes~'.cie_ Ía e~t~c~~r¿de c~~Íroi iritei-ri(): Po~ ejim~I~S,n lo~' casos eri 

que existe una• n~1iíricta s.i~;c~~~lÓ~ d~ f~nd~ri~s d~ ~I áréa de ~éin1~ras .y pagos, In 
. , •• • • '· · • e ¡.r : . - o' .• · •.-' : .. _,.- .:.;;.=: _, ·" ,_;·:; _,.-. ;,';. '·' ,.,.;-.' .. •· ·-·-.-. .'~- .J:• ,, > , •;, ·. ' ; , , ,: : , ¡ 

estructura clé coriÍrÓI iriterrio se'fortnl~ce. ¿~;md() ~I fúnclonario prinCipnl '() el propietário 
·-.:: •.: ... • _,,) ,._ • I ,• 

finna todos los clicqúés: éúa_ndo.éste no es el caso, aunicn~ri el_ desgo de que Ún empleado 

cometa un fraud~ () u~ erro~ y q;;e ésfo no ~ea dét~ctndo~ : · .. 

La prin¿l~ai ;d~sv6~i~j~-~~ e@ro;~·~ d~~to~1r~I p~d<loí~in¿~t~' e;· I~ f~cilidad cm~ 
que se puedéri · evaclir lo's 'controles 'illt~;nos; ·El f~néiomírio principal 'o• el. propietario 

- :.)•¿·~ 

pued~n hacer caso omi~o de Iris pro~édi~;ientos-~st~bÍecidos clcbido a stÍ posiéión,. por lo 
- · .. - ' -.. :: - '-- :. ___ : ·: : .. -· ,. -· --: .·.-.· '.-- ... 

tanto,· aumenta 'c'1 · riisso d~ <lte ~stas li'ersóíi~s can1élaíl un • rrdüci.i.: ror ~i~mpio; el · 
, '-;,·. '". ",, .,., .. _, .. ·,,. - ._ ....... \ 

principal funéionariC> () elpr()pi~tari~ pueden o~d~naral peraon~I que se l;agaun pago que 

normalmente no se. haría sin Iacl~cumenla~ión comprobatoria.· 

Cuando el pro~ieta~io o el· f;mcfoilario principal domina la opcraciÓn del negocio, 

puede influir de~al 1ti~i1e;~;qu~resul;e~ er;ores impo~antes e~ los e~;ado~ füi~1icierns. 
Sin cmb~go: en c~alqi;ier ~mpr~sa, Ili administraciÓn es' la ;esponsable ele la 

salvaguarda de los aciti~os ;; de cstablec~r y niantener un ~istern~ cCl~tabl~ q~e a~egure el 

procesamiento ~~dé~Üd~ ·el~ I~ .·infCÍ;;;;ación ·contable. y ·un análisis adecuando pnra la 

prepa;ación ~po'rtum/Je ~itadC>s Íi~a~ci~r~s fidedignos. P~r lo tanto, aun en un ncgoci~ 
pequeño; el sisÍcnia c~ntable t~ndrá que ser diseiÍado de tal manera, que proporcione una 

garantln razonable de que : · 
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- Todas las transacciones y demás infonnación contable que se deba registrar han 

sido registradas. 

Cualquicrfnlude o erro; en el ~roce~amie~to de la infomlación contable, se 
i ' • -·.•. ' · .• _·c. ' • 

hará manifiesto; 

Yios acti~os /111Sivo~ qúes~ encu~ntran registrado; enel sistema coniable 
... ,,. .. '1 

realmente ~xisten, y se hrut ~gistr~d~ por las ca~tidactds corr~i:uis;. 
ÍMPACTO DE L~S NEGOCIOS PEQUEÑOS EN LA AUolTOÍlíA DE 

ESTADOS FINANCIEROS 

a) El au~itor ~~ede>;legai ~ la conclusión de que no es posible ~btcncr c~ide~cias 
suficiente para ~onníii-~c '~n~ opiniÓn sobre l~s estado~fi~arici~~;s, ;debido a las . . . ·; . . . . . ' . . . . ~ - -- ... ' 

debilidades que residtan de las ;;a;~cterísticris'dc negocio p~queil~; co'mo Podríán se~ la 
·-· _·;-::: - . ,. __ . - . - .. ·-· ... 

ausencia de regístr~s c¿~iables ad~cuncÍos. En est~~ circu~siaÍlcias, el 'audiÍÓr no debé¡á. 

aceptar el ti'tibájÓ, o.'tirla'vczíi2epÍa~o p~drá abst~nersc de. ~~l~ar; . ' · .•. 

b) Para e'Vitnr cualquier mal entendido en .re ladón con J~s términos del trabajo, 

conviene tanto al ·~líenÍ~ coíllh al ~Jdi;o;; c!Üc' este últlri':o cn~i~ ·~~ª ~~rt~ ¡;ru.;. c~~lirrnar 
- ' . .·,,-,:'\ . - . . . . .-.~ "'~-~ . -- -~ ~_-.. '' - - -

In prCscritriCión··de· Sc~i~.~Os 'anieS ·de: arliiOCia'r- In áÜditOríá .. ~ !~ ,. ·:i<~-: -_;-: 

" E~. LA ÁPLICÁCIÓN DE : NORMAS Y; PROCEDIMIENTOS, DE 

AUDITORÍA • · · 

Las caractcristi6áS del negocio HJc.~o . ~fc~t~~ el . enf;que ~;iliz.ado •para la 

auditoria de ~s~c!J;fill~cii~;.· ~~~. ~árr~f o~ sis~j~~;~~·~cs~~i·~cn J~s 'iricio.:és qJc deb~~á 
considerar el a~~Ít~r c~an~~; Íleve'i a cabó la auditcirra de estados ~·n;~c·rdro~ ;fo un 

~',. ",, 
negocio pequéño: · · · · > - · · 

a). En•la audítórf~· d~ ,;~~o_dos. p~qu~11os,·corno .¿n•· toda a~ditoría, el auditor 

obliencun cntcndi~icnto del ~cgocio y dé :su sistema para r~gistrar y procesar sús 
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tmnsaccioncs, y evalúa. lo adecuado del si.stcma cmno . base para la preparación de los 

estados finani:ieros: Ef auditor éonsidcra . el diseño· ~encrul del iistemn contable )' 
. -. •\ .- ··~' 'J - -:.-) .. -~~! . ·, -, , . - ·• - .. : : - -- -

conoce cómo se reflejan las· transacciones del.negocio,· para esta manera poder planear y 

efectuár la auditoría: El ;udit~; t~~1biéri ~o~~idcr~ si éÍ sis~cma c~nt;bl~ y ~I ex;mcn de 
' 'e' . -· ,,_,., ., ' .- ·.• ' 

los estados ·financieros, '.pr~por¿irinan,e~ide~cia •. ~omprobat~ria. s~ficientc• •y competente 

para. respalcl~ s~:dict?1~en •. ~~nfÓn11J ~ lo n~ml~do i~:'1~; bJletincs·d;: ~lan~ación y 

supervisión deÍ ¡r~baJocl~ ~~dit~;¡a '(3040) )'del e~tudi~ y ~\·~lu~ción dcil co.ritroÍ.h1tcrno 
(3050) emi¡~~~~ :~~~-~s~·~·co~~i~_i~~~;·" -~;.'. >' _.:· : . --- : ::, ' .· - ·, ,- , ). ¡ 

b) Enla,~ufoto~í~de~~~rici~~ [l~quc~o~; ÍaJlhlÍ~d~ ~c~reg;ción dé funcid11cs yla 

posible viol;~ión d~íci~ co~;.~le~·1i:1e~;6~ ~~~ ~a~~d;l~s fut1cirii1~;i~s principálcs o dé 
'. -· •. , ' ._, , - • _,;. - ·~ , .-1 .... - ·-' • '.,. ' - - : • • 

los propict~rios,. gcnerahnc~tÓ rcpres~~Íán 'difi~ú\1ade~. para el. a~clitor d~bid~ a que 
-'. ,.. . - . - ' . --~ - '- __ , ·";,·- •· ·- . --- , - . - .. . -

existe; ya sea una falta cÍ~ .control.;~ 'o follá de cvid~ncia de 111 efecti~idnd de su operación 

y de lo completo y corree.to :d_e los: registros, !oque significa que existe un nito riesgo dé 

descontrol. Estns dificui!ades Íriciuy~n In pósibilidud de que exista una sube;tim;;~ión de 

los ingresos (ni n~ 'Í~gi~ir~~ J~~t~s o r:~istrarlas a menos de su valor real), así .~~mo Ía 

inclusión de gastós qui:- en' realidad 'representan gustos personales del fun~Íonarici 
principal:ó- d~l:~;O~irit_ar1_~-., -· ~ 

c) En '~uchos e~~?s, obteniendo evidencia a través de ampliar los proccditÍ~icntos 

sustantivos, c~mo .. pucdé~n s~r. pruebas 11dicion11l~s de detalle {análisi~'c!~ costos y 
.- . . . - . ' :- - - . - ~' ·. . . - - . . '.' 

márgenes, se;á posible U~g<l~a una co1iclusión que respalde un dicta~1e1; sin salv~dadcs 

sobre los estad~s finduciero/sin é~bargo, en ciertos negocios' que realiwn I~ mayoifa de 

sus opcracion~~-en.~fcéli~o y no existen.patrones constantes de costos y márgenes, ~ucde 
ser que la evidcnci~ disponible se~ insuficiente para que se emita un dictamen sin 

salvedades. Aun en los casos en que pareciera que existen controles adecuados, puede ser 

más clicicnte que el aud_itor se limite a llevar a cabo pruebas sustantivas'. 
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d) En la auditoria de un negocio, es de especi.al importancia que el auditor obtenga 

una carta confirmatoria d~ I~ administración, dcbid~, primero: al peligro .de que el papel 

del auditor y ~U responsabilidad;cn rclaciÓn cori los'estados financicr?S s~án mal 

interpretados,. y para. re~ordát ~ • 1a' ad~inistración su. re¿pori~abilidád' de'asegur~r la 

integridád y pr~~i~iÓ~ cle·1~~·~egi~;;~;nh~t~bl~sd~·1~}~tld~d Y:cié~al~~~uardar sl!s 
activos.·· n~ ~b~t~nii,.~I ~~~¡¡~i.rit;'p[1~d~'d~pe.nd.er'. ~{~1~ii~~~;~~t~;~~ l~ é~nft~~~ión .de 

la adminislración'par~ satisfoc~~e~.~ la I~t~grid~d d~'to~·r~gist~os co~t~bles. . 

·. e) En vi~t~. d~ ;t~nf~~Ci~/'eI}~di;¿; Íi·~~cÍe• a, co~:¡~~:~; ~it alio riesgo de 

desco~trol en l~s ri6socios' pcqu~il~~:·rór ~lió d~lÍ~ ~dve'rtir'~i~ ·~d~inisi;ación con toda . 

controles internos con Íos. que cuéliia la comp~ñía; cl~berá indiba. r.·.·.· qué las. debilidádes 
¡•'q • 

reportadas son solamente aq~~11~· é¡ú~· vinier~n. ¡¡•su. atención. co~io.~es;.¡lludo de la 
:-_._-. ·'·". ,.·.:_.;.; .. _,.,·.·.,'.': __ ~·_,:.·_.;~-~~._ .. ,.-... _-· .. ,, .. ·., .\',, ._,,._·-.. :.-'·-. : . -

auditoria. En este réportesé pueden proporcion~r tru;¡bién, recomendaciones para mejorar 

Las disposici~~e; del B~leÍin 4010 "Di~t~m~n d;I auditor'; de esia Comisión, son 

npli~abl~s en ¡~ ;~rc~araci¿r{ d~ un ~icíáiien io~ré' l~s c~!Jdo~ fi~Jri·l:ic~~~ dé ¿n negocio 

pequeño. En p~rticul~, ¿~~ndo C! ~uditcii ria p,~~de dise~~r o Il~~al-h cabo pr~ccdimicntos 
para obtener eviclen~ia co~probatoria suflcic~t~ y ~~mpeieni~: e~ c~an;o a Í~ integridad y 

precisión de los registros contables, esto. puede. constitui~ una limitación en el alcance de 
e -, - • • ' >_, -, •_ ·-, 

su trabajo que orighÍC una salvedad en su dictamen, o bien una abstención de o'pinión. 
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3.3 PROPUESTA DE UN MODELO DE CONTIWL INTERNO .PARA UN 

RESTAURANTE TRADICIONAL. 

Como hemos observado en el tema anterior, podemos. concluir que los 

Restaurantes Tradicionales son "negocios pequeño~\ quJ·. por hi regular. prcsellla Jus 
, r. . 

siguientes dos características: 

- Limitada segregación defunciones y All·t~'.idad; . 

- Control predominan!~· por parié dei d~~ft~, sobre iodo~ Jos asp
0

ectos esenciales 
-., -; •• • ~' • 1 •• '. .. _' ,. :; • • - • ., 

del restaurante. . · ... '.;'.::c.:'::' . · · :• · 

3.3.1 cARAcTERlsi1ct\sn1~LltEsiAuRA:Nh-fl{;\i>1c1óNA.L.· 
- .. ~ ., -~-:· ' 

Pára efectós de este Modelo de có;ítrol Inte~10, hablare;1Íos de un rcstaura111c .. -- .. , .. - .. ' . 

tradicionaÍ · ~ecliano ·~;,~ J~s sl~~ie~t~s C:~;.;~t~~rsiic~s: 
TAMAÑO;;· 

- 18 mesas' 

- Un local de 100 m2 

- Una bodega de ;o m2 .. 

- Mobiliario yEqui~o-dé Servicio 'e~ condicioi1es aceptables 

ORGANIZACIÓN:. 

Su organización esta basada como ya lo mencionamos anteriormente, en que todas · 
, ·. ,',. . •',.,; : . . . ' 

las decisiones sorí ddJ dueño, !()dos los de más .. púc~los son ~· i1ivel operativo, es decir no 

tienen ninguna relación con. los aspectos.administrativos del restaurante. 
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SISTEMA CONTABLE: 

Prácticamente podemos decir, que no existe una relación adecuada entre. la 

administración del restaurante (el dueño), y el sistema contable. El sistema cóntable que 

tiene este tipo de "negocios pequeños", es con el fin p~rairiente de .cumplir con sus 
1' . •,,•, " 

obligaciones ante el fisco. Es decir no les importa. tanto .el ·aspectÓ,flnanciero y la 

razonabilidad, de estos, la toma de decisiones no ·esta bas~dn;:eri;'1~'i11rirm~ción de los -·.¡_:· .. ., "'" .. ' 
estados financieros, si no más bien todo esª· base de 'ª· expe.ri.cncin del dÚcñ~;: 

Por el tamaño de operaciones y la fall~~de re~ursos, l~col1tabillclad del nego~io es· 

llevada por un despacho de contado~~s ~. pcir ~Ü'co~'Ía~oPl~d~;~;;~¡~~te', 1~~cii~s ~eces el 

dueño no conoce. bie.n cuales son 'sus oblig~ci~nei con elfisco', y suactitudhacia. este 

aspecto es de temo~ y d~s~on;hcin7.{~a':quc n~ ~J;;;p~n~~n}riuy ~i~r~~~nÍ~ ~!sistema 
tributario en Mé~ico': Est~;tem~ ~~ ~~ali~iÁ ~.\; pr~.f~~d;;;,~n~~ ~n ~¡ C~pltul~ Cuart~. 

' - . ,, .. ' . . "7 . .._,,. "" . '·-"' ,,-;· : ., ._ - . ,.~.. . ,.. . . ' ' 

PR0Bi.EMAúsPEciF1c6s oEL'NEaoóo: ·. 
<~-

. El restaurante tradlcicmal de, ~5111, i~vestigacióll, tiénc 30 aftas funcioniindo en una 

colonia de ~litse medl~; e~ la éi~d~d de Méxici( La~ caraeterlsticas d~ su clie~t~I~ es muy 
,,_-:-o.-,.:-,¡·,. .. ·. -- - ·.·, ·'"·-· -., •.. ' ·· ... -. 

heterogénea; es decir'úene ~Íientes d·~ div~;sos ~xt~acÍos sociáles;. su especialidad son los 

Antojitos Mexi~ano~. Sus problemas prinei~ale~'so'n varios; ent;e otr~s ~stÁ el de la falla 

de desarrolio y crecimÍe~io, c~io se debe q~c en ~stós mÓrnentos existe _una. graii 

compctencii~ en fa industrh1 ~estaurant~!ll• ;1d~rll~s de ~o tener lainf~~ina~ió~ adecuada de 

sus estados · finaÜ~icr6s q~e ayuden ~ l~ c~~~ct~ t~ma de dedisi~nes. ••.·, 

La falladc segregación de funcimies, ya que el clueño por más que trabaje no 

podrá . utcnder todosJos d~pcct:Os ~ prdblem~s del negri~i;,, res~6 retrasa o evita su 

desarrollo. 

Es muy frecuente que. en este. lipa . de ·negocios no quiera invertir en la· 

administración del mismo, conéreta~ente ·;iabl;~do, en persónal' y\~.istemns que hagan 
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más eficientes las funciones del restaurante. Quiztis el problema n resolver en este trabajo 

de investigación sea que, si existe un control i~terno, pero este control interno es el 

mismo dueño es de~ir, si 110 ~sta el duefto el control interno no ru.;ciona y esto por ende, 

retrasa n impide eI éreciiniento del restáuranlc: ni no poder cuidar adecuadamente los 

activos del· restaurante/y ~opcid~r crear I~ suficienté infonnación para la correcta toma 

de decisiones. 
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3.3.2 CONTROL INTERNO PARA UN RESTAURANTE TRADICIONAL 

Después de haber visto. las earacter!sticas del restaurante, podremos proponer una 

serie de medidas para poder,.' tener ·un· control más adecuado sobre los activos y 

operaciones. del restaurante. tmdici~n~I. siempre respetando el concepto de seguridad 

razonable que dice, que el'costo: de: la estructura del control interno de una entidád, no 

deberá exceder los b~~~fi~i~s_espcrados al establecerla. 

Como . ya , Jié~os · visÍo ·el principal problema que tenemos - es .. la li~itada 
. .· . 

segregación :de funcio'nes, esto nos orilla a establecer una estruct~ra de o~ga~ización del 

restaurant~.\º prlmer6"será entonces organizar el restaurante tradici~n~. , ,:· . 

-ORGANIZ.ACIÓN DEL RESTAURANTE TRADICIONAJ:; -.. 

-E~ el· est~blecimiento de la estructura necesaria para la ·~isiem'a;iÚciÓn racional 'de 

los rccurs~s; n;~diante la. detem1inación de jerarqu!rul; corr~Íaci~n y ~~rupació~ de 
' < < 

actividades, 'con el fin de poder rcali7ar y simplificar las funciones del personal para 

lograr los objeUv_os del restaurante. 

Pa~á desarrollar el proceso de organización, lo primero es identificar y dividir las 

actividades d~I 'restaurante para después agruparlas de acuerdo con la• necesidades 

materiales y humanás con que el restaurante dispone. Hecho lo anterior, es importante 

elaborar la descripción de actividades, funciones y responsabilidades que cada miembro 

del r~staurante debe realizar; para ello se requiere que el jefe de .cabe1.a de cada. grupo 

cuente ccin la autoridad necesaria para llevar acabo toda• las actividades; y por úllimo, Ja 

integración de estas agrupaciones en forma vertical y horizontal mediante rélaciones de 

autoridad y responsabilidad. 
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LA DIVISIÓN DEL TRABAJO 

Se basa en la separación y dcliÍnitación de las actividades requeridas para realizar 

una función ca~ la mny<Jhirc~isión, ~flcicncia y el minimo de csfucr1.o y da lugar n la 

especialización y p~r~ccici~ari1Í~nto~el trabajo; se divide en las siguientes etapas: 
> O C • :. ~o\' ''¡F ', .·: .... ,_,;~ ' ' ' ,' 

a) La· Jerárquiiáción ·.implica determinar· todas las funciones que realiza. el 

restaurante, e~;lo •g~nc:~í'.y<·~Cir '!Í;ea, y'esÍ~btécer .el· orden que. de ri1~yor inie~or 
. " -.. ,',·' '" .-_ -.. ·<.· ._, . . 

importancia tienen: tánto' en los resultados finales del restaurante como en su áplicación y 
1.,.·. ,,1 

desarrollo prá~d~o:j ';.;\ . . :'· 

b) D~pri~~T~nt~fiz,,¡,'.~ su vez, es estructurar. e integra~ en una sola área y 

responsable, fünciones colTelativas yafincs. ' 

e) Des~ripció~ ele. fúni:ióne~, actividades Yoblig~~iones: denriir t:is labores y 

actividades que sé ~~sa;;.'on~;án ~~ cati ~n~ de las u~id~d~~·º puestosd~ los distintÓs 
,... ' 

departamentos de .la orgánización ;nuy,claramintc~ • 

A. continu~~ión ~~refo?~ a1~~nii,s cnt~rios básicas de ta organiznció~ qué siNcn 
. ,_ -~- ,·· :- '_:, :::·: -~_';'.. ,': 

como guias clc aplicÚción. 

Principio ; de ia' prioridad. del objetivo.- La estructura organizacional del 

restaurante si~el #/~;~~!~ue'l~bord pÜ~a éste, contribuye para el logro de los objetivos 

establecidos, p~; ejemplb, l~~;~~gióri del puesto de ayudante de almacén, sólo sejustiiicn 

si lu magnitud de h~s'. operaciones del almacén requieren e una persona extra que colabore 

con el almacenista pará que se cumpla las metas de esta área. 

Principio de la unidad de mando.- El trabajo realizado por un ·empleado. del 

restaurante será más cÜcicnte si sólo atiende a la supervisión de un solo jefe, de lo 

contrario existe confusión de órdenes e instrucciones, lo que da como rcsultaclo 

ineficiencia e inseguridad en el trabajo. 
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Principio de la igualdad de autoridad y responsabilidad.- La responsabilidad por 
. -. ~ 

acciones no. pude ser mayór que la que implicá la autoridad delegada, ni tampoco debe ser 

menor, por eje.mplo, .el g~rente ~el restaurante puede asignar tareas al capitán de meseros 

para que logre ciertii,; me~~. ~~t~ tiirellll ~odrían ser contratar a los meseros necesarios 

pam la temporada alta d~ turismo qu~ se aéerea pronto; pero si el capitán de meseros no 
' ' . . . . .. -. .~ - .. - . --. . ,. ·\"" ,_. •' , 

tiene Ja autciridacl pa\-a ~ecl~~r Y ~eléc~io~ar a su personal, su tarea no pude ser cumplida, 

por no tener a~t¿rid~d en l~mis~a p;opo~iÓn que lá responsabilidad que le fue ásignada. 

SISTEMA;c~JT~~LE 
El· resiiilliante :t~di~Íonill debe, contar con un sistema contable adécuado a .sus 

necesidades, est~ sist~llla cmÍtable debe ser comprendido por el dueño del rcstamante, por 

tal motivo d~~e s~~ llri si~t~ma sencillo y de fácil comprensión. 

Primerii: que ~ada el dueño del restaumnte, analizará junt~'i:on 'sü contad~r o 

administrador; .eomó' se conforma el "Catálogo de Cuentas" ·:del .;cstauranle, ,¡· 

continuació~·~n eJemplo de un calálogo de cuentas adecuado parn el restaurrinte: 

# CUENTA 

1110 CAJA 

1120 BANCOS 

1160 ALMACÉN 

1170 DEUDÓÍlES 

1172 FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS 

1220 LOCAL COMERCIAL 

1230 EQUIPO DE TRANSPORTE 

1250 MOBILIARIO Y EQUIPO 

1260 DEPRECIACIONES 
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1310 PAGOS ANTICIPADOS 

2100 PROVEEDORES 

2120 ACREEDORES 

2130 DOCUMENTOS POR PAGAR 

2150 IMPUESTOS POR PAGAR 

3100 CAPITAL SOCIAL 

3150 RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES 

4100 VENTAS 

4150 DESCUENTO·s SI VENTAS 

5000 COSTO DE ALIMENTOS Y BEBIDAS . 

6100 GASTOS DE OPERACIÓN 

6500· GASTOS DE ADMINISTRACIÓN 

7100 PRODUCTOS FINANCIEROS 

7200 OTROS PRODUCTOS 

7500 GASTOS FINANCIEROS 

7750 OTROS GASTOS 

FLUJO DE LA INFORMACIÓN CONTABLE 

La información es recopilada en las distintas áreas del restaurante, las cuales 

mediante formatos prc\•iamcntc establecidos las reportan al departamento de contabilidad. 

Este departamento se encargará de clasificar los datos en pólizas de cheques y de diario. 

Posteriormente se registran en los auxiliares de las cuentas de resultados, auxiliares de 

cuenta de balance y en el libro diario general. La infomrnción se resume en el libro mayor 

y se interpreta n través de los estados financieros. 
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Todas las operaciones generadas en el restaurante, son clasificadas mediante los 

. documentos contabilizádores que el restaurante elige, siendo _este el sistema de pólizas de 

diario y cheques. 

PÓLIZA DE DIARIO 
;,_'.;. 

Las operadci!1~~- efectuad~ ~n el restau~te~~e d~.~l~Üna 1i"o~a te~gan una 

repercusión éconÓiiii~ ~rci'.~ue'·~~ ré~~l~~ I~ ~·l~bo~~ió~'a~ ~~-~h;q~~. se r~gistra en 

póliws de diario, por ~j~m~I~'. Ios tl~liósitÓ~ b~~cis' ~ci/~~~¿~ptci ci~ los lngresos u 
'_., •. '·''· ' ,_ ,,,,1 ••. _,· ....... '•_,- ·• •. • --. '""-·-· ,,_,_ -- ·' .. -·, ..• 

otros motivos,'~nÍ~d~ 9~ud,; <le\n~~cl~ d~Í 
0

al;;;:a~é~:-cie~re~Í;~¡on~~. ~te. 
PÓLIZA bri'cífabuE'-·· ): 

·'.'· ·._;,·:: 
Los pagos de biénes y· servicios del restaurante se deben de hacer preferentemente 

.. ' . ,.. ' ¡ ' . . - . _. '" - ~ . ' . -

mediante Wi cheque rÍo~Únativo n favor del vendedor o' del prestadcir de
0

ser.~kios'. A cada 

póli7.a de chÍ:que tan:ibién llamada "Póli7.a de Egresos", a continuación' u~os ej~mplos, po~ 

pago a los p~veedores, pár pago de la nomina, por pago de impue~i~s, ~te. 
Con todos estos elementos se procederá, mensualm_e_nte a real.ÍZ8r ,¿l Estádo de 

Resultados y Estado de Situación Finandcra del restaurante, y ya·con este poder anali7.ar 

cuales fueron realmente las utilidades o perdidas del periodo, as! como para poder planear_ 

sobre bases co1L~istentcs en futuras inversiones. 
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Después de haber visto el aspecto de la organización del restaurante y su sistema 

contable, ahora si poden1os entrar de lleno al. c~ntr~·I interno del mismo, que sérú hacer un 

plan de organiZacióÍí co1Úodos los ntétodos yprocedimientós'quccn fornia coordinada _se 
, .. • .. . .... · - '' . ·' .. 

adoptará~. pB;:á la proteg~ión"dé lo~ áctivos d~i resta~r.lntc y'laobtcncióii de información 

financiera corree!~~ para 1~ hctecuad~ toniá'dc'decisiones dentro del réstaurantc . 
.: -· .. ~ .... - . > < •• :,; •• ,,·~: • • ";;-: • '· ••• ·.:..· • .,,_ ._. _··: •• • : , • ; : •• 

Par~ d~;áriolÍar.;~ste n'io4~1{i)lccontrol• interno ~barcarcmos las áréas que n mi 

juicio, son la~ ~;~s'ini~;¿;nt~s y~º~¡~~ ~i~~ic~tcs: • 
- INGREsc.lS· ':: ,. 
-CAJÁ Y 'ü~N~OS •.. 
- COMPRAS E INVENTARIO 

-COSTOS 

INGRESOS 
, .. o' ,' 

El ciclo de ingresos de un restaurante tradicional, incluye _todas funciones que se 
·- . - .- - .. 

requieren para lle~áf a c~li~ para cal11bi~r por ~reétivo; ~on los cÚcnté~. 511s p~odllctos y 
' ,., ,-, '.,. . . -· 

servicios. A continuación mencionaremos algunos aspectos que deben de implantarse en 
' ",- .,._.-.:.· ---.----e'.-•.--... ,,' ·-·--· " .. ,,. ,.,. - "·-- , 

el restaurant~ respé~t~ a los i~gresos, cabe _mencionar 'que n~ hay que p~rder de vista el. 

tamaño del negocio, y~ 'quii' esta''l'rop~ésta; 'pue'den 'n~ se~· apli¿~blés'para • td<los los 
: '~: ~-·, 

restaurantes. :·.::,, -~-~·/.>"-' ::. . .. 

l.~ La ordc~ d~I cli~1it~ d~b~rá ~~r t~~~d; e~ ¿na'~~l11~n~a/cxistlcndÓ la de 

alimentos y bebidas:. con .1at bcbidas'.sc ini~iÍi con 1ri~. ap~~itiv~s .· ); la de alimentos 

enseguida. El mcs~ro ~~bcní 1ic~af'ia com~~da cJ Id ~~fc~¿lltc a• núm~ro de personas, 

número de mesa, fé~h~ y nú~1~io de chciq'~e. 
, -. ' 

2.- Cada mesa sc;á trabajado con.un solo cheque de consumo. 
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3.- Una vez que el cliente ha ordenado, se procederá a abrir el cheque de consumo 

anotando el número de mesa a que se refiere. 

4.- La comanda de alimentos constituirá la orden o pedido de platillos 

seleccionados por el cliente y sirve de base para que el mesero las solicite a la cocina, se 

expedirá original y copia 

5.- El cajero anexará al cheque de consumo original de la comandas y al pedir la 

cuenta el mesero, para presentársela al cliente serán registrados todos los productos en la 

máquina registradora ·o el sistema de computo que se tenga, es muy recomendable que 

exista~ sistem~ de.computo, que permite obtener, mediante una adecuada prog;ámación 
¡ ·.·~· - ... ·.· . . ·- ' . . - - .. ,,-

el máximo c~~iro( l.~s disÍintos productos van registrándose en la memoria: i>'uélicndo 

obtenerse ún det~Í;~ lo bastante analítico para conocer los ingresos por arHc~~fos ~~ndidos · 
de cada imo cl~·:eÍÍos. Por otra parte su manejo es muy sencillo. El duplicad~ s~ ~Úe~a en 

la cocina pa;a ~Je· al final del día se haga el an13lre contra las del caje~o: 
6.- Ei cheq~c de consumo deberá expedirse por duplicado, lact~ia se e~Íf~gará al 

clicnt~, y ef original se archivará en orden progresivo de nwiieraciÓn: 

.1.- ~Í~~iero es ú~icamente responsable.del chcq~~.d~.s~c q~e sal<: d~Ía caja, 

para ser éobrado ál.cliente ya sea de contado o con tarjetá de crédito. 

8.- El. mesero~ritr~~árá el pago en cfec;;vo a• l~ ~~j'~ d~ s~~icio, ju~to con ~l 
' .. -. ···-:·. ·, 

cheque de coiísunio. o::;·) '.i'· -----·-, 
},. 

'" 
9., En e~~'. de <!~e ~i'l'~gi seallecho con la~jetli de ~rédií~; ci.~;esero' ent~cgará la 

tarjeta de crédito :a la cajB; i)W:lli¡uc .. sén Ú~nada' la 'fü~a corr~sp~ndiente, se deberán 
• . •· ' ;.· .• , ••. ''11- ·.· •• · . '· ' -. • 

cuidar los siguientes d~~lles al ~~iÍliza~~l p~garé:'.• 

a) Revisarque l~taÍj~ta ~~ i~ ~;ncu~ntre b~lctinada 
b) La fecha de la ta~j~ta qÚc este vigente. 

e) Verificar la fimm del cliente con la de la tarjeta de crédito 
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d) En caso de consumo mayor del a~lorizado p~~a piso, solicitar autorizacicin. 

e) Evitar tachaduras en el pagaré 

10.- El cajero liará u~á;~l~ció~ d~lo~ p;gos en cfcctiv~ y de los págoscon tarjeta. 

crédito, serán liquidadas en efeciivo;';\.::. -
. ·. "•) .. 

11.: El sere~t~Cici~eÍI~. debe'íi'~éaiizá;~~-c~ntro1'ci~: 

a) cheques dé co~;~:o ~tili~~:i ~-rd~~á'Jd~:,'c,~~n·~;deií progresivo . 

. ~;· ::;jJt,~~~~~~~~~~3\~~:E·;~::: 
pagarés de iarjetas de krédito; i.nií?1;~~~ii'~lcajeró. •• •. / 

13.- El -~~~enle ri'd~énb'reaiiiii¿• 1a'revisiÓó de las ~oínand~ y ~heq~cs de 

consumo tocando los sig~i~níes pÍin;o~: '.\;' ----- .f --·- •-' 
a) Comandas(se encuentran tódas las que estipuló el control de comandas, checar 

b) Verificar qu~ todos l~s chequ~sseari_Ios qu/¡e_ mení:icinan en el control de 
,':__' 

cheques. : :•_ .... ._.- --:.. ;c/'-
c) Verificar que t~das l~ coína'ndas -IÍ~y~~- sido -~~lirada5.cn _los_ ch~qucs de 

. ";,; >·, •' ". ~.,' ' consumo, que IÍ>s precios sean lós corr~ctO's: · 

14.- La se.~retaria s~J'á In resp'ci~sable de ;.;3¡¡~~cl depÓsit~ dé: 

a) efectivo de I~ venta. -

b) efectivo dclÍond~,decajer~~ 
c) tarjetas de cn!dito banmiM. 
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15.- Por último se entregará al auxiliar de contabilidad los depósitos para que 

realice la póliza de ingresos, ~n cuso de no .c~niar con un ~Ílxiliar, .se ·guardaran para 

entregárselo al d~spacho de ~~tado~es enc~gados'de la contabnidad. 

'•,' .... -

CAJÁ Y BANCOS· > 
rcstaura~:'.:2rttr~~1~~c~tDLirº~v:i:~t~~~!iitÉ~~:~z:~::ª;'. 
porque ;~~~nl .;,ás o.,;isp~~cia en sus ingresos y egres~s . ad~~~ :de ~~~tener un 

adec~ado co~tr(;¡ sobre los recursos del restaurante, a continuació~ alg~Üós.~pe~tos del 

control interno referentes a bancos: 

· 1.- ·Las cuentas bancarias deberán estar autorizadas por el gerente 'general o. el 

dueño. . . 
2.- Por ningún motivo se tomará el dinero recibido en efectivo ·¡:iaia p~gar gastos, 

sino por el contrario se deben de depositar intactos. 

3.- Los pagos de bienes y servicios del 

preferent~mente m~diante un cheque nominativo a favor del ve~d~d~r ¡,•_d~I prest.~dor de 

servicios. 

4.- Las personas que manejen efectivo debenlí1"istar afi~7..adas, esto,pennitirá una 
¡· - ... - > 

seguridad al restauranie: 

5.- No d~berád~'~ccpt~ ~iiciiue; pe~oíí~1C!~. pcirning6n'm~tiv<J: 
6.- Por ningfut m()tivo se debe de finnar fheq~cs ~~ bla~c~; . ·• 

7.-Se debeÍá an~i8r -~~ sello de pagado ~n todas las f~ctÜras que ;e cubra su 
'· -7'..~ .- o •• ::·.- -<"-: . ' . - -_ -. . . : . .. : :· ·_, . '::' : . ·.-· :· ' . : ; .. 

importe, mediante este pro~cdimlento se evita. qtie se vueJJan ~ presi:~;nr. 

8.- Las cuentas báncarias se deben de conciliar cada mes contra el estado de 

cuenta bancario. 
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9.- Las personas que efectúen la concÚiación bancaria deberá de observar: el 

nombre del beneficiario, 135 fechas y la numeración de cheques. 

10.- Se deben controlar adecuadamente los che~ues que .lleven mucho tiempo 

pendiente de cobro, así ccimo aquéllos que en poder de la restauranteno: se han pagado. 
. .. . 

1 t.- Los ingresos deben· de estar plenaniente ·comprobados ·contra·· sus 

comprobantes 

COMPRAS O INVENTARIOS 

Quizás uno de los aspectos 'más importantes dentro de. un restaurante, ya que este 
. ·' · ... · · . . -: _·. , .... - ........... , .· 

afectará de una manera r:nuy directa; los cos~cis del mis.me y por lo tani~.cn 1.a Utilidad que 

se espera olÍÍener. Por ot.ra piute ~s de Vital importanda en 'estostiempos do.nde escasean 

los recursos, se tenga in~ertfdo soló 1a'~ec;s~ria' ~¡, el llhn~cén, pa~a poder ÍlcsiÍnar otra 

parte de los recursos a ~tras áreáS dél negocio'; cl~ro si~ ~escuidar los li'mi~c~ n1lniníos del 
. .. - .. -,, .- "'·- - - ' - -··· ::--·."· . - . ' .. ~:: . '• 

almacén. El control en inventáricis 'se resÜme'i!n pra'éedimie~tOs y funciones para proteger . 
'' ,- ' .. · , ... ' .·" .. -. . . . , ... , ... -.•''·'·" .. " 

las mercancl35, con .eilin de reali#riose.n u~ tiempo r~nable, • • · 

El objetivodel.alm'riéén es ~o~i;a1;.;o1~/edep~iÓn,'ccins~;.\;~~ÍÓ~ y expÚiciÓn de 
mercanc(as y mat;rlales: . . . . . . . . . ; .. . ' 

El cicl~ d~Ia opera~iÓn comc;clál se inicia, con Ía cÓmpm teniendo ;n cue1íta que, 

uno de los eleme~i~s a61 c~.ntro; inte~~o es·l~ divl~ión~é la~~res, la operaciÓn d~ compra 

deberá estar. encargada auna pérsoria <listinta deli\1rnacén. 

COMPRAS 
-- ;:-

La . operación dé . suministró de rn!ltérink primas y . materiales, deberá estar 

orguni1.1da, y te~drá asignadas 1iis sig~ient~s ru~dion~~. 
L- Lo primero seráque ;e re~lice ~na .rcquisi~ión de mercanefas de las personas 

encargadas Íle la~a~r..;;; y el s~ rvicio ~al clicn:l.:: .e ~ . 
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2.- Algo muy importante que por lo regular, no hace un restaurante tradicional, es 

solicitar cotizaciones a proveedor~s, tal v~~·por q~e cre~n que su ,volu~en de compras no 

amerita anct:.r búsClllldo ~~~ios, l'er~ ~oiti~ ya ~e <ligo tas C:~mpriis ~º'~ muy importantes 

para el rcsulii.do que se es~~ eh Ía utilicl~desd~I mi;m~. 
3.- rára pode~ ll~v~ ~~ ~~Üt~~I mái~~~~~dó de táS coo'ipras débera de elaborarse 

... -.' ._;-, ._,., ·-.1. ' ,.., . ··, ¡-

:o:i::t~::t:eii~Il~1}~~!~t~L:~~t:rlli'.e;~i~ u~~:.in0º\:ición 'que nos 

4.- Ótro aspe~Ío·~~y irripdri~nte és flja;:éod'et'p~~~c~dor las condiciones de la 
- . ·'- ···-' .-: •. ,, •• _ ·'- ·-··- ·_,_-.. :-!-.'·'- _., ,. 

compra, :;oíicit~do el mayor crédito Pilsible: cóálo tiunbién bo;ificaciones o descuentos. ' 

ALMAC~NF <: ' '. : ;' .: <. }, fr i• ,; 

El res~~raiitld~~~;cb~fu ~~h ~~ ·~~~e~~;:~l~ncé~; ~uyd'pri~~ip;I· objetivo 

sea el de redbir, i~n5eivar y dar' salidas a las compras; para que hi c:~~·¡;ia y salón puedan 
~" -- : ¡.·,.~-,~ ~-,,: _\'};· . ,,.,, ' 

producir lo platillos dél día. La recepción dé'tii maÍerill'prima y'materialés es la oÍ>eración 

con la que ténnina ,la compra y·sÚi~i~iá la i~ii;;~sab;~~;d ~~~- ~lmacenisui: ~lgunos 
.»-( ~ '.~',l 

aspeetos de contiot inÍemo en el alinacéll son lo'ssiguiént~s:" "·'. ,, .. - . ·'··.;·,,:··- '"' .. ,'"; .. -

1.- El almacén tendrá horario para la recejici~n y entrega d,e me~cunc!~s. 

2.- Deberá contar c1Jn ~Í~i,,;()~ y in.\XiÜios l~s cuales d~ber.Í de estar aprobados 

por el gerente o dueñÓ, 

3.- r:i:rael abait~cimiecit~ 'deÍ ~lma~é~ deberá de realizarse un pedido semanal al 

encargado de compras, re5p<:i~do siempre sus máximos y mínimos autorizados.' 

4.- El enc~rg~~:o d~l,~l~'acéri r~cibirá las compras, y el responsable le dará una 

copia del pcdidC>c~rrespo~df;n~~ para comprobar las condiciones del pedido. 

5.- Al. reci,bir 1~ nle;:an'cra el almacenista deberá hacer una revisión minuciosa de 

los artículos que 'le son entregados verificará cuidadosamente que coincidan con lo que 

dice la factura y que·~~ sujete a las especificaciones del pedido. 
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6.- Una vez que el . almacenista haya recibido n satisfacción la mercancíu, 

conservará IÚopi~ de 1~ raclÚfa o. r~misión . para a notar en tarjetas de kárdez In entrada 

correspondieÓte. 

7 .- Al flnalÍ~ ~('día ~1 ~11~aci:~is~/ ieiá~i~narÍi las factu~as· '6 rcmi,siones que 

amparan las entra~ de~e~Wi~1~ ~n eÍ ;éportc del mer~an~í~ recib.ida. 

8.-. EÍ ;éporte de'merc~cf~~~cibidas se é~i;~gaiñ"ai auxm~idc' c'ontabilÍdád junto 
- ,_:- ~'<'.. :-,. '. ,·:;~:~~ '.: .-,.·'.'>:":;~,e, .. __ ::''-;):'· >,: :: ":>·--,--¡ t:>. <·,·:: {"<,-, '._-.',', '.-',' :.'--~.'. ~-; ·.":~:::. ,' :-,~'.. -

:::~:~emls·i~n~s.'o r~¿t~~· ~~:·se~ revi·~:das 'y 'séf~º.~eda; ~~}e~~ii,1í' 1a · pÓ1i2a de 

,_,:-,:-,~=:~~~Er~~;w;~i~~t~tt;t;;:;·z 
unidades yvalores.Elco~Íro(~e saUda5seU~vanl a cál!Cl~~d.íá.rit~·1a'ior~·a "requisidóll 

d~ almaéén:' ~~e ~i~oíÍ~Íí~da.~or.~1 j~fi'clh~~i~{1a'iuáI;~ebi~s~·r~~tdr;~dapor el 
~~ ·~ 

gerente, y estar ro,•~ªdª Rróg~~s.1v~e~1~; e~ origina• y copia. · ..•. • 

10.- En lci réferente ala 'verdura; friii..S:y legu;,,b;és, él pediclo
0 lo' realizará el 

cocinero, al proveedor~·~.; .;~;~-di:signlido ~lgcrJrií~ ó ¡J~fió': 
·-,_. ' . - . ' .. - - '';._. -- ,, .. , 

11 :- De. ta5,naves. de a.l~acén !.·será resp~nsable elaim'áccni~ta,. existiendo . un 

duplicado d~ ella5 e'~ p~der ~~1 gerent~' o'd~e~g. . . .. . . 

12.- 1'1~ tcndl-á iicceso 81 iiiíú~céílllinguna persona, sÓio el almacenista; el il~rente 
o dueilo. 

13.- El único rcspon~able de la ·mercancrii que se encueritre dentro del ·almacén 

será el almacenista 
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TOMA DE INVENTARIOS 

Siempre será necesario tomar inventarios fisicos con cierta frecuencia, con el fin 

de verificar los datos que arroja la contabilidad y realizar las correcciones que procedan si 

es necesario, deberán de ser tomados por el gerente o el dueño .. El. conocimiento del 

material o mercancía que se maneja es importante no sólo para hacer el recuento fisico si 

no también para elegir el procedimiento de recuento que ;ea m~ ~bl~ti~o en vista del 

caso especial de que se trate. 
·'':: ' 

En general siempre se tendrá que contar, pesar o ¡:;;é;Úr, y P<>ner a cada articulo u 
r•;·· ... 

precio unitario. Un inventario es, esencialmente, una ú'st~··~ p~ra fomiularla se deben. 

proceder de la siguiente manera. 

a) elaborar un programa de inventarios físicos, es decir fija~ de .antemano ,la fecha 

en que se debe de efectuar. 

b) elaborar un instructivo que indique en forma detallada, las~~ti~idad6s que se 

deberán realizar durante el inventario. 
'·, 

c) acomodar con anticipación la mcrcancfa con el fin d~ ·q~;:: sea más fácU de 

llevar a cabo el inventario. 

d) tener elaborada con anticipación una lista tentativa con ~ombre y claves de 

productos. 

e) la relación deberá contener. 

- fecha del inventario y número de hojas. 

- nombre de las per5?nas que intervinieron. 

- clave del artic~lo 1;ombre, unidad y cantidad. 

- precio unitario y precio total. 
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COSTOS 

El Costo es uno de los aspectos más importantes, en cualquier organización, no 

sólo· en los restaurantes. En los restaurantes tradicionales es muy frecuente encontrar que 

los dueilos no.~3ben'exactiimeme cual es el costo de cada platillo, sus costos se basan más 

que nada al ráÍiteo o a la experiencia de muchos iiilos,"no sabc!n hasta que punto es 

rentable .un prodÚcto'en su menií, la p~opUesta s'eri~ que no importa que tan .grande o 

pequeño sea la operación se debe de c~ñt~r ~on la "Est~nda;iziición de la; Receias". 

Este es un punto básic~ de p~ida para ~unej~r los co~tos. El costo de la comida 

que se sirve en el restaJr~ht~·d¿¡,j·d~ ;est~r bas~do ~n lasrec~tas quue usa, la 

Estandarización adem.i~ ~;: ~u¡~a~J6s.~o~;~s; ;~.d~rá la c~lidad 'cjue des;~, la~ ~a;1tidt;des 
requeridas y uná expcíie~cia ::-¿onsi~tehl~ pa;.~ los clie~tes. Los aspectos dC Control. 

Interno para el cohtrol de costos'dc I~~ ali¡¡;ent~s serlan los sigui~ntes: · 
1.-. La fijación· de por~iÓncs de alimentos y bebidas; Es la fijación de la cantidad 

de ingredientes ~~~ i~te~ie~e~~~ la p~p~~iói~ de menús. Paro lo .fJál cl~berÍí d~ e~istir 
'. : ·.;1_:,;· .. -·- . . . - . " ., ... - . 

"Recetarios'º para coll~lde~ y e~aluar lo siguiente: 

- categ~rla d~i ~ég~~i¿ : 

- pollticM de 1~'e1~~;~~a · 
· - costo del plaúi10 ' 

- precios de ~cni~ 
- compet~ncia en eifuercado 

Una vez determinadas las cantidades y aprobadas por la administración, se deberá 

hacer saber al personal involucrádo eri la preparación de los mismos, cuáles serán las 

porciones q~e lleva~ ~ad~ . plaHllo; los cuales respetarán. y vigilarán so.brc su 

cumpliiniento estricto.; 



2.- Se deberá planear un menú y ser revisado con la periodicidad de seis meses, 

para lo cual se recomienda conocer lo siguiente. 

- el volumen de los platillos que gozan de las preferencias de la clientela .• para la 

promoción de su venta en caso de ser de bajo costo. 

- los platillos que no son populares deben de eliminarse del menú, rio obsiante, .en 

ciertos casos, ser de bajo costo. 
.. . 

- si la preferencia de un platillo es originado por la comparación. de. precios de 

venta con otros restaurantes de similar categorla 

Con base en lo expuesto se tendrá los elementos para eliminar· d~I m~nú,· los 

platillos que no sean populares, acortar el menú o de aumentarle nu~v~s platillos: ~ue sean 

de atracción. La decisión recaerá en el gerente o el dueño. 

3.- Para la decisión de aumentar el menú, deberá ser considerados los siguientes 

elementos: 

a) área requerida para la preparación de platillos 

b) capacidad del equipo de cocina 

c) trabajo requerido para la elaboración 

d) mercado y temporadas para adquirir los alimentos 

e) costo del personal. 

4.- Todo menú deberá ser respaldado con recetarios que deberá contener los 

siguientes aspectos: 

a) los elementos que debe de contener el platillo 

b) la forma de prepararlo 
. . 

c) los pesos, gramos que debe contener cada elemento 

d) el costo del platillo anaÍi~dj~ad~ '~l~~ento: 
e) las porcióncs .mlnitll;.,; que deben ser realizadas. 
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5.- Deberán ser controlados y costeados los alimentos, por los cocineros, en 

donde indique lo.s elementos que fueron tomados para su prepMiición y la cantidad de 

cada uno de ellos. 

6.- El en.cargado de lá cociná de~rá apro~e~har adecuadamente la mercancía para 
,_ •. _. - -· .. - . . . 

lo cual debcfá de segu.~r los sig~if.~,tc;~ p~sos: :<· :e. ' . . · .. ' . 
a) revisar en e í éoni~ladory ~frigerador todáS las mBñañas: foa cerciorarse de 

: •· 1·,; _>_>_ ;_:, '.'· ::-_.:\ .. ~ .. '.::< ,-:~'~·.;::·_.:-_b-:,'.·' _--:~·;)'.:>-- ;,_;~'.:·~::·;_: .' :).:.·-~ :: '·;+"' _:-<-~- 1
- ·,:,'..:.:-· "'<':- . '_, ' 

que toda la mcrcllÍlcia e's.:-otada ai:tei:uádámente. i> ;;: ~; ~ <> . .. . 
b) descongelar solalliéntcl~:¿¡~~s ·~~·la operación> 
e) usar lo~ utensilios adecuad~;pará p~ep.irnr;'dcrvir lo~alinieritos. 
d) preparar sugerenciaS d~l ch~~ eón la m~i~~c~l ~mácenai~ de escasa rotación 

o nuio movimiento, para evitM s~ ~.;~~~~~¡~{Ó~: ., ... )~';< ·, 
e) vigilar que las cámaras, de

0

co.ngelrión frefrigeración se enc~entren en 

perfectas condiciones~ !i.Üpi~l.íi;q~~k~~~~ l~·~~iriiv,ci~~d~ lo~ ~lidtentos .• 
Existen medictas de Sc:gÚfi1ad que ~oadyt~;;¿, .;~~·~·¡~ admiili~tmción . a la 

:·.-.;. .;.':'-" ·_. ·' --
obtención, de los objetivos de éo~~~. fljamio álguñ~ :nedidás como ~on; .. 

a) revisar periódi~e~;c la bas~ra"con'cl obj¿t~ deevi~: saíi.i~~ de objétos. 

b) ordenar cÍ ~~gistr~ dél person~i~ ~~ ie~ició cn·ronJ~cuid~dos~ a l~ salida dé 
. . ' . ..,, . . .. ~ ;_, ' '' 

sus labores; 

e) no pennitir 'que el pC°rsonalque c~mplió su horarl~de labo~~~. ~~¡ como sus . - .,, .,, "' ,•' .. ·_ ·'''· .- ------ "'··-·-·;·.---_ ... _, •' .. 

familiares; permaneze,;n ell ár~,;sdé'trabajo:. '. · 
• -¡ • ., -·~ ••• ,,.. • • 

·,·.,· 

e) ordenar p~¡ es~ritCI ~l al?1accni~~. que por ningún concepio salga del almacén 

si haber cerrado. debidamente con llave. 
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"CUARTO CAPITULO" 
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4.1 MA.RCO FISCAL 

En este capitulo hablaremos de la situación del los restaurames ante sus 

obligaciones fiscales, existen varias alternativas para estar r.egistrudo en la Secretaria de 

Hacienda y Crédito Público, el objetivo de este capitulo es analizar las diferencias que 

existen entre ellas, están son 

- Persona Moral. 

- Persona Física Actividad Empresarial 

4.1.I PERSONAS MORALES 

IMPUESTO SOBRE LA RENTA 

' Para efectos dé la ley del Impuesto Sobré la Renta, se consideran personas 

Morales según el Art: sp~R.los siguientes: 

1.- Las Sociedades Mercantiles. 

2.- Los O;ganl~mo~~escentrali71dos que r~alicen prcpond~rantemente actividades 

empresariales; 

3.- L~s Institticioncsde érédito-

4.- Las Sociedades yAsodacioncs Civiles .. 

Un restaurnnte·caci .d-emro .del. punto # · I, .~om~ por ejemplo. una_.~ocicdad 

Anónima de Capital \fariable; que es la. ~ociedad 1~as común de;1Íro del· giro de los 

restaurantes del Sector Orgrulizado, para el restaurante trÍldicio1i~I no és múy coniún estar 

en este régimen, d~biJ~ ha su ta;~~ño. ·· 
Según el Art.1 O LISR las personas morales deberán_ de calcul~~ el impuesto sobre 

la rentu; aplicando al resultado fiscal obtenido en el ejerCido la tasa del 34cY:. Durimte el 

ejercicio se efcctunrán_pagos_ ¡:irovisionales mensuales que_se acreditan al-pago anual 

determinado. 
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La manera de obtener Ía 'utilidad fiscal es de .la siguiente. manera: 
. - ' . ' 

ingresos acumul~bles - deduc~iones aut~ri~das =.utilidad fi~cal del ejer~icio. 
El Articulo 14 de la ley del I~pu~s;o ;~bre l~ R.~~iá, ~éÍlala lo siguiente: 

" Los ingrésos acu~ulable~ para .1: s ·~.~~~~~· Mira);~ ~~siden;es ene! Pals, son los 

ingresos én·efectiv~, ~1\'biéAes ~·~e~i~i~s/~ri .c~édi;g" .. o d~ e~~quierotró tipo, que 

obtengan en ' ~l ej~rciéicii in~iu'si~~ lo~,' provenic~te;)(t~' ~~.s ~stableclmientós en el 

extranjero. La gan~~ial.~fl~cici~a.ri'~'.~;.,71 'i~gr~~o\i~e ~~tÍe~~ri Ío~~o~tribiÍyent~s por la 

disminucÍó~ r~~l 0d6"süsd;udas; por,lainflaéión ca.:isada"¡;;;,: ~1í;:ansc~rso 'deÍ tiempo."·. 

Por oÍra part~ el Artículo 22 d~,'ª l~y'd~}'I!ii~Jesto So~~e In Renta señala lo 

siguiente: ... ·:.:."'.'., : • .. : · · ·».: 
~· ,';· -

Los contribuy~i,tes p~d~dere:im1r dedu'~~ion~s coriio ¡)oiejemplo: · . 

Devolúéio~~~ y D~s~~eÜt~~\ .· 

Adquisición de ~e;c~~Jas> " 

Gastos 

Inversio.nes:· · 

Créditos lncobri.b!e~ y P~rdidás fortuit~. 
Fondos ~ara Te~tii1ogi~ ... 
Fondo para pensione~ ~jubilaci~nes. 
lnÍeres y Perdida I~flacionaria ... 

Posteriormente para obtener ef rcsuÍtado. fiscal se Jé disminuirán, en su caso las pérdidas · 

fiscales pcndi~nte~ de ~~HciÜ,d~ eJ~réicios anteriores. El Impuesto Sobre In Renta del 

ejercicio se pagará medialJfo' declaración que prcscntiirá ante las oficinas autorizadas, 

dentro de los tres meses siguientés a la fecha en que termine el ejercicio fiscal. 
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Articulo. 58 los contribuyentes es este régimen además de las obligaciones 

establecidas en otr~s artículos de la LISR y el CFF, tc1idrán las sig~ientes: 
··' .. ·-·. ·. '.· 

1.- LlevarcontabÚid~dco~form~ al CFF ycl RCFF. 

2.- Expedir compr~bm;tes de ventas o servici~s que reúnan los requisitos Fiscales. 

3.- Expedi~ 111.á~nsta~~i~;~~ 1~. qu~\~¡j~t~n elm~iito d~ los pagos efectuados 

que constituy~n rique~~sbic~ci~e;¡Méxicci?~1 i~;~ücsto rcieiiido en e1 extranjero. 
. ~ .. ' . . ·'" ' .,, : : :.; . ' ' ·\ ... ··• ' . . . --·· · .. - ··~ " . ' " ·'.,. . .. ' " . . . 

4.- Llev~r r~gistro ';¡(! Í,f i~~crÍllónei ;~r 1~~ qÜc J{hy~ · c!bctu~do · I~. deducción 
.. . ' ' ', . , ; .. . -. '. . ,. . .. - .. ; - ' '. ,, .. '' . 

de dichas inver~ione~. ' : '. < >: . : ' .·. 

5.- Levar régist~¡; de AdqiÍi~i~ÍÓ~ de á~ci~ncs. 
6.- . LJciva;' · regisir~ .. de l~s utfií~~~~s ~~ . cada ejercicio disting~icndo las 

capitalizadas de Ja5 demás. 

7.- Al término del ejercicio debcráformular balan.ce y róin1~Í~r i~veniario. 
8.- Presentar declaraéión anual del hnp~~~t~ 'S~bre . la Renta, resultado liscúl, 

utilidad fiscal, y participación a los trabajad~r~s,cl¿n~rÓ cle._los)' méscs siguientes al 

término del ejercicio. . -· ..... : ·:. . . 

9- Presentar en FEBRERO de __ cada .año'. én Hacienda, ~eclai;ción -~e 1 os ;O 
cliellles y 50 proveedores principales: Deb~~á~ > ~roporcid~ar ·~de~!Ís, en su caso, 

' . . ' . . - -~/. -
información de las personas a la~ que. en ,el mis'mo ailo de cakndaiio le. hubieren 

efectuado retenciones ·del impuesto sobre' la·. ~enia.i :1s.aÍ~ri~d~s,Ho~orarios y 
~ :'.:;< ·,;·~\ ~,·: 

Arrendamiento Personas Físicas.). e 

11.· Llevar registros de la.s operacfone; que efcctÚe~o"n'tílul~s valorcmitidos en 

serie. 

12.- Hacer pagos provisÍonal:s ?1e~~u;lcs o t~i-mestralcs~cl ISR: .. 

13.· Hacer un Ajuste ScníesÍraÍ de I~~ pag~s provlsional~s en el mes de julio. 
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PERSONAS MORALES IMPUESTO AL VALOR AGREGADO. 

En lo referente al Impuesto ni Valor agregado podemos decir que el restaurante 

esta obligado a pago de este impuesto según el Art. I LIVA por que realiza enajenación de 

bienes y servicios, la tasa de que le corresponde de este impuesto es la tasa general 10%. 

Las obligaciones de los c~n!t'i~~ye_nÍes del IVÁ son: 

a).- Calcular el IVA por eJerci~ios fiséales y presenÍar declaración ~nuát dentro de 

los tres meses siguientes aÍcie~~deteJ~~ieio.(t,\~.SÚVA)··--
b).- Efe~t~ar p~gos p~o-~Íslón~l~s· m~~~ti~tis o ;ri~~si~i~~ ri ~~~~¡¡¡del IV A a~unl 

. ' - . ':• ~.-_ ./~ >·-' ].',.'- '•.''\,·" .",'·> .;,:;,:> ::.·/:~· / .. '-;-.:~. \:'¡~~- '-!'.' ~<·' -·:¡· 

- c).: Ll~vár conin,~il~~;d cl~~~ííerdo al códig? ?i~llt:~: tai~\de~~'ción.' : 
d).- Expedir ~olnpro_bantes_scñ_alandó el)VA que se traslada éxpresaménté y. por 

separado a quién ad~~ierll_ to~' bién~s.' cJ~nd~' sé ;;;;(e d~ acto~ -;,--ri~1iv
0

idacl~'s qu~ s~ 
realicen ~on et ,.pciblico éíl<se~e;~t; ~11\1 A. sé' inct~irá _en ~):·iireéT~ de tos bienés o · 

servicios, pero cuando'' et ndquirfénte ele los bienes o scrvieios soliCit~-~ué: se le separe el 
\.' '' - -. '; • • • • • ' - • ., ~ •• ·- "' • ' '>< .- - • 

IVA del valor d~ los biene~,' el contribuyente estárá obligad~~ ha;i~rÍó'. ·-

Para el cáÍcul~ del IVAanunl se dcter111i~~¡Í ~plic~~dci'·l;s ~~-~-~ 'J!~nci?nadn del 

10%, a los actos o actividades que cn~se~ IVA, efectuado duranteF eJercicio y se te 

restará el !VA ACREDITABLE del mismo. 
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El Articulo 4 de la, Ley del Impuesto al Valor Agrcgu·d·o nos habla del concepto y 

requisitos del IV A acreditable ydic~: · · 

Se enti~nd~ · .• ·por.· IVA ACREDITABLE el , que·· haya • sido tnísladado al 
' . - • ":·,, .. -. ,_._;y ·:·. - '.': • ' ~.'¡ - • • ·• 

contribuyente, es decir. el que ·el cO:ntribuyente haya pagado. por .las compras y gastos 
.. '··'' -..... ·,, __ "·-· -··· ·-' . ' . •·'. '. ,., 

hechos par.i su empresa o neg~cioJi'~i~~~/se~ íii:~e'ítÍtalÍlé el 1vA:. dcbcniti. reuí1ii los 

siguientes requisit~s: . ¡g; <Ü: fr> .. ~.\:· ; · ' ·:•· ·.·. . ';' · .. :; .. · 
a).· Que. correspohda a' bie~es. o 'serviéios. 'cstriciameñté indispe1isablcs para la 

" - . ' . .. . ' . . . . . . - !" ' . -. . . " ·--~ .• ,,, ' .. " 

reali?.ación de las activida~es e;np~~;a~iale~·del~dntdbu!~ñti)''q~é s~ari'ded~ciblé~ parn 

fines del Impuesto sob~e la··~enta,; a~~1bu~~d~ el con!¡ibu;:nte·.~~ e~t~,~b'ii~ad~ al p~go de 

este im:::st~ue el .· IVA A~~E()ITA:iE".~ay~ ;sid~ tra~lld~d~ cxpr~~mentc al 
::;__··· 

contribuye~te y que c~nste po~ scparádoen 10:~ cnrnprÓbnnié~ de compras y bienes, o 

comprobantes de servicios! .• , 

Los contribWcnt~s del !YA tien~n obligación 'de ha~er pago~ provisionales a 

cuenta d~l IVÁ a~Ü~I. ctiri~d.o el !VA ÁCREDITABLE sea mayor que el IVA POR 

PAGAR en la dcclaradón mensual de I\ÍA, el ~ontribuycnte podrá acreditarlo contra el .. - ·-· . ." . r -

impuesto a su caigo:que Ie corresponde a los meses siguientes hasta agotarlo •. º solicitar 

su devolución, sl~m~re q~c ésie Ólti~~ caso sea sobre el total del saldo a füvor. 

Si en ln_dccla~ació1;anu~lel co;1tr!buyente tuviere saldo a favor, podrá acreditarlo 

en las dcclara~i~nes-,-;,,~nsualés posterior~s. o solicitar se devolución total. Los saldos 

cuya dev~lución se solicite no podrán acreditarse en d~claraciones posteriores. 
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4.1.2 PERSONAS FiSICAS ACTIVIDAD EMPRESARIAL 

¿Quiénes son Personas Flsicas con Actividades Empresariales?, el Articulo 107 de 

la Ley del Impuesto Sobre la Renta establece que se consideran personas flsicas 

empresariales, las que en fonna independiente se dediquen a las actividades siguientes. 

a).- Comerciales 

b).- Industriales 

e).- Agrícolas 

d).- Ganaderas 

e).- Pesqueras 

Existen tre_s reglmenes de _tributación para personas flsicas empresarias: 

a) Régimen General .. 

b) Régimen Simplificadó 

c) Régimen Simplificado con ingresos hasta N$ 426, 729.35 
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A) RÉGIMEN GENERAL A LAS ACTIVIDADES EMPRESARIALES. 

Las obligaciones de las persona fisicas que cshín bajo este régimen son las 

siguientes: 

1 ).- Solicitar inscripción en el registro federal de contribuyentes 

2).- Expedir comprobantes que: acrediten los : ingresos por las actividades 

empresariales como lo . establece los Artículos 29 /29-~;dcl c6ctigo l:'lscal -de la _, ... 

Federación y son: 
,.-:·:· 

.;:j·· :.'.;-,·º.- ':\-' 

Impresión de compro~~~t~s\ior establecimientos autorimdos: • 
:;:"·-·,, 

Contener impreso el no~~re, d.enÓ~inaciÓ~_o j r,azón .social, domicilio fiscal. y 

clave del registro fed~ríii dé c6~\;ib~ycni~; t1d qÜicn lbs ~~pidl 
. ,' •" - -- ·~ .· . ' . . - -: ,·, ... 

Contener impresll:~y ntÍm~r~d~ folio .. 
_-_ · .. :·-'-• -·--· ·-· ... , 

Lugar y F~cha de:expedición/ 

Clave de r~~Íslr'o-fed~~I d~' ~01;tVibuycntes de In persona a favor de qui~n se 

. .~, -
··-..,;,· -:·: . ~ - ' :-expida. 

Cantid;dy ~Íase d~ m;c;énnc!~s o desc~-p~ió~ d~ servi~i~s que a~;~a~c. -

Valor unita~o c~~~ig~adoé~ númcrJ: import~total.consigndc!o en. número ·y ........ , -. -.:. ·.··-__ ,-_ ... ···' - . - - ..... . 

tetra, as! ~orno ci ¡;;~nto de iiiípuc~t~~ 'qü~ én lo~ témiin'as Ú 1ici disp~~iciones fiscales· 
" . . .... . . '- .. 

deban lrasladars~,: Cn su~¿a-~o~·-,. -. :~: --

3)· Scg¿n los Art.111 LISR, LIA Art."/, ¡;IVAA~{se deberá~ efe~tuar pagos 

provisionales ~cnsualcs o TrÍ1i1cst~ales medi~nte. una sola d:~.~~~~i¿~\ cÜenta'de los 

impuestos anuales siguientes: 

a).- Impuesto sobre la Renta 

b).- Impuesto ni Valor Agregado (!.V.A) 

e).- Retenciones de l.S.R que se hicieron a los tmbnjadorcs por sueldos. 
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Respecto a los pagos provisionales el Art.111 LISR establece que, los pagos 

provisionales se harán mcnsunlmenlc cuando los ingresos acumulables del ·contribuyente 
. . . . . -

en el ejcrcicio'·cte 199J o:hayansido ·superi~res a NS 2,250,405.75 y ·se harán 

trimestralmente si los. ing~es;;s á~un;~l~bld~\lel ~jercido t 993 no excedieron la cantidad 
~ . . . 

de N$ 2,250,40S. 75. ·' · 

4)· . Hacé; un ~jÜsÍe ~; lcis. ~~go:. P~~i~i()~.1~~ ·1l1~1Üu,~lc~ o trÍ~e~trale; . de 
., ' ..:• ·~ - ~: ': 

Impuesto Sobre fa Reiifu en 'Clsli~~ dejÚlio,'. / ., ·y: ···~ , 

. 5)· Llevar coiit~bil;J;fd'cl~ con~o~i~ad crin ei CÓdi~o Fiséal :;e la Federáción, su 

reglamento y la '1~; de{i~~.\;' ~c.· '\ · : /. .. . ;, . . :J ' • 
. . ":: ·. <-'. <~',.,.::··.-'":(¡~-~:-::' .. : .'»,: :· !,.;:: :_ ·:. _._-,,:"::, ·.: .·:> .'.?!:.~:-_ \'~ "<: -:-:~ ·,: ... :" ... -=:·:;'.. '·''-~ ·: 
6)· C~nser'var lá.éontn'bilid~d y los ;;'í);,,¡)robánt~~ de

0

los'a;ie~Í;;s r~spec!iv~s y los 
• • . '='' ¡ '" .. ,._ - .. ... . - . : < '"': . ' . . 

comprobante~ d~ ha~~ ~unip!l,d~~~n l~s ~~.!i~abi·~~~ifi~cal~;. ·.~ · · · ·' 

7).· ·• Fon~ular).~~ ¡,~slll~i-~~,:ros,ición ':' Fi~a~1i~r~ Y/5~~:~;ar . inventario ·de 

existencias al 31 dedicie
0

mb~éde-~iida'iu10;'., ,.._ Y ·J 

8).·. Elabbrar ~~cl~~ció~!~buai de I~R e'.ri él qi:~ d~termfn61~ ~tilidad ·fiscal y la 

participación de' utilidades d~ lo~ irabaJadores. · · ~·•, 

9).· Elabbii.r dc~l~~~ióri\i;;uál·d~ ~·r¡;;CipÜÍ·e; ~lic1;tes y prov~~dores en el mes de 
,. ·' '"', -"" .~ ·... ·. ' .•. · - ~ . . . e,, ,_ . - : ., - - . . . - ,. ' - _, 

febrero de cada año. 

1 O).· Elaborar dcdaració~'muial del. i~p~~sto aiacti~o. 
11 ),· El~borardeclar~ciÓn anu~I de l~A: 

113 



Para efectos del calculo de ISR nos basaremos n lo que nos sc11nln el Arl. 108-1\ )' 

nos señala que las personas fisicas .con activfdad empresarial deberán calcular ci impuesto 

sobre la rentá apHcándo, a la ~tiliclad fiscal empresarial I~ tasa del articulo 10 de la LISR. 

que es el 34%. Se de;e~na Ía ~tHiclad fi~éarempres~ri~I deacuerdo n losigui~nté: 
L Al total de los ingrésos por aétivid~d enÍprcsarialcs se 16 ditt;i~Üi~á el totul de 

El Articut6 t (¡j de I~ ley del impÜcsto sobre In réí1tá ~st~blece que Se consideran 

ingresos por.~ctivid~cl~~.~m~résari~les •• IÓs ~r~vcri'ient~s de'Ía ré~~ii11¿ión. dc.nctividud~s 
comerciales; ind~~t;ial~~~ aJ~i~~i~s•.·g~~~dd~a~. l;J;; ~:tcriniiia;· l~s ingr~~Ós a "~{ue .se 

refiere este At:tic~lci se :plicriiún 1.os di;~osiciónes del CapitÜlo Y dei TltÜlo 11 de la ley 

del impuesto .sobre .la .renta. : • •· 

Las persona~ fis
0

i<;~s ~~e ob;~ng:U, in~rcsos' por actividad~~ 0c1nprcisarialcs, podrán 

efectuar ·las ·deduccione~siguicnt~s con10 I; .esta~;dcc ~I ~~i~ulo 108 ~~·la ley del 

impuesto sobré la renta::.'. 

Devoluciones y Descuentos. 
,- ,' 

Adquisición de Mercancías. 

Gastos 

Inversiones. 

Créditos Incobrables y Perdidas fortuitas. 

Fondos para Tccnologra: 

Fondo para pensiones y jubilaciones. 

lnter~s y Perdida Inflacionaria. 

11. Al resultado ánterior se le disminuirán en su caso las perdidas. 
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H) RÉGIMEN SIMPLIFICADO A LAS ACTIVIDADES 

EMPRESARIALES 

¿Quienes pueden optar por el régimen simplificado?, según el Art. 119-A las 

personas fisicas empresariales podrán optar por este régimen en lugar del régimen general 

cuando: 

Los ingresos propios de la actividad empresarial no hayan excedido N$853,458.80 

en el año calendario inmedi~to anterior. (Esta cifra aumenta trimestral~e~te; por reglas de 

la SHCPJ. Como podemos ver los restaurantes tradi~ionales la gran n1ayorl~ e~trarÍa por 

sus ingresos en est~ régi.ric~ simplificad~. 
,•," ':·' 
~t·:: :,,_;, .. ~' 

Obligacion~s crÍ el ~¿·~,~;e~ Si~~lilic~do según ~rt.119-1 ~Gn: , ' e 

Los' éorÍ!~,i~~y~~Íé~' ·~uj~t~s ii: est~ régimeri , ~l~plÍtic~do: ;ad~~ás de ·.las 

obligaciones estllblecidas ~;:;;otros ~rtf¿uí~1'cie ~ LISR, ,Yotras'di~posiéiones' fiscales, 
'," .-. ,, 

tendrán las siguient~s oblig~~ione~: 

1.- Pre~ent~r avÍso ílentrÓ de los 15. días si~~i~~~es al iii~.cio d:.lejercici~ en que 

comiencén a pagar' el impuesto éonforme a éste ;{giffi'en; debie~dó acompañar al misnio . - ·- . . ., ~ . . . .. .. . . . '. - _, - . -. . --· . -- ., . . . - ' - .. 

su e~tado de posición nri~ci~~ a la fech~ eri<lJd sé i;;i~ie dicho ejérdcio. ÁsÍ misino, los 
' ' . . ' "·' . ·- ' - " 

contribuyenies que dejen de ~agár'imp~e~Ío~' c~~fomíe :ª. est~ régin'ieii;' deb~rán presentar 

aviso ante Ja autoridad 'administradora 'lúe corresponda,' mismo que stirtirá efectos a partir 

del ejercicio sigui~níe a aquél ~;; que se'~;~s~~ie. 
2.- Formul~ un~st~clo.cfo p~~ició.n financicraylcvantar .un inventario de 

existencias al , 3 J' de·. Dicie~1bre' ;.de ' cada . ~t1o,; ele•' acuerdo, con las disposiciones 

reglamentarias rcs~c~tivas, d~blcn~~ pr~~~nt~rlo conjuntamente con la declaración anual. 

3.- Ll~v~r ~n cÚ.ademb' d~c enÍ~adas y salidas y registro de bienes y deudas, de 

conformidad con el Código Fiscal d~ la Fcdernción.(Art.32-A del RCFr y el Arl.30 del 

CFF). 
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4.- Expedir y conservar durante 1 O años, comprobantes que acrediten los ingresos 

que perciban, mismos que deberán reunir los requisitos establecidos en el Código Fiscal 

de la Federación. Dichos comprobantes deberán . además contener la leyenda de: 

"CONTRIBUYENTE DEL RÉGIMEN SIMPLIFICADO'.'. .. 
5.- Conservar la contabilidad y los comprobantes de Jos asien'tos respectivos, as! 

como aquellos ne'ccsáriospara acrc?itn; quii sé~'~i\inplldo ~~;1~~'!lbllg~'cio1ies n~~alcs.· 

6:- Llevar. Un ;.~~ist~?ppec._m.· .. 1~ .•..•. •·.º.··:· .... ·.··.d~l·ªs ;¡;ór!~éi~~;,~ fa é~~i~á1,; a: l~;~tividad que 
efectúe el contrilniye~t~~r' ·~· . ;; i/. > 

7.- Éfcctuar ! pagos p;ÓvisiÓ~ale¿ trin1esi;a.les néuénía del ISR' anulli, 'presei1tar ·. 
'.·' <>: ·:: ·.':)<·: .<·.~ .>~~:"·.-.· .. ·:_:-. .·:-:~: '.:. ·.{::· ·-.-\;F/.'::'."'.~><> ··:~_:--;.\·::);'t :.~/>',-.. ; :_,: .. ',~~:<~ -- '.::/\- -- '.: ·, . .­

declaración anual del !SR· determinando ·en· ella,· el ingreso. acumulable ·y la participación 
. ,¡,.. . ;_:.~. ,.. --- - '·' - ' . . - ,.-

de los trabajadores en las utilidades il1!lii'cnipresa:'. . • ;:· ' ;> . ! (' 

. 8.- ~r~scntar.~i~¡~;~~ió~\¡~: Jos 
0

50 '~rindipalcs '.cli~~Íes\ 50 'pri~cipales 
proveedores, ~n ~1 ··~~~de f~bre;ó'cle' cada' ~ño;'~xceptci' j¡)¿ ~óní;ibu~élltes que reali~en 

L , : : . ..:' -'"· · ". ·· · · '· -.. . -·' . ..¡: · -- .~ -··' · - . · ,__ ~ - - - • - ·--- ·- . · · ; -

operaciones é~n el público e!I ge~eral, .como podémos ver los restaurantes. t.radlcionales 

no están obligados a estits de~larJci_¿n~~ inr?niiativas. •··· 

9.- También deb~~n·Y~rcí~n1~r~~br~ las pe~só;~ í1 cjuf~~~s· h~ya retenido !SR y 
-- .. '¡:-;-· ---.,:'.. 4 ·-·-· -

enterarlas al fisco,.· cst1l5 so~ las retenciones ·de' !SPT de l.os.: tráoajad~res que ici1ga el. 

restaurante. . , 

El proce~imi~ntb para el.~dl~ufrí del .ISR~nual~ del ~jerci~io s~~lÍn lo~ Arl. l J 9~ 
By 141 de laLlS)lcs clsig~icútc:; 

Las pc;sona~ fi~ÍciÍS d~l réi!meri siniplili~ado c~lcula~án· ·~¡IS)l anual aplicando 

al INGRESO ACUMUL,ÁBLÍ!, ld'.tnrifa\Íel Art. 141'ydi~1Íli~u;cnd~ al in1pucsto que 

resulte, el subsidio que otorga la iarifa.del Art. 141~A,'contra elmontci que resulte será 
, . ' ' -

nplicnbl~cl CRÉDITO GENERAL ANÚAL Art.'141-á. 
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El INGRESO ACUMULABLE se de~enni~a con la siguiente formula: 

INGRESO ACUMULABLE = ENTRADAS - . SALIDAS 

El ingreso acumul~bÍe ~~tc~inado·~~di~1ie la fóhiiu'I~ ant~rior, será la base para 
: ~~·., ,,;-.,.',.·;·:; .,:'.'·-~ "' - l 

calcular la Participación a l~s trnbajad~res de las utilidades de la empresa. 

CONCEPTbri~'~~T~D~i; '~ ,,·: ~'.>. .>e;¡· 
Según 1.á LIS¡f AJ.1 I9~D.Art.'11'9-~. y ~ .• 119-F) Se considera entrada cualquier 

ingreso obtenido ,en ~f~ct~~~; ~~ ~ie~~s e~~~ prés;~·c· ió~ d~ ~en'ici~~. 
\,' .. 

Enu:eotras, secon~ide~ lassiguiénies:: .. ·. ,, 

1.- Sald~ Íni~ial del tot~l de p~lvo Ínás capi~-~l contabl~ al iniciar el Régimen. 
. . ~.-. -,.~,,; :. ' .~ 

2.- Ingresos propiÓs de la ácÍividad:•:. · / · 

4.- Intereses ~ob~dds; ~in ~j~st~algurio. ··' · 
5.- Enaj6~aciÓ~ <l~'úluiri5\¡~l¿~ i~án acciones. 

) . ~ ·' - «' .. - . -· . . - . 

6.- RETIRO DE CUENTAS BANCARIAS.Ejemplo un Cheque. 
-- ----.- -· /'-·r .. -. - ··- - - . • - .. 

1.-En~jc~áCió~.'d~!.i~n~s.sa1~0 que éstos se hubieran considérndo como entradas 

por ser ingresospropicis dela actividad:. 
- '(· '>o :¡~e·. 7 

8.-EI mo~to d~ los' impuestos dcvu~IÍos al conírih~y~nte en el ejercicio . 
. , >- -··- -- . - -·'·-·~- -".. ,., . ., ,,-_-,_ ·- - ,- - -. ··-- ·-- ·-.- .. -

9.- Ap~Í1a~io~c~ d~~~pit~lq~~ efe~túe 'eí corit~ibuyente.Esto c;e refiere a ingresos 

10.- Impuestos trasladados por el Contribuyente (Ejémplo !.V.A) 

11.- Los•· ingr~sos ·.por ¿~ér~clones ·e~ ~rédito •, s~ considerarán ENTRADAS 
'. ·:'· ...... :·. :.::· ,-:- .·. ·: 

HASTA QUE SE COBREN en efectivo; bienes o servicios. 
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CONCEPTO DE SALIDAS Art.119-E 

Los contribuyentes de. régimen podrán rcslar de las.entradas anlcs mencionadas, 

las sÍilidas en efectivo, en bienes o en servicios que a continuación se seílulan: 
<.··.---. -i,- .-----·- -·. -

l.· Saldo inicialdc activo al iniciar el Régimen 
: . ' ' • . - ~ ¡ :. -· - - . 

2.· Las dev~luciones que s~ reciban y. los descucnlos_y bonificaciones que se 

hagan. 

3.- Adquisición-de mcrcanclas;"'niatc~i~s ¡Írinia~ y productos scmil~r;ninados y 
' . ~ ,. ..... . . . . ·, . . . . ., : - ,.,, . - - ' ," .. 

terminados, disminuidos_ d~ d~~~uc~t~s ~-d~~o_l~cion~_;;. ;\ •·-
4.- Los gasicis (cuandci scutÍ d~duciblés)'.. ·. '. 

5- AdquisiciÓn ·d~ TÚ~l~~-~~-¿;~dltCl disÚnto~'dc las acciones emili<Jas por 
··. '·,-': :'" :';_ · .. ·::" ·. ·." t--~-~- ;:·:,::-,-: 

personas morales C()n. fines no_ lucra_tivos: .;.:: 

6-. DEPos1í'os iíN cuii~rÁs 8..\NcARiAs. 

7- Pago de pr~stamos. . . 

8- lntcrcses pagados_sin_ajuslc algurw ...• • 

9- Los pago~ de cont~i~u~ioiics ª~-~~go del colliribuycntc, excepto del JSR. 
. -·· - ._, __ ' -- -----

O-Los ir!i(luestos que sc'!ráslud~n aÍ ~ontribuycnie; 

Las op~r~cio~es de cré~ilo se consldc~~ánsaHdas hasta que ~can c!Cctivumcntc 
~ . - : . -· ' - ' - . . -

erogadas, o sea; pagadas e~- cfc¿ti~o. ~hcquc o bi~ncs que no sea~ títulos de crédito. 

Todas las salidas deberán rcui;ir los requisitos ele lasdcd~~ci~1~~~ d~I Art.24 de la 

ley del impuesto sob~e la rcÍlla.NO SERÁN SALIDAS Jos concepto~ ~o· deducibles pura 
- . 

la LJSR <Í que no estén con!probudos con documentación rcqt1isitada de acuérdo con la 

LISR y el CFF. 
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C) RÉGIMEN SIMPLIFICADO CON INGRESOS DE NS 442,444.74. 

Pueden optar por este régimen las personas fisicas cuyos ingresós anuales de 1993 

no hubieran excedido de N$ 442,444.74 (Actualii.ado hasta el 2do. bimestre 94.).Con 

íundamento en la Resolución que otorga facilidades ·administrativa5 a sectores de 

contribuyentes publicada en la circular 'miscel~ea,~130 de llJ~ ele 1993. Ratificado en 

la circular miscelánea del 30 de marzo de 1994.· 

a) Micro industrias (Clave 904) . 

b) Servicios (Clave 904) 

Restaurantes 

Talleres 

Tintorerías 

Etc. 

e} Transportes (Clave 904} 

d) Comercios (Clave 906} 

e) Taxistas 

OBLIGACIONES. 

1.- Estar inscrih)s en el registro federal de contribuyentes. 

2.- Llevar. el' cuacleÍt1~ de entradas y' salidas, y conservar el original de los 

documentos a que se_ refiere las siguientes fracciones de esta regla. 

3.- Entr~gara,:~us c_Iient~s copias de las notas de venta o servicios, siempre que 

excedan de N$ 20.00: · 
, 

4.- Solicitar y 'cons_ervar por un periodo de S años comprobantes que r_eúnan 
- ' '' .. 

requisitos fisc~lcs; por l!Ís_compras de bienes nuevos que usen en su negocio, cuando el 

precio de estos sea superior a N$ 500.00. 
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5.- Para que proceda como salida la inversión de los automóviles que se destinen a 

la actividad, deberán ostentar en ambas puertas delanteras. el nombre, denominación n 

razón social del coniribuyenté, con letras de 1 O cm denltu~a. El letrero deberá ser de 

color contrastante y disti~io d~I color del auionióvÍI o pod~á óptur;por un~ pr~paganda de 
· • - .,. ,• .. - ._1,•e•-· - -· -' · -. - · • • 

dimensiones. similares. L~s ·~ÚÍomÓvÜf:s de ÍiÚé~~· adqÜisiciÓn deb~í-át1 ··tener el 'mismo - ' . ~:.· ~' : :.~,-- . : ;- - -- . . . ' . 

color distintivo; Elcontribuyént~ ~'oclrá optar por utili7.arel vcÍ1iculo para. su itso pcrsomÍI 

y en ese caso no s~n\ obÚgat~;i~ ·tj~e :{guf~d~ e~ un l~~~r ~~HJ~~ori~·tu~;a ·~eÍ h~rurfu 

Los contribúyent~s de este régime~. podrán'i~scrlbirsi: en CI R.F .C;, por conducto 
•;<'·· ; .. _·. 

de las agrupaciones .dcb~rán presentar lbs frirm~tbs R- t 'pór 'cada· üiio de' sus. agremiados 

ante la Adminislra.cióri loc°al ~e ic.'~auda~ió~: h~~i~l1do uso;d~I buzón de recepción de 
• • ••• , • • , •••• , <' ,, • • 

OBLIGACiÓNES QUENÓ ;i'IENE. QUECUMPÚR >·• 
t.- Presentar dcc.la~ción an1Jnl, Sólo la prf:scn;a~á cuando obtengan además ele 

sus ingresos derivados por actividades enipresariales, ·otros ingresos. como· salarios, 

honorarios o ~rrendamié~to dé i.nnm~blcs; t~mbién. si desean hacer las deducciones . . . ' .... >. .-:-- .:_. ' .' ' . 
personales por honorarios médi~os; ·gastos hospitalarios, de funerales o donativos. 

2- Adquirí~ máquinas· de '~címprobación r.'scal. En el cuso de· que la autoridüd 

fiscales las'ásignc será sin costo alguno para el contribuyente, mientras los ingresos que 

obtenga en el at1~ s~ma~tenga d~ntro del límite establecido para t;ibutar conforme u este 

régimen. 

Por otra párte los contribuyentes deberán efectuar en su cuaderno de entradas y 

salidas, las anotacioí1cs siguientes: 
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.. 
1.- En Ja primera hoja del cuaderno, Jos bienes que usen en su negocio al primer 

dia del cuando inicia el ejeri:iCio, así _comó el ~alor comércial del mismo cuando exceda 

de N$ 500.00. 

2.- En Já prute d~ entradas, eÍ t~tal de las ven!~ diári~s o de . Jos servicios 

prestados, ásr cómo cualqÜier Ótrá erítradá obtenida ~riel h'iisrrioclrii .• : ' ; 

3.- En Ja parte de ~~~¡;¡~; el totnl.de'1a~~'a~~;a~ ~l~r;~~,'ai!1 c6~o c~~lquier otra 

salida que haya réaliJdó7~~Ímis'!1,°dfa; ;/ ' \)) :\: ·.·. '¡/ 
El cllfillern~ lde • c~Üad~' y ·¿alidá's,''. debe~á :~~ta~ em~~~tad~: ~- ~Ú;ne~~do y. sus 

anotaciones podrán ~;~ci~arse .i'r1 fo~a !l1~6a1 úilil\;ez por trimesire/dlcho ciuldemó no 

requiere de autorización () ¿ello ~lgÚno por pai1~ ~e 1.iS áÍtÍoridade~ Í'iscales, toda vez de. 

que rio_es 1.Íbr.~·~---~-co~t~bilid~d:_·_··._;_• ;"' \ · ( ;;· / •<, 
'¡.- ,-,•,'--.- T 

Cuárid/ los ~h~tribuye~fos; ~ue~teh con a~~~a~ de cÓ~p~to para llevar su 

cuaderno,• las hojas éo;hpui!rl~d~ q~e · imprirrian para é;tos 'erectos podrán hacer las 

veces de cuadcrllo de entradas y ~nlid;s; debiend~ empastar di~h~~ lio]as. 

El I.S.R se pagacl tri111e~tral~ente yse calculará co.1110 sigue:.: ~, 

1.- Se detem1i~~ la Gnnán~iaT;ime~tral: 
Entradas del 

trimestre. trimestre. trimestral • 
-.- . 

2.- Se aplica In tabla de impuesto ~obre. Ja renta del trimestre qué corresponda, en 

la forma siguiente: .-

Se localiza en la ;abia la~~ntld~d que obtuvimos ddgan:~eia trim~stral, y en ese 

mismo ren~lónde la í~Í,¡~ eli~o~~~no~ Ja c:antid~d d~; ISR ~ pag_~~ p~r-el trime~tre. Dicha 

tabla i~cluye la_ d~ducció~ .de tr~s s~láfios n1ininio~·~. aunqu~ 1Íó ~~· cornprueben. Esta 

tabla se publica en el nnc~o 21 de Ja resolución que ndicion;~ Íaqu~ ~torga facilidades 
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administrativas n los sectores de contribuyentes que en la misma señalan, en el diario 

oficial de In federación. 

No pagarán el impuesto .quienes obtengan una ganancia trimestral que no exceda 

de un monto de un salario mínimo elevado ·al año. 

En lo refere~te ~I IiuJG~st~ ~I Ae;i~o no. están obligados a pngur este· impuesto 
.. -· '•'"- -, -.,._·.·, ' -

quienes tengan bie~~~ afecto; al nego~iÓ cuyo\•alor no' exceda de 15 salarios mínimos 
• . • • , l 

generales elevados ni año.' · · 

J. V :A l~s coiitrib~j~nies que en 1993 hayan tenido bienes que no excedan Je 15 

SMGZ elevados al año, no tendrán 1~ obligación de pagar el !.V.A (Arl. 2-C UVA) 
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4.2 PROPUESTA DE UN RÉGIMEN FISCAL APLICABLE A LOS 

RESTAURANTES TRADICIONALES. 

ANTECEDENTES 

De acuerdo con las definiciones dadas a conocer por la Secretaría de Comercio y 

Fomento Industrial, mediante la publicación efectuada en CI Dlllri~ Ofici~h:lel 18 de 

Mayo de 1990, se entiende por micro empresa, aqÚéll~ q;;e ~~ente --luista co'nquince 

trabajadores y cuyos ingresos no excdda~ :de t to\;éce~ ~i's~I¿;¡~ Jlll~im~ ariual 

correspondiente _al Distrito decir·.-~:~$ S~o;8~0 e~ ;cÍ~t~ li~itci . entran -los 

RestaurantesTradicÍ~n~lc~. : < ', , ··-·-. .-._ .. __ . / // ' ) . ·-

Segú~ 'alg~:nm/;~s;i~~~biones, :hoy '~¿ dfa el só%,del /i~t~l-cle la i~dustria 
establecida en ~I p~ís; ~~ ~n'~~~ntr~' ~~p;e~ellt~da' por ini~roi~dusirill, qÜ~ no li~ -_quedado . ,_. -' - ·-··- " " . - ,_ ··-····-· ; .... , ... 

exenta d~ la dcsacelera~i<Íll de la econo~fa, y_ en geI1crnl de_ la probleriiáÚca econÓmicay 
. -~;.,_ . : - ; '.' 

financiera en (ÍÜc se enéuCntfa la mliyor Parte de laS empÍ'Csa·~· dC n~-~~trO país>: 

Por oÍro ladci,' es importante señalar que dentfo d~Í rub~o d~ ~ic~~m-~~esas, existe 

un gran número d~ "Empresas Diminutas", qu.e en much~s ocasioric~ s:o~ ram'iliares y q~e 
,, . ,. ,.-r·· --· ·- ., ·-· ·, 

frc~uentementé forman parte de la economln infomml; sin c~ritrib~i~ al g~sto ~úblico 

mediante el oportuno pago de sus impuestos. 

Finalmente, cabe aclarar que con la eliminación de_ losrcgfnienes de exccpCión 

que hasta el afio de 1989 se presentaban en la legi~ladó;i{~ib¿·;a~n d~ rí~estro -puis, si bien 

se creó un sistema fiscal más avanzado, la co~tribu~'ión· é:l,{i~s-mic;o empresas y las 

empresas diminutas al gasto público, ha dlsn1in~id~ se~~ibl~;ncn;é, est~. en mi opinión, 

ocasionado debido a la complejidad cl~l~~ Ji~p~sicio~~~ nic'iilcs\~c hasta el moménto 

privan Desde mi punto de vista, ekia~it~~ci-ó~ ha trafd~-co:mo consecuencia una ;ncnor 

recaudación proveniente d~ los .--~csÍriurante~ .tradicionales, y· en ·algunos casos de 
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crecimiento de la economía informal, ante la imposibilic.lad de un adecuado cumplimicnlo 

de las obligaciones. 

RÉGIMEN FISCAL ACTUAL 

A la fecha;só11l':exÍst~ Uf!~ disp~si~ión q~~'prevé_m; régii1en_tÍscal para In 1itim1 

industria. En el Capitulo vi' de la R~soluéión que ol~rga Fácilidades Adniinistrntirns n ... ,· - " ·- " - ........ " ··-. . 

los Sectores de C~ntribÜy;;;;~~ q~~ en la .rii~m~ se séñ;lui1: p~bUcada el JÓ demar/.odc 

1993, se' dio a con~~J/áréi.íii1;~.\~Pii~abl~ a la jíii;ic:~ ¡¡;;~~tria~\~e:~ sle1iJ~ limÚativo a 

personas lisicas cuyos lng~~~¡,B;hir~~te' el:~li~''de 1992·~~ ~ 1ti;bl~r~;; éxé~dido dé N$ 

442,444; y <iu¿ ve~die·r~~ pr~~~cTº¡º:~;;;st~;~n s~;~ici~;~ a1;,~b1~~~- e~ s~n~;~í. 
En témiinos ~Ü~er:Í~s ~~;té fratamiento. paríéClcl régimen·; sirnplific:ido a l~s ' · 

actividades e.riJ,nofoial~s-co;;t~~icl~ eri Íii L~~- d~l·I~1~Nst6'~.ibr~'')d R~j;t;:. ' . . . 

La mencio~ada ;'Rcsolu~iÓn'; h~inda al~~~n;;}¿cili~~d~s'p~;~ a'qii~IÍas. personas 

fisicas que reúnanl~s ~equisitos ~cncionad~~-taÍ~s~oll~~: (~ 
- El no exp~dir notos de_ venta. c~an_cÍ~ his mis~Í~-~ ~¿ refieran a.operaciones cuyo 

valor no exceda de N$20. 

- Se le libera de prese~tnr declar~~iÓ~ anual nsi c;mb declaFJci~ncs inforntativas: 

- También se les libera de adquirir máquinas de comprob~ció~ fiscal; eii caso ele 

que la autoridad fiscal se la~ risigl1e; ~eró sin ~o~io'.~1iún§ Cll~¡>lie11cÍ~ d~tcrn~inados 
requisitos, etc. 

.' ·-.(' 

En el caso de 9uc lás pér~onils lisicas ob!engan ingreso~ ~~tre N$400,000 y 
. , .. r·. ( .• ,, . 

N$60o,cioo dcbenill cuinplir coh ~Ícrto{rcquisitÓ~fo..;;1~lcs ~diclo~nlc~ scíl&lados en los . . . . . ''. ,. - . 
artículos 119-A ~I l;t9~L d~'-l~;·LcY-:d~·I: Í~p~~-~-¡-~ s~brc·:1~·:R¿-~t"a,-:i~r c~á-J~haCc más 

' • • • J • 

complejo el éumplimicnto de sus obligaci~nes en I~ n;ate~in tÍscnl. 

No obstnntc lo mitcrior, desde ,;ti punto de vista este régimen presenta algunos 

criterios que vale la pena discutir. 
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En primer lugar, la_ resolución que nos ocupa, conceptuali?.ada a la micro industria 

o microcmpresa; bajo un esqucltiaíotaimente. diferente al: q~e ha dado a conocer la 
• - ' _ .•. - ,- ., • - -,_•» ~- - - -- . - . ·. . • -- ' _, - - •• _ ; -

Secretarla de Comer~io · y: F~Írie~tó: lndustrÍ~1 ··~~··otras ·publicaciones, ya que·· sólo 
': - . " .... ' . . ' . - -' ~ . '. ' " ·' ' . . . . ' . -. '. . . -

reconoce a la micro. indusÍriá i~tegracÍa por perso~as lisie~, c~~ ingr~sos inferiores a N$ 
. . "•""' ,_ .• "'"' '"'"•' ¡.-.. - ' . .':···· ,·.-_ .. _. 

400,000 en el añode 19:92, y:q~Cs:u operll~ión sea i~tegnÍnte con el público en general. 

En segundo l~~¿r '.v~Íe I~ 'p~~a i~~aÍ;;, ·:~~ 1~s'~ci~~.~ibuy~~ie~ que e~tá~ sujetos al 

régimen simplificado,_ tal /corno es él caso de las pel"soÜiisfi~icas qúé para estos efectos 
-\':O:.,¡.:,--

se definen cómo microemprcsarios, no determinan una utilldud conforme a Principios de 
_ •. , }! : ;._~---- -- ·,;·.-·:<,:J.:.-· ','.)~' 

Contabilidad qÚe seria INGRESOS; >COSTOS e·~ GASToS =' UTILIDAD,· sino 

sendllamcnt~ ~~a~a~~ '.sobr~ l~:~u: ~~/ap·li~a eI impúesto, la cual se detennina 

disminuye~do al tot~Íde cn;~ad~. el toia;;d~ s~;;diis' d;lper!odo de ~ue se trat~; gravando 
- :. '"·'·•••¡'~'-; '' •-_••::._ •" ,F' '.-;i':,•':\" '':"",•, '•",' i'-.: 0•·, ;· < ~ " " é :. • 

únicamente los rctÍrosqub se ~'~gan 'ci~ ,la negociación o las partidas no deducibles. Por lo 

tanto no sería utilidád,unejemplo seria:;( /' !/' 
uN PRÉsTÁMo:osi~~íob; ÓAsids ,;: sA'sE 

. ~.,' . ·-;.: -' ~ ;:: 

Como podemos ob~ervar la e1!trad~ que ~~ e;t~ bje';nplo es titi préstamo no es un 

ingreso, por lo tanto ~() es Utilidad según los Principios deContabilidna Generalmente 
; : . ;~.· ,~ :~~L~ 

aceptados. · ; .. e .• e .{. ) .· ..• 

En tercér• lugar, ;db~o' ya se coiliel\ió:• bajo lineai11ienÍo~ el~ la multicitada 

resolución, lo~ lllicroindusÍ~inl::s de~~" rcnl.izadodás sus operaciones con el público en' 

general. , ' ' >'. _.e: . . , ' ·•• . . · · . · 

Al. respecto d~bcmos señalar~ue n~ existe uimdefiniciÓn del concepto público en 

general. En cfccio, la únic~ dis~~siciÓn que h~ sido: c~ltici'~ si! locaii;,,. é11cl Articulo 47 
:··: - ··.· ·, ' 

del Reglamento a In Ley del Impuesto al Valor Agregado, en donde se dcline, paru 

efectos del propio ordenamiento, el concepto de público en general. 
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SUGERENCIAS AL RÉGIMEN ACTUAL 

-SE DEBERÁ APLICÁR TANTO A PERSONAS FÍSICAS COMO MORALES 
' ' : ... -c. - .--. .; ··-.. 

Con el obje_t? de l~gra~ Úna armrinía entre las disposiciones fiscales, y otras de 

naturale~- mercruitil,'comercial ~ i~éiusocorporativa, considero que el régimen que a la 
- . -- - ... ,·. ",.. . '·.. . ,• .. ' 

fecha se establcdi: par~ la mic:ciiridustria, co~. las lin;it~~tes a que prcviainentc 1;ieimos 
'." ,.. ; ... ,.,_. ".;_· ... , .. , .. ' '. ' · .... ,\. _ _-.·· " - .. -

referencia, debé hac~r~c extcn~i-.;ri '¡ia;atod~s aqu~llos contribu);e~t~~ ql1e 'en los_ términos 

del acuerdo publi~adÓ. p~(I~ Se~rct~ría 'de có~1cr~iÓ y._Foiricriio. Industrial., puedan•. ser 
. ' - . . ~ .,_,,-. ., .. -- . -~ -.~ . . , - . . ' . . .- , - . . ' 

considerados como.microiridusfriao n1icr0cmprcsú." 
f __ ' . . ~-·; . 

Así las cosas;· el régin1e~ simplificado y las facilidades' conienidás énel Capítulo ' ··. - .. :···, ' ... , ... , - ,· .·· ··--.,1 "''''-• .. -, .. - .... .-_, .. , 

VI de la r~solución' -~~bllc~da\1 ··JO d~ ~1n;.:.io p~~iíd~; i~e~i~1! ~rilcabl~s Íant_o · a. las 
- .;._ ·-.o::·· . c .. _,.¡ .·' - ·: - -· - . : ····- " . . 

personas fisfCaS como'~ Jas'pt!~ó~~S moriile~, cuyos ingre~OS n~~~~~cJie~~I; de J JO Veces 
·'. :.-· '/::··:~-:·-"::.-~-:~º.··;f.';:··;·.-:~':-- ;.·T::·,--."/··::,:,··:··_~:·_·:¡·,_,,,:_:; ,.: _ __ , .. -: .: 

el salario mínimo general parnel Distrito Federal elevado al año,' es decir N$ 580,800. 

-ELEVAR EL LIMITE DE 1'Ni:iiiEsos PARA· sER ca1'1siDERADo 

MICROEMPRESARIO 

Consideremos que entre i~ industria ini~~~ y p~c1udia e;nprcsa existe unu relación 

desproporcionad• en cGanto ~ '~us, ili¡¡i~~ºs · )':11útitere> de t~ab'\iadores. reir 'º que 
' • r •• ••, • • • •, •', 

atendiendo ni iipo ci~cconÍrlbuyc;;tes d~ 'éiuc se t~,;-¡~ y a la probleirnílica común que 

comparten; se debe m~dificár eÍ ;()pldc ~f 5~CJ.ooti ~ NSl,000,000; lo anterior con el . . . . 

objeto de integrar un nmyornúiriero~de contribuyentes, los cuales se pueden beneficiar 

con este sistema. 

-FACILIDADES DE COMPROBACÍÓN 

En vista de que _a los Restauranies Tradicionales se les dificulta reunir 

comprobantes con todos los requisitos fiscales, ya sea porque en ocasiones sus negocios 

se loca1i?.1n en zonas suburbanas, o bien, porque las materias primas las adquieren a 

menor precio en mercados_ informales, se propone que exista una facilidad para - -
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comprobar erogaciones equivalentes al .15% calculada sobre el total de ingresos propios 

de la actividad por concepto de m~te~inles y g~stos menores. 

Di ellas erogacio~es d~bC.ráh'reuni~ sólo. los siguientes reqÚisitos: 

a) Que el g~tii h~ya{i~~ ~f~ctl~~énle ~i~gado en el ejercicio. . 

b) Que s~,h~y~i'regl~iiad¿ ~n ~Í~u~~eiJ~\ie':entr~claS y saÍidas sei\alando la 
·'. ,l - l :-,~·- ;., -

cnntidadtot~I: ·· .. ;;,',: '' '",·.·, "¡~.·. ::/\ ·/': ' ... /, :· 

e> Hacer sus' pn1~iC>~:¡;~'n1.;~¡,b~~t~~ ~ci~cte ~~rit~~ll~ iód¿~ los datos de1 vendedor, 

su registro f~dcral d~ Í:b~tri~~y~rit~~.·d~:iiicÍli~, ~le; . ,: .' ·. ' ',. 
Estas fucÚidadCs ad¡;:;inisÍrativas ~yuctaráÍt á la consolidacÍÓn de kÍ.s Restaurantes 

Tradicionales qu~ son:n1i~r°'e1~pre~ll;iCls:· s~: {j' ;·:_:' :,.,, :y'· .\. 
-01srvl1Núci6N 01ún-I 20%DELIMl'uEsfo sosR~I~:RENTA 

comcrc~; :i::~tifü:rjte1::t 1:
0

r:fr::ri1t;f~i[~~~z:¡l1:tf~r:u:r:t:::~ .· 
un ambiente adecuado qué' pennita éónso!Ídar su pr~s~nci~. cÓmo,báS~ .. del desarrollo 

comercial e industrial d~I pals, generruido fÚenÍés dccniplco y ~~éúrsos c~onón1icós pára 

todos los sectores; 
,• ' ,,-_,.. ... ' ' - - , 

'Por ~stn rnzói,prop~~gocque tántoa las p~rsonas fisicas como a lasmor~les que 

tributen bajo este régiinen se les ccincedn umi disminuciói1 del 20% dél impuesto sobre la 

renta, que por las ~~ti~;dade~ comercinl~s e industriales resulte a su cargo et! el ~j~rcicio. 
Por lo t~;ito;;;~slos contribuyentes delerminnrán el impuesto sÓbrc. la renta 

·\- . .:.- . - . ' .. -. . ; ~ ':,: . :·-. - " 
considerando la· diferencia que se obtenga ni total de las entradas el total de lrui salidas; a 

esta diferenCia se le denominará base del impuesto. 

El cákulo del impuesto sobre la renta deberá ser equivalente ianto para las 

personas fi.sicas como para las morales, y qué éste se determine aplicmÍdo a la base. del 

impuesto la tasa del 34%. 
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La exención .del 20% sólo la podrán tomar a.quellos contribuyentes que trihutcn 

bajo este régimen siemp~ que reaÚcen ventas que no excedan de. N$ i'-000,000, que el 

número de sus trabajador~s n~ sei ~i~eiior ~lsy.;dicionalme~te ~ue 1i~ gocen de alguna 
-.. \,,,,;-.;.;· '.,. . -

otra exención o reducció~ del i'mpuesto sobr.! la rc111a' pOr la5 a~ti~idades comerciales e 

industriales que realice~;·,·: •.:''";,· ... ·. ·. ·'i. 

Es in1portiuli~ h~~er :~ota'r'tjüe :e·~ el ~~º :~~.: 19~8 ~ci; pub;lc~ iií1 .dei:~eto el cual 

otorgaba focili~ades ad1ninisirativii5 a' los micmcÓlpr~sarios;· entre.: es.tas facilidades se 

concedía un~ ~xención ~cl~I 2o?. ·· ~~I i;~~e~i~ ;~~bic. Í~:fcnt~: ~~b~ m'~;¡~\o~a~ que est~ 
estimulo fiscal no fue revalidado en la 2~~ c!ci;ng;~~cis ~~ ;~·~cderacióiÍ a ~artir del año 

de 1990. 

Esta exención es importante volverla a i"1plantar, ya q~e a 't~avc~· de áqucll.a esté 
' . -,•-·- "" . ., . ··' ···"· .. : . 

tipo de contribuyentes lograrán ali~Í~r Jo~ pro61eri1~~de capit~iiz.l;~iÓn qu~ enfrentan e~. 
virtud de la situación económica acÍual ; en ~lln~~d~~~~ia i~r~é~1iti;~ ddsarrollar sus 

actividades con más tranquilidad ~;,~~ider~~do 'asi ~n~ ·~~tru~;Üra .~ue ~crnlita el 

desarrollar sus actividades co~ má~ 't;~1tjuilid~d c~nsiéie;urido ds( una: estructuro que 
. - -~ - .: ' •, ' - ··.. - . 

permita el desarrollo de l~s sectores básicos de 'nuestra cconomfa. 
' .· . ; . ;· .. :. :>:· ~ ·'.-.-,: . .··. 

-CALCULO DEL l.S.P.T., 1%, !.M.S.S. E IN.FONAVIT 

Al carecer de una infracst~~turaadministrativa, ~stos contribuyent~s necesitan 

que se les facilite el cálculÓ de ;~5 h;,pucstos sobre nóminas. 

Considero que.un}fo~a se;1'citl~de calcula~los es por medio de porcentajes, los 

cuales se aplicarán sobre el sue1dd q~~ p;guen ; Ls trabaJado~c~: 
Sugiero ~uc el su~Ído ~?~~e (!I cÚal ~e cal~ulcn I~~ 'i1~~uestos en cuestión se~ 

nominal sin integracion~s por pi~~enincidn~~ ni' por algún cit~o cdnc~~to .. 

Propongo Jos si~i1ie1;1cs por~dní~j~s, los'c~~les cs~IÍn ~asadÓ~ e~ l~s facilidades 

que otorga la S~cretaria de Hacic1ida aot;o~ sed;~ref~e co;ribuycntes: . 
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PATRÓN TRABAJADOR 

Impuesto sobre Productos 

del Trabajo 3% 

Impuesto sobre erogaciones 1% 

IMSS 10% 3%(1) 

SAR 2% 

INFONAVIT 5% 
. . . . . 

De esta forma el miáoeiriprcsario rcsÍa~~nte~ci ~I momento de ~alcular su nómina 
·~ '' :: .-~ . '·_ .. '. 

listará el nombre de, sus Ír~baj~dores; incluí.:,; el n{ónto de los sueldos .. contmtados y 

calculará los imp11éstos a ba5e de pol'ééntajés; 

(1). Los ¡Íorc~n'tajes'actuales cbnrol111e: á'1a L~y del L~:s:s:, son para el patrón 

15.420% csin .:6~siddr~r'61 s~~~r6<l~riess6~ ¿~¡~b~Iº> ys.isó% para'élí;ab~Jador. 
·'· .. • ;.,·.c'_'r,:,·c ¡. ._,- l-·' .-

En esté 'punÍo •• es hnpiirtallte' coriícni~~ . qu~' 1ci'~'' tr~bajadorcs del restaurante - '·'· - . . . _,- ~ - .-. - -' . '" '. ·, . '. " -

tradicionál inucl;iiS ~ece~ no cÓnipr~~de1/riad~.d~'¡;ti'pué~ios'~( de ~egui~. pÓr lo tanto 
·--- ----- .. -~-;;:...- _.,. -' : .. _,' 

dificilmentc págámn ~u parte, )\el micm¿mprcsari"a rcsta~rantcr~ casi siempre absorbe 
- ... ,. - ,o,... . .-·· .. '- - --- ·--.· - .... ·-·· 

estos impúcstos .. 

-OTORGAR'A LOS Mlc'ROEMPRESARlOS EL PERDÓN FISCAL 
··' ' ~ 

El microcmprc~arlo es la pc~són~qiie llevá lit~ralmente de lamnno ·a su empresa; 
-.. - ·: ____ -.. ---?~:- '.;--'.:;~"_._::.:<:.::.; '.'.·> .. :·_.;:::_'. .? .. ' ""<·~- ·-':.,,:_··. -"~-:·:ó:,-; ,·) ". .. ., -·; . . ' 

compra, vende, cobra, paga ,':cíe., Es:tal problemática .que. énfrcnta; que no alcanza el .,- ,. ,.,, 

tiempo dé anali7.ar~~ esíudiar_Ía5 'di~p~siCioii~s fiscalcs'lns"c~al~s tiet;cn un grado de 

complejidad bast~te !lito·. ' 
;y_:' 

. Dcrh'adÓ lo nnterlo~, ~~giero¡c ¿~ita ~n c~th;ml~ 
0

medirinte el ~u;I se libere a los 

restaurantcros micro~mpresa~Í~s de las ~misiÓne~ fisc~lcs ~•partir de la feéha en que se 

ncoja.n a este nuevo sistema tributario. 
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De esta· manera, consideramos que el reslauranlcro microcmprcsario lcndrú 

confianza e integrar~ a. los programas de apoyo mencionados,. 

Existo un consenso.~~ lo~re~tauranteros~ic~oemp~esario.~·ei1.tor~o a la'nécesidad 

de hacer un cambio ensÚs proces~spr~duct.ivo~, en su control de calidad, .en la 

competili~idad qu~ deb6n:d~ Íen~r ;;~:a enfrcnl~r él ll~~Jo~sque:;,,¡:~~m~rcial de niiéstru .· 

;,:::~:::1;::;~:i::::ª~tl:s~t?;~~le~e;at~,¡;~~;:~1~1fü1t~~i::t,~~o~;:;::i~1::: 
,,,.:,::-: 

fiscale.s. 

DETERMIN~c1ó~:bEL 1K1ruESTO sÜB~E LA RE~TA'EN BASE A LAS 
::::, . ·.:,::;.-.:. .. :t. . .-., .. ' l.,. 

SUGERENCIAS EXPUESTAS 

Con ba~e en j~ s~g~re~~ia~ ~ue expuse .,;tcriormcnte, • I~ ~~se del impuesto se 
. . .·.--.-"' .. -.'· 

determinará en la siguiente frímia: 

•Entradas 

Menos: 

•Salidas 

Base del impuesto 

Multiplicada por: 

• Tasa del impuesto 

N$ 

N$~~~~~~~ 

N$ 

34% 

IMPUESTO N$ 

Menos 

Exención de 20% N$ 

IMPUESTO A PAGAR 
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DETERMINACIÓN DEL IMPUESTO AL ACTIVO 

Si la. mecánica para calcular esíe inip11esto de por si es dificil para un restaurante 

grande, ahora i~agiti~mos lo ; que se~á para u~ restau~antc' tradicional se vuelve 

prácticamente imposi~lt S~~~eiJ· que ~I p~ci¿edimiento sé~ lis¡ar todos tos bienes a su 

valor de ndquisi~ión y acÍu~lizar!Ós'i:onfonnc al IÓ dispúesto en la leydel impuesto sobre 

In renta, restarles la ex~nciÓ~ la' ~ual ~qui~~le a•¡ 5. veces el. sal~rio· m!ni~o ~levado al 

año, y sobre_ la diferencias~ ~al~~I~ dÍ%. ~i i~puest6 que res~lte te~drá una m~ción 
del 20% para que seá simétrico c~n el impuest~ sobre.la renta. 
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"QUINTO CAPITULO" 
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S.I CONCLUSIONES 

1.- La estructura actual de la industria restaurantera mexicana, se estima, con 

fuentes oficiales que el sector representa 126,607 estable~imie.ntos,' con ventas. por N$ 

36,200,000,000 y un empico de 426.4 miles de ocup~dos '. Si~ emb~gii, si ~~ considera 

una estimación más realista, el empleo de la industria puede. asée.nde~ actúalm~?te a 766 

mil ocupados. Destaca que el segmento organiriÍctll cÍe la i~d~stria: Ctl~; tkh s~lo' el 1.9% 
- .·- ' ... •'- ''" ,- - '<··"-· ·,·c •. !. - ...• , .. ,-

de los establecimientos, genera cl20.s%d~ las venta~ yel :31.3%;dele~npl~ri, del sector. 

Esto, debido a que ~este scgme~to , trasci~nde los'; estable~imienlos . familiares 

característicos del tradiciórial y sol! rcst~Ílr~ies réspaldad~s)o~'un ~rÜpo fo~~I de 
-- .. ;• -···-

invcrsionistás, e1npleado; ~ of~i~nt~~«i~i s~~i~io. '; '.: .· ::;, . > e ; ; \ . 

2.- La a¡íort~~Í~l1 de IÍrilld~~~ria ~está~~anter¡ a f~'~co~o~)t'llacional és dél 2% 

captado, la' industri; ~estaÚrantera ~¡~rgl\'enpro;,,eíiió . í 5 .~iÍ empieos',: nlÍeniras qlle la 
, .. ,·. '1' •.... "·' •• -.---.'-.·>· .. ·, ___ -. "' •• , 

industria hotelera sÓlo ~p~rta 9 miltl~Upa6i?n~~> , . .· ··, , 

Además pr!Íéticamente'et. total. del empleo generado ¡;orJá' industria restáurüntcrii'. 
- . . . . ' -. . "·· ' ---·',.;_;_ -· ...... -- - . -

es de bajos nh;cles de cáÍificación. Por esto, I~ iridusiria ofrece oportunidades d~ trabajo a 

empleados no cnlificádos,'que éncucniran dificúltades para cmpleats6 cri. iridustriásdonde 
" ...... , .... - . __ .-. - ····' .. .,. ·.',\' .,:'·. , .... 

se requiere un nivel niás clcvud!' d~ éalÍlicaciÓ~ •.• Sia cst~se ácl!cio~a ~I h~d~Ó dé q~e l~s 

niveles de i~grcso pbr e~\ptendÜde la i~d~stria soh tul~~. ,~uc'c~ii t.~ n;iin;a,hómina, el 

sector rcsinurm1tcro podri~ estn~ dando cnipícri'a umt tercera parte d~ los Írabajadores del 

campo, sti importan~;¡~ para gci1~rar~m~1~6s r;1~1mcrados co~~l'titl~nn;c1;te,;io se puede 
~- : .' - ' ' ' " • • •• '< ' • - -~ - •••• - - • - ' • • 

menos preciar. ·e 

Considerando los efectos qu~ causa lu acti~id~d:. re~t~urantcr~ ':obre 'tas ramas 

agropecuaria e industrial, se estima que dsector r~¿¡a·u,rani~ro apoy~ en total un 3.6% del 

PíB y un 3.7% dcí empleo nacionuL Práct;cam~ntc un mill~n de famiíias ó 5 millones de 
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personas, obtienen sus ingresos e.n forma directa o indirecta a partir de la actividad de In 

industria restauraniera. 
,., .'. - ·,· " 

3.- La industria rcstaurimtéra, 'entre 1980 y 1988 habfn incrementado stis precios 

siempre por enci~a del~ in°'aci~~ al,cinsuri;id~r y d~ las matcri~s p~inui~ utilizudas. Sin 

embargo, ap~rtir ~~ 1989 y' hast~ 1993,,~l}~~éma de corit;ci1 de pre~ioshiplícito ~n él 

Pacto para la EstalÍiHdad y Creci~iento. ~éó~ón1ico (~~C~) ha pro¡)'Í6iadó úim i:aida en 

la rentnbilidad ddT~ i~d~st~i~ ~~stn,~rnrÍt~rri, ya iú~Jospreci~s n'b hiiii ~;éeid~ al ritmo de 

los costos . (que ~e ha~ aplicado ,"paq~~tes" espéc!~~¿,5 de apoyo. ni. pacto: El . 5% de 

descuento generál y l~bferta'cÍe u~ 0rri~~Ú d~~o,lid~ridrld';. }' 
, .... ) -··· ._,_; .. ·. - : - ··'-•,,t'-·'• , ..... • 

Así; cri promedio lo; costos dé la acÚvid~d l;~ri crécido en 97%. y los precios 

~:ª1 ~:;.~ :s~: ªJi;1;~:t:s\::ti~~l~:E::!.'·¿¿~t0:úy:::it:f :J:u~::r:111::~::::: 
restauraotercis no sd.1i.i~ 1dadbta~top~~~I láclo·de las ~~Í~rl~s: prir~a~~'dcf ;,111pleo, sino 

-- -·--. • --·\, •-,e ., __ .,. - .·, '·- .. , • ._:'" - .,. •" .. · ' . 

por aumentos en servicios públiccis conió agua, p~cdial yla luz, ~dcittlá;de oi~~~ ~crvici~s 

como mani~nimi~~to, :· ~ro;ri~~íó~ /~úb1i~id¿d y rc~tas. fi1 Í~1rri~1~ <lc1 ·. "~1enú .de 

solidaridad" y ~l "5% de~es~Úcni~'', destaca quc~l5% de dds~u~rit~ ~~~uj~ );15 utilidades 

de los· r~stauranies en un p;om~dio de 9.2%, ~iientr~s q~c •el e~~¡~ del riienú de 

solidaridad fue d~I 5.4~. ~rdctiedmc~te lamita~ delhnpacto d~ los 00pm:Íos" sobre la 
. · .. ·' .. ·. ' . :··· .. -. ._,; ·, ,:,: - · .. · .. -· .·. ' 

utilidadesde.1 s.cct.o.r resta.ur~ntero se propició por. l?s ''promo.~io~cs espccialCs" (7.5% de 

calda en utilidade~ ~n prombdio), mie~tras que la otra n;itad scdebió fundamentalmente a 

la disparidad' en ei ~~Í:cimieríto de l~s c~stó~ y d~l~~ ~~~ci~s de la industria. Se calcula 

que cada restaura~te dcÍ s~gnÍento ~rga~i;.Ítdo ha perdidou(¡lida1les; ~or N$ 52,000.00 

anuales, debido a la ~igencia de los pactos: Dchab~;s~ ~?tenido .:s;~s ;ngrc~~s. el empico 

dentro del segment~ or~áni~d~ podría h~bersc i~eremcntadó e~·2,100 c1)1plcados, o se 
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hubiese podido incrementar la oferta de establecimientos en 38 unidades anuales, 

manteniendo las utilidades del sector inalteradas. 

4.-A nivel niacroeconómico: lo~ re~ultacÍos esperados del TLC sobre la economln 

nacional son un aum~nto e~ ei'~iveld~ i~ve;~iÓn flja, !~~to·~~. f~~ntés nacionales como 
•• 1 •• ,- .':>:;:;,: .~;\· : .. \·>.- ·:;;-~:;. · .. - .. _.;·~: -:,_: <; .- _:~~---,·_, ,< >f· _·.:·:. ·:-. <<' ,' ·:. 

extranjeras, una redistribucióri'del ingreso, favoreciendo· al sector Óbrcro, la reducciónen 
; ' ' ·., .·,:::"' ,' "' •• :"' ·: • : ,• ·,. • •• -~' •• '< .. "~ ' •. ,',: " • ' • ' •• ' .- --} • ;_ • • • ·' , 

los costos. unitarios de pr.od~écióri de mercancías. y un,a reasignaciÓn ·.de la producción 

hacia sectores ~on . ~e~ii;j~~ ·~o;;p~rati~~s:; Sin ·~~1b~rgo, ·a ni~~I ~eétéi~ial, •. hab~án 
industrias gan~doras y percted~;~s. y~ q~~· alg~1ia~ hÍdustrias e~1!1pctitiva;; i11cirenientará11 

su. volume1i de. activida(n'ii~~lr~s q~~· ~tio~ ~cctci~es se verán iÍÜn~rsris en u~ mercado 
-:r. -·:·· .; ·,· ~ . ,;,. 

competido con iÍnportaciones a menor precio~. 
. . ..... ,.,., ... •1\'·" · .. ·-· .,. .,:;<-· 

La•·. proporción ·~~ }~;,· Índ~~tria' 'r~~íllur~t~ra;;n-eicic~na 'frente a su ·similar 

norteamerica~~ del s'.4o/,, 16 q~~· indicá~Üe' tá industria restaurantera norteamericana es 
- ·- - -- ' . ,-· .,.,. ~' " 

20 veces casi más grande q~i!ia 1nexicana. 'Adeoiñs, las cadenas rcstauranteras en los 
'-·-· ' '' , .. ·- ·,,;. 

E.E.U.U. encuentra finanCinmientomáscompetitivÓ en cuai1to a plazos y costos, que sus 

simil~res en MéxÍbo. ~~to~'."'eie.~~nt~~ !loril!n én ~ierta desventaja a In industria 

rcsiaurantem m~xicaná anÍe el TLC. SiJÍ'embargo, las ventas por empleádo son superiores 

en México en un 19%;especto a.los fE.Ú.ü, lo q~e i~dica alta productividad en la 

industria mexicaná;.¡Íór'.itrÓ Indo, 'et segfrientd orgnnizndó de lá indústri~ mexicana 'vende 
.-- ' -- -•· - . - ~,. - - --- . - '.c; - "- ·-· .. ·:., -~-·. ' , ' . - . 

por cstablccimicnt~;tres vece~ el p;()IJl~dÍo d~ los ú.u:u., lo que pone a este seginento 

por lo menos al niv~I de iéstáu;antes nortenmericarios; ', 
'• •,,'•·-·u• ' •,, • ._,, ·, ·, '> ·, ¡' • 

E~iste riesgo~ pa.ra la áctividad ¡esÍnurant~rn cncl pnÍs:sobr~ tod~ en t.érminos d.c ..... _': - · .. • ,' ' .·- ; . - ·. 

mayor competencia y de aumentos cri los costos de h1nrió d~ obra. Sin embargo; el TLC 
~_,. ., _:: . i> ·.:.-,-_ ·, ,;, ... :-.:_ .. :< .. '.,· .'::< :· 

también brind.a la oportunidad de obtener m~terins primas ba~a.i~s .y de calidad y utilizar 

tecnología moderna, en la medida <iue el ;ecio'r.sc capitaÚce. 
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Por lo tanto, lo que requiere la industria rcstaurantcra, para aprovechar as 

oportunidades y evitar los riesgos que implica el TLC es capitalizarse, en términos d~ 

sistemas, equipos y uso de materias primas competitivas,_ Esta:~e~á. Ía. única forma en que 
. ,. .. 

se logre los niveles de productividad adecuados para enfrentar con éxito elTLC .. · 

5.- En la medida que la economfa nacional se. nmnÍend?.~~;~blc,'y qt;é generen 

fuentes de financiamiento competitivas; la.s cci;ld~eiO'n¿s i. ¡;.;;;( q·~eJ lri' · industria 

res1aurantera mantenga su recuperación csiarán d~d~s.) E~ es;;: é~so, ·et :. s<!'ctor ¿st~n1 
creciendo a tasas superiores al6% iínual entre Í993·~· Í,99¿/s¡~·;,¡¡.;•¡;~~~;·cn cá~o de que 

la econom!a se d¿sesiabiliee, cómo resúltadc) de'una'ciÍrcní:ia~de. recursos para. su 

desarrollo, el crecimiento de la indUstria ·riá ~u~;rar!a el 3.S% áriuat,' IÓ qu¿ rcdÜndarill en 
• - ' ' • - ••• ~-'· •••• ,, •• ... '"'""·'' ,- ,., ,.. : '. ' • •••• •• - ,; ·'·.· ·~:" "' • ,: ·:··,_ • • v • / ... • •• • 

segmentos comptei~~·~Üe í°i!ant~~drd~.b~t'1!lcaclosy. s<!'ve;r~n 5t1rnarri~ntc ·~rectados por ta 

inestabilidad. 
. . ._ .. - -~ 

t:: 
6.: Lá ConiaduríaPúlÍlica es una actividad profesional; y cómo tal, esta debe de 

• ·-. '· <. :~ ;'' ,,.,_ • " ; 

satisfacer' necésidad.~s ·.sociales/ La' Auditoria 'de estad~~·, finiuícicros •. és uil actividad 

priv~tiva d~I Con't~dor r6blico qÜe reaÚzit¡>ar~ofo;¡¡ür cbnfian~alpúblico usunri? de la 

infon~ación fina~ciera. Por tain1oti~o e_ltr:lba]o de Auditoriridebe.reu~ir l~s requisitos 

mínimos que gáranÚcen I~ 'Calid~d del trabajo, para lograr i.o ririt~rio~,· el pr~fcsicmul debe 

apergarse a l~s normas de áuditoffa g~n~riii~l~tlt<!' llCept~das qllc l~s. hari CfCado, 

recomendado y aceptado lu. prof~sió~org~~lzad';; 
7.- Es indispensabl~ enicnder' que 1.;s 1l.e~~tir;.nÍé~T~~diCi~1{ales d~berñn crecer y 

, , , ~· • , ·- ; _. - ' , • .' • ' .- -. '., • - _,. • r , ' •• ' • , " • • • ' ' • 

desarrollarse, ahora n.1ás qúe 1iunca ~~n. I~ entrÜda' ~n vigb~ J~j TLC. · P;ra e.llos es Ínúy 

importante que exista ~n; organización; donde; se puedá:idcÍiÍifiear y: cÜvidir las 

actividades del restaurante, c~n el fi~ de ~ode/~~lc~Ür l~'r~~pon;~bilid~d que In 

corresponda a cada. miembro ,d,cl Re~taurantc Tradi~ici~ai. También. el jefode grupo 
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deberá contar con la autoridad necesaria para llevar acabo todos los planes de desarrollo 

y crecimiento. 

8.- En la propuesta de un modelo de 'con°t[o1 'inte~~ para un Restau~te 
Tradicional el objetivo de este f~e, dar un póc0: dé inforrnaCióri p~ra la. ¡Íersonas que 

dirigen este tipo d~ negocios, lo~ ~~~les ti~.ien ·~'uch~pe~ip~~;i·~ff de desarrollo, pero 

que por falta de con~ciniie~t¿ ~e ·~ét~cl~; ~J~,;~1~~~:~~ ~ll:;n~;;;ento'. ~ad~ ª;~dar a la 

sana administración de fos rcsiaurantes tradicio~ales ya ci~~·~, control . i~temo. es muy 
:· "' '·~ : ··:_·." > ·, ', • ,•;; ·-·,· 

importante para el desarrollo.' ; . ' ··.·•· s::' . ' : .:,· -. 
9.- En la niedida ~~· qlle lo~; R;st~~ra~;es ::Tradicionales; ?iicroelllpresarios 

involucran una gran cantidád cle'.lllicrc>etnprc~~rios d~i:;paí;;•.;/~'(h'échci que •dado el 

entorno.económico act~~I. sé requiere cÍé un a~o;~·~r~diiÍ¿i~. fi¿~gi~i(,\.'fis~~j para· 
' .:, . ·"'" .. ·-::. ··-':; - . 

evitar que los restaurante;os desaparezcan o se ve~'tma situación más dificil de' la que se 

enfrci1ta, no hay que oividar la g~an ~antidad de_ eriiple~~ q~~·sé 0;erderían si los 

restauran te ros microempresarios desapareCieran: .-. . . . ··--·-: .... ,.. , --· ;~),:"· ~-:5?'' 

JO:- Es necesario qlle las 'dispos(~io~cs ~ficial~s que reg~iim -a lós 

microcmprcsarios, sean, unifonúcs de mai~er~ tal que le co~cepÍ~ se~ el 'niismó para 
.. . ..," -« <>:.,- ,,··· - .. --- º•- ' - • '· ' -. 

efectos de la Secretaria de Comercio' y Fonícnto IndÚstriál, de la Se-cretari~ de Hacienda y 
' · .. _, • .-,··· .';• . ., ,., .. ·-:.,. • ·e.-.;;-.•.-'-."'-,--,._- .. 

Crédito Público; de Naci6;ial Fi~~~éiera () d~ c.~~lqufer ot~n, institución. . .. 

11.-.. Debcri . re~i~~~e \ ¡¡.;. cÍÍsposÍcione~ • tj~c s~ han. e1{1Hido en materia· de 

facilidades admi~istr~tivas . / régimer; simpliflcaélo . aplicable 'á los >~esía~ranteros ' 

microemprcsarlcis, y de ser posibl~ ~ 6tros sectores, para que. Ü~Í ~e ¡~itcrho~f~~iiincs y 
aplicaciones di~Ú~ci~~.1~s?IJ6'iu.~1isma ma~efa, ~6 dc~ebus~a; J~/Jb¡:;;ia ~nq~~ no 

solamel11e 1tsc~;ct~rÍa ci6 1-iaci~rida: cJ~o ~uuiri,dad ii~calizllddr~. e~iit~ ·¡.a~ilidadcs 
administrativas pa;á~i'cum~lin;ic~to de obligaciones.~sc:les; sin~ qu~dichas fuciHd~clcs 
también sean propu~iias ~or oÍr~s orga~ismos, COlll() son cL I~sti1~1ii:rvtexicano. del 
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Seguro Social y el Instituto Nacional del Fondo ra111 la vivienda de los Trabíljadorcs, de 

manera que en este aspecto también se simplifique el cumplimiento del las obliguCioncs 

en materia tributaria. 
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