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INTRODUCCION

La Comisién de Normas y Procedimientos de v Auditorfa establece los

feﬁuisi(os minimos de calidad que deben considerarse durante la auditoria, vsiendo una

" de dichas normas el Estudio y Evaluacién del Control Interno, mediante la cual se
determina si el control interno de la empresa es eficiente o deficiente repercutiendo en
el programa de trabajo ampliando o reduciendo las pruebas y procedimientos de
auditorfa a 1.;tilizar.

El programa de trabajo es la formalizacién de la planeacién de auditoria en‘el
cual se va a decidir los procedimientos de auditoria a utilizar, su extensién y. -
oportunidad, los papeles de trabajo que se deben elaborar, ticmpo . estimado y- 1
desxgnacxén del personal. )

En el primer capitulo se definiran las normas de auditoria, la impon-ancin y
clasificacién de las normas de auditoria y técnicas de auditorfa. L

En el segundo capitulo se mencionardn los objetivos basicos del vcomrol
interno, los métodos y evaluacién del control interno e importancia del control
interno en la elaboraci6n del programa de trabajo. )

En el tercer capitulo se describen los aspectos que pueden considerarse en el
estudio general que se realiza para determinar las caracteristicas de la empresa, los
factores que afectan a la planeacién, la importancia del programa de trabajo y la
diferencia de la elaboracién de un programa de trabajo de primeras auditorfas y de

auditorfas subsecuentes.




. CAPITULO I

~ ' NORMASDEAUDITORIA



o concnno DE NORMAS DE AUDITORIA

La actmdad profesional .del Contador Publico lndependlente mqulere ‘de v

k cahdad profesional, por lo que el Institato Mexicano de Contadores Piblicos ( IMCP)
a través.de la Comisién de Normas y Procedimientos de Auditoria (CNPA) establece ..
los: fundamcntos bésicos del trabajo de audlloria Hlamandoles Normas de Auditoria,
deﬁméndolas como los requisitos minimos de calidad relativos a la personalidad del
auditor, el trabajo que desempefia y a la informacién que rinde como resultado de dste )
trabajo.! . :

. IMPORTANCIA DE LAS NORMAS DE AUDITORIA

" El Contador Publico durante el desempefio de su trabajo adquiere una )

_ responsabilidad social , no solo con la persona que contrata sus servicios, sino con. .

tzréems personas que utilizan su trabajo para tomar decisiones por lo que el vlnsﬁtuto

Mexicano de Contadores Pablicos, establecié los requisitos minimos que regulan las
cualidades personales y su capacidad profesional. .

El trabajo que desempefia el auditor requiere de gran habilidad que no buede
medirse o juzgarse por la persona que solicita sus servicios, que no solo confia en su
capacidad profesxonal sino en sus cualidades personales que son las que hacen que el
cliente conﬁe en el desempefio de su trabajo , por lo que se hace md:spensablc el que
existan normas que definan las cualidades personales que debe reunir el profesional.

| NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA. INSTITUTO MEXICANO DE
CONTADORES PUBLICOS. EDICION 1994,



- El audxtor es llnmado técnico mdependlentc y de conﬂa.nza para. opmax sobre S

" los esmdos ﬁnmcxcros formulados por la empresa, siendo su oplmén una garant(n de . -

7 : credlblhdad respecto a esos estados financieros para las personas que van a usarlos:’
como base pam tomar sus decisiones, por lo que el trabajo de auditoria tiene una'

. finalidad y un objetivo que no dependen de lq'voluntad del auditor ni del cliente, sino

que se desprenden de la actividad profesional de la auditorfa. Estas caracterfsticas - . :

obliga también a que el trabajo profesional de auditoria se realice dentro de

determinadas normas de calldad ) ‘

CLASIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA
NORMAS PERSONALES ]
- Entrenamiento técnico y capacidad profesional

- Cuidado y diligencia profesional
- Independencia
NORMAS DE EJECUCION DEL TRABAJO
- -Planeaci6n y supervisién
- Estudio y evaluacién del control interno
- Obtencidn de evidencia suficiente y competente
NORMAS DE INFORMACION
- Aclaracién de la relacién con estados o informacién ﬁna.nciem& gxpksién de
opinién
- Bases de opinién sobre estados financieros
- Fueron preparados de acuerdo con principios de contabilidad

- Dichos principios son aplicados sobre bases consistentes



! - La informacién pmscntaﬂa en los mismos y en Ias notas relativas, es adecuada y
; suficiente para su razonable interpretacion

' NORMAS PERSONALES
| ‘ Las normas personales se refieren a las cualidades que el auditor debe tener - -
péra poder asumir, dentro de las exigencias que el carécter profesional de la au@imrla _
impone, un trabajo de éste tipo, .
ENTRENAMIENTO TECNICO Y CAPACIDAD PROFESIONAL

El trabajo &e auditorfa, chya finalidad es la de rendir una opini6én profesional
independiente, debe ser desempefiado por personas que, teniendo titulo profesional

1 1 dad

)Y af

legalmente expedido y reconocido, tenga entrenamiento té
profesional como auditores ( la capacidad profesional implica alcanzarvmadurei dé
Jjuicio, la cual se logra .;nediante el enfrentamiento de problemas y la decisién dentro
de las alternativas propuestas de la soluci_én mis adecuada).
CUIDADO Y DILIGENCIA PROFESIONALES

El auditor estd obligado a ejercitar cuidado y diligencia razonable en Ia
vrealizacién de su examen y la preparacién de su dictamen o informe.
INDEPENDENCIA

El auditor estd obligado a mantener una actitud de independencia mental en

todos los asuntos relativos a su trabajo profesional.

NORMAS DE EJECUCION DEL TRABAJO
Al tratar las normas personales, se sefialé que el auditor estd obligado a
ejecutar su trabajo con cuidado y diligencia. Atn cuando es dificil definir lo que en’



7 clda taxeepuede representar un cuid@o y diligencia_adecuados, existen ciéﬁbs'
heleniemos que por su importancia, deben ser cumplidos. Estos elementos Bésicos, !
- ﬁmdamenta]es en la ejecucién del trabajo, que constituyen la especificacién
o ‘pamcu]ar, por-lo- menos. al minimo indispensable, de’ la exigencia de cuidado y“
ddlgencm son los que constituyen las normas denominadas de ejecucién del trabajo.
PLANEACION Y SUPERVISION » ‘
El trabajo de auditorfa debe - ser planeado adecuadamente y, si se usan
- ayudantes, éstos deben ser supervisados en forma apropiada. /
ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO )

El auditor debe efectuar un estudio y evaluacién adecuados del control intemo_b
existente; que le sirvan- de base para determinar el grado de confianza que va a
depositar en él, asimismo, que le permita determinar la nuturaléza, extensiéon y
oportunidad que va a dar a los procedimientos de auditoria. ‘
OBTENCION DE EVIDENCIA SUFICIENTE Y COMPETENTE

Mediante los procedimientos de auditorfa, el auditor debe obtener evidencia -
comprobatoria suficiente y competente en el gmd6 que requiera para suministrar una

base objetiva para su opinién.

NORMAS DE INFORMACION

El resultado final del trabajo del auditor es un dictamen o informe. Mediante
¢l, pone en conocimiento de las personas interesadas los resultados de su trabajo y la
opinién que se ha formado a través de su examen. El dictamen o informe del auditor
es en lo que va a reposar la confianza de los interesados en los estados financieros

para prestarles fe a las declaraciones que en ellos aparecen sobre la situacién




.- financiera y fos resultados de operaciones de la empresa - Por ‘dltimo, es”:

k princibalmenze, a través del informe o diémtﬁen, como &l publico y el cliente se dan
cueﬁta_ del trabajo del auditor y, en muchos casos, es la tnica parte, de dicho trabajo . )

que quéda a su alcance. - :
| ACLARACIdN DE LA RELACION CON ESTADOS O INFORMACION
- FINANCIERA Y EXPRESION DE OPINION '

v En todos los casos.‘en que el nombre de' un contador piiblico quede asociado
con cstados.o informacién financiera, deberd expresar de manera clara e inequivoca la
naturaleza de su relacién cén ;iicha informacién, su opinién sobre la misma y en su o

. caso, las limitaciones importantes que hﬁyn tenido su examen, las salvedades que se
“deriven de ellas o todas las razones de importancia por las cuales expresa una opiﬁiéxi
adversa o no puede expreésar una opinién profesional a pesar de haber 'l‘:echo un
examen de acuerdo con las normas de auditoria
" BASES DE OPINION SOBRE ESTADOS FINANCIEROS
El auditor, al opinar sobre estados financieros, debe observar que:
a) Fueron preparados de acuerdo con principios de contabilidad
b) Dichos principios fueron preparados sobre bases consistentes
c) La informacién presentada en los mismos y en las notas relativas,
es adecuada suficiente para su razonable interpretacién
Por lo tanto, en caso de excepciones a lo anterior, el auditor debc_ mencionar

claramente en que consi las desviaciones y su efecto cuantificado sobre los

estados financieros.




~ CAPITULO II

' CONTROLINTERNO



3 CONCEPTO DE CONTROL INTERNO

; - Las normas de auditoria relativas a la ejecucién del tmbajo detemunan que el

N ul&ltor debe de reallm un estudio y evaluar el contro! interno existente en Ia empresa T

" n auditar con Ia finalidad de determinar el grado de confianza que debe de depositar en -
los ;isten_las contables, ‘en los controles adMﬁvos y controles contables internos
de la empresa para establecer al alcance y profundidad de las pruebas y procedimientos

. a ablicar durante Ia auditoria. ‘
EI IMCP define al control interno como.. :

El plan de organizacién y coordinacién de todos los métodos y medxdas S
adobtadas por una empresa para’ proteger sus activos, verificar la exacutud y
gonﬁabilidad de sus datos contables, promover la eficiencia operativa y estimular la
adhesion a las politicas administrativas prescritas por la gerencia. _

El auditor debe tener la certeza razonable de que los activos estan debidamente
protegidos y que el sistema contable cumple sus objetivos, a través del conocimiento

de si |a entidad cuenta con disefios y aplicaciones apropiadas de control interno.

OBJETIVOS BASICOS DEL CONTROL INTERNO

De la definicién anterior del control interno se derivan cuatro objetivos basicos

que son:




- ) Salvaguardar los activos fijos propiedad de la empresa
~b) Obtener Momﬁén confiable, veraz y oportuna
~e) Promovcr la eficiencia de las operaciones dela empresa ‘
* d) Que la ejecucion de las operaciones se adhieran a las polfum establecidas por la
administracién de Ia empresa ’ :
El control intemo debe de asegurar la proteccitn de los activos fijos de la
empresa, ya que estos representan la éénﬁnuicjad de Ia actividad para-la cual fue
" creadn, La destruccién o averi6 de dichos activos implican recursos materiales y -
ﬁnnhcieros que puéden retrasar el cumplimiento de su fin.
' La informacién es importante en toda empresa, en.virtud de que es la base para.

* Ia toma de decisiones, por lo que se requiere que la informacién sea confiable, verazy ~

oportuna.

El control interno debe de promover la eficiencia de las opemcioﬁes, las cuales
deben ser reales y estar previamente autorizadas, registradas en el momento en que se ‘
llevaron a cabo, que los importes sean correctos y que representen la simdén
financiera de la empresa. . '

La administracion de la empresa establece ciertas politicas y procedimientos,
implantandolos para acrecentar la eficiencia de las operaciones, a través de su

ejecucion y supervision para lograr un mejor control contable de las operaciones.

METODOS DE EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Meétodo de estudio
El estudio se refiere al examen, indagaci6n e investigacion del control intetno

existente. El estudio se puede realizar a través de los siguientes métodos

10



! ,‘ : Método descnpuvo
Se rcﬁere a Ia elabomclén de un memoranda donde’ se describan y exphqucn )
“en forma detallada los procedimientos y métodos que se nealmm en cada una de las-

“operaciones de Ia empresa

Estos' memorandas van a reﬂejar un conocimiento mis dctallado y amplio de
“la empresa, relativo al aspecto operativo, sin embargo, para llevar a cabo este método
E se requicre de més tiempo y trabajo, por lo que 5u uso solo se recomienda en caso de

qﬁe la empresa sea pequeiia o el control interno no sea muy confiable o sea deficiente.

Método de cuestiona.riés )
Para llevar a cabo éste procedimiento, se realiza previamente una relacién de .
préguntas relativas a cada una de las actividades operativas de la empresa, dcbiendo: o

" ser contestadas por Ias -personas responsables de cada drea. Estas preguntas deben
estar formuladas de tal manera que una respuesta negativa indique las deblhdades en

¢l control interno.
Método gréfico

Consiste en representar en forma grafica o a través de esquemas la forma en
que fluyen las operaciones en la organizacién, asi como las funciones, departamentos
y responsabilidades de la empresa, para obtener informacién que permita el estudio de

los procedimientos de cada unidad de la organizaci6n.
Ciclos de operacién

Este método estudia y evalia las transacciones agrupindolas en forma
conveniente en ciclos, con la finalidad de establecer una relacién entre el estudio del

control interno y las pruebas de auditorfa en cada ciclo.



. Cada cxclo comprende varios clclos de operaclén, los cuales var{an dc acuerdo - . ;
- '_ a la actwldad dela empresa ’

El auditor estudia y evalua cada tipo de operacién para determinar si existen
contmles intemos adecuados y ‘estdn funcionando correcta y uniformemente para
lograr los objetivos del control contable interno.

Como se menciono anteriormente, cada ciclo se integra de varios tipos de

operacién, por ejemplo en el ciclo de compras las operaciones que se realizan son, -

“compra de mercancfas, salidas de caja, pago a proveedores, entre otras.
Los ciclos més comunes son:
Ciclo‘dc ingresos. El flujo de operaciones relacionadas a este ciclo son funciones de; .
: generacién de ingresos, cobranza, etcétera. » fes
Las transacciones mds comunes en éste ciclo son ventas-cuentas por cobrar-
cobranzas '
Ciclo de compras. Este ciclo se integra de operaciones relacionadas con compras,
pagos, recepcion de mercancias, el pago de sueldos y en general los desembolsos en
efectivo, Las transacciones mds importantes en este ciclo son compras- cuentas a
pagar- pagos, etcétera. '
- Ciclo de produccién. El flujo de operaciones relacionado con la produccién de bienes
y servicios, cargos a produccién por mano de obra y gastos indirectos y controles de
actividades como la conservacién de [os saldos de inventarios. '
Las transacciones mds comunes son existencia en inventarios- costo de
produccion, entre otras.
La importancia de ¢ste método es que permite concretar y evaluar riesgo y

confianza en los controles para cada tipo de transaccién 'y a su vez mantiene estrecha



relhi:iéti‘ entre loéyym_em.:ion‘ados ciclos y las técnicas de controlintemoeigistenté'f
‘proporcionando resultados més 6ptimos y eficientes en Ia auditorfa.2 S B

" Evaluacién del control interno :

v Una vez rgalizado el estudio del control interno, el auditor: va'a evaluér la- B

- conclusién a la que se Ilegue determinando si el control interno existente es razonable

o deﬂcie'nié. ' o o

El auditor para evaluar el control interno sobre si es satisfactorio o defecmoéo

- debe basarsg en su experiencia y en el conocimiento de un buen control intermio en
actividades especificas que le permita una comparacion més veridica de estandares

ideales del control interno contra el control interno a evaluar.

OPORTUNIDAD Y ALCANCE

El estudio y evaluacién del control interno debe hacerse antes de planear la ..

auditorfa- para determinar la profundidad que debe darse a los procedimientos.a
.aplicar en base al grado de confianza del control interno vigente. - v

En ocasiones por razones pricticas es necesario realizar el estudio y
evaluacién del control intemo durante el desarrollo de la auditoria.

El alcance es la profundidad que se les da a las pruebas y procedimientos a
eplcar.

Asimismo, existen dos situaciones que influyen para ampliar el alcance.

1- Cuando se efectiian primeras auditorias. Se requicre realizar, en lo posible,

una revisién mds amplia de los aspectos e informacién m4s relevante.

2 PLANEACION Y DESARROLLO DE LA AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS. MARIA
DE LOS ANGELES MONTES CASTRO. EDICION 1593



: 2- 'Cuaiidb se teallmn auditorfas subsecuentes. Por lo genera] ya sevtiené

: "conocumento dc la empmsa a auditar, por lo que no es necesano vcnf car con mayor -

‘pmﬁmdldnd todos los ‘aspectos que afectan la auditoria, solo aquellas éreas que' S

rcpresenten un nesgo potencxal en la auditorfa,

. mronmmcm DEL CONTROL INTERNO EN LA ELABORACION DEL
PROGRAMA DE TRABAJO ' ) :

El control interno influye directamente en la elaboracién del programa de
. trabajo, ya que si el contro} intemo existente en la empresa es eficiente se realizard
menor andlisis de las cuentas y, si es deficiente serd necesario dar mayor alcance y -

pmfundidiid a los procedimientos a aplicar.

Una vez que se haya comprobado que el sistema de control interno _es
adecuado y su funcionamiento es o no correcto, se determinard la naturaleza,

oportunidad y alcance de los procedimientos de auditoria a aplicar.

Es importante que la valuacién del control interno sed lo més razonable, ya
que resultaria problematico detectar debilidades de control y no poder tomar acciones
correctivas oportunas en el plan de auditorfa si es que estas pruebas son efectuadas

con posterioridad a dicha fecha.

Por ejemplo, en la existencia de almacén y costos de produccién se puede
definir que determinados procedimientos en el drea de recepcion de materiales son
controles clave y probarlos, en lugar de realizar la toma de inventarios al cierre deél
ejercicio, si la conclusién de las pruebas aplicadas a esos controles resulta que no
funcionan adecuadamente, necesariamente se tendrfa que llevarse a cabo un

inventario fisico al cierre del ejercicio. Sin embargo si la prueba aplicada se efectiia a



posteriori: de” esa fecha, el recuento fisico no va a poder ser realizada en su’ "

opor:tunidad,'efsto entorpeceiia la labor de auditoria provocando ineficienciencias.




'~ PLANEACIONDE AUDITORIA



. GENERALIDADES
' Para .‘d‘eétirrbllnr una- auditorfa eficaz. y oficiente es impohaniel planear_’
.‘ oportunamente que eslo que se va hacer y como se vﬁ hacer.. - '
La planeacién consiste en fijar el curso concreto del accion que ha de seguirse, -
- gsiabl:ciendo lo§ principios que han de orientarlo, la secuencia de operaciones para
realizarlo y las determinaciones de tiempos y niimeros necesarios para su realizaci6n.
Para llevar é cabo la planeacién se debé de obtener la informacién necesaria
' para definir los procedimientos a ejecutar, con la finalidad de obtenéme evidencia
suficiente y competente para emitir una opinién sobre los estados financieros del

cliente.

INVESTIGACION GENERAL PARA DETERMINAR LAS :
CARA(;’TERISTICAS DEL CLYENTE

Para planear y ejecutar la auditoria con eficacia se debe realizar mmv
investigacién general para determinar los aspectos fundamentales y especiﬁcos de la
empresa.

Entre otros aspectos podemos considerar los siguientes:

1- Caracteristicas juridicas: investigar si es persona fisica o moral y, en su
caso, clase de sociedad, objeto de la sociedad, principales clausulas del acta
constitutiva, contingencias o compromisos contrafdos, poderes otorgados, contratos
piblicos y privados importantes, etcétera.

2- Situacién fiscal: relacién de contribuciones fiscales a los que se esta sujeto,

exenciones y estimulos fiscales que goza, ejercicios en los que tuvo pérdida fiscal y.



. aun estan pendnentes de amortizar, si se hencn actas de visitas dc nutondndes ﬁscalcs, :
etcétem. : ' o ’

3- Caracter(shcas comercxales guo de Ia empresa, pnncnpales clu:ntos. forma

- de venta (mayoreo, menudeo, a través de comisionistas), si las ventas son por lo -

"general al contado o a crédito, si se realizan ventas al piblico en general, pnnclpalm S

. productos, volumen de ventas en los ﬁlnmos afios, si se uenen sucursales, ya sed
planta o solp oficinas administrativas, etcétera. .

4-Caracteristicas financieras: utilidades de los tltimos afos, como esta
- formado el cipita], integracién -del pasivo a largo plazo, {iltimos préstambs'
importantes solicitados y bajo que condiciones, etcétera. )

.+ 5- Contabilidad: sistema de registro, pélizas, auxiliares, libros diario, mayor y . -
. balance (principales libros), sistema de contabilizacién (manual, mecanica’ 0
electrénica ), etcétera, :

: 6- Almacenes: control sobre la existencia de mercancias asf como entradas y
salidas del almacén, conocer cuantos almacenes hay y su ubicacién, etcétera.

7- Situacién laboral: ntimero de empleados y de obreros, las personas que
‘. estdn sindicalizadas, contratos colectivos e individuales, prestaciones otorgadas,
" personas pensionadas y en general que otros beneficios tiene el personal.

Baséndonos en los conocimientos generales, se determinardn los aspectos
particulares de la empresa que requieren un tratamiento especifico en la
programacion.

- Conocer los funcionarios que nos pueden proporcionar informacién sobre

cada una de las dreas especificas.



: Conbcieﬁdé el glm de ld empresa se puede selwciohar al pe iml i
pam realizar Ia audlloria, esto es de acuerdo a sus conocimientos y experiencia en’

g dxcha act.mdad

- Saber si se tienen partidas en moneda extranjera y el tratamxemo contable

queselcsda.

- Determinar las cuentas que deben ser sometidas a procedimientos de
auditoria limitados ponjue el riesgo de que haya presentaciones érréng:as 8 baja.

-Conocer si el cliente ha modificado algunas politicas o précticas de
contabilidad en el transcurso del ailo, determinando si esas decisiones se tomaron para
hacer ajustes necesarios en sus métodos de operacién o cambios en reglamentos o

leyes aplicables, debiendo evaluar sus posibles repercusiones en la auditoria.

- Conocer la existencia de entidades relacionadas, identificando operaciones i
importantes con dichas entidades y procedimientos que se deben tomar en cuenta al
examinar las operaciones identificadas.

- Identificar cuantos fondos fijos se tienen y de acuerdo a su importancia
realizar arqueos.

- Conocer el nimero de clientes, determinando los principales en importancia
cuantitativa para decidir la impresion de solicitudes de confirmacién y la fecha
oportuna de envio.

- Conocer si las instalaciones y planta industrial son propiedad de la empresa

o por arrendamiento y, en su caso bajo que modalidades se utilizan.

- Percatarse de cuantos almacenes ticne la empresa para determinar si se

participara simultdneamente o sucesivamente en los inventarios que tomaré: la




cmpxesa, asumsmo, dewmmmrde acucrdo a su ubicacién si s lmbni de desplnum a
otras cludades ono. )

: L. Conocer si se tienen contratados seguros y fianzas para proteger fos bxcncs
o I'vpmpxedad dela empresa. ’
- Conocer los métodos de evaluacién de inventarios y si éste es cons:stentc
o con el de aflos anteriores. ’

= Determinar los recursos necesarios para realizar la audntotfa.

" FACTORES QUE AFECTAN LA PLANEACION.
. Es de gran relevancia analizar el efecto que las condiciones econémicas y

8 pol(ticgs’generalcs pueden tener sobre las operaciones, financiamientos, factores A

especificos que afectan a la empresa, las fluctuaciones que afectan al megocio, -

yiaﬁilidad de produccién, restricciones a la actividad econémica, politicas

‘ implantadas en la empresa, etcétera. L
En general podemos considerar que los factores mas comunes que afectan la.

planeacién son:

1- Precisar los objetivos de la empresa
2 Comprensi6n del negocio del cliente

3- Experiencia y disponibilidad de personal para realizar la

auditoria '

4- Limitaciones impuestas por el cliente

5- La naturaleza del negocio del cliente
_ 6- Disposiciones gubernamentales

7- Sistema de contabilizacién
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R é- Polmcas y crit;lios contables de adminisﬁa&orés_ .
: - 9- Ayud.l qu-e_ ptoporclona la émpréa V |
E ld-CQﬁtml interno i:ﬁplantado
Preclsar el objetivo de la empresa an - .

* Las reuniones previas con el personal directivo de la empresa nos ayuda a
asegurar una planéacién con base en una apreciacién adecuada de los objetivos de la

auditorfa y las expectativas que el cliente tiene sobre la auditorfa

Es importante que el cliente comprenda lo que es una auditoria de estados :
financieros, para evitar un entendimiento equivocé sobre el trabajo del auditor, ya que-

‘el cliente puede considerar que et examen de estados financieros se realiza con la

finalidad de detectar errores o irregularidades, o se le informe si sus cifras en libros
son correctas aritméticamente y coinciden con las cifras reflejadas en los estados

financieros.

En caso de que se detecten errores o irregularidades en el negocio del cliente
durante la auditoxﬁ, lo primero y fundamental es informarlo a nivel gerencial y dejar
consmhcia de esa cuesti6n en nuestros papeles para salvar la respbnsubilidad
profesional y evaluar las implicaciones que éstos errores pudieron haber tenido o
tienen en los estados financieros y efectuar las sugerencias necesarias para su

solucién.

En general se debe precisar con el cliente los objetivos y alcance de la
auditoria, el grado de responsabilidad del auditor asf como la responsabilidad de la

"gerencia y las restricciones al alcance del trabajo, si las hubiera.
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~A§iniismd se le trasmitisd al cliente que el examen de estados ﬁhancierps ‘L

o '@hﬁiste enla apliéécién de una serie de pruebas y procedimienitos sobre cada rgnglép w :
de los estados financieros para determinar su mmnabilfdad. k :
Comprensnén del negocio det cheme ’

" El personal asignado para Hevar acabo la audlmﬁa debe de conocer la empresa ‘
para realizar una planeacién eficaz por lo que, e! conoclmlento de las caxactcﬂsncas
inicas del cllente le pelmne mayor habilidad al audltor para:

- Identificar Areas con problemas potenciales
- Identiﬁcar las transacciones poco usuales o inesperadas
~ Evaluar el grado de dificultad que puede encontrarse en o
s obtener suficiente evidencia de auditorfa
- Identificar transacciones significativas
- Conocer los factores externos ¢ internos que pueden tener un efecto importante sobre
los estados financieros
- Conocer la razonabilidad de las explicaciones y manifestaciones de la gerencia que se
nos han dado. .
k Experiencia y disponibilidad del personal para realizar la auditorfa
Se debe de considerar el personal idéneo en su aspecto cuantitativo y
_cualitativo, de acuerdo a lo establecido en las normas de ejecucién del trabajo de
auditorfa,
Limitaciones impuestas por el cliente )
Las limitantes por parte del cliente que evita llevar acabo lo planeado, es que
solicite qué no se apliquen ciertos procedimientos o que se lleven acabo pero con

ciertas limitaciones.




exﬁﬁems, o que no se revisen ciertas polizas por encontrarse en poder de ciertas . :
) personas, como puede ser el abogado.
* La naturaleza del negocm del cliente
El riesgo mherente a la auditoria puede aumentar de acuerdo a la naturalemf :
del negocio del cliente, por ejemplo: v
‘ -Si sé'ti;:ne un ciclo de opémcién a largo plazo
- Cuand-o las técnicas ﬁmmcieras son complejas
- Se tienen operaciones en mercados volatiles
- Si las estimaciones contables que realiza la empresa son significativas, que impli&m v
incertidumbre y complejidad ' IR
Disposiciones gubernamentales

73

Las disposiciones guber tales deben de idi en'la pla S,

para concebir aquellos cambios de contenido o presentacién del dictamen, como
puede ser los cambios de fecha de presentacién del aviso de presentacién del -
dictamen, fecha limite de presentaci6n del dictamen, etcétera. Dicha informacién es

~ publicada en el Diario Oficial de la Federacién ( D.O.F.). ‘ S
Sistema de contabilizacién,este puede ser manual, mecénico o electrénico,

Si el cliente emite la informacién contable manualmente, requeriré de mayor

tiempo para su elaboracién, lo cual implica que tarde més en proporcionar la
informacién solicitada que si utiliza sistemas electrénicos.

Politicas y criterios contables de administradores
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Por ejemplo, puede sollcnar que no se cm:ulancen algunos proveedores S



“El contador de la.empresa apllca los principios contables de ucuerdo asu

E ‘k'cnteno, sm embargo, algunas vecés son modificadas por los cntenos y pol[ncas :

E establecidas por los administradores.
En el campo de accién’ que se les otorga a los admlmstradores para decxdlr
: ‘pueden determinar comio valuar los inventarios o ‘adquisiciones de acuvo fijo, como
" clasificar glgunas operaciones, si s¢ consideran capitalizable o gasto las reparaciones
_ y mantenimiento realizados a los activos, etcétera. o
Est(;s criterios influyen en la auditol:ia ampliando o reduciendo ciertas
'pruebas, lo cu§l depende si son correctos o incorrectos los criterios.
Ayuda que proporciona el cliente v
Es recomendable que se le envie al cliente anticipadamente una carta en la
cual se especifique la informacidn que se requiere para llevar acabo la auditorfa con la
ﬁna]ldad de que el cliente nos proporcione la informacién dentro del tiembo
i planead9. )
‘ La informacién que el cliente debe de proporcionar al auditor son los estados
financieros detallados con cifras al cierre del ejercicio asf como los auxiliares, p6lizas,
" consecutivo de facturas, comprobantes de gastos, expedientes de activo fijo,
conciliaciones bancarias, contratos celebrados, entre otra informacién.
También es conveniente que nos proporcione antigiiedad de clientes, vaciado
de declaraciones, papeles de trabajo sobre las bajas de activo fijo del ejercicio
-auditado, relacién de honorarios pagados, integracién de las néminas y relacién de
* pago de regalias.
Si la informacién antes citada se nos proporciona ya no se invertirfa tiempo en

elaborarlas, solo en verificar a través de pruebas selectivas su razonabilidad.
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- "documcntaclén

uenda se emplearfa mayor uempo en la auditoria.

' PROGRAMA DE TRABAJO S
de trabajo es el resultado y formalizacién de lo planeado donde

se con_,ugan metas politicas, pasos a seguir, mgnacnén de tiempos, personal y | tareas .

Asmusmo de no obtener la colaboracnén del chentz enla locahuclén de la :

responsabilidad de las personas y los recursos que han de emplearse de acuerdo al '~

alcance del trabajo de auditorfa planeado.
Debe de existir cierta flexibilidad en los programas de trabajo para cubrir

* demandas inesperadas o modificaciones que surjan, ya que con frecuencia se modifica
el alcance del en, 0 en su caso, es necesario aplicar otros pmgedinﬁentqs a
medida en que se ayanza en Ia auditorfa.

AJ preparariel programa de trabajo se debe de contemplar :

- Elementos cuya preparacién deberfa requerirse al cliente como son la balanza de .

comprobaci6n, relacién de gastos, auxiliares, etcétera.
- Procedimientos de auditoria a utilizar. Una vez determinado las 4dreas a revisar se

deben establecer los procedimientos mds adecuados, de acuerdo a la naturaleza de la

cuenta, su importantia relativa y el criterio y experiencia del auditor.
- Asignacién de tardas a expertos y colaboradores,

- Cantidad de visitas a realizar al cliente y su oportunidad

Contenido del pro; a de trabajo

1-Divisién del pro; a de trabajo por éreas

2- Debe de contener las actividades que se van a revisar.



- Llfeclnm quedeberénsernudltadas
4- T’empos esumndos requendos '

Ordcnnr cmnologlcamente la relnclén de las actmdades

‘ ‘6- Elalcance y y pxoﬁmdldad de los procedxmxentos a aphcar en cada xirea

p "7- As:gnacnén de personal

'La elabomclén del programa dc u'abajo por éreas facilita su’ manejo y.
asignacién de tareas del personal. En general podemos considerar dos grupos: = - -
» :l- Las que cubren cuestiones genem]es Memoréndum' de operaciones, control de.

. i ’ txempos, balanza de compmbaclén, carta de sugerencias, carta a la gérencia, etcétera.”

2- Definiendo las éreas de acuerdo al orden en que los rubros aparecen en los cstados
) financieros. .

. Para la estimacién de tiempos se requiere de experiencia profesional y tomar : R

_ en cuenta las conclusiones obtenidas, las horas reales del ejercicio anteyiof en caso de
que haya sido auditado, los problemas un consumo excesivo de tiempo y medidas
comctivaé que se hubieran adoptado. ‘ )

Los prpcedimientos que se van a aplicar deben considerarse tomando en N
cuenta, en Jo posible, ciclos de operacién para que exista una adecuada coordinacién
en el examen, evitando duplicidad en la revisién y lograr un mejor entendimiento .
sobre la operacién del cliente.

Al seleccionar los procedimientos se debe de considerar:

1- La naturaleza de la informacién
2- Funcionamiento de los controles internos
3- El tipo de seguridad que proporciona la aplicacién del procedimiento

4- su costo
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o Los procedumentos selccclonados consmuyen la basc parala ehboracxdn dcl -
: ' progmma de trabajo, que es el detalle’ de cada procedimiento, de los pasos a scgulr en -
e el momento de la ejecucxén e mdlcacxén del alcance y oportunidad de su apllcacxén
Con relacién a Ia asxgnacxén de tareas se debe de considerar la complejidad de’ ;
= las mismas, la mformacxén técnica y experiencia profesxonal de cada miembro y su’

u_ld_epmdmcm mcntal.

- IMPORTANCIA DEL PROGRAMA DE TRABAJO

1 Proporciona informacién e indican el grado de avance de las actividades

2- Mantiene en orden las actividades

3- Identifi ca: a las personas responsables de llevarlos acabo

4- Dlsmmuyen los costos al no aplicar recursos humanos y recursos materiales

vmnecesanos : ’
‘ 5-- Orienta a los colaboradores sobre las actividades que especificamente deben
‘ realizarse ’ )

6- Determina la oportunidad de aplicacién de los procedimientos

7- Evita la duplicidad de esfuerzos

Lineamientos para elaborar un programa de trabajo

- En la claboracién del programa deben de participar e! responsable y Aquellas

personas que intervendrin en la ejecucion del trabajo de auditorfa.

- La determinaci6n de los recursos y tiempos estimados deben de estar relacionados

con las posibilidades de la empresa.

- Los programas de uabajo deben ser factibles.

- Deben de establecerse por escrito y ser precisos y de ficil comprensién.
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e Deben ser ﬂéxibles por las modificaciones y cambios que se presenten. '

' DIFERENCIA EN LA ELABORACION DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE

i . PRIMERAS AUDITORIAS Y AﬁDlTORIAS SUBSECUENTES ‘

. En pnmcras auditorias se elabora un programa de trabajo tentativo que sevair

. modificando ya sea ampliandose o reduciéndose, estas modificaciones se determman i
en base a la revision del sistema contable y m{mol interno contable a medida que se’

‘ - .avanza y se efectian las pruebas de auditoria, con la finalidad de acumular evidencig .
’suﬁciente de la eficacia de la aplicacién de los procedimientos 'y del qonqt_:imiento -

» del xfegocio del cliente. :

_ Las entrevistas en primeras auditorfas es una de las maneras més eficaces de

adduﬁr conocimientos del negocio del cliente.

A través de las entrevistas con el personal que conoce los’ sistemas de

contabilidad y los controles correspondientes el auditor concebird una idea de como-
se lleva acabo la contabilidad, el control interno y otras actividades relacionadas.
v Cuando es primera auditoria se deben realizar trabajos adicionales sobre los
estados financieros del ejercicio anterior para satisfacerse de la razonabilidad de los
saldos al comienzo’ del ejercicio, si es que se presentan estados financieros
comparativos. Asimismo, la revisién del ejercicio anterior nos ayuda a detectar
posibles errores que pueden afectar el gjercicio a auditar.

Al programar la revisién de los saldos del ejercicio anterior debe considerarse:
- Si algunos procedimientos se pueden aplicar retroactivamente .

- Si existen saldos al cierre del ejercicio que puedan confirmarse al verificar las

operaciones del ejercicio a auditar
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Conmderar el trabajo reahzado por los audltores anteriores .

En audnorlas subsccuentes el programa de trabajo” se modlﬁca en menor; : '
'_: gxado, en vmud de que el control mtemo y proccdlmlentos antenores no se modxﬁcan'
. radxcalmente y, se cuenm con gran parte de mformaclén que solo se actuallmré yno

se obtendra nuevameme

Gmn parte de la informacién sobre el ﬂu_]o de las opemclones se tienen en los

papeles de tmbajo de la auditorfa anterior debiéndose aprovechar al méximo, la cual
. debe ser revisada a fondo y actuahzarse cada afio,
v Como podemos observar la diferencia mas marcada en la elaboracién del. .
programa de trabajo de primeras guditodas y auditorias subsecuentes es el alcance y.
- profundidad de las pruebas y proccdimicntos de auditoria que se van a aplicar en cada :
‘ ‘snuaclén, lo cual se determina principalmente en base al conocimiento del negocxo "
del cliente. _
' - Por ejemplo, en primeras auditorfas se debe realizar una investigacién més
detallada de’los aspectos generales y particulares de la empresa, y ‘en auditorfas
“subsecuentes ya se tiene conocimiento de la mayor parte de dichos aspectos por lo
que solo serd necesario actualizar la comprensién del negocio por si hubo cambios

que requieran mayor atencién o que impliquen un riesgo potexicial en la auditorfa.
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'PROGRAMA DE AUDITORIA DE GASTOS DE OPERACION

 CLIENTE-
. AUDITORIA -

"~ OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

1-- ‘Que . los - gastos de operacién

- “comespondan a erogaciones efcctivamente

2- Determinar su adecuado registro en el
ejercicio “en que se realizé la erogacién y

"~ que no se'incluyan transacciones de los

periodos anteriores o posteriores

3- Que los gastos de operacion del ejercicio

a auditar correspondan a transacciones
propias y normales de la empresa en

cuestién
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' 4-‘VQue ‘las _ érogaciones se presenten
" razonablemente en el estado de resultados,
k_el cual se debe de elaborar conforme a

'HECHO POR . REFERENCIAY -
~ YFECHA

Principios ‘de Contabilidad Generalmente

: ' Aceptados

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Preliminar’

1~ Modificar e! al¢ance inicial si en la
aplicacién de las pruebas. se observarin
deficiencias no detectadas al momento de

determinar dicho alcance, asimismo, si en

la aplicacién de las pruebas selectivas se.

determina que el control interno es mejor al

originalmente supuesto
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" 'HECHOPOR "REFERENCIAY =
YFECHA  OBSERVACIONES . .

2- Determinar-las cédulas que pueden ser

: ;ﬁpélﬁl pmporéioﬁados por la compafifa,
acordando ~“con e funcionario
: i conéspondiente la forma de elaboracién y

- fec_hadcentrgéa v '

3- Una vez elaborada la cédula sumaria de

gastos de. operacién, se procederd a

determinsr y explicar las variaciones mas

significativas comparando los . saldos

" acumulados a la fecha preliminar con los
de la fecha del affo anterior del mismo

periodo
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HECHOPOR - REFERENCIAY

.Y FECHA

4. Todas»klaé cuex_ltas. y subcuentas de gastos .

" que se relacionen directamentc con cuentas

de_balance - referenciarlas cruzando los

'_saldosv respectivos y, en.su caso realizar las
: bonéilia&;iones procedentes, por ejemplo las
- pmvisioncs de lioﬁon_irios, fondo de ahén-o,
aguinaldos, reserva para cuenias de cobro

. dudoso, - publicidad, reparaciones . de

equipo, depreciaciones y amortizaciones.

Donde sea ‘posible realizar pruebas

‘globales

5- Verificar a ojo los auxiliares de gastos
15_01' todo el ejercicio con Ia finalidad de
-"detenminar que  los movimientos son
normales. En caso de que se detecten
movimientos  anormales  verificar la

documentacién soporte original
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|-~ HECHO POR
. YFECHA -

- 6- Deberd fijarse el alcance apropiado'pari N
‘ .-revisar la documentacién soporte original
" para’ su- inspecsion y cruce a cédula
“sumaria de’ las siguientes subcuentas
tomando como base la investigacién y. -
ekplicacién de las variaciones mds

imporiantes determinadas de acuerdo. al
trébajo realizado en el punto 3

- Gastos de previsién social

- Combustibles y lubricantes

- Repamcién y mantenimiento de equipo
de transporte

- Honorarios

- Arrendamiento

- Seguros y fianzas

- Comisiones

- Otros impuestos y derechos

- Gastos de viaje

- Propaganda y publicidad

- Donativos

- Atencion a clientes
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" - Energla eléctrica
IS - Vigﬂgnéin '
' -Pﬁpclér(ayaﬂculos de oficina
- Teléfono '
. -Divers;)s
- No deducibles
' Otros
7~vLas cuentas y subcuentas de gastos que
" 'se referenciaron -con cuentas de balance
. debe'rén, de acuerdo a las circunstancias
revisarse conforme al punto anterior o no.
Deberd checarse si dichas cuentas o
subcuentas se verificaron en la parte
correspondiente de pasivos 0 si deberd
comprobarse en el drea de gastos
8- Verificar sumas de las relaciones de
gastos de la sumaria y cotejarlas con los
auxiliaces respectivos.
35

 HECHOPOR REFERENCIAY

"YFECHA . OBSERVACIONES _. = -

ESTA TESIS ND i
SALUR DBE LA BIBLIOTEDA



Y FECHA

1 Actuallznr Ia relacion de gastos de .

. operacién * acumulados al ciemre del
cjercicio y verificar las sumas y cotejar

 contra auxiliares

L2 Comparar los saldos acumulados a la
previa con los saldos de la final y, en caso
de qﬁe haya variaciones significativas

investigar su origen y razonabilidad

" 3- Comparar los saldos acumulados a la
fecha de la auditorfa con los saldos

acumu!ados del gjercicio anterior

4- Verificar la documentacién soporte de
los  movimientos  significativos o
variaciones importantes de la fecha

preliminar a la fecha final

5- Concluir con las pruebas globales que se

realizaron durante la visita previa
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" 6~ Cruzar los saldos finales con las cuentas
de balance que proceda

Y FECHA

7- Solicitar los papeles proporcionados por -

la  compafifa ‘ actualizados al cierre del
ejercicio de aquellas cuentas o subcuentas

que nos proporcionaron en la previa

8- Determinar transacciones significativas
que correspondan a ejercicios anteriores
habiéndose registrado en el ejercicio
presente, para decidir su adecuada

presentacion en los estados financieros
9- Determinar las reclasificaciones que
procedan 'y obtener la informacién

necesaria para la elaboracién de las notas

de los estados financieros.
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CONCLUSIONES -

: 1 La planeéacién en la auditorfa es un elemento uencul pm logmr los objeuvosj .
' .phntudosporeldmahoyeldleme

: Todo trabajo de auditoria debe ser debidamente plancado para que reins los
requisitos minimos  de calidad profesional que establecen las normas de auditoria
' generalmente aceptadas.

2- La planeacién es la funcién donde se determinan los cursos de accién a seguir a :
través de conocimientos, experiencia y estimaciones bien estudiadas de los aspectos’ k

del ambiente extemo como interno de la empresa en cuestién.
3- Si no se planea se deja que los sucesos ocurran por casualidad

4- Todo plan debe mantener cierto margen de flexibilidad por los cambios que vayan

surgiendo durante a auditoria.

5- Se puede considerar que la planeacion es eficiente de acuerdo al grado en que se
logran los objetivos que se persiguen. Los objetivos deben ser precisos, concretos y

conocidos por el personal que va a llevar & cabo la revision de los estados financieros.
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establqci6 en forma detallada de las actividades que se deben realizar indicando el. . o

B Enel prognma de trabajo qucvse realiz6 enfocado al drea de gastos de op'e:‘géién sé S

alcance y ptbﬁnidid&d de los procedimientos a aplicar con la finalidad de ob;enér R =

cvidencih_suﬁéien'te y-competente que noz permita dar una’ opinién sobre la

v - razonabilidad de los gastos de operacién.
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