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INTRODUCCION

Actualmente nuestro pais esta experimentando un dinémico‘
proceso de cambio o raiz de’ la apertura comercial y de la
globalizacién de las economias del mundo.y de los avances
tecnolégicos y cientificos. Es por ello que nuestra
profesién aia a dia adquiere mayor importancia y en
especial la auditoria externa, ya que a través de esta el
Contador Piblico emite su'opiniéﬁ sobre la razonabilidad
de las cifras presentadas en los estados financieros
preparados por la administracién de la compafifa

adquiriendo asi una responsabilidad profesional y legal.

En estos .términos el trabajo del auditor debe de ser
realizado con cuidado y diligencia profesional cuyo

objetivo sea ofrecer servicios de calidad y distintivos.

Para poder lograr los objetivos anteriormente citados se
requiere que el plan de auditoria sea disefiado a 1la

medida de las necesidades del cliente. El enfoque de
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auditoria debe partir de un conocimiento pleno de
negocio, precisando claramente cuales son los
requerimientos especificos de informacién del cliente.
Este trabajo debe ser elaborado por personal
experimentado del equipo de trabajo quien debe de decidir

‘el enfoque de auditoria.

El presente trabajo tiene como objetivo proporcionar les
elementos que deben tomarse en cuenta en el procese de la
planeacién de la auditoria desde 1la definicién de
'objetivos, seleccién de procedimientos de auditoria y la

preparacién de programas de trabajo.

En el capitulo I se describen las normas de auditoria su
definicién y clasificacién; en el capitulo II se menciona
la importancia que tiene el estudio y evaluacién del
control interno, cuales son los objetivos que persigue,
naturaleza de los controles y las técnicas basicas de
control; y por ultimo, en el capitulo III se desarrollo

el proceso que debe seguirse en 1la planeacién de la
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auditoria desde un punto de vista de enfogque empresarial
de negocios en el cual se identifican dos fases que son
el desarrolic del plan estratégico de auditoria y la
planeacién detallada.



CAPITULO I

NORMAS DE AUDITORIA



1.1 Generalidades

Las normas de auditoria son establecidas por Organismos
profesionales. En México por la Comisién de Normas y
Procedimientos de Auditoria (COMPA) del Instituto
Mexicano de Contadores PGblicos (IMCP) en 1965. Los

objetivos principales son los siguientes. (1)

a. heterminar las normas de auditoria a que debera
ajustarse el Contador Pblico Independiente que emita
dictédmenes para terceros, con el fin de confirmar la
veracidad, pertinencia o relevancia y suficiencia de

informacién de su competencia -

L. Determinar procedimléntos’dg auditoria para'el examen
de los estados financieros gque . sean . sometidos .a

dictamen de contador publico

c. - Determinar procedimientos a seguir = en cualquier

‘trabajo de auditoria, en sentido amplio, que lleve a

{1) Instituto Mexicano de Contadores PGblicos, A. C.
Normas y Procedimientos de Audltoria, Edicién 1994,
México, D. F.




‘cabo el contador piblico cuando actda en " forma

independiente y

1

Hacer las recomendaciones de indole préactico que
resulten necesarios come complemento de lus
pronunciamientos técnicos de caracter general emitido
por la propia ComisiSn teniendc en cuenta las
situaciones particulares que Joh mayor frecuencia se
presentan a 1los auditores en la pré&ctica de su

profesién.

A nivel internacional 1las normas de auditoria son
establecidas por el comité de Normas Internacionales de

contabilidad (IASC).

Estas normas reflejan las expectativas del contador
piblico con respecto al desempefio de los auditores y la
confianza que en ellos se deposita en rmanto a su
capacidad técnica y sus cualidades personales. Aunque el

auditor por si solo decide el alcance de trabajo de



auditoria, los exémenes de los estados financieros deben
satisfacer las normas de auditoria, a efecto de que su
opinién sea una garantia de credibilidad respecto a los
estados financieros Y la satisfaccién de los
requerimientos especificos del cliente gue van a ser

usados para la toma de decisiones.

Las caracteristicas del trabajo de auditoria implica un
servicio profesional de calidad y de distincién, el cual
debe ser percibido por el cliente y ser capaz de

satisfacer sus requerimiento de informacién.
1.2 Definicién

Las normas de auditorfia son los requisitos minimos de
calidad relativos a la personalidad del auditor, al
trabajo que desempefia y a la informacién que rinde como

resultado de su trabajo. (2)

(2) Instituto Mexicano de Contadores PGblicos, A. C.
Normas y procedimientos de auditoria. Edicién 1994
P. 1050-5
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La definicién anterior implica que los trabajos de
auditoria: a) Deben ser realizados por personal con una

actitud independiente y con la capacitacién y experiencia

A

necesarias; b) Deber&n ser adec te pla d para
satisfacer el objetivo general de aud:l.tofia; c)
Comprender, evaluar y obtener evidencia sobre 1la
efectividad de cualquier control en el cual deseamos
confiar para determinar la naturaleza, alcance, extencién
y oportunidad de los procedimientos de auditoria, tomando
en cuenta los aspectos del ambiente de control; 4a)
- examinar los estados financieros en su conjunto y obtener
toda la evidencia de auditoria que sea necesaria para
proporcionar una base razonable para el informe de la
auditoria sobre los mismos; e) los papeles de trabajo
deben contener documentacién sobre la planeacién vy
supervisién del trabajo, 1la evidencia con la cual
contamos a fin de realizar la auditorfa y las razones gque
fundamentan cualquier decisién significativa con respecto
a la presentacién de la informacién de los estados

financieros y de nuestro alcance; y f) el informe de
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auditoria debe incluir una expresidn ineqivoca acerca de
nuestra conclusién sobre los estados financieros.

El informe debe indicar claramente

- Los estados financieros a los cuales se refiere.
- Aquellas personas a quienes esta dirigido.

- La fecha de la emisién.

1.3 Clasificacién

Las normas de auditoria se clasifican en:

a. Normas personales

b. Normas de ejecucién del trabajo

c. Normas de inforamacién

Normas personales

Las normas personales se refieren a las cualidades que el

auditor debe tener para poder asunir, dentro de las
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exigencias que el caricter profesional de la auditoria
inpone, un trabajo de este tipo. Dentro de estas normas
existen cualidades que el auditor debe tener
preadquiridas antes de poder asumir un trabajo
profesional de auditoria y cualidades que debe qant.nor

durante el desarrollo de toda su actividad profesional.
Entrenamiento técnico y capacidad profesional

El trabajo de auditoria, cuya finalidad es la de rendir
una opinién profesional indepsndiente, debs ser

desenp do por per que, teniendo titulo profesional

legalmente expedido y reconocido, tengan entrenamiento

técnico adecuado y capacidad profesional como auditores.
Cuidado y diligencia profesionales
El auditor ests& obligado a ejercitar cuidado y diligencia

razonables en 1la realizacién de su examen y en la

preparacién de su dictamen o informe.



Dicho cuidado requiere una adecuads direccion supervisién
y reunir critica del trabajo realizado y de los juicios

obtenidos.

Independencia

El auditor esta obligado a ®mantener una actitud de
independencia menta. en todos los asuntos relativos a2 su
trabaio profesional

Normas de ejecucién del trabajo

Al tratar las noramas personales, se sefialé que el auditor

estd4 obligado a ejecutar =su trabajo con cuidado vy

diligencia. Aun cuando es dificil Jefinir 10 gque er - ada

tarea puede representar un ‘uidado Y diiigencia
agdecuados. exi1sten ciertos element-:s gque por sSu
importancia. deben ser cumplidos. EZstos elementos

bésicos, rfundamentales en 1a ejecucion del trabajo, gque

constituyen la espacificacién particular, por 1o menos al



minimo indispensable, de la exigencia de cuidado y
diligencia, son los que constituyen 1las normas

denominadas de ejecucién del trabajo.
Planeacién y supervision

£1 trapaio de auditoria debe ser planeado adecuadamente
y. si se usan ayudantes, éstos deben ser supervisados en

torsa apropiada.

El plan de auditoria debe estar basado en la comprensién
del negocio del cliente, su sistema de informacién y
ambiente de control la naturaleza de sus transacciones y
los sistemas de informacién contables y de control. El ‘
plan de auditoria debe ser documentado como parte de los
papeles de trabato y debe ser modificado, cuando sea

necesario, durante el transcurso de la auditoria.



Estudio y evaluacién del control interno

El auditor debe efectuar un estudio y evaluacién
adecuados del control interno existente, que le sirvan de
base para determinar el grado de confianza que va a
depogitar en &1; asimismo, que le permita determinar la
naturaleza, extensién y oportunidad que va a dar a los

procedimientos de auditoria.
Obtencion de evidencia suficiente y competente

Mediante sus procedimientos de auditoria, el auditor debe
obtener evidencia comprobatoria suficiente y competente
en el grado que requiera para suministrar una base

objetiva para su opinién.

Los papeles de auditoria deben contener documentacién
sobre la planificacién y supervisién del trabajo, 1la
evidencia en la cual confiamos a fin de realizar 1la

auditoria y las razones que fundamentan cualquier
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decisién respecto a la presentacién de la informacién en

los estados financieros y sus notas.

Normas de .nformacién

El resultado final del trabajo del auditor es su dictamen
o 1informe, mediante &1, pone en conocimiento de las
personas interesadas los resultados de su trabajo y la
opinién que se ha formado a través de su examen. El
dictamen o informe del auditor es en 1o que va a reposar
la confianza de 10s interesados en los estados
tinancieros para prestarles fe a las declaraciones que en
ellos aparecen sobre la situacién financiera y el
resultado de las operacicnes de la empresa. Por dltimo,
es principalmente, a través del informe o dictamen, como
el piblico y e! cliente se dan cuenta del trabajo del
auditor y en nuestros casos es la dnica parte, de dicho

trabajo gque queda a su alcance.

El informe que emite el auditor no debe dar lugar a

interpretaciones erroneas sobre las politicas contables,



leyes y reglamentos que le son aplicables a los estados
financieros y deben revelar implicitamente todos agquellos

aspectos significativos como son:

1) No existieron restricciones en el alcance del examen

necesarios para expresar una opinién.

2) Los estados financieros han sido preparados de acuerdo
con principios de contabilidad generalmente aceptados
teniendo en consideracion, leyes y reglamentoes
profesionales aplicables.

3)

Los estados financieros no conducen a interpretaciones’

erroneas después de tomar en cuenta:
- La consistencia en la -aplicacién
contables. n
- La clasificacibn y presentaci66:7
partidas. o
- Los requerimientos de informécién -:

- La exposicién de la informacidn



CAPITULO IX

ESTUDIO Y EVALUACION DE CONTROL INTERNO
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‘2.1 Concepto

El control interno comprende el plan de organizacién y
todos los métodos y medidas coordinadas adoptadas por la
administracién para proteger los activos como son:
Verificar 1la exactitud y veracidad de 1los datos
contables, fomentar la eficiencia de las operaciones y
alentar el apego a las politicas de administracién

prescritas en una empresa. (3)

La definicién anteriormente citada implica el
establecimiento previamente de controles administrativos
de organizacién de operacién y del sistema de
informacién, los cuales definen el entorno en el cual
operan los procedimientos de control interno y ayudan a
cumplir los objetivos de éste. Si una empresa carece de
controles administrativos bien documentados y que

funcionen de manefa.eficaz, disminuira la confianza por

(3). Instltuto Amerxcano ‘de contadores Pﬁbllcos control )
: int:erno. dicién.1968 P.5, . e
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parte del auditor en relacién al control interno contable
y que repercute finalmente en el alcance, extensién y

oportunidad en los procedimientos de auditoria.

2.2 Importancia de la revisién del control interno

Asegurarse de que en la empresa existe un adecuado

”:sisteﬁa de contrel ha sido y sigue siendo responsabilidad

' de la direccidn. Para ello es necesario haber creado un
entorno gque facilite una conciencia, una actitud y una

‘disciplina de control adecuadas y de que cada sistema de

‘Vcontrolz

- Se .ajuste a la empresa y su filosofia.

- Se centre en las 4reas de riesgo inherente a su campo
de -actividades.

- Alcanzé~C§ﬁ'equilib:io planificado entre los costos del

isabilid dvde'éalvaguardar los activos

‘de’la’empresa,. prevenir: y-descubrir errores y fraudes,




recae principalmente en la direccién y que precisamente
se logra a través de un adecuado sistema de control
interno. Dada pues la importancia que representan los
sistemas de control la revisidn y verificacidén, son
escenciales para el buen funcionamiento de un sistema de
control internc contable, reducen la posibilidad de que
los errores o intentos de fraude queden sin ser
descubiertos por un periocdo prolongado. Esto permite a
la administracién depositar mayor confianza en la

veracidad de los datos.

Cabe hacer mencién gue la evaluacién periddica de los
sistemas de control interno tanto por los auditores
externos como por la direccién de la empresa tienen
puntos de vista distintos. Los auditores externos se
centran en los controles internos contables para fijar el
alcance, extensién y oportunidad de los procedimientos de
auditoria en la revisién de estados financieros. La
direccion tiene la obligacién de controlar todas las
actividades empresariales, incluidas las relaciones con

los controles.



eutorizac;ég.

-conforme a una’ autorlzac16n gener' ‘0 especifica de la

‘zdlreccién;

‘nglétgo. CQmprobar el adecuado registro de operaciones
que permita: . 1. la preparacién de estados financieros
ajustados a los principios de contabilidad generalmente
aceptados o ha cﬁalquier otro criterio aplicable a ello,

y 2. mantener la salvaguarda de los activos.

(4)  Price Waterhouse y Cia,  Guia " de - controles
contables evaluacién .y superv;sxén de sistemas. de
control, 1979, P. X




- 16 -

Acceso_a los activos, El acceso a los activos sbélo esta

permitido conforme a las autorizaciones de la direcciodn.

s bi s ivog. la contabilidad de los
activos se «compara a intervalos razonables con los
activos exlstentes y se tomar Las medidas necesarias con

respecto a cualquier diferencila gue pueda existir
2.4 Naturaleza de .0s controles i1nternos.

Ya anterlormente se habia establecido que la definicién
de control interno abarca determinados aspectos de los
controles de gestién en general admitiendo por ejemplo la
eficiencia operativa gque no se revisan ni se consideran
dentro de un procedimiento tradi.ional de la auditoria.
Por tantu se dice que, en un sistema global de conrrol,
existen dos aspectos distintos: tos controles

administrativos y los contables.

Controles administrativos. Son todos aquellos controles

que ‘rodean a todas las actividades de la empresa
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implan;gda$ p6r, a direccién ‘para gestionar,  controlar i’

supervisar ‘dichas actividades o cuestiones tales como:

* Pianeacibn

* Pro

ﬁ{iciencia

e-"la 'empresa y establecen un proceso

zacisn.

et
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métodos mediante los cuales una organizacién planifica,

ejecuta y controla la marcha de sus actividades.

- De informacién. Control logrado mediante el suministro
de informacién a los niveles apropiados de 1la

direccién.
Controles internos contables.

Uno de 1los objetivos generales 'del contrel interno
contable es proporcionar una razonable seguridad de gque
"las operaciones se registran en forma adecuada para
permitir la preparaci6n de estados financieros de acuerdo

a principios de contabilidad generalmente aceptados®.

La determinaciétn del grado de eficacia de un sistema
contable para lograr los objetivos de control interno
contable constituye uno de los aspectos mis importantes

del procesoc global de evaluacidén de los controles.
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La proteccién gque proporciona un sistema de control
internc que funciona adecuadamente permite a la
administracién depositar mayor confianza en la veracidad
de los datos de 1los estados financierocs. Para el
auditor, permite a través de su evaluacién obtener una
comprensién general del sistema contable gue sea
suficiente para identificar 1los riesgos especificos
asociados y con base en esto definir los procedimientos
de auditoria y disefiar los programas de auditorfa para

revisién de los estados financieros.

Para efectuar el estudio y evaluacién del control interno
es conveniente hacerlo estableciendo una metodologia por
ciclo de transacciones o bien en funcién de 1los
componentes que integran 1los estados financieros a
examinar, definiendo 1los controles internos gque sea

aplicables.
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2.5 Técnicas de control.

Las técnicas de control son el conjunto de actividades
que se emplean para prevenir, detectar y corregir errores
o irregularidades que pudieron ocurrir al procesar Yy

registrar transacciones. (5)

En todo sistema de control interno contable eficaz

existen dos importantes técnicas de control.

Uno de los principios mis importante del control interno
contable es asignar las funciones a los individuos de

modo que ninguno de ellos pueda controlar todas las fases

del procesc de una operacibn. De ‘lo contrario pueden
pasar inadvertidos errores por accién u omisién. La
forma en que la direccién asigna Y delega

(5) Elba Dalia Roman. Importancia de la planeacién en
una auditoria de estados financieros; Tesis; 1992;: -
P. 32 L
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responsabilidades eiecutivas y administrativas afecta al
punto que tiene lugar la ‘“autorizacién" de las
actividades y operaciones, e influye sobre la divisién

deseable de funciones en el proceso de las operaciones.

La segregacién de funciones dependerid del volumen, el
grado de complejidad y la significacién de los distintos
tipos de operaciones asi como del tamafio de las empresas.
En empresas pequefias no resulta préctico segregar todas
las tareas que normalmente deberian repartirse. En ese
caso, es esencial la participacién de la direccién en la

supervisién de las operaciones.
gontroles de procesamiento.

Los procedimientos aplicados dentro de una organizacién
se suelen disefiar para que alcancen una eficiencia
operativa y lograr determinados objetivos empresariales.
También se disefian para implantar un control interno

contable sobre el proceso de las operaciones. Estos,



controles de . procesamiento constltuyen un punto basz.co,'

"fpara la evaluacxén del control interno.

Una vez que la administracién ha determinado 's‘us
objétivos; ha proporcionade un apropiado plan ‘de
‘m;:génizacién y delegado la responsabilidad para el logro
de los objetivos, debe tener los medios para establecer,
[.)»rjl.mero,‘ los registros de controi de las operaciones y
txjahsaccionés consecuentes; y segundo, la clasificacién

'de, datos dentro de una estructura formal de cuentas.

Los 1_nedios para los primeros registros de control de las
c}ée.raciones y transacciones son creados a través de la_
_ﬁreparacién de registros apropiados Yy fqrmas, Yy con la
planeacién del flujo légico de la anotacién c_ontaple, ési
como de los procedimientos de aprob;icién \‘/ige‘ntes “entre

los departamentos, establecidos comunménto’z'Aen "los' -

manuales de procedimientos".

Los manuales de procedlmlento

y préctlcos, 1as 1nstruccxones







CAPITULO IXI

EL PROCESBO DE LA PLANBACION DE LA AUDITORIA
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‘3.1 Fines d& la planeacién....

Como. se’ mencions previamente el:frabajo-de auditoria debe - .. -

" ser 'planeado’adecuadamente

Es tan imbé;ﬁ;ﬁté ‘esta etapa’” qus a2
contable la sefala’ éomé 'ﬁha"ﬂo;ﬁé a’ segui
obligatoria{ El Boletin E-01 de 1a
Procedimientos de Auditoria 'dé ™

auditoria de estados financieros

general

para‘alcanzarlo.en’ form
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La planeacién es importante para todo tipo de trabajo, es

pricticamente imposible obtener efectividad y eficiencia

sin una adecuada planeacién. Los fines 1los podemos

resumir en los siguientes:

1.

Organizar el trabajo de la auditoria.

Permite detectar y evaluar cuestiones de alto riesgo

que requieren especial atencién.

Establecer el alcance, el avance y oportunidad de los

procedimientos de auditoria.

Considerar la conveniencia de rotar el énfasis de

auditoria.

Proporcionar servicios adicionales al cliente a través
de wuna mejor comprensién de sus expectativas y

necesidades.
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3.2 Enfogue empresarial de la planeacién.

como auditores el interés no radica en las transacciones
y saldos individuales sino en los estados financieros en
su conjunto. Por esta razén el enfoque de planeacién
debe ser de arriba hacia abajo. Este enfoque se centra
en el conocimiento del negocio del cliente, de 1la
organizacién, en la forma en gue funcionan sus
importantes unidades operativas, de que manera son
dirigidas, controladas y registradas sus transacciones.
Este enfoque permite concentrarse ripidamente en aquellos
aspectos del negocio que afectan significativamente 1los
estados financieros. A través de este conocimiento se
obtienen los fundamentos para la evaluacién b'4

determinaciétn de la estrategia de la auditoria.

Con el propbtsito de aplicar eficientemente el enfoque de
arriba hacia abajo es necesario que se divida 1la
auditoria de manera tal que sea facilmente manejable.
Asi también debe de identificarse y definirse los

distintos componentes de 1los estados financieros vy

eALLA DE ORIGEN
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considerar para cada componente las aserciones, . riesgos
1nh.r.ntes y de control. Posteriormente se seleccionarén
los procedimientos de auditoria para obtener la evidencia
suficiente, relativa a la validez de las aserciones gque

fundamentan el componente.

3.3 Etapas de proceso de la planeacién.

El desarrollo de la planeacién de la auditoria es el
proceso mediante el cual se resumen los factores,
congideraciones y decisiones significativas referentes al
enfoque y al alcance de auditorfa. Se plasma lo que debe
hacerse, la razén por la cual se hace, d6nde, cuindo y

quién 1o debe h . El pr ta de las siguientes

atapas:

1. Desarrollo del plan estratégico de auditoria. En esta
etapa se define cual sers la estrategia a seguir con
base al conocimiento e informacién acumulada del ente

a auditar.
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Las etapas mencionadas y su 6rden suponen la realizacién

de un trabajo de auditorfa recurrent En est ya

se cuenta con un amplio conocimiento de las operaciones
de la compafifa comc resultado de auditorias anteriores.
Por consiguiente, el trabajo debe recaer en .los cambios

significativos desde la revisién anterior.

En un trabajo que se realiza por primera vez, no se posee
un conocimiento acumulado de auditoria y, por tanto, es
necesario profundizar para obtener 1la suficiente
informacidn relativa al negocio del cliente y sus
sistemas de informacién, contables, de procesamiento y de

control para desarrollar la estrategia de la auditor{a.

3.4 Desarrollo del plan estratigico de auditoria.

Como se describié anteriormente el desarrollo del plan
estratégico de auditoria es el proceso mediante el cual
se obtiene un conocimiento acumulado del cliente y de
informacién adicional como consecuencia de la comprensién

del negocio y del conocimiento de 1las operaciones
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ocurridas en el periodo a auditar. Este conocimiento se
resume en la identificacién y toma de decisiones

preliminares para los componentes.

El proceso de identificacién de componentes debe reflejar
una perspectiva "de arriba hacia abajo" y centrarse en
los asuntos significativos.

Para obtener una evaluaciétn global y una informacién
general sobre el negocio se debe de abarcar los

siguientes aspectos:

- Obtener o actualizar 1los conocimientos sobre 1las

actividades del negocio y sus riesgos inherentes.
-~ Ambiente de control.
~ Evaluacién del riesgo inherente y de control.

- Considerar rotacitn de &nfasis y confianéa en‘audiﬁoriﬁ_i

interna.
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- Preparacitn de instrucciones para obtemer informacién
adicional para los componentes.

3.4.1 Actividad del negocio y sus riesgos inherentes.

La comprensibn de la actividad del negocio del cliente es
fundamental para lograr una auditoria efectiva y a "la
medida®. Es importante obtener la suficiente informacion
que permita evalusr adecuadamente el madic en el que
opere. De esta manera, se logras identificar
efectivanente las 4&reas de mayor riesgo que 1lleva
implicito la propia actividad de la compafifa.

Al obtener una comprensién del negocio se debers enfocar
a aguellas transacciones, componentes, saldos que llevan
mayor riesgo o que presentan caracteristicas inmusuales y
que sean contemplados en el plan de auditorfa. Entre los
aspectos que se deben obtener informacién son los
siguientes:

= Caracteristicas de los productos o saervicios
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- éaracteristicas de los principales clientes y
proveedores

-  Naturaleza de 1las tendencias de precios vy la
sensibilidad en los mercados

~ Caracteristicas de los competidores

~ Fuentes de financiamiento principales y garantias de
las obligaciones

- Capacidad para generar recursos

- Planes de beneficios existentes para el personal

- Existencia de proyectos de inversién

- Politicas y procedimientos existentes

- Canales de distribucién y comercializacién

- Proceso de produccién

- Estrategia fiscal Yy caracteristicas de los impuestos,

~ Existencia de litigios o requerinmientos de organismos
de control importantes, y

- Transacciones individualmente significativas.

En una auditoria recurrente, se acumulan conocimientos
sobre el negocio, su medio de control, su gerencia y sus

sistemas de informacién, contabilidad y control. Ademas
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la evidencia de auditoria como parte de revisiones de
afios anteriores tiene una gran relevancia. El enfoque
empresarial de auditoria aprovecha estas situaciones y
deposita confianza en la evidencia de control obtenidas

en afios anteriores.

3.4.2 Politicas contables y practicas financieras.

Las politicas contable y pré&cticas financieras son una
herramienta indispensable para lograr una adecuada
administracién del negocio. Es importante conocerlas ya
que pueden afectar sustancialmente nuestra evaluacién del
riesgo inherente del negocio y por consiguiente el
enfogque de auditoria. La utilizacién de politicas y
précticas inusuales pueden indicar 1la existencia de
problemas de liquidez que podrian afectar al negocio. El
uso de técnicas sofisticadas en el manejo de recursos
puede aumentar el riesgo de que existan desvios de fondos

y mal uso de los mismos.
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Asimismo,‘pueden comprometer seriamente a la compafiia a
tal grado que se ponga en riesgo la existencia de la

entidad (Negocio en Marcha).
Las posibles &reas de investigacién comprenden:

- Practicas de administracién de fondos. Por ejemplo el
uso continuo de transferencias electrédnicas de fondos,
transferencias interbancarias, manejo de excesos de
efectivo en bancos.

- La existencia de politicas y objetivos de inversién.

- Grado de apalancamiento en su estructura financiera del
cliente.

- Liquidez y capacidad para generar capital de trabajo.

- Técnicas de financiamiento.

- Circunstancias econémicas y tendencias del negocio.

- Utilizacién de contratos futuros, operaciones a otros
instrumentos financieros.

- Importancia de las erogaciones de obligaciones fiscales

y el grado de planeacién estratégica tributaria.
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Durante el examen preliminar se acumula informacién sobre
las politicas contables del negocio como parte de 1la
planeacibén estratégica, se debe de tratar de investigar
todos aquellos aspectos que probablemente afecten la
estrategia global de auditoria de un trabajo recurrente,

entre los cuales destacan los siguientes:

- Si hubo cambios a las politicas contables vigentes.

- Problemas en las politicas contables que han sido
identificadas en afios anteriores.

- Naturaleza de los cambios en las norsas contables o en
los nuevos pronunciamientos emitidos durante el afio.

- Si existen politicas agresivas o conservadoras para
situaciones especificas que permiten el uso de
principios contables alternativos.

- Conflictos entre las normas contables locales y del
exterior cuando un cliente presenta estados financieros

de mis de un pais.
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3.4.3 Los sistemas de informacién y el anmbiente de

control.

Como parte integral del conocimiento del negocio del
cliente y de los sistemas de registro de transacciones es
el desarrollo de una comprensién global de sus sistemas
de informacién que se tienen establecidos. Corresponde
analizar y determinar que sucede en el ambiente de su
sistema de informacién y cual es la naturaleza y alcance.
La informacién relativa a estos sgistemas debe ser
suficiente como para permitirnos determinar el grado en
el cual el cliente a computarizado el procesamiento de

las operaciones y 1la informaci6n relacionada, 1la
complejidad de los sistemas y la medida en que las
operaciones del cliente dependen de un sistema de

informacién computarizada (CIS).

Esta informacién puede afectar significativamente 1la
evaluacién del riesgo inherente y de control, el enfoque
de auditoria y el nivel de los conocimientos sobre

sistemas de informacién comutarizada (CIS) requeridos



-transacclqnes 1mportantes N :

de "apl’ica'ciéh.‘ més‘ 1mport:antes o
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- Estructura org&nica de las operaciones computarizadas
incluyendo estructura del perscnal CIS en la
organizacién 4 si esté organizada en forma
contabjlizada ¢ descentralizada entre varias unidades
operativas, segregacion de actividades de desarrollo y .

wantenimiento de sistemas.

Después de evaluar los sistemas de informacién
corresponde analizar el ambiente de control en el que
opera el negocio del cliente. El ambiente de control
refleja la actitud y compromiso que tiene la gerencia
para establecer un clima favorable para la implantacién y
ejecucién de operaciones de negocios bien controladas.
Un ambiente de control fuerte permite depositar mayor
confianza en los sistemas de control y reducir 1la
cantidad de evidencia requerida para 1llegar a 1la
conclusién de que 1los controles establecidos son
adecuadas a las necesidades de las compafiias mientras que
un ambiente de control débil no 1lo permite. Dada 1la
importancia del ambiente de control, el anflisis debe ser
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por parte del personal mas experimentado del equipo de

auditoria.

En el momento de la definicién de la estrategia a seguir
de auditoria dobora. detinirse cual es el enfoque de la
direccién y de la gerencia hacia los controles, de la
calidad de liderazgo ejercido por la direccién y su
actitud con relacién a la informacién financiera contable
Yy a los controles efectivos, y si estos influyen
significativamente sobre el medio de control. Entre los
.tactous .que deben ser considerados al evaluar su
efectividad se incluyen:

- Independencia de 1la direccién y efectividad de los
controles establecidos.

- En que medida la gerencia requiere informacién
confiable y 1a utiliza para tomar decisiones.

« Independencia del comité de auditoria y efectividad de
sus revisiones sobre la informacién financiera de la

empresa.
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- Grado de participacién direccién y revisién de 1la
gerencia en la planeacién b4 clu_borncicn de
presupuestos.

~ Importancia que 1la gerencia otorga a los controles
y 1la agilidad con 1la cual se canalizan 1:-'
recomendaciones de los auditores externcs e internos.

- Agilidad y efectividad de la respuesta gerencial a las
situaciones fuera de control en las &reas operativas y

financieras.

También en la definicién de la estrategia del plan de
auditoria deber& determinarse cual es la estructura
orgé&nica donde se establece la delegacién de autoridad y
asignacién de responsabilidades y cual es el marco para

que exista el control gersncial.

Una estructura orgénica que establece una clara
delegacién de autoridad y asignacién de responsabilidad
facilita la ejecucién de las politicas gerenciales y la
seleccién, motivacién Yy promocién de persomal
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‘clasificado. Al evaluar la efectividad de 1la

organizacién debera contemplarse:

- Cambios recientes en la estructura gerencial.

- Correlacién de 1la delegacién de responsabilidad y
autoridad o si existe un sistema efectivo de
comunicacién de politicas y procedimientos.

~ Si existe un departamento de auditoria interna, cuales
son sus responsabilidades y si éste informa a un nivel
gerencial adecuado.

- Grado de armonia entre los miembros del nivel
gerencigl, el respeto de los empleados y el nivel de
rotacidén de personal.

- En que medida son segregadas las responsabilidades por
la iniciacién de las transacciones, su registro y la
custodia de los activos.

- Si la gerencia ha detectado areas en las que existe una

concertacisén de tareas incompatibles.
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3.4.4 Evaluacién del riesgo inherente y de control.

Una vez que se ha obtenido la informaciébn y se ha
actualizado el conocimiento acumulado del negocio
corresponde tomar decisiones preliminares para los
componentes que ser&n parte de la estrategia a aplicar en
cada trabajo en particular. Las evaluaciones
preliminares de la naturaleza y grado de los riesgos
inherentes y de control en relacién con los componentes
son importantes para desarrollar nuestro enfoque de
auditorfa. A este respecto, es necesario delinear los
factores que afectan nuestras evaluaciones de riesgo a
fin de concentrar nuestros esfuersos de auditoria y
proporcionar a los miembros del equipo de trabajo 1la
informacién necesaria para completar y ejecutar

satisfactoriamente ¢l plan de auditoria.

Es importante considerar tanto los factores que

disminuyen dicho riesgo como aguellos que 10 auwsntan.
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Dividiendo 1los estados financieros en componentes o
rubros, corresponde definir para cada uno cual serad la
estrategia o enfoque de auditoria a aplicar. En 1la
définicién de este enfogue convergen andlisis vy
evaluacidén de dos elementos presentes en cada componente:
el ambiente de control y 1los riesgos inherentes. El
.ambience de control permitirad determinar que grado de
confianza se puede depositar en los controles existentes
en los sistemas de informacién y contables del cliente.
Un ambiente de control fuerte permitir& confiar en los
controles mientras gue un ambiente de control débil
requerira. la realizacién de pruebas sustantivas y de
salaos, los cuales no estdn relacionados con los

controles.

Del ambiente de control va a depender la calidad de las
pruebas’ de auditoria, mientras 'que de la evaluacién del
riesgo inherente va a depender 1la cantidad de
satisfaccién de auditoria a obtener. La evaluacién del

ambiente de control y del riesgo inherente, permitira
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concentrar la labor de auditorfa total en aquellas freas

que presenten mayor riesgo.

Se ha establecido la importancia de la evaluacién de
riesgo inherente y de control para definir el enfoque de
auditoria, por lo que considero importante definir estos

conceptos:

« Riesgo inherente. £s la susceptibilidad bésica del
componente a errores o irregularidades significativas
antes de reconocer el efecto de 1los ocontroles
pertinentes. Es el que lleva implicito la propias
actividad del negocio y del entornc en que opera.

= Riesgo de control. Representas el riesgo de que loe
sistemas de control no pusden evitar o detectar srroves
o irregularidades en forma oportuna. &s imsportante
identificar los controles especificos establecidos para
compensar 1os riesgos inherentes.
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3.4.5 El grado de confianza en auditoria interna.

La mayoria de las organizaciones, sobre +todo las
transnacionales cuentan con un departamento (staff) de
auditoria interna que ayudan a 1la direccién en 1la
evaluacién y pruebas de los sistemas del negocio. Aunque
el trabajo dé auditoria interna no sustituye el trabajo
de los auditores externos, debe de considerarse en
nuestra planeacién estratégica como una actividad gue
ejerce control de alto nivel, en el cual se podr& confiar
después de una adecuada evaluacién y prueba por parte del
auditor externo. De esta evaluacién y prueba dependera
el grado de confianza a depositar en el trabajo que se
realiza en esta &rea y que servird como complemento al
trabajo realizado por auditoria externa. Si se utiliza
de manera efectiva el trabajo de auditoria interna puede
mejorar la cobertura de auditoria y enfocar nuestros

recursos en agquellas &reas de mayor riesgo.

Esta confianza no exime el hecho de supervisar y

controlar que las tareas asignadas al departamento de
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auditoria interna hayan sido realizadas en una forma

correcta y oportuna.
3.5 La planeacién detallada.

burante la planeaci6n estratégica se consideré 1la
auditoria en su conjunto, como un todo, enfoque de
marriba hacia abajo". En la planeacién detallada se
desarrolla cada rubro o componente de los estados
financieros en particular en forma separada. al
completar la planeacién estratégica se habr& preparado
una planilla de decisiones de planificacién para los
componentes estableciendo y para cada uno de é&stos se
habra definido el enfoque de auditorfia. Este esquema
debe ser completado mediante la seleccién de los
procedimientos que proporcionarédn suficiente evidencia de

auditoria de modo coherente con el plan estratégico.

Los procedimientos de auditoria seleccionados deben ser

revisados y aprobados por el socio, preferentemente antes
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de ser aplicados, para asequrarse de que sgse obtendr&
evidencia de auditorfia adecuada.

Uno de 1los factores clave que hacen el enfoque
empresarial de auditoria, ademfs de los mencionados en la
planeaci6n estratégica, consiste en centrar los esfuerzos
de auditoria en las Sreas de mayor riesgo y en particular

en lo que se denominan "asersiones®.

Las aserciones son manifestaciones gque realiza la
gerencia cuando presenta estados financieros.
Constituyen el eje central de la evaluacién de riesgos y
de los sistemas de informacién contables y de control
para identificar las fuentes de satisfaccién de

auditoria.

Hay muchas aserciones subyacentes en un juego de estados
financieros. Estas aserciones son clasificadas en grupos
que son aplicables a cada uno de los componentes y

generalmente se dividen en los siguientes grupos:
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- Presentacién y exposicién. Los activos, pasivos y

transacciones est&n correcta y uniformesente resumsidos,

clasificados y descritos en los estados financieros.

Veraz. Este grupo trata de determinar si la empresa es
propietaria o posee derechos respecto a los activos
registrados y ha contraido los pasivos contabilizados;
si los activos, pasivos y transacciones son reales; si
los actlvonv existen; las transacciones han ocurrido y

estin debidamente autorizadas.

- Calculado y valuado. Este grupo analiza si todas las
transacciones estén correctamente calculadas y
reflejadas por su monto apropiado, incluyendo 1la
traduccién de transacciones en moneda extranjera y los
activos y pasivos estén adecuadamente valuados, cada
uno con su naturaleza y los princlplo-‘ contables
aplicables; si los activos y pasivos reflejan todos los

hechos y circunstancias que afectan su valuacién.

c s B
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- Contabilizado y acumulado. En este grupo se analiza si
las transacciones, acti_vos y pasivos que deben ser
incluidos en los estados tinancieros estén
contabilizados; si las transacciones estén registradﬁ
en las cuentas correctas de acuerdo con su naturaleza y
principios de contabilidad generalmente aceptados, y
est&n registrados y acumulados en el perliodo contable
correspondiente y adecuadamente acumuladas en los

registros correspondientes.

Con base en la definicién de estas aserciones y a la
relacién gue los riesgos inherentes y de control tienen
respecto a ellas y al enfoque de auditoria adoptado, se
seleccionar&n los procedimientos de auditoria gque se

aplicaré&n para cada rubro o componente.

Para la seleccién de los procedimientos de auditoria,
usualmente resulta eficiente considerar los
procedimientos ya seleccionados para otros componentes,
que puedan brindenr satisfaccién de auditoria, considerar

los procedimientos que actdan espacificamente sobre los

ESTA TESIS NO DEBE

MR BE LA BRUU
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factores de riesgo identificados, considerar cuales son
los procedimientos requeridos por las normas de
auditoria, cuales son los procedimientos realizados por
auditoria interna, cuanto deseamos cqnfiar en dicho
trabajo y considerar cual serd el alcance y 6portunidad

de los procedimientos a ejecutar.
3.6. Procedimientos de auditoria.

Los procedimientos de auditoria se clasifican, segln 1la

evidencia que brindan en:

Procedimientos de cumplimiento. Proporcionar la
evidencia de que los controles clave existen y de que son
aplicados efectiva y uniformemente. Aseguran o confirman
1la comprensidn de los sistemas del cliente,
particularmente de los controles clave dentro de dichos

sistemas, y corroborar su efectividad.

Entre 1los procedimientos que pueden utilizarse para

obtener evidencia del control se encuentran:
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~ Pruebas de controles de procesamiento y funcioﬁesjde “vj.f“

procesamiento computarizados.
~ Técnicas de datos de prueba.
- Observacién de determinados controles.
- Procedimientos de diagnéstico.

- Actualizacidén del sistema.

Procedimientos sustantivos. Proporcionan evidencia
directa sobre la validez de las transacciones y saldos
incluidos en los registros contables o estados
financieros y por consiguiente, sobre la validez de 1las

aserciones. importantes.

procedlmlentos' que puedan utilizarse para

'obtener ev1denc1a sustantlva se encuentran'

= indééaCLOnes y. manifestaciones del cliente.: -

Procedimiento analiticos.

Pruebas detalladas de transacciones y saldos a
de 1nspeccibn de los documentos respaldatorios y otrosdA

reglstros contables.
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- Observacién fisica.
* Confirmaciones externas.

* -Reproduccién.
3.7. Preparacién de programas de trabajo.

los procedimientos de auditoria seleccionados durante la
planeacién detallada constituyen 1la base para 1la
preparacién de programas de trabajo. El programa de
trabajo es el detalle, para cada procedimiento, de los
pasos necesarios a seguir en el momento de su ejecucién,
con indicacién del alcance y 1la oportunidad de su
aplicacién, Deben estar organizados en el 6rden més
eficiente. Esto resulta particularmente importante
cuando se obtiene evidencia para respaldar la

confiabilidad de los controles.

Los programas deben ser preparados para que se ajusten a
las circunstancias de cada cliente, pero deben ser
preparados en forma tal que puedan ser utilizados en

periodos posteriores con las modificaciones necesarias.
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Se puede resumir que en 1la preparaqién;'d éépglésf‘de

trabajo se debe considerar:

- cambiar lineamientos para prqqedzmientoé
seleccionados.
- Determinar las visitas en las cuales se realizarin los

procedimientos.

- Organizar los procedimientos .en el orden de ejecucién
mis eficiente.

- Agregar los pasos detallados.

Finalmente los programas de trabajo de auditoria deben
ser revisados y aprobados por parte del gerente a cargo

de ‘la’auditoria.
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CONCLUSIONES

lLa planeacién de la auditoria es indispensable
independientemente del tamafio del negocio a auditar
para obtener eficiencia y efectividad, permitiendo con
esto ofrecer servicios de calidad a costos razonables

y sobre todo satisfacer las necesidades del cliente.

Una adecuada planeacién de la auditoria que parte de
un enfoque empresarial puede ser aplicado a cualquier
tipo de enmpresas que desarrollan toda clase de
actividad, cualquiera que sea su tamafio; lo cual
permitird llevar a cabo procedimientos de auditoria
mi&s eficientes tendientes a obtener suficiente
satisfaccién de auditoria por parte del auditor
externo que le permitira dar su opinién sobre 1los

estados financieros examinados.

Debido a la inportancia que tiene el proceso de la
planeacién de la auditoria, su desarrollo requiere de
la participacién del personal profesional mas
experimentado, ya que, permitira visualizar 1los
riesgos de auditoria y determinar el enfoque de

auditoria a seguir.
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