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INTllODUCCION 

En todaa l•• Spoca• el hombre h:a deaarrollado diver1aa la­

borea y se ha expuesto a eerios peligros, con objeto da aatl1facar-

au1 máa apremiante• neceaidades, Dichas actividadaa en 1u orlan.­

fueron bastantea rudimentarias. pero al correr •l timpa •• ,fueron-

parfaccionando. A1[ vemcu que la actividad comercial qua •• ialciS 

con el trueq,ua; aufre una aeria de cambios, pasa por laa 110peracio-

nea da Aventuraº, ha.ita ll•a•r a la gran variedad '1 complaji4 .. tle-

la1 'traneaccionea que •• celebran en nuestros dlaa. 

'ij•• n11.ciar11. la neca1idad del reai11tro de opaTacionae, d11d1 eu for­

"'ª mi• aimpla, ha•t• utillaar loa 1Hdioa 11lectrllnleo1 •"• caraet•r1 

1an a la época actual, exiati6 la npre11a coao entidad econWee, -

plenamente, aut6nornm con p•r•onalidad propia. 

Cuando 9ura• la neceaidad de regi1trar la• operac:lOIMla, -

no importa cuál •e• 1u fonna de reghtro, primitivo o 9Dderao, en -

••• in•tante nace l• cont•bilidad para prote1•r el patrieonlo de -

una entidad y por end• la nec••idad de eetablecer Coatnlea bter-­

no• que den •eauridad de que la información que •• recabe aaa c-­

!iabla y veraz. 

~entro de la compleja org4nización acon.S.ica actual• • -

que la pÍ-oducciSn y el cambio cada ve1 aceleran .aa 1u ... racloaaa, 
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ee ha requerido de una ticnica contable que vaya a ese rit.:J a -­

aff!cto de aincron!zar laa neceaidadea de control que drben .. nte--

nerae para obtener loa objetivo• pl'opueatoa 'por loa directi•o• d•-

la entidad. 

Noa •• arato manifestar que el objetivo primordial da -

nucatro trabajo do inveetiaaci.Sn •• dar una infonnaciSn aobre el-

"F.STUDIO Y EVALllACJON DEL CONTROL INTERNO A TltAVES DF. FLU.10 DI •• 

TRANSACCIONP.S", 

Nueatro enfoque conaiate en 'dar una idea amplia del e~ 

cepto de Flujo de Tranaaccion•• y au aplicación en la l'l'lctica P.! 

ra la evaluaci6n de ai1teaaa de control interno, deseando que d . .! 

va aomo una gu!a para el eatudiante da nuevaa aeneracione1 al ha­

cer aue pr•cticaa de audÍtor{a. 

________ ,...:.. ______ _, 
... . "J T.\!,ibu:í ·-.;' ,r, 

L
T , 't .... -· '' 1:~N FA .u.': ___ ......... ,_ 
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CAPITULO I 

l.• LAS FAS!S DI!: UNA AUDITORIA! 

Al i1ual qua la mayoría da loa npailoa 1cn1Soiico1 or1•­

nisado1, una auditoria comprend•I PlaneaciSn, Ejacuc:tSn, lvalua­

ci6n a Info.,..cilln, 

En la Auditor!a dal Flujo da Tr.,1accion11 laa PaHa -

•• denoainan: 

1) Anllili• del Ri1110 General. 

2) Revi1ione1 del Flujo d• Tr•n•accion••• 

3) An'1hia dd Ri11go E1paclfico. 

4) Pruabu da Cumplimiento - Plan11ci6a 7 ljacueiSn. 

S) Prueba• Su1tantiva1 - EjacuciSn. 

6) EvlluaciSn Final • F.valuaciSn a Info1Uoilla. 

Sigu:l.ando e1ta ••cuencia •xplicarno• cada uao • 11 -­

•anto adecuado. Excepto S) y 6), d•bido a qua lat.a1 fa1aa M •• 

aplicable• en nua1tro trabajo da invaatir;aci8n 

DEFINICION DE CONCEPTOS t 

1. J, Anll:.hi1 del Rie1go General: 

!l 1nllhh dal Riao10 Cenar.U u una ravidlla 1lo•al -

orientada al ne1ocio del cliente '1 daba hacer•• por ai ... n• afS 

r:lmentado1 del equipo da Auditorfa qua entiendan: 

•) La lndu1tria 5 indu•tl'i•• en que oe•r• 11 c11eate. 

b) La or1aail:•ci5a d•l cli•nt.•. 

TESIS CON 
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e) La naturialeza 1en•r•l de 101 1t.1c ... 1 de contabilidad y -

controle• del cliente. 

d) Lo• problema• da ne1ocio1 1inaular•I del cliente. El pro­

pSsito del An&lisia de Riea10 General e1 d11arrollar un plan alo--

bal, tentativo, para la auditorra. 

Para lo cual dividerema1 ••t• faae - cree p•rt111 

l. - Une reviaión previa a l• •uclltorl•• 

2 .... Una revi1d&Sn de la funci6n de planeaciln financiera y -

control, 

3.- La identificaci6n de ciclo• a reconocer y aua respectivos-

flujo• de transaccionea. 

1.2 Reviai6n Previa a la Auditor{a 1 

En eata etapa ae dett.a. cOn1id1rar ci1rta1 variable• qu• -

influyen en la Teviai.Sn del control interno. como -por •J .. p.lo: la­

efectividad del control que tiene la 11reneta 1obr1 111 filiales y 

aucuraalea que están geogrificamente 1eparad11 de la oficina prin­

cipal de la compañia. As! t-bién r1vi1iSn de 1u1 canalea de comJ;!_ 

nicación con ellaa y haata donde •• doctmentan la1 deci1ionea de -

la a•rencia. S• pueden revi11r m.ia vaTiabl11 •• a'uerdo a la co.a­

plejidad y caracterS::•ticaa de la miprea• auditada, coi.> poT ejem--. . 
plo, la exiatencia d• reatriccion•• y requi1ito1 real ... ntario•• -

1ia. embargo •ol .. •nte incluiremo• áataa, debido a que 11 caao prl.s, 

tico aa! lo requiere. AdWa de conaiderar laa variabl11, al 

- 2-
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de•arrollo de un alcance adecuado s••ui•r• co•C•I' por ad•.Lant•­

do laa oparacionca del neaocio ea al periodo urriaata y la• --­

cuaationaa da contabilidad y praaantac:lSn da aatado1 financiero• 

que probablemente requieren at1nciSn particular durante el curao 

de la audi corra. 

En nuavoa trabajo• da Auditoria, ••t• c:onoataian~o pu.!. 

da adquirir•• mediant~ una raviai&a por al aocio y al aaranta da 

auditor!& (*) i:on anulacf.6n a la ajacucil511 de cualquteJ trabajo 

de euditor!a. En trabajo• pedodicoo pudiera beber llebl.do oufi-

ciente contacto durante al tranacurao del alo •u• htc:laran inna-

caaariaa una reviaión a1pac!fica. previa a la auditoria. 

En cualquier caao, deben aoatanaraa diacu1ionaa con la 

aarancia en cuanto a cambio• o da1anvolv:laleaco an la ora•niaa--

ci5n 1 lae oper•ciona•• 1 deberan leer•• loa GltiMa eetado• fi­

nanciero• di•ponibl••. 

Deber(n ia.veetiaar•• acerca d• loa po1ible1 c•poa pr~ 

bleúticoo de contabilidad y auditad• taleo com> partidH por -

cobrar venc:l.daat obaoleacencia da invent•rioa. polfticae da de-­

preciocill'n y utl.lidadH por div:hill'n 11' 11.nea •• prod .. cto. 

(*) La Eatructura ideal dentro de cualquier aanapaci6n profeaio­

nál an el campo del Contador Público Indepe .. iente. 

- J-



Mh importante eGn¡ le ravi.Sla .. lle •locar el juicio -

de par1onal con experiencia en cueeti••• .. --••'Ui•ad y audit,!!. 

rra con objeto de que •••n ml1 afectiva ••" l'U•••&•• tanto a la -

planHcilln dal trabajo ca- a la aUatud,_· .. iaeltclaacia, 

La tdentificaciln pronta da ,ra1111 ... a .,.rae en contab,! 

lidad ., auditada .. uancial para la caaducta or ...... da un tra­

bajo da auditoria y puadao •ar Htr_d_ta •en para prevenir -

1ituacionea •baraso1a1 para loa clieata1 .., ..... n:l.tar demoraa --

innacaoariu al ••itir loa iaforaaa da fia .. do. Loe e-o• 

probl...,ticoa deban aar tratado• con la 1arancia da la aatidad an 

facha temprana, cuando puedan raaolvar1a n ro ... ordenada an vea 

da. cuando •• han cerrado 101 libroa 7 loa iafor.1 aacaa liato•-

para emitir••. 

1.3 La FunciSn da PlaneaciSe P:lwctara z Controlt 

Puaato qua al alcance da uaa auditoria •• ba1a 1 an -

aran aatanaión an la avaluaci8n da loa controla• intano, •• 14&! 

co coMa.sar el proceao de evaluactSn revt1ADdo la1 fuacioaea •• -

planeaci&n tiaancf.era y control dal cl:laate. 

11 prop5aito d• uoa raviaillD de plaaaaclh Unonciara '1 

control de dobla 1 

a) Documentar la natural••• •• loa procaaoa da plan•a­

c16n dal cliente. 



b) Obtener una noción 1•n•ral del .-.i••t•· de control 

interno en que operan lo• aiat ... • de la entidad. 

Lo cual l• peraitiri al •Q.'lipo de auditorla obtener 101-. 

1i1ui'entea objetivos: 

1) Conociaiento del neaocio de le entidad. 

2) Su• planea • larao plaao 

3) Corto plazo 

4) .Lo1 aedio1 con que la 1•rU1cta dalia• 91 COllUnic• 1u1 

plane1 a loe accioni•t•• ! eua rapreaentantea. 

ldontificar lH tfcnicH <':.> qua -ple• la 1•ranci• pa­

ra losrar cetoa objetivo• le dara al equipo de audltorfa la baee­

para C:feterminar el grado en que 1e a•t•n 101rando aatoa objetivoa 

fund ... ntalee¡ aunqu• la relaci6n entre latoa -., loa controle• CO.!! 

tablea interno• puuJe parecer r .. iota, un plan financiero bien do­

aarrollado, debidamente comunicado y afica ... nta adminiatrado, •• 

un inatrumento poJuroao para controlar laa oparacionaa da unM en-

tidad. 

La 1egunda parta de eata revi•iSn, ea obtener una noción 

general del ambiente de control interno da la entidad, que a•rviri 

como ba1a para la1 avaluacionea aub•i1uieate1, d• laa t•cnica• de,.. 

control interno ••pec!fic•• qu• eaplea la •ntidad en lo• div•r•o• 

e lelo• del negocio. 

( •) Ver ca•o prác.tico • X-100 

.--" .. [:_-.:; 



Hacer avori¡¡uacionH aobra laa poll:ttcae 1lobala• da la 

gerencia y filo•ofla aenaral con re1pecto a 101 cuatro objetivo1-

1anerali.zado1 ¡ loa cual•• deben darle al .. uipo de aud:ltorfa un1-

id1a alob3l de qui el••• da t'cnica1 d9 coa.trol interno elloa pu.!. 

den aaparar encontrar en 101 ciclo• iadivi•"8.la1. Tela• avariau.!. 

cione1 deben con1i1tir en di1cuaion11 coa la alta 11r1acia, aja--

cutivo1 financiaro1 1 de op1r1cionea. 

Ademla dabm la1r11 da nuevo 101 _, ..... • informe•-

praparadoa con 80tivo da la reviai.Sn del ... atarior, en al c110 

de audicor[a racurrerlta, daba 1in -b•rao, r11i1tir11 'ualquiar -

t1nd1nci'a a confiar HL 111 concluaion11 del - anterior por•u• • 

aGn 10 1a1 or1ani1aciona1 má1 conaanadora~ _la• cirCUll1tancia1 

pueden variar y producir cambio• da importaMia. 

Aunque na axi•t• una norma e1pecllt.ca para docum•ntar -

101 canc.role1 a•neralea, ueua1-nt• ree-.lta Gttl incluir dato• -

que reapalden l~• cancluaionee 1en1rale1 ¡ para tener ref 1r1ncia -

di1ponibl1 durant.• laa reviaianee del flujo •• traa.aac:cionea; a -

continuación 11 Mencionan al1uno1 datoa importaat1a 1 Obt1n11' el -

Manual da Pol{ticaa y Procediaientoa de 11 -tldad, 11 cual debe-

conuner: 

l - CrlficH da or11111iucill11 4a al to 11hal 4Harrolla-­

dH por la entidad, 

2 - Catalo10 General da Cuenta• 

3 - ltu- del plan 4• SÍ••-• .. lorao plHo 4a la -

entidad, eu1 contTolee eohre el d1aanollo .. elet_.a 1 eu ---

1.-..::........-- ,,. .. -- a 



eotructura de orga11iaaci611 para deaarrollal' J Mjorar loe ai1te--..... 
4- Un anlli1il d• la cepacidad •el depart-to d1 Aud.!, 

e.arla interna, para varificlilr 101 reault ... • bal>i•o• durante al -

pertodo y la1 racoaandacion•• que •• bacan. 

La docua.ntación da 101 controla• l••ralea puada comu.n. 

••nta poner 'nfaaia an raaGmenaa y adliai1. 4un•ua laa copia• -

da doc .. anto1 iadi1pen1abl•• puedan aer Cltila1 • ea at1uno1 ca1oa­

puadan convartir1a en ioearvibla1. Por ajmplo, una copia da ax­

poaiciona1 da pol!ticae da la junta directiva aoltra tmaa coeo -

conflicto• da iatar'• y la• llamada• .. Trauaccioaaa da WatUral••• 

·Delicada" puedan aar adiciona• daaaablaa pra al archivo parmanan­

ta da au auditoría •, paro. copia• da .. nua1a1 da procadiaiantoa da 

tallado1 aolo puedan ailadir paao. 

1.4- Ciclo• x Flujo1 da Tr•n••celon••• 

El Gltio:o 11 .... nto dll An'1ilil del aiHIO General 11 -

la identificaci5n de loa ciclo1 de l• entidad 1 at.aa reapectivoa -

f luj oa de tranaaccionea. 

Ante• de empe&ar a destacar lo qua aoa c:icloa y flujo -

da tran1accione1; creemo1 que •• conveniente dafiair lo que aon -

"HECHOS ECONOHICOS". 

HECHO ECONOIHCO: Son todo1 .. ualloa que Cienaa un 

• Archivo PaTmanenta da AuditorS'.a, ea lo n•at.aulaate radu.cira-­

.aa a A.P.A. 



--~·----------"'----

efecto potencial eobre lo• Eatado• l'iuacieroe de una entidad. -­

ejemploa¡ c-bio• an la1 leya1 y real-to• p'ba..-atala• ---­

(Hecho eater'no), tranaferencia da activoa, (llacho interno) 1 adqu,! 

aicionea de 1"acur1oe a c-bio de obliaaciOMI •• ••10 (Hacho con­

Tercaroa). Cl.lando eato1 hacho1 aon procaaado1 por al aiatema de -

contabilidad loa llamamoa "Tran1accioaaa" .,,-· eetaa 41.ti .. 1 laa lo­

caliaamoe dentro de loa "Cicloa" 

La definici5n antrior •• 101-Dta un enflaia qua noa -

airve para comprender un Hecho Econ5aico 1 7a que dentro del capi­

tulo II, hablaremoa aapli-enta da lo q\18 aoa Cicloa, Tranaacci,g, 

naa y Hacho• Econ6micoa por eer e--. prt.Drdial da auaatro tra--

'bajo da inva1ti1ación. 

En la mayorra da laa antidadaa, loa cicloa da teaorerfa, 

edqubicil!n 1. pe10 (c081pru), edquieicil!a 7 pe10 (a6aina), inare­

ao • informe finaneiJro pueden aer faci1-eote ideatifi,adoa. La­

nec:elided de idmtificer un ciclo de converof.lla depended de le 

naturaleza del negocio *• 

Ad..&•• cada claea da hacho• •••-icoa •"'• afecta a -

loa tetado• Financiero• de la Entidad, debe idaotificaraa como -

qua paea a crav¡a da uno 6 ala da loa eicloa. 

Nonia1mente le liote de loe c:icloe 7 la cledficecil!n 

da loa bachoa acoo5micoa •• documaotaJtla - al A.P.&. 

{•) Ver Capitulo lI Ciclo• de le Audicoda. 

-1-



Como auplemento de ucaa llaCaa, ; al A.•.A. pudilra ta]! 

bien contener 101 1i1uiente11 

1) Un rHumen alobal 11 diaar- da loa abe-• dd -­

clienta qua deat.aqua loa enlac••• la N•• .... to1 '1 la relaciSn 

de cada si1tema con 101 ciclo•, y 

2) Un ua1111en do laa cuentu 11 ""'"ª de anadoa fina!!. 

cieroa afectado por cada ciclo. 

Al·preparar o actualiur la llaca .. lea ........ acon4-

•icoa qua afecta lo• aatadoa finaacieroe •• la •cilla• 4ebe hacer 

•• un.a revi1ión cr!tica en bu1ca da lo '"ª ••H iacluir1a y qua -

no lo aati. E1ta reviaión comprandarl la .... r:l.1ncia previa del 

equipo da auditoría con al clienta, aua •'••rwacioaea ' di1cu1io­

na1 durante la ravi1i5n previa a la auditol'fa, 1ua c0Mclaianto1-

da la indu1tria 1 au conciencia del daan•l•imi•at.o econd.ico y­

polltico externo. 

La liata da hacho1 aconkicoa aaeei .. oa COll w ciclo an 

particular pudiera 1ar axtr ... d-•t• laraa. 8echoe econ'9icoa -

' al par•c•l" idintico• pudieran, en efecto, •l•i•ir1e •• •tver••• -

el••••· Por ej .. plo, lae venta• a cr•dito fudieraa •tridiT•• ,ar 

un clienta ao doa · 1rupoa: 

a) Ot'dao•• ueual•• ¡ y 

b) Contrato• coa al aobiano. 

La Hota de, hecho• ocon&.icoo dallea iaclutr loa c•bioa 

importante, da lo• dato• da referencia. 

-9-



Tal•• cambio• afect•1a la• MM• .... ua ••tltico• tal•• 

como lo• archivo• m•••tro• de nombre ., •lrecc:l.Sa 7 .. ,recio de -

venta. Aunque ello• pudieran no afectar d:lrecc-ace loe ••tadoe 

financiero• de le entidad, au efecto diracto .... lera oer 1-rt".!!, 

ta. 

1.s- llav:leicSn del Plu:lo da TT•1aeciou1a 

Una revie:!Sn del flujo de tr .. eacci-e .. oa aetudio -

detallado de 1o9 control•• coatatal•• iat•rM• .. 1 alinta aobre -

uaa claaa da traneacci5n daterainacla. Loa paeoa al ejecutar una­

raviai&n del flujo de tranaacciona• 7 el .. tCHlo para docw.entar -

la ravi•i6n •• daacriban Ú• adalan~• aa aata capftulo. 

A concinuacUSn -nr-e "" cuadre ein&ptico d• lH di­

f arentaa cuenta• da activo. paaivo 'I ea,:1.u1 ... a.ct.oaando al ci-­

clo an al qua U•ualmenta 1• incluyen. 

.sm!!l 
CUENTA •USUAL'IENTE TESOU:alA AI>Q. 'l PAGO COllV. INCUSO 

AFECTADA 

~ 

EFECTIVO JI JI JI 

CTAS • POR COBRAR JI 

INVERSIONES (C.P.) JI 

INVENTARIOS 

MATERIA PRlHA JI JI 
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lNF. 

FIN. 

JI 

JI 

JI 

JI 



---------:'-'c, __ 



En 1eneral, H prefiere la rnt.ila .. 1 fl11jo de ''".!!. 
••ccion•• para cada el••• da hecho ac:o.a.ico reconecido con la• 

excepcione~ que •iau1n1 

1) No H necuitan la ejec11cf.4.; .. ,.. reviet4n dd -

flujo de tranaacc:lon11 para una cla1a da Mchaa aco .... icoa que• 

no afectan grandmaate loa 11t1doa fiaanciaroa del clienta. 

2) Laa el•••• da hachoa acon&aieaa •u• 1a corviarten 

an traneaccion11 1ub1tancialaa idinticaa ., ..... a travla da -

loa •i88Da 1i1tem.aa deberán combinaTaa • una aola raviaión. 

3) No 111 n1ca1rio raaliaar una ravlaia:a Ul flujo -­

da traneaccionaa con ra1pacto a una claaa ai al equipo da aud! 

tor!a ha decidido no poner confianaa an loa contralaa contable• 

int1mo1 1obra la autoriaaci6~, procaaaai-to. cl11ificaci.Sn 1 

infon.a da laa tranaaccionaa qua raaultan •• loa hachoa funda-

mental••· 

1.6 Confianz• del Control Interno¡ 

El aiH¡o Clobel d• Auditoda de 'IU• lo• Htadoa u­
nanci•roe ••t'n equivocado1 ea elaGn aepecco t-.ortante 1 •• r.! 

duc1 (pero nunca •• elimina complat ... at•) •i •• loaran loa -

objetivo• da control interno. lato aianifica •u• coa raep•c­

to a una el••• de h•cho aconSaico •n particular pu•daa radu-­

cir1e la1 pruabaa de auditorta 1ubatantivaa • i. 101 .-~jativoa 

del control ict•rno aplicable• •• loaran por •u• •• raduca ·~ 

riego da arroraa • irr•1ulariadadea iaportaataa. 
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----------·-- --------------

En efecto el equipo de alldicor!a u ... a eoacludonu 

mediante la confianH .n ciarca c-liiaati&a .. ta • loa conCr,2 

lH contable• incernoo d• la enCidod, 1 de 1a - 101 rHulcedoo 

de la• prueba• aubataativaa que ¡1 hace. 

l••ulta evidente que no pu••••· eoafial'•• • le1 con­

trola• contablaa intemo1 que no loaraa &11\199 •• le• o~Jati-­

voa aplicabl••· Ea i1uaJ.-nt.e claro tuo • tue•• ,_.rae con­

fianaa en aquello• controla• contable• iata .... a ..... ao han ai­

do idantificadoa, avaluado•• ni aacoatrado1 m u10. 1Jaa r1vi-

1i6n del flujo de cranoaccionH u "" ..acodo .. HHtificer --

loa controla• contable• intaraoa •u• •• ovaluaa n loa •lli-­

ai1 dal riaaao ••pacifica •¡ •• afactGaa prueka d1 cumpl:l.ai•.!!. 

to para comprobar ai loa ai.-oa •• uaaa. 

Si el equipo d• audicor!a daaida durante al _.lioil 

dal riaaao general qua no •• coafiarl aa loa controloa conta-­

bla1 intarnoa qua •aatianan la c011paill'a coa. raapacto a una clA 

1• de hecho• econ6micoe en particuler • DO •• 101r• atqGa pro­

p6aito Gtil con la r•"fieiSn del flujo da traaeacci0991• el an! 

li•i• del ri••10 eepac{fico -,, la1 pruaba1 da eumplialaalo. 

La dacioi6n da oaicir una rnili4n dal lllljo da tra.!!. 

• &1 anlli1ia da rie•10 a•pac!'fico •• eat1Mi1 dentro de aate -

capitulo ea laa p&alaa• eub1i1u.i1nte1. 
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aaccion•• de una clase da hachos ecoalaiooe'"'S.Ortaat•• puede ba-

ear1e en quei 

a) El juicio da qua laa prualla1 1111iataati••• •• laa ---

tran1accione1 y lo• aaldo1 d• la1 cuaata1 alacta4a1 .... uarir&n -

••nor e1fuer&o da auditoria que el hacer la revi1:l ... ejecutar 

pruabH de cumpli11ianco 7 lillitar laa prue••~ · •11•1tutiva1, IS 

11) El cricario do qua la c•cl111ih • la ,,.. .con aran -

probabilidad ·u llacari duranca el 81).CU.da .. l riHID Hpadfico 

•• que •• podrl confiar auy poco. 1i ac•••• n loa coa.trole• con­

table• interno•. 

Cuando u hacen aooa juidoa al .. uipo da a,..icoda da­

ba di1eftar le• pruebaa aubetantivae •u• ••~ _•n al ... ~et.1adoa pa­

ra reducir el ri•llQ de auditorS::a haeta m aival ac'!ptable. 11 to 

pudiera no 1ar dif!'.cil cuando aSlo un a.G.aro pe11uelo da tran1ac­

ccione1 arand1e conatituyan una el••• illport•te. 

Cuando, ein embar10 1 \Iba claea •• bllcho1 aco-icoe -­

produzca un aran volumen da tran1accioaa1., al probl- no •• ueu•! 

mente, en ei confiamo1 alao en lo• controle• contablaa lntemoa, 

ai no cuanto confianaa pon_,• en elloe. &•to nunca f'Mde b•••.!. 

u en la cantidad pero puedan ucili&aru uaa rnidle del flujo 

de tranaaccionea 1 u.a aolll1i1 del ri••10 ••,.clfica pera det•.E, 

minar cualH objacivoa DO •• han 101rado 11 aa llan lqrado pu-­

cial.men~a 1 cual•• ion loa rle1101 ••t•cl'.flcoa ra1u1tant••· 



1. z l'RCJr.HAMA Di'~ REVtStONll p!L "'NO • DM•tCCtONF.S 1 

La11 reviaionea del flujo de traoaaceione1 deben ejacut•~ 

•• de acuerdo con un programa ••crito• mamorlndum d otro docU11en-­

to que describa: 

l) La cla•ificaciEn d• loe hecho• -ÍlconSa:ico1 dentro de -

cada ciclo que han de reviearee. 

2) Laa funciona• ejecutada• eD cUa flujo .. tran1accio-

D••• 
3) Loo objetivo• del control iotena epll;¡.lllH e cada -

fuoci6n, y 

4) Cualquier información eapecial •u• delta obtener•• du­

rante la revisión. 

1.8 Funciones: 

Las funciones ~u• •• identifican con una cla1e de tran­

••ccionaa deben reconocer loe tr1b1jo1 de proce1aaieato que •• -­

•f ect<lan. Tambien pu•d• d'r•ala raconociaieato a la a1tructura­

da la ora•nh:aci6n del clienta a paaar de qua laa funcione• de-­

finen lo que •• hace, no quien la1 haca. Por lo teato. en al -­

proca1amianto de ventas en al ciclo da iqre1oa 1 de uaa compañía 

manufacturara de mediano tamaño, las funcioae1 pudieran aerz 

Mantenimiento del archivo maa1tl'O~ •tracia de padidoa, 

embarques. facturaciSn. cobran&a1 1 ajuet••· cuentaa por cobrar y 

manejo da loa crédito•. 

Cuando una funci6n determinada •• ca.Gn a •o• 6 m'• -­

flujo de tran11accionea, •l programa debe e1Pacificar claramente-
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el fluju en que ddba revi••rae, l1Co evita1·• eafueraee dobl••• 

En una tienda por departamento•, por ejemplo, el equipo 4• audito­

r!• puede decidir qua la claaificaciSa aign.ificativa de loa hachoa 

aconó'micoa en el ciclo da inaraaoa a1¡ venta de Ch1r.ado G ordanaa-

eapecialaa aar como tmbifn la• vantaa a créditu. El flujo da ---

tranaacciona1 que resulta da cada uno da e1to1 Li¡..'O• de venta1 pu.!. 

de aer diferente, paro algunas funciona• pueden i.er co11Unea a to-­

daa laa VantAa. Por lo qua DO aa logra ninaún µrop.Saito Útil l'a-­

vi1ando la mi ... función en úa da ua flujo. 

1.9 Ob1ativoe del Control Intarpo1 

Deba haber uno 6 ml1 obj atiVt)I da cOntrol .&.ntarao aplic!. 

bl•• a cada funci&n •. l1to1 daban apr11ar1a an d proar- da­

revidln del flujo d~ trenoaccionH • • oar que •• i11clu7an ID un 

e1t:ado actualizado del A.P .. \. 

Documentaci6n da' la Ravi1i&n d~l Plujo d1 Tranaacc.iona1a 

Para documentar la raviaiiSn dal fl\ljo de tranaacrionaa ,-

aua partea •• d11criban en lae aipiaat•• eaccionaa 1 

a) Encab•••do 1 

t:n al ancabaaado •• axpreaaa na.tare d•l cl.ienc.e. al ci--

clo y la fecha de la &\lditorra. Taabi'n daban fi1urar lae el••••-

* V•••• ca10 prlctico y la utiliaac:i6a de lo~ obje~lwaa da control. 
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de ti.cho• econSmicoa que •• reviaan ai el ciclo tuviera máa de una 

el•••• 
b) Funci6n1 

Se requerirl uaualmente, la forM eapecial prediaeilada,-

por ••parado para cad~ funciSn fijada en la reviai6a del proaraN. 

Cuando, aia ..Uarao. loa paaoa de proceaaaientoa comprendido• un -

doa 1 ala fuaclonaa conaecutivaa aon ralativ ... nta aancilloa, 

ello a pu•d- dibujar•• ea una a ola forma •. 

e) Flujo da Tran1accionaa: 

Dabe dibujara• una 1rifica da tNWimianto qua auaatra lo-

qua •• loara median ta al procaao dentro de cada fwaci6n *. La ca.n 

t i~.d de datalla1 que •• incluyen en la 1r¡fica reflejar• laa pre­

ferencia• individual•• da loa mi .. bro1 del equipo da auditorra. 

El prop6aito da la ar.fice ea re1umir al flujo da laa -­

t.ran1accionaa aa tfiwino1 da au importancia: 

1) Doc\BaDto1 da entrada a infonnea. 

2) Paaoa da procaaamianto. 

l) Archivo utilisado1 durante el procaaam.ianto. 

4) Dapartameotoa qua participan an al proca1amianto. 

S) Enlace• con o'troa cicloa, aiatemaa 6 funcion••·t 

• Vaaaa caao practico y la utilisaci6n da Funcifa y Flujo da Tran• 

aaccionaa, en la forma X-100. 

-17-



----- 1=wo::::::::=:: -

·-----------------------------------

El propl!eito limitado de uaa 1rUice da •viaieatoa pu­

mita el uao del mitodo ·aimplificedo .. preperec:U.. da 1rlficH. 

Quien prepar• srffic•• del flujo d• tranaaccioae• deber• 

••bar co1UO fl.uye un hacho acon6mico •••d• eu iaicio U.eta au incl.!l 

ei6n en loa eatado1 financieroa¡ •• otra1 pala•r••• 

1) Como •• reconoce. 

2) C4mo •• acepta como un. tranaacci&a. 

3) c&mo .•• proc•••· 

4) Como · •• informa. y 

.S) Como •• relaciona con laa ba••• .... toe 1 loa anla-

Cal• 

Cotejar •ata flujo pan una cladfioaci'9 detami~• -

da hacho a aconiSmico1 puada 1ar diff'cil • ua mitin ta coeplicado. 

La1 tranaacciona1 conaaa1 puedan paaas a travla •• Yartaa dapart.1, 

•ea.toa y ratanar1a an archivoa pan•i•taa 5 da uca,.11111 an ••t•.t 
ainadoa iaoment.oa. El paraonal dal clienta an un dapart•anto pu!. 

da no aabar qué pa1a anta• S da1pula •u• alloa ajacutaa aua fun-­

cionaa. Tlllllbi(n puada HT dificn localbar a al1uiaa •u• t•na•· 
una p•r•p•ctiva 1lobal de loa paeo1 de •roce1-1.ato. 

1.10 Técnica• de Control¡ 

Una ve.: caminada la 1r•r1ca d91 ciclo ..... -r•r-
•• laa t(c:nic•• utiliz:ad•• por el clienta para .... cert••• ra•o-

aable 5 parcial de qua un objetivo •• loara. 



·-------~----·----·------·-

La• tlcnica1 deben aaruparae por objetivo• 7 cada t¡cn! 

ca debarl identificar1a c:on un objacivo espac!:fico. 

Laa tlcnicaa da control da ... di•tin¡uir•• da loa pa1oa 

da proc•••ianto. W 1rafica da moviat.antoa 1 cualquier otro -­

carial da ra1paldo a1 A.P.A. aina para doc~ntar al aatandiai•!!. 

to dal equipo da auditorfa acarea del naaoclo dal cliant•• au1 -

aiac ... a blaico1 y 101 procadimian.toa da procaaar u .... a para ra­

ai1crar 101 hacha• acon5.icoa. 

E1t• antandfaiantoa •• un r .. ulaf.ato bt1i• •• la audi-

' torfa aficianta paro no raquiara la doc ... nt~c18n ••~llada naca-

1aria para raapaldar ua trabajo da aant.cioa adllinl1trativoa S -­

un pro7acto para datanlnar coato1. 

Por otro lado, la1 tlcnicaa tia coatnl •• ... lean p•r•­

prevenir, detectar o correa1r error•• • trreaulart• .. •• ""e pudi.!. 

ran ocurrir al proc•••r y rea1•trar traaeecc:l.on••. 11 •ttuipo de-

auditoria concentra mayor atanci5n •D ••to que ea lo• •rocediai•J!. 

to• d• proce1ar en af. 

1.11- Anlliai• d• Jti•••o laptcffico 1 

La tercera fa•e de la planeac:ila d• la auditoria aon -

lo• anlli•i• de riaaao aapaclfico. 

Eato1 an.lli1i1 inclu7an1 

1) Evaluaci6n de haeta que puaco lu tlcaic:aa de con--

trol interno del clienta loaran 101 obj•tlvo1 4•1 coatnl de ci-

cloa. 
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2) La apreciacil!n de 101 riH1oa c ........ - aa leara ua -

objetivo 4 •olo •• loara parcialunt8. -, 

J) El diHiio da un jue10 balancHdo de'fruellu .. audiC.!!, 

rra de cumplimiento y euet&ntiv••· 

El análiaia de riHIO eapec(fico H apropi ... ,.ra cada­

cl••• de hacho• acon6aico• y cu1atae afectada• para lo •ue •• ha­

ca la revia~n del flujo de traoaacciooea. In la (•rM diHlleda -

para la dia1roaación del flujo de tr.liuiaccionee. H ....,_ntan la­

avaluac~n da lao técnicaa y la apracieci6n de loa deaao• •. La• 

pruabaa da auditor!& •• aa.-.rau en al proar._ •• a_.itorla 'I ••-

cru1an rafereociaa con laa foraaa. 

l, l2 Evaluaci.Sn da la• tlicnic11 41 sntgl iat.1po1 

La aacci~n da tvaluaciSn dabe uearaa f&I'& •oc-.ur ••-

p l[citamenta la• conaidaracionaa da coatnl tac.era. en •u• daba b~ 

aaraa al proa rama da auditoria •. 

!1to •• loara madiaatas 

1) La identificacil!n Hpac(fice da .. ualloa olljetivoa de 

control da ciclo• qua •• loaran 1at.i1factorlameata r .. ualla1 tlc­

nicaa da control an laa qua pod-.:>a, aparntuaaace, coafiar · al fi­

jar el alune• d• la1 prueba• •ub•tanti•••• F 

• Y•••• ca10 prfctico de la utillsaciSa da lae dcalcaa da concnl 

'1 ou evaluecil!n. 



2) La idontificacU5n HpodHu de loa o~Jacivaa del -­

control de ciclo• que no •• loaran, e: •• lo&T&n •olo parcialaente, 

y la deacripciSn de lo• rieagoa del loaro incompleto e: •1 total. 

Si •• han docuaentado conbt•amante la• tlcfticaa dal ca.!!. 

trol interno del 'cliente, el proca10 da evaluacta:n coatea•a al -­

juzaar 1i para cada obj•tivo aplicable, laa cacaica1 -.pre1ada1t 

a) Dan certeza raaonabla de que •• loara al objetivo. 

b) Dan certeza ra1onable da que •• logra parcialmente. 

e) no dan aeguridad de qua ae loara. 

La concluaiSn de que ae loara UD objetivo •• control de 

cicloa aianifica que, a di1craci6n del indi•iduo que hace la eva­

luaci5n, es.iete certeza ra1onahle •• •u• pueden prawnirae o dee­

cub:lrea loa error•• ó irreaularidadea importante• ... laate lee -­

tlcnicae de control expreaada1. Una concluald'n de '"ª DO 1a lo-­

ira parcial .. nt• 1 no• indica que tal certeaa ra1onabla DO ••i•t•­

y que pudieran ocurrir, errorea S irre1ularidadea 111ua no aa dea-­

cubrir[an 7 correairlaa ••diante la ejacucid'a rutinaria da laa -­

tlcnicaa .. nifeatada•. 

El arado an qua •• loara un objetiv•' an particular da-­

penda da la1 raepua1taa a una1 praauntaa t.aa:lcaa 1 

1) ¿Qui pudiera ealir mAl& Uhri tarln laa tacnicae ex­

preaada• qua aucada a•o¡. 
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2) Si oucedierA, ¡Se dHcubrida • la ajecucU. .... 1 

da lo• deber••L Si a1t fuera &CU.n4o¡. 

3) Si DO •• d••cubriata proat-t:e &Que efecto taMrS:a 

an loa aaldoa da cuant:a1 informa4oe (al c;lianta¿. 

Si, al conta1tar e1ta1 pra1unt:a1 aa ll•a• a la coaclu--

aiSn qua pudieran ocurrir arrora1 d irreaularidade• "I afactar11 -

aianificativ-nta loa 1aldoa inforu.•o• dal clienta. ••'•rl coa­

taataraa una praaunta .... 

4) ¡Que ·pruebH oubot~nUvH HpaaUicH deb .. •ioalar-

•• para detand.nar al ateto da loa arroraa a irra1ularidad••• ai­

loa hubiera, 1obra loa a1tadoa financiaro1. 

1.13 Documentaci4n da la Evalyaciln1 

No aaiata una radacci!n aatandar ••ra ... ra1ar al arado 

eu c¡ue ~· loara uu objetivo do coatral .. dcloo. 

Sin embarao, l•• au1arencia1 aipi-caa pudieran aar - .. 

Gtilea para ca.placar la 1acci&n da lwaluaoda da la forM ••P•-­

cial prediedada •. 

l) 11 loare do ua objotivo de control •• ciclo• ,...,.,.. 

decir: "La• t¡cnicaa expu••t•• dan cert•U raaoubl• •• que •• -

loara aatiafactori ... nte ••t• objetivo". leto alanif:lca que la1-

t•ca.:lca• de control interno del cl:leot• ••• &• afleecae (al •• -

· re1paldan po1tariormant• por el r11ultado d• la pnaalta de c\mpU.­

mi•nto) •• que puadan mantanerae ea • .S.nt.D la1 pruabaa euti1t&.!!, 

tivaa. 

• y¡ ... caoo practico '1 ouo 11tiliaacllha, fo,.. ll- 100 

u "•H cuo pr,ctfco foc.a X- 200 
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No •• necesita expr•••r la Aclaraci&n da por qu& •• lo­

ar• el objat.ivo ai laa tlcnica1 an..aradaa docuamancan. la baae -

para la concluaión. 

2) El 101to parcial .da ua o~Jaeivo da concr'!l da ciclo• 

ocurrir' cuando uno 5 ala, pero no tatlo1. loa aapacto• del objetJ. 

vo •• loarao. Por ejemplo, un cliente puad• tanar control aficaa 

aobra la actividad, an unidadaa a illportea, aeaún pa1a a travl1 -

da diatinu.1 funciou.a1 paro puada fa!lar "ª al control da loa da­

to• da rafarancia tala• COllO laa diraccionaa para _.arquea y fa.s, 

turaci8n y por lo tanto, puede tanar aol ... nte, una aa1urid.ad li­

mitada acerca da lo apropiado da a d5nde ae anviaroa laa unidad•• 

S da quianaa adeudan laa cuencaa par cobrar. 

En loa ca101 da 101ro parcial, 'el comaatario da evalua­

ci.Sn pudiera decir: "La• téc:nicaa maaifaatadaa daa carta•• raao­

nabla qua •• loara aatiafactori ... nta al obJatlvo coa raapacto --

a ••• , paro no dan carta&a raaonabla da qua •• loara coa raapacto-

a ••• • " Loa comentario a daban aaplicar (a) la fuaata •al loaro -

(b) por qu¡ alguno& aapacto1 no aa loaran • ., (e) al afac:to dal no 

loara parcial aobre loa aatado1 .fiunciaroa. Talaa ~ntarioa -

•ianificacn qua laa tlcnica1 eficaca1 puad .. probar•• • cuanto al 

cumplimiaoto pero que no puad• confiare• en ol control intamo P.!. 

ra reducir loa 
0

ri.e11oa que acoapañan a loe a..,01 da ao loara. 
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1) El no loaro de ua obje&l,,. .. cncrol d• ciclo pudie­

ra produciT una evaluacUa tal como¡ "&.e flcaicae -ife1tada1 -

no dan certea:a rasonabla da qua 11 loara aati1factori ... nt1 al ob-

jativo". 

Loa ·comentario1 dabn ..,raaar .. r •• • •• loara al -­

objetivo 7 qui efecto Hpedfico pu'lno In• , .... oollre loe e•t.!. 

do• financiero•. U no loa ro eiaaifica •"" .., ,...rl coafieree ea-

101 controla• ia.taraoa ID al c_,o ••••cll'tco. 

1.14 El Proarw de Auditorfar 

!l proarau de auditorte H lo clllaiaocUa, el rHultado 

principal, del procHo de le plaaeeci&aj ·el prear- refleje loe -

juicio• hechoe. El proar_. de .... leerlo H eeeaclol pare t-• -

101 ni.val•• 41 ra1pon1abil:l.dad. Para al 1Hl• •aar1 .. •• la •I -­

Hauridado de que el trabajo .. pleaell ... c...._.ce. Pare el ••­

car1ado o aarenta. airva ca.o la ba1a •• la tlanllaclh 7 1uparvi-­

ei6a. Pera el ew<ilior, •• uno 1uf• poro lo ejecucill• del trabe--

jo. 

ll proa•- de euditorto deberl deecirbir le natural• .. 

7 eaplitud de lH pruebH de auditorfe • jecuter, ad - H -

au1tra an nu11tro ca10 pr&ct:lco •. 

Cuando hubiera qua probar al C\apliaianto da una tlc•t­

ca 11pactfica. la r~farncia cnaaada cOn .. •1 fAIO d•l pro1r~· -

aplicabl• deb•ra hac•r•• •n la 1ecci&n de "T1cn1ca• Ja Control" -

en la forma corre1poadi-te • 

• .... e CHO Prlctico OQ 1-20 
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Si la ajacucilln da la• pruabaa .. •-liaiaato indica 

qua el control no eet& operando, d•barl ac&ualiaara• la forma -

diaañada ., •• recon~iderarl la excaaeila. da laa pruaH1 aubat•!!. 

civaa. 

Loa ria1oa id-tificadoa aa la ... ta. da "llYaluacilla" 

ta al allfo11ua da auditoria adoptado para tratar cea loe riH---

* Forma X - 100 
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CAPITULO U 



CAPITULO ll 

2, CICLOS DE U AUDITORIA 

2.1 Nece•idad•• de Simplificarr 

Loa aiat .. aa contabl•• da una •U.dad puedn Hr aimplaa 

ó puedan ••r d• aran magnitud y c011plajidad. .. alauna• anti~adaa 

•• requiera el diaaño de aiata .. a capacea da procaaar ._naea can­

tidad•• da diver•o• tipoa da tranaaccioaaa. Para procaaar 1aa -­

tranaaccionaa pueden utilisaraa computadora• alactrSnicaa al t ... n-

ta daaarrolladaa, ragiatradoraa en al punto da venta y diapoaiti-­

voa da comunicaci6n. Loa aiat-•• •• diaaflan • in1talan no aólo -

para producir loa uldoa del aayor qua airvea para preparar loa -

Eatadoa Financiaroa, aino taabiln para producir infoiwaci4n adai­

niatrativa 7 da laa oparacionaa an tlfttaoa no contablaa. 

11 Socio o Garanta enc9r1ado •• i. Amttor!a, daba aatu­

diar y avaluar lo• control•• internoa esi•teate• de la utidad co­

., baae de confiUl&a en lo• lli_,• y para deteratner •1 eoaaiauien, 

te alcance de laa pruebaa a que haa da li•it•r lo• proeedlaientoa­

de Auditorle. llote no .... H aplicable eta 1-rt•r l• -ll'itlld ,,.. 

complejidad o la ••ncille• de loa ai•t-• eontabl•• de la ••tidad. 

Sin .-.rao, la norwa no quiere decir que •• aecaear!o qua el -equ! 

po da Auditoria obt•naa un conoctaiento detallado de loa procedt­

aiento• da proc•••aientoa qua afectan todo tipo •e tr ... accionea.­

&n el caao da -.icbaa antidadaa, eeto aerla t .. racticabla aiao iaP!!_ 
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ef.hlo, Ll.I eimpli[icociún no aolamont• ·~ Me,cabl• eiao tambiEn --

deae.:able y noce•aria, 

La aimplificaciSn 11• da:ataca ea doe al-ncoa primordla--

lea: 

1) Concentración en aquelloa tipoa ele tranaaccionea y loe 

eisteaa• de control conexo• que afect- de .-O :lmportute lo• Eat!. 

doa Financieroa de la Entidad. 

2) Segre1ación del ne1ocio del cll•H " de loe eiot-•­

de contabilidad conexoe, en una funciSn de planeacila financiera y-

control, y un número limitado d• cicloa con relacione• Tac!procaa. 

El primero de •atoa el .. entoa, la coac•ntraci&n en loe -

tipo• aignificativoa de tranaaccion••• •• c09Ga en la profeaión de 

Auditoria. Por ejemplo, laa Ventae en cODlllclonea noswalee d~ cr! 

dito pueden aer un tipo eignificativo da tranaacclonu u el naao­

cio de un cliente en p .. rticular. Por coaelauienta, al equipo da -
' 1 

AuJitorla eatudiarl y avaluari loa controla• taternoa qu exiatan-

aobra dicha• vant4• de contado, pero al aa aa~e qua no tienen un -

efecto i"'Portant• aobre loa Eatadoa Plnenciel'Oe pueda~ paaaraa por 

ale.o. 

El aegundo el•-nto, lo• Ciclo• da la Actividad d• nego­

cio•• ea parta inte1rant• del concepto de la At.Mlitorla del Plujo-­

de Traneaccion••. Loa Ciclo a eon aanapacl- ti• hecho• ecoftcS.i­

coa ••-jante por conaiauiant•. ant•• tia eatrer a definir y diacu-

tiT loa Ciclos, ea necesario conalderar la oaturalaaa da loa he· -

choa econOaicoa y lasf tranaaccionaa. 
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2. 2 Hecho• Econ6micoa y Traaaaaciona•. 

. . 
Ucchoa Econóaicos: Ea un acoateci-.1.anto pTec4eo, •n ala.!!, 

noa Hechoa Econl5mico• ae c011pranda a la antid .. an cmbioe con ter-

ceros. Como eja•plo aa -nciona: 

1) Adquisición de recureo• a c-io d• obU.aacionH d• --
pago. 

2) Paao• da efectivo para aatiafacer obliaacioaea. 

l) Diatribucionaa da recuraoa a terceToa a c ... io• da pr!. 

..... da r•go futuros¡ y 

4) Recibo• de paaoa de tareero• poT racuraoa diatribuidoa. 

Ea un postulado de la contabilid .. que todoa 101 hecho• -

econOmicoa an qua •• co111prenda a la entidad Ml CDbioa oon tarcaroa 

deben reflejar•• en aua Eatadoa Pinanciaraa. 

Ademls, loa Principio• da Contabilidad. 1anaralMnte ac•J!. 

tadoa, requieren que ciertos Hecho• lcon&aicoa que CCJllPranden fuer­

••• o antidadea extemaa • int41rnaa t ... allbiln dallen raflajaraa on loa 

Eatadoa Financiaroa. Por conaiguienta, all'IDªª• paro na todos loa­

Kechoa lconómicoa qua afectan potencialH'llt• la natural••• y valor-

da loa recuraoa d1 usw entidad •• raflajaa •• aua l1tadoa Financie­

l'Oa. Par éata Talón, loe Hacho• lcon&aicoa que han da l'eflejar•a -

en loa Eatadoa Financiero• deben, prt.er .. nta. eelaact.onarea o re­

conocer••· Es d11taeable que una vea, qu~ ha1aa aido recoeocidoa. -­

•••n aprobado• o autoriaadoa. Podrln •ntoacea Taquirir paaoa adi-­

cionale11 de t.ramitación o proceaaaiento tal•• ca.o cUc\&loa, claai-

ficacióa y reaiatro. &atoa paaoa van Hpi•oa uaual•nta de raaG--



inenea, de loa que a• preparan eaientoa d• diario para aaotacil5n en 

el mayor general. Finalmente, lo• ealdoe del Mayor General •• ra­

flejan en loa Eatados Fi;ancieroa, 

La tranafon1aci6n de una i•&merül• cantid .. de Hechos-

Económic:oa de diveraoa tipoa en Batadoa l'j,uacieroa oraaniaadoa ae 

logra principalmente por. tranaaccionea •- flu,.. a traw•a de loa-

aiata .. a. 

2. l Tranaaccionea .Y Siate•at 

Co., •• ~xpre•d anttriorment•• un Hecho kon&u.co tiena­

eola .. nta un efecto rotaftcial aobra loa .. tadoa f'inanciaroa de unis 

entidad. 

Una tranaocción ea un Hacho lco..&aico al qua •• Je ha 1'.!. 

~l>IM>t.:i.Jo que produc• J lcho •f•cto, aa ha •s•1antado an une fu .... -

an que puad• procaaaraa '1 a aido acaptaclo t•ra procaa..tanto por -

uno S -'• de loa aiatemaa d• Contabilidad .. la entidad, 

Un Si.ate .. ea una aaria da tarea• Mdianta laa cualea •• 

reconocen, autorizan, calculan, claaifican. ra1iatran r •• raaumen 

para informar laa tranaaccionaa. 

11 Procaaa•iento •• la ajacuc:lln .... 1 de laa tarea• da -

un aiat•-· C090 •J-plo de accionea de proceea.leato •n.cionar•­

.aa laa eipientea¡ reauatr tranaacc:lona• 7 Jl'&fara~ un aaiento. da 

diario, cotejat' una factura del prav .. dor e• una orden da coapra-

y un documento de recepciSn. 
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La tare. inicial ·en .., abt- .. ca.callUid .. aa .i re-­

conociaiento oportuno de aquello• Racho• 1c--..coa 411ue ••b•n proc!.. 

••r•• por el •iate... Loe Mtodoa •tlltaatloe .. ra Tec.omoeer laa 

tran•accionas varlan¡ ca.a ejemplo• tacluime lo• atpieataa: 

l) Doc .. antoa preparadoa _.1-&e_.(,..i• •• Yantaa, -

tarjeta• da ti-po y avi•• da r-••). 

2) Ad•ntoa da Diario. 

La• tranaaccion•• puedan racoaoeal'H "' aceptarM para au­

procaa-ianto inicial antH da q11a .. .., a11&ed11 ... a. r.r aJa11Plo,­

la t:arjeta da ti-po da lm empleado .,...ae .... carM, •u.ere• y cal­

culara• (taraaa da procaa•ianto •n el •i•t- •• ....... •• la ant! 

dad) por un emplHdo da n&•ina anua da ..,.. ... aprolla .. por al J­

f a o capataa del d.¡tartaMnto. 

Un a61o Hacho ~onq.ico puada art1taar variaa tranaaccio• 

nea¡ por ejcaplo. al embarque da Mrcanclaa, •u• aa .... cho Econ6-

alco, pueda dar ori1an a tl'aftaaccionaa aapar .. aa da factur•ciSa, -­

cuanta• por cobrar, inventarlo• "I coat.o da ._ha. 

No todoa loe Hechoe Econ&.icoe •• ..... l'efl9Jarae en -

loe Eatado• Financiero• de una entida• •• cotnrlertn en tranaacclo­

n•• y •• proceaan, por eje8plo, loa c.-lo• en loa alwelaa •• pra-­

cioa pueden inforaarae en loa latadoa Pinancieroa, paro uauat-nt•­

no a• conaid•ran como tranaaccionea. 

Loa mltodoa de procaa .. imto deatro •• ua ai•t ... puede -

variar. efec:tuindoaa •l•Wl•• tar••• -....i-t• 1 otru e~ una C"9, 



putadora. Al&uno• ai•temaa pueden eetar •te.a.do• cultladoa-nt• -

para proce•ar un flujo continuo de tranaac:ciaaaa idlnticaa ·o da ti­

po• relacionado11: otro• •i•t•aaa, para ua flujo eapor&clico. 

Con frecuendia, loe aiat•~• daban COllUDicar., o •nla•arao 

unos con otro•. Un anlaca •• un ealab&a •• •• uaa traaaaccU5n ••­

le de un •i•te .. y entra an otro. Como aj ... loa da anlacea pu11den­

mancJ.onar11e loa punto• en qua 1 

1) J:.a inforaac18n da allbarquae aa tr-ftara da un aiata-

aa da facturación a un aiat•- da inventario para anotara• en loa -

reai•tro• del inventario conatant• o p•rMnenta. 

2) Las horaa trabajadaa •• trauflarn da un aiata .. da -

diatribución de mano da obra o un aiat ... da alaina¡ 

3) Loa reaG.anaa .. naualea da laa traneacclonea (••nta1,­

nSainaa1 paaoa) ae anv!an a un aiata .. da MaJOr Ganaral. 

2.4 Baaea da Datoa: 

Para al equipo da Auditoria. loa latadoa Pinaaciaroa pra­

paradoa Je acuerdo con Principioa de Contabilt•ad C.narat.enta Aco.e, 

tadoa, aon la aalida úa iaportanta cr- loa aiat ... a da Contabilidad 

da la entidad. Sin eabar10 debe adaitiraa •• ciertoe Hecho• Bcon! 

mico• •e reconocen y procaaan coau tran•acctonee aunque no •• r•fl!. 

jan en loa •alJoa del uyor qu• aon la• baaaa de loa latadoa Finan-

ci•ro• exaainndoa. Callo eje•plo puedan -ncionaraa loa 1ca~ioa da­

direcci6n y l•• deci•ionea aobre oparacionaa; aatoa llechoa lcon6mi­

coa, pueden no alterar directamente loa aaldoe del aa~r. pero pue-

den altar•r loa •rchivoa i11pOr1tantea da 11lfor..ci0o qua a• utili•an 
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para proc•••r transaction•• que •t afed:an loe aalM• ~el .. yor. 

Por consiguiente, al evaluar lo• coatrol•• interno•, ••­

Gtil para el equipo de Auditorta penear qua 1-• traneaccion•• alt!,. 

raa la• b•••• da dato• en vea da pan•al' t1ue afectan aol-nta loa­

Eatadoa Financiaroa. 

Una baae da dato• •• un coaj•to 41•. laforuciS. al-can.!. 

da qu• reaulta da proceaar tranaaccioaaa, IUeatraa qua laa tran-­

••ccionea ae procaaan, parcial o compl•t-&e •-tro •• un pttri3-

do de tieapo dado, una baaa de datoa cnaa loa pel'i&doa •• ti••po­

Y pi11aa infonuci6n acerca de laa tranaacc:loae8 •• un peril5do y de­

un aiateaa a otro. 

Hay doa tipoa da ala-ntoa da datoa1 

1) Loa datos Zatlticoa (da rafal'aacta) aa 11aan con fin•• 

informativo• al proceaar tranaacc:lonaa o producir informe• 1 coao -

aj-ploa tenemos la inforaacil5n del nombra 7 direcciS. en un arch! 

vo maeatro de proveedor•• o cliantea J loa prec:ioa uaitarloa en un 

archivo de facturAci3n, 

2) Loa dato• Dinlaico• (d• oaldo) •on acti'ridadea de --­

tran•accionee que conaervan o reau-n 1 que H actuali•an durant•­

•l proceao norul de laa tranaacctonea. ComD •J-.lo t.enemoa lae­

cantidade• en exiatancia •n un reaiatro de inv-tar1o conatante o­

permanente y loa aald611 de laa cuanta• •ll • .. yor 1••ra1. 

Lae b•••• da datoa puedan axiatlr • tUacoa J cintaa .. & 

nltlcaa u "" archivoa da tal'jataa, fichero• horimontalea abiartoa, 

ca ti 1010• o 1ava taa. 



2. 5 Ciclo• de una Entidad a 

Un ••pecto clava del e•tuclio y ava~uac1ÓCl da lo• controles 

interno• es el reconocimiento de qua lo• h•choe aconS.ico•. que prod!!, 

cen "impacto" y la red resultante de tranaacctonea, •lata ... , procl!-

dimientos de procesamientos, enlace• y baaea da datoa, pueden divi-­

dirse lógica.mente en un nG.ero reducido da arupoa (vaua1-nta cuatro 

o cinco). El tlraino para dicho• arupoa aa ~ Loa Ciclo• •• -

basan en lo que ae efectt1a. 

Coneidednn loa ei¡uiente .. data Upoa de hachoa econllmi-

coa a h••• de lo que con ello •• efectGa. 

Hechaa econémicoa que •• 

convierten en tr•naeccionee 

l) Se reciben fondua de capital da inve.I, 

aionea. 

2) Se invierten temporalmente fondoa d-

capital haata que •• neceaitan para 

lae oparacianea. 

3) Se adquieren recureoa (mercancí.aa '1 -

servicios) de provaedoree y emplea­

dos a cambio de obli.gacionea de --

paso. 

4) Se pagan obligacionaa a proveedora• y 

empleado• 

( ' 
5) Se retienen, usan o tranaforman recu.!. 

Lo gu• •• efectn:a 

ACT'IVIIWI DE 

Tl!SORl!aIA. 

ACTIVIDAD ll& 

ADQUlSIClON Y PACO 

---------;.a·::; 

ªºª• ACTIVIDAD DE CONVERSIOM 

6) Sa diatribuyon l'ecureo• a tareero• a-

ACl'IVIDAD DE 

IllGUIOS 
7) Loe cercel'oa p•aaa loa recureo• ca• -

lea fueron dietribuidoe. 



Por aay •c~cillos que pare•cu. teeorerla. ad41ui•ición y -

paao, conver•i6n en ingr••o• de•cribea cuacro cicloa ~ laa activJd.!. 

de• de negocio• de •uchaa entidad••· C.da u.o de •atoa c:lcloa eatl­

compue•to de hechoa econ&.ico• •-J•t•• (no nec•••l'l-..te idlnti• 

co•) que •On convartidoa an tipoa ralacioaadH da traaaacclona• 'I -

aon proceaadoe • travl• da loa aiat ... • .. ••taltlll•.. .. la enti--

dad haata loa aatadoe Unancieroe. Virtue1-t• c .. e -ible tipo -

de tranaai::ciSn da nepcioa pueden couUaruM tl•tro .. uno de ea--

toa cuatro cicloe. 

Un quinto ciclo, Infol"IM Piaa.ct.aro. a difarellcia da loa -

da.aa, ••t• e.lelo no proceaa tranaacc:lOM•• alao •ue H refiera a i!!, 

fo .... r lo• reeultadoa .,del pl'ocaa..tepto a le Junta Dlr.,tiva. la 1•­

rancia, loa invaraioniataa, loa or1ania.oa _..,.._.tale•• loa -­

acraadorea, etc. El ciclo lll1 info..- fl-lan c_.tla •• d .. laa a 

hachoa acon'5micoa que no dan oriaea a tranéacclonaa, "ro •u• daban­

r•flajaraa en loa ••tadoa financlarQ. 

Adallla da procaaar laa traaaacct.-. loa ciclo• uaual .. n­

ta ajarcan control f{aico aobra loe actiwe •• la ••1•... Kl cicto 

de taeorerS:a •• el cuatodio del efectivo 7 lN valor••• &l ciclo da 

convereU5n controla al accaeo a lo• inv:ntartoa 1 laa •ropled .. ••· • 

11 ciclo d• inareaoa tiene la cuatodia del efectivo 7 lu partf.daa -

de afectivo qua •• Tacib91t: de loa ·cliantea haeta •• •• •trea• al­

ciclo de t . .,.or,tda. 
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2.6 Funciones: 

Cada ciclo e•tS co11pueato de una o ma• funcione•. Una fu!!. 

ciSn •• un• tarea iaportant• d• proce1-iento o una aecci6n de un -

aiate .. que proceaa. tranaaccionea, rel."tcionada• lógic ... nta. ec.o­
aucede con loa aiatema•, no hay una definición unifol"ll8 d• laa fun-

cionc•. Cada entid.itl e• aingular, ain embarao, la• funcionaa i .... -­

portante• de contabilidad podl'hn incluir t•r••• tale• como factur.!. 

ción, nSaina, contabilidad general. contabilid4d de coatoa, y cuan­

ta• por pasar. Otraa funcione• que podr!an participar en •l proc•-

aaaieato de tranaaccionaa incluyen pcraonal, compraa y embarquaa. 
1 

Con una aola excepcilin, cada funci6n que participa aa el-

procaa-ianto de tranaaccion•• o en la preparaciSn da eatadoa fina~ 

ciaroa pueda identificara• uaual-nta con uno de loa cinco ciclo• -

daecritoa. La axcapci6n e• planeaci~n financiera y control, que -

coaprande la aupervi11i6n, control "Y reviaU5n de loa ciclo• por la -

1•rancia. Eaa función, .:la loa cicloa, aon laa aarupacionea «1• d.!, 

ben uaaraa para eatudiar y evaluar loa controle• internoa de un --

clienta. 

La funci6n de planeaci5n financiera y control y loe ctnco­

ciclo• qua •• han identificado, teaorcrta. adquiatcl6n y paao, con-

veraión, lnara•o• e Informe financi11ro, •• diacuten con .. yor profu!!. 

did .. en laa aecci'"'ªª qua ai1u1n. 

2. 7 La función de Phneación FfnanC"iara y Controll 

Una funcU5n da la a•rencia, ea planear, controlar .Y ... a--

jar hacho• econ6aicoa para 101rar lo• objecivoa de la entidad. La-

individualidad da cada aarencia ae expreaa en la fonu •" qua ee a.-

plaa y oramiiaa el pereonal y el capital disponibl• en el eafuer•o -

para loarar aaoa objetivaa. 
-))-
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Un raago da•tacado de laa ar .... a Mtidadee ea la aepara­

ciSn da loa accionietaa, dueñoa o aiembraa .. la• oP.ract.one•• Loa­

dueñoa •• unen a los fuocionarioa qua adminiacraa w.a aatid•d en una 

junta de dirección (conHjo de adeini•tracilla o dir.ccilln), 

Para mantener en operación a la .. yorla da laa antidadaa -

ae requiera un flujo da autoridad y reap0ft8abilidad da loa copropia­

tarioa, a travf• Jie la junta de Direcci&a 1 de la alta aarancia a -­

loa niValaa •Uceaiva•nta nüia bajo1. Para coe&:rolar aftea-nta -

loa neaocioa de una entidad •• htporCanta •• • c .. a pwato da int.!!_ 

rrupci6n de e•t• flujo 1 la autoridad y l'aa,..8attilU..a qué •• dala­

s• aata clar-•nte definid• y co.unlcada al .. raoaal 41ue necaaita -

conocarloa. Por conalaui•nte, una Junta pueda utiliaar eatatutoa y 

raeolucionea para definir y comunicar qui autoridad 7 raaporutabili­

dad aa reaerva y laa qua deleaa en la alta aareacia. De .,do a-­

jante, la alta &•rancia daba utiliaar oraaalar ... a, daacripcionaa -

d• trabajo, expoaicion•• de pollticaa, -ualaa da procediaientoa "I 

otraa técnica• para definir y co.unicar la autoridad y raapon••bil! 

dad al p•r•onal de nivel inferior. Ta.biln •• utiliaan plan•• y -­

praeupuastoa pat'a dafinir y co-.aniear lo• o~J•tivo• de la• activid!. 

dea individual•• y l•• limitaciona1 a laa m ..... 
Al evaluar lo• control•• lnteraoe al ••uipo de auditorf.a• 

eat¡ intereeedo principelMnta an loa dmt- de CDllta .. Udad de • 

una entidad¡ por con1isui•nte, laa tar••• ejacutadaa como parte da ... 

la funciSn de la pla~ci&n financiera y -crol que - de MFOr • 

intar•• para loa •iambroa del equipo inclu"fn daflnlr 7 t comunicar: 

l) Loa objetivo• '1 naaocio• da la eati4 ... 

2) Loe planea de larao y corto ,ia .. para la entidad. 

J) L• aatruc:tura para infot'99r, a le .J\lftta .. Conaejo. 
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4) La• reeponaabilidades para ealvaauardar loa accivoa de 

la entidad. 

S) L3s re•ponsabilidade• para aalvaauardar forma• vitales 

para el control de activoa, Te1iatroe da vital importancia. 

6) Planea para al T•••plaso• y/o E"aacauraci&t de activo, 

libro• y reabtroa perdidos, dai\adoa o alteradoa. 

7) Autoridad para deterainar la natural•••• ••tanci6n 1 -

opurtuniJaJ d• laa tranaaecionaa, aalantaa •• diario y aJu•t••· 

8) ~utoTidad para iniciar cranaacc:loua. 

9) Autoridad y procedimiento para S'econocer, procaear e -

infoiwar el efecto financiero da cada tipo da cranaacci8n. 

10) Un pl.in para clasificar a iafol"9Ar loe afactoa finan-

ciaroa de laa actividadaa acon6micaa. 

11) .. aponubilidadH pua cluifl.,.r l.;• actividadH ac~ 

n5aicaa da acuerdo con al plma aatablect.do. 

12) Reapon11abilidadea y procecH•:l•11toa para la verifica-­

' ciSn y evaluación perilSclica da aaldoa 1 activi•adea in.onudaa, y -

da cumplimiento de loa procedimiento• da proceaaaiento. 

Estas son evidentemente tareaa de l•Tencia: por con•i---

auiente, la• definicion•• que •• derivan de la funci&n de planea--­

ciSn financiera y control aon definicionea de la a•Tancia. 

Al ejecutar laa tareaa datalladu •• loe parrafoa ant•ri!!_ 

ru•, la funci6n de planuaci6a rinanci•ra y control ejerce control -

aobr• al funcionamiento de loa ciclo•, Mdtaate1 

1) Oeterminaci15n da laa actividad•• da nepcioa y fu~cio­

n•• contabl•a qu• han da incluir•• en cada ciclo. 

2) Definici15n de laa ralacionea nc!procaa dentro y entra 

loa cicloa. 
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3) Recepción y evaluaci6a de iafo~cil5n qm •• oriainan-

en loa ciclos: y 

4) Establecimiento del ambienc• ••l control laterno y de-

las p~uta.• que contolan l•• accion•• "I acct.tu4•• del peraonal. 

¿qui'n ejecuta la función efe pt...eación fiaanc:tera y con-

trol?. 

Dentro de la oraaniaacióa de uaa entitlad, •choe departa­

Mnto• y personal pueden tener particlpactH. Para qua la funci&i­

pueda ejecutar11• efica,••nte, la alta 1arencia debe ceaar particip.!. 
. 1 

cl5n. Con frttcuencla participan dapart ... nto talea - praaupu••-

toa, l•t1al 1 •i•temaa y auditorta interna.. Y 1 GOllD •• indica ante--­

rlor-nta1 paraonal euperviaor de nivel inferior pu ... participar -

an la función, al ••t• pereonal ayuda a ••ft.alr au propia autoridad 

y raaponaabilidad o la de otroa. 

2.8 Ciclo• de Taaorer!at 

Funcione•. Ttpicaa: El ciclo da ta90reria H una entldad­

lncluye aquellas funcionas que tratan da au• fondoa da capital. 

Laa funcione• del ciclo de t••orerla •• lnciaD con al raconoci•len-

to da la necesidad de efectivo, incluyan la tliatribucU5n del efect! 

vo diaponibla a la• operacionea corrlantaa "I otro• ueo• 1 y •• t•re! 

nan con la devolución de efectivo a loe in-..reloaletaa 7 a lo• ---

acreedor••· Un ciclo de taaorerla ttpieo podrta incluir fwacion••-

tal•• como las eiguiantaa: 

1) Relacionaa con Inatituci;,n•• "-clara• (lancoa). 

2) Relacionaa con accioniataa, incluao laa coneaionea con 

tarcaroa qU11 actúan como aaant•• d• tranafar9Cia y nalatrador•• -

4• acclon•• "I la adalnJ.atraci8n da planea .. nlnvarailla da divida!!. 

doa. -JI-
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3) Admini•tracilln dd efecti~.7 la• inverei-e, inclu•o 

r•-••• a un apartado control•do por el banca ~ arrealoe •• con•ol!. 

daci&.. 

4) Acumulación y paao de ·1nt•r•••~ 1 dividendoe. 

5) Cuatodia flaica del efectivo y loe valore•, incluao la 

conciliación d• loa aaldoa. 

6) Adminiatración d• aonedaa ewtr-.jeraa, taclueo opara-­

cionea para cubrir•• poaibl•• plrdidaa. 

7) Mainbtraci6n da la deuda, t.cllleo" loa •aaoe da prin­

cipal a intere••• y viailancia del cu.,lialeato de la• condicionaa­

da loa pt'fatamoa. 

8) Operacionea con papel comarctal; 1 

9) Adminiat:raci6D a inforwiaci&a •• compra de accionaa CD!!, 

cadidaa a loa .. plaadoa 7 planaa de beneficia ·al -laado. 

2. 9 Ciclo a da AdquiaiciSa z Pa101 

El ciclo da adquialci6n y paao •e -a anUdad incluya ---

aquel lea funclonea qua a 

l) Adquiera bien••• -rcanclaa 7 eervicioe, y .. no da --

obra. 
2) Paaan aaa• adquiaicionaa. 

3) Claaifican, rHua•n • inforMD lo qua ea .. qulri6 y lo 

qua •• pag6. 

Eat• ciclo incluya la adqubici&n 7 al p•ao da1 

1) Propiedadaa, planta 7 equipo. ·. 
2) Marcanclae (invantarioe) u1aclaa direct-ata an al pr~ 

ca•o d• la produccitln, en la pr••t:acifSn da aal'vicloe o •• adquieran 

para la raventa. 

3) Sarvicioa pareonalaa, ... t.aa. 7a aaa -- de obra dl­

rac:ta o -.io da obra indirecta, ajee.a&~• 7 allllaiúecrattwa. f1.1ncio-

Ml. ate. 



4) Sumini•trOs o abastecialeato••~ 11ua •• u ... •n la pru-­

ducción o en otra forma, y 

5) Servicios externoa, tal•• como electric:l.•act, aaua, te­

léfono y tollgrafo, laaal•• y da contabilidad, !nveatl .. cl6n de .. .!:.. 

cado, etc. 

Una parte aipificativa del u;¡fuerzo contable en un ciclo 

d• adqulaición y P•ao •• dadica uaua1-te e claaiflcar la adqu.lai­

ción de loa racursoa entre divara•• cuantu de actiYO 7 de 1aatoa. 

Debido a laa dif1r1nciaa en tiempo que ••iatn antr• el -

recibo de los recursoa y al daaambolao de afectivo, laa cuantaa por 

paaar y. divaraoa pa•ivoa acuaaladoa ta.hiln •• afectan directaMnte 

por el ciclo de adquiaición y pago. 

Como auceda con al ciclo da caeorar1a, loa acrihucoa da -

ciclo do aJquloici6n y poao pueden d .. crllllHe ldenUfiaando funci!!. 

n•• tIPica.a, aaientoe comunes, ejeaploa ele foT11Aa ., doc ..... ntoa vlt.!. 

lea, baaea uaualea de loa datoa y anlacea nonaalaa. In caai todaa­

laa entidadea, la11 funciona• ralacionadaa con la nS.ina aon ainau-­

laraente diatinta1 da la• funcionaa da ccapra& por conaiauiante, -­

loa atributo• del ciclo de adqui•ici8a (compra•) aa -.aeatran ••pal'~ 

d-nt• de loa e tributo• dol ciclo de adquldd&n (nllala .. ), 

2. 10 Ciclo de Convarei8n1 

ttuchoa de loe recuraoe adquirid09 por ma nclded entren­

an "aarupacion••" en la• que •• ratieua, •• coovtarcen• •• proca­

ean, ae 90ncan o eneaablan, o ae utili•an aa ocra fo...a. Laa fun-­

cion•• del ciclo de c~nver•i6n manejan aarupacionaa de ••cureo• ta- 1 

l•• COiia inventario•. propledadea y equipo ••praciabla, racuraoa º!. 

cural•• uietentaa, •••uroa paaado• por .. datado ., ocroa actlvoa­

no mo11atario• qua .. tienen para uaara• .. al uaocto. 



En un ne¡;t:>\:io '1a manufactura. montaje o pr.;,ceao, f la acti­

vid.td Ú• iaiport.inte del ciclo do conversión ee la producciSn de un 

arttculo terminado, mediante el u .. de loa recurso• adquirido• con­

••• propóaito ~ materi•lea, .. no de obr• direct• y elementoa de coa­

toe indirecto•. 11 ciclo de converaión do una entidad de ••• clase 

incluirla el proceao y aovimiento •• todoa loa recuraoa ralacion•-­

doa con el invent.1.rio ha•t• que loa producto• tcnninadoa ae depoai• 

ten en el luaar final de almacenaaiento dentro de la entidad. Loa­

eabarquea a clientaa aerfan parte ... ciclo de inareaoa de la enti­

dad. 

Laa actividade~ en loa cicloa de converai'5n de otraa in-­

duatriaa no aon tan extenaaa co"'° en lea induatriaa de aanufactur•. 

Sin eabargo, en cierto grado, las •preaaa de aervicios públicoa, -

laa inatitucton•• da aaiatcncia a la aalud, laa coap.sñtaa inmabili!, 

riaa y laa detal liataa manejan inventario• u otrns a1rupacion•• do-

En la• entidad•• que venden Rervicioa, a difeTenciaa de -

bienea tan1iblea 1 pueden no exiatir funciones de ciclo de conV•T--­

aión que aean perceptibleA. Aunque pueden existir pequeña• cantida• 

de• de bien•• para usara• en el neaocio, loa recuraos que •• adqut!. 

rea, particularmente mano de obra, pueden convertirse bien en cuan­

ta• por cobrar no facturadaa o en aaetoa al tiempo de adquirir••· 

La contabilidad dentro de un ciclo de converai ¡'in incluye­

loa procedimientoa neceaarioa pare dar cuenta del movimiento de re­

curaoa dentro d• la entidad y para imputar propiamente •l u•o o 

vencimiento de loa recur90a a loa periódo& que •• b~nefician. Los­

inventario•, laa propiedadea y equipo, y su dapr•ci•ción conexa .• 

loa 1aatoa P••adoa por adelantado, otroa activoa r.o mn•t•Tina ! la 
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uyorta d• los ps•ivo• acumulado• •• ~•talti14- aorm..L.nta den­

tro del ciclo do convereiSn. 

La• divur•a• induetrl•• u•u •&ellat•• .. tCMloe da contab.! 

ltd•d pera al co•to de loe producto• fUl'l• .. •• • va .. l•oa o Ulboe. 

Mu.cho• fa.bricant•• utiliaan eiete••• de coato ..... co1tur loa -ce--

cureoa que ae ponen en producciSn, loa artleuloa pl'CHlucldoa ' laa -

Mrcanclaa vendidaa. Otro• utiliaan valoracione• .. riSdlca• da in­

ventario para ~alcular lo qua ha deeaparacitlo durante • pel'fodo de 

ti•po en par'ticular e iaualar ••• daeaparlaila coa. el aoeto de pr.!!. 

ducciOn. 

2. 11 Ciclo de Inareeo t 

El ciclo de inaraeoa da una entidad inclup laa functon•a 

·r•• •• requieren para cambiar por efectiva, coa loe clte•t••, aua -

r roductoa o eervicioa. Incluya to .. r pedidoa. de lo• clientaa, ellb•.I, 

L•r producto• tenainadoa 1 el uao por ~oa cliaocaa •• loa eal"Yicioa­

que praata la compañla, .antenar y cobrar laa cuentaa por cobrar y-

recibir efectivo de loa cU.antea. Ca.o qua el ciclo •• tnaraaoa aa 

el ciclo en qua al control flaico y al derecho •• pro,iadad •obra -

loa racuraoa conv.rtidoe •• traapaNn a cambio •• •factivo, la da-­

terminaciSn del co•to de laa ventea •• una f\acl&l coatattl• que pu!. 

de identificar•• con •J ciclo da inarellO. 

2. 12 Ciclo de lnfonM Ftnanctaro& 

El ciclo de infor.e financiero ella ._. •nti ... no proc•••­

tranuccionee como loa dftl&a ciclo• qua •• "- •aacrico. Mla bian, 

obtiene infor.acUSn con~abla y operativa da loe daala ciclo• y ana­

liaa, evalGa, reauma 1 concilia, ajuata J r"1a81fica ••• info .... -­

ciSn da mdo que pueda darH a conocer a la •reect.a. • tarcaroa -
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o arnboa. 

Desde un punto de vieta doatable,...:loa aaiento• de di~rio­

au reciben por ol ciclo de info~ financiero de loa cicloa que pr~ 

cesan 111a tr.'.lnsaccionea y •• pasan ~l •a;·or aaneral. (reculrdan••­

que los asientos de diario pueden prapararae en el 1Úe811 departa•_!. 

to de contabilidad general por la p•l'aona que hace loa ••••• al .. -

yor general). Ea la fwicUSn la qua pertenece a un ciclo, no una •!. 

cción da la oraanizacil5n. Laa cueataa del aayor 1anaral aa conci--

lian con la ~nformaci15n. •• anali&All 7 revalGaa aaaGn HA apropiado. 

La ravaluacil5D da aaldoa da c~antaa occuna •• lata ciclo cuando el 

proceao de valuación no •• coaplata sutiuri-nta por funciona• -

qua aatin dentro de loa cicloa que praceua laa traneaccion••· Por 

ejemplo, la poaibilidad da cobro de la• .cuntae por cobrar y el ar• 

do de obaolenC.i&l o de exietencia aac••:lva an el inventario pueden -

u•ualaente manejarae ~ianta la operac:l&a da loa procadilli•ntoe en 

loe ciclos d• ingreaoa y convaraUSn.' &ta mbarao, ha•t• al arado -

en que tales procediaientoa no •• hayan aatablacido, daban •factua.!. 

aa valuac:iunu• como parta dal ciclo de infor• financiero. 

El ..:ic:lo da infor.a financiero t-b:lln incluye funciona•-

talea ce.o la converai6n de aatadoa financieToa da fllt.alaa en man!. 

da axtrenjera, c:onaolt.daci8n 1 reclaaificeci&. r ajueta. Adeala, la 

apreciación de la aerancia del aedio ••t•1"11D• a1 · recoaocia:laoto da­

hechoa ••terno• que requieran expoaici15n 1 la obtancila de datoa P.!. 

ro. notaa e infol'll&ci&i aupla-ntaria acun• •-tro da ••t• ciclo.­

Loa producto• finales. de un ciclo _de inform fiDM~ieTo uaualMnte­

incluyen estado• financierpa preparado• da conforaida4 con princi-­

pioa da contabilidad aenaral .. nta aceptado• aet como infol"9a da ad­

•inietraci!a. 1 op•r•tivo• de dietintae c1-. 



-----·--··-· .. ·--------· 

2. ll Jlelacionee lleclpToc•• entT! Ciclo•• 

IA• r•lacion•• da 1011 cicloa eatre el y con la func:l15n de 

planeación financiera y control •• han d .. crito co• "enlaces" en -

lfaa aeccionee anterior••· 

El efcctivd ea el el ... nto eaancial ti! caai 'f3daa laa an­

tidadea. Fluya de loa copropietarioa a loa proveedor•• ., e9'pleadoa 

• cambio da loa recuraoa qua •• Tequiar•• para proveer -rcanctaa y 

••rvicioa a loa clienta• y da vuelta da loa clienta• a cambio da -­

laa Mrcanc!.a~ y aarvicioa proviatoa. 

Laa •rcanctaa y aarvicioa (racureoa) H adquieren da 101 

proveedore1 y los empleado•, circulan a travla da la entidad y •• -

venden a loa cliant••· 

W combinaciSo da loa flujoa dal efectivo y loa recuraoa-

•• denomina a vece• e~ al ciclo da afactiwa a efectivo de un n•e 
. 1 

cio. Mediante una ••rie de tranaacciona• de c•bto. el efectivo •• 

adc¡uier• de loe co¡>ropieterioe, •e ue• entone•• para adquirir r•cu!. 

•o• que 1 • eu ve• 1 •e venden como ••rcaaelae o ••rvictoe a ca•bio -

de •(activn qu• 110 Jt1vu•lva (o acr•dita) a loa copl'opietarios. 

Como la autoridad, al efectivo 7 loa racureoa, la infof'a!. 

ción debe circular a trav'• da una antidlld para hacerla funcionar -

con eficacia. 

La informaci15n pueda comunicara• varHl.eata o por aacri­

to. Loa astadoa financiero• aon ajamploa daatac:ado• da inforwaci6n 

••crita. A medid• que una entidad aumenta tin t-•ño• al raauaen y-

comunicaci6n de la infor11Ación financiara 7 operativa an far.a ••--

crita y uniforwie va aiendo una mayor nec•aida4 aiantraa qua, al P1'2. 

pio ti•po, va aiaado una tarea Ú• dificil. 
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•••p~cto •l •fectivo q\MI •• .uaa ,.ra , ... r a prove•dorea­

y e•pleaUoa ae origina •n el ciclo de "980nr!a "I circula a través 

del ciclo de adquisici6n y paao al ciclo de iafo~ financiero. 

La informacii5n •obre conciltacUSn de loa ealdoe de efecti 
) -

va circula del ciclo de te90rerta al ciclo h iaform financiero --

sin comprender al ciclo d• adquieicil!ia "I •aao.~ lato aa una iluatr.!. . 
ci8n de loa contro~•• qt.i.e puede establecer la aerancta. 

11 flujo da la inforwaci5n contable puede Mpir una ruta 

dietinta a la del flujo del afectivo a lea racureoa, o amboa. 

Esto aianifica qua laa tranaacci099• ..... •• crean para r.!. 

preaantar h•choa ecoOOaicoa no aon neceaart-.t.e taform9daa an al­

pariódo en qua ocurriaron loa hechoa econlaicoa. Aua cuando una -

tranaacción aa reconosca en el aiam» par16do •• tiempo que el hecho 

econO.ico que la fundaMnta, aato no ai1nifica que necaaari-nta -

eerl aceptada para pro~•aaaianto y qua a~rl tracaaMa a tlnforu.da -

en eae pariódo. Ea to indica la nacaaidad da control•• "cortea" pa­

ra tener la certeza qua loa hacho• aco-t.coa •• ocurran da un pe­

riódo •• rofl•j•n en loa eatadoa finencieroa de ••• peri&do. 

2.14 Beneficio• que ofrece •1 Concepto de Cicloi 

Como ya h•.,• 9encionado, un equipo de eudltor!a neceaita 

una eatructura •ignificativa para cont••plar 7 eetucliar un naaocio-

y eua procesos contable• •in vara• aaobiado por loa detall•• da •i!. 

temaa, procedimiento~ tlcnicaa '1 Mtodoa de proca••iento. Eata -

eatructura •• neceaita principalMnte pare aatudiar '1 e~aluar Pt'~ 

píamente los control•• internos que tiene •l cliente. Taabién aa n~ 

caaita paru 

1) Comprender propi ... nt• loa el-8fttoa de la operact&n -

del oegocio y laa cueationaa da contabilid .. 7 preaeataci4n da ••t.!. 

doa fi.naaciH·oa qua deban conaidararM putlcu.la~•t• d"rante la -

au.ditorra. 



2) Utilizar efica•-nte tlcalcaa ••••H•• de auditoria -

tal•• com muestreo eatadt~t:ico, auditoria por prediccione8 y tlcni 

caa de auditorta con ca.putadora¡ y 

3) Coaprender •jor el ae1ocio •al cliente de .,do que el 

auditor pueda hacar una contribuci6n el'ecti,,a a la eoluci5n de loa­

probleaaa del neaocio del clienta. 

11 concepto da loa ciclo• da .._t.oe •rofOl'Clona ••• -­

•atructura. E.l concepto del ciclo añfatlaa al auditor qua la acti­

vidad da nagocioa •• al flujo continuo dur-t• al tiempo ala bien -

qua un nC.ero da cuenta• aat.lticaa qua han da verlfical'aa. 

Lo• ciclos •• definen para asrupar al flujo da loa hacho• 

acanó•ico1 pueeto qua aato •• uniforme en laa nttdadaa; ala bian,­

qua al flujo da la inforuci8n contable qua no •• unifor.a. lata -

dafinici&i ayuda al aq~ipo de auditoria a nfocar laa •9f8janaaa -

dal procaa .. ianto da laa tranaaccioaea daatro da una or1aniaaci6n. 

Si por •J••plo, lae tlcnicu clel ODfttrol da procaaaaian• 

to aon laa ata .. a paro laa tranaacc:lonae qua aa procaaan an trae e! 

c:loa 1 al l'aconocimianto da aeta iaualclad pueda afactuar la efician­

cia d81 eatudio y evaluAciSn de loa controle• por el auditor. 

Finalmente, loa ciclo1 pl'oporcionaa •• beM comGn pera -

diacutir lo qua aucada en un anttd9d 1 ca.a -•iur lo qua ocurre.­

y c6mo loa hechos •conómtcoa pueden tener imp•cto an vari•• aaccio-

n•• de la organiaació~ al aiamo ti••po. 
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CAPITULO 111 

3. COll'rROL INTERNO Y PUP!UCIOll B CIAPlCAI 

DE MOVDlllUITOI 

3. l DefiniciSn de Control lntenw1 

El JllCP •• e11 Ubro 11o .. a• y Pnc .. a.&Htoa •• Allditor(e 

defin• al Control Interno C08DI 

El plea de or1.,.iucilla y todoe lo• .. e-. p procadi-.:.­

aientoe que en fo~ coordinada •• adapt• • ma Mpcio p•r• eal­

va1uardar aua activoa, verificar la eaactit.ud 7 coafiebilidad de -

au inforaaci5n financiera, promover aficia.c:ia o,.racional "/ prov.!!.. 

car. adherencia, a laa pollticae praacritae por la adainiatraci5n. 

De aqut •• da aprenda que loa otaj etiwaa da control f.nter-

no, aon cuatros 

a) t. protacci&a da loa act.ivoa da la -.preaa. 

b) La obtaacih da la infor-.c::l.1111 fiaanciara vara• y con 

fiabla. 

e) la prcmoci5a da eficiaacia • la oparaciSa del na10-

cio1 ., . 
d) Qua la ejecución da laa' operKioaae •• edhbra a lH-

pollticaa eatablacidaa por la adalaiat.raciS. •• la •9Pr•••· 

Al cuapliaiento da loa pri-roa otajattvoa ancariorr111nta­

••acianado• n• l• conoc• coa el noabre tle.aontrol iaterno contable¡ 

ea c-.bio, loa otro• doa objativoa aitadoa •• refieren al control -

interno adminiatrativo. 

El control laten» contable compr ... • al plaa •• 0T1ani­

aacih 7 loe proced.laieato• ' raaiatroe •• H r•fien • la prot•s. 
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ción de loa acdvoa y a la confiabilid ... •• 1 .. reaietro• financí.!!. 
' 

roa con•ecuentemente, eetln di••lacloe para •..tniatrar ••1uridad -

a) Laa operacionee •• T••liaan da acuerdo coa autoriaa-­

cionaa a•n•~~.l•• o eapoclficae da la aclmtal.etraciln¡ 

b) LÜ operacioaaa •• reaiatru 1) para penaitir la pre­

pa.raciSa. de eeudoa financiero• de collfonW .. coa p1'incipioe da -

contabilidad 1anara1-nta aceptadoa o cual•ai•r otro criterio apl,! 

;abla a dicho• ••tadoe, y 2) para •nt•aer .. toe l'alattvoa a la -

cuatodia da loa activoa. 

e) El acceao da loe activoe .Slo Ml ,.l'aita tia acuerdo -

con autol'i&acionaa da la a•ini•traciln. 

d) Loa dato9 raaiatTadoa ralatiwoe a la cueto1Ha da lo•­

activoa aon coaparado, con loe activoa. tomm laa -.lidaa apropia­

da• con raapecto a cualquier difaranct.a. 

Como ya hema -ncionado •• loa capltuloa ! y 11 acarea -

da loe que ca al enfoque da auditorta dal Plujo da Tranaaccionaa, y 

toda au 1•M de vocablo• con qua aa define aeta •todolo1ta, ahora­

paaare.oa a dafini.r aÍ anfoqua principal da auaatro tra1Jajo da in-­

v••ti1aci.ón, q..- •• el eetudio y avaluacUS. .,1 Control Intamo, -­

aaS: co_, tambiin a•pondre.>a un C•M prlcclca •ond• ob•ervama la -

Mtodoloal• y •plicaci6n del Flujo d• Tranaaccioaae. an el Ciclo da 

·. 
El Con~rol Interno como baH para la datandnación da •1-

cancaa y aateacionae. 

S1 AudiCor Ci•• e- prop&aica ~lelca el eacudiar y ~va­

luar el eiat ... da Coatl'ol lnte1'1MJ de la ......... la 4atarainacU5n-

,•J 



de la natur~leza, el a.lc.:ince y la oPortuaidad de loa procedimientos 

de auditoria que a de aplicar. 

Como resultado de late trabajo, eat&. obli¡ado a formular-

augerenciaa constructivas p.:ara mejorar lo• ei1te .. a exa•inadoa y en 

conaecuencia, aumentar la eficiencia •D la operacii!5n de la empresa. 

Biaic ... nte, ae destacan doa pwitoa importante• acerca --

del catudio y evaluaci6n de loa control•• cantable• interno•. Pri~ 

ro• a• neceaitan evaluacionea aeparadaa par~ ~iatintaa el•••• de -­

tranaaccionaa. Segundo, loa objetivoa del Control. Inte'E'no que en--

coatramoa en ·1a literatura profeeional autoriaacla eatln expueatoa -

en forma demasiado general para ser Gtila• al evaluar tlcnicaa do -

control eapecJficas. En concreto, la Auditarla del Flujo da Tran-­

aaccion•• proporciona una -todologta para auparar a1taa liaitacio­
< 

nea. Esta motodología requiere que el equipo da Auditotta idantifi 

quat 

... Lo• Cicloa de la actividad de naaocioa dal clienta. 

- •·•• c:ld1u1a h1portent•• de tranaeccian•• que circulan 

travé• de cada. ciclo. 

- La• funcione• qua ao ejecutan dentro de cada ciclo para 

reconocer, autoriaar, procesar, clasificar • informar lea transac--

cion••· 

- Los objetivo• eapectficos de Control Interno para cada­

ciclo y para la funcilSn da planeación financiera y control; y 

- L.:a• tlcnicaa de Control Interno uaadaa pare alcanaar C.!. 

da ubjetivo axproaado. 

La evaluaci6n de loa control•• contables intarnoa eobre -

una clase de t.ransaccionaa puede efectuar•• entone•• a baae de ai -

laa t¡cnt.caa proporcion.in aeguridad raaoubl•, ••auridad parcial o­

ninaun• ••1uridad de qua •• 101ra cada objetiva. Si •• loar• un ob­

jetivo. al equipo da Auditor!.a pua4a depoaitar -701' confian•• en -
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loa siatema11 del cliente con l"••pecto a ••• objetivo, 

cia, puede ser posible reducir prueba• aub•tantivaa de auditorS::a de 

loa resultados de esos aistemaa puesto que a• T•duce el rieago de -

errorea e irrcgularidadea. Por otra parte, ai no a• loara parcial-

mente, aumente el rieago de errores • irreaularidadea y puede requ!. 

rirse trabajo adicional de auditorta aubatanCiva • . 
3. 2 Técnicas de los control" contablea internOa 1 

Laa técnicaa del control contable iacamo •• claaifican -

lia•ra .. nta un ttlcnicaa da PravancUSn y da Deacubri•ianto, 

Laa c&cnicaa da PravancJ.ón awtln daatinadaa a proporclo-­

••auriJad raaonable du qua llnicamenta aa reconocen y procoaan trun­

aaccionea viilidns, como ejemplo de técnica da Prev11mcUin pueden ci-

cara•: 

- Autorización auparviaora d• lao t.rmHaccion•• y ajuatea. 

- Procedimiento de contcaaQiia.1 para reatrinair el acceao­

• terminales en l!neat programaa de computadora 7 archivo. 

- Verificación y validaciSn da loa datoa entradoa en un -

aistema de computadora. 

Las técnica.a de Deacubrimianto aat&n deatinada• a propor-

cionar carteza razonable da qua se daacubr•n loa error•• a irragul.!. 

ridadea, como ejemplo a• incluyan: 

- Conciliación da conteoa ctclicoa d•l inventario con lo• 

regietroa pennanentea. 

- Llevar cuenta• dal uso de fo na a prenumeradaa. . 

Revisión y aprobación de informaa da mantenimiento del •.!:. 

chivo maestro. 

- Comparaci5~ con plane:91 y preaupu•atoa de loa resultados 

qua •• informan. 

---------·"-'· 
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- Conciliación con el .. yor l•Mral 4• loa aaldoa de los­

uyor•• auxiliar••· 

Loe ejemploa citado• en el plrrafo aateri.or. aon iluatra­

tivoa 110laMnt•• ya que la liata poteacial •• tlcnicaa da control,­

•• extenaa y aerta totalMDt• coatoao qua una eatidad inatalara to­

daa laa 41ue •• conocen o pudieran iaa1inarH. 

J. l atiativoa da loa Control•• Conttbltt latanoa: 

Loa_ objat:lvoa del control :lntaraa para loa cicloa da un -

cliaate y eu funci3a da pl ... aci8n financiara ., CDlltl'ol •• dividan­

•• tr•• nivalaa ele objactvoa1 

- Objecivo• del Concrol de Siec-. 

- Objecivoe ~· Pleneaci&n Finenci~ro '1 CoaCrol, 

- ObjaÜvoe del C..Ocrol da 'cicloe. 

GIAPlCA MO I 

r OBJETIVOS IAtllCOI 1 

Objetivo• de la Ob"'etlvoa ª•1 control d• Si•t•••R· 
Planaación Finan l 01ilat1voa era i f•a"oa. 
ciara ., ContTol7 21 UDJaUvo• 11 •• TiuJo Ge 

Tranaaccionaa. 

1 
Objnivoe del Control da Ciclae 

Obj, del Ciclo• de Adq, y Obj, de Obj. del Obj. de¡_ 
Ciclo de ..... ~ ciclo ti• ciclo de ciclo do 
T••orarta Obj. <fe rDJo da 

con ver-- inar••o• informe 
l.a• e~ NO.inae oión. financie.ro 
pr••• 

-n-

' 

1 

1 
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J.4 Objetivo• del Control d• ll•tet1: 

En un :mil iaia detallado da la apllcacilln da ei•t••H de­

conc.abil idad en todas la• lndu•t.riaa, •• ha t.daatificado diea obj.!, 

tivoa báaaicoa del control de Siat••••· y ellu eon: 

1) Laa autorizacionea deben ••t•r de acuerdo con crit•---

ríos eatablecidoa por .-•l nivel apropiado •• la a•raac:ia. 

2) Laa tranaaccionea deben claelftcar•• - foJ.. qua per­

mita la prepar•ción de aatadoa financiaroa da coaforaidad con prin­

cipio• da contabilidad genaral .. nte aceptado• 7 al plan da la 1ere!!. 

cia. 

3) El contenido de loe info~a y da laa baeea da dat.oa -

deban verificara• y avaluare• pari6dicamaata. 

4) El acceso a loa activoe deba paraitiraa GnicaMnt• da-

acuerdo con autnriir:ación da la aarencia. 

S) Loa hecho• econ&aicoa deb•• reconoc•r•• y ao.etera• P..!. 

ra au aceptaciéln en tiempo oportuno. 

6) Todos los hecho• econóatcoe ~- •• ajuatan a los crit.!, 

rioa de la aerencia., y aólo é•toa hachoa, deben convertir•• •n tra!l 

aaccionea con •.»1.•cU.tud y acapt•r•a par• 11rocadi•ianco en tla.,10 --

oportuno. 

7) Todas laa tranaaccionaa ~ceptadaa deben procaaaraa con 

exactitud, do acuerdo coll laa pol1ticaa da la r.;•rancie, "1 en au 

tiempo oportuno. 

8) Loa rea~cadoa del procaaaaian.to daban iafor.araa con-

exactitud. 

9) Loa ele .. ntoa da laa· baa•• de datoa dab• reflejar con 

aaactltud loa raaultadoa dal procaa .. 1-eo. 
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10) Loa hecho• qua afectan a .a. .. • aiat ... d•b•n pro­

dUc1r tranaaccioua qua •• reflejan por cada alateM an al •is.a P!. 

rtodo cont.ibl•. 

Loe objetivo• del control de det- - eplicabloe a t.!!, 

dos loa ciclo•• aln .a.ario. no •• tia• la lateaaia. da 411ua •• -­

uaen directa-nea para avaluar laa tlcalcu .. ·coatrol tatarno da -

une -tidad. bpraaeaten .a. bien une b- ....... Hrrollar objet!. 

voa aapaclficqa dal control da cicloa qu - ••licablaa a una an-

l.5 Objetivo• da Planeaci3n rinanclara z C.ntrol1 

Adam8a da loa diaa objatlvo1 ,dal c .. trol •• atat•-•• ••­

han identificado cuatro objati""• da flaneecila fiaanciera y con--­

trol qua puedan u1araa para avaluar laa tlcalcu ... i ..... por la -

1•nncia para definir y C091nicar. 

e) Loe objetivoe y ne1ocioe de la -cUlld. 

b) Loa plenH • lar10 y,corto flHo fOl'O la ntidad: y -

e) La aatructura para iafo.,..r a lo• rapraaaatantaa •••i& 
nadoa da loa ac;cioniataa, duaftoa 6 aiallbroe. 

La Telaci&n de leto• aeuntoe coa loe e-trol•• contabl••-

intemoa puede parecer .-..ata, particula~t• por•• al ,ncaao de 

planeoción adainietraUve va .a. alla de lu •&acipliaa• contabl••­

Y financi•raa. Abarca coaai4aracionea da venta, frÑucci&t, rela-­

cion•• pGblicaa y aeuntoa l•1al•• y leaialatiwaa. Un plan financi!. 

ro ain e11bar.-. •• llevar a cifra• todo al proceeo da planaaci5n da 

una entidad. 

Un plen Unabciero bien 4•HrroU ... , fropf.-r'te coouni­

cado y afica ... nta a411ia.iatrado •• un iut.,_&e pGlle:roao para cu!!. 

trolar bachoa acun&.icoa. 
-sa.. 
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·-------------------------0~" 

Loa ol>jeUvoa de la Planuo&la r&aaaci•ru y r.nntrol eon1 

1) Deben d•fl•irM ., c-iur• l .... jeUvoe da le ent!. 

dad y la natural••• ele au actividUea de •-loa, 

2) Debe •nCenerH ., c-icarM - rlM Htr•tlaico (de­

larao plaao). 

3) Debe de .. rrollarH y ~ur• • rl• .. corto ple-

so. 

4) Loa p1-a de la a•H•ia y la •J•':"'"!a 1 actuad&. -

de la entidad deben inforurM reaula.-ca a laa ra,raHnCanCH d.!, 

aipadoa de loa ACCiODlataa, 4u.lo• S ........ 

l. 6 Objetivo• del Control de Cfclots 

De loe objacivae del control de d•- r....ian .. riverea 

objetivo• HpactUcoa del coatrol taterno ,_ ..... - da loa ci-­

cloa reconocido• de ma •tid ... 

Loa ""Jetiwo• del eoatrol de dela• ...... tratar da le -

Autoriaacil5n, procea-tento .. tl'an1asctw1, sle&ClcfffSna !!1'ifi 

1 naluaciSn, v el acceto a loa activo• Nen de c .. a ciclo. 

Debido • l• ar• lnUaHad •• .. J¡Uwa, .,ucal>lH a u­

da uno de loa clclo•, •• impoaible •"'-r•r .... ..o •• elloa, ya -

que •• ~•fiaren • ,,.,. cantidad de aoo oltJ•&lvea. hr lg tanto •olo 

Mncionare.:Ja la •aTqpación de dichoa obje&ivoa1 

1) Obiativoa da Autorizaci&u &atoa tratan de loe coatr,2_ 

le• para a•eaurar el c._pl:iaieato da lu 1t0lftis. ' crt.tertoa aet.1. 

blecidoe por la a•renci• e- part• de l• fuacih •• l• plaa .. ci&.-

financiara y control. 

2) Obietivoa de Procea .. tento •• Traaaaceioaaa: Bato• -

tratan de lo• control•• eobre el recODOC~•to1 troee•-1.Mato • l,!. 

fo .... •• lu traneaaciaaH ' ajvetea. 



J) ObJetivoa de Claeific•cidn1 &atoa tratan de loa contro­

le• aobro la fuente, oportuatdad y prop~edad .. loa aatento• de -

diaria. 

4) Objetivo• de Veriftcaci6n y ltvaluacic!Dt letoa tratan d• 

la ver1ficaci6n y evaluacidn de loa aaldoa •• •• 1af0nwn 'I de la 

lntearidad de loa •iucaaaa de proce...taato. 

5) ObJettvo• de Salv•1uarda J'(etcaa .. c.oa objetivo• tratan 

del acceao a loa activoa. raatatroa, forM• wttalaa, luaarea de --

procaao y procediaianto da proceao. 

Loa objetivoa que aelacctonaeoa para la ..,11cac14n del caao-

pr•ctlco para el Ciclo da laraao, •• -.aaatraD a continuacicSnt 

J. 7 OBJETIVOS DE CONTROL DEL CICLO DI 

ADQUISICION Y PAGO (COHPllAS) 

CICLO DE AllQUISICION Y PACO (COllPllAS) 

OBJETIVOS DI AUTOaIZACION1 

1) Loa proveedorea deben autoriaarae de acuerdo con loa crite-

rioa da la aerencta. 

2) Lo• tipo•. cantidad•• e•timad••• precio• .,, c:ondic1on•~ de -

l•• ••rcanctn• y •11rv.t.fc:1o• nac•••rio• deben autoriaara• de acuerJo­

con loe criterio• d• la aerencia. 

l) Loa ajuatea a lo• d•••nnboleo• da efectivo. cuenta• d• pro--

veadore11 y diatt1bucione• de cuentas deben aut:oriaaraa da acuerdo -

con. loa cr1ter1oa Je la a•rencia. 

-ss-
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4) Deben eatablocer11e y -nt-rM ,racedi•ientoa de pro­

ceso del ciclo da adquiaici5n y paao (c.-pra•) de acuerdo con loa -

criterios de la aereocia. 

OllJETIVOS DEL PROCESAMIENTO 11& nAllhcCIOllSS: 

5) Sólo deben aprobar•• aqulllu eolicitudea a proveed_!?. 

rea por -rcanclaa o aervicioa qua •• aju•t• a loa crit•rioa da -

gerencia. 

6) .S5lo deban ~captar•• .. rcaaclaa ~ Hrvicioa •u• •• h.!, 

yan 110liciudo. 

7) Lla Mrcanclaa y aarvicioa aceptadoa deben informa••-

con eaactitud y pronta-nte. 

8) Laa cantidadaa adeudada• a pl'OYMdoraa por .. rcanc!aa 

., aarvicioa acaptadoa y la diatribucilSn contable da •••• cancida--

' ' daa daban calculara• con exactitud Y' racmocaraa c08D paaivoa pro!!. 

taMnta. 

9) C.:ada d•••abolao de efectivo 'ºW' •rcanclaa y aarvt---

cioa ac•ptadoa dt1be baaarae en un paaivo raconocitlo daba preparar­

•• con axact i.tud y deba auturi&H"•• apropiad-nte. 

10) Loa importa• adeudado• a proveedor•• deben aar claai-

ficado•• reaumidoa • inforaadoa con eaact:l.t\111 "I pront-nta. 

11) Loa deaambolaoa de •factivo J loa ajuat•• ralativoa -

a compraa deben claaificaraa, re•uairaa • info~r•• con exactitud 

12) Loe pasivoa incurridoa, loa da...t.olaoa da efectivo -

y loa ajuatea cone•o• daban aplicar•• con euctitud a laa cuantaa­

apropiadaa d• proveedoraa. 
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011.JETll/OS DE LA Cl.ASlFlc!AClONI 

13) En cada perl.odo contable d•~ •reparar.. aaiantoa da 

diario por laa cantidadaa adaudadaa a ,rovaatloraa, daaa&bolaoa da­

afactivo y 01juatea conuoa. 

14) Loa aaiantoa da diario da lu ~raa •aban raaum.ir -

y claaificar laa actividadaa econ6aicaa •• acuerdo con al plan da-

la s•rancia; 

l.5) La info..acilln d• l11PUHto• dHiY.._ d• laa1 •ctivid•· 

daa da C011pra daba infona.raa con axactic• ' ,roat-nta. 

OBJETIVOS DI! LA Vl!UFICAClON Y SV+LUACI0•1 

16) rari6\lica .. 11ta daban varf.flcaTaa J' avaluaraa loa aal­

doa raaiatradoa da cuaataa a paaar y laa actividad•• da tT•naacci!!. 

naa conaua. 

011.JETlVO DI! LA SALVAGUARDA FISICA1 

17) El accellO a loa raaiatroa da compraa, racapci&. 7 da­

aallbolaoa, y a laa foraaa vitalaa, luaar•• ., proc .. iat.antoa da pr.2. 

ceiao, daba paraitiraa tínic ... nt• da acuerdo con loa criterio• de -

l• a•rencia. 
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:,.a.- DiagramacilSn de lo• !i1twe de Coptrol Internet 

En la mayorra de 101 ca101 loe elllbolo• •i1uiente1 de­

ben l!r adecu&dOI para preparar UD! ar•ftca .. 1MIViaientoa de -­

tran•accione•. (1) i 

D 
D 
u 
D 

(1) Ver Caoo Pdctico 

- =-- ' ------='='"'*'~==,,..======--=====~==== 

DHC!lllCION 

DlllCC:lml DI FLUJO 

IUITUDA O INl"OIUIE 

HOCllSO 

AllClllVO (IWRIAL .o 

DI CCllCPUJADOlllA 

CONICTAllOl A, O de, 

OTU PAGINA 

CONl!CTADOI DI CICLO 



DlllECCION DE FLUJO 

Í1te d111bolo H 111• para úuHcar al Clujo IS procao•hn­

to • Caneral.Mnt•• debe ilMlicar•• el flujo de •nc••-i•nto de i•­
c¡uierda a derecha 7 cu.aedo ••• uceearlo •• arriba a abajo. Oca-­

aiorw1-Dte, ua in.fo~ o docr.manto .... , ..... ·, .... , ....... a -
... vfae •tfar-caa da .... iaMo da au .. cural•••• a. tal•• caaoa • 

· la variaaUn •• el procaoa ,.,.tara -ree, • la llua de ••1-

•i-to como •• iluatra a coatinuaci&a. 

D { ~ 
lntrada 6 lnfor.a D 
La daacripci5n dal documento •• coloca. norMIMnta, d•.!!. 

tro dal d111bolo. El ala111101 caaoo, Hr& aufidante llHr mia daa-­

crlpcila 1anaral qua cubra vario• documento a • iafol99a • an cu,o -

cHo loa tipoo '"'" HpeafUcoo puedan 1Ddicar1e debajo dal duolo. 

Taabiin •• conveniente indicor la fracuande (1 oi .. toton ... da-

ua tipo da entrada al ai.., procaao, al parcantaja •• cada una) al 

lado del ah&bolo da entrada da .. nera da aclarar al flujo. lita -

1rüol• caabila cubra laa paatallaa o ra,naeataclooea alactr5ni--

caa 1 otro• aadf.oa da iQfonar, 
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Proceao D 
leta ee la funci5n eepec!fic• 1 1~ Íl .. rt&ción *'jt?Cl.ltAde. 

La dHcripcil!n del •~lo dHcrib• lo q• H •Jnut• y .. li•i-

• cari, uaualaente, a aquella• operacioaee •• •nce11•, real .. nte, 

laa tran•accionee en vea d• aquella• que -cni.a lu 01Mr1cio­

n••• el departaaento 8 iadividuo que ej1et1ta el •roeaN daecrito 

•• indica debejo del •~lo. 

Arcll:l.WI 

Cualquier el••• de dato• alaac• .. •• para u10 poet1r1or 

6 para actual i•Ar•• •• un archivo, bien •u• ••• W\ archivo de --­

tranaaccione• por un dla o ... o un archiwo de dato1 da referan-­

cia qua •e naceaitan para proc••a"r (tal•• cama wt archivo de n~ 

br11 y direcciona• del clianta nacaaarioa para t..priúr laa dir•~ 

cion•• en l•• factura• d1 venta). 

La• cla••• de archivo (aaaatro, da tranaaccionae, 1tc.J 

ee indican en 4 part• de mrribe del .~10· y la deHrlpcUln ~el 

archivo (aenera1-nte1 la C•rainoloata de la Cia. aarl aufici1n­

t1) .. pana ª" •l cuerpo del efabolo. Puadaa dibujar•· 11101 a ... -

F 
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archivoa de la miaaa claa• enciu. uno del otro co.o M iluatru 

antea. Loa archivos aaeatroa deben poner•• dil'ect-nte encima--

del almbolo de proceao donde •• aatln uaAIMlo. La diracci8n dal -

flujo facilita una indicaci6n do c- oo UMa (por ojomplo flecha 

do doblo dirección indica quo la tranoaccie. act,..lbo el archivo 

y aclaala facilita datoa para el proceao, ai•trae , ... la da una -
.í 

aola diracci~n ilMlica. qua .Slo una da eata• aativi•Uaa ••ta inc:.!:!. 

rriando). lata •• uaa para aaftalar archivo• -ualea aa! como •.!. 

chivo• da computadora•. 

Conectador A', D 

E•t• atmbolo •• uaa para llaval' al flujo da una tran••s 

ciOn da una pá1ina a otra. 

I• un inat nmeato da referencia cru•ada. 0.barl obaar-

varae, nor.at.ante, laa aiauiantaa pautaa~ 

1) El Glti8D alabolo antea dal coaactador a, o da, otl'a 

plaina (usualmente una forma da entrada o info.,..) daba repetir•• 

deapuéa del conector en la plgina ai1uiente. 

2) Una inclicaci&n "d•º '5 "a" deb• po911rae al lado del -

conectador, la que indica la funciSn •ubai1uiente 7 la precedente. 

-'1- ,..,. ... ,:·-rs ,.~ON ; ::Jl V 

F~~~,. "E ORIGEN 

-~--~~-- -------- -



3) La refer•nci• "•" 6 "deº la plaiaa1 d•ba inaartarae 

dentro del etmbolo. 

Conectador de ciclo 

late al.a.olo •• importante para •-•tl'AI' coma •• •nla-

••n laa tr•n•accionea de un ciclo con otroa alalaa. 

S1 n•bre del ntro ciclo •• coloca ••ero del al-lo -

con ..-a iadlcacU5a de la direcc:l.Sn. Otraa o•aanaclonea aclar•t!!, 

ria• acucá del prop5•ito del enlace puodaa apl'OMr dabejo del -

a!mbolo. Como en el caao da loa conactacloraa a, o •• otra plaina, 

el dabolo anterior al conecudor dabarl repeeirao en la p•1ina -

que a:l.aue. 

Loa dia1r ... a qua •••tran loa alee-. da conCTol int•I. 

ao de una entidad, requieran de •u• •• utilice una eillbolo1fa -­

atendar qua evita confua:l.onaa 7 ~al •i.- que ao aaan' co.plejaa. 

--.. ·- w ....,.~~·--·---------
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CAfQ'ULO V 

INFORME SOBRE EL CONT!Olc Jlltl!U!O J IU IVALUACJON 

s.- Carta de •uaerenci•• a loe Directivo• .. la ~ra. 

a.aadoe en ·~ r'e1ul tada de la r•viaUa "I •aluacillD da laa tlcnicaa pro .. 

badao en l• forma prediaelled• X-200 (Vehe CHO prlctico), hUIOe procedido e i 

elaborar ua informe aobr• l<aa concluaionaa obtani .. a del ••-•n y evaluación -

del control interno ••t•blacido, rafor1ando de a1ta .. aara nJaatro trabajo da­

inveatiaaci6n, ya qua con &ata capítulo conclut.oa el trabajo daaarrollado por 

lo• participantaa Ja ••t.• tra .. ajo. 

Dicha carta da augaranciaa con1ta da laa aiauianta• caractaTÍ•ticaa 1 

a) Laa deaviacionaa obearvadaa a loa contnlaa contable•• 

b) Suaarenciaa con1tructivaa a dichaa daaviac:ionaa 

e) Un breva comentario da la Compail.ta, al hacarlaa aabar 4• dicha• defi .... 

ciencia•. 

la•icamente la• 6 deficiencia& ancontr•daa •• la foraa pre~iaañada X-200 

por la evaluacion de t•caica1 de c~ntrol, aon la• que pr•••ntMIOa a -

coatinuacid11 com •ut:•renciaa para -Jarar lae ai•t ... a de control da-. 

l• CDap<llit•, pre .. l.tadoe de la eiaoliu&e -"' 
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Rrlt11. Trenn Anullrrn R. 
t:nnt rn lnr t:t•m•rn l 
El Mo1 lno, S.A. 
Cd •. Uinrcz, Chih." 

Huy Ht:ltuda Srita. Agu:ller., 

30 de onero de 1 HS 

!1 aeaorlndum edjÚnto incluye sugerencias para .. jorar 101 procedl•i1n-­
to• de contabilidad y laa mcdidaa de control interno que notama durante nue1tra-
~:v!~i;~ :!•!i:~:~r: !:• 1;:!;t:'• financiero• de El Holino, s.A por el atlo t•rain!. 

De acuerdo con 111• norma• de auditarte ~eneral1Mnt1 aceptad••• 111•_,1-
• cabo 111 reviaión y evatuaciSn de 10111 controle11 internna con el prop81i10 de te-­
ner una b••• para determinar el Rr•do de confiabilidad de 111011, con objeto de d1-
t1n1:lnar la natural••• y axtenaiün de lea prueba• de eucHtorla aplieadae ea rela-­
ción con nuaatro examen de loa •atado• financiero• de la Co.paf\f• por •l ejercicio 
terminado el 31 de diciembre de 1994. 

Lo• aauntoe que notamo11 durante el cur110 rle la revh1f.ón •• praeent•n en­
el memorándum adjunto para la conaideraciOn de 1• A;•rencia. Sin ...,arao. 4icha r• 
vi11ión no fu' hecha con el propóeito de proporcionar rcc01Hnd•cianea d•talladaa .,= 
no ncceaaria11ent• indicó todae lae deficiencia• tixi•tent•• •n el •iat•- actual. 

Eato• co ... ntarioa ee pre•entan como 111u~•rencia• conatructlvaa para la -
conaideracicSn de la ad•ini•traci~n como parte del rroceeo continuo de modlif:lcaelo­
ne• y -joram:iento de los controle• contable• y de otra• prlcticaa '1 procedlaian-­
to• administrativo• y financiero11. 

Pa.ra •fectoe de una .. yor cowrprl'n .. f5n hemn~ dfvidfdn ••t• __,raM• an­
l1t• llÍftUfl'nt .. 11 ñr"'"'' 
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Oba~rvac ó n 

- 1 -

Al examinar Llu, ordenea de compra para vcrificnr­
quc los pruccdimicntoa de rontrol, emitidos por 
la Dirección C:cner.al, se llevan a cabo, observa 
mos t¡ue alguna órdl'.!nea dt1: coepra con una anti-= 
gucdad superior a un mes, no ae habían entregn­
ft&do al proveedor, tmcontr•ndoae eata• en el e~ 
pcdiente del proveedor. 

- 2 -
RECEPCION 

Durante la funci6n de recepción de mercancta1 del 
almacén do materias priaas, obaervamo• que la -
mercancía recibida el dfa 21 de octubre da 1984 
por harina de soya y huevo, no ae encontraban -
amparadas con la rcmiai6'a 7/0 factura, aaS: como 
también orden dr. compra 

- 3 -
REGISTROS CONTABLES 

Por laa recepciones de mercancla observadas ltai­
camente en nuestra prueba de procedimiento1, en 
centramos que lns remisiones y/o factura• no •• 
encontraban rC'r,i'1tradas contablemente, despue•­
de tres días de r<!cibida la documentaci6n. 

- 11 -
Observamos que las ordenes de compra, no traen al 

precio registrado de las mercancíaa aolicitadas. 

PASIVOS NO REGI STRAOOS 
OPORTUNAMENTE 

Obeervamos que ae hicieron pago• da facturaa --­
(N.! X, y Z) por las cuales no •• había regi1tr.!, 
do au pasivo. 

- 6 -
Al reviaar el listado de PEO, observmno• que exi.!, 

ten paaivos erroneamente regi1trado•. 

~- ::.._~ _____ ;;::r:: 

Suaer~nci11 

1) Es convcnient~ l'ie ejr.rz.i un aayor control R~ 
bt"e lns o.e. con el objeto de 11uc aean tr.!!. 
mitadns "" forma oportuna 1 ad mismo evi­
tar posibles prnblcoas de precios y condi­
cí ones establecidas. 

2) !a necesario que invariablemente lo• proced.! 
miento• de control emitido!! por la direc-­
ción general •e•n reapetadaa. debido a que 
•• ocacionan 101 •iguiente1 probl ... 1 por­
•u incumplí.miento; 

a)· Po•ibl• recepci6n de mercaecía no autoriaa 
da para au compra. -

b) calidad ., cantidad d• loa producto• racibi 
do•. · _. 

e) Palea d• doc~ntecióa para •u reaiatro .,_ 
paao. ' 

3) !• neceaario que por las remiaion•1 y/o fac­
turas recibidas junto con b11 mercanc:t'.aa -
é•taa sean registradas a la aayor brevedad 
posible para evitar que la inforcación fi­
nanciera que se desprende de dicho• reai•­
tros ae esté falseando debido a que es la­
fuente para toma de dt!císiooes. 

4) E• neceaario invariable:nente que todea les -
o.e. e•pedidas muestren la cotiaaci&n del­
proveedor y las condicione• de c09pra. 

Cornent11riu dP. la CO!!pañfa 

Se tratar! Jmpl.lntar un procedimiento alecu!. 
do, para solucionar ésta de1iciencia. 

E• debido a que loa pedidos ae hacen teleftS­
nica11ente. 

11 proveedor todavfa no noa enviaba el 11T•­
c io. adeúa se presentaron problemae con el 
pago a loa e11tibadores. 

Cuando no ae tiene el precio del provee~or, -
ae espera a recibir la copia de la reaiaiGa 
o factura. 

5) Debido a 101 problemas mencionado• en al.punto \it!ata •• aolo una ezcepC'ilin. 
trea, le ocaeionan estas desviaciones a --=-
loa sistema.a de control por lo cual debe -
ponerse especial cuidado ea el control de-
la documentaci6n. 

6) Ea neceaario que •• depuren a la uyor breve 
dad poeible, la cuenta colectiva de prove;­
dore• para que la información •u• •• -itA 
eea verfdica 7 fehaciente. 

Mensualmente •• depuraran lo• ealdo de rro­
veedorea con objeto d• correair éate tipo­
de error••· 
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COllCLUSIONSS 

1.- Eat• tr:abajo de i1waati1aci6n expone loa fa••• ' objetivo• que aoa 

apUcablaa parA realiaar una Tev1a16'n del control interno por .-d::lo 

del flujo de tra~aaccionae, · to-ndo •n conetdaractfe que loa hecho• 

7 circua•tanc:l.aa presentan variacion•• entra la• dlatiataa co•palltaa. 

2.- Eat• dtodo permite un plnnaaaientb y praparacia'a de un proaraaa de 

auditor!• qua •• congruente con las caractn,attcaa pecultaraa da 

101 control•• contables ax:l.atantaa an una co.pallfa aa particular. 

J.- La rirv1•16n de loe procedlalento• da contall111dad J da control lntH­

DO por •dio del flujo di. traneacclonm•• d•teralne cul1H
1
•on lo• pr_2 

cadt.iantoa eapleadoa, •1 arado 7 afectividad del a lata .. de control 

interno qua hay en Ja c01Dpai\ta, adada da c¡ua noa lleva a ••tablacar al 

alcance da nuaatro ax·'-en da auditorfa. 

4.- Com r••ult•do de f•t• r•vi•i"n l•• d•fici•nctu •• aDMt•n • caneid•­

racid'n. •• la comp•ñ!a, P•l'a au aod1ftcac14n pr•ctlca de lºª procedi--­

ai•ntoa de control interno qua pueJan efectuara• ••ra fortalecer, .. j.!l 
rar o aillplificar al •i•t- eaiatenta. 
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