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INTRODUCCION

En todas las &pocas el hombre ha desarrollado divarsas la-
bores y se ha expuesto a serios peligros, con objeto de satisfacer-
sus mis apremiantes necesidades, Dichas actividades en su origen,-
fueron bastantes rudimentarias, pervo al correr el tiempo se .fueron~

. perfaccionando., Asf vemos que la actividad comerciasl que se inici8 ‘
con el trueque; sufre una serie de cambios, pasa por las "Operacio-
nas de Aventura", hasta llegar a la gran variedad y complejidad de-

las Transacciones quc se celebran en nuestros dfas.

1o expuests an ol pAreafn anterior demusstrs que antes de
qyie naciera 1s necesidad del registro de operaciones, desde su for-
ma mfs simple, hamta utilizar los medios electr8Snicos que carsecterf
zan a la &poca actual, existiS la empresa cc-'o entidad econfaice, -

plenamente, autSnoma con personalidad propia.

Cuando aurge la necesidad de registrar las opersciones, - '
no importa cuil sea su forma de registro, primitive o moderno, en -
ese instante nace la contabilidad para proteger ol pstrimonio de —
una entidad y por ends la necesidad de establecer Comtroles Imter—-
nos que den seguridad de que la informacién que se recabe sea com=-
fiable y veraz.

Dentro de la compleja organizacidn econSaica actual, en -

que la produccifn y el cambio cada ves aceleran mfs las operaciones,
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se ha requerido de una té&cnica contable que vaya a ese ritmo a ---
afecto de sincronizar las necesidades de control que deben mante--
nerse para obtener los objativos propuestos por los directivos de-

la entidad.

Nos es grato manifestar que el objativo primordial dea --
nuestro trabajo de investigacifn es dar una informaciln sobre el~
"ESTUDIO Y EVALUACTON DEL CONTROL INTERNO A TRAVES DE FLUJO DR «=

TRANSACCIONES" .

Nuestro enfoque con-i:to en dsr una idea amplia del com
cepto de Flujo de Transacciones y su aplicacidén en la préctica pa . -
ra la evaluacifn de sistemss de control interno, deseando que efr
va aomo una gufa para el estudisnte de nuevas generaciones al ha-

cer sus prfcticas de nudf:ut{a.
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CAPITULO I

1.= LAS FASES DE UNA AUDITORIA!

Al igual que la mayorfa de los smpeiios econSmicos orga-

nizados, una auditorfa comprenda: Planeacifn, EjecuciSn, Rvalua-=

cifn e Informacién., ¢ . f

En la Auditorfa del Flujo de Transaccicnes las Pases —

o8 denominan:

1) AnKklisis del Riesgo General,

2) Revisiones del Flujo de Transaccioneas,

3) Anflisis del Riesgo EspecIfico. P
4) Pruebas de Cumplimiento ~ PlanesciSn y Bjecueiln. ;v.

S) Pruebas Sustantivas - Ejecucifn.

6) Evaluacifn Final - FEvaluacifn a Informacifa.

Siguiendo asta secuencia explicaremos cads uno en el mo-
mento adecuado, Excepto 5) y 6), debido a que &stas fases no sem

aplicablas en nuastro trabajo de investigacisn

DEFINICION DE CONCEPTOS:

1,1. AnSlis{s del Rissgo General:

21 anfilisis del Riesgo Generdl es una ravisifm glodal =
orientada sl negocio del clients y deba hacerse por aiembros expy
rimentados del equipo de Auditorfa que entiendan:

a) La Industria & industrias en qus opara el cliente.

b) La orgenirzacifa del cliente,
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c) La naturaleza gensral de los sistemas de contabilidad y =
controles del cliente. ,

d) Los problemas de negocios singulares del cliente. El1 pro-
pSsito del An#lisis de Riesgo General es desarrollar un plan glo--
bal, tentativo, para la auditorfa.

Para lo cual divideremos esta fase u tres partes:

1.~ Uns revisidn previa a la suditorfs.

2.~ Una revisién de la funcifn ds planescifn financiera y --
control,

3.~ La identificacibén de ciclos s raconocer y sus respectivoge
flujos de transacciones,

1,2 Revisién Previa a la Auditorfs :

En esta etsps se deben considerar ciort'l- variables que -~
infiuyeu en la revieiSn del control interno, como por ejemplo: la-
efectividad del control que tiene la gerencia sobre las filiales y
sucursales que estfin geogrificamente separsdas de la oficina prin-
cipal de 1a compaiifa. Asf también revisifn de sus cansles de comu
nicacidn con ellas y hasta donde se documentan las decisiones de -
la gerencia. Se pueden revissr miis variables de sfuerdo a la com-
plejidad v cur.cter[,:ical de la smpresa suditada, como por ejem-~
plo, la existencis de restricciones y requisitos n‘lﬂcntlrion. -
sin embargo solamente incluiremos dstas, dabido s que el caso pric

tico as{ lo requiere. Ademfs de considarar las variables, el —-—-

.

-2-
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desarrollo de un alcance adecuado requiere comocer por adeiantu-

do las operaciones del negocio en sl perfodo ‘corriante y las ==~

cuestiones de contabilidad y p 16n de dos financieros
que probablemente requieren atenciSn particular durante el curso
de la suditorfa. )

En nuevos trabajos de Auditorfs, este comehianfo pue
de adquirirse mediante uns revisisn por el socio y el gerente de
suditorfa (*) con antelaciSn a la ejecucifn de clul.qutul trabajo
de auditorfa. En trabajos perfodicos pudisra haber habido sufi-

ciente contacto dursnte sl transcurao del afio que hicieran inne-

cessrias una revisidn especffica previa a la asuditorfs.

En cuslquier caso, deben sostensree discusiones con la
gersncia en cuanto a cambios o desenvolvimianto en la organiza--
cifn y las operacionas, y deberan lesrss los Gltimos estados fi~

nancierce disponibles.

Deberdn investigsrse acerca de los posibles campos pro
blesfticos de contabilidad y auditorfa talss como partides por -
cobrar vencidas, obsolescencias de inventarios, polfticas de de--

preciscifn y utilidades por divisifn 6 linea de producto.

(*) La Estructura ideal dentro de cuslquier agrupscifn profesio-

nal en el campo del Contador PGblico Independisnte.




MEs importante alin; la revigiba debe snfocar el juicio -
de personal con experiencia en cuestiomes de contsbilided y audico
vfa con ocbjeto de que sean nis efectiva cou respecte, tanto a ls -
planescisn del trabajo como & la elininasifa do ineficiencie.

La identificacisn pronts de preblemss msyores en contabi

1idad y auditorfa es esencisl para la conducts ordenads de un tra-

bajo de auditorfs y pueden ser extr d Gtil para prevenir -
situaciones c.-b-ruau- pars los clientes y para evitar demorss --
innecesarias al emitir los inforwes de fin a afo. Los campos -~
problemiiticos deben ser tratados con la gerencia de la entidad en

facha t » d den resolverse en forma ordenada en ves

P P

de, cuando se han cerrado 1los libros y los imformes estan listos-

para enitirse.

1.3 La Funcifn de PlaneaciSm Pingaciera y Control:

Puasto que sl alcance de una suditorfs se bass, en —
gran extensiSn en la evaluaciln de los controles intermo, ss 18g1
co comenzar el proceso de evaluacifn revisando las funciones de -
élln.nci&n financiers y control del clisste.

El propSsito de una revieisn de planeaciln financiera y
control de dobla:
a) Documentar la naturslesa de 1os procesos de planss--

ciSo del cliente.
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b) Obtener una nocién genaral del ambiente de contrel --
interno en que operan los sistemas de la entidad.

Lo cual le permitirf al equipo d; auditorfa obtener los-
siguientes objetivos:

1) Conocimiento del negocio de la entided.

2) Sus planes a largo plazo

3) Corto plazo

4) Los medios con que la gerencia define y comunica sus
planes a los accionistas § sus representantes.

Identificar las técnicas (%) qus emplea la gerencis pa-
ra lograr catos objetivos le darf al equipo de auditorfa la base-~
para determinar el grado en que se estén lnirando satos objetivos
fundamentales; eaunque la relacifn antre Sstos y los controles con
tables internos puude parecer remota, un plen financiero bien do-
sarrollado, debidamente comunicado y sficasmente administrado, es
un instrumento poduroso para controlar las operaciones de uns en-

tidad.

La segunda parte de esta revisifn, es obtener una nocidn
general del ambiente de control intarno de la entidad, que servird
como base para las avaluaciones subsiguientes, de las técnicas der
control interno especfficas que emplea la entidad en los diversos

ciclos del negocio.

(%) Ver caso prdctico . X-100
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Hacer averiguacionss sobrs las poifticas globales de la
gerencia y filosoffa general con respecto & los cuatro objcﬂve--
generalizados; los cuales deben darle sl equipo de auditorfa uns-
ides global de qué clase de ticnicas de control interno ellos pus
den ssparar encontrar cn los ciclos imdividuales. Tales averigua
ciones deben consistir en discusiones con la alts gerencis, eje--
cutivos financierocs y de operaciones.

End 4nf

AdemEs deben leerse de nuevo los
preparados con motivo de la revisifn del afie anterior, en el caso
de auditoria recurredte, debs sin embargo, resistirse cuslquier -

tendencia a confiar sn las conclusionss del afBio anterior porqua =

aln en las organizaciones mis d s lss ci ian --

pueden variar y producir cambios de importameia.

Aunque no exists uns morma sspecffics pars documentar -
los controles generales, ususlmente resulta Geil imeluir detos —
que respalden l’l conclusiones gensrales; parsa tener referencias -
disponible durante las rvevisiones del flujo de transacciones; a -
continuacidn se mencionan alguncs datos importsntes: Obtener el -
Msnusl de Polfticas y Procedimientos de la emntidad, el cual debe-
conteners:

1 - Grfticas de organisacifn de slto nivel desarrolla-—-
das por la entidad.

2 - Catflogo Gensral de Cuentas

3 ~ Resusen del plan de S{stemas de largo pleso de la -

entidad, sus controles eodre el desarrollo de sistemas y eu -—-

-6-




estructura de organizacifn para desarrollar y mejorar los siste--
mas.

4~ Un snflisis de la cepacidad del departamento de Audi
torfs interna, pars verificar los resultades habidos durauce el -

perfodo y las recomendaciones qus se hacen,

La documentacién de los controles generales pusde comun
mente poner &nfasis en resGmenes y snflieis. Aunqua las copias ~
de documentos indispenssbles pusden ser Gctiles, en algunos casces-
pusden convertirse en inservidbles. Por sjemplo, uns eoin de ex-
posiciones de polfcicas de la junta directiva sobre temas como ——
conflictos de intaris y las llamadas "Transscciones de Maturalesa
‘Delicada" pueden ser sdicicnes deseables pra el archive permsnen-
te de su auditorfa #, pero.copias de manusles de procedimientos de

tallados solo pueden afiadir peso.

1.4- Ciclos_y Flujos de Transaceienes:

El Gltico elemento del Anflisis del Rissgo General es -~
. 1a identificaciSn de los ciclos da la entided y aus respectivos -
flujos de transacciones.

Antes de empazar & destacar lo qus eon ciclos y flujo -
da transacciones; creemos que es convenients definir lo que son -
"HECHOS ECONOMICOS",

MECHO ECONOMICO: Son todos squellos que tisnen un

® Archivo Pevmanents de Auditorfs, en lo subsiguiente reducire--

08 & A.P.A.

alw




i et

efecto potencial sobre los Estados Fimancieros de una entided, -~

'Y

ejemplos; cambios en las leyes y regl g los ——=o

(Hecho externc), transferencia de activos, (Wecho intermo), adqui
siciones de recursos a cambio de cbligaciomes de pagoe (Hecho con-
Terceros). Cuando estos hechos son processdos por el gistema de -~
contabilidad los llamamos "Transacciones' y"ut.- Gltimas las lo-

calizamos dentro de los "Ciclos"

La definiciSn antrior es solemente un enflsis que nos -
airve para comprender un Hecho EconSmico, ya que dentro del capi-
tulo II, hablaremos amplismente de lo que eon Ciclos, Transaccio
nes y Hechos EconSmicos por ser tems primordisl de nuestro tra--

bajo da invaestigacidn.

En la mayorfa de las entidades, los ciclos de tesorerfa,
adquisicin y pago (compras), sdquisiciSa y pago (nfmina), ingre-
20 @ informe financiero pueden ser facilmente idlnti!!.qldo-. La-
necesidad de identificar un ciclo de conversiln dependerf de la

naturaleza del negocio #,

Adenkis, cada clase de hechos sconSmicos que afecta a -~
los Estados Financieros de la Entidad, debe identificarse como -
que pasa a travis de uno § mfs de los ciclos.

Normalments 1ls lista de los ciclos y la clasificacidn

da los hechos Smicos se d thn en el A.P.A.

(*) Ver Capitulo IX Ciclos de la Auditorfa.

-




Como suplemento de estas listas, ! el A.P.A. pudifira tam

bian contener los siguientes:

1) Unr global 8 diag de 109 sistemas del --

cliente que destaque los enlaces, la base de datos y ls relacifn
de cada sistema con los ciclos, y

2) Un tesunmen de las cuentas § Tubros de estados finsn
cieros afectado por cada ciclo.

Al -preparar o actuslizar ls 1ista de lee hechos econs-
micos qua afecta los estados finauciercs de la entidad dede hacer
se una revisidn critica en busca de lo que debe imcluirse y que -
no 1o estd. Esta revisidn comprenderf 1a sxperiencia p'nvu del
aquipo de suditorfs con el cliente, sus observacionss y discusio-

nes durante la revisiSn previa a la suditorfa, sus cowescimientos-

de 1la industria y su conciencis del d lvimient Satco y~
polftico externo.

La lista de hechos sconbaicos sseciados com un ciclo en

particular pudiers ser ext d largs. MNech Smicos ~
al parecer tdin:icoo' pudisran, en efecto, dividiree [ ] diversas -
clases. Por ejesplo, las ventas s crédito pudieran dividirse por
un cliente en dos grupos:

a) Ordenses usuales; y

) Contratos con el gobiermo.

La lista de hechos aconSmicos debem iscluir 1os camdios

i{mportante, de los datos de r.t.nnéh.

-9




Tales cambios afectan las hases de dates estfticos tales
como los srchivos maestros de nombre y direccifn y de pracio de ~
venta. Aunqus ellos pudieran no afectsr directamente los estados
financieros de la entidad, su efecto dlhoeto pudiera ser importan
te. ’

1.5- Revisisn del Flujo de Transsccionss:

Una revisisn del flujo de tramsacciomes es ua estudio -
detsllade de .loi controles contables imterass del eliente sobre -
una clase de transacciSn determinada. Los pasos sl sjecutar una-

ravieisn del flujo de transacciones y el miitodo pars -

la revisiSn se describen mfe adelsnte en este capftulo.
A continuacifn wostramoe un cuadre einSptico de las di-
farentes cuentas de activo, pasivo y cspital, mencionsndo el ci-~

clo en el que usualmente ee incluyen.

ciq08

CUENTA "USUALMENTE TESORERIA ADQ. Y PAGO CONV. INGRESO

AFECTADA
ACTIVOS
EFECTIVO X X X
CTAS. POR COBRAR
INVERSIONES (C.P.) }
INVENTARIOS

MATERIA PRIMA 4  §

INF.
FIN.




CUENTA USUALMENTE cIcLos

AFECTADA TESORKALIA ADQ. Y PAGO CONV. INGRE~ INF.
50 FIN.

ACTIVOS

PRODUCCION EN PROCESO

PRODUCTO TERMINADO

GASTOS PAGADOS POR ADELANTADO

o O X »
Mo M X

PROPIEDADES, PLANTAS Y EQUIPO
INVERSIONES (L.P.) S ox

PASIVO

CTAS. POR PACAR

PROVEEDORES x
PRESTAMO POR PAGAR x

PASIVOS ACUNULADOS x x
RVA- ISR

¥ M X X X

RVA-PTU

CAPITAL

UTILIDADES ACUMULADAS
RESERVAS DE CAPITAL
UTILIDADES DEL EJERCICIO

M ® o
Mo o»x X M

ACCIONES EN TESORERIA
INGRESOS Y GASTOS

INGRESOS ' x
DEDUCCION DE INGRESOS x
CASTOS DE VENTA x x x

» K x x

CASTOS DE ADMON.
OTROS

INTERESES X X X

-ll=




En general, se prafiere la vevisila del flujo de tran
sacciones para cada clase de hecho sconfmico reconecido con las
excepciones que siguent

1) No se necesitan 1a ejacucifa de ums revisisn del -
flujo de transacciones para una class de hachos scondmicos que~
no afectan grandements los estados financieros del cliente.

2) Las clabes de hechos econfmicos que se co?vhrteu
en trlnuceiénn substanciales idénticas y pasan & través de ~
los mismos sistemas deberin combinsrse em uns sols revisién.

3) No es necesrio reslisar una revisifn del flujo -—-
de transacciones con respacto a una clil. ai el equipo de asudi
torfa ha decidido no poner confisnza en los controles contsbles
internos sobre la lu:otilaci&p. processmiento, clasificacibn e
informa de las transacciones que resulten de los hechos funda-
mantales.

1.6 Confianzs del Control Intermoi

E1l Riesgo Clobal de Auditorfa de que los estados fi-
nancieros eetén equivocados en algin sspscto importante, se re
duce (pero nunca se elimina completamente) ei ss logran los -
objetivos de control internc. Esto significa que com respec-
to 8 una clase de hecho econfmico en particular pueden redu--
cirse las pruebas de suditorfa substantivas si los l;bj-:i.voo
del control interno aplicables ss logran por que se reduce el

riego de errores a irregulariadades importantes.

==




En efecto el equipo de auditorfa llega s comclusiones
‘mediante la confianza en cisrta combima¢ifa de £§ ea los contro
les contables internos de ls entidad, y de £§ em los resultados

de las prusbas substantivas que §1 hace.

Rasulta evidents que no puedan confiarse ea les con-
troles contables internos que no logran alguae de les objeti--
vos .puc.\m'-. Es igualmente claro que wo pueds pomsrss con-
fisnza en aquellos controles contables istermos que w0 han ai-
do identificados, evaluados, ni encontrados en uso. Una revi-
si8n del flujo da transaccionas es un mftodo ‘. identificar -~
loe controles contables interncs que se evslusm on los anfli--
sdis del riesgo espacifico *; se sfectlan prusbas de cumplimisn

to pars comprobar si los mismos se usan.

Si el equipo de suditorfa decide durante el enflisis
del riesgo general que no se confiarf en loa controles conta--
blas internos qus mantienen la compaiifs cea' Tespecto & una cla
se de hechos aconSmicos en particular, no se logrs aingln pro-~
pSsito Gril con la revisifn del flujo de trensacciomas, el ank
1isis del riesgo aspacifico y las prhobll de c_pll.lhn&o.

La decieifn de omitir una revisisn del flujo de trasn

# E1 anflisis de riesgo especffico se eastudia dentro de este -

capftulo en las plginss subsiguientes.




sacciones de una clasé da hechos ecoafimicos”importantes puede ba-
sarss sn quet

a) E1 juicio de que lse prusbas substantivas de las -—--
transacciones y los ssldos de lss cusntas sfsctadas requerirfn -

menor esfuerro de auditorfa que el hacer la revieila, ejecutar —

prusbas de cumplimiento y limiter las pruabas substaativas, §

b) E1 criterio de que 1a coaclusifn & la que con gran -
probabilidad -ee llegarf durante el anflieis del riesgo especifico
es que se podrf confiar muy poco, si acsse, em los controles con-
tables intarnos.

Cuando se hacen esos juicios el equipo de auditorfs de-
ba disefiar laa prusbas substantivas qus sesn en of, u,eu.ac. pa~-
ra reducir el riesgp de auditorfa hasta wm -.{vol -cqpt;blc. Eato
pudieras no ser diffcil cusndo sSlc un nimsro pequeiic de transac-
cciones grandes constituyen una clase importeats.

Cuando, sin embargo, una clsse de hachos scoalmicos --
produzca un gran volumen de transacciones, el problems no es usual
ments, en si confiamos algo en los controles contables internoa,
si no cuanto confianza ponemos en ellos. Bsto nuacs puede basar
sa en la cantidad pero puedsn utilicarse una revieifia del flujo
de transacciones y un .alu.u.. del riesgo especifice pera deter
minar cuales cbjetivos no se ham logrado § se han logrado par--

cialmen*e y cusles son los rissgos especfficos resultantas.




1,7 PROGRAMA DE_REVISTONES DXL FLUJO DR JRANSACCIONES :

Las revisiones del flujo de transacciones deben ejacutar
se de acuerdo con un programs escrito, memorfndum & otro documen—-
to que describa:

1) La clasificacifn da los hechos econSmicos dentro de -
cada ciclo que han de revisarse,

2) Las funciones ejecutadas en cada flujo de transaccio-
nes. .

3) Los objetivos del control imterno npll;.bl;u & cada -
funcién, y .

4) Cualquier informaciSn especisl que deba obtenerss du-
vante la revisidn.

1.8 Funciones:

Las funciones qua se identifican con una clase de tran-
sacciones deben reconocer los trabsjos de procesamiento que se -~
afectdan. Taobien pusde dirsele reconocimiento & le estructura-
da ls organizacién del clients a pesar de que las funciones de--
finen lo que se hace, no quien las hace. Por lo tento, en el ~—
procesamiento de ventas en el ciclo de ingresos, de una compaiifa
wanufacturera de mediano tamafio, las funciones pudisran ser:

Mantenimiento del archivo m-uto.' entrada de pedidos,
embarques, facturacifn, cobrantas, ajustes, cuantas por cobrar y

manejo de los créditos.

Cuando una funcidn determinada es comfin a dos § wis --

flujo de transacciones, el prograca debe uinc“tcnr clsramente-
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ol flujo en que dube revisarse. Keto evitaré esfuerses dobles. -
En una tienda por departazentos, por sjemplo, el equipo de sudito-
rfa puade decidir que la clasificaciSn lign}ficativn de los hechos
econémicos en el ciclo de ingresos es; venta de cu.rado G ordenes-
especiales asf como tambifn laas ventas & créditu. El flujo de --~
transacciones que results de cada uno de estos Lipos de ventas pue
de ser diferente, pearo algunas funciones pueden sor comunes a to—-
das las ventas. Por lo que no se logra ningiin prop&.tto dtil re--

visando la misma funcifn en mfs de un flujo.

1.9 .Objativoc del Control Interpe: )
Debs haber uno § mis objativos de control iuterno aplica

bles a cada funcisn », Estoa dedban upnuiu en &l programs de-
vevisifn del fiujo de transacciones s oo ser que se incluysn en un
estado actualizado d;l AP.A.

Documentacifn de’la Revieifn del Plujo de Transacciones:

Para documentar la revieiSn del flujo de transacciones,-
sus partes se describen en las siguientes sscciocnest

a) Encabesado?
En el encabexzsado se sxpresa: nombdre del clieate, el ci--

¢lo y la fecha de la auditorfa. También deben figurar las classs-

* Vease caso prctico y la utilizacifn de log_bobjcgtvel de control.
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de hechos econfmicos qus se revisan si el ciclo tuviera mis de una
clase.

b) Funcién:

Se requerirf usualmente, la forma especial predisefiada,-
por separsdo pars cada funcifn fijads en 1a revisidn del programa.
Cusndo, sim embargo, los pasos de procesamientos comprendidos on -
dos 8§ mfs funciones consecutivas son relativamente sencillos, -=-=
ellos pueden dibujaree en uns sola forms *.

) Flujo de Transacciones:

Debe dibujaree una gréfica da mquimiento que musstre lo-
que se logra mediante el proceso dentro de cada funcién *. La cen
ti{4ed de detallss que se incluyen en la grifica reflejarf las pre-

ferancias individuales de los miembros del equipo de suditorfa.

El propSeito de la gréfice es resumir el flujo de las --
transacciones en términos de su importancia:

1) Documentos de sntrada e informes.

2) Pasos de procesaniento.

3) Archivo utilizados durante el processaiento.

4) Departamentos que participan en el procesamiento.

S) Enlaces con otros ciclos, sietemas 5§ funciones,

* Vease caso préctico y la utilizacifn de Funcifn y Flujo de Tran-

sacciones, en la forma X-100.
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El propSsito limitado de una gréfics de movimfentos per-
mite el uso del méEtodo simplificado de preparacifn de gréficas.

Quien prepare grificas del flujo de transacciones dsberd
saber cowo fluyse un hecho econfmico do-.d- su imicio hasts su incly
8ién en los estados financieros; en otras palsbrass

1) Como se reconoce. .

2) Cmo se acepta como uns transaccifm. . |

3) Cémo.se procesa.

4) Como ‘se informa, y

5) Como ®e relacions con las bases de datos ¥ 1os enla-
cas,

Cotejar este flujo para uns clasificecifm determinsds -
de hechos econfmicos pueds ser diffcil em um ambiente complicado.
Las transacciones conexss pusden pasar & travls de varies departa
mentos y retenerss en archivos pendiemtes § de excepeiln en deter
minados momentos, E1 parsonal del cliente en un departamento pus
de no saber qui pass antes § despufis que ellos ejecutsn sus fun--
ciones. También pusde ser dificfl localisar a slguiea que tenga-
una parspectivs global de los pasos de procesamiento,

1.10 Técnicas da Control;

Una ver :.n!.nm!n 1a gréfica del ciclo deben emumerar—-
se las técnicas utilicadas por el clients para dar certesa raso--

nable 8§ parcial de que un objetivo se logra.




Las técnicas deben sgruparse por objetivos y cada tdcni

ce deberf identificarse con un objetivo especffico.

Las técnicas de control debem distinguirse de los pasos

de procesamiento. La grifica de movimientus y cuslquier otro ma-

terial de raspaldo al A.P.A. sirve para d el dimien
to del equipo de auditorfs acerca del negocio del cliente, sus --
sistamas bin‘;co- y los procedimientos de procesar usades pars re-
gistrar los hechos econfmicos.

Este entendimientos es un requisisco bisies de la audi-
torfa eficients pero x:o requiere ls documentaciSn ‘.S:.llldl nece-
saris para respaldar un trabajo de servicios adminietrativos 8 --
un proyecto para determinar costos.

Por otro lado, las técnicas de contrel se emplean pars-
prevenir, detsctar o corregir errores @ irregularidades gue pudie
ran ocurrir al procesar y registrar ctransacciones. K1 squipo de-
asuditorfa concentra mayor atencifn en esto que en los procedimien

tos de processr en aof.

1.11- Anflisie_de Riesgo Especifico:

La tarcera fsase de la planeaciSa de la suditorfa son -~
los anflisis de riesgo especffico.

Estos anfilisis incluyen:

1) Evaluacifn de hasta que punte les técmnicas de con---
trol interno dal cliente logran los objetivos del comtrol de ci-——

clos.




2) La apreciacifn de los riesgos cusnie me e¢ legra un -
objativo & solo se logra plrchlunn'. y

3) El diseiio de un juego balancesdo do"pmbu de audito
rfa de cumplimiento y sustantivas.

El snilisis de rieesgo sspecifico es apropisde para cada-

clase de hach Smicos y £ das para 1o que se ha--

ce la invi-wn del flujo de transacciones. En 1a forma disefiada -

para la disgramaciSn del flujo de trd: 1 . 00 & la-
avaluaciSn de las tdcnicas y ls apreciacisn de los viesgos *. Las
prusbas de auditorfa se enumeran en el programs de swditorfs y se~

crusan refereunciae con las formas.

1,12 Evaluacifn de 1las tlcnicge de_gowtrel ismtsrymo:

La seccifn de EvalusciSn debe pars & ==

plfcitamente las consideracionss de contrel iaterno en que debe ba
sares el programa de auditorfa #. '

Esto se logra mediante:

1) La identificacifn especifica de aquellos objetivos de
control de ciclos qua ss logran satisfactoriaments y aquellas téc-

nicas de control en las que pod . 8p N mﬂlr"l fi-

jac el slcance da las prusbas substantivas, y

* Vease caso prictico de ls utilisaciSo de las técuicas de control

y su evaluacisn.




2) La identificacifn especffica de loa objetivos del -
control de ciclos que no sa logran, § se logran sole parcialmente,
y la descripcifn de los riesgos del logro incompleto § el totsl.

Si ss han documentado conltisamente las técnicas del con
trol interno del clientae, el procesc de evaluscifn comienza al -~
juzgar si para cada objetivo aplicable, las técnicas expresadas:

&) Dan certeza rasonable de que se logra sl objetivo.

b) Dan certeza razonable de que se logra parcislmente.

¢) no dan seguridad de que se logra.

La conclusiSn de que se logra un cbjativo de control de
ciclos significa qus, a discrecifn del indi‘viduo qus hace la eva-
luacifn, existe carteza rasonable de que pueden prevenirse o des-
cubiree los errcree § irregularidades importantes mediante las --
técnicas de control expresadss. Una conclusifn de que mo se lo=-
§Ts parcialmante, nos indica que tal certess rascnable no eniste-
¥ que pudieran ocurrir, errores & irregularidades que no se des—-
cubrirfan y corregirfas mediente la ejscuciSa rutinaria de las -—-

técnicas manifestadas,

El grado en que se logra un objetivy en particular de--
pends de las respusstas s unas preguntas bfsicas:
1) 1Qu& pudiera eslir mali iEvitarfn las tecnicas ex-

presadss que suceda esol.
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2) Si sucaediera, (Se descubrirfs ea ls ejscucifa wormal
de los debsresi Si asf fuera (Cuandoi.

3) Si no se d brieta pr m‘Quo afecto tendrfa

en los saldos de cuentas informados del gliente!.

Si, al cast: estas preg se llegs s la comeclu~-

sifn que pudieran ocurrir errores § irregularidades y sfectarse -
significativamsnte los saldos informados del cliente, ‘ob-.rl con~
testarse una pregunta wnis:

4) LQuu'pruobu lﬂaut,ﬂtbﬂ. aspeaificas dedben disefiax-
se para determinar el efcto de los errores ¢ irregularidades, si-

los hubiera, sobre los estados financieros.

1.13 Documentacifn de la Evaluacifni

No existe una redaccisn dar pars exp el grado

eu que e logra un objetivo de control 'd. efclos.

Sin cmh-r;o; las sugerencias siguiemtes pudieran ser -~
Geiles pars completar la seccifn de Eveluscifn de ls forma espe--
cial predisefiada ». ‘

1) El logro de un objstivo de control de ciclos pudiers
decir: “Las técnicas expusstas dan certesa rasonsble de que se -
logra satisfactoriamente este objetive". BReto significe que las-
técnicas de control interno del clients sen tem sfigeces (si o -

-respaldan postariormsnte por el resultedo de la prusba de cumpli-

miento) *4 que pued se en un mfni las pruabas -ui-n_r;

tivas.

% V§ese caso practico y sus utilisacifn, forma X- 100

®A Visse caso prictfco forma X~ 200
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No se necesita expresar la aclsracifn de por qué se lo-

gra el objetivo si las técnicas adas d la base -
para la conclusifn.

2) E1 1o;l’o parcisl de un objetivo de contral da ciclos
ocurrird cuando uno § mis, pero no todos, los sspectos del objeti
vo ss logran. Por sjemplo, un cliente puede taner control efices
sobre la actividad, em unidades e importes, segiin pasa a través -
de distintas funciones pero puede faller en el control de los da-
tos de referencia tales como las direccionss para smbarques y fac
turacifn y por lo tanto, pusde tener solamente, una seguridad li-
mitada acerca de lo apropiado de a dfnde se enviaron las unidades

§ de quienas sdaudan las cusntas por cobrar.

. En los casos de logro parcial, ‘el comentario de evalua-
c¢ifn pudiera decir: "Las técnicas manifestadas dam cartesa raso-
nable que se logra satisfactorismentes el objetive com respecto --
..., pero no dan carteza rasonable de que se logra con respecto-
8.ssy " Los comentarios deben explicar (a) la fueate del logro -
(b) por qué algunos aspectos no se logran, y (c) el efecto del no
logro parcial sobre los estados financieros. Tales comentarios -
sigunificacn que las técnicas eficaces pueden probarse en cuanto al
cumplimiento pero que no puede confiarse en ol control internc pa

ra reducir los .ri_ugou que pafian & los sempos de wo logro.




1) E1l no logro de un objetive de comtrol de ciclo pudie-
s producir una evalusciSm tsl como; "Las Técmicas wanifestadas ~
no dan certesa razonsble de que se logra satisfactoriamente el ob-
Jetive".

Loe ios deben exp POT que o a3 logra el --

objativo y qué efecto especffico pudiers Sete temer sobre los esta
dos financieros. El no logro significa que mo podrf confiares en-
los controles interncs en el campo oopoc(!le'e.

1.14 E1 Programs de Auditorfa:

El programs de suditorfs es la culminacifm, el resultade
principal, del proceso de 1a planesciSa; sl programs reflejs los -
juicios hechos. El programs de auditerfsa es esencial para todos -~

1os niveles de responsadilidad. Pars el seeie encargede, le df --

seguridada de que el trabajo se planel sdecusdamente. Para el en-

cargado o gerente, sirve como 1la base de ls planeacism y supervi--
¢ifn. Para el auxiliar, es uns gufa para la ejecuciéa del trada--
Jo.

El programs de auditorfs deberf descirbir la nsturalesa
y amplitud de las prusbas de suditorfs a jecutar, asf como se -
musstrs en nuestro caso prictico *.

Cuando hubiersa que probar el cumplimiento de una tfecni-
ca especifica, la r'ctouacin crussads con _.1 pae0 deld prn.r-'-' ——
splicable debera hscerse en la seccién de "Técnicas ds Control” -

en la forma correspondieate.

* Viase Caso Prictico en E-20
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Si la ejecucifin de las prusbes de cumplimiemto indica
qus el control no esti operando, deberS actuslizarse la forms -
disefiada y se reconsiderarf la extensiSn de las pruebss substan

‘

tivas.

Los risgos identificados en ls sceila de "Eveluaciln"
de 1a forma aspecisl *; deben resolvarse describiendo brevemen-
te el enfoque de auditorfs adoptado para tratar com los ries-~-

* Forma X ~ 100
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CAPITULO IIX

2. CICLOS DE LA AUDITORIA

2.1 Necesidades de Simplificar:

Los sistemas contables de uns eatidad pusden ser simples

3 pueden ser de gran magnitud y complejidad. Em algunas ontildldc-

sa requiere el diseiio de si P de enoTNes can-

tidades de diversos tipos de transacciones. Para procesar las =—-
transacciones pueden utilizarse computadoras slectrSnicas sltamen-
te desarrolladas, registradores en el punto de ynntn y diepositi--
vos de comunicacifn, los sistemas se diselan e instalan no eblo -
para producir los sasldos del mayor que sirven para preparsr los --
Estados Financieros, sino tasbifn para producir inforwaciln sdmi--

nistrativa y de lss operaciones en téreinos no contables.

Bl Socio o Gerents encsrgsdo de la Auditorfa, debs estu-
diar y evaluar los controles internos existentes ds la antidad co-
mo base de confianza en loa mismos y para determiner el consiguien
te slcance de las prusbas a que han da limitar los procedimientos-
de Auditorfa. Esta norsa es aplicable ain importar la magaitud y-
complejidad o la sencilles de los sistemas contables de la entidad.
Sin embargo, la norma no quiere decir que es mecesario que el '.qui
po de Auditorfe obtenga un conocimiento detallado de los procedi--
mientos de processmientos que afectan todo tipo de tramsacciones.~

En el caso de wuchas entidades, esto serfa imprecticable sino impo
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sibla, La simplificacidn no solamonte ee aseptable gino también --

deseable y necesaria.

La simplificacién se destacs em dos elementos primordia--
les:

1) Concentracidn en aquellos tipos ds trlnllceion‘cl y los
sistemas de control conexos que sfectan de modo importante los Esta
dos Pinancieros da la Entidad.

2) ée;n.acian del nagocio dal cliente y de los sistemas-
de contabilidad conexos, en una funcién de planeacila financiera y-

control, y un niimero limitado de ciclos con relaciones vecfprocas.

El primero de estos el . la i8n en los -
cipos significativos de transacciones, eaa com(m en la profesidn de
Auditorfa. Por ejemplo, las Ventas en condiciones normales d, cr!
dito pueden ser un tipo significative de transacciones en el nego-
cio J. un clients en particular. Por consiguiente, el squipo de -
Auditorfa estudiarf y evaluari las c;n:rolcn internos qJ. existen-
sobre dichas ventas de contado, pero si es sabe que no tienen un -
afucto importante sobre los Estados Pinancierse pueden pssarse por

alto.

E! segundo elemento, los Ciclos de la Actividsd de nego-

cios, e parte integrante del concepto de la Auditorfa del Flujo--

de Transacciones. Los Ciclos son agrupaci dea hach Sai--
cos semsjante por consiguiente, antes de eantrar a definir y discu-
tir los Ciclos, es necesario considerar ls naturalesa de los he-~

chos econdmicos y las.transacciones.
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2.2 Hechos EconBmicos y Transsecionss.

A .
Hechos E omi : Es un imiento p 480, on algu

nos Hechos EconSmicos se comprande & ls antidad en cambios con ter-
ceros. Como ejemplo se menciona:

1) AdquisiciSn de recurscs a cambio de obligsciones de --
pago.

2) Pagos de efectivo para satisfacer obligsciones.
3) Distribuciones de recursos & tercercs a cambios de pro
nesas de pago futuros; y

4) Recibos de pagos de terceros por recursos distribuidos.

Es un postulado de la contabilided que todos los hechos -
econdmicos en que se comprende a la entided en cambiocs con terceros

deben reflsjarse sn sus Estados Financieras.

AdemBs, los Principios de Contsbilidad, gensralmente acep
tados, requieren que ciertos Hechos Econfaicos que comprenden fuer-
zas 0 entidades sxternas e inturnas t_ldﬂn deben raflejarse en los
Estados Financieros. Por consiguiente, slgunos, pero no todos los-
Hechos Econdmicos que afectan potencislmente la naturslesa y vslor-
de los recursos de uns entidad se reflejan en sus Estados Financie-
tos. Por ésta reidn, los Hechos !cm&icnl.quc han de veflejarse -
en los Estados Financieros deben, primevamenta, -.l.ecmt;o o re-
conocerse, Es desesble que una ves, qu; hayan sido rscomocidos, --
asan aprobados o autorizados. Podrin entonces requirir pasos adi--
cionsles de tramitacidn o procesamiento tales como cflculos, clasi-

ficacidn y registro. Estos pasos van seguidos ususlmente de resi--
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menes, de los 'qu- se preparan asientos de diario para smotacidn en
el mayor general. Finalmente, los saldos del Mayor Genersl se ro-~

flejan en los Estados Financieros,

La transformacifn de una innumersble cantided de Hechos-
Econdmicos de divaersos tipos en Estados Pinsncieros organizados se
logra principalmente por transacciones que fluyen a travis de los~

sistenass.

2.3 Tra cciones y Sistemas:

Como se expresd antgriormente, un Hecho Econfmico tiene-
solaments un efscto potencial sobre los Bstados FPinancieros de una

antidad.

Una transaccidn es un Hacho BconBmico al que se le ha re
conocido que produce dicho efecto, se ha pressntado en una forma -

@

en que puade procesaree y a sido P para p iento por -

uno & mis de los sistemas da Contabilided de la encidad.

Un Sistema es una serie de tareas mediante las cuales se
raconocen, autorizan, cslculan, clasifican, registran y se resumen

para informax las transacciones.

El Procesamiento as la ejecuciSn resl de las taress de -
un sistema. Como ejemplo de accionas de procesamiento mencionare-
mae las siguientes; resumir transaccionas y "r.'.l‘ll.‘ un asiento de
diario, cotejar una facturs del provesdor com uns orden de compra-

y un documento de recepcibn.




Ls tarea inicial en un sistems de Coatabilidad es el re--
conocimiento oportuno de aquellos Hechos Bcomfmicos que deben proce
sarse por el sistema. Los mitodos utilisedos para recomocer las --

transacciones varfan; como ejemplos imcluimes los siguiestes:

1) Documsntos preparados msaualaemte (pedido de ventss, -
tarjetas de tiempo y avigos de remesa).

2) Asientos de Disrio.

Las tr iones pued y P para su-
procesamiento inicial antes de que sean auterissdos. Per ejemplo,-
la tarjeta de tiempo de un empleado puade sseptarss, sumerse y cal-
cularss (tareas de processsiento en el sistess de nSaina de 1la enci
dad) por un ewpleado de nSmina antes de qua ses aprodado por el je-

fe o capatazx del departamento.

Un sblo Hecho i.\;o;lsnico pu;d. origd varias io~

nes; por cjcmplo, el embsrque de mercanciss, qus es um Necho Econ8-
afico, puede dar origen a transacciones separadas de facturacifn, --

cuentss por cobrar, inventsrios y costo de veatss.

No todos los Hechos Econbmicos que deben reflejarse en -~
los Estados Financieros de una onti.dnd se comvierten en transaccio-
nes y se procesan, por ejemplo, los cambios en los aniveles de pre--
cios pueden informarss en los Estados Pinanciercs, paro ususlmente-

no se consideran como transacciones.

Los métodos de procesamiento deatro de un sistesa puede -

variar, efectuindose aljunss taress manuslmeate y otras con una cos

-30-




putadora., Algunos sistamas pueden estar dissdados cuidadosamente -~
para procesar un flujo continuo de transacciomas idSnticas o da ti-

pos relacionados; otros sistemas, para un flujo esporfdico.

Con frecuencia, los sistemas deben co-un!c.rl’ o anlazarse
unos con otros, Un enlace as un e¢slabdn em qus una transaccién sa-
le de un wistewa y entra en otro. Como ejemplos de snlaces puaden-
moncionaras los puntos en que:

1) La informaciln de embarques se tramsfiere de un siste-

ma de facturacidn & un sistema de i 10 para se en los -~
registros del inventario constante o permansnte.

2) Las horas trabsjadas se trsunsfieren de un sistema de -
distribucién de mano de obra a un sistema de nfmins;

3) Los res(imenes mensuales de las transacciones (ventas,-

nSainas, pagos) se envian a un sistema de Mayor General.
2.4 Bases de Datos:

Para el equipo de Auditorfa, los Eatados Pinsncieros pre-
parados Je acuerdo con Principios de Contabilidad Cenerslmente Accp
tados, son la salida mis importante dv los sietemas de Contabilidad
de la entidad. Sin embargo debe admitirse que ciertos Hechos Econ§
micos se reconocen y processn como transacciones aungue no se refle
jan en 108 saldos del mayor quae son las basss de los Estados Finan-
ciearcs examinados, Como ejemplo pusden meuncionarse los ,cld.ato- de~
direccidn y ias decisiones sobre operacionss; estos Hechoa !‘conﬁmﬁ-
cos, pueden no alterar directamente los saldos del mayor, pero pue-

den alterar los archivos importantes de informaciSa que se utilizan
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para procesar transactiones qus ef afectan los saldos del mayor.

Por consiguiente, al evaluar los comtroles interncs, es-

Gril para el equipo de Auditorfa psnear que lss transacciones alts

ran las bases de datos en vas de p que sol loa-

Estados Financieros.

Una bl.n de dstos es un conjuato de {nformscifa almacena
da que resulta de processr transacciopss. Hientras qua las tran--
sacciones we procesan, parcisl o completamente dentro de un peri8-
do de tiempo dado, una base de datos cruss los perildos de tiempo-
y pasa informacifn acerca de las transacciomes de un perifdo y de-

un sistema s otro.

Hay dos tipos de elementos de datoe:

1) Los datos Estfticos (de veferemcia) se usan con fines
inforuativos al procesar tr.nnccion:u o pr'odueir informes, como -
sjemplos tenemos la informaciSn del nombre y direcciSa en un srchi
vo masstro de proveedores o clientes y los precios u-itlriiu en un

archivo de facturacidn,

2) Los datos Dinimicos (de saldo) son actividades de ---
transacciones que conservan o resusen y que ée actualizan durante-
el procesc normal de las transscciones. Cowmo ejemplo tenemos las-
cantidades en existeancia en un registro de iuvemtarioc constante o-

permanente y los saldés de las cuentas en um mayor |on¢rll.

Las bases de datos pusden existir em discos y cintas mag
nftices o un srchivos de tarjetas, ficheros horisontales abiertos,

catflogos o gavetss.
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2.5 Ciclos de una Entidad:

Un aspetto clave del estudio y evaluacida de los controles
internos es el reconocimiento de que los hechos econSmicos .que produ

cen “impacto" y la red resultante de tr 1 . 8d » proce~

dimientos de proccsamientos, enlaces y bases de datos, pueden divi-—-
dirse ldgicamente en un nlmero reducido de grupos (usualments cuatro

o cinco). El término para dichos grupos es Ciclos. Los Ciclos se -

basan en lo que se efectla.
Considerfnse los siguientes siete tipos de hechos cconbmi-~
cos a base de lo que con ello se afectla.

Hechos econdmicos que sa

convierten en transacciones Lo_que se efectfia

1) Sc reciben fondus de capital de inver

sionem.
2) Se invierten temporalmente fondos de- ACTIVIDAD DE

capital hasta que se nscesitan para [ TESORERIA.

las operaciones.
3) Sa adquieren reacursos (mercancias y - °

servicios) de proveedores y emplea-

dos a cambio de obligaciones de ~--

pago. ACTIVIDAD DR

ADQUISICION Y PAGO

4) Se pagan obligaciones a provesdores y

empleados A
5) Se r.;lenan, usan 3 transforman recur

soa,. ACTIVIDAD DE CONVERSION
6) Se distribuycn recursos & terceros a-
. cambio de promssas de pagos futuros. ACTIVIDAD DE

INGRESOS
7) Los tarceros pagan los recursos que ~

les fueron distribuidos.
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Por suy len'cillos que parescas, tesoreria, adquisicidn y -
pago, conversisn en ingresos describea custro ciclos 46 las activida
des de negocios de muchas entidades. Cada umo de estos ciclos estf-

de hech Smicos semajentes (no 1 idénei-

cos) qua son convertidos en tipos relaciomados de transacciones y —
son procesados a travis de los sistemas de cemtsbilided de la enti--

dad hasta los d [ £ 1 Virtual cada posible tipo -

de transaccifn de negocios pued id de uno de as--

tos custro ciclos.

Un quinto ciclo, Informe Finsaciero, & diferencia de los -
denfs, este ctcl.o no process transscciones, simo qu- u vefiers a in
forwar los ruulndol’dcl procesamiento a la Junta Dh.?uvu, la ge-
rencia, los invarsionistas, los orgsnissos gubernsmentales, 108 --=-
acreedores, etc. El ciclo de inforwe finsmsiere tambila se dedica a
hechos econ8micos que no dsn origen a transacciones, pero que deben-

refleajarae en los estados finsncierdw.

denis de pr las tr 1 s+ los ciclos usualmen-

te ejercen control fisico sobre los activos de la emtidad. E1 ciclo
de tesorerfa es el custodio del efectivo y les valores. EL ciclo de
convereifn controls al acceso a los 1nv.enur£ol y las propiedades. ~
El ciclo de ingresos tiene ls c;utodh del efectivo y las partidas -
de efectivo que se reciben de los-clientes hasta que se entregan sl-

ciclo de tesorgria.
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2.6 Funciones:

Cada ciclo est3 compuesto de una o mds funciones. Una fun
cifn es una tarea importante de procesamiento o una seccifn de un ~
sistema que procesa transacciones, relacionadas ligicaments. Como-
sucede con los sistemas, no hay una definicidn uniforme de las fun-
cioncs. Cada entidad es singular, sin embargo, las funciones im-—=
portantes da contabilidad podrfan incluir tareas tales como factura
e¢idn, nbmina, contabilidad general, contabilidad de costos, y cuen-
tas por pagar. Otras funciones que podrfan participar en el proce-
samiento de transacciones incluyen personal, compras y smbarques.

Con una sola excepcién, cada funcibn que purd’cipl on el-
procesamiento de transacciones o en la preparaciin de estados finan
cieros puede identificarse usualmente con uno de los cinco ciclos -
descritos. La excepcidn cs planeaciln financiera y contvrol, que =—-
comprende la supervisidn, control‘y nvhi&v; de lo--ctclo. por 18 =
gerencis. Eea funcidn, mis los ciclos, son las agrupaciones que ds
ben usarse para estudiar y evaluar 10s controles interncs de un ===
cliente.

La funcifn de planeacidn financiera y control y los cinco-
:i_clo- que sa han identificado, tesorcrla, adquisicidn y pago, con--
versiln, ingresos e informe financiero, ss discuten con mayor profun

didad en las secciones que siguen.

2.7 La funciSn de Planeacidn Financiera y Contvols

Una funcin de la gerencia, es planear, controlar y mane--
jar hechos econdmicos para lograr lol’ objetivos de la entidad. La-
individualidad de cada gerencis ae expresa en la forma en que se em-
plea y organiza el personsl y el capital disponible en el esfuerzo -

para lograr escs objetivos.
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. Un rasgo destacado de las grandes Q.;“ldou &8 la sspava-—
cidn de los accionistas, duefios o -i.-b;a. de las operaciones. Los-
duefios se unen a los funcionarios que sdminietran uma entided en una
junta de direccidn (consejo de administraciBa o direccisn).

Pars wmantener en operacitn a la sayorfa de las entidades -
se raquiere un flujo de sutoridad y responsabilidad de los copropie-
tarios, a travfs de la junta de Direcciln y de 1ls alta gerencia & -=
108 nivelas sucesivamsnte mia bajos. Pars coutrolar aficasments -
los negocios de una entidad es imporfante que em cads pumto de inte
rrupcibn de .I.t. flujo, 1ls autoridsd y rolm‘.»ﬂ“u que se dele-
ga estd claramente definida y comunicada al personal que necesita -
conocerlos. Por consiguiente, uns Junta puede utilimar estatutos y
resoluciones para definir y comunicar qul sutorided y responsabili-
dad se rescrva y las que delega en la alts gerencia. De modo seme-
jante, la alta gerencis debe utilisar orgamigramas, descripciones -
de trabajo, exposiciones de polfticas, msauales de procedimientos y
otras técnicas para definir y comunicar la autorided y responsabili
dad al personal de nivel inferior. Tambiln se utilisan pll‘n-l y -
presupuestos pata definir y comunicar los objetivos de las activida
des individuales y las limitaciones s las uismas.

Al evaluar los controles internos el equipo de suditorfa-
esth interesado principalmente en los sistemss de comtabilidad de -
una entidad; por consiguiente, las tareas ejecutadas como parte de-~
1a funcidn de la planqacin financiera y coutrol que eom de mayor -
intards para los mienbros del equipo incluyem definir y'co-\micnr:

1) Los objetivos y negocios de la entidad.

2) Los planes de largo y corto plaso pars 1a entidad.

3) La estructursa para informer & la Junta de Consejo.
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4) Las responsabilidades para sslvsguardar los activos de
1a entidad.

5) Las responsabilidades pavra sslvaguardar formas vitales
para el control de sctivos, registros de vital importancia.

6) Planes para al ru-pluo‘ y/o testaurscifn de activo, --
libros y registros perdidos, dafiados o alterados.

7) Autoridsd para determinar la naturalezs, extencidn y -
opurtunidad de las tranmacciones, ssiences de disrio y .Jn-n...

8) Autoridad para iniciar trsnsacciones.

9) Autoridad y procedimiento para reconocer, processr ¢ -
informar el efecto financiero de cada tipo de transaccibn.

10) Un plan paras clui-ficn' e informar los efectos finan-
cieros de 1as actividades econdmicas.

11) Responsabilidades para clasificar las actividades eaco
némicas de acuerdo con el plan .-unblccido.

12) Responsabilidades y procodighnto- para la verifica--
cidn y evaluacibn per'nidicn de aaldos y actividades 1nlomﬁu. y -
de cumplimiento de los procedimientos de procesamiento.

Estas son cvidentemente tareas de gerencia; por congle—=--
guiente, las definiciones que se derivan de la funcifn de planea-—-
cibn financiers y control son definiciones de la gerencia.

Al ejacutar las tareas detalladas em los phrrafos anterio
rus, le funcifén de planvacila financiera y control sjerce control -
sobre al funcionamiento de los ciclos, mediante:

1) Determinacisn de las actividedes de negocios y I\;r‘xcio-
nes contables que han de incluirse en cada ciclo.

2) Definicisn de las relaciones recfprocas dentro y entre

loa ciclos.
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3) Recepcidn y evaluacidn de imformacidn que ee originan-
en los ciclos: y .

4) Establecimiento del ssbiente del control iaterno y de-
las pautas que contolan las accionas y actitudea del personal.

{Quifn ejecuta la funcidn de plensacién finsnciera y con-
trol?.

Dentro de la organisacidn de uma entidad, muchos departa-
mantos y personsl pueden tener participaciSa. Para que la funcisn-
pueda ejecutarsge eficagmente, la alta gerencia debe tener participa
cidn. Con frecusncia participan dopl.rnunto tales wt presupues-
tos, legal, sistemas y auditorfa interna. Y, como ee indicS ante---
riormante, parsonal supervisor de nivel inferior pueds participar -
en la funcifn, si este poereonsl ayuda a definir su propia autoridad

y responsabilidad o la de otros.

2,8 Ciclos de Tesorerfa:

Funciones Tfpicas: El ciclo de tesoreria de uns sntidad-
incluye aquellas funciones que tratan de sus fondoa de capital, -~
Las funciones del ciclo de tesoreria se incian con el reconocimien-
to de la necesidad de efectivo, incluyen la distribucidn del efecti
vo disponible a las opernci‘ono. corrientes y otros usos, y ss termi
nan con la devolucidn de efectivo a los inversionistas y a loe ----
acreedores. Un ciclo de tesorerfa tipico podria incluir funciones-
tales como las siguientes:

1) Relaciones con Xnazizuci:mco Pinancieras (Bancos).

2) Relaciones con accionistas, incluso las conexiones con
terceros qua actiian como agentes de transferescia y registradores -

de acciones y la adsinietraciln de planes de reinversiln de dividep
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3) Administraciln del ofccduﬁy las invereiomes, incluso
remesas & un spartado controlado pc;l‘ ol b;nco y_. arveglos de consoli
dacisn.

4) Acumulacidn y pago de ‘intereses y dividendos.

5) Custodia fisica del efectivo y los valores, incluso la
conciliascidn de los ealdos.

6) AdministraciSn de monedas sxtramjeras, imcluso opsra--
ciones para cubrirse posibles pérdidas.

7) AdministraciSn de 1a deuds, imcluec’los pagos de prin-
cipal e intereses y vigilancia del cu-pl.hhlto de las condiciones~-
de los pri#stancs. .

8) Opnr-cion'un con papel comercisl; y

9) Administracin e informacifn de compra de acciones con
cedidas a los smpleados y planes de beneficie a empleado.

El ciclo de adquisicifn y psgo de uma entidad incluye ---
aquellss funciones ques

1) Adquiere bienes, marcsncfas y esrvicios, y mano de -——

obra.
2) Pagan ssas adquisiciones.

3) Clasifican, resumen ¢ informan 1o que ee adquirid y lo
que se pagl.

Este ciclo incluye la adquisicibn y el pago de:

1) Propiedades, plants y aquipo. .

2) Mercancias (inventarios) usades directamentes en el pro
ceso de la produccidn, en la prestscifn de servicios o se adquiersn
para la reventa. -

3) Servicios personales, afsina, ya ses mano de obrs di--

recta o mano de obra indirectas, ej ivea y admini iva, funcio-

nal, etc. -39~




° 4) Suminiatros o abastecimientos,.que se usam en ls pro-——
duccidn o en otra forma, y

5) Servicios externos, tales como electricidad, agua, te-
léfono y teldgrafo, legales y de contebilidad, investigacifa de mar
cado, etc,

Una parte significativa del v:ifuerzo contable em un cielo
de adquisicidn y pago se dedica unual-o;tt. s clasificar la adquisi-
cidn de los recursos entre diversas cuentas ds activo y de gastos.

Debido a las difsrencias en tiempo que exietem entre el -
recibo de los recursos y sl desembolso de efectivo, las cuentas por
pagar y diversos pasivos acumulados tambifn se afectan directamente
por el ciclo de adquisicién y pago.

Como sucede con el ciclo de tesoreris, los atributos de -
ciclo de adquisicién y pago pusden describires identificande funcio
nes tfpicas, asientos comunes, ejemplos de formas y documentos vita
les, banes usuales de los datos y enlaces normales. En casi todas~
las entidadea, las fum:ionn. relacionadas con la nSmina son singu--
larmente distintas de las funciones de compraj por consiguiente, ~-
los atributos del ciclo de sdquisicidn (compras) ee wuestran sspara
daments de los atributos del ciclo de adquisiciSn (nSminas).

2.10 Ciclo de ConversiSn:

Muchos de los recursos adquiridos por uma n.:Ld-d entran-
en “agrupaciones" en las que se retisnen, ss couvierten, se proce--
san, ee montan o ensamblan, o se utilizan en otra forma. Las fun~-
ciones del ciclo de conversitn canejan agrupaciones de yecursos ta-
les cowo inventarios, propiedades y equipo deprecisble, recursos na
turales existentes, seguros pagsdos por adelsmtado y otros activos-
no monetarios que se tienen pasra ussxes en el megocio.
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En un negouio dc manufactura, wontaje o prbca-o.,lu acti-
vidad mds importante del ciclo de conversidn es la produccidén de un
articulo terminado, mediante el uso de los recursos adquiridos con-
ese propGsito: materiales, mano de obrs directa y salementos de cos-
tos indirectos. El ciclo de conversidn de una entidad de esa clase
incluirfa el procesoc y movimiento de todos los recursos relaciona--
dos con el inventario hasta qua los productos terminados se deposi-
ten en el lugar final de almacenamiento dentro de la entidad. Los-
embarques a clientes serfan parte del ciclo de ingresos de la enti-
dad.

Las sctividades en los ciclos de converaidn de otras in--
dustriss no son tan extensas como en las industrias de manufactura.
Sin embargo, en cierto grado, las empresas de servicios plblicos, -
las instituciones de asistencias a 1a salud, las compsiifas inmobilis
rias y las detsllistas manejan inventarios u otras sgrupaciones do-
rucureos. .

En las entidades que venden mervicics, a diferencias de -
bienes tangibles, pueden no exiatir funciones de ciclo de conver---

A d

siSn que sean perceptiblen. que p exigtir pequed cantida-

des de bienes para usarse en el negocio, los recursos que se adquie
ren, particularmente manc de obra, pueden convertirse bien en cuen~
tas por cobrar no facturadas o en gastos al ticopo de adquirirse.
La contabilidad dentro de un ciclo de conversiln incluye~
loa procedimientos necesarios para dar cuenta del movimiento de re-
cursos dentxo de la entidad y para imputar propiamente el uso g ==~
vancimiento de loa recursos a los periddos que se beneficisan. Los=-
inventarios, las propiedades y equipo, y su depraciscidn conexa, —
los gastos pagados por sdelantado, otros activos ro wmonetarins y la
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mayorfa de los pasivos acusmulados se i:a-nhtli_.un lol-l.‘cnt. den-=
tro del ciclo de converaidn. .

Las diversas industriss usan distimtes nltodos de contabi
lidad pars @l costo de los productos fadricades © vewndidos o ambos.
Muchos fabricantes utilizan sistemas de costo para costesr los re-~
cureos que 'na ponen en produccifn, los artfculos producidos y las -
mercancfas vendidas. Otros utilizan valoraciones perildicas de in-
ventario para calcular lo que ha desaparecido durante ua perfodo de
tiempo en particular e iguslar esa dasspariciSa con el costo de pro
duceidn.

2.11 Ciclo de Ingreso:

El ciclo de ingresos de una entidad incluyse iu funciones
;'le se requieren para cambiar por efectivo, com los clieates, sus -
{roductos o servicios. Incluye tomar padido.ldc los clientes, embar
car productos terminados, el uso por l‘oo clientes de 1l0s servicios-~
que prests la compaii{s, mantener y cobrar las cuentas por cobrar y-
recibir efectivo de los clientes. Cowo que el ciclo de ingrescs es
el ciclo en que sl control fisico y el derscho de propieded sobre -
los recursos convertidos se traspasan a cacbio de efectivo, la de-~
terminacién del costo de las ventas es una funcifan contable que pue
de jidentificarse con el ciclo de ingreso.

2.12 Ciclo de Informe Financiero:

El ciclo de informe financierc de ume entidsd no process-
transacciones como los dewmiis ciclos que se ham descrito. Mis bien,
obtiene informaciSn contable y operativa de 1oe demfs ciclos y ana-
liza, evalia, resuma, concilia, ajusta y reclasifica esa informg---~

cidén de wmodo qua puade dares & conocer a la gereancia, a terceros --
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o ambos.

Desde un punto de vista dontable,”los asientos de diario-
se veciben por el ciclo de informe financiero de los ciclos que pro
cesan las transacciones y se pasan fl wayor general. (reculrdense-
que los asientos de diario pueden pr-pnr-r;- an el mismo departamen
to de contabilidad general por la parsona que hace los pases al ma-
yor general). Ea la funcifn la que pertensce a un ciclo, no una ss
ccidn de la organizaciSn. Las cuentas del mayor general ee conci--
lian con la informacifn, ee analizsn y reveliian segln ses ;propindo.
La revaluacifn d.a saldos de cuentas occurre ea §ste ciclo cuando el
proceso de valuacién no se complets rutinariamente por funciones —-
que estin dentro de los ciclos que procesan las transscciones. Por
ejemplo, la posidilidad de cobro de las _cucl;tnn por cobrar y el gra
do de obasolencia'o de existencia excesiva en sl inventario pusden -
usualments manejarse I’.dilntl la operecila da los procedimientos en
loa ciclos de ingresocs y conv.r-i&n.l Sin embargo, hllt‘ el grado -
en que tales procedimientos no se hayan establecido, deben efectuar
sa valuecionus como parte del ciclo de inforws financiero.

El ciclo de informe financiero tambila incluye funciones-
tales como la conversifn de estados financietos de filisles en mone
da extranjera, consolidacifn y reclasificacifa y ajuste. Ademis, la
apreciacisn de la gerencia del medioc exterun, el recomocimiento de-
hechos externos que requieren exposicifn y la obtenciSm de datos pa
ra notas e informaciSn suplementsris ocurres dentro de este ciclo.-
Los productos finales de un ciclo de informs (tn.n.chro usualmente-
incluyen estados financieros preparados de conformidad con princi--
pios de contabilidad generalmente aceptados asi como inforwme de ad-

sinistraciSn y operativoe de distintas clssas.
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2,13 Relaciones Reciprocas entre Ciclos:

Las relaciones de los ciclos emtre #f y con la funcisn de
planeacidn financiera y control se han descrito como "enlaces" en -
las secciones antarioul.'

El efectivo es el elemento ssencial de casi t.rdn las en-
tidades. Fluye de los copropietarioa a los proveedores y ewpleados
a cambio de los recursos que se requierea para proveer mercancfas y
servicios a los clientes y de vuelta de loe clientes a cambio de --
las percancfas y servicios provistos.

Las mercancfas y servicios (recursos) se adquieren de los
proveedores y los empleados, circulan a travis de la antidad y se -
venden a los clientas,

La combinacifn de los flujos del sfectivo y los recursos-
se denomina a veces como el ciclo de sfectivo a efectivo de un nego
cio., Mediante una serie de transaccionss de cambio, el efectivo se
sdquiere de los copropietsrios, se usa entonces para adquirir recur
¥os que, & su ves, ae vendan comc mercanclfas o servicios s cambio -
de afectivo que sc Jduvuelve (o acredita) a los copropietarios.

Como la autoridad, el efectivo y loe recursos, ls informa
¢iGn debe circular a través de una entidad pars hacerla funcionar -
con eficacia.

La informacifn puede comunicarse verbslmente o por escri-

to. Los estados financieros son ejsmplos destacados de informaciln

escrita. A medida que una entidad en fio, el r y-
comunicacifn de la informaciSn financiera y operativa en forma es--
crita y uniforme va siendo una mayor necasidad mientras que, al pro

pio tiempo, va siendo uns tarea mis diffeil,

bl
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ll-p.'clo al efectivo qua se usa pars pager & proveesdores-
y capleados se origina en el ciclo de Tesorerfa y circula 'a través
del ciclo de adquisicifn y pago al ciclo de informs financiera.

La informacisn sobre concilisciSn de los saldos de efecti
vo circula del ciclo de tesorerfa al ciclo :. iuforme financiero -~
sin comprender al ciclo de adquisicide y .uo.: Esto es una jlustra
cidn de los controles que pueds n:-blu‘ct la gerencia.

El flujo de la informaciSn contnb;._pundu seguir una rutcs
distinta a la del flujo del efectivo a les r;éurn-. o -.boc.

Esto significa qua las transacciomes que ss crean para re

tach 2 " { q

pr ar

en el-

icos no eon

periSdo en que ocurrieron los hech Saicos. Aun do una —-
transaccién sa reconozca en el mismo pcrt&d?. {. tiempo que el hecho
scondmico que la fundamente, esto no significa que necesariamente -
serd aceptada para pro'cuuicnto Y que -;tl procesada @ Id.nfomda -
en ese periédo. Esto indica la necesided de controles 'cortes" pa-
ra tener la certeza qQue los hechos econfmicoe que ocurren da un pe-
ri5do se rcflejan en los estados finsncierce de sss periSdo.

2,14 Boneficios que ofrece el Concepta de Ciclo:

Como ya hemos mencionado, un equipo de auditorfa necesita

una estructura significativa para contesplar y estudiar un negocio-

y sus procesos contables sin verse agobiado por los detalles de eis

tenas, procedimientos, técnicas y métodos de procesamiento. Esta -

estructura ss necesita principalmente para estudiar y o:v-lunr pro--

piamente los controles internos que tiene al cliente. También se ne
cesita para: .

1) Comprander propiamente los elementos de la operaciln -
del oegocio y las cuesticnes de contabilided y presentacidn de esta
dos financieros que deben considerarse pnticui.:-l!. durante 1la -
audicorfa.
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2) uUcilizar eficasmente tlcatea‘ aveasadas de auditoria -
tales como muestreo estadfstico, auditorfa por predicciones y tdcni
cas de auditorfa con computadora; y

3) Colp;cnd.r mejor el negocio del cliente de modo que el
auditor pueda hscer una contribucifn efectiva a la solucisn de los-
problemas del nagocio dal clients.

El concepto de los ciclos de wegocios proporciona ess —-
a.:ruc:url: E1 concepto del ciclo enfatiss al auditor que la acti-
vidad de negocios es el flujo continuo durn-:;‘ol tiempo uis bien -
que un nimero de cuentas estfiticas que han de verificavee.

los ciclos se definen para agrupar el flujo de los hachos
econdmicos puesto qus esto es uniforme en las entidsdes; mfis bien,-
que el flujo de la informaciSn contable qu; n;~;| uniforme. Esta -
definicidn ayuda al oqﬂlpo de asuditorfa s emfocar las sepejanzas --
del procesamiento de las transacciones deatro de una organisaciébn,

81 por ejemplo, lss técnices del gontrol de procesamien-
to son las mismas para las transacciones que se procesan en tres ci
clos, e} reconocimiento de esta igualdad puede efectusr la eficien-
cia dal ;-tudio ¥y evaluaciSn de los controles por el suditor.

Finalmente, los ciclos proporcionspn una bess comin pars -
discutir lo que sucede en u; entided, cGwmo examinar lo que ocurre,-

y ¢8mo los hech icos pued tenetr imp en varias seccio-

nes de 1la organizacién al sismo tiempo.
«
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CAPITULO IXIX

3. CONTROL INTERNO Y PREPARACION D GRAPICAS

DE_MOVIMIENTOS

3.1 DefiniciSn de Control Interwmoi.

El IMCP en su 1libro Normas y Precedisientos de Auditorfs
defina al f:ontml Interno comot

El plan de orgsnisacifn y todos los sbtodos y procedi-—-
mientos que en forma coordinada se adaptam em un negocio para sal-
vaguardar sus sctivos, verificar la exactitud y confiabilidad de -
su informacidn financiera, promover eficiemcis opsracional y provo
car, adherencia, a las polfticas prescritas por la administracidm.

De aquf se desprende que los obj._tt;ol de control inter-
no, son cuatrot

a) La proteccibn de los activos de la empresa.

b) La obteunciln de 1a informsciBa fimanciers veraz y con
fiable,

c) 1la promociSn de eficiencie em la operaciln del nego——

clo: y

1
d) Que la ejecucidn de las' op iones se adhiera s las-
polfticas establecidas por la administraciBa de la sspress.
Al cumplimiento de los primerces objstives anteriormente-

dos ne la con el bre de eontrol imterno contable;

menci
en cambio, los otrom dos objetivos sitados se vefieren al control -
interno sdministrativo,

El control iaterno contable compresde el plan de organi-

sacifn y los procedimientos y registros que se refiers & la protec
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cibn de los actives y a la confiabilided de 1os rvegistros financis

{
o8 e, estln disefados pars sauminietrar eeguridad -

ratonable de que:

a) Las oparaciones se realisan de aguerdo com autorisza~-
ciones gonns-:n.h. o espocificas de la administracibn;

b) Las operaciones se registram 1) pars permitir la pre-
paracidn de estados financieros de conformided con principios de -
contabilidad generalmente aceptados o cualquier otro criterio apii
t;nblc a dichos estados, y 2) paras mantemer “Coi relativos a 1la —
custodia de los activos.

c) El acceso de los activos sflo es.permite de acuerdo -
con sutorisaciones de la adainistracibn.

4) Los datos registrados relatives a la custodia de los-
activos son cosparadop con los activos, tomam lee medidas spropia-
das con respecto & cuslquier diferencia.

Comoc ya hemos mencionado es loe capitulos [ y 1I acerca ~
de los que cs el enfoque de auditoris del Flujo de Trensacciones, y
toda su gama de vocablos con que se define ests metodologfa, ahora-
pasaremos 8 definir ol snfoque principsl de uulol:ro :rlynjo de in--
vestigacidn, que .-. el sstudic y evaluacifa del Control Interno, --
asf como tanbi§n expondremos un caso prictice donde observamos la ~
ntod-ologh y aplicacidn del Flujo de Traunseccionas, en el Ciclo de
Egresos. .

El Control Interno como base para la determinacidn de n;-
cances y extanciones.

Kl Auditor tiene cowo propSsito blsico el estudiar y ova-

luar el sistema de Control Interno de la empress, ls determinacisn-
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de la n-tur;lezn. el alcance y la oportunidad de los procedimientos
de auditorfa que a de aplicar.

Como resultado de #ste trabajo, estd obligado a formular-
sugerencias constructivas para mejorar los sistemas examinados y en

ia, ar la eficiencia en la operacidn de la empresa.

Bisicagpente, se deastacan doa puntos importantes acercs --
del cstudio y evaluacifn de los controlas contables internos. Prime
ro, se necesitan evaluaciones separadas para Qiotin:la clages de --
transacciones, Segundo, los objetivos del Control Interno que en--
contramos cn la literatura profesional autoriszada estin expuestos -
en forma demasiado general para ser Gtiles al evaluar t#cnicas da ~
control especificas. En concreto, la Auditorfa del Flujo de Tran--
saccionem proporciona una metodologla para superar estas limitacio-
nes. Esta mntndologi: requicre que el equipo de Auditorfa identifi
que:

- Los Cicloa de la acti{vidad de negocios dol clienta.

- Las clawvs importantes de transsccionas que circulan a-
través da cada ciclo.

~ Las funciones que sc ejecutan dentro de cada ciclo para
reconocer, autorizar, procesar, clasificar e informar las transac--
ciones.

- Los objetivos ;lpecificos de Control Ianterno para cada-
ciclo y para 1a funcibn de planeacidn financiera y control; y

~ las técnicas de Control Interno usadas pars slcanzar cs
da objetivo sxpresado.

La evaluacifn de los controles contables internos eobre -
una clase da transacciones puede efectuarse entonces & base de oi -
las técnicas proporcionan seguridad razonable, seguridad parcial o-
ninguns seguridad de que se logra cld; objetivo. Si se logra un ob-

jetivo, el equipo de Auditorfa puede depositar msyor confisanza en -
49~
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los sistemas del cliente con respecto a ese objetivo. En consecuen
cia, puede ser posible reducir pruebas substantivas de nu:iitortn de
los resultados de esos sistemas puesto qua se reduce el riesgo de -
errores e irregularidades. Por otra parte, si no se logra parcial-
mente, aumente el rieago de errores e ir.r-.ullridad.- y puede reque
rirse trabajo adicional de auditoria substantiva.

L4
3.2 Técnicas de los controles contables internos:

Las técnicas del control contable interno ee clasifican -
1igarsmente un téicnicas de Prevencifn y de Descubrimiento,

. Las tScnicas de Prevencidn ewstin destinsdas & proporcio--
seguridad razonable du que Onicamente ss reconocen y procesan tran-
sacciones vdlidas, como ejemplo de técnica de Prevencifin pueden ci-
tarsa:

- Autorizacifn suparvisora de las transacciones y ajustes.

- Procedimiento de contrassia. para restringir el acceso-
a terminales en linea, programas de computadors y archivo,

- Verificacidn y validacifn de los datos entrados en un -
sistema de computadora.

Las técnicas de Descubrimiento eatlin destinadas a propor-
cionar carteza razonsble de que se descubren los errcres a irregula
ridades, como ejemplo se incluyen:

- Conciliacidn de conteos cfclicos del inventario con los
registros permanentes.

- Llevar cuentas del usoc de formas prenumeradss. .

Revisidn y aprobacidn de informes de mantenimiento del ar
chivo maestro.

- CamplraciSl'l con planes y presupusatos de los resultados

que se informan,
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- Conciliacidn con el mayor genersl de los saldos de los-
mayores auxiliares.

Los ejemplos citados en el plrrafo asterior, son ilustra-
tivos solamente, ya que 1a lista potencisl de técnicas de control,-
es aextensa y serfa totalmente costoso que una entidad instalara to-

das las que ss conocen o pudieran imaginaree.

la._objuiva. del control intermo pars los ciclos de un -
cliente y su funciln de plansacifn f;nnnel.rl y control ae dividen-
sn tres niveleas de objetivos:
. « Objetivos del Control da Sistemas.
~ Objativow :h Planeacién Financiero y Control,

~ Objativos del Control de Ciclos.

GRAFPICA NO 1

[ OBJETIVOS BASICOS |

|
Objetivos de la Objetivos asl control de Sistemas.
Planeacidn Finan Objetivos “. ®adon.
ciera y Control. stivos u o de
‘rnnuecinnu.
Objetivos del Control de Ciclos .

obj. dal Ciclos de Adq. y obj, de | obj. det | obj. de
Ciclo de ago ciclo de ciclo de ciclo de
Tasorcris . de . de conver-— ingresos informe |

las com Nominas sidn. tinancierp

pras. i
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3.4 Objetivos del Control de Sistesap:

En un anilisis Jdetallado de la aplicaciln de sistemas de-
contabilidad en todas las industriss, se han identificado dies ocbja
tivos b3sicos del control de Sistesas, y ellas son:

1) Las autorizaciones deben estar de acuerdo con crite--~-
rios establecidos por ’ll nivel apropiasdo de la gerencia.

2) Las transacciones deben claeificarse em !ollll que per=
wita la preparacidn de estados financieroe de conformidad con prin-
cipioe de contsbilidad generslmente aceptadoa y el plan de la geren
cia.

3) El contenido de los informes y de las bases de datos -
deben verificarse y evaluarse paribSdicamente.

4) El acceso a los activos debe p-n—ttiro. Gnic-u;\t' de-
scuerdo con autnrizacidn de la gerencia.

5) Los hechos econdaicos debem reconocerse y sometsrse ra
ra su aceptacidn en tiempo oportumo,

6) Todos los hechos econdmicos qu& se sjustan a los crite
rios de la gerencia, y sBlo &stos hachos, deben convertirse en tran
sacciones con exactitud y acoptarse para procedimiento en tiempo ~-
oportuno.

7) Todas las transacciones aceptadss deben procesarse con

exactitud, de acuerdo con las politicas de la perencis, y en su --~-

tiempo oportuno.

8) Los resultados del procesasiento deban informarse con-

exactitud,

9) Los ¢lementos de las bases ds datos debem reflefar con

axactitud los resultados del procesamieato.
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10) Los hechos que afecten a sis de un sistema deben pro-
ducir transaccionss que se reflejan por cada eletems en el mismo re
rfodo contable.

Los objetivos del control de sistemss son splicables a to
dos los ciclos, sin embargo, no' se tiens 1a imtenciba de que se ~--
usen directamence para evaluar las técaicas de‘'comtrol imterno de -
una eatidad. Representan mls bien una base pars dessrrollar objeci
vos especificos del control de ciclos qua seam splicebles a una en-

tidad individual.

3.5 Objetivos de Planescisn Pinanciera y Centrol:

Adenis de los dies objetivos del comtrol de sisteman, su-
han {dentificado cuatro objetivos de planescifm fimanciers y con---
trol que pucdabn usarse para evaluar las tlcnicas empleadas por la -
goerencia para definir y cosunicar.

a) Los objetivos y negocios de la eatidad.

b) Los planes a largo y,corto plaso para ls entidad; y -

c) La estructurs para informar a los representantes desig
nados de los agcioniscas, dusiios & miembros.

La velacifn de §stos asuntos com los comtroles comtables-

internoe puede parecer remota, psrticul porq el p de
planeacidn administrative va afs alla de las disciplimae contables-
y financieras. Abarca cou-“-neionl'. de vents, produccibn, rela--
ciones plblicas y asuntos legales y legislativas. Un plan financie
ro sin ewbargo, es llevar a cifras todo el proceso de planescidn de
uns entidad.

Un plan tinahciero bien dessrrellade, proplamente comuni-
cado y eficazmente sdministrado es un instrumsate poderosc para con

trolar hechos ecunfmicoe,
. -3

P i i AT e | N "




los objetivos de 1a Planeacie Fimsmcisra y fnntrol son:
1) Deben defimirse y cu-ntuui les objetivos de la enti

dad y la naturaleza de sus actividades de negecios.

2) Debe sy icarse um plem estratigico (de-
largo plazo),

3) Debe desarrollarss y comumiearee un plan de corto pla~
20,

4) Los planes de la gerencis y s ejecucife 8§ actuacisn -

de 1s entidad deben inf os Togul a les rep de
signsdos de 1los acciomistas, dusiics § miembres.

3.6 Objetivos dsl Control de Ciclog:

De los objetivos del 1 de of pusden derivarse

objetivos especificos del comtrol interno pars cads umo de los ci--
clos reconocidos de uma eatided.

Los objetivos del coantrol de ciclos debem trstar de ls -
Autorizacifn, procesamfento de transagc 8n rifd
y_svaluacifn, v el accego s los activos dentye dg cads ciclo,

Debido & la gramn infinidad de obj:uvn. aplicables a ca-
da uno de los ciclos, es imposible enumersr eads umo de elloe, ys -
que se refferen & s centidad de 200 objetives. Por 1o tanto solo
mencionaremos la agrupaciSn de dichos objetivost

1) objetivos de Autorizacidn: Rstos tratan de loe contro
les para asegurar el cumplimiento de las polfticas y criterios esta
blecidos por ls gereacia cowo parte de la fumcila de 1a pllnoud-&;l-

tinanciera y contxol.

2) objetivos de Processmiento de Transacciones: Estos ——

imi,

tratan de los controles sobre el § . P iento & in

4

forms de las t y &)
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3) Objetivos de Clasificacifn: EKstos tratan de los contro-
les sobra 1la fuente, oportunidad y propiedsd de los asientos da -

diario.
4) Objetivos de Verificacisn Evaluacidn: Estos tratan de

la verificacién y evaluacifn de los saldos qua se faforman y de la
integridad de los siucemss de procesamiento.

5) Objetivos de Salvaguarda Ffeice: Kstos objstivos tratan

del acceso a los sctivos, registros, formas vitales, lugares de ~-
proceso y procedimiento de proceso.
Los objetivos que seleccionamos pars la explicacidn del caso~

préctico para el Ciclo de Egreso, se muestran & continuacisnt

3.7 OBJETIVOS DE CONTROL DEL CICLC DR

ADQUISICION Y PACO (COMPRAS)

CICLO DE ADQUISICION Y PAGO (COMPRAS)
OBJETIVOS DE_AUTORIZACION:

1) Los proveedores deben autorizarse de acuerdo con los crite-
rics de la gerencia.

2) Los tipos, cantidades estimadas, precios y condicionesd de -
las mercancfas y -urvl.::tou nacesarios deben autorissrse de acuerdo-
con loe criterios de la gerencia, !

3) Los ajustes a los desembolaos de efectivo, cusntas de pro--
veedores y distvibuciones de cuentas deben sutorizarsa de acuerdo -

con los criterics de la gerencia.
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4) Deben establocerse y mantessrse procedimientos de pro-
ceso del ciclo de adquisiciSn y pago (compras) de acuerdo con los -

criterios de la gerencia.

OBJETIVOS DEL_PROCESAMIENTO DE YRAMSACCIONES:

5) S&lo deben aprobarse aquillas ’ollcituo. a proveedo
res por mercancias o servicios que se ajustem 8 los criterics de -
gerencia,

6) S8lo deben aceptsrse mercancfes y esrvicios que se ha
yan solicitado.

7) Lads mercancias y servicios aceptsdos deben informase-
con exactitud y prontamenta.

8) Las cantidades adeudadas a proveadores por mercancias
y servicios aceptados y la distribucifn contable de esas cantida--
des deben calcularse con exactitud r‘rccuocotlo comp y.‘-ivon pron
tamante.

9) Cada desembolso de efectivo por mercancias y servi--—-
cios aceptados dube basarse en un pasivo reconocido debe praparar-
se con exactitud y debe auturizarse apropisdamente.

10) Los importes adeudados a proveedores deben sar clasi-~
ficados, resumidos e informados con exactitud y prontasente.

11) Los desembolacs de efectivo y los ajustes relativos -
& compras deben clasificaree, resumirse e informarse con exsctitud
y prontamente.

12) Los pasivos incurridon,Alo- dessmboleocs de efectivo ~
y los ajustes conexos deban aplicarse con exactitud & las cuentas-

apropiadas de proveedores.
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OBJETIVOS DE LA CLASIFICACION:

13) En cada perfodo contable debem prapsrarsa asientos de

diavrio por las cantidades adeudadas a p 4 desexbolsos de-
efectivo y ajustes conexos.

14) Los asientos de diario de las compras deben resumir -
y clasificar las actividades econbmicas de scuerdo con el plan de-

1la gerencia.

N [}
15) La iaf. i8n de T derivads de laa’ activida-

des de Compra debes informsrse con itud y pi .

OBJETIVOS DE LA VERIFICACION Y EVALUACIONM:

16) PariSdicamente deben verificerse y eveluarse las sal-
dos vegistrados de cuentas & pagar y las actividades da transaccio
nes conexas.

OBJETIVO DE LA SALVAGUARDA FISICA:

17) El acceso a los registros de compras, recepcidn y de-
sewboleos, y a las formas vitales, lugares y procedimientos de pro
ceso, debe permitirse inicamente de acuerdo con 1os critervios de -

la gerencia.
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5.8.~ Disgramacisn de Jos Sigtemps de¢ Control Interno:

En l1a mayorfa de los casos los sfmbolos siguientes de-
ben ser adecuados para preparar una grifica ds movimientos de --

transacciones. (1):

SIMBOLO DESCRIBCION
—————
DIRRCCION DR FLUJO

ENTRADA O INTORME

PROCRSO

ARCHIVO (MANUAL O
DE COMPUTADORA

CONECTADOR A, 0O de,
OTRA PAGINA

CONECTADOR DX CICLO

(1) Ver Caso Préctico
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DIRECCION DE FLUJO —

Este sfmbolo se uss para indicar el flujo § processmien-

to, Ceanerslments, debe indicarse el flujo de procesamiento de iz—

quierda & d ha y do ses io de arriba & abajo. Oca~--

sionalmante, un inf od de d "udn comst dos § -

nfs viae diferemtes dependiendo de su maturalesa. Ea tales casos,

‘ la variaciln en el p pudiers exp se, on 18 1Ines de wovi-~

niento como se flustra a continuacidn.

—

Entrada § Informe

.
H

La descripcisn del documento se colocs, normalmente, den

tro del simbolo. El slgunos casos, serf suficiente user una des--

cripcifn .cuur.nl que cubra varios d 8i , on cuy.o -
caso los tipos mis espacificos pueden indicarse debajo del sfmbolo.
También as conveniente lnqinr la frecuencia (8 si existen mfs de-
un tipo de entrads sl mismo proceso, el porcentsje de cada una) al
lado del efmbolo de antrada de maners de aclarar el flujo. Este -
sfadole cambifn cubre las pantsllas o vepreseataciocnes electrini-—-

cas y ocros sedice de inforwmar.
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Proceso

Esta es la funcidn especifica 8 lb operacidn «jecccada.
La descripcidn del sfmbolo describe lo que u ‘.j.eun y ae limi-
‘card, usualmente, s aquellas operaciones que processn, realments,
las transaccionees en ves de aquellas qus ceatrelaa las operacio-
nes, al departamento 8 individuo que ejecuta el proceso descrito

se indica debajo del simbolo.

Archivo

Cualquier clase de datos almacensdos pars uso posterior
& para actuslizarse ss un archivo, bien que ses un archivo de «--
transecciones por un dfa o mes o un archivo de datos de referen--
cia que se necesitsn pars procesar (tales como un srchivo de nom-
bres y direcciones del cliente necesarios para imprimir las direc
ciones en las facturas de venta). ’

Las clases de srchivo (msestro, de transscciones, etec.)
se indican en la parte de arriba del simbolo y la deseripcifn 4_-1
archivo (generalments, la terminologfa de la Cfa. serl suficien--

te) se pone en el cuerpo del almbolo. Pueden dibujarse dos 8§ mas -
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archivos de la misaa clase encima uno del otro como se ilustru

antes. Los archivos maestros deben ponerse directamente encima--
del simbolo de proceso donde se estfn usando, La direccidn del -
flujo facilita una indicacibn ds como ss ussn (por ejemplo flecha
de doble direccidn indica qua la transacciSa actualisa el archivo
y ademis facilita datos para el proceso, mieatras que la da una -
-01: direccidn iadica que s5lc una de estas setividades esta incy
rriendo). z;u se usa para seflalar ncl\l.voa. ssausles asf como ar

chivos de computadoras.

Conectador A, D

O de otra pagina

Este sfmbolo se usa para llavar el flujo de una transec
cidn de una pigina s otra.

Es un instrumento de referencia crusada. Deberf obser-
varse, normslmente, las siguientes pautas!

1) El1 Gltimo sfmbolo antes del conectsdor a, o de, otra
pigina (usualmente una forma de entrada o inforwa) debe rcp;tirl.
después del conector en la plgina siguiente.

2) Una indicacifn "da* 8§ "a" debe pomerse al lado del -

conectador, la que indica la funcifn subsiguiente y la precedents,
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3) Ls referancia "a" § ''de" la pSgina, deba inasrtarse

dentro del simbolo.
Conectador de ciclo

Este simbolc es importante para demostrar como se enla-
24n las transacciones de un ciclo con otros esielse.

E1 nombre del otro ciclo se coloca deatro del eImbolo -~
con una !.ndiuc.wn de 1a direcciSn. Otras obssrvaciones aclarato
rias acn'cn' del propSsito del enlace pusden axpresar debajo del -

'l!-bolo. Como en el caso de los conectasdores &, o de otra plgina,
el sfmbolo anterior al conectador deberf repetirse en la plgina -
que sigue.

Los disgramas que misstran los sietemas de control inter
no de una entidad, requieren de que se utilice una simbologfa -~

standar que evite confusiones y asf sismo qua no sean’ complejse.

‘
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CAPITULO IV




" FECHA DE LA AUDITORIA:

-CLIENTE: ____EL_MOLINO, S.A. DE C¥.

E-20 1/2

-.'f:.:.: : ]__——
Acvision oc

. . .PLANEACION Y CONTROL DE LA AUDITORIA DE . ..

PAEPARADS

APROSADO

3l-12 - 84

APROSADO

[ 41 ]
»a.

OPERACION
[LIITY-IY CONDICIONES ANTICIPARAS

TIEwPQ
LiTis

TiEwPO
AL agr.

H

AfS A

MECHO

FECKE
ron

<« |- ..CIA, SI SOM CONPRAS DE MATERIA PRIMA Q ACTIVOS FLIOS.

| recercion

RPN —- —_— e e e e s

(PRUEBAS DE CUMPLIMIFTO: CCMPRAS )

_ POR LA AUDITORTA DE 1985 N TRD TIAIAJO DR AUDITOIM PDI

,CAS_DE CONTROL NUHElO

FLUJO DE TRANSACCIONZS, IRA EMFOCADOA PROBAR 2 1S TECNT_—

56789!6)'17

TALOGO VEIIFICAI QUE SE OBTUVO AUTORIZACION DE LA GEREN-~

POR TRES COHPIAS CUYOS PROVEEDORES NO PORMAN PAIJ’! DEL Cad

. POR TRES RECEFCIONES DE. Mn.

.- (DISTINTAS AL PUNTO 1 )z _°

__PRESENCIAR EN EL ALMACEN DE MATERIA PRIMA LA umcmn
VERIHCA.NID.

'—.) quz st usnccxon 1A MERCANCIA

b) QUL E EX!SI’A UMMEDIM

c) QUE. SE CUBWTE LA H!I(CANCIA Y SE COTRJE VvS. O. COHPRA

_d) QUE SE NUMERE EN ORDEN PROGRESIVO LA REMISION RECIMI-

EN LA DEL novm‘ol.:___

le‘mUE 1A EABOMCIOI DE LA POLIZA DE DIARIO OB LAS

, . JEACANCIAS RECIDIDAS VERIFICADAS B EL FUNTO No. 2 RELA-

. CIONANDO LO SIGUIENTE:

8 QUESEW“DIMS!ALIINWDIMALM—

...MACEN, __

b) QUE VAYA SOPORTADA EN LA nommmcxon QUE ANALIZAMOS

Describe y explique los de

twi whis i

ad

ciones u encontrodas en ol trobeie.

T Werma S0 8- (4-65) Rev (8-75)

(Si s requiere mis aspecio, contiave ¢ (e welte)

weceswrie of progromo que resulte de los

Ll .
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—-— CLIENTE:

2

MOLINO, S.A.

DE C.V.

£-20 2/2

ALvisi0n oL

PLANEACION Y CONTROL DE LA AUDITORIA DE

PREPARADD

APROBADD

" FECHA DE LA AUDITORIA:

31 -12 -84
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INFORME SOBRE EL _CONTRO y 4 RVALUACION

5.~ Carts de sugerenciss a los Directivos de la Compaiifa.

Basados en o;. resultado de 1a revieifn y evaluaciln de las técnicas pro-
badas en la forma prediseiada X-200 (Vefiee caso prictico), hemos procedido a 4
elaborar un informe sobre 1(.. conclusiones obtenidas del examen y evaluacidn -
del control internc establecido, r.fonan‘do de esta mamera m‘cltro trabajo de~
investigacidn, ya que con &ste capitulo concluimos el trabajo desarrollado por

loe participentes Jde Sste trabsjo.
Dicha carta de sugerencias consta de las siguientes caracterfeticas:
a) Las desviaciones observadas a 1los controles contables.
b) Sugerencias constructivas a dichas desviacfiones

c) Un breve cowentario de la Cospaiifa, al hacerlies saber de dichas defi-~

ciencias.

Basicamente las 6 deficiencise encontradas en la forma prediseiiada X-200
por la evaluacion de técnicas de control, eon las que presentamcs & ——
continuacisn como sugerencias pars mejorsr los sistemas de control de-

1a Compaifa, pressutados de l1a siguieate maneve:

-63-




30 de enero de 1983

srita. Trena Apufilera R,
Contralor fivneral
El Molina, S.A.
¢d. .liarez, Chih.

Muy estimada Srita. Aguilara:

El memorfndum adjunto incluye sugerencias para mejorar los procadimien--
tos de contabilidad y las mcdidas de control interno que notamos durante nuestra—
revisiSn preliminar a los estaghs financieros de El Molino, S.A por el aflo termina
do al 31 de diciembre de 1984,

De acuerdo con las normas de auditorfa genaralmente aceptadas, llevamos-
a cabo 1la revisidn y evaluacidn de loa controles {nternoa con el propSsito de te--
ner una base para determinar el grado de confiabilidad de ellos, con objeto de de-
terminar la naturaleza y axtensiin de las pruebas de asuditorfa aplicadas ea relg--
cidn con nuestro examen de los estados financieros de la Compsiifa por el ejercicio
terminado el 31 de diciembre de 1984,

Los asuntos que notamos durante el curmo e la revisiSn se pregsentan en-
el memorandum adjunto para la consideracidn de 1a gereancia. Sin embargo, dicha rs
visién no fué hecha con el propSsito de proporcionar recomendaciones detalladas y-
no necesariamente indicd todas las deficienciss eximtentes en el sistems actual,

Estos arios se pr an como mugerencias constructivas para la -~
consideracisn de la administracién como parte del procesc continuo de modificacio-
nes y mejoramiento de los controles contables y de otras pricticas y procedimien--
tos administrativos y financiervos.

Pars efectos de una mayor comprenmidn hemos dividido este memorfndum en-
1an niguientea Arcant
on de Contabilidad,

e ) )

Juan lI-Bn Sarmientdq.

i, Sugerencian de Control Interno y Procedimis

Muy ate
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Comentariov de la Compaiifa

COMPRAS

Al examinar las ordenes de compra para verificar—
que los procedimientos de control, emitidos por
la Direccifn General, se llevan a cabo, observa
mos fque alguna Srdenes de compra com una anti--
gucdad superior a un mes, no se habfan entrega-
gado al proveedor, encontrandose estas en el ex
pediente del proveedor.

-2-
RECEPCION

Durante la funcifn de recepcifn de mercancfas del
almacén do materias primas, observamos que la -
mercancfa recibida el dia 21 de octubre de 1984
por harina de gsoya y hucvo, no se encontraban -
amparadas con la remisién y/o factura, asf{ como
tambiEn orden de compra

-3 -
REGISTROS CONTABLES

Por las recepciones de mercancia observadas ffai-
camente en nuestra prueba de procedimientos, en
contramos que las remisiones y/o facturas no se
encontraban repistradas contablemente, despuss=-
de tres dias de recibida la documentacifn.

-4 -
Observamos que las ordenes de compra, no traen el
precio registrado de las mercancias solicitadas.

- § =
PASIVOS NO REGISTRADOS
OPORTUNAMENTE

Observamos que se hicieron pagos de facturas --—
(N2 X, y Z) por las cuales no se habia registra
do su pasivo. a,

-6 -
Al revisar el listado de PED, observamos que exis
ten pasivos erroneamente registrados.

1) Es conveniente se ejerza un mayor control so

bre las 0.C. con el objeto de que sean tra
mitadas en forma oportuna y asf mismo evi-
tar posibles problemas de precios y condi-
ciones establecidas.

2) Es neccsario que invariablemente los procedi

mientos de control emitidos por 1a direc--
cidn general sean respetados, debido a que
se ocacionan los siguientes problemas por-
su incumplimiento;

- @) Posible recepciSn de mercaacia no sutoriss

da pars su compra.

b) Calidad y cantidad de los productos vecibi

dos.
¢) Palta de documentaciSn para sy registro y-

pago.

3) Es necesarioc que por las remisiones y/o fec-

turas recibidas junto con las mercancfas -
&€stas sean registradas a la mayor brevedad
poaible para evitar que la informacidn fi-
nanciera que se desprende de dichos tegis-
tros se est&é falseando debido a que es la-
fuente para toma de decisiones,

4) Es necesario invariablemente que todss las -~

0.C. expedidas muestren la cotizacifn del-
proveedor y las condiciones de compra.

tres, se ocasionan estas desviaciones a ~-
los sistemas de control por lo cual debe -
ponerse especial cuidado en el control de-
1a documentacidn.

6) Es necesaric que se depuren a la mayor breve
dad posible, la cuenta colectiva de provee

dores para que la informacidn que se emita
sea veridica y fehaciente.

Se tratarf implantar un procedimiento alecua

dn, para solucionar &sta deficiencia.

Es debido a que los pedidos se hacen telefs-

nicamente.

El proveedor todavia no nos enviaba el pre-

cio, ademis se prescntaron problemas con el
pago a los estibadores.

Cuando no se tiene ¢l precio del proveedor, -~

se espera a recidbir 1la copia de la remisién
o factura.

5) Debido a los problemas mencicnados en alpunto wEsta es solo una excepcifin,

Mensualmente se depuraran los saldo de ;ro—

veedores con objeto de corregir €ste tipo-
de srrores.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN |
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CONCLUSIONEKS

Este :rabl;jo de investigacién expone las fases y objetivos que son
aplicables para realizar una revisién del control interno por medic
del flujo de transaccionass, tomando an considerscife ques los hechos
¥y circunstancias presentan variaciones entre las distintas compaiifas.

Este mftodo permite un planeamientd y praparacién de un programs de
suditor{s que as congruente con las caracterfeticas peculiarass de
los controles contables axistentes sn una compafifs ea particular.

La revisién de los procedimientos de contabilidad y de control inter-
ao por medio del flujo d& transaccionss, determina cufles son los pro
cadimientos empleados, el grado y efactividad del sistema de control
interno que hay en la compaiifa, ademfs de que nos llevs a establecer el
alcance de nuestro exfmen de auditorfa.

Como resultado de &sta revieién lae deficiencias se someten a conside-
racién de la compaiifa, i’l!’l su modificacisn préctica de ‘o- procedie--
mientos de control interno que pusdan efectuarse para fortalecer, mejo
rar o sisplificar el sistema existente.
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