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Prologo

El avance vertiginoso en la tecnologia computacional debe obligar a las
instituciones a revisar continuamente sus implementaciones y adoptar los
cambios necesarios, como con el propdsito de hacerlas mas eficientes. Eficiencia
que, en este caso, se mide a través del logro de informacién expedita, confiable,

segura y con los menores costos posibles.

La historia del desarrollo tecnoldgico a lo largo de la humanidad nos muestra
que el surgimiento de nuevas tecnologias no conlleva necesariamente a la
supresién de las anteriores, sino mas bien a su complementariedad, io que nos
conduce a decir que no existe "la mejor tecnologia”, sino la mas adecuada para

cada caso en particular, seguin sus caracteristicas.

Sin embargo, el llevar a cabo estudios para la adopcién o no de nuevas
tecnologias, implica una labor de investigacion que no siempre es facil de
realizar. Es frecuente que el personal técnico mantenga su tiempo saturado en el
cuidado y oportunidad de la produccion; los tomadores de decisiones queden
muchas veces paralizados ante el reto de seleccionar nuevas herramientas, sin
arriesgarse a tomar decision alguna por el temor de no ser oportunos en el
momento de su implementacion, ya que tanto el software como el hardware,
gozan de innovaciones continuas, convirtiendo las mejores herramientas de hoy

en deficientes el dia de mafana.
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A este tipo de retos  se enfrenta continuamente la Direccion General de
Servicios de Computo Académico, en donde se realizan estudios como estos, con
la finalidad de "abrir brecha" y ganar experiencia que podamos transmitir a

nuestras dependencias usuarias.

Diversas dependencias y carmpus de la Universidad Nacional Auténoma de
México requieren para sus procesos rutinarios consultar informacién masiva, tanto
de reciente generacion como historica; servicio que la Direccién General de
Servicios de Computo Académico (DGSCA) a proporcionado de manera eficaz a
través de microfichas. Sin embargo Ia caducidad del equipo empleado, los costos
elevados de su reemplazo, el nivel de su utilizacidn, y el desarrollo de nuevas
tecnologias, obligaron a reconsiderar la metodologia que deberia de seguir

imperando para ello.

El presente trabajo es el resultado de un estudio meticulosos llevado a cabo en
la DGSCA, por tres jovenes recién egresados de la Carrera de Ingenieria de
Computacion y de nuestro programa de Becas-DCAA, con el propdsito de
eficientar las labores académico-administrativas que se realizan en la Universidad

Nacional Auténoma de México.

Ciudad Universitaria, septiembre 1994,

Act. Marta Teresa Molina Charpenel
Directora de Cémputo para la

Administracién Académica, DGSCA, UNAM.
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Prefacio

El principal objetivo de esta tesis es el presentar un trabajo desarrollado con el
fin de modernizar el esquema de distribucion de informacion a través de
microfichas, utilizando herramientas de computo actuales, medios de
almacenamiento de alto volumen como el CD-R, y herramientas de indexamiento,
recuperacion y visualizacion de informacién ampliamente utilizadas a nivel
mundial, como lo son WAIS, GOPHER y MOSAIC. Asimismo, un trabajo como el
presente muestra como se puede tener un esquema para el acceso de

informacion general a través de la infraestructura de RedUNAM.

La tesis se divide en tres capitulos principales. El primero es una introduccién
que describe la importancia y el lugar que ocupan, dentro del esquema de
informacién de ia UNAM, los datos que hasta el momento se distribuian a través
de microfichas. Asimismo se presenta la teoria basica detras de las plataformas
de computo que en dicho momento se perfilaban como las mas actuales y cuya

influencia impactaria en el disefio del proyecto.

Dentro del segundo capitulo, se presentan los recursos disponibles al
momento de iniciar el proyecto, describiendo brevemente la infraestructura de
computo y microfilmacion con que se contaba, asimismo presenta una propuesta

para la migracion del esquema actual al nuevo.

Xii



El tercer capitulo es el cuerpo de la tesis, en el se especifica la metodologia
que se utilizd para adecuar la salida de informacion que se utilizaba para el
esquema de microfilmacion, principalmente en la serie de programas en lenguaje
ALGOL dentro de la plataforma UNISYS, asi como en los programas dentro del
ambiente UNIX utilizados para convertir los archivos con que se alimentaba a la
microfilmadora hacia formatos susceptibles de ser indexados. También se
presenta la herramienta de indexamiento WAIS, utilizada ampliamente a nivel
mundial para la organizacién y recuperacion de informacién en grandes
volumenes. GOPHER y MOSAIC se presentan como las interfases para acceso al
sistema desarrollado, proporcionando funcionalidad tanto en formato de texto a
través del primero, como en la impresionante interfase grafica que facilita

MOSAIC.

Es mi deber resaltar, al ser testigo presencial, el gran esfuerzo de este grupo
de trabajo, tanto en el desarrollo de ios programas, como en la compilacion de las

herramientas de indexamiento e interfases.

El medio de almacenamiento que proporciona la tecnologia de CD-R se
presenta como la plataforma principal para resguardo de informacién, debido a su
gran durabilidad, capacidad de almacenamiento, bajo costo y compatibilidad al

poder ser leido desde cualquier manejador estandar ISO-9660.

Es dificil presentar tan solo con una descripcion en papel (o en medios
electrénicos) la alegria y el espiritu de satisfaccion del grupo de trabajo que
desarrollo este proyecto al realizar las primeras pruebas exitosas de su sistema

piloto, satisfaccion que los impulsa a imaginar y plantear nuevas aplicaciones de
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los conocimientos y esquemas desarrollados durante Ia presente tesis; ésto Gltimo

se presenta dentro de las perspectivas de desarrollo.

Al final de la tesis se encuentra un glosario de términos y un manual del
usuario para el sistema piloto que se desarroll6, lo que hara mas sencilla la iabor
de investigacion para la persona que revise la presente tesis con el fin de
apoyarse a su vez en su trabajo profesional. Asimismo se presenta una
bibliografia en donde se podra ahondar mas en cada uno de los términos y

conceptos presentados.

Es claro que un proyecto tan ambicioso como es la modernizacién del computo
en nuestra maxima casa de estudios, apegandose a una serie de lineamientos
tales como la eliminacién en lo posible del uso de papel en nuestros tramites
administrativos, y la adopcion de plataformas mas abiertas de computo con una
utilizacion mas adecuada de nuestros recursos de red, no es una tarea sencilla, y
por lo tanto, este trabajo presenta el estado actual de uno de dichos proyectos, el

cual sin embargo, seguira desarrollandose y refinandose.

Una vez mas, agradezco profundamente el esfuerzo y dedicacion de este
grupo de becarios, que al concluir este desarrollo no solo pudieron presentar su
trabajo de tesis, sino que han proporcionado una plataforma de cémputo y
conocimientos que serviran a la UNAM como punto de arranque para llevar a
cabo mas proyectos en el almacenamiento y recuperacion eficiente de
informacion académico-administrativa a través de su infraestructura de red.
Agradezco también a la DGSCA, particularmente al Dr. Victor Guerra Ortizy a la
Actuaria Maria Teresa Molina Charpenel quienes en todo momento apoyan la

creacion de nuevas ideas y desarrollos que generen el cambio y modernizacion
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del computo en la UNAM, no solo desde el punto de vista de sistemas e
infraestructura, sino también en la formacién de recursos humanos,

especialmente dentro del plan de becarios de la DCAA, del cual yo mismo formé

parte.

Ciudad Universitaria, septiembre 1994,

Ing. Fernando Baz Garcla

Coordinador de Redes e Interoperatibilidad,
Direccién de Cémputo para la
Administracion Acddemica, DGSCA, UNAM.




Prélogo

Prefacio

Capitulo I. Introduccion

1. Antecedentes.
1.1 Importancia de las historias académicas en la
administracion escolar.

2. Teoria bésica.
2.1 CD-ROM.
2.2 Arquitectura Cliente/Servidor.
2.3 Lared INTERNET.

Capitulo I1. Planteamiento del problema

1. Recursos disponibles.
1.1 Descripci6n y caracteristicas del equipo.

1.1.1 Mainframes A12 de Unisys.

1.1.2 Equipo de lectura 6ptica.
1.1.2.1 Descripci6n general del equipo.

1.1.3 Unidad de microfilmacién.
1.1.3.1 Descripcién general del equipo.
1.1.3.2 Formato de la informacién.

Tabla de Contenido

85

87



1.1.4 Equipo SparcStation de SUN y el sistema
operativo UNIX.
1.2 Descripcién y caracteristicas de 1a Red de
Servicios Integrados de la UNAM.

2. Anlisis del problema. 159 -

2.1 Planeaci6n del sistema.

2.1.1 Condiciones actuales del sistema.

2.1.2 Entrevista.
2.2 Propuestas de solucién.

2.2.1 Sistemas de almacenamiento masivo de

informacion.

2.2.2 Sistemas de consulta de informacién.

2.3 Seleccion de la propuesta.

Capitulo III. Diseiio de la propuesta 203

1. Migracié6n de la informacién al ambiente UNIX. 205
1.1 Metodologia.
1.1.1 El lenguaje de programacién ALGOL
en el equipo A12 de Unisys.
1.1.2 Especificacién del programa en ALGOL.
1.1.2.1 Portabilidad del programa y ambiente
de programacién.
1.1.3 Transferencia de datos al ambiente UNIX.
1.1.4 Especificaciones del formato de la
informacién para su consulta.
1.1.5 La herramienta AWK en el ambiente
UNIX.
1.1.6 El programa en AWK,
1.2 Pruebas finales.

XViil



2. Implementacidn.
2.1 Descripcién de los sistemas de recuperacién
y bisqueda.
2.1.1 Aplicacién WAIS en el indexamiento y
recuperacién de historias.
2.1.2 Aplicacién GOPHER en la presentacién
de historias y servicios.
2.1.3 Aplicacién MOSAIC como interfaz grifica
para el usuario,
2.2 Proceso de compilacién, depuracién y adecuacién
de programas.
2.3 Pruebas finales.

3. Grabacion del CD-ROM.
3.1 Caracteristicas del hardware.
3.2 Caracteristicas del software.
3.3 Criterios de grabacién de informacidn.
3.4 Pre-master, pruebas y grabacidn.
4. Pruebas del sistema final.

5. Consulta via RedUNAM.

6. Perspectivas de desarrollo.

Conclusiones

Apéndice I
Make y Makefiles.

251

311

335
351

371

375

381

XIX



Apéndice IT oo 408
Manual del usuario. SRR . g

Glosario v e 425

Bibliografia e s



Capitulo I

Introduccion.

Sinac, Sistema de Informacion Académica es el
nombre bajo el cual se le conocera a la aplicaciéon
resultante de la presente tesis: Analisis, disefio y
puesta en funcionamiento de la migracion de la
informacion de las historias académicas de los
alumnos de la UNAM a CD-ROM y su consulta via
RedUNAM.

A continuacién daremos a conocer la importancia de

la administracion académica, asi como una
explicacion de la teoria basica necesaria para
comprender el presente trabajo.



Antecedentes.

En este primer tema daremos una
resefa del desarrollo y la importancia

que tiene la administracién escolar en

la Universidad Nacional Auténoma de
México, asi como una perspectiva de su desarrollo desde el nacimiento mismo de
la Universidad hasta el momento actual y una pequefia exposicion de como se
lleva a cabo este proceso, ademas de los objetivos basicos que se tratan de

cumplir con el presente trabajo.

1.1 Importancia de las historias académicas en la
administracién escolar de la UNAM.

La Universidad Nacional Auténoma de México, por su caracter de escuela de
educacion superior mas grande e importante de México, es una de la instituciones
con mayores retos en lo que corresponde a la calidad, confiabilidad, eficiencia y
seguridad de sus procesos administrativos, tanto en lo concerniente a la
administracién central como a la administracion escolar, procesos que son
indispensables para llevar a cabo sus principales encomiendas que le ha
asignado la sociedad mexicana, como la educacion, la investigacion y la difusion

de la cultura de México y del mundo entero.

Dentro del amplio panorama que corresponde al universo de su administracion,
dividida en dos grandes éreas: la central y la escolar, ia presente tesis se

enfocarda al area que corresponde a la administracion escolar y mas



Capitulo | iIntroduccién.

especificamente, al proceso de los sistemas de historias académicas en cuanto al

mejoramiento de la etapa de almacenamiento y consulta de informacion.

Para empezar remontémonos a la historia de la administracién escolar de la
UNAM. Esta historia podriamos decir que empieza en el mismo instante en que se
concibe a la Real y Pontificia Universidad de México en el siglo XVI; claro que con
una complejidad sumamente menor ya que no se puede comparar la poblacion
con que se contaba en ese entonces, de unas cuantas decenas de estudiantes, a

cerca de 250,000 estudiantes hoy en dia.

Pero acerquémonos en el tiempo al afio de 1958 cuando siendo rector de la
UNAM el Dr. Nabor Carrillo Flores se inician las actividades administrativas en
computo al crearse la Seccion de Maquinas de la Direccién de Servicios
Escolares (actualmente la Direccion General de Administraciéon Escolar, DGAE),
donde su funcion era la de facilitar el trabajo de administraciéon escolar generando

las actas de examenes y listas de los alumnos de la Universidad.

Como podemos observar desde hace 35 afios la administracion escolar esta
sumamente ligada al computo en la UNAM. Podemos decir que estas dos
actividades, el computo y la administracion escolar, estan muy interelacionadas y
son dependientes entre si; no podemos concebir los procesos administrativos
actuales sin computadoras personales y mucho menos sin mainframes 6
estaciones de trabajo, asimismo no podemos concebir la necesidad de tener
instalada una plataforma de cdmputo tan grande e importante sin estar dedicada

una parte a la administracion central y escolar.



Antecedentes.

Uno de los grandes problemas con los que se ha vivido desde hace mucho
tiempo, desde antes de que llegara el computo a la UNAM, es el de tener un
sistema de respaldo y almacenamiento de informacion confiable, sencillo y
perdurable, que permita una consulta facil y rapida por parte de los usuarios. A
ésto le daremos solucién utilizando una tecnologia de vanguardia en México: fa

grabacién de CD-ROM.

Pero para tener una mejor idea de lo anterior pasemos a dar una breve
explicacion del proceso que se lleva actualmente a cabo para la generacion de
uno de los documentos informativos mas importantes de la administracion
escolar. las historias académicas de los alumnos; las cuales son un
documento informativo sin valor oficial que expide la Universidad Nacional
Auténoma de México, en el que se consignan las calificaciones que hasta la fecha

han sido registradas en sus archivos.

Este proceso se lleva a cabo en el mainframe de la Serie A de la marca Unisys
modelo A121, el cual data del afo de 1987 que es cuando la Direccién de
Coémputo para la Administracion Académica, dependiente de la Direccion
General de Servicios de Computo Académico, sustituye el equipo Burroughs B-

6800 por el computador A12 y un A6 de Unisys.

Cabe destacar que los programas que generan las historias tienen por lo
menos 20 afios, en el transcurso de los cuales se les han hecho modificaciones,
las cuales no son sustanciales, gracias a que los equipos de computo que se

usaban anteriormente son totalmente compatibles con los actuales.

1 En 1985 Burroughs y Univac se fusionan y crean la compaiifa Unisys la cual hereda a la familia B de Burroughs y la transforma en la
familia Seric-A. .
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Pero pasemos a la descripcion del proceso; primeramente la informacién mas
reciente se captura de las actas donde los profesores asientan las calificaciones
de sus alumnos, para esto se utiliza un equipo de lectura dptica, el cual al tener
apturados totalmente los datos se transmiten al equipo A12, en donde se le da un
tratamiento de interpretacion; una vez que ya estan en un formato entendible se
anexan a la informacion de cada uno de los alumnos para asi actualizarla y poder
después generar el archivo backup?, el cual a su vez nos dara como resultado |a
impresion de las historias académicas en papel para ser repartidas a las escuelas
y facultades y de ahi a los alumnos. Este archivo backup es grabado a cinta
magnética para poder ser llevado a la unidad microfilmadora y asi generar las
microfichas que sirven -actualmente- como respaldo y almacenamiento de la
informacién generada, de estas microfichas se hacen varias copias para

satisfacer las necesidades de las dependencias usuarias de esta informacion.

Con lo anterior nos podremos dar cuenta de la importancia inherente que
presenta la administracion escolar en la UNAM, ya que gracias a ella es posible
llevar un estricto controi y conocimiento del rumbo y las acciones de todos sus
alumnos, desde que solicitan su ingreso a la institucién, ya sea en el nivel de
bachillerato o en el de licenciatura, hasta que finalizan sus estudios dentro de la

UNAM.

Gracias a la oportunidad que hemos tenido de pertenecer al programa de
becas de la DGSCA-DCAA, nos hemos podido dar cuenta de muchas de las
necesidades, carencias y malos procedimientos que sufre la UNAM en estos

momentos, a la falta de presupuesto, a la burocracia que padece, etc.; pero

2 Archivo del subsistema de control, manejo y operacién de i del sistema op MCP (Master Control Program) de la Serde-A
de Unisys.




Antecedentes.

también nos hemos dado cuenta de los grandes aciertos, de la calidad de sus
recursos humanos, de la idea permanente de estar a la vanguardia en tecnologia
y educacion, etc. Es por eso que nos sentimos muy contentos que gracias a ésta
situacion podamos retribuirle a la Universidad todo lo que nos ha legado en
conocimientos, aplicandolos en una solucién a uno de sus grandes y afiejos
problemas: el respaldo y almacenamiento de informacion, utilizando tecnologia

de punta y aplicaciones de vanguardia en México.

Pero para poder pasar a lo que es el andlisis, disefio y desarrollo de ésta
situacién es importante tener claros algunos conceptos basicos de las tecnologias
utilizadas, como lo son CD-ROM, Arquitectura Cliente/Servidor, y la red mas
amplia a nivel mundial como lo es la Internet; asi pues, pasemos a dar éstas

bases tedricas.



Teoria basica

En este tema se presentan una serie

de conceptos basicos que servirdn

para la mejor comprension de este
trabajo. Los conceptos a tratar son:
las caracteristicas principales y el funcionamiento de un CD-ROM, caracteristicas

de la arquitectura cliente/servidor y una descripcion de la red Internet.

2.1 CD-ROM.

Compact Disc Read-Onjy Memory (disco compacto de sélo lectura) mejor
conocido por sus siglas CD-ROM es una adaptacion directa de la tecnologia del
disco compacto de audio (CD) hacia el campo de la computacion,
especificamente hacia el almacenamiento masivo. Las mdiltiples ventajas que
ofrece este dispositivo, provocaron una revolucién en el campo de la distribucién
de informacion. Ademas, como dispositivo de almacenamiento, el CD-ROM
también. permitic el desarrollo de la multimedia ya que antes no existia una
manera practica de distribuir los grandes volimenes de datos requeridos para el
manejo de las bases de datos o de producciones que incluian gréficos, sonido y

video.

Fisicamente el CD-ROM es el mismo disco compacto que conocemos en la
industria de la musica, y debido a su utilizacion como dispositivo de

almacenamiento, a su nombre se le agregé el término Read-Only Memory, el
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cual es un término genérico para identificar un dispositivo de aimacenamiento

permanente e inmodificable.

Los CD-ROM son discos de 120 mm de diametro fabricados en un material
realizado en base a policarbonatos con una superficie brillante donde se
almacena la informacion digital. Sélo uno de los lados del disco es utilizada para
el almacenamiento. Un CD-ROM puede almacenar hasta 660 MB de informacion,

lo que vendrian siendo 260 000 paginas de texto o 74 minutos de musica y video.

El CD-ROM proporciona mayores beneficios comparados con otros dispositivos
de almacenamiento; quizas los mas significativos sean el costo y su portabilidad.
Para aquellas organizaciones que distribuyen informacion como manuales
técnicos, catalogos, directorios, etc., la versatilidad del CD-ROM como medio de
distribucion, por su facilidad de manejo y recuperacion electrénica de informacion
asi como por su costo por unidad lo hacen mas atractivo que otros dispositivos.
Ademas es un medio de envio de informacion muy durable; a pesar de que no es
indestructible, no esta sujeto a los efectos de campos magnéticos. Otra ventaja es
la convivencia que permite entre informacion tipo texto con audio, graficos,
imagenes y video, lo que lo hace un elemento indispensable en el campo de

multimedia.

PERSPECTIVA HISTORICA DE LOS DISPOSITIVOS DE
ALMACENAMIENTO OPTICO

Los dispositivos de almacenamiento optico son resuitado de la mezcla de dos

lineas de investigacion. Por un lado tenemos, el desarrollo realizado por los
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fabricantes de hardware de computo en busca de mejores dispositivos de
almacenamiento; por el otro la industria de audio y video realizaba avances en
métodos de grabacién y reproduccion Opticos para la nueva generacion de

sistemas de videodiscos.

A principios de los afios 60's se empezaron a observar las limitaciones del
almacenamiento magnético, por lo que se empezaron a realizar mayores
esfuerzos en encontrar tecnologias alternativas. La introduccion del rayo laser
como medio de grabacion de senales digitales en un medio sensitivo a la luz, hizo
que las investigaciones se centraran en esta tecnologia. Durante este periodo se

generaron grandes espectativas sobre los dispositivos Opticos.

Ei objetivo final era obtener un dispositivo de rapido acceso y bajo costo que
fuera un puente entre la costosa memoria principal y los lentos dispositivos
magnéticos, como son los discos y cintas. Sin embargo, el avance en las
investigaciones demostré que las limitaciones de este dispositivo estaban dadas

por las propiedades del material y no por las propiedades de la luz en si.

Como consecuencia de esto, se vinieron abajo muchas de las especulaciones
realizadas; sin embargo, a estos dispositivos se les di6 otro enfoque: los expertos
vislumbraron que la principal area de aplicacién no era como intermediario entre
el almacenamiento interno y los sistemas magnéticos; sino como un dispositivo

con gran capacidad de almacenamiento muy superior & las cintas.

Varios fabricantes comenzaron a experimentar con una gran cantidad de
formatos y sistemas mecanicos de grabacidon/reproduccién para el

almacenamiento Optico; sin embargo, el desarrolio de los dispositivos de video y

11
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audio fue el que did la pauta para la posterior fabricacion de los dispositivos de

almacenamiento de datos y recuperacién de informacion.

TIPOS DE DISPOSITIVOS OPTICOS

Los dispositivos opticos de hoy en dia son resultado del desarrollo paralelo
generado por diferentes sectores del mercado. Esto nos lleva a que en la
actualidad contamos con una amplia familia de dispositivos que han creado un
gran impacto en el mercado de consumo del video y audio, los campos de

educacion, publicacion y distribucién de informacion.

Existen diferentes formas de clasificar todos estos dispositivos. La mas simple
de ellas, y en la que nos basaremos para describir a cada uno de ellos, es aquella
basada en su capacidad de grabacion. De esta manera tenemos fres tipos de

dispositivos:

+ Dispositivos de s6lo lectura (read-only).
« Dispositivos de una sola escritura (write-once).

» Dispositivos borrables y grabables.

Dispositivos de sélo lectura.

Como su nombre lo indica, estos dispositivos no permiten al usuario final
grabar informacion adicional, por lo que son ampliamente utilizados como

dispositivos de distribucién de informacién y reproduccion de musica y video.

12
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Pertenecen a esta familia los siguientes dispositivos que posteriormente

explicaremos con mas detalle:

¢ Videodiscos

» Discos Compactos (CD)
* CD-ROM

« CD-1I

+ CDV

«+ CD-R

Dispositivos de una séla escritura.

A esta categoria pertenecen los discos denominados como WORM (Write-
Once Read-Many) que son utilizados basicamente como dispositivos de
almacenamiento en el campo de la computacién. Con los discos WORM es
posible para el usuario final grabar informacién posterior. Sin embargo, la nueva
informacion se va anexando a la ya existente hasta que el disco se liena, es decir,
no nos permite reutilizar una parte del disco que ya haya sido utilizada; de aqui su

denominacién de "una sola escritura, muchas lecturas”.
Estas caracteristicas lo hacen un dispositivo ideal para el almacenamiento de

informacion sustituyendo con gran éxito a dispositivos como cintas y microfichas,

ya que ofrecen la ventaja del acceso aleatorio de la informacion.

13
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Dispositivos borrables y grabables.

Estos dispositivos ya se encuentran comerciaimente disponibles, como
aquellos presentados por 3M y Sony. Usan una gran variedad de técnicas de

grabacién entre las que sobresalen la magneto-dptica y de cambio de fase.

DESCRIPCION DE LOS DISPOSITIVOS OPTICOS MAS IMPORTANTES

Una vez que hemos descrito las caracteristicas generales de los diferentes
tipos, podemos hacer una descripcion individual de cada uno de estos

dispositivos.
Videodisco

Los videodiscos fueron originalmente desarrollados como una alternativa al
videocassette para el mercado doméstico de reproduccion de video, La
produccién de un videodisco involucra tres pasos principalmente;

*  Premastering

»  Mastering

*  Replicacién

El proceso de "pre-master”’ es el que se encarga de grabar el video, imagenes
o informacién digital en un videotape master (priqcipal) que es usado como
entrada en el siguiente proceso. El proceso de "master' involucra la transferencia
de informacién contenida en el videotape hacia el video disco. El proceso de

"replicacién” consiste en la creacion de discos sub-master y en la produccion de
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grandes volumenes a partir de ellos usando técnicas combinadas como son la

presion, inyeccion en moldes y la duplicacion 6ptica.

Los dos Uitimos procesos involucran una gran cantidad de inversién en

sofisticado equipo y la necesidad de tener un cuarto 100% limpio.

CcD

Los discos compactos aparecieron en el afio de 1980 y comercialmente se les
pudo adquirir en 1983. Este dispositivo tuvo un impacto en el mercado mucho
mayor que el del videodisco por lo que se le considera el éxito comercial de la

década.

El sistema de CD fue disefiado para competir en el mercado de reproduccion
de audio y se encuentra estandarizado por las técnicas impiementadas por
Phillips y la deteccién de errores disefiada por Sony y Phillips. Todas estas
especificaciones se encuentran contenidas en un documento denominado Red
Book; y precisamente fue la existencia de este estandar y de que todos los
fabricantes de discos y unidades de reproduccién se apegaran a éste, los que

determinaron el éxito de este dispositivo.

El proceso de fabricacion practicamente es el mismo que el del videodisco, a
excepcion del formato de la informacién a grabar y que los discos maestros y de
replicacién son grabados de un sélo lado y tienen un diametro de 12 cm. La
principal diferencia entre el CD y el videodisco es que la informacién es
almacenada en forma digital a diferencia de la forma analdgica en que es tratada

la informacion del videodisco.
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CD - ROM

El desarrolio de la tecnologia del CD ROM se debe principaimente a los
avances del CD audio. La fabricacion del disco en si, asi como los componentes
opticos, electrénicos y mecanicos de las unidades reproductoras de audio son

muy semejantes a las del CD - ROM.

Las modificaciones basicas que se han realizado, son en primer lugar, el
disefio de mejores técnicas de correccion de errores y la adaptacion para proveer

una interfaz que permita la conexién con equipos de computo.

L.os parametros de disefio para las unidades de CD-ROM son establecidas en
el estandar denominado Yellow Book, desarroliado en 1983 por Philips y Sony.
Los CD-ROM'’s y CD’s son dispositivos de almacenamiento que utilizan el mismo
procedimiento de grabacion y replicacion. Los discos tienen Ia misma dimension y
composicion quimica, ademas de ser grabados y leidos en modo CLV (Constant

Linear Velocity).

Las unidades reproductoras de CD y las unidades de CD-ROM tienen fa misma
velocidad de rotacién ademas de utilizar el mismo sistema de modulacién y
deteccién/correccion de errores, definidos en los estandares Red Book y Yellow
Book como EFM (Eight to Fourteen Modulation) y CIRC (Cross-Interleaved Reed
Solomon Coding).
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REALIZACION DEL CD-ROM MAESTRO

El primer paso en la fabricacion del CD ROM es el proceso denominado
mastering, el cual consiste en la transferencia de la informacion a un disco

maestro a partir del cual se van a realizar todas las demas copias.

Este proceso consiste a grandes rasgos en la utilizacién de un disco de vidrio
cubierto con material repelente a la luz, el cual es colocado en una maquina que
lo hace girar. Los datos son codificados de acuerdo al formato que maneja el CD
y esta sefial es la que controla al modulador 6ptico. Este modulador es el que
permite al rayo laser continuar su camino hacia el disco o desviarlo, todo esto de
acuerdo a la codificacion de los datos. Ademas de la rotacidn, la placa giratoria se
mueve lentamente en relacion al rayo o viceversa, para formar un track en espiral

a lo largo del disco.

Cuando la transferencia de datos se ha realizado, el disco es tratado
quimicamente. Las areas del disco expuestas al haz del laser son grabadas
creando pits o depresiones en la capa del material repelente a la luz. Las areas

no expuestas no son afectadas y se denominan lands.
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PITS LANDS

El proceso denominado master o realizacion del disco maestro, comienza con
el pulido de una pieza de vidrio de 240 mm de diametro y 6 mm de ancho. Este es
cubierto con un protector, con material remitente a la luz y cocido en un horno. La
preparacion del disco maestro debe ser realizada en un ambiente
extremadamente limpio con menos de 100 particulas de polvo por pie cibico de
aire (para darnos una idea de lo que significa esto, una sala de operacion tiene
cerca de 10000). Este ambiente libre de contaminacion se mantiene a través del

proceso completo de fabricacion.

El material resistente a la luz solo reacciona con un ancho de banda estrecho
de luz, el cual es de la misma longitud de onda que el rayo laser azul utilizado
para grabar. Para prevenir la exposicion a los componentes de luz azul
encontrados en la luz normal, el disco maestro de vidrio debe ser preparado bajo
luces filtradas. Ademas de ésto, se observa una estricta tolerancia en cuanto al

ancho de la capa de este material, el cual es medido con un sistema laser.
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La transferencia de datos del disco maestro es realizada por una maquina de
fabricacién de CD’s masters que cuesta alrededor de un millon de dodlares, la
cudl es empleada para hacer CD’s de audio y CD-ROM’s. Un sistema tipico
consiste de controles y de un torno de cortado. El laser, el modulador dptico, el

plato giratorio y todo el sistema 6ptico son montados en este dltimo.

El plato giratorio rota a una velocidad de 500 rpm aproximadamente en el radio
mas interno de grabado (23 mm) y a 200 rpm en el radio mas externo (59 mm)
manteniendo una velocidad lineal de grabado constante de 1.4 m/s!. Ademas del
movimiento de rotacion debe existir un movimiento relativo entre el rayo y el

master de vidrio para crear el track espiral.

El carazén de la maquina es el laser utilizado en la grabacion y modulacion. El
laser, emitido con una longitud de onda de 442 o 458 nandmetros (azul), es
montado en la parte superior del torno. El laser es producido por argén o una
combinacién de helio y cadmio. El rayo pasa a través de espejos a un modulador
optico. Los datos ya codificador aparecen a la entrada del modulador. El

modulador es de dos tipos:

Electro-6ptico (E-O). éste opera con el efecto Pockel, el cual cambia Ia
polarizacién del rayo de acuerdo a las sefales eléctricas recibidas. Entonces
pasa a través de un polarizador el cual permite sélo el paso de un rayo polarizado

de s6lo una forma.

Tia especificacién de Philips de 1.2 m/s como minimo y 1.4 m/s méximo. Variaciones dentro do un disco no debe exceder los .01 més.
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Acustico-optico (A-0O): la sefial codificada provoca que el modulador difracte el
rayo hacia el vidrio exponiendo al material fotosensitivo a la luz (creacion de un

pit) o direcciona el rayo lejos del vidrio dejando un area no expuesta (land).

Se debe hacer notar que en este proceso atin no se forman directamente los
pits, estos se forman con el proceso quimico a que posteriormente se somete el

disco maestro de vidrio.

Los controles que contienen la mayor parte de la electrénica son:
Cadificador EFM.
Decodificador EFM.
Terminal de computadora para el control del equipo.
Sistema de pre-master.

Unidad de cinta magnética.

Proceso quimico

Es el siguiente paso y consiste de un revelado quimico y metalizacion. El
revelado es realizado mientras el master gira para asegurar una reaccion
uniforme. Durante este proceso los pits evolucionan lentamente hacia su forma
final. Es vital detener este proceso cuando una adecuada geometria optica del pit

se ha alcanzado.

El master revelado es entonces secado, inspeccionado y preparado para una
vaporizacién de metal, en la cual una delgada capa de plata 0 niquel es

depositada por vaporizacion en el master. La metalizacion cumple dos funciones:
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* hacer eléctricamente conductivo para la siguiente etapa del proceso y,
* poder ser reproducido en una unidad especial para monitorear la calidad

de la senial e integridad de los datos.

En la dltima etapa de fabricacién se realizan replicas en plastico del disco

maestro para su distribucién y venta.

El master de vidrio es utilizado para formar impresores a través de un proceso
llamado electroforming. Estos impresores forman parte de un molde para el
proceso de creacion de moldes por inyeccion. Los contornos de la superficie son
impresos en un disco de plastico. Los datos en forma de pits y lands son

transferidos de esta manera a grandes cantidades de discos.

Los discos moldeados por inyeccidn son cubiertos con una pelicula delgada de
aluminio (metalizacién) para reflejar el laser cuando sean leidos. La superficie es
vulnerable a suciedad, rayones y condiciones ambientales por lo que es cubierta
con una cubierta acrilica aplicada a la superficie del disco. E! ultimo paso es la

impresion de la etiqueta en el disco.
HARDWARE DEL CD-ROM

‘La siguiente figura muestra los componentes internos de una unidad de CD -

ROM, consideramos importante hacer una descripcion de cada una de sus partes,
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A continuacion se muestra el diagrama esquemético de los principales

componentes de hardware de la unidad de CD-ROM, los cuales se explicaran con

mas detalle mas adelante:

CD - ROM

= S Deteccién de
L—q Demoduiaciéon EFM Interleave | sincronfa

Cabeza lectora
Z3

e
Motor CIRC ID&SCl’ambling l
Control CLV {:{Correccién de errores
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« Cabeza lectora

Su funcion es la de traducir la informacién éptica del disco en sefales
eléctricas. La informacion es leida a través de un rayo laser que golpea la
superficie del disco y detecta la intensidad del rayo refiejado. Esta intensidad
varia, dependiendo si existe la presencia de una depresion (pit) o una zona plana
(fand). La profundidad de la depresion es la cuarta parte de la longitud de onda
del laser. La luz reflejada por una depresion se encuentra defasada 180° con
respecto a la luz que refieja las zonas planas o zonas que reflejan, lo cual causa
una cancelacion entre elias. Al final tenemos que la luz reflejada por la depresién
es mucho menor que la de las zonas planas circundantes. Estas emisiones de luz
son leidas por fotodiodos que pueden detectar las diferencias de intensidad y

convertirlas en sefiales eléctricas.

El rayo laser

La palabra laser significa Light Amplification by Stimulated Emission of
Radiation (amplificacién de la luz por emision estimulada de radiaciones). Se
trata de rayos luminosos casi siempre comprendidos en la gama infrarroja,
logrados por una aceleracion de los atomos. En tales condiciones, fa luz laser
adquiere mayor intensidad, ademas de ser direccional (sus rayos viajan en
direccion paralela), monocromatica (es de un solo color) y coherente (tiene la

capacidad de transmitir datos).
La luz es emitida por un semiconductor de unién pn realizado por una

combinacién de Al, Ga y As. La longitud de onda es de 790 nanémetros y con una

potencia de 5 miliwatts.
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La salida del semiconductor puede variar debido a la temperatura y al tiempo,
debido a ello, para prevenir problemas, un fotodiodo es colocado cerca para
monitorear la intensidad del laser. La salida del monitor es comparada contra un
voltaje fijo de referencia. Si existe diferencia entre las entradas, la sefial generada

ajusta el rayo laser para obtener la salida deseada.

Sistema optico de lectura
El rayo pasa a través de una reticula difrangente? de microscopio que genera
dos pequerios rayos, uno a cada lado del rayo principal. Esto produce el popular

modelo denominado “tres rayos” también utilizado en los sistemas de audio.

Después de ser difractada, la luz pasa a través de un lente colimador® que
hace los rayos de luz paralelos para que puedan ser enfocados apropiadamente

al disco por los objetivos.

A continuacién pasa por un polarizador, cuya funcién es el permitir al rayo
incidente pasar hacia el disco, pero redirecciona los rayos reflejados 90° hacia ios
fotodiodos para su interpretacion. Esta lente esta disefada para permitir que la

luz polarizada horizontalmente pase a través de él sin cambios.

Pasa a continuacién por una placa de una cuarta parte de ia longitud de onda

que da a la luz un cambio de fase de 90°.

El dltimo paso es a través de los objetivos, que junto con el sustrato

transparente del disco enfoca la luz para que sea lo suficientemente pequena

2hdifmcci6nmlnmpaddaddclasondaspm’ il o cambiar de direccién alrededor de
Colimar es 1a obteacién do un haz de rayos paralelos & partir de un foco luminoso.
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para leer los pits y lands, pero no lo suficientemente pequefia para que sea
afectada por la suciedad en la superficies del disco. El punto en la superfice
externa del disco donde la luz entra es de cerca de 0.8 mm de diametro. La capa
transparente del disco es de 1.2 mm con un indice de refraccion de n = 1.5. Esto
siginifica que el punto de 8 mm de diémetro es reducido a un punto de 1.7 um de

didmetro en la capa reflejante.

1.2mm
TRANSPARENTE

OBJETIVO

RAYO LASER

Cualquier suciedad o marca en la superficie que se encuentre en la ruta del
rayo sera reducido por 6 veces en magnitud al tamaro de la capa reflejante del
disco. Cualquier suciedad mas pequefia que 0.5 mm no tendra efecto al leer los

pits y lands.

El reflejo del rayo de luz viajara en sentido inverso a través de los objetivos y
de la placa con un cuarto de la longitud de onda pero al pasar por segunda vez
por este Uitimo lente se le dara otro cambio de fase de 90° el rayo ahora tiene

una fase total de 180° con lo que se encuentra polarizada verticalmente.
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Al alcanzar el rayo reflejado al polarizador, éste no permite el paso de rayos
polarizados verticalmente asi que lo refeja 90° hacia los fotodiodos a través de un
lente convexo y uno cilindrico. Estos dos lentes, junto con los objetivos son
usados para mantener el enfocamiento adecuado del punto de luz en el disco. El

rango de enfocamiento de la cabeza optica es tan solo de 4 um.

Sistema de enfocamiento

Utiliza el reflejo del laser principal para detectar y corregir errores de
enfocamiento y mantener al laser dentro del rango de foco. Al pasar el rayo a
través del lente convexo, el componente vertical es enfocado en el punto focal del
lente mientras el componente horizontal no es afectado. En el lente cilindrico, el
horizontal es enfocado. Como resultado tenemos dos puntos focales diferentes

uno para el horizontal y el otro para el vertical.

El fotodiodo colocado a la mitad entre éstos dos puntos tendra una mancha
circular en él. El sistema esta disefiado para producir una perfecta mancha
redonda en el fotodiodo cuando el rayo laser esta perfectamente en foco. Cuando
una variacion en el peso del disco es encontrada, el rayo refiejado ya no esta
perfectamente alineado y se forma una mancha eliptica en el fotodiodo. Cuando
el disco esta mas cerca del objetivo la mancha se extiende verticalmente y

viceversa cuando el disco esta mas lejos.
El fotodiodo realiza dos funciones con el rayo reflejado:

 La traduccién de la informacion Sptica a sefiales eléctricas.

* Mantener el sistema de lentes en foco.
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El enfocamiento lo realiza de la siguiente manera: el fotodiodo es separado en
4 cuadrantes los cuales pueden ser vistos como uno solo. Si un circulo perfecto
cae en el fotodiodo es de pensarse que una cantidad igual de luz cae en cada
cuadrante y su salida es la misma corriente. Si una elipse cae, ia salida en

corriente sera diferente debido a la cantidad diferente de luz en cada cuadrante.

Diodo con 4 cuadrantes
con la sombra proyectada
por el laser cuando el
disco esta en foco.

Diodo con 4 cuadrantes

con la sombra proyectada

por el laser cuando el

disco y el lente estan muy cerca.

Diodo con 4 cuadrantes
con la sombra proyectada
por el laser cuando el
disco y el objetivo estan
muy alejados.

La suma de todos los cuadrantes es utilizada como la sefial para convertir. Las
sefiales de los cuadrates A y C se suman, de manera similar los de B y D. Estas
sefiales combinadas alimentan a un amplificador diferencial que genera las sefial

de error de enfocamiento (FER).
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+ A+C
]——:D___‘ (A+C)-(B+D)
A + __L!>ﬂal_de error de foco
B+D

+
= Erer-vi

seiial de datos

FER=(A+C)-(B+D)

Esta sefal de error controla un carrete electrénico conectado al lente objetivo
para poder acercarlo o alejarlo del disco. Cuando el objetivo esta demasiado
cerca los cuadrantes A y C reciben més luz y el error sera positivo con lo que el
lente se aleja y lo contrario ocurre cuando estd demasiado lejos. Este método de

enfocamento no es estandar en todos los equipos.

Mecanismo de alineacion

El otro problema que se presenta es la mala alineacion radial. Los pits y lands
del disco son organizados en pistas radiales y la distancia entre ellas es de 1.6
um y el ancho de los pits es de 0.6 um. Considerando estas pequefias distancias
y excentricidades en el disco pueden causar una oscilacion radial de 300 pm.
Existen dos disefios diferentes para corregir el alineamiento radial, un sistema
usa el rayo principal y el otro utiliza dos rayos adicionales para mantener al

principal en la direccién correcta.

Como se recordara desde el primer lente se obtienen dos rayos paralelos que

siguen al principal a través del sistema completo y terminan a ambos lados del
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fotodiodo de cuatro cuadrantes sobre dos fotodiodos adicionales. La intensidad

de estos dos rayos reflejados es utilizada para mantener la alineacion correcta.

1.6 um —'* —

PIT
—
PRINCIPAL g ALINEADORES

Como se muestra en la figura, uno de los rayos de a lado se posiciona para -
tocar parte del pit dentro del track y parte de la zona refiejante. Ei otro rayo es
posicionado de manera similar pero hacia la derecha. Si el rayo principal esta
correctamente en el track, la intensidad del reflejo proveniente de los dos rayos
sera igual y su diferencia sera cero. Si el rayo central no esta centrado, un lado
tocara mas del area refigjante y el otro mas del track, las salidas seran

desiguales.
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A[%]B X
@ OF GF

SOBRE EL TRACK HACIALADERECHA  HACIA LA IZQUIERDA

El control se lleva a cabo a través de un amplificador diferencial. Cuando el
rayo esta bien la sefal de diferencia (F - E) es igual a cero. Dependiendo del
signo de la direrencia manda las sefales de control que mueve al lente

radialmente para ajustar la linealidad.

30



Teoria basica

Disco

% Objetivo

Lente
Colimador

Fotodiodo

e Control CLV

El control CLV es el servomecanismo que se encarga de controlar el motor que
mueve al disco compacto con el fin de que la cabeza lectora accese la
informacion. A diferencia de los discos magnéticos que rotan con una velocidad
angular constante (CAV Constant Angular Velocity), el CD-ROM rota con una
velocidad lineal constante ( CLV Constant Linear Velocity ). Esto significa que la
velocidad del motor que gira el disco varia dependiendo de la posicion de la
cabeza lectora. Esta variacion sirve para mantener una velocidad constante entre
el disco y la cabeza no importando la posicion en el disco. La relacion entre
velocidad lineal o velocidad del disco debajo de la cabeza (r), velocidad angular o
velocidad del motor (w) y la distancia desde el centro de! disco (r) la podemos
expresar de la siguiente manera:

V=Ewr

3



Capitulo 1 Introduccién.

La ventaja del sistema CLV es la cantidad de informacién que puede ser
almacenada. En un sistema CAV los datos en el disco son mas densos en el
centro que en la orilla. En el sistema CLV la densidad de datos es la misma en

cada punto del disco.

La desventaja principal de los sistemas CLV es su velocidad de acceso ya que,
debido a los ajustes que debe realizar al variar la velocidad del motor, las

busquedas y saltos en diferentes localidades es mas lenta.

Como lo indica el estandar del CD-ROM la velocidad lineal debe de ser de 1.3
metros/segundo. Para mantenerla, la velocidad de rotacion debe de estar dentro

de un rango de 500 rpm en el centro del disco, hasta 200 rpm en la orilla.

La lectura de la informacién se realiza a través de! siguiente mecanismo:
Los datos son almacenados en un buffer (memoria temporal) no importando a que
velocidad sean leidos por la cabeza. Los datos son sacados de la memoria con
una velocidad de 4.32 MB por segundo, lo cual es controlado por un cristal de
cuarzo. El buffer, la via de entrada y la de salida estan disefiados para mantener
el buffer a un 50% lleno. Si esta por abajo de este porcentaje, una sefial es
enviada al controlador del motor para incrementar su velocidad hasta que el
buffer esté al 50%. El proceso inverso se realiza cuando sobrepasa del 50%. El
reloj asegura que los datos sean despachados a una velocidad controlada y que

el sistema CLV se mantenga con una velocidad lineal constante de 1.3 m/s.

Modulacion/Demodulacién EFM
La suma de las salidas del diodo forman la sefial modulada de los datos. La

salida de los fotodiodos no es una sefal cuadrada perfecta debido a que la
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sombra del laser en el disco es mas larga que el ancho de la depresion, ademas
las orillas de la depresion no pueden ser perfectamente verticales, lo que nos

lleva a que la sefal se parezca mas a una senoide.

La sefial EFM es amplificada y pasa a través de un filtro paso bajas. La
suciedad en el disco reduce la amplitud de la sefial refiejada, io que ocasiona que
las senales producidas por las depresiones y las de los lugares donde no hay,
sean semejantes. El filtro paso bajas mantiene la sefial cercana al umbral entre la

depresién y la planicie.

AN A

(W RAVARY, \/Wnu

DISCO LIMPIO DISCO suUCIO DISCO suUCIO
SIN FILTRO CON FILTRO

La sefial EFM se convierte a su forma digital con ayuda de un comparador y
data strobe. El reloj es regenerado a partir de la sefial con un sistema
retroalimentado comparando contra la frecuencia del canal (4.3218 MHZ). Una
vez que ha sido regenerado, se generan ofras sefales que separan la

informacion en datos e informacion de control.
La senal pasa entonces al demodulador EFM que convierte la sefial a su forma

original. La informacién del CD-ROM es organizada en blogues. Como parte del

proceso de modulacién se anaden bits adicionales para prevenir la presencia de
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unos consecutivos y reducir las sefiales de baja frecuencia. Se desea que no
estén presentes estas sefales debido a que las unidades reproductoras trabajan
con sefiales de baja frecuencia y alguna interferencia proveniente de la

informacion puede causar problemas en el enfocamiento y en el control CLV.

En los circuitos de procesamiento de datos, la informacion debe ser
demodulada de 14 bits por byte a 8 bits por byte. La demodulacion se hace a
través de una tabla en ROM o utilizando un arreglo l6gico. Después de la
demodulacién la informacion esta lista para pasar al proceso de deteccion de

errores y correccion.

Deteccidn y correccién de errores

Los errores pueden ser clasificados en tres categorias:
1) errores aleatorios de un solo bit

2) multiples errores aleatorios

3) errores en palabras o bloques completos.
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DIAGRAMA DE BLOQUES DEMODULACION

SENAL DE LOS RECONSTRUCCION MEMORIA DE
FOTODIODOS DE LA SENAL ALMACENAMIENT

DEMODULACIO

DETECCION
SINCRONIA

SENALES
DE TIEMPO

El procedimiento utilizado para la deteccion y correccion de errores es el

DE ERRORES

estandar denominado CIRC (Cross-Interleaved Reed-Solomon Coding) llamado
asi honor a los creadores del método. El procedimiento consta de tres cédigos de
proteccion: métodos de redundancia de informacién, miltiple paridad y el
método denominado interleaving. A continuacién se explicara cada uno de

ellos.
La redundancia de informacion consiste en generar tres copias de la

informacién y hacer una comparacion contra la original. Si existen diferencias, el

valor correcto sera el que gane la mayoria.
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En el método de paridad muiitiple, denominado cédigo de blogue, se agrupan
varias palabras en bloques para formar una matriz. Se afiade una fila y una
columna mas que contienen la suma por renglén y columna respectivamente. De
esta manera se puede identificar perfectamente que bit fue el que cambio. Un

ejemplo de matriz de paridad muitiple es el que se muestra a continuacion:

1 2 3 6
4 5 6 15

24
12 15 18 45

Tanto en los CD de audio como en los CD-ROM una fuente comtn de error es
la suciedad en el disco y el tipo de error producido se presenta en bloques o
palabras completas. Para prevenir esto, la informaciéon pasa a través de un
proceso denominado interleaving antes de ser grabado en el disco. Este proceso
lo que hace es reacomodar la informacién de tal manera que piezas consecutivas
de informacion no sean colocadas en forma continua en el disco. Como
consecuencia tenemos que cualquier mancha en el disco no afectara partes

continuas de informacion.

Estos tres procedimientos son los que se llevan a cabo antes de grabar la
informacién en disco. Al recuperar la informacién el proceso inverso al
interleaving es el primero que se debe realizar. Los datos son almacenados en
RAM y leidos en orden inverso al algoritmo de interleaving. Este procedimiento
regresa la secuencia original de la informacion, asi como el resto de la

informacion de correccion de errores.
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El codigo Reed-Solomon pertenece a la categoria de codigos por bloque que
explicamos anteriormente. La manera en que hace de decodificacion es la
siguiente: los datos se encuentran organizados en bloques. Cada bloque de datos
consiste en 12 bytes de sincronizacion (informacioén que identifica al bloque), 4
bytes de direccion, 2048 bytes de datos y 288 bytes para la correccion y
deteccion de errores. De estos 288 bytes 4 son usados para la deteccién de
errores, 276 para la correccion y es resto no son utilizados. Dentro de cada
bloque la informacién es organizada en matrices y se generan las palabras de

paridad para cada renglén y columna.

12 4 2048 288 BYTES ECC

BYTES BYTES BYTES

SINCRONIA | BLOQUE DATOS | 4 BYTES  |276 BYTES  |8SIN
DIRECCIONES DETECCION |[CORRECCION |USO

Deteccién de sincronia y Descrambling

La unidad de CD-ROM tiene que accesar aproximadamente 270,000 bloques
diferentes, para lograrlo utiliza una direccién contenida en cada blogue que tiene
el siguiente formato: un nimero que representa los minutos (0-60),los segundos
(0-59) y un numero de bloque (0-74) lo que nos forma 4 bytes de
direccionamiento. A continuacién se encuentran los 12 bytes de sincronia
formados por "unos" a excepcion del primer y uitimo byte que deben ser

detectados antes de efectuar el proceso inverso al scrambling.

El término scrambling significa mezclar, cuando hacemos referencia a este
término en el almacenamiento de informacién en CD-ROM significa que vamos a

mezclar bits a lo largo de la informacién con el objeto de igualar las longitudes
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entre las depresiones y zonas planas. Al igualar las longitudes se decrementan
las sefales de bajas frecuencias. El proceso contrario {lamado descrambling

consiste en almacenar en RAM la informacion para eliminar dichos bits.
cD -1

Sus especificaciones fueron anunciadas por Philips y Sony en 1986. En su
momento creo gran confusion, pues se le creia como el sucesor del CD-ROM. E!
estandar del CD-ROM, el libro amarillo, sienta las bases para el CD-1. No es un
sucesor ni un subconjunto de CD-ROM, lo podemos definir como un uso especial
del CD-ROM, es decir, dentro de la familia del CD-ROM | el disco compac{o
interactivo es la rama enfocada al area de consumo dirigida al entretenimiento y
educacion. En resumen e} formato de grabacion es idéntico al de un CD-ROM,
solamente proporciona ciertas especificaciones para representar formas comunes

de informacion para que puedan ser utilizadas para la aplicacién especial.

Ademas de la definicién del medio, también se defini6 todo el equipo necesario
para leerlo, el proceso de audio y video, el uso de microcontroladores especiales
y del sistema operativo encargado de controlar todo esto. Este dispositivo esta
disefiado para contener en si una computadora encargada de controlar todas sus

funciones, sélo hay que conectarlo al televisor para funcionar.

CD-R
Compact Disc Recordable (Disco Compacto Grabable) es una nueva
tecnologia que le permite al usuario final realizar ia grabacion de su informacion a

un bajo costo. Las aplicaciones principales de! CD-R son:

38



Teoria basica

« Realizacion de prototipos de productos nuevos.
« Realizacion de productos finales para distribucion limitada.
» Almacenamiento de informacion.

Como se puede observar este producto estd basicamente orientado a la
produccion de bajos voliumenes de discos compactos. Como podemos apreciar en
la siguiente grafica, la produccion de CD's es eficiente y costeable si el nimero de

copias es relativamente bajo. Estos graficas representan los costos para precios

de 40, 25 y 10 délares por unidad.

$4500

$4000

costo  $3500
de $3000
duplicar  $2500
$2000

$1500 PRODUCCION €O OpA

$1000

$500

e <=m%g@%% :
10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Namero de copias

Independiente del costo, existe otro factor importante en la determinacion de

usar este tipo de tecnologia en lugar del método tradicional empleado en los CD-
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ROM's: el tiempo de grabacion. Cada disco debe ser grabado

independientemente y este proceso le lleva un periodo de una hora en promedio.

El disco compacto para grabacion consta de 4 capas: la capa superior es un
material protector, la capa reflejante hecha de oro (Au), la capa de grabacion y el
sustrato. Cuando se realiza la grabacion, el rayo laser quema las capas reflejante,
de grabacion y el sustrato. Como resultado de esto, la capa de grabacion se
funde y deja una hendidura en el sustrato, grabando de esta manera la

informacion.

CAPA PROTECTORA
CAPA DE ORO (REFLEJANTE)
CAPA GRABACION

SUSTRATO

Esta tecnologia ofrece ventajas y desventajas respecto a sus otros
competidores: WORM y MO (Magneto-Optical). La principal desventaja del CD-R
es que aun no ofrece la posibilidad de la grabacion incremental. Otra de las
desventajas es el costo de las unidades; mientras los unidades de grabacion de
CD-R cuestan alrededor de $10,000, el precio de ias unidades de grabacion de
WORM y MO estan airededor de los $3,800 y $4,500%. Sin embargo el principal
atractivo del CD-R lo constituye su portabilidad, debido a los estandares que se
han implementado en cuanto al formato de grabacién, podemos estar seguros que
la informacion que grabemos podra ser leida en cualquier plataforma. Esto no

sucede con e} almacenamiento magnetodptico como es el caso de los discos

4precios de finales de 1993

40



Teoria basica

Bernoulli y Syquest, los cuales son propietarios y en cuanto a los WORM, también

el mercado esta lleno de productos incompatibles entre si.

Photo CD

Antes de explicar el funcionamiento de este dispositivo es importante explicar
dos conceptos que se refieren a la forma en que se va a grabar la informacion:

Single Session y Multissession.

Cuando los datos son grabados en el CD-ROM, ya sea a través de la
realizacién de un disco maestro o con la tecnologia del CD-R, debe existir un
encabezado denominado VTOC (Volume-Table-Of-Contents). Este es el que le
indica a la computadora donde radican los datos en e} disco, el nombre del disco
y otro tipo de informacion. Este encabezado debe estar presente en el disco para
que pueda ser leido y utilizado. De esta manera, cuando el encabezado es
escrito, una sesién de grabacion es concluida, por lo que todos los discos son,

por lo menos, discos de una sola sesién (single session discs).

El sistema Photo CD esta disefiado para escribir maitiples sesiones en un
solo disco, es decir, lo que permite realizar es la grabacioén de un rolio fotografico
en el Photo CD, lo que constituiria la primera sesion. Tiempo después se puede
grabar un nuevo rollo en el mismo disco junto con su VTOC lo que constituye la
segunda sesion y asi sucesivamente. Como se puede concluir las unidades
lectoras de estos dispositivos deben ser lo suficientemente inteligentes para
buscar a lo largo del disco completo en busca del daitimo VTOC para poder

accesar todas las sesiones grabadas en el disco.
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La extension l6gica de esta capacidad se relaciona con el uso del CD-R para
almacenamiento y ofras aplicaciones de una sola escritura. El estandar
denominado Orange Book el cual define las reglas para el CD-R, en parte, define
la forma en que las multiples sesiones son creadas y accesadas para todos los

discos CD-R.

La capacidad de escribir multiples sesiones en un disco de una sola escritura
(CD-R) esta dada por el software de grabacién y el sistema de escritura. La
capacidad para leer multiples sesiones en un drive de CD-ROM esta dado por el

firmware y el dispositivo en si, ademas del software que el drive provee.

CD-ROM XA

E! término XA significa extended architecture y fue desarrollado para ampliar
la capacidad del CD-ROM de reproducir de manera sincronizada informacion
mixta. Un ejemplo de esto lo constituye la sincronizacion que debe existir entre el
audio y el video de ciertas aplicaciones sofisticadas de multimedia ( la
coordinacion entre las palabras y el movimiento de los labios de una persona

hablando).

Dentro del estandar del CD-ROM los datos de diferente tipo son presentados
en bloques independientes, por ejemplo, una imagen sera transmitida a la
computadora como un solo archivo y el sonido como otro causando un retraso en
el tiempo en el que la informacion de audio es entregada. XA fue desarrollado
para resolver el problema al intercalar estos dos tipos de datos de manera que la

presentacion pueda ser debidamente sincronizada.
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Usando esta tecnoiogia se lee una parte de la informacién grafica seguida de
una parte de video, el procesador las identifica y las envia a su correspondiente
buffer. La ilusion creada mediante este procedimiento es que se envian los dos

tipos de informacién simuitaneamente.

XA tiene ademas varios niveles/calidades de audio. El audio es almacenado
utilizando el método ADPCM (Adaptative Differential Pulse Code Modulation). Este
método sélo almacena las diferencias entre datos sucesivos de audio, lo que
permite una codificacion adecuada y que utiliza menos espacio. La unidad
reproductora debe tener a su vez un decodificador ADPCM, el cual se coloca en

la unidad lectora o en la tarjeta de interface de la unidad.

En resumen podemos decir que un sistema CD-XA debe cumplir con tres

condiciones:

* Debe ser capaz de leer en el track dos tipos de datos, uno es el que entrega la
cadena primaria de informacion (denominada Modo 2 Forma 1), y el otro que
entrega la informacion dependiente del tiempo ( Modo 2 Forma 2).

» Almacenar los dos tipos de cadenas, y entregar la informacion requerida al
CPU y al manejador de video.

« " Decodificar, descomprimir y enviar las seﬁaleside audio a las bocinas para su

reproduccion.
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2.2 Arquitectura Cliente/Servidor

INTRODUCCION

En este mundo competitivo es necesario para cualquier empresa tomar ventaja
de cada oportunidad para reducir costos, aumentar la calidad y ofrecer un mejor
servicio. Resulta indispensable contar con medios que permitan tener y generar a
tiempo toda la informacion necesaria para tomar la mejor decision. El uso de las
computadoras en las diferentes ramas de la industria fue un hecho que
incrementd de manera extraordinaria la eficiencia y rapidez en diversas

actividades.

En los Gltimos afios, Ia implementacion y mejoramiento de los sistemas de
comunicacion entre los equipos de computo, como es el caso del desarrollo de
las redes de computadoras, han permitido que se tenga disponible una gran
cantidad de informacion de los mas diversos temas y proveniente de cualquier
lugar en un lapso corto de tiempo. Esta disponibilidad de informacién es una
caracteristica esencial en el proceso de toma de decisiones, por lo que se
desarrollaron implementaciones para controlar y permitir el acceso a la

informacion.

Uno de los modeios de computo que mas revuelo han producido en estos
itimos arios es el denominado modelo de cémputo cliente/servidor el cual es
aplicable a los mas diversos campos como bases de datos, redes, sistemas y

hardware.
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El cliente es algo que requiriere que se lleve a cabo una tarea, y un servidor
por el otro lado, es aquello encargado de realizar la tarea requerida. En términos
de computo, un servidor es un programa que responde a las peticiones de otra
maquina a través de lo que se conoce como SRPI (Server Requester
Programming Interface). A diferencia del cliente, el servidor debe existir y debe
ser buscado. Este primer concepto de cliente y servidor no difiere mucho del
teleproceso, sin embargo como se desarrollaréa mas adelante, las caracteristicas
de la arquitectura cliente/servidor se oponen a las del modelo de teleproceso o

modelo de computo basado en mainframes.

DESARROLLO

Durante muchos aros, el procesamiento de datos consistio en aplicaciones
relativamente sencillas orientadas a transacciones, disefiadas para automatizar
aplicaciones repetitivas en los negocios tales como manejo del libro de
contabilidad, envio de estados de cuenta, etc. Programas en modo batch o en

linea corrian en mainframes y manejaban este tipo de tareas facilmente.

Este modelo de computo basado en la utilizacion de mainframes presenta las

siguientes caracteristicas:

« Procesamiento centralizado y compartido por todos los usuarios.

« Interaccion con terminaies. La terminal solo transporta ias entradas hacia el
host y despliega lo que envia como respuesta.

» Administracion y mantenimiento complicado realizado por un pequeno grupo

de expertos.
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Es importante destacar que lo que denominamos procesamiento en mainframes
no estd necesariamente ligado a una plataforma de hardware en especial. Este
puede ser realizado en cualquier computadora, lo que importa aqui es la manera

en la cual se realiz6 el disefio de la aplicacion.

Sin embargo a principios de 1980 la manera en que la gente empez6 a usar
computadoras cambio dramdticamente. Cada dia, fue mayor el nimero de
usuarios que, por la naturaleza de sus actividades, eran mas bien considerados
como el usuario final; estamos hablando de analistas financieros, de mercado,

gerentes, vendedores, etc.

Para este nuevo tipo de usuarios se cred un nuevo mercado en el que se
desarrollaron equipos como la PC y aplicaciones sumamente amigables y
funcionales. Para aquellos que requerian trabajar con los sistemas en mainframes
les resultaba dificil el trabajo en terminales, por o que se demandod el tener
mejores interfaces de trabajo. Ademas, el aumento de complejidad e interaccion
con el usuario de los sistemas transaccionales tradicionales también generaron ia
necesidad de un sistema que, ademés de mejorar el ambiente de trabajo, hiciera

las transacciones de manera mas eficiente y rapida.

La arquitectura cliente/servidor es un modelo de computo en red en el cual
ciertas funciones requeridas por "clientes”, generalmente estaciones de trabajo
individuales dentro de una LAN, son atendidas por los procesadores mas
adecuados dentro de la red, a los cuales denominamos "servidores”. El término

servidor aparece en muchos lugares y bajo varios contextos; podemos hablar de:
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* Servidores de bases de datos

DBMS
SQL Quel
INTERFASE DE i
USUARIO
Envio de resultado
Z BASE DE
DATOS
del Query
: Servidor de BD
Cliente de PC
* Servidores de archivos:
INTERFASE DE
USUARIO
Manejador de
Peticion de archivo Archivos
Archivo envi?do Archivo 1
Archivo 2
Archivo 3
Servidor d i
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+ Servidores de impresion

—> | Ipsched

CLIENTE

SERVIDOR

Como habiamos mencionado, esta arquitectura no sélo se refiere al hecho de
tener clientes y servidores, para poder llevar a cabo una implementacion
cliente/servidor son necesarias una serie de consideraciones las cuales se

enumeran a continuacion:

* Una interfaz grdfica amigable residente en el lado del cliente.
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La division adecuada de las activades de la aplicacién entre el cliente y el
servidor..

Que el sistema cliente/servidor tenga capacidades de red.

Se debe distinguir perfectamente el cliente del servidor.

Cliente y servidor pueden trabajar en plataformas separadas, pero podrian
hacerlo en una sola plataforma.

El cliente es quien inicia las acciones.

El servidor de la base de datos es quien provee la proteccion de datos,
seguridad, respaldo, recuperacion y capacidad de SQL..

Si el cliente o el servidor necesitan ser actualizados, no debe ser necesario
actualizar ambos. Si la plataforma de hardware del cliente llega a ser muy
poderosa, el desemperio del servidor puede convertirse enun  cuello de

botella.

Uno de los puntos fundamentales de esta arquitectura y el que lo hace

diferente del teleproceso es la ejecucion de ciertas partes de la aplicacién en el

cliente y otras en el servidor. Una buena implementacion de ésta depende del tipo

de actividades que se decida que se lleven a cabo en un determinado lado. Con

el objeto de entender las limitantes de computo en el mainframe y servidores de

archivos, asi como las variedades de arquitecturas cliente/servidor vamos a ver

las partes en que podemos dividir una aplicacion:

Servicio de presentacion.
Légica de presentacion.
Légica de trabajo o aplicacion.
Légica de datos.

Servicio de datos.

Servicio de archivos.
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Servicio de presentacion

Es provisto por un dispositivo que acepta entradas del usuario y despliega

aquello que la légica de presentacion le indique.

Légica de presentacion

Es la encargada de controlar actividades como la navegacion entre formas,
validacién preliminar de datos, etc.; podemos decir que en si controla la
interaccién entre el usuario y la computadora. Se encarga también del manejo de

objetos en las ventanas y de los errores de presentacion.
Légica de trabajo o aplicacion

Es un conjunto de decisiones, céiculos y operaciones que la aplicacién debe
llevar a cabo. Maneja cosas tales como la decigion de aceptar una orden, la
evaluacion de un préstamo, etc.
Légica de-datos

Es la expresion de las operaciones a ser realizadas en las bases de datos que
son necesarias para llevar a cabo lo indicado por la légica de aplicacion. Por

ejemplo para una base de datos relacional, estas expresiones son instrucciones

SQL tales como "select", "update", "insert", etc.
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Servicio de datos

Son las ‘acciones que el DBMS o una aplicacién cualquiera toma al llevar a
cabo la légica de datos incluyendo manipulacion de datos, definicion de datos,

etc.

Servicio de archivos

Accesa el disco y recupera la informaciéon buscada por el DBMS o la

aplicacion. El servicio de archivos es llevado a cabo por funciones del S.0.

A continuacién veamos una perspectiva de los diferentes modelos que han
surgido con base en las divisiones que se han hecho de las tareas anteriormente
descritas. Esta division se refiere a que tipo de actividades se van a efectuar en

cada uno de los lados del modelo cliente/servidor.

En ambientes que utilizan mainframes, la terminal provee los servicios de
presentacion mientras que el host provee las funciones restantes. En este
esquema existen dos serios problemas. El primero de ellos es que la interfaz de
usuario esta limitada al estilo de interaccion de una terminal. Aunque no es
imposible, si es bastante dificil tener una interfaz grafica eficiente debido a que
todo el procesamiento reside en un host central y la gran carga que implicaria asi

como su transporte por la red son puntos a considerar.

En segundo lugar, por cada usuario adicional y por cada aplicacion se genera
una carga substancial al mainframe. Esto resulta en una pérdida de escalabilidad,

lo que significa que el host esta limitado en el nimero de usuarios y aplicaciones
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que puede manejar. Inclusive la carga de red es mayor porque no solo envia
datos sino también las instrucciones que permiten desplegar los datos en la

pantalla.

ARQUITECTURA DE MAINFRAME

BASE DE DATOS

Légica de presentacion
Logica de trabajo
Ldgica de datos
Servicio de datos
Servicio de archivos

Servicio de
presentacion

La arquitectura de servidor de archivos soluciona estos problemas pero
introduce sus propias fallas. Al dividir los componentes de la aplicacion, pasa todo
a excepcion del servicio de archivos a la PC. Los clientes manejan toda la
presentacion, aplicacién y funciones de base de datos. El servidor de archivos

s6lo recupera los archivos necesarios y los pasa hacia el cliente.
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SERVIDOR DE ARCHIVOS

BASE DE DATOS

Servicio de presentacion Servicio de archivos
Loégica de presentacion

L.égica de trabajo
Légica de datos
Servicio de datos

Sin ningln retraso, ocasionado por el transporte a través de la fed, entre la
l6gica y los servicios de presentacion, es mas facil desarrollar un buen GUI para
una aplicacion. Y debido a que el servidor tan séio recupera archivos el hecho de
agregar usuarios adicionales y aplicaciones so6lo ocasiona un pequefio
incremento en la carga del CPU. Ademas como cada usuario tiene su propio

procesador resulta en un mayor poder de procesamiento de la red en general.

Sin embargo la arquitectura tiene dos problemas: la demanda de
procesamiento a la computadora local son muy altas y en segundo lugar es el
gran incremento de la carga de red. Por ejemplo supongamos que tengo una
base con las siguientes tablas: clientes, ordenes, parte y pedidos. Una peticion
razonable seria ia lista de cada cliente con cada parte que el cliente ordend y el
valor total de cada parte ordenada. Esto requiere el movimiento del contenido de
las cuatro tablas completas sin importar cuantos datos estén involucrados en

realidad.
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La arquitectura cliente/servidor esta disefiada para encarar estos problemas
al separar los componentes de una aplicacion y colocarlos donde éstos sean mas
eficientes. Debido a que existen diferentes formas de realizar esta divisién es
necesario entender las direrentes arquitecturas y para qué clase de aplicacion es

apropiada.

Two-tiered Client/Server o arquitectura de dos enlaces

La gran mayoria de configuraciones cliente/servidor usan un modelo two-tiered
o de dos enlaces. Como minimo una arquitectura cliente/servidor supone que
ambos, los servicios de presentacion y la légica de presentacién residen en el
cliente. El resto de los servicios se colocan del lado del cliente o del servidor de
acuerdo al disefio del modelo. La decision depende del tipo de aplicacion y sus

requerimientos.
La primera posibilidad es colocar soio los servicios de datos y de archivos en el

servidor y el servicio de presentacion la légica de presentacion y aplicacion y la

I6gica de datos en el cliente. Este camino es llamado remote DBMS.
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DATOS REMOTOS

BASE DE DATOS

Servicio de Presentacion Servicios de Datos
Logica de Presentacion Servicio de Archivos
L 6gica de Trabajo

Légica de Datos

Como coloca el menor nimero de demandas en el servidor, el modeio de
DBMS remoto provee la mejor escalabilidad. Sin embargo, para aplicaciones
complejas que involucran gran interaccion con fa base de datos, puede llevarnos
una gran carga en el procesamiento del cliente y en el ancho de banda de la red.
El resultado completo de las instrucciones SQL deben regresar al cliente para su
procesamiento porque la logica de decision se encuentra en el cliente. Este
modelo complica la administracion porque todo el cddigo de la aplicacion reside
en cada cliente. Cuando se madifica el cédigo esté se debe cambiar en todos los

clientes.

Se puede reducir la carga en el cliente y en la red al mover parte de la légica
de trabajo ai servidor (el modelo de divisién de légica).Dando un paso
adelante, se puede mover toda la parte de légica de trabajo al servidor, dejando

solo los servicios de presentacion y fogica (modelo de presentacién remota).

El decidir entre estos tres modelos, el disefiador del sistema debe determinar la

mejor localizacion para la I6gica de trabajo. Generalmente no es una buena idea
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permitir gue los restricciones de hardware dominen la planeacion. El ahorro en el
desarrollo, operacion y administracion de un disefio apropiado son mayores que

el costo de mudarse hacia servidores y clientes mas poderosos.
Fallas del modelo Two-Tiered

Esta arquitectura presenta algunos problemas en aplicaciones complejas con
muchos clientes, légica intrincada, bases de datos heterogéneas y entradas
heterogéneas en las bases. Los problemas que se presentan en esta arquitectura
son:

* La carga de administracién aumenta con un mayor nimero de usuarios.
* El uso de procedimientos almacenado en una lagica compleja.
* Problemas con la utilizacién de programas batch.

* Problemas con la integridad de la base bajo diferentes DBMS.

Arquitectura de Tres Enlaces (Three-Tiered Architecture)

ARQUITECTURA THREE-TIERED

SERVIDOR DE SERVIDOR DE
APLICACIONES BASE DE DATOS

| BASE DE DATOS

Servicio de Presentacién  Logica de Trabajo Servicios de Datos
Légica de Presentacion Légica de Datos Servicio de Archivos
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En esta arquitectura el cliente se dedica a la légica de presentacion y los
servicios y tiene un API (Aplication Program Interface) para invocar la
aplicacion en un capa intermedia. El servidor es dedicado a los servicios de datos
y de archivos (los cuales se pueden optimizar sin el riesgo de usar
porcedimientos almacenados). La capa intermedia es un servidor de aplicaciones
en el cual la Iégica de trabajo se ejecuta y desde la cual la l6gica de datos invoca

los servicios de datos.

El servidor de aplicaciones puede manejar las transacciones y asegurar la
integridad de la base de datos distribuida al utilizar un proceso denominado two
phase commit. E| servidor de aplicaciones también puede manejar colas
asincronas para asegurar la confiabilidad de transacciones completas. También
centraliza la légica de la aplicacion para facilitar la administracion y proveer

recursos por nombres y no por localizacién.

COMPONENTES DE LAS APLICACIONES CLIENTE/SERVIDOR--EL CLIENTE

El cliente es la estacion de trabajo personal, es decir, una estacion de trabajo
como una Apple, IBM PS/2, NCD X-Terminal, SparcStation Sun, etc., pueden ser

en algin momento clientes. No existe una tecnologia especifica para el cliente.

Durante los Gltimos 10 afos, el desemperio de las estaciones ha crecido
draméticamente. Este crecimiento en poder permite que aplicaciones mas

sofisticadas puedan correr desde el equipo personal.

Las comunicaciones y la velocidad de las redes han crecido de igual manera

en los ultimos tiempos. Con el advenimiento de redes de areas LAN y WAN de
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alta velocidad y la fibra optica, el desempefio y ia confiabilidad han crecido

substanciaimente.

Las estaciones cliente pueden utilizar ambientes como DOS, Windows,
Windows NT, OS/2, o UNIX. E! cliente por lo general provee funciones para
producir locaimente aplicaciones, cuando esta conectado en red puede accesar
los servicios provistos por el sistema operativo de red. El cliente puede ser usado

como terminal para accesar aplicaciones residentes en otro host.
IMPLEMENTACION DE LA ARQUITECTURA CLIENTE/SERVIDOR

Un ambiente cliente/servidor tiene varios componentes. Los principales
servicios son presentacion, cliente, distribucion, servidor y base de datos. Las

tareas realizadas por cada uno se presentan a continuacion:

COMPONENTE DE ARQUITECTURA  EUNCION

SERVICIOS DE PRESENTACION § ® EXTENSIONES

~Validacién numérica
I CLIENTE |

~Fechas

® INTERACCION CON EL USUARIO
=~Teclado
-Manipulacién directa
~Animacién

® MODELO DE MEMORIA
~Estructura de ventana
~Facilidad de uso

® CONTROL DE DIALOGO

SERVICIOS DE DISTRIBUCION |

|

| SERVIDOR |

SERVICIOS DE BASE DE DATOS

|
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COMPONENTE DE ARQUITECTURA EUNCION

I SERVICIOS DE PRESENTACION l

CLIENTE

| SERVICIOS DE DISTRIBUCION l A

l SERVIDOR I

COMPONENTE DE ARQUITECTURA

SERVICIOS DE BASE DE DATOS

|

S

ERVICIOS DE PRESENTACION |

| )

I CLIENTE I

SERVICIOS DE DISTRIBUCION # i

Ay

|SERWDOR r

SERVICIOS DE BASE DE DATOS

|

© CAPTURA DE DATOS Y
® VALIDACION SIMPLE.

® ACCESO A TABLAS DE CODIGO.
® FRONT END DEL CLIENTE.

Edp- -Recepcién/Envio de

eventos de la Interfaz
de usuario.
~Recepcién/Envio de
eventos asincronos.
-Manejador de errores.

® MANEJADOR DE MEMORIA

® COMPARTIDA.

® TRANSCRIPCION DE SESION.
-Log de mensajes.
~Debugger.

® SEGURIDAD.

EUNCION

® COMUNICACION PROGRRMA A
PROGRAMA.
® MANEJO DE MENSAJES.
-Sincrono/Asincrono.
-Ruteo transparente.
—Concordancia de
peticién/respuesta.
-Traduccién de datos.
-Manejo de timeout.
-Garantia de entrega.
® INDEPENDENCIA DE PROTOCOLO.
® CONOCIMIENTO DE DONDE SE
ENCUENTRAN LOS RECURSOS
LOGICOS Y COMO ACCESARLOS.
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.

COMPONENTE DE ARQUITECTURA  EUNCION

® FUNCION DE TRABAJO REUSABLE.
® FUNCIGN DE TRABAJO PORTABLE.
® ACCESO A TABLAS DE CODIGO.
® FRONT END DEL SERVIDOR.
-Recepcién/Envio de
mensajes de servicio.
~-Respuesta a mensajes.
~-Recuperacidn.

SERVICIOS DE PRESENTACION |

l CLIENTE I

| SERVICIOS DE DISTRIBUCION |

® SEPARACION DE LA BD
SERVIDOR

; m (M6DULOS DE I/0)

[ SERVICIOS DE BASE DE DATOS |

|

~Manejador de errores.
® SEGURIDAD.

 IMPLEMENTACION CLIENTE/SERVIDOR.
® TWO PHASE COMMIT.
¢ INTEGRIDAD DE DATOS Y RECUPERACION.
® SEGURIDAD.
-Recepcidn/Envio de
mensajes de servicio.
-Respuesta a mensajes.

|

SERVICIOS DE PRESENTACION

2

| CLIENTE I

| sERvicIos DE pISTRIBUCION |/ danegedor d srzores
o z ® SEGURIDAD.

® SEPARACIGN DE LA BD
(M6DULOS DE I/0)

| SERVIDOR I

SERVICIOS DE BASE DE DATOSj

PR
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2.3 La red internet

Definitivamente, nuestra sociedad esta basada en la informacion. Ahora mas
que nunca el mover enormes cantidades de informaciéon salvando grandes
distancias es una de las mas importantes necesidades. Mas empresas en los 90's
asi como personas relacionadas con el area de la computacién se han dado
cuenta de la gran necesidad de compartir datos e informacién, para sus empresas
y para si mismos, la informacién es poder. Asi entonces se abre un campo casi
infinito: investigadores compartiendo sus datos y miles y miles de documentos de
cualquier rincon de la Tierra, grupos de trabajo conduciendo conferencias

"virtuales" sin salir de su lugar de trabajo, etc.

Tenemos la posibilidad de que con solo presionar unas teclas, podemos
entablar una conversacion en tiempo real con una persona en Japén, mandar un
documento para que aiguien en el extranjero pueda criticarla y aportar alguna
idea nueva, indagar si una computadora estd en sesion en Australia o
simplemente ver si nuestro mejor amigo en Inglaterra est4 en sesion, todo esto en
solo jjj treinta segundos [l Ademas sin la necesidad de subir a algun avion o

tener algtin servicio de paqueteria.

El primer problema que la gente afronta cuando interactGa con una red, es el
darle a entender que todo es posible. Aln usuarios experimentados se
sorprenden cuando descubren un nuevo servicio o un nuevo programa que hace
sus vidas (y trabajo) més facil y divertido. Todo esto es posible gracias a la red

mas grande que existe en el mundo: /a red Internet.
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Sin embargo, surge la pregunta, ;qué es la Iinternet? Ademas esta pregunta es
frecuentemente hecha cuando se tiene por primera vez contacto con ella. La
Internet puede ser pensada como un conjunto de protocolos, un conjunto de
circuitos, un conjunto de recursos compartidos e incluso como una actitud de

comunicacion e interconectividad. Algunas definiciones son las siguientes:

+ Es una red de redes, basadas en el protocolo TCP/IP.
* Es una comunidad de personas que desarrollan este tipo de redes.

* Es una coleccion de recursos que pueden ser accesados por estas redes.

Actualmente la red Internet es un recurso global que conecta a miflones de
usuarios alrededor del mundo, esta comenzo como un proyecto del Departamento

de Defensa de Estados Unidos hace ya 20 afios.

Este proyecto surge como una necesidad de conectar una red experimental
llamada ARPANet y otras redes pequefias y enlaces via radio. En sus comienzos
fue experimental en el sentido de que se buscaba no perder la comunicacion
entre los diferentes centros militares alin y cuando se estuviera bajo un ataque.
La comunicacién siempre ocurre entre un par, es decir, entre un origen y un

destino.

Debido al gran éxito que se tuvo con este tipo de red, varias Universidades de
E.U.A. trataron de implementar las propias, tomando en cuenta lo hecho con
ARPANet. Ademés por esos tiempos se lanzaba el sistema operativo UNIX el cual
tenia integrado herramientas de comunicacién usando el protocolo IP. Esto se

vera mas a fondo en el capitulo 3; Transferencia de datos al ambiente UNIX.
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A continuacién discutiremos algunos aspectos basicos de las redes.

» Dominios.
Uno de los aspectos mas dificiles en el uso de las redes es decidir a donde
quiere uno ir. Los nombres que uno escucha y los lugares a donde uno puede

tener acceso pueden dejar a cualquiera muy confundido.

Si alguien de nosotros pregunta por alguna direccién de un amigo o familiar se
espera que le den el nombre de la calle, niUmero exterior e interior (si existe),
colonia y cédigo postal. Con esta informacion facilmente podemos dar con él. De
manera similar las computadoras cuentan con esta informacion, la forma general

es la siguiente:

La direccién de correo electrénico de una persona:

usuario@algunlado.dominio

El nombre de una computadora:

algunlado.dominio

La parte de usuario es usualmente el nombre de la persona que tiene una
clave en el sistema (computadora). El algunlado.dominio nos dice el nombre
del sistema y donde se encuentra éste, ademas de una descripcion del giro del

mismo. L.os dominios generaimente son los siguientes:

com Organizaciones comerciales.
edu Instituciones de educacion.

gov Agencias del gobierno de EUA. -
mil Agencias militares
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org Organizaciones privadas.

Entre otras.

Ademas para cada pais, con excepcion de E.U.A., se tiene su dominio, por

ejemplo:
mx Meéxico.
au Australia.
fr Francia.
ca Canada.

La terminologia apropiada para el nombre del dominio de algtn site (lugar en
donde se tiene una maquina conectada a red) se denomina FQND (Full Qualified
Domain Name). Normalmente el nombre que se tiene es un indicador claro del
giro de la organizacion. Por ejemplo el FQND del Instituto de Tecnologia de
Massachussetts es mit.edu, el de la Universidad Nacional Auténoma de México

€S unam.mx.

« Direcciones.

Cada maquina tiene una direccién la cual es dnica dentro de la Internet,
llamada Direccién IP. A lo que se refiere es a un nimero de 32 bits que
generalmente se representa con 4 nimeros cominmente separados por un punto
"." como 132.248.27.10. La ARPANet solo tenia capacidad para 256
sistemas. En la década de los 80's se vio la necesidad de incrementar este

numero debido al rapido crecimiento de la red, asi nacié el esquema de 32 bits.
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Cada pieza de la direccion IP {como 132, del ejemplo anterior) se denomina
octefo, representando uno de los 4 grupos de 8 bits. Las primeras dos o incluso
tres piezas (como 132 .248) significan la red en la que nuestra computadora esta,

generalmente denominada subred .

Hasta ahora sabemos que las computadoras dentro de la red pueden ser
referenciadas por su FQDN o su direccion IP. ;Coémo esperamos que un usuario
recuerde ambas? El usuario no tiene que hacerio, para ello la Internet fue
disefiada para emplear cualquier método. Ademas para el usuario es mas sencillo
reconocer palabras que ntimeros, por lo que el FQDN es mapeado a la direccion
IP, ya que las computadoras manejan mejor nimeros que palabras. Para tal
efecto, cada dominio es servido por una computadora la que funge como un
servidor de nombres, la cual provee la informacidn necesaria para transformar

una direccion FQND a IP y viceversa.

« Las Redes.
Internet  La Internet es la "red de redes". No existe una red
conocida como "La Internet", sino que es una coleccion
de redes mas pequerias (SuraNet, RedUNAM, etc.) todas
ellas interconectadas (/nternetworking) para formar una gran
red, comunicandose entre ellas mediante el protocolo

TCP/IP. Todas las actividades se tienen en tiempo real.

UucP La red UUCP es una asociacion de sistemas comunicandose
con el protocolo UUCP ("Unix-to-Unix Copy Program"). Se

basa en la conexion de dos sistemas a intervalos especificos,
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llamado poleo, y ejecutando cualquier trabajo que se

encuentra programado.

Bitnet "Because It's Time Network" es un conjunto de sistemas con
ligas punto a punto todas corriendo e! protocolo NJE.
Continua creciendo, sin embargo debido a que los costos de
conexion de la Internet han caido considerablemente, esta ha

perdido fuerza.
Algunos de los servicios que se tienen en la red son los siguientes:

» Correo Electrénico (EMail) .

El deseo de comunicarse es la esencia de la red. El correo electrénico o EMail
es una de las aplicaciones mas usadas dentro de la red. Permite a los usuarios
escribir y recibir mensajes no teniendo que preocuparse por cuando llegaran

estos.

El EMail maneja el concepto de direcciones que anteriormente vimos. La
direccion de EMail da toda la informacién (suficiente) para que un mensaje llegue
a su destino en cualquier parte del mundo. Algo curioso es que no siempre estos
mensajes van dirigidos a seres humanos; en algunas ocasiones van dirigidos a

maquinas que proveen algun servicio, un conjunto de personas, etc.
El EMail maneja ciertos simbolos (%@!.:) que tienen diferentes significados.

Usando el formato de la internet la direccion contiene el caracter @ (que se lee

como "at", en) o si se usa UUCP contiene el caracter { llamado "bang".
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Asi por ejemplo si se quiere contactar a John Lennon en el sistema
tzetzal.dcaa.unam.mx su direccion EMail seria:

john@tzetzal .dcaa.unam.mx

Sin embargo si tiene una clave en un sistema UUCP llamado condor su
direccion seria:

condor! john

Otro simbolo que se utiliza frecuentemente es el $ que es utilizado como un
método extra de ruteo de mensajes. Por ejemplo, si la maquina UUCP
aguila estd conectada a sur.america.com pero esta ultima no tiene un
dominio dentro de Internet, un usuario paco puede ser "alcanzadb" escribiendo la

siguiente direccion:
paco%aguila@sur.america.com

Esta forma es significativa. La direccién nos dice que un sistema local enviara
correo electronico a sur.america.com Una vez ahi, la direccion paco%aguila
se transformara en pacofaguila la cual puede ser una direccion valida.
Entonces se dice que sur.america.com recibird y manejara el correo del host

aguila y sera enviado localmente al usuario paco.
Veamos un poco mas acerca de la forma de enviar correo y de recibirlo. La

implementacion que haremos del programa mail es de una maquina corriendo

una version genérica de UNIX.
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Una persona que quiere enviar correo lo haria de la siguiente forma:

tzetzal:1> mail cecilia@tzetzal.dcaa.unam.mx

Subject: Saludos !

Como estas Cecilia, te mando este correo como una
demostracién de su uso.

La proxima vez que Cecilia verifique su correo tecleando simplemente mail

vera lo siguiente:

tzetzal:1> mail
" fusr/spool/mail/cecilia”: 1 messages 1 new 1 unread

?

lo cual da informacion a Cecilia de quién envié el correo, cuando fue enviado y el
objeto o tema del mensaje (subject). Ella probablemente responderia al mensaje
tecleando el comando reply:

? reply

To: edgar@tzetzal.dcaa.unam.mx

Subject: Re: Saludos 1!

Tu mensaje llego correctamente, te mando este como

demostracién del REPLY.

Ceci.

Como se puede observar un mensaje de mail tiene una estructura especifica la
cual es comun en cualquier tipo de sistema, un ejemplo seria;
From jefeftzetzal.dcaa.unam.mx Wen Jun 7 10:30:00 1994

Recived: from tzetzal.dcaa.unam.mx by aramis.dcaa.unam.mx
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with SMTP id AA211901
Date: Wen, 7 Jun 1994 10:29:09
From: El Jefe <jefeftzetzal>
Message~Id: <9406072105.AA06631@tzetzal.dcaa.unam.mx>
To: edgar@tzetzal, cecilia@tzetzal
Subject: Ya los vi.
Ya se que saben utilizar el mail, ahora pénganse a
trabajar!il
Atte: EL JEFE.

La primera linea del From: y las siguientes de Received: nos dan la
direccién real y quien nos envia el mensaje. El titulo de bate: nos da la fecha y
hora en que el mensaje fue enviado. Después viene ofro From: que nos da el
nombre de la persona que envia el mensaje. El Message~ID: normaimente no es
de interés para el usuario y solamente es un identificador Unico del mensaje. El
titulo To s nos indica el o los destinatarios. Puede haber un Cec:, es decir, llevar
una copia de nuestro mensaje a alguien. Finalmente un Subject: o tema del

mail.

El orden exacto de esto puede variar de sistema en sistema pero siempre debe

de contener esta informacion para asegurar que el correo llegue a su destino.

A continuacion mostramos un ejemplo del correo elecironico en tzetzal
(Servidor UNIX de la DCAA) . La ventana que se muestra es exactamente la
misma que se le da al usuario cuando invoca el comando mail para leer su
carreo. Dado que el servicio de carrec es muy importante y que la interfaz que se

da al usuario es muy pobre, mas adelante se presentara un programa de lectura
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de correo mucho mas versétil implementado en la Universidad de Washinton,
E.UA.

Mon .
MLauper HS.
Sab jo 1 s E ¢ L Lopiog v onnd
fo: Multiple vecipients of Liot SOFPARTS - SOLARTOZIRTWHYMALBTING Tupa.ccLopa.edu
Content length 2 .

marh@ipetechiocom (Mark Thomee) wote:

PAccording toe the TAU. it ia asually nat e wy te back ont ald patclie,
shelare inatalling new versinns, 0K, T va o that thrice with 101318, ainee:

101318 42 biroke tr :
>101318-4% Ticed treune bul broke yslopd:

.2101318-50 seems Lo work 0K,

voalter 1

old pouteh 1eve

My problem iu that Jhowrev -p oo E <
performed an “im or Zvar/oadm/patch/L01318 A%” ., Are the

Morever embedded in the showrev output?y

They te embedded in the phpinto Files instabled for the instam es
of thespackapas installed Tor the pathes,

Ive you pick up FpFwiaove.nd s /b aolaris/dato el 17% Hhere s o
“Perl script hidden cuhere called =em g lata that will reacve all
traces ol all obsoleted and woperoeded patohen, 10 geeat Ly leans

up the showrev outpul.

Casper

,?I'

Como podemos observar, el prompt del mail (?)esta es espera de algun
comando para realizar alguna accion sobre el correo. El programa para manejar
el correo llamado PINE ofrece al usuario un ambiente mas amigable para la

lectura del correo. Dicho programa se muestra a continuacion:
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PIRE 3.67 WAIN WEND ~Folder: IO o4 Hessoges.

Here et bl nsang Pine

[ COMPie b HESSAnE cmpee o]

| folhik INOUY ‘ View e .t e cent e
AR e ok Upedot e aldene -1
AR Cond g e o apedate e

il Eart the e program

Popyuright 1190 19092, PINC oo Leademark of the Hhivers g af b liong o,
[Folder "INBOX" opened with 94 messages
Previmd ; RelNotes
ILinth Idra] & Nexlimd L KBlLock

Este programa a través de menus nos permite navegar facilmente por todos los
mensajes de correo que se tienen almacenados, y que, como veremos en las

listas de correo a continuacion, facilita la lectura del mismo.

» Listas de Correo.

En aigunas ocasiones la gente estd interesada en compartir experiencias
laborales o discutir algin tema en cuanto se da la oportunidad. Una forma
moderna de intercambio de informacidn y experiencias es mediante el uso de una
lista de correo, usualmente una direccion EMail que redistribuye todo el correo
que le liega a una lista de direcciones que tiene. Entonces un usuario interesado
en los temas que se discuten en la lista puede suscribirse a ella sin ninglin costo.
Para poder suscribirse a estas listas se debe mandar una peticion a la cuenta que
administra dicha lista, es decir, la direccion de la lista puede ser admin-

sun€eecs.nwu.edu, en donde se pueden enviar los mensajes a los demas
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usuarios para poder discutir y presentar puntos de vista, sin embargo para
mandar peticiones de inscripcion, desinscribirse, etc.,, se hard a otra cuenta
generalmente con la extension -request, asi admin~sun-
request@eecs.nwu.edu recibira todas las peticiones del usuario referentes a

actividades administrativas.

En la red BITNET se tiene un programa (sistema) que hace ta labor
administrativa automaticamente llamado /istserv. Asi, en vez de que un
administrador humano tenga la labor administrativa, esta se automatiza mediante
el uso de comandos, los cuales sirven para inscribirse, desincribirse, pedir

informacion de las listas, topicos de interés, efc.

Por ejemplo si se quiere obtener toda una lista de listas disponibles se puede
mandar un mail a LISTSERV@BITNIC.BITNET con el siguiente comando dentro
deél:

list global

El comando fundamental es el subscribe el cual nos da acceso a la lista de
nuestro interés. Dentro del cuerpo del correo electronico se debe de incluir la
siguiente linea:

subscribe nombre_de_la_lista nuestro nombre completo
El programa al poco tiempo respondera con un mensaje indicandonos que ya

somos miembros de la lista y recibiremos el correo de ella.

El comando obvio para desuscribirse es unsubscribe, el cual nos borrara de
la lista. Si queremos obtener toda una ayuda de los comandos de listserv

tenemos que enviar un mail que contenga el comando help.
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Entonces una vez que estamos inscritos a una lista de correo, los mensajes
nos liegan por EMail a nuestra cuenta, utilizando el programa PINE veriamos algo

similar a esto:

allegjo .
Pele Has tman
Bruce Morton 2620 Compilang Tre S far Sola
Blab ety Y1920 HHE: Lopher mand cr
Loty aduccr “un ot Y Mg
Sobacin 2o and Poeea ve b e

St Xtroms

ard Mathews ] Maz Sodarin? Ta8h w150 ddriver ho
9 Nobel Nobogoma 2.3 tniproceuser vo Multiprocessor
thry 1 . Con’t run man on SUN Soalari K1
Stainl Slecl Rn Ret Can™t cun many o SUN Sodar i
Francis o e Wting interrapta Diom ool accapt
4 Mark Hilliams - iy sendmail trol T ed fnstynction
Hyung, Sohn
9 Hansan 1
9 Cavper - 1 g U Maltiproceuse
tlom [ imonced 1y € Ret Do warking . protorel coron ™ flelp

& Reply.
Ne <t Bt NextPage telel e d lorward

E Help : 7 Marn Menu E Previtag ’ ¥ Provhape T leleote

§ OTHER CMDY z {Vieutsy |

En nuestra pantalla veremos toda una lista de encabezados de mensajes
(headers) los cuales tocan un tema en particular, en ocasiones las personas que
los escriben solicitan ayuda en alglin tdpico muy especifico, otros para hacer
preguntas generales, sin embargo el objetivo se cumple: poner a disposicion de ia
comunidad de la Internet un medio de comunicacion facil y rapido. Ademas de
esto se encuentran también en la lista las respuestas a algunas de las preguntas
que la misma comunidad hace, con lo que se tiene una constante
retroalimentacion de informacion y consejos de un valor invaluable; ya que a este
nivel, nos puede contestar desde un alumno de alguna universidad hasta el mas

distinguido Doctor en el area.
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« El servicio de ARCHIE.

Debido a que se tienen muchas maquinas conectadas a la Internet, en las
cuales se guardan miles de documentos, programas, imagenes, etc. que pueden
ser de interés para alguien y que muchas veces no sabemos la localizacion de las
mismas; un grupo de personas de la Universidad de McGill en Canada creé un
sistema de consulta liamado archie. La funcién principal es la de examinar y
buscar estos archivos en muchas maquinas que ofrecen el servicio de
transferencia de archivos de forma andnima. Debido al gran éxito del programa
fue creciendo hasta convertirse en todo un servicio que da la Internet. El servicio
es accesado mediante una sesion interactiva de telnet o mediante preguntas por

correo las cuales son comandos de archie.

Actualmente el servicio de archie cubre 800 maquinas en la Internet
conteniendo millones de archivos que en conjunto forman una base de datos de
50 gigabytes y esto crece diariamente. Para accesar a archie podemos hacer un

telnet a los siguientes servidores:

archie.ans.net (NY, USA)
archie.rutgers.edu (NJ, USA)
archie.mcgill.ca (Canad4)
archie.funet.fi (Finlandia)

... entre otros ...

Cuando uno de los servidores de el prompt de login: se debe de teclear
archie para poder accesar al servicio. A continuacion se desplegara un mensaje
de bienvenida asi como informacién de interés, después de esto se quedara en

un prompt axrchie> en donde el usuario puede teclear comandos.
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Para mostrar su uso, veamos las siguientes pantalias, primero establecemos la

conexion via telnet de la siguiente forma:

tzetzal 2:> telnet 198.49.45.10
Trying 198.49.45,10 .
Connected to 198.49.44L,10.
Facape «haracter o 01

Intes NIC Directory and Database Secvices .

Melcome 1o InterNIT Dicectory and Database Servives provided by ALEL
These services are partially supported throuph a cooperative apreement
with Lhe National :

“Sience Loundat ion.

First time uscrs may login os guest with no password to receive help.

Your comments ond suggestions Vor ampiovement are welcome. and can be
mailed to admin@dys . internic  net,

AT&T MAKES NO WARRANTY OR GUARANTEE . OR PROMISE . EXPRESS ORTHMPETED .,
CONCERNING- IHE  CONTENT OR NACCURACY OF THE  DIRECTORY  ENTRILS AND
DATABASE  TTIES  STORED  AND MAINTAINED  BY  AI&L. ATKT EXPRISSEY
DISCLNIMS AND EXCLUDES NLL EXPRESS MWARANTIES ANG IMPLIED HARRANTIES
OF MERCHANTABILLEY AND | HINESS FOR A PARTICHE AR PERPOSE |

BNCRCRM B MO MK RN MM X DMK 3RO M R0 N MM MMM KROM MMM X XK

S0 will be rebooted evary Monday marning betwern 8:00AM and H:40NM o5t

Sun0S UNTX Glsy

login: |}

Una vez establecida la conexién, el sistema remoto nos pide una clave para

tener acceso al mismo, en este punto tecleamos archie como se muestra a

continuacion:
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*lenn

Your comments and suggestions for improvement are welcome. ond con be
mailed to admin@ds.internic et

ATED MAKES NOCWARRANTY 0R GHARANTIL . DR PROMESE . EXPRESS OROTHEL D,
CONCERNING THE  CONTENI OR - ACCURACY OF THE  DIRICTORY  ENERITS AND
DATARAGE  FHLES SIDRID AND MAINININED  BY  AFET. AT&T EXPRESSLY
(ESEEATMS AND FXCOUDES AL EXPRESS MARANTIES AND [MI TEDS MARKANT TS
U BERCHONTAB I TTY ANDE L TTNESS FOR A PARTICUE AR PURPOSE

HHKHR KK RN K KM MR KM KK MM K KM KM% KKK KM KRR K X KM KR K R KK MO K

D50 will be vebooted wvery Homday morning betueen S:00AM il 3

Sunby UNTX Gda)
login: archic

R P R T T T )

Motcome 1o the InterNIC Dicoctory and Dataliee Server

HOHHMOM KK MK M RR R R MR SRR R P MR R R R B KK R R M ROCH RO KR M M MK KRR M MM MR MMM M KN M R K

# Bonngip FoFormation Swapitems. 1o

LA Terminal type et ta v (00 2

B Tera character i 7797,

4 “search’ (type string) has the value “auh™.
archie?

Una vez tecleada la clave, el sistema responde con un mensaje de bienvenida
y algunas instrucciones. Hasta este punto nos presenta el prompt de archie>
mencionado anteriormente. A continuacion el sistema esta listo para recibir algun
comando, en este caso, por ejemplo, una busqueda; el comando prog nos
permite hacer una busquedas de archivos que se encuentran en la Internet, en la

siguiente ventana hacemos una busqueda del programa de indexamiento wais:
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. *tenn
iSun0S UNIX (ds) .

‘login: archie

MM KN KK H N K KK MK M MK H RN N EN NN NN NN N HNHKAKHHM N KN HRKKH N MK N MM HN MK KRN HKHH R K

Helcome 1o the InterNIl Directory and Databa erver .

HOMOK KON MK MMM M H KM R KH KK H KR N MMM KM KM MR H MMM MR MMM MR MK N KRN K MNH MK M MK KRN N HU NN R UKW

# Bunyip Information Systems. 1993

# lerminal type se V1100 24 8O,
# “erase” character is °
arch® (Lype strinp) has Lhe value

archie>

archie>

archie> prog wais
;+# Search type: sub.

# Your queue position: 4

# Estimated time for completion:
working...

archie empezara a buscar en su base de datos alguna referencia de wais,

una vez encontrada muestra los resultados como sigue:

Host freebsd.cdrom.com (192.216.222.5)
Last updated 06:41 10 Jul 1994

Location: /.3/languages/perl/scripts/gopher
DIRECTORY druxr-xr-x 512 bytes 01:00 10 Dec 1993 wais

—Hos b—tpsuni=klrde—A«131-246-9-95)— —r——
‘Last updated 05:46 3 Jul 1994

Location: /pub2/packapes/doc.tum/inf ms
DIRECIORY  druxr xi -x 512 bytes 23:00 23 Sep 1999 wais

Host ftp.cc.columbia.edu (128.59.39.2)
““Last updated 06:02 13 May 1994

Location: /
DIRECTORY druxr-oxe x 512 bytes 16:04 28 Joan 1994 wais
)

* Host ccsun.unicamp.br (143.106.1.5)
Last updated 07:35 2 May 1994
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La informacion que nos da es la siguiente: nos indica en que maquina (host) se
encuent:ra dicho archivo, nos da su FQDN y su direccion IP; después nos da la
fecha de la ultima actualizacion, la ruta o PATH en la que se encuentra el archivo
y a continuacion nos indica si se trata de un archivo o de un subdirectorio dando
permisos, tamario, hora y fecha de creacion y nombre del mismo. Teniendo esta
informacion, podemos hacer un FTP a dicha maquina (host) para traer el archivo

de interés.

« TELNET

Telnet es el principal protocolo Internet para crear conexiones con maquinas
remotas. Nos da la oportunidad de estar virtualmente en una computadora y estar
realizando un trabajo en otra, la cual puede estar a unos cuantos metros o quiza

hasta el otro lado del mundo.

Su uso es muy sencillo y solo basta con conocer el FQDN o la direccién IP de
la maquina a la cual queremos tener acceso. Dependiendo de las
implementaciones del programa y el sistema que se utiliza, éste se puede llamar
de diferentes formas sin embargo, el mds comun es el telnet. La forma de uso
es la siguiente:

telnet algunlado.dominio

Para dar un ejemplo, podemos hacer un telnet a nuestra propia maquina si
s que sabemos su direccién, tomemos tzetzal .dcaa.unam.mx.

:elnet tzetzal.dcaa.unam.mx

Entonces nuestro sistema respondera con algo similar a esto:

Trying 132.248.27.10....
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Connected to tzetzal.dcaa.unam.mx ESTA IES'S Ng BEgE

cny- SMIR DE LA BIBLIOTECA

Escape character

El caracter de escape , en este ejemplo "~ 1" (Control ] ), es el caracter que nos
regresara a nuestro sistema interrumpiendo la conexién con el sistema remoto,

para suspender la sesion, etc.

Muchos de los programas de felnef dan la posibilidad de afadir un tercer
parametro, el cual es el puerto por el cual se efectuara la conexién. Normalmente
este puerto es el 23 y es el default. Sin embargo muchas veces se tiene la
necesidad de establecer una conexién a un puerto diferente, ya que en él existe

algun tipo de servicio (por ejemplo consultas a WAIS, GOPHER, etc.) . Usando:
telnet algunlado.dominio puerto

nos conectara a algunlado.dominio utilizando el puerto respectivo. Ei
presente trabajo se vale de dicha caracteristica para la implementacion de

seguridad y acceso al sistema de consulta de historias académicas.

Un ejemplo de conexion se muestra a continuacion:
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BRES 00 cagpetem W e fmamee 0,00 01 o

T T S B R N B FRTC TR

agcteme L aafb Loepe 1 Moa oy 140
MmN ap e ma e rmgnmmtn ([Nl UN AR TIV,  Ksmsmnedor o qswnenacnme s

R vt et s previce matadlsr avmp vmic oo e amente Lo

amaneda 1l

Mambadr e am b s ar s HOEARTOT DF [ SPALDN  wmemsnascaeansreaanan

Para ver los horarsve de deopaldol durante lou cuales ol servador o
podhia e accesanles Ve lem

news renpaleda
LSRR AR RN RN KA R KA A N RN R RN RN KN A KN AN XK A KK KR RA MR

you have mail

Ademas de estos servicios se tienen muchos otros, como pueden ser finger,
whois, ping, talk, Servicio de noticias, Servicios Comerciales, etc. Ademas de
muchos servicios que se estan implementando en este momento dentro de la

Internet.

Debido a que toda esta informacion es muy valiosa para el usuario que por
primera vez tienen contacto con la red, se tienen archivos distribuidos en la

Internet denominados RFCs ( Request For Comments ), los cuales dan
l informacion de servicios, estandares, etc. de la Internet. El proceso en general en
la creacion de un RFC es que alguien describa algin servicio o algun tema de
interés y mandarlo por correo a Jon Postel (postel@isi.edu). Jon actlia como
un arbitro de la propuesta. Después es comentada a la comunidad de la Internet

para ver quien quiere tomar parte de la discusién de dicho documento. Después
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de las criticas y revisiones, se tienen varias versiones del documento, una vez

aceptado se le asigna un nimero de RFC.

Los RFC pueden dividirse en 5 grupos: requeridos, sugerencias, direccionales,

informativos y obsoletos.

Los requeridos (por ejemplo el RFC-791; el protocolo IP) deben de ser

implementado en cualquier maquina que desee conectarse a la Internet.

Las sugerencias son normalmente implementaciones dentro de sistemas de la
red, que, si bien no son necesarios para su funcionamiento, pueden impactar su

desempeno (usability and performance).

Los RFC direccionales se refieren a discusiones que fueron aprobadas, pero la
implementacion de la discusion nunca se llevd a cabo. Puede ser debido a la falta

de una necesidad global de la Internet, tecnologia no desarroliada, etc.

Los RFC informativos contienen informacion acerca de la Internet y de su
operacion, como el RFC-990 -asignacion de direcciones-, o el RFC-1462 -; Qué

es la internet?-.

Existe un subconjunto de RFC que se denominan FY/ (For Your Information) ,
los cuales estan escritos en un lenguaje informal que es diferente del usado en
los RFC's. Los temas que se tienen son los de respuesta a preguntas comunes,

experiencias, problemas técnicos, bibliografia recomendada, etc.

81



Capitulo | Introduccion.

Finalmente, como la Internet ha crecido y su tecnologia ha avanzado, algunos
RFC's caen dentro de lo obsoleto. Estos RFC's obsoletos, sin embargo, no
pueden ser ignorados, ésto se debe a que cuando un nuevo RFC sale y convierte
a ofros obsoletos, generaimente el nuevo hace solamente referencias a los
anteriores, por lo que para la buena comprension del nuevo, se requiere leer o

documentarse acerca de los obsoletos.

RFC's y FYI's se encuentran disponibles via FTP anénimo en las siguientes

maquinas:

» nic.ddn.mil bajo /rfc/rfc-xxxx.txt, donde xxxx" es el nimero
del RFC.
« ftp.uu.net bajo /RFC.

También se tienen  disponibles via EMail  escribiendo a
service@nic.ddn.mil, con el "subject" send RFC-xxxx.TXT, donde "“xx’

es el numero del RFC solicitado.

Para finalizar solo resta describir WWW World Wide Web. E| proyecto WWW
mezcla las técnicas de adquisicion de informacion e hipertexto para el desarroilo
de sistemas de informacién de una forma muy facil pero muy poderosa. El mundo
de WWW consiste de documentos y ligas. También se incluyen indices de
archivos, los cuales son un tipo especial de documento, que en vez de consultar

algun tipo de informacién, vemos listas de archivos.

Al accesar un documento podemos observar dentro de él ligas a otros

documentos en forma de hipertexto. Estas ligas pueden ser a archivos locales o a
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archivos distribuidos en las maquinas que forman la Internet, por lo que su campo
de accidn es a nivel mundial. Para poder seguir una liga, simplemente accesamos
a elia via mouse o con alguna combinacion de teclas. Las ligas no simpiemente
son a documentos, sino que pueden ser ligas a hipermedios, es decir, pueden
ser ligas a documentos, imagenes, graficas, sonidos e imagenes en movimiento.
Como se puede pensar, las aplicaciones de esta nueva forma de consulta de
documentos no tiene fin, ya que en un solo documento podemos anexar texto con
explicacion, la imagen a la que nos referimos, apoyada por audio y animacion en

video.
Asi, la Internet nos da la oportunidad de entrar a un mundo de informacion y

conocimientos muy amplios, de cualquier tépico y con la profundidad que se

desee.
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Planteamiento del problema.

En este capitulo discutiremos el planteamiento del
problema, primeramente describiendo los recursos
disponibles con que se cuenta actualmente, para
después pasar a lo que se refiere al analisis del
problema al que queremos dar solucién.

Para ello, se hace una descripcidon del sistema
actual de microfilmacion de las historias académicas,
para después dar paso a las propuestas de solucion y
finalmente a la eleccién de una de ellas.



Recursos disponibles.

e o
7

A continuacién se presenta una descripcion del equipo con que cuenta la
Direccién de Computo para la Administracion Académica asi como las

capacidades del mismo.

1.1 Descripcion y caracteristicas del equipo.

La DCAA se caracteriza por tener un equipo de computo acorde con las
actividades que esta desempefa, asi como una gran plataforma de software que

ayuda a dichas actividades.

Por ello, consideramos importante la descripcion de las caracteristicas de
hardware y de software de los equipos utilizados debido a que estas juegan un
papel fundamental en el desempefio de los sistemas que en ellos corren. La
descripcidn se centra principalmente en tres equipos que se utilizan actualmente
en el proceso de generacién y almacenamiento de la informacién de las historias
académicas, ademas de un equipo que se utilizaré para dicho propésito y de la

red de Computo Universitaria.
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1.1.1 Equipos A-12 de Unisys.

La Universidad Nacional Auténoma de México para desarchllar muchas de sus
funciones administrativas y de investigacién, necesita de diferentes equipos de
computo con diferentes capacidades que van desde las| microcomputadoras
(PC's) hasta una Supercomputadora, pasando por estagiones de trabajo y
macrocomputadoras (mainframes). Dentro de esta Ultima categoria es donde la
UNAM tiene una amplia experiencia ya que desde la década de los 50's ha tenido
este tipo de equipo; y desde finales de los 60's ha tepido dentro de sus
principales sistemas para la administracion central y escolar mainframes de la
misma familia®: Serie B5000 y B6000 de Burroughs pasando| después a la famiilia
Serie A de Unisys. De esta tltima daremos sus principales [caracteristicas como
familia asi como algunas consideraciones particulares de Jos sistemas que se

tienen en la Universidad Nacional Auténoma de México.

La linea de equipos Serie A de Unisys presentan caracteristicas
arquitectdnicas adicionales y mayor rendimiento, manteniendo la compatibilidad

con sus antecesores de las series B5000, B6000 y B7000?% esto se logrd

empleando en el disefio y la construccion de los equipos la mas avanzada

tecnologia.

3 pana una mayor informacién favor de referirse al Capitlo I, tema 1 "Antecedentes”.
2 Como explicamos en el capftulo anterlor Unisys surge de la fusién de Burroughs y Univac, y laserie A es In hercdera de las series
fonad. i fas cuales fan a
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o

Los sistemas de la Serie A ofrecen una amplia gama de computadoras
centrales, terminales de propdsito general o especffico, impresoras, procesadores
de documentos, procesadores de comunicaciones y dispositivos de
almacenamiento de datos. A continuacion se presenta el diagrama de blogues de

un sistema Serie A.
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Entre las caracteristicas mas sobresalientes de los equipos de la Serie A cabe
mencionar:
» Tienen una alta eficiencia en la ejecucion de programas escritos en lenguajes
de alto nivel, comparable a la de ensambladores y lenguaje de maquina en

otros equipos.
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* Permiten un facil incremento de productividad mediante el uso de herramientas
de tercera y cuarta generacion sin afectar el rendimiento.

* Requieren de un minimo esfuerzo para la implementacion de sofisticadas redes
de comunicacion en linea bajo el esquema de manejo de datos transaccional.

* Su hardware es totalmente modular, lo que proporciona una gran facilidad y
libertad de expansion.

* El hardware y el software estan acoplados para ajustar la operacién del

sistema de la manera mas eficiente. .

» Independencia entre la configuracion de hardware y los programas de

aplicacion y el sistema operativo.

Cada sistema de la Serie A requiere para su funcionamiento de una
configuracion minima de médulos de hardware, misma que dependera del modelo
del equipo. Estos mddulos deberan integrarse para formar los siguientes

subsistemas:

» Subsistema de Procesamiento.
¢ Subsistema de Memoria.

¢ Subsistema de Entrada/Salida.
* Subsistema de Mantenimiento.

¢ Subsistema de Comunicaciones.

A la configuracion basica se e pueden adicionar nuevos modulos y dispositivos
periféricos para incrementar la capacidad y rendimiento. E! namero total y tipo de
modulos a ser conectados dependera del modelo del sistema y de las

necesidades particulares del usuario.

91



Capitulo Il Planteamiento del problema.

SUBSISTEMA DE PROCESAMIENTO

El Subsistema de Procesamiento o Unidad Central de Proceso esta constituido
por una serie de procesadores microprogramados Yy dispositivos de
almacenamiento y manejo de informacién que operan en conjunto para ejecutar
los programas del sistema y de aplicacion. Para que un programa sea ejecutado
debe ser primero convertido a un conjunto de instrucciones comprensibles para el
procesador. Este conjunto de instrucciones forman un programa escrito en
lenguaje de maquina Hamado firmware (concepto caracteristico de UNISYS), y a
su cadigo ejecutable se le denomina microcédigo. E! microcddigo es la fuente de
control para la ejecucion de instrucciones. El firmware no puede ser programado

ni modificado por el usuario. Para la implementacion y ejecucion del microcodigo
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se utilizan lenguajes de alto nivel. La Unidad Central de Proceso también controla
a otros médulos de alto nivel de procesamiento, cada uno de los cuales tiene una
funcién especifica, por medio de una estructura de MultiBus en paralelo. El
concepto de actividades coordinadas de multiples modulos de hardware junto con
el microcédigo, constituyen la técnica de procesamiento distribuido implementada

en la arquitectura de los sistemas de la Serie A.

El Moédulo del Procesador Central (CPM) utiliza unidades funcionales
concurrentes. La comunicacion entre estas unidades es llevada a cabo mediante
cache de alta velocidad y colas de operaciones. La siguiente figura presenta el

diagrama de bloques del CPM:
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El procesador consiste de cinco areas funcionales principales que son :
* Program Control Unit (PCU).
* Reference Unit (RU).
* Execution Unit (EU).
* Write Unit (WU).
* Memory Access Unit (MAU).

SUBSISTEMA DE MEMORIA

En la construccién del Subsistema de Memoria de los equipos de la Serie A se
emplea la mas reciente tecnologia de memoria de alta densidad que permite

incrementar considerablemente la confiabilidad, potencia, velocidad y capacidad
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de almacenamiento. El Subsistema de Memoria es el encargado del control del
almacenamiento y del manejo de Ia transferencia de datos entre el procesador y
la memoria principal, para cumplir con estas funciones esta constituido por las

unidades de almacenamiento y una o mas unidades de control.
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La Unidad de Control de Memoria o MCU (Memory Control Unit) es la
encargada de establecer las interfases entre las unidades o modulos de memoria
principal y el procesador central. En los equipos que cuentan con mas de un
procesador central se utiliza un modulo adicional llamado SAM (Shared Access
Memory) que actda como interfaz entre los procesadores y los modulos de

almacenamiento de memoria. Adicionalmente el Subsistema de Memoria cuenta
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con circuiteria especial para deteccion y correccion de errores. Estos circuitos
estan capacitados para detectar errores en multiples bits y poder corregir errores
de un solo bit, sin degradar el rendimiento del sistema. También contiene una
Unidad de Almacenamiento de Memoria o0 Memory Storage Unit (MSU) la cual

tiene las tarjetas con la circuiteria de memoria.

El A12 usa palabras de 60 bits que se dividen en 48 bits de datos, 4 bits de

control y 8 bits de correccion de errores.
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En los sistemas de la Serie A, el rendimiento del procesador es incrementado
por medio del uso de almacenamiento de cédigo y de datos en Memoria Cache.
La Memoria Cache es un pequeiio componente de la memoria principal usado
para almacenar el contenido de las localidades de memoria referenciadas
recientemente, hace uso de mecanismos que permiten que los tiempos de acceso

sean sensiblemente menares que a memoria normal.

Unisys ha optimizado el disefio de memoria de los equipos de Ia Serie A de tal
manera que actualmente la mayor parte de los accesos a memoria pueden ser

atendidos por la Memoria Cache.

SUBSISTEMA DE ENTRADA/SALIDA

E! Subsistema de Entrada/Salida es el encargado de manejar y controlar todas
las transferencias de informacion entre la unidad central de proceso y todos sus
dispositivos periféricos. El Subsistema de Entrada/Salida esta formado por una
serie de Procesadores Especializados llamados DLP's (Data Link Processors),
interfases, controladores y dispositivos periféricos. Las operaciones de 1O
(Input/Output, Entrada/Salida) son iniciadas en la Unidad Central de Proceso e
inmediatamente el control es transferido al DLP correspondiente, de tal manera
que la carga de operaciones de /O se distribuye permitiendo ja atencién de
multiples requerimientos de VO en forma simultanea. En cada DLP corre un
programa en microcadigo con las caracteristicas unicas y funciones dependientes
especiales para cada tipo de dispositiva’periférico, por lo que existira un DLP
especifico para cada tipo de dispositivo. El diagrama del subsistema de /Oy DLP

es el siguiente:
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El subsistema también contiene el Host Data Unit (HDU) el cual es una unidad

mainframe microprogramable responsable del servicio de colas de I/O

independientemente desde el CPM.

SUBSISTEMA DE MANTENIMIENTO.

El nicleo del Subsistema de Mantenimiento esta formado por un procesador
especializado llamado UIP (User Interface Processor) y esta programado para

cumplir con multiples funciones, entre las que destacan:

= Establecer una interfaz que permita al operador controlar el hardware cuando
el sistema va a ser inicializado, configurado, detenido o cuando el software va

a ser cargado por primera vez.
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* Proporcionar y ejecutar pruebas de diagnostico para todos y/o cada uno de los
componentes de los Subsistemas de Procesamiento, Memoria, Entrada/Salida
y Comunicacion de Datos.

* Proveer una interfaz para enlace de Diagnostico Remoto, esto es, que las
rutinas de diagnostico seran ejecutadas y monitoreadas desde otro computador

que funciona como una estacion de servicio remoto.

El Subsistema de Mantenimiento cuenta, ademas, con un Microprocesador de

Control de Encendido con reloj de tiempo y una bateria de respaldo que mantiene
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almacenada la informacién de fecha y hora. En algunos modelos se inciuye la
opcién de programacion automatica de encendido y apagado, por tiempo o por
fecha y hora. En modo de diagnostico puede controlar la habilitacion y
deshabilitacion de los margenes de potencia de los médulos l6gicos, esta funcién
puede ser establecida por consola de operacion o en forma remota. Su diagrama

es el siguiente:
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SUBSISTEMA DE COMUNICACIONES.

El Subsistema de Comunicaciones es la liga de comunicacion entre los

dispositivos remotos tales como terminales y otros hosts (computadoras con
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procesamiento independiente), y el sistema central. Este Subsistema realiza sus
funciones de comunicaciones desde y hacia el procesador central por medio de
procesadores especializados tales como: el Network Support Processor (NSP), el
LINE Support Processor (LSP), el Data Communications Data Link Proccesor
(DCDLP), el Communications Processor 2000 (CP2000), Integrated
Communication Proccesor (ICP) y los mas recientes liberados EDC/DLP y

CPDLP. A continuacion presentamos el diagrama de bloques:
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El NSP, el LSP, el CP2000, el CPDLP y el EDC/DLP son totaimente
programables y estan capacitados para manejar ila implementacién de varios
protocolos de comunicacion diferentes, tanto propios como esténdares tales

como: SNA, X.25, TCP/IP y OSL.
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El DCDLP no es programable por el usuario, viene previamente programado

para trabajar solamente con los protocolos Poll-Select y TTY.

Los niveles mas bajos de la interfaz de comunicaciones hacia las lineas son

manejados por un dispositivo llamado Line Adaptor (LA).
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Habiendo ya analizado en forma general a la familia Serie A de Unisys, la cual
en cualquiera de sus diferentes modelos cumple con estas caracteristicas,

pasemos a ver los modelos con los que cuenta la UNAM.

La Universidad Nacional Autdbnoma de México cuenta actualmente para su
administracion escolar y algunos temas de investigacién con dos mainframes de
Unisys de la Serie A, el sistema A12. El sistema A12 esta disponible en tres
modelos: el A12B, el A12, y el A12T. La UNAM cuenta con un sistema A12B y un
A12; cuentan con 4 MW (MegaWord, 1 MW = 1*48 megabytes) en RAM cada

una. En la figura presentamos el equipo en su conjunto

1.- Unidad de mantenimiento 5.- Consola de operacion
2.- Unidad de almacenamiento (discos) 6.- Sistema de aire
3.- Unidad de almacenamiento (cintas) acondicionado

4.- Médulo del procesador y de la memoria
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El sistema operativo de la Serie A es el MCP/AS (Master Control
Program/Advanced System), y este es un programa especial encargado de
controlar el medio ambiente operacional del sistema mediante la asignacion y
distribucion de recursos, el control de la ejecucion de procesos, la asignacion de

prioridades, etc. Actualmente se tiene instalada la version 4.0.1 del MCP/AS.

Como conclusion podemos decir que los sistemas A12 y A12B son sistemas
robustos, seguros, que soportan cargas de trabajo pesadas sin bajar el
performance (calidad) de su respuesta, maneja lenguajes de alto nivel como si
fueran de bajo nivel, entre otras caracteristicas. Como desventajas tenemos su
alto costo, sér un sistema propietario y cerrado siendo la tendencia actual
sistemas abiertos (como los sistemas Unix), ademas su implementacién para
redes publicas basadas en el modelo de protocolo TCP/IP no es facil ni la mas
optima aunque en su implementacion de redes propietarias, entre los mismos
equipos, es bastante aceptable por medio de su arquitectura de red como lo es

BNAv2 (Burroughs Network Architecture version 2).

La velocidad a la que trabaja el procesador central es de 16.25 MHz, aunque
esta puede variar entre 16.00 y 16.50 MHz. Esta velocidad pareceria bastante
lenta a comparacién de cualquier PC 386 o 486 las cuales llegan a tener
velocidades de hasta 66 MHz; pero hay que tener en cuenta la cantidad de
circuiteria que maneja una PC y la que maneja un mainframe; podemos decir que
la mother board (tarjeta principal) de una PC no es ni la mitad de una de las
decenas de tarjetas que constituyen a un equipo de la serie A y que por io tanto
se necesita tener un control mucho mas preciso de las operaciones realizadas por
cada una de estas tarjetas, sacrificando la velocidad a la que funcionan. Aun con

L3
esta 'limitante' no podemos comparar la velocidad con que se resuelven las
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operaciones en un equipo serie A, gue cuenta con muchos mas recursos, que el

tiempo que tarda una PC o hasta una minicomputadora contemporanea de estos

equipos.
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Por su tamaiio, consumo de energia y calor que generan estos equipos es

necesario que estén instalados en lugares con caracteristicas especiales como:

* Lineas trifasicas de electricidad; el equipo tiene un consumo de energia de

16.2 KVA (Kilo Volts Amper); cuenta con plantas "no break" para el caso en

que el suministro normal de electricidad falle, entren en funcionamiento estos

equipos para que la computadora en ningdn momento tenga fallas por falta de

fiujo eléctrico; en dado caso que esto también falle y se llegue a apagar la

computadora entonces al volver a levantar el sistema este ira a revisar el log

(archivo donde se guarda cada una de las actividades que ha realizado e!

mainframe en su conjunto) y obtiene que es lo que estaba realizando antes de

registrarse la falla, pasando entonces a reiniciar desde el principio los

programas las impresiones y todas las actividades en general que estaba

realizando; por esto uitimo se le considera un sistema semi-tolerante a fallas®
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* Tiene una disipacién de calor de 49,600 BTU/hr, por lo que es necesario contar
con equipos enfriadores de aire para que el equipo, dependiendo de sus
caracteristicas se encuentren a: 19 °C para el equipo central y sus
subsistemas, 21 °C para algunos periféricos como unidades de cintay
controladores de red (CP2000) y 23 °C para otros periféricos como impresoras.
Ademas de enfriar el aire estos equipos tienen un sistema de filtrado y en
general ias instalaciones tienen caracteristicas que impiden el paso de polvo
en grandes cantidades hacia la sala de computo.

* Por las caracteristicas del cableado es necesario que exista tanto un plafén
falso como un piso falso para que por abajo de este estén todas las conexiones
necesarias. El equipo ocupa un area de 27 pies cuadrados (2.51 metros
cuadrados) esta area incluye los gabinetes del procesador, I/0 y la estacion de
mantenimiento.

¢ Por uitimo se tienen sistemas detectores y extintores de incendios a base de
gas halon para no dafiar el equipo en caso de ser necesario su uso. Por
supuesto también existen sistemas de control de acceso a la sala de computo

por medio de tarjetas controladas por cadigo de barras y sistemas infrarrojos.

4.1.2 Lectura 6ptica

La introduccion de las computadoras electrénicas en las organizaciones, ha
significado |a posibilidad de desarrollar sistemas de informacion automatizados,
que apoyan las actividades de planeacion, administracion y control de una

institucion en forma mas agil.
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Normalmente en un sistema, se realiza un gran esfuerzo en lograr que la
programacion de los procesos que realiza sea optima y utilizar ios recursos de

cémputo de la manera adecuada.

Sin embargo estos esfuerzos no siempre dan los resultados que se esperaban
de ellos, ya que la problematica que se presenta en los sistemas de informacion,

por lo general radica en la captura de datos.

Este problema se empezd a resolver con el uso de tarjetas perforadas, pero
esta técnica, frecuentemente es critica en la veracidad de la informacion, debido a
las diferentes etapas que se requieren para poder accesar los datos al

computador y por consecuencia el alto costo asociado a su manejo.

Otra alternativa de solucion es la introduccion de terminales remotas. Esta
opcion a dado buenos resultados para cierto tipo de informacion y en cantidades
no muy grandes, pero resulta ser inoperante, cuando el volumen de datos se
incrementa drasticamente y se requiere de un tiempo de respuesta
considerablemente corto. Esto dificulta la actualizacién de las bases de datos
oportunamente, provocando un atraso en los procesos subsecuentes y originando
que el sistema resulte ser inoperante por razones practicas y econémicas debido

al tiempo asignado.
Esta situacion que constantemente se presenta, ha requerido de un andlisis e

investigacion sobre técnicas que la resuelvan. Una solucién a este problema ha

sido la aplicacion de la técnica de lectura 6ptica de marcas.
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1.1.2.1 Descripcién general

La UNAM a través de la DCAA, tiene en sus instalaciones dos equipos de
lectura optica de marcas. Se optd por la adquisicion de estos equipos, debido a
su versatilidad y confiabilidad para el tipo de aplicaciones a implantarse en el

ambito universitario.

El sistema de lectura optica capta la informacién por medio de marcas
plasmadas en el documento fuente (hoja optica), su velocidad de lectura es de 85

hojas por minuto y tiene una capacidad maxima de 7,076 caracteres por hoja.

Como se muestra en la siguiente figura, el sistema esta constituido por un
lector optico de marcas comunicado a un minicomputadora con los siguientes

dispositivos periféricos:
« Dos unidades de cinta magnética.

« Una terminal de video con 2 unidades de cassette integradas.

+ Una impresora.
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Tipos de marcas captables

El equipo de lectura optica capta las marcas hechas con el grafito de cuaiquier

lapiz y la tinta negra de las cintas usadas en las impresoras de computadora.

Internamente el lector optico cataloga cada marca plasmada en el documento

fuente, procediendo a clasificarla por su intensidad en los cuatro tipos siguientes:

+« Marca de tono fuerte.
« Marca de tono mediano.
» Marca de tono suave.

» No existe marca.
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Caracteristicas de Ia hoja 6ptica

El lector dptico lee y procesa hojas con un tamafio que puede variar desde 9" x
14" hasta 2.5" x 14", el gramaje de la forma oscila entre los 75 y 120 gramos y
puede ser impresa en varios colores. El recomendado es de 90 g. sin embargo
este varia de acuerdo a la aplicacion, por ejemplo si la hoja va a ser impresa por

ambos lados se recomienda el papel de 120 g.

El disefio del formato de la hoja es compietamente libre, esto es. se pueden
definir &reas muy pequerias o tan grandes como la zona de datos. Cada &rea esta
constituida por uno o varios alvéolos que son facilmente llenados con lapiz,
permitiendo a la vez, la inmediata correccién de algun dato erréneo, ya que sdlo

se necesita borrar la marca del alvéolo incorrecto.

El espaciado entre alvéolos en forma horizontal es fijo, 6 alvéolos por pulgada,
mientras que en forma vertical puede variar a 5,6 y 8 alvéolos por pulgada, lo cual
significa que podemos variar la cantidad de alvéolos en una hoja, siendo el
menos denso, el formato 6x5 y el mas denso el formato 6x8. También se puede

disenar la forma utilizando una combinacion de distintas densidades.

La versatilidad del lector dptico no s6lo permite disefiar una hoja: éptica por
aplicacién, sino que se puede elaborar un conjunto de hojas, las cuales son
presentadas en cuadernillos para facilitar su llenado y ampliar la cantidad de

informacion a capturar.
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Zonas de la hoja de lectura 6ptica

La hoja de lectura 6ptica se encuentra dividida en las siguientes cuatro zonas:
ZONA 1: Zona de control de lectura. Situada en el lado izquierdo del
anverso y en el lado derecho del reverso de la hoja de lectura, se
utiliza para indicar el nimero de renglones a leerse (5,6 u 8
alvéolos por pulgada). Las marcas en esta zona son conocidas

como las barras de tiempo.

ZONA 2: Zona de cédigo. Se utiliza para asignar y diferenciar el cédigo de

los tipos de hojas de lectura, de cada aplicacion.

ZONA 3: Zona libre de marcas. Situada en la parte superior de la hojay es
utilizada para permitir al lector dptico reconocer el blanco relativo
(color de la hoja), para asi, poder detectar la intensidad de las

marcas.
ZONA 4: Zona de datos. Permite contener hasta 7v,076 posiciones de
lectura, 3,538 posiciones en forma de alvéolo por cada lado de la

hoja.

A continuacion se muestran las zonas en una hoja para lectura éptica:
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Descripcién de los procesos de lectura 6ptica.

Como se muestra en la siguiente figura, se depositan las hojas de lectura
optica en el almacenamiento de entrada, cada hoja es alimentada a la zona de
lectura mediante una banda de traccién, en donde se leen sus dos caras (anverso
y reverso) a través de una camara que reconoce las zonas de control y capta por
reflexion de la luz, exclusivamente las marcas plasmadas en los alvéolos de las

areas de lectura previamente definidas, a una velocidad de 85 hojas por minuto.
Una vez leido el documento se va apilando en el almacenamiento de salida, o

lo deposita automaticamente en el almacenamiento de error, si es que se detectd

alguna discrepancia en la hoja dptica, pero sin captar su informacion.
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De las hoja leidas correctamente, la informacién captada es transmitida al

computador para posteriormente ser grabada en cinta magnética.
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Sistemas de lectura 6ptica OPSCAN 10

Actualmente la Direccion de Computo para la Administraciéon Académica,
cuenta con dos lectores opticos OPSCAN 10, cada uno con diferente

configuracion:

1. Un equipo con cabeza lectora de lapiz

Este lector puede leer solamente aplicaciones cuyos alvéolos hayan sido
llenados con lapiz del numero 2. La informacién preimpresa puede ser de

cualquier color (azul, verde, café, rojo, etc.) excepto negro y tonalidades en gris.

2. Un equipo con cabeza lectora de tinta.

Este lector puede leer aplicaciones cuyos alvéolos hayan sido lienados con
lapiz del nimero 2 y/o con tinta o boligrafo color azul o negro. La informacion
preimpresa de la hoja sdlo podra se naranja, café o roja ya que de otra forma no

se garantiza la calidad de la lectura.

Los lectores OPSCAN 10 estén disefados para trabajo pesado y velocidad
media de lectura de formas (promedio méximo de trabajo 5,500 hojas por hora).
Trabajan con la técnica de reflexion de luz, lo que significa que, cuando
encuentran una marca de acuerdo a las posiciones que son programadas, dicha
marca es reflejada y tomada como informacion. Es asi como se convierten las
marcas de las formas en caracteres almacenados en medios magnéticos. Puede

discriminar hasta 16 niveles de grises.
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Ambos lectores cuentan con una impresora interna que permite que, al pasar la
forma leida, se imprima en ella la fecha, el nimero de forma leida, el nimero de

corrida, etc., o un mensaje de error en caso de haber sido rechazada.

Aplicaciones en la UNAM

Las etapas que se siguen para aplicar la técnica de lectura 6ptica en la captura

masiva de informacion, son las siguientes:

« Andlisis para implantar este método de captura.

« Disefio del formato de la hoja 6ptica.

« Elaboracién del programa de captura de datos.

» Pruebas de control de calidad en la produccidn de las hojas dpticas.

» Pruebas de verificacion en la captura de la informacion.

« Proceso de lectura de hojas 6pticas y captura de la informacioén, la cual

se graba en cinta magnética.

En la actualidad se han implantado cerca de 70 diferentes aplicaciones de esta

técnica, en lo concerniente a:

« Examenes de opcion miiltiple.

» Evaluaciones departamentales y de profesores.
» Pruebas psicologicas.

» Procesos administrativos de control escolar.

» Censos.
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Ventajas

De acuerdo a los resultados obtenidos por cada una de las aplicaciones que se

tienen en el lector optico

« Confiabilidad de los datos capturados.

« Ahorro en tiempo de captura.

* Ahorro en costo rendimiento hasta un 80% en comparacién con otros
métodos de captura.

« Mayor densidad de informacion por documento leido, lo que representa
una capacidad maxima incrementada en 80 veces el equivalente a una

tarjeta perforada.

1.1.3 Unidad de microfilmacion.

Otro de los recursos con que cuenta la Direccion de Coémputo para la
Administracion Académica (DCAA) es la microfilmacién, como un medio de
almacenamiento y consulta de los grandes volimenes de informacién que se
manejan. Para el caso de las historias académicas no es la excepcion. La
capacidad de esta unidad es la de almacenar en una sola microficha 208 hojas de
tamano carta de informacién a una velocidad de 70 microfichas por hora. Sin
embargo esta tecnologia es muy vieja: el equipo que se tiene data de 1978 y en lo
que respecta a su mantenimiento y desempefio es superado, y por mucho, por las
nuevas tecnologias de almacenamiento masivo de informacion (ya sea magnético,

optico o una tecnologia hibrida).
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Sin embargo, esta unidad cumplidé con su tarea durante mucho tiempo pese a
su obsolescencia y dificil mantenimiento (ademas de costoso). A continuacion se

dara una descripcion del equipo.

1.1.3.1 Descripcion general.

Antes de pasar a la descripcion de la microfilmacion y de varios conceptos
relacionados con el tema, se mostrard las caracteristicas generales del equipo:
. Unidad microfilmadora marca DATAGRAPHIX.
- Modelo AUTOCOM con dos unidades de disco flexible de 8".
- Unidad de cinta de 1600 BPI de densidad.
. Impresora de papel térmico TEXAS INSTRUMENTS
- Modelo SILENT 700.
- Utiliza rolios de pelicula fotografica.

~ Utiliza quimicos para el revelado de las microfichas.

. Cada microficha contiene la informacion de 208 hojas tamario carta.
. Velocidad de 70 microfichas por hora (tedrico).
. Ademas se cuenta con una lectora de microfichas para la consulta de

la informacion

PROCESO DE MICROGRAFICACION.

Micrograficacién es el proceso mediante el cual se reduce el tamafio del
medio en donde reside la informacion a imagenes fotograficas o filmicas (film),

cominmente llamadas microformas, las cuales son demasiado pequefias para
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verse a simple vista, por lo que se tiene un aparato que permite amplificarlas para
su consulta. La micrograficacion significa ‘"escritura pequefia’, que es
exactamente lo que ocurre cuando se genera un microfilm. Un microfilm es una
pelicula fotografica de muy alta resolucion que contiene la imagen muy reducida
en tamario comparada con la forma original. Existen dos formas de microfilmacion
disponibles para emplear la técnica de micrograficacion: rollo de pelicula y la

microficha.

Un rollo de pelicula no es mas que un rollo continuo de material fotografico tal
y como lo conocemos, almacenado en un cartucho cominmente de un tamario de
16 mm. de ancho. Microficha o ficha (derivado del francés que significa "carta
pequefia"), es una unidad de material fotografico en los que las fotografias o
imagenes estan grabadas en un arreglo matricial, esto es en renglones y
columnas. Las microfichas miden generalmente 105 mm. de ancho contra 148
mm. de largo. El esténdar de reduccién es de 24X, 42X y 48X, es decir, que los
caracteres que se encuentran en la microficha son 24, 42 y 48 veces
respectivamente mas pequefios que los originales. Cada una de ellas contiene de
72 a 288 veces mas informacion que una hoja de listado tipico de una

computadora.

E! COM (Computer Output Microfilm) es un sistema de manipulacion de la
informacion basado en el proceso de grabar informacidn generada en una
computadora a un microfilm a altas velocidades. Este proceso permite el control
de cantidades masivas de informacion en un espacio muy pequefio; fue inventado

por DATAGRAPHICS hace 50 afios.

119



Capitulo Il Planteamiento del problema.

Produccién del microfilm

La producciéon de un microfim es muy similar al de una fotografia. La
informacién es alimentada al COM, via cinta magnética o disco flexible, incluso
puede ser introducida en flinea, es decir, desde una terminal de computadora.
Entonces la informacion es transcrita al microfilm a través de un Charactron™

el cual es un tipo de tubo de rayos catddicos (CRT). Este se muestra a

continuacion. l
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Un rayo de electrones es introducido y pasa por una matriz ubicada en el

extremo del CRT, esta matriz tiene todos los caracteres que se pueden escribir, a
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su vez son reflejados en la pantalia. La imagen del caracter es pasada a través de
un espejo semi-reflectivo y se reduce su tamario gracias a unos lentes y se enfoca

hacia el rolio de pelicula o film. Esto lo podemos ver en la siguiente figura:

Porta forma . Forma
P Tewdaim — [ 1} T T TTTTTTT T I
' ]
: Espﬁo_ :
' semi-reflejante i CRT *  Rollode
| Sistema N pellcuia 1
I de lentes ‘\{ I
! Plano del fiim !
e e e e )

Después de que la hoja que contiene la informacion es expuesta en el CRT, se
avanza tanto la hoja como la pelicula para procesar la siguiente. Cada una de
estas hojas de datos se conocen como frames. Una vez que todos los datos son
procesados y transcritos a un microfilm, este es removido de la camara y es
procesado. El proceso que se sigue es exactamente el mismo que se sigue en un
revelado normal de pelicula. Una vez que es revelado, el microfilm esta listo para
ser cortado en microfichas (o dejada en su forma de rollo) y ser leido a través de
un lector de microfichas, el cual no es mas que un aparato que ilumina con un haz

de luz la microficha y la imagen es reflejada a una pantalia.

La forma en que se fratan a los microfilms y a {as microfichas y su forma de

organizacién de la informacion es muy diferente, a continuacion se describira

esto.
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Formato de la microficha.

El formato que se le da a una microficha permite el alojamiento de la
informacion asi como una organizacion de la misma. Dentro de la microficha

existen tres diferentes areas, como se puede ver a continuacion:

} 148 mm —]
TITULO TITULO TITULO T
DATOS
DATOS
DATOS |
105 mm

INDICE

La primera y mas importante drea de la microfichas es la de datos, que
contiene los frames de los datos de usuario. Cada frame contiene la informacion
que generalmente es dada en un reporte impresc por computadora o forma,
tipicamente de 64 lineas de 132 caracteres. Estos frames estan organizados en

columnas y renglones.
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La segunda area de la ficha es la de titulos, la cual se encuentra en la parte
superior de la misma y ocupa uno o dos renglones. Estos dan una referencia de

que guarda la microficha y son legibles a simple vista con objeto de identificacion.

La tercera area es la de indice. Tipicamente una microficha contiene dos
cuadros de indice ubicados en la parte inferior derecha. El contenido de este
indice varia, pero es una costumbre el poner la primera y Uitima referencia de
cada ficha para una rapida identificaciéon y localizacion de datos. Asimismo se
ofrece dentro del indice un codigo de renglones y columnas para saber la

localizacion exacta de una ficha.

El formato de los rollos microfilmados no difieren mucho de las microfichas, de
hecho contienen la misma informacion, pero en lugares diferentes. Cominmente
el ancho del film es de 16 mm. y la informacién grabada de izquierda a derecha

es: titulos, area de datos, indices, otra area de titulos y un separador.

Ahora bien, en una microficha ademas de guardar datos aislados puede
guardar formas impresas como pueden ser facturas, recibos y en nuestro caso
historias académicas. Una forma es un film que contiene la imagen de una
forma pre-impresa y que sera superpuesta a la informacion de la microficha, el

grabado de las formas se muestra en la siguiente figura:
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Forma impresa

Imagen combinada

Esta forma es insertada por el operador del sistema dentro del grabador. Para
poder grabar la imagen de la forma junto con los datos de la misma, la forma es
iluminada cada vez que se genera una ficha. Esto permite el uso de

encabezados, logos, etc. dentro de la microficha.

Para terminar con la descripcion de esta unidad de microfilmacion veremos a

gran detalle el proceso de grabacion de una microficha.

La compaiia DatagraphiX tiene una gran diversidad de equipo COM que
incluyen dos grabadores de microfilms controlador por dos computadoras, el
MiniAuto COM y el Sistema 4500, ambos grabadores, estos se muestran en la

siguiente figura:
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Estos dispositivos convierten los datos que se quieren grabar en microfilm
(comunmente archivos de impresion) en un flujo continuo de datos. El sistema
MiniAuto COM produce microfichas, mientras que el System 4500 produce
microfichas y microfilms. Estos sistemas son un completo laboratorio fotografico
unido con la electrénica necesaria para el manejo de la informacion, ya que en
ellos se procesa la informacién a grabar, toman la foto y la revelan, todo esto en
una sola op/eracién. Ambos vienen equipados con una camara especializada para

la microfilmacion, ademas de lentes para tal proposito, los cuales son moviles.

El control de estas unidades esta regido por una minicomputadora. La
comunicacion a través de la unidad de grabacion y el operador esta dada por un
panel luminoso, el cual despliega mensajes de su status, ademas de un teclado

en donde se insertan las ordenes. Las unidades de cinta de las unidades son
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capaces de leer diferentes formatos de cintas como pueden ser 800 bpi, 9 tracks,

1600 bpi, etc.

Ahora veamos la secuencia de pasos para la filmacion, estos estan

representados a continuacién:

[12adaminn
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Paso 1. Una cinta magnética que contiene la informacién que se quiere grabar
es montada en la unidad del COM. Esta cinta contiene todos los caracteres que
quieren ser impresos en la microficha. Este archivo es generalmente de
impresién, es decir, contiene caracteres especiales que una impresora puede
entender. El mainframe A-12 es el que procesa toda la informacion de las

historias académicas y genera estos archivos como resguardo.

Paso 2. El grabador COM, que contiene la minicomputadora, el tubo
Charactron™, los lentes necesarios, camara y sistemas relacionados, es
conectado a una terminal electrénica. Una vez que la cinta fue montada, el
operador carga el programa y subtablas necesarias para el correcto formateo de

los datos, comienza el job (trabajo) y la produccion comienza.

Para la produccién de una microficha, la informacidn de la cinta es desplegada
en el Charactron™, un cuadro a la vez, es decir, la informacién necesaria que
llena a la ficha. La informacién desplegada es reducida por un sistema de lentes y
es expuesta al material fotografico. El film avanza conforme la foto haya sido
tomada y un sistema de transportacion de film es el encargado de moverlo para la

siguiente operacion. Hasta este punto el film esta listo para su proceso.

Paso 3. Se revela la foto tomada en el microfilm para hacerla visible. Este
proceso es acompariado de todo el proceso que involucra el revelado de una foto

normal, esto es el lavado, enjuague, secado, etc.

Paso 4. En el caso del sistema MiniAuto COM la microficha resultante esta lista
para ser leida. En el caso del System 4500 el fim puede ser cortado en

microfichas o dejado en forma de rolio.
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Paso 5. Si se desean copias adicionales, estas se deben se hacer en un

dispositivo por separado, cuya Unica funcién es esa.

Paso 6. Una vez procesadas se procede a su lectura en el lector de
microfichas. El lector amplifica la imagen y la proyecta a una pantalla donde es
legible para el usuario.

Paso 7. La microficha es almacenada. Esta requiere de muy poco espacio de

almacenamiento.

1.1.3.2. Formato de la informacion.

La informacién al terminar de ser procesada por el sistema A12 genera un
Printer Backup Tape (Cinta de Respaldo de Impresion), para poder ser
transportada y utilizada en la unidad de microfilmacion; el formato general de la
informacion que contiene la cinta es: codigo EBCDIC (nativo de la Serie A) y su
densidad de grabacidén es de 1600 bpi's (bits per inch, bits por puigada). Pero

veamos un poco mas a detalle este formato de la cinta.

Los datos en la cinta magnética estan divididos en registros fisicos. Estos
registros fisicos estan divididos por areas "blancas" (sin datos) llamadas Inter
Record Gaps (IRG's, vacio entre registro). Cuando cada registro fisico consiste
de un registro 16gico o una coleccién de datos relacionados, los datos son
considerados unblocked (desbloqueados). Los datos son considerados
bloqueados cuando registros légicos son combinados y escritos como un solo

registro fisico. Cada registro l6gico consiste de caracteres conocidos como bytes,
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un campo de caracter de control de salto de hoja es el que especifica la posicién
de una linea de impresion en la hoja y otros bytes indican el tamafio del registro,
los encabezados del blogue, niimero de serie del bloque, etc., que no son parte
de los datos que finalmente aparecen en el film. Cuando el registro es analizado
por la impresora ellos son adaptados en cadenas de impresién potenciales
incluyendo los datos imprimibles y un campo con un caracter de control de salto

de hoja.

La coleccion de registros l6gicos con caracteristicas comunes tal como los
registros de la nomina de los empleados en un departamento, es un archivo. El fin
de los datos en un archivo especifico es hecho por una marca de archivo que es
detectada por el hardware o software. El uso de las marcas de archivo permite

-que miltiples archivos sean grabados en un solo carrete de cinta.

Los registros légicos pueden estar en formato de "fixed length" o "variable
length" (tamario fijo o variable). En un archivo compuesto de registros de tamafio
fijo, cada registro ldgico tiene el mismo tamario. Por el contrario en un archivo
compuesto de registros de tamafio variable, cada registro légico puede tener

diferente tamafio.
Los archivos de datos pueden contener etiquetas de encabezado o pie de

archivo. Las cintas magnéticas estan grabadas en 7 o 9 tracks dependiendo del

tamaiio de la cinta.
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1.1.4 Equipo SparcStation SUN y el sistema operativo UNIX

Desde finales de 1992 se comenzé a realizar un estudio de los sistemas de
administracion escolar en la UNAM, sobre la evolucién que han mostrado y sus
carencias actuales. Como consecuencia de dicho estudio la Universidad a través
de su Direccion General de Servicios de Cémputo Académico, ha apoyado un
plan de modernizacion en la administracion escolar que consiste en el
mejoramiento de los procedimientos administrativos con el apoyo de los

beneficios que ofrece la tecnologia de punta.

Uno de estos cambios consistié en el disefio de una nueva arquitectura de
computo. Como se comentd en el capitulo de introduccién, el mainframe de la
Serie A de Unisys modelo A12 es el que realiza varios procesos para la
administracion escolar desde el afio de 1987. Analisis previos han revelado que el
mantener a las computadoras Unisys como unica plataforma para el desarrollo y
produccion de los sistemas de administracion no es conveniente debido a varios
factores, entre ellos tenemos, que no es un sistema abierto y todos los altos

costos que se derivan de su actualizacién, mantenimiento y apertura.

E! cambio deseado es el tener un sistema abierto que permita en un momento
dado la descentralizacion de ciertos procesos administrativos y la implementacion
de un esquema cliente/servidor en varias aplicaciones administrativas. Debido a
sus caracteristicas de apertura y portabilidad el sistema operativo UNIX fue

elegido como solucion.

La primera alternativa de solucion fue el tener bajo un esquema

cliente/servidor, a los equipos Unisys como servidores y a una computadora SUN

130



Recursos disponibles.

como front-end. Este front-end es temporal pues forma parte de la primera etapa
de la migracion que se tiene pensada. El equipo elegido fue el SparcStation 10 de
SUN.

Se tomé la opcion de utilizar equipos de SUN Microsystems debido a que sus
procesadores son de aplicacion general y que han nacido y se mantienen bajo un
ambiente UNIX. Ademas sus equipos no requieren mantenimiento muy costoso y
actualmente, cuenta ya con una buena base instalada en la Universidad por’lo

que existen acuerdos ventajosos para la adquisicion de equipos.

El eqguipo SUN esta basado en la arquitectura RISC por lo que antes de
comenzar con la descripcion de las caracteristicas del equipo, daremos una

descripcion de esta.

Principios de la arquitectura RISC

La familia de microprocesadores conocida como CISC (Complex Instruction
Set Computer) se caracteriza por su amplio conjunto de instrucciones, muitiples
modos de direccionamiento, formatos de instrucciones y diferentes tamarios. Sus
unidades de control son muy complejas, ya que deben ser capaces de distinguir
entre un gran numero de cddigos, formatos y modos de direccionamientos. En
contraparte a esta arquitectura surgié en la década de los 80's la llamada RISC
(Reduced Instruction Set Computer). La filosofia de la arquitectura RISC
evoluciond a partir de un proyecto en la Universidad de Stanford y busca el
incremento de la velocidad de procesamiento a partir de una simplificacion en el
disefio del CPU. Uno de los principios fundamentales de disefio es el manejo

continuo y uniforme de todas las instrucciones, donde los ciclos de fetch y
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ejecucion tomaran el mismo tiempo para cualquier instruccion, preferentemente

en un solo ciclo de maquina.

Para lograr este flujo continuo de operaciones es necesario establecer una

serie de condiciones, que explicaremos a continuacion:

« Formato fijo de instrucciones:

El tener un tamano fijo en las instrucciones del microprocesador, permite una
mejor implementaron del pipeling o entubamiento de operaciones. Consideremos
que tenemos un pipeline de dos etapas: 1) fetch (F) y, 2) ejecucion (E); si
tomamos un modelo sencilio con operaciones de tamario fijo y que se ejecutan en
solo ciclo de maquina tendriamos el siguiente plan de instrucciones contra ciclos
de CPU:

CICLO/ 1 2 3 4
INSTRUCCION
i F E
i+1 F E
i+2 F E

Ahora mostramos el mismo esquema pero utilizando un conjunto de instrucciones

con diferente longitud y por lo tanto con diferentes ciclos de ejecucion:

ccLo/ | 1 | 23] 4|s5[[e6] 7
INSTRUCCION

i FlEJEE

i+1 F E

i+2 F|F E|E
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Como se puede observar la diferencia de tamario de las instrucciones provocan
que algunas instrucciones tengan que esperar algunos ciclos dentro del

entubamiento.

El tamafio estandar de las instrucciones debe de ser igual a la longitud de la
palabra de la computadora, ia cual es generalmente igual al nimero de lineas en
el bus de datos. Esto se debe a la facilidad de implementar que las instrucciones

se ejecuten en un solo ciclo de maquina.

» Menor nimero de instrucciones:

Se realizaron estudios que demostraron que la gran mayoria de compiladores
usaban solo el 30% del conjunto de instrucciones de computadoras CISC y que
de ese porcentaje, solo el 20% se utilizaba el 80% del tiempo. La tendencia de
los procesadores RISC es implementar solamente ese 30% de instrucciones
permitiendo que el chip sea mas pequeiio, barato y rapido. Para una arquitectura

RISC el numero de instrucciones debe ser menor o igual a 128.

+ Ejecucion en un sdlo ciclo de maquina.

Al menos el 75% de instrucciones deben ser lo suficientemente sencillas para
ser ejecutadas en un sélo ciclo de maquina. Operaciones complejas como carga
de datos, aimacenamiento en registros, multiplicaciones y divisiones si requieren

multiples ciclos.

* Registros "muertos"
La gran mayoria de RISCs cuentan con un registro muerto (llamade g0 en los
Sparc's) que contiene el valor O cuando es leido y descarta cualquier valor escrito

en el. Usando ese registro como un operador fuente provee una manera
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conveniente de convertir una instruccion con dos fuentes en una instruccion

sencilla con una fuente simple simplificando el conjunto de instrucciones.

+ Arquitectura de Carga/Aimacenamiento

La manipulacién de la memoria externa solo se debe realizar a través de las
operaciones de foad y store; todas las demas instrucciones afectan sélo los
registros internos. Este tipo de implementacion facilita el disefio de sistemas

multitarea y multiprocesamiento.

* Modos de direccionamiento limitado:

Hablando estrictamente, un procesador RISC realiza sus calculos de
direcciones en registros y tiene un sélo modo de direccionamiento: indirecto a
través de un registro. Sin embargo, las especificaciones de RISC ponen como
maximo 4 modos de direccionamiento por lo que la gran mayoria de
implementaciones utilizan un modo mas. Inclusive el Sparc utiliza un modo mas el
cual forma una direccion de memoria al sumar el contenido de dos registros

internos.

« Unidad de control implementada en hardware (hardwired):

La gran mayoria de sistemas CISC utilizan la microprogamacion debido a la
flexibilidad que ofrece y a que una instruccion CISC al realizar muchas funciones,
permite que el codigo utilice menos espacio en memoria y ancho de banda del
bus. La filosofia RISC se defiende diciendo que esto es un artificio utilizado en los
primeros dias de la computacion cuando la RAM era mas cara. La filosofia RISC
propone que la relacion costo/beneficio puede ser incrementada al eliminar el
microcodigo e implementar en hardware la decodificacion de instrucciones y la

secuenciacion.
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+ Mayor nimero de registros internos.
Se ampliaron los registros intemnos para almacenamiento intermedio lo que
minimiza las operaciones de load /store en memoria. A nivel industrial se ha

especificado que el minimo numero de registros sea de 32.

Arquitectura Sparc

En 1987, SUN Microsystems lanz6é su primera computadora basada en una
nueva arquitectura de CPU denominada SPARC (Scalable Processor
Architecture). A diferencia de los microprocesadores existentes, este nuevo CPU
tan solo constaba de 20,000 compuertas. Ademas se presenté con el esquema de

arquitectura abierta.

Desde ese entonces, SPARC ha llegado a ser mas que una nueva
arquitectura. Es una familia de estandares, un conjunto de circuitos integrados de
al menos un docena de vendedores,' un vehiculo para la estandarizacion y una
base en la cual docenas de fabricantes estan implementando sus nuevas

workstations.

La arquitectura SUN SPARC no esta relacionada especificamente a ninguna
arquitectura de hardware en especial, se han concedido licencias a diferentes
fabricantes, por lo que podemos encontrar en el mercado diferentes
microprocesadores, todos ellos bajo el esquema SPARC. El concepto de
escalamiento para los creadores de SPARC, es el amplio espectro de sus
posibles implementaciones en cuanto al precio y desempefio, el cual va desde

una microcomputadora hasta una supercomputadora. El escalamiento también
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puede ser interpretado como el nimero de CPU que pueden ser utilizados en

varios productos, pero todos ellos utilizando la arquitectura SPARC.

SPARC en lo que respecta al disefio sigue la filosofia de Berkeley, en la
importancia que da a los registros del CPU y a la similar implementacién de sus

registros de ventanas.

El procesador SPARC esta subdividido en dos unidades basicas:

¢ Integer Unit (IV) : la unidad entera realiza el procesamiento basico y
las operaciones aritméticas enteras.
+ Floating-Point Unit
(FPU): la unidad de punto flotante realiza las
operaciones de punto flotante en forma

concurrente a la IU.

En la siguiente figura se muestra un diagrama de bloques de la IU. Existen dos

buses internos de 32 bits cada uno: el de direcciones y el de instrucciones/datos.
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Los registros de control y status de la IU son los siguientes:

1. El Program Counter (PC) que contiene la direccion de la instruccion
actualmente ejecutada por la IU.

2. El siguiente PC (nPC) que contiene la direccién de la siguiente instruccién a
ser ejecutada.

3. El Processor State Register (PSR) que contiene el status del procesador,
incluyendo la condicién de las banderas de cédigo y los 5 bits del apuntador
actual a la ventana.

4. Window Invalid Mask (WIM) compuesta de 32 bits wi( i= 0,1,2...,31) cada uno
corresponde a una ventana. Si wi = 7, la ventana i es considerada invalida y
ocurre una condicién trap.

5. El Trap Base Register (TBR) que sirve como apuntador a un trap handler.
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También incluye el type trap encoding.
6. El registro Y el cual es usado para crear los productos de 64 bits en

instrucciones con multiples pasos.
Un concepto importante en la arquitectura SPARC es register windowing. En

cualquier momento, un programa corriendo tiene acceso a 32 registros de

procesamiento de 32 bits cada uno.

Window (CWP - 1)

r[31]
Input )
r{24j Window (CWP)
23] r[31]
: Locals + Input Window (CWP + 1)
r{16] r24] B
r15) r{23] Losals L input
. Out : r24]
r(8] u r16] 230
r[1‘5] . Locals
. out (16}
risl 18]
. Out
r[8]

Los primeros 8 registros de la ventana se denominan los registros de entrada
(i0 - i7). Cuando una funcion, o programa principal es llamado, estos registros
pueden contener argumentos para que esa funcién los use. Los siguientes 8
registros son llamados los registros locales; los cuales pueden ser utilizados para

cualquier prop6sito mientras la funcién se ejecute. Los Uitimos 8 registros son los
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registros de salida; la funcion los usa para pasar argumentos a las funciones que

el llame.

Cuando una funcién llama a otra, la llamada puede escoger ejecutar una
instruccion SAVE. Esta instruccion decrementa un contador interno, ifamado CWP
(Currente Workspace Pointer), corriendo el registro de ventana hacia abajo. Los
registros de salida de la funcién que llama se convierten en los registros de
entrada de la funcién llamada, y la llamada obtiene un nuevo conjunto de
registros locales y de salida para su propio uso. Solamente cambia un apuntador,

los registros no necesitan ser salvados en el stack.
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* Caracteristicas del SparcStation 10

El SparcStation 10 esta disefiado para correr aplicaciones con buen nivel
transaccional; posee ademas la capacidad de crecer o actualizarse facilmente, lo
que protege la inversion realizada y alarga la vida del sistema. La configuracion

basica para el modelo 40 es la siguiente:

Procesador: SuperSparc
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Velocidad del reloj: 40 MHz
MIPS: 96.2
Memoria principal: 32MB
Memoria caché: 1MB
Disco magnético: 424 MB

E! SparcStation 10 soporta hasta 512 megabytes de memoria principal si utiliza
los médulos de memoria famados DSIMMs de 64 MB o hasta 128 si utiliza los de
16 MB. DSIMM significa "Dynamic random access memory Single In-line Memory
Module". La memoria principal tiene un bus de 128 bits y tiene 16 bits para la
correccion y deteccion de errores; estas caracteristicas hacen que un mayor

numero de datos viajen entre el CPU y ia memoria en un ciclo.

Los mddulos MBus conectan a la memoria principal y al procesador(es)
SuperSparc. Este mddulo contiene los siguientes circuitos centrales de

procesamiento:

¢ U (Unidad entera).
¢ FPU (unidad de punto flotante).

* Controlador de memoria caché.

Estos mddulos ofrecen la ventaja de permitir la actualizacion del equipo (lo que
comunmente se denomina upgrade). Esta actualizacion va desde la instalacion
de otro procesador o la instalacién de un nuevo modelo de médulo MBus.
Ademas elimina la necesidad de utilizar las tarjetas SBus para entrada/salida y

para la memoria principal.
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Las tarjetas SBus permiten la conexion de ciertos dispositivos como impresoras
y monitores. Existe una gran variedad, incluyendo tarjetas Ethernet, adaptadores
SCSI para dispositivos SCSI, la tarjeta SparcPrinter para impresora y tarjetas para

video.

La SparcStation 10 puede tener hasta 2 discos duros internos con capacidad
de 424 MB cada uno. La unidad de disco es de 3.5 pulgadas y es compatible con
el formato Unix y DOS. Utiliza discos de los tipos HD, 2HD y 2DD y soporta
densidades de grabacién de 720 KB, 1.2 MB Y 1.44 MB.

Junto con el equipo se adquirid un dispositivo externo de almacenamiento que
se denomina Mass Storage. Este modulo contiene 2 discos de 2.3 GB cada uno,
una unidad de cinta de 8 mm con una capacidad de 5 GB y una unidad de CD-
ROM.

EL SISTEMA OPERATIVO UNIX

En el punto anterior discutimos algunos aspectos del hardware empleado, sin
embargo, no podriamos dejar de mencionar una parte indispensable en el

funcionamiento del equipo: el sistema operativo.

De mas es decir que el mas sofisticado equipo de cdmputo con un gran poder
de procesamiento, discos de alta capacidad de almacenamiento y rapidez de
acceso, ademas de gran cantidad de memoria serian indtiles sino se tuviera una
adecuada administracion y control de todos ellos. Esta es precisamente una de

las funciones del sistema operativo quien ademas se encarga de proveer al
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usuario una serie

comunes tal y com

El origen de U
American Telepho

Instituto de Tecnolo

de herramientas que le permitan llevar a cabo actividades

o el copiado de archivos.

NIX se remonta a mediados de 1960 cuando las compaiiias

ne & Telegraph (AT & T), Honeywell, General Electric y el

gia de Massachusetts trabajaron en un sistema de informacion

denominado Multics (Muttiplexed Information and Computing Service). El objetivo

era tener un servicio de computo las 24 horas del dia y los 365 dias del ario

disefiado de mane|

del sistema.

Sin embargo en

en el tiempo estab

a modular para que fallas en una parte no afectaran al resto

1969 el proyecto fue abandonado debido a que no se termind

ecido dada su complejidad. A pesar de ello, en el mismo afio

uno de los desarrplladores de Multics en AT & T decididé rescatar parte del

proyecto y realizar
desarrollo Ken Th
nombre de Unix,

proyecto: mientras

una: correr progranmn)

El sistema esta
cuales realizan un
realizar cosas mas
nuevo lenguaje por
sistema portable,
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que estan intimame
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un disefio mas sencillo en una PDP-7. Se le unieron en el

mpson y Brian Kernighan, este ultimo fue quien sugirié el

En juego de palabras entre Multics y el objetivo del nuevo

Multics traté de hacer muchas cosas, Unix solo iba a hacer

as.

asado en programas compactos, llamados herramientas, las
sola funcién. Al colocarlas juntas, los programadores pueden
complicadas. En 1973 Thompson reescribié el sistema en el
&l inventado: el lenguaje C. Esta nueva caracteristica hizo al
es decir, un sistema operativo que es capaz de funcionar en
a con soélo realizar modificaciones en las funciones primitivas

nte relacionadas con el hardware de la maquina.
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Muy pronto se hizo sumamente popular en varias comparnias y universidades,
siendo una de ellas la Universidad de Berkeley, que hizo una serie de
aportaciones importantes al sistema, surgiendo asi en 1977 Berkeley Software
Distribution. Una de las mas importantes fue el desarrollo de software de red que

permitio de manera facil la conexion de computadoras Unix a LANSs.

Hoy en dia se estima que en los E.U.A. 1.5 millones de computadoras utilizan
el sistema operativo Unix. Las diferentes versiones corren en casi todo tipo de
computadoras existentes, desde una PC hasta una supercomputadora y con la
ventaja que a nivel usuario podemos asegurar una gran compatibilidad. Ademas,
debido a que es faciimente adaptable a nuevos tipos de computadoras, es el

sistema operativo que muchos de los procesadores de alto rendimiento escogen.

CONCEPTOS DEL SISTEMA

El sistema operativo lo podemos dividir en tres partes:

El Kernel: es el corazén de Unix. Es un gran programa que se carga en la

computadora ali ser inicializada. Controla todas los 1/Q, el multiprocesamiento y la

administracion de los recursos de procesador y memoria.

Utilerias estandar: programas ejecutados por el usuario y el sistema.

Algunos son pequerios y especificos otros son mas complicados y llevan a cabo

muitiples funciones, como el intérprete de comandos shell.
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Archivos de bases de datos: utilizados por el sistema para guardar y ilevar

control de actividades del sistema.

La razon de la creciente popularidad de Unix reside en la combinacién que
logra entre facilidad de uso y eficiencia, ademas de ia gran cantidad de ayudas y
utilerias para la programacion que tiene incluidas. Con Unix es sencillo lograr
comunicacion y sincronizacion entre procesos, lo que requiere de programacion

dedicada y exclusiva en los lenguajes de control de otros sistemas operativos.
Entre las caracteristicas del sistema operativo Unix estan las siguientes:

* Esun sistema operativo multiusuario, con capacidad de simular
multiprocesamiento y procesamiento no interactivo.

* [Esta escrito en un lenguaje de alto nivel: C

* Dispone de un lenguaje de control programable, llamado Shell.

» Ofrece facilidades para la creacion de programas y sistemas, y un ambiente
muy propio para las tareas de disefio de software.

» Emplea manejo dinamico de memoria (por intercambio o por paginacion).

« Tiene capacidad de interconexién de procesos.

* Permite comunicacion entre procesos.

+ Emplea un sistema jerarquico de archivos, con facilidades de proteccion de
archivos, cuentas y procesos.

* Usa un manejo consistente de archivos de diversos tipos.

« Tiene facilidades para redireccionamiento de entradas/salidas.

* Incluye mas de un centenar de subsistemas y varios lenguajes de
programacion.

¢ Garantiza un alto grado de portabilidad.
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* Puede adaptarse a requerimientos de configuracion particulares; esto es,
puede reconfigurarse en cada instalacion.
¢ Es un buen sistema operativo para programadores y actualmente también

para la ejecucion de aplicaciones de todo tipo.

El sistema se basa en un ndcleo conocido como kernel que reside
permanentemente en la memoria y que atiende todas las llamadas del sistema,
administra el acceso a los archivos y el inicio o suspension de las tareas de los

usuarios.

Este nicleo es un programa de aproximadamente 10 000 renglones, escrito
casi en su totalidad en C con excepcion de una parte del manejo de
interrupciones, que esta escrita en el lenguaje ensamblador de!l procesador en el

que opera.

Las funciones del nucleo son permitir la existencia de un ambiente en el que
sea posible atender a varios usuarios y muitiples tareas en forma concurrente,
repartiendo al procesador entre todos ellos, e intentando mantener en grado

optimo la atencidn individual.

El kernel opera como asignador de recursos para cualquier proceso que

necesite hacer uso de las facilidades de computo. Tiene las siguientes funciones:

* Creacion de procesos, asignacion de tiempos de atencion y sincronizacion.
* Asignacion de la atencion del procesador a los procesos que lo requieren
¢ Administracion de espacio en el sistema de archivos, que incluye:

* acceso, proteccion y administracion de usuarios,
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¢ comunicacién entre usuarios y entre procesos, y
* manipulacion de E/S y admiriistracion de periféricos.
5
* Supervision de la transmision de datos entre ia memoria principal y los

periféricos.

1.2 Red de Servicios Integrados de la UNAM.

Actualmente, si nosotros hacemos una retrospectiva de todos los avances que
el hombre ha tenido a lo largo del tiempo, nos percataremos que cada siglo es
identificado plenamente por uno en particular, asi por ejemplo en el siglo XVIII los
avances en las maquinas y engranes sentaron las bases para que en el siglo XIX

con la invencion de la maquina de vapor se pudiera dar la revolucion industrial.

Durante el siglo XX Ia tecnologia de la informacion ha sido la dominante.
Ademas debemos considerar lo siguiente: en siglos pasados las invenciones
tomaban mucho tiempo para su desarrollo, actualmente en menos de 40 afios, se
han dado pasos gigantescos en lo que se refiere a la tecnologia, sobretodo con el
advenimiento de la herramienta caracteristica de este siglo;, /la computadora,
entre otros muchos otros avances como son las comunicaciones, los satélites,

radio, television, etc.

Conforme se ha avanzado se ha dado una répida convergencia de estos
avances, es decir, se ha tratado de englobar la captura, transporte,
almacenamiento y procesamiento de la informacion. Actualmente, gracias a los

avances de las comunicaciones, es factible que, una empresa que tiene varias
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sucursales disgregadas a lo largo de una geografia, pueda comunicarse con ellas

para obtener sus estados actuales con simplemente oprimir algunas teclas.

Aunque la industria de Ilas computadoras es una industria todavia muy joven,
ésta ha demostrado un progreso espectacular, sino es que sorprendente, en muy
poco tiempo. Durante las primeras décadas de su introduccién, las computadoras
estaban muy centralizadas, usualmente en un cuarto muy grande, con sistemas
muy especiales para poder manteneria trabajando; se encontraban de una
manera aislada y la gente se maravillaba de las cosas que podia hacer ese
gigante electrénico. Solamente grandes instituciones o universidades se podian
dar el lujo de adquirir algunas de esas maravillas. Sin embargo al pasar el tiempo
dicha concepcién cambié radicalmente; se comenzaron a construir computadoras
tan pequefias como un cuaderno y de una potencia de calculo es algunas
ocasiones superiores a los grandes ordenadores de hace 30 afios. Para aquel

entonces dichos avances rayaban dentro de! terreno de la ciencia ficcion.

Uno de los avances mas significativos que tuvieron las computadoras fue su
union con las comunicaciones. Pongamos un ejemplo: el concepto de que el
usuario de un "centro de célculo" donde residia un gran computador, debia llevar
su trabajo a procesar, ha quedado ya obsoleto. Este modelo tiene dos serias
deficiencias, la primera es que el ordenador central debe hacer todo el trabajo, y
el segundo es que el usuario debe ilevar su trabajo a la computadora, en vez de
que esta vaya a su lugar de trabajo. Este ejemplo ha sido rapidamente modificado
por el concepto de un numero grande de computadoras pequefas
interconectadas entre si; a esta clase de sistemas se le denomina redes de

computadoras.
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La conexién de estas computadoras no necesariamente debe de ser a través
de un hilo de cobre, este puede ser a través de fibra dptica, microondas o

satélites de comunicacién por mencionar los mas comunes.

El hecho de referirse a una serie de computadoras pequefas conectadas entre
si no debemos confundir con lo que se denomina un sistema distribuido. Estas
computadoras deben de considerarse como auténomas es decir, que una
computadora pueda arrancar por si misma. La diferencia que existe entre un
sistema distribuido y una red es que en un sistema distribuido la existencia de
mdltiples computadoras auténomas es transparente para el usuario, este
simplemente teclea un comando y la computadora ejecuta su aplicacion, el hecho
de seleccionar el mejor procesador, el transportar y poner los archivos a la
entrada del mismo y poner los resultados en un lugar apropiado, depende
exclusivamente del sistema operativo de la maquina. El usuario ve a su
computadora como una maquina virtual que solamente lo esta atendiendo a él en
ese instante; todas las demas actividades relacionadas con el sistema se realizan

de forma automatica.

Con una red de computadoras no sucede asi, ya que el usuario debe
explicitamente entrar a una maquina, debe enviar sus trabajos de forma remota,

debe mover sus archivos y generalmente administrar personalmente la red.
Podemos decir entonces que un sistema distribuido es un caso especial de una

red de computadoras y que por lo tanto la diferencia existe en el software que se

emplea mas que en el hardware.

149



Capitulo Il Planteamiento del problema.

Antes de entrar en materia consideramos que es necesario aclarar algunos
puntos acerca de por que son tan importantes las redes de computadoras

actualmente, ademas de saber en que nos pueden servir en un momento dado.

En la actualidad son muchas las organizaciones que cuentan con una red de
computadoras y en la mayoria de los casos en donde se tienen estas maquinas
se encuentran muy alejadas unas de ofras. Una vez interconectadas éstas
pueden seguir funcionando de manera independiente, sin embargo, en algin
momento cuando se necesite informacioén de alguna de ellas en especifico, puede
compartir su informacion con las demas, podemos extraer y correlacionar

-informacion referente a toda la organizacion.

Como primera conclusion podemos decir que en una red, su principal objetivo
es el de compartir recursos ya que se debe tener datos, programas,
aplicaciones y equipos disponibles para cualquiera en cualquier lugar, sin
importar la clase de usuario o en donde se haya solicitado. Es decir, si un usuario
se encuentra a 1000 km de distancia esto no debe de sef problema para accesar

datos como si lo hiciera localmente.

Otro objetivo es el de una alta fiabilidad de los datos, al contar con fuentes
alternas de suministro. Por ejemplo duplicacion de informacion en maquinas para
que en dado caso que alguna de ellas dejara de funcionar por alguna falla de
hardware los datos se encuentren disponibles. Ademas de contar con diversos
procesadores para que otras computadoras puedan hacerse cargo si existiese
alguna falla. En organizaciones como las bancarias, ejército y otras es de vital
importancia la capacidad de que los sistemas siempre estén funcionando a pesar

de que exista alguna falla de hardware.
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Otro de los objetivos es el econdmico. Las computadoras pequefas tienen un
mayor rendimiento en este aspecto que las grandes; no podemos negar el hecho
del poder de procesamiento de un equipo grande, sin embargo el costo por ello
es muy elevado en relacién a tener muchas maquinas pequenas. Actualmente la
tendencia es tener una maquina de gran almacenamiento cominmente llamada
servidor y maquinas pequeiias interconectadas entre si con un aceptable poder

de procesamiento.

Este objetivo conduce al concepto de varias maquinas interconectadas en un
solo edificio, a este tipo de red se le conoce como LAN o red de drea local, si nos
referimos a un dominio mas extenso podemos denominarla WAN o red de drea

extendida .

Comanmente se cree que la implantaciébn de una red tiene que verse
relacionada con cuestiones tecnoldgicas, esto es falso. Una red de computadoras
puede proporcionar un poderoso medio de comunicacion entre personas alejadas

entre si.

Con el empleo de una red es relativamente facil para dos 0 mas personas, que
viven en lugares distantes escribir, por ejemplo, un informe juntos. Por ejemplo si
alguien realiza un cambio, las demas personas si se encuentran en linea pueden
ver la modificacién de manera inmediata. Este objetivo sobrepasa los objetivos
técnicos como puede ser la fiabilidad por el factor de comunicacién entre

personas.

Queda claro entonces que otros de los objetivos, y se puede decir que el mas

importante es el de proporcionar un medio de comunicacién, mucho mas
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versatil que cualquier otro, ya que podemos compartir datos, informacién,
imagenes e incluso sonidos de una manera instantdnea sin la necesidad de

esperar tanto tiempo para recibir dicha informacion.

Respondiendo a la apremiante necesidad de modernizar las comunicaciones
en la Universidad, a finales de 1989 se establecié un ambicioso proyecto para

renovar completamente la infraestructura y los sistemas de telecomunicaciones.

Para este proyecto, que constituye la parte fundamental del programa
institucional en informatica, en la Direccion General de Servicios de Computo
Académico se cred la Direccion de Telecomunicaciones Digitales cuyo objetivo

seria la creacion de la Red Integral de Telecomunicaciones de la UNAM.

Esta red deberia ser capaz de transmitir indistintamente voz, datos e imagenes
entre las dependencias universitarias independientemente de su ubicacion

geografica.

Tres afios después, a finales de 1992, la Red Integral de Telecomunicaciones
contaba ya con 31 nodos de computo y telecomunicaciones enlazados entre si a
través de fibra dptica, via satélite o via microondas. En la parte de transmisién de
voz, la Red contaba ya con capacidad instalada para 13,000 servicios digitales
alimentados por 2,400 troncales digitales conectadas via fibra optica con las
centrales telefonicas publicas. En la parte de transmision de datos e imagenes, se
tenia ya infraestructura instalada para la conexion de mas de 110 redes locales

de computo en 8 regiones del pais.
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Actualmente, las principales instalaciones de la Universidad estan integradas a
la Red. Esto significa que, & nivel bachillerato, licenciatura, posgrado e
investigacion, alrededor del 90% de sus miembros se encuentran en instalaciones

cubiertas por la Red, en varias regiones del pais desde Ensenada hasta Cancun.

Es importante mencionar que la Red Integral de Telecomunicaciones es
completamente privada y propiedad de la UNAM y es operada en su totalidad por

personal de la Direccion de Telecomunicaciones Digitales.

Para la comunicacién entre las dependencias universitarias, la Red de
Telecomunicaciones emplea los mas modernos medios y sistemas de
comunicacion aprovechando las caracteristicas principales de cada uno, en
funcion de la capacidad de transmision requerida en cada caso y de las

caracteristicas geogréficas y fisicas de cada dependencia.

Para la comunicacion entre diferentes campus en regiones alejadas del pais se
utilizan enlaces via satélite cuya capacidad de transmisién es razonable y
permite la comunicacion en lugares donde , por su ubicacién geografica, no

existen otros medios de comunicacion.

Para la comunicacién entre diferentes campus dentro de la misma region se
utilizan enfaces via microondas punto a punto cuya capacidad de transmision es
alta y cuya instalacion , operacién y mantenimiento es relativamente sencilla y
mucho mas econémica que el establecimiento de medios de comunicacién por la

via pubiica.
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Para la comunicacion entre edificios dentro de cada campus se utiliza fibra
oOptica cuya capacidad de transmision es verdaderamente asombrosa
(equivalente a mas de 10,000 Hlamadas telefénicas simultaneas por cada fibra).
Adicionalmente, la fibra optica es inmune a interferencias electromagnéticas y a
descargas atmosféricas, no requiere de mantenimiento y en caso de ruptura se

puede reemplazar en cuestion de horas.

Para ja comunicacion entre equipos y sistemas dentro de un mismo edificio se
utilizan principalmente las tecnologias de par trenzado, cable coaxial delgado y
grueso por su bajo costo y facilidad de instalacion y mantenimiento. Este Ultimo
se utiliza principalmente en las verticales de los edificios. Adicionalmente, ya se
tienen conectados algunos equipos y sistemas con fibra dptica hasta el escritorio
para aplicaciones que requieren grandes capacidades de transmision; sin
embargo, esta tecnologia no se ha generalizado dentro de los edificios debido al

alto costo de los equipos terminadores.

En lo que toca a los protocolos de comunicacion, la Red Integral de
Telecomunicaciones es completamente ruteada y se han seleccionado aquellos
protocolos que se han convertido en estandares internacionales y que,
previsiblemente, seguiran siendo vigentes por mucho tiempo (en el entendido

que, en tecnologia, la frase "mucho tiempo" es verdaderamente indefinible).

Para fa transmisién de voz y datos de baja velocidad, el protocolo utilizado es
el Sistema de Sefalizacion #7 (SS7). Este protocolo es uno de los pocos
estandares en los que se ha llegado a un acuerdo internacional para el
establecimiento de las ya contempladas Redes Digitales de Servicios Integrados

(ISDN).
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Para la transmision de imagenes y de datos de alta velocidad se utiliza el

protocolo TCP/IP sobre las redes Ethernet locales y sobre el "backbone" FDDI.

Otros protocolos utilizados, aunque en mucho menor medida, son IPX y BNA,

El disefio, la administracion y la operacion de la Red se realiza bajo la

supervision de personal altamente calificado que se encarga de:

Monitoreo permanente del funcionamiento de la Red tanto a nivel
fisico como légico.

Planteamiento de acciones para evitar la saturacién o fallas en la
Red.

Diagnéstico y seguimiento de solucion de fallas.

Implantacién de tarifas y costeo de tréfico.

Asignacion de direcciones y niimeros telefénicos y programacion
de facilidades.

Coordinacion para la integracién de hosts (nuevas
computadoras) a la Red.

Configuracion y programacién de los conmutadores y ruteadores.
Implementacion de esquemas de seguridad en la Red.
Instalacién de nuevos equipos y sistemas.

Informacién a los usuarios.

Capacitacion, etc.

Es importante indicar que la Red tiene un crecimiento, en términos de tréafico,

"equipos, enlaces, sistemas y usuarios, mayor aun 15% mensual.

Si bien la Red Integral de Telecomunicaciones de ia UNAM se ha convertido

en una herramienta invaluable para la comunicacion de la comunidad
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universitaria consigo misma, las conexiones de la Red con otras redes nacionales
e internacionales han permitido el intercambio y fa cooperacién académica entre
comunidades, enriqueciendo infinitamente las posibilidades de acceso a la

actividad y a la informacién mundial.

Conscientes de lo que ello representaba, desde un principio se planteé como
objetivo indispensable la conexién de la Red Integral de Telecomunicaciones a
otras redes académicas de reconocido prestigio internacional. La mas importante
de ellas es la red Internet que es la red académica y comercial mds grande del

mundo.

La red Internet es, en realidad, una red de redes que ha debido su gran éxito a
la conexion a ella de todas las instituciones académicas importantes a nivel
mundial; a través de la Red y con la misma facilidad se puede tener acceso tanto
a la informacion como a la actividad académica en los centros de educacion y de
investigacion de los cinco continentes. Por tanto, desde 1989 se establecio un
enlace via satélite al nodo Infernet en el Centro Nacional de Investigaciones

Atmosféricas (NCAR), en Boulder, Co. E.U.A.

En 1993, debido al inusitado crecimiento del trafico internacional, se instalé un
segundo enlace terrestre, via fibra 6ptica, con la empresa ANS que opera la red

Internet, en Houston, TX., E.U.A.

Otras conexiones externas incluyen enlaces a las redes RUTyC (red mexicana
de instituciones educativas de la Secretaria de Educacion Publica), MEXNET (red
mexicana de instituciones educativas privadas) y SIRACyT (red mexicana de

centros de investigacion del CONACYT).
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Recursos disponibles.

Adicionalmente, varias instituciones, publicas y privadas, se conectan
directamente a la Red Integrail de Telecomunicaciones de la UNAM Estos enlaces
se realizan a través de diversos medios: fibra éptica, radio enlaces, microondas,

via satélite, etc.

En lo que respecta a la transmision de voz, la Red Integral de
Telecomunicaciones se conecta a la red telefonica publica mediante tres enlaces
de fibra éptica que transportan 2,400 troncales digitales. Todo el servicio hacia la
Red desde el exterior es de entrada directa, es decir, con solo marcar
62+extension la llamada entra directamente al teléfono del usuario sin

intervencion humana.

Los servicios que ofrece la Red Universitaria, son administrados por la
Coordinacién de Servicios de Computo de la Direccion de Cémputo para la

Investigacion de la DGSCA.

El servicio mas importante que ofrece la Red es posibilitar el acceso y el
intercambio de informacion académica y cientifica nacional e internacional a
través de tres protocolos: TELNET (establecimiento de sesiones remotas en otras
computadoras), FTP (transferencia de archivos entre computadoras) y correo
electrénico. Con estos tres protocolos se puede conseguir una infinidad de
informaciéon como imagenes satelitales para el estado del tiempo, software de

dominio publico, correo electrénico, etc. Otros servicios disponibles son:

. INFO (sistema integrado de informacion).

. ARCHIE (localizacion exacta sin costo de software de dominio
publico).

. Consulta al catélogo de bibliotecas de la UNAM
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Consulta de bases de datos del Grupo de Interés de Ciencias y
Humanidades.

TELUNAM (directorio telefonico de la UNAM).

TEXTUNAM (texto completo de publicaciones periddicas
nacionales y de Gaceta UNAM).

Consulta del calendario de cursos de la Direccion General de
Servicios de Cémputo Académico.

Imagenes del Herbario Nacional.

Imagenes digitalizadas de los diarios nacionales.

Acceso al sistema de correo electronico del Programa de
Desarrollo de la Organizacion de las Naciones Unidas, y muchos

otros mas.

" Asi, el servicio es la expresion concreta y por ende el beneficio social que la

tecnologia informatica ha proporcionado y convertido en una realidad latente que

pretende una mayor respuesta a futuro.
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En este tema se plantearan las condiciones actuales en que se encuentra el
sistema de generacion de historias académicas en microfichas. Se presenta
ademas las propuestas de solucidon que hemos planteado para la solucion del
problema y la eleccién de la mas viable dados los recursos con los que

actuaimente contamos.

2.1 Planeacion del sistema.

La planeacion del sistema se desarrollara en parte, como resultado de un
analisis de las condiciones actuales en las que ée realiza el proceso de
generacién de historias. A continuaciéon, con base en una entrevista a los
usuarios finales del sistema actual se pudo analizar los problemas a los que se

enfrentan y de esta manera podremos plantear diversas soluciones.

2.1.1 Condiciones actuales del sistema.

En este tema daremos una visién general de cuales son los procesos que se
llevan a cabo actuaimente para la generacion de las historias académicas asi
como para el almacenamiento de su informacion, en este caso en microfichas.

Pasaremos después a una serie de entrevistas que se enviaron, a través de un
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cuestionario a dos de los principales usuarios de los equipos de computo y de
microfilmacion de la DGSCA?. Pasemos entonces a explicar el como se realiza

actuaimente el proceso de historias académicas.

Podemos decir que aunque DGAE? es la encargada de toda la administracion
escolar® de la UNAM, delega parte de estas responsabilidades a las Secretarias
de Servicios Estudiantiles de cada Facultad y Escuela de {a UNAM. Siendo asi
que ellas estan responsabilizadas de su propia administracion escolar y DGAE

sera solo la entidad coordinadora y rectora de todos los procesos.

Es asi que cada Escuela o Facultad se llevan a cabo los tramites
correspondientes a las inscripciones y reinscripciones de sus alumnos del periodo
lectivo actual. Al concluir el periodo para inscripciones ordinarias se genera una
lista provisional para los maestros, en lo que es posible entregarseles la lista
definitiva de alumnos cuando ya ha pasado el periodo de altas, bajas y cambios

de grupo.

Con base en esa lista definitiva se generaran al final del semestre las actas
correspondientes para que en ellas los profesores asienten las calificaciones de
la materia. Pero también durante el transcurso del semestre se generaran actas
de examen extraordinario para cada una de las materias que se pueden presentar
en alguno de los 3 periodos. Por Ultimo se generan actas de alumnos oyentes
para cada uno de los grupos en donde existieran este tipo de alumnos, las cuales

se consideran como examen extraordinario.

1 Direccién General de Servicios de Computo Académico.
2 Direccion General do Administracion Escolar .

‘Entiéndase por administracion escolar todo lo refs aaltas, bajas, inscripci incripal y control de calificaciones de estudiantes,
entre muchas otras cosas.
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Casi al terminar el semestre deben estar ya generadas e impresas estas actas
para que sean oportunamente repartidas a las diferentes Facultades y Escuelas
de la Universidad y de ahi se encarguen de repartirlas a sus profesores para que
puedan asentar las calificaciones de examen ordinario sobre la materia que

impartieron.

Los profesores las entregan en un periodo maximo establecido por cada una
de las Facultades y Escuelas; al final y cuando ya se han entregado todas las
actas, se envia el original de las actas a la DGAE para que ella se encargue del
proceso de lectura dptica de la informacién. Hasta aqui es donde termina la parte

de responsabilidad por parte de las Facultades y Escuelas.

Conforme DGAE va recopilando la totalidad de las actas de cada una de las
Escuelas y Facultades, estas son enviadas a la DCAA* que se encarga del

proceso de lectura ptica.

Ya que han sido capturados los datos, éstos son transladadados hacia el
equipo A-12 via red. Cuando ya se encuentran en el equipo de computo A-12 los
datos, los cuales hasta el momento son solamente 1's y 0's, son procesados para

convertirlos en informacion utilizable.

Debido a que los programas para este proceso son muy viejos, la mayoria
estan escritos en lenguajes como Algol y Cobol, los cuales s6lo manejan archivos

planos y no bases de datos$.

4 Dh:cuun de Cémpum para Ia Administracion Academica,
54 existen para apani: de Algol y Cobol aplicaciones para e} manejador de datos DMSI (Data Manager
System II) de Unisys, pero en el proceso que nos concierne no son utilizadas,
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2.1.2 Entrevista.

Para poder tener idea de las necesidades que tiene que cubrir el sistema se
hicieron sendas entrevistas a dos de los principales usuarios del servicio de

microfilmado de la DCAA: DGAE y DGPA (Direccion General de Personal).

A continuacion presentamos la transcripcion de la entrevista que fue entregada
por Mat. Facundo Ruiz Doncel, Subdirector de Disefio de Proyectos de la
Direccién de Administracion Escolar dependiente de la Secretaria de Servicios

Académicos el dia 1 de junio de 1993.

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION ESCOLAR
SUBDIRECCION DE SISTEMAS DE REGISTRO ESCOLAR
SUBDIRECCION DE DISENO DE PROYECTOS
MAYO, 1983
RESPUESTA AL CUESTIONARIO

1. SENALAR LAS FUENTES DE LA INFORMACION QUE SE REQUIERE
MICROFILMAR.
BACKUP DE A-12

2. ¢DE QUE MANERA HACE SU DEPENDENCIA LA DISTRIBUCION DE LA
INFORMACION MICROFILMANDA AL USUARIO FINAL?
POR MENSAJERIA

3. ¢QUIENES SON LOS USUARIOS FINALES DE ESTAS MICROFICHAS?
-~ CADA ESCUELA Y FACULTAD DE LA UNAM
~ ARCHIVO GENERAL DE LA UNAM
- LA MISMA D.G.A.E.

4. ¢EN CUANTO TIEMPO SE LLEVA A CABO LA DISTRIBUCION?
APROXIMADAMENTE EN UNA SEMANA, PUESTO QUE SE HACE
UNA REVISION DE LAS MICROFICHAS Y DESPUES SE ENVIAN

5. SENALAR LA CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION.
RESPONSABLES DE SERVICIOS ESCOLARES EN LAS
ESCUELAS Y FACULTADES Y PERSONAL OPERATIVO EN LA
D.G.A.E.

6. ZUTILIZA sU DEPENDENCIA SERVICIOS EXTERNOS DE
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MICROFILMADO O GRABADO DE INFORMACION?
SI; MICROFILMADO DE ACTAS DE EXAMEN CON
CALIFICACIONES Y LAS FIRMAS CORRESPONDIENTES

7. (REQUIERE SU DEPENDENCIA DE LA MICROFILMACION DE IMAGENES ADEMAS DE
LA INFORMACION DE CARACTERES?
ACTUALMENTE SE REALIZA CON LAS ACTAS DE EXAMEN

8. ¢LA IMAGEN QUE SE MICROFILMA SE USA MAS BIEN DE RESGUARDO O PARA
CONSULTA?
PARA AMBAS COSAS

9. ¢CUAL ES LA NECESIDAD DE SU DURABILIDAD?
SI ENTENDEMOS BIEN; COMO RESGUARDO ES INDEFINIDO
COMO CONSULTA POR LO GENERAL ES DE UN SEMESTRE A
UN ANO ESCOLAR.

10. ¢CON QUE PERIODICIDAD O FRECUENCIA SE CONSULTA ESTA INFORMACION?
DEPENDE DE CADA USUARIO; EN LA MAYORIA DE LOS
CASOS ES MUY FRECUENTE EN LOS PERIODOS QUE SE
PROGRAMAN COMO "AJUSTES" A LAS HISTORIAS
ACADEMICAS, QUE SE REALIZAN A LA CONCLUSION DE
CADA SEMESTRE EN LAPSOS DE 60 DIAS.

11. ¢QUE TIPO DE INFORMACION SE CONSULTA CON MAS FRECUENCIA: LA
HISTORICA, LA MAS RECIENTE O INDISTINTAMENTE?
INDISTINTAMENTE

12. SENALAR LA CONCURRENCIA O CONSULTAS SIMULTANEAS POR PARTE DE LOS
USUARIOS FINALES A ESTE TIPO DE INFORMACION.
SI ENTENDEMOS BIEN, NO SE LLEVAN A CABO CONSULTAS
SIMULTANEAS, DADO QUE SOLO SE GENERAN 3
MICROFICHAS POR APLICACION, UNA DE RESGUARDO (LA
ORIGINAL) UNA AL USUARIO (ESCUELAS Y FACULTADES)
Y UNA PARA USO DE LA D.G.A.E.

13. 2CUAL ES EL TIEMPO MAXIMO DE ACCESO TOLERADO EN LA CONSULTA DE LA
INFORMACION UNA VEZ QUE SURGE LA NECESIDAD DE SU CONSULTA?.
ACTUALMENTE, EL TIEMPO QUE SE LLEVA A CABO LA
LOCALIZACION DE LA MICROFICHA Y LA CONSULTA DE LA
INFORMACION A TRAVES DEL LECTOR. SIN EMBARGO, POR
LOS TRAMITES PARA LOS QUE UTILIZAN LAS MICROFICHAS
SERIA RECOMENDABLE DISMINUIR ESOS TIEMPOS.

14. SENALAR LOS MEDIOS ALTERNOS A LAS MICROFICHAS QUE UTILIZA SU
DEPENDENCIA PARA LA DISTRIBUCION DE SU INFORMACION.

- LISTADOS Y REPORTES

- ARCHIVOS DE DATOS ENTRE EL EQUIPO A-12 Y EQUIPOS

PC, POR LINEA O POR DISKETTE, CINTA O CARTUCHO

15. SUGERENCIAS Y COMENTARIOS.
HEMOS ANALIZADO NUESTRAS APLICACIONES Y CONSIDERAMOS QUE
PODEMOS PRESCINDIR DE LAS MICROFICEAS (DE DATOS) SI
DISPONEMOS DE OTRO TIPO DE RECURSO QUE NOS PERMITA
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RESOLVER LAS NECESIDADES DE INFORMACION, COMO SON:

1. DIRECTORIC DE ALUMNOS; LA MICROFICHAS CON LOS
DIRECTORIOS DE ALUMNOS QUE SE GENERAN PARA EL ARCHIVO
GENERAL ¥ LAS OFICINAS DE LA D.G.A.E. (EDIFICIO PROXIMO
AL METRO C.U.) PUEDEN CANCELARSE SI UTILIZAMOS CD-ROM. EN
UN CD-ROM SE GENERARIA TODO EL DIRECTORIO,
APROXIMADAMENTE 1'500,000 NUMEROS DE CUENTA CON DATOS DE
LOS ALUMNOS Y SE REQUERIRIAN UNOS 5 ORIGINALES POR
SEMESTRE ESCOLAR.

REQUERIMIENTOS: 5 CONTROLADORES DE CD~ROM PARA INSTALARSE
EN EQUIPOS PC, GENERACION DEL DIRECTORIO TOTAL (INCLUIR
ALGUNOS DATOS NO CONSIDERADOS ACTUALMENTE) Y PRODUCIR 5
CD-ROM POR SEMESTRE ESCOLAR.

2. HISTORIAS ACADEMICAS; LAS MICROFICHAS DE HISTORIAS
ACADEMICAS SE PUEDEN OMITIR SI CADA ESCUELA Y FACULTAD
TIENE ACCESO AL EQUIPO CENTRAL PARA LA CONSULTA EN LINEA
O TRANSFERENCIAS DE SU INFORMACION.

ACTUALMENTE SE GENERAN MICROFICHAS DE HISTORIAS
ACADEMICAS DEBIDO A QUE LA MAYORIA DE LOS PLANTELES NO
TIENEN ACCESO DIRECTO A LA CONSULTA EN EL EQUIPO CENTRAL,
ADEMAS SE HA INICIADO EL ENVIO DE HISTORIAS ACADEMICAS A
LOS EQUIPOS LOCALES A TRAVES DE DISKETTES.

REQUERIMIENTOS: COMUNICACION ENTRE EL EQUIPO A~12 Y LOS
EQUIPOS (PC'S O REDES) DE LAS AREAS DE ADMINISTRACION
ESCOLAR DE LOS PLANTELES, CON POSIBILIDADES DE CONSULTA
EN LINEA Y TRANFERENCIAS DE DATOS DE EQUIPO A EQUIPO.

3. MICROFICHAS DE ACTAS DE EXAMEN (QUE SE GENERAN EN
FORMA EXTERNA); SERIA CONVENIENTE CONSIDERAR ALGUNA
ALTERNATIVA PARA CAMBIAR EL MICROFILMADO DE ACTAS DE
EXAMEN, PUESTO QUE, LA MICROFILMACION QUE SE HACE ES PARA
RESGUARDO Y PARA QUE CADA PLANTEL TENGA UNA COPIA CON LA
IMAGEN EXCLUSIVA DE SUS ACTAS.

Pasemos ahora a la transcripcion de la entrevista que fue entregada por el Lic.
Angel Trujillo Negrete Director General de la Direccidon General de Personal
entregado el dia 11 de junio de 1993.

CUESTIONARIO DE DGSCAC SOBRE MICROFILMACION
02/06/93
1. SERALAR LAS FUENTES DE LA INFORMACIGN QUE SE REQUIERE MICROFILMAR.
(BACKUP DE A-12, BASES DE DATOS).

ACTUALMENTE EN DGSCA SE MICROFILMAN LOS ARCHIVOS DE
NOMINA EN TANTO QUE, EN LA DGP SE REALIZA LA
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MICROFILMACION DE LOS EXPEDIENTES Y KARDEX DEL
PERSONAL.
LOS ARCHIVOS DE NOMINA MICROFILMADOS SE PRESENTAN DE LA
SIGUIENTE FORMA:

A) RELACION ALFABETICA DE PAGOS A NIVEL UNAM.

B) RELACION ALFABETICA DE PAGOS POR DEPENDENCIA.

C) ARCHIVO DE CARGA ( MODIFICACIONES A LA NOMINA -V.G.
CAMBIO DE LUGAR DE PAGO-).

2. (DE QUE MANERA HACE SU DEPENDENCIA LA DISTRIBUCION DE INFORMACIGN
MICROFILMADA AL USUARIO FINAL? (POR MENSAJERIA, CORREO, PASAN ELLOS
A RECOGERLAS, ETC.)
LA INFORMACION DE NOMINA SE ENTREGA MEDIANTE PROPIOS, CON
EXCEPCION DE LA DGAPA, QUIENES VIENEN POR ELLA.
LA INFORMACION DE LOS EXPEDIENTES ES PARA USO INTERNO Y
RESPALDO. LAS CONSULTAS SE REALIZAN DIRECTAMENTE EN LOS
EXPEDIENTES Y SOLO DE MANERA EXCEPCIONAL SE CONSULTAN LAS
MICROFICHAS.

3. EQUIENES SON LOS USUARIOS FINALES DE ESTAS MICROFICHAS?
LOS USUARIOS DE LA INFORMACION DE NOMINA SON LOS QUE A
CONTINUACION SE RELACIONAN.

3.1 DIRECCION GENERAL DE PERSONAL.
A) ORDENADAS ALFABETICAMENTE.

-~ DIRECCION GENERAL
- DEPARTAMENTO DE MOVIMIENTOS ACADEMICOS
- DEPARTAMENTO DE PRESTACIONES
-~ MODULO ACATLAN
- SUBDIRECCION DE ESTUDIOS ADMINISTRATIVOS
- MODULO IZTACALA
- DEPARTAMENTO DE SERVICIOS
~ DEPARTAMENTO DE ACLARACIONES A NOMINA
- MODULO CUERNAVACA

B) ORDENADAS POR RFC.
~ DEPARTAMENTO DE ACLARACIONES A NOMINA
- MODULO ACATLAN
~ MODULO CUERNAVACA

3.2 OTROS USUARIOS.
A) ORDENADAS ALFABETICAMENTE.

~ DIRECCION GENERAL DE CONTROL E INFORMATICA

- DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS DEL PERSONAL
ACADEMICO

- COORDINACION GENERAL DE ASUNTOS LABORALES

-~ DIRECCION GENERAL DE PROGRAMACION Y
PRESUPUESTACION

B) ORDENADAS POR RFC.

-~ DIRECCION GENERAL DE PROGRAMACION Y
PRESUPUESTACION
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LA INFORMACION MICROFILMADA EN EL ARCHIVO DE EXPEDIENTES
DEL PERSONAL NO SE DISTRIBUYE DEBIDO A QUE CONSTITUYE
SOLO UN RESPALDO QUE SE CONSULTA POR EXCEPCION EN LAS
PROPIAS OFICINAS DEL ARCHIVO.

4. ¢EN CUANTO TIEMPO SE LLEVA A CABO LA DISTRIBUCION?
LA INFORMACION DE NOMINA SE DISTRIBUYE EN TRES DIAS
MAXIMO. LA INFORMACION DE EXPEDIENTES NO SE DISTRIBUYE.

5. SENALAR LA CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION (JERARQUIAS DE

ACCESO) .
LA INFORMACION DE LA MICROFILMACION SE MANEJA CON UN
ALTO NIVEL DE CONFIDENCIALIDAD EN LAS AREAS QUE
REQUIEREN DE ESA INFORMACION PARA CONSULTA O LA
REALIZACION DE TRAMITES. ATENDIENDO A LAS
OPORTUNIDADES GENERADAS POR LAS NUEVAS TECNOLOGIAs
SERIA CONVENIENTE QUE ESTA INFORMACION ESTUVIERA A
DISPOSICIGN DE CADA DEPENDENCIA UNIVERSITARIA EN TRES
NIVELES DE CONSULTA. EN EL PRIMER NIVEL SE TENDRIA
INFORMACION COMPLETA DE LA PROPIA DEPENDENCIA PARA
CONSULTA DE LA MISMA; UN SEGUNDO NIVEL DE CONSULTA, EN
DONDE LAS DEPENDENCIAS PUEDAN OBSERVAR SI SU PERSONAL
TIENE COMPROMISOS LABORALES CON OTRAS DEPENDENCIAS EN
ASPECTOS TALES COMO: NOMBRAMIENTOS, CATEGORIAaS,
COMPROMISOS DE HORAS, ETC. ESTE NIVEL DE CONSULTA NO
DARIA ACCESO A INFORMACION DE SUELDOS. EN EL TERCER
NIVEL, LAS DEPENDENCIAS SOLO PODRIAN ACCESAR INFORMACIGN
DE RFC'S Y ADSCRIPCIONES EN DEPENDENCIAS DE TODO EL
PERSONAL UNIVERSITARIO.

6. ¢UTILIZA SU DEPENDENCIA SERVICIOS EXTERNOS DE MICROFILMADO O
GRABADO DE INFORMACION? (Y EN SU CASO, PARA QUE TIPO DE
INFORMACION) .

NO SE UTILIZAN SERVICIOS EXTERNOS. PARA LA
MICROFILMACION DE NOMINA SE CUENTA CON EL APOYO DE
LA DGSCA Y SE CUENTA CON UN EQUIPO PROPIO PARA LA
MICROFILMACION DE EXPEDIENTES.

7. ¢REQUIERE SU DEPENDENCIA DE LA MICROFILMACION DE IMAGENES, ADEMAS
DE INFORMACION EN CARACTERES?
si, PARA EL EXPEDIENTE DE CADA TRABAJADOR, EN TANTAS
IMAGENES COMO TENGA EN DOCUMENTOS EL ARCHIVO Fisico DE
LA DGP (V.G. ACTA DE NACIMIENTO, TITULOS, ETC.). HAY
APROXIMADAMENTE 55,000 TRABAJADORES VIGENTES EN NOMINA.

8. ¢LA INFORMACION QUE SE MICROFILMA, SE USA MAS BIEN RESGUARDO O PARA
SU CONSULTA?
PARA AMBAS SITUACIONES: LA INFORMACION DE NOMINA SE
UTILIZA PRIMORDIALMENTE PARA CONSULTA, EN TANTO QUE LA
INFORMACION DE LOS EXPEDIENTES CONSTITUYE UN MECANISMO
DE RESGUARDO Y EN MENOR MEDIDA DE CONSULTA.
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9. ¢CUAL ES LA NECESIDAD DE SU DURABILIDAD?
CADA MICROFICHA TIENE SENTIDO DE EXISTIR EN LA MEDIDA DE
QUE LOS TRABAJADORES DE LA UNAM ESTAN ADSCRITOS A LA
INSTITUCION.
POR CITAR UN EJEMPLO, CADA VEZ QUE UN TRABAJADOR
UNIVERSITARIO SE JUBILA Y REQUIERE DE INFORMACION (TAL
COMO LA HISTORIA SUS SUELDOS TABULARES) PARA TRAMITES
ANTE EL ISSSTE, HOY DIA SE CONSULTAN AL EFECTO LAS
NOMINAS PAGADAS POR LA UNAM HISTORICAMENTE.

10.2CON QUE PERIODICIDAD O FRECUENCIA SE CONSULTA ESTA INFORMACION?
SE CONSULTA A DIARIO, AUNQUE ACTUALMENTE LA CONSULTA DE
EXPEDIENTE NO SE HACE EN LA MICROFICHA.

11. ¢QUE TIPO DE INFORMACION SE CONSULTA CON MAS FRECUENCIA: LA
HISTORICA, LA RECIENTE O INDISTINTAMENTE?
AMBOS CASOS PRESENTAN UN ALTO NIVEL DE DEMANDA, AUNQUE
SIEMPRE ES SUPERIOR LA CONSULTA RECIENTE. LOS
REQUERIMIENTOS DE LA INSTITUCION Y DE SU PERSONAL SON
TAN VARIADOS, QUE JUSTIFICAN POR SI MISMOS EL
ALMACENAMIENTO DE LA INFORMACION EN CUESTION.

12, SENALAR LA CONCURRENCIA O CONSULTAS SIMULTANEAS POR PARTE DE LOS
USUARIOS FINALES A ESTE TIPO DE INFORMACION.

A NIVEL DE TRAMITACION LA CONSULTA ES SIMULTANEA EN

VARIAS OCASIONES AL DIA. A NIVEL EJECUTIVO LA CONSULTA

ES ESPORADICA.

13, ¢CUAL ES EL TIEMFO MAXIMO DE ACCESO TOLERADO EN LA CONSULTA DE LA
INFORMACION UNA VEZ QUE SURGE LA NECESIDAD DE SU CONSULTA?

SE REQUIERE ACCESO INMEDIATO POR EL CARACTER DE LA

OPERACION (SERVICIO AL PERSONAL).

EN EL CASO DE QUE SE LLEGASE A ESTABLECER UN SERVICIO DE

CONSULTA PARA LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LAS

DEPENDENCIAS, EL ACCESO TENDRIA QUE SER INMEDIATO

TAMBIEN.,

14, SENALAR LOS MEDIOS ALTERNOS A LAS MICROFICHAS QUE UTILIZA SU
DEPENDENCIA PARA LA DISTRIBUCION DE SU INFORMACION.
PROPONEMOS LA CONSULTA A LA NOMINA MEDIANTE EL PROGRAMA
NOM DESARROLLADO EN LA DGP (PREVIA ASIGNACION DE CLAVES
DE ACCESO), VIA RED UNAM A TODAS LAS DEPENDENCIAS.
POR LO QUE CONCIERNE A LA INFORMACION DE LOS EXPEDIENTES
NO SE CUENTA CON UNA VALORACIGON AL RESPECTO.

15. SUGERENCIAS Y COMENTARIOS,

SITUACION PROPUESTA :

I. PARA RESPALDO Y ARCHIVO HISTORICO DE LA INFORMACION
DE NOGMINA, SUBSTITUIR LAS MICROFILMACIONES ACTUALES
POR LA GRABACION DEL ARCHIVO ORIGINAL DE NOMINA
(CADA QUINCENA) EN CD-ROM. EN ESTE CASO SE PROPONE
ALMACENAR EXCLUSIVAMENTE LOS DATOS, EN FORMATO DE
REGISTRO.

II. PARA FINES DE CONSULTA PARA TRAMITE LA DGP CUENTA
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YA CON UN PROGRAMA DE CONSULTA A LA NOMINA, EN
FORMATO DE BASE DE DATOS, QUE PERMITE ACCESAR LA
INFORMACION VIA RED LOCAL EN MODO MULTIUSUARIO, AL
PERSONAL QUE TRAMITA DIARIAMENTE MOVIMIENTOS A
NOMINA. SE PROPONE PERMITIR EL ACCESO A LAS
DEPENDENCIAS VIA RED UNAM.

III. PARA LA MICROFILMACION DE EXPEDIENTES SUBSTITUIR
MICROFIIMACION POR SISTEMAS DE DIGITALIZACION.

ACTUALMENTE EL NIVEL DE CONFIABILIDAD DE LA

TRANSFERENCIA DEL ARCHIVO DE NOMINA DEL EQUIPO A-9 DE

DGSCAD A LA RED LOCAL DE DGP ES DE UN 97%. A FIN DE

HACER TRASCENDER EL SISTEMA DE CONSULTA AL NIVEL QUE SE

REQUIERE, SE NECESITA LA CONFIABILIDAD DE TRANSMISION A

UN NIVEL DEL 100%.

Con base a la informacion recabada gracias a estas entrevistas asi como la

informacion con la que ya contabamos, fue posibie que pudiéramos crear algunas
propuestas de solucion utilizando diversas tecnologias las cuales se explican a

detalle en el siguiente tema.

2.2 Propuestas de solucion.

De acuerdo con la descripcion anterior de los recursos que se tienen en la
Direccién de Cémputo para la Administracién Académica (DCAA) y las
entrevistas anteriores, el objetivo es el de buscar las mejores opciones para el
almacenamiento masivo de la informacion de las historias académicas y un

mecanismo de consulta que sea agil y de facil uso.

Debido a las condiciones actuales del sistema, estas propuestas deben de ser
lo suficientemente abiertas para sustituir de manera definitiva el antiguo sistema
de microfilmacion, ademas deben de ser congruentes con las plataformas de

hardware que la dependencia tiene. En cuanto a estas se tienen tres opciones:
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. Mainframe A12 Unisys.

Actualmente es en este equipo en donde se lleva todo el proceso de la
informacién académica de la UNAM. Es decir, en este mainframe se lleva el
proceso de listas de alumnos, impresién de actas, impresion de historias
académicas, etc. Debido a su poder de procesamiento, esta tarea la realiza con
relativa facilidad, sin embargo la carga de trabajo es colosal. Ademas de prestar
este servicio, da atencion a muchos usuarios de diversas dependencias para el
proceso de sus datos, analisis estadisticos, etc. En cuanto al almacenamiento de
la informacion se cuentan con dos alternativas: el uso de cintas magnéticas y
espacio en disco duro, aunque cabe resaltar que este es un punto critico del

equipo, debido a todas las funciones que tiene a su cargo.

Ahora, en cuanto al ambiente que presenta al usuario, es un poco complicado,
no es tan amigable como se espera. Ademas presenta un inconveniente: no da
una facil interconectividad con las nuevas tecnologias de almacenamiento masivo
de la informacion. Podemos afiadir que este equipo es un poco viejo, mas no

obsoleto, ademas de que su mantenimiento es costoso.

Sin embargo presenta varias ventajas: la mas obvia es que es en este equipo
donde se procesa la informacion de las historias académicas, no tenemos que
migrar la informacion a algin otro sistema para su proceso y conversion; una
segunda ventaja es el lenguaje nativo de programacion: ALGOL, el cual es muy
sencillo de aprender y da la ventaja de construir aplicaciones robustas en poco

tiempo.
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. Redes de computadoras personales.

En la actualidad el uso de redes de computadoras personales es lo mas
comun. Comparten la informacion de una forma muy facil y sencilla, ademas de
que se tienen al alcance muchos de los paquetes comerciales que se utilizan,
como pueden ser procesadores de texto, hojas electrénicas, lenguajes de

programacion, bases de datos, etc.

Presentan un gran facilidad en cuanto a la interconectividad de dispositivos de
almacenamiento masivo, con la ventaja de que se pueden tener mas de uno a ia

vez.

Tienen una gran interfaz para el usuario, la cual es [a mas conocida a nivel
mundial, y si se tiene corriendo MSDOS como sistema operativo, la ventaja es

mayor. Sin embargo presenta un inconveniente: el poder de procesamiento.

Como sabemos, las computadoras PC fueron disefiadas originalmente para
uso monousuario, es decir, una sola persona puede estar haciendo uso de ella en

un momento dado, y solamente se puede tener un praceso ejecutandose a la vez.

Si consideramos el hecho de que el tamano de la informacién de las historias
académicas es de mas de 600 Mb, las computadoras personales serian un poco
lentas para manejar dicho volumen. Sin embargo, existen paquetes de
indexamiento, los cuales son muy eficientes en lo0 que respecta a la consuita de
la informacion. Para la consulta de la informacidn, se tendria una sola maquina

destinada a tal propésito, que tendria ia funcién de servidor.
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. Sun SparcStation.

" Como hemos visto anteriormente, el equipo SparcStation es una estacion de
trabajo que presenta varias ventajas: la primera es su poder de procesamiento
(arquitectura SPARC), gran interconectividad entre dispositivos de
almacenamiento masivo, que van desde la cintas magnéticas hasta CD-ROM'’s;
una interfaz amigable al usuario (similar al que ofrece una PC), con la ventaja de

tener un sistema operativo multiusuario como lo es UNIX.

En cuanto a los medios de almacenamiento masivo de la informacion,
actualmente se tiene una gran diversidad de dispositivos: medios de grabacién
opticas, magnéticas o una tecnologia hibrida, es decir, una tecnologia que utiliza
ambos medios. Sin embargo el mercado de cada uno de estos dispositivos puede

abarcar esta bien delimitado.

2.2.1 Sistemas de almacenamiento masivo de informacion.

DISCOS FLOPTICOS.

Los discos flépticos utilizan una tecnologia muy similar a la de los discos
magnéticos de 3.25" , sin embargo el drive (lector) contiene cabezas sensibles a
marcas 6pticas grabadas en el diskette desde la fabricacion del mismo, por lo que
permite un control mas fino de la lecturalescritura de la informacion. Gracias a
esto, se puede grabar hasta un total de 20.8Mb en un solo disco. Una cosa
interesante es que varios de los drives que leen estos discos, también pueden

leer discos magnéticos del mismo formato, es decir, de 3.25 pulgadas.
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La principal desventaja de los discos flépticos radica en su lentitud, dado que
tiene la misma velocidad que los discos magnéticos comunes. De aqui se
desprende su principal utilidad: servir como un medio de respaldo de archivos de

frecuente uso.

El costo de un drive fléptico es de alrededor de $590¢ ddlares, con un costo

por unidad (discos) de $45 dolares.

DISCOS MAGNETO-OPTICOS.

Los discos magneto-6pticos utilizan una tecnologia hibrida, grabando °
informacién éptica en un medio magnético. Su capacidad va de los 7128MB a
los 650MB, por lo que son comparables con un dispositivo CD-ROM. Para grabar
informacién en un disco magnetodptico, el drive debera calentar por medio de un
Iaser el area a utilizar, después por medio de campos magnéticos las particulas
del disco deberan ser orientadas en una direccion especifica. La lectura de un
dispositivo magneto-optico se basa en el efecto Kerr o sea en el cambio del
plano -de polarizacion de un haz de luz cuando éste es reflejado por una

superficie magnetizada.

Una de las desventajas de los dispositivos magneto-6pticos es la velocidad de
grabacion ya que se deberan grabar primero los Os y después los 1s. Otra
desventaja es el calor disipado por los drives, debido a que el disco debera

caientarse para su grabacion.

6 A partir de este momento, todos los precios 8 los que hacemos mencién son del afio 1993,
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El costo de un drive magnetodptico va de $7000 a $4000 ddlares, con un costo
por disco de $64 a $90 por los de 128MB o de $200 dolares aproximadamente
por los de 650MB.

Dado que para la lectura los discos magnetoopticos tienen una velocidad
comparable a la de un disco duro (40 ms. de tiempo de acceso), son buena
eleccién cuando lo que se quiere es expander la capacidad de almacenamiento
primario. Ademas su gran robustez (no son susceptibles a campos magnéticos) y
durabilidad (no hay posibilidad de roce entre las cabezas del drive y el disco) los

hace adecuados para ambientes no condicionados.

CD-ROM.

Los discos Opticos CD-ROM han conformado un esténdar ampliamente
aceptado para la grabaciéon masiva de informacién. El estandar 1ISO-9660 es el
mas difundido; y gran cantidad de informacion es distribuida en él, desde software

de sistema, manuales, hasta enciclopedias o informacion propia de usuarios.

Los drives que tradicionalmente se han utilizado para CD-ROM solo pueden
leer, basandose en la reflexion o no de un haz laser. Recientemente han surgido
drives que pueden ademas de leer, escribir en un disco CD-R (como se llaman los
discos CD susceptibles de ser grabados), con la gran ventaja de que estos discos

pueden ser leidos en un drive CD-ROM normal por medio del estandar 1ISO-8660.

Una de las desventajas de un drive CD-ROM es la velocidad, ya que tienen

velocidades de acceso de aproximadamente 450ms. y una velocidad de
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transferencia de aproximadamente 150kbps, aunque existen drives de doble
velocidad (apropiados para aplicaciones de muitimedia) con velocidades de
acceso de 280ms. y transferencia de 300kbps. Como comparacion una unidad de
disco duro tiene velocidades de acceso de aproximadamente 20ms, aunque han

surgido unidades de 9ms y velocidades de transferencia de hasta 10MBps.

La escritura de un drive CD-R es lenta, va de 1/2 hora a 1 hora, y dado que
debera hacerse a una velocidad constante, es necesario contar con una imagen
previa. Lo anterior es resuelto por los proveedores de unidades CD-R de dos
maneras distintas, ya sea contando con un disco duro en donde guardar la
imagen, o simplemente simulando la imagen (lo que hace el proceso mas lento y
riesgoso), algunos vendedores incluyen el disco duro necesario dentro de la

misma unidad de grabacién.

El costo de un drive CD-R con capacidad de escritura oscila entre los $9,000
délares y los $73,000 ddlares, con un costo por disco que oscila entre los $25
dolares y los $40 ddlares. Un drive con capacidad de solo lectura no debera

exceder un costo de $7,000 dolares.

OTROS DISCOS.
Existen otras opciones en cuanto a lo que toca al almacenamiento masivo de

informacién, sin embargo su costo o baja capacidad no los hacen adecuados para

la aplicacion que se proyecta.
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Discos Bemoulli.

Estos discos, aunque siguen una tecnologia magnética, son extremadamente
seguros en la prevencion de aterrizajes de cabezas ya que gracias al efecto
Bernoulli es el disco el que se acerca a la cabeza y no la cabeza al disco. Tienen
una capacidad de 90MB y un drive cuesta aproximadamente $7000 délares con

un costo por disco de $229 ddlares.

Drives de cartucho.

Siguen el mismo esquema de grabacién escritura que un disco duro normal,
solo que al ser removibles, la posibilidad de aterrizaje de cabezas aumenta y son
mas susceptibles a la intrusion de particulas de polvo. Lo anterior no permite que
las cabezas estén tan cercanas a la unidad de grabacion como en un disco duro

normal, lo que disminuye la densidad de grabacion.

Un disco de 5.25" proporciona una capacidad de 88 MB y un drive cuesta de
$7000 a $1300 ddlares, con un costo por disco que oscila entre los $200 y los
$300 dolares. La velocidad que éstas unidades proporcionan es excelente y en

nada diferenciable de la de un disco duro fijo.

Drives SCSI removibles.

El rendimiento de estas unidades es igual a la de un disco SCSI fijo, con un
capacidad de almacenamiento de 705MB un drive cuesta aproximadamente
$1200 dolares con un costo por disco que oscila entre los $700 y los $1100

ddlares.
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Drives Worm.

La utilizacioén de éstos drives ha bajado en gran medida, se espera que para
1997 esta tecnologia deje de ser utilizada, ademas de que no existen estandares

de aceptacion general.

A continuacion se presenta una gréfica que muestra ias relaciones capacidad y
costo de cada una de las tecnologias anteriores, asi podemos tener un punto de

comparacion de cada una de ellas para decidir cual es la mas conveniente.

La descripcion de cada una de las barras es Ia siguiente:
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Tecnologia Precio por unidad [US$] Capacidad [MB ]
1. Disco Floptico 50 20
2. Disco Magnetodptico 200 650
3. CD-ROM 30 650
4. Bernoulli 229 90
5. Cartuchos 250 80
6. SCSI 1000 105

Ahora bien, podemos tener otra grafica comparativa de los precios de
las unidades lectoras (y grabadoras en su caso) contra el precio por unidad de

almacenamiento:
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Tecnologia Precio por drive [US$] | Precio por unidad [US$]
1. Disco Floptico 590 20
2. Disco Magnetooptico 1000 200
3. CD-ROM 9000 30
4. Bernoulli 1000 229
5. Cartuchos 1000 250
6. SCSI 1000 1000

Para esta tabia se tomo el mejor de los caos, es decir, se tomo el precio mas

barato que se encuentra en el mercado.

De las gréficas podemos decir que el CD-ROM es Ia opcidon mas viable, sin

embargo es un poco mas costosa que las otras, sin embargo, esta tecnologia se

va desarrollando rapidamente y estos costos se van reduciendo, ademas el

formato CD-ROM se esta convirtiendo en un estdndar en lo que respecta a

almacenamiento masivo de la informacién, tal y como lo muestra la siguiente

gréfica:

Titulos disponibies en CDOROM

35600
3000-
2500+
2000
1500
1000+

§00-

1987 1988 1989 1990

1991 1993
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SITUACION ACTUAL.

De acuerdo a un reporte anual del estado del sistema de microfilmacion se

observa que existen principalmente cuatro dependencias que utilizan dicho

servicio. Por una parte esta la DGAE. que 2 veces por afio graba informacion de

historias académicas, esto lo hace en lotes aproximadamente como sigue:

#paginas  #caracteres Megabytes
por pagina
88,440 2,131 179.73MB
565,744 2,131 113.28MB
75,296 2,131 153.02MB b
77,376 2,131 167.24MB
TOTAL 603.27MB

Los anteriores parciales corresponden a Facultades, EN.E.P.., C.C.H. y

E.N.P.

La némina de la UNAM utiliza mas frecuentemente el servicio (2 veces por

mes):

#paginas

3,224
2,250
3,232
3,224

TOTAL 26MB

#caracteres Megabytes

por pagina

2,663 8MB
2,569 5.51MB
2,610 8.04MB
2,610 8.02MB
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Usuarios que no tienen una periodicidad para fa utilizacion del servicio son:
TIENDA UNAM
13.78MB
PATRONATO UNAM
19.466MB

En el caso de las historias académicas podemos ver estas relaciones en la

siguiente gréfica:

160+

140+

1204

100+

Cabe sefialar que la medicién de Megabytes antes realizada se llevé a cabo

considerando solo los caracteres leidos. Actualmente la técnica de microfilmacion
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llena un formato con los caracteres leidos de una cinta, después se reproduce
una fotografia de dicho formato. El grabar la imagen completa del documento
consumiria mucho mas espacio, sin embargo no se considera necesario, ya que
de cualquier manera un equipo con la capacidad de leer un CD-ROM también
tendra la capacidad de correr un sistema que reproduzca en su pantalla el

formato deseado lleno con los datos leidos.

Los factores a considerar en la eleccion de un dispositivo de almacenamiento

como el propuesto son los siguientes:

. Costo de compra de unidad lectora/escritora

. Costo de unidad lectora y de equipo en donde se deberd conectar
dicha unidad.

. Costo de medios de grabacion

. Reusabilidad de Ias unidades lectoras en otras aplicaciones

. Tiempo de grabacion

. Longevidad y duracion del medio de grabacion

Las dos principales dependencias usuarias tienen requerimientos diferentes en
cuanto a la cantidad de informacién grabada. Por una parte la DGAE demanda
mayor cantidad de fichas por lote, sin embargo requiere de los servicios de

microfilmacion menos frecuentemente que la DGAPA.

Debido a los requerimientos de DGAE, y si pensamos que no se utilicen
medios distintos de respaldo para cada dependencia, las opciones se restringen a
discos CD-R o discos magnetoépticos. Si, por otra parte, se utilizan medios

distintos, la eleccion seria de discos flépticos para las aplicaciones de Némina,
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Tienda UNAM y Patronato, utilizandose discos CD-R o discos magneto-6pticos
para DGAE.

En todas las opciones habria que implementar o adquirir un sistema de
software que permitiera al usuario final desplegar y opcionalmente imprimir el

documento llenando una forma predeterminada con los datos leidos.

Cualquiera de las opciones tiene una velocidad de grabacién mayor a la de la
unidad de microfichas (70mf/hora x208 pag. por microficha x 5120 caract./pag =
71MB x hora).

El costo de los discos es semejante en todas las opciones, llegando a ser mas
barata la de CD-R, por otra parte, aunque su longevidad no esta comprobada, se
espera sea mayor que la de los discos CD-ROM debido a que la capa reflectora
de oro que contienen es mas durable que la de aluminio de los CD-ROM. Sin
embargo los fabricantes de discos CD-R especifican que deben manejarse con
cuidado ya que son mas fragiles que los CD-ROM. La longevidad de los discos
flopticos es mucho menor, ya que existe rozamiento entre la cabeza del drive y el

disco.

La gran ventaja que tienen los discos CD-R es el que las unidades lectoras
pueden ser utilizadas no solo para leer los datos que los usuarios requieren, y
que antes se encontraban en microfichas, sino que a través de ellas el usuario
tendra acceso a toda la gama de informacién que actuaimente comienza a ser
distribuida en CD-ROM. Por otra parte, el uso de discos magneto-dpticos solo
permitiria al usuario leer los mismos datos que hubiera tenido a través de las

fichas, y opcionalmente de nuevas aplicaciones que él generara.
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El costo de la unidad lectora es semejante para el caso de lo discos CD-R y

magneto-opticos, siendo menor en un 50% para los discos flopticos.

El costo de la unidad de grabacion es mucho mayor para el caso de los discos
CD-R, sin embargo se debe considerar que adquiriendo una de estas unidades se
podran reproducir el numero de discos que se deseen. Por otra parte, si
comparamos el costo de una unidad de microfilmacion ($262,365 ddlares) con el
de una unidad de CD-R existe una diferencia muy considerable (costo 20 veces

menor) adn sin considerar el costo de mantenimiento.

2.2.2 Sistemas de Consulta de Informacion.

Una vez que hemos analizado a los sistemas masivos de informacion

pasaremos a analizar a los sistemas de consuita para esa informacion.
Para este caso nos encontramos con varias opciones las cuales iremos
describiendo a continuacion, cada una con sus caracteristicas especificas.

SYBASE (Manejador de bases de datos). !

SYBASE es el nombre genérico para un grupo de productos de la
Sybase Inc. Los principales productos de esta compafia son:

Servidor SQL? (SQL Server) y Utilerias de SQL (SQL Toolset). El SQL

7sqL significa Structured Query Languaje, lenguaje estindar para ¢l manejo y disefio de aplicaciones con bases de datos.
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Server es un sistema manejador de bases de dalos (database management
system, DBMS) que corre bajo una gran variedad de plataformas y sistemas

operativos, incluyendo:

DEC VAX, Micro VAX, etc. - VMS, UNIX, ULTRIX
AT&T 3B series - UNIX

Stratus - UNIX

Sequent - UNIX

Pyramid - UNIX

Sun Workstations - UNIX

IBM PC/XT, PCIAT, etc - PC/DOS, 08/2

IBM PS/2 - 0812

A continuacion se presenta el ambiente que presenta SYBASE al usuario bajo

Solaris 2.2:

Data Workbench Login:

User name: root
Password:

Sybase Data Workbench Serial #: 1125
Data Workbenc /5.2/p/Solaris/Sun0os 5.1/1/Fri Jan DB 12:37:10 1993

Confidential progerty of Sybase, Inc.
(c) Copgright Sybase, Inc. 1987, 1993
All rights reserved.

Use, duplication or disclosure by the U.S. Government is subject to
restrictions set forth in FAR subparagraphs 52.227-19(a)-(d) for
civilian agency contracts and DFARS 252.227-7013(c)(1)(1ii) for
Department of Defense contracts. Sybase reserves all unpublished
rights under the copyright laws of the United States.

Sybase, Inc. 6475 Christie Avenue, Emeryville, CA 94608, USA.
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Mas especificamente, este es un DBMS relacional para esos ambientes
(sistemas operativos); en otras palabras, este es un sistema que permite
cualquier nimero de usuarios (usuarios finales o programadores de aplicaciones
0 ambos) para accesar cualquier nimero de bases de datos relacionales® por
medio del lenguaje de SYBASE. El SQL Toolset es un conjunto de interfases para
los usuarios finales y programadores de aplicaciones en el SQL Server. Ellos
pueden comunicarse con cualquier nimerc de SQL Servers y pueden manipular

datos via el lenguaje relacional de SYBASE.

El lenguaje relacional de SYBASE es conocido como Transact-SQL; esta es
una version de lo que conocemos como lenguaje relacional SQL, con numerosas
extensiones destinadas a soportar el procesamiento transaccional. SQL es el
lenguaje de bases de datos que soportan ia mayoria de las DBMS relacionales
hoy en dia. Un dialecto de SQL fue adoptado por la American National
Standards Institute (ANSI) en 1986 y por la International Standard
Organization para la estandarizacion en 1987 como un estandar oficial para los

sistemas relacionales.

Como podemos ver el uso del DBMS relacional de SYBASE nos serviria para
poder manejar la informacién de nuestras historias académicas como una base de
datos que se podria manejar facilmente con el SQL y sus utilerias propias, con la
ventaja de ser estandar (el SQL), mientras que el DBMS es bastante robusto y
conocido en el mercado, nos evitaria el manejar un indexamiento de la
informacion para después buscar un presentador de la misma; ahora bien su
desventaja es que el DBMS no soporta tener dispositivos de aimacenamiento de

solo lectura, como lo seria el CD-ROM.

8 Una base de dalos relsclonal es usa base de datos que es percibida por sus usuarios como una cofeccién de tablas,
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WAIS (Wide Area Information Server)

La distribucién del conocimiento fue primero hecha a través de la memoria
humana y la tradicién oral, después por manuscritos y, posteriormente por libros.
Actualmente los medios impresos son la forma mas comun de difundir
informacion, sin embargo los medios electrénicos han ganado terreno en io que
respecta a la distribucion de la misma. WAIS es proyecto que intenta hacer, como
técnica de distribucién, a las redes de computadoras, explotando nuevas

tecnologias y estandares.

Un protocolo abierto para conectar interfaces de usuarios en workstations y
servidores es critico para la expansion de servidores de informacion disponibles.
El éxito de este sistema radica en una cantidad critica de usuarios y servidores.
Este protocolo, entonces, podré ser usado en cualquier red electronica desde

redes digitales hasta redes por linea telefénica.

Para los duerios de la informacion el poner sus datos disponibles en una serie
de servidores serd facil de iniciar, a bajo costo de operacién, y provechoso. Una
posibilidad sera el de proveer software a bajo costo que pueda ayudar a esos
poseedores de informacidn a poner sus datos en redes electrénicas. El poder de
las workstations es bastante para disponer de sofisticadas capacidades de
servicios de informacion. En esta via, es facil de configurar, operar y hacer cargos

por servicios de informacion.

Las ideas clave del sistema WAIS son que los servicios de informacion
deberan ser facil y gratuitamente distribuidos, que el poder de ias workstations

actuales puedan proveer de sofisticadas herramientas como servidores y clientes,
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y que las redes electronicas deberan ser explotadas para distribuir informacion.
La meta del proyecto WAIS es crear una arquitectura abierta de servidores de
informacion y clientes por derivacion y estandarizacion de un protocolo
computadora-a-computadora que permita a los usuarios encontrar y cuestionar

servidores.

Lo anterior son las ideas generales y los alcances totales de los Servidores de
Informacion de Area Amplia (WAIS), para nosotros seria (til una pequefia parte:
el indexador, es decir, lo utilizariamos como una herramienta de indexamiento de
la informacién para poderla grabar entonces en el CD-ROM y después con otra

herramienta poder presentar esa informacion al usuario final.

GOPHER

Alrededor del mundo, los datos son almacenados en computadoras, muchas de
las cuales estan conectadas por la Internet. Con el Internet Gopher podemos
facilmente accesar a informacién de acceso publico aimacenada en muchas de

esas computadoras.

Gopher combina caracteristicas del servicio de boletin electronico y bases de
datos, dejandonos una jerarquia de documentos, o busqueda por documentos que

contengan ciertas palabras o frases.

El software del Internet Gopher fue concebido en el departamento de Cémputo
y Servicios de Informacién de la Universidad de Minnesota. El software es
propiedad de la Universidad y es distribuido gratuitamente para fines no

comerciales.
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Gopher soporta un rango muy diverso de datos, todos los cuales pueden ser

accesados por un simple teclazo o un click del mouse.

A continuacién se presenta una pantalla del Gopher del servidor ubicado en

DGSCA condor.dgsca,unam.mx

PULR | CUNAM Db

Gopher en: condor.dgsca.unam.mx

| >0 1. fcerca de estos servicios de Informacion/
2. Informacion sobre la UNAM/
3. Bases de Datos de la UNAM/
4. Consulta a catalogos en linea de bibliotecas/
5. Revistas Electronicas (Experimental)/
6. Noticias de Mexico y el mundo/
7. Obtencion de firchivos/
8. Otros servicios de informacion en Mexico y el Mundo/
9. Servicio de jughead ( Gopher-Space UNAM ) <?>

Nuevos Servicios :
Boletin SIDA/ETS (INDRE-CONASIDA)
Programa Universitario de Estudios de Genero

lPresione fl para Ayuda, [ Salir Pagina: 1/1

Es decir, Gopher nos proporciona una forma de encontrar y visualizar
informacion por medio de menus, para lo cual se auxilia de otras herramientas
como WAIS, ya que necesita que para la bisqueda de la informacién esta se

encuentre indexada.

Otra ventaja es que Gopher no distingue entre dispositivos de lecturalescritura

y los de solo lectura (CD-ROM) para poder accesar a la informacion.
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MOSAIC

El Centro Nacional para aplicaciones de supercémputo de la Universidad de
lllinois esta desarroltando un ambiente para habilitar redes de area amplia
basadas en el descubrimiento y recuperacion de informacién y un trabajo en
conjunto asincrono. E! ambiente, llamado NCSA Mosaic (National Center for
Supercomputing Applications Mosaic), provee un portal dentro de un amplio

-universo basado en redes e informacion separada, y cualquier informacion
accesible para el Mosaic -incluyendo informacion que no esta bajo el control
directo de Mosaic o en servidores tan simples como para soportar actividades
basadas en colaboraciones complejas- puede ser una parte de un ambiente de

colaboracion asincrona de un usuario.

Mosaic usa una mezcla de hipermedia distribuida, organizacion jerarquica y
busquedas funcionales para el descubrimiento y recuperacion de informacién. En
adicién, Mosaic esta disefiado para ser completamente capaz de relacionarse con
datos cientificos como componente estandar dentro de ese espacio de
informacion. Mosaic esté diseniado para ser completamente distribuido a través de
redes de area amplia, en parte soportando una amplia variedad de protocolos y
formatos de informacion comunes y flexibles y proveyendo simples y convenientes
métodos para expandir el dominio de informacion sobre el cual Mosaic puede

operar.

Mosaic provee una interfaz unificada de varios protocolos, formato de datos y
archivos de informacién usados en la Internet y habilita nuevos y poderosos

métodos de descubrimiento uso y contribucién de informacion®.

9 Mosaic esta basado en la tecnologia WWW (World Wide Web) de la CERN en Suiza y vsa la librerfa comiin del cliente do WWW para
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Mosaic usa un modelo cliente/servidor para la distribucién de la informacioén -
un servidor es una magquina en la Internet que atiende las peticiones enviadas por

los clientes de Mosaic localizados en cualquier parte de la Internet.

Las unidades de informacién enviadas desde los servidores hacia los clientes
son llamadas simplemente documentos. Los documentos pueden contener texto
plano, texto formateado, graficas, sonidos y otro tipo de datos muitimedia, asi
mismo hiperligas a otros documentos que pueden estar localizados en cualquier

parte de ia Internet.

Mosaic nos serviria, como hemos visto, como un recuperador y visualizador de
informacién (como Gopher) pero con la gran ventaja de ser mas completo,
ofreciendo mas servicios, y sobre todo mas amigable al ser totalmente grafico, ya

sea en workstations o por medio de Windows en cualquier PC/DOS.

En seguida se presenta la pantalla de MOSAIC bajo Solaris 2.2

muchas de sus comunicaciones & bajo nivel en la capa de comunicaciones,
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DESARROLLO DE UN SOFTWARE DE INDEXAMIENTO.

La compaiiia CROMASOFT la cual ofrece un soporte técnico a la DCAA en lo
que respecta a los equipos SUN, esta desarrollando un software de indexamiento
de informacion, este software permite hacer busquedas booleanas de algun item

especifico sobre un ambiente UNIX.
Sin embargo, el software no tiene la documentacion necesaria y debido a que

esta en una etapa de desarrollo tiene algunos detalles que no permiten su

implementacion a corto plazo.

2.3 Seleccion de la propuesta.

De acuerdo a los andlisis y estadisticas efectuadas en capitulos anteriores, el
medio de almacenamiento que reemplazara a la microfilmacion sera el CD-
ROM. Los factores que se consideraron para la seleccion de esta alternativa son

los siguientes:

Existencia de estandares en el formato de grabacion y reproduccion.
» Plataforma instalada de unidades de reproduccion.

« Informacién a almacenar de s6lo consulta.

+ Facilidad de distribucion.

» Durabilidad del medio de aimacenamiento.
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EXISTENCIA DE ESTANDARES EN EL FORMATO DE GRABACION Y
REPRODUCCION.

Como se ha venido mencionando en el capitulo anterior la industria del disco
compacto ha sido una de las mas exitosas en términos comerciales en la ultima
década. Su éxito se debié mas que a la innovacion de la tecnologia, a que desde
un principio se definieron estandares en los formatos de grabacion y unidades de
reproduccion. Todas estas especificaciones definidas por Phillips y Sony
constituyeron lo que se denomindé como Red Book. Esta especificacion fue
definida de una manera brillante, robusta y completa y fue lo que despertd el

interés de fabricantes de hardware y de la industria de la musica.

Como una aplicacion orientada hacia el campo de la computacion, surge en
1985 el CD - ROM, el cual permitié tener a un bajo costo una gran capacidad de
almacenamiento. EI CD - ROM no sdélo heredd del CD algunas de sus
caracteristicas fisicas, tales como la composicion del disco, métodos de grabacion
y reproduccion. También desde el principio se realizaron esfuerzos por generar
estandares en cuanto a las caracteristicas de hardware y a la informacion. De
esta manera surgieron los estandares denominados Yellow Book e ISO-9660.
La especificacion Yellow Book es semejante a la del CD pero con algunas nuevas
cosas como la correccidon de errores. El estandar ISO-9660 se refiere al formato
de los archivos para que pueda ser recuperados desde diferentes plataformas, sin
embargo en su momento todavia no quedd perfectamente especificado y fue
hasta el afio de 1990 con el nacimiento de las propuestas denominadas Rock
Ridge, que hubo absoluta compatibilidad con los sistemas operativos UNIX y

DOsS.
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PLATAFORMA INSTALADA DE UNIDADES DE REPRODUCCION.

En los ultimos afios se ha popularizado el uso del CD - ROM como medio de
distribucion de informacion, almacenamiento de grandes bases de datos
referentes a todos los topicos, catdlogos de bibliotecas, manuales técnicos y
como medio de distribucién de software. Este gran auge de aplicaciones y titulos
disponibles en CD - ROM aunado al decremento cada vez mayor en los precios
de las unidades de reproduccién han provocado que la plataforma instalada tanto
en equipos pequerios como en estaciones de trabajo se incremente cada vez
mas. Siendo esta razon un factor importante por el que se eligid el CD - ROM
como medio de almacenamiento de informacién referente a la administracion

escolar.

Se presentan dos alternativas de solucién: por un lado se puede pensar en
tener cierta informacion centralizada, la cual podré ser accesada a través de
RedUNAM mediante la utilizacién de una clave de acceso a un servidor, el cual
tendra conectado un juke box de CD - ROMs, que no es mas que lo que
conocemos como una “rockola” de discos que de acuerdo a la peticién del usuario

seleccionara el disco que contiene la informacion requerida.

La ofra alternativa consiste en la distribucion de informacion, es decir,
proporcionar a las dependencias usuarias una copia de su informacién para que
la puedan manejar de manera local y de esta manera descentralizar el manejo de

la administracion escolar.
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INFORMACION A ALMACENAR DE SOLO CONSULTA.

Debido a la naturaleza confidencial de ia informacién que estamos manejando,
como es el caso de historias académicas, resulta bastante deseable que el
dispositivo de almacenamiento a utilizar no permita de ninguna manera la

alteracion de la informacion al ser consultada.

FACILIDAD DE DISTRIBUCION.

Uno de los problemas que presentaba el uso del CD - ROM era el elevado
costo que representa el proceso de grabacion y reproduccion de copias. Este
proceso en la actualidad so6lo se realiza en los Estados Unidos a través de
compafiias especializadas en esta actividad. El proceso de realizaciéon del disco
maestro es el que tiene el mayor costo, de aproximadamente $1500 U.S. y cada
copia cuesta aproximadamente $2 U.S. Dado que la aplicacién que estamos
realizando no requiere de grandes volimenes de copias el costo de hacer la
grabacion de un disco para generar cuando mucho § copias resultaba demasiado
caro. Sin embargo a finales de 1992 se liberd en el mercado la tecnologia CD - R
que permite al usuario hacer la grabacion de su CD - ROM en su mismo lugar de
trabajo sin necesidad de todas las condiciones ambientales que se requieren para

el proceso.
Realizando un anélisis de todos los equipos disponibles en el mercado se llegd

a la decision de utilizar la solucién ofrecida por Young Minds, debido a que era el

Unico que trabajaba bajo las plataformas UNIX y DOS.
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UNIDAD DE GRABACION CD-ROM

Este dispositivo no forma parte del equipo SUN, sin embargo, dado que es un
elemento de hardware fundamental en el desarrollo de este trabajo y estamos
trabajando con él en ambiente UNIX, procederemos en esta seccion a la

descripcion del equipo.

Como se menciond anteriormente la tecnologia del CD-R nos permite a un bajo
costo la produccién de bajos volimenes de discos compactos en "nuestro
escritorio”. Actualmente se tienen en el mercado una serie de equipos de
grabacion y software para realizar premaster/master. En el capitulo "propuesta de
solucion” se expondran en forma mas detallada las razones por las que se eligio

el equipo que a continuacion describiremos.

El equipo con el que cuenta la DCAA es la solucién denominada CD-Studio de
la compariia Young Minds. Este paquete consta del grabador Phillips CDD 521,

una controladora y el software de premastering/mastering MakeDisc.

Este sistema trabaja bajo los sistemas operativos UNIX y DOS y su principal
caracteristica es la insercion de una controladora cuya funcion es la de
encargarse de la transmision de la informacion hacia el grabador, liberando de
esta carga al sistema de /O de la maquina. Este controlador es en esencia una
PC sin monitor ni teclado, con 2 adaptadores del tipo SCSt de alto rendimiento y
un disco de 1 GB. Uno de los adaptadores se encarga de la comunicacién con la

maquina UNIX, el otro se comunica con el grabador.
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El proceso de grabacion es bastante sencillo y mas con la ayuda de la interfase
gréfica que ofrece MakeDisc. Ya sea a través de ella o de la linea de comandos
se le indica la estructura de archivos de la que va a realizar la imagen y la unidad
de destino. Esta unidad de destino es el disco durc de la controladora, la cual es
vista por Unix como una unidad de cinta. Una vez que se realiza este proceso, el
sistema nos permite hacer una prueba de {a imagen antes de proceder a la

grabacion en el disco virgen.

En lo que respecta al software que se utilizara para dicho propésito (consulta

masiva de la informacion) se tienen las siguientes opciones:

» SYBASE

* WAIS

¢ GOPHER

* MOSAIC

* Software de indexamiento desarrollado por CROMASOFT.

Los factores que se consideraron para la eleccién de alguno de ellos fueron los

siguientes:

» Ambiente amigable, tanto para el usuario como para el administrador del
sistema.

» Facilidad de realizar modificaciones para adaptarias segiin las necesidades.

¢ Costo.

* Soporte y documentacion.

« Facilidad en el manejo del medio de aimacenamiento, en este caso

CD-ROM.
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A continuacién se presentan gréficas comparativas basadas en el andlisis de
cada una de estas herramientas, segiin nuestra experiencia con ellas y segun las
necesidades de! sistema a implementar. Las calificaciones estan dadas del 1 al

10, siendo 1 la calificacién mas baja y 10 la mas alta.

Ambiente amigable.

.

GOPHER MOSAIC Soft.

En el caso de un ambiente amigable SYBASE proporciona el mejor ambiente
junto con MOSAIC, estas dos herramientas presentan la facilidad de una interfaz
GUI. Una de las ventajas que de MOSAIC es que la interfase que da al usuario
puede programarse de una manera muy simple. SYBASE también da esta
posibilidad, sin embargo la da a través de clientes, es decir programas en Visual

Basic, C++, etc. que accesan a la informacion y la presentan al usuario.

WAIS y GOPHER tienen una interfaz CUI (Character User Interface) que no

es tan intuitiva como las anteriores pero no por ello son peores.
El software de indexamiento da la peor interfaz, debido a que las busquedas de

informacion y la recuperacion de la misma las arroja a la pantalla; se tendria que

programar alguna CUI para presentar la informacion.
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FACILIDAD DE MODIFICACIONES SEGUN NECESIDADES.

En este punto se considera la facilidad que da la herramienta de hacerle
modificaciones para adaptarla a nuestras necesidades; se considerd que la

herramienta debe de adaptarse al problema y no al contrario.

Considerando a SYBASE, este no presenta ninguna posibilidad de adaptacion,
sino al contrario, se tiene que modelar el sistema de consulta de historias
académicas como una base de datos relacional, programar una interfaz para
mostrar la informacién asi como la peticion de las consultas. A la vista resaltan

entonces dos problemas: un modelado de bases de datos y programacion extra.

La ventaja que dan WAIS, Gopher y MOSAIC es la de ofrecer el cédigo fuente
de dichas herramientas, es decir, en la red Internet estas herramientas son de
dominio publico, y para poder obtener un programa ejecutable en los diferentes
tipos de plataformas (Solaris 2.2 en nuestro caso) se necesitan los fuentes para
poder compilarlos y asi poder ejecutarlos. Debido a que se cuenta con el codigo,

se pueden hacer modificaciones superficiales o de fondo segun se requiera.

Ademas por su naturaleza, estos programas son los apropiados para el manejo
masivo de informacién: el indexamiento de ésta asi como su consulta la ofrece
WAIS, Gopher da un front-end amigable al usuario ademas de poder accesar
otros servicios de Gopher en la red y MOSAIC finalmente, es un ambiente grafico,

en el cual se pueden visualizar imagenes, graficas, peliculas ademés de sonido.

El software de Cromasoft se puede considerar que es modificable segun

necesidades, sin embargo se tendria que negociar con la empresa la adaptacién
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de esta herramienta a nuestro problema y de esperar alguin tiempo a que ésta se

desarrollara.

COSTO.

Costo.

Un punto critico de la seleccion de la herramienta es su costo, sin embargo,
como se puede observar en la grafica este punto dentro del analisis resultd muy
simple: SYBASE es la aplicacién mas costosa, aunque la DCAA ya contaba con
esta herramienta. WAIS, Gopher y MOSAIC son herramientas de dominio pdblico
que son totalmente gratuitas y no se debe de pagar nada en absoluto por su
uso. El software de Cromasoft debido a que tiene que ser desarrollado por esta

empresa, se tenia que pagar un cierto precio por ella.

SOPORTE Y DOCUMENTACION.
El soporte y la documentacion de todas las herramientas es muy bueno, se

puede obtener mucha bibliografia al respecto ademas de poder obtener muchos

consejo de la comunidad de la Internet para cualquiera de éstas. La excepcién fue
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el software de Cromasoft, el cual no contaba con una buena documentacion

aunque si de un buen soporte por parte de la empresa.

FACILIDAD DEL MANEJO DE LA INFORMACION EN CD-ROM.

El punto decisivo para la eleccion de alguna de las herramientas fue la
facilidad que da en el manejo de la informacion en CD-ROM. SYBASE no
permite el manejo de informacién grabada en CD-ROM, mientras que las

demas si lo pueden hacer.

En la siguiente tabla hacemos un resumen de las caracteristicas a considerar:

SYBASE WAIS GOPHER MOSAIC Software
CROMASOFT
Ambiente St Si Sl sl NO
agradable.
Modificaciones NO Si S1 S S|, se debe
segin de negociar.
necesidades.
Costo. ALTO Ninguno Ninguno Ninguno Sujeto a
negociacion.
Soporte y BUENO BUENO BUENO BUENO REGULAR
documentacion.

Facilidad de No, SYBASE Si puede Si puede Si puede Si puede
manejo de no puede manejar manejar manejar manejar
informacién en manejar informacién | informacién | informacién | informacion
CDROM. informacién en este en este en este en este
en estos medio. medio. medio. medio.

medios.

La eleccion de las herramientas es obvia: se seleccioné WAIS, GOPHER y
MOSAIC para la implementacion del sistema de consulta de las historias
académicas en CD-ROM. Otro factor que influyd para la eleccion de estas

herramientas fue que en la actualidad estan definiendo un nuevo estandar en lo
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Disefo de la propuesta.

Este es el capitulo central del presente trabajo, ya

que en él se desarrollara el Sistema de Infomacion
Académica (SINAC).

Para esto se hace uso de recursos con los que ya se
contaban, como el mainframe A12 Unisys y recursos
recientes como el equipo SUN SparcCenter 10 y la
unidad de grabacion de CD-ROM Phillips CDD 521,
asi como de nuevas aplicaciones como lo son WAIS,
Gopher y Mosaic.

Finalmente se presentan las perspectivas de
desarrollo que este sistema tendra dentro de la
UNAM, no solo en la administracién escolar sino en
muchas otras areas.



Migracion de la informacién al ambiente UNIX.

Debido a que la generacion de la informacion de las historias académicas se

lleva a cabo en el mainframe A-12 de Unisys, el cual lo deja en un formato nativo,
es necesario primero: depurar esa informacion para después pasarla hacia el
ambiente UNIX, donde se terminara de dar formato para que sea dtil a las

aplicaciones que se van a utilizar (WAIS principalmente).

11 Metodologia.

En este punto se explicaran los dos programas que se utilizaron para migrar la
informacion de un ambiente propietario como lo es el MCP de Unisys, hacia el
ambiente UNIX, que es donde se desarrollara el Sistema de Informacion
Académica (SINAC). En el ambiente MCP se desarrollard en el lenguaje de

programacion ALGOL y en el ambiente UNIX en la herramienta AWK,

1.1.1 El lenguaje de programacién ALGOL en el equipo A12 de UNISYS.

ALGOL, que proviene de las palabras ALGOrithmic Languaje (Lenguaje

Algoritmico), es exactamente lo que implica su denominacion: un lenguaje para la
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expresion de algoritmos, es decir, totalmente estructurado; es mas podemos
atrevernos a decir que fue el primer lenguaje estructurado. Fue desarrollado entre
1957 y 1960 por un grupo internacional de especialistas en computacion. Aan se
sugieren modificaciones y mejoras, conforme se van actualizando las versiones
del sistema operativo MCP/AS, pero hoy en dia el lenguaje estd mas o menos
establecido como fue definido en el nimero de mayo, 1960 de Communications
de la Asociacion de Maquinas Computadoras, en el articulo "Report on the
Algorithmic Languaje ALGOL 60", editado por Peter Naur. E! numero "60"
distingue al lenguaje presente de uno preliminar, a veces llamado ALGOL 58 y de
versiones posteriores que puedan, con el tiempo, ser lo bastante diferentes para
merecer una denominacion propia. Esto significa que desde que salié a la luz
publica ese articulo no ha habido modificaciones sustanciales a la estructura del

lenguaje.

ALGOL esta destinado como un lenguaje de propdsito general, es decir tanto
para aplicaciones cientificas como comerciales. La importancia del lenguaje
ALGOL en los equipos Serie A es que se puede considerar que este lenguaje es
el lenguéje ensamblador del equipo, asi es, la Serie A no tiene ningtin tipo de
lenguaje ensamblador como tal sino que el lenguaje de mas "bajo nivel" que
existe es precisamente ALGOL el cual es un lenguaje estructurado y de alto nivel.
El lenguaje ALGOL es sumamente poderoso en este tipo de equipo, basta
mencionar que gran parte del sistema operativo MCP/AS esta escrito totalmente
en ALGOL o en alguna de sus variantes? y la otra parte esta escrita en ESPOL el

cual esta basado en ALGOL.

1 Existen alguaas verinntes de este leaguaje como son DCALGOL (Data Communications ALGOL) y DMALGOL (Data Manager
ALGOL) los cuales son para ¢l manejo de comunicaciones de teleproceso y red y el manejo e interfaz con DMS II (manejador de bases do
datos del equipo).

206



Migracion de 1a informacion al ambiente UNIX,

Con ALGOL es posible hacer llamadas directas al sistema, interrupciones, etc.
pero ademas, si al programa se le da el estatus de privilegiado se pueden hacer
llamadas directas al hardware sin pasar por el sistema operativo en si, ademas de
muchas de las utilerias del sistema asi como otros lenguajes como {o son NEWP?2,
En conclusion reiteramos que en ésta plataforma de equipo no hay lenguaje mas

poderoso que ALGOL.

Solamente a manera de informacién podemos decir que ALGOL esta en la
actualidad confinado a los equipos UNISYS ya que casi ningin otro equipo lo
soporta o al menos no con sus grandes ventajas, pero esto solo sucede en
América ya que en Europa sigue siendo un lenguaje muy utilizado en aplicaciones
cientificas. Podemos mencionar ademas que ALGOL es el "padre" de un lenguaje
mucho mas popular que es PASCAL. Este lenguaje es una version reducida y
practica, pero menos poderosa, de lo que es ALGOL, con la facilidad de

implementarse en mas equipos desde PC's hasta supercomputadoras.

1.1.2 Especificacion del programa en ALGOL..

Las especificaciones del programa se basaron en las necesidades del formato
que deberia de tener nuestra informacion antes de poder pasarla via red hacia el

equipo SUN.

Antes ya se habia mencionado el ciclo que se lleva a cabo para poder tener la

informacién actualizada semestre por semestre de las calificaciones de los

2 Lengusje para la creacién de otros lenguajes, compiladores y hasta sistemas operativos,
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alumnos de las Facultades y Escuelas de la UNAM3, Ahora solo nos falta decir
cuales son las etapas de este ciclo que se seguiran utilizando con este nuevo

sistema que propusimos y realizamos.

Las etapas que se siguen utilizando son, desde el momento de la inscripcion
de los alumnos hasta que se realiza la impresion de las historias y el respaldo en
cinta del backup generado. Una vez que se ha respaldado este dltimo se
convierte en la fuente de informacion a utilizar por el nuevo sistema pero como es
un archivo generado por el sistema operativo del equipo A12, el cual tiene
caracteres de control bien definidos, que serian solo "basura" en el equipo SUN,
es decir datos que no son utilizables; por lo anterior todos estos caracteres de
control se eliminaron por medio de un programa en ALGOL, lenguaje que por las

caracteristicas que posee es el que mejor cumplia con los requerimientos.

Se decidi6 hacerlo antes de transportar el archivo hacia el equipo SUN debido
a que el depuramiento no representaria una carga efectiva importante de trabajo
en el mainframe de UNISYS ademas de que seria mas facil reconocer ios
caracteres de control en su medio natural, que los exportados y que podrian

variar en el equipo SUN.

A continuacién pasemos a describir como se encuentra la informacién en el
archivo original. La informacion como ya dijimos se encuentra en un formato el
cuai no es entendible ni desplegable en pantalla por el nimero de caracteres de
control que posee ademas del nimero total de caracteres por registro que tiene,
el cual es de 1800 caracteres por registro. Para poder tener acceso a este archivo

es necesario hacerlo por medio de una utileria del sistema operativo MCP/AS de

3 Bl cido completo se explica en el tema 2.1.1 del capitulo II, Condiciones Actuales del Sistema.
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la serie A llamada SYSTEM/DUMPALL. Esta utileria permite manejar archivos que
no tienen los atributos por default para poder ser listados normalmente por
CANDE®*. Es importante sefialar que no es necesario usar la utileria DUMPALL
para poder utilizar el archivo dentro del programa, es decir, se pueden hacer
llamadas y lecturas de registros directas ya que solo se maneja la informacion
siendo que lo que causa conflicto es el querer desplegar la informacion ya sea en
pantaila, en archivo de trabajo local de la terminal o querer mandar a imprirriirlo

sin estar la impresora en el formato correcto para ello.

Después de correr esta utileria y de pedir que nos fueran impresos algunos
registros para poder ver cual era la estrategia a utilizar para su depuramiento

obtuvimos el listado que se presenta a continuacion.

""""dr""'m"""XEROXHIST ACAD1TA'"'HAPROD"?.""«'?""',', K BRI
e sU~HaAwMr st see e e AA_941-208-AC~ .

G4lecosroesensacresaceronctasasesassearssanasruneraisssnee

B R I R P X )

D R R R I N R RN

D R N I R R R R R N R R R R R R RN

cesee e XEROX HIST ACAD 1 TANTO-+-+-+++STA17002 CANDE 1+ svse0soseans o

cessee cssaee

08/ABR/94 - seesna v e tessan . ABUNDIZ
VELAZQUEZ ISRAEL 9362639-4 1 1 eereee

E.N.E.P. ACATLAN (ECONOMIA) 208 93 v

LIC EN ECONOMIA 21 94-1 s e

e e 72 300 24.00 i3 e e

3 vesaes 0 0 0.00 16 EEERE

72 300 24.00 7.53 cesee sevece

PRIMER SEMESTRE *°* *-°* 208 0241 06 GEOGRAFIA ECONOMICA

B OR 93-1 1650718 1151 1 e e 208 0322 06 INTRODUCCION A LA

4 CANDE es un editor tanto de archivos como de comandos en el sistema MCP/AS. CANDE significa Commmand AND Edit.
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ECONOMIA B OR 93-1 1650745 1151 1 se s 208 0361 06
ECONOMIA POLITICA I S OR 93-1 1650753 1151 1 ..

e 208 0368 04 CIEs I B OR 93-1
1650775 1151 1 s 208 0497 08 MATEMATICAS I

NA EX 94-]1 1775914 EAS1 2 2

e v 208 0291 06 HISTORIA ECONOMICA GENERAL I S OR 93-1
1650726 1151 1 soee SEGUNDO SEMESTRE -
o 208 0292 06 HIST ECONOMICA GENERAL II NA EX 93-2
1718183 EAS51 1 1 e mee 208 0362 06 ECONOMIA POLITICA II
S OR 93-2 1710573 2251 1 v e 208 0369 04 CIES 1II
B OR 93-2 1710591 2251 1 o 208 0500 06 METODOLOGIA DE LAS C
SOCIAL B OR 93-2 1710615 2251 1 s 208 0755 06
SOCIOLOGIA Y POLITICA I B OR 93-2 1710621 2251 1
ceeene TERCER SEMESTRE +* **° 208 0293 06
HIST ECON DE AMERICA LATINA B OR 94-1 1765636 1352 1 ..
e 208 0363 06 ECONOMIA POLITICA III S OR 94-1
1765664 1351 1 . e 208 0370 04 CIES III
B OR 94-1 1765691 1352 1 se ewe 208 0756 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA
II MB OR 94-1 1765717 1351 1 cesene 208 0814 06
TEORIA ECONOMICA I NP EX 94-1 1775929 EA51 1 1
seesas D2Qreeeee 20eseree 2000000 20

20cceoer 20 crove 20+ eccee 20s 0000 2000 ean 20c e
20¢csces 20¢s e 2000 eee

Como se puede observar en primer lugar aparecen los atributos def archivo los
cuales son importantes para poder hacer un manejo efectivo de él a la hora de
programar. A continuacion se presenta el contenido del archivo registro por
registro; en este caso pedimos que nos fuera presentada la informacion tanto en
EBCDIC (el cual es el codigo de la maquina A-12), en ASCH y en modo
hexadecimal. Lo anterior debido a que EBCDIC nos permitird saber que
caracteres que son informacién util, pero al momento de que aparezca un
caracteres de control este sera representado en la impresion con una
interrogacion (?), es ahi cuando entra la funcion de la representacion en
hexadecimal ya que nos permite saber que caracter de control es {(por ejemplo
retorno de carro, centrado, sangria, nulos, etc.). De los caracteres de control los
que nos sirven para el depuramiento son: 06 en hex. que significa un retorno de
carro y para nosotros representa que es una nueva linea; y el 80 en hex. es nulo y

que nosotros interpretamos como un espacio en bilanco.
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Cabe sefialar que en el primer registro los primeros 978 caracteres son de io
que se llama un header es decir informacién sobre la impresion como el formato,
el usuario que lo mando imprimir, etc. el cual definitivamente no nos interesa. Por
esto es que en la primer iteracién, que es cuando se lee el primer registro, nos
saltamos estos 978 caracteres que no nos son Utiles y empezamos la depuracion
formal a partir del caracter 979; para los demés registros se hizo la depuracion

por completo de cada uno de ellos.

Expliquemos pues la filosofia basica que inspir6 el programa: se lee cada uno
de los registros y se almacenan en un arreglo, a continuacion se va leyendo
caracter por caracter y se compara cada uno con un conjunto definido de
caracteres alfanuméricos®; si pertenece a éste, entonces se inserta eﬁ otro
arreglo de "informacion depurada” y si no lo es se salta y lee el siguiente. Si se
encuentra el caracter de control que significa nulo el cual en hexadecimal es 80
se inserta como un blanco para que al final la informacion quede lo mas
"alineada" posible; asi también cuando se encuentra el caracter de control que
indica el retorno de carro para la impresora nosotros lo interpretamos como el fin
de linea y es cuando se escribe esta linea al nuevo archivo (archivo que
contendra la informacién depurada) después de esto se limpia el arregio de la
"informacion depurada" y se sigue leyendo el registro o se seguira leyendo otro
en caso de que el anterior registro se haya ya terminado de depurar. El programa

fuente se muestra a continuacion:

5 Argy éricos son el tanto en mayu: como en i y los digitos del 0 al 9 asf como algunos caracteres especiales
como lo son /,-,. y ¢l espacio en blanco.
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BEGIN $INICIO DEL PROGRAMA
COMMENT SDECLARACION DE UN COMENTARIO
ER e e e T T
* *
* EL PRESENTE PROGRAMA QUITA TODOS LOS CARACTERES DE CONTROL DEL *
* *
* ARCHIVO UTILIZADO PARA IMPRIMIR LAS HISTORIAS ACADEMICAS DE LOS *
* *
*  ALUMNOS., ES DECIR DEPURA EL ARCHIVO DEJANDO SOLO LA INFORMACION *
»* *
*  UTILIZABLE. *
*
etk kh dhkhkkhhkh hr * & * *hkk

i
BELBRBVLLVPBBRVLLVVLLIVILILILLVLLVLVLLLLLLLTVVLLLVLLLL22L2L22828 288888

% 2
233838 DECLARACION DE ARCHIVOS 282888
% %

LBLBRBBILVILLLLLLLLBIPUVVBILLLLRAVLLLLUVVBLIVBLLVILILLLRBRBVLVBLPIVL8Y
% DECLARACION DE ARCHIVO QUE CONTENDRA LA INFORMACION YA DEPURADA %
S2TBVLUILIVBIIVLLLLLLLVLILLBLIILALIVIILILBALLLVLLVLLIVLLLLBLI12298988

FILE DEPURADO(KIND=DISK,MAXRECSIZE=85,UNITS=CBARACTERS,
PROTECTION=SAVE) ;

P22 LLBIRRLBLLLLHRLRALLIRLLALLLLLLBLLILLLBILVLEVLRILLLILILLVLBLLE

3 DECLARACION DE ARCHIVO QUE CONTIENE LA INFORMACION SIN DEPURAR %

P332 HRILBLLLLLVIBBBRLBL B2V RRLALBLRBVLLILLIELLLLVLLBIVLLLR8E
FILE ORIGINAL(KIND=DISK,MAXRECSIZE=300,BLOCKSIZE=300,UNITS=HWORDS);

SESR22022RLH2LARLLLBLLRUBLELRLALRLBALHLLLLL2VLLL2LLLLL28L2V228LL

% DECLARACION DE LA PANTALLA DE LA TERMINAL [

38R 2RBHBITRRLLLBRLBBLLABRLLALLVLLRELRBRILIVBLLLLLLLIBLLLLLBBALLLNLLEE
FILE VIDEO(KIND=REMOTE);

2H2LILLLIVBILVLILLLAIVLLLLILAILLVLIVILLILALBIVIILLLALVILILLRRLAB88088

% %
BRRRY DECLARACION DE UN CONJUNTO DE CARACTERES Y NUMEROS 3BILLY
% 2

BEBBRBVALIAVLLRBIIIIBLILVLLLATLLAVLLLILLVLBVLVRAILALILVLALILVLLLVLY
TRUTHSET CARACTERES (ALPHA OR "1234567890/-.\ ");

BLHVULBLLUILLLILLLLBLLVILIRALITILLIVLLBILLLABIVVLLLLVLILLLLIBILIILIBL8

% %
383388 DECLARACION DE ARREGLOS DE TIPO EBCDIC (CARACTER) L33 111
% %

2222 ILLVLLILLAVALBULVLRILILLVLLBLLLVLLILIBLUBILBRLLLULLLLLALBIIBLB8RER
EBCDIC ARRAY HEADER[0:1799]);

EBCDIC ARRAY INFORMACION[0:5000];
EBCDIC ARRAY INF_DEPURADA[0:1799];
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LIV IBAULLILALUIVLRLRVLLLLLBILRILLBBBUVVLLIRLLICBILILILBLIVVLBLLLERRS

% L]
33248 DECLARACION DE VARIABLES DE TIPO ENTERO 2388LY
% %

BLBLLBALLLBLVLVBLVLRVLLAVLILLLLLTLALBALLVLLLLLLBLV4LVVLALLRIRVRLB888

INTEGER CONT1,CONAUX,CONT2;

BIVLLVLILLLLVAVLLVIVILLLPLABRLVALVULLLVBIIYVRILVVLB22VVIVLVR90S

% L]
282982998389808888% PRINCIPIA CUERPO DEL PROGRAMA 838332928238 382892308%
% 2

BEEIAVBILLLLVALBLAVLIBBAIAVVLVILBIBLITAVLLLLUILLILAILILLVLAIV1BRRBRRY

CONT2:=0; $SE INICIALIZA LA VARIABLE
FOR CONT1:=0 STEP 1 UNTIL 1799 DO $SE LIMPIA EL ARREGLO HEADER
REPLACE HEADER[CONT1] BY " " FOR 1;

FOR CONT1:= 0 STEP 1 UNTIL 120 DO S®SE LIMPIA EL ARREGLO INF_DEPURADA
REPLACE INF_DEPURADA[CONT1] BY " " FOR 1;

R T L 2y
% SE LEE EL PRIMER REGISTRO DEL ARCHIVO SIN DEPURAR QUE ES DONDE SE %
% ENCUENTRA EL HEADER Y SE ASIGNA AL ARREGLO LLAMADO HEADER (CARACTER%

% A CARACTER SIENDO EN TOTAL 1800) 1
L L T T T T T Ty

READ (ORIGINAL, *,HEADER[O0]);

* L L T
EL SIGUIENTE "FOR" REALIZA LA FUNCION DE QUE APARTIR DEL CARACTER &
979 LEE LOS DATOS Y SOLO ACEPTA COMO VALIDOS LOS QUE SE ENCUENTRAN %
EN LA DEFINICION DEL TRUTHSET CARARCTERES. AL ENCONTRAR EL CARACTERS
48"06" QUE REPRESENTA EL RETORNO DE CARRO, ESCRIBE LA INFORMACION %
AL ARCHIVO DEPURADO AL TERMINAR LIMPIA NUEVAMENTE EL ARREGLO %

PARA PODER VOLVER A UTILIZARLO. %
R T R A a T R 2 T g e T T P ST LT T LY

P P P R P P P

FOR CONT1:= 978 STEP 1 UNTIL 1799 DO

BEGIN
IF (HEADER[CONT1] = 48"06" FOR 1) THEN
BEGIN
WRITE (DEPURADO,<A1,A84>," *,INF_DEPURADA[*]);
CONT2:=0;

FOR CONAUX = 0 STEP 1 UNTIL 120 DO i
REPLACE INF_DEPURADA[CONAUX] BY " " FOR 1; .
END
ELSE
IF (HEADER{CONT1] IN CRRACTERES) THEN
BEGIN
REPLACE INF_DEPURADA[CONT2] BY HEADER{CONT1] FOR 1;
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CONT2 $=CONT2+1;
END;
END;

CONT21=0;

DY T * * *
EL SIGUIENTE "WHILE" FUNCIONA MIENTRAS NO SE ACABE EL ARCHIVO SIN
DEPURAR; SI NO SE ACABA ENTONCES LEE EL REGISTRO CORREPONDIENTE Y
REALIZA LA FUNCION DE CONFIRMAR QUE EL CARACTER ESTE DENTRO DEL
TRUTHSET CARACTERES. SI NO ESTA CONFIRMA QUE SEA EL CARACTER
48"06", EL CUAL ES UN RETORNO DE CARRO, PARA ENTONCES ESCRIBIR UNA
LINEA EN EL ARCHIVO YA DEPURADO Y REPETIR TODO EL PROCESO DESDE
LIMPIAR EL ARREGLO DE LA INFORMACION. EN CASO QUE ENCUENTRE UN
48"80", EL CUAL ES UN NULO, LO CAMBIA POR UN 48"40" QUE ES UN
ESPACIO EN BLANCO.

AL FIN DEL WHILE ESCRIBE LA ULTIMA LINEA DE INFORMACION.
P L T L T e Y

P PP PR PP P PR
9 MWW PP PP R P R

WHILE NOT(READ(ORIGINAL,*, INFORMACION([0])) DO

BEGIN
FOR CONT1l:=0 STEP 1 UNTIL 1799 DO
BEGIN
IF (INFORMACION[CONT1] = 48"06" FOR 1) THEN
BEGIN
WRITE (DEPURADO, 85, INF_DEPURADA[*]);
FOR CONAUX:=0 STEP 1 UNTIL 120 DO
REPLACE INF_DEPURADA[CONAUX] BY " " FOR 1;
CONT2:=0;
END
ELSE
BEGIN
IF (INFORMACION[CONT1] IN CARACTERES) THEN
BEGIN
REPLACE INF_DEPURADA[CONT2] BY INFORMACION{CONT1] FOR 1;
CONT2 :=CONT2+1;
END
ELSE
IF (INFORMACION[CONT1] = 48"80" FOR 1) THEN
BEGIN
REPLACE INF_DEPURADA[CONT2) BY 48"40" FOR 1;
CONT2:m*+1;
END;
END;
END;
END;
WRITE (DEPURADO, 85, INF_DEPURADA[*]);
END.
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Al final se obtiene un archivo ya depurado de los caracteres de control y que

solo posee la informacién util, del cual se presenta una parte a continuacion.

08/ABR/94

ABUNDIZ VELAZQUEZ ISRAEL 9362639-4 11

E.N.E.P. ACATLAN ECONOMIA 208 93

LIC EN ECONOMIA 21 94-1
72 300 24.00 13

3

0 4 0.00 16
72 300 24.00 7.83

PRIMER SEMESTRE

208 0241 06 GEOGRAFIA ECONOMICA B OR 93-1 1650718 1151 1
208 0231 06 HISTORIA ECONOMICA GENERAL I 5 OR 93-1 1650726 1151 1
208 0322 06 INTRODUCCION A LA ECONOMIA B OR 93-1 1650745 1151 1
208 0361 06 ECONOMIA POLITICA I S OR 93-1 1650753 1151 1
208 0368 04 CIES I B OR 93-1 1650775 1151 1
208 0497 08 MATEMATICAS I KA EX 94-1 1775914 EAS1 2 2
SEGUNDO SEMESTRE
208 0292 06 HIST ECONOMICA GENERAL II NA EX 93-2 1718183 EAS1 1 1
208 0362 06 ECONOMIA POLITICA II $ OR 93-2 1710573 2251 1
208 0369 04 CIES II B OR 93-2 1710591 2251 1
208 0500 06 METODOLOGIA DE LAS C SOCIAL B OR 93-2 1710615 2251 1
208 0755 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA I B OR 93~2 1710621 2251 1
TERCER SEMESTRE
208 0293 06 HIST ECON DE AMERICA LATINA B OR 94-1 1765636 1352 1
208 0363 06 ECONOMIA POLITICA III S OR 94-1 1765664 1351 1
208 0370 04 CIES III B OR 94-1 1765691 1352 1
208 0756 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA II MB OR 94-1 1765717 1351 1
208 0814 06 TEORIA ECONOMICA I NP EX 94-1 1775929 EAS1 1 1
1
08/ABR/94
ACEVEDO FERRER INGRID 89062634 1 1
E.N.E,P. ACATLAN ECONOMIA 208 92
LIC EN ECONOMIA 21 94-1
174 300 58.00 30
[
o L] 0.00 30
174 300 58.00 8.80
PRIMER SEMESTRE
208 0241 06 GEOGRAFIA ECONOMICA MB OR 92-1 1552721 1102 1
208 0291 06 HISTORIA ECONOMICA GENERAL I MB OR 92~1 1552729 1102 1
208 0322 06 INTRODUCCION A LA ECONOMIA MB OR 92-1 1552749 1102 1
208 0361 06 ECONOMIA POLITICA I B OR 92-1 1552757 1102 1
208 0368 04 CIES I MB OR 92-1 1552782 1102 1
208 0497 08 MATEMATICAS I 8 OR 92-1 1552803 1102 1
SEGUNDO SEMESTRE
208 0292 06 HIST ECONOMICA GENERAL II B OR 92-2 1606372 2202 1
208 0362 06 ECONOMIA POLITICA II MB OR 92-2 1606384 2202 1
208 0369 04 CIES II B OR 92-2 16063%8 2201 1
208 0498 08 MATEMATICAS II B OR 92-2 1606420 2202 1
208 0500 06 METODOLOGIA DPE LAS C SOCIAL MB OR 92-2 1606426 2202 1
208 0755 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA I MB OR 92~2 1606431 2201 1
TERCER SEMESTRE
208 0293 06 HIST ECON DE AMERICA LATINA B OR 93-1 1650731 1302 1
208 0363 06 ECONOMIA POLITICA IIX B OR 93-1 1650758 1302 1
208 0370 04 CIES IIX MB OR 93-1 1650783 1352 1
208 0499 08 MATEMATICAS IIT MB OR 93-1 1650800 1301 1
208 0756 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA II MB OR 93~1 1650806 1301 1
208 0814 06 TEORIA ECOROMICA I MB OR 93-1 1650816 1352 1
CUARTO SEMESTRE
20B 0004 04 ANALISIS D EPOS FINANCIEROS B OR 93-2 1710531 2452 1
208 0164 08 ESTADISTICA I B OR 93-2 1710548 2451 1
208 0294 06 HIST ECONOMICA D MEXICO I S OR 93-2 1710566 2451 1
208 0364 06 ECONOMIA POLITICA IV B OR 93-2 1710580 2452 1
208 0371 04 CIES IV B OR 93-2 1710599 2453 1
208 0B15 06 TEORIA ECONOMICA II B OR 93-2 1710627 2451 1
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QUINTO SEMESTRE

208 0099 04 CONTABILIDAD SOCIAL B OR 94-1 1765590 1551 1
208 0165 08 ESTADISTICA II B OR 94-1 1765602 1552 1
208 0295 04 HIST ECONOMICA D MEXICO II MB OR 94-1 1765642 1552 1
208 0365 06 ECONOMIA POLITICA V MB OR 94-1 1765669 1551 1

2

Para finalizar cabe mencionar que por el tiempo que tarda en la depuracion de
cada uno de los archivos, dependiendo de su tamario, es mejor mandar correr el
programa a través de WFL (Work Flow Languaije) e! cual es una herramienta para
el control del flujo de trabajos, y que nos permite tener mas de una tarea al mismo
tiempo sin tener que estar iterativamente verificando su funcionamiento. Este job
se presenta en seguida:
BEGIN JOB;
JOBSUMMARY=UNCONDITIONAL;
JOBSUMMARYTITLE=PRUEBA;
CLASS=50;

RUN (DASU)OBJECT/EL_DEPURADOR ON DCAA333;
END JOB.

1.1.2.1 Portabilidad del Programa y Ambiente de Programacion.

Por las caracteristicas que posee el lenguaje ALGOL dentro de los equipos de
la Serie A de UNISYS es sumamente portable entre equipos de la misma familia
no importando el tamario, la capacidad o la antigiedad del equipo, asi por
ejemplo en nuestro caso el programa lo mismo puede correr en el equipo A12 que
en el equipo A12-B, es decir, son totalmente portables y compatibles entre
equipos. Su Unica limitante seria que se respetaran las versiones del sistema
operativo bajo el cual estuviera corriendo y por tanto la versiéon del compilador
que estuviera actuando, aunque este escollo se puede salvar recompilando el
fuente del programa en la version del compilador ALGOL que correspondiera; a
futuro y con respecto a esto Gitimo podemos decir que la recompilacién minima

tendria que suceder cada dos cambios de versién de MCP ya que por ejemplo la
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version actual del MCP es la 4.0.2 pero puede correr programas compilados
desde la version 3.8 del sistema operativo, asi que el ejecutable de este programa
sera valido hasta la version 4.2 del MCP teniendo que recompilar el fuente para

crear otro ejecutable a partir de la version 4.3 del MCP.

En cuanto al ambiente de programacion se habia ya mencionado que es bajo el
editor de texto y comandos llamado CANDE el cual es estandar en la Serie A.
Ahora bien el acceso al mainframe puede ser tanto por teleproceso, es decir via
terminales propias de la maquina, las cuales aprovechan al maximo los
potenciales del sistema en cuanto a sus funciones de edicién, como a través de
telnet® por cualquier PC o conexion de otros equipos, el mismo equipo SUN,
aungue con esto no se aprovechan al maximo sus caracteristicas y se vuelve mas
complicada la edicidn y el manejo en si del sistema; también existe un paso
intermedio el cual es la emulacién de una terminal del equipo en una PC por
medio de una utileria llamada Infoview la cual nos permite tener las mismas
funciones que una terminal de teleproceso en una PC con las ventajas de manejar
gréaficos, colores, y hasta el mouse para su manejo, pero con la desventaja de
tener que estar trabajando a través de la red publica Internet la cual a veces tiene

problemas en cuanto al trafico y la rapidez de respuesta del equipo.

1.1.3 Transferencia de datos al ambiente UNIX.

Una vez que se tiene la informacion semi-depurada en el mainframe A72, el
siguiente paso es la transportacion de ésta al ambiente UNIX, propiamente a la

estacion de trabajo.

€ Programa estfndar para 1a emulacién de terminales virtuales remotas de un sistema de computo.
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Para lograr esta tarea se puede pensar en varias alternativas: obtener
respaldos en cinta de la informacion depurada, etc. Sin embargo debemos
recordar que los sistemas operativos de las maquinas son totalmente
incompatibles, sus dispositivos de almacenamiento secundario muy diferentes,
etc. A pesar de todas estas desventajas tenemos un factor en comun: ambas
mdquinas estdn conectadas en RedUNAM. Por lo que debe haber una forma
en que todas las maquinas que se encuentran conectadas a RedUNAM, y en
general a redes mucho mas grandes como puede ser la Internet, puedan

compartir la informacion que se almacena en ellas.

Este es un problema tipico de las redes de computadoras, ya que se debe de
recordar que el fin Ultimo de toda red de computadoras es la de compartir la
informacioén, por lo que se establecieron una serie de estandares en lo que

respecta a las comunicaciones entre maquinas conectadas a una red.

Distintos sistemas operativos tienen diferentes convenciones para denominar a
un archivo, asi como diferentes formas de presentacion, etc. La transferencias de
archivos entre dos sistemas diferentes requieren la solucién de estas

incompatibilidades.

La base de este estandar data de los finales de los 60's y principios de
los 70's en los Estados Unidos, y que surge como un proyecto de la Agencia de
Defensa llamada ARPANET (Red de la Agencia de Proyectos de Investigacion
Avanzada) y su objetivo era el siguiente: mantener la comunicacién entre dos
puntos o hosts aln y cuando se tuviera un ataque enemigo (actuaimente las
fallas mas comunes son por el clima, manchas solares, malas conexiones; que

por bombas atémicas). El trabajo de este proyecto de investigacion fue el inicio de
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las redes de computadoras a nivel mundial que actualmente conocemos como

Internet, |a cual no es mas que una red de redes.

En el modelo de la ARPAnet, las comunicaciones siempre ocurren entre una
fuente y un destino el cual puede desaparecer en cualquier momento ( cualquier
falla comin ) y fue disefiada para requerir un minimo de informacién de las

computadoras que son clientes.

Para enviar un mensaje a través de la red, o uUnico que tiene que hacer la
computadora es poner la informacién a transmitir en un sobre, llamado paquete
IP (Internet Protocol) y "direccionar" correctamente el sobre con la informacion.
La comunicacion entre computadoras, y no la red de hecho, son responsables de
que la informacién llegue correctamente. La filosofia de esta forma de trabajo es

que cada computadora pueda "hablar" con cualquier otra como un "par".

Debido al gran éxito que se tuvo con esta filosofia de trabajo la ISO
(Organizacién Internacional de Normalizaci6n) traté de normalizarla creando el
esquema o modelo OS/ (Interconexién de Sistemas Abiertos). Este modelo se
basa en el uso de "capas" para definir una arquitectura de red, las cuales realizan
una funcién muy especifica y en las que se definen protocolos normalizados

internacionalmente.

Sin embargo la gente involucrada con esto no podia esperar afios para la
normalizacién de esto sin poder aplicarlo. Asi se dieron los primeros softwares
que cumplian con este protocolo, fue puesto en marcha en una gran diversidad de
maquinas y fue la Gnica manera de comunicacion entre ellas. Esto fue muy

atractivo para las universidades e incluso para el gobierno.
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Por aquella época se estaba creando el concepto de LAN's (redes de &rea
local), esta tecnologia fue madurando hasta que en 1983 fue comun para
computadoras de escritorio. Antes de esto se fue desarrollando el sistema
operativo UNIX en la Universidad de Berkeley, el cual contemplaba la
comunicacion entre computadoras incluyendo una serie de programas para ello.
Esto creo una nueva necesidad: en vez de conectarse a un servidor local por
lugar de trabajo, se pensaba en la interconexion a través de la red ARPAnet que

mas tarde se convertiria en la Internet.

Asi, podemos decir que ARPAnet tiene protocolos que, a grandes rasgos,
cubre el mismo campo que el cubierto por los protocolos definidos por ISO-OSI.
El protocolo denominado /P es un protocolo sin conexion, es decir, se basa en el
sistema postal: cada mensaje (carta) lleva consigo la direccion del destinatario y
cada una de ellas se encamina independientemente por el sistema; y se disefid
para manejar la interconexion de un nimero grande de redes LAN y WAN. El
modelo OSI no tratd el aspecto de interconexion de redes en forma natural, sino

como una idea posterior.

El protocolo de transporte de datos de la ARPA, es un protocolo orientado a la
conexién denominado TCP (Protocolo de Control de la Transmisién), es decir,
que el usuario del servicio establece primero la conexion, la utiliza y después la
termina; que en general se parece al protocolo de transporte del modelo OSl,
pero difiere en cuanto a formato y otros detalles. Este protocolo es el que usa el
sistema operativo UNIX de Berkeley, lo que hace que se haya difundido

ampliamente, aun y cuando no sea parte del modelo OSI.
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La transferencia de archivos es una situacion tipica en la que es deseable y
apropiado tener un servicio orientado a conexién fiable. El propietario de un
archivo quiere tener toda la seguridad de que todos los bits lleguen correctamente

y en el mismo orden en que se enviaron.

Teniendo como base estos dos protocolos, las redes ARPA ofrecen un servicio:
el de transferencia de archivos via red y que estan soportados por diversos
protocolos, en este caso el de transferencia de archivos se denomina FTP (File

Transfer Protocol - Protocolo de Transferencia de Archivos).

Los objetivos del FTP son:

» Promover el intercambio de archivos ( programas y/o datos ).

« Reforzar de forma indirecta o implicita (via programas) el uso de
computadoras remotas conectadas a la red.

« Para proteger al usuario de las posibles variaciones de los sistemas de
archivos debido a los diferentes sistemas operativos.

» Transferencia de la informacion de una manera eficiente y con minimo

de errores.

Entonces utilizando el programa FTP que el sistema operativo UNIX tiene,
podemos hacer la transferencia de archivos entre los dos equipos aln y cuando

estos sean muy diferentes.

Desde el ambiente UNIX, una transferencia de archivos se ve de la siguiente

forma:

tzetzal 24:> f£tp unamiii
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En esta parte establecemos comunicacion con el equipo A-12 UNISYS, en este
caso el nombre del equipo es UnamIII y tzetzal es el nombre del equipo SUN
SparcStation 10:

Connected to unamiii.
220-Unisys A-Series FTP Server at UNAMIII; Version 40.118.101
220 Session 22 on Thursday June 9,1994 16:56:44

Hasta ahora solo hemos establecido la conexidn, pero falta tener acceso al
sistema A-12, para ello necesitamos una clave (Name) que en este caso es
dasu,y un password o contrasefia para poder accesarlo (algunos sistemas
permiten el acceso de usuarios anénimos es decir usuarios que no tienen una
clave en el sistema, pero tienen acceso restringido a la informacion):

Name (unamiii:root): dasu

331 Password required for login
Password:

230-FTP user 'DASU' logged in at UNAMIII
230 on Thursday June 9,1994 16:56:51
ftp>

Pedimos entonces al programa que nos muestre los archivos que se
encuentran almacenados en la A-12;
ftp> dir
200 Port request accepted
150 Initiating data transfer
CANDE/STARTUP
OBJECT/PBUENO
OBJECT/EL_DEPURADOR
OBJECT/EL_DEPURADOR/ANTIGUO
ARCHIVO
SALIDA449
PLANTEL208

Indicamos al programa que las transferencias van a hacerse en forma de
caraceteres ascii y con el comando get ARCHIVO archivo.al2 le indicamos
que nos interesa fraer el archivo denominado ARCHIVO y que lo deje en el
sistema SUN con el nombre de archivo.al2, después de eso cerramos la

conexion con el comando quit y estamos en el prompt del sistema SUN.
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ftp>

ftp> ascii

200 Representation type is ASCII

ftp> get ARCHIVO archivo.al2

ftp> quit

221-FTP user 'DASU' logged out at UNAMIII

221 session 22 ended on Thursday June 9,1994 16:59:3 -Goodbye
tzetzal 25:>

Como se puede observar la transferencia de archivos via el programa ftp de
UNIX, que es una implementacion del protocolo FTP del modelo de red ARPA, es
muy simple, tan s6lo con algunos comandos tenemos fa posibilidad de tener
acceso a un sinnumero de documentos e informacidn que se encuentran

almacenados en diversas partes en computadoras conectadas a red.

La descripcién  del protocolo FTP se puede obtener via red corﬁo un RFC
(Request for Comments) es decir un documento que guarda informacion relativa
a algun tema en especifico, por ejemplo la informacién aqui descrita fue tomada

del RCF959 el cual es una descripcion del FTP.

1.1.4 Especificacién del formato de ia informacion - para su
consulta

La informacién con la que se va a trabajar es la de historias académicas. Este
es un documento en el que se registra el avance académico del alumno en todos
los plantes de la Universidad. Cada uno de los planteles entrega a DGAE la
relacion de todos sus alumnos y es esta direccion la encargada de realizar la
verificacion de la informacion y de darle formato adecuado para la impresion y

almacenamiento en microfichas.
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Una vez depurado de los caracteres de impresion y de control a través de un
programa en ALGOL, estos archivos se transfieren al equipo SUN para su
formateo final. Estos archivos contienen las historias académicas de todos los

alumnos del plantel y el formato del archivo es como el que se muestra a

continuacion.
08/ABR/94

ABUNDIZ VELAZQUEZ ISRAEL 9362639-4 11

E.N.E.P. ACATLAN ECONOMIA 208 93

LIC EN ECONOMIA 21 94-1
72 300 24.00 13

3

[ o 0.00 16
72 300 24.00 7.53

PRIMER SEMESTRE

208 0241 06 GEOGRAFIA ECONOMICA B OR 93-1 1650718 1151 1
208 0291 06 HISTORIA ECONOMICA GENERAL I S OR 93-1 1650726 1151 1
208 0322 06 INTRODUCCION A LA ECONOMIA B OR 93-1 1650745 1151 1
208 0361 06 ECONOMIA POLITICA I S OR 93-1 1650753 1151 1
208 0368 04 CIES I B OR 93-1 1650775 1151 1
208 0497 08 MATEMATICAS I NA EX 94~-1 1775914 EAS1 2 2
SEGUNDO SEMESTRE
208 0292 06 HIST ECONOMICA GENERAL II NA EX 93-2 1718183 EA51 1 1
208 0362 06 ECONOMIA POLITICA II 8 OR 93-2 1710573 2251 1
208 0369 04 CIES II B OR 93-2 1710591 2251 1
209 0500 06 METODOLOGIA DE LAS C SOCIAL B OR 93-2 1710615 2251 1
208 0755 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA I B OR 93-~2 1710621 2251 1
TERCER SEMESTRE
208 0293 06 HIST ECON DE AMERICA LATINA B OR 94-1 1765636 1352 1
208 0363 06 ECONOMIA POLITICA III 8 OR 94-1 1765664 1351 1
208 0370 04 CIES III B OR 94-1 1765651 1352 1
208 0756 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA II MB OR 94-1 1765717 1351 1
208 0814 06 TEORIA ECONOMICA I NP EX 94-1 1775929 EA51 1 1
1
08/ABR/94
ACEVEDO PEA OFELIA 9058174-8 1 2
E.N.E.P. ACATLAN ECONOMIA 208 90
LIC EN ECONOMIA 21 94-1
262 300 87.33 54
0
14 0 0.00 54
276 300 92.00 9.18
PRIMER SEMESTRE
208 0241 06 GEOGRAFIA ECONOMICA MB OR 90-~1 1353260 1102 1
208 0291 06 HISTORIA ECONOMICA GENERAL I MB OR 90-1 1353271 1102 1
208 0322 06 INTRODUCCION A LA ECONOMIA MB OR 90-1 1353299 1102 1
208 0361 06 ECONOMIA POLITICA I MB OR 90-1 1353310 1102 1
208 0368 04 CIES X MB OR 90-1 1353342 1102 1
208 0497 08 MATEMATICAS I B OR 90-1 1353369 1102 1
SEGUNDO SEMESTRE
208 0292 06 HIST ECONOMICA GENERAL II MB OR 90-2 1401357 2202 1
208 0362 06 ECONOMIA POLITICA II MB OR 90-2 1401372 2201 1
208 0369 04 CIES II B OR 90-2 1401398 2202 1
208 0498 08 MATEMATICAS IX B EX 90-2 1414821 EAO1 1 1
208 0500 06 METODOLOGIA DE LAS C SOCIAL MB OR 90-2 1401428 2201 1
208 0755 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA I MB OR 90-2 1401437 2202 1
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Como se observa en el listado el tipo y orden de la informacién es el que
aparece en las historias impresas. Los datos que nos proporciona el archivo son

los siguientes:

PRIMERA LINEA:
« Fecha de impresion.

SEGUNDA LINEA:
« Nombre del alumno.
= Numero de cuenta.
» Numero de paginas de las que consta la historia.

TERCERA LINEA:
« Nombre del plantel.
» Clave del plantel.
» Afio de ingreso.

CUARTA LINEA:
» Carrera.
« Clave carrera.
+ Semestre actual.

QUINTA LINEA:
« Avance de créditos obligatorios.
» Total créditos obligatorios.
« Porcentaje de avance.
» Numero de materias aprobadas.

SEXTA LINEA:
» Numero de asignaturas no aprobadas.

SEPTIMA LINEA:

+ Avance de créditos optativos.
« Total créditos optativos.
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+ Porcentaje de avance de optativos.
« Numero de asignaturas cursadas en total.

OCTAVA LINEA:
¢ Avance de créditos totales.
+ Total créditos.
« Porcentaje de avance total.
« Promedio.

A continuacion aparece la informacion sobre las materias cursadas

» Clave plantel donde se curso6 la materia.

» Clave asignatura.

« Numero de créditos.

» Nombre de la asignatura.

« Calificacion.

« Tipo de Examen.

« Periodo.

» Numero de folio del acta.

» Grupo.

« Numero de examenes con los que se aprobé la materia.

Como se puede observar en algunos casos, como en el avance de crédito, la
informacion no resulta clara para el usuario. Es por esto que se le debe dar un
formato adecuado de salida, asi como hacer una serie de modificaciones para

facilitar el indexamiento e identificacién de las diferentes historias académicas.

Para realizar todas estas acciones se eligi® una de las herramientas mas
versatiles del sistema operativo UNIX: el lenguaje de programaciéon AWK. A
continuacion se enumeran los diferentes pasos que se siguieron para la

depuracién del programa.
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1. Separacion de historias académicas.

2. Union de las historias académicas que corresponden a un mismo
alumno.

3. Depuracion de la informacion para eliminar lineas en blanco dentro
de la historia académica.

4. Formato del encabezado y corrimiento de la informacion.

. 1. Separacion de historias académicas.

E! archivo proveniente de la A12 contiene en forma continua tas historias de
todos los alumnos del plantel correspondiente. Como se explicara mas adelante la
herramienta de indexamiento utilizada requiere identificar cada una de las
historias de los alumnos como si fuera un documento aparte. Si se le da como
archivo de entrada este archivo se necesita separar cada historia por un retorno
de carro, para que de manera ldgica identifique a cada historia como un
documento. Asi que el primer paso fue determinar la manera de separar cada

historia de alumno.

La informacion se presenta con la misma estructura con la que aparece en la
historia académica a excepcion de que no aparece la forma que indica de que
datos se trata, como avance de créditos, promedio, etc. Cuando nos es entregada
la historia académica aparece en la parte superior 1a fecha en la cual fue impresa
y esta siempre aparece en todas las hojas correspondientes a una sola historia.
Por lo tanto, la fecha fue el patrén para identificar el principio de cada una de las

historias.
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2. Unidn de las historias académicas que corresponden a un mismo alumno.

Si la historia académica de un alumno abarca mas de una hoja se genera
nuevamente el encabezado con toda la informacion del alumno y se imprime una
segunda hoja de la historia con el resto de la informacién. En el archivo esto
aparece como ofra historia, lo cual no deseamos, pues queremos que al realizar
butisquedas por el nombre de un alumno aparezca toda la informacion de una sola
vez . Es por esto que el siguiente paso fue identificar cuando la historia de un
alumno continda en ofra pagina, eliminar el encabezado de esta segunda pagina

y pegar la informacion para que quede como una sola historia.

3. Depuracidn de la informacion para eliminar lineas en blanco dentro de la

historia académica.

Para realizar el indexamiento es necesario separar cada-historia por un retorno
de carro. El funcionamiento del indexador utilizado se explicara con mayor detalle
en otro capitulo, aqui sélo se explica la razén por ia que se debid cuidar el detalle
de lineas en blanco entre historias. El indexador realiza las busquedas sobre un
s6lo archivo, el archivo de historias de todo el plantel, sin embargo al realizar una
busqueda de un alumno en particular sélo debe regresar la historia
correspondiente a dicho alumno, es decir un s6lo documento. Para poder dividir el
archivo en documentos es necesario separar cada historia por retornos de carro,
convirtiéndose asi en el documento de un alumno cualquiera. Al realizar la
busqueda por el nombre solo regresa el documento o parrafo donde aparece el
nombre de dicho alumno. De aqui la importancia que esta separacién no exista en

otro lado que no sea entre historias.
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4. Formato del encabezado y corrimiento de la informacion.

Como se observa es necesario dar un formato a la informacion para que el
usuario pueda identificar de manera clara toda la informacion que se presenta.
Este formato incluye el poner un encabezado o titulos para saber de que
informacion se trata. En cuanto al corrimiento de la informacion, en el archivo
original los datos aparecen al principio con 12 caracteres en blanco lo que no
permite ver ia informacion de manera adecuada en una terminal con 80 columnas

por pantalla.

Todo esto quedo implementado en un programa en awk que conforme llegan

los archivos de la A12 se les depura para dejarios listos para su indexamiento.

1.1.5 La herramienta AWK en el ambiente Unix

AWK es el comando mas complejo de UNIX ya que es un lenguaje de
programacion hecho y derecho con una estructura muy similar a C y que ofrece
una caracteristica muy peculiar: la descomposicion del archivo de entrada en

registros y campos y su seleccion a través del reconocimiento de patrones.

Esta herramienta fue disefiada e implementada originalmente por Alfred Aho,
Peter Weinberger y Brian Kerhighan en 1977. Su nombre estd formado
precisamente por las iniciales de los tres apellidos de sus autores. A pesar de
que fue ideado para escribir programas muy cortos, sus facilidades y
caracteristicas pronto atrajeron a usuarios que comenzaron a escribir programas

considerablemente més largos. Esto ocasiono la necesidad de nuevas cosas que
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no se encontraban en el lenguaje original, de manera que se publicdé una nueva

version mejorada en 1985.

Una de las principales mejoras en esta nueva version era la posibilidad para
los usuarios de definir sus propias funciones, ademas de incluir muchas funciones

intrinsecas y otras caracteristicas adicionales para escribir programas complejos.

ESTRUCTURA DEL LENGUAJE

Este tema no pretende ser una explicacion completa de AWK tan soélo se
mencionaran algunas de las estructuras mas importantes y de las que se

emplearon en el programa para facilitar la comprension del mismo.

Un programa en awk es una secuencia de uno o mas enunciados patrén-accion
de la siguiente manera:
patron { accion }
patrén { accion }

-
:

La operacion basica consiste en leer una secuencia de lineas de entrada una
tras otra buscando lineas que coincidan con aiguno de los patrones del programa.
Cada linea de entrada es comparada contra el patrén en turno, si coincide la
accion correspondiente, que puede incluir mdltiples instrucciones, ésta es

ejecutada. Entonces la siguiente linea es leida y el proceso vuelve a comenzar.
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Ya sea el patron o la accion pueden ser omitidos, si un patrén no tiene accion,
la accion que realiza por default es la impresion de la linea completa que cumple

con él.

AWK al leer su linea de entrada la divide en campos, el separador que toma
por default es el espacio en blanco, sin embargo el usuario puede indicarle que
tome otro cualquiera. Para hacer referencia a cada uno de los campos se utiliza
$1 para el primero, $2 para el segundo y asi sucesivamente. La linea entera o

registro es llamada $0.

A continuacion se muestran una serie de tablas de referencia de patrones,
acciones operadores mas comunes que ayudaran a la comprension del programa

para realizar la conversion.

RESUMEN DE ACCIONES

Expresiones con constantes, asignaciones,llamadas a funcion

print lista de expresiones

printf (formato, lista de expresiones)

if (expresion) enunciado

if (expresion) enunciado efse enunciado

for (expresion inicial;expresion de terminacion;expresion de cambio)
enunciado

while (expresion) enunciado

{ enunciados }

231



Capitulo lll Disefio de la propuesta.

ALGUNAS VARIABLES AUTOMATICAS

FS controla el separador de campos de entrada
NF numero de campos en el registro actual

NR__numero de registros leidos en el momento

ALGUNAS FUNCIONES DE CADENA INCLUIDAS

match(s,r)

substr(s,p,n)

verifica si la cadena s contiene alguna
subcadena que coincida con la
expresion regular r, regresa la posicion

o 0 si no fue encontrada.

regresa una subcadenade sde n

caracter comenzando en la posicion p.

EJEMPLOS DE ESPECIFICACIONES DE printf

%S Febrero |Febrero|
%10s Febrero | Febrero|
%-10s Febrero |Febrero |
%.3s Febrero |Feb|
%10.3s Febrero ] Feb|
%-10.3 Febrero [Feb |
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OPERADORES MAS UTILIZADOS

asignacion x=2

condicional X?y:z si xregresay sinoz
OR ldgico Il

AND légico &&

relacionales ==<=>= =

No légico !

incremento ++

decremento -

campo $

EJEMPLOS DE ESPECIFICACIONES DE printf

%s Febrero |Febrero|
%10s Febrero | Febreroj
%-10s Febrero |Febrero |
%.3s Febrero |Feb|
%10.3s Febrero | Feb|
%-10.3 Febrero |Feb |
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1.1.6 El programa en AWK

:######################################
# REALIZADO POR: Montes de Oca Mendoza Gabriel Ivan

Padilla Chévez Ana Cecilia

Valencia Figueroa Edgar

#
#
#
#
#
FECHA DE ACTUALIZACION: 26 de Junio de 1994. #
#
LENGUAJE DE PROGRAMACION: NAWK #

#

#

[ EE S EEEEEEEEEEEERE R R R R R R R R R EEN
DESCRIPCION : Este programa presenta en un formato adecuado los datos -

del encabezado de la historia academica. El formato que se
presenta al usuario es el siguiente:

NOMBRE: ARCE LARA HUGO ALEJANDRO No.CUENTA19157912-2
PLANTEL: E.N.E.P. ACATLAN ECONOMIA CLAVE: 208
CARRERA: LIC EN ECOROMIA CLAVE: 21

GENERACION: 91
SEMESTRE: 94~-1

REPORTE DE AVANCE ER CREDITOS | REPORTE DE ASIGNATURAS

Cublertos Totales %Avance APROBADAS T 28

Obligatorios 162 0 54.00% NO APROBADAS: 2

Optativos 0 0 0.00% TOTAL ' 30
Totales 162 300 54.00%

PROMEDIO H 8,71

El programa lee cada linea del programa fuente e identifica el tipo
de
informacion que
adecuada.
Una vez que se ha extraido toda la informacion del encabezado la imprime
en el formato arriba ilustrado.

El resto de la informacion que contiene materias y calificaciones, se
imprime tal cual, solo se le quitan los espacios en blanco de principio
de cada linea para reducir el tamafio de la linea a 78 caracteres.

p a la Yy la al en la variable

HH AR EERRERRERLER R R R R R R R RS

BEGIN {
linea_fecha = 0; # Bandera gue se enciende al encontrar la
# linea con la fecha.
num_hoja =1 # Numero de hojas de que consta la historia

Lee_Plantel=0;
Seg_Historia=0;
1

#

# La funcion formato toma las 7 lineas de encabezado y extrae la
# informacion y la pone en un formato especificado.

function formato() {

#
# No se imprime la fecha y en su lugar se imprime un retorno de carro que
va

; a ser nuestro separador de historias.
printf(“\n");
#

# En la siguiente linea se encuentran nombre del alumno, no_cuenta, no. de
# pagina de la historia y paginas de la que consta. Estos dos ultimos
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# datos
# se eliminan del reporte
+

for (1 = 131 <= (NF = 3); i++)
nombre = nombre “ " $i;
no_cuenta=$(NF - 2);

# En esta linea se encuentran: nombre del plantel, clave del plantel y afio
# de ingreso.

getline;
for { i=1; 1 <= (NF = 2); i++)
planteleplantel " " $1i;

clave_p=$(NF - 1);
ingreso=$(NF);

# En esta linea se encuentran: nombre carrera, clave y semestre. Si se
# trata de un alumno con cambio de carrera o plantel, la historia
# anterior no incluye nombre de carrera ni clave.

getline;
1f (NF == 1)
{

carreram"";
clave_c="";

}
else

{
for ( i=1; i <= (NF - 2); i++)
carrera=carrera " " $i;
clave_c=$(NF =-1)}

}
semestre=$NF;
# Verifica si el alumno llevo alguna otra carrera.

getline;
if ( match($0,/ALUMNO PRESENTA REGISTRO/) )

{
Lee_Plantel=1j; # Enciende la bandera para leer el plantel
# donde presenta otro registro.
Num_Historia=1;

else {
Seg_Historla=0; # Apaga banderas
Num_Historia=0;

}
Cred_Ob_c=$1;
1f ( Seg_Historia )

{
Mat_Aprob=$2;
Cred_Ob="";
Avance_Cred_Ob="";

else

{
Cred_Ob=$2;
Avance_Cred_Ob=$3;
Mat_Aprob=$4;

}

getline; .
Mat_Reprob = §1;

getline;
Cred_Op_c=$1;
if (Seg_Historia)

{
Cred_Op="";
Avance_Cred_Op="";
Total_Mat=$2;

}
else
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{
Cred_oOp=$2;
Avance_Cred_Op=$3;
Total Mat=$4;

)4
If (Lee_Plantel)
Reg_Plantel=$KNF;

getline;
Cred_Tot_c=$1;
if (Seg_Historia)

{
Cred_Tot="";
Avance_Cred="";
Promedio=$2;

else

{
Cred_Tot=$2;
Avance_Cred=$3;

Promedio=$4;
}
printf(" NOMBRE: %-35sNo. CUENTA:%s\n",nombre,no_cuenta);
print£(" PLANTEL: %-358CLAVE:$s\n",plantel,clave_p);
printf(" CARRERA: $-358CLAVE:%8\n",carrera,clave_c);

print£(" GENERACIOK: %$s\n",ingreso);
printf(" .SEMESTRE: %s\n",semestre);
print * "3

if (Lee_Plantel)

{
print “ ALUMNO PRESENTA REGISTRO ACADEMICO EN OTRO PLANTEL"}
print * AI.UKNO REGISTRADO EN PLANTEL “ Reg_Plantel;
print "
Lee_Plantel=0;

}

print * - "
printf(” REPORTE DE AVANCE EN CREDITOS | REPORTE DE
ASIGNATURAS\n")}
printf(” I \*

)i

printf(" |\n*);

printf(* cubiertos Totales &%Avance | APROBADAS t
%2s\n",Mat_Aprob);

printf(” Obligatorios %3s %38 $68%% | NO_APROBADAS$
%$28\n",Cred_Ob_c, Cred_Ob, Avance_Cred_Ob, Mat_Reprob);

printf(" Optativos %38 %38 36898 | TOTAL i
%28\n",Cred_Op_c, Cred Op, Avance Cred_Op, Total_Mat);

printf(* Totales %38 38 363%%
|\n",cred_Tot_c,Cred_Tot,Avance_Cred);

printe(™ ] PROMEDIO :
$8\n",Promedio);

printf(" \n")s
print " ]

nombre="";
plantela™";
]
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# 81 en esta historia se presenta por primera vez la leyenda

# "ALUMMO PRESENTA ..." la siguiente historia pertenece al mismo
# alumno pero del plantel o carrera que se dio de baja, por lo

# tanto se debe tratar de manera especial y se enciende la bandera
# adecuada.

Seg_Historia=(Num _Historia == 1)2110;
return;

# Eliminacion de lineas en blanco

while ( NF == 0)
{ getline; }

# Eliminacion de linea que contiene el numero de hoja

1f ( ( NF == 1 ) &&
( imatch($0,/..\/...\/../) ) &&
{ match(so,/ 7)) &&
{ imatch($0,/\~/) ) )
{ getline; }

# Busca la linea que contiene la fecha para marcar principio
# de historia academica

if ( (match($0,/..\/...\/.u/)) && ( NF == 1 ) )

# Encliende bandera de que ro la fecha
linea_fecha = 1;
getline;

# Se asegura que la siguiente linea contenga el numero de hojas
# de que consta la historia

while ( (!({ ( $NF > 0) && ( $NF < 4) )) || ( NF < 3) )
getline;

# 8i ya es la segunada hoja de historia quita el encabezado
if ( num_hoja > 1)

{
for (i=1pi<=9;i++)
getline;
num_hoja--;
linea_fecha = 0;
}

else

# Lee el numero de hoja en num_hoja
num_hoja = $(NF);
formato();
linea_fecha=0;
}

else
# Quita los primeros 6 caracteres que son blancos y trunca la
# linea a 78 caracteres. Aqui imprime el resto de la historia.
print substr($0,6,78);
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1.2 Pruebas finales.

La prueba de nuestro software es un elemento critico para la garantia de
calidad del mismo y representa un Ultimo repaso de las especificaciones, del
disefio y de la codificacion. Asimismo la Ingenieria del software nos dice que las
pruebas que se hagan a un software (0 a un sistema completo) deben de ser

exhaustivas y nos da una serie de reglas que sirven como objetivos de la prueba:

1. La prueba es un proceso de ejecucion de un programa con la
, intencion de descubrir algan error,
2. Un buen caso de prueba es aquel que tiene una alta probabilidad
de mostrar un error no descubierto hasta entonces.
3. Una prueba tiene éxito si se descubre un error no detectado hasta

entonces.

Nos podemos apoyar en estas tres reglas para hacer pruebas a nuestros
programas sin embargo, cabe resaltar que los pro‘gramas realizados no pretenden
ser todo un caso de estudio de Ingenieria del software, sino que simplemente son
una herramienta que nos permitid depurar la informacién de las historias
académicas. Una frase bastante pesimista en lo que se refiere a las pruebas de
software dice: "La prueba no puede asegurar la ausencia de defectos; sé6lo

pueden demostrar que existen defectos en el software".
Las pruebas finales de los dos programas depuradores expuestos en capitulos

anteriores se pueden dividir en dos: la prueba en el ambiente de programacion

del mainframe A-12 a través de su lenguaje nativo, ALGOL y las pruebas en el
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ambiente de la estacion de trabajo SparcStation 10 (corriendo la version del
UNIX de SUN la cual es Sofaris 2.2) y méas especificamente las pruebas de la

herramienta AWK sobre ios datos arrojados por la A-12.

A continuacion podemos definir las pruebas a través del siguiente diagrama:

el software
Resultados de \wr:res

\ prueba /
Resuitados Depuracion
esperados
Correciones

/ Tasa de
error

Configuracion
de prueba Modelo de
fiabilidad

Prediccion de
fiabilidad

La configuracion de nuestro software fue explicada en capitulos anteriores, en
los cuales se definieron especificaciones y descripciones tanto del lenguaje de
programacion (ALGOL y la herramienta AWK) como del problema que deben
solucionar: depurar lo mas posible la informacion generada para la grabacién de
las historias en microfichas y formatear dicha informacioén para su consulta una

vez grabada en CD-ROM.
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. Pruebas del programa en ALGOL.
La configuracion de la prueba en este caso fue la informacién que se tiene en
cinta magnética la cual es usada para el proceso de microfimacion. Esta

informacion fue transferida de la cinta al mainframe A-12.

A continuacion se presenta un fragmento de la informacion que se tiene en

cintas:

XEROX HIST ACAD 1 TAc«++HAPROD: v *voe>

XEROX HIST ACAD 1 TANTO STA17002 CANDE*1:*v¢rsocesassacs cevaes ceenen
08/ABR/94 serees e wen IR A ABUNDIZ VELAZQUEZ ISRAEL
9362639~4 1 1 erees E.N.E.P. ACATLAN (ECONOMIA)
208 93 LIC EN ECOROMIA 21
94~1 e aee ce e 72 300 24.00 13 e ees
3 AR ] o 0.00 16 reseee 72 300
24.00 7.53 [AARAN) vercee PRIMER SEMESTRE *+ *+*
208 0241 06 GEOGRAFIA ECONOMICA B OR 93-1 1650718 1151 1 s
208 0322 06 INTRODUCCION A LA ECONOMIA B OR 93-1 1650745 1151 1 e
208 0361 06 ECONOMIA POLITICA I S OR 93-1 1650753 1151 1 LA
208 0368 04 CIES I B OR 93-1 1650775 1151 1 IEERR R
208 0497 08 MATEMATICAS I NA EX 94-1 1775914 EA51 2 2

¢ ese 208 0291 06 HISTORIA ECONOMICA GENERAL I S OR 93-1 1650726 1151 1

seseee SEGUNDO SEMESTRE «++ *+- 208 0292 06 HIST ECONOMICA GENERAL
II BA EX 93-2 1718183 EAS1 1 1 -+ - 208 0362 06 ECONOMIA POLITICA II
S OR 93-2 1710573 2251 1 e e 208 0369 04 CIES II B
OR 93-2 1710591 2251 1 se tee 208 0500 06 METODOLOGIA DE LAS C SOCIAL B OR
93-2 1710615 2251 1 CRRRIN) 208 0755 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA X B OR
93-2 1710621 2251 1 R RR N TERCER SEMESTRE =+« +°- 208 0293
06 HIST ECON DE AMERICA LATINA B OR 94-1 1765636 1352 1 AR 208 0363 06
ECONCHIA POLITICA IXI S OR 94-1 1765664 1351 1 s e 208 0370 04
CIES III B OR 94-1 1765691 1352 1 v see 208 0756 06
SOCIOLOGIA ¥ POLITICA II MB OR 94-1 1765717 1351 1 cere 208 0814 06

TEORTA ECONOMICA I NP EX 94-1 1775929 EAS51 1 1

Como se puede observar la informacion de las historias académicas esta
totalmente mezclada con informacion y caracteres de control de impresién, los
cuales son interpretados por la unidad de microfiimacion para grabarlos en ia

microficha.
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Una vez que pasan por el programa depurador se tiene la siguiente salida:

08/ABR/94
ABUNDIZ VELAZQUEZ ISRAEL 9362639-4 11
E.N.E.P. ACATLAN ECONOMIA 208 93
LIC EN ECONOMIA 21 94-1
72 300 24.00 13
3
0 0 0.00 16
72 300 24.00 7.53
PRIMER SEMESTRE
208 0241 06 GEOGRAFIA ECONOHICA B OR 93-1 1650718 1151 1
208 0291 06 HISTORIA ECONOMICA GENERAL I S OR 93-1 1650726 1151 1
208 0322 06 INTRODUCCION A LA ECONOMIA B OR 93-1 1650745 1151 1
208 0361 06 ECONOMIA POLITICA I § OR 93-1 1650753 1151 1
208 0368 04 CIES I B OR 93-1 1650775 1151 1
208 0497 08 MATEMATICAS I NA EX 94-1 1775914 EAS1 2 2
SEGUNDO SEMESTRE
208 0292 06 HIST ECONOMICA GENERAL II NA EX 93-2 1718183 EAS1 1 1
208 0362 06 ECONOMIA POLITICA II S OR 93-2 1710573 2251 1
208 0369 04 CIES II B OR 93-2 1710591 2251 1
208 0500 06 METODOLOGIA DE LAS C SOCIAL B OR 93~2 1710615 2251 1
208 0755 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA I B OR 93-2 1710621 2251 1
TERCER SEMESTRE
208 0293 06 BIST ECON DE AMERICA LATINA B OR 94-1 1765636 1352 1
208 0363 06 ECONOMIA POLITICA IIX S OR 94-1 1765664 1351 1
208 0370 04 CIES III B OR 94-1 1765651 1352 1
208 0756 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA II MB OR 94-1 1765717 1351 1
208 0814 06 TEORIA ECONOMICA I NP EX 94-1 1775929 EAS1 1 1
1
08/ABR/94
ACEVEDO FERRER INGRID 8906263-4 11
E.N.E.P. ACATLAN ECONOMIA 208 92
LIC EN ECONOMIA 21 94-1
174 300 58,00 30
[
[ 0 0.00 30
174 300 58.00 8.80
PRIMER SEMESTRE
208 0241 06 GEOGRAFTA ECONOMICA MB OR 92-1 1552721 1102 1
208 0291 06 HISTORIA ECONOMICA GENERAL I MB OR 92-1 1552729 1102 1
208 0322 06 INTRODUCCION A LA ECONOMIA MB OR 92-1 1552749 1102 1
208 0361 06 ECONOMIA POLITICA I B OR 92-1 1552757 1102 1
208 0368 04 CIES I MB OR 92-1 1552782 1102 1
208 0497 08 MATEMATICAS I S OR 92-1 1552803 1102 1
SEGUNDO SEMESTRE
208 0292 06 HIST ECONOMICA GENERAL IT B OR 92-2 1606372 2202 1
208 0362 06 ECONOMIA POLITICA II MB OR 92-2 1606384 2202 1
208 0369 04 CIES IX B OR 92-2 1606398 2201 1
208 0498 08 MATEMATICAS II B OR 92-2 1606420 2202 1
208 0500 06 METODOLCGIA DE LAS C SOCIAL MB OR 92-2 1606426 2202 1
208 0755 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA I MB OR 92-2 1606431 2201 1
Etcétera.

Para poder llegar a esta salida el programa tuvo que ser reestructurado varias
veces, debido a que los caracteres de control indeseables del archivo en algunas

ocasiones no fueron eliminados y debido a la naturaleza de la informacion estos
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estaban en posiciones totalmente aleatorias, por lo que no se pudo establecer un
patrén para su eliminacion. Sin embargo se puede afirmar que ef 95% de estos

caracteres fueron eliminados.

Otro problema que se detectdé en el programa fue la incapacidad de detectar
cierta "pasura” del archivo, es decir, dentro de éste se tenian ciertos campos los
cuales eran informacion no dtil para ia historia o simplemente caracteres fuera de
orden o de toda secuencia; por desgracia debido a que estos son totalmente
aleatorios el programa depurador no puede saber si estos son informacion util o si

simplemente es basura. Tal es el caso de la siguiente historia:

SEGUNDO SEMESTRE

208 0292 06 HIST ECONOMICA GENERAL II B OR 92-2 1606372 2202 1
208 0362 06 ECONOMIA POLITICA II 1-1-1 HB OR 92-2 1606384 2202 1
208 0369 04 CIES II B OR 92-2 1606398 2201 1
208 0498 08 MATEMATICAS IX HISTORIAS B OR 92-2 1606420 2202 1
208 0500 06 METODOLOGIA DE LAS C SOCIAL MB OR 92-2 1606426 2202 1
208 0755 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA I MB OR 92-2 1606431 2201 1
TERCER SEMESTRE CUARTQ SEMESTRE
208 0293 06 HIST ECON DE AMERICA LATINA B OR 93-1 1650731 1302 1
208 0363 06 ECONOMIA POLITICA III B OR 93~1 1650758 1302 1
208 0370 04 CIES III MB OR 93-1 1650783 1352 1
208 0499 08 MATEMATICAS III MB OR 93-1 1650800 1301 1
208 0756 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA II MB OR 93-1
DN MATEMATICAS 94-1 NP 3221
208 0814 06 TEORIA ECONOMICA I MB OR 93~1 1650816 1352 1

Estos caracteres estan en la historia por diversos motivos:

- Errores en la captura de datos.

- Modificaciones hechas al momento de procesar.

- Mal manejo de la informacion en cinta, efc.

Sin embargo para efectos practicos del proyecto y debido a que estos errores

son minimos se permitid que existieran.

La Ingenieria del software nos dice ademas que se deben de hacer pruebas de

caja blanca y de caja negra, dependiendo de la complejidad del mismo. Una
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prueba de caja blanca se centra en la estructura de control que tiene el programa,
ademas se debe verificar que todas las sentencias del programa al menos se
ejecuten una vez y que se ejerciten todas las condiciones légicas. Las pruebas de
caja negra son disefiadas para validar los requerimientos funcionales sin fijarse
en el funcionamiento interno del programa, para este caso se disefan pruebas
que cubran cierta area del programa y sea probado. El andlisis de los datos de
salida puede ser un parametro a evaluar para ver si se encuentra en los limites

aceptables.

Debido a la simplicidad del software desarrollado no fueron necesarias las
pruebas de caja blanca, la Unica funcion del programa es la de leer caracter por
caracter el archivo de datos; si este caracter se encuentra entre los de control o
dentro de los no deseados, se desecha. El resultado final es almacenado en un

archivo de salida.

Sin embargo las pruebas de caja negra fueron ampliamente usadas, debido a
las caracteristicas de la informacion se tuvieron que hacer modificaciones hasta
que la informacion resultante estuviera en un limite aceptable, esto es: menos de

1% - 2% de informacidn no util o “basura” .

Otro de los detalles que se pueden observar de las historias es que debido a
que la informacién que presenta solo cabe en una hoja tamario carta, existen
varias historias que se repiten, es decir, se tiene mas de una hoja por historias
académicas totales ( tal es el caso de los alumnos de semestres avanzados ) tal
es el caso de acevepo pEa orenia que tiene dos hojas de historia académica. Se
puede observar ademas que existe un nimero consecutivo al final de cada una de

ellas, este caracter no pudo ser eliminado por el programa en ALGOL.
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¢ Pruebas del programa en AWK.

Una vez que la informacion se tiene en un formato legible, el siguiente paso fue
exportar a la estacion de trabajo SparcStation 10 y realizar otro proceso de
depuracion. Este paso fue mucho mas sencillo que en el ambiente A-12, debido a
que UNIX nos provee de muchas herramientas para el manejo de textos y

caracteres, tal es el caso de la herramienta AWK.

El programa se mostré en secciones anteriores y el objetivo de este en primer
paso fue la eliminacién de las historias repetidas para evitar redundancia en la
informacion y ademas de cierta forma toda esta informacion conforma una sola
historia. Como segundo paso fue necesario quitar la numeracion de cada historia,

es decir, el nidmero de hoja de cada una de ellas.

El resultado del programa fue el siguiente:

NOMBRE: ABUNDIZ VELAZQUEZ ISRAEL Ho. CUENTA:19362639-4
PLANTEL: E.N.E.P. ACATLAN ECONOMIA CLAVE:208
CARRERA: LIC EN ECONOMIA CLAVE:21

GENERACION: 93
SEMESTRE: 94-1

REPORTE DE AVANCE EN CREDITOS REPORTE DE ASIGNATURAS
Cubiertos Totales $Avance APROBADAS 113
Obligatorios 72 300 24.00% NO_APROBADAS: 3
Optativos o o 0.00% TOTAL 1 16
Totales 72 300 24.00%
PROMEDIO 1 7.53

PRIMER SEMESTRE

208 0241 06 GEOGRAFIA ECONOMICA B OR 93-1 1650718 1151 1
208 0291 06 HISTORIA ECONOMICA GENERAL I S OR 93-1 1650726 1151 1
208 0322 06 INTRODUCCION A LA ECONOMIA B OR 93-1 1650745 1151 1
208 0361 06 ECONOMIA POLITICA I S OR 93-1 1650753 1151 1
208 0368 04 CIES I B OR 93-1 1650775 1151 1
208 0497 08 MATEMATICAS I NA EX 94-1 1775914 EAS1 2 2
SEGUNDO SEMESTRE
208 0292 06 HIST ECONOMICA GENERAL II NA EX 93-2 1718183 EAS1 1 1
208 0362 06 ECONOMIA POLITICA II 8 OR 93-2 1710573 2251 1
208 0369 04 CIES II B OR 93-2 1710591 2251 1
208 0500 06 METODOLOGIA DE LAS C SOCIAL B OR 93-2 1710615 2251 1
208 0755 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA I B OR 93-2 1710621 2251 1
TERCER SEMESTRE
208 0293 06 HIST ECON DE AMERICA LATINA B OR 94-1 1765636 1352 1
208 0363 06 ECONOMIA POLITICA III S OR 94-1 1765664 1351 1
B OR 94-1 1765691 1352 1

208 0370 04 CIES IIX
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208 0756 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA II MB OR 94-1 1765717 1351 1
208 0814 06 TEORIA ECONOMICA I NP EX 94-1 1775929 EA51 1 1
NOMBRE: ACEVEDO FERRER INGRID Ro. CUENTA:8906263-4
PLANTEL: E.N.E.P. ACATLAN ECONOMIA CLAVE:208
CARRERA: LIC EN ECONOMIA CLAVE:21
GENERACION: 92
SEMESTRE: 94-1
REPORTE DE AVANCE EN CREDITOS REPORTE DE ASIGNATURAS
Cubiertos Totales %Avance APROBADAS t 30
Obligatorios 174 300 58.00% NO_APROBADAS: 0O
optativos ] 0 0.00% TOTAL :+ 30
Totales 174 300 58.00%
PROMEDIO 1 8.80
PRIMER SEMESTRE
208 0241 06 GEOGRAFIA ECONOMICA MB OR 92-1 1552721 1102 1
208 0291 06 HISTORIA ECONOMICA GENERAL I MB OR 92-1 1552729 1102 1
208 0322 06 INTRODUCCION A LA ECONOMIA MB OR 92-1 1552749 1102 1
208 0361 06 ECONOMIA POLITICA I B OR 92-1 1552757 1102 1
208 0368 04 CIES I MB OR 92-1 1552782 1102 1
208 0497 08 MATEMATICAS I S OR 92-1 1552803 1102 1
SEGUNDO SEMESTRE
208 0292 06 HIST ECONOMICA GENERAL II B OR 92-2 1606372 2202 1
208 0362 06 ECONOMIA POLITICA II MB OR 92-2 1606384 2202 1
208 0369 04 CIES II B OR 92-2 1606398 2201 1
208 0498 08 MATEMATICAS II B OR 92-2 1606420 2202 1
208 0500 06 METODOLOGIA DE LAS C SOCIAL MB OR 92-2 1606426 2202 1
208 0755 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA I MB OR 92-2 1606431 2201 1
TERCER SEMESTRE
208 0293 06 HIST ECON DE AMERICA LATINA B OR 93-1 1650731 1302 1
208 0363 06 ECONOMIA POLITICA III B OR 83-1 1650758 1302 1
208 0370 04 CIES III MB OR 93-1 1650783 1352 1
208 0499 08 MATEMATICAS III MB OR 93-1 1650800 1301 1
208 0756 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA IT MB OR 93-1 1650806 1301 1
208 0814 06 TEORIA ECONOMICA I MB OR 93-1 1650816 1352 1
CUARTO SEMESTRE
208 0004 04 ANALISIS D EDOS FINANCIEROS B OR 93-~2 1710531 2452 1
208 0164 08 ESTADISTICA I B OR 93~2 1710548 2451 1
208 0294 06 HIST ECONOMICA D MEXICO I S OR 93-2 1710566 2451 1
208 0364 06 ECONOMIA POLITICA IV B OR 93-2 1710580 2452 1
208 0371.04 CIES IV B OR 93-2 1710599 2453 1
208 0815 06 TEORIA ECONOMICA II B OR 93-2 1710627 2451 1
QUINTO SEMESTRE
208 0099 04 CONTABILIDAD SOCIAL B OR 94-1 1765590 1551 1
208 0165 08 ESTADISTICA II B OR 94-1 1765602 1552 1
208 0295 04 HIST ECONOMICA D HEXICO II MB OR 94-1 1765642 1552 1
208 0365 06 ECONOMIA POLITICA V MB OR 94-1 1765669 1551 1
208 0372 04 CIES V MB OR 94~1 1765698 1553 1
208 0816 06 TEORIA ECONOMICA III B OR 94-1 1765729 1551 1

NOMBRE: ACEVEDO PEA OFELIA
PLANTEL: E.N.E.P. ACATLAN ECONOMIA
CARRERA: LIC EN ECONOMIA

GENERACION: 90
SEMESTRE: 94-1

No. CUENTA:9058174-8
CLAVE: 208
CLAVE:21

REPORTE DE AVANCE EN CREDITOS

REPORTE DE ASIGNATURAS

Cubiertos Totales %Avance
0

obligatorios 262 30 87.33%
optativos 14 0 0.00%
Totales 276 300 92.00%

APROBADAS t 54
HO_APROBADAS: 0O
TOTAL 1 54

PROMEDIO 1 9.18
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PRIMER SEMESTRE

208 0241 06 GEOGRAFIA ECONOHICA MB OR 90-1 1353260 1102 1
208 0291 06 HISTORIA ECONOMICA GENERAL I MB OR 90-1 1353271 1102 1
208 0322 06 INTRODUCCION A LA ECONOMIA MB OR 90-1 1353299 1102 1
208 0361 06 ECONOMIA POLITICA I MB OR 90-1 1353310 1102 1
208 0368 04 CIES I MB OR 90-1 1353342 1102 1
208 0497 08 MATEMATICAS I B OR 90-1 1353369 1102 1
SEGUNDO SEMESTRE
208 0292 06 HIST ECONOMICA GENERAL II MB OR 90-2 1401357 2202 1
208 0362 06 ECONOMIA POLITICA II MB OR 90-2 1401372 2201 1
208 0369 04 CIES IX B OR 90~2 1401398 2202 1
208 0498 08 MATEMATICAS II B EX 90-2 1414821 EAQL 1 1
208 0500 06 METODOLOGIA DE LAS C SOCIAL MB OR 90~2 1401428 2201 1
208 0755 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA I MB OR 90-2 1401437 2202 1
TERCER SEMESTRE
208 0293 06 HIST ECON DE AMERICA LATINA MB OR 91-1 1457315 1301 1
208 0363 06 ECONOMIA POLITICA III MB OR 91-1 1457352 1301 1
208 0370 04 CIES III MB OR 91-1 1457385 1301 1
208 0499 08 MATEMATICAS III S OR 91-1 1457414 1302 1
208 0756 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA II B OR 91-1 1457421 1302 1
208 0814 06 TEORIA ECONOMICA I MB OR 91~1 1457427 1301 1
CUARTO SEMESTRE
208 0004 04 ANALISIS D EDOS FINANCIEROS 8 OR 91-2 1500787 2401 1
208 0164 08 ESTADISTICA I MB OR 91-2 1500813 2401 1
208 0294 06 HIST ECONOMICA D MEXICO I MB OR 91-2 1500829 2401 1
208 0364 06 ECONOMIA POLITICA IV HB OR 91-2 1500840 2401 1
208 0371 04 CIES IV HMB OR 91-2 1500863 2404 1
208 0815 06 TEORIA ECONOMICA II S OR 91-2 1500897 2401 1
QUINTO SEMESTRE
208 0099 04 CONTABILIDAD SOCIAL B OR 92-1 1552689 1501 1
208 0165 08 ESTADISTICA II MB OR 92-1 1552702 1501 1
209 0295 04 HIST ECONOMICA D MEXICO II MB OR 92-1 1552742 1502 1
208 0365 06 ECONOMIA POLITICA V MB OR 92-1 1552768 1501 1
208 0372 04 CIES V MB OR 92-1 1552796 1503 1
208 0816 06 TEORIA ECONOMICA III MB OR 92-1 1552828 1502 1
SEXTO SEMESTRE
208 0005 04 ANAL DEL CAMBIO 50C EN MEXCO B OR 92-2 1606348 2601 1
208 0131 04 DESARROLLO Y SUBDESLLO I HMB OR 92-2 1606354 2601 1

Como se puede observar también se elimind la fecha de la elaboracién de la

historia ya que para efectos practicos es un dato poco usado dentro de la misma.

Sin embargo dentro de las pruebas no fue posible percatarse de un problema
.que no se podia ver en la estacion de trabajo: la consulta de la informacion, en la
mayoria de los casos, sera hecha via PC en red; algunas veces sera consultada
por otras estaciones de trabajo. Como se sabe la capacidad de desplegar texto en
un monitor de PC es de 80 columnas’ ( los renglones no importan ya que la
aplicacion permite el uso de las flechas de navegacion del cursor ). Si se observa
con atencién las historias estas rebasan dicho limite por lo que las historias se

veran asi:

7 Cabe sefialar que los mi VGA pueden despl més de 80 col en modo texto, sin embargo no todas las PC's conectadas
ared tienen este tipo de monilor, por lo que es bueno estandarizarlo a 80 columnas.

246



Migracion de la informacion al ambiente UNIX,

2452
2451
2451
2452
2453

2451

principio

208

208

208

208

208

208

CUARTO SEMESTRE
0004 04 ANALISIS D EDOS FINANCIEROS

0164 08 ESTADISTICA I

0294 06 HIST ECONOMICA D MEXICO I

0364 06 ECONOMIA POLITICA IV

0371 04 CIEs IV

0815 06 TEORIA ECONOMICA II

B OR 93-2

]

OR 93-2

2]

OR 93-2

OR 93-2

OR 93-2

w w o w

OR 93-2

1710531
1710548
1710566
1710580
1710599

1710627

Por lo que el programa fue depurado para eliminar caracteres en blanco al

salida de éste:

NOMBRE: ABUNDIZ VELAZQUEZ ISRAEL
PLANTEL: E.N,E.P. ACATLRN ECONOMIA
CARRERA: LIC EN ECONOMIA
GENERACION: 93
SEMESTRE: 94-1

No. CUENTA:9362639-4

CLAVE:208
CLAVE:21

REPORTE DE AVANCE EN CREDITOS

REPORTE DE ASIGNATURAS

Cubiertos Totales %Avance APROBADAS 113
Obligatorios 72 300 24.00% NO_APROBADAS: 3
Optativos 0 0 0.00% TOTAL s 16
Totales 72 300 24.00%
PROMEDIO t 7.53

PRIMER SEMESTRE
208 0241 06 GEOGRAFIA ECONOMICA B OR 93-1 1650718 1151 1
208 0291 06 HISTORIA ECONOMICA GENERAL I S OR 93-1 1650726 1151 1
208 0322 06 INTRODUCCION A LA ECONOMIA B OR 93-1 1650745 1151 1
208 0361 06 ECONOMIA POLITICA I 5§ OR 93-1 1650753 1151 1
208 0368 04 CIES I B OR 93-1 1650775 1151 1
208 0497 08 MATEMATICAS I HA EX 94-1 1775914 EAS1 2 2

SEGUNDO SEMESTRE
208 0292 06 BIST ECONOMICA GENERAL II HA EX 93-2 1718183 EA51 1 1
208 0362 06 ECONOMIA POLITICA I1I 8 OR 93-2 1710573 2251 1
208 0369 04 CIES II B OR 93-2 1710591 2251 1
208 0500 06 METODOLOGIA DE LAS C SOCIAL B OR 93-2 1710615 2251 1
208 0755 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA I B OR 93-2 1710621 2251 1

TERCER SEMESTRE
208 0293 06 HIST ECON DE AMERICA LATINA B OR 94-1 1765636 1352 1
208 0363 06 ECONOMIA POLITICA IIX 5 OR 94-1 1765664 1351 1
208 0370 04 CIES III B OR 94-1 1765691 1352 1
208 0756 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA II MB OR 94-1 1765717 1351 1
208 0814 06 TEORIA ECONOMICA I NP EX 94-1 1775929 EA51 1 1

NOMBRE: ACEVEDO FERRER INGRID
PLANTEL: E.N.E.P. ACATLAN ECONOMIA
CARRERA: LIC EN ECONOMIA
GENERACIONs 92
SEMESTRE: 94-1

Ho. CUENTA:8906263~4

CLAVE:208
CLAVE:21

y al fin de cada renglén de la historia, a continuacidon se muestra la
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REPORTE DE AVANCE EN CREDITOS REPORTE DE ASIGNATURAS
Cublertos fTotales $Avance APROBADAS ¢ 30
Obligatorios 174 300 58.00% NO_APROBADAS: O
Optatives 0 0 0.00% TOTAL + 30
Totales 174 300 58.00%

PROMEDIO 1 8,80

PRIHER SEMESTRE

208 0241 06 GEOGRAFIA ECONOMICA MB OR 92-1 1552721 1102 1
208 0291 06 HISTORIA ECONOMICA GENERAL I MB OR 92-1 1552729 1102 1
208 0322 06 INTRODUCCION A LA ECONOMIA MB OR 92-1 1552749 1102 1
208 0361 06 ECONROMIA POLITICA I B OR 92-1 1552757 1102 1
208 0368 04 CIES I MB OR 92-1 1552782 1102 1
208 0497 08 MATEMATICAS I § OR 92-1 1552803 1102 1
SEGUNDO SEMESTRE
208 0292 06 HIST ECONOMICA GENERAL II B OR 92-2 1606372 2202 1
208 0362 06 ECONMOMIA POLITICA II HMB OR 92-2 1606384 2202 1
208 0369 04 CIES I B OR 92-2 1606398 2201 1
208 0498 08 MATEMATICAS IX B OR 92-2 1606420 2202 1
208 0500 06 METODOLOGIA DE LAS C SOCIAL MB OR 92-2 1606426 2202 1
208 0755 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA I MB OR 92-2 1606431 2201 1
TERCER SEMESTRE
208 0293 06 HIST ECON DE AMERICA LATINA B OR 93-1 1650731 1302 1
208 0363 06 ECONOMIA POLITICA III B OR 93-1 1650758 1302 1
208 0370 04 CIES III MB OR 93-1 1650783 1352 1
208 0499 08 MATEMATICAS III MB OR 93~1 1650800 1301 1
208 0756 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA II MB OR 93-1 1650806 1301 1
208 0814 06 TEORIA ECONOMICA I MB OR 93-1 1650816 1352 1
CUARTO SEMESTRE
208 0004 04 ANALISIS D EDOS FINANCIEROS B OR 93-2 1710531 2452 1
208 0164 09 ESTADISTICA I B OR 93-2 1710548 2451 1
208 0294 06 HIST ECONOMICA D MEXICO I o S OR 93-2 1710566 2451 1
208 0364 06 ECONOMIA POLITICA IV B OR 93-2 1710580 2452 1
208 0371 04 CIES 1V B OR 93-2 1710599 2453 1
208 0815 06 TEORIA ECONOMICA II B OR 93-2 1710627 2451 1
QUIRTO SEMESTRE
208 0099 04 CONTABILIDAD SOCIAL B OR 94-1 1765590 1551 1
208 0165 08 ESTADISTICA II B OR 94~1 1765602 1552 1
208 0295 04 HIST ECONOMICA D MEXICO IX MB OR 94-1 1765642 1552 1
208 0365 06 ECONOMIA POLITICA V MB OR 94-~1 1765663 1551 1
208 0372 04 CIES V MB OR 94-1 1765698 1553 1
208 0816 06 TEORIA ECONOMICA IIIX B OR 94-1 1765729 1551 1
NOMBRE: ACEVEDO PEA OFELIA No. CUENTA:9058174-8
PLANTEL: E.N.E.P. ACATLARN ECONOMIA CLAVE: 208
CARRERA: LIC EN ECONOMIA CLAVE:21
GENERACION: 90
SEMESTRE: 94-1
REPORTE DE AVANCE ER CREDITOS REPORTE DE ASIGNATURAS
Cubiertos Totales %Avance APROBADAS t 54
Obligatorios 262 300 87.33% NO_APROBADAS: 0O
Optativos 14 0 0.00% TOTAL t 54
Totales 276 300 92.00%
PROMEDIO 1 9.18
PRIMER SEMESTRE
208 0241 06 GEOGRAFIA ECONOMICA HB OR 90-1 1353260 1102 1
208 0291 06 BISTORIA ECONOMICA GENERAL I MB OR 90-1 1353271 1102 1
208 0322 06 INTRODUCCION A LA ECONOMIA MB OR 90-1 1353299 1102 1
208 0361 06 ECONOMIA POLITICA I MB OR 90-1 1353310 1102 1
208 0368 04 CIES I MB OR 90-1 1353342 1102 1
208 0497 08 MATEMATICAS I B OR 90-1 1353369 1102 1
SEGUNDO SEMESTRE
208 0292 06 HIST ECONOMICA GENERAL II MB OR 90-2 1401357 2202 1
208 0362 06 ECONOMIA POLITICA II MB OR 90-2 1401372 2201 1
208 0369 04 CIES II B OR 90-2 1401398 2202 1
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208 0498 08 MATEMATICAS II B EX 90-2 1414821 EAO1 1 1
208 0500 06 METODOLOGIA DE LAS C SOCIAL MB OR 90-2 1401428 2201 1
208 0755 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA I MB OR 90-2 1401437 2202 1
TERCER SEMESTRE
208 0293 06 HIST ECON DE AMERICA LATINA MB OR 91-1 1457315 1301 1
208 0363 06 ECONOMIA POLITICA IXII MB OR 91-1 1457352 1301 1
208 0370 04 CIES III MB OR 91~1 1457385 1301 1
208 0499 08 MATEMATICAS III S OR 91-1 1457414 1302 1
208 0756 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA II B OR 91-1 1457421 1302 1
208 0814 06 TEORIA ECONOMICA I MB OR 91-1 1457427 1301 1
CUARTO SEMESTRE
208 0004 04 ANALISIS D EDOS FINANCIEROS S OR 91-2 1500787 2401 1
208 0164 08 ESTADISTICA I HB OR 91-2 1500813 2401 1
208 0294 06 HIST ECONOMICA D MEXICO I MB OR 91-2 1500829 2401 1
208 0364 06 ECONOMIA POLITICA IV MB OR 91~2 1500840 2401 1
208 0371 04 CIES IV MB OR 91-2 1500863 2404 1
208 0815 06 TEORIA ECONOMICA II 5 OR 91-2 1500897 2401 1
QUINTO SEMESTRE
208 0099 04 CONTABILIDAD SOCIAL B OR 92-1 1552689 1501 1
208 0165 08 ESTADISTICA II HB OR 92-1 1552702 1501 1
208 0295 04 HIST ECONOMICA D MEXICO II MB OR 92-1 1552742 1502 1
208 0365 06 ECONOMIA POLITICA V MB OR 92-1 1552768 1501 1
208 0372 04 CIES V MB OR 92-1 1552796 1503 1
208 0816 06 TEORIA ECONOMICA III MB OR 92-1 1552828 1502 1
SEXTO SEMESTRE
208 0005 04 ANAL DEL CAMBIO SOC EN MEXCO B OR 92-2 1606348 2601 1
208 0131 04 DESARROLLO Y SUBDESLLO I MB OR 92-2 1606354 2601 1

E! resultado: historias académicas que son vistas en cuaiquier monitor de PC

conectado a red.
Con este Ultimo programa se cierran las pruebas de depuracion de la

informacién y solo resta la implementacion para ser visualizadas y ser

consultadas via red.
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En los capitulos
anteriores se hablé sobre el

método que se sigue

actualmente en el
almacenamiento de historias, se realizd una descripcion del proceso seguido, asi

como de los equipos involucrados en él.

Basandonos en las necesidades de los usuarios y utilizando los recursos con
los que en la actualidad la Universidad, como son la existencia de una red interna
conectada a Internet y la adquisicion de estaciones de trabajo mas poderosas, se
realiz6 la implementacion de una aplicacion que permitiera mejorar el proceso que

actualmente se tiene.

Como se planteara a lo largo de este punto, emplearemos el modelo
cliente/servidor para el disefio de la aplicacion, utilizando como es obvio la

infraestructura de red con la que cuenta la UNAM.

Este sistema constituye uno de los pasos importantes hacia la modernizacion
de los sistemas de administracion escolar y se ha querido realizarlo con base a
los recursos disponibles dentro de la Universidad y los que se ofrecen como

servicio publico en la red internacional.
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2.1 Despcripcion de los sistemas de recuperacion
y biisqueda.

Una de las partes medulares de la aplicacion es el sistema empleado para
realizar de manera eficiente y rapida la bUsqueda y recuperacion de la
informacién. Como ya se explicd anteriormente se estudiaron varias opciones,
como el manejar un DBMS, programas en el mercado realizados especificamente

para realizar busquedas en CD - ROMs, etc.

Después del andlisis realizado se llegé a la conclusion que utilizando un
software de dominio publico se llegaba a los mismos resultados y con una
eficiencia bastante aceptable. Es por esto que se trabajo en la adaptacion de los
programas fuentes de dos de las aplicaciones mas importantes dentro de la

Internet: WAIS y GOPHER.

El sistema WAIS se encarga de realizar indexamientos a la informacion y a
través de lo que se denomina search engine que permite realizar las bisquedas
sobre la informacion indexada. Este search engine no solo trabaja sobre WAIS
sino que puede enlazarse con otras herramientas para que éstas puedan realizar

busquedas sobre la informacion.

Precisamente la herramienta GOPHER es quien provee la interfaz adecuada al
usuario para poder accesar la informacion. A través de pantallas con menus de
navegacion permite accesar a una gran variedad de servicios, entre ellos WAIS,

de una manera mas amigable para el usuario.
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De la utilizacién y adaptacion de estas dos herramientas nace parte de nuestro
sistema para la realizacion de busquedas y recuperacion de historias
académicas. Sin embargo concientes de que en la Universidad cada dia aumenta
el nimero de equipo de computo con mayores capacidades graficas y de que el
usuario esta cada dia mas acostumbrado a utilizar interfaces GUI, buscamos una

herramienta mas poderosa: MOSAIC.

Como se describira mas adelante MOSAIC cada dia va cobrando mayor fuerza
como una de las herramientas que ha venido a facilitar el uso de todos los
servicios de la Internet, ofreciendo una interfaz grafica completa para los

usuarios.

2.1.1 Aplicacién de WAIS al indexamiento y bisqueda de historias.

INTRODUCCION

El éxito y gran desarrollo de la red Internet se debid principalmente a que
permitié el acceso a informacién de una manera eficiente y con un gran alcance.
Sin embargo este desarrollo implicé no solo un incremento en el nimero de
maquinas conectadas sino en la cantidad y variedad de la informacién disponible.
Debido a ello surgié la necesidad de crear una herramienta que permitiera
realizar busquedas y recuperacién de informacion en esta red. Con la nueva
implementacién se deseaba cubrir las siguintes necesidades:

* Interfaz amigable.

» Manejo de informacion de fuentes muiltiples como iméagenes, sonidos,etc.

* Localizacién de fuentes de informacién
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* Implementacién de un modelo de acceso multiple sin un lenguaje
especializado.

« Protocolo abierto de conexion de la interfaz de usuario al servidor.

Una propuesta de solucion a este problema es Wide Area Information Server o
mejor conocido como WAIS. WAIS es un aplicacion de red que permite realizar
peticiones a bases de datos de multimedia (generaimente son de texto) utilizando
un estandar de consultas y un protocolo de recuperacién denominado Z39.50.
Uno de sus grandes beneficios es que proporciona una interfaz de usuario comin
a una gran variedad de fuentes de informacién residentes en cualquier parte de

Iinternet.

WAIS constituye uno de los ejemplos més recientes de aplicaciones de red que
ayudan a que Internet sea un recurso mas Util para los usuarios no relacionados
con el campo de la computacion, debido a la facilidad de su interaccion con el
lenguaje natural. Ademas viene a representar una herramienta poderosa que

permite a los proveedores de informacion hacer accesibles sus datos.

PERSPECTIVA DE WAIS

El proyecto de WAIS fue desarroliado por un equipo encabezado por Brewster
Kahle en Thinking Machines Corporation. El sistema estd compuesto de tres
partes:

« CLIENTES.
« SERVIDORES.
« PROTOCOLO QUE LOS CONECTA.
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El CLIENTE es la interfaz de usuario se encarga de realizar las peticiones y
mostrar los resultados, el SERVIDOR realiza el indexamiento y la recuperacion de
documentos y el PROTOCOLO es utilizado para transmitir las consultas y
respuestas. El cliente y el servidor estan separados a través del Aprotocolo quien
es el que se encarga de la comunicacion entre ellos. Esto se puede ver en la

siguiente figura:

CLIENTES

WAIS (239.50) WAISM @

[ ]

M \VAIS(Z39.50)

wmsa%@
I___.I SERVIDORES

WAIS(Z39.50)

Deil lado del cliente las consultas son formuladas en inglés. La aplicacion de
cliente traduce la peticion al protocolo de WAIS y lo transmite. El servidor recibe
la transmision, traduce el paquete recibido y busca documentos que cumplan con
las condiciones de la consulta. El algoritmo de ocurrencias en WAIS se maneja
con base en el nimero de ocurrencias de las palabras que forman parte de la
peticién en el documento, la localizacion de las palabras en el documento, la

frecuencia de ellas dentro del conjunto y el tamario de! documento.
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ARQUITECTURA DEL PROTOCOLO

Z39.50 es un Estandar Nacional Americano que fue aprobado en 1988 por
NISO (National Information Standards Organization) un comité acreditado por
ANS|. Este organismo se encarga de desarrollar y promover los estandares
utilizados en los servicios bibliotecarios, edicién y otras industrias relacionadas

con la informacién.

Direcciona las tendencias en areas como la recuperacion de informacion,
preservacion de materiales, transferencia de informacién, formas y registros,

identificacion de sistemas, formatos de publicacion y equipo.

Es un protocolo de la capa de aplicacién en el modelo OSI, cuyo propésito es
permitir que una computadora operando como un cliente pueda realizar
recuperacion de peticiones especificas de informacion. El propédsito de esta
interfaz es establecer un protocolo en la capa 2 del modelo OSI para las

aplicaciones de busqueda/recuperacion.

Este protocolo estd basado en el estandar Z39.50-1988 el cual es una
definicion en el servicio de recuperacion de informacién y una especificacion para
las aplicaciones bibliotecarias. Este estandar especifica un servicio en la capa de
aplicacién de OS! y un protocolo para la recuperacion de informacion. El
protocolo IR permite que una aplicacién en una computadora haga peticiones a la
base de datos de otra. El protocolo especifica los procedimientos y estructuras
para la conformidad de requerimientos de busqueda (incluyendo la sintaxis de

una peticion), requerimientos para la transmision de registros de bases de datos
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base de datos de otra. El protocolo especifica los procedimientos y estructuras
para la conformidad de requerirﬁientos de busqueda (incluyendo la sintaxis de
una peticion), requerimientos para la transmision de registros de bases de datos
localizados por una busqueda, la respuesta del requerimiento, control de acceso

y control de recursos.

Existen dos categorias de cambios de la versién de 1988y la de 1992 (version
 2). Estos cambios fueroﬁ necesarios para seguir la misma linea que SR (Search
and Retrieval Service Definition and Protocol Definition), que es un estandar
de ISO, implementar formas necesarias para los desarrolladores y para proveer la
suficiente funcionalidad para que su implementacion fuera econdmicamente

justificable.
Los cambios principales fueron:

« Utilizacion de ASN.1 (este es un estandar de OSI para describir estructuras de
datos).

« Identificador de objetos.

« Seguridad

« Control de acceso
Base de datos
WAIS utiliza para realizar las busquedas un indexador disefado por Brewster

Kahle denominado Indexador Serial, el cual es un simple archivo invertido no muy

diferente de los sistemas IR existentes.
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El indexador serial analiza los archivos o el archivo de entrada y crea una base
de datos compuesta de 7 archivos la cual, es el indice utilizado para realizar las
busquedas. Si suponemos que el nombre base de nuestro indice es "hist” los

archivos tendran los siguientes nombres:

hist.inv También conocido como "el archivo de registros”, el cual
consta de un término seguido por un conjunto de registros
donde cada uno describe donde se encuentra la
ocurrencia de ese término en los archivos originales.

Un registro estd formado por un peso, un nimero de
documento (doc) y un indicador de posicion. El archivo es
indexado con el archivo de diccionario (dct) y los términos
se ordenan alfabéticamente.
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hist.doc

Esta es una lista lineal con una entrada por cada
documento. Un documento puede ser un archivo completo
0 una pieza de un archivo (como los archivos de correo ya
que es una concatenacion de muchos mensajes donde
cada mensaje debe ser manejado como un documento
independiente). La informacion que guarda el archivo es la
siguiente:

id_nomarch: posicion dentro del archivo

' del documento.

filename_id:posicion  dentro  del  archivo de
nombres (fn).

headline_id: posicion en el archivo de
encabezados.
start_character: posicion en el archivo donde

este documento comienza.
end_character: posicion donde termina el
documento. El valor es O si se trata de un archivo

completo.

document _length:  longitud del documento en
caracteres.

number_of_lines: nimero de lineas de las que
consta el documento.

date: fecha de indexacion.
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hist.fam registro de los nombres de archivos en la base con la
fecha de archivo y tipo de archivo. El tipo es una cadena.
Indexado por la posicion en el archivo, para que este
archivo no pueda ser editado despues de que el indice
sea construido.

hist.h!m lista de los encabezados, Indexado por posicion.

hist.dct archivo que contiene el diccionario el cual es un arbol
binario de dos niveles. El primer bloque son apuntadores
que corresponden uno por cada 1000 entradas del resto
del diccionario. Cada entrada es un registro de longitud
fija de la palabra con la posicion dentro del resto del
archivo. El resto del archivo son blogues como los del
primer bloque, pero cada entrada es una palabra mas la
posicion dentro del archivo invertido (inv). Todo el
diccionario esta en orden alfabético.

hist.src descripcion utilizada para accesar la base de datos.
También es regresada como respuesta al query "help".
Este archivo no es sobreescrito una vez que esta creado.
Sin embargo los encargados de la base debe editarlo para
agregar un buena’ descripcion de lo que esta base

contiene.
hist. este archivo lo utiliza la herramienta de busqueda en RAM
status para obtener parametros del usuario.

Indexamiento

Un nuevo indice es construido al realizar el analisis de los archivos de entrada,
encontrando las palabras en ellos y creando las tablas de nombres de archivos,
encabezados y documentos. Las palabras son pasadas entonces a rutinas
definidas en irext.h las cuales definen los limites del frontend (interfaz al usuario)

y del backend (programa de indexamiento).
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Ei indexador serial crea archivos invertidos intermedios llamados inv0, inv1,
etc. Estos son creados por la acumulacion de palabras en una tabla hash en
memoria. Cada archivo invN se encuentra en orden alfabético, de tal manera que
puedan ser mezclados facilmente para formar el archivo inv. Esta mezcla se
realiza logaritmicamente, para que sea mas rapida. Desafortunadamente, esto
significa que antes que la mezcla se realice, el indice ocupa el doble de espacio

del que tendra al final.

En la mezcla final, el archivo de diccionario es generado al realizar el vaciado

de las posiciones de comienzo de los términos en el archivo inverso final.

El agregar informacién a una base de datos existente se realiza al agregar
informacion en las tablas de nombres de archivos, encabezados y documentos al
momento del andlisis, pero esperando para mezclar los nuevos archivos invN al
viejo archivo inv hasta que toda la nueva mezcla esta hecha. Teoricamente es

posible hacerlo mientras la base esta en uso.

Basqueda

Una consulta (query) es analizada para extraer las palabras buscadas y los
documentos relevantes y pasa a través de la funcidén search_word (definida en
irext.h). El backend hace todo lo que sea necesario para realizar la blisqueda y
regresar algun estado. Entonces la funcién best_hit es llamada iterativamente

para encontrar el documento que mejor se acerca a la consulta.

Estos resultados se utilizan para buscar y encontrar los encabezados y

nombres de archivos que va a regresar al usuario.
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El indexador serial realiza esto al cargar la puntuacién para un término en
particular y sumandolos dentro de un arreglo de puntos totales. Este arreglo tiene
un registro para cada documento. Un documento aumenta su puntuacion si

contiene términos de la consulta.

Los puntos importantes de este disefio son:

¢ Realizar una plataforma flexible para la experimentacion.
* Portable

* Bajo overhead de busqueda y acceso

* Busqueda rapida

* Facil de implementar.

+ El tamarfio de la base resultante no es una prioridad.

CONFIGURACION DE UN SERVIDOR

1. Manipular la infromacién de tal manera que se encuentre en un formato
entendible para el indexador de WAIS llamado waisindex o realizar las
modificaciones necesarias al programa fuente para que reconozca el formato de
la informacion. Cabe mencionar que waisindex actualmente maneja cerca de 25

formatos de documentos.
2. Buscar un directorio donde la capacidad sea la suficiente para almacenar los

indices y la informacion. No se puede mover o cambiar la informacién fuente una

vez que los indices son construidos.
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3. Ejecutar el indexador waisindex en el directorio donde se encuentra la
informacion. Se debe tomar en cuenta que que genera un indice de todo el texto

completo por lo que se requiere el doble de espacio.

implementacién en el indexamiento de historias académicas

El primer paso para realizar el indexamiento de las historias académicas fue
determinar el formato que se iba a utilizar para la informacion. Las historias
académicas se encuentran en un solo archivo, por lo que se eligié uno de los
formatos de waisindex que permite tratar como documentos independientes los
parrafos separados por un retorno de carro dentro de un sélo archivo. Para el
caso de las historias académicas, se implementd un programa que separa las
historias de cada alumno por un retorno de carro, de esta manera al realizar el
indexamiento y la posterior recuperacion solo se recupera la historia que cumple

con la peticion, no todo el documento.

A continuacion presentamos la descripcion de la herramienta de indexacion:

NOMBRE
waisindex Indexa archivos.
SINTAXIS
waisindex [ -d nombre_arch_indices ] [ ~-a ] [-r ] [ - mem ]
[ -t tipo ] archivol [archivo2 ... ]
DESCRIPCION

Waisindex crea un indice de las palabras en los archivos de tal forma
que puedan ser buscados de una manera eficiente por la herramienta waissearch.

El indice requiere tanto espacio en disco como lo requiere el archivo original.

OPCIONES

-d nombre_arch_indices
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Este nombre es el nombre de la base que van a tomar todos los archivos generados
por waisindex y es el nombre a través del cual se va a hacer referencia para

realizar las bfisquedas.

—-a Agrega informacién a un indice ya existente.
-r Realiza indexamiento recursivo de directorios.
-t tipo

Aqui se especifica el tipo de documento que Be va a indexar. En las nuevas
implementaciones se pueden manejar hasta 25 <formatos de documentos. A
continuacién se muestran los més comunes:

text Informacién tipo texto

f£tp documentos que se encuentran en servidores de ftp.

gif im&genes en formato gif.

html formato utilizado por Mosaic.

para péarrafos separados por un retorno de carro y que para el

indexador son tratados como documentos individuales.
ps formato Postcript.

tiff imAgenes con formato tiff.

2.1.2 Aplicacion de GOPHER a la visualizacion de historias.

Asi como la Internet crecidé en cantidad de informacion disponible, también se
fue expandiendo cada vez mas, contando con un numero creciente de hosts. Por
este motivo no sélo fue importante el poder buscar una informacion especifica,

sino saber, dentro de este gran nimero de méaquinas, en donde se encuentra.
Debido a ello fue necesario desarrollar una nueva herramienta que de manera

transparente para el usuario, nos permitiera el acceso de todo tipo de informacion

que se encuentra distribuida a lo largo de diferentes hosts de la red.
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GOPHER combina las caracteristicas de los servicios de BBS y la de las bases
de datos para realizar desplazamientos a lo largo de varios documentos, asi como

busquedas de documentos que contengan ciertas palabras o frases.

Este servicio fue desarrollado en el departamento de Computer and Information

Servicies de la Universidad de Minnesota.

TIPOS DE INFORMACION

GOPHER maneja una gran variedad de tipos de datos, donde cualquiera de
ellos puede ser accesado con una tecla o un simple click del mouse. A

continuacion se presentan los tipos mas comunes:

» DIRECTORIOS

« ARCHIVOS DE TEXTO

+ TEMAS DE BUSQUEDA

» SESIONES DE TELNET

« DIRECTORIOS TELEFONICOS
« MULTIMEDIA

« TEXTO FORMATEADO
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DIRECTORIOS

Esta es la unidad basica de informacién. Un
directorio es una lista de documentos. Los
directorios ofrecen una forma facil de realizar
desplazamientos a lo largo de temas de
informacién. Los temas son organizados en areas
especificas, lo que hace mas facil encontrar la

informacién.

ARCHIVOS DE TEXTO

Contienen en formato ASCII ia informacion.

TEMAS DE BUSQUEDA

Este es un tipo especial de directorio. Se puede
especificar palabras llaves para buscar un tema.
Solo los documentos que concuerdan con el

criterio establecido son presentados.

SESIONES DE TELNET

Este punto es una referencia a una sesion
remota. Seleccionarlos nos permite una
coneccion a un sistema utilizando una emulacion

de terminal.

DIRECTORIOS
TELEFONICOS

Este documento es un tipo especial de busqueda
basado en el servidor Ph/Qi desarrollado en la
Universidad de llliinois. Este proporciona un
formato especial para el manejo de informacién

de este tipo.
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MULTIMEDIA Soporta un gran ntimero de archivos con formato
de multime‘dia incluyendo imagenes, audio y
video. En los E.U. se encuentran disponibles
archivos con las imagenes del tiempo, archivos
con los debates presidenciales en audio, video

en tiempo real utilizando el formato MPEG.

TEXTO FORMATEADO Varios servidores de de GOPHER soportan

desplegar documentos que no se encuentran en

formato texto como son documentos en postcript.

¢, Como encontrar informacion?

Existen dos maneras: una se realiza a través de la blsqueda y la otra a través

de desplazamientos.
Desplazamientos

Partimos de la raiz de Gopher y a partir de este nivel vamos seleccionando
temas que nos va llevando a niveles mas internos hasta que encontramos la
informacién que necesitamos.
Busqueda

De manera alterna, podemos indicarle a GOPHER que haga este trabajo por

nosotros al especificarle un tema de busqueda. Podemos seleccionar un tipo de

dato de busqueda de algin tema y nos preguntara por palabras llaves del tema
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que nos interese y al final nos presenta una serie de documentos relacionados

con la busqueda.

CONFIGURACION DE UN SERVIDOR DE GOPHER

El primer paso es lograr la compilacion de los programas fuentes de GOPHER,
una vez logrado esto se debe dejar activo en memoria un proceso que atienda
todos los requerimientos hechos por los clientes para accesar el servidor de
GOPHER. A este proceso se le debe indicar el directorio de datos a partir del cual

va a accesar la informacion.

Este proceso se llama gopherd y se levanta con el siguiente comando:

gopherd /datos_gopher 70

bajo el directorio /datos_gopher se va a encontrar toda la informacion que el
servidor va a poder mostrar a sus clientes, el nimero 70 indica el nimero de

puerto a través del cual se va a accesar el servidor.

¢ Como agregar informacion al servidor de gopher?

Una vez que se encuentra listo el proceso que atendera las peticiones el
siguiente paso es colocar la informacion. Como se ha mencionado antes esta
informacion debe de ir en el directorio que para el caso se le ha especificado al
proceso, para nuestro ejemplo el directorio /datos_gopher.

Si desearamos tener informacion sobre letras de canciones seleccionadas por

géneros y anos tendriamos que realizar lo siguiente:
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¢ Cambiarnos al directorio /datos_gopher.

» Crear un directorio denominado canciones.

¢ Cambiarnos al directorio canciones.

» Crear directorios para los diversos géneros: jazz, rock, heavy metal, etc.
* Cambiarnos al directorio deseado en este caso heavy metal.

» Crear los directorios correspondientes a los afios que deseamos tener.
* Cambiarnos al directorio del afio deseado.

* Copiar en ese directorio los archivos que contienen las letras de las

canciones, Dichos archivos se llamaran como el titulo de Ia cancién.

Cuando se haga el acceso al servidor aparecera un tema denominado
canciones, al seleccionarlo aparecera una pantalla que contendra todos los temas
de los cuales podremos seleccionar alguno de ellos. Al seleccionarlo aparecen
los afos y al seleccionarlo apareceran los titulos de las canciones de ese ario. Al

escoger una regresara el documento que contiene la letra de dicha cancion.

Como se podra observar los nombres de los directorios y archivos deberan ser

alusivos al tema para que sea facil la identificacion por parte del usuario.

El servidor de GOPHER tiene la capacidad de realizar ligas a otras maquinas,
y es precisamente esta caracteristica la que le permite un acceso distribuido de
informacion a lo largo de la red. La manera de definir estas ligas es a través de un
archivo de liga cuyo nombre debe comenzar forzosamente con un punto para que
sea reconocido como tal. Un archivo liga puede contener a su vez varias ligas.

Este archivo consta de 5 lineas con el siguiente formato:
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Name=Letras de canciones.
Type=1

Port=150

Path=1/canciones
Host=tzetzal.dcaa.unam.mx

La linea Name indica la sentencia que el usuario observara en el ment de

temas.

La linea Type indica el tipo de documento que se trata. La siguiente lista nos

muestra los tipos que se manejan:

0 Archivo de texto

1 Directorio

2 CSO0 servidor de nombres
7 Archivo indexado

8 Sesién TELNET

s Sonido

La linea de Path contiene la ruta a través de ia cual el cliente podra accesar la

informacion.

Las lineas de Port y Host indican el nombre del host que contiene la

informacién asi como el puerto a través del cual se podra accesar la informacion.
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Acceso a archivos indexados

" El acceso a este tipo de informacion se maneja de una forma especial, se

debe de crear un directorio cuyo nombre comience con un punto. Bajo ese
directorio se deben crear los indices del archivo o archivos especificados a través
de un programa de indexamiento como seria el waisindex de WAIS. La liga a ese
directorio de indices se crea con el formato que se especifico en el parrafo

anterior:

Name=Historias.

Type=7

Port=150
Path=7/.waisindex/historias
Host=tzetzal.dcaa.unam.mx

Ei contenido del directorio .waisindex contiene los archivos generados por el
indexamiento. Como se explico en el capitulo referente a WAIS el indexador
denominado waisindex genera una serie de archivos con el nombre de la base
especificado, para nuestro ejemplo, todos los archivos comenzarian con la
palabra historias. Es a través de estos archivos y de las ligas que guarda

GOPHER con WAIS que se logra realizar la recuperacion de documentos.

BUSQUEDA DE LOS PROGRAMAS FUENTES DE GOPHER.

Al investigar mas sobre esta herramienta pudimos encontrar el host de la

Universidad en donde se desarroll, la Universidad de Minessota, este lugar
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también es conocido como Internet Gopher Software, y mucho de este software
esta en la maquina boombox.micro.unm.edu. Esta maquina se encuentra en la
red Internet, por lo que solo se necesito una maquina con FTP y que estuviera

conectada a su vez a la Internet.

Al lograr la conexion con el servidor boombox nos cambiamos al directorio
/pub/gopher. Aqui se encuentran versiones para diferentes tipos de maquinas por
ejemplo hay versiones para:
¢ Macintosh
* NeXTstep
e PC's
e Unix
* VMS
e MVS
« 0S/2

para casi todas ellas hay tanto la version de servidor como para el cliente y
ademas se cubre la mayor parte de los tipos de computadoras mas comunes en el

mundo.
Una vez que se ha encontrado la version que se ajusta a nuestro hardware y

sistema operativo se pasa entonces a transferirlo a la maquina local, en nuestro

‘caso se utilizé la version UNIX.
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DESCRIPCION GENERAL DEL PROGRAMA FUENTE DE GOPHER.

A continuacién pasaremos a dar una descripcion muy general del
funcionamiento de Gopher la cual se realizé con base en los programas fuentes.
Pensamos que con esta explicacion basta, ya que no es el caso de este trabajo
ver que hace el programa paso a paso sino solamente como lo hace en general

para poder implementarlo y utilizarlo.

En la primera parte del diagrama de flujo general encontramos que el primer
paso es establecer la conexion para esto es necesario que por via de telnet' una
maquina se conecta a otra que sea servidor de Gopher. Una vez que se logra
establecer la sesion el servidor pedira un login name (nombre de alguna cuenta
en el servidor) y un password (clave secreta) para poder entrar a él. Una vez
hecho esto se corre un login script automaticamente que manda correr a su vez
al cliente de Gopher. Pasamos al siguiente ﬁunto del diagrama que es cuando se
liama al cliente de Gopher; primero se cerciora que el daemon este corriendo,
este daemon es el programa residente en memoria que constituye en si al
servidor de Gopher. Si no lo encuentra manda un mensaje de error al usuario y lo
saca de sesion; si lo encuentra entonces establece una sesién entre cliente

servidor de Gopher e inmediatamente muestra el menu principal de éste.

Dentro de las opciones que podra contener este menl estan los tipos de
objetos que puede manejar Gopher como lo son :
* Archivos de Texto
* Sonidos

¢ Directorios

1 TELNET es un programa que permile establecer sesiones con méquinas remotas conectadas a red.
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.+ Textos indexados

* Sesiones Telnet

Pasemos ahora a explicar que sucede al escoger alguno de ellos: si se escoge
un archivo de texto entonces presenta al archivo completo y al terminar se tiene la
opcion de salir en cuyo caso se sale de Gopher o de regresar al menu anterior, el

cual no necesariamente es el menu principal.

Si es un sonido entonces buscara una utileria que pueda soportarlo ademas
del periférico respectivo (por ejemplo una bocina); si no lo encuentra manda un
mensaje de error pero si lo encuentra entonces se escuchara el sonido; en

cualquiera de los casos se dara la opcion de salir o de regresar al menu anterior.

Si es una sesion telnet entonces intentara la conexién; si esta resulta se
conecta a otro host, al salir de ésta regresara a Gopher para tener la opcién de
salir o de continuar al mena anterior; si no se logro la conexién desplegara un

mensaje de error.

Si es un directorio entonces desplegara un menld de archivos que se
encuentran dentro de él, es por eso que no siempre es necesario regresar al

menu principal si es que existe alguno intermedio.

Pasando al tema que mas nos interesa que es el de los archivos indexados,
debemos saber que al solicitar este servicio Gopher identifica el indexador
utilizado en el archivo (en nuestro caso particular es WAIS), para poder hacer una

liga a él. A partir de aqui® pasa el control al indexador que permite hacer

2 Egel disgrama esla parte se encuentra marcada con lineas punteadas.
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blsquedas (searching) ya sean booleanas exactas o parciales. Una vez que la
encuentra entonces da la informacion junto con el control a Gopher para que este
pueda visualizar el resultado en forma de menu de todas las ocurrencias sobre el
tépico solicitado. Ahora bien, si se completo correctamente la busqueda de ia
informacion solicitada sera posible su despliegue, regresar al menti de resultados
y accesar la informacion de otra, y asi sucesivamente hasta que se decida

regresar al menu anterior o salir.
Cabe sefialar que al terminar la sesion de Gopher que el login script inicid, se
encarga tambien de terminar el proceso cliente/servidor del Gopher y de la

conexion con el equipo.

A continuacion se presenta el diagrama de flujo para mayor claridad de la

explicacién anterior:
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2.1.3 Aplicacion MOSAIC como interfaz grafica para el usuario.

Como vimos anteriormente, las aplicaciones de WAIS y GOPHER nos permiten
presentar al usuario, por un lado, un método muy rapido de indexamiento total de
documemosly busqueda de informacion (que es el caso de WAIS) y por otro lado
presentar una interfaz muy sencilla y poderosa para la visualizacion de ia
informacion (que es el caso de GOPHER), pcdemos decir entonces que GOPHER

tiene como search engine a WAIS.

Se puede agregar que estos dos programas constituyen de hecho, estandares
para la consulta masiva de informacién a nivel red, un caso mas concreto a nivel
Internet. Muchos de los servicios que proveé esta red de redes estan basados
en estas implementaciones. Desde consultas bibliograficas, servicios
metereoldgicos hasta consulta de la programacion de conciertos en las diferentes
salas del Centro Cultural Universitario (estos servicios pueden ser accesados
consultando en GOPHER que se tiene implementado en la maquina
condor.dgsca.unam.mx que se encuentra en la Direccién General de Servicios
de Computo Académico). Debido a que estos programas fueron disefiados para la
consulta de informacion en red, donde cualquiera se puede conectar, se puede
decir que estos son servicios piiblicos. Sin embargo se debe de considerar que
la implementacion que estamos llevando a cabo no debe de ser publica, es decir,
no cualquiera puede tener acceso al servicio de consulta de historias académicas,
es por elio que se implementé un nivel de seguridad, sin embargo dentro de este
GOPHER tenemos la posibilidad de conectarnos a cualquier otro dentro de

RedUNAM o de la Internet.
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Aunque estos dos programas parecen haber resuelto todo el problema siguen
siendo interfaces muy simples para el usuario, es decir, no presentan una interfaz

gréfica como lo provee MS Windows u OpenWindows en el caso de Solaris.

Dentro de la investigacion hecha para la realizacion de este trabajo se busco
una interfaz que fuese gréfica y de facil uso. Debemos recordar que la tecnologia
siempre va adelante y que en un futuro, la mayoria de las aplicaciones
presentaran esta interfaz.

Si lo vemos desde una perspectiva histérica podemos tomar el ejemplo del
sistema operativo DOS vy las interfaces GUI. Todo empez6 en 1977 cuando ya se
tenia en mente presentar al usuario una nueva interfaz mas amigable al usuario
que el simple C:\ que presentaba DOS. En 1982 en Las Vegas se hizo una
demostracion de lo que podia significar una interfaz grafica al usuario con la
caracteristica WYSIWYG , es decir what-you-see-is-what-you-get ("lo que ves es
lo que obtienes"). Después de esto, todos los fabricates de sofware querian incluir
esta caracteristica en sus equipos. Asi en enero de 1983 Apple anuncia su Apple
Lisa. Para noviembre de ese mismo afio Microsoft anuncia Windows y que
proximamente iba a ser fiberado. De esta forma comienza una especia de "guerra"
por la mejor interfaz grafica. En enero de 1984 Apple anuncia su Apple
Macintosh y DEC anuncia su Graphics Enviroment Manager. En noviembre de
1985 Microsoft lanza Windows 1.0. En 1988 fue un afio de controversias, ya que
Apple demanda a Microsoft y HP por una violacion de derechos de autor sobre su

interfaz grafica diseiiada para su Macintosh. En ese mismo aino /IBM lanza 0S/2.

Como podemos ver, las interfaces gréficas ganan cada vez, mas terreno; con

esto no queremos decir que una es mejor que otra, simplemente es un ejemplo de
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lo que significa tener una interfaz de este estilo para el usuario, ya que para él es
mas facil manipular un fcono en la pantalla que recordar un comando. Ei ser

humano es un ser visual por excelencia.

Tomado en cuenta esto, nuestra investigacion nos llevd hasta MOSAIC. Dentro
de la comunidad de la Internet se ha empezado a sentir una inquietud con
respecto a interfases mas amigables de las herramientas de la Internet. En medio
de todo esto se encuentra MOSAIC, una aplicacion de dominio piiblico, sin
costo que tiende a convertirse en un estandar y definiré como el usuario podra

obtener informacion.

Producido por el National Center for Supercomputing Applications (NCSA),
MOSAIC provee de un "buscador” dentro de WWW (explicado en el capitulo de
Teoria Bésica) que puede traer documentos de hipertexto asi como otras formas
de texto, graficas, imagenes, imagenes en movimiento (peliculas) y audio de
WWW, Gophery servidores de FTP . Ademas este puede accesar estos formatos

en una red local o sistemas locales.

La ventaja que presenta esto es que puede funcionar en varias plataformas, ta
mas importante para nuestro trabajo es que puede correr en la mayoria de los
sistemas UNIX, ademas de correr en Apple Macintosh y PC's corriendo MS

Windows.

Para nosotros, administradores de sistemas y usuarios no necesitamos saber
mucho de él, ya que éste provee de un método uniforme para accesar diferentes
tipos de informacién. Protege al usuario de hacer trabajo innecesario para traer

informacién y para su consulta (como por ejemplo en el FTP anénimo, ya que en
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este se debe de tener conocimiento de la direccién IP de ia maquina o su nombre,
ademas de los comandos bésicos para su manejo). Para los administradores
significa menos “lee el manual” para responder respuestas del usuario, y para el

usuario menos *'¢donde esta el administrador del sistema?”

Mosaic se encuentra disponible, sin cargos, via FTP anénimo en la siguiente

direccion: ftp.ncsa.uiuc.edu.

El software esta ubicado bajo el subdirectorio /Mosaic. Es bueno primero leer
el documento README el cual contiene una explicacion del contenido de los
diferentes subdirectorios ahi ubicados. Asi dentro de /Mosaic/Mosaic-
binaries encontramos el programa para nuestro sistema operativo, Solaris y
también el programa para PC's corriendo DOS. Ei programa asume que en la
maquina donde se va a correr tiene acceso a la red Internet, lo cual es obvio ya
que el potencial del programa reside en tener acceso a esta red, la UNAM tiene

acceso a esta red.

DESCRIPCION DE MOSAIC

A continuacién se dara una descripcion técnica de las posibilidades de Mosaic.

Comoe hemos dicho anteriormente Mosaic fue desarrollado en el NCSA de la
Universidad de lilinois, este programa provee el acceso a un universo de
informacion ya sea en sistemas conectados a la red Intenet o simplemente
sistemas stand alone como en una red local, puede accesar informacion como

parte de un ambiente de colaboracién asincrono entre usuarios.
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Mosaic utiliza una mezcla de hipermedios distribuidos, organizacion
jerarquica y busquedas funcionales de informacién que se basan en el
"descubralo y accéselo". Esta disefiado también para funcionar en redes tipo
WAN y manejar diferentes tipos de formatos y protocolos para que el usuario

pueda accesar a todo tipo de informacion.

El programa se basa en una arquitectura de cliente/servidor para la
distribucion de la informacion: un servidor que se encuentra en una maquina en
la Internet puede manejar un query (consulta) de un cliente ubicado en cualquier
punto de la misma red. Las unidades de infomacion que los servidores mandan a
los clientes se les denomina documentos . Estos documentos pueden contener
simple texto, texto preformateado, gréficas dentro del documento, sonidos e
informacion tipo multimedia como puede ser imagenes en movimiento, fotos fijas,
etc.; ademas pueden contener hiperligas a otros documentos que pueden llevar

al usuario a otros sitios dentro de la Internet.

Las versiones iniciales de los clientes de Mosaic tienen las siguientes

capacidades:

- Despliegue grafico de texto (simple o formateado), hipertexto asi
como imagenes o graficas dentro del documento, audio y secuencias
de video asi como la posibilidad de manejar informacion del tipo
cientifica en forma de multimedia o hipermedia.

» Una interfaz grafica inteligente que permite al usuario las funciones
basicas de un ambiente de este estilo, seleccion de tipos de letra,
cut and paste de texto formateado y demas funciones inherentes al

usuario.
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= Informacion de la navegacion entre documentos, historia de ios
mismos y mecanismos de historia general.

» Soporta una lista de "hosts" (maquinas en la red) de documentos
interesantes para el usuario que pueden ser monitoreados por posibles
cambios o actualizaciones.

» Busqueda de informacién incluyendo accesos a WAIS y GOPHER.

» Capacidades de colaboracion asincrona, incluyendo texto y
anotaciones sonoras.

» Soporte de comunicaciones basado totalmente en TCP/IP incluyendo
como protocolo nativo HTTP , Gopher, FTP, WAIS, Archie, etc.

Cada vez que el programa es invocado, este presenta un home page es decir,
una hoja de presentacion del primer punto donde arranca, normalmente el home
page de la Universidad de lllinois. Cada palabra subrayada significa una
hiperliga a otro documento. A continuacion se presenta el documento de

demostracion de NCSA:
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Mosaic provee de capacidades de hipermedia que toman ventaja de toda la
informacién almacenada en la Internet. Cada pieza de informacién, cualquier
documento, puede tener un nombre tinico que lo identifica en la red, por lo que
puede ser ubicado, examinado, accesado, hacer anotacion sobre él, recordado,

etc. por Mosaic.
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El esquema que utiliza para la indentificacion de toda esta gama de
documentos se llama Uniform Resource Locator (URL) el cual fue disefiado
para identificar de manera Gnica y con una nomenclatura especifica cada
documento en la red. URL puede identificar documentos accesados via FTP o
HTTP (HyperText Transfer Protocol, explicado posteriormente) , servidores de
noticias, mandar queries a WAIS para busquedas en bases de datos del mismo,
documentos en GOPHER utillizando search engine de WAIS (que es nuestro

caso), etc.

¢, Qué tenemos como resuitado de todo esto ?

El resultado es una completa transparencia para el usuario en cuanto a la
basqueda y consulta de cualquier doocumento: Mosaic puede accesar a toda
esta informacion sin meter al usuario en complicaciones técnicas inherentes al
manejo de documentos y conexion a diferentes maguinas. Simplemente se

interactua con la informacién y j listo !

Otra de las ventajas que anteriormente se describian era la colaboracion
asincrona entre usuarios. Esto quiere decir que los usuarios distribuidos a lo
largo de Ia red puedan trabajar colectivamente en un proyecto o en la

construccion de articulo en el formato HTML.

Una vez conocidas las ventajas y bondades de este programa solo resta

explicar dos aspectos descritos anteriormente: URL y HTML.

¢ Qué es un URL ? URL es un Uniform Resource Locator , es decir, una

forma de identificacion de archivos a lo largo de la red. Pensemos un momento
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que es la extension en red del concepto de nombre de archivo: uno no
solamente puede identificar a un archivo en un subdirectorio cualquiera, sino que
se debe especificar en que maquina se encuentra y maxime si se encuentra
dentro de la Internet. Este archivo o documento puede ser accesado por
diferentes medios y en algunos casos no simplemente se trata de una archivo
plano: los URL’s pueden apuntar a queries , documentos almacenados en bases

de datos, resultados de un archie, etc.

El concepto de esto es realmente simpie: "si existe en la red, uno puede

apuntar a él". A continuacion se presentan algunos ejemplos de ello.

» Archivos URL: supongamos que el archivo leeme.txt se ecuentra
en un servidor llamado ftp.servidor.unam.mx bajo el directorio
/pub/achivos. ElURL respectivo seria el siguiente:

file://ftp.servidor.unam.mx/pub/archivos/leeme.txt
Si queremos accesar a todos los archivos del directorio /pub seria:
file://ftp.servidor.unam.mx/pub

« Gopher URL: para el caso de un gopher se tiene una diferencia, ya
que los servicios de Gopher se basan en puertos, por ejemplo para el

servicio que se esta implementando seria:

gopher://tzetzal .dcaa.unam.mx/
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En el caso de que se tuviera corriendo el servicio en el puerto por
default que es el 70. Si se tiene en algun otro puerto se tiene lo

siguiente:

gopher://tzetzal.dcaa.unam.mx:1300/

En este caso se esta especificando que se realice la conexion por el

puerto 1300.

» HTTP URL's; asimismo para la transferencia de documentos mediante

el protocolo de transporte de hipertexto se tiene lo siguiente:

http://tzetzal.dcaa.unam.mx/~edgar/edpres.html

Esto significa que se accesara el documento que se encuentra en el home
directory de edgar llamado edpres.html. De hecho esta es la pagina de
presentacion del usuario Edgar Valencia Figueroa. En el caso de que el servicio

este corriendo en algun otro puerto se especifica:

http://tzetzal.dcaa.unam.mx:1300/~edgar/edpres.html

Como se puede ver, este método de ubicacion de archivos y servicios es muy

simple de manejar y se pueden tener tantas variantes como se quiera.

Basicamente el protocolo hffp funciona como servidor de documentos, de
hecho una implementacién de este protocolo es el programa httpd el cual se

puede decir que es el servidor de documentos de hipertexto para Mosaic. Este
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programa al ejecutarlo es residente en memoria y se basa en un achivo de
configuracion llamado hitpd.conf , en el cual definimos las caracteristicas de
nuestro servidor, como pueden ser tipo de servidor, puerto de acceso, nombre del
administrador, direccién de email del mismo para cualquier aclaracion, definicion

del log de errores y nombre de nuestra maquina.

Ademas se basa en otro archivo de configuracion llamado access.conf el cual
controla el acceso de usuarios a documentos, con lo que da la pauta para la
implementacion de seguridad y restriccion en el acceso de documentos, parte

importante dentro del sistema.

Por dltimo solo resta especificar el lenguaje que nos permite crear los
documentos de hipertexto, esto se logra mediante HTML (HyperText Markup
Language) . Este lenguaje es muy simple y se basa en el uso de marcas que
ejecutan alguna accidén en espefico. De hecho si uno ha trabajado con los
formateadores de texto de UNIX troff, nroff y con TeX'y LATEX el manejo de

HTML es ain mas simple.

Un documento de HTML se basa en marcas que le indican un formato de
informacion acerca de una estructura en particular. Para poder poner estas

marcas nos basamos en los caracteres siguientes:

< Inicio de la marca
directiva accion a efectuar
> Fin de la marca

Que dan como resultado la siguiente sintaxis:

<directiva>
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Asi, el siguiente ejemplo produciria una salida que se muestra a continuacion:

<title>Direccion de Computo para la Administracion Academica.</title>
<img src="escunam.gif">

<img src="escing.gif"><p>

<hl>UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO</h1>

<hl>Direccion de Computo para la Administracion Academica</hl>

El Departamento de Apoyo a Sistemas Unisys te da la bienvenida ! <p>

Mi nombre es <b>Edgar Valencia Figueroa</b>, tesista de la
carrera de Ingenieria en Computacion. Las actividades que realizo dentro
del Departamento son las siguientes:<p>

<dl>

<ul><ul>
<1i> Administracion del equipo Unix de la Dependencia.
<1li> Antencion a nuestros usuarios.
<li> Desarrollo del proyecto de migracion de la informacion de

historias academicas a CDROM y su consulta via RedUnam.

<1i> Desarrollo del proyecto de Kioscos de Informacion de la UNAM.
<1i> Pruebas y puesta en funcionamiento de nuevo hardware y software.
<1i> Docencia.

</ul></ul>

</d1>

Los topicos de mi interes son los siguientes:

<ol><ol>
<1i> Administracion de equipos SUN.
<1i> Nuevas tecnologias.
<1i> CDROM,
<1i> Redes.
<1i> Computadoras Personales.
</ol></ol>
Me gustaria discutir alguno de estos temas:<p>
<i><b>edgar@tzetzal.dcaa.unam.mx</i></b><p>
<Address>Edgar Valencia Figueroa</address><p>
<img src="biblio5.gif">
<hl> Quieres ver algo <a href="psycho.mpg"> gracioso </a>? </hl>
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Como se puede observar, cada una de las directivas finaliza con un / (slash) ,
ademas de que existe un sinnumero de directivas para especificar texto,
imagenes, sonidos, animaciones, ligas a otros documentos, texto
preformateado, efectos especiales y un sinnimero de caracteristicas que se

puede agregar al texto.

Asi entonces, se abre toda una gama de posibilidades para la consulta masiva
de documentos, de hecho se pueden crear sistemas bastante robustos y
completos si antes se hace un andlisis de necesidades y se contempla este
programa. Como se vera en el capitulo de perspectivas de desarrollo, se pueden
implementar sistemas de informacion de mucha ayuda tanto para los académicos

como para los alumnos de la UNAM.

2.2 Proceso de compilacién y adecuacion de los programas.

Una vez descrito los programas de indexamiento, recuperacion de historias
académicas y de presentacion de las mismas asi como de su consulta via red
(Wais y Gopher respectivamente), solo resta obtener los fuentes y compilarlos en

nuestro servidor UNIX.

La obtencion de los fuentes es muy simple: solo basta hacer un FTP anénimo
hacia esta direccién: boombox.micro.umn.edu, los fuentes del programa se
encuentran en el subdirectorio /pub/unix respectivamente para WAIS y para

Gopher.
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Ya que se tienen estos se deben de adecuar a la configuracion que tiene el
servidor. Esta adecuacion es extremadamente necesaria, ya que cada sistema
tiene diferentes sistemas operativos; sin embargo tienen una cosa en comun:
todos los sistemas UNIX tienen un compilador de lenguaje "C" por lo que si se
obtienen los fuentes, se modifican segin necesidades y se compilan, se tiene un

ejecutable para una plataforma especifica, en nuestro caso para Solaris 2.2.

Aqui evidentemente salta la pregunta: ¢cémo es posible obtener los fuentes de
un programa que es tan completo? ¢No se tiene un uso restringido del mismo?
Para poder contestar a estas preguntas es necesario comprender que todo lo que
se puede accesar en la red Internet es de dominio piblico es decir, cualquiera
puede tener acceso a esos programas y de modificarlo segln su conveniencia,
sin embargo estos tienen derechos de autor que deben de ser respetados; no se
tienen ninguna restriccion en cuanto a su uso, ya que el objetivo de la red es la de

compartir informacién.

Otro de los motivos por los que se ofrecen los programas fuentes es que cada
sistema es totalmente diferente, es decir, la maquina original en ia que se disefid
y escribio el programa tiene una configuracion totalmente diferente a las
maquinas en la Internet, por ejemplo si el programa fue compilado en la DEC
Station que utiliza Ultrix (sistema operativo) es obvio que el ejecutable obtenido
no pueda ser corrido en una SparcStation 10 corriendo Solaris 2.2. Por lo que los

fuentes juegan un papel importante.

3 Al menos todos los sistemas UNIX deberfan tener este lador y es bilidad del del equipo p: 1o a sus
usuarios.
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Para poder compilar los fuentes en nuestro sistema primero se debe de
configurar el servidor para que pueda accesar a todas las librerias que los
programas requieren. Esto se logra mediante el uso de variables de ambiente

que el sistema operativo identifica y las aplica segun sea el caso.

Una variable de ambiente es un espacio de la memoria de la maguina en
donde se almacenan ciertas opciones que el sistema operativo busca para tener

cierto comportamiento para el usuario.

Las variables de ambiente utilizadas para proposito de la compilacion de los

programas son las siguientes:;
CC=gcc -traditional

Esta variable indica que el compilador de "C" que se quiere utilizar se llama
gcc y que una de sus opciones sea -traditional es decir, el compilador

intentara soportar algunos aspectos de los compiladores tradicionales de "C".

LD_LIBRARY_PATH=/usr/openwin/lib:/usr/openwin/lib/server

Esta variable nos da la ruta (path) en donde se buscaran las librerias que

intervienen en el ambiente grafico del sistema; si es que estas se necesitan.

Una vez que se tienen todas estas variables de ambiente definidas podemos
proceder con la compilacion. Basicamente la mayoria de los programas que se
obtienen de la red (programas de dominio publico), basan su compilacién en un

archivo llamado Makefile. Este archivo contiene una serie de comandos que
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permiten obtener un programa ejecutable el cual se basa en el compilador del
sistema. La ejecucion de estos archivos se lleva a cabo a través de la utileria del
sistema operativo (UNIX) denominada make. Para mayor referencia del uso de

make, véase el Apéndice II.

E! compilador de "C" que el sistema utiliza es el denominado GNU C. Este
compilador no es el compilador estandar que todos los sistemas UNIX traen, sino
que es parte de uno de los proyectos de Free Software Foundation. Esta
fundacion estd dedicada a eliminar las restricciones de copia, distribucion y

madificacion que se puede hacer a un software.

La palabra "free" no debe de tomarse en un sentido literal, mas bien significa la
"libertad" que se tiene para copiarlo y distribuirlo entre colegas y vecinos de la
comunidad de computo, la libertad de modificarlo con lo que se tiene el control
total del programa y no que el programa lo controle a uno como ocurre con el
software comercial; por ello los fuentes se tienen disponibles. El proyecto GNU
(Gnu’s Not Unix) tiene como propésito integrar todo un software completo

compatible con UNIX.

A continuacion se daran algunas de las caracteristicas de este compilador asi
como la descripcion de algunas de sus opciones que sirvieron para la compilacion

y obtencion de los programas usados.

Para comenzar diremos que este es un compilador integral. Este compilador
procesa archivos de entrada de cuatro formas: los preprocesa, compila, ensambla
y liga. Los nombres y sufijos que se puedan dar a los archivos fuentes determinan

el tipo de lenguaje que se trata.
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El ligado es la ultima etapa a menos que se especifiquen las opciones -c, -S
o -E para evitarla. Para la etapa de ligado todos los archivos objeto
(generalmente con extension .0), librerias son pasados al programa desde la linea

de comandos para su ligado.

Las opciones mas comunes del compilador son las siguientes:
-C
Compilacion de archivos fuentes, pero no el ligado. El compilador generara un

archivo objeto como resultado de ia salida.

-0 <archivo>
Coloca el resultado de la compilacién (archivo objeto) en el archivo

especificado. Si no se especifica la salida por default sera a.out.

-ansi
Con esta opcidn, la compilacion del programa soportara todos los estandares

ANSI relacionados con programas en "C".

-traditional
El compilador gee tratara de soportar algunos aspectos de algunos

compiladores de "C" tradicionales.

-D[macro]
Define una macro con la cadena especificada.
-1 [libreria]

Usa el nombre de [libreria] en el proceso de ligado. El ligador busca en
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lugares especificos por el nombre de la libreria especificada, generalmente
como lib[libreria].a. Si se desea especificar algin otro  subdirectorio

en donde buscar dichas librerias se puede especificar con -L y la ruta.

-I <directorio>
Con esta opcidn le indicamos en donde buscar los archivos "include" que

los programas requieren.

Con estas opciones, en general, los programas fueron compilados, una vez
que se tuvo toda la informacién recabada y la configuracion necesaria, se
procedio a correr la utileria make tanto para WAIS como para Gopher. Para mayor

referencia véase los Makefiles de estos programas en el Apéndice Il

Obviamente el proceso no resultd sencillo, los primeros intentos por obtener el
ejecutable fueron infructuosos, debido a errores de compilacion, por lo que en
algunas ocasiones se tuvo que modificar el programa fuente para que la
compilacion fuera exitosa. Basicamente las modificaciones que se hicieron al
programa fue en el ambito de la sintaxis, definicion de variables y redefinicion de
las mismas, asi como de una traduccion de los mensajes arrojados a la pantalla,
eliminacion de algunas rutinas con el propdsito de adecuar el programa a
nuestras necesidades, inclusion de otros archivos “include”, por mencionar los

mas importantes.
Pese a esto el proceso de compilacion se llevé a cabo en una semana para

ambos programas, obteniendo en ambos casos ejecutables sélidos y no

corruptos. El siguiente paso era entones las pruebas finales.
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2.3 Pruebas finales.

Una vez que los programas obtenidos han sido depurados y compilados para
obtener los ejecutables correspondientes (para WAIS y Gopher) se hicieron

pruebas para cada uno.

Las pruebas que se establecieron para el caso de WAIS fueron muy simples y
giran alrededor de la facilidad que presenta al realizar el indexamiento de los
archivos y consulta de informacion. Debido a que en el Makefile correspondiente
a WAIS indicamos el uso de expresiones booleanas para la busqueda de historias
también se hicieron pruebas para comprobar su funcionamiento, sin ninglin

problema encontrado.

En general se puede decir que para el caso del programa WAIS no hubo
ninguna complicacion y respondié a las espectativas que se tenian en un inicio

del mismo.

Para el caso de Gopher, debido a que es la presentacion que se da al usuario
del sistema y con el que verdaderamente se interactua se decidié tener una
reunién con los usuarios del mismo, que en este caso es la DGAE (Direccion
General de Administraciéon Escolar), quienes nos hicieron las siguientes

observaciones:
1. Debido a que todos los mensajes estan en inglés originalmente, se recomendd

traducir todos estos, ya que seria mas facil para el usuario saber que esta

ocurriendo con el programa y seria mucho mas facil el reporte de fallas.
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2. Impresidn local y no remota de la informacion presentada en pantalla.

3. Niveles de seguridad para los usuarios del sistema y una clave
privilegiada que pueda tener acceso a toda la informacion de historias
acadeéemicas.

4. Ayuda en linea de los comandos mas utilizados en el sistema.

En general el programa cumple, como se esperaba, con las necesidades
primarias de un sistema que tuviera estas caracteristicas. Sin embargo dadas las
anteriores observaciones fueron necesarias varias modificaciones y
reconfiguraciones al programa original para que cumpliera con estos requisitos.
Cada uno de ellos presenta un caso diferente de investigacion e implementacién

de nuevos programas, veamos cada caso por separado.

Caso 1. Traduccién de mensajes.

Para este caso, la solucion fue muy sencilla, simplemente se tuvo que traducir
todos los mensajes de los archivos fuentes al espariol y recompilacion del

programa.

Caso 2. Impresion local.

Gracias a que Gopher tiene la posibilidad de imprimir el documento que se
consulta, se decidi6 tener el servicio de impresion remota, es decir, Ias
impresiones que se hicieran saldrian en las impresoras laser de alto volumén que
se tienen en la dependencia, sin embargo para los usuarios resultaba un poco
incomodo el tener que venir de sus lugares de trabajo hasta la DCAA para

recoger las impresiones, por lo que se sugirié impresion local. Sin embargo se
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presentaba un problema muy grande: como poder imprimir dentro de una sesion -
de UNIX un archivo a una impresora local. Generalmente estas impresoras
estaban conectadas a PC’s que tienen acceso a RedUNAM. Como primer paso se
tuvo que investigar si esto era posible, en segundo lugar implementarlo y como

ultimo el probarlo.

Dentro del proceso de investigacion nos basamos en las listas de correo que
se tienen en la Internet. Como administradores del sistema estamos inscritos a

varias listas de esta naturaleza en donde se discuten los siguientes topicos:

. Administracion de equipos SUN.

. LAN CDROM.

. NOVELL.

. Grupo de Administracion y Seguridad de equipos UNIX.

La -respuesta vino del grupo de administradores de redes NOVELL. A

continuacion se presenta la respuesta dada:

El siguiente script se debe de correr dentro de UNIX cada vez que el usuario
desee imprimir el documento.
echo "Printing $1..."
echo "~[5i"

cat $1
echo "~[41"

Lo que hace basicamente es recibir un parametro desde la linea de comandos,

que en este caso se denota como $1 el cual es el nombre del archivo que se
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desea imprimir localmente. La linea echo "Printing $1..." tuvo que ser
eliminada para evitar que salieran mensajes en la pantalla. Después lo que hace
es establecer un cddigo de control que le indica a la computadora local (una PC)
que lo que recibe a continuacién no sera desplegado a la pantalla sino que sera
direccionado a la impresora, después con la instruccion cat $1 se puede
accesar el contenido del archivo, el cual sale impreso, al final establecemos el

desplegado a pantalla.

Este script entones es incluido como una herramienta para la impresion de
historias académicas dentro de Gopher, esto se debe de configurar en el archivo
.gopherrc que cada usuario tiene en un home directory y es un archivo de
configuracion propio de Gopher. Para la impresion de las historias Gopher genera
un archivo temporal que generalmente lo ubica bajo el directorioc /tmp, después
este es pasado al programa seleccionado para la impresién como un parametro,

en este caso al script.
3. Niveles de Seguridad.

La seguridad que el usuario desea es aqueila en donde se restringe la consulta
de las historias académicas a cualquier dependencia usuaria del sistema, es
decir, si por ejemplo administracion escolar de la Facultad de Ingenieria desea
consultar informacion de las historias académicas no debe de consultar la
informacion de las historias académicas de otra facultad, sin embargo la DGAE si
puede accesar a toda la informacién de las historias académicas puesto que ellos

son la direccion encargada de la administracion escolar.
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Para implementar dicha seguridad nos valimos de la facilidad que ofrece el
Gopher de. crear nuevas sesiones con diferentes maquinas, mediante la

configuracion previa de las direcciones y puertos a donde debe conectarse.

La solucion es muy simple, la interconexion a si misma, es decir, establecer
una nueva sesion con la misma maquina, en este caso con tzetzal. Para poder
lograr esto, se debe de tener la configuracion de las sesiones para cada usuario
'del servicio (las diferentes escuelas y facultades) y una general para poder
accesar a toda la informacion. Para tal efecto tenemos un archivo denominado
.Link en donde Gopher da la oportunidad al usuario de definir el tipo de
informacion que se visualiza en ila pantalla. Esta informacion puede ser
blsquedas en indexamientos de WAIS, sesiones FTP, etc. Dentro de estas esta
la opcidén de establecer sesiones remotas, por lo que la configuracion del archivo
seria la siguiente: l

# Configuracién para indexamiento Wais (tipo 7)

Type=7

Host=tzetzal.dcaa.unam.mx

Port=1300

Path=7/.waisindex/datos

# Configuracién para una sesién TELNET (tipo 8)
Type=8

Host=tzetzal.dcaa.unam.mx

Port=1400

Path=Clave de acceso: facing
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Una vez que se tiene implementada esta opcion, en la pantalla en donde
Gopher visualiza los datos aparece al final de la descripcion del item <TEL>
indicando que al accesar al item se hara una conexion a un nuevo host via
TELNET. El programa visualiza el nombre de la clave a la cual vamos a tener
acceso al sistema nuevamente, he aqui donde tiene la seguridad, esta la
proporciona el sistema operativo. A continuacién se presenta como se visualiza

dicha informacion en la pantalla:

r Inforsation Client v2.0.14

Root wapher server: tzetzal

1. NP Neatlan STHE
. Facultad de Ciencias <TFL >

a

‘I

Facaltad de lngeniccia ¢

Presione i para ayuda, ¥ para salir Pagina: 1/1

Al seleccionar esta opcion el programa responde con lo siguiente:
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her Inforsation Client v2.0.14

Root prophes Gerver s

EREDP DAt Lens 18T

P pend THD D Co i o ot

Cacoanam.me L poder Lo ande e lnet
Locuntoe Tpp @17 pan jender et

(NRETRTS) YR TR I NIRRT | |

Pvesione § pava aguda, & jara sali ' Pagrina: 171

Para la seguridad definimos claves normales de usuario, sin ningun privilegio,
es decir un shell restringido, en donde se tiene la informacion especifica de una
escuela o facultad que quiere ser accesada. Dentro de la clave hacemos
modificaciones al archivo .profile es decir, el archivo que el sistema operativo
siempre ejecuta cuando se entra a una sesion en un Bourne Shell, obviamente las
claves de los usuarios entran directamente a este shell por definicion de la

cuenta.

El archivo .profile definido es el siguiente:

Inidcamos que este programa va a ser ejecutado por Bourne Shell:
#1/bin/sh

Hacemos un "trap" de las sefiales de interrupcidn que el usuario pueda dar al
momento de entrar a sesion, es decir, un "trap" lo que hace es interceptar estas

sefiales y ejecutar un comando cuando estas se presenten, las sefiales van

302



implementacion.

numeradas del O al 15. La mas comun de las sefiales de interrupcion es AC.
trap "" 0 12 3 15

Guardamos en una variable "procesosh" el PID del shell de la sesion, se hace
con el efecto de que si se presiona cualquier sefial de interrupcion el programa

elimina la sesion y cierra la conexién establecida.
procesosh="ps | grep " sh" | cut -c1,2,3,4,5,6

También en otra variable guardamos el nombre del usuario.
usuario="who am i|cut -d" " -£1°

Corremos el daemon de gopher, el cual es el encargado de atender cualquier
peticion de un cliente para accesar la informacion, en este caso se debe de
accesar por el puerto 1400.

/home/gopher/gopher2.014/gopherd/gopherd -cu pg0l -o \

/home/gopher/gophexr2.014/gopherd/gopherd.conf \
/bases/pg01/datos 1400

Guardamos el PID del daemon para posteriormente cuando acabe la sesién o
se aborte este sea eliminado de la memoria.

proceso="ps -u $usuario|grep gopherd|cut -ci1,2,3,4,5,6"

Si por algin motivo el programa termina mal, es decir, es abortado,
interrumpido o no termina normalmente, terminamos la sesion. Esto se logra
preguntando cual fue el estado de terminaciéon del programa mediante $2, se
hicieron pruebas y cuando el programa terminaba mal arrojaba un cédigo "1" al
sistema operativo, se compara y si es igual, termina el daemon de la memoria y

se termina la sesion.
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if { $? -eq "1" ]; then

echo $procesosh

kill -9 $proceso

kill -9 $procesosh
£i

Si todo va bien, hasta este punto se manda correr el cliente de Gopher por el
puerto 1400 en este caso, cada usuario tendrd un daemon que atiende a los

clientes por diferentes puertos.
/home/gopher/gopher2.014/gopher/gopher tzetzal 1400

Nuevamente si el cliente termina mal o es abortado, se elimina el daemon y se
termina la sesion.
if { $? -eq "1" }; then

echo $procesosh

kill -9 $proceso

kill -9 $procesosh
£i

Si todo termina normalmente, solo resta quitar el daemon de la memoria y salir

de la sesion normaimente.
kill -9 $proceso
exit

Dicho proceso se muestra a continuacion, primero el usuario se identifica:
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o Txterm
iTrying 132.248.27.10 ...

Connected to tzetzal.dcaa.unam.mx.

Escape character is ""1°.

UNIX(r) System Y Release 4.0 (tzetzal)

login: 1
Passwor

una vez identificado por el sistema como un usuario del mismo, entra a un nuevo

Gopher para la consulta de las historias correspondientes a su nivel de seguridad,

en este caso solo de consulta de una escuela:

xterm

Internet Gopher Information Client v2.0.14
Root gopher server: tzetzal

—==>f- T Htstortas-Academcas—ENEP-Acat tan-94— T (EDROM — 2> —— oo ]
' 2. Historias Academicas ENEP Acatlan 94-TI <?>

‘ /

jiPresione f para ayuda. X para salir
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Selecciona uno de los items y se le pregunta por que llave preguntar, en este
caso se puede hacer busquedas totales, parciales o con operadores booleanos,

en este caso se hace una busqueda parcial: (todos los nimero de cuenta 87xxx)

r Inforsation Client v2.0.14

Rood prophier coveer &bt ol

Hiatoias amdemicas TNEE Dal Tan S 1 G iRy v
2o Htaoa eademcies ENFP At Lo 9411 <2

storias fcademicas EMEP ficatlan 94-11

I'alabras a buscar
'

fhguda: ~_1 Ilancelar: "G

ﬁ_['cﬂr\'aulll‘ﬂ, ® para walis Pagina: 1/1

Al dar <ENTER> la informaciéon es procesada y visualiza la informacién

disponible:
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CMaRto
(iRl 0%
SOROMIUE S et
(IR Besig
CARRL N A L6
SENBERA ROMIRE S WARBRIET 6l |
SOULEB A YAE f1 1A YORCTPCIN
SALASHER ROME R OERANNN
ROMERO DURAN 0150 AR
MENBOAA Tt S ARTENTD
RODRETN S MO/ MYRTAM
ARELEANG RENTTES MARTA ANTONIN
ANCGHIAND NEGRE T PATRIEIN
CASTMTRO GARCTA RAUL
BALTAZAR BERNAL MIGUET ONGEL
GARLLN LBARRA JUAN GUADALURE
CRUZ LuPls Mal
YAl Ik MEDINA

-
NOMERF :
NUMREE -

. NOMER

. NOMRR

NOMBR
NOMBRL

18, NOMRRI : SERLTO -

Presione ff para ayuda. B pava salis

La informacion consultada es la siguiente:

OLNTR

LLHENTR

FUENTA

. LUENT
. LHENY

CUENTN

. tUINI
CCUNEA:
6. LUENTA:8/09/742-

"N

Nev .
No.
Ne
Noo.

LHENT
CUFNT

CUENI
CHEND
CIENTA:®

. para iv ool menu super ior Pap

NOMBRE: ROMERO PEREZ MAURICIO No. CUENTA:9452672-3
(2k) 748
NOMBRE: ROMERO PEREZ MAURICIO No. CUENTA:19452672-3
PLANTELs E.N.E.P. ACATLAN ECONOMIA CLAVE:208
CARRERA: LIC EN ECONOMIA CLAVE:21
GENERACION: 94
SEMESTRE: 94~1

REPORTE DE AVANCE EN CREDITOS

REPORTE DE ASIGNATURAS

Cubiertos Totales %Avance
Obligatorios 36 300 12.00%
Optativos 0 0 0.00%
Totales 36 300 12.00%

APROBADAS t 6
NO_APROBADAS: 0
TOTAL ]

PROMEDIO t 9.33

PRIMER SEMESTRE
208 0241 06 GEOGRAFIA ECONOMICA
208 0291 06 HISTORIA ECONOMICA GENERAL I

[Ayuda: 2} [Salir: u]

[Pagina Abajo: Espacio]

B OR 94-1 1765618 1102 1
MB OR 94-1 1765626 1102 1

Al final de la sesién, Gopher regresa al ment original y se puede hacer alguna

otra consulta.
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4. Ayuda en linea.

Para obtener ayuda en Gopher, basta presionar la tecla "2" en ese momento
se desplegara un archivo con los comandos mas usados dentro de Gopher. Este
archivo de ayuda se puede configurar dentro de conf.h o simplemente
afadiendo la linea al programa gopher.c . A continuacion se presenta el archivo

de ayuda:

Gopher Help File
2

(2k) 30%

Ayuda rapida de Gopher

Utilizacion de Gopher

Use las flechas o sus equivalentes en vi/emacs para moverse.

Derecha, Return .....: "Entra”/Despliega elarticulo actual.

Izquierda, U ..ee. "Salir" del tema articulo/Va a un nivel superior.
AbaJO sevenes Mueve

Arriba .. Mueve a la linea anterior.

>, +, Pgdwn, Espacio : Visualiza la siguiente pagina.

<, =, Pgup, b .......1 Visualiza la pagina anterior,

0=9 tuceceanres ..3 Va a una linea especifica.

M eessssssasesessssast Regresa al menu principal.

Bookmarks

a ¢ Agrega el articulo actual a la lista de bookmark.

A : Agrega el directorio actual/busca en la lista de bookmark.
v t Visualiza la lista de bookmark.

d t Borra un bookmark/entra a un directorio.

Otros comandos

q 3 Sale al prompt.
Q : Salida incondicional.
s ¢ Salva el articulo actual en un archivo.
S t Salva la lista actual del menu en un archivo.
D : Transfiere un archivo.
r : va al menu raiz del articulo actual.
R t va al menu raiz del menu actual.
= : Despliega informacion tecnica acerca del articulo actual.
* 1 Despliega informacion tecnica acerca del directorio actual.
o0 ¢ Conecta hacia un nuevo sexrvidor de gopher.
O : Cambia opciones.
/ : Busca por un tema en el menu.
n : Halla la siguiente busqueda del tema.
g ¢ "Sugerencias" via email al administrador del tema actual.
1, $ : Shell Escape (Unix) or Spawn subprocess (VMS).
Objetos Gopher:
Item tag Tipo Descripcion
ninguno) 0 archivo / 1 directorio
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<)
<Picture>
<Movie>
<HQX>
<Bin>
<PC Bin>
<CSO>
<TEL>
<3270>
<MIME>
<HTML>
<>

<??>

fAyuda: ?]

e

q:f::»—]mmu\\o.b»:ﬂm

(none)

[salixs u}

archivo
archivo
archivo
archivo
archivo
archivo

de sonido

de imagen

de pelicula
BinHexed Macintosh
binario

binario DOS

¢SO0 (ph/qi) servidor phone-book

conexion telnet

conexion telnet (emulacion IBM 3270)
Multi-purpose Internet Mail Extensions file

archivo

HyperText Markup Language

tema indice-busqueda
forma ASK

[Pagina Abajo: Espacio]

Al probar la totalidad del sistema, se vi6 que era consistente y seguro y que los

usuarios quedaron satisfechos con este, sin embargo se pueden hacer muchas

otras modificaciones seglin necesidades y puede tener muchas perspectivas de

desarrollo como se vera en el capitulo de Perspectivas de desarrollo.
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Como ya se habia comentado en el capitulo introductorio, en el tema de la
teoria basica del CD-ROM, uno de los mas novedosos avances en el campo del
almacenamiento en discos compactos, es la posibilidad de que el usuario realice
la grapacién de su informacién sin necesidad del laborioso proceso que para
grabar un CD-ROM convencional se requiere. Esta nueva tecnologia es llamada
Compact Disc Recordable o CD-R y los discos que son grabados a través de

este procedimiento son exactamente iguales a un CD-ROM convencional.

Una de sus caracteristicas es que esta disefado para la produccion a bajo
costo de pequenas cantidades de discos, lo cual, se ajusta perfectamente al tipo
de aplicacién que estamos desarrollando ya que la generacién de historias se
realiza cada semestre y sdlo se requiere una cantidad muy pequena de copias.
Ademas de ello se obtiene la ventajas que ofrece el almacenamiento digital de
informacion, que en este caso es el poder accesar la informacién a través de la

red.

Debido a lo novedoso de esta tecnologia en el pais consideramos importante
describir la forma en que se realiza el proceso de grabacion de un CD grabable,
tanto en el aspecto fisico como en el iégico. Estos temas se explicarén de manera

mas explicita en los siguientes temas.
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3.1 Caracteristicas del hardware.

Los componentes de una cabeza de lectural/escritura de una unidad de
CD-R son en esencia los mismos que una cabeza de lectura de una unidad de
CD-ROM convencional. La diferencia radica en que la cabeza del CD-R tiene un
rayo laser de mayor intensidad para quemar el disco y obtener las depresiones o

pits que constituyen los datos.

La intensidad del rayo debe variar de acuerdo a la velocidad de rotacion del
disco. Para realizar una escritura mas rapida es necesario que el disco gire mas
rapido, lo que implica que el rayo laser tenga pulsos mas cortos. Ademas de la
variacion debido a la velocidad de rotacion, también debe variar cuando la unidad
se utiliza para lectura de discos, ya que su intensidad debe ser la normalmente

utilizada en las unidades de CD-ROM.

Las ranuras formadas previamente en un CD grabable, las cuales tienen una
profundidad de 100 nm. y 600 nm. de ancho, son usadas como guia de
alineacion. En vista de que en su estado virgen la capa tefiida en oro es reflejante
(como los Lands del CD-ROM), el-rayo laser es utilizado para alterar la tintura de
tal manera que disipa la luz en lugar de reflejarla. Esto crea areas muy
semejantes a los pits que se queman en el CD-ROM. Esta manera de realizar la
grabacion crea un disco que, opticamente hablando, tiene los mismos lands y

pits que tiene un CD-ROM estandar.

En las revistas especializadas de CD-ROM se manejan cuatro grabadores de

CD: JVC Personal RomMaker de JVC Information Products, CDD 521 de Phillips,
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CDW-800E de Sony y el grabador RCD-202 de Pinnacle. Son varios los articulos
que se han publicado sobre andlisis comparativos entre los cuatro equipos,

principalmente de software. El equipo de grabacion adquirido es el modelo de

Phillips que se muestra a continuacion.

En el siguiente cuadro comparativo se muestran algunas caracteristicas
importantes de los equipos como velocidad de grabacién, formatos que puede

manejar, interfases a otros equipos, etc.

EQUIPO \ PINNACLE PHILIPS SONY
JvC MICRO CDD 521 CDW-900E
CARACTERISTICA RCD-202
Plataformas DOS, UNIX, MACINTOSH, DOS, UNIX, DOS,
MACINTOSH WINDOWS MACINTOSH, MACINTOSH
WINDOWS
Software Personal Archiver Recordable CD 1.2 | CD-Gen 2.12 PC ISO Fomatter
1.05 1.10
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Formatos de CD-DA CD-DA CD-DA CD-DA
grabacién CD-I CD-| CcD-l CD-l
CD-ROM XA CD-ROM XA CD-ROM XA CD-ROM XA
I1SO 9660 1SO 9660 Multisession ISO HFS
High Sierra HFS 9660 Mixed Mode
HFS Photo-CD Photo CD
Mixed Mode HFS
UFS Mixed Mode
UFS
Tipo de medio CDR-63, CDR-74 CDR-63, CDR-74 CDR-63, CDR-74 CDR-63, CDR-74
(580/680) (580/680) (580/680) _ CDR-18
Carga del Caddy Caddy Tray Tray
disco
Lecturade st S| S NO
CDR
Escriturade Sl sl SI NO
multisesién
Lecturade Sl Sl S| NO
multisesién
Seleccién de Sl St Sl NO
sesion
Velocidad de Simple Simple Daoble Simple, Doble
escritura
Tiempo para 60 min. 60 min. Depende del 74 min.
escribir €00 MB software
en velocidad
simple
Tamafio del 64 k 64k 256k 4 Mb
buffer escritura/64 k
lectura
Tarjeta de 1510 Adaptec 1542 Adaptec 1542 Adaptec 1542
interfase para
PC
Conectores SCSI-1 Centronics | SCSI-1 Centronics | 50-pin SCSI-2 1) 36-pin half pitch
ribbon-type.
2) §0-pin SCSI-2
3) optical fiber for
audio
MTBF 20,000 POH 20,000 POH 25,000 POH 5,000 POH

La velocidad de escritura se refiere a la tasa de transferencia de datos entre el

disco y el grabador. Estos equipos requieren que estd tasa se mantenga

relativamente constante si no se corre el riesgo que la grabacion se realice en

forma incorrecta. Estos equipos manejan dos velocidades: la simple es de 300

KB por segundo y de 600 KB para la velocidad doble. Para lograr un resultado

adecuado, la maquina debe ser capaz de mantener esta tasa de transferencia. Es
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posible que ya sea que el CPU sea demasiado lento, la velocidad del bus
deficiente o en el caso de un servidor que la demanda de recursos por parte de

otros procesos reste velocidad de transferencia a los controladores de disco.

Es por estos motivos que si se quiere lograr un resultado adecuado se debe
-realizar en una maquina de buen desemperio en el caso de PC y utilizar un disco
con una interfaz tipo SCSI. En el caso del equipo que estamos empleado para
realizar la grabacién, Young Minds integra una caja negra que es una PC 386 con
disco SCSI de 0.8 GB que libera al sistema operativo de mantener una tasa de
transferencia uniforme, siendo el mismo software quien la controla a través de

esta PC.

3.2 Caracteristicas del software.

El software utilizado para la grabacion del CD-ROM es MakeDisc de

la compaiiia Young Minds. Este software realiza el proceso de

premaster que formatea los archivos de datos para generar una imagen

en disco de la informacion antes de ser grabada en CD-ROM.
Durante el proceso de premaster nuestros archivos pueden ser convertidos a
una forma compatible con el estandar ISO 9660. Al realizar el premaster los
datoé con este estandar nos dara como resultado un CD-ROM compatible y que

se puede usar con un gran nimero de sistemas de computo.

Los datos en un CD-ROM deben estar organizados en un formato que pueda

ser leido por cualquier sistema de cdmputo que cuente con una unidad lectora de
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CD-ROM. MakeDisc no solo realiza el proceso de premaster con nuestros datos
si no que al mismo tiempo hace posible Io anterior, es decir, puede hacer que los

datos sean compatibles con el estandar ISO 9660.

El formato de datos mas comiUnmente usado en los CD-ROM es el que se
desprende del ISO 9660, este estandar es muy restrictivo y disefiado para el
ambiente DOS. MakeDisc da a los usuarios de UNIX tres opciones que les
permite tener todas las ventajas de las caracteristicas del sistema de archivos
UNIX y al mismo tiempo crear discos totaimente compatibles con el ISO 9660.
Estas opciones incluyen /SO 9660, ISO 9660/Rock Ridge, o ISO 9660 con

tablas de traduccién.

Como ya mencionamos el formato estandar para los datos de un CD-ROM es el
ISO 9660. Desde los sistemas DOS tenemos mas restricciones en cuanto a las
convenciones de nombres uso de subdirectorios, por lo que hay tres niveles en el

estandar ISO 9660:

= I1SO 9660, Nivel 1
Este nivel es el mas ampliamente usado. Este es compatible con las
convenciones de nombres y uso de subdirectorios DOS. Esto es, los nombres
de archivos son de ocho caracteres en mayusculas o minusculas, con tres
caracteres de extension. En cuanto a los subdirectorios no sobrepasan los

ocho niveles.

+ ISO 9660, Niveles 2/3
Este es el nivel menos frecuentemente usado. Estos niveles restringen a 30

caracteres los nombres de archivos y directorios. Note que varias unidades de
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CD - ROM soportan las convenciones de nombres de los niveles 2/3 y algunos
sistemas operativos no pueden interpretar nombres largos de archivos y
directorios. Es importante antes de escoger estos niveles estar seguros que el

equipo en donde se leeran estos datos soporte estas convenciones.

Los usuarios de UNIX encontraron que sus conjunto de datos no podian ser
bien traducidos al ISO 9660. Alrededor de 1991 la industria creo el Rock Ridge

Interchange y el System Use Sharing Protocols.

Las extensiones Rock Ridge proveen lo mejor de ambos mundos: nombres de
archivo y directorios estilo UNIX totalmente compatibles con el ISO 9660. E|
Protocolo -Rock Ridge da a los usuarios UNIX la flexibilidad que necesitan,

manteniendo la portabilidad de sus CD-ROM's.

Los componentes del proceso premaster los podemos catalogar en tres: los
insumos, el proceso y los resultados. Cada uno de estos componentes estara a

su vez compuesto de varios mas.
Dentro de los insumos tenemos o que son:

 Caracteristicas del volumen.- Como lo son tipo de volumen a ser creado (ISO
9660, HFS, etc.), sus caracteristicas de identificacion (identificador, éditor,
etc.),y el tamaiio del directorio raiz y la tabla de trayectorias, lo cual determina
el numero de directorios y archivos que contendra nuestro disco. Muchas de
estas opciones son estaticas y el programa las da por default.

« Lista de archivos.- Es una lista de los archivos que seran grabados en el CD-

ROM.
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+ Archivos de datos.- Es decir, donde se encuentran fisicamente estos archivos
a ser incluidos en el disco. Estos pueden estar localizados en cualquier disco
duro local, CD-ROM, o disco remoto (en red). En teoria cualquier dispositivo
que el sistema de computo pueda ver como un dispositivo almacenador de

informacion de acceso aleatorio susceptible de ser accesado.
Dentro del proceso tenemos los siguientes pasos:

» Instrucciones especiales.- Las cuales contienen comandos de procesamiento
tales como conversiones de nombres no esténdéres al estandar 1SO 9660,
crear archivos o directorios ocultos, o eliminar nimeros de version de los
nombres de los archivos.

« Estado del programa y mensajes.- Es posible capturar estos mensajes en la
bitacora (log file) para su posterior analisis, las estadisticas indican el volumen
del disco ocupado, el nlimero de directorios y archivos en cada uno, asi como
de los que se encuentran todavia disponibles.

= Premaster, simulacion y validacion.- Estos pasos son en si lo fuerte del
programa. Como ya se menciona el premaster es una imagen, una "copia", del
CD-ROM real, la cual se comporta de manera idéntica at CD-ROM cuando sea
ya grabado; esta imagen cominmente es hecha en disco duro (a veces en
cinta), para que una vez realizada solo se vaya copiando tal cual al momento
de ir grabando el CD-ROM. La simulacion permite analizar el comportamiento
que tiene la imagen (el premaster) ante situaciones criticas y de carga de
trabajo, y asi predecir el comportamiento del CD-ROM una vez grabado, es
decir, se hacen pruebas del resuitado final sin tener que echar a perder un CD
virgen, y poder corregirlas a tiempo; este es un paso sumamente importante

para obtener un éxito rotundo en la produccion del CD-ROM. Por tiltimo la
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validacion es que, una vez ya analizado y probado el comportamiento del
premaster se de el visto bueno, es decir, se compruebe que no haya errores
que afecten el comportamiento del disco, ademas se hace una comparacion
entre los archivos fuente y la imagen del CD - ROM byte a byte para detectar

errores; una vez hecho esto se puede pasar a fa grabacion fisica del CD-ROM.
Entre los resultados que se pueden obtener tenemos a:

Imagen fisica.- Esta es la salida estandar, la cual puede escribirse a disco,
cinta, o al grabador de CD's. Este termino se refiere a un archivo muy grande
que contiene (byte por byte) los datos que contendra el CD final.

Imagen Virtual.- Esta imagen, en cambio, contiene apuntadores a los archivos
&e datos y no crea una copia byte a byte de los datos. Esta imagen virtual
puede ser usada para simular al CD, pero modificaciones a la organizacion del
disco pueden ser hechas sin tener la actual re-copia de los archivos de datos.
Imagen del archivo.- Esta imagen puede ser grabada solo en cinta o disco
duro, y requiere de otro proceso para llevarla al CD.

CD-ROM.- Todos los anteriores resultados se pueden considerar como
temporales y no finales, en ios que se pueden hacer modificaciones sin
muchas complicaciones, y podemos estar “jugando" con ellas sin que ello
afecte al producto final, claro si se corrigen antes de crearlo. Pero una vez
creado el CD-ROM, no hay vuelta atras; todos los errores seréan ya
incorregibles y en caso de que existan sera necesario realizar otro premaster o
corregir el existente y después grabar otro CD-ROM pero nunca el mismo.
Entonces podemos afirmar que este si es el producto final de todo este largo

proceso.
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3.3 Criterios de grabacién de la informacion.

Una vez que ya teniamos tanto el hardware como el software que ibamos a
utilizar para poder grabar el CD-ROM teniamos entonces que decidir que

informacion es la que ibamos a grabar en él.

La informacion académica de un semestre de todos los alumnos de la UNAM,
tanto de licenciatura como de bachillerato, ocupa alrededor de 600 Mb, es decir,
practicamente todo un CD-ROM. Pero hay que recordar que al momento de
indexar la informacion se crean archivos de indices necesarios para la bisqueda
de la informacioén que se vaya a solicitar; entonces si aumentamos los indices
generados por el indexamiento de esa informacion ocupariamos poco mas de lo
que ie cabe al disco, por lo que la informacion total tendria que ser grabada en
dos CD-ROM's, con el notorio desperdicio de uno de ellos que no alcanzaria a ser

totalmente grabado.

Con lo anterior decidimos que habia que grabar una parte en el disco duro del
SparcStation, pero el problema era qué informacién grabar en el disco.
Analizando esta informacion, los indices y las historias, nos dimos cuenta que io
fundamental es la informacion de las historias, la cual en dado caso que se
llegara a perder por cualquier cosa o borrar del disco seria mucho mas dificil
recuperarla ya que se tendria que llevar a cabo nuevamente todo el proceso
desde el bajar ta informacion respaldada en cintas del equipo Unisys, ya que
todos los resultados intermedios del proceso son borrados en los dos equipos por
las politicas de espacio en disco que se tienen y que no tiene caso guardarlos y

que ocupen espacio Util para otras cosas.
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Mientras que los indices, en caso de perdida, se recuperarian con solo volver a
correr el proceso de indexamiento de la informacion, la cual se encontraria en su
totalidad respaldada en CD-ROM (dos o mas copias de cada semestre). Ademas
al tener los indices en disco duro redhcimos un poco el tiempo de acceso a la
informacion dado que el acceso al indice seria mucho mas rapido y solo se
accesaria al CD-ROM para leer la informacion académica; mientras que de otra
manera primero se accesaria para leer el indice y luego nuevamente para leer la
informacion. Otra razon es que por las politicas de uso del espacio en disco
llegaria un momento en que por el almacenamiento de informacién (que ocupa
mas espacio que los indices) se rebasaria la cantidad de espacio disponible en
disco duro, y con los indices se podria estar dando un mantenimiento para no
tener todos guardados sino a lo mucho dos o tres, con la facilidad de recuperarlos

en cualquier momento.

Es asi que en conclusion se decidié grabar la informacién de las historias

en el CD-ROM, mientras que los indices se almacenaran en disco duro.

3.4 Pre-master, pruebas y grabacisn.

Una vez definidos los criterios de grabacidn de la informacion en el CD-ROM,
solo resta realizar el proceso de premaster de la informacion y su posterior

grabacion al CD.

Debemos comprender que la produccion de un CD-ROM no puede ser descrita

como un solo paso que involucra un programa y ciertas acciones, sino que es
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toda una serie de etapas a seguir, pruebas de la informacion, aceptacion de estas

y grabacion de la misma. Dicho proceso se muestra a continuacion:

Instruciones
especiales.

Caracteristicas del
volumen,
( id, nimero de

directorios, etc ) Imagen Fisica
- Pre-Master Cinta
- Simulacién
- Validacién CD-wo
Lista de archivos
a ser incluidos en Imagen Virtual

el CDOROM

Log’s, estadisticas
y errores.

Debemos también de tener presente el software involucrado para dicho
proceso, en este caso tenemos disponible el software de Young Minds descrito
anteriormente. En cada etapa del proceso nos apoyaremos con las ventanas que
ofrece el software al usuario y de las opciones que este tiene. La interfaz que da

al usuario es la siguiente:
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(7S] Mxdsc1.13 - (No Configuration Fiie)

-:-'Ptdp'eﬂiés v Image oy 'Hé‘i 5

1 _tpulal offset: 0
me Paddlng Slze.

 Units: 2048 l;yl"e‘,bloclg

El proceso de premaster de la informacion consiste en hacer una imagen de la
informacion que contendréa el CD-ROM en algin otro dispositivo previo, como
puede ser un disco duro alterno, para su prueba; dicha imagen se comportara
exactamente igual que si estuviera grabada en el CD-ROM. Una vez que las
pruebas de la informacion han sido satisfechas, se procede a grabar el disco,

dicho proceso se conoce como quema del CD-ROM o corte de la informacion.

« Etapa 1. Definicion de las caracteristicas del volumen a crear.
En esta etapa se definen todas las caracteristicas del disco que se va a crear,
como pueden ser: ISO 9660, RRIP, etc., sus caracteristicas que lo identifican
(ID [identificador], nombre del productor, etc.) definicion de la ruta de la
informacion a ser grabada, entre otra informacion. El software de YMI nos
permite definir estas caracteristicas muy facilmente, como se muestra a

continuacion:
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.MakeDisc: Rags. .
‘nanslauonTables :

Disc Formals
150 9660 Compllam
Non-Cnmleanl Furmat

Record Tlanslallon Tehles

acord ISO 9680 Level 2/3 Cumpllant Name!
Recnrd Oﬂglnal Fllenames Unmnulﬂed
lnclude Tralllng Perlous
:; lnc!ude Verslon Numhers

Deep Dieclmles. ey Z”
( ‘Remap Deap Dlrer.tories i
Abun on Divecluvy Dsplh Wamlngs

o Frompt ror Output lomst Media .

.E_?EEL" s - '_[‘)efaiunjjv

Como se puede observar, nos permite definir el disco ISO 9660, incluir
extensiones Rock Ridge, grabar tabla de traduccion, etc. Para nuestro caso, las

opciones que se deben de poner son las siguientes:

1. ISO 9660, es decir, que nuestros CD-ROM cumplan con este estandar, ya que
en un futuro estos CD-ROM's van ha ser accesados localmente por un equipo
PC, por lo que debe de leer la informacidn sin ningln problema.

2. Grabacién de la tabla de traduccion, es decir, los hombres de los archivos que
se tienen almacenados en el CD-ROM (o imagen previa) difieren mucho de los
nombres de archivos que una PC puede manejar (sdlo 8 caracteres y una
extension de 3 contra 14 caracteres en el sistema operativo UNIX), por lo que
esta tabla ayuda a traducir los nombres de los archivos para guardar la
compatibilidad de los sistemas operativos que lo accesan.

3. Extensiones Rock Ridge. Cuando se definieron los estandares 9660 para la

grabacién de informacion en un CD-ROM, los usuarios del sistema operativo
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UNIX se percataron de que los nombres de sus archivos en sus sistemas no se
acoplaban del todo a este estandar, por lo que en 1991 se implemento el Rock

Ridge Interchange and System Use Sharing Protocols (RRIP).

Esto da la facilidad de tener nombres al estilo UNIX con una compatibilidad

total con ISO 9660. Asi se mantiene la portabilidad de ia informacion entre

sistemas UNIX.

Ademas definimos las caracteristicas del disco como nombre del mismo,

jdentificador, etc. como se muestra a continuacion:

Target System Type: IO 9660 RECEIVING SYSTEMS :
Formal Disc Name: VOLUME NAME
Formal Disc. Set Name: YOLUME_SET_NAME _
' Publisher Name: THE PUBLISHER NAME -
anlaumgby YOUR COMPANY. 17
. Applications: APPLICATION NAMES -
Copynghl Notice Fite: COPYRGHTFIL;1
| pstract File: ABSTRACTFIL;1 -
emuography File: BIBLIOGFIL;1

« Etapa 2. Definicion de la informacion a grabar.
Una vez definidas las caracteristicas fisicas del disco, procedemos a escoger

la informacién que se desea grabar, este proceso es muy sencillo, ya que el
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software de YM! permite la definicion de una ruta en donde la informacién

reside y de donde este la tomara para procesarla.

“Mkisc 1.13 - (No conﬁgmauon File)

lmage

Propenles ¥ 3

'.‘;lopucd dtudio/ i
Jopt/cd_studio/project/ i

. -Units: M bytes
Units: 2048 byte blocks

Outpul at Orfset'
Zem Paddng Slze. [

" Units: 2048 byte blocks .

- Etapa 3. Definicion de area de trabajo y ruta del software de

grabacion.
En esta etapa definimos una area en donde el software pueda dejar archivos
temporales durante el premaster y grabacion del CD-ROM. Ademas definimos

la ruta en donde el software se encuentra.

El software de YMI nos permite establecer de forma clara y sencilla cada uno
de los directorios que toman parte en dicha etapa, para ejemplificar esto, a
continuacién se muestra una de Ias ventanas en donde nos permite seleccionar el

base directory de la informacion a grabar en CD-ROM.

326



Grabacion del CD - ROM.

‘ChangePath ‘

= Etapa 4. Definicién de instrucciones especiales para el premaster y
grabacioén.
En este caso, el software hace el proceso automaticamente, por lo que el

usuario no se debe de preocupar por afiadir instrucciones especiales al mismo.

» Etapa 5. Status y mensajes de error.
En este punto, el software es muy explicito en las acciones que va efectuando,
ya que, paso a paso este nos indica que es lo que esta haciendo y nos reporta

cualquier error que encuentre durante el proceso.

Solo resta definir el dispositivo que contendra la imagen previa de la
informacion (pre-master). En este caso se cuenta con un disco duro externo de
800 Mb, suficiente para guardar la informacién de un CD-ROM. En nuestro caso
nos encontramos trabajando bajo UNIX, por lo que definimos a este dispositivo

como el /dev/rmt/1.
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Definidos todos los componentes solo resta efectuar el pre-master, a
continuacion se da una secuencia de pasos para poder hacerlo, tomando en

cuenta las ventanas anteriores y el software de Young Minds.

Paso 1.

Cargamos el programa MakeDisc desde el ambiente grafico del Solaris.

Paso 2.
Definimos el MakeDisc Path , es decir, la ruta en donde se encuentra el

software de YML.

Paso 3.
Definimos el Work Directory es decir, la ruta que utilizara el programa como
area de trabajo para la creacion de archivos temporales. La informacion ahi

almacenada no toma parte en el pre-master.

Paso 4.
Definimos el Base Directory es decir, el subdirectorio que contiene toda Ia
informacién (archivos, programas) que deseamos grabar en el CD-ROM. Esta

informacion toma parte del pre-master.

Paso 5.
Seleccionamos el Output Device/File es decir, el archivo/dispositivo que
almacenara nuestro pre-master. Como mencionamos anteriormente este es

Idev/rmt/1.
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Paso 6.

Definimos el tamarnio del dispositivo de salida en Mb. El tamafio de default es
100 Mb. Debemos recordar que si queremos grabar la totalidad de un CD-ROM,
debemos especificar 540 Mb para discos de 63 minutos 0 640 Mb para discos de
74 minutos.

Paso 7.
Definicion de banderas (flags), es decir las propiedades del disco (1SO 9660,
Rock Ridge extensions, etc.) dentro del mend de Properties. En este caso las

opciones son:

* SO 9660 compliant.
¢+ Include Rock Ridge Extensions.

» Record Translation Tables.

Las demas opciones en default.

Paso 8.
Definicidn dentro del ment de Options la informacion del volumen, es decir,
nombre del CD-ROM, ia informacién que se graba en el, fecha de creacion, hora

de creacion, etc.

Paso 9.
Definidas todas las caracteristicas podemos proceder a realizar el premaster,
dentro del ment de Image seleccionamos Premaster, entonces desplegara las

siguientes pantalias:
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abpeaf'ing in the spscified file set will still be translated.
Now /opt/Mosaic/

Encountered 1 non-ISO 9660 compliant names.

files directories totals

Tength

identifier 1 0 1
any len error 1 0 -1
characters

Tower case 1 0 1

special chars 1 0 1
any char error 1 0 1
any error 1 0 1

cdlevel, ver. 1.11: Copyright 1991, 1992 By Young Minds, Incorporated
Tree not too deep. Tree unmodified.

cdback, ver. 1.11: Copyright 1380, 1981, 13982 By Young Minds, Incorporated
Total CD-ROM image size : 1697 blocks = 3475456 bytes

Edout, ver. 1.11: Copyright 1990, 1991, 1992 by Young Minds, Incorporated
La.

En esta pantalla nos indica la ejecucion paso por paso de los programas que
componen al software. En primer lugar se ejecuta el cdfront , es decir un
programa que efectia un preprocesamiento para encontrar los archivos
sefialados para el premaster y verificar que efectivamente se pueden accesar.
Después ejecuta el cdlevel que reconstruye la estructura de directorios si se
encuentra con alguno que no cumpla con el ISO 9660. Al final ejecuta el cdback

el cual genera la informacién necesaria para completar la imagen del CD-ROM.

Al final de la ejecucidn de estos programas visualiza la siguiente ventana:
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Al dar OK se lleva a cabo el Premaster de la informacion. Se ejecuta el
programa cdout el cual es el encargado de llevar les bloques de informacién al
dispositivo de salida asegurando que cumplan con el estandar ISO 9660, ademas
verifica el tamafo de la informaciéon por si esta fuese demasiada para el

dispositivo que ia almacena:

characters
Tower case 1 0 1
| special chars 1 0 1
any char error 1 0 1
0

any error 1

cdfront dene at Mon Jul 11 09:14:10 1994

cdlevel start at Mon Jul 11 09:14:10 1994

cdlevel —t /opt/cd_studio/project/

i cdlevel, ver. 1.11: Copyright 1991, 1892 By Young Minds, Incorporated

‘| Tree not too deep. Tree unmodified.

cdback start at Mon Jul 11 09:14:10 1994

cdback /opt/cd_studio/project/

cdback, ver. 1.11: Copyright 1990, 1991, 1992 8y Young Minds, Incorporated
Total CD-ROM image size : 1637 blocks = 3475456 bytes

241 cdback start at Mon Jul 11 09:14:10 1934
| cdout start at Mon Jul 11 038:14:10 1894
cdout -w —b1 /opt/cd_studio/project/ /dev/rmt/1 600
%] cdout, ver. 1.11: Copyright 1980, 1991, 1992 by Young Minds, Incorporated
il Press <return> when ready to begin CD-ROM image dump
i on outdevice °/dev/rmt/1°

Presionamos <ENTER> y la imagen esta siendo grabada.

Acabado el pre-master toda la informaciéon de encuentra almacenada en
Idevirmt/1, por lo que el siguiente paso es la prueba de esta, para tal efecto
debemos de copiar la informacion hacia una particion del disco duro de nuestra
estacién de trabajo, esto es con el propdsito de no hacer la prueba directa en

[devirmt/1.
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Para llevar a cabo dicha accidén copiamos con el comando de UNIX dd (device
to device) la informacion, este comando lo que hace es copiar byte por byte la

informacion:
tzetzal:1> dd if=/dev/rmt/1 of=/dev/rdsk/clt3d0s?7

if especifica el dispositivo de entrada que en este caso es donde se
encuentra el premaster.
of especifica el dispositivo de salida, en este caso una particion de

disco.

Una vez hecha la copia procedemos a probarla, la imagen almacenada en
disco duro se comportar4 exactamente como si estuviera en CD-ROM con la

diferencia de que el tiempo de acceso es mas rapido. Montando la particion:
tzetzal:2>mount ~F hsfs -o ro /dev/dsk/clt3d0s7 /prueba

Con el comando mount montamos al sistema de archivos de UNIX la particion
donde nuestra informacion esta contenida, previa definicion del tipo de disco, -F
hsfs en este caso. del tipo High Sierra File System (tipo del CD-ROM), y
especificar dentro de las opciones que sea de solo lectura (ro, read only) y que el
punto donde se monta la informacion es el subdirectorio /prueba en el directorio

raiz.

Ya montada la particién, procedemos a hacer pruebas de la informacion. Las

pruebas que se hicieron fueron las siguientes:
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1. Acceso de la informacién.
2. Lectura de la informacion.

3. Indexamiento y consulta.

La primera prueba consistié en accesar la informacién desde cualquier punto
del sistema de archivos. Esto se hizo sin ningin problema. La segunda fue la
lectura de la informacion, es decir, que el sistema operativo pudiera accesarla,
para tal efecto nos valimos del comando more y cat del UNiX que lo que hacen es

desplegar el contenido de un archivo. No existid ningn problema.

La prueba mas representativa fue el indexamiento de la informacién por

waisindex y su consulta con gopher.

Al final de las pruebas, solo resta quemar el CD-ROM. Nuevamente con el
software de YMI, dentro del menu de Image seleccionamos CUT con lo que la
imagen almacenada en /dev/rmt/1 es enviada al grabador. Después de
aproximadamente 74 minutos, el CD-ROM esta listo para ser leido en cualquier

sistema UNIX y en cualquier PC que tenga una unidad de CD-ROM.
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1.1.6 El programa en AWK

IEEEREEEREEEEEEEEEEEEEE R R RN REEEEE,

#
# REALIZADO POR: Montes de Oca Mendoza Gabriel Ivan #
* Padilla Chévez Ana Cecilia #
: valencia Figueroca Edgar :
: FECHA DE ACTUALIZACION: 26 de Junio de 1994. :
# LENGUAJE DE PROGRAMACION: NAWK :
(EEEEEEREEEEEEEREE SRR SRS EERENEEERE RS EEESEN]

DESCRIPCION : Este programa presenta en un formato adecuado los datos
del encabezado de la historia academica. El formato que se
presenta al usuario es el siguiente:

NOMBRE: ARCE LARA HUGO ALEJANDRO No.CUENTA:9157912~2
PLANTEL) E.N.E.P. ACATLAN ECOROMIA ! CLAVE: 208
CARRERAt LIC EN ECONOMIA CLAVE: 21

GENERACION: 91
SEMESTRE: 94-1

REPORTE DE AVANCE EN CREDITOS | | REPORTE DE ASIGNATURAS
Cubiertos Totales ®Avance APROBADAS ] 28
obligatorios 162 300 54.00% HO APROBADAS: 2
Optativos ] 0 0.00% TOTAL T 30
Totales 162 300 54.00%
PROMEDIO t 8.71

El programa lee cada linea del programa fuente e identifica el tipo
de
informacion que presenta la extrae y la almacena en la variable
adecuada. .
Una vez que se ha extraido toda la informacion del encabezado la imprime
en el formato arriba ilustrado.

El resto de la informacion que contiene materias y calificaciones, se
imprime tal cual, solo se le quitan los espacios en blanco de principio
de cada linea para reducir el tamafio de la linea a 78 caracteres.

R R R R ERE R LR R B RN R R ER

BEGIN {
linea_fecha = 0; # Bandera que se enciende al encontrar la
# linea con la fecha.
num_hoja = 1; # Numero de hojas de que consta la historia

Lee_Plantel=0;
Seg_Historia=0;
}
#
# La funcion formato toma las 7 lineas de encabezado y extrae la
# informacion y la pone en un formato especificado.

function formato() {

v

# No se imprime la fecha y en sﬁ lugar se imprime un retorno de carro gque
# va

# a ser nuestro separador de historias.

#

. printf(“\n");

# En la siguiente linea se encuentran nombre del alumno, no_cuenta, no. de
# pagina de la historia y paginas de la que consta. Estos dos ultimos
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# datos
# se eliminan del reporte
#

for ( 1 = 1;i <= (NF = 3); i++)
nombre = nombre * " $i;
no_cuenta=$(NF - 2);

# En esta linea se encuentran: nombre del plantel, clave del plantel y aiio
# de ingreso.

getline;

for ( i=1; i <= (NF = 2); i++)
plantel=plantel " * $i;

clave_p~$(NF - 1);

ingreso=§$(NF);

# En esta linea se encuentran: nombre carrera, clave y semestre. Si se
# trata de un alumno con cambio de carrera o plantel, la historia
# anterior no incluye nombre de carrera ni clave.

getline;
if (NF w= 1)

carrera="";
clave_c="";

else

{
for ( i=1; i <= (NF = 2); {4+ )
carrera=carrera " “ $i;
clave_c=§$(NF -1);

semestre=$F)
# Verifica si el alumno llevo alguna otra carrera.

getline; .
if ( match($0,/ALUMNO PRESERTA REGISTRO/) )

Lee_Plantel=l; # Enclende la bandera para leer el plantel
# donde presenta otro registro.
Num_Historia=1;

elgse {
Seg_Hiatoria=0; # Apaga banderas
Num_Historia=0;

}
Cred_Ob_c=$1;
if ( Seg_Historia )

{
Mat_Aprob=$2;
Cred_Ob="";
Avance_Cred_Ob="";

}
else
Cred_Ob=$2;

Avance_Cred_Ob=§3;
Hat_Aprob=$4)

getline;
Hat_Reprob = $1;
getline;
Cred_Op_c=$1;
if (Seg_Historia)
{
Cred_Op="";
Avance_Cred_Op=""j
Total Mat=$2;

else
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{
cred_Op=$2;
Avance_Cred_Op=$3;
Total_Mat=$4d;

}
If (Lee_Plantel)
Reg_Plantel=$NF;

getliney
Cred_Tot_c=$1;

if (Seg_Historia)
{

Cred_Tot="";
Avance_Cred="";
Promedio-$2;
elge
Cred_Tot=$2)
Avance ,_Cred=$3;
Promedio-$4 3
printf(*
printf(” PLANTEL:
printf(" CARRERA$
printf (" GENERACION:
printg(® SEMESTRE:
print * “:

if (Lee_Plantel}

{
print *

$-358CLAVE:ds\n",plantel,clave_p);
%-358CLAVE148\n",carrera,clave_c);
#s\n",ingreso);
$s\n",semestre);

print " ALUHND R‘EGISTRADO EN PLANTEL " Reg_Plantel;

print *
Lee Plantel-o;

}

NOMBRE: %-358No. CUENTA:Ss\n",nombre,no_cuenta);

ALUMNO PRESENTA REGISTRO ACADEMICO EN OTRO PLANTEL";

print *
printg(”

ASIGNATURAS\n"};

printf(®

REPORTE DE AVANCE EN CREDITOS '

REPORTE DE

)
printf("
printf(”
$2s\n",Hat_aprob);

printf(* obligatorios

{\n"y;

Cubiertos Totales $%Avance |

338 438 w6888 |

$2s\n“,Cred_oOb_c, Cred_Ob, Avance_Cred ob, Mat_Reprob);

printf(* “optativos

$3s 3s 36884 |

$2s\n* ,cred_op_c, Cred_op, Avance_cred_op, Total _Mat);

printf(” Totales

|\n",cred_Tot_c,Cred_Tot,Avance Cred)]

print f('
48\n",Promedio);

printf(”

%38 338 46848

APROBADAS
NO_APROBADAS

TOTAL

PROMEDIO

H

1

VIS T

print *
nompbre="%;

plantel="",;
carrera="";
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si en esta historia se presenta por primera vez la leyenda
"ALUMNO PRESENTA ..." la siguiente historia pertenece al mismo
alumno pero del plantel o carrera que se dio de baja, por lo
tanto se debe tratar de manera especial y se enciende la bandera
adecuada.

LR L LY

Seg_Historia=(Num Historia == 1)?1:0;
return;

# Eliminacion de lineas en blanco

while ( NF == 0)
{ getline; }

# Eliminacion de linea que contiene el numero de hoja

if ( ( NF == 1 ) &&
( tmatch($0,/..\/.c N/ /) ) &&
¢ match(so,/ /) ) &&
( imatch($0,/\-/) ) )
{ getline; }

# Busca la linea que contlene la fecha para marcar principio
# de historia academica

1f ( (mateh($0,/..\/.v.\/e:/)) && ( NF == 1) )
{

# Enciende bandera de que encontro la fecha
linea_fecha = 1;
getline;

# Se asegura que la sigulente linea contenga el numero de hojas
# de que consta la historia

while ( (I( ( SNF > 0) && ( SNF < 4) )) || ( NF < 3) )
getline;

# 81 ya es la segunada hoja de historia quita el encabezado
if ( num_hoja > 1 )

for (i=1j;i<m9;i++)
getline;
num_hoja-~;
linea_fecha = 0;

else

# Lec ol numero de hoja en num_hoja

num_hoja = $(NF);

formato();

linea_fecha~0; .

else
# Quita los primeros 6 caracteres que son blancos y trunca la
# linea a 78 caracteres. Aqui imprime el resto de la historia.
print asubstr{$0,6,78);
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1.2 Pruebas finales.

La prueba de nuestro software es un elemento critico para la garantia de
calidad del mismo y representa un ultimo repaso de las especificaciones, del
disefo y de la codificacion. Asimismo la Ingenieria del software nos dice que las
pruebas que se hagan a un software (o0 a un sistema completo) deben de ser

exhaustivas y nos da una serie de reglas que sirven como objetivos de la prueba:

1. La prueba es un proceso de ejecucion de un programa con la
intencion de descubrir alguin error.

2. Un buen caso de prueba es aquel que tiene una alta probabilidad
de mostrar un error no descubierto hasta entonces.

3. Una prueba tiene éxito si se descubre un error no detectado hasta

entonces.

Nos podemos apoyar en estas tres reglas para hacer pruebas a nuestros
programas sin embargo, cabe resaltar que los programas realizados no pretenden
ser todo un caso de estudio de Ingenieria del software, sino que simplemente son
una herramienta que nos permiti® depurar la informacién de las historias
académicas. Una frase bastante pesimista en lo que se refiere a las pruebas de
éoftware dice: "La prueba no puede asegurar la ausencia de defectos; sélo

pueden demostrar que existen defectos en el software”.
Las pruebas finales de los dos programas depuradores expuestos en capitulos

anteriores se pueden dividir en dos: la prueba en el ambiente de programacion

del mainframe A-12 a través de su lenguaje nativo, ALGOL y las pruebas en el
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ambiente de la estacion de trabajo SparcStation 10 (corriendo la version del
UNIX de SUN la cual es Solaris 2.2) y mas especificamente las pruebas de la

herramienta AWK sobre los datos arrojados por la A-12,

A continuacién podemos definir las pruebas a través del siguiente diagrama:

Configuracién =~ Evaluacién
del software Resultados de E S
\ prueV“/'q rrore
. Resuitados Depuracion
esperados

Tasa de
error

Modelo de
fiabilidad

Prediccién de
fiabilidad

Configuracién

de prueba Correciones

La configuracion de nuestro software fue explicada en capitulos anteriores, en
los cuales se definieron especificaciones y descripciones tanto del lenguaje de
programacion (ALGOL y la herramienta AWK) como del problema que deben
solucionar: depurar lo mas posible la informacion generada para la grabacién de
las historias en microfichas y formatear dicha informaciéon para su consulta una

vez grabada en CD-ROM.
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. Pruebas del programa en ALGOL.
La configuracion de la prueba en este caso fue la informacion que se tiene en
cinta magnética la cual es usada para el proceso de microfilmacion. Esta

informacion fue transferida de la cinta al mainframe A-72.

A continuacion se presenta un fragmento de la informacion que se tiene en

cintas:

*XEROX HIST ACAD 1 TA**-'*HAPROD*++*--«
HA-941-208-AC-

XEROX BIST ACAD cee cee
ABUNDIZ VELAZQUEZ ISRAEL

08/ABR/94 PR sesean -
93626394 serer . E.N.E.P. ACATLAN (ECONOMIA)

208 LIC EN ECONOMIA 21

94-1 . o see 72 300 24.00 13 o oo

3 crreae 0 4 0.00 16 EEERER] 72 300
24.00 7.53 cesenn cenres PRIMER SEMESTRE ~-- *«-
208 0241 06 GEOGRAFIA ECONOMICA B OR 93-1 1650718 1151 1 AR

208 0322 06 INTRODUCCION A LA ECONOMIA B OR 93-1 1650745 1151 1 e see

208 0361 06 ECONOMIA POLITICA I S OR 93-1 1650753 1151 1 . s

208 0368 04 CIES I B OR 93-1 1650775 1151 1 rreses

208 0497 08 MATEMATICAS I NA EX 94-1 1775914 EAS1 2 2

v e 208 0291 06 HISTORIA ECONOMICA GENERAL I S OR 93~-1 1650726 1151 1

PRI SEGUNDO SEMESTRE **+ «-° 208 0292 06 HIST ECONOMICA GENERAL
Ix HA EX 93-2 1718183 EAS51 1 1 ¢« cc- 208 0362 06 ECONOMIA POLITICA II

S OR 93-2 1710573 2251 1 RN 208 0369 04 CIES II B
OR 93-~2 1710591 2251 1 LERER) 208 0500 06 METODOLOGIA DE LAS C SOCIAL B OR
93-2 1710615 2251 1 AR 208 0755 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA I B OR
93-~2 1710621 2251 1 srenen TERCER SEMESTRE ¢ --- 208 0293
06 HIST ECON DE AMERICA LATINA B OR 94-1 1765636 1352 1 se e 208 0363 06
ECONOMIA POLITICA IXIX S OR 94-1 1765664 1351 1 e v 208 0370 04
CIES IIX B OR 94-1 1765691 1352 1 . ver 208 0756 06
SOCIOLOGIA Y POLITICA II MB OR 94-1 1765717 1351 1 sesene 208 0814 06
TEORIA ECONOMICA X NP EX 94-1 1775929 EAS1 1 1 ereere

Como se puede observar la informacion de las historias académicas esta
totalmente mezclada con informacion y caracteres de control de impresion, los
cuales son interpretados por la unidad de microfilmacion para grabarlos en la

microficha.

240



Migracion de la informacién al ambiente UNIX.

Una vez que pasan por el programa depurador se tiene la siguiente salida:

08/ABR/94
ABUNDIZ VELAZQUEZ ISRAEL 9362639-4 1
E.N.E.P. ACATLAN ECONOMIA 208
LIC EN ECONOMIA 21 94-1
72 . 300 24.00 13
3
0 0 0.00 16
72 300 24.00 7.53
PRIMER SEMESTRE
208 0241 06 GEOGRAFIA ECONOMICA B OR 93~1 1650718 1151 1
208 0291 06 HISTORIA ECONOMICA GENERAL I 5 OR 93-~1 1650726 1151 1
208 0322 06 INTRODUCCION A LA ECONOMIA B OR 93-1 1650745 1151 1
208 0361 06 ECONOMIA POLITICA I S OR 93-1 1650753 1151 1
208 0368 04 CIES I B OR 93-1 1650775 1151 121
208 0497 08 MATEMATICAS I NA EX 94-1 1775914 EA51 2 2
SEGUNDO SEMESTRE
208 0292 06 HIST ECONOMICA GENERAL II NA EX 93-2 1718183 EAS1 1 1
208 0362 06 ECONOMIA POLITICA II § OR 93-2 1710573 2251 1
208 0369 04 CIES II B OR 93~2 1710591 2251 1
208 0500 06 METODOLOGIA DE LAS C SOCIAL B OR 93-2 1710615 2251 1
208 0755 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA I B OR 93-2 1710621 2251 1
TERCER SEMESTRE
208 0292 06 HIST ECON DE AMERICA LATINA . B OR 94-1 1765636 1352 1
208 0363 06 ECONOMIA POLITICA III S OR 94-1 1765664 1351 1
208 0370 04 CIES III B OR 94-1 1765691 1352 1
208 0756 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA II MB OR 94-1 1765717 1351 1
208 0814 06 TEORIA ECONOMICA I NP EX 94-1 1775929 EAS51 1 1
1
08/ABR/94
ACEVEDO FERRER INGRID 8306263~4 11
E.N.E.P. ACATLAN ECOHOMIA 208 92
LIC EN ECONOMIA 21 94-1
174 300 -58.00 ’ 30
0
0 0 0.00 30
174 300 58.00 8.80
PRIMER SEMESTRE
208 0241 06 GEOGRAFIA ECONOMICA MB OR 92-1 1552721 1102 1
208 0291 06 HISTORIA ECONOMICA GENERAL I MB OR 92-1 1552729 1102 1
208 0322 06 INTRODUCCION A LA ECONOMIA MB OR 92-1 1552749 1102 1
208 0361 06 ECONOMIA POLITICA I B OR 92-1 1552757 1102 1
208 0368 04 CIES I MB OR 92-1 1552782 1102 1
208 0497 08 MATEMATICAS X S OR 92-1 1552803 1102 1
SEGUNDO SEMESTRE
208 0292 06 HIST ECONOMICA GENERAL IX B OR 92-2 1606372 2202 1
208 0362 06 ECONOMIA POLITICA II MB OR 92-2 1606384 2202 1
208 0369 04 CIES II B OR 92-2 1606398 2201 1
208 0498 08 MATEMATICAS IX B OR 92-2 1606420 2202 1
208 0500 06 METODOLOGIA DE LAS C SOCIAL HB OR 92-2 1606426 2202 1
208 0755 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA I MB OR 92-2 1606431 2201 1

Etcétera.
Para poder llegar a esta salida el programa tuvo que ser reestructurado varias

veces, debido a que los caracteres de control indeseables del archivo en algunas

ocasiones no fueron eliminados y debido a la naturaleza de la informacién estos
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estaban en posiciones totalmente aleatorias, por lo que no se pudo establecer un
patrén para su eliminacién. Sin embargo se puede afirmar que el 95% de estos

caracteres fueron eliminados.

Otro problema que se detectd en el programa fue la incapacidad de detectar
cierta "basura” del archivo, es decir, dentro de éste se tenian ciertos campos los
cuales eran informacion no Util para la historia o simplemente caracteres fuera de
‘orden o de tc_;da secuencia; por desgracia debido a que estos son totalmente
aleatorios el programa depurador no puede saber si estos son informacién dtil o si

simplemente es basura. Tal es el caso de la siguiente historia:

SEGUNDO SEMESTRE
208 0292 06 EIST ECONOMICA GENERAL IIX B OR 92~2 1606372 2202 1
208 0362 06 ECONOMIA POLITICA IIX 1-1-1 MB OR 92-2 1606384 2202 1
208 0369 04 CIES II B OR 92-2 1606358 2201 1
208 0458 08 MATEMATICAS II HISTORIAS OR 92-2 1606420 2202 1

w

208 0500 06 METODOLOGIA DE LAS C SOCIAL MB OR 92-~2 1606426 2202 1

208 0755 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA I MB OR 92-2 1606431 2201 1
TERCER SEMESTRE CUARTO SEMESTRE

208 0293 06 HIST ECON DE AMERICA LATINA B OR 93~-1 1650731 1302 1

208 0363 06 ECONOMIA POLITICA III B OR 93-1 1650758 1302 1

208 0370 04 CIES IIX MB OR 93-1 1650783 1352 1

208 0499 08 MATEMATICAS III MB OR 93-1 1650800 1301 1
208 0756 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA II MB OR 93-1

DH MATEMATICAS S4-1 NP 3221

MB OR 93-1 1650816 1352 1

208 0814 06 TEORIA ECONOMICA I

Estos caracteres estan en la historia por diversos motivos:

- Errores en la captura de datos. -

- Madificaciones hechas al momento de procesar.

- Mal manejo de la informacion en cinta, etc.

Sin embargo para efectos practicos del proyecto y debido a que estos errores

son minimos se permitiod que existieran.

La Ingenieria del software nos dice ademas que se deben de hacer pruebas de

caja blanca y de caja negra, dependiendo de la complejidad del mismo. Una
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prueba de caja blanca se centra en la estructura de control que tiene el programa,
ademas se debe verificar que todas las sentencias del programa al menos se
ejecuten una vez y que se ejerciten todas las condiciones Idgicas. Las pruebas de
caja negra son disefladas para validar los requerimientos funcionales sin fijarse
en el funcionamiento interno del programa, para este caso se disefian pruebas
que cubran cierta &rea del programa y sea probado. El analisis de los datos de
salida puede ser un parametro a evaluar para ver si se encuentra en los limites

aceptables.

Debido a la simplicidad del software desarrollado no fueron necesarias las
pruebas de caja blanca, la tnica funcion del programa es la de leer caracter por
caracter el archivo de datos; si este caracter se encuentra entre los de control o
dentro de los no deseados, se desecha. El resultado final es almacenado en un

archivo de salida.

Sin embargo las pruebas de caja negra fueron ampliamente usadas, debido a
las caracteristicas de la informacion se tuvieron que hacer modificaciones hasta
que la informacién resultante estuviera en un limite aceptable, esto es: menos de

1% - 2% de informacién no util o "basura”.

Otro de los detalles que se pueden observar de las historias es que debido a
que la informacion que presenta solo cabe en una hoja tamafio carta, existen
varias historias que se repiten, es decir, se tiene mas de una hoja por historias
académicas totales ( tal es el caso de los alumnos de semestres avanzados ) tal
es el caso de acevevo pEa orerza que tiene dos hojas de histofia académica. Se
puede observar ademas que existe un ndmero consecutivo al final de cada una de

ellas, este caracter no pudo ser eliminado por el programa en ALGOL.
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* Pruebas del programa en AWK.

Una vez que Ia informacion se tiene en un formato legible, el siguiente paso fue
exportar a la estacion de trabajo SparcStation 10 y realizar otro proceso de
depuracion. Este paso fue mucho mas sencillo que en el ambiente A-12, debido a
que UNIX nos provee de muchas herramientas para el manejo de textos y

caracteres, tal es el caso de la herramienta AWK.

El programa se mostré en secciones anteriores y el objetivo de este en primer
paso fue la eliminacioén de las historias repetidas para evitar redundancia en la
informacién y ademas de cierta forma toda esta informacién conforma una sola
historia. Como segundo paso fue necesario quitar la numeracion de cada historia,

es decir, el niimero de hoja de cada una de ellas.

El resultado del programa fue el siguiente:

NOHBRE: ABUNDIZ VELAZQUEZ ISRAEL No. CUENTA:19362639-4
PLANTEL: E.N.E.P. ACATLAN ECONOMIA CLAVE:208
CARRERAt LIC EN ECONOHIA CLAVE:21
GENERACION: 93
SEMESTRE: 94-1

REPORTE DE AVANCE EN CREDITOS

REPORTE DE ASIGNATURAS

Cublertos Totales $Avance APROBADAS ¢ 13
obligatorios 72 300 24.00% NO_APROBADAS: 3
optativos 0 0 0.00% TOTAL t 16
Totales 72 300 24.00%
PROMEDIO 1 7,53

PRIHER SEMESTRE
208 0241 06 GEOGRAFIA ECONOMICA B OR 93-1 1650718 1151 1
208 0291 06 BEISTORIA ECONOMICA GENERAL I S OR 93-1 1650726 1151 1
208 0322 06 INTRODUCCION A LA ECONOMIA B OR 93-1 1650745 1151 1
208 0361 06 ECONOMIA POLITICA I S OR 93-1 1650753 1151 1
208 0368 04 CIES I B OR 93-1 1650775 1151 1
208 0497 08 MATEMATICAS I NA EX 94~1 1775914 EAS1 2

SEGUNDO SEMESTRE
208 0292 06 BIST ECONOMICA GENERAL II NA EX 93-2 1718183 EA51 1 -
208 0362 06 ECONOMIA POLITICA II S OR 93-2 1710573 2251 1
208 0369 04 CIES IX B OR 93-2 1710591 2251 1
208 0500 06 METODOLOGIA DE LAS C SOCIAL B OR 93-2 1710615 2251 1
208 0755 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA I B OR 93-2 1710621 2251 1

TERCER SEMESTRE
208 0293 06 BIST ECON DE AMERICA LATIRA B OR 94-1 1765636 1352 1
208 0363 06 ECONOMIA POLITICA III S OR 94-1 1765664 1351 1
208 0370 04 CIES III B OR 94-1 1765691 1352 1
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208 0756 06 SOCIOLOGIA ¥ POLITICA II
208 0814 06 TEORIA ECONOMICA I

NOMBRE: ACEVEDO FERRER INGRID
PLANTELt E.N.E.P, ACATLAN ECONOMIA
CARRERA: LIC EN ECONOMIA

GENERACION: 92
SEMESTRE: 94-1

MB OR 94-1 1765717 1351 1
NP EX 94-1 1775929 EAS1 1

Ho. CUENTA:8906263~4
CLAVE:208
CLAVE:21

1

REPORTE DE AVANCE EN CREDITOS

REPORTE DE ASIGNATURAS

Cubiertos Totales S$Avance

Cbligatorios 174 300 58,00%
Optativos [} (] 0.00%
Totales 174 300 58.00%

APROBADAS s 30
NO_APROBADAS: 0
TOTAL t 30

PROMEDIO t 8.80

PRIMER SEMESTRE
208 0241 06 GEOGRAFIA ECONOMICA
209 0291 06 HISTORIA ECONOMICA GENERAL I
208 0322 06 INTRODUCCION A LA ECONOMIA
208 0361 06 ECONOMIA POLITICA I
208 0368 04 CIES I
208 0497 08 MATEMATICAS I
SEGUNDO SEMESTRE
208 0292 06 HIST ECONOMICA GENERAL II
208 0362 06 ECONOMIA POLITICA II
208 0369 04 CIES II .
208 0498 08 MATEMATICAS II
208 0500 06 METODOLOGIA DE LAS C SOCIAL
208 0755 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA I
TERCER SEMESTRE
208 0293 06 BIST ECON DE AMERICA LATINA
208 0363 06 ECONOMIA POLITICA III
208 0370 04 CIES III
208 0459 08 HMATEMATICAS III
208 0756 06 SOCTIOLOGIA Y POLITICA II
208 0814 06 TEORIA ECONOMICA I
CUARTO SEMESTRE
208 0004 04 ANALISIS D EDOS FINANCIEROS
208 0164 08 ESTADISTICA I
208 0294 06 HIST ECONOMICA D MEXICO I
208 0364 06 ECONOMIA POLITICA IV
208 0371 04 CIES IV
208 0915 06 TEORIA ECONOMICA II
QUINTO SEMESTRE
208 0059 04 CONTABILIDAD SOCIAL
208 0165 08 ESTADISTICA IX
209 0295 04 EIST ECONOMICA D MEXICO IIX
208 0365 06 ECOMNOMIA POLITICA V
208 0372 04 CIES V
208 0816 06 TEORIA ECONOMICA III

NOMBRE: ACEVEDO PEA OFELIA
PLANTEL: E.N.E.P. ACATLAN ECONOMIA
CARRERA: LIC EN ECONOMIA

GENERACION: S0
SEMESTRE: 94-1

MB OR 92-1 1552721 1102
MB OR 92-1 1552729 1102
MB OR 92-1 1552749 1102
B OR 92-1 1552757 1102
MB OR 92-1 1552782 1102
S OR 92-1 1552803 1102

e e

OR 92-2 1606372 2202
92-2 1606384 2202
OR 92-2 1606398 2201
OR 92-2 1606420 2202
92-2 1606426 2202
OR 92-2 1606431 2201

Floubo
o =]
= )

O e

OR 93~1 1650731 1302
OR 93-1 1650758 1302
OR 93-1 1650783 1352
OR 93-1 1650800 1301
OR 93-1 1650806 1301
OR 93-1 1650816 1352

Ny TR

OR 93-2 1710531 2452
OR 93-2 1710548 2451
93-2 1710566 2451
OR 93-2 1710580 2452
OR 93-2 1710599 2453
OR 93-2 1710627 2451

[EETETyTyTy™

OR 94-1 1765590 1551
OR 94~1 1765602 1552
OR 94-1 1765642 1552
OR 94-1 1765669 1551
OR 94-~1 1765698 1553
OR 94-1 1765729 1551

mggﬁmm vwEBow ggggmw
2

e

No. CUENTA:19058174-~8
CLAVE:208
CLAVE:21

REPORTE DE AVANCE EN CREDITOS

REPORTE DE ASIGNATURAS

Cubiertos Totales Savance

Obligatorios 262 300 B87.33%
Optativos 14 0 0.00%
Totales 276 300 92.00%

APROBADAS 1 54
NO_APROBADAS: 0
TOTAL + 54

PROMEDIO 1 9.18
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PRIMER SEMESTRE

208 0241 06 GEOGRAFIA ECONOMICA MB OR 90-1 1353260 1102 1
208 0291 06 HISTORIA ECONOMICA GENERAL I MB OR 90-1 1353271 1102 1
208 0322 06 INTRODUCCION A LA ECONOMIA HB OR 90-1 1353299 1102 1
208 0361 06 ECONOMIA POLITICA I MB OR 90-1 1353310 1102 1
208 0368 04 CIES I MB OR 90~1 1353342 1102 1
208 0497 08 MATEMATICAS I B OR 90-~1 1353369 1102 1
SEGUNDO SEMESTRE
208 0292 06 HIST ECONOMICA GENERAL II HMB OR 90-2 1401357 2202 1
208 0362 06 ECONOMIA POLITICA II MB OR 90-2 1401372 2201 1
208 0369 04 CIES II B OR $0-2 1401398 2202 1
208 0498 08B MATEMATICAS II B EX 90-2 1414821 EROL 1 1
2080 0500 06 METODOLOGIA DE LAS C SOCIAL MB OR 90-2 1401428 2201 1
208 0755 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA I MB OR 90-2 1401437 2202 1
TERCER SEMESTRE
208 0293 06 HIST ECON DE AMERICA LATINA MB OR 91-~1 1457315 1301 1
208 0363 06 ECONOMIA POLITICA III MB OR 91-1 1457352 1301 1
208 0370 04 CIES III MB OR 91-1 1457385 1301 1
208 0499 08 MATEMATICAS III S OR 91-1 1457414 1302 1
208 0756 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA IIX B OR 91-1 1457421 1302 1
208 0014 06 TEORIA ECONOMICA I MB OR 91-1 1457427 1301 1
CUARTO SEMESTRE
208 0004 04 ANALISIS D EDOS FINANCIEROS S OR 91-~2 1500787 2401 1
208 0164 08 ESTADISTICA I MB OR 91-2 1500813 2401 1
208 0294 06 HIST ECONOMICA D MEXICO I MP OR 91-2 1500829 2401 1
208 0364 06 ECONOMIA POLITICA IV MB OR 91-2 1500840 2401 1
208 0371 04 CIES IV MB OR 91-2 1500863 2404 1
208 0815 06 TEORIA ECONOMICA II S OR 91-2 1500897 2401 1
. QUINTO SEMESTRE
208 0099 04 CONTABILIDAD SOCIAL B OR 92-1 1552689 1501 1
208 0165 08 ESTADISTICA II MB OR 92-1 1552702 150% 1
208 0295 04 BIST ECONOMICA D MEXICO II MB OR 92~1 1552742 1502 1
208 0365 06 ECONOMIA POLITICA V MB OR 92-1 1552768 1501 1
208 0372 04 CIES V MB OR 92~1 1552796 1503 1
208 0816 06 TEORIA ECONOMICA III MB OR 92-~1 1552828 1502 1
SEXTO SEMESTRE
208 0005 04 ANAL DEL CAMBIO SOC EN MEXCO B OR 92-2 1606348 2601 1
208 0131 04 DESARROLLO Y SUBDESLLO I MB OR 92-2 1606354 2601 1

Como se puede observar también se eliminé la fecha de la elaboracion de la

historia ya que para efectos practicos es un dato poco usado dentro de la misma.

Sin embargo dentro de las pruebas no fue posible percatarse de un problema
que no se podia ver en la estacion de trabajo: la consulta de la informacién, en la
mayoria de los casos, sera hecha via PC en red; algunas veces sera consultada
por otras estaciones de trabajo. Como se sabe [a capacidad de desplegar texto en
un monitor de PC es de 80 columnas? ( los renglones no importan ya que la
aplicacion permite el uso de las flechas de navegacién del cursor ). Si se observa
con atencion las historias estas rebasan dicho limite por lo que las historias se

veran asi:

7 Cabe sefialar que Jos minotores VGA pueden desplegar més de 80 columnas en modo texto, sin embargo no todas las PC's conectadas
ared tienen este tipo de monitor, por lo que es bueno estandarizarlo a 80 columnas,
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CUARTO SEMESTRE

208 0004 04 ANALISIS D EDOS FINANCIEROS B OR 93-2 1710531
2452 1

208 0164 08 ESTADISTICA I B OR 93-2 1710548
2451 1

208 0294 06 HIST ECONOMICA D MEXICO I S OR 93-2 1710566
2451 1 ’

208 0364 06 ECONOMIA POLITICA IV B OR 93-~2 1710580
2452 1

208 0371 04 CIES IV B OR 93-2 1710599
2453 1 .

208 0815 06 TEORIA ECONOMICA II B OR 93-2 1710627
2451 1 .

Por lo que el programa fue depurado para eliminar caracteres en blanco al
principio y al fin de cada renglén de la historia, a continuacion se muestra la

salida de éste:

NOMBRE: ABUNDIZ VELAZQUEZ ISRAEL No. CUENTA:19362639-4
PLANTEL: E.N.E.P. ACATLAN ECONOMIA CLAVE:208
CARRERA: LIC EN ECONOMIA CLAVE:21
GENERACION: 93

SEMESTRE: 94-1

REPORTE DE AVANCE EN CREDITOS REPORTE DE ASIGNATURAS
Cubiertos Totales $%Avance APROBADAS 1 13
oObligatorios 72 300 24.00% NO_APROBADAS: 3
Optativos [} ] 0.00% TOTAL t 16
Totales 72 300 24.00%
PROMEDIO t 7.53

PRIMER SEMESTRE

208 0241 06 GEOGRAFIA ECONOMICA ‘B OR 93-1 1650718 1151 1
208 0291 06 HISTORIA ECONOMICA GENERAL I 8 OR 93-1 1650726 1151 1
208 0322 06 INTRODUCCION A LA ECONOMIA B OR 93-1 1650745 1151 1
208 0361 06 ECONOMIA POLITICA I S OR 93-1 1650753 1151 1
208 0368 04 CIES X B OR 93-1 1650775 1151 1
208 0497 08 MATEMATICAS I NA EX 94-1 1775914 EA51 2 2
SEGUNDO SEMESTRE
208 0292 06 HIST ECONOMICA GENERAL IX NA EX 93-2 1718183 EAS1 1 1
208 0362 06 ECONOMIA POLITICA IIX S OR 93-2 1710573 2251 1
208 0369 04 CIES II B OR 93-2 1710591 2251 1
208 0500 06 METODOLOGIA DE LAS C SOCIAL B OR 93-2 1710615 2251 1
208 0755 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA I B OR 93-2 1710621 2251 1
TERCER SEHESTRE
208 0293 06 HIST ECON DE AMERICA LATINA B OR 94-~1 1765636 1352 1
208 0363 06 ECONOMIA POLITICA III S OR 94-1 1765664 1351 1
208 0370 04 CIES III B OR 94-1 1765691 1352 1
208 0756 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA II MB OR 94-1 1765717 1351 1
208 0814 06 TEORIA ECONGMICA I NP EX 94-1 1775929 EAS: 1 1
NOMBRE: ACEVEDO FERRER INGRID No. CUENTA:8906263~4
PLANTELs E.N.E.P. ACATLAN ECONOMIA CLAVE 1208
CARRERA: LIC EN ECONOMIA CLAVE$21

GENERACION: 92
SEMESTRE: 94-1
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REPORTE DE AVANCE EN CREDITOS

REPORTE DE ASIGNATURAS

Cubiertos Totales WAvance APROBADAS 1 30
obligatorios 174 300 58.00% HO_APROBADAS: 0
optativos 0 0 0.00% TOTAL 1 30
Totales 174 300 58.00%
PROMEDIO 1 8.80
PRIMER SEMESTRE
208 0241 06 GEOGRAFIA ECONOMICA MB OR 92-1 1552721 1102 1
208 0291 06 HISTORIA ECONOMICA GENERAL I MB OR 92-1 1552729 1102 1
208 0322 06 INTRODUCCION A LA ECONOMIA MB OR 92-1 1552749 1102 1
208 0361 06 ECONOMIA POLITICA I B OR 92-1 1552757 1102 1
208 0368 04 CIES I MB OR 92-~1 1552782 1102 1
208 0497 08 MATEMATICAS I S OR 92-1 1552803 1102 1
SEGUNDO SEMESTRE
208 0292 06 BIST ECONOMICA GENERAL II B OR 92-2 1606372 2202 1
208 0362 06 ECONOMIA POLITICA IX MB OR 92-2 1606384 2202 1
208 0369 04 CIES IX B OR 92-2 16063%8 2201 1
208 0498 08 MATEMATICAS II B OR $2-2 1606420 2202 1
208 0500 06 METODOLOGIA DE LAS C SOCIAL HMB OR 92~2 1606426 2202 1
208 0755 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA I MB OR 92-2 1606432 2201 1
TERCER SEMESTRE
208 0293 06 BIST ECON DE AMERICA LATINA B OR 93-1 1650731 1302 1
208 0363 06 ECONOMIA POLITICA IIX B OR 93-1 1650758 1302 1
208 0370 04 CIES III MB OR 93-1 1650783 1352 1
208 0495 08 MATEMATICAS III MB OR 93-1 1650800 1301 1
208 0756 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA II MB OR 93-1 1650806 1301 1
208 0814 06 TECRIA ECONOMICA 1 MB OR 93~-1 1650816 1352 1
CUARTO SEMESTRE
208 0004 04 ANALISIS D EDOS FINANCIEROS B OR 93-2 1710531 2452 1
208 0164 08 ESTADISTICA I B OR 93-2 1710548 2451 1
208 0294 06 HIST ECONOMICA D MEXICO I S OR 93-2 1710566 2451 1
208 0364 06 ECONOMIA POLITICA IV B OR 93-2 1710580 2452 1
208 0371 04 CIES 1V B OR 93-2 1710599 2453 1
208 0B15 06 TEORIP. ECONOMICA IIX B OR 33-2 1710627 2451 1
QUINTO SEMESTRE
208 0099 04 CONTABILIDAD SOCIAL B OR 94-1 1765590 1551 1
208 0165 08 ESTADISTICA IX B OR 94-1 1765602 1552 1
208 0295 04 BIST ECONOMICA D MEXICO II MB OR 94-1 1765642 1552 1
208 0365 06 ECONOHIA POLITICA V MB OR 94-1 1765669 1551 1
208 0372 04 CIES V MB OR 94-1 1765698 1553 1
208 0816 06 TEORIA ECONOMICA IIX B OR 94-1 1765729 1551 1
NOMBRE: ACEVEDO PEA OFELIA Ro. CUENTA:9058174-8
PLANTEL: E.N.E.P. ACATLAN ECONOMIA CLAVE:208
CARRERA: LIC EN ECOROMIA CLAVE:21
GENERACION: 90
SEMESTRE: 84-1
REPORTE DE AVANCE EN CREDITOS REPORTE DE ASIGNATURAS
Cubiertos Totales WAvance APROBADAS t 54
Obligatoxios 262 300 87.33% NO_APROBADAS: 0
optativos 14 0 0.00% TOTAL 1 54
Totales 276 300 92.00%
PROMEDIO t 9.18
PRIMER SEMESTRE
208 0241 06 GEOGRAFIA ECONOMICA MB OR 90-1 1353260 1102 1
208 0291 06 HISTORIA ECONOMICA GENERAL I MB OR 90-1 1353271 1102 1
208 0322 06 INTRODUCCION A LA ECONOMIA MB OR $0-1 1353299 1102 1
206 0361 06 ECONOMIA POLITICA I MB OR $0-1 1353310 1102 1
208 0368 04 CIES 1 MB OR 90-1 1353342 1102 1
208 0497 08 MATEMATICAS X B OR 90-1 1353369 1102 1
SEGUNDO SEMESTRE
208 0292 06 HIST ECONOMICA GENERAL II MB OR 90-2 1401357 2202 1
208 0362 06 ECONOMIA POLITICA I1I MB OR 90~-2 1401372 2201 1
208 0369 04 CIES II B OR 50-2 1401398 2202 1
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208 0498 08 MATEMATICAS II B EX 90-2 1414821 EAO1 1 1
208 0500 06 METODOLOGIA DE LAS C SOCIAL HB OR 90-2 1401428 2201 1
208 0755 06 SOCIOLOGIA ¥ POLITICA I MB OR 90-2 1401437 2202 1
TERCER SEMESTRE
208 0293 06 BIST ECON DE AMERICA LATINA MB OR 91-1 1457315 1301 1
208 0363 06 ECONOMIA POLITICA IXII MB OR 91-1 1457352 1301 1
208 0370 04 CIES IXI MB OR 91-1 1457385 1301 1
208 0499 08 MATEMATICAS IIT S OR 91-1 1457414 1302 1
208 0756 06 SOCIOLOGIA Y POLITICA IX B OR 91-1 1457421 1302 1
208 0814 06 TEORIA ECONOMICA I MB OR 91-1 1457427 1301 1
CUARTO SEMESTRE
208 0004 04 ANALISIS D EDOS FIRANCIEROS 5 OR 91-2 1500787 2401 1
208 0164 08 ESTADISTICA I MB OR 91-2 1500813 2401 1
208 0294 06 HIST ECONOMICA D MEXICO I HB OR 91-2 1500829 2401 1
208 0364 06 ECONOMIA POLITICA IV MB OR 91-2 1500840 2401 1
208 0371 04 CIES IV MB OR 91-2 1500863 2404 1
208 0815 06 TEORIA ECONOMICA II S OR 91-2 1500897 2401 1
QUINTO SEMESTRE
208 0099 04 CONTABILIDAD SOCIAL B OR 92-1 1552689 1501 1
208 0165 08 ESTADISTICA IX MB OR 92~1 1552702 1501 1
208 0255 04 HIST ECONOMICA D MEXICO II MB OR 92-1 1552742 1502 1
208 0365 06 ECONOMIA POLITICA V MB OR 92-1 1552768 1501 1
208 0372 04 CIES V MB OR 92-1 1552796 1503 1
208 0816 06 TEORIA ECONOMICA III MB OR 92~1 1552828 1502 1
SEXTO SEMESTRE
208 0005 04 ANAL DEL CAMBIO SOC EN MEXCO B OR 92-2 1606348 2601 1
208 0131 04 DESARROLLO Y SUBDESLLO I MB OR 92-2 1606354 2601 1

El resultado: historias académicas que son vistas en cualquier monitor de PC

conectado a red.
Con este Ultimo programa se cierran las pruebas de depuracion de la

informacion y solo resta la implementacion para ser visualizadas y ser

consultadas via red.
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Finalizado el sistema, solo resta explicar la forma en que se accesa, ya sea

desde una PC con capacidades graficas o desde una estacion de trabajo.

Como se explicé anteriormente, para tener acceso al sistema se tiene una
clave publica denominada sinac, esta clave plblica ejecuta un programa (script)
de inicializacién del éistema llamado inicio. Para no perder seguridad del
sistema, dentro del archivo /etc/passwd de UNIX, se especifica que este es el
shell por default, es decir, en vez de tener un intérprete de comandos y dentro de
él un archivo de inicializacién como el .profile o .cshrc ejecutamos
directamente el script inicio, de esta forma si por algiin motivo el usuario del
sistema tiene algtin problema y aborta, el usuario no queda dentro de una sesién
en UNIX, sino que simplemente su conexion se cierra, finalizando la sesion. Este

script es el siguiente:

La primera linea del programa especifica que se ejecutara un cshell como
interprete de los comandos que siguen a continuacion.

#1/bin/csh -f

Como siguiente paso, definimos el tipo de terminal vt100, para despliegue de

texto.

setenv TERM vt100
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Definimos la tecla BackSpace como tecla para borrar, esto es debido a que el
usuario esta mas acostumbrado a borrar con esta tecla que con cualquier otra:

stty erase '“H'

Fijamos la ruta que seguira el shell para ejecutar algin programa que se
solicite: (todo el path esta contenido en una sola linea):

set path=(/bin /usx/bin /usr/local/bin /usr/openwin/bin
/usr/openwin/1lib .)

En caso de que se posea capacidades graficas para la presentacion de
Mosaic, definimos la ruta en donde se encuentran dichas librerias:

setenv LD_LIBRARY_ PATH
/usr/openwin/lib:/usx/libs/opt/SUNWmotif/1ib

Si existiera alguna interrupcion por parte del usuario ( tal y como un AC o
alguna otra combinacion de teclas que haga que el sistema aborte), el programa
salta hasta la etiqueta de fallo:

onintr goto fallo

Damos una pequefia interfaz de bienvenida:

inicios
clear
echo
echo
echo
echo
echo " BIENVENIDO"
echo
echo " A "
echo
echo " SINAC "
echo
echo
echo
echo " SISTEMA DE INFORMACION ACADEMICA."
echo
echo
echo
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Pedimos al usuario su direccién IP y la almacenamos en la variable dir:

echo "Por favor teclee su direccion IP (Por ej.: 132.248.27.10) :
set dir = §$<

Indicamos al usuario que especifique si su monitor tiene la capacidad grafica
X11 o no, esto con el objeto de arrancar Gopher para monitores sin capacidad
grafica o Mosaic para lo que poseen capacidades gréficas, almacenamos el
resultado en la variable resp.
echo "Su monitor presenta capacidades graficas (X11l, XTerm, etc.)

S/N/Q "

set resp = $<

Después procesamos las respuestas del usuario en el siguiente switch con el
abjeto de decidir si se ejecuta Gopher o Mosaic.

switch ($resp)

En el caso que tenga capacidades graficas se define una variable de ambiente
denominada DISPLAY esto con el objeto de que nuestra maquina que funge como
servidor ( tzetzal ) tenga conocimiento de hacia donde debe de desplegar el
ambiente grafico, en este caso, la maquina del usuario. A continuacién
ejecutamos Mosaic con la opcion -~home es decir, con esta opcion le indicamos
cual sera la primera pantalla que debe de visualizarse, en este caso
histo_hp.html ademas direccionamos los mensajes que pudiera arrojar Mosaic
hacia en /dev/null.

case [sS]:
setenv DISPLAY ${dir}:0.0
/opt/Mosaic/Mosaic-solaris —home
http://tzetzal.dcaa.unam.mx/bases/sinac/histo_hp.html
>& /dev/null
breaksw

En el caso de que no se tengan capacidades graficas, se corre Gopher

definimos nuevamente el tipo de terminal vt100 para texto y lo ejecutamos:
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case [nNj:
setenv TERM vt100
/home/gopher/gopher2.014/gopher/gopher tzetzal 1300
breaksw
En el caso que el usuario haya introducido Q (quit) el script salta a la etiqueta
fin, finalizando el script.

cage [dQ]:s
goto fin
breaksw
Si el usuario presiona cualquier otra tecla que no sean las definidas, entonces
salta a la etiqueta inicio.
default:
goto inicio

breaksw
endsw

Termina el script.
goto fin
Si hubo alguna interrupcion:

fallo:
echo "El usuario ha interrumpido la sesion...."

fins

Como se puede ver este es un programa muy simple, pero que permite al
usuario entrar a nuestro sistema. Una vez especificado esto, el usuario tiene
acceso al sistema conectandose a tzetzal.dcaa.unam.mx, esto a través de
telnet.Cuando se pida la clave del usuario se debe de teclear sinac, después

se correra el script anterior y se accesa al sistema.

A continuacion veremos el sistema final, primero la interfaz de texto con

Gopher como front-end y WAIS como search engine.
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INTERFAZ CUI

Antes debemos aclarar que las pantallas que se veran a continuacion fueron
utilizadas con el proposito de mostrar el sistema final, solo contienen algunas
escuelas y facultades, no contienen toda la informacién que el sistema ofrece a

los usuarios debido al caracter de la informacion que se maneja.

La primera pantalia que se visualiza en la siguiente:

Como se puede observar se tienen tres opciones, al final de cada opcion de
puede ver la leyenda <TEL>, lo que significa que el acceso a la informacién se

hara mediante una reconexion al sistema, via telnet.

Seleccionando ENEP ACATLAN se visualiza lo siguiente:
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Lo que indica que se hara una reconexién a otra clave para tener acceso a la
informacién de la ENEP, se especifica el nombre de la clave de acceso en la
pantalla; el usuario debe saber el password, he aqui implementado un nivel de

seguridad a nivel reconexion.

Teying 132.248.27.10
Con led 1o tre
fscape character jq

UNTX (> tem V Rele

login: pgol

Password:
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Una vez que el usuario ha tecieado el password correcto se tiene acceso a la
informacion, en este caso el semestre actual ( almacenado en disco ) y el

semestre anterior ( almacenado en CDROM ).

El usuario entonces puede seleccionar cualquier item, inmediatamente
después se presenta una ventana en donde el usuario puede teclear alguna

consulta.
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En este punto el usuario puede optar por hacer consultas booleanas, exactas o

por medio de algun metacaracter como puede serel * o0 ? .

Por ejemplo, se puede efectuar una busqueda exacta por nimero de cuenta, lo
que tiene que hacer el usuario simplemente es teclear el nimero de cuenta de

cualquier alumno y el sistema traera la historia académica respectiva.

Internet Gopher Information Client v2.0.1
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También se pueden hacer busquedas booleanas, introduciendo los tres

operadores logicos basicos: and, or y not. La forma es la siguiente:
iteml <operador> item2 <operador> ....

Por ejemplo, la busqueda de los alumnos que se apelliden Mendoza o se llame

Juan pero que no sea Perez se haria de |a siguiente forma:

MENDOZA or JUAN not PEREZ

Information Client vZ2.0.1488

También busquedas incluyendo metacaracteres como * el cual se sustituye por
cualquier caracter. Por ejemplo todos los nimeros de cuenta que comienzen con

8906~ ....
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Internet Gopher Infarmation Client v2.0.14

Al presionar <ENTER> en cualquiera de los items presentados, el sistema

respondera trayendo la historia académica respectiva.

En cualquier momento se puede solicitar ayuda a Gopher presionando la tecla

? . La ayuda que presenta es la siguiente.
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También se tiene una ayuda acerca de lo que se puede hacer con la historia,
esto es, se puede imprimir, enviar por correo electronico, transferirla hacia un

archivo, etc.

Como se puede ver, la interfaz que da al usuario es muy facil de manejar y es
amigable. Al salir se sesion regresara al menu de seleccion de escuela o facultad,

al salir de esta pantalla, el sistema finaliza.

INTERFAZ GRAFICA.

Ahora veremos la parte gréafica del sistema: la interfaz utilizando Mosaic como

front-end y WAIS como search-engine.
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Capitulo Il Diseiio de la propuesta.

Cada pantalla que se presenta corresponde al sistema final y se debe de
recordar que cada una de ellas esta programada en HTML. De entrada el sistema

visualiza el home page del sistema.
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La parte inferior;

Como se puede observar, esta interfaz es mucho mas amigable que la de
Gopher, permite la presentacion de imagenes, asi como de hiperligas a otros
documentos. El ambiente de Mosaic provee de mucho mayor numero de
funciones. Para una mayor explicacion de cada una de las funciones de Mosaic,

véase el apéndice A.
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En la pantalla se tienen tres iconos, los cuales son hiperligas a tres
documentos diferentes, uno de ayuda (muy simple), el acceso al sistema y los

créditos. Presionando el de acceso al sistema se visualiza lo siguiente:

En esta pantalla se presentan todos los escudos de las diferentes escuelas y

facultades, dichos escudos son hiperligas a los documenos llave para poder
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consultar la informacién. Cada uno de ellos esta protegido por un archivo
.htaccess, explicado en el capitulo anterior. Al presionar cualquiera de ellos, se
busca dicho archivo y pide al usuario que introduzca su username y su password

en una ventana como la siguiente:

Si el usuario se identifica correctamente, tiene acceso al sistema de consuita,
sino Mosaic de la posibilidad de reintentar, de otra forma no se puede ir mas alla
de esa pantalla. Cuando el usuario teclea su username y password correctamente

se visualiza la siguiente pantalla, que contiene el documento llave.
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Como se puede observar en la parte inferior se tiene el icono de consulta, al

presionario se pueden hacer las consultas de forma igual que con Gopher

anteriormente. En este ejemplo se busca por Perez:

HEHEHE:

ANGHER

ARL

23
BE

EZPERE

BREF

367
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El sistema nos regresa todas las posibles ocurrencias de la palabra y para
poder visualizar la historia respectiva, simplemente presionamos en el nombre y

el sistema nos regresa la informacion respectiva:

La gran ventaja de este sistema (grafico) es que es totaimente intuitivo para el

usuario, es decir, mediante el uso de imagenes, iconos e incluso alguna
explicacion con audio, el usuario por si solo comienza a descubrir todas las

bondades del sistema.
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Debemos recordar que todo esto fue accesado via telnet, es decir, para
poder accesar al sistema debemos de comunicarnos a tzetzal y entrar a la clave
de sinac. También que todas las pantallas son hechas con HTML.

Como ultimo punto se presentan las pantallas HTML de ingreso al sistema y el

documento llave de la Facultad de Arquitectura.

<title>Ingreso al sistema</title>

<hl>Bienvenido a SINAC</hl>

<h2>sistema de Informaci&oacute;n Acad&eacute;mica</h2>
Instrucciones: <p>

A continuaci&oacute;n se presentan los escudos de las diferentes
escuelas y facultades a las cuales prestamos servicio.<p>

Presione sobre el escudo para consultar las historias
acad&eacute;micas,
<p>

Aqui se define la hiperliga al documento llave acceso.html. Dentro de este
subdirectorio se encuentra el archivo .htaccess que es el que controla el
acceso.

<a
href="http://tzetzal.dcaa.unam.mx/bases/edgar/pruebas/fa/acceso,html">
<img align=middle src="/bases/edgar/imagenes/escudos/fa_p.gif">
Facultad de Arquitectura.</a><p>

<a
href="http://tzetzal.dcaa.unam.mx/bases/edgar/pruebas/fc/acceso.html">
<img align=middle src="/bases/edgar/imagenes/escudos/fc_p.gif">
Facultad de Ciencias.</a><p>

<a
href="http://tzetzal.dcaa.unam.mx/bases/edgar/pruebas/fca/acceso.htmi"
>

<img align=middle src="/bases/edgar/imagenes/escudos/fca_p.gif">
Facultad de Contadur&iacute;a y Administraci&oacute;n.</a><p>

<a
href="http://tzetzal.dcaa.unam.mx/bases/edgar/pruebas/fcp/acceso.html"”
>

<img align=middle src="/bases/edgar/imagenes/escudos/fcp p.gif">
Facultad de Ciencias Pol&iacute;ticas.</a><p>

<a
href="http://tzetzal.dcaa.unam.mx/bases/edgar/pruebas/fd/acceso.html">
<img align=middle src="/bases/edgar/imagenes/escudos/fd_p.gif">
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Facultad de Derecho.</a><p>

<a
href="http://tzetzal.dcaa.unam.mx/bases/edgar/pruebas/ffyl/acceso. html
"

>
<img
align=middle src="/bases/edgar/imagenes/escudos/ffyl p.gif">
Facultad de Filosof&iacute;a y Letras.</a><p>
<a
href="httpi//tzetzal.dcaa.unam.mx/bases/edgar/pruebas/fi/acceso.html">
<img align=middle src="/bases/edgar/imagenes/escudos/fi_p.gif">
Facultad de Ingenier&iacute;a.</a><p>

<a
href="http://tzetzal.dcaa.unam.mx/bases/edgar/pruebas/fm/acceso.html">
<img align=middle src="/bases/edgar/imagenes/escudos/fm p.gif">
Facultad de Medicina.</a><p>

<a
href="http://tzetzal.dcaa.unam.mx/bases/edgar/pruebas/fq/acceso.html">
<img align=middle src="/bases/edgar/imagenes/escudos/fq p.gif">
Facultad de Qu&iacute;mica.</a><p>

Este es el documento llave:

<title>RAccesc a la Facultad de Arquitectura</title>
<img src="fa.gif">
<hl>Bienvenido usuario de la Facultad de Arquitectura 1</hl>

Su clave y su password han sido validados dentro del sistema.<p>

Cualquier mal uso del sistema serkaacute; responsabilidad del
duekntilde;o de la clave.<p>

Cualquier duda o comentario del sistema puede ser enviado por
correo electr&oacute;nico ai<p>

<i>dasuftzetzal.dcaa.unam.mx</i>
<p>

Aqui es donde se da la liga hacia WAIS, como search-engine:

<h2>

Historias del semestre actual,

<a href="waisi//tzetzal.dcaa.unam.mx:1500/Sem_actual">

<img align=Middle src="/bases/edgar/imagenes/iconos/ico-21.,gif">
</a>

</h2>
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Las perspectivas de desarrollo de SINAC presentadas no solo se refieren al
sistema en si, sino al conjunto de herramientas utilizadas para su desarrollo. Las
aplicaciones resultantes son muy diversas y dan solucién a toda una gama de
problemas entre los cuales se encuentra la automatizacion de la Administracion

Escolar.

Las herramientas utilizadas en SINAC, como son Mosaic, Gopher y Wais
ademas de ser un estadndar dentro de una amplia comunidad como lo es la
Internet, presentan caracteristicas que las hacen Unicas para la consulta a través
de la red de grandes volimenes de informacién, en este caso las historias
académicas. Podemos partir de esta premisa para dar algunas ideas para la
implementacion de nuevos sistemas basados en estas herramientas, como

pueden ser:

» Kioscos de informacién para la comunidad Universitaria, los cuales
proporcionaran datos relacionados con las actividades dentro de cada

facuitad o escuela asi como los servicios que éstas prestan.

« Un directorio telefonico de cada dependencia de la DGSCA que incluya
ademas de la informacidn que normalmente proporciona este servicio, la foto
de la persona, asi como hiperligas a documentos en donde se muestre las

actividades que esta desarrolla.
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* Un sistema de informacion de las actividades que desarrolla DGSCA
apoyada por videos, sonidos e hiperligas a documentos particulares de cada
dependencia, ademas de los cursos que se imparten en ellas, siendo asi un
sistema integral, ya que cada dependencia se puede hacer cargo de su

parte y a través de Mosaic realizar la fusién de éstas.

* Una guia de carreras en donde el usuario ird obteniendo desde una vision
" general hasta una particular de las carreras que son de su interés, todo esto

apoyado en multimedios, gracias a Mosaicy Wais.

» Implementacion de un sistema de apoyo a las actividades académicas al
hacer accesible a través de la red documentos como podrian ser capitulos
de libros, articulos de revistas, publicaciones varias que sirvan como

complemento a lo expuesto en clase por los profesores.

La ventaja de utilizar estas herramientas es que atras de ellas se encuentra un
gran equipo de trabajo formado por los miembros de la comunidad de Internet que
engloban a las mejores Universidades a nivel mundial y por ende a los mas
prestigiados desarrolladores de software. Al ser un software de dominio publico y
ser ampliamente utilizado por todos ellos, implica que exista una realimentacion
constante en cuanto a mejoras y nuevas ideas. Ademas de ser adaptable a las
necesidades de la aplicacion en particular ya que se puede contar con los

programas fuentes para su modificacion.

Lo anteriormente expuesto tiene la Gnica finalidad de presentar sélo algunas
ideas en las que nosotros vemos un posible desarrollo ( aunque algunas de ellas,

al término de esta tesis, estén en plena fase de implementacion ), mas no es el
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objetivo dar una descripcion a fondo de cada una de elias, ya que de cada una
puede generar temas de tesis. También cabe destacar que no son las unicas y

principales sino las que presentan un desarrollo a corto plazo.

Gopher y Wais son herramientas que estan siendo implementadas con gran
éxito y eficiencia en la Universidad a través de servicios como la consulta del
herbario nacional, sintesis de articulos de algunos de los principales diarios del
pais, consulta de actividades culturales dentro de la Universidad, entre otros. Este
servicio fue el primero en su tipo en desarrollarse dentro de la Universidad y
constituyé la base para generar nuevas ideas sobre la utilizacion de la
infraestructura de RedUNAM. Siguiendo esta misma linea pensamos en
implementar nuevos servicios no sélo con las herramientas que ya se dominan,
sino fomentando el uso de nuevas y poco explotadas dentro de la Universidad

como es el caso de Mosaic.

En el caso concreto de SINAC, podemos decir que las perspectivas de
desarrolio son muy amplias. Este sistema entrara a su etapa de produccion a
partir del semestre 95-. En una primera instancia tendré un modelo centralizado
de almacenamiento de informacion, con una consulta distribuida. Dicho

almacenamiento se concentrara en la DCAA, especificamente en el equipo SUN.

La siguiente etapa contempla la instalacion de un jukebox de CD-ROM'’s,
gracias al cual se podra tener acceso a la informacién de diferentes semestres sin
intervencion de un operador. Este equipo permite tener montados un niumero

mayor de CD’s y accesarlos de una forma independiente para su consulta.
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Se tiene prevista la compra de uno que cuente con 10 platos para CD-ROM’s y
una unidad lectora, de esta forma se pueden consultar historias académicas

correspondientes a 5 afios incluyendo el mas reciente.

La ultima etapa del sistema sera la descentralizacion del almacenamiento
masivo, ya que cada dependencia usuaria contard con un equipo capaz de
consultar la informacion que se encuentra en un CD-ROM, ademas que el sistema
de acceso estara instalado de manera local. A cargo de la DCAA sélo quedara la
produccion de los CD-ROM’s correspondientes a cada facultad y escuela,
quedando DGAE como responsable de la distribucion. Un punto que cabe resaltar
es que la responsabilidad del uso de la informacién quedara a cargo de cada

escuela o facultad.

En conclusién podemos decir que SINAC es uno de Ios sistemas que reaimente
. constituye una solucién automatizada para la administracion escolar a corto y
largo plazo, reemplazando asi los viejos esquemas que se venian siguiendo

desde hace varios afios.
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Conclusiones.

La Universidad ha buscado como parte de sus objetivos el mantenerse a la
vanguardia de conocimientos y nuevas tecnologias. Este objetivo no se encuentra
limitado al aspecto de la investigacion y lo académico sino que busca darle una
aplicacion practica a estos conocimientos dentro de los requerimientos de la

Institucion.

Los procesos administrativos de la UNAM consumen una gran cantidad de
tiempo y recursos en llevarse a cabo, y debido a la importancia que tienen para
el funcionamiento de la institucion se ha buscado integrarlos a un proceso de
modernizacion. Como parte de una dependencia que apoya a la administracion
escolar se busco incorporar uno de sus procesos a los nuevos esquemas de

automatizacion y modernizacion de procedimientos.

Uno de estos procesos, el almacenamiento de historias académicas, cumplia

con todos los requisitos para ser implementado con una de las tecnologias mas
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recientes de almacenamiento de informacion: la tecnologia de CD-R. Ademas del
bajo costo que representa cada unidad, y de la existencia de un estandar bien
establecido que asegura la compatibilidad con el hardware y software existente, ia
grabacion de la informacién en este medio permite su consulta desde cualquier

tipo de equipo de computo como lo seria una computadora personal.

Se eligié esta solucion con base en el andlisis realizado de las diferentes
alternativas con las que se contaba. Los puntos que se consideraron para su
eleccion fueron la tendencia existente en el mercado mundial actual, el cual se
dirige hacia la utilizacién de esta tecnologia debido a la existencia de un estandar
en su fabricacion y formato de grabacion que asegura su compatibilidad con ei
hardware existente para los CD-ROM. Ademas en los ultimos afios se ha estado
presentando una disminucion del costo de las unidades de CD que ha venido a
incrementar de una manera importante la plataforma instalada. Esto nos asegura
que no se requiere de instalaciones especiales y costos elevados para la lectura

de ia informacion.

Este sistema no s6lo involucrd la utilizacion de ia tecnologia de CD-R sino que
se implemento todo un sistema para realizar de una manera eficiente fa busqueda
y recuperacion de informacion. También en esta parte del proyecto se
presentaron varias alternativas de software, las cuales abarcaron desde
soluciones comerciales hasta software de dominio publico. Entre las soluciones
comerciales se encontraba el manejador de bases de datos SYBASE, que a pesar
de ser utilizado actualmente en fa UNAM en otros procesos administrativos no era
una herramienta adaptable a este problema. Es por ello que se eligié un software
de dominio ptiblico que ademas de ser gratuito y tener disponibles sus programas

fuentes, constituye un estandar ampliamente difundido en la comunidad internet.
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Durante el desarrollo del presente trabajo adquirimos una visiébn mas amplia

del alcance de la tecnologia y herramientas de software empleadas en éste.

Dado que todo lo que se utilizé esta disefiado para aplicaciones en general y
para ninguna en particular, este sistema es posible implementarlo como solucién
en gran cantidad de problemas actuales tanto de la Universidad como de
cualquier institucion publica o privada sin fines de lucro, esto ultimo por las
condiciones que presentan los duerios de los derechos de autor dei software

publico utilizado (WAIS, Gopher y Mosaic).

Ahora bien existe ya la aplicacion de varias de estas herramientas como son el
servicio de Gopher implementado en la maquina condor.dgsca.unam.mx que
se encuentra en la Direccion de General Servicios de Computo Académico de la
UNAM, o como los CD's con el catélogo bibliografico de la UNAM, etc. Pero
nuestro trabajo sera una buena experiencia para poder mejorar estos servicios

generando nuevas ideas y haciéndolos mas completos.

Por otra parte es posible implementar sélo alguna de las partes que conforman
al sistema de acuerdo al problema planteado, por ejemplo, se podria requerir s6lo
la fase de indexamiento de la informacion (por medio de WAIS) y la presentacién
ya sea en tipo texto (por medio de Gopher) o tipo grafico (por medio de Mosaic)
sin grabar la informacion en CD si asi se necesita; o al contrario tal vez sdlo se
necesite su respaldo en un medio masivo de almacenamiento como lo es el CD-

ROM.

En cuanto a lo que se refiere especificamente a nuestro sistema las

posibilidades de desarrollo ya se estan llevando a cabo en estos momentos ya
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que se requiere que los servicios de Gopher y de Mosaic sean mas aprovechados
teniendo acceso a informacion que se encuentre en otras dependencias
universitarias o mundiales. En primera instancia se esta ya en la planeacion para
incorporar una guia sobre todos los servicios de computo que presta la UNAM,
asi como un auxilio para todo lo referente a los tramites del alumnado de primer
ingreso; y a mediano plazo un sistema integral de informacién académica de la
UNAM que incluya desde horarios de los alumnos, reposicion de historias
académicas, de comprobantes de inscripcion, informacion sobre planes de

estudio, adquisicion de manuales y notas, etc.

Al finalizar el proyecto y el presente trabajo de tesis pudimos darnos cuenta de

varios aspectos que consideramos importantes mencionarlos.

E! primero de ellos es la realizacion de un trabajo de tesis que no sdlo
signifiqgue la terminacion de nuestros estudios profesionales, sino que también
beneficie de alguna forma a la Universidad dando un enfoque caracteristico de
nuestra profesion: la aplicacion de conocimientos para la solucion de un problema
real que beneficie al mayor nimero de gente posible, al menor costo y de la forma

mas eficiente.

El segundo es la aplicacion de una manera practica de los conocimientos
adquiridos a lo largo de nuestra carrera. Si bien el plan de estudios de ésta es
ambicioso y en algunos puntos completo, no siempre es posible llevarlo a cabo
por completo, ademas de que en muchos casos no existe una relacion estrecha
entre lo aprendido en el aula y la solucidn de problemas reales. Aunque cabe
resaltar que fue precisamente el esfuerzo de la Universidad en cambiar ésto lo

que nos llevé a formar parte de uno de sus planes de becas que involucra al

378



Conclusiones

alumnado con la solucién de problemas reales dentro de la Universidad. Estos
planes dan una vision todavia mayor de los alcances de nuestra carrera y
permiten vincular los conocimientos teéricos con las aplicaciones reales; en
particular agradecemos al plan de becas de la Direccion de Cémputo para la
Administracion Académica por los conocimientos adquiridos y por la oportunidad

de desarrollarnos profesionalmente.

Tercero, conocer algunas de las tecnologias de punta que actualmente se
estan definiendo como estandares en el aimacenamiento de la informacion, como
pueden ser el CD-ROM; de manejo de la misma (como el proyecto WWW y
programas como Gopher y Wais) e implementacion de sistemas bajo ambiente
UNIX, los cuales pueden funcionar de manera eficiente como un modelo

cliente/servidor.

Cabe aclarar que para la realizacién de este trabajo se hizo una extensa
investigacion de nuevas tecnologias, modelos de sistemas, etc. que pudieran
resolver de manera eficiente y répida el problema planteado; esto implico la
consulta de mucha bibliografia: libros, revistas y manuales; platicas con personal
de DGSCA para tener puntos de vista diferentes del problema; sin embargo una

de las fuentes de mayor informacion fue la red Internet.

Podemos decir que la mayoria de la bibliografia proviene de ella, debido a que
la tecnologia empleada es muy reciente como para buscar referencias
bibliograficas. Debido a elio consideramos la importancia de darle una mayor
difusion a los alumnos de nuestra carrera para que puedan aprovecharia al

maximo.
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Para finalizar diremos que la realizacion de este trabajo representé para
nosotros una gran experiencia y satisfaccion debido a que se encuentra ya en
funcionamiento y que ayudo a solucionar un problema de nuestra alma mater, la

Universidad Nacional Auténoma de México.
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Make y Makefiles.

El objetivo de este Apéndice es el de dar una breve introduccion al uso de la
utileria make asi como una revision breve de los archivos Makefile utilizados en

la compiiacion de WAIS y GOPHER, herramientas utilizadas en SINAC.

Make ejecuta una serie de comandos asociados a un objetivo, es decir, con
cada programa que se quiere hacer ejecutable. El Makefile es un archivo que
contiene la forma en que el objetivo tiene que ser logrado con respecto a aquellos
archivos de los cuales depende (generalmente programas en C) a los cuales
denominamos dependencias. A su vez cada dependencia es un objetivo por lo
que este también tendra dependencias y asi sucesivamente. Asi, los objetivos,
dependencias y sub-dependencias forman un drbol en el que make se mueve

decidiendo que objetivo tiene que ser reconstruido (recompilado) y cual no.

Para poder construir un objetivo, make ejecuta una serie de comandos,
llamados reglas. Estas reglas pueden ser listadas explicitamente dentro del
Makefile. Si un archivo Makefile no es especificado con la opcién -f del make este
verifica si existe un archivo llamado Makefile, si este existe usa las reglas
contenidas en él. Si tampoco se le especifica un objetivo, make utiliza el primer

objetivo definido en el Makefile.

Make supone que solo se haran cambios a los archivos que se estan
procesando durante la corrida del mismo. Si un archivo fuente es cambiado
durante la corrida del make, el fuente resuitante puede tener algin tipo de

inconsistencia.
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El formato basico del objetivo se muestra a continuacion:
objetivol [objetivo2 ...] : [dependencia)
{ comando ]
En la primera linea, la lista de los nombres de los objetivos (separados por
espacio en blanco) termina con dos puntos (:). A continuacién viene una lista de
" dependencias, las cuales pueden ser opcionales. Si se tienen muchos objetivos
listados cada uno de ellos sera tratado independientemente usando las reglas

que se tengan.

Las siguientes lineas son comandos y éstos deben de empezar con un caracter
TAB, un error muy comun es emplear espacios en vez del caracter TAB. Para
incluir comentarios de debe de poner el caracter # y éste terminara hasta que se

encuentre un caracter CR (carriage return).

Para ejemplificar su uso veamos un ejemplo del contenido de un archivo

Makefile:

prueba:
ls prueba

touch test

Cuando se ejecuta make en la linea de comandos, sin argumentos, busca un

archivo llamado Makefile. La salida sera la siguiente:

tzetzal:l> make
1ls prueba

prueba not found
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touch prueba
tzetzal:2> 1ls prueba

prueba

Debido a que el archivo prueba no estaba presente se ejecuta la regla que se
tiene descrita, en este caso touch! prueba.Si corremos ahora make nos dira

lo siguiente:

tzetzal:3> make

'prueba'’ is up to date.

Es decir, nuestro archivo ya fue actualizado.

Los cambios de linea dentro de una regla son significativos para cada comando

que se ejecute en esa regla. Esto quiere decir que si se tiene:

prueba:
cd /tmp
pwd

se comportara de una forma que no se espera, en este caso no hara el cambio al
directorio /tmp y solo ejecutara el pwd. Para evitar esto, nos valemos de un ;

para especificar una secuencia de comandos a ejecutar:

prueba:

cd /tmp ; pwd

1 Touch es un comando de Unix que permite crear un nuevo archivo con extensién de cero bytes.
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Podemos poner un backslash ( \ ) para indicar que la linea continua en el

renglén de abajo:

prueba:
cd /tmp ; \
pwd

Una vez que make comienza a procesar los objetivos busca las dependencias

asociadas a ellos. Por ejemplo:

batch: a b

touch batch

touch a:
c:

echo "Nunca veras este mensaje."

make comienza con el objetivo batch , como este tiene dependencias que no
han sido verificadas difiere a batch hasta que todas estas dependencias hayan
sido procesadas. El proceso es el siguiente: se tiene a batch pero como este
tiene dependencias (llamadas a y b) make sigue con la dependencia a. Debido a
que esta no tienen subdependencias ejecuta touch ay regresa a batch, como
este tiene una segunda dependencia (b) ejecuta touch b . Finalmente, como no
se tienen mas dependencias ejecuta touch batch finalizando con esta Uitima

accion. También es valido tener dependencias con una regla nula, esto con el
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proposito de ejecutar siempre la regla especificada, cominmente a esto se le

denomina "forzar una dependencia" (FORCE).

basura: FORCE
echo "Siempre me veréas"

FORCE:

Al ejecutar:

tzetzal:1> touch basura
tzetzal:2> make basura
echo "Siempre me veréas"

Siempre me veréas

Se debe de notar que al make podemos pasarle como parametro un objetivo el

cual queremos que se cumpla, en el caso anterior "basura".

Si alguno de los objetivos no se encuentra dentro del Makefile, el make
marcara un error. make: Fatal error: Don’t know how to make

target 'xxxx'.En este caso xxxx es el nombre del objetivo llamado.

La utileria make nos permite definir macros y poder sustituir estas en cualquier
parte de nuestro archivo Makefile. Por ejemplo si queremos compilar un programa

con la opcidon -ansi del gec, podemos hacer una referencia a una macro dentro

de nuestro Makefile de la siguiente forma:
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funcion: funcion.c

gcc $(CFLAGS) -o funcion funcion.c

Entonces la referencia a la macro CFLAGS sera sustituida por un valor, el que

nosotros le indiquemos:

tzetzal:1> rm funcion
tzetzal:2> make funcion "CFLAGS= -ansi"

gcc -ansi -o fucion funcion.c

Estas definiciones también las podemos hacer dentro de nuestro Makefile de la

siguiente manera:

CFLAGS= -ansi
funcion: funcion.c

gcc $(CFLAGS) -o funcion funcion.c

Una vez que tenemos las ideas basicas del funcionamiento del make podemos
utilizarlo para compilar nuestros programas, a manera de ejemplo se tiene la
compilacion del siguiente programa que tiene sus fuentes en dos archivos

diferentes:

# Ejemplo de la utilizacién del make
funcion: main.o data.o

gcc -0 funcion main.o data.o
main.o: main.c

gcc -0 -¢ main.c
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data.o: data.c
gcec =0 -¢ data.c
clean:

rm funcion main.o data.o

Con este pequefio ejemplo podemos ver lo facil que es escribir un Makefile

teniendo en cuenta cual es el objetivo y sus dependencias y reglas asociadas.

Ademas se tienen algunos caracteres que tienen un significado especial para
make, como lo son:
. 3@

El nombre del objetivo actual.

. $?

Lista de dependencias.

. $*

El nombre base del objetivo actual (sin sufijo).

MAKEFILE de la herramienta WAIS.

En este punto se da informacion de todas las revisiones hechas al programa:

#

# Top level make of the WAIS system

#  brewster 2/91

#  Jjonathan 6/91

# $Log: Makefile-release,v §$

# Revision 1.8 92/05/07 15:54:08 Jjonathan
# Updated for release.
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#

# Revision 1.7 92/03/26 18:29:59 jonathan
# Fixed some broken make lines.

#

# Revision 1.6 92/03/07 19:45:01 jonathan
# Added recommendation for IBM.

#

# Revision 1.5 92/02/27 10:07:24 jonathan
# got rid of automatic setting of TOP. Used Simon's
# approach

# instead.

# Revision 1.4 92/02/13 12:27:53 Jjonathan
# Removed references to seeker.

#

# Revision 1.3 92/02/13 12:05:17 jonathan
# Removed release targets.

# Revision 1.2 92/02/13 11:57:56 Jjonathan
# Added $Log for RCS.

A continuacién se dan todas las definiciones de macros que son necesarios
para la compilacion y ligado:

common customizations:

see the CFLAGS variable for pointers.

to do:

create the scripts, install the pointer to this version
if it is the newest.

SGIs want this uncommented
SHELL=/bin/sh

S W R

RELEASE = freeWAIS-0.3

Aqui se define RM, una macro que contiene el comando rm de UNIX que nos
permite borrar archivos, la opcién -f indica que al borrar archivos no despliegue

ninguna informacion.
RM = /bin/rm -f

# on SGIs set this to true
# RANLIB = true
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RANLIB es una macro que define el lugar en donde se encuentra el programa

ranlib que efectua actualizacién de bibliotecas.

RANLIB = /home/gopher/modif/ranlib

# on IBM RS6000 this should be c89.
# CC = cc

Aqui definimos nuestro compilador de "C", en este caso gcc:
CC = gcc

# set this for your site. This syntax only works in SunoOs
# for other UNIX~like 0S's set this to this directory.

# TOP:sh = pwd

# or f£ill in the blank for other 0S's comment-me:

# @echo You must set "\$$(TOP)" to point to the freeWAIs
# src directory

TOP:sh = pwd

SUPDIR = $(TOP)/ir

A continuacion se presentan las opciones para el compilador dependiento de la
arquitectura del equipo y el sistema operativo.

compiler specific stuff

for old BSD add —-DBSD

for newer BSD that needs to use <sys/dir.h>, add -DBSD43
for System V add -DSYSV

for XENIX add -M3e -Zi

USG for Unix Dirent in 1lib

for SGIs running IRIX 4.0.1, add -cckr

for NeXTSTEP add -DNeXT and -posix

for Linux add -DLINUX

HHHHBHRBRHFRE

H*
]
]
R

a little better security in the server, add -
#DSECURE_SERVER

# this sets the server user id to -u argument after
# startup.

# for relevance feedaback in the search engine, add
# -DRELEVANCE_FEEDBACK

#
# dgg additions
# LITERAL == waisserver, search for "literal strings"

# BOOLEANS == waisserver, search with boolean AND, NOT
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#operators

# PARTIALWORD == waisserver, search for partial words, hum*
# matches human, hummingbird, ...

# BIO == waisindex, waisserver changes including symbol

# indexing & search & bio data formats

# -DTELL_USER lets the server know who you are at connect
# time

# -DUSE_SYSLOG if you want logging to be done with syslog
# rather then fprintf

# -DNEED_VSYSLOG if your C library does not have a

# vsyslog()function

# in it (and you defined USE_SYSLOG)

# -DDUMPCORE will force the waisserver to dump the core

# when aborting otherwise the core will not be dumped

# ~DEND_MERGE if you want to merge the index files at the
# end of an index process otherwise they are merged as we go
# along

# -DSTEM_WORDS to stem words during indexing and queries

#

# Note - the default Porter Stemmer removes trailing e's
# from words - variable becomes variabl ~ this can impact
the use of literals in searches!!i!iill!l

~-DLIST _STEMS to show stemmed words in server log and
indexer output
~DSOLARIS for SunOS 5.2 (Solaris 2.2) machines.

Use this version of CFLAGS for SGIs with gcc

CFLAGS = ~I$(SUPDIR) -DTELL_USER -DSECURE_SERVER
~DRELEVANCE_FEEDBACK -DUSG ~DBOOLEANS ~DPARTIALWORD -~
DLITERAL

~-DSOUND -DBIBDB

Use this version of CFLAGS for DECstation with gcc

CFLAGS = -ansi -I$(SUPDIR) -DTELL_USER -DUSG -
DSECURE_SERVER

-DRELEVANCE_FEEDBACK ~DBOOLEANS -DPARTIALWORD -DLITERAL =~
DSOUND

-DBIBDB ~DULTRIX

Use this version of CFLAGS for DECstation with cc

CFLAGS = ~I$(SUPDIR) -DTELL_USER ~-DUSG -DSECURE_SERVER
=DRELEVANCE_FEEDBACK ~DBOOLEANS ~DPARTIALWORD ~DLITERAL -
DSOUND

-DBIBDB ~DULTRIX

Use this version of CFLAGS for DEC Alpha with gcc

CFLAGS = -ansi -I$(SUPDIR) -DTELL_USER -DUSG -
DSECURE_SERVER

# —-DRELEVANCE_FEEDBACK -DBOOLEANS ~DPARTIALWORD -DLITERAL -

FHWRRHRHEHB R HFHRRHR R RN R R HB R
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DSOUND
~DBIBDB

Use this version of CFLAGS on Sun with gcc (not Solaris)
CFLAGS = ~ansi -I$(SUPDIR) -DTELL_USER -DUSG -
DSECURE_SERVER

-DRELEVANCE_FEEDBACK -DBOOLEANS ~DPARTIALWORD -DLITERAIL ~
DSOUND

-DBIBDB

Use this version of CFLAGS for Linux with gcc

CFLAGS = -02 -ansi -m486 -fwritable-strings -I$(SUPDIR)
-DTELL_USER -DUSG -DSECURE_SERVER ~DRELEVANCE_FEEDBACK
~DBOOLEANS -DPARTIALWORD ~DLITERAL ~DSOUND ~DBIBDB -
DLINUX

BRI HEEER R RERESR

Una vez vistas todas las opciones posibles para la compilacion y las que se

requieren para nuestro sistema (Solaris), las definimos a continuacién:

CFLAGS = -ansi -lsocket -lnsl -lgen -I$(SUPDIR) -DTELL_USER -
DUSG ~DSECURE_SERVER ~-DRELEVANCE_FEEDBACK -DBOOLEANS
~DPARTIALWORD ~DLITERAL -DSOUND -DBIBDB ~-DSYSV -DSOLARIS
-mfpu ~-mno-epilogue

# Solaris should use

#LIB = ~ltcpip -lsocket -lnsl
# SGIs should use this

#LIB= -1lmalloc

#LIB = ~ltcpip ~lsocket -lnsl

# There are different versions of curses which could be
# used, so
# set the
# library here
# CURSESLIB = -lcurses
# Solaris machines don't use -k
# MFLAGS = -k
Se define otra macro llamada MAKE, debidoc a que dentro de cada
subdirectorio de WAIS existen otros Makefile especificos para los programas que

se encuentran en ellos.

MAKE = make $(MFLAGS)

393



Make y Makefiles.

#default: config.h 1lib ir ui bin doc x tags
default: config.h 1lib ir ui bin x check
@echo "Welcome to WAIS"

En este caso, el objetivo config.h se vale de un programa llamado config
que se encuentra en el directorio en uso (./). La salida de este se almacena

mediante un direccionamiento hacia en archivo config.h.

config.h: config
./config >config.h

config: config.c
$(CC) $(CFLAGS) =-o config config.c

libs:
cd lib;
$(MAKE) CC=$(CC) CFLAGS="$(CFLAGS)" RANLIB=$(RANLIB)
TOP=$ (‘TOP)

ir:

cd ir;

$ (MAKE) CC=$(CC) CFLAGS="$(CFLAGS)" RANLIB=$(RANLIB)
TOP=$ (‘TOP)

waisindex:

cd ir;

$(MAKE) waisindex CC=$(CC) CFLAGS="$(CFLAGS)"
RANLIB=$ (RANLIB)\ TOP=$ (TOP)

waisserver:
cd ir;
$ (MAKE) waisserver CC=$(CC)
CFLAGS="$ (CFLAGS ) "RANLIB=$ (RANLIB)\
TOP=$ (TOP)

uis
cd ui;
$(MAKE) CC=$(CC) CFLAGS="$ (CFLAGS)" TOP=$(TOP) \
CURSESLIB=$ (CURSESLIB)

NeXT and ULTRIX don't have an env command, so this
doesn't work.

try going to the x directory and just doing a make -k
you may have to edit the CFLAGS in the Makefile yourself.

H* HHWHH

Trata de ejecutar un programa para ambiente grafico, como
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# no se necesita se eliminé para hacer la compilacién més
# réapida.
# cd x; xmkmf; make depend; make

# x:

# cd x; make depend; make

# cd X; (env TOP=$(TOP) CC=$(CC) CFLAGS="$(CFLAGS)"
# MAKE="$ (MAKE)" ./makex.sh)

bin:
cd bin; $(MAKE) CC=$(CC) CFLAGS="$(CFLAGS)" TOP=$(TOP)

test:
@echo $(MAKE) CC=$(CC) CFLAGS="$(CFLAGS)" TOP=$ (TOP)

check:
cd wais-~test; $(MAKE)

# Remove objects and library.
clean:

$(RM) *%

$(RM) * o~

$(RM) \#*\#

$(RM) core

$(RM) TAGS

$(RM) -r SearchLog

$(RM) wais-sources/wais-docs*

$(RM) config config.h

cd lib; make $@

cd ir; make $@

cd ui; make $@

cd bin; make $@

cd wais-test; make $@

cd x; make $@

rlocks:
se
cd lib; se
cd ir; se
cd ui; $e@
cd bin; $@
cd doc; $€
cd x; $@
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Una vez analizado el caso de WAIS, veremos a continuacion el de GOPHER y

su Makefile.

El archivo que se muestra a continuacion se llama Makefile.conf y su objetivo
es el de configurar todas las opciones de librerias, includes y parametros del
compilador. Esta es una buena medida para evitar modificaciones al archivo

Makefile que es el que make busca.

# This is where most of the configuration parameters are

# defined also see conf.h
z**********************************************************#
lindner

# 3.12

# 1994/03/08 15:54:06

#

#/home/mudhoney/GophersSrc/CVS/gopher+/Makefile.config.dist
v
ExXp

Paul Lindner, University of Minnesota CIS.

Copyright 1991, 1992 by the Regents of the University of
Minnesota

see the file "Copyright" in the distribution for
conditions of

use.
#**********************************************************
# MODULE: Makefile.config.dist

# Parameters for the gopher distribution
#**************************f*******************************

HHHhEHRERR

#= _— -
# Your favorite C compiler

# Note that sun international users should use /usr/5bin/cc
# instead of cc

#

# Sco's cc compiler gives lots of problems that gcc will

# fix, and gcc is now reasonably easy to get running under
#8CO. Using this removes the need for -UM_XENIX -DSCO_UNIX as
#used for gopherl.l note that if you use gcc, you'll also
#need -lintl in SCOLIBS
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#

CC = gcc

LG

# Optimization level.

OPT=~g
#OPT=~0
#

# System Selection, note that you won't have to edit
# unless you have compilation problems.

# Add -DUSG for System V

# -DBSD for BSD

# -DNO_WAITPID if you have wait3 instead of waitpid()
# ~-DUSE_FLOCK if you have flock instead of fontl()
# locking

GSYSTYPE=

# The ranlib command on your system., A/UX (and probably
# other sysv's should change this to "touch"
# Known to need changing on: A/UX, SC03.2.4, IRIX

RANLIB = /home/gopher/modif/ranlib

# The install command on your system. OSF/1 should change
# this to install bsd

#

# SCO ODT systems should change this to bsdinst

# other SCO systems can duplicate this functionality ea51ly
# dont use SCO's "install" program it behaves totally

# differently IBM AIX systems should change this to
#/usr/ucb/install

INSTALL = install -c

# Where shall we install stuff?
#

PREFIX = /usr/local
CLIENTDIR = $(PREFIX)/bin
CLIENTLIB $ (PREFIX)/1lib

SERVERDIR = $(PREFIX)/etc

# On SCO manuals are in /usr/man ‘but its easiest to do a
# symbolic link from /usr/local/man to /usr/man for this
# and other packages

MAN1IDIR = $(PREFIX)/man/manl
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MANSDIR = $(PREFIX)/man/man5
MANSDIR = $(PREFIX)/man/man8
4. -

# -
# DEBUGGING control...
#

# Comment this to make a slimmer executable...

DEBUGGING = -DDEBUGGING

F’3

Optional server features.

I

i3

# Add -DADD_DATE_AND TIME to add dates and times to the
gopher titles

Add ~-DLOADRESTRICT if you want to restrict access based
on load avg.
(Note you'll need to add -lkvm in SERVERLIBS) Note
also that this has only been tested under SunOS 4.1.1
Add -DBIO if you're using the biology portion of Don
Gilbert's modified
waisB8b5 that supports boolean and phrase searching.
PLEASE NOTE: the -DBIO option is NOT needed nor
recommended for use of the boolean and phrase searching
portion of this modified wais,just the symbol searching.
But, you must compile wais and gopher with the same
option setting (-DBIO or NOT).
The source can be gotten from:
ftp.bio.indiana.edu

Add -DDL and define DLPATH and DLOBJS if you want to
include support for Tim Cook's 'dl' databases You will also
have to have a working copy the program with source code in
the DLPATH directory. The files getdesc.o and enddesc.o
must be there.

Source for dl can be gotten from:

admin.viccol.edu.au

pub/dl/describe-1.8.tar.%2 or higher...

Add -DUMNDES if you'd like to try out the Admitl protocol
extension

Add -DCAPFILES if you want compatibility with the older
.cap directory

Add -DSETPROCTITLE if you want to set the process title
displayed by the 'ps' command (only works on bsdish
systems...)

HHBHRBEHRERER R R EHR R BB FF R RS ETET R HBR®

SERVEROPTS = -DSETPROCTITLE -DCAPFILES
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#-DUMNDES -DBIO -DDI. ~DLOADRESTRICT

#DLPATH = /home/mudhoney/lindner/src/describe
#DLOBJS = $(DLPATH)/getdesc.o $(DLPATH)/enddesc.o
P —————————

# Optional client features.

# Add ~-DNOMAIL if you don't want remote users mailing

# documents

#

# Add -DAUTOEXITONU if you want to treat q and u as the

# same, and automatically exit from the top menu - usefull if
# Gopher called from another app.

CLIENTOPTS = #-DNOMAIL -DREMOTEUSER -DCLIENT_LOGGER

Libraries for clients and servers
Ultrix needs -lcursesX instead of -lcurses

Libraries... Uncomment out SEQLIBS if compiling on
sequent Dynix,

" "  PTXLIBS if compiling on
sequent Dynix/ptx,
" " UMAXLIBS if compiling under

UMAX,

" " SCOLIBS if compiling under
SCO Unix.

" " AUXLIBS if compiling under
A/UX

" " INTERACTIVELIBS if compiling
under Interactive

Note: SCOLIBS needs -lintl if using gcc to compile in
order to find strftime

BB RSB R EERS

#UMAXLIBS = -lresolv

#LOADLIBS ~lkvm

#SEQLIBS = -lseq

#PTXLIBS = ~lseq -lsocket -linet -lnsl
#SCOLIBS = -~lsocket ~lintl

SVR4LIBS = -lsocket ~lnsl ~lgen

#AUXLIBS = ~-lmalloc

#INTERACTIVELIBS= -linet

#DGUXLIBS = ~1lnsl

OTHERLIBS = $(UMAXLIBS) $(SEQLIBS) $(PTXLIBS) $(SCOLIBS) \
$(SVR4LIBS) $(AUXLIBS) $(DGUXLIBS)

399



Make y Makefiles.

CLIENTLIBS
SERVERLIBS

-lcurses -~ltermcap -lgopher $(OTHERLIBS)
~-lm -lgopher $(OTHERLIBS) $(LOADLIBS)

o

#

# Uncomment out this line to use shared libraries on Sun
# systems

#

[#2]

E
=

[

H

o
[

= sun

If your hostname command returns the Fully Qualified
Domain Name (i.e. it looks like foo.bar.edu and not just
foo) then make the domain name a null string. Otherwise
put in the rest of your domain name that “hostname™ doesn't
return.

Set to Null on SC03.2.4

BB HRRR

= ,dcaa.unam.mx

8
5
=
2

#.
# SERVERDIR is the default directory for gopherd. It can

# be overridden on the command line SERVERPORT is the default
#port for gopherd. It too can be overridden on the command
#line.

#

SERVERDATA

= /home/gopher/gopherd
SERVERPORT = 70

Fmmm
# Compatibility defines

#

# If you don't have the strstr() function call then add
# -DNOSTRSTR

#

# Most of these are automatically defined via the built in
# compiler definitions. Don't worry about them unless you
#have problems

COMPAT = # -DNOSTRSTR # -DNO_STRDUP # -DNO_BZERO # -
DNO_TMPNAM
# ~DNO_VFORK

Hem e ————————— —_—
# Stuff that follows shouldn't be changed

OBJINCLUDES = ~I../object

OTHERINCLUDES = -I.. -I../ir -I../ui

INCLUDES = $(OBJINCLUDES) $(OTHERINCLUDES)
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LDFLAGS
SHELL

~L../object
/bin/sh

Una vez configurado el makefile.conf, veamos el Makefile :

#**********************************************************
lindner

3.12

1994/01/07 20:52:01

/home /mudhoney/GopherSrc/CVS/gopher+/Makefile,v

Exp

Paul Lindner, University of Minnesota CIS.

Copyright 1991, 1992 by the Regents of the University of
Minnesota see the file "Copyright" in the distribution for
conditions of use.
#**********************************************************
# MODULE: Makefile

# Makefile for entire gopher distribution.
#**********************************************************

HhhhERERHEE

Aqui se incluye la parte de configuracion anterior :

include Makefile.config

all: objects server client gopherfilter
@echo "Welcome to Gopher™

server: gopherd/gopherd
client: gopher/gopher
gopherfilter: gophfilt/gophfilt
objects: object/libgopher.a

Esta parte del Makefile es crucial, ya que se define el search engine a tilizar,
en este caso se tiene a WAIS para tal efecto, por lo que se tiene un pequefio
script (archivo de comandos de Unix) el cual busca todas las posibilidades de

search engine que tiene el sistema, para el caso de WAIS se deben de crear tres

ligas, es decir, apuntadores a archivos que se encuentran en los directorios de
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WAIS, estos sonui, ir, bin. El script busca por "ui® por io que identifica a

WAIS (el script esta escrito en Bourne shell ) :

gopherd/gopherd: object/libgopher.a gopherd/*.c gopherd/*.h \
conf.h
@echo "Making server"
@if [ -f /sdmach -a -d ./ui ]; then \
(echo "Making server with NeXT and WAIS searching";\
cd gopherd; $(MAKE) $(MFLAGS) "SEARCH=-DNEXTSEARCH
~-DWAISSEARCH" nextwais);\
elif [ ~f /sdmach }; then \
(echo "Making server with NeXT searching";\
cd gopherd; $(MAKE) $(MFLAGS) "SEARCH=-DNEXTSEARCH"
next);\
elif [ -d ./ui }; then \
(echo "Making server with WAIS searching";\
cd gopherd; $(MAKE) $(MFLAGS) "SEARRCH=-DWAISSEARCH"
wais);\
else (echo "Making data server"; cd gopherd; $(MAKE)
$ (MFLAGS)
none) \
fi

# gopher is dependant on conf.h - (as are other things)
gopher/gopher: object/libgopher.a conf.h gopher/*c gopher/*h
@echo "Making client"
(cd gopher; $(MAKE) $(MFLAGS))

gophfilt/gophfilt: object/libgopher.a conf.h gophfilt/*c
@echo "Making gophfilt"
(cd gophfilt; $(MAKE) $(MFLAGS))

object/libgopher.a: object/*c object/*h
@echo "Making Objects”
(cd object; $(MAKE) $(MFLAGS))

install:
(cd object; $(MAKE) $(MFLAGS) install)
(cd gopher; $ (MAKE) $(MFLAGS) install)
(cd gopherd; $(MAKE) $(MFLAGS) install)
(cd gophfilt; $(MAKE) $(MFLAGS) install)
(cd doc; $(MAKE) $(MFLAGS) install)

e we we we
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El caracter "-" antes del comando rm le indica a make gque aunque existan
errores (como puede ser que el archivo no se encuentre) estos se procesen sin

abortar la corrida:

clean:
(cd gopher; $(MAKE) $(MFLAGS) clean)
(cd gopherd; $ (MAKE) $(MFLAGS) clean)

(cd object; $(MAKE) $(MFLAGS) clean)

(cd gophfilt; $(MAKE) $(MFLAGS) clean)

(cd doc; $(MRAKE) $(MFLAGS) clean)

-rm -f "examples/Sample Directory/wais-index/index."*

spotless: clean
~yrm =F *~

archive: spotless
~rm -f ir ui bin MANIFEST
touch MANIFEST
cp Makefile.config.dist Makefile.config
HERE="basename $$PWD~; \
echo $S$SHERE ; \

ced .. 3\
find $$HERE -type f -print |grep -v '.o$$' |grep -v '~§§'
| grep -v 'CVS' >$$HERE/MANIFEST ; \

/usr/gnu/bin/tar ~T $$HERE/MANIFEST -cZvf $$HERE.tar.Z ;\

zip -@ $$HERE.zip <$$HERE/MANIFEST

@echo "Did you remember to update the patchlevel.h
Paul?...”

@echo "Hmmm... Honome..."”
quicktar:

HERE="basename $$PWD ; \

ced .. 3\
/usr/gnu/bin/tar ~T $S$SHERE/MANIFEST -cZvf $S$HERE.tar.Z ;

Con esto se termina la parte del make y de sus archivos Makefile para cada

una de las aplicaciones correspondientes.
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Apéndice 1.

SINAC

Sistema de Informacion Académica.

¢ Introduccion.

E! Sistema de Informacion Académica (SINAC) tiene como meta facilitar ia
consulta de las historias académicas de la UNAM a los usuarios que asi lo
requieran, como es el caso de DGAE (Direccion General de Administracion

Escolar) y las oficinas de Servicios Escolares de cada Facultad.

Esto lo hace mediante dos interfases para el usuario: una interfaz orientada a
caracter mediante la cual cualquier usuario que pueda conectarse a RedUNAM
puede tener acceso a ella y una interfaz grafica, mediante la cual el usuario tiene
un ambiente mucho més agradable e intuitivo, ya que mediante el uso de iconos
podemos accesar a la informacion. Para elio, la maquina del usuario ademas de
poderse conectar a RedUNAM, debe contar con capacidades gréficas o poseer
Mosaic para Windows, en caso que no se tenga, se puede instalar éste de una

forma muy sencilla.
Este sistema fue totalmente implementado en la Direccién de Cémputo para

la Administracién Académica por el personal y becarios que laboran en la

Coordinacién Técnica.
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* ¢, COomo se puede accesar el sistema ?

Para poder accesar a nuestro sistema, debemos conectarnos al servidor UNIX

de la dependencia el cual es tzetzal de la siguiente forma:

1) Debemos establecer una sesion telnet, es decir una sesién remota con

nuestro servidor UNIX como se muestra a continuacion:

LANWP: tnvt220 tzetzal.dcaa.unam.mx [}
tnvt220 132.248.27.10

UNIX: telnet tzetzal.dcaa.unam.mx ]

teinet 132.248.27.10

Programa genérico:

o

tn tzetzal.dcaa.unam.mx
tn 132.248.27.10

Una vez que el programa se ha conectado a tzetzal, el sistema respondera

de la siguiente forma:

login: _

En este punto el sistema pide una clave de acceso, se debe teclear sinac y

dar <ENTER>.

login: sinac
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El sistema responde dando un mensaje de bienvenida:

BIENUENIDO
R
SINAC

GIETEHG DE THFORMACION DOADENICA.

Par favor teclee su direccion electronica {Por ej.: 132.2465.27.18D>
132.248.63.1

Su nonitor presenta capacidadas graficas (¥il. ATewn, etecr S/N/Q

n N

Se pide que teclee la direccion IP de la maquina del usuario tal y como se

muestra en el ejemplo, después se pregunta si su monitor presenta capacidades

gréficas para el despliegue de la interfaz GUI.

Esta parte del manual solo se enfoca a la parte orientada a caracter CULI. Por lo

que se recomienda teclear 'N' cuando el sistema pregunta por capacidades

gréficas.

Después de unos segundos se visualiza la siguiente pantalla:
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ENEF Neatlar
Facultad de O
Favnbtad de |}

Esta es la primera pantalla de nuestro sistema, muestra un menu donde se
observan las diferentes escuelas y facultades, hasta este momento solo contamos
con la informacién de la ENEP Acatian de la carrera de Economia para propdsitos
de prueba, sin embargo se piensa incluir la informacion del semestre anterior para
comenzar la produccidon de CD-ROM’s para su consulta centralizada como
primera etapa del proyecto y después descentralizada a manera de que cada
Escuela y Facultad sea responsable de su informacién; esta debera pedirse a

DGAE.
Debido a ello seleccionamos la ENEP Acatian, las demas opciones no
presentan informacion alguna, sin embargo da una idea de! sistema cuando este

con toda la informacion.

Al seleccionar esta escuela se vera la siguiente pantalla:
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Ront gapher &

al.deaa.unam.nx, jneete 21 wnanda tetuer

Use la ruenta "puB1” para poder entrar

lancelar:s "G EOK: Fnterd_

E! mensaje que se ve indica que se efectuara una reconexion al sistema, ésto
con el objeto de implementar un nivel de seguridad de la informacién, ya que no

todos los usuarios deben tener acceso a la misma.

Se debe de observar que en la ventana se presenta informacién acerca de que
clave se debe de usar cuando se efectue ia reconexion, en este caso es pg01. Al
presionar cualquier tecla se presentara la siguiente pantalla y estas claves se

deben de teclear, como se muestra:
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toeteetTR CaRATURRITTICS
Escape character is !0, .

UNIR<C»> System U Release 4.8 (tzetzald

login: py0i
Passuer

Al teclear correctamente las claves, entramos a la ventana principal de nuestro

sistema, en este caso estamos listos para consultar la informacién.

Internet : Gopher Information Client v2.8.14

Root gapher server: tzetsma

-=>_ 1. Historias ficademicas ENEP ficatlan 94-1 (CDROM> (7>
© 2. Historias ficademicas ENEP flcatlan 94-11 <73

apra ayuda, ara salip

Presione %
vell. Inc. 132.248.27.18

2
NUT228 — No
e :
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Como se ve, se tienen dos opciones, las cuales corresponden a las historias
académicas de la ENEP Acatlan de la carrera de Economia. La primera opcion
corresponde a las historias académicas del semestre 94-ll, las cuales se
encuentran almacenadas en disco y las del semestre 94-, las cuales se
encuentran almacenadas en CD-ROM. Estas dos opciones contienen la misma
informacion y solo se tienen asi para propositos de demostracion. Cabe sefialar
que la informacion almacenada en CD-ROM se tiene centralizada en el servidor,
es decir que el usuario esta accesando la informacion que se encuentra en éste y
no en su estacion de trabajo; en un periodo breve de tiempo, cada Escuela y
Facultad tendra este sistema con lo que la informacion se tendra descentralizada

y se podra consultar desde su estacion de trabajo.

Para accesar a la informacion, simplemente damos <ENTER> a la opcidn que

deseemos, al darlo se vera lo siguiente:

- Palabaas & huscar

Ay,
132:248.27. 4@
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En este punto el sistema pide que el usuario teclee la informacion que se
deseea consultar. El sistema tiene la capacidad de realizar bisquedas booleanas,
exactas y mediante algin metacaracter. Los siguientes ejemplos utilizardn estas

tres formas.

Por ejemplo, una blisqueda exacta puede ser el niimero de cuenta de alguna

persona, por lo que tecleamos:

8711513-6

como se muestra a continuacion:

av fAvademicaz ENEP Acatlan 74-1

cadenivcay ENEP Acatlan 9411

Al dar <ENTER> obtenemos la informacion deseada, el alumno cuyo nimero

de cuenta fue el solicitado:
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_ Historias Academicas ENEP fcatlan 94-1 <CDROM>: 8711513-6
==>_ 1. NOMBRE: GONZALEZ REYES MARIO No. CUENTA:8711513-6

HUT236 ~ Nowell. Ineo - 932 2482710

¢ ) v. CUENT
Gouzm.sz REYES MARIO Na. CUENTRA:8711513-6
I’LRNTEL’ NUE.P. ACATLAN ECONCMIQ CLAVE: 298
GARRERA : LIC EN EGONOMIf : GLAVE:21

GENERAGION:
SEMESTRE: 94*1

REDITOS

Cubiertos Totales xRAvance APROBADAS . :
8 360 .68 . ?8%{}3036]1&3.:,

gb igatorios

PROMEDI O

. . » PRIMER SEMESTRE ) C
big 0241 86 GEOGRAFIA ECONOMI G NP OR 94-1 17265619 1151
L_B_»’B 8291 06 HISTORIA ECONOMICH GENERAL I NP OR 94~1 1765627 1151,

pudas 23 .. [Salir: wl  [Pagina Bbajos E
INUI228 — Novell. Inc. 132.244.27.18

Como indica podemos navegar en ella y observar la historia académica total

del alumno. El usuario tiene incluso la capacidad de imprimir la historia
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académica desde su estacion de trabajo a una impresora local conectada a esta.
Esto se logra presionando la tecla p, para mayor referencia y ayuda el usuario

puede pedir la ayuda presionando ?

Para una busqueda booleana nos valemos de los operadores l6gicos and, or
y not y podemos hacer nuestra blusqueda tan compleja como queramos. Por
ejemplo:

martinez and perez

de la siguiente forma:

her server: czetvzal

Mostrara un alumno que se llame Martinez y Pérez.
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Una busqueda con metacaracteres puede ser con *, el cual sustituye cualquier
cadena, por ejemplo queremos saber que alumnos tienen el nimero de cuenta

que comienza con 87:

Root gophsr server: taetzal

—-=> 1. Historias Academicas ENEP Acatlan 94-1 (CDROM> <?>
2. Historias fcademicas ENEP Acatlan 94~11 72 .

Palabras a huscaw

[Pras ione & M pé
THUT228 ~ Huuell Inc. 132.248.27.18
e ———

Entones desplleg

’:Hiatorias Acadenicas ENEP ficatlan 941 (CBROH): 8

NOMBRE: GONZALEZ REYES MARIO No.. CUENTR:8711513-6
NOMBRE: RAUILA SOLIS CARLOS . No. CUENIN:8?784679-5
OMBR: ET**GONZRﬁEﬁ”RODﬂiGUEZ—PEbTPE‘———“”——‘NU”’C ENTN T2 731346

B 8- GARCIA - JYSTO" No . CUENTR:8781435-2
~GONZRLEZ ARREOLA.-OLGH o “No . - CUENT 87@2467*8
SEQUERA RAMIREZ GABRIEL GAL} No. CUENTA:8737848-
SRUCEDD ALURREZ ELIR CONCLPCION No. CUENTA:87@3434~
SALAZAR. ROMERD A No. G

L ” T ué;“ UENT!
o .

) AN No
ARELEANO~BENTTEZ-MARIA-ANTONIA———No—~CLHENTD
ANGUIANO NEGRETE PATRICIA Ne. CUENT

. CABIMIRO GRBCIA -RAYL- :
BALIAZAR BERNHL MIGUEL ANGEL No .
3. BARR RN GUADALUPE Ne. C 72827
No. CUENTQ:8753565~
. No. GUENTR:8783a87~

pars avida,. T.p fio Mopare iy al #enw superion ..
Houell. > ] 1 Rep
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Como se puede observar se pueden hacer muchas combinaciones con estos

tipos de blsqueda, pueden ser muy complejas o muy simples.

A continuacién se muestra un cuadro que hace un resumen de ias posibles

basquedas:

Metacaracter: *

"Funcién: Sustituye cualquier cadena.

Ejemplo: Todos los alumnos que tengan numero de cuenta que comienze con
876: 876%

Operadores Booleanos: and, or, not
Funcién: Efectua operaciones légicas con la informacion.
Ejemplo: Todos los alumnos que se llamen Juan o Carlos y que se apelliden
Garcia:
(juan or carlos) and garcia
... Y su variantes:
(juan or carlos) and garcia not diaz
(juan not carlos) and garcia

(juan not (carlos or jose)) and garcia

Busquedas exactas.

Ejemplo: el alumno que tenga el nimero de cuenta 8711513-6

Para salir del sistema se presiona q lo que nos regresara al menu de

conexiones, al dar g nuevamente salimos del sistema.
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* Ambiente grafico.

Para tener acceso al ambiente grafico de nuestro sistema se puede proceder

de dos formas:

1) Indicar que se tienen capacidades graficas cuando nos conectamos con

telnet a tzetzal.

Si el monitor que tiene el usuario no es capaz de desplegar la

interfaz, se despliega un mensaje de error y se cierra la conexion.
Si el programa no despliega ningtin mensaje de error, entonces
después de un cierto tiempo se desplegara la interfaz gréafica con
una portada de bienvenida.

2) Conectarse mediante el programa MOSAIC para Windows.

La interfaz de Mosaic para Windows es la siguiente:
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Para poder accesar al sistema debemos indicar el punto de partida para que el
programa trate de conectarse y presentar la portada de bienvenida. La forma en
gue indicamos ésto es mediante un URL, es decir un Unified Resource Locator,

ésto se logra de la siguiente manera:

Abrimos el menu de File de Mosaic y seleccionamos Qpen URL, se visualiza

la siguiente pantalla:
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[ tip://vweww nc:a,uiuc.edulsDGISoIlwalelMo:icJ Lﬂ [starting Points Document

Borramos el texto que aparece en URL y tecleamos lo siguiente:

http://tzetzal.dcaa.unam.mx/bases/sinac/histo_hp.html

Presionamos el boton de OK.

Depués de un momento se presentara la interfaz grafica, ésta se muestra a

continuacion:

Ita de histori

Illﬁ:I>11v32v.2.48v.2‘7.i6/5;:es)sin;clhisto_l.vl.);f‘nlml e l
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Hasta este punto, se estd ya conectado al sistema. De aqui en adelante la
expliacion del sistema es la misma si el usuario se conecta con un telnet o

si utiliza Mosaic para Windows.

Si hacemos un scroll de la pantalla veremos lo siguiente:

http://132.248.27 10/bases/sinac/histo_hp.html

Se pueden ver claramente tres iconos: Informacién, Ingreso al sistema
y Créditos. Cada uno de ellos es una liga a otros documentos, por lo que si con
el mouse presionamos el icono tenemos acceso al documento. Igualmente, las

palabras resaltadas en azul son ligas a otros documentos.
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Para accesar al sistema presionamos Ingreso al sistema, y se presenta la

siguiente ventana:

Simplemente presionando sobre el escudo de la Facultad o Escuela estamos
en posibilidad de accesar a las historias académicas de éstas. En este momento
solo tenemos las historias académicas de la ENEP Acatlan (como se habia
indicado anteriormente) pero esta vez se tienen en el escudo de la Facultad de

Arquitectura con propositos de demostracion.

Al presionar el escudo de la Facultad de Arquitectura el sistema preguntara por

el nombre del usuario asi como un password, esto con el objetivo de presentar un
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nivel de seguridad. Una vez que el sistema valida estos nombres se accesa a las

consultas.

Después de ésto se presentara una pantalla de bienvenida y al final de ésta
tenemos un icono que nos permite tener acceso a las historias académicas. El
namero de iconos se incrementara una vez que tengamos la informacién
semestral de las historias. Al presionarlo estamos en posibilidad de hacer una
peticion de la misma forma que se indico para la interfaz orientada a caracter, es

decir, podemos hacer busquedas booleanas, exactas y por metacaracter.

Para poder navegar entre las pantalias, Mosaic nos provee de "flechas de

navegacion" que son las siguientes:

Edit  Optic

Con ellas podemos regresar o adelantar hojas las cuales ya hemos accesado.

Dudas o comentarios: favor a comunicarse al (62)236-75 6 236-87
Coordinacion Técnica de Redes e Interoperatibilidad.
Con:
Gabriel ivan Montes de Oca Mendoza
ivan@{zetzal dcaa.unam.mx
Ana Cecilia Padilla Chavez
cecilia@tzetzal.dcaa.unam.mx
Edgar Valencia Figueroa
edgar@tzetzal.dcaa.unam.mx
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10

ALGOL
ALGOrithmic Language. Lenguaje de programacion estructurado que es el
nativo de los equipo Series A de Unisys.

ANSI
American National Standards Institute. Grupo que define los estandares de EU
para la industria del procesamiento de la informacion. ANSI participa en la
definicion de estandares para protocolos de redes.

APLICACION
Programa que es creado para ayudar al usuario en una tarea especifica.

BACKUP
. Subsistema de control, manejo y operacién de impresiones del sistema
operativo MCP.

BATCH
Procesamiento de tareas en forma concurrente y sin intervencion del usuario.

BBS
Boulletin Board Service o Boletin electronico es una computadora preparada
para recibir llamadas y actuar como un host. Los BBS permiten comunicarse
entre si a los usuarios mediante mensajes, asi como intercambiar archivos.

BUFFER

Area reservada de memoria que en conjunto se comporta como una sola
unidad.
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CANDE
Command AND Editor. Sistema que permite la edicién de archivos y ejecucion
de comandos del sistema operativo MCP.

CD-ROM
Compact Disc - Read Only Memory. Dispositivo de almacenamiento 6ptico de
informacion. Similar en sus caracteristicas a los discos compactos de audio.

CINTA MAGNETICA
Dispositivos de almacenamiento magnético secuencial de informacion.
Generalmente utilizado para respaldar grandes volumenes de datos.

CLIENTE
Programa de computadora que utiliza los recursos dados por otra maquina o
programa a través de la red. -

Cul
Character User Interface. Interfaz de presentacion de datos orientada al
despliegue Unicamente de caracteres.

DAEMON
Programa residente en memoria que ejecuta algun servicio o accion muy
especifica y que solo es aplicable a los sistemas operativos UNIX.

DESCRAMBLING
Proceso llevado a cabo durante la lectura de la informacién grabada en el CD-
ROM. Al grabar la informacion se deben de mezclar los bits de datos con bits
especiales para igualar la longitud de los registros. E! proceso de quitar estos
bits especiales es el que se denomina descrambling.

DOMINIO
Parte de la jerarquia de nombres de sistemas. Sintacticamente un nombre de
un dominio consiste en una secuencia de nombres u otras palabras separadas
por puntos.

DUMPALL
Utileria que genera impresiones de archivos, controla el vaciado de cintas y
permite a los archivos ser copiados entre medios diferentes, como puede ser
de disco a cinta, entre otros. Esta utileria permite desplegar los archivos con
diferentes formatos y es caracteristica de los equipos Serie A de Unisys.
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EBcpIC
Cadigo expandido de intercambio de informacion codificado en binario. Es de 8
bits por caracter y se utiliza a menudo en mainframes.

EFM
Cddigo de modulacion que afade bits adicionales para prevenir la presencia
de 1°s consecutivos y reducir las sefales de baja frecuencia.

ELECTROFORMING
Proceso utilizado en la fabricacion del disco maestro que servira de molde para
la reproduccion masiva de CD's.

ESCALABILIDAD
Caracterisitica de los mainframes de Unisys que permite crecer desde el
equipo mas basico hasta un equipo mas poderoso, cambiando solamente los
médulos necesarios.

FDDI
Fiber Distribution Data Interfase. Estandar reciente de comunicaciones basado
en fibra 6ptica que ha sido establecido por ANSI. FDDI especifica una
velocidad de sefializacion de 100 Mbps y una longitud maxima de 200 Km.

FIRMWARE
" Hardware programado permanentemente.

FQDN
Full Qualified Domain Name. El FQDN es el nombre completo de un sistema,
no solamente el nombre del host en si. Por ejemplo, el sistema tzetzal que
se encuentra en la DCAA tiene un FQDN de tzetzal.dcaa.unam.mx

FRAMES
Es un paquete transmitido por una linea serial. El termino deriva de los
protocolos orientados a carcater que aftaden caracteres especiales que indican
el principio y fin del frame cuando transmite paquetes de informacion.

FRONT END
Termino que se refiere a la parte de una aplicacion que interactua directamente
con el usuario.

FTP

File Transfer Protocol. Este es el protocolo de alto nivel estandar de la Internet
para la transferencia de archivos de una computadora a otra.
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FYl

For Your Information. Término dado a los documentos aimacenados en varios
host de la red Internet con un lenguaje no técnico que describen topicos
relacionados con {a misma red.

GATEWAY
Una computadora dedicada a unir dos redes y rutear paquetes de una a ofra.

Los gateways rutean paquetes a otro gateway hasta que sean entregados a
su destino final a través de la red fisica.

GUI

Graphical User Interfase. Interfaz de salida que permite la visualizaciéon de
imagenes, graficas, etc.

HARDWARE
Elementos fisicos que componen a un sistema electrénico.

HIPERLIGA

Medio a través del cual se puede apuntar de forma unica a un documento,
imagen, video, sonido a través de la red.

HIPERMEDIOS
Conjuncion de datos de diferentes formatos, como pueden ser textos,
imagenes, audio, video, etc. los cuales puden ser accesados por una
aplicacion.

HOST

Cualquier computadora capaz de ejecutar programas de aplicacion que se
encuentra conectada a una red.

HTML
HyperText Markup Language. Este es un lenguaje de descripcion muy simpie,
pero lo suficientemente complejo para permitir formateo y presentacion de
documentos de hipermedios.

HTTP

HyperText Transfer Protocol. Protocolo estandar para la transferencia de
documentos de hipertexto.

428



Glosario

INTERLEAVING
Proceso realizado durante la grabacion de fa informacion en disco compacto
que evita los errores al leerla, producidos por suciedad en los discos. Este
proceso reacomoda la informacion de tal manera que piezas consecutivas de
esta no sean grabadas en forma continua en el disco.

1SO 9660
Estandar definido por el organismo llamado International Standards
Organitation que indica exactamente como se debe grabar la informacion en un
CD-ROM de tal forma que esta pueda ser consultada por cualquier
computadora no importando el hardware o sistema operativo de ésta, ademas
describe el contenido y organizacion de la informacién a ser grabada en el
disco.

JUKEBOX
Dispositivo electromecanicc que permite ia consuita de manera concurrente de
varios CD-ROM’s.

LAnN
Local Area Network. Cuaiquier tecnologia fisica de redes que opera a altas
velocidades sobre distancias cortas (por ejempio a pocos cientos de metros).

LISTAS DE CORREO (Mailing List).
Una lista de correo es un grupo de discusién, distribuido por correo electrénico
desde una computadora central que mantiene una lista de gente relacionada
con algin tema de discusion.

RMAINFRAME
Término aplicado a las computadoras de alto rendimiento con caracteristicas
de un aito nivel transaccional, gran capacidad para atender gran cantidad de
usuarios y con requerimientos especiales en cuanto a condiciones ambientales
para su funcionamiento.

MBUS
Maodulos que conectan la memoria principal y los procesadores SuperSparc de
los equipos Sun. Continene los siguientes circuitos centraies de
procesamiento: Unidad entera, unidad de punto flotante y controlador de
memoria caché.
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mMCcpP
Master Control Program. Sistema operativo disefiado desde 1963 para equipos
Bourroughs y Unisys.

MICROFICHA
Unidad de material fotogréfico en que las imagenes de informacion son
grabadas en un arreglo matricial.

MICROGRAFICACION
Proceso mediante el cual se reduce el tamafio del medio en donde reside la
informacion a imagenes fotograficas o filmicas, cominmente llamadas
microformas.

MIPS
Millones de instrucciones por segundo. Término utilizado para medir la
capacidad de procesamiento de un equipo de cémputo.

MULTIMEDIA
Conjuncion de video, texto, imagenes, sonidos, graficas, etc. en un programa
que permite la mas facil interacién entre el programa y los usuarios.

Osi
Open System Interconnection. Estandar de arquitectura de redes propuesto por
I1SO.

PAGINA
Subdivision natural de la memoria. El nimero de pagina se identifica por los
bits mas significativos de la direccion. Las posiciones dentro de la pagina las
determinan los bits menos significativos.

PREMASTER
Proceso por el cual se obtiene una imagen de la informacién que
posteriormente sera grabada a un CD-ROM.

PROTOCOLO

Conjunto de convenciones y normas para establecer un didlogo a distintos
niveles de implementacioén de una arquitectura de redes.
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QUERY
Programa o consulta que permite al usuario tener acceso a informacion
contenida en algln repositorio ( base de datos o archivos ).

REDUNAM
Proyecto de interconexion de computo en la comunidad universitaria.

RFC
Request For Comments. Documentos técnicos que se encuentran distribuidos
en la red Internet que definen estandares y politicas de ésta.

RISC
Reduced Instruction Set Computer. Arquitectura de procesadores que
implementan un conjunto reducido de instrucciones para obtener un mejor
desemperio en el equipo de cémputo.Utilizado en estaciones de trabajo.

SBUS
Modulos utilizados en los equipos Sun que se encargan de la conexion del
equipo con sus periféricos y dispositivos de entrada/salida.

SCRIPT
Conjunto de instrucciones y/o comandos ( generaimente de un sistema
operativo como UNIX ) cuyo fin es el de automatizar o programar alguna
accion.

ScCsli .
Small Computer System Interface. Definicién légica y fisica para la
interconexion de hosts, unidades de disco, cinta, y otros periféricos.

SEARCH ENGINE
Parte de un programa o programa encargado de realizar blsquedas de
informacion en archivos planos o bases de datos.

SERVIDOR
Programa de computadora 0 maquina que da recursos a otras computadoras o
programas.

SISTEMA OPERATIVO
Software del sistema que controla el funcionamiento de la computadora,
incluyendo varias tareas, como asignacion de posiciones de memoria,
procesado de interrupciones y manejo de tareas.
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SITE
Centro de computo.

SOFTWARE
Conjunto de programas gque hacen uso a su vez de los respectivos conjuntos
de datos para su funcionamiento.

SQL
Structured Query Language. Lenguaje que permite al usuario manejar querys
de una forma sencilla.

STACK
Grupo de registros o posiciones de memoria, usados para guardar las
direcciones de retorno durante la ejecucion de subrutinas.

Tcpip
(Transmission Control Protocol / Internet Protocol). Este es un conjunto de
protocolos, resultado de los esfuerzos de ARPA, usado por la Internet para
mantener servicios como login's remotos (telnet), transferencias de archivos
(FTP) y correo electrénico (SMTP).

TELEPROCESO
Forma de comunicacion entre terminales y el mainframe, en donde las
terminales solo realizan la funcién de presentacion y captura de datos de parte
del usuario mientras que el mainframe realiza el procesamiento en si.

TELNET
Es el protocolo estandar de la Internet del servicio de conexién remota de
terminales. Telnet permite a un usuario en una maquina interactuar con un
sistema remoto de tiempo compartido en algin otro lugar como si la terminal
del usuario estuviera conectada directamente al sistema remoto.

TPS
Ticks Per Second. Termino utilizado para medir la rapidez del reloj de una
computadora.

TRACK
Termino utilizado para describir el lugar fisico donde la informacion es
almacenada en un disco, se les conoce comlinmente como pistas, las cuales a
su vez se dividen en sectores. Cada una de estas pistas es la ruta que siguen
las cabezas lectoras cada vez que el disco da vuelta.
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UNix
Sistema Operativo interactivo de tiempo compartido desarrollado en 1968 por
Ken Thompson después que los laboratorios Bell abondonaran el proyecto
Multics. UNIX existe en varia formas e implementaciones, siendo las mas
comunes System V y BSD.

URL
Uniform Resource Locator. Se puede pensar el URL como una extension de los
nombres de los archivos, ya que no solamente podemos apuntar al archivo en
si, sino que también en que maquina se encuentra y puede ser accesada por
muchos métodos.

WFL
Work Flow Language. Lenguaje a través del cual se provee al usuario de los
medios para construir un job (trabajo) que permita a multiples tareas o
programas ser ejecutados en sistemas de las Series A. WFL permite a cada
trabajo ser descrito como un conjunto de tareas a ser ejecutadas teniendo la
posibilidad de la ejecucion de forma paralela o serial.

WORKSTATION
Estacién de trabajo. Cualquier combinacion de dispositivos de computo que
provee al usuario de un gran poder de procesamiento y velocidad, graficas
sofisticadas y un medio de almacenamiento permanente y de rapido acceso.
Generalmente conectado a red y con un sistema operativo poderoso.

WORM
Write Once Read Many. Término que se aplica a los discos compactos (CD's)
que permiten una grabacion (por parte del usuario) de forma permanente,
podiendose accesar multiples veces.

WYSIWYG
What You See Is What You Get. Acrénimo de la frase "lo que ves es lo que
obtienes". Esta es una caracteristica de programas de aplicacion en el que

la presentacién en la pantalla sera igual a la obtenida por una impresién en
papel.

www
World Wide Web (W3). Proyecto realizado por el CERN (Europea Laboratory
for Particle Phiysics, ubicado en Ginebra Suiza) el cual permite accesar
informacion a través de la red sobre cualquier topico utilizando para ello
hipertexto y técnicas de multimedia.
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X1

Conjunto estandarizado de rutinas para el manejo gréfico de pantallas,
aplicaciones, etc. que son totalmente independientes del hardware utilizado
para dicho proposito. Este fue desarroliado por el MIT y es de dominio publico.
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