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Descripcion de Capitulos

Capitulo I
Introduccién

En este capitulo s plantean los objetivos y metas de Ia tesis, asi como las necesidades y
razones que determinan la creacion de un sistema de Averiguaciones Previas,

Capitulo II
Metodologia

Se plantea la metodologia a utilizar a lo largo del sistema, tanto en el Anilisis, Disefio e
Implementacion, asi como las razones de dicha eleccion, observando sus ventajas en
relacion a otras metodologias. Se plantearan a su vez los diferentes esquemas y modelos
utilizados en todas las etapas de su ciclo de vida. Ademds se explican todas las
herramientas y modelos graficos que se utilizan en capitulos posteriores.

Capitulo III
Anilisis del Sistema

Es el comienzo formal del Andlisis del sistema, se empleard la Metodologia dci
Andlisis, explicada en el capitulo II, enfocada propiamente al sistema, se utilizardn la
herramientas gréficas antes explicadas y se obtiene un Modelo Esencial del sistema que
debe satisfacer las necesidades de los usuarios. Se describe también la funcion
correspondiente a la averiguacion previa dentro del aparato juridico mexicano.

“vii



Capituto IV
Disefio del Sistema

Posterior a Ia etapa de andlisis del sistema se debe continuar con ¢l disefio del mismo,
de igual forma que en el andlisis, se seguird la metodologia de disefio que se explica en
cl capituio II. Durante et diseiio del sistema se obtendra una arquitectura adecuada para
la implementacion del mismo y se diseiiard también la base de datos que este requiere.

Capitulo V
Implementacién

En este capitulo se desarrolla lo que corresponde propiamente a la implementacidn del
sistema; la codificacion de los modulos definidos durante la etapa de disefio, ademas de
la descripcion de diferentes prucbas a que se someten, y se detalla la capacitacion
necesaria para su correcta utilizacion.

Capitulo VI

Conclusiones

En este capitulo sc dardn las conclusiones a las que ¢l presente trabajo nos ha
conducido, asi como recomendaciones para una mejor proycccion del sistema.
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Capitulo I
Introduccion

Planteamiento del problema

Una de las principales medidas a tomar para el mejoramiento en la procuracioén de
justicia de nuestro pais es ¢l de agilizar el desarrollo de la Averiguacion Previa, el cual
presenta un serio rezago, producicndo dia con dia una gran acumulacion en ¢i volumen
de trabajo. La necesidad de un Sistema Automatizado de Averiguaciones Previas se
hace evidente tanto para agilizar dicho proceso como para manejar el inmenso volumen
de informacién con el fin de dar a la Procuraduria General de la Repiblica una
herramienta til y dinimica para el mejor desempeiio de sus actividades sustantivas.

En la Fig. 1.1 se muestran los porcentajes correspondientes a la eficiencia.
productividad, y Averiguaciones Previas en tramite,
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En la Fig. 1.2 sc observa un comparativo de la eficiencia en Averiguaciones
Previas entre diferentes estados para el mes de agosto de 1993, entendiéndose por
cficiencia ¢l nimero de Averiguaciones Previas conciuidas entre el de iniciadas, Como
se puede observar, existe una cficiencia promedio del 27% al mesy el 73% restante se
acumula, produciendo un enorme rezago que constituye un scrio obstaculo para la
procuracion de justicia.
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Objetivo de la Tesis

Desarrollar un sistema automatizado de Averiguaciones Previas que agilice los tramites
del proceso, que facilite ¢l manejo de informacion v permita la explotacion estadistica
intensiva de los datos en caso necesario.



Metas de la Tesis

Las metas principales de esta tesis son las siguientes:
e Analizar y modelar el proceso de una A.P,
= Poner en prctica la metodologia aprendida en la Universidad
e Disefiar ¢ implementar un sistema de computo estable capaz de auxiliar al
Ministerio Ptiblico en la generacion de Averiguaciones Previas.



Capitulo I
Metodologia

Introduccion

Hasta hace poco ticmpo el desarrollo de sistemas de computo se habia manejado de
manera improvisada —aunque esta situacion en algunas organizaciones no ha
desaparecido por completo—. sin un método capaz de controlar Ia gran cantidad de
actividades involucradas en la realizacidn de un proyecto de esta naturaleza. wrayendo
como consecuencia una crisis generalizada dentro de las organizaciones responsables
del mancjo de software, va que los sistemas que se producian rebasaban por mucho el
tiempo planeado para su realizacién y el presupuesto asignado al proyecto. Por si fuera
poco, cl producto terminado dejaba mucho que desear debido a fallas en su
funcionamiento. a la dificultad de su mantenimiento y a que éste no cubria por
completo con los requerimientos que el cliente o la organizacién realmente deseaban.
Ante csta situacion se hizo patente la necesidad de una metodologia capaz de controlar
todas las actividades necesarias para la creacion de sistemas de computo eficicntes y
realizados de acuerdo al calendario y presupuesto estimados. El desarrollo de esta tesis
serd guiado por una metodologia estructurada que es ampliamente conocida en el
ambito de la ingenieria de software.

En todo sisterna de informacion (independicntemente de cual se trate) se
atraviesa por diferentes fases, desde que ¢s concebido como idea, generalmente a partir
de una necesidad, hasta su completa realizacién. Este conjunto de fases es conocido
como ¢l Ciclo de Vida de un Sistema, La existencia de diferentes metodolfogias hace
posible que existan distintos tipos de Ciclo de Vida, por tanto, podemos afirmar quc cl
ciclo de vida de un sistema de informacion depende de ia metodologia que se emplee
para desarrollarlo, Sin embargo, podemos observar que todos, independientemente de la
metodologia que se utilice atraviesa por tres grandes ctapas: algin tipo de analisis.
disefio e Implementacion {aunque dichas etapas pudieran tener diferentes
subdivisiones). En el andlisis se trabajan los requerimientos funcionales que ticnen que
ver con la concepcion del usuvario respecto al sistema; sus entradas, sus salidas
restriccionces, objetivos etc. La etapa de disefio sc resume en una forma ordenada,
estructurada de transformar los requerimientos funcionales del Andlisis en médulos



programables, generando también un modelo estable de Bases de Datos para proceder
con la implementacion del sistema. La etapa de implementacion consiste en
transformar nuestro disefio a un modelo real, en esta ctapa se encuentran integradas la
codificacion y las pruebas del sistema,

El Ciclo de Vida Clasico se observa en la siguiente figura:

REGUERIMIENTOS DEL USUARIO

A/

ESPECIFICACIONES FUNCIONALES

SISTEMA PROBADO

Cabe mencionar que dicho Ciclo puede tener diferentes variaciones con respecto
a la figura; sin embargo, existen dos caracteristicas que lo distinguen: Una fuerte
tendencia secuencial progresiva, que consiste e¢n terminar una fase antes de continuar
con la siguiente; y una implementacién de tipo Inductiva o "Bottom Up", donde las
diferentes pruebas a maédulos del sistema son efectuadas antes que las pruebas de los
diferentes subsistemas v cstos a su vez antes que las del sistema complcto. Esto asemeja
a un rompecabezas en donde se comicnza a partir de piezas bdsicas, las cuales van
construyendo diferentes subsistemas y estos a su vez constituyen el sistema o la meta
deseada, Estas dos caracteristicas presentan importantes desventajas va que por un lado
la tendencia secuencial progresiva imposibilita continuar con una fase posterior sin
tener terminadas las anteriores. Esto puede ocasionar grandes retrasos que se presentan



con un efecto de avalancha, Otra de las desventajas consiste en que la prueba del
modelo completo del sistema se presenta en las tltimas etapas (si hubiera un crror seria
muy dificil de corregir en este punto). Este tipo de consideraciones dan nacimiento al
Ciclo de Vida Semiestructurado.

En ¢l Ciclo de Vida conocido como Semiestructurado se sustituye la
implementacién de tipo Inductiva con la Deductiva "Top Down", es decir; que primero
son probados los conceptos esenciales del sistema y a partir de ahi se prueban los
diferentes subsistemas que pudieran existir y asi sucesivamente hasta que se llegue a las
primitivas propias del sistema: csto es semejanic a un Atlas, primero se tienc un
panorama general del pais v después se concentran en otros mapas las diferentes zonas
de dicho pais que a su vez pudicran estar divididas en otros mapas v asi sucesivamente.
En dicho ciclo dc vida, la fasc de disefio es sustituida por un discfio de tipo
estructurado, es decir, un discfio en el cual se apoya en herramientas graficas como son
diagramas de flujo de datos. diagramas de entidad relacion, diccionario de datos y otros
cuya funcion tradicional sea de transformar las narrativas del usuario, generados en al
analisis. en un diagrama funcional, entendiendo por éste, un diagrama que tenga una
correspondencia directa con un sisterma rcal. En ¢l momento en que dichas
herramientas graficas se emplean en la fase de Anilisis. surge el Andlisis Estructurado
dando Iugar a} Ciclo de Vida Estructurado. Una caracteristica fundamental en esta ciclo
de vida es que las etapas tanto de Anilisis, Disefio e Implementacion se traslapan entre
si, no existe una delimitacion definida de lo que corresponde al inicio y fin de una fase.
Esto da como resultado que ciertas fase se pueden llevar paralelamente sin que sea
necesario la terminacion estricta de una, también esto permite una retroalimentacion
entre las diferentes etapas como sucle suceder en la vida real.

Una de las metodologias cstructuradas mds conocidas y aceptadas cn el
desarrollo de sistemas modernas es la propuesta por Edward Yourdon. Como toda
metodologia estructurada esta hace uso de herramientas gréficas de apoyo, tanto en su
ctapa de andlisis como en la de disefio. Antes de explicar las diferentes ctapas de esta
metodologia es conveniente familiarizarse con dichas herramientas va que es muy
importante que todo tipo de herramienta usada en el sistema sea cxplicada de mancra
detallada para evitar cualquier confusion que se pudiera presentar ¢n su uso. De csta
mmanera Se asegura una consistencia cn el uso de las herramientas en todo el sistema que
con la ayuda de la metodologia permite tener la concordancia deseada.



Herramientas para el Andlisis

Diagrama de Flujo de Datos (DFD)

Un Diagrama de Flujo de Datos (DFD) es una de las herramientas grificas mais
importantes que se utilizan en ¢! desarrollo de sistemas. Un DFD ejemplifica las
diferentes funciones desarrolladas en el sistema, muestra los diferentes procesos que se
tienen, al igual que Ia interaccion (cn cuestion de flujo de datos) que existe entre dichos
procesos, tanto entre si, como con entidades externas al sistema (terminadores). Una de
sus mayores ventajas es la facilidad que se ticne para comprender un DFD, ya que dicha
representacion es practicamentc transparente para cualquier persona. El DFD esta
constituido por procesos que se representan mediante burbujas, ¢l flujo de los datos
representados por flechas que van de un proceso a otro, cntidades externas o
terminadores representados por rectingulos y almacenes de datos temporales ("Stores")
representados por rayas paralelas.

Un proceso o burbuja es la parte del sistema que transforma cntradas en salidas,
se representa generalmente con un circulo el cual debe tener su nombre (el nombre del
proceso en la parte de adentro).

Proceso Entidad
0 Nombre Externa
Burbuja
Al iento
Flujo de de Datos
Datos Nombre (Store)




El flujo representa ¢l camino de cierta informacion unica para el sistema,
también debe de tener el nombre especificado en su parte superior. Un flujo puede ser
de salida cuando saca la informacion de un proceso, de entrada cuando llega el dato al
proceso; puede ser divergente si se divide para diferentes caminos, de doble flujo (para
simplificar dos flujos entre dos procesos)

Dato
Fiujo de Satida

Dato
Flujo de Entrada

Fiujo Divergente

Proceso Doble fiujo
Respuestd, 2

Las Entidades Externas (Terminadores) son entidades fordneas al sistema que de
una u otra manera alimentan al sistema de informacion o bien utilizan la informacién
procesada en el sistema. De esta manera se representa la interrelacion que existe entre
el sistema y el mundo exterior en cuanto al flujo de datos de informacién. Son
representados por rectdngulos y no pueden ser modificados ya que no forman parte del
sistema en si.

Los Almacenes de Datos ("Stores") son representados con rayas paralelas y
significan un almacén temporal de un tipo de datos, ya gue no necesariamente los datos
producidos por un proceso dado serin utilizados inmediatamente por otros, lo que hace
necesario que existan almacenes para determinados tipos de datos mientras sean
utilizados.



Almacenamiento temporal

Manzanzs

Manzanas

Manzanas

Proceso (I

Proceso )
Pudin de Manzana

¥

Cliente

Terminador o
Entidad Externa

Es recomendable que todos los nombres que aparczcan en el DFD sean
apropiados, es decir procurar que semanticamente corresponda ¢! nombre de un
proceso, dec un dato , o terminador a lo que realmente corresponde de acuerdo a su
funcioén (integridad semdntica), de esta manecra diferentes personas podran tener una
mejor idea de lo que el sistema representa si se tienen los nombres adecuados del
mismo sin tener que consultar al Diccionario de Datos del Sistema.

La mayoria de los sistemas en la actualidad cuentan con muchisimos procesos, y
el tratar de representarlos todos en un solo DFD lo haria a este demasiado complicado
para poder seguirlo. Una de las maneras de poder solucionar este problema cs de
englobar a varios procesos que se relacionen un uno sélo, y asi sucesivamente con los
procesos ya englobados hasta que el grado de complejidad sca satisfactorio. De tal
manera que el DFD resultante puede dividirse en diferentes etapas y subetapas de una
manera organizada como se rmuestra en la siguiente figura.
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Diagrama Contextuat

)
0 @ Figura SUBT
A9
@ Figura SUB2.4

Es muy importante guardar la consistencia entre los diferentes DFD's de las
diferentes etapas. Un DFD hijo es la representacidn de un sélo proceso cn el DFD
padre, por lo que las entradas y salidas de dicho proceso, hacia entidades foraneas del
mismo (entidades externas, otros procesos o "Stores") serdn las tnicas representadas en
cl DFD hijo y ninguna otra mds. El DFD hijo sin cmbargo, pucde tencr diferente
interacciones entre los procesos propios de él. El mimero de subniveles se recomienda
que no pase de diez, ya que de otra manera se haria fastidioso seguir tantos subniveles.

Existen burbujas y flujos de control representados por circulos y flechas
punteadas respectivamente, un flujo de control se diferencia de los flujos normales ya
que no transporta ningun tipo de dato sino que mas bien da una sefial binaria para
despertar un proceso. Un proceso de control o burbuja de control funciona como un
coordinador de las actividades de otros procesos.  Los flujos de salida de estos
procesos generalmente despiertan a otros procesos; los flujos de entrada informan al
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proceso de control que cierta tarea a terminado o que una situacién extraordinaria se ha
presentado. Este tipo de burbuja se presenta en sistemas de tiempo real. Un ejemplo de
este tipo de burbujas de control se observa en la siguiente figura.

Flu]n de Cunlrnll

Aioari

] fln de una cierta tan:a] ~—7A Mandador

RNE ’Flu]odc

\ Control 2

f chcso de ' {despierta praceso 1)

+ Caontrol

AY

~ i 4 ~ ——

Fluw dc
ﬁi::':;?l:a -7 Proceso 2 Datos
proceso 2)

H:clhldnr

Como se puede observar entonces, y pese a su nombre, ¢l DFD no solo
cjemplifica el flujo de datos al sistema sino puede también especificar el ctapas de
control del mismo.

Todos los procesos ¢n un DFD deben de tener conexion con otras entidades y es
recomendable evitar procesos de s6lo entradas y de solo salidas, es decir, que no exista
un proceso en si (es muy probable que si esto sucede haya un error). Ademas todos los
nombres que aparezcan en el DFD tienen que estar referidos en el Diccionario de Datos
del Sistema, dec tal manera que sc pueden evitar confusiones en cuanto a los datos
referenciados.

Diagrama Entidad Relacién

Otra de las herramientas usadas en el desarrollo de sistemas es el Diagrama Entidad
Relacion (DER) su principal objetivo es resaltar los tipos de relaciones que sc ticnen
entre las diferentes entidades del sistema.. Un DER se componcs de objetos v de
relaciones.

Un objeto s representado por un rectingulo y representa un grupo caracteristico
que ocupa una importancia dentro del sistcma. Cada objeto tiene un papel fundamental



para que el sistema funcione y generalmente ticnen varios datos asociados a €l (por
cjemplo en un objeto ltamado Cliente podria tener datos como nombre del cliente,
direccion etc.).

Ejemplo de objeto:
Los objetos se asocian entre si mediante relaciones, estas son representadas
mediante rombos con un verbo descriptor en su interior. Cada representacion gréfica de

una relacion significa la posibilidad de cero o mads ocurrencias de esa relacion en
diferentes instantes. Un ejemplo de relacion se observa abajo:

Cliente Pmductosl

Dos objetos pueden estar unidos entre si por una o mas relaciones

Cliente Productos|

Existen objetos de tipo asociativo, estos tienen una doble funcién: sirven como
relacion de dos objetos pero a su vez también son objetos cllos mismos. Esto se usa si de
la relacién queremos guardar datos importantes como ¢l momento en que se hizo
etcétera, :

12



Cliente Producto

Adgquisicidn

Como se observa existe un objeto apuntando al diamante, es dicho objeto que
definird la relacion de los otros dos objetos. cnando esto sucede dicho objeto almacena
informacion referente a la relacion misma, como pudiera ser hora de la relacion, lugar
del encuentro etcétera.

Un objeto puede tener subobjetos, ecntendiéndose por tales distintas
clasificaciones hechas a los objetos mismos, creandose de tal manera relaciones
conocidas como subtipo supertipo, donde los diferentes subtipos son nuevos objetos
resultantes de la clasificacion del supertipo; el supertipo sera la union de todas las
caracteristicas comunes de los subtipos. Un cjemplo de esto se muestra la figura:

Subtipo y Supertipo

Trabajador

Honorarios Base

Esto sirve para resaltar que existen dos subtipos de objetos. de esta manera se
deberd tener siempre en consideracion que cuando tenemos una relacién hacia el
trabajador estamos teniendo una relacién a todos los tipos de trabajadores que hay.

Una relacién entre dos objetos puede ser de estos tipos:
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Una relacién uno a uno
Una relacion uno a muchos
Una relaciéon muchos a muchos

Existen varias maneras de representar este tipo de relaciones, cn el sistema se
utilizo el diagrama de Banchman para ejemplificar estos caso. En Diagramas de
Banchman los objetos siguen siendo rectiangulos y estan unidos a otros objetos mediante
conexiones de lineas que simbolizan una relacién. Para simbolizar una trelacion uno a
uno basta simplemente unir los objetos con una sola linea, una relacién uno a muchos
sc representa mediante una linea que sale del primer objeto hacia segundo, esta linca es
recibida por un pequefio rectingulo adyacente al segundo objeto, de esta manera
representa que el primer objeto tiene una relacion de uno a muchos con el segundo. En
una reiacion muchoes a muchos ambos objetos tienen dicho rectangulo. Todo esto se
ejemplifica en Ia figura.

Relacion Relacién Relacifn

Uno a Uno Uno a Muches Muchos a Muchos
Estade Padre Cursos

Capital Hijo Alumnos

Se pueden combinar ambas nomenclaturas para proporcionarnos grificas como
la siguicnte, en donde se puede observar tanto el tipo de relacién de acuerdo a la
clasificacién pasada tanto como el nombre de la relacidn cspecifica como se observa a
continuacion.




En esta figura se puede observar que la grifica da mas informacion va que
podemos saber cual es la relacion especifica que existe de uno a muchos entre el cliente
y ¢l producto,

Existen relaciones que pueden hacer una entidad dependiente de otras, es decir
que una entidad no puede ser concebida si no se tiene otra asociada. Un ejemplo tipico
de este tipo de relacion es la de padre e hijos ya que no se puede concebir la idea de un
hijo si no se tiene un padre asociado. La Integridad Relacional es precisamente cuidar
este tipo de ligas v no tener una entidad totalmente dependiente a otra si esta otra no
existe.

Diagrama de Transicién de Estados

El Diagrama de Transicion de Estados (DTE) muestra el sistema en funcion de los
tiempos de ecjecucion de los difercntes procesos. Se resalta la secuela cn tiempos de
diferentes procesos. Se forman mediante diferentes estados o puntos caracteristicos del
sistema, que se manifiestan al cumplirse ciertas condiciones que pueden ser de tiempo o
de secuencia (representados por rectangulos), y flechas que marcan el orden secuencial
de las diferentes etapas. Cada rectingulo representa un estado posible del sistema en un
tiempo dado.

Un estado inicial en el DTE zepresenta el inicio de un proceso, €1 cual, conduce a
otres cstados del mismo proceso, hasta Ilcgar a un estado final o un punto terminal de!
proceso. El estado inicial en el DTE es representado por una flecha sin conexién que
desemboca a un estado, ¢l estado final se representa mediante estados que no tienen
flechas de salida. Un DTE tiene un estado inicial, uno a varios estados finales y puecic o
no tener diferentes estados intermedios.
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DIAGRAMA DE TRANSICION DE ESTADOS
Estado Inicial
‘

Estados Intermedlos

g

l Estado Final 2

En algunos casos para que un sistema pueda pasar de un cstado a otro se
requiere cumplir cicrta condicion, para proseguir con una accion esto s¢ representa de

la siguiente manera:
| Estado 1 ]

Condicifn
Accién

a
I Estado 2 I

Un ejemplo de condicion seria que cierta variable fuecra mayor que cero, la
accion resultante pudicra ser 1a activacion de cierto proceso.

Todos los nombres que se hacen referencia en un DTE tienen que estar
contenidos en el Diccionario de Datos del Sistema



Diccionario de Datos

El diccionario de datos del sistema contiene la explicacién dc todos los datos
pertinentes del sistema, absolutamente todas las variables que se utilizan en cl sistema
deben de estar referidas en el diccionario de datos.

Para este propésito sc pucden cmplear diferentes notaciones; en el sistema se usa
la notacion propuesta por Yourdon, la cual explicaremos a continuacion:

I

se compone de

+ y

) opcional

{} iteracion

[1] selecciona una de varias opciones
** comentario

@ identifica "Stores”" o campos Ilave

| separa opciones en [ ]
- especifica un rango

Usando dicha notacién podemos definir los siguientes cjemplos:

Ejemplo de iteraciones:

A= 1{B} "A" estd compuesto de una o mas "B"

A={B}10 "A" esta compuesto de 10 o menos "B

A=1{B}10 "A" estd compuesto de 1 a 10 "B"

A= {B} "A" estd compuesto de 0 a un nimero indeterminado de "B"

Ejemplo compuesto:

nombre = (titulo) + nombre de pila + apellido paterno + apellido materno
titulo [Lic. | Ing. | Mtro | Dr.]

nombre de pila = [{caracteres}25 ** se quiere que sea entre 1 y 25 caracteres
apellido paterno 1{caracteres}23

apellido materno=1{caractercs}25

caracteres= [A-Z| a-z] 0-9] "|a| ¢ i[afa ][]



En este cjemplo se define que Ia variable nombre este formada por un titulo, que
pucde ser opcional, y un nombre de pila (combinacion de 1 a 25 caracteres) , apellido
paterno (combinacion de 1 a 25 caracteres) y apellido materno (combinacion de 1 a 25
caracteres); igualmente define un caricter como la opcién de las letras del alfabeto tanto
en mayusculas como en minisculas o uno de los nimeros existentes o las vocales
acentuadas o el apdstrofe o una u con diéresis o el espacio en blanco.

De una manera similar a los ejemplos mencionados, todas las variables del
sistema deberdn de ser presentadas. De tal forma se puede asegurar que en la
programacion se respeten las diferentes definiciones y se reconozcan en su totalidad
todas las variables y de igual forma facilitara la continuidad del mismo desarrollo en
siguientes versiones,

Especificacion de Procesos

Se refierc a la manera en que un proceso convierte sus entradas cn salidas. en un DFD
los procesos se representan con burbujas. en la especificacion de procesos cada burbuja
tienc que estar especificada de acuerdo a un lenguaje estructural (pseudo cadigo). Para
este propdsito, sc utiliza sentencias tipicas de la programacion estructurada como son :

EMPIEZA PROCEDIMIENTO
se realiza procedimiento
FINALIZA PROCEDIMIENTO

SI condicién
sentencia

DE OTRA MANERA Sl
sentencia

SINO
sentencia

FIN

MIENTRAS condicion
Sentencia

FIN MIENTRAS

etc.



Cabe distinguir que un lenguaje estructurado (pseudo cédigo) es mucho mis
general que un lenguaje de programacion ya que en ¢l primero se¢ hace una mencion de
las condiciones para realizar o no ciertas acciones (no especifica la forma que dichas
acciones tienen que hacerse) mientras cn el segundo se realizan unicamente sentencias
vélidas definidas previamente por dicho lenguaje de programacion.

Un ejemplo del uso de una especificacion de procesos se ve a continuacion:

Supongase que existe un proceso llamado Llenado de Cisterna

MIENTRAS cisterna prendida
Sl ¢l agua esta menor que el nivel inferior
verifica que bomba este prendida
SI bomba estd apagada
prender bomba
FIN SI
DE OTRA MANERA Si el agua esta mayor que el nivel superior
verifica que bomba esta prendida
SI bomba esta prendida
apagar bomba
FIN SI
FIN SI
FIN MIENTRAS

Dc una manera similar todos los procesos mencionados en el Diagrama de Flujo
de Datos tendrdn que estar explicados. Esto con el fin de familiarizar a todas las
personas interesadas con respecto a las diferentes funciones de cada proceso dentro del
sistema.

Modelo Balanceado

Un Modelo Balanceado no es sino una verificacion entre diferentes tipos de modelos
que conforman un mismo sistema, si dichos modelos concuerdan se puede decir que
dicha estructura esta balanceada. Se han analizado diferentes modelos que resaltan el
sistema en diferentes maneras ( ¢l DFD resalta las funciones del sistema, el DTE que
resalta los diferentes Estados del sistema con respecto al tiempo etc.), cstos modelos
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tienen que seguir una serie de reglas entre si para guardar una concordancia lagica. Si
dicha concordancia logica no existe se tiene un error conceptual que se tiene que
considerar. A continuacidn se muestran las reglas de concordancia que tienen que tener
ciertos modelos entre si.

Balanceo de un DFD con el Diccionario de Datos

Todos los flujos y los almacenes temporales ("Stores") deben de aparecer en el
Diccionario de Datos

Todos los elementos de datos definidos en el Diccionario de Datos deben de
aparecer en el DFD

Balanceo de un DFD con la Especificacion de Procesos

Cada burbuja del DFD debe de estar asociada con una burbuja de nivel inferior o
un proceso especifico pero no con dos.

Cada especificacion de proceso debe tener una burbuja de nivel inferior asociada a
¢l

Las entradas y salidas en una especificacion de proceso tienen que coincidir con las
entradas y salidas de la burbuja de nivel inferior asociada a dicho proceso.

Balanceo de la Especificacién de Proceso vs DFD y Diccionario de Datos

Cada dato referenciada en la especificacion de procesos debe de cumplir con lo

siguiente:

e Corresponde a un flujo o a un "Store” o

e Corresponde a un término local usado en la especificacion de proceso o
L )

Que una variable "X" y “Y" aparecen en la especificacion de procesos y no
aparezcan en el DFD pero en el Diccionario de Datos aparece una variable "Z"
compuesta de "X" y "Y" que si aparece en el DFD entonces concluimos que si esta
balanceado.
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Balanceo del Diccionario de Datos contra el DFD y Ia especificacién de procesos

Debe cumplir:
® (Cada entidad cn un Diccionario de Datos debe estar referenciado en Ia
especificacion de procesos o en el DFD o en otra entrada del Diccionario de Datos.

Balanceo del DER contra ¢l DFD y la especificacin de procesos

Dcbe cumplir:

e Cada "Store” de un DFD debe corresponder a un objeto de un DER, o a una
relacién o una combinacion de relacién v objeto (objeto de tipo asociativo)

® Nombres de objetos y de "Store" deben de ser los mismos

s El Diccionario de Datos debe satisfacer tanto al DER como el DFD.

Balanceo del DFD contra DTE

e (Cada burbuja de control en un DFD tiene asociada a un DTE como especificacion
de proceso. De igual manera cada DTE debe estar relacionada con una Burbuja de
Control

® Cada condicion corresponde con un flujo de datos de entrada hacia la Burbuja de
Control.

® Cada Accion corresponde a un flujo de salida de una burbuja de control.

El Anailisis

De acuerdo con la metodologia propuesta por Yourdon, el primer paso en el andlisis de
un sistema consiste en crear el Modelo Esencial del mismo. Dicho modelo marca los
requerimientos esenciales para que el sistena satisfaga las necesidades del usuario. El
Modelo Esencial a su vez s¢ divide en dos grandes grupos: El Modelo Conductual
("Behavioral Model") y El Modelo Ambiental ("Enviromental Model"). Ambos
Modelos utilizan herramientas de apoyo para su explicacion como son: Diagrama de
Flujo de Datos, Diagrama Entidad Relacion , Diagrama de Transicion dc Estados y
Diccionario de Datos.
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El Modelo Esencial

El modelo esencial es aquel que pretende cubrir los requerimientos primordiales dzl
sistema desde el punto de vista del usuario. Dicho modelo es una parte critica en el
anilisis del sistema y se compone de lo siguiente:

Declaratoria de Objetivos

Modele Ambiental Diagrama Contextual
Modelo Lista de Eventos
Esencial
Modelo Diagrama de Flujo de Datos
Conductual

Diagrama de Entidad Reiacitn
Diagrama de Transicion de Estados

Diccionario de Datos

El Modelo Ambicental y el Modelo Conductual son las dos grandes divisiones del
Modelo Esencial, ¢l primero modela la parte externa del sistema, determina que
entidades estdn fuera del sistema y cuales dentro. E1 Modelo Conductual describe Ia
conducta necesaria dentro del sistema para que pueda interactuar con éxito con el
medio exterior.

El Modelo Ambiental
El Modelo Ambicntal define la interaccion que existe entre cl sistema y ¢l medio

ambiente, define ¢l campo de actividades que conciernen al sistema dentro del medio
ambiente
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El Ambiente

Muchas veces en csta ctapa no existe una frontera clara entre los limites del
sistema con respecto al ambiente; puede se que no se hava decidido englobar un area
especifica o no. Esto produce un &rea gris como se gjemplifica a continuacién:

TIENDA DE FRUTAS

Manzanan
Y
Mangos

Todas las Frutaa

En la gréfica del ejemplo se interpreta de la siguicnte manera: En dicha tienda
de Frutas estin completamente seguros dc vender manzanas y mangos; no estan seguros
de vender o no peras. Todas las demas frutas no las tiecnen contempladas en la venta. La
zona gris por lo tanto corresponde una holgura en que el sistema puede o no interactuar
con el ambiente (en este caso el universo de frutas existentes).

Las herramientas usadas para la explicacion del Modelo Ambicntal son las siguientes:
Una Declaracion de Objetivo

Diagrama Contextual
Lista de Eventos
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La Declaracién de Objetivos es una declaratoria por escrito (que no sea mayor de
un parrafo) al respecto de los objetivos y razones por la que se desea hacer un sistema
nuevo. Un ejemplo de dicha declaracién podria ser por ejemplo 1a siguiente:

" En nuestra compaiiia queremos tener una galleta de tamaiio medio que
no tenga par alguno en nuestra época."

Una vez teniendo dicha declaratoria los objetivos y metas principales del sistema
son resaltados.

El Diagrama Contextual es un DFD que contiene Gnicamente un proceso y
entidades externas. Dicho proceso representa el sistema en su totalidad y las entidades
externas son las que interactuan con dicho sistema, La principal funcién del Diagrama
Contextual es resaltar ia interaccion que existe entre el sistema y el mundo exterior.
Una representacion de un diagrama de burbuja se observa en la figura.

DIAGRAMA CONTEXTUAL
Sislema Elsboradar de Pudin de Manzana

Recolectores Manzanas m
\ Fediaas T

Sistzms Elsborwdar Pudines
de Pudin de Manzans

Materlal
dlclonal

Como se observa en la figura todo el sistema es representado con una sola
burbuja, Los flujos muestran las diferentes salidas y entradas de datos que vienen del
sisterna hacia las entidades externas y viceversa. Visto de otra manera cs ¢l diagrama
que muestra la interaccion del sistema con ¢l ambiente cn cuanto a flujo de datos.

Una lista de eventos es una lista en donde sc ubican los posibles estimulos que
provocan una respucsta del sisterna. Dicha lista posteriormente representard los
procesos mismos que ejecutard el sistema. Un ejemplo se encuentra a continuacion:

Cliente erdena un pedido
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Cliente paga factura
Contabilidad requiere reporte diario de ventas
Almacen requiere inventario mensual

Una vez que se tenga enlistados todos los eventos que el sistema realizara se
tiene terminada la Lista de Eventos

Modelo Conductual

El Modelo Conductual como s menciond anteriormente rige la conducta interna que
debe tener el sistema. En esta etapa sc realizan los Diagramas de Flujos de datos,
Diagramas de Entidad Relacion, Diagramas de Transicion de Estados, El Diccionario
de Datos, y la Especificacion de Procesos.

Construccién del DFD

La construccion del DFD empieza a partir de Ia Lista de Eventos tomando en cuenta lo
siguiente:

e  Por cada evento en la Lista de Evento corresponde una burbuja en el DFD
¢ El nombre de la burbuja corresponde a la respuesta que da el sistema a un evento
e Entradas y Salidas se dibujan como elementos de datos (flujos)

Se prosigue con la formacién de las diferentes burbujas (con sus diferentes
entidades externas etc.) donde cada una de ellas corresponde a un sélo proceso; esto cs
similar a un Diagrama Contextual diferenciandose con el hecho de que cada burbuja
corresponde solamente a un evento de la lista de eventos y no a todo el sistema (todos
estos procesos de nivel 0 deben de estar explicados en la especificacion de procesos).
Una vez habiendo construido los diferentes “Diagramas Contextuales” se ponen todos
en un solo diagrama conectindose a través de las entidades cxternas o "Stores” que
pudicran tener en comin diferentes procesos, Las burbujas no se conectan directamente
entre si, sino a través de "Stores", esto es porque los procesos representan respuestas a
los diferentes estimulos del ambicnte, dichos estimulos son generalmente asincronos y
no podemos asegurar que dos eventos ocurran instantaneamente.
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Una vez teniendo todas nuestras figuras en un diagrama de un solo nivel
podemos englobar diferentes procesos en uno solo como se muestra en la figura

Al englobar procesos tenemos que escoger aquellos que estén muy relacionados
en cuestiones de datos y cventos. Es recomendable englobar aquellos que compartan un
mismo "Store" por gjemplo, de esta manera en ¢l siguiente nivel podemos prescindir de
dicho "Store". La razon primordial para englobar diferentes procesos es que no se desea
diagramas muy complicados, ademds que una persona que cxamina un diagrama
generalmente se concentra solo en una parte.

Prosiguiendo de la misma manera se¢ pueden desarrollar varios diagramas de
nivel superior hasta obtener el Diagrama Contextual del Sistema, En estos momentos ya
se tiene el DFD deseado. A partir del DFD y de la Lista de Eventos se puede fabricar
tanto ¢l Diagrama Entidad relacion como El Diagrama de Transicion de Estados
tomando en cuenta las reglas de balancco que sc mencionaron anteriormente.
Recordaremos que la Especificacion de Procesos englobara a todas las burbujas de nivel
0 correspondientes a cada evento (habra el mismo nimero de cspecificaciones de
proceso que de eventos). Todo las variables. nombres de procesos etc. estaran
explicados en ¢l Diccionario de Datos del Sistema.

Una vez que todos los modelos tanto como el Diccionario de Datos y la

Especificacion dec procesos se encuentren balanceados obtenemos los requerimientos
funcionales del sistema teniéndose por terminado cl Andlisis del Sistema.
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Las decisiones respecto a las caracteristicas de como se logran los objetivos se
obtienen en el disefio del sistema.

Caracteristicas Operativas del Sistema

Un paso necesario al final del analisis del sistema, es que se definan las caracteristicas
operativas del equipo o cquipos y del sistema operativo en que serd utilizado el sistema,
de acuerdo a las necesidades planteadas por el mismo y a los recursos de que se dispone
para implementarlo, para que la etapa de diseiio se encargue de adaptar dicho sistema a
las necesidades y restricciones del ambicnte de operacion. Tambi€n serd necesario
clegir el software con el cual s¢ programara el sistema.

Metodologia para el Diseiio del Sistema

Una vez que cl analisis de un sistema ha alcanzado un progreso tal que sca posible
avanzar a la siguiente ctapa, sc ticne un modelo esencial, en donde sc plasman
formalmente los requerimientos bdsicos del sistema que se esta desarrollando; cl
siguiente paso es definir una arquitectura para el sistema, es decir; dividirlo en médulos
funcionales y determinar la estructura que adoptara la base de datos de acuerdo con €l
diagrama Entidad-Relacion y el diccionario de datos que arrojo la fase de analisis.
Estas y muchas otras actividades se integran dentro de una etapa conocida como disesio
del sistema.

Esta fase especifica la arquitectura que el sistema de computo tendra,
describiendo completa y formalmente los mddulos que lo han de integrar, asi como las
interfases que habra entre estos. permitiendo en consecuencia el logro de una solucién
Optima con base en criterios de funcionalidad. costo y calidad descada. Esto es posible
gracias a que un disefio bicn logrado nos conduce a la obtencion un sistema compuesto
de médulos bien definidos, relativamente pequefios y poco dependientes unos de otros,
de tal forma que la depuracion y mantenimiento del sistema en su totalidad y de los
médulos por separado se vuelve mads sencilla. El disefio por si mismo puede adoptar
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diversas metodologias para cumplir su objetivo, la que se adoptd cn el presente trabajo
es la correspondiente al Disefio Estructurado.

Ideas Basicas del Diseiio Estructurado

El disefio de sistemas de computo es una actividad que transforma una definicion de
que es lo que se necesita, en un plan para implementar esos requerimientos dentro de
un sistema computarizado. El disefio estructurado es un enfoque disciplinado del
diseiio de sistemas de computo y considera los siguientes aspectos:

1. Utiliza la definicion de un probiema como guia para la obtencién de la
solucién del mismo.

2, El disefio estructurado trata de manejar la complejidad de un problema
muy grande mediante la particién de éste en varios subproblemas bien
definidos, conocidos con el nombre de “cajas negras’, cuya solucion
implica menos csfuerzo, ademds, ponc también mucho cuidado en
organizar dichas cajas negras de una manera jerrquica adecuada para la
impiementacion del sistema.

3. El discfio estructurado se auxilia de varias herramientas, sobre todo
graficas, para obtener discfios faciles de entender, analizar ¢ implementar.

4. Ofrece un conjunto de estrategias para lograr el disefio a partir de una

buena definicion del problema a resolver.

El disefio estructurado proporciona los medios para evaluar la calidad del

disefio con respecto al problema que se quiere resolver.

w

En suma, el disefio estructurado conduce a 1a produccion de sistemas confiables
cuya construccion es facil de entender, sistemnas flexibles, durables y eficientes, en otras
palabras, sistemas ccondmicos que funcionan adecuadamente,

Lo que el diseiio estructurado no es
El disefio estructurado no es programacion estructurada ya que ésta no es mas que un

conjunto de reglas que, aplicadas adecuadamente, ayudan a gencrar codigo fuente
confiable y ficil dc entender. Adicionalmente, proporciona algunas scntencias de
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programacion que ayudan a este proposito (repeat until, while, etc,). La programacién
estructurada, aplicada por si misma, es til en la construccion de pequerios programas,
ya que utiliza un enfoque "top-down" en su implementacion, sin embargo, es incapaz de
actuar sobre sistcmas ruy grandes y complejos; es en este punto donde el disefio
estructurado hace su aparicién tomando lo que la programacién estructurada no
considera: un método para bosquejar la solucion de sistemas grandes y medianos con un
grado de complejidad considerable. Dec cualquier forma ambos csquemas no son
contradictorios, mas aun, son compiementarios ya que una vez que se tiene el esquema
completo que ha surgido a pamir del disefio estructurado, resulta muy natural
programarlo estructuradamente.

E! disefio estructurado no es un medio para obtener una buena especificacion del
sistema, ya que se¢ parte precisamente de este punto. Si no se tiene una buena
especificacion aun se puede hacer un excelente disefio pero, muy probablemente, del
problema equivocado.

El disefio estructurado no e¢s un disefio "top-down" va que este Gltimo
recomicnda una fragmentacion cl problema en problemas mds pequefios pero no pone
atencidn cn la jerarquia que debe existir entre estos.

Finalmente, el diseiio estructurado no es una técnica a través de la cual el

disefiador pueda evitar el pensar: es sélo un conjunto de reglas heuristicas que ayudan a
concebir el mejor camino para la implementacion de un sistemna.

Herramientas del Diseiio Estructurado

La Carta de estructura

La carta de estructura es la principal herramienta del disefio estructurado v muestra,
precisamente. la estructura general del sistema: La particion del programa en modulos,
la manera en que estos sc organizan y la informacion que pasa de unos a otros. Puede
observarse por tanto, que !a carta de estructura se enfoca principalmente al aspecto de
caja negra de cada uno de los médules.
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Considérese a un mddulo simplemente como una subrutina que puede ser
llamada por otra rutina, su representacién s¢ hace a través de un rectangulo con el
nombre del médulo dentro de ¢l (c] nombre del médulo debe ser representativo de Ia
funcién que realiza). Un médulo predefinido (que ya existe) sera indicado mediante el
mismo rectingulo con dos lineas paralelas en los extremos laterales,

caleula . .
interés imprime
mensual cheque

Los modulos estin orpanizados jerarquicamente y s¢ comunican unos con otros
mediante flechas que parten de los médulos que invocan y llegan a los mddulos que
son invocados. Adicionalmente se muestran los datos que estos comparten, los cuales
pueden ser datos del sistemna y banderas de control entre modulos.

leer

clientes

Registro del No hay
cliente mas regisixos

obtener
registro

Acerca de la carta de estructura cabe mencionar que los moddulos que son
utilizados varias veces, sélo se dibujan una vez y tendran tantas conexiones como
maédulos distintos los invoquen, de esta manera es ficil constatar si las interfases entre
modulos son consistentes. Por otro lado, ¢l orden de izquierda a derecha en que
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aparecen los modulos en el diagrama no necesariamente corresponde al orden en que
estos se ejecutan en cl sistema. Con respecto a los datos entre los modulos, por
convencion el nombre que se le da al dato es el nombre que le asigna el médulo que
llamada a otra subrutina, recuérdese que el modulo invocado es capaz de manejar cl
mismo dato con un nombre distinto. Veamos un pequefio v simple ejempio de una
carta de estructura:

Aun cuando la carta de estructura proporciona una idea muy buena de la
arquitectura del sistema, para un programador no es de mucha utilidad ya que ¢sta no
incluye detalle procedural alguno. Esta informacion es proporcionada al programador a
través de la especificacion de cada madulo, a cual puede ser a partir de la interfase del
médulo, o mediante pseudo codigo.

La especificacion a partir de la interfase del modulo es tal vez el mejor medio
para definirle al programador su trabajo, ya que contiene suficicntes datos para saber la
funciéon que el modulo debe hacer, cuales son sus entradas v salidas. asi como una
descripcion de la relacion entre ellas. De esta manera no se inhibe la creatividad del
programador y tampoco s¢ permite que tome decisiones que no le corresponden. A
continuacién se presenta un ejemplo para mostrar claramente en qué consiste este tipo
de especificacién:
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Consideremos un fragmento de la grafica anterior como un médulo programable
cuya especificacion proporcionaremos a continuacion.

Médulo:

Propésito:

Var. Entrada:

Retorna:

fro
disp.
Proporcionar

numero de
vuelo

Proporcionar Nimero de Vuelo.

Dada la fecha deseada para reservar un vuelo, el médulo
debera desplegar una tabla con los vuelos disponibles en
dicha fecha y el usuario elegira uno de ellos.

FechaReq

Nimero_de_Vuelo
No_Disponible

Detalles Funcionales:

L

SFSE

Analizar tabla_de_vuelos y mostrar vuelos disponibles para
la fecha proporcionada.

Si no hay vuelos disponibles retornar No_Disponible
Preguntar vuelo deseado

Retornar Numero_de_vuelo
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Como ya se ha mencionado, otra forma de especificar un proceso es por medio
de pseudo codigo el cual, si esta hecho correctamente, le otorgaria al programador el
papel de algo cercano a un mecandgrafo que no requiere de gran ingenio para realizar
su trabajo. Adicionalmente, no son muchos los disefiadores que quieren llegar a ese
grado de detalle ni los programadores que deseen que otro haga el trabajo que a ellos les
corresponde.

Caracteristicas de un buen disefio

A continuacion se analizardn los criterios para calificar el disefio de un sistema. Los
principales son acoplamiento y cohesion, adicionalmente existen otros conceptos que
son Otiles para ese proposito, los cuales mencionaremos en su momento.

Acoplamiento

Acoplamiento es el grado de interdependencia que cxiste cntre los médulos de un
sistema. Es por tanto, una caracteristica que debe ser reducida al minimo. Las ventajas
que proporciona son muy grandes: El sistema es mas ficil de entender, mas ficil de
depurar, y se reduce al minimo el riesgo de modificar un médulo y causar efectos
negativos en los modulos relacionados.

Existen tres grandes categorias de acoplamiento y se listan a partir de la mas
deseable hasta 1a menos deseable.

1. Acoplamiento normal, se hace a través de parametros entre modulos y se
distinguen varios tipos:

i) Acoplamiento de datos: La comunicacidn entre maodulos es a través de datos
simples (un nimero, un "string").

iiy Acoplamiento con etiquetas: La interfase es una composicién de datos como
por ejemplo un registro o un arrcglo..

iii) Acoplamiento de control: La interfase entre modulos se usa explicitamente
para controlar a través de banderas, el comportamiento del médulo que es
llamado. Ocurre frecuentemente en modulos que realizan mads de una tarea,
de tal forma que el médulo que llama debe conocer un poco sobre su
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subordinado para indicarle qué es lo que debe hacer, en otros casos los
papeles se invierten y le dicen al jefe qué debe hacer.

2. Acoplamiento global o in; ¢l acceso a los datos es por medio de variables
globales
3. Acoplamiento patolégico, sc hacen saltos repentinos en el cddigo. Esta

situacion se evita con la programacion estructurada.
Es importante sefialar otras caracteristicas indeseables dentro de un sistema:

i) Que existan datos que tengan que viajar a través de varios modulos que no los
necesitan para llegar al modulo destino.

ii) Que existan estructuras de datos artificiales que agrupen (en un arreglo, por
ejemplo) datos no relacionados entre si, con el tinico objetivo de disminuir la
cantidad de pardmetros dentro de un modulo.

iii) Asignar significados distintos a un mismo dato dependiendo del rango en que
dicho dato caiga; por cjemplo, un namero que del 0001 al 6999 se asigne a
clientes normales, del 7000 al 8999 a clicntes con 10% de descuento y del 9000
al 9999 a datos especiales de control de embarque. Esta situacion es conocida
como acoplamiento hibrido y debe cvitarse a toda costa (mas sobre esto se verd
en lo referente a bases de datos).

Cohesion

Otra medida de la calidad de la arquitectura de un sistema es la cohesion, y de manera
general significa el agrupar funciones que estén altamente asociadas dentro de un solo
mbdulo. Un disefiador tiene la obligaciéon de crear médulos con un alto grado de
cohesion, Logrando un alto grado de cohcsidn se asegura que el acoplamiento se
reduzca al minimo. En seguida se describen los principales tipos de cohesion
comenzando por ¢l mds descable hasta llegar a las clases de cohesion que deben
evitarse.

Cohesion Funcional. Se presenta cuando la suma de los elementos o actividades
de un modulo realizan una tarea bien definida sin que lo complicado que esta sea
se tomc en cuenta, por ¢jemplo, obtener el coseno de un angulo, calcular el
inverso de una matriz, calcular el salario neto mensual de un empleado, etcétera.
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Cohesién Secuencial. Se manifiesta cuando una actividad dentro de un médulo
sirve como entrada para otra actividad dentro del mismo médulo pero sin que la
suma de estas realice una actividad bien definida. Por ejemplo, un modulo que
extraiga una linea de un archivo y la mande a la impresora. Aunque no hay una
problema grave con ecsta situacién, sucede que en ocasiones desea utilizarse
alguna de las funciones que engloba dicho modulo y no es posible hacerio con
una simple llamada a la subrutina,

Cohesién por comunicacién, Un médulo con cohesion comunicacional es aquél
cuyos clementos contribuyen a realizar actividades que utilizan los mismos datos
de entrada v/o salida. Analicese el siguiente ejemplo:

I'I‘atal a pagar
NumCte {|  Nombre v
direccion
obtener
detalles
delcte.

El tnico problema que aqui existe ¢s que otro modulo pudicse necesitar del
nombre y dircccion del cliente y, si invocara este modulo obtendria un dato no
deseado "Total a pagar" o bien, tendria que escribir un médulo que se encargara
de esa tarea, lo cual seria redundante.

Cohesion procedural. Se ascmeja un poco a la cohesion secuencial pero en este
caso la relacion entre las distintas actividades es mas débil, ahora las salidas de
una etapa pueden no requerirse en otra, lo que las caracteriza es que en dichas
actividades el control fluye de una a la otra. En suma, estdn relacionadas por el
orden de ejecucion pero no porque tengan que ver con una sola funcion bien
definida. Como cjcmplo podcmos citar ¢l caso de un modulo que calcula el
promedio de ventas y cl promedio de gastos de una empresa.

Cohesion Temporal. Un modulo con esta caracteristica es aquel que agrupa
actividades cuya unica rclacion es que se ejecutan en ¢l mismo instante, esta
situacion produce un aito grado de acoplamiento entre médulos. Un ejemplo
cldsico es un modulo que inicializa todas las variables de un sistema, rebobinar
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las cintas, etcétera. En caso de que se desee rebobinar la cinta! en otro
momento, la opcion de reinicializar todo el sistema de nuevo resultaria poco
conveniente.

Cohesidn Légica. Un madulo 1ogicamente cohesivo es aquél que contiene cierto
nimero de actividades de la misma clase y para usarlo, un pardmetro indica qué
tipo de actividad sc requiere. Aunque las actividades sean distintas se ven
forzadas a compartir Ia misma interfase y el significado de los datos depende det
tipo de actividad que se Ie solicite. Veamos el pseudo cédigo del siguiente
médulo:

Modulo Envia/Borra Mensaje(accion, mensaje)
Si accién ==
Despliega(mensaje)
O_si accion ==3
BorraMensaje( )
Fin_si
Fin Médulo

Cohesién Coincidente. Un médulo de csta clase ¢s aquel que cnmarca
actividades que no guardan relacion alguna entre ellas, tal es el caso de un
modulo de funciones miscelineas (que no cupieron en ningin otro lado). Este es
el peor tipo de cohesion.

Consejos adicionales

Aun cuando son los principales, la cohesion y el acoplamiento no son los tinicos medios
para llegar a un disefio de alta calidad; adicionalmente existen otros criterios para
lograr la meta deseada y a continuacién se mencionan.

Factorizacién. La factorizacion es la creacion de un modulo nuevo a partir de una
funcién realizada como parte de otro médulo. De esta forma es posible crear
unidades cada vez mas simples y féciles de entender, que realizan funciones mejor
definidas y que es posiblc reutilizar posteriormente, otro criterio para "factorizar" un
médulo es el separar la administracion del trabajo, es decir, crear un médulo

! Actualmente eso no es necesario, esas funciones las realiza siempre €l sistema operativo, pero por esta ocasion
supéngase que se tuviera que programar.
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ejecutivo que coordine a varios modulos obreros. El unico limite para la
"factorizacién” de modulos es la complejidad que se crea entre las interfascs del
modulo.

Decisiones repartidas ("Decision splitting"). Evite al miximo que un médulo
tome una decision dependiendo del valor obtenido por otro méduto que esté alejado
del primero, ya que tendriamos cn camino un dato vigjero, es decir, un dato que
pasa (sin ser procesado) por uno o varios médulos intermedios hasta llegar al
médulo que lo requiere.

Tipos de médulos. Antes de continuar es pertinente mencionar que bdsicamente
encontramos cuatro tipos de modulos difercntes:

i)y Aferentes. Estos mddulos reciben informacion de modulos inferiores, la
procesan v la envian a mddulos superiores.

!

AFERENTE

ii) Efcrentes. El médulo manda informacion que recibié de un médulo superior a
su subordinado,

EFERENTE

It
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iii) Transfomador. El médulo obticne informacién de un superior, la transforma y
la envia de regreso.

{1

TRANS-
FORMADOR

iv) Coordinador. El modulo coordina la comunicacion de sus subordinados

COORDINADOR

TRE

"Fan-Qut": Es el nimero de subordinados inmediatos que tiene un médulo. Se
recomienda mantener el "fan-out" mayor que uno y menor que siete.

"Fan-In": Es el nimero de jefes inmediatos que tienc un modulo. Un “fan-in"
clevado es muestra de una factorizacion adecuada y de la existencia de modulos
altamente re utilizables.

Creacidn de las cartas de estructura

La fase de analisis entrega como producto final un diagrama de flujo de datos (DFD)
que servirda como entrada para la etapa de disciio. En esta seccion se describira un
método para derivar las tablas de estructura —que definiran la arquitectura del
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sistema— a partir del DFD que arrojo el andlisis; una vez hecho esto, es posible
comenzar a programar ci sistema.

El método se compone de dos técnicas (andlisis de transacciones y
transformacion) para obtener una tabla de fa estructura del sistema. Posteriormente
habra que hacer uso de los criterios, descritos anteriormente, para lograr un excelente
disefio,

Analisis de las transacciones del sistema, particién del mismo

A través de este analisis se identifican los distintos tipos de transacciones del sistema y
se utilizan como unidades separadas de disefio. Este proceso resuita muy sencillo
dcbido a la forma en que el analisis estructurado obtiene el DFD del sistema.

Una transaccion consta de cinco partes que a continnacion se describen:

EVENTO. suceso que demanda respuesta del sistema.
ESTIMULO al sistema.

ACTIVIDAD realizada por el sistema.

RESPUESTA del sistcma.

EFECTO de la actividad del sistema.

Por ejemplo, consideremos a un F1 y su piloto como un sistema; antes de entrar
a una curva (evento) es necesario disminuir la velocidad del auto y el piloto acciona el
freno (estimulo). Las partes mecdnicas, hidraulicas y electronicas del subsistema de
frenos interactian (actividad) para ejercer presién sobre los discos de frenado
(respuesta) y asi lograr disminuir la velocidad del auto (efecto). En este caso una
transaccion seria considerada como el conjunto de factores y elementos que intervienen
en el frenado de un F1; un analisis similar podria hacerse para cada subsistema del auto
en cuestion.

Transformacion

Es un método para transformar cn una carta de estructura cada pieza que fue aislada en
el andlisis de transacciones. Esta estrategia consta de varios pasos:
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a)

Identificar) burbujas centrales. Lo primero que hay que hacer es buscar los
procesos mas importantes del diagrama, una manera de hacerlo es eliminando
las partes aferentes y cferentes del DFD en estudio: Empezando por el lado
aferente par ejemplo, avanzamos hacia ¢l centro del diagrama y nos detenemos
cuando la fama transporte el dato en su forma mas eclemental, esto es, cuando ya
fue probado, validado o formateado de algin modo pero aun no ha sido
procesado.| De manera similar se hace con ¢l lado eferente, solo que en esta
ocasion marcamos la rama que produce el dato en su forma mds elemental, es
decir, aun no ha sido formateado. Al final quedara un pequefio grupo de
burbujas ¢ue deberdn ser encerradas dentro de una linea punteada y que
representan las burbujas centrales del proceso. A continuacion se presenta el
DFD para|calcular los ingresos e impuestos de un empleado dado, e imprimir el
cheque y ¢l taldn de pagos correspondiente.

“tibla de Histérico da pagos

impoestos
pt. H, T ; ! dal amplaado
il '%rn)x\umm
11 N\Fpt.H. T, 5 L)
Reporte % vt 12 1.6

Rot T/ validas e '
da bons porie i calealas im0
trabajaday AH.T, bruto  /IDemp o\ TP Page dar
pago_brutc e
pago
Tato
” emp 1.7
formateaz
:nu taldn de
dn P“"‘ Pago
datallas datallas dal talén
el cheque de pagn formateados
15 tmprasora del
formalear ta'us da pago
datos del
datalles del
chuqua formateados
impresaxa
de cheqoes

El primer paso a seguir es entonces localizar las burbujas centrales del DFD;
eliminando los extremos aferentes y eferentes, de tal manera que se localicen las
burbujas que realizan la transformacion central del diagrama, esto cs, las
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b)

burbujas que realizan las operaciones mas importantes de la transaccion que se
estd analizando.

Recuérdese que los modulos aferentes son aquellos que reciben datos de
modulos inferiores, los procesan y los envian a médulos superiores, por tanto,
del DFD puede observarse que la burbuja 1.1 es un modulo aferente, ya que sélo
valida el reporte de horas trabajadas, por tanto sera descartada. La burbuja 1.2
procesa el dato Rpt.H.T., asi que serd considerada como una burbuja central.
Considérese ahora el lado cferente; la burbuja 1.5 sdlo formatea los datos que
entrega la burbuja 1.4, la cual por cierto realiza una tarea de recoleccion mas que
de alguna transformacién importante de datos los datos. razon por la cual
también sera excluida. La burbuja 1.7 tampoco formara parte del grupo central.
El resultado se muestra en la siguiente grafica.

tablada histénco de pagos
Lrapoeitos dal empleado

——— — — g

+dascomntor

Faporte
da hozas
trabajadas

datalies dal talén
de pago formatesdos

datallas dal

Generar una carta de estructura preliminar. Con base en ¢l DFD que fue
analizado en el punto anterior sc creard un diagrama de estructura preliminar, y
para lograrlo sc habra de elegir un lider que coordine las tareas de las demis
burbujas. Es posible elegir entre una de las burbujas del DFD para promoverlo a
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jefe, o bien, "contratar” un jefe externo, es decir, crear un médulo extra para
coordinar las acciones entre modulos. Una burbuja del grupo de burbujas
centrales es una buena candidata para convertirse en jefa ya que se presume que
realiza una gran actividad de coordinacion —debido al andlisis hecho en el
inciso anterior—. Es muy probable que exista mds de una candidata clegible, en
este caso, pruebe una por una hasta encontrar la burbuja ideal, si esto no sucede,
entonces se "contrata" un jefe externo para que realice la labor de coordinar a las
otras burbuias, si la eleccion no fue la comrecta, el error se hard evidente en
revisiones posteriores. Poco a poco se ira ganando experiencia y serd mds
sencillo encontrar al jefe idoneo para la parte del sistema que se esta analizando.
Una vez elegido, se imagina que las demas burbujas penden de €l y se eliminan
las puntas de las flechas del diagrama flujo de datos, ya que en la carta de
estructura, estas indican la jerarquia que existe entre moduios y no el flujo de
datos.

los datos
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c)

Ahora. se asume que cada burbuja es un madulo del sistema, por lo tanto habra
de dibujarse un rectingulo por cada burbuja, se asignan nombres adecuados a los
modulos —no necesariamente los mismos del diagrama de flujo de datos— v se
sefialan las direcciones de las flechas de acuerdo a la jerarquia que impera cn la
tabla (quién llama a quién); se colocan también las flechas que indican el flujo
de datos entre mddulos.

Validar rep. Huevo Formatear
hues, trabaj. subjefe m;;;ode

= R

Calcular Calcular Crear talén
pago buto impuestos de pago

1

Crear chequa|
de pago

13
Formateax

datos del
cheque

Revisar Ia carta de estructura preliminar, En esta fase es necesario mejorar,
mediante los principios basicos dci disefio estructurado, la carta de estructura,
que sélo es medianamente aceptable. La revision de la carta de estructura se
debe hacer de la siguiente forma:

Agregar médulos de lectura y escritura para acceder a archivos. bases de datos y
otras fuentes de informacion.

Factorizacion y reorganizacion de modulos aferentes y eferentes.

Factorizacion de las burbujas centrales.
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Agregar modulos para el manejo de errores.

Si es necesario, agregar detalles de inicializacion y terminacion.

Asegurarse de que todos los mddulos tienen nombres adecuados,

Agregar banderas de control que no aparecian en el DFD (por ejemplo un EOF).
Asegurarse de que la carta de estructura cumple con los criterios de un buen
disefio (bajo acoplamiento. cohesion alta, etc.).

Genenx
DetallesTalnnPa:o
IDemp p HT. ? ? IDemp
Validar Rep. Fomuteax
Hovas Txab. Salmb Pagu

Montos Empleado
~2 o IDem
“\J P

Empleado
lmpueﬂosT

Crear_Cheque_de_Pago fue subordinado directamente a Calcular_Salario para
mantener coherencia Jjerarquica en Calcular_Impuestos
——Crear_Cheque_de_Pago no tiene mucho que ver con Calcular_Impuestos—,
por la misma razon se subordinard directamente a Generar_Noémina y asi tendra
mas sentido la organizacién de la tabla.  Algo semejante ocurre con
Crear_Talén_de_Pago y Foninatear_Talon_de_Pago, lo cual provoca un “dato
viajero" entre Calcula_Salario y Generar_Nomina. A continuaciéon se muestra
un mgjor disefio.

44



Némina
Validar nar Chaque! Cnax Talén
Rep. H.T. Sahnos da Page de Pago
Caleuar ormateax Formatear
Pago Brate Impmnos alos Cha, Datos Taldn,

Atin falta completar el diagrama con médulos de E/S y manejo de errores.
El diserio final sugerido es el siguiente:
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d) Asecgurarse de que el disciio funciona. Una forma de hacerlo es mostrando fa
carta de estructura al analista, para que confirme que el disefio implementa
correctamente la especificacion. Otra forma es imaginar a grandes rasgos el
pseudo codigo de cada modulo, si éste parece demasiado obscuro, revise de
nuevo su disefio.

Integracion

Cuando se han creado todas Ias cartas de estructura del sistema. se tiene un conjunto de
disefios separados, ahora es necesario reunirlo todo de nuevo cn una sola estructura de
tal modo que cada vez que aparczca el estimulo de una transaccion, el modulo
correspondiente sea activado. Una forma de hacerfo es a través de un meni de
seleccion o de alguna estructura adecuada de opcion muitiple ("case", por ejemplo).
Una vez hecho esto podemos considerar que la etapa de disefio ha concluido, aon
cuando el disefiador habrd de bosquejar una cstrategia de implementacion y colaborar
estrechamente con los programadores para obtener un producto terminado de alta
calidad.

Memi del
sistema

(o] (o] [ [

El rombo indica que se trata de una funcién semejante a una sentencia "CASE"
de un lenguaje de tercera generacion.
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Disefio de Bases de Datos Relacionales

El disefio estructurado como tal, no hace referencia a la forma en que deben organizarse
las bases de datos que utilizara el sistema, adicionalmente es imperativo que se lleven a
cabo tareas encaminadas a la configuracion de una base de datos adecuada, que
satisfaga los requerimicntos de funcionalidad y desempeiio del sistema. Estas tareas
normalmente se realizan de manera simultdnea, v debido a la fuerte relacién que existe
entre ellas, es necesario que los equipos responsables mantengan una estrecha
comunicacion para que la integracion del sistema sea mas eficaz.

En esta seccion se revisardn los conceptos basicos del disefio de bases de datos
relacionales junto con algunas recomendaciones que deberan ser tomadas en cuenta
para lograr una estructura saludable en la base de datos que requiere el sistema.

El Modelo Relacional

Uno de los mas importantes aliados en los sistemas de informacion es sin duda la
independencia de los datos. Esta independencia permite tener una gran flexibilidad
tanto en la explotacién como en el mantenimiento de los mismos; ademds, cs la
caractcristica fundamental que diferencia al modelo relacienal del modelo jerarguico o
el de red.

La explotacion de datos en el modelo jerarquico es totalmente dependiente de los
distintos arboles de conexién en la estructara de los datos; esto hace obliyatorio
caminos de acceso que a simple vista parecen sobrados. A medida que surgen diversos
tipos de consulta comienza a crecer el tipo de comexiones aumentando
considerablemente la complejidad de la estructura, haciendo evidente entonces la poca
flexibilidad que un modelo de esta clase representa. Todo esto da como resultado una
fuerte dependencia en las distintas conexiones y una dificil y compleja explotacién de
los datos.

El modelo relacional ofrece una solucién viable a las carencias que tienen los
modelos anteriores a éste. En principio se puede pensar que el modelo relacional es una
estructura que nos ayuda a representar los datos desde el punto de vista del usuario;
como concibe los datos, como los manipula y de que mancra realiza operaciones sobre
¢stas. Esta representacion se logra principalmente a través de relaciones cntre
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conjuntos de datos y no implica cuestiones fisicas ni técnicas, logrando asi una gran
independencia entre la representacién de los datos y la implementacion del sistema de
informacion que se esta constrayendo.

El modelo relacional proviene de la Teoria de Conjuntos, donde dado los
conjuntos S1, S2, ..., Sn una relacién R se define como un subconjunto del producto
cartesiano S1 x 82 x §j x ... x Sn., donde Sj se puede expresar como el Dominio j de la
relacion R (recordando que un producto cartesiano entre dos conjuntos A x B es la
coleccion de todas las parejas ordenadas de [a,b] donde el elemento "a" pertenece a A y
"b" a B). Dicha relacion debe observar las siguientes caracteristicas:

e (Cada clemento del producto Cartesiano o Renglén forma wna Tupla n de la
Relacion

s El orden de los renglones es insignificante

* Todos los renglones son distintos

* El orden de las columnas corresponde al orden de los dominios en los que R fue
definida (S1, S2, ... , Sn) significado de las columnas se resuelve parcialmente
etiquetando fos dominios con diferentes nombres.

Al aplicar dicho modelo para Bases de Datos, la estructura de los datos se puede
representar mediante relaciones o tablas bidimensionales (renglones y columnas)
donde:

1. Cada columna representa un iinico valor por rengion

2. Los datos para una columna son del mismo tipo o dominio
3. Cada renglén dentro de una relacion es inico

4. La secuencia de los datos de las columnas es insignificante
5 La secuencia de los datos en los renglones es insignificante
6. Cada columna tiene un nombre tinico

Existe una diferencia entre la relacion de los conjuntos y la de la relacion
enfocado a las bases de datos: En la relacion en conjuntos el orden de las columnas no
se debe alterar (esto porque el producto cartesiano no es conmutativo), mientras que
para las relaciones de datos son consideradas como equivalentes todas las relaciones
originadas de las diferentes permutaciones de columnas de la relacion original.
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En la figura sc observa una relacién de orden 4 llamada Pedido, donde sus
dominios son No_Pedido, Articulo, Cantidad, Precio. Cada registro corresponde a una
tupla de la relacion y por lo tal son unicos. Dicha relacion cs equivalente a Pedido2.
Dicho de otra manera Pedido2 es una permutacion posible de los dominios de Pedidol,
por lo tanto se consideran la misma relacidn.

Relacion Pedido

No _Pedido | Articulo { Cantidad | Precio
1 2 3 2
2 2 4 6
3 3 2 4
4 4 3 2

Relacién Pedido de orden 4

Relacion Pedido2
No_Pedido Cantidad | Articulo | Precio
1 3 2 2
2 4 2 6
3 2 3 4
4 3 4 2

Relacién Equivalente Pedido2

Como las relaciones son conjuntos todas las operaciones aplicables a conjuntos
también pueden ser aplicadas a estas. Este hecho en si es muy significativo, ya que
permite la realizacion de distintas operaciones entre diversas relaciones dejando atrds
las complicadas rutas de acceso para relacionar diferentes tipos de datos. Sin embargo,
no todas las operaciones aplicadas en conjuntos dan como resultado relaciones (la union
de una relacion binaria con una termaria no da una relacion).

Los tipo de operaciones que se pueden efectuar cn los datos de tipo relacional
son de dos tipos: de ASIGNACION donde se asigna relaciones a otras relaciones, y
OPERACIONALES donde se usan ocho tipos de operadores, estos son:

SELECT, que sclecciona un subconjunto de renglones de acuerdo a cierto
criterio, por cjemplo Select de Pedido aquellos cuyo precio sea mayor que 2.
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Relacién Resultante
No_Pedido Articulo | Cantidad | Precio
2 2 4 6
3 3 2 4
Selecto de Pedido Precio mayor de 2

PROJECT, que selccciona un subconjunto de columnas de acuerdo a cierto
criterio, por ejemplo Proyect de Pedido los dominios No_Pedido y Precio

Relacion Resultante

No_Pedido Precio
1 2
2 6
3 4
4 2

Proyect de Pedido en No_Pedido y Precio

PRODUCT, que rcaliza un producto cartesiano de dos tablas. formando una
tabla resultante, ejemplo tenemos dos tablas de relaciones producto de dichas

relaciones

Relacién NumParticipantes Relacion DatParticip
Deporte Participantes Nombre Edad
tennis 2 Pedro 16
boliche 1 Laura 23

Relacion Resultante

Deporte Participantes Nombre Edad
tenis 2 Pedro 16
boliche 1 Pedro 16
tenis 2 Laura 23
boliche | Laura 23
Product de Numpar con DatParticip




JOIN, es un producto cartesiano pero para un cierto criterio en su resultado, por
ejemplo el join de la relacion Num participantes con Dat Participantes para
Nombre igual a Laura,

Relacién Resultante
Deporte Participant Nombre Edad
tenis 2 Laura 23
boliche 1 Laura 23
Join de Ni con DatP para Nombre igual a Laura

UNION, combina a dos tablas en forma vertical eliminando duplicados, para
que dos relaciones puedan tener una Unién deben de tener el mismo tipo de
dominios, ejemplo:

Relacién Vendedor Zona Norte Relacién Zona Sur
Nombre Lugar Nombre Lugar
Antonio Sonora Pedro Yucatan

Jorge Coahuila Laura Tabasco
Relacién Resultante
Nombre Lugar
Antonio Sonora
Jorge Coahuila
Pedro Yucatin
Laura Tabasco

Unién de Vendedor Zona Norte y Zona Sur

INTERSECCION, toma los renglones repetidos en dos tablas
Relacién Aficionado Ajedrez

Relacién Aficionado Boliche

Nombre Edad Nombre Edad
Antonio 30 Pedro 15
Jorge 21 Antonio 30

Relacion Resultante

Nombre |

Edad

Antonic _[

30

Interseccion entre ambas tablas
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DIFERENCIA, el resuitado corresponde a renglones que no aparezcan en una
tabla pero en otra si, Por ejemplo la diferencia entre las Relaciones Aficionado
de Ajedrez y Aficionados de boliche,

Relacién Resultante
Nombre Edad
Jorge 21
Diferencia entre Aficionados de Ajedrez y Aficionados de Boliche

DIVISI(')N, el resultado corresponde a un subconjunto de valores en una
columna cuyas demas columnas corresponden a todos los renglones de otra tabla
(divisora). Ejemplo de la Relacion Pedido considerada como Dividendo cl
divisor sera la tabla:

Relacion Pedido (dividendo)

No_Pedido Articulo | Cantidad | Precio
1 2 3 2
2 2 3 6
3 3 2 4
4 4 3 2
Relacién Pedido de orden 4

Relacién Articulo (divisor)
Articulo | Cantidad |
2 [ 2 |
Diferencia enire Aficionados de Ajedrez y Aficionados de Boliche

Relacién Resultante
No_Pedido Precio
1 2
2 6

Relacién Pedido de orden 4

Existen muchas alternativas de como usar ¢! modelo relacional en las bases de
datos, sin cmbargo sc recomienda ¢l uso de la forma normalizada ya que esta permite
conservar la integridad de los datos y evitar redundancias.
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Antes de explicar 12 normalizacion se necesita introducir conceptos importantes
como llave primaria, llave forinca. dominio activo, dominio compuesto.

Llave Primaria: Asi se le conoce al dominio o combinacién de dominios en el
que se puede diferenciar una tupla de Ia relacién con otras para todo el tiempo.
En cl caso en que mas de un dominio o combinacién de dominios puedan
funcionar con ese fin, la llave primaria sc seleccionard arbitrariamente entre las
candidatas.

Llave Fordnea: Se le conoce como llave fordnea en una relacion R al dominio o
combinacién de dominios que no es la lave primaria de dicha relacion pero
forman una llave primaria de otra relacién

Dominio Activo: Sc le conoce como el conjunto de todos los dominios que se
presentan en cl tiempo presente

Dominio Compuesto: sc le conocen asi a dominios que no son atémicos. €s
decir. a dominios que pucden representar mis de un atributo cn una misma
relacion.

La Integridad de Datos se refierc a que los datos que concicrnen a nucstras
relaciones deben de cumplir con ciertas reglas de integridad. Estas reglas de integridad
son de dos tipos: Relacionales y de Entidades. La integridad relacional se fija en
aspectos de validacion logica entre las diferentes relaciones hercdadas (esto se lleva a
cabo mediante llaves fordneas). Mientras que las reglas de integridad dc entidades se
fijan en el aspecto de consistencia de las tablas en donde no permite que el identificador
de un renglén de una tabla (llave primaria) sea nulo.

Una base de datos relacional engloba aspectos del modelo relacional y de las
bases de Datos en donde los usuarios perciben los datos como tablas que obedecen 2 las
6 propiedades de relacion que son manipuladas mediantc 8 opecradores y protegidas
mediante reglas de integridad.
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Normalizacion

En cl modelo Entidad-Relacion contamos con atributos asociados intuitivamente a
entidades, ¢l proceso de normalizacion es una técnica formal para cvaluar modelos de
datos y modificarlos para obtener relaciones que posean propiedades mas deseables
como son: Consistencia en los datos. minima redundancia, minimizacién de anomalias
en la actualizacién y borrado, mimimizar ¢l uso de espacio en disco y simplicidad de
estructura,

Primera Forma Normal
Sc deben eliminar atributos repetitivos o no atémicos,

Consideremos el siguiente ejemplo:

PEDIDO
(PK) No Pedido
No_Cliente
Fecha_Pedido
Articulo 1
Cantidad_1
Precio_1
Articulo 2
Cantidad_2
Precio_2
Articulo 3
Cantidad_3
Precio_3

Los atributos Articulo_n, Cantidad_n y Precio_n constituyen un grupo
repetido.  Para que sc cumpla la primera forma normal (PFN) deberemos crear
otra entidad que contenga todas las lineas del pedido:



PEDIDO LINEA

(PK) No Pedido (PK) No_Pedido

No_Cliente (PK) No_Linea

Fecha No_Articulo
Cantidad
Precio

La utilidad de la PFN es principalmente el evitar desperdicio de espacio ¥
simplificar la estructura de la base de datos. Otra violacion a la PFN cs cl
incluir datos compuestos dentro de un atributo. Por ejemplo:

ALMACEN
[ K) No_Articulo_[Posicién (Pasillo/Nivel/Cajon) | Existencia

Transformando nuestra estructura a atributos atémicos tendremos:

ALMACEN
| ®K) No_Articulo [ Pasillo | Nivel [ Cajén [ Existencia |

Segunda Forma Normal
Una entidad en PFN puede ser reducida de primera a segunda forma normal si
todos los atributos de una entidad deben ser dependientes de la llave primaria
completa, es decir, no deben ser identificables por una porcion de la llave.
Veamos el siguiente ejemplo:

PEDIDO
[(PK) No_Pedido | (PK) No Cliente | Fecha | Nombre_Clicnte |

Observemos que Nombre_Cliente s dependiente de No_Cliente y no de la
liave entera. Para cumplir con la SFN debemos climinar Nombre_Clicnte de
PEDIDO ya que es redundante. El lugar indicado para Nombre_Cliente es una
entidad como CLIENTE en donde se describan las caracteristicas del cliente.
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Tercera Forma Normal
Es posible reducir las entidades en SFN a tercera forma normal eliminando
atributos dependientes o identificables por otros atributos que no scan llave
primaria (ni llave candidata). Considérese el siguiente ejernplo:

LINEA
[(PKYNo Ped [(PK) No Lin [ No Articulo | Descripcion [ Cantidad [ Precio |

Podemos observar que la descripciéon del articulo depende del atributo
No_Articulo, Eliminando Descripcion tenemos a la entidad LINEA en TFN.

Forma Normal Boyce/Codd
La Forma Normal Boyce/Codd ascgura que al elegir una ilave candidata s¢
cumpla hasta la TFN de tal modo que para probarla es necesario utilizar las
ilaves candidatas como llaves primarias y asegurar que se cumpla hasta la TFN.

Cuarta Forma Normal

Reduce entidades en forma normal Bovce/Codd a la cuarta forma normal
climinando cualesquiera componentes independientes con muiltiples valores, en
dos entidades padre nuevas. Conserva la entidad original solo si tiene atributos
que no son llave primaria. En otras palabras, identifica y scpara atributos
independientes con valores multiples que constituyan una llave primaria
compuesta. Es muy probable que intuitivamente se llegue a cumplir con esta
forma normal. Veamos cl siguiente cjemplo:

Supéngasc que sc tienc una cntidad ESCUDERIA_GRAN
PREMIO_PILOTO que forma parte de un sistema para carreras de Formula 1
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ESCUDERIA_GRANPREMIO PILOTO

Escuderia Gran_Premio Piloto
PK PK PK
Ferrari Ménaco Alesi
Ferrari Moénaco Berger
Ferrari Tokio Alesi
Ferrari Tokio Berger

Podemos observar que en csta estructura se repite el piloto para cada Gran

Premio de cada escuderia. Es ficil encontrar una mejor solucion:

ESCUDERIA_GRAN PREMIO

ESCUDERIA_PILOTO

Escuderia Gran_Premio Escuderia Piloto
PK PK PK PK
Ferrari Ménaco Ferrari Alesi
Ferrari Tokio Ferrari Berger

Quinta Forma Normal
Reduce entidades en CFN a quinta forma normal eliminando las dependencias
ciclicas en pares, que aparccen dentro de Ilaves primarias compuestas por tres o
mads atributos, mediante la creacion de tres o mds entidades padre nuevas. Una
dependencia ciclica es provocada por una regla impuesta dentro de la empresa.
Tal vez sea mds claro si analizamos el siguiente ejemplo:

Supongase que existe una pequefia asociacion de vendedores independientes
de revistas para distribucion por mayoreo a distintas zonas de la ciudad. Una
politica interna de la empresa les obliga a comprarle a un editor, ademds de otras
revistas, todas las revistas relacionadas con la computacion que el editor
publique.
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COMPRAS

Vended Editor Titulo Cantidad
PK PK PK

Filemén Panamericana BYTE 350
Filemon Panamericana RED 200
Filemon Panamericana Mecénica Popular | 400
Dionisio Panamericana BYTE 460
Dionisio Panamericana RED 320
Dionisio Panamericana Audio v Video 100
Filemdn Editores S. A. UNIXWORLD 95
Dionisio Editores S. A, UNIXWORLD 170

En esta entidad existe una dependencia ciclica generada por la condicion que
obliga a un vendedor a comprar todos los titulos relacionados con computacion,
de un cditor. Si, por ejemplo, Editores 5. A, publicase una revista de
computacion scria necesario actualizar todas las ocurrencias de vendedores que
ie compren a Editores S. A, Para cumplir con la quinta forma normal sc tendrd
que descomponer esta estructura en tres entidades padre cuyos atributos serdn los
pares dependientes:

VENDEDOR EDITOR EDITOR TITULO TITULO_VENDEDOR

Vendedor | Editor | [ Editor | Titulo Titulo | Vended
PK PK | {PK |[PK PK PK
VENTAS

[Vendedor (PK) [ Editor (PK) | Titulo (PK) | Cantidad |

La quinta forma normal cs bastantc teérica y compleja; sin embargo, es
importante ya que es la dltima de las formas normales y estd enfocada a climinar
redundancias en operaciones JOIN y PROJECT. Aun asi, resulta poco prictica y
dificil de entender, ademas si ¢l modele cumple hasta la tercera forma normal
podemos considerar que éste es bastante robusto por lo que podemos considerar a
la quinta forma normai como de menor prioridad.
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Consideraciones Adicionales sobre la Normalizacién

1. No separar entidades completamente normalizadas en entidades menores

2. Revisa las entidades normalizadas y, si es necesario, agrega atributos
redundantes para asegurar la integridad de datos critico. También es posible
incluir datos derivados (que pueden ser calculados a partir de otro u otros
atributos) para mejorar el desempeiio del sistema, pero es necesario sefialarlos.

Ain cuando las reglas de normalizacién nos ayudan a detectar y controlar
muchos tipos de redundancia, no solucionan todos los problemas de disefio de
una base de datos, deberan hacerse consideraciones cspeciales acerca de la
distribucion fisica de los datos y los métodos de acceso a los mismos: creacion de
indices y de tablas temporales asi como de reglas de integridad y seguridad de
acceso a los datos, que influyen en el desempeiio total, la confiabilidad y
robustez del sistema.

Implementacion

Una vez que las etapas de Analisis y Disefio ticnen ya un buen grado de avance (no
necesariamente terminadas) se cuenta ya, por lo menos con una parte significativa de
las cartas de estructura y por tanto con los cimientos necesarios para llevar a cabo lo
que se le conoce como implementacién. En esta ctapa se realiza la programacion, las
diferentes pruebas del sistema, instalacidn y capacitacion. Es la parte mas larga del
Ciclo de Vida de un Sistema. Esta implementacion como se menciono anteriormente es
de tipo "Top Down" o Deductivo.

Programacion
La programacion es la herramienta que permite implementar las especificaciones que se
cubren en el analisis de acuerdo a la organizacion vista en cl disefio cn una seric de

declaraciones de un lenguaje de programacion.

El primer paso que se recomicnda ¢s empaquetar los diferentes modulos del
Sistema. descritos en el Diagrama Estructural, en unidades de carga ("Load Units"); s
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muy probable que en muchos sistemas las Unidades de Carga coincidan con los
médulos pero también en muchas otras es necesario descomponer un médulo en
diferentes Unidades de Carga o inclusive, el caso contrario, juntar diferentes modulos
cn una Unidad de Carga. La caracteristicas de dichas Unidades de Cargas son las
siguientes: tienen una alta Acoplacion entre los diferentes procedimientos que las
componen, pero €n conjunto se ticne una altisima Cohesion. Entre los diferentes
Unidades de Carga cl Acoplamiento se¢ reduce al minimo, por lo que ilamadas
Dinamicas (llamadas de procedimientos que se encuentran en diferentes Unidades de
Carga) sc vuelven minimas mientras las 1lamadas Estiticas (llamadas de
procedimientos que se encuentran en la misma Unidad de Carga) sc dan con mayor
frecuencia. Una buena empagquetacién aumenta la eficiencia del sistema ademas facilita
cl mantenimiento del mismo.,

La programacion también sc recomienda de tipo "Top Down". los médulos dc
nivel superior sc programan, en general, antes que los otros. Estos modulos de nivel
superior generaimente llaman a otros, entonces s¢ crcan moédulos fantasmas o
"dummies" que serdn sustituidos paulatinamente por los médulos reales cuando cstos
sean programados. Un moédulo se considera de un nivel superior a otro si el
comportamiento de uno esta en funcién al resultado de otro. o bien si un madulo ltama
a otro. Es gracias a este tipo de programacién que permite lievar a cabo paralelamente
ctapas de andlisis y disefio. Una ventaja mas de este modelo de programacion es que
existe un avance palpable en poco tiempo, ya que a partir de la programacion de los
médulos superiores se obtiene un esqueleto del sistema; paulatinamente dicho esqueleto
evoluciona a un nuevo esqueleto mas sofisticado y asi sucesivamente hasta formar el
cuerpo completo del sistema. Cada esqueleto representa un cambio palpable tanto para
el programador como para los usuarios, esto psicolégicamente e¢s una gran ventaja. El
hecho de poder tener diferentes esqueletos del sistema hace posible tener versiones
fiancionales del mismo, aunque éste no este terminado en su totalidad.

En general, en la programacion de tipo "Top Down", como se ha mencionado,
los modulos superiores s¢ programan antes que los otros; sin cmbargo esto no es
riguroso, ya que en muchas ocasiones es necesario terminar con un mddulo y sus
diferentes submddulos para poder programar otros médulos. Es recomendable. cuando
esto sea el caso, comenzar con los modulos ligadores de alto nivel y luego seguir con los
modulos eferentes y aferentes, para después continuar con los transfermados y
coordenados. Esto se conoce como ta implementacion de tipo paragiias.
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Lenguajes de Programacion

Un lenguaje de programacion es la herramienta indispensable para que un programa
pueda ser codificado y ejecutado por la maquina. Es por lo tanto una herramienta vital
para cualquier tipo de implementacién en la que intervenga una computadora y no
necesariamente se utiliza un solo lenguaje para este proposito. Existen diferentes tipos
de lenguajes de programacion pero estos se pueden dividir en 4 grandes grupos de
acuerdo a su evolucion:

12 GENERACION: nace en los afios 50s , los lenguajes de programacién de
este estin muy enfocados cn la logica de maquina, para codificar sus
instrucciones se tiene que hacer en con légica binaria de unos y ceros.

238 GENERACION: son los sucesores del Ienguaje de maquina binario, sigue
estando muy enfocado en la logica de maquina, sin embargo, la codificacidn
binaria sc sustituye por declaraciones en ia cual cada declaracién corresponde a
una instruccion de mdaquina (por esta razon se consideran de Bajo Nivel).
Lenguajes de este tipo se observan en los ensambladores

3% GENERACION: no estan enfocados en la logica de maquina ya que cada
declaracion representa un conjunto de declaraciones de bajo nivel (generalmente
de 5 a 10 pero puede ser inclusive de cientos, es por esta razén que s¢ consideran
que son de Alto Nivel). Este tipo de lenguaje involucra directamente al
programador en labores tediosas de validacion de variables, formateo visual
ctcétera. Ejemplos de este tenemos Pascal, C, Basic y otros.

42 GENERACION: En los lenguajes de este tipo se reunmen en una sola
declaracion cientos de declaraciones de Bajo Nivel, muchas de las labores
tediosas como validacién de variables son transparentes para los usuarios , se
facilita también la claboracion de reportes y de formas. Ejemplos de estos son
SyBase, Oracle, Progress, Informix ctc.

Independientemente del tipo de lenguaje que se seleccione existen aspectos en

comin que sc deben tomar cn consideracién durante la programacion, estos son:
Productividad, Eficiencia, Correctividad, Portabilidad, Mantenimiento.
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PRODUCTIVIDAD: La capacidad del programador para obtener el mayor
numero de madulos en el menor tiempo posible.

EFICIENCIA: El los recursos de la maquina como memoria. tiempo de CPU y
de otros recursos como discos, impresoras etc. Muchas veces la eficiencia y la
productividad son caracteristicas encontradas, ya que a menuda se sacrifica unos
de estos aspectos para beneficiar al otro.

CORRECTIVIDAD: Un sistema debe de trabajar corrcctamente, debe de
cumplir adecuadamente con los requisitos de andlisis que fueron planteados,
Este es el punto mas importante de todos, no importa quc tan eficiente y
productivo pueda ser un sistema si este no funciona,

PORTABILIDAD: La capacidad de que un sistema funcione en distintos
ambicentes, un usuario querrd trabajar sus sistemas en distintos tipos de
computadora,

MANTENIMIENTO: La vida del sistema tomando c¢n consideracion
modificaciones a futuro. ¢Que tan facil es hacer dichas modificaciones ? Para
cuidar estc aspecto se recomienda una programacion de tipo estructurada (si sc
selecciona un lenguaje de 3a o 4a generacion), tener modulos pequeiios y tener
un estilo claro que facilite a un programador promedio entender la logica del
programa

Pruebas

Una vez que se tiene el sistema se encuentra terminado (o parte del sistema. recordando
que no necesariamente este tiene que estar terminado por completo, ya que sc¢ puede
comenzar a probar modulos superiores del sistema antes de que la totalidad de los
madulos se hayan programado) se realizan las pruebas. Una prucba es una manera de
ejercitar el sistema para asegurar que produce las salidas requeridas, observando un
comportamiento adecuado para un rango grande de entradas, incluyendo entradas
incorrectas.

Existen dos grandes estrategias en las pruebas: Pruebas de tipo Inductivo
("Bottom Up"), y Deductivo ("Top Down"). Como se menciono anteriormente las
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prucbas de tipo Inductivo comienzan por los mddulos mas bajos del sistema hasta llegar
los modulos superiores del mismo. En el Deductivo primero se prueba el esqueleto
externo del sistema, es decir, los niveles mds altos de este, en donde los madulos mas
bajos existen inicamente como fantasmas o "Dummies”. Las primeras pruebas que sc
realizan con una estrategia de tipo Deductivo resultan muy sencillas ya que la mayoria
de las funciones detalladas del sistema aiin no estdn implementadas v lo que prucban
son las diferentes interfases entre los modulos de mayor jerarquia. Subsequentemente
las pruebas se vueiven mas detalladas cn la medida que se prueban mddulos mds
profundos del sistema.

De acuerdo al tipo de prucbas existentes, podemos clasificarlas de la siguiente
manera:

Pruebas de Funcionalidad: Donde se hace énfasis en que el sistema realice
cabalmente las funciones que fueron programadas. Este tipo de prucbas son las
mAs comunes.

Pruebas de Recuperamiento: Donde se producen intencionalmente una serie de
errores y se verifica que el sistema se pueda recuperar de estos.

Pruebas de Desempeiio: Donde se somete al sistema al procesamicnto de
volimenes inmensos de informacion para conocer su capacidad de acuerdo al
rango de datos que mancja.

En el plano hipotético lo mis recomendables es hacer pruebas exhaustivas, es
decir, presentarle al sistema todas las entradas posibles para todo lipo de condiciones.
Esto sin embargo, es imposible, a menos que el sistema sea muy simple es ocioso pensar
en poder proporcionar todas las entradas posibles. Entonces es recomendable tener un
plan de prucbas debe de contemplar lo siguiente:

Objetivo de Ia Prueba. Debe responder las siguientes cuestiones: ;Para qué se
hace esta prueba?, ;Qué enfoque se cubrird?, horario de las pruebas, contar con
un calendario pensado de antemano para las diferentes prucbas

Descripeion de las Pruchas, tener una descripeion de todo tipo de entradas, en
qué condiciones se hicicron, todo esto para poderlas reproducir.
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Procedimientos de las Pruebas como sc van a registrar los diferentes resultados
que se conozcan durante las pruebas, cémo sera la captura de dichos resultados,
como se prepararan los datos que serdn sometidos a prueba, etcétera,

Instalacion

Una vez que las prucbas se han llevado a cabo sc tendran que preparar aspectos
concernientes a la instalacion del producto: muchas veces ésta es demasiado simple,
pero en sistemas muy grandes es un asunto que se debe contemplar con mucha
anticipacién. Cuestiones como cl espacio fisico que se requiere en disco duro. cantidad
de memoria RAM, tipo de procesamiento (multiprocesamiento, o procesamiento
paralelo) tienen que contemplarse con mucha anterioridad a la implementacion del
sistema. Otros aspectos importantes seran los requerimientos de la plataforma de
software necesarios para que el sistema funcione adecuadamente,

Capacitacién

El dltimo aspecto en tomar en consideracion en la implementacién del sistema tiene
que ver con la capacitacion de los diferentes usuarios. Aspectos como generacion de
manuales y guias de referencia al igual que clases y seminarios s tendran que tomar en
cuenta, La seleccion del personal que haga la capacitacion, al igual que los horarios en
que ésta se realice se tendran que hacer de acuerdo a una estrategia bien definida con
mucha anticipacién, atendiendo a las politicas de trabajo dentro de la empresa.
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Capitulo ITI
Analisis del Sistema

Antecedentes

El proceso de Andlisis observa una etapa de investigacién, dicha ctapa tiene como
objetivo conocer el significado de lo que una Averiguacion Previa representa, de tal
manera que s¢ pueda tener un punto de referencia, no solo para empezar el desarrollo
del sistema, sino para poder evaluar sistcmas similares o anteriores—Aunque estos
sistemas son fuente de informacién durante esta fase—. Para este proposito, ademds de
estudiar bibliografia al respecto, se tuvo sicmpre la fortuna de contar con el respaldo de
investigadores reconocidos en materia de derecho, mismos que ayudaron tanto en la
evaluacion de los sistemas anteriores como en el disefio del prototipo. Se sostuvieron
mesas redondas donde el grupo de trabajo analizaba el proceso de la averiguacion previa
y se discutian los alcances que deberia tener el sistema. En las reuniones se incluyé la
participacion de Ministerios Piblicos Federales, quienes explicaban las principales
necesidades que a ¢éstos se les presentan y lo mucho que les beneficiaria un sistema de
esta naturaleza.

De estas reuniones se obtuvo un conocimiento importante que nos familiarizé con
diferentes términos y conceptos que se manejan a lo largo del analisis.

La Averiguacién Previa

Todas las sociedades cuentan con procedimientos mediante los cuales cierto tipo de
conductas. consideradas como reprochables, pueden ser corregidas y castigadas. Dichas
conductas, que pudicran presentarse tanto por comisién u omision, son llamadas delitos.
En cuanto a la decision de castigar o no a los sujetos responsables, le corresponde
exclusivamente a autoridades judiciales (en México el Poder Judicial para ¢l fuero
comiin y federal, y tribunales militares para el fuero militar). En el ambito de los delitos
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penales (delitos tipificados de una manera especial en un Cédigo Penal, diversas leyes
federales y tratados internacionales) el conjunto de procedimientos cn esta actividad
judicial sc le conoce con el nombre de Proceso Penal.

La preparacion del ejercicio de la accion penal, se realiza cn la Averiguacion
Previa. etapa procedimental en la que el agente del Ministerio Piblico, en ejercicio de
sus facultades y apoyado por la Policia Judicial, practica las diligencias necesarias que ie
permitan estar en aptitud de ejercitar o no la accion penal. La denuncia de un hecho
considerado como criminal ante el Ministerio Piblico (sea denunciado por el ofendido o
por cualquier otra persona) es conocida como la noticia del delito (notitia criminis). En
cuanto el Ministerio Pablico tiene conocimiento de un hecho que se pudiera considerar
como criminal, sea cual sea el modo saberlo, estd obligado a investigar los hechos. Es
dicha investigacién la que se conoce con el nombre de Averiguacion Previa,

La averiguacion previa es Ja primera ctapa de la Administracion de Justicia Penal
Federal (Art. 1 CFPP).

Los principales pilares legales de la averiguacién previa y del Ministerio Publico
Federal como encargado por las leyes para lievarla a cabo, son la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos en sus articulos 21 y 102, asi como 1a Ley Orgdnica
del Ministerio Piblico Federal, el Reglamento de ésta y el Codigo Federal de
Procedimientos Penales.

La etapa de la averiguacién previa comprende desde la denuncia o la querella
hasta el ejercicio de la accion penal, con la consignacion; con el acuerdo de no ejercicio
de la accion penal, con cl acuerdo de archivo que da por concluida la averiguacion, o
con la determinacién de reserva, que solamente suspende la averiguacion.

El Ministerio Pablico, ademds de en los casos de denuncia o querella, debe
también iniciar la averiguacion previa cuando €ste tenga conocimiento de que se ha
cometido un acto que puede ser constitutivo de un delito, y que dicho acto no requicra de
un requisito previo para poder proceder, como es el caso de la querella; entonces actuard
de oficio. (art. 123 det CFPP) :

La averiguacion previa tiene por objeto que el Ministerio Publico Federal

practique todas las diligencias o actuaciones necesarias para acreditar el elementos del
tipo penal del delito de que sc trate v la probable responsabilidad del indiciado y estar en
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condiciones de consignar los hechos materia de la averiguacion a los tribunales y ejercer
la accion penal. (arts. 1y 2 del CFPP)

La accion penal, facuitad exclusiva de la institucion del Ministerio Pitblico, es el
acto juridico ante los tribunales que da inicio al proceso penal a fin de que estos
resuelvan sobre la responsabilidad o irresponsabilidad del indiciado y le sea o no
aplicada una pena o una medida de seguridad.

El Ministerio Publico Federal, en actuaciones rclativas a la averiguacion previa
puede utilizar todos los medios de prueba que determina la ley. (art. 132 y 206 del
CFPP)

Los intervinientes en la averiguacion previa

Los participantes en este procedimiento son el Ministerio Pablico Federal, el indiciado o
inculpado, los testigos, la victima u ofendido v los auxiliares del Ministerio Piblico
Federal.

El Ministerio Piiblico Federal es la autoridad dependiente del Ejecutivo Federal,
titular de la facultad investigadora de los delitos, de la procuracion de justicia y del
poder de ejercicio de la accion penal, que realiza las actuaciones, diligencias y
determmacmnes necesarias para desarrollar la averiguacion previa en ¢l dmbito
federal, 1

1. Aniculo 21 itucional di : "..La per ion de los delitos incumbe al Ministerio Publico y a la Policia
Judicial, Ja cual estard bajo la aulondad y mando inmediato de aquél.”
El articulo 102, apamduA, parm.fu pnmcro de la Consti Federal cstab! “La ley organizari el Mint
Publlco de Ia F i6n, cuyos funcionarios serdn brados y idos por el Ejecutivo, de acuerdo con la ley
debiendo estar presididos por un P, d Gcneml..' En el parrafo segundo indica: "Incumbe al
Muuslmo Publico de la F deracié lap ion, ante los tr Ics, de todos los delitos del orden federal; y, por
1o mismo, a él le corvesponderd solicitar las ord:nes de aprehension contra {os inculpados; buscar y presentar las
prucbas que acrediten la responsabilidad de éstos...
Ley Organica de la Procuraduria General de la Republica en el articulo primero explica que la Procuraduria
General de fa Repiiblica es la dependencia del Poder Ejecutivo Federal que integran Ia institucion del Ministerio
Pablico Federal y sus organismos auxiliares dircctos, para el despache de los asuntos que a aquélla v a su titular, en
su easo, atribuyen los articules 21 y 102 de la Constitucion Federal, la LOPGR y las demis disposiciones legales
relativas,
En su articulo scgundo la LOPGR dispong: "L'x institucién del Ministerio Publico Federal, presidida por el
Procurador General dc ia Republi i ésic p en los términos del asticulo 102 constitucional, tendrin
las sigui atrit que ¢j nf a lo establecido en el articulo 10 de esta ley:...]L. Promover la
pranta, expedita y debida pro:urﬂcion ¢ Imparticion de justicia..V. Perseguir los delitos del orden
federal..."
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El indiciado o inculpado, como sujeto que realiz6 una conducta que
probablemente pueda ser constitutiva de un delito v que ese delito pudiera ser atribuido a
él.

Los testigos, que son los que declaran algin hecho que pudieron percibir por los
sentidos y cuyo testimonio apoyara las actuaciones de la autoridad en el sentido de
comprobar la responsabilidad o la falta de ella del indiciado y los clementos del tipo
penal respectivo.

El ofendido por el delito o la victima.

La victima es la persona la sufre un daiio o perjuicio en algun bicn juridico de la que es
titular y ofendido es la persona que indirectamente sufre tal dafio o perjuicio.

No existe una clasificacion legal o doctrinal precisa y de la que no haya discusion
sobre la naturaleza del ofendido o la victima, ya que muchas vcces se usan
indistintamente los términos, y no es considerado una “parte" decl proceso penal
mexicano sino un coadvuvante de la autoridad. (ans. 141 CFPP y 9o. del CPPDF y
demas relativos en fos diversos Estados de la Federacién).

Un ejemplo de esto es el sujeto pasivo del delito de robo, ya que redne las
calidades de victima u ofendido a la vez. En cambio en el delito de homicidio queda
claro que la victima es la persona que fue privada de Ja vida y los ofendidos los
familiares de tai persona.

Seria conveniente determinar con precision la naturaleza del ofendido y la
victima, puesto que del hecho de que una persona sea considerada como victima u
ofendido derivan una serie de derechos y obligaciones para ella y para ¢l Ministerio
Piiblico Federal.

Los auxiliares del Ministerio Pblico Federal son la Policia judicial Federal y los
Servicios Periciales de la Procuraduria General de Ia Repiblica. A estos los clasifica la
ley como auxiliares directos.

Como otros auxiliares tiene el Representante Social al Ministerio Piblico del
Fuero Comun. a las policias judicial y preventiva, en el Distrito Federal y las Entidades
de la Republica, segin los requisitos respectivos; los comsules y viceconsules de
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nacionalidad mexicana que se encuentren en el extranjero; los capitanes, patrones o
encargados de naves y acronaves nacionales; y, los funcionarios de otras dependencias
del Ejecutivo Federal con las condiciones que limita Ja ley. (art. 14 de la LOPGR)

Ambito de competencia del Ministerio Publico Federat

La Ley Organica del Poder Judicial de ia Federacion en su articulo 51, fraccion primera,
establece cuales son los delitos de cardcter federal, que son los delitos que puede
investigar el Representante Social Federal (arts. 21 y 102 de la CPEUM)

Los previstos en las leyes federales v en los Tratados internacionales; Los
cometidos cn el extranjero por los agentes diplomdticos, personal oficial de las
legaciones de la Repiblica y Consules mexicanos; Los cometidos en las embajadas y
delegaciones extranjeras; Aquelios en que la Federacion sea sujeto pasivo; Los
cometidos por un funcionario o empleado federal, en ejercicio de sus funciones o con
motivo de ellas; Los cometidos en contra de un funcionario o cmpleado federal, en
ejercicio de sus funciones o con motivo de elias; Los perpetrados con motivo del
funcionamiento de¢ un servicio piblico federal, aunque dicho servicio esté
descentralizado o concesionado; Los perpetrados en contra del funcionamiento de un
servicio publico federal o en menoscabo de los bienes afectados a la satisfaccion de dicho
servicio, aunque éste se encuentre descentralizado o concesionado: Todos agueilos que
ataquen, dificulten o imposibiliten el ejercicio de aiguna atribucion o facuitad reservada
a la Federacion; Los sefialados en el articulo 389 del Codigo Penal, cuando se prometa o
se proporcionc un trabajo en dependencia, organismo descentralizado o empresa de
participacion estatal del Gobierno Federal...".

También es competente el Ministerio Piblico Federal para conocer de los delitos
seiialados en los articuios 20. a 50. del Codigo Penal de aplicacion Federal. (art. 51,
fraccion I, inciso "b")

El art, 20. prescribe que sc aplicara este Codigo por los delitos que se inicien,
preparen o cometan en el extranjero, cuando produzcan o se pretenda que tenga cfectos
en el territorio de la Republica, y por los cometidos cn los consulados mexicanos o en
contra de su personal, cuando no hubieren sido juzgados en el pais en que se cometieron.

El art. 30. ordena que los delitos continuos cometidos en el cxtranjero, que sc¢
sigan cometiendo cn la Republica, sc perseguirdn con arreglo a las leyes de ésta, scan
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mexicanos o extranjeros los delincuentes. Y mas adelante dice que la misma regia sc
aplicard en el caso de delitos continuados.

E! articulo 40. establece que los delitos cometidos en territorio extranjero por un
mexicano contra mexicanos o contra extranjcros, 0 por un extranjero contra mexicanos,
seran penados en la Republica, con arreglo a las leyes federales, si concurren los
requisitos que lista.

Por considerar como cometidos o ejecutados dentra del territorio de la Repiblica
el articulo 5o. los delitos cometidos por mexicanos o por extranjeros en alta mar, a bordo
de buques nacionales; los ejecutados a bordo de un buque de guerra nacional surto en
puerto o en aguas territoriales de otra nacion. Esto se extiende al caso en que el buque
sea mercante, si el delincuente no ha sido juzgado en la nacién a que pertenezca el
puerto; los cometidos a bordo de un buque extranjero surto en puerto nacional o en
aguas territoriales dec la Repiblica, si se turbare la tranquilidad publica o si el
delincuente o el ofendido no fueren de la tripulacién. En caso contrario, se obrard
conforme al derecho de reciprocidad; los cometidos a bordo de acronaves nacionales o
extranjeras que s¢ cncuentren cn territorio o en atmdsfera o aguas tetritoriales
nacionales o extranjeras. en casos analogos a los que sefialan para buques las fracciones
anteriores, y los cometidos en las embajadas y delegaciones mexicanas.

Facultades y obligaciones del Ministerio Piblico durante la averiguacion previa:

Dichas atribuciones estin determinadas por lo que establecen el articulo 7o. de la Ley
Orgdnica de la Procuraduria General de la Reptiblica en lo que a la persecucion de los
delitos se refierc en el procedimiento; al Codigo Federal de Procedimientos Penales, en
su articulo 20.; y el articulo 15 del Reglamento de la Ley Organica de la Procuraduria
General de la Republica al establecer lo referente a la Direccion General de
Averiguaciones Previas,

Esta regulacion normativa cstablece que el MPF debera:
» Recibir denuncias, acusaciones o querellas, ya sea en forma escrita u oral sobre

hechos que puedan constituir delitos de caracter federal, guardando los requisitos ¥
formalidades que establece el articulo 16 constitucional.
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Realizar actuaciones y recabar las prucbas que comprucben el cuerpo del delito
[terminologia que debe modificarse para estar acorde con la de "elementos del tipo
penal” que usa la Carta Magna, pues solo lo actualiza el CFPP] y la probable
responsabilidad del indiciado, con el objeto de fundar el ejercicio de 1a accion penal.

El RLOPGR ordena expresamente que integre la averiguacion previa, con ayuda de
1a Policia Judicial Federal y los Servicios Periciales.

Solicitar a la autoridad jurisdiccional las medidas precautorias de arraigo,
aseguramiento o embargo que se requieran para la averiguacion previa. (art. 133 bis
del CFPP)

En forma independiente el art. 2 del CFPP, fraccion III, lo faculta expresamente
para solicitar ordenes de cateo; y, el art. 15 del RLOPGR, también en su fraccion
I11, de manera general, para "adoptar o solicitar a la autoridad judicial" las medidas
precautorias que legalmente correspondan.

Cuando el Ministerio Pablico Federal tenga conocimiento por si o por medio de sus
auxiliares de la probable comision de un delito cuya persecucion dependa de una
querelia u otro acto similar que deba formular una autoridad, lo comunicard de
inmediato a ¢sta para resueiva lo que segin sus atribuciones corresponda y cuya
determinacion deberan avisar al Ministerio Piblico Federal por escrito. Las
autoridades que deban resolver sobre si ejercitan o no la querelia o requisito similar
tendran cuarenta y ocho horas para resolver lo conducentc en el caso de que el
Representante Social tenga detenidos a su disposicion. (Art. 7 de la LOPGR).

Actos conducentes a la proteccion del ofendido por el delito en los términos de ley.
(art. 7 de 1a LOPGR) Pero no determina exactamente si €S en su persona, en sus
derechos o en ambos.

Acordar el no ejercicio de la accién penal y notificario al ofendido o victima,
resolviendo. en su caso. la inconformidad que formulen éstos. (art. 2 del CFPP,
fraccion VIII)

Asegurar o restituir al ofendido en sus derechos en los términos del articulo 38 del
CFPP. (art. 2 del CFPP, fraccion VI)
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Dictar medidas y providencias para proporcionar auxilio y seguridad a las victimas
del delito. (Arts. 20, peniltimo y 1iltimo pdrrafos, de la CPEUMy 123 del CFPP)

Realizar actos para la comprobacién de los clementos que pueden llevar a solicitar
ante la autoridad jurisdiccional la reparacion del dafio (Art. 2 del CFPP, fraccion II,
in fine).

Acordar la detencion o retencion de los indiciados cuando asi proceda (art. 16 de la
CPEUM, arts. 2 y 123 fraccion IV del CFPP).

Resolver casos de incompetencia, acumulacién de averiguaciones y los demds
procedan legalmente durante la averignacion previa (art. 15 del RLOPGR, fraccién

V)

Ejercitar la accion penal. (art. 2 del CFPP, art. 7 de ia LOPGR y art. 15 del
RLOPGR, fraccion IV)

Recibir eiementos de prucba presentados por los indiciados o sus representantes
para la integracién de la averiguacion previa (articulo 20, fraccion V y pentltimo y
ultimo parrafos de la Constitucion Federal y art. 15 del RLOPGR, fraccion II)

Promover la conciliaciéon de las partes en los casos pertinentes (art. 2 del CFPP,
fraccion X)

Conceder o revocar la libertad provisional del indiciado, en los casos que la ley lo
permita (Articulo 20, fraccion 1 y peniltimo y dltimo parrafos de la Constitucion
Federal y art. 2 del RLOPGR, fraccidn IX).

Turnar a la instancia competente los expedientes con ¢l acucrdo, debidamente
fundado y motivado, de los casos de archivo por ¢! no ejercicio de la accion penal o
de los casos de reserva (art. 15 del RLOPRG, fraccion V). El CFPP faculta al
Representante Social para "Determinar la reserva o el ejercicio de la accién penal®
(art. 2, fraccion VII), pero dentro de las atribuciones que enumera no estd la de el
archivo, que sc encuentra ubicado dentro del mismo Cddigo en otro articulo
expreso.
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Obtener de las dreas de control de procesos, la informacién del resultado del
cjercicio de la accion penal y de los procesos instruidos. (art. 15 del RLOPGR,
fraccion VI).

Auxiliar por instrucciones superiores, o a peticion del Dircctor General de Asuntos
Legales Internacionales. en el levantamiento de actas o constancias sobre hechos
que legitimamente deban ser conocidos por autoridad investida de fe piblica o en
cumplimiento de pedimento expreso de autoridad extranjera, para la practica de
diligencias solicitadas con motivo de algin tratado de asistencia mutua, de las que
podrdn expedirsc copias certificadas bajo los lincamicntos establecidos para esos
efectos, y en su oportunidad deberan ser archivados en la forma que proceda. (art.
15 del RLOPGR, fraccién VII)

Recibir las recomendaciones de la Comision Nacional de Derechos Humanos y los
casos de amigable composicion que les sean enviados y turnarlos a la autoridad
competente, dindolec la atencién, scguimiento y evaluacion hasta su total
cumplimiento. (art. 15, fraccion VIII, del RLOPGR)

Formular ante la autoridad jurisdiccional, al ejercitar la accién penal, los
pedimentos que correspondan. (art. 7 de la LOPGR).

El art. 2 del CFPP y el 15 del RLOPGR cn la ultima de sus correspondientes
fracciones le dan al Ministerio Publico Federal la posibilidad de adicionar como
fundamento de sus actuaciones en la averiguacion previa todas aquellas facuitades
que les otorguen otras disposiciones legales.

Existen otras facultades, no menos importantes, y que se encuentran a través de las
normas que hemos estado citando. Como muestra estn las siguientes:

Dentro de las actuaciones de la averiguacion previa debera impedir que se pierdan,
destruyan o alteren las huellas o vestigios del hecho delictuoso, los instrumentos o
cosas objeto o efectos del mismo; saber qué personas fueron testigos; evitar que el
delito se siga cometiendo v. en general impedir que se dificulte la averiguacion,
procediendo a la detencion de los que intervinieron ¢n su comision en los casos de
delito flagrante. (art. 123 del CFPP)

Nombrar un traductor para aquellas personas quc no hablen o entiendan
suficientemente el castellano. (art. 124 del CFPP)

74



Al inicio de sus actuaciones levantara una acta que contenga los datos que ordena la
ley para ¢l caso, (art. 124 del CFPP)

Requerir informes, documentos, opiniones y elementos de prueba, en general, a las
dependencias y entidades de la administracién pdblica federal, a las
correspondientes al Distrito Federal, y a otras autoridades o personas que puedan
suministrar clementos para el debido ejercicio de sus atribuciones. Esta facultad
también la tienen sus auxiliares en los casos que marquen las leyes. (art. 11 de la
LOPGR)

Expedir constancias de actuaciones o registros que obren en su poder cuando exista
mandamiento de autoridad competente que funde y motive su requerimiento, o
cuando resulte indispensable la expedicion de dichas constancias para ef ejercicio de
derecchos o el cumplimiento de obligaciones previstos en la ley. La misma
obligacion sc establece para la Policia Judicial Federal. (art. 32. LOPGR)

Citar a declarar a las personas que por cualquier causa participen o tengan relacion
cn los hechos o tengan conocimiento de ellos.

En caso de la detencion de extranjeros comunicard su detencién inmediatamente a
la representacion diplomatica o consular correspondiente. (art. 128, fraccion IV)

Hacer saber al detenido o presentado ante €1 los derechos y garantias que las leyes y
la Constitucion Federal le otorgan, sobrc todo para el caso de la averiguacién
previa, y dejar constancia de ello en el acta. (art. 128 del CFPP)

Comunicar a los responsables de las instituciones de salud donde se interne a alguna
persona cl cardcter con el que ingresa ésta, pues de ser el caso solo podra salir con
la autorizacion correspondiente del Ministerio Publico Federal, (art. 129 del CFPP)

Expedir 6rdencs para autopsia ¢ inhumacién de cadaveres y cl levantamiento de las
actas de defuncion respectivas y fuere probable que la muerte de la persona fuere
consecuencia de un delito o en caso contrario ordenar solo el levantar ias actas ¢
inhumar el cuerpo. (art. 130 del CFPP)
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Los auxiliares del Ministerio Piiblico Federal también tienen facultades para realizar
algunas actuaciones de las arriba mencionadas en ausencia del éste. (arts. 30, 123 y 126
del CFPP)

Formas de concluir la averiguacion previa
El ejercicio de la accién penal

Si en la averiguacion previa se han acreditado los elementos del tipo penal del delitoy la
probable responsabilidad del indiciado el Ministerio Publico ejercitara la accion penal
ante los tribunales. (art. 134 del CFPP)

En ejercicio de la accion penal, corresponde al Ministerio Pablico: Promover la
incoacidn del proceso penal; Solicitar las drdenes de comparecencia para preparatoria y
las de aprehension, que sean procedentes; Pedir el aseguramiento precautorio de bienes
para los efectos de la reparacion del dafio; Rendir las pruebas de la existencia de los
delitos y de la responsabilidad de los inculpados; Pedir la aplicacion de las sanciones
respectivas; y hacer todas las promociones que sean conducentes a la tramitacion regular
de los procesos, (art. 136 del CFPP)

El NO ejercicio de la accion penal.

El Ministerio Piblico no ejercitard la accién penal si la conducta o hechos no
constituyen delitos conforme a lo descrito en la ley penal; si se acredito que el inculpado
no tuvo participacion en los hechos delictuosos; si ain siendo delictivos los hechos o
actos no pueda probarse su existencia por un obsticulo insuperable; si estd extinguida la
responsabilidad penal segun la ley; si se comprueba en las diligencias que el inculpado
se encontraba en algunas de las circunstancias que excluyen del delito. (art. 137 del
CFPP).

En estos casos el Ministerio Piblico Federal solicitara el sobrescimiento del
asunto y promovera la libertad del inculpado y la resolucién que recaiga tendra el efecto
de "impedir definitivamente el ejercicio de Ia accién penal respecto de los hechos que las
motiven" (arts. 138 y 139 del CFPP). El quercliante, el denunciante o cl ofendido podra
poner este procedimiento a consideracion del Procurador General de la Repiiblica el que,
a través de sus Agentes Auxiliares, decidira en definitiva si debe o no ejercitarse accion
penal (arts. 133, 140, 294 y 295 del CFPP).
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El acuerdo de reserva

Otra de las formas de concluir la averiguacion previa consiste en la determinacion de
reserva, que se da cuando de las diligencias practicadas no resultan elementos bastantes
para hacer la consignacion a los tribunales v no aparece que se pucdan practicar otras,
pero con posterioridad pudieran alicgarse datos para proseguir la averiguacion; entonces
se reservara el expediente hasta que aparezcan esos datos, y entretanto se ordenara a la
policia que haga investigaciones tendientes a lograr el esclarecimiento de los hechos.
(art. 131 del CFPP)

El acuerdo de archivo

Esta institucion juridica no suspende la averiguacion previa, como la determinacién de
reserva, sino que termina definitivamente con ella y da una mayor seguridad juridica a
los inculpados de un delito. Ei procedimiento cesard y se mandard archivar el expediente
en los casos de procedencia del sobreseimiento relativos, que son: Si el Procurador
General de la Repiblica confirma o formula conclusiones no acusadoras; Cuando ¢l
Ministerio Piblico lo solicite en los casos que determina la ley; si aparece que la
responsabilidad penal estd extinguida o prescrita; cuando estande agotada la
averiguacion previa se compruebe que no existia el hecho delictuoso que la motivo.

Estas primeras cuatro razones de sobreseimiento podran hacerse valer a peticion
de parte o de oficio y las siguientes dos sélo a peticién de parte (art. 300 del CFPP):
Cuando, habiéndose decretado 1a libertad por desvanecimiento de datos, esté agotada la
averiguacion y no existan elementos posteriores para dictar nueva orden de aprehensidn,
o sc esté en ¢l caso previsto por la parte final del articulo 426; y, cuando esté plenamente
comprobado que en favor del inculpado existe alguna causa de exclusidn del delito.
(arts. 298 y 299 del CFPP)

Revision de Otros Sistemas

Uno de los problemas que existe en el Sector Piblico es la falta de continuidad en
diferentes proyectos que sc presentan cuando la administracién cambia. Es muy comin
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no tener la comunicacién necesaria para conocer proyectos anteriores; y por lo tanto, no
es extrafio que muchas veces se pierdan esfuerzos valiosos que se pudieron haber
aprovechado. Teniendo en cuenta este problema, se decidié investigar la existencia de
sistemas dc averiguaciones previas anteriores en la Procuraduria General de la
Republica,

Se encontraron dos sistemas de Averiguaciones Previas, uno desarrollado por el
Instituto Nacional de Ciencias Penales (IN.A.C.LP.E)) y otro desarrollado en la
Subprocuraduria de Delegaciones. Se decidi6 evaluar dichos sistemas con la ayuda de
expertos en materia de derecho.

Sistema Integral Automatizado para la Procuracién de Justicia INACIPE)

El sistema cvaluado presenta varias ventajas. Entre ellas el uso exhaustivo de datos que
cl agente del M. P. debe tener presente en ¢l momento de realizar una averiguacion
previa. Sin embargo, el sistema se revela muy poco atractivo; pero, sobre todo, poco
util. Los diferentes "pasos" del sistema no son sino campos de un formulario que
podrian aparccer en un sélo despliegue de pantalla. Hace un listado exhaustivo de
cuestiones tales como colonias, barrios, municipios, etcétera; mecanismo que resulta
lento y repetitivo. Es mejor asentar directamente los datos y despucs, si es el caso,
verificarlos cartograficamente,

El sistema es erréneo, ya que en ocasiones inventa o duplica pasos (Por ejemplo:
comunicacion del delito ¢ inicio de la averiguacion). De esta forma el esquema de las
funciones del Ministerio Piblico en la fase de la averiguacion, bisicamente simple, s
hace profuso y confuso.

Cicertamente es nccesario recordarle al agente del Ministerio Piblico todas las
cuestiones que hay que asentar en el expediente. Para csto basta el listado de
descriptores que precedan campos que se¢ vayan progresivamente llenando con
informacién. si la hay.

Sistema realizado por la Subprocuraduria de Delegaciones

Este sistema ticne una mejor idea. la participacion de los desarroiladores con agentes del
Ministerios Piblicos ¢s evidente. Tiene una mejor division de las etapas que componen
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la Averiguacion Previa y es especialmente rescatable el médulo de aseguramientos que
presenta. Sin embargo, existen muchas restricciones que hacen muy dificil la
integracion de una Averiguacion Previa en el sistema, existen duplicidad de datos, un
mangjo muy complicado que de los escritos de la averiguacién previa. En cl plano
practico no ofrece al Ministerio Piblico ninguna ventaja, mds bicn complica su trabajo.
En el plano técnico ¢l sistema es deplorable, se presentan frecuentemente defectos en su
programacion tiene una estructura muy poco sdlida que puede producir perdidas de
informacion,

En realidad las etapas de la averiguacion previa son tres: La primera es cl
conocimiento de los hechos, la scgunda las actuaciones del agente del Ministerio Publico
tendientes a esclarecer los hechos; de tal forma que habri declaraciones de
denunciantes, de ofendidos, de testigos y, por otro lado, acciones realizadas por el agente
del Ministerio Pablico. La tercera fase es el resultado de la averiguacién. Dentro de
estas opciones debe crearse un espacio para que se capturen declaraciones, testimonios,
citatorios, peritajes, medidas cautelarias, calificaciones de los hechos delictivos, etcétera.

Objetivos del Sistema Automatizado de Averiguaciones Previas

o Facilitar el trabajo del Ministerio Publico Federal Investigador y personas que lo
auxilian en la creacion de una Averiguacion Previa.

e Fuentc de datos para alimentar las bases de datos de las delegaciones y del
organismo central (PGR).

o Agilizar la generacion de informes estadisticos y de esta forma no distraer de sus
funciones prioritarias a las agencias del Ministerio Pablico Federal.

¢ Optimar el tiempo en que se cjecutan labores administrativas.

¢ Ser piedra angular de un sistema integral de apoyo al Ministerio Pabtico Federal.
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Modelo Contextual

Diagrama Contextual

DIAGRAMA CONTEXTUAL
SISTEMA A P,

Slulema da A.FD
FASE |

HBasce do Datos

idtema de AP,
FASE 0
Control y Extadisticn,

Fig. 2.) Diagrama Contextual. Observese ks relacion del sisiema con entidades extemas al musmo.

Datos
Gencrales

[Brimarine

Eserltos [Dltlgencias}

Rutarias:

Rcupans: Escritos

En la Fig. 2.1 se observa la interrelacién que existe entre el sistema y otras
entidades externas (la segunda fase del mismo sistema sc considera como una
cntidad externa). Como se puede observar existen dos tipos de entidades externas
los involucrades primarios (denunciantes, testigos ¢ indiciados) y autoridades
responsables que pueden ser la policia judicial, peritos etc. Se observa que el
sistema genera escritos para dichas entidades externas y a su vez las entidades
producen informacion al sistema como declaraciones, escritos y partes.

El sistema genera bases de datos en todos sus procesos (representados por
burbujas) que seran utilizadas cn el sistema de Control y Estadistica. En los
siguientes figuras serd omitidos el flujo de las bases de datos pero es de entenderse
que todos los procesos generan dichas bases.
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Lista de Eventos

(8]

10.

11.

12,

13.

14.

El M. P. toma conocimiento de un hecho considerado como delictuoso.
EI M. P. genera una averiguacion previa.

El M. P. toma los datos generales y la declaracion del denunciante o
denunciantes.

El M. P. toma los datos generales y la declaracion del testigo o los testigos.

El M. P. toma los datos generales y la declaracion del indiciado o
indiciados.

E1M. P. asocia delitos al indiciade o indiciados.
El M. P. gencra un acuerdo de la averiguacion previa..
El M. P. genera diligencias a partir del acuerdo.

El M. P. registra las providencias cautelarias realizadas en la averiguacion
previa.

E1 M. P. envia a consulta la averiguacion previa,

EIl M. P. recibe la respuesta a una o varias diligencias.

El M. P. genera la determinacion de 1a averiguacién previa,

El M. P. busca una averiguacion previa a partir del nombre de indiciado.

El M. P. busca una averiguacion previa a partir del nombre de denunciante.

. E1 M. P. busca una averiguacion previa a partir dcl nombre de testigo
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Modelo Conductual

Diagramas de Flujo de Datos

Sistema Automatizado de Averiguaciones Previas

SISTEMA DE A.P.

Comunlcaclén del Delito
Elal\nl involucrados
> Primaring
neclnladnn:n
nnu:lmlcmn

Fig. 2.2 DFD del Sistema Automatizado de Avenguaciones Previas.

El Sistema Automatizado de Averiguaciones Previas estd formado basicamente
por tres médulos que modelan ¢l proceso que sigue una averiguacion previa y un
modulo complementario donde se genera el nimero de A. P., ¢l cual liga los
médulos principales de todo el sistema. El primero es ¢l de Conocimiento de los
Hechos, cn cl cual el agente del Ministerio Piblico toma conocimiento de la
comision de un delito; en esta ctapa se tomardn, cn su caso, declaraciones y datos
generales de denunciantes, testigos e indiciados. El segundo es el de Actuaciones
del M. P., donde el agente del M. P. realiza ciertas acciones (diligencias)
encaminadas a esclarccer los hechos: cstas acciones implican, en la mayoria de los
casos. la cooperacion de otras autoridades, quienes a su vez deben dar respuesta
oportuna a las peticiones del agente del M. P. a través de lo que se conoce como
parte. La ctapa final del proceso de A. P. es conocido como determinacidn, en
donde ¢l agente del M. P. llega a una conclusion basandose cn la investigacion que
se ha realizado.
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Conocimiento de los hechos

CONOCIMIENTOS
DE LOS . _Datos Generales
JNECHOS —_
( Escitos o penunciante

0

Denunclante
Datos Gen.

Testigos

:

Detinrndones

Datoy Gen,
\ Bectaracioncs ™ Eseritos™,
indiclados Indiciados
" Dcclarnciones

Fig. 2.3 DFD del modulo Conoeimiento de los hechos.

La Fig. 2.3 representa el proceso denominado Conocimiento de los hechos at
que se hace referencia en la Fig. 2.2, Como se observa, éste modulo se forma a su
vez de tres médulos muy parecidos (declaraciones de denunciante, declaraciones de
testigos, declaraciones de indiciados); en cada uno de cstos procesos s¢ generan las
bases de datos formadas por las difcrentes declaraciones y datos generales de los
involucrados primarios. Todos estos procesos usan el nimero de averiguacion
previa generado por procesos anteriores. A su vez cada uno de estos procesos puede
generar escritos que no son otra cosa que la impresion de dichas declaraciones.
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Actuaciones del M, P,

ACTUACIONES DEL
M.p.

Escritos

P,

;| Responsables

-l
ADlllgendla

iy Intormacién que
tegpecia o in contesta-
clon de diiigencias

Fig. 24 DFD del madulo Actuaciones det M. P.

La Fig. 2.4 representa el proceso denominado como Actuaciones del MLP. al que
se hace referencia en la Fig. 2.2. Como se observa dicho proceso sc forma a su vez
de tres procesos (Acuerdos, Diligencias y Partes), todos cstos procesos usan el
niimero de averiguacidn previa generado por procesos anteriores. El proceso de
acuerdos genera tanto escritos para las autoridades correspondientes como un
nimero particular por cada acuerdo. El proceso de diligencia genera los escritos
para las autoridades correspondientes; usa el niimero de acuerdo y a su vez genera
un nimero de diligencias. El proceso de partes toma informacion relevante como el
nimero de diligencia también de las autoridades correspondientes toma la
informacion que tiene que respecta a la contestacion de diligencias.
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Determinacion

DETERMINACION

Generacién
dc la
Determinacian

Fig. 2.5 DFDdel modulo Determinacion,
La Fig. 2.5 representa el proceso denominado como Determinacién al que se
hace referencia en la Fig. 2.2. Se observa que usa ¢l nimero de averiguacion previa
y que genera escritos para las autoridades correspondientes.

Declaracion del Denunciante

DECLARACION
DENUNCIANTE

Datos

RAP. Generales

Madilicacién
Datos
Generales

Escritos
,
KRDENUNC.
———— Deciaraciones

#Denunciante

Fig 2.6 DFD del modulo Declaracion del denuncrante.
En la Fig. 2.6 sc representa cl proceso denominado Declaracién del

Denunciante al que sc hace referencia en la figura 2.3. Se observa que se forma de
tres procesos (Generacion de Numero de Denunciante, Modificacion de Datos
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Generales, y Declaracion del denunciante) y que también usa el numero de
averiguacion previa generada en procesos pasados. La Generacion del
#Denunciante genera un nimero particular por cada denunciante que se¢ usa en los
procesos inmediatos, Modificacion de Datos Generales genera o modifica los datos
generales de un denunciante en particular, Declaracion del Denunciante generan las
bases de datos correspondientes a las difcrentes declaraciones y puede gencrar los

escritos para dichas declaraciones.

Declaracion del Testigo

E N
TESTIGO

aa.P,

= Datow
Moditcacton Ganaralan
Datan
Genernles

eneracidn
uTestigo
Escrilon 7
Declaracionco’
. mﬁ\_//
#Taollge % Testlgn
_— \._// Declaraclonen

#Teaugo

Fig. 2.7 DFD del moduio dectaracion del testigo.

La Fig. 2.7 es casi idéntica a la Fig. 2.6 con la tnica diferencia de que existe un
proceso de generacion de nimero de testigo en lugar de numero de denunciante.
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Declaracién del Indiciado

DECLARACION
INDICIADO

Datos
Generales

RA.P.

Maodificacién
Datos
Generales

Indiciado

encracian
&indlclada

8indlciado

Escritos

Declaraciones
det

Indiciado

Declaraciones

findiciado

Delitos Ligadas
a indiciados

Fig. 2.8 DFD del médulo Declaracidn dei idiciado.

La explicacion de la Fig. 2.8 es también muy parecida a la explicacién de la Fig.
2.6. Las diferencias son que existe un proceso de generaciéon de numero de testigo
en lugar de nimero de denunciante y que existe un proceso mas (Delitos ligados a
Indiciados) donde se generan las bases de los delitos que sc ligan a diferentes
indiciados.
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Acuerdos

ACUERDOS

Consultas

XAcuerdo

Generadién
de

Escritos

JAutoridagdes
7|Respansahles

2acuen @)

Fig 2.9 DFD del module Acuerdos.

La Fig. 2.9 corresponde al proceso referido en la figura 2.4 (Acuerdos); como sc
observa esta formado por tres procesos, el mds importante de todos es la Generacion
de Acuerdos donde tomando un nimero de A.P. se puede generar un nimero de
acuerdo. En este proceso se genera cl nimero que corresponde al acuerdo
particular. se pueden generar escritos para las autoridades correspondientes. El
proceso de consulta genera informacion a la base de datos referente al estado de la
averiguacion previa con respecto a consultas. El proceso de Aseguramiento obtiene
la informacion para las bases de datos con respecto al tipo de aseguramientos (si es
que cste existe).
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Diligencias

DILIGENCIAS
Generacidn
de
N
#Acuerdo Diligencias

#Diligencia

40iligencia

Autoridades
Responsables

Consulta
de
Diligencias

Fig. 2,10 DFD del modulo de Diligenucas.

El proceso mostrado e¢n la Fig. 2.10 corresponde al referido como Diligencias de
la figura 2.4. Consta de dos procesos (Generacion de Diligencias y Consulta de
Diligencias). En la generacion de diligencias se genera ¢l numero particular de
diligencia propia de cada una, también sc pucden gencrar los cscritos y consultar las
diligencias ligadas a un Acucrdo. El proceso de consulta genera los escritos y
consultas de diligencias ligadas a una Averiguacion Previa,
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Ascguramientos

ASEGURAMIENTOS

L

Acuerdo

#Acuerdo

AP,

Generacibn

Aseguramientos

Aseguramientos

de

Aseqg.

Consulta
de

Fig 2.11. DFD del modulo Aseguramientos

EL proceso mostrado en la Fig.

2.11 corresponde al referido como

Ascguramientos de la figura 2.9. Consta de dos procesos (Generacion y Consuita).
En la generacién de aseguramientos se crea un namero tnico de aseguramiento;
también se puede consultar los aseguramientos ligados a un acuerdo determinado.
El proceso de consulta muestra los aseguramientos ligados a una Averiguacion

Previa.
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Partes

PARTES

BAP. ADitigencis

#Diligencin

Generaciin
Pares Informacifn que respecta
o {a contestacion de.

dilfigencins

Autoridades
Respunuables

Fig 2.12 DFDdel modulo de Partes.

El proceso de la Fig. 2.12 corresponde al referido como Partes de la figura 2.4,
Consta de un solo proceso (Generacion Partes). En dicho procesos se genera la
informacion para la base de datos que respecta a la contestacion de diligencias
(Partcs) para este proceso sc obtiene dicha informacidn dc Autoridades
Correspondientes y se utilizan para ligarlo a otros el niimero de averiguacion previa
y el nimero de diligencia.
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Especificacion de Procesos

EMPIZA PROCEDIMIENTO Generacidn Partes
PRECONDICION Existencia de AP Relacionada
MIENTRAS Cierto  * Siempre para una misma AP*
Activa Despliega CveDil
Si CveDil Desplegada
Despliega texto
Desplicga Pendiente
SI CveDil Selcccionada
St informacion con respecto a la contestacién de esta Diligencia existe
Pendiente asipnale el mismo valor u otro
Activa Despliga NumParte y Opcion Nueva
SI NumParte Desplegada
Desplicga Texto
51 Opcion Nuevo Selcccionada
Generar Parte con Valores Ap y CveDil heredados
Si NumParte Scleccionada
Desplicga Texto
Activa opcion de imprimir
S|

FIN §I
FINSI
FINSI
FIN 81
FIN Sl
FIN MIENTRAS
FIN PROCEDIMIENTO

EMPIEZA PROCEDIMIENTO Generacidn de Diligencia
PRECONDICION Existencia de Ap y Acuerdo relacionado
MIENTRAS Cierto *Sicmpre para una misma APy Acuerdo®

Activa Opcién Nuevo y Desplicga CveDil ® Solamente diligencias del Acuerdo*
Si CveDil Desplegada
Despliega texto
SI CveDil Seleccionada
Desplicga Texto
Activa Opcion Imprimir
FIN S1
S1 Opcién Nueve Seleccionada
Genera Diligencia con Avprev v #Ac heredados
FIN 81
FIN §1
FIN MIENTRAS
FIN PROCEDIMIENTO
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EMPIEZA PROCEDIMIENTOQ Consulta de Diligencia
PRECONDICION Existencia de Ap y Diligencia Relacionada
MIENTRAS Cierto *Siempre para una misma AP *

Activa Despliega CveDil * Diligencias de la AP*
Si CveDil Desplegada
Desplicga texto
81 CveDil Scleccionada
Despliega Texto
Activa Opeién Imprimir

FIN 81
FIN SI
FIN MIENTRAS
FIN PROCEDIMIENTO
EMPIEZA PROCEDIMIENTO Generacién de Aseguramientos
PRECONDICION Exi ia de Ap y Acucrdo relacionad
MIENTRAS Cierto *Siempre para una misma AP y un mismo Acuerdo®
Activa Opcién Nueve y Despliega Desp_Aseg * Sol diligencias del Acuerdo®

S Opcion Nuevo Seleccionada
Genera Aseg con #AP v #Acucerdo heredados
FIN SI
FIN MIENTRAS
FIN PROCEDIMIENTO

EMPIEZA PROCEDIMIENTO Consuitade Aseguramientos
PRECONDICION Existencia de Ap relacionado
MIENTRAS Cierto *Siempre para una misma AP*

Activa Desplicga Desp_Ascg * Solamente diligencias del Acuerdo®
FIN MIENTRAS
FIN PROCEDIMIENTO

EMPIEZA PROCEDIMIENTO Consulta
PRECONDICION Existencia de AP relacionada
MIENTRAS Cicrte *Siempre par una misma AP*

Despliga opcion Consulta
S§1 Qpceidn Consulta Seleccionada
Consulta sc le asigna un valor verdadero
FIN 81
FIN MIENTRAS
FIN PROCEDIMIENTO

EMPIEZA PROCEDIMIENTO Generacion de Acucrdo
PRECONDICION Existencia de Ap relacionado
MIENTRAS Cierto *Siempre para una misma AP*

Activa Opcién Nuevo y Despliega #Acuerdo
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Si #Acuerdo Desplegada
Despliega texto
SI #Acucrdo Seleccionado
Despliega Texto
Activa Opcién Imprimir
FIN 81
SI Opeién Nucvo Seleccionada
Genera Acuerdo con Avprev heredada
FIN §I
FIN SI
Activa Opcion Consulta, Aseguramiento, Diligencia
SI Opcidén Consulta Scleccionada
Activa PROCEDIMIENTO Consulta
FIN 81
SI Opcién Diligencia Seleccionada
Activa PROCEDIMIENTO Generacién de Diligencias
FIN SI
81 Opcidn Aseguramiento Seleccionada
Activa PROCEDIMIENTO Generacidn de Aseguramientos
FIN 81
FIN MIENTRAS
FIN PROCEDIMIENTO

EMPIEZA PROCEDIMIENTO Generacién #Testigo
PRECONDICION Existencia de AP relacionada
MIENTRAS Cicrto *Siempre para una misma AP*
Activa Opcion Nuevo y Despliega Nombre *de Testigo®
SI Nombre seleccionado
Activa Opcién Datos Generales y Declaraciones
Si Opeion Datos Generales Seleccionada
Activa PROCEDIMIENTO Datos Generales del Testigo
FIN i
Si Declaraciones Seleccionada
Activa PROCEDIMIENTO Declaraciones de! Testige
FIN 81
FIN SI
SIOpcién Nuevo Seleccionada
Genera {denDato con Avprev heredada
Activa PROCEDIMIENTO Datos Generales del Testigo
FIN S1
FIN MIENTRAS
FIN PROCEDIMIENTO

EMPIEZA PROCEDIMIENTO Datos Generales del Testigo
PRECONDICION Existencia de IdenDato relacionado
MIENTRAS Cierto *Siempre para un mismo IdenDato*

Completa Datos Generales * de) Testigo*
FIN MIENTRAS
FIN PROCEDIMIENTO
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EMPIEZA PROCEDIMIENTO Declaraciones dcl Tcsugo
PRECONDICION Exi ia de IdenDato rel
MIENTRAS CIERTO *Siempre para un mismo IdenDato*
Activa Opcion Nuevo y Despliega FechaDec
SI FechaDec Desplegada
Desplicga Texto
§I FechaDec Seleccionada
Despliega Texto
Activa Opcién de Imprimir

FIN 81
St Opcion Nuevo Scleccionada
Genera Declaracion con IdenDato heredado
FIMSI
FIN MIENTRAS
FIN PROCEDIMIENTO

EMPIEZA PROCEDIMIENTO Generacion #Denunciante
PRECONDICION Existencia de AP relacionada
MIENTRAS Cierto *Sicmpre para una misma AP*
Activa Opcion Nuevo y Desplicga Nombre *de Dy
SI Nombre seleccionado
Activa Opcion Datos Generales v Declaraciones
$i Opcion Datos Generales Seleccionada
Activa PROCEDIMIENTO Datos Gencerales del Denunciante

FIN Si
Si Declaraciones Seleccionada
Activa PROCEDIMIENTO Declaraciones del Denunciante

FIN SI

FIN 81

SI Opcion Nuevo Seleccionada
tienera IdenDato con Avprev heredada
Activa PROCEDIMIENTO Datos Generales del Denunciante

FIN SI

FIN MIENTRAS
FIN PROCEDIMIENTO

EMPIEZA PROCED]MIENTO Datos Generales del Dcnun:lanlc
PRECONDICION E de IdenDalo relaci
MIENTRAS Cierto *Siempre para un mismo IdenDato*
Completa Datos Generales * del Denunciante®
FIN MIENTRAS
FIN PROCEDIMIENTO
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EMPIEZA PROCEDIMIENTO Declaraciones del Denunciante
PRECONDICION Existencia de IdenDato relacionado
MIENTRAS CIERTO *Siempre para un mismo IdenDato*

Activa Opcién Nuevo y Despliega FechaDec
§I FechaDec Desplegada
Despliega Texto
SI FechaDec Scleccionada
Despliega Texto
Activa Opcion de Imprimir
FINSI
SI Opcién Nuevo Seleccionada
Genera Declaracién con IdenDato heredado
FINSI
FIN MIENTRAS
FIN PROCEDIMIENTO

EMPIEZA PROCEDIMIENTO Generacién #Indiciado
PRECONDICION Existencia de AP relacionada
MIENTRAS Cierto *Siempre para una misma AP*
Activa Opcion Nuevo y Despliega Nombre *de Indiciado®
SI Nombre seleccionado
Activa Opcion Datos Generales, Delitos y Dzclaracioncs
Si Opcién Datos Generales Seleccionada
Activa PROCEDIMIENTO Datos Generales del Indiciado
FIN Si
Si Declaraciones Scleccionada
Activa PROCEDIMIENTOQ Declaraciones del Indiciado
FINSI
Si Delitos Scleccionado
Activa PROCEDIMIENTO Delitos Ligados a Indiciado
FIN SI
FIN St
SI Opcion Nuevo Seleccionada
Genera {denDhata con Avprev heredada
Activa PROCEDIMIENTO Datos Generales del Indiciado
FINSI
FIN MIENTRAS
FIN PROCEDIMIENTO

EMPIEZA PROCEDIMIENTO Datos Generales del Indiciado
PRECONDICION Existencia de IdenDato refacionado
MIENTRAS Cierto *Siempre para un mismo IdenDato*

Completa Datos Generales * del Indiciado®
FIN MIENTRAS
FIN PROCEDIMIENTO

96



EMPIEZA PROCEDIMIENTO Declaraciones del Indlcmdo
PRECONDICION Exit de IdenDato rel
MIENTRAS CIERTO *Siempre para un mismo IdenDato*
Activa Opeion Nuevo y Despliegn FechaDec
S FechaDec Desplegada
Despliega Texto
SI FechaDec Seleccionada
Despliega Texto
Activa Opcion de Imprimir

FIN SI
S1Opeion Nuevo Scleccionada
Genera Declaracion con IdenDato t
FIN SI
FIN MIENTRAS
FIN PROCEDIMIENTO

dnd,

EMPIEZA PROCEDIMIENTO Delitos Ligados a lndlcmdn
PRECONDICION Exi ia de IdenDato rel
MIENTRAS CIERTO *Siempre para un mismo IdenDato*
Activa Opcién Nuevo y Desplicga CveDel
SICveDel Desplegada
Despliega NomDel
SI CveDel Seleccionada
Despliega NomDel
Desplicga LeyDel

FIN s1
SI Opcion Nuevo Scleccionada
Genera Delito con [denDato heredado
FIN SI
FIN MIENTRAS
FIN PROCEDIMIENTO
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EMPIEZA PROCEDIMIENTO Generacion de la Determinacién
PRECONDICION Existencia de una AP retacionada
MIENTRAS Cierto *Siempre para una misma AP*

Activa Opcion Nuevo y Desplicga FechaDet
SI FechaDet Desplegada
Despliega Texto
SI FechaDet Seleccionada
Despliega Texto
Activa Opcion Imprimir
FIN s1
S1Opcion Nuevo Seleccionada
Genera Determinacion con Avprev
Pregunta tipo *El tipo de la Determinacion®
Sl tipo es igual Consignado con detenido
MIENTRAS Cicrto  *Para una misma AP
Activa Despliega Nombre *Indiciado para una AP*
SInombre Desplegado
Despl EstCons *Consignado o no*
SInombre Seleccionado
Pregunta EstCons
SI EsiCans cs cierto
MIENTRAS Cierto
Activa Opcion Nucvo y
Despliega CveDel
S1 CveDel Desplegada
Despliega EstCons *del
delito*
SI CveDel Seleccionada
Pregunta EsiCons
FIN SI
S Opcion Nuevo Seleccionada
Genera Delito con ldenDato
heredado
EsiCons se le asigna verdadero
FIN Sl
FIN MIENTRAS

dad.

FINS1
FIN §1
FIN 81
FIN MIENTRAS
FIN SI
FIN §1
FIN 8]
FIN MIENTRAS
FIN PROCEDIMIENTO
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Diagrama de Transicién de Estados del Sistema SAAP

I/

Inlcial

de los hech M.P,

Determinacifn ||
> <

El diagrama de transicion de estados del sistema distingue cuatro estados principales: un
estado inicial. dos intermedios (Conocimientos de los Hechos y Actuaciones del M.P.). y
uno final (Decterminacion). El estado inicial nace cuando se presenta un hecho,
considerado como delictuoso, y dicho hecho es del conocimiento del M.P; en esos
momentos tedricamente inicia una Averiguacion Previa. Posteriormente el M.P. puede
proceder a registrar las diferentes declaraciones de los diferentes denunciantes y testigos
como sus datos generales, todo esto con el objetivo de obtener un esclarccimiento de los
hechos (esto se representa en la figura en el Estado de Conocimiento de los Hechos). El
M.P. puede realizar diferentes acciones en su carédcter de autoridad como peticiones de
peritajes, de orden de aprehension eic. dichas acciones el sistema las almacena (se
resaltan cn el estado de Actuaciones del M.P.). Cabe mencionar que tanto el Estado de
Conocimiento de los Hechos como ¢l Estado de Actuaciones det M.P. s¢ pueden llevar a
cabo en forma paralela como de hecho se muestra en la figura. La tltima etapa se refierc
a la Determinacion, la cual consiste en un escrito en la que se define fa resolucion de
una A.P.
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Diccionario de Datos del Sistema de Averiguaciones Previas

#Acuerdo = Fecha_Ac+ Hora_Ac

#Ap = Avprev

Acuerdo= Avprev + #Acuerdo + Texto * corresponde a la informacion del acuerdo*
Agenc=2{niimero}2 * corresponde al nitmero de clave de la agencia respectiva*

Alias= 1{caracter}35 * representa un pseudoénimo de la persona*

Afio = [ 2{niimero}2] *corcsponde al nimero de afio se expresa con dos nimeros*

AP= Avprev + MP + Fecha_AP + Hora_Ap * corresponde a la informacion principal de
la AP*

Apellido paterno= 1{caracteres}25

Aseg= Avprev + #Acuerdo+ Tipo + Desp_Aseg i

Autoridades Responsable * Entidades Externas que prorporcionan informacion
al sistema*

Avprev= Deleg + Agenc + Mesa + Consec + Afio + Mes * Clave de Averiguacion
Previa*

Calle = 1{caracter}35 * corresponde a la calle y nimero de Ia direccion*

Cantidad = 1{niimero}3 * cantidad de lo asegurado*

Caracteres= [A-Z|a-zlntimero| ' [4 | & |i]|6|u|ii]]]

Cargo= 1{caracter}35 * representa el cargo de la persona si dicha persona es
funcionario*

Clasificacion = 1{caracter}20 * nombre de lo asegurado*

Colonia = {caracter}25 * corrcspondc al nombre de la colonia en la direccion*
Comunicacién del Delito * acto mediante cl cual cs sistema genera una nueva
averiguacion o toma una ya existente*

Consec=3{numero}3 * corresponde a un numero consecutivo que sc reinicializa cada

mes*
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Consulta = caracter *Caracter l6gico que determina si una A.P. esta o no en consulta*
CP= 5{niimero}5 * corresponde al nimero del cédigo postal*

Cve_Nom = 5{caracter}5 *Clave de un individio relacionada*

CveDel = 8{caracter}8 * clave de un delito relacionada*

CveDil = 5{caracter}5 * clave de la diligencia relacionada*

DateDec = FechaDec + HoraDec

Datos Generales= IdenDato+ nombre + |cargo |+ |dependencia] + |alias {+ nacion +sex
+fechaNac + jocup|+edocivil + direccion+Escol

DatosParte = CveDil + #Acuerdo

Declaraciones = FechaDec + HoraDec + Texto

Deleg= 2 {niimero}2 * corresponde al nimero de clave de la delegacion respectiva*
Delegacion =1{caracter}30 *corresponde al nombre de la delegacion en la direccion®
Delito = Nomdel + CveDet + LeyDel+ EstCons

Denunciante= datos generales

Dependencia= 1{caracter}35 * representa la dependencia donde trabaja dicha persona*
Desp_Aseg = Clasificacion+ Cantidad + Medida

Dest = 1{caracter}22 * Destino de la Diligencia*

Determ= Avprev + FechaDet + HoraDet + Tipo + Fin_Ap + Texto

Dia = | 1- 31] * rcpresenta ¢l mimero correspondiente al dia del mes*

Diligencia = Avprev + #Acuerdo + CveDil+ FechaDil + HoraDil +Tipo +Dest +
Pendiente + Texto * informacién con respecto a diligencias*

Direccion = calle + colonia + |delegacion| + edo + pais + cp

Edo= 1{caracter}35 * correspondicnte al nombre del estado en la direccion*

Edocivil = [C|S] * determina si la persona cs casada o soltera*

Escol= 1{caracter}35 * corrresponde al grado de escolaridad que tiene la persona*
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Escritos= texto * corresponde a una declaracion impresa*

EstCons = caracter *Campo légico que determina si un indiciado es o no consignado y
por cual delito*

Fecha = Dia + - + Mes + - +Afio

Fecha_Ac = fecha * fecha de inicio del acuerdo¥*

Fecha_Ap = fecha * Fecha de inicio de la Averiguacion Previa*
Fecha_Det = fecha * fecha de la determinacion*

Fecha_par= fecha * fecha del parte*

Fechadec = fecha * corresponde a la fecha de la declaracion*

FechaDil= Fecha * Fecha de la Diligencia*

FechaNac= fecha * correspondiente a la fecha de Nacimiento*

Fin_Ap = caracter * identificador que determina si ha finalizada la A.P.*
Hor= [0-24]0-12] corresponde al nimero de hora en el dia

Hora=Hor + : + Min +:+ Seg

Hora_Ac = Hora * hora de inicio del acuerdo*

Hora_Ap = Hora * Hora de inicio de la Averiguacion Previa*

Hora_Det = hora * Hora de la determinacién*

HoraDec= Hora * corresponde a 1a hora de 1a declaracion*

HoraDil = Hora * hora de la Diligencia*

IdenDato = Avprev + Cve_Nom

Indiciado= datos generales + EstCons

Informacién que corresponde a la contestacidn de Diligencias * corresponde a
informacion necesaria con respecto de las partes*

Involucrados Primarios= 1{{testigo}|1{denunciante}|{indiciado}}
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LeyDel = 5{caracter}5 *clave correspondiente a un articulo de ley relacionada a un
delito*

Medida = 1{caracter} 10 * unidad de medida utilizada*

Memo= 1{caracter} * corresponde a un nimero indeterminado de caracteres; ejemplo
una carta*

Mes= [1-12| * representa ¢l nimero correspondiente al mes del aiio*

Mesa=2{niamero}2 * corresponde al nimero de maquina asignada dentro de la agencia*
Min=/0-5Y%; corresponde al nimero de minitos

MP= 1{caracter}40 * Nombre v/o Clave del Agente del Ministerio Publico*

Nacion = 1{caracter}35 * representa cl nombre de la nacionalidad de dicha persona*
Nombre de Pila = 1 {caracteres}25 * sc limita ¢l nombre a 25 caracteres*

Nombre= 1{caracteres}25

Nombre= nombre de pila + apellido paterno + apellido materno

NombDel = 1{caracter}250 *nombre de un delito relacionado*

Niimero= |0-9!

Numparte= 1 {caracter} 10 * Namero de Parte*

Ocup= 14caracter}35 * corresponde a la ocupacion de la persona*

Pais=1{caracter}25 * corresponde al nombre de la direccion*

Parte= Avprev + #Acuerdo + CveDil + Numpart + Fecha_par

Pendiente = caracter * identificador que determina si la Diligencia esta pendiente o no*
Seg=|0-59| corresonde al niimero de segundos

Sex= [M|F] * especifica si el sexo de la persona es masculino o femenino*

Testigo= datos generales

Texto= memo* corresponde a una declaracion, diligencia. determinacion o acuerdo*

Tipo = 1{caracter}20 * identifica el tipo de aseguramiento, diligencia o Determinacion*
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Diagrama Entidad-Relacién

cenars
arcorn

Delita_Indic

Caracteristicas Operativas

Especificacion de Software

En la programacion del sistema se utilizard Clipper Ver. 5.2, lenguaje dc
programacion correspondicnte a la Tercera Generacion, enfocado cn el manejo de Bases
de Datos. Debido a la gran cantidad de ventajas que presentan, se pretendia usar un
lenguaje 4GL como UNIFACE, INFORMIX, ORACLE, o SYBASE. Sin embargo, la
ctapa de Implementacion del sistema rebasé en tiempo a la adquisicion de dichos
lenguajes, razon por la cual se selecciond Clipper.
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El sitema requiere un computador personal AT o superior, 497 KB de memoria
RAM convencional para correr adecuadamente, monitor VGA y 2 MB de disco duro

como minimo para ser instalado, sistema Operative DOS Ver. 3.3 o posterior.

Especificacion de Hardware

El equipo prototipo cn el que sc utilizara el sistema es el siguiente:

CONCEPTO CARACTERISTICAS

Procesador 80486 SX

B U S: 16 Bits ISA

Velocidad: 25 MHz

Memoria R A M: 8 MB EXP. A 16 MB

Disco Duro: 120 MB. 17 ms

Disco Flexible: 3.5" 1.4MB

Moritor : SUPER VGA COLOR 14"
PANTALLA ANTIRREFLEJANTE

Slots: 3 ISA

Puertos: 2 SERIALES Y 1 PARALELO

Controlador de Disco Duro IDE

Mouse: 400 DPI C/Tapete

Teclado: Espaiiol 101 teclas

Sistema Operativo: MS-DOS 6.0
Windows 3.1 Espafiol
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Capitulo IV
Diserio del Sistema

Cartas de Estructura

A continuacion se presentaran las cartas de estructura del sistema, en cuanto a las mini-
especificaciones de los mismos, serd suficiente con la especificacion de procesos que se
obtuvo en la fase de andlisis. Los modulos a2 los que no sc halla hecho referencia
anteriormente serdn completados con la miniespecificacion correspondiente. Debido a
la magnitud del sistema, a que las mismas personas que realizaron el andlisis, realizaron
también el disefio e incluso la implementacién v a que el lenguaje de programacién
Clipper proporciona gran cantidad de rutinas y funciones predefinidas no se considerd
necesario incluir mgdulos de entrada y salida de datos.

Consult. Genarar
Diligenc, "Partay”

P‘hcmnr Fagistrar Regstrar Ganarar Conrlt.
Daruncte. Indiciads Testign Acuardo Asegmio,
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En los diagramas anteriores sc describe la estructura de menuis que sc utilizard en
el sistema; el primero presenta distintas opciones que serdn utilizadas para acceder a una
averiguacion previa dada y adicionaimente otorga la opcion de utilizar algunas utilerias,
como la generacion de machotes y la configuracion de la impresora. La estructura
encabezada por ¢l médulo "Ment de trabajo”" organiza las diversas acciones que se
podrén realizar dentro de una averiguacion previa en particular.

#Acuerdo
-
£SC3\T HAcuerda=

Seleccionar Desplegar Activar
Acuerdo Acuerdo Opciones

m

Generar Generar Generar
Consulta

Diligancia Asegmto.

H#Acuerdo ¢ of_"bﬂ
cveDil $) SpameraS~s

Seleccionar Desplegar Generaxy
Diligencia Texto Texto

Machote § | $ TipoMachote
Seleccionar
Machote

Generer Acuerdo. Después de desplegar un acucrdo existente, es posible activar las
opciones necesarias para manipular diligencias, aseguramicntos y consultas,
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Texto

Desplegar ‘l

Obtener Capturar Capturar Registrar
#indiciado datos Grales. declaracién delitos
i #Acuexdo
Generar |
“Parte”
#Acuerdo Datos
umParte Parte
Datos
CreDil )L B N ¢ HomParte ™
Selecci Selecei G Desplegar
Diligencia “Paxte" Texto Texto
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Desplegar Asignar
Lista Ind. Escrito Delito
Machote s
$ | TipoMachote
Seleccionar
Machotes
N
1% Hora_Det Fecha_Det
Fecha_Det ffldenDa{o\« f
Desplegar Consignar

Generar Generar
Lista Det Escrito Escrito Indiciados

3
TipoMachote Machote
3 /‘CveNomf ? CveDe‘;\"
1 Despl Despl Capturar
ListaInd. Delitos

Lista Delit.
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Registrar
TestigoDenm

Clave

~
] Clave
Creliom TenDsto  (fatiDato Cuared) L oD JdenDa
Desplegar Registrar Capturar Desplegar Generar Desplegar
Lista Test. Aut. Rmtte.| |Datos Grales Lista Decl. Escrito Escrito
S Machote :
CveNom § | TipoMachste

Generar Seleccionax
Test. Nvo. | Moachotes

Mini-especificacion de los mddulos

Moéduio: Menu de Inicio
Propésito: Proporcionar un menu de seleccion para inicializar € ingresar
al sistema

Detalles Funcionales:

1. Desplegar pantalla inicial.
2. Si se presiona <F1> en los primeros 3 segundos invoca la
funcién Inicializar Zona
3. Presentar meni con las siguientes opciones: Iniciar,
N Seguimiento, Busqueda, Utilerias ¢ invocar la funcién
correspondiente  (Iniciar AP,  Seguimiento, Busqueda,
Utilerias).
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Moddulo:

Propdasito:

Inicializar_Zona

Establecer la Delegacion, Agencia vy Mesa donde estard
funcjonando la computadora que corre el sistema.

Detalles Funcionales:

1.

Preguntar mediante un browse el nombre de la Delegacion y
la agencia, de acuerdo al catalogo correspondiente
(DELEDOS.DBF y AGENCIAS.DBF respectivamente).

2, Capturar de pantalla ¢l mimero de agencia (entero, 2
posiciones).
3. Guardar los datos en el archivo WW:MEM.
Médulo: Iniciar_AP
Propasite: Generar un nimero de A. P. Unico para dar inicio a una
averiguacion previa.
Retorna: #AP.

Detalles Funcionales:

1.

2.

3.
Méddulo:

Propdsito:
una A. P.

Retorna:

Recuperar ¢l nimero de Delegacion Agencia y Mesa de
WW.MEM.

Capturar de pantalla el nimero de A, P. proporcionado por el
usuario.

Componer la llave primaria #AP

Dar_Scguimiento

Obtener #AP existente para continuar trabajando dentro de

#AP

Detalles Funcionales:

1

Recuperar el nimero de Delegacion Agencia y Mesa de
WW.MEM.

111



ad

Moédulo:
Propésito:

Retorna:

Pedir al usuario la parte faltante del #AP

Componer la llave primaria #AP.

Buasqueda_AP

Localizar una A. P. dado el dato de algun participante

#AP,

Detalies Funcionales:

1.
2.

3.

Moédulo:

Propdsito:

Presentar Ment: "Por Denunciante, Por Indiciado, Por
Testigo, Completa”.

El usvario deberd proporcionar datos parciales del
participante y la busqueda se hara en la tabla correspondiente.
Los datos que concuerden con el dato parcial seran
desplegados en un browse para que el usuario elija el
participante adecuado o la A. P. correspondiente.

Si se elige un participante, llamar ¢l moduio de Registro de
participante correspondiente, por ejemplo, para indiciado se
invocara Registrar_Indiciado

Si s¢ elige un nimero #AP serd el valor de retorno de la
funcion.

Utilerias
Generar un menit cuyas opciones habiliten funciones

adicionales del sistema (Configurar la impresora, Generar
machotes y desplegar la version del sistema)

Detalles Funcionales:

1.

Moédulo:

Presentar el menu descrito arriba ¢ invocar la funcién
correspondiente: "Configurar, Gen_Machotes, Version”.

Meni_de_Trabajo
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Proposito:

Var. Entrada:

Generar un meni cuyas opciones habiliten las operaciones que
se han de realizar sobre una averiguacion previa.

#AP

Detalles Funcionales:

1.

2.

Médulo:

Funcion:

Desplegar Ia pantalla con al ment correspondiente, haciendo
Ilamadas a los médulos especificados en fa carta de estructura.
Activar la opcién correspondiente.

Configuracién_de_Impresion

Establecer mdrgenes y la clase de impresora que s utilizara
en la impresion.

Detalles Funcionales:

1.

2.

Moédulo:

Proposito:

Las opciones de impresora serin impresora ldser H. P. y
Epson de matriz de puntos.

Los margenes configurables son ¢l superior (en renglones) y ¢l
izquierdo (cn caracteres). El texto gencrado en el sistema
tiene una longitud fija (60 caracteres).

Debe existir opcién para numerar las hojas.

Generacion_de_Machotes

Generar machotes que puedan ser utilizados como plantillas
para gencrar documentos dentro de la A. P.

Detalies Funcionales:

I

Presentar un men para que el usuario elija el tipo de machote
que desca: Declaracion, Acuerdo. Diligencia. Parte,
Determinacion.

El usuario proporcionard el nombre del machote, serda el
medio para identificarlo, ademads del tipo de machote.
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Médulo:

Propdsito:

Capturar el escrito y almacenarlo en MACHOTES.DBF junto
con el tipo (letra en negrita de las opciones del ment) y el
nombre proporcionado por el usuario.

Versién

Desplegar la version del sistema.

Detallcs funcionales:

L

Méadulo:

Propdsito:

Var. Entrada:

Retorna;

Simplemente despliega la versién del sistema, la cual estara
almacenada como constante dentro del mismo médulo.
Machotes

Copiar una machote dentro del documento que el usuario esta
generando,

Tipo_Machote.

Un string o cadena.

Detalles Funcionales:

1

Presentar un browse que contiene los nombres de los machotes
disponibles, del tipo especificado y las primeras lineas del
machote que se encuentre iluminado dentro del browse.

Se retornara un string que contenga el machote que fue
seleccionado.
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Diseiio de la base de datos

Ademés del disefio de la arquitectura del sistema, es necesarto generar el disefio de la
A continuacién sera presentado el mismo incluyendo las pruebas de
normalizacion de las tablas las cuales estdn basadas en el diagrama entidad-relacion
existente. Las claves utilizadas dentro en ia columna Clase son las siguientes: PK:
LLave primaria, NN: No Nulo, AS: Asignados por cl sistema, FK: Llave foranea, NU:
No tinica. En el caso de que la columna Descripcion incluya las claves validas, estas

base de datos.

claves estaran incluidas en el cadigo del programa.

AP

Campo Clase | Tipo Longitid | Descripcién

Del ion | PK Num 2 Del. estatal de la P, G. R.

Agencia PK Num 2 Numero de Agencia en la Deleg. corresp.
Mesa PK Num 2 Mesa de trabajo dentro de 1a Agencia
NumAP PK Character | 14 Numero de A P. que proporciona el M.P.
Paterno Character {22 Apellido Paterno del M. P. responsable.
Materno Character |22 Apellido Materno del M. P. responsable,
Nombre Character |22 Nombre del M. P. responsable.

Fecha NN, AS | Date 8 Fecha de inicio de la Av. Prev.

Hora NN, AS | Character | 8 Hora de inicio de la Av. Prev.

FinAP Logical 1 Indica si la AP ha concluido

Acuerdo

Campo Clase | Tipo Longitiid | Descripcidén

Del ion | PK, FK | Num 2 *

Agencia PK.FK [Num 2 *

Mesa PK.FK | Num 2 *

NumAP PK.FK | Character {14 *

Fecha Ac PK.AS |Date 8 Fecha en que se realizo cl Auerdo

Hora Ac PK.AS | Character |8 Hora en que se realizo ¢l Acuerdo

Texto Memo Variable Texto del Acuerdo
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Dilig

Campo Clase | Tipo Longitiid | Descripcion

Delegacion | PK, FK_ | Num 2 *

Agencia PK, FK | Num 2 *

Mesa PK.FK | Num 2 *

NumAP PK,FK {Character | 14 *

FHAC PK Character | 16 Fecha_Ac+Hora Ac

Cve_Dil PK, AS | Character | 5 Cve. Dilig., se reinicia en cada acuerdo
Fecha PK.AS |Date 8 Fecha de realizacion de la dili

Homa PK, AS | Character { 8 Hora de realizacion de la dilipencia
Tipo Character | 35 Tipo de dili

Dest Character | 35 Nombre del destinatario

Texto Memo Variable Texto de la diligencia

Parte Logical 1 Indica si la diligencia fie contestada,

C:total P:parcialmente, N:no Cont.

Parte

Campo Clase | Tipo Longitiud | Descripcion

Delegacion | PK, FK | Num 2 *
| Agencia PK, FK_| Num 2 *

Mesa PK, FK | Num 2 *

NumAP PK, FK_ | Character | 14 *

FHAC PK, FK | Character {16 *

Cve Dil PK, FK | Character |5 *

Fecha PK Date 8 Fecha de realizacion del parte

Hora PK Character |8 Hora de realizacion del parte

Texto Memo 10 Texto del parte

Aseg

Campo Clase Tipo L ittiid | Descriy

Delegacion_ | PK FK NU | Num 2 *

Agencia PK FKNU | Num 2 *

Mesa PKFKNU | Num 2 *

NumAP PK FK NU | Character 14 h

FHAC PK FK NU | Character 16 *

Clasif Character 20 Tipo de asegur

Cantidad Num 9.3 Cantidad de lo asegurado
Unidad Chracter 10 Unidad de medida de lo asegurado
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Indiciado

Campo Clase | Tipo Longitud | Descripcidén
Delepacion [ PK, FK | Num 2 *
Agencia PK.FK | Num 2 *
Mesa PK.FK !Num 2 b
NumAP PK.FK |Character |14 hd
Clave PK Character |4 Num. indiciado dentro de la A. P.
Patern Character j 22 Apellido Paterno del indiciado
Matern Character | 22 Apellido materno del indiciado
Nombre Character | 22 Nombre de pila del indiciado
Nacion FK Numeric |3 Nacionalidad del indiciado (catalogo)
Sex Character | 1 Sexo del indiciado
FechaNac Date 8 Fecha de nacimi del indiciado
Escol Character |1 Escolaridad del indiciado
Especial Character |1 F:funcionario [Indigena N:nada
Cargo FK Numeric | 2 Si es funcionario, qué cargo tienc
Depend FK Numeric )2 Dependencia a la que pertenece
Ocup Character | 20 Ocupacion del individuo
ClvOcup FK Character | 1 Clave de la ecupacion
[A] Artesano {B) Estudiante
[C] Ayudante [D] Campesino
[E] Chofer [F] Comerciante
[G] Empleado [H] Estudiante
[1]Hogar [J] Obrero
[K] Oficio [L] Profesionista
[M] Técnico {Z] Otro
EdoCivil Character | 1 Estado civil S:soltero C:casado V:viudo
D:divorciado, U:Unién Lib. N:Concubinato
Calle Character | 35 Calle donde vive el indiciado
Colonja Character |22 Colonia donde vive el indiciado
Deleg Ct 22 Delegacion donde vive el indiciado
CP Character |5 Cédigo Postal
Alias Character |22 Alias del indiciado
Tel Character {20 Teléfono(s) del indiciado
Detenido Logical | (El indiciado esti detenido?
Consignado Logical 1 ;El indiciado estd consienado?
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Consuita

Campo Clase | Tipo Longitid | Descripcion

Delegacion  |PKFK | Num 2 *

Agencia PKFK {Num 2 *

Mesa PKFK | Num 2 *

NumAP PK FK | Character | 14 *

Fecha Env PK, AS | Date 8 Fecha de Envio a consulta

Fecha_Rec Date 8 Fecha de Recepcion

TIPO Num 1 Tipo de Consulta: Acumulado[1],
NEAP Archivo{2], Reserva(3},
Incompetencia[4]; Cons. S/Detenido
[5], Cons. C/Detenidof6]

Num_Of Character | 10 Numero de oficio de la respuesta.

Aut Character |1 ;La consuita fue autorizada?

Declara

Campo Clase | Tipo Longitid | Descripcidn

Delegacion | PK FK_ | Num 2 *

Agencia PK FK | Num 2 *

Mesa PKFK | Num 2 *

NumAP PK FK | Character 14 *

Clave PK, AS | Character 4 Clave del declarante

Fecha AS Date 8 Fecha en que se tomo la declaracion

Hora AS Character 8 Hora en que se tom¢ la declaracion

Texto Variable 10 Texto de la declaracion

Delind

Campo Clase | Tipo Longitid | Descripcion

Delegacion | PK FK | Num 2 .

Agencin PK FK [Num 2 *

Mesa PK FK | Num 2 *

NumAP PKFK | Character ) 14 *

Clavind PK.AS | Character |10 Clave del indiciado, reinicia en cada AP

ClavDel FK Character | 10 Clave del delito

Inicial Logical 1 (Delito por ¢l que es perseguido
inicialmente?

Consignado Logical 1 El detenido fue consignado?
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Dentest

Campo Clase | Tipo Longitad | Descripcion

Delepacio PKFK | Num 2 -

Agencia PKFK | Num 2 *

Mesa PKFK {Num 2 *

NumAP PK FK | Character | 14 *

Clave PK AS | Character |4 Clave del denunciante o del testigo, se
reinicia en cada A P

Patern Character | 22 Apellido paterno del Denun. o testigo

Matemn Character | 22 Apellide materno del Denun. o testigo

Nombre Character |22 Nombre del denunciante o testigo

Nacion Character |20 Nacionalidad del denunciante o testigo

Sex Character | 1 Scxo del denunciante o testizo [M. F]

FechaNac Date 8 Fecha de nacimiento del Den. o testigo

Ocup Character |25 Ocupacion del Denun. o testigo

EdoCivil Character | 1 Estado civil del Denun o testipo

Direcc Character |45 Direccion del Denun o testigo

CP Character | 5 Cddigo Postal del Denun o testigo

Tel Character | 20 Teléfono del Denun o testigo

Cargo Character | 45 Carpo de la sutoridad 1

Dependencia | FK Num 2 Dependencia donde labora 1a Aut.
Remitente.

AutRem Logical 1 ;Se trata de una Autoridad Remitente?

Determ

Campo Clase | Tipo Longitid | Descripeion

Delegacion | PK FK | Num 2 -

Agencia PKFK |Num 2 *

Mesa PKFK |Num 2 *

NumAP PK FK | Character { 14 *

FechaDet PK. AS | Date 8 Fecha en que sc generd la determinacion

HoraDet PK.AS | Character {8 Hora en que se genero la determinacion

Tipo Numeric |1 Tipo de determinacion (Igual a tipo de
consulta)

Texto Character | Variable | Texto de la determinacion

Fin AP Logical 1 Campo descontinuado

Respaldo Logical 1 Campo descontinuado
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Machotes
Campo Clase Tipo Longitiid | Descripcion

Nombre PK, NU | Character | 16 Nombre del machote
Texto Memo Variable | Texto del machote
Tipo NN Char 1 Tipo de machote; [D: Diligencia,

A: Acuerdo, E: Declaracion, P: Parte,
T: Determinacion)

Una vez definida la estructura de la base de datos se procedera a analizarla para
conocer su solidez, descubrir posibles fallas y estar en posicion de sugerir mejoras, Las
siguientes tablas, muestran la base de datos con informacion, para facilitar asi su
observacion,

AP
Del | Agencia Mesa { NumAP | Paterno Materno Nombre
02 01 0] 0001-11 PEREZ ORTIZ JOSE
02 01 0] 0002-1 PEREZ ORTIZ JOSE
02 0l 01 0003-1 SANCHEZ PIN PEDRO

Fecha Hora Fin_AP
19/08/94 16:38:19 F.
20/08/94 | 20:00:02 {.F.
24/08/94 15:10:12 F

Acuerdo
Del | Agencia Mesa | NumAP | Fecha Ac Hora_Ac Texto
02 01 [ 0001-11 20/08/94 14:00:12 (texto)
02 01 01 0001-11 20/08/94 14:30:00 (texto)
02 01 01 0003-1 24/08/94 17:18:22 (texto)
(1) [1) [1] [
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Del | Agencia Mesa | NumAP |(FHAC Cve Dil | Fecha
02 01 01 0001-11 20/08/9414:00:12 | D0O001 20/08/94
02 01 01 0001-11 20/08/9414:30:00 { D0002 20/08/94
02 01 01 0003-] 24/08/9417:18:22 | D000 24/11/93
o

Hora Tipo | Dest Texto Parte

14:31:12 (texto) C

09:32:12 (texto) P

10:12:12 (tlexto) N

3] 5]
Parte

Del | Agencia Mesa | NumAP |FHAC Cve_Dil Fecha

02 01 01 0001-1 20/08/9414:00:12 | DO00O1 20/08/94
02 01 01 0001-11 20/08/9414:30:00 | D000 22/08/94

Hora Texto
10:30:00 | (texto)

10:22:12
Aseg
Del_ | Agencia Mesa_ | NumAP |FHAC Clasif
02 01 01 0001-I__ |20/08/9414:00:12 | COCAINA
02 01 0l 0001-11 20/08/9414:30:.00 | METRALLETA
(]
Cantidad | Unidad
12.000 KILOGRAMO
3.000 PIEZA
o

121



Indiciado

Del | Apencia Mesa | NumAP | Clave | Paterno Materno

02 01 01 0001-0 00001 PEREZ ORTIZ

02 01 01 0001- 00002 PEREZ ORTIZ

02 01 01 0003-1 00001 SANCHEZ PIN

Nombre Nacion | Sex | FechaNac | Escol | Especial | Cargo | Depend

PASCUAL | 100 M 19/08/68 A F.

JOSE 100 M 20/08/44 A .F.

PEDRO 100 M 18/08/61 C .T. 28 20
Ocup ClvOcup EdoCivil Calle Colonia
OBRERO i C FRESNO 12 FLORIDA
CAMPESINO D o) PINO 15 AMERICA
SECRETARIO L c LONDRES 21 | TORRES

[5] 5]

Deleg CpP Alias Tel Detenido | Consignado
TLAHUAC 07220 | PERRO 5555555 T, .F.
XOCHIMILCO | 08963 6 66 66 66 F. F.
COYOACAN 04350 | TURCO 2222222 .F. .F.

Consulta

|Del [ Agencia [ Mesa [ NumAP IFcchn Env IFecha Rec |T|:pro I
[02/09/54 | [ 4 1

[02~ Tot [o1 {0001-I

I N A
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Delind
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Del | Agencia Mesa | NumAP Clavind ClavDel
02 01 01 0001-11 0001 10341100
02 01 01 0001-I 0001 10330001
02 01 01 0003-1 0001 12300003
Inicial Consignado
.T. .F.
.F. F.
.T. F.
Declara
Del | Apencia Mesa_ | NumAP Clave Fecha
02 01 01 0001-11 D001 19/08/94
02 01 01 0001-IT 0001 19/08/94
02 01 01 0003-1 D00 01/12/94
Hora Texto
10:23:22 | (texto)
11:00:09 | (texto)
09:03:31 | (texto)
Dentest ®
Del | Agencia Mesa | NumAP | Clave Patern Matern | Sex
02 01 01 0001-I D001 PEREZ ORTIZ M
02 01 0] 0002-0 T001 LOPEZ LOPEZ M
02 01 01 0003-1 D001 SANCHEZ, PIN M
Nombre | Nacién FechaNac | Ocup EdoCivil
JOSE 100 19/08/68 EMPRESARIO C
PEDRO 100 20/08/44 AGRICULTOR C
JUAN 100 18/08/61 C




Direccion cp TEL

HOMERO 16, COL. POLANCO. CUAHUTEMOC,.D. F. {07220 5555555
OHIO 223, COL. ROSEDAL, COYOACAN, D. F. 08963 6 66 66 66
TURIN 76, COL TORRES LIND, G. A. MADERO D. F. 04350 2222222

Cargo Dcpendencia | AutRem
F.
.F.
COMANDANTE 25 T.
Determ
[Del [Agencia | Mesa | NumAP | FechaDet | HoraDet | Tipo |
{02~ jou 01 Tooo1-m T29712/94 [ 13:54:00 1T a4 ]
[Texto [ FinAP__ | Resplado
Lttexto) | I
(3] 5]
Machotes
Nombre Texto Tipo
ASEG. (texto) D
QUIMICO (texto) D
INICIO (texto) A
Observaciones

O Aparentemente podria utilizarse un llave primaria menos extensa, sin embargo, la
idea original es que las bases de datos se concentren en una computadora central y por
tanto se opto por recurrir a dicha llave.

@  En este caso existe una evidente violacion a la primera forma normal, no obstante,
simplifica enormemente el manejo interno de las bases de datos sin un perjuicio que sea
de consideracion ya que nunca se explota de manera separada dicho campo.

®  Estos campos dejaron de ser utiles debido a cambios en ia evolucion del sistema y
se conservan por compatibilidad con las primeras versiones.

©  Sc considera que es mds conveniente utilizar un catilogo separado con una clave
para describir los atributos en cuestion,
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® Sc detecta una violacién a la tercera forma normal, que sin embargo no fue
corregida debido a que el campo "Ocup” no tiene un patron definido.

® Originalmente la entidad "Dentest” era identica tanto para denunciantes como para
testigos, pero con la evolucion del sistema surgieron pequerias diferencias entre unos y
otros, de tal forma que seria mejor crear entidades separadas.

/
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Capitulo V
Impiementacion del Sistema

Programacion

Como ya sc mencioné anteriormente, el lenguaje utilizado para la programacién del
sistema, ¢l cual favorece la Programacion de tipo Estructurada. técnica de programacion
mediante 1a cual se crean diversas cajas negras anidadas; entendiendo por cajas negras
bloques de programacion los cuales tienen un propdsito especifico ¥ que generalmente
tienen una entrada y una salida que pueden ser usadas por otras cajas negras. El uso del
modelo relacional es factible ya que se pueden implementar llaves del sistema en
diferentes variables (operacién transparente en los lenguajes 4GL) logrando asi la
intercomunicacion relacion entre ias diferentes tablas.

Empagquetacion

Los modulos del sistema, descritos en el Diagrama Estructural, sc empaquetaron en scis
Unidades de Carga estas son :@: UNIPRINPRG, UNIAC.PRG, UNIDIL.PRG,
UNIDET.PRG, BUSQUEDA PRG, MACHOTES.PRG.

En UNIPRIN.PRG sc encuentra los madulos de mas alta jerarquia, ¢l moédulo
correspondiente a Conocimientos de los hechos, asi como funciones de propdsito general
que son llamadas con una alta frecuencia. El hecho que sea este el paquete principal
permite que se le de preferencia en cuanto al uso de la memoria, por lo tanto, esas
rutinas de alta frecuencia estaran practicamente siempre en memoria y de esta manera
evitar que se tenga que subir a la misma después de cada llamada. En UNIAC.PRG sc
encuentra los modulos correspondientes a Acuerdos, Consulta y Aseguramientos, En
UNIDIL.PRG se encuentra el mddulo correspondiente a Diligencias y Partes. En
UNIDET.PRG sc encuentra ¢f Mddulo correspondicnte a la Determinacién. En
BUSQUEDA.PRG se localiza el moédulo correspondiente a Bisqueda y finaimente el
MACHOTES.PRG el modulo correspondiente a Machotes.

126



Es importante aclarar que cuando existe memoria suficiente (lo que generalmente
ocurre en todos los casos) realmente todos los archivos se convierten un una sola Unidad
de Carga. La division en estos programas sc debc a la prevision para aquellos remotos
casos en donde la memoria convencional no sea lo suficiente para poder cjecutar todos
ellos. En estos casos existe la posibilidad para utilizar "OVERLAYS" en donde nuestras
las diferentes Unidades de Carga compartiran la memoria de acuerdo al orden de
preferencia que se fijo. El sistema, sin embargo, tiene un tamafio adecuado (365 Kb) y ¢s
por esta razén que nunca fue necesario la utilizacion de "OVERLAYS”,

La Codificaciéon empleada fue del tipo "Top Down", usandose ademas, técnicas
propias de la programacion estructurada en donde cada procedimiento es concebido
como una caja negra haciendo énfasis cn sus entradas y sus salidas. En el sistema
existen algunos procedimientos que funcionan independientemente, esto es, no es
necesario una entrada especifica para que estos puedan ejercer su tarea, simplemente son
llamadas y estas ejecutan su procedimiento sin regresar ningun valor.

Sc prefirio codificar primero UNIPRIN.PRG, ya que aqui sec encuentran los
modulos de mas alta jerarquia, como el mena principal, de donde se llaman todos los
demads médulos. al igual que la generacion de niimero de averiguacion previa. ¢l cual es
indispensable para practicamente todos los demds médulos. Dentro del mismo
UNIPRIN.PRG se encuentra el médulo correspondiente a Conocimiento de los Hechos,
este tienc la caracteristica de tener submddulos Aferente v Eferentes, por csta razén se le
dio prioridad en sus codificacion, incluyendo a la codificacién de sus submddulos
(implementacién de tipo paraguas). Paralelamente codificado fucron UNIAC.PRG y
UNIDET.PRG ya que modulos que se encuentran en el mismo nivel, independientes el
uno del otro. UNIDIL.PRG es subordinado de alguna manera a UNIAC.PRG, causa por
Ia que fue codificado después. Al final cn la codificacion corresponde paralelamente a
MACHOTES.PRG y a BUSQUEDA.PRG ya que son mddulos suplementario y de bajo
nivel,

En cuanto los aspectos de la programacion que se les dieron una mayer
importancia fueron:

» CORRECTIVIDAD Es absolutamentc prioritario rcalizar satisfactoriamente todos
los requerimientos planteados cn el Analisis para poder esperar una aceptacion del
sistema. La Adecuabilidad es sicmpre importante. pero en un sistema como este es
vital, ya que a la minima discrepancia con respecto al Andlisis la aceptacién del
sistema tiende a disminuir practicamente a cero,
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e PRODUCTIVIDAD La division de modulos entre programadores diferentes,
tomando en cuenta especificaciones de organizacion fijadas en el disefio, permitié
aumentar la capacidad de produccion de diferentes procedimientos y médulos en un
tiempo previamente fijado.

e MANTENIMIENTO Las técnicas de programacidn estructurada empleadas cn la
codificacion siempre fueron pensadas para tener una alta Cohesion y disminuir el
Acoplamiento, de esta manera los codigos de programacién son, en muchos casos
independientes entre si y en general ficil de entender; estos factores facilitan su
mantenimiento.

Pruebas

La técnica de "Top Down" utilizada en la codificacion hace practicamente obligatorio
que las pruebas del sistema se realicen con la misma téenica. Cuando un médulo se
termina de codificar, en ese punto se¢ realizan paralelamente dos tipos de prucba:
Pruebas de Funcionamiento y Pruebas de Recuperacion. El objetivo de esas pruebas cs
tener una certeza tanto de la Correctividad de los maédulos como de su Robusteza, En el
caso de un resultado desfavorable, este sc analizaba para clasificarlo en: crror de
codificacion, de diseiio o bien de analisis (este proceso de clasificacion muchas veces es
inmediato) de esta manera podemos ejercer una retroalimentacion en cualquiera de esos
puntos.

En las Pruebas de Funcionamiento se le alimentaba al sistema con las entradas
fijadas en el Analisis y este debia de producir el resultado esperado en su salida. En
todos los casos las salidas deberan de ser las anticipadas, de no serlo asi habria un error.
En las pruebas de Recuperacion se producian diferentes tipos de anomalias como
cntradas que no fueran las planicadas en el andlisis, crear altas sin los nombres
requeridos, apagar la maquina en plena sesién etcétera. En este tipo de pruebas se
csperaba que este pudiera reconocer las entradas erréneas y que no sc crearan fegistros
en blanco, todo con el fin de no alimentar informacién errénea o incompleta en las
bases.

Una de las mas importantes retroalimentaciones al sistema se debid a una prueba
de Recuperamiento: el apagar la maquina cn plena sesion causaba una perdida de la
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informacién. Por las caracteristicas de los documentos que sc manejan en las
averiguaciones previas, cstos no pueden ser modificados; razén por la cual una vez que
el usuario guarde definitivamente? la informacion con respecto a un documento, éste es
guardado y no podrd ser modificado en el futuro. Esto constituia un gran riesgo, ya que
un documento puede llegar a ser muy grande, al igual que el tiempo invertido en este
(dos a tres horas) y como el usuario no puede guardar el documento sino hasta
terminarlo (si le interesa salvarlo por supuesto), en caso de tener una falla de energia
eléctrica, en el momento en que se produce un documento, csie sc perderia en su
totalidad. Esto fue solucionando disefiando respaldos internos cada tres minutos y
borrando estos cuando se registra una salida normal de un documento. En caso de un
exror estos respaldos pueden ser accedidos, conunuando asi con su elaboracion, evitando
la perdida de informacién.

A pesar de que no se efectuaron formalmente Pruebas de Eficiencia sc detectaron
dos problemas de este tipo para tener consideracion: Que hacer cuando el disco duro se
llene y el espacio en disco que los campos de longitud variable ("MEMO") ocupan en
las bases, ya que estos crecen de una manera innecesaria en cada modificacién hecha a
los mismos.

Si el disco duro se llenaré en plena sesién se produciria un error en ese momento;
un error que devolveria el control al Sistema Operativo y muy probablemente existiria
una perdida de informacion. Ademads ese error se presentaria cn todo momento que se
intentard entrar nuevamente al sistema (si no se libera espacio en disco). La solucion de
ese problema se obtuvo de esta manera: lo primero que calcula el sistema es 1a existencia
de espacio en disco necesario, esto lo determina calculando que exista, por lo menos el
doble de espacio del archivo mas grande de la base de datos mds 500Kb libres en el
disco duro. En caso de que no exista despliega un mensaje de que no hay espacio en
disco duro necesario y que por favor to libere; en caso contrario entra al meni principal
del sistema.

El espacio innecesario producido por los archivos de longitud variable se resolvié
depurando la base antes de entrar a sesion. Esto consiste en copiar todos los archivos de
ia base a una temporal y dc ahi nuevamente a la base borrando ¢l temporal, con csto
solamente se copia la informacién til de tos campos "MEMO" vy se climina la basura.
Ademas de esta base temporal se tiene copia la base en un respaldo que se borra cuando

2Definitivamente porque cuando se guarda se tiene la opcion de regresar a editar, de imprimir el documento v de
guardar definitvamente, cse menil estard siempre activo al menos que sc desee salir sin salvar o guardar
definitivamente.
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la transaccion termina, de esta manera, si se presenta un error de energia, se recupera la
base del respaldo cuando se entra de nuevo al sistema.

Instalacion

Cada delegacion de la Procuraduria General de la Republica fue dotada, entre otras
cosas, con 5 computadoras personales. Es evidente que el equipo no cs suficiente para
cubtir las necesidades basicas de ninguna delegacion, ya que estas son utilizadas para
realizar labores administrativas ¥ en la mayoria de los casos no es posible destinar
ningin equipo para las mesas investigadoras. Por esta razon la implementacion del
sistema se¢ ve enormemente limitada.

Para facilitar la instalacion del S.A.A.P. fue necesario elaborar un programa
instalador el cual modifica los archivos AUTOEXEC.BAT y CONFIG.SYS cuando estos
lo requieren, permite crear un directorio de trabajo con el nombre que se desee o aceptar
cl directorio propuesto "CASAAP". Si el nombre del directorio ya existe el sistema lo
menciona y pide que se verifique si este se desca sobre escribir. El programa instalador
verifica que exista espacio suficiente en el disco duro para poder utilizar el sistema
(busca por un espacio mayor a 2MBytes) si este espacio no existe despliega un mensaje
de que no es suficiente y termina la instalacion. En el directorio de trabajo se bajan todos
los archivos necesarios para el que ¢l sistema pueda ﬁm.cionar.

Capacitacion

Debido a implicaciones politicas v dc infraestructura fue dificil llevar a cabo un plan
adecuado de capacitacion que de cualquier forma se realizara de la siguicnte manera:

e Se elaborard un manual para el usuario y una presentacion destinada al
delepado cstatal.

e . Se organizarin tres equipos de dos personas cada uno, los cuales haran
visitas a cada una de las delegaciones estatales de la Repiblica con la
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intencidn de presentar el sistema a delegados y agentes del Ministerio
Piblico.

* Sc capacitard a los agentes del Ministerio Publico asi como a el personal
secretarial que los auxilia en la elaboracién de las averiguaciones previas.
La capacitacion sc impartira durante tres dias y se cubrirdn dos turnos
diarios dc tres horas cada uno, con la intencién de adiestrar un mayor
nimero de personas (sc recomienda como maximo a dos alumnos por
cquipo).

Resultados de la Implementacién

El sistema de Averiguaciones Previas tienc en general muy bucna aceptacion, muchas
personas se entusiasmaron principalmente por las utilidades del mismo, como la
generacion y uso de machotes en documentos. las cuales se traducen cn una mayor
productividad cn su trabajo. Es muy importante recaicar que si bicn hubo algunas
sugerencias para modificar el sistema, éstos no implicaban en absoluto la modificacién
de su anilisis inicial.

Existen tres tipos principales de obsticulos que impiden una implementacion mas
exitosa:

1. La falta de equipo sec presenta como la mayor queja de parte de las
delegaciones. Los equipos enviados no bastan para sustituir todas las maquinas
de escribir usadas en las 283 mesas con que cuenta esta Institucién. A pesar de
que exista cl deseo y el entusiasmo de implementarlo de una manera total se tienc
que hacer parcialmente, en tanto sc adquicre el cquipo necesario.

2. La poca cxperienciz entre diferentes usuarios en cuanto ¢l uso de
computadoras hace dificil su cambio de manera de trabajar. Esto es mas notorio
en personas de cdad avanzadas, sin embargo cl interés mostrado por cstas
personas tiende a ser muy aito.

3. La falta de confianza manifestada por algunas personas hacia un sistema
que catalogan exclusivamente de control que viene del centro. Afortunadamente
este caso sc da con menos frecuencia.



Este sistema ha probado su eficacia, su andlisis puede ser usado de manera
integra como modelo para las nucvas versiones del mismo. EI sistema requiere una
mejor infraestructura y mayor apoyo para poder implementar con éxito tanto la versién
vigente (no red) como futuras versiones que tengan mayores alcances (que contemple
una red nacional de informacién).
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Capitulo VI
Conclusiones

El hecho de realizar un sistema formal. basados en la aplicacién de una metodologia
deja una vasta experiencia en varios aspectos. Experiencia que va tanto del aspecto
técnico, la aplicacién de la metodologia misma, como del aspecto politico, el contacto y
organizacién con las diferentes personas involucradas.

En el aspecte técnico el uso de una metodologia s¢ observé no sélo como
necesario sino como fundamental; el hecho de crear un Modelo Esencial permite fijar las
metas funcionales del sistema, la organizacion de los diferentes procesos para cumplir
con esas metas funcionales y de funciones complementarias fijadas tanto en el anélisis
como en el disefio. Por otro lado, las técnicas de Implementacién estudiadas permiten
una mejor estructuracién y una division tangible de las tareas producidas por el sistcma
dejando a su vez un testimonio confiable del desarrollo del sistema para su futuro
mantenimiento,

Todas las etapas de la metodologia son recomendables para un mejor integracion
de las mismas, estas a la postre se traduciran en mejores y mas solidos resultados. En el
desarrollo del sistema S.A.A.P., sin embargo, esa metodologia se aplicé de una manera
flexible ya que no se llevaron a cabo todos los pasos descritos en Ja metodologia en la
cual sc baso cl sistema. La razén de esto es muy sencilla: Ia metodologia presupone fa
existencia de grupos bien definidos de Analistas, Disciladores y Programadores
enfocados en la elaboracidn de sistemas. Se presenta ademds una constante
recomendacion de que el grupo de Andlisis y el de Diseiio solamente interactuen entre st
cuando sca imperativo y por lo tanto, no sc mezclen tareas del Andlisis en ¢l Disefio y
viceversa. Cuando un sélo grupo de gente realiza esas dos funciones (como fue el caso
en el sistema S.A.A.P.) existe la tendencia de no ser tan formal en ¢se aspecto, esto sc
debe a que existen tareas muy semejantes tanto en el Andlisis como cn el Disefio. El
hecho de que un analista sea también disefiador hace muy dificil que se pueda separar
efectivamente estas dos actividades, éste tendera a ser influenciado por €l Disefio desde
el momento mismo del Analisis. Un ejemplo de esto es la especificacion de procesos
vista en el analisis, st ¢l analista ¢s también ¢l disenador tenderd a realizar su
Especificacion de Procesos muy parecido a la Especificacion de los Modulos descritas en
cl disefio. Es natural, si este fucra cl caso, de querer climinar una dc estas dos
especificaciones ya que pareceria una repeticion del mismo trabajo. Existen Modulos,
sin embargo que son ajenos a cualquicra de los procesos descritos; esos modulos si
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deberan de ser especificados. Este tipo de flexibilidad es valido porque no interfiere el
objetivo principal de la metodologia que es el dirigir un sistema de una manera ordenada
v coherente a través de sus diferente etapas de Anilisis, Disefio e Implementacién.

Las técnicas sugeridas, no sélo sc aplicaron exitosamente, sino que produce un
verdadero cambio en la forma de trabajar, desde pequefios proyectos hasta los grandes
sistemas se¢ pueden efectuar con una mayor robusteza y claridad. Muchas técnicas se
pueden emplear tanto en macroproycctos como en microproyectos, ¢ inclusive algunas se
pudicran exportar a otros tipos de sistemas (la técnica "Top Down" corresponde a uno de
estos casos). El conocimiento v la adopcion de esta metodologia, incluyendo todas las
técnicas sugeridas dejan una profundo huella que se manifestard en trabajos posteriores.

En el aspecto humano el sistema produjo, quiza, todavia mayores expericncias. cl
contacto con todo tipo de personas que mostraron diferentes actitudes con respecto al
sistema fue la causa de esto. En la Procuraduria General de la Republica hay una
especial presion en la obtencién de resultados inmediatos, un sistema como el S.A.A.P.
sin embargo, no ofrece resultados con tanta rapidez. La existencia de otros sistemas de
Averiguaciones Previas que al parccer carecen de una bucna planeacion y dan la
sensacion de improvisacion, muy probablemente son ¢l resultado de esa presion.
Afortunadamente el S.A.A.P. tuvo el ticmpo suficiente para poder desarrollar su Ciclo
de Vida, tuvo especialmente un muy solido Andlisis, esto porque hubo la verdadera
fortuna dec poder se asesorados por verdaderos expertos en el campo del Derecho, este
solo hecho basta para que resalte de los otros. Lo solido de su Analisis s¢ constaté en las
diferentes visitas y presentaciones en diversos lugares de la Repiblica, nunca hubo
ningin problema en cuanto a la manera de modelar lo que representa la Averiguacion
Previa. Sin embargo, por razones de infraestructura, por cl tiempo de su desarrollo, por
los diferentes cambios presentados en la Procuraduria o por la presién previamente
citada, la prioridad que se lc dio a este sistema no fue la mds alta ¥ ¢l equipo encargado
de su desarrollo fuc muy pequefio, no obstante se crearon la bases para una
implementacion grande y fructuosa.

A lo largo de la evolucion del presente proyecto sc ha podido vislumbrar el gran
potencial que un desarrollo como el Sistema Automatizado de Averiguaciones Previas
representa, ya que es capaz por si mismo de mejorar hasta en un 70% cl tiempo de
creacién de una averiguacion previa —En contraste con el uso de una mdquina de
escribir—. Estc sistema es el primer paso hacia el cambio en la forma tradicional dc
trabajo del Ministerio Pablico Federal y puede convertirse en una herramienta
tremendamente poderosa. sin embargo, es necesario considerar todas las actividades que
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se realizan dentro de la Procuraduria General de la Repiiblica paras constituir un
sistema integral que revolucione la dindmica de trabajo dentro de esta institucién.
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