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Creer en la capacidad de amar y querer al projimo,

es creer en la bondad de tu corazon.

Si un niiio aclama cariiio no interrumpas su suspiro;
amalo y cobija su alma, que con ¢l paso del tiempo la vida

misma lo apremiara.

La vida del ser hwnano tiene principio y fin
en un suerio; suerio creado y nunca actor de el,

el espiritu nunca deja de ser, éste siempre permanece.

Ten presente que a un nisio puedes darle amor, pero no tus ideas.
1 4 P s
puedes albergar su cuerpo, pero no su alma;
esfuerzate para ser como el,

pero no trates de hacerlo como tii.

Pedimos justicia al inocente y castigo al destructor;

por que el capullo no tarda en abrir.

El Silencio Manificsto
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Si tienes un nivio problema

no importa raza, credo o color

I No lo maltrates |

No agrandes mads su pena

comprendelo, conducelo y

dale un poco de amor

El cuenta contigo.
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RESUMEN

El propésito de este trabajo fue analizar ¢l fénomeno del maltrato Psicolégico infantil,
desde una perspectiva de la interaccién entre madre-hijo, y a su vez identificar aquellos
episodios que propiciaban maitrato.

Los participantes fueron cinco diadas en donde las «lades de los nifios oscilaban entre
los seis y nueve aitos de edad, tres varones y dos mujeres. Los niiios presentaban problemas de
desobediencia, bajo rendimiento academico, hiperactividad y asociados a problema de
maltrato.

A través de Ia metodologia observacional se Ilevaron a cabo registros de 10 minutos con
intervalos de 5 segundos, durante sesi de 30 mi , que asu vez estuvicron conformadas
por tres situaciones analégicas: academica, juego libre y juego estructurado.

Posteriormente se emplearon técnicas de intervencion conductual para proporcionar
informacién ha cerea de como intercatuar con sus huos, utilizando técnicas como:

1al n i 1, 1

Instr i » iento, rety ion y

E! diseiio empleado fue cuasiexperimental de tipo A B C, en donde A- Line base,
B- Entrenamiento y C- Seguimiento.

Los resultados indicaron las ventajas que ofrece la metodologia de la intercaccién
social, a fin de explorar Ios patrones de conductas de las madres inmersas en la probleméﬁca
del maltrato Psicolégico.

Asi mismo se observo que las madres fueron capaces de mantener Jas conductas
apropiadas para una buena interaccién con sus hijos durante la fase de seguimiento.



En 1a actualidad, una de las pocas ideas que una gran cantidad de adultos comparte,

¢s que ¢l maltrato infantil es un acto indeseable, sin embargo hay una evidencia nacional ¢
internacional que indica que la agresién de los adultos ¢s una prictica comin en la sociedad

contempordnea, por lo que la violencia ¢s un fenéd pr y aunque ha sido definida

de diversas formas la mayoria de los especialistas en ¢l tema, parecen coincidir en el hecho de

que se trata de un acto agresivo dirigide contra una persona o de hacerla actuar contra

. 10 eosz

odela »

su voluntad, valiéndosc de [a fuerza fisica, de la intimidacién, de la per
entendiéndose por acto agresivo, una voluntad de daiiar, sea esta consciente o no (Beltrdn y

Torres, 1990).

Por otra parte, uno de los problemas en esta drea ha sido la separacién entre maltrato
fisico y una disciplina parental la cual ha sido dificil de determinar, ya que ¢l problema consiste
en distinguir Ia disciplina, que es "violencia legitima' contra los nifios, del maltrato que es
excesivo e inadecuado y que por lo tanto, constituye violencia inaceptable. La transicién de la
disciplina al maltrato puede ser definida de diversas maneras en contextos socioculturales

diferentes, asi también es diferente segiin la edad del niiio ( Korbin, 1977),

Por 1o que 1a definicién del maltrato infantil ha presentado a través de los afios una

teaed fy

serie de medificaciones que han sido infl porlos de los derechos del niilo, los

derechos de los padres y las obligaciones del estado para inmiscuirse en la vidafamiliar; de

.

tal forma que las definiciones se han basado principal te en las i u

consideradas como intencionales, por lo que Ia definkién mds ampliamente aceptada es la de

Gil (1970), Ia cual sciiala que el maltrato infantil es ¢l empleo intencional, no accidental de la
fucrza por parte de los padres o tutores de los niilos, y que tiene como finalidad en dafiarle o
destruirlo (Gil, 1970).



En nuestro pais uno de los problemas principales dentro de la poblacién infantil es el
fenémeno del maltrato al menor, por el efecto psicolégico que éste tiene sobre el desarrollo del

nifo,

Las estadisticas que se tienen hasta el momento sobre In maguitud de fenémeno, son;

E1 pir ( Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de In Familia }, con su
programa de prevencion al maltrato al menor (Preman), reportan en ¢l Distrito Federal que
dentro del periodo 1982-1986 se denunciaron un total de 4506 casos de maltrato, en
1987 se denunciaron 959; en 1988, 1021 casos; en 1989, 1225 casos; en 1990, 1223 C;ISOS; en
1991, 1246 casos; en 1992, 1335 casos; y hasta junio de 1993 habia 784 casos denunciados.
Asf mismo, se sefiala que el 4% de los padres eran casadaos, el 26% divorciados, el 40% vivian
en concubinate; y el 24% restante son madres solteras, Con un ingreso mensual de

N$1,000,00 , con escolaridad de solo la primaria, un 65% reporté maltrato fisico, y ¢l 31%

maltrato cmocional y el restante 2% abuso sexual. Asi mi y S€ traron probl
tales como alcoholismo, far dependencia, desintegracion familiar, carencia de
i6n y probl de comportamiento.

El Instituto de Salud Mental del DIF, reporta que ¢l perfodo 1983-1986, en Distrito
Federal, habix un total de 2150 nifios maltratados, esta misma institucién declara estadisticas
nacionales donde de 1982 a junio de 1991 atendicron 9577 denuncias relativas a un tipo

de maltrato a menores,

Por otra parte, Ia Procuraduria General de Justicia reporta que en un periodode sicte

meses ¢n 1991, hubo un total de 24,455 casos de maltrato (Garefa, 1993),



Estas cifras dan solo una muestra def problema existente en la ciudad de Méxicoy de

Ia necesidad de dar una solucién al mismo. Porlo que ¢n bs dltimos afios los especialistas

han realizado csfuerzos por identificar al nifio en riesgo, identificar factores relacionados

con ¢l maltrato, impli y legales, y ¢l desarrollo de métodos para prevenirla.
Esta problemitica ha sido abordada a partir de tres modelosexplicativos los cuales

son:

~ Modelo Psiquidtrico
- Modelo Socioldgico
~ Modelo Psicolégico

El modelo psiquitrico se centra en las caracteristicas psicopatolégicas de los

padres los cuales sc piensa explican el maltrato al menor. Las caracteristicas mss comunes son:

Distorsion de la percepeion sobre la naturaleza de la nificz.
Dificultad en el manejo de los impulsos agresivos.
Impulsividad.

Rigidez.

Baja autocstima.

Historia de maltrato y negligencia.

Knd

enlar

Estas explicaciones psiquidtricas, han mostrado difi plicacién de los

efectos de dichas variables que comprenden la comparacién  de grupos. Las

intervenci de este lelo se han incrementado de manera multidimensional y han
incluido, psicoterapia grupal ¢ individual as{ come estudios de caso, terapia marital, creacion

de centros de atencién infantil, y hasta educacion a padres.



El modelo sociolégico, s basa en el desarrollo de acciones que tengan como
propésito ¢! alterar los factores sociales que promueven el maltrato infantil, a través de
reestructurar la sociedad por medio de una distribucién equitativa de losrecursos (Gil, 1970).
Estos factores incluyen aspectos sociodemogrificos como el desempleo, pobreza, que
pueden decrementar la habilidad paternal para controlar laira y la frustracién. Asumiendo
que las familias de pocos recursos experimentan mayor estrés, pero dichos factores no

promueven una explicacién suficiente (Rutter, 1979).

Por lo que éste modelo utiliza como estrategia principal los servicios de cuidade

infantil, centros de atencién de dia y de manejo de crisis, para la prevencién y tratamiento de

esta problemitica.

Desde Ia perspectiva psicolégica, especificamente desde el punto de vista del
aprendizaje social, se ha conceptuado al maltrato como un proceso coercitivo aprendide por
los miembros de Ia familia, es decir quc cada miembro de la familia aprende a manejar una
serie de situacionces aversivas de control,y este proceso es csealado hasta propiciar incidentes

de maltrato.

A la fecha, (Reid; Lorber; Felton; 1884), sc han considerado cuatro tipos de maltrato

infantil:

a).- Maltrato fisico, ¢l cual implica un continuo de castigos intensos, que abarcan actos

de daiio fisico que van desde insultos, golpes, nalgadas, puiictazosy sar hasta acci

como quemar al nifio.

b).- Abuso sexual, el cual es la explotacién de un niiio por medio de la gratificacién

sexual de un adulto e incluye exhibicionismo, acariciar los genitales, incesto y violacién, Esta



forma de maltrato parental ocurre con mayor frecuencia entre padres e hijas,

particularmente entre familias con nifos adoptados (Finkelhor, 1979 ).

¢).- Abandono, representa el tercer tipo de maltrato, en el cual se involuera el perjuicio
del niiio por medio de la carencia de cuidado o supervisién. Esta es una condicién en la cual
Ia persona responsable de! nifio, deliberadamente o por un descuide permite que el niio
experimente sufrimientos evitables y/o no proveen uno o mis de los clementos que se cree
soh esenciales para el desarrollo de  las capacidades fisicas, intelectuales, y emocionales

(Polansky, Hally y Polansky, 1975).

d).- Maltrato Psicolégico, comprende ¢l rechazo de los padres y el desalelntnr la
ocurrencia normal y natural de las conductas, las cuales reflcjan el desarrollo de las
competencias del nifio, lo que representa una amenaza para el desarrollo emocional de éste.
Afectando el punto de vista que tiene el nifio de si, de otros, y de las relaciones humanas en
general (Brasard, 1987; Hart y Brasard, 1987).

Una implicacién que s¢ ha manifestado como producto de una serie de discusiones es
¢l predecir y explicar la ocurrencia del abuso infantil adecuadamente, dentro del contexto
social (Burgess, 1979). Hasta ahora, se ha considerado un rango de predictores, o factores

asociados al maltrato infantil, dentro de estos se incluyen:

a) Las caracteristicas de los padres,

b) las caracteristicas del nifio,

¢) la interaccién adulto - nifio,

d) las personas significativas en Ia familia,
¢€) ¢l ambicnte que priva en el hogar.

f) factores comunitarios.



Se han realizado cxtensos esfucrzos para identificar las caracteristicas del padre y del

niito que estdn relacionadas con ¢l maltrato infantil, dentro de é&stos se cncuentran los

d inades factores que incluyen la ausencia de habilidades paternales en cl

cuidado del nifio y la ignorancia sobre las secuencia det desarrollo del nifio (Spinetta, 1978;
Spinettay Rigler, 1972 ). Asimismo se ha detectado que son pobres supcrvisores de la

conducta de sus hijos (Patterson,1979).

Esta serie de factores provocan expectativas poco realistas para Ia conducta del nifio,
una inhabilidad para monitorear Ias acciones apropiadas e incapacidad, asi como el
empleo inconsistente de la disciplina (Patterson, 1976; Burgess, 1979), Esta carencia gencral
de habilidades paternales frecucntemente resulta de promedios altos de conductas negativas
y bajos porcentajes de conductas positivas dirigidas hacia el nifio (Burgess y Conger, 1978),

actitudes negativag y expectativas poco realistas ( Milner y Wimberly, 1980 ).

Por otra parte los sentimientos de infelicidad y depresién son Ios mds contunes en
cste tipo de padres en relacién a los padres que ne maltratan a sus hijos (Milner y
Wimberly, 1980). Algunos estudios han sefialado que dichos sentimientos pueden ser el

resultado del maltrato més quc un factor que tiende a éste.

El entendimicnto de la madre de la complejidad de Iasrelaciones con el nifio influye

en las metas que ésta pueda tener de é1 (Egeluand, Brei bucher y R berg, 1980). Las
madres quienes maltratan a sus hijos se frustran mis fdcilmente y responden a la

- 1ol

frustracién de manera hostil y agresiva, son méds susy y

ivas, 1 ionan a los
cambios de la vida con cstilo antagénico, nids que en la biisqueda de solucienes y de apoyopor
otros. Estas madres presentan altos niveles de ansiedad y carecen de habilidades de cuidado

infantil, como los asociados con 1a alimentacién del nifio.



Las madres que maltratan a sus hijos dificren significativamente de las madres que no
lo hacen, en su tendencia a atribuir intenciones malévolas de sushijos y llegan a encolerizarse
y perturbarse por ello (Spinetta, 1978), Esto se observa como un factor relevante e el proceso

del maltrato y abandono infantil (Patterson, 1982; Reid, Taplin y Lorber, 1981 ).

Por otro lade, se ha observade que las caracteristicas gencrales de los padres son

clay te un prod de la situacién de Ia persona dentro de cicrtas estructuras sociales

que varian de tamaiio y complcjidad. Es decir, se ha indicado la importancia del lugar quc
ocupa Ia persona dentro de una estructura socioeconémica, reflejindose su impacto cn
la pobreza y en ¢l desempleo. Sugiriéndose la importancia del aislamiento de la propia red

social, tales como amigos y vecinos.

Finalmente, se considera la importancia de las variables estructurales de Ia familia tales

como el estar en una familia numerosa, ser un padre soltero o separado.

Por lo que concierne a las caracteristicas del nifio, se han observado diferencias en el

temper s el cual es iderado comoe uno de los factores asociados al maltrato infantil
y se preseatan en los primeros aios de vida del nifio (Butterfield, Van Doorheck, Dawson y
Alexander, 1979), Por otra parte, los niiios resuliado de embarazos no deseados y nifios

adoptados ticnen mas probabilidades de ser objeto de maltrato (Finkelhor, 1979). La

hiperactividad, edad del niiio, pr in dedesy fisicas u orgdnicas, pr durezy orden

43
doot hid

han sido seiialados como factores asociados al maltrato infantil,

en el
considerdndose quc el periodo més peligroso es el que abarca de los tres meses a los tres afios
(Gelles, 1979).



En rclacién a los factores comunitarios, se han sciialado los siguientes; la
disponibilidad de apoyo social y de servicios, asf como los factores culturales (Gambrill,
19833 Primero, 1991), que incluyen bajo nivel socioecondmico, dificultades para afrontar

el estrésy aislamiento social.

Como se puede apreciar, en su mayoria las investigaciones realizadas han tendido a

)
conceptuar el maltrato infantil centrindose en Ias caracteristicas de los padres osus sustitutos,

en factores )8 tanto per como sociales; no obstante como Burgess (1979), ha

1. hi

te rastr enla

sugerido "los patrones de conducta de maltrato son mis in
historia de contingencias localizada dentro de la familia en si misma" (pag. 168). En las
acciones sociales parentales, tales como sonrisas, atencién o consentir los requerimientos del
nifio, pucde funcionar como reforzadores positives, y bhis acciones aversivas-oposicionales del
nifio son mancras cfectivas de obtener estos; lo que propicia que ciertas contingencias
interpersonales o patrones de interaccién puedan incrementar la probabilidad que la conducta

de maltrato pueda emerger, no obstante ¢l presentarse o no los factores asociados a éste.

Por lo que se hace neecsarto el investigar 1a interaccién entre padres e hijos,y no Ia del

padre de manera exclusiva, con ¢l propésito de comprender ¢l fenénemo dd maltrato infantil,

Bajo esta perspectiva se postula que el episodio de maltrato no es un producto de las
caracteristicas exclusivas del maltratador o de los eventos aseciados, ya sean persenales o
sociales, sino mds bien cs el resultado de una interaccién de comportamicntos entre hijosy

padres.

Tradicional te, el ¢ to que se ituyd como el factor bisico para explicar las

relaciones padre-hijo fue ¢l de Ia unidireccionalidad, en donde se suponia que ¢l palre, era, de



manera invariable el agente activo, mientras que ¢l niiio era el receptor pasivo de los esfuerzos

de aquél para influir en ¢,

Dentro del concepto de unidereccionalidad sc caracterizaba que las relaciones padre-
hijo se basaban en que por los regular ¢l padre era lacausa y el niito ¢l cfecto, derivindosc de
¢llo una serie de maximas populares; "no existen nifios problemas, sélo existen padres
problema™, "los problemas emocionales de los nifios son ¢l resultade de los problemas
emocionales de los padres”. "Para conecer al hijo necesitamos conocer a los padres, y al
conocer a los padres sabemos que esta mal en los hijos", ¢s decir se tendia a ver a la conducta
del nifio como sintomas de In patologia de los padres (Wienberger, 1972). Culpar a los padres,
y de manera particular a Ia madre como eausa primaria de los problemas de los hijos ha sido

una practica comin (Chess, 1964).

En Ia actualidad se ha reconocido de manera preponderante ¢l concepto de
bidireccionalidad en las relaciones psdre-hijo, este tipo de relaciones se conceptiian como el
resultade de fransacciones simultdneas, reciprocas y dindmicas. En donde ambas partes de la

Tnei f 1

r est la resy y actiian cn respuesta al estimuto; es decir, las dos dan origen

activamente ¢l curso de accién que guian su comportamicnto.

Elnifio es formado por la conducta delos demis, mientras que, simulta te forma

la conducta de los demis. Al hacerlo el nifio modifica, regula y condiciona la conducta parcntal,
lo cual l¢ posihilitar ir formande su propio cnterne. Dentro del concepto de bidircccionalidad,
a diferencia del de unidireccionalidad, considera que el nifio ¢s un participante activo dentro
del proceso de interaccién con su padre, y no exclusivamente el objeto reactive de las
intervenciones parentales, en otras patabras el nifio y el padre son miembros de sistcmas socio-
psico-biolbgicos implicados en un proceso en marcha de modificaciéon mutva (Kadushin y
Martin, 1981).

10



La bidircccionalidad permite percibirel comportamiento del nifio como un antecedente
del comportamiento del padre, y no sélo como una consecuencia de 1z conducta parental. A
diferencia de la postulacién unidireccional del proceso de socializacién, en la cual el nifio,
pasivamente, es "actuado" por los padres, este otro punto de vista considera que la

ializacién es el resultado de la interaccién padre-nifio que se produce en un sistema social

reciproco y en el cual el avance hacia las normas culturales involucra ajustes y

acomodamientos mutuos (Bell y Harper, 1977).

Los nifios pueden responder a Ia conducta de fos padres de manera que satisfagan, y
por tanto refuercen, algun aspecto de la conducta de los padres; pueden ignorar o reaccionar

negativamente 8 otros comportamientos de los padres, que asi tienden a extinguirse o a

ar. En ia Ia conducta parental es contingente a la conducta de sus hijos, La
retroalimentacién de cada unas de las partes en la interaccién tiene consecuencias para ambos,
Ia cual al cabu de un periodo de tiempo, establece las pautas de comportamiento gue

caracterizan a la relacién.

Enresumen, la mejor forma de comprender el maltrato infantil es In de considerarlo,
en cada episodio particular como Iz secucncia de una interaccién compleja de un mimero
limitado de factores identificables. Existe un maltratador cn potencia con cierta predisposicién
& actuar agresivamente contra el niiio; existe, de igual modo, un nifio que se comporta de tal
manera que instigna un sentimiento de aversién en el maltratador potencial; existen

antecedentes de la relacién entre el maltratador potencizl y ¢l nifio que han dejado

componentes residuales negativos; cxiste un contexto situacional de tensién ( en ocasiones
general, en ocasiones mis inmediato y especifico ) que actiian negativamente cn el maltrato
alimentando de manera creciente sentimientos agresivos: Todo dlo converge en una situacién

de crisis que desencadena la accién del maltrato (Kadushkin y Martin, 1981).

11



Fandil Aok

Por otra parte dentro del amplio espectro del maltrato i el abuso psi o

emocional, es el menos estudiado, no obstante que provee un rasgo comin en Ia cadena de los

tres tipos de maltrato antes descritos. Ya que el daito ional es fr te el probl

subyacente en la mayoria de los casos que primeramentc aparece como otra forma de abuso
y negligencia (Kinard, 1979). Es decir, existe un creciente acuerdo que el maitrato emocional
es ¢] problema central en el abuso infantil, y que en Ia mayoria de los casos las injurias fisicas

son un efecto secundario (Garbarino, 1980).

Dos condiciones despiertan una preocupacion cspecial sobre ¢l bienestar del nifio.

La primera es que este tipo de maltrato ticne un efecto perjudicial en Ias habilidades del nifio

con respecto a2 las relaciones , que incluye Ila incapacidad de r ]

apropindamente a los adultos, pares y her tes dealta fr ia de conduct

de afecto negativo y baja autoestima . La scgunda, cs evidente que un padre que rehusa el

cuidar al nifio, lo hars a través del castigo de conductas normales prosociales lo cual coloca

73

al nifio en una sit perm t te negativa (Garbarino y Garbarino, 1980).
Por lo tanto, cualquier conducta paternal que amenaza el desarrollo de las
habilidades interpersonales del niflo, supaciencia y expectativas poco realistas o el propiciar

una baja auteestima pucden ser categorizadas como maltrato emocional (Burgess y
Richardson, 1984),

Considerando los planteamientos sefialados, es importante el desarrollo de estrategias
para el abordaje del maltrato psicolégico o emocional desde una perspectiva de la
bidireccionalidad en las interacciones padre-hijo , y un modelo que permite alcanzar tal

objetivo es el de la interaccién social, el cudl considera quela personalidad y los actos sociales

12
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nop ferse independient te del contexto socialen ¢l que ellos estdn inmersos por

el intercambio entre la persona y su ambiente, ¢l cudl promueve un proceso de

retroalimentacién en donde los organismos se influyen unos a otros (Cairns, 1979),

Podemos entender 12 interaccién social, cémo un intercambio de comportamientos

entre dos o mis personas cn el que la participacién de cada individuo depende de Ia del otro.

Este modelo, a través de su metodologia observacional posibilita segmentar los
episodios de interaccién social madre-hijo para identificar los factores responsables de la forma
en que se estructuran las conductas de dicha interaccion, asi conoceremos la probabitidad de

que ocurra una sccuencia de conductas particulares (Santoyo y Lépez, 1990).
Dichio modelo puede identificar las diversas sccuencias de interaccién cntre los
miembros de una familia que facilitan o promucven diversas conductas de maltrato, asi como

también ¢l cvaluar cambios que se dan en las mismas a partir de una intervencién,

De esta manera es posible inferir Ia direccion de los efectos de Ia interaccién y por lo

tanto los anteced y en ¢l tiempo, asi como los mecanisnios por los cuales

surgen los patrones conductuales sociales y como son mantenidos y climinados (Lytton, 1980).

Las investigaciones basadas en dicho modelo se han realizado tanto cn grupos sociales
especificos, como nifios de cierta edad, para identificar caracteristicas de desarrollo o b
influencia del grupo social (Cairns, Cairns, Gesty Garicpy, 1988; Cairns, Cairns y Neckerman,
1989; Farmer y Cairns, 1991; Santoyo, Espinosay Cﬂécrcs, citados en Santoyo, 1991; Santoyo

y Lépez, 1990); como en diadas padre-hijo para identificar patrones de interaccidn.
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Debido a que el interés de esta investigacién se centra en la interaccién madre-hijo, a
continuacién se presentan algunos cjemplos de los estudios, en donde los métodos utilizados
pare lIa recoleccion de datos fueron: la observacion en el ambiente natural, la experimentacibn
en laboratorio y la entrevista; en los que se han enfatizado el papel del nifio como un organismo

activo que influye en su ambiente y asi como también los efectos bidireccionales en Ia

a

detcrminacion de la a en dicha interaccién o en una actividad en particular.

Anderson, Lytton y Rommney (1986) al comparar familias con nifios que presentaban
problemas de conducta, encontraron que las interacciones inadaptativas durante juego libre

estaban dirigidas principalmente por el nifie y que la conducta coercitiva por parte de las

Y ¢

madres era una r a la conducta negativa por parte de éste.

Sin embargo, Wahler y Sansbury (1990) argumentaron quc las madres de nifios con

problemas de conducta experimentaban dificultades significativas en el cuidado de sus hijos

. . PR 4,

alr 1 ante sus

Aot

prosociales ¢ inapropiadas.
Esto generaba en los nifios conductas agresivas y oposicionales, lo cual confirma lo
reportado por Patterson (1982), ¢n ¢l sentido de que los estilos de crianza de los padres pueden

ser los causantes de conductas inapropiadas de su hijos.

Cook, Kenny y Golstein (1991), d traron que do sc pedia a las diadas

padre-hijo que discutieran respecto a dos dreas de conflicto familiar los niitos elicitaban afecto

negativo en sus padres cuando ellos mismos eran aversivos e¢n su relacién.

Lec y Bates (1985), reportaron que los padres con temperamento dificil y ante

situaciones conflictivas, eran mis propensos a tener interacciones conflictivas con los nifios.
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Stevenson, Leavitt, Tt T y Roach (1988), al estudiar cl proceso de juego en
interacciones diddicas reportaron que los niiios exhibian mas juego instructivo conlas madres
que con sus padres, los cuales tendian mas al juego funcional, por lo que se concluye que cl
juego puede servir como un estimulo para el desarrollo de nucvas habilidndes ya que cstas

actividades tienen un componente diddctico importante.

Lytton (1990), por su parte councluye que la conducta paternal es una reaccién a la
conducta inapropiada del nifo, ¢l cual cvoeca reacciones dictatoriales, tirantes y fuera de

control de sus padres.

Por otra parte, varios esfuerzos empiricos se han llevado a cabo para investigar las
interacciones entre padres maltratadores y sus nifios, Estos estudios documentan claramente
Ia existencia de patronces disfuncionales en dicha interaccidn, en general los hallazgos indican
que las diadas madre-hijo con problemas de maltrato raramente exhiben altos niveles de
interacciones negativas, existiendo una pobreza de conductas positivas reciprocas; es decir,
la respuesta de los padres es caracterizada por una carencia de interacciones sociales positivas,
pobre habilidad para referzar positivamente y vestriccién o afecto negativo. Asi mismo, los
nifios maltratados son retraidos, agresivos y raramente inician contactos positives con sus

pares (Boshua y Twentyman, 1984).

Olderhaw, Walters y Hall (1986), compararon las interacciones de 10 pares de madres
que maltrataban a sus hijos y 10 madres sin problemas de maltrato, empleando estrategias de
controly obediencia, fucron observadoes en sesiones de laboratorio durante 40 minutos, durante
los cuales 1as madres y sus hijos simulaban scleccionar actividades hogarefias. Los resultados

indican que las madres maltratadoras tiencn mayores probabilidades de emplear estrategias

de control aversivo (amenazas, demandas negativas, d bacién ), misque aproxi

positiv tc ori fas ( r i cooperacién, aprobacién ), cuando se contrastaron
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con las madres sin problemas de maltrato. En resumen, los nifios maltratados exhiben altos

niveles de conductas desobedientes que sus pares no maltratados. Anilisis ales
adicionales elucidaren la tendencia de las madres maltratadoras a responder a la desobediencia

de sus hijos con estrategias de control negativas, lo cual empeora cl conflicto global padre-hijo.

Los hallazgos de los estudios mencionados, no olvidan los facteres cocrcitives ¢

interdependientes de la Inda de conflicto y de las estrategias de control, por otro lado, el

leo de técnicas andlitico

han documentado que la naturalez interaccional de

los conflcitos padre-hijo tienden a una mutua escalada de conflicto y violencia.

Tomando en cuenta los planteamientos y estudios anteriormente expuestos, llevan a

considerar el desarrollo de investigacitn sobre los portami dela relacion madre-hijo
que inciden en episodios de maltrato psicol6gico, lo cual obedece a las siguientes razones; en
primer lugar, sc ha ebservado que cl maltrato psicolégico da origen a los demas tipos de
maltrato (fisico, abandono y sexual), ya que en Ia mayoria de los casos reportados los castigos
fisicos son uinicamente una reaccién secundaria de éste; y en segundo Jugar par los efectos que
tiene este tipo de maltrato sobre ¢l desarrollo emocional y conductual del infante, los cuales

pueden distorsionar el punto de vista que tiene sobre simismo, de los otros y de las relaciones

sociales en general (Brasard, 1987; Hart y Brasard, 1987).

Por consecuente, se cree pertinente el realizar un anilisis de las conductas de Ia madre
¢ hijo, con ¢l fin de identificar los estimulos que controlan las conductas de ambos, y asi
determinar la existencia de un potencinl que propicie episodios de maltrato picolégico, ya sea

por el estilo de disciplina empleado o por Ia carencia de habilidades paternales.

Dentro de las relaciones diddicas, se ha determinado gue los componentes inmediatos

que reg ¢l compor i ional entre 1a madre y ¢l nifio son las conductas tanto
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verbales como motoras, las cuales inciden en epsodios de maltrate psicolégico (Garbarino y
Garbarino, 1980; Burguess y Richardson, 1984; Burguess, 1979), por lo quc los objetivos del

presente estudio son los siguientes:

1).- Determinar, analizar y modificar los patrones de conducta de Ia relacién diddica

que propicien episadios de maltrato psicolégico.

2),- Determinar, analizar y modificar los patrones de conductas de la madre que

propicicn episodios de maltrato psicolégico en cl nifio,

3).- Determinar, analizar y modificar los patrones de conductas del nifio que evoquen

en Ia madre episodios de maltrato.

4).- Determinar y analizar los diferentes tipos de interaceién que propici isodios de

maltrato de acuerdo a las actividades propuestas,
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METODO

SUJETOS
Los sujetos contemplados en el presente proyecto fueron cinco diadas madre-hijo, tres

nifios y dos nifias con edades que oscilaron entre los seis y los nueve afios, de un nivel

1 BT

de desobediencia, bajo rendimicnto

sociocconémico medio bajo; canal por pr

fad

académico, hiperactividad, a un probl de maltrato psicolégico infantil (¢l cual

s¢ determiné a través de la aplicacién de la entrevista y de la escala del Indice de Estrés

Parental).
ESCENARIO
Las sesi de evaluacién y entr iento se realizaron cn el Centro de Scrvicios

Psicolégicos de Ja Facultad de Psicologia de la Universidad Nacional Auténoma de México, de

manera particular cn la cimara de Gesell de terapia infantil.

MATERIALES E INSTRUMENTOS
Hojas de registro
Cronémetros
Cimara de video
Videograbadora
Monitor
Indice de Estrés Parental.
La Escala de Indice de Estrés Paternal (Abidin, 1983), es un iustrumento producto de
experiencias, que datan de hace 25 aiios. Las cuales consideran que el estrés en el sistema
familiar durante los primeros afios de vida es critico en relacién al desarrollo emocional-

conductual del nifio ¥ en la relacién madre-hijo, lo cual indicé la necesidad de una
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aproximacién que evaluara las muchas facetas del sistena madre- hijo y no solo de un

to; sino iderar tanto las caracteristicas de 1a madre, como las del niiio y los eventos

de vida estresantes.

De tal forma ticne como objetivo evaluar sistemas madre-hijo que estin bajo estrés

y ¢n un riesgo de desarrollar patrones de erianza disfuncionales, o prob¥ de Jucta en
¢l nifio. Sc conforma de 120 reactivos de los cuales 90 son de formato Likert (totalmente de
acucrdo a totalmente desacuerdo), 19 son de cleccidn forzada (cierto-falso) y los 11 restantes
de opeidn miltiple. Las dimensiones cvaluadas para el nifio son: adaptabilidad, aceptbilidad,
demanda, distractibilidad y reforzamiento de los padres; Inas dimensiones de la madre son:
depresidn, apego, aislamiento social, relaciones con la pareja, y salud de los padres y asi como

otros estresores de vida,

Para la scleccion de cada uno de los reactivos que conforman las escalas, se
obtuvieron correlaciones entre cada reactivo y cada dimension, dande como evidencia la
consistencia entre ¢l reactivo y Ia dimensién correspondicnte, asi como la habilidad de los
reactives para discriminar entre personas con mayores y menores cantidades de los atributos
medidos por Ins escalus de las tres dinmensiones, estas correlaciones se realizan junto con un

analisis factorial.

Los coeficientes tenian un rango de .62 1.70 para la dimensién del nifio y de .55 a .80
parala dimensién del padre. Los cocficientes de confiabilidad para lus dos dimensiones fueron
de .89 y .93. Dando un coeficiente para el puntaje total delf Indice de Estrés Parental de .95
(Abidin, 1983).
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h

Por tanto las decisi fueron | en forma congruente con Ia validez del

s Hi

asf como idas en rclacion a estudios clinicos y de investigacién. Por otro lade

dicho instrumento permite evaluar a través de la dimensién del niiio, la existencia potencial de

maltrato infantil.

SISTEMAS DE REGISTRO.
TInicialmente se llevé a cabo una seric de registros anccddticos de las interacciones

madre-nifio con ¢l propdsito de contar con las conductas representativas del objetive del

estudio y de cada diada en particular.

Este estudio de tipo anecddtico permitié desarrollar un andlisis con sujetos especificos
en circunstancias especificas, sin embargo para estudiarlas, se recurririo a i instrumento de
registro de conducta que cumpliera con ciertos requisitos metodoldgicos, es decir con

una clasificacién de patrones de conducta observados. (Santoyo y Lépez, 1990).

A partir del registro anccddtico se analizaren las narraciones que condujeron a un
conjunto de categorias quc contenian acciones de un solo término o vocablo, con ello se
realizé un agrupamiento  segin  criterios de  orden semintico y se proporcioné una
definicion que comprendiera las acciones agrupadas. Teniendo ya las categorias iniciales
se llevo a cabo una evaluacién con Ins categorias establecidas apriori con el fin de establecer

las categorias conductuales que se registraron en cada una de las diadas.

Este tipo de registro anceditico posibilitd Ia evaluacién de una serie de conductas

cstablecidas apriori, las cuales se conformaron en tres rubros:
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1} Conductas afectivas fisicas positivas y negativas
2) Conductas afectivas gestuales positivas y negativas

3) Conductas verbales positivas y negativas

Establecida la clasificacién que abarcé los criterios del estudio, se elaboré una hoja

de registro para tener un control sobre las conductas a registrar (ver anexo 1).

Posteriormente el registro de Ias corductas obtenidasse llevé a cabo por medio de una
cimara de video colocada en una de las cimaras de Geselldel Centro de Servicios Psicoldgicos
de la Facultad de Psicologia; las sesiones se desarrollaron con una duracién de 30 minutos, una
vez por semana. Cada sesién estuvo conformada por tres periodos de 10 minutos,
empleindose un registro de  intervalos de 5 segundos, registrindose primero las conductas

de la madre y posteriormente las conductas del nifio,

CONFIABILIDAD

Para la obtencién de confiabilidad en los registros, esto se realizé en base a dos

observadores los cuales registraron del video todas las luctas corr dientes al estudio.

T
Tomados los registros de las diadas, se compararon los dos registros de cada sesion en

relacién a los episodios registrados (conducta manifestada cada cinco segundos), y

posteriormente se le aplico el coefi de concordancia Kappa Cohen (Bakeman y Gottman,

J. M., 1989), utilizada cn metodelogia observacional,

Po - Pc

1-.Pe
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En donde:

Po = Proporcién de concordancia observada,

Pc =Proporcion esperada por azar.

Por medio de esta férmula se obtuvo Ia confiabilidad de los registros de cada fase, las

cuales se muestran a continuaeion:

Linea Base 81.30

Tratamicnto 82.00

Seguimiento 80.50
VARIABLES

Variable Dependicnte: Consistié en determinar y analizar los patrones de interacci6n

de cada una de las cinco diadas, con la finalidad de poder modificar los cstilos de interaccidn

(conductas verbales, gestuales y fisicas), tanto de las madres como de lo nifios. Las cuales se
describen a continuacion:
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Cata,aga de conductas de la madre

Fisicas Positivas:
Contacto fisico (CFP).- Tocar alguna parte del cuerpo del nifio con manos, brazos o boca.
Supervisar (8).- Observar la forma cn que realiza el nifio una actividad en particular.
Realizar actividad (RA).- Involucrarse de manera directa en Ia actividad en cucstiéﬁ.

Atender (AT).- Mirar al niflo cuando este le explica o habla con ¢l, asi como asentir con

la eabeza ante [a explicacién del mismo.
Fisicas Negativas:

Contacto fisico (CFIN).- Golpear con manos, brazos, o un objeto a alguna parte del cuerpo del

nifio,

Distraccion(D) .- Realizar cualquicr tipo de actividad diferente a la que sc este llevando a cabo,

mirar alrededor del escenario, manipular objetos propios o no de Ia actividad,
Geestuales Positivas:

Sonreir (S).- Movimiento de la comisura de los labios mostrando los dientes.

Asentir (AS).- Aprobacion a traves de movimientos verticales de Ia cabeza,
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Gestuales Negativas:

Desaprobar (DESA).- Movimicntos horizontales de Ia cabeza,

Verbales Positivas:

Instrucciones (I).- Verbalizaciones claras, completas y simples en donde se seiiale el qué,

como y donde debe realizarse una actividad.
Elogiar (ELOG).- Verbalizaciones que expresen aprobacién sobrecualquicer actividad del nifio.

Preguntar (P).- Verbalizaciones para comprobar si el nifio realiz6 o no alguna actividad, como

Ia hizo, o si entendié la instruccién proporcionada.

Explicar (EX).- Verbalizaciones para justificar palabras o acciones, es decir para hacer

comprender una cosa,

Responder (RESP).- Verbalizaciones para contestar una pregunta realizada por ¢l niiio.
Verbales Negativas:

Gritar (G).- Verbalizaciones en tono de voz alto.

Negacién (NEG).- Verbalizaciones que sefialen que el nifio no deba haceralguna actividad, que

se éste ejecutando incorrectamente ¢ que la madre no quicre que la  realice.

Queja (Q).- Verbalizaciones para expresar afliceién o resentimiento, contra el nifio.
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Regaiio (REG).- Verbalizaciones para expresar disgusto o enojo hacia el niio,

Catalogo de conductas del nivio.

Fisicas Positivas:
Contacto fisico (CFP).- Tocar alguna parte del cuerpo de la madre con manos, brazos o boca,
Obedecer (OB).- Lievar a cabo una instruccion dada por ia madre.
Realizar actividad (RA).- Involucrarse de manera directa en la actividad en cuestidn.

Atender (AT).- Mirar a la madre cuando esta le explica o habla con él, asi como asentir con

la cabeza ante la explicacién del misma.

Fisicas Negativas:

Contacto fisico (CFN).- Golpear con manos, brazos o un objcto a alguna parte del cuerpo de

la madre.

Desobedecer (DB).- No ejecutar u oy s¢ a las instrucci de 1a madre.

Distraccion (D).~ Realizar cuslquier tipo de actividad difcrente a la que se este Hevando a cabo,

mirar alrededor del escenario, manipular objetos propios o no del a actividad.
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Gestuales Positivas:

Sonreir (8).- Movimiento de Ia comisura de los labios mostrando los dientes.

Asentir (AS),- Aprobacién a traves de movimientos verticales de la cabeza.

Giestuales Negativas:

Desaprobar (DESA).- Movimientos horizontales de [a cabeza,

Verbales Positivas:

Preguntar (P).- Verbalizaciones respecto a alguna actividad que la madre haya realizado

o hacia algin tema de interés para el nifio,

Responder (RESP).- Verbalizaciones para contestar hacia una pregunta de la madre cn

cuestion.

Explicar (EX).- Verbalizaciones para justificar palabras o acciones, s decir para hacer

comprender una cosa.

‘Verbales Negativas:

Queja (Q).- Yerbalizaciones que indiquen los impedimentos que tiene ¢l nifio para realizar

alguna actividad.

Repelar (RP).- Contraponerse de manera verbal a las instrucciones de la madre.
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‘Variable Independiente: Consistié enlas sigui écnicas de inter i6 ductual:
1.~ Instrucciones: Comprendié las Verbalizaciones que se proporcionaron a las madres,
¢n las cuales se indicaba las acciones que deberfan realizar para propiciar las conductas de

interés.

2.- Modelamiento: Consistié en presentar un modelo (¢l experimentador), que sirvié
como ejemplo de la ejecucion de las conductas de interés y que correspondia a la actividad quc

se Hevaba a caboe, con el propésito de que las madres imitieran dicha conducta.

3.- Retroalimentacién: Consistié en revisar, por medio de las videograbaciones Ia
ejecucidn de las madres de Ia sesién anterior, sefialando los principales crrores, deseribiendo

y reforzando los logros.

4.- Moldeamicnto: Consistié cn reforzar los cambios breves en las conductas de interés,

de acuerdo a la actividad correspondiente, a medida que se acercaba a la conducta de interés.

DISENO
Para éste proyecto deinvestigacién se llevé a caboun diseiio cuasiexperimental del tipo
ABC,ecndonde:

A: Linca base

B: Entrenamicnto

C: Seguimiento
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Considerando que la presente investigacién representa un primer intento de estudiar
el maltrato psicoldgico infantil desde Ia perspectiva de la interaccion social, el diseito empleado,
pucde generar diferentes hipotesis, resolver dudas sobre supuestos tedricos, proponer formas
diferentes de abordaje en el entrenamicnto a padres y asi mismo proporcionar datos que

puedan utilizarse como punto de partida para investigaciones posteriorces con un control mas

adecuado,

PROCEDIMIENTO

El inicio de éste trabajo tuvo lugar con la seleccion de los sujetos de acucrdo a los

siguientes pasos:

- Aplicacitn de instrumentos de evaluacién,
* Entrevista para cada integrante de lus diadas,

* Aplicacion de una escala de indice de estrés parental (Abidin, 1983).
Como resultado de Ia entrevista se encontraron indicadores de maltrato, los cuales
fueron corroborados con Ia aplieacién de 1a escala de Indice de Estrés Parenta), debido a que

los puntajes obtenidas cayeron por arriba de los percentiles 110y 137 respectivamente.

- Observacion de las diadas bajo tres situaciones analégicas, con el objetivo dc

encontrar conductas inapropiadas dentro de la interaccién.

Estos criterios s¢ llevaron a cabo con la finalidad de obtener una muestra mis

repr tativa para el pr trabajo, por tanto, aqucllas diadas que no fucron seleccionadas

se canalizaron al Centro de Scrvicios Psicolégicos, de acucerdo a sus demandas,
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IINEA BASE: Seobtuvo através de Ia observacién, decada una delas cinco diadas
en la sala de Gesell del Centro de Servicios Psicolégicos de la Facultad de Psicologia, en
sesiones de 30 minutos, bajo tres situaciones analégicas de 10 minutos cada una y con

intervalos de 5 segundos.

1) Juego libre.- En esta situacién se di6 ta libertad al nifio de elegir el tipo de juego, debido a
que el objetivo de esta situacién es observar aquellas interacciones que existen en la diada,

cuando ne existe algiin tipe de regla, asf pues, la madre tendri que participar.

2) Juego estructurado.- En esta situacién sc pidié a cada una de las dindas que }ueguen

proporciondndose ayuda mutuamente, siendo el objetivo de esta situacién observar las

interacciones de 1a diada cuando existen reglas.

3) Académica.- Esta situacién se programo de acuerdo al nivel escolar del nifio, por lo que s
le pidi6 que llevard la tarea correspondiente al dia desu cita en el Centro Servicios, para
que se elaborara en compafifa de su madre, ¢l objetivo de esta situacién fue observar las
interacciones de la diada ante una actividad importante para el desarrollo del niilo, y que en

ocasiones es aversiva para ambos.

Estas situaciones analégicas permitieron determinar y analizar los patrones de
interaccién que presentaba cada diada, a través de un andlisis de secuenciasde eventos por lo
que se determinaron las significancias de cada secuencia de evento, asi como tambien se utilizo

una prueba Chi-Cuadrado de bondad del ajuste (Bakeman, J. y Gottman,J., 1989), como una

prueba binomial de puntuaci Z, en donde las puntuaciones tuvieron un rango de .0001 a

47.03, debido a que estos resultados se comparaban con los valores observados y esperados.
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Los cuales permiticron determinar las probabilidades que tenfan tanto la madre como

clnifio de presentar cierta conducta, es decir se observé come la madre y el nifio organizaban

su conducta dentro de toda la interaccién de conductas que presentaron,

ENTRENAMIENTO :OQObtenidos los datos sobre los patrones deinteraccién de cada
dinda se diseiid la estrategia de intervencién que permitiera modificar el tipo de interaccién,
donde se utilizaron procedimientos como: modelamiento, moldeamiento, instrucciones y
retroalimentacion, para la enseilanza de habilidades y asf poder cambiar la estructura total
de las secuencias de conductas no apropiadas, que pudicran incrementar o propiciar el

maltrato psiceldgico.

De tal forma que las sesiones se llevaron de la signiente manera; durante la primera
sesidn se dieron una serie de instrucciones a las madres, donde se les palia que realizaran una
serie de acciones con la finalidad de que eada una de ¢llas propiciara ciertas conductas de
interés con respecto al tipo interaccién con su hijo, posteriormente, se les pidié que pasaran
ala camara de Gesell a realizar las actividades que estaban programadas bajo tres situaciones
analégicas (juego libre, juego estructurado y académica), al termino de estas actividades se les
retroalimentd, sobre las conductas que habianrealizado de manera apropiada y se les scfinld
aquellas conductas negativas que propiciaron una interaccién inadecuada, es decir que

posibilité un episodio de maltrate psicolégico.

En la siguientes sesiones, se les mostrs la videograbacién de la sesién anterior y se les
seiialé como deberian de realizar aquellas conductas que se consideraban como positivas y
dejar de presentar aquellas conductas consideradas negativas, esto es sc emplearon

unicamente instrucciones y nuevamente se les paséd a la camara de Gesell, al final de la sesién

se les dié nuevamente retroalimentacién sobre su ejecucion.
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En caso que no emiticran las conductas sefinladas, antes de las sesiones se les mostré
Ia videograbacién de la sesion anterior y se procedié a modelar las conductas positivas por
parte de experimentador, ¢s decir éste tomaba ¢l papel de la madre y Ia madre d del niite, de
modo que sc le mostraron como ejecutar conductas de tipo positivo en las diferentes
situaciones analégicas y posteriormente se les indicé que pasaran a la camara de Gesell a
realizar las actividades programadas, al final de [a scsion se les retroalimenté de acuerdo a su

ejecucion.

Si nuevamente las madres no realizaban las conductas positivas de interés, se les
mostraba Ia videograbacitn de Ia scsion anterior, seiialandoles aquellas conductas inadecuadas
en la interaccion con su hijo, por tanto se procedia a enseitarle paso a paso come deberian

ejecutarlas; al final de la sesidn se Ies retroalimentaba su ejecucidon,

Dichas técnicas deintervencion conductual se conjugaren de acucrdo a la problematica
de cada diada, es decir no se levé un orden especifico, ya que se podia iniciar una sesion con
modelamiento cuando la madre presentaba problemas de habilidad para emitir cicrtas
conductas cn actividades especificas, o bicn se iniciaba con retroalimentacion por video, cuando
las madres tenian dificultades en identificar aquellas conductas que tenian que modificar asi
como también aquellas acciones que tenian que incrementar para legar a la conducta de

interés,

Esta serie de pasos se levaron a cabo las veces que se considerd pertinente, hasta que

lograranlacj ion de las Juctas positivas y dejaran de presentar Ins conductas negativas,

1o cual sc obtuvo del andlisis de conductas, a través de los drboles de probabilidades.
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SEGUIMIENTO : Al término dela intervencién se dejaron pasar tres semanas en
cada una de las diadas para llevar a cabo nuevamente Ia aplicacién de In Escala de Indicie de
Estrés Parental (Abidin, 1983), y posteriormente se tomaron tres registros en Ia ecamara de
Gescll del Centro de Servicios Psicolégicos con los mismos criterios en que fueren tomados
los registros de linea base, para evaluar Ia intervencion y al mismo tiempo analizar el

mantenimiento de Ia interaccidn de cads una de las diadas lograda en el entrenamiento.
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RESULTADOS

Los datos obtenidos en el pr estudio, s¢ mostravdn de la siguiente manera.

Primero, las frecuencias de las interacciones significativas tanto positivas como negativas de
las cinco diadas en cada una de las fases (Iinea base, entrenamicnto y seguimiento). Segundo,
se presentan los Arboles de probabilidad de la interaccién de las conductas de interés de cada
diada por fase. Tercero, las frecuencias de Ias conductas de cada diada en cada una de las
situaciones analdgicas por fase. Por viitimo se presentan los resultados del pre-test y post-tes

de Ia escala de Indicie de Estrés Parental (Abidin, 1983).

Con respecto a los drboles de probabilidad se presentardn Ias conductas de la madre
y sus efectos en el nifio, tomando los datos de Ias Qltimas sesionces de linea base, entrenamicnto

y seguimiento, de tal forma que se mucstren los cambios observados de cada dinda.

Para la claboracién de los drboles de probabilidad se llevaron a cabo los siguientes

pasos.

Los datos se obtuvieron de los registros observacionales, los cuales se capturaron n
través de una base de datosy se analizaron por medio de un paquete estadistico SYSTAT, de
donde se¢ obtuvicren tablas de doble entrada en las cusles se presentaban las frecuencias que
se utilizaron para la obtencidén de las probabilidades esperadas de cada conducta de Ia madre

y posteriormente obtener las transiciones confiables de cada diada,

Con este mismo paquete estadistico se obtuvicron las probabitidades condicionadas de

cada conducta, es decir el ar te y con te de cada diada por fase y situacién

analdgica,
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Los datos que sc representan en cada drbol de probabilidad sen transiciones de

conducta confiables para cada una de las dfadas.

En 1a Tabla 1 se muestra ¢l promedio global de las conductas negativas de todas las
diadas en cada una de Ias fases del estudio, en donde se observa que en Ia fase de linca bmse Jas
conductas con mayor frecueticia por parte de lx madre fucron; negadén, distraccién y queja,
las cunles en ln fase de seguimicnto se decrementaron en un promedio de 0 a 48%. Por lo que
respeetn a las conductas negativas emitidas por los nifios estas fucron; contacto fisico negativo,
distraccibn, repelar, quejarse, desaprobar y desobeder, mismas que en la fase de seguimiento
se decrementaron en un rengo de 0 a 73%, salvo la conducta de distraccidn guese incrementd

un 57%.

Por 1o que concierne a las conductas positivas tanto de Ins madres como de los nifios,
estas s¢ presentan en Ia Tabla 2, en donde sc muestra que Ias madres emitieron con mayor
frecuencia las conductas de; realizar hn actividad, supervisar, instrucciones, sonreir, explicar
¥ preguntar, Mismas que mostraron un incremento cn un range de 3 a 69%, y cn alguncs
casos log incrementos fueron de mis del 1000% (v.p. contacto fisica positivo y atender yen la

fase de seguimiento,

En 1a Tabla 3, se mucstra Ia frecuencia de cada una de Ias conductas prescntadas por
las madres en cada una de las situaciones analdgicas en Ins tres fases del estudio, observdndose

a 1

s¢ pr taron en menor grado Jay conductas

que en fas actividades lémicay es

positivas (supervisar, realizar la actividad, atender, sonreir, elogiar y responder ) y con mayor

& aflar ), sigui dol,

frecuencia las conductas negativas ( contacto fisico negativo, negacién y reg:
las actividades de juego estructurado y por Gltimo las correspondientes a juego lbre,

modificindese dichas ductas en I fase de seguimiento.
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En relacién con las Juctas presentadas por los nifios en cada una delas situaciones

analégicas ¢n las tres fases del ¢studio estas se muestran en Ia Tabla 4, en donde se observa
que en ias actividades de tipo académico es donde se manifestaron los porcentajes mis bajos

de conductas positivas ( obedecer, sonreir, responder, explicar ) y los mis altos de conductas

negativas (desobedecer, desaprobar, quejarse, y negacién ), siguiendole las actividades de
juego estructurado y por «ltimo Ins actividades de juego libre. Estas frecuencias se

modificaron en la fase de seguimiento.

En Ia grafica 1, sc presentan los datos correspondientes alos porcentajes promedio de
las frecuencias, de conductas positivas y negativas de las madres que participaron en la
investigacion. Como se puede apreciar durante la fase de linea base las conductas positivas que
se presentaron fucron: Contacto fisico, supervisar, atender, instrucciones, elogiar y preguntar,

mismas quc se mostraron incrementadas en la fase de seguimiento.

En 1o que concierne a las conductas negativas, Ias mas representativas fucron:
Distraccién, negacion y queja, las cuales se mostraron con alta frecuencia en In fase de linea
base, dc las cuales posteriormente en In fase de seguimiento se aprecia que solo las conductas

de distraccién y negacién disminuyeron su frecuencia,

En la grafica 2, se presentan los datos de las conductas tante positivas como negativas
de Ia fase de linea base y seguimicnto, de todos los nifios que partidparon. Por lo que respecta
a ]as conductas positivas se presentaron: Sonreir, preguntar y explicar, mismas que en la fase
de seguimicento se vieron incrementadas.

Continuando con las conductas negativas, cn linea base se encontraron: Contacto
fisico, desobedccer, repelar y queja, mismas que en la fase de seguimiento se mostraron con

baja frecuencia.
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TABLA 1.

Promedio global de las conductas negativas de las dindas en cada una de las fases del

estudio,
Conductas - Conduct.
e in piad :
Contacto Fisico Contacta Fistco
Negativo [Negative 2 7
JListraccion 278 33 Distiaccion 362 633
Desay Desaprobar E] 2
Critar Desobedecer 4
[Negacion 1225 52 66 Repelar 1666 s
uels -— m 1974 266 533

TABIA 2.

Promedio global de las conductas positivas de las diadas en cada una de Ias fases del

estudio.

Conductas del
nlfn

Contacto Fisico
Fisleo Positivo Positive
e
512 221 62 | Obedecer n 318 37
HRcatizar 769 08 602 I‘R:a ar 1564 1368 154
 Actividad Z
Atender 9 1166 213} Atcnder 313 612 53
Sonreir 366 175 6 Somrelr 2 1325
Ascntir 14 4 5 Asenlir
Rinstruccion 392 404 402 Preguntar 234 EERE] 1575
Elogiar 2 6 12$ Responder 1166 222 [
Preguntar 172 2 273 Explicar 4 2] 2166
Expllcar 368 438 38
[Responder s 7 il
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TABLA 3.
Freeuencias de cada una de Ias conductas presentadas por las madres en las tres

situacioncs analdgicas cn cada una dce las fascs del estudio.

onduetas - Juego Estructurado Juego Libre *

Posliivas Seguimicnio Entrenamiento R Segulmienio
Tase Nase Hase
Contacto Fisico 6 7 3 3 49 3

Supervisar 157 207 202 18 a6 126 66 94 120
Realizar 16 13 3 2] 195 182 198 146 la
Activigad ’
Atcader 8 15 9 L] 9 18 20
Sonrefr 8 3 32 8 15 15
Asentir 13 6 [H 9 £ 5

Instruccion R4 a8 kL] 30 L 26 62 53 66
Elogiar 2 28 18 18 9 1
Preguntar 7 17 wn 52 3 23 5 37
Explicar ko 199 67 53 61 75 L} o3 3N

Responder 5 38 It 18 25 33

Negativas

Centacto Fisico 2 2 7
Distraccion 48 2 10 7 3 9 3
Gritar 6
Negacién kil 1 3 4 7 12 L} L] 2
Quzja 12 4 [} 26 5 9

Reonfinr 11 b 1
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TaBLA 4.
Frecuencia de cada una de las conductas presentadas por los nifios en las tres situaciones

analégleas en cada una de las tres fases del estudio,

Conductas . Académica X .. Juege Estruglurado
0 . .

Positivas o 2 Seguiimlento Entrenamicnto Segulmiento
Base Rase Pase
Contacto Fisico 2
Obedecer 12 7 8l 28 45 52 2] 37 63
Reatizar Actividad m 226 232 R 219 276 231 9 248
Atender 75 s (3] 43 97 i 32 9 95
Senreir n 29 41 13 4 20
Peeguntac +7 1] 21 EL] 2 ] 22 i 34
Rcsponder 5 1 n 9 80 34
Fxplicar 16 5 12 (13 23 16 3
Nezativay
Cuntacto Fisico 2
Desobedeser 4 2
Distraceion 48 13 ¥ (1] n 65 9
8 7
Queja 29 [ Ll 30 8 v 16 5 3
Repelar 18 10 23
Nrﬁntldn 1 b3 3 $ 1) 1
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GRAFICA 1.- FRECUENCIAS DE LAS CONDUCTAS POSITIVAS Y NEGATIVAS
SIGNIFICATIVAS DEL TOTAL DE LAS MADRES EN LAS FASES DE LINEA BASE Y
SEGUIMIENTO
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GRAFICA 2.- PORCENTAJE DE LAS CONDUCTAS POSITIVAS Y NEGATIVAS DEL
TOTAL DE LOS NINOS EN LAS FASES DE LINEA BASE Y SEGUIMIENTO.
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Resultados de los drholes de prolmbililla(l

En relacién a lTos cfectos del tratamicnto, se muestran a continuacion los drboles de
probabilidad de cada una de las cinco diadas que participaron en el presente estudio, ¢n las

fases de linea base, tratamiento y scguimiento.

Todos los drboles inician su lectura de Iado izquicrdo con Ia conducta de la madrey sus
efectos en el nifio del lado derecho, ya que el interds se centré en lasconductas de la madre. Por
otra parte, al lecr los drboles de derecha a izquicrda se observa la relacidn que guardan las

conductas de 1a madre en funcién de las del nifio.

Se pueden observar dos tipos de estructura basicamente, una fija y otra que cambia a
través de las fases de tratamiento y seguimicnto. En cuanto a la primera, la estructura es
similar en los patrones conductuales de Ias madres en las tres fases y son las conductas de:
Explicar (EX), Supervisar (S) y Realizar Actividad (RA). En I segunda estructura podemos
encontrar la diversidad de conduetas que contiene ¢l eatalogo del presente estudio dentro de

sus tres rubros; conductas gestuales, verbales y motoras.

A continuacién se presenta un ejemiplo de los datos obtenidos en las fases de linea base,

tratamicnto y scguimiento de la primera diada.

Enla figura 1, se muctra las condeutas de explicar (Ex), supervisar (Sup), realizar

actividad (RA), instrucciones (1), Preguntar (P), Atender (AT), distraccién (D), asentir (AS),
regaiiar (REG) de linca base.
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Como se puede obscrvar en las conductas de explicar, supervisar, realizar actividad e
instrucciones de 1a madre se presentaron en las tres fases; dende obtuvieron probabilidades

de secuencias conductuales con cfectos diferentes en las conductas del nifio.

Las demas conductas que presenté !a madre en las fase de tratamiento fueron: clogiar

(ELOG); y en seguimiento, las conductas de Preguntar (P), Distraccién (D), y Regaiiar (REG),

las cuales se sutstituyen por otras conductas, de tal mancra que tienen efectos diferentes en las

conductas de los nifios.

Esta forma de presentacion nos permite identificar aquellas secuencias que tiencn
mayor posibilidad de ocurrencia como sc puede apreciar, las secuencias que mucstran alta

probabilidad en linea base, son las conductas de Instruccidn, Realizar Actividady Supervisar.

Cuando la madre proporcioné instruccioncs, laprobabilidad de que el nifio obedecicra

es de .66; y de que cl nifio obedeciera cuando la madre cmitiera la conducta de dar

instrucciénes fué de .01.

Respecto a 1a conducta de realizar la actividad por parte de Ia madre, Ia probabilidad

de que el nifio repelara es de .55; y de que ¢l nifio repelara cuando la madre realizara In

actividad ¢s de .01,

Por ditimo, cuando la madre supervisaba el nifio realizaba la actividad con una

probabilidad de .45; y de quc el nifio realizara la actividad cuando 1a madre emiticra fa

conducta de supervisar fué de 12,
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En Ia fase de tratamiento las secuencias con alta probabilidad fueron las conductas de
elogiar, realizar actividad y supervisar por parte de la madre. Como se puede observar cuando
Ia madre clogiaba al nifio el sonreia con una probabilidad de .85; y cuando el nifio sonreia la

probabilidad de que la madre emitiera la conducta de clogiar es de .04.

Al realizar la actividad la madre, ¢l nifio realizaba tambien la actividad con una

probabilidad de .49; y cuando el nifio Ia realizaba al igual que la madre la probabildad fué de
23,

Por itimo, cuando la madre supervisaba el nifio realizaba la actividad, csto con una

probabilidad de.47; y de que cl nifio realizara la actividad cuando }a madre supervisaba es
de.15.

Finalmente en la fase de seguimiento las secucncias que prescntaron mayor
probabilidad de ocurrencia fucron las conductas de realizar la actividad y supervisar, La
madre al realizar la actividad cl nifio 1a realizaba, presentando una probabiliad de .57; y de

que ¢l nifio realizara la actividad al igual que la madre ¢s de .18,

Al supervisar 1a madre, ¢l nifio realizaba la actividad con una probabilidad de .50; y

de que el nifto realizara la actividad cuando la madre supervisaba es de .10,
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Diada 1

Linca base Tratamicnto Seguimientn
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Figura 1. Arboles de probabilidad de sccuencias conductuales dela diada 1, en las fases .
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Diada 2

Linca basc Tratamicnto Scguimiento
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Figura 2. Arboles de probabilidad de sccucncias conductuales dela diada 2, en las fases

de linea base, tr i y seguimiento.

45



Linea base

M

.....

| ,©
: H %f:“ 2 ;,_
ONONONMOXONOXORO,

Flgu ra 3. Arboles de probabilidad de secuencias conductuales dela diada 3, cn las fascs

Diada 3

Tratamiento

.o @
646

\\

0] ®=@
O==®

de linea base, tratamiento y seguimiento.

46

Seguimiento



Linca basce

5@
Mo
of =
®

5©
o
MO
e
®
@4@
0
g
O==6

IO

OO
OO
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Diada 5

Linca base Tratamicento Seguimiento
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Figura5. Arboles de probabilidad de secucncias conductuales dela dinda 5, en las fases

de linea base, tratamiento y seguimiento.
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Resultados de la aplicacién del Indicie de Estrés Parental,

Las dimensiones y subesealas del Indicie de Estrés Parental, cuentan con puntajes

designados como altos que indican ¢strés (percentiles 80 a 99 0 mayores), ademis un rango de
normalidad cuando los puntajes de las dimensiones o escalas caen en los percentiles 15 a 75,
¢s decir cuando los padres presentan un grado de estrés que pueden controlar, Por tanto los
siguientes resultados se centrardn en los puntajes altos obtenidos en el pre-test y los cambios

de los mismos en el post-test, cuando estos se presentaron.

De las madres que participaron en el estudio, se obtuvo lo siguiente:

En el pre-test un puntaje total mayor a 280, que se sitiia entre el percentil 90y 95, lo

que indic6 que las madres se traban bajo situaci de estrés y endesarrollo de patrones

disfuncionales en la interaccién madre-hijo.

Con respecto a las dimensién del niio de manera particular, se encontraron
puntuacicnes mayores a 130, situada en cl percentil 95. Lo cual indica que las madres
percibian a sus hijos como fuenic de estrés, es decir, las madres perciben a sus nifios con
caracteristicas que impiden el desempefio de su rol como tales. Posteriormente en el post-test

la puntuacidén de las diadas fue de 112 situado en el percentil 80.

En relacién a cada subescala de 1a dimensién del nifio se encontrs lo siguiente:
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Adaptabilidad.- Los puntajes se situaron arriba del percentil 95, lo que manifiesta gue
Ias madres percibian a sus hijos como incapaces de adaptarse a nuevas situaciones o eambios
en el ambiente fisico o social. En cuanto al post-test los puntajes bajaron situandose en el

percentil 50.

Aceptabilidad,- En relacién a esta subescala se observaron puntajes altos en el pre-test

y post-test, esto indica que las caracteristicas sociales, i tuales y ionales del nifio, no

concuerdan con la percepcién de las madres, por lo que rechazan a su nifio en la relacién.

Demanda.- En esta subescala se presentaron en el pre-test y post-test puntajes dentro

del rango normal.

Humor.- Los puntajes de csta subescalase presentaron altos en el pre-test, lo cual que

indica que las madres percibian a sus hijos como poco satisfechos, deprimidos y tristes.
Presentando cambios en el post-test, percibiendo a sus hijos como intcresados en las

actividades.

Distractividad.- En csta subescala se observé en cl pre-test un puntaje de 34 situdndose

¢n ¢l percentil 95, es decir las madres percibian a los nifios inquictos, con poca atencién, no

h

instrucci dejan actividades sin terminar, y tienen dificultades en ¢l drea
académica. En cl post-test se observan cambios, debido a que se presenté un puntaje de 26

situdndose cn el percentil 65.

h

Reforzamicnto a los padres.- Los jes obtenidos en esta

la fueron puntajes
altos tanto en el pre-testy como en el post-test, lo cual indica que las madres al interactuar con

sus hijos, el niiio no les refuerza en su relacién, es decir, la madre siente rechazo,
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En la dimensién del padre cn cl pre-test, las madres obfuvicron puntajes mayores,
situdndosc arriba del percentil 85, esto indicé que los problemas dc interaccién se debian al

funci tento que tenian como madres, observindose problemas en las pricticasde erianza,

En el post-test se observan cambios situAndose entre el percentil 70y 75 con un puntaje de 135,

En relacién 2 sus subescalas se observi lo siguiente:

Depresion.- En el pre-test se obtuvieron puntajes altos situdndose arriba del percentil

80, y observadose cambios con puntajes dentro de un rango normal en ¢l post-test.

Apego.- Presentaron un puntaje de 16 situandose en ¢l percentil 90 en et pre-test, en

el post-test presentaron un puntaje de 14 situindosc en un rango normal.

Restriccién al rol.- En ef pre-test sc situaron los puntajes dentro del percentil 21y cn
el post-test en ¢l percentil 19, por tanto en ambos se obtuvieron puntajes dentro de un rango

normal.

Sentido de competencia.- En ¢l pre-test los puntajes obtenidos se situaron arriba del
percentil 99y en ¢l post-test dentro del percentil 90, los puntajes obtenidos fueron altos, de

tal forma que no se mostraron cambios,
Con respecto a las subescalas de Aislamiento sacial, Relacidn con el esposo y salud de

la madre, tanto en el pre-test como en el post-test, las diadas obtuvicron puntajes dentrode un

rango normal (entre el percentil 15 al 75),
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Los puntajes altos en la dimensién del padre indicaque las madres presentan depresion,
sentimicnto de tristcza y culpa, insatisfaceién con ellas mismas; no presentan cercania con el

nifio; y carecen de habilidades en relacién al manejo del comportamiento del nifio.

Con respecto al post-test se observo una puntuacién 245 situindose en ¢l percentil 80,
Por lo tanto, se observa que Ia intervencién meodifice en las madres la percepeién que tenian
de sus hijos como fuentes de estrés en la relacidn, por otra parte las madres manifestaron
haber adquirido habilidades para controlar el comportamiento de sus hijos y mejorar I

interaceion.

La intervencion tuve mayores efectos en las subescalas de Adaptabilidad, Humor,
Distractividad cn la dimensién del nifio; Depresién y Apego en In dimension del padre.
Pre-test y Post-test de la aplicacién del Indice de estrés Parental
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DIscUSION Y CONCLUSIONES

El presente estudio fue diseiiado tomando como base las ventajas que ofrecc la
metodologia de la interaccién social, a fin de explorar los cfectos de las caracteristicas de los
patrones de conductas en diadas inmersas en la problemaitica del maltrato psicol6gico infantd.
Los andlisis cstadisticos proporcionaron informacién descriptiva sobre el intercambio diadico

de patrones gestuales, verbales y motores, tanto positives como negativos.

Estos datos proveen apoyo a los planteanicntos que sefialan diversos autores (Byrgucss,
1979; Burguess y Richarson, 1984; Garbarine y Garbarine, 1980) los cuales indican que los
componentes inmediatos que regulan ¢l comportamiento emocional entre la madre y el nifie
son las conductas tanto verbales como motoras, las cuales inciden cn episodios de maltrato

psicolégico.

En primer Iugar cabe destacar la relevancia del empleo de Ia metodologia de la
interaccién social para el andlisis de los comportamicntos enmarcados en el fendmeno del
maltrato psicolégico infantil, ya que permitié determinar qué conductas tanto pesitivas como
negativas se presentaban en las interacciones diadicas. En las frecuencias globales se encontrd,
dentro de las primeras las siguientes: contacto fisico, supervisar, realizar actividad, atender,
sonrefr, asentir, instrucciones, elogiar, preguntar, explicar, responder y obedecer. En las
segundas las mas significativas fueron: Contacto fisico, distraccién, desaprobar, desobedecer,

gritar, negacifn, queja y repelar.

Por otra parte al llevar a cabo el anilisis estadfstico pertincnte, se observé que algunas

conductas por parte del niiio y de ia madre, que se prescntaron con alta frecuencia, no

resultaron ser significativas; en to alas ductas de las diadas que fueron significativas

se encontro gue en su mayoria las madres no presentaron un alto indice de conductas negativas
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tanto verbales como motoras cn las interacciones con sus hijos, en contraparte los nifios si
mostraron conductas negativas de tipo verbal y motor. No ohstante al tipo de comportamiento
de las madres, estas mostraron una carencia de interacciones sociales positivas y pobre entrega

de reforzadores.

Este sefialamicnto lleva a considerar que por una parte, ¢l maltrato psicoldgico parece
no depender tanto de la frecuencia de las conductas de la madre, si no mas bien de 1a
intensidad de estas y de su impacto sobre ¢l valor que el nifio les asigne ( Burguess y Draper,
1988, Wolfe, 1987 ), y por otra la existencia de una pobreza de conductas positivas reciprocas,
1o cual se puede deber a la incapacidad de las madres de diseriminar cusndo reforzar
conductas positivas y cuando eastigar conductas negativas (Boshua y Twentyman, 1984),lo que

imposibilita al nifio a responder de manera apropiada cn este tipo de intercambios.

En cuante las tres situacion es analdgicas en la cuales se desarroflo ¢l presente trabajo,
se observo que en todas se presentaron conductas negativas tanto de las madre como de los
nifios, principalmente de tipo verbal, a pesar que tanto ¢n la entrevista como en ol Indice de
Estrés Parental 1as madres sefinlaron tener problemas en fas actividades de tipo académico,
lo cual parece indicar que no importa cl tipo de actividad enla que sc cncucentren inmersas las
diadas, el tipo de comportamiento no varin, es decir existe un patrén de conductas negativas

en ambos (madre-hijo), que sc manifiestan en un continuo.

Por otra parte, ¢l grado en cl cual las madres y los nifios elicitaron ciertos tipos de
comportasnientos respecto de sus patrones sociales fue representado a través de los drboles de
probabilidad, en cllo s¢ encontré que las madres tienden a propiciar en las tres situaciones
analégicas, de cicrta manera, conductas que pueden catalogarse como maltrato psicolégico
infantil ya que se obscrvaron conductas por parte de la madre tales como: contacto fisico
negativo, bajo promedios de clogio, distraccién, negacidn, regafiary quejarse y por parte del

nifio desobeder, responder, contacto fisico negativo, distraccién, desaprobar, quejarse, repehr
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y negacidng los cuales como seiialan Brasard, 1987; Hart y Brasard, 1987 pueden distorsionar
¢l punto de vista que tienc ¢l nifio sobre sf mismo, de los otros y de las relaciones sociales que

en general este pueda establecer a corto plazo.

Por otra parte, se observé que como efecto de la intervenciéon se modificaron los
patrones de interaccién en las diadas, de acuerdo a los datos de las fases de linea base,

entrenamiento y seguimicnto,

En cuanto a los patrones negativos de ]a madre durante la linca base fos mis

representativos fueron; distraccion, regafiar y queja; cn cuanto al nifio los patrones de

comportamiento mas significativos fucron; distraccién, queja y repelar.

Los cuales en Ia fase de seguimiento se modificaron, presentandose los siguientes; en
la madre, contacto fisico positivo, supervisar, realizar actividad, atender, elogiar, explicar y

sonreir; y por parte del nifio, sonreir, preguntar, realizar actividad, atender y explicar.

Los seiialamientos antcriores se representan en los datos contenidos en los drboles de
probabilidades, en donde sc obscrva que las conductas negativas de las madres tales como
distracciény queja, se presentan en Iz fase de linea base y se modifican por atender, supervisar,
elogiar, contacto fisico positivo, y explicar, en la fase de seguimicnto. En esta misma fase se
observa que se manticne constante ¢! patrén de conductas positivas de la madre gue se
observaron en la linea base y que se reforzaron durante el tratamiento, asi como las conductas

que se ensefiaron a lo largo del mismo.

Los cambios mds notables en las madres se relacionan con ¢} apredizaje de conductas
tales como: contacto fisico positivo, atender, elogiar, explicar y sonrefr. Por consiguicnte, los

cambios en los nifios se relacionan con las conductas de somreir, realizar actividad y explicar.
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Dichos cambios se pueden atribuir al andlisis de probabilidades condicionadas
realizado con cada diada durante cada una de las sesiones de linea base y tratamiento, lo que
posibilité llevar a cabo el entrenamiento de patrones positivos de acuerdo a la problemitica

que en particular presento cada diada.

Cabe sefialar que en algunos casos se observé un decremento de conductas positivas por
parte de Ia madre y el nifio (p. ¢. realizar actividad, explicar e instruccién), en la fase de
seguimiento, esto parece deberse a que incrementaron otras conductas positivas como producto

de la intervencion ¢ interaccion de cada diada.

De manra gencral, los patrones de interaccién madre-hijo, observados en el presente

estudio y que parccen propiciar episodios de maltrato psiceldgice fueron los siguientes:

Cuando la madre daba instruceiones (1 ), el nifio se encontraba distraido { D), o s¢

quejaba { Q ), cuando le daban una orden, asf como tambien repelaba ( RP ), y se negaba

(NEG), a obedecer Ia instruccién.

Al quejarse ( Q ), la madre, el nifio se negaba ( NEG ), a aceptar la conducta emitida
de la madre, aunque por otro lado Ia madre tambien se quejaba la madre cuando ¢l nijio

realizaba Ia actividad (RA ), en cuestién,

Respccto a la conducta de regaiiar ( REG ), el nifio se cncontraba distraidoe (D ),

cuando Ia madre cmitia esta ducta, y i ba (NEG ), la madre ¢l niiio se quejaba

(Q), ante esta conducta,
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Por iltimo, al emitir la madre la conducta de distraccién { D ), tambicn el nifio la

emitia, por tanto ambos no interactuaban,

Por 1o que respecta a la aplicacién de Ia Escala de Estrés Parental, como medida
adicional para determinar ¢l maltrato psicolégico infantil y para evaluar los efectos del
tratamiento, se pudo apreciar que los puntajes obtenidos con dicho instrumento sefialaron la
existencia de posible maltrato infantil, y por otra parte mostro scosibilidad al evaluar los
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cfectos del atamicnto, por lo cual ¢s r dable su ut como una medida colateral

en los programas de entrenamiento a padres (Azorla y Pérez, 1992).

De manera particular se observé que varias de las subescalas del instrumento en la
dimensién del nifio que presentaron calificaciones altas antes del entrenamiento, fueron;

adaptabilidad, aceptabilidad, humeor, distractividad, reforzamiento a padres, en la dimensién

del padre; depresién, apego y sentimiento de petencia, Ias cuales se relacionaron con los
patrones de interaccién mostrados en la fase de linea base, y por ctra parte las calificaciones

obtenidas post-test se relacionan con los cambios observadosen la fase de seguimiento,

Por lo que se puede sedalar que el tratamiento modificé la percepcidn que tenian la

mayoria de las madres respecto a las posibles fuentes de cstrés en la problemdtica en Ia gue
estaban inmersas. De manera particular el tratamiento tuvo mayores efectos en la dimensién
del padre en las subescalas de depresidn, apego, restriccién al rol y relacién con €l eposo y en

ia dimension del nifio en las subescalas de adaptabilidad, humory distractividad.

Enr Ia metodologia de la interaccién social abre una posibilidadde evaluar las

interacciones diadicas como una manera de aislar y analizar los patrones de interacdén en los
episodios de maltrato psicolégico infantil, lo cual en el futuro permitiria llevar a cabo

intervenciones andlitico-conductuales para ¢l tratamiento de esta problematica.
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Por 10 que respecta a los datos obtenidos en cl presente estudio las conductas
enmarcadas dentro de lo que se considera maltrato psicoldgico infantil sugiere que las
conductas de las madres y el efecto que se manifesto en los nifios durante las interacciones en
las tres situaciones analdgicas podria ser explicado al analizar las tendencias generales de
ambos miembros a través de sus patrones de comportamiente o por el conocimiento de las

conductas que tienden a clicitar comportamientos particulares,

Los patrones de interaccién exhibidos tanto en Ins relaciones diadicas fueron similares

cn las tres situaciones analégicas, lo cual sugiere un patrén istente de portamiento,
que pudiera ser ¢l punto critico de la influencia diadica del maltrato psicolégico. Por lo que
resulta necesario ¢l continuar con ¢l analisis de los patrones de interaccién que parece clicitan

el maltrato psicolégico, lo que darfa a través de dicha reciprocidad los el tos para el di

de intervenciones de tipo conductual dirigidos a modificar los patrones de comportamientes

disfunsionales,

Por otra parte, se hace necesario sedialar una seric de consideraciones respecto al
presente estudio, apesar de no contar con una conceptualizacién de lo que es ¢l maltrato
psicotégico infantil, desde una perspectiva conductual, se trabajé con conductas que de algina
manera se han sefialado como caracteristicas de este fenémeno, por lo que se sugiere se lleven
a cabo estudios de validacién social para que los padres de familia discriminen en 