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INTRODUCCION

Se empleza a reconocer que uno de los sistemas comerciales mis
efectivos en los Gitimos afles han sido las franquicias.

En Méxice, a wttmas fechag, han oobrado un auge inusitado.
Hasta hace siete aflog esta forma de asoclacién empresgarial era casi
inexistente, el concepto de franquicla no existia en la legislacisn,
por 10 que sin marco juridico no podia proliferar, y esta situacién es
€l origen de la presente investigacién en la que la cuestitn central
es odmo pe regulard Ja normatividad de las franquicias en nuestro
pais.

Consideramos que la Ley Civil debard adecuarse, especificamente
en materia de Contratos, con la [Legislacin de la Propledad
Industrial, ya que s8lo en esta tltima se establecen dos articulos que
parecerfan inguficientes, lo que ocasiona que lag partes establezcan
contrates en los que impera la desigualdad en contra del
franquiciatario.

Los objetivos de este trabajo son los sigulentes:

- Revisar los antecedentes histricos de las franquicias para
entender su situacién en América Latina.

- Analizar las principales experiencias de las franquicias de
Amdrica Latina y las mds relevantes en México.

- Analfzar el marco legal de las franquicias en Méxioo, la
inversitn extranjera y la transferencia de tecnalogfa.

~Proponer lineamientos juridicos para la explotacin de las
franquicias en México.



La estructura del trabajo se compone de cuatro capftulos: El
primer capitulo, ANTECEDENTES HISTORICOS DE LAS
FRANQUICIAS es una sintesis del desarrolio de las franquicias desde
sue origenes hasta nuestros dfas. Sefiala también cuales son las
franquicias de mayor auge intermacionat.

El segundo capftulo: LAS FRANQUICIAS INTERNACIONALES EN
AMERICA LATINA contlene un breve anilisis sobre la experiencia de
los franquiclantes y de los franquiclatarios, asi como los diferentes
momentes en el desarrollo de las franquicias enn América Latna, y se
retoman las experienclas de franquiclas extranjeras en Argentina y
Brasil, enfatizando el marco juridico que 1as respalda.

El tercer capftulo: MARCO LEGAL DE LAS FRANQUICIAS EN
MEXICO. En este apartado damos a conocer el panorama legal de las
franquiclas en México; consideramos aspectos como 1a relacién entre
tecniologia y el desarrollo econémice; la transferencia tecnolégica; las
inversiones extranjeras y la tecnalogfa; influencda del Tratado de
Libre Comercio; una breve evaluacién de la Lay sobre el Control y
Registro de Transferencla de Tecnalogis, la ley de Fomento y
Proteccién de la Propledad Industrial, todo ello para la
conceptualizacion juridica de las franquicias en nuestro pais.

E dltdmo capitulo inttuledo: ANALISIS Y PROPUESTA SOBRE
LA SITUACIOI‘-J DE LAS FRANQUICIAS EN MEXICO, constituye la
evaluacién sobre las franquiclas como altermativa para el fomento de
1a inversién, sus pros y sug contras para la prospectiva legal en
México, ello en el marco de la Legiglacién Mercantdl, Civil, de
Propiedad Industrial e Inversién Extranjera y en especial con el

Derecho Internaclonal Privado.



Esperamos que esta investgaclén constHtuya en primer lugar una
reflexién y luego, un aporte al Derecho mexicano, que no debe ni
puede mantenerse al margen del desarrollo econdmico y tecneldgico en
donde surgen las franquicias, con la segurfidad de que en un future
no muy lejano, las franquicias mexicanas ahora incipientes, se
exporten en beneficlo directo del desarrollo de nuestre México.



l. ANTECEDENTES
HISTORICOS DE LAS
FRANQUICIAS.



I. ANTECEDENTES HISTORICOS DE LAS FRANQUICIAS.

1.1 ORIGEN DE LAS FRANQUICIAS,

La distribuclon de blenes y servicdos es el origen de Ia
franquicia, cuyo objetivo primordial es una eficaz disposicién de
productos y en nuestres dias, ha funcionado con éxito.

La franquicia es conslderada como una de las mejores opciones
para obtener organizacién en la distribucién, bajo rlesgo de
inversiSn y con probabilidad de triunfo.

Pero, iqué es una franquicia? La Ley de Fomento y Proteccién
de la Propledad Industrial en su Articulo 142 relativo al Sistema de
Franquiclas las define como:

"Existird franquicia cuando con la loencia
de uso de una marca se transmitan
oonocimientos  técnicos © se  proporciona
asistencia técnica para que a 1a persona
que se le concede pueda producir, vender
blenes o© prestar servicios de manera
uniforme y con los métodos operatvos,
comerciales y administratives establecidos
por el Htular de la marca, tendlentes a
mantener 1a calidad, prestigio, imagen de

los productos o servicios a los que ésta
distingue.”

En una franguicia intervienen dos partes que son: el
FRANQUICIANTE y el FRANQUICIATARIO.

El FRANQUICIANTE es aquel gue posee una determinada marca
y tecnologia {Know How) de comerclalizacién de un blen o servicio,
cediendo contractualmente los dereches, transferencia o uso de éstag
y ofreciendo de asistencia técnica, organizativa, gerencial y
admin{strativa al negocio de los Franquiclatarios.



El FRANQUICIATARIOQ es aquel que adqﬁlem contractualments el
derecho a comercializar un blen o servido utilizando los serviclos
que da una marca y el apoyo que recibe en la capacitacidn para la
organizacién y maneio del negocio.

Da esta forma, no se debe confundir la Hoenca o concesidén para
el uso y explotacién de un nombre comercial y/o marca, ya que esta
licencia o ooncesion es un elemento de la franquicia, es d_ed.r,.que
otorga la ooncesién o Ycencla para el uso y explotaddén no exclusiva
de su marca o nombre comercial, distribucién y la tecnologfa que
consta de experiencdas y oonocimientos que permiten operar
eficazmenta el negocio franquiciado.

El origen de la franquicia se remonta a finales del S. XIX.

Podemos decir que el creador de la franquicia fue I.M. Singer &
Company, ya que se enfrentd con un sedn pmblemi! de distribucién
de las maquinas de coser que producia. El problema era oimo
distribuir su preducto a nivel naclonal a un bajo costo., En 1851, uno
de sus representantes logrd vender su cuota de dos mAquinas, y
ademas obtuvo una lista de nuavoes oompradores interesados en
obtener dichas miquinas, obviamente Singer no tenfa el capital -para
fabricar el producto, esto lo obligé a camblar su sistema de
distribucién y produccién; comenzd a cobrar a sus vendedores en
vez de pagarles, con lo cual elimind gu carga de asalariados y cred
1a primera concesién en Estados Unidos.

Con este sistema, los concesionarios pagaban una cuota a Singer
por tener el derecho de vender sus miquinas en tertitorics
especiticos; resalviéndose asi el problema de ventas y distribucién.l

! Enrique y Redrigo Gonziler Calvillo Franguicias s Revolucion de los 99 p. 32




Otra {mportanta franquicia que hoy en dia es de las mis
exitosas: Coca-Cola, que en 1886 era un simple sistema de fuenta de
sodas, posterformente en 1899 unos Inversionistas salicitaron a Coca~
Cola qua les otorgara log derechos para vender ol producto en
botellas, con la lmitante de que estos nuevos productos no
interfirieran con su negocio de 1ag fuentes de soda. De esta forma se
establecié la primera embotelladora en el mundo, absorblendo el 100%
del coste de instalacién y encargéndose de su manejo a camblo de
recibir el concentrado necesario para el producto y el apoyo
publicitario. Conforme fue creclendo la demanda dal producto, se
franquiciaron los derechos del producto para distintas zonas
geogrificas y en 1919 ya existfan 1000 embotellddoras oon lo cusl se
iniclt la fiebre de las refresqueras entrando a la competencia Pepsi-
Cola y el Dr. Pepper.

Otro caso acontece en 1925 cuando el Sr. Howard Johnson inicié
un negocio de refrescos y helados, el cual tuvo un auge hasta llegar
a ser un restaurante exitoso con la peculfar caracteristica de tener
el techo color naranja brillante, Pero en 1929 la gran depresifn
afectt sus planes, daflando a la hotelerfa y carreteras de los Estados
Unidos. El Sr. Johnsan tratando da salvar su negocio, franguicis el
mismo con el restaurante Cape Cod, con Io que en 1940 ya existfan
100 restsurantes en i1a costa Este de log Estados Unidog, miama que
tuvo tal éxdte qua hoy es una de las franquicdas més Importantes
internacionalmente,



1.2 EXPANSION DE LAS FRANQUICIAS.

La expansién de las franquicias se produj después de la
Segunda Guerra Mundial, ya que por la combinacién de los factores
tanto sociales, econdmicos, pom:{cos,l tecnolégicos y legales, asf como
el regreso de las fuerzas militares ocon la ambicldn de crear sus
propios negocios, ocagionando una gran demanda de productos y una
masiva migracién del campo a la cludad. Con esto se incrementd la
compra de automdviles y por ende, 1a necesidad de crear una
infraestructura de vias de oomunicacién y estaclonamientos.
Empezaron a surgir grandes centros comerciales con los cuales se
desatd una guerra de competencla comerclal entre tendas,
restaurantes y hoteles.

Por otro lado, la tecnologia con su cabalgante revolucén
permitié 1la produccién de nuevos productos y servicies, asf como la
eficaz distribucién de los mismoes, pero lo mis relevante era la
invagién de publicidad televisiva con la que se podia ueg.iar a mileg
de personas de todes los  estratos soclales generalizando una
acelerada demanda de consumidores, lo que daba a la franquicia la
mejor té&cnica para resolver dicha demanda asi como la falta de
capital, controles administrativos, control de calldad de productos y
servicios, aunque esto no sarfa posible sin:

A) El apoyo del Gobierno con asesoria y estimulos financlercs.

B) Adecuada estructura fiscal,

C) Disposicién de la comunidad financlera para dar crédito a los
franquiciantes y franquiciatarios,?

21hid, p.36



El desarrallo del Sistema de Franquiclas ha merecido en todo el
mundo una serie de publicaciones y censos estadlsHcos que han
procurado mostrar la evolucién del Sistema. Una muestra gon los
siguientes datos que describen los Gonzalez Calvillo (1992):

+ Uno de cada tres dd6lares gque los norteamericanos gastan
actualments en bienes y servido, es a través de franqguicias,

+ En Estados Unidos, existen 498 000 franquicias que generan
591 billones de délares de venta anualmente. De estas franquicias,
sblo el 108 existia hace 15 afios.

* Algunos autores estiman gue en clertos giros el 95% de las
micrd y pequeflas empresas, se manejan a través del Sistema de
Franquicias.

El Departamento de Comerclo de Estadoa Unidos publco
recientemente una investigacidn comparxando el ciclo de vida de
macroempresas independlentes ¢con  las operadas a través de
franquicias en donde verificdé (GONZALEZ CALVILLO:1992):

1. B 65% de los negoclos independientes no consigquen sobrevivir
el quinto afio de vida, de éstos, el 95% no completan el segundo afio.

2. Por e Sistema de Franquicias este porcentaje se reducs
tnicamente al 5%.

Uno de los sistemas comerciales mas efectives en los aldmos afics
han sido las Franquicias.

En México, a uldmas fechas, han cobrado un auge inusitado.
Hace siete afios esta forma de asocdacitn empresarial era casi
inexistente, el concepto de Franquicia no existia en la legislacién,
por lo que tarecia de marco jurfdico necesario para su proliferacin.



Las franquiclas registran un auge sn México porgue ofrecen la
posibilidad de ganar dinero con una inversién "a la medida de cada
inverslonista®, pues el uso de una marca comercial de prestiglo, para
1a venta de productos de buena calidad, permite volumenes de venta
importantes. Este concepto genera empleos, da gananclas a los
empresarios que particlpan en &l y beneficlan al consumidor al
ampliay la gama y calidad de los productog. Ademids al entrar una
Frangquicia a un sector propicia el aumento de la compettividad en el
mismo, pues aporta nueva tecneologia,

1.3 LAS FRANQUICIAS DE MAYOR AUGE INTERNACIONAL.

En 1946 en Egtados Unildos se establecleron las bases
reguladoras de las Franquicias con las cuales se concede el derecho
al dueflo de una marca para establecer y exigir estindares de calidad
a sus MHoenclatarios, ademis de transmitirles experfenclas y
habilidades a los franquiciatarios por medio de un paquete o férmula
de la materia.

Es por ello que muchas de las franquiclas que hoy se conocen

fueron las pioneras, y destacan lag sigulentes:

ALPHAGRAPHICS AMARRAS
ARBYS BABY GYM
BARRACINI ICE CREAM BASKIN ROBINS
BLUE BELL CALIFORNIA CLOSET
BEST INSTANT SIGNS BLIMPIE
CARD EXPRESS CENTURY 21
COPIROYAL CHICKEN EXPRESS

CIRCLE K CITIZENS AGAINST



COVERALL CRIME
DAYS INN MEX DIVERSIONES MOY
DOMINO'S PIZZA DURACLEAN INT

D'BEBE FESTER
FOOD CIRCUS FRAMQUIDI
FRYNE FAMOUS FACES

FANTASTICS SAMS FAST SHOES
FLAMERS FREEDAYS

FROST S.A. DE C.V.DUNKIN'DONUTS
GYMBOREE GENERAL NUTRITION
GLOBAL DYNAMICSGOLDEN CORRAL

HARD ROCK CAFEHAWAILAN SURPRISE
HIGH TECH SIGNS HISTORICAL

I CAN'T BELIEVE IT'S YOGURT
INTERNATIONAL BEVERAGE

JANI-KING INTERNATIONALJUNGLE JIM'S
JUVEN'S Y CATIMI KWIK DOPY

K.L. ALUMINIO Y VIDRIOKIDSPORTS
KUSHELL ASSOCIATES

KENTUCKY FRIED CHICKENLE BAGUETTE
LA TABLITA LA GRAN PLAZA

MAIL BOXES INC.MERCAMETRICA EDICIONES
MEXEL MIDAS MOFLER
MCDONALD'S HOLIDAY INN
NATIONAL BALLONNATIONAL RESTORATION
NATURALLY BEAUTIFUL NAILSNINTENDO
PACKGING STORES PAGE BOY MATERNITY



PANCHQ'S MEXICAN BUFFETE

PERMA~GLAZE PIZZA INN
PLZZAS PREPARADAS PRAXIS
QUASAR R C CALIFORNIA

SALADMASTER BALINAS Y ROCHA
SHAKEY'S PIZZA  SIGN EXPRESS
SUBWAY TACO INN
VIP'S ZIEBART TIDY-CAR’

Grandes coorporaciones transmacionales como Unfon Carbide,
Colgate, IBM y Champion estan evaluax;do la conveniancla'de aperar
un sistema de franquicias para la distribucién mundial de sus
productos. Hasta la fecha la mayoria de las franquicias que operan
en nuestro pals son estadounidenses, pero cada dia llegan de Canadd
Asla, Francia, Inglaterra, Espafia, Italla, Bra=il y sa crean tamblén
nacionales.

Algunas empresas mexicanas promueven franquicias come  eon
Grupo Gigante con la franquicla de Radio Shack, Sonabend y
Asociados con la franquicia Barrocos y La Tablita ademas de asesorar
en la importaci6n de Arbys, Sign Expres; el grupo mexicano de
franquicias como Videocentxe, Bye y Tridnica; JVC Corporaciin de
Empresas con Jani King, Megavideo; el Centro Internacional de
Franquicias con Prubursa, )

La internacionalizacién de las franguiciag empezd a producirse en
Ia década de los setenta. En 1971 se contaban 156 franquicias

norteamericanas de las cuales se operaban 3365 unidades fuora de log




Estados Unidos, actualmente hay mids de 400 Compafifas
norteamerjcanas que otorgan franquidlas principalmente en Canad4,
Japén, Reino Unido, Francia, Italfa y Australla (GONZALEZ
CALVILLO:1992).

Cada dia se facilitan las condiciones para exportar una
franquicia, debido a la globalizacién ds los mercados, y la
interrelacién de los paises y la creacién de zonas de libhre cofnerdo.

Como consecuencla de la globalizacidn da los mercados, s¢ han
fdo uniformando las necesidades ¥y los habitos de log consumidores a
nivel mundial. La probabilidad de error de una franquicia como
negocio se plantea como minima ya que cuentan con una amplia
investigacin de mercado, inclusive muchas veces rompen las
barrerss tradicionales y los patrones del pasado, lo cual se
comprueba con la entrada de Mc Dmv-aal's a Rusia, y la de Kentucky
Fried Chicken a China.

Para la negociacdédn de Mc Donald's se tomaron 12 afios para
convencer a los rusos a aceptar la franquicia.

En el casv de China, la negociacién tan sflo tomdé cuatro meses,
esto se debld al interés de las autoridades chinas de importar un
concepto y un sistema de negocios gue tuviera las caracteristicas de
eficiencia y técnica. Cabe mencionar que esta franquicia es la mis
grande de las 7 400 (GONZALEZ CALVILLO: 1992) que existen en el
mundo, ya que la que existe en China Hene una capacidad de 500
asientos.

Y por sl esto no fuera suficiente, de igual manera ya existen
franquicias en  Yugeslavia, Alemania, Hungtia, Polonfa ¥y
Checoslovaguia.



Una vez que hemos revisado los antec;_dentes histéricos de las
franquiclas, en el capitulo sigulente analizaremos las principales
experlancias en las franquiclas de América Latina y las mis
raelevantes en México.



Il. LAS FRANQUICIAS
INTERNACIONALES EN
AMERICA LATINA.



II. LAS FRANQUICIAS INTERNACIONALES EN AMERICA
LATINA.

2.1 EXPERIENCIA DE LOS FRANQUICIANTES.

En este apartado analizaremss lo sucedido a los franquiciantes
en América Latina, a partir por supuesto, dé su nacimiento y
expansion. .

Como todo acontecimiento nuevo, el iniclo de las franquicias en
América Latna, es paulatino y distinguimos tres momentos decisivos:
la introduccién, el desarrollo de franquicias locales y posteriormente,
1a exportacién de las mismas. Fue Indispensable, en primera instancia
el periodo de Importaclén que conformara su Iniclo y que enseflara a
la gente y a los empresarios lo que eran las franquicias y las
ventajas de su proyeccién en estos paises.

Desde la perspectva de los empméarlos, el proceso ha eldo
lento y asi como se conformaron muchialmos negocios exitosos también
ha habido bastantes que se formaron improvisadamente por lo que los
resultados no fueron tan posivos y los franquiciatarios se han
decepcionado.

El proceso de conformacién de las franguicias no fue facll y el
punto bisico. es et 'de la promocién; se ha visto que los que
utilizaron téc.r;icas de mercado y ventas se expandieron de manera
mas acelerada que los que no lo hicderon.

Después de la venta, las posibilidades para elegir son
impresionantes, lo importante es la atendén a los franquiciatarios,
quienes después de seguir al pie de la letra las Instrucclones de los

franquiclantes, ahora los cuestionan.



Una particular consecuencia de la expansién de franquicias en
América Latna ha &sildo la conformacién de asociaciones de
franquiclataries, situacién que se observéd en Estados Unidos también
¥ que preocupa a franquiclantes que no se encuentran preparados.
No podemos decir que este Hpo de asociaclones sean peligrosas, lo
que proponen es una comunicacién adecuada con los franquiciatarios,
aspecto que debe conslderarse para evitar problemas y sorpresas
ante incongruencias y en_ojos.

Otra situacién, un tanto problemidtica para los franquiclantes, es
el de los precios de los bienes rafces en é&reas metropolitanas,
aunado a esto, el costo del dinero que afecta no unicamente a las
franquicias, sino a la econumia en general,

Los primercs cinco afics de vida de las franquiclas en América
Latina, se caracterizan por las varisciones que han sufrido, y por la
expansién que han logrado. En relacién con los altibajos econdmicos
que han padecido varios palses latincamericanos, sl blen es clerto
que no se ha lograde crecimlento, las tendencias promocionales
contnian. La trayectoria de los negoclos franquiciados en situacién
de crisis indica que aun con la baja de ventas, su situacién es
menos grave que la de negocios que no actian bajo el sistema de
franquicias.

Es claro que el desarrollo de las franquiclas en América Latina
slempre estd en relacién con la sltuacién econémica del pais en que
sa Insertan; cuando la economia se estanque, las franquicias no
podran crecer.



La falta de regulacin en materla de franquicias en ese pals,
provocande 1la  expansién  con otros mercados  permitiéndoles
recuperarse a través de sus ventas.

Desgraciadamente, lo primerc que haca un franquiciatario al
encontrarse en situacién econdmica grave, es dejar de pagar
regalias, problema al que se enfrentan los franquictantes, esta
situacién no se justifica y provoca la terminacién del contrato.

Por todo esto, es imprescindible establecer criterios minimes que
deben conslderar los franquiclantes para determinar si un negoclo es
franquiciable; deben identificar logs elementos para diagnosticar el
éxito de una franquicia, estas caracteristicas son:

A) Debe conslderarse la pmteoﬁbn legal de la marca del
ooncepto que se pretende franquiciar asf como culdar que la marca
del franquiclantes sea reconocida por el publico dentro del mercado.

B) Prever gque fracasarin los wnwﬁws de franquidas que den
a sus franquiciatarios mirgenes operativos incomparables con los
estandares industriales. '

C) Onicamente serdn franquiciables los negocios en los que los
serviclos o productos que ofrecen cubran una necesidad real del
mercado al que se incorporaran,

D) Se asegura el fracaso si se lanza una franquicla sin
experiencia y antgliedad.

E) A diferencla de la lcencla de marcas y oontratos de
distribucion el franquiciante debe estar en funcén del franqguiciatario

quien le otorgara asesoria y apoyo.
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Segun Michael Brennan! las principales caracteristicas que debe
buscar un f{ranquiclante en un franquiclatario maestro® para el
desarrollo de su concepto en un pals extranjero son:

1. Conocimiento del mercado local.

2.Conocimiento del segmento de mercado que interesa a la
franquicia.

3. Actitud flexible.

4. Recursos econdmicos necesarios.

5. Recursos administrativos necesarios.

6.Capacidad de comunicarse adecuadamente con su franquiciante,

7. Experlencia de negocios en el- pais del franquiciante.

8. Conocimientos del mercado inmobiliario de su pais.

9.Habilidad para ayudar en la seleccidn de los posibles
proveedores del sistema.

10.Buenas relaciones y expardencla en el trato oon los
funcionarics da goblermo del pais al que fngresa la franguicda.

2.2 EXPERIENCIA DE 1L.0S FRANOU!CIATARIOS. '

Indudabliemente, las personas gque COMPraron uné franquicia
respaldada por un franquiciante serio, han obtenido resultados muy
positivos, sunque contrariamente, también ha habldo fracasos y entre
las causas que los provocaron, el InsHtuto Mexicano de Franquicias
A.C. ? menclona:

1. La desorientacion del franquiciatario sobre la factibllidad del
punto de venta para el establecimiento del negocio.

1Enrique Gonzilez Calvillo. L experiencia de las franquicias, p.13

2En a franquicia maestra, ¢! franquiciatario tiene el derecho exclusivo no sélo de operar una tienda bajo el
sistemna del franquiciante, sine de subfranquiciar el sistema a tetceros.
3Enrique Gonzalez Calvillo op.cit p. 18



2. La inexistenda de apoyo del franquidante‘ para aplicar el
gistema en la operacién del negocio, sobre todo en la promocién de
preductos y serviclios.

3. El desinterés del franquiclante por mantener una
comunicacién ablerta y permanente con sus franquiciatarios.

4. Con regpecto a franquiciag extranjerae, los gistemas se
aplicaron, pero no sSe adaptaron a los lugares en donde sa
establecieron.

5. las caracteristicas volubles del mercado, sobre todo en
cuanto al encarecimlento de insumos o a la calda de las ventas del
negocio franquiciado. ]

6. La inefectvidad del sistema para el funcionamiento del
negoclo.

Consideramos eragerado e impreciso culpar a los franquiciantes
de los fracasos de sus franquiciatarios en América Latina, pues Jos
factores que determinan el éxito o fracaso de una franquicia son
muchos, .

Es imperante la necesidad de que empresarios que ofrecen
franquicias, se conclenticen, profesionalicen y sigan superdndose.

El siguiente cuadro muestra lo que ha sucedido y se espera
ocurra en el desarrolio de las franquicias en América Latina, segun
Enrique Gonzdlez Calvillo:

2
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ETAPA

CARACTERISTICAS

1.- ESCEPTICISMO

a. Absoluta ignorancia sobre el
sistema.

b. Confusién con lcencla de
marcas, contratos de distri-
budlén y otros arreglos pa-
recidos.

2. "BOOM" Y EUFORIA

¢. Primerog contactos de la so-
cledad con las franquicias.

d, Se empleza a caracterizar co~
mo un *fendémeno de los ne-
goclos”.

e. Al conocer el éxito de las fran
qguiclas en otros palses, se
iniclan contactos con fran—
quiciantes extranjeros.

£. Surgen asoclaciones y des-

pachos de consultoria es—
pecializados y tamblén se-

minarios y conferencias so-
bre el tema.
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[- B8 La. relacién entre franquician-
tes y franquiciatarios es
excelente.

h. Loa gobiemos manifiestan
su aprobacién al observar
los beneficios a la economia.

{. Se manifiesta la desrequlacitn

alentando el sistema.

j. Empresarios locales congide-

ran franquiciar sus negocios.

"ADOLESCENCIA*

k. Ajuste en log {ndices de cre-
cimiento de las franquicias.

i. Se empfeza ‘a distinguir entre
franquictas "buenas” y "ma-
las",

m. El goblerno y los Bancoa, son

incapaces de solucicnar log -
problemas de financiamiento
que requieren las franquiclas
para expandirse y sobrevivir,

n. Hay criticas hacia el glgtema,

fi. Se crean asociaciones de
franquiclatarios.

4.

"CONSOLIDACION"

0. Se agudiza la competencia

sobreviviendo y creciendo



T.

8.

px}

edlo las franquicias bien
conceabldas.

. Sa generalizan las asocia~

clones entre {ranquiciantes

extranjeros y sus franqui-

clatarics en América Lati~

na, as{ como proyectos pa-

ra introdudir franquicias

de Estados Unidos a otros

paises.

Surgen empresag proveado-
ras de productos e insumos
para la operacién de los ne-
goctos franquiciados.

Se generaliza la Inconforml~

dad de algunoce franguicia-
tarios con sug franquiciantes,
dandose terminaciones y
juicios en la materfa.

Ante el incumplimienta de

calendarios de desaryolio y

ios problemas que desenca-

denan, empresag se fusionan

y adquieren franquicias maes-

tras y derechos de desarrclio.

Las autoridades convienen

regular la {ndustria; ya no a
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través del contrato, sino del
ofrecimfento, ante franquicia-
tarios inconformes apoyados
por los cxiticos del sistema.

u. El conocdmiento de las fran-
quicias se generaliza entre
profesionales; diversas inst-
tuciones educativas se preo~
cupan por la preparacién en
esta 4rea.

v. Se i{nicia una nueva época de

‘ relaciones entre f‘rl:anqlndantn-

franquiciatario; surgiendo aso-
claciones, permitiendo inclusi-
v.e, la participacion de los -~
franquiciatarios en el capital
del franquiciante.

Podemos decir, que todavia nos encontramos en el perfodo de la
fadolescencia® ¥y que pronto llegard la consolidad6n., Esto 86 deduce
de las experfenclag de lags franquiclag en América Latina y de la
situacién de ellas en Estados Unidos durante los dltimos veinte afios.

2.3 LAS FRANQUICIAS EN ARGENTINA.

En Argentina, las franquicias recdiben e nombre de
"franchising”.

En este paig, las franquiclas aparecieron daspués que en
México. Con la permanente actualizacién en Congresos Internacionales



y oon la ayuda de la InternatHona! Franchise Association, se observd
que ora posible que lags experiencias tanto francesa como
estadounidense fueran aplicadas en Argentina,

Para comprender la introduccién de las franquicias en Argentina
hay que explicar brevemente su sistema politico:

"Para entender la  introduccién  del
franchising en el pais es necesario tener
en cuenta que la Repiblica Argentina es
un pais federal donde predominan los
regicnalismos, pero existe un poder central
muy fuerte, que prohibié
consttucionalmente el dictado de
insttuciones particulares en los estadog-
provincias que componen la organizacién
polftica del pais., Ast, osdlo existe una
legislacién de fondo: un oddigo dvil, un
cddigo penal, un o8digo de mineria; asf,
lag provincias se reservan todo el poder
no delegado &l Goblerno Central., .

Por lo tanto, la legislacitn de cualquier
ingHtucién comercial, como lo es el
franchisding, pertenece  al Congreso
Federal, y las provinclas sdlo pueden
regular todo lo referente a los litigios que
se susciten, sequin que las cosas o las
personas caigan bajo sus respectvas
Jurisdicciones.

Esto sentado, me apresuro a sefialar que el
franchising no ha sido leyislado en la
Republica Argentina. Esto significa, en
buen romance, que resulta de aplicacién el
principio de la autonomia de la Ubertad,
consagrado en el Artculo 1197 del Codigo
Civil, que atribuye a las convenciones
hechas por los particulares et valor de la
ley misma, en tanto y cuanto tales
convenciones no vulneren el orden publico,
la moral o las buenas costumbres.

De ello se sigue que todas lag cliusulas de
un contrato de franchising pueden sex
discutidas o, & han sido previamente
redactadas, es dedir predispuestas,
simplemente aceptadas por las partes y
validadas  judiclalmente por los
magistrados. Sin embargo, el hecho de que
el franchising no esté legislado en la
Repuiblica Argentina, no quiere decir que
no exista legisladén gque lo afecte de



alguna manera. (A que legislactdn me
reffero? A las leyes sobre tecnologfa,
marcas o patentes, arriendos ocomerciales,
giro de divisas, moneda extranjera, formas
societarias, propledad para extranjeros,
propledad intelectuval, legislacién fiscal y
legislacién laboral, amén de opiniones
digpares del alcance de la legislacién sobre
respangablilidad por productos defectuosos
o de quiebra y jurisprudencia conflictva,
sobre responsabllidad laboral del
franquiciante ™

Seguin Enrique Gonzdlez Calvillo, el "Business Format
Franchising” es un método de desarrollc que fomenta en forma muy
espectal el crecimiento de pequefios y mediancs empresarios, quienes
reproducen baje contrato, el método operativo de una empresa
exitosa para vender productos o prestar servicios bajo una marca
ajena.

Las teorfas en que se apoyan los autores argentines para
explicar la naturaleza del contrato de franquicia son las sigulentes:

1. Algunos lo encuadran en el contrato de suministro, que se
‘define de la forma gque sigue:

*"El contrato de suministro es aquel en que
una de las partes, el suministrante o
suministrador, se obliga a proveer a la
otra, el suministrario, blenes o servidos
en forma periédica o contnuada a camblo
de un precio en dinero determinado o
determinable,?

Este tipo de contrato s8lo estd regulado en el 'COdigo Civil
Itallano, Arts. 1559-1570; Cédigo de Comercio de Honduras, Arts,
793-803; Cédigo de Guatemala, Arts. 707-712; Colombia en los Arts,

968-980, y en el de! Salvador, Arts. 1055-1065.

4bid pp 3435
*Arturo Diaz Bravo, Contratos Mercantiles, p. 89
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El aludido contrato de suministro no puede sor equiparado at
contrato de franquicla ya que éste Gltimo no es un contrato de
suministro, sino que abarca una sarle de elementos adiclonales que lo
distinguen, como son la marca, el método franquiciado, y el interés
continuo en el producto final del franquiciado. Como se puede
observar estos elementos son totalmente ajenos al contrato de
suministro. -

2. Contrato preliminar o normativo. Es aquel en que las partes
delinean y oonvienen previamente las caracteristicas de otro
contrate futuro, que las partes pueden esHpular o no. (GONZALEZ
CALVILLO:1993).

la franguicia argentina no se enmarca en este tHpo de contrato,
yva que en ella hay desde el principlo, derechos y obligaciones
exigibles con su otorgamiento. Existe una obligacién de compran y
revender, de prestar serviclo o de oolocar pedidos, prestar
asesoramlento o capacitadén, de adquirir suministros o repuestos,
ate.

Por lo anterior, la estpulacién futura puede o no cumplirsa, las
obligaciones surgen al otorgar el contrato. De esta forma no se agota
en la definicion del contrate normativo, a pesar de que en ella se
contemplan las relaciones futuras de las partes.

3. Concesién. La doctrina francesa sostiene que la franquicia
es, esencialmente un contrato de concesién,

Jean Guyénott afirma que la franquicda es la manifestacién de
una mutacdén en el objeto de los contratos de concesibn comercial.

Las empresas oolaboran de manera mds estrecha bajo e impulso de

§Jean Guyénot cit. pos. Ennique Gonzalez Calvillo en La experiencia de las frangujcias. p. 37
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una de ellag. La franquicila es asf, una forma de concesién comercial,
definida con un concepto especial aungque ein significado jurfdico; es
una misma sustanda contractual bajo términos equivalentes.

Guyénot define al oontrato de franquicia como una forma de
oooperacién interempresarial que casi se identfica con las técnicas
contractuales de agrupaciones de concesionarios, con la diferencia de
que el comprador es obligado a pagar por & darecho de ingreso al
sigterna {dreit d' entrSe) y cuctas periddicas, en tanto que los
contratos de ooncesién raramente prevén tales obligaciones,

Para Guyénot no hay diferencias entre la naturaleza juridica de
1a franquicla v de la concesién comercial, contratos a los gue llama
"franchising a la americana" y "franctnﬁng" a la europea®.

1 “franchising a la americana" es caracterizado juridicamente
como un tpo de Meencla comercial y puede definiree como concesién
de una marca de producto o de sesvicio. Las relaciones qus se
establecen entre franquiciatardo y franquiciante son &imilares a las
que se dan entre concedente y ooncesionario. El franguiciante no
ceda Gnicamente ¢l usd de su marca, sino qua se obliga ademds a
proveer al franquiciatario los medios de comexcializacién del producto
o sarvicios, al {gual que el concedente.

Econdmicamente el "franchising a la americana® ss jdentifica por
ser ¢l marketing de una idea. El franquiclante es el {nventor y
primer creador del prototipo de una empresa, y scbre esa creacidn
tHene "afiliados® que muitiplican las inversiones sin que el otorgante
invierta su capital. El franquiclante recibe’ un pago inicial y pagos

periddicos a cambio de la explotacién de su idea.
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El "franchising a la europea® es la adopcitn de la franguicia
cresds en Fstados Unidos que no descarta ni la licencia de una
marca por el franquiciante ni &l pago de regalisas periddicas por el
franquiciatario. La innovacifn del franchising amexicano con respecto
a las concesiones comerciales « Europa, es en la exigencia del pago
- da un derechoc de ingreso &l grupo, aspecto qQque es raro en la
" franquicia europea. Los primeros franquiciatarios estadounidenses
eran antiguos soldados gque regresaban de las guerras, con la
inguietud de hacer cosas novedosas, en Eurcpa los concesionarios
son en su mayoria comerciantes titulares de un fondo de comercio. Al
ingresar a un grupo tienen la intencitn de majorar la calidad de su
comercio, renovandalo con log aportes y ayudas del concedente. Al
ingresar, el concesicnarfo recibe mé&s de lo due da; as!{ mientras
trangcurre la concesién, ambas partes comparten cargas y ventajas.

Desde nuestro punto de vista y dentro del marco del Derecho
Mexicano no podemos decir que la franquicia sea una concesién ya
qua ésta se define como:

"I. Es el acto administrativo a través del
cual la administracién piblica, concedanta,
otorga a los particulares, concesionarios,
el derecho para explotar un hien propledad
del Estado o para explotar un sarvico
piblico.

Aungue la palabra concesién tens el
significado de convenir en favor de algo
que no se quiere 0 no se estd de acuerdo,
a fin de llegar a un resuitado, su uso par
la opinién pablica o el pueblo en general
se concentra en la idea de un acto del
Estado que otorga una cosa. Este dltmo
sentido io recoge el Dicccionario de la
Lengua Espaficla de la Real Academia
Espafidla, vigésima edicién, qua cuida de
las voces del pueblo y expresa:
*Otorgamiento gubermativo a favor de
particulares o de empresas, blen sea para
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aproplaciones, disfrutes
aprovechamientos privados en el domlniu
publico, segun acontece en minas, aguas o
montes, blen para construir o explotar
obras publicas, o bilen para ordenar,
sustentar o aprovechar servicios de 1la
administracién general o local. Parece que
decir concesion es sobreentender concesién
administrativa.

II. En la .doctrina del derecho
administrativo el concepto que tienen los
autores de la concesién administratdva es
esenclalmente colncidente. Gabine Fraga,
Andrés Serra Rojas, Jorge QOlivera Toro y
Miguel Acosta Romero, apuntan
sustancialmente los mismos elementos que
integran el concepto. Serra Rojas dlce:
"Es un acto administrativo por medio de
cual la administracdién publica federal
conffere a una persona una condidédn o
poder jurfdico para ejercer clertas
prerrogativas publicas con detarminadas
obligaciones y derechos para la explotacion
de un servido pablico, de bienes del
Estado o los privileglos exclusivos que
comprenden la propledad industrial". Los
autores extranjeros sosHenen conceptos
muy semejantes a los de los autores
citados. Enrigue Sayagues Laso,
uruguayo, por ejemplo, la define como: ‘El
acto derecho publico que confiere a una
persona un derecho o un poder que antes
no tenfa, mediante la transmisién de un
derecho o del ejercicio de un peder proplo
de la administracién®. En Franda, Andrd
de Laubadere al que sigue el argentino
Manuel Maria Diez, la define como: "Un
procedimiento que permite a la
adminigtracion conferir clertos derechos a
un particular o algunag veces a una
persona piblica en condiciones que
implican frecuentemente un acuerdo
contractual y la imposicién de determinadas
cargas®, que consarva y aplica el
conceptuar lo que es8 la concesién de
serviclo piblico y de obra publica en su
Traité de droit administratif.

LII. En la legislacién administrativa
federal existe una gran imprecisién al usar
la palabra concesién. Tradicionalmente se
le emplea para les casos en que se otorga
a los particulares el derecho para explotar
o aprovechar un blen del dominio piblico
de la federacidn o para cuando sa trate de



explotar un servicio puiblico, sin embargo,
agunas leyes hablan de concesién sin que
sa trate de la explotacdén de un bien o
sarvicio publico, o hacen mal uso del
ooncepto permiso o autorizacidn debiendo
ser concesidn, por ejamplo, la Ley Federal
de Radio y Televisidn impone la necesidad
de la ooncesién para el caso de la
explotacdn de una estsddén de radlo o
televisién de Hpo comerclal y en camblo
exige permiso sl la estacibn es no
comercial, no obstante que en ambos cascs
s& estid explotando un bien del dominio
directo de la nacdén como es el espaclo y
si presta la misma acHvidad de interés
publico (arts, 10, 22 y 40),

Hablar de concegidn, en lugar de permiso
o autorizacién administrativa y viceversa,
es fendmeno comin que se observa pasa en
1a legislacién admin{strativa, En
congecuencia, no puede declrse que la ley
reserve clertas materiags a la concesidn y
otras a los permisos © autorizaclones. Es
por mandato del legisiador que algo puede
ser objeto de concesin o de permiso.
Extender la concesién a objetos que no
séan la explotacitn de bienes o de
serviclos piblicos, es decisién legislativa.

IV. Modalidades de la concesidn. 1. No
todo campo de bienes o servicioe puede ser
objeto de concesitn, No lo son: el
petrileo, los carburos de hidrdgeno stlido,
Higquidos o gaseoses, la petroquimica
basica, los minerales radlactvos, el
aprovechamiento de los  combustibles
nucleares para la generacién de energfa;
tampoco generar, oonducir, transformar,
distribufr y abastecer energia eléctrica que
tanga por objeto la prestacidn de un
servicio piblico, correos, telégrafos,
radiotelegrafia, oomunicaclén via satélite,
ferrocarriles, servicio publico de banca y
crédito (artiowlos 27, pérrafos sexto y
séptmo y 28, parrafes cuarto ¥y guinto de
1a ConsHtuddén).

2. Existenn campos de concesién en que no
pueden tomar participacidn los extranjeros,
por ejemplo en las concesiones de radio o
de televisién (art. I4); en las conceslones
de prestacion de servicios puiblicos en el
Distrito Federal (art. 25, parrafo segundo
de la ley COrgélnica del Departamento del
Distrito Federal, Diarlo Oficlal 2%-XIf-
1978). A veces esa participacion extranjera

31



sllo puede ser mincritaria como acontece
en las conceslones mineras (articulos 11 y
13 de la Ley Reglamentaria del Articulo 27
Constitucional en Materia Minera, Diaro
Oficlal 27-X1I- 1975).

V. Naturaleza jurfdica de la concesién. No
es una merced ni una gracia del Estado, la
concesién administratva, es una decisién
de la administracién piublica regida por la
ley. Es posible que el concesionario legue
a convenir en la administracién en algo del
contenido de la concesién: como lo es mu
régimen de tarifas, y a esto se debe que
la doctrina plense que la concesién es un
verdadero contrato y no una simple
decislon unllateral del poder piliblico. Pero
aceptada la cola voluntad de 1Ia
administracién o ésta la del conceclonario,
como origen y naturaleza de la concesldn,
es clerto que esas voluntades no se
producen oon absoluta libertad sino que
estan sometidas a las reglas de la ley de la
concesién, que imprime - clerta indole
reglamentaria a esta ultima. En definitva,
la concesién administrativa aparece en la
legislacién administrativa, como decisién
casi exclusiva del poder pitblico. El
concesionario se subordina a las reglas de
la ley que rige 12 concesién ¥ se adapta a
casi todas las condidones qua se  fijan
para y en el otorgamlento de la misma por
la autoridad administrativa.

VIi. Destino de la concesién., Sin asegurar
en forma absoluta que la concesién
administrava esté en decadenda dentro
del derecho positivo mexicano, en cambio
gl lo estamos al afirmar que su régimen
tegal ya no es el imperante en la
explotacién de 1los recursos naturales
propiedad del Estado nl tampoco en la
prestacién de los serviclos ptblicos.
"Mucho terreno ha perdidc en favor de
otro régimen legal contemporéneo, el de las
empresas publicas. Significan las empresas
piblicas el nuevo procedimiento inventado
por el Estado para proteger y explotar los
recursos naturales de la nacdén con
marcade sentido social, Representan las
empresas pibldcas el nuevoe fenSmeno
juridico y econémico gue permite recuperar
o conquistar para el Estado, los grandes
servicios puiblices, econdémicos,
industriales, ocomerclales, que juegan un
papel vital en la economia y que protegen
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a la sodedad da los viejos aistemas de
industxializacién y comercializacién ocipsos
Y egolstas,"?

Da acuerdo con Enrlque Gonrilez _Calviﬂo no compartimos que la
franquicia sea una concesidn ya que Se ha seflalado en iversas
ocasiones que la franquicia estd compuesta de numerosas practicas,
como tecnologfa, derechos de la propledad industrial e intelectual,
lUecenclas de fabricadén y acuerdos ds distribucion. Acuerdo en el
que el franquiciado estd licenclado para hacer negocios conforme a
un formato preparado, establecido por el otorgante, identificado con
ia marca comercial del otorgante, donde éste usualmente controla el
método de cperacién incluyends la fabricacién para asequrarse que
log blenes y servicios objeto de la franguicia cumplan con loe
requerimlentos de calidad uniforme establecidos por #1, con objeta de
duplicar el negocio probado del! franquiciante,

Como conclusion se observa que la concesién del uso de Mmarca ¥
el page de prestaciones periddicas diferenclan totalmente a la
concesitn de la franquicia: an este dltimo contrato existen elementos
esenciales, que no existen en la concesidn. También en esta Wltma
no se concede un método de comercializacién, sino gue sdlo se fijan
ias directrices.

2.4 LAS FRANQUICIAS EN BRASIL.
Aungue Bruasil es la primera economfa de América lLatna y es
considerada una de las diez potenclas econdmicas mds importantes del

mundo, no pertenece aun al primer mundo.

7 Instituto de Investigaciones Juridices. Diccionario Juridico Mexicang. pp. 366-557
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Podriamos decir que el Instituto Brasilefio de Franchising o
Insttuto Brasilefic de Franguiclas ahora nombrado Instituto
Franchizging da cuenta a través de su historfa del desarrolio de las
franquicias en este pals latincamericano., Se debe a dos factores: los
fuertes controles de camblo que operaron hasta hace poco tlempo en
Brasil y gque conflictuaron @ pago de regalfas en dflares al
extranjero y la Incertdumbre creada a franquiciantes extranjeros por
los altos fndlces de (nflacién, que en Brasll el nacimiento de las
franquicias lo encabezaran empresas locales que para su satisfaccién
han desarrollado tecnologia en su propio pais.

El crecimlento de las franquicias en Brasil ha sido increfble:
ahora eon tan fuertes para la eoonom!é bragilefia registrando ventas
aproxlmadas de 38 billones de délares anuales generando mds de 500
000 emplecs. @

Puede decirse que en Brasil ya existian franquicias desde hace
varios afics, claro que en forma "rudimentaria®; el auge de éstas se
alo a partir de 1967, y los pioneros fueron Marcelo Cherto y Marcus
Rizzo quienes convencieron a un pequefic grupo de empresarios y
efecutivos interesados en el tema, log invitaron a unirse a ellog. para
fundar la Asoclacién Brasilefa de Franquidlas (ABF) en S8o Paulo,
aunque el asunto empezd a gestarse dlez aflos antes cuando Marcelo
Cherto, quien vivia en Nueva York, y cursaba la maestria en
Derecho Comparado de la Universidad de Nueva York, descubrié la
existencia de los contratos de franquida.

Cuando Marcelo Cherto regresa a Brasil, en 1978 decidié

espedalizarse en contratos de franquicia, aunque en esa época las

8Enrique Gonzalez Calvillo. Ly experiencia de 1as franquicias, p S6
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franquiclas no se conocfan en América Latina y en su pals las pocas
empresas que utilizaban el sfstema no sablan que lo hacfan. Los
contratos escritos de franquicia no existian, los pocos gque existian
eran otorgados en forma oral de manera muy informal, por lo que
para un especialista en estos asuntos el trabajo estaba muy limitado.

Mientras Marcus Rizzo iniciaba su carrera profesional en Shell
do Brasil, donde trabajd durante ocho aflos con sistemas de
franquicias pioneros en & mundo como son las gasolineras, y se
percatd de lo oportuno que resultaria la creacidn de una empresa de
consultoria especializada en la asistencia a companias que estuviesen
interesadas en las franquiclas.

En 1986, Marcelo Cherto que era director juridico de 1la
Asoclacién Brasilefia de Anunciantes, fue contratado por Mc Graw-
Hill, que pensaba dado el momento politico y econdémico de Brasil, se
escriblera un lbro sobre los factores juridicos de la mercadotecnia.
Pero lo que realmente deseaba escrtibir Cherto era algo sobre
franquicias y se lo propuso a la Editorial que acepto6 1z idea.

Al mismo tiempo que escribia el libro, empezé a publicar
articulos sobre el tema en los principales diarios del pais.

Un articulo de éstos interes® al director de la red de tiendas
Arapua, ..cadena de tiendas de electrodomésticos, quien se dirigi6 a
Cherto pidiéndole ayuda para estructurar una estrategia para la
expansion de Arapua a través de franquicias, negocio que no
vendidé ninguna por cierto.

Marcus Rizzo leyd una nota periodistica sobre un evento
coordinado pi)r Marcelo Cherto, el primers se comunicé con Cherto;

decidieron unir esfuerzos y crearon la empresa de consultoria, que
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al poco tiempo ya tenia como clientes a empresas tradicionalmente
importantes como Motorola, Dunkin Donuts, Shrp, Arbys, y empresas
estatales como Telesp Celular y la Compafifa Energética de S&o Paulo.

Surgieron muchas empresas de consultoria en el 4rea de
franquicias.

Cherto y Rizzo elaboraron un documento llamado "Planeamiento
estratégico: creando el mercado brasilefio de las franquicias" que
contenia los pasos a seguir para la implantacién de un mercado de
franquicias. Entre los objetives previstos y que se cumplieron
estaban: .

a) La publicacién de materiales sobre el tema.

b) La adopcién de materias sobre franquicias en los Planes de
Estudio de las principales universidades brasilefias.

c) El espacio permanente en un periédico de importancia para
escribir sobre franquicias (Fotha de Sdo Paulo).

d) Se cred una asociacidn de franquicias que congregara a los
franquiciantes brasilefios (la ABF) el 7 de junio de 1887,

En 1988 Rizzo y Cherto vieron la necesidad de que el mercado
brasilefio de franquicias tenfa que desarrollarse y profesfonalizarce
cada vez mas, por lo que era indispensable ofrecer a esta
comunidad, cursos, seminarics y publicaciones de orlentacién a
franquiclatarios y a franquiclantes, surge asi el Instituto de
Franquicias que después cambi6 de nombre : Instituto Franchising,
cuya actividad fundamentalmente estd dirigida a la realizaclén de
seminarios, cursos, conferencias y ferlas sobre franquiclas, ademas
de la publicacién de investigaciones, libros y otros materiales. El

Instituto esta afillado a la Lousiana State University y a la De



Franchlsin-g Universitye, en un programa de formacién para
ejecutivos a nivel posgrado que Inicid en mayo de 1993 y cuya
matricula crece aceleradamente; entre sus alumnos destacan gerentes
y directores de algunas de las empresas de franquicias mas
importantes que actian en Brasil.

Segun el InsHtuto Franchising® existen franquicias en 21
diferentes ambitos de actividad empresarial subdividiéndose en 120
subcategorias, los ambitos son:

1. Accesorios personales.

2. Alimentacién especializada.

3. Alimentacion (fast food).

4. Alimentacién.

5. Automotriz (servicics y productos).

6. Comunicacion.

7. Construccién.

8. Educacién y capacitacién.

9. Entretenimiento.

10. Equipo/ productos y servicos.

11, Deportes y accesorios.

12. Impresion grafica y seflalizacién.

13. Hotelerija.

14. Infomatica.

15. Limpieza y mantenimiento.

16. Libros y papeles.

17. Muebles y decoracién.

18. Negocios y servicios especializados.

i g n8

3"



19, Servicios inmobiliarios.

20. Salud y belleza.

21. Vestuario.

Como en otros paises de América Latina, en Brasil abundan ya
franquicias extranjeras eﬁ diferentes ramos, aunque a diferencla de
otros paises, la mayor parte de los franquiciantes son  100%
nacionales, ya que fueron creados en Brasil y no Iimportados de
Estados Unidos o de algin otro pals.

Por todo lo anterior, pademos decir gue la situacién de las
franquicias en Brasil esta en un periodo de franca madurez; son
atractivas Jas oportunidades no anicamente para los profesionales
franquiciantes brasflefios sino también para los extranjercs

dispuestos a los desafios de cualquier mercado.
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iIT . MARCO LEGAL DE LAS FRANQUICIAS EN MEXICO.

3.1 LA TECNOLOG!A Y EL DESARROLLO ECONOMICO:

El ser humano es un ente con necesidades de muy diversa
indole. Su actividad se encamina a la satisfaccién de ellas y para
cubrirlas combina su inventiva con los elementos materiaies que le
proporciona el medio drgundante. De generaclén en generacién el
hombre se transmite los conccimientos clentificos y técnicos, asi como
las experiencias Gtiles. Los individuos trabajan para crear y mejorar
los productos, Instrumentos y fsrmulas. El ingenio humano se ha
proyectado a la sociedad en muy diversas forias, ya que en algunos
casos no son estrictamente para preservar la vida, sino por el

contranio, para destruirla.

En la época contemporénea, la tecnologfa ha llegado a niveles
sorprendentes, como ejemplo tenemos los siguientes inventos: la
radio, la televisién, la refrigeracién, las vitaminas, las sulfas, el
plastico, el nylon, la industria automotriz, los aviones, naves
espaciales, los satélites, el teléfono, el cine, la energfa atémica, las
computadoras, el rayo laser, los anticonceptivos, los robots, teléfono

celutar, mislles con ojivas nucleares y armas quimicas, ete.

E! progreso tecnolégico se desea en los sectores

gubernamentales y privados, dado que se genera rigueza. Como



apuntan Nelson, Peck y Xalachek,! entre los beneficios de los
camblos tecnoldgicos encontramos que se aumentan las posibilidades
de produccién, se opera una bala ge precios, se propicla un aumento
de la calidad de los productos, se incrementa sl niamero de horas
Ubres y se produce un enriquecimients de la vida en general, De alif
s& explica un interés de gran magnitud por el progreso téenico
durante 1a década de 1960 a 1970.

Cuando se habla de tecnologia no necesariamente se estd
hablando de novedades ya que se pueden credr nuavos productos o
procesos, pero también de mejoras. En sentido amplio la tecnologfa
no s6lo se manifiesta en la actividad directamente productiva, sino
que también abarca otros campos tecnolégicos como ef empleo de
mejoras técnicas de  organizacién, de administracin y de
comercializacion,.? Se puede copiar la tecnologla perc la imitacién
requicre de clertas cualidades minimas que muchos conglomerados ne
poseen por su incipiente grado de desartollo econdmico y cultural.
Resulta complicado transformar la producciént unitaria de artesanfa en
produccién masiva de gran industria. Seguin un estudio realizado
por la Organizacién de las Naciones Unldas:

"Sabemes hoy o que hay gque hacer con un
desierto para convertirlo en una huerta en
s8lo unos afios, pero se necesita mucho
mas Hempo para formar hombres gue sean
capaces de cultivar naranjas..."3

La tecnologfa ha evolucionado en forma inaudita en los

paises desarrollados. Su evolucién ha propiciado por factores de

L ¢ Carlos Arellano Gara Brerecha Intermacional Privade p. 585
! idem.
3 idem



oferta y demanda, por la existencla de componentes y materiales
adecuados, por la necesidad de ahorrar combustible o por el
requerimiento de ahorrar mano de obra. En pafses subdesarrollades

se requiere un avance tecnolégico para combatir carencias,

Provocar el avance tecnoldgico es un caro deseo de los
paises subdesarrollados, cabe destacar que esto es dificil ya que la
tecnologfs utl! es aquella que se traduce en fabricacidn competitiva
en los mercados internacionales. No es suficiente el descubrimiento
clentifico, nl el traslade de esto al campo de la té&cnica, es necesaria
la aplicacién de las iInvenciones a la producclén en masa para el
comercio. Para que la tecnaologla produxzca riqueza, es precisos que el
nuevo conocimiento se apligque a una produccion lucrativa, Los paises
subdesarrollados econdmica y tecnolfgicamente, ante el avance
acelerado de potencias no pueden evolucionar a la par con recursos
tecnoldgicos proplos, por el contrario se alejan del progreso y como
consecuencia estian supeditados a la recepcién de la tecnologfa de
palses desarrollados. Una segunda etapa consistrfa en que se
adaptara la tecnologia importada a las condiciones especificas del Apa.is
adquiriente. Una tercera etapa seria la produccidn de una tecnologia
propia. En esta etapa como hemos mencionado varias veces en este
estudio, es donde la industria mexicana debe optar por inventar sus
propias franquicias (marca, licencia de uso, know how Y/o

techdogia).

Hoy en dia la tecnologia ha alcanzado niveles’

insospechados, lamentablemente los beneficios no han sido disfrutados
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por toda la poblacién sino por determinados paises y clases, tan esg

- asl que esto es ya una preocupacién internacional.

La tecnologia desde el punto de vista econdmico es
{ndudablements un elemento de crecimlento para la economia de los
palses, el avance tecnolégico es un factor independienta de
trascendencia en lo econ6tmico. Se puede afirmar que el avance
tecnologico tanto en la ciencia, ingenieria, administracion y equipo
influyen en Ia acumulacién de blenes de capital. La tecnologia por sl
sola no es fuente de desarrollo, la tecnologfa productiva se aplica a
la produccién y en forma practica permite mejorar los productos y
precios en el mercado internacional. Sin la tecnologia los pafses estin
fuera de lugar para competir entre sf, es indudable que un pals no
pueda progresar sl no compite en el &mbito internacional. De aquf la
importancia que hoy en dia la elaboracién y utilizacién de Tratados
Internacionales sea bisica en la -economla de los palses,
particularmente con el Tratado de Libre Comerclo, México debe
vender productos de calidad a baj costo y con obligaciones serias
para la total satisfaoccién del consumidor.

Un pafs es fuerte cuando su riqueza se apoya en recursos
humanos que son Importantes pues su capacidad es fruto de
trabajo, de orden y de educacién, no m exagerado afirmar que la
acumulacién de conocimientos es igual o de mayor importancila que la
acumulacién de capitat para el logro del crecimiento econdmico.
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El estancamiento en el desarrollo econdmico al que los
economistas llaman "subdesarrollo® puede superarse con la mejora de
1a educacion y la investigacién clentifica y técnica de la pablacién.
Para Adclfo Dorfman:

"Son caracteristicas del subdesarrollo las
siguientes: Bajos niveles de productvidad
e ingresc absoluto por habitante, profunda
desigualdad entre lag capas de maximos y
minimos Ingrescs, economia de mercado y
de subsistencia, monoproduccion g
monoexportacién, coexistencia de la
industria fabril y el artesanado, baja
productividad global, poca tecnificacdién y
mecanizacién, importacién predominante de
articulos manufacturados, entrada
cuanticsa de capitales extranjeros, balanza
de pagos deficitaria, falta de
infraestructuras en educacldn, formacidon
técnica, salud y vivienda, emigraciones del
campo a Ja cludad, macrocefalia urbana,
subempleo 0 desocupacisn®.?

Es  denominador comin de los sintomas y causas del
subdesarrollo econdmico el terrible desaprovechamiente de Tecurscs
materiales y humanos. Superar la etapa del subdesarrollo {mplica un
programa que conjugue la integracién a la actualidad tecnoldgica de
los sectores marginados, La educacifn tamblén es facter

imprescindible para la superacién del subdesarrollo.

Es indispensable la extensién de la preparacién tecnoldgica
a las regiones subdesarrolladas para combatir la precariedad

econdmica, tarea npada facil mientras existan factores como la

* Adolfo Derfman, cit_pos Tarlos Arsllano Garcia en Derecho Internacional Privado, p.587
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insuficiencla de recursos de invarsién y la escasa disponibilidad de
aptitudes y oconocimfentss técnicns.

Los paises subdesarrollados tendrdn que enfrentarse a
miltples obsticulos tanto internos como externmoe para la superacién
tecnolégica, entre éstos  podemos mencionar: los  aranceles
diferenciales, mas altos cuanto mayor es el grado de elaboracién,
medidas . restrictivas a importaciones, lmitaciones  mediante
procedimientos administrativos, restricciones de las  empresas
privadas implcue_ndn exportaciones, deterioro de las relaciones de
precios.

Entre log beneficlos que la tecnologia produce estin: reduccién
de gastos de insumos, aumento de la productividad, baja de gastos
de produccidn, mejor aprovechamiento de las inversiones efectuadas,
disminucién de los carges de amortizaciSn y poeibilidades de triunfo

en la competencla,

El avance tecnolégico tamblén pueds provocar desequilibrios

como el desplazamiento de las empresas atrasadas tecnalégicamente,

En México, pals subdesarrollado, se ha conslderado a la
tecnologfa un factor importante de desarrallo:

* Hay estimaciones autorizadas que seflalan
que alrededor del 21% del crecimiento del
producto en México, en los dos ultmos
decenios, puede ser atribuido a la
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las economlas débiles frente a las manufacturas de las potenclas
industriales es unc de
tecnolégica; 1os productos procedentes de lag economlas avanzadas,
en virtud de las técnicas adelantadas, se presentan a bajos costos

unitarios y cuentan con mercados controlados y un sistema eficlente

presencia de adelantos tecnolégicos en la
economia. "d

La grave competencia a que se someten los productos de

de distribucion.

Es importante anotar que la brecha tecnolégica también existe

entre paises desarrollados:

"Segin datos recientes, en el afio de 1961
los Estados Unidos tuvieron un superdvit
de 514 millones de délares resultantes de
una entrada de 577 millones de ddlares por
la venta de conocimiento tecnoldgico, ¥y de
63 millones de délares en pago de diches
conocimientos; Alemania (1963) obtuvo un
saldo negativo de 85 millones de ddlares
(50 millones de délares por erxportacién de
conocimiento  tecnolégicn, y 135 por
importacién del mismo); y Francia (1962)
arrofaba un saldo negativo de 67 millones
de ddélares (40 millones de ddélares por
exportaciones de conocimiento tecnolégioo y
107 millones de d4dlares por importacidn del
mismo). En su conjunto los cinco palses
de Europa Ocddental (Francia Alemania,
Reino Unido, 1Italia y Palses Bajos)
importaron en 1961 conocimientos
tecnolégicos de leos Estados Unlidos por
valor de 250 millones de ddlares, siendo
sus exportaciones de sdlo 50 miliones de
délares, "8

* Carlos Arellana Garcia, op_cit. p 589

¢ 1bid.p 591
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A diferencia de las brechas existentes en perjuicio de paises
desarrollados frente a las de los subdesarrollados, los paises
avanzados cuando importan tecnologfa la absorben en condiciones
6ptimas y no la desperdician. La encauzan en su propio beneficio y
sl pagan por importarla la erogacién corregspondienta la cubren con
creces mediante la exportaclén de productosa manufacturados
hablendo, en definitiva, un superdvit en su balanza de pagos en lo

que atafie al comerclo internacional de productos elaborados.

En América Latina, la brecha:

*Significa, en resumen, un rendimiento
medio por persona entre tres y sels veoes
menor que en los palses que empléan
intensivamente la clencla y la técnica en la
agricultura puede legar hasta 30 veces
menor... ocosto de la investgacifn en
Estados Unidos... 17,000 millones de
Adlares en 1965 equivale a dos veces el
valor total de las importaciones anuales de
América Latina o més de cinco veces el
monto de sus reservas internaclionales,"’

3.2 LA TRANSFERENCIA TECNOLOGICA.

Ya hemos analizado como la tecnolegla constdtuye un elemento

indispensable para el desarrollo econdmico, puesto que agrega calidad

lbid, p. 502
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y precio a  los articulos manufacturados, -de aqui el interés de log
palses subdesarrollados por el mejoramiento tecnalsgico. .
Entendamos por transferencia tecnolégica
"Al hocho de trasladar el  conocimiento
técnico de un estado menos desarrollado en
detsrminado campa clentifico o
tecnolégioo®t,

No es suficlente adquirir tecnologfa del extranjerc si 4sta no es
incorporada a una tarea productiva o bhien, adaptada como un
esquema para preparar una tecnologia propia. Con esto podemos
ejemfilificar la tarcera etapa de I que hablamoa en el capitulo
nnte.ﬂa:an 1a qua s& emplezan a crear franquicias nacionales con el
objeto de importarias.

Para el Banco Nacional de Comercio Bxtedor el desarrallo
tecnolégico debe ser autdnomo, es decir que la transferencla de
tecnologfa de palses extranjeros sea absorbida v adaptada para la
generacién de tecnologia propia.

No basta con adquirir la tecnologia extranjera y aplicaria, sino
que para estar en condiciones de aplicar la tecnologia se requieren
trabajadores capacitados, una buena organizacién y los insumos
materiales como la maqiﬂnarla, componentes, atc.

Al adquirir tecnologia extranjera se corre el riesgo de recibir
una tecnologla obsoleta ya que el pals que la transmite no venderd
su tecnologia de primera,

El costo de Ja transferencia de tecnologiz varia depen@llendo de

l1a rama de la industria o &mbito de que se trate. Esto Hene sus pros

$ibid, p. 503



Y sus oontras, ya que se adquiere la tecnologia pero significa una
salida de divisas, la cual afecta 1a balanza da pagos.

Otra desventaja de los convenfos de tecnologfa es gue permiten
que la compafila extranjera suministradora intervenga en forma
directa en. la empresa nacional, a pesar de que la mayoria de las
acciones estén en poder de industriales mexicanos.

Estadf{sticamente, en México se ha incrementado el pago por
tecnologia y segin las estadisticas en 1953 era de 14.7 millones de
dblares, y en 1962 era de- 48.7 millones de délares, estas cifras
fueron dadas a conocer por la Organizacién de las Naclones Unidas

quien sefiala que son bajas.

3.3 LAS INVERSIONES EXTRANJERAS Y LA TECNOLOGIA.
(TRATADO DE LIBRE COMERCIO)

[a politica comercial que México ha seguido Hene como objetivo
la wvinculacién de la economia nacional ocon loe mercados mundiales
para lograr un crecimiento sostenido del Ingreso y del emples a
través de una mayor eficiencia microeconfmica. En los dldmos afios,
el sistema de proteccién ya no se basa en cuotas y permisos de
importacién ya que ahora la proteccién se oterga princlpalments a
través de aranceles.

L3 estrategla de susttucién de importaciones seguida por México
después de la Segunda Guerra Mundial, y que debilitd el crecimiento
del ingress a pariir de los setentas, trata de corregirse a través del
programa de apertura que se inicia en 1985, y cuyos resultados han
side satisfactorios, sobresaliendo el comportamiento de las

exportaciones no tradicionales y el crecimiento de la produccién a
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través del aumento en el capital productivo, los flujos de capital
externo representan una fuenta de crecimiento indirecto de 1la
produccién en los sectores en los que particdpa promoviendo
aumentos en la pziodu;:tlvidad y eficiencia de las empresas nacionales.

La liberalizacidn comercial va aunada a una apertura de los
mercados externos, a través de la firma de acuerdos y convenios a
nivel bilateral y multlateral. En 1986, México firmd el protocolo de la
adhesién al Acuerdo General de Aranceles y Comercio (GATT) y a
cuatro cbdigos de conducta en materia de antidumping, wvaloracién
aduanera, licenclas de importaciéon y obsticulos técnicos al comerclo.
La adhesitn de México al GATT permitid que e pals se hiclera
acreedor de las concesiones arancelarias otorgadas previaments entre
los paises miembros debido a la cldusula de nacidn mis favorecida.

Tamblén se levaron a cabo negoclaciones  para la firma de
acuerdos de libre comercic con paises centroamericanos, y con Chile,
Colombia y Venezuela. En 1990, se iniclaron plitcas para un acuerdo
de lbre ocomercdo oon EBetados Unidos, y se formalizaron
negociaciones un afic despuég para ell Tratado Trilataral de Libre
Comerclo oon Estados Unidos y Canada., Las negodz'ndnnea
concluyeron en agosto de 1992, y entraron en vigor en enero de
1994.

El Tratado amplfa las medidas de apertura comercial seguida por
el pals desde 1985, previendo ganancias adicionales en eficlencla, y
programande reducciones paulatinas en las tarifas que se aplican a
lag mercancias originarias del pais para que, 3 mds tardar en 15
afios, s2 eliminen las restriocciones arancelarfas al comerclo en la

mayoria de los productos, estableciendo también reglas para el uso



de barreras no arancelarias como medio de proteccién liberando el
régimen de {nversién extranjera directa.®

En relacién al comercio y la inversién reglonal se aplicari el
principio de trato nacional, en el que log tres paises se comprometan
a otorgar trato no menos favorable a hienes importados y & las
invergiones de los palses firmantes que es otorgado a blenes e
invergiones nacionales, de estd resulta la no discriminacién en
materia de comercio e inversién,

En el Tratado se establecen reglas especificas en sectores
especfales de la actHvidad econémica ocomo e de energia y
petroquimica Dbasica, el automotriz y el textl, pero los impactes
generalizados sobre el comportamiento de la economia en nuestro pais
serdn el resultado de las negoclaciones en materia de desgravacion
arancelaria y de reglas de origen, asf como de flujos adiclonales de
inversién extranjera que atraerd nuestra economia a partir de lag
negoclaciones.

Podemos sugerir que los articulos de mayor impacto a largo
plazo en las relaclones econtmicas entre los palses son los 14 que
) conforman la Secclén A del capftulo XI del texto negociado del
Tratado de Libre Comercio entre CanadA, Estados Unidog y Méaxico.

Estos articulos regulan los siguientes puntos:

~ E1 trato nacional a log inversionistas de la zona.

- El estatus mutuo de nacién més favorecido.

-La prohibicién a utillzar politicas Industriales o clertas
reéulaciones en forma discriminatoria.

? Georgina Kessel tcomp ) Lo Negociado del TLC. p 4



- La prohiblclén a la intervenclén en la composlclén de los
consejos de administracion de las empresas.

- Las reglas bdsicas de movilidad de capitales, de expropiacién
y pago de expropiaciones,. »

Son 25 articulos mas, los qué conforman el capftulo XI y sus
cuatro anexos dan cuenta de la problemdtica inherente a los
articulos 1101 a 1114, que se refleren a los mecanismos de scluci6n
de controversias; uno que se aplica en general, uno para cuestones
da comercio desleal y otro para cuestiones da inversidn.

La politica sobre transferencia de tecnologfa es un complemento
fmportante de la Ley sobre Inversién Extranjera Directa, aspecto
que se relaclona con el tema que nos ocupa.

En 1991 se abroga la Ley sobre el Control y Registto a la
Transferencia de Tecnologia y el Uso de Patentes y Marcas, de
acuerdo con ella, los contratos de transferencla de tecnclogla no
debfan contener elamentos monopélicos, por lo que se sujetaban a
reviaién previa de la autoridad, quien controlaba las regalias
pagadas. ,

St analizamos el significado de la ley de Transferencia y
Tecnologfa de 1982-1988, WiHmo sexenio durants el cual estuvo
vigente, podemoe caracterizar los problemas que tuvieron loe
controles directos, y las tendenclas de la transferencia de tacnologfa
en afios anterlores a la apertura comercial y su relacién con la
Inversién Extranjera Directa.

La sigulente tabla muestra el nimero de contratos celebrados

por empresas con partcipacién de Inveraldn Extranjera Directa, no
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incluye ceslones de patentes y marcas para los qus se solicitd
registro:

Asuntos Recibldos' A;ualme nte en el Periodo

1983-1988
Total | 1983 | 1984 | 1085 | 1986 | 1987 | 1588

Total 52622) 6239 | 7476 [ 10366 | 10383 | 9783 | 83715
Solicitud de Inscripeidn

on al RNTY 11828 1992 | 2155 | 1034| 187412110 | 1763
Consullas 1555 418 200 234 206 187 310
Dictamen provio 328 46 73 " 65 45 27
Cosiones 300 464 472 497 478 527 554
Reglstro de convenios .

modificatorios 7578 97T § 1133 ] 1482 1426§ 1477 | 1083
Recursos da roconside-

racién 527 138 97 9 112 54 27
Seguimiento de compro-

misos 2157 135 201 264 452 572 533
Pago da divisas 6574 209 | t981] 21134 1260 | 1014
Asunios generales 19045] 2069 | 2936 | 3804 3659| 3550 | 3027

' CHiras preliminares,

RNTT: Reglstio Nacional de Tsansterencia de Tecnologla.

Fuoate: Direccidn General da Transferencla de Tecnoiogla, Subdireccidn del Registro Nacional de
Transterancia do Tocnokgle.

Tomado de: Georgina Kessel (Comp.) LO NEGOCIADO DEL TLC.
P.45

Debemos menciorax que las relaciones internas a las empresas no
requerian de registro, probleina qﬁe refleja una deficlencia que tenia
1a ley de Transferencla de Tecnglog!a, pues al intentar controlar
1as practicas monopdlicas, favorecfa 1a iIntegracitn vertical,
promoviendo Ja {nversitn extranjera directa, contradiclendo el
objetivo de la Ley de Inversifn Extranjera. Tamblén, debemos
considerar que, aparentemente, algunas empresas no registraban
sus contratos. Esto no era ilegal, pues la principal sancién era la
inefectividad de los contrates; por ejemplo, sl una empresa

proveedora de tecnologia y su cllente en  México no registraba el



contrate, su cumplimiento no podia exigirse a los tribunales, pero
probablemente empresas integradas o con suficlenta confianza en sus
clientes, preferfan no registrar el contrato a tener que incurrir en
ol costo de registro lo que conllevaba la obligacién de revelar
informacién, y esto también coristitula otro problema ya que se
redujo la eficacia de las legislaciones sobre propiedad industrisl y
sobre propledad autoral; la mayorfa de los contratos eran registrados
por empresas sin inversién extranjera directa y dnicaments 7.7% por
empresas con participacién extranjera de 508 o més, porcentaje
sparentemente bajo, pero se debe a que las empresas Integradas
preferian no registrar Sus contratos.

También de 1982 a 1988, la industria manufacturera registré mas
de la mitad deb los contratos. El nimero de contratos en el &rea de
servicios fue bajo ya que mientras estuvo vigente la Lay de
Transferencla de Tecnologia, loa ocontratos de franquicia fueron
aprobados con varias restricciones. Estas condiciones se impusleron a
todo Hpo de contratos. Entre 1983 y 1988 se dieron B0 compromisos
para asegurar la calidad, 22 para efidencia y productividad y seis
de ahorro de energia. Estos compromisos podian ir desde asuntos

" que se relacionaban directamente con las empresas, como Compromisos
paraexpo;ﬁroadqu!.ﬁ:dartoslnsumos nacionales, hasta elementos
polidcos como otorgamiente de becas o el financiamiento a escuelas.

A-d;emAs de log contratos registrados entre empresas mexicana la
mayoria se realizaron con empresas estadounidenses (20%), con
Franda en sequndo lugar y en tercero, Alemania.

., La Invercién y la tecnologia no pusden separarse, la restvicclén

en una, afecta a la otra, por ejemplo, el sector de servicios.
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La administracién de la politica ds control a 1a transferencla de
tecnologia era cara. Entre 1983 y 1988 se resalvieron 51956 asuntos.
Al finicio del periodo la relacién entre resoluciones negatives y
positivas era de 6.7% y al ftinal de 2.2%, Al inicip-de Ia apertura
comercial, entre 1985 y 1986, la flexibilidad en la splicacitn de ia
Ley aumentd. Después la Ley de Transferencia de Tecnologfa fue
abrogada. (KESSEL: 1994).

El Tratado de Libre Comercio tendré un efecto de integracién a
Norteamérica que atraerd mayor inveraién extranjera.

3.4 BREVE ANALISIS DE LA LEY SOBRE EL CONTROL Y
REGISTRC DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA.

los palses subdesarrollados que dependen tecnolégica y
econdmicamente del exterlor no estin conformes con esta mituacién ya
qua como mencionamos, se desequilibra ia balanza de pagos por
transferencla de tecnologia y en lag que muchas veces tenen que
aceptar injustas inversiones ertranjeras directas con grandes
efectos nocivos.

El economista sueco Gunnar Myrdal hace sugevenclas con
tendencla a las bases necesarias para el desarrollo tecnolégioo y
menciona entre ellas el establecimiento de escuelas de adiestramiento
en todos los niveles de educaddn, la creacidn de instituciones de
investigacdén a nivel universitario y la formacifnm de personal

competente, capaz de trabajar en forma construciva. i@

19 Carlos Asellano. op. cit ., pp. 601-602
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Wilburg Jiménez seflala que:

"No puede lograrse el desarcllo sin
alcanzar previamente los cambilos
tecnolégicos fundamentales y éstos pueden
estar en manos de analfsbetas y
semlanalfabetas, La tecnificacidn de Ia
agricultura y la industria reclaman mas
conocimlentos y una preparacién especial,
Consldera 1a educaclén como un importante
factor de desarrollo integral, La inversién
en capital humano redunda en un aumento
de potencdal econémico.”

La tecnologla no puede florecer en un campo insalubre, da
desnutricién e ignorancia, el mejoramfento en estos aspectos dars el
ambients adecuado para una evolucién tecnoldgica como hemos
apuntado antericrmente.

La posesén de tecnalogia permite a los mercados trabajar cort
productos de calidad a un buen precio. Si no hay calidad ni buen
precio, nd tecnologfa no se puede compeHr y en- consecusncia sa
sacxitican recursos humanos y haturales.

‘En el Diado Oficddal del 30 de dictembre de 1972 se publics 1a
Lay sobre el Registro de Transeferencia de Tecnologia y e uso y
explotacién de Patentes y Marcas, la cual se integrd por 14 articulos
y eels transitorfos, ésta a su vez fue abrogada por la lLey sobpe el
Contxol y Registro de la Transferencia de Tecnialogia y el uso y
axplotacidn de Patentes y Marcas, misma que fue publicada en Diario
Oficial del 11 de enero de 1982, la cual se integra por 24 articulos y
cuatro trangitorios.

l Con la Ley de 1972 nadd el Registro Naclonal de Transferenda
de Tecnologfa el cual pertenecia a la Secretarfia de Industria y

. Comerdio.
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En este Registro se inscribian actos correspondientes a:

l.- La concesidn del uso o autorizacién de explotacidn de
marcas.

2.- La concesién del uso o autorizacién de explotacién de
patentes de nvencién o de maejras y de los certificados de
invencién.

3.~ La concesién de uso o autorizacién de explotacién de modelos
y dibujos industxiales.

4.~ La ocesidén de marcas.

5.- La cesién de patentes.

6.~ La concesién o autorizaclén de uso de nombres comerciales.

7.~ La transmisién de conocimientos técnicos.

8.- La asistencia técnica.

9.- La provigién de ingenieria basica o de detalle,

10.- Servicios de administracién de empresas.

11.- La concesi6n de derechos de autor.

12.~ Los programas de computacién

3.5 LEY DE FOMENTO Y PROTECCION DE LA PROPIEDAD
INDUSTRIAL.

En el Diario Oficial del 27 de junio de 1991 se publich la Ley de
Fomento y Proteccion de la Propledad Industrial; integrada de 227
articulos y Hene 14 transitodos.

Con esta Ley y especificamente en la Fraccién II del articulo
segundo transitorio se abrogd la Ley sobre el Control y Registro de



1a Transfarencia de Tecnologfa ¥ @1 Usoc de Explotacién de Patentes y
Marcas y su Reglamento.

El cambio respondié a la necesidad de contar en el pals con 'un
esquema juridico que otorgue mayom garantfas de proteccidon a los
inventores, a las empresas y personas innovadorag, Yy a los
propietarfos y salicitantes de marcas, adecuindose en forma Impropla
a la tendencia del Tratado de Libre Comercio.

Algunas de las principales disposiciones de la Nueva Ley £on:

1) La apertura de la patentabilidad para invenciones que antes
no podian ser protegidas, tales como productos quimicos, productos
farmacéuticos, agroquimicos, aleaciones metilicas y, principalmente
invenciones en el campo de la Biotecnalogia,

2) La desaparicitn del Certificadc de la Invencién.

3) La creacién de una nueva figura dentro del régimen
mexicano, los modelos de uHlidad que permiten proteger innovaciones
graduales que se realizan tfpicamente en la practica cotidiana enrlas
empresas manufactureras.

4) La ampliacdén de la vigencia de los titulos. Asl por ejemplo,
1as patentes se mantendran ahora vigentes par 20 afios a parﬁr‘ de la
solicitud y en algunos casos por tres afios mis.

5) Aparece la figura del "secreto industrial® que posibilita la
proteccién de aquella informacién que las empresas desean mantener
en coonfidencialidad y gque no necesariamente es susceptible de
patentamdento. ' ’ »

6) Se crea la figura de la marca tridimensional, ya que antes

silo existfan las marcas nominativas, de disefios y ias mixtas.



59

7} La vigenda de las marcas se amplia en su proteccién de cinco
a 10 afios, renovables indefinidamente.

8} Ya no hay obligacién de comprobar el uso de lag marcas, esto
no quiere decir que no tengan que ser usadas,

9) El capitulo de sanciones e infracclones se ha tormado mis
estricto, con lo cual se pretende garantizar que el posible infractor
tenga que reflexionar més de una vez antes de invadir algin derecho
de Propledad Industixial.

10) Por primera vez en 1a Ley, se define lo que franguicia
signlfica (Art. 142).

11) Dentro del articulo Sequndo transitorio, se abrogd la Loy
sobre ;l Contral Yy Registro de la Transferencda de Tecnologfa y el

Uso y Explotacién de Patentes y Marcas y su Reglamento de 1982 y
1990 respectivamente.

Una vez sumarizados los puntos mis sobresalientes de la Ley de
Fomento y - Proteccién de la Propiedad Industrial, abordaremoe
algunos topicos que han sido los mds recurridos y comentados por
nuestrog clientes:

IMPORTACIONES PARALELAS.

De la Inspeocitn, de las Infrecclones, de las Sanciones
adminiatratvas y de los Delitos.

asumnsquehpamemedmardehxégmonenmbemde
Propledad Industrial descansa en oSmo hacer valer frente a teroceros
un derecho obtenido medlante uso previo y/o mediante gu registro.

Un clente nos puede salicitar que gestionemos la concesién de
una marca o la obtencibn de la exclusividad de una patente, si la
misma es obtenida, sdlo la mitad del trabajo ha =ido realizado, ya



que la otra mitad viene cuando el Derecho de Propledad Industrial sa
ve invadido o el secreto sa ve divulgado,

En materia de infracciones administrativas y en materia de
delitos tipificados por nuestra Ley, se ha visto modificado
radicalmente y se han sustituido las solicitudes de declaraci6n
administrativa de infraccién y de delito por salidtudes de
investigacién sobre infracciones y sobre delitos.

El procedimiento es aparentemente sencillo, se le solicita a la
.aut.oridad administrativa que de fe de clerta conducta, posiblemente
infractora y/o delictiva, una vez que dicha diligencia bha sido
desahogada, la parte investigada Hene un plazo de cinco dias para
manifestar lo que a su derecho convenga. Una vez transcurrido el
plazo antes mencionado, la Direccién General de Desarmllq
Tecnoldbgion, emitirdA un dictamen técnico en el cual. se establecerd en
qué tipo de conducta estd incuriendo el posible infractor,

La averiguacién previa relaclonada con los delitos establecidos
en esta Ley, la puede {niclar el Ministerip Publico, y tomar las
medidas cautelares que establece el Codigo Federal de Procedimientos
Penales. )

Hemos encontrado que estos procedimientos son mucho menos
lentos que los anteriores.

Los procedimientos de solicitud de declaracién administrativa de
nulldad siguen siendo en la misma forma, sin embargo los plazos para
iniciar tales procedimientos han sido amplados en tHempo.

Dentro de las nuevas causales de nulidad se ha exclufdo aguella

que establecia que una marca debera de ser conslderada nula si la
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misma fue oconcedida en oontravencién de las disposiciones de esta
ley o de la vigente en la época de registro.

Cabe mencionar que sf durante la dilfgencia de vigita de
inspeccion se comprobara fehacientemente conductas infractoras o
delictuosas el inspector comisionado podrad asegurar la mercancia con
1a que se esté cometendo las infracciones y/o los delitos.

FRANQUICIARS

QUE ES UNA FRANQUICIA:

El art. 142 de la Ley Federal, define lo que franquicia significa
y es:

" Licencda de Uso de Marcas oon
Transmisién de conocimientos técnicos o ee
proporciona asistencia técnica para qua la
persona receptora pueda producir o vender
hienes o0 prestar serviclos de mancra
uniforme y con métodos  operativos,
ocomerciales y administrativos establecidos
por el titular de la marca, tendientes a
mantener la calidad, prestigio e Imagen de
fos productos o servidos a los que esta
distingue,”

Dentro de la misma Ley, se obliga al franquiciante a
proporcionar informacién sobre el estado que guarda la empresa de
éste, en los términos del Reglamento, el cual ain no se expide, ¥y
posihlemente no sa haya nf elaborado en una versién final.

Que implicaciones tiene la antes menconada definicidn:

Que para que exista franquicia o por Io menos para gue a un
contrato se le pueda dar esta definicdén deberd incluir forzosamente
una marca registrada y la transmisién de conocimientos técnicos y/o

asistencia técnica.



Que deben entender por franquicia (comerciaimente hablando):

El establecimfento de un s‘lstema de negocios que operan bajo un
nombre o marca registrada compartida y pagan al franquiclador por
el derecho de operar bajo este nombre o marca, fque funclonan
conforme a un método o formato de negocio especifico y oontx;olado, o
que también reciben asesorfa o servicios importantes por parta del
franquiciador.

No se debe conslderar a 1a franquicia como:

- Un sgistema de distxibocidn (NO ES AMWAY), la compensaclén
de un franquiciatario se determina por las wventas brutas de su
negocio y no por la ventas piramidales.

- Una agencla o una subsidfaria, los franquiciatarios son sus
propios euehos y sus proplos representantes.

Resulta de suma importancia que cuando se esté disefiando un
contrato de franquicia o se estd asistiendo a algin cliente que desee
firma uno de estos instrumentos, exista una lista de requisitos que
se deban de cumplimentar :

A) LAS PARTES.- Es vital tener todos los datos de las partes,
agimismo es {mportante saber &i con la persona que estamos teniendo
relacién, tienen el poder para obligar a su representada, es muy
casual que las negoclaciones estdn muy avanzadas y nos encontremos
con el hecho de que con la persona que estemos tratando no tiene la
facultad necesaria.

Al asistr nosoiros a una firma de un contrato de esta

naturaleza, debemos cuidar de que no por el hecho de que estemos
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negociando con una empresa subsidiaria de otra gran ampresa,
quiera decir que la subsidiaria Hene la magnitud de la empresa
matriz., No nos dejemos impresionar.

B} TERMINOS DEL CONTRATO.

QUE TERMINO DEBE CONTENER UN CONTRATO.

Este concepto, por su naturaleza es muy varable y va de
acuerdo a las expectativag, fnverslones, tempo de recuperamiento,
etc. sin embargo una recomendacitn es no Hrmar contratos por
tieampo indeterminado.

C) PRODUCTOS ¥ TERRITORIO.

Al agistir o al diseflar un contrato de franquicfa debemce
determinar con espectal cuidado ja oobertura de los productos
Ucenciados, esto es, saber qué productos y/o servicios requiere
nuestro clienta para la operacién de su franquicia.

De suma importancia también resulta establecer et territorio en
donde el franguiciatario podrd levar a cabo sus operaciones,
detallando en forma minuclosa cada plaza y algo no menos importante
es ]a posibilidad de peder recobrar territoriog otorgados en el caso
de que no se cumplieran clertoe reqguisitos establecidos en el propio
cantrato.

D) CONTROL DE CALIDAD.

La falta de un contral de calidad dentro de loe productos y/o
servicios lcenciados va en detrimento de la empresa franquiciante,
por lo gua es vital , establecer dentxro del contrato, las formas y
mecanismos para el ocontrol de la calidad. RBaxisten diversos
mecanlsmoé 'para tal propésito.
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E) DERECHOS Y LEYENDAS.

Los productos y/o serviclos que se prestan a través de una
franquicia son propledad marcariamente hablando del franquiclante,
por lo que es importante estableéer la obligacién al receptor de la
aceptacién de los derechos adquiridos por el proveedor, asimismo es
sugerible que todos los productos y servicios que preste el
franquiciatario tengan incluida una leyenda que mencione la relacién
contractual que existe con el franquiclante.

F) TERMINACION,

Al término de una relaclén contractual entre dos partes, qué
pasa con los inventarios que no pudieron terminarse o venderse.

Es Una cuestién importante el establecer qué hacer con este tpo
de situaciones.

Pne&e, acarreat severas consecuencias al franquiclante el hecho
de que sus productoe sean vendidos en tendas de descuento, ya
que esto irA en detrimento de la buena fama obtenida para una
marca.

Conforme a la legislacddén marcarfa mexicana vigente, la
terminacién de un contratc de lcencia de uso de marcas (contratos
en los que se comprenden las franquicias), solamente ﬁuede darce
por lag sigulantas causales:

.I.- Cuando lo solidten conjuntamente las partes;

il.- Por nulidad, caducidad o cancelacién del registro de marca;

IIi,- Por orden judicial.
Esta sitvacién crea inseguridad juridica, ya que las limitantes

antes mencionadas y establecidas en Ley, deterioran en certa manera
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Is forma contractual da terminar el contrato, La utilidad que
tendréd la forma contractual de dar por terminada ia relacifn entre
dos partes sdlo serd para los posibles dafios y perjuicios a los que
sea condenada la parte perdedora, por haber continuado en el uso
de la marca una vez que se le di el aviso que conforme al contrato
se requiera.

G) LEY APLICABLE.

Aunque es muy impartante el establecer la Ley que regird al
contrato, conforme a la Lay marcaria mexicana y para actos que
vayan a celebrarse en territorfo nacional, estd prohibido a la
exclusion de la aplicabilidad de nuestra Ley, sin embargo se podrd
pactar dentro del contrato, el arbitraje internacional,

Estimamog que 1a Ley marcaria mexicana en materia da
franquicias es muy vaga y oonperva clerto protecclonismo de
legislaciones pasadas, 0 cual no es acorde com gl México progresista
da finales de sigle.

3.6 CONSEJO NACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA

La Ley que crea o Consejo Nacknal de Ciencia y Tecndlogla
surge de la preccupacién dal goblermo por atender la ewoiuciin
tecnolSgica del pals, esta ley fus pubiicada en Disrio Oficial el 29
de diciembre de 1970,
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Kl Consejo Nacional ds Clencia y Tecnalogia (CONACYT) es un -

organismo poblico  descentralizado con personalidad juridica y
patdimonio propio, asesor y auxiliar del Ejecutivo Federal en la
politica nacional de clencia y tecnologia,



Las funciones m&s Importantes de este organismo
descentralizado son: )

« Eg un grgano de consulta obligatoria para las dependencias del
Bjecutive Federal, organismos descentralizados y empresas de
participacién estatal en materfa de tecnologfa, educacién superior,
pago de regalias, patentes, normas, especificaciones, contral de
calidad,

*+ Asesora en su materla a los goblernos de los estados de la
Federacién y a los municipios.

* Asesora a la Secretarfa de Educacién Pablica para el
establecimiente de nueves centros de enseflanza centffica y
tecnolégica, asi como para la formulacién de planes de estudio y en
1a revisitn de los mismos en los centroe existentes.,

* Asesora a la Secretaria de Relaciones .Exteriores en la
celebracién de convenios internacionales sobre clencla y tecnologla e
{interviene en el cumplimiento de los mismos.

+ Conoce de la investigacién que realizan extranjeros en México
y asesora a las Secretarias de Gobernacién y Relaclones Exteriores
en esta materia. .

» Gestiona ante las autoridades compatentes la expedita
internacién al pals de investigadores y profegores invitados a
realizar investigacidn en México, culdando que ésta corresponda al
interés naclonal.

~# Coordina 1a cooperacién técnica pactada con organismos
lnmn'adonalm y goblernos extranjeros, a solicitud de la Secretaria
da Re.lac.lones Exteriores.



Et CONACYT esti regido por una Junta Directiva, cuyve
miembros permanentes son: el Secretario de EducaciSn Pihlica, quien
fungird como Presidents del mismo; El Secretario de Comerxclo, coind
Vicepresidente; el de Agricultura y Recursos Hidriulicos; el
Secretario de Hacienda y Crédito Fiblico; el Secretario de
Patximonio y Fomento Industrial; el Secretario de Programacitn y
Presupuesto; el Secretario de Relaciones Exterlores; el Secraetario de
Salubridad y Asistencla; El Rector de 1a Universidad Nacional
Autdnoma de México; el Director General del CONACYT, que es
designado por el Presidents de la Repiblica y en & pueden
delegarse fmélones de 1a Junta Directiva.

3.7 CONCEPTUALIZACION JURIDICA DE LAS FRANQUICIAS
{MBXICO).

Al no existir una regulacién especifica sobre las franquicias,
éstas se oontenfan en dos contratos saparados que debian inscribirse
anta el Registro Nacional de Tranaferencia de Tecnologia:

a) Contrato de Licencia de Uso de Marca o Nombre Comercial.

b) Contrato de Asistencia Técnica y/o Transferencla de
Tacnologia.

La primera mencidm legal y regulacitn sobre ls Franquicia, ia
enconiramos en enerp de 1990, cuando ss publica en el Diario Oficial
de Ja Fedaracitn el Reglamento da 1a Ley sobre el Control y Raegistro
de Transferencia de Tecnologla ¥ el Uso de Explotacién de Patentes
y Marcas, definfendo el Contrato de Franquicia como:
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El acuerdo en el que el proveedor,
ademas de conceder el uso ¢ autorizacitn
de marcas © nombres comerciales at
adquirente, transmjta conocimientos
técnicos o proporcione asistencia técnica,
con el propdsito de produclr o vender
bienes o prestar servicios de manera
uniforme y con log mismos métodos
operativos, comerciales y administrativos
del proveedor .,

Actualmente el marco juridico de la franquicta en México 1o
constituyen las gigulentes disposiciones:

* Constitucién Politica de los Estados Unides Mexicanos:
Articulog 25 y 28.

* Ley de Fomento y Proteccitn a la Propledad Industrial.

+ Ley Federal de Derechos de Autor.

+ Codigo de Comercio.

» Ley General de Sociedades Mercantiles.

* Codigo Civil,

* Legisiacién Fiscal (Ley del Impuests Sobre la Renta).

* Ley Federal del Trabajo.

El 27 de junic de 1931, se publiod en e! Diario Oficial de la
Federacion la nueva Ley de Fomento y Proteccitn de la Propiedad
© Industrial, Ia cual tene como objetives Importantes, entre otms:'

- Establecer las bases para que las actividades industciales y
comerciales del pals tengan un  sistema permanente de
perfeccionamiento, en cuanto a sus procesos y productos.

- Proteger la Propiedad Industrial y prevenir los actos que
atente conira esto o gue constituyan competencia desleal relacionada
con la misma, eétablec:lendo las sanciones y penas respecto a ellos.

EL CONTRATO EN EL SISTEMA DE FRANQUICIAS,



El contrato es ia base legal para la relacdtdn existente en el
Sistema de Franquicias que debe cubrir todos log aspectos del
negocio Franquiclado y definir los derechos y obligaciones tanto del
franquiclante como del franquiciatario.

Las obligadones basicas det franquiciante deben de incluir:

% Otorgamiento del uso de la marca.

*Entrenamiento en el uso y elaboracién de los productos Yy
servicios.

* Entrenamiento para la operacién del negocio.

+ Apayo en el iniclo de las operaclones.

* Apoyo en el establecimiento e instalaciones.

* Proveer de los manuales de operacién.

* Definfcién de los slstemas financieros.

+ Asistencia en los problemas de localizacidn.

= Mercadotecnfa y publicidad,

Por contraparte el Contrato deberd definir los parametros de
actuacién del franquiciatario estableclendo lag sigulentes obllgaciones
basicas:

¢ Qué puede y qué no puede negoclar o ser vendido,

t\conﬁdendalldad que envuelva el procese de produccdén,
comercializacitn y la venta, asf como la férmula del producto.

# Patrones de desempefin que observen la calidad de 1los
productos o el servide.

* Utilizacién integral del sistema de negocio por franquicias.

&« Utilizacdén de 1a publicidad, propaganda o promocién
institucional.
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Utllizacién’ de Instalaciones y equipo autorizados y previamente

probadoes.

*

El pago de las regalias acordadas por el uso de la marca y la

metodalogia de operacién del franquiciante.

Como en cualquier contrato, debers especificarse:

El periodo del mismo.
Las condiciones para su renovacién,

Las condiciones por las cuales se puede rescindir el Contrato.

Adicionalmente, el franquiciatario propletario de un

establecimiento comercial deberd oondicionar preferenclalmente la

venta del negocio al franguiciante en casos de muerte o retirg del
negodo.

Los beneficios que obtiene el franquiciante al adoptar el sistema

..
de franquicias son:

Fortalecimiento y preservacién de la fmarca.

Baja inversién del capital,

Mayor efidencia.

Desarrollo del Mercado.

Atractivo del negocio.

Regalias.

Investigaciéon y desartollo de nuevos productos y servicios.

Ingresos como recuperacién de la inversién inicial,

Lag desventajas que pudferan existir dependen de las politicas

establecidas por la empresa y de algunas otras crcunstanclas comos

"Sociedad” con los franquiciatarios.
Contral y Gerencia en las manos de otros.

Se comparte la Rentabflidad y Utilidad.



n

- Flujo de Caja sujeto al pago oportuno de franquiciatarios.

CONTRATO DE FRANQUICIA

El contrato de Franguicia es el instrumento legal en el cual se
desarrolla la operacidn de un negoclo franquiclado y donde 6e
contenen los derechos y obligaciones de los Interesados.

El contrato debe ser un instrumento que facilite la operacién del
negocio.

El contrato de franquiclas es la expresi6n juridica de una
relacion basada en un princplo de accdén: "td negocic es ml negocio®
aplicable tanto al franquiciatario como al franguiclante, por lo tanto
debe:

- Sér justo.

- Ser uniforme.

Establecer los estindares de operaciin,

- Proteger a ambas partes.

En el Contrato deberd también contemplarse lo siguiente:
- Tériino de contrato.

- Renovacién.

Penas Convencionales

- Restriccdones en cuanto a ocupacién de otros giros.

- Atentar contra manuales y sus descripciones.

- Retrasa o mora en el pago de regalias.

DERECHOS Y OBLIGACIONES AL TERMINO DEL CONTRATO.
~ Cese del uso del nombre.

- Pago de adeudos.

~ Derechos del franquiciante a comprar.



Los contrates de franquicias, {ndependientemente del glro estin
sujatos a las disposiciones sobre coontratos contenidos en la
legislacion civil.

las ventajas y 'desventajas para los franquictatarios son:
VENTAJAS
- Reduccién de Rlesgos.

- Facilidades para iniclo de operaciones.

i

Manual de Operacién.

¥

Técnicas de Mercadotecnia y Ventas,

1

Capacitacitn.

- Desarrolio e Investigacién de nueves productos,
- Supervisitn y Consultoria contnua. '
- Asistencia en el Financlamiento,

DESVENTAJAS

- Poca independencia,

- Disciplina.

- Monitoreo de los Servicios.

- Precios de los servidos.

Reputacién,
Inflexibilidad.

Kl trabajo personal.
- La venta del negoclo.
. = Riesgos Asociados con el franquiciante.
Una buena franquicia puede ser reconocida cuando ofrece los
siguientes servicies bisicos:
- Apoyo técnico para el andlisis y localizecién, asl como
viabilidad econdmica del establecimiento punto de venta.



- Asistencia para la seleccién y compra de equipa.

- Prayecto y ejecucién de las instalaciones.

= Entrenamiento y capacitacién técnica y gerenclal para ventas.

- Parti&:ipadbn en cooperacién y asesorfa, en publicidad y
promociones,

- Creacién de procedimientos contables manualizados, asi como
de apoyo para ventas,

- Centralizacién de compras de insumos basicos e instrucclones
para el oontrol de fnventarios.

- Orlentacién fipanclera y anillsic de balances.

- Contnuidad en la presentacion de estos servidos.

=1
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IV. ANALISIS Y PROPUESTA SOBRE LA SITUACION DE LAS
FRANQUICIAS EN MEXICO.

4.1 PROS Y CONTRAS DE LAS FRANQUICIAS COMO
ALTERNATIVA PARA EL FOMENTO DE LA INVERSION EN MEXICO,

Después de 1la seéunda guerra mundial, la tradicional
exportacidn de  capitales, sufre clertos  cambios. Estas
transformaciones se dan en la orfentacién y en la composicién de los
capitales exportados por las metrépolis.

La variacifn en la orientacién se da a través de la inversién en
la industria manufacturera, con preferencia al sector primario y el
de servicios. Por otra parte los pagos por tecnologla que reciben las
matrices de los grandes monopolios son cada vez mas elevados y
equivalen a altos porcentajes de los déficit de la balanza de cuenta
ocorriente de los paises dependientes.

El camhio de orlentacién en la {nversién del capital extranjero
produjo importantes tranaformaciones en los procesos de desarrollo
de log palses latinoamericanos. Estos capitales contaron con la
proteccién de los Estados receptores a través de leyes sobre
promocitn del desarrallo industrial, créditos y exenciones aduaneras,
con proteccldn arancelaria especial; a esto se le nombrd politica de
sustitucién  de Iimportaciones. La "sustitucién de importaciones®
requirié importar voliunenes considerables de blenes de capital
intermedios y tecnclogia extranjera. .

El flujo positivo de la Inversién extranjera a los palses
dependientes fue similar al flujo negative, y a veces inferior,



fendmeno que todavia existe. Esta politica de inversién provosd
alteraciones en la estructura y dinimica de los pafses recaptores,
sobre todo, fmposibilidad del capltal nacional de competir con los
grandes monopolios extranjerns capaces de movilizar serios valimenes
de capital con la consecuente ruina de la pequefia y mediana
industria y del comercio de igual capacidad; onenﬁdbn de los
ahorros captados en el Interdor del pafs a los prestatarios "seguros®
que garantizaban grandes depdsitos originarios y aumento del
consumo de las mercancias que hablan iniclado la produccdén para
sustituir la importacion.

Es a partir de este fen6meno que la sustituclén de importaciones
implicd un aumento de los déficit de las balanzas de cuenta corriente
Yy oomerciales de los pafses que lo practicaron. El aumento _del
consumo de los productos que antes se importaban. fue tal que log
insumos que deblan importarse para producirlos, como bienes
intermedios y tecnologia, significaron volimenes de divisas como
coatraprestacién mis importantes que el total de egresos provocados
antes por la tmportacién.

La rulna de amplics sectores de la pequefla y mediana industria
facilitaba la compra, por parte del capital extranjero, de las
empresas de estos productos. Las discusiones en favor de la
Inversitn extranjera directa en el sentido de que Ba creaban fuentes
de trabajo, ‘apprtaban tecniclogia capacidad de asumir riesgos
mayores, &tc., no contaban con fundamentos suficientes.

La legis\acl:i‘ﬁn tradicional,

"Basada en un capitalismo competitivo, con
'n' oferentes y 'n' demandantes, no



contemplaba la sltuacién especifica de los
manopetios, asi como carecfa de soluciones
para casos tan  habltuales como e de
sujetos econdmicos idénticos con personeria
juridica distinta. Es declr, no podia
regular eficlentemente la relacién HYal-
matriz. ™

Uno de los problemas que se tratd de saucdonar con la
legislacién sobre inversidn extranjera directa y transferencia de
tecnologia fue la necesidad de reconocer como villdos los negocios
juridicos suscritos entre fillal y matriz,

Logs palses que comenzaron a establecer una politica econdmica
especifica sobre la inversion extranjera perseguian ferentes
objetives como:

1¢ [imitar los sectores o actividadaes econémicas en que se
pusde realizar la inversidn extranjera, ampliando e concapto de
estado vigilante del Uberalismo y de este modo, sa reservan al
Estade los sectores oconsiderados estratigicos para la  defensa
nadonal; los estratégicos de segundo orden, pero  igualmenta
importantes, por ejemplo, las comunicaciones se reservan a los
capitales privados nacionates. En log demds, se permite la inversitn
extranjera.

2¢ Proteger a los inversionistas nacionales sin permitiv la compra
da ampresas, ya funclomando, de capitales locales u obligande a
otorqar clerta participacién al capital nacional en las inwversiones
extranjeras. Las proporciones da participacidn pon diferentes en log
paises y en los sectores productivoe de cada pals.

30 Obligar a la reinversitn de utilidades y admitir s8lo un flujo
negativoe x?'égu;ado de divigas,

U Elisa M. Costamagnie'y Rafael Pérez Miranda. Politicas Econdmicas Sobre Inversion Extraniers v
Transferencia de Tecnolopia, p 8
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Una pdmefa condicidn para la inversién extranjera, con miras a
cumplir los objetivos anteriores es la autorizacién  estatal para la
radicacsn . As{ se comprueba el sector o destino de la inversién; se
avalia a la socledad. A través de esta autordzaclén y registro se
constata que sa otorguen los capit:;les que el pais identfica como
neoesarios. ’

La politica tecnoldgica se estableca pdndpalmené en tres Areas:

1. Bisqueda de autodeterminacion tecnolégica;

“La libertad de decisién en la bisqueda,
seleccién, negoctacisn, utilizacion,
asimilacion, adaptacibn y generacién de
tecnologia; esto es, el desarrollo de una
capacidad para establecer mladones
tecnologicas sin dependencia. "?

Lo anterior, a través del uso racional y efectivo de 103 escasos
recursos que se destinan a la investigacién clentifica y tecnol6gica,
intentando canalizarla hacla 1o campos criticos del desarrallo
econdmico.

2, La polidca que oo ocupa de Ia apropiacién de la tecnolegla,
sobre todo a la legislacién sobre {nvanciones o patentes - naclonales
e intermacionales - y también a las normas sobre secreto industrial o
oconfidencialidad.

La tecnologfa requarida para un procesc autosostenido da
desarrollo econémico se encuentra en manos de un reducido nimero
de empresas porque:

~ Cuentan con la infraestructura productiva para el logro de

es05 objetivos.

1[’_[&3_]}_1(3 opal Indicabvo ¢ ncia v Tecnologia, CONACYT, ¢it, pos. Elisa M. Costamagna y Rafael Pésez
op. gt p 1




ESTA TESIS pe DEse
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- Cuentan con el caplital necesario para financlar caros centros
de mvesﬁgacién y desarrollo.

- Son los compradores de las patentes logradas fuera de sus
émpmas, ya que el objetivo es la transformacién del prooadimiento
en un producto o proceso productivo, y a mayor capacidad
productiva de su usuario, mayores los réditos que se obtendrén.

Las posibilidades extrafias a la compra de la tecnalogia a los
grupos monopdlicos detentadores de lag mismas se obataculiza por
diferentes fentmenos entre los que se encuentran:

a) La pequefia y mediana Industria de log palses dependlentes
sufre una {ncapacidad técnica para el uso de tecnologias pabiicas,

b) Las empresas que han adquirido tecnologls no pueden
renegociarla ya que la adgquieren bajo cliusulas de confidenciatidad o
de secreto industrial,

¢) Si 1a tecndlogia o el producto se encuentran patentadoe sdlo
pueden explotarse por el Htular de ia patents y con exlusividad.

Generar tecnologfa es una necesldad de las empresas y a través
de la leglslacién logran proteccién especial de sus objetivos lo que
jes permite actuar en el mercado en condiciones monopdicas, a
propdeitn, Antonfo Gramsxd conceptualiza:

"El progreso técnico da previaments a la
empresa individual la chance molecular de
aumentar la productvidad del trabsj por
encima de la media social, y reslizar, por
tanto, beneficlos exocepcionales ..., pero,
en cuanto el progreso en cuestidn se
socializa, esa posicién inlcdal e plerde
gradualmente y funciona la ley de la media
social del trabajo, la cual baja los procios
y log  Dbenefidos a trawds de la

concurrencia: en este punto se Hens una
cafda de la tasa ds beneficlo, porque Ia



composicién  orgdnica del capital se
manifiesta desfavorable. Los empresarios
tHenden a prolongar cuanto les es posible
la chance inidal, Incdluse por la
intervenclén legislativa: defensa de las
patentes, de los secretes iIndustxiales,
etc,, intervencién que, de todas maneras,
tiene que ser lUmitada a algunos aspectos
del progreso técnico, aungue ain duda
tenga un peso nada despreciablae®.?

Lo anterior se refiere a la patente de procedimiento y se aplica
en sus efectos a Ja patente de productos, con dertas adecuaciones.

El legislador mexicano considera en el derecho de patente un
privileglo monopdlico, y en el articulo 28 de la Consttucitn lo
enuncia entre las excepclones a la prohibicdén de monopalice y
estancos.

La base de la legislacion sobre .inve.ndones Y marcas es el
criterio retributvo: el que logra primerc una invencisn patentable
adquiere el derecho de exclusividad para la explotacién del mismo.

En este criterio se basa la Convencidn de Paris de 1883 y la
mayorfa de las legislacicnes naclonales de los pafses capitalista. Se
integran ¢on enunciados como:

I. El llamado "trato nacional®;

II. El derecho de prioridad;

LY. El principio de independenda de las patentes,

IV, El derecho a impedir la importacién de bienes precducidos
ocon procedimientos patentados.

Las diffcultades innegables que ponen al desarrollo econémico los
principios de esta Convenclén Ulevaron a una serle de pafses
jatinoamericanos a reformar su legislacién Interna adecuindola a sus

necesidades actuales.

¥ Antonio Gramnsci. gt_pos_Ebsa M Costamagna y Rafael Pérez, en op. ¢t p 12

80



Estos camblos se iniclaron en las resolucioneg del Pacto Andino,
llevadag luego a Ja legislacdén nacional por sus miembros,
continuvando otros palses como Argentina (Ley 19 231 de 1971 sobre
Uso, Explota‘dbn de Patentes y Marcas y Transferencia de
Tecnologia), que en 1366 se habla adheride a la Convencién de
Paris, y en especial México, con la Ley de Invenciones y Marcas del
10 de febrero de 1976, luego la Legislacién sobre Propledad
Industrial e Inversiones Extranjeras en 1991 y la Ley de Fomento y
Proteccldn de Ja Propledad Industrial, que se reforma, adiciona y
dercga en clertas disposidones en 1994.4

En estas legislaclones se mantlene el criterio retributivo de la
Convencidén de Paris.

Con los cambios administrativos del Presidente Carlos Salinas de
Gortarl, en especial en 1989 con la expedicién del Reglamento de la
Ley para promover la inversién mexicana y regular la inversi6n
extranjera, se adoptaron cxiterios administrativos menoe estrictos
para la aprobacién de inversién extranjera,

Se elimina burocracia innecesaria con lo cual los inversionistas
pravén expansiones, fusiones y adquisiciones de empresas, entre las
cuales se incluyen les franquicias.

Con la eliminacién del contral de camblos, a partdr de 1991, se
evita que el exportador entregara sus divisas al bance central al Hpo
de cambio controlado y vendiera al importador divisas al Hpo de
cambio controlado, dejando al resto del mercado con acceso al Hpo de

cambio ibre. Ademis de los grandes costos de adminigtracitn piblica

4Djario Oficial, México, D.F, martes 2 de agosto de 1994,
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y privada que implicd el control cambiaric, su impacto sobre la
confianza de las Inversiones extranjeras fue importénte.

Con respecto a la politica fiscal, la disminucién de la tasa del
Impuesto al Valor Agregado (IVA) de 15% a 10% y la menor tasa
marginel de Impuesto Sobre la Renta que bajé de 55% a 36% en su
nivel maximo.

En cuanto a otros cambios en la pal{tica sobre Inversién en
México, Jo imperante ha sido el objetivo de reducr la
discrecionalidad en la aplicacién de las leyes, uHlizar instrumentos
disuasivos de politica en oposicién a controles directos y garantzan
e incluso ampliar derecheos de propiedad industriales y autorales.
Estos cambios tienen un Impacto direcw sobreé la inversién en
sectores especificos como la pesca, agricultura, energia eléctrica; y
otros, un impact_n general como lag politicas de propiedad industrial,
autoral, proteccién al consumidor, de competencia y fiscal, En
términos generales, estos cambios afectan tanto a la inversi6én
extranjera como a la nacional.
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La sigulente gréffca muestra el comportamlento de la inversitn
extranjera en México durante el sexenlo de Carlos Salinas de
Gortari:

EXTRAN]ERA EN MEXICO

Puacuac SECTIFL | Cislbarsds part L UNFFERSAL

Tomado de: _Fl Universal, Maxico, D.¥., jueves 18 de agosto de
1994, p. 1, Seccidn Financlera,

En prindplo, las franquicias en México se han desarrollado
gracias a la inversién extranjera, aspecto importante para el
desarrollo econémico del pafs, por lo que es deseabla que en las
sigulentes etapas, las franquicias sean mexicanas Y después se

exporten, beneficlando directamente a la economia naclonal, porque



definitivamente en un primer momento este tipo de negoclos e
inversiones han permitido el desarrollo econdmico ¥ técnolégico de los
paises en los que surgen las franquiclas, principalmente Estados
Unidos.

Por todo esto, podemog dedir que para la distribucién de
bienes y "servicios y la eficaz disposicién de productos, 1la
franquicia es una opci6n para el desarrollo econémico del pals,
siempre y cuando éstas sean nacionales.

"Para la 6ptma expansién de las franquiclas comoe negoclo ¥/o
inversidf, es necesario conocer las posibilidades y desventajas que
ofrecen, :f\;'al'es el apoyo gubermamental con el que se cuenta, la
estructura fiecal con la que se insertan para asl preveer futuras
problemitcas.

Las franquicias como inversiones, cocadyuvan a la competiividad
y sobre todo a elevar estdndares de calidad por la competencia que
conllavan.

En México, la situacién econdmica; ‘con 1a globalizacién de los
mercados y apertura de zonas de libre comercio permite la
exportacién de franquicias, pero definitivamente es imprescindible
conocerlas para que se establezcan, y sobre todo se desarrollen
franquicias locales que luego puedan exportarse, resulta también
obligado el evitar la fmprovisacidn por lo gque otro aspecto
{mprescindible es la informacién adecuada y oportuna al respects,
aunada a la capacitacion.

Deben difundirse tamblén los criterfos minimos para el
establecimienw de la fra:llqulcla como inversién extranjera en México,

la proteccién legal para las partes, un estudio minudoso del
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mercado, el andlisis de las necesidades reales del mercado en el que
sa incorporaran,

4.2 PROPUESTA PARA LA PROSPECTIVA LEGAL DE LAS
FRANQUICIAS EN MEXICO.

Al ocuparnos de precisar el objeto de este nuevo tema juridico
de las franquiciag, econtramos que el camino es sinuosoc pues como
hemos eipuesm, las franquilclas estin relacionadas tanto con la
Legislacién Mercantil, Civil, de Propiedad Industrial e Inversién
Extranjera ¥y en en especial con el Darecho Internacional Privado, ya
que como sBabemos ocon la entrada en vigor del Tratado de Libre
Comercioc debemos tener una adecuada legislacién para proteger a
nuestra nacién pero sin perder de vista un buen negocio con  otrus
palses.

Trataremos en primer lugar la Legislacién Clvil; cuyos puntos
p&sioos son: nuestro Cédigo Civil que requla de define como:

Art. 1792. CONVENIO: Es el acuerdo de dos o mis personas
para crear transferir, modificar o extinguir obligaciones.

Art. 1793. Los convenios que producen o transfieren las
obligacicnes y derechos toman el nombre de contratos.

Art. 1824. Objeto de los contratos:

1. La cosa que el obligado debe dar.

2, El hecho que el obligado debe de hacer o no hacer.

Art. 1832. En los contratos cviles cada uno se obliga en la

manera y términos que aparezca que quiso obligarse, sln que para la
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validez del contrato se requieran formalidades determinadas, fuera de
los casos expresamente designados por la Ley.

Art. 1856. El uso o la costumbre de! pals se tendran en cuenta
para interpretar lag ambigiledades de los contrates.

Una vez sefialados los articules procedentes examinaremos al
contrato de franquicia:

1. Es BILATERAL porque las partes se obligan reciprocamente.

2. Es ONEROSO porque se estpulan provechos y gravamenes
reciprocos. _

3. Es CONMUTATIVO porque las prestaciones que se deben las
partes son clertas desde que se celebra el contrato, de tal suerte
que ellas’ pueden apreciar inmedlatamente el beneficio o la pérdidaque
les cause éste,

Pero podria decirse que para el franquidatario en un momento
dado puede ser aleatorio ya que la prestacién debida depende de un
acontecimiento inclerto qua hace gue no sea posible la evaiuacién de
1a ganancla o pArdida sino hasta que ese acontecimiento se realice.

Afirmamos esto porgue se puede dar el caso que se adquiere
una franquicia y no tenga el éxito que se esperaba. Aﬁnque cabe
aclarar que esto no debe pasar ya que se realiza un extenso estudio
del mercado, ubicacién, etc., sl pasara, el franquiciatario estaria en
desventaja y no teﬁdria elementos suficlentes para defenderse del
franquiciante que le exige el pago de la regalfa, lo que constituiria
un contrato Leonino en favor del franquiciante.

Desde el punto de vista del CODIGO DE COMERCIO, el Art. 78

en las convenclones mercantiles cada uno se obliga en ja manera y
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términos que apareza que quiso obligarse sin que la validez del acto
comercial dependa de la observancia de formalidades o requisitos
determinados.

Art. 79. Se exceptuardn de lo dispuesto en el artfculo que
preceda.

I. Los contratos que con arreglo a esto Codigo u otras leyes
deban reducirse a escritura o requleran formas o solemnidadaes
necesarias para su eficacia.

1. Los contratos celebrados en pafs extranjero en que la Ley
exige escrituras, formas o solemnidades determinadas para su
validez, aunque no las exija la Ley mexicana.

En uno y otro caso, los oontratos que no llenen las
circunstancias respectivamente requeridas, no producirdn obligacién
n{ accién en julcio.

Arts. 13, 14, 15, 21 fracc. XII¥, 24, 25 y 81 del Cé6digo de
comarcio.

LEGISLACION FISCAL. Llos artculos 27, 41, 46, 51 y 59 del
Impuesto Sobre la Renta y demids relativos y aplicables, Cumplen oon
el fomento de inverHr ya que en algunos casos incluso se deduce un
porcentaje. LIA {Ley Impuesto Activo} Act. 19; 6 fracc. VI, parrafo
3¢; Art. 156 de la .Ley del Impuesto Sobre la Renta. Cabe aclarar
que en magg.ﬂa impositiva ain no es del agrado de los contribuyentes
ya que por.lnverﬂr y obtener frutos de dicha inversién, hay que
pagar impuestos, incluyendo el riesgo del negocio.

LEY FEDERAL DEL TRABAJO. Los articulos 530 fraccién I

fncdso D. fraccion 101, indso A, B y B. También fomentan y
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protegen tanto a trabajadores y patrones en el i{mpulso de las
empresas, dando capacitacion a ambos. '

Con este breve anilisly de lag leyes relacionadas con las
franquiclas podemos observar que con la entrada en vigor del
Tratado de Libre Comercio se estin adecuando las leyes con el fin de
obtener:

- Preparacion tecnologica vs. la precariedad econdmica.

-~ Obtener suficlentes recursos para la inversién. 7

- Supeacidn tecnolégica.

~ Aranceles adeacuados.

- Reducclén de gastos de insumos.

=~ Aumento de productividad.

- Bajan gastos de produccién.

- Aprovechamiento de inversiones.,

- Calidad y preclo en los productos.

- Trabajadores capacitados.

- Organizacién adecuada.

- Maquinaria.

- Competencia.

- Mayores garantias de proteccién a los inventores, empresas,
personas innovadoras, propletarios y solicitantes de marcas.

Aunado a esto se deben oconsiderar las docrinas
internacionalistas, como.

El conflicto de leyes que surge cuando existen puntos de
conexién que ligan una situacién jurfdica concreta con las normas
juridicas de dos o mas Estados.

ELEMENTOS:



1. Una sitvacién concreta que debe regqularse juridicamenta.

2. Circunstanclas de hecho o de derecho de las qua puedas
derivars‘e la realizacién de los supuestos previstos en dos o mas
normasg dé “diversos Estados.

3. Dos o més normas jurfdicas de diversos Estades que podrian
regular juridicamente la situacién concreta.

TIPOS‘DE CONFLICTOS:

1. Conflicto entre Ley General y Ley Especial.

2. Conflicto entre Loy General y Ley General,

3. Conflicto entre Ley Especial y Ley Esapecial,

4. Conflicto entre Ley ConsHtucional y Ley Ordinaria.

5. Conflicto entre Ley Constituclonal y Ley Local.

§. Conflicto entre Ley Ordinaria y Reglamento.

Para una correcta sclucién deberd de tomarse en cuenta.

L. Las fuentes del Derecho Internacional Privado para
determinar sf previamente la fuente formal establecid la norma que
seffala qué norma juridica ha de elegirse entre dos o mis juridicas de
divarsos FBatados que pratenden regir simultineamente una sola
situaclén concreta.

2, Las fuentes del derecho a las que ha de acudirse para
resolver un conflicto de leyes deben ser internaclianales y en defecto
de éstas deben ser intermas.

Art. 14 y 15, Cédigo Civil referides al regulamients del reenvio
que se utliza para solucionar los conflictos de leyes de cardcter
Internacional.

Art. 19 del Céaigo Civit y 14 Consttucional regulan la
calificacién del conflicto de leyes en materia Internacional.



Art. 12 del Cédigo Civil y 15 fraceién II regulan el orden
publico relacionado con el conflicto de las leyes en materia
Internacional.

Ejec&dén de sentencias extranjeras en México: Art. 73 fraccién
XVI de la Constitucién. '

Art. 50 Ley de Nacionalidad y Naturalizacién.

Art. 108 C6digo de Procedimientos Civiles.

Art. 604, 605, 606, 607, 608 del Coédigo de Procedimientos
Civiles,

Una vez analizadas brevements las legislaciones aplicables,
podemos observar que todavia falta perfecclonar las leyes en el
ambito Internacional, pero sabemos gque esto es dificill ya que rcada
Estado Hone sus leyes.

Pern podemos afirmar que ha habido un gran avance en nuestra
legislacdén, sobre todo ocon la entrada en vigor del T. L.C.,
asimismo este desarrollo iegislalivo no es del todo perfecto, pero
oconforme México siga desarrolldndose iremos adquiriendo esa madurez
juridica. .

En cuvanto a las franquiclas podemos sefialar que realmente somos
muy jovenes en esta materia. Pero definitivamente podemos afirmar
que es deseable que muy pronto México exporte sus proplas
franquicias.

0
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CONCLUSIONES

La franquicia es considerada como una de las mejores opciones
para organizar la distribucién de bienes y servicios con poco riesgo
de inversién y con probabilidad de é;dto.

En México, el sistema es relativamente nueve y por lo tanto
digno de analizarse desde diferentes SpHcas, slendo el aspecto legal
el que Nos ocupa y merece una reflexién profunda y sobre todo &l
conocimiento del sistema franquiciatario para adecuar la ley a las
nuevas tendenclas nacionales e internmaclonales; protegiendo a los
conacionales y fomentando la inversién extranjera con el objeto de
mejorar Ja eccnomia nacional. '

La conjuncién de diversos factores tanto soclales, econdmicos,
patitlioos, tecnolégicos y legales demandan la produccién de nuevos
productos y servicios ¥y su distribucién a una poblacidn cada vez mas
grande y también mis exigente, esto da a la franquicia la mejor
técnica para scluclonar esta demanda, la falta de capltal, contral
administrativo, y control de calidad de productos y serviclog, claro
estd con el apoyo del goblerno en asesorfa y estimulos financleros, la
adecuacién de la estructura fiscal y la Qlsposicidén de la comunidad
financiera para dar crédito a los franquiclantes y franquiciatarios.

La situacion de las franguiclas en México ha cobrade gran
importancla; hasta hace poco esta forma no existfa en la legislacién
por lo gque sin marco juridico no podfa crecer,

Los empresarios mexicanos ven en las frangquicdas la oportunidad
de obtener ganancias ocon una inversién a la medida de sus

posibllidades, pues les permite a través del uso de una marca



comercial de prestigio, vender productos de calidad, con ventas
importantes, ademds este concapto genera empless y proplcia la
competitividad aportando tecnclogia nueva.

Actualmente la mayoria de las franquicias que operan en nuestro
pais son estadounidenses aungue cada vez llegan también de otroe
paises y lo mejor es gue se crean tamblén nacionales; se fadlitan las
condiciones para exportarlas debido a la globalfzaclén de los
mercados, la interrelacién de los palses y la creacién de zonas de
libre comercio.

En el desartollo de las franquiclas en América Latna se
distnguen tres momentos: la iIntroduccidn, el desarrollo de
franquicias lecales y luego, la exportacién de las mismas,

S{ blen es derte qua el procese de conformacién de las
franquicias ha aido lento, v no todo ha sido &xito, se debe a la
improvisacion.

La expansion de las franquiclas en América LatHna propici6 la
conformacion de asoclaciones de franquiclatarios, aspecto positivo en
cuanto al desarrolio del concepto.

El marco legal de las franqulcias en México ha evolucionado a
rafiz de la particlipacién de México en el GATT (Acuerdo sobre
Aranceles Aduwaneros y Comexcio) y actuaimenta con la entrada en
vigor del Tratado de Libre Comercio; este desarrullo no ha sido tan
satsfactorio como parece ya gue es diffcil tener una ley perfecta
debido a que en el ambito intermacional hoy por hoy no existe
unanimidad desde las fuentes formales, layes, procedimlentos hasta
autoridades que puedan decidir sobre los conflictos de leyes y

sitvacfones juridicas gque surjan entre los Estados. Esta situacitn
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prevalece ya que cada Estadc tiene su proplo régimen juridico y por
lo tanto, muchas veces no coincide con el del otro u otros paises; en
nuestro caso podemos sefialar que tanto en Canadd como en Estados
Unidos el sistama juridico es cons;xetudlnarlo y oral; el nuestro es
es&:rltoysebasamé.smlasley&q\ieenmcosmmbm.

Desde nuestro punto de.vista la ley en materia tributaria no es
del todo saHsfactoria para- el inversionista ya que Hene que otorgar
una contribucién por invertir, por construlr, por generar emplecS y
por aportar o adquirir tecnologfa con el objeto de mejorar al pals y
transformar a México en un pals menoe dependiente.

En cuanto a la Ley Laboral podriamos afirmar que no ha perdido
su objeto social, lo cual es un gran logro para los trabajadores.

EnloMercantﬂye.nloCLvﬂpodemosconduirquelasdAu_snlas
del contrato g2 pueden estipular libremente siempre y cuando no
vayan contra las buenas costumbres, orden publico, etc.; lo gque
obliga a librar una batalla feroz con palses de eoconomia superior ,
y €l legislador deblera proteger a los gobernados.

En lo referente a las franquicias concluimos que es un buen
negocio slempre y cuando se tenga el conocimiento y la asesoria
adecuada, 10 que obliga a los abogados mexicanos a desarrollar un
mejor Derecho Internacional y en consecuencila fortalecer el Derecho

nacional,
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