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INTRODUCCION

De relevante importancia resulta la necesidad social de accesar a mayor
informacién, y que el flujo de la misma llegue a una mulliplicidad de persenas; en este
sentido y derivado de la dindmica de la tecnologia, nos encontramos en una etapa
que bien pudiera Hlamarse de globalizacion de las comunicaciones mediante dicha
tecnologia de la informacién, la cual, cada vez mas esta influyendo en una
diversidad de dreas del conocimiento, las cuales han visto modificado {anto sus

medios como su objeto, adecudndose a las realidades presentes,

En este orden de ideas, el Derecho como rector de la vida social, ha
rmenguado su desamollo comparativamente con ofras disciplinas; bajo estas
consideraciones, se hace necesario sentar algunas bases a fin de que en el corfo
plazo nuesira disciplina se inmerse de lleno en el estudio, creacién, desarolio y

aplicabilidad de leyes que regulen cuestiones derivadas de la Informética.

En particular, este trabajo pretende dar a conocer generalidades del
Derecho, comparativamente en el uso de la disclplina de la Informdtica,
estableciendo al efecto una légica e indispensable relacidn enire las mismas,

derivado de ias afinidades existentes enfre ambas y de su paricular cardcler de



servicio, pasando de los aspectos estrictamente tedricos a la creacioén de un proyecto
‘ dindmico de aplicabilidad practica, por otra parte pretendo dar a conocer un nuevo
campo de aplicacién de esla disciplina, presentande una diversidad de Ideas que nos
leven a reflexionar sobre las ventajas que la adecvacidn de la Informatica daran al
Derecho, con el objeto primordial de adecuardo a la realidad que al momento

estamos viviendo como consecuenclia de los adelantos de la clencia.



CAPITULO §

ANTECEDENTES DE LA INFORMATICA

ORIGEN DE LAS COMPUTADORAS.-

Dl.Jrc:nie miles de afios los seres humanos vivieron sobre la tiemra sin
registrar informacion en forma permanente. Sin embargo al crecer las tribus y
formar naciones se desarrolld el comercio para lo cual se requiid de la
aritmética. Los blenes se compran, se venden y se miden. Fue necesdrio
calcular y recolectar impuestos, asi como pagarle a los soldados. A0n en las
avanzadas civilizaciones de la anfigiedad (Egipto, Grecia, Roma, China y el

Cercano Oriente), los calculos eran una tarea formidable.

Para enfreniar estas dificullades cada uno de estos pueblos
antiguos inventé un dispositivo simple de cdlculo basado en el sistema
decimal. La forma fisica del disposilivo variaba, pero por lo general se frataba
de una caja hueca que contenia piedras u ofros contadores méviles. La mejor
versién la inventaron los Babilonios; era un marco con hileras de cuentas
ensortadas. Este dispositive, sin grandes modificaciones sigue empledndose
hoy en dia en muchas partes del mundo. Se trata del dbaco. El dbaco de
cielo y fiera, una forma mejorada que se desarrclid a fines de la época de los
Romanos, sigue siendo comin en la antigua Unidén Soviética y en China. Por

" tanto el crédito de la invencién de la primera calculadora digital, hace unc;s



4,000 (CUATRO MIL) afos, corresponde a los Babilonios.

Después del dbaco, el siguiente gran avance hacia la
computadora moderna, se realizé en el siglo XV, ya que en 1642 un joven
francés que trabajaba en la oficina de su padre, quien era un oficial del
gobierno, se impacientd con la aburrida y mecdnica larea de sumar
cantidades de dinero e inventd una maquina que lo hiciera por él. El joven era
Blas Pascal (En la actualidad existe un lenguaje que lleva su nombre), quien a
la edad de 19 afios, realizé el pimer avance en el cdlculo mecdnico desde la
invencion del dbaco, La mdaquina sumadora de Pascal fue no sdle un gran .
avance con respecto al pasado, sino una senal para el futuro, Era una caja
rectangular en la cual estaban montados ocho pares de ruedas, cada uno
con los nimeros del 0 al ¢ grabados. El principio era el mismo que el del
dabaco. En cada par, una rueda era la de posicion y la olra la del resultado.
Las rvedas de posicic':n. se hacian girar de manera que conforme cada una

sobrepasaba el nimero 9, se daba el acareo comrespondiente.

En la maquina de Pz;scal el resullado se veia a través de una
pequefia ventana. En los afios que siguferon a la invencidn de Pascal, se
realizaron muchos intentos de crear una maquina que efectuara las cuatro .
operaciones aritméticas. Una maquina construida por el matemético alemén
Leibniz infrodujo principios que después se ulilizaron en las calculadoras -

mecadnicas de escritorio. La maquina de Leibniz, como antes la de Pascal,



frabajaba mal porque la maquinaria preindustrial y hecha o manoe era tosca e
inexacta. También hubo ofros intentos, con poco éxilo, que tenian en comun
la necesidad de la intervencidn humana; alguien que utilizara el punzén para
girar las ruedas,

En los fres siglos que han transcunido desde enlonces, los pioneros
han trabajado en forma aislada o en grupos para hacer que la computadora
sea aun mas elaborada, Ulil, competente y versatil. Ya que las tecnologias se
enfrelazan y dependen unas de ofras, la evolucidn de la computadoera fue

lenta y dificil hasta la aporicién de la elecirdnica.

La computadora que conocemos actuaimente es un producto de
esa era. Su evolucidn futura depende del avance de ofras tecnologias o {al

vez de una nueva.

Fue un matemdtico inglés de siglo XIX, Charles Babbage, quien
concibié primero la idea de una maquina que pudiera realizar cdlculos
complicados y que también fuera totalmente automdtica. Babbage diseiid
dos magquinas durante clncuenta afios. La primera, a la que denomind
maqulna de diferencias nunca fue terminada. James Radlow comenta; "la
maquina de diferencias era en esencic una gran mdquina sumadora péra el

objefivo especializado de compilar tablas matemdaticas” (1).



Aunque la maquina de diferencias era tan sdlo una inmensa
sumadora, e maquina anatlitica se concibid para efectuar las cualtro funciones

aritméticas y necesitaba energia de vapor.

Estaria formada por fres parles; el almacén, el molino y los
mecanismos de secuencia, segin los denomind Babbage. El almacén
guardaria  resullados intermedios e instrucciones. (En una computadora
moderna se denominaria memoria.) En la mdaquina de Babbage, la memeoria
podria contener 1,000 ndmeros, cada uno de 50 digitos de longitud. Ei moline
llamabalos nimeros del aimacén y efectuaba cdlculos aritméticos con ellos:

equivale al procesador de la computadora moderma o “cerebro".

Los mecanismos de secuencia, que podran denominarse
programa, decidian que nUmeros liamar del almacén y como operar con
ellos La primera computadora digital tolalmente automatica (inventada por
Howard Alken cien afios después de la maquina de Babbage} tenia
exactamente los mismos tres componentes; recibian el nombre de nicleo

magnético, registros y programa respectivamente.

Ademds de todas eslas exfraordinarias y avanzadas ideas,

Babbage tenfa ofro esquema moderno basado en tarjetas perforadas.



Para ese entonces el tejedor francés Joseph Jacquard ya habia
inventado las tarjetas perforadas que representaban nimeros para utilizarlas
en sus telares automdticos. Estas torjetas posicionaban los hilos que debian
tejerse siguiendo diferentes dibujos. Una muesira del laborioso trabgjo es un
refrato de Jacquard tejido en seda, que necesitd 24,000 tarjetas y no podia
distinguise de una pinlura al dleo. Babbage poseedor de ese retrato,
planeaba utilizar estas tarfetas para infroducir dalos a su mdquina. Sin
embargo la maquina analitica falldé porque la tecnologia simplemente no
existia. En sus esfuerzos, fuvo el activo apoyo de Augusta Ada, condesa de
Lovelace e hija de lord Byron poeia inglés, {existe un lengudje de
computadora llamado ADA en honor de Lady lovelace) quien fue una
verdadera matemdtica. Comprendia por completo las posibilidades de la
mdquina analitica: "esta maquina sobrepasakba a sus predecesores, tanto en la
extensidn de los cdlculos que pueden efectuar, como en la facilidad, certeza
y exaclitud con que pl'Jeden hacerlos y en la ausencia de toda necesidad de
intervencién de la inteligencia humana dur&nte la realizacién ae sus cdiculos”.
También afirmé que "la maquina no tiene pretensiones de originar cosa
alguna, Puede hacer todo aquell;': que sepamos cémo ordenarie que realice",
En lo referente a la aplicacidn de las tarjetas perforadas de Jacquard a la
computadora de Babbage, escribid, “podemos decir con toda exactitud que
la méquina analitica teje patrones algebraicos igual que el telar Jacquard feje

flores y hojas” (2).



La primera realidad préclica en la evolucidn de la computadora
fue la mdquina del censo del doctor Herman Hollerith, estadislico de
veinficinco afios quien soluciond el problema del procesamiento manuat de
los datos provenientes del censo de 1880. Esta mdquina, que se dice inspirada
en la observacidn de Hollerith de un conductor de tranvia que perforaba los
boletos de los pasajeros y asi regisiraba los datos en tarjetas rectangulares.
Muchas de las preguntas en el censo debian responderse en una tarjeta por la
presencia o ausencia de una perforacién. Después podian tabularse
colocando las tarietas en una maquina equipada para detectar la posicién de
las perforaciones, en forma eléctica. Desde luego, este no era el fin del
procesamiento de datos. Hollerith fambién diseiio maquinas para clasificar,
intercalar e imprimir los resuliados de la tabulacién. La maquina del censo con
sus tarjetas perforadas, fue la antecesora de una gran cantidad de equipos de

cémputo en los Estados Unidos (3).

La consecuencia para la Census Bureou fue que no sélo termino a
tiempo el censo de 1880, sine que al pener a frabajar con rapidez la maquina
de Hollerith, terminé el procesamiento de los datos del censo de 1890 en
menos de fres ofios, aunque la poblacién hcﬁta aumentado

- considerablemente. La Census Bureau y Hollerith iniciaron a Estados Unidos en

la ruta de los lideres mundiales en la tecnologia de cdmpuio.




Después de 1890, Hollerith adapté las maquinas que habia
desamollado para uso comercial, y en 1896 fundd la Tabulaling Machine
Company para manufacturar y comercializar sus nueves inventos. Con el
fiempo, esta compaiia se unid a algunas olras para transformarse en 1BM

{International Business Machines Corporation).

INFORMATICA: SU EVOLUCION

"PRIMERA GENERACION La década de 1940".

La amenaza de guera siempre acelera la tecnologia, y las
computadoras han seguido esta regla. la priimera computadora digital por
completo au’oméﬁc.a la inventd el doctor Howard Alken , de Harvard
University, que se llamd Mark |. Esta era una computadora muy grande, de 15.5
m. de largo por 2.4. m. de allo. La programacién se realizaba por medio de
una cinta de papel perforada que alimentaba a la méquinq. y tenia que
volverse a pasar cada vez que la mdquina se empleaba. En ofras palabras, la
Mark | no podia almacenar prograrnas; sus operaciones internas se llevaban a
‘cabo de manera electromagnéfica, pero sus contadores arfméticos eran
mecanicos, Por tanlo, no era una compuladora electrénica; en redlidad se
parecia mds a la maquina de Babbage. La primera computadora electrénica
para aplicacién general fue ENIAC (Elecfr;nic Numerical Integrator and

Computer: Integrador numérico y computadora elecirdnicos) (4).»



Antes de! ENIAC existié la computadora ATANASOFF-BERRY. Como
ninguna de las calculadoras disponibles era adecuada para las necesidades
del fisico matematico Atanasoff, decidid construir una  propia. Formé un
equipo con Clifford Beny, su asistente de Postgrado, y comenzd a construir ja
primera computadora electrénica. Posteriormente se pensd en construir una
computadora de aplicacidn general, dando como resuitado la construccion

de ENIAC a principios de la década de 1940.

Se ulilizaron bulbos al vacio, pesaba 30 toneladas y ccupaba el
espacio de una casa de fres recamaras. Segin comenta Donald H Sanders, ”
A mediados de la década de 1940, el genio matemadtico John Von Neumann

escribid un trabajo sugiriendo:

1.- Utilizar sistemas de numeracién binarios para  consiruir

computadoras y

2.- Que las instrucciones para la computadora, asi como los datos

que se manipularan, se almacenara intemamente en la maquina (5).

la mayor parte de las computadoras modernas se llaman
maquinas Von Neuvmann debido a que utilizan estos conceptos originales de -

disefio.



En el periodo de 1945 y 1959, muchos negocios adquirieron
computadoras para procesar dates, ain cuando estas mdquinas de lo
primera generacién habian sido disefiadas para aplicaciones cientificas. Los
no cientificos solian considerar la computadora comeo un instrumento de
contabilidad y las primeras aplicaciones de negecios se disefiaron para
procesar tareas rutinarias como son las néminas. Se subestimé el potencial real
de las computadoras y muchas fueron adquiidas por el prestigio que

conferian ala organizacién.
SEGUNDA GENERACION.

La segunda generacién de computadoras empezd en 1959, con la
sustitucién del tubo de vacio por el recién inventado transistor. "Los tubos de
vacio - explica Radlow - eran voluminosos, lentos y fragiles, de alto consumo

de energia y generadores de grandes cantidades de calor,

tenfan una vida mds bien corla y se descomponian con

frecuencia, con los retrasos consecuentes (6).

Los transistores ampliaron la comriente eléctrica y reemplazaron a
los tubos de vacio a fines de la década de 1950 posibilitando una segunda

generacion de computadoras mas pequeiias, baratas, poderosas y mucho

11



mds confiables que. las primeras dando como resultado rapidez en el

procesamiento.

En esta segunda generacion lo anterior se midid en t;érminos de
microsegundos {una millonésima parte de un segundo); asi lambién las
computadoras tales como la  IBM 140 fueron las primeras al alcance de
pequefias empresas trayendo como consecuencia el desarrcllo de lenguajes
diferentes para la programacion. La computcdoru quedd ai alcance de

usuarios menos especializados.

TERCERA GENERACION

La tercera generacion de computadoras se inicia en 1944 cuando
IBM anuncid su "Cqmpuier Sistem 360" Esta era se caracterizd por
computadoras que eran ain mds pequedas, rapidas y mds confiables que sus
predecesoras. Eslo fue posible por el reemplazamiento del transistor a circuitos
infegrados. Un circuito integrado consiste en una red de pequeifios transistores

y conexiones entrelazados a una capa de silicdn (7).

La combinacidén de mélodos dgiles para alimentar a las
computadoras aunade a los innovadores circuilos, hizo posible que en la
velocidad del proceso se hablara de nanosegundos (una billonésima de

segundo}. La capacidad de almacenamiento de  estas computadoras



superaron a las mdquinas anteriores. Terminales conectadas a la
computadora pero dispersas en fabricos, oficinas, escuelas e incluso en ofras
ciudades, permilieron un conveniente acceso al vasle cambio de

almacenamiento en las computadoras de |a tercera generacisén (8).
CUARTA GENERACION.

Muchos expertos de la computacién creen que la cuarta
generacién empezd a mediados de los sefentas como resultado de la
introduccién de un nuevo circuito integrado, el cual tenia mas de

2,000 transistores comprimidos en un ‘silicdn chip” del famano de una pequeiia

moneda.

Nos referimos constantemente en este primer capitulo at término
"computer chips’, por ende debemos explicar su significado. "Chip* es una
capa delgada de silicdn en el cual se localizan los circuitos integrados {9). En
los afios posteriores los “silicén chips” llegaron a ser tan compactos que los
clrcuitos tuvler‘on que limitarse a espacics cUblcos a través de un dispositive
que llamaron “Very large scale Integraliop". Estos eran “superchips” que
ofrecian mayor capacidad para levar a cabo funciones légicas y aritméticas -

que son la base de cualquier sistema de computacion.



Lo anterior dio paso a la miniaturizacién haciendo posible |a
aparicidn de computadoras personales. La produccién masiva de "computer

chips” redujo su costo creando computadoras mas sofisticadas.

En la cuarta generacion, las computadoras de fodos los tamafios y
para todas las aplicaciones se han beneficiade con la ufilizacién y evolucién
de los circuitos mencionados. Por ejemplo, la
denominada supercomputadora depende de la nueva tecnologia. Resulta
dificil definir el término "supercomputadora, porque el estandar combia
conforme se realizan avances. En la aclualidad la velocidad es medida en
"picosegundos” {una frillonésima de segundo} y nuevos avances se esperan. En
menos de medio siglo, la computadora ha pasado de ser una curiosidad
cientifica a una parte infegral de ndestro irabajo, estudio y porque no,

diversién.
LA QUINTA GENERACION.

La quinta generacion de computaderas que se esta desdn’olldndo
en Estados Unidos de América, Europa Occidental y Japdn, por medio de los
esfuerzos conjuntos de los gobiernos, indusiria y universidades, depende de los
progresos en varias dreas de la ciencia de la computacion. Lo mds importante
son los de lengugje tanto natural como arfificial, asi como de ihtellgéncla

arlificlal (Al: Adificial Intelligence), que se ocupa de hacer que las



computadoras se comporten en formas que semejan el comportamiento

hurmano inteligente.




CAPITULO i

DEFINICION DE LA PALABRA COMPUTADORA Y SUS ELEMENTOS.

La computadora es una maquina elecirénica que acepta y manipula
datos para resolver problemas y procesar informacion. Es un dispositive electrénico

progromable que puede almacenary retomar los datos {10).

La fremenda velocidad de las computadoras permite ahomo de tiempo

en la reclificacidon de problemas, Implemeniando soluciones practicas y precisas.

DATA

Empezaremos por definir lo que en idioma inglés se conoce como "DATA"
o Datos, Este termino se refiere a hechos, estadisticas, graficas, que por si mismas no
tienen significado. Son representaciones de eventos, cosas, gente que se clasifica para

almacenamiento y asirefomarlas en un futuro a corlo, mediano o largo plazo (11).

INFORMACION.

£s el conocimiento procedente del resullado de combinar los datos.’

(DATA). Por ende, la informacidn son los datos con significado.



DATA BASE.

El corazén de un sistema de informacion es la base de datos {DATA BASE).
Esta es una coleccién centralizada e integrada que contiene todos los datos de una
organizacién. & un archivo electrénico capaz de almacenar grandes cantidades de

datos; asi también como proporcionarlos en unos cuanios segundos.

Este sistema ha reemplazado miles de archivos manuales, dando como

resultado eficiencia, rapidez y ahorro de espacio.

Hasta ahora hemos andlizado la terminologia mds simple y usual en torno
a las computadoras, Sin embargo, es importante explicar de manera somera su

funcionamiento.
FUNCIONAMIENTO DE UNA COMPUTADORA.

Cada sistema de cdmputo estd integrado por dos elementos  basicos:

“"HARDWARE Y SOFTWARE" que son esenciales para llevar a cabo cinco funciones.

Antes de enumerar las anteriores funciones, debemos esclarecer lo que

uno y ofro elemento significan.



HARDWARE.

Consiste en todos los elementos langibles de un sistema de cémputo.
Incluye toda la magquinaria y dispositivos electrénicos que se encuentran instalados en

la computadora.
SOFTWARE.

De igual importancia en el uso cofidiano de las computadoras es el
llamado "Software"” el cual consiste en rutinas e instrucciones, (almacenadas en la
memoria de la computadora) que ditigen el procesamiento de la informacién. Los

lenguajes y programas de computacién son considerados "Software",

Una vez que hemos definido los dos elementos bdsicos en cualquier
sistema de cémpulo, analizaremos las cinco funciones que se llevan a cabo dentro

del mismo.
1.- "DATA INPUT",

Significa accesar los datos desde un dispositivo externo y colocarlos en la

memoria de la computadora, es el preceso mediante el cual el usuario captura la

informacidn. . .



2.- "STORAGE OF DATA".

Area denfro de un sistema de computo donde [os programas y los datos

se almacenan.
3.- "CONTROL OF DATA PROCESSING".

Control de procesamiento de dalos. Son las actividodes enfocadas a
transformar los datos en informacion Util, tales como técnicas de agrupamiento, dar

significado o datos aislados y almacenamiento para uso futuro.
4.- "ACTUAL PROCESSING OF THE DATA".

Procesamienio de datos. En esta funcién se infegran el "Hardware,
Software, los datos, recursos de soporte disefiados para mantener los datos en los
archivos, asf como los programadores, para reportar su contenido y facilitar el flujo de

trabajo en una organizacion.

5.- "OUTPUT INFORMATION".

Informacién generada por las computadoras. La palabra "Output” se

refiere a los datos e informacidn generada por una computadora (12}.



COMPONENTES DE LAS COMPUTADORAS.

Algunas computadoras requieren de un gran esfuerzo para ser
instaladas. Otfras en cambio, se instalan en un escritorio e incluso en un portafolios. Sin
importar el famafio, cada computadora se integra por dos componentes: La unidad
central de procesamiento. {CPU "The Central Processing Unit') y un equipo peritérico
que permile la comunicacién entre el usuario y la computadora. La unidad central de
procesamiento (CPU} es el controlador basico de tode el sistema; el equipo periférico

incluye almacenamiento auxiliar y los dispositivos llamados "input”y "Output”,

LECTURA DE DATOS EN LA COMPUTADORA.

"INPUT"- De una manera mdas delallada definiremos aqui el término
"INPUT". Anterlormente dijimos de una manera general que significa accesar los datos

a la computadorag, lo cual no es erdneo, pero siincompleto.

El "Input” es de vital imporithia en |a lectura de datos ya que una vez
accesados, es responsable de convertilos en informacién entendible para la :
computadora. Los datos se pueden leer en varias formas: a fravés del teclado, de
tarjetas perforadas, discos, cintas magnéticas, cédigo de benas, (Bar codes, como en
los productos de supermercado), caracteres de tinta magnética (m‘ogneﬁc’ ink‘

characler), reconocimiento de caracteres Spticos (optical characier recognition, .
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usado para leer informacién de una efiquela) y reconocimiento de voz (Voice
‘Recognition). en el cual la computadora convierte el lenguaje hablado en sehales

eleclromagnéticas.
OUTPUT.

El "Outpul' es responsable de proveer la informacién procesada al
usuario. Generalmente "output’ es conocido como la impresién en papel. En olros
casos “output” es simplemente lo que aparece en la pantalla. El “output’ puede ser
grabado en cinfas magnélicas o discos, si los datos se quieren volver a ufilizar. En

algunas ocasiones “output” es ienguaje habiado. {Voice recognition).

LA UNIDAD CENTRAL DE PROCESAMIENTO (CPU)

La unidad central de procesamiento {The Ceniral Prosessing Unit, CPU} a
la cual nos referimos anteriormente, conirola todo el sistema de la computadora
almacenando y procesando los datos. El CPU consta de tres partes: la memoria o

unidad de almacenamiento, la unidad Idgica/aritmética y la unidad de control.
La memoria es el archivo de lo computadora. Aqui se encueniran

almacenados los datos para resolver un problema vy las instrucciones para el uso

adecuado del : "software™ La unidad de memoria puede ser externa o interna. La
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unidad primaria de almacenaje o memoria principal, consiste en un almacenamiento
de acceso exierno (input storage), donde los datos se mantienen hasta que el
procesamiento es requerido; un espacio de almacenamiento de trabajo (working
storage space), donde los datos se procesan tal y como se accesan; un drea de
almacenamiento de informacién ya procesada {output storage area), donde los datos
se relienen hasta que se desee imprimir y por dllimo un drea de almacenamiento
vinculado a la programacién (programme storage area), que contiene las

instrucciones para el procesamiento.

La unidad |dgica/artmélica es la sumadora de la computadora donde
fodos los cdlculos se llevan a cabo. Cuando se requiere sumar, restar, multiplicar o
dividir datos, la unidad de memoria se auxilia de esta unidad. Una vez que los calculos
oblienen respuesta, se transfieren a la unidad de memorio. La  unidad
l6gica/aritmética es similar a una calculadora de bolsilto pero mas veloz.

La unidad de control sirve como director de operaciones en un sistema
de cémputo y es responsoble de la secuencia de operaciones, interpretando cddigos
y guiando a la computadora. El control incluye ejecutar operaciones en el orden
apropiado. La computadora debe ser guiada paso a paso por el "sofMare“ {en este
caso un programa) y asf llegar a una solucién resolviendo un problema como por

ejemplo: computar néminas semanales o Imprimir cheques de pago.
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En suma la unidad de control dirige y coordina tanto el "input" como e!

+ "output” en unidad de cémputo.

LENGUAIE.

Por lo general, instruir a la computadora se describe como programarla.
Por esta razén, cualquiera de los lengugjes artificiales que se utilizan para dar esas

instrucciones se conoce como lenguaje de programacién.

Los primeros programas eran de unos y ceros para representar corientes
y sefiales de encendido y apagado. En ofras palabras, el programador estaba
hablando el lengudje de encendido/apagado de la maquing, codificando ¢como
unos y ceros. Este cddigo o lenguadje de programacion, se denomina lengugje de
mdaquina. Se han inventado docenas de lenguajes de alto nivel para varias
aplicaciones: muchos de estos lenguajes son muy conocidos por sus acrénimes:
{FORTRAN, BASIC, LISP, Y COBOL) y muchos mas se eslén generando. Todos se crearon
para posibilitar la comunicacidn con la computadora y son mds faciles de aprender,
que el lengugje propio de la maguina. Cada uno, es la fraduccion del lenguaje de
maquina a simbolos, que los seres humanos pueden recordar con mas facilidad que
las cadenas de unos y ceros. La carga del aprendizaje de estos lenguajes es para los

seres humanos y no para la computadora
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Las compuiadoras de la cuarla generacion difieren en tamaio,
‘velocidad y capacidad de almacenamiento. Pero todas efectian las mismas

funciones de la misma manera.

En contraste con los sistemas de la cuarta generacidn {que
generalmente almacenan y procesan datos), los sistemas de la quinta generacidn
almacenardn y procesardn conocimiento. Radlow menciona que los componentes
bdsicos de las capacidades propuestas para la quinta generacidn son: “1.- La base del

conocimiento, 2.- Datos de contexto, y 3.- La maquina de inferencia. {13)

LAS COMPUTADORAS DEL FUTURO.

Todas las predicciones acerca de la tecnologia de computadora son
muy ardesgadas, en este senfido James Radlow nos dice lo siguiente: " Cuando Adam
Osbome eslaba escribiendo el primer manuscrito de un libro acerca de las
compvuladoras en 1979, realizé predicciones aproximadamente para los siguientes diez
aiios. Sin embargo, cuqndo termind el manuscrito descubrié que la mayor parle de
esfas predicciones ya eran realidad. Lo anterior muestra lo dindmica que es la
revolucién de la computadora y también cudn dificil resulta pronosticar su avance de
un afio a ofro. Lo que puede parecer ciencla ficcion en el momento en que se esta
describiendo un libro, tal vez sea realidad en el momento en que alguien lo lea; otal

vez puede seguir siendo ciencia ficcion. Actualmente se vive en la cuarta generacion
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de computadoras ¥ en el umbral de la quinia. Nadie sabe cuanto fiempo pasard
antes de cruzarlo. El proyeclo sigue estando en efapa de invesligacidon basica {14).
Existe una tendencia hacia la miniaturizacidn en las computadoras personales. Son dos
ejemplos de esla tendencia, la DYNABOOK de la Xerox Corporalion, que
originalmente se iba a lanzar al mercado ¢ mediados de la década de 1980, pero
aln se encuenira en elapa de investigacion e INFOPACK que por el momento existe
sdlo como una idea que fascina @ muchos cientificos de la computacién. Ambas
ideas se basan, al menocs en parie, en la tecnologia de la quinta generacidn, pero son

posibilidades del mundo real aunque tal vez no en un futuro inmediato, (15).

ASPECTOS TECNICOS PARTICULARES.

SOPORTES MODERNOS DE INFORMACION

DEFINICION DE SOPORITE.

De acuerdo a Ios'resunodos de las "PRIMERAS JORNADAS NACIONALES DE
DERECHO INFORMATICQ" llevadas a cabo en Buenos Aires en 1983 soporte es " fodo
sustracto material sobre el que se asienta la informacion” {16). Como ejemplo tenemos

cinlas magnéticas, discos flexibles, fax, ransferencia electrénica de fondos (TEF), etc,
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SOPORTES MODERNOS DE INFORMACION.

Una vez que ha side aclarado el conceplo de soporte, pasaremos a

andlizar los que en la actualidad se han tornado mas frecuentes.

CINTA MAGNETICA.
Los datos de entrada se infroducen a ta computadora en forma directa o

blen en algin medio susceptible de ser leido por la maquina.

La cinta magnélica se ha ulilzado lambién durante afios como
entrada/almacenamiento para procesamiento por lotes o grupos ( Batch processing),
lo cual significa que los datos no se capluran de inmediato sino que se agrupan para
ser usados en un fuluro. La cinta puede estar en un carrete grande o en un carlucho o
casete pequeiio. Sea cual fuere su presentacién, la cinta es similar a la que se ulitiza
en una grabadora de sonido. Es un listén de pldstico cubierto por un lado de una capa
de oxido de hiefro o con alguin oiro material que se puede magnetizar. Tanto los dalos
como el sonido pueden reproducirse muchas veces. Al igual que la cinta para grabar
el sonido, la cinta para computadora puede bomrrarse y volverse a usar un numero
indefinido de veces. Los datos de una cinic_ se borran agutomdélicamente cuando se

graban datos nuevos en el mismo lugar.
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DISCOS FLEXIBLES.

Hace ya varios afios. la IBM desarcllo un sistema de caplura de datos
que permite teclear los datos de documentos fuente y asi grabarlos directamente en
un disco magnético fiexible. El disco flexible { diskelte ) recibe este nombre porque
esta hecho de un material plastico flexible. La base de pidstico esta cubierta de una
capa de material de grabacion de oxido de hierro similar al material que se aplica en
la cinta magnética. Los discos para captura de datos de este sistema tienen ocho
pulgadas de digmelro y estan envueltos por una funda protectora de cartdén o

pléstico, de la que nunca se sacan. {17)

Las estaciones de captura de dates del teclado a diskelte graben
directamente en un disco flexible los datos tecleados. Al igual que la cinta magnética,
un diskette es econdmico y puede borrarse y volverse a utilizar muchas veces, esto es

imporiante ya que facilito las correcciones durante la captura de datos.
LECTORA DE CARACTERES.

Para eliminar la nacesidad de volver a coplar los datos de los
fransacciones, se han construldo varios dispositivos que pueden leer los caracieres
impresos en los documentos fuente y convertirlos directamente en entradas que o

computadora pueda utllizar. A continuacién examinaremos algunos. ejemplos. de .
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lectoras de caracteres que se ulilizan en aplicaclones de procesamiento de grandes

volimenes,

a) Lectoras de caracteres en tinta magnética.

El reconocimiento de caracteres en tinla magnética (magnetic ink
character recognition MICR) se utiliza mucho en los bancos para procesar el enorme
volumen de cheques que se exlienden cada dia. Actuaimente los cheques se
codifican en la parte inferior con el numero de identificacién del banco y el numero
de cuenia del depositante. "Estos nimeros y ofros simbolos especiales se imprimen con
una tinta que contiene particulas magnetizables de oxido de hiemo”. {18} Los
empleados del primer banco gue recibe el cheque ulilizan la misma tinta para
codificar el importe en la esquina Inferior derecha. De esta manera el cheque ya

puede procesarse en la maquina.

El empleo del MICR tiene varias ventajas:

1.- tos cheques pueden maliratarse, doblarse, mancharse y sellarse y aun
asi se podran leer con un alto grado de exactitud,

2.- El procesamiento se agiliza porque los cheques pueden alimentarse
directamente al dispositive de entrada.

3.- Las personas pueden leer con facilidad los caracleres en linta

magnética.
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La principal limitacidn del MICR es que solo se utilizan los diez digitos y
cuatro caracteres especiales que se requieren para el procesamiento bancario. No

pueden codificarse caracteres alfabéticos.
b} Lectoras dpticas de caracteres,

A diferencia del MICR, las técnicas de reconocimienio Sptico de
caracteres permite leer directamente cualquier caracter impreso. No se requiere de
tinta especial. Esa técnica es bastante flexible y ha permitido que las organizaciones

eliminen lo engomoso que solia ser la captura de datos.

Estas lecloras pueden leer cédigos de bamras vy efiquetas de mercancias
para ser intfroducidos en forma directa ai sistema de computo. Sin embargo se pueden
usar para interpretar marcas hechas a mano y caracteres impresos a maquina, a fin

de preparar los datos antes del procesamiento,

Existen tamblén lectoras éptlicas capaces de interpretar caracteres
manuscritos. Este sistema es lo bastante flexible para leer paginas enteras de simbolos
alfanuméricos impresos a maquina. estos simbolos a menudo se imprimen en los tipos
estandar. Casi todas las lectoras dplicas de caracteres se componen de un dispositive
foloelécirico que reconoce los caracteres por el grado de absorcién o reflexion de la

vz que incide sobre el documento.

29



Las aplicaciones de las lecloras oplicas son diversas y se ulilizan para
procesar grandes volimenes. Por ejemplo, los recibos impresos por coinpuladora que
envian a sus clientes muchas companias de servicios publicos, el estado de cuenta de
las tarjetas de crédito y otros negocics. Cuando el cliente hace su pago mensual, se le
indica que devuelva el recibo ¢ un faldn del mismo junto a su cheque. Estos
documentos se introducen después directamente en lectoras opticas para actualizar

los archivos de cuentas por cobrar, Se necesita muy poco o ningun tecleo humano.

Como se dijo anteriormente la principal ventoja del reconocimiento
Splico de marcas es que elimina hasta cierto punto la repeticion del trabajo humano
que se requiere para introducir datos o la computadora. Esta reduccién del trabajo
puede mejorar la exactitud de los dalos y lograr que la informacién procesada sea

mas oportuna.
TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS.

El cajero avtormdfico es el mas representativo ejemplo de Transferencia
Elecironica de Fondos. Este es un dispositivo "no atendide” situado deniro o fuera del
local de la institucidn financiera y que recibe o enlrega efective y maneja
transacciones financieras de rutina las 24 horas de! dia. El numero de cuenta y limite
de crédito del cliente se codifican magnéticamente en una franfa de cinta al reverso
de la tarjeta. Cuando se inserta la tarjeta en el cajero aulomatico, la terminal lee y

transmite los datos de la cinta a un procesador que activa la cuenta del cliente.
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En vez de las tarjelas con banda magnélica, es posible utilizar las
llamadas "tarjetas inteligentes”. Esta tecnologia, que se uso primero en Europa y ahora
se esta probando en los Estados Unidos, sustituye la banda magnética por una pastilla
de microcomputadera integrada. Esta pastilla almacena informacién con objeto de

reducir las posibilidades de cometer fraudes o abusos.

Los cajeros autométicos no son el Unico tipo de estacién de Transferencia
Elecirénica de Fondos que se conecta directamente a las computadoras financieras.
Las instituciones financieras poseen ofro fipo de estaciones situadas en los mostradores
c}e tiendas, hoteles, hospitales y terminales aéreas o de femocarril. estas estaciones de
TEF sirven para verificar que la fransaccidn con cheque o tarjeta de crédito que realiza
un cliente quede autorizada por el banco. también puede ulilizarse para transferir
electrénicamente fondos de la cuenta del comprador a la cuenta det vendedor. Un
teléfono digital fambién puede convertise en una terminal de TEF, El depositanie
puede llamar a la computadora del banco, introducir datos empleando ios botones

del teléfono y iransferir fondos de cuenta o a ella.

DISCOS OPTICOS.

La misma tecnologic de disco compacto que ha revolucionado la
industria de la musica puede utilizarse para almacenar informacién computarizada.,

Estos discos Opticos solo de lectura presentan varias ventajas respecto de los discos
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flexibles convencionales. Lo primera es que un solo disco compacto puede
almacenar aproximadamente mil veces mas informacidn que un disco flexible, La
segunda veniaja de los discos éplicos es que no son tan fragiles como los discos
flexibles. Por ultimo, ademds de musica, los discos dplicos pueden almacenar
imagenes de video, lexto y graficas generadas por una computadora, Ahora es
posible combinar texto, video, grdficas y sonido para crear una integracién funcional

de estos medios.
TRANSMISION DE DOCUMENTOS E IMAGENES. (FAX).

El empleo de las maquinas de facsimil no es novedoso, pero en la
actudlidad se ha procurado mejorar los sistemas de fox incrementande las
velocidades de transmisién y reduciendo costos. Algunas compaiiias de servicios de
mensajeria y comunicacién de datos proporcionan transmisiéon de fax o sus clientes.
Para realizar esta funcidn se puede colocar un documente original en vna maguing
de facsimiles (fax}. A conlinuacidn se establece la comunicacion con un dispositivo fax
receptor en otra localidad. Conforme la maquina fransmisora digitaliza el documento,

el dispositivo receptor habra producido un duplicado, o facsimil, del originat.

También es posible enviar electrénicamente copias de documentos
impresos enfre maquinas copiadoras “ineligentes” o enire “estaciones de

procesamiento de palabras con capacidad de comunicaclén’. Un ejemplo -

representativo seria el caso de un vendedor de IBM de la costa oeste de los Estados
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Unidos, que esta sentado junto con su cliente frente o una pantalla. Conforme se
- exhiben las secciones del coniralo propuesto en pantalla se llega a un acuerdo sobre
las modificaciones. Una vez revisado se envia a una estacion similar en las oficinas
cenirales de IBM al ofro lado del pafs. Los abogados de la empresa modifican el
contrato v lo envian de nuevo para su impresidn. La fransaccién completa se realiza

en menos de dos horas.

Los soportes mencionados anteriormente, son los que actuaimente tienen
mas auge. Sin embargo existe la posibilidad de que en un fuluro cercano la
informacidn se. accese de manera distinta creando osi nuevos "soportes de

informacidn”,
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CAPITULO 1l

LA APLICACION DE LA INFORMATICA EN EL DERECHO.

INFORMATICA JURIDICA: LOS ORIGENES DE LA DISCIPLINA.

Del uso de los ordenadores en el mundo juridico se comenzé a hablar en
los afios en que nace la cibernética de Norvert Wiener {1948), cuya obra f.undumental,
“Cibernetics, or conirol and communication in the animal and the machine” sefiala
que " Bl primer deber del legislador o de! juez es formular sus afirmaciones de forma
clara y sin equivocos, con el fin de que no solamente los expertos, sino también los
hombres de la calle , las puedan interpretar de una forma y de sélo una. La técnica
de interpretacién de los precedentes juridicos debe ser tal que un abogado pueda
saber no solamente lo que ha dicho un tribunal, sino también prever con una fuerte
probabilidad lo que va a decir ese tribunal. Los problemas del Derecho tienen relacidn
con la comunicacién y la cibernélica, en el sentido de tratarse de problemas de

control regulary depencﬁendo de clertas situaciones criticas. {19)

Los Estados Unidos, regidos por el sislema juridico anglosajén del
“Common Law" o del precedente juridico, se encontraban con un cimulo de
resoluclones judiciales que legalmente servian como precedente y que oi:upabun

alrededor de 22,000 volumenes; la posibilidad de encontrar el precedente de una
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manera auvlomatica, e incluso de predecir lo que los fribunales podian resclver con
base a situaciones facticas ya traladas, fue realmente revelador para los juristas

norleamericanos.

En 1949, es decir, un aio después de la aparicién del libro de Wiener, el
juez norteamericano Lloevinger probablemente influenciado por los problemas
juridicos a que se refiere el texto anterior, publica un interesante articulo {20) bajo el
titulo de "Jurimelria”, entendiendo por tal el conjunto de investigaciones, tanto idgico-
matematicas como estadisticas, diigldas a los distinfos tipos de andlisis de la
informacién juridica y a su tratamiente mecdnico mediante ordenadores, para
finalidades de documenifacién  automdlica, racionalizacion,  ensefianza,

administracién y previsién en la esfera del Derecho.

EL OBJETO DE LA JURIMETRIA DE LOEVINGER

La sistematizacién tedrica de la Jurimelria se produce hacia la mitad de
los afios 60, cuando el interés por la discipling fue aumentando y, como
consecuencia, se publica un volumen colectivo, cuyo titulo es preclsomenté ‘
JURIMETRICS.(21) En este volumen la obra de sistematizacion que no hcbfa sido
realizada ;;:or Loevinger la lleva a cabo el encargado de la edicidén, Hans Baade,
sobre la base de la acfividad posteriormente desarrollada en este sector, Idenﬁficé,tr_es
tipes distintos de invesligacién que eran el punto de parida de la Juimetria. Segin

Baade, la Jurimeiria se proponia;
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- en primer lugar, aplicar modelos Iégicos a normas juridicas establecidas segun

los criterios tradicionales;
- en segundo lugar, aplicar el ordenador a la actividad juridica;
- en tercer lugar, llegar a prever futuras sentencias de los jueces.

Precisamente por eso se llama "Jurimetria”, es decir, medida del Derecho,
posibilidad de, mediante un  andlisis matematico de datos estadislicos de los
precedentes juridicos, establecer cual va a ser la solucidn que, también de forma

maiematica, van a adoptar los tribunales.

Puesto que el Ullimo punto es sin duda el mds problemdtico de los tres,

nos detendremos sobre todo en €l

Ante todo, la pregunia por el motivo de que se haya propuesto una tarea
de este género, encuentra respuesta en la situacién histérica en que nace la
Jurimetria. La Jurimetria nace en un pais del Common Law y no debemos olvidar que
el principio fundamentat del Derecho anglo-americano es el precedente
jurisprudencial vinculante. En base a ello, la decisidn del juez sobre un caso concrelo
debe atenerse a las decisiones precedentes que hayan resuello casos andlogos.
Evidentemente, existe para el juez lo posibilidad de apartarse de'opiniones‘

precedentes, afirmando que el caso que se le presenta es completamente nuevo y
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que, por tanto, no existen precedentes judiciales sobre el tema. Sin embargo, el
principio bdsico sobre el que se fundamenta la continuidad del ordenamiento juridico
anglo-americano es el llamado “Stare Decisis', es decir, el respetar las decisiones
precedentes. Este principio es parfe integrante de la mentalidad del jurista anglo-
americano y ésta es la base de lo que, para Baade, es el tercer sector de la Juimelria,
en efecto. quien opera exclusivamente sobre sentencias fiende a efectuar un
razonamiento de este género: si se memoriza un nimero estadisticamente relevante
de sentencias (es decir, en el limite, si se memorizan tfodos los precedentes
jurisprudenciales que constituyen el Derecho anglo-americano), ante un caso
concreto a decidir es posible saber como han decidido los jueces en el pasado y, en
consecuencia, prever que el juez se alendré a los precedentes judiciales también en

el caso aun por decidir.

Ademdés de estas razones practicas, sobre lo postura de Loevinger puede
haber influido un elemento tedrico: la coriente lamada realismo Juridico americano
se caracteriza precisamente por un gran interés hacia el comportamiento futuro de los

jueces.

Este tercer punto fue el talén de Aquiles de la Jurimelria, en cuanto que
las previsiones no se produjeron. En efeclo, existen factores humanos y psicolégicos

que en una administracién judicial, impiden la aplicacién automdtica de decisiones

precedentes a casos posteriores.
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Una carencia de la Jurimetria consistid en no poder llegar a memorizar
‘una cantidad de sentencias estadisticamente relevante: en los primeras experiencias,
tanto la capacidad de memoria del ordenador como la disponibilidad econémica
del investigador eran limitadas: asi, sdlo fue posible memorizar un nimero poco
elevado de sentencias. En consecuencia, el cdlculo de probabilidades se aplicaba a

una cantidad de datos no significativa.

Ademads, ia piedra angular del sistema juridico anglosajén es una clase
de jueces socialmente homogénea: en este cardcler socioldgico estd la garantia de
la continuidad. Cuando la sensibilidad social del juez le hace advertir que ung serie de
precedentes jurisprudenciales estd alejada de las exigencias de su liempo. este no
tiene dificultades para afirmar que el caso concreto que se le presenta es distinto de
todos los casos concretos juzgados con anlericridad: en la vida real no existen dos
casos perfechﬁmente idénticos. En este contexto socio-juridico es, utdpico intentar

prever el comportamiento futuro del juez, como esperaba Lee Loevinger.

En consecuencia, a medida que se iba afimando el uso de los
ordenadores electrénicos en el sector juridico, la previsién de sentencias se abandona.
Cuando los ordenadores elecirénicos de los Estados Unidos de Norteamérica ltegaron
a Europa, en el dmbitlo del Derecho se limitaron, sobre todo, a los primeros dos
aspectos de la Jurimetria, es decir, a la aplicacidon de la ldgica al Derecho y al uso
concreto del ordenador para ia resolucion de los problemas de' documentacién

juridica.
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Este paso de los Estados Unidos a Europa no se puede sin  embargo
reduclr @ un puro fraslado de iécnicas en dreas econdmicas homogéneas. En el
campo econdmico podia ser asi, puesto que la economia Europea es una economia
homogénea con la economia Norteamericana y, por lo tanto, las estructuras
organizativas de una podian fransferirse a la ofra sin graves problemas, No se puede
decir lo mismo en el Derecho. E! sistema juridico del "Common Law" se basa en los
precedentes jurisprudenciales; el sistema juridico del “Civil Law", propio de la Europa
continenlal, se basa, por el conirario, no en la sentencia individual, sino en la norma
general y abstracta . Por lo tanto, los primeros intentos Europeos de memoerizar y
recuperar sentencias encontraron un cierto escepficismo: se arbitraron experiencias
interesantes desde el punto de vista del tratomiento elecirénico, pero sin una
inmediota relevancia practica, en cuanto que el precedente judicial, la sentencia, es
solamente uno entre los elementos - y ni siquiera el mds impertante - que conlribuyen

a inclinar al juez europeo continental en una cierta direccién mdas bien que en otra

DE LA JURIMETRIA A LA IUSCIBERNETICA

Paralelamente al fratamiento electrénico, se habia difundido en Europa
también la parte ledrica de la cibernética. La parle occidental de Europa descubrid
los principios de Norbert Wiener antes que la Europa oriental, pero con un cierto refraso

respecto a los Estados Unides.
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La insatisfaccidn por los resultados concretos ofrecidos por la Jurimetria y
la presencia de instrumentos tedricos alractivos, como los ofrecidos por la cibernélica
tedrica, hicieron que en Europa los estudios puramente empiricos de tipo
Loevingeriano se unieran con estudios de tipo puramente tedrico, con el resultado de
que, enfre 1946 y 1969, con la denominacién de "Cibernética y Derecho” se
designaron, por ejemplo, tanto las encuestas de estadistica judicial que recurieron al
ordenador, como los estudios de ldgica formal aplicada al Derecho, ianto los frabajos
puramente computacionales que de alguna manera tuvieran que ver con normas
juridicas, como las invesligaciones de filosofia del Derecho que recurieran a esfudios
tedricos provenientes de la cibernética o de fa tecria de la informacién. Uno de los
signos mds significativos de  esta confusidén son las bibliografias de la época , que
contlenen indicaciones relativas a cuatro o ‘cinco sectores de estudio hoy netemente

distintos.

La fusidn interdiscquﬁnaric, caracieristica de la cibernética, en el sector
juridico habia terminado de transformarse en confusién de disciplinas, Se intuia que
habia puntos de concordancia entre los helerogéneos temas afrontados, pero de
hecho, cada investigador continuaba por su camino. Esta faita de claridad contribuyd
a enfriar el inlerés de los estudiosos, amojando, desde luego, un clerto descrédito sobre
la cibernética y el uso de los ordenadores . Con demasiada frecuencia, en efecto,
dicho use no fue un uso cientifico, sino mas bien la concesidn a una moda; un frabajo

que podia realizarse manualmente se programaba en e! ordenador porque - esta
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técnica era més moderna; un conceplo que provenia de la teoria juridica tradicional

‘se formulaba en términos cibernéticos, porque esta disciplina era mas nueva.

Con la intenclén de poner un poco de orden a esta situacién, en 1968,

Mario G. Lozano (22} propuso sustituir el término ‘“Jurimetria" por el término
"luscibernéfica”. Un cambio de nombre no resuelve nada, pero indica al menos el
abandono de la Jurimetria que ya habia adquirido fres significados claramente

definidos por Baade: andlisis 16gico del Derecho, uso del ordenador y previsién de

sentencias.(23)

Esta prevision de sentenclas no se realizd en Europa, se abandond en los
Estados Unidos de Norteamérica y, hacia el final de los afios 60, constituia ya la parte
histérica, la arqueologia de la Informdtica Juridica. Inversamente, en Europa se habian
ido unlendo a la Jurimelria Loevingeriana algunos estudios de tipo tedrico que no
existian en los Estados Unidos. En consecuencia, Lozano propuso abandonar el
esquema de la Jurimetria y subdividir toda la materia en cuatro sectores
comrespondientes a cualro modos distintos de acercarse a las relaciones entre derecho
y Cibernética. Para evitar
confuslones con las investigaciones anterores, Lozano propuso reunir las cuatro
aproximaciones en una disciplina que se llamaria “luscibernética”, nombre que

preseniaba por lo menos la ventaja de no haber sido usado con anterioridad.
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|.- La primera aproximacion coresponde al dmbito de la filosofia social y

‘consiste en considerar al Dereche como un subsistema con respecto al sistema social.

La sociedad se concibe como un conjunto de sistemas (econdmico,
religioso, juridico) que interaccionan entre si. Uno de los subsistemas particutarmente
relevante, es el subsistema juridico, en cuanto que proporciona los reglas para poder
operar en el sistema general. A esta concepcidn pueden ser reconducidas todas las
teorias sociolégicas o realistas del Derecho, puesto que tratan de explicar el nexo
enfre el derecho y el mundo exierno teniendo en cuenta sus influencias reciprocas. La
conlribucién de estas teorias a la informdtica juridico, hasta ahora ha sido sélo
indirecta: los andlisis sociolégicos preparan el tereno pora una aplicacidon del
ordenador (por efemplo, en la administracion publica), pero son metfodoldgicamente

auténomas respecto al fratamiento electrénico.

Un intento efectuado en Europa para esiudior la inleraccidn enfre el
sistema social y el subsistema juridico se desarrolld sobre todo en los .parses de la
Europa Oriental. La concepcién materialista-dialéctica propone una vision global de la
sociedad, en cuanto que es condicionada por la evolucidén econdmica. Dentro de
esta visidn global se pueden recoriar subsistemas que, sin embargo, se consideran
conslantemente en su inferrelaclén reciproca y en su relacién con el sistema general .
Este sistema de inferrelacién podria en teorio expresarse en formas matematicas, De
hecho. sin embargo, hasta ahora estas férmulas no se han elaborado porque la

redlidad es demasiade compleja. En consecuencia, se limité al estudio de la
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interaccién enire reglas juridicas y actividad social: estudio que, en Europa occidental,
definiriomos mas como sociologia juridica, si bien fuertemente formalizada, que come

cibernética social.

Esta aproximacién genero; nuevas investigaciones que, desde la Antigua
Unidn Soviética, se expandieron a todos los estados de la Europa Oriental. En Ruso
tomaron el nombre de upravienie, es decir, ciencia de la direccidn o del gobierno
{control} de la sociedad mediante e! uso de normas juridicas. Estos estudios han
conliribuido de manera decisiva también a la modemizacién econémica de los paises
socialistas, en cuanto que se logrd recoger en este dmbito de estudios cibernéticos
todos los estudios americanos sobre management. El management se considera hoy
coincidente con la upravlenie. De esta forma fue posible recibir sin problemas
doctrinales, toda la investigacién ameticana relativa al management empresarial. Sin
embargo, mientras que la economia de los Estados Unidos es una economia privada,
en la Antigua Unién- Soviética y en los Fstados Socialistas la economia es estatal. En
consecuencia, el management americano se recogié para ser aplicade a foda la
sociedad.

La relacién entre esla primera aproximacidn y el ordenador es bastante
estrecha, dade que toda la planificacidn econdémica se desamolla hoy con los
ordenadores. Con estas invesligaciones nos movemos en un campo de teoria de los
mo_delos, muy alejado de las invesligaciones propuestas por Baade y pdr Loevinger en

la concepcidn originaria de la Jurimetria.
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2.- Pasemos ahora a la segunda aproximacidn. En Europa Occidental el
*Derecho se estudia con frecuencia como un sector separado del resto de la
socledad. E! Derecho se considera como un sistema que tiene una vida auténoma, ya
que es generado, aplicado y anulado por drganos regulados por el propio Derecho. El
Derecho puede, pues, interpretarse como un sistema que se autoregula. Esta
caracteristica, unida a la concepcidn filosdfica del Derecho en cuanto dislado del

conlexto social, se prestd a una interpretacion cibernélica.

Por un lado, el Derecho, considerado en cuanto aislado del reslo de la
sociedad es interpretado como un sistema cibernélico con refroaccién. Cuando en
una sociedad se comete un delito, el equilibrio social resulta furbado. La sancién con
que se amenaza a quien ha comefido el delito reslablece el equilibrio social
originalmente turbado. Esta aplicacidn de la terminologia cibernética no afade sin
embargo nada nuevo a lo que ya se conoce sobre el Derecho.

El defecto de lo que ha sido la segunda aproximacién Europea a la
cibernélica juridica, consiste precisamente en reproducir la fradicional filosofia del
Derecho haciendo uso de términos cibernéticos. Pero, en realidad, la terminclogia
cibernéfica de por si no infroduce nada nuevo: es una forma moderao de exponer

concepciones antiguas.
3.~ La tercera aproximacion juscibemnética nos lleva a un sector ya

enconfrado en la Juimetiia de Loevinger: la aplicacidn de la Idgica y de olras

técnicas de formalizacién al Derecho, con el fin de llegar a un uso concrefo del

44



ordenador. Se advierte en seguida que esla aproximacién no es homogénea con
respecto a los precedentes, En efecto, las dos primeras aproximaciones se refieren al
ambito de la investigacién, mientras que la tercera y la cuarta ilusiran posibles
metodologias para dicha investigacién. Esta discrepancia estd ligada a la génesis
histérica de la disciplina. En el momento de reorganizar los trabajos efiquelados en
general como " Informdatica y Derecho” muchos caian en la segunda o en la cuaria
aproximacién. Una primera sistematizacion - precisamente la de 1949 - debfa empezar

arecoger en grupos homogéneos el heterogéneo material que se iba acumulando.

4,- La cuarta aproximacion se refiere, en fin, al uso del ordenador, es decir
a la adquisicién de técnicas necesarias para poderlo usar en el seclor juridico. De este
sector técnico hay que excluir las nociones que, aunque fundamentales para el uso

del ordenador, en mi oplnidn no son relevantes para el jurista.

LA MODELISTICA Y LA INFORMATICA EN SENTIDO ESTRICTO.

Pasemos ahora g considerar en sus relaciones reciprocas las cuatro
aproximaciones que hemos llustrado hasta aqul individualmente. Las dos primeras
aproximaciones conslituyen la Modelistica, en el sentido de que los estudios realizados
en estos dos sectlores sirven para consiruir modelos formalizados. Por el c;onfraﬂo, los
dos sectores de la Juimetria fradicional recibidos en Europa constituyen dos sectores
de estudio que se presenlan como nelamente distintos de las dos primeras

aproximaciones: en efecto, mientras que la primera y segundo aproximacién se
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mueven en un ambito tedrico, con la tercera y cuarta aproximacién se pasa a un
*dmbito practico. La tercera y cuarta aproximacidn consisten en el uso de la légica
aplicada al Derecho y en el paso de la formalizacidn légica a todas las
formalizaciones necesarias para llegar al uso del ordenador, Del campo de ia leoria
se pasa asi al campo de la practica, Este segundo grupo se llama precisamente
Informdtica Juridica. Las técnicas a la que ésta recurre permiten memorizar las
informaciones juridicas y recuperarias mediante la utilizacién del ordenador. (24)
Evidentemente, entre la modelistica y la informética existe una conexidn:
la modelistica proporciona una primera propuesta de formalizacién, mientras que la

informatica ofrece las técnicas para utilizarla en fa practica.

Sin embargo, algunos estudiosos de la modelistica excluyen e! realizar
una invesligacién relevante para el ordenador. Otimar Ballweg habla explicilamente
de proponer cierto tipo de formalizacién de todo el sistema juridico en la conviccidn
de que se trata de un irabajo filoséficamente (fil. No obstante, asegura que no cree
que su trabajo pueda ser Ufil para la programacién de un ordenador ni haberse

propuesto esta finalidad.

Una postura de esle tipo es Imposible en el dmbito de la informdtica
juridica. La informatica juridica presupone en efecto, que toda la investigacion tlene
como fin la ulilizacién de! ordenador elecirénico, En otras palabras, sy objefo consiste
en crear programas especificos que permitan memorizar en el ordenador cierfo fipa

de documentacidn, asf como recuperaria en lo sucesivo selecciondndoala por temas.
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Estas consideraciones no deben, sin embargo, llevar a una
infravaloracion de la maodelistica.  Para mayor claridad, en su inferior se puede
distinguir una modelistica abstracta y una modelistica con fines précticos. En la aclual
fase de desaroilo de toda la luscibernética, la modelistica adquiere una importancia
practica superior a la de la informatica juridica en sentido estricto, cuando, antes que
afrontar el discurso abstracto del derecho en su tolalidad, se afronta un sector
especifico del Derecho, utilizando para ello el procedimiento de modernizacién fipico
de la cibernélica. En ofros términos, en el ambito de la primera y segunda
aproximacién {Derecho como subsistema del sistema social y Derecho como sistema
auténomo, que se autorregula y se auto-organiza) es posible especificar pequefios
subsistemas y formalizarios segln criterios rigurosos. Con ello la modernizacién dejo de
ser un ejerciclo puramente intelectual y sienta las bases para un uso avanzado del
ordenadoer en el Derecho, consisfen‘le en ftransferir al ordenador una serie de

actividades desarrolladas por el hombre.

la diferencia enfre modelistica e informdtica resultar@ mds clara si
analizamos el objeto del procedimiento de formalizar A) supongamos que
modelizamos las normas que regulan el pago de pensiones. Lo que se fransforma en
algoritmo es la serie de comportamientos humanos que hoy constituyen un proceso
que va desde la alibucién del derecho a la pensidn del ciudadano hasta el pago
efectivo de la suma de dinero en un determinado banco. B) En el caso de la
informatica jurldica, en cambio, se trata de formalizar el proceso para encontrar un ‘

documento perfinente: el contacto con el Derecho es menos directo, porque se crea
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un modelo formalizado del proceso mental con el que iremos a buscar un documento
*en una enocrme biblioteca juridica. Suponiendo que hayemos memorizado las normas
y las sentencias relativas al Derecho de! frabajo que quisiéramos volver a encontrar las
sentencias relativas al despido sin justa causa, el sistema tradicional del jurista consiste
en tomar los repertorios de jurisprudencia y en verificar si en su indice analitico se
encueniran documentos relativos, en primer lugar al despido y, después, al fipo
particular de despido que es el despido sin justa causa. En consecuencia, en la
informatica juridica, el proceso que se formaliza no es un proceso juridico en sentido
estricto sino el proceso intelectual que selecciona entre la masa de los temas, el tema
Ay, denfro del tema A, una sub-especie que es el tema Al. El esquema mental que
usamos en la informdtica juridica vale para la investigacidn tanto de un decumento
jurfdico, como de una informacidén bolanica. Todo depende de la naturaleza {
juridica o botanica) de los documentos infroducidos en la memoria del ordenador.

Cambia, pues, el objeto, pero no la técnica de ia investigacion.

En conclusidn, foda la materia podria reorganizarse también segin este
esquema:

A) Modelistica Abstracta; contiene los estudios sobre las relaciones entre
informdtica y Derecho, concedido éste como sub-sistema det sistema soclal o como
sistema auténomo;

B} Modelistica con fines practicos: contiene el anc’:lisi; de sectores juridicos

, especificos con vistas a su gestién mediante el ordenador juridico.
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C} Informéfica Juridica en sentido estricto: contiene los estudios y

realizaciones con vistas a su gestién mediante el ordenador. (Information retrieval).

Con todo es frecuente oir que investigaciones especificas de informdética
aplicada al Derecho, se designan todavia con ofros nombres: Se habla de informatica
legislativa, informdlica judicial, de informdtica decisional, de .informatica
jurisprudencial, etc. Se frata sin embargo de denominaciones que se refieren al objeto
de la oplicacién informdtica:  un examen mdas altento permite en general,

reconducirlas comodamente a una de las fres categerias antes ilustradas.

PROBLEMAS TECNICOS DE LA INFORMATICA JURIDICA

Las técnicas de recuperacién automdtica de la informacién han surgido
en sectores de estudio dislintos del Derecho. Como ya se ha dicho, la oportuna
informacidn de los resultados logrados por los ofros investigadores se hace cada vez
mas difficll sobre fodo en las ciencias quimicas, fisicas y bioldgicas, a causa de los
demasiados articulos esparcidos en demasiadas revistas. En estas condiciones, era
inevitable la duplicacién de los investigaciones, con el consiguiente doble dafo
econér.nico de los gastos ocaslonados indtiimente y del tiempo perdido de cara a una
ulterior investigacidn. Por olra parte, el examen de las revistas con los sistemas

tradicionales no podia llevarse mas alld de clertos limites.
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Al respecto, Maric G Lozano dice: " con frecuencia, era menos costoso
‘repetir la Investigacién de laboratorio, aun sabiendo que ya la hablan realizado otros,
. que Intentar encontrar la informacién en el Mare mégnum de las publicaciones

cientificas ".{25)

Los primeros expermentos de Information Refrieval tuvieron como
finalidad poner remedio a esta situacién. La técnica usada fue, pues, concebida en
funcién de la informacién Bibliografica-Clentifica, con particular referencia a las
técnicas experimentales. Pero lambién las ofras ciencias estaban por sumergise en la
marea de las publicaciones; por ello, las técnicas informdticas se recibieron fambién
en el dmbito de las ciencias sociales. El paso de la informacién bibliografica a la
Jurimetria resulta simplificado por el hecho de que el Derecho se expresa en
proposiciones, que no presentan diferenclas lingUisticas con respecto al compendio de
un ariculo médico © socioldglico. Sirviendose de esta semejanza exterior, los
jurimétricos americanos de los afios 50 comenzaron a memorizar las sentencias de los
fribunales estatales y federales: ya se ha visto que estos datos les eran suficientes. Las
discusiones sobre la validez de los programas usados por los ]uﬁméiﬁco§ americanos
comenzaron, sin embcrgo cuando se quisieron aplicar al Derecho de la Europa

continental.

Asi como toda disciplina que se respete, fambién la iuscibernética fuvo su

clasica disputa en la polémica que enfrenté a los partidarios del texto integfd yalos
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partidarios de los resimenes {ambos dotados de palabras-clave). Del examen de las

dos técnicas resultaran también claros los términos de esta polémica.

La técnica de las palabras-clave consiste en anteponer a un cierlo fexto
las palabras que identifican su contenido: por ello, uno de los sindnimos de patlabras-
clave es descriptores, A los textos o memorizar se les dota de estas palabras-clave
mediante la actividad manual de especialistas en la materia. Supongamos ahora que
un estudioso desee conocer todo lo que se haya memorizado sobre un determinado
tema. Indicarda este tema con una o mds palabras-clave que serdn introducidas en et
ordenador, Este ird a buscar, en su memoria, lfodos los texlos que contengan la
palabra-clave requerida y los imprimird inmediatamente en forma legible, es decir, en

lenguaje natural.

El contacto entré el usuario y el ordenador tiene, pues, lugar sélo gracias
a las palabras-clave: el texto rr;emoﬁludo queda excluldo de la bisqueda directa del
ordenador y se le proporciona al usuario sélo si ha sido dotado de la palabra-clave
requerida. Si esta Ultima figurase no en el encabezamiento, sino sélo en el cuerpo del
texto memorizado, el programa no estaria en condiclones de enconfrar dicho texto.

La atribucién de las palabras-clave es, pues, una tarea delicada y compleja, de la

que depende la mayor o menor facilidad de utilizar las informaciones memerizadas.

Esta actlividad, llamada también indexacién, es comin a las técnicas

informaticas que hacen uso del resumen o del texto integro: la polémica se refiere al
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tipo de material informativo que se recupera mediante la palabra-clave, Existen. en
+ efecto, varias posibilidades, todas ellas ya experimentadas por la informética general.
Dado un determinado lexto para memorizar, se deben exitraer en todo caso las
palabras-clave; a ello puede, sin embargo, hocerse seguir, bien la sola indicacién
bibliografica del articulo (que el usuario deberd después buscar manuaimente en la
biblioteca), © bien un resumen del articulo o del texio completo del documento, Aqui
es donde se abre la polémica, cuya solucion debe buscarse caso por caso, feniendo
en cuenla las exigencias propias de la maleria a la que se refieren los documentos a

memorizar.

Por ejemplo, la sola indicacidn bibliografica de [os textos referentes a una
polabra-clave es la mdas econdmica de ias soluciones, pero sélo es vdlida en el caso
en que el ordenador electrénico esté acoplado a una biblicteca que contenga todos
los texios memorizados. El uso de terminales a gran distancia del ordenador central

plerde, pues, buena parte de su utilidad.

" La técnica del resumen dotado de palabras-clave esfuvo muy
difundida en los primeros experimentos de informéatica iurfdica angloamericor;q V' es-
también la que se recibe en Europa " (26}. En efecto, con frecuencia las sentencias son
resumidas por los propios fribunales que las han dictado. Esta técnica reveilé, sin
embargo, su insuficiencia cuando en Europa continental se emprende la creacién de
sisternas Informatives modelados a parlir de las especificas exigencias europeas. En

Efecto, la naluraleza del Derecho europeo continental requiere la memorizacién no
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sélo de las senfencias, sino también y sobre todo de las normas generales y absiractas.
gPero, qué ullidad puede tener el sdlo resumen de estas Ultimas? Para el jurista
europeo conlinental, el tenor literal de la norma juridica es fundamental: cada
palabra, cada coma, fiene su peso especifico, De aqui la exigencia de que a las
palabras-clave siga e! texlto integro de la norma. Esta afirmacidon tedricamente
indiscutible suscita sin embargo graves problemas practices: memorizar el texto Integro
significa ocupar mucha memoria y usar mucho fiempo-maquina, es decir, aumentar
los costos del sistema informativo. Los primeros experimentos de informatica juridica,
precisamente por limilaciones tecnoldgicas y dificultades financieras, tuvieron en
cambio que conformarse con técnicas mdas econdmicas, las cudles no siempre se
revelaron idéneas para la recuperacion dptima de la informacidn juridica, en especial

la de tipo europeo continental.

En conclusidn, los partidarios del resumen o de! fexto integro tienen
ambos razon, pero en sectore; distintos, Hoy, la informdlica juridica debe memorizar
tanto en los paisess del” Common Law " como en los del " Civil Law * normas generales
y abstractas, sentencias y doctrina. Para fas primeras es indispensable el texto integro,
para las segundas es aceptable el resumen, para la tercera es suficiente la indicacion
bibliogréfica: se concluyen asi las exigencias de limitacién de los costos en las
exigencias derivadas de las caracteristicas de la informacién juridica memorizada.
Vista en la perspectiva histdrica antes indicada, la pelémica scbre el resumen y el
fexto integro parece, pues, fundada sobre un malentendido debido a las diferencias

entre el Derecho angloamericano y el Derecho europeo continental.

53



Como se verd en seguida, la evolucién de la tecnologia ofrece hoy
‘memorias mds capaces y medios menos costosos que la tareta perfor'adc: para
intfroducir os datos en el ordenador. Este progreso tecnoldgico ha permitido escribir
programas que no exigen ya la indexacién manual de los textos. Queda asi eliminado
un problema insuperable; en efecto, el defeclo de la técnica de las palabras-clave
consiste en la pérdida de informaciones que ocume en el momento en que una
persona concenira el texto criginal en pocas palabras-clave, En el Derecho, esto es
particularmente peligroso, porque en general las normas tienen una vida mucho mas
Iqrgd que un articulo cientifico: en este mas largo petiodo, la terminologia puede sufrir
variaciones (lo que hard irecuperables ciertas informaciones indexadas con una
palabra-clave caida después en desuso), o bien las normas pueden ser interpreladas

de manera distinta a la del especialista que aportd las palabras-clave.

Con fos nueves programas, muchos problemas que antes se planteaban
en la indexacién manual vuelven a encontrarse en las iécnicas usadas para interrogar
al programa que efectia la investigacion sobre el material memorizado. Pero con esta
temdtica se deja la historia de las técnicas para la n;.cuperaclén de las informaciones
y se inicia el examen ae los programas hoy en uso. El tratamiento de estos Ultimos
presupone ulteriores conocimientos. En esta fase de primera aproximacién a los
problemas del fratamiento elecirénico del Derecho es, en cambio, oportuno sefialar

ahora los problemas técnicos planteados por la modelistica juridica,
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PROBLEMAS TECNICOS DE LA MODELISTICA JURIDICA.

La modelistica juridica con fines practicos es la Unica de la que nos
ocuparemos en las paginas siguientes. Con ella se entra en el fondo de Ias relaciones
enfre ordenamiento juridico y tratamiento electrénico de los datos, porgue plantea
uha cueslién fundamental: gqué forma debe asumir una actividad juridica para ser

realizada per el ordenador?

Para que una serie de actos que apuntan a la recdlizacién de un
delerminado fin puedan ser realizados por el ordenodor, es necesario que sean
formalizables y, en particular, que sean fraducibles en algeritmo., ( Son varias las
deliniciones que pueden darse de algoritmo. Segin Ldbel, Miller y Schmid (27), es el
conjunto de reglas que, si se siguen sistemdticamente, conducen a la solucién de un
problema. Dice Pushkin (28) que habitualmente se entiende por algoritmo una
secuencia clara, inequivoca, de operaciones cuya ejecucidon conduce siempre a la

solucidn de todos los problemas de una clase determinada. )

A veces se confunden las nociones ae formalizacién, matematizacién y
cuandificacion. Seguramente no es extrafio a esle re'sullc:do la originaria experiencia
jurimétrica, examinada al comienzo de esfas pdaginas: surgida como disciplina
empirica, no se cuidé de delimitar reciproecamente las dos distintas actividades de que
se componia, es decir, la informdtica juridica y el cdlculo de prqbabllldades sobre lés

datos memorizados; el fracaso de esta Gltima afectd también a la primera y, aunque
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en seguida la informatica se afirmé cada vez mas sdlidamente, muches adversarios de
"las nuevas metodologias continuaron criticdndola vinculandola a su desconfianza
hacia la aplicacién de la matematica al Derecho. Sin embargo, la formalizacién es
algo distinto. Ante todo, es tipica tanto de la informética juridica como de la
modelistica juridica. Pero, asi como muchos ven en el ordenador electrdnico sdlo una
mdaquina de cdiculo, ofros muchos ven en la formalizacidn un furor mathematicus
peligroso para las ciencias sociales. Foermalizar la realidad significa, sin embargo,
raducirla en términos de légica formal o, como mucho, de algoritmos. Por lo fanto, la
formalizacidn del Derecho no se identifica mas que en parte con su matematizacion,
mientras que no tiene nada que ver con la cuantificacién del fenémeno juridico.
Sobre este tema se volvera con formulaciones mds precisas al frazar los limites entre

cdlculo proporcional y cdlculo algebraico.

£l fin de esta formalizacidn es fraducir en algoritmos una serie finita de
actos, Este término, tomado del lengugje matemdtico, ha ide asumiendo un
significado cada vez mas amplio. Aqul es suficiente con dar una definicién intuitiva: el
algoritmo es un sistema de reglas de transformacion de los dalos de entrada (o
problema) en otros datos de salida (o solucidn). El algoritme debe presentar varias
caracleristicas, de las cuales las principales son las siguientes: debe llevar a la solucidn
del problema en un nimero finito de pasos; cada uno de los pasos hacia la solucién

debe ser univoco, es decir, interpretable de un sélo modo.
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La algoritmizaclén de un problema numérico es una tarea compleja, de
la gue no es cosa de ocuparse aqui, perque basta con haber aclarado qué es lo que
se entiende cuando se habla de formalizacion en la iuscibernélica: se entiende la
transformacidn de un problema en un algoritmo. El algeritmo es, en efecto, la via a

través de la cual el ordenador puede comprender un determinado problema.

La nocién de algoritmo que se acaba de introducir hace maés clara la
subdivisidn de la iuscibernética. La modelistica juridica en abstracto crea modelos
tedricos que no presentan necesarlamente las caracteristicas de un algoritmo [y, en
efecto, por definiclén no estdn destinados al ordenador). La juimelria en sentido
estricto ha construido algoritmes para resolver con el ordenador, problemas
matematicos ligados al cdlculo de probabilidades. La informdatica juridica formaliza el
proceso a través del cual el hombre encuentira las normas juridicas que regulan una
determinada situacién real: este algoritmo se refiere, a un proceso extermno a las
normas juridicas; antes se hu. visto que esta formalizacidn tuvo originariamente un
objeto distinto del Derecho. La modelistica juridica con fines practicos formaliza una
serie de actos regulados por un sector del ordenamiento juridico: con este Ultimo

algoritmo, la formalizacién penetra en el interior del ordenamiento juridico.

La definicién del olgoritmo permite hasta ahora indicar cudles son los
limites de la modelistica: no todos los problemas sociales son, en efecto, reducibles a
algoritmos, ni todos los algoritmos se pueden Utimente confiar al ordenador, Esto

significa que muchos problemas, o no presentan una solucidn expresable en un
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nimero finito de pasos univocos, o bien requieren tal nimero de pasos que exceden

de la capacidad de los modernos ordenadores.

Las aplicaciones de la modelistica realizadas hasta ahora se refieren
sobre todo a la Administracidn piblica. Se ha observado que, para algoritmizar cierfas
paries del ordenamiento (por ejemplo, la imposicién fiscal o el pago de pensiones), la
legislacién ha tenido que ser modificada. Esta modificacion se dirige siempre a reducir
las decisiones discrecionales del funcionaro que realiza la tarea destinada a ser
automatizada. Tales decisiones, en efecto, no son previsibles y obstaculizan por ello la
formalizacion del problema. La progresiva extension del uso de los ordenadores en la
Administracidn publica terminard por influir profundamente en las técnicas de la
legislacién. El Estado bdvaro, por ejemplo, ya ha dictadoe una ley en la que fija los
criterios formales a los que debe alenerse el legislador: de esta manera, las leyes, ung
vez qprobudcs, no deberian obstaculizar ya ¢! uso del ordenador en el sector de la

‘Administracian pUblica que regulen.

De cuanto se ha dicho resulta por lo menos una cosa clerta: mientras que
estén en vigor los actuales cddigos y las actuales leyes, el juez penal y civil no podré
ser sustituido por la maquina. Este temor, que se manifiesta con frecuencia en los
escritos de los juristas, en mi opinién no es fanto infundado come prematuro. La
deshumanizacién de la justicia estd todavia lejos; mdés préximos y quizés mds graves
son, en cambio, ofros inquietantes interrogantes de los que debemos ocuparnos en el

préximo apartado,
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DE LOS PROBLEMAS TECNICOS A LOS PROBLEMAS

' SOCIALES Y POLITICOS.

Toda innovacion tecnolégica lleva consigo problemas sociales y politicos,
porque comporta una reorganizacion de las estructuras sociales afectadas por la
innovacidn: entre el grupo que se encuentra con que plerde poderes que considera
intangibles y el grupo que, saliendo de la sombra, adquiere una influencia imprevista,
se desarrolla una lucha, de cuyo resultado depende la aplicacidn o el rechazo de la
innovaciédn. Esto vale para toda la historia de los descubrimientos cientificos y se ha
verificado puniuaimente también con la infroduccidn del ordenador en el mundo
industrial de nuestre siglo, Existe ya una literatura socbre las consecuencias sociales y
econdmicas de la automatizaclén; por razones de brevedad, aqui tomaremos en
consideracidn solamente fres aspectos de los problemas planteados por la
infroduccién del ordenador en el mundo del Derecho. El primero se refiere a la
resistencla de las viejas estructuras frente a la innovacidn; el segundo se refiere a la
tendencia a la centralizacion por pare de los partidarios de la innovacién ({la primera
y la segunda aclitud se condicionan reciprocamente, hasta el punto de que no se
puede decir cudl se& la causa y cudl el efecto); el tercero sé refiere a la mayor
eficiencla para que la innovacién sea aceptada por los ciudadanoes, con el fin de
plegar las resistencias de las viejas eshructuras y justificar la centralizacién infroducida

con las nuevas fécnicas.
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La resistencia de las viejos estructuras administrativas y judiciales a la
‘informatica juridica, encuentra expresion en la polémica pregunta: 3quién memoriza?
Hoy el juez busca por si mismo las leyes y senlencias sobre un determinado caso;
maiana deberd pedirselas desde su terminal al ordenador central. El sentido de
dependencia que se deriva de ellos, le lleva a invocar contra el uso del ordenador los
principlos de la independencla del juez y de su libertad interprelativa. La polémica
puede hacerse todavia mds encendida si la magisiratura estd dividida en comientes
adversas y si una de éstas logra asumir el confrol del banco cenfral de los dalos
juridicos. Se ha visto que las técnicas de la informéatica no consiguen evitar clertas
pérdidas de informaciones: de aqui podrian derivar acusaciones de alteraciones
voluntarias de los datos juridicos desagradables para lo coniente que conirola el

ordenador.

La introduccién de la modelistica provoca una precisa pérdida de poder
en los cuadros periféricos. Hoy la oficiha cenfral descentralizada decide
discrecionalmente cierfos problemas de impuestos: mafana serdn resueltos por un
programa enviado por el centro, © bien la solucién adoptada en la periferia podrd ser
controlada por el centro. Esta claro que el funcionario periférico se opondrd a esta
pérdida de autoridad. A nivel central, el ordenador deviene un simbolo de poder,
porque quien lo detenta se asegura el confrol de todas las operaciones. De aqui el
fendmeno, ya hoy notable, de la proiiferacién de los cenfros de céleculo en diversas
capitales: frecuentemente, varios centros memorizan los mismos datos, pero se niegan

. a cooperar por que cada adminisiracién desea ser aulénoma respecio a las otras.
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La centralizacién a que apuntan las nuevas estructuras adminisirativas y
judiciales se expresa en la informdafica juridica en ofra pregunta polémica que
completa a la anterior: ¢qué se memoriza? En ofros términos, squé garantias existen
pora que los dalos juridicos memorizados sean los que interesan a las distintas
comrientes de ia magistratura? Ello equivale a una exigencio de control desde abajo
sobre o memorizacién, es decir, de descentralizacidn. Esto es, sin embarge, dificil de
realizar en la praclica; ademds, quien vaya a conirolar al ordenador sostendra que
esta descentralizacion va a tener como fin no una mejor gestidon de la innovacidn, sino
una mas eficaz resistencio a la misma. Sobre esta base se tenderd a excluir cualquier

control de la periferia hacia el centro.

En el Gmbito de la modelistica, no han faltodo las mas negras previsiones
sobre la fulura sociedad computarizada: un ceniro incontrolable dirigiia @ una
periferia totalmente privada de la posibilidad de hacer conocer su propio querer. En
realidad, el ordenador ofrece. también grandes posibilidades de descentralizacién,
porque el actual desarollo de las terminales permite a las oficinas mds lejanas
acceder inmediatlamente a las informaciones antes sélo disponibles para las
autoridades centrales. El uso de estas posibilidades técnicas del ordenador depende,

sin embargo, de una decisién politica: 3Quieren o no quieren las autoridades centrales

que la periferia acceda a estas informaciones?

Probablemente la automatizacion de la administracion publica exija una

revision de los conceptos de centralismo y de desceniralizacién proplos de la clencia
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politica tradicional. Por chora no queda mds que registrar el hecho de que, en
‘concreto, la aulomalizacion tiende a traducirse en rigidez y centralismo,

probablemente tamblén a causa de la rasistencia encontrada.

La introduccién del ordenador en el Derecho obedece a razones de
eficiencia: una adminisiracidén mds répida y menos buroerdtica es siempre un buen
argumento a los ojos de los ciudadanos. Sin embargo, en la informdatica juridica, la
eficiencia no es el Unico valor a perseguir: imponiendo al juez un ritmo de trabajo mas
apretado, en el que el malerial legisiativo es seleccionado preliminarmente, se
obtendrdn cielamente mds sentencias; pero no queda dicho que sean buenas
sentencias. De manera andloga, en la modelistica, el procedimiento auvtomatizado no
es necesariamente mejor porque sea mds rdpido. Como ya se ha dicho para la
centralizacidn, también aqui hay que guardarse del entusiasmo y del pesimismo
excesivos, En particular, no hay que olvidar que el mito de la eficiencia del ordenador
proviene del sector de la economia, donde tiene su justificacién. En el campo de la
justicia y de la adminisiracién pUblica es necesario sin embargo preguntarse si la
eficacia es el principal valor al que deben remitir estas estructuras sociales. En mi
opinién, la respuesta debe ser negativa. Eilo no implica el rechazo de la eficiencia, sino
su precisa delimitacion: alli donde tenga lugar un conflicto, por ejemplo, entre la
eficiencia y el conirol desde abajo, setia oporiuno que fuera la eficiencia lo que se
sacrificara.

SIGNIFICADOS ATRIBUIDOS AL TERMINO "INFORMATICA”
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Las noclones técnicas adquiridas hasta este momento permiten volver
con mayor precision sobre algunos temas de informatica Juridica, apenas esbozados
en los inicios de este capitulo, en donde diimos que los problemas de la Informatica
Juridica eran, ante todo, los problemas de la informdtica general ;;orque hemos
observado que los programas que se usan en la Informdtica Juridica son programas
preparados para la informatica general. Es pues, de ésta dltima de la que debemos

ocuparnos ahora, tratando ante todo de dar una definicién de la misma.

Esio es menos simple de lo que se puede imaginar, porque el término es
usado sobre todo por técnicos. En casi tfodos los trabajos sobre informética se da por
descontada la definicién del término Informdtica, acabandoe asi por alribuirie una
definicion implicita que varia de un autor a ofro. No puede, por consiguiente, hacerse
ofra cosa sino andlizar algunos libros cuyos titulos prometen exposiciones de

informatica y constatar que tema se presenta bajo esta etiqueta.

Un primer grupo de textos usa “Informatica” en un sentido demaslado
amplio, subsume en esta disciplina toda actividad de documentacién cientifica, se
sirva o no del ordenador. Un segundo grupo de textos usa '1nfonné'ica" en un sentido
demasiado esfrecho, idenfificando la informdtica con el tratamienio fout court. Un
tercer grupo de textos usa "Inf.orméfica" ensu sentido proplo, respetando e! origen de!
término: Informdtica nace de la conlaccidn del francés ‘“Information” con
“"Autornatique’; la "informalique” serd, pues, la disciplina que se ocupa de la bisqueda

documental realizada a ravés del ordenador elecirénico.
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El primer sentido incluye a los ofros dos; en consecuencia, no es posible
‘afrontar la informatica en senfido propio sin ulilizar nociones y conceptos ya
elaborados por la informdtica en sentido amplio. Volvemos en suma a la obvia
constatacién de que algunas tareas desarolladas per el hombre son confiadas a una
maquina: tareas de confrol sobre la produccién de plezas mecdnicas, sobre la
combinacién de sustancias quimicas, sobre la medicién de fenémenos fisicos y
también sobre la localizacidén de datos informativos. Esta delegacidn de tareas tiene
lugar modificando el antiguo procedimiento manua!l dnicamente en la medida en
que lo requiere lo maquina y salvando asi la precedente experiencia humana en el

sector de que se frate.

En partficular, la biblioteconomia y la documentalistica se han convertido
en verdaderas disciplinas auxiliares de las clencias en senlide esiricto: era, pues,
inevitable que la llegada de la informdtica salvase una parte notable de los resuitados

que habian alcanzado.

La inferconexidn entre los fres conceptos de Informdlica hace inclertos los
confines de la disciplina: en particular, las exposiclones de informdtica en sentido
amplic coinciden con los manuales de documentalistica general, mientras que las de
Informdtica en sentido estrecho son a menudo puras y simples infroducciones al
tratamiento elecirénico. En ambos casos, el contenido de la obra no concuefdd con
lat denominacidn de Informatica en su estricto sentide; en la primera acépcién, no se

ve por qué haya que infroducir un neologismo para referise a lo que siempre se ha

64



llamado de ofra forma; en la segunda acepcidn, las informaciones sobre el ordenador
conciernen no sdlo a la informdtica (entendida como documentacién automatical,
sino a cualquier actividad que se sirva del ordenadeor; al mismo fiempo sin embargo,
no se suministran indicaciones que deberian ser propias de la informdtica, es decir, no
se explican las técnicas con ameglo a las cuales clasificar, resumir y catalogar el

documento, de forma que pueda serrecuperado mediante el ordenador.

La nocidn de informdatica en sentido propio, que he iratado de disefiar en
este capitulo, es intermedia entre las dos antes indicadas, Tiene en cuenta las técnicas
tfradicionales de tratamiento de documentos, limitandose, sin embargo, a aquéllas
que pueden ser aplicadas a un ordenador; junto a ello, suminisira una serie de
nociones generales sobre las técnicas de computacién, para mejor explicar la

relacién exisiente entre la técnica documentaria elegida y el fratamienio electrénico.
LA INFORMATICA COMO DOCUMENTALISTICA

Et conceplo mds amplio de informatica se encuentra, segin Miguel
Lépez-Muiiz Godl, en el voluminoso manual soviético Osnovvy informatiki, cuya
segunda edicién se publicé en Moscd en 1968, En él, la Informdtica se encuentra
definida asi: "La informdtica es la disciplina cientifica que investiga la estructura y las
propiedades pero no el contenido concreto- de las informaciones cientiﬁcas,

estudiando sus leyes, su teoria, su historia, su metodologla y su organizacién. El fin de ta

informéafica consiste en elaboror los métodos y los medios &plimos ‘para la
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representacidn, la recopilacidn, la elaboracidn analitico-sintélica, la memerizacién, la
‘busqueda y la difusion de informaciones cientificas. La informética se ocupa de

Informaciones setmdnticas, pero no de su evaluacion cuantitativa.

En el texto ruso, informacidon sematica e informacidn clentifica son
sindnimos. En realidad como han observado los traductores germano-orientales det
libro, esta identificacién es disculible, porque la informacién semdntica comprende
tanto las informaciones cientificas adquiridas individualmente en el curso del estudio y
de la investigacion, como las informaciones cientificas que- come escriben los autores
soviéticos- reflejan adecuadamente las leyes de la realidad objefiva y son usadas en
la praxis histérico-social. La informatica se ocupa sélo de estas Ultimas, es dectr, de las
informaciones cientificas no ftimitadas al uso individual, sine destinadas a una

cireulacién social tan rapida y racional como sea posible.

Esta limitacidn del término informacién cientifica podréd reconducise a un
problema de traduccién, porque muches términos técnicos aparecen en las lenguas
con acepciones no siempre coincidentes. Queda, sin embargo, por discutir el

contenido de la definicién antes citada.

La definicidn en cuestidn esta formulada de forma que comprende
cualquier tipo de actividad documentdlistica, independientemente de la utilizacién

del ordenador elecidnico. La estructura del libro refleja claramente esta opcidn

inicial: en mds de 750 paginas se encuentran referencias de clerta extensién al . -
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ordenador Unicamente en la parte dedicada a las palabras-clave, e incluso alli
ocupan pocas pdginas. Esta postura frente al insfrumento con el que se frata la
informacién clentifica depende también. del hecho de que la informdtica es
concebida por los soviéticos como una nueva ciencia: en consecuencia, se tiende a
describir mas su objeto que su método, como sucede generalmente en los manuales
de las ciencias proplamente dichas. El manual de informdtica entendida en esie
sentido comprende, asi, un cuidadoso andlisis desde los documentos cientificos sobre
los que se deber operar; l[a enumeracién precisa de las técnicas de clasificacion, de
indexaclén, elc., a llevar a cabo con estos documentos; los problemas planteados por
el uso de cierlas técnicas, como por ejemplo, la de las palabras-clave, los tipos de
soporie sobre los que grabar las informaciones asf preparadas, finalmente las formas
de -difundir las informaciones memorizadas, una vez que el usuaro las haya

pedido.(29)

La tecnologia que constituye el fundamento fisico del hardware de los
ordenadores y fambién la filosofia de aproximacién a la solucién de los problemas en

sus soportes Idgicos de software, se van desarrollando.

El escaso relieve concedido al ordenador en la exposicién soviética
puede. depender también de un factor especifico del pals de origen de esta
exposicién: al comienzo de 1968 en los Estados Unidos habia instalades 52,000
ordenadores, en Europa occidental 16, 500, en Japén 3, 500 en Canada 1,900, y en'la

U.R.S.S.. lambién 1, 900. En esta siluacidn, el uso del ordenador se éxlendiq ala
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documentalistica sobre todo en aquellos paises que, como Estados Unidos , poseian el
* 64,5 por 100 de todos los ordenadores instalados, mientras que quien tenfa sdlo el 2,4
por 100 de los mismos como la U.RS.S, tendia a usarlos para fines directamente
conectados con la investigacién cientifica en la produccién industrial. Esta distinta
disponibilidad de medios condiciona los desarollos practicos de la documentialistica,
que en la Unidn Soviélica sigue estando aun ligada a las técnicas manuales de tipo

tradicional, a pesar del cambio de nombre.

Esta observacidon encuenira una coniraprueba en e! uso de la
terminologia rusa por parte de los propios autores del libro. Este fue redactado bajo los
auspicios del Instituto para la informacién clentifica y técnica de la U.R.S.S. y el titulo de
la primera edicidn era " fundomentos de la informacion cientifica”. Adn si la nueva
edicién fue revisada profundamente, la estruciura del libro permanecié‘invariada: el
cambio del tilulo parece, por consiguiente, una concesién a la moda ya por entonces

extendida de usar el término, informatica, cuantas veces resulte posible.

Para damos cuenta mejor de la inoportunidad de Idenlificar la
documentalistica cientifica con la informdtica, imaginemos que trasladamos el
problema al campeo juridico ¥ que hemos de esbozar el indice de un hipotético

tratado de informatica juridica entendida en este amplio sentido.

Una primera parte deberia dedicarse a los documentos a fratar: resullcr{u

de ello un capitulo que contendria la teoria de las gentes del Derecho, junto con una
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exposicion de biblioleconomia jurfdica. Vendria a continuacién una seleccidn de las
técnicas de clasificacion y regisiros de datos juridicos: pues, en efecto, loda técnica
pioporcionada por ta documenidlistica general es oplicable Utimente a los datos

juridicos.

La informdtica juridica aparece como la preocupacién primigenia de

-
0

do jurista: desde Amurabi en adelante, a toda organizacion estatal se le plantea el
ptoblema de dar a conocer a los Interesados los datos juridicos; Tributario emerge de

evo de las brumas de la historia rodeado por la aureola de primer técnico de la

2

=

formdtica juridica; y el jurista de hoy, siempre apesadumbrado por su complejo de

[]

tar en la retaguardia, se da cuenta de que sus predecesores estuvieron en la

inguardia de un movimiento cientifico, pero no fueron conscientes de ello.

<

Sin embargo, ello no es informafica juidica, sine documentalistica

jutidica. Esta segunda es mucho mds exiensa gue la primera y comprende una serie

de puntos de partida indispensables para ella. ta documentalistica indica dénde

encontrar los textos a memorizar y sugiere diversas formas para organizarlos; la

nformatica juridica, por su parte, indica cémo memorizar los datos juridicos y, en
consecuencia que propuestas de [a documentalistica deben aceptarse por cuanto

arecen idéneas para una memorizacién y una recuperacion realizadas por medio

a T

al ordenador elecirdnico.
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LA INFORMATICA COMO INTRODUCCION AL TRATAMIENTO
ELECTRONICO.

Los Estados que disponfan de un nimero mayor de ordenadores
electrénicos los aplicaron a la bisqueda de documentos, en la que el ordenador
parecid sustituir muy répidamente a todos los demdas instrumentos. Graclas a sus
propledades, en efecto, el ordenador no se limila a liberar al hombre de la parte
manual de la busqueda, sino que realiza lo que el hombre no podriia hacer,
memorizando y recuperando masas tan enormes de datos que no son controlables
por la mente humana. En los Estados c:nglpamericcnos y en los de Europa occidental
se ha creado, de esta forma, una siluacién opuesta a la de los Estados socialistas: en
numerosos campos, entre los que figura también el de la documentalistica, se ha
apoderado de los experios el “frenesf del artilugic”, y se ha usado el ordenador incluso
para problemas para los que hublera bastado el tratamiento mecanogréfico o un
buen fichale manual, sin mds. Este fenédmeno constituye una m.cnifestaclén del
cardcter consumisia de la sociedad en que vivimos: de la misma forma que el
habitante de la ciudad usa el automévil para ir de compras a quinientos metros de su
casa, de idéntica manera a como el campesino usa el fractor para moverse de un
lugar @ ofro de la huerta, el documentalista usa a menudo el ordenador para tareas
demasiado especificas. Aun siendo esfo asi, no debe olvidarse que con frecuencia un
experimento limitado tiene un valor indicative para desarrollos futuros de dimensiones

suficientes como para justificar el empleo del ordenador.
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Expliquese como se quiera, el "frenesi del artilugic” existe y se manifiesta
incluso en cierfos escritos de informética que, en realidad, no se ocupan de la forma
de recuperar informaciones cientificas, sino del medio técnico a cuyo fravés se realiza
esla recuperacién. Precisamente es la palria del término ‘Informatique”, Francio, el
pais donde este término ha pasado ahora a indicar genéricamenie el empleo del
tralamiento electrénico en cualquier campo. El libro de René Pilorge, por ejemplo, se
titula Comprender la Informatica (30) y se divide en cinco partes: nociones generales
sobre el ordenador; informaciones especificas sobre ia unidad ceniral, los soportes,
etc.; los lenguagjes de programacién y software aplicativo; criterios para implementar
un cenfro de cdlculo en una empresa; principlos de teleprocessing. Daniel Garic,
avtor del libro La Revocacidn Total de la Informalica, habla de los mas diversos usos
del ordenador electrénico v, en la parte dedicada a la Informatica en las empresas,
explica " La opfimizacién de un centre de fecundacién arlificial’(31) . Como puede
verse, nos enconframos muy lejos del uso Soviético del término " Informatica .

2 Como ha podido producirse el paso de Information automatique a esta
concepcidn que se idenlifica con la técnica del tralamiento elecirdnico 8 A mi
parecer, las etapas légicas de esta evoIQcién podrian ser las siguientes: en un primer
momento se fomd conciencia de las posibilidades ofrecidas por el ordenador en el
campe documental; puesto que las técnicas generales del tratamiento electrénico ne
son conocidas por todos, la exposicion de la recuperacién automalica de

informaciones debia, ante todo, suministrar las nociones técnicas que caracterizaban

la nueva disciplina; sin embargo, dado que el {érmino " Information * es
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exiremadamente general y que el fratamiento elechrénico se puede aplicar a
+ cualquier tipo de informacién, se ha acabado idenfificande a la informdtica con el
fratamienio electrénico de cualquier informacién, es decir, con el fratamiento
electrénico tout court. Esa aceptacidn de " Informdlica * es, al tiempo, demasiado
eslfrecha y demasiado amplio: demasiado estrecha, porque en mi opinidn la
informatica debe explicar el uso del ordenador, pero Unicamente en la medida en
que este uso condiciona el recumir a delerminadas técnicas documentaras;
demasiado amplia, porque las técnicas explicadas se aplican a cualquier dato, y no

solamente a los de la documentalistica.

Del mismo modo que en el pamafo anterior no veiamos porque razdn
usar "Informdtica” como sinénimo de "Cocumentalistica”, ahora no vemos tampoco
porque razdn usar "Informdatica’ como sindnimo de 'Tratamiento Elecirdnico de Datos™,
En particular, st quisiéramos aplicar la propledad transitiva a esta situacidn, debiéramos
decir en un caso "Informatica - documentalistica"y en el ofro "informdtica - fratamiento
electrénico de datos “. De lo que se derivaria * Documentalistica - Tratamiento
Elecirénico “; esta coincidencia, sin embargo, no responde d la realidad: hemos visto,
en efecto, que el manual de documentalistica no habla del ordenador, mientras que

el manual de fratamiento elecirénico no habla de documentalistica.

El término " Informatica * debe, por consiguiente, ser redefinido.
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LA INFORMATICA EN SENTIDO PROPIO

En la literatura en lengua inglesa se habla de ‘information retrievay”, es
decir, de recuperacién de la informacién, haciendo particular referencia al
tralamiento de datos no numeéricos por medio de un ordenador electrdnico. La
literatura sobre este tema es particularmente rica y no resulta posible, por consiguiente,
proporcionar una bibliografia de la misma pasablemente completa. Estas obras
exponen las técnicas de tralamiento elecirénico al material documental definido por

el manual soviético.

Esta concepcién de la informatica comprende fanto la informatica como
documentalistica general, como la informdtica como Introduccién al fratamiento
electrénico, pero no en el senfido de yuxtaponer una y otra, sino en el de estudiar
Unicamente la parte comOn'a ambas. Una clara representacién grafica de esta
concepcidén de la informdlica es el diagrama de Evlero-Venn que ilustra o
inferseccién de dos conjunios. Si el primer conjunto es la informatica como
documentalistica general y el segundo_conjunto es la informdtica con tratamiento
elecirénico, la informatica en sentido propio es la parte comdn a estos dos conjuntos.
Esto significa que la informdfica no se inferesa por todas las técnicas documentales,
sino Unicamente por aquellas que son relevantes para el uso del ordenador; pof otra
parte, la informatica en esta concepcidn no se ocupa del fratamiento electrénico sino

en la medida en que éste condiciona un cierto fipo de técnica documental,
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Hacia esta concepcidn de la informdlica parecen converger hoy tanto
Tos soviélicos como los americanos. En una obra soviética més reciente, en efecto, se
presenta la informatica como un sector de la documentalistica general: el Diccionario
terminolégico de practica y tecria de la informacion define asi la informdtica como
“una rama de la ciencla que estudia las reglas para la captacién, el tratamiento, la
conservacién, la busqueda y la difusion de la informacién cientifica y que organiza de
forma optimizada la actividad informativa sobre la base de los medios técnicos de
hoy". Esta definicién concordaria con la documentalistica tradiclonal, si ta referencia a
los “medios técnicos de hoy" no abriese el camino al empleo del ordenador
elecirénico y al estudio de las técnicas mejoras para ulilizarlo en la recuperacién de
informaciones no numéricas. Esta definicidn soviética no difiere de la aceptada por los
americanos, segln los cuales la informdtica debe “enconirar caminos y medios para
recoger, conservar, analizar, indexar, condensar, resefiar, traducir e interpretar de la

mejor forma posible la infermacién cientifica"(32)

LA APLICACION DE LAS TECNICAS INFORMATICAS A LOS TEXTOS
JURIDICOS.
DE LA INFORMATICA GENERAL A LA INFORMATICA JURIDICA.

Como en las demas disciplinas, en el Derecho lampoco son ya suficientes
las bibliografias, los ficheros manuales mds o menos perfeccionados con sistemas de

perforacién o de surcos, los microfims o las microfichas; se necesita algo mas, y-
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precisamente de ello se ocupa la informatica en sentido propio. Las técnicas de la
informdtica general se aplican a cualguier informacién, independientemente de su
contenido. Es, sin embargo. evidente que deferminadas técnicas, aplicadas a
documentos provenientes de delerminacias materias, dan mejores resuitados, mientras
que ofras técnicas dan resultados peores. Por ello, cuando se habla de “informatica
juridica" se limita a aquellas técnicas Infomaticas generales que se han revelado como

particularmente adecuadas para el fratamiento electrénico de datos'juridicos.

La ‘evaluacidén de estas técnlcas se basa en cuatro elementos: la

eficiencia , el aprovechamiento, la accesibilidad y la velocidad operativa.

PALABRAS CLAVE Y RESUMENES.

Para abordar con provecho los problemas de la informdlica, es preciso
tener claro el fin que se quiere alcanzar. Esta afirmacion llega a tener mas consistencia

cuando va referida a un problema concreto.

Es preciso, ante fodo. preguntarse si la materia fratada exige la
recuperacién de una informacién o de un documento. En otros iérminos,. el primer
paso a llevar a cabo en la construccion de un sistema informalivo consiste en
determinar si para lo que se pretende es suficiente saber que existe un documento
sobre un determinado tema, o blen es necesario conocer también el contenido de

este documento. Las técnicas informdticas para alcanzar estos dos fines son, en
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efecto, muy distintas entre si y, consiguientemente, la eleccidon de una u ofra direcclén
. condiciona el planteamiento de todo la actividad informdtica futura, Si no hay
claridad sobre este problema de base, se come el riesgo de realizar grandes esfuerzos

para ilegar a resultados insatisfactorios.

§$l se ha decidido organizar electrénicamente la recuperacidn de
indicaciones sobre la existencia de un documento, pero no el documento mismo, se

abren para ello varios caminos.

El mds simple consiste en aprovechar las informacliones contenlidas en el
titulo de cada uno de los documentos. Esta técnica es mas blen aproximativa y puede
usarse Unicamente en aquellas disciplinas en que se ha consolidado la recomendable
costumbre de poner titulos claros y descriplivos a los libros y ensayos. Sin adentrarnos
en problemas técnicos, bastan pocas lineas para aclarar el mecanismo de bisqueda

y recuperacién de un documento determinado.

Suponiendo que el documento a analizar sea el fitulo de un ensayo, se
individuaran en él aquellas palabras que caracterizan al iema tralado. Estas palabras
reciben el nombre de palabras clave o descriptores y constituyen el medio a fravés
del cual el usuario obtlene los documentos que le interesan. En efecto, cuando-el
usuario pide conocer todos los ‘documentos sobre el tema Individuado por una

determinada palabra clave, el programa busca la palabra clave Indicada en todos
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los documentos memorizados y todos los documentos en los que la encuentra son

puestos a disposicidn del peticionario.

Los problemas técnicos caracteristicos de las palabras clave son los
mismos en los diversos tipos de técnicas informdticas de hecho, estos problemas se
presentan tanto en los sistemas informativos que operan Gnicamente sobre los titulos,
como en los que operan con resimenes con palabras clave, como finalmente, en
aquellos que memorizan el texto integro del documentos y acceden a él a través de

palabras clave.

1.- La técnica de la palabra clave logra un notable éxito en las ciencias
biolégicas y quimicas, donde la informacién escrita ha alcanzado dimensiones y ritmos
desazonantes y donde una oportuna informacidn evita costosisimas duplicaciones de

investigaciones.

En Jos Estados Unidos no existen publicaciones como Chemical Abstracts,
Biological Abstracts e Index Medicus. Incluse en estos seclores, sin embargo, no todos
los resultados obtenidos son en igual ;nedldc: satisfactorios. La quimica presenta
nomenclatura rigurosamente estandarizada y esto le permite definir claramente
cualquier nuevo producto quimico, aun si éste era desconocido en el momento en
que se inicié la Indexacién. En biologia y en medicina, por el conirario, el rigor
terminolégico es menor. A medida que se avanza en el conocimiento de las causas

de ciertas enfermedades, se formulan nuevas relaciones entre dalos ya conocidos de
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forma que la terminologia sufre profundas modificaciones. Examinando esta actividad
duranie un periodo largo, se ve enseguida cudl es el defecto principal de la técnica
de las palabras clave: sectores enteros de informacién pueden resultar inaccesibles,
porque se codificaron bajo una palabra clave que, en una época posterior ha sido
sustifuida por ofra. Surge de aqui una gravosa tarea suplementaria ademas del largo
trabajo de indexacidn inicial, los responsables de sistemas Informativos basados en esta

técnica han de reclasificar periddicamente el material memorizado.

Una precisién puede alcanzarse procediendo a lo que se llama
indexation in depth. Et Doctor Isacc Welt la aplicd a los medicamentos que aclian
sobre el sistema cardiovascular. Los arficulos sobre el tema fueron lefdos
cuidadosamente, anotando todas las inforrmaciones contenidas en los mismos. Sobre
la base de estos datos, se compild una lista de cada uno de los medicamentos y de
los efectos que cada uno de ellos produce en el sistema cardiovascular . Se prepard
también, por ofra parte, un'u lista de cada uno de los cambios biolégicos
cardiovasculares y de los medicamentos que pueden provocarlos. De todo ello resulta
un cross index utilisimo, pero dificil de realizar: se frata casi de una obra auténoma en

relacién con los textos analizados.

Tanto laos palabras clave normales como el indice en profundidad
presentan un.problemc comun: el usuario de este sistema informativo debe formular su
peticién con gran precision. Hablando del sistema MEDLARS, Mario G Lozano dice: " No

es un sistema para enconlrar y reproducir articulos, Medlars responderd a aquellas
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preguntas que le sean presentadas en términos compatibles con el sistema y en la
forma mads precisa posible. Francamente, muchas personas no estan capacitadas en
absoluto para formular una pregunta. Una persona que entra y pide una bibliografia
sobre la diabetes debe decidir con precision que quiere saber sobre ella. Debe incluso
definir lo que entiende por diabetes. Si ho sabe lo que guiere, podemos ayudarla®.(33)
Esta dificultad de comunicacidn entre el usuario y el sistema informativo depende en
buena medida de! hecho de que el usuario accede a la informacién memorizada no
directamente, sino a fravés de la mediacidn del codificador. Es decir, que al formular
la pregunta, e! usuario debe preguntarse no fanto: 3 Qué término es mas probable
que haya utilizado el autor para referirse a un determinado tema 2, sino mas bien, &
Cudl es el término que el codificader piensa que buscard el usuaric para encontrar
Informacién sobre un determinado tema 2. Puede decise que las dificultades de esta
técnica consisten precisamente en las intervenciones extérnas al texto a memorizar.
Estos problemas se plantean substancialmente por igual en los bancos de datos

juridicos.

La intervencién manual, que ya deja sentir sus efectos en las técnicas de
las palabras-clave, llega a ser una gravosa hipoteca en el caso del indice en

profundidad. De este Ultimo al resumen el paso es breve.

2.- La técnica del resumen ( en Inglés: Absiract )} exige un gran trabajo
preliminar, porque cada articulo ha de ser resumido por expertos y dotado de

palabras-clave. Los resimenes memorizados pueden ser periddicamente impresos:
EIA TESIS N0 DEBE
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esto presenta la gran ventaja de reunir en una dnica publicacién periddica todos los
escrifos que versan sobre vna determinada materia. Esta técnica, bastante Gfil en
muchos aspectos, se reslente sin embargo de tres dificultades tipicas de la indexacidn.
En primer lugar, existe arbitrariedad en la seleccién de lo que se om.ite y de lo que se
conserva [y, consiguientemente, tiene lugar una perdida de la informacion); en
segundo lugar, crece desmesuradamente la canfidad de trabajo humane que esta
téenica comporta. En tercer lugar, no se reduce el margen de discutibilidad del
resultado alcanzado: en efecto, un resumen fiel no es mejor que un buen conjunto de
palabras-clave, porque, tanto en el primero como en el segundo caso, el estudioso ha

de volver al texto original.

Algunas dificultades propias de esta técnica se ven con claridad
examinando publicaciones de abstactos: un resumen demasiade breve no
proporclona una parle de las Informaciones contenidas en el texto original, pero un
resumen que no quiera perde'r informacién alguna respecto ai texto original acaba
por reproducir el adiculo inicial. ¥, de hecho, ha sucedido que articulos de dos
paginas hayan sido resumidos en una columna y media de densa impresidn de los

Chemical Abstracts.

Incluso después de haber superado todas las dificultades, el resumen no
es todavia memorizable: también él debe, en efecto, ser dotado de palabras-clave.
Dado que eslas Gllimas presentan los problemas que ya hemos visto, las dificullades

inherentes a la técnica del resumen resulian fodavia mayores,
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A pesar de estas dificultades, la técnicas de los abstracios puede rendir
‘excelentes servicios en aquellos sectores en los que el tenor literal del documento no
flene wna funcicn insustituible. Sin embargo, las dificultades puestas de relieve, deben
disuadir de entregarse a esta técnica a la ligera: es necesario, sobre fodo, ser

concientes que la misma exige una misma cantidad de frabajo manual preliminar.

Los inconvenientes ilustrados hasta aqui han conducido a buscar distintas
soluciones. El tema de las palabras-clave {que hoy en dia tiene ya un valor histérico)
debe, sin embargo, concluirse con una precisién que serd Util mas adelante. La
indexacion de cada uno de los documentos {litulos de articulos, resimenes o textos

‘infegros) se realiza manualmente; el texto y las palabras-clave son perforados y
memorizados; el programa de “Information retrieval® confecciona después una lista
dlfabética de las palabras-clave, seguida cada una de ellas de la direccién que
permite recuperar el documento que la contiene. Es claro que si varios documentos
contienen una misma palabra-clave, la lista contendré una sola vez la palabra-clave,
seguida de varios direcciones, Esta lista puede también imprimirse aparte y constituye
una Uil ayuda para formular corectamente las preguntas. La lista de las palabras

clave tora el nombre técnico de "thesaurus”.
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LA CLASIFICACION DE LOS DOCUMENTOS.

La clasificacién tiene una gran importancia en la documenialistica
general, dado que esta Olima debe organizar textos procedentes de cualquier
campo del saber. Ei sistema de "thesaurus”, del que se hablé en el parafo anterior,
volveria sobremanera larga fa bisqueda: st hubiera que buscar un vocablo puesto en
orden alfabético con otros precedentes de todas las posibles disciplinas, habria que
pasar revista a una enorme cantidad de palabras-clave que no guardan relacidn, nl

siqulera lejana, con el objeto de la bisqueda.

Para simplificar el trabagjo de los biblictecarios se propusieron numerosos
sistemas universales, en los cuales los distintos sectores cientificos no distinguen unos de
ofros a fravés de contraseiias simbdlicas de tipo numérico o alfabético. Quien debe
buscar un escrito sobre la Comuna de Paris sabe a priori que debe orientar su
blsqueda en una direccidn que no tiene ningunda relacién con los "earburadores para
automdvil' o con los “conejos de angora”. En un “thesaurus” general en su forma mas
elemental, el término "Comuna" se enconfraria entre los dos que acabamos de
indicar. Por el contrario, en un sisterna de clasificacion (cualquiera que sea} el usuario
se dirige rdpidamente a un dmbito cientifico homogéneo: en nuestro ejemplo "Historia

Moderna", y no "Motores de Explosidon” o ‘Zootecnia®.
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Estas técnicas de clasificacidn son bastante numerosas y no pueden
-recordarse aqui con amplitud, La mdas celebre es probablemente la clasificacion
decimal, elaborado por el bibliotecario americano Mervil Dewey en 1874, La misma
consta de una serie de materias generales, a cada una de las cuales se encuentra

asociado un numero de lres cifras:

000 obras generales.

010 bibliografia

020 biblioteconomia

030 enciclopedias generales
040 recopilaciones de obras
050 peridédicos generales
040 sociedades generales y museos
070 periddicos diarios

080 recopilaciones de obras
090 manuscritos v libros raros
100 filosofia

110 metafisica

200 religion

300 ciencios sociales, sociologia
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400 linglistica

500 clencias puras

400 ciencias técnicas y aplicadas
700 arte y esparcimiento

800 literatura

900 historia

Los puntos suspensivos entre un nimero y ofro indican que cada uno de
ellos se divide ulteriormente en decenas, para individuar las diversas ramas de cada
una de las disc.ipllnas. El sistema Dewey prevé ademds nueve simbolos numéricos (del
0l al 09) para indicar el fipo de obra: teoria, diccionario, perddico, historia, etc.
Combinando éstos y oiros simbolos vinculantes, se consigue una clasificacion muy
romificada. Por ejemplo, las clencias sociales se encueniran indicadas por el nimero
de orden 300; dado que a la reil.axién tedrica le comresponde el cédigo 0l, la teoria

general del derecho tiene el ndmero 34001.

La clasificacién expansiva del bibliotecario omericano Charles Cuﬂer.v V

elaborada en 1879, la clasificacion de la Biblioleca del Congreso de los EEUU. (1901); la

84



clasificacion decimal universal (1905-1907); la clasificacién Colon elaborada en 1933 por
el bibliotecario hind¥ Shivali Ramamrita Ranganatham y algunas ofras presentan un
aspeclo similar al de la clasificacién Dewey., Todas ellas se revelan como
particularmente inadecuadas para la informdtica juridica porque, precisamente a
causa de su generalidad, llegan a ser engomosas cuando se frata de clasificar
materias muy especificas, como es el caso de las juridicas, Si la clasificacidn universat
es simple, no llega a tener el grado de detalle necesario para la individualizacién de
cada uno de los problemas juridicos; si es detallada, llega a tener dimensiones
prohibitivas, como la clasificacién de la Biblioteca del Congreso, que abarca 6.000

paginas repartidas en 28 volumenes.

Para poder disponer de una clasificacién detfallada, pero sin la
engonosidad de las clasificaciones universales, se elabord la técnica de las
clasificaciones a facelies o analitico-sintéticas. Estas se derivan substancialmente de la
clasificaciéon Colon y encuenir'cm aplicacion, sobre todo, en ambitos cientificos bien
delimitados. Dada una determinada discipling, se precisan culdadosamente sus limites
y, denfro de ellos, se selecciona un conjunto de escritos, de cuyo andlisis se obﬂer’\e la
determinacién de las principales culeéon’cs (en francés: faceltes) en que puede
subdividirse la materia. Los términos que se refieren a una determinada categoria se
encuentran reagrupados en una Unica facette, de forma que se rednen todos los
términos {llamados focus) que se reﬁereﬁ al mismo tema. Cada categoria se divide a
continuacién en subcategorias, subsubcategorias, etc., alcanzando un grado de

detalle que puede igualar al de un thesaurus de tipo elemental. Sin embargo, mierntras
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que en un thesaurus enumerativo todos los vocablos tienen el mismo rango, en la
clasificacién por facettes los términos se encuentran jerarquicamente ordenados, por
lo que la seleccién de un focus en una categoria determinada elimina el examen de

{oda una serie de subcategorias referentes o ofros términos.

Este procedimiento se ha aplicodo en la information relrieval, aunque

ello presenta técnicamente algunas dificultades.

El thesaurus elemenial se diferencio de todos los ofros tipos de
clasificacidn en que tos términos no se encuentran jerarquizados, esto es, en que se
encuentran todos ellos al mismo nivel. En la practica, se analiza el documento juridico
y se extraen de €l los 1érminos significativos, con amreglo a criterios estandarizados, Lds
términos asi obtenidos se usan como palabras-clave {o descriptores) se Incluye.n en
una lista, que proporciona al usuaric la indicacién de la existencia de una
determinada palabra clave o' bien el nimero simbdlico que se ha asociado a la

palabra-clave por razones de comedidad de tratamiento.
Teniendo en cuenta la difusidn que tuvo la técnica de las palabras-clave

y la importancia actual del thesaurus, conviene ahora detenerse brevemente en

algunas particularidades de éste Gliimo.
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EL THESAURUS

En los documentos juridicos nos enconframos con un problema
directamente ligado a la actividad juridica {y, mds en general, al Derecho}: dado que
las sentencias de los fribunales versan no Gnicamente sobre problemas de Derecho,
sino también sobre problemas de hecho, la indexacidén de la sentencias puede, en
teoria, contener cualquier término, Esto, en primer lugar, hace difl’cii la utilizacién de la
clasificacidn por facettes, porque ésta es adecuada sélo para disciplinas bien
delimitadas: en segundo lugar, el thesaurus de estas senlencias fiende a coincidir a
medida que aumenta el volumen de dalos memorizados con el diccienario general
de la lengua castellana. Para aligerar el thesaurus, se han intentado varios grados de

refinamiento de las palabras-clave.

El primer grado de refinomiento consiste en lomar los términos tal como
se encueniran en el texio juridico: la pérdida de informacién es minima, pero el
thesaurus llega a ser enorme. Esta técnica se adoptd Unicamente por un mofivo: los

programads, mds antiguos no prevenian la creacién automdtica de un thesaurus,

El segundo grado de refinamilento consiste en escindir foda expresidn
juridica en sus componentes méls simples. Mienfras que en el primer nivel la palabra-
clave era < socledad por acciones>, ahora es Unicamente <sociedad> y <accién>. El
<por> se omile por no significative y lodo vocablo se encuentra en su forma singular.

El thesaurus debe esclarecer un gran nimero de sindnimos, homénimos y homografos,
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de forma que su simplificacion es el resultado del aumento del trabajo manual previo

a la memorizacién. Esta via fu seguida originalmente por el proyecto belga Credoc,

El fercer grado de refinamiento consisie en llevar el andiisis al interior de
cada uno de los téminos. Este es el andlisis mds dificil, porque exige un conocimiento
muy preciso del tema abordado. El experimento llevado a cabo por la Corte de
Casacién italiona se ha adentrado mucho en este campo, interviniendo directamente
tanto sobre término polisémicos como sobre términos técnicos. El término polisémico
se ha sustituido por términos univocos (se trata de una univocidad limitada Gnicamente
al lengudje juridico): por ejemplo, <causa> se ha sustituido por <causalidad> y
<proceso>. Todavia més interesante es la intervencidén sobre vocablos iécnicos.

Considérese este cuadro:

hurto = hurto atracador = robo, autor
ladrén* = hurto, c;ulor eslafa = estafa
robo = robo estafador = estafa,avtor

Para clasificar los seis {érminos contenidos en la columna de la izquierda

se han usado Onicamente cuatro descriptores.
Considerando globalmente los fres grados de refinamiento de los
thesaurus examinados hasta agui, se constata que la reduccion del volumen. del

{hesaurus tiene un doble precio: la pérdida de una parfe de las informaciones y el

88



incremento de! frabajo manual previo. Si se trasladan estas consideraciones a
experimentos llevados a cabo sobre grandes canfidades de dates, es legitima la
sospecha de que, en Ultimo andlisis, nos enconfrariamos con una pérdida de
informacién directamente proporcional al aumenio de los costes de intervencién

manual: es decir, gastariamos mas para obtener menos.

En una época de creciente integracidn internacional, por ditimo, la
informafica debe prepararse también para resolver un némero cada vez mayor de
problemas relacionados con textos juridicos redactados en varias lenguas. Esto
plantea problemas de indexacién que pertenecen a la teoria de la traduccién
cientifica, mientras que para aligerar e! frabajc manual se impondra intentar la

traduccién automdtica de, ol menos determinadas palabras-clave.

Estos problemas linglislicos no pueden ser examinados con mas
amplitud, pero no hay que infravalorar su importancia. Un primer ejemplo de solucidén
fue propuesto por el Credoc para las palabras-clave francesas y flamencas: al ser un
centro que frabaja para toda Bélgica, hubo de tener en cuenta, desde el principlo, el

bilinglismo de ese pais.
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HACIA UNA CLASIFICACION AUTOMATICA

De cuanto hemos visto se infiere que, si se decide trabajar sobre un texto,
bien integro, bien resumido, no se puede evilar el problema de ias palabras-clave.
Queriendo reducir la longitud de los tiempos de preparacidon que requieren las
palabras -clave y las selecciones arbifrarias consustanciales a las mismas, se han
llevado a cabo varios intentos de confiar al propio ordenador la extraccién de

palabras-clave del texto.

El F;rimero y mdas simple de ellos consiste en una aplicacién de la
estadistica linguisfica a los textos a fratar, Una vez establecido que ciertos términos son
paricularmente caracteristicos de una determinada materia, se prepara sobre cada
documento una lista de la frecuencias de los mismos vocablos caracteristicos. Para
evilar que la investigacidn llegue a ser excesivamente pesada, la Advanced Systems
Development Division de la IBM, después de haber experimentado la técnica que
ahora exponemos, daba paso en 1959 a una fase simplificada de la investigacidn,
reduciendo los términos caracteristicos a alrededor de treinta. Una tan drésfica
reduccion se basa en vuna intervencién manval, gracias a la cual se individdan las
p‘clabras-clave del texto; la consecutiva verificacién cuantitativa de su frecuencia es,

por el contrario, tarea det ordenador.

Esta técnica de indexacidn no estd, sin embargo, fampoco, exenta de

criticas, por que individia las palabras-clave con arreglo a criterios que pueden ser
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distintos de los empleados por el autor del texto analizado y porque no ftiene en

cuenta las vinculaciones entre las diversas palabras.

Por ello H.P. Luhn, en 1958, proponia llegar a una clasificaciéon autiomatica
de documentos sobre la base de calcular la frecuencla, no de un sdlo término, sino de
una pareja de términos: Luhn pardia de la idea de que dos vocables, en cuanto
aparecen unidos en un contexto, influyen uno sobre ofro, asumiendo de esta forma un
significade mas especifico. Mas que describir el mélodo, es suficiente aqui ver el
resultado del mismo, atin si de forma sumaria, Ef esquema de las uniones enfre parejas
de vocablos se construyd automaticamente sobre la base de una lista de parejas
exiraidas de un breve texto cientifico sobre afecciones cardiacas. Los vinculos que
unen estos vocablos tienen grandes posibilidades de coincidir en buena parte con los

queridos por el autor.

La principal venic;]o de este fipo de clasiﬁcccién automdtica es que
excluye por completo la arbifraredad de la seleccidn llevada a cobo por el operador
manual. Las palabras-clave derivan de andlisis cuantitatives del texto con afreglo a
reglas precisas. Para poder llevar a cabo esta operacidn, sin embargo, es necesario
que todo el texto a analizar haya sido fraducido de forma acceslble al ordenador.
Con ello hemos llegado al limite extreme de las técnicas basadas en el resumen y nos
disponemos a pasar a los técnicas de texto integro ({full-text), es deci, de

memorizacidn y recuperacién de todo el texto y no de una de sus partes o de
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indicacién bibliografica. Antes de abordar esto, sin embargo, hay que pasar de esta

exposicion de informdtica general a algunas consideraciones de informdtica juridica.

TECNICAS COMPLEMENTARIAS DE LOS SISTEMAS

CON PALABRAS-CLAVE

El problema de la técnica de las palabras-clave es, en el fondo, uno solo;
minimizar las pérdidas de informacién, dado que no es posible eliminarlas. Pasando de
la informdtica general a la informatica juridica, debemos, en consecuencia,
preguntamos si y en qué medida un texto juridico puede soportar esta pérdida de
informacién. En mi opinién no puede darse una respuesta general, sino que es preciso
distinguir tres clases de textos juridicos: los textos legales, los textos jurisprudenciatles y

los textos doctrinales.

Para los textos doctrinales, el sistema de titulos o de absiractos con
palabras-clave es suficiente; las dimensiones, e! nimero y la incesante produccidn de
textos doctrinales hacen que sea iredlizable un sistema basado en el full-text, que

plantearia, ademds, problemas de derechos de autor dificiimente solubles.
En lo referente a las seniencias, la situacién se complica. Quien redacta

el resumen o selecclona las palabras-clave actba pensando en cudl serd el

comportamienio del fuluro usuario del sistema informativo; es decir, imagina. la
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pregunta que el futuro usuario planteara al ordenador a fin de obtener la informacidn
de que se trate. En esta actividad suya, sin embargo, puede que se base Unicamente
en su experiencia pl:sc:dc: y esto conslituye ya una limitacién a la validez de las
soluciones que adopte. Ademds, su preparacién especifica o sus particulares intereses
pueden hacerle atribuir un peso mayor a una parte de la sentencia, dejando, en
cambio, ofra parte de ella en la sombra: se pierden asi otras informaciones. Todo esto
presupone que el frabajo de resumén y de indexacidn se realice con rigor cientifico: si
asi es, generalmente, en lo referente a la jurisprudencia de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacidn, lo es menos en lo referente a las sentencias de los Tribunales
inferiores. Cuando se utilizan estas dltimas, el riesgo de perder una cuola imporante es,

por tanto, mds elevado.

Los textos legales (y aqui <ley> ha de entenderse en senfido material, es
decir, comprendiendo todas las normas generales y abstractas emanadas del poder
tegisiativo o del poder e[ecut.ivo) presentan la maxima dificultad para el tratamiento
electrénico. Toda palabra, toda coma tiene o deberia tener su importancia. El
resumen no es conceblble; pero también un full-text con palabras-clave apareceria
como insuficiente, si fuera aplicado durante un largo periodo sobre una gran cantidad
de dalos. Volvemos aqui al mismo problema que ya enconirGbamos en las
senfencios: quien selecciona las palabras-clave lo hace desde una perspectiva que
puede no colncidir con la del futuro usuario. En un rincén del fexto de la sentencia o,
{odavia mds, de la ley (dada su naluraleza general y abstracta) puede esco_nderse

una informacién que, muchos afios después, puede resultar preciosa, pero que’
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parecio superflua a quien tuvo a su cargo la seleccidn de las palabras-clave. {En esta

- argumentacidn dejo apare la espinosa cuestibn de los condicionamientos
ideolégicos, conscientes o inconscientes, que pueden conducir @ una indexacién mas
bien que a otra.}

De astas consideraciones resulta que el sistema informativo basado en
indicaciones bibliogrdficas o en resOmenes debe integrarse con ofras técnicas
documentales, que permitan al usuario acceder al texto criginal. La necesidad de
esta integracién crece cuando se pasa de los textos doctrinales a los jurisprudencias y
de estos vliimos a los legislativos: es decir, crece al compas de la importancia de
cada uno de los términos en el documento. Juristas y tedlogos, en efecto, estdn
vinculados de una forma muy esfrecha al verbum de |a ley o de la Escritura; de forma
menos rigurosa a las sentenclas judiciales o a los textos de los Padres de la Iglesia;
pueden, por Gitimo, disqufir libremente los textos de ofros juristas o tedlogos. Por
consiguiente, si es licifo resumir e indexar un texio doctrinal, es ya mas discutible
indexar el resumen de una senlencia, y seria del todo inGtil {y de hecho nade lo ha

hecho jamds) memorizar el resumen de un texto legal.

Sin embufgo, si se ho escogido una técnica que permite recuperar la
informacién sobre el documento concernlente a determinado tema, pere no el
documente mismo, scdmo puede obviarse este inconveniente? En la practica, no
queda sino crear una organizacidn paralela al ordenador electrénico, que permita
enconfrar recumiendo a técnicas no siempre electrdnicas el texto. original del

documento deseado.
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Supongamos que hemos formulado una determinada pregunta y que
hemos sabido por el sistema de information refrieval que la palabra-clave solicitada
aparece en ocho documenios. Para remontarse desde esta indexacidn a los
documentos mismos, junioc a la mencién del documento que contenga la palabra-
clave solicitada la terminal indicard una clave alfanumeérica, que podrd ser la
ubicacién del documento en una biblioteca, creada al efecto, © en una biblioteca
preexistente, con la que el centto de tratamiento de dalos ha establecido un sistema

de coordinacion.

La biblioteca creada al efecto no contiene publicaciones impresas, sino,
en general, reproduciones de textos irr;presos. Et mas simble y primitivo de los soportes
para estas reproducciones es el microfilm. Junto al ceniro electrénico ha de
levantarse, en este caso, una gran oficing, con la larea de tener al dia la
microfiimoteca y de (eproducl; acquellos textos que sean solicitados por los usuarios. Si
imaginamos un gran centro de informacién juridica con un nimero diario de
solicitudes tal que haga que el sistema no produzca pérfdidc:s econémicas, nos damos
cuenta de que los dificultades organizativas llegan a ser insuperables en cuanto se

sobrepasa un delerminado nimero de usuarios.
Una parte de estos obstdaculos organizativos se supera recumiendo a las

microfichas. &l documento original ya no se reproduce en incémodos. rollos:

fotograficos, sino en mindsculas peliculas rectangulares, que se relinen a'su vez en una
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ficha de las dimensiones de una farjeta. Esta tarjeta contiene mas de 60 pdginas
impresas, ademds de un encabezamiento con la ubicacidn, el tiulo, el autor, efc. St el
texto supera las 60 paginas, las fichas sucesivas (frailer cards) tienen un
encabezamiento mds redvcido y contienen hasta 72 paginas. Estos encabezamientos
pueden estar en caracléres normales, o bien {usando fichas que tengan el borde
magnetizable) se puede mecanizar la busqueda del documento. Respecilo al
microfilm, la microficha permite, por consiguiente, un ahorre notable de fiempo en la
busqueda, a costa, sin embargo, de un aumento general de los costes (exceplo los de
expedicidn postal de los documentos solicitados).

El usuario de un servicio de microfiimes o microfichas, por Gltimo ha de
poseer el ulillaje necesaric para leer estos soportes. Generalmente, en efecto los

servicios informativos envian al usuario copia del microfim o de la microficha, y no una

impresién inmediatamente leglble del documento.

Estas bibliofecas creadas ad hoc para completar el ceniro de
fratamiento de datos presentan la ventaja de estar estrechamente coordinﬁdas con el
propio sistema y de ocupar poquisimo espacio, especfolmenfe en el caso de las
microfichas. Sin embargo, si el programa ha memorizado muchos resémenes de
doctrina juridico, puede resultar mds conveniente coordinarlo con una biblioteca de
tipo tradicional. No obstante, hay que evitar al usuario la frustracién de no cbtener en
una fraccion de segundo la indicacién bibliografica de textos que, a confinuacién, no

consigue enconirar por que se han perdido, no estdn lodavia calalogados o se
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encuentran prestados. También la biblioleca tradicional, por consiguiente, ha de
automatizarse: pues sélo asi se dispone de catdlogos siempre puestos al dia y se
puede saber, respecto a cualquier libro, cudl es su situacion: quién lo tiene en

préstamo, durante cudnto tiempo lo tendrd adn, elc.

En este punto se puede introducir una aclaracién terminolégica que
comija una expresion que hoy causa frecuentemente malentendidos. Por casi todos los
lados se habla de <sstema informativo>, identificdndole con la documentacién
producida por un cenlro de tratamiento de datos por medio de diversos programas
{uno de los cudles puede ser el de information retrieval). En realidad, el sistema
informativo comectamente entendido es el conjunto de lodes los instrumentos
informdticos o no que permiten al usuario obtener los documentios deseados. Con
ofras palabras, un sistema informativo no es necesariamente un sistema informatico sin
mds, En el ejemplo expuesto hasta aqui el sistema informativo estd constituido por el
cenfro de tratamiento de datos mds la microfimoteca o biblioteca. Notese que esta
precisidn no tiene un valor simplemente verbal: si se planifica un sistema informativo
concentrando la atencién tan sélo sobre el centro de cdlculo, se come el riesgo de ver
malograrse el proyecto por deficiencias organizativas en sectores complementarios a

la informatica, pero no por ello menos importantes.
Baste una observacién al respecto: dado que el jurista ha de conocer el
texto preciso de la ley o de la sentencia, e! tiempo de recuperacion del documento

estda constituido no sélo por el fiempo en que el ordenador responde a la pregunia,
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sino por el tiempo que transcure entre el momento en que el usuario formula la
pregunta y el momento en que lee el texto original del documento. A los mil segundos
de lo primera operacidon han de ahadirse horas y. con frecuencia, dias para la
segunda, especialmente sl> el usuario no vive en la ciudad en la que estd situado el
servicio y por consiguiente, debe confiar en el comeo para recibir el microfilm o Ia

microficha.

Un fuerte impulso para la solucién de estos problemas practicos ha
venido de la evolucién tecnoidgica de los ordenadores. Sus memorias se han hecho
cada vez mds capaces, sus programas cada vez mds refinados: ha sido posible, por
consiguiente, transferir a la mdquina una parte cada vez mayor de los frabajos antes
desarrollados por el hombre. Asi, la documentacién automatica se sive cada vez mas
del texto integro, que es indexade no ya por un especialista, sino por un secfor del
programa preparado para ello. De eslas modernas técnicas de information retrieval se

ocupard el préximo punto.
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LAS TECNICAS DE LA INFORMATICA JURIDICA

MODELOS AMERICANOS Y DERECHO EUROPEO

Los temas brevemente abordados en los anteriores puntos deberian
haber suministrado las nociones indispensables para abordar los problemas especificos
de la informdtica juridica; en particular, en este punto retomaremos y profundizaremos
nociones ya enunciadas anteriormente . Sin embargo, estas nociones las referiremos
ahora a los problemas juridicos que encuentra quien quiere conslruir o usar un banco
de datos juridicos, En esta especiﬁéaclén de temas informaticos fratados en general
en las pdginas precedentes son inevitables algunas repeticiones, por remachar, aun si

brevemente, algunos conceptos en mi opinidn importantes.

El principal debate en infoermatica juridica versa sobre la memorizacién
de textos resumidos o de textos integros; en particular, hace afos, se discutia s era
oportuno memorizar las sentencias en {forma resumida o en su texto integro. Como
ccume en todos los problemas de esle fipo, las soluciones propuestas presentaban
aspectos positivos y aspectos negativos. Ninguna solucién técnica es vdlida de forma
absoluta, y esto vale también en el campo de la informdlica: tan sélo existen

soluciones que se adeclian mejor o peor a determinadas situaclones reales.
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Pero, gpor qué el problema se ha planteado en primer lugar en io
referente a las sentencias? La razén ha de buscarse, probablemente, en el hecho de
que los primeros experimentos realizadoes en Europa se basaron en lo experiencia de
los Estados Unidos. Los Estados Unidos se preocupaban sobre todo {y. a menudo,
exclusivamente} de memorizar sentencias. Este esquema se trasladd de los Estados
Unidos a Europa y nos encontramos asi abocados al problema de memorizor las
senlencias europeas, sin habemos preguniado si era precisamente ésle nuesiro

principal problema de documentacién juridica.

En ltalio, la sentencia es un documento mas blen profijo, porque el juez
laliano avanza en su carera en funcién, enlre ofras cosas, de la calidad de sus
sentencias. Esto significa que la sentencia tiende a asumir la forma de un documento
eh ocasiones mdas doctrinal que operative. La sentencia incluye, en efecto, una serie
de referencias a obras doctfrinales y a precedenies no siempre estrictamente
necesarios en el documento. judicial entendido como documenio operativo, pero
vliles en el documento judicial entendido como punio de apoyo de ia carrera del
magistrado. El resullado es que las sentencias de una clerfa- imporfancia asumen

dimensiones considerables.

A esta peculiaridad de las sentenclias italianas se ahade el hecho de que
los primeros experimentos de ‘“information retrieval” juridico se realzaron en
condiciones de semiclandestinidad y, en consecuencia, con muy limitados medios

financieros. La perforacién ¥ memorizacion de textos excesivamente largos. (como es



el caso, precisamente, de los textos integros de las sentenclas) habria sido en exceso
gra\;;so para un presupuesto ya bajo minimos. Por consiguiente, en los primeros
experimentos la sentencio completa se reducla a un resumen o, sin mds, a una serie
de palabras-clave, seguidc.s de una Indexacidn que reenviaba a la publicacién oficial

que contenia el texto de la sentencia de que se trataba.

LOS TRES NIVELES DEL INFORMATION RETRIEVAL EUROPEO

Per la noluraleza misma del Derecho ifallsne (y, en general, por la
naturaleza mismb de lode Derecho romano-gemdnico) memorizar exclusivamente
sentencias significa memorizar Unlcamente una parte de los datos Utiles para el juez, y
ni siqulera la parte mds importante, Veamos, pues, cdmo se puede disefiar la

organizacién Sptima de un sistema de informalion retrevat destinado a los juristas.

Ante fodo, el jurista necesita conocer los texlos de las leyes; ademds
necesita los de las senfencias; per Ulfimo, le interesa también conocer el dictamen de
la doctina que puede ser la oplnidn de los estudiosos expresada en los manuales o el
dictamen formulado por un experto sobre un caso concreto {por ejemplo, para
elaborar normas juridicas en el campo urbanistico, se recure con mucha frecuencia

al dictamen de arquitectos o de ofros expertos).
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Consideremos ahora cémo se organiza la informatlon retrieval en cada
uno de los tres niveles que acabamos de indicar {ley, sentencia, docirina).

A} Las leyes europeas.

La ley se presenta bajo una forma general y abstracta. Como ya dijimos
en el capitulo precedente, se trata de un documento en el que toda palabra y, al
limite, toda coma, tiene (o, al menos, debiera tener) un peso propio; debiera constituir
el fruto de una larga reflexidén y, en consecuencia, toda la actividad del jurista gira en
torno a su interpretacién, Precisamente porque la norma es general y abstracta
(mlenira§ que el caso es individual y concreto}, la actlvidad del jurista europeo
continental cqnsis!e en determinar s el caso individual puede ser remitido a la norma
{subsuncién). La imporlancia de cada elemento linglistico de la nerma es, pues, 1al,
que hace necesaria la memonzacidn del fexto fntegro.

Las sentencias, por su parie, tienen una impeoriancia cietfamente no
despreciable, pero en todo caso menor para el jurista, porque en un si;temu de
Derecho europeo continental el juez se encuenira vinculado en primer lugar a la ley.
De los senlencias emanadas de olros jueces de su mismo nivel o de un fribunal
superior puede obtener Unicamente indicaciones juridicas no vinculantes sobre la

interpretacién de la tey.

B) El resumen de las sentencias en lialia y en Francia
En linea de principio, la produccién de sentencias, especialmente si se
foman en consideracion los tribunales de todas las instancias, es cuantitativamente

superior a la de leyes. En lialia, la Corte de Casacién fue unificada en 1924 y dispone
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de varias secciones, de cada una de los cuales emanan sentencios. Una Unica
seccidn de la Corte de Casacidn tiene la tarea de redactar las massima, es declr, los
resimenes de las sentencias emanadas de las ofras secciones. En este punto, surgen
dos problemas documentales. € resumen preparado oficialmente por el tribunal
supremo de un Estado puede ser de dos fipos. En Halla se prefiere crear ex novo un
documento que, de forma sucinta, condensa pdginas y pdginas del documento
oficial; el documento resumido (llamado r;ncssimc) es formalmente oalgo
completamente distinto al documento orginal; es un escrito auténomo, cuya
cientificidad se encuenfra garantizada por haberse preparado por una seccidn
especializada de la Corte de Casacién. En Francia, por el conitrario, se prefiere extraer
del texto original de la sentencia sus partes mds significativas, es decir, las frases que
especifican mejor el conlenido de la declsldn de que se trate. Como resumen se
publica el conjunto de eslas frases, que reproducen, por consiguiente, pasales de la
sentencia original. El sistema francés tiene la ventaja de eliminar interferencias, mas o
menos gravosas, en el texto ofitial; estando obligados a exiraer pasdjes significativos y
a concatenarlos entre si, permanecemos vinculados al tenor literal de la sentencia
original. Junto a eslta venigja, el sistema francés presenta, sin embargo, una
desventaja: al unir frases disiadas de un documento muy largo, con frecuencia el hilo
légico que las conecta no es del todo claro. La fidelidad al texto original se paga en

términos de menor claridad del documento-resumen.

El sistema italiano, por el confrario, ofrece resimenes claros y organicos,

porque son creaciones aulénomas. Sin embargo, estos textos pueden alejarse del
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documento original. Este problema ha sido discutido muchas veces, pero para el
jurista informatico no existe, obviamente, ofra posibilidad sino aceptar la redaccién del
resumen (massima) decidida por la Seslone del Massimario. En la practica. el
documento preparado como resumen por la Sesione del Massimario acaba, de esta
forma, por consfituir un documento oficial fode el mundo clvida la senlencia original (
a menudo larguisima) y usa este documenilo orgdnico, conciso, pero no

necesaramente fiel al texto original.

En relacion con las sentencias, a los juristas no les queda ofra opcidn sino
escoger o el modelo francés o el modelo ilaliano. Hasta chora nadie ha intentado
memorizar el texto integro de las sentencias, por los problemas que plantearia de
cantidad del material en enfrada y en salida y de espacic de memoria, En
consecuencia, en el caso de las sentencias, se prefiere suslituir la memorizacién del
texto integro por la del resumen. Este resumen puede ser oficial, como en el caso de
la Corte de Casacién italiana y francesa, u oficioso, como en el caso de las sentencias
de los tribunales de segunda Instancia. Evidentemente, en el primer caso se tlene una
mayor garantia de aulenticidad. En el segundo caso, por el contrario, es mucho lo
que se confia at arbitrio de quien redacta el resumen. Y. en los sistemas informatives, es
sobre todo en este punio donde se planiea el problema del personal encargado de
preparar los resimenes que serdn memorizados a conlinuacién. Todos sabemos
cudntas sentenclas se dictan cada afio. §i estos textos son resumidos por un conjunto

heterogéneo de personas, también los criterios sobre los que se basa el resumen son
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heterogéneos. Consecuentemente, se comre el riesgo de clasificar y memorizar los

documentos de forma inexacta.

C) Los textos doctrinales

Continuando con el andlisis del sistema Informativo ideal parg los juristas,
llegamos a la Ultima categoria, que es la de la doctring. Aqui, evidentemente,
debemos tener en cuenta el hecho de que los textos a memorizar coinciden
praclicamente con la biblioteca de una facullad de Derecho. La sclucidn ideal
podria consistir en memorizar libros, revistas y opusculos de tal forma que, al no tener
ya necesidad de la biblioteca de papel impreso, baste el video-terminal para leer los
textos deseados, Este sistema, sin embargo, es demasiado costoso y, ademds presenta
una dificultad de tipo juridico. St se memoriza en la memoria del ordenador el texio
integro de un libro, surge un problema de derechos de autoridad, qué de momento
carece de solucién Ya hoy la obra protegida por el copyright no puede memorizarse
sin la autorizacién de reproducir el libro de cualquier forma, Incluida la memorizacién
en ordenador, jos microfiims y las microfichas, porque estos meclios pueden sustituir al
libro impreso, obstaculizande su difusidén y, aparte de esto, constituyen una utilizacién
de la obra como consecuencia de la cual terceros pueden oblener beneficio
econdmico sin contraprestacion c:lgun.o.

Consideremos el sistema de reproduccion de un texto 'mediante
microfichas. En Alemanic Federal, o en los Estados Unidos, por ejemplo, unos
comentarios @ un manual gruese han alcanzado hoy un precio fan elevado, que el
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microfilme o la xerocopla resultan menos costosas que la adquisicidn del original. Para
evitor esta violacién del copyright, muchas bibliotecas no permiten hacer microfims o
folocopias de libros cientificos reclentes, salvo que la reproduccién sélo lo sea en un

nimero limilado de paginas.

En consecuencia, en el sisifema de information retrieval, es econémica y
juridicamente comecto concluir Gnicamente la cita bibliogrdfica. Esto significa que, al
solicitar un tema determinado, obtendremos, no el texto del libro que se ocupa de él,
sino sdlo su cita bibliografica. El texto de la obra lo tendremos disponible con sélo
recumir @ una biblioteca que complementard, de eﬁtcx forma, el dato del ordenador.
En este punto se abre el tema de la automatfizacidn de las bibliotecas, que,

desgracladamente, no puede tratarse aqui.

PALABRAS-CLAVE Y TEXTOS JURIDICOS

Texto integro, resumen y clta bibliografica son, pues, las formas en que
pueden estar preparados los diversos tipos de documenlos que el jurista necesita para
desarrollar su aclividad, Sin embargo, el material asi preparado no es, sin- mas,
transferible al interior del ordenador. La técnica informdtica, en este punto, exige que
se seleccione un conjunto de palabras que individien el tema del texto memorizado,
Examinemos un documento ‘cuolqulera. El mismo contiene una serie de formas
verbales, de adverbios, de articules, de preposiciones, que son estadisticamente las

palabras mds frecuenles, pero semdnticamente las menos significativas. El técnico en
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informdatica debe seleccionar los términos significativos, de tal forma que el conjunto
de los mismos especifique de la mejor forma posible los temas tratados en el texto.
Estos términos finos reciben el nombre de palabras-clave y consfituirdn los elementos
para la bisqueda del texto memorizado . Las palabras-clave, por consiguiente, han
de usarse lanto en el caso del texto integro, como en el caso del resumen, como en el
de las citas bibliograficas. Estas palabras-clave se escriben generalmente en forma de

epigrafes al propio texto.

Si se ulillza la técnica del texto integro estas palabras se perforan dos
veces. La primera vez con una determinada indicacion que dice al programa: <éstas
son las palabras-clave>; la segunda vez, se perforan en el interior del texto. Puede, sin
embargo, suceder que determinadas palabras-clave, fundamentales para recuperar
el fexto, no esién contenidas en el texto integro. Por ejemplo, puede darse el caso de
que el texto contenga una enorme canlidad de vocables, pero que en él falle
precisamente el vocablo que especifica la categoria general bajo la que es oportuno
citarlo. En este caso, el documentalista puede aiadir uno o mds términos que no se
encuentren presentes en el texto a memorizar, De esta forma resulta posible ligar entre
si texlos conceptualmente conectados, ui.mque no conlengan en su interior la palatra
que permite el ligamen. Dicho esto, resulla claro que las palabras-clave a afribuir ol
resumen y a la cita bibliografica no han de buscarse solamente en el breve texto
memotizado. Por ejemplo, quien memoriza la indicacién bibliogréfica de un libro debe
exiraer las palabras-clave no Gnicamente del titulo, sino de todo el indice vy, al limite,

de todo el libro. De esta forma, se obtendrd un nimero muy elevado de palabras-
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clave, que permitirdn un dprovechumlento opltime de la cita bibliografica de que se

Jrate.

Para ver mds concretamente esta relacién enlre texto memorizado y
palabras-clave, piénsese en coger un texio y analizarlo, seleccionando una serie de
palabras-clave importantes, pero no presentes exéll’citcmenle. Este grupo de palabras-
clave sirve, por ejemplo, para recuperar el texfo integro; pero si resulta demasiado
costoso memorizar el texlo integro, se memeriza Unicamente el resumen del
documento de que se frate precedido por la misma serie de palabras-clave. Si
también los resomenes resultan excesivamente coslosos, se memoriza simplemente la
citla bibliogréfico, conservando también en este caso la misma serie de palabros-

clave.

Se puede comparar la palabra-clave a un anillo colocado sobre un
bloque de cemenio, que representaria el documento. £l ordenador puede
compararse a una gria que debe coger el bloque de cemento: la gria podrd
levantar el bloque de cemento (es decir, el documento) Unicamente si hay un anillo
que el gancho de la griia pueda agamar. Si falia el anillo {es decir la palabra-clave},
no es posible que la maquina (gria u ordenador) recupere el bloque {de cemento o
de palabras). En consecuencia, si al redactar la lista de palabras-clave se olvida una
palabra significativa denfro del texto, el hecho de que la misma esté presente en el

contexto pero no enfre las palabras-clave impedira la recuperacion del documento,
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cuando se pida ese férmino. Es como un aniilo que se haya perdido dentro de la

masa de cemento: no sirve para enganchar el bloque.

La técnica de las palabras-clave es la técnica con la que se presentd a
los estudiosos la intormdlica en sus primeras manifestaciones (todavia ligadas a las
técnicas manuales). Hemos hablado ya de los problemas del resumen, es decir, de los
problemas de introduccidn de criterios subjetivos en su redaccidn. Una casl igualdad
subjetividad se infroduce al seleccionar las palabras-clave. Una casi igualdad subjetiva
se infroduce al seleccionar las palabras-clave. Un documento se compone en un
clerfo nimero de frases y de palabras. Hasta un ciero limite, las palabras de un
discurso se pueden resumir: mds alld de ese limite, ya no se resume; se mutila, se

pierden informaciones. Es lo que sucede en e paso de! texto a las palabras-clave.

La técnica de las palabras-clave nacid en la documentacién manual y
fue recibida por la informatica.

Esa técnica se aplicd originalmente a los primeros programas, ulilizados
sobre todo para la documentacidn auvtomdlica en los campos de las cienclas
bloldgicas, matemdticas, quimicas y fisicas. Estas clencias se caracterizan por un
cambio muy rapido, de manera que la vida media de sus documentos es de dos o
fres afios. Tros el segundo o el fercer afio, generalmente, las grandes bibliotecas
efecluaban una revisién de los textos, eliminaban a los que habian envejecido e
indexaban offa vez los que se conservaban. El texto juridico, por el conirario, es

longevo. En consecuencia, hablendo seleccionado hoy un grupo de palabras-clave,
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nada garaniiza que denfro de I0 6 15 afios el contenido del documento,
. especialmente si es una ley, se encuentre descrito con exactitud por las palabras hoy
seleccionadas. La longevidad del documento juridico pone en crisis la técnica de las
palabras-clave. Muchas veces no se ha pensado en este problema, porque el sistema
informativo juridico se concebia como un experimenio de duracién breve. st por el
confrario pensamos en un sistema informativo destinado a durar muchos decenios, se
plantea el problema de deber reindexar cada cierle tiempe toda la masa de datos

atrasados.

THESAURUS POSITIVO Y THESAURUS NEGATIVO

En los modernos sistemas de information retrieval se ha enconfrado la
forma de evilar un enorme incremento de trabajo manual en la gestidn informatico-
juridica. Cuando se usan las palabras-clave, se genera asimismo un thesaurus,
reuniendo las palabras-clave de cada documento memorizado en una Unica lista
alfabélica. El documentalista puede operar sobre una lisla de palabras-clave,
creando ligdmenes enire los sindnimos o distinguiendo los homénimos y los
homdgrafos, para evitar cruces entre conjuntos de documentos heterogéneos. Por
ejemplo, es necesario que un Thesaurys francés distinga dos significados de la palabra
clave "mineur" : aquél en el que el término se refiere al derecho de menores y aguél
en el que el mismo término se reflere a la legislacion minera ( porque mineur es tanto

el menor como el minero ). La identidad terminolégica no debe provocar, en ningln
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caso, la salida indiferencioda de documentos que hagan referencio a los dos temas

distintos.

La distincién entre homdlonos y entre homdgrafos, asi como el ligamen
entre sinénimos, se realizan a nivel de thesaurus. Un thesaurus. Franceés, por ejemplo,
disfinguird el homégrafo mineur en base a los dos significados que acabamos de ver;
un thesaurus en italieno, por poner ofro ejemplo, ligard el término minore con su
sinénimo minorenne, de forma que, solicitande la palabra-clave minorenne, a fravés
de este ligamen entre sindnimos contenido en el thesaurus, se obtendrd también los
documentos en que la palabra-clave no es minorenne, sino minore, De esta forma, se
obtiene una documentacidn mas complelq, sin necesidad de complicar la pregunta

dirigida a! ordenador.

El thesaurus hasta aqui considerado se llama thesaurus positivo, porque
contiene todas las palabras-clave selecclonadas por el documentalista. Constituye
una guia para el wvsuaro del sistema informativo, quien antes de 'didéir una
determinada pregunta al ordenador puede verificar en el thesaurus la existencia de la
palabra-clave que desea preguniar. Si el thesaurus no la conflene, su pregunfa no
obtendra respuesta; por consiguiente, el usuario debera reformularla en base a las
palabras-clave efectivamente contenidas en el thesaurus. Pero, gcudi es el objefivo de
un thesaurus positivo para los juristas? Todo el universo desde la libertad de prensa a la
importancia de ddtiles con o sin rabillo, porque practicamente no existe ambito en el -

cual el Derecho no pueda regular, directa o indirectamente, el comportamiento
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humano. En consecuencia, para memorizar toda la legislacion positiva, es preciso
.incluir en el thesaurus positivo una lista de palabras que tiende a coincidir con el
vocabulario compleio de nuestra lengua; pero né sdlo con el vocabulario del
lenguaje ordinario, sino también con el vocabulario técnico, porque, por ejemplo, la
legislacion sobre energia eléctica ¢ la legistacién minera ulilizan una terminologia que
se encuentra no en un diccionario del lenguaje comun, sino Unicamente en una
enciclopedia. En un thesaurus positivo hay que enumerar todo explicitamente. El
resultado es que una vez alcanzada una determinada masa de documentos en el

sistema informativo, el thesaurus positivo llega a tener dimensiones prohibitivas.

Al thesaurus positivo se ha pensado conlraponerle el thesaurus negativo,
que tiene dimensiones mucho mds limitadas y que consiste substanciaimente en
indicar las que se llaman "palabras vacias”, es decir, carentes de significado técnico.
Las formas verbales, los adverbios, las conjunciones, las preposiciones, los articulos y de
mads, son las palabras que prestan mayor frecuencia en un texto, sin contribul, sin
embargo, a individuar su fema especilico. A los lingllstas puede quizd interesarles
conocer cudntas veces un determinado autor ha usado una palabra determinada; a
los juristas, por su parte, les interesa conocer precisamente qué términos cientifico-

juridicos han sido usados en el texto.
En el thesaurus negativo, por consiguiente, se incluyen las palabras que
no sirven para individuar el tema especifico del documento. €l programa basado en el -

thesaurus negoafive procede (a grandes lineas) de esta forma: el documentalista
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sun'1lnistrc| al programa una lista de palabras que éste debe considerar vacias; el
programa coleja a conlinuacidn todas las palabras de cada texto memorizado con la
lista de las palabras vacias, mefiendo en memoria fodas las palabras que no
coinciden con las vacias. El programa crea asl un thesaurus que contiene fodas las
palabras significativas presentes en los documentos memorizados [y estas palabras
significativas} son organizadas de diversas formas, para hacer mds rapida la
blisqueda). Con esta técnica se convierten automdticamente en palabras-clave

todas las palabras no contenidas en el thesaurus negativo.

Las ventojas de este sistema son dos. En primer lugar, no hay infervencidn
manual en la alribucidn de las palabras-clave, por cuanto automadticamente todas las
palabras contenidas en el lexto y no enumeradas en el thesaurus negativo son
palabras-clave. Al disminuir el trabajo manual de preparacién, disminuye asimismo el
coste de la indexacién. La segunda ventaja afecta a la naturaleza de los documentos
juridicos, que no siempre se reéfieren a un Unico sector. Una sentencia, por ejemplo,
puede contener consideraciones de Derecho suslantivo y consideraciones de
Derecho procesal. Si quien atribuye las palabras-clave es un procesatlista, tenderd a
poner en evidencia el lado procesal del documento y no el lado puramente penal.
Puede suceder lo conlrario si el interés del documentalistia se encuenira difgido al

Derecho penal.

Pensemos en el indexador perfecto. La indexacién que realiza hoy es

exacla. Nada impide que dentro de siete, ocho o quince afios, la sentencia o el fexto
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legal de que se frate llegue a ser importante por una disposicién minima que hoy el
indexador ha dejado aparte. Usando un thesaurus negativo, a diez afos de la
memorizacién el texto deberia ser recuperable en todo caso. Ello presupone que &l
lenguaje juridico permanezca en cierta medida estable, y en esto son afortunados los
juristas, puesto que, denfro de las disciplinas humanisticas, el lenguaje juridico es uno

de los mds rigurosos.

El thesaurus negafivo presenta asimismo olra ventaja. A las palabras
contenidas en el texto del documento pueden afiadirse olras palabras, para llevar a
cabo ligdmenes con ofros documentos o para facililar lo recuperacién. Es@os términos
no son palabras- clave indispensables { como en el thesaurus posilivo). sino mds bien
descriptores de fipo aditivo: es decir, que se afaden al texto sin sustifuido { como
sucedia con las palabras-clave clésicas). En consecuencia, si en el fuluro lo
terminologia de un determinado secior deblera evolucionar, nada impediria afadir a
un texto legal, a un resumen o awna cita bibliogréfica el nueveo término que sustituya o
se afiada al viejo. Por ejemplo, supongamos que hemos clasificado, entre 1955 y 1965,
toda una serie de documentos bajo la voz <jurimetria>. Mds larde, sin embargo, se
comienza a hablar de <iuscibernética> o de <informdtica juridica>. Bastara pedir al
sislema informativo todos los documentos con la voz <jurimelria> y ofadir como
palabras-clave <informdlica juridica> e<iuscibernética>, relomando eventualmente,
también en los textos nuevos, el término viejo. En ofros términos: que es posible, junto al

thesaurus negativo, crear un thesaurus de sindnimos a disposicién del usvario.
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Estas operaciones de manutencidn lingUistica del sistema informativo son
indispensables para que éste conserve y acreciente su utilidad con el paso del tiempo.
El jurista informdtico debe Unicamente tener presente una reglé fundamental: cada
especificacién o afiadido debe resultar claramente dislinguido del documento al que
se refiere, para evitar confuslones entre el texio oficial y los indicadores auxiliares

suministrados por el sistema.

Hasta aqui hemos visto los aspectos positivos del thesaurus negativo. Este,
sin embargo, presenta también al menos dos desventajas. En primer lugar, cuando la
masa de documentos memeorizados es muy grcnde,‘ las palabras significativas llegan o
ser numerosisimas y, por consiguiente, los programas basados en el thesaurus negalivo
deben ser capaces de dirigir eficientemente una busqueda compleja. En segundo
lugar, la cantidad de documentos recuperados en cada pregunta es grande. Esta
cantidad de documentos s puede reducirse, sin embargo, especificando la pregunta:
cuanto mayor es la cantidad de datos memorizados, tanto mds especifica habrd de

ser la pregunta.

LA RELACION ENTRE USUARIO Y SISTEMA
INFORMATIVO JURIDICO.

Suponiendo que se necesite un determinado conjunto de informaciones, .

se pueden pedir, por ejemplo, fres palabras-clave. Serd suminisirada Unicamente
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aquella documentacidn en la que figuren conjuntamente los tres términos . $i el banco
de dalos sobre el que se trabaja fiene dimensiones colosales, el nimero de
documentos recuperados mediante esle procedimiento podria ser demasiado
elevado. Conviene entonces ahadrr, a las tres primeras, otras palabras-clave, de forma
que el conjunto de conceptos individuales por las palabras-clave se aproxime cada

vez mas al caso concrelo a decidir.

En consecuencia, afinando la técnica de la pregunta, es posible disminuir

el defecto principal de este tipo de programa, que es la redundancla de respuesias.

Cualquiera que sea el thesaurus ulilizado, el verdadero problema estd en
los usuarios, es decir, en la formulacién de las preguntas. Generalmente, enire el
abogado usuario y el ordenador se tiende a poner un Intermediario, una persona que
fransforme la pregunta del abogado que, generalmente, es una pregunta ligada al
caso concrelo en una serie de palabras-clave. Este paso es mds dificll de lo que
pareéce y no todos los expertos de profesiones juridicas logran realizarlo, Por ejemplo,
desde sus comlenzos se propuso al Credoc de Bruselas dejor a los notarios
directamente en contacio con el ordenador, pero se consiald después que esto no
era posible porque el notfario no conseguia remontarse mds alla de su problema
concreto; encontraba dificullades para pasar de la situacién emplica a la serie de
términos abstractos que especificaban el tema que se queria preguntar. Por
experiencia personal diré, con todo, que los sistemas con thesaurus negativo son mas

féciles de consultar que los sislemas con thesaurus positive. En los primeros, en efecto,
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las palabras-clave son las empleadas en los textos legislativos {y, por consiguiente, e}
jurista, @i formular la pregunta, se mueve en un tereno que conoce bien); en los
segundos, la terminologia juridica ha sido fillkada por el documenlalista y puede, por
tanto, alejarse del lenguaje técnico de los juristas. En el primer caso, la interposicién de
un técnico entre el jurista-usuario vy el sistema puede ser dlil; en el segundo caso, es de

todo punto imprescindible.

Las técnicas de memorizacién cualquiera que sea la solucién técnica
adaptada presentan un lado positive y un lado negativo. Positivo es e} hecho de que,
una vez creado un sistema de documentacién, el jurisia puede consagrar la mayor
p-ar!e de su tiempo al estudio de las respuestas obtenidas y no a la bisqueda del
material. Por consiguiente, el abogado o el juez ve aumentar el tiempo disponible
para la parte creativa de su trabajo. Por el conlrario, es negativa la reedificacién de
determinadas estructuras, en el seniido de que hasta hoy no existen formas de controf
politico sobre la indexacidn, Sin un control de los palabras-clave atribuidas existe, en
efecto, la posibilidad de manipular al usuario: por ejemplo, omitiendo una palabia-
clave se puede hacer Irecuperable un determinado documento que se juzgue

<incémodo>.

Cuando se recurre al Thesaurus se recurre al thesaurus negativo, el peligro
es menos grave; siempre queda, sin embargo, la horca caudina del resumen,
Redactando el resumen se puede, en efecto, hacer decir al juez cosas no contenidas

en la sentencia original. Asl pues, si debiésemos llegar a construir un bance nacional .
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de datos juridicos, seria preciso instiluir un drganoe de control sobre las técnicas de
*memorizacion. De hecho, st por ejemplo, una Corle de Casacidn desarrollara por si
misma el trabagjo de resumir las sentencias propias y las de ofros iribunales, muchos
jueces de prestiglo no estarian de acuerdo: pues las sentencias discordantes (es decir,
no coincidentes con las linea directrices de la Corte de Casacidn) podrian resumirse,
bien de lal forma que llegaran a ser irecuperables, bien haciéndolas parecer

conformes con las opiniones de la propia Corte de Casacidn.



CAPITULO IV

SISTEMAS DE INFORMACION JURIDICA EN MEXICO: 2 CASOS
CONCRETOS

1.- BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A.

Antecedentes- Banco Nacional de México, S.A. a fravés de s.u érea
Juridica y con el afdn de mantener e! liderozgo caracterislico de la institucién, ha
conjugado esfuerzos para otorgar a sus abogados una herramienta agil y eficaz para

fa consulla juridica avtomatizada.

Los proyectos que han sentado precedenie para el actual sistema "JURIS-

DATA", son:

1988 MARJ MANUAL
AUTOMATIZADO DE
REFERENCIAS

JURIDICAS.
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1989 LEGIS LEGISLACION

AUTOMATIZADA,

1991 LEJUR LEGISLACION Y
JURISPRUDENCIA

AUTOMATIZADA.

Actualmente "JURIS-DATA", conforma una fuente Unica de consulta para

abogados,

La infroduccién de sistemas que ayudan a la bisqueda del dato juridico
total, ha sido de gran Importancia para los grandes bancos de datos ya existentes y

condicionara sin duda la creacién de nuevos datos de interés juridico.

Ademds los textos de Ley han dejado de ser generales para se mas
casulsticos y su cantidad, por ende, ha ido en aumento. Lo anterior ha provocado que
la Informdtica Juridica Documentaria constituya un fendmeno ireversible que tos

-profesionales del Derecho deberan fomar en seria consideracién.
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SISTEMA JURIS-DATA.

PROPOSITOS GENERALES

Eficientar las tareas del drea juridica a través de la optimizacién de

fiempos y la confiabllidad en la informacién.

Llevar a cabo el proceso, almacenamiento-recuperacién de textos

juridicos.

Enconirar lo mas rapida y pertinentemente posible la informacién que ha

sido almacenada.

Estar al dia en la actualizacién de la informacidn juridica.

OBJETIVO

Contar con una hemamienta de informacién juridica que permita a los
abogados reducir el flempo invertido en la consulta manual, brindéndoles certeza en

la actualizacién de dicha informacidn,
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VENTAJAS ESPECIFICAS

Seguridad de respuesta.

Uniformidad de criterios.

Oplimizacién de tiempo

Certeza en fa actualizacién

Reduccidn de espacios

perfecclonamiento y actualizacidon del sistema de informacién a través de
refroalimentacion.

Mecadnica de operacién practica y segura.

CONTENIDO

Es una base de datos manejada en un paqueie de hipertexto
" denominado fextware, en la que se encuentran almacenados:
111 Leyes y Reglamentos de Crden Federal.
Aproximadamente 6,000 tesis Jurisprudenciales de :
La Suprema Corte de Juslicia de la Nacién
El Tribunal Fiscal de la Federacidn
Los Tribunales Coleglados de Circuito desde 1917 hasta 1992
Cerca de 300 Circulares Bancarias de;

Comisién Naeional Bancaria
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Comisidén Nacional de Valores

Banco de México

La informacién contenida en el sistema se encuenira organizada por

materia y reagrupada en documentos de la siguiente manera,

LEGISLACION

LECIVIL Contiene 11 erdenamientos en materia
civil.

LEADMINI Contiene 12 ordenamientos en materia
administrativa,

LEBANCA Conliene 12 ordenamientos en materia
bancaria.

LECONST Contiene 6 ordenamientos en
materia constituclonal.

LECORPO Conflene 10 ordenamientos en materia -

corporativa.
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LEFISCAL

Contiene 24 ordenamientos en materia

fiscal.

LELABORA Contiene 7 ordenamientos en materia
laboral.
LEMERCAN Contiene 12 ordenamientos en
materia mercantil
LEPENAL Confiene 14 ordenamientos en mgleria
penal.
JURISPRUDENCIA
JUADMINI Conflene l¢ jutisprudencia en materia
administrativa de la Segunda sala de la
Suprema Corte de Jusficia y los
Tribunales Colegiados de Circuito.
JuCIVIL Contiene la jurisprudencia en materia

civil de la Tercera Sala de la Suprema
Corte de Justicia y los Tibunales

Colegiades de Circuito,
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JUFISCAL

JULABORA

JUPENAL

JUPLENO

CIRCULARES

CIRBAN

Contiene la ]ﬁrisprudencla en materia
fiscal del Tribunal Fiscal de ia

federacién,

Confiene la juisprudencia en materia

laboeral de la Cuaria Sala de la Suprerna

., Corte de Juslicia y los Tibunales

Colegiados de Circuilo.

Contiene la juisprudencia en materia
penal de la Pimera Sala de la Supfemu'
Corte de Juslicia y los Tribunales

Colegiados de Circuito,

Contiene la jurisprudencia del Pleno de

la suprema Corte de Justicia de la

Nacién.

Contiene cerca de 300 circulares de:

Comislén Nacienal Bancaria.

Comisién Nacicnal de Valores.
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Banco de México.

LECIVIL

Cc.C. CODIGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL
EN MATERIA COMUN Y PARA TODA LA
REPUBLICA EN MATERIA FEDERAL

CFP.C, . CODIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS
CIVILES

.CPC CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA

EL DISTRITO FEDERAL

LFPC LEY FEDERAL DE PROTECCION AL
CONSUMIDOR.

LN ’ LEY DEL NOTARIADO PARA EL DISTRITO
FEDERAL.

LOTJDF LEY ORGANICA DE LOS TRIBUNALES DE

JUSTICIA DEL DISTRITO FEDERAL.
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LRPC

RLFPC

RCDF

RRPP

LEADMINI

CFIPE

LGS

LOAPF

LEY SOBRE EL REGIMEN DE PROPIEDAD EN
CONDOMINIO DE INMUEBLES PARA EL

DISTRITO FEDERAL.
REGLAMENTO DEL ARTICULO 29 BIS DE LA
LEY FEDERAL DE PROTECCION AL

CONSUMIDOR.

REGLAMENTO DEL REGISTRO CIVit DEL

DISTRITC FEDERAL.

REGLAMENTO DEL REGISTRO PUBLICO DE LA

PROPIEDAD DEL DISTRITO FEDERAL.

CODIGO FEDERAL DE INSTTUCIONES Y

PROCEDIMIENTOS ELECTORALES.
LEY GENERAL DE SALUD,

LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION-

PUBLICA FEDERAL,

127



LOP

LOTJDF

LVGC

RCDF

RLOP

RTDF

LEBANCA

LFIF

LGIS

LEY DE OBRAS PUBLICAS.

LEY ORGANICA DE LOS TRIBUNALES DE

JUSTICIA DEL DISTRITO FEDERAL,
LEY DE VIAS GENERALES DE COMUNICACION.

REGLAMENTO OE CONSTRUCCIONES DEL

DISTRITO FEDERAL.
REGLAMENTO DE LA LEY DE OBRAS PUBLICAS.

REGLAMENTO DE TRANSITO DEL DISTRITO

FEDERAL

LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS

LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y -

SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, -
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LGOAC LEY GENERAL DE ORGANIZACIONES Y

ACTIVIDADES AUXILIARES DEL CREDITO.

LGTOC LEY GENERAL DE TITULOS Y OPERACIONES DE
CREDITO.

Lic LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO.

LM LEY MONETARIA.

LMV LEY DEL MERCADO DE VALORES.

LOBM LEY ORGANICA DEL BANCO DE MEXICO.

LRAF " LEY PARA REGULAR LAS AGRUPACIONES
FINANCIERAS.

LSy LEY DE‘SOCIEDADES DE INVERSION.

RTICOA REGLAMENTO DE TRABAJO DE LOS EMPLEADOS -
v DE LAS INSTITUCIONES DE CREDITO Y
ORGANIZACIONES AUXILIARES.
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LECONST

ALOPJF

CPEUM

LAM

LOGC

LOPJF

LECORPO

LFDA

ANEXO DOS A LA LEY ORGANICA DEL PODER

JUDICIAL DE LA FEDERACION.

CONSTITUCION POUTICA DE LOS ESTADOS

UNIBOS MEXICANOS,

LEY DE AMPARO REGLAMENTARIA DE LOS

ARTICULOS 103 Y 107 CONSTITUCIONALES

LEY ORGANICA DEL CONGRESO GENERAL DE

LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.

LEY ORGANICA DEL PODER JUDICIAL DE LA

FEDERACION.

LEY FEDERAL DE DERECHOS DE AUTOR. .~
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LFM LEY FEDERAL PARA EL FOMENTO A LA

MICROINDUSTRIA.

LEIT » LEY DE FOMENTO DE INDUSTRIAS DE

TRANSFORMACION.

LEFISCAL

CF CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION.

LAD LEY ADUANERA.

LCF LEY DE COORDINACION FISCAL

LA ' LEY DE IMPUESTO AL ACTIVO.

LIAY LEY DE IMPUESTO SOBRE ADQUISICION DE
INMUEBLES,

LIAN LEY DE IMPUESTO SOBRE AUTOMOVILES

NUEVOS.
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LIEPS

LIET

LINFONA

LISR

LT

LITUYV

LIVA

LOTF

LEY DEL IMPUESTO ESPECIAL SOBRE
PRODUCCION Y SERVICIO.

LEY DEL IMPUESTO SOBRE LAS EROGACIONES
POR REMUNERACION AL TRABAJO PERSONAL
PRESTADO BAJO LA DIRECCION Y

DEPENDENCIA DE UN PATRON.

LEY DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE

LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES.

LEY DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA.

LEY DEL IMPUESTO POR LA PRESTACION DE

SERVICIOS TELEFONICOS,

LEY DEL IMPUESTO SOBRE TENENCIA O USO

DE VEHICULOS.

LEY DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

LEY ORGANICA DEL TRIBUNAL FISCAL DE LA

FEDERACION.
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LSS

RCFF

RISHCP

RLAD

RLIA

RLIEPS

RLISR

RLIVA

LELABORA

LEY DEL SEGURO SOCIAL.

REGLAMENTO DEL CODIGO FISCAL DE LA

FEDERACION,

REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE

HACIENDA Y CREDITO PUBLICO.

REGLAMENTO DE LA LEY ADUANERA.

REGLAMENTO SOBRE LA LEY DEL IMPUESTO AL

ACTIVO.

REGLAMENTO DE LA LEY DEL IMPUESTO

ESPECIAL SOBRE PRODUCCION Y SERVICIOS.

REGLAMENTO DE LA LEY DEL IMPUESTO SOBRE
LA RENTA.
REGLAMENTO DE LA LEY DEL IMPUESTO AL

VALOR AGREGADO.
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RPDT

RTICOA

LEMERCAN

cCco

LCsS

LFPC

LGSC

LGSM

LEY FEDERAL DEL TRABAJO

REGLAMENTO DE LA PROCURADURIA DE LA

DEFENSA DEL TRABAJO.
REGLAMENTO DE TRABAJO DE LOS EMPLEADOS

DE LAS INSTITUCIONES DE CREDITO Y

ORGANIZACIONES AUXILIARES.

CODIGO DE COMERCIO.

LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO.
LEY FEDERAL DE PROTECCION AL
CONSUMIDOR,

LEY GENERAL DE SOCIEDADES COOPERATIVAS,

LEY GENERAL DE SOCIEDADES MERCANTILES.
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LGTOC

LQsP.

" RLEPC

RLGSC

LEPENAL

CFPP

cp

CPPDF

LFAE

LEY GENERAL DE TITULOS Y OPERACIONES DE

CREDITO.
LEY DE QUIEBRAS Y SUSPENSION DE PAGOS.

REGLAMENTO DEL ARTICULO 29 BIS DE LA
LEY FEDERAL DE PROTECCION AL

CONSUMIDOR.

REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE

SOCIEDADES COOPERATIVAS.

CODIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS

PENALES.

CODIGO PENAL PARA EL DISTRITO FEDERAL.
CODIGO DE PROCEDIMIENTOS PENALES PARA

EL DISTRITO FEDERAL.

LEY FEDERAL DE ARMAS DE FUEGO Y

EXPLOSIVOS.
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"LFRSP

LN M

LOPGR

RLFAE

RLOPGR

RRDF

LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDADES DE LOS

SERVIDORES PUBLICOS.

LEY QUE ESTABLECE LAS NORMAS MINIMAS
SOBRE READAPTACION SOCIAL DE

SENTENCIADOS.

LEY ORGANICA DE LA PROCURADURIA GENERAL

DE LA REPUBLICA,

REGLAMENTO DE LA LEY FEDERAL DE ARMAS
DE FUEGO Y EXPLOSIVOS.

REGLAMENTO DE LA LEY ORGANICA DE LA

PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA.
REGLAMENTO DE RECLUSORIOS Y CENTROS DE

READAPTACION SOCIAL DEL DISTRITO
FEDERAL.
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2.- CENTRO DE INFORMATICA LEGISLATIVA DEL SENADO DE LA

REPUBLICA
{ CILSEN )

INTRODUCCION

Los ontecedentes del proyecto CILSEN se remontaon al afio de 1984,
cuando el Senado de la Republica convoco a un proceso de consulta popular con el

objetivo de plantear alternativas para sy modernizacion.

Como resulilado de esia consulta se creo la ComisiSn Especial de
Informatica, a la cual se le encomendaron como principales tareas la de idenificar las
necesidades de legislacién en materia de informética y la propuesta de criterios y
bases generaoles para estak;lecer un marco normatlivo. asi como analizar la
convenlencia de establecer un Ceniro de Informdtica Legisialiva que cuadyuvara a la

modernizacion del Senado de la Republica.

El cumplimiento de estas labores preciso de estudios posteriores por parte
de un grupo especializado. Dichos estudios, que tuvieron una duracidn de un aiio,
incluyeron una serie de consultas con instituciones de educacién superior, colegios de
profesionistas, academias cientificas, dependencias gubernamentales y productores

de bienes y serviclos informaficos, asi como con organismos internacionales
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relacionados con la materia, como la Oficina Infergubernamental para lo Informatica
{ 1Bl ) de lo Organizacién de las Naciones Unidas, con la que se establecid un
frascendente programa de cooperacidn. En el proceso de configuracion de este

Centro de Informatica, este acverdo fue de fundamental importancia.

Asimismo, se organizaron cologuios y mesas redondas, en las que
parliciparon destacados especialistas en la materia, asi como profesores e

Investigadores universitarios.

Finalmente, se estudio el funcionamiento de los principales cenfros de
informatlica extranjeros que se encuentran en parlomentos y drganos legisiativos, lales
como el SAl. de Argentina; el PRODASEN, de Brasil; la Cadmara de Diputados de
Espana, la Corte de Cassazione. de ltalia y la Biblioteca del Congreso de los Estados

Unidos de América.

paralelamente, fambién se analizaron los proyectos que en México ya
habian instrumentado el Consejo Naclonal de Ciencia y Tecnologia { Conacyt }, el
instituto de Investigaciones Juridlicas de la Universidad Nacienal Auténoma de México,

denominado UNAM-JURE y la Suprema Corle de la Nacién ( SCIN ),
Del esfuerzo resefiado, la Comision Especial de informatica, que mas
tarde adquiirio el cardcler de permanente, obluvo los criterios fundamentales para

establecer un marco normativo de la informdtica en nuestro pais y ademds, llego a la
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conclusidn de que la complejidad creciente de la funcidn legislativa demandaba
-cado vez mas imperativamente una informacidn amplia, aclualizada, otdenada vy
oporiuna que involucra muy diversos origenes, aclividades, dreas de conocimiento y
disciplinas; que el almacenamienioc, procesamiento y recuperacién de esa
informacidn requiere del empleo de tecnologias y equipos modernos, ¥ que de no
ulilizarse las nuevas tecnologios se producird un rezago de consecuencias
impredecibles por lo que se recomendaba que el Senado de !a Republica debia
contar de inmedialo con un Centro de Informdtica Legislativa, Es pues, como

- resultado de esta arduo proceso que el CILSEN surge el 27 de diciembre de 1985.

OBJETIVOS

Con el propésito de llevar a cabo los objetivos fundamentales que se han fijado ol

CILSEN, se destacan las funclones especificas siguientes:

1.~ Proporclonar al Senado de la Replblica informacidon actualizada y
sistemalizada de diversas dreas del conocimiento, destinada a apoyar las actividades
legislativas y de gesfon;l'o de sus integrantes. Asimismo, ofrecer este serviclo a las
Entidades federativas, organismos y dependencias de los Poderes Ejecutivo y Judicial

federal a fravés de la suscripcidn de convenios de colaboracién.

2.- Apoyar el desarollo de las funciones de las Comisiones del Senado con

trabajos de investigacién y andlisis sobre temas especializados.
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3.~ Instrumentar un sistema automatizade de gestidn, a efecto de proporcionar

apoyo técenico en el seguimiento del proceso legislativo del Senado.

4.- Llevar a cabo programas de investigacion en los dreas de ciencias sociales,
juridicas, politicas, econémicos y en general, en todos aquellos temas y materias

relacionados con las facultades y competencias de la Cdmara de Senadores.

5.- Realizar andlisis y seguimiento de la informacién hemerogréfica crientada a
enriquecer y apoyar la loma de decisiones en el seno de las comisiones del Senado

de la Republica.

é.- Conformar y mantener actualizado en linea un.bonco de informacién en.

materia legislativa.
7.- Promover, organizar y realizar cursos de capacilacién y actualizacién en el
campo de la Iinformdtica juridica, impartiéndolos al personal del Senado de la

repOblica, asi como al de las Entidades Federativas, organismos o instituciones que

suscriban convenios de colaboracién con el CILSEN.

AREAS DE APLICACION
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Las grandes dreas de aplicacién que debe atender el CILSEN conforme a -

. sus obletivos y funciones, son las siguientes:

LEGISLACION MEXICANA

(FEDERAL Y, ESTATAL)

PROCESO LEGISLATIVO
INFORMACION SOCIOECONOMICA
RELACIONES INTERNACIONALES
ENTIDADES FEDERATIVAS
ADMINISTRACION PUBLICA

OPINION PUBLICA
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SERVICIOS DE INFORMACION QUE OFRECE EL CILSEN

DIRECCION DE SISTEMATIZACION JURIDICA Y LEGISLATIVA

Esta drea pone a disposicidn de los usuarios del CILSEN tres grandes

bancos de informacion que son los siguientes:

LEGISLACION MEXICANA
RELACIONES INTERNACIONALES

MEMORIA LEGISLATIVA

a) Legislacién Mexicana.- Dentro del Banco de legislacidn Mexicana se incluyen
bases de datos de legisiacién federal y estatal, las cuales estan integradas por indices
v textos complelos de ordenamientos. Los primeros nos permiten conocer la referencia
completa de la publicacién de cada ordenamiento juridico plenamente identificado
y con la informacién adicional perfinente en cuanto a modificaciones que impilique
respecio del resto de ordenamlentos del sistema juridico mexicano. Los segundos
proporcionan ademds del texto completo de cada ordenamiento que se encuentra
vigente, la informacién relativa a las modificaciones que ha sufiido desde su
expedicion y entrada en vigor; se estrucluran de tal modo q(;e el usuario pueda
consultar una ley, reglamento, decreto, acuerdo, cireular, etc.. en su conjunto, o bien
cualqulera de sus partes, o incluso para que pueda recuperarios a manera de‘

compilacién por temas o términos especificos.
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En cuanto a normatividad federal, se dispone de la siguiente informacion:

22 mil 108 registros en indice de ordenamientos juridicos

publicados en el periodo comprendido enire 1984 y agosto de 1993.

7 mil 984 regisiros en indice de ordenamientos

juridicos publicados en el periodo comprendido entre 1917 vy
1984
TEXTOS COMPLETOS VIGENTES:
271 leyes

227 reglamenios

114 decretos y acuerdos

En cuanio a la normalividad juridica de las Enﬁdc;des Federativas, se !

pone a la disposicidn de los usuarios la siguiente informacién:

" 106 mll registros en indice de ordenamientos pubiicacios en el

periodo comprendido enlre 1917 y 1993
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550 textos completos de ordenamlentos vigentes

Para una eventual consulta, se cuenta ademds, con uh disco compacto {
CD-ROM ) de lectura Sptica por laser editado por la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién (SCIN). Este CD-ROM contiene las jurisprudencias y tesis aisladas del Poder
Judicial de la Federacidn desde 1917 hasta el 30 de junio de 1992, un total de 110 mil
706 tesis. En breve, con la informacién contenida en los bancos del CILSEN, ta SCIN
preducira dos CD-ROM, uno contendrd los ordenamlentos federales vigentes; otro, los

ordenamientos estatales vigentes.

Adiciocnalmente, gracios a la informacién donada por el Archivo General
de la Nacién, el indice del Diario Oficial de la Nacién en el periode comprendido

enire 1917 y 1991, se encuentra disponible para su consulta en linea.

Asimismo, se dispone de un Thesaurus de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, que consiste én un conjunto de estrategias de bisqueda
basado en la ulilizacién de sindénimos, sinlagmas o pdrafos oculles, que permiten
recuperar informacién sin que sea necesario conocer la terminologia exacta ufilizada
en el cuerpo del ordenamiento.

Actualmente se cuenta tamblén con el texto consfitucional federal

consultable en microcomputadora mediante un recuperador de textos denominado
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ZY Index; a corto plazo se dispondrd de un indice temalico que permitira su consulia
.de manera aun mas 4agil. Dicho sistema podra ser facilmente transportado por medio
de discos suaves, ademds de que ofrecerd la posibilidad de realizar recuperaciones
mas amplias de informacidn, ya que no se limitara a la ferminologia expresa del

’ ordenamiento.

Ademds de los servicios de informacién que esta drea presta, y como
antecedente para la comecta integracidn y consulta de los bancos de informacién
disponibles, también se imparten cursos de capacitacién sobre el procesamiento
preinformdtico de la normatividad, que es indispensable para lograr su acceso a las
bases de datos respectivas. Como complemento a ello, esta Grea distribuye entre sus

usuarios los siguientes documentos:

Instructivo para el Andlisis, Sistematizacion y Almacenamiento de Indices y Textos

de Ordenamientos Juridicos.
Guia del Usuario para la Consulta a las Bases de Datos de Legislacion Nacional.

b) Relaciones Internacionales- Por medio del banco de Relaciones

Internacionales se pone a disposicidn de los usuarios la siguiente informacion:

Mil 497 registres raferenciales en indice de convenios y fratados

intemacionales realizados entre 1823y 1984 en los que México ha sido parte,
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76 textos completos de convenios y tratados internacionales

{levados a cabo enfre 1823y 1984

583 referencias efectuadas entre México y Estados Unidos de

América.
c) Memoria Legislativa.- Finalmente, mediante el Banco de Informacion de

memoria legislativa, los usuarios del CILSEN pueden disponer de las sigulentes

documentos:
Mil 782 registros de indice y aclualizacién
legislativa.
6 mil 259 documentos del ramo publico.
Mil 282 documentos del ramo secrelo.v
412 nombramientos de diplomdticos.

Dentro de Memoria legislativa, se cuenta tombién con el Banco del Diario

de los Debales del Senado de 1a Republica. Este proyecto se comenzé a instrumentar
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durante 1993, cuando se Inicio una revislén del Diario de los Debates de los Debates
de la LIV y LV Legislaturas con el propésito de resolver las peliciones de los usuarios en
relacién con los debates que se efectian en la Camara de Senadores. Este producto
se disefio para microcomputadora y en el se hace un registro referencial del Diario de
los Debates que abarca las discusiones bajo la sigulente temdtico: iniciativas, oradores,
comparecencias, nombramientos, autorizacidn de salidas presidenciales

al extranjero, autorizacién a ciudadanos mexicanos para laborar en representaciones
diplomaficas, condecocraciones, tratados y convenios internacional y Medalla Belisario

Dominguez, Este banco cuenta con casi fres mil registros.

Asimismo, esta drea realiza frabajos de Investigacidn y andlisis sobre temas juridicos, o
bien compllaciones de normatividad juridica sobre materias determinadas, slempre

que esto sea solicitado por los usuarios.

En resumen, entre los servicios que presta la Direccidn de Sistematizacién Juridica y
Legisiativa, ienemos en dispesicién a la fecha un total de 151 mil 289 documentos
relacionados con normalividad juridica en general, asi como documenios de
investigacién y andlisis juridico, los cursos de capacitacién que imparte. y los

documentos de instructivo y guia para apoyo a los usuarios.
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DIRECCION DE INFORMACION Y ANALISIS.

En esta drea, el CILSEN pone a disposicién de sus usuarios servicios de informacién

actualizado, la cual estd clasificada en sels grandes ramas que son las sigulentes:

TESIS PRESIDENCIAL POLITICA ECONOMICA SOCIAL.
INTERNACIONAL
OPINION PUBLICA Y ARCHIVO

HEMEROGRAFICO
a) TESIS PRESIDENCIAL

El Banco de Informacién de Tesls Presidlencial se integra con el acervo
documentaol de los discursos y mensajes pronunciados, y de las enfrevistas concedidas
por el Presidente Carlos Salinas de Gortari, desde el 10. de diciembre de 1988, fecha

en que asume la Presidencia de la Repiblica, hasta la aclualidad.

La fuente de este banco la consfituyen las versiones estenogrdficas proporcionadas

por la Direcclén General de Comunicacidn Soclal de la Presidencia de la Republica.

Después del analisis de las mismas, se optd por la clasificacion temdatica en cualro

grandes ramas: poliica econdmica, politica social, politica interiory politica exterior y -
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éslas, a su vez, se subdividieron en aproximadamente 198 temas, muchos de los cuales

“permitieron tener dos o més sublemas.
b) INFORMACION POLITICA

En cuanto @ materia politica, se dispone de informacién compliada y
consultable sobre temas de relevancia para el actual desarrollo del Estado mexicano,

como por ejemplo:

. Surgimiento, desarrollo y evolucidn de la comiente

democrética
. Relaciones Estado-iglesia
. Justicla Social
. Democracia
. Reforma Electoral
. Parlidos politicos

. Derechos Humanos
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. Estado y Administracién Publica.

c) INFORMACION ECONOMICA

En el dmbilo econdmico, se ponen a disposicién del usuario temas de
frascendencia relativos a la situacion y perspectivas del desarrollo econdmico del
poais. Algunos de ellos son los siguientes:

. Plan Nacional de Desarrollo

. Deuda Externa

. Pacto de Estabilidad y Crecimiento Econémico
. Inversién Extranjera

. Transferencia de Tecnologia

. Inversién Publica y Privada

. Relaciones Comerciaies de Médico con el Mundo
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- Tratado de Libre Comercio con Estados Unidos y

Canada

En relacidén con este Tratado, esta Direccién elabora un cuaderno con la
sintesis de las noticias mas importantes referentes al TLC, Este frabaje se entrega
diariamente a los presidentes de las Comisiones senatoriales. Asimismo, el CILSEN
cuenta, para su consulta tanto en papel como a fravés de medios magnéticos, con el
texto completo de dicho tratado, e informacién adicional en torno a éste, generada

por la Secofi.
d) INFORMACION SOCIAL

Por su parle, en el aspecto social se tienen femas especificos sobre

evolucién y tendencia del desarrollo social en el pais. tales como:
. Prograrna Nacionai de Solidaridad
. Aborto

- Indicadores Sociceconémicos de Bienestar Social en. México.En
este rengldén, también se ha puesto a disposicién de los usuarios un CD-ROM. editado
por el Instiluto Nacional de Estadistica, Geografia e Informdtica, con los resultados del

Censo General de Poblacién y Vivienda 1990. Asimismo, esta Direccidn realiza un
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boletin con el resumen semanal de la informacién econdmica y socio-politica

nacional mds sobresaliente.
e) INFORMACION INTERNACIONAL

En maleria internacional, se aportan documentos referentes a las
relaciones internacionales y, en general, con la situacién sociopolitica y econémica a

nivel mundial. Algunos de sus principales temas son los siguientes:
. Cumbre lberoamericana
. La Comunidad Econdmica Europea

. Contlicto en Yugoslavia

. Crisis poiifica en Halli

En el ambito internacional, el drea de Informacién mundial mas !'elevanie
aparecida en la prensa nacional. El CILSEN cuenta, ademds, con la informacién que
en materia de ecologia y recursos humanos fue generada en la lamada Cumbre de
la Tierrq, llevada a cabo en Rio de Janeiro, Brasil, dqrante 1992. Asimismo, se encuentra

con proceso de Iintegracién un banco de informacién en materia de salud plblica,
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compuesto bdsicamente por donaciones realizadas por la  Organizacién
Panamericana de la Salud e informaocidn que se recabd en octubre de 1992 en una
reunlén sobre salud, realizada en la cludad de Sao Paulo, Brasil, y a la que el CILSEN

asistié como observador.

f} OPINION PUBLICA

Finalmente, en el Banco de Informacién de Opinién Publica y Archivo
Hemerogrdfico se dispone de un tofal de 310 mil documentos en torno a 270 temas
diferentes. Este .banco. que redne informacién a partir de agosto de 1989, esta
constituido por la informacién plasmada en notas informativas, columnas, arliculos,
ediloriales, reporiajes, enire ofros géneros periodisticos, de los diez diarios mas
imporiantes de lo civdad de México, que en mayor o menor medida reflejan la
tendencia adoplada por la opinién publica en ga_neral o por sectores soclales en
particular, respecto de cuestiones especificas de interés nacional. como ejemplo de

los temas contenidos en este banco, tenemos los siguientes.

BANCA

CLERO

COMERCIO EXTERIOR
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DERECHOS HUMANOS

ECOLOGIA

ELECCIONES NACIONALES

JUSTICIA

MOVIMIENTO OBRERO

PARTIbOS POLITICOS

SALUD'

SEGURIDAD
Adicicnalmente, se integra o los bancos, informacién especifica sobre

Secretarias de Estado, Enfidades Federativas y Naclones. v

Asimismo, se realizan trabaojos de Invesﬁg‘cclén y andlisis sobre los temas o

materias que han quedado sefialados en pdmafos anteriores y que son de Ioé

sigulentes tipos:
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Estudios especiales -solicitados por los Senadores o por las

Comisiones del Senado de la Repiblica.

Cuadernos Informativos mensuales con temdtica propia para

cada una de las Comisiones del senado

Cuademos Monogréficos de andlisis econdmico y sociopolitico de
cardcter nacional e internacional, con base en fichas hemerogréficas y fuentes
externas

Cuadernos gue conlienen informacién socioeconomica bdasica

acerca de los Estados de la Replblica.

Informacion relafiva a la institucién del senado en ofros paises, asi

como de sus constituciones Politicas y principales funcionarios de gobiernc

DIRECCION DE SERVICIOS INFORMATICOS .-

Abocada al aspecto téenico-informdtico. esta drea brinda asistencia en
ese campo a los dos grandes grupos de usuarios: uno, integrado por los Senadores de
o RepUiblica, asi como el personal de la H Camara de Senadores y del CILSEN {

usuarios internos): y ofro conformado por los gobiemos estatales y por insfituciones y
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organismos con los cuales se han suscrito convenios de colaboracién ( usuarios

Externos )

Servicios que se otorgan a los Senadores de la Republica, asi como al

personal de la H Camara de Senadores y del CILSEN,

Se ofrece asistencia para el disefic de nuevos bancos de
Informacién.
Se colabora a través de la capacilacion para el uso de programas

de computo, en la planeacién y disefio de proyectos especiales.

Se cuenta con la capacidad para apoyar a los usuarios  de una
manera integral en el andlisis, planeacién y disefio de los diversos sistemas de

computo que se solicitan de acuerdo a cada necesidad.

Se brinda asesoria para la consulla de los bancos de informacidn
propios, asi como en lo referente a los numerosos bancos, tanto nacionales como
extranjeros, que ofrecen informacién de las mas diversas areas del conocimiento y que

pueden ser consultados desde el CILSEN.

Servicios que se proporcionan a los gobiernos estalales o

instituciones con las cuales se han sighado convenios de colaboracion.
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Se presentan alternativas para la compra de equipo Informatico

necesario para llevar a cabe Ios enlaces remotos con el CILSEN,

Se capacita a los usuarios para que puedan establecer  los

enlaces remotos con el CILSEN.

Se oforga asesoria técnica, via telefénica y de manera
permanente, para resolver imprevistos o dudas que pudieran surgir en relacién con el

proceso de conexidn.

Se transfiere al equipo central de computo del CILSEN la
informacién envioda por las Entidades Federativas o por las instituciones antes citadas;
cuando es necesario se lleva a cabo, ademas, la revision y comeccién de esla

para adaptara al formato requerido por los paguetes de computadora del CILSEN.

Con el fin de mantener actuclizados los bancos estatales de
informacién, se incorporaron al sistema informdatico las modificaciones legislativas que

hacen llegar los responsables de cada uno de los proyectos de los Estados.

Comeo una actividad llevada a cabo bajo la supervisién del Secretario
General del CILSEN, la Direccién de Servicios Informaticos inicio este afio la integracién

de un Banco de Clencia y Tecnologia, el cual esta constituido por la informacién mas

157



relevante aparecida en seis revistas especializadas, asi como lo publicada por los

- principales diarios de circulacién nacional.

158



. CONCLUSIONES

PRIMERA.- Cada vez mas, la Informdtica va aplicGndose a todas las ramas del
quehacer humano, se ha converlido en pieza fundamental e instrumento de auxlio
practicamente en todo campo y actividad del ser humano, y el Derecho no puede
estar gjeno, la realidad se ha ido imponiendo poco a poco y la Informdtica se esta

abriendo camino en las diferentes areas del Derecho.

SEGUNDA.- A medida que ia civilizacién avanza, produce mayor documentacién, ya
que todo trabajo intelectual, y gran parte del de comunicacién, se hace a.base de
documentos escritos, las on!igl)os bibliolecas, con un sistema de seleccién manual del
libro sobre el estante o mediante un reducido fichero, han ido perdiendo actualidad,
para dar paso a los Centros de Documentacién que utilizan los mélodos mas
modernos para el fratamiento de la informacién, pudiendo suministrar al consultarite

no solo la referencia de lo que le interesa, sino incluso el proplo documento.

Uno de los ejemplos mas representativos lo enconlramos al consultar la

jurisprudencia de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién.
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‘TERCERA.- En un mundo donde se produce un documento juridico cada minuto,
nunca se puede es.icr seguro de haber encontrado la tolalidad de la informacidn
relativa al problema que se estudia, y aunque los documentos base sean conocidos e
incluso largamente difundidos, a veces se encuentran tras largas y diliciles horas de

trabajo.

El jurista lee bastante, maneja indices, recibe propaganda de libros, esta
suscrito @ algunas revisios profesionales, tiene colecciones de legislacidon y de

jurisprudencia, pero esto no es suficiente.

Para Ilegar a una resolucidn es necesario hacer un andlisis previo de la
documentacidon perlinente, es necesario dedicar un buen numero de horas a
documentar la decisidn, buscando la ley pertinenle, la jurisprudencia que la interpreta
y la bibliografia que ofrece soluciones; con ello en la mano . es mas facil oblener una
decisidn, y sobre todo, que ello este acorde con la legislacién vigente y la

interpretacién de los fribunales.

CUARTA.- Estamos sin duda ante la mas extraordinaria toma de contacto del Derecho
con la clencla y la tecnologia. Hasta ahora el Derecho a ido penetrando y
extendiendose a las progresivas conquistas de la actividad humana. muchas veces

esta labor de acomodacién a redlidades antes desconocidas se ha podido llevar @
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cabo sin una verdadera lransformacidn juridica profunda, ya que a vidud de
flexibilidad de muchas normas, se han extendido a supuestos desconocidos, en el
momento de la formulacién de 1a norma, disposiciones que ienian otros presupuestos.
La Cibernética o la Informalica implican un mayor grado de convulsién respecto al
Derecho, porque en este caso es el Derecho mismo el que, en cuanto ordenacién u
objeto, recibe el impacto de las conquistas de la ciencia convertida en tecnologia. No
se frata meramente de que el Derecho va a ordenar nuevas realidades, sino que el
Derecho mismo va a experimentar, en cuanto objeto de conocimiento, una mutacién

derivada de un modo distinto de ser elaborado, tratado y conocido.

QUINTA.- el abogadoe, en su concepcién mas amplia de " hombre de leyes’,
independientemente de su funcién especifica y de la rama del Derecho donde ejerza
su actividad, tiene forzosamente que verse implicado, en su vida profesional con la
informatica, sea esta cllencla como objeto o como sujeto del Derecho.

El abogado debe, por tanto conocer la computadora como instrumento
técnico del que fiene que servirse para el desarrollo de su aclividad y como objeto al
que se ha de aplicar la normatividad |e§al. Son demasiados los puntos de encueniro

para tratar de evitar la coincldencia con esta rama.
En este nuevo campo que se abre al abogado, las Escuelas de derecho
como instituciones obligadas a la formacién de futluros profesionales, deben

comprender esta realidad y suministrar a los estudiantes de esta carera, los
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conocimientos precisos para evitar que queden desfasados respecto a su fiempo

tanto internamente, como a nivel mundial respecto de ofros paises.

Tampoco las Escuelas de Informdtica deben ser ajenas a este fendmeno,
y deben preocuparse igualmente, aunque evidenltemente con un enfoque distinto de
impartir las ensefianzas necesarias para que los fuluros ingenieros sean capaces de
disefiar los sistemas de informacién que les demanda el mundo del Derecho, y al

mismo fiempo que conozean la normatividad legal aplicable en su vida profesional.

La Focultad de Informdatica de Madrd, por elemplo asi lo ha
comprendido, incluyendo en su plan de estudios un Seminario de Informatica Juridica
y una asignaiura de Regulacién de la Informdlica. También la Facultad de Derecho
de la universidad de Granada, se ha dado cuenta de esa necesidad. teniendo desde
hace tiempo una preocupacién por todos los aspecios relativos a las implicaciones

enire Informética y Derecho.

En paises Anglosajones, como es el caso de los Estados Unidos,
Universidades como la de Massachusets, han fenldo a blen establecer en forma
especifica una cdiedra sobre Informdtica Juridica, en la cual se insiruye a los futuros
pos!ulqlntes de las Barras de Abogados el manejo de sistemas computacionales,
tendencia que se esta generalizondo en las demds universidades de es'é pals, en
razén de que una gran cantidad de los despachos de cbogod;:s las vienen u!ilizan&o

desde hace ya algunos afios.
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En México, son pocas las Universidades que han locado este aspecto
informaétfice para abogados. Ojald que ia Universidad Intercontinental comience fos
estudios respectivos para la creacion de una cdledra especifica para dar a sus
alumnos de la Escuela de derecho un curso sobre Informatica Juridica y posiblemente
con el fiempo una maleria que también estudie en forma especifica la
Juristnformatica comprendiendo la realidad y fuerza que esta cobrando esta nueva

disciplina.
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