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INTRODUCCION

INTRODUCCION

Hablar de los seguros de Vida Grupo cuyo desarrollo ha sido considerable a lo largo de los

ditimos treinta afios, es hablar de una etapa muy significativa del desarrollo del Seguro de

Vida en México. Dichos ir no nombres difi tienen ol
mismo objetivo, es decir, p ger contra si iones a ampli 1al
del pals. ’

En los pafses Latincamericanos e! desarrollo de este tipo de seguros ha sido mas lento
comparado con el que ae ha tenido en paises dasarrollados como Estadoa Unidos, Canad4,
Ls Gran Bretafia y otros; esto se debe principalemente a que no existe conclencia
poblacional en genera! por el Seguro de Vida. La poblacién asegurada al menos en México

p un de [a pobf, total.

Uno de los principales fectores por los qua sa han desarrollado es que este tipo do seguros

] 1 como Pl i de Pravi Social para las empresas con fo que los

P hacer deducible el costo de estos seguros de el Impuesto Scbra {a Renta,

siompre y cuando cumpla con los en e R de la Loy de

Impuesto Sobre la Renta,

Aun con las ventajas fiscales qle se tienen para la adquisicién de este tipo de seguroa, hay
muchas empresas que no lo tienen debldo a diferentes causas una de aflas es los altos
costos que estos sepresentan, ya que los planes de Seguro de Vida Grupo en México estdn

Grandes {de acuerdo al Instituto

hechos para favorecer a las p que se
Nacional de Estadisti al ica) y este tipo de empresas como lo veremos

en el contenido de este trabajo representan un porcentsje minlmo en la distribucién da

emprosas que tiene el pafs.

Otro probl as la poca I6n que ticnen los patrones para la realizacién de Planes

de Beneficios para Empleados, Por iilttmo cabe mencionar el problema que han tenido las

Compafilas Aseguradaras con los rasultados técnicos que generan estos Seguros.




INTRODUCCION

La finsiidad do este trabejo es situamos en el sntorno asegurador actual, asi como en la
estructura empresariel que tiene el pals para proponer la forma éptima del manejo de Seguro

de Vida Grupo ofreciendo mejores r

parala C fila Aseguradora, La Empresa y

fos intermediarios.

Para tal afecto se ansliza en primer lugar los antecedentes histéricos del Seguro de Vida
Grupo en México, asl como su parte fiscal y la evolucién que esta ha tenido.

En luger, se p fa Si i6n actual del Seguro de Vida Grupo en México,

donde se realiza ta descripcién de las coberturas que se ofracen, asi como la descripcién de

los sistamas de administracion del plan.

Como tercer punto 56 comentan las bases técnicas del Seguro de Vida Grupo asf como los

resultados que se han obtenido en los (ltimos efios con los planes que se ofrecen en el

mercado.
Por ditimo se p dos al i de soluclén para satisf, las necesidades de las
empresas en ol pais asl como para {a t6n de mej écni para las

Compailias Aseguradoras,
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CAPITULO 1.

ANTECEDENTES DEL SEGURO DE VIDA GRUPO.

1.1 ANTECEDENTES HISTORICOS.

Para poder desarrollar la historia de) Seguro de Vida Grupo es necesario remontar unos afos

en el pasado on donde se lizard como han i las Compafifas Asaguradoras para
complementar la Seguridad Sociat.

Algunas de las Coberturas tarias a la Seguridad Social que han ideado una

infinidad de G A d son por ejemplo : Coberturas Colactivas de

Accidentes y dadas, Gastos Médl May , Pansl Riesgos Profesionales,
Seguros Colectivos de Vida, etc.

Qriginalmente son conocidos dos tipos de Seguros de Grupo : Seguros de Vida Grupo y
Seguro de Grupo de Accidentes y Enfermedades.

El presente trabajo se refiare en especial al Segure de Vida Grupo tratando de profundizar en

sus principales caracterfsticas.

El Segura de Vida Grupo es un Seguro relati nuevo e il en el dosarrollo de
los mod icos y social
En 1907 ol profesor Henry R. Seager de [a Universidad de Columbi giere un prog de

Legislacion para cubrir las necesidades de Seguridad que tenfan los asalariados. Esta
Legislacién Social traerfa una aplicacién de los principios del Seguro para solucionar dichos

problemas. Se debian incluir todos aquellos que el nivel de vida

familiar contra los cuales nadie tenfa la previsién necesaria, tales como : enfermedades,
invalidez y vejez, desempleo y muerte.
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No fue hasta 1811 que la Equitable Life Assurance Society de Nueva York emiti6é ia primera
péliza de Seguro de Vida Grupo con 125 de fa C ifa Pantasote Leather,

osto era s6lo el principio porque un aflo después 2,912 empleados de Montgomery Ward
and Company adquirieron una péliza de Seguro de Grupo vy esto inmediatamente atrajo la

i6n de la Ameri ya que esta Comp querfa prop a sus

empleados un benaficio de Muerte sin costo para ellos.

E! Seguro do Vida Grupo parte de 1917 en Estados Unidos, siendo del tipo contributerio, es
dacir, una parte era pagada por el patrén y otra por el empleado. Es asf que en 1918 nace la
primera definicién escrita por la C { ional de Comi de Seguros vy que

despuds sarfa adoptada en varios estados de Ja Unidn Americana .Dicha definicién es la

siguiente :

"Seguro de Vida Grupo, es aquella forma de seguro de vida que ampara no menos de 50
empleados con o sin examen médico, suscrito bajo una péliza expedida al patrén, siendo

d do a tados sus leados, o

pagada la prima por el patrén, ol o ambos, y

todos de cualquier clase o clases datermi por c al puestg, v

por sumas aseguradas basadas en una regla que evita la Seleccidn Individual para el

benaficio de personas que no sea e! patrén; estipulando sin embargo, que cuando ta primala

pague 8l patrén vy e! leado conjur y los t ios de [a péliza sean ofrecidos a

todos los empleados elegibles, no menos del 75% de esos empleados deberdn estar asi

asegurados”.

Con excepcién de el nimero de empleados ¢ de componentes, que actuaimente es de 10

como minimo, ésta definicién en términos g es la que rige an M

Ag! como en Estados Unidos el Seguro de Vida Grupo tuvo un répido cracimiento en
diversos palses del Mundo, tal es el caso de Canadd, La Gran Bretafia, Bélgica, Francia,
Japén y Alemania. En estos palses tuvo mucho auge ya que &l Seguro iba dirigido hacia las

formas de ahorro. o bien a cumplir con i i de los Sindi 0 bign debido al
rapido desarrollo industrial. En los palses Latingamericanos el crecimiente no fug tan rdpido
debido a la cultura y filosofla que tienen. Los productos que mé4s importancia han tenido son
los productos quo generan un beneficio en Vida.
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En o) presente trabajo se hard referencia especialmente al desarroflo que ha tenido este
Seguro en México, ya que podemos decir que este Seguro es relativaments joven, teniendoa

su principal crecimiento a lo largo de los dltimos teinta. afos, como lo muestran los

r )8 por las Compafilas Aseguradoras.

En ol afio de 1969 el total de los recursos captados por el sector asegurador fus de
N$417,000.00 de los cuales N$157,000.00 {37.6%) corresponden a Seguros de Vida
Grupo con algo mas da 1.4 millones de asegurados.

Se escogié este afio porque es a partir de esta fecha en que el anuario estadistico de

o : o

g primas, 0! y otros L del Seguro de Vida Grupo. Antes

esta informacién no era posible obtenerla en forma completa ya que solamente aparecfa el

desglose de sumas aseguradas y numero de certificados pero no las primas.

Se puede afirmar que los Seguros de Vida Grupo en los dltimos 25 aflos han experimentado
un desarrollo mas significativo que los Seguros de Vida Individuales, los cuales datan de
mediados del siglo pasado.

Para analizar formalmente el nivel de cobertura que ha llegado a brindar el seguro de vida en

México, 8s nocesario realizar un andlisis demografico lo mas acertado posible, para lo cual

se tomaron la cifras por el lnsti Nact de Estadlsti grafla e

Informética (INEGI) referentes al censo de 1990,

A dicha fecha la poblacién real en México era de 81 mi 261 mil habi de los
cuales 39,903,969 eran hombres y 41,356,776 mujeres. Cabe hacer mencién que entre las
edades de 20 vy 84 afios existfa una poblacién de 36,689,632 personas las cuzles serfan

en los Seguros de Vida Grupo.

a quedar asegurados ya fuera en los productos de Seguro de Vida Individuales o
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A 1990 (fecha det altimo censo), el nimero total de pélizas en México era de 3,483,150 en
el Seguro de Vida Individual, 3,640,600 certifi en Grupo y 10,676,830 en Colectivo,
con.un promedio de Suma Asegurada en los ramos de Grupo y Colectivo de N$17,500.00.

Del total de los gurado 3 millones pondfan a trabajad del estado: 2.2 millones a
cuenta ahorristas y, 6| resto, a otras de como asociaci pri 3
peq gociaci trabaj es sindicalizadas, cuerpo de bomb , etc. Por lo que el

total da poblacién asegurada equivaldria a 17,800,580, lo que indica que :

- El 22% de la poblacidn total contaba con una cobertura ds seguro de vida.

- Ef 49% de la poblacidn cuya edad era entre los 20 v los 64 afios estaba protegida en
caso de fallecimiento..

- El 74% de la poblacién econdémicamente activa {24,063,000}, tenfa un seguro de
vida, considerando las pélizas de Seguro de Vida Individual, considerando solamente
los certificados de Grupo y Colectivo resulta que e! 59% de la poblacién
scondémicamente activa estaba asegurada.

Asimismao, los beneficios de miles de millones de pesos pagados por el sector asegurador a
través de los dos tipos de seguros, ya sea en vida a los asegurados o, a sus beneficiarios en

caso de muerte, han > un asp soci ico del pals.

o,

En base a las cifras concluir que no obstante el

desarrollo que ha tenido el Seguro de Vida Grupo en México tedavfa no se obtiene fa

) 1

per de

n

para una idn mayor a los 80 millones de habitantas,
por lo que en este trabajo se proponon algunas medidas que se considera aumentardn la

penetracion del Seguro en el pais.
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1.2 ANTECEDENTES LEGALES.

A partir de 1936 el Saguso de Grupo Vida se ha regido por el "Reglamento de Saguro de
Grupo® .

El primer fue publicado el 13 de Navi de 1936, durante el gobierno del
Presidente General Ldzaro Cardanas { Diario Oficial de la Federacion del 27 de Noviembre de
1936 ); el actual, con madificaciones y adiciones al anterior, entré en vigar con fecha 4 de
Julio de 1962 (publicado con fecha 7 de Julio de 1962 en el Diario Oficial de la Federacién
por disposicién del Licenciado Adolfo Lépez Mateos, Presidente de la Republica).

Dicho teglameanto que es el que estd en vigor es el siguiente :

REGLAMENTO DEL SEGURO DE GRUPO

"Art.10.- Para la celebracidn del seguro da grupo, en los términos del articulo 91 de la Lay
sobre el Contrato de Segurc, el contratante debera solicitar un saguro, sin necesidad de
axaman médico obligatorio, sobre [a vida de un grupo asegurable constituide, por lo menos,
del 75‘% de los miembros que lo formen, siempre que ese 76% no sea inferior a 10
personas en el caso del inciso a) del articulo 20. y de veinticinco personas en los demas

casos”.

“Art.20.- Son grupos asegurables en los términos de este reglamento, los que a

continuacion se mencionan ;

a) Los empleados u obreros de un mismo patrén o empresa, los grupos formados por una
misma clase en razén de su actividad o lugar de trabajo, que presten sus servicios a ese
mismo patrén o emprasa.

b} Los sindi i 0 ag ! de bajad an servicio activo, Yy sus
soccionas o grupos.
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c) Los cuerpos del ejército, de la policla o de los bomberos, asl como las unidades regulares
de los mismos.

d) Las agl i legal ituidas y que por la clase de trabajo u ocupacion de
sus miembros, constituyan grupos assegurables.

S6lo en el caso de este inciso, {as instituciones aseguradoras presentardn para su
aprobacidén ante la Comisidn Nacional de Seguros y Fianzas, las caracteristicas del grupo que

pretendan asegurar y las reglas que sirvan para determinar las sumas aseguradas®.

“Art.30.- El contratante del seguro lo serd:

En el caso del inciso a) del articulo anterior el patrén o empresa; tratdndose del inciso b), 13
persona moral; en el caso del inciso ¢} el Gobierno Federal, el de los Estados, el de los
Territorios, el Distrito Federal o los Municipios; y cuando se trate del inciso d), por analogia
con las inciso anteriores, la persona moral correspondiente”,

"Art.40.- La Suma Asegurada deberd determinarse para cada miembro de! grupo asegurado,

por reglas gue eviten la seleccién adversa a la institucién aseguradora.

Et maximo de suma asegurada que s8 podrd conceder sobre una vida, en ningun caso serd
superior a la que resulte de multipli

la suma promedic del grupo, por los
factores qus aparecen a continuacidn de acuerdo con el nimero de assgurados en el mismo

grupo.
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Nimero de Factor

Asegurados

10 -24

26 -48

60 - 99
100 - 149
150 - 199
200 - 299
300 - 399
400 - 4993
600 - 599

W [0 |V | | | | N

-
o

1a suma asegurada promedio de un grupo es la que resulta de dividir la suma asegurada
total del grupo, entre el nimero de asegurados que lo companen®,

"Art.50.- El seguro de grupo para el caso de muerts se practicard siempre en el Plan
Temporal, ya sea do un afio o de periodos menares”.

"Art.60.- Los miembros del grupo asegurable pueden ibuir al pago de fa prima.

En el caso del inciso a) del articulo 20., la contribucién de cada miembro en ningdn caso
excederd del 76% de la cuota promeadio, ni de un peso mensual por cada millar de suma

asegurada”.

*Art.70.- La solicitud u oferta para celebrar el contrato deberd contener especialmente, lo

siguiente @

a) Naturaleza del riesgo por asegurar.

b)  Declaracién sobre la ia de circ ias que se ideran dsterminantas
para aprecler la posibilidad de catdstrofe, en relacién a la actividad que a través del
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[+]

d)

el

a

hi

grupo asequrable realice la empresa, patrén u izacién a la que per dicho

grupo.

Caracteristica dei grupo asegurable; nimero de persenas asegurablas v el de las que

van a asegurarse,

Tarifa de primas.

Reglas para determinar las sumas aseguradas, para cada uno de los miembros del

grupo.

Porcentaje con el que los miembros del grupo contribuyan, en su caso, al pago de la

prima.

Como anexo, el consentimiento de cada uno de los miembros de grupo en sl que
debars exp: (1-H i fecha de suma da o 1a regla para

deter de los iciarios y si ésta se hace an forma irrevocable.

Cuando el objeto del contrato de seguro de grupo de vida, sea el de garantizar

prestaciones legales, voluntarias o contractuales, a cargo del mismo contratante,

deberd expresarse esta cir ia en la d y en el i a que se

refiere el inciso anterlor”,

"Art.8.- El contratante no podra ser designado beneficlario salvo que e! objeto del contrato
sea ol de garantizar créditos concedidos por el contratante o prestaciones legales,

voluntarias o contractuates a cargo del mismo™.

"Art.9.- Las instituciones aseguradoras formardn el registro de asegurados, que deberd

contener los sigulentas datos:

al

b}

Nombre y edad de cada uno de los miembros del grupo.

Suma Asegurada que les corresponda.

10
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c}  Facha en que entren en vigor 10s seguros de cada yno de los miembros del grupo v

fecha de terminacién de los mismos.

d)  Numero del certificado individual.
La institucién guradora debera
registro”.

gar al contratante copias autorizadas de este

"Art.10.- La péliza debera contener :
a) Caracterlsticas dal grupo asegurado,
b}  Tarifa de primas.

c) La segla para determinar la suma asegurada que a cada miembro del grupo
corrasponda,

d)  La transcripcién Integra da los articulos 13, 14, 15, 16, en sus tres primeras pérrafos,
17, 18, 19, 20, 21, 22, 23 y 24 de este reglamento™.

"Art. 11.- Serd obligacién del contratante :

I Comunicar a la Institucién aseguradora fos nusvos ingresos al grupo,remitiendo los

resp , que deberdn contener los datos que exige el inciso g) del
articulo 70.

. C i a la insti ] guradora las sep jones definitivas det grupo
asegurado.

i, Dar aviso a la institucién aseguradora dentro del término de quince dias, da cualquier

camhio que se opere en 13 si ién de los gurados Yy que sea io para la

aplicacién de las reglas establecidas para determinar las sumas aseguradas. Las
nuevas sumas aseguradas surtirdn efecto desde ia fecha del camblo de condiciones.

IV.  Enviar a la institucidp aseguradora los nuevos consentimieirivs de los asegurados, en

caso de modificacién de las reglas para las sumas jas®.

n
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"Art,12.- Las instituciones aseguradoras deberan expedir un centificado para cada uno da los

mi del grupo as do, que garan al

&l cortificado debera contener, cuando menos, los siguientes datos:
a) Numero de 1a péliza y del certificado.

b) Nombre y fecha de nacimiento de! asegurado.

c) Facha de vigencia del seguro.

d) Suma Asegurada o la regla para determinaria,

@) Nombre de los beneficiarios y en su caso el cardcter de irrevocable.

f) Transcripcién integra del texto de los artfculos 13, 16, 16, 19, 20, 21 y 22 de este

reglamento.

Los certificados serdn expedidos y firmados por la institucidn aseguradora®,

®Art,13.- Si con posterioridad a un siniestro se descubre hue la suma asegurada que aparece
en el certificado, no concuerda con la regla para determinarfa, la institucion aseguradora
pagar la suma asegurada que corresponda, aplicando la regla en vigor. Si la diferencia se
descubre antes del siniestro, la institucion aseguradora, por su propio derecho o a solicitud

de) te hard la icacion cor bstituyendo el certificado.

En uno vy otro caso deberd sjustarse la cuota a la nueva suma asegurada desde la facha en

que se operd el camblo”.
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"Art.14.- Los miembros que ingresen a! grupo asegurable p i ala ion

del contrato y hubieren dado su consentimiento dentro de los treinta dias siguiantes a su
ingreso, quedaran asegurados sin examen médico, si estdn en servicio activo, desde el

momento en que adquirieron las caracteristicas para formar parte dal grupo asegurable.

La empresa aseguradora podrd exigir un examen médico a los miembros del grupo
asegurable que den su consentimiento daspués de treinta dfas de haber adquirido el derecho
de formar parte del grupo asagurado. En este caso quedardn asegurados desds la fecha de

1 por lair g \

"Art.15.- Las personas que s¢ definiti del grupo dejardn de estar.

guradas desde al de la quedando sin validez alguna el certificado

individual expedido. En este caso, la institucién aseguradora restituira al contratante la parte

de la cuota madia no g Por meses cc

o a4

No se i 1 p ). i amente los g que sean jubilados o

pensionados, y por lo tanto continuardn dentro de! seguro hasta la terminacion del perfodo

dsl seguro en curso™.

"Art.16.- La institucién aseguradora tendrd obligacién de asegurar, sin médico y por
una sola vez, al miembro que sa separe definitivamente del grupo asegurado, en cualquiera
de los planes individuales de seguro en que opere dicha empresa, con excepcion del seguro

temporal y sin incluir b 1 alguno, si que su edad este comprendida
dentro de los Ifmites de admisién de la compaiifa. Para ejefcer aste derecho, la persona
separada del grupo debesd presentar su solicitud a la institucién aseguradora, dentro del
plazo de treinta dias a partir de su separacién. La surna asagurada serd igual o menor a la

quae se encontraba en vigor en el momento de la separacién.

€1 solicitante deberd pagar a la compafi(a, la prima que corresponda a la edad alcanzada y a
su ocupacién, en la fecha de su solicitud, segin la tarifa de primas que se encuentre en

vigor.




Capitiio 1, Antecedontes Jol Seguro de Vida Grupg.

La institucion aseguradora que practique el seguro de vida grupo, debers operar, cuando
menos, en el plan ordinario de vida,”

"Art.17.- Los efi del cesardn icamente treinta dlias despuds de fa
facha de vencimiento de la prima no pagada. Si dentro del plazo mencionado ocurre un
sinlestro, la institucion aseguradora podrd deducir del importe de! seguro, la prima total del
grupo correspondiente a los treinta dlas de espera.”

"Art.18.- La prima total del grupo serd la suma de las primas que correspondan a cada
miembro del grupo asegurado de acuerdo con su edad, ocupacién y suma asegurada.

En cada fecha de vencimianto dal contrato, se calculard la cuota promedio por millar de
suma asagurada que se aplicara en el periodo. La cuota promedio es la que resulte de dividir

Ia prima total entre la suma asegurada total.

A cada miembro del grupo que no ingrese precisamente en la fecha de aniversario de!
contrato y a los que se separen definitivamente del grupo, se les aplicard la cuota promedio

por meses completos.”

*Art.19.- Si después da ocurrido un siniestro, se descubre que hubo falsedad en la
declaracion relativa a la edad del gurado y ésta se er dentro de los limites de
edad admitidos, la institucidn aseguradera pagard la cantidad que resulte de multiplicar la

suma asegurada por el cociente obtenido de dividir las primas refativas a la edad inexacta y

real del asegurado en el ultimo aniversario de Ja péliza.”

“Art.20.- El contrato de seguro, dentro del primer aiio de su vigencia, slempre serd

p por omlsién o i declaracién de los hechos necesarios que propoicione el

eC para la ap del riesgo.

Tratdndose de miembros de nuevo ingreso al grupo asegurado, el término para hacer uso dal
derecho a que se refiere el pdrrafo anterior, se contard a partir de la fecha en que quedd

asegurado.”




Capitulo 1.A del Seguro de Vida Grupo.

*Art.21.- Cuando el miembro del grupo
a que se oblig, éste podra solicitar su baja del grupo, a la institucién assguvadofa.'

no cubra al cc la parte de prima

“Art.22.- Los beneficiarios designados tendrdn accién directa para cobrar de la institucién

d

la suma que conforme a las reglas establecidas en el

contrato,”

“Art.23.- Cusndo haya cambio de contratante en el caso del inciso a) del articule 20., ia
institucién aseguradora podrd rescindir el contrato dentro de los treinta dias siguientes a la

fecha en que tenga imiento del sus oblig ter treinta dias

después de haber sido notificada la r da manera 1 al nuevo La

a reembol

a éste la prima no devengada.”

"Art.24.- Las insti d estardn obligadas a renovar fos contratos, mediante
andoso en la pdliza, en las mismas condiciones en que fueron contratadas, siempre que se
rednan los requisitos del presente raglamento en ta fecha del vencimianto del contrato. €n
cada renovucion se aplicard la tarifa de primas en vigor en [a fecha de la misma,”

*Art.25.- Cuando las instituciones aseguradoras practiquen el seguro de grupo de vida,
otorguen participacién en utilidades, ésta se sujetard a las reglas generales que flje la
Comisién Nacional de Seguros v Fianzas.”

"Art.26.- En los contratos de seguro de grupo de jubilacién, se aplicardn en lo conducente,

los p ptos de este reg




Capitulo I.Antecadentes del Seguro de Vida Grupo.

En el Art. To, del Reglamento del Seguro de Grupo se hace mancién al Art. 191 de la Ley
sobre el Contrato de Seguro, por lo que a continuacién lo citaramos :

Articulo 191 de la Ley sobre al Contrato de Seguro . “En el Seguro de grupo o empresa, el
asegurador se obliga por a muerte o la duracién de 1a vida de una persona determinada, en
razén simplemente de pertengcer al mismo grupo o empresa mediante el pago de primas
periddicas, sin necesidad de examen médico obligatorio.”

Cabe hacer mencién que antes de 1936 se vendian en el mercado, seguros con caracter de
grupo © colective aprovechado [os planes individuales, operando un descuente en la prima

total; pocas eran las empresas que en esa época g del tipo il

dicad:

El parfodo 1334-1940 fue muy fértil en lo referente a legislacién de seguros; basta recordar

o

Ley de Instituci de Seg de fecha 25 de agosto de 1935, mexicanizacién

de! seguro, de la cual el Reg! 1ado puede un Corolario para :1}
Dafinir quienes podfan considerarse Grupos Asegurables, 2) Unificar criterios y otorgar

beneficios a contratante y derechohabientes del seguro de grupo,

Tan estricto fue el primer Reglamento que en su art. 2, dltimo pérrafo, textualmente
establecfa: "La misma Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico autorizara la celebracién de
seguros de grupo, para cuyo efecto las instituciones aseguradoras presentardn ante agquella
fas caracteristicas de los grupos que pretendan determinar las sumas aseguradas” Asimismo

&l articulo 1. fijaba el minimo de personas a asegurarse.

El segundo reglamento, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 7 de Julio de 1962,
que actualmente norma la operacién de Seguro de Grupo, modifica y amplia algunos

aspectos del primero, pero coasiderando la apertura y desregulacién actual en el sector de

seguros. Considero a este que ei regl gent ita una revision o
actualizaciGn, o como sugerencia derogarlo para dar al mercado asegurador libertad en lo

referente a célculo de tarifas y condiciones de pdlizas en esta tipo de seguros.




Capltulo L Antecedentes del Seguro de Vida Grupo.

En este segundo reglemento, considerando fas nuevas condiciones del mercado y la
existencia de pequeiias empresas, que por el numero de empleados o trabajadores, no
alcanzaban e! minimo previsto por el primer reglamento, por lo que se redujo a diez e}
ndmero minimo de asegurados, en caso de dependientes del mismo patrén y en 25 en los
demas casos.

Adamds intenta inst ar un p > para determinar sumas aseguradas méximas

en el Art. 4., pero con el paso del tiempo han ido quedando un tanto obsaletos los factoras
por lo que uno de los puntos importantes por revisar de este reglamento serla actualizar este
articulo,

Por comentar otro articulo que aparece en los dos reglamentos y que se refiere a la
disputabilidad det contrato. Este concepto aparece en ¢l segundo raglamento Art. 20, donde
sefala lo siguiente : a) el contratante declara y firma solamente la solicitud de seguro en la
que se le piden datos relacionados con el nombra del grupo asegurable; tipo de parsonas
que o integran; numero de asegurados; criterio para fijar sumas aseguradas; fecha en que
debe entrar en vigor el sequro; si éste cubre obligaciones contractuales o no, Como se ve,
se trata de datos de cardcter complatamente general, que el contratante contesta y firma,
anexando una lista del grupo asegurable y de ser necesario, datos de afiliacién al IMSS. b) el

asegurado, a su vez, llena un consentimiento en el que se pregunta la fecha de nacimiento y

nombre del (da los } } I puede equivocarse sn la fecha de

. "

pero la a tendrd el cuidado de comparar fechas con 1a lista que

entreg6 el contratante. Ademds, en caso de edad inexacta, tanto antes del siniestro como
después, hay manera do ajustar sumas aseguradas, primas o ambas.

Para que pueda operar el contenido del mencionado articulo es necesario que tanto al
contratante comp a ios asegurados se les hagan preguntas precisas cuya contestacion
inexacta o falsa, origine |a disputabilidad,




Capitulo . Antecedentes del Seguro de Vids Grupo.

Otro concepto que es importante sefialar es la Homogeneidad. Es sabido que el criterio de
seleccién de los seguros de grupo descansa en el bien fundado criterio de la Homogeneidad
de los miembros asegurables ya que garantiza el comportamiento de fa mortalidad del grupo.

Es también conocido que todo lo que no es “h ", en lo ref a grantes de

agrupacidn, no tiene cabida en el seguro de grupo, Tampoco 2 tienen aquellas agrupaciones
que no consideran al menos el 76% de sus integrantes o aquellas que no tienen 10
participantes. Es el mismo caso para agrupacionas tales como Leones; Rotarios; deportistas
y clubes similares; por lo que se pusde comentar que el reglamento origind una forma de

diseriminacién que no debe de existir en los seguros.

Por otra parte el Seguro do Grupo estéd reglamentado por la Construccion de las reservas de
riesgos en curso, de las Instituci y Sociedades M i de Seg publi en el
Diario Oficiat de la Federacién del 18 de diciembre de 1985 y modificadas por Gltima vez el
30 de diciembre de 1991.

A 1 | te las di: iciones gua tienen que ver con el Plan de

Seguro de Vida Grupo :

*Quinta .- En los Seguros de Vida Temporales a un aiio la reserva se calculard con fa parte

de la prima neta no devengada, a la fecha de su valuacién.

Tratdndose de la reserva para los seguros de supervivencia con temporalidad menor o igual
a un afio, tal reserva se constituird con el total de fa prima neta, mas los intereses
devengados en el perfodo correspondiente, a la tasa de interés utilizada en la determinacién
de la prima.”

*Séptima : Para la valuacidn de las pdlizas de Seguros da Inter8s social, seguros de grupo y
colactivos, deberdn utilizar la "Tabla do Mortalidad de Grupo Expariencia Mexicana®.”

*Décima : €l tipo de interds compuesto que utllicen las instituciones de seguros para el
célculo de la reserva matematica, no serd superior al 8%."




Capituio 1. Antecedentes del Seguro de Vide Grupo.

Por ultimo en este capftulo se desea comentar que el desarrollo industrial del pals creé

nuevas necesidades, por lo que se tienen que otros ir 1tos o planes de

Seguro de Vida Grupo que permitan una buena cobertura para

capas do la

que por difarentas factores no se les hace atractivo contratar este tipo de Seguros o

simplemente no cubren sus 0 quedan por el Reglamento en General,

€n vista de lo expuesto anteric se r que se die el problema y
se sugiere lo siguiente :

1) Actualizar el reglamento de Seguro de Vida Grupc actualmente en vigor y apegarlo a la
modernizacién que en todo sector de la economla del pals se astd llevando a cabo, para asl
satisfacer cada vez més y de mejor forma a las instituciones que adquieran este tipo de
Seguro.

2) Crear un plan que de acuerdo al desarrollo industrial y a fa situacién econdémica del pals

con las car para hacer mds facil su comercializacién y permita

toner mejores resultados técnicos de este producto.

3} La tabla de Mortalidad que se estd utilizando para este producto podrfa ser otra més
recients que saa fruto de la axperiencia de las institucionas aseguradoras que hayan operado
intensamente 2n el campo do los seguros para agrupaciones.

Si 1o anterior se logra realizar, el sector asegurador y, el mercado en general, resultardn

' fundad. PR

bzneficiados en virtud de que la sana y en técnicos-

comerciales entre las diferantes instituciones de seguros, hard mas dindmico el mercado de
los seguros para grupo.

En los siguientes capitulos de este trabajo se propane un plan de Seguro de Vida Grupo que

(TIP An Masd

con las del A de acuerdo a a constitucién que éste

presenta,




Capitulo 1. Situacion Actuel del Seguro da Vids Grupo en México.

CAPITULO II.
SITUACION ACTUAL DEL SEGURO DE VIDA GRUPO EN
MEXICO.

1.1 .- GENERALIDADES DEL SEGUROQ DE VIDA GRUPO

El Seguro de Vida Grupo ha cobrado gran importancia en el medio empresarial mexicano,
debido principalmente a {a gran variedad de necesidades que estos planes satisfacen, tanto
para beneficio de las empresas como para el de los empleados.

La cobertura del Seguro de Grupo ests disedada para un amplio grupo de participantes, en
donde el Seguro as especialmente para ellos. El objetivo es asegurar a mds participantes a

ey Lamidn ad

un menor precio con el fin de

£l amplio mercado de estos Seguros no se limita dnicamente a empresas, sino que su campo
de accién se ha extendido a otro tipo de Institucionas y Cof
obligaciones de ndole laboral o legal, requieren de mecanismos de tipa motivacional hacia

o dead

que ain no

sus miembros como Ascciacionas Civiles, Cuerpo de Seguridad, Sindicatos, etc.

s

Los Seg de Grupo general tienen una Cobertura Temporal Renovable Anualmente .

Aunque 8n caso do Invalidez el perfodo es mayor pero esos son términos secundarios en
cuanto al propdsito de su cobertura.

Para estructurar ¢l Seguro de Grupo en base al riesgo, se toman primeramente las
de los

ia y las

caracterfsticas del grupo, asl como la r | de la Ind

miembros del mismo.
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Capitulo ll, Situacidn Actual del Segure de Vida Grupo en México,

E! estado de salud de cada miembro asf como su interés asegurable e investigacionss sobre
el mismo generalmente no se toman an cuanta para estructurar la cobertura, ya quo este
tipo de Soguro en la mayorla de los casos se otorga de manera general para toda la
emprasa. Mientras que los mismbros activos de la empresa y su salud son usados para

controlar esta misma antissleccién.

El Seguro de Grupo es comtnmente ofrecido sin requisitos de asegurabilidad y su cabertura

es elegida a la primera oportunidad. En los casos de grupos, ej ivos y
asociaciones la suscripcidn médica es requerida, ya que muchas veces no es tan facil
aceptar los niveles de cobertura que solicitan dichos grupos. El nivel de contribucién que los

empleados tengan en la prima también debe de tomarse en cuenta.

Aquellas consideraciones especiales del Grupo se expresan generalmente al inicio del
contrato o en la renovacién de este, segin saa el caso. E! contratante debe determinar los
beneficios adiclonales, como pueden ser :Muerte Accidental y Pérdida de Miembros,

de Invalidez, Muerte Accidental y Pardidas Orgénicas en forma colectiva,

El riesgo del Seguro da Vida Grupo es muy particular ya que el riesgo va ssociado con cada
diferente evontuslidad. Cuando el grupo disminuye en nimero de psrticipantes, un simple
sinlestro puede exceder la prima anual. Aqul el problema radica en cémo determinar ef costo

de una reclemacién inesperada que rep el Il de este grupo en
particular y cual serd el costo de cada miembro del grupo.

El costo del Seguro de Vida Grupo se determina en funcién a los gastos atribuidos a!
producto, la prima de riesgo (se entiende por prima de riesgo, |a parte de la prima cobrada
que serd destinada para cubrir la siniestralidad esperada) y el margen de dividendos en basa
a su experiancia, La parte més importante del proceso para determinar el costo es la prima
de riesgo la cual se calcule en base a la tabla de mortalidad que se utilice, Dentro de este

trabajo hablaremos mas a fondo 8l respecto.
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Capitulo ll. Situacisn Actusl del Seguro de Vida Grupo en México.

I1.2.-MARCO LEGAL DEL SEGURO DE VIDA GRUPO EN MEXICO :
a} Condiciones

La regulacién de este Seguro se encuentra enmarcada en 1a Ley sobre el contrato de Seguro

ionad lo anterlor). Dentro del contenido

y Reglamento de Seguro de Grupol enal

de sus articulos destaca lo siguiente :

En el Seguro de Vida de Grupo, el asegurador se obliga por la Muerte o la duracién do la
vida de una persona determinada perteneciente al mismo grupo, mediante el page de primas

periédicas y sin r idad de médico obligatorio.

El Grupo Asegurado deberd de astar constituldo, por lo menos, del 756% de los miembros
que forman et Grupo Asegurable, sismpre que ese porcentaje no sea inferior a 10 personas
cuando esté formado por emplaados u obreros da un mismo patrén o empresa.

o agrupaci de jad:

Si ol grupo asegurable estd formado por sindicates,
en Servicio activo, cuerpos del elército, de ta policis, o de los bomberos, el 75% no deberd

ser inferior 8 26 personas.

b} Deducclones Autorizadas.

Los aspectos fiscales de! Seguro de Vida de Grupo los b la Ley del Imp sobre la
Renta.
Este Seguro, dentro de las muchas jas que rep ta para una emp 0 institucié

tiene el incentivo de que el costo generado por las primas, es deducibla del impuesto sobre
la renta, por !0 que e! costo real se reduce substancisimente.
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Capitulo Il. Situacidn Actual del Seguro de Vids Grupo en México.

El articulo 24-X| establece que son deducibies los gastos de previsién social, cuando las

pr p s8

h PR taldl ( 1o d

por

It as, N , servicios

hecas edt para los

trabajadores o sus hijos, fondos de shorro, guerdetlas infantiles o actividades culturales y

deportivas, pre y do estas p 5@ en forma general en beneficlo
de todos los trabajadores. {Anexo I}

En la fraccién XIli del mismo articulo, se estipula que los pagos de primas por Seguros que
cofrespondan a conceptos que esta Ley sofiaia como deducibles, Io serén siempra y cuando
durante ta vigencia de la p&liza no se otorguen préstamos a persona alguna por parte de la
Ascguradora, con garantia do las sumas aseguradas de las primas pagadas o reservas
matemdticas.

Dado que el Seguro de Vida de Grupo relna los r ados, los CH

pueden hacer deducible el gasto de las primas destinadas a este tipo de Seguros,

1.3, DESCRIPCION DE COBERTURAS DEL SEGURO DE VIDA GRUPO

En ¢l afio de 1987 en México se llegd a un acuerdo entre las Compaiilas Aseguradoras para
manejar un plan modelo (Pian de Reordenamiento), el cus! serla la base para comerclalizar el
seguro de grupo, Esto se hizo debldo a la fuerte guerra de precios y condiciones que se dio
entre las Comparilas Aseguradoras para ganor mercado, otorgando dividendos muy altos y
bajando al maximo sus margenes de utilidad. A la fecha ya algunas compaiilas han hecho
algunas modificaclones a este plan pero en principio sigue slando el mismo. Les
caracteristicas principales de esta plan eran las siguientas :

23



Capitulo Il. Situacién Actusl del Segquro de Vida Grupo en México.

*“Los Beneficios que se otargan en este Segura son los siguientes :

a} COBERTURA BASICA : Como se ha mencionado anteriormente, el beneficio bésico que

bl

brinda esta cobertura, consiste en el pago de ls suma asegurada contratada a los
beneficiarios designados por el esegurado, en caso de ocuriir el faliecimiento de éste,
Cabe aclarar que la Suma Asegurada se pagaré de acuerdo con la regla estipulada por &l
Contratante si el fallecimiento del asegurado ocurre dentro del plazo del seguro. Si el
asegurado viviere al final de dicho periodo, la cobertura terminard sin obligacién alguna
para la Aseguradora,

El periodo méaximo de cobertura y de Ia prima del Seguro serd de un afio y se ranovaré

automaticamenta por plazos sucesivos.

E! célculo de la prima se hace en base a tarifas ya establecidas, de acuerdo a la edad
alcanzada de cada participante.

Las edades de aceptacién que generalmente otorgan todas las Compailas Aseguradoras

sonde 15 a 70 efios, sin limite en las renovaciones de los contratos posteriores,

COBERTURA OPCIONAL : El beneficlo de esta cobertura, es el de otorgar una suma
agejurada adicional 8 la de la Cobertura Bdsica, en la cual participe voluntariamente el
asegurado contribuyendo al pago de ta prima, quedando Ia contratacién sujeta & solicitud

del contratante.

Las edades de aceptacién y las tarifas para este Seguro son las mismas que las de la
Cobertura Bésica,
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Capitulo I, Situac/én Actual del Seguro de Vida Grupo en México,

¢) BENEFICIOS ADICIONALES.

Son aquellas coberturas que se pusden contratar adicionsimente a la cobertura bésica

por fallecimiento y que permiten obtener una p 16n ante lidades igual

impredecibles ¥ no menos importantes como son la Invalidez, enfermedades y los

A cont una breva definicién de cada uno de estos

conceptos asi como la descripcién de cada uno de jos heneficios adicionales ¢

1) Definiciones

- Total y-P Para efactos de estas cldusulas, se considerard

*Invalidez Total y Parmanente™ cuando, durante la vigencia de la pélizs, el
asegurado haya sufrido lesiones corporales a causa de una accldente o padezca una
enfermedad que lo imposibilite para desempefiar un trabajo remunarativo u
ocupacién de la que pueda derivar alguna actividad pecunaria compatible con sus
conocimientos, aptitudes y posicién social y cuando se presuma que diche
imposibilidad es de cardcter permanente. La pérdida irreparabie de la vista en ambos
ojos, |8 pérdida de las dos manos o da los dos ples, de una mano y un ple, se
conslderardn causa do invalidez total y parmanante para efectos da astas coberturas.
Siempre y cuando dicha imposibllidad haya sido continua durante un perfodo no
Menor a tres meses.

- Accidente : Se entenderd por Accid aquel! imlanto proveniante de una

causa extarna, slbita, fortuita y violenta que produzca lesiones corporalas o la
muerte en !a persona del asegurado. No se considerardn accidentes Ias lesiones
corporales o la muorte provocadas intencionalmante por ¢l asegurado, Tampoco se

dard el cardcter de i a las

cuyas icaci se manifiesten
despuéds de los 90 dfas siguientes a la fecha del accidente. Pasado aste periodo, la

reclamacién se conslderard como enfermedad.
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Capitulo I1. Situacién Actus! del Seguro de Vida Grupo en México.

- Enfermedad : Se entendara por enfermedad toda alteracién de la salud que sufra el
asegurado y que ametite tratsmiento médico o quirdrgico, indicado por médico
titulado y con cédula profesional vigents.

2} Descripcién de cada uno de los beneficios adicionales :

-BENEFICIO ADICIONAL POR MUERTE ACCIDENTAL: Si a consecusncia de un
accidente sufrido por el asegurado, éste muere dentro de los 90 dfas siguientes a la
fecha de! mismo, la Compaiiia pagard a los beneficiarios designades, la Suma
Asegurada contratada para este baneficio, adicionalmente al monto de la Cobertura
Béslea,

Las edades de aceptacién para este beneficio, generalmente son de 15 a 69 afios de
adad. canceldndose automéiticamente en el aniversario de la péliza en que la edad
cumplida del asegurado sea de 70 afios. La tarifa aplicada depende de la edad de
cada asegurado,

-BENEFICIO DE DOBLE INDEMNIZACION POR MUERTE ACCIDENTAL O PERDIDA
DE MIEMBROS: Este beneficio cubre, ademés de la Indemnizacién por Muerte
Accldental, las pérdidas orgénicas producidas en !a persona del asegurado a
consecuencie de un accidente.

| o5t i en este benefi

Las io se pagardn de acuerdo a la

sigulenta tabla :

26



Capltulo 1], Situacién Actusi del Seguro de Vida Grupo en México.

TABLA DE INDEMNIZACIONES

PERDIDAS PORCENTAJE DE
LA SUMA
ASEGURADA
Por Muerte Accidental ocurrida
dentro de los 90 dfas siguientes al 100%
accidonte :

Por pérdida de :

Ambas manos o ambos pies, o la

vista en los dos ojos: 100%
Una mano y un pie 100%
Una mano o un pie, conjuntamente

con la vista de un un ojo. 100%

Una mano o un pis 50%

La vista en un oo 30%

Un dedo pulgar 26%

Un dedo indice 10%
En caso de ocurrir el fatlecimiento del do a cc ia del acci dentro
del perfodo seialado se 4 de la i én total la i que se haya

atorgado por pérdida de miembros dentro del mismo lapso.

-BENEFICIO DE TRIPLE INDEMNIZACION POR MUERTE ACCIDENTAL Y/O PERDIDA
DE MIEMBROS EN ACCIDENTE COLECTIVO: Las indemnizaciones pagaderas por la
cobertura de Muerte Accidental o Pérdide de mismbros se duplicardn si las lesiones

corporales del asegurado fueran sufridas en un accidente que haya ocurrido ¢
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- En un vehlculo piblico en el cusl viaje el asegurado como pasajero, con boleto
pagado y Sobre una ruta establecida normalmente para servicio de pasajeros, sujeta a

itinerario regular, siempre que dicho vehiculo sea i Isad &ni nte y d

regularmente por una empresa autorizada de transportes publicos.

- En un ascensor que opere para servicio publico en el cual viaje el asegutado como

pasaj (con

de los as en tas minas}

- A causa del incendio en cualquier teatro, hotel u otro edificio pablico en el cual se

"

encuentre el I'] alr

e el ir

-BENEFICIO POR INVALIDEZ TOTAL Y PEAMANENTE CON PAGO ANTICIPADO DE LA
SUMA ASEGURADA: Lo aseguradora conviene en pagar al asegurado que quede
invalidado total y permanente, a partir de la fecha en que sean admitidas las pruebas
de existencia de la invalidez total y permanante, la suma asegurada que cotresponda,
El pago de este beneficio se llevars a cabo en una sola exhibicién.

-BENEFICIQO DE EXENCION DE PAGO DE PRIMAS POR INVALIDEZ: La eseguradora
convlgne en eximir al contratante, a partir de la fecha en que sean admitidas las

pruebas de existencia de la invalidez total y permanente, del page de las primas que

correspondan al assgurado que quede total y perr ¥ que venzan
después de que se declaré el estado de Invalidez siempre y cuando la pdliza se

sncuentre en vigor al de ser di i dicho estado,
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1.4.-SISTEMAS DE ADMINISTRACION DEL SEGURO DE VIDA GRUPO EN MEXICO.

Las pdlizes de Seguro de Vida Grupo se manejan a. través de dos sistemas de

administracién: 1) En base a reportes 2) Bajo autoadministraclén o el personal;

1) Sistama de Administraclén en base a reportes

Bajo este a 88 las pélizas ias que cumplen con lo sigulente:
a) Que no exista una péliza basica pagada por la empresa para todo el personal

b} Que se encuentre asagurade menos del 75% del porsonal

-Emisién : Para la emision de pdlizas con Administracion en Base a Reportes, s requiera la
entrega de la siguiente documentacion :

D licitud maestra debic ¢ ir en su caso, el porcentaje do

contribucién que el personal realiza para ¢l pago de fa prima.

) C i [ndividual bid. isil y firmados.

M Se debera il (] médicp a aquelios asegurados de quienes se

tacibe ol consentimiento después do ranscurridos 30 dias calendario a partir de la fecha en
que hayan pasado a formar parte de |a Colectividad Asegurable.

El contratante debard notificar a la Aseguradora los movimientos de altas y bajas dentro da
los 30 dias siguientes a que el asegurado haya ingresado o abandonado fa colectividad
asegurable.

-Ajustes de Primas: Los ajustes de primas por movimientos de altas, bajas y aumaentos de
Suma Asegurada individual se calcularén aplicando la tarita de acuerdo a la edad y Suma
Asegurada individual, cobrando o devolviando a prorrata por meses complotos, desde la
focha dal movimiento hasta el final del afio péliza,
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-Cambio de Benefi El pago de | i2acit 56 hace a los Uitimos Baneficiarios que
ia . Aseguredora tenga conocimiento, por ello, cualquier movimiento de cambio de
beneficiarios deberd ser notificado de | iato a lo

pafia asequradora.

-Continuacién de Cobertura por Separacién def Grupo: En caso de que un asegurado deje de
partenacer a la coloctividad esegurada, se le ofrece una cobertura de 30 dias contados 2
partir de la fecha en que cause baja. Esta cobertura es sdlo por el equivalente a la Cobertura
Bdsica.

2) si de Admin ; Inistrado :
« Ernisién : Para ofi de la emisidn de la péliza bajo e! Sistema de Autoadministracién, se
requiere fa ga de la d ion ¢

*} Solicitud maestra debldi isitada, indicando en su caso, el porcentaje de

contribucidn que el personal realiza pera el pago de la prima.

*} Némina de la empresa a la fecha de solicitud de! segure, conteniendo como minimeo la
sigulante informacién ;

.Nombre de cada asegurado

.Fecha da nacimiento o Registro Federal de Contribuyente,

.Sueldo mensual. .
.Fecha de ingreso a la ompresa, categoria, o cualquier otro dato que se requiera
para el célculo de la Suma Asegurada,

*) €l contratante se obliga a emitir e Certificado-Consentimiento de los asegurados
debiendo raecabar la deslgnacién de beneficiarios y la firma del propio Asegurado.
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- Movimientos : En genera! en este sistema no se mansjan reportes de movimientos de altas

y bajas durante el afio pdliza, p jose la Asegq ra a proteger a los nuavas

asegurados desde la fecha en que reinan los requisitos de elegibilidad correspondientes,
hasta por la Suma Asegurada Méxima sin pruebas mddicas, de acuerdo a lo que se astablece
en la péliza. E! contratante se obliga a emitir el Certificado-Consentimiento al momento de

A "

que el nuevo 9 cumpla las

anteriores, debiendo recebar la designacién
de benaficlarios y ta firma del propio Asegurado.

Traténdose de pdlizas ias, sélo se p altas cuando los assegurados seen de
nuevo ingroso a la colectividad ssegurabla y soliciten por escrito, dentro de los 30 dlas

sigulentes a la fecha en que adquirleron o p con los requisitos de itidad, su

inclusién al Segurs.

- Ajustes de Primas : Los ajustes de primas por movimientos de altas, bajas y aumentos de
Suma Asegurada individual se llevan a cabo al final de la vigencla de !a péliza y la mayorfa
de las aseguradoras lo calcula de la siguiente forma :

Apligando el 50% de |a cuota promedio a la diferencla de las Sumas Aseguradas totales del
Grupo, considerada desde el Gltimo gjuste de primas por incremento general hasta ol

memanto del nuevo ingremento,

Los a]uste.s de primas por i de } farlales g les muy des (en el
morcado asegurador §0 maneja mayores al 25%}, o per cambios de regles para daterminar la
Suma Asegurada, se deben de realizer en el momenta y de preferencia lo cobren, Con esto
se avitan problemas al momento de asignar de nueve la Sumas Aseguradas Individuales, En

los casos en que se soliciten aumentos generales de Suma Asegurada retroactivos por

P

isl indi o d fes 0 el plazo que otorgan las
Aseguradoras para realizarlo es de 90 dfas; no Importando st la Suma Asegurada es fija o

en funcién al susldo.
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-Continuacién de Cobertura por Separacién del Grupo : En caso de que un Asegurado deje
de pertenecer a la colectividad asegurads, se ofrece por lo regular una cobertura de 30 dias
contados a partir de la fecha en que cause baja. Esta cobertura generalmente se otorga sélo
por el benefigig hésico, ’

11.5.- PRIMAS Y FORMA DE PAGO DEL SEGURO DE VIDA GRUPO EN MEXICO.

La Prima Tota! del Seguro seré la Suma de las primas correspondisntes a la Cobertura Basica
Y Beneficios Adicionales para cada miembro del Grupo, de acuerdo con su edad en ofios

cumplidos, ocupacién y Suma Asegurada.

La forma de Pago de la Prima puede ser ; anual, semestral, trimestra! y mensual; a las
pélizes cuya forma de pago sea freccionada, se aplicerd el recargo correspondiente
autorizado por la Comisién Macional de Seguros y Fianzas a la fecha de emisién o los que
cada Aseguradora estipule de acuerde a sus pollticas de gastos administratives. Dicho
recargo parmanece sin cambio durante la vigencis de la péliza. Cuando por slguna razén
durante [s vigencia de la péliza, s8 modifique la forma de pago, se aplicars el recargo
correspondiente a la nueva forma de pago.

11.6- DESCUENTOS EN PRIMAS,

De acuerdo a las caracteristicas de la péliza, las aseguradoras otorgan un descuento por
voluman de Suma Asegurada. Estos descuenio se aplican para todos los grupos de la
cartera, de acuerdo a la Suma Asegurada Bdsica total del grupo, El descuento se gplica a la
prima total por cada millar de Suma Asegurada, y so hace peara ajuster los gastos de

administracién que se tianen calculados dentro da las primas de tarifa del producto,
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11.7- DIVIDENDOS

El Contratante del Seguro de Grupo participard de las utilidades que se deriven da un sano

resultado para este ramo en términos de siniestralidad.

Las modalidades de dicha particlpacidn son las sigulentes :

-Experiencia General o Global

Bajo osta modalidad, la experiencla del grupo en cuastién se conjuntard con el festo de la
cartera de Segure do Grupo que existe en la sseguradora, v su participacién de utilidadas

que se

dependeré del resultado global de la misma. Los ), serén
entregados al aniversario de 1a péliza y la mayoria de las compaiifas lo condiclona a que sae
liquidado por parte del contratante, cualquier gjuste en primas que resuita por incrementos

d

en sumas aseg del p | asegurado, etc, durante el afio péliza.

-Experiencia Propia

Esta opcién permite tener una participacién de utilidades exclusivamente en funcién, de los

resuitados da sinlestralidad dal proplo grupo.

Para ello, se estipula al inicio de la vigencia de! contrato una férmula de dividendos que
estard dafinida como un porcentale de la prima ingresada, menos el monto de los siniestros

que 88 hubieran presentado durante la vigencia de |a pdlize.

Los aspectos més importantes a considerar para esta modalidad de Dividendos, son ios
siguientes :

a) A todo grupo que cuents al menos con 500 asegurados y una prima minima anual de
80 S.M.M. vigentes en el D/F. se le g férmula de
Propia.

en Experiencla
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b) La férmula méxima a otorgar, asi como la comisién y periodicidad del pago del

1d, ISR

{fr o anual i

estarn determi conforme a 1a

tabla que se presenta en la descripcién da la parte técnica de este producta.

¢) En aquellos casos en gue se otorguen dividendos fraccionados, al fina! del perlodo

cubierto se deberé elabarar un ajuste por dividendos.

. Arrastre de Pérdida : Si llegara a existir déficit en un dividendo fraccionado en particular,
deberd recuperarse dicho ddficit inmediatamente, pagéndose el siniestro hasta que se

d

P! los divid

ya entr

Dentro de los acuerdos més importantes que se llevan a cabo al momento de utilizar este
tipo de divi

se ] los siguientes :
a) Para efectos de calcular el dividendo, no se podrdn tener pooles da pélizas que no
pertenezcan a un solo duefio o grupo industrial,

b) No se aceptardn agrupaciones de pélizas da corredores, agentes o agrupaciones de
clientes para otorgamiento de férmulas de dividendos.

c} Por ningin motivo se enticipard, ni se garantizardn dividendos, y tampoco se
reconocerén aquellos a los que hubiera tenido derecho el contratante al finalizar su

vigencia en otra compaiifa de seguros.

34



CAPITULO 111, Bases Técnicas del Seguro de Vida Grupo en México.

CAPITULO il
BASES TECNICAS DEL SEGURO DE VIDA GRUPO EN
MEXICO.
(PLLAN DE REORDENAMIENTO)

L1 CARACTERISTICAS GENERALES DEL PLAN,

- El Plan de Reordenamiento como ya lo hemos mencionado ¢s ¢l Temporal Renovable
Anualmente con participacién en las utilidades.

A,

- La Suma Ascgurada sc paga de con lx regla estipulada por el C si ¢l

fallecimiento dcl Ascgurado ocurre dentro del plazo del scguro. Si el Ascgurado viviere al
final de dicho periodo, la cobertura termina sin obligacion alguna para la Compaitia.

- La cobertura y la prima del scguro son por un afio & periodos menores v se renueva
automdticamente por plazos succsivos. Las primas de renovacion de los plazos
t seran di a la edad al la del Ascgurado cn la fecha de

p

renovacién.

~  Este Plan estd enfocado para colectividades que reunan los requisitos cstipulados e cl
reglamento de Seguro de Grupo.

I 2. BASE DEMOGRAFICA, :

- Activos - Tabla de Experiencia Mexicana de la C.N.B.S. (Ancxo II)

- | itados - Tablas Scl de Teeminacion para cl Beneficio 4 (modificado
para scis meses de espera) Periodo 2 det Estudio de Invalidez de 1952 publicado por
ta Socicdad Americana de Actuarios.(Anexo It}
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Se aplica la siguicnte extension para up periodo de cspera de tres meses ¢

l;..}{p% = 0'5(1(',.%]-% - 4,.%”) +’|‘xoy1|~%

si x> 59

42.%..% =I|‘so.%|.%

La tabla se modifica mediante el siguicnte ajuste :

ll
.o e im0
Fsgoon = gl 2)
YA
dondc :
-3/ six<=59
@ =
3/4 six>59
- Invalidez por Accidente

Proporciones de montos reclamados por accidente de la tabla dc Invalidez de los
Comisionados dc 1964,

BASE FINANCIERA

- Tasa de interés : 8.00% anual
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1IL3. PRIMAS NETAS

s) Hipbtesis

- Distribucién uniforme de siniestros durante ¢l afio,

~Se considera la edad al da al Gltimo
- Los sini se pagan inmedii después de su ocurrencia.
- Para cfectos de cilculo, consideramos las siguicntes variables:

i = Tasa anual de interds técnico.

q = Probabilidad de fallecimiento a edad x.
r, = Probabilidad de invalidez a edad x.

b) Fallecimiento

Para efectos del calcuto de primas se ha iderado una edad p dio de
T x+in2 para quiencs declaran una edad alcanzada de x afios.

Px,—;fi_‘ 4
h I"%
donde d = i (1+)
h = Ln (1+)
PRRCELY
2
1, =1 -

c} Muerte Accidental y Pérdida de Miembros
- Mucrte Accidental

P™ =0.0012480/ 00

- Mucrte Accidental colectiva

P =0,0001170/ 00
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- Pérdida de miembros
PI" =0.0003120/ 00
- Pérdida dc miembros Colectiva
PP™ =0.00003%/ o0
d) Pago de 1a Suma Asegurada por Invalidez

La Ascguradora convienc en pagar al A do que se invalide total v p
una sola exhibicion la Suma A d da para este beneficil

cn

Para cfectos del célculo de primas sc ha considerade una edad promedio de x+1/2 para
quicncs declaran una edad alcanzada de x afios.

K =I"n1'y‘
donde :
ro+r,,,
=T

Este beneficio no s¢ podrf\ otorgar a personas mayores de 64 afios.
€) Pago de Ia Suma Asegurada por Invalidez por Accidente.

La Ascguradora convicne en pagar al A do que sc invalide total ¥ p

debido a un accid la Suma Ascgurada cc da o una sola exhibicion.

Se disminuyc ¢l beneficio anterior a quedar sélo por accidentc mediante factores que

representan los porcentajes (fx) sobre los costos por recl i debidos a invalidez por
id . (Dichos f: P en el Anexo Ifl}
B =1, F:
donde ;
fx ~ porcién por accidente de 1a tabla de invalidez de los Comisionados de 1964.
Este beneficio se tiene plado no otorgarse a personas mayorcs de 64 afios.
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f) Exenci6n de page de primas por Invalidez Total y Permanente

Cuando In Compailia Ascguradora acepte el estado de Invalidez total y permanente se
eximira al asegurado del pago de las primas que le correspondan por fallecimicnto con la
Suma Asegurada que tenga contratada,

(l
P - (‘V:X'l)'i P

txe)s}

Se cargard como costo de siniestralidad, en ¢l afio pdliza respectivo, la prima tnica del
seguro que ampara el beneficio:
i
N’(nh»!
¢
(EV )

Este beneficio s tienc contemplado no otorgarse a personas mayorcs de 64 afios.
1114 PRIMAS DE TARIFA

a) Fallecimiento

. P +4
P =14 +5,+5)
Al= Gastos de administracién al millar de Suma Ascgurada = 1.00 o/oo
A2= Gastos de administracién en porcentaje de la prima = 8%
Bl=Comisién de Agente (Nivelada)
Bl1+B2=16%
B2 = Comision Promotor ~ (Méximo 0.25 Bl)

39



CAPITULO IH.Bases Técnicas del Seguro de Vida Grupo en México.

b) Poble Indemnizacién por Muerte Accidental y Pérdida de Miembros

- Muerte Accidentat

pm

PI™ =z o
1~(4,+ B, +B,,

=1.60/00

. Muerte Accidental y Pérdida de Miembros

ppeome o P P

St — % —_=2.000/00
1= (4, + 5, +B;) °

- Muerte Accidental Colectiva y Pérdida de Miombros Colectiva,

PP P P

e = =2.200/
£ (4,18, + B,) aroe

<) Pago de la Suma Asegurada por Invalidez Total y Permanente. {BITP}

Jid
szr = =
I-(4,+8,+8)
d) Pago de la Suma Asegurads por [nvalf Total y F e por A
(BITPA)} :
I,Tmrm - lim
'

- l‘(Az"'Bl +8,)

e} Exencitn de Pago de Primas por Invalidez Total y Permanente {BEPP):

BEPP
i

BEPP _
P =, BBy
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EXTRAPRIMAS H

Las primas de tarifa podrén ser sujetas a la aplicacion de extraprimas, de acuerdo at
tipo de riesgo del grupo aseguradoe o a las caracteristicas de asegurabilidad propia

da algin asegurado en particular, ya sea por asp p les 6 médi

Ocupacionales : Regularmante se aplican como base los recargos por tipo de
paclén corresp a las primas del manual de accldentes personsles

publicados por fa A.M.1.S {Asociacidn Maxi de [nstituci de Seguras), cabe

hacer mencién que las primas de tarifa que se presentan en este Plan cubren con las
tres primeras ciasificaciones de riesgo.

Médicas : En este plan se toman como base las Extraprimas Médicas

dl 1

corr tes a los ! publi por los

guradores en aq

casos en gue se requiera su aplicacion sobre las porciones de suma asegurada que
excedan los limites sin prusbas médicas correspondientes.

PAGO DE LA SUMA ASEGURADA EN LOS BENEFICIOS DE INVALIDEZ

"Al darse Ias condiciones aspecificadas para el beneficio de Paga Anticipado de la Suma
Asegurada por Invalidez Total y Permanente, 1a Suma Asegurada se podré fiquidar, a
elaccién del contratanta, como un page Onico o en forma de una renta mensual cuyo
valor presente sea igual a la cantidad contratada para este beneficio. Dicha renta se
pagaré durante un minimo de 12 y un méximo de 18 meseos, mientras el Asegurado se

encuentre con vida,

la tasa de interds mensual que se utilizard para ¢l célculo de la renta serd la tasa
nominal mensual correspondiente a depdésitos bancarios a 30 dias vigente en ol mas
para el cual se pagua la renta.

£l procedimiento para ajustar la renta mensuel y la Suma Asegurada de acuerdo a las
varlaciones en las tasas de intards serd ol siguiente @
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D los sigui

m = Nomero de meses trancurridos entre el aniversario del Asegurado y el
pago de la primera renta, m=0..11.

n= Ndmero de meses fijado para el pago de la renta,

k= Mes de célculo.

L= Tasa de interés vigente en el mes k.

SA, = Suma Asegurada por pagar en el mes k.

R, = Aenta a pagar al inicio del mes k.

entonces ;

R = SA4,
ST N
Z V,.t » txe(-3n2
[
1=k Ix‘(l-l)lh!

SAy = (SAp — R (1+i)

donde :
1
1+i,

=

1-1

12

JI-12-1
12

RESEAVAS TECNICAS.

lxo(l»l)ll) =l -d* t<=13

=l ~d,,

i} Vidas Activas

Se doterminarsn con la parte de Ia prima nota no devengada a la fecha de la
valuacién, dentro del periodo de cada afio en vigor.

{i) Vidas Incapacitadas
- Exencién de pago de Primas

1
W =5'(A1nmw+A[m/zpm) 1=0,.%
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- Pago Anticipado de Ia Suma Asegurada
Vi=84,

DESCUENTOS POR VOLUMEN DE SUMA.ASEGURADA TOTAL DEL
GRUPO:

Se aplican los siguicntes descuentos por volumen de Suma Ascgurada total del Grupo,
par ajustar los gastos de administracion,

Se pretende mantener un gasto minimo por poliza de 8% de la prima y 0.24 por millar de
Suma Ascgurada,

Descuentos por cada millar de Suma Ascgurada.

Rango de Suma Ascgurada Bisica
Nimerode {A-B|B-C|C-D{D-E|E-F|F-+
Asegurados

+de 100§ 025 | 040 | 055 ] 0.70 | 0.85 | 1.60

Donde :
A = 100 veees ¢l Salario Minimo Anual
B = 300 "
C = | 550 "
D = _]1,000 0
E = 1,500 "
F = {2000 "

Salario Minimo Anual, vigente en ¢l Distrito Federal'a Ja fecha de expedicion o

renovacién de la poliza.
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GASTOS DE ADMINISTRACION

El factor de Gastos de Administracién, de acuerdo a la asignacién que se hizo en la
Nota Técnica de este plan es el siguiente :

100% En funcién de Primas 16%
100% En funcién de Suma Asegurada 2.00 o/oo

La distribucién corresponde a lo siguienta ¢

Concepta Asignacién Parémetro
Primas 50% 8.00%
Suma Asegurada 50% 1.00 o/oco

La manera en que se justificé dicha distribucién fué elaborendo un andlisis detallado
de los resultados obtenidos por aste ramo durante 1987,

Para tal ofecto, se considerd los datos arrojados por las cinco compaiiias con mayor
volumen de ventas de! sector privado, significando las primss de déstas,

aproximadamente un 90% de la produccién total del Seguro de Grupo an 1987.

Como primer punto se determiné el porcentaje que de las primas totales retenidas
representan !os Gastos de Administracion devengados durante el periodo
considerado.

Primas Totales Retenidas $ 1,171,303.10
Gastos de Administracién $ 183,839.30
% 16.70
Si el porcentaje obtenide se aplica a las primas totales de Seguro de Grupo,
o nos el gasto inistrativo total de este ramo.
Primas Totales de Segura de Grupo $ 111,851.90
% ’ 15.70
Gastos de Adm.Seguro de Grupo $ 17,576.40
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Por otro lado de acuerdo a la distribucién efectuada en este Plan, los gastos de

admir const un descuento por volumen prémadlo para toda la
cartera de 0.35 o/oo, serlan las sigulentes :

Suma Asegurada Tota! Cob. Bésica . $ 10,930,720.56

Suma Asegurada Total Ban, Adiclonales $ 3,279,218.1

Gastos sobre Suma Asegurada Bésica

{1.00 - 0.35) * 10,930.7205 $7,104.8

Gastos sobre primas

{0.08 * 11,951,9) $ 8,958.1

Total Gastos 4 18,081.0

Al hacer una comparacién de los gastos reales con los gastos determinados de
acuerdo a esa distribucidn sa observa que estos Ultimos representan un 91% de [os
primeros,

Nota : Las cifras anteriores se encuentran al millar de Nuavos Pasos.

GASTOS DE ADQUISICION :
COMISION SUPERVISOR Y AGENTE

Prima Anual Primer Afio Renovacién Nivelada
{No. de veces el % % %
S.M.M.)
Hasta 80 22.5 12.5 18.0
80 - 250 17.0 9.0 12.0
250 . 500 15.0 8.5 11.0
500 - 1000 135 76 10.0
1000 - 2000 12.0 6.5 8.0
2000 - 4000 8.5 4.5 6.0
4000 - E.A. 7.0 4.0 5.0

Nota ; S,M.M. es el salario minimo mensual vigente en el Distrito Federal a la facha

de renovacién de la péliza.
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CAPITULO Ul Bases Técnicas del Segure de Vida Grupo en México,

‘La diferencia entre la comisién que corresponda y el 16% deberd reperculirse como
un descuento directo a la prima.

DIVIDENDOS
Experiencia General

Se otorgaré como minimo el §0% de la Utilided repartible, misma que se obtendra
de acuerdo con la siguiente férmula :

UR = Pod-Co-{S-Sr)-Pd-G + Pur
donde :

UR = Utllidad Repartible

Pbd = Primas Brutas devengadas

Co = Comislones

s = Siniestros

S = Siniestros Rocuperados

Prd = Prima de Reaseguro devengada

G = Gastos de Administracién

Pur = Par en las Utilidades por Ri Iro

Experfencia Individual

cor e

Para poder otorgar Experiencia Individual, deb

grupos con minimo de 500 asegurados, pudiéndose agrupar uni e emp. a

las que pertenezcan a un MisMOo grupo corporativo.

El dividendo se otorgard de acuerdo a la Férmula que se fije pesra cada grupo
conforme a la tabla de dividendos que se presenta al final de este inciso, donde
también se detalla la periodicidad de céleulo liquidacién de dicho dividendo y la

comisién que podrs otorgarse.
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Si la periodicidad de célculo es menor a un siio pdliza deberd de considerarse la

prima neta devengada para efectos del otargamiento del mismo; y en caso de que

en salguno de los periodos existiera pérdida, se recuperard inmediatamente de
I cualquiar dividendo pagado con anterioridad en el afio péliza y si fuera necesario se
arrastrard a pérdida restante para los siguientes perfodos.

La Férmula de dividendos y el dividende fraccionado se otorgaré de acuerdo a la

sigulente tabla :

|
|
|

Federal a la fecha de expedicién o fenovacién de

Prima Anual | FORMULA COMISION MARGEN PERIODO DE
L(S.M.M.) % P-S TOTAL MINIMO CALCULO
(Agt.y
Supr.)
80 - 250 70 12.00% 18.00% Anual
260 - 500 72 11.00% 17.00% Anual
600 - 1000 76 10.00% 14.00% Semestral
it 1000 - 2000 79 8.00% 13.00% Trimestra!
!
2000 - 4000 86 6.00% 9.00% Mensual
4000- £.A, 90 5,00% 5.00% Mensual
|
i donde : P = Primas devengadas en el periodo de célculo
t s = Siniestros ocurridos en el periodo de célculo
S SMM= Salario Minimo Mensual vigente en el Distrito
|
i

la péliza,
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CAPITULO Ml Bases Técnicas del Segpuro de Vida Grupo en México.

HIL.S. RESULTADOS DEL SEGURO DE VIDA GRUPO EN MEXICO DURANTE EL
PERIODO 1987 - 1992,

En csta parte del trabajo sc comentardn algunos datos sobresalientes obtenidos duranie los aiios que
s¢ ha premovido. Las fuentes de informacion que sc utilizaron para la obtencién de estos datos
fucron los Anuarios Estadisticos de Ja Comision Nacional de Seguros v Fianzas, y ¢l folleto que

cmite la Asociacion Mexicana de Instituciones de Scguro (A.M.1.8) trimestralmente.

En primer lugar sc hablara sobre la siniestralidad presentada por este producto, cl porcentaje de
siniestralidad promedio en los aflos observados es del 37.70% inciuyendo of afto de 1993 (ver
Cuadro 2 ) ; con lo que podemos concluir que ¢l ramo ¢n general tiene una siniestralidad esperada
del 40%, utilizando las tarifas del Plan de Reordenamicnto, suponicndo que todos los negocios s¢
mancjen con una Comision dc primer aiio del 22% que ¢s lo que maneja ¢f Plan. fas Compaiiias
Ascguradoras cstdn operando ¢l ramo con un 38% dc la prima para cl resto de los Gastos de
Adquisicién, de Admini 16n y poder generar una Utilidad.

En ¢! afio donde [a siniestralidad es mayor a ia esperada es en of aito de 1989 donde se registro un
porcentaje de sinicstralidad del 52.67%, cn los otros aitos la sinicstratidad se mantiene dentro de los
rapgos esperados. En este afio de 1989, sc presenta una reduccion de centificados tanto en ¢! ramo
de Grupo como cn ¢l de Colectivo; en ¢l Ramo de Grupo la reduccion de certificados de 1988 a

1989 fu¢ aproximad del 5%, mi que en el ramo de Colectivo fa reduccion fud del
17.7%.

Ademas en este afio comparando ¢l namero de certificados de Grupo contra ¢f ninwro de
faltccimicntos, podemos obscrvar que ¢l incremento en ¢l mimero de fallecimientos de 1988 a 1989
fué de 70.5%, contra una reduccion del 5% en los centificados lo que hace que la sinicstralidad
promedio sc desvie considcrablemente al tomar ntmero de fallecimientos contra ¢l nimero de
certificados, dando un 0.341%. (Cuadro 1)
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CUADRO 1,
Afio Certificado Grupo Falleci % Fallecimieto vs.
Certificado
1987 3.231,264 7.641 0.236
1988 3,485,438 11,676 0.335
1989 3,310,842 19,913 0.601
1996 3,640,600 12,276 0.337
1991 4,963,795 12,503 0,252
1992 4,783,714 13,703 0.288

Otro dato el cual senti convenlente comentar es el de la Suma Asegurada, ya que como se
puede observar en los datos del Cuadro 3, el incremento de 1987 a 1992 es muy grande,
més del 400% mi que el ni de certifi tan solo se incrementé en un 49%

{estos datos son considerando ios nimeros de Grupo y Colectivo en conjuntol,

Paor otro lado la Suma Aseg p io que tenemos en 1992 es do N$14,816.22 lo cual

sentimos gque para efectos précticos es relativamante baja, ya que en la actualidad esta Suma
Asegurada puode quadar dentro de la retencién de reaseguro de muchas Compaiilas
Aseguradoras. Este dato es conslderando la produccion de Colactivo, sl tomamos la Suma
Assgurada promedio tan solo de la cartera de Grupo ésta se eleva en un 285.77% a quedar
en N$ 43,822.19, Esto se debe a que dentro de la cartera de Colectivo se mansejen los
Seguros por Fallacimiento de Cuenta ahorristas, de Servicios de Control Administrativo y de
Trabajadores del Estado arrojande una Suma Ascgurada Promedio de N$ 6,824,.16 que es

considerablemente més baja que la de Grupo.

Este tipo de informacién les puede sor de gran utilidad a las Compaiilas Aseguradoras para Ja
elaboracién de los contratos de reaseguro sctualizando dichos contratos y adepténdolos a las

necesidades de cada ramo,

La participacién del Seguro de Grupo en promedio es de 20.87% considerando también las
cifras de Colectivo, para 1993, creo que al ofrecer mejores productos dirigidos 8 un mercado

mas especifico este porcentaje de participacion tendré que aumantar forzosamente.
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CAPITULQ II1.Bases Técnicas del Seguro de Vida Grupo en México,

La AM.LS. haciendo un esfuerzo por analizar mis a detalle los resultados del ramo de¢ Grupo. en
1992 hizo un estudio considerando no a Ia totalidad de las Compaiiias Ascguradoras que lo mancjan
pero st a un sector importante. Las Compaiiias quc se consideraron para la realizacion de este
estudio son las siguientes :

Aseguradora Prima Directa
{Miles de Nuevos Pesos)

Anglo Mexicana dc Seguros, S.A. 19,917.00
Ascguradora Hidalgo, S.A. 396,861.00
Ascguradora Mexicana, S.A. 5,474.00
Ascguradora Obrera, §.A. 66,403.00
Gpo. Nacional Provincial, S.A. 414,369.00
Scguros La C ial, S.A. 167,410.00
Scguros América, S.A. 500,827.00
Seguros Atlas, S.A. 27.810.00
Scguros Monterrey, S.A. 169,177.00
Scguros Tepeyac, S A 22,825.00

Total 1,790,533.00 (*)

(*) Esta cifra abarca ¢l 74% de las primas de] Ramo.

Este estudio fué hecho con e propésito de ayudar al Sector Asegurador a conocer las tendencias y
problemas que sc esten presentando cn fa operacion del Seguro de Vida Grepo.

Tomamos como base este ¢studio para tener una parimetro cn nuestro trabajo de cudles son los
resultados técnicos obtenidos con los planes que se estin vendiendo en la actualidad.

A continuacidén prescntaré cl Estado de resultados considerando todas las compafifas antes
mencionadas, pero antes daré una breve definicion de los conceptos que vamos a mangcjar :

Prima Retenida : Es la diferencia cntre prima emitida dirceta y prima cedida.

Prima Devengada : Sec obtienc de restar a la prima emitida dirccta el incremento a la

rescrva matemitica.
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CAPITULO HI Bases Técnicas del Seguro de Vida Grapo en México,

Costo Neto de Adquisicién: Es la suma de las comisiones directas mds otros gastos de
adquisicién més cobertura de exceso de pérdida menos

comisiones por reaseguro menos participacién de utilidades por

reaseguro,
Costo de Adquisicién : Es la Suma de las comisiones més otros gastos de edquisicién,
Siniestros Retenidos : Es la diferencia de sinlestros ocurridos directos menos sinlestros

recuperados por reaseguro cedido,

Costo de Siniestralidad : Es la suma de sinlestros ocurrldos maés vencimientos mas

rescates més incremento a la reserva de dividendos.

Costo de reaseguro @ Es igual a la prima cedida menos comisiones por reaseguro
menos perticipacidn  de  utilidad: por 0 menos

siniestros recuperados por reaseguro.

En el Estado de Resuitados Técnico que presentaremos {Cuadro 4 y 5} no se Incluyaron los
conceptos de gastos administrativos y producto debido a que son rubros dificlles de precisar
por ramo en cada una de las comparifas. Por lo tanto se debe aclarar que a la utilidad técnica
hay que descontarles estos conceptss para conocer la utilidad del ramo, antes de

participacion de utilidades.

Como podemos observar el Seguro de Grupo en el afio de estudié presenté una utilidad

téenica sobre prima emitida del 6,.9%, iderando reaseguro, antes de gasto administrativo
y producto financiero como lo comentamos anteriormente. Dentro de los porcentajes mds
altos estuvieron el incremento a la reserva de dividendos con un valor del 50.88% saobre

prima ernitida y e! de sinlestros que fué del 28.74% sobre prima emitida.

Es importanta co}\sldsrar que la siniestralidad del ramo fué buena ya que en promedio
estamos hablendo de un 34.36% que se aproxima mucho al dato que manejabemos
anteriormente, considerando las cifras de Grupo y Colactivo juntas de 35.19%.

Consideré conveniente presentar estos resultados més e detalle para poder dar una idea més
amplia de la operacién de grupo. En el préximo capltulo propondremos un producto gue

slento mejorard los resultados del ramo,
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ESTADISTICAS DEL SEGURO DE VIDA GRUPO
(CIFRAS EN MILES DE NUEVOS PESOS)

CUADRO 2.
ANO 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993
Cartera en General
Primas Totales 1,984,048.56 | 4,526,033.00 | 6,183,931.00 § 7,706,504.00 | 10,716,025.00 { 15,064,402.00 { 17,911,035.00
Prima Devengada Total | 1,499,665.72 | 3,864,322.18 | 5,777,787.00 | 6,787,407.00 | 9,069,451.00 | 12,645,649.00 | 16,479,308.00
Sinigstros Totales 991,445.07 2,493,315.30 ] 2,891,069,00 } 381935700 ] 5,737,012.00 | 7,504,354.00 | 7,948,042.00
Porc. de Siniestrnlida_d 66.11% 64.52% 50.04% 56.27% 63.26% 59.34% 48.23%
Total de Vida
Primas Tetales 635,413.47 1,639,753.63 § 2,127,923.00 | 2,805491.00 { 3,842,511.00 | 5,167,095.00 { 6,021,396.00
Prima Devengada Total 635,413.47 1,639,753.63 {§ 2,127,923.00 | 2,426,843.00 | 3,200,185.00 | 4,299,194.00 { 5,755,619.00
Siniestros Totales 110,998.30 411,518.60 703,100.00 659,009.00 926,599.00 1,200,397.00 | 1,644,202.00
 Porc. de Sinieslraligi 17.47% 25.10% 33.04% 27.15% 28.95% 27.92% 28.57%
Total Grupo y Colectivo
Primas Totales 301,216.45 913,127.32 1,092,488.00 | 1,588,575.00 | 1,965,042.00 | 2,431,833.00 | 3,249,432.00
Prima Devengada Total 301,216.45 913,127.32 1,092,488.00 ] 1,385,462.00 | 1,585,135.00 | 2,354,308.00 } 3,236,909.00
Siniestros Totales 87,901.95 334,889.47 575,379.00 455,716.00 646,615.00 828,487.00 1,299,109.00
Porc. de Siniestralidad 29.18% 36.68% 52.67% 32.89% 40.79% 35.19% 37.97%
Part. GYC en Cartera 20.09% 23.63% 18.91% 22.96% 21.67% 19.23% 19.72%
Part. GYC en Tot. Vida 47.40% 55.69% 51.34% 55.55% 51.14% 47.06% 53.96%
Pore. Inc. Afio Ant. 203.15% 19.64% 42.66% 26.08% 23.75% 33.62%
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CUADRO 3.

SEGURO COLECTIVO -

Eﬁ'éspouznsr CERTIFICADOS | CERTIFICADOS SUMA SUMA
PROMEDIO ASEGURADA | ASEGURADA
PROMEDIO
(NS)
1987 | 16,376 11,628,585 710 25,006,732 2,150.45
1988 | 30,099 16,610,798 552 49,925,318 3,005.59
1989 | 5,826 13,673,096 2,347 70,196,669 5,133.93
1990{ 4,802 10,676,830 2,223 55,715,026 5,218.31
1991 14,267 10,714,059 751 71,103,282 6,636.45
1992] 4,602 17,361,763 3773 118,479,444 6.824.16
SEGURODEGRUPG . - -
ANOS|POLIZAS| CERTIFICADOS ] CERTIFICADOS SUMA SUMA
PROMEDIO ASEGURADA | ASEGURADA
PROMEDIO
(NS)
1987 13,637 3,231,264 237 26,654,721 8,248.01
1988 | 13814 3,485,438 252 58,449,844 16,769.73
1089 | 13862 3,310,842 238 92,926,173  28.067.23
1990 | 15,280 3,640,600 238 78,510,874 21,565.37
1991 | 16,565 4,963,795 300 131,944,168 26,581.31
& 15,931 4783714 300 209,632,820 4382219
CONSOLIADO
ANOS| POLIZAS| CERTIFICADOS | GERTIFICADOS SUMA SUMA
PROMEDIO ASEGURADA | ASEGURADA
PROMED!O
(NS$)
1987 | 30,013 14,850,849 495 1,661,453 3,476.58
1988 | 43913 20,096,236 458 108,375,162 5,392.81
1983 | 19,708 16,983,038 862 163,122,842 9,604.54
1930 | 20082 14,317,430 713 134,225,900 9,375.00
1991 | 30832 15,677,854 508 203,047,450 12,951.23
1902 | 20533 22,145,477 1,079 328,112,264 14,816.22

(*) ESTA INFORMACION FUE OBTENIDA DEL ANUARIO ESTADISTICO

DE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS 1992,
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CUABRG 4.

PRIMA EMITIDAD DIRECTA INICIAL
PRIMA EMITIDA DIRECTA DE RENOVAClON o
PRIMA EMITIDA DIRECTATOTAL .0 -
PRIMA CEDIDA

PRIMA RETENIDA

INCR. ALA RESERVA MATEMATICA
PRIMA DEVENGADA ;

COMISION INICIAL DIRECTA

COMISION RENOVACION DIRECTA

COMISION TOTAL DIRECTA

OTROS GASTOS DE ADQUISICION

COBERTURA DE EXCESO DE PERDIDA

COMISION POR REASEGURO

PARTICIPACION DE UTILIDADES POR REASEGURO
COSTO NETO DE ADQUISICION

SINIESTROS OCURRIDOS DIRECTOS
SINIESTROS RECUPERADOS POR REASEG. CED.
SINIESTROS RETENIDOS

VENCIMIENTOS

RESCATES

INCREMENTO A LA RESERVA DE DIVIDENDOS

RESULTADO TECNICO

SEGURO DEVIDA GRUPO
' ESTADO DE RESULTADOS TECN|OOS

(NUEVVOSP__E’SOS) )

325,377,257 48
£65,552,122.89
- 4,010,926,380.37

30,705,422.14
43,885,869.69

121,477,390.55
889 451,980.82
14,446,410.47

74,691,291.83
12,244171.23
306,747.70
8,891,267.00

62,694,135.00

300,610,321.85
43,567,583.92

875,005,579.35

15,556,807.76

257,042,737.93
18,457,478,79
49,160,07
514,356,366,57

69,543,027.83

55




"TOADRO 5.

¥

PRIMA
INICIAL
RENOVACION

INCR. A LA RESERVA MATEMATICA
PRIMA DEVENGADA.
COSTO DE ADQUISICION
COMISION |
INICIAL
RENOVACION
OTROS GASTOS DE ADQUISICION
'COBERTURA DE EXCESO DE PERDIDA
PARTCIPACION DE UTIL. X REAS.
{SINIESTROS
VENCIMIENTOS

RESCATES

INCR, RESERVA DE DIVIDENDOS

30,705,422.14
43,885,869.69

1,010,929,380.37
32537725748
685,552,122.89
14,446,410.47
996,482,969.90
86,635,463.08

74,591,291.83

12,244,171.23

300,610,321.85
18,457,478.79

49,180.07

514,356,366.97

100.00%

143%

8.58%
7.38%
3.04%
4.34%

121%

2974%

1.83%

121,477,390.55

121,477.380.55

8,891,267.00
8,891 267.00

306,747.70
62,694,136.00

43,567,563.92

100.00% 869,451,989.82 100.00%

14,446,410.47
875,005,579.35

7.32% 71.944,196.06
7.32%

0.25% 306,747.70
51.61% 62,694,136.00
35.86% 257,042,737.93

18,457,476.79
49,160.07

$§14,356,366.97

1.62%)|

8.76%)

0.03%;

7.05%,

28.90%

2.08%)

0.01%

§7.83%




CAPITULO IV. F do Prod: y Ce

CAPITULO IV.
PROPUESTA DE PRODUCTO Y COMERCIALIZACION

Como se ha comentado anteriormente en el mercado de Seguro de Vida Grupo las Compadias
ofrecen Seguros de Grupo Temporales a un 8iio, y dependiendo del t fo de la emp hay
dividendos que se pagan al empresario con base en los resullados de slniestros que se

obtengan en el afio.

Si la empresa es pequefia 0 mediana, estos dividendos se pagan de acuerdo a los siniestros de
la cartera global de la Compatiia de Seguros. Cuando 1a empresa es Granda los dividendos se
pagsn en base a los siniestros que ésta presente, es decir bajo su propia experiencia.

Los resultados comentados en el Capltulo anterior ya incluyen estas Isticas de
en los negocios,

£n ambos casos, el empresario paga un precio al Inicio del Seguro y después de acuerdo a la
sinlestralidad obliene una rebaja en forma de dividendo.

Para analizar esto hay que ver en primera instancia que debido a la alta inflaclén experimentada
en los afios 80°s, el seguro de Vida Grupo, por {o menos en cuanto a grupos grandes, ha dejado
de ser un negocio de seguro y se ha transformado en un negoclo puramente financiero, Hace

tres o cuatro aflos, las
de las primas, porque el rendimiento que obtuvieron sobre estas pimas antes de devolverias al
c dejaba un tractivo para la compafia. Hoy en dfa la situacién ha cambiado y
tenemos que preguntamos si lo que queda después de devoiver dividendos y pagar comisiones

de seguros p ofrecer férmutas de dividendo del 95%

es suficlente para cubrir el 1iesgo y los gastos intemos para finalmente conseguir una wutilidad
adecuada.
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Queremos y debemos cobrarles a los empresarios una prima jusia, es decir una prima que
coresponda al riesge que estamos corriendo, Actualimente, este objetivo se trata de lograr

através de los
Pero, ¢ no le corresponderia mas al seguro el buscar el precio justo “a prioti"?

En otras p el precie del seguro se determina "a posteriori®.

Con e} Tratado de Libre C fo, la i va a sublr en el mercado

{ de seg ! vecinos del note no van a el de
seguros totalmente, pero si existird la necesidad de confrontamos con algunas de las técnicas
que utilizan para otorgar este tipo de beneficios en su pals.

Antes de proponer algunas soluciones para tratar de otorgar una prima mas justa a las empresas

yenp a la micro, pequefia y a continuacién se presentara un estudio

con las pri de esle do en nuestro pals.

IV.1. ESTUDIO DE LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA.

Los datos que se a fueron por Naclonal Financlera (Nafin) en
coordinacién con el Instittlo Nacional de Estadistica G fia e Informatica (INEGI) estos
datos lienen la intecion de conocer el perfil del empresario de fos Micro, Pequeiio y Medianos
negocios, asi tomo su que hacer emp ¥ 5us perspecli de desarrollo ante los cambios

en la politica econdmica del pafs, enfocado principalmente en los sectores de Manufactura,
Construccidn, Comercio y Servicio.

Se decidioé incluir estos datos en este trabajo ya que nos pueden servir a las personas que
trabajamos en las Instituclones Puiblicas y Privadas a conocer més cuales son [as necesidades
de este Sector Empreserial y asl poder disefiar productos y politicas especificas para estas
personas,
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Empezaré danda las definfclones siguientes -

Microempresas . Son los pequedt ios (en lera de los cuatro giros)
que manejan un maximo de 110 Anuafes (S.M.A) Zona “A”, como nivel de
venta anual y que tlensn de uno a quince empleadas como méximo. -

Pequeiias Empresas ¢ Son las empresas que manejan de 111 SMA, A 1,115 SM.A, |
por ventas anuales y que tienen de 18 a 100 ernpleados.

Medianas Empresas : Son (as empresas que manejan un volumen anual de ventas de
1,116 S.M.A. a 2,010 SMA. y de 101 a 250 empleados.

Diseito Muestral ©

Se elabord un disefo estadistico probabliistico y sistemalico para cada sector, con un intervalo
de confianza dei 85% an fodos los casos, un margen de error y tasa da no respuesta variable
dependiendo del seclor en estudie, La 6n se pil6 mediante una seleccidn en forma
aleatoria a un grupo de emprasas de los cuatro sectores de aclividad, teniendo como base los
di rios det emp: urbano integrat y la CAmara Nacional de (a Industria de fa
Construccidn.

La muestra fué de 13,573 empresas para todos lo sectores.,

La micro, pequeia y mediana empresa en el P del pais represe el 98%
del {otal de las empresas; de unlolal de empresas de 1,316,852,

Esle data es de gran imporancia para nuestro {rabajo ya que los planes que Se vienen
manejando en el Seguro de Vida Grupo estén hechos para ofrecer las mejores opciones de
contratacion para tan solo el 2% de las empresas por lo que presentaremos un producte con
mejores condiciones para el 95% restante.
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DISTRIBUCION DE LAS EMPRESAS ENEL
PAIS

2%
GRANDES Y GIGANTES EMPRESAS

98%  MICRO,PEQUERAY MEDIANAS EMPRESAS

- "

Otro dato inleresante para comentar 8s que estas emp se 1 en las 32
en cerca de 465 ciudades, por lo que la red de agentes que deben de tener las Compafias de

Seguros debe ser muy extensa a nivel nacional.

Distribucién de tas Empresas por Regidn Geogréfica.

REGION PORCENTAJE
1. Centro 21.4
2. Noreste 1.4
3. Occidente 11.5
4. te 8.0
5. Norte 5.2
6. Centro Norte 8.6
7. Centro Sur 13.0
8. Oriente 1.7
2. Sur 6.0
10. Sureste 3.2
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Edad p dio de los p El intervalo de edad de mayor frecuencia para los
empresarios de fa micro va de 36 a 40 ados y de (os de {a medi y pequed D se
ancuenira entre los 31 y 35 ailos.
La edad promedio def empresario de 13 micto es 41 alies mientras que en la pequefia y medi
ampresa es de 39 ailos.
EDAD DEL EMPRESARIO
TAMARNO OE LA EMPRESA
EDAD MICRO | PEQUENA | MEDIANA
15-20 20 0.3 0.0
21-25 10 58 53
’_ﬁ- 30 11.2 14.5 180
3t1-35 144 17.3 19.5
36-40 161 166 17.5
41-45 140 135 124.5
46 - 50 113 120 19
50 6 més 240 209 17.7

EXPECTATIVAS ANTE EL TRATADO OEL LIBRE COMERCIO

En la microempresa, ¢! 45% mostrd incertidumbre sobire las repercusiones que puede generar el
Tratado de Libre Comercio en e desarolfo de sus aclividades; en cambio, los empresarios
pequeltas (49%) y medianos {52%) esperan que el {ralado fes beneficie :

Repercusiones Tamado dela Empresa
| __eiTic
Micro Pequefia Mediana
Beneficiard 23.1 434 52.0
Perjudicard 10.3 124 15.4
Ninguno 21.3 14.1 13.4
No sabe 45.3 24.1 19.2
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EXPECTATIVAS DE LAS EMPRESAS ANTE LA FIRMA
DEL TLC.
BMEDIANA
EPEQUERA
NO SABE WMICRO
NINGUNO
PERJUDICARA
BENEFICIARA
80
Después de haber hecho un breve lisls de la situacién de las emp en México se

comentard en primer lugar un método para llevar a cabo la tarificacién de los negoclos en base
a su Experiencia y en segundo fugar se propone un producto sin participacién de ulilidades. Lo
anterior to hacemos ya que con cual de fas dos obtener una buena
de ién para el A { il al cliente la prima justa

Prog

para su negocio y también podremos obtener mejores resultados técnicos en el ramo.
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V.2 TARIFICACION DE LOS NEGOCIOS EN BASE A SU EXPERIENCIA

Una de las técnicas que utilizan en los Estados Unidos para la tarificacién de grupos, es
“Experience Rating", que tiene precisamente ei objetivo de determinar para cada grupo [a prima
justa. Para esto hay que definir perfectamente "(Que es la prima justa y adecuada de un
grupo?”. Teéricamente, la respuesta es f4cil: "SI se conocen las edades y sumas aseguradas de
cada miembro de un grupo, la pima que se necasita para cubrir el fiesgo es simplemente :

Pt = ISAl = agx (i)

donde SAi es la Suma Asegurada de cada una de las personas que integran el grupo y 1as qx
] esperada. Posibl existe la necesidad de ajustar las qx por

P

ocupacién, sobremonalidad médica, etc.. pero en principlo y partiendo de una tabla de
mortalidad realista, éste cdlculo nos deberia dar e! precio adecuado.”

No obstante, en muchos casos Se puede observar que la siniestralidad de un grupo es
consistentemente Inferior a la sinlestralidad tedricamente esperada. En pocos casos la
siniestralidad real resulta superior a la tedrica, fenémenc que no se pueden explicar por
desvlaciones aleatorias. En eslos casos, la prima tedrica al parecer no es la prima justa.

Serfa entonces una posibilidad asumir que fa siniestralidad observada de un grupo representa la
prima necesasia de dicho grupo. Sin embargo, este método implica una alto riesgo. En primer
lugar, la siniestralidad est4 sujeta a desviaciones aleatorias y una siniestralidad buena durante
ble. Pero

varios aflos de hecho puede ser nada m&s una desviacidn fa bién, puede ser

que simpl fas bases icas no sean

Asf, en un grupo de 100 personas con moalidad esperada det 2.5%0 se puede esperar que
haya un siniestro cada 4 ailos. En otras palabras, el hecho de que durante tres afios no ocurra
ningn sintestro no significa que en el grupo en cuestién se irate de una colectividad mejor que
el promedio. Ni siquiera se puede decir que se haya observade una desviacién aleatoria, sino

que en realidad {a experiencia de este grupo D ente a lo esp Por ello,

no existe ninguna razén, por la cual se debiera reducir la prima de este grupo. Sin embargo,

solamenie en la experiencia propia del grupo durante los tres primeros afios, en e!
cuarto se tendria que regalar ei seguro.

63



CAPITULO IV. Prop da Prod. y Ce ; K
€n vista de lo anterior, nli de [os dos es la solucién, por lo que debe encontrarse
un punto Loqueb entonces es un algoritmo que nos permita ponderar en

¢ada caso la prima tedrica de un grupo y su sinestralidad observada para asf llegar a la pima
neta "corecta”,

Esto en México resulta muy dificil tedavia debldo ‘a ia alta rotacién de Compalilas de Seguros
que tienen los negocios en este ramo. Lo que se deberia hacer de una manera formal, es un
banco de datos donde se registre la siniestralidad que tiene cada una de las empresas que 58
tienen aseguradas para tener mayor Informacién. El control de estos datos podria obtenerse
através de la Asociacidn Mexicara de Instituciones de Seguro, y asi poder asignar a cada
negoclo un factor que en Estados Unidos llaman *Factor de Credibilidad®.

Las tablas de "Faclores de Credibilidad" que se utilizan pos ejemplo en los Estados Unidos, en la
ya mencionado “Experience Rating* son de la sigulente forma:

Tamafto del Factor de
Grupo Credibilidad
{No. de
hasta 100 0.0
101 - 200 041
201 - 300 0.2
321- 800 0.4
601- 1000 0.7
> 1000 0.9
Si por ejemplo tenemos un grupo de 250 p se ponderaria la observada del

grupo con el 20% y la sinlestralidad teérica con el 80% para calcular la tasa neta del seguro.

A continuaclén se comenlard una de las learias que se han desarrollado mas en el mercado
Inglés con los que se
Credibilidad y es simplemente un algoritimo un poco més complicado a los que se presentaron

Esta Teoria es la Teorla de la

anteriormente. Antes de explicar un poco més esta teoria se comentardn un poco las bases

tedricas que permitieron er el alg
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a) Teoria Colectiva de Riesgo

El punto de partida de la Teoria Colectiva de Riesgo es tomar como objeto de investigacién un
colectivo total, y ya no los riesgos individuales de los que el total estd compuesto. De esta
forma, la Teorfa Colectivia de Riesgo se interesa por el siniestro total que produce una
coleclividad, pero no por los sinjestros individuates que se suman al siniestro total.

QObviamenta, hay varias maneras para llegar a un mismo monto total de siniestro: en una carlera
que produce un siniestre de $ 100.000 resulla el mismo monto tolal del siniestros que en una
cartera con 10 siniestros de $ 10,000 cada uno, pero obviamente las dos carteras son 1otalmente
diferentes. Por igulente, fa Teoria Colecliva de Riesgo no investiga sélo los montos totales
de siniesiros, sino también el nimero de siniestros en una cartera y los montos de estos
siniestros,

Se supone que ambas dades son de i | ias que siguen una
clerta distribucidn, Conoclendo las distribuciones de! nimero de siniestros y de los montos de
se puede d inar la distribucién del monto total de siniestros.

En el Seguro de Vida estan clertas distribuci 4 blen conocidas. Como
se ulllizaran més adelante para explicar un poco mas a fondo la Teoria de la Credibilidad,
i més importantes.

men 105 b te sus

Dictribuei de NG de Sintest

- Distribucién de Poisson.- Bajo esta disiibucién discreta, la probabilidad de que ocurran
exactamente r siniestros esla dada por :

P,(N=r)=c"£—|-,conE(N)=lyVar(N)=1
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- D on Bincmial Negativa.-Una cartera cuyo aimero de siniestros obedece a una

distribucién de Poisson, esta sujeta a i que influyen el ndmero
de {por como de epidemias, cambios en la situacién

economica, etc.). En otras patabras, el mismo valor esp es una
con una clerta distribucitn. Pastiendo de esta Idea, se ilega a olra clase de distribuciones
fracuentemente usadas para describir el nomero de siniestros en un cartera, las
distribuciones binomlales negativas. Segin ellas, la probabilidad de que ocuran
exactamente r sinlestros esta dada por:

h )"
(Hh ’ =0

Pu(N=r={

[r+h—l)(_l,_)"(;)’

r t+h) \t+n)’ 0
con EN) =t y Var(N)=!+"h

Cuando h ###o {a distibucién binomial negativa se aproxima a la distribucién Poisson.
Distribucién de Monto de Sinjestros

Para describir la probabitidad de que, una vez acurrido un siniestro, el monto S del mismo
sea de x, en el seguro de Vida frecuentemente se utiliza la distribucién exponencial con
la densidad : .

f=a*e(t>0,a>0) conEfS)=1/a y VanS)=1/a’

- Distribucién -Como se itard mas mer os aquf también
1a distribuclén Gamma, dada por la densidad:

at e I
g = ¢ 147, (t > 0,a > 0, 4> 0),dondel"(x) = e Vdy
Lo () e ( ), (x) "[J’ o
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- Distribucién Gamma.-Como se itard més adet i aquf ié

la distribucién Gamma, dada por |s densidad:

=g -at 4 el T
Baw = T *e *¢¥ (1> 0,a > 0, > 0),dondel (x) = {y e Ydy
con E(X) =u/a % Var(X) = E‘u?

Cabe mencionar que para p=1 la distribuclén Gamme efectivamonte es una

distribucién exponencial, to que se puede nente de la ion de la

funcién de densidad. *

En ¢l caso dondeu> 1, 1a distribucién Gamma se uliliza frecuentemeante en lugar de la
distribucién normal por tener cuslidades simitares, sin embargo no permitiendo valores
negativos. ’

b) Teoria de Ia Credibilidad

1 ctribieh 1ol

Después de esta breve icidn de algunas shora s6 comentara

un poco més a fondo 1o que se conoce como Taorla de [a Cradibilidad. Como an toda buena
taorla, para obtener resultados primero hay que construir un modalo. En este caso el modelo
es e} siguiente :

- Suponemos que el grupo que se observa @s un elamento de la totalidad de todos los

grupos de tamafio y estructura iguales, pero con grados de riesgo diferentes.

- m denots la tasa do siniestralidad eéperada de todos estos grupos: entonces m
corresponde a la prima tedrica, resultado de nuestra tabla de mortalidad.

- cada grupo tiens una siniestratidad esperada de t,(q) = m *q con q desconocldo.

- q (el "grado de riasgo”) es una varlable aleatoria con funcién de distribucidn Ulq),

slendo q constante en el tiempo.

- x1..xn {siniestros totales do los aflos observados 1..n} son independientes y
distribuldos idénticamente para cada q dada.
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No podemos esperar que el valor q en base a los xi

observados, ya que el vector (x1,..., xn) observado puede darse con cada q, sin embergo
con prababllidades distintas. La teoria de credibilidad sélo nos permite encontrar un &ptimo
estimador lineal P(z) gn el siguiente sentido :

Teorama : Exista un estimador P(z) =(1-z)'m+z‘zi} de manera que la desviaclén

cuadrada promadio £[(P(z) -, (2))*] es miima,

o Variu )
Ele @)/ n+Varli, (@)}

2 se puede calcular como ¢ z

an donde :

Varlu, (@)= [ (n.(@) - 1, - dU(g)
Ele}(@) =, ol (@dU(e)

Si ahora que el DG de sini an al grupo estd distribuldo conforme a una

distribucidn binomlsl negativa, las expresi antas se simplifican

significativamente. En este caso sabemos que :

nig)=p*1*q,
y
o =m() g+ (4 g) [ h

en donde 1,ym,(s) son el valor esperado y ef segunde momento de Ia distribucién da los

montos de siniestros respectivamante.

De esta manera, el valor esperado y la varianza antes sefialfados se simplifican a

Elol(@)]=m()* +u5* 0 *mq) 1 h
Varlp (@)1= p * 1 *af,
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quedando el factor de credibilidad 2 en :
(m(8)* 4415 2 *mA Iy n gl * 12 * o2
De primera impresién, esta expresién se ve todavfa mé4s que la ior, sin

embargo vale menclonar que podemos calcular facilmente los valores, ya que sélo dependen

de la distribucion de los montos de siniestro, & "grade de riesgo” sélo entra en forma muy

sencilla a través de su varianza.

Como se mencionaba antes, por similitud a la distribucién normal no es irreal asumir que g

tiene una distribucién Gamma. Por construccién del modelo, el valor esperado de q es 1, por

fo que los dos paréd a y udaela distribucién son iguales.

Llamemos este parédmetro Gnico o.

Bajo esta hipdtesis, el factor de credibilidad resulta como :

. n*t*h
T(+lo, ) tathrtt(l+aenth)

La férmula para el caso de que el nimero de siniestros esté distribuido no segin una

distribucién binomial negativa, sino segin una distribucidn Poisson se obtiene considarando

al Ifmite cuando h tiends a infinito.
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Con todo lo anterior obtenemos el sigulente cuadro :

Factores da Credibllidad -

DIST, DE EXPONECIAL CONSTANTE
NUMEROS
BINOMIAL ntt*h ntt*h
NEGATIVA 20h+ (1 +a +nh) ah+1(1+a+nh)
POISSON _ntt nit
2a+in a+in
En el ceso de Vida Grupo los valores que se utilizan usuall pera al p; henla

distribucién binomial negativa varisn entre h=100 y h=200. En este rango, lan
distribuciones binomiales riegativas ya se acercan mucho a la distribucién de Poisson con el
mismo valor esperado y también los factores de credibllidad obtenidas segin las férmulas
detallad son  précti ite Iguales a los de [a distribucién de Polsson

antes
corraspondiente, Por consiguiente, para fines de Vida Grupo se pueden utilizar estos

dltimos,

Los Saguros de Invalidez, dependiendo de su disefio, pueden estar mas sujetos a influencias
exteriores, por lo que es recomendable utilizar valores de h més pequefios, con la

de una dif; ia mds grande entre los dos factoras da credibilidad.,
Por dltimo emos que en México, hay algunos Compaiilas Reaseguradoras que ya
estén tratando de manejar este delo para sus i A contij én se describird

un ejemplo de negocio el cual cotizaremos utillzando estos factores de credibilidad

comentado sus resuitados.

Consideremos un grupo de 1,000 personas con suma asegurada de N$ 10,000 por parsona,
con una edad promedio de 42 afios. Segin la tabla de mortalidad !a cuota promedio de este
grupo es da 3,00%0. Como todos jos miembros del grupe son profesicnistas, se otorga un
descuento a la martalidad. del 10%, siendo asf la tasa tadrica de mortalidad de! 2.70%o0.
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Ademés en el Cuadro 6 se er los histéricos del grupo. Asf, por
elemplo, en el aito 1990 este grupo tuve un tameiflo de 857 personas con une suma
asegurada total de N$8,573,760. En ese afio hubo cinco siniastros con un monto total de
sinlestros de N$ 50,000, equivalente a una siniestralidad del 5.83%0 de !a suma asegurada.

ocurridos hasta hace 30 dfas antes de la fecha de

p qua los
cotizacion.

Por otro lado, suponemos gque ia distribucién Gamma de! grado de riesgo q tiene un

pardmetro de « de 25. Como todas las sumas son parejas, el iciente de « en [a 4

antas seiialada es de 1. En estas i 9 a un factor de credibllidad

de 0.45.(Este factor se obtiene de sustituir en la férmula de Poissen-Costante del cuadro de
Factores de Credibilidad, con los sigulentes datos : n= 10 afios, =25y t=2.075, donde t

o3 el factor tedrico de mortalidad de do al na de gurados que ) En

otras palabras, 1a sinlastralidad observada promedio del grupo de 1.85%0 so pondera con un
45%, la cuota teérica del 2,70% con un 556% para llegar a una tasa final del 2.36%o0. Por la
siniestralidad favorablo de! grupo en sl pasado se le d4 entonces un descuento sobre a tasa
tadrica de un 12.6%.

Si te sinlestralidad hubiera sido mejor, por ejemple si no hubiese habido siniestros ni en
1987 ni en 1990 resultando asl en una siniestralidad promedio del 1.17%o, |a cuota final se
reducirfa al 2.01%o0, equivalente a un descuente del 25%. Cabe hacer mencidn que el factor
de credibilidad aqul no se modifica. {Cuadro 7}

Esto es un resultado i6gico do la férmula, ya qua segun ella el factor de credibilidad depende
s6lo del namero tedrico de siniestros, de la distribucién de las sumas aseguradas, del
ndmero de afios de observacién y por supuesto del velor de o,

Ahora yQue pasa si camblamos estos parémetros? En cuanto a, a ésta aparece solamante
en ol denominador de 1a férmula. Por lo tanto, si bajamoas al veler da o, la credibilidad tiene
que subir, lo que también es confirmado por nuestro programa. Tomando por ejemplo un
valor de a. = 5, Ia credibilidad auments al 80%(Cuadro 8). La explicacién a esto es que con
¢! parémetro medimos basicamente la desviacion esténdar en la siniestralidad de todos los
grupos, Asfi, un valor de @ = 25 significa una desviacién promedio del 20% del valor
esperado, mientras para un valor de =5 la desviacién es de 45%. En otras palabras, para

un vator alto de «, la probabilidad de una dasviaclén de 1a sini lidad tedrica as i
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por lo que a estes desviaciones se les da poco peso, suponiendo que se trata de

desviaclones puramente aleatorias. En camblo, si el valor de o es pequeiio, es alta |a

dagyl

probabilided de observar una

i6n del valor p dio y ente se sup

que una desviacién observada tiena causas estructurales més bien que aleatorias, por lo que
se le ds més importancia a los valores observados.

Otro factor en la farmula es la distribucién de las sumas aseguradas. En el ejemplo partimos
de una suma unlforme para todos los asegurados. Si las sumas aseguradas estuvieran

distribuidas segin una distribucién exponencial con valor promedio de N§é 10,000,

que el fici de o enls a2y c te se
reduciria !a credibilidad.
En este caso, la explicacién consiste en que le p: de una desviacién aleatoria

sumenta en la medida en que varlan las sumas aseguradas. En esta misma madida baja la
probabilided de que una diferencla entre siniestralidad observada y sinlestralided tedrica
tanga causas estructurales. Entonces os fégico que el factor de credibllidad baje, cuando la
varianza de la distribucién de las sumas aseguradas se aumenta.

bvi es diffcil ar una distribucién que

| refleje la de las

es que se han hecho al

sumas asegurades de un grupo, No fas g

respecto Indican que normaimente debe ser algo entre la distribucién exponencial y sumas

uniformes. Por lo tanto, e! factor de « dabe estar entre 1y 2,

Finalmente, resulta da ia férmula que el factor de ilidad d de del no esperado

de siniestros y de los afios de observaclén en el sentido da que mientras més sinlastros se
esperan y mas afios de observacién se dispone, més alto serd al factor da credibilidad. Esto
os exactomente 1o que uno esperar(a, ya que por un lado una carters grande debe ser mucho
més estable que una pequefia, y la experiencia de un grupo durante varios afios debs ser

i

més estable que pocos, v la iencia de un grupo durante varios afios debe ser

~més confiable que la de un solo aio. Esto se puede decir que ests contemplado en el
modelo.
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€l hecho de que Ia férmula se besa en el nimero de sit ién tiene i
para la forma de tarificer fos beneficios adicionsles. La cobertura de pago de capital en caso
de invalidez, en México se maneja en dos elternativas : la del pago anticipado v 1a del pago
adicional. En el primer caso, sélo puede haber un siniestro por asegurado (muerte o
invslidez), en el segundo caso puede haber dos {muerte e invalidez), por lo que en el primer
ceso se deben tarificar las coberturas de muerte e invalidez en conjunto, en el segundo caso
por separado.

A pesat de que la teoria en funclén de o v o‘f decide si una desviacién en ta sini lidad
en un grﬁpo es aleatoria o estructurel, no puede detectar si una desviacién en la
siniestralidad de un grupo es aleatoria o estructural, esto 8s que no pueda detectar aventos
que el actuario si pueda identificar, Por ejemplo, por la calda de un avién en 18 que se
muriaron cuatfo de nuestros asegurados, o que hubo un temblor o un derrumbe, etc. Para

estos fend o0s, seria convenlente poder ponderar la siniestrstided de afios en

que f dido tales

{ como lo t (

Lo que se podsia hacer en el Mercado M mente, as tener

un banco de informacién general de lo siniestralidad de Ias empresas de acuerdo a los
soctores a los que pertenezca y asi cglcular los Factotes de Credibilidad por sector.

Podriamos manejar exactamente los que I f v el INEG! para llevar a

cabo el anélisis de la Micro, Pequeiia y Mediana Industria los cuales son : el de Comerclo,

Manufactura, Servicio y Construccién. Con esto caeda una de las Compafilas Aseguradoras

podria asignar el Factor de Credibilidad cn}rasp di !

para sus neg;

Como se puede ver hay todavia mucho por hacer en México si queremos aplicar en el Sector
Asegurador esta Teorla, ya que se nacesita de informacién real para hacer 8l antlisla..

Final 54 4n las experioncias que han tenido en e Mercado Inglés con la

aplicacién de esta Teoria.

En primer luger, so ha observado que se tiene un buen porcentaje de realizacién de
cotizaciones an grupos con experiencia mejor a la tedrica, mientras que en grupos con alta
sinlestralidad, e! porcentaje de cotizaclones que so materializan es pequaiio. Eso parece
indicar que el sistema de "Experience Rating” da m#s peso a |a experiencia propla de los

grupos que los sistemas de otras compaiifas.
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En do lugar, tos resultados que pr hasta ahora corresponden més o menos a
los mérgenes esperados, lo que indica que a peser del punto de partida tedrico de este
modelo, sus resultados y los parémetros que se utilizaron no son irreales.

Como se puede observar los resultedos que se han obtenido con esta Teorfa han sido
bastante buenos, por o que en México se debe de hacer un esfuerzo por implementar este
tipo de modidas para tener negocios cada wez mds rentables para las Compaiilas
Aseguradoras y que podamos cobrar realments lo justo a nuestros asegurados que es el

problema que planteamos en un principlo.
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CUADRO 6.
FNOMBRE OEL GRUPO : AM.LS,
VARIABLES :
ALPHA : 25
N: 10
t: 2,075 (CUOTA TEORICA DE MORTALIDAD
DEL GRUPO)
ANO VIDAS SUMA NUMERO IMPORTE % DE
ASEGURADA SINIESTROS PAGADO  SINIESTRALIDAD
AL MILLAR DE S.A.
1884 £62 5,620,000 1 10,600 1.779%|
1985 595 5,950,000 2 20,000 3.261%
1986 630 6,300,000 1 10,000 1.587%
1987 687 6,870,000 1 10,000 1.498%
1988 706 7,080,000 2 20,000 2.833%;
1989 815 8,150,000 1 10,000 1.227%
1990 857 8,573,750 5 50,000 5.832%,
1081 803 9,030,000 0 - 0.000%
1992 850 9,500,000 1 10,000 1.053%,
19893 1,000 10,000,000 1 10,000 1.000%
TOTAL 7,685 76,853,750 15 150,000 l 1.952%)
FACTOR DE CREDIBILIDAD : 0.45
SINIESTRALIDAD OBSERVADA PROMEDIO DEL GRUPO ; 1.95
PONDERANDO ESTOS DOS FACTORES : 0.885)
CUOTA PROMEDIO TEQRICA ; 2.7
1 - FACTOR DE CREDIBILIDAD : 0.55:
PONDERANDO ESTOS DOS FACTORES : 1.475
CUOTA FINAL : 2.361
PORCENTAJE DE DISMINUCION CONTRA PRIMA TEORICA : 12.6%,
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Capitulo 1V, Propuesta de Producto y Ce lizacid

CUADRO 7.
[NOMBRE DEL GRUPO : AMIS,
VARIABLES :
ALPHA: 25
N: 10
t: 2.075 (CUOTA TEORICA DE MORTALIDAD
DEL GRUPD)
ANO VIDAS SUMA NUMERO  IMPORTE % DE
ASEGURADA SINIESTROS PAGADQ  SIMESTRALIDAD
AL MILLAR DES.A.
1984 5082 5,620,000 1 10,000 1.776%
1985 595 5,950,000 2 20,000 3.361%
1886 630 6,300,000 1 10,000 1.587%
1987 867 6,670,000 0 - 0.000%
1988 708 7,060,000 2 20,000 2.833%
1989 815 8,150,000 1 10,000 1.227%
1880 857 8,573,750 0 - 0.000%
1691 903 9,030,000 0 - 0.000%
1992 950 9,500,000 1 10,000 1,053%|
1993 1,000 40,000,000 1 10,000 1.000%
TOTAL 7.685 76,853,750 9 90,000 1.471%|
FACTOR DE CREDIBILIDAD : 0.45]
SINIESTRALIDAD OBSERVADA PROMEDIO DEL GRUPO ; 1.17
[PONDERANDO ESTOS DOS FACTORES : 0.531
CUOTA PROMEDIO TEORICA : 27
1-FACTOR DE CREDIBILIDAD : 0.55
[PONDERANDO ESTOS DOS FACTORES : 1.475)
CUOTA FINAL : 2.007
PORCENTAJE DE DISMINUCION CONTRA PRIMA TEORICA : 25.7%




Capltulo 1V. Propuesta de Producto y Camercializacion.

CUADRO 8.
NOMBRE DEL GRUPO : A.M.I.S.
VARIABLES :
ALPHA : -
N: 10
t: ° 2.075 (CUOTA TEORICA DE MORTALIDAD
DEL GRUPO
ANO  VIDAS SUMA NUMERO  IMPORTE WOE
ASEGURADA SINIESTROS PAGADO  SINMESTRALIDAD
AL MRLAR DE 8.A.
1984 562 5,620,000 1 10,000 1.779%|
1965 585 5,050,000 2 20,000 3.381%)
1988 630 6,300,000 1 10,000 1.587%
1087 667 6,670,000 0 - 0.000%!
1688 706 7,060,000 2 20,000 2.833%
1888 815 6,150,000 1 10,000 1.227%|
1880 857 8,573,750 o - 0.000%
1981 903 - 9,030,000 0o - 0.000%
1802 950 9,500,000 1 10,000 1.053%|
1993 1,000 10,000,000 1 10,000 1.000%,
TOTAL 7,685 76,853,750 9 90,000 1.471%
FACTOR DE CREDIBILIDAD : 0.81
SINIESTRALIDAD OBSERVADA PROMEDIO DEL GRUPO : 117
PONDERANDO ESTOS DOS FACTORES : 0.844)
CUOTA PROMEDIO TEORICA : 2.7
1 - FACTOR DE CREDIBILIDAD : 0.19
PONDERANDO ESTOS DOS FACTORES : 0.524
CUOTAFINAL : ) ' 1.468
PORCENTAJE DE DISMINUCION CONTRA PRIMA TEORICA : 45.6%
-]



CAPITULO IV. Pr de Frod y Ct 2 L]

V. 3 PRODUCTO SIN PARTICIPACION DE UTILIDADES.
a) Caracterlsticas Generales
- Definicién

El plan que proponemos a continuacién tiens las mismas caracterfsticas generales
que el Plan d¢ Reordenamiento que se describié en los capftulos anteriores, con
excepcion de lo siguiante :

“ tal. "

descuentos esp por

* No se © por monto de prima

reflajndose 4stos en una reduccién en la tarifa.

* El prod se of licando una tarifa espacifica para cada una de las

combinaci de adicionales que se tengan, otorgando una

comisién y una reduccion a 1a tarifa para cada una de ellas,

* Por dltimo como su nombre lo indica no se otorgardn dividendos.

Los beneficios que podran incluirse en los paquetes son !

- Cobertura por Fallacimiento

- Beneficio do Doble Indemnizacién por Muerte Accidental y Pérdida de
Miembros {Dl)

- Beneficio de Exencién da pago de primas por Invali Total y P
(BEPP)

- Beneficio da Pago da 1a Suma Asegurada por Invalidez Total y Permanente.




ESTA TESIS KD nrer
' SaiR % LA BISLIGTECA

CAPITULO IV. Py de Prod y Comercislizacit

- Mercado Potencial y Presentacién del Producto .- Como ya lo mencionamos
ameriormente este producto esta desarrollado con la idea de prospectarse en 13
Micro, Peq y Medi Ir ia, esto con el fin de satistacer al Mercado mas
grande de nuestro pafs, a parte de que podemos facilitar i3 venta a los agentes

otorgando una prima mas baja desde que inicia la vigencia de 1a péliza. Una ventaja
que ofrece aste producto es qua otorga una prima menoer al inicio de 1a vigencia v
mantiene e! mismo nivel de comisiones a los agentes.

La Presentacion del Producto, propongo que sea por "paquetes” para facilitar su
venta, cada uno de los cuales ofrecera una combinacion diferente de benelicios,

proponemos en principio 3 paquetes los cuales describimos a continuacion :
\ Basica.
1. Bésica y BITP.

u, Basica y DI,

b) Bases Técnicas

Para el d llo de este producto se han do como punto de partida las bases
demograficas, as primas netas y las primas de tarifa que se describieron para el Plan
de Reordenamiento.

- Bases de Célculo

PNY = Prima Neta a edad x para el paquete i,i=|,...,I\.
PTY = Prima de tarifa sin reduccion a edad x para el paquete i =1,... 4l
PTr,“) = Prima de tarifa ajustada por el factor de reduccién para
e} paquete i, i=l i
¢ = Factor de reduccion de la prima de tarita para el paquetei, i=I1, Wl
c = Comisitn sobre la prima de tarifa sin reduccién.
= 16%
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CAPITULO IV. F de Prod, y Comer id;

cr = Comision ajustada sobre la prima de tarifa reducida para
el paquete i, izl il
G = Gastos de Administracién,
= 6%
R = Costo de reaseguro
= 4%

- Prima de Tarifa :

La prima de tarifa reduclda para cada paquete, PTr" seréigual a:

PIrY = PTIN(1- ) Ecuacion 1

- Factor Méximo de Reduccién

En el célculo del facter de reduccién, es necssario considerar que la prima de tarifa

reducida PTr®? , una vez descontados los gastos administratives, el costo de

raaseguro y las comisiones, no podrd ser inferior a la prima neta necesaria para la
constitucién de la reserva de reisgos en curso, es decir :

PEY c11-G-R-Cr' ) >= PN® Ecuacién 2

Asimismo, se busca que la i da Cr®, pli a la tarifa reducida, sea

mayor o igual, en términos absolutos, a una comisién C eplicada a la tarifa sin
reduccién, a fin de hacer atractivo el producto para la fuerza de ventas, es decir :

Cr' o Py >=c* PTV Ecuacién 3
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CAPITULO IV, P

da Produ y G . "

Lo que estamos haciendo con esto es otorger la misma comisién del producto con
Particlpacién de Utilidades al agente, pero la ofrecemos unas tarifas més bajas a los
asegurados. Por lo que tanto el descuento como la comisién del agente varian de
acuerdo al paquete que se venda,

El tactor méximo de reduccién de cada paquete se obtendrd, entonces cuando se

cumplan las dos igualdades mencionadas, es decir substituyendo (1) en {2) y {3), se
busca g™, tal que :

PTO 13-4 (1-6R-Cr'y = PN® Ecuacién 4
v

Cr(') . PT:‘)”.¢(')) = c* PY:')

=3

Crihe(1-41) = C Ecuscién 5
Para fines de ta inacién de ¢(‘), dremos una edad actuarial x = 35
De 1a Ecuacidn 5, obtenemos lo siguiente :
Cr = _<_ Ecuacién 6
- ¢(l)

Substituyendo ta Ecuacién 6 en la Ecuacién 4, y resolviendo para 97, obtenemos :

PO
1’7;(" +C

AL [I.E. S
¢ 1-G-R
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CAPITULO IV, Pri de Prod; y C

- Comisién Ajustada

Una vez determinado ¢’ se obtiene el p je de comisién ajustada para cada

paquete, aplicando la ecuacion {6):

w__C
cr® ﬁ_l—¢“’

- Extraprimas

* Ocupacionales : Se aplicardn como base los racargos por tipo de ocupacién

corraspondietas a las primas dal Manual de A e
por la A.M.LS., tomando en cuenta que las primas de tarifa de esta Nota
Técnica cubren las tres primeras clasificaciones de riesgo.

ad |

* Médicas : Se tomardn como base las pri I de los

publicados por los reaseguradores en aquellos casos en que se requiera su

i6n, sobre las porci de Suma A da que dan los limitas

sin las p icas corr

- Reservas Técnicas

Para Vidas Activas e | itadas se I de la misma forma que para el

Plan de Reordenamiento.

puade i las id de! Mercado

Considero que este p
Mexicano, de acuerdo a la problemati | da al principio de este trabajo, espero
que asto sirve para hacer conciencia en la Compaiias Aseguradoras y se hagan otras

propuestas tratando de mejorar la rentabilidad del Seguro de Vida Grupo, otargando
d a los con

moejores cotizaciones a los clientes y jedad de p

buenos programas de incentivos.
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Conclusiones

CONCLUSIONES

Dabido al entorno econdmico que tiene ef pafs Ja Industria se consolida cada dfa mé4s con la
creacién de Grupos Fi ieros, La en lo referente a la Industria Aseguradora

cada dia es més fuerte, y ademés de la i it |, se ha empezado a presentar

Invarsién de sseguradoras extranjeras en nuestro pais. Con estas nuavas Inversiones se han
traldo sistemas administrativos &giles, y estudlos de mercado sofisticados, lo que implica

que sus prod van

a dol pals muy especificos.

Dichs competencia debs motivar cads dia mas a los funcionarios de las Compailas
Aseguradoras a detectar con mayor certaza cuales son las necesidades del pals en todos los

ramos de seguros, con el fin de captar mayor parte del mercado.

En el desarrollo do este documento se ha podido observar que es necesario llevar a cabo lo

siguiente :

1) Actualizar el Reglamento de Seguro de Vida Grupo que se encuentra en vigor y apegarlo a

la modernizacién que en tado sector de la economia del pals se esta llevando a cabo.

2) Crear un Plan de Seguro de Vida Grupo que se adecue a la constitucién del Sector
Industrial en México y cumpla con las caracteristicas necesarias para hacer mds fécil su

comerciallzacién.

3) Obtener mejores resultados técnicos en este ramo, no otorgando férmulas de dividendo

tan elevadas.

4) Llevar a cabo un andlisis de actualizacién a la Tabla de Mortalided que se estd utilizando
an el Seguro de Vida Grupo,

5) Realizar un estudio para poder cotizar los negocios en base a su propia experiancia con
ayuda de los autoridades para el manejo de informacién. Este estudio es de vital

importancla en el Mercado Mexicano.
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Conclusiones

En resumen, en este trabajo se propuso una alternativa de Plan {a cual sentimos va dirigido a

un amplio mercado en el pals gar buenos r ltados técnicos a las Compailas de

Seguros.

Ademds se coment6 algo sobro la forma de tarificar los negocios en base a su Experiencia,
esto amerita un estudio més profundo el cual se podria desarrollar en otro trabajo similar a

este,

La Industria Aseguradora tlena un fuerte compromiso en el futuro, lo aqul presentado tan
solo es una alternativa de solucién, que espero motive a llevar a cabo mas estudios sobre el
Seguro de Vida Grupo.
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Anexos.

ANEXO |

A L E LA LEY DEL_IMPU BRE LA RENTA

ART. 24.- "lLas deducciones autorizadas en este titulo deberdn reunir ios siguientes
requisitos:

Xil. Ouu cuando sa trate de gasms de prewsmn social, las prestaciones corfrespondientes
se d N a jubil 1o idez, servicios mddicos y hospitalarios,
bsidios por il idad, becas ed tonales para los trabajad o sus hijos, fondos de

ahorro, guarderias infantiles o actividades culturales y deportivas y otras de naturaleza
andloga.

Dichas prestaciones deberén otorgarse en forma general en beneficio de todos los
trabajadores.

En todos los casos deberdn establecerse planes conforme a los plazos y requisitos que se
filen en el regiamento de esta ley;”

xi. “Que los pagos de primas por seguros o fianzas se hagan conforime a las leyes de ia
materia y correspondan a conceptos que esta ley sefiala como deducibles o que en otras
leyes se establezca la obligacién de contratarlos y siempre gque. tratdndose de seguros,
durante la vigencia de la pdliza no se otorguen préstamos a persona alguna por parte de la
aseguradora con garantla de las sumas aseguradas, de las primas pagadas o0 reservas
matematicas.

En los casos en que los seguros tengan por objeta otorgar beneficios a los trabajadores
deberad observarse lo dtspuesto en la fraccidn anterior. Si mediante el seguro se trata de
resarcir al contribuyente de la d ién que en su productividad pudiera causar la muerte,
accidente o enfermedad de técnicos o dirigentes, la deduccién de las primas procedera
siempre que el seguro se establezca en un plan en e! cual se determine el procedimiento para
fijar el monto de la prestacion y satisfaga los plazos y requisitos que se fijen en disposiciones
de carécter general;”
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Anexos,

ICULOS DEL REGLAMENTO DE LA LEY DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA
ART. 19 .- “Los gastos de previsién social a que se refiere la fraccidn XII del articulo 24 de
la ley, satisfardn los siguientes requisitos:
I. Que se otorguen en forma general;

i, Que se otorguen a todos los trabajadores sobre las basos a menos que se trate
de;

a)Planes de prevision social a favor de empleados de confianza y de los demas
trabajadores, los cuales podran contener beneficios diferentes para unos y otros.

b)Planes para trabajadores de una misma empresa en la guc existan varios sindicatos, en
cuyo caso los benaficios pactados con cada sindicato podran no ser equivalentas.

c)Personal somatido a un riasgo sansiblemente mayor que el resto de los trabajadores, en
cuyc caso la naturaleza del riesgo debe ser concordante con la de! beneficio y éste ser
independiente de que se trate de empleados de confianza o de los demds trabajadores,

d)Personal que labore en establecimientos ubicados en el extranjero, los cuales podradn
tener beneficios diferentes por pais, y

11.Que tratdndose de planes de seguros de vida sélo se asegure a los trabajadores.”

ART. 20.- "Para la deducibilidad de los gastos de prevision social a que se refiere et articulo
anterior, sa observard lo siguiente:

1.8t of importe de los gastos de previsién social previstos en el plan que correspondan a
empleado de confianza, consideradaos con fos que concedan las instituciones pablicas de
seguridad social, son proporcionalmentes mayoras para salarios superiores, s6lo padrén
deducirse del gasto total incurrido el que corresponderfa si se les hubiera otorgado a
tedos los participantas los beneficios aplicables a los salarios menores. La diferencia no
serd deducible. La limitacion a que se refiere esta fraccién deberd considerarse en forma
independiente tratdndose de los casos a que se refiere el articulo 18 fraccion II, incisos c}
y d), de este | No se aplicard lo di: en osta fraccién cuando los
t ficios sean proporcionall super para salarios menaores;

ILEn ningan caso los beneficios a los empleados de confianza que se establezcan en cada
uno de los planes serdn proporcionalmente superiores a fos que se otorguen a los demas
trabajadores conforme a dichos planes, considerados con los que proporcionsn las
instituciones publicas de seguridad social. Para determinar, en su caso, los gastes no
deducibles, se dividira ol importe de los gastos en el ejercicio correspondiente a cada
grupo entre sus sueldos en e! mismo pariodo, si el cociente qus corresponda al grupo de
empleados de confianza es superior al de los demés trabajadores, la diferencia se
muitiplicard por el importe de los {dos de los dos de fi Los idos a
que se refiare osta fraccidn serdn calculados a base de salario cuota diaria;

Ni.Cuando el plan contenga aportacionas de los trabajadores o empleados do confianza
deberdn participar por 1o menos el 76% de los elegibles, vy
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I¥.Los planes de previsién sacial deberdn por escrito indi do la fecha a partir de
fa cual se Inicie cada plan y se comunicardn al personal dentro del mes siguiente a dicho
inicio.”

ART. 21.- “Las pensianes o jubilaciones que padrdn deducirse en los términos de la fraccidn
Xil de! articulo 24 de la ley, serdn aquellas que se otorguen en forma de rentas vitalicias
adicionales a las de! Instituto Mexicano del Seguro Social, pudiéndose pactar rentas
garantizadas siempre que no se otorguen anticipos sobre la pensidn ni se entreguen al
trabajador las reservas constituidas por la empresa. Sin embargo, cuando los trabajadores
manifiestan expresamente su d, la renta vitalicia podrd convertirse en cualquier
forma opcit de pago blecida en el plan, siempre que no exceda del valor actuarial de
Ia misma.

Tratdndose de empleados de confianza el monto de la pensidn o jubilacién se calculars con
base en el promedio de las percepciones obtenidas en los Gltimos doce meses como minimo.

Cuando se hubiera transferido e! valor actuarial correspondiente al fondo de pensiones del
trabajador se computard el tiempo da servicio en otras empresas.”

ART, 22.- "Las aportaciones que efectien los ibuyentes a fondos de ahorro en los
términos de la fraccién Xil del artlfeulo 24 de la lay, serdn deducibles cuando se ajusten a los
plazos y requisitos siguientes:

[.Que el monto de !as aportaciones no exceda del 13% de lus salarios de cada trabajador
incluyendo los empleadas de confianza, consid ivamente la parte que no
oxceda de diez veces al salario minimo general del 4rea geogréfica en que se encuentre el
establecimianto en que el trabajador preste sus servicios. Tratdndose de establecimientos
ubicados en el extranjero, se considerard el salaria minimo general que rija en el Distrito
Federal.

Il.Que el plan establezca que el trabajador pueda retirar las aportaciones de que se trata,
tinicamente el término de la relacién de trabajo o una vez por afo, y

I.Que el fondo se destine a otorgar préstamos a los trabajadoras participantes y el
remanente se invierta en valores a cargo del Gobierno Federal inscritos en el Registro
Nacional de Valores e Intermediarios, asf como en titulos valor que se coloquen entre el
gran publico inversionista o en vafores de renta fija que fa Secretarla determine.”

ART, 23.- “Los gastos que se hagan por concepto de prevision social de acuerdo con lo
dispuesto por el artfculo 24 fraccion X!l de la ley deberdn cumplir los siguientes requisitos:

1.Que se efectien en territorio nacional pto los con ji es
que presten sus servicios en al extranjero los cuales deberdn estar relacionados can la
obtencién de los ingresos del contribuyente, y

11,Que se efectéen en relacidon con trabajadores del contribuyente y en su caso con el

cényuge o la persona con quien viva en concuh:nalo a con los ascendientes o
descendientes cuando d dan ecor i te del dor inclusa cuando tengan
parentesco civil asi como los menores de edad que satisfaciendo e! requisitc de
dependencia econdmica vivan en el mismo domicilio del trabajador. En el caso de
pi iones por fallecimiento no sera ia la dependencia econdmica.”
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ART. 24.-"Los planas relativos a seguros de técnicos o dirigentes a que se refiere la fraccién
Xilt del artfculo 24 de la ey, deberdn ajustarse a lo siguiente:

I.Los contratos de seguros serdn temporales a un plazo no mayor de veinte aiios y de prima
nivelada.

ILEl asegurado deberd tener relacién de trabajo con la empresa, o ser socio industrial en el
caso de sociedades de personas o en comandita por acciones;

111.El contribuyente deberd reunir la calidad de contratante y beneficiario irrevocable, y
IV.En caso de terminacidn del contrato de seguro, la péliza serd rescatada y el

contribuyente acumulard a sus ingresos el importe del rescate en el ejercicio en que esto
ocufrra.
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TABLA DE MORTALIDAD
EXPERIENCIA MEXICANA DE GRUPO C.N.B.S.

ANEXO

(0‘0’0)

x qx 3 qz
15 1.36 58 11.46
16 1.37 59 12.67
17 138 60 14.02
18 1,40 61 15.52
19 1.41 62 17,20
20 1.43 63 19.08
21 1.4 64 21.18
22 146 65 23.52
23 148 66 26,13
b1} 1.51 67 29.05
25 1.53 68 32.30
26 1.56 69 35.93
27 L60 70 39.98
28 1.63 71 448
29 1.67 72 49.50
30 1,72 hX] 55.08
3 1.17 bl 61.29
32 183 75 68.19
33 130 76 75.85
34 197 71 84.34
35 205 78 93.76
36 214 79 104.18
37 225 80 115.70
38 236 81 128,42
39 249 82 142,43
40 2.63 83 157,84
41 2719 84 174.76
42 2.97 85 193.30
43 317 86 213.54
44 3.40 87 235.60
45 3.65 88 259.54
46 3.93 89 285.45
47 4.25 90 313.37
48 4,60 91 33.32
49 4,99 92 315.29
50 544 93 409.23
51 593 94 445.02
52 6.48 95 482.51
53 1.10 96 52147
54 1.19 97 561.60
55 8.56 98 602.83
56 9.42 99 1000.00
57 10.39

89




Anexos.

ANEXO It
TABLA DE INVALIDEZ Y PROPORCION POR ACCIDENTES.
1000}
!
x (1) _fx) 3 () |
15 144 0.515 40 3.04 0.330
16 1.44 0.515 41 33§ 0.332
17 144 0.515 42 3.67 0.313
18 144 0.515 43 4.00 0.304
19 L44 0.515 44 433 0.295
20 1.44 0.515 45 4.68 0.287
21 1.44 0.515 46 5.07 0.2718
22 0y 1.44 0.515 47 552 0.269
23 144 0.504 48 6.05 0.260
24 144 0,494 49 6.68 0.251
25 1.44 0.433 50 743 0.243
26 144 0.472 51 831 0.234
27 144 0.461 52 9.35 0.225
8 L4 0.450 53 10.57 0.216
29 144 0.439 54 1199 0.207
30 1.45 0418 55 13.65 0.197
an 1.47 0.417 56 1556 0.189
32 1,52 0.406 57 11.76 0.181
33 1.59 0.396 58 20.24 0.174
34 1.69 0,386 59 23.02 0.168
35 1.83 0.376 60 26.16 0.163
36 2.01 0.366 61 29.75 0.158
7 2.22 0,357 62 34.07 0.154
s 247 1.348 63 39.36 0.150
‘3_9 2.75 1.339 64 45,91 0.146
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