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INTRODUCCION

El objetivo general de esta propuesta es presentar un programa empezando
sistematicamante con el aspecto fundamental de! andlisis de necesidades hasta
llegar a fa etapa de planeacion de la instruccion.

En la ensefianza del inglés como lengua extranjera es importante contar con
propuestas para disefiar cursos. Estas implican una labor consciente y
sistematica en su elaboracién para lograr una aportacién nueva en el proceso
de ensefianza y aprendizaje.

El disefiar un curso es el reflejo de la necesidad de la ensefianza de lenguas
para mejorar el nivel de toda Institucidn educativa; en este caso especifico del
Centro de !diomas Extranjeros de la ENEP-ACATLAN. (CIE)

El proyecto especifico es disefiar un curso de inglés para el sexto nivel de
cursos sabatinos en el CIE.

Ya existe un curso de sexto nivel en el CIE que surgié por la necesidad de

modernizar la ensefianza asl como de elevar el nivel de aprendizaje de los

alumnos. Por la gran demanda, el CIE decidié ampliar sus cursos sabatinos '
hasta llegar a niveles avanzados con el objetivo de capacitar a los alumnos

hasta el nivel de preparacién para presentar una prueba llamada Test of

English as a Foreign Language (TOEFL) la cual consiste en un examen que

.incluye las cuatro habilidades que sirve de requisito para poder ingresar a

universidades en los Estados Unidos.



El disefio de esta curso es una propuesta para el sexto nivel que continua da
una serie de cinco cursas de Plan Global. El sexto es el primer curso de los
llamados “avanzados" de los cuales estdn contempladcs sexto, séptimo,
octavo, noveno y décimo hasta llegar a un curso de preparacién para el
TOEFL.

Para comprender mejor la secuencia de esla tesis se considera el contenido
de los capitulos:

El primar capitulo plantears el problema. Se analizard la situacién actual de la
ensefianza del inglés como lengua extranjera en el CIE de la ENEP-
ACATLAN.

El segundo capitufo consiste en la fundamentacién teérica de Disefio de
Cursos. Se dard una breve descripcién de la visién que se tiene de lenguaje en
el Departamento de Inglés del CIE. ’

Como es sabido, el enfoque _comunlcativo a3 utilizado por la'gran mayoria de!
personal docente del Departamento de Inglds; en este capftulo sa dard una
descripcién de este enfoque.

El Capitulo [ 1| presentard los disefios de cursas comunicativos, se daré una
resedia histérica de cursos en general. Después se precisardn los pasos a
seguir en diseflar cursos en general; asi como de idiomas en pnittular. En
seguidé se da un bosquejo de !a historia de cursos comunicativos de idiomas.



Se mencionaran los diferentes modelos de diseiio basados en el enfoque
comunicativo de autores tales como Candlin, Munby, Brumfit y Richterich.

El Capitulo IV consiste en la elaboracion de un Disefic de Curso para sexto
nivel sabatino segin el modelo de Jenks. Se daran las razones para la
seleccion del mismo y se verd paso por paso el modslo modificado.

Por Gltimo, se dan las conclusiones, la bibliografia y el apéndice .



CAPITULOI
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El tema de la presente tesis es proponer el modelo del diserio de un curso
para los cursos del sexto nivel de inglés sabatinos tomando en cuenta las
necesidades de los alumnos,maestros y directivos. Esta propuesta dard
apoyo tanto a la Institucidn {en este caso el CIE en la ENEP-ACATLAN),

maestros y alumnos. '

" El interés que llevd a seleccionar este tema es porque se quiere dar una
aportacion a la ensefianza de! inglés como lengua extranjera. El curso de
sexto nivel existe, pero no hay un programa. Se considerd que para
proponer el modelo del disefio de un curso se deben retomar diferentes
aspectos de la ensefianza del inglés que muchas veces no se toman en
cuenta como el sociolingtiistico, cognoscitivo y humanistico.

El CIE de la ENEP ACATLAN quiere ampliar sus cursos de ensefianza del
inglés a niveles mas avanzados y asi lograr su objetivo que es un curso de
preparacion ( después del décimo nivel } para un examen estandar que es
requisito para extranjeros al ingresar a universidades en los EUA. La
preparacion para este examen llamade el TOEFL, requiere de gran
dedicacién por parte de los alumnos. El disefio de los cursos para llegar al
nivel TOEFL requiere de tiempo y esfuerzo de parte de los masstros
encargados.



En los niveles de primero a tercero del Plan Global sabatino, se utiliza un
libro llamado v ToucH_ ( Kinbsugh,1980 ) y en cuarto y quinto nivel _LIFE
STYLES (Lozano,1981) que desgraciadamente es un tanto mecanico. Con
ésto se quiere decir que el libro _LIFE STYLES proporciona al alumno ciertas
funciones del lenguaje en diferentes situaciones, pero no le permite al
alumno conocer con amplitud el uso del idioma inglés.

El libro de texto se basa en el enfoque comunicativo utilizando nociones y

funciones en situaciones que desafortunadamente son muy especificas sin
considerar que varias estructuras gramaticales pueden ser empleadas en
diferentes situaciones.

Al finalizar el quinto nivel, los alumnos tienen un nivel intermedio, pero el
CIE consideré que aquellos que deseaban perfeccionar su estudio del
idioma inglés, necesitaban después de esta etapa un refuerzo gramatical.

En enero de 1993, inicié el primer curso sabatino de sexto nivel. Se decidid
que los cursos posteriores a quinto nivel se tratarfan como médulos. Es
importante mencionar que retomaré como sexto nivel el primer médulo
gramatical llamado asi por el CIE.

El alumno tiene que haber aprobado todos los cinco médulos para tomar el
tltimo curso de TOEFL, pero no necesariamente en érden. Para poder
ingresar al sexto nivel, los alumnos deben aprobar el quinto nivel en el curso
anterior o mostrar aptitudes superiores al quinto nivel en el examen de
colocacion.



En lo referente a la ensefianza del idioma inglés no podemos decir que el
libro sea lo mas importante en el salon de clase; sino la aplicacion que le dé
el maestro, ya que el texto es solo de apoyo. Es por eso que es importante
que el maestro utilice técnicas grupales o utilice materiales de apoyo o
auxiliares para enseiiar los diferentes aspectos de la lengua meta.

En entrevistas orales hechas a los maestros se encontré que los alumnos
que in'gresan en el sexto nivel sabatino, presentan errores estructurales del
inglés; también demuestran un gran deseo de perfeccionar su conversacion.
Tenemos por un lado la necesidad de la institucion por un curso de
gramatica y por ofro la de los estudiantes que quieren la habilidad antes
mencionada. Estos puntos se veran en los resultados de las encuestas.

Es necesario que para poder prepararlos bien se les proporcione un curso
que combine la habilidad comunicativa con la ensefanzalrepaso de
estructuras gramaticales que necesitaran para después continuar con
modulos mas avanzados.

La tabla siguiente propone una relacidn entre los madulos y el porcentaje de
|mportanc4a de los puntos siguientes :

MODULOS

Habilidad 6 7 8 9 10
Listening (%) 20 20 50 10 10

(%) 120 20 15 40 15
Reading (%) 5 5 10 10 30
Writing (% ) 5 5 10 15 30
Vocabulary (%) [10 10 10 10 10
Grammar (%) 140 40 5 5 5

(Tabla proporcionada por la profesora Cristina Borja, encargada de cursos avanzados
del departamento de inglés.)



\

En los primeros dos mddulos, a través de un repaso de estructuras
gramaticales se piensa pulir aquellos problemas que se le presenten al
alumno y se trataran de corregir errores fosilizados. Sin embargo, todavia
no se habia hecho el estudio necesario para llevar a cabo un diserio de
curso. Por esa razdn, se hiz6 el presente estudio y disefio de curso.



CAPITULO LI
FUNDAMENTACION TEORICA DE DISENO DE CURSOS

21 Teoria de lenguaje y de enseianza aprendizaje adaptada por el
Departamento de Inglés de! CIE, ENEP, Acatlan y tomado del Anteproyecto
para Disefio de Materiales.

En términos generales, la vision que se tiene de lenguaje en el Programa
Global de Inglés en la ENEP Acatldn es comunicativa, es dacir, el lenguaje
es considerado como medio de comunicacién. Més especificamente, existe
la nocién de lenguaje como el instrumento para la realizacién de relaciones
interpersonales, la interaccion social entre individuos es el centro de
atencién, y el lenguaje tiene importancia en Ja medida en que cumpla la
funcidn de un instrumento para estas transacciones sociales .,

Canale y Swain comparten esta visién interaccional de la comunicacién y
proponen un modelo de ia competencia comunicativa que es Util para |a
presente propuesta.

Su modelo de competencia comunicativa abarca la competencia
gramatical,la competencia sociolinguiistica, y la competencia estratégica.
Esta separacion de competericias sirve para enfatizar ciertos aspectos de la
competencia comunicativa que son de maxima importancia.



Si' el propdsito de la ensefanza/aprendizaje de una lengua es la
comunicacién, y si la comunicacidn es primordialmente interpersonal,
entonces el objetivo del praceso de enseitanzal/ aprendizaje es el desarrollo
de la habilidad de ia persona de comunicarse como miembro de un grupo
sociocultural especifico. Esta competencia comunicativa estd compuesta por
las tres competencias antes mencionadas: la gramatical, la sociolingUistica y
la estratégica, por lo tanto el proceso de ensefianza/ aprendizaje implica el
desarrollo y la integracién de las mismas .

El concepto que tiene aqui de ia naturaleza del aprendizaje del lenguaje es
esencialmente individual y personal, en el sentido de que la estructura
cognoscitiva de la persona se maodifica. Todo esto resulta de la interaccién
entre el individuo y el maestro, los textos, o las tareas.

La persona misma puede aprender, los demds Unicamente le pueden
ayudar a manejar o coordinar su aprendizaje. La funcién del maestro, del
silabo y del material es precisamente la de ayudar o facilitar este proceso.

Las bases de la ensefianza / aprendizaje que se consideran fundamentales
para el diserio de! programa son:

1. Hay que tomar en cuenta la competencia inicial que trae consigo el
alumno.

2. El proceso de aprendizaje es negociativo, y la metodologia debe serlo
también.



3. Hay diferentes tipos de aprendizaje y distintos estilos preferidos de

aprendizaje.
4. Hay diferentes estrategias de aprendizaje de acuerdo a la tarea o al
individuo,
5. El contexto social influye en el proceso de aprendizaje. (Andrew, et.al,
1988)

2.2 El Enfoque Comunicativo en Disefio de Cursos

El enfoque comunicativo est4d en vanguardia en la ensefianza del inglés
como lengua extranjera en el CIE. Se espera que el alumno llegue a tener
una competencia comunicativa ; ésto quiere decir que el alumno cuenta
con una capacidad comunicativa. El alumno sabrd qué estructuras
gramaticales utilizar en la situacion en la que se habla, asi como estructurar
correctamente oraciones .

La tendencia actual de la enseiianza del inglés en el CIE pone gran interés
en que el alumno aprenda a comunicarse utilizando las cuatro habilidades
que son la comprension auditiva y de lectura asi como la produccion oral y
escrita.

Para realizar un modelo de diseiio con base en un enfoque comunicativo la
autora Fraida Dubin propone tres aspectos importantes por considerar:el
aspecto sociocultural, el aspecto cognoscitivo en el aprendizaje y e enfoque
humanistico .

Fraida Dubin considera que cualquier modelo de disefio de curso que se
sefeccione debe reunir estos puntos que son la base de cualquier enfoque
comunicativo .



A communicative curriculum draws on these major areas: the field of soclolinguistics, a
cognitively based view of language leaming , and an humanistic approach in
education. .

{Dubin, 1891:68).

2.2.1 Puntos de vista Sacioculturales sobre la Naturaleza del Lenguaje

El programa comunicativo tiene que tomar en cuenta que la lengua no se
puede separar de su contexto socio cultural.

El concepto de competencia comunicativa ( Hymes, 1966) realmente ha
modificado el campo de ensefianza de lenguas extranjeras. Se trata no sélo
de saber el sistema y forma de la lengua sino también de qué decir a quién,
cémo, dénde y cuando decirlo de una manera apropiada. Toma en cuenta
todos los mecanismos verbales y no verbales usados por hablantes nativos
para comunicarse. Un concepto importante en este tema es el del registro
del lenguaje. Por esto se entiende el fendmeno de variaciones en el estilo
en el que hablamos segtin el contexto social (i.e. los registros formal e
informal).

Al referirse al campo sociocultural, resalta la importancia de considerar al
alumno como parte de una sociedad. El alumno se desenvuelve en un
grupo social. El aspecto sociocultural, determina la variedad de lenguaje que
se le va a ensefiar al alumno, ya sea el inglés de Inglaterra, Estados
Unidos, Australia, Canadad, elc. Aqui se especifica el tipo de idioma
inglés (registro, acento, etc. ) que se va a utilizar, asi como el contenido del
lenguaje que se le va a ensefiar al alumno y en qué situaciones se le va a
presentar el lenguaje en un enfoque comunicativo.



Cada alumno tiene una cultura propia y ésto implica tener valores para
realizar una conversacién. En ofras palabras, el alumno por su cultura
sabrg en qué situaciones va a usar determinado lenguaje o cémo dirigirse a
las personas tanto en la L1 como en la lengua extranjera, i. e
conversacién con un nifo o adulto, en una iglesia, con los amigos, etc.

Los antecedentes culturales de los alumnos marcan el origen social de cada
individuo. Los alumnos siempre tienen una manera propia de tratar a sus
semejanteés en su lengua materna, usan su lenguaje formal al tenerle
respeto al mayar, asi como cuando se va a pedir informacién a un extraiio y
se utiliza, por ejemplo, lenguaje informal en conversaciones con los amigos,
etc.

Cuando el alumno aprende una lengua extranjera su educacién materna
influira en la manera en cémo hablar en ciertas situaciones, cuando hablar y
cémo dirigirse a las personas. El alumno va a poder interpretar las
condiciones del lenguaje y asf utilizar determinadas formas linguisticas,

m

A well-known description of communi P has been that it includes

knowledge of what to say , when , how , where and to whom.
( Dubin, 1991 :71).

2. 2. 2 Aspecto Cognoscitivo de la Naturaleza del Lenguaje

Otro aspecto que es importante considerar en la realizacién del disefio de un
curso con base en el enfoque comunicativo es el cognoscitivo. Sf un disefio
de curso se enfoca en los alumnos y sus necesidades, también se deben
tomar en cuenta sus estilos de aprendizaje o la manera que tiene cada



alumno para aprender una lengua extranjera. Se relaciona con el campo
psicolinguistico del aprendizaje. Por ejemplo, algunos alumnos necesitan
aprender formas y estructuras de ia lengua meta, mientras otros no sienten
tanta motivacién por la gramatica. Estos aspectos intervienen en el
proceso ensefianza-aprendizaje.

En el proceso ensefianza- aprendizaje el alumno utiliza estrategias para
poder aprender una lengua extranjera.

Strategles are superordinate, abstract, constant and long-term cognitive processes; all
leamers will employ such cognitive processes as hypothesis, testing, simplification
and overgeneralization ( Dubin , 1881:71).

Las estrategias que utiliza el alumno se dividen en aqueilas que se utilizan
* porque sus conocimientos actuales de la lengua extranjera influyen en la
misma ( a,b ) y en aquellas que ocurren por la interferencia de la lengua
materna ( ¢,d ) en la lengua extranjera. (Brown,1980)

Se pusden mencionar las siguientes:

a) generalizacién y sobregeneralizacion  c¢) transferencia positiva
b) simplificacion d) transferencia negativa

a) Con la generalization (generalizacion) el alumno va a suponer reglas
generales de ciertas estructuras; va a predecir o inferir ciertos significados



Generalization is, of course, a fundamental learning strategy In all domains, not anly
in fanguage . In order to make sense of our world, we alfocate items to categories. On
the basis of these categories; we construct rules which predict how the different items
will behave ( Littlewood, 1887 : 23) .

Generalization is a crucially important and pervading strategy in human leaming. To
generalize means to infer or derive a law, rule or conclusion usually from the
abservation of particular instances ( Brown, 1980: 88) .

El aspecto negativo de la generalizacion se llama sobregenerafizacion.
Algunas veces el alumno se equivoca al inferir una regla y comete errores .

Sometimes our predictions are wrong ( Litttewood , 1987 : 22)

Para que &sto no ocurra es necesario enseiiar las excepciones que hay, ya
que el idioma inglés cuenta con muchas de éstas .i.e. el pasado de los
verbos irregulares ( come- came, no comed ) y los plurales irregulares,
({mouse- mice, no mouses ) etc. En éstos casos especificos, el maestro debe
ensefiar al alumno el pasado de los verbos irmegulares, asi como las
excepciones de los plurales para que el alumno no se encuentre confundido.

El maestro a través de ejemplos y ejercicios debe aclarar cualquier duda
que tenga el alumno y asl facilitar su aprendizaje . .



b) Simplificacién

Ofra estrategia importante es la simplificacién. Con esta estrategia el
alumno va a simplificar el lenguaje que aprende para que le sea mas fécil
aprender .

Simplification is the process of reducing events to a common denominator, to as few
parts or features as possible ( Brown, 1980 :85) .

La simplificacién también es observable en los nifios en el llamado Ienguaje
telegréfico, como por ejemplo:
mama aita
he cake
is man

Para que el alumno no cometa errores al formular oraciones es conveniente
que el maestro explique debidamente al alumno el orden estructural de
cualquier frase u oracién a través de ejemplos y actividades reales.

¢) Transferencia positiva :
En el proceso ensefianza- aprendizaje de una jengua extranjera hay
muchos factores. Uno de ellos se llama transferencia y ésta puede ser

tanto positiva como negativa .

Transfer Is a general temm describing the camyover of previous performance of
knowledge to subsequent leaming ( Brown, 1980 :84 ) .



Aquellas transferencias que favorecen el aprendizaje se Illaman
transferencias positivas .

Positive transfer occurs when the prior knowledge benefits the learning task- that is,
when a previous item is correctly applied to present subject matter { Brown, 1980:85) .

i.e, reglas basicas de las palabras y categorias gramaticales.
i.e, palabras transparentes:.

nation — nacién
elevator —»  elevador
salt - sal

It is, of course, economical and productive for second language leamers to transfer

their previous k tedge of ianguage (includi

( Litttewood , 198726 ) .

j the first language) to the new task.

d) Transferencia negativa :
La transferencia negativa o interferencia es cuando :
1.- El alumno trata de utilizar su lengua materna en la lengua extranjera.

i.e. support —» soportar (error) i.e. 1have 20 years. (error)
correccién: apoyar corraccién: I'm 20,



2.- O cuando hay conocimientos previos de la lengua extranjera que
interfieren con los actuales.

- ie. If! wasyou, |wouldn'tdoit. ( error).
iflwereyoul ..................... .( comeccion).

Negative transfer occurs when the previous performance disrupts the performance on
a second task {Brown, 1980:85).

La lengua matema del alumno va a proveer una serie de hipotésis que
pueden utilizar los alumnos. Algunas transferencias positivas ayudan al
alumno a poder comprender y aprender una lengua extranjera lo cual
ayudara en su proceso de enserianza aprendizaje.

El alumno utiliza estrategias para aprender una lengua extranjera y asi
llegarla a adquirir. Ademds de las estrategias que utiliza el alumno se deben
de tomar en cuenta sus habilidades. Habran alumnos que tengan mas
capacidad para hablar y entender o para leer y escribir.

Cada alumno aprende de una manera diferente y tendrad capacidad o no
para aprender ciertas habilidades comunicativas.

Es importante que todos estos factores cognoscitivos sean considerados
para poder tener un buen modelo de disefio.



2.2.3 Aspecto Humanistico

En el disefio de un curso es importantse considerar los factores
psicolinguisticos que intervienen en el proceso ensefianza-aprendizaje ya
que de esta forma se comprende mejor al alumno. Se determina su
personalidad, se observa si hay motivacion y se consideran sus metas para
estudiar una lengua. También se analiza la situacion actual del proceso
ensefianza-aprendizaje del alumno.

Cummins says: "In defining cousse objectives, we must first conslder the leamer's
proficlency in general development * ( Dubin, 1991 :73 ),

Otra &rea importante que se debe tomar en cuenta en un disefio de curso
con base en un enfoque comunicativo es la base humanistica .

Communicative language programs have incorporated educational philosophies based
on humanistic psychology ( Dubin, 1991 :7) .

La psicologfa humanistica considera al alumno como un ser pensante,que
siente y tiene necesidades.

Humanistic education recognizes that it is legitimate to study oneself .The context
relates to the feslings, experiences, memories, hopes, aspirations, beliefs, values,
needs and fantasies of students ( Moskowitz, 1978 :14 ) .
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El énfasis en el alumno y en sus necesidades en la pedagogia ha sido la
base de muchas metodologias nuevas ( Suggestopedia, Community
Language Learning, The Silent Way) . Un programa que toma en cuenta
objetivos humanisticos se basa en lo siguiente:

+ Enfasis en la comunicacion real, textos auténticos, ejercicios
comunicativos y la negociacion del significado.

+ Respeto al individuo (el alumno) es sumamente importante.
« Responsabilidad del alumno en su propio aprendizaje.

« Interaccién y evaluacién de los propios alumnos y del proceso de
aprendizaje.

« Funcidn del maestro como guia que se encarga de tener una clase con
bajos niveles de ansiedad.

e Uso de la lengua materna de los alumnos para aclarar dudas,
especialmente en niveles basicos.Ya no es prohibido como una vez fusé.
(Dubin, 1986). :

El aspecto humanistico considera objetivos afectivos y cognoscitivos y hace
que el alumno se autoevalle, que se acepte a si mismo y que tenga
decisiones propias. El maestro humanistico debe saber cuales son las
preferencias del alumno, su motivaciény sus inquietudes. ‘



The humanistic curriculum puts high value on people accepting responsibitity for their
own leamning,making decisions for themselves, choosing and initiating activities
( Dubin, 1881:75).

it strves to integrate the subject matter and personal growth dimensions into the
curriculum ( Moskowitz; 1878:14).

El maestro facilita y toma parte en el aprendizaje, los textos sélo dan apoyo.
En este enfoque se presentan actividades comunicativas en las cuales el
alumno es el eje central.

Humanistic education enables leamers to care mere for ourselves and others
(Moskowitz, 1978:15).

En conclusion, los campos sociocultural, cognoscitivo y humanistico
conforman el disefio de un curso en base a un enfoque comunicativo.

Estos aspectos a veces son olvidados cuando se va a disefiar un curso. Las
tfres 4reas se consideraron para poder disefiar un curso completo que
enfatiza la competencia comunicativa, meta fina! de nuastra ensefanza.



CAPITULO 11}
MODELO DE DISENO DE CURSO: SU HISTORIA Y DESARROLLO
3.1 Resefia Histérica de Diserio de Cursos en General:

A principios de este siglo se empezé a dar importancia al desarrollo de
programas para educacién. En 1918 un autor de apellido Bobbit, escribié un
libro titulado *The Curriculum.” ( Larsen Freeman, 1989 ), De alli en adelante se
ha considerado importante la teorfa del desarrollo de programas de
educacion. '
Para disefiar un curso es importante seguir un patrén. Esto se debe basar en
una teorfa del Disefio de Cursos. La teorla del Disefio de Cursos permite al
maestro comprender cdmo se debe planear un curso. De la teorla parten
los modelos de disefio; ésta da apoyo a los maestros y da el contenido con
el cual se debe basar la educacién,

. Cumiculum - develop theory les with such questions of what should be
taught,how it should be taught and how that which is taught should be evaluated
( Plerson, 1980:30 ).

La teoria de curriculum es una manera de encontrar metas y resultados
para un programa educacional. El proceso por el cual el disefio es
construido se llama desarrollo del programa y entra en un proceso a través
de un modelo .

La teoria del disefio de un curso en su inicio era para programas de
educacion y se implementaban para ensefianza de lenguas igual que para
otros cursos escolares.



3.2 Pasos a seguir en Disefar Cursos de Educacién en.General;

Los autores pioneros sobre la teoria de disefio de curso son: Tyler (1950),
Goodland y Richter (1966), Taba (1962) y Johnson (1967). La autora Tyler
utiliza un modelo para la Universidad de Chicago y lo implementd en TESL.

Para planear un programa, la maestra Tyler menciona 7 elementos: ( Larsen
Freeman, pp. 34 ). . .

1)  diagnosticar las necesidades de los alumnos,

2) formular objetivos.

3) seleccionar contenido.

4)  organizar contenido.

5) seleccionar experiencias de aprendizaje.

6) organizar experiencias de aprendizaje.

7) determinar lo que va a evaluar y la razdn para hacerlo.

De Tyler en adelante, las generaciones de autores afadieron elementos a
seguir para la elaboracién de un disefio de curso .

3.3 Fundamentos a seguir en Disefiar Cursos de Idiomas:

3.3.1 Murdoch

Murdoch, (1989) otro autor, comenta que el disefio de un curso debe tomar
en cuenta factores afectivos del aprendizaje. Murdoch dice que para que un
diserio de curso funcione se debe considerar lo siguiente :

Following procedures that will provide course materials and an associated
methodology that will engage the leamner fully  ( Pierson, 1978 :18 ).
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Ef diseric del curso debe considerar la funcién que debe tener el lerguaje,
asl como los factores que afectan al alumno. Se deben considerar no
solamente el contenido linguistico y la seleccién de materiales sino tomaren
cuenta al alumno. Los objetivos linguisticos del curso darén el material y
actividades a seguir. Los materiales y metodologia deben adaptarse a los
recursos con que cuenta el maestro .

3.3.2 Holmes

Holmes (1989), también propone etapas para un disefio de un curso de
idiomas. En el andlisis de necesidades que usa Holmes, se ven las
actitudes del alumno por aprender la lengua extranjera, su grado de
motivacién, sus conocimientos previos del idioma, sus expectativas del curso
y el tipo de alumnos, Con esta informacion se va a definir los objetivos y asl
sa da el modelo de disefio.

3. 3.3 Wallace :

Otro autor, Wallace{ 1891) considera varios objetivos para llevar a cabo un
disefilo de curso. Para este autor es importante tomar en cuenta fa
necesidad de raalizar el curso. Se debe dar la razén y explicacion del tipo de
curso y el por qué se disefid de esa manera. Todo esto se debe incluir en la
- seleccion del

modelo propuesto. Es importante especificar la filosofia educacional del
curso, el propdsito del curso, sus caracteristicas y limitaciones. Wallace
toma en cuenta los recursos con los que se cuenta para realizar el curso.
Wallace considerd importante la necesidad de la realizacién del curso sobre
todo si est4 relacionado a un programa mas innovador.
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Ademds de sus objetivos generales y especificos, la estructura gue tiene el
curso se incluye en el diseflo. (i.e. programacion, organizacién de unidades
y su manejo). Es importante que las unidades lleven una progresion y
coherencia.

La metodologia que sigue el maestro también debe considerar su
evaluacién. Estos son fres autores que dan sus puntos de vista sobre las
caracteristicas o proceso a seguir para diseflar un curso . Para llegar a
propaner un modelo de disefio de curso es importante tomar en cuenta los
pasos mencionados y tener una base sdlida para Hlegar a seleccionar un
modelo especifico de curso.

It's Important to see how far course designers are going lo try and ensure that the
differant elements In the course will be seen as relevant to one ancther and forming a
h 1 (Wall 1991:153).

M OXp

3.4 Modelos Comunicativos de Diseito de Cursos
3.4.1 Breve Resefia Histérica

Antes de los aflos cincuentas, los métodos de graméatica-traduccion y el
método directo se usaban en la ensefianza de segundas lenguas 0 lenguas
exiranjeras. En los afios cincuentas en las aulas se retomd$ fa metodologia
que habla sido usada en el ejército de los EEUU durante la Segunda Guerra
Mundial para ensefiar lenguas extranjeras a los soldados. La ensefianza de
lenguas era mecénica. Los cursos que se impartian tenian bases
conductistas, habia repeticién constante y formacién de hébitos. A todo
estimulo habia una respuesta. El aprendizaje era automético, si se cometian
errores se corregian inmediatamente para que no hubieran malos hébitos.
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Antes de los afios sesentas, poca atencién se prestaba al disefio de
programas: mas bien se utilizaban diferentes metodologias en las aulas.

Las teorfas psicoldgicas de los conductistas y la influencia de fos
estructuralistas fué dominante en el campo de ESL/EFL. Se consideraba at
lenguaje como una organizacién de fonemas, morfemas y préctica de
patrones sintacticos. La teorfa de! conductismo influla en la ensefianza y
habia memorizacién de didlogos, estimulos, ejercicios mecdnicos vy
repeticiones sin errores ya que se queria la automatizacion de la
comunicacion a base de hdbitos.”

En un curso audiolingual predominaba (a presentacién de estructuras de io
simple a lo complejo acompafiadas de una introduccién de las cuatro
habilidades en orden estricla para cada leccién-escuchar, hablar, leer y
escribir.

Al finat de los cincuentas, Noam Chomsky, (1959 ) desafi6 a los
conductistas con su gramética transformacional argumentando que el
proceso de adquisicién del lenguaje no ocurria con la formacitn de habitos,
sino porque los humanos poseen un LAD ( language acquisition device )
innato o una capacidad singular que les predispone a buscar patrones de
lenguaje usando diferentes estrategias cognoscitivas en su aprendizaje. Asi
que se empezd a considerar el aprendizaje de una fengua mas bien como un
proceso cognoscitivo de cada alumno y no de formacion de habitos. Sin
embargo esta revolucién de Chomsky no causd cambios en el campo del
disefio de programas para cursos de EFL/ EFL.
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En la época de los sesentas aparecieron varias publicaciones ( en los EEUU)

insistiendo en el uso de objetivos de conducta ( behavioral objectives )
como los de Mayer (1962) y modelos de disefio de programa para cursos
escolares, incluyendo los de ESLy EFL ( Benson:87 ).

Los modelos de disefio todavia no eran muy especificos, pero en el afio
1965, un articulo de la revista U.S. Elementary and Secondary Act., Vol. 14,
publicd que se necesitaban programas para la ensefianza de lenguas
porque se necesitaba una relacién entre el acto de ensefianza y los
objetivos conductistas ( behavioral objectives ). Como resultado de este
articulo surgid el gran interés por los modelos de disefio de cursos. Algunos
términos que aparecen en los modelos de disefio empezaron a mencionarse
en este mismo aflo (I965) ). Los términos son, por ejemplo, objetivos
conductistas o de instruccidn, examenes con criterio  (criterion-referenced
test ), andlisis de necesidades, evaluaciones, etc,

En el affo 1966 un sociolinglista llamado Dell Hymes (1983) hizd la distincion
entre competencia lingafstica y competencia comunicativa que origind
cambios en el disefio de programas de EFL y ESL.

En breve, la competencia lingtistica se define como el conocimiento de la
estructura del lenguaje mientras la competencia comunicativa es el
conocimiento que tiene una persona de determinar lo que es apropiado
decir en una situacidn dada; ésto quiere decir el cuando, cémo, a quién, qué
y dénde del uso del lenguaje .
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De alli empezaron los cambios de enfoque de los maestros en la clase de
ESL/EFL . No importaba tanto el "usage" o habilidad para construir
oraciones gramaticalmente correctas sino " el uso” de la segunda lengua o
lengua extranjera para algun fin comunicativo.

En los afios setentas, .surgieron los modelos de disefio de cursos de
ensefianza de inglés como segunda lengua o como lengua extranjera. Estos
modelos estaban mas bien relacionados con la enseiianza que con la
lengua y consideraban la ensefianza sin tomar en cuenta la importancia que
tenia el lenguaje. i.e. Cursos para ensefianza de Literatura Inglesa.

Esta resefia histdrica ayuda a comprender mejor los cambios que han habido
en la ensefianza de lenguas.También se aprecia la evolucion del manejo de
la lengua y la separacién entre disefio de cursos en general y en
particular(lenguas extranjeras).

3.4.2 Diferentes modelos comunicativos de Disefie de Cursos

En la enseiianza del inglés como lengua extranjera, existen varios modelos
de diseiio de curso que sirven como base para la elaboracion de un curso.

En este apartado, se veran algunos de los tipos de disefio que hay en la
ensefianza del inglés como lengua extranjera los cuales varian
dependiendo dsl enfoque en el que este basado el curso, la necesidad y el
objetivo que tenga que cumplir 1a ensenanza.
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Se hizo una seleccidn de ciertos modelos de disefio de cursos. Los

modelos escogidos muestran la evolucidn que éstos han tenido dentro de
la ensedlanza del inglés como lengua extranjera o segunda lengua.
Después de analizar los modelos se selecciond aquel que parecia el mas
indicado para los propésitos del curso de sexto nivel. (ver capitulo V)
A través de la recopilacién de etapas en la historia de los modelos de diserio
a continuacién se verdn algunos de ellos con base en un enfoque
comunicativo. Se menciona porque actualmente el enfoque comunicativo es
utilizado por la mayoria de los profesores de inglés del CIE,
(Holloway, 1980).

3.4.2.1 Candlin

En 1978, Candlin et al. hicieron un disefio de curso de inglés como segunda
lengua con una base tedrica y practica del lenguaje. En el modelo tedrico de
Candlin se ve la enseflanza del lenguaje y también la teoria sobre el
proceso enseianza - aprendizaje de una lengua extranjera.

En el aspecto practico se ven las necesidades del estudiante, el tiempo y los
recursos para el curso. Los objetivos son importantes y surgen del
estudiante, De los objetivos surgen el contenido del programa,

el programa, su ensefianza, la avaluacion de los estudiantes y del curso,

En este modelo Ia {eoria de ensefianzd/aprendizaje es de sumaimportancia; para

' el contenido y ' la metodologia del curse”
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La teorla esta enfocada en el aspecto comunicativo, en el que el lenguaje
sirve para comunicarse.

Candlin et al. nos ofrecen un modelo de disefio y la implementacion de cursos dentro
de un enfoque comunicativo Las necesidadas, nivel de poblacidn, tiempo y
recursos influyen en los objetivos y la metodalogia ( Rébora, 1983:3) .

3.4.1.2 Munby:

Otro autor cuyo modelo se basa en el enfoque comunicativo es Munby
(1978). Ung'éxplicacién de su modelo nos la da Benson (1987). Su modelo se
basa en las necesidadss comunicativas que tiena el alumno para aprend-
er el inglés como lengua extranjera. El objstivo del modelo de Murby 85 Iograr
a 1 competencia comunicativa.”

The central point is the concept of " the language user's competence and its relation to
k ledge and communication { Munby, 1979:1).

El modelo propuesto por Munby tiene como punto clave al alumno y sus
necesidades comunicativas.

It's necessary to investigate students' particular communication needs according to the
sociocultural and stylistic variables which interact to determine a profile of such needs
( Munby, 1879:30) .
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Las necesidades del alumno se encuentran en un proceso llamado:
Communication Needs Processor, en el cual las necesidades son
organizadas en pasos.

1. La primera etapa que se llama Purposive domain es en donde se ven
los objetivos del curso y su utilidad.

2. Lasegunda etapa que es el Setting es el lugar en donde se llevard a
cabo el curso.

3. La tercera etapa llamada Target level que muestra el nivel de
aprendizaje con que cuenta el alumno .

 as etapas linguisticas se dividen en :

1. Interaction ( Interaccidn )que es la relacidn o rol que tiene el alumno con
las personas con las que interactiia en la lengua meta .

2. Instrumentality que es la etapa en la cual se vera el propdsito que tiene
el lenguaje; asi como la funcion y el papel que desempeiia el mismo .

3. Communicative event. El evento comunicativo se llama asi porque se
va a ver lo que el alumno va a realizar con el lenguaje y este incluye
las funciones o los actos comunicativaos que va a realizar el alumno.
i.e.
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Situacion: EN UN HOTEL . Departamento de Reservaciones:.

a. Preguntar al turista
b Responder

c. Instruir al turista

d Dar informacion

4. Communicative key- es donde se ve una taxonomia de funciones de
lenguaje vy de la cual el maestro seleccionard aquellas que pueda
utitizar el alumno en determinadas situaciones. Al utilizar estas claves el
alumno manifestard ; cortesla, indiferencia, paciencia, etc.

Despuds de haber analizado las etapas anteriores del Communicative
Needs Processor, continua el Perfil de Las Necesidades del Alumno (Profile
of Needs). Las necesidades del alumno todavia no son consideradas en
aspectos linguisticos. Las necesidades que considera Munby estaran
relacionadas con momentos linguisticos, El Perfil de Necesidades del
Alumno estd subdividido en pasos. Los pasos para alcanzar las
necesidades lingulsticas son:

1. Language Skills Selector. Aqul se seleccionaran las funciones
gramaticales y notions del lenguaje que va a utilizar el alumno.

2. Otro paso, es el Meaning Processor. Este proceso consiste en
categorizar los eventos comunicativos y' sus claves en unidades de
significado antes de que los aspectos linguisticos sean especificos.
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Agul se le dan cargas semanticas a las funciones gramaticales , i.e.
agree, disagres, reluse, request, efc.

3. Linguistic encoding - Este es el Ultimo paso del Perfil de necesidades .
Aqui se seleccionan estructuras gramaticales apropiadas para
determinados contextos o situaciones .i.e. la manera en que se le habla
a un adulto o a un nifio, las palabras exactas en situaciones formales e
informales.

Todos estos pasos daran importancia a la meta de! disefio que es lograr una
competencia comunicativa.

3.4.2.3 Richterich:

En 1979 el autor Richterich disefid un modelo en el cual el alumno es lo mas
importante. Signoret (1987 : 6 } comenta del modelo de Richterich:

El programa de aprendizaje, los objetivos y el modo de evaluacidn del curse se
definen tomando en cuenta su personalidad, sus aspiraciones y Sus recursos.

El modelo de Richterich propone que el estudiante se sitie dentro de un
marco institucional y social: Las necesidades del alumno también son
integradas a estos marcos y éstos estan tolalmente relacionados entre si.



En este modelo se consideran las necesidades del alumno a través de la
sociedad y se toman en cuenta los recursos y la evaluacion del curso. El
alumno se encuentra en un contexto. Richterich dice que un curso que parta
del estudiante es aquel que busque un compromiso constante y dinamico
entre los recursos, objetivos, evaluacidn y contenido del estudiante. Estos
objetivos son establecidos por la Institucidn de ensefianza y la sociedad a la
que pertenece.

3.4.2.4 Brumfit:

En este mismo afio, Brumfit (I1979) propone un modelo con un enfoque
metodoldgico. Este modelo parte de la necesidad y el deseo de comunicarse
por parte del estudiante. Para lograr ésto debe haber una motivacién, una
situacion e interaccion adecuadas.

El profesor debe dar los elementos linguisticos necesarios para poder lograr
la comunicacion y finalmente la practica. En este modelo, aunque no esté
explicito en su esquema, Brumfit considera al alumno como un ser que
piensay siente.

The system we are teaching has close relations to the most intimale thoughts and
feelings of the leamer ( Brumfit, 1980 :1 ).
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Las necesidades del alumno son de suma importancia para Brumfit, de éstas
surgiranel objetivo general y objetivos especificos del curso asi como una
gramética espiral. Esto quiere decir que las funciones gramaticales no
deben estar aisladas y las "notions" deben llevar una secuencia en su
ensefanza-aprendizaje. . Esto implica que el alumno va a repasar
continuamente puntos gramaticales ya vistos.

Brumfit centra su interés en que.los conocimientos que el alumno va
adquiriendo deben ser ciclicos. El interds del autor implica un programa
estructural en donde hay nociones y funciones gramaticales -

Such a design has the advantage that functions and notions are not treated as if they
can be taught discretely { Brumfit, 1980 : 4).

El modelo de Brumfit sugiere aspectos linguisticos de interaccion y de
contenido. Para el autor la metodologia es muy importants; de la manera en
que el maestro enseiie la gramatica depende si tandra éxito o no el curso.
Ademas, para Brumfit el contenido del curso debe tener una base tedrica.
Brumfit basa su modelo en el enfoque comunicativo y considera importante
un analisis de necesidades para poder llegar al contenido del curso.

The students' needs should incorporate appropriate predictions of the pumoses for
which students will need the target language (Brumfit,1880:1).
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Después de ver una explicacidn de estos modelos se puede ver que los
disefios han evolucionado de acuerdo a las necesidades de cada época, del
alumno, del maestro y de la institucion.

Se escogieron estos modelos ( Candlin, Munby, Richterich y Brumfit)
porque se considera que son modelos comunicativos que enriquecen el
campo de diseiio de cursos y de alguna manera influyen en la adaptacién
que hice al modelo de Jenks, para usarlo como Ia base del siguients curso.
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CAPITULO IV

Elaboracién de un Disefio de Curso Segtin el Modelo de .Janks
{ Curso de sexto nivel sabatino )

Paracursosavanzados, el CIE realiz6 una Tabla (capitulo | pp.3) en donde

se observan los porcentajes de habilidades para l0os cursas sabatincs
propuesto por la misma Institucién. Esta tabla coincide con las necesidades

que tienen los alumnos, maestros y la Institucion. Se comprobaré este punto

con la investigacion que se llevé a cabo. A continuacidn veremos la

adaptacién del modelo de Jenks y el seguimiento del modelo por pasos.

Al seleccionar el disefio de Jenks se encontré6 que toma en cuenta los
aspectos cognoscitivos, humanisticos y sociolinglisticos. En este capitulo
se da larazén de la seleccién del modelo de Jenks y la explicacion de
cada paso del mismo hasta llegar a la programacién de unidades del curso
para sexto nivel sabatino .

4.1 Razones para la seleccion del modelo de Jenks:

Se escogid para este disefio de curso el modelo de Jenks ( Benson: 1981)
que se basa en las necesidades del alumno. Jenks piensa que las metas
que tiene el alumno para aprender una lengua extranjera son de gran
importancia. Sus metas son los objetivos y estos se dividen en integros. Los
objetivos constituyen todas las expectativas que tiene el alumno para
aprender una lengua extranjera.
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Jenks tiene innovaciones en su disefio tales como : a) choice of
Instructional strategies ( seleccidn de estrategias de instruccion ) en el que el
alumno selecciona el tipo da aprendizaje deseado.

b) Cognitive and sensory style of the learner (estilo cognoscitivo del
alumno) en donde se toma en cuenta que el alumno tenga su estilo propio
de aprendizaje . Este modelo considera el aspecto psicolingQistico y se
interesa en la elaboracidn de materiales .

Jenks dice : "Ya que se han los objeti y las las se el
material”, ( Benson, 1987 : 4 ).

En este modelo es muy importante el material con el cual se va a trabajar en
el salon de clase . El modelo de Jenks estd muy completo porque el autor
torna en cuenta las necesidades, objetives y metas da! alumno, de! maestro
y la metodologia utilizada aunque también considera la programacicn de
unidades y la evaluacién del mismo.

Para el disefio de curso para el sexto nivel se har4 una modificacién del
modelo de Jenks sin llegar a su evaluacién ya que este tomaria demasiado
tismpo.y serfa profundizar mas en los propdsitos de mi propuesta. La
evaluacion podria ser un seguimiento de esta tesis,

El modelo de Jenks es innovador y muy ordenado. Jenks engloba todo un
contorne de accién que me parece el indicado para este curso ademds de
que el autor esta interesado en dar una aportacién nueva en la ensefianza
del inglés como lengua extranjera.
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De los modelos mencionados en el capitulo anterior se retomardn
caracteristicas de algunos para realizar el modelo de disefio definitivo para
usar como base para el curso. Es importante retomar a autores como
Richterich y Brumfit que toman en cuenta las necesidades del alumno.

Ambos Jenks y Richterich estén interesados el el proceso ensefianza-
aprendizaje, tanto en el maestro como en el alumno. Hablando del modelo

de Jenks, Benson dice: (1987:4)

Here the view that inspires the model is that of leamer-centered, rather than teacher
centered language leamning.

Mi aportacion toma en cuenta este aspecto y lo considera muy importante ya
que el alumno siente, piensa y tiene una motivacion para aprender una

lengua.

4.2 Seguimiento del modelo de Jenks para el Curso de sexto nivel sabatino
(en las paginas siguientes ver modelo copia original y modificacién)

4.21 Alumno ( Learner)y Metas del estudiante (Goals by the learner)

Goals by the
leamer

El primer paso del modelo de Jenks es tomar en cuenta al alumno (/earner)
y sus metas (Goals by the learner) El alumno es el inicio de su disefio. Los
alumnos generalmente cuentan con una alta motivacién , ellos quieren
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aprender inglés por i. e obtener un buen puesto laboral, viajar, hablar con
extranjeros, etc.

‘Se considera que el aspecto humanistico se ve reflejado en mi disefio de
curso ya que el alumno expresa sus aspiraciones al estudiar el inglés como
lengua extranjera en un cuestionario que se entregd y que se analizard
posteriormente.

4.2.2 Necesidades externas (Externai Needs)

EXTERNAL NEEDS

Content -
determinad

Socletally -
determined

Educator -
determined

De las metas del alumno surgen 3 aspectos que se encuentran en las
necesidades externas.

a) Necesidades fijadas por la Institucién: Educator determined

En las metas de la Institucion también se realizaron entrevistas y
cuestionarios a varios maestros de inglés de sexto nivel del CIE de la
ENEP-ACATLAN en donde se encontré que el CIE quiere ampliar sus
cursos para llegar a un nivel avanzado de ensefianza y aprendizaje. Los
cursos buscan el nivel TOEFL. En el curso de sexto nivel se espera que el
alumno reafirme sus conocimientos gramaticales ya que demuestra algunas
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deficiencias. Los maestros esperan que los alumnos aclaren sus dudas y
reafirmen (o anteriormente mencionado.

Después de analizar la situacién del CIE se realizaron entrevistas a
directivos del CIE de la ENEP-ACATLAN : a la Lic. Carla Poverd,
Coordinadora del CIE y a la Maestra Conni Reyes, Jefa del Departamento
de inglés. Con esta informacién se encontré que como el alumne es parte
de una sociedad es importante que tenga un conocimiento que le permita
desenvolverse en la misma. E! alumno necesita tener una preparacion que
incluya el aprendizaje de una lengua (en este caso del inglés).

b) Necesidades fijadas por la sociedad. ( Societally determined )

La ENEP-ACATLAN es una escuela perteneciente al sistema de la UNAM y
cuenta con distintas carreras, 1as cuales necesitan de un centro de idiomas
extranjeros como base de apoyo profesional.

Los cinco cursos de inglés de Plan Global son de una hora diario, de lunes
a viernes & dos veces por semana dos horas, También hay cursos intensivos
de dos horas diarias que abarcan dos niveles en un semestre. Los otros dos
cursos de Comprension de Lectura son de dos horas, dos veces a la
semana o de una hora diaria. La "posesion” del idioma es requisito para
alumnos de la carrera de Relaciones Internacionales y opcional en otras
carreras.

Para sus propositos, 1a ENEP-ACATLAN exige que la posesidn del idioma
abarque las cuatro habilidades comunicativas ( produccidn oral y escrita,
comprension auditiva y de lectura ). Los cursos avanzados como sexto nivel
se imparten diario de lunes a viernes, una hora.
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Actualmente, hay cursos los dlas sabados con horarios de nueve a una con
dos maestros. Los cursos sabatinos llegan a ser diez niveles con la meta de
llegar a un nivel avanzado, y realizar un examen llamado TOEFL, que
representa un requisito para poder ingresar a una universidad en los
Estados Unidos.

Los directivos toman en cuenta la cercania con los EEUU, la proxima
apertura del TLC, el mundo cada vez mas complicado, el inglés como
lenguaje de negocios, politica y diversién . Se espera que los alumnos
logren alcanzar niveles altos de aprendizaje del idioma inglés para enfrentar
con éxito estos desafios.

¢) Contenido del curso ( Content determined ) |

Para obtener el contenido del curso se realizé una encussta a masstros de
inglés del CIE de Acatlédn en donde se les preguntdé qué estructuras
gramaticales consideraban que se deberian enfatizar en curscs avanzados
(ver Apéndice )y los resultados fueron los siguientes:

aclive - passive voice conditionals
superiatives reported speech

use of gerunds prepositions
embedded questions modals /suggestion
infinitives deduction

indirect questions adjectives
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Se espera que el curso incluya estas estructuras gramaticales.Se deben
presentar a los alumnos temas y actividades interesantes. Para lograr la
comunicacion y la interaccién en la lengua meta los temas se seleccionaron
y se ordenaron segun el interés y los conocimientos previos de los alumnos.

En este apartado se toma en cuenta el aspecto estructural como lo
menciona Brumfit. Se necesita que la gramdtica se ensefie y se aprenda
enforma espiral . Esto quiere decir que los conocimientos aprendidos en
una clase o nivel se retomen en otros niveles. Brumfit recomienda un
modeio de diserio que contenga un €je central gramatical con puntos vistos
en forma clclica. ) :

Mi aportacién considera la parte espiral importante. Se menciona ésto
porque en los cursos anteriores (cuarto y quinto de PG ) no se da un debido
repaso de ciertas estructuras gramaticales que se quedan pasivas, Es
importante que los conocimientos se vayan reafirmando para que no ocurran
este tipo de problemas. Este aspecto es necesario considerarlo porque asi
los alumnos pueden ir integrando sus conocimientos previos de la lengua
extranjera .

En la encuesta de necesidades de los alumnos que se encuentra en el
apéndice, los estudiantes contestaron que quieren un curso que dé
explicaciones gramaticales. La gramatica que se manejara es la explicita en
combinacién con la implicita. Se cansidera pertinente combinar tanto dar las
explicaciones gramaticales como inferir las reglas. EI maestro debe dar lo
implicito a través de ejercicios dirigidos por él o0 a través de ejemplos y
actividades diversas y asl lograr que el alumno se motive a! aprender la
gramética.
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Ambas formas de ensefianza de gramatica son viables siempre y cuando se
sepan cambinar.

E! curso es estructural; sin embargo, tendra como objetivo la comunicacion.
Se aclara ésto para no tender a considerar lo estructural como algo
tradicional, sino, como una innovacion siempre pensando en como mejorar
la competencia comunicativa del alumno.

Si se quiere ensefiar la estructura del Inglés como lengua extranjera también
se debe considerar su uso y significado y asi aplicar las estructuras
gramaticales en la vida real. Esto implica utilizar el idioma en situaciones
reales.

We should include in a course its communicative utility to the sludents--- There has to
be a relationship between language taught and its application to real life { Johnson,
1983:108).

4.2.3 Objetivos para el alumno: Objetivos totales del alumno{ Goals for the
Leamer: Learner's total objectives )

Goals far the
learner:  Learner's
TOTAL objectives

Para llegar a los objetivos totales del alumno se realizé un analisis de
necesidades de donde se obtuvieron resultados que permitieron elaborar et
contenido del disefio de curso para el sexto nivel sabatino.
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4.2.3.1 Analisis de necesidades

Para poder llegar al modslo de disefio se necesitd estudiar la situacion
actual de la Institucidn ( en este caso el Departamento de inglés dei CIE de
la ENEP- ACATLAN ), tomando en cuenta al maestro y al alumno a través
de un analisis de necesidades.

Este analisis nos guié hacia el modelo de disefio de curso que mas
convenia a la Institucidn, maestros y alumnos. Estas tres entidades fueron
de gran importancia para lograr el objetivo de la tesis.

The simplification of needs provides us with a situational context for teaching
(Brumfit, 1983:5).

Para llevar a cabo el analisis de necesidades se elaboraron instrumentos, se
recopild informacidén relevante y se interpretaron los resultados. Para
realizar la recopilacion de datos se llevd a cabo un procesc o metodologia
del analisis de necesidades que consistié en la definicién del tipo de
investigacion, la descripcion de los instrumentos y la de los sujetos a
estudiar. Todos estos datos arrojaron resultados que se verdn
postericrmente.

4.2.3.1.1 Lametodologia del andlisis de necesidades .

La metodologia para llevar a cabo el andlisis de necesidades consistid en
oblener informacion a través de instrumentos de investigacion coma
cuestionarios y entrevistas .El proposito de estos instrumentos-y entrevistas

' es obtener informacién relevante para la elaboracion del disefio de curso de

Jenks.
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Se aplicaron cuestionarios ( uno piloto y uno en definitivo; ver copias en
apéndice ) a alumnos, a maestros y a directivos del Departamento de
Inglds; asi como se realizaron entrevistas a alumnos, maestros y directivos
de! CIE. Después, se analizd cada respuesta para llegar a conclusiones .

4.2.3.1.2 Tipo de investigacidn .

Para poder obtener suficients informacidn se optd por disefiar 2
cuestionarios para alumnos. Primero se piloted uno y se considerd defiriitivo
el segundo. Los cuestionarios facilitan una mayor comprension de la
situacion en que se encuentra el proceso ensefianza-aprendizaje de los
alumnos, maestros y la Institucidn.

4 2.3 .1. 3 Analisis del problema .

En el planteamiento del problema de la tesis se comentd que la situacion
actual de la Institucidn requiere de una propuesta de un curso de inglés
para sexto nivel sabatino ( o primer mddulo gramatical ) que cuente con un
apoyo gramatical. Esta necesidad, como se dijo anteriormente, surge
porque el curso de sexto nivel ya habla sido aplicado y se encontraron
deficiencias, no en la gramatica en s, sino en la manera de presentarla
comunicativamente en la clase o en el conocimiento estructural de los
estudiantes.

4.2.3.1.4 Objetivos de la investigacion .
Los objetivos de }a investigacion son encontrar las necesidades actuales de

los alumnos, maestros y fa Institucion. A traves de este andlisis se llegara a
delimitar un modelo de disefio y asl dar objetivos del curso .
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4.2.3.1.5. Hipotésis de investigacion.

Antes de realizar el andlisis de necesidades, la Institucidn expuso sus
necesidades. Sus necesidades consistieron en lograr que los alumnos de
sexto nivel sabatino reforzaran sus conacimientos de gramatica ya que este
curso es el primero de cinco cursos que preparan a los alumnos para tomar
una prueba llamada TOEFL.

Aparte de las necesidades de la Institucion, los alumnos asisten los
sabados para continuar sus estudios del idioma inglds. Su interés se perfila
en la practica de conversacion que es la habilidad comunicativa con la cual
el alumno tiene mayor dificultad .

4, 2. 3. 1.6 Aplicacion de los instrumentos .

El primer cuestionario fué piloteado a los alumnos de quinto nivel sabatino;
éste se aplicd al iniciar los cursos sabatinos. El cuestionario se piloted para
obtener claridad y comprension de las preguntas. Se aplicd un segundo
cuestionario a 46 alumnos de sexto nivel sabatino.

Se realizaron entrevistas orales a8 alumnos, maestros y directivos del CIE,
ademas de entrevistas escritas o cuestionarios a maestros y a directivos de!
.Departamento de Inglés.

Se seleccionaron cuestionarios para la recopilacidn de informacidn porque
son medios que favorecen una amplia recopilacion de datos, Las entrevistas
permiten el contacto directo con los alumnos y directivos; ayudan a mantener
un diglogo abierto .
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4.2.3.1.7 Explicacion de los Instrumentos .

A) Alumnos

El primer cuestionario aplicado en los alumnos de sexto nivel sabatino
constd de 13 preguntas. El cuestionario se piloted en 16 alumnos con el fin
de obtener comprension y claridad en las preguntas.

Casi todas las preguntas fueron abiertas. Se le dieron validéz a algunas
preguntas que van de Muy validas a Nada validas. Se utilizaron, por
ejemplo, en la pregunta numero 8, categorias como muche, algo, regular,
poco y nada. Se usaron escalas que van de Muy Importante a Nada
Importante .

El primer cuestionario sirvid de base para el definitivo. Se tuvo que
desarrollar otro tipo de preguntas para abtener respuestas menos dispersas
y mas concretas. Después de pilotear el cuestionario, se hicieron
modificaciones a ias preguntas para obtener la informacion necesaria.

El cuestionario definitivo para alumnos de sexto nivel cuenta con 14
preguntas ( ver apéndice ).

Siete preguntas son abiertas, tres preguntas son de opcién multiple y
cuatro preguntas tienen respuestas que son valoradas de acuerdo a una
escala que va de Muy Importante a Nada Importante (Escalade0a4).

El cuestionario tiene como objetivo obtener informacién sobre las
necesidades del alumno en @l aprendizaje del idioma inglés. La informacién
obtenida  sirve para analizar la poblacion estudiantil con que cuenta el
sexta nivel sabatino de inglés del CIE.
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Ademas de los cuestionarios se les pregunté a los alumnos, en forma oral,
sus razones para estudiar inglés. Estas preguntas se hicieron al iniciar el
curso de sexto nivel de inglés. Para obtener veracidad en las preguntas , la
maestra titular del curso realizé una actividad de inicio de clases. Las
preguntas pidieron sus razones e intereses para estudiar inglés, asl como
para- asistir a clases los sabados. También se les preguntd si desean
continuar estudiando inglés y sus expectativas del curso. De esta manera,
los alumnos expusieron sus puntos de vista.

B) Maestros

En lo que se refiere a los maestros de inglés, se aplicaron dos cuestionarios,
uno piloto y ofro en versién definitiva.

Las preguntas del primer cuestionario fueron medificadas ya que éste era
bastante extenso y poco conciso.

Las preguntas del cuestionario definitivo pretendian obtener informacion
relevante i.e. el nivel en que el maestro ha impartido, las instituciones, la
formacién académica que tiene y la razén por la cual imparte clases en 2l
CIE. También se solicité informacién sobre su opinién de los cursos
sabatinos que precisara su objetivo y el enfoque utilizado en la ensefianza
del inglés como lengua extranjera del CIE .
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Aparte de este cuestionario se realizaron entrevistas a los maestros para
obtener informacion sobre el tipo de curso deseado, el por qué los alumnos
querian estudiar inglés en el CIE, el material auxiliar utilizado, si éste era
recomendable y los conocimientos que debia tener el alumno para estudiar
éste nivel .

C) Directivos

Por cuestiones de tiempo, Unicamente un cuestionario y una entrevista
fueron realizados (as) a Directivos del CIE.. *-

Ei cuestionario fue contestado por la Jefa del Departamento de Inglés,
Connie Reyes; y se realizd una entrevista a la Coordinadora del Centro de
Idiomas Extranjeros, Carla Povero ( ver apéndice ).

En ambos casos las preguntas se relacionaron con el interés del CIE para la
realizacidén de los cursos sabatinos; asi como el sistema de ensefanza
empleado en la Institucion . )

4.2.4 Situacion y Limitaciones ( Constraints ).

CONSTRAINTS:

Time
Facilities
Resources

Unattalnable
ohjactives

Level of
maturity
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Jenks propone en su modelo que para poder ablener los objetivos
modificados que tiene el alumno es necesario que se consideren los
aspectos negativos del proceso ensefianza- aprendizaje .

Es imporiante mencionar :

a) El alumno aprende e} idioma inglés como lengua extranjera en un
pais en donde se habla el espafial .

b) Ya que el curso es intensivo su duracidn es corta .

¢) El material auxiliar con que se cuenta ( i.e. grabadoras )-se encuentra
un poco deteriorado. Las instalaciones eléctricas { por ejemplo, enchufea
;@ veces no sirven y ésto es una limitacién para poder escuchar bien
los cassettes o material auditivo.

Situacién:

d) Como los cursos sabatinos se imparien en equipo de das maestros,
ésto limita la coordinacién de la clase. El trabajar en equipo implica el
contar con una gran responsabilidad y compafierisma.

o) Dado que el slumno no cuenta con recursos econdmicos para
estudiar inglés en olro pals de habla inglesa , ésto implica que ol
alumno estudie inglés como lengua extranjera, no como segunda fengua .
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4,25 Objetivos modificados del alumno ( Learner's Adjusted Objectives ) .

Adjusted goals
for the leasner ;

Leamer's ADJUSTED
abjectives

En este paso se discuten y se interpretan los resultados de los cuestionarios
y entrevistas realizad (os) as a Alumnos, Maestros y Directivos para llegar
después a la categorizacion de objetivos.

Discusion, resultados de las encuestas:

Antes de llevar a cabo las encuestas se suponian varias premisas.
Los alumnos quieren alcanzar un nivel avanzado en el uso del lenguaje y
éste llegara a la preparacion para la prueba de TOEFL.

‘s Los alumnos asistirdn los sabados porque es el Unico dia que tienen
disponible. La mayoria de 1os alumnos trabajan y no pueden asistir a
clases todos los dias de la semana.

« Como los alumnos no pueden tomar un curso en el extranjerc porque no
cuentan con las facilidades disponibles, decidiran asistir al CIE de la
ENEP- Acatlan .

« Ya que el cursc es de 4 horas una vez a la semana , se necesitard de 2
maestros para que éste sea mas dinamico.



49

« Los alumnos estén altamente motivados y necesitan de un curso ameno y
divertido.

Después de lievar a cabo las encuestas, se interpretaron los datos, los
cuales son parte fundamental del andlisis de necesidades. Con esta
interpretacién se obtuvieron datos que fueron relevantes para el disefo
propuesto.

Para llevar a cabo Ia interpretacidn de los resultados se recopilaron y se
interpretaron los resultados de tres encuestas a :

A)  Alumnos
B)  Profesores
C)  Institucidn (Directivos)

Es importante considerar estas tres partes ya que éstas guiaran al
investigador a conocer la situacién actual del CIE, ENEP, Acatlan. Para la
interpretacion de los resultados se hicieron tablas, los datos se vaciaron en
las mismas y éstas se encuentran en los anexos de la tesis. Algunos de los
resultados se representaron en graficas dentro del mismo andlisis.

En la parte de apéndices de la tesis se encuentra toda la recopilacion
obtenida para la interpretacién de los datos ( ver Apéndice ).

A) Alumnos:

Primeramente se vera el cuestionario realizado a los alumnos de sexto nivel
sabatino. ’

Se aplicaron cuestionarios a 46 alumnos de sexto nivel o primer médulo
gramatical sabatino. ( ver tablas y cuestionarios en el Apéndice ).
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" La edad promedio de los alumnos del sexto nivel sabatino fué de 25 arios .
34 alumnos fueron de comunidad externa y 12 fueron de comunidad interna.
Los alumnos que asisten los sébados eran 57% profesionistas y 43%
estudiantes, El 74% fué de comunidad externa y el 26 % de comunidad interna .
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La pregunta 1.~ ¢ El curso anterior lo estudiaste en Acatlan?
Los resultados son: 33 alumnos estudiaron en Acatlén
13 alumnos no estudiaron en Acatlén

 GRAFICA DEL CURSO ANTERIOR

80 T

72%
70 T
ESTUDIARON
60 + EN
ACATLAN
g 50 T
£ 40 +
o
£.1 2%
NO ESTUDIARON
20 + EN
ACATLAN
10 1
0 ~+
1 2

La pregunta 2.- Si tu respuesta es no, ¢ En dénde estudiaste inglés? En
esta pregunta los 13 alumnos que no estudiaron en Acatlan aprendieron
inglés en escuelas bilingties, centros de idiomas y clases particulares.

La pregunta 3.- ¢ Qué te parecid el curso anterior ? En esta pregunta los
alumnos dieron sus opiniones, las cuales fueron muy variadas y se
resumiercn de [a siguiente manera :

El curso anterior fué excelente , muy bueno , bueno , malo , bien
estructurado, agil, compisto, diferente, tedioso, fiojo, estancado y hubo
poco tiempo en unidades. Estas respuestas fueron repetitivas ya que fueron
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las mas utilizadas por los alumnos. Aqui se puede apreciar el panorama del
curse anterior.

l.a pregunta 4.- ¢ Por qué quieres estudiar inglés?

De los resultados obtenidos y cuantificados se tiene que el 50 % de los
alumnos considerd " Muy importante” aprender inglés por obtener un puesto
laboral asi como el otro 50 % lo considerd de "Mediana importancia".

Para los alumnos fué " importante” aprender inglés para poderse comunicar
con extranjeros. Fué "Poco importante" viajar a otro pals y de la opcién de
“otro" respondieron "nada importante".

¢ POR QUE QUIERES ESTUDIAR INGLES ?

80% -
70%
60%
5 50% 4
g 40%

B aox

20%

10%

0%

0 NADA IMPORTANTE

1 PGCO IMPORTANTE

2 MEDIANA IMPORTANCIA
3 IMPORTANTE

4 MUY IMPORTANTE
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La pregunta 5.- 4 Por qué no tomas el curso diartio de inglés?

Como la pregunta es abierta, los alumnos dieron wvarias respuestas;
contestaron repstitivamente y se considerd pertinente retomar las siguientes
respuestas:

Los alumnos no toman el curso diario de inglés por ef tiempo, horario,
trabajo, lejanfa, problemas con fa inscripcién, asistir una vez y porque el
curso sabatine es mas répido.

La pregunta 6.-¢ Por qué prefieres estudiar inglés los sabados?

Los alumnos prefieren estudiar inglés los sabados por la disponibilidad de
horario, trabajo, era el tnico dia, tiempo, Unica opcién, se aprovecha el
dia, por comodidad, tiempo libre, menos pesado, facil inscripcién, 4 horas
era mejor, asistir una sola vez, rapidez del curso y entre semana no habia
tismpo.

Come la mayoria de los estudiantes fueron profesionistas que irabajan, &f
asistir diario a clases era muy dificil y e! unico dia que tenian disponibte era
el sébado. Alguncs/a‘ldmnos sentian menos aburrido asistir a clases una
vez a la semana que ir diario.’ ’

La pregunta 7.- 4 Qué tipo de curso consideras que cumpliria con tus
necesidades?
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El curso que cumplid con las necesidades de los alumnos es aquel que
enserie conversacién mas la comprension escrita, auditiva y de lectura.
Los alumnos querian un curso completo.

La pregunta 8.- ; Qué habilidades comunicativas te gustaria dominar en
este curso? a)leer

b) hablar

c) escribir

d) entender

La mayoria de los alumnos lo "més importante” fué la produccién oral, es
"importante" la produccién escrita, ds "mediana importancia" leer, nadie
contestd en la escala de "poco importante” y algunos alumnos consideraron
que en la escala "nada importante" fué leer. Cabe menciocnar que la
comprensién de lectura a pesar de que se considera de mediana importancia
hay més respuestas en la escala 0 que en la escala 2; ésto quiere decir que
en general se considera que leer es nada importante.

£s importante mencionar que de acuerdo a la escala " Muy importante”, ésta
incluye 47 puntos en frecuencia de respuestas para la produccién oral, 44
para comprension auditiva y 29 puntos para comprensién de lectura y
produccién escrita .

En la escala "Importante” produccidn escrita tiene 17 puntos en frecuencia
de respuestas, comprension de lectura 15, comprension auditiva 4 y
produccion oral 2 . '
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En la escala "Mediana importancia" 2 puntos en frecuencia de respuestas
para la comprensién de lectura, 1 punto para la produccién escrita, y 0
puntos para produccidn oral y comprensidn auditiva.
En la escala "Poco importante” la frecuencia de respuestas para todas las

. habilidades es de 0 .

En Ia escala "Nada importante” comprensién de lectura tiene 4 puntos en la
frecuencia de sus respuestas , la produccidn escrita 3 , la comprensién

auditiva 2 y la produccitn oral 1 punto .

Por [a interpretacién de los resultados se aprecia que los alumnos de sexto

nivel se inclinaron por aprender a hablar .

ESCALA DE FRECUENCIA DE RESPUESTAS
VALORES
0 “ 1 3 2 LEER
1 0 0 ) 0 NADA
2 2 0 1 0 LEER
3 15 2 17 4 ESCRIBIR
4 2 a 29 44 HABLAR

* Escala de valores = escala de importancia.

La pregunta 8.- ¢ Cudl ( es ) de estas habilidad (es) se te dificulta mas?

La mayoria de los alumnos contestaron que se les dificulta la produccién
oral, después la produccién escrita, la comprension auditiva y por Gltimo la

comprension de lectura.
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RESUMEN
HABLAR - 28
ESCRIBIR - 12
COMPRENDER - &
LEER - 2

La pregunta 9.- Respecto a la gramdtica ¢Cdomo consideras que debe
tratarse en una clase de inglés?

Los alumnos dieron su opinién acerca de la manera en que se debe impartir
la gramatica en el salén de clase, 40 alumnos consideraron que se deben
dar explicaciones gramaticales y 6 de ellos no.

RESUMEN
1. CON EXPLICACIONES GRAMATICALES - 40
2, SIN EXPLICACIONES GRAMATICALES - 6

La pregunta 10.- ¢4 Con qué material didactico te gustarla aprender en la
clase de inglés?

Como la pregunta fué abierta hubo gran variedad de respuestas y algunos
de los alumnos las repitieron; por lo tanto se resume la informacion de la
siguiente manera:
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RESUMEN

Libros.

Ravistas.

Audlovisuales .

Canciones .

11.- ¢ Coémo te gustaria trabajar en el salén de clases ?

58

Los alumnos consideraron "Muy importante" que todo el grupo trabajara en

clase . Fué

"importante” trabajar en grupos pequefios, Fué de "mediana"y

de " poca importancia" trabajar individualmente y fué "nada importante”
trabajar por pares . Aqui se ve la manera en que al alumno le gustaria
trabajar dentro del salén de clase. A los alumnos les gustarla que todo el
grupo participe en la mayorfa de las actividades y en grupos pequeiics

realizar ciertas actividades.

ESCALA FRECUENCIA DE RESPUESTAS
DE
VALORES
0 6 7 2 4 POR PARES
1 7 ] 0 1 INDMIDUAL-
MENTE
2 17 8 8 7 INDIVIDUAL-
MENTE
3 10 18 23 14 GRUPOS
. PEQUEROS
4 [} 13 15 20

TODO EL,
GRUPO |

ESCALA DEQ. A 4
0 NADA IMPORTANTE

1 POCO IMPORTANTE
2 MEDIANA IMPORTANCIA

3 IMPORTANTE

4 MUY IMPORTANTE



59

En la pregunta 12 .- Respecto a la préctica en el salén de clases , (como
prefieres que se lleve a cabo?

Dado que el curso es una vez a la semana de 4 horas, los alumnos quisieron
una clase dindmica y sus respuestas fueron las siguientes:

Los alumnos consideraron "Muy importante” las discusicnes en grupos
pequeiios y los juegos en clase. Los alumnos quisieron practicar el inglés en
forma amena.

Los alumnos consideraron importante tener ejercicios dirigidos por el
profesor.

Los alumnos consideraron "muy importante” las discusiones en grupos
pequefios y de "mediana importancia” también las discusiones en grupos
pequefios. La exposicidn por los alumnos se consideré de "poca
importancia"y otros "nada importante".

A pesar de que hay muchas otras maneras de practicar el inglés se
retomaron éstas por ser de las mAs representativas.



ESCALA FRECUENCIA
DE
VALORES

DE

RESPUESTAS

0 0 2 2
1 1 2 2

11

OTRAS
EXPOSICION
POR
ALUMNOS
DISCUSIONES
EN
GRUPOS
PEQUEROS
EJERCICIOS
DIRIGIDOS
POR
EL
PROFESOR
DISCUSIONES
\ 4
JUEGOS

ESCALA DE VALORESDEO A 4
0 NADA IMPORTANTE

1 POCO IMPORTANTE

2 MEDIANA IMPORTANCIA
3 IMPORTANTE

4 MUY IMPORTANTE
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13.- ¢ Qué papel debe tener el profesor en el salén de clase?

Esta pregunta fué abierta y hubo infinidad de respuestas. Se resumen de la
siguiente manera :

Este es su perfil de maestro . Se espera de un maestro , que ademas de
saber explicar, se integre al grupo y que sea amigo . Es importante ser
amigo pero también ser justo. En la ensefianza de! inglés, es muy
importante que el alumno sienta confianza y motivacion tanto por parte de él
mismo como del profesor.

Un curso intensivo necesita tener clases amenas y dindmicas. También se
requiere de varias actividades y de la utilizacion de técnicas para hacer
activa la clase y lograr un mejor aprendizaje.

RESUMEN
- Guiar.
- Amigo.
Dirigir .
- Coordinar.
- Instructor.

| A LN -
.

14.- ¢, Cudl es a tu parecer la finalidad de este curso?

Con las respuestas a esta pregunta se observa hacia donde va dirigido el
curso. La respuesta mas repetitiva es la relacicnada con reforzar los
conocimientos y aclarar dudas.Los alumnos esperan dominar las 4
habilidades. Un punto muy importante es el relacionado con la extensién del
nivel de ensefianza del inglés del CIE que es la meta principal del Centro.
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Después de la aplicacidn del cuestionario se asistié a la segunda clase del
inicio de cursos de sexto nivel o primer médulo gramatical. En esta
clase,gracias a la ayuda del profesor , se realizaron entrevistas orales a los
alumnos . Estas entrevistas fueron hechas como parte de una aclividad de
inicio de cursos .

La maestra pregunta a los alumnos 1.- ¢ Por qué seleccionaron los dias
sébados para asistir a clases?. Los alumnos respondieron igual que las
respuestas del cuestionario anterior. También se fes pregunté 2.- ,Por qué
quisieron continuar con sus estudios del inglés? Los alumnos contestaron
por superacidn personal, mejorar conversacién, aprender mas gramatica,
tener fluidez al hablar y reafirmar sus conocimientos. Estas son algunas de
las respuestas que dieron los alumnos.

"Ya que wnirevistar a cada uno de los alumnos hubiera Nevado miucho tiempo
con la actividad en clase fud mdas sencillo. La maestra realizé la actividad
por equipos y después cada equipo di6 sus respuestas en forma oral.

B) Maestros:

Después de analizar a los alumnos se consideré la postura det maestro .

$e realizaron ciertas entrevistas a maestros de sexto nivel del CIE -
ACATLAN . Las entrevistas se fograron al inicio dal curso y se obtuvo la
siguiente informacién:
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Los maestros que imparlen clases en el CIE en su mayoria son
profesionistas. El requisito que pide la UNAM a los maestros para poder
impartir clases en el CIE, es tener 1a Constancia de profesor de 1a Comision
Técnica de ldiomas Extranjeros de la UNAM (CTIE) (actualmente en el
Palacio de Mineria), ésta se obtiene al acreditar un examen que consta de
tres partes. Este examen es realizado por la CTIE.

‘a primera parte es de dominio del idioma inglés que incluye las cuatro
habilidades comunicativas de la lengua : produccién oral y escrita, y
comprension de lectura y auditiva. Ademas de este examen, el maestro
debe aprobar la segunda parte de la prueba sobre la metodologia de la
ensefianza de una lengua extranjera. Como _Ultima parte de [a prueba,
imparte una clase ante observadores que io evallan se autocevalta y
observa y evalia una clase dada por otro maestro.

L.a entrevista realizada a los maestros fué la siguiente;

Pregunta 1.- ¢, Qué requisitos debe usted cumplir como maestro para poder
impartir clases en el CIE de la ENEP-ACATLAN?
Esta informacién se encuentra mencionada en el parrafo anterior.

Pregunta 2.-¢ Qué espera de este curso?

Los tres maestros entrevistados contestaron: De este curso se esperan
reafirmar estructuras gramaticales, tener fluidez en conversacion, perder el
miedo al hablar y practicar la comprension auditiva.



Pregunta 3.- ¢Por qué quieren estudiar inglés los alumnos?
Sus respuestas fueron: por llegar a un nivel elevado, por tener un mejor
puesto y por hablar la lengua .

Preguinta 4.- sCrees que los maestros cuentan con el material necesario
para dar clases de inglés? Se puede decir que lo necesario porque es
importante llevar novedades al salén de clase .

Pregunta 5.- ¢Con cudles conocimientos deben contar los alumnos para
cursar este nivel?. Los maestros contestaron que los alumnos deben haber
acreditado quinto nivel de Plan Global. )



65

Después de la entrevista se dieron cuestionarios a maestros del mismo nivel.
La primera parte del cuestionario fué la obtencion de ciertos datos
personales del maestro como aspectos de su formacién docente, y se
consideré no muy importante mencionarla,

La parte importante del cuestionario consté de 7 preguntas, en las cuales,
los maestros dan sus puntos de vista sobre la situacién actuai que impera
en la ensefianza del inglés en el CIE.

1.-¢, Inglés en el CIE cubre necesidades a corto o a largo plazo?
Las respuestas de los maestros coincidieron y mencionan que el CIE cubre
necesidades a largo plazo. El aprender una lengua implica afios, no meses.

2.- 1Inglés s requisito u opcional en los cursos sabatinos?
Los maestros contestaron que es opcional porque los alumnos quieren
aprender una lengua extranjera y asi tienen gran motivacion.

3.-¢Porqué se ampliaren los cursos de idiomas a los dias sédbados?
Porque muchos alumnos de comunidad externa e interna no tienen tiempo
para tomar cursos entre semana por razones de estudio, trabajo y horario.

4.- ,Qué se espera del curso de inglés de sexto nivel o primer madulo
gramatical? Que los alumnos reafirmen sus cenocimientos gramaticales, que
-pierdan miedo al hablar y que lleguen a un nivel avanzado.

5.- 4 Qué habilidades cree usted que se deben enfocar en la enseflanza
del inglés como lengua extranjera? Las cuatro habilidades pero muchos
alumnos comentan que el objetivo mas buscado es hablar el idioma.



6.-¢, Qué tipo de curso de inglés seria para usted el mas adecuado en sexto
nivel o primer médulo gramatical sabatino?

Uno ecléctico, es decir, tomar lo mejor de diferentes métodos con apoyo de
material auténtico a criterio de una comisién que elabore el programa.

7.-¢Qué método o enfoque se utiliza en |a ensefianza del inglés en el CIE?
El enfoque comunicativo es el que se utiliza en la ensefianza del inglés en
el CIE excepto en el curso de Comprension de Lectura,

Con toda esta informacién se aclara la situacion actual de la ensefianza del
inglés, sobre todo de lo que se espera con el curso de sexto nivel sabatino.

C) Institucién

Asi como los maestros son importantes, los directivos del CIE y del
Departamento de Inglés conforman una opinién que es el punto de vista de
la Institucién.

Se realizd una entrevista a la Coordinadora del CIE,Carla Poveré ( ver
apéndice) y se le entregé un cuestionarioq la Jefa del Departamento de
Inglés : Connie Reyes. Del cuestionario se obtuvo informacion importante y
relevante que ayudd a tener una visiSn mas clara de lo que se estd
realizando en Denartamento de Inglés det CIE. También se permiti® una
orientacion mas clara. sobre la ensefianza del inglés en los cursos
sabatinos.
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Se le pidieron a la Coordinadcra algunos datos personales,que son
importantes, pero lo que mas interesd fué su punto de vista y opinién de los
cursos sabatinos. (ver apéndics)

Dada Ia interpretacidn de datos de los alumnos, maestros y la Institucidn, las
tres partes so consideran importantes, Todos los datos obtenidos ayudaron
a disediar el modelo de disefio de curso de Jenks. Se puede ver que los
alumnos y la Institucion que comprende a los maestros tienen casi las
mismas necesidades. Los alumnos quierert un curso en el que se practique
la conversacién, ya que es la habilidad comunicativa que més quieren. Los
alumnos también esperan reafirmar sus conocimientos gramaticales, asi
como mejorar errores, aclarar dudas y alcanzar un nivel elevado de
aprendizaje.

La Institucidn y los maestros coinciden al esperar que el curso de sexto
nivel reafirme los conocimientos gramaticales fosilizados de los alumnos, asf
como aclarar sus dudas y lograr que los alumnos pierdan miedo al hablar y
obtener fluidez. %

La Institucién y maestros coinciden en que la mejor opcién para aquellcs
alumnos que no tienen disponibilidad de horario por cuastiones de trabajo
es asistira clases los sabados,
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4. 2. 6 Categorias de objetivos ( Categories of objectives ) ( Learning
outcomes ).

Categories of
abjectives

feaming cuicomes

Para formular los objetivos del curso se tomé en cuenta los cuestionarios y
entrevistas ya mencionados ademas de otro cuestionario a maestros
(Apéndice) acerca delcontenido del curso para sexto nivel.

Objetivo General : El disefio del curso para sexto nivel permitird al alumno
el lograr la fluidez en la practica de la expresién oral, mejorando a la vez
tanto la comprensién de lectura como auditiva y el reafirmar estructuras
gramaticales.

Objetivos especificos por habilidades :

A) Produccién oral ;

~a) El alumno incrementard su vocabulario y pronunciacién a través de la
practica de la conversacion.

b) Elalumno incrementara la practica de tiempos y formas verbales asi
como auxiliares .

c) Elalumno identificard y revisara los usos del gerundio eninglés ..
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o)

9)

8)
)

b)

<)

c)

a)

b)

c)
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El alumno formularé preguntas aralmente .
Ef alumno aplicara sus conocimientos gramaticales en la conversacion .

El alumno aplicard y empleard su gramatica en fa expresion oral a
través de discusiones, role-plays, juegos y debates .

£l alumno expresaré sus sentimientos y experiencias a través del uso
del  inglés.

Praduccidn escrita ;

€1 alumno formulard preguntas en forma escrita .

El alumno aplicard y usara la habilidad de escritura a través del analisis
de errores.

El alumno practicard la escritura en cartas y textos llevando un patrén
como gufa .

Comprension auditiva:

El alumno revisard aspectos culturales del inglés a través de material
auditivo .

£l alumno reafirmard vocabulasio y agilidad auditiva por medio de
grabaciones.

Et alumno usara vy aplicard estrategias para obtener informacion
general o especifica al escuchar material auténtico en inglés .
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D) Comprension de Lectura :

a) El alumno se familiarizard con la cultura de paises de habla inglesa a
través de textos diverses .

b) EI alumno utilizard técnicas para obtener informacion general y
especifica en textos . ( revistas, periddicos, etc, )

¢c) Pormedio de la lectura el alumno desarroliarad su pronunciacién al leer
en voz alta.

d) El alumno incrementard su vocabulario a través de la comprensién de

lectura.

4.2,7. Seleccién de técnicas utilizadas ( Choice of Instructional
Strategies)

Choice of
Instructional

stratagies
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En este punto el maestro utiliza técnicas de instruccion de ensefanza para
poderle transmitir al alumno los eonocimientos necesarios. Las técnicas
didacticas utilizadas para el curso de sexto nivel necesitan enfocarse en el
uso, forma y significado del inglés. Las técnicas deben fomentar el interés y
motivacion en el alumno a través de técnicas como role-plays, information
gap, personalization, juegos de entretenimiente o actuacion.

Para lograr la expresion oral usando estructuras gramaticales es necesario
utilizar técnicas en pares o grupos pequefios. El maestro provee
instrucciones y materiales, actiia como coordinador o ayuda y participa como
miembro o fuera del grupo.

Las técnicas utilizadas serdn variadas y se enfocaran en lo “oral"
principalmente; en lograr la competencia comunicativa y practicar
estructuras.

. Hymes (1983) distingue entre actividades de: a) "practica oral" y b)
"actividades comunicativas".

a) Las actividades de practica oral son aquellas en las que cierta
estructural gramatical debe ser utilizada o controlada.

Ejemplos de actividades de préctica oral son: repeticién ,memorizacién de
didlogos, scrambled sentences, word order ( entre otras ) .

b) Las actividades comunicativas son aquellas que satisfacen las
necesidades del alumno. Son aquellas que sirven para agilizar la
competencia comunicativa del alumna.



a)
b)
©)
d)
e)
)]

g)

h)

reaching a consensus
relaying instructions
communication games
prablem solving
information gap
interper.sonal exchange
story construction

simulation and roleplay
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_Se tienen como ejemplos las siguientes actividades:

( llegar a consenso )

( dar instrucciones )

( juegos comunicativos )

( resolver p_roblemas)

( ejercicios de averiguacién de informacién )
( intercambio interpersonal )

( construccion de historias )

( simulary tener unrol)
( Dubin ; 1987)

A continuacién se dard un ejemplo de cada tipo de actividad comunicativa
arriba mencionada. Son pensadas para usar en el programa del curso de
sexto nivel sabatino.
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a) Reaching a consensus:

Con esta actividad se comenta sobre problemas sociales ( morales )y se
discute por equipos para llegar a una decisién, se espera que el grupo
llegue a un comun acuerdo.

b) Relaying instructions

El grupo se divide en 2. A un grupo se le dan las instrucciones precisas de
una actividad ( juego, baile, etc. ). El segundo grupo debe ser instruido por el
primero, pero con sus propias palabras .

c) Communication games

l.e. Describe y Dibuja: un alumno describe una fotografia a otro alumno que
leva adibujar.

i.e. Finding similarities: por pares los alumnos tienen una fotografia pareéida
(no igual) que no se mostrarén . Los alumnos deben encontrar sefnejanzas y
diferencias entre una y ofra.

d) Problem solving

A los alumnos se les da un problema. Ellos tienen que darle solucién a la
situacidn. i.e. un accidente, un naufragio
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e) Information gap activities :

Por parejas los alumnos tienen tarjetas con cierta informacidn y faltando otra
informacién. Los alumnos preguntan a la pareja acerca de la informacién
que riecesitan para completar su informacién. Una variacién de esta
actividad seria dividir la clase en 2 . Parte escucha la mitad de Ia grabacion
y la ofra parte escucha la otra mitad. ‘Tienen que preguntar a una persona
del otro grupo para completar la informacién .

f)  Interpersonal exchange :

Los alumnos por pares 0 en grupos pequefios comentaran acerca de sus
experiencias o intereses .

g) Story construction :

En un grupo cada alumno tiene una fotografia diferente y entre todos los
alumnos del grupo deben inventar una historia .

h) Simulation and roleplay :
El alumno adopta un rol a seguir y resuelve un prablema .

Penny Urr, ofra autora, menciona algunas técnicas que se pueden utilizar
en al saldn de clases que favorecen la produccion oral ( URR,1992 )
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a) Student-teacher exchanges:

Con esta técnica los alumnos le hacen preguntas al maestro y éste
responde o entre [0s alumnos se hacen preguntas. i.e. practicar preguntas.

b) Semi-contralled -small group transactions:

El maestro da partes de un didlogo. Da ideas para practicar conversacion.
Los alumnos realizan esta actividad por pares o en grupos pequerios.

c) Free-group discussion:
El maestro o alumnos da ( n) o seleccionan un tema o varios temas y los
alumnos utilizan las estructuras gramaticales practicando la conversacion a

através de discusiones .i.e. Comparison between two products.

Aparte de estas técnicas se utilizan técnicas grupales como Philllips 66 y
Sociodrama.

En la técnica de Phillips 66 los alumnos son divididos en grupos de &
personas cadauno, se dan 6 minutos para discutir un tema.

En el Sociodrama, el maestro sugiere situaciones reales a representar por
los alumnos.
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4,28 Evaluacién de los materiales  ( Teacher's evaluation of available
materials )

Teacher's
evaluation
of avalalble

matorlales

Para e! curso de sexto nivel se van a utilizar 12 unidades que cuentan con
apartados de gramdtica, de produccién oral y escrita y de comprensién de
lectura y auditiva asi como vocabulario y escritura.

Los alumnos mencionan el uso de video, casseltes, diapositivas, laminas,
articulos de periddico, libros, entre otros. Estos materiales son de gran
utilidad y facilitan una mejor apreciacidn de lo que espera el alumno del
curso como material extra ademas del libro de texto.

4.2.9 Evaluacién del estilo cognoscitivo del alumno ( Cognitive and Sensory
Style Evaluation of the Learner )

Cognitive- and
sensoty style

evaluation of
the leamer

El siguiente paso contempla el estilo cognoscitivo de aprendizaje (el aspecto
psicalingdistico ) del alumno.
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E! aspecto cognoscitivo envuelve 18 internalizacién del sistema del lenguaje que
incluye. reglas gramaticales , procesos para seleccionar vocabulario y convenclones
que goblernan el habla y 4stos crean una conducta aproplada para el uso del
lenguaje ngbers. 1986:74).

La meta de! aprendizaje de un idioma es que el alumno logre la adquisicién
de la misma y que logre una competencia comunicativa.

Es importante mencionar que el alumno utiliza estrategias para aprender
una lengua extranjera,

*A strategy may be defined as a particular method of approaching a problem or task, a
mode of operation for achieving a particular end,a planned design for controlling and
manipulating certain information * { Brown,1983 ).

“Leaming and ¢ ication strategles, it's a method of perceiving and
storing particular items for later recall® (O’ Malley, *: 1990).

Ejemplos de estrategias son la generalizacién, la sobregeneralizacion, y
simplificacion. Se utilizan porque los conocimientos actuales del alumno de
la lengua extranjera influyen en la misma. Igualmente las tranferencias de la
lengua materna interfieren positivamente o negativamente en el aprendizaje
en una lengua extranjera.
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K ( Ver estrategias de aprendizaje de O'Malley en apéndice ).

4. 2.10 Desarrollo de Instruccion ( Development of Instruction )

’—'C DEVELOPMENT OF INSTRUCTION j

Tabulation
of materials’

Preparation
of materlals

Ortating 1o il _noeds and
schadullng needs and gaps gaps

Este apartado incluye sub-apartados en el disefio de! curso.
Estos son:

A) ldentificacidén de necesidades para materiales
( Tabulation of materials’ needs and gaps )

El identificar ios materiales de acuerdo a las necesidades de los alumnos se
menciond en la interpretacién de los resultados de necesidades. Esto
incluye los maleriales diddcticos con los que quieren trabajar tanto el alumno
como el maestro. i.e. flashcards, novelas, programas de radio y T. V.,
videocassettes, filminas, etc.



ESTA TESIS MO DERE
SAUR BE 1A BIBLIGTECR

Algunos de los materiales con los que quiere trabajar el alumno se
incluirdn en actividades propuestas por algunas unidades.

B) La preparacion de materiales para satisfacer necesidades (Preparation
of materials ta filll needs and gaps ).

Los materiales se incluirdn en las actividades. Estas actividades ayudaran
adesarrollar la competecia comunicativa.

C) Programacion del curso ( ordering and scheduling )

Ef material usado en el curso de sexto nivel gramatical cuenta con 12

unidades por 12 sesiones de 4 horas.

La seleccién de los temas,técnicas y ejercicios de las unidades se

obtuvieron por medio de entrevistas y cuestionarios srales. dplicados a los

maestros y alumnos de sexto nivel sabatino ademas d¢ expsriencia personal
. an la docencia,

Los puntos iri]ponantes dela programacibn. del curso se encuantran en
el cuadro de la pagina siguiente.
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CONCLUSIONES

En la actualidad el enfoque comunicativo en la ensefianza del inglés como
lengua extranjera esté en voga. Este enfoque ha sido adoptado en instituciones
o centros de idiomas incluyendo el CIE de la ENEP- ACATLAN.

La realizacién de un disefio de curso para inglés como lengua extranjera
basado en el enfoque comunicativo es una labor que considera aspectos
sociolinguisticos , cognoscitivos , y humanisticos que el maestro olvida en
ocasiones en el saldn de clases. Tomando esta realidad en cuenta, los disefios
de cursos son bésicos para el buen desarrollo de un programa.

El curso para sexto nivel sabatino se diseRc para cubrir una necesidad del CIE
en el disefio de cursos avanzados, es decir, después de un quinto nivel de los
bésicos.

En el primer capitulo de Ia tesis se planted el problema. El CIE de la ENEP -
ACATLAN en sus cursos sabatinos estd ofreciendo cursos avanzados
con el fin de llegar a un nivel TOEFL { nombre del examen de raquisito para
alumnos extranjeros en universidades en E.U.A ). !/Existe la necesidad de disefiar
cursos para estos niveles tomando en cuenta lasnecesidades de los alumnos,
_maesi;os e institucién. . T
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Una necesidad del CIE y del Departamento de Inglés expresado en el
anteproyecto para la elaboracion de material didactico para el programa de
inglés global (Andrew, et. al . I985) es el diserio de programas con el enfoque
comunicativo,

Un curso debe estar basado en una teoria , se tiene una labor sistematica y se
deben seguir pasos para que se tenga una buena organizacién.

En el siguiente capitulo se expuso la fundamentacién tedrica de diserio de
cursos en donde la autora Fraida Dubin (1991) menciona aspectos
sociolinguisticos , cognoscitives y humanisticos. Dubin menciona que un curso
basado en el enfoque comunicativo debe considerar estos puntos asi como
Canale y Swain ( Applied Linguistics , vol 1) que mencionan tres competencias
similares necesarias en cursos comunicativos: gramatical , sociolinglistico y
estratégica.

En el tercer capitulo se da una fundamentacion histdrica. Se hace una resefia
histérica de cursos en general la cual permite comprender la evolucién que han
tenido los disefios de cursos y el manejo de la lengua. '

Se expuso la historia y desarrollo de cursos engeneral y de lenguas extranjeras
en particular. Se explicaron los pasos a seguir en hacer un disefio de curso y se
breve bosquejo de varios modelos de cursos cormunicativos.
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Como el curso estd basado en el enfoque comunicativo se hizé una resefia
histérica de la metodelogia de la ensefianza de lenguas extranjeras hasta la
teoria de competencia comunicativa de Dell Hymes.

Finalmente, la parte practica de la tesis consistié en escoger un modelo de
disefio que se considerd mais adecuado para este curso.

Se escogidé el modelo de Jenks por ser préctico, porque se interesa en la
elaboracién de materiales, considera al alumnos como un ser pensante y toma
en cuenta los aspectos sociolingiiisticos, cognoscitivos y humanisticos.
Ademas de esto, el modelo de Jenks se basa en las necesidades que tienen los
alumnos, maestros e Institucién,

El modelo de Jenks est4 respaldado por la teoria de competencia comunicativa
de Dell Hymes ademds de dar bastante énfasis en el aspecto psicolingtistico
del aprendizaje ya que las necesidades del alumnos forman el eje central del
curso.

Para el seguimiento de los pasos del disefio de Jenks se realizaron
cuestionarios a alumnos, maestros y directivos ya que de esta informacion se
obtuvieron datos importantes para tomar en cuenta en la planeacion del curso,
Los alumnos quieren un curso que incluya tanto la aclaracién de dudas
gramaticales como la practica de lo aprendido a través de la conversacion .
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En este curso la gramdtica se ensefiard con una orientacién comunicativa
usando los puntos gramalicales mencionados por maestros de niveles
avanzados en ofra encuesta que se llevd a cabo con este propésito. La
gramética se considera en forma espiral ( Brumfit, 1981 ) en donde el maestro
continuamente da un repaso de las estructuras gramaticales vistas
anteriormente. Ya que la gramatica se ve dentro de un marco tematico de
interés para el alumno usando el lenguaje de diferentes registros y siluaciones
sociales, se considera que el plan toma en cuenta el aspecto sociolinglistico
mencionado anteriormente. De igual manera, las estrategias mencionadas para
las diferentes actividades demuestran la presencia del aspecto cognoscitivo. El
aspecto hurnanistico se manifiesta en los temas seleccionados que son ternas
de interés para los alumnos, en los cuales el alumno y sus vivencias son de
suma de importancia.

Por dltimo se dan algunas sugerencias de actividades para el curso que se
incluyen en el apéndice. En la parte de desarroflo de instruccion (Development
of Instruction) no se liega a la etapa de evaluacion porque el objetivo de esta
tesls es disefiar un curso, més no llevario a la etapa de evaluacion.esto implica
a la etapa de piloteo del mismo en un grupo. E] seguimiento de la
programacién del curso que se disefid y su evaluacidn seria tema para otra
tesis a futuro.
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Al disefiar un curso basado en las necesidades de los alumnos, de reforzar
puntos gramaticales en una manera comunicativa se piensa haber seguido los
principios del enfoque comunicativo.

En la palabras de Dubin ( 1291:pp.88)

The Communicative Approach is not a system which replaces older ones, but rather alters and
expands the components of the existing ones in terms of language content, course products and

learning prt The most sig contribution of the communicative approach it has

brought about a more p view of language teaching and | i

Si el maestro considera estos objetivos y también da importancia a los aspectos
sociolinglisticos, cognoscitivos y humanisticos que deben figurar en el disefio
de todo curso comunicativo, pienso que el modelo del curso propuesto aqui le
dard buenos resultados.
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Cuesticnarios,Tablas,Estrateglas y Sugerencias de Actividades.



CUN EL FIN DE NEJURAR LA ENSUANZA EN LA INSTLTUCION ¥ MACER MATERIALCS
NE - ATOVO PARA (0S CI'RSUS AVANZADOS SE LE PLDE Al MAESTRO COUPERAR CUN SHS RESI'UES=
TAY EN LA SIGUEENIE ENCUESTA.
DESIVES DE U8 QUINTO NITEL CUALES ESTRUCTURAS GRAMATICALES CREE USTED (UE LOS
HAFSTROS BEL CIE DEREY ENFATIZAR O CUALES SON LAS ESTRUCTURAS CRAMATICALES QUE
SE LES DIFICULTAN A LOS NIVELES DE UN PCS.
A CONTINUACION SE DA UNA LISTA DE ESTRUCTURAS GRAMATICALES POSIBLES QUE SE LE
DIFICULTAN A ALUMNOS DE PG &,

EN ORDEN DE IMPORTANCIA EN LA ESCALA DE t -} MUY IMPORTANTE
) MEDIANA IMPORTANCIA

3 FOCA IMPORTANCIA

FAYOR DE DARLE UNA PUNTUACION A CADA ESTRUCTURA GRAMATICAL:
' b

PRESENT TENSE _
PAST TENSE \ 2

FUTURE

SIMPLE PRESENT

PRESENT CONTINUOUS

PRESENT PERFECI-SHMPLE AND CONTINUOUS 1

ACTIVE AND PASSIVE VOICE 2
USE OF GERUNDS AFTER CERTAIN VERBS __f_
T PREPOSITIONS -
AS SUBLECT
INFINITIVES

AFTER CERTAIN VERBS AND ADFECTIVES

"QUESTION FORNS 1
SUBJCCT OBOECT QUESTICNS 2
SHORT QUESTIONS 3
INDIRECT quesTioNs X

-

TACS 3



QUESTICNS AND PREPOSITIONS 7,

FAVOR DE MENCIONAR OTRAS POSIBLES ESTRUCTURAS GRAMATICALES QUE CONSIDERE USTED

QUE SEAN DE DIFICULTAD PARA LOS ALUMNOS DE PGS5.
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El siguiente cuestimarioc tiene como objetivo obtener informacidn
sobre tus necesidades de sprendizaje del idioma inglés. Lee cuida_

dosamente el cuestionario y contests lo mds sincero posible.

ESCALA
Edad: 0 Nida
Nivel: ' . 1 Poco importante
Profesién: 2 Mediana importancia
Cowunided externa: ’ . 3 Iamportante
Comunidad interna: 4 Muy importante

3.- El curso anterior (quianto nivel) lo estudiaste en Acatlén?

s1 - NO

2.-51 tu respuesta es no'ien dénde eatudiaste inglés?

N4

3,- iQué te parecié el curso anterior?

4.-iPorqué quieres aprender inglés?

a. por viajar a otro pais . 0 1 2 3

b. por el Tratado de Libre Comercio 0 1 2 3 4

c, para poderme comunicar con extran- 0 1 2 3 4
Jeros,

d. para poder obtener un mejor puesto O 1 2 3 4
laboral, ’

e, por ser un requisito de mi carrera 0 1 2 3 [

. otro ] 1 2 1 4

. 5.~ tPorqué no tomas el curso diario de inglés?




b.- iPorqué prefieres estudiar inglés los elddados?

7.~ {Qué tipo de curso consideras que cumplirfa con tus necesidades?
.

a. un curso de lectura

b. un curso de comprensibén auditiva

c. un curso de escritura 3

d.un curso de conversacién 1ncluyeqdo las tres opciones anteriores

8.~-LQué habilidad(es) comunicativd(s) te gustaria dominar en este
curso?

a. leer
b.shablar
c. escribir

(=20 = I = I =]
e
NN NN
W oW oW ow
L

d.comprender

{Cu8l de las habilidades mencionadas en .las opciones se te dificulta
nés?

9.- Respecto a la Gramitica icémo consideras que debe tratarse en

una clase de inglés?
a.con explicasciones gramsticales

b.sin dar explicaciones gramaticales

10.~iCon qué material didégcigo te gustaria trabajar en la clasu
de inglés?

11.~iComo te gustaria trabejar en el salbn de clase?

h. individualmente

b.por pares
C._en grupos pequefios
d. todo el grupo

Q0 ol
b = e
NN NN
W ke W
&l > e



12.- Respecto a la préctica dentro del salén de clase'f Cémo piensas que gse lleve

a cabo?

a. ejerciclos dirigidos por el profesor 0 1 2 3 4
b. discusiones en grupos pequeiics 0o 1 2 3 &
€. juegos o 1 2 3 &
d. exposicién por alumnos 0 1 2 3 4
e, otro 0 1 2 3 &4

13.= & Qué papel debe tener el profesor en el salén de clase?

14.- i Cull es a tu parecer la finalidad de este cursa?



Cuestionario para maestros

Porfavor conteste el siguiente cuestionario:

Nive! que enseiia-Basicos
Intermedios
Avanzados
TOEFL

1.-¢ Hace cuantas aifos trabaja como maestro de Inglés?

&igad

1.- Inglés en el C|E cubre necesidades a corto © a largo plazo?

Q. _muy,  RBran plazo
r's v !

2.- Inglés es requisito u opcional en los cursos sabatinos?
l),na'b'm/

3.-¢ Por qué se ampliaron los cursas de Idiomas a los sabados?

Doc guae_muchan alumpns _ dos Cp i dad

e ferho. L) ‘ene, EMDD _ plers dovar

Fursps __ ontee Iammama. .

4.~ ;Qué se espera del curso de sexto nivel de inglés sabatino?

quee 05 alunnps _reafvuen _ Sus _cthoximi-en fu
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5.- 4Que habilidades cree usted que se deben enfocar en la ensefianza del |

Inglés como lengua extranjera? )
L. ¥ 30D mchns  clienot  frmendeg garte

A Phre Ao el huspads as Pl lay,

6.- §Qué tipo de curso de inglés serla para usted el mas adecuado para
ecle’cheo, en leer, 7’0;/&,; n

sexto nivel sabatino?—22.
b LA P 7end b vira b3t e Sabpe of

pvosrams ) de bttt fodos oo, e popo
de matersal aurtendco. ’
7.- ¢ Qué método o enfoque se ullliza en la-ensefianza del inglés en la ENEP-

ACATLANC'E? 1= / &n 6’6'-14-0 (Opresn) cer BUD ~ Lrcep /D
e los Corsos e Ccumprensns de lectun duc
Sata. Jr um .e_n_fa;u,w Wﬁ'm bl %6 Loy,




Entravista a Coordinadora del CIE. Lic. Carla Poverd

1.- ¢ Qué idiomas se imparten en el CIE de la ENEP-ACATLAN?
Alenal, . Crne,. S5RANA. Pard SLIRAICNG,

Ziencds. . antun,.d
35 »

ol
o)
h.g haeidl s pattug 25

a " Idaliang ;cxlchUL’r L

~ll 2230

2.~ ¢ Inglésen el CIE cubre necesidades a corto ¢ a largo plazae?
...... p@rqzx:'. L liomo. S

..................... Y..00.... 0. mes.es.,.. .

3.-'¢ Elldloma inglés es requisito u opéional en los cursos sabatino§?-———-

n?r.\mal R

DOl
( T

o5 alumes.... esdad..... Qia.‘g«, -
-megnle. o Bedlos.

. 4. ¢ Por qué se ampliaron los cursos de idiomas 2 los dias sabados?
(Porm)z Jeude

nage cx\r:«v\"\ +lempo rect loinos

Oant %rabcqan aL Lu,\ara viauer p;-a quél £ cgsiddgrared
Lao oputh.

K5 5 ¢ Porqué se tuwo que dar el curso de sexto nivel de inglés, especlalmente
7,- el de los sAbados?

N
’ ‘52» m\s-' dey @Lge los axs®=lrn niveles
Mnsof cinrles, H\)bo Sdepnan slew

L s0oUf sug eshudics  y perfectiwef  Su cmenimi €nfo
’ deb Tgrome-

son]aun
y les alwnnos euigen

8 a. Qué se espera del curso de sexto hivel de inglés sabatino?
Se.  aeptf™

que cle €ste cysn S amplhen
ho-5 cursod a0 mvel ¥y Jogrer e
gL n Vel reqoedds P el TCEFL,




7.~ ¢Existe un programa para sexto nive! o primer madulo gramatical?
tralyy anda € o

NDLL020 Rsdd

8.~ ¢ Qué impulso da la Institucion a la enseffanza del inglés?

g2l idiemg g lek.....en o achalideah e plense
decle  docb el gl sa necesasin., glosds. of e
9 petmntym..pasa. Lo achalpacin ... oS Peoftanty.
&n el exkanjerp y e odquisicRA e Goips

v arodos,
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Cuestionario a Directivos det CIE, Maestra Concepeidn Reyes.,

Favor de responder el sigufente cuestionario:

1.-Inglés en el CIE cubre necesidades a corte o a largo plazo?

—te Corka plazn  Dorgie lae. corsas Sahalines
diarsn s fiesoo e 'qlg Son ra'l/.a: Qns N 4 \s.tg:,

ier

20 2 iar oend

oho Idiome "eVe oy {leger o cbhmings e,
2.- (Porqué se ampliaren los cursos de Inglés a los sdbados?

Se_mensn _en amplsc los rerecios hasio el
33 b ” conditdgentd que corrlsloamos. con b Mfeastacts
Odecusds Pxa etlo ¥ U2 hoves hsb erros . cbdh
€53 oprhinidad « O) h_ac% echr Jnudetion 1o rezpuests
cslente fovorsbile
3.-¢ Porqué se tuvo que dar el curso de sexto nivel de inglés los sdbados?

Op se. dwp Goeobl o Love Cuisce <wboa Hivos IOS
T wPplien do,e'*’\’os i Foranter, €3y »o blacich H@g&'@

8 ser bilmeie . R tol efechn, @s necesan o aider e
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4-¢ Qué espera del curso de inglés sabatino?
. S Os':xxa peufeec o\ @Iwwn_waa
de_imales sficiende. ¥ 2gsprable  con los .
CUr¢es TCEFL,

8.~ ¢ Hay programa para sexto nive! de inglés del curse sabatino?
4
) fogcims exte @0 Pmceso.




6.- ;{Qué impulso da ia Institucion a la enseilanza del inglés?
S iv lenda asondlace '\r/ fn _Aos £ dae

.. ’,
iN-lei_es O i és de o Ly ok doy

Qiversas  rbecaricelores

7. ¢Quiénes son los encargados de realizar los programas de ensefianza
del Inglés?—S342). eg 3 1¥a1> cle = vy e SOES Ae,

Laels :D?IO’ID- Cb\ Cliz

8.- ¢ Qué tipo de curso de Inglés serfa para usted el mas adecuado para_
sexto nivel sabatino?—SU2 0 0 (O dlg Oty WaVoVat N .
=Cad eSpeCibican. e Ccoonbpacics -

G _los Y bab (chdes,

.-¢ Bajo que metodologia deben darse los cursos de inglés en el CIE?
Pajo oS coniendes. ymeiochldaicas. .

S MAXK.. dro.scenchnGla. s 2o ee!l€chto,

10.- $Qué método o enfoque se. utiliza en la enseilanza del inglés de la
a /oS
ENEP-ACATLAN ClEP~—44 5240 22 qorfd- sopn de o
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33 ALUMNOS ESTUDIARON
EN ACATLAN EL. CURSO ANTERIOR
13 ALUMNOS NO

RESUMEN:

NO

13

ALUMNO

|

33
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33
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]
SN DUSONG §
2 | TU RESPUESTA ES " NO " ; EN DONDE ESTUDIASTE INGLES ?
g 1 N

p—— — gy y—
NO. ALUMNO RESPUESTA

2 MAESTRA PARTICCULAR
18 VIVIR EN ESTADOS UNIDOS
17 THOMAS JEFFERSON
25 ENEP IZTACALA
28 ANGLO-MEXICANO
32 EN LA ESCUELA
34 HARMON HALL
35 COLEGIO JUVENTUD
36 ANGLO-MEXICANO
37 ANGLO-MEXICANO
a8 INSTITUTO LONDON Y BERLITZ
40 INTERNACIONAL DE IDIOMAS

ESCUELAS BILINGUES




el A

RESPUERTA RESPUEBTA
EXCELINTE 74 MEDIO
8U Fi) NO CONTESTO
AGIL Y COMBLETO 28 UN POCO TEDIOSO
SUENO.POCO TIEMPQ EN UNIDADES 7 MUY BUENO
SUENG.POCO TIEMPO 28 NG CONTESTO
BUENO 29 BUENG
BUEND ¥ MALO 36 SUENO
MY BUENG 3 FLOJO
MUY BUENO 2 NO CONTEETO
10 BEN ESTRUCTURADO.ESTIMULANTE 33 MUY BUEHNO
n OEFICENTE £ WO CONTESTO,
12 MUY BUEND » HO CONTESTO
13 ME GUSTO MUCHO 30 NO CONTESTO
14 ME AGRADC MUCHO 37 NO CONTESTO.
18 HO CONTESTO k] MUY BUENO
18 NO MUY BUENO, D) NO CONTESTO
17 N0 CONTESTO 40 NO CONTESTO.
1] MUY BUENO 4 MUY BUENO
18 FALTO PRACTICA,GRAMMAR Y CONVERBACION 4z MUY BUENO
20 MUY BUENO 43 SASTANTE BUENO
n MEDIO [ NO CONTESTO
22 MEDIO A5 BUENOD
23 MUY INTERESANTE 48 BUENO
RECUMEN
1.« MUY BUENO
2 - BUENC
3.« NO CONTESTO

[4.- POCO TEMPO
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: N A
2 PORGUE NO TOMAS EL CURSO DIARIO DE INGLES 7
—— S——
NO. ALUMNO RESPUESTA NO. ALUMNO RESPUESTA
'NO_TENGO TIEMPO SUFICIENTE 74 SABATINO MAS RAPIDO
POR CALENDARID 25 HORARIO ESCOLAR
ME CONVIENEN HORARIOS 26 NQ HABIA HORARIO
NO TENGO TIEMPQ 27
'NO TENGO TIEMPO 28 0
HORARIO DE TRABAJO 29 NO TENGO TIEMPO
PROBLEMAS HORARIO 30 NO TENGO TIEMPO___ |
UNIVERSIDAD TIEMPO COMPLETO 3t HORARIO _ |
HORARID 32 NO TENGO TIEMPO
10 FALTA DE TIEMPO 33 SABATINO MAS RAPIDO
LEJANIA £ HORARIO ESCOLAR
HORARIO 35 TRABAJO
NO TIEMPO 38 INDIFERENTE
'NO TIEMPO a7 TRABAJO
PROBLEMAS INSCRIPCION 38 LEJANIA __
TRABAJO Y NO TENGO TIEMPO 39 'NO TENGD TIEMPO
NO TENGO TIEMPO 2 NO TENGO TIEMPO__ |
18 TRABAIO0 LEJANA
19 TRABAJO 4 NO TENGD TIEMP
70 NIA HORARIO
2 "ASISTIR UNA VEZ 14 HORARIO
22 HORARIO 4 TRABAID
23 NO TENGO TIEMPO 4 DISTRACCION ~
—
'RESUMEN
7. TIEMPO
2.-TRRBAIO
3.- HORARIO
6.-MAS RAPIDO
7.-ASISTIR UNA VEZ




JURS I
6.~ ¢ UE PREFIERES ESTUDIAR INGLES LOS SABADOS ?

—— e I
NO. ALUMNO RESPUESTA NO. ALUMNO RESPUESTA
PR POR HORARID 24 TIEMPO LIBRE
. NO TE INTERRUMPE EL TRABAIO 25
UNICO DIA 28
TIEMPO 27
TRABAJ 28
HORARIO DE TRABAJO 29
UNICA OPCION 30
UNICA OFCION a1
COMODIDAD 32
10 TIEMPO LIBRE 33 _x
il ECONOMIZO TIEMPO 34
12 SABADOS ND TRABAJQ 35
13 MENGS PESADD 36
14 TIEMPOQ 37
18 FACIL INSCRIPGION 38
16 POR EL TIEMPO. 39
17 URICO DIA 40
18 NO TENGO COMPROMISGS a1
a9 FACIIDAD DE HORARIO 4z
L. 20 N UNICO DIA LIBRE 43 HORARIQ
2 UNICO OIA LIBRE a4
22 COMGRIDAD DE HORARIO a5
- 23 TIEMPO LIBRE 48
S——
RESUMEN
1. UNICA DPCION
2.~ TIEMPO LIBRE

6. MAS ANIMO
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8.- ¢ Cudi {es) da éstas habilidades se ta dificulta (n) mds ?

feer, ibir,hablar y

1.- hablar
3.~ escribir
5.- comprender
. 7~ comprender
9.- hablar
11.- comprender
13.- hablar y escribir
15.- escribir
17.- hablar
19.- hablar
21.- comprender
23.- leer
25, ~escribir
27.- leer y escribir
29.- hablar
31.- hablar
33.- hablar
35. hablar
37.- hablar

2.~ escribir

4.- escribir

6.- hablary comprendar
8.- leer

10.- escribir

12.- hablar

14.- comprender

16.- escribir

18.- hablar y comprender
20.- escribir

22.- escribir

24.- hablar

28.- hablar

28.- hablar

30.- hablar

32.- hablar

34.- ﬁablar

38.- hablar

38.- hablar



39.- escribir

41.- hablar y comprender
43.- hablar

45.- habtar

RESUMEN :

HABLAR
ESCRIBIR
COMPRENDER
LEER

N
L g4

40.- comprender
42.- comprender
44.- leer y hablar
46.- hablar
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10.- yCon qué material didictico te gustaria trabajar en la clase de inglés?

1.- canciones/ libros
2.- canciones

3.- audiovisual

4.~ novelas conas/ articulos del peridi

§.- visual

6.- técnico

7.- audiovisuales

8.- peliculas

8.- fotogmﬁésl lecturas

10.- videos/ revistas y periédicos
11.- Ingtés técnico

12.- juegos

13.- peliculas/ ldminas

14.- juegos/ Iaallldad mental
15.- auditive

18.- materlal de video y audio
17.- peliculas

18.- cassetes

19.- apoyo gramético

20.- musicaV/ didlogo

21.- programas de radio y T.V.

22.- programas de radio y T.V

23.- peliculas/ cinlas

24.- musical,periddicos y audlo.

25.- mdsica,periddicos y audio.

26.- revistas/ obras escritas

27.- me gusta el material

28.- inglés técnico

29.- peliculas/ grabaciones

30.- grabaclones

31.~ ofro tipa de ejercicios y
lecturas

32.- cintas auditivas,grificas
gramaticales,revistas de
caricaturas.

33.- casseles/ discusiones de
peliculas,revistas y libros.

34.- grabadora

35.- libros

36.- audiovisuales

37.- libros,revistas y periédicos.

38.- revistas



39.- libros/ revistas 43.- grabadora

40'.- audlovisuales 44.- peliculas
41.- videos 45.- revistas
42.- revistas/novelas 48.- canciones
RESUMEN ;

1.~ Libros.

2,- Revistas.
3-  Audiovisuales.
4.- Canciones.
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13.- ¢Qué papel debe tener el profesor en el salén de clases?

1.- guiar/ aclarar

2.- orientar/ motivar

3.- colaborar/ apoyar
4.- dirigir/ explicar

5.- nuevos maestros

6.- explicar/ peocuparse
7.« conocer/ apoyar

8.- ético

9.- promover participacién
10.- dirigir/ motivar

11.- didigir/ coordinar
12.-guia/ ayuda

13.- coordinador

14.- guia/ instructor
15.- coordinar

186.- todo tipo

17.-guia

18.- ayudar

19.- gufa

20.- amigo

21.- instructor
22 - ayudar
23.- coordinador
24 .- ensefiar
25.- dindmico
26.- dirgir

27.- propiciar

28.- asesorar/ integrarse al grupo.

29.- transmisor
30.- conductor
31.- animador
32.- blen preparado
33.- aclarar dudas
34.- amigo

35.- consejero
38.- guiar/ apoyar
37.- dirigir

38.- dindmico
38.- dirigir

40.- moderador/dar confianza



41.- amigo

42.- amigo

43.- mediador

RESUMEN :

1.
2.
3-
4-
s~

Guiar
Amigo
Dirlgic
Coordinar
Instructor

44.. guia
45.- dirigir
48.- amigo



14.- £ Cudl es a tu parecer la finalidad de este curso?

1.- aprender y reafimar

2.~ mejorar

3.~ formacién

4.- mejorar gramatica

5.~ cultura

8.- disipar dudas

7.-dominar idloma en general
8.- dominar

9.- aprender en forma en g

10.- enfoque modemo

1.~ t_ﬁfundfr ensefianza

12.- utilizar 4 habilidades

13.- entender/ hablar

14.- conversar

15.» modismo

18.- practicar lo’adquirido y '
comegir adquirido

17.- familfarizarse

18.- comunicarse

19.- habiar/ reafirmar conocimientos

20.- cormegir errores

21.- coregir arrores

22.- corregir emores

23.- reafirmar

24- fuidez

25.- fuldez més las cuatro
habilidades

28.- fluidez

27.- conversacion

28.- comregir emrores

29.- abmnder

30.- inglés técnico

31.- extender el nivel de enseflanza
de ing!és de este plantel

32.- que el alumno aprenda

33~ actualizar material

34.- incrementar el nivel

35.- dominlo 4 habilidadas

38.- domingr ifloma

37.- desarmollo 4 habilidades

30.- tener conflanza al hablar



39.- incrementar conocimientos
adquirdos

40.- practicar

41.- Incrementar 4 habilidades

42.- abtener nivel avanzado

43.- hablar

44.- mayor nivel

45.- manejar el idioma

48.- estudiar ¢l idioma

més a fondo. '

RESUMEN:

1. Practicar lo adquirido y corregir ervores .
2,  Reafinmar conecimientos .

3. Utilizar las cuatro habilidades .

4. Incr el nivel de .




ESTRATEGIAS



E.S.L DESCRIPTIVE STUDY: LEARNING STRATEGY DEFINITIONS AND TYPES

Learning Stratecies,, JEORUURR /-

A. Metacognitive Strategies-
Flanning -
sAdvance arganiczers

‘Directed attention

. Functional olanmira

sSelective attenticon

A
Self-management

-

Monitoring
Self-monitaoring

Evaluation
Self-evaluation

B. Cognitive Strategies
Rapetition

Srouning
)
Deuuction

Imagery.

Strested wee d octnod

Definition

Previewing the main ideas and concepts
of the material to be learned.

Deciding in advance to attend in general
to a learning task and io ignore
irrelevant distractors.

Flanning for and rehearsing linguistic
components ne:nssary to carry out
task(s).

Deciding in advance to attend to speci-
fic aspects of input,

Understanding the conditions that help
one learn and arranging For their pre—
sencea,

Checking one’s comprehension during
listening.

Checking the cutcomes of one’s own lan—
guage learning against a standard after
listening is completed.

Imitating a language model, including
overt practice and silent rehearsal,
2lassifying words. reramnology, o¢ con~
cepts according to tneir attributes or
meaning.

Aapplvino rules to unaoprstand the second
language or making up rules pased on
lanaunge ‘analvsis. . L
Using:visual: images wneatal or acrual)

to undvvstand o rememver new informa-

portant’ bocaus it



Elaborac:on

Transrer

Inferencing
Note taking

Summarizing B
Recombirstion

Translation

€. Social Mediation

Juestion vor clarification

Caoperation |

4.
Felating Aew nformetion to orior know—
ledge, relating differ=snt oarts of now
information to each other, or mahing
meantngful personal assaociations with
tne new anformation,
Using previcus linguistic knowledie or
orior skilis to assist comprehension .
Using avarlaole infarmation to guass
meanings of new items, predict outcomes.
or fill in miszsing infarmation.
Wrriting down kev words or concepts in
abbreviated veroal. graphic or aumarical
form wnile listening..
Making a mental,oral ar written summary
of new information gained through lis-
tening.
Constructing a meaningful sentence or
larger lanquage sequence by combining
known elemants in a new way,
Using ths first language as a Ddase far
understanding the second language.

Eliciting from a teacher or peer addi=-
tional epxplanations, rephrasing.
examoles, ‘or veri-ication.

Working together with one or more peers
to solve a problem, pool information,
check a learning task, model a language
activity or get feedback.

(Source: Adapted from O Malley. Chamot, 193¢. pp.120)

0'Mallev (1990) goes an to mention that strateqgies tend to change

depending on the phase of the listening orocess the student :s 1n.

tSee the vollowing section for a discussion of phases).



WPENDIX IIs STRATYEGIES FOR LISTENING (Rost, 1790,pp.157)

(1} Movement +rom slways adopting *high risk’ strategy (i.e.

2

(3

4

(£

(£

-~

)

-

assuming that current understanding i1s correct without check-
ing if it is) to sdupting 'low risk’ stretegy (i.e. assuming
current understanding needs to be checked). when appropriate.

This would maan the strategv of the listener to gquestion the
speaker far clarification an information heard.

Movement from treating all listening tasks with the same
*risk’ orientation (*high® or ’'low’ risk}) to adopting
flexible orientatien depending on purpose.

This strategy would enable the listener to filter important
inforaation fromn unimportant and to ask questions when necess-=
ary. .

Movement from extrinsic orlentation (i.e. following procedures
anly) to tasks to personal orientation to task (f.e. attenaing
personal goals).

The use of this strategy would shift learner Interest in
listening f.e. for a grade to interest because of perscnal
motivation (i.e. understanding & sang In the target lsnguage).

Movement from requiring clea}' phonetic representation of all
parts of an utterance to accepting ambiguity (and constructing
plausible phonetic representations’}.

Authentic spoken English is often difficult to understand be~
cause of the use of reduced forms. Listener knowledge of
stress, intonation, pitch, etc.{perception skills) and ability
to infer what he can’t understand clearly 1s an important
listening strategy.

Movement from identifying non-understandings (NL) as a general
non-understanding of entire utterance or segment (e.g.’I dan’t
understand anything’) to identifying sources of non-under—
standing.

This strategy implies patience on the part of the listener.
Instead of giving up entirely when non-understanding ocCcurs,
the listener uses the.strategy  of listening for those content
words emphasirzed that he DUES understand and constructs mean—
ing using this base.

Movement from dependence on local clarification of NUY (e.q.
‘What was the last part of what was said?”) to hypothesis
farmation about how much was understood (e.g. *Did you say
eesOr...?"). In other words, to move fram the representation
of an utterance as a non-understanding to a representation of
the utterance as having a plausable meaning.



7)

(8}

(L]

Instead of questioning the spesker on parts af utterances fnot
understocd. the lictensr will construct poscrbilrties for
entire uvtterances and ask: the speaker which of the
possibilities was correct.

Movement from attempting to attend ta all information egually
and later sort out important information to predicting rele-
vant information in advance and attending to confirmations of
it while listening,

Given contextual clues it is often possible to predict
accurately. Listeners neecd practice in developing this
strategy.

Movement from trying to attend to and represent one proposi-
tion to attending to more than ane proposition.

Eventually listeners must sort out different points of view
given by various speakers and be able to lkeep them straight.

Mavement from vigwing listening success as entirely the
responsibility of hearer to collaborating with the speaker
For clarification.

On this point, Rost (1990, pp.1168) offers further clarifi-~
cation when referring to collaborative discourse.

1. Identifying point of transition in the discourse and
shifting to the topic—initiator (speaker) role.

STRATEGY: skilled listensis will try to identify
points at which they can switch to the speaker role.

Organizing turn-taking and praviding obligatary
respanses.

2

STRATEGY: skilled listeners will look for places in’
discourse routines in which they are expected to
participate in socially appropriate ways.

3. Timing of listener response and providing listenership
cues.
STRATEGY: skilled listeners will provide appropriate
cues to the speaker that they are following the dis-_
course.

4. Frompting the speaker and indicating which aspects of
the discourse are to be developed.

STRATEGY: sil:illed listeners will provide prompts to
the spealer for continuing the discourse,



S. Aligning with tre speaier’s alaims.

STRATEGY: skilled listerers wi1ll provice cues to in-
dicate how they align with tre speaker’s statements
and intents.

&. Reformulating the speaker’s contribution.
STRATEGY: skilled listepsrs will evaluate the

speaker's contributions and -~eformulate them when
they conrlict with listener goals.

N

Setting rules far interpretation.

STRATEGY: skilled listeners sill be aware of povar
asymmetries in the discourse and recognize when a
rsuperior”® partv is enforcing interpretative rules.

Respanding to speaker intent.

STRATEGY: sitilled listeners mill identify a plausible
speaker intent when interpreting an utterance.

%. Coordinating purposes in the discourse. .
STRATEGY: skilled listeners swill afford recognition to

the speaker’s intent in participating in unequal en—
counters.

(10) Movement from attempting to understand all aspects of dis-—

(11)

course immediately to postponing aspects of non-understanding
for possible further clarification.

Identification of parts of discourse that need repair will
be asked about WHEN AF‘PRDF"RIATE-

Movement from waiting for completian of text or utterance be-
fore inferring necessary knowledge links te predicting the
knowledge framework which will assist understanding.

Given a context, listeners can and da make inferential exten-
sions (predictions) while they are listening.



SUGERENCIA DE ACTIVIDADES

Activity : Desfile de Modas
Unidad: L, yiv.
Material: Varios rolios de papel de china de colores, durex y tijeras.

Objetivo especifico: A través de la diversién el alumno repasara todos los
tiempos verbales hasta ahora vistos en la expresién oral.

Pasos: El grupo se divide en 2. Cada equipo debe vestir a un integrante de
su equipo con papel de china. El primero que termine gana. Después cada
modelo debe pasar al frente e imaginarse que es una pasarela y entonces
modelar.

Cada miembro de cada equipo debe explicar en que consiste el modelo de
vestido realizado por ellos y adoptando el rol de presentador de un desfile
de modas.

Actividad: " Interview.” { Entrevista )

Unidad |

Objetivo especifico: El alumno repasard e el discurso citado( reported

speech) en la produccién oral. El alumno comunicara sus emaciones y
sentimientos a través de una entrevista ficticia o roleplay.



Pasos : Los alumnos trabajan en parejas o trios. Un estudiante va a una
entrevista para obtener empleo, uno de los alumnos es el entrevistado y el
otro u otros el entrevistador.

Actividad : | Qué marido |
Unidad 2.

Objetivo especifico: Los alumnos expresaran sus sentimientos y practicardn
el uso de auxiliares de deduccién en la produccion oral a través de la técnica
grupal sociodrama.

Pasos: Los alumnos harén una representacion de Ia actitud del esposo ante
el jefe: ’
grufion
exigente
desordenado
indiferente

Se pueden dar otras sugerencias.

Los alumnos deben representar una de estas situaciones . Los alumnos
utilizan estructuras gramaticales vistas hasta ésta unidad.



Unidad 3
Actividad: What a shame | (] Qué vergltenza! }

Material : cuaderno, lapiz y pizarrén.

Objetivo especifico: Los alumnos utilizarédn auxiliares y practicaran
conversacion.

Pasos: Los alumnos son divididos en 2 equipos. El equipo 1 debe presentar
una situacidn y las reacciones posibles que ésta pueda originar. Los
alumnos tienen que discutir la situacion y decidir cual de las reacciones
posibles es la correcta. Los alumnos tienen 2 oportunidades para adivinar la
respuesta correcta. Si fallan el equipo nimero 1 debe justificar la respuesta.

Ejemplo : Rosario is waiting outside Chapultepec park for her boyfriend

Andrés, He is 45 minutes late.
What will she do when he arrives?

Possible reactions;

1. she will refuse to talk to him.

2. she will go home.

3. she will hit him.

4. she will tell him not to do it again.

Los alumnos pueden dar otras sugerencias.



Actividad : The visifor.
Unidad: 6

Objetivo especifico: Los alumnos practicardn preguntas dentro de otras
(embedded questions) y demas tiempos verbales en la expresion oral.

Pasos: Los alumnos trabajaran en parejas e imaginaran que su compartero
es un visitante de México, EUA o Inglaterra. Los alumnos preguntaran y
darén sus opiniones acerca de lo siguiente: gente, comida, manera de vivir,
visitas histdricas , etc.

Fortune Teller
Unidad 8

Material : Bola de cristal

Objetivo especifico: Los alumnos practicarén la produccién oral a través del
uso de condicionales y formulacion de preguntas . ’

Pasos : En grupos pequefios los alumnos asumirén un rol, uno es el gitano y
los demas alumnos son los clientes. Cada alumno querra saber su futurc o
su pasado haciendo preguntas relacionadas con su vida sentimental, dinero
trabajo, etc. . esta actividad se puede realizar en interrogativo, afirmativo y
negativo. ‘



Activity: Superstition and Supernatural
Unidad 8

Objetivo especifico: Con la técnica Phillips 66 los alumnos practicardn su
expresion oral y expresarén sus sentimientos acerca de lo sobrenatural.

Pasos: El grupo se divide en equipos de 6 personas, los alumnos tienen 6
minutos para dar sus opiniones acerca de las supersticiones y de lo
sobrenatural. Cuando cada equipo termine todo el grupo dard su punto de
vista.

Activity : Discussion

Unidad: 8

Objetivo especifico: Los alumnos practicardn su expresién oral a través de
una discusién.

Pasos: Se da una discusién acerca de las semejanzas y diferencias de
supersticiones mexicanas con inglesas o americanas.

El grupo se divide en dos, cada equipo habla sabre las supersticiones y las

compara o contrasta con las americanas o inglesas. Todo el grupo discute
el tema.



Actividad : T.V. Commercial Announcer.
Unidad 11

Material: pizarrdn , cuaderno, gis, lapiz , pluma.
Objetivo especifico: A través de role- play los alumnos practicaran et uso del
gerundio, asf como su significado en la produccién oratl .

Pasos: Los alumnos son divididos en equipos. Cada equipo presenta un
comercial de T.V. Cuando cada equipo vaya pasando los demds alumnos
dirdn si el producto es bueno o malo. Los alumnos deben dar sus razones
utilizando el gerundio en forma orat.

i.e. Marlboro: Smoking is bad to your health
Ajusco: Camping is exciting
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