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INTRODUCCION.



INTRODUCCION

El papel que juega ia Universidad actualmente debe ser acorde con el gproceso de
modernizacién del pais. En este contexto, la Universidad estd en biusqueda de nuevos
mecanismos para lograr la excelencia académica. Para ello, es de vital importancia orientar
adecuadamente a los estudiantes que desean estudiar una licenciatura,

Este es un P que dicionall ha sido descuidado por las autoridades
universitarias. La falta de programas efectivos de orientacién vocacional a alumnos de
bachillerato, que estdn por elegir una carrera profesional es un comin denominador de las

escuelas de estudios superiores, incluyendo a la U.N.A.M,

A nivel individual, un alumno que no ha hecho una correcta eleccion, tendrd bajo desempeiio
v buscars otras alternativas tales como el cambio de carrera o la desercién, factores que a
iva ag la problemética de la Universidad. Para dar una idea de este

nivel

problema, en 1988 la matricula de Licenciatura era de 135,007 alumnos, de los cuales
31,765 eran alumnos de primer ingreso. En ese mismo afio se llevaron a cabo 11,852

aprobad Estas cifras hablan de una eficlencia terminal del 37%,

185 Pr
en otras palabras, 63 de cada 100 alumnos que entran a la licenciatura no terminan sus

estudios.!

La Direccién General de Orientacion Vocacional {D.G.0.V.) de la Universidad Nacional
Auténoma de México tiens como objetivo proveer los sarvicios de orientacién vocacional a
los alumnos que cursan el bachillerato a fin de combatir de fondo los problemas que originan
los fenédmenaos de cambio de carrera y desercién escolar. Para ello, ta D.G.0.V. ha disefado

un Programa de Servicios de Orientacién Vocacional dirigido a alumnos de nivel bachillerato.

Este programa estd basado en un Sistema de Evaluacién de Pruebas Psicométricas enfocado
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al orientador, para que pueda ofrecer asesoria vocacional al alumno. Con esta informacién
se pretende que el alumno cuente con elementos tomar la decisién de elegir una carrera
profesional. Se pretende hacer extensivo el Programa de Orientacién Vocacional, a mediano
y fargo plazo, a otras instituciones educativas de nivel bachillerato.

El presente trabajo de Tesis versa sobre el andlisis, disefio, desarrollo e implementacién de
un Sistema de Evaluacidn de Pruebas Psicométricas para la Direccidn General de Orientacion
Vocacional.

€l sistema desarrollado propona implementar en forma no interactiva una baterla 6 conjunto
de pruebas Psicométricas. Este conjunto de pruebas tiene fa finalidad de evaluar las dreas
de gptitudes, intereses asl como rasgos de la personalidad del alumno, para proporcionar al
orientador informacién sobre el perfil vocacional del individuo. Con la implementacion del
sistema, se busca liberar al orientador de fa carga de trabajo que representa evaluar las
prusbas manualments, asl como evitar cualquier posibilidad de error o desviacién en los
resultados. El alcance de aste proyecto es presentar al orientador un informe con los

resultados que arrojan las pruebas Psi icas realizadas por el individuo. Con esta
informacion, el orientador podrd continuar la [abor de orisntacién con el alumno, en forma
personal. De aesta manera se mejora cualitativa y cuantitativamente el servicie de
orientacién vocacional, ya que el orientador puede invertir el tiempo gue empleaba en la
evaluacién de las pruebas en una mejor atencidn al individuo.

El sistama permite mantener registros individuales por alumno, Jo cual abre la posibilidad de
dar seguimiento a los casos en que asf se desee. Estos registros se almacenan en una Base
de Datos, la cual contendrd informacién de todos aquelios alumnos que realicen las pruebas,
en primera instancia. Esta informacién queda dispanible para realizar estudios especializados

a nivel eolectivo.

A pesar de que especi en la

han if do interés en realizar trabajos de

investigacién en este sentido, ello no ha sido posible debido a que 1a informacidn no habla

sido manejable. Esto es debido a que la informacién de los registros de los alumnos

permanecia archivada, y este > NO era per Con la Base de Datos del

presente sistema se deja abierta esta posibilidad, va que podrd ser explotada para futuras

investigaci por aspeci en la materia.




En la medida en que esta informacién esté disponible v sea ficil de manejar, se contard con
la posibilidad de realizar estudios que aporten propuestas a a Universidad sobre las

caracteristicas y las demandas de fas nuevas generaciones de universitarios.



I. ANTECEDENTES.



ANTECEDENTES.

El servicio que ofrece la Direccién Genera! de Orientacion Vocacional actualmente tiene una

e

1 a alumnos limitada. La idad de personal capacitado para desempeiiar la labor

de orlentacién es insuficiente para cubrir la demanda del servicio. Ademds, existe poca
difusién del servicio de Orientacién Vocacional, por (o cual es reducido el numero de
alumnos que lo utilizan.

La aplicacién de pruebas se hace a grupos pequefios ya que se lleva a cabo dentro de las
instalaciones de la D.G.0.V. Una vez aplicadas las pruebas, los corientadores las evallan
manualmente. Este praceso requiere de una considerable inversién de tiempo y esfuerzo,

recursos que no son aprovechados en una mayor y mejor atencién personal a los alumnos.

La informacidn de los resuitados de las pruebas se mantiens archivada temporalmente,
mientras no se exceda la capacidad con que cuenta la D.G.0.V. para este propésito.
Cuando esto ocurre, esta informacién es desechada para dar lugar a los expedientes mds
recientes. Debido a esta situacién, no se han llavado a cabo estudios de investigacion a
nivet colectivo, a pesar del interés manifestado por parte de profesionales de otras dreas de
la Psicologia.

Por otro lado, se han realizado algunos intentos de automatizar diversas pruebas en
diferentes dependencias de la U.N.A.M., incluyendo la Facultad de Psicologfa y la D.G.0.V.
Esta institucidn cuenta inclusive can un Sistema Experto interactivo que tiene como finalidad
sugerir algunas opciones de eteccién de carrera, con base en la aplicacién de una prueba
Psicométrica. Aunque la aportacién de este sistema es muy innovadora, ya que avanza en
la tendencia que se espera en los sistemas desarrollados para esta drea del conocimiento
humano, la aplicacién del mismo ha sido muy restringida. Esto se debe, en parte, a que los
requerimientos de Hardware y Software que tiene son elevados y a que dicho sistema esta
disefiado para aplicarse individualmente. Por otra parte, queda ain por justificar el

fur de este si desde el punto de vista Psicolégico, ya que basa su mecanismo

de inferencias en los resultados de una sola prueba Psicométrica. Una decision tan



trascendental para una persona, como lo es el elegir una carrera profesional, basada

dnicamente en el resultado de este sistema podria resultar aventurada.

SOLUCIONES PROPUESTAS.

Para la realizacién de este Si se propusieron divessas opciones que fueron analizadas
en conjunto con autoridades y especialistas de la Direccién General de Orientacién

Vocacional. Las soluciones propuestas se describen a continuacién:

Solucién 1

1tacion del Si en e de Computadora Personal,

P.C. P.C.

Ambicnte de Computadora Personut

Descripcién:

€n este ambiente, el sistema y los datos residen en una Computadora Parsonal. De esta
forma, la interaccion con el alumno es directa. Las pruebas pueden ser aplicadas al alumno
con sélo tener a su alcance una Computadora Personal.

Solucién 2.

Implementacidn del Sistema en un ambiente de LAN




SERVIDOR ﬁ—.
i

BASE OE DATOS

cAmibicirte de LeAN,

Descripcién

En este ambiente se tiene conectado un numerc limitado de Computadoras Personales a un
Servidor. Para el alumno, al igual que la solucién anterior, 1a interaccién con la computadora
es en forma directa. £l programa de la aplicacion reside en cada Computadora Personal,
mientras que la Base de Datos se concentra en el Servidor, al cual son enviados [os
resultados de la evaluacién de cada prueba que realizan los alumnos.

Solucién 3.
Implementacién del Sistema en un ambiente no interactivo, aplicando las pruebas en hojas

de lectura dptica.

f
o
| | P ER I:
o
LECTOR
COMPUTADORA
oFmca PERSONAL BASE
HOJAS OE
LECTURA OPTICA DATOS

Implementacidn Lectum Optica.

Descripeisn
En este ambiente la aplicacién de las pruebas Psicométricas se realiza por medio de hojas de
lectura éptica, por lo cual este sistema es no interactivo. Una vez que las pruebas son



aplicadas, se requiere de un proceso de lectura éptica para realizar la evajuacion de fas

pruebas y el almacenamiento de los resuitados en la Base de Datos.

SELECCION DE LA SOLUCION.

En la solucién 1 se proponse un sistama interactivo, en el cual el alumno tiene la oportunidad
de realizar la prueba en una Computadora Personal, respondiendo por medio del teclado.
Este enfoque tiene la caracteristica de evaluar directamente |a prueba y poder ofrecer al
alumno un resultado en forma inmediata., La validez de esta informacién es cuestionable
desde el punto de vista psicoldgico. Este resultado serd de poca utilidad si no es analizado
por el orientador y discutido con e! alumno interesado, personalmente.

Este sistema puede ser implementado en un lenguaje de alto nivel en ambiente de
Computadora Parsonal. Este esquema tiene la ventaja de aprovechar la infraestructura de
Computadoras Personales que tiene la Universidad Nacional, no solo en la D.G.0.V., sino
también en las instituciones de nivel Bachillerato. Debido a esto, fa inversién en la

implementacién de esta solucidén es minima.

: Tead

Sin embargo, el control del y de ios r de las pruebas tiende a reducirse a
medida de que se difunda en !as diversas instituciones. La dispersion de la informacién
implica un esfuerzo adicional para concentrar los resuitados en la Base de Datos, ya que es
poco factible utilizar algidn tipo de transmisién electrénica de datos. Debido a esto, se
tienen que buscar otras opciones para concentrar la informacidn, tales como almacenar y
transportar esta informacién en medios magnéticos. Por otra parte, el desarrollar la
aplicacién para este ambiente, dificulta las tareas de mantenimiento v la creacion de
médulos adicionales, fo cual redundarfa en un Sistema poco flexible y con pocas

posibilidades de desarrallo.

Las desventajas que tiene implicitas esta solucidn quedan resueltas con fa solucién nimero
2. Por una parte, con el esquema de un conjunto de Computadoras Personales conectadas
en red, se siguen teniendo las caracteristicas del sistema en linea, desde el punto de vista de

fa interaccion directa con el alumno,



Como se menciond anteriormente, en la descripcion de (a solucién nimero 2, la aplicacién
puede residir en cada una de las computadoras conectadas a la red. Las pruebas pueden ser
aplicadas en grupo o en forma individual. [nclusive, los alumnos tienen la posibilidad de
realizar pruebas diferentes, ya que cada una se puede sjecutar en forma independiante. Al
término de la prueba, los resultados son enviados al server de la red, para ser almacenados
en la Base de Datos. De esta manera, se cuenta con un control completo sobre la
informacién ya que todos fos resultados individuales estan concentrados. Esto es de gran
utilidad para un andlisis posterior, a nivel individual o colectivo. En el servidor residen
médulos adicionales para obtener reportes por alumno ¢ grupales, que pueden ser
elaborados de acuerdo a diferentes criterios.

Esta solucién, sin embargo, requiere de disefiar a implementar una red local o LAN, (o cual
llava implicita una inversién adicional. Si bien permite aprovechar los recursos existentes

de computadoras personales de la D.G.0.V., se requiere agregar a la configuracién de estos

conexi6n a la red en cada computadora personal, cableado etc, Asl mismo, es necesario

para integrarlos a la red. Entre estos, tarjetas para la

contar con una computadora personal de alto rendimiento como servidor. La configuracion
del servidor requiere un procesador 80386 como minimo, memoria principal del orden de 8 a
16 Mb, desde el punto de vista de Hardware. Adicionalmente, la configuracién de Software
requiere un Sistema Operativo de red y del Manejador de Bases de Datos.

Por otra parte, esta solucidn tiene una cobertura limitada si consideramos que sélo puade
&l grupo tiene como

ser aplicada a un grupo reducido de en forma

maximo el nimera de computadoras personales conectadas a a red, Ademds su aplicacién
queda restringida, en primera instancia, a la Direccién General de Orientacién Vocacional, o

d

a la institucién en que el si: sea impl ]

Aunque esta soiucién cumple, en principio, con los requerimientos de la D.G.O.V., no
satisface las necesidades de difusién del Programa de Orientacion Vocacional que tiene
como objetivo esta dependencia. Para que este programa sea extensivo a todos los alumnos
de bachillerato, se requiere de un sistema que permita ser aplicado a un mayor nimero de
alumnos y con ello tener la posibilidad de cubrir a corto y mediano plazo la enorme demanda
de este servicio.



La respuesta a esta necesidad se ofrece en la solucién 3, que est4 basada en la aplicacién de
las pruebas en hojas de lectura dptica. En este caso, las prusbas pueden ser aplicadas a un
mayor nimero de alumnos, en diversas dependencias. La restriccién de aplicar las pruebas
en una sola localidad con el propdsita no perder el contro! de la informacién, queda
superada, ya que las pruebas son concentradas para el proceso de lectura dptica.

En este ambiente, las pruebas son aplicadas en la institucién en donde se encuentren los
interesados, en grupos que pueden ser pequeios o numerosos., Una vez resueltas las
pruebas en hojas de lector éptico, son enviadas al proceso de lectura 6ptica, de donde se
obtiene la informacién de cada alumno por pruaba, para ser evaluada e integrada a ia Base
de Datos. Ei sistema da evaluacién vy la Base de Datos residen en un procesador central,
bajo ei controi de 1a D.G.0.V, quien se encarpa de ejecutar el proceso de evaluacién para

obtener los fesultados de las prusbas. Una vez obtenidos los resultades individuales, la

idn queda ada en la Base de Datos con la finalidad de realizar andlisis a
nivel global ¢ de grupos especificos. Desde el punto de vista de mantenimiento y
crecimiento del sistema, estas tareas se facilitan al contar con un sistema centralizado de

procesamiento y almacenamiento de la infarmacion,

Por otra parte, es conveniente recordar que la finalidad es evaluar una bateria de pruebas
cuya aplicacién es particular a cada individuo y estd en funcién del criterio de! orientador.
Con el esquema propuesto en esta solucién, el alumno realiza solamenta las pruebas que el
orientador considere convenientas. Asl mismo, es posible aplicar las pruebas en diferentes
sesiones de trabajo, v obtener un reporte que concentrs los resultados de las diferentes
pruebas. Esto resulta favorable para el alumno, ya que el orientador puede brindar
informacién m&s completa y objetiva de la que puede ofreceren forma directa, el resultado

de una sola prueba.

Tomando en cuenta las caracteristicas de la Solucién 3, se decidi implementar el Sistema

de Evaluacion de Pruebas Psicométricas bajo este esquema.



OBJETIVOS DEL SISTEMA

Automatizar la aplicacién y evaluacién de una baterfa de pruebas Psicométricas integrada por
las pruebas de Kuder Preferencias Personal y Preferencias Vocacional; DAT, Razonamiento
Verbal y Habilidad Numérica, v la prueba de Anilisis de Temperamento de Taylor.

Almacenar la informacién generada por las pruebas en una Base de Datos que permitird
llevar un registro de cada una de las pruebas aplicadas, asf como datos generales de los

alumnos, para obtener reportes individuales y colectivos.

FUNCIONES DEL SISTEMA

El sistema consiste en un conjunto de médulos que permiten realizar las siguientes tareas:

* Registrar la informacién general de los alumnos, a quienes se les aplicard la baterfa de
pruebas.

e Evaluar las pruebas Psicométricas de acuerdo a los criterios definidos por el autor.

* Almacenar los resultados de cada prueba individual en la Base de Datos.

e Generar reportes individuales, o colectivos a partir de la infarmacién contenida en la
Base de Datos.

e Capturar los resultados de las pruebas que se tienen archivados o que no fueron
realizados a través del Sistema.

MODELO CONCEPTUAL DEL SISTEMA.

.

€l madsele utilizado para repr: este estd basado en el flujo de datos, como
método de anilisis. En él, el flujo de la informacion representa ia manera en la que los datos
cambian conforme pasan a través de un sistema, Las transformaciones que se aplican a los

datos son los procesos o funciones que el programa debe sjecutar,




Otro aspecto importante de éste método de andlisis es la divisidn del probiema, en partes
que puedan ser comprendidas mds fécimente que como un tode. Una vez que se ha
definido esta division, el siguiente paso es establecer las interfases entre las partes, de
forma que se realice ia funcién global. En este punto, cabe sefalar que los datos que se
mueven a través de 1a interfase, deben ser restringidos a las entradas requeridas para
ejecutar la funcién dei proceso y a las salidas de las otras funciones o procesos del sistema.

Para hacer el andlisis del sistema se dividié el problema en los diferentes procesos que se
llevan a cabo durante todo el ciclo. Esto es, desds el momento en que un alumno se
registra para realizar la bateria de pruebas, hasta que Son generados los reportes con los
resultados correspondientes. Una vez que fueron identificados los procesos del sistema, en
un primer nivel de abstraccién, se procedié a determinar los requerimisntos de informacién

de cada uno de ellos, asli como el resuitado de su transformaci6én en el proceso.

DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS.

Un Diagrama de Flujo de Datos (DFD) es una técnica grafica que describe el flujo de

infc ién y las formaciones que se aplican a los datos, conforme se mueven de la
entrada a la salida.? El diagrama de flujo de datos que representa al Sistema en un primer
nivel de abstraccién se presenta a continuacion.

2pressman, Roger S.
Ingenletia del Softwara,
Ed. McGraw-Hill.

Cd. de México, 1988.
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Diagrama de Flyo de Datos.

En el diagrama de flujo de datos, se representan como componentes del sistema los
siguientes elementos:

e Entidades Externas.
« Procesos.
s Flujo de Datos.

e Almacenamiento de Datos.

Entidades Externas.

Las fuentes de entrada o de salida al sistema son consideradas entidades externas. Esto es,
una entidad externa es un elemento del sistama que produce informacién que ha de ser
transformada por un proceso; o bien, informacién producida por ésta. En un Diagrama de
Flujo da Datos se representan como un rectingulo. Las entidades extarnas del sistema son
las siguientes:



¢ Ajumnos. €s la fuente inicial y principa! de informacién al Sistema. Los datos
proparcionados por el alumno son externos al sistama. Estos dates incluyen informacién

personal del alumno, asf como datos relativos a su escolaridad.

e Datos en archive. Una fuente adicional de infarmacién, que es externa al sistema, la
constituyen todos aquellos expedientes de Jas pruebas que han sido aplicadas en la
0.G.0.V. En este caso, gsta informacién no tiene que ser procesada por el sistema,
debido a gue va ha sido evaluada, v salo requiere ser aimacenada en la Base de Datos.

*  Reportes. Esta entidad es la infarmacién de salida, que bien pueds ser de tipo individual
o colectivo,

Procesos,

Un proceso es una funcidn que ejecuta alguna transformacién sobre datos de entrada,

produciendo datos de salida. Se rep! ita en el c como un circulo. Los

principales procesas, que se identifican en el diagrama de flujo de datos son los siguientes:

» Reyistro de sfumnos. Este es un proceso de captura de informacién de datos personales
de los alumnos que van a realizar las pruebas. Esta informacion es ia que se almacenard
en la Base de Datas, ¢on la finalidad de contar con los datos personales de cada alumnao.
Asl mismg, proporcicna elementos para manipuiar (a informacion sobre una determinada
poblacitn, para fines estadisticos.

s Aplicacisn de Pruebss. Durante este proceso se resuelve la baterla de pruebas
correspondiante a cada individuo. La informacitn se recopila en las hojas de lactor
6ptico, para ser evaluadas a continuacion.

* Lecturs Optics. Consiste en generar archivos a partir de la informacién que contienen
las hojas de lector dptica. El archivo que se genera contiens un registro por cada pruaba
que es procesada por el lector 6ptico. Cada tipo de prueba pemera un archive
independiente, En el caso de que ocurra un traspapeleo con las hojas de lectura, al ser
alimentadas ai lector, las hojas gue no corresponden a {a prusba en cuestién, san
rechazadas.



» Evaluacién de Pruebas. Durante este proceso, se califican las pruebas para obtener los
resultados de cada alumno, con base en la informacién contenida en los archivos de

respuestas generados por el proceso de Lectura.

* Proceso de_Captura. Los procesos anteriores aplican para todas aquéllas pruebas
realizadas por medio del Sistema. Sin embargo, se elaboré U4n mddulo de captura para
los datos que ya tiene la D.G.0.V,, en sus archives, v que se desean almacenar en la
Base de Datos con el fin de enriquecer e! acervo de informacién y facilitar su explotacién

y manejo.

® Generacidn de Reportes, El proceso de generacion de reportes extrae informacidn de la
Base de Datos de acuerdo a un criterio dado. El alcance de la consuita puede ser
individual 6 por grupe. Ademds de poder consultar la informacién en linea, es posible

generar reportes de dicha informacién.

e Flujo de Datos

El Flujo de Datos es una transferencia de datos, representada por medio de una flecha
dirigida, que se usa para conectar los procesos entre si. La flecha se etiqueta con una
identificacién que representa ia informacién que estd siendo transferida de un proceso a

otro.

Almacenamiente de Datos,

Como su nombre lo indica, se refiere a la informacién que es almacenada para ser utflizada

por los procesos que asf lo requieran,

Aunque en el diagrama de flujo de datos se ha representado dos archivas de
almacenamiento de datos, Archivo de Alumnos y Archivo de Resuitados, estos constituyen
finalmente la Base de Datos. Esta Base de Datos contiene la informacidn referente a los
datos generales de alumnos, escueias, asf como la relativa a las pruebas y sobre todo, los
resultados de las mismas, sean estos obtenidos a través del Sistema, o bien incorporando
los existentes a través del médule de captura.



. MARCO TEORICO.
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LA MEDICION EN PSICOLOGIA.

La Psicometria tiene como finalidad llevar a cabo la medicién de la conducta, tanta en el ser

humano como en los lo que ituye uno de los pilares fundamentales de la

.

ciencia psicolégica, ya que el hombre cada dfa se mas por prender su propia

naturaleza y, por ende, la de los demas.?

En el desenvolvimiento de la Psicaologfa como ciencia, ha sido necesario realizar estudios a
fin de poder determinar si ditieren las seres humanos entre sf y en qué grado se presentan
estas diferencias. Estos ios han originado, desde hace aproximadamente un siglo, el

llo de la instr ion para

cuantitati las diferencias y
semejanzas existentes entre los individuos. La medicién en Psicologla, como en cualquier
otra ciencia, se inicia con [a identificacion de elementos del mundo real con los elementos o
construcciones de un sistema abstracto, al cual famamos modelo.

E! concepto de medicidn que utiliza la Maestra Marfa Luisa Morales en su libro Psicometria

Aplicada es muy i es el pr dimii di el cual asignamos nimeros a las

propiedades, atributos o caracteristicas de los objetos {0 de unidades experimentales),

estableciendo las reglas especificas sobre las que se fundamentan tales asignaciones. El

p imi de dicién especifica una regla de correspondencia, a partir de la cual les
correspondard a estos eventos un subconjunto de nimeros reales.

aMeuln, Marla Lulsa.
Pslcometrla Aplicada.
Editorial Trillas.
México, D.F., 1983



INSTRUMENTOS DE MEDICION PSICOLOGICA.

Cuando hablamos de los instrumentos de medicién en Psicologla, nos referimos a todos
aquellos procedimientos u operaciones que permiten llegar a obtener, objetivamente y con la
mayor certeza posible, informacién acerca de la expresion de los fenémenos gue se suceden
en ésa expresién biolégica, social, psicolégica, etcétera, que es la conducta humana. Estos
instrumentos, construidos para medir aspectos especificos de la conducta humana, se
conocen con el nombre de pruebas psicoldgicas. Simplificando esta definicion, podrfamos
utilizar para fines practicos la establecida por Pierre Pichot: Una prueba psicolégica es una

situacién experimental y estandarizada que sirve de lo a un iento y que,
ipulad: dfsticamente, permite clasificar a los sujetes cuantitativamente.
Es necesario comentar que si bien, para la Psicologla un instr da medicién psicolégi

no se restringe sdlo a aquéllos que han sido considerados como "test psicoldgicos”, en este
trabajo utilizaremos la definicién anterior para los tests, también conocidos como pruebas
Psicométricas.

Las pruebas sobre las cuales estd basado el estdn constituidas por una serie de
elementos llamados reactivos. Cada reactivo de la prueba produce una medida que, en la
mayoris de los casos, se adiciona o sintetizg para obtener un resultado. Siuna prueba estd

dividida en dos o més sub-pruebas, se le conace con el nombre de baterfa.

UNIDADES DE MEDICION PSICOLOGICA.

Las calificaciones crudas o directas son el nimero real de respuestas dadas o de puntos
obtenidos por un individuo. Este valor puede representar el nimero de reactivos correctos,
el tiempo utilizado para realizar una tarea determinada, etcétera. La calificacién cruda serd
de poco significado mientras no Sea comparada con las calificaciones obtenidas por el
mismo grupo de estandarizacién.  Para ello, estas calificaciones crudas deben ser

transfc das en calificaciones derivadas. Para comparar la calificacién de un individuo con
las obtenidas por los sujetos de un grupo estandarizado es necesario sintetizar primero la



ejecucion del grupo, a fin de tener un estdndar o pardmetro de comparacién. Generalments,
esto se efectia elaborando una distribucidn de frecuencias de las calificaciones crudas

mediante los pr i de la elemental. En la mayoria de las ocasiones, la

distribucién encontrada en la medicién de las caracteristicas humanas se halla cerca de lo
expresado por la curva normal de distribucién de frecuencias, o sea la curva de Gauss.

El autor sueco D. Magnusson, en su publicacién Teoria de tos Tests, explica los tipos de
transformacién que pueden realizarse sobre los puntajes crudos. “"La transformacién de

puntajes ariginales en puntajes sobre otra distribucién puede hacerse de manera que cada

individuo conserve 1ente sy posi lativa sobre la distribucién. Esta es una
transformacion Lineal. La transformacién también puede cambiar Ja forma de distribucidn,
de tal forma que se obtenga una distribucién normal de puntajes después de la

Esta transfc i6n se flama izacién® 4

Las unidades de medicién de las pruebas psicométricas son las calificaciones derivadas, las
cuales tienen dos objetivos fundamentales:

¢  Hacer la mejor interp da las calificaciones.

+ &bt

* C tir Ias calificaci de dif pruebas en datos cor expr

en un mismo tipo de escala.

Existen tras formas de expresar las calificaciones de las pruebas, basadas en comparacién:

1. Con yn esténdar absoluto, tal como en asignacion de grados por letras, o de porcentaje
de calificaciones correctas. Este tipo de calificacionas, en general, rasultan poco utiles
para llevar a cabo prusbas psicoldgicas, va que se trata de calificaciones destinadas a

Pe) 1 "

evaluar la calificacién maxima. estas de calificacién se utilizan

en pruebas de logro escolar.
2. [nterindividyal. Este tipo de calificaci se gener en las pruebas
izadas. Son relati i i de la dificultad da contenido porque

4Magnussoﬂ, David.
Teorla de los Test.
Editorial Triltas.
México, D.F., 1969
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estdn basadas en la comparacion de Ja calificacién de un individuo con las cbtenidas, en
promedio, por el grupo normativo. La dificultad de contenido puede afactar
indistintamente a 1quit de los al del grupo sobre el cual se obtiene la

norma.

3. Intraindividusl. En este tipo se compara un rasgo contra otro, del mismo individua.

E! tipo de comparacién interindividual es el que se utiliza en la baterfa de pruebas
implementada en nuestro sistema. A diferencia de las calificaciones en que se utiliza la
media v la desviacién estdndar del grupo, estas calificaciones se basan en el numero de
persanas con resultados mas altos o mas bajos. No hay informacién acerca de la distancia
que existe hacla la madia, vy producen el efacto de una distribucién mdis aproximada a la
normal, que la distribucién de calificaciones crudas en las cuales estan basadas.

Los rangos percentiles, en ocasiones llamados centiles, constituyen guizd una de las
calificaciones mas utilizadas en las tablas de normas de pruebas estandarizadas, parque
permitan una mejor interpretacién de fos resultados. Un rango percentil indica la posicién
ralativa de un individuo dentro de un grupo especifico, en forma de un porcentaje de casos
que, 8n un grupo especifico, caen por arriba o por abajo del valor de una catificacién dada.

La vantaja principal de los percentiles es la facilidad de su interpretacién.
Es importante aclarar que ain cuando las calificaciones derivadas pueden tener mds

significado que las calificacionss crudas, también pueden ser menos exactas si no se tiene

cuidado en utilizarlas adacuadamente.

ERRORES DE MEDICION.

Un aspecto de gran importancia para la Psicometrla es el relacionado con 105 pasibles
erraras de medicién que se derivan de la falta de conocimientos, informacién técnica, v

sobre todo metodoldgica, en el campo de la medicidn psicalégica.
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Errores de interpretacién. Como se sabe, las medidas psicoldgicas carecen de cero
absoluto. Asl, las calificaciones de un individuo no tienen significado sino en funcién de
la ejecucién de un grupo de individuos contra el cual se compara ¢l individuo mismo. El

error de interpretacién puede deberse a dos situaciones:

* Al grupo contra el que ha sido comparado el sujeto en cuestién.

* Alaforma en que se ha expresado ia comparacién entre el sujeto y el grupo.

Por ejemplo, si intantamos comparar Ias calificaciones de un estudiante de primer afic de
preparatoria obtenidas en una prueba psicoldgica o de rendimiento escolar, con las
obtenidas en la misma prueba por alumnos de tercer aiio, la prediccidn vy la accién que
se establezcan estaran absolutamente equivocadas, puesto que habrd diferencias
significativas en ambas situaciones. Por esta razon los procesos de adaptacién y
estandarizacién, que culminan con ef establecimiento de tablas de normas para grupos

especificos, deben de tenerse en cuanta.

Errores variables. Otro tipo de errores que alteran considerablemente los resultados que
se buscan es el de los errores variables, o sea aquellos que provienen de "accidentes"
que suceden en el momento de la aplicacién de las pruebas. Como ejemplo
consideremos agentes externos como ¢l ruido, que impide la concentracién del sujeto; el

hecho que el examinador dé instrucciones incorrectas, etcétera. Esto trae como

cor tencia que los inados obtengan calificaciones ligeramente diferentes de
quienes realizan la prueba en condiciones apropiadas v, por lo tanto, distintas. Estos
errores se denominan errores variables, debido a que se producen por I3 variacidén de
ejecucién de una persona a otra, o de un grupo a otro. La relativa libertad para cometer
errores en Psicometria es conocida como grado de confiabilidad de una prueba.

Errores personsles. En esta clasificacién estdn aquélios que se refieren a las diferentes
formas de comprender, manejar e interpretar las respuestas obtenidas a través de una
prueba psicoldgica, a partir de la posicién del psicélogo que evalda las prusbas. En
diversos estudios se ha demostrado que una persona puede rectificar sus respuestas si
revisa o lee varias veces una prueba; asimismo, diferentes personas que interpretan una
misma prueba, obtienen diferentes conclusiones. - En el caso de las pruebas
psicométricas, es indispensable dedicar especial "atencion al interpretarias, ya que el
objetivo que se persigus es el medir las caracteristicas de la conducta. Tales
caracterfsticas deben ser observadas, medidas e interpratadas a partir de un maximo
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grado de objetividad. Es por ello por lo que las criterios de calificacion deben ser
astablecidos con tal claridad v exactitud que al ser manegjados por dos 0 Mmds personas,

no varfe el resuitado.

4. Error constante. Uno de los errores mas comunes y ampliamente desarrollado por tos
psicslogos es el error constante. Este tipo de error es debido a que la medida de los
atributos da un individuo es indirecta. La medida es obtenida medianta un instrumento,
ef test psicoldgico, qua pretendes prasentar 1os estimulos adecuados para extraer la

conducta que se desea.

NORMAS.

Entendemos por norma el promedio o la calificacién "tipica® de una prueba dada, elaborada
para una pablacidn determinada. Consultar una tabla de normas nos permite ordenar la
posicign relativa de un individuo dentre de su grupa o dentro de otres grupos por edad,
sexo, grado, etc. Las normas de calificacion sen de fundamental importancia para
comprender los resultados de una prueba, ya que proporcionan los pardmetros gue permiten
comparar Ia posicidn real del sujeto, en dicha prueba.

Las normas de calificacion de una prueba estdn representadas por una tabla que contiene
valores correspondientas de calificaciones crudas y catificaciones derivadas. Estas Uitimas,
comp hemos visto, facilitan la interpretacidn de {as pruebas déndoles el mayor significado v
exactitud posible; o cual las calificaciones crudas, por sl mismas, no pueden proporcionat.
Una tabla de normas deberd contener ademds de las calificaciones crudas y sus

correspondientes derivadas, una descripcién del grupo sobre &l cual han sido elaboradas.
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PRUEBAS PSICOMETRICAS IMPLEMENTADAS

En esta seccién describiremos fa baterla de pruebas Psicométricas implementadas en el
Sistema. Intentaremos dar un antecedente superficial del rasgo psicolfgico que mide cada
una de eilas, ya que en esta materia es comuan encontrar multiples interpretaciones sobre un
mismo rasgo. Como se menciond en el capltulo de Introduccién, los rasgos a los que se
enfocan las pruebas implemantadas son: Aptitudes, Intereses y Personalidad, considerados
los mas relevantes para la asesorla vocacional. A continuacién de la descripcién det rasgo
psicoldgico, se describe la prueba implementada para cada caso, asi como el método que

utiliza su autor para evaluarlo.

APTITUDES.

La Aptitud es, simplemente, la habilidad para aprender. En esta sencilla definicién se
encierra el significado basico de esta caracterfstica que es fundamental para determinar una
eleccion vocacional. A continuacidn presentamos la definicién del Diccionario de Psicologla
de Warren: La aptitud es una condiclén o conjunto de caracter(sticas consideradas como
sintométicas de la capacidad de un individuo ds adquirir, mediante entrenamiento, algun
conogcimiento, técnica o conjunto de respuestas.® Esta definicién es atractiva por varias
razanes. No implica 1a hipotesis de que las aptitudes son heredadas. Algunos autorss
consideran, sin embargo, que !a aptitud resulta de una compleja intefaccién de la herencia y
el medio ambiente.

Sennett, George K, et al.

Pruebas de Aptitud Diferencial (DAT).
Edstorial E{ Manual Medetno.

México, D.F., 1990,
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Las pruebas DAT.

Los resultados de las Prugbas de Aptitud Diferencial DAT (de la expresion inglesa Differential
Aptitude Tests) son mediciones de la capacidad para aprender. Estas prugbas proporcionan
una forma de comparar las capacidades de un individuo, con las de otros estudiantes de su

misma condicidn. Los resultados de las pruebas le permitiran al individuo juzgar sus puntes

fuertes y débiles en una gran variedad de aptitudes que son importantes en su Proceso

aducativo, v en la eleccién de su carrera.

Descripcidn de las pruebas DAT.

Los diferentes rasgos sobre aptitudes que identifican las pruebas DAT son:

1.

»

Razonamientg Verbal. La prueba de Razonamiento Verbal, como su nombre jo indica, es
una medida de |a habilidad para comprender conceptos encerrados en palabras. Mas

que centrarse en la simple fluidez o reconoci del io, su objativo es la
evatuacién de la habilidad del estudiante para pensar constructivamente, encontrar la
relacién entre conceptos aparentemente diferentes, y manejar las ideas en un nivel
abstracto.

Habilidsgd Numérica. Los reactivos de Habilidad Numérica estdn disefiados para probar 1a
comp i6n de relaciones numéricas y la facilidad para manejar nimeros.

HRazgnsmientg Abstracto. La prueba de Razonamiento Abstracto es una medida no
verbal de Ja habilidad de razonamiento del estudiante. Implica la habitidad para percibir
relaciones en patrones abstractos, es decir, la capacidad de reconocimiento y de
generalizacién de principios.

Velocidad y_Exactitud Secrerariales. Esta prueba esta encaminada a medir 1a velocidad
de respuesta en una tarea perceptiva sencilla, Rapidez vy precisién para comparar e
identificar relaciones simples.

Razonamiento Mecdnieo. La habilidad que explora la prueba de Razonamisnto Mecanico
puede considerarse como un aspecto de la inteligencia, asumiendo una amplia definicién

del término.



6. Relaciones Espaciales. La prueba de Relaci Espaciales es una medida de !a habilidad

para pensar en tres dimensiones, para representarse mentalmente la forma, tamafio vy

posicién de los objetos cuando solo se cuenta con una imagen a patrén.

De las seis sub-pruebas en que consiste el DAT, se buscé implementar Unicamente dos de
ellas, Razonamiento Verbal y Habilidad Numérica. Esta abreviacion de las pruebas DAT,
conocida como RV + RH es capaz de proporcionar una medida de la aptitud académica
general. Esto puede entenderse como la habilidad para aprender de los libros y de los
maestros, para dominar las materias escolares. También indica aptitud para puestos que
requieren aitos niveles de responsabilidad. Como los resultados expresados en percentilas

se basan en la misma pabtacién, los puntos del perfil son parab! El itado de la
combinacién de Razonamiento Verbal y Habilidad Numérica cumple con el mismo propésito

que las pruebas de aptitud escolar, y hace innecesaria la aplicacién de éstas.

Narmas de DAT.

Las normas para las pruebas de Aptitud Diferencial se expresan en percentiles, para cada
puntuacidn bruta, de cada prueba por sgparado y también para las pruebas de Razonamiento
Verbal y Habilidad Numérica combinadas, Las normas percentiles seran usadas para traducir
las puntuaciones brutas de un individuo a percentiles para su registro individual.

Las normas percentiles para DAT se proporcionan por separado para cada sexo a fin de
facilitar una interpretacién justa de las resultados de las pruebas. Ambos sexos califican
tipicamente en DAT en forma muy diferente. Vale la pena sefialar que varones y mujeres se
desempefian casi igual en tres pruebas de DAT, y que las normas son muy parecidas en
ambos casos. Es posible que con la creciente diversidad de intereses y roles, las diferencias
en el resto de las pruebas disminuirdn con el tiempo. Se puede pensar que no habri
necesidad de normas separadas por sexo para DAT en el futuro. Sin embargo, por lo
pronto, presentar los percentiles de DAT para cada sexo brinda una base mas confiable para

origntacidn educativa y vocacional.
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INTERESES.

Generalmente, las pruebas de habilidades no son tan determinantes para delinear un perfil
vocacional, ya que también interfieren en la motivacién del individuo sus intereses, valores y
preferencias. La motivacién puede ser un factor decisivo para la seleccidén de una carrera o
de una ocupacidn, A menudo las personas se ven influenciadas por situaciones externas,
mé&s que por su propia evaluacién y conocimiento del campo. Por esta razén se ha intentado
construir una serie de instrumentos que tienen como objetivo detectar los intereses y

preferencias de un individuo en reas especiticas.

Los intereses son prefarencias por actividades particulares. La inclinacion hacia
determinadas profesiones, actividades, amistades, géneros literarios, deportes, formas de
vida 0 modos de encarar situaciones delinean una intima estructura que trasciende a lo

vocacional8,

Para llegar a descubrir o encontrar la vocacién es necesario valerse del conocimiento de los
intereses o preferencias del individuo. Estos dos vocablos han sido especialmente utilizados
por E. K, Strong y G. F. Kuder en sus difundidos estudios sobre la vocacidn. Al empezar la
segunda mitad de la adolescencia, os intereses tienden a estabilizarse y a permanecer asl
por periodos de diez afios o mds. Los puntajes sobre las escalas de interés son
moderadamente predictivos de Ias. ocupaciones a las que se dedican los sujetas y de [a
satisfaccién que esa ocupacién les produce.?

Naturateza del interés.

El interés o preferencia puede ser expresado, aun cuando no se haya puesto en prictica, o

evidente, cuande de alguna manera ha tenido ya principio de manifestacién, El primero

65z¢ékely, Béta

Los Tests.

Editorial Kapelusz.
Buenos Aires, 1890

“Nunally, Jum C.
Teorla Psicomélrica.
Editorial Trillas.
México, D.F., 1987,



permanece en el dmbito subjetivo, mientras que el segundo puede ser determinado en forma

obijetiva.

Para medir el interés expresado se han ideado ingeniosos cuestionarios vocacionales que

utilizan listas de ocupaciones vy actividades. Estas actividades se encuentran

convenientemente tipificadas por r icos con 13

lidad de proporcionar al

sujeto en estudio no un valor individual absoluto, sino uno relativo referido a un patrén
general, Este patrdn es lo suficientemente estable para involucrar una muestra

representativa de los individuos que pertenecen a su mismo nivel de estudios, edad, etc.

€l interds evidente, objetivamente observable, requiere de un cuidadoso analisis. Esto se
debe a que este tipo de interés padrla ser |a resuitante de otras inclinaciones o preferencias
que no han podido ser expresadas mas que a través de una actividad en particular, que
quizds era solo una de las mas deficientes posibilidades materiales de expresién que se

hallaban al alcance de! individuo, en 8se momento.

Por otra parte, hay que tener en cuenta que la aptitud, en muchos casos, es causa 0 motivo
del interés. Esta aseveracion, sostenida emplricamente, fue demostrada positivamente por
Strong en el aspecto intelectual y en los interesas cientlficos y verbales. Asi mismo, no
debs olvidarse que el interés se manifiesta en una respuesta de gusto o disgusto hacia el

& 4

medio ambiente, y que esta resp 4 de las car

particulares de cada

individuo, es decir, de su personalidad. Algunos autores comparten esta hipétesis, sin
embargo, insisten en que los orlgenes de las inclinacicnes vocacionales no se hallan en las
aptitudes. La aptitud sdélo influirla en el interés vocacional a modo de una especie de filtro
de las posibilidades de realizacién de! sujeto. Las intereses o inclinaciones mas amplios y
profundos fluirlan de la personalidad del individuo en su conjunto, en su constante
interaccién y adaptacién al medio.

Clases d» intereses o Preferencias.

La observacién emplrica puso en evidencia que las preferencias da un herrero eran diferentes
a las de un profesor, o de un empleado de oficina. Varios psicélogos realizaron estudios

do técnicas icas, llegando a determinar varios tipos o clases de intereses o0

preferencias que pueden clasificarse de la siguiente manera:

* Cientfficos. Involucran el deseo de saber el por qué, la esencia de las cosas.
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* Bienestar social.- El bienastar social esta relacionado al interés en los problemas ajenos
con el deseo de remediarlos: Kuder los lama servicio social,

* Literarios.- Se refieren al interds en el uso de las palabras, empleo de conceptos

verbales.

e Materiales o concretos.- Preferir ol contacto con cosas, mas que con personas, tareas

con el ) ibl Kuder los d i icos.

s Si icos.- Son 1os i por organizar, computar, sistematizar o realizar trabajos

de escritorio.

s Contactos.- Es el deseo de relaciones o tratar con gente por razones de trabajo o de
negocios. Kuder los lama de persuasion.

e Artisticos y musicales.- Como su nombra los indica, responden a inclinaciones hacila las

bellas artes en sus varias formas de expresién.

cto ue Influyen en los intereses.

A menudo, 1a situacién econdmica y social provoca o estimula determinados intereses,
ademas de que puede inhibir otros. Strong seiialé que los altos niveles econémicos tienden

a desarrollar intereses literarios y de negecios y a reducir los rel dos con el bi

ajeno o el servicio social. El sexo es un factor que infiuye en las preferencias de un
individuo. Ademas de estos factores, den existir infl i bi 1 fares o
familiares que presi al individuo a redireccionar los i vocacionales,

Para situar el momento propicio de la orientacién profesional, es de gran importancia saber

hasta qué punto son estables las inclinaciones y los intereses vocacionales; es decir, si hay

grandes posibilidades de que |a preferencia ifestada por un adol te a los 14 afos se
mantenga a los 20, y con mayor razén a los 30 afios. Los estudios de Strong demastraron
que el cambio experimentado es pequeiio,
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Pruebas de intereses de Kuder.

G. Frederick Kuder inicié sus investigaciones vocacionales en la Universidad de Ohio, en
1930, publicando su famoso Registro de Preferencias en 1938, Este repistro sufrié

revisiones y ampliaciones sucesivas, acordes a los resultados de su aplicacién.

Kuder procurd evitar en la redaccién de su prueba que el azar fuera un factor determinante
en la eleccién de una carrera u ocupacién., £sto lo llevé a proporcionar al individuo la
opartunidad de analizar y concretar su preferencia por una gran cantidad de actividades, asf
como su aversién a otras. Esto serfa muy diffcll de lograr con una simple introspeccidn no
dirigida, provocada o forzada cientificamente, ya que existen tipos o grupos de actividades
que jamas se le ocurrirfan al interesado por varias razones, entre otras, hasta por ignorar su
existencia. La técnica de Kuder consigue que muchas de esas actividades que
permanecerian ignoradas, desfilen ante fos ojos del sujeto examinado mediante conceptos
que luego son evaluados v representados an perfiles de preferencias.

Descripeién de la prueba de preferencias de Kuder,

El registro de preferencias consta de 168 grupos con tres incisos. En cada grupo, el
individuo examinado debe elegir forzosamente la actividad qus mds le agrade o prefiera, y
también la que menos le agrade, es decir, que necesariamente debe hacer.dos elecciones;
una positiva y otra negativa, de entre las tres opciones. En algun caso, el sujeto podrd
; a pesar de

hallar en un grupo tres actividades que le sean todas agradables o desagr
ello, debe ajustarse a la instruccion anterior y elegir sélo dos: la mas v la menas agradable.
No hay respuestas buenas ni malas, correctas o incorrectas; se pretende solamente que
reflejen las verdaderas preferencias de! sujeto. Como ejemplo, veamos algunos tipos de
actividades Incluidas en la prueba que se esta describiendo.

Visitar una galeria de arte.
Hojear libros en una biblioteca.

Visitar un museo.

Las elecciones son marcadas en una hoja de respusstas, Cabe sefialar que &l disefio original
contempla realizar perforaciones con un alfiler, como mecanismo de lienado de la hoja de
respuestas. El computo de este resultado, se realiza a mano. Esta técnica demanda unos
15 minutos del tiempo de! arientador por hoja de respuestas.
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Los puntajes se canvierten posteriormente en percentiles para obtener e interpretar el perfil
individual de prefer‘encias. €l perfif se analiza con la intencién de determinar en cudl de las
areas los intereses y preferencias del sujeto presentan cargas significativas. La
identificacién de las dreas no determina de ninguna manara que el sujeto sea canalizado
hacia alguna ocupacién especifica detectada por el instrumento. En cada drea hay multiples
ocupaciones especificas relacionadas entre s{ que pueden ser especialmente tomadas en
cuenta. Asfpues, en un perfil es posible encontrar mas de una drea de prefarencias,

Enr 1a tesis ful al que rige a las pruebas de Kuder es que si un individuo que
tiena un patrén de preferencias y desagrados similares a los detectados en un grupo u
acupacién dada, tiene una alta probabitidad de encontrar el tipo de actividad deseada, y por
su puesto, probar posteriorments que tiens las aptitudes requeridas.

PERSONALIDAD.

En Psicologla, el campo de la personalidad se ocupa de las diferencias individuales de cada
persona. Adn reconociendo que todas las personas son similares en algunos aspectos, el
tedrico de la personalidad se interesa particularmente por ias diferencias existentes entre las
personas, ¢Por qué unos tienen éxito y otros na?, ¢per qué unos perciben las cosas de una
manera y otros de otra diferente?, Jpor qué hay tanta diversidad de talentos?, ¢por qué unos
enferman mentalmente y otros no?. Aunque muchos aspectos del funcionamiento humano
puedan ser estudiados separadamente (por ejemplo, e! aprendizaje, la percepcién, la
motivacion), el teérico de la personalidad intenta comprender la conducta a través de la
interaccién entre los distintos aspectos del funcionamiento individual.B

El estudio de la personalidad no s&lo se concentra en un determi proceso psi )

sino en fa interaccidn existents entre los diferentes pracesos. Debido a esto, son pocas los

Bpervin, Lawrence.

Persanality: Theory, Assessment and Research,
John Wiley & Sons, Inc.

Nuava York, 1975.
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aspectos del funcionamiento humano que no reflejan y expresan la personalidad de un
individuo. Actualmente no existe una definicion absoluta y aceptada por todos. Utilizamos,
sin embargo, la propuesta por el Dr. Pervin: "La personalidad representa las propiedades

estructurales y dindmicas de un individuo, tal como éstas se jan en sus T
caracteristicas a las situaciones”. En otras palabras, el término personalidad hace alusién a
aquéllas propiedades permanentes de los individuos que tienden a diferenciarios de los
demds,

Existen multiples intentos de acercarse a la medicidn de los rasgos de la personalidad. Las
formas més desarrolladas de medicién Psicométrica sen las de las funciones intelectuales.
Para medir los rasgos de la personalidad se han elaborado diversas formas de
instrumentacién, que dependen la parte de la personalidad que se desea invastigar. Una
tendencia muy importante es la de la utilizacién de tests o pruebas proyectivas de la
personalidad, que estdn basadas en situaciones que se le presentan al sujeto para que éste
dé su interpretacion abiartamente. La proyeccion se refiere a la necesidad de atribuir a otros
individuos comportamientos motivacionales, sociales, etc., de uno mismo, que no son
agradables o aceptables -por diversas razones por quien “proyecta”, en un intento de
sentirse mejor adaptado a su ambiente.

A este grupo pertenace la prueba de Taylor y Johnson para andlisis del temperamento, que
forma parte de la baterla de pruebas implementadas en el sistema. La inclusién de esta
prueba busca dar un contexto a los resultados obtenidos de las pruebas de DAT vy Kuder en
el andlisis de las aptitudes y preferencias, respectivamente, a fin de reforzar o descartar los

resultados de cada individuo. A continuacién describimos la prueba de Taylor.

Andlisis del temperamento de Taylor y Johnson (T-JTA)

€1 andlisis del temperamento de Taylor-Johnson constituye una una nueva estandarizacion
del anilisis de temparamento de Johnson, gue fue publicada en el aiio de 1941. Este es el
resultado de muchos afios de experiencia clinica en el campo de la psicoterapia individual y
de pareja. €l propésito del T-JTA es el de servir en forma rapida y conveniente como
método de medida de un nimero importante de variables de la personalidad o tendencias
conductuales comparativamente independientes. Constituye un auxiliar de los psicélogos y
orientadores cuya funcién es evaluar el significado de ciertos rasgos de la personalidad que

influyen en los dmbitos personal, social, paternal, escolar y vocacional. Esta prueba no se
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disefié para medir anormalidades o disturbios serios en la personalidad de! individuo, para

este caso, se debe recurrir a otras pruebas mas especializadas.?

Descripeién de {a prueba_del Andlisis de Temperamento de Taylor-Johnson.

El cuadernilo de preguntas comprende ciento ochenta reactivos, divididos
proporcionalmente entre fos nueve rasgos que mide la prueba, Las preguntas son
excluyentes, es decir, ninguna pregunta se usa en mas de una categorfa. La pruesba se
construyé de tal manera que el sujeto pueda contestar a l0s reactivos a nivel de auto
descripcidn refaridos a si mismo o bien, describiendo a otra persona.

L.a hoja de respuestas se disefié con la finalidad de que el sujeto respondiera de acuerdo a
tres alternativas de respuesta: (+), MID 6 (-}. Una respuesta (+] significa "Definitivamente
Si* o "Genaralmente Si"; Una raspuesta MID significa "Indeciso"; una respuesta {-) significa
"Definitivaments NO" o "Generalments NO". Las respuestas antes descritas se han
adoptado con la finalidad de evitar las respuestas absolutas del estilo verdadero o falso, que
resultan molestas a los examinados. Asi mismo, se utiliza una escala de actitud, que
constituye una medida que determina la predisposicién del sujeto. Estd compuesta de

1 1 ' 4 Aectinad,

y s a indicar hasta qué punto las actitudes del individuo

pueden influir en el resultado de la prueba.
Evaluacion.
En caso de que existan dos marcas para la misma pregunta se cuantificara el MID, si es que

astdn marcados los extremos, o bien en algun extremo y el MiD, Si se marcaron las tres
respuestas, se anula este reactivo. La construccién de la prueba se realizé de tal forma que

es de que se pocos MIDS, o respuestas de indeciso. Durante 4 afios de
investigacién se observé clinicamente que un puntaje alto da MIDS se encontraba asaciado
frecuentemente con ansiedad, falta de auto control, etc.

9\l’nllogn H.. Ma. Enedina.
Inventario de Personalidad de Taylor.
Facuftad de Psicologla, WL.N.AM.
Méxlco, D.F. 1988.
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Para la conversién de puntajes crudos a rangos percentilares, se cuenta con tablas
normativas para convertir puntajes crudos a rangos percentilares. Existen normas para la
poblacién general, la poblacién universitaria, tests cruzados, etc, También se cuenta con
normas locales obtenidas en la Direccién General de Qrientacién Vocacional, para los
alumnos que acuden a ésta dependencia de la U.N.A.M.

Descripci6n e interpretacién de los rasgos.

A la palabra rasgo se le utiliza en el Andlisis de Temperamento de Taylor-Johnson para

haci

les lo sufici 1te coh

indicar una lacion de tendencias v pautas condt
para considerartas y medirlas como una unidad. Los nueve rasgos elegidos representan
sentimientos y actitudes que juegan un papel significativo en la personalidad v relaciones
i les del individuo. Asimi a cada uno de ellos se les asocia un rasgo

opuesto. En el proceso de interpretacién, estos rasgos se pueden combinar para formar

patrones significativos mas amplios, o bien, dividirse en componentes mads reducidos.

Para fines de orientacién vocacional, y en concreto para la baterfa de pruebas que se
implementd para este trabajo, la infarmacién que genera la prusba de Taylor es de gran valor
para el orientador para fines de reforzar los resultados de las pruebas de Kuder y DAT. Son
estas dos pruebas las que proporcionan mayor material informativo sabre las preferencias e
interesas vocacionales de! individuo. Lla funcién de la prueba de Taylor es ubicar estas

enel delap lidad del individuo, con base en e! anilisis de su

temperamento.

34



1. ANALISIS Y DISENO
DE LA
BASE DE DATOS
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ANALISIS

CONCEPTOS DE BASES DE DATOS

En este capitulo intraduciremaos los conceptos basicos para el andlisis y disefio de Bases de
Datos. Posteriormente se describiran los modalos de Bases de Datos mas importantes,
haclendo énfasis en el Modelo Relacional que es sobre el cual esta basado el sistema

implameéntado.

Base ds Datos.

Una Base de Datos es un depdsito de informacién integrade y compartido. Integrado

1cia es minimizada en el

sugiere que los datos se originan en varias f Y quela
almacenamiento de la informacion, Compartido implica que los datos son utilizados
concurrentemente por muchos individuos para distintos propdsitos.

De acuerdo a esta definicién, una Base de Datos puede ser s6lo una caja de tarjetas que
contienen algun tipo de informacién de interés, vy que as accesible para mas de una persona,
lo cual es corracto. Sin embargo, para que una Base de Datos sea de un valor practico,

it o,

P los (G de inf i6n son grandes, debe estar
computarizada. Mas aun, el hecho de compartir informacién computarizada implica dos
importantes facultades, que no son triviales: La capacidad de soportar multiples usuarios en
forma cancurrente, asf como la capacidad de ejecutar operaciongs de commit 6 roflback a
nivel de transaccion, Por lo tanto, presentamos una definicién mas completa de una Base de

Datos.
Una Base de Datos es un depésita de informacién compartido, integrado y computarizado

que soporta operaciones de acceso y actualizacién en forma concurrente, y que ofrece
facilidades de contral y recuperacién a nivel de transaccién.
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Sistema Manejador de Bases de Datos (DBMS).

Un Sistema Manejador de Bases de Datos (del inglés Data Base Management System, de
donde se toman sus iniciales DBMS} es un programa que es utilizado para manejar y
mantener datos de una o mailtiples aplicaciones al mismo tiempo, independientemente de la
clase de dispositivos de almacenamiento o de los métodos de acceso. Un DBMS organiza
los datos en estructuras pre-definidas, realiza referencias cruzadas sobre relaciones definidas
y mantiene éstas relaciones entre diferentes datos dentro de la misma Base de Datos.

Las funciones mas importantes de un DBMS son:

s Mantenser la consistencia de los Datos, es decir, garantizar que se obtendra la misma
informacién para peticiones similares, en un momento dado.

¢ Resol los probl de cone ia, asegurando que miltiples usuarios puedan

accesar a la misma informacién al mismo tiempo.

e Proveer una interfase universal a los datos. Una interfase de alto nivel como el SQL, que

se considera un lenguaje de cuarta generacién y cumple con estandares.

* Controlar el acceso a los datos desde el punto de vista de seguridad que dictan las
politicas o normas de la empresa a quien fe pertenece la informacion.

¢ Conservar la integridad de los datos. Esto significa que el Sistema Manejador de Bases
de Datos debe proteger a los datos contra accesos, modificaciones, o pérdidas; ya sea
que dichos eventos se den forma intencional o na intencional.

* Proteger los datos contra fallas del sistema. Esta es la capacidad del DBMS de restaurar
la integridad y consistencia después de una falla de! sistema.

Diccionario de Datos.

Un Diccionario de Datos es una biblioteca central en donde esti definido el significado, uso,
caracteristicas y otros datos relevantes de toda la informacién que contiene la Base de
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Datos. Constituye una ayuda para identificar y clasificar esta informacién. £l Diccionario de
Datos {DD) consiste de archivos, registros y campos que contienen informacion descriptiva
de los archivos, registros y campos de la Base de Datos. No especifica los valores de los
datos, sino que define el tipo de valor que debe ir en cada campo.

Resumiendo, un Diccionario de Datos es una Base de Datos qua contiena datos acerca del
contenido de la Base de Datos.

ANALISIS DEL SISTEMA

En la etapa de anilisis se definen los requerimientos de fa organizacién, plar d del

que reflejen adecuadamente su situacién. En el modelo se debe identificar entidades,
relaciones y atributos para especificar los reguerimentoes de informacién del 4rea en cuestién
en forma eficiente, 1

Entidades.

Definicién de Entidad,

Una entidad es una persona, lugar u objeto que cas dentro del alcance del sistema, acerca

de la cual el si debe , correlacionar y desplegar informacién.

Andlisis de Entidades.

Para el andlisis es necesario fo siguiente;

100w to design a Relational Data Model.
Refational Systems Corporation.
Birmingham, E.V.A., 1833
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Kentiticar 13 Entigad.- Esta actividad es la primera y la mas critica en el desarrolio del
modelo relaciona! del sistema. El éxito de esta actividad nos dara oportunidad de contar

con un sélido fundamento sobre el cual se podra ir el resto del model
Definir ¢l alcance de I» Entidad.- Una vez encontrada una entidad, debemos establecer

140 PSS 5

ol nivel de detalia de interds, para id las que le

organizacién.

Detarmingr [a Have primariy de /s Entided.- A continuacién, se debe encontrar un medio
apropiado de identificar cada ocurrencia de la entidad. La llave primaria es aquéila que
identifica de forma unica cada ocurrencia de una entidad en particular.

Relaciones.

Refinicién de Relacién;

Una relacion es la asociacién que existe entre dos entidades.

Los pasos para determinar relaciones son:

Determinar la relacién antre dos
Describir la relacién.
opcionalidad.
cardinalidad.
validacién.
nombres.

ones:

Las relacionaes entre las entidadas tienen alguna de las siguientes formas:

1.

Relacidn Upo @ Uno.- Se dice que existe una relacién uno a uno cuando para cada
ocurrencia de una entidad, digamos A, puade ser relacionada a cero o una, pero no mas
de una ocurrencia de otra entidad, lamémosle B. Asimismo, para cada ocurrencia de B
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2

puede haber cero o una, pero no mas de una ocurrencia de A. Este tipo de relacién

suele ser poco comun,

Relacién_Ung a Muchos.- Una relacién de uno a muchos existe cuando a cada
ocurrencia de una entidad, digamos A, puede relacionarse a cers, una o mas ocurrencias
de otra entidad, lamémosle B. Sin embargo, cada ocurrancia de B puede ser relacionada
a cero © una, pero No mas de una ocurrencia de A, Este tipo de relacién es muy comdn,

y aparece virtualmente en cada modelo.

Belacidn Muchos a Muches.- Una relacién de muchos a muchos existe cuando a cada
ocurrencia de una entidad, digamos A, puede relacionarse a cero, una o mas ocurrencias
de otra entidad, llamémosle B. Asimismo, cada ocurrencia de B, puede estar relacionada
a cero, una o mas ocurrencias de A. Este tipo de relacién es muy comun también, v

aparece en la mayorfa de los modelos.

Atributos.

Definicion de Atributos:

Un atribute es una caracteristica o cualidad de una entidad o relacién, que cae dentro del

alcance del sistema, acerca del cual se debe mantener, correlacionar y desplegar

informacidn.

Tipas de Atributos.

Atributos Resles de Entidades.- Casi todas las entidades tienen al menos un atributo
real, es decir, una caracteristica o cualidad cuyo valor dzbe ser proporcionado por el
usuario. Sin embargo, es pasible, que el usuario pueda estar interesado solamente en la
entidad por si misma, vy en sus relaciones, sin estar interasado en ninguno de sus

atributos.

Atributos Reales de Relaciones. Algunas veces las relaciones tienen también atributos

descriptives. De aqul la importancia de modelar todas las relaciones sin considerar los
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atributos; de otra manera, podriamos descubrir algun atributo y no tener un lugar donde
colocarlo apropiadamenta.

3. Datos Derivados.- Se considera como Datos Derivados a la informacién que es
caiculada a partir de datos definidos en algun otro lugar del modelo. Por io tanto este
tipo de informacion no debe de ser incluido en el modelo. Se llepan a incluir en un

modelo cuando se considera necesario para optimizar el rendimiento del sistema,

Andlisis de atributos
Para definir atributos es necesario,

« Definir los atributos de una entidad.
« Describir a detalle los atributos.
identificar si son PK.
defirir formatos.
definir reglas de validacién,
e Vafidar con e} usuario.

£l proceso_de Normalizacian.

El proceso de Normalizacidn, utitizado para determinar cuadl es la llave de un atributo,
cansiste de tres reglas. Estas reglas son fas siguientes:

1. Primerg Forms Normal.- Dada una tabla T, consistente en una llave primaria P y un
atributo A, se dice que T estd en la primera forma normal si y sélo si el valor del atributo
A para cualquier renglén depende del valor de 1a flave primaria P para ese rengién.

2. Sequnda Forma Normal.- Dada una tabla T en |a primaera forma normal, consistente en
una llave primaria P de mas de una columna, con componentes P1 y P2 y un atributo A;
so dice que T estd en la segunda forma normaf si y sélo si el valor del atributo A para
cualquier renglén depande de los valores de P1 y P2 para ése renglén. Las tablas que
tienen (laves primarias de una sola columna se considera que estdn siempre en la
segunda forma normal.
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3. Tercera Forma Normal.- Dada una tabla T, consistente en una llave primaria P vy dos
atributos Al y A2, se dice que T estd en tercera forma normal si v sélo si ¢! valor del
atributo Al en cualquier renglén no depende del valor det atributo A2, a menos que A2
#sté marcada como ND; En forma recfproca, ef valor detl atributo A2 en cualquier
rengion na depende del valor del atributo A1, & menos que At esté marcado como ND.

MODELO ENTIDAD-RELACION.

£ modele Entidad-Relacién o5 una tdenica para el disefio de sistemas. Esta téenica involucra
canceptos que se identifican con varios objetos de importancia, a los cuales se Jes denomina
Entidades; a fas caracteristicas de dichos objetos se las denomina Atributos; y a como se¢
asocian estos objetas antre si se les denomina Relacionas.

Los pasos para canstruir un modelo Entidad-Relacién son:

* Listar las entidades,

« Definir tas entidades, sus atributos y PK"s,
* Obtener ias relaciones entre atlas.

e Diagramar.

s Validar can &) usvario.

Diagrama Entidad-Relacién def Sistema.

Una vez determinadas las entidades y refaclones de un problema, Es posible representar

estas en un diagrama Entidad-Relacién. En este resulita relati e facll visualizar de una
manera muy general 1a mecanica del sistema,

€l modelc Entidad-Refacién que representa a nuestro sistema se presenta a continuacion.

42



Pruebas
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Diagrama Entidad-Relacicw del Sistema.

De acuerdo a nuestro modelo Entidad-Relacién, la principal entidad es alumno, Esta
mantiena una relacién del tipo une a muchos con la entidad escuela, por ejemplo, debido a
que una escuela puede ser atendida por uno 6 muchos alumnos; por otra parte, cada alumno
dehe estar inscrito en una y sélo una escuela. Da igual forma ocurre en el caso de las otras
entidades que mantienen una relacién uno a muchos con alumno, tales como carrera y
acupacién.
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Otra relacién importante ocurre entre las entidades afumno y resultado, en donde tenemos
nuevamente una relacién uno a muchos. Un alumno puede estar asociado a uno o méis
resultados; y cada resultado debe estar asignado a uno vy sé!o un alumno. Por otra parte la
entidad prueba {tipo de pruebal guarda una relacién de unc a muchos con la entidad
resultado dado que una prueba puede estar asociada a uno o mas resultados y cada

resultado debe estar asociado a una y s6lo una prueba.

Un caso especial se da en la entidad resultado. Debido a que cada prueba maneja diferentas
pardmetros dsta es modelada como una entidad {resultado) y varias subentidades para cada
tipo de prueba. De esta forma tenemos que las subentidades resuitantes son resuitados
DAT, Taylor, Kuder personal y Kuder vocacional. El arco ilustrado en el diagrama denota

que la relacion se puede dar con alguna de las entidades, pero no con todas a la vez.

Para ¢l caso de los domicilios de alumnos, estos son modelados como una subentidad
{domicilio) de |a entidad s/umno, con la qua guarda una relacién de uno a uno. E! domicilio
puede también ser modelado como un atributo de |a entidad a/umno pero esto implicarfa que
ésta entidad tuviera demasiados atributos para registrar el domicilio completo de cada

lapid

alumno. Para describir fa entre las entidades domicilio y municipio considetemos

que cada domicilio debe estar ubicado en uno y sélo un municipio; mientras que en un
municipio pueden estar localizades uno ¢ mas domicilios.

Finalmente tenemos la entidad estado que tiene una relacién uno a muchos con la entidad

municipio; es decir, cada estado puede estar compuesto por uno ¢ mas municiplos y cada
municipio debe estar comprendido en uno y sdlo un estado.
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DISENO

MODELOS DE BASES DE DATOS''.

Jerarquico.

La estructura légica en el cual se sustenta el modelo Jerdrquico es el drbol. Un drbol se

compone de un noda rafz y varios nodos sucesores, ordenados jerdrquicamente. Cada nodo

reprasenta una entidad v las refaci entre i son las conexi entre nodos. El
nodo colocado en la parte superior es flamado padre vy los nodos interiores son hijos, En el

sistama jerdrquico, las iones entre idades no d den de la informacién contenida

en ellas; se definen al inicio y son fijas,

La caracterfstica sobresaliente de este modelo es el manejo de Ja conexién uno a muchos,
entre un padre y varios hijos; en otras.palabras, cada hijo solo tiene un padre. Las
relacianes de muchos a muchos no son soportadas por este modelo y si éstas son
requeridas es necesario descomponerta en varias relaciones uno a muchos,

Red.

En este modelo los datos son representados como registros ligados formando un conjunto
de datos intersectados.

El modelo de red, a diferencia de! jerarquico permite cualquier conexién entre sus entidades,
es decir, se pueden representar relaciones de muchos a muchos. En una red, un hijo puede
tener varios padres y varios hijos a la vez.

En una red, puede existir mas de una ruta entre dos nodos, a diferencia de la jerarquica en la

que existe sélo una ruta para accesar a un nodo especlfico.

M gase de Datos Relacional,
Oracle da México.
México, D.F., 1992,

45



Relacional.

La estructura légica del modelo relacional estd basada en la rep tacion de

mediante tablas, las cuales constan de columnas {campos) y renplones {registros). Las

relaciones entre las tablas se llevan a cabo a través de columnas que se tengan en comin,

logrando una conexién dindmica entre un nimero ilimitado de ellas.

Las caracteristicas mas relevantes de una Base de Datos Relacional son:

Representacidn Tabular de la Informacién.- El rasgo més elemental de una Base de

Datas relacional es probablemente la defi 1y repr ion de los datos en farma

de una tabla bidimensional. Esta perspectiva de [a informacién es compartida por todas
las partes involucradas, incluyendo usuarios finales, analistas, administradores de la
Base de Datos, programadores, etc. Las representaciones l6gicas y ffsicas son, para

fines practicos, idénticas.

Primitivgs_Operacipnsles.- El usuario de una Base de Datos Relacional es capaz de
manipular la informacién de la Base de Datos de cualgquier forma razonablemente
imaginable. Una o més tablas a un tiempo, en lugar de un renglén a fa vez como con las
interfases de los lenguajes de programacién convencionales. El usuario especifica qué
s lo que hay que hacer, y no estd preocupado directamente con el cémo se realizan sus
requerimientos. Las operaciones en una Base de Datos Relacional son un sistema
cerrado, la forma de las entradas y las salidas es idéntica. Es decir, cada operacién da
inicio con una o mas tablas y finaliza con una salida tabular que puede ser usada como
entrada a oparaciones subsecuentes.

EL MODELO RELACIONAL.

Terminologia.
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Tabla,

Una tabla es una repr ién bidi ional, gue se identifica con un nombre, datos que

consisten de una o mas columnas y cero o mds renglones. Las tablas que componen una
Base de Datos Relacional deben cumplir las siguientes reglas.

e Los nombres de las tablas deben de ser tnicos. Dentro de un modelo de dates, dos
tablas no podrdn tener el mismo nombre. Esto nos permite especificar en forma precisa

a que tabla nos referimas sin ambigdedad.

s Los nombres de las columnas deben ser unicos, dentro de una misma tabla. Cada

columna debe tener un nombre diferente. Sin embargo, en diferentes tablas, las

columnas pueden tener el mismo nombre.

e Los renglones deben de tener un identificador ynico, Es decir, cada renglén debe ser

identificado en forma unica.

e Las columnas no _deben ser subdivisibles. Si una columna puede ser descompuesta,

debe ser redefinida en tantas coclumnas como sea necesario.

&« £l orden de columnas v renglones debe ser arbitrario. Se debe conservar Ia misma

informacian, sin importar el orden de las columnas y renglones en que ésta se presente.

Valores Nulos.

Un valor nulo es ausencia de valor en una columna de una tabla. Un valor nulo no es lo
mismo que blancos. Normalmente se considera que dos blancos tienen el mismo valor; fa
equivalencia de dos nulos es indeterminada. Tampoco se deben confundir con ceros. Las
oparaciones aritméticas pueden ser realizadas con valores iguales a cero, sin embargo, se

debe excluir a los nulos de manipulacién aritmética.

Llaves Primarias.
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La llave primaria de una tabla es [a columna o grupo de columnas cuyos valores identifican
en forma dnica cada renglén de la tabla. Cada tabla debe tener una llave primaria. Es decir,
cada renglén de datos debe ser siempre identificado en forma dnica. Asimismo, cada tabla
debe tener solamente una llave primaria. Aunque una tabla contenga mas de una columna o
grupo de columnas que pudiera servir como su llave primaria, solamente una es utilizada
para este propssito. No se permite que columnas que pueden ser vistas como superfluas

sean llaves primarias.

Todas las llaves primarias cumplen con las siguientes restricciones:

® Los valoras de las lfaves primarias nuncs deben ser nulps. Por definicién, no se permiten

valores nulos en las llaves primarias. Es decir, una columna identificada como PK
{Primary Key o llave primaria) implica NN (No Nula).

e [os valores de Ias llaves primarias nunca, por definicién, pueden estar duplicados. Sila

lave primaria de una tabla cumple ia funcién de identificar a todos los renglones en todo
momento, los valores de las (laves primarias deben ser unicos en todo momento. PK
implica ND {No Duplicado).

e [os valores de Igs llaves primarias nunca deben ser cambiades. No se permiten cambios

a las llaves primarias. De esta manera todos fos renglones estardn consistentes y

permanentemente identificados en cada tabla. PK implica NC {No Cambios).

e [las llaves primarias no determinsn e orden de las_columnas. Como se menciond

anteriormente, €l orden de las columnas en una tabla, es arbitrario. Las llaves primarias
son mostradas a8 menudo como la primera columna de izquierda a derecha, pero esto no
es mas que una convencién, utilizada por conveniencia.

* L3s llaves primarias no determinan ef acceso 3 lps rengfones. Los renglones de una tabla

pueden ser accesados por cualquier columna o combinacidn de columnas, sin imgortar si
en éstas columnas se encuentra la llave primaria. La secuencia de renglones en una
tabla es arbitraria, Los datos de las tablas no se encuentran necesariamente en la
secuencia de la llave primaria, aunque es a menudo conveniente ilustrarios en esta

manera.
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Liaves Fordneas.

Una llave forsnea es una columna o grupo de columnas que son una Have primaria en alguna
otra tabla. Las llaves fordneas relacionan los renglones de una tabla con otros renglones
que se localizan en otras tablas. Esta cualidad de una columna se denota come FK (Foreign
Kavyl.

Los valores de las Hlaves fordneas, a diferencia de los valores de las llaves primarias, pueden
ser nulos, puaden contener duplicados, y pueden cambiar con el tiempo. Sin embargo, hay
una regla muy especifica que aplica a todas las llaves fordneas:

e Los valores de una lave fordnea deben referirse a valores existentes de una llave
primaria. Esta regla simplemente indica que cada valor en una columna marcada como
FK debe aparecer en alguna otra tabla como un valor de una llave primaria. Cuando un
rengldn apunta a otro reng!én, este otro renglén daba existir.

DISENO RELACIONAL DE LA BASE DE DATOS.

En el disefio relacional del sistema se lleva acabo una transformacién de las entidades,
relaciones y atributos; aplicando un conjunto de reglas. Al final de esta fase lo que se

obtiene son las tablas que formaran la Base de Datos.

Mapeo de Entidades.

Documentar la Entidad en forma de tabla. Es conveniente dibujar una tabla de una sola
columna. El nombre de la tabla es el nombre de la entidad. El nombre de la columna es la

llave primaria.

Mapeo de Relaciones.,



Relaciones Uno a Uno:
La relacién Uno a Uno entre dos entidades se modela dibujando la llave primaria (PK) de la

tabla con mds renglones como llave fordnea (FK) en la otra tabla. Como se mencloné

anteriormente, una llave fordnea es una o mas columnas que son llave primaria en otra tabla.

Relaciones Uno a Muchos,

La relacién Uno a Muchos o Muchos a Uno entre dos entidades se modela dibujando a llave
primarta {PK) de 13 tabla que tiene la correspondencia de uno como llave foranea (FK) en la
otra tabla,

Relaciones Muchas a Muchos.
Esta relacién se modela dibujando una tercer tabla, la cual s8 compone de una llave primaria
{PK) compuesta de fas llaves primarias de las entidades que forman la relacién y que son
llaves primarias y forsneas a la vez
Mapeo de Atributos.
El dltimo paso de! modelado de atributos es, Documentarlo en forma de tabla. Para

documentar un atributo en forma de tabla, se debe agregar una columna a la tabla en

cuastion.

TABLAS DE LA BASE DE DATOS.

Una vez construido e! modelo Entidad-Relacién (E-R) y determinados los atributos de cada
entidad asf como sus llaves primarias, el modelo E-R es transformado a tablas aplicando las
reglas descritas anteriormente.
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ALUMNOS

Humero Agellido | Apaliido Nombre Facha Sexo Estado | Cddigo | Grado Cédigo Cddigo
Alumno Patemo mo. Naclmisnta Civil Escucla Ocupacldn Mﬂ
PX FX FK K
RESULTADDS
Numaera Cédige Fecha
Alumno I Prusts Aplicacidn
PK P
RESULTADOS DAT
Raszonamiento | Habitidad
Varbal Numérice
RESULTADOS PRUEBA KUDER PERSONAL
——
Nimero Actividades | Situaclonas | Trabsjo Rehuir Trabejo Vilids
Alumna Grupo Estables TJadrico Lonflicta Diractive
RIS L1100 S R LEL L Rl A
PX
RESULTADOS KUDER VOCACIONAL
Nimero | Aire | Macdnico { Cilculo | Cientifico | Persusmivo | Artistica | Litarsda | Musical | Sarvicls | Oticing | vélida
Alumno | Libre Social
il
P
RESULTADOS TAYLOR
e
Nimero Param, | Param. | Param. | Parsm. | Param, | Pararn. ] Param. [ Param. | Param. | Param. | MIDS
Alumno A 8 c 0 E F G H 1] T
PK
PRUEBAS
Cédigo Descripcian  { Tipo
Prueha
PK

St



Camoras

Cddigo Descripcién

CARRERAS

PX

ESCUELAS

Escusla

Cédigo Descripclén | Plantel

Tipo

PK

QCUPACIONES

Ocupacidn

Cddigo Oescripelén

PX

DOMICILIOS

Humero Catle

Alumno

Colonia

Cadigo

Municipio

PK

FK

Codigo

Teléfono

MUNICIPIOS

Municipia

Cédig Descripeién | Cédigo

Estado

PK

FK

ESTADOS

Cédigo | Doscripcidn

Estado
UL

PX
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NORMA DAT

Puntos Razenamienta | Habilidsd | RV_HV | Sexo

Verbal Numérica

NORMA KUDER PERSONAL
—1

Puntos Actividades

Situaciones | Trabsfo Rehuir Trabajo Soxo

Establos Tadrico | conflicto | Birectivo

el

NORMA KUDER VOCACIONAL
e e L

Puntos | Aire | Mecénkco | Cilcula | Clentlfico | Persussive | Artistico | Literaria | Musical | Servicio | Oficing | Sexa
Libra | Sacial

PX

NORMA TAYLOR

Puntos Param. | Param, { Parsm. { Param. | Param, | Param. [ Param, | Param. | Param, | Param, | Sexo
A B C D E F L] H ] T

PX

Una descripci6n de las tablas se anexa en el apéndice.



IV. DESARROLLO DEL SISTEMA.
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DESARROLLO DEL SISTEMA.

En este capitulo se describen los procesos que fueron impiementados para e! desarrolic del

sistema, de acuerdo al diagrama de flujo de datos presentado en el capltule de intraduccidn.

La metc utilizada cansistié en expandir cada uno de los procesos que conforman at

sistema a un mayor nivel de detalle. Para realizar este andlisis, cada proceso se alsla y se
identifican los subprocesos que lo componen, asl como las entidades que intervienen en
estos. Asimismo, se determinan las salidas que generan estos subpracesos, las cualas
pueden ser utilizadas como entradas a otro proceso, o bien, como algun sesultado propio del
sistema.

De acuerdo 3l diagrama de flujo de datos general del sistema, identificamos los siguientes

procesos.

¢ Registro de Alumnos.
* Aplicacidn de Pruebas.
» Lectura Optica.

» Evaluscion de Pruebas,
® Proceso de Captura.

» Generacién de Reportes.

A continuacién se explosionan y describen cada uno de estos procesos.

REGISTRO DE ALUMNOS.

Del diagrama general de flujo de datos del sistema tomames el procese de Registro de
Alumnos y lo mostramos en un mayor nivel de detalle.
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DATOS NUMERO

GENERALES DE

ALUMNOS REGISTRO
Jm—

S REGISTHO
AUMNOS )___.._ (ot A‘_U‘M“})—_—’
T batos

GENERALES
ALUMNOS

ARCHIVO |
ALUMNOS i

1
i
|
i, i

e
Regisiro de Alumnas.

DATOS ESCUELA NUMERO
GENERALES DEL ALUNNO M

DE
ALUMNO - . REGISTRO

HOJA DE CAPTURA DE GENERACION
>
REGISTRO ’ ( lNFORMAClON) ’ (\ 4REGISTRO

—

DATOS
GENERALES
ALUMNO

NUMERO
DE
REGISTRO

r ARCHIVO

i ALUMNOS

R
Subprocesos de Registro de Alumnos.
Entradas.
Hojas de_registro. Estas hojas contienen informaclén general de los alumnos, como el
nombre, edad, domicilio, escuela, etc. La informacisn aqul segistrada se ingresard al sistema
a través de un médulo da captura. Con el disefio de la hoja de registro se estandariza un

formato para facilitar el manejo de infarmacion y la labor de captura.

Procesos,
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Captura de _{nfarmacidn. E! sistema cuenta con un moéduio de captuwra para ingresar (a
informacién contenida en las hojas de fepistro. Este mdédulo es comdn tanto para los
alumnos de recisnte inscripcion al programa de Orientacidn Vocacional como para la
informacién existenta en los archivos de la D.G.0.V. Durante este proceso se agregan

registras a la Base de Datos.

Generacidn del niumero de registro. La importancia de este proceso es clave para el mansjo

de a informacidn de los alumneos debido a que es a través dsl numero de registro como

podemos identificar a un alumno aen forma dnica en el si ast coma iar los

resultados de las pruebas reafizadas,

Salidas.

4 “.

en el diag como un archivo, s la

Archive Alymnos, Esta infor repr
referante a los datos generales de los alumnos, contenida principaimente en (a tabla de

ALUMNGOS, de la Base de Datos.

Mimere dg Reqistro. El numera de registro permite identificar en forma tnica a cada
alumno, y se utilizard durante fa evaluacién de pruebas y consuitas.

Ei codigo para representar el numero de registro no es convencional. Esta se debio
principalmente a la dificultad encontrada en utilizar un cddigo que fuera sencillo ds
representar en las hojas de lector dptico. Por gjemplo, se descartd el uso det R.F.C. del
alumno debido a que implicaba el uso de caracteres alfanuméricos v con elio, de una gran
cantidad de espacio utilizable para las pruebas. Se descartd asi mismo el uso de algdn tipo
de combinacién del nimero de matricula del alumno con un cdédigo de escuela, debido a fa
alta probabilidad de er r una variedad ind inada de formatos del ntimers de

matricula, v con ello, comprometer {a identificacidn dnica de cada alumno.

Para establecer el cddigo del numero de registro, se opté finalmente por utilizar un numero
consecutivo, generado por el sistema, con excepcion de los alumnos de la U.N.A.M., en
cuyo caso se utiliza el nimero de cupnta. Esto permite la utilizacién de ocho caracteres
numéricaos, la cual resulta sobrado para representar el universo de posibles usuarios del
sisterna. El rango de valores que puede tomar el mimero de registro abarca de! O at
99,938,999, con lo cual se representan 100 millones de numeros, que serfan suficientes

para identificar a toda la poblacién det pals.
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Sin embargo, el proceso de generacién del numero de registro tiene como restriccion
raservar los valores mayores al 80,000,000 para los alumnos de la U.N.A.M,, asumiendo
que sélo realizaran las pruebas de esta baterfa los alumnos cuyo numero de cuenta

pertenezca a las generaciones posteriores a fa '80. Este criterio permite incluir la

informacidn disponible en la D,G.0.V., |la cual puede ser almacenada en el sistema.

APLICACION DE PRUEBAS.

De acuerdo al diagrama general de flujo de datos, aislamas el proceso de Aplicacién de

Pruebas:
NUMERO PRUEBAS
DE EN HOJAS DB
REGISTRO LECTOR OPTICO
APLICACION
DE PRUEBAS
Aplicacién de Prucbas

NUMERO
DE
REGISTRO

TORMAS

KUDER-P

FORMAS
-— RUDER-V

FORNAS
TAYLOR

] FORMAS
P A KUDERV
CONTESTAR
CUESTIONARIOS
FORNAS
TAYLOR
FORMAS
AT

FORMATOS. FORMATOS
DE PRUEBAS
PRUEBAS RESUELTAS

FORVAY
DAT

Subprocesas de Aplicacion de Pruchas,
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Entradas.

Niimero de registro.  Este nimero le ser4 indicado a cada alumno al momento de realizar la
prueba. Para llevar mayor control, es posible obtener un reporte con !a relacién de los
alumnos que fueron dados de alta en el proceso de registro.

Formatos de pruebas. Estos formatos son las hojas de respuesta de las pruebas. Estas
nojas fueron disefiadas siguiendo las especificaciones de lectura 6ptica del dispositivo lector
y de acuerdo a la definicién de cada una de las pruebas Psicométricas. A continuacién se

explicaran br las {sticas de los formatos de lectura éptica que se utilizaron

en 1as hojas de raspuesta.

c ISTICAS SI0, LOS FOR (o] CTURA
OPTICA.

Papel

La papelerfa utilizada para los lectores 6pticos debe ser aquélla denominada como "Mark
Reflex™. Un papel equivalente es el Bond de gramaje de 75 hasta 120g. El usuario debe
determinar e gramaje de papel de acuerdo a la aplicacidn a la que estd destinada. Por
ejemplo, si la hoja va a ser impresa por ambos lados deberd usarse un gramaije aito. A
continuacion se listan las especificaciones minimas que el papel debe guardar para ser
procesado en estos equipos:

1. Se requiere papel de pulpa de madera 100%, sin marcas de agua, sin rugosidades o
patrones impresos en relisve v sin impresiones fluorescentes.

2. Color del papel: Blanco.

3. Con el fin de evitar deformaciones al papel, este deberd ser resistente a la humedad o a
variaciones de temperatura.

4. €l papel debe estar libre de impurazas que originen fallas en el proceso de deteccién de
marcas.

5. Calibre del papel. 0.0036" a 0.008".

6. Reflectancia: minimo de 70%.

Tinta.
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El lector 6ptico que fue utilizado estd configurade con una cabeza de lectura capaz de
reconocer una marca de un alvéolo que puede ser dibujado a 14piz, © a tinta. La tinta puede
sor de color negro o azul. Es requisito indispensable que el disefo del formato esté impreso
solamente con colores rojo, naranja y verde. De otra manera, no Se garantiza la calidad de
1a lectura

El fabricante del equipo que se utilizé para la lectura dptica, National Computer Systems,
recomienda para el Ylenado de las formas que las dreas impresas sean lo suficientemente
obscuras para registrar un nive! minimo de lectura. Este nivel estd daterminado de acuerdo
a la escala utilizada por los equipos de lectura dptica, Se considera que !0s l4pices dat 2 v 2
1/2 son apropiados para este tipo de trabajo.

Disefto de ia forma.

El espaciado entre los alvéolos de lectura en forma horizontal es fijo, de 6 alvéolos por
pulgada, mientras que en forma vertical puede variar a 5, 6 y 8 alvéolos por pulgada. Esto
significa que es posible variar 1a densidad de alvéolos en una hoja y por lo tanto, la cantidad

de éstos.

Las hojas para lectura éptica deben seguir el siguiente formato:

4( SHURK MARKS
~-cm o m
. BARRAS -

oE - ;

TIEMPO — AREA ‘
- Dt :
- ;
- DISERQ i
- i
-l :
- H
- ANGULO
I DE CORTE

nJ

.
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e Barras de Tiempeo .- Es un conjunto de lineas horizontales que indican e! espaciado en el
Gue se va a leer ia hoja (5, 6 y 8 alvéolos por pulgadal. Estas barras siempre van del
lado izquierdo de la parte frontal de la hoja, o del lado derecho del reverso, en caso de
que la hoja esté disefada para ser utilizada por ambas caras. Las barras de tiempo
equivalan a los renglones de lectura.

e Skunk marks .- Es un grupo de marcas rectangulares que reprasentan la identificacion
de fa aplicacian, para fines del lector dptico, y siempre deben de aparecer en el primer
rengién de lectura. Las barras de tiempo y los Skunk Marks siempre deben de ser

impresos en color nagro.

o Angulo de corte .- Se requiere que la hoja presente un corte diagonal en el dngulo

inferior darecho, e! cual sirve para e} ordenamiento de la hoja.
* Area de diseffo .- Es el drea de la hoja en donde estan distribuidos los alvéolos en los

que se codifica la informacién que sers procesada par ei lector 6ptico.

Procesos.

Solucidn de prusbas fcontestar cuestionarios). Es en este proceso en donde el alumno

d

ingresa la informacioén relativa a las pruebas Psicométri que p formente serd e
por el sistema, a fin de que el orientador tenga la informacién Psicométrica que le permita
delinear un perfil del interesado.

Salidas.

Lruebas resueltas, en formato de Jectura dptica. Para fines del sistema, se cuenta ya con las
respuestas de las pruebas que realizé de cada alumno, en formato de lectura dptica. Estos
datos, después de que hayan sido lefdos mediante el lactor dptico, seradn alimentados al

sistema para evaluar las pruebas.
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LECTURA OPTICA.

€l proceso de Lectura Optica se muaestra a continuacién. El primero de ellos nos representa
el nivel de abstraccién utilizado en el diagrama general, y &l segundo es el mismo,
explosionado.

PRUEBAS ARCHIVOS DE
EN HOIJAS DE PRUEBAS EN
LECTOR OPTICO FORMATO ASCH

PROCESO

DE LECTURA >

Proceso de Lectura.
. ARCHIVO
YUDERP
r——~@ oS
. 2y
COMVERSION <~
DE FORMATO
PRUEBAS ~——— CHivo
Nl
PruEsas » ’
Ea
FORNATOS ARCHIVOS
PRUEDAS FORMATO ASCI
RESUELTAS POR PRUEBA
Subprocesas de Lectura Optica.
Entradas.
7, resyell n_formato _de lectur. ica. El proceso de lectura dptica requiere como

entrada estos formatos, una vez que ya han sido resueitos por los alumnos. Es necesario
observar muy cuidadosamente las caracteristicas establecidas anteriormente, para disefiar
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las hojas de lectura éntica, ya que esto se reflejard en la efectividad de! proceso de lectura.

Para ello se recomienda seguir las instrucciones de llenado y manejo de las mismas.

Solicitud de procesp. Una vez que se tienen los formatos de lactura éptica resueltos, se
solicita el proceso de lectura éptica de las pruebas, asi como el tipo de medio en el cual se
almacenaran las archivos de salida.

Procesos.

Canversign de formato. Durante este proceso se realiza la conversién de (3 informacian
vertida en las hojas de respuesta a un bloque de registros de caracteres ASCI, listo para ser
procesade en una computadora personal. Las caracteristicas del bloque de informacién

varlan en funcién de cada prueba, por ejfemplo el de reacti opci posibl

etc.

La fectura Gptica es un proceso que permite convertir informacion codificada en un formato
de caracteres opticos a caracteres ascii, que pueden ser leldos por una computadora. Para
-realizar este proceso, se requiere utilizar un dispositivo que realiza 1a transformacién anterior,
conocido como lector. éptico. El lector éptico basa su funcionamiento en la reflexion de la
luz, Esto significa que cuando encuentra una marca de acuerdo a las pbsiciones que son

programadas, esta es reflejada e interpretada como informacién.

Se imprime un nimero consecutivo en cada hoja Que es procesada por el lector éptico con 1a
finalidad de comprobar 1a secuencia de lectura de las hojas en caso da que se desee hacer
una verificacién manual, Esto es de utilidad cuando 1a hoja es rechazada por el lactor y se
requiere validar la informacién que contiene el archivo de datos. Las causas por las que una
hoja puede ser rechazada por el lector éptico son, entre otras, que ésta no se apegue a las
caracter(sticas del disefio de formato; que esté dafada fisicaments 0 que presente errcres
derivados de una mala interpretacién del instructivo de llenado, de parte del alumno.

Salidas.
formato ASCIL, para cagda una de [ss pri s. En estos archivos se almacena la

informacion que genera la lectura dptica de las pruebas, Ef archivo es secuencial y contiene
un registro por cada hoja lefda. Ademds de la informacion definida en el formato de cada
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prueba, como el nimero de registro del alumno vy las respuestas marcadas en los alvéolas,
cada registro guarda informacitn sobre el proceso de Jectura,

DESCRIPCION DEL REGISTRO DEL LECTOR OPTICO.

Cada registro de los archivos generados mediante factura 6ptica corresponde a una hoja de
respuestas. Los primeros 40 campos de ese registre, son creadas autamndticamente por el
sistema de lectura dptica {caracteras de caontroll. A partir del campo 41 (os caracteres
corrasponden a la informacién de fa aplicacion.

1 40 41 n

{ | _J

caracteres control 1de la

DQonde:
n=numero de reactivos de la prueba + 40
Los archivos, una vez generados, se almacenan &n ¢t disco duro de la computadora que

controla e} equipo de lectura. De aquf puede ser copiado a algun otro medio magnético
como un diskette flexible o una cinta magnética.

EVALUACION DE PRUEBAS

Det diagrama original tomamos el Pracesa de Evaluacién de Pruebas. El primerc de ellos s

el proceso original y el segundo es el proceso explosionado.
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ARCHIVO DE
PRUEBAS EN
FORMATO ASCH

-~
EVALUACION
! " DE PRUZBAS

RESULTADO
OF LAS
PRUEBAS
ARCHIVO
RESULTADOS
Evaluacidp de Pryebas.
TIPO DE HEGISTRO DE RESULTADOS
PRUEBA RESPUESTAS DEL
VALIGADA ALUMA DEL MAPEO
ARCHIVG DE TN .
PRUEBAS EN  }—— ‘ELECCION MAPEQ DE VALUACION
FORMATO ASCH g Fnugm RE“'STWS PATRONES DE PATRONES,

RESUL’I‘ABOS

£ lAs
PRUEBAS

PATRONES
DE 1AS ARCHIVO
PRUEBAS RESULTADOS

Subprocesas de Evaluacidn de Pruchas

Entradas.

Archivos de pruebas en formsto ASCH. Son los archives generados durante el proceso de

Lectura Optica, descrito anteriormente.

Patrones de las pruebss. Una caracteristica de las pruebas Psicométricas, comun para la
baterfa que se imp. 1té en el sistema, es que en cada prueba se evaltan diferentes

pardmetros 0 rasgos especificos de la personalidad del alumno. Estos rasgos son calificados
por un conjunto de reactivas que exploran situaciones que influyen de alguna manera para
poder detarminar el perfil de un individuo. Dicho conjunto de reactivos estd distribuido en la

prueba de acuerdo a un criterio definido por el autor.



Para identificar la ubicacién de los reactivos que componen cada uno de los paramstro, se
realiz6 un mapec que permitié identificarlos. Para ollo, se considerd el universo de
respuestas y la estructura de la prueba, Una particularidad de la distribucién de los
reactivos, en todas las pruebas, es que puede ser representada por una matriz
bidimensional, formada por un nimero 17 de renglones y un ndmero m de columnas, A
continuacion se presenta un esquema de esta representacion.

i)
3

O~ 00
O = O O
O rr O O

De esta forma, se pudo identificar la posicién absoluta de cada reactivo para una prueba,
como la combinacién de su rengidn X vy su columna Y. Para facilitar el manejo de las
coordenadas encontradas, éstas se convirtisron al dominio de ndmeros naturales. El mapao
consistié en determinar un numero Jnico que representara la posicion del reactivo en la
representacion matricial. Esto se consiguid con la férmula:

En donde:

¢ X = el nomero del renglén.
» m = el nimero de columnas de la matriz.
» Y = el nimero de la columna.

* R = el nimero natural que representa a la pareja coordenada (X, ¥i.
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Supongamos, por ejemplo, que el siguiente diagrama representa un patrén cualquiera de una
de las pruebas. El patrén estd formada por los puntos A, B, C y D ubicados dentro de una

matriz de la siguiente forma:

Asumimos ademds que el nimero de renglones 7 = 5 y el nimero de columnas m = 4, de
acuerdo al dibujo. Utilizando Ja férmula enunciada antariormente, R toma los valoras de 9,
18, 7 vy 4 para los puntos A, B, C, y D, respectivamente.

De esta forma se calcul6 cada una de las posiciones de) conjunto de posibles respuestas que

forman parte de un patrén. Todas estas posici se all 1 en archivos separados,
para cada patrén de las pruebas, con la finalidad de poderlas ubicar en el momento de la

evaluacidn.

Tomemos como ejemplo ja prueba de Kuder de Preferencias Personal. Esta prueba consta
de 168 reactivos, con seis posibles opciones para cada uno, lo cual hace un total de 1008
posibles respuestas. El autor identifica 5 pardmetros mas uno adicional que califica la
validez de las respuestas de! individuo examinado. Para cada uno de los pardmetros, seis en
total, existe un conjunto de posibles respuestas a los reactivos que componen el test. Los
conjuntos de respuestas son excluyentes entre si, a excepcién del parametro de validez. Es
esta informacién la que estd almacenada en cada archiva de patrones que componen las

pruebas, en forma de nimeros naturales.
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Procesos. .

Selgccidn de Pryeba. Es el paso inicial que se debe realizar cuando se desea evaluar las
pruebas de los alumnos, una vez que se cuenta con los archivos de resultados dae las

pruebas, en formato ASCil. Al elegir en el sistema {a opcién de Evaluar Prusbas, del menu

principal, se despl 4n las ¢

p . Para fines da nuestra implementacién,

estan disponibles las cpciones correspondientes a la evaluacion de las pruebas DAT, Tavlor,
Kuder Preferencias Personal y Vocacional.

La validacién que se realiza para garantizar que se estd evaluando 13 prueba deseada con el
archivo correcto es a través del cédigo de prueba. Este cédigo aparece como parte de los
datos de controt de cada uno de los registros que componen al archive. Esta condicién se
verifica para cada registro que es leido. Es necesario llevar a cabo este procedimiente para
eliminar la posibilidad de que alguna hoja pudiera haberse traspapelado, durante la lectura
éptica. Esta situacién podria presentarse sobre todo en las pruebas de Kuder, en las cuales
el formato de la hoja de respuestas y del programa de lectura son muy similares para ambas
pruebas.

Carga de Repistros. Una vez que se ha validado que el tipo de prueba es e! correcto, se
procede a cargar en un arreglo el registro que esta siendo lefdo para ser evaluado. Cada

registro representa una prueba realizada por un alumno.

Mapeo de Patrones. Los datos almacenados en cada uno de los patrones de la prueba son
comparados con e! contenido en el arreglo. El proceso es muy sencillo, ya que se cuenta

con archivos separados que contienen la informacién de los patrones que componen cada

prueba. la anica del proc 1to consiste en considerar a cada valor del archivo de
datos {patrones} como la "direccidon” del arreglo que debe consultarse para evaluar su

contenido, Los patrones se almacenan en arreglos lineales definidos para este fin.

Evaluacidn de Patrones. Los datos del archivo ASCII estdn definidos para indicar con un "1"
si 81 alumno marco un alvéalo. Para el caso contrario, el caricter qua representa la ausencia
de marca es un "0". El proceso considera como un éxito si para una direccién de un patrén,
el contenido en el arreglo es un numero "1".

Una vez que se contabilizé el nimero de éxitos para un patrén, se repite este proceso para

cada uno de los patrones que componen una prueba. A estos datos obtenidos se les

68



conace tomo puntsjes crudos, los cuales se almacenan en la Base de Datos, junto con los
pardmetros de validacién de la prueba.

Salidas.

Archivo de resultados. Como se describit en el disefio de la Base de Datos, se cuenta con
una tabla por prueba para almacenar los resultados del alumno, en puntajes crudos. Estas
tablas, en conjunto, es lo que representamos en el diagrama de fiujo de datos como el
archivo de resultades. Esta salida, generada por el proceso de Evaluacién de Patrones,
constituye fa etapa final de la evaluacién. Sin embargo, para fines de ubicar el resultado de
cada individuo en el contexto del grupo al que pertenece, se requiere normalizar los puntajes

crudos. Este paso se lleva a cabo durante el proceso de generacidn de reportes.

PROCESO DE CAPTURA.

De acuerdo al diagrama original, el siguiente esquema representa el proceso de Captura de
los expadientes de los alumnos.

RESULTADO
EXPEDIENTES

DE LAS
DE ALUMNOS - PRUEBAS ARCHIVO
PROCES R
DE %Aggu?z,\ RESULTADOS

DATOS
GENERALES
ALUMNOS
ARCHIVO
ALUMNOS

Proceso de Captura,
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RESULTADO

4 IKFORMACION RE 0 DE LAS
cﬁ;;..\ ESTUBLA m\ #RECISTR ryfe— PRUEBAS ag{‘;{}o "
*(oaras Gz —*{ g REGISTHO RESULTADOS AD
R s
s JRECISTRO
Attiukos

ARCHIVO
ALUMNGS

Subprocesos de Captura.

Entradas.

Expedientes de Alumnos. E| sistema tiene la facilidad de almacenar los resultados de los
alumnos que ya hablan realizado las mismas prusbas Psicométricas en la D.G.O.V.,
previamente a fa implementacién de lectura éptica. Esto tiene como ventaja, ademds de
tener la infarmacién almacenada y lista para ser consultada en linea, !a posibilidad de contar

con un universo mas amplio de sujetos para fines de i igacién y normalizacién de las
pruebas,

Procesos.

Captura de Resultades.  La opcién de Captura de Resultados, permitird ingresar en primera
instancia los datos personales de los alumnos, en donde se hace una validacién para
veriticar la no existencia de su registro. A continuacién se podra capturar los resultados de
la o las prusbas que se tengan.

La dnica restriccién Ggue se maneja, para ser consistentes con el proceso automatico, es que

se cap 1 los T de las

en puntajes crudos, antes de haber sido
normalizados. Esto a su vez tiene la ventaja de que esta informacidn puede ser normalizada
de acuerdo a nuevos v diferentes criterios, en el momento en que se desee, siempre y
cuando hayan sido incorporados estos criterios en tablas de normalizacién en la Base de
Datos.
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Salidas.

Archivo de alumnos y Archivo de Resultados.- Representada como estos archivos, ia salida
es la actualizacién a las tablas de ALUMNOS y RESULTADOS de la Base de Datos.

GENERACION DE REPORTES.

.

De acuerdo al diagrama original aislamos el proceso de Generacién de Reportes y Consultas.
En el primero de ellos nos representa el proceso inicial y el siguiente es el mismo

explosionado.

DATOS RESULTADO
GENERALES DE LAS
ALUMNOS CENERACION PRUEBAS
REPORTES |
-~

DATOS
SELECCIONADOS
Generacion de Reportes.
CRITERIO
DE SELECCION RESULTADO
EFEU‘EABSAS ARCHIVOS
ARCHIVD SELECCION
ALUMNOS DATO: RESULTADOS
DATOS DE DATOS DE PRUEBAS
CENERALES
ALUMNOS

DATOS
SELECCIONADOS

MR
NORMA )

. DATOS
PERCEXTILES NORMALIZADOS

INFORMACION
EN LINEA

v

Subpracesos Generacién de Reportes.
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Entradas.

ral f0s Alumngs. Es la informacién que reside en la Base de Datos, la cual

fue alimentads al sistema a partir de las hojas de registro y de los expedientes de la
D.G.O.V.

Resultados de las Pruebas, Esta es la informacién correspondientes a los resultados de fas
pruebas realizadas por los alumnos.

Procesos.

Seleccién de Datos. Es el proceso en donde se explota la Base de Datos de acuerdo a las
nacesidades que se tengan. Aunque as posible extraer cualquier dato que esté almacenado
en las tablas, basicamente se hardn dos tipos de consultas: aquéllas en las que se deses
extraer informacion sobre un alumno en particular o individuales; y sobre un conjunto de

individuos o grupales,

Normatizacidn. La normalizacidn de las pruebas se ha ubicado en fa etapa de consultas del
sistema. Esto con el propésite de dar una mayor fiexibilidad al sistema, ya que permite
tener tanto la informacién original de los puntajes crudos, como cualquier tipo de

Como s on p i ia, se cuenta con fa

normalizacién que esté d
normalizacién originatl de la prueba la cual no necesariamente refleja las caracteristicas de la
poblacién que estd siendo evaluada. Una investigacién de gran importancia en este sentido,

es aquélla qus pusda originar !a normalizacién de las pruebas a un ambiente mas descriptivo

de la poblacién Uni itaria en Méxi La normalizacién de las pruebas puede afinarse
tanto como se deses y enfacarse a grupos mas especificos, agrupados por sexo, grado
escolar, etc.

Para ello, bastard crear tablas de normalizacién adicionales a las definidas en las pruebas.
Para ilustrar este proceso describiremos a conti i6n la impl iGn de la

narmalizacién del sistema.
Una vez que el arientador obtiene los puntajes crudos de una prueba, debe realizar la
normalizacidn, tarea que puede resultar muy engorrosa por el tipo de material que se

maneja. Normalmente se manejan escalas, similares a una regla de célculo, las cuales
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reprasentan a un pardmetro diferente. El orientador debe comparar visualmente el puntajs
crudo con la posicién que juzgue mds cercana a la escala normal del pardmetro
corraspondiente. Este procedimiento dabe saguirse para cada pardmetro.

Salidas.

Reportes. Aunque se puede obtener el resultado de las pruebas en linea, el resultado
tangible son los reportes impresos, En forma similar al proceso de seleccién de datos se

tienen programados reportes estindar. Estos ponden a los requerimi méas

importantes de la Dereccién General de Orientacién Vocacional, algunos de estos raportes
son: Relacién de Alumnos, Resultados de Pruebas calectivos e individuales ete.
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V. IMPLEMENTACION DEL SISTEMA.
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IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

La implementaci6n de este sistema se realizé comg parte de un Programa de Servicios de
Orientacién Vocacional, que se llevd a cabe en una institucidn de ensefianza media superior.
E! grupo piloto fo integraron 800 alumnos pertenecientes al 5o0. semestre de preparatoria del
Colepio Indoamericana, sito en Cd. Satélite, Edo. de México. El programa desarrollado fue

un servicio muy ploto de vocacional. inclula apoyos tales como cenferencias,
audigvisuales, informacién profestografica, y desde Jusgo, {a personalizada basada en
los itados de las Psicométricas implementadas, este evento no tiene

precedentes, por su magnitud, ea ninguna institucién educativa.

Para hacer pasible este programa se conté con ia participacién del equipo de trabajo de la
Direccion General de Drientacidn Vocacionat, coordinado por otro equipo de profesionales de
13 Subdireccion de Qperaciones, de la misma Dependencia. La organlzacién de este
proyecto requitié de varias semanas, en las que se trabajé en la calendarizacién de las

actividades del programa, previas y posteriores a este evento.

Para 1a puesta en mascha del sistema se requirié llavar a cabo actividades gue abarcaron
desde el disefio de las hojas de lsctor dptico para las pruebas implementadas, las
aspecificaciones de fas programas de | dptica corr di tasta las pruebas

necesarias para validar {os resultados obtenidos. A caontinuacion detallamos las actividades
mds relavantes.

DISENGC DE FORMAS

Para ol disefio de las hojas de lector dptico, se obtuvo asesorfa de los responsables dei
departamento de Lectura Optica ds la Direccion General de Cémputo Académico; de la firma
que reprasenta estos equipos en México, Equipos Opticos de Reconocimiento; asf como del
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impresor de las formas de lectura, Editorial Nuevo Mundo. De las dos primeras instancias
obtuvimos bisicamente informacién técnica en cuanto a las especificaciones de papel, tinta,
etc.; asl como caractersticas de los datos de entrada y salida del proceso. En cuanto al
disefio de las formas, contamos con la asesoria del impresor de hojas Opticas, quien se ha

especializado en este tipo de formatas, de uso tan difundido en la U.N.AM.

El itado fue la optimizacién del disefio de la hoja de lector dptico, Yo cual trajo beneficios
importantes. Entre estos beneficios podemos mencionar la maximizacion del drea de disefio,
logrando que la hoja de respuestas ocupara tinicamente una cara de la hoja, con el
consiguiente ahorro en la impresidn de los formatos. Otra caracteristica favorable es la
imprasién del formato de las hojas de respuesta en un color distintivo para cada prueba,

facilitando el manejo de las formas, previo al proceso de lectura.

LECTURA OPTICA.

En cuanto al proceso de lectura, se encontraron algunos imprevistos, incluso para la propia

Direccion de Cé ) Académico. El problema consistié en que se rebas6 |a capacidad de

lectura para una forma {1000 alvéolos por cara). Esto ocurrid debido a que las prusbas

mangjan una gran cantidad de infor ién, por si mi Por ejemplo, las pruebas de
Kuder cuentan con 1008 alvéolos, producto de igual nimero de posibles respuestas.
Ademds, a diferencia de cualquier otro tipo de pruebas, en Psicometrfa no se considera que
haya resultados incorrectos, ya que cualquier respuesta a un reactivo es una respuesta
védlida. En consecuencia, para poder explorar todas las posibles opciones de raspuesta,
requeriamos tener fa capacidad de leer todos los alvéolos, sin excepcidn.

Para resolver esta situacién, fue necesario implementar un proceso especial de lectura.
Dicho proceso consistié en leer dos veces cada forma. En la primer pasada la lectura se
hacia de arriba hacia abajo, mientras que la segunda se realizaba en sentido inverso. Con
estas dos lecturas a una misma prueba, se obtienen dos registros. Como ambos registros
contienen los mismos datos de control, as{ como el numero de registro del alumno, es
posible identificar perfectamente la informacién de cada hoja vy concatenar los registros para
obtener un registro completo.
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En el caso de la prueba de Taylor, no se requirié Implementar ningun proceso especial, va
que los datos del registro son generados directamente por el lector éptico. En esta prueba
los datos de salida no son binarios, ya que una respuesta puede tomar los valeres de '0',"1"
6 '2'. Esta as yna caracter(stica inherente de ta prueba; el valor que toma un dato estd en

funcién del peso que tiene asignado el alveslo, de acuerdo a su posicitn.

La prueba del DAT no fue implementada por lectura éptica, debido a restricciones de tiempo
por el si: desde el diseiio de

¥ presupuasto. Sin embargo, la prueba esta ¢

la hoja, hasta las tablas y reportes de! sistema. El proceso de lectura dptica para ésta
prueba esta listo para ser incorporado en cuanto se cuente con los formatos de lectura

impresoes.

Para garantizar la calidad del proceso de lactura se realizaron varias pruebas. Estas pruebas
consistieron en codificar informacién en hojas de respuesta de las pruebas, emulando el
proceso de aplicacion. Las hojas de prusba fueron leldas por el lector utilizando el programa

de lectura de la prueba corr diente, con la finalidad de validar la informacién grabada en

los repistros de salida. Como es de espararse, la revisién fue partic e enel

caso de la prueba de Kuder, para verificar ¢l paso de concatenacion de registros,

Durante la ejecucién del proceso de lectura éptica se presentaron algunos casos de hojas
rechazadas por el lector. Esto se debid principalmente a errores de llenado de la forma,
generados por invadir dreas reservadas para el lector, como las barras de tiempo 6 skunk
marks; otros efrores se originan al no llenar completamente los dvalos o utilizar un lépiz
suave. Cuando esto ocurre, se revisan las hojas rechazadas a fin de intentar solucicnar ef
problema vy se realiza una segunda lectura. En caso de que el problema persista, las hojas
son separadas, para identificar aquelias hojas que no forman parte del archivo de salida, En
este punto cabe seialar que la responsabilidad de un correcto llenado de las formas es del
arientador encargado de aplicar las pruebas.
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REGISTRO DE ALUMNOS Y CAPTURA DE INFORMACION PERSONAL.

Para registrar a los alumnos del grupo piloto, se distribuyd una Hoja de Registre, en la cual
se anotaron sus datos personales. Esta informacion fue capturada en el sistema, para ser
almacenada en la Base de Datos, El médule de captura fue implementado con la

herramienta SQL*Forms de Oracle.

SQL*Forms es una herramienta disefiada para desarrollar aplicaciones basadas en formas

muy rép En este ianta, se conoce como forma a una pantaila de consulta 6
captura. La herramienta proporciona amplia funcionalidad de manera no procedural. Con
SQL*Forms se cuenta con una gran cantidad de funciones construidas, tales como las

funcionas de acceso a la Base de Datos.12.

Como se describié en &l capitulo anterior, durante el proceso de captura se obtienen los

nimeros de registro. Adicic se on los reportes para integrar los grupos en
que se distribuyeron los alumnos para resolver las pruebas. Cada grupo se form6 por
cuarenta personas. De acuerdo a esta distribucién, se obtuvieron 20 grupos/prueba.
Considerando que se aplicaron 4 pruebas, Kuder Personal, Kuder Vocacional, Taylor y DAT,
el nimero de grupos ascendié a 80, Para organizar la aplicacion de las pruebas, se tuvo que
considerar 1a disponibilidad de oriantadores. £n promedio se contd con la participacién de 8
4 10 orlentadores. Esto implica que cada orientador se hizo cargo de 8 & 10 grupos. Una
restriccién adicional que se tomd en cuenta para la aplicacion de las pruebas, fue 1a de
someter a cada individuo a una sola ptueba por sesién. Esto es debido a las caracteristicas
propias de {as pruebas Psicométricas, que en ocasiones son agotadoras para el individuo, y
el intentar resolver mas de una prueba padria comprometer su validez. La Aplicacién de las
pruebas se llevé a cabo en 10 dfas habiles, aproximadamente.

125QL Forms User Guide V3.0 . O
Oracle Corp. Abrli 1987 : -
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EVALUACION DE PRUEBAS.

Una vez con los archivos de respuesta de las pruebas generados por la Direccién de
Computo Académico, responsable del praceso de lectura, v con la informacion personal de
los alumnos en las tablas del sistema, se procedié a evaluar 1as pruebas.

El proceso de lactura se ejecuta en la opcién de Evaluacion de Pruebas del Sistema, el cual
utiliza los archives de respuesta propios de cada prueba. En este proceso se realizan las
validaciones necesarias para asegurar que la informacién que esta slendo alimentada sea la
que se desea evaluar. La forma que arranca el programa esta programada en SQOL*Forms.
El programa que realiza la evaluacién, propiamente, esta programado en lenguaje C. Esta
programa fue generado haciendo uso del precompilador de Oracle, Pro*C.

En un programa escrito para Pro*C sa 1 instrucei propias del ienguaje C

{procedurales) con sentencias SQL (no procedurales). WUna vez escrito e} programa, se
precompila con Pro*C, dando como salida un archivo que contiene solamente instrucciocnes
en lenguaje C'3. El cédigo de este programa es compilado a continuacién con un
compilador de C y ligado para ganerar un archivo ejecutable. Para la implementacion del
proceso de evaluacidn se utilizé como compilador la versién 6.0 de Microsoft C. Este
compilador genera un programa ejecutable. La caracteristica mas importante de este
programa aes que puede interactuar directamente con la informacién de la Base de Datos.
Por ejemplo, los datos que arrofa el programa de evaluacién de cada prueba, son
almacenados directamente a las tablas del sistema, en puntajes crudos. Debido a esto,
podemos explotar la Base de Datos inmediatamente después de haber concluido el proceso

de evaluacion.

€l proceso de evaluacion se debe ejecutar por cada tipo de prueba, Ei tiempo que tomé en
procesar la informacién del grupo piloto fue de aproximadamente treinta minutos para cada
prueba, Esto sin contar can un Hardware muy sofisticado, va que se uiilizé un Sistema
386, compatible con IBM. El ahorro de tiempo en evaluacién de las pruebas es evidente.

Con este sistema, tomé 80 minutos evaluar tres pruebas diferentes para 800 alumnos,

3proeC User Guide V1.1 m m “ "EE
Oracle Corp, Enere 1992, K g c
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Resulta interesante hacer una comparacién contra el tiempo requerida para evaluar jas
pruebas manualmente. Para aelffo, tamemas en cuenta gue una sola prueba requiere de 10 a
15 minutos para el orientador. Considerando 10 minutos por grueba, para evaluar las 2560
pruebas que se realizaron mediante el fectar, se requerirfa de 400 horas/hombre, ya gue una
persona podria evaluar sélo 6 pruebas por hora, Esto es equivalents al trabajo de 10
semanas de 40 haras, para una persona; o bien, el trabajo de 10 persanas, por una semana.

GENERACION DE REPORTES Y NORMALIZACION.

Una vez ejecutado el pracese de evaluacién de las pruebas, fue posible obtener rapartes con
ios resultados de las pruebas aplicadas. Para el caso del grupa pifoto, los reportes fueron
generados por tipo de prueba. La informacian de interds en ests caso incluyd el ndmero de
registro, el nambre del alumno, v resuitados en puntales normatizados de fa prueba aplicada.
Los reportes implementados en el sistema fueron desarroliados can las herramientas
SQL*Report y SQL*Plust* de Oracie

La i ién de ia jzacidn de prusbas fue muy sencilia. £sto se debid a que fos
orientadores mansjan una tabla de normalizacién oficial. En el procedimiento manual, una
vez que se cuenta con los puntajes crudos para cada pardmetro, se busca cada uno de ejlos

an |2 tabla correspondi En it esta tabla es muy manejable, pero en alpunas

pruebas, como en Kuder, las ascalas varfan iderabl ite de pardmetro a pardmstro.
Con e! sistema, dichas escalas se introdujeron en tablas de la Base de Datos. En eflas se
astablocit una relacidn directa de un puntaje crudo con su respsctivo percentil

Para generar los reportes normalizadas, dnicamente sa tiene que asociar los resuitados ds

fron

los puntajes crudos con su respective valor nor 3. Se definié una tabla para cada tipo

de prueba, en donde, de acuerdo a las pruebas implementadas, 13 dnlca wvariable en
consideracion era el sexo def individuo. Cabe sefalar que a través de gste mecanismo se
pueden incorporar tantas tablas de normatizacién como se desee, en funcion de la exactitud

con que se quiera manejar esta informacién. La normalizacién nos permite ubicar a cada

14501 *Plus User Guide V6
Oracle Corp. Noviembre 1990
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individuo en un contexto muy especifico, para interpretar los resultados de las pruebas
Psicométricas.

REQUERIMIENTOS DE HARDWARE Y SOFTWARE

Hardware:

Computadora Personal con las siguientes caracter{sticas:

s Procesador 386 6 superior,
e De 4 a 16 Mbytes en memoria RAM.
s De 20 a 30 Mbytes de espacio en disco, para el software.

* Lactor Optico.

Software:

* Sistema Operativo DOS. Version 5.0 o mayor.
e Oracle para DOS.
* Herramientas de Desarrollo Oracle.

SOL*Plus.

SQaL*Forms.

SQL.*Report.
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CONCLUSIONES.

La implementacién del sistema con el grupo piloto de la preparatoria fue muy satisfactoria.

Con este acontecimiento queda demostrado que las ventajas cuantitati se axpi por sl
solas. Asi que pensemos en términos cualitativos. Desde esta perspectiva también se
obtienen ventajas, tales como la eliminacién de errores; el mejor aprovechamiento del tiempo
de los orientadores, asf como la posibilidad de facilitar |a labor de investigacidn, al poder

explotar la informacién de la Base de Datos.

Como mencionamos en la Introduccién, no existen estudios que permitan elaborar
estad(sticas sobre la inclinacién vocacional y caracterfsticas de la poblacién Universitaria y
preuniversitaria en México. Uno de los grandes obstaculos que enfrentan los especialistas
en la materia es la falta de informacion. Al contar con una Base de Datos y herramientas
para explotaria, se abren amplias oportunidades a la investigacion, lo que aportasfa datos
objetivos sobre un dmbito muy importante de la problematica Universitaria y, posiblemente,
de la educacion en México.

En forma paralela, otra posibilidad que se vistumbra al contar con una Base de Datos con
informacién veridica y confiable, es la Normalizacién de las Pruebas. La mayor parte de las
pruebas Psicométricas empleadas en el Pafs y en particular en la Direccién General de
Orientacién Vocacional, son pruebas desarrolladas en el extranjero. Para referirnos a esta
situacién, citaremos a la Maestra Marfa Luisa Morales: "Las baterfas de importacién ponen
en entradicho los datos que arrojan y, por tanto, la injusticia que pudieran producir, pues en
muchos casos no han sido siquiera adaptados a la situacién mexicana que se trata de
valorar. Sin embargo, tenemos que aceptar traerlas y utilizar algunas de ellas en via de
economia de tiempo, dinero y esfuerzo; asl pueden usarse, siempre y cuando sean
estandarizadas y adaptadas a nuestro medio”.

En un sentido mds amplio, se puede atacar otro inconveniente muy comin, que es la

antigliedad de las pruebas, las cuales datan de los afios 40's y 50's. Esto nos habla de la

imperiosa necesidad de ajustar estas herramientas de evaluacién Psicométrica a la
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problematica actual que vive la poblacién estudiantil de nuestro pals. En forma similar, esto
ha sido resultado de la poca disponibilidad de informacién v de la complejidad de su manejo.
En resumen, se abren grandes posibilidades a la investigacién al tener la facilidad de
procesar la informacién de los resultados que arrojan las pruebas Psicométricas de los

alumnos.

Un aspecto de gran importancia que no hay que perder de vista es que el sistema estd
enfocado al Psicélogo, como herramienta para desarrollar su labor, no al alumno en forma
directa. De aqui que lo importante no es sélo la correcta aplicacién de las pruebas, sinc la

interpretacion, con base en conocimil especiali de los dos numéricos que

se obtienen de ellos.

En cuanto a las posibilidades de i6n y optimizacién del si {ag perspectivas son
muy interesantes. Ya hemos mencicnado la facilidad de adicionar nuevas pruebas, asf como

tablas de Normalizacién con datos objetivos. Una caracteristica de la que no se ha hablade
es la portabilidad del sistema y de la Base de Datos que permite el ambiente en el cual estd

desarrollado e! sistema. En adicion a estas posibilidades, vemos dos opciones viables:

La primera es el incorporzr una interfase grafica al sistema. Con ella se puede tener la
posibilidad de resolver las pruebas en una Computadora Personal. La ventaja implicita con
esta interfase es el contar con una fuente de informacién adicional a las hojas de fector
6ptico. La Unica condicién que se tendria que cumplir es que ésta interfase tenga el mismo
formato de salida que los registros contenidos en el archivo de salida del lector dptico, lo

cual es muy sencilio de implementar.

La otra opcidn consiste en desarrollar un sistema experto para producir inferencias que
puedan ser de utilidad, insistimos, al orientador. Es evidente que en este campo de estudio
se esperan avances muy importantes en este sentido, La ventaja para un desarrollo de esta
naturaleza es el contar con la Base de Datos, como infraestructura, lo que permitiria
enriquecer el universo de posibilidades del nuevo sistema. En este sentido, presentamos
otra cita de la Maestra Morales, autoridad en el campo de Psicometrfa; “"Ha llegado a
afirmarse que en un momento dado, el psicélogo serd sustituide por las computadoras. Esto
es absolutamente imposible, sobre todo en el campo de l2 Psicologla, donde se requiere, la
mayor parte del tiempo, la confrontacién del psicdloge con la problematica humana®.
Nosotros coincidimos vy respetamos este enfoque, aunque estamos abiertos a {as explorar fas
aportaciones de nuevas tecnologfas vy ponerlas, como |ngenieros, al servicio de la sociedad.
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HOJA DE REGISTRO

Datos Personales:

Nombre:

Apellido Paterno Apelliido Materno Nombre(s)
Fecha de Nacimiento Sexo Estado Civil

Dia Mes Aiio MIF

Domicilio:

Calle y Numero

Colonia Delegacién/Municipio Estado

Cédigio Postal Teléfono

Escolaridad:

Escuela Plantel

Grado Turno

Ocupacién Carrera de Interés



TABLAS DEL SISTEMA.

ALUMNOS

NUMERO_ALUMNO
ASELLIDO_PATERNO
APELLIDO_MATERNO
NOMBRE
FECHA_NACIMIENTO
SEXO

ESTADO_CIViL.
CODIGO_ESCUELA
GRADO
CODIGO_OCUPACION

COMGO_CARRERA_INTERES

RESULTADOS
NUMERO_ALUMNO

CODIGO_PRUEBA
FEGHA_APLICACION

RESULTADOS_DAT

NUMERO_ALUMNO

RAZONAMIENTO_VERBAL

HABILIDAD_NUMERICA

NOT NULL NUMBER(8)
NOT NULL CHAR(2D)
NOT NULL CHAR(20)
CHAR(20)

DATE

CHAR(1)

CHAR(1)

GHAR(E)

CHAR(2)

CHAR(E)

CHAR(6)

NOT NULL NUMBER(8)
NOT NULL CHAR(4)
NOT NULL DATE

NOT NULL NUMBER(E)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)

RESULTADOS_KUDER_PERSONAL

NUMERO_ALUMNO
ACTIVIDADES_GRUPQ

SITUACIONES_ESTABLES

TRABAJO_TEOQRICO
REHUIR_CONFLICTOS
TRABAJO_DIRECTIVO
VALIDA

NOT RULL NUMBER(8)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3}
NUMBER(3)



RESULTADOS_KUDER _VOCACIONAL

NUMERO_ALUMNO
AIRE_LIBRE
MECANICO
CALCULO
CIENTIFICO
PERSUASIVO
ARTISTICO
LITERARIO
MUSICAL
SERVICIO_SOCIAL
OFICINA
FECHA_APLICACION
VALIDA

RESULTADOS_TAYLOR

NUMERO_ALUMNG
PARAMETRO_A
PARAMETRO_8
PARAMETRO_C
PARAMETRO_O
PARAMETRO_E
PARAMETRO_F
PARAMETRO_G
PARAMETRO_H
PARAMETRO_!
PARAMETRO_T
Mios

!

i

!

PRUEBAS

CODIGO_PRUEBA
DESCRIPCION
TIPO

ESCUELAS

CODIGO_ESCUELA
DESCRIPCION
PLANTEL

TIPO

NOT NULL NUMBER(S)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NuLL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER()
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL DATE
CHAR()

NOT NULL NUMBER(S)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NGT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)

NOT NULL CHAR(4)
NOT NULL GHAR(30}
NOT NULL CHAR(1)

NOT NULL CHAR(6)
NOT NULL CHAR(80)
CHAR(30)

CHAR(1)



CARRERAS

CODIGO_CARRERA
DESCRIPCION

OCUPACIONES

CODIGO_OCUPACION
DESCRIPCION

DOMICILIOS

NUMERO_ALUMNO
CALLE

COLONIA
CODIGO_MUNICIPIO
CODIGO_POSTAL
TELEFONO

MUNICIPIOS
CODIGO,_MUNICIPIO

DESCRIPCION
CODIGO_ESTADO

ESTADOS

CODRIGO_ESTADO
DESCRIPCION

NORMA_DAT
PUNTOS

NOT NULL CHAR(S)
NOT NULL CHAR(30)

NOT NULL CHAR(S)
NOT NULL CHARQ®)

NOT NULL NUMBER(8)
NOT NULL CHAR(3D)
NOT NULL CHAR(30)
CHAR(8)

NUMBER(S)

CHAR(15)

NOT NULL CHAR(8)
NOT NULL CHAR(30)
NOT NULL CHAR(8)

NOT NULL CHAR(S)
NOT NULL CHAR(30)

NOT NULL NUMBER(3}
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL CHAR(T)



NORMA_KUDER_f

PUNTOS
ACTIVIDADES_GRUPO

SITUACIONES_ESTABLES

TRABAJO_TEORICO
REHUIR_CONFLICTOS
TRABAJO_DIRECTIVO
SEXO

NORMA_KUDER_V

PUNTOS
AIRE_LIBRE
MECANICO
CALCULO
CIENTIFICO
PERSUASIVO
ARTISTICO
UTERARIO
MUSICAL
SERVICIO_SOCIA
OFICINA
SEXO

NORMA_TAYLOR

PUNTOS
TAYLOR_A
TAYLOR B
TAYLOR_C
TAYLORD

NOT NULL NUMBER(3}
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL CHAR(1)

NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3}
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3}
NOT NULL NUMBER(3}
NOT NULL NUMBER(2)
NOT NULL NUMBER(3}
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3}
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL CHAR(1)

NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3}
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL NUMBER(3)
NOT NULL CHAR(1)
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