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INTRODUCCION

En el Centro de Servicios de Cémputo de Corporativo se llevan a cabo dos tipos de proceso:

Enlinea  en el cual existe una interrelacién directa entre el usuario y el sistema y se
realiza en horas habiles

En lote para procesos que requieren gran cantidad de memoria, o de tiempo de
proceso, realizados generalmente por la noche

Tanto unos como los otros son controlados por Job's! que administran los recursos y la ejecucion de los
procesos.

Los errores que suceden en el proceso en linea son corregidos en el momento por el usuario, o en caso
necesario, por el programador. Sin embargo, la correccién de los errores que se presentan durante el
proceso en lote, puede retrasarse considerablemente, debido a la ausencia del usuario y del programador.

Es requisito que los procesos en Iote y en linea no operen simultaneamente, pues en linea se actualizan
datos de las estructuras (archivos) y se dan de alta los movimientos propios del sistema. Permitir que [as
dos clases de proceso trabajen al mismo tiempo podria ocasionar;

- diferencias en los reportes del mismo dia, dependiendo del momento en que corran los programas
que los generan

- problemas en el momento de los respaldos que se realizan como parte del proceso en lote, ya que
mientras se estd respaldando no se pueden accesar ni modificar las bases de datos de las
aplicaciones.

Con base en lo anterior, el objetivo de la Tesis es crear un Sistema para la administracién de aplicaciones,
el cual debera controlar el proceso en ilnea y, al término del mismeo, iniciar en forma automatica el proceso
en lote. Ademas, Hlevara a cabo validaciones en linea en el momento en que se indique al sistema que un

programa sera corrido durante el proceso en [ote. Si durante la ejecucién del programa aparece algun
errar, tratara de detectarlo y, de ser posible, corregirlo.

En el Capltulo | se analiza la problematica derivada de la forma en que actualmente se trabaja en el
Centro de Servicios de Cémputo Corporativo.

En el Capitulo I} se presentan los elementos importantes considerados en el disefio del Sistema.
En el Capitulo Ill se explica el desarrollo e implantacién del Sistema.

En el Capitulo IV se presentan los-principales resultados del Sistema, asl como las conclusiones de esta
tesis.

Como anexos se incluyen el Manual del Usuario y el Manual de Operacion del Sistema.

1 Un Job es un programa escrito en Work Flow Language, el cual ejecuta comandos o instrucciones que sirven para correr
programas escritos en cualquier lenguaje de los que trabajan en equipos de la serie A de Unisys, Incfuyendo la posibilidad

de lanzar ofro Job, coplar archivos, Itar y manejar para y atributos de programas en esta clase de
computadoras.




CAPITULO |
ANALISIS DEL SISTEMA

1.1 ANTECEDENTES

En el Centro de Servicios de Cémputo Corporativo se prestan dos tipos de servicio, cuya forma de trabajo
y horario son:

LInea De 8:00 a 20:00 hrs.

Por politicas de operacién de los centros de cémputo de la empresa, durante este tiempo el usuatio
dispone del moédulo del sistema, gue le permite actualizar y consultar datos, asi como realizar consuitas
masivas que no requieran demasiado tiempo de proceso, para no afectar el tiempo de respuesta en Ia red.
Durante este tiempo, el usuario del sistema puede también indicar los programas que desea correr en el
proceso en lote y preparar los parametros que dichos programas requieren.

Proceso eh lote A partir de las 20:00 hrs.

Al dar de baja la linea (quitar el servicio en linea al usuario) el personal que desempefia la labor de
operacion, debe realizar un respaldo de la base de datos del sistema, correr el Job de produccion y, al
terminar éste, respaldar nuevamente la base de datos, respaldar e imprimir los listados generados para
enviarlos al usuario, ya que ésta es su produccién diaria, asl como copiar los archivos de interfaz con otros
sistemas al disco en que deban quedar.

De esta forma existe mucha intervencion manual del operador con el riesgo de que se equivoque al copiar
la base de datos de los respaldos, que olvide hacer dIChOS respaldos o que no ejecute los procesos en el
tiempo y la forma debidos.

1.2 DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL
1.2.1 MEDIO AMBIENTE

En el Centro de Servicios de Cdmputo Corporativo se cuenta con un equipo A-17 de Unisys en €l cual se
trabaja con aproximadamente 100 aplicaciones?, de las cuales 74 cuentan con linea en el dia, es decir,
estan slendo utilizadas por el usuario durante las horas habiles (8:00 a 20:00 hrs.) diariamente.

Regularmente durante el tiempo de !a linea se realizan las funciones de actualizacién (aitas, bajas y
cambios) a los datos, en este momento las aplicaciones validan los datos que se ingresan al Sistema,
verificando el cumplimiento de la normatividad correspondiente, permiten ia consulta de la informacion, asi
como la realizacion de algunos célculos. En casos especiales también pueden generarse algunos
reportes.

Dado que ia red de comunicaciones opera a nivel nacional y tiene conectadas mas de 8000 terminales o
estaciones de trabajo con 7 equipos de computo, las politicas indican que los procesos fuertes (que
consumen mucha memoria y tiempos de proceso grandes), la generacion de reportes e interfaces, los
procesos de consolidacién y los respaldos, deben efectuarse después de dar de baja la Ilnea de la
aplicacién (durante la noche).

2 Una aplicacién es un sistema que opera en los dos ambientes (Iinea y lote), que apoya especificamente un drea funcional
de la empresa, por ejemplo; aplicacién de némina, de contabilidad, de prestacién médica, ete.



La produccion (generacion de cifras de la captura diaria realizada por el usuario en linea, cifras de control
del sistema, reportes solicitados por el usuario, interfaces a ofros sistemas, consolidaciones de
informacién, reportes diarios, respaldos y controles de produccién), se realiza después de dar de baja la
linea mediante Job's 0 WFL's. El tiempo que tardan depende del sistema de que se trate, el volumen de
informacién que se haya actualizado durante el dia, los reportes que salicite el usuario, los procesos fijos
diarios, asi como de los archivos y cintas que se generen para otros sistemas. Este proceso puede tardar
entre 3y 10 horas.

1.2.2 SITUACION ACTUAL

Para atender el funcionamiento de las aplicaciones que operan en el Centro de Servicios de Computo
Corporativo interactiian tres departamentos:

Departamento Usuario

Su funcion consiste en aplicar las pollticas y la normatividad a través del uso de los sistemas de la
empresa. Cuando este departamento requiere nuevos sistemas o cambios a los que ya existen, solicita
apoyo al Departamento de Sistemas mediante requerimientos, en ellos explica sus peticiones y
proporciona la informacion necesaria para la atencién a ios mismos.

Departamento de Sistemas

De acuerdo a las peticiones del usuario, disefia y desarrolla los sistemas. Cuando los sistemas ya existen
las funciones pueden ser las siguientes:

e Llevar a cabo las modificaciones al sistema, agregar programas nuevos, modificar programas
cuando hay cambios en las interfaces, o cambios tecnolégicos {cambio de versiéon de sistema
operativo, versién de los lenguajes en que esta desarrollado el sistema, o de equipo, etc.).

e  Atender reportes de emergencia cuando se presentan problemas, derivados de errores en la
aplicacion de procedimientos o bien de fallas en los programas, o en el equipo.

o  Efectuar las pruebas necesarias para el funcionamiento adecuado del Sistema.

e Supervisar el funcionamiento del sistema, con el fin de optimizarlo y de brindar atencién
adecuada y oportuna al usuario.

e  Elaborar los manuales para el usuario y el operador, asl como proporcionarles capacitacién y |
asesoria para el uso correcto del Sistema.

Departamento de Operacién

Administra y opera el equipo de cémputo, y realiza la operacién de los sistemas, de acuerdo a los
convenios de servicio establecidos con el Departamento Usuario y a las instrucciones del Departamento
de Sistemas. En términos generales sus funciones consisten en:

e« Mantener la aplicacién activa durante las horas especificadas por el usuario {regularmente las
horas y dias habiles), vigilando que funcione adecuadamente.

¢ En caso de presentarse fallas o emergencias, solicitar al Departamento de Sistemas la atencion
de éstas.

e  Asignar las cintas que requieran los sistemas a través de mensajes en la pantalla del operador.

e Imprimir los reportes que el sistema produzca y que se encuentren bajo el directorio asignado al
sistema.

« Custodiar las cintas de respaldos y hacer la transferencia de informacién hacia otros sistemas
que no residan en el mismo equipo,



1.2.3 PROBLEMATICA

Los sistemas a atender son de carécter corporativo, manejan informacion de la empresa y contemplan
proceso en linea y en lote diariamente.

La estructura organizacional de la empresa consta de 8 niveles (Direccion, Area, Division, Regién, Distrito,
Sector, Departamento y Oficina). Existen aproximadamente 2000 departamentos, en los cuales prestan
sus servicios 32000 empleados. En ocasiones se solicitan programas gue, indicandoles un nimero de
nivel, deben generar informacién de todas las estructuras de la empresa que sean del nivel requerido.

En algunos reportes se requiere la informacién desde cierto nivel hacia abajo, y en otros, datos
concentrados de toda la empresa. En cualquiera de estos casos, se genera informacién de toda la
empresa, utifizando sélo una parte de ella.

Muchos de ios reportes también son solicitados por meses acumulados, por rangos de fechas exactas, por
meses en especial o por afio.

Esta forma de abtener reportes ocasiona desperdicio de papel (en ocasiones demasiado) y tiempo de
proceso e impresion, al generar los reportes de los cuales sélo se va a utilizar una pequefia parte.

Cuando un nuevo programa es solicitado, quien va a desarroliario se pone de acuerdo con el futuro
usuario para determinar la funcion y caracteristicas del mismo, y de acuerdo a esto, se define laformay el
tamafio de los datos a alimentar, lo que puede ocasionar que un mismo dato se capture en distintos
programas con diferente longitud, o para uno con decimales y para ofro sélo con enteros.

Lo anterior trae como consecuencia que existan formatos y validaciones diferentes para cada programa,
aunque se trate de los mismos datos.

En promedio, dos veces al mes el usuario se equivoca al alimentar los datos para los procesos en lote.
Los errores mds frecuentes se presentan al proporcionar al sistema los datos para un programa con el
formato de los datos de otro, ocasionando que el programa se detenga por la falta de datos adecuados o
bien, que se obtengan resultados erréneos, debido a la mala interpretacién de ios datos de entrada.

Cuando un programa falla durante el proceso en lote (indice invalido ntimero maximo de registros
excedido, error al accesar alguna estructura, etc.), detiene la produccion, siendo necesario localizar a la
persona que atiende el sistema (programadeor) para que haga la correccion necesaria, lo cual retrasa todo
el proceso (dependiendo del tiempo que tome la localizacién de la persona y el arreglo del programa), e
implica el pago a esa persona por trabajo en horas no habiles.

En ocasiones se detiene el proceso por fallas en programas (pasos del sistema), cuando el programador
llega a atender el reporte de falla, sial analizar el problema se da cuenta que el hecho de que ese proceso
no corra no afecta a la produccion, sdlo se limita a eliminarlo del proceso, borrdndolo del Job. Para ello
debe detener el Job gue estaba corriendo, quitarle las instrucciones de ejecucién de los programas que ya
hayan corrido, ademas del paso que presentd la falla, y volverlo a lanzar para que continlien corriendo los
programas que quedaron pendientes. Asimismo, debe elaborar un documento donde explique lo que
ocurrié y como soluciond el problema. En caso de que sea necesario que el operador efectle algo
adicional, debido a Ia falla, el programador debe elaborar también un documento con las instrucciones
correspondientes.



Los problemas mas frecuentes que se presentan durante el proceso en lote se describen a continuacién.

Problemas mas frecuentes
durante el proceso en lote

Forma de solucién

Causados por el usuario

Que se detenga el Job cuando no encuentre un
programa debido a que su nombre haya sido mal
capturado.

Que no se corran algunos programas debido a
que no se hayan capturado los datos que
requieren,

Que los programas corran mal debido a que se
hayan capturado datos erréneos (de diferente
longitud o tipo).

Que no corra el procesc en lote porque este
dafiada la cinta de datos.

Que no se pueda correr un programa mas de una
vez con distintos juegos de datos, debido a
limitaciones del Job actual.

El programador debe acudir al centro de cémputo
y corregir el nombre del proceso.

Consulta telefénica al usuario (si es urgente, se
alimentan los datos indicados por el usuario, de lo
contrario, se quita la instruccién de correr el
programa para que lo vuelva a solicitar el usuario
al siguiente dla y capture los datos que el
programa requiera).

Volver a solicitar el programa con los datos
correctos (al dia stguiente).

En caso de que se halla corrido algin programa
que modifiqgue los datos, volver a copiar la base
inicial {del respaldo que se hace al momento de
dar de baja la linea) y lanzar nuevamente el Job
completo.

Correr varios Job's el mismo dla. Esto origina
pérdida de tiempo, al respaldar los listados
generados por cada Job, adicionalmente al
empleado al ejecutarios uno por uno.

Causados por programadores

Que no termine adecuadamente el proceso en
lote, debido a ia falla de un programa o del mismo
Job,

Que no termine el proceso en lote antes de la hora
de lanzar la linea debido a que el programador no
atienda o no reciba el mensaje de emergencia, o
que no arregle a tiempo el error.

Corregir el programa o el Job y volverlo a correr
{en ocasiones se puede continuar con el siguiente
programa Y en ofras se debe copiar de nuevo la
Base con que se inicié el proceso en lote y lanzar
el proceso completo).

Esperar a que el programador termine de corregir
para lanzar nuevamente el Job (si se estima que
no alcanza a terminar el proceso antes de la hora
de lanzar la linea del siguiente dla, se hace en el
momento otro Job que sdlo corra los pasos
indispensables, y los demas los vuelve a solicitar
el usuario al siguiente dfa).




Causados por el operador

Que se dafle la informacion debido a que se
hagan mal o incompletos los respaldos.

Que sea lanzado el Job mientras se estén
copiando los archivos de la base al disco,
provocando efrores en el proceso.

Que se confunda al usuario al generar archivos de
interfaz y listados con la fecha del siguiente dfa al
de} inicio del proceso, en virtud de que éste corre
durante 1a noche y en ocasiones termina después
de las 12:00 PM.

Revisar el estado de la base de datos y los
procesos y acciones realizadas, para regresar a la
fase que sea necesaria.

Volver a copiar la base inicial, esperar a que
termine y lanzar huevamente €l Job.

En cuanto a los archivos de interfaz algunos son
rechazados por el sistema al que deben integrarse
y hay que modificar su fecha de creacion
manualmente, causando retrasos. Para los
reportes, sdlo se le explica al usuario 1a causa de

la fecha errénea.

Es importante sefialar que durante ia noche solo trabaja personal del Departamento de QOperacion, por lo
tanto, cuando se presenta cualquiera de estos problemas, el operador debe informar al programador
{localizandolo telefénicamente o por sky-tel), quien acude al Centro de Cémputo, si es necesario consulta
al usuario y da instrucciones al Departarnento de Operacién sobre las acciones a realizar.

1.3 OBJETIVOS
1.3.1 OBJETIVO DE LA TESIS

El proposito de esta Tesis es crear un Sisterna para controlar y administrar los procesos en lineay en lote,
en particular para el Sistema de Administracion de la Prestacién Médica de ia Empresa, con la finatidad de
que con pequefias adaptaciones se pueda usar para el control y administracion de otros sistemas
residentes en el mismo equipo, aunque estén escritos en otros lenguajes.

1.3.2 OBJETIVOS DEL SISTEMA

El objetivo principal del Sistema a desarrollar es el de controlar automaticamente, a través de Job's, el
funcicnamiento de las aplicaciones que trabajan en el Centro de Coémputo, que permita:

¢ Validar en Hnea que estén registrados en el sistema los nombres de los programas que se
soliciten para correr durante el proceso en lote, e indicar al usuario si requieren datos o no.

¢+ Validar la coherencia de los datos, y que sus caracteristicas sean las requeridas por los

programas.

Permitir que se pueda correr mas de una vez cada proceso con distintos juegos de datos.

Facilitar y agilizar la actualizacion y e} dar de alta nuevos procesos en el sistema.

Establecer formatos estandares para la captura y validacién de datos para los procesos.

Crear rutinas generales para la validacion y manejo de los datos que eviten el uso de un cdigo

diferente para cada programa.

¢ Organizar la ejecucidon de los programas de acuerdo a su funcién (reporteadores,
actualizadores, creadores de archivos de interfaz, inicializadores de archivos o estructuras,
efc.).

* ¢ ¢ o



Dar de alta y de baja |a linea del sistema.,

Con base en los programas solicitados por el usuario, armar y lanzar el proceso de produccion,
y realizar los respaldos necesarios, de manera automatica, en los puntos claves del proceso.
Generar diariamente un reporte para saber los programas que fueron solicitados, y si se
presentd algun problema durante su ejecucion.

Verificar si algtin programa presenta error durante el proceso en lote y, si es posible, corregir y
reiniciar su ejecucion.

Que este modulo, con las minimas modificaciones, pueda ser utilizado para controlar otros
sistemas que corran en el mismo equipo.



CAPITULO NI
DISENO DEL SISTEMA

2.1 FUNCIONES DEL SISTEMA
Las aplicaciones a controlar estan escritas en lenguajes Linc? y Cobo!.

Dado que el objetivo del sistema a desarroliar es el de controfar y administrar automaticamente las
aplicaciones (Sistemas Corporativos), el administrador de !a aplicacién de Prestacién Médica y el operador
def Centro de Cémputo son considerades fos usuarios de! mismo.

Todas las aplicaciones que residen en el Centro de Computo cuentan con un madulo de seguridad prapio,
el cual controla el acceso del usuario y las funciones que puede realizar dentro de la aplicacion de que se
trate.

El Sistema debe controlar que el acceso a fa aplicacion sélo sea posible durante el horario del servicio de
linea, por lo que debera habilitar y deshabilitar automaticamente el madulo de seguridad de fa misma.
Por reglamento det Centra de Computo se deben realizar diariamente los siguientes respaldos:

- De fa base de datos al dar de baja el servicio de linea.

- De los reportes producidos por el proceso en lote.

- Del software {programas fuente, programas objeto y Job's).

- Delos archivos de contro! de la aplicacion y los de interfaz con atros sistemas.

Se praopone que el sistema realice estos respaldos en forma automatica, y que cuente con una opcién que
permita respaldar la base de datos en cualquier momento.

En el proceso en lote, al dar de baja la linea, debera correr automaticamente los programas que el usuario
haya seleccionado para su ejecucion. Ademas, debera correr todos los programas que formen pare de la
aplicacion, y estén clasificados para ejecucion diaria.

El orden en que se ejecuten los programas correspondera al nimero de proceso que se le asigne.

Producird diariamente un reporte con los procesos que se corran durante el proceso en lote, y si se
presentan fallas emitira un mensaje con el nimero del programa y el error presentado.

De acuerdo a (as funciones que contempla el Sistema se dividira en los siguientes madulos:
Médulo Funcién

Control de Procesos En linea registrar en una tabla los nombres de los programas
propios de 1a aplicacién, asignandoles un niimero de proceso que
permita controlar su ejecucion durante el proceso en lote,
Asimismo, manefar las versiones de los programas y sus
caracteristicas (lenguaje en que estd escrito, periodicidad, si
requiere o no datos y, en caso de requerirlos, determinar su tipa).
Asignar también los nombres que deberdn tener tos archivos y
listados que genere e! proceso at ser ejecutado.

3 Lenguaje da cuarta ger ién orientado a objetos, g cédigo Cobol y trabaja en equipo Unisys.




Administracién de la Producciéon Mediante el uso del nimero de programa asignado en el Control de

Jobde Linea

Job de Proceso en Lote

Job de Produccion

Procesos, permitir que durante el servicio de Ilnea sean
seleccionados los procesos y sean capturados los datos que
requieran, con los cuales habran de correr durante el proceso en
lote, previa validacion.

Habilitar la base de datos, la aplicacion y el modulo de seguridad de
ésta, para que el usuario pueda trabajar en ella durante el horario
de ilnea.

Manejar la fecha en que se trabaja en la aplicacién para su uso
interno, asi como para el control de los listados y archivos que
genere el proceso en lote, para evitar confusiones en relacion a la
fecha en que son generados los reportes y archivos.

Verificar que la fecha de linea sea valida para la aplicacion (dia
habil).

Permitir que durante el horario de linea, si se desea respaldar ia
base de datos por alguna situacion especial, el mismo Job lo realice
con la minima interrupcién a la linea. Permitir que programas,
archivos o la base de datos sean copiados de los respaldos, a
través del mismo Job, sin interrupcion del servicio a los usuarios.
Inhibir el acceso a la aplicacién al dar de baja la linea. De esta
manera, si por algin evento extraordinario o por requisito del
mismo proceso se llegara a habilitar, ninglin usuario podra entrar a
ella, evitindose asi problemas al proceso en lote.

Correr automaticamente el Job de proceso en lote, después de dar
de baja la aplicacion.

Respaldar la base de datos al dar de baja la linea, para que en
caso necesario se pueda regresar a ese punto. Con base en los
programas solicitados, sus parametros y datos alimentados durante
el tiempo de linea, crear un Job que corra tanto estos programas,
como los registrados en la aplicacion como procesos fijos,
organizandolos de acuerdo al numero de proceso asignado al darlo
de alta. A este Job se le llamara Job de Produccién y para su
creacion se usard un archivo que contenga las instrucciones
necesarias en lenguaje WFL. Una vez que haya generado dicho
Job, lo dera correr.

Correr los programas solicitados durante la Iinea y los programas
establecidos en el sistema como procesos fijos, inicializar todas las
estructuras y archivos que estén indicados para inicializacién diaria.
En caso de error en la ejecucion de algin paso, detectar los
posibles problemas de equipo o de programa, y realizar las
acciones indicadas, emitiendo mensajes informativos. De esta
forma, sélo en casos excepcionales se detendra el proceso.

Emitir un mensaje informativo con el nimero correspondiente, cada
vez que termine de correr un programa, al igual que en los puntos
definidos como puntos claves del proceso. Asi se facilitara el
monitoreo de la aplicacién y la revisién o recuperacién del proceso
de produccién en caso de fallas.

Renombrar, cuando sea necesario, l0s archivos que se generen,
debido a que los esténdares establecen nombres muy largos para
los archivos y por programa no se pueden manejar.
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Armar los nombres de los archivos que se generen, de acuerdo a la
fecha de Produccién.

Generar un reporte de Control de la Produccion que indique cuales
programas se corrieron y, en caso de que no terminen
adecuadamente, emita un mensaje informativo.

Aunque los 5 médulos conforman el Sistema, algunos por sus funciones deben integrarse a la aplicacién
para la cual van a trabajar. Esto lo realizara el Departamento de Sistemas durante Ia instalacién, puesto
que seran utilizados durante el servicio de linea, estos médulos son:

Control de la produccion.
Administracién de la produccion.

22 ELEMENTOS DEL SISTEMA

El sistema estara conformado por una base de datos, Job's, rutinas insertables, programas especiales y
un conjunto de pantallas.

Base de datos; Es el conjunto de tablas o archivos que contendrén los datos que requiere el sistema para
su funcionamiento, las estructuras son:

La tabla de procesos contendra los atributos necesarios para determinar la forma y el orden en que
deberan correr. Los primeros 8 datos indican el orden de ejecucion y las caracter(sticas del programa, los
ulitimos 4 corresponden a la forma en que se alimentaran los datos para correr los programas.

Nombre del dato  Descripcion del dato Valores posibles Tipo Longitud
STATUS Estado del Registro a=alta, b=baja, alfanum 1

e=eliminado )
NUPROC Namero de proceso 1-999 num 3
TXNMPROC Nombre del programa alfanum 10
DEPROC Funcion del programa alfanum 40
CVPER Clave del tipo de proceso 1=LING, num 1

2=COBOL, 3=WFL

NUPROCASO Nimero de programa requerido 1-999 num 3
BNPRSIN Bandera de periodicidad 1=diario, num 1

2=quincenal,

3=mensual,

4=anual,
5=eventual

BNREQPAR Indicador de si requiere datos 1=si, 2=no num 1
CVTPAR Clave de tipo de dato num 2
BNPARES Bandera de si requiere dato de estructura 1=si, 2=no num 1
BNPARRE Bandera de si requiere nimero de regién 1=si, 2=no num 1
BNPAROR Bandera de si requiere orden 1=sl, 2=no num 1
BNSOL Bandera de si esta solicitado o no 1=si, 2=no num 1
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MEB1

Tabla para guardar los nombres de los listados y archivos que van a requerir los programas al momento
de su ejecucion.

Nombre del dato  Descripcién del dato Valores posibles Tipo  Longitud
STATUS Estado del Registro a=alta, b=baja, alfanum 1
e=eliminado

NUPROC Némero del registro 1-999 num 3
NMARCH Nombre del Archivo a-z alfanum 1
DEARCH Descripcién del Archivo alfa 10
NMREP Nombre del Listado a-z alfa 1
TPFORID Formato de Papeleria alfa 5
NUREGIS Numero secuencial del registro num 2

Esta tabla solamente contendra registros para los programas solicitados que estén calificados como
procesos que requieren datos para correr. Diariamente debera ser iniciada (borrar todos los registros que
contenga) después de finalizar el proceso en [ote,

Nombre del dato  Descripcion del dato Valores posibles  Tipo Longitud
STATUS Estado del registro a=alta, b=baja, alfa 1
. e=gliminado

NUPROC Numero del proceso 1-999 num 3
NURANI Rango inicial num 8
NURANF Rango final num 8
CVNIVEST Nivel de la estructura num 2
NUEST Nomero de estructura num 8
NUREG Numero de regidn num 3
CVORDEN Clave de orden alfa 1
Archivos

S§283/FILE/O35/WFL/PRODUCCION
S§283/FILE/CORRIENDO
$283/FILE/PRODUCCION/aammdd

Job's
Programas escritos en lenguaje WFL cuya

Archivo que contiene instrucciones en lenguaje WFL y sirve
como base para crear el Job de lote

Archive auxiliar para controlar la ejecucion ordenada de los
programas

- Archivo para controlar si concluy6 o no el proceso (fecha en

formato afio-mes-dia)

funcidn sera la de correr programas, hacer copias de archivos,

controlar la corrida de programas, pasar parametros entre programas, asignar atributos a los programas
durante su sjecucién, controlar el desplegado de mensajes al operador. Los Job's principales son:

S$283/WFL/LINEA/RCO1/MTP0O1
S283/WFL/LOTE/R001/MTPQ01
S283/WFL/LOTE/R002/MTP002
S283MFL/GENBATCH/R001/MTP001

S$283/WFL/HABILITA/RO01/MTPO01
$283/WFL/DESHABILITA/RO01/MTP001
S283/WFL/BG/R0O01/MTPO01

Controla el proceso de linea

Crea el Job que realizara el proceso en lote

Se creara diariamente para correr el proceso en lote

Asccia a los programas LINC los nombres de archivos y
listados de acuerdo a estandares

Posibilita el acceso la base de datos de la aplicacion

Inhibe el acceso a la base de datos de la aplicacién

Ejecuta la generacién de LINC de los programas marcados
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Se crearan rutinas que realicen funciones a calculos que se utilicen frecuentermente, las cuales seran
insertadas en los programas que las requieran.

Calcdiffecha:
Validafecha:
Extraefecha:
Validadatos:
Validaempleado:
Encabezado:
Leedatos:
ValidaRFC:

ValidaEstructura:

Seguridad1:
Segun’dadz:

Calcula los dias transcurridos entre 2 fechas

Verifica que una fecha sea vélida

Extrae la fecha del equipo de cémputo

Valida los datos qua requiera un programa

Valida el estado de un empleado (Activo, Baja)

Imprime el encabezado estandar de un listado

Lee los datos para la ejecucion de un programa

Determina si un RFC es vdlido

Verifica que el nimero de estructura exista y corresponda al nivel indicado
Valida que el usuario tenga derecho a usar la pantalla que solicita

Valida que el usuario tenga derecho a consultar o actualizar los datos, de
acuerdo a la estructura organizacional

Se creardn programas que realicen funciones que requiere el sistema y que no es posible realizar

mediante Job's.

$283/SOURCE/P850/BDESTRUCTU Crea una tabla de estructura organizacional de la

empresa para la aplicacion

S283/SOURCE/P910/ALTATRANCODES Habilita los nombres de las pantallas para los usuarios
5283/SOURCE/P915/BASATRANCODES Deshabilita los nombres de las pantallas para los usuarios

5283/SOURCE/PO10/RDACTFECHA Actualiza la fecha de proceso de linea en una tabla para
su uso en distintos programas

S$283/SOURCE/P915/GENJOB Lee todos los procesos que deben correr y los guarda con
sus datos respectivos

S283/SOURCE/PI30/FECHA Lee la fecha de proceso de linea

S283/SOURCE/P915/BDGENJOB Crea el Job S283/WFL/LOTE/R002/MTP001

E! sistema contara con un grupo de pantallas que permitira que sean registrados en linea los programas y
sus atributos. Mediante algunas de estas pantallas se podrén solicitar los procesos y alimentar los datos
que los mismos requieren. Las pantallas son:

TPR1Z
MPB1A
MPB2A
MPB1M
MPB1C
OAP1
MPJ1A
MPJ2A
MPJ1B
MPJ2C
MPJ1C

Alta, baja, consuita y modificacién de procesos
Alta de atributos para los procesos en lote
Orden para generar procesos de lote )
Actualizacién de atributos para los procesos de lote
Constita de los atributos de los procesos de lote
Mena de administracion de la produccidn
Solicitud de procesos

Captura de datos para los procesos solicitados
Baja de datos para procesos

Consulta de datos por procesos

Consulta de procesos solicitados
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CAPITULO I

DESARROLLO E INSTALACION DEL SISTEMA
3.1 INTRODUCCION

Se debe tomar en cuenta que el desarrollo de un sistema, por muy avanzado y estandar que sea debe
apoyarse en las convenciones de Ia representacion de la maquina en que va a residir y en los lenguajes
que maneje.

Anteriormente todas las aplicaciones del Centro de Cédmputo eran desarrolladas en Cobol, pero a partir de
1992 se decidi6 realizar los sistemas nuevos eh Linc {lenguaje de 42 generacién propio del equipo en que
se trabaja, el cual genera cadigo en Cobol y maneja automaticamente las especificaciones de DMS que es
el manejador de bases de datos en equipos Unisys), ya que debido a sus caracteristicas es mas facil de
mantener y desarrollar, asi como aprender a usarlo. Por tanto, las aplicaciones de la empresa estan
hechas en Cobol y Linc, que son los estandares. Actualmente, se cuenta con 12 aplicacicnes
desarrolladas en Linc.

El Sistema para el Control Automético se desarroll6 en WFL ya que es el lenguaje especial para dicha
funcién en este tipo de maquinas. De otra manera, tendrla que realizarse cada paso (correr programas,
coplar archivos, controlar los programas, etc.) en forma manual, por medio de comandos que deben ser
ingresados por el operador, esto es, un solo comando a la vez.

Ejemplo:

Si se desea correr el programa PROG1, por comando el operador debera teclear

RUN PROG1
Si se desea correr el mismo programa por medio de un Job, se tendra que elaborar el siguiente
prograrma en WFL:

BEGIN JOB CORREPROG

RUN PROG1

END JOB
para correr el Job debe teclear el comando

START CORREPROG
Si se desean correr 10 programas mas, s6lo hay que integrar al Job las lineas con las
instrucciones correspondientes (RUN PROG). De esta manera, cuando se deseen correr los 11
programas, hay que dar START una sola vez, mientras que por comandos, hay que transmitir la
instruccién RUN PROG once veces. En cada ejecucion se debera esperar a que termine de correr
¢l anterior.
Conforme van aumentando los comandos a ejecutar, se puede apreciar mejor la ventaja de
hacerlo a través de Job's.

Es dificil programar evitando las dependencias implicitas del equipo en que se trabaja. Cuando se trabaja
en lenguajes de alto nivel, se incrementa la dependencia de la maquina, haciendo imposible evitar el uso
de caracteristicas del sistema operativo bajo el cual se gjecuta.

Debido a las politicas del Centro de Cémputo, cada aplicacién cuenta con su propia base de datos. El
lenguaje utilizado para el manejo de bases de datos es DMS (Data Management System).

Algunas de las partes mas problematicas son: el manejo de librerfas, el control de los procesos, las
caracterfsticas y el manejo de archivos, asf como las entradas y salidas.
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El software existente debe reutilizarse al maximo, ya que reduce considerablemente el codigo a generar,
las pruebas, la documentacién y el uso de librer(as.

Un punto muy importante en los sistemas es crear, accesar, borrar, proteger, respaldar y compartir
archivos, por lo que es muy importante contar con estandares para nombrarlos.

3.2 ESTANDARES DE OPERACION

Cuando se crea una nueva aplicacién se le asigna un nombre corto para su control y operacion en el
Centro de Computo. Este nombre consta de 4 posiciones: la letra "S" y un numero de 3 digitos que
corresponde al orden en que se autoriza su desarrollo,

El Centro de Cémputo trabaja considerando los siguientes estdndares para la nomenclatura de
programas, archivos, respaldos y listados:

Para los Job’s 0 WFL's
En 4 posiciones el nombre de la aplicacién, "/WFL/", con letras el tipo de Job ("LINEA" o "LOTE"),
"/R", en 3 posiciones el nimero de programa"/MTP", y en 3 el nimero de la version.

ej.: S§283/WFL/LINEA/ROO1/MTP001

Para los programas
En 4 posiciones el nombre de la aplicacion, "/", si se trata del programa fuente la palabra
"SOURCE", si es el objeto "OBJECT", "/P", en tres el nimero de paso de gue se trate, "/, y el
nombre del programa, en 10 posiciones como maximo.

.. $283/SOURCE/P140/REGENPAGO
$283/0BJECT/P140/REGENPAGO

Para las cintas de respaldo de programas, archivos y bases de datos
En 4 posiciones el nombre de la aplicacion; "RE"; en 2 "FI" si se trata de respaldo de archivos
(files), "BN" si se trata de bases de datos o "PR" en el caso de programas; en una posicién "Q" si
es respaldo original o "D" si es un duplicado; y por tltimo la fecha en formato DDMMAA,

gj.: S283REFI0150494

Para los archivos
En 4 posiciones el nombre de la aplicacién, “/FILE, en 3 el nimero del paso que lo generd, "/*, y
el nombre del paso o sistema que lo requiere, o relativo a la informacién que contenga.

.. S$283/FILE/140/REGENPAGO

Para cada aplicacion podra haber como méximo, dos Job's que, para su ejecucion, requieran ser lanzados
por el operador, uno para el manejo de la linea y otro para el proceso en lote. Estos dos Job’s deben
realizar los respaldos automaticos de la base de datos, de los archivos que se generen y del software del
sistema.

Para atender los estandares anteriores de una manera eficiente y facilitar la labor del operador se pensé
en que el Job de linea, ademas de iniciar la linea y darla de baja, lanzara el Job del proceso en lote. Asl se
evitarfa el tempo muerto entre el momente en que se daba de baja la linea y el operador manualmente
revisaba que hubiera concluido totalmente el Job de linea y lanzara el del Proceso en lote, 0 en el peor de
los casos se olvidara de lanzatlo.
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3.3 MANEJO DE EXCEPCIONES

Se consideran excepciones aquellos eventos inesperados que se pueden producir durante la ejecucion de
un programa provocando la interrupcion en el proceso de produccion, éstas pueden ser originadas por
eventos o errores de software, o hardware, y pueden estar identificadas o no. Es importante prever estas
situaciones mediante codigo que realice alguna accién en estos casos, con el fin de que el proceso no se
detenga. Regularmente cuando estos casos suceden termina incompleto el proceso, o hay que hacer
modificaciones de emergencia para que continde.

Las excepciones no previstas causan la transferencia del control de Ia aplicacion al sistema operativo y
provocan [a terminacién anormal del proceso. Aunque tal situacién es frecuente, las aplicaciones no deben
fallar y deben concluir sus funciones adecuadamente.

En ocasiones un reproceso causa un atraso fuerte y un costo adicional, por lo tanto es invaluable contar
con un control de excepciones que haga posible aplicar una solucién que permita continuar reduciendo al
maximo la suspension de un paso o la detencion del sistema.

Es importante considerar cémo detectar estas excepciones, cdémo se deben manejar los controladores y
dénde se van a ubicar, asl como las acciones a tomar.

A continuacién se enumeran las excepciones que se presentan con mayor frecuencia durante el Procese
en lote, causando su detencién y que el programador deba acudir a solucicnarlas. También se expone la
accién que tomara el Sistema en forma automéatica:

EXCEPCION

En ocasiones se queda encendido un bit que
indica que la base esta en uso y la aplicacién no
se puede recuperar y confinuar. Esto sucede
cuando hay calda de equipo (Halt Load), cuando
otra aplicacién consuita la base de datos y falla, o
cuando por error el operador descontinta la
aplicacién en medio de una transaccion,

Si al estar corriendo un programa falla por causas
no imputables al mismo (ejemplo: un Halt Load) y
no se recupera adecuadamente, si el operador
por error descontinia el programa o le asigna
algun archive incorrecto

Cuando para correr algiin proceso requiera un
archivo que deba generar otra aplicacién o
programa y auin no esté disponible.

ACCION

Cuando detecte que e} bit de uso esté encendido
sin razén, es decir que no esta corriendo ningln
proceso, realizara la siguiente instruccién para
apagarlo:

RUN SYSTEMDMUTILITY("DB=XXXX CANCEL")
donde XXXX es el nombre de la base de datos de
la aplicacion.

El Job va a desplegar lo siguiente:

"Falld el paso XXXX Desea

(C)Continuar, (R)Reintentar, (T)Terminar"

Dependiendo de la respuesta del operador tomara

la sigulente accion:

C = saltara el programa y continuara con el
siguiente. .

R = correra de huevo el mismo programa.

T = terminara el Proceso en lote sin continuar con
los restantes.

Ejecutard fa siguiente instruccion:

WAIT UNTIL archivo IS PRESENT

con lo cual esperara hasta que el archivo esté
presente para tomarlo y continuar.

Aunque se realizé una investigacion de las posibles excepciones, si en un futuro se presentaran algunas
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no consideradas, deberan modificarse ef o los Job's que sea necesario para su consideracién.

3.4 AMBIENTE DE TRABAJO

El Centro de Servicios de Cémputo cuenta con un equipo A-17 de las series A de Unisys. En &l trabajan
todas las aplicaciones corporativas de la empresa. Es decir, aquellas de caréacter administrativo, como
sistemas contables, némina, administracion de personal, etc.

Para cada aplicacion se cuenta con un disco en el cual se encuentra el software y base de datos de la
misma, asf como los archivos adicionales que requiera o genere. También cada una trabaja bajo su propia
clave o ntimero de usuario.

Todas las aplicaciones estan disponibles para sus usuarios de las 8:00 a las 18:00 hrs, (horario de servicio
de linea).

Al concluir el servicio de linea los usuarios ya no pueden usar la aplicacién. Para cada aplicacion se debe
hacer un respaldo y ejecutar la programacién necesaria para producir los reportes de las actualizaciones
que se realizaron durante el dla, las cifras de control, los procesos de lote, generar los listados
informativos que requiera el usuario, generar los archivos de interfaz del sistema y respaldar la base de
datos resultante. Las funciones anteriores son realizadas por medio del Sistema de Control de
Aplicaciones, y el Departamento de Operacion debe supervisar que sean concluidas adecuadamente.

Se debe elaborar un Manual de Operacién para que el operador del sistema sepa como debe trabajar, y
en caso de emergencia tome la accién que indique el documento.

También debe haber un manual para el administrador de la aplicacién,

El operador de la aplicacidn sélo debe dar START al Job que inicia la linea a las 7:00, con la opcién de
ALTALIN, habilitando la aplicacion para que sus usuarios puedan utilizarla.

Durante el servicio de linea, el administrador de la aplicacién puede consultar en forma interactiva la
informacion que desee. Puede dar de alta procesos nuevos o eliminar otros ya existentes o modificar sus
caracteristicas de ejecucion. También seleccionar los procesos que desee que se ejecuten, alimentar los
datos que requieran y crear claves de acceso para los demas usuarios.

A las 18:00 el Sistema para el Controi de Aplicaciones (SCAOA) hara automaticamente un respaldo de la
base de datos y generara un Job que ejecute todos los procesos que deban correr diariamente y los que el
administrador haya seleccionado para su ejecucion con los datos capturados por é! mismo. Una vez que lo
haya creado le dard START y asl empezara la produccién del dia.

Durante su ejecucién, el Job emite mensajes de inicio de cada programa, y cuando genera archivos o
cuando los transfiere o renombra para otra aplicacién. Cada vez que va a lanzar un programa realiza
rutinas de verificacién y, si detecta problemas o errores para los cuales tiene rutinas de correccion, las
realiza y emite un reporte de estadisticas, si no tiene rutinas para su solucion automatica, ¢ algtin
programa no termind correctamente manda un mensaje al operador con las siguientes opciones
(Reintento, Terminar, Continuar).

Los mensajes informativos que envia son con el fin de que el operador pueda supervisar el funcionamiento
de la aplicacién, y en caso de problemas sepa en que paso se quedd y cuales faltan por correr para asl
poder tomar alguna decisién.



3.5 INSTALACION
El Sistema y las aplicaciones a controlar residiran en un equipo A-17 de Unisys.

Para su instalacion el Departamento de Sistemas, considerando los estandares del Centro de Cémputo,
debera realizar los siguientes pasos:

a) Copiar al disco correspondiente ia base de datos y el software de la aplicacién a controlar.

b) Copiar al mismo disco el software del SCAOA.

c) Afladir a la base de datos de la aplicacion las estructuras del SCAOA.

d) Integrar a ia aplicacién los médulos de Control de Procesos y Administracién de la Produccién.
Es responsabilidad tambien de dicho departamento capacitar al usuario encargado de administrar el uso
de la aplicacion y al operador en el manejo del sistema, ademdas de proporcionar los manuales
correspondientes.

Posteriormente atendera el mantenimiento del Sistema.

El usuario administrador del uso de la aplicacién debera registrar todos los programas de la misma y sus
caracter(sticas, de acuerdo a las especificaciones que se encuentran en el manual del usuario.

Una vez realizado el paso anterior estara en condiciones de utilizar y administrar ia aplicacién utilizando el
Sistema como herramienta de apoyo.

El operador debera dar START al Job de linea diariamente y supervisara que el sistema funcione de
acuerdo a lo especificado en el manual de operacion.

Al finalizar el dfa debera ingresar al Job de linea la opcion "BAJALIN" para que el Sistema deshabilite la
linea, genere el Job de Proceso en lote y lo corra automaticamente.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y OBSERVACIONES

4.1 VENTAJAS

El operador sélo tiene que dar START a un Job y a partir de ese momento Unicamente supervisa
que el SACA trabaje adecuadamente, con ésto se reduce el nimero de operadores en el centro.

Como se utiliza el mismo SCAOA para todas las aplicaciones solo se tiene que capacitar una vez
al operador.

Cada vez que se crea un nuevo programa es mas rapido debido al uso de rutinas generales para
la validacion y la captura de datos, ademés de las rutinas de seguridad.

El administrador da de alta los programas nuevos, con esto tiene un mayor control sobre su
aplicacion, y no se necesita capacitar para usar los procesos nuevos ya que la forma de solicitar
los programas y de capturar los datos es a través de las mismas pantallas.

Se minimiza la posibilidad de error por parte del operador debido a que se reduce su interaccién
con el sistema, ya que las funciones que realizaba en forma manual, tales como: respaldos,
transferencias, copias de archivos, correr el Job de produccién, etc. ahora son ejecutadas en
forma automatica por el SCAOA.

En cualquier momento se puede saber en qué paso se encuentra el proceso. Esto es util cuando
se requiere programar procesos especiales, dar mantenimiento al equipo, o se requiere dar
Halt-Load por alguna situacién particular.

Se elimina la posibilidad de error durante [a ejecucion de programas debido a falta de datos, 0 a
que se hayan digitado datos erroneos, ya que los datos son validados al momento de ser
capturados.

Se disminuye la posibilidad de que el procesc en lote se interrumpa por errores comunes, ya que
para corregir éstos se crearon rutinas de deteccion y correccidn de los mismos.

Se elimina la carga de [a cinta de datos para los procesos, ya que son capturados en linea, con
ésto se reduce el tiempo de proceso y las validaciones de datos durante la fase de lote.

Se elimina la posibilidad de que se detenga el proceso en lote por no encontrar un programa, ya
que si un programa no existe no es posible solicitar su ejecucidn.

Se evita que se realicen respaldos incompletos que dafien la base de datos ya que el SCAOA los
hace autométicamente.

Se evita que los reportes salgan con distinta fecha y provoquen confusién al usuario al controlar la
fecha de proceso por medio del SCAQA.

Se disminuyeron los réportes de falla mensuales en un 90% a partir del uso del SCAOA.
De 10 reportes de falla sélo es necesaria la intervencién del programador en uno de ellos.

Con los beneficios anteriores se logra un menor costo en horas extras, personal de operacion,
mantenimiento, en capacitacion para la administracion y operacién de Ias aplicaciones.

19



4.2 DESVENTAJAS.
» Sise desea cambiar el orden de proceso de los programas debe cambiarsele el nimero de paso.
e Para cada aplicacién se debe revisar si, las pantallas de capturas de datos son suficientes y en
caso necesario realizar las adecuaciones correspondientes (agregar algunos campos de datos,
modificar los rangos de valores para los campos de datos).

s Para algunas aplicaciones se deben hacer adecuaciones a las rutinas de validacién de datos.

s Debe existir un SCAOA para cada aplicacion.

4.3 LINEAS FUTURAS

Una vez implantado el sistema para controlar la aplicacién de prestacién médica, se continuara con la de
némina y posteriormente con las demas aplicaciones desarrolladas en LINC.

4.4 CONCLUSIONES

El sistema brinda muchas ventajas respecto a la situacion anterior a su aplicacion.

Es importante contar con este tipo de apoyos ya que reducen considerablemente el riesgo de pérdida de
informacién, retraso o interrupcién en el proceso, etc.

A pesar de que el sistema simplifica las labores rutinarias del operador es importante que conozca el
funcionamiento del mismo y lo supervise ya que ningin sistema es infalible.

Es recomendable instalar este sistema para todas las aplicaciones del Centro de Coémputo porque ademas
de ios beneficios que brinda permite estandarizar la forma de controlar y administrar las aplicaciones.

Una vez implantado a una aplicacién, las implantaciones subsecuentes son mas rapidas.

Para el operador es muy similar el funcionamiento del sistema de una aplicacién a otra.

Para lograr mayores beneficios se puede continuar observando el funcionamiento diario del SCAQOA, y en
caso de detectar algun error o problema, realizar las modificaciones necesarias para que el mismo sistema

lo pueda detectar, y de ser posible, corregir. Con esta practica, se disminuird, cada vez, la posibilidad de
error.

20



APENDICES

Para llustrar la forma en funciona el SCAOA se anexan los siguientes manuales:
a) Manual del Usuario,

b) Manual de Operacién.
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1 OBJETIVO

Las aplicaciones o sistemas que trabajan en el equipo del Centro de Cémputo Corporativo cuentan
con programas que se ejecutan durante el proceso en lote. Algunos deben ejecutarse diariamente
(procesos diarios), otros sélo se ejecutan por solicitud de informacion del sistema (procesos eventuales),
otros se deben ejecutar periddicamente. El Sistema para el Control Automdtico de la Operaclion y
Administracién de Sistemas Corporativos (SCAOA) consta de dos médulos:

MODULO DE CONTROL DE PROCESOS que permite al usuario el registro de aquellos procesos
que podran correr en su aplicacion, sus caracteristicas y las condiciones bajo las cuales trabajaran.

MODULO DE ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION que permite al usuario que solicite,
actualice y controle la ejecucion de los mismos.

E! objetivo de este documento es el de exponer los elementos de apoyo que brinda el Sistema,
para el control de los procesos y la administracién de la produccion, asi como explicar su funcionamiento y
la forma en que pueden ser utilizados.
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2 CONTROL DE PROCESOS

E! Médulo de Control de Procesos permite al usuario registrar aquellos procesos que podran correr
en su aplicacién y las condiciones bajo las cuales trabajaran.

2.1 NOMENCLATURA DE ARCHIVOS

En el Centro de Computo se han definido estandares para los nombres de sistemas, programas,
listados y archivos de datos que se generan. Estos estdndares establecen que la nomenclatura debe
ajustarse a los siguientes formatos:

Programas fuente y objeto
Snnn/Tipo/Pnnn/Nombre

Snnn  Numero del Sistema
Tipo Source u Object
Pnnan  Numero de paso
Nombre Nombre del programa

€jemplos:
S283/SOURCEP140/01MTPOO]
S283/0BJECT/P140/01 MTPQOT

WFL's
Snnn/WFL/Tipo/99MTP999
Sann Numero del Sistema
WFL Normbre del estandar
Tipo Lineao Lote
99 Numero de versién (release)
999: NGmero de MTP
€jemplos:

SO16/WFAQTEDTMTPO10
SO16UWFLAINERIOTMIPO10

Archivos de datos
Snnn/FILE/nnniNombre/aammdd

" 8nnn Nuamero del Sistema
FILE Nombre estandar
nnn Numero del paso que lo genera

Nombre  Nombre del archivo
aammdd Fecha de generacion

.

€jemplo:
S983/FILE/140/ENLRCE/R40210
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Listados
Snnn/LIST/nnn/nnn/Nombre

Snnn Numero del Sistema

LIST Nombre estandar

nnnn Namero del paso que lo genera
nnn Numero secuencial del listado

Nombre Nowmbre del archivo

€jemplos:
5283/UST/140/001 /PRGOS
S283/UST/140/002/COMPROBANTES

Las aplicaciones nuevas se estan desarrollando actualmente en fenguaje LINC y éste no permite
manejar directamente e! estandar para el nombre de los programas, reportes y archivos, ya gue en ej caso
de nombres de los programas permite hasta 10 caracteres, y para los nombres de listados y archivos s6lo
un maximo de 18 caracteres, siendo due los nombres que se les deben asignar de acuerdo a los
estandares son de més de 18 caracteres.

LINC guarda estos nombres en un archivo lamado RIP el cual contiene el nombre del programa,
los listados y archivos que genera (utiliza una letra de! alfabeto por cada archivo o listado que genere cada
programa, sin repetiria dentro del mismo).

Se creé un programa escrito en lenguaje WFL que cambiard éstos por los nombres que
correspondan en estandares.

. Por esta razén, el Sistema para ef Control Automaético de la Produccién y Administracion contempla
la funcidn de renombrar fos archivos en el Médulo de Contro! de Procesos, el cual se integra como parte de
la aplicacién a controlar.
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22 DESCRIPCION

*0GEO
HORA: ............... : PRESTACION MEDICA 8283
*** CONTROL DE PROCESOS ***

TPR1Z TABLADE PROCESOS

MPB1A ALTA PARA GENERAR PROCESOS DE LOTE
MPB2A ORDEN PARA GENERAR PROCESOS DE LOTE
MPB1M ACTUALIZACION DE PROCESOS DE LOTE

MPB1C CONSULTA DE GENERACION DE PROCESOS DE LOTE

SELECCIONE PANTALLA [ ]

Pantaila OGEO. Médule de Control de Procesos.

El Médulo para el Control de Procesos tiene como finalidad permitir al usuario administrador
registrar en forma interactiva, mediante el uso de pantallas que son integradas a su aplicacién, los
programas que forman parte de la misma, y sus caracteristicas tales como los datos que requiere cada uno
de esos programas, €l orden en que deben ser ejecutados, e indicar al sistema si el proceso debe correr de
manera diaria, periédica o eventual.

Si lo requiere, también puede modificar las caracteristicas de los programas que tenga registrados,
registrar nuevos programas o dar de baja los que ya no se vayan a necesitar.

Otra funcién muy importante del médulo es Ia de registrar, controlar y estandarizar los nombres de
los programas, y de los archivos y reportes que genere para cumplir con las politicas de estandares del
Centro de Cémputo. Esta funcion sdlo se aplica a programas desarrollados en LINC. El proceso consiste en
definir los recursos de cada programa para que, de manera automatica, se estandaricen a través de WFL's,
Para los programas en Cobol no es necesario renombrarlos ya que este lenguaje si permite manejar
nombres tan largos como lo requiere el estandar.

€jemplo

€l programa de generacién de’ pagos llamado REGENPAGO, con un numero de proceso 140, emite un
reporte (default) y genera un archive plano de interfaz con el Sistema S154 nombrado ARCH. Los
nombres se estandarizardn de la forma sigutente:

Programa S283/0BJECT/P140/REGENPAGO
Reporte S283/IST/140/0001/REGENPAGO
Archivo S283/FILE/ 40/ARCH
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Para registrar los procesos en la aplicacién debe entrar a un Ment que se llama OGEO y
seleccionar la opcién TPR1Z {TABLA DE PROCESOS).

El usuario debe agrupar los programas que forman parte de su aplicacion, de acuerdo a las
funciones del mismo, y asignarles un niimero con el cual seran identificados dentro de la aplicacion, de la
siguiente manera:

del 001 al 100 los programas que deban correr diario y actualicen informacion.

del 101 al 200 los programas que deban correr perfodicamente (excepto diario) y
actualicen informacion.

del 201 al 400 los programas que solo deban correr a solicitud del usuario,
actualicen datos y deban ser considerados en los listados que
generen los programas que corran en la produccion del dia.

del 401 al 500 los programas que deban correr diario y no actualicen informacién.

del 501 al 600 los programas que deban correr periodicamente {excepto diario) y no
actualicen informacién.

del 601 al 800 los programas que sélo corran a solicitud del usuario y no actualicen
informacién.

del 801 al 900 los programas que sdlo corran a solicitud del usuario y actualicen

informacién, que no deba ser considerada en los listados generados
por los pracesos de la produccion del dia.

del 901 al 950 los programas que deban inicializar informacién como por ejemplo:
borrar la informacién de un archivo que contenga los movimientos del
dfa.

del 951 al 999 los programas que actualicen datos que deban ser usados durante el

proceso de Linea dei siguiente dia.

Esta agrupacion es con la finalidad de poder determinar, en caso de que ocurra algin problema
durante la produccion, si se reprocesa o solo se contintta el proceso de Lote a partir de algin punto.

El orden en que los programas son ejecutados corresponde al numero que se les asigna al
registrarlos y al que se conoce como ndmero de proceso o paso.

Existen otras pantallas a través de las cudles el usuario indica al sistema los datos que se deben
alimentar a los programas cuando sean solicitados para correr. Asi como también los nombres que el
proceso de Lote debe asignar a los listados y archivos que generan.

Debido a que éste médulo del Sistema es integrado a cada una de las aplicaciones a las cudles va
a controlar, se deben realizar algunas adaptaciones especlficas de acuerdo a la aplicacién de que se trate.

Las adaptaciones necesarias las realizara el Departamento de Ingenieria de Sistemas durante la
instalacion de la aplicacién. Tal es el caso del tipo de pardmetros que los procesos requieren que les sean
suministrados para correr, estos pardmetros son alimentados dentro de la Linea y utilizados por el
programa correspondiente durante el proceso de Lote.

En el caso de la aplicacion de Prestacion Médica se considero lo siguiente:
La mayoria de sus reportes son solicitados por rangos de fechas, 6 a una fecha especlfica. En otras

ocasiones se requiere informacién acumulada de un mes en especial, o del inicio del afio en curso hasta
clerta fecha del mismo afio. Esto es calificado en Tipo de Parametro.
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Otros reportes se requieren con base en la estructura organizacional de la empresa, ya sea detalle
de informacion por nivel, los totales de un cierto nivel, o solamente los totales de la empresa.

Para un mejor manejo y control de la informacion y el servicio, se dividié al pals en regiones
geogréficas, por lo que también se requieren reportes por region, debido a que este tipo de aplicaciones
son de caracter corporativo, y los servicios se prestan en toda la republica.

Algunos reportes se agrupan de manera muy especial y no es posible integrarlos a alguno de los
tipos identificados, por lo que se decidio usar un tipo de parametro al que llamamos orden.

El mismo parametro se utiliza para indicar en otros reportes si la informacion se requiere en forma
mensual, 0 acumulada hasta la fecha que se indique.

Todos los programas de la aplicacién funcionan con los tipos de parédmetros tipificados y
considerados en [a pantalla para alimentar los datos.

En caso de que surgiera algtn fipo de reporte que no entrara en ella se haria otro anélisis para
adecuarla.

A continuacién se explica la forma de usar las pantallas del Médulo de Contro! de Procesos y la
forma de entrar a ellas.

Todas las pantallas del sistema cuentan con un campo al final de la misma en el que se indica:
SELECCIONE PANTALLA ( ) en el que se debe digitar el nombre de la pantalla que se quiera usar, en
caso de que no se recuerde el nombre de la misma, se puede digitar la palabra ANTE y aparecer4 el menu
a través del cudl se llegd a la actual, en caso de no ser el que uno requiere, se puede repetir la operacién
hasta llegar al indicado y poder seleccionar la opcién adecuada.

Si ya no se desea continuar dentro de la aplicacién, en cualquier pantalla se puede digitar en el
campo de SELECCIONE PANTALLA, [a palabra ADIOS .

De acuerdo a la funcién y al tipo de datos que requiera, cada pantalla hace lo siguiente:

1.- Si en el campo de SELECCIONE PANTALLA se digité la palabra "ADIOS" se sale de la
aplicacidn. .

2.- Sien el campo de SELECCIONE PANTALLA se digita el nombre de otra pantalla, aparece la
pantalla indicada en dicho campo. )

3.~ Todos los datos que requiere la pantalla son validados, y si existe error se despliegan los
mensajes de error automaticamente en una segunda pagina para que el usuario los revise, y
para que aparezca la pagina anterior debe oprimir la tecla de su terminal que dice "back page”,
e inmediatamente aparece la pantalla con los datos que habla capturado, con el cursor
posicionado en el campo de captura del primer dato erréneo (de acuerdo al orden en la
pantalla). Si el usuario desea continuar corrige el dato sefialado con error y vuelve a transmitir,
la pantalla valida nuevamente los datos. Esta accién puede ser realizada las veces necesarias
hasta que los datos estén correctamente digitados para que se pueda realizar la funcién.

4.- Una vez que estan correctos realiza su funcion, Si la pantalla es de consuita despliega la
informacion requerida, si no despliega el mensaje correspondiente al resultado de la
transaccion efectuada, si es de actualizacion (alta, baja o modificacion) efectia la accién y
despliega el mensaje "TRANSACCION PROCESADA".

Nota: Todos los datos que se indican en el manual como "NO MODIFICABLES" son campos protegidos,
y cada pantalla controla que el usuario no los pueda modificar durante el uso de la misma.
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23 ALTA DE PROCESOS

?

*TPR1ZT00000107JUL93]* O] )
HORA! ...ccoviiiinns PRESTACION MEDICA 5283

*** TABLA DE PROCESOS ***

7NUMERO DE PROCESO................... 7¢< 0]
NOMBRE DEL PROCESO ......cocevcne. ]
DESCRIPCION DEL PROCESO.......... ]
CLAVE DE TIPO DE PROCESO............
PERIODICIDAD (1 - 5) ...oovvvcerssciirenroon
NUMERO DE PROCESO ASOCIADO... < 0]
REQUIERE PARAMETROS (1=8, 0=N) <0]
PARAMETROS PERMITIDOS:
TIPO DE PARAMETRO............. <0
ESTRUCTURA (0,1,2)....... e <0]
REGION RH. (1=8, 0=Nj).......... <0]
ORDEN (1=5, 0=N) .....coonvevenras <0]

SELECCIONE PANTALLA [ )

OBJETIVO:

PANTALLA:

OPERACION:

Manual del Usuario

Pantalla TPR1Z. Tabla de Procesos.

Registrar los procesos, proporcionande las caracteristicas de éstos, asl como los
parametros, o datos que requiere para ser ejecutado.

TPR1Z
Se deberan digitar los siguientes datos:

MAINT: Campo requerido, se debera digitar ADD para indicar que se desea afiadir el
registro correspondiente a un nuevo proceso.

NUMERO DE PROCESO: Dato numérico requerido, debe estar en el rango de 1 a 989
(dependiendo del grupo al que pertenezca de acuerdo a su
funcién) y no debe de estar asignado previamente a otro
proceso.

NOMBRE DE PROCESO: Dato alfanumérico requerido (se debe alimentar el nombre del
programa, éste nombre es el que el programador le haya
asignado al hacerlo).

DESCRIPCION DEL PROCESO: Es dalo alfanumérico requerido y debera ser una
descripcion breve del proceso.



CLAVE DE TIPO DE PROCESQ: Dato requerido, valores permitidos:
(01) - Proceso LINC.
(02) - Proceso LINC paralelo,
(03) - Proceso COBOL.
(04) - Proceso COBOL paralelo.
(05) - Proceso DMUTILITY respaldo de base de datos.
(06) - Proceso DMUTILITY inicializa estructuras.
(07) - Proceso WFL.

‘PERIODICIDAD: Dato requerido, debe ser:

(1) - Si es proceso que deba correr diario.

(2) - Si es proceso quincenal.

(3) - Si es proceso mensual.

(4) - Si es proceso anual.

(5) - Si es proceso que deba correr unicamente cuando
sea solicitado.

NUMERO DE PROCESO ASOCIADO: Dato opcional, si el proceso que estamos dando de
alta requiere la ejecucién previa de otro, en este

! : campo se debera digitar el nimero de proceso
correspondiente, el cual debié ser registrado con
anterioridad, ya que de no ser asi, presentara el
mensaje "ERROR PROCESO ASOCIADO NO
EXISTE", y no dara de alta el proceso.
En caso de que no reguiera de proceso asociado, el
campo se debe dejar en cercs (como aparece
originalmente en la pantalfa).

REQUIERE PARAMETROS: Dato requerido, debe ser:
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(1) - Si requiere parametros para correr.
(0) - No requiere parametros para su ejecucion.
Nota: Los parametros son los datos con los que van a correr
los procesos; los procesos diarios no requieren
parametros. '

Se realizé un andlisis de los tipos de reportes de informacién que solicita el usuario de la
aplicacion y con base en el mismo se tipificaron los tipos de parametros que pueden
requerir fos programas que los generan.

PARAMETROS PERMITIDOS: Los siguientes datos sdlo son necesarios en caso de que
se haya indicado que el proceso requiere parametros.

TIPO DE PARAMETRO: sdlo se debe alimentar uno de
los siguiente valores permitidos:

(0) - No requiere rangos.

(1) - Requiere sélo fecha inicial.

(2) - Requiere sélo fecha final.

(3) - Requiere rango de fechas.

(4) - Requiere parametro inicial numérico.

(5) - Requiere pardmetro final numérico.

(6) - Requiere rango de pardmetros numéricos.

(7) - Requiere MES-ANO inicial,

(8) - Requiere MES-ANO final.
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/

{9) - Requiere rango de MES-ANO.

ESTRUCTURA: Valores permitidos:
(0) ~ No es por nivel de estructura.
{1) - Reporte detallado por nivel de estructura.

(2) - Totales de la informacién por nivel de estructura.

REGION R. H.: Valores permitidos:
(0) - Proceso no es requerido por Regién.
(1) - Proceso se requiere por Regién.

ORDEN: Valores permitidos:
(0)} - Proceso no requiere condicion.
(1) - Proceso requiere condicion,
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24 BAJA DE PROCESOS

OBJETIVO: Eliminar registros de procesos que ya no se van a utilizar en la aplicacion.
PANTALLA: TPR1Z
OPERACION: Se deberan digitar los siguientes datos:

MAINT: Campo requerido = DEL
NUMERO DE PROCESO: Es dato requerido y debe de existir.

Si no existe el proceso registrado, despliega el mensaje:

! "No existe el nimero de Proceso” |

Antes de efectuar la baja, si el usuario lo desea puede consultar las caracteristicas del
proceso que va a eliminar;

En la misma pantalla digitar:

MAINT: Campo requerido = INQ
NUMERO DE PROCESQ: Es dato requerido y debe existir.

en caso de que el namero de proceso no exista despliega el mensaje:

| “No existe el nimero de Proceso” J

Nota: Si no sabe el nimero del proceso que desea dar de baja puede consultar en la pantalla
MPJ1C, la cual se detalla posteriormente.
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25 MODIFICACION DE PROCESOS

OBJETIVO;
PANTALLA:
OPERACION:

Manual del Usuario

Modificar las caracterlsticas o los parametros que necesitan los procesos.
TPR1Z

Se pueden modificar todos los datos que se capturaron al momento de realizar la alta del
proceso, excepto el numero de procese(en caso de que se desee cambiar debera ser dado
de baja y posteriormente darlo de alta con el nueve niimero de proceso asignado).

Para efectuar la modificacién se recomienda que antes se haga una consuita del proceso
para verificar la informacién, y sobre ésta efectuar los cambios.

Los datos que debera digitar son los siguientes:

MAINT: Debe ser CHG
NUMERO DE PROCESO: Es dato requerido y debe de existir.

Los datos que se alimenten en esta accién deben cumplir con las caracteristicas
especificadas en ALTA DE PROCESOS.



26 CONSULTA DE PROCESOS

OBJETIVO:
PANTALLA:
OPERACION:
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Consultar los procesos, sus caracteristicas y los parametros que requieren.

TPR1Z

Se deberan digitar los siguientes datos:
MAINT: Deberd ser INQ
NUMERO DE PROCESOQO: Es dato requerido.
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2.7 ALTA PARA GENERAR PROCESOS DE LOTE

*MPB1AT00000107JUL93)[ 0]
HORA: ....covcunee PRESTACION MEDICA 5283
*** ALTA PARA GENERAR PROCESOS DE LOTE ***

NUMERO DE PROCESO < ]

FORMID  REPORTE ARCHIVO NOMBRE EXTERNO GENERADO POR
< 1 < ] < ] < ] < 1
< 1 =< ] < i < ] < ]
< 1 = ] < ] < ] < 1
< 1 < 1 < )| < ] < 1
< 1 < ] < ] < ] < 1
< 1 =< ] < ] < 17 <]
<1 =< ] < )| < ] < 1
< 1 < 1 < ] < ] <
< 1 < 1 < i < ] < ]
< 1 =« 1 < ] < ] < 1
?

SELECCIONE PANTALLA [ ]

Pantalla MPB1A. Alta para generar Procesos de Lote.

OBJETIVO:  Registrar los procesos para definicién de estandares en la generacion en Lote.

- PANTALLA:  MPB1A

OPERACION: Con este proceso se pretende registrar los archivos que generen o accesen los procesos
en Lote, asi como los reportes que emitan y el tipo de forma en que han de ser impresos

(s6lo procesos LINC).

NUMERO DE PROCESO: Dato reduerido, debe existir en Tabla de Procesos (TPR12Z), y
estar activo.

FORM-ID: Dato opcional, si el proceso emite listado, es obligatorio
proporcionarlo.

El Centro de Cémputo asigna un nombre de cinco posiciones
alfanuméricas a cada tipo de hoja para imprimir listados
Checar |a lista de tipos de papeleria y su nombre para su

captura.
LISTADO: Dato opcional, si el proceso emite reporte debera digitar:
(" - Para reportes Default (toma el nombre del

programa que lo genera).
(A-2) - Cuando el programa genera méas de un reporte, en
LINC se le asigna una letra, delaAalaZ.
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ARCHIVO:

NCMBRE EXTERNO:

GENERADO POR:

Se pueden capturar hasta 10 nombres de listados, evitando
que se repitan para un mismo proceso.

Dato opcional, si el proceso requiere accesar aigun archivo
generado por ofro proceso, o este proceso genera el archivo
de forma permanente debera digitar:

(A-Z) - Segun se haya identificado internamente en el

programa.

Se pueden capturar hasta 10 datos de archivos, evitando
duplicidad (se consideran 10 pero a la fecha no hay programa
que genere o accese mas de 5 archivos).

Dato opcional, si digit6 informacién en el campo de NOMBRE
DE ARCHIVO o NOMBRE DE REPORTE, debera
proporcionar su NOMBRE EXTERNO.

Dato opcional, si no proporcioné NOMBRE DE ARCHIVO o lo
proporciond y es generado por este programa, este campo
debera ser llenado con ceros.

Si se digita NOMBRE ARCHIVO y éste es generado por otro
proceso, debera digitar el nimero de dicho proceso.



2.8 ORDEN PARA GENERAR PROCESOS DE LOTE

OBJETIVO:

PANTALLA:
GPERACION:

Manual del Usvario

*MPB2AT00000107JUL93][ 0]

HORA. ............... PRESTACION MEDICA 5283
*** ORDEN PARA GENERAR PROCESOS DE LOTE ***

?

PASO NOMBRE DESCRIPCION ESTADO ORDEN

<] < ] < ] < ] (N)

< ] < I < ] < 1 (N

< ] < ] < ] < ] V)

< ] < ]l < ] < 1 (N)

< 1 =< ] < ] < 1 (N

< 1 < ] < I =< 1 N

< ] < ] < I ] (N)

< ] < I ] < 1 N

< ] < ] < | I 1 N

< 1 < I < 1 < 1 (N)

? .

DESEA CONTINUAR (S/N) [ ] SELECCIONE PANTALLA [ ]

Pantalla MPB2A, Orden para generar Procesos de Lote.

Sefalar los procesos para los cuales se deban asociar los nombres estandares para el
programa, los listados y archivos que crea durante el proceso de generacion de objetos en
Lote. Esto es para los procesos que sufrieron alguna modificacion. Los procesos nuevos
quedan sefialados automaticamente al momento de ser dados de alta.

MPB2A
Al momento de entrar a este proceso, se despliegan en la pantalla los primeros procesds
registrados en la Tabla de Procesos (TPR12), ordenados por su ntimero.
La informacién que se despliega para cada proceso es:
PASO: Es el ntimero del proceso .
NOMBRE: Nombre de! proceso.
DESCRIPCION: Descripcién del proceso.
ESTADO: Estado en que se encuentra el registro para generacion en Lote.
Las posibles opciones son:

(ACTIVO ) - Proceso registrado en Generacién en Lote.
( BAJA ) - Proceso eliminado en Generacion en Lote.



ORDEN: ‘ Opcidn para ordenar su Generacion al inicio del proceso en Lote.
' (N) -  Sielproceso no estd marcado para generacion.
(S) - Siel proceso se solicité para su generacion.

CONSIDERACIONES:

Si el proceso no estaba ordenado (N) y se solicita, se marca para su generacion en
Lote y se actualiza a (S).

- Siel proceso estaba ordenado para su generacién (S} y se digita una (N), se cancela
la orden de generacion y se despliega (N).

- Sdlo se pueden ordenar aquellos procesos que estén activos.

Para continuar con los siguientes procesos, es necesario digitar en el campo de DESEA CONTINUAR
{SIN) una (S).
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2.9 ACTUALIZACION DE PROCESOS EN LOTE

*MPB1MT00000107JUL93] 0]
HORA: .........ccn. PRESTACION MEDICA 5283
*** ACTUALIZACION DE PROCESOS EN LOTE ***
NUMERO DE PROCESO < ]

NOMBRE NOMBRE  NOMBRE
REPORTE FORMID ARGCHIVO  EXTERNO GENERADO POR ESTADO  ACCION NR
< 1 =< 1< 1 < ] < ] )y () @
< 1 = ] < 1 < 1 =< ] () () =
< 1 = 1< ] < I < ] () () =
< 1 <« ] < 1 < ] < ] () () @
< ] =< 1< 1 =< I o< ) () () o=
< ] = ] < 1 < ] < ] )y () 9
< ] =< < 1 =< ] < ] () () =
< 1 = 1< 1 =< ] < ] ¢ )y () @
< ] =< 1< ] =< ] < ] () ()
< ] =< 1< 1 =< 1 < ] )y () =
?

SELECCIONE PANTALLA [ ]
Pantalla MPB1M. A lizaclén de P en Lote.

OBJETIVO: Modificar las caracteristicas de los procesos para definicion de estadndares en la
Generacién en Lote.

PANTALLA:  MPB1M
OPERACION: La operacion de esta pantalla se realiza en dos pasos.

PASO 1:  Consulta de las caracter(sticas del proceso solicitado.
Es necesario digitar un NUMERO DE PROCESO que exista, tanto en la Tabla
de Procesos (TPR12Z) como en la de Generacién de Procesos. Si el dato es
vélido se despliega la siguiente informacién:
- NOMBRE DEL PROCESO
- NOMBRE DEL REPORTE
- TIPO DE FORM ID
- NOMBRE DEL ARCHIVO
- NOMBRE EXTERNO DEL REPORTE O ARCHIVO
- GENERADO POR
- ESTADO DEL REGISTRO
(Espacios) = Activo
( Baja )= Inactivo
- ACCION (Espacios}
- NUMERO DE REGISTRO
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PASO 2:

Modificaciones de las caracter(sticas de} proceso solicitado.
Validaciones:

- NUMEROQ DE PROCESO no se puede modificar.

- NOMBRE REPORTE es modificable evitando duplicidades.
~-FORMID modificable. :

- NOMBRE ARCHIVO es modificabie evitando duplicidades.
- NOMBRE EXTERNO modificable.

- GENERADO POR es modificable.
- ESTADQ es informativo no modificable. )
- ACCION orden parta efectuar las modificaciones.

Valores permitidos:
{A) = Crea el registro (s6lo se puede elegir esta opcién cuando el
registro es nuevo)
{B) = Desactiva el registro (s6lo se apiica a registros activos)
{M) = Modifica informacion (se aplica sblo a registros activos)
{R) = Reactiva el registro (aplicable solo a registros inactivos)
-NR informativo no modificable.

20



210 CONSULTA DE GENERACION DE PROCESOS EN LOTE

8283

ESTADO

S~ o~ o~~~

]

et Mt S S St Nt et i S

*MPB1CT00000107JULS3) 0]
HORA: ............... PRESTACION MEDICA
*** CONSULTA DE GENERACION DE OBJETOS ***
NUMERO DE PASO < ]
NOMBRE NOMBRE NOMBRE
REPORTE  FORMID ARCHIVO EXTERNO GENERADO POR
< 1 < ] = ] < ] < ]
< ] < 1 =< ] < ] < 1
< 1 =< ] =< ] < 1 < ]
< ] < ] =< ] < | < ]
< ] < ] < ] < ] < )|
< ] =< 1 < ] < ] < ]
< ] = ] = ] = ] < ]
< ] < 1 = ] < ) < ]
< ] < ] < ] < | < ]
< 1 < 1 < ] < ] < ]
?
SELECGIONE PANTALLA |
Pantalla MPB1C. Consulta de ganeracién de Procesos en Lote.

OBJETIVO: Consultar las caracteristicas de los procesos para definicion de estandares en la

Generacién en Lote.

PANTALLA: MPB1C

OPERACION: Se requiere digitar el NUMERO DE PROCESO, el cual debe de existir en la Tabla de

Procesos (TPR1Z) y en la de Generacién de Procesos.
La informacién que se despliega es:
- NOMBRE DE PROCESO
- NOMBRE REPORTE
- TIPO BEFORMID
- NOMBRE ARCHIVO
~ NOMBRE EXTERNO
- GENERADO POR
- ESTADO DEL REGISTRO
{ )= Registros activos
{B) = Registros inactivos
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3 ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION

3.1 DESCRIPCION

*OAP1
HORA: ......ccceunne PRESTACION MEDICA 5283
*** MENU DE ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION ***
MPJ1A ORDEN DE PROCESOS
MPJ2A CAPTURA DE DATOS PARA PROCESOS
MPJ1B BAJA DE DATOS PARA PROCESOS
MPJ2C CONSULTA DE DATOS PARA PROCESOS

MPJ1C CONSULTA DE PROCESOS SOLICITADOS

SELECCIONE PANTALLA | ]

Pantalla OAP1. Mddulo de Administracién de la Praduccion.
El Médulo de Administracién de la Produccién consiste de varias pantallas que permiten seleccionar
diariamente los procesos que se deseen y alimentar los datos necesarios para su ejecucion.

También cuenta con las pantallas para consultar los procesos seleccionados para su ejecucion y
los datos que se ingresaron,

Permite corregir los datos o cancelar la ejecucién de algun proceso solicitado anteriormente.

Todas las funciones anteriores son posibles durante la Linea, ya que éste moédulo también es
integrado a la aplicacién que se desea administrar.
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32 ORDEN DE PROCESOS

*MPJ1AT00000107JUL93]| O]

HORA: ........c... &SIRH PRESTACION MEDICA 8283
*** ORDEN DE PROCESOS ***

?

PASO NOMBRE DEL PROCESO REQUIERE DESEA QUE SE

DATOS EJECUTE (S/N)

< Q] . &[]

< &l )

< & ]

< & ]

< . &[]

< ‘ . &[]

< . . &l ]

< &[]

< &[]

< &[]

< . &[]

< . &[]

< . &[]

< &[]

?

DESEA CONTINUAR (S/N) [ 1 SELECCIONE PANTALLA [ ]

Pantalla MPJ1A. Orden de Procesos

OBJETIVO: Solicitar la ejecucién de los procesos eventuales que se requieran.
PANTALLA:  MPJ1A

OPERACION: Al momento de entrar a esta pantalla se despliegan los primeros ntimeros de procesos
eventuales(los que corren solo a salicitud del usuario) en orden ascendente, de la siguiente

forma:
PASO: Nemero de proceso.
NOMBRE DEL Nombre del proceso.
PROCESO

REQUIERE DATOS (S) Si el proceso requiere datos para su ejecucion.
(N} Si el proceso no requiere datos para se ejecucion.
DESEAQUE SE  (S) Si se desea que se ejecute durante el proceso de Lote del dla.
EJECUTE (S/N) (N) Si no desea que se ejecute durante el proceso de Lote del dia.
(P) Si el proceso fue solicitado anteriormente y requiere datos para
su ejecucidn, y éstos alin no han sido capturados.

CONSIDERACIONES:
- Si el proceso no estaba solicitado y se solicita, se tiene que:
OPCION DE EJECUCION = (8) si el proceso no requiere datos
(P) si el proceso requiere datos
- Si el proceso ya estaba solicitado y se solicita de nuevo, no cambia nada
- Si el proceso ya estaba solicitado y se digita (N), el proceso es cancelado.
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Para poder introducir los subsecuentes datos, se debera digitar una (S) en el campo de
DESEA CONTINUAR (S/N), y se desplegard la siguiente pantalla. Para terminar la
operacién, se digita una (N} en DESEA CONTINUAR (S/N) o se digita el nombre de la
siguiente pantalla a operar en el campo SELECCIONE PANTALLA.

NOTA: : ‘
Los procesos asociados no es necesario que sean solicitados, el Mddulo de

Administraci6n de la Produccién tos ejecuta automaticamente.
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33 CAPTURA DE DATOS PARA PROCESOS

*MPJ2AT00000107JULI3]* 0]
HORA: ............... &SIRH PRESTACION MEDICA 5283
*** CAPTURA DE DATOS PARA PROCESQS ***
7
NUMERO DE PROCESQ ? < ] y
RANGO RANGO ESTRUCTURA
INICIAL FINAL NIVEL  NUMERO
< 0] < Q] < 0 < 4]
REGION R.H. ORDENADO POR:
< 0} [1
?
SELECCIONE PANTALLA |
Pantalla MPJ2A. Captura de Datos para Procesos.

OBJETIVO: Proporcionar los parametros de los procesos eventuales que desea se ejecuten.
PANTALLA:  MPJ2A

OPERACION: Se debera digitar la siguiente informacién:

NUMERO DE PRQCESO: Dato requerido, debe de existir en la tabla de procesos
(TRP1Z), debe ser un proceso eventual y que requiera de
parametros.

Considerando las caracteristicas de! proceso, se validara:

- Sila clave de tipo de parametro es uno (1), entonces:

Rango inicial = Fecha valida (DDMMAA) no mayor a fa fecha actual
Rango fina! = Ceros
- Sila clave de tipo de parametro es dos (2), entonces:
Rango inicial = Ceros
Rango final = Fecha valida (DDMMAA) no mayor a fa fecha actual
- Sila clave de tipo de parametro es tres (3), entonces:
Rango inicial = Fecha valida (DDMMAA) no mayor a fa fecha actual
Rango final = Fecha vélida (DDMMAA) no mayor a la fecha actual

Rango inicial no mayor a Rango fina!
- Sila clave de tipo de parametro es cuatro (4), entonces:

Rango inicial = Dato numérico
Rango final = Ceros

- Si la clave de tipo de parametro es cinco (5), entonces:
Rango iniciat = Ceros
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Rango final ' = Dato numérico
- Si la clave de tipo de pardmetro es seis (6), entonces:

Rango inicial = Dato numérico
Rango final = Dato numérico, no menor a Rango inicial.
- Si la clave de tipo de pardmetro es siete (7), entonces:
Rango inicial = Mes - Afio validos
Rango final = Ceros
~ Si la clave de tipo de pardmetro es ocho (8), entonces:
Rango inicial = Ceros
Rango final = Mes - Afio validos
- Sila clave de tipo de pardmetro es nueve (9), entonces:
Rango inicial = Mes - Afio vaiidos
Rango finai = Mes - Afio vélidos

Rango inicial no mayor a Rango final
- Si Estructuras es ceros, el nivel de estructura y el nimero de estructura deben de ser

ceros.
- Si Estructuras es uno (1), entonces:

NIVEL DE ESTRUCTURA y NUMERO DE ESTRUCTURA

(1) - Todas las estructuras Ceros o
(3) - Area Numero de Area valido o
(4) - Division Namero de Divisién véalido o
(5) - Region Numero de Region valido o]
(6) - Zona Numero de Zona valido o
(7) - Distrito NUmero de Distrito valido o
(8) - Departamento Ntmero de Departamento valido.

- Si Estructura es dos (2), entonces:
" Numero de estructura = Ceros
Nivel de estructura = (3) para Areas
= (4) para Divisiones
= (6) para Regiones
= (6) para Zonas
=(7) para Distritos
= (8) para Departamentos
- SiRegi6n R. H. es cero (0), entonces:
Nuomero de Regién R.H. = Ceros
- Si Region R. H. es uno (1), entonces:
Numero de Regién R.H. = Numero existente en Tabla de Regiones (SRE1Z)
- Si Orden es cero (0), entonces:
Clave de Orden = Espacios
- SiOrden es uno (1), entonces: ’
Clave de Orden debe ser diferente de espacios.
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3.4 BAJA DE DATOS PARA PROCESOS

*MPJ1BT00000107JUL93]* 0]
HORA: ....cccvne &SIRH PRESTACION MEDICA 5283
*** BAJA DE DATOS DE PROCESOS ***
?
NUMERO DE PROCESO ? < 0]
?
SELECCIONE PANTALLA [ 1
Pantalla MPJ1B. Baja de Datos para Procasos.

OBJETIVO: Dar de baja los registros de datos gue hayan sido capturados para un r proceso.

PANTALLA:  MPJ1B

OPERACION: Se requiere que se digite el nimero de proceso del cual se desean eliminar "TODOS" los
registros de datos de dicho proceso que estén activos.
El NUMERO DE PROCESO es un dato requerido y debe existir en la Tabla de Procesos
(TRP1Z). Ademds, debe existir al menos un registro de datos que esté activo para su
eliminacion,
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35 CONSULTA DE DATOS POR PROCESO

*MPJ2CT00000107JULS3]l 0]

HORA. ......ccccuuen &SIRH PRESTACION MEDICA 5283
*** CONSULTA DE DATOS POR PROCESO ***

?

?NUMERO DE PROCESO?< 0] e e

RANGO RANGO ESTRUCTURAS
INICIAL  FINAL NIV, NUMERO REGION R.H. ORDEN EDO

?
DESEA CONTINUAR (S/N) { 1 SELECCIONE PANTALLA [ ]

Pantalla MPJ2C. Consulta de Datos por Proceso.

OBJETIVO:  Consultaros registros de los parédmetros proporcionados por proceso.
PANTALLA:  MPJ2C

OPERACION: Se requiere que se digite e NUMERO DE PROCESO, el cual debe existir en la Tabla de
Procesos (TPR12), estar activo, y que requiera de pardmetros.
La informacién que se despliega es la siguiente;
- DESCRIPCION DEL PROCESO
- RANGO INICIAL
- RANGO FINAL
- NIVEL DE ESTRUCTURA
- NUMERO DE ESTRUCTURA
-REGIONR. H.
- CLAVE DE ORDEN
- ESTADO DEL REGISTRO
( ) - Registro solicitado activo
{P) - Registro solicitado y pendiente de proporcionar pardmetros
{B) - Registro inactivo ‘

Si en una pantalla no cabe el total de la informacidn, debera digitarse una (S) en el campo
~ de DESEA CONTINUAR (S/N) para que continte el despliegue.
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3.6 CONSULTA DE PROCESOS SOLICITADOS

*MPJ1CTO0000107J0L93] 0]
HORA: ......coooe.n.. &SIRH PRESTACION MEDICA $283
** CONSULTA DE PROCESOS ***

?
PASO NOMBRE DEL PROCESO PROCESO PERIODI- PROCESO
ASOCIADO  CIDAD ELEGIDO

DESEA CONTINUAR (S/N) [ ] SELECCIONE PANTALLA [ ]

Pantalla MPJ1C. Consulla de Procesos Solicitados,

OBJETIVO:  Desplegar los procesos que se van a ejecutar (periddicos y eventuales solicitados).
PANTALLA:  MPJIC
OPERACION: Al momento de llamar a este proceso, se despliegan en la primera pantalla aquelloé

procesos que han de ejecutarse, ya sea por ser periédicos o por solicitud del usuario. La
informacién que se proporciona es PASO (Numero de proceso), DESCRIPCION DEL
PROCESO, PROCESO ASQCIADO, PERIODICIDAD y PROCESO ELEGIDO. Para
desplegar las subsecuentes pantalla, se debera digitar (S) en el campo de DESEA

CONTINUAR (S/N).
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1 OBJETIVO

El propésito del Sistema para el Control Automético de la Operacién y Administracién de Sistemas
es el de apoyar la labor de operacién realizando en forma automatica la mayor parte de las funciones que
actualmente debe hacer el operador en forma manual.

El objetivo de este documento es el de exponer los procedimientos de operacién tanto para el
servicio de Linea como de Lote, los elementos que componen el Proceso de Lote y describir la forma en
que trabajan con el prop6sito de brindar al operador la informacién necesaria y los fundamentos de apoyo
para la supervisién y monitoreo del funcionamiento de la aplicacion.
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2 JOB DE LINEA
21 JOB S283/WLF/LINEA/RO0O1/MTPOO1

Este Job permite llevar a cabo las funciones de operacién del sistema, tales como el control de
respaldos y el poder habilitar y deshabilitar la linea, asi como crear el Job de Lote del dla y correrlo. Es el
Unico Job del Sistema al que ! operador debe dar START para que empiece a trabajar.

El Sistema realiza en forma automatica las funciones de operacién correspondientes a cada una de
las siguientes opciones:

ALTALIN - Para habilitar ia linea (poner disponible la aplicacién para que la usen los usuarios).

BAJALIN - Deshabilita la linea, respalda la base de datos y la programacién y crea el Job para correr la
produccién del dia

BAJATEM - Para deshabilitar la linea

RESPBD - Para respaldar la base de datos y los archivos de control

BAJABD - Para bajar a disco la base de datos y los archivos de control

RESPSO - Para respaldar el software de 5283

BAJASO - Para bajar a disco el software de S283

RESPGE - Para respaldar archivos de control por generacion

BAJAGE - Para bajar a disco archivos de control de alguna generacidn

FINWFL - Paraterminar el Job

Las dos primeras opciones seran utilizadas diariamente. Las restantes opciones so6lo seran
utilizadas cuando sean requeridas.

Cuando en un equipo de computo Unisys de la Serie A empieza a correr un programa o Job el
procesador le asigna un nimero secuencial, de acuerdo al orden en que inicid, al cual se le conoce como
numero de mezcla. Cuando se desea alimentar opciones a ese programa, se hace de la siguiente forma:

(NUm. Mezcla del Job) AX Opcitn

Por lo tanto, cuando el operador requiera que se realize alguna de estas opciones debera alimentar
la opcién deseada como se explica en el parrafo anterior.

Es responsabilidad del operador supervisar que durante el servicio de Linea la aplicacion
permanezca habilitada.

2.2 OPCIONES DEL JOB S283/WFL/LINEA/R001/MTPO01

La finalidad de esta seccién es unicamente la de explicar al operador las funciones que realiza
automaticamente el Sistema cuando se le alimenta cada una de Ias opciones mencionadas en la seccion
anterior.

OPCION ALTALIN

El objetivo de esta opci6n es que el Sistema habilite Ja aplicacion realizando los siguientes pasos:

PASO1: RUN S283/0BJECT/PO01/ALTATRANCODES;
PASO2: RUN $283/0BJECT/P002/HABILITA;
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PASO3: Modificacion del programa objeto RDACTFECHA
MODIFY S283/RDACTFECHA,
PRIORITY = 70;
COPY LINC14/RIP AS S283/0BJECT/PC03/RDACTFECHA;
FILE REPORT (TITLE=5283/RDACTFECHA);
FILE A (TITLE=S283/FILE/003/FECPRO);
PASO4:  RUN S283/OBJECT/PO03/RDACTFECHA ("LP");

Nota: El paso 3 modificara los nombres del programa objeto, del reporte que genera y del archivo de

datos para que estén dentro de estandares. El paso 4 se ejecuta para actualizar la fecha de
proceso, tomando ésta de la fecha del sistema.

OPCION BAJALIN

A través de esta opcidn el Sistema deshabilita fa aplicacion (quita el Servicio de Linea), respalda la
base de datos y los archivos de control, ademés lanza a ejecucion el Job del control de |a produccion.

Los respaldos que se hacen en este punto son con la finalidad de poder recuperar la base de datos
al momento de finalizar la Linea, en caso de alguna contingencia que obligue a hacerlo,

Los pasos que el Sistema realiza, de manera automatica, son:
PASO1: RUN §283/0BJECT/P004/BAJATRANCODES;

Inhibe los cédiges por medio de los cuales el usuario podria entrar al Médulo de Linea,
para evitar que lo haga durante el Proceso de Lote y le provoque problemas.

PASO2: RUN S283/0BJECT/P005/DESHABILITA,
Deshabilita los programas de la aplicacién

PASO3: Procesa [a rutina de carga de fecha (CARFEC). Lee la fecha de LInea para usarla durante
el proceso de Lote.

PASO4: Se etiqueta la cinta para respaldar la base de datos.
ETIQUETA:="S283B1RLDIA" & FECHA;

PASOS: Ejecuta rutina de respaldo de la base de datos (RESPBD),

PASOS: Se etiqueta la cinta para archivos de control
ETIQUETA:="S283FIRLDIA" & FECHA,

PASO7: Ejecuta rutina de respaldo de archivos de intercambio y temporales (RESPGE).

PASO8: Lanza a ejecucion el Job del control de la produccion mediante la instruccion:

START S283/WFL/LOTE/R001/MTP001;

OPCION: BAJATEMP

El objetivo de esta opcién es que el Sistema deshabilite la aplicacién sin hacer respaldos ni realizar
el proceso de Lote. Esta opcion fue creada debido a que en ocasiones el usuario solicita que se le de
servicio de Linea s6lo para consultas y no requiere guardar los cambios que haya realizado ni requiere
generar la produccién de ese dia (normalmente la solicita en dfas no hébiles, como servicio especial). Para
esto el Sistema ejecuta los siguientes pasos:

PASO1: RUN §283/0OBJECT/P004/BAJATRANCODES;
PASO2: RUN §283/0OBJECT/PO0S/DESHABILITA;
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QPCION: RESPBD

Con esta opcién el Sistema respaldara la base de datos y los archivos de control. Previamente
realiza los siguientes pasos:

PASO1: | RUN S283/0BJECT/P004/BAJATRANCODES;
PASQ2: RUN S283/0BJECT/POQS/DESHABILITA;

Procesa la subrutina de carga de fecha, por medio del programa
$283/0BJECT/POOG/FECHA

El respaldo de ia base de datos la realiza el Sistema por medio de la utilerla SYSTEM/DMUTILITY,
con la opcién de un solo Worker para grabar cinta con nombre:
$283B1RLEVE & FECHA

Finalmente, para respaldar los archivos de control, el Sistema utiliza la subrutina RESPGE,
nombrando la cinta como:
S283FIRLEVE & FECHA

OPCION: BAJABD

Esta opcién permite al Sistema bajar el respaldo de la base de datos, asi como los archivos de
control de la fecha gque se desee. Al efectuar este proceso, pedira el nombre de la etiqueta y el operador
dehera digitar:

Para bajar respaldo diario de la linea:

{Nim. Mezcla Job) AX §283B1RLDIA & FECHA
Para bajar respaldo diario del batch:

{Ntm. Mezcla Job) AX $283B1RBDIA & FECHA
Para bajar respaldo eventual:

{Num. Mezcla Job) AX $283B1RBLEVE & FECHA

Después de bajar la base de datos el Sistema pedird otra cinta para bajar los archivos de controt
con nombre:
S$283FIRLDIA & FECHA o
S283FIRBDIA & FECHA o
S283FIRLEVE & FECHA
dependiendo de Ia etiqueta de la cinta del respaldo de la base de datos.
" Nota: Antes de solicitar las cintas el Job correra los siguientes pasos:
PASO1: RUN S283/0BJECT/P004/BAJATRANCODES;
PASO2: RUN S$283/0BJECT/PO0S/DESHABILITA;
OPCION: RESPSO
Opcién para que el Sistema respalde el software de la aplicacion. Para este proceso pedira una
cinta que se lfamara:
S$283PRRLEVE & FECHA
Copiara:

Manual de Operacién 3]



$283/= FROM S150SIRH { PACK )

OPGION: BAJASO
Esta opcién permite al Sistema bajar el software de la aplicacion $283, que desee. Al efectuar este
proceso pedira una cinta, por lo que el operador debera digitar, para bajar respaldo de Lote:
(Nim. Mezcla Job) AX S283PRRBDIA & FECHA
Para bajar respaldo eventual:
(Num. Mezcla Job) AX S283PRRLEVE & FECHA
OPCION: RESPGE

El objetivo de esta opcion es que el Sistema respalde los archivos de control de la base de datos.
Las opciones a elegir son:

<< ANT >> -Respaldo antes de la generacién
<< POS >>-Respaldo posterior a la generacion

Para seleccionar una de estas opciones se requiere que el operador digite:

(NGm. Mezcla Job) AXANT o
(Num. Mezcia Job) AX POS

El nombre de la etiqueta de ia cinta para respaldo anterior a la generacién sera:
S283FIOLEVE & FECHA
y para después de [a generacion sera:
S283FIDLEVE & FECHA
En ambos casos se respaldaran automaticamente los archivos:
SIRHIIBD/CONTROL
S283/SOURCE/DMS
DESCRIPTION/SIRHIIBD
DMSUPPORT/SIRHIIBD
RECONSTRUCT/SIRHHBD
Antes de respaldar los archivos de control el Sistema correra los pasos:
PASO1: RUN S283/0BJECT/PO04/BAJATRANCODES;
PAS02; RUN $283/0BJECT/PO05/DESHABILITA;
OPCION: BAJAGE

Opcién que permite gque el Sistema baje a disco los archivos de control de antes o después de una
generacién de [a base de datos de la aplicacién S283.

Al solicitar este proceso, el operador debera digitar el nombre de |a cinta de [a siguiente forma:

Manual de Operaclén : 7



Para bajar respaldo antes de Ia generacién
(Num. Mezcla Job) AX S283FIOLEVE & FECHA

Para bajar respaldo posterior a la generacién
(Num. Mezcla Job) AX S283FIDLEVE & FECHA

Antes de bajar a disco los archivos de control el Sistema ejecutara los pasos siguientes:

PASO1. RUN $283/0BJECT/P004/BAJATRANCODES;
PASO2: RUN §283/0BJECT/PO05S/DESHABILITA;

OPCION: FINWFL

Opcién para que el Sistema termine la ejecucion del Job.

23 JOB S283/WFL/LOTE/R001/MTP001

Este Job es ejecutado autométicamente por el Job S283/WLF/LINEA/ROO1/MTP001 cuando se
seleccionar la opcion "BAJALIN" y su funcién es la de controlar la produccién que se generara durante el
proceso de lote, gjecutando los siguientes pasos:

PASO1.-  Obtener la fecha de proceso

REMOVE ARCH-FEC;

Elimina el archivo que contiene la fecha de proceso del dia anterior.

COPY S283/FILE/O03/FECPRO AS ARCH-FEC;

RUN $283/0BJECT/P006/FECHA(FECPAR REFERENCE);

FECHA:= STRING(FECPAR,6);

Mueve a una variable llamada FECHA, Ia fecha de proceso de Linea del dia.

PASO2.- El Sistema verifica que no esté corriendo o haya corrido la produccion.

Si el archivo S283/FILE/CORRIENDO esta residente se puede deber a que el proceso de
lote del dfa anterior no concluy6 normalmente y esta suspendido.

- Si el Job no esta corriendo y se desea reintentar su ejecucién, el operador debera
digitar:
(Num. Mezcla Job) AX Si
- Siel Job no esta corriendo y no se desea reintentar, el operador debera digitar:
(Nam, Mezcla Job) AX NO
- Siel Job esta corriendo, el operador debera digitar:
(Nam. Mezcla Job) AX NO

Si el archivo S283/FILE/CORRIENDO no esté residente.

- El Job copia el archivo
$283/FILE/000/CONTPROD
como:
S$283/FILE/CORRIENDO

Nota: En situacion norma! el archivo S283/FILE/CORRIENDO no debe estar residente al

momente de iniciar el Job S283/WFL/LOTE/R001/MTP0C1. Es precisamente éste
Job el que crea el archivo y, al terminar el proceso de lote, autométicamente lo
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PASO3 .-

PASO4.-

PASOS.-

PASO6.-

PASO7 -

elimina. Se usa como medida de seguridad para que bajo ninguna circunstancia
corran dos procesos de Lote al misme tiempo.

Respaldo de la base de datos SIRHIIBD y de Ios archivos de control.

- RUN S283/0BJECT/PO0S/DESHABILITA;
- Elrespaldo de la base de datos se realiza utilizando la utilerfa SYSTEM/DMUTILITY,
con la opcién de un solo WORKER para pedir la cinta con nombre:
S283BIRLDIA & FECHA
- RUN S283/0OBJECT/PO02/HABILITA:
- Se respaldan los archivos:
SIRHIIBD/ICONTROL
S$283/SOURCE/DMS
DESCRIPTION/SIRHIIBD
DMSUPPORT/SIRHIIBD
RECONSTRUCT/SIRHIBD
en la cinta con nombre de etigueta:
S283FIRLDIA & FECHA

Deshabilitar y habilitar la Iinea y remover los listados generados por el proceso de Lote del dia
anterior.

RUN S283/0BJECT/PO05/DESHABILITA;
WAIT (30);

RUN S283/0BJECT/PO02/HABILITA;
REMOVE S283/LIST/= FROM PACK;

Generar el Job S283/WFL/ESPECIAL/R0O10/MTP001 para modificar los programas objeto a
los estandares establecidos,

MODIFY S283/REGENBATCH,

PRIORITY = 70;

COPY LINC14/RIP AS 5283/0BJECT/P007/REGENBATCH;
MODIFY §283/0OBJECT/P007/REGENBATCH;

FILE REPORT (TITLE = S283/REGENBATCH),

FILE A (TITLE = S283/WFL/ESPECIAL/RO10/MTP001);
RUN S283/0BJECT/P007/REGENBATCH("LP"),

Lanzar a ejecucion el Job que modifica los programas objeto (sdlo aguellos que [o necesiten) a
estandares.

START S283/WFL/ESPECIAL/RO10/MTP001;
WAIT (FILE S283/EVENTUAL/BATCH IS RESIDENT);

Nota: Al lanzar este Job a ejecucién, se quedara en "WAITING" un proceso donde se
solicita el archivo:
S$283/FILE/JEVENTUAL/BATCH
que se generard al finalizar este.
Esto es normal y no hay que dar ninguna instruccién adicional. Al salirse el
"WAITING" continua normalmente el control de procesos.

Obtener los nombres de los procesos a ejecutar durante el proceso en lote y armar el Job
S283/WFL/LOTE/R002/MTPQ01. Los nombres de los procesos los obtiene de la estructura
MPJ1, los datas con que van a correr los obtiene de la MPJ2 y las instrucciones para armar el
Job las copia del archivo S283/FILE/008/PRODUCCION mediante los pasos:

RUN S283/0OBJECT/P915/GENERA,;
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RUN S283/0BJECT/PO08/BDGENJOB("LP");
REMOVE S283/FILE/EVENTUAL/BATCH;

PASO8.- Fuerza la impresion de los procesos a ejecutar.
RUN SYSTEM/FUERZA("S283/LIST/008");

PAS09.- Lanza a ejecucién el Job de la produdcién del dia.

START S283/WFULOTE/RQ02/MTP001;

PASO10.- Findel Job
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3 JOB DE LOTE

3.1 JOB S283/WFL/ESPECIAL/R010/MTP001

El objetivo de este Job es el de modificar los programas objeto de LINC14 a los estandares
establecidos por el banco. Ademas, modifica los archivos que crea, as! como los listados que se generen.

Este Job modifica aquellos programas que se hayan ordenado desde la linea con las pantallas:

MPB1A - Alta de nuevos programas
MPB2A - Orden de aquellos programas que se modificaron en su construccién.

Al final del Job se genera el archivo
S283/FILE/EVENTUAL/BATCH

El Job $283/WFL/LOTE/RO01/MTP001 espera la creacién de este archivo para lanzar al Job
S283/WFL/LOTE/RO02/MTP001 y terminar.

Nota: Cada vez que se modifique algin programa en su construccidn, es responsabilidad del
programador marcar el proceso para modificacion. En caso de no hacerlo los listados que el
programa genere no quedaran con nombre en estandares.

3.2 JOB S283/WFL/LOTE/R002/MTP001.

Este Job es ejecutado en forma automatica por el Job S283/WFL/LOTE/R001/MTP001. Su objetivo
principal es el de correr todos los procesos diarios, mas los seleccionados por el administrador de la
aplicacién para su ejecucion, asl como los procesos periédicos que también deben correr en el dia. El orden
de ejecucién es de acuerdo al nimero de proceso con que fueron dados de alta en el Sistema.

Las funciones que realiza, en forma automatica, son:

-~ Ejecutar procesos fijos

- Ejecutar procesos seleccionados por el usuario

- Checar terminacién de tareas {ejecucién de procesos o Job's)
~ Imprimir listados generados por los procesos

- Inicializar estructuras

~ Cargar o actualizar estructuras

- Respaldar listados

- Respaldar [a base de datos

- Lanzar Job’s adicionales

- Recuperar informacién por algtn error

Las acciones que en un momento dado, el operador habria de realizar son:

1.- Sialinicializar una estructura existiera algn error, el Job cancela el proceso y pide:

<< C>> CONTINUAR
<< R>> REINTENTAR
<<T>> TERMINAR

El operador debera digitar:
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- Sidesea cancelar la inicializaci6n y continuar el Job;
(Num. Mezcla Tarea) AX C

- Sidesea reintentar la inicializacion:
(Num. Mezcla Tarea) AXR

- Sidesea cancelar la inicializacién y terminar el Job:
(Nim. Mezcla Tarea) AX T

2.- Si al estar ejecutando un proceso, existiera algin error, el Job trata de recuperar las
actualizaciones efectuadas y pide:

<<C>> CONTINUAR
<<R>> REINTENTAR
<< T>> TERMINAR

El operador debera digitar, segtin sea el caso

- Si desea cancelar el proceso, recuperar las actualizaciones y continuar con el
siguiente proceso:
(Num. Mezcla Tarea) AX C

- Sidesea volver a ejecutar el proceso, recuperando las actualizaciones hechas:
(Num. Mezcla Tarea) AX R

- Sidesea cancelar el proceso, sin recuperacion y terminar el Job;
(Num. Mezcla Tarea) AX T

3.3 JOB S283/WFL/BG

Este Job ejecuta la generacién de los programas escritos en LINC14 de la Linea o el Lote, que se
haya marcado para generar. Es lanzado por el Job S283/WFL/LOTE/R002/MTP001.

Como Ultimas funciones el Job:

Respalda Ia base de datos y los archivos de control.

Copia los archivos creados durante el proceso a los discos y usuarios correspondientes para que
sean tomados por las aplicaciones que los requieran.

Crea un archivo con el nombre S283/FILE/PRODUCCION/FECHA el cual indica que la produccién
del dia concluyé exitosamente.

Borra el archivo S283/FILE/CORRIENDO y se borra a sl mismo. Esto se hace como medida de
seguridad para que por ningiin motivo pueda correr por segunda vez, ocasionando duplicidad o
errores en los procesos y modificaciones a la base de datos.
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4 HORARIO DE APLICACIONES

* HORARIO DE SERVICIO EN LINEA:

DE LAS 9:00 HRS. A 19:00 HRS.
DE LUNES A VIERNES

* CONSERVAR LOS ULTIMOS 6 RESPALDOS DIARIOS
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5 MENSAJES AL OPERADOR
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SISTEMAS Y SERVICIOS

DE INFORMACION RELACION DE MENSAJES
NOMERE DEL BISTEMA CLAVE EQUIFD GUE PROCESA-£L SSTEMA NOMBAE DEL WFL
PRESTACION MEDICA $283 S283/WFL/LINEA/ROCOT/MTP001
DESCRIPCION
MENSAJE QUE APARECE AL OPERADOR CAUSA 0O SIGNIFICADQ ACCION ATOMAR
- SISTEMA INTEGRAL DE RECURSOS HUMANOS Informar de las opeiones que se pueden procesar con este WFL
- PRESTACION MEDICA

ESTE WFL PROCESA LAS SIGUIENTES GPCIONES

** ALTALIN - PARAHABILITAR LA LINEA

“* BAJALIN .- PARA DESHABILITAR LA LINEA

*™ RESPBD .- RESPALDA LA BASE DE DATOS A CINTA

*** BAJABD .- PARABAJAR A DISCO EL SOFTWARE

** RESPGE .- RESPALDO OE CONTROL PARA GENERACION
“* BAJAGE .- PARA BAJAR A DISCO ARCHS. DE CONTROL
** FINWFL .- TERMINAR ELWFL

*** << SELECCIONA PROCESO >> ™

FECHA DE HOY = Fecha del sistema

** USUARIO PUEDE ACCESAR LALINEA =

** LINEA DADA DE BAJA =

*** INIC!O CARGA DE FECHA DE PROGESQ ™

** FIN CARGA DE FECHA DEL PROCESO ™

* |NICIA RESPALDO DE B.D. SIRHIBD **

** |NICIA RESPALDO DE ARCHIVOS DE CONTROL **
*~ FIN DE RESPALDO DE B.D. Y ARCH. DE CONTROL ™

- PROPORCIONAR NOMBRE DE LA ETIQUETA DE LACINTAA
BAJAR **

ERROR EN FECHA DE ETIQUETA

IR EEEEEEREE;

Seleccionar una de [as opciones anteriores
Informe de la fecha en que se procesa el WFL
Informar que [a linea de 5283 ha sido habilitada
Informar que la linea de 5283 ha sido deshabifitada

Infermar que inicia la carga de fecha de proceso para etiquetar cintas de
respaldo

Informar que ta carga de proceso termind bien
Informar
Informar
[nformar

Aviso de que se requiere que el operador digite e nombre de efiqueta
de la cinta que se desea bajar a disco, formato:
XX0OCO000OKAAMMI

DD donde:
XO0000C000X = [dentificador de 1a efiqueta
AAMMDD =Fecha de! respakdo
Avisode emror en fechade la efiqueta

({Ntm. Mezcla Job) AX Opcion
Ninguna
Ninguna
Ninguna

Ninguna

Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
(Ntm. Mezcia Job) AX Nombre de Etiqueta

Verificar y volver a proparcionar ef nombre de la efiqueta




ugioeledQ ap |enuey

9l

SISTEMAS Y SERVICIOS
DE INFORMACION

RELACION DE MENSAJES

ESTEMA. ClAVE EQUIPO GUE PROCESA £L 813 TEMA HOMBHE DEL WFL
PRESTACION MEDICA l 5283 S283MWFL/LINEA/RODO1/MTF001
DESCRIPCION
MENSAJE QUE APARECE AL OPERADOR CAUSA 0 SIGNIFICADO ACCION A TOMAR

ERROREN ETIQUETADEBD. Identificador de la etiqueta de base de datos invalido, sblo: Verificar y volver a proporcionar ef nombre de la atiqueta
S263B1RLDIA o
S283BIRBDIA  ©
$283B1RLEVE

ERROR EN ETIQUETA DE SOFTWARE Identificador de la etiqueta de software solo: Verificar y volver a proporcionar el nombre de la etiqueta
S283PRRBDIA o
S283PRRLEVE

ERROR EN LA ETIQUETA DE CONTROL Identificador de la etiqueta de archivas de control sélo: Verificar y volver a proporcionar ef nombre de ia etiqueta
S283FIOLEVE o
S2B3FIDLEVE

** ERROR AL RESPALDAR SIRHIIBD *** 'St =REINTENTO,
'NO' = CONTINUO S283WFLLINEA/ROO1/MTPO01

** NO SE RESPALDO LA B.D. SIRHIIBD ™
*** MONTAR CINTA PARA RESPALDAR 8.D. SIRHIBD **
** OK EL CANCEL POR FALLA OFFLINE DUMP =

** ERROR AL RESPALDAR ARCHIVOS DE CONTROL, 'Si =
REINTENTO, 'NO' =TERMINO S283WFLLINEAROD1MTP001

*MONTAR CINTA PARA RESPALDO DE ARCHIVOS DE CONTROL *
** INICIA BAJA DE CINTA B.D. SIRHIIBD ***

** ERROR AL BAJAR LA B.D. SIRHIIBD **‘SI" =REINTENTO,
*NO' =TERMINO S283WFLILINEA/RO0 1/MTP001

“* MONTAR CINTA CON ETIQUETA = Nombre de efiqueta PARA
BAJAR B.D. SIRHIIBD ***

** |NICIA BAJA DE CINTA DE ARCHIVOS DE CONTROL **

ERROR AL BAJAR ARCHIVOS DE CONTROL, 'SI" = REINTENTO,
'NO' = TERMINO S283WFLILINEA/ROO1MTP001

Aviso de emor al respaldar base de dates por DMUTILITY

[nfome de que se canceld ef respaldo de 2 base de datos
Informar que DMUTILITY necesita cinta para respaidar
[nformar que tenmino el proceso de cancelacion

Aviso de error al respaldar archivos de control

Informar que requiere cinta para respaldo
Informar

Aviso de emor al tratar de bajar la base de datos

Informar

Informar

Avlso de emor al ratar de bajar respaldo de archivos

{Ntim. Mezcla Job ) AX SI 0
(Nim. Mezcla Job ) AXNO

Ninguna
Montar cinta de respaldo
Ninguna

(NOm. Mezcla Job ) AX S 0
(Ntm. Mezcia Job  AXNO

Montar cinta
Ninguna

(NGm. Mezcla Job } AX SI ]
(Niim. Mezcla Job ) AXNO

Ninguna

Ninguna

(Nom. Mezcia Job } AX SI [}
{NGm. Me2cla Job ) AXNO
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SISTEMAS Y SERVICIOS
DE INFORMACION

RELACION DE MENSAJES
£y [CAve ECUP0 Ut PROCESA EL SISTERA TROMERE DEL Pl g
l PRESTACION MEDICA 5283 L [ S2B3MWFLLINEA/ROOD1/MTP0O1
_ DESCRiIPCION
MENSAJE QUE APARECE AL OPERADOR CAUSA O SIGNIFICADO ACCION ATOMAR

* MONTAR CINTA CON ETIQUETA = Nombre de efiqueta PARA Informar Ninguna

BAJAR ARCHIVOS DE CONTROL
*“+ FIN DE BAJA DE CINTA DE BD. Y ARCH. CONTROL *+ Informar Ninguna
*** [NICIA RESPALDO DE SOFTWARE ** Infotmar Ninguna
*ERROR AL SUBIR SOFTWARE *,'SI' = REINTENTO, Aviso de eror a! tratar de respaldar software {(Nim. Mezcla Job ) AX SI 0

‘NO' = TERMINO S2B3WFLLINEA/ROO1/MTPOC1 {Nim. Mezcia Job ) AXNC
“* MONTAR CINTA PARA RESPALDO DE SOFTWARE ™ Informar Ninguna
*** FIN DE RESPALDO DE SOFTWARE ™ informar Ninguna
*** INIClA BAJA DE CINTA DE SOFTWARE = Informar Ninguna
*ERROR AL BAJAR SOFTWARE *,"SI" = REINTENTO, Aviso de error al tratar de bajar a disco el software (Nom. Mezcia Job) AX SI 0

'NQ' = TERMINO S283WFL/LINEA/ROO1/MTPO01 (Nim. Mezcia Job ) AXNO
**  MONTAR CINTA CON ETIQUETA =Nombre de la efiqueta Informar Ninguna

PARA BAJAR SOFTWARE ™

*** FIN DE BAJA DE CINTA DE SOFTWARE ** Informar Ninguna

** <<ANT>> RESPALDO ANTES DE LA GENERACION Y
<<P0S>> RESPALDO DESPUES DE LA GENERACION **

*INICIA RESPALDO POR GENERACION (ANTES) *
*FIN DE RESPALDO POR GENERACION (ANTES) *
*INICIA RESPALDO X GENERACION (POSTERIOR) *
* FIN DE RESPALDO X GENERACION (POSTERIOR) *
=+ INICIA BAJA DE CINTA POR GENERACION **

*+ FIN DE BAJA DE CINTA POR GENERAGION **

** TERMINO S2B3WFULINEA/ROOUMTPOGT =

Aviso de que se requiere respuesta para respaldar los archives de
control para identificar si es antes o después de una generacidn de base

Informar
Informar
Informar
Informar
Informar
Informar

Informar fin del WFL

(Nim. Mezcla Job) AX ANT 0
(Niim. Meztia job) AX POS

Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna

Ninguna
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SISTEMAS Y SERVICIOS

DE INFD(:LRch _— . e RELACION DE MENSAJES
l PRESTACION MEDICA ] 5283 l l S283MFULOTE/ROD01/MTPOO1
i DESCRIPCION
MENSAJE QUE APARECE AL OPERADOR CAUSA O SIGNIFICADO ACCION A TOMAR

$263/P001/000:0>020101<INICIO PROCESO DIA Fecha proceso Informar Ninguna
$283/P001/000:0>020102<REINIC!O PROCESO DIA Fecha proceso | Informar Ninguna
$283/P001/000:A>020701<J0B CORRIENDO, REINTENTAR? SI,NO | Aviso de que el job esta corriendo o termino Iment (Nim. Mezcla Job} AXSI o

(Nitm. Mezcla Job) AX NO
§283/P001/000:E>030101<RESPUESTA INVALIDA Error en respuesta de reintentar carres ests WFL Volver a digitar la respuesta
S283/P001/000:E>020202<FIN ANCRMAL DE PROCESO Respuesta de 1o 2 reintento de ejecucion del WFL Ninguna
$283/P950/000:0>020301<RESPALDO SIRHIIBD Fecha proceso Aviso al operador de que india el respaldo de SIRHIIBD Montar cinta para respaldo

S$283/P350/000:£>020402<FALLO RESPALDO SIRHIIBD
$283/P950/000.0>020301<INICIA RESPALDO ARCHIVOS
5283/P950/000:0>020401<RESPALDO DE B.D, Y ARCHIVOS OK.
§283/P340/000:1>020301<GENBATCH PARA ESTANDARES
S283/P940/000:E>020402<FALLA GENBATCH, REINTENTO
$S283PS40/000:1>020401<GENBATCH OK.
$283/P002/000:1>020101<INICIO ESPECIAL PARA MODIFICAR

$283/P002/000:1>020102<FIN ESPECIAL PARA MODIFICAR
§283/P935/000:1>020301<I NICIA GENERA JOB
$283/P935/000:E>020402<FALLA GENERA JOB, REINTENTO

$283/P935/000:102040 1<FIN GENERA JOB

Enmor al respaldar la base de datos SIRHIIBD

Aviso al operador de que inicia respakio de archives de control

Informar

Informar

Enmor al conrer programa REGENBATCH

Informar

Informar que lanza ef WFL S283WFL/ESPECIALIRO10MTPO01
Nota:  este WFL se queda esperando por el archivo

S28FILEEVENTUAL/BATCH. ** EGPERAR **
{nformar que temmind el WFL S283WFL/ESPECIAL/RO10/MTPO01
Informar

Emor al coirer programa BDGENJOB
Informar

Verificary volver a montar cinta para respaldo
Montar cinta para respaido

Ninguna

Ninguna

Verificar efror

Ninguna

Ningtina

Ninguna
Ninguna
Verificar error

Ninguna
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SISTEMAS Y SERVICIOS

DE INFORMACION RELACION DE MENSAJES
NOWBAE DEL S5 TEMA TRVE EOIRO GUE PROCESA EL SSTEMA DEL WL
PRESTACION MEDICA 5283 Ww S283/WFLLOTE/RO002/MTPOO
DESCRIPCION
MENSAJE QUE APARECE AL OPERADOR CAUSA O SIGNIFICADO ACCION ATOMAR
S/P300/00:1>020101<INICIO PROCESO DIA Fecha proceso263 Informar Ninguna
$283/P950/000:0>RESPALDO SIRHIIBD Fecha proceso Informar que inicia respaldo de la base de datos SIRHIBD Montar cinta para respaido
8283/P950/000:E>020402<FALLO RESPALDO SIRHIIBD Error al respaldar base de datos, cancela DMUTILITY Verificar y volver a montar cinta de respaldo
$283/P950/060:0>020301<INICIA RESPALDO ARCHIVOS CONTROL | Informar de respaldo Montar cinta de respaldo
$283/P850/000:0>020401<RESPALDO SIRHIIBD O.K Informar Ninguna
$283/P952/000:0>020301<INICIA RESPALDO DE LISTADOS Informar de respaldo Montar cinta de respaldo
$283/P852/000;0>020401<RESPALDO LISTADOS Y ARCHS. OK. Informar Ninguna
$283/P800/000:0>020301<INICIO INIC. ESTRUC. Nom Estruct Informar Ninguna
$283/P800/000:0>020301<FALLO INIG. Nombre Estructura Aviso de error al inicializar estructura Verificar efror
5283/PB00/00:0>030406<C=CONTINUAR, R=REINTENTAR, Resp al emor por inicializacidn {Num. Mezcia Job) AX C o
T=TERMINAR (Num. Mezcia Job) AXR o
{Num. Mezcla Job} AX T
S283/PB00ICO:E>030101<SOLOC QO R'O T’ Emor en respuesta Verificary digitar;
(Num. Mezcia Job) AXC o
(NGm. Mezcla Job) AXR o
{Nim. Mezcla Job) AX T
S283/PB00/000;E>020402<TERMINO MAL PROCESO Temminacion anormal de! WFL (ABORT) Reportar causa del ABORT
$283/P800/000:0>020401<INIC. ESTRUCTURAS 0.K. Informar Ninguna
$283/P900/000:1>020301<INICIO RECUPERACION Nombre proceso | Informar Ninguna
$283/P900/000:E>030406<G=CONTINUAR, R=REINTENTAR, Accion a tomar en recuperacion de actualizaciones (Num, Mezcla Job) AX C o
T=TERMINAR {Nim. Mezcia Job) AXR o
{Nim. Mezcla Job) AX T
S283/P300/000:E>030101<SOLOC, RO T’ Eror al digitar respuesta Verificar y volver a digitar:
{Niim. Mezeia Job} AXC o
{Num. Mezcla Job) AXR o
(Nam. Mezcla Job) AXT
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SISTEMAS Y SERVICIOS

DE INFORMAION IE— N RELACION DE MENSAJES

PRESTACION MEDICA 5283 S283WFLLOTE/ROD02/MTPO01 :

DESCRIPCION
MENSAJE QUE APARECE AL OPERADOR CAUSA Q SIGNIFICADO ACCION A TOMAR

DB=SIRHIIBD RECOVER(ROLLBACK TO BOJ OF Job Num/Mix/ Informar de los parémétms para recuperacion Ninguna

ONMMDD, AA AT KHMM:SS
S§283/PS00/000:E>020402<NO HAY PROGESO Nombre proceso No existe nombre de proceso registrado -~ ABORT ~ Reportar eror de ABORT
$283/P900/000:E>020202<RECUPERO MAL Nombre proceso Enmor al recuperar actualizaciones - ABORT - Reportar emor de ABORT
$293/P900/000:1>020401<RECUPERQ BIEN Nombre proceso Informar que recuperacion procede Ninguna
$283PS00/000:E>020202<TERMINO MAL, PROCESO Fin anermal del procese —ABORT — Reportar emor de ABORT
§283/P900/000:1>020301<INICIA CARGA MES1D Informar Ninguna
S283/PS00/D00:1>020401<CARGA DE MES1D OK. Informar Ninguna
$283/P300/000:1>FIN DE PROCESO DIA Fecha proceso Informar Ninguna
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