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INTRODUCGCION



La Constitucidén de 1917 es la mdxima expresién legal en la
RepUblica Mexicana, fruto de la lucha revolucionaria iniciada en
.?910. constitucidn manufacturada por los grupos vencedores que,
para completar su viétoria armada con la derrota ideoldgica sobre
los principalés grupos soclales que 1les eran opuestos,
recogen  algunas de sus principales maﬁitestaclones
p'roqramétiéo-polrticas. Es por qllo_que el cuerpo noi‘mativo>
constitucional abraza para su tiempo uno da los preceptos

jurfdicos mds avanzados con el artrculo 123.

No obstahtn, la reglamentacidn del artrfculo 123 se realizd
casi quince afios dasppﬂs, tras un paulatino procaeso de
desmovilizacion de la sociedad, de los trabajaderes industrialas
y" de servicios @n particular, saguido del fortalecimiento del
Poder Ejecutivo. La primera reglamentacidén de este artrfculo fue
realizada a principios de los 30's, casi inmﬁdiateﬁnnta después
de la conformacién del Partido Nacional Revolueionario cF;NR) 'y de
la crisis estructural capitalista a nivel mundial del 29.(1)
Tanto la Ley Federal del Trabajo: (LFT) como &l PNR se
constituyeron en pilares de un Estado y de un régimen polfticos

que se consolidan durante @l gobierno cardenista.(2)

La reglamentacién del artrculo 123 fue al mismo tiempo

(1) Luis Javier Garride, £2 Fartide de J'a Revolucidn institucionalizads. Wegio siglo de poder
polftico en Néxice. La formacidn del nueve Estado (1928-1965), 5igla XXI/SEP, México, 1986,
pp, 98-102, .

€2) Nanuel Canacho. £l fyturo inmediato, Siglo RXI, México, 1980, sexta edicién 1988, pp. 18-19 ¥
23-25, .



conformada por - un regimen pol‘rtico,presidencialista agh en
formacion .como Parte constitutiva del mismo. Desde el principio
la LFT qundé e@structuralmente relacionada con un régimen polftico
qua., al consolidarse, la volvié esencialmente 'depnndiente [}

subordinada a ¢l.

La LFT fue reformada a principios de los afies 70°'s, también
a poco de haberse iniciado una profunda crisis econémica a-pivel
'lmundi-al y ~paralelamente a la reforma bolf_ticowlnctoral en
Mxico. La 'antonc-as nueva LFT se vio influenciada, en su
estructura e interpretacidn, por la readecuacidn de las tuncionesi
del Estado mexicano al estilo del Estado de Bienestar Keynasiano
. de los pars_ns occidentales.(3) Asimismo, las reformas a la LFT
se dan en un contexto de afloramiento tin -las luchas de 10s
trabajadores lndustrlales y de servicios, del entonces reclen:e
movimiento de 1968 ¥ represxoﬁ al mismo, de protgstas de ‘los
'_lndustrlalﬂs organizados,” en particular los -de Monterréy, al
igual que de las clasas madias y de campesinos, asf como de la
aparicién en la escena polftica de grupos guerrilleros ‘tanto

urbanos como agrarios.<4)

Actualmente nos encontramos de nueva cuenta en una situacidn

(3) Claus Dffe, ODssocracia de competencia antre partidos y @l Estads de Biensstar Reynesiano,
. Factores'de estabilidad y de desorginizacidn, en. PARTIDGS POLITICES ¥ WWEVES NOVINIENTOS
" SOCIMLES, Editorial Gistema, Espala, 1988, pp. 72-77.

(&) Enrique de la Garza Toledo v Jos& 1. Rhi Sausi, Perspectivas del sindicalisso en Néxico, en
NEXICO PRESENTE ¥ FUIWRD, Ediciones de Cultura Popular, primera reispresidn 1985, pp.
223-241, Uiase tasbién a Uictor Manvel Durand Ponte, Desocracia y moviaiento obrero, en

. BEXICO: EL RECLAND BENBCRATICO, Siglo XXI, México, 1988, pp. 155-059.




de. profundos cambios econdmicos, polfticos y sociales que
rapresentan un pafteaquas a nivel mundial. E1 mundo Iaﬁoral y.al
derecho con @1 aparejado se han visto trastocados en todo &1 orbe
con la implementacién de la llamada tercera revolucién
tecnolégica en los procesos productivos. Todo 1o cual se estd
traduciendo en una transformacién de las relaciones mundiales de
produccién,. o bien, &n ‘una nuaeva diylsion internacional del
trabajo.<8) La aplicacién. de . la ‘tacnologra digital, de la
informidtica y la rob6tica en 1a produccién ha dado pi@ a un
procé:o:de fraccionamiento de los procesos de Produécion y a la
relocalizacién de los mismos. Transformaciones productivas que
son complementadas con cambios profundes en 1 modo de
distr!bucld;l o realizacién de las marcancfas, con la lliamadal

economfa de mercado.

La modalidad més importante que esta introduciendo 1la
aconomfa de mercado es la de imponer a las empresas una serie de
transformaciones para producir por bloqﬁes especificados
praviamente por la demanda en el mercado.(6) Modifléacidn'en la
relacién  produccién-distribucién que bha significado cambios
radicales en las relaciones laborales y an el cuérpo de los
derechos de los trabajadores que formaban parte de los contratos
colectivos de trabajo (cor). -

15 Josesh Gronvald, Ink lizacidn de la indusiria: los vincules entre Néxico y Estados
Unidos, en BREESTRUCTURACION IWDUSTRIAL, NAGUILADMEAS EN LA FRONTERA BEXICO-ESTANDS UNIDGS,
Conafe, México, 1986, primera reiwpresiin 1990, pp. 65-67.

(6) Méniea Claife Gaabrill, - Sindicalismo an las aaquiladoras de Tijuansi regresidn en las
prestaciones sociales, en REESTRUCTURACION INMUSTRIAL, op. cit.




En México el fenémeno anotado se puede analizar, por un
lado, a partir del espactro de las industrias maquiladoras
localizadas en el norte del pafs. Son estas industrias las que
nos permiten percatarnos de cémo el proceso de fraccionamieﬁto y
relocalizacién de los procesos de produccidn, seguido de wuna
economfa de mercado, ha modificado radlgalmente los derechos

- contractuales de los trabajadores.(7) Asimismo, el papel que se
le asigna en @l nueve modelo de relaciones soclales de produccion
‘a los sindicatos, a las autoridades laborales y al Estado. Pero
" por otra parte, se le pundg'abordar oéupandonos del procdso de
reconversién  industrial llevado a cabo en las empresas mds
grandes y/o0 modernas ubicadas en las entidades tradicionalmente
industria}es .como el Estado de México, el Distrito Federal,

Guadalajara, Monterray y Puebla.(8)

uno de 1los: supuestos metodolégico-comparativos en este
trabajo, es qua lo que se ha venido imponiendo desde el interior
de los procesos de produccién én las industrias maquiladoras, por
su posicién en el proceso de globalizacidn es, pese a diferencias
importantes, lo que ahora parece,irse imponiendo en el centro del
) pafs en materia de derechos contractuales. Una de tales

diferencias &5 que 1los 'propietarios y representantes de 1las

(?) Wénica Claire Bambrill, Ibides. Véase tasbién a Jorge Héctor Carrillo Viveros, Dos décadis de
sindicalisgo en la ingustria maquiladora de exportacion: exasen de Tijuina, Civdad Judrer y
Natagoros, U.M.4.K., Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, HKéxico, 1989, tesis de
saestria an Estudios Latinoanericanos.

(8) Enrique de la Barza, Desindustrializaciin y reconversidn en Néxico, El Cotidiana, HO 21,

* anezo-febrero 1988, pp. 4-7.



iﬁdustrlas maqui ladoras, gsr como las autoridades de los estados
del norte, sa encontraron con una situvacién ideal: no habra un
proletariado industrial, sino abundante fuerza de trabajo no
urbana disponibla, Este hecho. permitié a los propietarios ¥
autoridades imponer sus intareses $in mayor oposicidn obrera,
desenvolviéndose éada vez m&s en un pararso para el capital y en

un infierno para los trabajadores.

En cambio, en las ciudades tradicionalmente 1hdustrla)es
existe un proletariado industriél y de servicios que, no obstante
las derroctas sufridas, sé encuentra orqanizedb y ha podido
prasentar algun obstdculo a 105 empresarios y al Esfado. Como as

@l caso de los trabajadores en TELMEX.(9)

Las transformaciones anotadas son las que presionan para la
modificaciéon del papel de los sindicatos corporatives, del Estado
y de las instituciones laborales. Esté situacién nosilleva a
plantearnos una' serie de interrogantes sobre la funcién y

© naturaleza del derecho laboral. En  particular,. cémo es
: poditicado este y como modifica o sirve para legalizar una serie

de imposicionas.

una de las hipstesis de este eserito @5 que ya estdn

presentes en lo fundamental las condiciones para que la actual

(9) Adolfo Gilly, .Auestra caids en la wodernidad, Joan Boldé i Cleasnt, México, l9.99, pp. 9-10,
67-2% y T1-84, . ’ .



Ley Federal del Trabajo sea modificada profundamente en su
cdmposlcidn escrita. Se praetende sostener que en la prdctica se
ha impuesto paulatinamente una nueva rejacién
trabajo-capital-Estado de manera extralegal e incluso por la via
de la violencia. Nuevamente la legislacién laboral, al igual que
@l partido oficial, wvuelve & colocarse en el centro del
torbelline de los cambios en la estructura econdmica y del
régimen polftico, y en particular de un Estado que esté hoy en

proceso de reforma de sus funciones y dmbitos de accién.

Nuestra hipétesis de trabajo sugiere que si bien la LFT no
ha si&o modificada jurfdico-formalmente, se estéd “realizand.o" su
reforma tanto al nivel de su interpretacion como de su aplicacién
por la autoridad laboral y la parte patronal. Gambiqs que han
dejado su impronta, hasta ahora mds patente, &n las mutilaciones
a los cContratos golectivos de Trabajo. Lo que nos lleva a
centrarnos no tante en el derecho laborél formal, sino

particﬁlarmente en los derechos contractuales.

son las modificaciones a . la legislacién laboral en la
prdctica cotidiana, a partir de los cct, una de las vertientes
que serra de gran importancia poder precisar para averiguar
cudles podrfan ser algunos lineamientos generales da la
modificacién jurfdico-formal a la LFT. Suponiendo que son y/o0

serdn reformas de fondo.



Para este trabajo pretendo crear un espacio intermedio entre
la lagislacién laboral <(la LFT y el artfculo 123 y las
obligaciones y prarrogativas concretas de los t'rabajaQOms
(muchas de ellas. no reglamentadas en los CCT nlb en la LFT), @s
decir, entre lo abstracto Jurvrdico-tormal y 1o real-concreto.
cgonsidero que este espacio estd habitado en buena medida por los
COT, 4mbito de lucha v de negociacién enktre las partes. Agqurl me
ocupo unicamente de 1as modificaciones a los derechos de los
trabajadores &n TELMEX m:z 1985-1990, en el ‘proceso de»
x;nprlvatizacidn. Perfodo que abarca desde el inicio de 1la
negoclacién formal entre las partes de la in.(:roduccidn de nueva .
tecnoioqra y las modificaciones que ésta provoca, hasta el
momento de la privatizacién oficial de la empresa. considerando
que a partir de su privatizacién a finales de 1990 se abre otro

perfodo-y que es objeto de un estudio aparte.

Propongo que @1 problema anotado serfa fructrferc abordario
a partir del caso de TELMEX, por lo siguiente: Es una empresa
que estd inmersa tanto en el proceso de modificaciones de la
- @structura econsmica como de la eétructura polftica y del derecho

laboral, ocupando en los tres @spacios un lugar importante:

a) Aambito econémico: es una de las empresas nacicnales de
mayor importancia y se ubica en el procass de
reprivatizacién de las paraestatales. Asimismo,

Taléfonos de México o5 una empresa que estd inmersa en el



b

-

c)

supuesto trdnsito neoliberal de upa aconomra cuyo eje es
la industria manufacturera a una basada en gl sector.

servicios:

Ambito polftico: se ubica en un proceso de modificaciones
a la estructura corporativista del Estado, en donde el
Sindicato de Telefonistas de la Republica Mexicana (STRM)
tiena fama de ser ‘"propositivo" y plantear un’

corporativismo productivista y participativo, y:

Ambito jurrdico-laboral: al ser el STRM un.sindicato que

. se ha visto obligado a aceptar cambios en su gOT paro que

ha luchado por mantener logros importantes y proponer

solucliones alternativas.

Parto del siguiente supuesto.. Las modificaciones al 0T .en
Teléfonos de Maxico, en particular a partir de 1985 a 1950, son
de las mds importantes y son indicadores que pueden seguirse como
gura para analizar y vislumbrar cudles podrfan ser algunas de una

nuava legislacién laboral. .

Las jdeas centrales de este trabajo de tesis con las

siguientes:

1) En un parfs como M@xico, con un regimen presjdencialista

fuerte y con una sociedad civil débil, el derecho laboral



2)

3.

es ~ en buena medida dependiente de. la polrftica
gubernamental. El dera‘cho laboral se constituye no &n un
espacio wlaborado bdsicamente por 'los conflictos v
acuerdos entre los trabajadores y la patronal,” sino que
tiende a ser un instrumento de control y de regulacién de
los conflictos laborales por parte del Estado. Por tento,
la legislacion laboral (LFT) y los OOT parecen definirse
en buena medida a partir de la insercién particular del

Estado @n la econcmfa y en la soéieded.

La LFT se reformé a principios de los '70's teniendo como
sustento bdsico la adopcién de polfticas sociales por
parta del Estado, tomando la forma de Estado Benefactor o »
Social. Forma de Estado que se praesenta como respuesta a

la crisis aconom_ica y a los conflictos sociales,

© planteando una nueva relacién entre Estado y economfa y

~

Estado y socledad y, en nuestro caso, entra@ Estado vy
trabajadores. Sin embargo., con la crisis del Estado
social a finales de los 70's, aunada al enfrentamiento
productivista de la crisis econdmica y a las derrotas
obraras a principios de los 80's, modificando
sustancialmente las relacionas laboralas, 1a LFT tiende a

sufrir modificaciones de tondd.

A partir de la década de los 80's, con la

reestructuracidn econémica y las derrotas de los obreros



4

5)

6

industriales y de servicios se. han acentuado 1la
separacién y las disonancias entre los diferentes nivales
jurfdico-laborales: el artrculo 123 constitucional, la
LFT vy los 00T. De suerte que l;:s modificaciones en los
COT estd&n allapando ®l camino para una puava legislacién

federal y una distinta interpretacién del artrcule 123.

Las practicas obraero-patronales qua se han impuesto an la
historia recientemente del pars parecen indicar un retiro
del Estado, si bien no total, del &mbito productive,
prasentdndose como @l actor central la figura juridica

“empresa’, @s dacir, el capital.

La introduccién: de adelantos tacnolégicos en la
produccién pgreéﬂn @star siendo utilizados por el capital
y por el Estado-patrén no sélo para recuperar su
capacidad productiva sino qua ademds para alterar el
mundo laboral en su provecho, fortaleciende su‘ autoridad
sobre los trabajadores. Modificaciones que se realizan
ilagalmente, violando lo dispuesto @n la LFT vy a partir
del desmantelamiento de los CCT para imponer &n @stos

prerrogativas del capital.

Los cambios en la estructura productiva alteran las
funciones de los trabajadores y su situacién en los

lugares de trabajo, asf como 1a realacién entre los



obraros mismos, teniendo exprasién en sus organizaciones
sindicales y en su relacién con la parte patronal.
cambios productives y polfticos que al ser de fondo estén
tl;astocando los diferentes dmbitos y ralaciones laborales
de modo drdstico. y que inicialmente han dajado su
impronta en los 00T, Modificacionss que han de
retlejarse posteriormente en la reglamentacion

Jurfdii:o-formal..



CAPITULO I

RELAGION DEL DERECHO LABORAL CON L ESTAD0
Y GON LAS CLASKS SO0IALES



1.4 RELAGION DEL DERBCHO LABORAL CON EL RSTADO ¥ CON LAS CLASES
SOCTALES ' -

En las pAginas queé siguen se intenta vincular @l tema de la
reastructuracion econdmica y la reconversién tndustrial, asf como
1a situacion del conflicto entre .el wroletariado industrial y de
servicios con @1 capital y con el Estado, y la reforma del Estado
con el problema de las modificaciones al derecho labordl y a los
derachos contractuales. En este capftulo se plantean ealgunas
{nterroyantes acerca de la esencia del derecho laboral, sus
funciones econdm(ca-Polrtlcas Y su.s usos. Mevpragunto 51 al
dereche laboral tiene una ldgica propia, a partir de la cual se
modifica an su interrelacién con 13 mconomfa y la polftica, o
bien, si son los cambios en la mstructura econdmica y polftica
los que determinan no sdlo medificaciones en al deracho labora.l

sino tipo de modificaciones.

Para ahordar esta problemdtica se hace referencia a algunos
autores que se ocupan del tema, avanzando an las posicion@s mas
abstractas a las mds particulares y que se refieren a la
situacidn de México. No s@ pretende hacer aqul un tratamiento
~exhaustivo y profundo del tema, ello serfa tarea de una tesis
dpa;ta, sino elaborar una presentacién indicativa al réspecto
para" poder formarme una conclusién que me permita abordar mi

objeto de estudio.



1.1.1_HANS KELSEN

Me ocupar® primero de uno de los autores mds abstractos y
‘que serd muy Gtil para mi tema, va que H. Kelsen construye su
perspectiva del derecho a partir de tres premisas fundamentalas

acarca del hombre:
" a) E1 hombre es un ser egofsta;

b) Sé6lo mediante las formas. soclales de represién logra
hacerse de @ste un animal apto para reproducirse en

sociqdad, vy

é) Es posible controlar la conducta del hombre.

A partir de dichas premisas fileoséficas, Kelsen otorga al
derecho una funcién ¢dcnica espacial, la del control social de
@ste hombre egofsta. ~Pero no sdlo so, para @l autor es &l
deracho el que al llevar a cabo tal funcién el que otorga sentido

a las acciones humanas.

En @1 fondo, Kelsen plantea la siguiente tesis: la funcién
del derecho es la de otorgar sentido a la accién del hombre
evorsfa mediante el control soclai de su conducta, es el derecho
21 que parmite y crea al hombre social., Funcién que se ejerce a

partir de la imposicién de los Jjuiclos hipotéticos que



constituyen al deraecho.

+¢0 5u espacificidad consiste en gstar constituide por

normas, que son juicios hipotéticos que otorgan sentido

a las accicnes humanas. Se trata de un control de

conductas por la vfa de la accién de sentido. (1)

Una de las hipétesis centrales de Kelsen 5 que la
caracterrstica del derecho moderno no s la de ser norma jurfdica
que iguala a los hombres desigualaes, sino «l ser deracho
subjetivo. Daracho subjetive cuya funcién sigue siendo la de
controlar conductas, pues:

Para Kelsen @1 derpcho @5 una tdécnica de control

social, slempre@. Pero esta tdcenica utiliza la forma

del deracho subjetivo en la sociedad capitalista...

abre @l canpo de la consideracidén del darecho como

discurso; en efecto, en la tdcnica wespecrfica dal

derecho subjetivo, se muastra cémo @l discurso jurrdico

constituya a los cludadanos y construyve la astructura

polftica moderna..,(2)

Esta idea supone que la sociedad tiene o se le da un sentido
qua deb@ acatar todo individuo, Entonces la cuestidn pasa a ser
tQué es tal sentido y quidn o qué lo define e imponz al conjunto

de la sociedad?

En efecto, la pregunta que surge de inmediato @s ¢Quiénes o
mediante qué instancia se otorga sentide a la accién del hombre
egorsta? ;Guiénes o quéd instancia @s la que tigne o sa atribuya .

un ser-no egorsta, sino social @n sf mismo? Kelsen @s muy claro

€1} Oscar Correas, Kelsen y los marxistes, Rlegatos, K2 3, mayo-junio 1986, p. 40,
(1) Idides. p. 41,



al rnspﬁcto: quienes cumplen la funcién de otorgar sentido a la
accidn dgl hombre egofsta son los que tiepen el poder, los que
_ejercan @1 gobierno. - Mismos qua dictan el derecho en una
sociedad dada. Por 1o quae uno pueda concluir: para Kelsen el
‘derecho es un medio o técnica de control social que se atribuyen
los que tienen el pod'er y que Imponan al conjunto de la sociedad.
Por lo que su tesis del derecho subjetivo es en buena medida
instrumentalista, @s un instrumento de quienas‘ detentan el poder
para hacer a su imagen y semejanza y a partir de sus necesidades

polrticas & los ciudadanos de un pafls, a una sociedad.

Fipalmante, para Kelsen la sociedad, a diferencia de Marx,
@s la unidad de economfe y deraecho, es decir, de estructura y
superestructura, y no Unicamente estructura o economfa. Supone

qua la economra también debe comprenderse ideolégicamente.
1.1.2 NICOS POULANTZIAS

La respuesta de este autor @s que la separacién que hace el
marxismo @ntre estructure y suparestructura, ‘antre economfa 4
daeracho, @s fundamentalmente analrtica. Considera que ver a las
supnrnstrucfuras como algo externo a y no constitutlvo‘ da las
relaciones s_oclales, .1leva a no poder explicar la accién material
y constitutiva de las relaciones polfticas y jurfdicas al

interior de las relaciones sociales de produccién.(3) " La

€3) Jaise Esconilla, Marx y el Jereche, Alegatos, M2 3, sayo-agosto 1986, pp, 32-36.
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consecuencia tedrica de una postura de’ este estilo, seflala
Poulantzas, a@s no var al deracho en su relativa autonomfa, sino
como producto de la voluntad de una clasé. ‘concluya:

Al anularse la autonomfa relativa y la espacificidad

propia del derecho su comprensidén deviene en simple

identidad con la causa de su origen: la estructura
econtmica o la glase dominanta...(4)

Para al marxismo, sigue FPoulantzas, el darecho &s ‘un
glemento con autonomfa ralativa que es constitutivo de las
relacionas sociales de produccién, es imposicién y control
social: De manera que la diferencia entrg Kelsen y @l marxismo,’
serra que para dste el derecho tendrra cierta autonomra relativa
con raspacto al podei', o bien, a los detentadores coyunturales

del mismo.

Mas, no obstante las diférancia: entre ambas posturas,
- acordarran-que el deracho modarno es un instrumento de &ontrol
y/0 de conformacion de lo social, del hombré an la sociedad
modecna, varunque @l marxismo parta de la premisa de que el hombre
no @s por naturaleza un ser egofsta, sino que Kelsean lo que hace..
@s interpraetar a4l hombré @gorsta que tiende & prevalecer an la

. sociedad capltal'ista.

(§) Ibides. p. 36,



1.1.3 MARIO DE LA OUEVA

En México, quien inicialmente mds se dedicé a estudiar y a
crear filosoffa sobre el derecho laboral fue Mario de la Cueva.
Su propuesta se constituye & partir de dos fundamentos, uno

clasisi:a y otro de tipo filoséfico.

D la Oueva construye el fundamento filoséfico de su
concepeidn a partir de la idea central que tiene respecto a 1la
naturaleza humana, (% be ella se desprenden sus postulados
ralativos‘a la dignidad humana, los nuevos derechos individuales
'y los durnchos sociales de los trabajadoras. Al lade de los
cualas hay a su vaz dos tundamantos que considera esenciales en

el derecho del trabajo:

a) ‘@l derecho del. trabajo a satisfacer sus necesidades
humanas, es el propésito y 1la razén ‘ultima del derecho’

del trabajo, y

b) la idea de justicia social como @l acto de otorgar
justicia a) factor trabajo, fijando sus derechos frante

al capital.

{5) Uéase antre otros » Jaise Escanilla tierndndez,. (2 naturalera social e histirica del derscho
del trabajo, Alegatos, N2 4, noviesbre-dicieabre 1986, pp. 38-44; Naturaleza social e
histirica del derecho del trabajo, seqin Mario de la (ueve, e op. cit.,, W 1,
septiesbra-diciesbre 1987, pp. 22-29; y & Octavio Loyzaga de 1a Cueva, Sobre ol surgisiento v
evolucidn del derecho del trabajo, en op. cit., H2 1939, pp. 33-42.
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su idea fundamental es que el alma ¥ @1 fin de las normas

del trabajo es el hombre trabajador.(§)

ahora bien, De la Cueva hace una distincién entre
liberalismo (o libertad econémica) e individualismo <o respeto y
libertad a 1a persona). Difarenciacién gque le permite sefialar,
por un lado, que al transformarse la situacisn que dio ple a los
derechos individuales, también se transformaron éstos para
posibilitar unos "nueves". ¥ por al otro, que con la ﬂmar-qencia
de la intervencion estatal, las nociones que existfan sobre el
" liberalismo dejaron de ser utilaes para comprender los nuevos
estatutos jurfdicos. De Jo que concluye: @l liberalismo v @I

individualismo no van unidos.

~ Para pe la oOusva la transformacidn de la situacidn y la
emergencia de un Estado intervencionista dan por rasultado una

nugva concepcién sobre el derecho del trabajo, caracterizada por:

a) el pasd de las ralaciones individuvalas del trabajo al

derecho colectivo y la reglamentacidn colectiva;
b) la sustitucién de Ia economlfa . liberal por el

intervencionismo estatal; y

(6) Jaise Escanills Hernindez, Maturalera del derecho del trabajo, segin Mario de la Lueva, en
op. cit., pp. 22-20.



¢y el reconocimiento de la accién colectiva de 165
trabajadores a travds de varias instituciones, come la

asociacién profesional, el COT y la huelga.

El autor considera, finalmente, que nh tanto que se
transfoerman los derechos individuales del hombie y los derechos
‘'sociales del trabajador, qua constituyen los derachos humaﬁos,

éstos tambien se modifican.
1.1.4 JAIME ESCAMILLA

De los autores que se ocupan de la obra del maestro be la -
cueva, Jaime Escamilla e@s uno de los que hacen una serie de

observaciones crrticas muy sugerentes.

orftica:... al individuo lo encontramos subjetivamente
libre @ igual ante el derecho, a la vez que social y
objetivamante vinculado y sometido. En tal virtud
consjideramos que la dualidad hombre abstracto-hombre
real como expresién de una condicién histérico-social,
de la sociedad moderna capitalista, es en este contexto
una dvalidad esenclalmente irreconciliable. En nuestra
. opinién, el maestro De .la cueva trata de unificar
filoséficamente esta dualidad; dualidad que resulta
antitética en el espacio real de la sociedad
moderna. (7) .

uno de los elementos que recalca Escamilla, o5 que en la
teorra del autor se encuantran el concepto abstracto de derechos
humancs y @1 concreto de hombre-real trabajador, superpuestos y

unidos acrrticamente, Esto a lo udnico que lleva no es sino a

() Ibiden, 5. 27,



tratar de depurar filoséficamente 1las contradiccionas reales e

histéricas entre ambos conceptos.

con lo hast'a aquf dicho, se puede concluir que lo que hace
D@ la Oueva @s exprasar filosSficamente la versién oficial del
régimen polftico sobre el derscho laboral. El autor considera
que la esencia del vdnrec'ho del trabajo en México @5 @l hombre
trabajador y que @5 un instrumento dé la clase trabajadora. Lo
que traducido en ja prdctica del derecho laboral sen México nos
permite seflalar lo siguiaente. El autor se refiere al hombre
trabajador como algo abstracto, cuyos intereses estdn exprasados
en el derecho laboral. ' Por lo tanto, al estar sus interases en
tal dnracho,- ‘para lograr su ejercicio no importarfa que el
régimen o las centrales obreras antidemocrdticas y subordinadas

al gobierno sustituyeran a la clase obrara,

No importarfa, paré De la ouava, que la clase obrera aesté
sujeta a una serie de controles polrticos que no lé parmitan
@npresar suﬁ intereses, desarreollarlos y buscar llevarlos a la
practica. Lo que e1 autor planteaba. @ra un instrumento
filos6fico idéneo al rénimﬁn y a la élite de las centrales
obreras corporativizadas para mantener su dominio ideoldgico vy
polftico sobre 1a clase obrera. Ne @5 gratuite que‘ el discurse
de De la Cueva, al surgir y fortalecerse con el perfodo d§
creciniento ecomémico y con @l Estado Social, ahora parece ser .

relegado con la crisis econfmica y el proceso de reestructuracién
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econémica, pero fundamentalmente con la reforma del Estado.

Por lo demds, el autor hace referencia a una clase obrara
inexistente en México, una clase obrera fuerte. Al contrario, la
clase obrera en México se caracteriza por su debilidad polftica y

social.

Ahora bilen, ®en cuanto a su segundo fundamento, @l autor
porta una concapcién clasista o instrumentalista _respecto al
-daracho laboral, (8) El autor considera que el deracho laboral es
de y para la clase trabajadora.(9) por tanto, no ve al'damcho
laboral como un. instrumento de control estatal y/o de 1a
burguesfa industrisl, sino como un instrumento de defensa de la
clase obrvara ante la explotacién, Serd el dUnico que sostenga

esta postura de entr@ los autores aqui comentados.

FPor su parte, Jaime Escamilla sugiere adoptar una
perspactiva soclo-histérica para poder comprander cusl es 1la
naturaleza del derecﬁo del trabajo. Su tasis es que el término
deracho del trabajo supone que posee las caracter(sticas
fundamentales del tipo histérico-estructural de derecho del que
forma parte, es decir, dqua sus disposicionnsr no escapan a la
estructura ndrmativa moderna vy a su légica de funcionamiento. Lo
cual no - signifteca sino que son normas abstractas, formales y
) Isides. p. 20, Véase tasbién a Octavio Loyzada de 1a Cueva, Sobre el surgisiento y evolucidn

del derecho dal trabajo, en op. cits, PR, 39-39.
(9) Ibrdes. p. 28,

1



despojadas .de contenido. Enfoque socio-histérico qua tiene la

siguiente implicacién metodolégica:

Al hacer referencia a la naturaleza social e histérica
estamos seflalando que se tratard de investigar cudles
son las conexiones reales existentes de la estructura
légica de las categorras jurfdicas laberales y al tipo

social e histérico del que forman parte, o «n otras
palabras, cuéles pueden ser los nexos de articulacién y
funcionalidad existentas entre la normatividad laboral -
y las relaciones sociales de produccion de la sociedad
capitalista. Para concratar la espacificidad de este
tipo de deracho, ademds, serd necesarioc compararlo con
la normatividad laboral del tipo histérico de sociedad
que precede a la capitalista.(10)

‘Escamilla estima ﬁun 1o caracterfstico del mundo‘moderno @s
su estar constituido sobre la base de la separacién entre
sociedad civil y Estado polftico. un mundo moderno que postula
-como su particular forms real de unidad una de tipo abstracto o
mediada por formas polrticas y jurrdicas. El autor censidera que
con la Revolucién Francesa se da la necasidad histérica de la
separacién entre relacjones jurfdicas y relaciongs

qcondmico-sociales, De ello concluye:

5i retenemos en su justa dimensién el rndice de
necesjdad histérica de esta scparacién y su necesaria
forma de unidad abstracta o mediada, podemos comprender
varjas cuestiones cruciales:

a) qu@ @l derecho moderno, formal, general vy
abstracto, no es el producto inmadiate y mecdnico
de la voluntad de una clase;

b) que la dimensién abstracta de las estructuras
formales regulativas, permite que las relaciones
jurrdicas se encuantren nacesariamente
"autonomizadas® y a la wvaz funcionalizadas
respacto a las relacionaes soclales y econdmicas;
que la nueva dogmdtica normativa formal contribuya
de manera preponderante a promover, a nivel de

A

-

(103 Joiae Escanilla, La naturalers social e histdrica del deracho del tradajo, n op. cits, ps
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conciencia, un dominio con consenso: y

d) que @] Estado moderno en tanto ordenamiento
jurrdico fijado mediante normas abstractas pueda
conducirse como modo “racional-legftimo” de
dominacién. (11

. Para gl autor, @s el proceso histérico del tipo de sociedad
moderna al que da su espacificidad al deraecho moderno. Su tesis
principal a este respecto ¥y que me serd muy Otil para este

trabajo @s la siguiente:

La inestabilidad fupdamental de las reivindicaciones
obreras plasmadas en la legislacidon laboral, no es
producto exclusivo de los progresos o ratrocesos del
movimiento obrero o de la correlacién de fugrzas de
@ste -y el poder empresarial, sino de manera
praponderanta da los lrmites qua &1 Estado prevad para -
la acumulacidén y valorizacidn del capital en su
conjunto.(12)

Hay que resaltar aguf cémo el autor pone en el centro de su
férmula a un Estado fuerte. .int'ervantor en la Qconomra y en los
conflictos socialas. Es wl Estado el que determina el grado del
conflicto, las vras de acuerdo y, principalmente, el que sefiala
2] hasta dénde de las reivindicaciones sociales. De modo que el
deracho del trabajo @s, como en los autores anterioras, un maedio

-de control o regulacidn estatal sobre el conflicto, Si no vease
sy definicién sobre la naturaleza social e histérica del derecho
del trabajo:

El deracho del trabajo es el mecanismo objetivoe y

necesario, por lo tanto constitutive, de una

determinada forma histérica de organizacién social de

la produccién y aexplotacién de clase, que legitimando

las reivindicaciones de las luchas obrero-patronales
(11) Idides. p. 39,

{12) Ibides. p. 42, E1 subrayado es nuestro,
. 13



las regula .dentro de ‘los limites de exigencias
pravisibles de la acumulacidén y valorizacién constante
del capital, promoviendo, dentro de un marce de
dominacién racional y consensual, la conservacidon y
reproduccidn "pacrifica’ tanto de la sumisidén amplliada
del] trabajo a! capital como del sistema en su
conjunto.(13)

1,1.5 OCTAVIO LOYZAGA DE LA CUEVA

Por su parte, este autor seflala tajantement® qua @1 derscho
del trabajo no es el daracho de la clase trabajadora, no se ocupa
de @quilibrar los “factores de la produccién” y menos parsigue la
justicia social, EI] autor sefiala categdricamente su posicién. El

fin primordial del derecho laboral es:

a) fijar las bases conforma a las cuales se va a explotar la

-fuerza de trabajo;

b) garantizar un uso racional de esta mercancra;
c) fijar su pracio mrnimo;
d) determinar las raeglas conforme a las cuales se deben

@liminar las controversias, es decir establecer al Estado

como &rbitro en los conflictos; y
@) cuidar que dstos no desborden el marco jurrdico
(13) Ibiden, [ E1 subrayado es nuestro. Udase adesks a Octavio Loyzaga, Sobre el surgisiento

y evolucidn del deseche del trabajo, en op. cit., p, 39,
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polrtico.(14)

En  otras palabras, el objetivo nuz se parsicue con la
reglamentacién l.aboral @5 garantizar un wuso -productivo 'dé la
tfuerza de trabajo a partir de las necesidades da acumulacién de
capitel y mantenar sus luchas dentro de los marcos tolerables del
Ol:dﬂn establecido. - Pero (Quidnes o que determina esas funciones

del derecho laboral? E! Estado.

ahora bien, si colocamos al derecho laboral en el dmbitc del
proceso productivo, Sp funcién es la de encauzar y normar las
relacionas entre los- factores productives vy otorgar a la
disciplina laborai @1 cardcter de orden, y, con ello, dar a 1la
clase dominante los medios legales para obligar a los dgmas. Es
decir, que en el fondo, con &l derecho laboral, el Estade concede
a la clase econdmicamente dominante la legitimidad del uso de la
violencia para imponer sobre los trabajadoras la disciplina
necesaria para la produccién. Uun derecho laboral que se pone a
1a altura del derecho penal, en tanto que ambos buscan preservar

el orden por medio de la sancion. (15)

Para el autor, el control disciplinarie al intarior del

proceso de produccién tiene un doble matiz:

(14) Dctavio Loyzaga de la Cueva, Reforsas a2 la legislacidn laboral: algunas propuestas. El
€otidiano, N2 27, enero-Febrero 1989, pp. 61-63.

(1%) Octavio Loyzaga de la Cueva, Discipline » represidn laboral. 5y esencia y su entorns,
fAlegatos, Ho 15-16, mayo-diciesbre 1990, pp. 48-51.
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a) el raprasivo consiste en que gracias a la sancién se
logra, en gran medida, la disciplina en @l centro de

trabajo; v

by el ideolégico. cuyo objetivo es lograr el consenso-de los
trabajadores sin necesidad de recurrir a las medidas

disciplinarias.

En suma: la tesis del autor es que el derecho laboral es un
medio de control estatal sobre la clase obrara y de disciplina

Vproductivn an el proceso de trabajo.
%.1.6 EDUARDO LARRARAGA

Por su parte, Edvardo Larrafiaga 'considera que 21 derecho
genera realidades en el conjunto social y, asimismo, expresa
desenlaces en las relaciones de fugrzas establecidas. En otras
palabras, @s el medico a partir del cual ! Estado léqaliéa'su
intromisién en determinada correlacién de .l’uarzas‘para alterarla,
an particular en casos de husiga vy aplicacién de la requisa.(18)
Pero a su vez, el darecho @s ideologfa, busca @l consenso. Esto
lo 1lava a conceptualizar al derecho como dualidad de caracteras,

en tanto:

(16 Eduardo Larrafats Salazar, Politica y derecho laboral en h’n‘n, en EL DERECHS LABORAL EN
NEXICH, REOLIOND ¥ ENCROGINIENT®. UAN Azcapotzalco, México, 1991, p. 35,
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1) @s un regulador represor de las relaciongs sociales: y
2) es un cuerpo ideoldgico,

Derecho que tiene como 4mbito el espacio de los intereses
antagénicos, aportando en ello desenlaces en la raelacion de

" fuerzas. Enfatiza:

Es justamente a través del derecho como la clase
.dominante posee los medios para obligar a los demds,
lagitimando de esta forma la dominacidén econdmica y
polrtica.

Oon - 1o - anterior deseamos destacar la naturaleza
coactiva del deracho. Desde nuestro punto de vista, el
registro sindical y la regquisa administrativa tienen
una connotacldn represiva. Y wllo porque =l poder sin
coaccion @s imposible ally donde hay contradicciones...
la norma reprasivo-laboral @s fruto de la daesigualdad
(y la desigualdad es obra de la coercién). En otras
palabras, la  coercién se da para preservar- la
desigualdad... son normas que regulan viclentamente al
conflicto entre trabajo asalariado y - capital,
garantizando la disponibilidad de la mano de obra en
condiciones hendficas para los propietarios de los
maedios de produccién. (17) .

En suma, la tesis del autor es que la funcién del derecho as
otorgada por ! Estado, mismo qua determina su uso y su
distribucidon en la sociedad. Es un medio de control polftico y

) dnv legitimacidn, (18) Pero, ¢Qué determina la funcién del Estado?

Trataremos de ver esto mis abajo.

(17) Edvardo Larcafiaga Selazar, Topicos del derecho’ del trabaye, Alegatos, #2 12, mayo-agosto
1989, p. 35.

{18) Ma. de Lourdes Hartinez Pefila y Carlos Reynoso, los instrusentos juridicos de 1
sodernizacion. Prisere aproxisacidn, n Alegatos, W@ 15-16, mayo-diciesbre 1990, pp. 40-6€2,
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1.9.7 MONICA CLAIRE GAMBRILL

Por uUltimo, MOnica claire gambrill hace un estudio muy
interesante respecto a 1a funcién y usos del derecho laboral, v
de la relacién entre derechos contractuales y los cambios tanto
productives como polrticos .nn Tijuana, Baja california. Olaire
analiza los OOT que se encuentran en la Junta Estatal de
gonciliacién y arbitraje (JEGA) de ‘l‘i‘juana en @] perredo de 1968
a 1983, encontrando que en @se perfodo hubo una drdstica carda de
las ﬁrnstacionﬂs laborales y un cambio sustancial en el tipe de
sindicatos presentes, en particular a partir de 1974-1975. Llaman
1a atencién varias cuestiones de este estudio, por un lado, cémo
los procesos productivos se fuaron modificando para rasponder a
las necesidades del mercado, y, por el otro, cdmo se fueron
modificando @l conjunto de relaciones industrlales an - @sas

empresas y, con ello los COT.

En efecto, si an 1965—1969 encontrames al tradicional
sindicato corporativo, . con OOT qua integraban prestaciones
conforme a la LFT, asf como con la figura del trabajador de
planta y la restriccién de los temporales, para 1970-1971 sg va
dango @l giro hacia una economra donde ®1 eje deja de serlo la
produccidn y lo va ocﬁpando el mercado. Proceso que @s seguido
paralelamente por la introduccién de una tecnologra "flexible"
que paermite producir per bloques especlfficos demandados por el

mercado externo. El resuitado es que con allo desaparece en la
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prdctica la figura jurfdica de la planta laboral: en una compafifa
el contrato colective regra en tanto hubiera pedidos provenientes
del extranjero.¢19> Para 1972-1973 se practica limitar gl numereo

de trabajadores de planta, no el de los temporales.

Su idea central es que es en 1974-1975 cuando se da una
ruptura entre el antes vy ! después. En esos afios se desplaza al
sindicato corporativo por el sindicato de proteccidn, dando paso
a la carda de las prestaciones laborales y de las condicionas de
tx;abajo. Resalta el hecho de qua, en algunos casos, .@l contrato
colectivo se suspende automaticamente cada vez éua finaliza un
pedido demandado por €1 mercado externo. ' ademds, se vuelve
causal de despido @l que el trabajador raduzeca @l ritmo de
trabajo y/0 la calidad de producir,'demostrados durante el
perfodo de prueba.(20) A partir de esos afios crece el numero de
enpresas y la proporcién de las maquiladoras con sindicatos de
proteccién. En 1980-1981 la vigencia de los cor, se sefala an -
alguno, ya no serfa sélo durante el perfodo demandado del
extranjero sino que también el solicitade por compafiras

nacionales.(21)

(19) Mfnica (laire Gaabrill, Sindicalismo en las saguiladoras de Tijuana: regresicn de lis

" prestaciones sociales, en REESTRUCTURACION INDUSTRIAL, NAGUILADORAS €M L& FRONTERA
REXECH-ESTADES UNTRES. Conafe, México, 1986, priwera relapresiln 1990, p. 194,

(20) Wénica Claire Gaabrill, op. cit,, pp,-189-202 y 215-217,

(21) Ménica Claire Gaabrill, op. eit., pp. 210-212,
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Con lo anterior uno puede percatarse de - lo siguiente: Las
decision@s en estas empresas norteamericanas se toman en 1la
matriz, donde se encuentran los que tienen el saber y el control
sobrg la produc.cidn y la productividad. (22) En México los
representantes  de las maquiladoras Unicamente ejecutan lo
previamente -concebido. Los trabajadores, de igual manera, son
reducidos a4 la ejecucién de tareas, esperando con ello
convertirlos en simple fuerza de trabajo sustituible en todo

" momento, no indispensable para la produccién,

Por otra parte, mientras que el Estado pareciera ser
desplazado de los procesos productives, la violencia tiende a
volver a manos de los propietarios y representantes de las
empresas, El resultado es qua los €CT, ¢on el apoyo de los
sindicatos de proteccidn y de las autoridades laborales, no son
sino los regilamentos de trabajo bajo otra etiquata. Lo gque
tenemos enfrente de nosotros es> un  serio sstueréo por
“"despolitizar" los procesos de produccién, la produccién y la

distribucién, asr como las ralaciones laborales.

) En suma: las posturas antes comentadas sobre el dmbito del
derecho ¥ sus relaciones con e! Estade y las clases sociales,
-encontramos que en general, salvo para Maric de 1la oOueva,
conciben al derecho laboral como un medio de control en manos de

quienes detentan el poder, o bien del gobierno o del Estado.

€22) Maria Patricia Ferninder Kelly, op. cit., pp. 130-133.
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COoinciden asimismo.en seffalar que el derecho laboral no expresa
fundamentalmente los intereses de los trabajadores ni es un
instrumento de ‘lucha de los mismos. Esto vale mds gn un pars

cuya sociedad @s marcadamente débil con respecto al Estado.

En M@&xico, si bien la legislacién laboral y los OOT se .

conforman &n parte como rasultado de las luchas entre los
trabajadoraes, el capital y el Estado, la correlacién de fuerzas
@s desfavorable para los trabajadores 1ndustr1$les y del sector
gervicios. &S la po:léiOn del Estado la qua determina en buana
medida el resultado del conflicto vy el contenide concrato dal
dareche labor:al y.de los coT. Mds que definirse Ial derecho
laboral como exprasion de los derechos de los trabajadores en el
.capitallsmo., pareciera ser @l deraecho del capital y del Estado
sobre los trabajadc;ras y su fuerza de trabajo en la produccidn, y
@] deracho del Estado sobre los trabajadores en ®l espacio social

¥ polrtico,

La mayorfa de los autores cﬁ_:a&os se caracterizan por ver al
derecho como algo impuesto desda arriba, por lo- que pretendo
asimismo acercarme a un andlisis inverso, desde abajo, a partir
de los conflictos en el proceso de produccién. Aqurl trataré de
sostener, sin caer @n la postura del maestro De la Cueva, que .al»
derecho laboral no es sélo controlador y/0 conformador de
conductas en los trabajadores, sino que dste es - también

- conformado por &1 comportamiento de los trabajadores, por sus
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luchas con el capital ¥ con el Estado. Esto es mds claro si se

ubica al nivel de los OCT.

l'_lnélmsznte.'al situar ®1 analisis al nivel de los OCT hay

qua tener presentes las siguientes consideracionas,

Por un lado los 00T no expresan en su totalidad los derechos
_concratos de los trabajadoreg ni las.tormas en qua son. somatidos
a la disciplina y autoridad del capital, en tanto que no todo
quada e@scrito ni @s negociado. Por @l otro, los COT expresan el
esprritu que imprime el Estado al derecho laboral formalizado.
Los COT se presentan como un importante campo de resonancias
entra lo formal y 1o real, como @spacio de didlogo entre =1 deber

ser y @l saer.

Ahora bien, teniendo presente que el andlisis de los ©CT no
puede hacerse directamente, que diffcilmente se las puede
considarar como algo en s{ ml.smo, en particylar en un perfodo de
transformacionas econdmicas, polrticas, socialas y legales. Para
acerearse al estudio de los cambios concfetos o prdcticos en las
relacionas obrero-patorales a partir de los GOT s@ necesita -
analizar también los cambios en la estructura econoﬁuca, en las
funciones del Estado ¥ en la correlacidn de fuerzas antre los
brlncipalas actores polfticos, asr como de las propuestas de una
nueva reglamentacidén laboral. Esto sard la materia de los

siguientes caprtuloes.
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1.2 DERECHO COLECTIVO

En este apartado, se va a tratar brevamente un marco
jurfdico en @l que s& comprenden las partes fundamentales que
contempla la legislacién mexicana, en lo refersnte al Deracho

Colactivo y sus piadras angulares.
1.2.1. ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA ASOCIACION PROFESIONAL

segdn comenta Porras Lépez, con el triunfo del maquinismo
miles de trabajadores se rednen alrededor de las maquinas y surge
@n esta forma, de un fandémeno técnico, una norma econdmica: La
Ley de la Concentracién. El nacimiento de{ capitalismo, sigue
diciendo ] autor, preside el nacimiento de la aseciacién obrera,
Las primeras recibiaeron la indiferencia del Estadc liberal, quien
hasta cierto punto las toleraba y posteriormente fueren
reprimidas por la influencia de la Revolucién Francesa, para
después saer reglamentadas ante @l empuje de los trabajadorss cuya
conciancia de clase comenz6 a manifestarse claramente, creando en
efecto todo un sistema que regra el nacimiento, la actividad y el

fin de las asociaciones de trabajadores.(23)

De los antecedentes histdéricos de tan ralevante figura

(23) Citado por Francisco Ress Gdawz, Derecho Frocesal del Trabajo, Cirdenss Editor, Méxice 138,
p. 532,
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jurfdica se ha dicho mucho, pudiendo escribirse todo un tratado
porque no se@ puede olvidar que la historia y @l nacimiento de
dicha asociacidén profesional es précticamente la historia del
derecho del trabajo. Por tal razén, hacer un wstudio exhaustivo
de los antecedentes rebasarfa los lfmites de la presente tesis,

por lo qua me centrard en lo que considero de mayor importancia.

La mayorfa de los autoras coinciden al afirmar que el
nacimiento de la asociacién profesional surge en las postrimerras
del siglo XIK, como respumsta de la aplicacién préctica de
diversas corrientes filosdficas y @condmicas que imperaban en

aquellos tiempos.

se puede mencionar que el industrialismo, al intreducir
tﬂgnoloqta en los medios de p.roduccion, ocasioné al
desplazamiento de la mano de obra, con @] rasultado de la
reduccidén de la demanda vy &n cons_ecuencta las condiciones de vid;a

de los trabajadores se reduferon a situaciones infrahumanas.

Hasta principios del siglo XIX surgen otras doctrinas que
empiezan & oponerse al individualismo y libaralismo que reinaban
an ese entonces. Dichas corrientes socialas consideraban que al
afirmar la preponderancia del individuo por sobre todas las
. cosas, se ignoraba la existencia de los grupos sociales y ara
urgente comﬁatir y aniquilar el culto al individuo ¢y la

. exaltacién del homo mconomicus, por lo que cobra vida una nueva
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corriente social qua empuid al movimiento obrero para dar paso a
1a formacién da grupos organizades que con su  actividad
demostraron que imparaba el interés colective frente al interds
tndividual : el surgimiento de una conciencia de clase que

ayudara a la ideologfa de los grupos escondmicamente debiltes.

La doctrina 5ocialis'ta con tedo su contenide fus la que
“@ncontrd un apoyo favorable para su desarrolle, al grade que para
- poder conservarse tuve que transformarsa, reglamentande la nuava

corriente social dando paso al derecho dal trabajo y, ~con @l
aparejado, a la asociacion profesiopal,

Precisamante Maric de la oOugva con respecte & dicha
institucién nos sefala: “"La ciencia positiva prestd una ayuda
importantrsima al movimiento obrero, pues destruyé &1 mito social
en quae sa apoyaba el tndividualismo y liberalismo; Augusto Comte
el organismo socioldgico, la Escuela Sociolégica Francesa y las
diversas corrientas asociacionistas contribuyeron a colocar las
bases teéricas para al reconocimiento de la asociacién
profesional. Paro fue la ciencia alemana la que mds aficazmenta
desarroll6 aestas ideas; Gierke, autor de la teorfa de la realidad
de las parsonas morales, Qs su mds jlustre representante y tiene
como precursor@s principales a los romanticos dae principios del
siglo XIX, Adam Muller entre ellos; los grupos sociales tienen
existencia social y el derecho no puede desconocerlos; £1 deracho

debe raconocer su existencia, porqua la funcién del orden

25



jurfdico es regular todas las relaciones sociales; ha sido grave
error la creencia de que en Ia vida social se dan unicamente
ralaciongs patrimoniales, ~siendo asf que existen también
relaciones orqéh‘(cas: géstas ultimas se praesentan en los grupos
sociales: es verdad que r;lstas unidades- sociolégicas no tienen
realidad ontoldgica paro v poseen una indudable exlstencia

social”.(24)

se@ puede decir que de esta manera surge la asociacién
profesional y wva evolucionando hasta convertirse en lo- que

conocames hoy dra.

1.2.2 SINDICATO
CONCERFPTO

"El concapto sindicato e@s de origen francés a pesar de
que como arirman algunos historiadores, la expresion se
halla en textos jurfdicos de los griegos y romanos. La
palabra sindicato proviene del latfn sindicus, y désta a
5U vaz de la palabra griega sindi...os de sin con dike
justicia y que por lo tanto, en su versién contextual
implicarfa justicia comunitaria y en ataencién a su
concepto, i1dea da administracién y atencién dae una
comunidad"”. (25)

La Ley Chapellier utilizé el vocablo syndic refiriéndolo a
las directivas de grupos profesionales, y durante @l perrodo
abolicionista y prohibitivo evolucioné .el vocablo al término

(26) Mario de 1a Cusva, £7 Nuevo Derecho Nexicano del Irabajo, Iowo II, Ed. Porrie. Mixico, 1991,

s 20
€23) Juan Garcfa Abellin, idn &l Derecho Sindical, Wadrid, 1961, p. 47,
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Sindicats, haciendo alusién a las organizaciones de resistencia

clandestina organizada por los trabajadoras .'

Seflalan la mayorra de los autores que la primera expresion
formal en la que se usé la palabra sindicato fue en una de las
federaciones parisionses denominada chambre Sindicale pu Batiment
de la sainte Capelle en el afio de 1840. Mario de la cCueva,
citando a Maximo Leroy, afirmé que en 1886 una asociacién de
zapateros tomé el nombre de sindicato y dio a su donmité

administrativo el nombre de cémara sindical.

La primera conceptuacién jurrdica del Sindicato en el
derecho positivo aparece en la Trade unions Act Inglesa de fecha
29 de junio de 1871, la cual en su arbicule 23 est-enblece: “son
sindicatos las asociacionas temporales o permanentes, surgidas
para regular las relaciones entre trabajadores y empresarios vy
para imponar condiciones restrictivas en orden a cualquier
profesién o actividad, condicidén @s que si esta Ley no hublere
sido promulgada se tendrfan por ilfcitas porque tienden a limitar

@l comarcio.

En Francia, al promulgarse la Ley Waldeck Rousseau en el afio
de 1884, se define al sindicato en funcidn de su fipalidad y al
efecto establece: "Los sindicatos profesionales tienen
exclusivamente por objeto los intereses econémicos, industriales,

comerciales y agrrecolas y estdn formados por personds que ejerzan
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1a misma profesién, oficios similares o profesiones conaxas." (26}

En nuestro sistema de derachp, con anterjoridad a 1917, son
muy contadas Ias. lagislaciones que se preocuran por trater de

definir lo que @3 la asociacién profesional.

En la Ley de Aqu;tfn Millan del & de octubre de 1915.
promulgada durdnte sy qubernstura en @l ‘Estado de veracruz, se
daban un conjunto de dafinicionas sobre asociacién profasional.

En sus artrculos primero, segundo y tarcero se estableca:

Artfculo 12 Lldnese asociacién profesional a toda
convencidn entre dos o mds personas que ponen en comin, de
un modo temporal o permanente, sus conocimientos o su
actividad con un fin distinto al de distribuirse utjlidades.

Artfculo 20 Las as-ocxaciones profesionalas de personas,
@jerciendo la misma profaesién, oficios similarﬁs o
profasiones conexas que concurran al establacimiento de los’
finges o productos' determinados, podrdn constituirse
libramente conforma al artrcule 92 de la Constitucién .

Mexicana,
Artrculo 32 Lldmese sindicats a una asociacién profesional
que tiene por fin ayudar a sus niembros o transformarse «n

€263 Juan Garcia Abelldn. Op. Cit. p. 48
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obreros mads hdbiles y mas capaces al desarrollar su
intelectualidad, a enaltecer su cardcter, a regular sus
salarios, las horas y condiciones de trabajo a proteger sus
daerechos individuales en el ejercicio de su profasién y a
reunir fondos para todos los fines que los proletarios
puadan persaguir legalmente para su mutua proteccidén vy

asistencia".

Al promulgarse la Oonstitucién de 1917 en la fraccién XvI
del artrculo 123 se reconoce en forma expresa &l derecho para los
trabajadores y patronos de coaligarse an defensa de sus
intereses, formando sindicatos, asociaciones profesionales o
cualesquiera otra forma posible de asociacién de obreros ¥

patrones.

~ La Ley Federal del Trabajo del 18 de agosto de 1934, cuando
en su artfculo 232 definié al sindicato como "la asociacién de
trabajadores o de patronos dé una misma profesién, oficio o
especialidad o de profesiones. oficios o especlalidades similaras
o conexas, constituidas para @l.estudio, mejoramiento y defensa

de sus intereses comunes".

La Ley de 1970 con una técnica mucho mds depurada, define al
sindicato come la asoclacién  de trabajadores o patrones
constituida para el estudio, mejoramiento y defensa de sus

respactivos interaeses.
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concluyendo, se pusde atir'ma_r qﬁe.el término ha evolucionado
de ser un organismo @xclusivamente de defensa y de patrimonio
exclusivo de los trabajadores, a wn organismo que lo pueden
{ntagrar ‘ambqg. fuerzas productivas, para el estudio vy
mejoramiento de sus respectivos intereses corpunn;. sin dejar de
‘menélonar que hoy dra ha tomado un giro radical, como se

obsarvard @n 10s capitulos posteriores.
 OLASIFICACION

El artfculo 360 de la Ley actual establece que los

sindicatos de trabajadores pueden ser:

‘1. Gramjales, los tormado.'; por trabajadoras -de una misma

profesién, oficioc o espacialidad,

1. De empraesa, los integrados por trabsjadoras que presten

sus sarvicios &n una misma ampresa.

III. Industriales, los constituidos por trabajadores que
prastan sus sarvicios en dos o mis emprasas de la misma
rama industriai.

1V, Nacionales de Industria, los agrupados por trabajadores

que prestan sus sarvicios en una o varias empresas de

la misma rama industrial, instaladas en dos o mds
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entidades federativas, y

V. D oficios varios, los formados por trabajadores de
diversas profesiones. ' Estos sindicatos sélo podrén
constituirse cuando en @1 municipio de que se trate el
nimero de trabajadores de una misma profesidén sea menor

de 20".

Por su partea, @l artfculo 364 de la Ley en vigor consigna
que los sindicatos de patrones pueden ser:

“I. Los formados por patrones de una © varias ramas de

actividadaes, y

11. Nacionales formados por patrones de una o varias ramas

de actividades de distintas Entidades Federativas”,(27)
REQUISITOS

Para constituir un sindicato se requiere que se cumplan con

determinados requisitos de fondo y de forma.

Requisitos de Fondo:

(27) Juan B, Cliaent Beltrin., ley Federal del Irabajo, ios y Jurisprudencda, MWéxico,
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a) La existencia de trabajadores o patrongs.

b) @Que tratdndose de sindicato de trabajadores se constituya
por lo menos con un nuimerc de 20 y de patrones con un

mfnimo d& tras.

©) Que s@ constituya para el estudio, mejoramiento y defensa

de sus raspectivos interaesaes.

"Los requisitos de forma para constituir un sindicato de

acuardo con nuastra Lﬂy vigente, son los sigulentes:

1. copla autorizada del acta de asamblea constitutiva.

II. Una lista con el numero, nombres y domicilios de sus
miembros y con el nombre vy domicilio de los patrones,
empresas o establecimientos an los qua se prestan los
servicios. '

" 111, copia autorizada de los estatutos, y

1v, copia autorizada del acta da la asamblea @n la que se

hubigse elegido la dirgetiva.

Los documentos da referencia deberdn exhibirse por duplicado

ante la Secretarfa del Trabajo y Previsién Social an caso de
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competencia federal y en las Juntas de conciliacién y Arbitraje
en el de competencia local rupaétlvamente, serdn autorizados por
@l secretario General, el de orqanizécidn y @l de Actas, salvo lo

dispuasto en los estatutos. Art. 365. (28)
PROCEDIMIENTO DE REGISTRO Y CANCELACION

Nuestra legislacién laboral vigente en el artriculo 365, ‘en
forma imparativa establece: "Los sindicatos deben ‘ragistrarsn en
la Secretarrfa de tTrabajo y Previsién social en los cascs de
competencia federal, y en las Juntas de conciliacién y Arbitraje
en los de compatencia local, a cuyo efects remitiidn por
duplicado..."(29) De donde se desprende que se astd dallmitand‘o
la constitucién y desarrollo de los sindicatos por razén de ‘la
materia, porque solamente los sindicatos legalmente registrados,
son los que tiaenan personalidad jurrdica propia para podar

cumplir con los finaes para los cuales se constituya.

Una vez que s& Ie proporcionen a la autoridad los elementos
necesarios, ya sea en forma directa o medianta la prdctica de la
investigacién correspondiente, la autoridad emite la rasolucidn
respectiva concediendo o negando e! registro segun el caso., Si
es de materia federal y se concede el registro, la secretarfa del
Trabajo y Pravléidn social debe de enviar copia de la resolucién
a la Junta Faderal de Conciliacién y Aybltrajn.

28) Ley Fadersl ded Trabajo, Art. 365,

29) p. Cit, Art. 385,
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El procadimiento de cancelacidn de una organizacién élndlcal
se puade llevar a cabo, de acuerdo con la Ley vlqenté, en dos

supuestos:

a) En casos de disolucién, ¥

b) Por dejar de reunir los requisitos legales.

El primer supuesto se da a su vez en dos casos, o sea por el
voto de las dos terceras partes de los miembros que lo integren y
por transcurrir el término fijado en los estatutos.

El segundo supuesto es aqudl que se presenta cuando dejan de
reunirse los requisitos de fondo para la constitucién del
sindicato

OBLIGACIONES

Las obligaciones de los sindicatos las ostablece @l artfculo

377 y son:

1. "Proporcionar los informes qua le soliciten 1las
autoridades de trabajo, siampre qua se refieran
exciusivamente a su actuacién como sindicato;

11. Comunicar a la autoridad ante la que estén registrados,

34



dentro- de un término de 10 dfas, los cambios da su
diractiva y las modificaciones de 'los estatutos,
acompafiando por duplicado copia autorizada de las actas

respectivas; y

111, Informar a la misma autoridad cada tres meses por lo

menos de las altas y bajas de sus miembros®.(30)

Para finalizar con raespecto a la asociacidén profesional,
comentard que los sindicatos pueden formar Federaciones vy
confederaciones y retirarse de ellas en cualquier tiempo, aun
cuande @axista pacte en contrario. Las Fedaeraciones vy
confaderacionas deben de registrarse ante la secrstarra del

Trabajo y Previsidén Social.
1.2.3 CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO

Buguerio Guerrero en su obra Manual del Derecho del Trabajo

‘xpone:

... Inlcialmente los patronms formulaban el reglamento
de fdhrica, al que deblan somgtarse todos los obraros y
qua tdcitamente aceptaban @stos cuando entraban a
laborar en la negociacién; pero contra @se reglamento
lucharon los sindicatos y entonces se llegéd a la mds
fellz de las solucionss, creando un instrumento que
armonizara los Intereses de ambas partes, que fuera
resyltado de las discusiones entra sus representantes y
se acaptara como la ley del grupo a la que todos debran
someterse. = Este instrumento se denomind contrate

(30) Uep. L.FT. Art, 377,
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colectivo de trabajo.(3h

Armando Porras Lépez comenta al respecto:

.+ Bl contrato individual de trabajo fawvorece los
engafios recrprocos y hace imposible la paz social, No
hay medio de evitar la miseria y opresién de las clases
trabajadoras sinc organizdndolas en fuertes y. poderosas
asociaciones y substituyendo el cecontrato individual de -
trabajo por un contrate colectivo. La anarqufa que
reina en las relaciones antre empresarios y obreros y
la terribla situacién de los asalariados son efectos
necesarios del triple régimen de la concurrencia, del
gran taller y dal contrato individual,(32)

El contrato colectivo significa un evidente progresc para
los trabajadores. Ante la imposibilidad del Estado de poder
acudir er su ayuda en la satisfaccién de todas sus nacesidades,
la asociacidn profesional provaee indiscutiblemente en esos pactos
@l mejoramiento de las condiciones de trabajo, Es, en suma, el
contrato colectivo de trabajo una de las instituciones mds

importantes que contempla el derecho colectivo.
CONCEPTO Y DENOMINAOCION

Paltazar 0Oavazes Flores, @n cuanto a la denominacién,

afirma:

"La doctrina aiemana, represaentada por Nipperdey y por
Kaskel, principalmente lo denominan Tarif vertrag: es
decir, contrato de tarifa; las corrientes Jjurfdicas
francesas lo conocen con @l nombre de “Contrato
collectif ou Convention Collaective de Travail"”, segin
Paul Pie, Yy en Sudamérica, da acuardo con Unzain, se

(313 Euquerio Guerrero Nanval de Derecho del Trabajo, Mixico, 1911, p. 291
(32) Porras Lipez, Mueva Ley Federal del Irabaje, 1971, p. 124,
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Colactive, comvencion - eolactiva, trato Colective y

contrato de tarifas",(33) P

La exposicién de motivos de la nueva Ley de 1970, en ocasién
a la calificacién de contrato colectivo, nos dice: "Al redactar
el proyecto se analizé la conveniencia de cambiar el término
contrato colectivo de trabajo por @l de convencién colectiva de
trabajo, pero se llegé a la conclusién de que era preferible
conservar la primera danominacién, por estar genaralizada en la
ley, en la jurisprudencia, en 1la doctrina y entre los
trabajadores y los patrones: se consideré ademds, que la

denominacion no afecta la naturaleza de la institucién®.(34)

La Lay de 1970, en ralacién con la Ley de 1931, quarda‘ una
casi idéntica redaccién en la definicidén de contrato colectivo,
con la modalidad de que @n la actual se incluya el drea de
aplicaci6n dei contrato colectivo hacia las empresas que l1a Ley
anterior no contemplaba. Asf tenamos que el artrculo 385 de la
Nueva Ley prescribe: "Oontrato colactivo da trabajo és el
convanic calebrado antre uno o varios sindicatos de trabajadores
¥ uno o varios patrones, o uno o varios sindicatos de patronas,
con el objeto de establecer las condiciones segin las cuales debe

prastarse el trabajo en una o mds empresas o establecimientos",

€33 Citado por Francisco Ross Gdeez, Op. Cit, ». 572.
(34) Expasicidn de Notives. ley de 1970
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SU NATURALEZA Y CONTENIDO

La naturaleza aesencial del contrato colectivo de trabajo
raside en la tact'lltad otorgada a los grupos sociales, &s decir, a
los reprasentantes de los fattores de la produccién, para dictar
las normas que rggulan éus relaciones de trabajo, con la
limitacion de no afectar las garantfas o derachos mfnimos a favor
da los trabajadores, contenidas &n alierttculo 123 constitucional

y en la Ley Faderal del Trabajo.

En su origen @8 contractual.

- Tiane efectos jurrdicos de Ley.

Es extensivo a tarceros.

En teorfa constvituya el resultado de 1la negociacién

directa entre @l capital y el trabajo.

Oontiene un cuerpo normativo, plasmado en cldusulas que
versan sobra@ jornada, salarios, descansos y vacaciones,
asf como 1 incramento de las prestaciones derivadas de la
relacién laboral, concaernientes a prima de antiqﬁad&d,_
participacién de utilidades, fondo de ahorro, bacas,

capacitacién y adiestramiento, etc.
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REQUISITOS DE FORMA
A) due se trate de un sindicato legalmente constituido:

B) El sindicato tiene que acreditar su interds profesional
mediante &1 hecho de tener afiliados suyos prestando
servicios an la empresa del caso, en numerc de dos o mds
segun las ejecutorias en amparo directo N2 3942/43,
sindicato de Industrias varias de Oaxaca, resualto el 4
de noviembre de 1943 vy amparo 4671955, Wilfrido Jiménez,

_rasuelto el 12 de marzo de 1986;

0y cuando ocurren varios sindicatos dentro de la misma-
empresa, s« observardn las reglas seficladas en el

artfculo 388,
D) Las disposicionas del articulo 3%0.

EXISTENGIA

Para qua @l contrato colectivo de trabajo tenga existencia
nos remontamos a lo que sefala el artfculo 387 de la Lay Faderal
del Trabajo que textualmente establece: "El patréon que emplee
trabajadores .migmbros de un sindicato tendrd obligacién de
celebrar cén éste, cuvando lo solicite, un contrato colective de

trabajo. Si el patrén se niega a firmar el contrato, podrdn los
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trabajadores ejercitar el derscho de huelga consignado en el
artfeulo 450", (38)

Del artfculo anterior se puede concluir la existencia de dos
vias por las cuales puede nacer a la vida jurrdica el contrato
colectivo: La ordinaria de acuerdo con el procedimiento que se
establace para los. conflictos individuales y colectivos de

naturaleza jurfdica y la extraordinaria o huelga.
TITULARIDAD

. Aqufl @s importante seffalar lo que estipula el artrculo 388,

de la Lay Federal del Trabajo, que previene:

"s{ dentro de una misma emprasa existen varios
sindicatos, se obsaervardn las normas siguientes:

I. Si concurren sindicatos de empresa o industriales
o unos y otros, el contrato colectivo s& celebrard
con @l Qque tenga mayor numere de trabajadores
dantre de la empraesa.

11, si concurran sindicatos gremiales, el contrato
colactivo se calaebrard con @l conjunto da los
sindicatos mayoritarios que representen a las
profasionas, siempra que se pongan de acuerdo. En
caso contrario, cada sindicatoe celebrard un
contrato colectivo para su profesién; y

111, si concurren sindicatos gremiales, y de empresa o
de industria, podrdn los primeros caelebrar un
contrato colectivo para su profesién, siempre gue
@] numero de sus afiliados sea mayor que el de los
trabajadores de la misma profesién que formen
parte del sindicato de emprasa o de
industria™. ¢36) -

€38) Juan 8. Cliwent Beltrin, Op. Cit, ». 253,
(J6) UL Viase Art. 384,
&0



DURACION Y REVISION

Del artrfculo 397 de la Ley Federal del Trabajo se desprende
que el contrato colectivo de trabajo podrd celebrarse por tiempo
determinado, indefinido, o para obra determinada, claro estd que
déstas son consideradas raglas generales de donde se derivan
varias eﬁpecles. otro dnvlos aspectos importantes es la revisioén
del contrato colectivo de trabajo, la cual puede ser voluntaria u
obligatoria. La voluntaria se puede realizar en éualquier
flnmpo, siempre y cuando las partes estén de acuardo en revisar
su contrato; para la revisién obligatoria se tendrd que estar a

lo dispuesto por los artfculos 398, 399 y 399 Bis.(37)
TERMINACION
La terminacién la establece el artrfculo 401 de la Lay
‘Federal del Trabaje, cuyo precepto establece: "Bl contrato
colectivo de trabajo termina:
1. Por mutuo consentimiento:

1I. Por terminacién de la obra; y

I11. En los casos del capftulo vIIl de aeste Trtulo por

cierre de.la empresa o establecimiento, siempre que

€323 L.F. 1. Viase #rts. 392, 398, 399 v 399 Bis.
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en aste Jvltimo caso, @} contrate colective se apllqua'

exclusivamente en el establecimienta". (38)
REQUISITOS DE FONDO
Los requisitos de fondo del contrato se contienen en &l
artrculo 3% de la Loy Federal del Trabaje, qua consigna que 1
contrate colectivo contendrd:

"I. Los nombres y domicilios de los contratantes;

1.

,

Las empresas y establecimieontos que aharque:

I11. su dJduracién o .la expresidén de ser por tiempo

indaterminade o para obra determinada;

IV, Las jornadas de trabsjo;
V. Los dfas de descanso y vacacionas;
*¥I. El monto de los salarios;

vif., Las cléusulas relativas & la  capacitacién o
adigstramiento da los trabajadores &n la aempresa o

@stablacimientos que comprenda;

X387 LA Viase et 400
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VIII. Disposiciones sobre la capacitacién o adiestramiento
inicial que se deba impartir a qqianes. vayan a

ingresar a laborar a la empresa o establecimiento;

IX. Las bases sobre la integracién y funcionamiento de las
Comisiones que deban integrarse de acuerdo con esta

Ley; v

X. Las demis estipulaciones que-  convengan las

partes” . (39)
1.2.4 EL DERECHO DE HUELGA

La historia del Derecho de Huelga es correlativa de la
historia de! deracho laboral. La huelga, primero fue ignorada,
qespuds prohibida y hasta considerada como delito, para
posteriorménte ser raglamentada. Por lo antes sefialado es
importante destacar que @l derecho de huelga estd consagrado en
las tracciones; XVII1 y XvI1l del artfculo 123 constitucional como
un derecho social jurfdicamente .protegido por primera vez en el
mundo, anticipindose a la Constitucién Alemana de Weimar de 1919.
pe tan importante figura jurfdica me ocuparé en este apartado,

seftalando y destacando sus principales caracterfsticas.

QN LA Véase Art, 391,



CONCEFTO

El artrculo 440 de la Lay vigente define a la huelga como la
suspansidén tﬂmpoi'al dal trabajo llevada a cabo por una coalicién
de trabajadores. Esta artfculo aestablece que la Htular!daﬁ del
derecho de hualga corresponde a los trabajadores constituidos er‘l‘
coalicién. Para tal efecto los sindicates de trabajadores son
coaliciones permanentas, segun expres-a el artrculo 4441. De dicho‘
pracepto se desprande, de acuerdo con lo expuesto.por Mario de la
Cuava, que la coalicidén se institucionaliza en @l sindicato para
@l ejercicio del derecho de huslga, quedando superadas las

coaliciones con ndcleos embrionarios del moyimiente obrero. (40

Del concepto jurrdico de hu’ﬁlna 'ga puede despraender la
- siguiente consideracién: I. La huelga es una suspensién temporal
del trabajo. De este elemento surgen  dos  situaciones
importantes: que la huelga e@s un derecho positivo a suspender las
actividades: y que la suspensién tiene que ser forzosamante
temporal, esto es que no puada: ser indeterminada, porque Eilo
implicarfa el cierre definitivo de la empresa y como consacuencia
la tarminacién de las relaciones individuslas o colectivas de

" trabajo.

C40) LA T, Vase drts, 4d0-441.
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REQUISITOS DE FONDO

1. X1 objeto. l-:sté como requisito de fondo de la huelga tiene su
fundamento constitucional en la fraccién XvIIl del artriculo
123 de nuestra carta Magna y en @l articulo 450 da su Ley
Reglamentaria, cuando establecen: Fraccién Xvill: "Las huelgas
serdn lfcitas cuande tengan por cbjeto conseguir el equilibrio
entra los divarsos factores de 1a produccién, armonizando los

derechos del trabajo con los del capital..."

- Artrculo 450: ."La huelga deberd tener por objeto:

1. Conseguir el equilibrio entre 1los diversos
factores de la produccidn, armonizando los
derechos del trabajo con los del capital;

II. Obtener del patrén o patrones la celebracién del
contrato colactivo de trabajo y exigir su revisién
al terminar el perredo de su vigencia, de
conformidad con lo dispuesto en 1 ocaprtulo III
del Trtulo séptimo;

111, obtener de 1los patrones la celebracidén del
contrato ley y exigir su revisién al terminar el
perfodo de su vigencia, de conformidad con lo
dispugsto en el Caprtulo IV del Trtulo Sdéptimo;

Iv. Exigir el cumplimiento del contrate colectivo de
trabajo o del contrato-ley en las empresas o
establecimientos en que hubiese sido violado:

v. Exigir el cumplimientd de las disposiciones
legales sobre participacién de utilidadaes;

VI. Apoyar una huglga que tenga por objeto alguno de
los enumerados &n las fracciones anteriores; vy

VII. Exigir la revisidn de les salarios contractuales a
%\lle‘ se raefieren los artrculos 399 bis y. 419
s".¢41)

(41 LE T, Are. €50,
. 45



De ambos preceptos se desprende con claridad que @] objeto de
huelga y su licitud estdn en funcién del establecimiento del

equilibrio entre los factores de la produccidén del capital y

. del trabajo.

La sayorfa. Este es @l segundo requisito de fondo 4que se exige

de acuerdo con nuestras leyes para la existencia de un

‘movlmlento huelgurstico. La Ley nb sefiala con precision a qua

tipo de ma-ycrfa se refiere, por 1o que la Suprama Corte de
Justicia de la Naci6n ha establacido gue debe entenderse
mayorfa absoluta, esto @s, la mitad mds uno de los
trabajaderes que presten sus servicles en la empresa y que

acudan al recuento,

REQUISITOS DE FORMA

Los requisitos de forma, que también son indispensables para

daclarar la axistencia del movimiento hualgufstico, se contienan

en @l articulo 920 de la Ley Laboral actual. En efecto, dicho

precepto textualmente estableca:

“El procedimiento de huelga se iniciard mediante 1la

prasentacidn dal pliego da peticiones, qua deberd reunir los
requisitos siguientaes:

1. se dirigird por ascrito al patrén y en @&l se
formylardn las peticiones, anunciardn el propdsito
de ir a 1a huelga si no son satisfaechas,
expresardn concratamente @l objeto de la misma y
s@flalardn @l dfa y hora en que se suspenderdn las
labores, o el término de prehuelga;

11. se presentardA por duplicado a la Junta de
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gonciliacién 'y Arbitraje. si la empresa o
aestablecimiento estdn ubicados en lugar distinto
al en que resida la junta, el escrito podrd
praesentarse a la autoridad del trabajo mds préxima

- 0 a la autoridad polftica de mayor jerarqufa del

111,

lugar de ubicacidn de 1a empresa o
establecimiento. La autoridad que haga el
emplazamiento remjtird el expediente, dentro de .
las veinticuatro horas siguientes, a la Junta de
Conciliacién y Arbitraje; y avisard telegrdfica o
telefénicamente al Presidente de la Junta;

El aviso para la suspensién de las laborgs debers
darse, por lo menos, con seis dfas de anticipacién
a la fecha sefialada para suspender el trabajo y
con diez dras de anticipacidn cuando se trate de .
sarvicios publicos, obsaervandose las disposiciones
legales de esta Ley. El término s& contard a

partir del dfa y hora en qua el patrén quede
notificado”.(42) .

OLASIFICAOION .
La huelga

‘a) Hualga
b) Huelga
¢) Huglga

d) Huelga

puede clasificarse de la siguiente manera:

l1feita;
existente;
ingxistente: y

imputable al patrén-o huelga justificada.

a) vHuelqa lreita: Es cuando persigue el equilibrio entre los

factores de

la produccién del capital y del trabajo, segun asf

lo establece expresamente la fraccién XVIII del artfculo 123

Constitucional; es decir que estd en funcién del objeto de la

huglga.

(&) LA T, Art, 920,
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by Hualga ilfcita: De conformidad con el artfculo 448 de la Ley

Fedaral del Trabajo, la huelga es {lfefta:

1. Cuando 1la mayorfa de los huelguistas ejecuten actos

violentos contra las personas o las propiedades; y

11. bn caso de guerra, cuando los trabajadores pertenezcan a
establecimientos o . servicios que dependan del

Gobierno. (43)

c) Huelga existaonte: De conformidad con 2] artfculo 444 de la lay
laboral actual, huelga legalmente existente es lIa que
utisfacé los requisitos y persigue lc;s objativos seflalados en
el artfculec 450 (44); O sea aquéll‘.as que cubren los requisitos
de fondo y de forma que ya se han comentado en los apartados

anterioras.

d) Huelga inexistente: La huelga es inexistente, cuvando le falta
cualquiera de 1os requisitos de fondo o de forma como lo -

safiala el artrculo 459 de la ley laboral.(4s)

@) Huelga justificada: Oomo lo sefiala el artrculo 446 de la ley
laboral, @5 aquélla cuyoes motivos son imputables al patrén., El
término justificado fue una de las innovacionas que introdujo

43 LE1 et 465,

(&) LuFol, Art. 464,

(48} L.F.1. frt, 455,
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la Ley de 1970 en relacién con la Ley de 1931 que establecra

exclusivamante el término de "huelga imputable al patrén®.

FASES DE LA HUELGA

Oiertos autores sostienen que las fases por las que

atraviesa la huelga son cinco, a saber,’'y nosotres compartimos la

misma idea:

A)

B)

a) Nacimiento:

b} La prehuelga;

c¢) Suspansidén de labores o huelga estallada;
d) Incidente de calificacidn de la huelga: y

@) Terminacién de la huelga.

El nacimiento de la huelga. Implica el nacimiento de la
coalicion. Es el acuerdo mayoritario de los trabajadores
hacia el ejercicio del derecho. Guando hay sindicato, va no

se requiere el acto primario de la coalicién, porque el

sindicato por definicidén de ,la propia Ley es una coalicién

permanenta. .

La prehuelga. E5 el perrfodo que se comprende a partir del
momento en que el patrén recibe el emplazamiento, hasta el
momento inmediato anterior al estallamiento. Todos los

procesalistas afirman que el perfodo de prehuelga tiene como

49



~

-

finalidad principal, lograr la conciliacién entre las partes

en conflicto.

suspension de' las labores. Después del perfodo de prehuelga, a
la hora v fecha seflalada deben de suspenderse las labores, lo
que da lugar a esta tercera fase. De conformidad con gl
artfculo 443 de la Ley actual, la huelga debe limitarse al
mere acto de la suspensién del trabvajo.(46) Es importante
sefialar qua debe de tenerse precaucidn en la forma de lvlavar a
cabo el Estéllamlento, para no incurrir gn actos violentos que
ocasionen dafios a las propiedades o a las personas, porque

@llo puede propiciar la declaracioén de jlicitud de la huelga.

Incidente de calificacién de la huelga. En esta fase, "la
huelga dnicamente se puede calificar de existente o
fnexistente o de ilrcita, en caso de que se rednan los
requisitos de fondo y de forma, o de lo contrarie, si le falta
alguno de ellos, o bien en cualquiera de los dos supuestos, si
la mayorfa de los trabajadores huelguistas realizan actos
violentos en contra de las propiedades o de las personas. Cabe
sefialar en esta fase que si la Junta declara la existencia del
movimiento de huelga, todas las autoridades laborales vy
civiles deberdn prestar auxilio para que se respete el derecho
de huelga. Por Ultimo, si la Junta de gonciliacién vy

Arbitraje declara que la huelga es ilfcita, se dardn por

(66) LF.T. #re. 443,



terminadas las relaciones de trabajo de los huelguistas.

E) ‘Tarminacidn de la huvelga. La terminacién de l1a huelga a la que
podemos considerar la Gltime fase o perrode, se establece en

al artfculo 469, en la forma siguiente:

"La hugrlga terminard:

I, Por acuerde entre los trabajadores huyelguistas y
los patrones:
II. Si el patrén se allana, @n cualquier tiempo, a las
: peticiones contenidas en el escrito de
emplazamiento de huelga y cubre los salarios que
hybiesan dejado de percibir los trabajadores;

III. Por laudo arbitral de la persona o comisién gque
libremente elijan las partes; y

‘IV. Por laudo de la Junta de Oonciliacién y Arbitraje
si los trabajadores huelguistas someten al
conflicto a su decisién".<47)
Hasta aquf se quiso, en este apartado, establecer un marco
jurfdico que nos dard ple para desarrollar los posteriores
caprtulos de la presente tesis, y muy concretamente parfildndonos

al caso del Sindicato de Telefonistas de la Repdblica Mexicana,

4T3 LET, Arts 459,
. B



CAPITULO 1T

TRANSFORMACIONES EN LA ESTRUCTURA PRODCTIVA
BN MEXICO ’



2.1 REESTRUCTURACION BCONOMICA

La reestructuracion de la estructura econémica en México ha
implicado una serie de cambios !mpot-fantes, como la modernizacién
tacnoldégica, el establecimiento de programas patronales vy
gubarnamentales de productividad y de calidad de la produccién e
incremento de las exportaciones, asf como la apertura de plantas
maqui ladoras en la frontera con Estados Unidos y el cierre de
plantas industriales en el centro del pafs, debilitamiento de los
dontratos golectivos de Trabajo y una polrtica de raconversién

industrial.

A finales de los 60°‘s hizo acto de presencia la reciente
crisis estructural del capitalismo a nivel mundial. En el México
de los 70's las respuestas a la crisis econémica tuvieron como
trasfondo un proceso de descdf:ltallzacidn de la estructura
productiva, con crisis productivda en el campo, un proceso de
desindustrializacién en el sector secundario y el anuncio del
© agotamiento ' productivo de 1las empresas paraestatales, en
particular en las del sector servicio como TELMEX. La respuesta
productiva a la crisis se dio en Mé&xico desde principios de los
80's bajo la forma de reestructyracién aconémica y, para nuestro
tema, como reconversién industrial y reestructuracion del sector

paraestatal.
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2,2 REGOWERSION INDUSTRIAL FRODUGTIVA

El fenémano de la reconversién Industria.l antes que ser
gengralizado ha anjdado en un grupo rgducido de grandes
industrias, en particulai‘ @n las mds importantes de capital
transnacional y en las empresas paraestatales.(1) Es
precisamante en ese sector donde se localiza el cenflicto entre
el proceso de modernizacién productiva con las funciones de un
gstado social, corporativo, paternalista, subsidiario v
proplntarlb, con un sindlcallsmo de tipo
corporativo-patrimonialista, con una legislacién laboral y unos
COT acordes con tal Estado y con tales sindicatos. Los elementos
anctados se presentan comcl) obstdculos a la medernizacidn
econdmica y polftica y, en particular, al elemento Que se

praesaenta como eje de la misma, el incremento‘'de la productividad.

En @] Maxico de principios de los éu's,_ti‘as la carfda dgl
pracio dal petréleo y con la crisis de la deuda, queda al
descubierto una crisis de productividad tal que, de no tener
respuesta, amanazaba con extenderse a una crisis polftica.(2)

corisis cuyas magnitudes no sa habfan conocido aptes en gl pafs,

La amplitud de la crisis que estalla a principios de la

(1) Enrique de 1a Garza, Desindustrializacidn y reconversidn en Wéxico, an E1 Cotidiano, MY 21,
enero-febrerc 1968, pp. 4-6.

(2) Niguel A, Rivera Rios, lis perspectivas de 13 econoaia y la resstructuracicn en el nuevo
gobierno, n E) Cotidiano, HQ 27, enero-febrero 1989, -pp. 32-34.
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década pasada se debié, a nivel interno y en parte, a que se
fueron acumulando una serie de contradicciones econémicas desde
finales de los 60's, a las cuales no se les habfa dado respuesta.
una de las principales razones por las que no se enfrentaron
bdichas contradicciones, salvo con un proceso de descapitalizacién
y de desindustrializacién, aunado a la petrelizacién de la
economfa, se dabid a la situacién del pafs no industrializado y
ser dependiente de la tecnologfa que se elabora &n las naciones

desarrolladas: la falta de dispositivos técnico-preoductivos.(3)

Fue fundamontaiments en 1981-1982 cuando se dio una
respuasta productiva a la crisis, implicando cambios sustanciales
en el patrdén de acumulacién qua se venfa sosteniendo. Pero no
s61o a@so, la respuesta productiva a la crisis también significe
un giro en las funciones del Estado, en las polrticas
gubernamentales y en e1 tamafic del aparato burocrdtico. Para
esas fechas la crisis mundial era tal que las metrépolis se ven
obligadas a poner nuavas tecnologras como mercancfas disponibles
en ! mercado internacional. No obstante. on México la
asimilacién de nuava tecnologra.y de formas de organizacién del
trabajo han estado mediadas por wuna estructura industrial
heterogénea. Del conjunto de las empresas industriales el 70X
cugntah con tecnologfa obsoleta, &l 28% con tecnologfa

tradicional y sélo el BX son empresas modernas. Y no sélo eso,

€3) Miguel A, Rivera Rios, las pérspectivis de la econosia y la reestructuracidn en el aveve
goblerno, en E1 Cotidianp, NO 27, enero-febrero 1989, pp. 32-34.
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buena parte de .éstas \ntimasAson de capital trangnaéional.t“ De
manera que e@s sélo un porcentaje mrnimo de ‘{ndustrias el que

podra llevar adel'ante un proceso de reconversién productiva.

2.3 RECONVERSION INDUSTRIAL SALVAJE

La situacion polarlzadi de - ia estructura productiva
industrial ha provocado como. contrapart‘e da una reconversién
industrial vra nuava tecnologfa, upa reconversién salvaje que
abarca gl grugso dq las empresas medianas y paqﬁaﬁes que influyen
an al modp de reconversién de las empresas grandes. Este tipo de
raconversidn industrial salvaje encuentra eco en los programas
gubernamentales de ajuste y austeridad del gasto pUblico, en la
destruccién del gasto social, en la polrtica de carda del salario
real, aumento del! dasempleo y subemplac y, en particular, an @l
ajuste de la demanda efectiva, Todo lo cuai tiene serias
reperciysiones en el nivel de vida d@ los trabajadores y en sus

condiclones de trabajo.

En efecto, la pPolftica econdmica de Miguel de la Madrid se
caracterizé por una severa reduccién de la inversién bruta fija,
tentendo p.or rasult&do la reduccién de la capacided productiva y
de la gaeneracién de empleos y, del otro lado, un incremento de

las ganancias. E] problema fue qué estas ganancias privadas, en

(€) Adriin Sotelo Valencia, Reestructuraciin capitalista y casbio institucional, pp. 42-46.



general, no se utilizaron para impulsar el aparato productivo
"sino que se dirigieron a la inversién especulativa y al

extranjero. (3)

El resultado de la polrftica econémica del gobierno anterior
fue la carda de la produc_cidn manufacturara y el descenso de la
actividad econfmica aeh 1902-1985. Sus consacuencias se
reflejaron en el rubro de las exportaciones y en la entrada de
divisas, no obstante la baja en las importaciones, Pero esto no
significaba, como &n los afios 70's, una agudizacién de la crisis,
sino que era el i‘etle]o de la readecuacién a un proceso de
reconversidn productiva, Se alteraba el contenido de 1los
productos que se exportaban, es decir, su componente salarial y
el de la tecnologra y las formas en que se producfan, (&) Cambiaba
asimismo la relacidn de la economfa con el exterior, velviéndose

més dependignte en todos los sentidos.(?)

En el fondo, la pblftica gubernamental ha perseguido
impulsar un nuevo modelo de acumulacién capitalista, de orden
privatista y transnacionalizante, altamente abierto al capital
extranjero y dirigiendo su produccién al mercado internacional.

con una produccidén centrada en la elaboracidn de manufacturas. 8

(5) Returo MHuerta, £l estsncamiento del sector industrial. E1 Cotidiano, H2 19,
septienbee-octubre 19827, pp. 290-291,

(6} Arturo Hueeta, £1 sstancaniento del sactor industrial, p. 296.

(1) fArturo Huerta, op, cit, p. 296,

(8) José Antonio Rojas Mieto, Aérico: wna industria en severa tramsicidn, El Cotidiano, H2 31,
septieabre-octubre 1989, pp. 3-4.
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Todo lo cual ha tenide como sustento ;:ambio: ‘importantes en los
circuitos financieros de control sobre el excedante, En ese
mismo sentido, se han alterado 1as relaciones entre los tipos de
‘amprasas a partir del fortalecimisnto dal capital externo y de la
formacién da una nueva oligarqufa industrial y financiera con
grandgs capitalistas nacionales. l;ero principalmente, a partir
de modificacliones sustanciales en vlas polfticas de la alta
burocracia y mediante reformas a las modalidades de intervencidn
estatal en la econonfa. Mediante apoyos diractos a la eficiencia
de -las empresas privadas, y wmediante un proceso de
ﬂnsincorporacidn, liquidacién y privatizacién de emprasas
publicas. Finalmente, se han modificado en la prdctica las

relacionas capital-trabajo.<9)

2.4 RESULTADOS EN LA ESTRUCTURA PRODUCTIVA

El resultado de la reconversién industrial en 1981-1986 fue
la polarizacién de la heterogénea estryctura ncondmivca, en un’
sector tecnolégicamente atrasado, con altos costos de produccién
v baja productividad. Y por al otro, un sector raductdo de
empresas que se moderniza con tecnologras de punta.(1d)  Pero

signdo dste udltimo en @l que se localiza el 55% dal personal

€93 Colgo Gareido, £2 avevo patrdn de acusvlacidn y la viabilided del crecisients, pp. 8-11.

€10) Entique de 1a Garza, Oesindustrializecién y reconversidn en Niéxico, pp. -6, Véase tantidn
de este autor, la polsrizicién del aparato productive en Hérice, €Y Cotidiano, K% 46,
narzo-adril 1992, pp. 5-8.



ocupado y el &5X% de las remunerationes, asf como el ?76% del valor
agregado censal y el 81% de los activos fijos.(11) Sector donde
s@ concentran también las transformaciones de las relaciones

capital-trabajo y &1 proceso de desmantelemiente de los cCT.

Sin embargo, el paso de un modelo de acumulacidén a otro,
caracterizado por él paso da@ la produccién dirigida al mercado
interno a la produccidn destinada al mercado externo, sustentado
en la carda del sal;srio real y el aumento de la productividad por
obrero @ intensificacién del ritmo de trabajo, provocé la
contraceién del marcado doméstico y el incremanto de la inversién
@spieculativa, con el consecuente despegue de la inflacién. El
producto de este proc®so no deja de ser paradéjico, se comprimen
los salarios para atacar la ipflacién y el sacrificio impuesto a
los asalariados sdélo tiene por recompensa un incremento de los
precios provocado por la creciente concentracidn de una riqueza
que, antes que volverse productiva, es fundamentalmente
especulativa. COontradiccion que estalla en octubre de 1987 con
la crisis de la Bolsa de valores y con la aemergencia del Pacto de

Solidaridad y Estabilidad Econémica.(12)

El Pacto atacd en apariencia <l mismo problema, la

inflacién. sin embargo, ya muchas cosas habfan cambiado. El

(1)) José Antonio Rojas Mieto, Op. cit. pp. 13-16, Uéase adends a Enrique de la Garza Taledo,
Reconversidn Industrial y caabio en ¢! patedn de relacionss laborales en Néxico, wn LA
SMERRIZACION EN MEXICO, U.A.N. Xochieileo, Méxice, 1990, pp. 322, 324 y 330-331,

{12) Celso Garrido N., &1 nuvevo patrdn de acusulacion y 13 viabilidad del cracisiento. pp, 12-25,
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Pacto surge para apoyar el proéaso de reestructuracién econémica,
pero ahora fomentando la inversidn productiva. _En afecto, <l
Pacto congeld los salarios reales para extender la modernizacién
productiva de las ompresas de punta a empresas qua no eran
compatitivas y que reguerran de subsidios para dar paso a su
reestructuracién, en particular con apoyos a la lmportaclon' de
implementos tecnolégicos. La base siguié siendo la recesién del.
mercade interno. Lo que slqnificé la expansién de una

reconversién de tipo salvaje.

No obstante, el Pacto se {mpuso también por razones
polfticas. gl paso dae un modelo de acumulacién a otro,
sustentado en el sacrificio de los trabajadores, empezaba a
generar una respuesta craeciente por parte de @stos. De manzra
que el Pacto se presenta también como un programa econémico
ideado para posibilitar una transicidén ordenada. Transicién no
sélo hacia un nuevo modelo econémico, sino también hacia un nuevo
tipo de Estado y un divarso estilo de relaciones
capital-trabajo.(13) El Pacto enhraﬁaha que &1 problema va no
era entoncgs sélo de transfcidn econdmica, que sin dejar de ser
nnuralcl_co @ra en @sos momentos el problema polrftico el que se

imponfa como el m&s apremiante.
En efecto, cuando Oarlos salinas de Gortari asume el poder
sa va obligade a profundizar @l proceso de modernizacién

(13) Celso Garride, op. eif. pp. 11-12,
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productiva. sin embargo, la nuava administracién tenta sobre sI
el apremiante qé ser un gobierno en ﬁuena medida 1lggréimo, como
mostraron las «lecciones de 1988 y las subsecuentes expresiones
de ’oposicioh soclal. En parte, como respuesta de los
trabajadores al tipo de reestructuracién econdmica que se venfa

impulsando y que entonces se acentuaba.

Una vélvula de escape a las tensiones en la polftica
gubernamental fue la posibilidad de una nueva renegociacién de la
douda externa.(14) Ello abrié caminos al rdgimen para una mayor
libertad en el mansjo del gasto publico, volviendo a usar 1as
polrticas de gasto social, ahora bajo la forma de Programa de.
Solidaridad. Programa 9que junto con la profundizacién del
proceso de resstructuracién &e las paraestatales, pasando de las
no prioritarias a las prioritarias, nos obliga a hablar de la

reforma de Estado.

{16) Miguel A, Rivera Rios, op. cit., pp. 34-38 y 40,
(3]



CAPITILO [T

TRANSPORMACIONES POLITICO-SOCIALES



34 .DEI; ESTADO SOCIAL CORPORATIVO AL ESTADO NEOLIBERAL

3.1.1 NATURALEZA O LA RELACION ESTADO-SOCIEDAD EN MEXICO

A diferencia de payses europeos como Francia, Italia @
Inglaterra que se caracterizan por comportar sociedades civiles
- tuartes_. En los que @5 a partir de los conflictos y acuerdos ©n
1a sociedad civil qﬁn se construyen, Jjunto com las instancias
astatales o- gubernamentales, sus Instituciones gpolfticas, En
naciongs come la puestra la sociedad civil se caracteriza por su
debilidad organizativa y polrtica.

En Mexico, es el Estado quien funge como &l pripcipal
-artfﬁée de las institucjiones y da las polrticas en genaral. La
necesidad de crear determinada Institucion en respussta a
determinados conflictos en la sociedad no es, en lo fundamental,
porque las clases sociales o algunas de milas la impongan. &5 més
bien una decisidn gubernamental que busca frenar el desarrollo de
e508 conflictos ¥y poder asr controlarlos, regularlos. ' Aqul as

convaniente citar la taesis del autor Ildn Bizberg quien enfatiza:

L En términos generales, la necesidad de
institucionalizacioén no fue precisamente upa respuesta,
una solucién del gobierno & un conflicto dado en el
seno de . la sociedad, sino que fue mucho mds una.
decisién gubernamental, con el objeto de prevenir
conflictos, y asegurarse del control politico de un
sector de la poblacidn. Le orientacién polftica 4 la
constitucidn de Jas instituciones qua determinan las
raglas del juggo y la movilizacidn de los recursos
socialgs con los menores costes y &l manor nudmaro
posible de conflictos socilales, no proviene de la
sociedad; no surge de los conflictos entre los
distintos sectores sociales, sino de un agente extarno
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que sn. impone a.la sociedad".(1)

En etnctb, el alma de toda polftica @statal no es sélo crear
una polrtica determinada o apoyar ﬁn proceso econémico, polftico

_ o‘soclal, sino dirigirlo y orientarloe,(2)
3.1.2 ORICEN DX LA UNMION RSTADO-SINDICATOS

‘La base del pepﬁl creciantemante preponderante del Estado en
México fue @i impulso de la no-participacidn dg la poblacidn, vria
@l control corporativo de los principales actores sociales. La
dasmovilizacién o daespolitizacion da las orqaplzaclonnS soclales-
3@ acentué a partir de la II guerra Mundial, junto con el cambio
de eje en el proyecto de desarrollo econémico, pasando de un
planteamiento agrfeola a uno industrial.(3) EI de.splazamiento de
un proyacto dle dasarrollo a otro fua, al mismo tiempo, la
adopcion de un proyacto de nacién dts-ttnto y de una divarsa
relacidn Estado-sociedad. Este giro, Q\:‘E s® gesta durante &1l
régimen cardenista, constituya. la .base polrtico-econdmica
concreta da la comunién Estado-sindicatos.(4) Pacto qua dasde un
principio representd pare el Estado el control de las demandas

obreras y su apoyo @lectoral,

(1) Idin Bizbarg, Estedo y sindiceliseo en Néxica, E1 Colegio da Wéxico, Mixico, 1990, pp, 25-21.

(D) Ilin 8itderg, Estade y sindicalisno en Mixice, pp. 3334,

€3) Ilén Mzdery, or. cit., pp. 42-4&, Vdase tanbidn » Enrique de a Garza y José I. Rhi Sausi,
Perspectivas del sindicalisao en Néxico, an WEXICE PRESENTE ¥ FUTURS, Ediciones de Cultura
Populae, Nixico, adicién de 1985, pp. 225-228.

(4) Ilin Bizbarg, op, cit., pp. 112-113,
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Por otra parte, la wunién Estado-sindicatos significé,
pémlelamente a la desmovilizacion de la poblacién y de los
trabajadores, un creciente distanciamiento entre dirigencia
sindical vy base obrera, - Con la derrota de la oposicién a la
cdpula cetemista en 1956-1962, las dirigencias de los sindicatos
corporativizados fueron dependiendo cada vez mads del apoyo
estatal, Una vez establecida la separacién entre dirigencia y
base obrara, fue extirpado todo vestigio de fuego democratico de
la vida interna de los sindicatos. Quadé entoncas delineado el
cardcter antidemocrdtico y -autoritario de estas organizaciones,

mismas que se conﬁélidan con el desarrollo estabilizador.(5?

Los sindicatos corporativos nacen, cracen y se consolidan
con el perfodo de crecimiento econdmico que inicia en los 40's.
Ello determind que se convirtieran en organizaciones cuyo 4dmbito
fundamental de accidén no fuera el de los procasos productives y
los conflictos al interior de los mismos, sino principalmente el -
espacio de 1la circulacién. En efecto, las cupulas de 1los
sindicatos estatizados se movfan en &l espacio de las polfticas
_obreras y sociales gubernamentales.{&) Ambitos delineados ¥
dirigidos fundamentalmente por el Estado. Por ello, los ooT
“negociados" por astas centrales obreras exprasan en general el

"esprritu” @statal, lo "permitido” por el Estado,

(5) Enrique de }a Garza, Paraestatales y corporativisao, El Cotidiano, N2 20, marzo-abril 1989,
#p. 3-4. Uéase adenis a Claus GFfe, Desocracia de cospetencia entre partidos y el Estado de
Bienestar Keynasiano, en PARTIBOS POLITICOS ¥ NUEVDS WOUINIENTOS SOCIALES, Editorial Sistema,
Espania, 1988, pp. 72-7%.

(6) Enrique de 1a Barza y José I, Rhi Sausi, Perspectiva del sindicalisms en Wéxieo, pp. 232-20).
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3.1.3 EL ESTADO SOCIAL CORPORATIVO

En el México de finales de los &0's se-nmpezaron a
vislumbrar una s'arla de contradicciones no sdlo en el desarrollo
estabilizador sino 9;1 el modelo de crecimiento en sI, erosionando
las bases de legitimidad del Bstado y del sindicalismo
corporativo ligado a éste. El1 Estado habrfa basado su legitimidad
polftica en su accién rectora del dﬁsarrollo econémico y en 1a
distribucién de la riqueza.(?) situacién que, con la crisis
econémica, produjo una atmésfera de ilegitimidad polrftica, " el
ambiente que se crea entonces se acentda al ir perdiendo los
dirigentes de las asociaciones oficiales el control sobra las

bases obraras.

Por otra parte, @l descontento de los trabajadores se
agudizé con las luchas que sustentaron de la dédcada de los 70's a
princlp'ios de los 80's. En esos momentos el Estado parecfa no
tenar mds salidas, salvo y/0 junto con la represiva, que la de

tetomar @l papel de impulsor del desarrollo.

Paro la crisis econdmica de los 70's no s6lo golped una de
las bases de legitimidad polftica del Estado, sino que lo obligé
a modificar sus funciones, sus A&reas de accién y su tamaflo para
evitar un posible estallido social. Durante esa década @l Estado

sa@ vio orillado a reforzar su papel de promotor de la economria y

1) ILin Bizbery, op. cxt., pp. 77-80.
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a adoptar formas de Estado Benefactor.

En efecto, al empezar a quebrar una serie de empresas
bdsicas, sin las cuales no era posible mantaner el funcionamiento
de 14 estructura productiva, la polftica econémica del Estado fum
la de absorber a una gran cantidad de ellas, las més gonerandole
ndmeros rojos. En 1971 @} Estado contaba con 322 ent‘ldédes
paragstatalaes, mismas que para 1976 aumenta ai 84% y a 1,11% en
1982.¢8) Bmpresass con trabajadores cuyos ¢OT las qarantiz#baﬁ
prerrogativas econdmicas superiores a la media nacional, Por lo
cual, @l personal 'admiplstrativo se increment6é sustancialmente.
El resultado fue un creciente endeudamiento externo del Estado. -
Asimismo, para paliar la carlda del_n'ivel de vida de la poblacién
frabajadora y para frenar el descontanto de los trabajadores gue
s@ habfan movilizado, como veremos despuds, @l Estadc adopt6é una
polftica distributiva. Fue el perfodo de cracimiento de los
subsidios a 1la canasta bdsica, del auge de la polftica de
vivignda para los trabajadores, el congelamignto de las rentas, A
dal surgimiento de FONACOT, del Banco obmro,‘ aentre otros, es
decir, el crecimiento del salario indirecto para desactivar las
luchas al interior de los procesos de produccién y las luchas
obrero-patronales en general. El efecto de 1la politica
distributiva fue delimitar @n un marco economicista las demandas

de los trabajadores sindicalizados. Esto también significé

(8) Marco Antonie Gonzdlez Gomez, La reprivatizacidn en México, El Cotidiano, N2 495,
anero-febrero 1992, pp. 36-37.
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costos monetarios para el Estado.

Es este Estado incrementado con funciones que originalmente
no le eran propias, sinc que asume obligado por la crisis, el que

 @stalla en 1982 bajo la forma de crisis fiscal.
3.1.4 HACIA UN ESTADO DE OORTE NROLIBERAL

La reforma de las funciones y 4dmbitos del Estado benefactor
inician con el régimen de Migual de la Madrid. Dos de las
principales vias para la raforma @statal fum acotar su papel, en
particular sus polfticas sociales Yy su  cardcter d‘ei

propictario.(9)

1a restructuracién del sector paraestatal ha pasado por

cuatro etapas. La primgra se caracterizé por la venta de ocho

emprosas, destacando la de VAM y la de Raenault. La segunda etapa

inicia en fabrero de 1985 con el anuncio de la dgslncorporacién
da. 82 entidades mds. Dr éstas se liquidan 31, se transfieren 7 a
‘qoblernos nstatales y se venden cuatro. La tercara principia con
la declaracién judicial de quiebra de Fundidora Montaerrey . éh
noviembre de 1986. Posteriorment@, en diciembre de 1787 se
agregan otras 36 entidades a la lista de desincorporaciones.

Finalmente, -en fabrero de 1988 inicia una gtapa totalmente

(1) Augusto Bolivar Espinoza, et. al., £l nacisiento del Estade (iberal social 1782-1952, El
Cotidianc, HQ 50, sep-oct 1992,



distinta. se anuncia la privatizacién de varias empresas de
DINA, significando @l retiro total del Estado de la industria
automotriz. Pero se daba con ello paso a la privatizacién de
empre@sas hasta entonces consideradas prioritarias.(10)  Este

perrfodo se sigue hasta 4990 con la venta de TELMEX.

De una muastra de 87 empresas ubicadas segudn su origen, ya
sea privado o publico. casar deduce que el 66X provenrfan del
sactor privadec. De nstas‘nmpresasl, el 80x de las puestas en
venta eran del sector privado y casi en un 60X de las decl'araQas
m; l1tquidacién fueron creadas por el Estado. Empresas que
analizadas por actividades y por etapas, nos muestran que en los
dos prlméro: perfodos @l Estado se retira de la preduccidn de .
_nlecﬁrodomesticos. de behidas sin alcochol y de la industria
automotriz. En la tercera abandona el d4rea de farmacéutica, de
petroqurmica secundaria y de midquinas-herramientas. Finalmente,
en la vltima etapa el Estado se retira de actividades que se
consideraban prioritarias,(‘lj) como lo son algunas de la
‘industria patrolera ly. de la rama de telecomunicacionss. De
cualquier manera, para 1989 habran 402 empresas paraestatales, es
-decir, aun 80 mds que en 1571. No obstante habrra que considerar

dos cuestionas. Una, que la composicidn de las compafifas todavra

(10) Ma. Amparc Casar. la reestructuricidn de 1a participacidn del Estedo en Ie Industria
aexicans, €1 Cotidiano, N¢ 23, wayo-junio 1988, pp, 29-32, Véase adenis a Mauricio de Marfa
y Caspos, La polftica de casbio estructurs, E1 Cotidiano, M@ 2, enero-faebrero 1988, pp.
18-1%.

(11) Na, Raparo Casar, op. cits, pp. 33-34.
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en posesion del Estado ha cambiado. Y esto a partir de la
segunda considnractdn, qua en el medelo de acuﬁulacidn que se
@sta imponiendo el eje de desarrollo parece girar sobre ramas
productivas distintas a las que constitufan el eje del anterior

modelo.

Ahora bian, aunado al radimansionamiento y la
raestructuracién da las ﬂmpresas. paraestataies, los = cOT
existentes aen &stas fueron anulados o "flenibilizados” de una
sola vez o paulatinamente. Se anularon los OCT de los
trabajadores de ia Renault, de VAM, de la ampresa Fundiciqnes de
Hierro, de Mexicana de Aviacién, de 1los trabajadores de
Arroméxico, y paulatinamente el del sutin y el de Dina, entre
otros. Por otra parte, se flexibilizaron los ©CT en Fundidora
Monterrey, en varias empresas textiles, en la rama de autopartas
y de petroquimica sacundaria, en ferrocarriles, asf como @n la
compafifa de Luz y Fuerza y @n Telmex, entre otras.(12) La‘
" tlexibilizactdn da los 00T ha sido una condicion praevia para la

reestructuracién yso venta de estas empraesas.

Cabe aqur precisar que la tleﬁlblllzacldn de los OOT se ha
centrado en un sector muy reducido de compaftfas, en particular en
las empresas m&s grandes (salvo las del norte donde los contratos
nacieron ya “modernizades") y en la.s paragstatales. De manera

que s @l Estado-patrén uno da los principales impulsorss de la

(12} Wa. Aaparo Casar, op. cit., pp. 20-38,
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reestructuracion productiva y del desmantelamiento de los -CCT
para adecuarlos a los requerimientcs de la produci:lvidad b4
calidad.

ahora bien, :Cudles serrfan algunos de los puntos principales
con los que entran en contradiccion el redimansionamiento b4
reestructuracién del sactor paraestatal y los OCT que regfan en
éste? :(Quéd es lo que ha venido imponiende al Estado en los
contratos de estas empresas? :Se podrfa deducir una nueva
vrelacion Estado-sindicatos, Estado-economfa y Estado-polftica a
partir de las modificaciones de 10s CCT? (Qué  nueva
reglamentacién laboral se podrfa vislumbrar a partir del andlisis’

de los COT flexibilizados?

Los OCT que prevalecrfan en las grandes emprasas
paraestatales se caracterizaron por sjtuarse, como la mayorra de
los contratos laborales, en el espacio de la circulacidén, son
contratos que se identifican por ser protectoras del salario y
del empleo, y en mucho menor medida por negociar el control .de
los trabajadores sobre el procaeso de produccién, la intansidad y
productividad del trabajo. La no reglamentacién del uso de la
fuerza de tradajo an el espacio laboral, si bien dejé en manos
del capital su determinacién, de igual mode dio pie a una
relacién patrimonialista entre dirigaencia 'slndical y basa obreta

aue se enfrentaba a los dictados de la emeresa,(13)

R Enrique de 13 Sarza, Paraeststales y corporativisae, pp. 3-5.
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A Su vez, los sindicatos corporativos se relacionaban con la
empresa y con @l Estado a partir de su control politico sobre los
trabajadores, no de la productividad. Oomo acertadamente sefiala
Radl Trejo al afirmar que:

“+«. La relacién corporativa ha servido no sélo para

que el astado rasuelva autoritariamente conflictos

graves, " sino tambidn para que 1la conciliacidn se

mantenga como forma de:arreglo. La negociacién, como

.@5 sabido, a@s mucho mis frecuante que las acciones

compulsivas, Corporativisme ha sido subordinacién al

Estado, aungue tambidn ospacio de influencia vy

negociacién para los sindicatos..,"(14)

Asimismo, la- relacion entre dirigentes y tase obrera se |
establecfa en torno al salario y el empleo, no en la capacitacién
de los trabajadores para incrementar su productividad y
eficiencia y a partir de ello nagociar con la empresa. Es decir,
los ©CT negociados por los sindicatos  de las ewmpresas
paraestatales antes de abaratar los costos de produccién‘vra
mayor productividad, los incramentaban y se presentaron como

obstdculo a la modernizacidn productiva,

La crisis qus se desencadend en México a finales de 1991 fue
ala ‘par crisis de productividad y de la forma de Estado. La
crisis de la forma estatal fue a su vez crisis de %nsercion del
Estado en la Econdmfa y de su ralacién con la sociwmdad en el
dmbito de lo polrtico. No obstante, el Estade enfrenta come
propietario de empresas tanto una crisis de forma de Estado como

(14) Radl Trejo Delabre, Crdmica del sindicalisno en Wéxico, Siglo XKL, Wéxico, 1990, pp.
3983
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una crisis econémica. Es en @sa esfera donde parece hacerse mas
patente una relacién tirante entre Estado-sindicatos y donde
sobresale el papel del Estado como agente modernizador de la
produccién. ambos elementos entrando en contradiccién con los
s!ndic;:tos corporativistas y con el cardcter patrimonialista de

les mismos,

El contenido de los OOT nagociados por los sindicatos que se
ubican en el sector paraestatal han entrado =n contradiccién con
@l cambio del patrén de acumulacién y con la redefinicién de 1la
funcién aestatal an dste.¢15) 0Oon la polftica laboral de topes
salariales que se impuso desde finales de los 70's y que se
acentda en los 80‘s, el espacio da la circulacién en el qua se
movian los sindicatos corporativos fue cada vez mds restringido,
hasta ser anulade ®n diclembre de 1987 con el Pacto de
solidaridad y Estabilidad Econémica.” Esto golpes fuertemente el

lazo entre dirigencia sindical y trabajadores.

Por otra parte, con la introduccién de nuavas tecnologfas en
las empresas y modernas formas .de organizacidn del trabajo, el
vincule patrimonialista entre dirigencia sindical y los
trabajadores fue debilitada. Las qerﬁnclas de las paraestatales
incrementaron 5u capacidad-de imponer sus dictados con respecto a
la forma y @l ritmo en los qu serfa consumida la. fuerza de

trabajo en la produccién. Los OCT flexibilizados expresan la

¢15) Enrique de 1a Barza, Paraestitales y corporativisso, pe. 5-10.
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necesidad capitalista de una,funrza de trabajo al servicio de la
productividad y d§ no ingerancia del sindicato en «l aspacio
* laboral. (En "este tipo de contratos 1los trabajadores sélo
cuantan  como iuarza da trgbejo. sin que s& establozcan
interralaciones entre produccién y polftica). Lo que ahora se
busca @s eliminar los hrbridos caracterrsticos del Estado social

y delimitar los espacios de la economfa y da la polrtica.

El desmantelamianto de 1los 00T ha sido progresivo y
sistemdtico. En 1983-1988 sSe argufa que la reestructuracién
productiva se harfa respetandc a las organizaciones y los
derachos da los trabajadores consignados en la LFT., Paro una vez
consolidada la derrota obrera dae 1983 y avanzada la reconversisén
industrial, el capital y @l Estado-patron arrematiQron contra los
derachos de los trabajadores reglamentados en los COT. A partir
de la segunda mitad de los Bo's @l capital empezé a damandar y a
ir imponiendo en 1a prdctica la cancelacién de los COT, en
particular de toda cldusula que significara ingerencia obrera o
sindical en los procesos productivos. Esta postura es sancionada
por @l gobierno de Migusl de la Madrid en diciembre de 1987 con

@l Pacto.

El Pacto de Solidaridad significé elevar al nivel de
polrtica nacional no s6lo la reestructuracion productiva, sino el
dasmant@lamiento de 1las cldusulas esenciales de los contratos

colectivos. Tendencia coronada por garlos Salinas de gortari el
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12 de mayo de 1990, cuando dispuso unilateralmente como dictado
gubernamental que 1lo0s trabajadores no han de tener otra
obligacién y funcién que incrementar la productividad y mantener

un clima da@ paz en el espacio laboral,(16)

Se@ pretende entonces avanzar un poco mads en la
legitimacion de una ilegrtima polftica laboral, que
desde inicios de los afios 80 buscO a través del
descenso de los salarios reales, de la transformacion
de los contratos colectivos -en  especial la
intervencion sindical en 105 procesos de trabajo- y del
no raspeto a los derechos jurfdicos de 1os trabajadores
plasmadoes en la Ley Federal -dal Trabajo... wuna
nagociacién colectiva sujeta a las necesidades de la
productividad y de compatitividad de la empresa, la no
ingerencia -del Estado en las relaciones
obrero-patronales y la terminacién del poder de las
grandes centrales obreras y de sus 1fderes
profasionales y vitaliclos.(41?)

Es decir, que si con el Estado social, mediante el
incremento de la produccion y la distribucién dg mercancras se
intentd extirpar el conflicto del espacio productivo, actualmente
s@ busca imponer ello con la fuerza como polrftica gubernam@ntal.
La productividad se constituye en la polrtiéa estatal bdsica v
@sta @5 1a que ahora se pretende gobierne los contratos
colectivos de trabajo. Una de las premisas a partir de la cual
@l Estado pudo hacer esto fue la 'derrota patente de los obreros a

principios de los &0's.

€16) Luis Mindez v José Luis Sosa, Nodernizacidn productiva, transforsacién del Estade y derrots
obrera, EL Cotidiano, MQ 37, septiembre-octubre 1990, pp. 47-30.

¢17) Luis Méndez y José Othén Quiroz,  Organizacidn obrera, Nuevos rumbos invevas esperanras?, El
Lotidiano, N2 36, julio-agosto 1990, pp. 47-40.
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3.2 CONFLICTOS LABORALES

3.2.1 UBICACION DR LOS TRABAJADORES ORGANIZADOS

En México el cardcter de 1as luchas obreras asta
determinado, en general, por la condicidén heterogénea de - 1a
planta industrial, por la condicién semiurbana o semiagraria de
bugna parte de la fuerza de trabeio fabril y del sactor
servicios, por la presencia de una debil fuerra social y un
.sindlcallsmo corporativo fortalecido por un Estado que. finca una
de las basas del sistems polftico en el control de las demandas y
las luchas de los (rabajadores industriales y del sector
s;arvlclos. Actualmente este panorama s@ complica adn mds para
los trabajadores urbanos con @l procasc de reconversien
industrial y la polrtica estatal adoptada. desde @l régimen

anterior.

Dasde los afos centralas del porfiriato, pero
fundamentalmente@ a partir de los 40's @l pars ha ido virando de
una nacién agrrcola hacia una de tiro 1ndusfrlal., Esta situacion
.se puede observar en los cambios en la composicidn de la
poblacidn‘econdm!camnﬁta activa (PEA), Si por un lado la PEA
agricola no ha cesado de disminuir, pasando de poco mds del §0% a
un 28% para 1987, En cambioc la PEA ubicada en &1 sector
i{ndustrial ha tomado creciente importancia econémica y social,
busando del 15.5% @n 1940 a poco mds del 20% en 1987.¢18)

¢18) Xlin Bizberg, os. cit., pp. 83-85.
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Lo anterior representa una constante migracién de poblacién
rural & las ciudades, alimentando la reproduccién de 'una clasg
obrera compuesta por trabajadoras agricolas de reciente

incorporacidn  al trabajo wurbano, trabajadores semiutrbanocs vy

trabajadores urbanos. El resultado &5 una clase con
caracterrsticas técnicas, cylturales Y polrticas muy
heterogénpas. Situacién que s@ ha reflejado en el tipo de

organizacionas urbanas. en sus demandas y en los coritenidos y

alcances de sus luchas. r

Por otra parte, como evidencian los ﬁorcentajes anotados, el
sector industrial no ha absorbido a toda la pobla.cmn qua emigra
a los centros urbanos. 1Incluso, se presenta la tendencia de que
buena parte de los campesinos gmiqrantnsl no pasan directamente al
sector industrial, sino que se integran al trabajo urbano. al
emplearse en primera instancia en el comercie o an @l sector

servicios, ocultando muchas veces un creciente subempleo.

Ahora bien, para precisar el concepto "luchas obreras”, ~
convigne anotar que “no todos los trabajadores estén en
posibilidades de organizarse y de protagonizar conflictos de
alguna importancia para @l conjunto de-los trabajadores. Para
@sto @s necesario presentar un mapa, a grosso modo, de las
empresas ¢uyas condiciones posibilitan material, formal ¥
legalmante a los trabajadores & organizarse y dar pie .a luchas

obrero-patronales en la consecucidn de sus interases.
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sagin datos del Censo Industrial de 4975, en la industria
manufacturera y en la industria extractiva habfa un promedio de
14 personas ocupadas por establecimiento. Promedic que &n 1988

ascendid a 18 tr;bajadoras por unidad productiva,

Ahora Rien, si desglosamos un poco més los datos, obtenemos
la siguiente sﬁ:uacién. Segun @] ‘censo de 1978, =i agrupamos a
las aempresas en base a su tamaﬁo, entonces: al 81X son
microindustrias que ocupan 2 & 3 personas en promedio; el 410X
constituido por pequefias empresas, empleando a 12; en tanto que
apenas un 9% son grandes empresas, @n las que laboraban entre 38

y 823 obreros.

Para 1985 la composicidén de 1la estructura industrial se
modifica, presentando este panorama. El 77% 1lo const_ituyen
microindustriss, ocupando de 2 & 4 trabajadores; el 12% son
paqueflas emprasas con un promedio de 12 obreros; finalmente, el
porcentaje de las grandas ompresas asciende al 11%, en las que
laboran aentre 32 y 1,112 parsonas.(19) Por ‘lo que la gran
industria crace aun mds, manteniéndose cas{ estancadas en tamafio

las microindustrias y las pequefias empresas.

Los datos arriba anotados adquieren suma importancia, ’n
tanto que la LFT an su artrculo 364 wstipula que las autoridadaes

laborales sélo. reconocerdn a un sindicato si é@ste cuenta con un

(19) IMin Bizbery, op. cit., pp. 94-86,
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ESTA TESIS Mo beme
SIR DE LA BiguiaTecy

'mfnimo de 20 integrantes. La conclusién inmediata es que en
Maxico al menos @l 80X de los obreros no estén en condiciones de’
contar con una organizacién sindical propia. Los obreros con
posibilidades rgales y legalas de organizarse y de ejercitar sus
derechos colectivos son parte de los ubicados en las paqueflas y

medianas empresas y los que laboran en la gran industria.

Bien. Una. vez asentado lo anterior podemos pasar a las
siguigntes interrogantes: caué productos se elaboran en estas
unldades'product!vas y qué capitsl predomina en ellas?, vy por .
oﬁra parte ¢Oudles son las prestaciones y 1os niveles salariales

de los trabajadores @n estas empresas?

por lc.; que se rafiere a las microindustrias, la mayorfa son
empresas familiaras, con un capital invertido casi nulo y que éen
todo caso apenas cubre @l salario mInimo a quienes confluyen en
ella. Parte de estos establecimientos son talleres que @laboran .
desde productos parecederos, come alimentos o juguetes, hasta
piezas para industrias 1mport'antas, como la automotriz. Por lo
que raspecta a las pequefias empresas, son bdsicamente de capital
nacional, manufacturando productos tradicionales, por ejemplo
textiles, En ellas' se paga a los ampleados el salario mfnimo y
segun 5u calificacion. En las industrias contempladas @n este
parrafo las condicionas laborales son ¢ inexistentes o apanas

suficientes. .
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Por dltimo, las medianas y grandes emprasas . astén
constituidas fundamentalmente por capital extranjero y> estatal,
Son las industrias en las que se concentra la produccién de
marcancrfas de cc.msumo duradaerc (automotriz, minerra, petréleo,
metalvrgica, entre otras) y algunas de consumo no duradaro
(textiles, refrescos, alimentos anlatados, =tc.). . son tampién
las lndulstriqs en las que sa concentran los principales
implementos tucnoldgicos an @1 pars v an las que se ‘astén dando
las batallas de la raeconvarsién industrial. son las emprasas més N
productivas, las que contribuyen con ‘un' alto ﬁércenta]a .dﬂl
Producto Interno Eruto (FIB) y en =1 monto de las exportaciones.
Constituyen @l punto gestratdgice de la economfa mexicana.(20)

Paro no sélo eso.

En la‘s industrias medianas y grandes e@s en donde se pagan
lés mejoras salarios, en tanto que en ellas se emplea a bhuana
parta de los trabajadores calificados y capac!tédos y con mayores
‘niveles de educacién. Pero también son unidades vproductilvas qda
se rigen por Contratos Col@ctivos de Trabajo y donde los obreros
estdn organizados y pugnan por majoi'es condiciones de tra‘bajo Y
mayores prestaciones salarialas, asf como por democracia

polftica.

<20) 1lén Mizbard, op. cit,, pp. 80, Véase tabién a Enrique de la Garza, le crisis del
sindicalinno an México, an ESTAD ¥ SINDICATOS. CRISIS DE UBA RELACION, U.A.N. Xochinileo /
Funcacién Frederich, Miéxico, 1989, pp, 80-85. )



En suma, @s en las grandes industrias donde se lleva a cabo
al.qrueso de la produccién nacional. 3Son io_s espacios en los que )
se decide cémo .pfoduclr. Ademds, es donde se concentra la mayor
proporcién de obreros, pero principalmente casi la totalidad de
los trabajadoras braanlzados. Es en estas industrias, por tanto,
‘donde se decidfan, hasta antes del Pacto v en alguna medida de
los topes salariales, el salario. Las condicicnes laborales,

organizativas y polfticas do los trabajadores urbanos.

Es @n la 1d6gica de estas empresas en '13 que se ubican, por
su importancia econdmica y polrftica, précticamente la totalidad
de las industrias del sector sarvicios de propiedad estatal (al
‘menos hasta 1990), entre las que sobresalen la Ruta 100, ol
Metro, la compafifa de Luz y Teléfonos de México.(21) Sector
central tambidn por su significado polftico al constituir un
pilar @n el control sindical y en la polftica mlectoral dal
Estado. Por lo que la reconversién industrial de estas emprasas,
heterogéneas entre sf en cuanto a su icomposicion técnica y su

importancia socioeconémica, no puede ser sino diferencial.

En suma: el resultado de los conflictos laborales es crucial
para los cambios econdmicos y polfticos que se estdn llevando a
cabo en el pars, en particular desde principios de la década

pasada,

(21) Enrique de 1a Gatza, desindustrializacidn y reconversidn en Mirico, an El Cotidiano, M@ 21,
* enero-febrere de 1988, pp. 6-7.



3.2.2 CONFLICTOS LABORALES EN LA PECADA DE LOS 70°s

Los conflictos obraros de la década de .los 70°'s astuviaeron
enmarcados por 'la crisis econémica, en particular por 1los
nomentos 4lgidos que alcanza la misma en 1971-1972 y @n 1976, asf
como por el Proceso de descapitalizacién y de
desindustrializacién., Igualmente hicieron acto de praesencia los
conflictos sociales ) que se desataron con . 'ul . movimiento
ﬂ:tud.iantn, obrero y campesino en 196_3 en demanda de movnidaﬁ
social y de movilidad y mayor -libertad polftica bajo la demanda

de democracia, obligande a1 rdgimen a una apertura polrtica.

La respuesta del Estado a estas transformaciones consistié
en una serie de polfticas en apoyo a la modernizacién econdémica y
de las relaciones polfticas, en particular en gl impulso de la
"actualizacién” de los aparatos sindicales. EIl rasultado fue una
serie de luchas obreras en las principales industrias pugnando
por ‘damocraclaidl interior de sus organizaciomes, lo que se ha

conocido como "in:urgencié sindical". (22)

sin embargo, el proceso de modernizacién econémica y de
cierta apertura y actualizacién de las estructuras polfticas
durante el gobierne de Luis Echeverrfa epcontrd, como ahora, upa

fuerte oposicién por parte de fuerzas constitutivas del propio

(22) Manuel Canacho, £I futuro tnsedsato, Siglo ¥XI, México, 1980, adicién de 1988, pp. 62-71,
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regimen. En el dmbito sindical, la muralla principal la encabezé
una Confederacién de Tl;abajadorns Mexicanos (OTM) famarosa de ser
reemplazada dﬂ‘ sus posiciones polrticas. El conflicto se decidié
al final del sexenio a favor de. los sindicatos corporativos. se
volvieron a carrar los canales de participacién y de expresién a
los sindicatos que puinaban por mayor liberted y democracia
interna. Lo paraddéjico es que con estas accionas los sindicatos
"insurgentes” no sélo pulsaban por democracia sindical sino que
al mismo tiempo impulsaban la modernizacién organizativa y una
mayor productividad. Esto era m&s o menos clare para Luis
Echeverrfa. Es una postura sindical semejante a la que hoy
-abandera el Sindicato de Telefonistas como sindicalismo

productivista, y de lo éual hablaremos mds adelante.

A partir de la segunda mitad de los 70's y durante ‘la
administracién de José Lépaz . Portillo se prosiguié con la
posicién adoptada al final del sexenie de Echaverrfa. Se atacé
de frente a los movimientos obreros y a los sindicatos contrarios
al sindicalisme oficial. Fue desarticulado el grupo de
organizaciones obreras nucleadas alrededor de Tendencia
- Democrd&tica (TD), @ncabezada por Rafael Galvan con los
trabajadores electricistas (STERM), asf como por el Sindicato de
Telefonistas de la Repdblica Mexicana (STRM) y el Movimiento
sindical Ferrocarrilero (MSF). Y por otre lado, al movimiento
coordinado por la unién de Obreros Independientes (U0I) en las

principales industrias automotrices, asf como los sindicatos que
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conflufan en el Frente Auténtico del Trabajo (FAT). Por otra
parte, se desplazaba gl terrenc de la modernizacién polrtica de
los procesos productivos al ‘4mbito electoral con la reforma

polftica.

Los movimientos que se rqallzanAa finales de les 70's ya no
eran sino resabios de los de principios de la década, Eran
acciongs obreras que se enfrentaban directamente al Estado al
cuastionar la polftica gubernamental de topms salariales y el
cigrre a la participacidén y al registro da 155 organizaciones

obreras no cotporativizadas.

Una de las cuestiones que podrfan ejemplificar claramente la
postura gubernamental hacia los sindicatos no oficialas fusron
las reformas a la LFT que entraron en vigor a partir del 12 de
mayc de 1980, De @stas reformas la mds importante la constituye

@] artfculo 923, Segun este artfculo:

No se dard trdmite al escrito de emplazamiento a huglga
cuando dste no sea formulade conforme a los reauisitos
del artfculo 920 o sea presantado por.un sindicato que
no sea @l titular del contrato colectivo 'de trabajo, o
@] administrador del contrato ley, o cuando se praetenda
exigir la firma de un contrato colectivo, no obstante
existir ya uno depositado en la Junta da Conciliacién y
Arbitraje competente. El Presidente de la Junta, antes
de iniclar el trémite de cualquier =mplazamfiento a
huelga, deberd cerciorarse de lo anterior, ordenar la
certificacidn correspondiente y notificarle por escrite
la rasolucioén al promovante. (23)

Con esta reforma s@ trataba de poner una pesada l4pida sobra

(23) Ley Federal del Irabajo, Editorial Porrda, Mixico, $990.
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los trabajadores «que osaban . enfrentarse al sindicalismo de
Estado. A partir de entonces, sélo los dirigentes ‘de astos
sindicatos, como “titulares" de los COT, eran los que
"legalmaente" podfan declarar un movimiento de huglga y ejercer
los deraechos colectivos de los trabajadores. Es decir, era una
declaracidén de nulidad dal dereche de huelga 7 del gjercicio de
tales derachos por parte d;z los trabajadores. Se instrumentaba a
partir de reformas "legales" la vuelta a un rrgido control sobre
llas demandas y luchas obreras. Para elle se otergaba a las
Juntas de conciliacidn, y en particular a la Junta Federal y a su
P'rnsldenta, funcionario directo del Egjecutivo, poderes pars
calificar la existencia y legalidad o no de un movimiento. De
manera que el Estado se daba asimismo medios legales para

raeprimir los movimientos que se obom’an a sus polfrticas.

Por ese entonces Juan oOrtega Arenas, asesor jurfdico de la
unién da obraros Independi@ntes (UOI), denunciaba con justeza que
con tales reformas se eliminaba el dereche de libre asociacion,
pues para que existiera una organizacién sindical ahora hacra
falta al reﬂstro de la misma. . Registro que sdélo la autoridad

laboral estaba "legalmente" facultada a otorgar.(24)

De esta manera, para finales de 1la década estaban

prdcticamente anulades los principales bastiones de las luchas de

(24) Guillerno Correa, Crece la pugna CTA-UDI, por las reforsas laborales, en Proceso, K2 180,
abril 14 de 1780,
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los trabajadores industriales y de las principales empresaé del

sector paraestatal.
3.2.3 CONFLIOTOS LABORALES EN LA DECADA DE LOS 80's

" gon @l nugvo grupo polftico que asum: el gobierno en 1;782 no
dnicamente inicia otro sexenio, se da una ruptura en la forma de
hacar polftica desde @l poder. E! ultimo representante de un
régimen de corte “populista” fue Jos@ Ldpez ;ﬂortillo, quien
parece habar sellado tal perfodo llorando su rétirada‘. El nueve
grupo polftico estd encabezado por gente con estudios de posgrado
en el extranjero, en particular en la Universidad de Harvard, con
espacializacién en 4reas mds bien 'tdcnicas, aspacialmente en
Qconomra., ES un grupo que, a diferencia de los antarioras, Se ha
@sforzado por establaecer continuidades da un sexanio a otro antes

de buscar acentuar arty!nalldadés en la manera de gobernar.

La administracién de Miguel de la Madrid recibié en 1982 a
un Mexico sumido en la crisis, sin 1os recurses que apgnas unos
afios atrds ofrecfa el petrdéleo, con una dauda externa con muchas
cifras en ddlares que cerraba las posibilidades de nuevos
prédstamos ¥y qua se incramenta sustancialmente con la devaluacién
del paso, con una‘crisis de productividad y de invaersién y con
una creciente inflacién. son una serie de problemas que se
habran ido relegando y que @ntonces confluyaron. Ante tal

situacién el anterior grupo gobaernante se encontraba
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incapacitado.

El nuevo régimen propuso como salida a .la crisis la
reestructuracién de la estructura productiva y, con ello, al
implicar la paulatipa transformacién de las relaciones sociales
de 'Produccldn, hﬂcesar-los cambios en la estructura polftica. En
efecto, para José Marfa Caldersn en el fondo:

La crisis en México serfa un rasultante de la

contradiccidn entre las necesidades de “"racionalidad

@condmica” del capitalismo y las urgencias de bienestar

econémico ¥y social de las masas. O, si se quiaere, avn

m4s enfadticamenta, la crisis serrfa un resultado del

choque entre las necesidades de innovacién del

capitalismo como hacho econdmico y tecnolégico y las
necesidades de legitimacidén del sistema polrftico y de

sus manifestaciones de capacidad de direccién sobre la

sociedad, (28)

.Para ello la estrategia fue pagar la deuda externa ¥y
realizar una serie de reformas legales para abrir la economrfa al
capital y a empresas extranjeras.(26)  aAdemds se agudizaron.y
extandieron las medidas de austeridad econdmica, empez2ando por la
reedicién corregida y aumentada de los topes salariales y con las
modificaciones ahora sistemdticas a los COT. Situacién que tensd
la relacion del Estado con los sindicatos corporatives (27) y dio

pie a manifestaciones de protesta de los obreros en general.

€25) Enriqua de 1a Garza y JoDsé Rh Sausi, Perspectivas del Sindicalisao en Wéxico, pp. 224-226.

€26) José Marfa Calderdn Rodriguez, op, cil., pp. 87-89,

(27) Enrique de 1a Garza Toledo, Keconversicn industrial y cambic en el patrin de lis relaciones
2adorales, en LA MODERNIZACION €N MEXICO, U.A.M. Xochiailco, Kixico, 1990, pp, 349-351.
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Bn efecto, @n junio de 1983 el sindicalismo oficial,
buscando recuperar su cardcter de interlocutor ante el Estado y
de proteger sus posiciones polfticas, y representantes del
sindicalismo “independiente” como el Sindicato Unico de
‘.Trabajadores de la Industria Nuclear (SUTIN) y el Sindicato de
Trabajadores de la Universidad Auténoma de México (STUNAM),
protagonizaron un verano de banderas rojinegras que nunca antes

habsra alcanzdo en @] pars @l nivel cuantitativo de entonces.

No obstante, no participaron en la ola huelgufstieca los
grandes sindicatos nacionales.(28) Por un iado, las
organizaciones obreras ubicadas en la industria manufacturera
fueron duramente golpeadas en la década pasada, como vimos
anteriormente. Situacién qua podrrfa simbolizarse con una unién-
de obreros Indepandientes (UQI) diezmada, cuyo espacio principal
da accién era la industria automotriz. Pero por otra parte,
sindicatos como el de electricistas (ya derrotado el grupo de
Tendancia pemocrdtica) y el de telefonistas, que antes que
ubicarse en un conflicto con.el Estado estaban inmersos en una
sarie de discusiones raspecto a qué acciones tomar y cdémo
comportarse ante la introduccidén de nuevas tecnologfas en ambas

RMPIresas.

(28) Enrique de 1a Garza, Perspectivas del sindicalisao en Néxico, pp. 223-224. Viase tasbién a
Ja_si Othén Quirez T. Reestructuracidn capitilista, clise obrera y sovisientos sociiles en
Néxico: un recorrido historico, U.A.M, Azcapotzalco, Mixico, 1988, pp. 6-11.
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Las huelgas de. junie, en su mayorfa - en la 2ona
metropolitana, se realizaron directamente contra las polfticas
adoptadas por el gobierno como salida a la crisis econémica. No
obstante, fue una pugna establecida en base a una corrslacién da
fuerzas marcadamente desfavorable para los trabajadores. Los
trabajadores en pare no Unicamente eran organizaciones pequefias
sino que estaban fracturados entre independientes y oficiales.
Los oficlales, al ver la postura del régimen ante el conflicto

pronto dieron pasos atrds, dejando solos a los independientes.

Por primera vez en la historia polrtica reciente del pars
dos sindicatos deciden levantar la huelga y el gobierno no
acepta, obligdndolos a continuar en pare. uno de elles fus el
STUNAM, que responde con movilizaciones. Al fipal los
trabajadores univarsitarios terminan con el 4&nimo sensiblemente
menguado, desarticulados, aceptando la derrota. El gobierno
dacldé aceptar laevanten la huelga. En cambio, el paro del SUTIN
se alargd mds tiempo.(29) Elb enfrentamiento del gobierne con
este sindicato fuc mds frontal y represivo. Quedd claro entonces
que:

... La reduccién del salario real ocupa un lugar tan

importante en la polrftica del Estade actual que luchar

por su recuperacidén se wvuelve un cuestionamiento del

poder en el sentido polftico y econdmico mds amplios.
Esta notable y rrgida politizacién de las luchas

(29) Enrdique de 1a Garza, op. oft., pp. 235-237. Véase tasbién a Radl Trejo Deladre. Pobrezas
del sindicalisso, Acercaatento 3 un panorama pesisists del asovisiento obrero y sus
posibilidades, en WEXICO: EL RECLAND DEMDLRATICO. WOREMAJE A CARLOS PEREVRM, Siglo XXI,
Néxico, 1986, pp. 145-149, Tasbién a Uictor Manuel Burind Ponte, Dedocracia y sovisiento
obrero, en op. cit., pp. 158-160,
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reivindicativas ampuja a los trabajadoras ¥y a sus
organizaciones, aquiéranlo o no, a la arena polftica.
Aunque la politizacién del sindicato mexicanc es
producto de la revolucidén mexicana, 10 qua aparece como
inédito @s la gran sobredeterminacién actual de 1la
polftica sobre los conflictos laborales, adn los mds
insignificantes”. (30
En suma! de estas jornadas ni @l sindicalismo oficial ni el
independiente sacaron provecho alguno. En todo caso salieron
mejor librados. los primeros que, a partir de entonces adoptaron
una actitud ma&s moderada en sus relaciones con- el gobierno de
‘migual de la Madrid. Lo cierto ®s que a partir de entonces fue
clara la correlacién de fuerzas existentes entre sindicatos y
Estado, y l1a posicién gubernamental hacia los conflictos obreros.
A partir de entonces, como seflala Trejo Delabre, la accién
sindical pargcié soportar una espacie de "disgustada

resignacién”. (31)

Lo qua importa seflalar es que esta derrota obrera representa
la Ultima de las mds sarias q;m @l Estade ha infringido a los
trabajador@s y la radicalizacién del proceso de reconversién
industrial, con @l subsecuente y sistemdtico dasmantelamiento de
los derechos contractuales. Al paracer no se vislumbraban en el

horizonte serios obstaculos para ello.

El sindicalismo obrero s6lc volvié a tomar clerta
importancia en torno a la demanda de la moratoria al pago de la
(30) Entique da 1a Garza, op, cit., pp, 230,

{31) Radl Trajo Delabre, Crdnica del sindicalisso en México, pp. 26-28.
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deuda y después de los sismos de septiembr;e de 19@s, Sus
demandas de moratoria y de mayores incrementos salariales .ante
una elevada inflacMn. se mantenfan en la ténica del
entrantamiant_p a las polfticas gubernamentales de salida a la

crisis econémica.

En efecto, en 1985 ¥ en 1986 el 76X de los conflictos
obraro-patronales ' ragistrados demandaban, entre otras cosas,
aumento salar-lal. Situacién que parecié llegar a su punto. maximo
cuando @n 1987 de los 15,831 conflictos @l 97% eran por @l mismo
motivo. (32) Los conflictos mds significativos en ese afio son
quizds los siguientes. A principics de afic el cCongreso’ del’
‘l‘rabaﬁo (CT) emplaza a una serie de huelgas conjuntas,
respondiende a su llamado ®l Sindicato Mexicano de Electricistas
(SME) y @l sindicato de Telefonistas de la Republica Mexicana
(STRM). Fua un intaento itnfructuoso da presién al gobierno. El
movimiento no logra darse, incluso el SME y el STRM sufren una

requisa mds.

Las luchas de los trabajadores de 1984 a 1987 estuvieron
marcadas por @l aislamiento, por su falta de solidaridad y da una
instancia coordinadora efactiva. Fueron movimientos
completamente desarticulados. Para coronar @l proceso de

derrotas obreras en diciembre de 1987 el gobierno impone un Pacte

432) Luis Néndez, £n dusca de un pasado que no volveri: lucha obrers en el 87, EL Cotidiano, MO
22, marzo-abril 1968, pp. 90-61, .
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Econémico de solidaridad y Estabilidad Econémica (PESE).(33)
Pacto cbn el que queda anulada la institucién de la heqoclaclbn
tripartita, desplazando a las cdpulas corporativas del terrenc de

la elaboracién dé las polfticas laborales.(34)

Entre los contliétos 5uscitar-105 de 1988 aestd el
emplazamiento a huelga del SME por mejoras al clausulado de su
0CT.(35) Lo Unico que cobtiene el comité Ejecutivo encabezade por
Jorga Tapia fue una derrota aplastante en las negociaciones,
desbrozando el camino para su destitucién. Sobrasale asimismo la
novilizacién magisterial en los estados de oOaxaca y de OChiapas
‘por un 100% de aumento salarial, reinstalacién de despedidos y
libertad a los magstros detenidos como presos polrticos. Repudia
de igual modo Rl Pacto y el hecho de que a sus salarios les
rastan sin su consentimiento cuotas sindicales para fipanciar la
campafia del antonces candidato a la presidencia. A astos
movimientos sa suman varjos mds, la mayorfa colocande entre aus

damandas un aumento salarial que diera al traste con gl PESE.{(36) °

En anero los sindicatos de la Ford, de General Motors, de la

_ 433) Lvis Wéndez, £n busca de un pasado que no volverd; pp. 84,
(36) Luis Mindex, De derrotss, vicleneda y algo ads. €1 Cotidlans, MQ 27, lnun-flhrm 1999, ».

(353 Nos ocuparesos de conflictos particulares sis adelante, Aqui s6lo nos interesa presentar un
pinatana § de ¢no se fue moditicands 1a correlacién de fuerzas politicas en ¢l pasado
inngdiato del pafs.

38) Luis Méndez, -;Ni yna Jutha aislada ais! Accidn obrera y Pacto de Solidaridad. €1 Cotidiano,
K2 23, wayo-junio 1988, pp. 86-89, Viase tanbién el artfculo de Luis Néndez y José Othdn
::“:L Respuesta obrera y acverdos concertados. E1 Cotidiano, N2 49, julio-agosto 1992, pp.

-96.
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volkswagen y de Nissan firman un acuerdo de unidad para apoyarse
en sus entonces préximas revisiones salariales. EIl acuardo no
tiene efaecto alguno, cada sindicato termina negociando por

s@parado.

se podrfa concluir que uno de los hechos sobresalientes de
@sa aflo no es tante que las luchas de los trabajadores no hayan
logrado que se diera marcha atrds a la polftica gubernamental de
reestructuracién econémica ni al PESE. Al contrario, el pacto no
sélo ?ezulto ser un instrumento efectivoe contra la inflacién,
sino para congelar la respuesta obrera e impulsar una pauvlatina
desarticulacién de la pstructura corporativa. Con el Pacto el
gobierno logré cancelar en buena medida dos espacios
fradicionales de la respuesta obrera, la fdbrica y el
sindicato.(37?) En otras palabras, el PESE se prasenté como un
medio adecuade para avanzar hacia una “modernizacidn” econémica y

polftica sin “bruscas rupturas polrticas”.

La actual administracién pudblica no solamente ha retomado la
polftica laboral del sexenic pasado, en particular el multicitado
Pacto, sino que 1la ha completado con su polrtica de acuerdos
concertados. El objetivo de estos acuerdos ha sido también

congelar la respuesta obrera.(38) No obstante, en el fondo lo

437) Luis Néndez y Miguel Angel Romero, Fin de un sexenio... jy de vna alianzal: lucha obrera en
1985, 1 Cotidiano, HO 28, marzo-abril 1989, pp. 53-85.
€38) Luis Méndez y José Othin Ruiroz, Respuesta obrera y atuerdos concertados, pp. 94-98.
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que se persigue es Imponer el no conflicto em las wunidades

~productivas para incrementar los niveles da productividad.

Ls desmovilizacién obrera ha side prograsiva dnsdé el
sexenio anterior y se ha acentuado a partir de 198e. En efacto,
los. emplazamientos a huelga disminuyeron de 1982 a 1989 an 358X,
de 16,930 conflictos & 6,806, Las causas de estos fueron 73xvpor
revisién salarial o contractual, 274 por reajustes salarialas,
por solidaridad o conflictos con &l Estado. Por su parte, las
huelgas estalladas disminuyeron, siendo en los Oltimo‘sv 10 aflos
m&s pretexto empresarial para iniciar, contlnuaf o consolidar sus
procesos de raeconversién que un instx"umanto idéneo de 1lucha
obrera. Como causas de huelga el 90X fueron por revisién
salarial o contractual.‘ El ndmero de huelguistas también
decrecié. Finalmente, la hualga ha constituido paulatinamente
mds una forma de lucha de los sindicatos oficiales. En efaecto,
de 1as huglgas suscitadas «n el perfodo seflalado &1 54X fuercn
. realizadas por sindicatos de la OTM, 15% da la OROO y apenas el
15X por organizaciones obreras "independientes". No obstante,
comparade @1 uso de la huglga cén afios antariot;es, la OTM pigrde
en  1982-89 e! 70X de la capacidad para utilizarla y 1los
independientes @l 78X. Lo cual refleja el @scaso peso de la

respuesta obrera ante la embestida del capital en los 80's5.(39)

(39) Luis Néndez y José Luis Sosa, Modernizacidn sroductiva, transforsicicn del Estado y derrots
obrera, pp. 80-52.
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Por Wltimo, después de una serie de continuas derrotas
.obreras, a 'partir de 1983, y en particular de difrciles
negociaciones de los CCT y de un sistema&tico desmantelamiento de
los mismos, a mediados de 1989 @l SME y @l STRM proponen se
conforme una nueva federacién. La tesis de guienes impulsan su
creacién, principalmente Francisco Herndndez Judrez, saecretario
general' del STRM, es que se deba aceptar la polrftica de
concertacidn gubernamental como férmula adecuada de resolucién de
‘los conflictos. laberales y para incrementar la productividad.
Para ello se lanza una convocatoria a asistir a la Asamblea
Nacional gonstituyente de la Federacién de Sindicatos de Empresas
de Bienes y Servicics (FESEBIS). A ella asisten los sindicatos
nacionales de tele‘fonlstas, el de electricistas y el de
trabajadores de la educacién, el de pilotos, el de sobrecargos y

el de tranviarios.
Los principios de sus organizadoras son las tesis de la
polrtica laboral del gobierno, concertacion y productividad.,

Parten de los siguientes supuestos:

1) Que es ociosa la oposicion sindical al cambio productivo

y tecnolégico.

2) Que la concertacidn es5 el mecanismo principal para

construir un nuevo pacto social;
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3) Que se debe asumir la productividad como espacio- de
concartacidén polftica;

4) Que se debe partir de la situacién de debilidad obrera
frente a la modernizacién y participar en la propuesta
gubernamental;

%) Que la clasa obrera puede y debe apropiarse del avance
tacnolégico; y

6) Que los sindicatos necesitan hacer de la productividad un

*spacic de negociacién, un campo de nuevas

rajivindicacionas. (a0)

L6 que significa, comd Se ha significado para los
» telefonistas, aceptar una serie de modificaciones importantes a
sus derechos contractuales. En suma: la base de esta propuesta
@s aceptar la derrota obrera y el principio de concertacién y
productividad gubernamental como las‘ ideas rectoras de la
reelaboracién de las relacionas laborales. Es en 21 fondo una
aspecie de barredora de los dltimos obstdculos para la

modificacién formal de la legislacidn laboral.
Caba refarirnos ahora a algunas de las propuestas concretas
de modificacién de la LFT.

(40) Luis Windez, Organizaciin obrera, Nuevos rusbos invevas esperanzas? pp, 51-85.
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3.3 PROPUESTAS DB MODIFICACION A LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO

una dae las ideas centrales de aeste trabajo es que no
ohstante que existen las condiciones tecnolégico-productivas y
una clase obrara desarticulada, derrotada como fuerza social, asi
como relaciones laborales y derechos contractuales que no tienen
ya mucho que ver con la LFT, dsta no ha sido reformada. Una de
las explicaciones posibles a tal situacién quizds la podrfamos
encontrar en una de las caractarfsticas bdsicas del sistema
‘presidencialista mexicano, la casi total subordinacion del Poder
Lagislativo al Bjecutivo. Situacién que es muche m&s marcada en
@l deracho. laboral, en tanto gque el control de las luchas y de
las demandas de los trabajadores urbanos han constituido uno de
los pilares fundamentales de la estabilidad polftica y del

cracimiento econémico en el pafs.

. El Estado mexicanc se habia caracterizado por QQsempenar
tuncionas hibridas, como los son su papel econbmico-polrtico como
5q desempefio poitt!co-econémlco. Ambitos de accioén que el actual
'_‘grupo gobernante se esfuerza por delinear en espacios autdn‘omos,
en polftica y en economra. Pareciera ser que el objetive de
fondo dni régiman de Miguel de la Madrid y de carlos salinas es
reducir. la intervencién del Estado en ‘ 1a Economfa ~ pero
paraielamente a una mayor rectorfa sobre la misma, En suma, la
propuesta del actual grupo en el poder es pasdar de un Bstado
interventor y propietario, que politizaba la actividad econdmica,
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a un Estado rector de la economra.

Pero-por otra parte, la activided polrtico-aconsmica del -
gstado tiene quaA ver con su cardcter corporativo, Es aqul donde
habita el principal problema a resolver, y de cuya resollucidn
dapende la profundidad do las reformas a la LFT.” En efecto, si
@l Estado tiene un proyacto de salida a la crisis ecbnémica no as
muy clare que tenga un pldnteamleﬁto de modificacién de las

estructuras polrticas.¢41)

El actual gobierno del Estado se encuentra éon‘ el problaema
de que para poder llevar adelante su pProvecto de reestructuracidn
o de modernizacién econdmica, necesita primero asagurar su
permangncia @n el poder y, despueés, que tal permanencia sea con
estabjlidad polrtica, La cuestiéon es que para ello la clase
pelrtlpg necesita mantener mayorrfa en las constantes elecciones
polfticas en sus diferentes niveles, Es ésta yna de las razones
por la qua los sindicatos corporativos han tenido la fuarza

sufjciente para mantenerse en sus posiciones de poder,(42)

Los sindicatos corporativos cumplen las funcionas de apoyar
Bstado en @l control de las demandas obreras y en la regulacién
da sus luchas, asr como lograr qua los trabajadores acapten las
€413 Josk Narfa Calderén Rodriguer, la ruptura del coladorscionisao de clases ¥y las perspectivas
de 1a desecracis, pp, 68-89 y 9.

€42) Graciels Bensusan, Institvcionss en crisis: el aundo del trabajo en transformacién, en
ESTADS ¥ STIICATOS, CRESIS DE UMA RELACION, U.A.N. XochimilcosFundacidn Frederich, Nixico,
1989, pp. 48-4% y 57,
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polfticas aconémicas de las diferentes administraciones. Pero
por otra barta. al sgetor obrgro del PRI es el sector qua m4s
votos aporta. Tan @5 asf que pese & los resultados de los
comiCios da 1988, los sindicatos corporativos han contrlbuldé a
que en las subsecuentes elpcciongs la balanza se incline, aungue -
no como antes, nuevamante a tévor del partido oficial. El
problema es ﬁua estos sindicatps centran su discurso en las
promesas ‘de respeto y cumplimiento de la -Li-“r. por elle la ley
laboral no se ha tocade aun, pese al desmantelamiento de los dc‘r.
aungque el gobierno abrid en el escensrio polftico un sspacio de

discusion para modificar ia legislacién laboral.

En @1 primer discurse que realizé cemo rrasidente carlos
salinas dejé clara su intencién de adecuar la LFT & los objetivos
cantrales deil Plan Naclopél de bpesarrollo, productiﬂdad b4
competitividad econdmica. Para ello, en abril de 1787 el
gobierne anuncid la creacién en la cdmara de Diputados, de una
Oomisién que se encargarfa de fomentar la participacidn de
representantas de los distintos saqctores socfalaes pafa discutir
un ' proyecte de ley qu'ei ‘modifique la. a-;:tual\ legislacidén
laboral.(43) sin embargo, ese hecho craé un espacio oficial de
dabatae entra empresarios, sindicatos corporativos . e
independientes y el propioc gobierna, asf como da ,loks partidos
politicos, ’

Munn. Iostituciones en criein: »] sunde del trabajo en transformecidn, ep.
45-d6. Vkase tasbido s Luis Kénder y Josié Othdn Quirez, £n Busca de vaa sveva legislacién
“laboral, en E1 Cotidiano, M3 50, septiesbre-petubre 1992, pp. 70-72.
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£l resultado de las discusiones cerradas y piblicas aentre

los diferentes grupos se concretaron an varias propuestas de
modificacion a la LFT. Por lo que se refierea al sector
enpresarial, el ‘proyecto presentade por la Corporacién Patronal
de la Repiblica Maxicana _(COPARMEX): combina flexibilizacidén de
las relacionas laborales an las -emprasas y la raedicién del
esquema de negoclacién tripartita. No obstante, plantean que en
este esquema de negociacion al quiﬁfno tendrfa una intervencién
minima, pere manteniendo su papel de Arbitro en los conflictos
laboralas, principalmente en lo que se refiere al otorgamiento.
_ dal ragistro a las organizaciones sindicales y a la califficacién
da existencia o inexistencia, y da legal o ilagalidad de las

huelgas,

Por su parte, los sindicatos de emprasas paragstatalas mds
significativos no propusieron nada alternpativo, rechazando toda
modificacion a la lgy laboral. Bn cambio, «n &l interior de los
sindicatos independientes se dibujan dos posicionaes. . Para unos,
@5 necasario introducir reformas qua limiten las atribuciones de
las autoridades laborales en lo relativo al control y al manejo
de las organizaciones sindicales, es decir, en cuestiones como el
registro de la; mismas y an la calificacién de las huelgas.
Finalmente, consideran .nua la productividad debe ser reglamentada
"bilateraimente, Para otros, como es el caso de Francisco
Herndndez Judrez, secretario general del STRM, es preciso

intreducir un nuevo capftulo en la LLFT relativoe a la
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modernizacidn productiva, mismo que habrd de elaborarse de manera

concertada.

En suma: los sindicatos indepaendientes aceptan que se debe
reformar la LFT, paro mientras que para unos debe ser entre
capital-trabajo, para los otros (que representan la semioposicion
o sindicatos Je/nlaﬁcialei), adoptando una posicidn cercana a la

de la COPARMEX ¥y a la del propio gobierno, se debe realizar una

. raforma concertada entre sindicatos, empresarios v gobierne., La

diferencia @5 qua mientras que para los primeros las reformas

deben ser mds de cardcter polrtico-organizacional, para los

_ segundos son principaimente referidas a las relaciones laborales.

Ahora bien, teniendo en cuenta que las propuestas de reforma
0 de no reforma a la ley Federal del Trabajo, son eminentemente
de cardcter polrtico, la que se imponga no serd nacesariamente la

m4s "apegada a& derache" ni 1la mas "conveniente" sino que se

_determinard a partir de la correlacién de fuerzas que se

@stablezcan al momento de decidir.

Drspuds de este discurso presidencial, carlos Salinas sélo
vuelve a ocuparse del problema hasta 1996. El 12 de mayo, en su
mensaje a los trabajadores, les presenté una propuesta de
proyecto de nuevo sindicalismo, con lo cual delineaba los
vertices para la reil'orma de la LFT. Su tesis es que se precisa

desterrar los conflictos laborales del interior.de los procases
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de produccién, ‘asf como las. disputas {ntergramiales y la

politizacidén de las relaciones laborales. <44)

Finalmente, .la Ultima propuasta de reforma a la LFT para &l
perrodo que nos ocupa se da el 27 de mayo de 1990, con motivo de
la firma del Pacto. Esa ocasidn el reégimen impone un Acusrdo
Nacional para Elevar la productividad y la necesidad de mantener
la paz social. s wvuelve a imprimir el binomio mavbr
productividad-qvitar los contlictos'.nn CL'lalqumr nival y é&mbito
social, partiendo de la necesaria estabilidad de las relaciones
capital-trabajo.(4%) El objetivo es que, bajo la rectorra y
coordinacién gubsrnamental, se 1lleven a cabo convenios de
productividad especfficos por empresa, independientemente de lo

acordado en 1o0s COT y de lo estipulado en la LFT.(46)

DR cualquigr manera, el 1nstrum=r.1to gubgrnamantal vy
amprasarial que hasta ahora se ha utilizado con eficacia es el de
cierto uso polftico de la reconversién industt‘ial.r gon Ql
proceso real de la raconversién industrial o so pretexto de ella -
se haﬁ impulsado lmportantas modificaciongs en la orqanlza;:idn de
trabajo y en l1as relaciones laborales, asf  como en las

prastacionas econdmicas y sociales de los trabajadores y en sus

(&d) L2 Jornads, 2 de mayo de 1950.

(43} La Jornada 28 de mayo e 1990,

{46) Rosa Albina Saravito, Sin pacto laboral pars le productividad. E1 Cotidians, N2 238,
noviesbre-dicienbre 1990, pp, 3-5.
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derechos colectivos y de cardcter mds propiamente polfticos.(47?)
Sin embargo, lo mds sobresaliente ha sido 1la imposicién de un
.cambio en las concepciones y acciones de los trabajadores,
pasando de posturas ofensivas por mejoras en las cldusulas de sus
COT y de respeto a la LFT, a una actitud de mera defensa del

empleo.

En las relaciones laborales que se van estableciendo en la
’ prdctica uno puede abrir las pdginas de un nuevo modelo
contraét:ual que si blen inacabado, hoy mds que estar en gestacién
@std en proceso de maduracién. Alqunés de las caracterfsticas

del nuevo modelo son:

1) La tendencia a impedir cualguier intervencién de los
sindicatos «n la implementacién de los cambios

tecnolégicos;

2) Emplear exclusivamente 1la +fuerza de trabajo cuyas
calificaciongs requiera el proceso de produccién y sélo
‘por @1 tiempo indispensable en esos momentos;

3) Que la fuerza de trabajo acepte tener un uso flexible, es

decir, qua sea polivalente y que pueda ser ubicada por la

-gerencia en los diferentes departamentos de la empresa;

€47) Enrique de la Garza, Reconversidn iIndustrial v casbio en el patrdn de las relaciones
laborales en Néxico, pp. 315-317, .
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4) Que el salario sea flexible, o en otras palabras, que sea
a4 partir de la productividad individual, y con _una
duracién fijada por la empresa y a partir de la situacién

econdmica concreta de &sta.(48)

Lo cierto @s hasta ahora no ha habido tal r&lacién entre

productividad y salario.

veamos ahora algunas de las medificaciones concretas de COT

y @l proceso de modificacién del GOT en TELMEX.

{40) Enrique de 13 éma. 0P, cite, pps 332-335.
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CAPITULO IV

TRANSFORMACIONES DBL SINDICATO DE TELEFONISTAS
DE LA REPLELICA MEXICANA
Y DEL CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJC
EN TELMEX (1985-1992)



4,1 TRANGFORMACIONES DEL S.T.R.M. Y DEL CONTRATO COLECTIVO D
TRABATO BN TELMEX (1985-1992)

INTRODUCCION

En las pdginas que preceden a este capftule se ha presentado
un andlisis somero de las transformacionss &n la astructura
Qconsémica, localizando las principales empresas donde se lleva a
cabo el proceso de reconversién industrial, y del parel que ha
Jjugado en ello el Estado, pe igual mangra, se ha hecho
referencia a algunas de las modificaciones en la estructura
productiva y en la correlacién de fuerzas aen el ambito laboral.
For dltimo, al inicio se hizo referencia a 1a relacién que guarda
®l deraecho, y en particular €l derecho laboral, con el Estado,
con las clases sociales y con la economia. Elementos que
confluyen para permitirnos tener una idea mds clara de las
razones por las que han sufrido modificaciones de importancia los

Contratos CGolectivos de Trabajo (cCT).

Ahora es preciso citar algunos casos representativos de
conflictos capltal-trab;jo en los qua los GCT hayan sido anulados:
o modificados., Marco que nos servird de contexteo para ybicar el
proceso de modificaciones al €OT en TELMEX de 1985 a 1990
principalmente. Alteraciones, innovaciones y anulacicones en el

clavsulado de los CCT qua, como veremos, tienen por nucleo:
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La participacidn o no del sindicaeto en la implementacién

de nuevas tecnologfas;

2

Flexibilizacién en el uso de la fuerza de trabajo;

3) Flexibilizacién en el costo de 1a fuerza de trabajo:

4) otorgamiento de partes importantes de la materia de

trabajo tradicionalmente ‘“propiedad” del sindicato a

emprasas subcontratistas.

4.1.1 CAS0S CONCRETOS DE MODIFICACION A LOS GONTRATOS -GOLEGTIVOS
DE TRABAJO

Los Contratos Cclectivos de Trabajo que han sido semetidos a
un proceso de flexibilizacidn o que han sido anulados se ubican,
por un lado, principalmente en la gran industria y en las
empresas paraestatales que audn en la década de los 70's e inicios
de los 80°'s crec!e;n a partir del mercado interno. Pero por .otra

' parte, nos .encontramos con 10 OOT de ias empresas modernas
ubicadas en el norte del parfs, mismos que han sido flexibles
desde que entra en funciones la empresa o0 a4 partir de la segunda

mitad de los 70's.¢1)

(1) Monica Claire Banbrill, Sindicalisac en las saquiladoras de lijuana: regresién en lis
prasticiones sociiles, en REESTRUCTURACION INGUSTRIAL, BARVILABORAS EN (A FRONTERA
REXICO-ESTABDS UNIDOS. Conafe, México, 1995, reimpresién 1990, pp, 215-219.
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1os COT de las empresas de los gstaqbs nortefios se
caracterizan por estar constituidos por pocas -cldusulas, ¥y por
saer @stas formuladas de manera muy simple. Son contratos que
tienen por objet.ivo establecer relaciones laborales idéneas para
‘el incremento de la productividad y la calidad. En elles es casi
nula la intervencién del sindicato, en contraparte de una
cantralizacién de las decisiones en. manos de la gerencia ¥

trabajaderes de confianza,

Es muy ilustrativo al resp":cto que en la emprasa ROA VIctor
los mInimos de productividad por departamentol. por lx;r;ea y POT
pursto sean fijados unilateralmente por la empresa. MInimos que
si no se cumplen por alguno ¢ algunos de los trabajadores se les
rescinde el contrato. Dicha empresa impuso desde el principio un
COT an @] que se dan atribuciones “legales” para reducir - la
jornada laboral so pretexte de reducciones en los pedidos ‘a
surtir, impactando el monto salarial. Se faculta de igual manera
para ajustar los turnos y horarios, y la rotacién de turnos de
los trabajadores, a partir de las neces idades de produccién a
cubrir. Segin el 00T de esta empresa, los trabajadores estdn
obligados a laborar por encimavda la jornada legal, los dras
festivos e inecluso los que tradicicnalmente han sido dras de
descanso semanal. Ademds, la empresa se da poderes madlanté el
clausulado contractual para rﬁover a su§ empleados al interior de
la -produccidn, (2) Contratos en los que la empresa se cyida de

€2) Enrique de 1a Garza, Reconversion industrial y cambic en el patrin de relaciones laborales en
Révico, en LW DODERNIZACION EN WEXTCO,U.A.N. Xochisileo, Méxfeco, 1990, pp. 335-337 y 353-284.
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.precisar la no intromisién de los sindicatos en el uso de la

fuerza de trabajo.

un caso semejante al anterior @5 el de la planta de la Ford
gn Hermesille, En el oci‘ de esta empresa. madiante la clauﬁula
42 la gerencia s@ da Ja libertad de emplear al nimero de
e@vaentualas que considere c.onveniente. El Eindicéto no interviane
en las contrataciones. D&l otro lado, los trabajadoras guedan
obligados a laborar 'al- tiempo extra y los dfas festivos, es
decir, cuando se los requiere la empresa. Todo esto sobre la
base de un salario por hora. En suma: el COT se vualve una
herramienta de la empresa para programar y <controlar un uso
Vproductivlsta y eficientista de la fuarzas de trabajo, sin contar
@l trabajador con seguridad en .ei empleo ni  prestaclones

sociales.

Por otra parte, segdn la cldusula 9 del coT de esta
compafifa, la estrategia ideada para dar salida a los conflictos
" .en @l trabajo consiste en lo siguiante. En una pﬂmﬂra instancia
las desavenencias s@ buscard sean superadas al nivel de los
cfrculos de Control de Oalidad (00Cs, y en caso de Qque no se
logra se involucra entonces al supervisor. Y sl aun entonces no
- se dirimgn las diferencias, sélo entonces se contempla la

intervencidn del sindicato; (3)

{3) Eardque de 1a Bar2a, hconvern‘o’b Ingustrial y caabic en ol patedn de ralaciones laborales en
#éxico, pp. 382-3%4,
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ahora bien, cuando se comparan el tipo de COT de los estados
del norte ¥ los de las empresas que se desarrollan con el procese
d® sustitucién de importaciones, no es diffeil percatarse de que
el proceso de "raconversién industrial de déstas ultimas ha
implicado una serie de modificaciones en sus 00T, de suerte que
paraciera que @stos se van asemejando a los de las empresas
nortefias. sin embargo, la diferencia bdsica entre ambos procesos
@3 que si 'eh @l forte las compafifas no se enfrantaron a una
fugr2a de trabajo organizada, del otro lado si h.abra
organizaciones obreras. organizaciones que por‘ débiles que
fueran presentaron algun obstdcule a las pretensiones de
flaxibilizadoras del capital y lograron defender unos cuantos de .
los interesas obrares., Es al case de DINA, cuyo CCT en 4982
establecla que el nuimero de eventuales no podfa rebasar el 14%
del total, modificdndose pPara 1986 al 25%. La cuestién es que
habfa logrado mahtanar la cléusula 19 de su 00T, segin la cual se
“impadra® a la empresa reducir el nimero de personal

sindicalizado sin previa negociacién con @l sindicato. ()

una historia distipta @s la que se ha desarrollado en 1la
automotriz volkswagen. _En esta industria la gerencia logré
darse, -desde mucho ante@s de que principiara el procese de
raconvarsién industrial, un QOT con una fyerza laboral flexible y
que @l sindicoto no Prasentara obstdculo alguno para la

introduccion de nhugvas tecnbloqras y la modificacién de 1la

(4} Enrique de 1a Garza, Idides, pp. 357-388.
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organizacién del trabajo. En la revisién contractual de 1962 se
estipuld que la contratacién da evantuales y el uso de empresas
subcontratistas por fuera del contrato era prerrogativa de la
empresa. Ademds, se prevera que en necesidad de ajustes de
personal se realizarfan en base a la LFT y s6lo se avisarfa al

sindicato de tal accidn,

Por otra parte, desde el CCT de 1972 en la Volkswagen no
aparece restriccién alguna a la intensidad del trabajo, ni se
hatla de npegociacién bilateral para fijar estdndares de

productividad, calidad y eficiaencia.(5)

El sindicato de la v.W., no obstante haber protagonizado
constantes conflictos durante la década de los 70's, y en los
80's con motivo de la modernizacién tecnolégica de la empresa, se
ha caracterizado por ser un sindicato de la circulacién. En
efecto, es una organizacién que se ocupa mas por exigir mejoras
salariales y mayores prestaciones econdmicas que en inmiscuirse
en la determinacién del uso de la fuerza de trabajo. Deja en
libertad a 1la empresa para que determine unilateralmente los

Vwcostos de productividad y el disefic de la organizacién del
trabajo, pero acambic de que se les pague bien. Es por allo que
.las Oltimas revisiones contractuales se han centrado en la

modificacion de las prestacionas econdémicas.

(8) Enrique de la Garza, Joid. pp. 348-34%.
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Todo pareciera indicar que cvando el capital y/o el Estado
se proponen flexibilizar las relacionas laborales de una empresa,
no importa mucho si @l sindicato da més importancia a 1las-
prestacionas ecoﬁomcas o a las condiciones de trabajo, al final
han terminado por . imponerse. En efecto, a diferencia del
sindicato de la v.W,, la seccidén 47 del sindicato de AHMSA s ha
caracterizado por ser combativa y por dar prioridad al problama
del uso de la fueza.laboral en el proceso de produccién y al de
‘1as condiciones de trabajo. sin embargo, &n 1la ravisién
contratval de marzo de 1989 se le impuso al sindicate "aceptar”
que el trabajo que realiza la empresa es eventval y con ello
tambien los trabajadores. Ademds, fueron derogadas las cldusulas
que raconocfan como materia de trabajo de los obreros las tareas
de reparacién y mantenimiento de la maquinaria y de las
instalacionas. Ahora estas funciones han sido otorgadas a
empraesas particulares. Esto lo que significé es el despido
masivo de los trabajadores.t§) De cualquier manera, en AHMSA las
modificaciones del OOT se centran en la limitacién o anulacioén de
- la participacién del sindicate en el proceso de produccién, no

tanto en las prestaciones econémicas.

uno de los casos mas ejemplificadores de flexibilizacién de

los cCT, con medios extralegales ¢ flegales por parte de la
emprasa y/o autoridades laborales, fue la que se realizé en la
(6) Luis Méndez, Episodios de lucha obrers, E1 Cotidiano, N2 29, mayo-junio 1989, pp. 65-66, Para
un andlisis ais detallado del conflicto laboral en AWNSA, véase a Ilin Bizbery, L4 aceidn

obrera en las Truchas, E) Colegio de México, México, 1982.
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Cervecerfa Modelo de finales de 1989 a finales de marzo de 19%0.
‘El 8 de diciembre el sindicato emplaza ‘a huelga. La demanda
principal era que se modificaran las condiciones de la cldusula
67, qﬁa fueran 30 afios de trabajo y no 35 para tener derecho a
jubilacién, y que la gdad mrfnima no fuera tener &0 afios, que la
edad no fuera un requisito. Al no acceder la cervecerfa a su
demanda los 5,200 trabajadores se fueron a huelga el 13 de
febrero. - be inmediato se unieron la emprasa, las autoridades

laborales y la OTM contra el movimiento.

gomo nunca antes, a la solicitud de inexistencia de 1la
huelga por parte de la compafifa en 2 horas la Junta Federal de
conciliacidn y Arbitraje hace llegar al sindicato notificacidn de
tal demanda y el dra 16 se le declara jnexistente, El ardid
utilizado por las autoridades fue que la dirigencia no habra
contado con .01 aval de una asamblea para declarar la huelga., La
decisién de la Junta Federal de odonciliacién y Arbitraje (JFOA)

fue que los cbreros tenran 24 horas para volver al trabajo.

Da cara a esta situacién el sindicato da trabajadores de la
cervacerra solicité un amparo, mismo que se le concedié y como
requis_ito tenran que depositar una fianza de mil millones de
pesos en efectivo en tres dras. CcCantidad que se reyne mediante
préstamos de organizaciones y personas del sindicato. continda
la,huélqa, perc el 17 de marzo la JFOA ordena finalmente que la

policrfa desaloje a los'p'arlstes. Al dfa siguiente, empraesa, CTM
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y autoridad laboral se reunen para elaborar un convenio Qque
modificaba el COCT y destitufa a la dirigencia sindical para que
la orM nombrara otra sin consultar a los trabajadores.(?) Era
evidente que el .objattvo de fondo era tarminar con un sindicato
representative ¥y con un CCT que sintetizaba 1los derechos
lahorales acumuiedos durante mads de dos ddcadas. El conflicto

sigvid, pero va estaba decidmo.- For ello Luis Méndez .concluye

_ con certeza:

.. L8 ‘layas sk cumplan, se interpretan, s@

transforman o simplemente se violan, cuando sa apeoyan

en fuerzas peolfticas capaces de imponerse socialmente

Ppor consenss yY/o represioén,

En un contexto @n @) que se permite pasar por enhcima de los
derachos laboralas para dustruir O0T v organizaciones obreras
independientes, se llavaban a cabo las revisiones contractuales

@n TELMEX ¥ en la Compafifa de Luz y Fuerza del dentro.

En enero dre 1988 21 SME omplazd a huelga a 1a empresa
solicitando la vevisién del ©0T. La principﬁl demanda de los
Qlectricistas gra que se quitara a la cdmpeﬁra el estigma da “en
liquidacidn”. Adamds se hacrfan propuestas de mejoras al
clausulado contractual y sa sclicitaba un aumento salarial de
102%. El resultado de las negociaciones fue contrario al
sind{cato, s6lo se las ctorga un aumente del 25%, se reducen los
afios de trabajo como requisito para tener dereche a jubilacién a
ma Cervaceria Nodela, Vergonzosa avestss de modernizacidn laboral. €1 Cotidiano,

N9 3%, mayo-junio 1998, pp, 57-63.
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28 .y se les aumentan 10 dfas de ’aquinaxdo. Fero la nmprese'
siguié . considerdndose “"en liquidacién'.(@) Bste resultade
influyé para que en las siguientes elecciones se camblara al
Comité Ejecutive. Ya con la nueva dirigencia, con su tesis de
mantener una iucha separada da las demds y siendo mds
"conciliadora", en marze d@ 1999 s@ evitara la huslga con un- 12%
’ de aumento salallial y ®l compromiso de la secretarfa éie minas y
Paraestatalés. de prasentar una iniciativa de 1;19 que &liminaba
tal estigma 4 la empresa.(9) dCQuestion que en efecto se llevarra

a cabo.

con basa en lo analizado anteriormente y a la luz de estos
casos de flexibilizacién de OCT se podr(a llegar a algunas
.conclusionas. vor un lado, los sindicates independientes més
fuertas v representativos en M@xico no han sido capaces de
constituir una fuerza obrara que puéda frenar la flexibllizacidn
o ambastida contra sus 04T, Por otra parte, la modificacidén de
los Q0CT significa también una serie de cambios én la organizacién
_'del trabajo y de las relaciones laborales. Asimismo, va
creciendo la distancia entre las, relacionss laborales gue se van
imponiendo en la praoctica y las reglamantadas en la LFT.
Finalmente, hay un divorcio progresivo entre los derachos raalgs

y los derechos contractuales de los trahajadoras y los

C8) Luis Wéndez, ;47 una Juchd aislada ads! Aecidn obrera y Pacte de Solidaridad, Bl Cotidiano,
Ng 23, savo-junie 1988, pp. 86-87. .
() Luis Nindez, Fpisodies de Iucha obrera, #5. 68-89.
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estipulados en la LFT. Lo que4no‘s lleva a ‘considerar‘ qua la
reforma de la actual LFT es un hecho. Al parecer los artfculos
que siguen vigentes de la LFT se reducen a los que aun son utiles
a las autorid';des laborales para regular los conflictos

capital-trabajo.

Estas cuestiones trataremos de verlas coh mas detalle a la

1uz del proceso de modificaciongs al ¢CT de TELMEX y @l STRM.

4.1.2 MODIFICACION DE LAS RELACIONES LABORALES Y DEL CONTRATO
QOLEOTIVO DE TRABAJO EN TELMEX

La emprasa Teldfonos de México es vy ha sido en la historia
raciente del pafs una de las mds importantes. Es una compafifa
que sobresale de entre las mds ralevantes por @l papel que ocupa
en ®1 desarrollo econdémico que se estd llavando a cabo; por lo
que ha significado su vanta en el proceso de dasincorporacién de
parapstatales, siando una empraesa adem&s de prioritaria, ranteble
y @n expansién; por la rdpida modernizacién tecnolégica que ha
llevado a cabo la empraesa; asimismo, por @l lugar estratégico que
ha ocupado en la astructura corporativa un STRM semioficial,
ahora con su tasis &e sindicato corporativo productivista y
"concertador’; en lo referente a la modificacién de las
relaciohes laborales, por @l tipo de flaxibilizacién “negociada”

del cCT qua ha sostenido el STRM, entre otras razones.
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Para darnos una idea mds precisa de la importancia de
TELMEX, cabe recordar que la venta del 20% de las aceiones al
Grupo carso, encabezado por cCarlos Slim, adquiriendo con ello
este grupe el control administrativo de la empresa, reporté al
gobmrno- la cantidad de 1,757.6 millones de délares. Ademds, la
colocacién de trftulos de la empresa oen  los mercados
internacionales significé 1,791.6 millones y la venta de los
trtulos “"L" en ®] mercado intarno 375 millones dae dodlares.
Oapital' que sumado nos da una cifra de 3,923.4 millones de
délares y que representa el 48.6X del capital de la compafifa.¢10)
Es- la empresa que mds capital ha reportado al gobierno, mds

incluso que la venta del propio Banamex.

TELMEX es una de las compafifas que desde principios de. la
década pasada fue transforméndose tanto en su componente
téenico-productive como en la organizacién del trabajo. con el
trastocamiento del trabajo se modificaron las ralaciones
laborales, ‘lo qua se fue reflejando de algin modo en la
-flexibilizacién del coT y de las relaciones entre @l STRM vy la
emprasa. pe manera que cuando‘TELMEx- es una de las unidades

Qconémicas mds modernas es reprivatizada.

pesde finales de los 60's TELMEX ha crecido con tasas

superiores a las de la economra nacional., No obstante, se hizo

<10) Marco Antonio Gonzilez Gémez, (4 reprivetizicicn en Kéxico, El Cotidiano, MR 45,
enero-febrero 1992, pp. 37-39. .
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patente en 1981 que su productividad tendra a decrecer, Dos
elementos aeran 1o0s. principales frenos a su productividad, el
hombre y la herramienta. En efecto, su base técnica se habra
agotado y los trabajadores lograron conquistar una considerable
capacidad de resistencia en la produccién.(tt) En este uJdltimo,
el factor humano, lo que ‘impediré a la empresa incrementar su
prbductivldaﬂ a partir de la tacnologfa existente. Era evidante
para la ampresa que para fracturar la resistencia de los
trabajadores tenra que recurrir a la introduccién de nuavas'
‘tacnologras y de modernas formas de organizacién del trabajo. De
cualquier manera, la base primera para llevar adelante estas
modificaciones era el. resultado de la lucha entre goblarno y
empresa contra los trabajadores urbanos, Estos sufren su Ultima
derrota importante en 1983. ¥ como en toda guarra el vencido
@std obligado a pactar las condiciones de su subordinacién, asf
@n este caso la derrota de los. trabajadores urbanos se ha
"legalizado" mediante una serie de medificaciones a los COT y la
dasaparicidén de sindicatos independientes.
J

Para finales de los 70's a la empresa le era claro que los
trabajadores tenra un importante control sobre los procesos de
trabajo, que ha dado el agotamiento tecnolégico se imponrfa la
experiencia y habilidad de los trabajadores para detectar los

dafios y repararles, £n particular en el departamento de centrales

<11) Getaén Sinchez Daza, Enrique de la Barza y Jorge Sandoval, L& digitalizacién en TELNEY, uma
transformacidn global, EX Cotidiano, HQ 21, enevo-febrera 1988, pp. 64-65.
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¥ en gl de larga distancia. Por ello en 1979 la gerencia decidié
Ilevar a cabe un énalisis que le permitiera decidir cudl de las
opciones tecneldgicas, a partir devla situacién concreta de la
empresa, era la mis idénea, En 1983, affo de ia derrota obrera,
TELMEx.decldra introducir tecnologfa digital. bDe .suerte que para
1986 @1 26X de las centrales de larga distancia estaban ya

digitalizadas.

conviene ahora indicar cémo estd organléada la empresa.
TELMEX puede dividirse a grandes rasgos en tres departamentos,
ademds de su parsonal administrativo. El departamex{to de
técnicos,  qua engloba a los trabajadores de las cent!-'ates,, a los
de larga distancia y a los de construccidn. Estos empleados
realizan una sgerie de labores en la que @s importante ;‘;U‘
habilidad y destreza an el trabajo, ganando asf un importante
marg-an de control sobre el mismo. La intreduccién de tecnologra
an este daplartamento' transforma la labor @n sf, la habilidad y la
destreza requeridas: y la -materia de trabajo. gon la
digitalizacién .del ambito laboral su trabajv.o calificado @s
desvalorizado y en gran medida sustituide por computadoras y
equipos electrdnicos nugvos, E) trabajo técnico se ve reducido a
una saerie de .maniobras repetitivas, como es el caso de 1los
téenicos da centrales y los de larga distancia. Puas los

técnicos de construccién ven desaparacer su materia de trabajo al
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decidir la empresa otorgarla a compafifas subcontratistas, (12}

En ol departamento de rades y cormutadores también ha sido
modificado el elérciclo laboral. Los de redes, que se dedican a
dar mantenimiento a las 1fneas y a instalar aparatos, por un
" lado, ahora su trabajo tiende a ser codificado mediante la
introduccién de la fibra Optica. Por otra parte, va en lugar da -~
reparar los aparatos @stos son sustituidos, En el caso de 1los
trabajaderas de conmutadores, suU materia da trabajo tiende a ser

asignada a subcontratistas.

Finalmente, @std el departamento de trdfico, donde laboran
las opaeradoras, Las oparadoras son las que ‘mayormante ven
alterado su trabajo, en tantc que dejan de laborar con tarjetas y
cables para hacerlo mediante computadora, perdiendo el control

sobre su actividad,

En suma: la introduccidn de tecnologfa digital golpea lo que
se habfa detectado como obstdcules al incremento de la
productividad.. pe una parte la limitacién tecnolégica, de la
otra la resistencia da 1los trabajad.oras, en particular de los

trabajadores técnicos.

(12) Enrique de 1a Garza Toledo, Reguisa en TELANEY, E) Cotidianc HO 2, septiesbre-octubre 1984,
pPe 10-11, Véase adends a Germin Sénchez Daza of, als, la digitalizacidn en TELNEX, uni
transforaacidn giobal, pp. 65-67.
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El cambio de la correlacién de fuerzas a nivel nacional
entre capital-trabajo y al interior de la emprasa se refleja en
cierta manera en las posturas del STRM. De 1977 a 1968 se
registran 11 huelgas. En marzo de 1978 el sindicato se va a
huelga demandando aumento salarial y mejores prestaciones
@condmicas, en plena polrtica gubernamental de austeridad
Qconémica v de topes salariales. Al siguiente aflo se registra
otra ‘huelqa, ahora por viclaciones al @oT. Y un mes después
huelga demandando revisién salarial. Dos movimientos de huelga
@n dos meses que alertan a la empresa. Al afioc siguiente el STRM
se va a hurlga en rechazo a la propuesta de la empresa de aumento

salarial y de mejora «n las prestaciones econdmicas.(13)

A partir de 1981-1982 &! sindicato se repliega hacia los
problemas del d4mbito laboral que se le imponen con la
introduccién de nuevas tecnologfas y modernas formas de
organizacién del trabajo. Es una de las razones por las que los

teletonistas no participan an la jornada obrera de junio del 3.

No obstante, -en 1984 el STRM ampardndose en la fraccién
XVIIZ del artfculo 123 de la constitucidn Mexicana emplaza a la
empresa a huelga en demanda de aumsnto salarial.(14) Como en

1983 @l gobierno volvra a hacer patente su posicién ante los

(13) Rall Trajo Delabre, Crdnica del sindicalisso en Mévico, Siglo XX, Méxice, 1990, ep.
326-236.

{14) CLonstitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Secretarfa de Gobernacién, Néxico,
1985,
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trabajadores, @sta ocasién haciendo uso de la requisa de manera
anticipada, (18) ° Incluso, aun cuando el STRM se desiste del
emnplazami@nto las autoridades no lavantaron la raquisa.(‘]s) pe
. alguna manera ﬂi éonflicto se@ suscita no porque la empresa
estuviera imposibilitada para conceder el aumento salarial, sino
que gera una defsnsa gubernamental de su polftica laboral y

aconémica. Al respecto, Enriqua de la Garza sostisne:

"La restriccidn dal espacie de la lucha salarial para
el S.T.R.M. {(como para el resto de los sindicatos en
México) se compagina con la apartura en TELMEX de un
perfodo- de regstructuracién tecnolégica que
transformard la composicién tdenica de los obreros de
1a empresa, obligando a modificar tipos de demandas y
formas de lucha por parte de los trabajadores. En este
contexte la aplicacién de la requisa anticipada por
parte del gobierno aen Telmex & rariz del presente
conflicto tiane un doble significado. Por un lado,
imponer la disciplina gubernamental a 1la polrtica
astatal de salida & la crisis que pasa por la reduccidén
del sulario real de los trabajadores en general: y por
@l otro, la darrota y humillacién del  S.T.R.M.,
vanciendo su capacidad de rasistencia ante el cambio
tacnolégico que se encuentra en marcha".¢1?)

4.1.3 SISMO DE LAS RELACIONES SINDICATO-EMPRESA; INIOIO DE LAS
RELACIONES SOBRE LA INTRODUCCION DE NUEVAS TEONOLOGIAS

Con ] tarremoto de 1985 fue seriamente averiado un servicio

telefénico ya de por sf deficiente.{18) Situacién que s

€15) Ana Marfa Conesa Ruiz, La requisa: una figura juridico-politica, en EL DERECNO LABORML EN
WEXX 1IN0 ¥ ERCURRINIENT®, U.A.N, Azcapotrales, Mixico, 1991, pp. 48-85.

$16) Ana lhrh Conasa Ruiz, Requisa en TELNEX, ¢l punlo de vists legal, €1 Cotidiano, MR 2,
saptienbre-octubre 1984, pp. 13-19.

(17) Enrique de 1a Sarza, op. cit., pp. 13.

C18) Goradn Sincher Daza et al, la digitalizacidn en TELNEX, una transforsacidn global, p. 0.
Udase taabién a Encique de 1a Sarm, Sindicatos frente 3 1a produetividad: telefonistas y
electricistas, El Cotidiano, HO 41, mayo-junio 1994, p. 16,
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aprovechada por la empresa para acelerar el proceso de
digitalizacion del servicio y la flexibilizacién del 0GT y del
S.T.R;M. un STRM que para entonces habfa pasado de pugnar en los
"70's por mejorar el clausulado del OOT y por el respeto al mismo,
asy como por un mayer incremento salarial y mejores prestaciones

econdémicas, a adoptar una posicién entre negocjadora y defensiva.

En efecto, @l deterioro del servicio obligé a la empresa a
prasionar al sindicato para que no se pusiera obstdculo alguno a
la introduccién de nuevas teenologfas y a la modificacién de la
organizacién del trabajo. Esta situacion por sr' sola abrié un
aspacio de conflicto y negociacién entre la empresa y el
sindicato. Uno de los tesultados de estas negociaciones saerra la
inclusién de una nueva cldusula en el CCT y la crea¢idn de una
comisién Mixta de Productividad, asf como la imposicién del

Programa Inmediato de Mejoramiento del Servicio (PIMES).
4.1.4 REVISION CONTRACTUAL DE 1986

La ravisidn contractual de 1986 resultdé ser muy importante,
fue la primera vez que empresa y sindicato negociaban sobre la
introduccién de nuevas tecnologras e, implfcitamente, el
incremento de la productividad. Negociacién impuesta a la
empresa por 1la rasistencia “espontdnea" y “callada" de los
trabajadores (ausentismo, desgano en el trabajo, dafies al equipo,

ete.) a un buen desempefio de s5us labores con las nuevas

123



tecnolegfas y a partir de la modificacién del ejercicio de su
trabajo si antes no sa llegaba a un acuardo. Lo cual nos coloca
al nivel de los  pepartamentos y en . la relacién
trabajadores—ﬂmp'resa. Sin embargo. esta.sltuaclon obligaba a unh
acuerdo a un nivel mAs amplio, el del OCT. A 1o gue corraspondra
no ya la relacién trabajadores-empresa sino sindicato-empresa. La
disputa en este Gltimo dmbito se centraba @n la participacion del
sindicato en la intreoduccidn de las nuevas tecnclogfas y en la
modificacién de las relaciones laborales. Este era el principal

problema a enfrentar.

Las negociaciones entre sindicato y empresa iniciaron. a
finales de fabrero.(19) Las demandas del sindicato eran de dos

tipos. Las mds importantes son las sjguientes:

1) La ya citada, la que se refiere a la participacién del
sindicato en el proceso de introduccién da la tecnologfa

digital en la smpresa;

2) Modificar la cldusula 137 para que la empresa reconociera
la aparicién de enfermedades profesionales relacionadas

con la introduccién de la tecnologfa digital:

€19 Sara Lovera y Pilar Vizques, La sodernizacidn dndusteial avanzae.. iy los trabajadorest La
revisidn contractual en Telser, El Cotidiano, HY 11, wayo-junic 1986, pp. 60-62, Vdase
taabién 3 Eeradn Sdncher Dasy, ot al., o0p. ¢it., pp. 67-69.
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3) Ante la creciente participacién de compafifas
subcontratistas en Telmex con la modernizacién de le
empresa, el sindicato demandaba modificar_‘ la cldusula ¢
para que las nuevas tareas de la empraesa se realizaran
con trabajadores sindicalizados. Las otras demandas

solicitaban incrementar las prestaciones econdmicas:
4) Que se modificaran los requisitos para poder jubllarsg:
5) @Qua s& las incrementara el monto de la prima vacacional.

tor lo que se reflere a la introduecién de nuevas
tecnologras y a la modificacidn de la organizacién del frabajo se
acordd crear una nueva cldusula, la 193. De asta cldusula se
derivan varios aspectos importantes. En principlo, convinieron
reglamentar

las nuevas labores y los aspectos que se deriven de la

iptroduccién de la nuava tecnologfa en la Flanta

Telefénica, y cuando éstas afecten a los Departamentos

tanto técnicos como administratives, ello dard lugar a

su revisidén de Gonvenio...(20)

Es-decir, que segin esto, la modificacién de las relaciones
laborales si bien llevarfa a su reglamentacidn, esto se harra al
nivel de los convenios Departamentales. En otras palabras, se

acordaba la reforma de los Convenios segun 'tueran afectados de

€20 Contrato Colective de Trabajo Celebrads entre Jeléfoncs de Mévico, 5.4, de LU, p &l
Sindicato de Telefonistas de 14 Repiblics Nexicana, 1986, Viase 1a cliusuls 193,
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manera diferencial por la introduccidén de nuevas tecnologrfas, no
en sf el OOT. De manera que este acuerdo englobaba Gnicamente la

relacién trabajadores-empresa y no sindicato-empresa.

Quizd4s la postura de la empresa de tratar con los
trabajadores de cada departamento 1la modificacién de las
relaciones laborales y no con los trabajadores en su conjunto,
que podrra ser a través del sindicato y que significa una serie
de cambios sustanciales en gl ©OT, se refleja en su negativa a
reformar la cldusula 189. Esta cldusula quedé igual.

Empresa y Sindicate convienen en ravisar los convenios

de aquellos Departamentos en que se introduzcan

modificaciones substanciales de tipo administrativo o

técnico. (21)

.volvamos a la cldusula 193. En ella encontramos que la
relacidn sindicato-empresa quedaba contemplada en el acuerdo de
formar:

una comisién Mixta integrada por 5 representantes de la

Empresa y 8 represaentantes por @l Sindicato, la que sa

encargard de definir los aspectos derivados de la

iptroduccidn de Ja nueva tacnologra refergntes a la

Capacitacion, Higiene y Seguridad y definir los

pardmatros de productividad. Estos aspectos sardn

determinados por la Oomisién y serdn reglamentados en

los convenlos Departamentales afectados.(22) :

Esta Comisidn significaba el establecimiento de relaciones

bilaterales en el tratamiento de los efectos de la introduccion

(21) Contrato Colactivo de Trabajo celobrado entre TELNEX y eI SIRN, 1986, Véase 1a tliusula 189.
22y go. eit., Var cliusuly 193,

126



de tecnologfa digital (capacitacién de la fuerza de trabajo,
higiene laboral, condiciones de seguridad en el ejercicio del
trabajo y establecer los indicadores para medir los niveles de
productividad), mas no fintervenir en gl pfoceso de su
introduc.cMn. Esta segufa siendo uha prerrogativa exclusiva de
la empresa. Ademds, los acuerdos a los que se llegara la
comisi6én mixta no afectarfan directamente al CCT, sino que serfan
utilizados para en todo <caso enriquecer la reglamentacidn de los
diferentes Convenios Departamentales. De cualquier manera, en
tanto que la Comisién realizaba sus estudios los trabajadores
quedaban obligados a laborar con 1a nueva tecnologfa y a
desempefiar las labores que se deriven de elloc. Lo cual hace
sospechar que la empresa necesitaba llegar a un acuardo para
tratar de aligerar la resistencia "esponténea’ de los

trabajadores.

tna de las funciones bdsicas asignadas al 5.T.R.M. era la de
" capacitar a los trabajad;zras para realizar las labores que
surgieran de la puesta en marcha de la_ tecnologrfa digital. Es
por @sta razon que la empresa sa comprometia sdélo a informar al

STRM sobra la implementacién de nuevas tecnologras.

"La Empresa informard y presentard los proyectos a
futuro oportupamente al Sindicate cuando se vaya a
introducir algun equipo qua redna las caracterfsticas
que para la nueva tecnologfa se consignan, para que el
sindicato participe y proporcione al personal, que
previa capacitacién de acuerdo con la comisién Mixta
realizard y atenderd todas las labores que se derwen
de dicha implementacién”.<23)

(23) Ibides,
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Finalmente, la compafifa garantizaba que con el proceso de
modernizacién  tacnolégica no se reducirfa al personal
sindicalizado, qug todo lo contrario. Pensaba la empresa que la

nuava tecnolocu.permitlrra expandir la planta telefdnica.

'sin  aembargo, la empresa se negé a TRCONOCET  COMO
enfermedades profesionales las que @l sindicate presenfé como
derivadas de la introduccién de las nuevas tecnolopfas. La

cldusula 187 se mantuvo sin medificacidn alguna.

‘ta Empresa por conducto del Instituto Mexicano del
seguro Social, proporcionard a los trabajadores todas
las prestaciones relativas a enfermedades profesionales
y accidentes de trabajo que contiene la Ley del Seguro
social..."(z24) :

La emprasa sa@ negd también a modificar la cldusula ¢. La
demanda del STRM @ra que los nuevos servicios de TELMEX (como la
telefonfa celular) los 1llevaran a cabo los trabajadores

sindicalizados, Paro esta cldusula quedd igual. Que el COT:

regird en todas las dependencias actuvales y futuras de
la Emprasa dentro del Territorio Nacional para todos
los trabajos ordinarios normales de mantenimiegnto,
operacidn y ampliacidn de equipos en servicio, para los
cuales se cuente con los elementos mecdnicos y de
técnica necesarios. Empresa y Sindicato... raconocen
1a  necesidad impreseindible de incrementar  la
capacitacién del personal, mejorar la egficiencia
utilizando métodos modernos de administracién y en
general de hacer uso de la m&s alta tecnolcgfa en
beneficio del publico, con el fin de que los trabajos
encomendados al persopal sindicalizado se presten en
condiciones de competencia tanto en lo que se refiere a
costo como calidad, oportunidad y garantras con los
trabajos que pudieran ser encomendados a terceros. Por

(24) Op. eit., Véase 1a cliusula 137,
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lo tanto, Ios trabajos de ampliacidn del sistema no

comprendidos en el primer pdrrafo, se realizardn con el

sindicato, si se cumple con los principios antes
enunciados y aplicande sistemas de competencia con las
empresas contratistas para que la Empresa asegure en

las obras la calidad, el costo, la oportunidad y las -

mayores garantfas de los equipos, construcciones vy

materiales suministrados, en la forma mds econdmica

- para el servicio publico. 0Con estas bases la Empresa

decidird si realiza los trabajos con el Sindicato o

utilizando a empresas contratistas. A este respecto la

Empresa se obliga a dar a conocer al Sindicato, con una

anticipacién razonable, el programa de obras a

realizarse en los diversos lugares del

Territorioe... (2%

Segin esto,. TELMEX divide sus trabajos en. dos, 1los
ordinarios normales, aue son monopolio del sindicato, vy los que
se refieren a la ampliacién del sistema, que pone a competencia
entre el sindicato y empresas contratistas. Sin embargo, parece
qua la Empresa tiende a dar directamente estos trabajos a
compafifas contratistas y no al STRM, de manera que la competencia

as entre compafifas. contratistas.

Ahora bien, por lo Qque se refiere al segundo tipo de
demandes,‘ el sindicato obtuvo algin logro en ambas. El STRM
negocié con la empresa que tode trabajador con 26 afios de
servicio o mds, y que tuviera 54'afios de edad (en el CCT de 1984
eran 55 aflos)(2s) para el caso de los hombres, y de 49 afios en el
de’ las mujeres (en el de 1984 era ‘de 50), tenfa derecho a

jubilarse cuande 1o solicitara. ademds, que todo trabajador con

(25) dp. cit., Véase la cliusula 9, El subrayado es nuestro.
(26) Contrate Colective de Irabaja celebrado entre leléfonos de Kéxico, S.t. de GV, y el
Sindicato de Telefonistis dz 13 Repiplics Nexsoans, 1984, Véase 1a eliusula 149,
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33 afios o m4s de servicios podrfa jubilarse con el 80X de su
sueldo, sin ifmite de edad ¢27) (en el de 1984 se 1imponra el
requisito de que el hombre tuviera al menos 50 afios y la mujer

49).

se logro también un incremento en la prima vacacional del
20%. se seffala en la cldusula 84 aque:

La Empresa pagard a los trabajaderes, por concerto de

gasto de vacaciones, un equivalente al 120% sobre los

salarios correspondientes al perfodo de vacaciones y un
sdbado y un domingo por cada cinco dras...(28)

Por Ultimo, se obtuvo un aumanto salarial del 38%.

En suma: la empresa opté por dejar un tanto de lado su
rigidez en cuanto a mejoras en el clausulado ubicado en el rubro
de las presfaclones econémicas. sin embargo, la compafita se
impuso en lo relativo @ no permitir mayor particlpgcidn del STRM
en la introduccidn de nuavas tecnologras, en la organizacién del
trabajo y.al uso de la fuerza de trabajo. La uUnica participacidén
‘que se le permitié al sindicato en a! campo de la productividad
fue lo referente a la capacitacion de los trabajadores para
adecuarsé 4 sus labores modificadas y «l uso de las nuevas

tecnologras y forma de organizacidén del trabajo.

€27 2T, 1966, Viase 1a cliusula 149, -
$28) dp. cit., Véase la clivsula 84, Véase ademds (L7, IM(.
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4.1.5 EL PROGRAMA INTECRAL DE MEJORAMIENTO DEL SERVICIO (PIMES)

A partir del sismo de 19856 el deteriore del servicio
telefénico ﬁarecta agudizarse. La administracién central de la
empresa buscé superar los problemas con la introduccién de nuevas
tecnologras y con la modificaci6n de la organizacion del trabajo
a partir de 1983 sin cqnsultar al sindicato. La empresa se
enfrenté entonces a la oposicién individual de los trabajadores
en la pioduccién, por lo que se vio obligada a tratar de
integrarlos al proyecto de modernizacién y productividad,
combinando la negociacién de las modificaciones en las relaciones
laborales y mejoras en prestaciones econémicas. Sin embargoe, el
tien.mo pasaba y el servicio no terminaba por reflejar una mejorfa

sustancial.

En vista de la situacién se decide cambiar al director de la
empresa y con ello la postura de negociacién con el STRM y los
trabajadoras. El entonces nuevo director, Joaguin Mufioz
Izquierdo, en agosto propone el PIMES. E! objetivo del Programa
era mejorar el servi'cio, acelerax: la medernizacién de la planta e
incrementar la  productividad sin la participacidn del

sindicato.t29)

(29) Pilar Vdzquez Rubio, 7elmex, For los casinos de la productividad, El Cotidianc, K2 38,
novieabre-dicieabra 1990, pp. 10-11.
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Las premisas a partir de las cuales se elabora y se
justificé el PIMES nacieron de una encuesta de opinién realizada
por la empresa. ’ Encuesta que fue precedida de una intensa
propaganda de la tesis empresarial, segin la cual, el mal
servicio telefdénico se debra sustancialmente & la actitud y
nagligencia de los trabajadores.t30) A partir de este estudio
parcial, que adamds ocultaba ol deterioro de las condiciones en
las que llevaban a cabo su trabajo los telefonistas, en
particular. las -operadoras. Lo obsoleto de gran parte de la
tecnologra y la no adaptacién adn de la tecnologrfa digital con el
proceso en su conjunto y con las relaciones laborales. Dejando
-de lado el creciente subcontratismo y la participacidén de la
administracion de la empresa en el mal servicio. A partir de un
estudio de este tipo la compafifa no podfa llegar a otra
conelusidn: la actitud de los trabajadores y las relaciones '
laborales establecidas, lo que inclufa el tipo de relacién con el
STRM y el OCT, son la causa del mal servicio y de que no se pueda

dar una solucién satisfactoria por parte de la empresa.

La solucién que presentaba la directiva de TELMEX era
acelerar la modernizacién tecnoldégica de 1la empresa sin
participacién del sindicato, lo gque implfcitamente inclufa la
transformacién de las relaciones laborales. E! argumento de la

direccién era que al intentarse mejorar el servicio mediante

(30) Pilar Udzquez Rubio, fos telefonistss y el PINES, iHablando se entiende la gentel, El
Cotidiano, H2 20, novieabre-diciembre 1987, pp. 405-408.
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acuerdos con el sindicato era una de las causas del mal servicio,
cuestién que se seflfala de manera muy concreta; cuande se ilega a
un acuerdo leos trabajadores se apegan @ elle y no realizan las
tarszas sobre las que no se ha pactado. Como en 1985 el problema
para la empresa segufa siendo la resistencia de los trabajadores
en la labor. Por ello en el PIMES se Temarca que el problema es
ia actitud de 1los trabajadores y es lo primero que debe ser

transformado.

La refutacion, oposicién y contrapropuesta del sindicato al
PIMES 1levé la disputa a la secretarfa del Trabajo. El resultade
de la pugna fue el acuerdo de formar una Comisién Mixta de
Productividad (CMP). La estrategia del Comité Ejecutive Nacional
del sindicato fue formar una Comisién de Modernizacion (com) ¢31)
para auxiliar a 1los trabajadores que participaban en las
comisiones mixtas (en las que subdividfa la OWP). otra de las
funciones importantes de la cOM fue elaborar una estrategia para
negociar con la empresa, enfocdndola basicamente hacia 1los

convenjos Departamentales.
Los objetives formales de la CMP eran:

1) Incorporar el control de calidad en 13 negociacién;

{31) Enrique de la Barza, Sindicatos frente a la productividad, p. 16, El autet precisa que 13
Conisibn de Rodernizacidn estaba constitvida por trabajadores electos por el CEN del
sindicato y por un grupo de aseserus externos,
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2) Bstablecer formas de ordanizacién participativas;

3) Mejorar las condiciones de trabajo y de vida. de los

trabajadores.

uno de los frutos de la cMP fue el haber elaborade una
definicién novedosa de productividad. La productividad era
entendida como incremento cualitativo ¥y cuantitativo de la
produccion, &l mejoramiento de la calidad de las condiciones de
trabajo, de vida y de capacitacion productiva del trabajo.(32)
Esta definicién fue el cimiento de la propuesta del Hodelo da

calidad de TELMEX.

‘El proceso hasta aqus descrito llevé al STRM a proyectar y a
proponer un sindicalismo corporativo de diferente tipo,
productivista y concertador antes que de confrontacion. Esta
postura s hizo oficial cuand;‘:’ la dirigencia sindicai expre;o en
la xv convencién ordinaria del sindicate: "E1 Estado mexicano
moderno requiere de un sindicalismo en @l que las direcciones de
los trabajadores y los propl{os trabajadores estén al tanto de la
productividad de las empresas...” Lo que se estaba proponiendo
- @ra un corporativismo antes que inmerso en la movilizacidn social
de movilizacién productiva, vy -antes que de confrontacién

propositivo.(33) ‘

(32) Encdque de 12 Garza, o2, cit., pe 15-16.
(33) Véase a Enrique de 1a Garza, op." cit., pp. 16-17.
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4.1.6 REVISION CONTRACTUAL DE 1988

La revisién contractual de 1983 resulté ser expresidon de la
postura de la nueva directiva de TELMEX y de la polrtica
"concertadora" y "productivista" del STRM., Estos dos elementos
parecran ser el antacedente de una vra libre a la- flexibilizacién

de la fuerza de trabajo y de las relacionaes laborales.

En el ©0oT de 1988 se dio un giro importante en las
relacionas empresa-sindicato y empresa-trabajadores, y se
modificaron sustancialmente los espacios de negoclacidén (se
podrra decir que desaparacieron). La relacién
empraesa-trabajadores registré un deslizamiento de la busquada de
acuérdos bilaterales a remarcar Ja preponderancia de los
intereses de la empresa en la modernizacién tecrnolégica y en la

organizacién del trabajo.

Resulta slgmﬂcativo que desde 1983 la modificacién de las
relacionas laborales la empresa la viniera negociando con los
trabajadores al nivel de los oonvenios Departamentales. ES
decir, que la empresa haya logrado aencajonar a los telefonistas
en una légica de “negociacién” que los dividra, en tanto que el
grado de modernizacién se dio de manera diferenciada de un
pepartamento a otro y al interior de cada uno de ellos. ¢ que en
"1988 la empresa consiguiera que se pasara de "definicicnes de

puesto" a "perfiles de puesto" y con ello, en buena medida, dejar

135



de lado los Convenios Departamentales.

La transformacién de las relaciones empresa-trabajadores
trastocé también la relacién empresa-sindicato. El sindicate
habfa tomado por estrategia apoyar a los trabajadores an la
negociacién por Departamentos, persiguiendo que los carﬁhios en
las relaciones laborales fueran negociados a partir de los
Convenios Departamentales.  Estrategia que intentd disolver la
empresa en 19687 con el PIMES ¥y que vualve a intentar de manera

mas formal en 1988 con la imposicién de los "perfiles de puesto”.

veamos en primera instancia las transformaciones de fondo él
OCT de 1968. si los trabajadores venrfan desempefiando los
trabajos que correspondran a las "labores inherentes .al puesto
que ocupan®,(34) es decir, a partir de la "definicién de puesto”.
La cldusula 12 as modificada para que los trabajadoraes quedaran
obligados a "desempeflar sus labores de acuerdo con lo establecido
en @] perfil del puesto que les corresponda segin su
categorfa”. (35) Lo que significaba la modificacién de las
relacionas laborales v de la organizacidén del trabajo, pasando de
constituir vinculaclonés entr@ puestos a entre perfiles de

puasto.

€34) LT, 1946, Viase 1a elivsula 12,

(35) Clontrato Clolective de Iradajo celebrado entre Teléfonos de Néxico, S.A. de LU, y el
Sindicato de Telefonistas de la Repiblice Nexicina (aodificade conforae 3l Convendo de
Concertacion), 1968, Viase la clivsula 12,
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Con el cambio de 1a "definicién de pueste” a la "definiecién
del perfil del puesto” se alteraba el contenido de 1la labor de
los trabéjadores o de la "materia de trabajo" y se dejaba de
}levar a cabo la "medernjizacién" de la organizacién dal trabajo
de manera "negociada“. Mientras que en el ©OT da 1986 los
cambios en la organizacién del trabajoe sa negociaban de manera
bilateral al nivel de los Convenios Departamentales.

Empresa y Sindicato convienen en ravisar- los convenios

de aquelles Departamentos en los que se introduzcan

modificaciones substanciales de tipo administrative o

técnico.t36)

Para 1988 fue eliminada la idea de negociar bilateralmente
la modificacidén de la organizacién del trabajo. En tanto que con
el nuer CCT pasaba a ser atribucién casi exclusiva de la empresa
la definicién de la materia de trabajo y de las condiciones en
las que habrfa de realizarse a partir de la determipacién de los
parfiles de puesto

La materia de trabajo y las condiciones de trabaje del

personal sindicalizado se establecen en los perfiles de

puesto, los gue, con 2] tabulador general de salarios

de la Empresa, forman parte integral de este

Contrato. (37)

significaba no sélo el reagrupamiento de los trabajadores
por perfiles de puesto al interior de los Departamentos., sine

ademds el paso de negociaciones por convenios Departamentales a

(36) CCT, 1985, Viase cliusula 189,
1) CLT, 1988, Véase cliusula 189.
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un fortalecimiento de la autoridad de los empleados de confianza
an la "modernizacidn" de la organizacién del trabajo y de las

relaciones laborales.

En efecto, el paso de la "det‘ihlcién de puésto" al “perfil
‘de puesto" también trastocd la relacidn entre los trabajadoras y
sus "Superiores". Para elle s@ incluyé en la cldusula 184 un
nuevo pdrrafo, sagun @l cual los trabajadores quedaban obligados
a obedecer en todo a los empleados de confianza, quienes podrlan
sugerir su reacomedo, asignarles labores especificas @ indicarles
el modo de realizarlas.

Los trabajadores deberdn acatar la asignacién o

distribucidén de que sean objate por parte del personal

de confianza responsable de sus bPepartamentos o Cantros

de Trabajo y desempefiar su ‘labor bajo la suparvisién

del mismo, con 1la debida eficiencia, c¢alidad vy

productividad. (38) .

Lo que significaba una revaloracién de los empleados' de
confianza, suponiendo una mayor calificacidn de éstos para llevar
adelante los cambios necesarios para la modernizacién de la

organizacidn del trabajo y en la forma de ejecucién del mismo.

El cuadro se compietaba cuando la empresa se daba la
atribucién de poder mover a los trabajadores al interior de los
bepartamentos o Centrales © en el pars. La movilidad de 1la
fugrza de trabajo pasaba a ser negociada entre la emprasa, el
trabajador y el sindicato, a la accién de la empresa de informar

(38) €CT, 1988, Véase 1a cliusula 184,
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a estos Gltimos su decisién de mover a determinado trahajador

cuandb "lo requieran las necesidades del servicio“.

sS4 &n al OOT de 1986 el trasladeo de cualquier trabajador de
una poblacidn a otra se hacfa a partir de un acuardo con el
sindicato y ®] “interesado"{3%) En el cOT de 1968 se sefala que!

La movilizacidn en forma temporal o permanente de los

trabajadores entre Departamentos coh actividades afines

de la misma localidad y entre centreos de Trabaje de la

misma poblacidén ¥ sus 20nas conurbadas, se hard segon

lo requieran las necesidades del servicio... Debiendo

realizar sus labores de acuerdo con el perfil del

pugsto correspondiente a su categorra. En los casos en

que @l trabajader en curstién no acepte su traslado

temporal, el sindicato proporciopard de inmediate al

trabajador que en idénticas circunstancias deba salir y

si no lo hiciera, la Empresa queda en libertad de

asignar al trabajador sindicalizado que deba realizar

sus .labores. (40)

Es decir, qua en dltima instancia la empresa es libre de
seffalar quidn dwbe ser trasladado al lugar donde se requiera su

labor.

Esta situacién se refuerza an la cldusula 70. S en 1986 la
decisién de que un traslado temporal fuera permanente se tomaba
mediante la negociacién entre empresa y sindicato, previo
consentimiento del trabajador.<¢41) Para 1588 @l cambio de un
traslado’ temporal a permanente pasaba a ser atribucidn de le
empresa, pravie “consentimiento“ del trabajador.
mr clivsula 65.

(40) ££7, 1988, Ver cliusula 65,
(41) C¢1, 1984, Ver cliusula 70.
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guvando la Empresa resuelva gque un traslado temporal
deba convertirse en permanente, previo consentimiento

del intgresado, se estard a lo dispuesto en la Cldusula

71. El trabajador recibird aviso con 15 dras de
anticipacién... (42)

De esta manera, se dejaba fuera al sindicato y con ello un

acuerdo bilateral.

ahora bien, gqué se querra decir con "cor;sentimiento del
interesado”. Si en @l 0OT de 1986 era potestad del trabajador
aceptar o no su 'traslado definitivoe (43) en el cOT de 1988 la

situacién era distinta. En el nuevo contrato, en los casos de:
1) Disminucién o desaparicién de !a materia de trabajo, o

2) Exceso da trabajadores an determinado cantro de Trabajo o

Departamento.

La empresa s¢ daba la facultad de trasladar de manera definitiva
4 los trabajadores implicados, limitdndose a avisar a] sindicato

con 30 dras de anticipacién.

En todo caso, si &l trabajador no aceptaba su traslado habfa

dos a}tnrnatlvas:

(42) €1, 1988, Consiiltese la cliusula 70,
443) €01, 1996, Revisese la cliusela .
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a) El sindicato podfa proponer a la empresa a otro
trabajador con las caracterfsticas necesarias para

desempeffar el puesto que se querfa cubrir, o;
b) Si no habra propuasta por parte del sindicate, la empresa
quedaba en toda libertad de designar al trabajader que

debra ser trasladado.

De igual modo se presentaban - dos “alterpativas" al

trabajador que se negaba a ser trasladadc de manera definitiva:

1

-

se le ofracfa ser reacomodado previa capacitacién, o;

2) si no era posible su reacomodo o su jubilacién serrfa

reajustado. (44)

En suma: el trabajador que se atrevia a oponerse a las.
'dlsposiclonés de ‘1a emprasa en sus tareas de "modernizacidén” de
blra orqar;izacidn del trabajo era probable que fuera reajustado,
sin . poder intervenir en ello.el STRM, Esta afirmacion se

sostiene incluso considerando la cléusula 71 bis,

En efecto, en 1988 se crea una nueva cldusula, la ?1 bis.
con ésta se buscaba poner un freno a un posible uso indebido de

la facultad de la empresa de trasladar a los. trabajadores.

(44) CCT, 1988, Véase la cliusula 71,
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cu.ando la Empresa movilice temporal o definitivamente a

los trabajadores, conforme a las necesidades del

servicio, ¥y haga uso indebido da esa facultad previa

comprobacidén por parta del sindicato, aquélla se obliga

a regresar al trabajador movilizado indebidamente a su

anterior Oentro de Trabajo.(4%)

sin embargo, @sta cldusula se refiere a los trabajadores que
hayan sido trasladados a otro centro de trabajo, no a los que se
nieguen & ser movilizades ¥y menos a los que hubieran sido

- reajustados por tal motivo.

Pasando ahora al nivel de las  relaciones
a:ﬁpresa-traba]adores a las propiamente dichas empresa-sindicato,
en gl COT de 1988 se pasaba ‘de la férmula "empresa ¥ sindicato
reglamentardn las nuevas labores y aspactos que se deriven de la
introduccién de la nueva tacnologrfa“(4é), a la de

Ouando la emprasa declda implementar los proyectos de

modernizacién y/o0 nueva tecnologra que  juzgue -

conveniente, fnaformard amplia y oportunamente sobre los

mismos al Sindicato para efectos de difusicn y

cepacitacién del personal sindicalizado que sea

requerido, quien deberd realizar y datender todas las
funcionaes y laboras inherentes que se deriven de dichos
proyectos,(47)

D@ manera que la empresa ganaba la libertad de medernizar
sus tdcnicas de produccidén y la organizacién del trabajo sin
intervencién del sindicato. Lo que implicaba a su vez la

modificacién de las relaciones laborales. Ahora el sindicato

(482 CCT, 1988, Cliusula 71 bis, .
(46> LCT, 1986, Ver 1a cliusula 193,
(40 €01, 1998, Véase 1a cliusula 193, E1 subrayade es nuestro.
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pasaba de negociador a difundir los proyectes de modernizacién y
a capacitar a la fuarza de trabajo necesaria para 119varlos.a
efecto. ' Incluso la emprasa no informarfa al sindicato de manera
directa sobre los proyectos de modernizacién, sino por mediacién

de la comisidn Mixta de capacitacién y Adiestramiento.

' Se especifica que las funciones de la Comisién Mixta eran
las siguientes:

Vigilar que se@ cubran las necesidades de capacitacién

técnica, operativa y/o administrativa para la

introduceién de los proyectos y equipos que la Empresa

haya definido. (48)

Por 10 que a diferencia de la cgomisién Mixta de 1986, 1la
comisién de 1988 s limitaba a vigilar que se cubrieran las
necesidades dg capacitacién y dejaba de ser la gue definfa los
pardmetros de productividad. Esta tarea pasaba a ser,

' seguramente, atribucién de la empresa.

Por yltimo, se considera que si eran modificadas de manera
’ impdrtante las condiciones de trabajo con la implantacién de los
nuavos provectos, entonces se revisarfan los perfiles de puesto
respectivos. sin embargo, se eliminaba da esta cldusula el
compromiso de la empresa de que no habrra reducciongs de

personai.

En contraparte, 1la empresa cedfa en una de las demandas

048) Op. cit.,cliusula 193,
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1mportantes de los trabajadores y el STRM al reconocer, por un
lado, que existran uyna serie de efectos de la modernizacién
tecnolégica y de la reorganizacién del trabajo en la salud y en
la seguridad de los trabajadores durante el desempefic de sus
labores. Por otro lado, que la empresa tenra la obligacién de
tomar medidas prevantivas al respecto. Para esto, empresa y
sindicato acordaban adoptar la Fraccidén Xv da&l artfculo 123
Apartado “an,

se observardn 1os preceptos legales sohre seguridad e

higiene en las instalaciones de sus establecimientos y

la adopcidén da medidas para la prevencién de accidentes

«n Rl uso de las mdquinas, fnstrumentos y materiales de

trabajo, asf como organizar @ste de tal manara que se

obtenga una mayor garantfa para la saluyd y la vida de

los trabajadores. (49)

sindicato vy emprasa acordaron reconocer a la Comisién Mixta
central de Sseguridad e Higiene, cuya funcién serfa la de
coordinar a las comisiones Mixtas de Seguridad e Higiena en la
prevencién de los riesgos de trabajo y en el mejoramiento de las
condiciones en que se realice éste. Por lo que la empresa se
compromete a entrogar a la Comisién @1 reporte de las Comisiones
referante a las condiciones de trabajo que hayan detectado como

genaradoras de riesgos.

Finalmente, la emprasa cedfa también en reformar algunas

cldusulas ubicadas en el rubro de las prestaciones econdémicas, y

(49) dp. cit., cliusula 126,
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aceptaba un aumento salarial del 25%.¢50) Incrementar el monto
del aguinaldo de 45 a 55 dfas de salario (81) y que el porcentaje
de la prima vacacional fuera del 120 al 140% de salario.(32)
Ademds, el trabajador con un mfnimo de 25 aflos de servicio y que
tuviera 53 affos de edad (en el OOT de 1986 eran %4 afios), en el
caso de los hombres, y de 48 en el de las mujeras (en el COT de
1986 aran 49 afios) tenfan derecho a jubflarse. Y todos 1los
trabajadores que contaran con mfnimo 33 afios de servicio (en el
' GOT de 1986 era de 35 affes), sin lfmite de edad, podrfan jubilarse

con’ el m&ximo porcentaje salarial, que es del 80%,(83)

En suma: con el COT de 1988 la empresa se autorizaba para
llevar adelante la modernizacién tecnoldégica de TELMEX y la
reorganizacion del trabajo sin mayor participacién del sindicato
ni de los trabajadores. Por lo que mientras que al personal de
confianza se¢ le otorgaba autoridad sobre los trabajadores, éstos
perdrfan resistencia "legal" o contractual para oponerse a ser
desplazados de un lugar a otro y que se modificara el contenido
de su lébor. Para' lo cual la empresa cedra en algunas mejoras
econdmicas. En general, la revisién de 1988 resulté fqvorable
para la empresa, avanzando de manera sustancial en la
flexibilizacién de la fuerza de trabajo y del CCT.. En cambio, el

sindicato obtuvo nUmeros rojos en el rubro de relaciones

. €50) Op. cit., cliusula 103,
(51) fp. cit., cliusula 46,
¢82) Op. cit., cliusula 84,
(53) Op. cit,, cliusula 149,
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bilaterales.

Ademds, ese mismo afio inicié la reorganizacioén
administrativa de la compafifa, conformdndose ahora de cinco
‘direcciones operativas y de ocho direcciones corporativas. Esto
significaba un cambio del terrenc en el que sa movian los
trabajadoras, pues cada direccidn se planteaba como relativamente

autdénoma. (84}

4.1.7 CONVENIO DE CONOERTACION Y MODIFICACION DEL CONTRATO
COLRCTIVO DE TRABAJO EN 1989

La revision contractual anaiizada en ®1 apartade anterior
incluye @l Convenio de Concertacidn de 1989, el cual sicvid de
hase para la revisidn anticipada del 0OT de TELMEX ese aMfo.(55)
Por lo cual, aquf s4lo se hardn algunos comentarios al respecto,
sefialando las cldusulas gue fueron modificedas y las creadas en

1989 y que ya hemos citado.

con el cambio de la directiva de TELMEX, y con ello da una
postura “negociadora” a una de corte md&s unilateral,. crecieron
los enfrentamientos poblicos y privados entre el STRM y la

empresa. Pugna a la que le colocaror ampresa y gobierno un

(343 Pilar Udzauez Rubio. Telesx. Por los caainos de la productividad, pp. 13+14.

(853 Para evitar aste problems traté de conseguir el CCY de 1998 sin las sodificacines que
significé ¢l Convenio de Concertacidn, pero no we fue posible localizarle, Mo sé si exista
o1 0T de 1968 sin tales madificaciones.

166



grueso anillo de publicidad contraria al sindicato. Se daban los
a}lemnntos para la wescenificacién de la obra que gobierno vy
empresa buscaban, Evidentemente se invité al STRM para que
representara el papel del malo, el flojo, el enemigo de los
intereses del pafs - centrados en el incremento de la
productividad, Fue la secretarfa de Comunicaciones y Transportes
ta que hizo 'la tercera llamada al pedir a la empresa y al
sindicato que trataran de dirimir sus problemas mediante un
convenio de concertaeibn (que era mucho mds que un slogan del’
praesidente en turno). Quien primero salié a escena fug,

evidentemente, la empresa.

A mediados de marzo TELMEX solicité al sindicato aque se
modificaran determinadas cléusulas del COT, en tanto que eran la
causa del deterioro del servicio. Ademds, la empresa presentd¢ ai
STRM la siguiente disyuntiva: o se llava a cabe la modernizacién
de la empresa o se aplicaban una serie de reajustes de
persoﬁal.(ss) La raspuesta del STRM la misma que ya habra dado
antes, que no se oponfa a la modernizacién, lo diferente ahora es
‘qua va no decfa que se hiciera de manera bilateral. Por su
parte, para la émpresa modernizacién no significaba solamente
modernizacién tecnoldgica y de las formas de organizacién del

trabajo, sino que ineclufa la organizacién de las relaciones

(86) Luis Réndez, fpisodios de lucha obrera, pp. 61-64. Vdase adends a Pilar Vizquez Rubio, los
. telefonistss cruzaron el pantano: concertaron con Telaex, El Cotidiano, N2 31,
septiaabre-netubre 1989, pp. 5%-60.
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caﬁltal-trabajo, es decir, eliminar la ingerencia del siﬁdicato

en la produccidn, toda relacién bilateral.

Las | principales demandas de la empresa fueron  las
siguientes: Que se sustituyeran las “definicjones de puesto” por
"perfiles de puesto”, pPues ello implicaba la sustitucién de 57
convenios bapartamentales por 134 categorfas con sus respactives
perfiles de puesto. Asimismo, se demandaba modificar la clausula
193, la que se referfa a la movilidad de la fuerza de trabajo y
se daba mayor autoridad y se otorgaban mayoras atribuciones a los
anplrados de confianza, etc., Y no obstante la resistencia de los
trabajadores y del STRM, no pudieron frenar 1as “reformas" o
mut{laciones al COT. Las mutilaciones mis importantes ya las

hemos sefialado anteriormente.

Pero pese a las derrotas de los trabajadores de TELMEX, el
secretario general del sindicato elaboré una nueva tesis: as
- factible "encauvzar lo pactado en beneficio de la empresa y no en
detrimento de 1los trabajadores".(57) Aunque la realidad
ofreciera un discurso distinto. Consideraba que los Girculos de
control de ocalidad (0C0) que empazaban a Impulsar la ampresa,
podran ser retomados por los trabajadores para hacer propuestas
productivas y conformar una pueva alternative sindical, un

sindicato de la produccién y participativo en 105 procesos de

(37) Citado en Pilar Vizquez Rubio, o2, cit., p. 60,
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trabajo. Que los o©Coc podrfan convertirse en células

sindicales. (58)

El proceso de mutilaciones al CCT en TELMEX fue una
combinacidn de posturas negociadoras y posiciones intransigentes
por parte de las diferentes directivas de la empresa. Fug un
proceso de mutflaciones sin graves conflictos, alecanzando su
punto mds alto con el asr llamade Convenio de Concertacién o de
imposicionas. Seflala De la Garza que

5@ produjo una evidente pérdida de poder del sindicato

@n los asuntos de bilateralidad referida a los cambios

tecnoldgicos y de modernizacién en general, lo cual

limita su capacidad de intervencién en @l broceso de
trabajo ...el objetivo de la empresa no era disminuir

las prestaciones econfmicas sino las regulaciones que

implicaban bilateralidad en las decisiones de trabajo.

Y la empresa cumplié sus objetivos. A cambio el empleo

no parece especialmente afectado (aunque esto pudiera

deberse mds a la situacién de Telmex como empresa en

expansién que a la capacidad negociadora del

sindicatos. (89)

El resultade del proceso de reformas y mutilaciones al ooT
eh Telmex, como en la mayorfa de los procases de flexibilizacién
de los COT en Mexico, era @l nacimiento de un deraecho del trabajo
de nuevo tipo. En efecto, los GOT pasaban a ser una combinacién
de derechos mfnimos y obligacionas mdximas para los trabajadores,
como seffala Nestor de Buen.(60) Al parecer se transita de una
tutela ogobernante de los trabajadoras al centro productivo o
(56) Enrique de 1a Garza, ;éuién gand en Telwex? pp. 56.

(59) Néstor de Buen. £1 convenio de modernizacidnen leléfonos da Névico, €1 Cotidiano, HE 30,
Julfo-agosto 1989, p. &1.
(60) ley Federsl del Trabajo, Véase el articulo 919,
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unidad de produécion. Lo cual no es totalmente contrapueste a la
LFT, puas segln ésta:

La Junta, a fin de conseguir el equilibric y 1la

justicia social en las relaciones entre los

trabajadores y patrones, en su resolucién podrd

aunentar o disminuir &l parsonal, la jornada, la semana

de trabajo, los salarios y, en general, modificar las

condiciones de trabajo de la emprasa o

establecimiento,,.i61) i .

sea como fuere, el Gonvenio de.concartacién fue firmado a
mediados de abril, conm Oarlos Salinas como testigo de honor. En
octubre al mismo presidente sefalaba que se mantenfan los
convenios y que se tomaba la decisién de reprivatizar TELMEX.(62)
Por ultimo, en octubre cambié la directiva de 1la empresa,
volviéndose a apostar a la nagociacién con los trabajadores, sélo
que 8s5ta vez serfa uma “negociacién" totalmente cargada del lado
de 1a directiva. Por lo antes dicho, se podrfa decir que las
relaciones del Convenio fueron un claro antecedente nacesario

para la reprivatizacidn de la empresa.
4.1.8 REVISION CONTRAOTUAL DE 19%0

Aunque a finales de 1989 fue reemplazada la directiva de
TELMEX por una de rostro mas "concer‘tador", en la revisidn
contractual de 1990 no se alteréd en nada el cCCT de 419e8

(modificado conforme al convenio de concartacién). La dnica

€61) ley federal ool Trabajo, Véase et articulo 919,
(62) Pilar Uizquer Rubio, Felsex. Por los caainos de la preductividad, pp, 13-14.
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diferencia entre ambos contratos es la creacién de las cldusulas
194 y 195. Es decir, se trataba de combinar concertacién sin
bilateralidad en la preduccién y en las relaciones laborales, A
partir de 1987 con el PIMES, la hipbtesis de la ampresa. no varié.
Las diferentes directivas han sostenido que para modernizar a la
compafifa, hacerla eficiente y productiva se necesitaba dejar de
lado toda relacidén de ﬁnateralidad entre la empresa y el
sindicato y los trabajadores. Esta situacién necgsariamente
planteaba un tipo de relaciones laborales totalmente diferentes a
las conocidas hasta 1986-1987 y, con ello, un COT con contenidos
diversos a los de tales afios. De manara que la LFT es apenas el
fantasma de un pasado que no volverd, qua ya no es. Es como un

dibujo en el viento.

En 1la cldusula 194 -1a empresa se obliga a apoyvar la
capacitacién y adiestramiento de los trabajadores, financiando
los programas que se acuerden enh la Comisién Nacional Mixta de
ca.pacltaan y Adiestramiento (CONMAC) de la ampresa. su uUnico
"veneulo” [-] "comprémlso" con &l STRM @5 informarle
trimestralmente cémo distribuirs el presupuesto para

capacitacion. (63)

La cldusula de nueva creacidén mds importante es la 198, En
ella s¢ gstablece que, sin implicar cogestién en la toma de
decisiones:

(63) lontrato Colective de Trabijo celebrade entre leléfonos de Néxico, 5.8. e L.V, y ol

Sindicato de Telefonistss de la Repiblica Nexicana, 1994, Véasy la cliusula 194,
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Empresa y Sindicato acusrdan establecer un programa

para la permanante evolucidén y mejoramiento de la

calidad y productividad en las diferentes 4reas que la

conforman, considerande que la productividad es

consecuancia de la dptima articulacién entre el

incremento cuantitativo y cualitativo de la produccidn,

Rl mejoramiento de la calidad, de ilas condiciones de

trapajo y de vida, asr como da la capacitacion

productiva del propio trabajador.{64)

se wvolvia 8 retomar el sentido de 1la definicién de
productividad que habfa sido mlaborada por la Comisién mixta de
Productividad en 1987. Pero ahora se ratomaba en un contexte
totalmante distinto, en particular con un sindicato fuera de la

produceién,

Para instrumentar en la préctica la citeda definicion de
productividad, emprase y sindicato acordaron crear una Gomisién
Minta Nacional de capacitacién de 0Oalidad vy Productiviﬁad,
conformada por 8 reprasentantes del sindicato y % de la empresa.
Esta comisidén tiene la tarea de estudiar el Sistema de Normas de
Productividad. £} establecimiento de tal sistema mra importante,
en tanto que deberfa crear los pardmetros y medidas que pudieran
aﬁlicarsn en las diferentes dreas productivas, pues de a@sa manara
se podrian establecer metas de mejoramiento de productividad y

calidad on toda la empresas.

Por otra parte, 1a comisién tenfa por ohjetivo:

El disefio y establaecimignto de una nueva filosofra de

L84} Contrate Colective de Trabaje. 1990, Ver ¢lausvla 195, El subrayade es nuastro.



trabajo, a través de la cual se propicie la formacién y

desarrolle de una cultura laboral que enaltezca el

sentimiento de pertenencia a la Empresa...(&5)

objetivo que tenfa ya mds que ver con la necesidad de la
émpresa de fomentar una cultura laboral, la cual era estipulada
por Oarlos salinas el 1¢ de mayo. Se buscaba una cultura laboral
que dejara de lado la confrontacién para guardar culto al
incrementq de la productividad. Este objetive va no tenfa qus
ver con la definicién de productividad recordada, sino con una
definicién que en lugar de resaltar al trabajador revaloraba a la

empresa.

La comisién quedaba subordinada a la empresa, la cual podfa
requarirle informes ¥y conclusiones cuando lo creyera conveniente

o lo necesitara.

Finalmente, la empresa consideraba que para poder
desarrollar @l programa de productividad se debfan promover
diferentes formas de organizacién del trabajo, que tendrfan como
- base general la participacion de 1los trabajadores en la

produccién. Tal es el caso de los Gac.

Por lo que respecta a las prestaciones econdmicas, éstas
apenas registraren una mejorra. Se acorddé un incremento salarial
de 18%.(66) y se reformé la cldusula 149 para que 1los
168 Op. cit., cliusula 195.

(66) Op. cit., cldusula 103,
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trabajadores con mrnimo 31 afios de servicio (en el COT eran 33
aflos), sin limite de edad, se podrran jubilar con el maximeo

porcentaje de su salario.(67)

En suma: se eliminaba la bjlateralidad en las relaciones
laborales y se impulsaba una cultura laboral basada en 1la
productividad, No obstante, aunque se consideraba que 1la
productividad implicaba elevar la calidad de vida del trabajador,
la empresa no parecra pensar que ello se conseguirrfa a partir de
un mejor salario y hayores prestaciones econémicas y sociales. E1
objetive fundamental era capacitar al trabajador para incrementar

su productividad y la calidad de su trabajo.

Para 1990 habra ya un OCT totalmente flexibilizado, en una
empresa moderna, lista para ser competitiva en el mercado y ser

reprivatizada. A fipales de afio TELMEX era vendida.
4.1.9 REVISION CONTRAOTUAL DE 1992

El CCT de 1992 no presenta cambio importante alguno, excepto
en la cldusula 194 en donde destaca que la Empresa contratard al
Instituto Tecnolégico de TRldédfonos de México, S5.C. (INTTELMEX) u

otras institucionas de capacitacién y enseflanza, informando al

(67 0Op. cit., cliusula 149, Ufase adesds a Pilar Vizquez Rubio, los telefonistss sostienen su
dpuests, Revisidn contractval de 1999, E1 Cotidiano, H2 35, eayo-junie 1990, pp. 66-69
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Sindicato el objeto del contrato. Asimismo se seMala en dicha
cldusula que el INTTELMEX ©s una sociedad civil creada @l 12 de
septiembre de 1991 -por déclsion del Consejo de Administracién de
} Teléfonos de México, S.A, de O.v., a efecto de cumplir con lo
dispuesto en el Oonvenio.di calidad, Productividad y capacitacidn
para la Modernizacién de Teléfonos de México, S.A. da O.V.(68)

Nuevamehte Se hacrfa énfasis a la Productividad y se destaca
@]l papel de la empresa para tomar decisiones ¥y tiene la

obligacién para con el sindicato de unicamente informarle.

(68) Contrato Colectivo de Trabijo celebrado entre leléfonos deé Névico, 5.4, de L.V, p el
Siadicete de Yelefonistas de 1o Repidlica Mexicans, 1992, Vase }a cliusula 194,
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 GONCLUSIONES



En este trab.ajo de tesis hemos tratade de demostrar gque ya
estdn presentes en lo fundamental las condiciones para que la
actual Ley Federal del Trabajo sea modificada profundamente en su
- composicion escrita. Pero hemos encontrado que @sto no se ha

llevado a cabo por ser parte de una polftica gubernamental.

En afecto, eaen Maéxico la presencia de un régimen’
presidencialista fuerte y dé una sociedad civil débil han dado
lugar a un derecho 1laboral depandlhenta de la polrtica
gubarnamental. El derecho laboral no es un espacio institucional
que se -conforma bdsicamente a partir de los conflictos y acuerdos
entra los trabajadores y la patronal, sino que tiende a ser un
instrumento estatal con el que se busca mantener la estabilidad
polftica @ impulsar el crecimiento econémico. Por tanto, 1la
les}islacmn laboral (LFT) y los Contratos Colectives de Trabajo
(0cT) tienden a definirse en buena medida a partir de los
objetivos generales del Estado y de la Insercién particular de

dste en la economra ¥y en la sociedad.

'Encontramos. que el actua; gobierno se enfrenta a una
disyuntiva que no deja de ser paradéjica, pues para poder llevar
adeiante su proyecto de modernizacidn econdémica necesita primero
asagurar su permanencia en el poder y que @ésta sea con
estabilidad polrtica. La cuestién es que para ello la clase
polrtica requiere mantener mayorfa en las constantes elecciones

polrticas an sus diferentes niveles. Es ésta una de las razones
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por la que s¢ ha mantenido la LFT, gque 2s justamente una de las
demandas de los sindicatos de empresas paraestatales que sirven

de clientela electoral al régimen.

De cualquier manera, los artrculos de la LFT que siguen
viéantqs son aquéllos que aun son uUtiles a las aytoridades
laborales b4 al capital para regular los conflictos .
capital-trabajo. Por lo que podrramos; sefialar qua en México el
deraecho laboral, y en pax;ticuiar los 0CT, son instruﬁentos de
control con los que incluse se pretende conformar determinada
conducta en los trabajadores, @s decir, un mﬁdio de control y de
disciplina ﬁroductiva sobre la clase obrera en el proceso de

trabajo.

una de las principalas conclusiones que podriames seMalar,
@3 que considaramos que son los objetives y la filosoffa del
Estado los que determinan en buena medida @l contenido concreto

del derecho laboral y de los COT.

por lo anterior, fue importante detenerncs en la reforma del
Estado. Vv mds precisamente, en la postura del Estado ante el
corporativismo y la reestructuracion de las . empresas
paraestatales. Es en astas empresas donde localizamgs un mayor
conflicto entre el procesoc de modernizacién productiva y las
funciones de un Estado Social, corporativo, paternalista,

subsidiario y propietario, con un sindicalismo de tipo
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" corporativo-patrimonialista, con una legislacién laboral ¥ unos
COT acordes con tal Estado y con tales sindicatos., Todo esto ha
dado como resultade la modificacién de 1as relaciones
capital-trabajo., Aspectos que tratamos de estudiar en una de las

empresas mds importantes del pafrs.

Por otra parte, se dibuja una polrftica general hacia los
obreros con la introduccién de nuevas tecnologfas en ]Jas empresas
medianas y grandes y mediante medernas formas de organizacién del
trabajo. Lo que ha dado pie al debilitamiento del wvrneculo
patrimonialista entre dirigencia sindical y trabajadores. Las
gerencias de 1las paraestatales incrementaron su capacidad de
imponer sus dictados con respecto a la forma y el ritmo en leos
que serfa consumida la fuarza de trabajo en la produceidn. Los
CO0T flexibilizados expresan la necesidad capitalista de wuna
fuerza de trabajo al servicio de la productividad y de ne
ingerencia del sindicato en el espacio laboral. Epn este tipo de
contratos Jos trabajadores sélo cuentan como fuerza de trabajo,
sin que se establezean interrelaciones .Entre produccidn ¥y

polrtica.

La nueva polrtica obrera del! gobierno fue presentada por el
actual! Presidente de la Republica el 12 de mayo de 1990 come un
proyecto de nuevo sindicalismo, delineando los wvértices para 1la
reforma de la LFT. Su tesis es que se precisa desterrar los

confiictos laborales del interior de los procesos de produccion,
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asf como las disputas intergremiales y 1la politizacién de las
relaciones laboraies. Por lo que es obligacidn de los
trabajadores incrementar la productividad y mantener un clima de

paz en @l espacu; laboral.

va productividad e@s la que ha pasado a constituir la
polrtica estatal bdsica y dsta es la que ahora se pretende

goblerne el esprritu de los contratos colectivos de trabajo.

Algunas de las caracterfsticas del nuevo modelo son, como ya

hemos seflalado:

1) La tendencia a impedir cualquier intervencién de los

sindicatos ¥ de los trabajadores en la implementacién de
los camblos tecnolégicos;

2) ‘smplear exclusivamente la fuerza de trabajo cuyas

calificaciones raquiera el proceso de produccién y sdlo

por @l tiempo indispensable en esos momentos;

3

-

Que los trabajadores acepten que su fuerza de trabajo
tenga un uso flexible, es decir, que sea polivalente y
que puada ser ubjcada por la gerencia en los difersntes

departamentos de la empresa;

4

Que haya un salario mds que flexible impuesto por el
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gobiernc a partir de los PACTOS, aunque se hable de una

relacién entre productividad y salario;

5) Que sean reducidas al mrnimo las prestaciones sociales y

econdmicas.

pel andlisis de los COT en TELMEX de 1984 & 1992 encontramos
que @5 a partir de la revisién contractual de 1986 cuando, si
bien la compafifa acepta formalizar 1la regociacién de la
introduccién de la nueva tecnologra y los cambios que ello
implicaba @n el procaso de trabajo. El resultado fue que la
compafirfa impuso su decisién de no permitir mayor participacidn
dal 5TRM en la introduecién de nuevas tecnologfas, en el disefic
de la organizacién del trabajo y en el uso de la fuerza de
trabajo. La uUnica participacién que se le permiti¢ al sindicato
en el campo da la productividad fue la referante a la
capacitacién de los trabajadores para adecuvarse a sus labores
‘modificadas y el uso de las nuevas tecnologfas y forma de

organizacién del trabajo.

EncontAramos que a partir de 1987, con el PIMES, la pelftica
de la empresa fue mejorar el servicio, acelerar la modernizacién
de la planta e incrementar la productividad sin la participacién
del sindicato. De manera que el! sindicato trabajarfa en
modificar la gctitud de los trabajadores. Y aunque el STRM logré

que se organizara una Comisién Mixta de Productividad ¢cMP), la
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cual elaboré una bdefinlclon novedosa de productividad, segun la
cual la productividad deberrfa ser entendida como Jincramento
cualitativo y cvantitativo de la produccidn, el mejoramiento de
la calidad de .las condiciones de trabajo, de vida y de
capacitacién productiva del Etrabajo. No obstante, segura
avanzando la polrtica de la empresa, la cual se concretizé con
los convenios de concertacién de 198?. Oon estos Convenios se

eliminaba toda negociacidn y relaciones bilaterales.

Para 1988 fue anulada la idea de negociar bilateralmente la
modificacién de la organizacién del trabajo. En tanto qua con el
nuevo COT pasaba a ser atribucién casi exclusiva de la empresa la
definicion de la materia de trabajo y de las condiciénes en las
que habrfa de realizarse a partir devla determinacién de los

parfiles de puesto.

Los trabajadores quedaban obligados a obedecer.en todo a los
nmpieados de confianza, quienes podrfan sugerir su reacomodo,
asignarles labores especrficas e indicarles e! modo de

realizarlas,

El cuadro se <completaba cuande la empresa se daba le
atribucién de poder mover a los trabajadores ‘al interier de los
Departamentos o c¢entrales o en el pars. La movilidad de la
fuerza de trabajo pasaba de ser negoclada entre la empresa, el

trabajador y el sindicato, a la accién de la empresa de informar
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a éstos ultimos su decisién de mover a determinado trabajador

ctando "lo requitran las necesidades del servicio".

En suma: con @l COT de 1988 la empresa se autorizaba para
ilavar adelante la modernizacidén tecnolégica de TELMEX y la
reorganizacién del trabajo sin mayor participacién del sindicato
ni de los trabajadores. Por lo que mientras que al personal de
confianza se le otorgaba autoridad sobre los trabajadores, éstos
perdran resistencia "legal” o contractual para oponarse a sar
daséldzados de un lugar a otro y que se modificara el contenido
de su labor. En contraparte, la empresa cadfa en algunas mejoras
ucox'-xémicas. En general, la revisién de 1988 resulté favorable
para la empresa, davanzando de mangra sustancial en la
flexibilizacion de la fuerza de trabajo ¥ del CCT. En cambio, el
sindicato u¢nicamente logrdé qua la flexibilizacién del ©6T se

" hiclera de un modo no dréstico.

Para 1990, 1la unica novedad del CCT fue la creacién de las
cldusulas 194 y 198, En la clausula 194 la amprasa se obligaba a
apoyar la capacitacién y adiestramiento de los trabajadores,
reduciendo su "vinculo" o "comﬁromiso" con el STRM a ‘informarle
trimestralmente cémo distribuirra el prasupuesto para

capacitacisn.

Fue mas Importante la cldusula que se cred en esa revisidén,

la 198, En ella se establace que Empresa y sindicato
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establecerfan un programa de calidad y productividad. No
cobstante, aunque se retomaban las letras de la definicién
productividad que habrfa sido elaborada por la Oomisidén Mixta de
productividad en 1987, se hacfa en un contexto totalmente
distinto, en particular con un sindicato fuera de la produccién.
Ademds, era retomada bajo @l "esprritu” de impulsar una nueva
ﬂlosdﬁa del trabajo, una nueva cultura laberal vinculada al

sentimiento de pertenencia a la empreéa.

El obj_etlvo de lograr una mayor productividad tenfa ya mds
que ver con la nacesidad de la empresa de fomentar una cultura
laboral, la cual gra estipulada por carles salinas el 1¢ de mayo.

. §¢ buscaba una cultura laboral que dejara de lado - la
confrontacién para guardar culto al incremento de la
prod_uctlvldad. Este objetivo ya no tenfa qua wvar con la
definicién de productividad recordada, sino con una definicién
que en lugar de resaltar al trabajador ravaloraba a la empresa.
Finalmente, la Oomisidén no era un organismo mixto sino que
quedaba subordinada a 1a empresa, la cual podfa requerirle .
informes y conclusiones cuando lo creyera conveniente o 1o

necasitara.

se podrfa concluir que a partir de 1987 la hipdtesis de la
amprasa no varidé, Las diferentes directivas han sostenido que
para modernizar a la compafifa, hacerla eficiente y productiva se

necesitaba dejar de lado toda relacién de bilateralidad entre la
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empresa y el sindicato y/o los trabajadores.

En suma, como va seflalamos, se eliminaba la bilateralidad en
las relaciones laborales y se impulsaba una cultura laboral
basada en la prod‘uctivldad. No obstante, aunque se'conslderéba
que la productividad implicaba elevar la celidad de vida del
trabajadcr, la empresa no parecfa pensar que eilo se consaguirfa
a partir de un mejor salario y mayores preséacionas econdmicas y
sociales, El objetivo fundamental era capacitar al trabajador

. para incrementar su 'productividad y la calidad de su trabajo.

La revisién contractual de 1992 .no registra cambio
. sustancial alguno, salvo mayores espacificaciones en lo relativo
a la rqlacldn de la empresa con las compafiras contratistas y con
su entorno econémico. E1 parecer, 1o fundamental ya se habra

impuyasto en los aflos previos a la privatizacidn,
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