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Introduccién

La presente investigacion es fruto de una inquietud personal que surge luego de Ia
realizacion de una visita escolar a la Cooperativa de Trabajadores Pascual. En ella
observamos el sistema de produccion y organizacion de la fabrica, asimismo
conocimos el movimiento de los trabajadores y los problemas que tuvieron que
sortear para constiturse como cooperativa y permanecer hasta hoy dia con niveles
importantes de productividad y eficiencia econémica en el espacio del mercado
capitalista. De aqui, el interés de reflexionar acerca de las razones del éxito
alcanzado por la cooperativa en el contexto de la nueva légica econdmica en México
y el mundo.

A lo largo de la década dc los 80 son evidentes los intentos de los sectores
hegemoénicos de la élite empresarial y estatal de poner en marcha un proyecto de
"modernizacion” para la economia en México; proyecto que se planteaba tanto
como la unica salida viable y racional ante la crisis econdmica que estallé en 1982
asf como una forma de evitar quedar al margen del nuevo orden internacional que

empezaba a configurarse.

Es en el sexenio de Miguel de Ja Madrid (1982-1988) que se presenta una ruptura en
la politica econdmica que se habia venido siguiendo y que en términos generales
apunté hacia dos lineas basicas de accion: 1) La reordenacion econdmica como
estrategia a corto plazo, cuyo contenido se basa en un conjunto de cambios en el
saneamiento de ias finanzas piiblicas, el control inflacionario, la apertura comercial
al exterior y la reduccion de la dependencia de las exportaciones petroleras para la
obtencion de divisas. 2)El cambio_estructural como estrategia de largo plazo, que

entre otras cosas libera al Estado de la responsabilidad de ser garante del



crecimiento econdmico y del empleo, dejando asi el desarrollo a las fuerzas del

mercado.

Estas transformaciones no sélo se generaron en lo econémico. La relacion Estado-
sociedad constituida en base al control corporativo también empez6 a modificarse en
la medida que se mostraba incompatible con las exigencias del nuevo patréon de
acumulacién. Ahora se cuestionaba el esquema patemalista del Estado en su relacion
con las masas, principalmente con los sindicatos "oficiales", que en este contexto se
concebfan como estructuras "no modernas" en el sentido que protegian y
reproducian corrupcion, ineficiencia, e indisciplina que repercutian negativamente en
la productividad. Sin embargo mas que hablar del fin del corporativismo como tal,
hablariamos del agotamiento del "viejo" corporativismo, esencialmente en sus razgos
patrimonialistas, ya que en sus elementos de control politico y en general como
forma de legitimidad del Estado, el corporativismo sigue vigente en el sistema

politico mexicano.

En el sexenio actual, en una linea de continuidad con el anterior, es claro que uno de
los escenarios de las politicas del gobierno se da en el ambito de la relacién capital-

trabajo como fruto de la llamada reconversion industrial.

Ante el diagnostico de la crisis econdmica como una crisis estructural, la estrategia
de recuperar los niveles de crecimiento a través de la reconversion industrial se
convierte en punta de lanza de la politica econdémica del gobierno. Involucra varios
niveles: la introduccion de novedosos patrones tecnoldgicos, la modificacién a la
organizaciéon y a los procesos de trabajo, y consecuentemente la modificacion del

patron de relaciones laborales. Su instrumentacion en la heterogénea planta



productiva del pais est4 marcada por importantes diferenciaciones que tienen que ver

con el tipo de empresa, rama, tamaiio y tipo de propiedad.

Sin embargo, en el proyecto salinista 1a reconversién industrial o reestructuracion
productiva o modernizacion se impone como imperativo para el acceso y
sobrevivencia a la competencia intercapitalista. De ahi la obligatoriedad de cualquier

tipo de empresa de insertarse a la légica de mercado o su condena a la desaparicién.

Es evidente que los costos de la crisis econémica y del proyecto modernizador de
los sectores hegeménicos han sido pagados por los grupos mas pobres y
desorganizados de la sociedad. Sin embargo, nos encontramos con casos aislados
como el de Ia Cooperativa de Trabajadores Pascual, que siendo una empresa del

sector social ha podido sobrevivir a los embates de la modemizacion.

En este contexto, la capacidad de permanencia de la Cooperativa Pascual, nos
permite reflexionar sobre algunos elementos que hacen posible la autogestion obrera
y su posibilidad de incertarse en la logica de mercado capitalista. De este modo,
planteamos que gracias a la incorporacion desde su fundacién de un modelo de
relaciones laborales flexibles, la Cooperativa ha podido incrementar su eficiencia y

productividad.

En este trabajo entenderemos por relaciones laborales flexibles al conjunto de
medidas que regulan las relaciones laborales, que se caracterizan por la eliminacion

de trabas o rigideces al uso de la fuerza de trabajo, a la cuestion salarial y al empleo.

En este sentido, la presente investigacion tiene como propésito analizar la

organizacion y funcionamiento de la Cooperativa Pascual bajo el punto de vista de
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las relaciones laborales flexibles y el concepto weberiano de dominacion aplicado en

el proceso de trabajo.

En el primer capitulo se presenta una breve reflexion tedrica acerca de las relaciones
laborales y relaciones de poder en el espacio de los procesos de trabajo retomando
algunos planteamientos del marxismo y algunas aportaciones de Max Weber, Michel

Crozier y Michel Foucault.

El segundo capitulo se refiere a la crisis econdmica y a la propuesta de salida a
través de la reconversion industrial, especificamente en el aspecto de la

transformacion del patrén de relaciones laborales en México.

En el tercer capitulo se analiza brevemente la evolucion del cooperativismo y sector

social en México y sus principales problemas.

El cuarto capitulo trata el estudio de caso de la Cooperativa Pascual, analizandola
desde sus antecedentes y sus condiciones actuales. Ahi se describen las principales
lineas de direccion seguidas por las distintas administraciones dc la cooperativa y ¢l
tipo de relaciones laborales establecidas, teniendo como punto de partida las

condiciones de su anterior forma cuando la empresa pertenecia a Rafael Jiménez.

Finalmente a manera de conclusion se hace una reflexion final acerca de el tipo de
relaciones laborales establecidas en la cooperativa y su viabilidad en el contexto del

nuevo modelo de relaciones flexibles que plantea el proyecto modernizador.
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Es importante destacar que el objeto de estudio fue abordado a través del andlisis
tanto de fuentes documentales y biblichemerograficas y de una serie de entrevistas

realizadas a los trabajadores de la Cooperativa.
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I. PROCESO DE TRABAJO, RELACIONES DE PODER Y
RELACIONES LABORALES (MARCO TEORICO)

La teoria como una forma de razonamiento nos permite construir
explicaciones de casos concretos de la realidad a partir de nuestra propia

reflexion.

Es importante seflalar que partimos de la consideracion de que la
construccion conceptual de cualquier objeto de investigacion, especialmeinte
en el area de la sociologia, tiene como fundamento la idea de que la ciencia
no aborda el objeto especifico en su plenitud concreta, sino como lo seiiala
Lazarsfeld, “"selecciona determinadas propiedades de su objeto e intenta
establecer entre ellas relaciones reciprocas"!. Mds atin, estas propiedades
imputables al objeto no se presentan ahi, directamente observables, sino que
al ser construidas por el investigador, precisan ser inferidas a través de la
mediacion de hechos perceptibles que de forma logica den cuenta de la real

complejidad del objeto?.

Desde esta perspectiva, la intencion de comprender el proceso de relaciones
en el espacio de trabajo entre los distintos actores que interactian en la
Cooperativa de Trabajadores Pascual nos lleva a la necesidad de utilizar la
nocion de proceso de trabajo como punto de partida para después hacerlo con

las nociones de relaciones de poder y relaciones laborales.

IL. Id, Paul, "De los plos a los indices empiricos” en Yocelevsky, Ricardo, et.al., Mctodologia.
Vol. II, SEP-UAG-COMECSO, México, 1987, p. 125,
2Cfr. Bunge, Mario, "Objctivacion y Contrastabi lidad" en Metodologia, Op. Cit., p. 133.




I. PROCESO DE TRABAJO.

La nocion de proceso de trabajo desarrollada por Carlos Marx3 fue y sigue
siendo pieza clave para entender y explicar la evolucion de los procesos de
trabajo y de las relaciones laborales que de ahi derivan.

En términos histéricos, independientemente de la forma social que revista, el
trabajo es entendido por Marx como un proceso entre la naturaleza y el
hombre en donde €ste realiza, regula y controla mediante su propia accion, su
_intercambio de materias con la naturaleza. En este proceso, el hombre
transforma la naturaleza para satisfacer sus necesidades vitales y al mismo
tiempo transforma su propia naturaleza desarroilando sus pontencialidades y

sometiendo el juego de sus fuerzas a su propia disciplina*.

La condicion social de los seres humanos hace posible su vocacién de
transformar y dominar la naturaleza, produciendo los bienes y servicios
necesarios para satisfacer sus requerimientos de conservacion y reproduccion

de la especie.

En este sentido, entenderemos por proceso de trabajo al acto especifico
donde la actividad del hombre efectua, con la ayuda de sus medios de trabajo,
una modificacion voluntaria de los objetos y materias primas de acuerdo con
un objetivo. Con este proceso, la materia prima cambia asi de forma y

deviene en un producto que tiene un valor de uso.

3Marx, Carlos, El Capital, 2a.edicién T. I, F.C.E., México 1959, pp.130-149
4 Idem, p. 130



Para Marx los elementos simples del proceso de trabajo son el trabajo, el
objeto y los medios. El objeto es aquel sobre el cual el hombre ejerce su

trabajo. Los medios son los instrumentos con los cuales realiza el trabajo.

Por la naturaleza genérica del trabajo, el hombre es el sujeto del proceso de
trabajo, es el elemento activo y al mismo tiempo el subjetivo. En cambio, los
objetos v medios de trabajo constituyen las condiciones objetivas de la
produccion. Aitade que es el trabajo del obrero el que incorpora al objeto un

nuevo valor de uso.

De acuerdo con lo que sefiala Braverman$, siguiendo a Marx, las formas
determinadas del trabajo son producto de la compleja interaccién entre

herramientas y relaciones sociales, entre tecnologia y sociedad.

El proceso de trabajc. ha adoptado diversas modalidades a lo largo de la
historia. Entre los procesos de trabajo precapitalistas Ncffas ubica las
economias de subsistencia y la produccion artesanal en los talleres. La
primera se caracterizd por la existencia de objetos de trabajo de tipo
agricola, por el autoconsumo, la inexistencia de intercambio mercantil y una
division del trabajo basada en criterios fisiologicos como la edad, sexo,
aptitudes y resistencia fisica. En cambio, los talleres artesanales se
caracterizaron por el desarrollo del intercambio mercantil, en donde surgen
las corporaciones de oficio y los métodos de trabajo se basaban en la

tradicion y la experiencia.

5Braverman, Harry, Trabajo y Capital Monopolista, 4a.cd, Editorial Nucstro Ticmpo, México, 1981, p. 68

6Neffa, Julio César, El proceso de trabajo v la economia de tiempe, Credal-Hvmanitas, Buenos Aircs,
1990, p.34



El proceso de trabajo meramente capitalista surge a finales del siglo XV
tras los cambios tecnoldgicos, econémicos y politicos inaugurados tanto por
La Revolucion Industrial como por La Revolucion Francesa. En esta época de
surgimiento del capitalismo industrial, el trabajo se socializa y se ejecuta en
gran escala, predomina la cooperacion y la divisién del trabajo. Se aplican
sistematicamente las maquinas, las ciencias naturales, mecanicas y quimicas,
asi como la tecnologia con el objeto de lograr una mayor produccién. Aqui el
proceso de trabajo se caracterizaba por un lado, en la rigidez en las jornadas
y disciplinas de trabajo impuestos por los patrones a los trabajadores; y por
otro lado en la autonomia obrera, en cuanto al control del proceso de trabajo
mediante el saber productivo obrero heredado de su historia artesanal y de

oficio.

Este saber obrero era fruto de una larga acumulacién de conocimientos
practicos transmitidos por la via oral, por la imitacion y por la experiencia de
generacion a generacion en el ejercicio del oficio. Como este saber obrero no
estaba codificado, ni sistematizado, los capitalistas no podian controlar
realmente el proceso de trabajo. Mas aun, este conocimiento constituia la

base de la resistencia obrera en su relacion de fuerzas con los empresarios.

De acuerdo con Braverman?, la diferencia especifica de las relaciones
capitalistas de produccion respecto a las anteriores consiste en el acto de la
compra y venta de la fuerza de trabajo, esto fue posible por los siguientes

condicionamientos:

a) Los trabajadores se ven separados de sus medios de produccion agricola.

7Braverman, Op. Cit.



10

b) Asimismo, se ven liberados de los constrefiimientos legales, como la
servidumbre y el esclavismo, los cuales les impedian disponer de su propia
fuerza de trabajo.

¢) El propésito de la contratacién se convierte en la expansion de una unidad
de capital que pertenece al que da el empleo, el cual, funciona, como

capitalista.

En este sentido, Braverman sefiala que el proceso de trabajo principia con un
contrato o acuerdo que rige las condiciones de venta de la fuerza de trabajo
por parte del obrero y su compra por parte del patron. Aiiade que este tltimo,
es poseedor de una unidad de capital que desea ampliar, para lo cual necesita
utilizar parte de esta unidad de capital en salarios. Por su parte el obrero
acepta el trabajo porque las condiciones sociales no le dejan otra mancra de

ganarse el sustento.

Con estos dos factores reunidos es puesto en movimiento el proceso de
trabajo; el cual mientras en general es un proceso para crear valores utiles,
ahora se ha convertido especificamente en un proceso para la expansion del
capital, la creacion de una ganancia, es decir, se ha convertido en un proceso

de acumulacién de capital.

La forma de esta expansion del capital se lleva a cabo a través de la
capacidad humana de generar un trabajo excedente, lo cual consiste en la
prolongacion del tiempo de trabajo més alla del punto en que el trabajo se ha
reproducido a si mismo. Este tiempo variard con la intensidad y la
productividad del trabajo, lo mismo que con los requerimientos cambiantes de

subsistencia.
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Los métodos que el capitalista puede utilizar para ampliar su capital pueden
variar desde la imposicion al obrero de una jornada de trabajo lo mas larga
posible, hasta el uso de instrumentos de trabajo mas productivos y una mayor

intensidad del trabajo.

Asi pues, a lo largo de la historia del capitalismo, atn con la rigidez en las
disciplinas y amplias jornadas de trabajo, existia un “"tiempo muerto", es decir
un tiempo improductivo, que hacia imposible incrementar la produccién para

satisfacer la demanda creciente.

Entre 1880 y 1914 surge en Estados Unidos el taylorismo® como forma de
organizacion cientifica del trabajo para procurar la intensificacion del trabajo

y la reduccion de los "tiempos muertos en la produccion”.

El taylorismo proponia la eliminacion de tiempo muerto a través del estudio
cientifico de tiempos y movimientos, lo cual permitiria intensificar el trabajo
para agilizar y dinamizar la produccion. Se trataba de buscar la "one best
way" (linica mejor manera) a través de un estudio de la fabricacion,
utilizacion de las herramientas y maquinarias mas apropiadas para realizar

una tarea de la manera mas adecuada y en el tiempo mas corto.

Casi al mismo tiempo que el taylorismo, surge también en Estados Unidos,

una propuesta de mejorar la forma de apropiacion del excedente. Se trata de

8Frederick Winslow Taylor (1856-1915), creador del método de 1a Organizacién Cientifica del Trabajo
que cunsxslc en la descomposicion de los pucstos de trabajo cn tarcas y de las tarcas cn gestos simples que
deben ser scgun una cad a fin de disminuir 1a porosidad de la jornada de trabajo.
Sus pnnclp1lcs obras publicadas son Lel D:rcman Scientifique des Entreprises, Dunod, Paris, 1975
(Traducida al espanol); Principes de Orgamisation Scientifique des Usines, Dunod-Primat, Paris, 1912
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la corriente fordista® que propone la incorporacion de la cadena de montaje, ’
la cinta transportadora y la racionalizacion de la produccion como la forma de
incrementar la productividad.  Es un nuevo “American System of
manufactures”(Sistema Americano de Manufacturas) que incorpora la "Mass
Production"(produccién en masa) con un mayor volumen de produccion, una

politica agresiva de ventas y la politica de altos salarios.

A diferencia del taylorismo que proponia la apropiacion del excedente a
través de la incorporacion de una mayor intensidad en la fuerza de trabajo o
del plusvalor absoluto, el fordismo propone la introduccion de cambios en los
procesos productivos y en los propios productos o la extraccion del plusvalor

relativo.

Braverman apunta que por ¢l carécter inteligente asi como por su orientacion
hacia alguna meta, la fuerza de trabajo humana tiene una adaptabilidad
infinita y produce las condiciones sociales y culturales para la ampliacion de
la propia productividad, en forma tal que su producto excedente puede ser

continuamente ampliado.

Para cl capitalista, esta multiple potencialidad de los seres humanos es la base
que permite la ampliacion de su capital. Sin embargo, al mismo tiempo esta
misma cualidad distintiva y potencial de la fuerza de trabajo humano en su
realizacion esta limitado por el estado subjetivo de los obreros, por su

historia, por sus condiciones sociales generales asi como por las condiciones

9tenry Ford (1863-1947) propuso ia prod {arizada de prod de masivo,
producicndo cn scries largas productos homogéncos con ayuda de la cadena de montaje a fin de lograr
cconommias de escala.
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particulares de la empresa y por el nivel técnico de su trabajo!0. De ahi que el
conflicto permanente en la fabrica no necesariamente se exprese a través de
huelgas u otras manifestaciones visibles, sino tambien a través de actos casi
ininteligibles de resistencia obrera. Se trata de una lucha cotidiana y
permanente por el control del proceso de trabajo. En este sentido, el proceso
de trabajo se convierte en el espacio de interaccion entre los capitalistas y los

trabajadores en el que se dan relaciones de poder.

2. Relaciones de Poder.,

La nocién de relaciones de poder al interior del proceso de trabajo la
podemos costruir a partir de los planteamientos de Rainiero Panzieri quien
plantea que la relacién social de produccién no es tnicamente una relacion
economica de explotacion, sino propiamente una relacién totalizante con
determinacion en el agulo de la valorizacion, una relacion también politica,
ideoldgica y cultural!!l, De ahi que mds que una relacion economica de
explotacion, la relacion de produccion, es una relacién de dominacion. La
fabrica es entendida como el terreno en el que el capital impone su dominio a
la clase obrera, la subordina y la convierte en parte de sf mismo como capital

variable.

Cs a través del uso capitalista de las maquinas que el capital subordina al
trabajador al considerarlo como apéndice de la maquina. Adapta sus

conocimientos y habilidades a su buen funcionamiento y lo margina del

10Braverman, Op. Cit, pp. 74-75
11Panzieri, Ranicro, citado por De la Garza Toledo, Enrique, Un Paradigma para ¢l andlisis de la clase
obrera, UAM-1, México, 1989, p. 59
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conocimiento global del proceso de produccion y de la participacién en las

decisiones

Es en este sentido que Panzieri plantea que las reestructuraciones productivas
deben entenderse en su doble dimension: como propuestas del capital en aras
de una mayor tasa de ganancia, pero también como respuestas de éste a la

resistencia obrera en el mismo proceso de trabajo!2.

Sefiala que los procesos productivos pretayloristas se caracterizaban por una
relativa autonomia del trabajador en el proceso de trabajo y por una
capacidad de controlar su propio tiempo de produccion. A estos procesos

productivos les correspondia un tipo de obrero; el obrero de oficio.

El dominio que este tipo de obrero tiene del conocimiento y de las
operaciones en el proceso de trabajo se convierte en la fuente de su capacidad
de resistencia y en un obstdculo a la acumulacién de capital. La propuesta de
Taylor va precisamente en el sentido de buscar la destruccion tanto de este
tipo de obrero como su capacidad de resistencia a través de la
reestructuracion de la organizacion del trabajo, disociando las tareas de
concepcién y ejecucion y también expropiando ese saber obrero para
depositarlo en la direccion de la empresa y buscar su subordinacion creciente
al capital. Se trata de buscar la pérdida de poder del obrero a través de su

descalificacion!3.

El taylorismo al hacer hincapié en los controles técnicos y estimulantes

financieros dejo de lado el problema del "factor humano" que revelaba un

121dem.
13 ldem., p. 60
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complejo de sentimientos que rigen la aceptacion o rechazo de los individuos
respecto de las exigencias de la produccion, olvidindose del descontento, las
divisiones y los conflictos entre Capital y Trabajo. Es decir, si no deja de lado
los problemas del poder, por lo menos los da por sentados, cosa que Panzieri

pone de relieve.

Aunque la nocion de relaciones de poder puede estar presente en la obra de
Marx en términos de su concepto de lucha de clases, en realidad éste no

desarrolla una teoria especifica sobre el tema,

Para los fines del presente trabajo el ubicar las relaciones de poder en
términos de una relacion de dominacién en el espacio del proceso de trabajo

desde la perspectiva de Max Weber aparecen pertinentes.

Respecto a los fundamentos del poder tradicionalmente se ha planteado el
problema de su justificacion dentro del binomio mando-obediencia y al

respecto las aportaciones de Max Weber son fundamentales.

Weber propone el concepto de dominacién como fundamento del poder
politico, entendiéndolo como "la probabilidad de encontrar obediencia dentro
de un grupo determinado para mandatos especificos"!* en donde la creencia
en su legitimidad, la podriamos entender como la justificacion "interna"” de la
obediencia, la cual puede descansar en diversos motivos de "sumision" que
dependen de su propia naturaleza. Los tres tipos puros de dominacion

legitima propuestos por Weber son:

14\Veber, Max, Economia y Sociedad, 2a.cdicién, F.C.E., México, 1964, p. 170
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1) Dominacion Burocratica. Es aquella cuyo fundamento primario de su
legitimidad descansa en la creencia del caricter racional de la legalidad de
las ordenaciones estatuidas. Se obedece a las ordenaciones impersonales y
objetivas legalmente estatuidas.

2) Dominacién tradicional. Es aquella cuyo fundamente descansa en la
creencia cotidiana en la santidad de las tradiciones que rigicron desde
tiempos lejanos. Se obedece a la personal del "sefior" llamado por Ia
tradicion.

3) Dominacion Carismdtica. Es aquella cuya legitimidad descansa en la
entrega extracotidiana a la santidad, heroismo o ejemplariedad de una
persona. Se obedece al caudillo calificado como carismatico en el circulo en

que la fe en su carisma tiene validez.!3

Estos tipos ideales no se construyen en sentido absoluto, sino por el contraste
entre ellos, con la idea de entender el movimiento de la vida social, tanto de
personas y grupos como de institruciones. Un ejemplo de esa conexién serfa
la transformacion del carisma en cotidianidad, lo cual, de acuerdo con Gina
Zabludovsky, definiria, la yuxtaposicion de opuestos, en donde los contrastes

serian mas complejosié.

La dominacion predominantemente burocritica es fruto de la sociedad
modema, es la base de organizacién de toda asociacion racional de masas.
Descansa en la validez de los siguientes imperativos: 1) que todo derecho

"pactado” y "otorgado”, puede ser estatuido de modo racional con arreglo a
P y B p

15 idem., p. 172,
16Zabludosvsky Kuper, Gina, La dominacién patrimonial cn la obra de Max Weber, F.C.E., México,
1989, p. 20
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fines, a valores o ambos a fin de ser respetado por los miembros de toda la
asociacion; 2) que todo derecho es un conjunto de reglas abstractas estatuidas
intencionalmente; 3) que el soberano legal obedece al orden impersonal que
orienta sus disposiciones y 4) que el que obedece sélo lo hace al derecho
estatuido!?.

Aqui es importante resaltar que de lo anterior se puede desprender la idea de
que el fundamento "iltimo" de la legitimidad legal no reside solo en la validez
de una norma en si misma, sino en el consenso previo de los asociados que
la instituyen intencionalmente para orientar su accion, lo cual a su vez, se
caracteriza por un ejercicio continuo que precisa de una atribucién de

funciones y competencia limitadas.

En este sentido, Weber plantea para la realizacion de toda forma de
dominacion, la necesidad de contar con un cuadro administrativo, que en el
caso del tipo de dominacion legal se denomina "burocracia" y que se encarga
de garantizar y supervisar el ejercicio continuado, sujeto a la ley, para el

cumplimiento de los objetivos de la asociacion.

Las caracteristicas de la burocracia son: se rige por un principio de jerarquia;
no existe la apropiacion de los cargos por quienes los ejercen, sino que se
basa en un carcter puramente objetivo, basado en la norma, que se otorga en
base a su preparacion profesional; sus facultades de mando se remiten a la
aplicacion de la norma, que consiste en remitirse a los procedimientos y

atenerse al "expediente"18,

17Weber, Max, Op. Cit., p. 173,
18ldem, p. 175



Agrega que la burocracia como instrumento de superioridad de la
administracion, se basa en un saber profesional especializado, cuyo cardcter
imprescindible esta condicionado por la técnica y la economia modemna de la
produccidn de bienes, siendo completamente indiferente que tal produccién

se realice en forma capitalista o socialista.

En estas condiciones sefala que los dominados solo puedén defenderse
normalmente de una dominacién burocratica, mediante la creacién de una
contraorganizacion propia, que serd igualmente sometida a la burocratizacion.
De ahi su idea de la "jaula de hierro" en la que no importa el tipo de
asociacion y los motivos que la hayan llevado a contituirse, toda asociacion,
invariablmente necesitara de la organizacion burocratica para la realizacion
eficiente de sus fines, ya que "el aparato burocratico mismo, esta ligado a la
continuidad de su propio funcionamiento por intereses compulsivos, tanto

materiales como objetivos, es decir, ideales"!?

El problema de la dominacion burocrdtica es que deja pocas posibilidades a
la creatividad, a la expresion y al cambio. Sin embargo, mis que catastrofica
ésta ldpida weberiana de la dominacion legal, representa una realidad
histérica en la sociedad de masas. Esta nos ayuda a explicar como en una
asociacion que se pretende antiautoritaria, como seria el caso de una
cooperativa de trabajadores, el problema de como "justificarse" ante los
otros, no se puede reducir a la pretension de legitimarse en base a la
autoridad que le confiere el derecho para evitar arbitrariedad. El

circunscribirse invariablemente a las normas, muchas veces limita los

19 Idem. p. 178
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alcances de los objetivos de una asociacion, ya que la dinamica propia de la
sociedad, se mueve a ritmos mas elevados que las normas estatuidas. Las
normas, una vez creadas, se queda ahi, sin movimiento. Es interesante, en
este sentido, la propuesta de Habermas que Bobbio retoma: "la legitimacion
es vista como una justificacién que solo la comunicacion y la discusion
racional, aquella en la cual se ban dado criticamente intenciones de validez,
puede proporcionar a las instituciones que pretenden ejercer el poder

politico"20

Pero ;como y por qué pueden desenvolverse relaciones de poder en una
organizacion basada en un marco racional?. La respuesta de  Michel
Crozier2!, al respecto es bastante pertinente ya que sefiala que desde su
propuesta de “andlisis estratégico”, se puede descubrir que el poder no puede
ser eliminado ni ignorado, sino que sigue ligado a la imposibilidad de eliminar
la incertidumbre en un marco de racionalidad limitada, ya que atin y con la
mayor seguridad aportada por el progreso del conocimiento, el hombre no ha
sido capaz de encontrar las soluciones Optimas, sino simplemente las mas
satisfactorias, de ahi que mientras exista incertidumbre en el desempefio de
las tareas, habra en los subordinados una particula de poder discrecional al
igual que en el jefe. Es entonces cuando sc genera una relacion tensionada en
la que tanto los superiores como los subordinados se exigen reglas, pero al
mismo tiempo luchan por conservar su propia zona de libertad y de

negociacion?2,

20Habermas, Jurgen citado por Bobbio, Norberto, Origen y fundamentos del poder politico, 2a.cdicién,
Grijalbo, México, 1984, p. 62

21Crazier, Michel, Op.Cit., p.32

22 Idem., p. 35-36
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Seilala que en toda organizacion existe una tendencia a desarrollar dos tipos
de poder: 1)EI poder del experto o perito y 2)El poder jerarquico funcional.
Agrega que para que pueda funcionar toda organizacion, necesita dar a
algunos individuos la suficiente libertad para arreglar los conflictos entre
reinvidicalciones contradictorias. Para lograr esta libertad de accion, un "jefe"
tiecne que disponer de poder sobre sus subordinados. El poder formal para
tomar decisiones en {ltima instancia y el poder informal para negociar con
sus subordinados para que acepten sus decisiones. De ahi que plantee que la
estructura formal y las relaciones informales se complementan y compenetran

mutuamente?3,

La presencia de relaciones de poder al interior de los procesos de trabajo
puede ser demostrada con la existencia de una jerarquia y un principio de
autoridad que pretenden dar funcionalidad y concrecion a los objetivos de la
organizacion. Es decir, que el imperativo de cualquier tipo de organizacién de
llegar a fines especificos, hace imprescindible la existencia de un cuadro
administrativo que controle, regule y sancione las diversas actividades que
deben llevarse a cabo. En este sentido, los planteamientos de Michel
Foucault?* sobre la disciplina nos permiten reforzar la hipotesis del ejercicio

de la dominacion en los procesos de trabajo.

Al menos, las diversas organizaciones de la sociedad moderna que persiguen
objetivos econémicos, actilan bajo la logica de una racionalidad, -entendida
ésta como adecuacion medios-fines- de maximizar los beneficios y minimizar

los costos. De este modo, por ejemplo en una fabrica, el interés del

23 Idem., p.40
24Foucault, Michel, Vigitar ¥ Castigar. Nacimiento de la prisién, 16a. edicién, Siglo Veintiuno Editores,
Meéxico, 1989,
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propietario es de ampliar el capital y reducir los costos a lo minimo posible.
Ello implica la necesidad de intensificar los ritmos y ticmpos de trabajo
dentro de una jornada laboral. Para lograr este objetivo busca la
incorporacion de una disciplina que maximice la ocupacion de la fuerza de
trabajo.

Para Foucault la disciplina a lo largo de la historia de la humanidad se ha
convertido en una formula general de dominacion. La define como aquellos
"métodos que permiten el control minucioso de las operaciones del cuerpo,
que garantizan la sujeccion constante de sus fuerzas y les imponen una

relacién de docilidad-utilidad"25

En el espacio del trabajo el disciplinamiento al trabajador es impuesto por su
empleador a través del principio de obediencia jerarquica y por la constante
referencia al reglamento de trabajo. En esta interaccién entre jefes y
subordinados, se da una relacién de poder que en muchos casos aparece

velada y/o diluida en es espacio de las relaciones laborales.
3. Relaciones Laborales.
El concepto de Relaciones Laborales refiere al conjunto de normas y

gestiones que regulan las relaciones de trabajo establecidas en una unidad

productiva.

Bfdem., p. 141
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De acuerdo con Lilia Mendoza y Guillermo Campero un sistema de
relaciones laborales esta dotado de estructuras cuyos elementos componentes
son: 1)las posiciones de autoridad y representacion de los actores, 2)los
mecanismos y procedimientos y 3)los contenidos y orientaciones que
prevalecen. Estas estructuras se presentan en formas explicitas y observables

(institucionales) y en formas no directamente manifestas (latentes).26

Por un lado, en cuanto a los posiciones de autoridad podemos encontrar a los
duefios de la empresa, a los funcionarios, autoridades administrativas y
técnicas y por parte de los trabajadores, a sus representantes ya sea en el

sindicato o el cualquier tipo de organizacion propia de los trabajadores.

Las unidades de autoridad en la estructura institucional dependeran del grado
de complejidad organizacional. Asi tendriamos gerencias o subgerencias en
las empresas de gran tamafio con una compleja organizacion técnico-
administrativa. Departamentos de personal en aquellas empresas con una
especializacion menos elaborada y de tamafio mediano. Y gerente general del
establecimiento para aquellas empresa medianas o pequefias que tienen un

modelo de administracion muy poco complejo.2?

El sindicato seria el responsable de las relaciones laborales por parte de los

trabajadores. Cumple funciones de negociacion y administracion.

26Mendoza, Lilia y Campero, Guillermo, Relaciones Laborales ¢n la empresa paraestatal de
transformacién, Cuadernos INET

No.12, ST y PS, México, 1980, p. 29

27 [dem., p.31
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El supervisor representa a la administracion en la esfera técnica. Constituye el
. vértice entre las politicas generales de la empresa y sus formas concretas de

operacion,

Los mecanismos y procedimientos son las formas concretas en que se
adoptan las normas y se elaboran las decisiones para aplicarlas en las
relaciones de trabajo. Asi, entre las normas legales podemos encontrar los
contratos colectivos o los contratos Individuales en los que se estipulan los
criterios de admision de personal (por capacidad o rccomendacion); de
sistema escalafonario y su drgano encargado (por capacidad o antiguedad);
de capacitacion (sistematica o esporadica) en ciertas areas como produccion,
administracion y relaciones humanas; en los incentivos y estindares de
produccion y en las formas de comunicacion ya sea por reuniones fornales,

por escrito o reuniones especiales?s,

Este sistema de relaciones laborales es propio de cualquier tipo organizacion

social del trabajo que racionalmente pretenda acceder a fines concretos.

En la sociedad capitalista ademéas de las empresas publicas y privadas,
existen empresas con interés social, que buscan minimizar el conflicto entre
capital y trabajo. Dentro de estas ultimas, podemos ubicar a las cooperativas
de produccion como sistemas de relaciones sociales de trabajo que pretenden
promover la justicia en las relaciones laborales aunque sometiénse finaimente
a la leyes del mercado capitalista que les marca las posibilidades de

produccion, sus limites, precios, productos.

28 Idem., p.15
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La condicién fundamental que impone el sistema capitalista a las cooperativas
de produccion es su capacidad de ser rentables en un espacio de autogestion

democratica en coexistencia con los otros sectores de la economia.

Los supuestos en los que se basa una organizacién cooperativa son que
mientras que a una empresa privada capitalista le es inherente la escisién
entre las funciones de ejecucion y direccion, asi como el codigo autoritario
para maximizar el beneficio privado. En una empresa cooperativa la
coordinacion del trabajo cada vez mas socializado a partir de la creciente
participacion de los trabajadores en el proceso de trabajo, las decisiones y el

producto de su trabajo impide esa escision?? .

Otro supuesto es que en las cooperativas existe la posibilidad de tener un uso
distinto de las mdquinas y la tecnologia ya que éstas se constituyen en el
factor que permite la movilidad del trabajador asi como su despliegue libre y
la realizacion total de la actividad humana. En este sentido, la méaquina deja

de ser el instrumento de subordinacion del obrero al capital.

Aunque a nivel tedrico existe un escepticismo acerca de las posibilidades de
realizacion de la autogestion en las cooperativas, en la prictica vemos que se
siguen promoviendo y creando nucvas organizaciones de este tipo. Avanzar
un poco en el andlisis de esta vertiente productiva es objetivo fundamental de
esta investigacion, el cual se piensa realizar a través del estudio de caso de la

Cooperativa de Trabajadores Pascual.

29Jaramille Machindariarena, Ana, Gestién Cooperativa cn la Produccion, Secretaria del Trabajo y
Prevision Social, INET, No. 17, México, 1982,
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II. CRISIS ECONOMICA, RECONVERSION INDUSTRIAL Y
TRANSFORMACION DE RELACIONES LABORALES EN
MEXICO.

En la década de los ochentas se inauguré una época de cambios econémicos,
politicos y sociales. El parteaguas de este nuevo periodo en la historia
contemporanea de México fue la crisis econdmica que tuvo su expresion

ineludible en 1982,

En este capitulo trataremos de caracterizar los rasgos esenciales de esta crisis
y sus efectos, fundamentalmente a nivel de las transformaciones del patron

de relaciones laborales impuesto a través de la reconversion industrial.

1. La crisis econémica en México.

El concepto de crisis expresa un estado agudo y profundo de contradicciones
que bloquean el desarrollo "estable" de relaciones previamente establecidas.
Conlleva un punto de rupturs = cambio. En este sentido, la crisis nos habla de
un proceso de transicion de lo viejo a lo nuevo, de lo que perdura y lo que

cambia.

La crisis economica ha sido caracterizada por algunos autores como Miguel
Angel Rivera Rios y José¢ Valenzuela Feijoo!, como una crisis estructural del
sistema capitalista mundial, cuya esencia fundamental es el debilitamiento de
la tasa de ganacia o plusvalor. Para su superacion, se impone el imperativo de
la implementacién, en términos de Esthela Gutiérrez?, de un nuevo patron de

acumulacion de capital. Se precisa que a raiz de la competencia

| Rios, Miguel Angel, Crisis y reorganizacion del capitalismo mexicang, Edicioncs Era, México, 1986 y
Valenzueta Feijoo, José, México: ;hacia un nuevo patrén de geumulacion?, Ediciones Era, Mdxico, 1986.
2 Gutiérrez, Esthela, "Recstructuracion productiva y clase obrera” en Testimonios de la crisis, V. I,
coordinado por la misma autora, UNAM-SXXI, México, 1986, p. 18.
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intercapitalista, el Estado y el Capital emprendan un proceso de
reorganizacion, capaz de refuncionalizar el régimen de produccion que eleve

la generacion de plusvalor.

Se trata de todo un proceso de reorganizacion mundial del capitalismo que se
inicia desde finales de los 60 y principios de los 70 en los paises
desarrollados, a la que México se incorporé tardiamente gracias a la
instrumentacién de mecanismos de intervencion estatal que neutralizaron
"artificialmente” el deterioro de la rentabilidad del capital, razon por la cual

la crisis se vi0 agravada y la institucion estatal cuestionada.

La crisis econémica en México es producto de un proceso de largo plazo, del
agotamiento del patrén de acumulacion que se habia puesto en marcha desde
finales de los 30 y se denominé procesc de sustitucion de importaciones. Este
proceso tuvo dos fases:

1) La fase que va desde finales de los 30 a los 50, denominada por Rivera
Rios3, la fase extensiva de acumulacién de capital. Esta se centraba en la
produccion de bienes primarios y perecederos ligados a la industria ligera y
tradicional y destinados al nuevo mercado interno que surgia de la
proletarizacion de la fuerza de trabajo. Fue la fase de activacion del sector
manufacturero, que aprovech¢ la coyuntura de la Segunda Guerra Mundial,
para la expansion de los productos mexicanos. En esta fase, el sector agricola
fue uno de los ejes donde se acento la politica de industrializacion.*

2) La fase que va de los 60 a los 70, denominada la fase intensiva de

acumulacion de capital, que se basé en la transformacion de la base

3 Rivera Rios, Op.Cit., p.21
4 Ver Reyna, José Luis y Trejo Delarbre, Rail, La Clase Obrera en Ia historia de México. Dec Adolfo Ruiz
Contines a Adolfo Léipez Mateos (195221964}, T. 12, Siglo XXI-UNAM, México, 1985.
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productiva, determinada por una mayor monopolizacién del capital, por los
sistemas maquinizados, por una amplia participacion estatal en la economia y
por una mayor incidencia de la internacionalizacion del capital,
particularmente por la participacion de capital extranjero de préstamo3.

La crisis de este modelo de acumulacion fue efecto de una contradiccion
interna estructural: el desequilibrio de la balanza comercial y la desatencion
del sector agricola, fuente fundamental de divisas para la industrializacién.
Situacion que en los 70 transforma al pais en importador de alimentos y por
lo tanto en un pais deficitario que cubre sus necesidades de bienes de capital

a través del endeudamiento externo.

En el sexenio de Luis Echeverria Alvarez, (1970-1976), se tratd de atacar
esta crisis de la balanza comercial a través de una politica economica de
inversion del sector publico; principalmente en el campo a través del
endeudamiento externo posibilitado por el acceso masivo de capitales frescos
de la banca intcrnacional. Con José Lopez Portillo, (1977-1982), las
posibilidades se sustentaron con el descubrimiento de nuevos mantos

petroliferos.

Pero estas mismas ventajas pronto se convirtieron en la causa mds cercana de
un estallido explosivo de la crisis econdmica nacional al cimentar el proyecto
de desarrollo en la fragilidad de una economia petrolizada, monoexportadora
y dependiente financieramente de las fuentes de recursos monetarios

exteriorest. En febrero de 1982 la crisis estalla a raiz de la devaluacion y se

5 Rivera Rios, Op.Cit., p.24
6 Bucno Rodrigucz, Luis, "Tesis filoséficas del ncocorporativismo sindical” cn Excélsior, primera plana,
junio 16 dc 1990,
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expresa como una profunda crisis fiscal y financiera del Estado. Para
demostrarlo vemos que mientras el gasto publico con respecto al PIB en 1977
era de 35.8%, con un déficit gubernamental del 14.3%; en 1982 el gasto pas6
al 58.6% con un déficit de 31.5%7,

La crisis econdémica y ¢l intento de reorganizacion capitalista implican
cambios en los procesos econdmicos del pais, ademds trae aparejado un
conjunto de repercusiones sobre la sociedad. Mas ain, el cardcter estructural
de la crisis en México puso en jaque las relaciones globales del Estado y la

sociedad.

Por un lado, es evidente que quien llevo los costos sociales y politicos de la
crisis fueron las sectores subordinados de la sociedad quienes vieron
mermado su nivel de vida; ya que de 1980 a 1989 se perdi6 el 52% del poder
adquisitivo del salario minimo. También el desempleo abierto se elevo del
6.8% en 1980 a 11.9% en 1989. Asimismo la participacion de las
remuneraciones al trabajo en el ingreso nacional disponible bajé de 40.8% en
1980 a 27.7% en 1989, en tanto que las remuneraciones del capital subieron
de 50.6% a 65% en el mismo periodo, lo cual ilustra una severa regresion de

la distribucion del ingreso8.

Por otro lado, también se vive la crisis de la forma estatal denominada por
Enrique de la Garza® "Estado Social-Autoritario-Corporativo de la

7 De 1a Garza Toledo, Enrique, "P: lcs y corporativismo" en El Cotidiano, No. 28, marzo-abril,
1989, p.6

8 Gutiérez R., Roberto, "La década perdida de los 80s: una cvaluacién preliminar” en El Cotidiano, No.
32, novicmbre-dicicmbre, 1989, p.6-7

9 De la Garza Toledo, Enrique, Ascenso y crisis del Estado Social Autoritario, El Colegio de México,
1988.
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Revoluciéon Mexicana" o como lo llama Marcelo Cavarozzil9, “la formula de

la matriz Estado-Céntrica".

De la Garza plantea que esta forma estatal se conforma en lo fundamental con
Cardenas y se caracteriza porque cobra plena vigencia el reconocimiento
juridico de la lucha de clases; también la obligatoriedad del Estado de
instrumentar politicas sociales de concesiones a los dominados, con base en
el gasto social y al mismo tiempo, como forma de control politico a los
principales actores sociales y por fltimo por el imperativo de la intervencion
estatal en la economia para regular la actividad productiva y legitimar al
propio sistema. Bajo esta forma de dominacion, el sector sindical destaca por
su papel privilegiado debido al peso social creciente que los trabajadores
industriales y urbanos han tenido en la economia que se desarrolia en el

Meéxico posrevolucionario.!!

Por su parte, Cavarozzi plantea que en Ameérica Latina, especificamente en
Meéxico, Brasil, Chile, Uruguay y Argentina, se configura en la década de los
30 una forma estatal central en la vida econdmica y politica de la region. En
los aspectos econdmicos esta matriz Estado-Céntrica se caracteriz6 por
cuatro rasgos principales:

1) La industrializacion sustitutiva de importaciones.

2) La economia cerrada o semicerrada,

3) La regulacion estatal de los mercados,

10 Cavarozzi, Mascclo, "Mas alld de las transiciones a la democracia cn América Latina” en Estudios
Politicos, (nucva cpoca) No. 74, octubre-diciembre ,1991, pp.94-97 6 en “La politica:clave det largo plazo
latinoamericano” Poncncia presentada cn ¢) XVII Congreso de LASA, Los Angeles, septiembre de 1992,
p.8-11.

11 Ver Cérdova, Asnaldo, La clasc obrera cn a historia de México, En una época de crisis (1928-1934),
T. 9, Siglo XX1-UNAM, México, 1984 y Leon, Samuct y Marvdn, Ignacio, de 1a misma coleccién ¢l tomo
10.
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4) El patrén de inflacion "moderada”.

En el aspecto politico son dos rasgos fundamentales:

1) La regulacién politica de la economia fue funcional para el crecimiento.
Hubo un balance entre dinamismo y regulacion.

2) La relacion del Estado con la Sociedad Civil tuvo como piedra angular el
balance entre la activacion de las movilizaciones sociales con efectivas
modalidades de control o inclusién de las masas. Para ello los patrones
clientelisticos tradicionales de la etapa oligarquica se mezclaron con la

creacion de canales corporativos o semicorporativos.

Tanto un concepto como otro son pertinentes para explicar el periodo. Para
los fines de este trabajo, lo importante para la caracterizacion de esa etapa es
que la crisis econémica impone constantes a la gestion estatal y le impone una
contradiccién entre las formas politicas tradicionales (corporativas) y las

exigencias de un nuevo patrén de acumulacion.

2. Estrategias para la superacién de la crisis.

En un intento de responder a los nuevos requerimientos intemos y externos de
la economia, la politica econdmica de Miguel de la Madrid (1982-1988),
represento una ruptura con los regimenes anteriores. En términos generales, la
estrategia gubernamental para salir de la crisis apunt hacia dos lineas basicas
de accién: 1) El cambio estructural que libera al Estado de la responsabilidad
que le heredaron el populismo y el esquema de sustitucion de importaciones
de ser garante del crecimiento econdmico y del empleo dejando asi la

responsabilidad del desarrollo a las fuerzas del mercado. 2) La reordenacion
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econdmica cuyo contenido se basa en un conjunto de cambios como el
saneamiento de las finanzas piiblicas, el control inflacionario, la apertura
comercial y la reduccion de la dependencia de las exprotaciones petroleras

para la obtencién de divisas!2,

Esta estrategia expresada en el Plan Nacional de Desarrollo 1982-1988,
coincide con las recomendaciones del Fondo Monetario Internacional que

segin Bueno Rodriguez!3, pueden ubicarse en 2 etapas:

1) La primera etapa. Con el objeto de enfrentar la recesion combinada con los
procesos inflacionarios era necesario implementar medidas de austeridad que
se expresaran con el adelgazamiento del Estado y una comprension de los
mercados internos. Para concretar estas medidas era necesario:

a) Privatizacion de las empresas estatales,

b) Recorte presupuestal en el gasto social,

¢) Disminucion de prestaciones sociales y contractuales,

d) Disminucion salarial,

) Disminucion del empleo.

2) La segunda etapa. Se trata de redefinir el conjunto de relaciones sociales
basada en el predominio de la logica de mercado a fin dc clevar la

productividad.

En cuanto a la primera etapa se sabe que el proceso de desincorporacion de

empresas paraestatales consideradas no estratégicas ni prioritarias llegd a

12 Gutiérrez, Roberto, Op. Cit..p. 3-4
13 Bucno Rodrigucz, Luis, Op. Cit.
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disminuir de mil 155 en diciembre de 1982 a sélo 385 en agosto de 1989. La
participacion de la inversion del sector publico bajo de 44.:5 a 28.7% en el

mismo periodo!+,

En cuanto a la inflacion que llego al 159.2% en 1987, se logro controlar a
través de la aplicacion del Pacto de Solidaridad Econdmica en diciembre de
1987. Este se transformd un afio después en Pacto para la Estabilidad y el

Crecimiento Econdmico.

Sin embargo, en cuanto a los indicadores socioecondmicos vemos que el
salario minimo perdio el 52% de su poder adquisitivo entre 1980 y 1989; el

desempleo abierto crecio del 6.8% al 11.9% en el mismo periodo!5.

En cuanto a la segunda etapa vemos que se trata de una estrategia de large
plazo que involucra en una amplia complejidad 1a reforma del Estado y de sus
relaciones con la sociedad. Para los fines de esta investigacion es prioritario
abordar las transformacioncs de la relacion Estado-Capital-Trabajo, a través

de lo que se ha denominado la reconversion industrial.

3. La reconversién industrial.

Segun la genealogia que se ha hecho del término Enrique de la Garzal6 sefiala
que se empezo a utilizar en Espaiia hace algunos afios y fue adoptado en el

sexenio pasado en México por el Secretario de Industria y Comercio.

14 Gutiérrez, Roberto, Op. Cit., p.5
15 ldem,, p.6

16 De 1a Garza Toledo, Enrique, "Reconversion industrial y cambio cn i patrén de relaciones laborales cn
Meéxico" en La Modernizacién de México, Arturo Anguiano (Coord.), UAM-X, 1990, p.315
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Después fue incorporado al discurso del precandidato Alfredo del Mazo y
actualmente se utiliza como sinonimo de modernizacion o como
reesmicturacién productiva. Aunque, el término correcto seria de
"conversion", ya que reconversion literalmente significa "volver a su estado
normal lo que habia sufrido un cambio". Lo importante es sefialar que esta
reconversion industrial es la estratégia que el Estado y el Capital han
disefiado como la forma mas coherente y acabada de caracter estructural para
recuperar los niveles de crecimiento de la productividad, eliminando las
trabas en los procesos productivos y en las relaciones laborales. Se trata de
mutaciones en la logica y la estructura de los aparatos industriales. Involucra
por lo menos cinco dimensiones fundamentales:

1) La relacionada estrictamente con la incorporacion de nuevas tecnologias
productivas,

2) Las formas de organizar el trabajo,

3) Las relaciones laborales,

4) Nuevas fuerzas de trabajo,

5) Las costumbres de trabajo.

De acuerdo con De la Garza!? en ninguna parte del mundo la reconversion
industrial constituye una estrategia unica del capital y de los estados, sino
que implica un conjunto no homogéneo de reestucturaciones encaminadas a
aumentar la productividad y la calidad necesarias para la competitividad. Se
trata de un proceso de cambio que no tiene hasta ahora una sola
direccionalidad, lo que supone avances y retrocesos, con experimentos

exitosos y otros fallidos.

17 Idem., p.330.
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En Meéxico la reconversion puede ser caracterizada como una estrategia
heterogénea entre ramas, tipo de empresa, asf como de acuerdo al tamaiio y al

tipo de propiedad.

Los procesos de reconversion se centran en las grandes empresas, en aquellas
150 en las que descansa el 80% de la exportacion manufacturera no petrolera
ni maquiladora. Ha impactado principalmente a las trasnacionales, ha sido
mas heterogénea y limitada en las paraestatales y solo una parte de las
grandes empresas nacionales la ha emprendido. Esta heterogeneidad de la
reconversion implica la diversidad de formas experimentadas, por ejemplo,
con tecnologias de punta en la Ford de Hermosillo; énfasis en cambios de la
organizacion de trabajo en General Motors; nueva fuerza de trabajo en

maquiladoras y cambios en las relaciones contractuales de paracstatales.

En tal sentido es que De Ié Garza seilala que la de México es una
reconversion. "polarizante" que estd tendiendo a dualizar fuertemente la
economia entre un grupo pequeiio de empresas exportadoras que se
modernizan y una inmensa mayoria de pequeiias y medianas empresas que
no se reconvierten y estan dirigidas al mercado intemo, pero que sin embargo,

representan el 60% del empleo manufacturerol8,

Para De la Garza!?, el concepto de polarizacion presupone la existencia de un
polo hegeménico que se convierte tanto en el interlocutor principal de las
politicas econdmicas del gobierno como en el nicleo hacian el cual giran, por

encadenamientos diversos, las otras empresas no hegemonicas. Estos

18 Idem.
19 De 1a Garza Toledo, Enrique. “La polarizacion del aparato productivo en México" en El_Cotjdiano, No.
46, marzo-abril 1992, p. 5.
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encadenamientos generan un efecto de generalizacion de las estrategias
hegemonicas debido a los mecanismos de la competencia intercapitalista en la
cual se subsume toda empresa capitalista. Sin embargo, ante la imposibilidad
de generar ganancias extraordinarias a través de la introduccién de
tecnologias de punta, las empresas no hegemonicas buscan, por lo menos,
instrumentar los mecanismos de mejor aprovechamiento de la fuerza de

trabajo bajo ¢l principio de flexibilidad en las relaciones laborales.

4, La transformacién de las relaciones laborales,

De acuerdo con Eurique de la Garza20 el problema de la flexibilidad laboral
forma parte de las estrategias de salida a la crisis de productividad a nivel
internacional. Seilala que la idea de flexibilidad o flexibilizacion de la fuerza
de trabajo estd vinculada a un nuevo diagndstico acerca del origen de la
crisis. Esta no se explica ni se resuelve solo a nivel de politicas econémicas
de los Estados, ni controlando los salarios; sino que exige contemplar
diversas dimensiones de las relaciones laborales dentro y fuera del espacio
del trabajo?l. Con esie enfoquc ¢l trabajo deja de ser simplemente un factor
cuantitativo en términos de costos para estar mediado por dimensiones
legales, contractuales, politicas y culturales que aunque no eran ignoradas,

eran consideradas como exdgenas e incluso indeseables.

La idea de flexibilidad del trabajo se contrapone a las formas de organizacién
taylorista-fordista a nivel de los procesos de trabajo y de las relaciones

laborales que historicamente se le asociaron. Este tipo de organizacion

20Dc¢ 1a Garza Toledo, Enrique, "Flexibilidad laboral y participacion sindical® s/r, pp. 249-261
211dem.,p.250
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taylorista-fordista implicaban la maxima parcializacion de las tareas,
definicion estricta de los puestos, la separacién entre concepcion y ejecucion

y rigidez salarial.

En el caso de Meéxico el "patron de relaciones laborales de la Revolucion
Mexicana" habia tenido una determinacion estatal muy fuerte, derivada de la
relacion entre Estado y movimiento sindical. Los rasgos mas sobresalientes
de este patrdn fucron de acuerdo con Enrique de la Garza22 ; .

1) El caracter tutclar del Estado. Se trataba de un Estado mediador que
presupone una sociedad dividida en clases donde el trabajo era la parte débil
de la relacion capital-trabajo, de ahi la justificacion del arbitraje
gubernamental casi obligatorio, a través del cual el Estado tenia un amplio
control del conflicto y de la negociacion colectiva.

2) El control organizativo. Los sindicatos oficiales tenian casi el monopolio
de la representacion corporativa. El registro de la representacion sindical ante
las instancias gubermmamentales era obligatorio, asi como las clausulas de
exclusividad, de exclusion y de afiliacion al PRI.

3) La proteccién limitada del salario. Se caracteriza por ser un salario
remunerador conforme las necesidades de reproduccién de la fuerza de
trabajo y en funcién de las politicas estatales econémicas y politicas, y un
salario indirecto a través de un sistema de prestaciones economicas.

4) La proteccion limitada al empleo. Se caracterizaba por la seguridad
estratificada del empleo y la indemnizacidn.

5) La proteccion limitada al desgaste de la fuerza de trabajo a través de un
especial patron contractual.

Este patron contractual se caracterizaba por:

221dem.,p.254-255
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1)La intervencion defensiva del sindicato en la implementacion de los
cambios tecnoldgicos o de organizacién del trabajo.

2) Por la proteccion al empleo respecto a la intervencidn sindical en la
seleccion del personal de nuevos ingreso, de reajustes de personal, de
contratacion de eventuales y de subcontratacion, asi como a la creacion de
categorias de confianza.

3) Por la proteccion limitada al desgaste de la fuerza de trabajo en el proceso
de trabajo mediante una definicion rigida de categorias y funciones; en la
limitacion de la movilidad interna, de las horas extras, de dias de descanso
obligatorio, de capacitacion, seguridad e higiene, etc.

4) Por la proteccion al salario a través del sistema de prestaciones.

A raiz de la crisis economica este patron de relaciones laborales también
entr0 en una doble tension; por un lado la que proviene del espacio
productivo y por otro lado, la que proviene del Estado. Por ambas vertientes
fue diagnosticado como obstaculo a la superacion de la crisis. Como
obsticulo para aumentar la productividad y la calidad que el transito al

modelo secundario exportador exigia.

En 1986 las organizaciones empresariales, especificamente la Coparmex,
planteaban la necesidad de liberalizar la legislacion laboral como "condicién
indispensable para alcanzar la recuperacion econémica”, sin embargo fue
hasta abril de 1989 cuando esta propuesta influye en el gobiemo quien
convoca a la creacion de una comision tripartita para discutir un proyecto de
la nueva regulacion en el ambito laboral. Para agosto de ese mismo aifio esta
comision queda instalada sin que a la fecha se haya conocido avance alguno.

En la practica, sin embargo, esta tendencia a la flexibilidad no se ha hecho
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esperar especialmente en las grandes empresas trasnacionales y en las

empresas paraestatales.

Segiiun Enrique De la Garza 23 el nuevo patron contractual flexible que se
propone se caracteriza por:

1) Flexibilidad en el proceso de trabajo.

1. Compactacion de tabuladores y polivalencia.

2. Movilidad interna.

3. Elasticidad en la jornada diaria, semanal y anual.

4. No ingerencia sindical en intensidad, calidad, productividad y métodos de
trabajo.

5. Escalafon "ciego" por capacidades.

6. No ingerencia sindical en la decisién e implementacion de los cambios
tecnoldgicos o de organizacion del trabajo.

II) Flexibilidad en el empleo.

1. Libertad para subcontratar.

2. Libertad para emplear o desemplear eventuales.

3. Libertad para reajustar personal de base, restringiendo a la indemnizacioén
que fija la Ley Federal del Trabajo.

4. Libertar para crear categorias de confianza o aumentar el nimero de
empleados.

I1I) Flexibilidad salarial.

1. Salario por hora.

2. Salario en funcion de la productividad individual.

Aunque consideramos que el 82% de la poblacion econémicamente activa se

encuentra fuera de los grandes sindicatos que entran dentro de este patrén

231dem, p. 256.
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contractual, podriamos hablar de un proceso de adopcién generalizado del
. patrén flexible de relaciones laborales ante el imperativo de competitividad y

eficiencia econdmica.
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I1I. COOPERATIVISMO Y SECTOR SOCIAL EN MEXICO.

Los origenes del cooperativismo en Mexico, estuvieron estrechamente
vinculados con surgimiento de las asociaciones mutualistas; las cuales, fueron
impulsadas por la influencia europea de los socialistas utdpicos y, por el
anarquismo a principios del siglo XIX. La herencia historica de las
comunidades indigenas respecto al trabajo colectivo y la propiedad comunal

de las tierras en los "calpullis" , fue otra de sus influencias.

Las cooperativas constituyeron una de las formas mds antiguas de
organizacion social de los trabajadores y uno de los antecedente mas directos

de los sindicatos en México.

Las primeras instituciones de tipo cooperativo surgieron en México junto con
la agitacion y la lucha de los sectores populares, inmediatamente después de
consolidada la Independencia y la reconstruccion de la economia con

objetivos de beneficiencia y ayuda mutua.

La primera organizacién con caracteristicas de cooperativa surge en 1839
cuando se funda en Orizaba Veracruz, la "Sociedad Mercantil y de Seguridad
dela Cajuvde Ahorros de Orizaba". Sus principales objetivos eran combatir la
usura y crear centros de beneficiencia publica. A partir de entonces surgen
numerosas asociaciones mutualistas y de cooperacién como: la "Junta de
Artesanos de México" en 1843; "La Sociedad Artistico Industrial” en 1844,
en 1853 la industria del sombrero crea la "Sociedad Particular de Socorros

Mutuos"; los sastres fundan la "Sociedad Mutua de Sastreria Union y Arte"
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en 1854 y ese mismo afio también se crea la "Sociedad Tipografica de

Auxilios Mutuos y Préstamos" entre otras que para 1870 llegaron a ser 100.!

Uno de los principales promotores del cooperativismo en México fue Plotino
Rhodakanaty -inmigrante griego académico y anarquista- que desde su
llegada a México en 1861 y a partir del esquema anarco-sindical-cristiano,
junto con Juan Mata Rivera y Francisco Zalacosta impulsaron el movimiento
comunal agrario, el mutualismo y el cooperativismo. Desde posiciones
owenistas y anarquistas, trataron de adaptar tanto las ideas de Fourier y
Proudhon como las del socialismo para crear colonias obreras, bancos de

crédito para trabajadores y organizaciones sociales de ayuda mutua.

A finales del siglo XIX y principios del XX el movimiento cooperativista
logré un desarrollo gradual que solo fue consolidado hasta la promulgqcién

de las primeras leyes en 1927 y 1933.

El Cooperativismo contemporaneo es impulsado a partir de la Revolucion
Mexicana y el Magonismo. Fue incorporado por primera vez de forma
marginal e indirecta en las discusiones del Congreso Constituyente de 1916-
1917, principalmente como resultado de la iniciativa de la diputacion
yucateca para proteger, la produccién nacional frente a los monopolios
extranjeros. Fue ahi que por primera vez se reconocié la utilidad de las

cooperativas.

1Ver Inostroza Fernandez, Luis, Movimicnte Cooperativista internacional
Social en México, UAM-I, México, 1989 , pp.93-105 y Rojas Coria, Rosendo, Tratado de Cooperativismo
Mexicano, 3a.cdicién, F.C.E, Mcéxico, 1982, pp.39-426.
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Sin embargo fue hasta 1927 cuando se promulgé la primera Ley de
Cooperativas en México, la cual estuvo referida a las sociedades cooperativas
agricolas, industriales y de consumo. Su vigencia fue de poco tiempo, ya que
se reconocian una serie de imperfecciones que la hacian improcedente. Sobre
todo, porque no se habian derogado las disposiciones que sobre sociedades
cooperativas contenia e! Codigo de Comercio de 1889, en donde se les

consideraban como una variante de las sociedades mercantiles.

El 12 de mayo de 1933 fue promulgada la segunda Ley General de
Sociedades Cooperativas, Fue elaborada por una comision de expertos,
quienes tomaron en cuenta los principios guias del cooperativismo
internacional, tratando de ajustarlo a la realidad mexicana. Fue derogada

después de cinco afios.

El 15 de febrero de 1938 fue promulgada la tercera Ley General de
Sociedades Cooperativas, vigente hasta hoy. Fue aprobada durante el
gobierno de Lazaro Cérdenas en un periodo de ascenso del movimiento

popular y de consolidacion de la rectoria del Estado en el plano economico.

Desde sus origenes el cooperativismo siempre estuvo asociado con el
movimiento obrero, con la idea de la superacion del conflicto capital-trabajo
y con la idea de que los trabajadores dirigieran y administraran
autogestivamente su actividad productiva. Por el lado de los gobiernos, el
cooperativismo fue visto como una opcién para combatir al desempleo y
elevar la produccion; aunque paradojicamente no tuviera un lugar relevante
en la planta productiva ni en la generacion de empleos. Esto porque segtn la

informacion con que se cuenta representaba en los 80 a lo sumo, el 1% del
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Producto Intemno Bruto (PIB) y su cobertura no alcanza el 1% de la Poblacién

Econdmicamente Activa (PEA)2.

Segun su propia doctrina, el cooperativismo es un sistema econdmico-social
para el mejoramiento integral de las personas de escasos recursos, mediante
la accion conjunta y democratica en una empresa que satisfaga tales
propositos sin explotar a sus semejantes3, Se trata de un sistema que contiene
doctrina, principios y métodos operativos que proponen, una manera
alternativa de produccion, distribucion y consumo de los recursos.

Los principios fundamentales que fija la Alianza Cooperativa Internacional
son:

1. Adhesion libre.

2. Control democratico.

3. Interés limitado al capital,

4, Distribucion equitativa de la riqueza producida.

5. Educacién.cooperativa.

6. Cooperacion entre cooperativas.

Seguin la Ley General de Sociedades Cooperativas vigente, existen dos tipos
de cooperativas, las de produccion (Articulo 56) y las de consumo (Articulo
52). Las primeras son aquellas cuyos miembros se asocian con el objeto de
trabajar en comun en la produccion de mercancias o en la prestacion de

servicios. Las segundas son aquellas cuyos miembros se asocian con el

2Plan Nacional de Fomento Cooperativo_1980-1982, Sccretaria del Trabajo y Prevision Social, 2a.cdicién,
T.1, Editorial Popular de los Trabajadores, México, 1983,

3Cano Jauregui, Joaquin, Vision del Cooperativismo cn México, Secretaria del Trabajo y Previsidn Social,
Meéxico, 1986, p. 41
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objeto de obtener en comtin bienes o servicios para ellos, sus hogares o sus

actividades individuales de produccion?.

Dentro de las cooperativas de produccion tenemos las agropecuarias,
pesqueras, industriales, de servicios y de transporte. En las cooperativas de
consumo tenemos las de consumo final (distribucion de articulos de primera
necesidad), las de consumo intermedio (formadas por pequeiios comerciantes
que adquieren en cormin articulos al mayoreo para venderlos al menudeo) y
las cooperativas de consumo para comercializacion (adquieren en comiin
servicios o insumos para satisfacer las necesidades individuales de
produccion). Estas ultimas se han desarrollado fundamentalmente en el sector

agropecuario y entre los artesanos.

Desde que fue expedida la Ley General de Sociedades Cooperativas y su
Reglamento, de acuerdo con la Secretaria del Trabajo y Prevision Socials,
han sido registradas 14, 214 cooperativas de las cuales en 1988 estaban
activas poco mas de ocho mil con casi 350 mil socios. (Ver anexo 1 en el

cuadro Nuinero 1, p.97)

Atendiendo a su distribucion geografica, en el Distrito Federal, Sonora,
Sinaloa, Veracruz, Tamaulipas y Nuevo Ledn se concentra el 40% de las
sociedades activas y el 33% de los socios. En contraste, Aguascalientes,
Colima, Querétaro y Tlaxcala absorben menos del 5% del total.

4 Ley General de Sociedades Cooperativas v su Reglamento, Secretaria det Trabajo y Prevision Social-
Socicdad C iva dc Trabajad Pascual, S.C.L., México, 1989,

SInformacién bisica sobre las sociedades cooperativas en México, Secretaria del Trabajo y Previsén
Social, abril de 1989.
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En cuanto a su finalidad, el 72% de las sociedades activas son de produccion
y el 28% de consumo, a las que corresponden ¢l 65% y el 35% de socios

respectivamente,

De las sociedades cooperativas de produccion el 48% son agropecuarias, el
22% pesqueras, 18% industriales, ¢l 8% de transportes y el 4% de servicios.
De las cooperativas de consumo, el 60% son de consumo intermedio, el 23%
de consumo final y el 18% de comercializacion. (Ver anexo 1, cuadro

Ntmero 2, p.98).

En cuanto al tamailo de las cooperativas existentes en 1988, el 16.3% tenian
entre 1 y 15 socios; el 69.3% entre 16 y 100 socios; el 5.2% entre 101 y 250

socios y solo el 1.5% mas de 250 socios.

Desde 1938 y atendiendo a los periodos gubernamentales; los gobiernos de
Lazaro Cérdenas, Luis Echeverria Alvarez y José Lopez Portillo registraron

un mayor nimero de cooperativas. (Ver anexo 1, cuadro Nimero 3, p.99)

Dentro del area de la produccion, Manuel Olave Sarmiento plantea que el
desarrollo de las cooperativas a nivel mundial ha mostrado caracteristicas
anticiclicas con respecto a los ciclos de la economia capitalista. Asi pues,
cuando la economia se encuentra en crisis vemos un auge de la organizacion
cooperativa, la cual es utilizada como instrumento necesario para proteger y

crear fuentes de trabajo. En cambio, en épocas de auge econdmico, vemos
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una pérdida de interés en el desarrollo del cooperativismo, ya que muchas

cooperativas son liquidadas o convertidas en empresas privadas®.

Para el caso de México esta afirmaciéon se cumple ya que de las 14, 214
cooperativas registradas de 1938 a 1988, el 60% de registros se dié en los
periodos gubernamentales de Luis Echeverria Alvarez, José Lopez Portillo y
Miguel de la Madrid Hurtado. Estos coinciden con el inicio y auge de la crisis
economica, mientras que de 1941 a 1970 solo fue de 23% en numero de

registros otorgados.

El analisis del cooperativismo en México, no puede concebirse aislado del
entorno social en el que se favorece o desfavorece su desarrollo. El hecho de
que las ideas del cooperativismo en México surgieran a la par de la influencia
de las ideas socialistas no es gratuito. En realidad, las cooperativqs se
involucran con una coyuntura ideologica y politica. Forman parte de una de
las vertientes de la formacion y consolidacion de los principios ideoldgicos
del Estado Mexicano: el aspecto de lo social como una de las formas de

legitimacion del gobiemo.
El Sector Social de la Economia,

A finales de 1982, en el primer afio de gobierno de Miguel de la Madrid, fue
modificado el Articulo 25 de la Constitucién, por medio del cual se reconocia
a un tercer sector de la economia: El sector social., el cual era definido como

aquel sector "formado por los recursos econdmicos de la clase trabajadora y

6 Olave Sarmiento, Manucl (Coord.), Participacién y autogestién de los trabajadores en la toma de

decisiones, Centro de Investigacién y Docencia Econémica (CIDE), México, 1988, pp.11-12
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orientados hacia la creacion de nuevas empresas generadoras de capital y

empleo con eminente finalidad social"?.

En su origen historico, el sector social fue producto de dos grandes
vertientes: el desarrollo del cooperativismo y la llamada "via no capitalista del

desarrollo”.

Esta 1ltima vertiente surge en la década de los 30's como un nuevo modelo, a
partir del pensamiento de Vicente Lombardo Toledano. Se trataba de una
"tercera via" para los paises subdesarrollados como medio de acceder al

desarrollo, sin necesidad de pasar la etapa capitalista8,

En Meéxico a través de las experiencias de la antigua URSS, Alemania, Israel
y Venezuela, estas propuestas fueron retomadas por Arturo Romo Gutiérrez y
Salvador Carmona, como parte de la iniciativa de reforma econdmica dada
por la CTM..Esta reforma propuso que el Estado tomara bajo sus riendas la
rectoria economica nacional, que se sectorizara la economia en privado,
publico y social y; que se interviniera de una manera mas decisiva en el
terreno productivo. Esta propuesta tuvo influencia en el Plan General de
Desarrollo de 1980-1982 y en el Plan Nacional de Desarrollo de 1983-1988.

Las formas de organizacion del sector social de la economia son: Ejidos y
Comunidades, Uniones de Ejidos, Asociaciones rurales de Interés Colectivo,

Sociedades de Solidaridad Social, Sociedades Cooperativas y Empresas

7Ver Esteve Diaz. Hugo, (Coord.), EI Sector Social de la Economia en México, Instituto de Proposiciones
Estratégicas, México, 1991, p. 16
8ldem.,
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Sindicales. Para finales de los 80s el numero total de estas organizaciones era

de 40, 038 y se distribuian como a continuacion se seiiala:

FORMAS DE NUMERO %
ORGANIZACION
Ejidos y Comunidades 28,058 70
Uniones de Ejidos 833 0.02
Asociaciones rurales de 110 0.003
interés colectivo
Sociedades de Solidaridad 487 0.01
Social
Sociedades Cooperativas 10,217 26
Empresas Sindicales 333 0.008
TOTAL 40,038 100%
Fucnte:Carlos G. Ci Pisson, "Crganizaci det Sector Scoial"

en Esteve Diaz, Hugo (Coord.), Op. Cit., p. 92

Dentro de la escasa informacion al respecto sabemos que para 1985, el
sector social representaba el 4.7% del PIB, del cual el sector agropecuario,
silvicultura y pesca representaba el 73.7%; la mineria el 0.6%; la industria
manufacturera el 4.8%; la construccion el 0.1%; comercio, restaurantes y
hoteles el 2.9%; transporte y almacenamiento el 2.4%,; servicios financieros,
seguros y bienes inmuebles el 2.3% y servicios comunales sociales y

personales el 13.6%°.

Mas que conseguir el registro, el problema fundamental de este tipo de
organizaciones es el de la subsistencia, ya que se enfrentan con diversos
obstdculos que, generalmente las obligan a desaparecer o a modificar de

fondo su razén social de ser.

Algunos de los obstaculos mds frecuentes con los que se encuentran las

distintas formas de organizaciones del sector social, son problemas de

9 Idem., p. 93.



49

acumulacién y diversificacion social, de autonomia, de mercado y de

_ liderazgo e institucionalizacion.

El fracaso casi general de este tipo de organizaciones se debe en gran
medida, a la ineficiencia e inexperiencia que los lleva a la quiebra. En el
mejor de los casos, cuando funcionan eficientemente desde el punto de vista
economico, el objetivo social que se proponia no se cumple, porque en lugar
de generarse un proceso de homogeneizacion, se da un proceso de
diferenciacion social que las acerca mas a una empresa de interés privado que

a una de interés social.

En el caso del apoyo estatal, los sectores ejidal o pesquero que son las
empresas que reciben o recibireron una gran cantidad de recursos por la via
de subsidios gubernamentales son las que operan en su mayoria

deficitariamente y con grandes niveles de corrupcion.

Lo anterior, aunado a la incapacidad de generar eficientes estrategias
administrativas, operativas, contables, productivas y de mercado, hace de
las empresas del sector social, una alternativa poco viable para el desarrollo

econdmico y social que se proponian.

Desde el punto de vista del liderazgo y de la institucionalizacion, las
empresas del sector social enfrentan problemas de deformacién del liderazgo

democratico participativo a un liderazgo autoritario-autocratico.

No obstante, que hoy en dia, el sector social de la economia tiene pocas

posibilidades de demostrar su viabilidad y eficiencia econdmica y ante el
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derrumbe de su principal base ideologica, nos encontramos con casos
aislados de empresas del scctor social existosas como: la Cooperativa
"Carolina", administrada por trabajadores de la CTM y de la CROC; la
Cooperativa "Cruz Azul", modelo por su organizacion, administracién y
resultados; la "Unién Provisa", impulsada por el FAT y la Unién de
Productores de Vidrio Plano del Estado de México y la Cooperativa de
Trabajadores "Pascual" una de las més jovenes y existosas cooperativas,
famosa por el conflicto obrero-patronal que la antecedid y 1a cual es objeto de

estudio en la presente investigacion.
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IV. COOPERATIVA DE TRABAJADORES PASCUAL.
A.Antecedentes Historicos de la Cooperativa.

1. La empresa privada.

Antes de ser cooperativa, la empresa refresquera fue una fabrica privada,
denominada Refrescos Pascual S.A, propiedad del Sefior Rafael Jiménez
Zamudio. Fue constituida en la década de los 40 como una de las primeras
industrias refresqueras mexicanas con maquinas automdticas y mecanismos

eficaces de publicidad.

Se inici6 con la produccion de agua purificada llamada "Aguas Pascual" que
posteriormente vendio a la conocida empresa de "Agua Electropura”. Después su
especialidad fue la produccion de refrescos de sabores de diferentes frutas y

jugos.

Se desarroll6 exitosamente con estindares clevados de productividad y cficiencia
econdmica, a través de efectivas politicas de produccion, distribucién y de bajos
salarios y nulos derechos laborales que lo llevaron en su mayor periodo de auge,
de 1973 a 1981, a tener una tasa media de crecimiento de 2.6% y a ocupar el
cuarto lugar en preduccién y ventas después de la Coca-Cola, Pepsi-Cola y
Sidral Mundet . Sus ventas llegaron a representar el 13% del mercado de sabores

a nivel nacional en botella retornable y el 40% en el valle de México.!

Torres, Salvador, ivi
Pascual, Tesis Lic. en Economia, ENEP, Amgon UNAM, 1991,
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Se conformaba de dos plantas en el Distrito Federal. La planta sur, ubicada 'en
las calles de Lorenzo Boturini y Clavijero en la colonia Trénsito, crecié en 40
ailos de manera irregular y poco modemizada. Para 1982, contaba con 33,000
m2. Ahi se hacia el envase, el popote, las mezclas para el refresco, el control de
calidad, el tratamiento de aguas, las cajas de carton, el mantenimiento de los
transportes, investigaciones y propaganda. En esta planta se encontraba el 60%
de la maquinaria que habia en México de envases de carton de la empresa Tetra-

pak, de la cual Refrescos Pascual S.A era cliente exclusivo.

La planta norte, ubicada en Insurgentes Norte No. 1320, de la colonia Capultitlan
contaba con 17,300 m2 y se caracterizaba en comparacién con la planta sur por

tener un proceso de producciéon modemo y automatizado.

Ademas, el dueilo Rafael Victor Jiménez Zamudio estableci6 varias empresas en
el interior de la Republica entre las que estaban Juguera Veracruz,
Embotelladora Jalisco, Embotelladora Pascual de Cuemavaca, Juguera Poza
Rica y el Hotel Posada Jacarandas. También intenté incursionar en el mercado
extranjero estableciendo en Estados Unidos la empresa Pascual Foods, Inc., en
Japon lo intent6 con un refresco llamado "El Chaparrito Mexicano". Se asocid

con la empresa Canada Dry y después se quedd con todas las acciones.?

La empresa contaba con 2 500 trabajadores que incluso después de las primeras
huelgas, en mayo de 1983 llegaron a producir diariamente 45 mil canastas (de 8
refrescos cada una), 15 mil charolas (12 cajas c/una) de tetra-pak; mil cajas (12

botes c/u) de refrescos enlatados y empezaban con los de 1 litro de tetra-brik.

2 [dem., p. 87
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El duefio que se nego a pagar 20 millones de pesos en aumentos salariales a sus
trabajadores, habia logrado duplicar el precio de sus productos y tenia un
mercado capaz de absorber gastos millonarios de publicidad, pago a personal
especializado y un proyecto de investigacion de largo alcance para producir otra

serie de envasados.?

En la ultima asamblea realizada antes de que estallara el conflicto, en febrero de
1982, el patron habia anunciado un proyecto inmediato de desaparecer la
produccion de botella y conservar unicamente la linea de refrescos desechables
de carton, ya que representaba la opcion mds rentable y ventajosa. Este proyecto
significaba toda una reorganizacion del trabajo, que a través de la tecnificacion
reduciria los "tiempos muerlos”, lo cual implicaba reduccion de tiempos de

produccion, de areas y fuerza de trabajo.

La produccion de una linea de botella requeria de 21 trabajadores, en tanto la
linea de Tetra-Pak operaba solo con 3 .El aumento de maquinaria tetra-pak?
representaba enormes ventajas, ya que se trataba de maquinaria automatizada
que absorbia gran parte de las tareas que en la linea de botella realizaban varios

obreros-operarios.

Asi, por un lado, mientras que en el proceso de trabajo de botella, las materias
primas y el envase tenian que ser transportadas a la maquina lavadora, después a

la llenadora y finalmente a la empacadora; en el proceso de tetra-pak, las

3Lovera, Sara, "Pascual. Grandes prog de cxpansion y nulos derechos laborales” en supl Perfil de
La Jornada, 29 de septicmbre de 1984, p. 17

4Dcbemos recordar que 1a tinca Tetra-Pak fue introducida a Mé“co cn los nﬂes 70s. Sc trata de maqumann
rentada por 1a empresa Tetra-.Pak, S:A., que vinoa 1 fap de do cn seric de toda
clase de liquido. Originalmente Refrescos Pascual, S.A.cra clicnte exclusivo. Posteriormente fue utilizado para

¢l envasado de leche v Pascual paso a tener el 60%
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operaciones realizadas por todas estas maquinas y las tareas ejecutadas por los

. obreros-operarios, eran sintetizadas en la maquina armadora-ilenadora. Por
consiguiente, el proceso de tetra-pak, ahorraba considerable tiempo para la
produccion y uso de fuerza de trabajo.

Por otro lado, la entrega y distribucion del producto de tetra-pak, se hacia con
mayor rapidez y menor personal. Las dreas de maniobras y control necesitaban
menos contadores y revisadores de producto y envase, asi como un menor
numero de operadores de montecargas para el acomodo y estiba. Ademas,
implicaba que el almacén de envase de botella y por consiguiente su personal

estaba de sobra.

Sin embargo este proyecto no tuvo tiempo de llevarse a cabo, y por lo tanto
tampoco de ser asimilado por los trabajadores como una amenaza a su empleo,
ya que poco tiempo después de ser anunciado, se inicia la huelga y el conflicto
obrero-patronal que 1a llevaria a transformarse en una empresa cooperativa de los

trabajadores.

Las relaciones laborales.

Las relaciones laborales de la empresa Refrescos Pascual, S.A. se caracterizaron
de acuerdo con Alejandro Vial* por ser autoritarias, arbitrarias, por la
atomizacion de los trabajadores, por el patemalismo y el particularismo que le

permitieron a la empresa tener una interaccion desventajosa con los trabajadores

Svial, Alcjandro, La constitucién de un sujeto social:El caso Refrescos Pascual, Tesis de Maestria, FLACSO,
Meéxico, 1986., pp. 45-48
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y regularmente sin apego legal durante muchos afios. Estas relaciones se

expresaron de diversos modos.

1. La forma inicial de contratacion era eventual, se ponian a prueba durante 2 o
3 meses y si demostraba capacidad de trabajo se le concedia la plaza de base.
Pero en cualquier momento podrian ser despedidos. Los requisitos para ingresar
eran minimos, no se exigia escolaridad ni experiencia, pero tenian que firmar un
documento de fidelidad al sindicato, el cual estaba supuestamente afiliado a la
CTM. Habia ademas de los trabajadores de base y eventuales, empleados de
confianza y obreros a destajo en donde estos ultimos se encargaban de las

labores de estibado, acarreo de frutas y acomodo de envases.

2. El proceso de trabajo tenia formas de control muy rigido. A través de los jefes
de turno y 3 ayudantes se controlaban tiempos de descanso, de permanencia en
los sanitarios , de desplazamiento de su puesto de trabajo y no se les permitia
platicar con sus compaiieros o sentarse. Esta era una de las formas eficaces de

mantener la atomizacion de los trabajadores.

3. El salario fue siempre el minimo oficial, sin ningin tipo de estimulos o

prestaciones.

4. La jornada de trabajo era de 8 horas, pero regularme se requeria laborar
tiempo extra, el cual rebasando las nueve horas nunca se pagaba conforme a lo
establecido por la ley. La jornada de trabajo de ventas era sin limite de tiempo.
El trabajo de los ayudantes de ventas era ain mas pesado, ya que se
transportaban en camiones de charola o emparrillado, exclusivos para la

distribucion de botella. Ademas a diferencia de otras empresas refresqueras que
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trabajaban con un chofer y dos o tres ayudantes, eran los nicos que trabajaban
con un chofer y un ayudante. Ademads todo el trabajo se hacia a mano ya que no
disponian de montacargas para facilitar la faena, especialmente en periodos de
calor en los que era frecuente la explosion de botellas por las altas temperaturas.

5. El reparto de utilidades nunca se hacia conforme a lo establecido por la Ley
Federal de Trabajo.

6. Contaban con un sindicato totalmente controlado por la empresa en donde se
llevaban a acabo asambleas sindicales para eleccion de representantes que
siempre fueron incondicionales de la empresa. El ultimo secretario general del
sindicato fue Edmundo Estrada quien fue nombrado por el duefio y tenia 20 afios
al frente del mismo. Jamas se realizd alguna asamblea de trabajadores para
discutir los términos de una revision salarial y mucho menos las clasusulas del
Contrato Colectivo de Trabajo, el cual sélo fue conocido por los trabajadores
hasta 1982 cuando se inicia el conflicto. Si en estas asambleas los trabajadores
intentaban participar o debatir alguna cuestion, sin aviso eran despcdidos. Esta
disciplina era mantenida por un cuerpo de vigilantes y guardaespaldas del

propietario.

7. Cualquier brote de descontento era fuertemente reprimido y los trabajadores
identificados como lideres eran despedidos sin indemnizacion y cuando se les
concedia alguna indemnizacidn sustantiva por el tiempo laborado,
misteriosamente eran asaltados, golpeados y robados a pocas cuadras de la
fabrica. Incluso, cuando se trataba de jubilacion, era frecuente que la politica
adoptada consistiera en hostigar al trabajador de tal forma que renunciara antes

de su jubilacién.



57

8. Una caracteristica importante era el tipo de relacién paternalista entre los
trabajadores y el duefio, quien apadrinaba bodas, bautizos y les daba "consejos"
a los trabajadores para resolver sus problemas. A las pcticiones de aumento
salarial respondia con la promesa de la construccion de una "Villa Pascual" y les
hablaba de la necesidad de maquinaria nueva y de inversiones para asegurar sus
fuentes de trabajo. Ademas sostenia que "todos eran una gran familia en la que
habia caballeria (los repartidores) e infanteria (los que trabajaban al interior) y
que lo importante era la unidad de todos. Les enfatizaba el caracter patriético de
su labor, ya que era la tnica empresa nacional que podia competir con las
poderosas trasnacionales y la tinica que daba trabajo a los campesinos mexicanos

que producian la fruta "s
2. El conflicto obrero-patronal, un periodo de transicidn.

La Coopcrativa de Trabajadores Pascual es fruto de un largo proceso conflictual
entre el antiguo dueiio y los trabajadores. Aunque antes de 1982, hubo varios
intentos de poner fin a los abusos de la empresa, éstos resultaron siempre

infructuosos. Salvador Torres” nos seftala varios intentos:

1. En febrero de 1951. Se lleva a cabo una huelga que fue declarada inexistente
por la Junta Central (hoy Federal) de Conciliacion y Arbitraje. Posteriormente se
distribuyé un volante de la "Unién de los Trabajadores” en el que se denunciaba

el despido de 300 trabajadores Torres seitala que el fracaso de este movimiento

6Taibo 11, Paco Ignacio y Rojo, Carlos, "Pascual 6° Round” Cuadernos de Insurgencia Sindical, Informacién
obrera-Extemporincos, /€ p. 4 y Taibo 11, Paco Ignacio, Pascual, décimo round, Praxis. Informacién Obrera y
Universidad Auténoma de Sinaloa, México, 1987, p. 11

7 Torres , Salvador, Op. Cit. pp. 88-91
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se debid en parte a la complicidad de las autoridades de la Junta y por la traicién
de los principales lideres de la organizacién, quienes fueron premiados con

algunos puestos a nivel gerencial.

2, El 27 de octubre de 1955 los obreros de ventas dirigen una carta al dueiio de
la empresa en la que solicitan amablemente un aumento de sueldo. La respuesta

fue negativa.

3. El 11 de noviembre de 1955 ante la falta de respuesta dicha carta, la
"Coalicion de Trabajadores" emplaza a huelga. Aqui se solicita el pago de
mejores salarios y de adeudos respecto a dias festivos, horas extras y
vacaciones,asi como el apego a la Ley Federal del Trabajo. La respuesta
patronal fue el despido de los dirigentes y simpatizantes antes del estallamiento

de la huelga.

4. Fue hasta el afio de 1971 cuando se di6 otro intento de organizacidn en la que
inmediatamente fueron despedidos todos los organizadores. Estos interpusieron

una demanda legal que nunca prospero.

5. En noviembre de 1976 surge un movimiento que paralizé las actividades de la
planta norte en demanda de aumento salarial. Nuevamente fueron despedidos

mas de 100 trabajadores.

6. En 1981 se originaron los dos ultimos intentos de organizacion. A principios
de ailo, aquellos trabajadores que entregaban volantes dentro y fuera de las
instalaciones fueron golpeados por la policia y remitidos a la Delegacion. A

medidados de aiio, en el utlimo intento, fueron despedidos los activistas y en esa
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ocasion para hacer mas espectacular la intimidacion, los trabajadores activistas
que laboraban en planta norte eran trasladados a la planta sur en camionetas
herméticamente cerradas. Era un despliegue parecido a los operativos de la

Policia Judicial .8

Por fin el 18 de mayo de 1982 el intento de poner fin a las arbitrariedades del
patron logra éxito. El sentimiento de injusticia que accioné la accion colectiva de
los trabajadores parece tener su detonante en la negativa del patrén de conceder
los aumentos decretados en el mes de marzo de 1982 por la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social de otorgar un aumento de emergencia del 10, 20 y
30% a los salarios. La expresion de malestar por parte de los trabajadores se

hace evidente al decidir suspender labores.?

A las 6 de la maiiana los organizadores del movimiento, vinculados a un comité
de base del Partido Mexicanc de los Trabajadores (PMT), que llevaba
aproximadamente aiio y medio de realizar trabajo politico-sindical en la empresa,
invitan a los trabajadores de la planta norte a suspender las labores con el
objetivo de obligar a la empresa a conceder los aumentos de emergencia
dictaminados por el gobierno federal. La respuesta fue inmediata , sin mediar un

emplazamiento a huelga y al margen del sindicato existente.

Aproximadamente a las doce horas del mismo dia, se form6 una comision de
trabajadores que se trasladaron a la planta sur para informar la decision de
suspender las labores y solicitar apoyo a la medida. La respuesta fue positiva y

los trabajadores del segundo turno empezaron a suspender sus trabajo y los

8Ver Torres, Salvador, Op. Cit.
9Nota: Las fuentes utilizadas cn la 6n de este p de manera sitemdtica cn la
Cronologia del Movimicnto y Constitucion de la Cooperativa Pascual en ¢l anexo No. 2, pp. 100-103.

1nh el
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agentes y ayudantes llegaban a encerrar sus unidades, sin descargar el envase ni

cargar el nuevo producto. Para el 19 de mayo, el paro era total en ambas plantas,

Desde este momento y hasta el 31 de mayo el sindicato dirigido por Edmundo
Estrada, no sc aparece en las instalaciones de la empresa, lo cual significaba en
términos legales que el paro era ilegal. Por su parte, la parte patronal desarrolla
dos tipos de acciones: envia cartas y telegramas individuales a algunos de los
trabajadores para que no siguieran en su movimiento y promete a cambio
mejores puestos y salarios. También realiza una serie de desplegados en la
prensa, spots en la radio y television en donde denuncia la ingerencia de las
transnacionales refresqueras en el conflicto y la presencia de agitadores

profesionales que buscaban golpear severamente la economia mexicana.

Las demandas iniciales de los trabajadores eran: aumento salarial decretado por
el gobierno, el pago de utilidades del ejercicio fiscal anterior y el compromiso de
no ejercer ningin tipo de represalias contra los participantes. La respuesta
patronal fue contundente. El 31 del mismo mes, rompe violentamente la huelga,
apoyado por un grupo nutrido de golpeadores profesionales e incluso
trabajadores de algunas de las plantas del interior de la Republica. El saldo fue
de 2 trabajadores muertos y 17 heridos. Fue precisamente esta accion tipo
gansteril, aunado al posterior desalojo de los huelguistas por parte de los
granaderos, los que dieron la primera victoria a los trabajadores, ya que
inmediatamente se generé una posicion favorable hacia los trabajadores por
parte de la opinion publica, que a través del apoyo directo a los trabajadores o a

través de desplegados, mostraron su agrado a los trabajadorest!.

10Ver Vial, Alejando, Op. Cit.
1! En su cditorial del 2 dc junio, ¢} UNOMASUNO sc declara cn contra de la violencia oficializada v exhorta a
los conflictuantes a mantencr la paz;, Demetrio Vallejo, Secretario de Organizacion del PMT declara su apoyo
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E! 2 de junio junto a los obreros de Pascual, diversos sindicatos (SME, STFRM,
SUTIN, el Frente Nacional de Abogados Democraticos, STUNAM, SITRAFOC
y ACERMEX) realizan una marcha a la Procuraduria de Justicia del D.F. para
demandar justicia ante los asesinatos. Logran que se dicte orden de aprehension
contra el duefio de Refrescos Pascual. Sin embargo, casi inmediatamente le es

concedido un amparo legal a Rafael Jiménez,

Por otro lado, el 7 de junio, los trabajadores acuden a entrevistarse con el lider
de la CTM, Fidel Veldzquez y le reprochan la actuacién del sindicato que se
decia afiliado a esta central cbrera. Velazquez niega tal afiliacion y los invita a
formar un sindicato dentro de sus filas. Los trabajadores ante la posible
declaracion de ilegalidad de la huelga por la falta de intemediacién de un
procedimiento legal, deciden formar un nuevo sindicato. Solo tres dias c}espue's,
la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje, resuelve el juicio de titularidad en
favor del "Sindicato Nacional de la Industria Embotelladora", dirigida por
Armando Neyra y afiliada a la CTM. Se forman las secciones 369 y 370 del
Sindicato de Trabajadores Pascual.

Desde el inicio, la CTM, condiciona su apoyo a la salida de los asesores del
PMT, comandada por Demetrio Vallejo, la cual es denegada por los

trabajadores.

a los trabajadores;Desplegado de apoyo a los trabajadores del sindicato de Trail Mobile de México, del
STUNAM, dcl Foro Nacionat Sindical "Thomas Cucva” de Monterrey, entre otros, ast como articulos de
opinién desfavorables a la ifegalidad del patrén de Carlos Pereyra, Eduardo Montes, Antonio Gershenson, de
Granados Chapa, del PSUM. Ver Unomasuna, junio de 1982.
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El 8 de junio, es decir, al dia siguiente que se reconoce su titularidad, Annan.do
Neyra finna un convenio con la empresa a espaldas de los trabajadores, en el
cual se definia el Contrato Colectivo de Trabajo y la fecha de revision
contractual. Dicho convenio llega accidentalmente a manos de los trabajadores a
través de un empleado de la imprenta en donde se reproducia el documento y que
conocia el problema de los pascuales'2. Los dirigentes deciden no dar a conocer

la situacion sino hasta que se presentara una situacion estratégica.

Después de aceptar la negociacion del 50% de los salarios caidos, el 17 de junio
la Secretaria del Trabajo, CTM, la empresa y los trabajadores firman el convenio
por el cual se retorna al trabajo el dia 19 y en ¢l cual se contempla el incremento
salarial del 10. 20 y 30% y un pago de 400 mil pesos a los deudos de los

difuntos. El conflicto parecia solucionado.

Sin embargo, el 29 de ese mismo mes, la empresa dirigida por Olivia Jiménez,
hija del patrén, rcaliza un reacomodo de zonas de reparto, respaldada en el
Contrato Colectivo de Trabajo firmado por Neyra, lo cual significaba una accién
estratégica de desarticular la organizacion de los trabajadores, al aislar a los
principales dirigentes. Ante esto, la respuesta de los trabajadores fue la de
suspender labores por dos dias y la reaccion inmediata de la empresa fue de

despedir a 96 trabajadores entre los que se encontraban los dirigentes.

Ante esta situacion , los trabajadores protestan a través de un movimiento de
brazos caidos y realizan un mitin frente a la Secretaria del Trabajo para
denunciar los hechos. Por su parte, algunos de los trabajadores despedidos

deciden cobrar adeudos sin entregarlos a la empresa.

2yer Vial, Alejandro, Op. Cit.
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Para el 16 de agosto la empresa decidio despedir a 1945 trabajadores y cerrar las
dos plantas. Ante esto, los trabajadores obligaron a Neyra a emplazar a huelga
por violaciones al Contrato Colectivo de Trabajo y asi el 2 de septiembre de
1982 estall6 la segunda huelga.

El proximo ataque vendria de Neyra al condicionar nuevamente su apoyo a la
salida de los asesores, ante }o cual, los trabajadores contaban con el documento
que probaba la traicién del cetemista.y ante una amplia discusiéon deciden

presentar un juicio de titularidad a favor de la CROC.

El 15 de octubre la CTM, quien todavia continuaba con la titularidad del
contrato, firma un convenio secreto con los patrones por medio del cual se da por
terminada la huelga, lo cual, justificaba el desalojo que los granaderos hicieron
violentamente el dia 23.

Al enterarse los trabajadores de la firma de ese convenio, realizan una marcha a
la Secretaria del Trabajo para exigir les fuera dado a conocer dicho convenio.
Ahi les informan que dicho convenio esta en Ja Junta Federal de Conciliacion y
Arbitraje.

Ante la negativa de las autoridades de entregar el documento del convenio, los
trabajadores toman el 7o. piso de la Junta Federal durante 17 dias. En este
intervalo de tiempo se crea el Comité de Esposas y Familiares de Trabajadores

de Pascual, el cual participo activamente en el movimiento.
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El 9 de noviembre los trabajadores junto con un grupo de estudiantes de la
Preparatoria Popular Tacuba y de la Universidad de Chapingo marchan a la

Secretaria del Trabajo y bloquean el edificio para exigir solucién.

Al dia siguiente la Junta Federal dicta auto de ejecucion a favor de los
trabajadores, quienes son reinstalados a su fuente de trabajo el 6 de diciembre,

fecha hasta la cual los granaderos permanecieron en las instalaciones,

Sin embargo, la empresa intent6 nuevamente impedir la ejecucion del convenio,
al tratar de reinstalar solo a unos cuantos trabajadores y contratar numerosos
"esquiroles". Nuevamente los trabajadores toman la empresa y se autoinstalan en

sus puestos de trabajo.

Los primeros 5 meses del afio de 1983 parecian indicar que el conflicto se habia
solucionado finalmente. Sin embargo, Neyra Chavez tenia nuevamente a
espaldas de los trabajadores un emplazamiento a huelga por revision salarial que
estallaria desde el primero de enero de ese aiio, lo cual automaticamente anulaba
la legalidad de la huelga ya que la clausula 96a del Contrato Colectivo de
Trabajo estipulaba que dicha revision se harfa el 29 de enero. Al conocer lo
anterior, los trabajadores lograron hacer varias prorrogas para que la revision
salarial se puediera efectuar en tiempos legales y sin nccesidad de estallar la

huelga.

En los primeros dias del mes de mayo, les es otorgada la titularidad del contrato

al Sindicato Nacional Benito Juarez de la CROC.
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El 24 de mayo a las siete de la maiiana fiteron colocadas de nuevo las banderas
rojinegras en las dos plantas de Pascual, para obligar a conceder el aumento de
revision salarial asi como el adeudo de 45 millones de pesos que la empresa no

habia cubierto por concepto de los conflictos anteriores.

Para el 9 de junio la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje reconoce la
legalidad de la huelga, no obstante la demanda de inexistencia de la empresa,

quien intenta ampararse.

Después de interminables negociaciones a las que nunca se presentd el patron y
ante el secuestro del asesor sindical Rail Pedraza, la Junta Federal da un
ultimatum a la empresa: o el pago del 100% de los salarios caidos y el 50% de
aumento salarial y reabrir las plantas el 6 de febrero de 1984 o de lo contrario

pagar 6 meses de fianza.

Ante la falta de respuesta de la empresa, y ante el adeudo de $336,621,754 por
concepto de salarios caidos y aumentos salariales, el 10 de febrero de 1984 la
empresa es embargada por los trabajadores. El 6 de agosto la Secretaria del
Trabajo pone en remate la empresa. Los trabajadores se ofrecen como postores,

avalados por los adeudos del patron y obtienen los bienes de la empresa.
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B. La empresa refresquera como cooperativa,
1. Constitucién y puesta en marcha de la Cooperativa,

Después de haber ganado la propiedad de la empresa, el 18 de agosto de 1984 en
Asamblea General los trabajadores deciden por mayoria constituirse en sociedad
cooperativa bajo el argumento de conservar la fuente de trabajo para la gran
mayoria de los trabajadores que tenian como caracteristicas que eran personas de

edad avanzada y sin escolaridad por lo cual les seria dificil encontrar trabajo#.

En septiembre de 1984 el Fondo Nacional de Estudios y Proyectos de Nacional
Financiera, por ordenes de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, realizd
los estudios de factibilidad econdmica de la empresa. Un afio después el 27 de

agosto de 1985 les fue otorgado el registro de Sociedad Cooperativa.i4

Aunque contaban con la adjudicacion de bienes y patentes, después de haber
permanecido mas de Ules ailos inactivos, no contaban con los recursos
economicos para hechar a andar la produccion. Recibicron apoyo solidario de
varios sindicatos, principlamente del STUNAM, quien les otorgd $1°350,000 que
alcanzaron para habilitar 17 unidades de reparto, con las cuales se inici6 la
distribucion de refresco alinecenado. Sin embargo, no contaban con el capital

necesario para iniciar la produccion.

Ademas, uno de los primeros problemas a los que se enfrentaron fue que las

empresas filiales o distribuidoras del antiguo patron en Jalapa, Guadalajara,

Bver Cronologia, Ancxo 2
Bidem.
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Oaxaca , Aguascalientes al tener concecionada la marca seguian distn’buyendo
el producto. Entonces tomaron la decision de confiscar ellos mismos estas
unidades con producto, lo cual les generé una problematica judicial de la que
salieron librados después de un tiempo al comprobar su titularidad. De esta
situacion, sin embargo, los pascuales obtuvieron un provecho:

".fue una sitwacion providencial...Un distribuidor de

Aguscalientes me hablo un dia por telefono- y dijo:..."yo se

que ustedes me han detenido varias camionetas y quiero

hablar con ustedes" entonces nos platico que tenfa solo un

aito de haber iniciado y que habia negociado con Rafael

Jiménez dos aiios de renta de la marca y que por lo tanto,

cuando se enterd que las marcas ya no ervan de él, le hablo

y le dijo, "oiga Don Rafael es cierto que los trabajadores

son ya los duefios de la empresa” y que el le dijo que si, que

entonces el distribuidor de Aguscalientes le preguntd: "pues

que vamos a hacer” y que Rafael Jiménez le contestd, pues

yo no sé usted, pero yo si tengo franquicia hasta 1987.

Entonces pues prdcticamente lo dejo "colgado” y fue

cuando este sefior pensd, "pues entonces voy con los duefios

de la empresa", entonces llegé con nosotros y lo tinico que

queria era que lo dejaramos seguir trabajando mientras

nosotros produciamos. Nosotros dijimos, bueno, pero que

nos pague una franquicia por el uso de la marca. Entonces

nos preguntd que cudnto necesitabamos por el uso de la

marca y nosotros nos mirabamos unos a otros, no sabiamos

ni qué, entonces quedamos de analizarlo y que en una

proxima reunion le resolveriamos, Por nuestro lado, en
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pleno nos juntamos para analizarlo y por ahi alguien dijo:
"pues porqué no le compramos el producto y nosostros lo
distribuimos aqui". Esa era una buena idea, teniamos
doscientos camiones parados, 500 agentes 'y el mercado
esperando nuestro producto. Entonces le planteamos al
distribuidor de Aguscalientes esta propuesta y el se interesé
mucho y nos dijo: "pero como me van a pagar", le dijimos
pues después de que vendamos, pero lo vimos muy indeciso
y le dijimos, bueno te mandamos 10 mil canastas de pldstico
como depdsito, esto vale el doble de lo que tu nos mandes
en producto 'y conforme (u nos empieces a mandar
porducto, nosotros lo vendemos y te mandamos el dinero,
por lo menos danos un crédito de 8 a 15 dias ¢no?. Y asf
empezamos, con un producto de 8 dias, luego se alargéa 15
dlas y despues fuimos capitalizando algunos materiales que
él necesitaba y que nosostros tenfamos en las bodegas y que
no ibamos a utilizar inmediatamente. Tenlamos algunas
pulpas que estaban todavia en buenas condiciones en los
refrigerados, entonces todo lo que podiamos, se lo
manddbamos y pues esto iba incrementando nuestro
capital s
En esta etapa se alcanzaron a reunir 150 millones de pesos que se utilizaron para

iniciar el arranque de la produccion.

En esta etapa inicial, de urgente capitalizacion, los trabajadores tuvieron que

tomar varias decisiones importantes, una de las primeras fue la de igualar

V*Entrevista realizada al Sr. Filiberto Bucio, Presidente del Conscjo de Administracién, el 7 de enero de 1992,



69

salarios desde el encargado de limpieza hasta el presidente del Consejo de
Administracion, a un poco mas del minimo. Esta situacion dura hasta el 5 de
febrero de 1986, cuando empezé a regir el primer tabulador de retribucion, lapso
en el que también se instrumentd et trabajo voluntario y sin pago durante todos

los domingos que perduré incluso posteriormente a la vigencia del tabulador.

La segunda decision que hubo que tomar fue la del ingreso gradual de
trabajadores, ya que en cse tiempo se calculaba que la creacion de un cmpleo
andaba entre los 3 y 4 millones de pesos, de ahi que de los 1300 trabajadores
que participaron en el movimiento, sélo se inicio con 176 y el resto se fue

incorporando paulatinamente a la fuente de trabajo.

Otra de las politicas fue la de mantener bajos los precios de sus productos, como
una forma de agradecimiento al pueblo mexicano. Ademas, de 1985 a 1987 se
tuvo una politica de bajos rendimientos o utilidades a los trabajadores a fin de

reinvertir las.ganancias.
2. Constitucion juridico-formal de ia cosperativa.

Juridicamente la empresa cooperativa se rige por la Ley General de Sociedades
Cooperativa vigente desde 1938. A partir de ésta, la estructura administrativa de
fa Cooperativa consta de:

1) La Asamblea General, que es la autoridad méxima, formada por todos los
socios.y en ella se descuten y se deciden todos los asuntos sustantivos de la
organizacion, como son: la aceptacion, exlusion y separacion voluntaria de
socios; modificacion de las bases constitutivas; cambios generales en los

sistemas de produccion, trabajo, distribucion y ventas; aumento o disminucion
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del capital social, nombrar y remover, con motivo justificado, a los miembros de
los consejos de administracion , vigilancia y comisiones especiales; examen de
cuentas y balances; informes de los consejos y de las comisiones; aplicacién de
sanciones disciplinarias a los socios; aplicacién de los fondos sociales y forma de

reconstituirlos y asi como de los repartos de rendimientos.(Articulos 22 y 23)

2) El Consejo de Administracion que es el organo ejecutivo de las decisiones
tomadas en la Asamblea General. Esta compuesto por el presidente, secretario,
tesorero, comisionado de contabilidad e inventarios y comisionado de

produccion y distribucion.(Articulo 28)

3) El Consejo de Vigilancia. el cual es el 6rgano de supervision con derecho a
vetar las decisiones del Consejo de Administracion y esta formado por el

presidente, sccretario , tesorero y sus respectivos suplentes.(Articulo 32)

4) De las .Comisiones de Prevision Social, Educacion Cooperativa, y
Conciliacion y Arbitraje formadas cada una por un presidente, secretario y
tesorero. La primera se encarga de administrar v asignar el fondo destinado al
apoyo de los trabajadores en materia de seguridad social, la segunda establece
los planes y programas en materia de educacion y capacitacion administrando el
fondo creado para este fin y la utlima se encarga de conciliar las partes en

conflicto. (Articulo 21)

5) Y la Comision de Control Técnico que es un organo colectivo compuesto por
un representante de cada departamento en que se divide la unidad productiva de
la empresa y tiene como funcion resolver los problemas de caréacter

técnico.(Articulo 21)
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Los miembros de los Consejos y Comisiones son elegidos democraticamente en

Asamblea General por un periodo de 2 aflos.

En cuanto a la estructura organizativa de la unidad productiva, segin
organigrama, podemos ubicar tres dreas fundamentales, el drea de produccion,
distribucién y mantenimiento que términos de numero de personal representa
aproximadamente el 65%. El resto del personal labora en las actividades de

control y apoyo administrativo.
3. Politicas de Direccion.

Como ya lo hemos seiialado una de las decisiones fundamentales que tuvieron
que tomar los trabajadores desde su fundacion fue la de trabajar
autogestivamente en la administracién y produccion de su empresa. Esta
autogestion se basa en el principio democrético de la participacion plena de los

trabajadores en las decisiones fundamentales.

La autogestion es un modelo de organizacion empresarial en la cual no hay
separacion real entre capital y trabajo, dada la propiedad social de los medios de
produccion, por lo cual la acumulacion de capital se convierte en una
acumulaciéon social que pretende alcanzar la distribucion democratica del

excedente de la produccion,

En la Cooperativa Pascual la adopcion de este modelo implico todo un proceso

de autoaprendizaje de las principales lineas de direccion de la empresa.
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A. Politica de Finanzas e inversion.

Una de las caracteristicas fundamentales de la cooperativa desde su arranque ha
sido la autonomia financiera porque a pesar de haber contado con el apoyo
publico, aunque en el discurso, del gobierno, hasta el momento no ha recibido
ningun tipo de apoyo financiero o crediticio. Su proceso de capitalizacion inicid
con el apoyo econdmico solidario que el STUNAM le brind6 en 1985. De ahi
para adelante con sus propios esfuerzos y recursos iniciaron la reinversion y

capitalizacion de la cooperativa.

Inician como distribuidores de una de las empresas concesionadas en
Aguascalientes por el antiguo patrén, lo cual aunado con la politica de igualdad
de salarios y trabajo voluntario sin pago, les permitié para el primer semestre de
1986 contar con alrededor de 150 millones de pesos, el cual se constituyd en el

capital de arranque de la produccion.

Una de las principales politicas que rigieron el primer bienio 1986.1987 fue por
acuerdo mayoritario reinvertir gran parte de los rendiinientos sacrificando en
gran medida su reparto entre los socios. Con esta politica lograron alcanzar un
rendimiento de alrededor de 300 millones de pesos que para el siguiente bienio
permitio elevar los salarios y las prestaciones para los trabajadores, asi como
realizar inversiones importantes en la renovacion del equipo de transporte para la

distribucion del producto.

Para 1991-1991 la politica financiera fue capitalizar mas en funcién de dar un

precio real a los productos en comparacién con los precios “castigados" que
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habian manejado como una politica de agradecimiento al pueblo mexicano que

compraba sus productos.

En este sentido, de acuerdo con Salvador Torres la evolucion financiera de la
cooperativa tomando como afio de referencia a 1986 fue para 1987 de 132.8%
mas, 5.8% para 1988 y 8.7% para 19891,

PIB DE LACOOPERATIVA PASCUAL 1986-1989

(millones de pesos a precios de 1980
ANO VALOR INCREMENTO
(%)

1986 140 -
1987 326 132.8
1988 345 5.8
1989 375 8.7

Fuente: Torres, Salvador, Op. Cit.

Para el bienio 1992-1993 tenian programado realizar fuertes inversiones para
modemizar el drea de produccion con la adquisicion de maquinaria avanzada.
Asi el 26 de agosto de 1993 inauguran la planta de San Juan del Rio en
Querétaro donde se opera con equipo y maquinaria de tecnologia de punta
adquiridas cn Italia, Japén y Estados Unidos. Esta planta tiene una capacidad
instalada para la produccién de 10 mil cajas de refresco por tumo y promete la

creacion de mil nuevos empleos!?

Dentro de los planes de inversion de corto y mediano plazo entre 1993 y 1994,
esta la construccion de la planta 3 en Acolman, Estado de México en donde se

pretende crear instalaciones tanto para produccién como para comercializacion

16Torres Cisneros, Salvador, E1 Cooperativismo ante la crisis ccondmica
Cooperativa Pascual. Tesis de Lic. en Economia, ENEP-Aragén, UNAM, 1991, p. 105
17E1 nacional, 27 de agosto de 1993.
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asi como unidades habitacionales, recreativas y de educacion para los

trabajadores y sus familias's,

También se tiene proyectada la construccién de la planta 5 en Guadalajara,
Jalisco y se estudian nuevas altemativas para la construccion de un ingenio
azucarero en San Miguel Soyaltepec, Oaxaca. En el Estado de Guerrero
pretenden iniciar la produccion de leche, crema de coco y bebidas refrescantes a

base de agua de coco®.

B. Politica de Producci6n.

El estudio de viabilidad econdmica realizado por el Fondo Nacional de Estudios
y Proyectos de Nacional Financiera en 1985 arrojo como resultado la necesidad
de contar con 3,500 millones de pesos para el arranque, la cancelacion de todas
las lineas de_botella y la necesidad de contratar un grupo de administracién de

alto nivel a la altura de el grupo VISA como requisitos de garantia de viabilidad.

Sin embargo, los trabajadores ante la ausencia de alguna institucién que otorgara
tal dimension de crédito, deciden en Asamblea General trabajar
autogestivamente en la administracion y en el financiamiento y desechar Ja idea
de cancelar la produccion de botella. Tres eran los argumentos principales:

1) El principio de beneficio social que conservara la fuente de empleos para un

nimero significativo de trabajadores.

18*Sociedad C iva dc Trabajadores Pascual®, Desplegado infoimativo en Suplemento Laboral de La
Jornada, 28 dc encro de 1993,
Yrdem.
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2) La no dependencia de una sola linea de produccion al area de tetrapak o
tetrabrik, considerando que esta maquinaria era arrendada y no propia.

3) Que el mercado de botella era el mds conocido y el mas importante.

Partiendo de esas consideraciones su politica de produccion se sustentaba en la
idea de elevar la productividad en todas las reas a través de efectivas politicas
de capacitacion al personal y campailas de convecimiento ante los inumerables

casos de resistencia obrera a ello.

Actualmente la cooperativa cuenta con diversos productos en 4 marcas y en sus
distintas presentaciones:

1) Boing. Elaborado a base de pulpas y concentrados de jugos de fruta. Cuenta
con envases de carton, botellas de vidrio y lata en 7 distintas presentaciones no
retornables:

En envase de carton tienen las siguientes presentaciones:

Boing Tetra Pak de /4 de litro.

Boing Tetra Brik de 1/4 de litro.

Boing Tetra Brik de 1/2 litro.

Boing Tetra Brik de 1 litro.

En envase de vidrio:

Boing no retornable

Boing 13 con pulpa.

En envase de lata:

Boing lata.

2) Pascual Boing en sus dos presentaciones en envase retornable:

de 14 onzas o tamailo medio y de 30 onzas o tamaiio familiar.
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3) Lulu Boing en sus tres presentaciones en envase retomable: Luli Boing de 10
onzas o tamaiio chico; Luli Boing de 16 onzas o tamafio mediano y Luli Boing
de 30 onzas o tamaito familiar.

4) Mezcladores Pascual en tres presentaciones en envase no retornable:

Ginger Ale, Agua Mineral y Agua Quina.

E! conjunto de las tres primeras marcas abarca 13 sabores deferentes de jugo de
fruta y citricos naturales como son frambuesa, fresa, guanabana, guayaba, limén,
mandarina, mango, manzana, naranja, piiia, tamarindo, toronja y uva.

Para 1992 el volumen de producci6n anual era de dos millones de cajas con un

crecimiento anual de 4 al 5%.

Una de las principales ventajas que les permitio arrancar y mantenerse con
niveles significativos de productividad fue el pertinente rescate de saber obrero
de la mayoria de los trabajadores y la estrategia de coptar a los técnicos e

ingenieros que los apoyaron en su empresa.

C. Politica de Ventas.

La Cooperativa cuenta con distribuidoras propias en Cuernavaca, Puebla,
Guadalajara, Toluca, Rio Blanco y Acapulco y con 50 distribuidoras privadas en
el resto de los estados. Para 1990 las ventas representan el 1.5% de las ventas de
la industria refresquera y el 6.15% de los refrescos de sabor., Coca-Cola y Pepsi-
cola ocupan el 80% del mercado mexicano. Después de Gemex {Garci-Crespo y
Manzanita entre otros) y Consorcio Aga (Sidral Aga y Jarritos), la Pascual

venden el mayor niimero de refrescos originalmente mexicanos y tiene como
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objetivo superar el 13% que el antiguo patron logré alcanzar en el mercado de
sabores.
PARTICIPACION PORCENTUAL EN EL MERCADO

NACIONAL DE REFRESCOS DE SABORES
DE LA COOPERATIVA DE PASCUAL (1986-1989)

ANO | PORCENTAJE
1986 2.73%
1987 3.86%
1988 5.15%
1989 6.15%

Fuente: Torres, Salvador, Op.Cit.

El mercado nacional de los refrescos Pascual esta distribuido en 60% a pequeiias
tiendas de menudeo y abarrotes, 30% en escuelas y 10% en tiendas de
autoservicio. Ante ia creciente demanda del producto, uno de sus pﬁr;cipales
proyectos de inversion se dirigira a incrementar en un 40% las unidades de

distribucion en el drea metropolitana.

Aunque la Ciudad de México sigue siendo su mercado mas importante, desde
abril de 1992 inician exportaciones a los estados de California, Illinois y Arizona

de Estados Unidos con un volumen de ventas de 15 mil cajas.

Una de las principales politicas de ventas es la ampliacion y diversificacion de
sus mercados a nivel regional e internacional. a través de efectivas inversiones en

campaiias publicitarias en radio y television.
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Podemos ver que el volumen de ventas ha evolucionado de manera favorabie,
Asi 1987 el nimero de cajas vendidas aumentd en 30% respecto a 1986, en 1988
el incremento fue de 47% y en 1989 en 41%.

4. Evolucién econémico-social de la cooperativa.

Después de 3 aiios de conflicto y de no haber percibido ingresos, la mayor parte
de los trabajadores que participaron en el movimiento se habian retirado en
busca de trabajo. Cuando se da el fallo favorable y se decide constituirse en
cooperativa solo se encontraban alrededor de 170 trabajadores. Al iniciarse
labores fueron éstos los que puedieron integrarse inmediatamente y la absorcion
del resto fue dandose paulatinamente. Todos estos ingresaron bajo su calidad de
socios. Sin embargo, ante la creciente necesidad de mano de obra en la
produccion y en la administracién se fueron incorporando desde 1986
trabajadores en calidad de empleados asalariados, los cuales legalmente deberian
quedar restringidos a una minoria, pero ante el problema dc copropiedad con
otro grupo de trabajadores que decidié seguir con el ex-patron o retirarse de la
cooperativa, el problema de la absorcion de nuevos socios ha quedado estancado
hasta el momento. Asi pues para 1992 de los 2700 trabajadores con que
ccontaba la cooperativa, sélo alrededor de 900 son socios y el resto empleados
asalariados. En cuanto al nmimero de trabajadores que laboran en ella, la

Cooperativa representa el 3.8% de la industria refresquera del pais.

En cuanto a la formacion bruta de capital, que podriamos entender como
crecimiento economico, Salvador Torres seilala que entre 1987 y 1989 a valores

constantes de 1980, la cooperativa ha tenido un crecimiento promedio de 35%.
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En ese mismo periodo las remuneraciones al trabajo, es decir, el porcentaje de
ganancias destinados a salarios, tuvieron un incremento real de 24%.

REMUNERACIONES AL TRABAJO
EN LA COOPERATIVA PASCUAL (1986-1990)

(millones de pesos de 1978)

ANO VALORES %

1986 61 -

1987 79 29

1988 102 29

1989 117 15

1990 - 50-100
Fuente: Torres, Salvador, Op. Cit., p. 106

Actualmente cuentan ademas con otros beneficios como son el reparto de
rendimientos entre socios y el pago de utilidades a los empleados, vales de
despensa mepsual, ayuda para compra de utiles escolares y para dia de reyes,
comedor, ayuda para defuncién y seguro de vida, becas para realizar estudios
para todos los trabajadores lo cual hace que sus percepciones de ingreso y

beneficios sean mayores que el de muchas otras empresas privadas.
5. Procesos de trabajo.

La divisién del trabajo dentro de la Cooperativa esta formada por cuatro ramas
generales de trabajo:

1. Produccion.
2. Distribucion. ESTA TESIS NO DEBE
3. Mantentmiento. SAUR BE LA B]dLiGTECA
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4. Control y apoyo administrativo.

Desde el angulo del proceso de trabajo las fundamentales son produccién,
distribucién y mantenimiento dado que cualquier alteracién a las actividades
normales de alguna de estas ramas reflejaria inmediatamente una alteracion

generalizada del sistema.

A su vez, en cada una de las ramas generales hay una subdivision de
departamentos y especialidades que poseen una importancia diferenciada de

mayor control de poder sobre el proceso de trabajo.

Para ilustrar lo anterior se presenta en el cuadro No.l las cuatro ramas generales

con sus respectivas subramas y especialidades de trabajo.

CUADRO No. 1
"RAMAS GENERALES DE TRABAJO EXISTENTES EN LA COOPERATIVA PASCUAL"
RAMAS GENERALES SUBRAMAS ESPECIALIDADES
DE TRABAJO
PRODUCCION 1. Tetra-pak -Responsable del
departamento de
produccidn.
~Encargados dc turno
-Elaborador de jarabe
-Auxiliar de claborador
de jarabe.
~Operador de llenadora
-Operador de
cmpacadora
-Alimentadores de
canasta,
-Estibadores
-Obrero General,

2, Tetra-Brik -Encargados de turno
-Elaborador de jarabe
~Auziliar de elaborador
de jarabe.

-Operador dc lenadora
-Operador de
cmpacadora
—Estibadores

-Obrero General,

3. Botella =Encargados de turno
-Auxiliar de control de




DISTRIBUCION

VENTAS

-Responsable de
departamento
-Encargados de turno
-Encargado de oficina
-Oficinista
-Promotor,

-Agente de ventas,
-Ayudante de agente de
ventas.

-Supervisor.

~Obrero General

MANTENIMIENTO

1 Industrial
maquinaria.

2, Tetra.

3. Automotriz

y

-Responsable de
departamento.
-Encargado de turno.
-Mecdnico industrial de
maquinaria (2
categorias)

-Auxiliar mecdnico
industrial de
maquinaria.

-Soldador industrial de
maquinaria (2
categorias)

~Auxiliar de soldador
industrial y
maquinaria.

-Plomero (2catcgorias®
~Auxlliar de plomero
~Tornero (2categorias)
-Electricista
{2categorias)

-Auxiliar de
electricista,

<Tecnico cn
refrigeracién industrial
(2categorias)

Fogonero (2categorias)
-Herramentero.
-Cerrajcro

-Obrero General,

-Encargado de turno
~Mecénico Brik
2catcgorias)
-Mecdnico Pak
(2categorias),

~Responsable de
departamento.,
-Encargado de turno.
-Oficinista,
~Meccdnico automotriz
(2categorias)
-Ausiliar de mecdnico
automotriz,

-Pintor automotriz.
-Auxiliar de pintor
automotriz,

-Oficial dc fimpieza

81
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CONTROL Y APOYO | 1. Personal,
ADMINISTRATIVO | 2. Contraloria.

3. Juridico.

4, Compras

S.  Mercadoteenia ¥
publicidad.

6. Contabilidad.

7. Almacencs,

8, Sistemas

9. Liguidaciones.

10 Trifico interior.
11.-Fondos y valorcs

Fuente: Cooperativa de Trabajadores Pascual, Organigrama, 1990

Ademas, en términos cuantitativos las ramas de produccion, distribucion y
mantenimieno representan aproximadamente el 65% del numero de personal que

labora en la cooperativa.

La rama de produccion engloba los departamentos de tetra-pak, tetra-brik,
botella, lata, proceso de frutas y plasticos lo que representa aproximadamente el
20 % del personal que labora en la cooperativa. La rama de distribucion,
entendida como el area de ventas representa el 31% y la rama de mantenimiento
que englobz; los departamentos de Mantenimiento Industrial y Maquinaria,

Tetra, Automotriz y de Edificio representa aproximadamente el 15%.

El proceso de trabajo en el drea de produccion se inicia con la concentracion de
materias primas en el Almacén que lleva su nombre. Ahi se almacenan frutas,
jarabes, pulpas, jugos, aziicar y agua que posteriormente son distribuidos a los

distintos departamentos.de elaboracion de refrescos.

La fruta es enviada directamente al Departamento de Proceso de Fruta en donde
se elabora la pulpa, con la cual a su vez, se alimentan cuatro procesos

independientes que son los de tetra-pak, tetra-brik, botella y lata.
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En el Departamento de Fruta se procesan la fresa, guanabana, mango, guayaba y
tamarindo en épocas de temporada. Su proceso varia de acuerdo con las
caracteristicas especificas de cada fruta. Por ejemplo, la guanabana sigue un
procedimiento mas delicado que las otras ya que hay que quitarle la cdscara una

por una. Ese trabajo lo realizan los obreros contratados por obra.

El proceso que siguen en comiin todas las frutas inicia con la descarga en el
Almacén de Materias Primas. Posteriormente pasa al drea de tratamiento en
donde en primer lugar se selecciona la fruta que viene directamente del campo.
Esta actividad la realizan los obreros generales. Después pasa a la banda
lavadora donde automaticamente a presion se lava la fruta con agua purificada.
De ahi pasa a una escaldadora en donde a través de vapor se esteriliza.
Posteriormente pasa por un elevador o transportador que Ileva la fruta al molino
en donde se muele o tritura, dependiendo de la fruta. Por ejemplo, el mango se
tritura para poder extraer el hueso. La fresa y la guayaba se muelen aunque no
completamente para que salga espeso. Del molino pasa a unos coladores que
estan constituidos por redes en donde se separan poco a poco las impurezas.
Cuando pasa por la tltima red, la fruta convertida ya en pulpa ya enfrio, después
de que fue esterilizada de 70 a 90 grados centigrados. De ahi se envia la pulpa a
unas ollas o mammitas a través de bombeo, en donde se procede a poner
conservador. Ya que estd completa la formula, se envasa en las cubetas
previamente esterilizadas y la pulpa se esteriliza por segunda ocasiéon. Después,
dependiendo de las neccesidades del Departamento de Ventas, se manda
directamente a los departamentos de Elaboracion o Almacén de Materias Primas,
Todo este proceso es vigilado por los operadores que se ubican tando en la
seleccionadora, lavadora, escladadora, olla o marmita y molino. Los obreros

generales se encargan de las maniobras que se tengan que realizar. El tiempo
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que se lleva este proceso desde que la fruta se pone en la lavadora y hasta su
envasadc es entre 10 y 15 minutos y el estandar establecido es de 45 a 53

toneladas diarias.

El patrén tecnogico de este departamento data de cuando la empresa todavia era
del antiguo duefio. Durante el conflicto tuvo grandes averias que la dejaron casi
inservible, pero a través del Departamento de Ingenieria de la Cooperativa, fue

rediseiiada y puesta en funcionamiento.

En el departamento de produccion se elabora y envasa el refresco en sus
distingas presentaciones: Tetra-pak, Tetra Brik, lata y botella. Aqui las materias
primas directas son las pulpas, jugos, concentrados y azucar. Las materias
primas indirectas son el papel, envase, popotes, charoleas de cartdn y canastas

de platico.

La produccion inicia al preparar el refresco con la mezcla de las materias
primas, que internamente son proveidas por ¢l Almacén de Materias Primas.
Esta actividad es realizada por el Elaborador, quicn sc encarga de checar que
todo lleve la especificacion correcta que marca cada tipo de sabor, que tenga el
sabor, color y olor que se requieren para que después pase a la sala de envasado,

en donde intervienen los operadores de llenadora y empacadora.

Los Operadores de Llenadora se encargan de checar la pasteurizacién a 95
grados del refresco, que el volumen de llenado sea cl correcto, de que el papel
del envase vaya en la posicion exacta y el liquido se encuentre ya a 65 grados

para su envasado.
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Los Operadores de Empacadora tienen que checar que el envase de Telra-Pak.o
Tetra-brik se forme correctamente y salgan en las canastas que posteriormente
pasaran acomodadas para poder ser estibadas. Los Estibadores se encargan de
colocar las cajas a través de los carros estibadores en bancos de madera para que

de ahi sean transportados al Almacén de Producto Terminado.

El patrén tecnologico de estas maquinas llenadoras-empacadoras es de los mas
modemos del ramo, pero son propiedad de la empresa sueca Tetra-pak, y son
arrendadas por la Cooperativa.. Para su funcionamiento necesitan solo de 2

personas por maquina que supervisen que el trabajo se realice correctamente.

El proceso de trabajo de Produccion de Botella es similar al de Tetra-Pak y
Tetra-Brik sélo que varia en la cuestion de operacion. Cuenta con elaboradores,
operadores de llenadora, operadores de lavadora, empacadores, revisadores de
pantalla de vacio, revisadores de pantalla de lleno y estibadores. Aqui el proceso
inicia con las. lavadoras de envase vacio en donde las botellas son revisadas para
que estén en perfectas condiciones y que sean esterilizadas. De ahi pasan a las
maquinas llenadoras en donde previamente los elaboradores checan volumen,
color, olos y sabor del refresco, después los operararios de la maquina llenadora
checan su buen funcionamiento y que los envases vayan -colocados
correctamente en las charrolas. Los revisadores de pantalla de lleno checan el
volumen depositado y que el refresco vaya en perfectas condiciones para que sea
cerrado a través de la maquina de corcholatas, de ahi pasan al drea de estibo
donde seran colocados en bancos de madera para su posterior traslado al
Almacén de Producto Terminado. Aqui la produccion diaria mds importante es
de Boing de 18 y 19 mil cajas diarias, en Pascual 14 y Pascual 30 de 4 a 5 mil

cajas diarias.
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La produccion de Boing en Lata lleva el mismo proceso. Su produccién es la mas
baja por casi no tiene mercado y el costo de produccion y por tanto el precio es

alto.

En cuanto al drea de ventas el proceso de trabajo inicia con la entrega de
producto a los Agentes de Ventas quienes se encargan de la distribucién en una
zona determinada y la posterior entrega de su cuenta al Encargado del
Departamento. Los Agentes y Ayudantes de Ventas cobran por comision y
tienen todas las prestaciones que el demas personal Son quienes por la naturaleza
de su trabajo generalmente tienen mejores ingresos, pero también son el personal
con una jornada de trabajo mds extensa y con condiciones de trabajo mas

inseguras.

La rama de Mantenimiento se encarga de tener en las mejores condiciones el
equipo y maquinaria necesarios para la produccién y venta. Ahi se da
mantenimiento preventivo y correctivo a las unidades automotrices, a la

maquinaria y equipo de produccién, a las calderas.

La organizacion jerarquica y el principio de disciplina como forma de
dominacion esta presente en la Cooperativa, En cada uno de los departamentos
que componen la empresa, encontramos una diferenciacion de niveles de
autoridad en la que existen jefes y subordinados. En todos ellos encontramos
como lo sefiala Foucault® "la minucia de los reglamentos, la mirada puntillosa de
las inspecciones, la sujecion a control de las menores particulas de vida y del

cuerpo" como reglas del juego minimas para alcanzar mejores ganancias.

20Fgucault, Michel, Vigilar y Castigar. Nacimicnto de Ia prision, 16a. eidicién, Siglo Vei
Mexico, 1989, p. 144



87

La Cooperativa al estar incerta en un sistema capitalista, estd determinada por
las leyes del mercado, las cuales le imponen constantes tanto por el control del
proceso de trabajo como por la gestion y normacion de las relaciones laborales.

Las relaciones de poder estan presentes por lo menos a dos niveles analiticos: El
nivel estructural que se refiere a la diferenciacion entre socios y empleados; y el
nivel productivo-administrativo que da cuenta de las diferencia entre ser jefe y

subordinado.

La diferencia entre ser socio y ser empleado estriba en que los primeros
participan en las asambleas, tienen reparto de rendimientos y son los tnicos que
pueden ser electos para las dreas de direccion y decision. Es decir, son los que
ocupan los puestos del Consejo de Administracion, Consejo de Vigilancia y las

diversas comisiones.

En todas las dreas tanto productivas como administrativas encontramos socios.
Uno de los principios de funcionamiento de la cooperativa es que aunque los
socios sean duefios de sus medios de produccidn, en cuanto al trabajo no
tendran trato preferencial, aqui corresponderan a cada quien segiin su esfuerzo y
capacidad. Sin embargo, aunque las relaciones de poder superan en el espacio
productivo esta distincién estructural de ser socio y empleado, en la prictica se
convierte en una relacion tensionada entre los que ocupan puestos de jefatura y
control y entre los que ocupan posiciones de subordinacion. Aqui, como lo
seilala Crozier?! el poder discrecional de las partes se convierte en la zona de

lucha y negociacion.

21Crozicr. Michel, EL Actor y ¢l Sistema, las restricciones de la accién colectiva, Alianza Editoriai Mexicana,
Meéxico, 1990, p. 32
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Como podemos ver, en general el proceso de trabajo y el sistema de relaciones
laborales llevado a cabo por la cooperativa no representa grandes diferencias
respecto al manejo de cualquier unidad productiva. Sin embargo, la diferencia
fundamental con el manejo de la anterior empresa refresquera esta dado, por un
lado, por la existencia de mejores condiciones de trabajo y una menor rigidez en
el trato a los trabajadores subordinados, ya que ahora se les permite tener una
mayor convivencia y esparcimiento en los espacios productivos. Por ejemplo
cuentan con un tiempo determinado para tomar sus alimentos en un comedor
financiado por la misma cooperativa. En realidad se basan en su funcionamiento
en un modelo empresarial eficiente, donde su pecufiaridad estd dada por el
principio de beneficio comin. "...tenemos que funcionar como una empresa S:A:,
retomar las cosas que sirvan a la cooperativa pero eso si, y es categérico, sin

exponer los derechos conquistados..."2

Por otro lado, al estar el poder disperso en varias unidades, existen contrapesos
de poder en los subordinados, ya que cuentan con instancias como la Comisién
de Conciliacion y Arbitraje y la misma Asamblea General para revocar
decisiones adversas. Por lo menos las posibilidades de interaccion entre las

partes son mayores.
6. Relaciones Laborales.
Entendida como forma de interaccion entre las autoridades y subordinados en

una unidad productiva, las relaciones laborales en la Cooperativa Pascual estin

regidas en los general por la Ley General de Sociedades Cooperativas y por la

22Enirevista realizada al Sr. Filiberto Bucio, Presidente det Consejo de Administracién, 7 de enero de 1992,
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Ley Federal del Trabajo. En lo particular se rigen por el Reglamento Interior de

Trabajo.

La estructura que ocupa la posicion de autoridad maxima estd representada por
el Consejo de Administracion y cuenta con contrapesos en la Asamblea General.
La parte operativa y cotidiana de autoridad esta representada por los distintos
responsables de departamentos. El encargado de aplicar la nonmacion y gestion
de las relaciones laborales es ¢l Encargado del Departamento de Personal. En
esta drea se ejccutan los principales lineamientos de su modelo contractual. El

modelo contractual de la Cooperativa se sefiala en el siguiente cuadro.

COOPERATIVA DE TRABAJADORES PASCUAL

MODELO CONTRACTUAL
CONCEPTO DISPOSICIONES

Ingreso de Personal. La preferencia de ingreso a  familiares  de
trabajadores.

Jornada de Trabajo 3 wrnos, ¢l primero de 8 horas, ¢l segundo de 7 horas
y cl tercero de 6 horas,

Vacaciones Determinadas por la antigtiedad y superiores a lo que
marca la LFT.

Dias de descanso | 1.os que marea la LET

| obligatorio

Permisos Sc auterizan hasta 30 dias sin goce de sucldo

Salario J.a modalidad de pago mas usual es la semanal.

Ascensos Primero idad y cr segundo término dad

Ticmpo extra Determinado por las nccesidades de la empresa.

Organizacion del trabajo Determinado por las necesidades de la empresa.

Productividad c intensidad | Determinado por las necesidades de la empresa,

Movilidad interna y externa | Determinado por las necesidades de la empresa.

Capacitacion. Obligatoria

Prestaciones Superiores a la de 1a ley,

Fuente: C iva de Trabajad Pascual, Regl Interior de Trabajo.
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Al observar las principales caracteristicas de su patron contractual, vemos que
desde su constitucion como cooperativa éste surge flexible, sin ningin tipo de

trabas a los imperativos de productividad y eficiencia.

Esta capacidad ha sido posible debido a dos factores, uno que tiene que ver con
el caracter estructural de la organizacion y el otro que tiene que ver con el tipo

de vinculos y negociaciones entre autoridades y subordinados.

El primero se refiere a que formalmente en todo cooperativa no puede existir
sindicato o cualquier organizacién de trabajadores que ponga en peligro la
estabilidad de la empresa ya que la mayoria de los trabajadores tendrian caracter
de socio. Sin embargo, por condiciones historicas de su momento fundacional la
Cooperativa Pascual no puede aceptar el ingreso de nuevos socios, porque no se
ha resuelto el problema de la copropiedad y liquidaciéon de los numerosos
trabajadores que no accedieron a formar la cooperativa y decidieron retirarse
exigiendo el pago de sus acciones. Este problema se ha resuelto parcialmente al
pernitir ingresar nuevos socios sicmpre y cuando sea porque otro socio le cede
los derechos a algin familiar ya sea por fallecimiento del socio o por jubilacion.

El segundo factor que permite la flexibilidad en las relaciones de trabajo sin
conflictos que pongan en peligro la estabilidad de la empresa es que cuando
ingresan nuevos trabajadores en calidad de empleados asalariados se busca que
sea recomendado por algtn trabajador de la cooperativa, el cual se compromete
a responder por los actos que cometa su recomendado. Ademés de que existen
instancias que tratan de resolver los conflictos. En primera instancia esta la
Comision de Conciliacion y Arbitraje, en segunda instancia el Consejo de

Administracién y en (ltima instancia la Asamblea General,
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Tienen como principio fundamental de relaciones laborales el remitirse
fundamentalmente al Reglamento Interior de Trabajo de una manera imparcial,

sin importar si tal trabajador es socio o empleado.

En general casi en toda la unidad productiva encontramos socios y empleados.
Asi, podemos encontrar un socio que trabaje como obrero general en las labores
fisicamente mas desgastantes y un empleado en actividades de alto nivel como
serfa el caso del Departamento de Ingenieria y Laboratorio. La diferencia
fundamental entre ser socio y empleado estriba en que sélo los primeros pueden
participar en las Asambleas Generales y ser elegidos en los puestos de direccion,
asi como también son los que reciben el reparto de rendimientos al final del
ejercicio financiero. Este desequilibrio con los empleados es compensado en

gran parte a través de mejores salarios, condiciones de trabajo y prestaciones.

Los conflictos entre grupos, aunque existen, no han puesto en peligro la
estabilidad de la empresa debido fundamentalmente a la exislencia de un
consenso comin en cuanto al avance de la cooperativa y a mecanismos eficaces
de control, como son la discusién interna de los problemas fundamentales de la

cooperativa en las asambleas y el principio de mayoria como forma de decision.
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CONCLUSIONES.

La crisis econémica se convirtié en una crisis estructural del sistema capitalista
mundial. En Meéxico, la crisis fue producto de un proceso de largo plazo, del
agotamiento del patron de acumulacion que se habia puesto en marcha a finales de
los 30’s y que coyunturalmente se expreso como una profunda crisis fiscal y

financiera del Estado.

Desde el gobierno de Luis Echeverria Alvarez (1970-1976), el proyecto nacional de
desarrolio se habia cimentado en la fragilidad de una economia petrolizada,
monexportadora y dependiente financieramente de las fuentes de recursos
monetarios externos. En cste sentido, la contradicion intema estructural se debio al
desequilibrio de la balanza comercial y la desatencion del sector agricola como

fuente fundamental de divisas para la industrializacion.

En el Plan Nacional de Desarrollo 1983-1988 coincidiendo con las
recomendaciones del Fondo Monetario Internacional, Miguel de la Madrid propone
como estrategia gubernamental dos lineas basicas de accion: La reordenacion

econdomica y el cambio estructural.

Dentro de la reordenacién econdmica como primera etapa de accion, el plan
contemplaba la desincorporacion de empresas paraestatales consideradas no
estrategica ni prioritarias, la implantacion de medias de austeridad para enfrentar el
proceso inflacionario, el recorte presupuestal en el gasto social, disminucién de
prestaciones sociales y contractuales, la disminucion salarial y la disminucién del

empleo.
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En cuanto a la estrategia del cambio estructural como segunda etapa de largo plazo,
se pretendia liberar al Estado de la responsabilidad heredada por el pupulismo y el
esquema de sustitucion de importaciones de ser garante del crecimiento econdmico y

del empleo, dejando asi la responsabilidad del desarrollo a las fuerzas del mercado.

En el sexenio actual de Salinas de Gortari, en plena continuidad con el anterior la
estrategia del cambio estructural, conocida ya como el proceso de modernizacidn,
apunto en el plano productivo a la recuperacion de los niveles de crecimiento de la
productividad, eliminado las trabas en los procesos productivos y en las relaciones
laborales. Se trataba de una mutacion en la logica y la estructura de los aparatos
industriales conocida como reconversion industrial o reestructuracion productiva,
que involucraba por lo menos tres dimensiones fundamentales: La relacionada
estrictamente con la incorporacion de nuevas tecnologias de punta, nuevas formas de

organizar el trabajo y transformaciones del patron de relaciones laborales.

El proyecto hegemonico de reconversion industrial en México impone constantcs a
todas las empresas del pais. Las menos, es decir las grandes empresas trasnacionales
y nacionales como polo privilegiado tienen mejores condiciones de acceso a la
modernizacion y las mas como son las medianas y pequefias por encadenamiento y/o
efecto de la intercompetencia capitalista acceden de acuerdo a sus capacidades al
endamiaje de la modernizacion a través de la instrumentacion de macanismos de
mejor aprovechamiento de la fuerza de trabajo bajo el principio de la flexibilizacion

de las relaciones laborales.

En la heterogénea planta productiva del pais encontramos incorporacion de
tecnologias de punta y cambios de organizacion de trabajo en las empresas

trasnacionales. Utilizacion de una nueva fuerza de trabajo en las maquiladoras y
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transformacion de relaciones laborales bajo el principio de la flexibilizaciéon en las

empresas paraestatales y en medianas y pequefias empresas.

La idea de flexibilidad del trabajo se contrapone a las formas de organizacion
taylorista-fordista a nivel de los procesos de trabajo y de las relaciones laborales

que historicamente se le asociaron.

En México, el "patron de relaciones labores de la Revolucion Mexicana”, habia
tenido una fuerte determinacion estatal derivada del control y la alianza entre el
Estado y el movimiento sindical. Se basaba en el caracter tutelar del Estado, en el
fuerte control organizativo de los sindicatos "oficiales" y en la protecciéon limitada al

salario, al empleo y al desgaste de la fuerza de trabajo.

Las exigencias de los nuevos requerimientos externos e internos de la cqonomia
hacian que este patron de relaciones laborales se concibiera como un abstaculo para
aumentar la producitivad y la calidad que el transito a un modelo secundario
exportador exigia. De ahi el imperativo de transformarlo a un modelo mas flexible
que permitiera una mayor elasticidad en la intensidad de los procesos de trabajo,
flexibilidad en las formas salariales y en las formas de proteccion al empleo sin el

obstdculo de Ia accion sindical.

La nueva légica economica involucra tanto al sector estatal como al sector privado.
Sin embargo, aunque sea concebido como el sector marginal, el sector social de la
economia también participa de la incersion en la mutacion de la légica capitalista.
Aqui, de igual modo en el scctor privado y estatal la pretension de la productividad y

la eficiencia se convierte en imperativo de sobrevivencia.
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Aunque el llamado sector social de la economia forma parte de una de las vertientes
ideolégicas histéricas del Estado ya en desuso, sigue representando, por lo menos a
lo que a Cooperativas se refiere, una importante opcion para las organizaciones

obreras.

Aunque sélo encontremos casos aislados de empresas del sector social exitosas, su

experiencia y aprendizaje las hacen dignas de recuperacién en el trabajo sociolégico.

Asi pues, al analizar el caso concreto de al Cooperativa de Trabajadores Pascual,
nos entramos con un caso exitoso de autogestion obrera capaz de sobrevivir a los

embates que el hegemdnico proyecto modemizador impone,

En este sentido y en base al estudio realizado podriamos ubicar varias caracteristicas

de la Cooperativa Pascual que la han hecho una empresa exitosa y competitiva.

1. La autogestion en la administracion y produccion ha sido una experiencia de
recuperacion del saber obrero en la produccion y un proceso de autoaprendizaje en

la administracion.

2. La coordinacion del trabajo es cada vez mds socializado. A partir de la creciente
participacién de los trabajadores en el proceso de trabajo, las decisiones y el
producto de su trabajo, se ha disminuido la tendencia de escision entre las funciones
de ejecucion y direccion, ya que a través de la rotacion periodica en los puestos de
decision, los depositarios de las decisiones tienen un mayor control sobre la

actuacion de los directivos.
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3. En la Cooperativa el uso de las maquinas y la tecnologia constituye un factor de
movilidad y realizacion total de la actividad humana. En este sentido, la relacion de
dominacion en el campo Capital-Trabajo, paso de ser un poder despético y tirdnico a
un poder que se basa en la negociacion entre las partes y en la legitimidad de
autoridades, que se basan en la legalidad de la norma constituida a partir de un

consenso previo de los asociados y subordinados.

4. El poder politico de los representantes encuentra contrapesos en la Asamblea
General y en el didlogo constante entre socios y empleados. De ahi que las
diferencias y los conflictos entre los grupos no pongan en peligro la estabilidad de la

organizacion.

5. El éxito economico de la Cooperativa de Trabajadores Pascual, entre los pocos
existentes en el marco de numerosos fracasos del sector social de la economia se
explica en gran medida por un lado, por el cierto grado de autonomia tanto
econémica y politica frente al Estado y por otro lado, por la aplicacion de una logica
empresarial.

6. La logica empresarial aplicada por los trabajadores se ha sustentado en la
capadidad de mantener relaciones laborales flexibles que han permitido incrementar
la intensidad del trabajo y la productividad en una forma concertada con los
subordinados bajo el principio de necesidades de la Cooperativa.

7. Los mecanismos y procedimientos son estatuidos como normas de accién que
estipulan tanto los criterios como las orientaciones generales de la empresa y
cualquier dasaveniencia entre autoridades y subordinados es tratado en la Asamblea

General, la cual cumple la funcion de jurado al maximo nivel.
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DE DICIEMBRE 1988

CUADRO No. 2
NUMERO DE SOCIEDADES COOPERATIVAS DE PRODUCCION Y CONSUMO ACTIVAS

Y NUMERO DE SOCIOS ACTUALES SEGUN PERIODO SEXENAL EN QUE SE REGIS
POR SECTOR DE ACTIVIDAD ECONOMICA AL 31
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Social,

on

bdsica sobre sociedades cooperativas en
del Trabajo y Previsi

Secretaria

México,

Fuente: Informacidn

abril de 1989.



CONSUMO ACTIVAS POR PERIODO GUBERNAMENTAL.

CUADRQ No. 3.
NUMERO DE SOCIEDADES COOPERATIVAS DE PRODUCCION Y

PERIODO NUMERO DE NUMERO DE TOTAL
GUBERNAMENTAL COOPERATIVAS DE | COOPERATIVAS DE
PRODUCCION CONSUMO.
1938-1940 C4rdenas del Rio 78 66 144
1941-1946 Avila Camacho 78 87 165
1947-1952 Aiemdn Valdés 54 138 192
1953-1958 Ruiz Cortines 45 91 136
1959-1964 Lépez Matcos 58 45 103
1965-1970 Diaz Ordaz 86 15 101
1971-1976 Echeverria Alvarez 352 166 5182
1977-1982 Lépez Portillo 3174 409 3583
|_1983-1988 De la Madrid H. 1818 1257 3075
TOTAL 5743 2274 8017

Fuente: Informacién_hisica_sobre socledades cooperativas en México, Sceretaria del Trabajo y

Prevision Social, abril de 1989,

99



100

ANEXO 2
CRONOLOGIA DEL CONFLICTO
Fecha Actor(es) Acclones Fuente*
18/05/82 Trabajadores Suspenden Jabores en planta norte. lals
{pags. 32, 5,
12,95y 49
respectivamen
-te)
La Jornada,
29/scp/84
19/05/82 Trabajadores Suspenden labores cn planta sur Lal 5 Idem.
31/05/82 Empresa Rompe violentamente {a huclga, saldo 2 mucrtosy | 1al 5
20 heridos. {pags. 2,9,
33,95y 54
respeclivamen
-te)
Unomasuiio
10./06/82
La Jornada
29/scp/84
Trabajadores Un grupo de trabajadores marcha hacia la | 2.3 y 5(pags
Procuradurta de Justicia d2l D.F. a denunciar ¢l | 5, 13y 55
ascsinato. respecti-
vamente).
01/06/82 Granaderos 200 di desalojan a huelguistas para sacar | Idem. v
de la fibrica al grupo rompehuelgas cnr el que sc | Ungmdsuno
cncontraba ¢l patron. 02/06/82
La Jornada
29/scp/84
02/06/82 Trabajadores Junto a los obreros de Pascual, diversos sindicatos | 1,2,3y 5
{SME, STFRM, SUTIN, cl Frente Nacional de | (pags.34, 6, 14
Abogados Demaocrdticos, STUNAM,SITRAFOC y |{ y 55
ACERMEX) rcalizan una marcha a la | respectiva-
Procuraduria de Justicia del D:F. para demandar | mente) y
Jjusticia ante los ascsinatos. Unomisuno
03/06/82
04/06/82 Procuraduria Dicta orden de aprchension contra el dueilo de | Unomdsuno
Refrescos Pascual 05/06/82
05/06/82 Procuraduria Conceden Amparo al duciio de Pascual Unomistng
06/06/82
07/06/82 Trabajadores Se cntrevistan con Fidel Veldzquez, quien nicga | 4 (p.95)

que su sindicato pertenccicra a la CTM y los
invita a afiliarsc
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10/06/82 JECy A** Resuelve el juicio de titularidad en favor del | 4 (p.95)
Sindicato Nacional de la Industria Embotelladora, | Unomdsuno
dirigido por Armando Neyra, y afiliada a la CTM. | 11y 12/06/82
Se forman cntonces, la secciones 369 (norte) ¥ | La Jornada
379 (sun). 29/scp/84 ‘
08/06//82 CTM y Empresa Firman un convenio a esp de los trabajad 2,34y5
que accidentalmente lega a manos de [a direccidn | (pags. 9,17,
de los trabajadores 97y 57
respectiva-
mente).
La Jornada
29/scp/84

15/06/82 CT™ Condiciona su apoyo a la salida de los ascsores del | Unomasuno

PMT 16/06/82
Trabajadores Rechazan cf condicionamiento de Neyra y aceptan | 1 (p. 34)
negociar sélo ¢l 50% de los salarios caidos.

17/06/82 STy PS #4* Firman cl convenio por el cual sc retorna al | Unomdsung
CTM, Empresa y trabajo. Contempla ¢! pago del 50% de salarios | 18/06/82
Trabajadores caidos, cf incremento salarial del 10, 20 y 30% v | 4y 5 (pigs.

un pago de 400 mil pesos a los deudos de los | 95y 56
difuntos. respecti-
vamente)

19/06/82 Trabajadores Reinician labores Ideim,

29/07/82 Empresa Realiza un reacomodo dc zonas de reparto sin la | 1 al 5 (pags.

consulta de trabajadores 35,8,1596 y
58 respectiva-
menie)
Trabajadores Suspenden _labores 2 dias Idem.
12/08/82 Empresa Despide a 96 trabajadores 2,3,4y5
(page. 8, 16,
96y 59
respectiva-
mente).
La Jornada
20/sep/8d |
Trabajadores Inician movimicnto de brazos caidos que dura 2 | 5 (p. 59-60)
dias, rcalizan mitin frente a la Sccretaria del
Trabajo, denuncian los hechos en la prensa y
algunos de los trabjadores despedidos cobran
deudos a las las sin garlos a la
empresa.
16/08/82 Empresa Despide a 1945 trabajadores y cicrra las dos | 234y5
plantas. {pdgs., 9, 16,
96 y 60
respectiva-
mente),
La Jornada
. Ident.
Trabajadores Obligan a Armando Neyra a emplazar 2 huelga a | Idem.

la cmpresa por violaciones al Contrato Colectivo
de Trabajo
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02/09/82 Trabajadores Estallan la 2a huclga lal5 (pags.
35.9,16,97y
60 respectiva-
mente).
11/10/82 Trabajadores Ante la traicion de la CTM, deciden  dejar csa | 1. (p. 36)
central
13/10/82 CTM, cmpresa y JFCy ( Firman sin de los bajadores un | Idem
A convenio cn ¢f que dan por terminada la huelpa
15/10/82 Trabajadores Presentan ante la Junta de Conciliacion un juicio | 2, 3,4y S
por la titularidad del sindicato a favor del ! (pdgs. 10, 17,
sindicato Benito Juirez afiliado a la CROC 97y 64
respectivas
mente).
23/10/82 Granaderos Desalojan viol a los bajad: I al 5 (pags.
permanccen en guardia hasta ¢l 6 de diciembre 37,13,21, 97
¥ 64 respee-
tivamente)
La Jornada
Idem
Trabajadores Realizan un milin frente a la ST y PS para exigir | 4 (p. 97)
s2 les mostrara el convenio firmado
26/10/82 Tabajadores Un grupo de trabajadores tomo durante 135 diascl [ 4y 5, (pigs.
70. piso {las oficinas del presidente) de la JFC y | 97y 68
A. respecti-
vamente).
29/10/82 Comité de Mujeres Sc intcgra ¢l Comité de esposas y familiares de | 1 (p. 37)
02/11/82 Trabajadores Colocan uta ofrenda det "Dia de Mucrtos" frente | 2y 3 (pigs. 14
alaSTyPS. y 23 respecti-
vamente).
03/11/82 Trabajadores Realizan una marcha a los Pinos para intentar | 2,3y 5
cntrevistarse con cl Presidente y pedirle solucién | (pdgs. 15, 24y
al conflicto. 71 respec-
. tivamente,
na711/82 Trabajadores Un grupo de trabajadores  junto com otros [ 2,3y 5
también cn huclga de la Preparatoria Popular [ (pdgs.19, 27y
Tacuba y la Universidad de Chapingo, marchan a | 72 respec-
la STy PS. blogucan el cdificio. tivamente).
10/11/82 Trabajadores Aceptan retirarse de It JFCyA La Jornadg
29/sep/84
30/11/82 JFCyA Dictan aulo de cjecucion en favor de los obreros La Jornada
6/12/82 Trabajadores Son reinstalados los obreros, Ia cmpresa se resiste
a la reinstatalcion Idem,
08/05/83 JFCyA Otorga la titularidad del Contrato Colectivo de | Idem
Trabajo a! Sindicato Nacional Benilo Juarcz
afiliado a la CROC
24/05/83 Trabajadores Los (rabajadores estallan la 3a huclpa Idem.
31/05/83 Trabajadores Realizan una marcha a un afio de los asesinatos y | ldem.
exigen se castiguc a Rafacl Jiménez
09/05/83 JFCyA Reconoce la legalidad de la huelga a pesar de que | [dem.

1a empresa demanda su inexistencia
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05/12/83 IFCyA Condena a la empresa a que en términa de 15 dias | Idem
reanudara labores cn sus dos plantas ¥ pagara ¢!
505 de aumentos salarial y ¢l 100% de saiarios
caidos.

20/12/83 ? Es sccuestrada ¢l ascsor sindical Raul Pedraza cn | idem
Taxco, Guerrero. y al reaparccer s¢ comprucba
que fue torturado.

02/01/84 La cmpresa Se nicga a pagar cf adcudo a los trabajadores y ¢! | Idem
aumentos a los salarios

10/02/84 JFCyA Ante la negativa del dueilo de pagar los adeudos, | Idem
la JECyA decide la liquidacion de los biencs de la
cmpresa.

06/08/84 JFCyA Los bienes de I empresa s¢ ponen en remate. idem

06/08/84 Trabajadores Sc presentan como postores y obtienen los bicnes | Idem
de ta crupresa

1808/84 Trabajadores En Asamblea General deciden constituirse en { Idem
Cooperativa

* A fin de agilizar la lectura de fuentes no hemorograficas, se colocard un namero consecutivo cn la tabla que
correspondera a la cita del texto correspondiente, asl como la pagina:

1. Lépez Arellano, Oliva v Martinez Alcantara, Susana (Resp. de Pub.), La Relacign Salud-Trabajo. El caso dg los

Trabajadores de Ia Sociedad Cogperativa Pascual,
UAM-X, Caleccion Modular, México, 1989.

2 Taibo 11, Paco Ignacio y Rojo, Carlos, Cuadernos de Insurgencia Sindical,
Pascual 69. round, Extemporincos,

3. Taibo 11, Paco Ignacio, Pasqual, décimo round, UAS/Praxis/Informacion Obrera, México, 1987.
rgimicnto de fa Cooperativy

4. Torres, Salvador, E! Cooperativismg ante fa crisis ccondmica de México.
Pascual, Tesis de Lic. cn Economia, ENEP-Aragon, UNAM, 1991,

S. Vial, Alcjandro. La construccion de un sujcto social, El casg de Refrescos Pascual, Tesis de Maestria, FLACSO-
Meéxico, 1987,

** Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje
*#» Sccretatin del Trabajo y Prevision Social
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