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CAPITULO 1
T CION

Hanﬁar hg un proceso de investigacidn implica pensar en
‘;QUE‘;xiste‘uha duda., un cuestionamliento al que trata de
dafﬁEIeT réspueata. y para ello se requiere emplear un
me@ﬁda gue basado en una teorta. encuadre o cuerpo de
~princ1pias. nos posibiifta a entender clerto fendmeno.
Para’ elie se tratarls de fijar etapas secuenclales que
pebﬁltan avanzar haciza el esclarecimiento de un proble-
ma.
Con e&sta finalidad la estructura del presente trabaijo
inicta axponiendo las generallidades sobre el tema a
tratar, sus propbsitos, marco tedrico desde el gue se
partir&s v la metodologia empleada.
Fosterlormente se abordara a nlvel macroscépico el tema
para particularizar a continuaclon en cuestiones eape-
cificas, que de tocarse directamente, quedarian - en mi
particuiar modo de pensar - solo parcialmente explica-
das.
Al  filnal de cada capttulo se tratara de aclarar puntos
medulacres del contenido tratado, a fin de que enriquez-
can las conclusiones finales, las cuales seran resultado
del anilisis v correlacibn entre objetives - contenido .y

propuestas.



1.2, INTRODUCCION, -

Los avances tecnoldgicos en cuestisdn de comunicacién son
,verfiginnsos. Vivimos una era electronica, donde las
innovaciones dejan atrss aparatos y recursos manuales.
La ensefanza se realiza con ayuda de computadaras, ro-
-bots y simuladares. Las transmis}nnés de televisian ya
no son solo cadenas locales, existen antenas parabnlicas
Yy satklites de comunicacidn, videocasetes y canales por
cable.

Pera cabe preguﬁtarse s1 estamos preparados para enfren-
tar esa voréglne de avances. ser&n tan beneflcos camo se
dice por doquier, iecan gué objetivo se adquleren esas
tecnologlas de vanguardia?

Son muchas las preguntas y muy cornfusas las respuestas.
Mexico es un pals donde las desigualdades econdmicas,
sociales, educativas y culturales son muy grandes. Por
ello es preocupante por un lado, que la educacidn esca-
larizada impartida oficialmente es inapropiada para las
necesidades de la poblacidn y por otra parte. el tiempo
libre que se tlene se ocupa en ver television principal-
mente.

De aqu! surge la inquietud por conocer 2 fondo la reie-
vancia del fendmeno, sus implicaclones, la relacisdn que
establece con otras procesos y de alguna manera sentar

jas bAses para un estudio posterior.



Se inic;af& la:pp sgh aqi ! sté‘trabajo partiendo de

un ‘éncuadie @ebri - 'metadolbgico que lo fundamente,

nosi'edqéahﬁf ~A‘cont1nuac£bn nos concretamos a los pro-
éraﬁa% andntiles. la publicidad, las caractertisticas
’péicolbgicas de los nifios. sus juegos y algunos progra-
mas erléidos a ellos, para finalmente presentar algunas
sugerencias que nos permitan dar un uso diferente a las
ensenanzas de la television.

51 recordamos el tiltulo del presente trabalo, se podria
pensar en una multiplicidad de géneros que tambign edu-
can por medio de imagenes como sgertla: el cine, la
fotografta, las videos. sin embargo considere& que era
imposible hablar de todos ellos, por lo que solamente se
contemplard el tema de la televisidn,

1.2.-DELIMITACION Y PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.-

Estamos tan habituados a ciertas actividades rutinarias
que no les prestamos atencibn. Consideramos que por
vivirla diariamente estén bien, que son incuestionables,
inmutables-y universales. Sin embarge que significado

e importancia reales tienen.
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vDentro de ‘esa multiplicidad de acciones cotidianas (S

lléma lak atenclan una que para algunns yindivlduos es
pnca inversisn de tiempn y para otros. chhas horas del
dta: ver television.

Pero sl para un adulto, que.. supuestamente tiene un
criteric vy una capacidad de reflexidn desarrollados, los
mensajes eﬁviados por esas encantadoras ima&genes (2) se
convierten en verdades absolutas. entoncesﬁqué pasa con
los ninos?

Considero que existe un vinculo muy estrecho entre los
espectadores t(la soci{edad mexicana) v las Iimagenes -
transmitidas por la pantalla de televisidn: imAgenes que
por medio de la electrdnica poseen vida propia. ya que
se transforman con rapidez. se suceden continua y veloz-
mente, atrayendo la atencian de los sujetos. Y es aqul
donde  radica el poder de &ste medioc de comunicacian,
pues el ritmo con que los avances tecnolagicos se produ-
cen., no corresponde a nuestra capacidad de enfrentarnos
a la multitud de {magenes que voluntar{amente obsarva-
mos, carecemas de las fdrmulas para impedir la acumula-
cidn lenta pero efectiva en nuestra mente de contenidos
suministrados por la ideologla dominante (3).

Para comprender vy llegar mas alla de lo aparente del
fendmeno. es preciso ubicar a la televisién dentro dél

contexto de los medios maslivas de comunicacién. partien-
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do-de“la tédplg désa;roflada.pnh LQdévlco VSliva. quien
Plantea‘qpeAsﬁufﬁHcISK‘és; . '
“...,ylaéﬁcén'suEl(minalménte la ideologla de
7i$s,;inﬁ!?iduos y sobre todo comercial-mente,
realizan una explotaciadn a fondo del psiquis-
:marléuméno. una expldtacian' especificamente
yidedlagica. que consiste en poner el psiquis-~
mo al servicio inconciente det sistema soclial
de vida." (&)
La programacidn en la televisién es usualmente conside-
rada ingenua, inocente y natural. No obstante, la -
transmisidn de &stas imhgenes tiene una carga ideolbgi-
ca, cuyo objetivo principal consiste en fomentar la
violencia, el consumismo. la pasividad y la sensiblerla.
De 1o anterior se desprende la importancia que se le
concedid en la presente I{nvestigacion, al andlisis de
las actltudes. acclones v valores transmitides en las
imagenes de la televisidn en Mexico y su efecto en los
televidentes. »
Con tal propésito se requiere en un primer momento
éonocer las caracteristicas que las imagenes transmiti-
das por televisian adquieren en nuestro pals, haclendo
para ello {indispensable analizar algunos programas vy
anuncios que se consideren representatives de las acti-

tudes o contenidos estudiados y que sean vistos por los

12



ninog.

Es necesario aclarar los slgdientes,punéns£

a) Se. fijara la atencibn‘én>fa féd‘Telgvisa princx;
PAlhente; ‘ e ‘

b) Se dicigira el estudio»hécia_l&vpoblaAXOn {nfantil

ya. que cohsidéfo son- mas éusqeptibles a‘las in-

flheﬁéié;v educativas 'del-entornc en el - que se

desenvuelven,. .. :

',c), »‘E!_;é;fﬁquebrdev:;siudin dél éresente trabajo es
aésd;'una teokla socio-politica, va que partiendo
dé ella se dardn las explicaciones subsecuentes.

d) Se. tomd unicamente la televisidn porque, es el
agente que pudiera desplazar al sistema escolari-
zado en cuanto a influencia sobre los educandos.

e) El periodo en el que se analizaron los programas
de televisidn fue entre septiembre de 1992 y fe-
brero de 1893,

Posteriormente y a partir de los postulados de Plaget

sobre las etapas de desarroilo de las capacidades cogni-

tlvas, se plantearan propuestas que permitan a los me-
nores, dar un uso diferente a los mensajes de la televi-
siadn contando con el apoyo de padres y maestros, quienes

a su vez requerirdn el apoyo de un profesional que los

haya involucrado en el problema vy que en este caso es el

pedagogo.
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1.3 3UST1FICACIDN.-

El,pedagqgo como prufésional debe estar conciente de gue
‘su voﬁjetq,dé estudio es:la.-educacidn, entendida e&sta
c&ﬁév unr éfocé;af mediante. el cual loeos individucs se

7@nc§£§5($n‘él patrimanio cultural de la comunidad. desa-

'}?6‘ »h'§ﬁ'pér§ohéiidad. adquieren valores, capacidades
Vy éctithdes. Dicho proceso se presenta a lo largo de
toaayla‘vida y sus funciones variarsn segtn &l contexto
polliico. econdmico y social en que las personas se
desenvuelvan. Esto implica que no selo la escuela como
institucidn se encarga de educar, nos educa el nticleo
familiar. los amigos. los centros deportivos o recreati-
vas, las revistas. la televisian, las instltucianes
religiosas. por citar algunos ejemplos. .
Tomando en cuenta lo anterior, se puede reconocer la
importancla que tiene la funclan educativa de la televi-
sidn en la actualidad. Por una parte se maneja el hecho
de que &ste medio electrénlco permite acceder a un
sinumero de conocimientos que de otra forma serla Impo-
sible conocer en tan breve tiempo. y por otra parte se
sabe que existen efectos vinculados al tipo de programas
observados que son muy cuestionables.

La idea generalizada es que los programas con gran Carga
de violencia,., generan agresien. Las escenas apasionadas

se dlice desplertan la 1thido. Y as! los distintes



generos presentados

CExiste Y tema pero
ue-tratan sobre

amunicacien~han:side e[aboéédoé'por comu-

sg_réleya ¢}gﬂ "

De"»ath:isurge;la-inquietud por enfocar el tema de la
) édﬁéécf&h‘"ﬁor "im&genes; desde un punto de vista ‘que
viﬁculevrla adgulsicion de valores, conocimientes, capa-
cldadés y actitudes por parte de la sociedad, con un
medio gue logra lo anterior de una manera predeterminada
y ¢on  una carga ideoldagica bien definidas con el fin
primario de conocer con mayor profundidad el tema para
lograr un acercamiento y a nivel secundario, llegar a
conclusiones que permitan hacer otra utilizacian del
tiempo que se invierte en ver televisisn.

1.4- OBJETIVOS Y SUPUESTOS TEORICOS. -

Objetivo General:

Explicar mediante qu2 proceso se reallza el vinculo
sociedad - {magen televisada y cudles son sus repercu-
siones en los ninos.

Objetivos Especificos:

1.- Ubicar a los medios masivos de comunicacisn como

reproductores de una ideclogla dominante.

15



- dominante.

Expllcar -~ por qué la televls&pn éé fbnb: dé. los

principales ‘agentes tepfodﬁpfur”s de #la 1débicg!a

Eﬁtablecer 1a relacibn‘exis{éhée entfébla' situa-
:cibn socloecbnoﬁica deiﬂeiico &f la programacidn
tefevisada.

Determinar queé actitudes y valores fomenta 1la
televisidn mexicana (red Televisa) vy ejemplificar-
lo con programas o comerciales.

Plantear las caracteristicas gue adoptan las ima~
genes al ser transmitidas por un televisor.
Establecer cudles son los requerimientos de los
menores segdn la etapa del desarrollo cognitivo
que atraviesen y como los programas de televisién
los retomen o los ignoren.

Ofrecer alternatlvas concretas para ser desarro-
lladas con los ninos sobre las verdades y wmltos
que presenta la televisién, una vez que el pedago-
go ha comprometido a maestros v padres en la

orientacidn de los infantes.

Supuestos _Tebricos

A nivel general, -

Las imAgenes transmitidas por television estan influldas

por

una serie de factores de Indole econdmico y social,

16



rla‘sociedad conforme con la

medignte el bombardeo constante

fpebbfqde'a[

'reaiidaa e‘iﬁié}prétarlévéin;iransformarla. Con el pro-

pdsito de desglosérresie enunciado para hacer un anali-

sis mids detaliado de las partes que lo conforman, es

nzcesari{o plantear los siguientes supuestos que a su vez

se basan en los obijetivos especificos:

1.~ Los Medios tlasivos de Comunicacién sirven al modo
de produccisdn capitalista en diversos planos:

a) Como arma estrat&gica en el empleo del tiempo
libre de todo ciudadano.

b) Para fomentar el consumo de las mercanclas gque se
producen en gran escala.

c) Para crear falsas expectativas con respecto a los
medios de ascenso econdmico.

d) Para interiorizar roles, yva sean familiares, labo~
rales o sociales.

2.~ Mientras que Althusser proponta que el aparato

ideoldgico escolar habla ascendido al nivel domi-

nante en las formaciones capitalistas maduras, al

mantener una audiencia obligatoria muchas horas al

dia. durante bastantes anos y transmittfa una ideo-



Siinsta ciai’reproductora 'de ldeologzla.

en-la‘actual fdad

y cualitativa-

intefe es‘ﬂg ciertos grupos (sector privado) y

‘;Qeséo '&e;'négar fa crisis socioceconsmica de
lﬂéxfcﬁﬂlse ‘ven plasmados en la mayoria de los
programas de la red Televisa,

La televislon fomenta en losg individuos: pasividad
al ser meros espectadores; indiferencia por pro-
blemas ajenos ya gue se iratan temas como viola-
c¢idn  a los derechos humanos con frialdad e Inclu-
stve comicamentes Individualismo va que no hay
comunfcacian entre ias personas: agresividad pues
muchos programas la emplean Indiscriminadamente;
poca iniciativa de parte del receptor: consumismo
en cuanto a gque no interesa las cualidades o
necesidad de tal producto, sino simplemente adqui-
rirloy falsas expectativas al presentarse una gran
fzcilidad de ascenso soclal, por ejemplo:
Introveccidn de valores extranjeros al proyectarse
muchos programas y comerciales importados: y sen-

timentalismo el cual es explotado por el g&nero

tetenavela.

18



Las. -im&genes 1r$hsmltid§; por. televisibn cuentan
con mavimiento. qalc%jdo atravente, sonido v pue-
’@eﬁ lelrse démaziada realistamente ‘con ayuda de
lag ‘nu;vésrté;nﬁlogiés'fpor mencienar alguna la

i3

5xmeﬁ{i§' n embargﬁ la rapidez con gue

esentan los planos, implden

de . forma tanziente v al no

“decodificacddn como la es-

@goffa en ia capaclidad de abs-

~Duran;;;.i§s'prlmeros ancs los ninos para desarrc-
{iar sﬁs capacidades cognitivas v su esfera psico-
motora reguieren de experlencias directas, ejer-
cltaclon de su cuerpo, practica del lenguaije e
interaceldn con otros, sin embargo. nada de esto
es - .posible al ver television, por ello s ha
llegado & afirmar que antes de los 6 anoes el
contacto con la pantaiia chics deberia ser minimo,
y hasta los 10 anos deberian ver nprogramas que
empleen un estilo gque les permita {ncorpararse

progresivamente a la interpretacidn de imagenes.

* Resulta imprescindible qué los ninos observen la

televisibn con un esplritu analltico. Que descu-
bran: fantaslas. mitos, mentiras y exageraciones
entre otros.

Tanto padres como maestros podrlan dedicar un

i9



’tlempn especlflco a’ las ninos 1nduciendolo= a:

Can programas y uomerclales desmitifiuando atl

‘ﬁ);i ‘nEea;vﬁt?as.alterﬁaflvas de solucidn (usando la

gstuq;a y*el razonaﬁiento) al -problema  presentado

erpfégfamA observado.

cf ﬂCqmpéfér“ esﬁenas vistas en television con expe~
‘rienéias propias,

d) Determinar qué tan bueno o necesario es el produc-
to anunclado y si puede ser sustituldo por otro.

e$ Escrfbir guiones bas&ndose en alglin programa pera
promoviendo la cooperacidn y omitiendo la violen-
cia.

1.5.- MARCO TEORICO CONCEPTUAL. -

Para lograr un mayor conocimiento de la relacidn entre

sociedad y programas televisados es preclso recurrir a

una teorla que nos explique cémo estd organizada una

sociedad capitalista como la nuestra, es decir, qué modo

de produccidr la rige. Consecuentemente se tendra que

hablar de divisibn de clases sociales, propledad priva-

da, trabajo manual opuesto al trabajo intelectual, tiem-

po de trabajo y tiempo libre, ideologla, plusvalla,

entre otros, ubicandolos en el presente de Méxlco.

Para gue la estructura social contintie se requlere de un

apoyo ldeoldgico que justifique {dealmente al sistema,

20



que ocultg la’real'idad, la disfrace de tal forma que los
sometidos no reflexionen sobre su sometimiento y piensen
qué elvorden‘de cosas establecido siempre ha sido ast.
Uno de ios instrumentos ifdeoltgicos que predomina sobre
los dem&s es la televisidn, la cual por su accesibilidad
y-atractivos llama la atencidn de las personas, ocupando
gran parte de su tfempo libre. Tlempo que contrariamen-
te & lo que se cree (dedicade al esparcimiento., al
desarrol lo de otras capacidades humanas), es el espacio
donde se produce la plusvalla {deoldgica, entendida como
un excedente real de trabajo psliguico que se separa del
productor y sirve para crear una dependencia psicoldgica
frente al sistema.

La televisién en los palses dependientes adquiere ma-
tices propios que al irse esclareciendo permitiran defi-
nir las categorlas y consecuencias que se deriven del
vinculo socledad - imagen televisiva.

Acerca del tema de la comunicacidn ¥y en especial saobre
los medios masivos de comunicacitn se han realizado un
sinnumerc de investigaciones, reflexiones y explica-
clones. Primeramente encontramos que en Estados Unidos
muchos estudios han girado en torno a los efectps de la
televisién en los ninos, con la finalidad de estabiecer
los mecanismos que faciliten la obtencion de resultados

concretos: vender mas productos e integrar a las perso-

21



nas .a la socledad en que viven (5). Las conclusiones han'
'sidb exportadas. a Latinoamérica por lo gque son aplicadas
con adaptacioneé a las caracteristicas de cada pals en
particular. Recordemos las comerciales de juguetes que
solamente se traducen al espanol sin vari{aciones, o el
programa "Plaza S&samo”, que como mas adelante se vera,
fue adaptado pere no cambid su metodologla ni conteni-
dos.
Estos estudlios se basan en técnicas de recoleccidn de
datos (anAllsis de contenidos. encuestas al ptblico y
estudios de casos) y aqallsis estadisticos. Lo cuestio-
nable radica en que se miden actitudes y valores obser-
vables vy cuantificables y escapan situaciones subjetivas
éue no pueden ser expresadas por nameros, ademAs de que
se extraen las conductas de su contexto social y econd-
mico. En los anos veinte éurge una variente critica del
maxismo a la cual se le conoce como la escuela de
Franckfurt, siendo algunos de los teéricos: Horkhelmer,
Adorno. Benjamin y Marcuse.
Estos estudios se fundamentan en lo econdmico. la exis-
tencia de clases sociales, relaciones de explotacian
entre propietarios y trabajadores. 1ideclogla dominante.
palses en desarrollo y subdesarrollados. Sin embargo se
les ha criticado que reducen sus explicaciones a proce-

sos lineales y no reversiblies, como que los dominados

22



(receptores) no participan activamente en el proceso de

la comunicacidn., sino que son meros reproductores de la

ideologta. Se- oalvida la resistencla de cada persona vy
su posibilidad de dar una respuesta. Tambi&n proponen
que la ideclogla es algo acabado, que ha sida tramada

por unos cuantos y gque es estatica.

Posteriormente a ello, otros investigadores britanicos
como Raymond Williams, Stuart Hall, Graham Murdock v
Peter Golding parten de los postulados de la escuela de
Franckfurt pero ademas explican ctmo funciona en reali-
dad el proceso de produceidn social y cultural, al
vincular 1la explicacidn socioldgica de las comunica-
ciones masivas con las desigualdades de clase en las
socliedades «capitalistas. El ingles Grant Noble citado
por Sarah Corona Berkin (6), propone que la identlidad del
nifo se conflgura de forma similar en la sociedad indus-
trial y en el medio crural, en cuanto la televisidn en la
primera cumple la funcibdn que en la segunda lo cumple la
comunidad, ya que los nifnos tienen en la televisidn un
vehiculo para ubicar socialmene su conducta. Finalmente
concluye que los nifios ‘usan la televisidn de diferentes
formas, dependiendo de los intereses emocionales de cada
uno.

En Polonia, J. ¥emnrouska rechaza las técnicas de labo-

ratnrin - encuestas y realiza un estudio a largo plazo,



empleando Varias tecnlcas y éncoﬁtfb gran relacian entré,
lﬁ‘adtﬁvidad ludiéa del nino y la télevlsibn, pues e&sta
viene ‘a - ‘ser Qna extensisn del juegé. Para ‘ella los
nifos Vna reproducen los modelos que observan en la
pantalia forzosamente y contrario a lo que se crela, la
televisidn st estimula el juego, pues le proporciona
material para jugar e Introduce elementes nuevos que lo
enriquecen.

Para Sarah Corona el primer autor omite introducir el
concepto de clase social por lo gue sus conclusiones son
Iimitadas. La segunda autora no profundiza en la rela-
cian entre programas y Jjuegos y coloca en plano secunda-
rio su nivel sociocultural.

A lo largo del presente trabajo se abordaran cocenptos
de los tres grupos antes mencionados, aunque son los dos
tltimos con los cuales se comulga y dirigiran el proceso
de investigacidn que nos ocupa.

1.6.- METODOLOGIA. -

Iniclaremos este apartado son una cita de C. Wright

-

Mills:

"Los métodos son procedimientos que emplean
los hombres que tratan de entender o explicar
algao. La metodologla es el estudio de los
métodos; ofrece teorlas acerca de 1o que

estan haciendo los hombres cuando trabajan en
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en. consecuencia, ne

“puede - suministrar

stableceqrqna-verdéd. una conclusion, la

rélaéibnf d;dsé‘ - efegtory;dgfas cuestiones absolutas,
las " clancias natufal;s Q éxactas recurren al emples de
cierta me&todo: el mitodo clentifico, gue marca clertos
pasos & segulr para finaimente llegar & wuna verdad.
Este metodo ez reconsceido por agueilcs gue buscan Ia
obletividad, eliminands as! Ja subjetividad, esto signi-
flca que izs clencias de !a naturaleza deben eliminar
toda creencia persaonatl, subjetiva. hasta fograr una
verdad universal, Inmutable. obietiva,

Sin embargo las ciencias scciales para lizgar a estable-
cer tamblen verdades absoiutas, recurrlecon a diche
m&tods, olvidando que su obietos de estudio son sujetos,
por lo tanto seres camblantes v distintos uno de otro.
Esta corriente preocupada por la exactitud se le conoce
como pousltivismo. La presents {nvestigacién no comulga

con tales {deas como tampoco se retomar&h el m&todo

clentifico. pues no se pretende etiguetar una conclusion
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con. el caradcter de verdad abscluta, por el hecho de
haﬁer empleado una técnica de recolecclidn de datos,
- carroborado una hipdtesis, comprobadeo resultados v ela-
bnfado Qna serie de datos estadlsticos.

As! ‘pues, el trabajo de investigacldn que nos acupa, se
desarroilard dentro del marco de interpretacidn de!l
paradlgma constructivista, sigulendo las proposiclianes
de Pierre Bourdieu, Karel Kosik y C. Wright Mills.

El primer punto a aclarar es que se trabaja con hechos
soclales, con sujetos individuales que conforman una
calectlvidad. Dichos sujetos tienen una historia, la
cual si se anallza nunca es lineal, estatica ni igual de
persona a persona, asi pues encontramos cambios, transi-
clones a veces leves y otras muy significativas.

Tambien debemos poner atencidn en que los hechos ocultan
fendmenos que igualmente chocan con lo aparente, aqul de
igual forma hay que buscar el rompimiento con lec empi-
rico. Pongamos un ejemplo: lo empirico, lo que observeo
es gue hay pobres y ricos. Lo evidente seria pensar que
el atraso, pobreza e ignorancia se explican cuando uno
ve a las personas con mitltiples carencias, los lugares
donde viwven, lo gque comen, su vestimenta y que no asis-
ten a la Universidad ni han recorrido el mundo: Pero si
rompemos con los obvio, encontramos explicaciones his-

tdricas, soclio-econdmicas y poltticas que finalmente



"explicarnos pnr que hav lases socia\es. su

sttuacian en.un momento Y lugar geograflco determinado.

la: formas especlflcas que adnpta su reproduccién, entre

o ntras casas.

“Concluyends: lo anterior diremos que se establece que .las
ciencias sociales no.se. basan en lo aparente, na buscan
esencias que no existen, sino que se constituyen gracias

a la produccidn de conceptos gue rompen con lo tangible,

lo aparente, las prenociones, para llegar a una proble-
matica cientifica. Esto se complementa con lo que dice
Kosik:

"El conjunto de fendmenos que lienan el am-
biente cotidiano y la atmdsfera comun de la
vida humana, que con su regularidad, inmedia-
tez y evidencia penetra en la conciencia de
los indlviduos agentes asumiendo un aspecto
independiente y natural, forma el mundo de la
pseudoconcrecisén.
/.../ E!l mundo de la pseudoconcrecidn es un
claroscuroc de verdad y engafo" (8).
Para dicho autor el métode para llegar a un verdadero
conocimienta consiste en elevarse de lo abastracto a lo
concreto, es decir descomponer el todo en las partes que
lo conforman, hacer un rodeo tedrico para determinar qué

es lo principal y qué lo secundario y as! valorar' cada
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elemento 'y 6ompbeﬁdér.lé:furmé:en que se‘articulan todos

iy cadé'uud.ﬂé,el1os.

id‘in}§15r por lo concreﬁn. abstraerlo y luego

}egrésar, l“plaho de lo concretb {concreto de pensamien-

’ ;a)zry,eéte paéa se dar& cuando se logre una explicacian
aészénbﬁend concreto del que se partio.

: Eéra éllo es indispensable contar con un marco tedrico o
problematica tedrica, que d& coherencia al trabajo, vya
que . ast se abordarAn hechos y esclarecer&n conceptos
bajo una misma visidn. Ello permitird construir el
objeto de estudio con sistematicidad y lagica. Para tal
fin se pretende superar las noclones comunes y llegar a
conceptos 'slstematicos °'.

Pero tambien hay clertas técnicas que se usan al inves-
tigar y son itos instrumentos de recoleccidn de datos:
cuestionarios, entrevistas, encuestas. Sin embargo su
uso no garantiza neutralidad ni universalidad. Las
preguntas que se formulan siempre llevan clerta tenden-
cia, porque se crean a la luz de cierta teorla, de
ciertas ideas personales y en cierta forma se preveen
las respuestas. Ademas no todas las personas captan el
cuestionamiento de igual forma, las diferencias cultu-
rale; derivan en diferentes esquemas interpretatives.

Con lo anterior queremos indicar que el hecho emptrico

no habla en s! mismo, sino que &ste se interpreta., se



buscan susfqnpg*!éﬁeégl%g bu;&a'éu explicacidn histarica
¥ social. ,Paré,ééatéf-de captar ‘la tematica en cuestisn
desde e;ta pé*ébeéii?é{ es necesario emprenderla como un
trabajo attesanal; uLé produccidn de conocimientos clen-
‘ tificos dasde el constructivismo solo es posible si el
investigador posee autonomla en su proceso de trabaijo
lntele;tual. de manera que &l seleccione el tema, el
angulo donde se abordars, la teorla que leo guiara.
La investigacion constructivista no puede emprenderse
desde una forma de trabajo burocratico, sino ante todo
artesanal, como artesania intelectual segun la caracte-
rizacidn de C, Urights Mills.
Para é&ste autor es Imposible disociar las experiencias
personales y el trabajo Intelectual, ya que las primeras
enriquecen el segundo. Estas ldeas deberan ser archiva-
das, para que sea posible sistematizarlas e integrarlas
a la produccidn tedrica.
Esta forma de registro nos ayuda para crear el hablito de
escribir. Pero este habito también debe organizarse vy
se propone que el archivo se divida en tantas partes
como sea necesario, as! pues en una seccidn se anotan
ideas ﬁersonales' en otras ideas de otros autores, otro
apartado para notas bibliograficas, restmenes, proyec-
tos, dudas, trabajo ya elaborado, etc.

Despues de haber acumulado buena cantidad de datos,

23



séte posible gue

anotaciunes: informes

regstruct

‘vgran cosa- fuera de mi

’i} » Séiecp;oné;'IOSAEBncepgos, definiciones y elemen-
tos qhe si voy a tomar en cuenta en mi trabajo.

2) ; ‘Csnstrulr rélaclones lagicas entre esos elementos
y .conceptos.

3) Exclulr aquellas opinlones que carezcan de soli-
dez. que sean impropias o confusas.

4) Re~farmulacion del material restante.

El autor hace también una serie de proposisiones para

liberar la {imaginacidn, como por ejemplo conecer las

diferentes definiciones y aplicaciones de los té&rminos

empleados: pensar en puntos de vista diferentes e inclu-

sive opuestos a los trabajados, para hacer comparaciones

y tal vez descubrir aspectos que antes se habhian pasado

por alto; wubicar el fendmeno estudiado en distinmtos

momentos histdricos y finalmente ordenar el trabaje por

temas sin descufdar una seccién en la que se relacionen

todos.

Por @ltimo se debe tener en cuenta :a forma de presentar

el trabajo. El lenguaje empleado no debera ser rebusca-

do, sino lo mas sencillo posible, es preciso tomar. en

30



1'cuen£a  paré qdienes eseribo y procurar que el contenido

hp;sg'hre te a. 'mas ’de una Interpretacidn., esto es, que

'}é.g}éholséalénteﬁdida como el autor lo deseaba transmi-
"tir;y;que ﬁp se entienda otra cosa.

:}Cﬁhclpyéndo‘\ﬁ anterior diremos que e! metodo de trabaio
que- se guiara 1a presente investigacidn es el propuesto
Y 'ekplicado en lineas anteriores (Mills) y la metodolo-
gla es la constructivista de Bourdieu y Kosik. que fue
expuesta en la primera parte de este apartado.

Hasta aqul se explicd la forma en gque se trabajars, sin
embargo considero enriquecedor hablar a continuacien de
cbmo se aplicaron dichos principifos en la realidad.

Si blen es clerto se contaba con ciertos aobjetivas vy
supuestos tedricos, a medida que se avanzd en el desa-
rrollo de los temas se observd que las suposiciones de
las que se partid no podian ser tajantes pues inciusive
en elios nunca se tomb en cuenta la resistencia, capaci-
dad de critica ni imaginacidén con que cuenta el indivi-
duo como espectador.

Otro punto Interesante fue la construccién de conceptos,
pues 1inicialmente se tenlan ideas dispersas., términoes
que de ser tan comunes no se manejaban correctamente,
cemo ideologla, cultura, tiempo !ibre, juego. Fue gra-
clas a contar con un cuerpao tedrico que se organizaron

fos conceptos y se conformaron las ideas. S1i blen las
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a’lgunas reflexiones,

lgv§ ék:comprenﬂer los
| léiyé{éc{bnf existente entre
.tef;%pggtadér'y ﬁéntAf!a‘t;ievisiva. 7

Con pgsﬁedtn' al‘ﬁanejo dev archivo, su . utilidad fﬁe
notable. al permitir ordenar la informacidn, selecclonar
1o 'que se tomaria y deshechar lo que se considerd {irre-
levante, también posibilitd que las dudas enriquecieron
el ‘trabajo y no lo frenaran.

Algo que realmente significéd un reto fue llberar la
imaginacian, Considero que es bastante difteil., si no
se estad acostumbrado a ello, camblar la postura que se
tiene vy colocarse en el lado opuesto. Creo que una
investigacidn no basta para hacer que surja en todo su
esplendor esa imaginacidn, pera s! es suficlente para

darse cuenta que el investigador no nace, sino se hace.



NOTAS DEL CAPITULO L.-

1.-

Vease: HELLER., Agnes:*Sociofogla de fa Vida Coti-

diana. Barcelona. Ea. Peninsqla; 1989. . La autora
dafine a la Vida Cotidiané cdmo: "el conjunto de
actividades - gque caracterizan la reproduccisn de
los .hombres. ﬁarticulares; los cuales a  su ‘vez
crean la posibilidad de la reproduccidn goclal".
Esta vida cotldiana se referira invariablemente al
ambiente inmediato de cada persona.

Se define el teérmino lmagen come la representacion
visual de 1{a realidad que se presenta en forma
concreta., Eifemplos de ello son dibujos, pinturas,
fotograflas, filimes. Las imagenes pueden ser
fiias (camic, fotonovela, diaporama) o maviles
(cine, t.v.).

Entendemos por el término ideologla dominante. al
confunto de representaciones deformadas en la
realidad gue las clases dominantes emplean con el
fin de legitimar y encontrar una justificacian a
esa dominacidn scbre la sociedad.

SILVA, Ludovico:;Teorla vy Practica_de la_ldeologtla,

Nuestro Tiempo, Mexico, 1978, p. 20.
Para mayor precisisn consultar a tebricos como:
Schramm Lyle, Parker, Himmeiweit, Martha Colomina,

Bandura.
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Profesora investigadora de la U,A.M. Xochimilco y
autora de diversas obras dedicadas a los medlos de
coﬁunicacibn. los ninos y el juego.

MILLS, Wright C.; La_imaginacibn_Socioldgica,

F.C.E., Mexico, 1986. p. 95.

KDSIK., Karel; Dialéctica de lo_Consreto, Grijalbo,

Mexico, 1967. p. 27.
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CAPITULGO 2

Los EDIQS ASIVOS E__COMUNICACIO

Para adentrarnos en el presente trabajo., daremos inicio

coan lo que es la comunicacibn, los mecanismos que la
hacen posible. su evolucibdn a lo large de distintas
etapas histdricas, sus caracteristicas actuales y las

distintas funciones que pudieran tener.
2.1, COMUNICACION Y VIDA COTIDIANA.-
Toda . sociedad estad constituida por individuos particu-
lares que confoarman su mundo al interactuar con otros.
Independientemente del lugar que se occupe en la divisian
social del trabaio, del sexo, religisdn, raza, valoresg
tticos. costumbres o preferencias, todo particular posee
una vida cotidiana.
Agnes Heller anota:
"La vida cotidiana es el conjuntao actividades que
caracterizan la reproduccibn de los hombres parti-
culares, los cuales, a su vez crean la posibilidad
de la reproduccidn soclal™. (1)
Entendiéndese gue esa vida se construye dia a dia, de
ias rutinarias e insignificantes.acciones individuales
que se desarrollan en muy diversos espacios: hogar,
escuela, aoficina, fabrica, equipo de fﬁtbolvy ademas
nadie puede sustituir al particular en la reproduccian

de su vida.
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Cabe menciona} que es dentro He la familla donde se
Ctnicia’ este proceso. de reproduccidn de las hombres par-
ticuiares, "~ para posteriormente hacerlo al particular en
otros grupos. Y es precisamente en ese Interrelacionar-
- se donde se presenta el fentmeno de la comunicacidn. No
Vrexiste'sociedad humana sin &l. La necesidad de transmi-
“tir” o compartir ideas mediante algin recurso es tan
antigua como la vida social, y por lo tanto, como la
misma vida cotidiana.
No obstante existen diversas formas de comunicarse.
Puede ser con palabras, Im&genes, lenguaje corporal,
sonidos, senales lumincsas, eléctricas, etc. Ello im-
piica que la comunicacidn demande e} uso de slmbolos ¥y
reglas, los cuales deberan ser de carécter comunitario,
gue ademas se van a adquirir por un proceso de aprendi-
zale, ya que ia comunicac!dn humana es un proceso cultu-
ral. es decir, un conjunto de convenclones culturales.
De lo antérior haremos resaltar el lenguaje verbal,
definliendolo como un sistema que emplean los seres huma-
nos para representar, expresar y comunicar a sus
semejantes sus sentimientos o ldeas, por medio de un
conjunto ordenado de signos.
Histtricamente el lenguaje verbal ha requerido de
distintos medios para hacerse ilegar. Esto significa

gue ya sea una sociedad con un desarrollo tecnoldgice
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‘elglgngqaje siempre serd necesa-

incipieﬁte/d}a

r{o,i  ~J

iPerDLél”dqéay os ‘medios no puede  comprenderse

si no'senbe\écloﬁa‘panel contexto socioceconsmico de gque
se trate. Es'&ec{r; qde no se puede afirmar simplemente

quev los motivosiﬁufales de las tumbas egipcias o los
cbdices mayas son obras del 'genlo humano', ast en
abastracto, puesto que tales obras tenlan la misidn de
transmitir valores. los cuales no son eternos o acciden-
tates, sino expresiones de un grupo, en este caso domi-
nante, para perpetuarse en el tiempo.

De 2sta manera debemos centrar el analisis de cuatguier
medio de comunicacian ubicandonos en el proceso de pro-
duccidn vy reproduccidn social gque marca la dinamica
esenclal de cualquier sociedad, vy para ello hablaremos
brevemente de cimo se han ldo transtformando esos medios
a traves del tiempo.

2.2 DESARROLLO DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION.-

Cuando nuestros antepasados comenzaron a emplear herra-
mientas simples v a desarrollar una primitiva divisian
del trabajo, caracterizada por la especializacidn de
tareas, ya era necesaria cierta comunicacidn para adju-
dicar papeles y transmitir conocimientos a las genera-
clones javenes.

Posterjormente se desarrollaron las lenguas, c¢on un
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sistema desimbolos cada vez mas complejos. Sin embargo
la comunicacién se 'limitaba al encuentro frente a fren-
fé; dépendiendo la precisi{iadn del mensaje de la memoria y
rlarbdena voluntad.

Aungue previamente ya existlan expresiones plasticas con
finez simbélicos y representativos. es hasta el surgi-
miento de la escritura que se puede introducic el
concepto de medics de comunicacisbn.

La escritura se desarrolld en distintas culturas y eépo-
cas, pero su advenimiento origind un poder sobre otras
Vpersanas y sobre la naturaleza.

En las socledades antiguas las capacidades de leer vy
escribir eran exclusivas de sacerdotes y gobernantes, al
fgual que el dominio de calendarios y el consiguiente
control de las predicciones climaticas.

Un problema que se presentaba era el transporte de les
documentos, pues iniclalmente los escritos estaban gra-
bados en pledra, por lo que fue hasta la invencion del
papirc par los egipclos y una corteza similar por los
mayas, que se dA solucién al problema.

Es as! que surgen importantes cambios soclales y cultu-
rales. Los escribas ascendieron como grupo privileglado,
las instituciones religlosas y politicas debieron ser
reestructuradas. Aparecen las bibliotecas y escuelas.

Los saberes se acumulaban con mayor rapidez que antes,
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al no depender de los recuerdos.
El - siguiente avance significativo lo encaontramos hasta
el siglo Vlll.cuando el papel sustituve al pergamino,
SUCEso que encuentra su principal aplicacian at
inventarse en el siglo XV ila lmprenta. De &sta forma se
inicia la distribucidn de miles de ejemplares de libros
en varios idiomas. El conocimiento no puede continuar
retenido por un grupo minoritario, ahora esth al alcance
de quien sepa leer.
Un ejemplo son las Sagradas Escrituras, que se publfcan
en lenguas diferentes al latin y se abre el camlnao para
el posterior ascenso del protestantismo, que llevd a
profundos cambios en todos los aAmbitos.
Es precisamente el uso de la prensa, la que abre el
camino .para la divulgacién rapida y efectiva de clertos
contenidos. Ast pues en 1500 va se empleaba este medio
para aifabetizar v capacitar la fuerza de trabajo. sin
embargo el Estado v la lglesia (Europa y America), van a
controlar durante un largo periddo (1521-1789) cualguier
publicacidn de manera estricta.
No debemes olvidar que en los slglas XVI y XVIl se
origina la primera revolucidn industrial,
"que transforma los instrumentos de trabajo
rudimentario, al introducir e! maquinismo en

el proceso de producclién y en el sistema de
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transporte®”. (2)
Es en #&ste momento histdrico cuando se puede hablar del
surgimiento del primer medio de comunicacidn gue se
distribuye masivamente. (3)
Para 1700 el desarrollo del capitalismo se inicia vy
paralelamente tanto en Europa como en Estados Unidos la
libertad de Prensa es proclamada.
En los albores del siglo XIX, los avances en los métodos
de imprimir se acrecientan y para 1829 los 17 diarios de
Londres alcanzan en conjunto un tiraje de 44,000 ejem-
plares. Por esas mismas fechas se hace la primera
fotografta y existen antecedentes del cilne. En 1833
surge el primer periddice de masas en el mundo: el "New
York Sun".
Para iniciar el estudio de la relacidn que existe entre
los medios masivos y el modoe de produccisdn citaremos a
Esteinou:

"En el altimo cuarto del giglo XIX, la indus-

tria capltalista se ve arrasada por una nueva

revoluecibn tecnica que modifica esenclalmente

la fuente de energl; del sistema productivo vy

la estructura del transporte, al introducir

como energkticos al petrdleo y la electrici-

dad". (4)

De esta forma se Incrementa el grado de productividad,
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qu‘-io_‘qﬂebgyaﬁ'qsétidad;de:meféanclas van a precisar
.salﬁf‘ al ‘ﬁe}$4édyesn’rghidei Qfgef‘ consumidas, no a
nivel coan$tAr1a; sino ﬁUndSal.

Péro agul cabe aclarar que exlstenrciertas barreras que
retrasan 15 obtencidn de la plusvalla, (5) por un lade
el tlempo que transcurre entre la transportacidn de las
mercanclas de su lugar de produccitn al lugar de la
venta, y por otra parte, el tiempo entre su exhibicisn y
la venta.

Para acortar £l primer ti{empo se requiere la creacidn vy
desarrollo de las vias generales de comunicacidn vy
transporte material. Asl tenemos que el capital al
entrar en la fase de mercado mundial tiene ciertas
necesidades creadas por la industria, acelerando el
desarrollo de la navegacidn y todos los medios de trans-
porte terrestre.

Pero existe una duda }quién pagara el capital Invertido
en esas mejoras? la respuesta es: el consumidor.

Esa mejorta implica que el control y administracidn de
las vias de comunicacidn y transporte lo ejerceran los
propietarios de! capital, ademas la tendencia desigual
del proceso de produccidn capitalista, se plasma en su
desarrollo, en tanto las vias de transperie y comunica-
cidn éurgen en los centros de desarrollo del capital, Yy

se van a expandir a otras reglones, segtn las necesi-
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Jades-deé ese capital, "‘lo cual Implica ahondar las desi-

: guﬁldades existentes entre paises.

é‘refiefe al segundo momento de la circula-
Léébmeréanclas. es decir, el tiempo que pasa
a §ké§entacibn o ubicacién comercial y 1a venta
fihai."és tamblén necesario acortarlo. puesto que tener

“almacenado lo producido, implica gastos en bodega, dete-
ginro:Ae las mercanclas y desembolso en hacer que perdu-
ren sin afectaclones (insecticidas por ejemplo)
Pero este momento es muy particular, porque la mercancla
puede ser algo innecesario, debiéndose crear esa necesi-
déd de consumir para reponer el capital.
Es aqu! donde surgen los aparatos de la cultura de
masas, los cuales
"emergen y operan como las instituciones
superestructurales que, a traves de la conti-
nua y acelerada difusidn de las mercanclas,
producen un competenie sistema cultural que
da a conocer colectivamente la existencia de
los productos existentes en el mercado e
inculea gsu consumao". (8)
En la etapa de centralizacisdn mundial del capital, las
aparatos de la cultura de masas no soclo reducen el
tiempo que ya se menclonaba anteriormente, con respecto

al momento de presentar la mercancia y venderla, sino
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gue tambie&n

cspltaliémd.'

ad-pnuevamente’ {as mercanclas

queiva.a‘ser.  pagado . por - el

comunleacisn deberan - ser

grups tque dixigé!ia produccion

ﬁ;ciqnav ‘andia);

c) Tﬁmﬁién 'estas ‘medias,surgen en  las principales
meteopolls mundlales v se extlenden a las regiones

gue  carecen de rseoursos  tecncidgicos avanzados,
que nuevamenie van a tener un retraso en relacian
con el capital central, En el caso de Mexico
recordamas cuando se adgulrid el sistema de
satklites lorelos. pues no existian las condi-
ciones econdmicas v no habla recursos humanos
capacitados para su manejo, adem&s de gue no Se
sacia exactamente en gue forma‘se le iba a dar
uso. Es as! gue hemos llegado hasta el presente v
logramus comprender cémo el modo de produccidn
marca vy detecmina coOmo son los medios masivos de
caoamunicacien, Pero ahora expliguemos qué caracte-
risticas adguliere la comunicacidn en st al hacerse

masiva.



2,3 CARACTERISTICAS DE LOS MED!OS DE COMUNICACION, -

Se ha - dicho que la comunicacitn de masas posee las

siguientes caractertisticas:

al Es una comunicaclén organizada, porque preclsa de
un gran ndmero de personas agrupadas en un orden
leradrquico con requerimientos de un vasto presu-
puesto.

b) Es publica esta comunicacidn porque el contenide
no va dirigido a un particular., sino a todo aquel
que desee enterarse. Es rapida porque llega si-
multaneamente a un gran ntmero de personas; y es
transitoria en tanto el receptor generalmente se
entera pero no pretende almacenar el contenido ni
tener un registro permanente;

cl El audi{torio a quien se dirige es grande cuando el
emisor neo puede interactuar frente a frente con
los receptores. Heterogéneo porque llega indisti-
ntamente a persoﬁas de cualquier nivel socioeco-
ndmica, sexo, edad, ocupacidn, ublicacibn geogra-
fica, etc. Y la ccnumicacipn es antnima al no
haber un conocimiento personal entré¢ el emisor vy
el receptor. Con lo anterior se descarta la comu-
nicaelbn establecida por correo. telegrama o
telefono.

£s insoslavable e! hecho de que &sta comunicacidn masiva
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posibllita que la informacidn y conocimiento que antes
eran exclusivos de la gente culta, selecta y educada,
actualmente sea del dominio general. Clertos conocimien-
tos no se quedan en las universidades o los conventos
comos antano, ahora llegan”hagta los hogares mas humil]-
des. : ) ‘
Lo fundamental no .esta en los médins‘maslvos de comuni-
caclen en'si1; sino'én ﬁu ﬁ;;ejo. en el uso que se les
de.
En el presente trabajo se cansidera que los medlos
masivos de comunicacidn tienen mbltiples facetas v pu-
dieran tener mas, por ejemplo ser en verdad una avuda a
las comunidades a las que lleguen, apertarles conoci-
mientos aprovechables, estimular la cuirosidad, impulsar
a las peronas para modificar a su favar <u entorno,
comprender los problemas que les rodean y encontrarles
golucidn; sin embargo se esta tomando en cuenta el modo
de producciasn capitalista ¥y es en base a &) que actual-
mente giran esos medios.
Ast pues la comunicaclébn cumple con ciertas funciones
pollticas, econbmicas y sociales. Funciones que como
dirla Matitelart disfrazan:

"Las nuevas formas de caontrol social y de

mando, las nuevas fuentes de desigualdad, las

nuevas formas de enfrentamiento basadas en el
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genorio de la informaclen”. (7}
Otro hecho que debe destacarse es que los medios masivos
de  comun1cacibn controlan la informacidn transmitida vy
ello necesariamente implica un nivel de control de 1a
real idad y por consigulente un control sobre los recep-
tores de ese contenido. Lo que no se transmite, se
desconoce, se ignora, sale fuera de nuestro coentrol.
Las técnicas de Informacidn no pretenden generar ia
comunicacidn entre las personas y sectores de la socie-
dad, sino establecer unicamente !a relacidn informativa
que demanda su reproduccisn.
Por otra parte el estar m&s Informado no significa que
se comprenda y conozeca a fondo lo que nos rodea, Se nos
comenta pero no se nos explica ni tampoco se exponen las
causas VyY/o efectos de determinado acontecimiento. Es
as! que el contenldo nos llega deformado., por muy impre-
sionante que sea un suceso a tratar, se le dA un matiz
de espectaculo, los hechos de la vida cotldiana son
motivo de diversien. los problemas en los que estamos
inmersos son propios de los actores, todo es una farsa,
concluvendo citaremos a Ferraroti

"Cuanto mac graves y horrendos son los hechos

del mundo externo tanto mas calido se ha;e el

territorio privado, mas intima y relajante se

vuelve 1a alcoba, mas blanda y acogedora
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aparece la poltrona". (8)
’Pero hay un aspecto que es inseparabie de cualquier
madio de comunicacidn que llegue a grandes grupos: la
publicidad, por io que veamos cual es su papel en todo
este fendmeno.
2.4, MEDIOS MASIVOS DE COMUNICACICON Y SOCIEDAD DE CONSU-
Mo, -
En este apartado retomaremos el asunto de la publicidad,
la cual hace creer que . para avanzar, es decir_prngresar
y ser moderno, se requlere consumlr todo lo gque anun-
cian, §esde bienes materlales y servicios hasta el misme
arte. (9)
Pero comprar una mercancia no Implica solamente su ad-
quisicidn material, tambieén se estd comprando un modo de
vida, se satisfacen deseos. se adgulere un status pre-
viamente proyectado por el anuncio.
Marx habla del fetichismo de la mercancla, propledad que
consiste en adjudicarie poderes scbrenaturales a los
productos materiaies.
"La forma de mercancla y la relacidn de valor
entre los productos del trabajo en que dicha
forma se representa, no tienen absolutamente
nada que ver con la naturaleza fisica de |los
mismos ni con las relacliones, propias de

cosas, que se derivan de tal naturaleza.®”



Las mercanclas " ...parecen figuraé, autoni-

mas, dotadas de vida propia, en relacién con

otras y con los hombres®". (10)
Y sl se duda de lo anterior solc recordemos cualquier
gnunclo televisivo, los objetos hablan,sienten, se mue-
ven., se relacionan come los humancs, se aman. se odian y
hasta se aniquilan unos a otros.
Asimismo la compra del articule publicitado viene a
subsanar necesidades creadas, pero de tipo inconciente,
subjetivo y abstracto. Se liga l; adguisicien de un
producto con la satisfaccidn de neceslidades asimiladas
como normales. En las sociedades donde se compite por
todo. se busca el triunfo utillzande cualquier recurso,
atropellando otros valores como honradez y sinceridad.
La television y en especial la publicidad se rigen por
la retédrica la cual afirma que: mas vale algo crelble
aungue sea lmposible, que algo posible que aparezca como
incretble, As! nuestra vida cotidiana esta influlda por
mensajes cuya finalidad es persuadir.
S1 la publicldad presenta las estructuras sociales como
naturales y eternas; si antepone unos valores ante o-

tros, podemos aseverar que las instituciones publicas.

el orden familiar, las relaciones jeraArquicas, la divi-
sisn del trabajo y hasta ila historia oficial, nunca son
cuestionadas por ningin medio masivo a profundidad. Y
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ya gue tcgamos'e’lj eT trabaio haremos enfnsls en._un
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Tomado de: Quino; 10 _anos_con Mafalda. Nueva Imagen.

México., 1973,

2.5. MEDIOS MASIVOS DE COMUNICACION Y TIEMPO LIBRE.-

Ez comln decir en nuestras conversaciones gue no tenemos
tiempo, gue slempre hace falta o que se nos vine encina.
A veces deseariamos que el dla tuviese 50 horas para
realizar mas actividades, o por el contrarid, dependien-
da de -nuestra conveniencia. que et tiempo se fuese
‘valando'. Perp ese afan por ver correr las horas o
detenerlas {a qu& necesidades corresponde?. {Serd que
siempre las personas han pensado de igual manera?
En otras agrupaciones humanas las necesldades de la vida
diaria no controlan sus vidas mediante un reloj, no

precisan de despertadores, checadores, ni iornadas es-
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trictas de B%hnras. por ejemplo cltaremos algunas comu-

in{dadéé-{ufaléé;én donde 'la organizacidn del dia gira en

amanecer y la puesta del sol. a alguna fecha

“imp rtante: como aniversarios, flesta patronal, boda,
;fferié{' eté.. o bien segun la &poca del ano (lluvia,
sécas). En estos lugares donde las personas pueden

'pEescindir de relojes y a veces hasta de! calendario, ya
Vqﬁe su nocitn del tiempo varla con respectoc a la del
ciudadano. (Entonces a qué se debe que en las ciudades
y en las lugares que se llaman civilizados, modernos vy
en  pleno desarrollo, la puntualidad sea primordial?

La explicacidn la tenemos al recordar gue nuestra socie-
dad esta organizada en torno al sistema fabrll moderno,
como productor de mercanclas, el cual divide el tiempo
en dos: tiempo productive o trabajo, y tiempo libre come
sindnimo de no productividad. Sin embargo son 2 caras
de la misma moneda ya que hay continuidad entre esosg
espacios de la vida soclat.

En el trabajo nos ocupamos para otro, lo producido no es
algo creativa, es algo ajenc al que lo fabrice, es
rutina, tedio, cansancio, no se permite la distraccidn,
la holganza y menos la diversian. En cambio, el tiempo
libre se dice que es un tiempo para uno mismo, para
descansar, para jugar, para olvidarse de los probiemas y

es muy agradable. Sin embargo este tiempo libre también



e%t&;organlzadn.' Hay institucliones que se ocupan de é&!
&‘ haséa uné'Licgnciatura que permite  estructurar el
tiempo gjeno para que no lo desperdiciemos. Con la
‘reduceidn de la—iornada laboral a.8 horas, es posible
deﬂicarée % tareas creadoras, al sano esparcimiento. al
desarrollo " de nuestro cuerpo y a cultlvar nuestro inte-
lecto. Bueno al menos en teorla, porque la realidad es
muy diferente. Sin embargo. despues de tanto trabajo,
de pasar ﬁna. dos y hasta tres horas al dia en algtin
transporte, de tener que cumplir con otras faenas de la
casa., de preparar una serie de elementos para el dla
sigulente, per fin llega la hora del descanso, de la
distraccidn: es un premio poder encender el televisor.

Los medios masivos de comunicacidn scn como una balsa en
ese mar de ocupaciones y rutina., Nos permiten pensar en
muchas otras cosas que no sea nosotros mismos. Y cuandeo

se recurre a ello es con el propdsito de liberar ten-

siones, de hacernos creer que no estamos solos, que
nuestros males comparandolos con otros, son
insignificantes, que slempre hay una scliucidn o que

algun dla se acabardn (aunque sea en ctra vida) pues
exlsten Instancias para ello. También existe el aspecto
del consumismo pues nos indican qué, cbmo y ddnde com-
prar, el programa; "Teleoportunidades" es un ejemplo de

ello. Pensemos en cémo se incrementan las ventas cuando
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_unr cantahte famoso es presentado en un programa con un
'amél?o ;letorio¢ No hay duda de que la televisidn ha
tenido un kmpacto fundamental durante e! tiempo libre de
fos “individuos.
Tamblen hay personas que no estructuran su tiempo en
base a la organizacidn productiva del trabajo (horario
fijo en una fabrica, oficina o taller), y pueden incluso
consumir ma&s haras de la televisidn, por ejemplo los
ninos en vacaciones, Jas amas de casa, las personas
jubiladas (11). La lista se puede extender si pensamas
en quienes atn en horas de trabajo la pueden ver: ean
fanguis, restaurantes, supermercados, microbuses, con-
sultorios., caomercios.
La television atrapa a un piiblico mas numerosc que el
de un espectaculo exbhibido en un estadio o auditorio.
Ella llega a millones de hogares, independientemente de
fa regidn., pals, religidn y posicion polltica de cada
familia. En cada hogar se contemplan las 1imagenes
transmitidas en su aparato de televisidn. Lo impactante
g5 gue se realiza desde ahil, sin necesidad de salir a la
calle y divertirse de manera: sana porque los programas
de televisian estan supuestamente censurados, cémoda en
tanto no tiene el espectador necesidad de salir. hacer
filas ni cansarse y barata porque s&lo basta encander el

aparato y hacer un gasto .minimo de energls electrica.



Tomado de : RIUS; Publicidad, television v __otras_por-

querias, Posada, Mexico., 1982.
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NOTAS DEL CAPITULO 2. .

-

‘HELLER, Agnes;Sociolougla de la_ Vida_ Cotldlana,

Penilnsula, Barcelona, 1887, p. 19.

ESTEINQU Madrid., Javier; El _surgimiento de los

aparatos _de _comunicacidn de _masas y_su_lincidencia

en_el proceso de acumulacidn de! capital. Cuader-

nos del TICOM ném. 10, Departamento de Educacidn y
Comunicacisdn, U.A.M. Xochimilco, Abril de 1984,
Meéxica, D.F.

Segun Ortega y Gaseet, se define a la Masa como el
hombre "medio", es decir, aguel! que no se diferen-
cla de otros hombres, que no se valora a s! mismo
pues se siente como todo el mundo y sin embargo no
se angustla, ge siente a gusto al sentirse
ideéntico a ios demas. Su vida carece de proyectos
y wva a la deriva, vy aunque sus capacidades sean
muchas no construye nada. ‘

E!l mundo que habita le parece seguro, {limitado,
donde no se depende de nadie. Los avances de la
clencia y la organizacien soclal son naturales, no
tienen historia. se tiene derecho a todo lo que
existe y ninguna obligacisn.

ORTEGA, Jose y GASSET:La rebejlén_de las Macas.Es-

pasa Calpe S.A., MADRID, 1972, 213 pp.

ESTEINOU Madrid, Javier: op. cit.
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11, -

° requertdos

Valor adicional-qus . poséen ias mefcancias, el cual

no - es la sUma de.los valores de’ los - materiales

“sulproduccien v de la fuerza de

Zitanto. davator que. crea- @l

tfabaié&d; pera‘qué no le perteﬁece;rSi86;a)‘du;ﬁpw
dei ‘capital.

Fuantet MARX,  Karl: ‘gl Capital,Tomo J, Voi.- 1
Sigle XX1 Editeres, Meéxico 1978.

ESTEINGU Madrid, Javier: op. clt.

MATTELART, Armand v MATTELART, ﬁiche!e:ggi Medios

de Comunicacisn __en Tiempos de crisis, Siglo

XX! Editores. Mexico, 1991, p. 28.

FERRAROTI!, Franco:ka Histocla v 1o Cotidiana,

Penlngula, Barcelona, 1881, p. 27.

En 2stos términos nos referimos a las anuncios que
se hacen de museos, abras teatrales, espectaculos
populares, danza, orqguesta, publiicaciones. 1G.-
MARX, #arl: ap. clt. p. 88 - 89.

En temporada de vacacliones escolares la programa=-
clen es mucho mas varlada: caricaturas vy programas
infantiles desde las 7 a.m. hasta las B p.a. en el
canal 5. Noticleros toda la noche hasta las @
a.m. en el canal 2 pate contindan en el 4 hasta
las 12 del dia, los cuales se reanudan a las ' 4

tirs. vy pecmanacen hora vy medla. Se replten a ias

w
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8 v 3 las 10 p.m. durante una haora, para regresar,
a léiméﬁia;hgche, Los programas dirigidos a mu-~
je;és fi;fcian' a.las 10 a.m. (ya que se fue el
espbsor A trabajar) y se suspenden a las 12:30
. porque es tiempo de preparar los alimentos y pro-
porcionarlos, ast! que a las 4 de la tarde dan
inicio las telenovelas y posteriormente las sge-
ries, peliculas y comedlas. Tambi&n hay programas
de entrevistas, debates, reportajes, documentales,
concursos, videos muslcales, deportes y ventas por
television, para varlar los temas y ne aburrirse

un-solo momento.
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AP TIUTL O 8
o LA_TELEVISION

lo antérior ' se habla de los medios masivos

‘comunicacian en general, - en este apartado hablareamos

‘du;f’]a 1}igen; funciones e Implicaciones en la vida
cdtidiana. en tanto considero necesario esclarecer cuil
.ha 'sido el desarrollo histdrico de este medio para
comprender las razones por las que la televisidn en
Meéxico es eminentemente privada, saber que tipo de re-
glamentacidn se ha creado para regular sus funciones vy
contenidos y s! realmente se aplican.
3.1 TELEVISION Y VIDA COTIDIANA. -
Diariamente realizamos actividades que van formando

habitos: despertar por la mafana, tomar un bafno, desayu-

nar, sacar el auto del garage ( en €l mejor de los
casos), partir hacia el trabajo y as! sucesivamente.
Dia tras dla lo mismo. Tambi&n el ver televisidn es

parte de la vida cotidiana, algunos regresando de su
trabajo se evaden de la rutina (aunque ver todos ios
dlas el miémo programa también es una rutina) y de sus
problemas, observande los ajenos, otros lo haran después
de hacer la tarea, o antes de dormir. E! punto es que
muchas familias organizan sus habltaciones y parte de su

vida en torno a la programaclén del televisor.



: Bedofdgmas’que esg vida cotidlana ha camblado gracias a,
'lﬁA:queﬁFé}¥éroti tlama "los ilmperativos tecnolégicos de
uqatjsécieﬂad tecnificada de masas" (i). Todavia ia
! ajuvenﬁud de nuestros padres estaba fuera de la influen~
cia de esé medlo masivo de comunicacidn. Ni siquiera

podemos imaginarnos gue hacisn en tode el tiempo gue

‘podian  tener libre. Tal vez escuchar mnmousica, leer.
pasear., conversar. Ahora todo es diferente, la prisa
con que daspertamos nos lleva a necesitar el magoc "Os~
ter”, deleitarse con algun producto "Kellog's," Ingeric

un jugo Instantaneo, sortear toda clase de peligras para
llegasr a1 trabajo o escuela y as! continuar toda la
Jarnada para regresar tarde o temprang a enterarnos gué
ha pasade con 'Carrusel’, *Cristina’', ’Los plecapledrat,
ete., sin despegarnos de nuestro asiento. El mismo autor
nos habla de como ia televisisdn ha originade que de ser
un pueblo se convierta en una 'masa’, que de grupos bien
diferenclados se llegues a conjuntos humanos pulveriza-~
dos. Este mismo autor ‘menciona que lo primerc que debe
hacer la televisidn para legrar su cbjtive as seducir al
ptiblico, ser accesible y comprensible para todes. igua-
fando o aplanando, es decir: masiflcands (2) y para ello
cuenta con recursos bastisimos. La televisinn ejerce
una fascinacibn tan fuerte sobre nuestro sentido de la

vista, gue mucha gente diflcilimente puede tomar ta deci-
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slbn de apagar gl televisor, .para dedicarse a otro medio.
ZAE‘jd}Q;f%ccion.ﬁ a - menos que las obligaciones nos lo
deman&eﬁ. Y'Sniamente recordemos lo di{flecil que es sepa-
ra}i ; 'loé ninos de ver a su héroe favorito para ir a
hacer los deberes. No quiero imaginar lo que dirlan si
ie proponemos suspender dicha actividad para leer un
libro.

Pero la funclén principal de la televisian es vender, no
importa si es wtil el producto o si se emplea como es
debido., en lo econdmico se dice que la mercancla sobre-
pasa su valor de cambio al punto de hacer instrascenden-
te su valor de uso. Esto significa que al productor le
da igual s! la compra fue utilizada para e! fin con que
ge crep si se almacena, o si se desecha sin emplearia.
Los mismos mensajes publicitarios lo hacen ver de ese
modo. Cuando una persona trae consigo su tarjeta de
creéddito, ya petenece a una categorla parte. aunque no la
emplee en lo absoluto.

En conclusién, nuestra vida diaria no es conceblble sin
ia presencia de esa caja magica. que responde al avance
de la tecnologla con pantallas gigantes, televisidn en
relieve y videocassetes, Pero como ya sefalamos |ineas
atras, no siempre se le ha dedicado el mismo interés y
veneraciédn a un aparato electrdénico. Hace tan sdlo 50

anos huiEn se imaginaria el cambio que tendrian nuestros
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“habitos. valares, diversiones, 1n£eteses yldémag. coﬁ’éh

'advenimientp de.la televisisn?
Veamos' en que forma y con qué rapidez se ha transformado

a s! misma la pantalla chica en unos cuantos afos.

Tomado de: PALOMO: ELl Cuarto Reich 2. Nueva Imagen,

Mexico, 1881.

3.2. ORIGENES DE LA TELEVISION EN MEXICO, -

Es entre los afos de 1928 y 198929 que el ingeniero Fran-
cisco Javier Stavoll, profesor de la Escuela Superior de
Ingenieria Mecanica Electrica del Instituto Politeenico
Naclonal. y encargado tecnico de una estacidn de radio,
viaja con apoyo del Partido Naciona! Revolucionario a
los Estados Unidos y trae consigo un equipo completo de
telev;sibn. Durante - 10 afios se realizaron pruebas vy
experimentos, siendo en 1839 el inganierc'GonzA\ez Cama-
rena gquien trabaja con una cémara de televisidn a color.
Segun se relata en la "Historia de la Radio v la Televi-

sidn en México" (3), es en septiembre de 1946 cuando e
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lnaugup‘

Distrito:Federals

| eanal” 4, 'perténeEiente a Emilio Azchrraga.

'eQQ:ﬁigaugﬁfédo con-gran revuelo, La empresa gque se
.éonétltuyb tenta el nombre de Televisian de México., Asl
pues. el lo. de septiembre. el informe de goblerno del
entonces presidente Miguel Alem&in Valdés se transmitid
por televisidn. en unas pantallas que se colocaron en
auditorios y centros comerclales. Cabe aclarar que éste
presidente apovd én forma directa el desarrollo de é&ste
medio de comunicacidn. El canal 2 empezd a funcionar en
octubre de! mismo ano., pero fue hasta el 1o. de enero de
1952 en que sus programas adquirieron regularidad, bajo
el mando de su propietaric el empresario O'Farri{l. Al
ingentera Gonzalez Camarena le fue concesionado el canal
S, el cual Inicid sus transmisiones el 13 de agosto de
1852,

Para el mes de marzo de 1955 los propiletarlios de estos
canales deciden agruparse en e}l Consejo de Telesistema
Mexicano S.A. E! tiltimo canal que se i{ntegra al Consejo
eg el 8, el cual se origind en 1968 y en 1972 se fusié-
nan bajio un solo nombre: TELEVISA.

3
Hasta aqul vemos que desde el inicio de la televisiadn
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mexicana, el .control ' que ejerce el sector privado es
grande, pese a que las leyes marcan que los medios de
comunicacidn son federales. Es elocuente que este medio
otargue apoyo fundamentalmente a los representantes
gubernamentales, pues de esta forma se tienen mayores
llbertades para desarroliar sus actividades. Es en la
década de los sesentas cuando se consigue grabar los
programas con anticipacién y controlar mas lo transmiti-
do. De esta manera dan iniclo las series y telenovelas,
géneros que de todos es sabldo la gran aceptacien vy
auditorio de que gozan. Otro gran suceso se da lugar en
1867, pues la televisidn pasa del blanco y negro a verse
en colores, acontecimiento que se inicid con el informe
de gobierno de Diaz Ordaz.

Como notas aclaratorias diremos que el canal 11 surge
por la iniciativa del IPN &1 15 de diciembre de 1958, es
un canal no comerclal, qgque trabaja en colaboracisn con
la Secretarla de Educacidn Ptblica y se ha desenvuelto a

un nivel artesanal si se le compara con el gran consor-

cio TELEVISA. Los objetivos del canal 1! colocan como
prioridad, el dar soporte y asistencia a la educacidn,
sin olvidar la difusidn cultural, ta informacisn, el

entretenimiento y los serviclos a la comunidad.
Como se puede apreciar el objetivo comercial no aparece

hasta el momento de elaborar este trabajo.
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E\ ;aa;x 13 se”inicis el 12 de cetubre de 1968 concesia-
nado“‘a)‘rQAio&ifusnf‘ Ffaﬁcisqo Aguirre y- la programa-
‘éibn,consist\a en series filmadasnprovénlentes de Euro-
‘vféibn.

Debldo a problemas ecanémico;.'este canal queda como una
empresa estatal mavoritaria en 1972, V La programacidn
cémbib considerabliemente va que a fines de ese mismo anho
el 60% eran programas en vivo y el resto 3 programas
extranjeros. Sin embargo el cana! fue acrecentando su
desprestigio ya que era evidente gue ni al Estade 1le
interesaba su propio canal.

Para el 25 de marzo de "1983 se crea el Instituto Mexica-
no de Televisian contando con dos redes nacionales: Red
Naclonal 7 y Red Naclonal 13 y cuatro canales locales:
canal 22 del D.F: v 3 de provincia. Es necesarioc senalar
que los presidentes Ldpez Mateos y Dlaz Ordhz también
fomentaron las libertades de gque gozan los concesiona-~
rios de los canales comerciales, en tanto consideraban
que la televisibn contribuye al desarrollo del pals al
incitar al consumo, es decir, las ventas, la produccidn
v en general el bienestar social.
Con Echeverrla hubo un intento por controlar las. ac-
clones del consorcio (1972), el Estado adquirid el canal
13 ¥y el canal 11 del Politzcnico en colaboracian con la

Secretarta de Educacidn recibe mas apoyo. No obstante
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en . 1973 cuand6FY§.esﬁsxénnsolidado el monopolio TELEVlj

en’recanocim v elogios.

‘_Cﬁhv,yant;;; 1£héftédésyuﬁorse pregunta sf no existi;a‘—
'Aiéﬁﬁf’f;g{am;ﬁto,q;e ﬁonga itmite al empleo de la tele-
vi%ibn. §ue dirija el contenido a transmitir, 'y de eso
sévocupa el siguiente apartado.

3.3. LEGISLACION SOBRE TELEVISION EN MEXICO.

En el presente apartado se hablarad sobre las leyes y
reglamentos que se han elaborado en Mé&xlico en torno a la
televisidn y de como se trasgreden o ignoran.

Aunque la television mexicana surgld en 1950 es hasta el
19 de enero de 1960 en gque se publica en el Diarlio
O0ficial la Ley Federal de Radio y Televisidn.

Trece afios despuds, el 4 de abril de 1973 se expidid el
reglamento relativo al contenido de las emisiones en los
medlos de difusidn concesionados por el Estada a los
particulares, siendo la Secretaria de Gobernacian la
encargada de tal documento.

Para el 1lo. de julio de 1969 se dA a conocer el acuerdo
presidencial por el que se autoriza a la Secretarla de
Hacienda y Credito Publice a recibir de los concesiona-
rios e! pago de impuestos con algunas. modalidades. A
cansecuencia de ello, el 21 de agosto de 1969 se da é

conocer otro acuerdo presidencial, creando as! la Comi-
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sidn Intersecretaral de Radiodi{fusitn. En este acuerdo
ée tes - ‘dieron tareas especlficas a las Secretarlas de
Gobernacibn, - Hacienda y Creédito Pablico, Comunicaciones
Ty VTransportes. Educacien Publica y la de Salubrefdad vy
Asistencia. Para el 29 de abril de 1972 mediante un
decreto presidencial, se crea la Televisisn Rural del
Gobierno Federal.
Veamos con mayor detenimiento cada una de ellas:
1) Ley federal de Radio y Televisidn.-
En general de &sta Ley voy a hacer resaltar lo
sigulente:
+Se considera a la industria de la televisidn como
asunto de interés publico. Es decir que no tiene
como funcion servir a la gente sine mas blen
ofrecerle programas gque le atraigan. que le
diviertan, que distralgan porque eso es
precisamente lo que al poblico le Interesa.

+ Para narmar funciones y timitaciones se emplean

términos ambiguos, moralizantes y de diversa
interpretacién. Ast pues se establece que se
respetard la moral soclal, ia dignidad humana, se

evitaran influencias nocivas o que perturben. el
desarrollo arménico de niftos v Jj&veneas. Ahora
preguntemos quién determina dénde acaba lo positi-

vo y empieza lo nocivo.
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+ Fara -otorgar C una concesidn no  se tocan los

contenidos ‘de la programaclién, como tampoco impor-

ta la escolaridad, - intéreses, nl nada personal
T sobre el conecesionario, ' solamente se reglamentan
asuntos téénicos, legales v econdmicos. As! pues

igs concesionarios en Héxico son de estratos eco-
“némicos altes, de ldeas conservadaras, cuyo in-
te;és es de tipo monetario.
Fara - 1962, 5 empresas controlaban 496 emisoras.
llegando ast al 51.11% de todas las estaclones de
radio v television del patls.
+ La televisidn es mas que nada un negocio. de
agul gue los estados del pals mbs carenclados sean
un mercado olvidado para los concesionarios v los
comerciantes gue pagan las publicldades.
Asl puss &l Distrito Federal, Jalisco., Sonora, Chihua-
hua, Veracruz vy Tamaulipas tienen alrededor de 50 esta-
clones de radio v televisibn cada uno, mientras que
Quintana Roo tlene 1, Tlaxcala 3, Baja Califormia Sur 4
e Hidalgo & (4).
+ Despuds de poco mAs de 4 d&cadas de television
los gustos y demandas del pablico estan
pefectamente moldeados.
La legislacien marca gque no hay limjitaclones pues

hay libertad de expreslisén. . As! pues, el tiempuo en

66



2)

la teledisibn se ccupa en forma mayoritaria en

diversian ligera: variedades. series de aventu-
ras, policiacas. cémicas, deportes, telenoveles y
dibujos animados. Escaso porcentaje son de asun-

tcs‘econbmicos v soclales, politicos, noticieros,
reportajes y un minimo en temas educativos, cultu-
rales y de orientacldn social.

+ Publlicidad gue aungue estd reglamentada en cuan-
to a horarios, nlmero de interrupciones por pro-
grama ¥ algunos contenidos, no se respeta, Por
ejemplo, se determina que los anuncios de bebldas
alcohdtlicas deben alternarse con otros sobre hl-_
giene y mejoramiento de la nutricidn, sin embargo
esto no sucede.

Otro punto son las exageraciones y falsedades de
los © anunciantes, e inclusive en la revizta del
Consumidor se hacen constantes denuncias. (Quieén
compraria un sazonador gue dahfe la salud, sea caro
¥y no contenga ningtn valor nutritivo?, a menos
claro que lleve la felicidad y haga sonrelrs a toda
la familia.

Reglamenta relativo al contenido de las emi-

siones. -
Para el establecimiento de este reglamento, las
autoridades expusieron 10 motivos, los cuales
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hacen resaitar l6s vaclas gue existian en cuanto
al ‘manefo que se hace de la televisibn: se roco~
noce que 1os medios electrénicos desde sus inicios
han actuado con toda la libertad y sin freno
‘algun;: se pretende integrar a la naci{én y faman-
tar 'la educaciyn popular; se acepta gue los 30
minutos diarios que cada estaclén debla dedicar a
asuntos de interés general (temas educativas,
culturales, sociales o politicos) eran omitidos;
se pretende que los programas de concurse eviten
enganos v falsas expectativas, as! como se salva-
guarde la dignidad de logs participantes; se trata
de proteger a ninos y adolescentes de la influen-
cia nociva de programas y publicidad inadecuada
para ellos; se controla el tiempo dedicadn a la
publ{icidad porque:

"No es poasible transmitir cultura., informacian o
esparcimiento con interrupclones enervantes, disi-
padoras o desnaturalizadoraz." (53 S! en realidad
este reglamento fuese apllicado, la televicisn
comercial no seria lo gque vemos dila a dia.

Visto en teorla la televisidn deberta tenmer fun-
clones diversas: difusisn de la cultura, informa-
eibn, recreacibn y no solamente la que minuto a

minuto observamos: mercantilisma. La supuesta
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3)

ihfu;mac}dnf que’ ‘se nos ;| finda es” Iﬁdluéivé una

mercanclia,--ya qu se nos-'venden'iideas, ' concep-

tos, modas-de’ ver:la vida.
Otro asbécto que se evidencia a lo largo de los

reglamehtos. es el gran paternalismo que el Estado

ejerce hacia los receptores de televisian. Sa nos

cuida y protege de malos manejos, malas palabras,
malos ejemplos, malos conseios, malos programas y
hasta males anuncios pubiicitarios. Sin embargo
todo ello existe, 25 palpable continuamente tan
solo de encender el televisor y es entonces cuando
uno se cuestiona que tan poderosos son los grupos
que manejan la mavorla de la programacian televi-
sada, gque hacen y deshacen a su libre albedrio.
Con respecto al pago de impuestos. existe un
acuerdo presidencial por medio del cual los conce-
sionarios y el Poder Ejecutivo Federal Pactan a
fin de que la Ley que Establece., Reforma y Adlcio-
na las Disposicliones Relativas a Diversos Impues-
tos Federales, en su articule 8, de fecha 31 de
diciembre de 1968 v por el cual obligaba a los
concesionarios a pagar el 25% de {impuesto sobre
los pages que se efectlien por el uso de bienes de
dominlio de la Naciédn. As! pues este Acuerdo de

techa 1o. de Jullo de 1969 les hrinda una alterna-
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5)

tiva -para el pago y consiste en concederle al

"Estado. el 12.5% del tiempo diaric de transmisidn
'de cada estacibn.

Parélelamente a ello fue dictado para el 21t de

Agosto del mismo ano, otro acuerdo presidencial
por el que se constituye una comisidn intersecre-
tarial de radiodifusidn, con el fin de emplear ese
tiempo de transmisiones.

No obstante tantos acuerdos y estatutos, el Estado
no ha sido capaz de aprovechar ese tlempo que
cobra en especie, es decir, que no se cobra en lo
absoluto, pues al no emplear algo a lo que se
tiene derecho, la deuda se condona.

Segun estadisticas de 1876, EIl estado ocupd casi
el 4% del total del tiempo al que tiene derechao.
Como es evidente no existe interfs alguno por
hacerle competencia a la gran cadena que controla
la televisien mexicana.

Por 8ltimo veremos que en el decreto presidencial
que en abril de 1972 crea la Televitidn Rural del
Gobierno Federal, se acepta que por motives eco-
ndmicos la televisisn comercial solo cubre las
areas urbanas, consecuentemente las zonas rurales
tambi;n requieren ser integradas, castellanizadas,

divertidas y blen informadas.
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Sin ‘embargd lo queise hlzZo fue repetis 13 misma

”prngéamactan

“elom: e

-
que;hace'él'estado (digo minimo porque la
,}iégis)écibﬁj§ r9g1amehtachn que se ha hecho ests
'fdei parte ‘de-los -concesicnarios) por controlar la
‘television privada, es un esfuerzo lnatil, ya que
mucho tiempo permanecid sin control v va que io
huba, tue tan insignificante que serta imposible
dar marcha atrhs en este procesa.
Log grupos que controlan la televisidn comercial
en HMexico no solamente tienen un poder econdmico,
tambitn 1o tienen en el plano politico v de aqut
quea los contenldos de la programacibn sean como

son: legitimadores de un orden que es conveniente

a sus intereses.

Tamada de: FALOMD; El _Cuarto _Reich 2. Nusva Imagen.

Mexico., 1881.



3.4 LAS FUNCIONES DE LA TELEVISION.~~

Se - dice que la televisidn debe entretener, informar vy
ser un vehlculo de la cultura. Veamos cada una por
separado:

a) Entretener. Debemos comprender &ste término en

relacidn a distraccibn, evasibn, y diversibn.
Ello implica que los programas deben llamar. la
atencitn, pero se dice que el ptiblico gusta de
planteamientos simplistas, modelos estereotipados,
actores famosos Yy dejar étraa agquello que sea
comple fo, lo que requiera ponef en juego el ana-
1isis o la reflexibn, o al menos a eso estamos
acostumbrados prefiriendo ver "Mc. Gyver"™ (serie
estadounidense de aventuras y ficcidn) del canal
4, qgue T"Paginas de la Historia™ miniserie del
canal 11 que se proyectaba en octubre de 1992,

En el capitulo anterior se hablaba de lo difteil y
desagradable que es a ;eces la jornada laboral, lo
cual nos lleva a buscar mecanismos que nos permi-
tan hacer mAs agradable la vida diaria. Recurra-
mos a un parrafo de Ferraroti:

®"Divertirsae en los otros, sin tener que recu-

rrir al propio esfuerzo ni a la' recbndita
experiencia péfsonal.A es permitir que seres

ajenos pueblen nuestro ser; es vivir sin



b)

'éiplipac{ﬁh B;f

eé»hebgf agua de

la supéf{icié;' es aﬁuiarbla pfhbia capacidad

,debrdudaru~ es p;bpiéiar la préyeccibn del

hombre hacia afuera” (6]

A esto lo rige la ley del minimo esfuerzo. Muchos
progrémas de. televisidn fomentan nuestra flojera
mental al ofrecernos contenidos que no incitan a
la reflexidn, donde las conclusiones o finales
felices son tan evidentes que no tiene caso pensar
en ellas. Nunca se nos invita a encontrar otra
soluclidn al problema planteado nl mucho menos a
preguntarnos por qu2 sucedieron las cosas de tal
forma. Eso st, ge nos ordena: "no te nmuevas",

"atrapa &sta lmagen", "quédate en tu asiento”.

Informar. Si antes de los sucesos deportivos vy
politicos de 1968 |la ohtencidn y difusidn de noti-
cias eran poco importantes, a partir de entonces
su transmisitn pasa a ser fundamental. Sin embar-
go habrla que analizar cdmo se dan las noticlas . y
camo se estructuran los noticieros.

Hace algunos anos los noticleros se dedicaban a
transmitir un determinade suceso del dla y refor-
zario con reportajes y personas famosas, ya fueran
del medio depurtivo, artistico (cine, teatro y

televigiany), cul tural (escritores, pintores,



ete.), ia veces funclonarios pablicos: asimismo,
hablab guapas acompafantes, secciones de horbdsco-
ﬁos. musicales, es decir, que de un chbjetivo prin-
clpai. se derivaban una serie de pregsentaciones
que _daban = a algunos noticleros la sensacian de
éntfetenimiento. superficialidad y el desvio del
interes de las personas hacia frivolidades. Los
noticieros actuales solamente se concentran en las
noticias nacionales e internacionales: ECO (Em-
presa de Comunicaciones Orbitales) de TELEVISA,
transmite durante las 24 horas, cada hora replte
‘las mismas noticias incluyendo alguna que otra de
titime momento. El canal 13 tiene un notliciero
matutine y el canal 11 uno de tipo cultural por
las noches.

As! pues, los dataos son previamente selecclanados.
quitando todo tinte analttico y cayendo a veces en
2l sensacionalismo. Cuando‘ ccasionalmente se
critica al sistema. se hace en torno a asuntos
particulares vy concretos, descontextualizados vy
lsin profundizar en los temas abordados.

En el terrenc ideoldgico vemos que el mensale se
transmite apeé&gandose a cierto tipo de valores
que se consideran positivoes, por ejemplo, . cuando

sucedieron los cambios politicos, econdmicos vy
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saciélésTdév

jainibn Sov(e;ica en, 18%1,. se aclard

‘va gue nunca

la’burguesta), que es un periodo de

ntra“;iblSﬂ Vﬁécia una sociedad fgualitaria (comu-

‘n15m57. el cual solamente existe en teoria v que
ﬁo se instituye por decreto.
Can elio se probd a todo e! mundo que el
capitaiizmo &3 la mejor opclen, es insustitulble,
etarnc vy todo aguello que tenga algo que ver con
ideas socialistas ests condenado a perecer.
Transmicvir 1la cultura. Se concibe el termivo
'cuitura' en contraposicibn a aquello gue pueda
ser divertido. interesante vy ameno. Es decir, gue
ia musica ’culta’, el teatro ’culta’, el cine
taulta', {os documentales, las serieé hlstaricas.
los programas de andlisis o entrevistas a personas
‘cultas', seradn siempre aburridos, mondtonos v
dificiles de comprender.

En una encuesta reallzada por la revista TELEMUM-
DO, especialtizada para profesionales del video vy
iz teievision, pubilecada en el witimo blmestre de

1981, -escriben personas que laocran en ¢l medio

-t
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gubllclﬁarlo y -televisiva, las cuales estan dq
acuerdo én un punto: para gue la televisidn llama-
da cultural cuente con apoyo econdmico de particu-
lares y su auditorio se incremente debe hacer una
cosa: de jar de ser cultural, es decir, quitarse
ese nombre. ser divertida, ligera y contener pu-
blicidad.

Paralelamente observamos que muchos de los progra-~
mas que entran en esta categoria son de origen
extranjero, exlsten muy pocos programas hechos en
Mexico sobre Mexico, los cuales ademds tienen un
hararia con poco auditorio. Un ejemplo de ellos
podrla ser Prisma Universitario (canal 5, 11

P.m. ).

Tomado de: RIUS: Publicidad. Televisien v __otras por-

guerias, Posada. Mexico, 1982.




3.8 EDUCACION POR IMAGENES. -

No se puede separar la relacidn existente entre un grupo
social y wuna serle de imAgenes transmitidas por una
pantalla.

Los anvances tecnol&gicos hacen que cada dla sea mas
profundo ese vinculo, solamente basta mencionar la tele-
visidn, cine, satelites, computadoras, fax, hologramas y
videos que nos rodean.

Es" 'preciso recordar que lo relevante no es acumular
conecimientos, sino ser capaces de resumirlias y hacerlos
funcionales en cuanto sea posible. Un corto rato de
televisiun equivale a horas de clase o de lectura.
Pongamos por ejemplo la ensefnanza de la geografta de
nuestro pats; ;cuantas horas, esquemas, explicaciones vy
patabras tendrd que ocupar el maestro en clase para que
ello sea regularmente comprendido? Y que sencilio serta
que se viese en una pantalla, tal vez tomando 2 horas de
su tiempo y captando mds informacién que de otra manera.
Ahora pensemos en el tiempo que pasa un escolar
estudiande y el tiempo que ocupa en ver televisidn.
Este Ultimo es en ocasiones muy superior, ademAs de que
su Iinfluencia es mayor.

Pero veamos otra cara de la moneda: en recientes inves-
tigaciones se ha descubierto que "al emplear las . ima-

genes como vehlculos de comunicacian, el sistema lin-
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gulstico que refuerza al cerebro disminuye v. “en conse-
cugncia. la inteligeﬁcla ée debilita, pero no es solo
eso. sino que el abuso de ‘las imégenes inhibe la produc-
cion de la |lamada adenocomprencina, sustancia que lu-
brica. la fluldez del pensamiento y sin el cual las
palabras ya no remiten a nada: se vuelven incomprensi-
bles, vy s&lo se puede entablar la comunicacidn mediante
sencillos ideogramas o con dibujos animados, pues falla
la facultad de entender abstracciones™ (7).
Esto origina que algunas personas no logren comprender
un texto a menos gue se acompate de aigun tipo de ilus-
tracidn.
En dicha investigacidn se sostlene que es preocupante el
fendmeno pues al ser humano le llevd 30 milenios en
conquistar cierto nivel de abstracciones y en unos afios
el efecto de la televisién y los comics estan llevando a
un retroceso.
Tamhién se sabe que el pasar tanto tlempo frente al
televisor provoca cansanclo y fastidio por expresarse en
forma coherente y

"... la 1incapacidad de distinguir entre las

palabras enteramente escritas y las abrevia-

das, con la consecuente tendencia a escribir

la primera parte de los vocablas y a tener

dificultad en la colocacién de las acentos.

78



bLa :» Lmaginagfbn atfof!ada reduce pro-
 ¢res1Q$ﬁeﬁte‘el hahlfo a la lectura, mientras
aumenﬁarparalelamente la satisfaccian induci-

".da’ por la contemplacidn de las im&genas” (8).
Hasta el momento se han planteado una serie de puntos en
contra de la educaci{dn por imaAgenes, sin embargo quisie-
ra aclarar que estamos haciendo referencia a la mayorla
de 1o0s programas que son transmitidos por canales de
TELEVISA, no a la totalidad de opciones con que cuenta
el telespectador. Por otra parte y como se vera en el
siguiente capltulo, cada persona va a adueharse de cier-
to contenido de manera muy particular, sin embargo es
evidente que e! televisor ya forma parte de nuestra vida
cotidiana y de nuestra educaclén.

Esas imAgenes de televisidn que subyugan. encantan e
hipnotizan. dejlan huellas duraderas scohre nuestras per-
sonal{dades y por ende es necesario adentrarse en ellas
a fin de conocerlas y dominarlas.

Cuando e! nino se sienta frente al televisor debe dar
coherencia a las numerosas y veloces imaAgines que obser-
va. Con su corta experiencia vy conocimientos enfrentaré
formas que otros tuvieron de interpretar su entorno,
ademas de una serie de caracterlsticas tecnoldgicas que
se le presentan: acercamientos, repeticiones. camaras

lentas o rapidas, montaje, edicidn, trucos, etc. A ello




se suma'que debe diferenciar entre los distintos geéneros
finoyelaS.'Vcaricaturas. noticias, documentales), entre
3 distinibs origenes, ya sean comerciales o estaiales. o
»exfran1ero. En conclusian, ver televisidn es todo un
Jacontecimiento .y la riqueza o empobrecimiento que aporte

radica en el uso que se haga de ello.

Tomade de: PALOMO; El cuarto reich 2, Nueva Imagen,

Mexico, 18981.
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NOTAS DEL CAPITULO 3, -
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FERRAROT!. Franco. La_ Historia 'y rlo Cotidiano,

Feninsuia, Barcelona, 1991, p. 13
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MEJ 1A, Prieto, Jorge; Historia de la Radio vy la

Television en Meéxico, Octavio Colmenares, México,

1972,
Estos datos estadisticos vy el resto de los mencio-
nados en este {nciso corresponden al ano de 1982.

Tomados de: CREMOUX, Ratil; La Legislacibdn _mexica-

na_en Radio v Televisian, U.A.M. Xochimilca, Me-

xico, 1884, la. reimp.. 181 pp.

CREMOUX, Rautl: op. cit. p. 92

FERRAROTI!, Franco: op.cit. p. 19

Investigacitn realizada por la Organizacidn Mun-
dial de Estudios sobre la Inteligencia, 1iniciada
en 1985 y publicada en México en 1991. La nntavse
extrajc de:

BORBOLLA, Oscar de la ; El Perjuicio_de_ las_Ima-

genes, en: revista CONAFE, M2xico., Jul.- Sept.
1991, ntm. 3 p. 50-51,

FERRAROT!, Franco: op.cit. B 42.
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¢ AP 1l TULO 4

TELEVISION Y EDUCACION [INFANTIL
En este capltulo vamoé a tratar sobre la parte de la
programacion televisada gque se conoce como Infantil,
ademds de adentrarnos en el conocimiento de las etapas
de desarrollo dei nifo y as! establecer un vinculo entre
sus necesidades v 1o que la televisisn pﬁede aportarle.
4.1, -CARACTERISTICAS DE LOS PROGRAMAS INFANTILES, -
En el presente apartado se analizardn las caracterilsti~
cas que poseen los programas que transmite la television
(principalmente !a red TELEVISA) y que se conocen con el
nombre de infantiles, porgque van dirigidos a los ninos,
hacigndose 1la aclaracidn que nos referimos al periodo
comprendido entre septiembre de 1992 y febrero de 1883.
El praograma "Plaza S#gamo"™ del canal 5 y "Ventana de
Colores™ del canal ii{, se trataran en un apartado espe-
cial, porgue considero que su finalidad va mas alla de
divertir u entretener como el resto de los programas.
4,4.1. Génerce y Orlgenss.-
Primeramente encontramos dentro de 'la ciasificacidn
infantil los siguientes géneros: dibujos animados, pe-
liculas donde los protagonistas son mnifes, animales,
objetos animados como "Cupido Motorizado", comedias
infanti{les., programas de concursos, telenovelas,_artesa-

ntas y de entretenimientos varlados como "Super Ondas™ y
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it ehsé. japonés y frances,

losque ocupan la ‘mayorla los primeramente nom-

?r;AOS;A' i
VP;aél;hﬁsréréguntarnns si existe alguna diferencia sig-
nificativa en cuanto a la procedencia. Despugs de
observar laos programas, responderiamos que la similitud
entre los provenientes de Estados Unidos y Japdn es muy
grande,v pues el modelo japenes imita al de Estados
Unidaos. Una caracteristica sobresaliente es que el
cambio de planos es muy rapido. Aclararemos que un
plano es la imagen o escena en movimiento continuo sin
ruptura, es decir, como s!{ la cAmara que lo filmase le
siguiera en todos sus movimientos, cuando €sa -chmara es
sustitulda por otra gue sigue otra escena diferente,
aungue relaclionada con la anterior, se dice gque hay un
cambio de planoc.
A propésito de lo anterior, diremos gque 1las series
animadas japonesas han tenido el siguiente desarrollo:
algunas han empleado la técnica ilamada ’'animacitn limi-
tad;‘, con la gue se ganaba tiempo y dinero, vya gque
ademas de reutilizar los planos, estos van a una veloci-
dad menor. En los 70's hubo un cambio en los rasgos
flsicos de los protagonistas, pues todos ellos ge aseme-

jan 2! modelo occidental: ojos grandes., clares, pelo
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negro o rublio en gﬁﬁhdancié 51 b!én~hubofuna temporada

de auge de /los dibuiosianimado v olentos, esto dis pasa

Vservidio'del bien, ngranﬁofqﬁe los infantes se identi-

os hgroeé'con mayor faclilidad.  Actualmente

maysr tendencia por series mas serenas Yy

Con réépecto a ‘las caricaturas provenientes de Estados
Unldos, diremos que la violencia que se maneja lleva
fines humorlsticos, sin embargo las consecuencias que se
dbservan no son reaillstas en lo absoluto, as! pues "El
Correcaminos®, "“Tom y Jerry) "Popeye", los "Tiny Toon",
por mencionar algunos, hacen que los espéctadores se
acostumbren a las escenas de destrucclsan, atagues, muer-
tes y venganzas, asumiendo que la violenclia es wuna
solucidn deseable y permitible v no hay mas alternatl-

vas.

£90 &, & Mi SR

NG 1t QUSTE QU NG

DLIE ENFRIAE LA
LECHE

Tomado de : QUINO: 10 anos ccon Mafalda, Nueva Imagen,

M&xico, 2da. ed. 18978,
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Pq;:lg que‘respecta al género comedia solzmente  existen

-2 gAlté}qatiyas. las mexicanas vy las de. Estados  Unidos

lasaltimas imponen el *American way of life’ como el

muchas de ellas explotan-la relacién que puede

xistir entre.1os humanos y: los animales. camo en "La-

e Por el lado mexicano

‘iégem$§>"0hespirito". "Chiquilladas"”, "Capulina", "Todo

' AehTodo". "Papa Scltero™, "Anabel".

_En cuanto a la calidad que existe entre ellos es bastan-
te discutible, pero un punto que resalta. es la forma en
que algunos maneian el lenguaje., ya que las palabras se
deforman con el tnico afan de provocar risa. sin embar-
go se cae en lo grotesco vy vulgar.
Algunas veces se trata de rescatar pasajes de la histo-
ria, logrando gue laos hechos gse descontextualicen, se
mezcle la comlcidad con la realidad y finalmente el nino
ohserva imadgenes que distorsionan los sucesos reales.
Por lo que respecta a los programas de concurso, el
hecho a destacar es que en su mayoria la finalidad es
incitar al consumo: Solo recordemos a Chabelo y su
programa "En Familia", quien inclusive aconseja a los
ninos que les compren zapatos marca Bubble Gummers vy

as! les ahorren la diftecil tarea de pensar para tomar
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uriz- “decisitn proplal El pragfama,"Knlitas" del  canal

Cigﬂn'coﬁtéhldp“ybménsa1e pcslti;'

clariclertos  productos.

“daban’ premios simbilices

comerciales.

a‘moral y las buenas costumbres.

:‘Ehvcnnclusian{ los programas dirigidos a los nines sola-

hen;; busean entretenar, es decir distraer al ninoe de
aﬁuello que serlia su actividad basica: jugar. Esta
situacibn es tolerada v aplaudida por ltos padres, para
quisnez es mucho mds convenlente tener &l hijo guieto,
absortos el mayor tlempo posible, que estropeando v
desordenando las habitaciones o distrayéndonos de nues-
tras actividades. Sobre el tema del juego volveremos
m&s adeiante.

4.1.2.- CONDUCTAS QUE FOMENTAN LOS PROGRAMAS INFAN-
TILES. -

Despues de anotado lo anterior. se puede aflrmar que
existe una tendencia comun en la programacidn dirigida a

loz nifies v glra en torne al desarrallo de 5 conductas:

al Fasividad
B Indiferencia
[=3] Agresividad
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.d)

e)

Competividad

Consumismo

Desglosemos cada una por separado.

ca)

)

La pasividad a la que me refiero es de tipo f!sico
y  mental. Fisico en tanto la televisidn roba
tiempo a {os nifios de actividades que impliguen
movimiento. condicidn basica de un adecuade desa-
rrollo corporal y buena salud.

Mental al darle al nifio el contenido ya elaborado.
es declr, gque no necesita reflexionar sobre el
tema abordado, las solucliones va estan dadas, casli

nunca se plantean alternativas, y como ya se men-

ciond, se cae en el habito de la lectura autom&-
tica, el ‘ver' vy no el "mirar’ como sindnimo de

observar.

Sg origina gque los acontecimientos de ta vida
cotidiana nos sean indiferentes. Podemos observar
que destrozan a otro ser, sin la menor seunsacién
de incomodidad o compasidn. Vemos como el "astu-
to" abusa del "tonto" y lo justificamos. Somos
testigos de injusticlas, agresiones, sufrimientos
y no es tocada ninguna fibra de nuestro corazén.
Pero si el tratamiento es otro. si el fin de Ila
escena es provocar el llanto, entonces la perdida

de un osito de peluche se convierte en un drama vy
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la rotura del tactn de la maestra Jimena es toda
una catéstfofe.
La ‘'violencla que caracteriza a muchos programas
‘iiﬁféntiles ha sido tema de estudlio de un sintimero
~de persnnas; Hay quienes defienden estos progra-
mas argumentando que son una forma de escape, que
asl se vuelcan los instintos agresivos (1), pero
también se menciona que esto funciona para los
adultos, porgue los nifios mads que proyectarse,
buscan imitar e identificarse. Aunque comprobar y
delimitar la Influencia de los programas con con-
tenidos viclentos es muy difteil, no podemos negar
que exlste. Basta observar la conducta de un nine
después de un rato de observar cbmo dos sujetos se
golpean. & Que nifio que contempla continuamente
programas como las "Tortugas Ninja"™ no intenta
defenderse o enfrentarse a otro (amige, hermano,
muneco) con golpes de karate?
Ta}es conductas de una u otra forma sirven para
moldear a los individuos. se introyecta la agre-
sidn como un medio de solucionar los problemas vy
despugs de ser un medio podrla llegar a ser un fin
en s! misma.
La insatisfaccién, 'las carenclias, las expectativas

fantasiosas e Ilnalcanzables derivan en acclones

88



‘v;olentas Y en competitividad.

d) ‘Retomando lo anterior tenemos que vi{vimos en un

mundo donde no |lueven oportunidades, sino gue se
arrebatan. Todo es una competencia. por elio 1la
atraccidn que elercen los programas de concurso.
Se trata de ver quién gana a quign, quién puede
m&s o quien tiene mas.
Ya vemos a Popeve peleando toda la vida contra
Brutus y todo por ganar e! amor de Olivia, Es as!
que se justifican una serle de situaciones: Si no
obtuviste el empleo es que hay alguien meior que
tu, si no tienes un auto es porque no te lo me-
reces, y as! sucesivamente, el punto no es unirse
sino derrotar a otro: ya lo dice el dicho "divide
y vencer&s".

e) El consumismo es parte fundamental de la programa-
cidn, principalmente en ciertos programas de con-
curso (que va se comentarun) y en los comerciales.
Pero precisamente por ser tan trascendente el tema
se ébardara en un lnciso aparte.

4,1.3.,- La {declogla que transmiten los Programas Infan-

tiles.-

Los  programas dirigidos a los nifios (al igual que el

resto de los programas) conllevan una determinada

concepcidn de valores, ideas, espectativas., etc. y de la
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relacibﬁ que puede establecerse entye personas, palses,,

ra:aé.v - ’ 7

Por‘otra”lado; su influen=1a es decisiva si pensamos en

las -horas gque se .le dedica a este medio masivo de comu-
nicacidn.

La' ‘mayor parte de los programas infantiles propagan el

modelo familiar padre - madre - hijitos, como el major y

la forma de organizacien ideal, ademds de que en forma
implicita se les concibe como un nicleo legal, armonio-
S0, trangquilo e inmutable. Nunca hemos visto que los

padres de Daniel el Travieso se divorcien y aunque en
"Los Picapiedra” Pedro v Vilma se disgusten, al final se
reconclliiar&n irremediablemente.

Otro aspecto consiste en las jerarqulas: El padre tra-
baja y manda, la madre est4 en casa o trabaja para
ayudar en algo y obedece. los hijos se divierten., hacen
travesuras y finalmente son los heéroes por cualquier
motivo. El jefe del padre siempre tlene la razdn, es
justo y razonable. El gobierno ni se menciona, y si se
hace no es para criticarleo ni cuesticonarlo.

La servidumbre debe estar callada, ser obediente v sumi-
sa, recordemos a todos los mayordomos y amas de |laves
que hemos visto en el "Pato Donald™ y "Les Superséni-
cos™,

En resumen, cada personaje nacid con un lugar en este
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mundo -y diflecilmente se puede camblar.

En cuanto a los planteamientos argumentales existe una
‘gran variedad, pero destacan el predominio de la propie-
dad privada pues siempre se debe poseer algo para ser
{mportante, los pronombres 'mio°’, *tuyo' se antepone a
'nuestro’; el utilitarismo, en razdn de que los objietos
¥ personas que nos rodean deben servirnos en alguna
forma para que tengan valor; el e&xito en oposician al
fracaso. es decir que no importan los mecanismos que se
empleen para consegulir un propdsito o que tan intrasce-
dente sea &ste.

Concluiremos diciendo que las problemdticas planteadas
inducen al individualismo y conformismo. No se provocan
dudas o inquietudes, mucho menos se buscan alternativas,

reflexiones ni blsquedas.

RS DM TN TaNe”
i reel/ (| (o oue sveer)

. ']

Tomado de: QUINO; 10 _afios_con Mafalda, Nueva Imagen,

Mexico, 1878.
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4.2 LA PUBLICIDAD EN TELEVISION DIRIGIDA A LOS NINOS,-
La’ publicidad gque se dirige a los ninos puede tener 2
canales: hacia el nific y a traves del nifo.

Cuando ser dirige a los ninos se hace con el fin de
convencerlos para adquirir algo o bien para que pida a
sus padres algo; ¥y cuando se emplea ninos en los anun-
clos @2l espectador se llega a considerar el protagonista
del "anuncio. Esto se complejiza pues casi siempre la
mercancia se asocia con diversion, juego, alegrta, pre-
mio, es decir, que no solamente se vende un producto,
sine tambié&n un valor adleional. Para tal fin se echa
mano de recursos muy variados: cancioncillas pegajosas
que no dicen nada nuevo, terminos exagerados para defi-
nir una mercanclia: espectacular, maravilloso, super
nuevo, lo miximo vy otros similares, que anicamente apor-
tan un halo de superioridad. Ventaja que se Instala a
nivel generalizado, pues los nifos consideran m&s con-
fiable lo gue dice un anuncio, que cualquier otro argu-
mento pravenlfente de los aduitos.

Asl pues, los nifhos van asimilando de forma constante ¥y
efectiva una serle de valores que van aparejados en todo
anuncio. Compras unos plumines y también compras ‘'la
alegria’ de pintar y despintar, ademas de la facilidad ¥
rapidez que te brinda esa marca.

Cuando wusas Chispa Gel te ves tan espectacular como
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lo; ninitds dgl anunéio 9 con m&s exito vy encanto que
lns‘que no se céﬁi!lafcn,con €sa pasta dental,
Loskiuguetéé refderzaa‘léé roles de cada sexo: los nifios
manején.‘ airigen; coﬁstruyen. atacang las nlngs son
superf luas, yiQen’parg contemplarse, cuidar a 1o§ crlo;,» 
cocinar, barrer y atrapar a un chico. :

De esta forma la publicidad también transmite clerta
manera de establecer relaciones sociales, afectivas .y
laborales. Tampoco custiona nada (Gnicamente a otros
productos de la competenci{a), vy muestra un evidente

rechazo por lo rebuscado, lo artesanal y lo autoctdno.

eCUAL,EL DE.
yBUvBIN D

'ngﬁmg,
224

Tomado de: QUINO, 10 _anos con _Mafalda, Nueva Imagen,

Mexico. 1979.

Para Claude Hopkins (2), la publicidad es una ciencia en
tanto se conecen sus causas, efectos, cuenta con meztodos
probados Vv establecidos v se rige por leyes fundamen-
tales. Para &l la publicidad es la ciencia de vender.

El publiicista debe pensar en las personas como compra-
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durss, cancecet |a psicologla v nunca pensar en la génte.
en formz masiva, ’ ‘

4.3 LA APROPIACION Y EL CONSUMO CULTURAL. -

En una interesante investigacitn hecha por Sarah  Corona
{Z)  sobre la televisibn'y el juego de las’ minos, se
rompe. con el esguema clasico de la comunicacibn, donde
la reiacidn entre los participantes es lineal, es decir:
un EMIEDR transmite un MENSAJE a un RECEPTOR.

Ast pues, la autora considera que ia forma en que cada
nino wva a perclbir un contenlido v lo va a transformar
para =1 mismo dependerd de su clase soclal (&4)., escola-
ridad, edad, sexo. etc, y ademds no son esponjas para
'absorbes’ el mensaje, va gque tambi&n tienen cierta
capacidad de resistencia.

Ests significa que cada particuiar ha tenldo una histe-

ria diferente que originarsd reciba el mensaje en una
determinada manera y lo hars suyo. es decir. se apropla-

1y de &l. Para Agnes Heller (5) el aprendizaje se d& en
parte por la imitacibn, pero esta imitacibn no es mechk-

nica. el copiar una conducta o repetir una palabra vy
darle un significado ya implica una aproplacién. Eila
expone 2 eiemplos. repetir la palabra ’mam&’ por un loro

25 un mero ﬁecanicismo. cuando &1 nifo,la dice puede

significar wuchas cosas: ‘mamd ven'., ‘mamd ayldame',

‘mamt te guiero’. lgualmente cuando el nino imita la

S4



humiilag, a ée?Vidumbre ya - se

conducta délvpadr

esta éprbpiaﬁdp de bgiai.bpéra'no en forma

lﬁ&ptfcé .alpadre sina.en su particuiar manera‘de ver

: cun3;ﬁa historia propia. deter-
miﬁada 'priﬁgiﬁglmente pﬁr ta clase social a 1la que
’pefteneée. No es la misma interpretacian la de un nino
énalfabeta. con carencias alimentarias, que ha recibido
poco afecto ¥ que solo conoce su calonia y ilas clrcunve-
cinas, a la lectura del mensaje que harla una nina. que
asiste a la escuela con regularidad. sin problemas nu-
triclonales. gue ha vivido rodeada de afecto y cuidados.
que ha viajado y contado con estimulos variados. Cbvia-~
mente cada uno cuenta con sus proplios valores, modo de
solucionar problemas, expectativas, que finalmente bharan
que la apropiacidn sea distinta. '

Ahora pensemos gue al pretander transmitir un mensafje
existen clertas dificultades: { que tomar en cuenta o qué
omitir para gque el contenido sea transclasista? lgue
capacidades cognitivas del nifio ser&n consideradas? Los
programas de televisibdn tienen buen cuidado de disfrazar
la iucha de clases y para ello la atencidn se centra en
el consumo vy se olvida el proceso de produccibn.

Consecuentemente las clases soclales aparecen como esti-

los de vida cotidianos v no son producto de una divisidn
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del tfébajo.f

Es 'precléd ‘que quede claro que. ese consumo‘ de bienes

culturales no es hnmogéneo ni Ilneal. sina que’ los ninos

g van é; hacer uso del mensaje especlflco qheqbenyla,-elv
"televisor.' dapendlendo de las condiciones cotidianas de

existencia de cada uno.

ﬁﬂ“@l
)
A

) [,

52k
PR
C
ié
iy f‘g

Tomada de: QUINO; 10 _anos_con Mafalda, Nueva Imagen,

México, 1979,

En este punto quisiera enfatlzar que la cultura (enten-
dida como formas, estilos, ‘actltudes, preferencias,
conductas v conocimlentos comunes a clerto grupo humana)
es tambi#n una mercancla, ya que todo se rige por la ley
del wvatlor, Ast pues las industrias culturales como
radio, cine. prensa, televisidn, controlan la produccian
N dlstribpclon de las ideas. por lo tanto y siguiendo a
Roland Barthes conclulmos que: los lenguajes son siempre
lenguajes de clase, log mensajes se adhieren a ideolo-

glas que legitiman cierto orden, una manera de ver vy
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cébtaévla'realidad.

Sin embarge también aflrmamos que ;ada individuo en
particuiar cuenta con imaginacisn, capacidad reflexiva v
de .eritica, por {o que es posible leer o interpretar un
migmo mensaje de manera distinta, desigual e incluso en
forma contradictoria.

Es decir, que aunque los medlios maslvos de comunicacian
o industrias culturales trabajen bajo e! supuesto de que
manipulan al pablico, lo persuaden y llegan a homogenei-
zar las ldeas, fa realidad es que cada persona, cada
nine asimila ios contenidos del mensaje y los transforma
en forma indlividual.

As! pues considero interesante hablar de cémo dos teo-
rias opuestas abordan la forma en gue se desarrolla el
nifo.

4.4 EL NINO, DEFINICION PSICOLOGICA. -

Al recordar lo anteriormente expuesto, se podria creer
que para elaborar un programa televisivo se toman en
cuenta las caracteristicas del ptblico, en este casoc los
ninos, sus necesidades, gustos, sentimientos y se les
devueliven convertides en un productos a consumir., Ahora
bien. existen distintas interpretaciones bsicclbgicas
sobre las etapas de desarrollo del nifio. Retomaremos por
un tado las ideas expuestas por Plaget y se contrapon-

dran a las del conductisme , ya que en base a esta



fantiles.’

ultima éé Haﬁ elaborado muéhos prpéra&és

Inlelaremos dividiends el dééé}foilo

riodos’ seglin Jean Piaget (6):¢ : 7

17~ FASE . SENSORIOMOTRIZ <c°mp{en}ef¢g ﬁApiﬁiénto a
les 2 anos).~ ‘ -

Para el autor en esta etapa el nifio va a tener . como

actividad basica el ejercitar sus sentidos y sus movi-

mientos, 1o cual le va a llevar a conocerse a s! mismo,

ubicarse en un contexto familiar y relacionarse con los

objetos y su uso (por ejemplo: peiota - patear). .
Imita de forma inveluntaria, hecho que lo llevard a
incursionar en el lenguaje.

A los 2 anos ya habra construldo de forma practica las
nociones de: objeto, espacio, tiempo y causallidad.

Para el conductismo &sta es una etapa donde el individue
empleza a recibir estimulos que a su vez van a originar
una respuesta (7). As! pues el ninoc *aprende’ que el ser
tomado en brazos y arroparle de clerta forma, es el
ritual precedente a ser amamantado.

Bas&ndonos en lo anterior, tenemos que mientras el nino
es pequefio, le atrae poco ver televisién e inclusive la
atencidn gue puede prestarie es por periodos breves de.
tiempo.

No obstante, el hecho de que las IimAgenes son coloridas

y los sonldas muy variados ya implica en s!i un estimule
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sensorial (v;éta vy oldo).

Se’ puede estahlecer gque al ano y medio la televisian
pedrla permitirle adquirir nuevas palabras (famiila-
rizarse con ellas), que Iimitindolas van a llevarle a
ampliar su vocabulario aunque ne comprenda su significa-

do.

Tomado de: QUINO:; 10 _anos con Mafalda, Nueva Imagen,

México, 1978.

é) FASE PRECONCEPTUAL (2 - 4 anos).-

En esta etapa e! nifio estad en constante 1nvestlgacibﬁ.
Al ser capaz de desplazarse, trata de establecer contac-
to directo con lo que le rodea. Observa las acclones de
otros y trata de imitarias sin preccuparse de la exacti-
tud de movimlentas. Esa imitacién le permite asimilar
nuevos objetos y enriquecer su repertorio de conductas.
Siempre esti ocupado, atareado con sus manos. Su inte-
ligencia solo se desarrolla cuando después de observar

puede entrar en actividad.
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Su pensamientn ,aun es egocéntrico (piensa que todo se,

mueve y existe cuando &l estad presente tinicamente) v que

'105 ‘ob1etos tienen vida e Intenciones propias (anf{mis-

Cmed . lgualmente todo lo que nos rodea paosee un fin
(finalismo) y ademas fue creado por alguien (Dios. los

~ hombres).
Para el conduétismn todo se reduce a molidear. Es decir,
qgé si los padres crean las condiciones para que los
hijos reciban determinadas experiencias (las deseables
porrsupuesto). pues debera&n reforzar ciertas conductas
con-sistematicidad, estar pendientes de las asociaciones
que pudieran derivarse, dar buenoes ejemplos y reducir a

minimo el contacto con modelos no gratos.

Dwu Sumt, TENCS O

| PLNGA CUE ESTA
e la_J-——J«1 cany
R "

/3
@9 '

i
Tomado de: QUINO: 10 anos con Mafalda. Nueva Imagen,

QUL 1L LR
IWJ.[ un
c:.u.ucuns:o'

S SK

1979,
Los programas infantiles creados bajo esta teorla no
inducen a investigar, manipular o ejercitar el cuerpo,

pero volviendo a lo que expone Sarah Berkin. recordemos
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que no- todo:lo que se transmite se asimlila y reproduce.
En  resumen tenemos que esta fase del desarrollo podria
ser estimulada si la televisibn motivara al nifo a
accfonar sobre su entorno y los padres atentes a los
contenidos establecieran un vinculo entre la ({magen
observada y la imltacioén. la aceclon y el juego. No es
lo mismo ver como la lmageﬁ bidlm;nstonal de una manzana
se divide en cuartos, que partirla realmente y contar
los trozos, reunirios, volve;lus a separar e incluso
ingerirlos.

3).- FASE DEL PENSAMIENTO INTUITIVO (4 - 7 anos).-

En esta fase su mayvor preccupacidn es relacionarse so-
clalmente con el mundo gue le rodea. Sin embargo. su
pensamienta continla siendo egoceéntrico al no ser atn
capaz de tomar en cuenta los puntos de vista ajenos.
Ello se debe a que se encuentra en un nivel preoperaclo-
nal, esto es, que su mente no acepta mas de una idea a
la vez; no puede regresar mentalmente a situaciones
anteriores, ni legra pensar en términos de! todo, ya que
le preocupan las partes. Si as! le hiciera, no captartia
cdmo estdn organizados los componentes, que es justamen-
te el foco de atencien de esta fase. Por ejemplo,
cualquler tarea que pueda concluir primero, serad la mas
tacil.

E!l ninp en esta etapa no tiene nocian de evaluacian o
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rango, ella. significa que no hay una jerarquia de va-
fores} el:pequano no capta diferencias entre lo total-
mente  bueno y. lo totaimente malo. El - héroce dev uné
bistorla es siempre valeroso.

Con {a imitacidn trata de incorperar valaores o el gtatus
que ellos representan. Juzga basandose en las aparien-

cias exteriores v los resultados.

Al  no poder generalizar, requiere contar con una regla
especifica para cada situacion. lgualmente asociara
objetos con valores, por elemple a Batman con la justi-

cla y el orden,
Para Robert R. Sears, un tedrico del canductismo, en
esta etapa se forman las canductas tiplcas de cada sexo.
La nifta tratard de parecerse a su madre y el nine al
padre, aunéue finalmente incorporard lo observade de
muchas otras persaonas,
En estas edades la técnlca educatliva se ve modificada,
pues ya no bastard sonrelr, alabar o dar un dulce al
nina despuds de que realizd una conducta deseada; ahora
gerA necesario emplear como refuerzo una actividad pre-
ferida: jugar con la blcleleta, patinar, ver televisidn,
Cahe aclarar que los tearlicos recomiendan que con el
. tiempo se ponga al nifo bajo un programa de refuerzo
intermitente (premisndolo selo a veces) para que se

canserve la conducta atin sin premio.
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Fuente: BIEHLER., Rcbert F: Introduccitén_al_desarrollo

de! nifo.Diana., Mexico, 1886.

Como va se dijo, lo relevante de esta fase es el contac-
to soclal. £1 un nino pasa muchas horas al dta frente
a la televisidn, ese tiempoc de Interrelaclonarse se
reduce. Para Sarah Corona (8) el que los nifes vean los

mismos programas les permite una mejor comunicacién vy

entendimiento al momento de jugar, es decir, que enri-
quece y facilita las interrelacliones. De cierta forma
ello es cierto, siempre v cuando se emplee comoc un

auxiliar del juego ¥ no se abandone al nitio por largos
peribdos frente a la pantalla encendida.

Pero en &¢sta etapa la televisidn causa fascinacian a los
pequenos., pues la rapidez de planos (cualidad antes
senalada) explota su capacidad de pensar en.una cosa a
la vez. Estad muy ocupado en comprender fragmentos pero
no los puede organizar todavlia, as! que captara de un
programa lo gque el creador guiera que comprenda.

Asimisme los valores que introyecta son Inmutables.
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ores aunque su conducta sea muy

adversario- (destruyen. traicionan,

“dé,estgs é&édes no es capaz de descernir si hay
opcione;jen lo; modos de soluclonar el problema plantea-
Ado en Qpa caricatura, como tampoco puede juzgar o censu-
‘rar ciertas conductas por s! mismo, de aqul la necesidad
del apoyo familiar o escolar a fin de que el nifio cuente
con mayores explicaciones de lo que observd en telévl-
sibn,

4, - FASE DE LAS OPERACIONES CONCRETAS ( 7 - i1 afnos).-
Para Plaget, en esta etapa el nific puede perclbir un
fentmenc desde perspectivas distintas, y aunque ordena
y relaciona experiencias como un todo, organizado, no
puede prescindir de hechos concretos y reales para lo-
grar generalizaclones.

Ya ha adquirido clerta capacidad de cooperacian y conge-
cuentemente no confunde su punto de vista con el de
otros, como sucedla antes. sino que coordina diferentes
perspectivas.

También le es posible reflexionar y con ellc podra
superar la impulsividad para dar paso al pensar antes de

actuar.
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inotable ‘trans-

orales:estarsin basa-

comprender -valores

Para el

personal}éad’ nvéstigaclones hechas por

teoricoé s . sta;corrieﬁtgrtSea:s. Luecy Rau v Richard
Alpert).' iég expér{encias leidas durante la etapa pre-
escoigr' no . son taﬁ determinantes como las adguiridas
entre'los 6 v tos 10 anos, debido a que en estas edades
‘sa eligen modelos que se acoplen a la idea personal gque
se tlene sobre las caracteristicas deseables.
En estas edades ios chicos se separan por mas tiempo
de! hogar, la interrelacibn con sus companeros se estre-
cha. se aprenden nuevas habilidades., otiras formas de
auvtoridad v la gama de actividades se multiplica.
Para &sta corriente lo importante de esta etapa serh el
desarrollo de) coeficliente intelectual v de una serle de
actividades y valores entre los gque destacan:
a) Asimitacitn del rol! sexual adecuado, es declir, las
niflas deberan ser femeninas y realf{zar agquello aque
es propio de muieres., dicho sea de paso. lo progplo

de mujeres €5 ser una perfecta ama de casa V¥
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stmultaneamente una trabajadqravintachab\e; y losg

ninos' éqercéisé~ Cla masculinidad -y sus Jimplica-

b) f&rﬁa'ge'01da. esto sig-

e vidlf'radica en . conseguir

:71{5 es:necesariu competir, Su
; en qua’laasociedad exige cotidiana-
mente ser meior que los demds. ganar en los depar-
tes, en las calificaciones, en la simpatia, en

todo.

Fuente.—‘QUTND;: 10__anos__con_ mafalda, HNueva Imagehn,
Mexlco; 1979.

Con respecto a2 la formaclén de valores morales, el
conductismo afirma que la actitud de los padres es
fundamental, por un lade ellos son qulienes dehen esta-
blecer los limites., quienes deben poner el ejemplo v por
otro lado, reforzar las conductas aplaudibles y castigar

las desagradables.
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Debfn,antériﬁrEsé déducé que eniestal eta Iosinings son

,maéf'reflex1ynE; " Tenderan’ a cuééﬁioﬁér

las pequefa pantalla 'y ‘tal

“conelusibn por st mismos.

—idéal éerla gque su actitud frenté‘alftélEle;r fuera

.ﬁ;é pa;iicipativa. que criticara lasyacclones que obser-
va. y tratara de Investigar el significade de lgs pala-
bras desconocidas.

Continuara imitando a los personaies que admira, tratan-
do de conciliar sus valores v habilidades con sus ideas
propias.

En estas edades ocupa su tiempo en la escuela y los
deberes, ast que tener un rato para ver television
significa wuna 'fuga' de su rutina, un escaparse de las
obligaclones para dar paso al entretenimiento. Sin
embargo exlglra programas un poco mis rebuscados, con
una trama m&s compleja, de ahl su gusto por las serlies,
los programas cbmicos, las telenovelas., las caricaturas
can perscnajes fantAsticos, interespaclales y en general
aquello que estimule su fantasta. Para Sarah Coreona
(9):

"l.os programas de contenido fantaslaoso atraen

a los nifes no porgue ellos sean dados a

fantasear, sino porque el contenide poco

realista, permite mtltiples lecturas y apro-
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pilaciones”,

—_—
" BUCNOND &,
NUNCA WL PINGADD
R ( TN EL ASWNTS
N
8
e
Fuente: QUINO; 10 __anos con_ Mafalda, Nueva Imagen,
Mexica, 1979.
57 FASE DE LAS OPERACIONES FORMALES (De los L1 afios

en adelante).
Ezta tase se desarrolla proplamente en la adolescencia
por lo gue solo se mencionara brevemente.
Para la teorta Plagetiana en este periodo el sujeto
puede prescindir de lo tangible para establecer un razo-~
namiento. Piensa mas allh del presente y elabora teo-
rias acerca del todo. No necesita verificar sus hipd-
tesis en la realidad, ademas su capacidad deductiva le
permite encontrar vinculos entre fenbmenos contradic-
torios o desvinculados.
Encuentra soluclidn a las probiemas mediante su sistema-
tizacian. Ahora el todo no es scle la suma de las
partes, sino también sus relaciones.
En este nivel le es posible enjuiciar conductas propias

y ajenas, reflexionar en las soluclones planteadas,
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proponer. alternativas,i.

exagerado a ha sido . sosl

(nada diffciles

vistian).
Sin emhafgbugéb P untarséfaoércdest!ones;

a) ¢Cusntas . pérscnas’ “on-capaces.de_ acceder -a’ esta

fasé,del desarrolio?

b} Despugs .de toda una infancia en contacto esérecho
con la televisien lestames en posibilidad de cori-
ticar, refiexionar o cuestionar cada programa

proyvectadol

w De acepliR S
CRT®

Fuente: MAGU: Mage Teve. lmpulso, Mexico. 1979.

En &sta seccidn se tratd sobre las caracteristicas del
desarrocllo en cada etapa de la infanclia y su vincule can
la programacitn de televisian, sin embargo se omitis el

papel que tlene el jugar en ese desarrollo, por conside-
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rario ‘de’suma importancia, es asi quévie dedicaremos un

subcaplthlo aparte, :

4.5.- IMPORTANCIA DEL JUEGO EN EL DESARROLLO INFANTIL.-

A continuacidn trataremos de explicar que es el juego

segln algunas corrientes psicoldgicas y como se vincula

al hecho de ver television.

Iniciaremos apuntando que al jugar el nifno va a repetir,

transformar o crear nuevas formas de experiencias vivi-

das, para poder comprenderlas, dominarlas y relacionar-’

las a su mundo interior.

Para Piaget, bay 3 tipos de Juegos determinados por su

estructura:

a) Los Jjuegos Senso-motrices, que basicamente son
juegos para ejercitarse y tienen un fin: el placer
funclonal, Los desarrollan los nifios hasta los 2
afos de edad. En los primeros meses su activi-
dad se reduce a mirar partes de su cuerpo. segulir
su movimiento, patelea, gira, descubre el mundo de
los sabores, texturas, sonidos. Empleard su boca
como £l instrumento de reconocimiento. Conforme
le es posible desplazarse, sus posibilidades  de
juego se ampllan, pero siempre su juego serd indi-
vidual y exploratorio.

b) Los juegﬁs simbdiicos.- En este tipo de juego, el
nino va a repetlr y deformar los sucesos importan-

tes en su vida, coplando las acciones de los
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adultos. Necesitars 1a ayuda de un juguete que
tenga semejanza a lo que guiere representar. Esta
fase va de los 2 a los 7 anos de edad.

c) Los juegos de regla.- Van de los B anos a los 12 vy
cbincide con la etapa de las operaciones ldgicas.
Para las corrientes psicoanaliticas el juego es:

a) Una via para solucionar conflictas particulares
en el marco de la socledad a la que se pertenece.

b) Una forma de resolver el pasado y escalar etapas
de mavor dominio.

c) El camino para aprender normas sociales y valores

segln la sociedad en que se vive.

d) La actividad que le permlite conquistar su indepen-
dencia.
e) A?% un 'viaje' que va desde la realidad psiquica

interna a la capacidad para aceptar la realidad
externa.
£) Es la forma de sentirse vivo. Jugar es en si
mismo una terapia.
Una vez senalado lo anterier veremos que jugar es la
actividad preponderante en los ninos y'el recurso 'para
desarrollarse.
Para 1os bebes el juego les permite perfeccionar sus
movimientos, conocer la que le rodea, estimuliar su cu-

riosidad. expresarse y adquirir conceptos.



Pab§ lo§ ﬁ}ﬁos de entre 2.y 4 anos el juego ccupa ( o

7'dé$ef§airia,mayof15 de sus horas de vigilia, Este juego
»haéeb?énfasis en'el cdma y el por qué. El juego simbd-
1ico: ylla rebeticion ltdica de los hechos reales ponen

Vgal:'n;nﬁ,enrgontapto con los problemas y los objetos de
ta viaa cotidiana.

Eéte jugar incluye el uso del lenguaje, {o cual unido a

Vlar‘imitacibn llevarad a que el pequefo se comunique con
el mundo exterior y paulatinamente acceda a la sociali-
zacian.
Para el nino ubicada entre los 4 y los 7 afos ¢&sta
actividad adquliere un caracter social, pero los procesos
de pensamiento son egocé&ntricos todavia. Como el juego
es grupal, las reglas colectivas son una necesidad.
Las nifos emplearsdn el Jjuego y 1a fantasla para
representar, las reglas y los valores de los adultes.
Pasando los 7 anos, los ninos van a centrar su intereés
en las acciones y no en los objetos. Su tarea serd
representar, imitar papeles claramente diferenciados,
con un orden cada vez mas légico. Este juego sociodra-
mAtico es reflejo de lo que ven, sienten y les agrada o
desagrada del mundo adulto.

\Mediante el juego ejercitan su intelligencia, fantasta y
rebeldia, sin olvidar que es el mecanismo para desarro-

llar su lengualje.

112



DERE & DE INTRADA

Reat ¥ . ¥ -
-BANG! & omor)| | i seor i mm.i‘&t‘s.‘m%

Fuente: QUING; 10 _anos,_ con_Mafalda.Nueva Iimagen, MHe-

xico, 1879.

Al final de esta etapa su desarrollo fisico puede verse
acelerado (alrededor de los 11 afos) y en forma mas
notable en las ninas., por lo que sus energlas sera&n
mayores y seran capaces Iincluso de dedicar mucho tiempo
a la practica de algun deporte hasta quedar exhaustos,
pensando en lo Importante que es ganar y as! sobresalir.
Come vemos, de un juego sin reglas y sin heorarios,

pasamos a un juego organizado y socialmente aceptado,

como serlan: la prhctica de un deporte con sistematicl-
dad ( y no el 'echarse una cascaritaﬂ, coleccionar
objetos. el modellsmo, 1os juegos de mesa . Este tipo

de actividades en teorla, llevan a que los individuos se
integren a su grupo social, que se introyecten normas,
se aprenda a respetar un orden. al pr&djimo, aceptar sin

conflictos la perdida y planear tacticas y estrateglas.



Este .seria un‘aépecto utf{iitario del juegc; es declr,,
;ver}o con fines ‘didacticos. pero el juego tambleén tlene
tqtré égnnotac&bn. porque  recordemos que jugar es lo

caontrarjio de producir. Jugar es algo poco lmpartante,

péra muchos es una pérdida de tiempo.

Como expone Jean Duvignaud en su obra "El Juego del

Jueggo", la vida cotidiana esté [lena de actos i{ntitiles,

de Jjuegos que no llevan a ningn lado, el amor, el

placer, la imaginacidn, los suehos, e! vagabundeo, las

fiestas ( no como celebraclones organizadas, planeadas y

bien estructuradas, sing las flestas como explosién de

espontaneidad), las absesiones, la creacibn artistica.

Para el autor, estas Juegos son precisamente las que han

hecha que 1la historia de la humanidad est® colmada de

transformaciaones, que no sea estatica.

Citaremos un parraio al respecto:

"Ne es en absoluto merced a una revolucidn
concebida mediante conceptos racianales de
Decidente como el mundo cambia o cambiars,

sine gracias al surgimiento de lo intt{!l, de

o gratuito y del inmenso flujo del juega..."

(10

4.8, PLAZA SESAMO Y VENTANA DE COLORES ! SON UNA ALTER-

NATIVA? .-

Dentro del espacio televisivo dedicada a las nines.
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sahresarenfdds~pragpamas~querpbéiia decirse. v

v:tfetenimientdfo’d(varsibh. qu e

seleceiananicon fings didacticds. Feducat

es déc}f} pedagbe icos.
7 Ell 'péimero es de-la red TELEVISAT llama
“que’se. - transmite en el canal’s dgﬂ{u

13130 ; 14 hs. El _seguhdo

8:30 hs.:yrdé 13330 é 15{Sd;hs omxﬁgcé_de
he, y de 15:30 a 17 hs. ;estasths;ériﬁﬁ Eﬁrresponden ait
mes de febrero de 19531.

iniciaremos hablando de "Plaza Sesamo", programa que
%urgib en Estados Unidos como una alternativa de solu-
eian & las diferenciag del sistema escaiar. Las insti-
tuciones responsables de ia creaclon v financiamiento
del taller televisiwo "Children's Television Workshop"
fusron ia Fundaeien Carnegle, la Fundactien Ford (11) vy
la Oficina de Educacien, en el ano de 1968: vy es en
noviembre de 1969 cuando se estrena "Plaza Sésamo”.

El plubiico hacia guien se dirigid fue la poblacion
negra. los de origen puertorriqueno. tos mexicano -~

norteamericanos v los indios americanos. especiiicamente

11E




Vparé ‘pinos en etapa preescolar {entre las 3 y los 5,
anné};j ya que se pretendla reducire las desventajas »de
tipo yerbal ¥ no verbal con las que ingresaban al primer
Snd {os ninos de dichas minortas @&tnicas.

'Para explicar tado este despliegue de recursos y tecno-~
togla educativa, es necesario recordar gque en el momento
en e! que surge "Plaza Sésama, las necesidades de
producclidn hacen que también el tiempo dedicadae al! oclo
deha tenec un fin productive, es decir: el {nstruirse.
Agul nuevamente retomamos el concepto de bienes cultu-
rales (12), en tanto es ah! donde se inscribe todo el
andamiaje que sostiene "Plaza Sésamo"™ y gque consistisé en
la participacldn de gente de televisisn, investigadores,
psicdlogos, socitbiogos, técnicos en evaluacién y medi-
cidn, todos trabajando con un mismo fin, el integrar al
nino atl munde mercantll. camb{Andole su vida cotidiana
por momentos de espectacularidad, de hazanas y proezas.
Para ello ! programa recurrid a una serie de elementos
atractivos entre los nifoes: dibujos animados, mariane-
tas. escenas cbmicas, comedias, anunclos, musica,
convirtiendoa asl los objetivos educatives en todo un
espectaculo.

Espectacuio gque a fin de cuentas es ls razdn del exito
de la serie (ja cual es vista por ;nlnos de Estados

Unidos, toda Latinocamerica y algurios palses eupopsos).
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que .conjuntd la distracclidn con la - -instruccian. Y es
ah! ‘donde se encuentra lo Importante para algunas, vya
que a veces se considera que los programas con la eti-~
queta de educativos son superiores a los demAs, que
viéndolos se puede acceder a niveles m&s altos de cultu-
ra, asi pues anotaremos un parrafo de Michele Mattelart
que concluye lo anterior:

"Las letras y los numeros son considerados

cama un saber directamente atil, y con ello

tambi&n directamente Btil para ser invertido

en el mercado de trabajo, situando ya al nino

en esa fila, definiendo vya la posicitn del

pequeno en el mercade" (13)
Sin embargo hay una consecuencia can la que no cuentan
ios padres y es que el concederle tanta importancia a un
programa como "Plaza Sasamo”, el nino termina creyéndale
mas al-programa gue a sus padres, entonces, las rela-
ciones padres - hije, son mediadas por una autoridad
moderna, abletiva, tecnoldgica vy divertida que es la
televisibn.
Formulemos una pregunta: ¢ En qué medlda los nifnos de las
minorias 2tnicas en Estados Unidos eran menos  capaces
que los demAs al ingresar a la escuela ? Para tratar de
respander a esta Iinterrogante, el concepte de Plerre

Bourdieu de capital ecultural nos permite aclarar el
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asunto. Para el autor franceés, no todes tos 1ntegranteg
dé una determinada sociedad (la capitalista para el
céso) poseen saberes, porque cada Integrante tiene que
aproplarse. de los instrumentos correspondlentes con su
'cfase social, pero no todos se apropian del saber domi-
nanfe. Aquellos que se apropian de kbste saber legitima-
do son los sectores sociales que poseen en su hogar los
bienes culturales (bibliotecas, cuadrocs, discos) y los
habltos de estudio que se convierten en capital cultu-
ral. En consecuencla, aquellos que mayor capital cuitu-
ral ' poseen son los alumnos mas destacados e inversamen-
te.
No cabe duda gue los ninos 'en desventaja’ tlenen otras
capacidades, relacionadas obviamente con su vida diaria.
Elles tienen dominio sobre saberes practicos, deben
resolver problemas dia tras dla, defenderse y adaptarse
a un medio hostil. Basandonos en lo anterior se tlene
que lo deseable es "masificar™, hacer de todos los que
ingresan al medio escolar una misma cosa al egresar.
Sin embargo estd comprobado que "Plaza Sksamo" no logrd
su oﬁjet{Qo. Einc due ;éréndb.las diferencias gociales,

coénitivas. ete., que ya existian entre lgs nifios (14).°
El método didbctico empleado en "Plaza Sesamo® fué, el
método publicitario, como el ideal para garantizar el

aprendizaje de letras y ntimeros. As! pues, se emplearon
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secuencias. animadas, caﬁblos subitos, diversidad, dando
éqr resulfadc unvéfécto hipndtico.

inicialmente los psicblogos que apoyaron la serie propu-
s!ernﬁ que los ninos aprendieran a reflexionar, a pen-
sar, .y no darle demasiada importancia al 'qué& pensar’
7(155. ésto no fue aceptado porque no era cuantificable ¥
la’:psycologla de la conducta o conductismo no  puede

) trébajar sin materlales medibles.

Tampoco importaba la personalidad del nino, si 2ste era
de antemano activo o pasivo. como tampoco fomentar la
interaceldn con el programa o entre las persanas, la
participacidn activa o el movimiento corporal. Los
creadores consideraban que lo ideal era wuna actitud
receptiva, pasiva, los ocjos fijos en la pantalla, porque
si{ el nifioc se Interesaba en algo ajena, si tenla necegi-
dad de ejercer su libertad, serla muestra contundente
de que el programa falilaba.

Es aqul! precisamente donde reunimos el tema juego con
televisian de contenida educativo o pedagégico. Es
evidente gque "Plaza S#samo" no buscaba dentro deil espa-
cio en que se proyectaba ningan tipo de actividad motriz
de parte del nino. Unicamente se apelaba a su actividad
cognitiva. Si bien esto no es del todo despreciable, en
tanto que muchos nifios ampliian su lenguaje. aprenden

numeros y letras, se interesan por libros, su entorno,
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se estimul

ino~y su madin
‘se spcopisrﬁ.del;mensaje. de
tehldaé 'Y desdenard otros al

actividad primordlat: {ugar.

~§u~cdbidsidad pdr diversos temas (zooloygia,

que . se

a otras

cas.. publir

ambiente las formas en que

como retomard ciertos. con-

momento de dedicarse a su

Fuente: MAGU: Magu Te Ve, lmpulso, Mexico,

e e Tt

1979,



En el ‘caso de los contenidos de "Ventana de Colores",
podemos observar dlversbs generoé: dibujos animadoas,
titeres, segmentos de pellculas mudas y varias series

donda se les muectra a los ninos. cémo construir fu-

- guetes, se les introduce a las matemaAticas o se les

ensefan conceptos basicos como longitud, serfacidn, etec.
El orligen de los programas es japongs, ruso, ingles y
norteamericano principalmente.

Sin embargo esta programacl{on es un tanto diferente de
la transmitida por TELEV[SA. ¥ya que los recursos emplea-
dos en algunos segmentos son muy sencillos. Algunos se
estructuran con una escenografla estitica y los perso-
najes aparecen sobrepuestos. las cuales tambieén son un
dibujo fijo v son movidos con un alambre, el cambio en
sus expresiones estd dado por ligeros movimientos de
ojos o cejas. Los cuentos que se narran.no hacen des-
pliegue de tecnologla pues los dibujos o muhecos apare-
cen ni cambian de plano con frecuencia ni sus movimien-
tos son vertiginosos o inverasimiles. En "Ventana de
Colores™ también se transmiten dibujos animados de oari-
gen estadounidense, los cuales son de los mads antiguos,
en blanco y negro y no emplean lenguaje hablada; unica-
mente un fondo musical y sus movimientos se ven un poco
forzados.

En otras de las hlstorias. cuentos o caricaturas presen-



tadas«éé;cénal;lgk;'e[ '{dinma ofig}nal es ruso, japones,,
etc..}gé puede’escuchar la ;02 original a bajo volumen y
la tradﬁﬁé}pnAal'esbannl a volumen normal, 'pero es una
éoi; ;oz :paga -'todos los personajes. © SI no se esta
'faﬁiliarizado a ello podria resultar un tanto distractor
o incbmodo.

El  segmento  japonds que dirige ﬁopo (un mimo) y es
ayudade por otra persona con disfraz, tiene un fin
netamente didactico, pues invita a los nifios.a crear, a
pensar, a observar su entoarno, a transformar objetos
para convertirlos en juguetes, obras de ‘*arte’, utensi-
lios, etec.

La serie "1, 2, 3 MatemAtlcas" los inlcia en esta mate-
ria empleando la calle, el campo, Jjuguetes, objetos de
casa en forma divertida y reflexiva,

Este analisis no puede \1egar a encontrar la finalidad
con que. fue creada cada parte del programa, debido a que
su origen es muy diverso y habria que investigar el por
qué fue creado, en qué momento surge, a qué necesidades
y ello estd fuera de nuestro alcance.

Lo gque se puede concluir es que el parametro seguido por
los profesionistas que eligieron esos segmentos y no
otros, no es el mismo de la televisldn comerclal (16)
porque carece de muchos recursos que como ya dijimos son

hipndticos para los nifies.
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ﬁs diftedil qué dékenﬁfada el pequefio sienta gran atrac-
cidn  por. . una ‘céricatura gue no habla, que esth a 2
colores: y ' se mueve torpemente, si tiene toda 1la vida
admirando ila magla del color, movimientos, espectacula-
ridad y palabras de "Las Tortugas Ninja"™ por citar
alguno.

El canal 11 en mi opinitn st es una alternativa que
deberta .ser explotada por padres v educadores, aunque
encontramos una limitante: el canal 11 no tiene cobertu-
ra a nivel nacional. Lo ideal seria que se invitara a
los nifios a observar este tipo de programas desde que
son pequenos, pues as! sus experiencias con el televisor
no se cinen al mismo modélo Yy poco a poco se van
acostumbrando a otros muy diferentes entre s!t. Tal vez
se les dificulte comprender una caricatura sin texto,
pero recordemos que los nifios no razonan como los adul-
tos vy no estan buscando la explicacidn a tado lo que ven
y tal vez serla una forma de hacerlo imaginar y darles
mtiltiples lecturas a las ima&genes que contemplan.

Un detalle que podrla reprocharsele es que los programas
se repiten varias veces en la misma semana, sin embargo
esta situacidn se refiere a la planeacidn del canal, mAs
no a los programas en si.

Lo interesante del asunto es sacar provecho de las

escasas opclones que nes presenta la televisidn mexlca-



na,  no .estancarse en’un mismo canal. e lgnorar la frase,

de " mhs vale: malo por conocido que bueno porconocer”.
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NOTAS DEL CAPITULQO 4.~

.-

En: ERAUSQUIN, MATILLA y VAZQUEZ; Los_Telenifos.
Fontamara, M&xico, 1988, 2a.ed. p. 51 - 52, se
mencionan investigaciones sobre el tema.

Claude Hopkins (1867-1932) dedict toda su vida al
trabajo publicitario, fue director de varias em-
presas y agencias publicitarias, creador de méto-
dos para hacer publicidad efectiva. Autor de "Mi
vida en la publicidad™ y "Publicidad Cientifica".

Citado en: Revista "La_Publicidad", Edle. Plus,

Colombia, 1992, Fasclculo 1, pag. 25.

CORONA Berkin, Sarahg Television_ y Juego Infan-

ti!. Un encuentro cercans., U.A.M. Xochimilco,

Mexico, 1989 - 174 pp.

Para comprender el concepto de clase social, reto-
maremos a Bourdieu, quien toma en cuenta 5 aspec-
tos:

a) Propledades de S{tuacidn Intrinsecas. - Se
refiere a gque en toda formacién social la distri-
bucidn desigual de los medios de produccién con-
fiere relaclones desiguales de poder y su indica-
dor es el tipo de trabajo.

b) Propledades de Posicidn de Clase.- Una clase
social no se define tnicamente por su situacisn en

la estructura soclal en el planoc econdmice ya que
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7.-

.tamb&énjj\éé pr&c&lcas simbdlicas son producto de

L(ééﬁéfaggs v las éxptésén. :

i:<:)‘:D‘i.r;;rﬁi’.bsilr‘xlcizﬁ de las claées sociales. Peso fun-

‘.f@;bgéi‘;y; trayectoria.-  Ese peso se refiere al
‘apbtte que ofrecen los distintos grupos a la cons-
vliltﬁcibn y desarrollo de la estructura social; vy

‘la*. trayectaria se refilere al recorrido social,

individual o de una clase.

d) Los elementos simbdlicos.- Las diferencias
meramente econémicas aparecen reduplicadas por las
distancias simbalicas. en la manera de usar esos
bienes.

e) Caracterlsticas auxiliares.- Se refiere a
edad, sexa, residencia, etnia, etc.

Asl pues no basta conocer el lugar quebocupa una
clase en la estructura econsdmica, sino ademas las
formas de pensar, lo que comen. cémo lo hacen, los
espectaculos que prefieren, a lo que juegan y cédmo

1o hacen.

" HELLER. Agnes; So clologia de la Vida Cotidiana,

Peninsuia, Barcelona, 1987. p. 209.

" PIAGET, Jean; Seis estudios de Psicologla. Seix

Barral, Mexlco, 7a. ed. 1974,

Definiremos &stos términos segin Rubén ‘Ardila:

Estimulo: es un cambio de energla en el ambiente fisice
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que actta sobre el organismo y desencadena

una respuesta.

Respuesta: es una contraccién muscular o una secrecian

8.~

- 10.-

11.-

12, -

13.-

14. -

glandular que puede conectarse en forma fun-
cignal con un estimulo antegedenta.

CORONA Berkin, Sarah.: (op.cit.)

CORONA Berkin, Sarah.: (op.cit.)

DUV IGNAUD, Jean; . El_ Juego_ _del Juego. Fando de

Cultura Econdmica, Mexice, 1982. p. 31.

En Estados Unidos la Fundaclbn educativa surge del
poder financiero e industrial con fines fllantra-
picos, siendo el lugar donde se elaboran los diag-
ndsticos de los males de la sociedad norteamerica~
na vy las posibles soluciones a ellos. La Funda-
cidn integra diversas opiniones y busca alternati-
vas que dan nueva vida a un sistema de poder y a
sus mecanismos de integracion.

Del tema se habld en &ste capltulo, en el 1ncis§
4.3

MATTELART, Michele: "Televisidn, Educacidn y cul-

tura masiva® en : Comunicacibn y cultura en
Am&rica Latina, U.A.M. Xochimilco, México., 1988,
fa. reimp. p. 133.

La Fundacibn Russel Sage en 1875 reevaltio los

resultados de las encuestas anteriores y concluyd
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15.-

16.-

que Plaza Sésamo solamente ahondd las diferencias,
preexistentes, que ias condiclones de marginalidad
en que viven los ninos de medios desposeldoas no
pueden ser subsanadas ni{ compensadas por un des-
pliegue televisivo de tecnologla y profesionistas
de muchas ramas.

En la Declaracistn de metas {nstitucionales para la
3a. etapa de "Plaza Sésamo" se aclara: "se persi-
gue un objetivo general que es el de ensefar al

nino a pensar, no solo a adquirir la informacidn;

esto {mplica ensefarles a cbservar, a analizar
criticamente la informacidn que reciben, a discri-

minar esa informaclén, a investigar, a escoger la
estrateglia adecuada para la accién, a comunicarse

efectivamente, etel en: Comunicacisdn y Cultura en
América Latina num. 12, U.A.M. Xochimilco, México,

19688, la. reimp. p. 145-157.

Como ya en capltulos anterfores se mencion®, exis-

ten 2 tipos de televisidn en México, la comercial

y 1a cultural. La comerclal sérla mane jada por

Televisa e Imevisidn (canales 2, 4, 5, 8 y 13) y

la cultural del canal 1i. La distincidn es porque

para la primera el fin de sus transmisiones es

promover ‘el consumismo, ya que as! se sostiene vy

para la segunda es transmitir programas cultu-
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rales.
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C APl T UL O )

PROPUESTAS Y CONCLUSIONES
En la primera parte del! presente capltulo se trataran de
plantear algunas acciones que permitan a los ninos tener
en primer lugar un espiritu mds analitico (aun desde
pequenos) hacla lo que ven en su televisor y en segundo
termino obtener alguna esenanza de lo que ya se vid,
Como las principales instituciones que se dedican a
educar ninos, son la familia y la escuela, dividiremos
las alternativas en dichos &mbitos del quehacer cotidia-
no. Cabe aclarar que las propuestas no son determinan-
tes para un campo exclusivamente.
5.1 PROPUESTAS EN LA ESCUELA.
El docente preocupado por promover el desarrollo de la
personallidad de los educandes, primeramente necesita
tomar conciencla sobre la influencia de los mensajes
televisivos para posteriormente trabajar con el alumna-
do, tratese de nifios de preescolar o de primaria. Es
evidente que no es el mismo trabaje con unos que con
otros, pero va desde pequenos deberlan ser asesorados al
entrar en contacto con tste medio masivo de comunica-
cion.
Para muchos adultos es-imoosible actuar drasticamente
como para impedirles a _los nifios ver televigibn mientras

son muy peguefics ialgunos padpggtoptanvpnr encender’ el
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‘ televisor para que el bebd se acostumbre al ruido o para
dqhe se‘entrgtenga solo})s sin embargo es posible que en
cuantob san capaces de comprender explicaciones senci-
vllas y plantearse dudas elementales (alrededor de los 3
énos). es un buen momento para explicarles algunos efec-
tos especiales. trucos empleados v exageraciones que
diariamente observamos, as! como emplear algln tema que
en particular atraiga a los pequefos y tratarlo con
mayor detalle dentro del tiempo de clase.
Otra opcidn aplicable a todas las edades es sugerir ver
la serie "Ventana de Colores" y selecclionar los segmen-
tos segln los intereses y edades. El profesor podria
elegir alguna parte en especial para ser analizada en
clase y hasta compararla con programas del resto de los
canales.
Si  partlcularizamos dentro de cada asignatura o area
del saber, las formas de explotar lo ya visto en televi-
sidn es iflimitado: la geografla, matemdticas. gramdtica,
historia, ciencias vy hasta ecclogla, solamente hay que
tener cuidado con el manejo del tema, parque tambien
puede caerse en seguirle el juego al anunciante .o al
programa del que se trate. La importancia de este paso
es analizar desde diferentes puntos de vista el objeto
de estudio. no conformarse con lo que se vid, sino

ensenar a los alumnos a reflexionar, comparar, desglosar
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Yy generalizar si es posible.
Podf!a‘dar un sencillo ejemplo: age trata de un grupo de
Sn.‘>de primarxﬁ y se comparari el programa de los Pica-
p;e@ra con los Sﬁpersbnlcns.
Pﬁdieran tocarse temas como: lenguaje empleado y - sus
A derivaciones, brontohamburguesa, galactihamburguesa vy
toda una serfe de explicaciones semanticas. Si optamos
por la Historia se podria analizar e! modo de produccisn
afin vy sin embargo tan falso ya que ni en la edad de
pledra habla producclen en serie, relojes checadores ni
amas de casa, como tampoco es seguro que dentro de 100
anos la servidumbre sea robotizada o el patrbn controle
al trabajador con videotelé&fonos., En clencias naturalgs
se puede hablar de animales prehistdricos y toda la
explicacidn que sobre ellos exige el plan de estudies
para ese grado.
Una actividad que pudiera ser aprovechada es la investi-
gacidn, Siempre que sea posible el nino deberla buscar
mas informacidn sobre temas especificos sugeridos por
los maestros.
Otro campo de ejercitacidn es el que se reflere a la
comunicacidn no verbal, ya que si el docente estimula a
sus alumnos a analizarla podrla descubrir un campoc que
por evidente pasa desapercibido.

"Se sabe que las senales de la comunicacien
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no verbal., por eiemplo un movimiento lateral

de cabeza apoyado con gestos faclales proyec-

tando desacuerdo, contradice a uno verbal,

mediante el cual se acepta una ldea, es el

primero el que determina 2! impacto final del

mensa je"” (1)
As! pues se ublcan 3 dimensiones a estudlar: el cuerpo
(su conducta v apariencia), la vez y el medio ambiente.
Brevemente diremos que la expresidn facial (miradas,
movimientos de ojes, cejas, boca), las posturas, los
ademanes, los contactos filsicos como abrazar, golpear,
besar., etc. son las formas que tiene el cuerpo para
expresarse. En cuanto a la voz. su tono, volumen,
velocidad, pausas, ritmo, fluidez., van a determinar el
mensalje con independencia del contenido expresade en
palabras. Y el medio ambiente se reflere al territorio
que le es proplo a cada sujeto. Asl tenemos que existe
la distancia 1intima (del contacto directo. hasta 45
cm. ), la distancia personal! (se deatina a relaciones
comerciales y personales, de 45 cm. a 1.20 m.) la soclal
(1.20 m. a 3.80 m.) v la piublica (3.60 m. a mas).
Con esta explicacidn un poco deta\ladavsobre comunica-
cidn no verbal, guise exponer cbmo hay aspectos que son
dominados por la televisidn y gque de su conocimiento

depende gran parte del nivel de conciencia que se puede
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alcanzar.

Como este tema hay muchos mas: ;ecursos publicitarios,
técnlcas de las telenovelas, mensajes subliminales, etec.
En‘tesumen. propongo que el educador explote lo ya dado,
elrytiempo que el alumno ya consumid en ver televisisn,
mas naique lo incite a hacerlo, en tanto es kpreferible
la realizacidn de actividades diversas, donde pueda
efercitar cuerpo vy mente v va después vea televisidn
pero acostumbrandose a verla con ojo critico, e invitar-
los a ver programas llamados culturales, que no por
estar etiquetados as! deben ser aburrides. Con respecto
a los programas de la television comercial ya se dijo
que también resultan enriguecedores del aspecto sociali-
zacidn en tanto son material de muchos juegos simbélicos
principalmente.

5.2.- PROPUESTAS EN CASA.-

Considero que el punto b&sico es que los padres "se
informen vy conclentlcen sobre lo que ven sus hijos en
television, el tlempo que permanecen entumidos frente al
aparato, las opclones que tienen para no verla y para
eligir entre varios programas.

3in embargo el principal freno es el poco tilempo que
tienen los adultos para acompanar a sus hijos al ver
televisidn pues a 2sta se le conoce como ia "nana elec-

trénica", tltulo que lleva bien puestc en tanto los
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padres - usamos tal maravilla tecnoldgica para que los
retofics no molesten, ~no hagan ruido., no peleen, no se
muevan, y por sl‘fuera poco para que se 'eduquen’.
Siendo un aparato tan beneficloso es diftecil:
a) Encontrarle defectos, bleriticarlo y ¢)renunciar a
&,

Un punto que deseo recordar., es que no todos los espec-
tadores se apropian del mensaje de la misma manera. es
decir, que factores como nivel educative (escalaridad}.
‘sexo. edad. ocupacidn, nivel soclo-econdmico, zona geo-
grafica, espectativas personales entre otros, van a
determinar la forma en que se asimile tal o cual men-
saje, se le acepte o rechace, en cancreto, no podemos
esperar de un obrero casi{ analfabeta gue anallce un
anuncio publicitario de bebidas alcohdlicas, cuando lo
tinico que desea al fin de una jornada de trabajoc es
evadir su realidad en el televisor.

Agul llegamos a un punto medular, ese evadirse de la
rutina es precisamente la razdn por la cual ninos,
adolescentes y adultos se sienten fascinadoes por la
‘caja mhgica’, ast pues, ver tele es como jugar, ocupar
el tiempo en nada. en perderse, en liberarse de todo
propbsito utilitario y productivo: al ver televisidn no
tenemos gue obedecer, limpiar, ordenar. someternos a

voluntades ajenas. etc. Ese deseo -por jugar también
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comercial.

ste aﬁ;gtadd se}la:ficilcia daf ﬁrnpuéstas que pue-

:"dégi~fhnéfbnar para todos los padres o tutores, por lo

'qu;elrpedagogo deblera concientizarlos en cierta medida

sobre lo que es la televisidn mexicana. A continuaclan

se anotan algunas medidas posibles a tomar en cuenta.

a) Fomentar en los menores la ocupacibn del tiempo
fuera de la escuela en actividades deportivas,
artlisticas. ladicas, recreativas entre otras, en
la medida en que la economia familiar lo permita.
Serla deseable que varios padres se organizaran
para que los hijos se agruparan y realizaran 1las
actividades juntos.

b) Acompanar a los nifos en el momento de ver televi-
sizn, o minimamente estar al tanto de ic que ven,
para hablar sobre ello, actarar dudas y sembrar
otras. Ensefar a observar y no solo a ver, ya qué
lo primero implica reflexién y lo segundo parecie-
ra ser superficial, pero la huella que deja es
acumulativa.

c) Motivar a los chicos a ver todo tipo de programas
(acordes a su edad) es decir: desde musicales y me

refiero tanto a conciertos de musica clasica., como
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a4

e)

cantantes de  moda: pasands por noticleros,
documentales, caricaturas y volviendoc al mismo
punto, los programas para nincs del canal 11 o
cualguier  otro canal que no por omitirse en este
trabajo se niega su existencia: canal 22; ta red
"Televisiﬁn Azteca", cablevisidn, multivisidn por
nambrar ln; m&s conocidos.

Sugerirles hacer trabailes o juegos sobre la vya
visto. Los niftos de corta edad tienden mas a la
imftacidn, por lo gue en sus juegos se les puede
Inducir a representar papeles similares a los
observados, disenande ellos mismes el vestuario.
creando un escenario, inventando dialogos alterna-
tivos, procurando obviamente no cohartar su imagi-
nacion.

Los ninos que ya havan accedido a la lecto-escri-
tura. podrtan proponer otros finales de las histo-
rias vistas, cambiar el uso de la vioiencia por el
raciocinio. ya sea en torma narrativa o con dibu-~
ios.

investigar en.iibros (inciusive ir o 1a bibliote-
ca) para profundizar en algtn tema que tes- llame
la atencidn, buscar palabras desconocidag en dic-
cionarios. leer las versiones ariginales de cuen-

tos, llevar a la practica experimentos o sugeren-
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cias de algunos programas, por €jemplo, en "Venta-]
na . de Colores” hay segmentos que explican paso a
paso bcbymo' ‘eultivar determinada flor, ctmo hacer

juguetes. ‘con productos de desecho, coémo crear un

goﬁrlf:iguras movibles.
“5.en ' "el espacio de Cositas" tamblién
. es‘trimul‘a la creatividad de los ninos indicandoles

. cbmo_ hacer ‘algunos trabajos manuales.

/SILE DIGO QUE N VEA

TANTA TELIVISION VA A "MAPALDA SC00 CONVDIXT
TERMANAT DOD 0DIAPME ) §{ 0 waenr”

P DX NOTE DIC:S VO3

Fuente: QUING: 10 anos con Mafalda. Nueva [magen,

Mexico, 1879.

6.3.- CONCLUSIONES. -

Como se expuso en el apartado dedicado a la metodologla,
se partirla de algo concreto. que es el fenbmeno de cémo
somos educados por las ima&genes televisadas. Se pasbd al
plano de lo abstracto en el momento en gue se analizaron
aquellos factores que Intervenian y rodeaban a dicho
proceso, es decir, que se estudiaron varios aspectos

generales y particulares que finailmente nos permitieron

138



ilegar a establecer varias conclusiones y simultaneamen-
te  trabajar sobre los objetivos y supuestos tebéricos
plahte;3n§ al inicio de &ste trabajo.

‘Concretamente se partid de aspectos tan generales como
lo es la comunicacian, la vida cotidiana, la sociedad de
consumo y el tiempo libre.

Vimos que estableciendo las caracteristicas que adquie-
ren las socledades que operan bajo 1 modo de produccion
capitalista. se comprende cu&n {mportante es vender mhas
numero de mercancias a la mayor brevedad posible y aqul
es dbnde se justifica la funcidn principal de los medias
masives de comunicacidn, que ademas de creaf necesi-
dades, presentar las mercanclas exagerando sus virtudes
y falseando la verdad. tambi&n son reproductores Bg
cierta ideologla, de cierto modo de pensar que sustente .
y Justifique el orden (o desorden) establecldo. {ver
capltulo 2).

Para lograr lo anterior concluimos que los acontecimien-
tos son presentados por los medios masivos de comunica-
cidn y en concreto la televisidn, de tal forma gue no se
altere significativamente. o ponga en peligro las esfe-
ras politica, econdbmica y social, congecuentemente se
nos crean falsas expectativas y se refuerzan los valores
imperantes.

Al hablar de la vida cotidiana., dijimos que una parte
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imporgante se dedicaba al tiempo libre, que puede ser,
dedicado : & un sintimero de actividades, sin embargo mu-
chas personas lo dedican a ver televisidn, como una
forma de evasidn, de distraccion.

Se sehald que nuestra vida diaria se transforma a partir
del’ advenimiento de la televisién, tan es asl que ese
aparato ocupa e! lugar principal de nuestra casa: la
sala, las rechmaras, la cocina y el auto.

Concientes de lo anterior, es imposible pasar por alto
que la televisisvn ejerce una influenclia importante sobre
los Infantes. Tanto en lo cualitativo como en lo cuan-
titativo complite con el impacto que tiene el sistema
escolarizado. (ver capltulo 3 inciso 35).

Somos testigos de un cambio que se ha dado en el aspecto
ideolbdgico. En la Edad Media se reproduclan las condi-
ciones materiales mediante la religidn. En las soclie-~
dades industrializadas se suma un nuevo medio de control
y asume el! papel princlipal como agente reproductor: la
escuela. Con el avance tecnoldgico y la gran difusisn
que tienen los vmedios masivos de comunicacidn en la
segunda mitad del siglo XX, son tstos los que superan
cualquier otro mecanismo {deologizante.

Un punto necesarifo de aclarar es el que se reflere a la
forma en que cada sujeto se apropia de cada mensaje. - En

el capttulo 4 inciso 3, se enfatizd que ldé individuos
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interpretan y se aduefnan del contenlido transmitido,
dependienda de experiencias, conocimlientos. valores vy
estados de &nimo muy concretoss y particulares. Esto
quislera quedara muvy claro porque si blen la {nfluencia
de la televisidn es de gran importancia, no es 100%
determinante n{ es un aparato gque domlna nuestras men-
tes.

Como vemos ya no estamos tratanto un tema general, sinag
que se ha jdo particularizando en un medio de comunica-
cion masive: pero adn es necesario centrarnos en una
parte de la poblacidn conocida como receptora: los ni-
fos. Para tal fin se tocaron puntos como: programas
dedicados a ellos, publicidad dirigida a ellos, la forma
en que se apropian de los mensajes, etapas del desarro-
110 infantit, el pape! de! juego en ese desarrollo. De
todo lo anterior desearia concluir lo siguiente:

Las necesidades fisicas y cogni?ivas de los nifos a lo
largo de las distintas etapas por las gue atraviesan.
son cambiantes, sin embarge hay un factor que no falta
en ellas: el juego: El nific siempre tiene necesidad de
jugar (hablamos del nifio porque es el tema que nos
ocupa, pero tambign la tienen el adolescente, el adulto
y el anciano),

Y wver televisidn es otra manera de jugar, en tanto

significa pensar _mas alla de la vida real; sin embargo
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orma de:jugér. gue debe-

antas maneras del juego

‘: a ;:g@vidad que como muchas otras
débe sér‘ﬂﬁslficgaa; vigilada y seleccionada. Pensemos
un' momento en la alimentacion que se requiere para un
buen desarrollo flsico. Se dice que la alimentacidn
debe ser balanceada y rica en elementos de los 3 grupos:
vitaminas, minerales y protelnas. Cuando se planea la
alimentacidsn de un nino basandose en lo anterior. no se
le da tnicamente carne, o fruta o golosinas. Se buseca
clerto equilibrio v el consumo minimo de aquello que no
le aporte beneficios (refrescos por ejemplo). tgual
deberla suceder con la cala m&glca. saber qué tlpo de
programas son los que se van a2 ver, establscer los
beneficios (subjetivos a fin de cuentas) que les pudie-
ran aportar cada uno de ellos y tratar de evitar los que
ejerzan influencias poco convenientes al desarrollo del
nino.

En el capltulo 3 inciso 5, se expllcd que &l cerebro se
acostumbra a las imAgenes , se afecta su capacidad de
abstracecidn, situacian mads acentuada en algunas series

de dibujos animados japoneses Yy estadounldenses, donde
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uﬁ~¢ambio;ﬂe ,blanns demasiadoe

: la-i“vt‘e’c't‘\uviqgs’a»
‘fﬂﬁgdﬁ:ff u equéﬁbbnﬁ es capaz de. interpretar
.:(cggit 1 ne sb.l).< Casos menos exagerados son mu-
ths' prbgramaé:gfaﬁém!tidos por &1 canal de las estre-
‘l?:#.rquefhacen gala de vulgaridad, mal gusto, lengualje
dlstorsicnado. sentimentaiismos. etc. Para ias mentes
infantiles saturadas de programas agresivos, é no
ser&n maAs convenientes aquellos programas que realmente
desplerten sus fantaslas, creatividad e imaginacien?
Asl pues, var television puede resultar un placer, un
juego, un relafante, que no forzosamente va a deiar
huelias indelebles en nuestra personalidad.
Ya se menciond gque 103 ninos retoman de! mensaie algunas
partes y no todo., pero équé serla preferible? . contem-
plar en la pantalla escenas donde una y otra vez se nos
dice que al comprar un producto se nos qulere mhs, que
nos volvemos inteligentes, atractivos y populares, ade-
mas, ademds de gue con un poco de suerte y rascande un
boletito hasta un automévil nos podemos ganar. O por el
contrario, presenciar una explicacidn realista e inte-
resante sobre la vida de las hormigas, narrado dentro de
una historia divertida.
E!l" punto al que deseo llegar e3 que la televisidn debe

estar a nuestro servicio y no convertirnos en sus escla-

vos. Eijemplo de ella son escenas cotidianas tales como:
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ninos ﬁaciendo una rableta porque apagaron el televisor,,
adultos. pendientes del reloj para ver su programa favo-
rito, madres que premian al hijo con permitirle ver la
teléyiéian ;1 realiza los deberes con rapidez.

Los ;avahces ie;nclbgicos son una mina de oro si se  les
é;b\ﬁt;' desde diferente angulo . Y.es aqul donde se
- fegresa; al plano. de lo concreto, pues las propuestas
ﬂad#s,,son aplicables a Ia vida cotidiana ( capttulo 5,
incisos i y 2).

No ‘dudo en la enorme diferencia que hay entre escuchar
una narracisdn monhbtona de parte de un profesor sohre la
segunda guerra mundial, a poner atencién media hora vy
combinar el sonido con la imagen de un video; que nos
explica exactamente el mismo tema. De esta forma el
proceso ensefanza - aprendizaje se agillizarla, Los
estudiantes wno tendrian tanta aversidn por ciertos con-
tenidos y cabe incluso la posibilidad de que los mismos
alumnos elabaren videos con fines didactlicos.

Sin embargo las escuelas gue pueden financiar clertos
tuias tecnolog}cos (salas de video, laboratorios de
idlomas, talleres de television, radio. imprenta por
nombrar algunos), son muy escasas Yy costosas. No
ohstante es tarea del educador encontrar nuevas
aportaciones de la televisian. Es decir, empezar a

analizar el presente (la Guerra del Golto Peérsico, 2!
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derribamlento” &e[fm ro qeiE “los.. camblos soclo-

écoan?gaé; ﬂa 'la'éﬁﬁiﬁﬁé*ﬁhéfé;"i;'el!minacibn de 3
cero% 'a“}altmnneda;ehigéﬁic63 y‘de:ahl remontarse al
pasada para‘éﬁéonggéybiaskexﬁlicaclones ¥y antecedentes.

Es evidente. 'que 'lo primordial es reeducarnos, aprender a
ver television, aprender .a controlarla. conocer a fondo
los elementos que la hacen tan seductora, hacer de ella
un juguete y no a la inversa. En fin, que si{ las im&~

genes nos van a =ducar, nos eduguemos para ver las

imAgenes.

INADA LN 1ODOS)
LAY TELEVISION

QUINO: 10 afios con_Mafalda, Nueva lmagen, México, 1979.
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