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INTRODUCCION

Este trabajo tiene como objetivo presentar el disefto ¢ implementacion de unn base de datos
para una fibrica de automéviles. El problema fue llevado a un sistema manejodor ORACLE
en una plataforma Sequent S2000/700.

El desarrollo del sistema, se plantea desde et control de materisles envindos de Alemanin,
hasta que son utilizados para €l armado de los automéviles en la ciudad de Puebla, pasando
por el control del almacén en donde se guardan los materiales,

El primer capitulo, corresponde al marco teérico de las bases de datos relacionales,
iniciando con el modelo relacional y su dlgebra, Posteriormente se tratan algunos problemas
de bases de datos mal disefladas y como prevenirlos mediante la normalizacion, En este
capitulo también sc introduce una seccidn en donde se tratan los tipos de asociaslones. para
comprender el diagrama entidad relacién.

En el capitulo dos se presentan los tiempos en horas hombre que llevara la construceidn
del sistema en cada una de sus etapas, se explica el funcionamiento del mismo, y s¢
muestran los diagramas de funciones y entidad relacidn, Debido a que para 1a reatizacién de
este sistema, se utilizaron herramientas CASE (Computer Alded Software Engineering), se
complementa con una seccidn sobre tecnologfas de ambientes integrados.

En el capitulo tres se explica como el manejador ORACLE munipula sus estructuras
internas, (estructuras de archivos y de memoria). Finalmente se explica la implantacion del
sistema en la fibrica de autos, tomando en cuenta la cantidad de informacién mancjada y
los tiempos de respuesta que fueron requeridos,

En el capitulo cuatro se presentan algunos ejemplos de pantallas del sistemn, comentando
tas actualizaciones a la base de datos, as{ como algunas estadisticas importantes,

El sistema sc encuentra actualmente en uso y superando las expectativas que de el se
tenfan en cuanto a la confiabilidad y seguridad en la informacién, E! tiempo de.tespuesta
para el manejo de transacciones en linea es dc aproximadamente 3 segundos para
informacidn que involucran un promedio de 500,000 registros, siendo ésta una ¢ifra técord
dentro de la fibrica de automdviles,

Despugs de su liberacion, el sistema fue presentado a los directivos de la fdbrica de autos
en Alemania, ya que lo que implic con respecto & tecnologla, tiempos de respucsta y
manejo de informacién, fueron de gran importancia incluso para ¢! pals Alemdn,



Debido a que el sistema se encuentra funcionando actualmente en Puebln, los dlrecnvos
alemanes decidieron adaptarlo en su pais, esto representa un ahorro en ‘cuanto a recursos(
tanto monetarios como de personal.

La adaptacion del sistema, no les seri dificil, ya que la fonna de xrabajo
similar a la forma de trabajo mexicana y pracucumeme solo se ‘Capacitard‘a los usunnos
finales.

Con la afinacin de la base de datos ORACLE, se logré reducir el tiempo de los proccsos
que antes tardaban de 20 a 30 minutos a un promedio de sdlo .7 scg__undos. siendo esta otra
caracteristica importante que intereso al pais Aleman,

Las bases de datos adquicren mas importancia en el mundo actual, ya que ayudan a tomar
decisiones mas complejas que afectan a'un mayor nimero de personas.

Debido a 1a competencia de todo tipo no soto a nivel nacional sino internacional, hacen
que las personas, las empresas ¥ los gobiernos tengan la creciente necesidad de recuperar
informacién para buscar el liderazgo entre sus competidores, ya que solo los que posean la
informacién mas segura de la manera més rdpida en todos los niveles de la organizacion,
serdn los que tengan las mejores oportunidades.

El objetivo primordial de un manejador de base de datos es precisamente el de crear un
ambiente en el que sea posible puardar y recuperar informacion de forma conveniente y
eficiente.




CAPITULC 1
BASES DE DATOS RFELACIONALES

En éste capitulo se expondré la teoria de las bases de datos relacionales. Primero se hablard
del modelo relacional y los fundamentos matemdticos de éste. En ns secclones posteriores se
tocan los temas referentes a las bases de datos mal disefiadas y los problemas que se originan,
los diferentes tipos de asociaciones que existen en una base de datos, y ¢l conceplo de
normalizacion en las bases de datos relacionales. Finalmente, explican las relaciones en un
diagrama entidad refacién, donde también se muestra ¢dmo obtener las tablag a partlr de dste
diaprama.

1.1 EL MODELO RELACIONAL

Desde una perspectiva historica, el modelo relacional cs relativamente reciente, Los primieros
modelos de bases de datos dependen més de la implantacidn flsica de la base de datos. Slende
los modelos jerdrquico o de red, claros ejemplos de lo anterior,

El Dr. Edgar F. Cood de IBM, propuso un modelo para manipular bases de datos [Codd
E.F. 4 relational model of data for large shared data CACM 1970]. El modelo relacional
representa la base de datos como un conjunto de tablas, y aunque dstes son un concepte
simple ¢ intuitivo, existe una correspondencia directa entre lo que ¢s una tabla y ol concepte
matemético de relacién, de ahi, recibe st nombre el modelo relacionat de datos.

Una base de datos relacional estd compuesta de tablas o arreglos en dos dimensiones que
consisten en renglones y columnas, donde cada columna contiecnc ol mismo tipo de
informacion, y cada renglén ¢l mismo conjunto de informacion, E! campo contiene un valor en
la interseccion del renglén y la columna,

El nombre de la tabla debe ser unico en la base de datos, as como el nombre de la columna
debe ser tnico en la tabla. El orden de las columnas y renglones es arbitrarlo,

Las columnas de la tabla modelan los atributes que son caracteristicas o cualidades de In
tabla. Para cada atributo existe un conjunto de valores permitidos, Hlamados dominto de ese
atributo; por ejemplo, para una tabln dada con uno dc aus atrlbutes llamado
MARCA_DE_AUTO el dominio seria las marcas de todos los automéviles,

Una caracteristica del modelo relacional es su gran sencitlez, ya que simplifica el discfio del
esquema conceptual, puesto que hay sélo una estructura 16gica de los datos; es decir, la relacion



por considerar. El mecanismo de acceso a la informacién es por su valor y no por su posicién o
apuntador.

Cada columna contiene los valores de los atributos y cada renglén es llamado tupla,
ésta palabra es tomada de la definicién de grupos tales como, quintupla, séxtupla, etc. De
este modo un grupo de n-elementos es una tupla. El nimero de tuplas en una tabla es
llamado cardinalidad de la tabla. La Fig.1.] muestra las caracteristicas de una tabla,

En el modelo relacional tenemos lo que se conoce como enridad, que es una persona,
cosa o lugar de interés para el usuario, acerea del cual el sistema mantiene, relaciona y
despliega informacion. Las entidades son modeladas por medio de tablas (seceién 1.6).

Las tuplas de una tabla pueden identificarse en forma tinica por una 0 mis /aves; esto es, la
llave asegura que no haya mas de una tupla repetida en una tabla en una base de datos. A estas
Ilaves se les conoce como primarias.

0O

Col 1] Col 2 1Col 3 }... Col_n
(Tupla_2,Col_3)
Tupla_1 . LT
Tupla_2 Atribute -~
Tupla_3 Tuplas
Tupla_m

Fig. 1.1 Tuplas, columnas y valores de atributo en una tabla,
Las llaves primarias pueden estar formadas por més de una columna, si éste es el caso,
entonces serd una llave primaria compuesia,

Una liave fordnea es una columna o grupo de ellas en una tabla, que es (son) llave(s)
primaria(s) en otra tabla. Estas indican las asociaciones entre tablas.



" Endonde: "

Una tabla prima es aquclla que contlﬂnc una llave pnm
llave pnmana consta de sélo una co]umna" E 3

ié\"no-co'mpuesl}a; es decir; la

permiten valores nulos o~

entidades estan nsocmdas y exlslen lres llpos de’ nsocmcm 1
a muchos (seccmn 1 4) :

no a uno ‘Uno a muchos v muchos

Como nnles se mencmno, las enlldudt.s son mudelndus por medlo de mblas. Las
caracteristicas de esas entidades son modeladas por las columnas de una tabla (atributos de la
entidad). El conjunto de entidades con sus atributos y relaciones entre éstas, debe representarse
en algo que permita la percepcién del mundo real de una manera completa, el diagrama entidad-
relacion es la forma como se representa la estructura de la base de datos. Er la seccion 1.6
explicaremos éste diagrama.

En términos generales, el modelo relacional representa la base de datos como un conjunto de
tablas y maneja la informacion de éstas como operaciones entre relaciones mateméticas, para lo
cual utiliza el dlgebra y el cdlculo relacional.

1.2 ALGEBRA RELACIONAL

Un lenguaje de consulm sirve para que se solicite informacién a la base de datos, éslos asu
vez se clasifican en lenguajes de procedimientos y lenguajes sin procedimientos; en el pnmero"
se debe mdlcar la mformauén requerida y cdmo ohtcnerlu, en el segundo se

procedimientos.

Una relacién matemdtica esta dada pBr: i

R={(abe,...m)/a €A, bEB,ceC,.

(abe,....m) es ‘l‘.ll'lﬂ lﬁplgl ‘ov_é,ne'adh'y




El orden de una tupla es igual al nimero de tributos que la conforman.
En una relacién se cumple que:

R © AXBxCx..XN en donde < es el subconjunto propio.

En el algebra relacional las sigui op

La unién: Denotada por v  se define como:
RIUR2={(abc,....m)/(abc,....meRloeR2}

Que indica que si la relacién R1 se une con la relacion R2, Las tuplas que resullen pertenecen
aR1 o pertenecen a R2.

"La interseeci6n: Denotada por M se deﬁne como.

RlInR2={(abyc,..., m)l(a,b,c,... m)ERlyeRZ)

Indica que si la relacion R1 se mu.rsecta ca
interseccién perlenecen a Rl y

‘la relacién R2 las tuplas que resuiten de la

La diferencia: Denotada por
RI-R2((abe,...,m)/(abe

La diférencia de la relacion R1' R r odas 1 en RI, peré qﬁc no
estén en R2. L

El producto cartesiano de R1'con R25e

RIXR2= { (@b, .. . a\b'e)

Al nimero de tuplas de una rélacién, scle

En la unién, la. interseccién 'y dxferencna, se; nfecta a cardm

ad Y. se-requiere que las
relaciones sean del mlsmo ordenyhomogénea PR




El producto cartesiano afecta tanto a la cardinalidad como al orden de la relacion resultante,
Si Rl tiene cardinalidad C1 y ordén Ol y R2 cardinalidad:C2 'y orden O2; el producto
cartesiano que resulta tiene cardinalidad C1'’ X C2 y orden O1 +02, -~

En la fig. 1.2 se presenta el cjemplo de una tabla, la cual serd utilizada para cjemplificar
algunos conceptos y muestra la ubicacién de cierto material. el usuario y I fecha de ubicacidn,

En la fig. 1.2 el nombre de la tabla es SA_MAT_UBICADO, los atributes son FOLIO,
AREA. FILA, ESTIBA y NIVEL. E] dominio del atributo AREA es N001. Para el atributo

NIVEL su dominio es A, B, asi sucesivamente.

SA_MAT_UBICADO

FOLIO AREA |FILA ESTIBA [NIVEL USUARIO {FECHA

910629468124 | NODI 063 007 A COLIN 12-MAR-93
910628101112 | NOOI 065 007 B COLIN 13-FEB-93
910906671440 | NOG! 063 005 B COLIN 14-SEP-92

Fig. 1.2 Ejemplo de la tabla llamada SA_MAT_UBICADO.

La informacidn de una tabla puede estar relacionada con Ja informacién de otra tabla. Los
operadores relacionales que se explicaron anteriormente son de gran importancia en el dlgebra
relacional, ya que éstos realizan la operaciones entre conjuntos. En seguida se deseribirdn los
operadores relacionales especiales,

La proyeccién: La denotaremos por el simbolo n . Este sirve para seleccionar ciertos:
atributos de una relacion y es un operador unario. La relacion resultante tendrd un orden’
generalmente menor comparado con el de la relacidn original.

Por cjemplo, utilizando la tabla de la fig. 1.2, supongamos que cierto material estd ubicado
en un sitio determinado; para identificar éste material contamos con el nimero de FOLIO, la.
FECHA de ubicacién y la persona que ubicd ese material.

Q1: Obtener los folios del material,
TC rorior : SA_MAT_UBICADO

Con la proyeccidn antetior se obtiene:

FOLIO

910629468124
910628101112
910906671440




Q2: Obtener las fechas de ubicacién del material y el usuario que lo ublcs,
T recha. usuarior s SA_MAT_UBICADG

El resultado obtenido de ésta proyeccién es:

FECHA USUARIO
12-MAR-93 COLIN
12-FEB-93 COLIN
14-SEP-92 COLIN

La scleccién: Denotada por o. Este operador es unario al igual que el operador de
seleccion. Su funcién es la de eliminar las tuplas que no cumplan con los criterios dados. La
cardinalidad que resulta es, por lo general, menor a la de 1a relacién original,

Tomando nuevamente el ejemplo de la tabla de Ia fig. 1.2

Q3: Obtener toda la informacion del material cuya estiba es 007,
G @smaecon : SA_MAT_UBICADO

E! resultado de ésta consulta es:

FOLIO AREA {FILA ESTIBA |NIVEL _ |USUARIO [FECHA ]
910639468124 | NOUT 063 [007 A COLIN 12:MAR-93
910628101112 | No01 065 007 B COLIN 13-FEB-93

Q4: Obtener la informacién de los folios con nivel B,
TC wouoy [ O quver-py  SA_MAT_UBICADO ]

Con esto se obtiene:

FOLIO ) -
910628101112
900906671440




El join: Se denota por el simbolo 6. Es el acoplamiento de las relaciones con dominio . -
comiin. =

Si la columna Al de la relacién A y la columna Bl de la relacién B son comunes (‘esto es, -
pertenecen al mismo dominio), entonces, el "join" de A y B sobre esas columnas. producc una
relacién que consta de todas las tuplas de A combinadas con todas las tuplas de B

La cardinalidad de la relacién que resulia es igual al producto del las tuplas de Ins relaéionés ‘
originales; es decir, si A tiene cardinalided Cl y B cardinalidad C2, entonces A X B llEne‘
cardinalidad C1 X C2, - ;

De la misma forma, el orden de la relacién es igual a la suma de los érdenes de las relaciones - -
originales; es deeir, si A tiene orden O y B orden O2 entonces A @ B tienc ord o1 _7{{02. :

Por ejemplo para dos relaciones A y B tenemos:

z All) + 2 B() = orden de la relacién resultante.

] jot

Si consideramos 1a siguiente tabla SA_DETALLE,

SA_DETALLE

FOLIO PLANTA __|NUMERO PARTE
910629468124 6014 N 01024011
910628101112 601 N 01024012

Es posible hacer un "join" entrc SA_DETALLE y SA_MAT | UBlCADO (ﬁg. 1. 7.) ya que
se tienen atributos en comiin, cuyo dominio es ¢} mismo: ese atributo és FOLIO

Cuando dos o més atributos en dos o mds relaciones tienen el tnismo nombre. como éste
caso, se dice que son homénimos, y es necesario prefijar el atnbuto con el nombre de la
relacion a la  que pertencce, de ésta manera . . SA_DETALLE.FOLIO =
SA_MAT_UBICADO.FOLIO. Algunas veces se le da un rmmbre temporal a la relacién, si es
que se utiliza més de una vez la misma, amepomendose un nombre. lemporﬁl al amhuto. Al
nombre temporal se le conoce como alias. Eslo se mueslra conunuamon :

Q5: Obtener el numero de parte y la planta en donde los f‘ohos de Ias lablas SA_ DETALLE y
SA_MAT_UBICADO sean ||,uales y adcmas cl nivel sea |guul aA, ’



TT (DNIM|ERO_PARTE.‘DJ'LANTAI

[ O MNIVEL#A} (SADETALLE D ©  sa_MAT_UBICADO M) | (DFOLIO = MFOLIO)

Obsérvese que se dio un alias a las tablas involucradas. D y M respectivamente y se
utilizaron para prefijar FOLIO.

_La informacién que resulta es:

NUMERO_PARTE I:_LANTA
N 01024011 T60t ]

Para éste caso sélo se recupera una tupla.
Hasta aquf se han visto los operadores relacionales, en la siguiente seccion se tratan las bases

de datos mal disefiadas.

1.3 UNA BASE DE DATOS MAL DISENADA

Existen algunos problemas que pueden surgir al diseflar bases de datos relacionales, tales
como:

1.- Repeticion de la informacién
2.- No es posible representar cierta informacién
3.- Se pierde la informacién

En seguida se explica cada uno de ellos detalladamente.

Repeticion de la informacién,

Se consideran la tabla SA_DETALLE ( FOLIO, PLANTA, NUMERO_PARTE) de la
seccién 1.2, y una nueva tabla que se llamari SA_DETALLE_REQ ( REQ_NUMERO,
INDICE, FOLIQ, CANTIDAD_SURTIDA). Las dos tablas y sus valores s¢ muestran g
continuacion.



SA_DETALLE

FOLIO PLANTA __ |NUMERO_PARTE
911220371011 601 N 01024011

210680482111 60! 285780

920225495011 601 BAQO4911{AB

SA_DETALLE_REQ

REQ_NUMERO [INDICE FOLIO CANTIDAD_SURTIDA

T2
211243001
889789789

11
06
09

911220371011 500
920225495011 | 606
911220371011 [ 700

Aplicando el operador relacional 0 "join" en la columna FOLIO tenemos:

TC { FOL1O, REQ_NUMERD. INDICE. PLANTA. NUMERO_PARTE. CANTIDAD_SURTIDA )

tsapETALLED O

La relacion que resulta de lo anterior es:

SA_DETALLEREQ R} { DFOLIO = RFOLIOY

FOLIO REQ_NUMERO | INDICE | PLANTA | NUMERO_PARTE |CANTIDAD_SURTIDA
911220371011 [ N2111111 [ 601 N 01024011 500
911220371011 889789789 09 601 N 010624011 700
920225495011 1211243001 06 601 BAQO49111AB 600

Suponiendo que se tuviera una tabla de éste tipo y fuera necesario agregar informacién a la
misma, como por ejemplo REQ_NUMERO 112111111, INDICE 12, FOLIO 920225495011 y
CANTIDAD_SURTIDA 1000, Se tendria que insertar & la tabla una tupla tal como:
(920225495011, 112111111, 12, 601, BAQ049111AB, 1000}, porque s¢ deben tener valores
para todos los atributos, esto no es de ninguna manera conveniente, ya que se necesitara repetir
algunos datos.

En la tabla SA_DETALLE_REQ que se tiene al principio sdlo se inserta la tupla:

(112111111, 12, 920225495011, 1000), que es més conveniente,

Si cambia el NUMERO_PARTE en la relacién anterior, son mas las tuplas que deben

modificarse, mientras que si se utiliza la tabla SA_DETALLE sélo se medifica una tupla.




Incapacidad para representar cicrta informacién,

Si -~ se consideran las tablas SA_CENTRO_COSTC ( CENTRO_COSTO.
CLAVE_MOVIMIENTQ, DESCRIPCION ) y SA_REQ ( REQ_NUMERO, PLANTA.
NUMERQ_PARTE, CENTRO_COSTO ), suponiendo que se crea una tabla a partir de dstas
dos, que llamaremos SA_COMBINACION ( REQ_NUMERO, CENTRO_COSTO,
CLAVE_MOVIMIENTO, PLANTA, NUMERO_PARTE, DESCRIPCION ), determinamos
quet

En SA_COMBINACION no se puede crear un centro de costos que no haya hecho alguna
requisicién, a no ser que se introduzcan valores vacios para éstas, En las relaciones originales
no es necesario introducir valores vacfos, es decir, un centro de costos puede existie
independientemente de que haya o no requisiciones.

Pérdida de informacidn,

Consideremos la tabla SA_DETALLE que se muestra 2 continuacién:

SA_DETALLE
FOLIO PLANTA _ [NUMERO_PARTE]
911023779170 601 N 01046510
920131976744 601 048105425
920204981091 |00 BACI4103IC
926219046525 501 026107341A

Ahora consideremos dos tablas mas, SA_DETI(FOLIO, PLANTA} y SA, DET2(PLANTA.
NUMERO_PARTE) que se obtuvicron a partir de SA_DETALLE,

Para SA_DET!1 se tiene:

FOLIO PLANTA

911023779170 | 601
920131976744 6ol
920204981091 ool
920219046525 501




Y para SA_DET?2 se tiene:

PLANTA NUMERO_PARTE
60} N 01046510

601 048105425

001 BACI4103IC

501 026107341A

Aplicando el operador de “join" sobre SA_DET1 y SA_DET2 obtenemos el résultado que se
muestra en la siguiente tabla,

FOLIO PLANTA NUMEROQ_PARTE
911023779170 {601 N 01046510
911023779170 | 601 048105420
920131976744 | 601 N 01046510
920131976744 [ 601 048105420
920219046525 | 501 0261073414
920204981091 {001 BAQI41031C

Como se observa, existen diferencias entre SA_DETALLE y SA_DET1 08 SA_DET?2, pucsto
que, para }as dos primcras tuplas cn ésta Gitima, se tienen diferentes combinaciones PLANTA
/ NUMERO_PARTE para el mismo FOLIO. Lo mismo sucede para las tuplas 3 y 4, aunque
existen mds tuplas, hay menos informacién porgue no se puede determinar cual es ¢t FOLIO
correcto para la combinacién PLANTA / NUMERO_PARTE,

Antcs de pasar al tema dc normalizacion, es jo conocer alg conceptos
importantes, los cuales se explican el la siguiente seccian.

1.4 TIPOS DE ASOCIACIONES,

Existen di tipos de asociaciones entre las entidades o entre otros tipos de relaciones. .
Las asociaciones caen dentro del alcance del sistema. el cual debe mantener, correlaclonnr vy
desplegar informacién.

Las asociaciones requieren de, al menos, dos entidades y se prescntzm en tres moduhdndes.
las cuales se explican a continuacion,



Asociacién uno a uno.

La asociacién uno a uno (1:1), se presenta cuando cada ocurrencia de A, esta relacionada con
a lo més una ocurrencia de B y cada ocurrencin de B esta relacionada con a lo mis um
ocurrenciade A. La fig. 1.3 describe graficamente lo anterior.

Entidad A . 1 Entidad B

Fig. 1.3 Asociacién uno a uno,

Como ejemplo consideremos dos tablas A y B tal como s¢ muestra en seguida:

A B
PK PK
al bl
a2 b2
a3 b3
ad

a§

En donde PK la representa la llave primaria de la tabla (del ingles primary key ),

Si se desea establecer una asociacion uno a uno (1:1) entre A y B lo podemos hacer de las
dos formas siguientes:

A/B B/A
PK FK PK | FK
bl | al
al bl
b2 | a2
a2 b3
51012 o ma
a4 - :
a5 b2




Endonde FK representa la llévc foranea de la tabla (zlel lnglés fnreign ke_)' ).»,b

Tanto en el caso a), como el caso b), se representa la asm:nacmn l ! en(re A B

Como se observa, la iacién 1:1 es modelada |a llave primaria (PK) de nlguna

de las dos tablas como llave fordnea (FK) en la otra lnbla ‘

La asociacion modelada en el caso b) es mas convemenle ya'
nulos. ¥a que estos son dificiles de jar. Técni ie. las
mismo. Este tipo de asociaciones son simétricas. R

significan lo

Asociacién uno a muchos.

La asociacidn uno a muchos (1:m), 'se da cuando dos entidad estdn r das de 1al
forma. que cada ocurrencia en A esta relacionada con cero, una o més ocurrencias de B: pero
cada ocurrencia de B esta relacionada con a lo més una ocurrencm de En la fig. 14 se
describe grdficamente lo anterior.

Entidad A : L] Entidad B

Fig. 1.4 Asociacién uno a muchos.

Como ejemplo, se conSIdcra.n dos tablas A y B con siis respectivos valores, como se muestra
en seguida:

50 DR F |
Cadl e e




Para modelar la asociacién uno a muchos (1:m) de A a B, es necesario que la tlave primaria
(PK) de A sca puesta como ilave fordnca (FK) en B. El resuliado que sc obtiene de lo anterior
es! B i : .

" Este tipo de relacién no es simétrica, En el la tabla siguiente s¢ muestra, que la llave primaria
de B fue puesta como llave fordnea en A. El resultado que se obtiene es diferente,

A/B
PK FK
al bl
a2 —
a3 b2

La asociacién muchos a muchos (m:n), se presenta cuando dos entidades estdn relacionadas
de 1al forma que cada ocurrencia de A se relaciona con cero, una 0 més ocurrencias de B, y cada
ocurrencia de B se relaciona con cero, una o més ocurrencias de A. Esto se describe en forma
grificaen la fig. 1.5,

1 M
Entidad A M 1 Entidad B
Fig. 1.5 Asociacié hos a h




Como ejemplo. consideremos dos tablas A’y B tal como se muestra a continuacién:

CPK

al

EX)

Para modelar éste tipo de asociaciones. es necesario dcﬁmr unn lablu asoci
una llave primaria compuesta, cuyos componemes mdwlduulcs seran las l]av

lla\.cs forineas. A continuacién se muestran formas dlfcremes' de modelar : ones -
muchos a muchos. ;

a)
A/B

PK - + -
FK FK
al ‘b2
al bl
a2 b2
a3 bl

Como se observa, este tipo de asociacién es simétrica,

El tipo de tabla que resulta de la asociaciones m:n es una tahla usocxauva,‘( una t bla no
prima }, cuyos componentes son todos llaves foraneas ( posnblementc compuesias

Aalad.

Una regla es que una tabla asociativa siempre modela relacnones m:n y l'us relaclones men son
pre me en tablas iativas. -




1.5 NORMALIZACION,

La normalizacién es un procedimiento mediante el cual es posible prevenir anomaling de
insercion, borrado y cambios en fa base de datos (seccién 1.3). [.a normallzacidn fue
ariginaimente inventada por e Dr. Codd.

En esta seccién se explicardn las tres formas de normalizacidn para las bases de datos
relacionales.

Primera forma normal. Una relacién csta en primera forma normal, i todos los
domirios de sus atributos son atdémicos,

La finalidad de la primera forma normal, es la de simplificar la estructura de In base de datos,
Si tenemos més de un valor a un tiempo pora un atributo. se define una nueva entidad. Lo que
se busca es eliminar grupos de repetici6n,

Por ejemplo, consideremos une entided llamada SA_VL que represents a una caja con
productos X, a la cual debe de darse seguimiento durante su viaje (estatus), SA_VL tiene log
atributos siguientes:

VL : clave de la caja (varios cstatus), FACTURA | La factura que ampara Ia caja (o VL),
PROVEEDOR : Quien cs el praveedor de la caja, UNIDAD_ENVIO ; En donde viene la caja
STATUS : Estatus de la caja (VL) y USUARIO : Responsable del estatua,

El siguiente cuadro, por ejemplo, muestra los posibles valares de la tabla;

vl
factura
proveedor
unidad_envio

status 1
usuario 1
status 2
usuario 2
status 3
usuario 3




En el cuadro anterior puede observarse que existe mis de un \'alor de mnbulo ‘al, mlsmo"
lempo, en 0lms palabras, para un mismo VL se tienen \'anos STATUS / USUARIO :

La fonna correcta de resolvcr este problema, es dcﬁmendo una nisev:
descrita por ese- atributo, es decir, ésta segunda entidad tendrd los
USUARlO ¥y estard asociada por medio de una llave (VL) con la p

enudnd Iu cual es. '

Esle llpo de relaclon guarda una asoclacmn Lim con Iu rclacnén
describe graficamente lo anterior.

1 M VL

VL . )
. STATUS. USUARIO

Fig. 1.6 Relacién 1:m con SA_VL y la nueva entidad.

La segunda forma normal. Una relacién estd en segunda forma normal, si todo atributo
no primo (no llave) es del todo dependiente de la llave candidata (llave que se elige para
identificar en forma 1nica a una tupla). [Deen, 1987, pg. 137]

En otras palabras, cualquier porcién de la llave primaria no debe tener asociacién I1:1 con
otro atributo de 1a misma relacion.

La finalidad de la segunda forma normal, es la de evitar anomalfas cn la insercién, borrado y
modificaciones de los datos.

Como ejemplo de esto, tomaremos la tabla SA_COMBINACION, que fue la relacién que
resulté de SA_CENTRO_COSTO y SA_REQ en la seccién 1.3 con los valores siguientes:

SA_COMBINACION

REQ_NUMERO |CENTRO_COSTO|CLAVE_MOVIMIENTO |PLANTA |NUMERO_PARTE
290001297 2288 A 601 N 01024011
290001297 1200 B 504 N 0102401}
290001297 3000 (o] 602 BAQO49111AB
290001299 2288 A 601 5011205AC725
290001299 2288 A 501 N 01024011

29000 307 1200 A 600 511205113AC725




.- En la tabla SA_COMBINACION, REQ_NUMERO y CENTRO_COSTO ldentifican en
* forma Unica a cada atributo, REQ_NUMERO por st solo no identiflen en forma wnica al centeo
de costos y éste a su vez no identifica en forma unica a PLANTA/NUMERO_PARTE,

CENTRO COSTO puede identificar en forma Gnica o la clave de inovimiento: por dsia razdn
se dice que la clave de movimiento ¢s parcialmente dependiente,

" La solucién para esto es definir una nueva relocién con In parte de la llave que ldentifica a
el(los) atributo(s) en forma unica,

A ‘continuacién se muestra un cjemplo, en ¢l cual sc aplica lo anterlor. Observemos que
SA_COMBINACION sc separd en dos tablas: una de ¢llas SA_REQ, y una segundn, a la que
para fines del ejemplo llamaremos SA_CENTRO_COSTQ.

SA_REQ —
REQ_NUMERO |CENTRO_COSTOJPLANTA NUMERO_PARTE
790001297 7388 501 N 01024011

290001297 1200 so01 N 01624011

200001297 3000 602 BAQO4S1I1ABR
200001299 2288 601 3011203ACT25
290001299 2288 501 N 01024011
290001307 1200 600 $11208113ACT28

SA_CENTRO_COSTO
CENTRO_COSTO JCLAVE_MOVIMIENTO

2288 . A
1200 B
3000 [of

La relacién que resulta dc la separacion guarda une asoclacidn m:1 con la original, En ig.1.7
se describe en forma gréfica.

REQ_NUMERQ
CENTRO_COSTO ! M__| cenTRo_cosTo
PLANTA

NUMERO_PARTE

Fig. 1.7 Relacién 1;m con SA_CENTRO_COSTO y SA_REQ.
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En SA_ COMBINACION podemos decir que PLANTA y NUMERO PARTE son del todo 7
funcional dependientes de CLAVE_MOVIMIENTO ¥ CENTRO COSTO Yya gue estos
altimos son necesanos par nd 1 uﬁcar en formn umca a los pnm X - :

CLAVE MOVIM!ENTO puede ser ldcnul' cado cn foma anica por CENTRO COSTO por -
€so se dlcc quc CLAVE MOVIMIENTO e5 parcmlm::me dcpcnd’ e, ‘.

Hacnendo analo;,la con Una funcién matematica. ta segunda fomm normal se formaliza de la:
sng,uu.n(c manera: .

1.- Sca una rclai:xon A con dominio DOM(A) y una relacién B con domlmo DOM(B)
[3)] £: DOM(A) -——> DOM(B)
Donde fes un conjunto de pares ordenados.
En £1 a cada punto del dominio de A le debe comesponder un punto en el dominio de B,

si esto sucede B es funcionalmente dependi de A y A es funcionalmente
determinante de B.

2.- Sean f'y g dos funciones definidas como:

f2) f1 A1, wyAn > B
3) gt Al Am —> B

m<n y fa,...,an) = glay,...,an) paratodosien As I<=i<=n

plan las c

FTny

Si exi dos funci tales que
parcialmente dependiente de Ay, . . ., An,

de 2 y f3, se dice que B &s” .

Si no existe una g con las propiedades descritas mrriba, sc dice que B es totalmente
dependiente en Ay, . ... An.

La dependencia pm'cml causa anomalias en la insercién ¥ borrado, dando como resultndo
Pr de i .

La tercera forma normal. Una relacion estd en tercera forma normal, si esid en segunda
forma normal y los atributos que no estén en la lave primaria no tienen dependencias
transitivas sobre la Have. [Tsichritzis y Lochovsky, 1977, pag. 511.



Cualquier relacién en tercera forma normal tiene la propiedad de hacer que los atributos que
nho estin en la llave primaria (atributos no primos) no tienen dependencia parcial ni transitiva
sobre la llave. Esto quiere decir que todos los atributos no primos son independientes entre si;
pero sélo los atributos no primos son los que tienen esta propiedad. La tercera forma normal no
considera los atributos primos, que también pueden causar problemas de inconsistencia.

La tercera forma normal fue originalmente definida por Codd en 1971. Esta fue
posteriormente mejorada por Boyce y es conocida como forma normal de Boyce-Codd,

Antes de dar una definicion de la forma normal de Boyce-Codd, se cxpllcaré lo que es un
determinante.

Un determinante, es un atributo o conjunto de ellos, no redundantes, que pueden actuar
como identificador Gnico de otro atributo © conjunto de cllos, Si el conjunto de atributos A es
un determinante del conjunto de atributos B, se dicc que B es del todo funcionalmente
dependiente de A. [Decn, 1987, pig. 135].

Se considera una relacion R, cuyo atributo rl identifica en forma inica a la tupla; pero
existe otro atributo r2 que también puedc identificar cn forma Unica a la tupla, Se dice que
rl y r2 son llaves candidatas, una de cllas serd elegida para identificar a la tupla; a ¢sta s¢ le
llamara lave primaria,

En la relacién R, si rl es concatenado con cualquier otro atributo de la relacitn, seré también
identificador Unico; pero el segundo atributo es redundante, que va en contra de la def mcmn de 5
lave candidata, puesto que no debe haber atributos redundantes. . :

Forma normal Boyce-Codd: Una relacion esta en tercera fomﬁ Tormal si y sélo si, para
cada llave candidata, cada atributo que no esta en esa llave es tolal y dlrcctamente dcpendxenle :
de ella, [Deen, 1987, pag. 135).

Por ejemplo si se tienc una relacién R

A |IB C D }E
al bt el dl lel
az |bl Je2 [dl fel
a3 b2 Je3 {d2 Je2
ad |b3 Jed Jd3 |e3
a5 (b3 [c5 d3 el
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La llave candidata para esta relacion es A, respecto de In cual todos los atributos son del todo
dependientes (A B,C,D,E); como A es atributo unico, no -existe el problema de la
dependencia parcial. )

Aplicando la forma normal Boyce-Codd a la relacién anterior. encontramos que D y E a
pesar de ser totalmente dependientes de A ( A D.E). no son directamente dependientes de
clla porque son totalmente dependientes de B (B D.E). que a su vez es totalmente
dependicnte de A (A B).

Una scgunda definicién para Ia tercera forma normal es Jade Sharman (1975).

Una relacién esta en tercera forma normal, si cada determinante es una tlave candidata,
[Deen. 1987, pag. 135].

La enterior definicion perienece a Sharman (1977).

Si aplicamos ésta definicion a la relacién R(A,B,C,D.E) tenemos que B determina a D y

también a E, cs decir, ( B D)y(B “E ), B es un determinante, pero no una llave
candidata, y por eso la relacion no estéd en tercera forma normal, el segundo determinante es A
que determinaa C, D, E( A C.D.E) y es una clave candidata.

B 1 M A

D B

E C

Fig. 1.8 Asociacién m:1 entre la entidad original y nucva entidad.

Para que la relacién R(A,B,C,.D,E) esté en tercera forma normal, se debe descomponer en
dos relaciones, en donde la segunda relacidn ticne una asociacion m:! con la relacién original.
La fig, 1.8 describe lo anterior en forma gréfica.

1.6 DIAGRAMA ENTIDAD RELACION,

La estructura logica general de una base de datos. se puede expresar graficamente por medio
de un diagrama entidad relacion, el cual esta formado por:



Rectingulos, que rep an las entidades.
Rombos, que rep las iaci entre entidad
Lineas, concctan entre si las entidades.

Rectdngule doble, para representar entidades debiles,

Por ejemplo si se consideran las entidades A y B, las cuales tienen una relacion mm, In formia
de representar graficamente lo anterior en el diagrama entidad relacion es:

&

Si la relacién entre A y B fuera de 1:m la representacién grafica quedaria como:

7

Y finalmente, si 1a relacién entre Ay B fuera de m:1 el diagrama entidad relacién os:

A Q > B
hvd

El diagrama entidad relacion (E-R), representa: la informacidn de unm organizacion, las
entidades, los atributos (propiedades de tas entidades) y las retaciones entre los atributos,

Las entidades existen por sf mismas, pucden ser tangibles, tal como edificlos, emplerdos, ete.
intangibles como departamentos en una empresa ( contabilidad, aseo, etc,) o semistangibles,
como pedidos, envios, etc,

Atributo. Es una caracteristica o cualidad de 1a ENTIDAD, tal como nombre, dltceclén,
+teléfono en 1a entided PERSONA. Nimero de pedido, contenido, fecha de embarque en la
entidad, PEDIDO.

Téenicamente todas las columnas de una TABLA son atributos,
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Relacion. Una relacion, es una asociacion entre una o mds entidades. acerca de la cual el
sistema debe mantener. correlacionar v desplegar ‘ciena informacién, (Las relﬂcmnes
también contienen atributos).

El objetivo del diagrama entidad-relacién. es el de proveer un' miodelo exacto .de ta
informacion necesaria de la organizacion, para gencrar un model independiente de’ los
métodos de a!macenarmcmooacccso. : ) i

El diagrama E-R que se explica en esta seccion.' s el que cl dlseﬁador ‘del mancl.ador
ORACLE ocupa v difiere un poco al e\p]xcado anlcs en cuanto a ln rnpresemacmn gmi’ca.

El diagrama cntidud relacidn del disefiador de ORACLE ocupa mclﬂngulos con las esqumus .
redondeadas para representar las entidades, ¥ no cxisten los rombos ni los rectangulos dobles.
las relaciones min tambien se representan con rectangulos de esquinas redondeadas.

Ya que fue ¢l diagrama E-R del manejador ORACLE el que se uso para la representacion
grafica de las entidades y relaciones del sistema que se presenta en el capitulo dos, se explicard
con mas detalle a continuacion. De aqui en adelante cada vez que se haga referencia al
di entidad relacién, se derd que es ¢l manejado por el diseiiador de ORACLE, a
menos que se indique lo contrario. .

En ¢l diagrama entidad-rclacion, se modelan las entidades con un nombre, que generalmente
son sustantives en singular, los nombres de las entidades se escriben con letras mayisculas.
Sobre las lineas que unen estas entidades, se escriben con letras minusculas los verbos para
indicar acciones realizadas y hacer mds explicita la relacion, Esto se verd en los ejemplos
siguientes,

Existen los siguientes tipos de lineas;

Opcionalidad Cardinalidad

Debe ser Una o mas

—_—

— — = — . Pucdeser Unay sélouna ™

Las lineas sirven para representar el tipo de asociacién entre las catidades.
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Observemos lo siguiente:

SA_CENTRO_COSTO

g SA_REQUISICION

Lo anterior se lee como : Cada requisicién, debe scr hecha por uno y sélo un centro de
costos y cada centro de costos puede hacer una o més requisiciones. donde centro de costos
es un lugar X en donde se hacer ciertas requisiciones Y.

Entre SA_CENTRO_COSTO y SA_REQUISICION existe una linca punteada, que indicu
que ¢l centro de costos, puede o no hocer una o més requisiciones; ya que la cardinalidad do
uno o mds se indica por Ia punta de la flecha que llega hacia SA_REQUISICION. De Is misma
forma la linea de SA_REQUISICION a SA_CENTRO_COSTO, es continua, lo cual indica
obligatoriedad, as, ésta se lee: la requisicién debe ser hecha por un centro de costos y la
cardinalidad de SA_REQUISICION a SA_CENTRO_COSTO es a lo més de uno, ya que no es
posible que dos centros de costos hagan la misma requisicidn.

En los diagramas entidad-relacidn, no se permite la interseccidn entre las lineas, esto con el
fin de hacerlo mds claro.

Algunas otras relaciones que puede haber en el diagrama entidad relacidn son como las que

~ muestran a continuacion:

opcional a opcional

RN

Esta relacién nos dice que tanto' A como B pueden existir sin que exista relacidn entre ellos,

La siguiente relacién es muy poderosa y un tanto dificil de implementar; por ello se debe
tener cuidado, ya que nos indica que una instancia de B no puede ser creada sin la ¢reacién
simultinea de al menos una asociacién de A.

24



obligatorio a obligatorio
-k -
74

Las siguientes asociaciones son raras;

opcional a obligatorio
obligatorio a opcional

A ‘_"_..--——

opcional a opcional

——e—d &

'

obligatorio a opcional

i
[
-

Una asociacién que indica que algo no esta bien y‘quc debe ser revisada con mas detalle es:
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abligatorio a obligatorio

Una relacién como la anterior indica que se trata de la misma tabla.
En la siguiente relacidn se debe tener mucho cuidado, porque si llegara a pn::unlnrcc‘

- indicaria una mconSIstencm en la informacién.

obligatorio a obligatorio

Esta relaci6n, indica que ninguna instancia en A puede existir sin al menos una instancia en
By viceversa. En la prictica siempre han resultado producto de informacién errénea.

Una relacién muy comiin es:
opcional a opcional

A Pe—=

Aunque muy parecida a [a anterior, indica que una instancia en A puede existir sin necesidad
de que exista una relacién con B y viceversa.

Es importante mencionar que éstn relacion es muy coméin en los etapas tempranas del
andlisis, e indica por lo geneml que la relacién entre las entidades no ha sido del todo
comprendida. De cualquier mancra, en un principio no debe ser motivo de gran preccupacion.



Otro tipo de relaciones son las llamadas relaciones exclusivas, y se modelan de la siguicnte
manera: o .

Esta relacién indica que cada "A" debe tener uno y sélo u "B" o-debe tener uno y sélo un
"C", pero no ambos.

Concluiremos éste capltulo explicando como se obtienen las tablas a partir del diagrama
entidad relacion.

Los diagramas E-R se reducen a tablas de la base dc datos, esto ¢s, una base de datos que se
ajuste a un diagrama entidad relacién, puede ser representada por medio de un conjunto de
tablas. Para cada entidad y cada relaci6n, existe una tabla iinica. Cada tabla contiene un niimero
de columnas que también tienen nombres tnicos.

Dada una entidad E, con su correspondiente identificador de tupla (llave primaria) y con
atributos ai, az, ay, . . ., an; ésta se representa comoe la tabla cuyo nombre es E con “n" columnas,
cada una de las cuales corresponde a cada uno de los atributos de E.

Al tipo de entidades que poseen una llave primaria, se les denomina entidades fuertes; sin
embargo, existen otro tipo de entidades que por no tener suficientes atributos, no tienen una
llave primaria; este tipo de entidades se les conoce como entidades débiles.

Las entidades fuertes son dominantcs, mientras que las entidades débiles son subordinadas,
es decir, dependen de una entidad fuerte.

En caso de tener una entidad E que no cuente con una ilave primaria, procederemos de la
siguiente forma: se temard el o los atributos que distingan ¢n forma tnica a los diferentes tipos
de ocurrencia que puede haber en dicha entidad y se unirdn con la llave primaria de la entidad
de Ia cual depende.
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Por cjemplo, supongamos que se tiene una tabla TABLA!' (- VL, .FACTURA.
PROVEEDOR) en donde VL es la llave primaria; si tomamos otra tabla TABLA2 ( STATUS,
USUARIO, FECHA), en donde STATUS identifica en forma Unica a USUARIO, FECHA para’ )
una VL determinado, entonces la llave primaria para la tabla- TABLA2 ¢s VL. STATUS.: El :
atributo STATUS contiene los distintos llpos de ocurrencia que puede haber pnm Ios

Si tenemos un conjunto de rclamones R que xmpllcu las e ldades
suponiendo que las llaves primarias de las entidades son: ei. ex A
formara una tabla Quese asociard con cada una de las entidades in
scran las llaves primarias e exn...,ca -

En una asociacion m:n (muchos a muchos) la rclncmn enlre las dos’ cnududes C modela por :
medio de una nueva entidad. en donde sus componentes son las llaves pnmarms ‘de. cada una de -
las entidades involucradas, tal como se vio en la seccion 1.4:

Con esto termina la exposicién sobre la !con’a de las bases de daios relacionales. En los
capitulos posteriores. se implementa una aplicacion de [as bases de datos relacionales.
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CAPITULO 2

ESTUDIO DE UN CASO: ANALISIS Y DISENO

En éste capitulo se trata el estudio de un caso. que consiste en una base de datos de una
fabrica de automéviles compactos.

El problema de la fibrica es el de poder dar seguimiento a los materiales para la
construccién de los autos. Los materiales son empacados en Alemania y enviados al estado
de Puebla, en donde son recibidos y almacenados para su uso.

Para la fibrica es de gran importancia poder dar seguimiento a los materiales en todo
momento, desde que vienen hacia México, entran a territorio mexicano y son procesados en
la misma fabrica.

Los resultados obtenidos en al andlisis, se muestran en éste capitulo.

Primero se presenta el plan de trabajo, el cual contiene fas etapas para ¢l analisis del
sistema; despues se explica ¢l funcionamiento del mismo, se incluye el diagrama funcional,
el diagrama entidad relacidn, asi como las tablas del sistema. Por tltimo, se toca el tema de
ambientes integrados, ya que para éste sistema se utilizé6 CASE (Computer Aided Software
Enginccring) para facilitar las tareas.

2.1 PROPUESTA.

2.1.1 Identificacién del problema,

De acuerdo con las platicas que se sostuvicron con los directivos de la fibrica de
automéviles, se concluyé lo siguiente:

Antecedentes.

La fibrica de automéviles, inicia una nueva clapa en lo que a sistemas se refiere, al
plantear la descentralizacién de las aplicaci que s¢ manejan actualmente. Pretende
optimizar los recursos computacionales en diversas dreas de la empresa, Dentro de éste
movimiento de descentralizacion, estén comprendidos los sistemas correspondientes al drea
de admini! ién de al , con esto se pretende, entre otras cosas:
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q

de ’\pr.u:m AC tres di

1.- Lograr un tiempo de
transacciones interactivas,
2.- Una mejor administracién de los recursos informdticos del drea.

3.- Lograr un alto grado de integracién entre los si d lizad
" 4.- Lograr un alto nivel de integridad y seguridad en la informacion.

para el mangjo de

1

Las partes que componen el drea de admini ion de alr son:

a) Sistema de Administracién de Materiales (S.A.M.).
" b) Partes Sueltas (P.S.).
c) Entrada de Material af Almacén (E.M.A.).
La empresa ORACLE proporcionard a la fabrica de autos. una solucion integrada,
involucrando los productos de ORACLE para asi poder explotar de manera cficiente [a base
de datos.

* A continuacion se muestra el plan de trabajo propuesto para analizar ¢l sistema.
2.1.2 Etapas del sistema ORACLE.

Cada una de las etapas, se compone de un nimero definido de actividades, que deberin
realizarse, para considerar que la etapa sc ha cumplido.
1.~ Anélisis del sistema.

En esta etapa se recopilard la informacién del sistema actual, tomando como base la
informacién contenida en las carpetas de los sistemas ya existentes, asf como los esquemas
de 1a base de datos. También se disefian los cuestionarios que se aplicarén a los usuarios y
se realizan las entrevistas correspondientes.

Las actividades para esta etapa son las que se muestran en la tabla i,

2.~ Desarroflo de los servicios de informacién,

Es la construccién de las estr de progr: ion de automitica, con ¢l
empleo de generadores de formas, que permiten portar las aplicaciones a diferentes
plataformas.

Las actividades a desarrollar en esta etapa son las que se muestran en latabla 2.
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3.. Construceién de Jas aplicaci vd tacion

Durante ésta elapa se construye la totalidad de la aphcaclén como’ tna especxc de
prototipo progresivo, es decir, se mancjan prmoupos enfocados a:

1. Mantenimiento de datos.

ll Pamtallas y reportes.

Los prototipos se validan en dlvcrsas sesiones con Ios usunnos. documcnlando de fonna
paralela Ya aplicacion. ‘

I.as actividades para csta ctapa aparecen en la tabla 3.

ACTIVIDADES RESULTADOS

a) Recopitacidn de Ia informacion a) Modelo entidad relacisn.
a.1) Diagramas def sistema actual,
2.2) Documentacidn general del sistema,
a.3) Entrevistas y cuestionarios al
personal de sistemas y usuarios.
b) Analisis de la base de datos
b.1) ldentificacion de entidades. 9 dlir"-:::‘d:: de programacién
b.2) Identificacion de los efementos
de datos.
b.3) Asignacion de los elementos de
datos a entidades.
¢) Disefio del madelo
d) Evaluacién del modelo

d.1) Planteamicnto de posibles rutas
nuevas de navegacion de la
base de datos.

d.2) Evaluacion de la asignacién de
los elementos de datos,

¢) Definicién de la unidades de
programacién para desarrollar.

b) Tablas especificndas en un
contexto normalizade.

c) Modelo funcional.

Tabla 1, Actividades y resultados de la etapa de anslisis del sistema.

3



ACTIVIDADES

‘RESULTADOS *

a) Especificacion de las unida
de programacion.. i,

b) Generacién de la base de dato
ORACLE. .- -

¢) Elaboracién de un plan de migracion.

Unidades dé prog
especlﬁcadas
.b) Basc de dato:

©) Pian dc migracién

Tabla 2 Aclmdndes y resultados dc In elapu dc desarr> 1 o
de los servicios de mformnclon ;

ACTIVIDADES

- RESULTADOS

a) Desarrollo de formas interactivas.

b) Desarrollo de los programas
procedurales y reportes.

a) Progrﬁmq§_én.SQ‘L‘|f6riﬁ§ b
b) Programas en SQL *Menu:
) Programas en ReportWriter -

) Afinacion del prototipo de p

d) Prog en 3GL
D ion de las

A - Ly
a nivel técnico y de usuario

Tabla 3. Actividades y resultados de 1a etapa de construecién
de las aplicaciones y documentacion.

4.- Transicién y puesta en produceién.,

En esta etapa se aplica el plan de migracién. Es muy importante validar el paso de fa -
informacion a la base de datos, ya que de esto depende ta integridad y la consistencia de los

datos,

Otro aspecto que debe cuidarse, es el de entrenamiento a usuarios, ya que estos deberdn
contar con los conocimientos necesarios en el momento de la liberacion del sistema, porque

de esto depende en buena parte el éxito en la operacion del mismo.

Las actividades a realizar en ésta etapa final se muestran en la tabla 4,
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ACTIVIDADES RESULTADOS

a) Importacién de datos histéricos. 2) La base de datos con el total
b) Evaluacién del trabajo. de informacion histérica.

¢) Entrenamiento a usuarios finales. | ?:lp;';;:g‘é‘los resultadas
d) Ajustes a [a plataforma ORACLE. ¢) Material educacional.

¢) Liberacion.

) Supervisién. d) Usuarios entrenados en el

empleo de la aplicaciones.

¢) Posibles ajustes a la aplicacién
en funcién del "performance”.

f) La aplicacion liberada.

Tabla 4. Actividades y resultados de la ctapa de transicién
' y puesta cn produccién.

De acuerdo a las etapas anteriores y las actividades que se realizan en cada una de cllas,
se estiman los tiempos para la realizacién de las mismas.

En la grifica 2.1 aparecen los tiempos estimados para las etapas 1 y 2.

Semanas
10
8
[
4 B
24 A X -
o] it g _ e PEE . R PR
Etapa 11 12 1.3 14 15 TotEtp. 24 22 23  Tot Etp. Tot Etp.
1 2 12

Grifica 2.1 Tiempos estimados para las ctapas L y 2.

En la grafica 2.1, las etapas 1.1, 1.2, 1.3, 1.4 y 2.3 solo se considera una persona, el resto
de Jas etapas tres, por esto los tiempos estimados se reducen a 1/3, El tiempo estimado para
concluir las etapas 1 y 2 es de nueve semanas aproximadamente.

La grifica 2.2 aparecen los tiempos estimados para las etapas 3 ¥ 4.
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SanwAad

Eapa 31 32 33 Tot 41 42 43 44 48 Tt Tor
Ep.3 Etp.4 Etp.3y
4

Grifica 2.2 Ti imados para lasetapas 3 y 4,

En la grafica 2.2 se consideran 3 "consultores junior", por eso los tiempos estimados se
reducen a 1/3. En la etapa 4.2 y 4.4 s6lo se considera a una persona.

Enlatabla5 estn los tiempos estimados en horas hombre para cada actividad.

ACTIVIDAD ‘TIPO DE RECURSO
Consultor
Gerente| Senior Junior  Técnico
1.1 Recopilacién de la informacién. 40 120
1.2 Anélisis de la base de datos. 8 80
1.3 Disefio del modelo de informacién 20 40 40
1.4 Evaluacién del modelo. 14 16
1.5 Definicion de la unidades de programacién 14 | 40 | 120
2.1 Especificacién de las unidades de programacién, | 10 40 | 200
2.2 Generacion de la base de datos ORACLE. 2 6 32
2.3 Elabaracién de un plan de migracién, 4 8
3.1 Desarrolo de formas interactivas, 8 24 120
3.2 Desarrollo de la [6gica procedural y reportes. 8 30 |. 320
3.3 Afinacién del prototipo de presentacién. 4 10 .30
4,1 Ejecucion en la importacién de datos. . 1.4 |
4.2 Evaluacién del trabajo. 8 8 e
4.3 Educacidn a usuarios finajes. 4 8 50
4.4 Ajustes & Ia plataforma ORACLE e 40
4.5 Liberacidn 4 8 30 |
Total de horas estimadas 134 437 962 40

Tabla 5. Tiempos estimados por etapa por horas hombre.
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2,2 ANALISIS DEL SISTEMA.

En la etapa de anlisis, se trabaj6 de acuerdo con el plan propuesto. Se asignaron cinco
personas de la fibrica de autos para resolver las dudas y preguntas que surgieron durante la
etapa, : L )

Una vez tealizadas las actividades coneépondienles a la etapa. se concluyd que el sistema
trabaja de la siguiente manera: .

El proceso inicia cuando los materiales son empacados en Alemania y finaliza cuando los
automéviles son terminados en la linea de produccién, Diagrama 2.1.

Enviode . Sistemaen la Surtimiento en
Material desde fébrica de la linea de
Alemania automdviles produccién

Diagrama 2.1 Inicio y fin del proceso en la fébrica de sutoméviles.
El sistema se divide a su vez en otros dos subsistemas que son:

1.- Subsistema de transito.
2.- Subsistema de recibo (Almacén).

En trinsito s¢ maneja todo lo relacionado con ¢l material, desde que es enviado de
Alemania, hasta que llega a la fdbrica. En recibo se controlan todos los materiales desde
que legan a la fabrica, son ubicados y se atienden las requisiciones. Diagrama 2.2,

Subsistema de trinsito.

Desde Alemania el material es enviado hacia puerto mexicano, luego ¢s empacado en
cajas que después son puestas dentro de contenedores ( especie de cajas grandes parecidas a
un vagén de ferrocarril ), estos son conocidos también como unidades de envio, registrados
en una factura, Los materiales también son registrados en una segunda factura que es la que
utiliza la fabrica y s conocida como factura interna.
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" TRANSITO

Enviode .7 | “ |- Surtimiento'a
material desde ":lalineade " -
-Alemania: " produccicn

TRECIBO. .

Diagrama 2.2 Subsistemas de transito ¥ recibo en la fibrica de automégviles.

Desde Alemania a los contencdores les es asignado un nimero de identificacion,
conocido como mimero de VL o VL, simplemente. La fibrica necesita conocer ¢l nombre
del barco que transporta los contencdores y algunos datos de la factura, tales como el
proveedor ¥ la fecha,

Una vez que las unidades de envio { contenedores ) llegan a la fidbrica, se les asigna un
espacio fisico para ser almacenados, descargados y posteriormente ser devueltos a la linea
maritima que los rentd,

El espacio fisico asipnado a los contenedores, es identificado por tres coordenadas, que
son drea, fila y estiba, en donde las &reas son espacios para la ubicacion de los
contenedores, estos se dividen filas y estibas ( como las parejas ordenadas en un plano
cartesiano respectivamente ). Es posible que a algunos contenedores se vuelvan a cargar de
material antes de ser regresados, a estos se les asigna un nuevo nimero de identificacion
(v1} en Pucbla.

Para dar scguimicnto al contenedaor, se tienen los estatus que aparecen cn la tabla 6.

En la fig. 2.1 se describe grificamente los estatus. Cuando el contenedor estd cargado de
material, es muy comun llamarlo VL, es decir, un contenedor cargado es sindnimo de VL y
el material que lleva dentro, también tiene un estatus asignado, ¢stos estatus aparecen en la
tabla 7 y se explican a continuacién.

Para actualizar los estatus en 1A y 1B la informacion es enviada por teleproceso desde

Alemania.
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Ciclo del contenedor.

UL

Patio 8

- T o

Vacio.

Salio/planta Cargado para expor.

Fig 2.1



STATUS

DESCRIPCION

NP LI —D

Contenedor no existe en la fabrica.

Estacionado en patio 8 (Jugar dentro de la fibrica).
Contenedor lleno de importacion {atin sin descargar),
Contenedor vacio.

Cargado pam exportacion (algunas veces).

Salio de ia fibrica.

Tabla 6. Estatus de los contencdores,

Alemania tiene contenedores previamente designados para México. los cuales en raras
ocasiones cambian, también los barcos que transportan esos contenedores se tienen ya

designados para México. En la fig, 2.2 se describen graficamente los estatus.

Para cl estatus 1A, un contenedor vacio en Alemania comienza a ser llenado para su
envio a puerto alemén, El instante ¢n que la primera caja es puesta dentro del contenedor en
Puebla se recibe la informacién referente al material que se estd enviando: contenedor
(nimero de vi), factura, proveedor, la orden de compra y el folio, después de que el
contenedor fue llenado, se envia a puerto alemén. El diagrama 2.3. resume de forma gréfica

la informacidn recibida por el subsistema de transito.

STATUS DESCRIPCION
1A Empacado en Alemania,
1B Envio de puerto alemdn.
1C Llegada a puerto mexicano,
1D Liberado por aduana.
{E En carretera con destino a Puebla,
IF Llepada a patio 8 (especie de anexo en la fabrica).
2A Llepada a la fabrica (vigilancia).
2B Solicitud de descarga.
3 Entrada de material.
4 Verificacién del material.
5A Inicio de envio de material al almacén.
5B Envio total de material al almacén.
—n- En recibo (status nulo).
5 Enviado al almacén.
6 Material en almacén.

Tabla 7. Estatus del material def contenedor.
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Teleproceso

Ciclo del material por estatus.
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Asignacidn.
dei folio.

Factura S . E Do
Subsistema Tipo de
;?,'f\ffeggf ompra de trdnsito. material.

Identificacion
del .
contenedor.

Diagrama 2.3 Informacion recibida por el subsi de transito,

Cuando los contenedores son enviados a puerto alemdn, el estatus ¢s actualizado a 1B. Se
dice que ¢l material esta en tréinsito si estd entre los estatus 1A a 2B.

Si el material del contenedor esté en estatus 2B, el contenedor es descargado y devuelto a
1a linea maritima, ya sea vacfo o cargado con nuevo material.

Aunque para los estatus posteriores ( 3 a 5B ), ¢l material se encuentra solo en cajas,
dstas son puestas en grupos diferentes si pertenecen a unidades de envio diferentes. A cada
una de las cajas le es puesta una etiqueta con ¢l nimero de contenedor (v!) del que fueron
_ descargadas. Sin embargo, el material ¢s considerado a nivel contenedor de los estatus 1A a
5B, porque la costumbre de los trabajadores es hacer referencia a cada grupo de cajos 0 a
una caja del grupo, como ¢l nimero de dor al que per i y no como los
nitmeros asignados a cllas.

Los estatus nulo, 5 y 6 son asociados a las cajas que contiene la unidad de envio, es decir
a nivel folio. Después del estatus 4 ( verificacién del material ), se inicia el envio a los
almacenes. Con esto sc actualiza el estatus det material a SA, pero a nivel folio se le asigna
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el estatus 5; es decir, todas las cajas de un determinado contenedor que esién siendn
enviadas en ese momento al almacén, tienen e} estatus 5,

El estatus no serd actualizado a 6, hasta que !a totalidad de las cafas pertencelontos al
contenedor hayan sido enviadas al almacén, La actualizacidon de el estatus a 6, so haco per
To general en las noches, aunque ya se haya actualizado a nivel fotio al estatus 8B ( nivel
contenedor).

El material a nivel contenedor se considera en recibo si estd entre los estatus 3 a 8B, Para
que el material a nivel folio se considere en recibe, ¢l cstatus debe ser nulo,

Es necesario dar seguimiento de los estatus de la unidad de envio { contencdor )} a lo
largo de todo su ciclo, por ello se guarda una historia d¢ todo los estatus para cada unidad
de envio que esté utilizando, aqui, debe detectarse si existe mds de una unidad de onvio con
el mismo VL con destino a Puebla, es decir VL’s duplicados en estatus 1A a 2B ( en
trdnsito ); esto no debe permitirse, ya que crearia confusién al no corresponder el materlal
con la orden de compra. En un caso extremo la fébrica tendrin lo que se conoco como paro
de linea, que es cuando la produccidn se detiene,

El diagrama 2.4, ejemplifica de forma gréfica la infonmacién requerida para ol contenedor,

Ubicacidn do
los contencdores

Factura de
contenedores

Barco

Mantenimionto

astatus de Subsistema de
material cn recibo ds
sansito materiaies,

Orden de compra Historia dg vI's
praveedory verifleacién del
nimere de parte status del

material en
trdnsito para
fos posibles

vi's duplicados

Diagrama 2.4 Informacién vequerida para ol contenedor,
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Existen algunos puntos imporiantes, que perienccen a la liga entre los subsistemas de
trinsito y recibo. A continuacion se explica lo anterior.

El tipo de material se identifica por un codigo que esta formado por 15 caracteres, éste
indica el origen (nacional o extranjero) que se forma con los tres primeros caracteres del
c6digo, los caracteres restantes, indican a qué parte del auto debe ser colocado el material
( interiores, tablero, puertas, motor elc.); este cddigo es conocido como planta/miimero de
parte.

El numero de parte es verificado en el estatus 1A cuando, por teleproceso, se envia el
tipo de material que se introduce en el contenedor.

Para ¢l nimero de parte (material), es necesario conocer quién fue ¢l proveedor y cudl la
orden de compra, ésta ditima: es un compromiso entre la fabrica y el proveeder, en donde
se especifica qué material es vendido ( nimero de parte ) y 1a cantidad, ya que uno de los
problemas, es que la fébrica no sabe si real existe un ) con ese proveedor por
la cantidad que se cstd surtiendo. En ocasiones los proveedores surten material sin ser
realmente proveedores, o la cantidad no es la correcta.

Se contempla en el future el lanzamiento de un nuevo modelo de automévil y para ello
deben id rdenes de aparte.

Lo

El material a nivel folio es revisado para detectar posibles errores, estos son conocidos
como errores-prestop los cuales pueden ser:

TIPO DE ERROR | DESCRIPCION

No existe la combinacién: planta/niimero_parte.

No existe proveedor.

No existe Ia combinacién ; planta/numero )_parte/proveedor.
La cantidad recibida es mayor que la cantidad

autorizada en la orden de compra.

COW N —

Se le conoce como RMR al material que esta libre dc errores o que posiblemente los tuvo
pero ya fueron corregidos. El diagrama 2.5, muestra graficamente lo anterior.
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Manejo de
errores
Subsistema - e Actualizacién de Verificaclon de
e .- - = los status de {a orden de
trénsito.. material en campra/proveedor
— - S recibo. /numero_parto

Consideracién
de lnorden de
compra eapeclal

Diagrama 2.5 Liga de los subsistemas de trénsito y recibo,

Subsistema de recibo,

El material a nivel folio es ubicado en cierto lugar; la ubicacién se identifica por el dres,
fila y la estiba ( igua! que para los contencdores ), El drea es un Jugar determinado quo s
asigna al material, la fila y la estiba corresponden a las coordenadas X y Y de un plano
cartesiano respectivamente; pero ademas de esto, las cajas del material son puestas una
sobre otra y por ello se debe especificar el nivel de estiba.

Es muy importante conocer la ubicacién correcta del material para no tener faltantes y/o
sobrantes en el momento de hacer el inventario y ¢l méximo y minimo nimero de
existencias permitido para planta/numero_parte.

Existe un catélogo para las dreas de ubicacién validas en la fibrica, cuando of matorial
llega al almacén, se le asigna una ubicacién fija; es decir, una drea, fila, estiba y nivel, pero
algunas veces ésta ya fue ocupada, en éste caso, la persona encargeda de ublear ¢l material
en ese lugar ( montacarguista ), puede colocarlo en un sitio diferente al propuesto, esto no
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es problema, pero ocasiona’ que algunas veces el malenul csté en un lugar dnferenle nl
propuesto. :

El material debe poder ser encontrado tanto por su niimero de pnrte como por su fnho. Iu -
ubicacién del material por folio es més confiable quie la ubicacion pur numcr de pnnc' o1,
le ya explicado en el parrafo anterior. S :

Hasta aqui se ha explicado el sistema en cuanto a materiales y s alnae enwnianm cn
seguida se explica el proceso de pedidos de material.

Las requisiciones de material se hacen por medio de unidades administrativas
denominadas cenfros de costos. Un centro de costos puede hacer mas de una requisicion a
la vez.

En Ia linea de produccidn existen personas encargadas de verificar si los obreros cuentan
con el material necesario para llevar a cabo sus actividades y eliminar la posibilidad de que
haya un paro de Hinea. A esas personas se les conoce como seguidores, y el lugar en donde
se pone el material ¢n la Ifnea de produccién se le conoce como facto; asi pues los
seguidores son [os encargados de revisar los tactos asignados a cllos.

Cuando un folio no es suficiente para surtir una requisicidn de material, se asignan
Indices a todos los folios necesarios para surtir el pedido, sc lleva el control de estos indices
para saber cual es el ultimo, y ver si el pedido fue surtido ¢n su totalidad o no. Si el pedido
no fue surtido en su totalidad, se conoce como BACKORIDER (pedidos no surtidos).

El tiltimo indice serd wilizado en caso de que la requisicién no se haya complctado. Este
indica la cantidad faltante para surtir, y en caso de requerirse se hard uso del [ndice
inmediato superior,

Una requisicion también estard en BACKORDER si no hay material para surtirla, Si hay
material en estatus 3 y hubiera un BACKORDER con esc material, éste serd utilizado de
inmediato para surtir ¢l pedido, sin importar los estatus superiores.

Es posible que una caja de gran tamaiio se divida para ser almacenada en cajas mds
pequeiias, a esto se le llama ¢raspaleo, y existen dos tipos de traspaleo:
1.- Traspaleo sin salida a produccién. Es el traspaleo que se realiza del almacén
2.- Traspaleo con salida a produccidn. Cuando se pide una determinada cantidad de material
y ésta cantidad es menor a la que contiene la caja, ¢l material se traspalea para surtir sélo la
cantidad requerida.
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Los al 1es estin comprendidos en otra unidad Hamada save; es decir, una pave
contiene varios almacenes,

Los movimientos de material realizados en los almacenes por la gente que ahi trabaja,
deben ser registrados para posibles aclaraciones,

La fibrica tiene proveedores nacionales y extranjeros, los cuales hacen trabajos de
correccion y/o reparacion de al piezas defectuosas ( bajo), también se¢ compran
llantas, tomillos, y algunos materiales para acabados. A estos materiales se les da
seguimiento a partir de] estatus 3.

Cada uno de los proveedores identifica su material con su propio nimero de parte, que no
necesariamente es el mismo que utiliza la fabrica; de tal forma que debe realizarse una
conversion del nimero de parte. Los proveedores también tienen unidades de medida
diferentes, y por tanto, debe haber una tabla de conversiones para las unidades de medida.

Envio de
material al . Manejo de
Verificacién .
gg?wl o de la orden emores,
de compra
proveedor
y niimero
de parte
. Material
Comisionado I en
\L - backorder
Posible Posible :
conversién conversién
de la del mimero
unidad de de parte
medida.

Atencidn a requisiciones de material

Diagrama 2.6 Subsistema de recibo.
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Por otra parte, resulta costoso hacer pedidos al almacén, tal es el caso de piezas pequefias
como tormnillos, tuercas, etc, Estos costos se optimizan creando un almacén mds pequefio.
que contiene las piczas més chicas que se utilizan cc dejando para el “almocé
grande" las piczas mayorcs.

El "olmacén chico" hace pedidos rcgularmente al “almacén grande” para temer
existencias suficientes, en éste Gltimo se traspalea el material, y cuando esto sucede se dice
que el material se comisiona.

El diagrama 2.6 muestra gréficamente todo lo anterior.

Con base en la informacién de ésta seccion se disefld el diagrama de funciones y el

diagrama entidad-relacidn, los cuales se muestran ¢l la siguiente seccién,

2.3 DIAGRAMA FUNCIONAL.

Bésicamente el sistema se divide en 9 funciones principales, éstas se describen
grafi enel di 2.7 y se explican a continuacion:

Funcién 1. Administracién de material en trénsito: ¢s donde se da seguimiento al
material de los estatus 1A a 2B, Esta funcion se divide asu vezen:

a) Recibo de informacién de material en trdnsito: ésta funcidn ticac el control de la
llegada de los contenedores a frontera mexicana, liberacion de aduana de los contenedores,
salida de los contenedores a carretera, llegada de los contenedores a patio 8, llegada de los
contenedores a la planta en la ciudad de Pucbla. La informacién es consultada en todo
momento, para la verificacién del proceso del contenedor.

b) Reportes de contenedores en trinsito: ésta es basicamente una funcién para consultas
desde ¢l estatus 1A hasta ¢l estatus 1E, se consultan contenedores por factura, en trénsito,
etc.

c) Reportes de contenedores a exportacion: a diferencia de la funcién anterior, aqui s¢
realizan las consultas del contencdor, pero como medio de almacenamiento pora
exporlacion, importacion, eic.

En el diagrama 2.8, aparece de foyma grifica la funcién 1 y sus divisiones,
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Funcién 2. Administracién de recibo de material en planta: ésta funcién, es para el
control del material de los estatus 2B a 4, asi como para dar seguimiento a los contenedores.
La funcién 2 se divide a su vez en:

a) Control de solicitud de descarga del contenedor: ésta funcién registra la solicitud de
descarga del contencdor, una vez que ha llegado a la planta.

b) Control de entrada a existencias: ésta funcién es muy importante, ya que es la que
sirve para verificar los errores cn el material. Se registra el material por contenedor, se
consulta el material por folios ete.

c) Control de verificacién y ajuste a exi jas: aquf se hacen {os cambios al nimero de
parte, se revisan las diferencias del material y se hacen las consultas al mismo.

d) Cormrecci por dor: aqui se hacen los cambios de factura del contenedor,
altas y bajas de los contenedores, correcciones a la caja por folio, etc. Se incluye también, la
alta y baja de material en transito.

e) Control de contenedores de exportacién: ésta funcion, como su nombre lo indica, es
para dar seguimicnto a los contenedores listos para exportacién, con respecto a su salida y
ubicacidn, ’

En el diagrama 2.9 aparece Ia funcién 2 y sus divisiones.

Funci6n 3. Control de entrada de material en almacén: controla el recibo del material en
almacén. Se registra la entrada del material procedente de recibo y el que fue devuelto por
produccitn. Se realizan las consultas necesarias para saber las diferencias entre lo enviado y
lo recibido y las consultas por niimero de parte.

E! diagrama 2.10a describe graficamente la funcién 3.

Funcién 4. Control y administracién de los procesos operativos del almacén: se encarga
de controlar los movimicntos internos en el almacén, se divide a su vezen:

a) Administracién de la ubicacidn fija; para el mantenimiento de las ubicaciones fijas.

b} Movimientos internos de material en ¢l almacén: registra la ubicacién del material,
reubicacién del mismo y traspaleo.

¢) Reportes del material en €l almacén: se emiten reportes para conocer las existencias en
¢l almacén, trinsito, material con requisicién, material sin localizacién, etc,
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d) Reportes de material: se emiten reportes de la localizacion del material por drea, fila.
¢) Traspaleo con salida a produccion: se registran los materiales que fueron traspaleados.
El diagrama 2.10b describe de forma grafica la funci6n 4.

‘Funcién 5. Control de envio/recibo de material al almacén: ésta funcién sirve para
registrar las entradas de material que tienen lugar en el almacén, lo que esta pendiente para

4

ser surtido y laciones de envio al al 1

El diagrama 2.11a describe de forma gréfica la funcién 5.

Funcién 6. Administracién de atencidn a requisiciones: controla los pedidos que la linea
de producci6n hace al almacén, las requisiciones surtidas y las no surtidas. Esta funcién se
divide en:

a) Atencidn a requisiciones: registro de las requisiciones.

b) Actualizacién de requisiciones: se actualizan las requisiciones pendientes por surtir y
Ias que estén en BACKORDER.

¢) Consultas y Reportes: se emiten los reportes de las requisiciones surtidas por grupo de
almacén, niimero de parte y las que faltan de surtir,

En el diagrama 2.11b se describe de forma grafica la funcién 6.

Funcién 7. Administracién de material comisionado: se €ncarga de controlar el almacén
de piezas chicas y emite los reportes de salida de material, requisiciones, etc. Se divide a su
vez en:

a) Entrada de matetial en almacén: se registra todo lo que es introducido al almacén.

b) Salidas de comisionado: actualiza las salidas del material y emite el reporte.

¢) Consultas para comisionado: ésta lleva el control de las requisiciones que faltan de
surtir, las que estdn en BACKORDER (cero existencias) y el reporte de todo el material

comisionado (la cantidad de material que tengo).

El diagrama 2.12a describe la funcién 7 gréficamente.
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Funcién 8. Control de inventario: ésta lleva el control de la rectifi cacién del mntcnal en
almacén con el fin de ubicarlo en cl lugar quc debe estar, detec(n los sobrames [ faltan(es. :
Esta funcion se divide en: ’

ando hay’ inventario,
da de alta; y el que\ X

a) Mantenimiento cspecial de material en almacén: ésta se utili
se reorganiza el material por folio. El material que no esta rcgls(rado
no se encuentra fisicamente, se da de baja. .

b) Reportes de inventario: emite los reportes para la locahmcl i'del
fila. i

La funcion 8 se describe graficamente en el diagrama 2,12b,

Funcién 9. Consulta a catdlogos: ésta funcion es para hacer las consultas a los catdlogos
que existen en el sistema como almacenes, barcos, dreas, centros de costo, etc,

El diagrama 2,12c describe graficamente la funcién 9.

Como podra observarse, en todo momento en los diagramas de funciones, existe algin
tipo de consulta. E} sistema es muy transaccional, y es de gran importancia que se¢ conozca
en todo momento la disposicién del material, es por ello que se hacen tantas consultas,

Con esto finalizamos ésta seccidn, en donde mostré ¢omo fueron divididas las funciones
para el sistema, las cuales deben ser soportadas por el diagrama entidad relacién, que se
presenta en la seccidn siguiente.

2.4 DIAGRAMA ENTIDAD RELACION.

En el capitule uno se dijo que una base de datos que sc ajuste a un diagrama entidad-
relacién, puede representarse, por medio de un conjunto de tablas. Para cada entidad en el
diagrama entidad-relacidon, existe una tabla vnica, con un determinado nimero de atributos,
que también son tnicos dentro de esa tabla.

A continuacion, se hacen algunas observaciones sobre el diagrama entidad relacion

(dingrama 2.13), y posteriormente se presentan las tablas del sistema en orden alfabético
Jjunto con los atributos que las conforman,
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Observaciones:

Entre las tablas SA_DETALLE y SA_MAT_UBICADO, existe una relacién 1:1, sin
embargo ésta es opcional, por tanto la refacién es perfectamente vilida.

Existe un arco para las tablas SA_RMR y SA_PRESTOP relacionadas con SA_FOLIO,
que como se sefialé en su oportunidad, indica que el FOLIO, puede ser RMR ( libre de
errores) o puede ser PRESTOP ( con errores), pero no ambos a la vez,

4 os

Se observa t que existen tablas iativas, que modelan las relaciones m:n, una
de ellas es la de SA_ERR_PRESTOP, que asocia las tablas de SA_ERROR y
SA_PRESTOP, ya que un PRESTOP se da cuando existe al menos un ERROR y el
ERROR puede estar en mas de un PRESTOP.

La tabla SA_PLANTAPARTE, asocia a cada PLANTA uno o mas NUMERO_PARTE y
para cada NUMERO_PARTE, existe mas de una PLANTA.

En el diagrama entidad-relacion, la tabla SA_FOLIO y SA_DETALLE se relacionan 1:1;
esto segiin el capitulo 1, viola una de las reglas del diseiio de bases de datos relacionales, ya
que un FOLIO en SA_FOLIO no puede existir sin la presencia de un FOLIO en
SA_DETALLE y viceversa. '

Lo anterior indica que SA_FOLIO y SA_DETALLE, son una misma tabla; esto en
tealidad es cierto, pero ésta decisién fue tomada, porque algunos usuarios sdlo trabajan con
una parte de los atributos de Ia tabla; los atributos restantes son ocupados por otro sector de
usuarios; ademas, el velumen de informacidn que se maneja es tan grande que la tabla tuvo
que ser dividida en dos para almacenarla en discos distintos, con esto se reduce la
cuntencién y se acelera el tiempo de respuesta, con ésto se cumple el primer ebjetivo que se
planteo en la propuesta del sistema.

Con la integracién de las dreas de trdnsito y recibo en almacén, asi como la facilidad del
sistema para emitir ‘diversos reportes, la seguridad de la informacion se parantiza, y por
tanto se cumplen en su totalidad, los objetivos restantes que se plantearon en un principio.

Para finalizar el capitulo, se hablard de Ia herramienta CASE { Computer Aided Software

Engineering ) el cual jug6 un papel decisivo para llevar a buen término la construccion del
sistema con el diseiio de diagramas y documentacién generada en forma paralela.
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2.5 AMBIENTES INTEGRADOS,

En dltimas fecha fos analistas se han beneficiade con novedosos instrumentos de
productividad, creados para mejorar las mrcns mcdlame el uso de soportes automatizados, a
estos instrumentos, se les d ina f de ambi integrados o de manera
alternativa instrumentos CASE ( Computer Alded Software Engineering ).

Los tres principales enfoques que el analista sigue al adoptar tecnologias de ambientes
integrados son: a) Incrementar la productividad, b) Comunicarse con mayor eficacia con los
usuarios y c) Integrar el trabajo que se realiza sobre el sistema.

Las tecnologias de ambientes integrados que soportan técnicas estructuradas, tales como
los dingramas de flujo de datos, diccionario de datos, disgramas estructurales, diagramas
de relacion de entidades etc. incrementan la productividad del analista de sistemas.

Los instrumentos CASE facilitan la interacci6n entre los miembros del grupo, al permitic
que la elaboracién de diagramas, sea un proceso dindmico e imperativo, ademas de proveer
una comunicacion significativa entre los analistas y los usuarios del sistema.

A través del uso de diagramas en la pantalla, los clientes pueden ver como los flujos de
datos fueron concebidos, al observarlos, pueden solicitar cambios, que podrian requerir
mucho més tiempo en un sistema manual.

La integracién de las actividades mediante el uso de tecnelogfas de ambientes integrados,
mejora la comprension de los usuarios, sobre como se encueptran relacionadas cada una de
las partes del ciclo de vida y su interdependencia.

En seguida se explican las caracteristicas de ORACLE*CASE, el cuat se utilizé durante
el ciclo de vida de desarrollo del sistema en la fibrica de automaoviles.

E! ORACLE*CASE ayuda a identificar y a articular todas las nccesidades de los
usuarios; ¢l resultado es un sistema que rcquiere menor mantenimiento, mejora la
comunicacién, Ia calidad e incrementa {a productividad,

El ORACLE*CASE provee ¢l medio ambicnte necesario para desarrollar las aplicaciones
de ORACLE,

La familia ORACLE*CASE estd compuesta por:

Casc*Dictionary: Principal almacén de informacién companida por todas las personas
que se involucran en el desarrollo de sistemas.
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Contiene la informacién para el desarrollo de sistemas que toda la organizacién, maneja
todas las definiciones y cubre todo el ciclo de vida de desarrollo de sistemas.
Case* Dictionary, maneja y mantiene las definiciones a través de un serie de pantallas muy
sofisticadas.

Case*Designer: Herramienta grifica para analizar y disefiar, esta completamente
integrada con Case*Dictionary.

Rig! con: i de dibujo combinadas con una representacién de diagramas,
hacen que la comunicacion entre los desarrolladores de sistemas y usuarios finales, sea con
un alto grado de entendimiento para ambas partes.

Los diagramas que ORACLE*CASE permite son:

a) Diagrama entidad relacion.

b) Diagrama jerarquico de funciones.
c) Diagrama de flujo de datos.

d) Diagrama de matriz.

Al momento de afladir un nuevo objeto a un diagrama, se almacena inmediatamente en
Case*Dictionary, en ese momento se revisa que no se defina algo que arites hubiera estado
ya definido.

Case*Generator: Generador de aplicacién completa y también estd integrado con
Case*Dictionary.

Todo el conjunto de aplicaciones pueden ser generadas en un sélo paso, con
Case*G tor toda la informacién que se encuentra en el diccionario de datos se
convierte en aplicaciones con un alto grado de integridad y compl fi |

Con Case*Generator se crean las aphcncwnes en SQL*Menu, SQL“Forms y
SQL*ReportWriter.

Con la generacion automitica de las aplicaciones, se reducen las riesgos tradicionales en
la programacion.

Case*Method: Método "top-down" para el desarrollo de sistemas recomendado por
ORACLE.

ORACLE ha psulado en ésta herrami su experiencia para construir sistemas, ésta
es una aproximacién a la tecnologia "top-down", acompaiada con las necesidades de
informacion que el negocio requiere.
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Las herramientas de ORACLE*CASE ofreccn un alto nivel de integracién con
Case*Method, esto redunda en los resultados del sistema. Las etapas en Ia construccién de
sistemas que soporta Case*Method son:

Estrategia: Se trabaja con personas clave, con los allos directivos para conocer las

p ivas de la emp Se identifican los objetivos de la empresa y hacia donde se
dirige, se formula un modelo y se plantean las diferentes alternativas las cuales deben ser
aprobadas para continuar con la etapa de analisis.

Andlisis: En el analisis debe ratificar lo encontrado en la estrategia y llegar a un nivel
con suficiente detalle, para asegurar que se cumplirdn los objetivos planteados. Se analizan
las funciones y se involucran diagramas, en dsta parte se realizan las entrevistas y
cuestionarios.

Disefio: Se toman los detalles del analisis y se busca la mejor forma de cumplir con ellos.
Es importante tener en mente que el verdadero disefio real comi desde la
estrategia. En esta etapa se estima el tamafio de la base de datos y se construye la misma.

Construccién: Se desarrolla el conjunto de programas y reportes con las herramientas
adecuadas y se hacen las pruebas de "performance”. La ctapa de documentacion, es
paralela a esta etapa, conforme se hacen las correcciones a los programas se actualiza la
documentacion con el fin de no olvidar detalles importantes durante un posterior
mantenimiento a los programas.

Transicién: Ayuda a corregir los Gltimos detalles en el sistema y si todo fue realizado
comectamente, las afinaciones serdn minimas. Los usuarios deberdn familiarizarse con el
sistema y aprender las nuevas funciones.

Produccién: Culminacién del trabajo realizado en las etapas anteriores. El nuevo sistema
debe correr con la minima inter ion del p | de sop

En el diagrama 2,14 se presentan de forma gréfica las etapas anteriores,

Case*Exchange: Una facilidad que da el ORACLE*CASE para transferir datos entre
CASE no ORACLE y Case*Dictionary.

Con ésta herramienta, [a informacién puede ser transferida entre herramientas con un
Case no ORACLE en ambas ditecciones de manera selectiva.
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Estrategia

Andlisis

Disefio

Construccién Documentacién

Transicién

Produccién

Diagrama 2,14 Etapas de Ia metodologia de desarvollo de sistemas ORACLE.,
Al finalizar Ia transferencia, Case®Exchance cuenta con una seric de reportes para
verificar si todos los datos han sido transferidos correctamente.
Con csto termina ¢l capitulo 2 en ¢l cual s¢ hablé del funcionamiento del analisis del

sistema y se mostraron los diagramas de funciones y de entidad relacién, todo ello upoyado
en las herramientas ORACLE®*CASE.
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En el siguiente capitulo, se p la arqui de la base de datos ORACLE y 1a
implantacin del sistema listo para arrancar.




CAPITULO 3
ESTUDIO DE UN CASO: IMPLANTACION

En este capitulo, se describe con detalle el funci tento del jador ORACLE. En
la primera seccién se exphcn la estructura de archivos, en segunda seccién se explican las
estructuras de memoria, Ambas prenden la arqui 2 pleta del
manejador ORACLE,

La seccion tres describe la estructura de la base de datos que fue implantada en la ciudad
de Puebla para la fabrica de automéviles,

3.1 ESTRUCTURAS DE ARCHIVOS ORACLE.

Una instancia ORACLE, provee los mecanismos de software para acceder y controlar la
base de datos. La instancia puede hacer uso de a lo mas una bases de datos y una base de
datos solo puede tener una instancia asociada a ella.

Cada instancia debe tener una drea de memoria compartida conocida como SGA (
System Global Area) que provee la icacion entre p Cada uno de los procesos,
serdn explicados en Ia sig 16

ORACLE para su funcionamiento, requicre de varios archivos, que son:

1.« Data Base Files.

2.- Control Files,

3.- Redo Logs Files.
4.- Rollback Segments,

1.- Data Dase Files.
La base de datos ORACLE, debe tener uno o mas archivos de base de datos ( Data Base
Files), los cuales tienen informacién de toda la base de datos. Estos archivos tienen las

siguientes caracterfsticas: -

a) Un archivo sélo debe estar asociado a una y s6lo una base de datos.
b) Uno o mas archivos fisicos forman una unidad l6gica, llamada " tablespace".
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¢) El "performance” de a base de datos, serd mis alto, si estos archivos se
encuentran légicamente contiguos.
d) Una vez creada {a base de datos, los archivos no deberan cambiar de tamafio.

El primer archivo que se crea, es el que pertenece al "tablespace” SYSTEM ( tablespace
que se crea automaticamente al momento de Ia creacion de 1a base de datos).

Muiltiples archivos pueden ser posteriormente agregados a la base de datos, pero cada
uno de esos archivos sélo debe estar asociado a un "tablespace”. En un sistema pequcfio,
podria ser suficiente con un archivo en un “tablespace”.

Es importante mencionar que ¢l maximo nimero de archivos para ORACLE es de 255 y
¢l tamafio de estos archivos debe ser al menos de S00Kbytes.

Los archivos son manejados en unidades llamadas "blocks" (algunas veces llamados
péginas), los bloques de !a base de datos, se refieren ai tamafio de bloque que ORACLE
utiliza y depende del sistema operativo. Para todos los sistemas operativos, hay un tamafio
de bloque ORACLE que tipicamente ¢s de 2 o 4Kbites, el cual no debe ser alterado al
menos que la mayorfa de los registros en la base de datos sean mayores o menores a éste
tamaflo. El tamafio de bloque no puede ser alterado después de la creacién de la base de
datos.

2.- Control Files.

La base de datos para poder ser accedida por los usuarios, necesita ser montada y después
abierta. En el primer paso, s decir, cuando la base de datos es montada, uno o mds
archivos de control { Control Files) son abiertos, Cuando la base de datos es abierta, los
archivos de la base de datos ( Data Base Files) son abiertos junto con los archives de "redo"
( Redo Logs Files).

Los "Control Files", son archivos binarios cominmente nombrados como
ORACLE.DCF y estos s¢ asocian con unay sélo una base de datos.

Los archivos de control son creados al crear la base de datos y deberdn siempre cstar
accesibles, ya que son requeridos cuando la instancia de la base de datos es puesta en
operacidn y accede a la base de datos.

Los archivos de control contienen informacion referente a la base de datos; para que esta
ultima pueda ser accedida por una instancia. Los archivos de control guardan el nombre
fisico de la base de datos, los nombres de los archivos de "redo", "timestamp" (tiempo de

creacién de la base de datos) etc.
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Los archivos de control verifican que todo en la base de datos esté en orden y sea
coherente, si uno de estos archivos llegara a dafiarse y no existe respaldo, se cone un gran
riesgo de perder la base de datos en su totalidad. Los archivos de control son actualizados
automaticamente por ORACLE y no es posible editarlos.

3.- Redo Logs Files.

Los "Redo Logs Files", son archivos externos a la base de datos, en los cuales son
grabadas Ias transacciones cada vez que se ejecuta la instruccion commit ( es la instruccién
para indicar a ORACLE que las actualizaciones deben ser prabadas de forma definitiva en
1a base de datos).

Los archivos de "redo", son utilizados para la recuperacion, para restablecer ciertas
transacciones perdidas o dafladas cn la base de datos. Si ORACLE no puede escribir en
alguno de los archivos de "redo” el RDBMS ( Relational Data Base Management System)
de ORACLE se detiene con un mensaje se error.

Toda In base de datos deberd tener al menos dos archivos de "redo”, estos son de gran
importancia, porque son los Gnicos en donde son escritas las transacciones una vez que se
ha indicado la instruccién “commit".

Se considera que una transaccion ha sido completada satisfactoriamente después de que
fue escrita a los archivos de "redo".

El nimero méxima de archivos de "redo” es de 256 y no es necesario que estos sean del
mismo tamailo, sin embargo se recomienda que lo scan , de ésta manera se garantiza que los
“checkpoints” ( tiempo en ¢l cual, los Redo Logs Filcs aplican las transacciones escritas en
ellos a los Data Basc Files) ocurren a intervalos regulares de tiempo, aumentando el
"performance” de la base de datos.

Las siguicntes consideraciones se deben tomar en cuenta para estimar e} tamafio de los
archives de "redo”.

* Los archivos de "redo” grandes tardan mas tiempo en hacer "lockswitches” ( accién de
continuar escribiendo en el siguiente archivo de “redo" cuando se llena el anterior )
aumentando Ia rapidez en la base de datos.

* Los archivos de "redo" grandes, hacen que en caso de falla la recuperacién sea mis
tardada. . : ;
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El minimo tamafio para estos archives es de SOKbytes, pero no hay un tamafio méximo.

Se recomienda que Jos archivos sean puestos en diferentes discos, para reducir el riesgo
de perdida en caso de falla y para reducir la contencién en las bases de datos de gran
actividad. El contenido de estos archivos no debe ser editado por personas con poca
experiencia.

Los archivos de "redo" pueden ser puestos fuera de linea ( off-line ) o en linea ( on-line )
para el mantenimiento a la base de datos.

Cuando er un archivo de "redo” se agota la capacidad de almacenamiento, ORACLE
comienza a escribir en el siguiente archivo de "redo" en linea y asi sucesivamente, Cuando
se llega al ltimo archivo de "redo", regresa de nuevo al primer archivo de "redo" para
reutilizarlo, el ciclo se mantiene durante todo el tiempo de operacidn de Ia base de datos.

Al punto en donde ORACLE termina de escribir en un archivo de "redo™ y comienza a
escribir en el siguiente, se le conoce como LOGSWITCH.

Cada archivo de "redo" ( o log) es identificado por ORACLE con un nimero de
secuencia, cuando un predeterminado niimero de bloques han sido escritos, las
transacciones se aplican de los archivos de “redo” a los archivos de la base de datos, esto
también sucede cuando ocurre un "logswitch”. Al proceso de aplicar las transacciones
escritas en los archivos de "redo" a los archivos de la base de datos se le conoce como
“checkpoint".

La fig. 3.1 describe grificamente el proceso. .

Logswitch 3
Onfine - Online
RedoLog: - “Redo Log

File 1 | File3

/l\

:I;dgsivitch 1. =0 “ "% Logswitch2
Fig.3.1 Funcionamiento de los archivos de "redo™.
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Los "checkpoints* aseguran que las transacciones son aplicadas a fa base de datos con
cierta frecuencia, En caso de recuperacién de la base de datos pur fnlln. se huré a pamr del .
thimo "checkpoint”. SR

4.- Rollback Scgments.

Los Rollback Segments o segmentos de rollback. es espacio en disco que contienc la
informacién necesaria para deshacer cambios a los cuales no se les haya dado "commit”, a
esta operacidn se le conoce como "rollback”.

Los segmentos de rollback son creados por defecto en el momento de la creacién de la
base de datos, pero sc pueden crear segmentos de rollback adicionales, si asf se requiere,
esto dependerd del nimero de transacciones en la base de datos. Al incrementar el niimere
de segmentos de rollback, se reduce la contencidn en los bloques.

Los Rollback Segments, n la consi en las lecturas. Cuando un
transaceién comienza, esta se empieza a escribitse en los segmentos de rollback y no es
borrada de éstos hasta que se indica la instruccion "commit" o "rollback".

Los segmentos se componen de extents y cada segmento de rollback debe tener al menos
dos.

Si una transaccidn es demasiado grande y no cabe en los segmentos de rollback
asignados, ORACLE puede hacer crecer estos segmentos de rollback dinAmicamente.

Para estimar el tamafio de los segmentos de rollback, se recomienda dividir el nimero de
transacciones entre el tamafio del bloque, si por ejemplo suponemos un tamafio de bloque
de 4Kbytes tenemos:

Nimero de transacciones

Niimero de segmentos

corrientes de rollback
Menos de 16 4 segmentos
Entre 16 y 32 8 pegmentos

32 omas n/4 donde n es el

nimero de transacciones

(no mas de 50 segmentos).
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Estas recomendaciones pueden variar dependiendo de la base de datos, de su actividad en
horas pico, etc. Si los segmentos de roliback no son suficientes, ORACLE falla con un
error.

A continuacidn se explica como estd compuesta la base de datos.

Todos los datos en el "tablespace”, son guardados en cspacios llamados "segments", los
cuales a su vez estdn constituidos por "extents", que son un conjunto de bloques contiguos,

La fig, 3.2 describe graficamente lo anterior.

Tipos de segmentos en la base de datos ORACLE.

Un "segment" no puede sobrepasar el espacio del "tablespace” que lo contiene. La base
de datos ORACLE requiere de cinco tipos de "segments” los cuales se listan a
continuacién:

1.- Data Segments.

2.- Index Segments.

3.- Rollback Segments.
4.- Temporary Segments,
5.- Bootstrap Segments,

1.- Data Segment. .

Los Data Segments contienen todos los datos de una tabla o “cluster", éste 1ltimo es un
espacio en el que se obliga a que en ¢l mismo Data Scgment se almacene més de una tabla.
2.- Index Segment.

Los Index Segments contienen los indices creados para una tabla o “cluster". Las tablias
pucden o no tener {ndices, los clusters deben tener al menos uno.

3.- Rollback Segments.
Los "Roliback Segments", como explicamos anteriormente, permiten que los cambios a

la base de datos puedan ser deshechos bajo ciertas circunstancias, permiten las lecturas de
informacién consistentes a los demds usuarios,
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Dcbe de haber un segmento de “"rollback™ por instancia, en caso de que mas de una
instancia comparta la base de datos, cada una de ellas deberd tener su segmentos de
"rollback".

Existe un tipo de segmentos de "rollback”, que pueden ser utilizados por cualquier
instancia que los reclama, éste tipo de segmentos se les llama piiblicos.

4.- Temporary Segments.

Los "Temporary Segments" se utilizan en consultas que requieren de algin tipo de
d i Ig de las instrucci que pucden requerir de estos segmentos son;
a) Creacion de Indices ( create index ...). -
b) Consultas ( select .., order by ..., select distinct ..., select ... group by ..., select .,
union ..., select... intersec..., select .., minus .. etc.).

Database
Tablespaces

SYSTEM TABLESPACE_X
Fites ORACLE_2.DBS ORACLE_3.DBS
ORACLE_1.DBS
BMELS | Dy Daa Index Rollbsck | Rollback  { Index Data Temporal
Dxa

rl’k'lﬂ:

Indice Scgmento | Segmento Indice -~
Tebhab | Table 2 sobre Rollback | Rollback | sobre Tablad | ToblaS
o 1abla 2 i 2 Tabla, )

Fig. 3.2 Base de¢ datos ORACLE (almacenamiento).
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Si por ¢jemplo una consulta ( query ) come SELECT conttene DISTINCT, GROUP BY
y ORDER BY, tres segmentos temporales podrian ser requeridos.

Estos segmentos son borrados cuando la transaccién es completada, se recomienda poner
estos segmentos en un diferente "tablespace” (apendice A) para reducir la fragnientacion en
la base de datos.

5.- Bootstrap Segments.

Los "Bootstrap Segments”, contienen informacion del diccionario de datos, que se cargan
cuando la base de datos es abierta. Pertenecen al "tablespace system" y se crean
al i alr to de la creacion de la base de datos. -
Usualmente son pequeiios, no cambian de ¥ son accesibl

a los usuarios.

3.2 ESTRUCTURAS DE MEMORIA ORACLE.

La operacién de la base de datos ORACLE, depende de las estructuras de memoria y
pr , lodas las de memoria, residen en la memoria principal de la
computadora que corre el sistema de 1a base de datos.

Los procesas son trabajos o tareas que mejoran la operacién en memoria, estos incluyen
un proceso de usuarios y cinco procesos, llamados procesos de BACKGROUND que son:
1.- Data Base Writer (DBWR).
2.~ Log Writer (LGWR).
3.- System Monitor (SMON).
4.- Process Monitor (PMON).
5.- Archiver (ARCH).

Las estructuras de memoria son usadas para:

a) Almacenar cédigo de programas ejecutables.

b) Contencer los datos ios durante la ejecucién del programa.
¢) Compartir informacién y comunicar los procesos de ORACLE,
d) Compartir informacién entre los p de usuario,
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Existen varias estructuras de memoria, asociadas con ¢] RDBMS de ORACLE y estas
son: ’ T

a) System Global Area (SGA).
a.1) Database Buffer Pool {memoria).
Data Segments Blocks y
Rollback Segments Blocks
a.2) Redo Logs Buffer {memoria).
b) Program Global Area (PGA).
¢) Context Areas.

No debe confundirse "Database Buffers Pool" con los "Data Base Files" ni los "Redo
Log Buffers” con los "Redo Logs Files" ya que unos estén en memoria y los otros en disco.
Esto explicard a continuacion.

LaSGA ( System Global Area) es un conjunto de "buffers” de memoria compartida que
contiene datos y el control de la informacién para una instancia de la base de datos
ORACLE.

La SGA iene una i de bloques de los archivos de 1a base de datos y de los
archivos de ""redo” log" més recientemente usados, asi como informacion del diccionatio
de datos.

Se recomienda que ¢l SGA sca lo mis grande posible, esto con el fin dc que mayor
nitmero de datos sean accedidos en memoria y no en disco.

Como se ioné, ¢t SGA contiene la imagen de los datos de los "Data Base Files" que
son mayormente utilizados, es decir, el SGA contiene en memoria una copia de los datos de
los "Data Files" que son utilizados con mayor frecuencia.

En la fig. 3.3 se puede ver graficamente, la estructura de memoria que ORACLE utiliza,

En la fig. 3.3 observamos que existen dos tipos de "Data Base Buffers”, unos son los
"Data Segments Blocks” y otros los "Rollback Segments Blocks", estos i2timos se usan por
si se desea deshacer algin cambio realizado a la base de datos, esto se conoce como
"rollback"”.

Durante una transaccidn los datos no son escritos inmediatamente a la base de datos, en
vez de cllo, tres acciones tienen lugar:

1.- Cada transaccion modifica el segmento correspondiente en memoria SGA; cada bloque
que reside en el "Data Base Buffer Pool", corresponde a un bloque de los archivos de [a

-
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ARQUITECTURA DE LA BASE DE DATOS ORACLE
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base de datos, sino existe una copia del dato al que se le aplica 1a transaccién en la SGA se
accede al disco para obtener Ia informacién y hacer la copia en memoria SGA;
posteriommente éste bloque es modificado por la transaccion.

2.- Mientras lo anterior sucede, en los bloques de "Rollback Segments Blocks", se escriben
capias de los bloques modificados , por ello Ja informacién puede ser consultada por otros
usuarios y producir lecturas i y cn caso de ser necesario aplicar "rollback" a la
transaccion.

3.- Un registro de cada cambio realizado en los blogues de datos y bloques de "rollback" de
la SGA es grabado en los "Redo Log Buffers”, Cada vez que a una transaccién se le aplica
"commit", la informacion de los "Redo Log Buffers” es grabada en los archivos “redo”
(Redo Logs Files). A partir de ese momento los archivos de "redo” pucden ser utilizados
para la recuperacién en caso de falla.

Per medio de un algoritmo ¢t DBWR ( Data Base Writer ) baja a disco los bloques datos
en memoria que tienen cicrto tiempo de no ser utilizados (aproximadamente 3 segundos), el
algoritmo es conocido con el nombre de LRU ( Least Recently Used menos recientemente
usado).

Con ¢l algoritmo LRU, se libera espacio en memoria para los datos que requieren ser
utilizados.

Generalmente los datos més recientemente usados, son también los mis frecuentemente
utilizados, el LRU asegura que los datos que mas necesitamos estin en memoria.

"Redo Log Buffers.

Los "Redo Log Buffers”, conticnen informacién de los cambios realizados en los "Data
Segments Blocks", cada vez que a una transaccidn se le aplica "commit", la informacién es
inmediatamente escrita en ¢l archivo de "redo™ activo en esec momento.

Program Global Area (PGA).

LaPGA contiene datos y controla la informacidn para un simple proceso de usuario. Para
cada usuario, existe una PGA que le es asignada cuando sc conecta al RDBMS ORACLE.
La PGA contiene informacién a cerca de la conexidn del usvario con ¢! RDBMS de
ORACLE y mantiene esta para que pueda haber comunicacién entre ambos,



La PGA es memoria de escritura no compartida. En caso de no haber suficiente espacio
en la PGA para que el usuario pueda conectarse, ocurre un €mor y no se realiza ésta,

La PGA contiene también lo que se conoce como "Context Areas", las cuales se explican
a continuacidn.
Context Areas.

Cada instruccién se SQL ( Structured Query Language ) requiere de un drea de contexto
( Contex Area ) para retenerla.

ORACLE automiticamente asigna una irea de contexto cada vez que una instruccién
SQL se ejecuta, Cada proceso de usuario, contiene un conjunto de 4reas de contexto
asociadas al la PGA.

Las dreas de contexto contienen:

1.- El texto de la instruceidn SQL.
2.- La traduccién de la i ién SQL.
3.- La informacién "parseada™ ( Que el objeto exista y privilegios correctos).

Un proceso es un mecanismo que ejecuta una serie de pasos (algunas ocasiones sc utiliza
el término "trabajo o tarea™).

Un proceso ORACLE, tiene su propio espacio de memoria en el cual corre.
Los procesos son importantes porque checan y resuelven las actividades que ocurren,

Ei RDBMS de ORACLE, tiene 5 procesos de "background”, cuyo propdsito es el de
i el "perfc "

|3

Cada instancia de la base de datos ORACLE, debe tener los cuatro procesos de
background obligatorios, DBWR ( Data Base Writer ), LGWR ( Log Writer ), SMON (
System Monitor ) y PMON ( Process Monitor ). El proceso ARCH ( Archiver ) es opcional;
es decir, 1a base de datos puede trabajar con o sin-este proceso.
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Data Base Writer.

El propésito del DBWR, es ¢l de escribir los bloques modificados de los "Data Base
Buffers" en la base de datos, segun el algoritmo LRU,

El DBWR también se activa cada vez que ocurre un "checkpoint”,

Log Writer.

El proceso LGWR escribe las entradas de los "Redo Log Buffers" a el "Redo Log File"
activo cuando se ejecuta la instruccidn "commit",

Este proceso, asegura ¢! flujo per de datos del "buffer” al disco, sin demorar la
informacién que se est4 generando nuevamente en los "buffers".

$i el LGWR no puede escribir en un "Redo Log File" para con un mensaje de error.

Existe comunicacién entre el DBWR y el LGWR cuando ocurre un "checkpoint”, LGWR
formula una lista de los bloques que tienen que ser pasados a disco y el DBWR los pasa,
cuando se completa el "checkpoint” el DBWR manda una sefial el LGWR para indicarle
que s¢ completo el "checkpoint™.

Si un "checkpoint” no ha sido completado y ya es tiempo de hacer otro "checkpoint®, el
DBWR ignora el primer "checkpoint™ y toma el d

La tnica ocasién el que el LGWR espera al DBWR pam completar un "checkpoint" es
cuando el LGWR ha usado todos los "Redo Logs Files" y esta a punto de hacer un
“lockswitch"™.

System Monitor.

El propésito del SMON es la recuperacion de la instancia de 1a base de datos; en caso de
falla, las i con " it" se graban en forma definitiva, y a las que no lo tienen
les aplica "rollback”. Este proceso también se encarga de limpiar los segmentos temporales
que no estdn en uso,

El SMON se encarga se que Ia base de datos reconozea un “tablespace” que fue puestu
fuera de linea y después vuelto a tracr en linea.
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El SMON se despierta cada cierto tiempo para verificar si existe algin evento en donde
sea requerido.

Process Monitor.
El PMON recupera los procesos de usuario, se encarga de liberar los recursos que algn
proceso estaba utilizando; por ejemplo si algiin usuario aborta un proceso, el PMON libera

los candados a las tablas y los bloques que el usuario estaba utilizando.

Al igual que el SMON el PMON se despierta a intervalos de tiempo.

Archiver.

El proceso ARCH copia los "Redo Logs Files" a cinta una vez que éstos se han llenado;
como se menciond antes, €ste proceso cs opcional y se activa al momento de la creacidn de
la basc de datos.

Este proceso sdlo es con fines de respaldo de informacion. Si la base de datos esta
corriendo en modo Archiver, un "Redo Log File” no puede ser reutilizado hasta que sca
completamente respaldado.

De do los ptos de la ién 3.1 y 3.2 se implementé la base de datos en la
fébrica de automdviles, de esto se habla en la seccidn siguiente.

3.3 IMPLANTACION DE LA BASE DE DATOS ORACLE.

La base de datos que se presenta en ésta seccion, es la que utilizo ta fdbrica de autos, y
con la cual se arrancd el sistema en su ctapa de produccién.

La basc dc datos quedd dividida cn tres "tablespaces”, en cada uno de ellos se
distribuyeron las tablas que conforman el sistema, de acuerdo con la cantidad de
informacifn mancjada.

A continuacion se presenta ia distribucion de las tablas en los tres "tablespaces” que se
construyeron.
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SAMI1 SAM2 SAM3

SA_BARCO SA_AREA_UENV - SA_AREA_SAM
SA_CENTRO_COSTO SA_DETALLE SA_COMISIONADO
SA_DETALLE_REQ SA_ERROR SA_GPO_ALMACEN
SA_ERROR_PRESTOP SA_PLANTA SA_FACTURA
SA_MAT_UBICADO SA_PRESTOP SA_FOLIO
SA_NAVE SA_RMR SA_PARTE
SA_OC_ESP SA_ST_U_ENVIO SA_PTAPTEOCPROV
SA_PLANTAPARTE SA_TABLA_CONVERSION SA_REQ
SA_PROVEEDOR SA_UB_FJA SA_US_GPO_ALMACEN
SA_UNIDAD_ENVIO SA_VL :
SA_UNIDAD_MEDIDA

Se puede observar cada uno de los tres “tablespaces”, cada una de las tres tablas mas
grandes de todo ¢l sistema, SAM1! con SA_PLANTAPARTE ( que ¢s la tabla donde estdn
las identificaciones de fos materiales ), SAM2 con SA_DETALLE (tabla que se dividié con
SA_FOLIO para reducir la contencién en disco segin se vio), SAM3 con SA_FOLIO,

Aunque fue adicionado un "tablespace” exclusivo para segmentos de "rollback™, para las
transacciones muy grandes, cada "tablespase" de SAM tiene sus propios segmentos de
"rollback".

Con el "tablespace" tos de "rollback”, se evita que ia base de datos se

fragmente demasiado. Cadn “tablespace” fue puesto en un disco diferente. Los archivos
que forman cada uno de los "tablespaces” son:

TABLESPACE| ARCHIVO TAMANO EN MEGABYTES
SAM1 dbssam] 1.dbf 136
dbssam|2.dbf 21
dbssam13.dbf 32
SAM2 dbssam?21.dbf 157
SAM3 dbssam31.dbf 52,
dbssam32.dbf 52
dbssam33.dbf 126
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Los segmentos de "rollback" pars los "tablespaces” son:
g p pa

SEGMENTODE | TAMANO EN TABLESPACE

ROLLBACK MEGABYTES

ROLLSAMI 21 SAMI

ROLLSAM2 21 SAM2

ROLLSAM3 21 SAM3

ROLLSAM4 52 SAM4

E! “tablespace™ SAM4 fue creado para asignar exclusivamente, jones de gran

tamailo; por ejemplo, cuando se titne que hacer un cambio a un gran niimero de registros, o
para borrarlos, por €sta razén el tamafio de ese segmento de "rollback" es de 52 Megabytes.

También se tienen dos "Redo logs files” los cuales son:.

NOMBRE DE ARCHIVO TAMANO EN MEGABYTES

LOG1_SAM 3
LOG2_SAM 3

El tamafio del SGA ( System Global Arca ), ¢s de 500 Kbytes. En ¢l apéndice A se
muestran las instrucciones para la creacién de la basc de datos, asi como para la creacién de
tablas, indices y secuencias, creacién de los "tablespaces” y segmentos de "rollback”,

Con esto finaliza este capitulo, en donde se hablé del funcionamiento de la base de datos

ORACLE y la implementacion de 1a base dc datos para la fébrica de automéviles. En el
siguiente capitulo se mostrar4 Ia aplicacidn para los usuarios finales.
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CAPITULO 4
APLICACICN

En dste capitulo, se hablara de la aplicacién del sistema y se pr } pantall
representativas del mismo, tal y como ﬁ:emn disefladas para el usuario ﬁnal

1t

Para ¢l diseiio y prog i6n de las p de usuario final, se utilizd una herramienta

de ORACLE que se conoce SQL*Forms.

SQL*Forms, es una herramienta de propdsito general para desan-ollar y cjecutar formas
para aphcamones interactivas.

Una forma, es un formato de captura para los usuarios, en Ia cual estan representados los
campos y registros a los que el usuario tiene acceso. Las formas pueden estar divididas en
lo que SQL*Forms llama bloques, estos bloques se forman por uno o varios campos y por
uno o mas registros.

A los bloques que tienen mas de un registro se les llama bloques multiregistro, en otro
caso son llamados uniregistro.

Toda forma debe contener al menos un bloque y cada bloque debe estar asociado a lo
mas a una tabla ( tabla de la base de datos ).

Existen dos tipos de formas: de captura y de consulta, ¢n las primeras se pueden hacer
actualizaciones a 1a base de datos; en las segundes, como su nombre lo indica son sélo de
consulta y en tales formas no es posible hacer alguna operacién de actualizacion ( altas,
bajas y cambios ).

A continuacién se presentan cuatro formas del sistema, en las cuales se tocan los
aspectos mdas importantes del sistema. Como es obvio, no es posible ilustrar todas las
formas que componen cl sistema.

Las formas que s¢ presentan son:
1.- Descarga de contenedores.
2.- Entrada de material al almacén procedente de recibo.

3.- Atenci6n a requisiciones de material,
* 4,- Consultas dc RMR o PRESTOP.
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1.- Descarga de contenedores.

La forma de Descargu de contenedores, es la que genera la solicitud de descarga de las
unidades de envio, es decir, actualiza del estatus 2A a 2B ( legada a |a fébrica 'vigilancia® a
solicitud de descarga ).

El objetivo es actualizar los estatus de la tabla SA_VL de 2A a 2B e insertar un registro
en la tabla SA_ST_U_ENVIO incluyendo la fecha y el responsable de la descarga, En In
fig. 4.1 se muestra la forma de captura,

SA116A  SISTEMA DE ADMINISTRACION DE MATERIALES Pag. 1 de 1
USUARIO TRANSITO ¥ ALMARCENES DD-MM-YY

DESCARGA DE CONTENEDORES
(8§T=28)

IMPRESION DE ETIQUETAS-CAJA (ENGOMADOS) IMPRESORA NORMAL
IMPRESICN DE ORDENES DE DESCARGA (STs2B) IMPRESORN BARRAS

CONTENEDOR RESPUNHSABLE

Fig. 4.1 Forma de captura para descarga de contenedores,

Como se pucde observar en la fig. 4.1, s tiene un blogue multiregistro, cuyos campos
son CLAVE, CONTENEDOR y RESPONSABLE. El campo CLAVE, puede ser nulo, no
se refierc a Ja clave del contencdor, solo se utiliza como un pardmetro para ejecutar un
reporte de la bass de datos, ¢l reporte solo se ejecuta si ¢] valor es "R".

Una vez que el contenedor ha sido capturado, se valida la informacién en la tably
SA_VL, la unidad de envio capturada ( contencdor ) debe ser igual a la que existe en
SA_VL ( campo unidad_envio ) y el valor de estatus { campo status_uit ) debe ser menor
que tres. Si existe mas de un valor con éstas caracteristicas habra un error,
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Para cada contenedor que es capturado, se accede a la tabla SA_VL y se recuperael vl
(campo vl de 1a tabla); para éste caso, cada contenedor debe recuperar sélo un vi .

En la tabla SA_VL se guarda el responsable de descarga (campo resp_descarga) y se
actualiza el estatus (campo status_ult) a 2B, después sc¢ inserta un registro en la tabla
SA_ST_U_ENVIO, con el valor del vl, el estatus, el usuario y la fecha.

El campo IMPRESORA_NORMAL, puede ser nulo, pero si se le da una direccién de
impresora, imprime etiquetas engomadas para las cajas del contenedor. EL campo
IMPRESORA_BARRAS manda por impresora la solicitud de descarga pata el contenedor.
Ninguno de estos campos pertenece a tabla alguna, sélo son campos de trabajo en la forma.

2.- Entrada de material al almacén procedente de recibo.

El objetivo de ésta forma "Entrada de material al almacén procedente de recibo®, es la de
registrar entradas al almacén procedentes de recibo de materiales. La fig. 4.2 muestra la
forma,

SA251A  SISTEMA DE ADMINISTRACION DE MATERIALES Pag., 1 de 1
USUARIO TRANSITO Y ALMACENES OD-MM-YY

ENTRADA DE MATERIAL AL ALMACEN PROCEDENTE DE RECIBO

OBSERVACION

<Ligt>cReplacex

Fig. 4.2 Forma de captura para descarga de contecnedores,

En la pantalla del usuario, se muestran los campos de FOLIO y OBSERVACION, los
cuales pertenecen a la tabla SA_FOLIO. El bloque es muitiregistro, se verifica que cada
folio capturado la con las condiciones sigui

P 4
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a) El folio debe existir en la tabla SA_FOLIO, en caso contrario se despliega un mensaje
en el campo OBSERVACION que dice: ' Folio no existe ',

b) El folio debe tener estatus 5 (campo st_detalle), es decir, enviado al almacén, Si el
estatus es nulo, entonces en el campo OBSERVACION aparece: 'Folio no ha sido enviado
al almacén',

¢) Si el folio tiene estatus igual a 6, entonces en el campo OBSERVACION aparece:
'Folio en almacen'.

d) Si ninguno de los casos de los incisos anteriores se presentan, entonces se actualiza el
estatus (campo st_detalle) a 6, se actualiza la fecha y hora del sistema (campo
fecha_st_detaile) y el campo OBSERVACION =" Folio recibido en almacen'.

3.- Atencidn a requisiciones de material.

2 N

La forma “Atencién a requisiciones de material” se impl para las
requisiciones de material; primero se valida que toda la informacién proporcionada por el
usuario sea correcta, después se busca el folio mas antiguo libre para surtir el material ( con
el fin de dar salida al material més vicjo ). La fig. 4.3 muestra la forma de requisiciones.

SA263A  SISTEMA DE ADMINISTRACION DE MATERIALES Pag. 1 de 1
USUARIO TRANSITC Y ALMACENES DD-MM-YY

ATENCION A REQUISICIONES DE MATERIAL

PLA  NUMERO o4 CANT. GPO
PARTE C.C. TACTO SE U  SOL  ALM OBSERV

REQ

<List»><Replace>

Fig. 4.3 Forma para atencién a requisiciones.
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Con excepcion de los dos vltimos campos de la forma de la fig. 4.3 (grupd_nlmng:cn y
observaciones) que pertenccen a la 1abla SA_GPO_ALMACEN todos los deméds son
campos de la tabla SA_REQ, respectivamente son:

REQ_NUMERO, PLANTA, NUMERO_PARTE CENTRO_COSTO,
TACTO, SEGUIDOR, CLAVE_URGENCIA y CANTIDAD_SOLICITADA.

La requisicién se puede suntir si y sélo sf se cumplen las siguientes condiciones:

a) Existe un folio disponible y tiene estado de calidad 00 ( campo status_calidad de la
tabla sa_detaile ).

b) El folio no ha salido como "prestop”, es decir, libre de errores.

c) Esta entre los estatus 2B, 6].

Si no se encuentran folies disponibles, la requisicion sers puesta en "backorder”, y se
incrementa la cantidad faltante { campo cant_faltante de la tabla sa_req).

Primero deberdn atenderse todas las requisiciones con nivel de urgencia 2, después las de
nivel de urgencia 1 y al final las de nivel normal.

En la forma se valida que no existan dos requisiciones con el mismo nimero, que la
combinacién planta/numero_parte exista, que el centro de costos exista, ete.

No debe haber dos nimeros diferentes de requisicién con cantidad faltante mayor que
cero, y que tengan el mismo nimero de parte, planta, centro de costos y tacto; esto indica
que se hicieron dos requisiciones con ¢l mismo materiai para el mismo destino.

4.- Consulta de RMR o PRESTOP.

En la forma "Consulta de RMR o PRETOP" sc consulta toda la informacion aseciada a
un RMR o a un PRESTOP. En la forma sc introduce el nimero de RMR o PRESTOP ¢
inmediat se despliega la informacién relacionada con el ntimero tecleado, tal como

el nimero de dc ) nimero ial ), la fecha de factura, etc.

Los datos se obtienen de las tablas SA_FACTURA, SA_PLANTAPARTE,
SA_PTAPTEOCPROV, SA_RMR o SA_PRESTOP, SA_] FOLIO ySA DETALLE

En la forma no es posible hacer alteraciones a la base de dntos, por ser sélo consuha

La fig. 4.4 muestra la forma de consulta pura los RMR 50 lus PRESTOP s..
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Para finalizar éste capitulo, mc emos las herrami en las que se trabajo para la
realizacion del sistema, asi como los tiempos en que realmente se concluyeron cada una de
las etapas,

SR121A  SISTEMA DE ADMINISTRACION DE MATERIALES Pag. 1 de 21
USUARIC TRANSITO Y ALMACENES DD-MM-YY

CONSULTA DE RMR / PRESTOP

nuMero pe rvn/prestor D R /¢ ]

No. DOCUMENTO - FECHA FACTURA FECHA ENTRADA

I n
racrona [ orovieo: N . DN

wvero_paer:. DD .. B
FOLIO CAJA CANT. PACT. CANT. RECIB. CANTIDAD TOTAL

FACTURADA —
RECIBIDA —

Fig. 4.4 Forma de consulta para RMR o PRESTOP.

Las herramientas CASE utilizadas fueron:

HERRAMIENTA PORCENTAJE DE CODIGO GENERADO
CASE*DESIGNER 100%

CASE*DICTIONARY 90%

CASE*GENERATOR 40%

Las herramientas para desarrollo fueron:
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HERRAMIENTA

DESCRIPCION

QL*FORM.
SQL‘ %EPORTWRITER

Para el disefto de formas (pantallas).
Para cl disefio de reportes,
Codigo combinado entre PL/SQL y-
lenguaje C.

Se realizaron un total de;

a) Formas en SQL*Forms 102,

b) Reportes en SQL*ReportWriter 81 y

::)l Programas en Pro*C 36.

Para el control de 130,000 articulos dividides en:

MATERIAL TOTAL

Trénsito (status 1A ... 2B)
Recepeién (status 3 ... 5)
Almacén (status 6)

PORCENTAJE -~

TRANSACCIONES .
3,000 '| En recepeion.. .
4,800 Material localizado.”
3,500 Mnleml ‘enviado a producclén

Los tiempos reales en semanas para la realizacion de cada tina de I:ls elapas asi como el
nimero de personas en cada etapa fue de: :
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ETAPAS

TIEMPQ EN SEMANAS

Andlisis

S personas de la fibrica
1 persona de ORACLE

Disefio

6 personas de la fébrica
3 personas de ORACLE

Construccién

6 personas de la fibrica
8 personas de ORACLE

Liberacién

10 personas de la fibrica
3 personas de ORACLE

Aflaacién

n nas de la fibrica
4%&ORACLE

Con un total de 300 usuarios y 10 diferentes almacenes con aproximademente 120,000

mts cuadrados cn total,
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CONCLUSIONES

St bien en el modelo relacional y el diagrama entidad relacién, existen reglas que debemos
seguir para la representacién Gptima de la informacion, algunas veces no es posible seguir
al pie de la letra éstas reglas, tal es el caso de la fabrica de autos, en donde fue necesario
que una misma tabla se dividiera en dos, ya que el objetivo mis importante, fue el de el
tiempo de respuesta.

Las reglas de normalizacién y el disefio del disgrama entidad relacién no consideran el
tiempo de respucsta, o los problemas que existen en los accesos a disco, estos aspectos son
de gran importancia en la vida real y son muchas veces la diferencia entre un buen sistema
y uno malo,

A medids que se hacen sistemns mis complejos, las herramientas para disehio y
ion de si: son mis ias y se requiere que éstas sean mis potentes para
aminorar ! trabajo de los discfindores y desarrolladores, para estos tltimos sc busca que su
funcién principal sca la de la afinxitn de programas preconstruidos por las herramientas
CASE,

El modelo relacional, por su gran facilidad con mpeclo al mmejo dc Ia informacidn por
medlodetablu,hacequemduhs idad de que
«l dlgcbea relaci

Finalmeme ¢! diagrama entidad relacién sirve de comunjeacién entre los usuarios y los
consultores de sistemas convirtiéndose ¢n un lenguaje comiin, ayudsndo de dsta forma a
corvegir errores de diseho y aportando ideas de gran utilidad para ambas partes, lo cual
redundaré on un sistema de mayor calided.
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APENDICE A

Creacién de objetos de 1a base de datos ORACLE.
8a) Creaci6n de la base de datos

CREATE DATABASE nombre_database
[CONTROLFILE REUSE]
{LOGFILE log_nombrel [, log_nombre2)... ]
[MAXLOGFILES enrero)
[DATAFILE data_nombrel [, data_nombre2] ... ]
[MAXDATAFILES entero]
{MAXINSTANCES entero]
[ARCHIVELOG | NOARCHIVELOG]
[ SHARE | EXCLUSIVE]

Para los archivos en LOGFILE y DATAFILE sc puede especificar el tamafio del archivo
y si éste es de reuso. La sintaxis es:

nombre_archivo [SIZE entero [KIM] ] [REUSE)
En donde SIZE esta en bytes, pero se puede especificar K (1024 bytes) o M (1024 K), es
decir, entero, se multiplica por 1024 si es K, si es M es multiplicado por 1048576. Si no se
especifica ninguno de los anteriores, seran niimero de bytes.:

Los parametros se explican a continuacién:

CONTROLFILE RESUSE: Crea al archivo de control.
LOGFILE: Especifica que 1o que vienc a continuacién son los nombres de los archivos

“redologs™. .
MAXLOGFILES: Es el méximo nimero de archivos "redologs” permitido.
DATAFILE: Especifica que lo que viene a i idn son los bres de los archivos de
datos.
MAXDATAFILES: Es el nimero maximo de archivos de datos permitidos,
* MAXINSTANCES: Es el miximo ni: de instancias ORACLE, para las cuales se

permite levantar la base de datos.

ARCHIVELOG|NOARCHIVELOG: Para activar o desactivar el modo archive.
SHARE[EXCLUSIVE: Si sélo una instancia puede lcvantar Ja base de datos, entonces se
activa el modo exclusivo,
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b) Creaci6n del tablespace

CREATE TABLESPACE nombre_tablespace
DATAFILE [rombrel [, nombre2]... ]
[DEFAULT STORAGE storage]
[ONLINE | OFFLINE]

DATAFILE: Nombre de los archivos que formaran el "tablespace”.
ONLINE|OFFLINE: Para indicar que el "tablespace" es trafdo en linea o filera de linea.

En donde DEFAULT STORAGE indica que se especificaran los parimetros de srorage (
parametros de almacenamiento ), estos son utilizadoes también para la creac:(m de las tablas,
indices y segmentos de rollback, los parimetros de alm se expli a
continuacién.

STORAGE (
[INITIAL entero] [NEXT eniero}
[MINEXTENTS entero] [MAXEXTENTS enrero]
[PCTINCREASE entero] )

INITIAL: Tamafio en bytes del primer extent alojado cuando el objeto es creado, ¢l defauit
es 5 extents.

NEXT: Tamafio ¢n bytes del siguiente extent que scré alojado cuando el objeto crezca, por
default son 5 extents.

MINEXTENTS: Minimo nfimero de extents que toma cl objeto cuando éste s creado.
MAXEXTENTS: Méximo nimero de extents que abarcard el objeto,

PCTINCREASE: Porcentaje de crecimiento del siguiente extent despues del next.

Por ejemplo si se tiene un NEXT de 20K y un PCTINCREASE de 50 el tercer extent es
de 20+{20)0.5) = 30K, el cuarto es de 30+(30)(0.5) = 45K etc.

Al entero se le puede especificar K o M, como en inciso anterior para los archivos.
Por ejemplo INITIAL 10K, NEXT I1M.
¢) Creacion de tablas

CREATE TABLE nombre

(campo! fipo [, campo?2 fipo] . ..)
PCTFREE entero
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PCTUSED entero

INITRANS entero

MAXTRANS entero

STORAGE ( Parametros de storage)
TABLESPACE nombre_tablespace

PCTFREE: Es el porcentaje de espacio en la tabla que debe quedar libre; esto con la
finalidad de que registros de la misma tengan menos encadenamiento si es que llegan a
crecer.

PCTUSED: Es ¢l porcentaje de espacio en la tabla que debe ser usado, esto permite hacer
inscrciones a la tabla cuando se caz por debajo de éste limite, es decir bajo, ese limite el
espacio de la tabla debe utilizarce de nuevo.

La suma de PCTFREE y PCTUSED debe ser menor o igual a 100,

INITRANS: Especifica ¢l mi de iniciales para la tabla,
MAXTRANS: Especifica el méximo m’:.mcro de transacciones permitidas para la tabla,
STORAGE: Pard deal iento (inciso b).

TABLESPACE: Permite guardar una tabla en un "tablespace” determinado,
d) Creacién de segmentos de roltback

CREATE [PUBLIC} ROLLBACK SEGMENT nombre
[TABLESPACE nombre_tablespace]

[ STORAGE parametros)
PUBLIC: Permite que otras i ias puedan esos segmentos de rollback.
TABLESPACE: Permite que un segmento de rollback sea asignado a un "tabl "
especifico.
STORAGE: Permite especificar los p deal iento (inciso b)

e) Creacién de indices

 CREATE [UNIQUE} INDEX nombre_indice ON nombre_tabla
STORAGE( parametros de storage)
TABLESPACE nombre_tablespace
UNIQUE

STORAGE: Parémetros de almacenamiento (inciso b).

TABLESPACE: Permite crear el indice en un "tablespace™ determinado.
UNIQUE: Asegura que ¢l indice no se repetird. Este es usado para las llaves primarias.
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f) Creacién de secuencias

CREATE SEQUENCE rombre_secuencia
[INCREMENTET BY.entero]
[START WITH "entero}
[MAXVALUE entero | NOMAXVALUE]
{MINVALUE entero | NOMINVALUE]
[CYCLE| NOCYCLE] [CACHE entero | NOCACHE] {[ORDER | NOORDER]

INCREMENTED BY: Especifica el incremento de los nimeres de la secuencia,

START WITH: Nimero en que inicia la secuencia.

MAXVALUEINOMAXVALUE: Permite que la secuencia tenga un valor méximo si asf se
desea.

CYCLE|NOCYCLE: Permite que la secuencia empicce de nuevo si asi se desea,
CACHENOCACHE: Guarda cierta cantidad de numeros en memeoria “cache”, si asi se
desea.

ORDER|NOORDER: Permite que la secuencia sea ordenada o desordenada.
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