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“INTRODUCCLON

ACIUMMENTE LA CRISIS EOONOMICA MUNDIAL, ORIGINADA POR DIVERSOS FENOMIKS
COMO LA ESCASEZ -DE . MATERIAS PRIMAS, CREDFIOS LIMITALOS, DESEMPLEQ MANIPULACICN
“EN EL:PRECIO DEL PETROLEO Y LA INFLACION GENERAL, HA DESPERTALO LA INQUIETUD LN
LOS DIFERENTES PAISES A EFECIO DE ADMINISTRAR DE LA MEJOR MANERA SUS RECURSOS.

AL RESPECTO NULSTRO PAIS HA IMPLANTADO PROGRAMAS PARA LA RACIONALIZACION
AUSTERIDAD DEL GASTO PUBLICO, AL MISMO TIEMPU ESTA CREANDO UNA NUEVA IMAGEN
Y APOYO A LAS EMPRESAS INDUSTHIALES, COMERCIALES Y DE SERVICIO. AHORA BIEN,
ESTAS INDUSTRIAS ANTE ESTA SITUACION EOONOMICA HAN INCREMENTADO LA OPTIMIZACION
DE SUS RECURSOS, ESTABLECIENDO UNA ESTRECHA VIGILANCIA DE SUS COSTOS Y GASTOS

A EFECI0 DE OBIENER LA MEJOR UT{LIDAD.

EN MUCHAS COMPANIAS MIENIRAS QUE LOS (QOSTOS DE PRODUCCION HAN TENIDO (E
DECRESER, LOS OOSTOS DE DISTRIBUCION HAN IDO EN CONSTANTE AUMENTU, DEBIDO A
QUE EL ESFUERZO SE HA OONCENTRADO EN LOS ANALISIS Y CONTROL DE LOS (OSIOS DE
PRODUCCION. POR TAL MOTIVO EL PRESENTE TRAHBAJO TIENE QOMO PROPOSITU EL DAR A
CONOCER A SUS LECTORES LA IMPORTANCIA DE LA ADMINISTRACION DE LOS COSIUS Dk
DISTRIBUCION, ASI COMO EL PAPEL TAN INIERESANTE QUE OCUPAN DENTRO) DE LA

COMERCIALIZACION Y VIDA DE LA EMPRESA.



1.

TEMA -1

GENERALIDADES DEL COS[O

DEFINICION DEL COSTO

® EL COSTO SE DEFINE OQOMO LA MEDICION, EN TERMINOS MONETARIOS DE LA
CANTIDAD DE RECURSOS USADOS PARA ALGUN PROPOSITO .U OBJETIVO, TAL OOMO
UN PRODUCTQ O SERVICIO OFRECIDO PARA LA VENTA GENERAL O (N PROVECIO
DE  CONSTRUCCION. LOS RECURSOS INCLUYEN MATERIAS PRIMAS, MATERIALES
DE FMPAQUE. HORAS DE MANO DE OBRA TRABAJADA, FPRESTACIONES. PERSONAL
DE  APOYQ Y  CAPITAL ATADO EN [INVENTARIOS, TERRENOS, EDIFICIOS Y

BUIPCS. " (1)

EL COSTO HA SIDO SIEMPRE UN FACTOR IMPORTANTE DENTRO DE CUALQUIER
NEGOCIACION, YA QUE DE LA OOMPARACION DE ESTE CONTRA LOS INGRRSOS
OOTENIDOS NOS REFLEJA LA UFILIDAD  OBIENIDA, ADEMAS DE  SER  UNA
HERRAMIENTA ADMINISTRATIVA  PARA LA MEDICION DE LOS RECURSOS, ESTO A
TRAVI:Z DEL SISTEMA DE LA UOONTABILIDAD DE COSTOS ACORDE A LAS
NECESIDADES DE CADA EMPRESA Y SU SITUACION ESPECIFICA, DEVIRANDOSE
INFORMACION QUE NOS PERMITE EVALUAR EL FUNCIONAMIENTO DE LOS CENTROS DE
RESPONSABILIDAD, ESTIMAR COS10S FUTUROS PARA LA TOMA DE DECISIONES,
PRINCIPALES VARIACIONES DE LOS RUBROS FINANCIEROS, EIC.

(1) MANUAL DEL CONTRALOR = AM. R GOOTMAN S. REECE. P-65.



DIFERENCIA ENTRE COSJO Y GASTO

QOSIO.- ES LA PARTE DEL VALOR DE COMPRA DE RECURSOS MATERIALES, MANO
DE OBRA Y OTROS SERVICIOS, LA CUAL SE DIFIERE; ES DECIR, NO SE APLICA A
[A REALIZACION DEL INGRESO.

GASTO.~ SON COSTOS YA VENCIDOS LOS CUALES SE APLICAN AL PERIODO DURANTE EL
CUAL SE PRODUCEN. EL CRITERIQ PARA ESTA DIFERENCIACION ES EL PRINCIPIO DE

PERICDO CONTABLE.

NATURALEZA DEL QOSTO

EL COSTO SE DEFINE. EN LA PORCION DEL VALOR DE ADQUISICION DE MATERIALES,
PROPIEDADES Y SERVICIOS, ESTOS ELEMENTOS OOHMBINADOS NOS OTORGAN PROIACIOS
TERMINADOS O BIEN SERVICIOS, EN ESTE CICLO DE TRANSIORMACION SE DERIVAN
EROGACIONES LAS CUALES DEHEN SER CLASIFICADAS OOMO COSTOS, EJENPLO DE ES10S
PUEDEN SER LOS ACTIVOS F1JOS Y LOS INVENTARIOS, POR LO QUE SE REFIERE A

GASTOS SON APLICADOS QOMO COSTOS, PARA EFECIOS DE OOMPARACION Y ANALISIS.



 CLASIFICACION DEL COSTO

SG!RE ESTE PUNTO EXISTEN DIFERLNTES MANERAS DE CLASIFICACION, ESTO ACORDE A
LA TERMINOLOGIA UTILIZADA YA QUE NO HAY UN PADRON QUE NOS PERMITA USAR UN
MISMO LENGUAJE. SIN EMBARGO LAS MANERAS DE CLASIFICAR NO SON TAN DISTANIES
YA QUE CADA UNA DE ELIAS TIENE SUS BASES, OOMO LA QUE A QONTINUACION SE

MUESTRA, DE BEACKER, JACOBSEN, RAMIREZ PADILLA:

1. DE ACUERDO CON LA FUNCION EN LA QUE SE INCURREN:

A) COSTO DE PRODUCCION SON LOS QUE SE GENERAN EN EL PROCESO DE TRANSFORMAR

LA IIATERIA PRIMA EN PRODUCTOS TERMINADOS.

A.1 MATERIA PRIMA ES EL COSTO DE MATERIALES INTEGRADOS AL PRODUCTO; POR
EJEMPLO, LA MALTA UTILIZADA PARA PRODUCIR CERVEZA; EL TABACO PARA

PRODUCIR CIGARROS,

A.2 MANO DE OBRA ES EL COSTO QUE INTERVIENE DIRECTAMENTE EN LA
TRANSFORMACION DEL PRODUCTO, POR EJEMPLO: EL SALARIO DE UN OBRERQ

QUE ESTA EN LA LINEA DE PRODUCCION, ETC.

A.3 GASTOS DE FABRICACION INDIRECTOS SON LOS COSTOS QUE INTERVIENEN EN
LA TRANSFORMACION DE LOS PRODUCTOS, CON EXCEPCION DE LA MATERIA
(PRIMA Y LA MANO DE OHRA DIRECTA, COMO POR EIEMPLO: Ei SALARIO DE UN

SUPERVISOR., MANTENIMIENTO, ENERGETICOS, DEPRECIACION, ETC.



i U.‘.Sl()s EE lel‘RIU.LlUN 0 VENTAS SON LOS QUE SE INZURREN l:N El ARI:.\ QYI’-A'

SL EMARGA [E LLEVAR EL lex:m DESDE LA EHPRESA umn\ LL ”LI‘H()’,

7 DJ.\SU)H[DR. POR EJEMPLO: PUBLICIDAD, (IMXSI(N!;S. El’(,. .

'C)'»C(BTUS DEAMINISTRACION SON LOS QUE SE ORIGINAN  EN “EL - AR
A[NfrilSTRATIVA. COMO SUELDOS, TELEFONO, OFICINAS GENERALES, ETC.

LA CLASIFICACION . ANTERIOR TIENE COMO FINALIDAD AGRUPAR 108 COSIOS POR

FUNCIONES QUE FACILITEN CUALQUIER ANALISIS QUE SE PRETENDA REALIZAR.

2. DE ACUERDO OON SU IDENTIFICACION CON UNA ACTIVIDAD, DE DEPARTAMENTIO O
PRODUCTO.

A) COSTO DIRECTO ES EL QUE SE IDENTIFICA PLENAMENTE COON UNA ACTIVIDAD,
DEPARTAMENTO O PRODUCTO; POR EJEMPLO: ElL SUELDO CORRESPONDIENTE A LA
SECRETARIA DEL DIRECTOR DE VENTAS; LA MATERIA PRIMA IS DIRECTA PARA LL

PRODUCTO, ETC.

By 0OSTO INDIRECTO ES EL QUE NO SE PUEDE TDENTIFICAR CON UNA ACTIVIDAD
DETERMINADA; POR EJEMPLO: LA DEPRECIACION DE LA MAQUINARIA, O EL
SUELDO DEL. DIRECTOR DE  PRODUCCION PARA EL PRODUCTIO. ALGUMOS (IXSTOS

SON DUALES; ES DECIR, SON DIRECTOS F INDIREITOS Al MISMO TIEMPO; I



SUELLO DEL - GERENTE DE PRODUCCIUN ES DIRECTO PARA LOS COSIOS DEL AREA
DE PRODUCCTON, PERO ES INDIRECTO PARA - EL. PRODUCTO; ESO DEPENDE DE LA

ACTIVIDAD QUE SE ESTE ANALIZANDO. .

3. DE ACUERDO CON EL TIEMPO EN QUE. FUERON CALCULADOS.

A) COSTOS HISTORICOS SON LOS QUE SE INCURRIERON EN UN  DETERMINADO
PERIODO, POR EJEMPLO: LOS COSIOS DE PRODUCTOS VENDIDOS O LOS COSTOS DE
LOS QUE  SE ENCUENTRAN EN PROCESO; ESTOS COSTOS SON DE GRAN AYUDA PARA
PREDECIR EL COMPORTAMIENTO DE LOS COSTOS PREDETERMINADOS.

B) OOSTOS PREDETERMINADOS SON LOS QAE SE ESTIMAN CON BASES ESTADISTICAS Y

SE UTILIZAN PARA ELABORAR PRESUPUESTOS.

4. DE ACUERDO CON EL TIEMPO EN QUE SE CARGAN O SE ENFRENTAN A LOS INGRIESOS:

A) COSTOS DEL PERIODO SON LOS QUE SE  [DENTIFICAN CON LOS INTERVALOS DE
TIEMPO Y NO OON LOS PRODUCTOS O SERVICIOS; POR EJEMPLO: AUQUILER DE
LAS OFICINAS DE LA COMPANIA, CUYO COSTO SE LLEVA EN EL PERIODO EN QUE
SE UTILIZAN LAS OFICINAS, SIN IMPORTAR CUANDO SE VENUEN LOS PRODUCTOS.



B) OOSTOS DEL PROPAXCTO SUN LOS QUE SE LLEVAN OONTRA LOS INGRESOS
UNICAKENTE CUANDO HAN CONTRIBUIDO A GENERARLOS EN FORMA DIRECTA, ES
DECIR, SON LOS COSTOS DE LOS PRODUCTOS QUE SE HAN VENDIDO, SIN
IMMORTAR EL. TIPO DE VENTA, YA SEA A CREDITO O AL OONTADO, DE TAL
SUFRTI: QUE LOS QOSTOS QUE NO CONTRIBUYERON A GENERAR  INGRESO EN UN

PERIQDO DETERMINADO, QUEDARAN OOMO INVENTARIGS.

5. DE ACUERDO CON LA AUTORIDAD SOBRE LA INCURRENCIA DE UN COSTO.

A) OOSTOS CONTROLABLES SON AQUELLOS SOBRE LOS CUALES UNA PERSONA A
DETERMINADO NIVEL TIENE AUTORIDAD PARA REALIZARIOS O NO; POR EJEMPLO:
LOS SUELDOS DE DIRECIORES DE VENIAS EN LAS DIFERENTES ZONAS  SON
OONTROLADOS POR EL. DIRBCTOR GENERAL DE VENTAS; EL SUELDO DE LA

SECRETARIA POR SU JEFE INMEDIATO, ETC.

ES IMPORTANTE HACER NOTAR QUE, TCOOS LOS COSTOS SON OONTROLABLES A UNO
U OTRO NIVEL ALTO DE LA ORGANIZACION, LOS OOSTOS NO SON OONTROLABLES A

NIVELES INFERIORES.

LOS COSTOS OONTROILABLES NO  SON  NECESARIAMENTE IGUALES A LOS COSIOS
DIRECTOS POR QUE, POR EJEMPLO, EL SUFLDO DEL DIRECTOR DE PRODUCCION ES
DIRECTO A SU AREA, PERO NO OONTROLABLE POR EL.



ESTOS GﬁTOS SON EL YUNDAMENIO PARA l)leNI\R CLNIABILIUMI-.S POR AREA DE

RESPONbAB]LIDAD' CUALQU[I R OTRO SISTLMA DE LXNTROL ADMINISTRATIVO.

w uosms N mNTROLABu:s‘ EN_ALGUNAS.  OCASIONES NO.SE TIENE AUTORIDAD

SOBRE U)b CKSTOS EN 3 INCURRAN TAL ES EL CASO DE. LA DEPRECIACION
EL mum PARAEL SUPERVISOR. \A QJL EL'COSTO  POR * DEPRECIACION FUE

UNA w.‘.lslw TOMADA POR LA ALTA GEREM:IA.

6, DE ACUERDO A SU COMPORTAMIENTO ( VEASE F1G.-'1-1)

A) COSTOS VARIABLES CAMBIAN O FLUCTUAN EN. RELACION DIRECTA A . UNA

ACTIVIDAD O VOLUMEN DADO.

DICHA ACTIVIDAD PUEDE SER REFERIDA A PRODUCCION U VENTAS; POR EJEMPLD:

LA MATERIA PRIMA CAMUIA DE ACUERDO CON LA VENTA.

B3 COSTOS FIJOS SON LOS QUE PERMANECEN CONSTANTES DENTRO DE UN PERIODO
DETERMINADO SIN IMPORIAR SI CAMBIA EL VOLUMEN, POR EJEMPLO: LOS
SUELDOS, LA DEPRECIACION EN LINEA RECTA, EL ALQUILER DEL EDIFICIO,

ETC. DENTRO DE LOS COSTOS FIJOS TENEMOS DOS CATEGORIAS:

B.1 COSTOS FIJOS DISCRECIONALES SON SUSCEPTIBLES DE SER MODIFICADOS;

POR EIBMPLO: EL ALQUILER DEL EDIFICIO, EIC.



U, 2 COSTOS 1 108 COMPROMETTIXS SON LOS

(.‘OblUb bL\ll\.\Rl:\ﬂU’s 5] SHAII 1os IVI!-GRA[X)S POR I'VA'P\R'IYQ FHIA

CENLAN

U‘VA \ARH\BLE SON EJEMPLOS CARACTERISTICOS u::s SERV(LIQS PUBL [COS,

‘i’m LUz, EL TELEFONO, ETC.

* 1) CARACTERISTICAS DE LOS COSTOS FIJOS Y VARIAHLES, LAS CARACTER!ISTICAS
i PRINCIPALES DE LOS (QUSTOS FIJOS SE ANALIZARAN CON MAYOR DETALLE DADA

LA IMPORTANCIA DE CONOCER Y OONTROLAR SU OOMPORTAMIENTO.
D.1 CARACTERISTICA DE LOS COSTOS F1IOS:

D.1.1 CONTABILIDAD. TONOS 108 COSTOS FIJOS SON  ONNTROLABLES
KESPECTO A LA DURNCION DEL SERVICIO QUE PRESTAN A LA

EMPRESA.

D.1,2 ESTAN RELACIONANGS ESTRECHAMENTE CON LA CAPACIDAD INSTALADA.
LOS QUSIVS FILJUS  RESULTAN  DEL  ESTABLECIMIENTO 4 LA
CAPACIDAD PARA  PRODUCIR ALGO O PARA  REALIZAR  ALGUNA
ACTIVIDAD. 1O IMPORTANIE ES QUE DICHOS COSTOS NO SFAN
AFECTADOS POR CAMBIOS DE 1A ACTIVIDAD DENTRO DE UN NIVEL
RELEVANTE. »



D.1.3 ESTAN RELACIONADOS CON UN NIVEL RELEVANIE.: LOS COSI0S FIIOS
‘ IJ:BEN ESTAR - RELACIONADOS  CON  UN- - INTERVALL.  RELEVANIE: DE
ACTIVIDAD. iPERMANHjN CONSTANTES EN N AMPLIO INTERVALO QUE
PUEDE [R 'IX‘SI]E CERG HASTA EL TOTAL DE LA~ ACTIVIDAD. . ' PARA
CUALQUIER TIPO DE  ANALISIS SOBRE EL  OOMPOKTAMIENTO, - LS :

NECESAKIO ESTABLECER LL NIVEL ADECUADO.

D.1.4 REGULADOS POR LA ADMINISTRACION. LA ESTIMACION DE ALGUNOS
COSTOS F1JOS ES FRUTO DE LAS DECISIONES ESPECIFICAS . DE LA
ADMINISTRACION, PERQ PULDEN VARIAR SEGUN DICHAS DECISIONES

(COSTOS FIIOS DISCRECIONALLS ),

D.1.5 ESTAN RELACIONADOS CON EL  FACIOR TIEMPO. MUCHOS DE LOS
COSTOS F1J0§ SE IDENTIFICAN (XN EL. TRANSCURSO DEL. TIEMPO Y
SE RELACIONAN OON UN PERIOD) OONTABLE.

D.1.6 SON VARIABLES PO UNIDAD Y FIJOS EN SU TOTALIDAD.

D.2 (iJ\RMZ‘lERISTIL}\S DE LOS COSTOS VARIABLES *

D.2.2 SON PROPORCIONALES A UNA ACTIVIDAD. LOS COSTOS VAR)ABLES

FLUCTUAN EN PROPORCION A UNA ACTIVIDAD, MAS QUE A UN PERIOIO

ESPECIFICO. TIENEN UN COMPORTAMIENTO LINEAL RELACIONADO OON

UNA MEDIDA DE ACTIVIDAD.
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D.2.3 ESTAN RELACIONADMYS CON UN NIVEL RELEVANTE. LOS cosfos
VARIABLES DEBEN ESTAR RELACIONADGS CON UNA ACTIVIDAD, FUERA

DE ESE NIVEL PUEDE CAMHIAR EL QOSTO VARIABLE UNITARIO.

D.2.4 SON REGULADOS POR LA ADMINISTRACION ALGUNUS Dbk LOS COSTOS
VARIABLES PUEDEN SER MODIFICADOS POR LAS DECISIONES DE LA

GERENCIA.

D.2.5 LOS COSTOS EN TOTAL SON VARIABLES, LOS UNITARIOS SON FIJOS.
ESTO ES REOONOCER EL EFE:CTO QUE TIENE LA ACTIVIDAD SOBRE EL
TOTAL DE LOS COSTOS.

7. - DE ACUERDO CON LA IMPORTANCIA SOBRE LA TOMA DE DECIS!IONES:

A) COSTOS RELEVANTES SE MODIFICAN O CAMBIAN DE ACUERDO CON LA OPCION QUR
SE ADOPTE; TAMBIEN SE LES OONOCE OOMO (ISTOS DIFERENCIALES, POR
EJEMPLO: CUANDO SE PRODUCE 1A DEMANDA DE UN PEDIDX) ESPECIAL
EXISTIENDO CAPACIDAD OCIOSA; EN ESTE CASO, LOS UNICOS Q0OSTOS QUE
CAMBIAN, SI SE  ACEPTA EL PEDIDO, SON LOS DE MATERIA PRIMA,
ENERGETICOS, FLEIES, ETCETERA. LA DEPRECIACION DEL  FDIFICIO
PERMANCECE CONSTANIE, POR LO QUE LOS PRIMEROS SON RELEVANIES, Y FEL
SEGUNDO [RRELEVANTE PARA TOMAR LA DECISION.



8.~ DE"ACUERDO CON LL TIPO DE COS10S INCURRIDOS

A)

COSTOS - DESEMBOLSABLES SON AQUELLOS QUE  IMPLICARON UNA. SALIDA DE

" EFBCTIVQ, POR LO CUAL PUEDEN REGISTRARSE EN LA INFORMACION GENERADA

B

POR LA m@lLle. DICHOS ©COSTOS SE OONVERTIRAN MAS TARDE EN
COSTOS HISTORIOOS, LOS COSTOS DESEMBOLSABLES PUEDEN LLEGAR O NO A SER
RELEVANTES AL TOMAR DECISIONES, ADMINISTRATIVAS:; UN EJEMPLO DE UN
COSTO DESEMBOLSABLE ES LA NOMINA DE LA MANO DE OBRA ACTUAL.

QOSTO DE OPORTUNIDAD ES AQUEL (UE SE ORIGINA AL TOMAR UNA DETERMINADA
DECISION, LA CUAL PROVOCA LA RENUNCIA A OTRO TIPO DE OPCION QUE
PUDIERA SER CONSIDERADA AL LLEVAR A CABO DECISION. UN EJEMPLO DE
COSTOS DE  OPORTUNIDAD ES EL SIGUIENTE: LA EMPRESA “x™ NO UTILIZA
ACTUALMENTE 50% DE LA CAPACIDAD DE SU ALMACEN, UN FABRICANIE  LE
SOLICITA ALQUILAR DICHA CAPACIDAD OCIOSA POR N$ 120,000 ANUALES Y AL
MISMO TIEMPQ SE LE PRESTA LA OPORTUNIDAD DE PARTICIPAR EN UN NUEVO
MERCADO, LO CUAL TRAERIA OONSIGO QUE SE OCUPARA UN AREA OCIOSA DEL
AIMACEN, POR LO QUE AL EFECTUAR EL ANALISIS PARA DETERMINAR SI LE
CONVIENE O NO EXPANDIR, DEBE CONSIDERAR COMO PARTE DE LOS COSTOS DE
EXPANCION, LOS N$ 120,000 QUE DEJARA DE GANAR POR NO ALQUILAR EL

ALMACEN,

12



© NUEVOS Pizsos

VERIAS DE LA EXPANSION: 1,300,000

QUSTUS “ADICIONALES DE LA EXPANSION

‘ MATERIA- PNI‘MA DIRECTA $ 350,000
MANO DE OHRA DIRECTA 150,000
GASTOS VARIOS DE FABRICACION 309,000
‘GASTOS DE ADMON. Y VENIAS 180,000
QOSTOS DE OPORTUNIDAD 126,000 1,100,000

200,000

COMO SE JLUSTRA EN EL EIEMPLO, EL COSTO DE OPORTUNIDAD REPRESENIA
UTILIDADES QUE SE DERIVAN DE OPCIONES QUE FUERON RECHAZADAS AL TOMAR
UNA DECISION POR LO CUAL NUNCA APARECERAN REGISTRADAS EN LOS LIBROS
DE CONTABILIDAD; SIN EMBARGO, ESTE HECHO NO EXIME AL ADMINISTRADOR DE
TOMAR EN CONSIDERACION DICHOS (OSTOS. LA TENDENCIA NORMAL DE: LOS
USUARIOUS DE LOS DATOS CONTAHLES PARA TOMAR DECISIONES ES EMPLEAR SOLO
LOS COSTOS DE LO QUE LA EMPRESA NACE Y SE OLVIDAN DE 1O QUE NO HACE,

PERO PODRIA SER QUE EN MUCHOS CASOS ESIO FULRA LO MAS IMPORTANTE.

4.- D3 ACUERDO CON EL CAMDIO ORIGINADO POR UN AUMENTO O DISMINUCIONESAI:N kL
QOSTO TUTAL, O EL CAMBIO EN CUALQUII'R ELFMENTO DEL COSTO, GENERAD) FOR

UNA VARIACION EN LA OPERACION Di: LA EMPRESA.  ESIOS COSIOS  SON

13



IMPORTANTES EN EL PROCESQO DE |A TOMA DE DECISIONES, PUES SON ELLOS
QUIENES MOSTRARAN LOS CAMBIOS O MOVIMIENTOS SUFRIDOS EN LAS UTILIDADES
DE LA EMPRESA ANTE UN PEDIDO ESPECIAL, UN CAMBIOS EN LA COMPOSICION DE

LINEAS, UN CAMBIO EN L.OS NIVELES DE INVENTARIOS, ETCETERA.

A.1 QOSTOS DECREMENTALES. CUANDO LOS OQOSTOS DIFERENCIALES  SON
Gm POR DISMINUCIONES O REDUCCIONES EN EL  VOLUMEN DE
OPERACION, RECIBEN EL NOMBRE DE UCOSTOS DECREMENTALES; POR
EJEMPLO, EL HECHQ DE ELIMINAR UNA LINEA DE LA COMPOSICION ACTUAL
DE LA EMPRESA, OCASIONARA COSTOS DECREMENTALES.

A.2 COSTOS INCREMENTALES SON AQUELLOS EN QUE SE INCURREN CUANDO LAS
VARIACIONES EN LOS COSTOS SON QUASIQNADOS POR UN AUMENTO EN LAS
ACTIVIDADES U OPERACIONES DE LA FMPRESA; UN EJEMPLO TIPICO SE
PRESENTA CUANDO SE INTRODUCE UNA NUEVA LINEA EN LA COMPOSICION
EXISTENTE, LO QUE TRAE CQOMO CONSECUENCIA LA APARICION DE CIERTOS

COSTOS QUE RECIBEN EL NOMBRE DE INCREMENTALES.

B) QOSTOS SUMERGIDOS SON AQUELIOS QUE [INDEPENDIENTEMENTE DEL CURSO DE
ACCION QUE SE ELIJA, NO SE VERA ALTERADO, ES DECIR, VAN A PERMANECER
INMUTABLES ANTE CUALQUIER CAMBIO. ESTE OONCEPTO TIENE RELACION
ESTRECHA CON LO QUE YA SE HA EXPLICADO ACERCA DE LOS COSTGS
HISTORICOS O PASADOS, LOS CUALES NO SE UTILIZAN EN LA TOMA DE
DECISIONES; UN EIEMPLO DE ELLO ES LA DEPRECIACION DE LA MAQUINARIA
ADQUIRIDA PARA EFECTO DE TOMARLA EN CONSIDERACION O NO, CON OBJETO DE



EVALUAR: LA OPCION DE VENDER CIERTO VOLUMEN Dii ARI'ICULOS CON CAPACILAD

OCIOSA, O .UN PRECIO INFERIOR DEL NORMAL.. EN ESTAS CIRCUNSTANCIAS

RELEVANTE TOMAR LA DEPRECIACION EN ANALISIS PARA ACEPTAR PEDIDO.

10. DE ACUERDO OON SU RELACION A UNA DISMINUCION DE ACTIVIDADES.

A) COSTOS - EVITABLES SON  AQUELLOS PLENAMENTE  IDENTIFICABLES CON
PRODUCTO O UN DEPARTAMENTO, DE TAL FORMA QUE SI SE ELIMINA
PRODUCTO O DEPARTAMENTO, DICHOS COSTOS SE SUPRIMEN; POR EIEMPLO,

MATERIAL DIRECTO DE UNA LINEA QUE SERA ELIMINADA DEL MERCADO,

B) COSTOS [INEVITABLES SON AQUELLOS QUE NO SE SUPRIMEN., AUNQUE
DEPARTAMENTO O PRODUCTO SEA ELIMINADO DE LA EMPRESA; POR EIEMPLO,
ELIMINA EL DEPARTANENIO DE ENSAMBLE, EL SUELDD DEL DIRECTOR

. PRODUCCION NO SE MODIFICARA. (2)

ES

EL

SE

OOMO SE PODRA OBSERVAR ESTA CLASIFICACION ES DEMASIADO OOMPLETA Y

DETALLISTA.

(2) CONTABILIDAD DE COSTOS - ENFOQUE ADMINISTRATIVO PARA LA TOMA
DECISIONES BECKER, JACOBSEN, RAMIREZ PADILIA P-15 P-20.

DE

15
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THEMA L

COSTOS DR DISTRIBUCION

2.1 DEFINICIOR DEL O0STO [E DISTRITUCION.

SON TODAS AQUELLAS EROGACIONES FFECTUADAS DESDE LA TERMINACION DEL PRODUCTO O
SERVICIO, HASTA SER PUESTO EN MANGS DEL CLIENTE, CABE SERALAR QUE SE INCLUYEN
LOS GASTOS GENERALES ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS QUE SE ENCUENTREN BAJO EL
CONTROL DE LOS EJBCUTIVOS DE VENTAS O MERCADOTECNIA, LOS CUALES PUEDEN

CLASIFICARSE DE LA SIGUIENTE MANERA:

A) GASTOS DIRECTOS DE VENIA: GASTOS DE VENDEDORES, SUPERVISORES, GERENCIA DE

VENTAS, OFICINA DE VENTAS Y SERVICIOS DE VENTAS.
B> GASTOS DE PUBLICIDAD Y PROPAGANDA: PROMOCIONES DESARROLLIO DE MERCADOS.

C) GASTOS DE ALMACENAMIENIO: MANEJO DE INVENTARIO, EMPAQUE PARA EMBARQUE,

ETC.

D) GASTOS GENERALES DE DISTRIBUCION: ENTRENAMIENTO, INVESTIGACION DE MERCADO.

CLASIFICACION DE 1OS COSTOS DE DISTRIBUCION SEGUN  ERNESTO REYES PEREZ.

17



A) " GASTOS . DIMICTOS D VENTA. . INCLUNE: ‘SUELDOS.DE AGENTES,: SUEILDOS_I¥:

B)

o

3]

E)

F)

[¢}]

OFICINA DE VENTAS, ETC.

SUPERVISORES, . COMISIONES,  1MPUESTOS, -

PUBLICIDAD Y GASTOS .DE PROMOCION, -INCLUYE:: PUBLICIDAD, INVESFIUACION.

MERCADOS, ‘MUESTRAS, ETC:

GASTOS DE REPARTO. SON TODAS LAS EROGACIONES NECESAR‘IAS PARA . PONER
ﬂmxcmn EN MANGS DEL COMPRADOR.

ALMACENAJE. GASTCS DE CONSERVACION DEL PRODUCTO DENTRO DE 1A

BMPRESA, PRIMAS DE SEGURO SUELDOS, EIC.
GASTOS DE CREDITO Y COBRANZAS. GASTOS DE INVESTIGACION DEL. CLIENTE,
GASTOS DE COBRANZA, CANCELACION DE CUENTAS INCOBRABLES O sU

ESTIMACION, ETC.

GASTOS FINARCIEROS. 1ESCUENTOS POR PRONTO PAGO, INTERES POR CAPt1Al

CBTENIND PARA FINANCIAR LA DISTRIBUCION, ETC.

GASTOS DE  ADMINISTRACION. 10008 1LOS  GASTOS RELATIVOS A LA

ADMINISTRACION. (3)

(3) CONTABILIDAD DE QOSTOS.- ERNESTO REYES PLREZ P-177




.2.2 INPORTANCIA DE LOS OOSTOS DE DISTRIBUCION

OOMO YA SE MENCIONO ANTERIORMENTE LA MAYORIA DE LAS EMPRESAS HAN CRECIDO SIN
LLEVAR A CABO UN OONTROL DE LOS GASTOS DE DISTRIBUCION, YA QUE GENERALMENTE
SOLO EFECTUA EL REGISTRO CONTABLE COMO GASTOS DE VENTA, SIN CONOCER EL
VERDADERO ORIGEN DE LAS PRINCIPALES VARIACIONES, ANTE TAL SITUACION SE HACE
NECESARIO ESTABLECER UN NUEVO SISTEMA, ESTO PUEDE REALIZARSE COMPARANDO EL

METODO TRADICIONAL, CON LAS NECESIADES REALES PARA EL NUEVO ENROQUE.

" EL METODO TRADICIONAL. ANTES QUE NADA, ESTE METODO CUMPLE OON  LOS
REQUISITOS DE LA INFORMACION FINANCIERA Y NO CON LAS NECESIDADES OPERATIVAS.
EL RESULTADO ES QUE LOS GASTOS DE DISTRIBUCION O PARTES DE LOS MNISMOS SE
ENCUENTRAN ESPARCIDOS  BAJO  ENCABEZADOS TALES OOMO "COSTOS  INDIRECTOS
CORPORATIVOS™, " (OSTUS DE FABRICACION", "OOSTOS INDIRECTOS DE FARRICA™,
"GASTOS DE VENTA", "COSTO DE PRODUCTO"™ O "GASTO DE DISTRIBUCION®. LOS CUOS10S
TOTALES DE DISTRIBUCION NO SON FACTLMENTE VISIBLES Y, POR LO TANTO SON
DIFICILES DE MEDIR Y DE CONTROLAR. ADEMAS, NO SON DEL. TODO POSIBLES LAS
COMPARACIONES SIGNIFICATIVAS ENTE 1AS DISTINTAS OPERACIONES. EN  TORMA
SIMILAR, ES DIFICIL ANTICIPAR LOS COSTOS DE DISTRIBUCION DE NUEVOS PRODUCTOS

E IDENTIFICAR LOS QUE EN REALIDAD SE ORIGINEN.
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EN EL CUADRO ANTERIOR SE MUESTRAN ALGUNAS DE LAS FORMAS QUF 10S ENCAHEZADOS
DEL ESTADO DE RESULTADOS TENIAN PARA DISIMULAR LOS (NSIOS 1% DISTRIBUCION,
POR EJEMPLO, LOS COSTOS DE LOS FLETES PARA MOVER LAS MATERIAS  PHIMAS  PULDEN
ESIAK OCULTOS HAJO EL RUBRO " (0STO DE VENTAS". DPOR ANOS HA S1D0 ALSGO
CONTABLEMENTE MUY “LIMPIO" INCLUIR 108 FLETES DE  LOS INSUMOS DENTRO Dk 10OS
COSTOS DE PRODUCCION.  SIN EMBARGD, ESIA PRACTICA SOLO HA LOGRALO QUE (OS
ADMINISTRADORES DE DISTRIBICION TENGAN MULTIPIES DIFICULTADES PARA DETERMINAKR
LOS COSTOS DEL. TRANSPORTE Y PODER MEJORARLOS. LOS AIMINISTRADORES DE COMPRAS
NECESI1AN ESTAR SHGUKOS DE QUE EL PRECIO QUE GHTIENEN POR ENTREGA ES LA MEJOR
" UOMPRA - “ A NIVEL CORPORATIVO, PERO PARA ELLD, DEBEN INCLUIR LOS OOSTOS DEL
TRANSPORIE Y ESTO ES DIFICIL PARA ELLOS S1 NO CUENTAN OON LA AYUDA Di: 1LOS
ADMINISTIRADORES DE DISTRIBUCION, EN FORMA PARICIDA, LOS AHORROS EN LOS
MATERIALES DE EMPAQUE PUEDEN TRAER COMO RESULTADO UN AUMENTO EN EL NUMERO DE
ARTICULOS GOLPEADOS O ESTROPEADOS. LA MAYORIA DE LOS SISTEMAS DE
CONTABILIDAD NO  TRATAN DE VINCULAR ESTOS -ASPECTOS Y LOS  SISTEMAS

TRADICIONALES NI SIQUIERA PUEDEN LOGRARLO.

L RUBRO DE FLEITES Y ALMACENAJE PARECE MAS HONRADO. PERD, ¢ A CASO INCLIWE
EL ALMACENAJE DENTRO DE 1A PLANTA DE PRODUCCION? ¢ ESTAN DISPONIBLES LOS
DATOS EN UNA FORMA REALMENTE UTIL, O LOS DATOS EXISTEN PERO PARA NADA
SATISFACEN LAS NIECESIDADES DE INFORMACION SOBRE LOS OOSTOS DEL AMINISTRADOR

DE DISTRIBUCION 7.
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CUADRO

FLETES Y ALMACENAJE ......iunienasn

UTILIDAD VARIABLE cuvvvvuiinivennnoeas
PUBLICIDAD ..........

INVESTIGACION DE MERCADOS
MERCADOIECNIA QTROS ...,
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FLETES DE MATERIAS PRIMAS
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OFICINAS DE CavrO
OFICINA MATRIZ DE DISTRIBUCION

DEPRECIACION DE LAS INSTALACIONES PROPIAS

COSTO DEL TNVENIARIO EXCESIVO
PRODUCTOS DANADOS



SUELDO DEL. GERENTE DE PRODUCCIUN ES DIRECTO PARA LOS OOSTOS DEL AREA
DE PRODUCCION, PERO ES INDIRECTO PARA EL PRODUCTO; ESO DEPENDE DE LA
ACTIVIDAD QUE SE ESTE ANALIZANDO.

3. DE ACUERDO OON El. TIEMPO EN QUE FUERON CALCULADOS.

A) COSTOS HISTORICOS SON LOS QUE SE INCURRIERON EN UN  [ETERMINADO
PERICDO, POR EJENPLO: LOS COSTOS DE PRODUCTOS VENDIDOS O LOS QOSTOS DE
LOS QUE SE ENCUENTRAN EN PROCESQ; ESTOS COSTOS SON DE GRAN AYUDA PARA
PREDECIR EL OOMPORTAMIENTO DE LOS QOSTOS PREDETERMINADOS.

B) COSTOS PREDETERMINADOS SON LOS QUE SE ESTIMAN OON BASES ESTADISTICAS Y

SE UTILIZAN PARA ELAHORAR PRESUPUESTOS,

4. DE ACUERDO OON EL TIBMPO EN QUE SE CARGAN O SE ENFRENTAN A 1OS INGRESOS:

A) COSTOS DEL PERIODO SON LOS QUE SE IDENTIFICAN CON LOS INTERVALOS DE
TIEMPO Y NO OON LOS PRODUCTOS O SERVICIOS; POR EJEMPLO: ALOUILER DE
LAS OFICINAS DE LA OOMPANIA, CUYO OOSTO SE LLEVA EN EL PERIODO EN QUE

SE UTILIZAN LAS OFICINAS, SIN IMPORTAR CUANDO SE VENDEN LOS PRODUCTOS.



. F.l 8 \' DF AmllNlSTRI\l‘lUN"k(ORRJRA'l vos PUH?F INCLUIR

% h\ ADMINI&TRALIQJ DF DISTR]BUCICN PUl'LC Y A b\ OPERALION DF l,\a OI'ILIN\b_

C.AMPQ Y. OINTODA SH‘:’URIDM). IIN MUY I‘CCA NIURMACION \(LH&\ Il‘ 'su

PW)I'XJCTIVIDAD RPLATIVA, lA DEPRFCIIACION PUI-I,{' anFD[R Ql}Ti LA ADMINISTRACTUN

‘CAPTE'(I)N CLARIDAD LA DIFERENCIA° ENIRE ~ LAS .. INSTALACIONES PROPIAS Y 1AS

RENTADAS. - "TODOS LOS COSTOS DE LOS ~ALMACENES : RENTADOS . VENDRIAN -+ DENTRO :DEL

QUINTO RENGLON DFL. ESTADD DE RESULTADOS DEL CUADRO ANTERIOR, EN TANTO QUE 1AS
INSTALACIONES PROPTAS  MOSTRARIAN UN FUERTE IMPACTO EN FEl. RENGLON DE 1A

DEPRECTACION.

UN COSTO DE INVENTARIO CON CANTIDADES EXCESIVAS DE PRODUCTOS TERMINADOS NO ES
EL TIPO DE ASIENIO CONTABLE QUE UN CONTRALOR CORPORATIVO PUEDE HACER UN
INVENTARIQ EXCESIVO PUEDE NIVELAR LA PRODUCCION Y COMPENSAR LOS ERRORES DEGI.
PRONOSTIOO DE VENTAS, ... O PUEDE USARSE PARA PERMITIRNOS UNA VIDA EN VERDAD
FACIL, ALGO QUE NO ES POSIBLE DARSE EL LUJO DE TENER EN EL MEDIO AMBIENTE

COMERCIAL DE NUSTROS DIAS.

NUEVO CRITERIO. MEDIANTE ESTE SISTEMA TODOS LOS ELEMENTOS DE LOS COSTOS DE
DISTRIBUCION SE AGRUPAN BAJO UNA SOLA CABEZA ADMINISTRATIVA. UNA [0OGICA
CLASTFICACION POR FUNCIONES PUEDE PROPORCTONARIES LA DEHIDA VISIHILIDAD COMO,

POR EJEMPLO:

DIRECCION Y ADMINISTRACION DE LA DISTRIBUCION;
ALMACENES DE PRODUCTOS TERMINADOS DE LAS FABRICAS;

RFPOSICION DE LAS EXISTENCIAS A LOS ALMACENES:
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OPFR moN S DL LOS .\LMM.I‘NFS;
FNTREG sTA l.m cL nzwms;
w;mos ummmos DE CARGA (ooerNEnom TARIMAS, ETC.);

Lm'TOS DE LLEVAR'EL [NVENIAR!O.

BAJO ESTE ENFOQUE, EL COSTO TOTAL DEL SISTEMA SE ENCUENTRA DISPONIBLE D
INMEDIATO Y SE PRESENTA £N UNA FORMA FACIL DE ENTENIER Y OOMPRENDER. SE
VUELVE POSIBLE EL ESTUDIO DE LAS [INTERACCIONES ENTRE LAS  DISTINTAS
OPERACIONES Y HASTA ENTRE [AS DIVERSAS DIVISIONES DE LA MISMA COMPANIA; MAS
AUN SE PUEDE DETERMINAR (XN EXACTITUD El COSTO DE LA DISTRIBUCION DE UN NUEVO

PRODUCTO O DE LOS CANALES DE DISTRIBUCION". (4).

[A FUNCION DE  OOMERCIALIZACION Y Los QOSTOS DE  DISTRIBUCION.

GENERALMENTE LAS EMPRESAS PONEN POCA ATENCION EN EL ANALISIS DE LOS COSTOS Df:
DISTRIBUCION Y EL SIMPLE RECORTE INDISCRIMINADO DE ESTE TIPQ DE GASTO, PARECE
SER LA SOLUCION PARA OBTENER UNA MAYOR UTILIDAD, SIN TOMAR EN CUENTA LA
REPERCUSION QUE ESTO PUEDE TRAER. UN EJECUTIVO DE MERCADOTECNIA EXPRESA LO

SIGUIENTE:s

€4) MANUAL DEL CONTRALOR-AM.R-GOODMAN, JAMES S. REICE P-903,904 Y 905. 23



"EVIH:WBJB!TE HACEMOS TODO LO POSIILE POR REDUCIR 10OS DOLARES DEDICADOS A LA
COMERCIALIZACION, NUESTRA EMPRESA  TIENE UN PROGRAMA ENERGICO DE REDUCCION
DF COSTOS. PERO EN LA COMEKCIALIZACION LO IMPORTANTE ES (AJE CADA DOLAR QUE
SE GASTE LO SEA ATINADAMENTE. TRATAMOS DE GASTAR DOLARES ALLI DONDE SU
RENDIMIENTO SEA MAYOR Y NO REDUCIR COSIOS DONDE: ESIOS RESULTARAN BN tINA

REDUCCION DESPROPORCIONADA DEL VOLUMEN DE VENTAS™.(5)

ES EVIDENTE QUE EL AREA DE VENTAS ES LA ENCARGADA DE DESPLAZAR EL PRODUCTO
HACIA EL CONSUMIDOR, YA QUE ESA ES SU FUNCION DENTRO DE LA EMPRESA,
RECORDEMOS QUE VENTAS SIGNIFICA SATISFACER NECESIDADES Y PARA SATISFACERLAS,

ESTAS DEBEN SER UREADAS, COMO POR EJEMPLO:

UNA EMPRESA DE LA INDUSTRIA AUTOMOTRIZ. SATISFACE LA NECESIDAD Dil.
TRANSPORTE, PARA ELLO TUVO QUE CREAR ESTA NECESIDAD A TRAVES DE MEDIOS
PUBLICITARIOS; S1 HACEMOS MEMORIA RECORDAREMOS QUE EN UNA  ESTACION DE RADIO
SE ESCUCHA UN ANUNCIOQ EL CUAL DICE:

" BUENOS DIAS JUAN., VOLVISTE A LLEGAR TARDE ~

- SEROR DISCULPE, PERO SE DESCOMPUSO LA PESERA

- MIRA JUAN, VE A UN AUTOFINANCIAMIENTO Y OBTEN UN AUTOMOVIL EN FACILIDADES
Y CON ESO TERMINARON TUS PROBLEMAS.

(5) MODERN BUSINLS REPORTS~ALEXANDER HAMILTON INSTITUTE 1INC.
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Al CHAR vl.l\ I’OHLA\"I()N ESTE TIPO DE - ANUNCLIOS, INCONCIENTEMENIE SE VA

'!RIAND') LA NR‘.ESIDAD e’ ADGJIRIR UN AU\’OMOVIL. LO CUAL OCASIONA MAYORES

) "VDU.'AS PARA' LA EMPI‘LSA Y A'SU VEZ SUS COSTOS DE DISTRIBUCION AUMENTAN. S

. I’OR ELLD ll)!: EN La MA\ORKA DE LAS EMPRESAS, ESPECIALMENTE LAS QUE PRODUCEN
‘, BIENLS IIE CONSUMO. LOS COSTOS DE DISTRIBUCION COMPRENDE MAS DE LA MITAD DEFL
TOTAL-DE LOS GASTOS Y EL SIMPLE RECORTE DE ESTOS NO ES 1A SOLUCION PARA FIL.
PROBLEMA DE: LOS ALTOS OOSTOS DE COMERCIALIZACION, EL OBJETIVO DF LA
mlON DE COSTOS SE LOGRA MEJOR MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS

TENDIENTE? A AUMENTAR 1A FFICIENCIA DE VENTAS.

SI ANALIZAMOS LA 1DEA ANTERIOR, NOS DARIMOS CUENTA QUE ES DE GRAN CONTENIDO
Y QUE EXISTEN DIVERSAS MANERAS DE INCREMENTAR VENTAS Y DISMINUIR COSTOS LE

DISTRIBUCION OOMO A CONTINUACION SE DETALLA:t

INCREMENTAR VENTAS

A) MEJORAR MEDIOS PURLICITARIOS

B) ATENCION CONTINUA A CLIENTES

C) CAPACITACION A SU PERSONAL DE VENTAS, OONCESIONARIOS Y DISTRIBUIDORES.
D) PROMOCIONES DE VENTAS,

ETC.
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DISMINUCION DE COSTOS

"/A) PLANEAR Y ANALIZAR CUSIOS DE ALMACENAJE
“B)‘PLANEAR Y ANALIZAR COSTOS LE PEDIDOS
C) PLANEAR Y ANALIZAR RUTAS DE TRANSPORTES

: ‘D) PLANEAR Y ANALIZAR RUTAS DE DISTRIBUCION

AHORA BIEN, LA APLICACION DE CADA EMPRESA DEBE ADAPTARSE A SUS NECESIDADES Y
OBIETIVOS, Al MISMO TIEMPO DE ESTABIJXCER ESTRECHA COMUNICACION ENTRE LAS

DIFERENTES AREAS QUE PARTICIPAN EN EL CICLO ECONOMICO DE LAS EMPRESAS.

2.4 ENFOQUE BASICO DEL OONTROL DE LOS COS10S DE DISTRIBUCION

EL CONTROI. DE LOS COSTOS DE DISTRIBUCION ES COMPLEJO; SIN EMBAR(O), LOS COSTOS
RUTINARIOS, CONTINUOS Y DE NATURALEZA NO PROPIA DE VENTAS TALES COMO EL
MANEIO DE PEDIDOS O ALMACENAJE, PUEDEN SER FACILMENTE ESTANDARIZADOS O
PRESUPUESTADOS, SE REQUIERE UN ENFOQUE MAS POSITIVO PARA EVITAR UNA REDUCCION
DE LOS SERVICIOS DE DISTRIBUCION NECESARIOS. EL ENFOQUE OONSISTE EN ASEGURAR
LA MAXIMA EFECTIVIDAD POSIBLE Y OBTENER MEJORES RESULTADOS CON LOS MISMOS

RECURSOS .
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TEMA I

ANALISIS DE LOS GASTOS DE DISTRIBUCION

3.1. EL PORQUE IE SU ANALISIS

EL PROPOSITO MAS IMPORTANIE, ES EL POVEER A LOS EJECUTIVOS DE VENTAS CON LA
INFORMACION NECESARIA PARA PLANEAR, DIRIGIR Y CONTROLAR LA DIRECCION D
DISTRIBUCION, ES POR ELLO SU IMPRESCINDIBLE ANALISIS Y SEGUIMIENTO DE LAS

ACCIONES QORRECTIVAS A LAS PRINCIPALES VARIACTONES.

ENTRE LOS DIFERENTES TIPGS [E ANALISIS, LOS MAS COMUNES SON LOS QUE A

CONTINJACION SE DETALLAN.

A) POR LA NATURALEZA DEL GASTO
B) POR OPERACIONES FUNCIONALES

C) POR MANERA DE APLICACION,

A) POR NATURALEZA DEL GASTO.- COMO ES CONOCIDO, TUDAS LAS EMPRESAS CUENTAN OON

UN CATALOGO DE CUENTAS Y ESTE A SU VEZ, CON EL RBEGISTRO DE OPERACIONES, NOS
DA COMO RESULTADO UN MAYOR GENERAL, EL CUAL NOS CLASIFICA LOS DIFERENIES
TIPOS DE GASTO, OOMO POR EJEMPLO: RENTA, LUZ, PUBLICIDAD, ETC. Y
GENERALMENTE EL UNICO ANALISIS QUE SE REALIZA ES LA COMPARACION DE UN MES A
OTRO ¥ OONTRA LOS MESES ANTERIORES PARA VIGILAR SU TENDENCIA. ESIE
RAZONAMIENTO ES MUY LIMITADO, POR LO QUE NO ES DE GRAN AYUDA PARA LA TOMA

DE DECISIONES.,
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B POR PPERALIONFS N}\C]O\IALLS - !':S"n: ES UNO MAS !X' 108 Dll-T.R[INl’

M’LICABU: Y UI'IL PARA EL CI)NIROL DE LOS cosms [E DHTRIM ON. ‘l WE MIIE e

I.A F GUC ION "POR RESPLN‘S;\HILID\D INDIVIIUAL, FS API ICABLE EN OmANIL\LlONES :

(mﬂ’lFlAS. I‘E LA STGUTENTE MANERA:

- SE ESTABLECEN LAS OPERACIONES  FUNCTONALES  “SEPARANLOLAS  POR

RESPONSABILIDAD, EJEMPLO:

A) LLAMADAS DE VENDEDORES A CLIENIES O PROSPECTOS.
B) EMBARQUE DEL ALMACEN

©) CORREOS

D) ETCETERA

- SE ASIGNAN UN COSTO A LAS FUNCIONES
- SE ESTABLECEN UNIDAD DE MEDIDA A LOS SERVICIOS

- SE CALCULA EL ©OOSTO UNITARIO DIVIDIENDO EL OOSTO TOTAL ENTRE LAS
UNIDADES. )

~ SE TOMAN ACCIONES CORRECTIVAS SI SE REGISTRAN CONDICIONES NO RAZONABLES.

ESTE METCDO NO PUEDE APLICARSE A TODOS LOS (0OSTOS DE DISTRIBUCION, PERO EN

LA MAYORIA ES UN BUEN PADRON.
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o POR W\MZI{A D AP Lll,;\\.lON = EL PROMOSITO IJ:\blllU LS l’lﬂ)f’l)RCIONAR INI"ORMAI-XCN
l’:\l!l\ LA DIN;Q_ION DE VI'NTA&. COMPARANDO - EL - INGRESO, ("UNTRA EL - COSTO

APLICAID, FS I\IPORI'ANTI SERALAR UY{' ESTE TH’Q IXF ANM lﬁlﬁ NFQJ kRE |T U\

SEGREGACION, DE omrm {COSTOS DIRECTOS, .srmmm?cms, €08 TOS} NDIRI:A'TOS ).

3.3 THCNICA POR MANERA DE APLICACION,

EL ENFOQUE GENERAL' PARA EL ANALISIS;’ PUEDE. EFECTUARSE DE LA SIGUIENTE MANERA:

1. CLASIFICACION DE LOS COSTOS EN DIRECTOS, -SEMIDIRECTUS, E INDIRICTOS.

2, SELECCIONAR Y APLICAR LAS.HASES DE PRORRATED DE 108 COSTOS SEMIDIRECIOS B

INDIRIXTOS.

3. PREPARAR EL ANALISIS Y REPORTES PARA USO DEL EJECUTIVO, LO CUAL INVOLUCKE

LOS SIGUIENTES PASOS:
- DETERMINAR LA UTILIDAD BRUTA POR SEGUIMIENIO
A) TERRITORIO

B) PRODUCTO

C) ORDEN.



- "SERALAR.LAS ‘PRINCIPALES VARIACIONES Y LAS POSIBLES CORRECCIONES.

A)'ANALISIS POR TERRITORIO.~ SE ENTIENDE POR TERRITORIO, CUALQUIER AREA
GEOGRAFICA, EN LA CUAL SE OOMERCIALICE NUESTRO PRODUCTO. LOS COSTOS
TIENDEN A SER DIFERENTES EN CADA ZONA DE COMERCIALIZACION, ESTO A CAUSA DE
LAS DISTANGIAS, CLIMAS, POTENCIAL EOONOMICO, ETCETERA, POR ELLO QUE SE
REQUIERE DE ESTE ANALISIS DE OOSTOS POR TERRITORIOS, MISMO QUE SERALA LA
RENTABILIDAD DEL PRODUCTO POR ZONAS Y A SU VEZ MARCA LA PAUTA PARA LA TOMA

DE ACCIONES CORRECTIVAS OOMO PUEDEN SER:

1.- REORGANIZACION DE TERRITORIOS

2.~ CAMBIOS EN LOS METODOS DE VENTA O CANALES DE DISTRIBUCION.
3.~ CAMBIOS EN LAS POLITICAS DE VENTAS POR TERRITORIO.

4.~ CAMBIO DEL CUERPO DE VENTAS

5.~ ELIMINACION DE TERRITORIOS NO REDITUABLES.
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13) ANALISIS POR PRODUCTO.- A CAUSA DE LOS AVANCES TECNOLOGICOS Y LA DINAMICA-
BOONOMICA, ES NECESARIO QUE LAS FMPRESAS INNOVEN SUS PRODUCTUS A (N MENOR
COSTO, YA QUE DIA A DIA NUEVOS PRODUCTOS SE INOORPORAN AL MERCADD,

DESPLAZANDO A QUIENES NO ACEPTAN LA ETAPA DE CAMBIO.

EXIS1EN OTROS FACIORES A CONSIDERAR EN VENTAS QUE NO SON MERAMENIE QUSIOS,
PERO TODAS LAS CONDICIONES DEHERAN BQUILIRRARSE ~ DENTRO DE LIMITES

RAZONABLES .

EL ANALILS!S DE QOSTOS. POR PRODUCTO GS UTIL AL ESTABLECER PRECIOS CUANDO
LA OOMPARIA ESTA EN POSICION DE USAR COMO GUIA LOS OOSTOS.

EL ANALISIS DE OOSTOS. POR PRODUCTO REVELA AREAS DE DEBILIDAD EN LAS
CUALES SE PUEDEN TOMAR ALGUNAS DE LAS ACCIONES CORRECTIVAS:

1.- DIRIGIR EL ESFUERZO DE VENTAS HACIA LINEAS REDITUABLES Y POTENCIALES,
2,- AJUSTAR PRECICS DE VENTA

3.~ CAMBIOS EN LOS METODOS DE VENTA O EN LOS CANALES DE DISTRIBUCION.

4.~ ELIMINAR LINEAS IMPRODUCTIVAS

5.~ ETBCETERA.

C) ANALISIS POR TAMARO DE ORDEN.- SE HA RECONOCIDO QUE UNA DE LAS CAUSAS DE
ALTOS COSTOS DE DISTRIBUCION Y DE VENTAS NO SON REDITUABLES ES EL TAMARO DE



LA OZ(DEN.“ fA”QUR . LOS PRECIOS NO SN SUFICIENIES PARA CUBRIR LOS COSIOS Y
T LEJAR UTlLlom. “EL PRIMER PASO PARA  EMPRENDER  UNA AXZTUN CORKFCTIVA SERA
EFECTUAR UN ANALISIS DE COSTOS DE DISTRIHUCION DE COSTAS  FLIOS Y VARIAIILES

DE ACUERDO AL VOLUMEN.

3.4 THONICA DE MOOELOS MATEMATICOS,

LOS ANALISIS ANTERIORMENTE SERALADOS SON LOS UTILIZADOS EN LA PRACTICA, SIN
EMBARGO EN EMPRESAS MAS ORGANIZADAS APLICAN METODOS MAS PRECISOS COMO LO ES
EL USO DE FORMULAS Y MODELOS MATEMATICOS PARA PLANEAR Y REMUCIR COST(.E.

ENTRE 1OS CUALES EXISTEN LOS SIGUIENIES:

A) CONTROL DE INVENTARIOS
B) PUNTOS DE REORDEN
C) RUTAS DE TRANSPORTE

D) OTRCS

ES IMPORTANIE SERALAR QUE LA ADOPCION DE ESTOS TIPOS DE CONTROLES
REPRESENTAN UN  DESEMBOLSQO ALTO PARA SU IMPLANTACION,  POSTERIORMENTE
DISMINUYE YA QUE SOLO SE RBWIERE RETROALIMENTARLO. POR LO QUE ES
NECESARIO QUE CADA EMPRESA EVALUE LA FACTIBILIDAD DE SU APLICACION, TOMANDO

QOMQO PREMISA EL COSTO BENEFICIO.
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TEMA 1V

OOSTOS ESTANDARD DE LOS OOSTOS DE DISTRIBUCION

4.1 ESTANDARES Y OONTROL

EN LOS NEGOCIOS PHQUERGS, El PROPIETARIO PUELE OBSERVAR CONTROLAR TODAS LAS
opai:\cxmas, POR LA DIARIA OBSERVACION PUEDE DETERMINAR LA EFICIENCIA, LOS
ESFUERZOS DE PRODUCCION, EL NIVEL DE LAS MATERIAS PRIMAS Y PUEDE CORREGIR LAS

DEFICIENCIAS SOBRE LA MARCHA.

EN EMPRESAS MEDIANAS Y GRANDES SE HACEN NECESARIOS CONTROLES CONTABLES Y
REPORTES ESTADISTICOS, PARA ESTAR EN POSIBILIDAD DE PLANEAR, SUPERVISAR,
DIRIGIR, EVALUAR Y COORDINAR LAS ACTIVIDADES DE VARIAS FUNCIONES,
DEPARTAMENTO Y  UNIDADES  OPERATIVAS, SE PUEDEN DETERMINAR  VARIACIONES
O TENDENCIAS DESFAVORABLES, LA ESTRUCTURA CONTABLE PERMITE EL OONTROL DE
COSTOS Y GASTOS POR QOMPARACION OONTRA ALGUN PLAN DE ACCION PREDETERMINADO

¢ ESTANDARES ).

ES IMPORTANTE SERALAR QUE PARA UNA ADECUADA ADMINISTRACION LE LOS RECURSOS,
ES NECESARIO ESTABLECER PARAMETROS QUE NOS PERMITAN EVALUAR LA ACTUACION DE
LAS OPERACIONES O BIEN LA APLICACION DE LOS MISMOS, PARA ELLO UNA DE LAS
PRINCIPALES HERRAMIENTAS ADMINISTRATIVAS, ES LA APLICACION DE ESTANDARES.
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SEENTIENUE POR ESTANDAR LA PREDETERMINACION DE UN COSTO O GASTU REAL. ES
DECIR QUE 10§ COSTOS ESTANDAR SON LO CONTRARIO DE LOS COSTOS REALES, YA QUE
LOS COSTOS HEALES SON HISIORICOS POR LO QUE YA HAN INCURRIDO EN UN  PERIOLO
ANTERIOR POR LO QUE SE REFIERE A LA PREDETERMINACION ES ADELANTAKSE A LOS

HECHOS .

ANTERIOR]LEN!E MOS HEMOS REFERIDO A LA DETERMINACION D ESTANDAR COMO UNA
HERRAMIENTA ADMINISTRATIVA PERO TAMBIEN FUEDE SER UTILIZADA DENTRO DE LA
CQONTABILIDAD, PARA LLIEVAR A CABO LA OETERMINACION DE UN ESTANDAR OPERACTONAL
O BIEN MATERIAL MERECE DE MODELOS MATEMATIOOS ASI OOMO UNA SERIE DE ESTUDIOS
MINUCICSOS Y ANALITIOOS TANTO OPERATIVIXS (OMO FUNCIONALES, DE TAL MANERA QUE
PARA HmMi ESA TAREA ES INDISPENSABLE LA INVERSION DE RECURSOS lONI:TARI‘OS
AS] OOMO DE TIEMPO Y SOBRE TODO DE LA VOLUNTAD DE CAMBIO EN LAS PERSONAS QUE
LO VAN A OPERAR, QON ESTO SE QUIERE DECIR QUE UNO DE WOS FACTORES MAS
IMPORTANTES QUE INFLUYEN PARA ESTABLECER LOS ESTANDARES ES EL FACTOR HUMANO,
ESTO OBEIECE A SU GRAK)I]EVULNERAHILIDADYAC_MEENLAMAYDRIA[E[DSCAW
EL SER HUMANO SE RESISTE A CAMBIAR SU MANEKA . DE TRABAJAR POR METOUOS MAS
MODERNOS, ES EN ESTE PUNIO EN EL CUAL SE DEBE DE PONER MAYOR ATENCION Y HACER

VER A LAS PERSONAS LOS BENEFICIOS Y VENTAJAS QUE SE OBTIEMEN CON ESTE CAMI'IO.

ES IMPORTANIE SERALAR QUE PARA DESARROLLAR UN ESTANDAR, ES NECESARIO CONTAR
CON RECURSOS  FINANCIEROS OLGALOS, ES POR TAL SITUACION QUE NO EN TODAS LAS
EMPRESAS SE PUEDE LLEVAR A CABO ESTA HERRAMIENTA ADMINISTRATIVA, YA QUE NO

SOLO EL ESTANDAR LEBE SER DETERMINALO S! NO QUE ADEMAS MERECE DE REVISIONES
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PLRIODICAS PARA - S CONSTANIE ACTUALIZACION, ESTO DEBIDO A LOS CAMRIOS
INFLACIONARIOS ASI COMO TAMBIEN EN LA - MISMA' 'OPERACION LLAMESE PRODUCTIVA O

BIEN ADMINISTRATIVA Y OPERACIONAL.

l‘ml\ VEZ COMPRENDIDO 1O ANTLRIOR ES BIEN IMPORTANTE SFRAIAR QUE I0S OOSTOS
i':'STl\NDI\R SE APLICAN EN TODAS AREAS Y OPERACIONES (UE SE REALIZAN EN UN ENIE.
Y‘ QUE DE FLLA DEPENDE QUE TAN MINUCIOSO O DETALLADO QUIERE QUE ESTO SEA. EN
ESTE CASO NOS REFERIMOS A LOS OOSTOS DE DISTRIBUCION, YA QUE ODMO SE MENCIONO
EN CAPI'TULOS ANTERIORES ESTOS MERECEN DE UN CONTROL ESTRICTO OON APEGO A LAS
" POLITICAS DE VENTA, CON LA FINALIDAD DE UTILIZAR AL MAXIMO LOS RECURSOS
MONETAKIOS, HUMANOS Y MATERIALES, YA QUE DE ELLOS SE OBTIENE EL CICLO

EOONOMICO.

CQOUSTOS ESTANDAR.- SE DEFINE COMO UN TiPO DE OOSTOS PREDETERMINADO, ES DECIR
QUE SON CALCULADOS CON ANTERIORIDAD AL MOMENTO EN QUE OCUHREN, EL CUAL NOS
SIRVE COMCO PARAMETRO DE COMPARACION SERALANDO LAS PRINCIPALES DESVIACIONES Y

PUNTOS DE CONTROL.

CONTROL. - CONMO ANTERIORMENTE SE SERALA NOS PERMITE EVALUAR LA [EFICIFNCIA DE
OBIETIVOS Y FOLITICAS DE LA EMPRESA, ADEMAS DE BRINDAR LA OPORTUNIDAD LE

ENCAMINAR LAS DESVIACIONES HAC1A DONDE QUEREMOS DIRIGIRNOS.

LOS OOSTOS ESTANDARES: SON MEDIDAS DE LO QUE SE CONSIDERA QUE DEBERIAN SER
LOS OOSTOS. EL CONTROL DE COSTOS ES UNA RAMA IMPORTANTE DE LA CONTABILIDAD DE
C0S10S .
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LA ADMINISTRACION DE NEGO.10S MODERNA DEHE éuNEAR"\' ANALTZAR.

LOS “RESULTAROS DE . LAS OPERACIONES CoN EL FH\ LE DECIDIR
hl'lUI\ClGIES FUERA DE CONTROL.

4.2 VENTAIAS DE LOS ESTANDARES.

10S BENEFICIOS DEL USO DE LOS ESTANDARES SE EXTIENDEN MAS ALLA DEL CONTROL DE
OOSTOS; A CONTINUACION SE DETALLAN ALGUNAS DE LAS PRINCIPALES VENTAIAS DE LOS

ESTANDARES:

-= AL OONTROLAR COSTOS

A) PROVEEN UNA MEJOR MEDIDA DEL DESEMPENO, HACEN SOBRESALIR LAS AREAS
DE QOSTO EXCFSIVO QUE DE OTRA MANERA NO PODRIAN CONOCERSE.

B> POR EL PRINCIPIO DE EXCEPCION PERMITEN EL AHORRO DE TIEMPO.

C) HACEN POSIBLE [AS BOONOMIAS EN LA CONTABTLIDAD DE (DSTOS;  POQOS
REGISTROS SON NECESARIOS ASI OOMO PROCEDIMIENTOS SIMPLIFICADOS. A
VALOR ESTANDAR NO HAY NBCESIDAD DE CALCULAR LOS COSTOS REALES CADA

VEZ QUE UN NUEVO LOTE SE TERMINA O SE RECIBE.

D) HACEN POSIBLE UNA MAS RAPIDA EMISION DE REPORTES.
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F) . SIRVEN COMO INCENTIVO AL PERSONAL QUE VA A IR:\VF.S“BE PREMIOS,  TIENDE

A TRARAIAR MAS FFICIENTEMENTE.

2.~ AL ESTABLECER PRECIOS DE VENTA

A) UNA MEJOR INFORMACION DE OOSTOS ESTA DISPONIBLE COMO BASE PARA FIJAR

PRECICS.

B) CAMBIOS EN EL PRODUCTO O EN SUS PROCESOS PUEDEN REFLEJARSE
RAPIDAMENTE EN EL 0©o0sTO. EL USO DE ESTANDARES REQUIERE LA
DISTINCION DE (QOSTOS FIJOS Y VARIABLES, ESTO PERMITE EL CALCULO
SOBRE DIFERENTES VOLUMENES.

€) LAS CUOTAS PREDETERMINADAS PERMITEN LA OBTENCION DE INFORMACION MAS
RAPIDAMENTE.
3.- AL VALUAR INVENTARIOS

A) SE ASFGURA UN MEJOR COSTO, LA CAPACIDAD OCIOSA, LAS PERUIIAS
NORMALES O LAS INEFICIENCIAS SON ELIMINADAS.

B) SE OBTIENE SIMPLICIDAD AL VALUAR LOS INVENTARIOS YA QUE TODOS LOS

PRODUCTOS SE VALUAN AL MISMO COSTO.



4.- EN LA PLANEACION PRESUPUESTAL

A) SE FACILITA LA DETERMINACION DEL CQOSTO ESTANDAR TOTAL, AL QONVERTIR
LAS CEDULAS DE VENTAS Y DE PRODUCCION A COSTOS.

B) PROVEEN LAS BASES PARA PRONOSTICAR [AS VARIACIONES QUE PUEDAN
RAZONABLEMENTE SER ESPERADAS.

4.3 TIPOS DE ESTANDARES:

ANTES DE EMPEZAR A MENCIONAR LOS DIFERENTES TIPOS DE ESTANDARES, SERIA
RECOMENDABLE SERALAR QUE NO TODOS LOS OOSTOS MERECEN DE UN ESTUDIO
SOFISTICADO YA QUE DEBE CONSIDERARSE EL IMPORTE RELATIVO Y EL GRADO DE
CONTROL. CQOSTOS CQOMO DEPRECIACION SALARIOS DE PERSONAL CLAVE, ALGUNOS
IMPUESTOS PUEDEN TENER CIERTO GRADO DE CONTROL, PARTIENDO DE CUALES SON
FIIOS Y VARIABLES, OBSERVANDO SU GRADD DE VARIABILIDAD, UNA VEZ ACLARADO
ESTE PUNTO SE DETALLAN ALGUNGS DE LOS DIFERENTES TIPOS DE ESTANDARES:

1.- ESTANDARES PARA TODAS LAS ACTIVIDADES DE LOS NEXXCIOS.

LOS PRINCIPIOS BAJO L1OS CUALES SE HA DELINEADO EL DESARROLLO DE LOS
ESTANDARES, DEBERIAN APLICARSE A MUCHAS FUNCIONES FUERA DEL AMBITO DE
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LA FABRICACION. 0S EJRUTIVOS NO CUESTIONAN LA NECESIDAD . LE
ESTANDARES PARA EL CONTROL  ADMINISTRATIVO DE  DISTRIRCION Y

ACTIVIDADES FINANCIERAS.

ESTANDARES PARA EL DESEMPENO INDIVIDUAL.

10S COSTOS LN CONTROLAN, LOS CORRIGEN, O LOS REDUCEN LAS GENTES, POR
L0S ESARERZ0S DE LOS VENDEDORES INDIVIIUALES EL  VOLUMEN TOTAL DE
VENTAS ES ASEGURADO. EL ESTANDAR SE DEBE REFERIR A FASES MAS QUE A
VOLUMENES TALES, POR EJBMPLO: UNA OPERACION PARTICULAR EN LUGAR DEL

PRODUCTO TUTAL UNA CUOTA DE VENTAS EN VEZ DE EL TERRITORIO TOTAL.
ESTANDARES ESPECIFIOOS

ESTANDARES DE CANTIDAD DE MATERIAL,

SE BASAN EN LAS ESPECIFICACIONES DE INGENIERTA QUE DELINEAN EL TIPO Y
CANTIDAD DE MATERIAL QUE DEBE SER USADO. LA CANTIDAD ESTANDAR
NULTIPLICADA POR EL PRECIO UNITARIO DA EL COSTO ESTANDAR, SI SE USA
MAS DE UN TIPO DE MATERIAL, EL COSTO SERA LA SUMA DE LOS MATERIALES
INDIVIDUALES.

ESTANDARES [E PRECIOS DE MATERIAL.

EL PRECIO ESTANDAR REPRESENTA EL COSTO ESPERADO EN LUGAR DEL DESEADO O

EL EFICIENTE. AUNQUE EL PRECIO REAL PUEDE FLUCTUAR, ESTOS CAMBIGS NO
SE REFLEJAN INMEDIATAMENTE EN EL COSTO UNITARIO ESTANDAR.
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5.-

ESTANDARES DE CANTIDAD DE MANO DE OBRA.

LA MANDO DE OBRA QUE CONTIFNE 1N PRODINTO GENERAIMENTE ES UN (0ST0O
TMPORTANTE. ES NECESARTO CONOCFR LA CANTIDAD DE MANO DE (OBRA NECESARIA
PARA PRODUCIR UN ARTICULO, DETERMINADO EL TIEMPO DE PRODICCION;

ESTUDIO DE TIEMPOS Y MOVIMIENTOS INVOLUCRADOS EN ESTE ESTANDAR.

ESTANDARFS DE CUOTA DE MANO If OBRA.

EL COSTO DE LA MANO DE OBRA EN ALGUNOS CASGS ESTA INFLUENCIADO FPOR
FACTORES AJENOS AL CONTROL DE LA COMPANIA COMO SON LAS NEGOCIACIONES
SINDICALES, O LOS SUELDOS QUE PREVALECEN EN EL. AREA; ALGUNAS
VARIACIONES SURGEN DE ACCIONES OONTROLABLES POR EJEMPLO: ASIGNACION

DE PERSONAL NO ADECUADO A UN ALTOQ COSTO, O EL USO DE TIEMPO EXTRA.

ESTANDARES DE GASTOS GENERALES DE FABRICACION.

LA DETERMINACION DE ESTOS ESTANDARES ES COMPLICADA, VARIAS CONDICIONES

SON RESPONSABLES:

A) UNA GRAN VARIEDAD DE GASTOS.

B) EL CONTROL DESCANSA SOBRE UN GRAN NUMERO DE EJECUTIVOS.

€) UN INPROPIO NIVEL DE ACTIVIDAD.
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LOS GASTOS GENERALES DE FABRICACION SON MEJOR CONTROLADOS A TRAVES DEL
USO DE UN PRESUPUESTO FLEXIBLF, SF REXITERE A SEGREGACION DE GASTOS
FIJOS Y VARIABLES. EL ANALISIS Y CONTROL PERMITE IDENTIFICAR 1AS

VARIACIONES POR:

1.~ VOLUMEN '
2.~ CUOTA

3.~ EFICIENCIA.

ESTANDARES DE COSTO DE DISTRIBUCION.

SON UNA  AYUDA INVALUABLE AL DIRIGIR LOS ESFUERZOS DE VENTAS. 108
ESTANDARES MAS EFECTIVOS SON LOS QUE MIDEN EL DESENPERQ INDIVIDUAL.

ALGUNOS EJEMPLOS SON:

- GASTOS DE VENTA POR UNIDAD VENDIDA

-~ GASTOS DE VENTA OOMO UN PORCENTAJE DE LAS VENTAS NETAS.
- COSTO POR CUENTA VENDIDA

-~ COSTO POR LLAMADA

- COSTO POR DIA

- COSTO POR KILOMETRO RECORRIDO

-~ COSTO POR ORDEN DE VENTAS.

OTRO TIPO DE CONTROL SON LOS PRESUPUESTOS PARA GASTOS DE VENTA.
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9.~ ESTANDARES DG GASTOS ADMINISTRATIVOS.

ESTE CONTROL - PUEDE EJERCERSE A TRAVES DE PRESUPUESTOS DEPARTAMENTALES
O POR AREAS DE RESPONSABILIDAD, ASI COMO POR MEDIO DE LOS ESTANDARES
DE DESEMPERO INDIVIDUAL; POR JEMPLO:

- FUNCION UNIDAD ESTANDAR DE MEDIDA

10.-

QOMPRAS COSTO POR ORDEN DE COMPRAS
FACTURACION OOSTO POR FACTURA SUMINISTRADA.

PERSONAL COSTO POR PERSONA CONTRATADA
TRAFICO QOSTO POR EMBARQUE

NOMINAS QOSTO POR EMPLEADO

OFICINAS ©0OSTO POR EXPEDIENTE MANEJADO.

PUEDEN USARSE PARA MEDIR LA EFECTIVA UTILIZACION DE LOS ACTIVOS O

CREDITOS DE UNA COMPARIA; ALGUNOS EIEMPLOS SON:

~ VENTAS NETAS A CUENTAS POR COBRAR
~ DIAS DE VENTA EN CUENTAS POR COBRAR
- RENDIMIENTOS SOBRE ACTIVOS

- RENDIMIGNTOS SOBRE CAPITAL

~ ROTACION DE CAPITAL DE TRABAJO.
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4.4 TIASES PAR ESTABLECER ESTANDARES, FN 108 COSTOS DR DISTRIBUCION. -

ES EVIDENTE QUE LA EMPRESA DEBE ESTABLECER UNA COMUNICACION ESTRECHA ENTRE EL

. STAFF Y RESPONS:\BLIéS DIRECTIOS, DE CADA AREA O DHPARTAMENIO, PARA CAMBIAR
IMPRESIONES Y ESTABLECER OBJETIVOS A CUMPLIR. UNA  VEZ ACORDADA OON 10S
FIECUTIVOS DE VENTAS LA NECESIDAD DE ESTABLECER ESTANUARES, EL PRIMER PASO
CONSISTE EN CLASIFICAR LOS COSTOS POR CENTRO DE RESPONSABILIDAD, EL SEGUNDO
PASd ES SELECCIONAR UNIDADES O BASES DE MEDIDA; EL TERCERO ES ANALIZAR 1A
EXPERIENCIA PASADA POR FUNCION Y ACTIVIDAD; FL. CUARTO PASO ES CONSIDERAR EL
EFECIO EN LOS C(OSTOS DE LOS CAMBIOS ESPERADOS EN LAS QONDICIONES EXTERNAS ¥
DE LOS PROGRAMAS DE ViNIAS PLANEADAS; EL PASO FINAL, ES RCCABAR El. JUICIO DEL
PERSONAL QUE INTERVIENE DIRECTAMENTE (ON LA DISTRIBUCION DEL PRODICTO Y
SOMETER A CONSIDERACION 1.OS ESTANDARES PROPUESTOS. PARA LLEVAR A EFECTO ESIA
1.ABOR SE DISERAR  REGISTROS PARA RECABAR Y ACUMULAR  INFORMACION it
USUALMENTE NO ESTA DISPONIBLE EN LOS REGISTROS DE CONTADILIDAD Y SON UN
HISTORIAL MUY UTiL PARA LA DETERMINACION DE ESTANDARFS; A OONTINUACION SF
DETALLAN ALGUNOS DE ESTOS INRORMES:

- VENTA DE UNIDADES

- VENTAS POR HORA DEL DI1A
~ DEMOSTRACIONES EFECTUADAS
- DIAS HOMBRE DE VENTAS

-~ DIAS DE VIAJE DE VENDELORES
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PROMIDIO DE VENDEDORES
HORAS DE PUBLICIDAD
COTIZACIONES LFECTUADAS

LINEAS DE ORDEN ESCRITAS
CLIENTES POR LOCALIDAD ~ VOLUMEN
CUENTAS MAL ANALIZADAS

KUESTRAS FAVIADAS

QUEJAS RECIBIDAS

NUMERO DE EMBARQUES

VALOR DE LOS EMBARQUES

NUMERO DE ENTREGAS

VOLUMEN DE ALMACENAMIENTO

INDICE DE ROTACION

NUMERO DE FACTURAS

REMESAS RECIBIDAS

ORDENES POR FECHA DE RECEPCION
LLAMADAS A CLIENTES

KILOMETRAJE DE VENDEDORES

NUEVOS CLIENTES ASFGURALOS
EMBARQUES EN UNIDADES FISICAS
KILOMETRAJE DE REPARTO

VOLUMEN TRANSPORTADO

UNIDADES DE REPARTO Y SU ESTADO FISICO
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= CUENTAS. ATENDIDAS
- OOSTOS DE CREDITO ENVIADOS.

LOS REPORTES ANTERIORES DEBEN ~CLASIFICARSE . FOR - TERRITORIOS,  PRODUCIOS Y
DEPARTAMENTO, YA QUE. ES UNA HERRAMIENTA - MUY UTIL. PARA EL PROGRAMA DE
ESTANDARES..

CONTROL DE ESTANDARES
EL OONTROL ES LA OCOMPARACION DEL GASTO REAL CONTRA El. ESTANDAR Y REPORTAR LOS

RESULTADOS Al. EJBCUTIVO DE VENTAS. LA ESCENCIA DEL OONTROL ES EL PRONTO
SEGUIMIENTO DE LAS TENDENCIAS DESFAVORABLES ANTES DE QUE PRODUZCAN PERDIDAS.
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PARA LLEVAK A CABO UN CONTROL Y ANALISIS DE COSTOS DE DISTRIRICTON ES NFCHSARIO
ESTABLECER UNA CLASIFICACION DE LOS GASTOS, EN EL CASO DE TRANSFORMALORES S.A.

DESPUES DE HABER ANALIZADC SUS NECESIDADES OPTO POR LA SIGUIENTE:
- GASTOS DIRECTOS DE VENIA

~ GASTOS DE REPARTO

- GASTOS DE OFICINAS DE VENTA

- GASTOS DE OFICINAS ADMINISTRATIVAS

LO ANTERIOR TOMANDO EN OONSIDERACION QUE LOS COSTOS DE DISTRIBUCION SE DIVIDEN

ENs
EN QUANTO A SU OCURRENCIA

- OONSTANTIES
- VARIABLES

EN CUANTO A SU INTERVENCION

~ DIRECTOS

- INDIRECTOS

- ES TMPORTANTE SERALAR QUE LOS GASTOS DE DISTRIBUCION OONSTANTES SON ACLELLOS
QUE POR SU NATURALEZA NO CAMBIAN EN CUANTO A SU MONTO Y PERIODN.
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.- LSS GASTOS DE DISTRIBUCION: VARIABLES VAN LIGADOS

- SON GASIOS 'DE DISTRIBUCION DIRECTOS, AQUELLOS QUE’SE, APLICAN DFRECTAMENTY AL
PRODUCTO O SERVICIO. : i

- GASTOS DE DISTRIDUCION INDIRECTOS SON AQUELLOS QUE: NO PUEDEN- APLICARSE. EN -1ORMA
DIRECTA A UN PRODUCTO O SERVICIO ¥ FOR 1O TANTO. MERECEN TE UNA BASE DE
PRORRATEO PARA SU APLICACION, '
INA VEZ CONCEPTUALIZADO 1O ANTERIOR, ES KECESARIO ELABORAR UN CATALOGO DE
REGISTRO CONTABLE, EL CUAL CONTENGA CUENTAS Y SUBCUENTAS COMO DIVISIONES
"FUNCIONALES EL QUE A SU VEZ NOS PERMITA ESTABLECER LA ACUMULACION DEL GASTO,
POR LO QUE TRANSFORMADORES, 5.A. OPTO POR EL SIGUIENTE:

NUMERG DE CUENTA NOMBRE DE LA CUENTA
55800 GASTOS DIRECTOS DE VENTA
55100 CONSTANTES «
55101 SUELDQS DE VENDEDORES
35102 SUELDOS DE SUPERVISORES
55103 PUBLICIDAD
55104 GASTOS DE INVESTIGACION DE MERCADCS
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56000

56100

= 56l01
56102
56103
56104
56105
56500
56501
56502
56503

56504

QTROS

VARIABLES:

COMISIONES

FLETES

IMPUESTO (ISR)

GASTOS DE VIAJE Y VIATICOS

CUENTA PATRONAL (IMSS)

OTROS

GASTOS DE REPARTD

CONSTANTES:

SUELDOS
RENTAS
DEPRECIACION DE EQS. -

OTROS

VARIABLES s

GASOLINA Y LUBRICANTES
REPARACIONES EQUIPO
MATERIAL DE EMPAQUE

OTROS

49



58000

58108

$8101

58102
58103

58104

58500
58501
58502

58503

GASTOS DE OFICNA DE VENTAS

CONSTANTES :

SUELDOS

RENTA

DEPRECIACION EQ. OFNA.

PREVISION PARA CUENTAS INCOBRABLES
CORREO Y TELEGRAFO

UTILES Y ARTICULOS DE ESCRITORIO

OTROS

VARIABLES:

OOMISIONES A DIRIGENTES
HORARIOS POR COBRANZAS

OTROS

GASTOS DE OFICINA ADMON.
CONSTANTES:

SUELDOS

RENTAS

DEPRECTACIONES

EN GRAL. TODAS LAS SUB-
CUENTAS CONOCIDAS.

VARITABLES:

DESCUENTOS SOBRE VENTAS
DESCUENTOS SOBRE CARTERA

OTROS
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LOS MOVIMIENTOS EN ESTAS CUENTAS Y SUBCUENTAS NOS ARROJA UN SALDO MENSUAL,
DANDO COMO RESULTADO UNA  ACUMULACION  PRIMARIA, EL QUE NOS SIRVE, COMO

HERRAMIENTA PARA EL PRORRATED SECUNDARIO.

A CONTINUACION SE MUESTRA UN  EJEMPLO Di: CEDULA DE PRORRATEO SECUNDARIO DE

TRANSFORMADORES S.A.; EN LA QUE SE INCLUYEN LAS BASES Dl DERRAME DE GASTOS

HAS EXUITATIVOS Y SOBRE UNA APLICACION CYNSTSTENTE.

EJEMPLO:s

CEDULA DE PRORRATHO SECUNDARIO

CUENTA: GASTOS DIRECTOS DE VENTA ' CcEDULA NO. 1
'SUBCUENTA:  COMISIONES

BASE: IMPORTE ‘DE COBRANZA

TRANSFORMADOR 75 KVA %

TRANSFORMADOR 125 KVA 8%
TRANSFORMADOR 259 KVA 10%
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PROLUCTO

TRANSFORMADOR 75 KVA
TRANSFORMADOR 125 KVA

TRANSFORMADOR 250 KVa

¢ NUEVOS & PES

COBRANZA

258,000
288,000

125,000

671,000

3 APLICACION

91 23,220
8 ...23,840
10 “i1a:500
TTSE 160 :
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CEDULA DE PRORRATHO SECUNDARIO

CUENTA: .~ GASTOS DIRECTOS DE VENTA

SUBCUENTA:** - PUBLICIDAD
CBASE{ - - VOLUMEN DE VENTAS (NUEVOS PESOS)

GASTO 32,700

DETERMINACION DEL FACTOR ~m==m===mmmwmmun = 0.37
VENTA 895,300
PROCUCTO VENTA FACTOR APLICACION
TRANSFORMADOR 75 KVA 384,900 0.037 14,241
TRANSFORMADOR 125 KVA 340,208  0.937 12,587
TRANSFORMADOR 250 KVA 170,200  8.037 5,872
895,300 32,700

CHULANO, 2:-°
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[CHIULA DE - PRORRATED

CUENTA: GASTOS DIRECTOS-DE! VENTA 350 i Lm0 Sim s
SUBCUENTA: - - SUELDOS DS SUPERVISORES”
BASE: VOLUMEN. DE VENTAS .

« NUEVOS | PESOS ™) "

GASTO ' 26, 700
FACTOR  =memimcsmomcommmmnn - 0.02

VENTA 895,340

PRODUCTO VENTA FACTOR APLICACION
TRANSTORMADORES 75 KVA NS 384,900 0.93 11,547
TRANSFORMADORES 125 KVA 340,200 0,03 10,200
TRANSIORMADORES 250 KVA 170,200 v.03 4,947

NS 895,300 26, 700
mvmmm— -

ESTA CEULA NOS PERMITE EFECTUAR ANALLSIS DE COMPORTAMIENTO DEL COSTO DE

DISTRIBUCION POR ARTICULOD, TERRITORIO, CLIENIES, ETC..
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[13

CEDULA DE CONCENTRACION PRORRATEQ SECUNDARIOQ

CQUENTA: 55000

GASTOS DIRECTOS DE VENTA

{ 1 1 i

| | t {

| | | BASEDE | MMERO

| SUBCUENTA | DESCRIPCION | APLICACION | CEDULA TOTAL
| | | |

| 55101 | SUELDOS VENDEDOKES |

| 55182 | SUELLXS SUPLRVISORES | S/VOL. VIAS

| 55183 | PUBLICIDAD | s/voL. vTas

| 35104 | GASTGS INV. DE MERC. |

| 55107 | OTROS ]

| !
| TOTAL GASTOS UONSTANIES|

55501
55502
53503
55504
55505
55508

% DE
CONISIONES COBRANZA
FLETES

|
|
|
| IMPUESTOS |
[
1
|

| GASTOS DE VIAJE
| CUOTA PATRONAL
{ UTRCS

TUTAL GAS1CS VARIABLLS

|
|
| JOTAL GASIOS DIRECTOS
|
|




TRANSFORMALDORES S.A.

ESIAL) DE RESULTADOS AL 31 DE ENERO LE 1992.
¢ ANALISIS POR PRODUCTO )

95

TRANSFORMADOR TRANSFORMALOR
TUIALES 75 KVA 125 KVA
VINTAS $ 652,250.00 100 % NS 148,500,008 100 % NS 276.000.00 100 % NS 233,750.00 _100%
COSTO LE: VENTAS 273,945.80 42.0  62,370.¢0  42.0  113,400.09  42.¢ - 98,175.00 42
ULILIDAD BRUTA 378,305.08  58.0 86,130.80  58.0  156,600.00  5B.0 - 135,575.00 . 5%
(0S10 DIST. ESTANDAR. R O
LIRECTOS DE VENTA 57,600.00 8.8 14,200.00 9.6  23,70u.00 - 8.8 10,790,800 6.4
REPARTO 39,9900.00 6.1 6,300.08 4.2 17,500.00 . 5 6.5 1o 00,007 6.8,
OFNA. DE VENTA 53,013.58 8.1 12,083.44 8.1 21,969.90 - BS L 19,070.23 B2l
OFNA. DE ADMINISTHACION 12,967.20  11.8 16,612,760 11.2  30,204.90 . 11,27 . 26,149.61 ' 11.2 -
TOTAL 223,540.78 34,0 49,196.14 33,1 93,374.80
UT'111DAD OPERACIONAL 154,764.22  23.73  36,933.86 - 24.8  63,235,20
MENOS:
VARIACIUNES AL OOSTO ESTANDAR
DE: DISTRIRUCION >
EN GASTO DIR. DE VENTA (714000 ) (0.1 ¥35.00 0.6 2,100.
EN GASTO DE REPAKTO 1,397.50 0.2 360.00 0.2 1,300,
EN GASTO OFNA. DE VENTAS 893.58  ©.1 203.44 0.1 369.90
EN GASTO OFNA DE ADMON. €5,302,79 ) (0.8)  (1,202.30 ) (0.8 (2,195.18
TOTAL (3,75L.71 ) 0.1 191,18 0.1 1,574.80
UTILLDAD NETA ANTES 1.8.K. 24.0 36,742.72 24,77 61,650,408

158,515.91




A ;))N\'INUACION SE MUESTRA UN EJEMPLO DE APLICACION DE ESTANDARES A [0S COSTOS
B £3 UlSlKlHLL‘ION. TOMANDD CIFRAS PRESUPUESTADAS EN VENTAS Y GAST0S, aSt GOMO UN
kW'ARATl\U CONTHA'CIFRAS REALES Y LA TECNICA OONTABLE DE TRANSTURMADORES S.A:

REGISTRO QONTAULE

ASIENTO. DE DIARIO

-1~

QUSTO [E DISTRIBUCION DIRECTA DE VENTA NS ©58,340.00
TRANSFORMADOR 75 KVA NS 13,365.00

- TRANSFORMADOR 125 KVA 21,600,060
TRANSFORMADOR 230 KVA 23,375.00

COSIQ DE DISTRIBUCION GASTOS DE REPARTO NS 38,502.50
TRANSFORMADOR 75 KVA N$  5,940.00

TRANSFORMADOR 123 KVA 16,200.00

TRANSFORMADOR 258 KVA 16,362.50
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“COSTO DEDISTRIBUCION D& OFICNA DE VENFAS NS .52,180.00
" TRANSFORMADOR. - 75 KVA "NS _ 11,880.00

RANSFORMADOR 125 KVA 21,600.00

TRANSFORMADOR 258 KVA 18,709.08

COSTO DE DISTRIBUCION GASTOS DE OFNA. ADMON. N$  78,270.00

TRANSFORMADOR 75 KVA N§  17,820.00
TRANSFORMADOR 125 KVA 32,400.00
TRANSFORMADOR 250 KVA 28,950.00

GASTOS DIRECTQS DE VENTAS APLICABLES N$ 58,340.00
GASIOS [E REPARTO APLICADOS 38,502.50
GASTOS DE OFICINA DE VENTAS APLICADAS 52,180.080

GASTOS DE OFICINA DE ADMON. APLICADAS 78,270.00

REAGISTRO DEL COSTO DE DISIRIBUCION APLICADO CORRESPONDIENTE AL MES DE ENERO LE

1992,
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-2~

GASTOS DIRECTOS DE VENTAS REALES N§$ 57,600,069
GASTOS LE REPARTO REALES 39,900.00
GASTOS OFICINA DE VENTAS REALES 53,0873.58
GASTOS OFICINA ADMON. REALES 72,967,290
VARIAS CUENTAS N§ 223,540.78

REGISIRO DE LOS GASTOS REALES DEL MES DE ENERO DE 1992.

59



-3~

GASTUS DIRECIOS DE VENTA APLICADOS N§ 58,340.00

GASTOS DE REPARTO APLICADOS 38,502,50
GASTOS DE OFNA, DE CUENTAS APLICADOS 52,180.90
GASTOS DE OFICINA DE ADMON, APLICADOS 78,270.00

GASTOS DIRECTOS DE VENTAS REALES N§ 58,340.00

GASTOS DE REPARTO REALES 38,502.50
GASTOS OFNA. DE VENTAS REALES 52,180,090
GASTOS OFNA. DE ADMON, REALES 78,270.00
AS1ENTO DE CANCELACION DE LOS GASTOS APLICADOS CORRESPONDIENTES AL MES DE ENERO

DE 1992.
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—g-

VARIACION EN GASTUS DE REPARTO N$ 1,397.50

VARIACION EN GASTOS DE OFNA. VENTAS 893,58

GASTOS DIRECTOS DE VENTAS REALES 748.00

GASTOS DE OFNA, DE ADMON. REALES 5,302.79
GASTOS DE REPARTO REALES N$

GASTOS DE OFNA. VENTAS REALES
VARIACION DE GASTCS DIRICTOS DE VTA,
VARIACION DE GASTOS OFNA. DE ADSION.

1,397.50
893.58
740.00

5,302.79

ASIENIO DE REGISTRO DE VARIACIONES ENTRE GASTOS REALES Y APLICADOS.
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~5-

VARIACION DE GASTOS DIRBCTOS DE VENTA NS 740.00

VARIACION DE GASTOS DE OFNA. ADMON. 5,302.79
PERDIDAS Y GANANCIAS N$ 3,751.7%
VARIACION DE GASTOS DE REPARIO 1,397.50
VARIACION DE GASTOS DE OFNA. VENTAS 893.58

TRASPASO DE LAS VARIACIONES A (A CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS.
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|
1
1

COSTO DE DIST. GASTOS DE OFNA.

©:-. 52,180.00

|
il
R
[
105
|
|
|

ASIENTO DE-MAYOR

.77 C0STO DE DIST. GASTO DE REPARTO.-

1) SECRER
38,502.50

QOSTO DE DIST. GASTOS OFNA. ADMCN.

v
78,270.00
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GASTOS. DIRECTOS DE VTA. APLICADOS

. 3)

|
17
18
|
|

; T :
58,340.00 .. | 58,340.00

(1

GASTOS DE OFNA. DE VENTAS APLICADOS

3)
52,180.00

52,180,080

«a

GASTOS DE REPARTO APLICADOS

3 L
. 38,502.50

GASTOS OFNA. ADMON. APLICADGS

a
138,502,508 .

3)
78,270, 00

«a
78,270.900
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GASTOS DIRECTOS DE VENTA REALES

1 | [§)
7 57,600.90 | 58,3408.00
|
1) 740.00 I
|
58,340.00 | 5B,340.00
|
1
GASTOS OFMA DE VENTAS REALES
2) | 3
53,073.58 | 52,160.00
1 4
i 893,58
|
53,073.58 | 53,073.58

GASTOS DE REPARTO REALES

2) { . 3
39,900,900 { 38,502,350
s ol
i 1,397.50
39,900.00 | 39,900.00 -
GASTOS DE OFNA AIMON. REALES
2) ] (&)
72,967,20 I 78,270.00
I
M- |
5,302.79 |
|
78,270.00. | 78,270.00
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_ VARIAS CUENTAS

i B &1
17 223,548.78° g
| : - -
Rl ’
1 ;
1
{
|
; L
VARIACION EN GASTOS DIR. DE VTA. VARIACION EN GASTOS DE REPARTO
5) | «“ 4 | 5
740.00 | 749.00 1,397.50 | 1.397.50
1
| |
t 1
| |
! {
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VARIACION. EN GTOS,’ OFNA. VENTAS . - © . VARIACION EN GTS. OFNA. ADMON.

4y 5 5

. : B N ) . S E 4
©.893.58 |55893,58 Clmad it $,302.79 | 5,302.79




TRANSFORMADOR 75 KVA
TRANSFORMADOR 125 KVA
TRANSFORMADOR 250 KVA

TOTAL

CHIULA D& CONCENTRACION |

GASTOS DIRECTOS DE VENTAS

{ VARIACIONES

GASTOS ~ REALES GASTOS  APLICADOS " VARIACION
14,200.00 13,365.00 835.00
23,700.00 21,600,080 2,100.00
19,700.60 23,375.00 ¢ 3,675.00 )
57,600.00 58,349.00 «  740.00 )
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GASTOS [E OFICINA DE ADMINISTRACION

PROOUCTO GASTOS REALES
TRANSFORMADOR 75 KVA 16,612.69
TRANSFORMADOR 125 KVA 390,204.90

+ TRANSFORMADOR 25¢ KVA 26,149.61
TOTAL 72,967.20

GASTOS APLICADOS VARTACION
17,820.00 1,207.30 )
32,400.00 2,195.10 >
28,050.00 1,900.38 )
78,270.08 5,302.78 )
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GASTOS T OFICINA TR .VENTAS

PRODUCTO GASTOS REALES GASTOS APLICADOS VARIACION
TRANSFORMADOR 75 KVA 12,083.44 11,880.00 203.44
TRANSFORMADOR 125 KVA 21,969.90 21.606.60 369.90

TRANSFORMADOR 250 KVA 19,020.24 18,700.00 320.24

TOTAL 53,073.58 52,180.90 893.58




PRODUCTO

- TRANSFORMADOR 75 KVA
TRANSFORMADOR 125 KVA
TRANSFORMADOK 250 KVA

TOTAL

" GASTOS - DE. REPARTO

GASTOS REALES

6,300,060
17,500.00

16,100,000

39,900.00

GASTOS APLICADOS VARIACION
5.,940.00 360.00
16,200.00 1,300.00
16,362.50 € 262.50 )
38,502.50 1,397.50
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'ANALISIS ‘DE' VARIACGIONES  DEL TRANSTORMAUOR DG 75 KVA

PN GASTOS DIRIECTOS DE VENTA

EN PRESUPUESTO:

CANTIDAD PRESUPUESTADA N$ - 13,500.00

CANTIDAD REAL 14,200.00
EXCESO N§ 700.00
EN EFICIENCIA OPERATIVA:
PRESUPUESTO DE VENTAS (UDS) 68 - R
UNIDADES VENDIDAS 66
DIFERENCIA 6 (UDS) x N§ 225.90 ( 1,350.00 )
2,500.00

PRECIO VENTA PRESUPUESTO UNITARIO

PORCENTAIE DE APLICACION x 9%

NS 225.00
. 72



OOMPENSACION POR DIFERENCIA EN PRICIO:

UDS. VENDIDAS 66 POR PRECIO DE VENTA (REAL) NS 2,250.80 = NS 148,500.00
UDS. VENDIDAS 66 POR PRECIO DE VTA. (PRESUPUES-

‘TADO) 2,500.00 = N$ 165,000.00

N$  16,500.00

VARIACION EN PRECIO NS$ 16,500.00

PORCENTAJE DE APLIC. x 9%
N$  1,485.00 : N$ 1,485,400
TOTAL VARTACION NS 835.00
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EN GASTO DE REPARTO:

EN PRESUPUESTOs

CANTIDAD PRESUPUESTADA NS$ 6,000.00
CANTIDAD REAL N$ 6,300.00

EXCESO . N§ 360,00
EN EFICIENCIA OPERATIVA:

PRESUPUESTO DE VENTAS (UDS) 69

UNIDADES VENDIDAS 66
DIF. EN VENTA, —: POR N§ 100.00 NS ¢ 6008.00 )
PHECIO DE VENTA N$ 2,500.00
PORCENTAIE APLIC. 4%
100.00

7%



COMPENSACION POR DIFERENCIA EN PRECIO DE VENTA;

UNIDADES VENDIDAS 66 A PRECIO VENTA (REAL) N§ 2,250.88 N$ 148,500.00
UNIDADES VENDIDAS 66 A PRECIO VTA. PRESU-

PUESTO 2,500,009 165,8d0.00

N$ 16,500.00

VARIACION EN PRECIO N$ 16,500.00
PORCENTAJE DE APLIC. 4%

660,80 660,08

TOTAL VARIACIONES 360,00

75



EN GASTO DE OFICINA DE VENTA

EN PRESUPUESTO:

CANTIDAD PRESUPUESTADA

CANTIDAD REAL

EXCESO

EN EFICIENCIA OPERATTVA:

PRESUPUESTO DE VENTA (UDS)

UNIDADES VENDIDAS

DIF. EN VENTA

PRECIO DE VENTA
PORCENTAJE APLIC.

12,000,900

12,083.44

NS 83,44

60 .
66
6  POR § 200.00 NS

(1,208.00)

250.00
80%

200.00
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COMPENSACION POR DIFERENCIA EN PRECIO DE VENIA

UNIDADES VENDIDAS 66 A PRECIO VENTA (REALINS 2,250.00 = N§ 148,500.00
UNIDADES VENDIDAS 66 A PRICIO VENTA (PRESU-

PUESTO) 2,508,899 = N§ 165,000.00

16,500,008
VARIACION EN PRECIO N§ 16,500.00
PORCENTAIE DE APLIC. 8%
1,320.00 1,320.00
TOTAL VARIACION 283.44
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GASTOS DE OIC. 1E ADMIRISTRACION -«

EN PRESUPUESTO .

CANTIDAD PRESUPUESTADA N$ 18,000,900
CANTIDAD REAL NS 16,612,708

EN EFICIENCIA OPERATIVA @

PRESUPUESTO 60
UNIDADES VENDIDAS 66

DIF. EN VIA. 6 POR N§ 300.00

PRECIO DE VTA. N§ 2,500.00
PORCENTAIJE DE APLIC. 12%
300.08

N$ . (. 1,387.30)

N$§ ¢ 1,800.00 )
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COMPENSACION POR DIFERENCIA EN PRECIO

UNUDACES VENDIDAS 66 A PRECIO VIA. (REAL) N§ 2,250.80 = N§ 148,500.00
UNUDADES VENDIDAS 66 A PRECIO VTA. (PRESU-
PUESTOINS 2,500.00 = NS 165,090.00

16, 500,00
VARIACION EN PRECIO N§ 16,508.00
PORCENTAJE APLIC. 12%
1,980.00 NS 1,980.00

N§S ¢ 1,207,360 )
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S CONCLUSTONES

“7EL’ PRESENTE  TRABAJO HA TENIDO OOMO FINALIDAD; EL MOSTRAR DE UNA MANERA CIARA.Y
SIMPLE 1A IMPORTANCIA DEL ANALISIS Y CONTROL DE LOS COSTOS DE DISTREBUCION.

AUNQUE BIEN SE HA QUERIDO SERALAR QUE DICHOS COSTNS DEBEN OCUPAR O HIFN P
TENER EL MISMO VALOR DE IMPORTANCIA QUE LOS COSTOS DE PRODUCCION, YA QUE PARA
SU ANALISIS SE UTILIZO LA MISMA TECNICA QUE COMUNMENIE SE APLICA A ESTOS Y
DESTACANDO QUE LAS VARTACIONES YA SFAN  POSITIVAS O NEGATIVAS, SIGUIN OFUPANDO

UN IMPORTANTE PAPEL PARA LA TOMA DE DECISIONES.

ES POR ESO QUE SE DESEA EXTERNAR, QUE NO SOLO LOS CONTADORES SE ABOQUEN AL
ANALISIS SIMPLISTA DE LOS COSTOS DE DISTRIFICION, QUE SIN BEMBARGO DE EL DEPENDE
LA IMPORTANCIA QUE SE LES PUEDAN DAR BRINDANDO UNA INFORMACION PRECISA AL AREA
DE VENTAS O BIEN MERCADOTECNIA.

AHORA BIIN, ESTABLECER FSTANDARES PARA  EL FUNCIONAMIENTO O ACTIVIDADES NO S0LO
DEBE SER DECISION DE UNA SOLA PERSONA, YA QUE EN FLLA PARTICIPAN DIFERENTES
AREAS Y DEPARTAMENTOS, POR (O CUAL DEBEN SOMETERSE A SU CONSTDERACION Y
EXPERIENCIA.
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EN ESPERA._(UF _ISTH . TRABATQ SATISFH AGA. L wcmn SUS TUDAS, AL MISWO TTEMPO Dit

INVITARLO. A sesum mvasncmno Y APORI'AN[D NUEVAS TECNICAS Y ANALISIS PARA LOS
: mmamss 'mos DE cmos Y oosms cuE SE EIECUTAN DENTRO O CICLO BCONOMICO DE
" CUALQUIER. ENTE,
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