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OBJETIVO

Establecer un control auxiliar en los préstamos del material bibliografico en
las bibliotecas en donde sea instalado el sisterna.
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INTRODUCCION

En la Republica Mexicana existen 34 universidades publicas que cuentan
con sistemas bibliotecarios los cuales agrupan a bibliotecas, hemerotecas,
centros de documentacién de informacién, videotecas y en general todas aquellas
unidades que proporcionan servicios de informacién adscritas a las instituciones
de educacion superior.

En los ultimos afios las bibliotecas universitarias, principalmente las
localizadas en el area metropolitana, experimentaron un gran desarrollo en sus
colecciones, debido al apoyo que les fue brindado y que se vio reflejado en forma
directa en los presupuestos regulares que las universidades dedicaron a sus
bibliotecas. La canalizacion de estos recursos permitic mejorar los servicios
existentes; asi como expandirlos para servir a un nimero creciente de usuarios
que demandan informacion. En estos afios las bibliotecas han podido
incrementar sus acervos.

La mayoria de las bibliotecas universitarias tienen acervos que, en
promedio, cuentan entre 20 y 60 mil voltimenes, una minoria entre 70y 100 mil, y
sélo algunas rebasan los 200 mil.

La Universidad Nacional Auténoma de México ha hecho un gran esfuerzo
por mantener actualizadas sus bibliotecas, tanto a través de mayores recursos
econémicos destinados a las bibliotecas, comoe mediante el establecimiento de
politicas destinadas a desarrollar y mantener actualizadas sus colecciones,
también han contribuido la aplicacién de una serie de acciones de tipo
administrativo.

El sistema bibliotecario de la UNAM cuenta con el mayor numero de
bibliotecas (170) que estan distribuidas en Escuelas, Facultades, Centros e
Institutos de Investigacién y dependencias de caracter administrativo, ademas de
contar con una Biblioteca Central que tiene como principal objetivo, apoyar las
funciones de [a Universidad, como lo son: La investigacién, difusién y docencia a
través de su acervo bibliografico y en los servicios de informacion que prestaa la
comunidad.
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Se cuenta con el acervo bibliografico mas grande del pais dedicado a la
educacién superior y a la investigacién. La UNAM posee mas de 5,000,000
piezas documentales y 10 colecciones. Ef sistema bibtiotecaric atiende
aproximadamente a 275,000 estudiantes de bachiilerato, licenciatura y posgrado.
Ademas, sirve a casi 25,000 miembros del personal académico: profesores,
investigadores, técnicos académicos, ayudantes de profesor o de investigador.

Las bibliotecas de la UNAM prestan una gran variedad de servicios los
cuales dependen del nivel de organizacién de cada una de ellas, también de los
recursos con que cuentan, pero principalmente de ia calidad del personal que
labora en las bibliotecas, asi encontramos que cuando las bibliotecas cuentan
con personal profesional prestan servicios de mayor calidad.

La mayoria de las bibliotecas trabajan de iunes a viernes, tanto en fa
mafiana como en la tarde. Solamente 18 bibliotecas proporcionan servicios los
fines de semana y de éstas exclusivamente dos abren los domingos.

{_os principales servicios que ofrecen las bibliotecas son el préstamo de
libros en sala, también se proporciona el préstamo a domicilio y aqul hay una
gran diversidad de formas, algunas bibliotecas prestan un sola libro, otras facilitan
varios, algunas la hacen por dia, otras lo hacen por varios dias.

El préstamo interbibliotecario lo ofrecen muy pocas bibliotecas y por lo
general casi todas pertenecen a institutos o centros de investigation.

En los dltimos aflos, con la introduccion de los discos compactos las
bibliotecas estan en una mejor situacién de ofrecer a sus usuarios servicios de
busqueda retrospectivas, o de elaboracién de bibliografias tematicas.

La incorporacion de redes de comunicacién mas eficientes, asl como la
utilizacién de las tecnologias de fransmisién de informacién via fax han
posibilitado que la busqueda de documentos en ofras bibliotecas se facilite
enormemente.
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En 1991 se inicié un programa que tiende a capacitar a los estudiantes de
primer ingreso al bachillerato en el uso eficiente de los catilogos y la busqueda
de informacién en la biblioteca. Ese programa esth compuesto de dos videos Ven
a tu biblioteca y Utiliza los recursos de tu biblioteca los cuales van acompafiados
de dos folletos con los mismos nombres.

Se intenta llegar a los 45,000 estudiantes de nuevo ingreso en el
bachillerato y se desea que tengan una mayor preparacion que les permita
incrementar sus habilidades para informarse y aprovechar los recursos que la
Universidad les ofrece, tanto en su biblioteca, como en ofras cercanas o afines en
el campo del conocimiento que cubren.
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I. 1 AUTOMATIZACION DE BIBLIOTECAS.

La UNAM ha sido pionera en la utilizacion de la computacion aplicada a
las bibliotecas. Desde 1974 inicié sus actividades en este campo y han ido en
aumento en los Ultimos afios.

Cuenta el sistema bibliotecario de la Universidad Nacional Autonoma de
México con una instancia de coordinacion que es la Direccion General de
Bibliotecas  (DGB) la cual depende y reporta a la Secretarla de Servicios
Académicos. La DGB es la cabeza del sistema bibfiotecario y tiene como funcién
principal coordinar el sistema bibliotecario.

o Subdireccién Técnica. -

La Subdireccién Técnica comprende tres departamentos y un laboratorio
que son: Adquisiciones Bibliograficas que es el encargado de supervisar que la
partida destinada a la compra de material bibliografico sea ejercida
adecuadamente, en ese departamento también se hacen gestiones necesarias
para que los proveedores otorguen las mejores condiciones de compra y venta,
elabora la contabilidad de la partida para el material bibliografico y remite a las
bibliotecas y a los Directores de las dependencias universitarias los estados de
cuenta mensuales de los recursos destinados a incrementar los acervos.
Ademas realiza los estudios en que se basa la solicitud de incremento a la partida
para compra de material bibliogréfico del presupuesto de la Universidad.

El departamento Técnico se ocupa de realizar los procesos de
clasificacion, catalogacién y asignacion de temas alos materiales bibliograficos
que adquieren las bibliotecas de la UNAM. El afio de 1930 se procesaron casi
48,000 titulos, en comparacion con los aproximadamente 10,000 que se
efectuaron en 1984.

El Departamento de Catalogo Colectivo estd encargado de mantener el
banco de dates SERIUNAM que cuenta con méas de 16,000 registros
hemerogréaficos y los acervos estdn actualizados hasta 1990, ademas tiene un
sistema de recuperacién muy complejo que permite al usuario encontrar la
informacién necesaria en forma rapida y precisa.
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Ef Laboratorio de Restauracién asesora a todas las bibliotecas del sistema
para establecer medidas tendientes a la conservacion del patrimonio documental
de la Universidad, y se encarga de la restauracién de los materiales valiosos que
han sufrido algun tipo de dafo.

» Subdireccién de Informatica.

Esta subdireccién cuenta con dos departamentos: E! Departamento de
Analisis, Desarrollo y Mantenimiento de Sistemas $e.gcupa del disefio de las
bases de datos con que cuenta la DGB. Ha estibiecido mecanismos muy
complejos para e} almacenamiento y la recuperacion de la informacién, comofsoﬁ -

los paquetes de programacibn que soportan a LIBRUNAM, SERlUNAM;l

TESIUNAM y CIRCULA. Ast como fos programas para el controf presupuestal dé

la partida destinada a la adquisicién de materiales bibliograficos.

El Departamento de Produccién se encarga de la captura de la informacion
para enriquecer los bancos de datos asi como la produccion de tarjetas para
catdlogos, remisiones, estados de cuenta, formas multiples y etiquetas de barra
asl como la instalacién de los equipos de computo que se estdn entregando a
fodas las bibliotecas del sistema. Por ultimo, tiene la obligacién de vigilar el
mantenimiento del equipo con que cuenta la DGB.

« Subdireccion de Planeacién y Desarrollo.

La Subdireccién de Planeacién y Desarrollo cuenta con tres
departamentos para lograr el cumplimiento de sus funciones: El Departamento de
Planeacién se ocupa del andlisis de la situacion que guardan las bibliotecas, su
planeamiento, asi como la asesoria de diversos aspectos como lo son la
organizacién del trabajo, optimizacién de espacios, asesoria para la ampliacion o
construccién de locales. Levanta el censo anual del sistema bibliotecario de la
UNAM

E! Departamento de Desarrollo de Persenal es dedica principalmente a la
elaboracion de los examenes para la admisién del personal que con la categoria
de biblistecario aspira entrar a trabajar en la UNAM Se ocupa de la elaboracion
de los contenidos de los curses de capacitacion para el personal adminisirativo
de base que tienen la categoria de bibliotecarios, para el que se ha elaborado
material para un curso de 160 horas. También tiene como funcion la organizacion
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de los cursos de actualizacion del personal académico de las biblictecas de la
UNAM Y a partir de este afio se ha preocupado por la elaboracién del programa
de introduccién a la biblioteca que se ofrece a los alumnos de nuevo ingreso al
bachillerato.

El Departamento de Informacién se ocupa de las publicaciones de la
Direccibn General de Bibliotecas entre las que se encuentran la publicacién
trimestral Biblioteca Universitaria asi como la elaboracién de posters, publicacién
de libros y otras impresiones.

. Subdirecggfr) de Servicios. o

La Subdireccion de servicios tiene cinco departamentos que se ocupan de
las labores de la Biblioteca Central: E| Departamento de Seleccién y Adquisicién
es el encargado de velar por el fortalecimiento de fas colecciones bibliograficas de
la Biblioteca Central, se preocupa de que los recursos documentales se
incrementen en calidad y cantidad, tanto por compra, canje y donacién. En este
afio la Biblioteca Central ejercera un presupuesto de $ 1,650,375,000 de pesos
para la eompra de libros y otros tipos de materiales, ademas tiene una cantidad
superior a los $300,000,000 de pesos para el pago de las suscripciones de sus
publicaciones periédicas.

El Departamento de Circulacion se ocupa del préstamo de los materiales
bibliograficos, tanto en [a biblioteca, como a domicilio. La Biblioteca Central abre
todos los dias de la semana desde el 10 de junio de 1983. Atiende a méas de
6,000 usuarios diariamente. Et catdlogo automatizado el cual se encuentra en
funcionamiento en los pisos fercero y cuarto, y muy pronto estardn prestande
servicio diez terminales en la planta baja y se irdn agregando nuevos equipos a
los ofros pisos en que se vaya terminando en inventario.

El Departamento de Consulta ha sido reforzado con personal académico
para estar en posibilidad de prestar un mejor servicio a los usuarios. Cuenta con
cineco terminales conectadas a las bases de datos de la DGB. y ademas se le han
conectado diez compuladoras PC con lectores de CD-ROM que permiten
consultar los cuarenta bancos de datos que estdn a! servicio de los usuarios de!
departamento de Consulta.

Solanye Uvalle Camacho 3 ]
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El Departamento de Publicaciones Periddicas adquiere, ordena y presta
las publicaciones de este tipo que se encuentran en el quinto y sexto pisos de la
Biblioteca Central, cuenta en la actualidad con titulos de publicaciones peri¢dicas
recibidas por compra, canje y donacién. El acervo esta siendo inciuido en
SERIUNAM,

El Departamento de Tesis cuenta con uno de los tesoros bibliograficos,
pues tiene mas de 180,000 tesis que van desde 1914 hasta la actualidad. Esta
coleccién forma el banco de datos TESIUNAM. L.a mayor parte de ellas esta
microfilmada lo que hace que se puedan conservar, falta por microfilmar los afios
1990 y 1991. En relacién a la codificacion y captura de las tesis que se reciben
diariamente, éstas son codificadas por los propios alumnos y son ingresadas al
banco de datos inmediatamente.

e Planeacion

El sistema bibliotecario cuenta con un censo anual que petmite conocer
con una gran precision el avance de! desarrollo bibliotecario. Este censo anual
nos ha permitido planear algunos de los programas de los Gltimos afos, con
mayor conocimiento de las condiciones de las cuales se parte y una aproximacion
gque se desea conseguir.

La informacién con que se cuenta permite planear adecuadamente los
programas que se desea impulsar, el énfasis ha sido puesto en algunas acciones
que intentan mejorar el desarrotlo de las bibliotecas como son la apertura de las
estanterias en las escuelas y facultades, asi como en los planteles del Colegio de
Ciencias y Humanidades (C.C.H), proteger las colecciones mediante la
instalacién de equipos de seguridad y la colocacion de etiquetas magnéticas en
los libros, promover la apertura de sébados y domingos y lograr que se
incremente el niimero de horas habiles en las que los usuarios pueden utilizar los
servicios biblictecarios, asesoria para la mejor utilizacién de los espacios con los
que actualmente cuentan las biblicstecas, asi como consultoria para las
modificaciones de los espacios de las bibliotecas, sean éstos modificaciones,
ampliaciones o construccion de nuevas bibliotecas.

[Solanye Uvalle Camacho 4 1]
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Las acciones que se han realizado han encontrado el apoyo de |a Rectoria
y las limitaciones a estos pregramas han consistide principalmente en [a falta de
reclirsos para las acciones propuestas.

e Capacitacién,.

L.a Direccion General de Bibliotecas ha desarrollado el contenido de
los cursos de capacitacion que se han venido impartiendo en los dltimes afos. El
programa de capacitacién consta de cuatro modulos que cubren 160 horas en

total. Los médulos uno y dos fueron desarrollados en afios previos a 1891.

En el afio de 1992 se termind el tercer modulo y se ha iniciado su
imparticion. Se desea que todos los miembros del personal docente tomen este
curso para prestar mejores servicios.

El programa de capacitacion resulta especialmente importante pues se
cumple con éi la obligacion que la UNAM tiene de capacitar a sus trabajadores y
el derecho que éstos tienen de ser capacitados.

La DGB interviene exclusivamente en los contenidos de los médulos.
Corresponde a la Subdireccién de Capacitacién de la Coordinacion General de
Asuntos Laborales quien tiene la representacion de la UNAM en ta Comisién
Mixta de Capacitacién, organizar los cursos y llevar los registros de los
trabajadores que acreditaron cada médulo, La DGB, apoya estas actividades en
la medida de sus posibilidades.

La Direccién General de Bibliotecas cuenta con una minicomputadora
Britton Lee modelo IDM-500 con 4 Mbytes de memoria principal, procesador Z-
8000 A, tres discos Winchester de 500 Mbytes cada uno, disco Winchester de
1.2 Gbytes, controlador de cinta de carrete abierto y tarjeta aceleradora.

[Solanye Uvalle Camacha 5 ]
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La DGB ha generado tres grandes bancos de informacién para su consulta:

. LIBRUNAM: Contiene los registros de los titulos de los libros de la UNAM,
este banco de datos cuenta con respaldo en CD-ROM, del cual se encuentra
operando la version 3.0 )

B TESIUNAM: Esta base de datos incluye todas las tesis con que cuenta el
Departamento de Tesis de la Biblioteca Central, las cuales van desde 1914 hasta
la fecha. En total suman mas de 170,000 titulos. Actualmente se cuenta con la
primera version de TESIUNAM en disco compacto.

. SERIUNAM: Incluye mas de 15,000 titulos con sus respectivos acervos,
los que corresponden a 73 bibliotecas de un total de 135 que cuentan con
colecciones hemerogréficas. Este banco cuenta con un programa de
recuperacion Unico en su género que permite localizar la informacion buscada en
forma muy eficiente.

Simultaneo a estos bancos de datos, la DGB a desarrollado las siguientes
aplicaciones:

« CATALOGO ELECTRONICO

En la actualidad la Biblioteca Central y 15 bibliotecas mas cuentan con
equipos PC;s 386 con capacidad de 4 Mbytes en RAM y 120 Mbytes en disco
duro, en cada maquina se integrado un CD-ROM a través del cual se puede
accesar la informacion contenida en disco compacto, eliminando de esta forma el
uso de los tarjeteros.

+ CIRCULA

E! préstamo a domicilio puede ser realizado con el auxilio de! sistema de
CIRCULA desarrollado por la DGB., y que sido instalado en la mayoria de las
bibliotecas de [a UNAM, En el afio de 1992 se concluy6 la primera fase de
dotacién de equipo a las 170 bibliotecas. Todas ellas fueron dotadas de una
computadora Gama XT, 640 K de memoria y un disco duro de 30MB de
capacidad, monitor a color. Estas computadoras tienen integrado un modem de
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respuesta automatica que les permite conectarse a los grandes bancos de datos
de la DGB. Ademas se proporciono una impresora de 10 pulgadas.

El equipo anterior va acompahado de un lector de disco 6ptico (CD-ROM)
y éste de un disco del banco de datosLIBRUNAM. Este equipo es entregado a las
bibliotecas degpués de haber sido probado y de que dos miembros del personal
de cada una han sido capacitados para operar fos equipos y el sistema.

{Sotanys Uvafle Camachd - 7 ]
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.2 ANTECEDENTES DE CIRCULA.

Los préstamos a domicilio de la bibliotecas de la UNAM eran realizados en
un principio manualmente, esto implicaba que fueran lentos y muy propensos a
errores, el préstamo consistia de los siguientes pasos:

1. Cuando el alumno (fector), encuentra el libro solicitado, liena una papeleta de
préstamo a domicilio con la informacidn referente al material a solicitar:

A. Titulo.
B. Nombre del autor.
C. Cofocacion.

“...1 También contiene sus datos personales.
A. Numero de lector.
B. Numero de cuenta.
C. Nombre,
D. Direccion
E. Carrera.

2. Proporciona al bibliotecario la papeleta y el libro solicitado.

3. El bibliotecario busca en los esquineros la tarjeta de préstamo que
corresponda a los datos del lector que solicita et préstamo.

4. Cuando es enconirada la tarjeta, se sella con la fecha de develucion al igual
que e! libro y se anexa a dicha tarjeta.

5. Latarjeta es colocada en su sitio en ei esquinero correspondiente.

Para tener un mayor contro! de sus préstamos, la coordinacion retenia
todas las papeletas de los préstamos que efectuaban los lectores.

{Sotanye Uvalle Camacho 8 |
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Estos pasos antes descritos resultan ser muy sencillos cuando se tiene
una cantidad de alumnos menor a los 500, pero cuando se convierte en una
cantidad mayor a los 1000 alumnoes, resulta imposible el ofrecer un servicio
rapido y eficaz a los lectores, esto se complica aun mas cuando le sumamos a
esta cantidad de ajumnos, el acervo que contienen las bibliotecas.

El sistema de CIRCULA nace 1986 desarrollado Ing. Juan Voutssas M.,
con el propésito de proporcionar a las bibliotecas de la UNAM, una herramienta
auxiliar en la realizacion de sus préstamos a domicilio. Una herramienta que le
facilite la locatizacién de la informacién, el almacenamiento de los movimientos
realizados de cada uno de los lectores asi como sus datos personales y el
material bibliogréfice de las dependencias de la UNAM.

El sistema de CIRCULA, se desarrolla en la Direccion General de
Bibliotecas, cubriendo todas [as necesidades que se presentaron en ese
momento en cada una de {as bibliotecas.

Este sistema primeramente se desarrollo en la minicomputadora Britton
Lee, con el lenguaje de programacion Alpha Basic, esta versién se encuentra
actualmente proporcionando el servicio del préstamo a domicilio en las
instalaciones de la Biblioteca Central.

Posteriormente se desarrollo la versién para PC compatibles en Dbase |it
Plus, esta emigracion [a realizo el Ing. Juan Voutssas M. En 1991 se pone en
marcha la primera etapa del proyecto, que consistié en la donacion del equipo PC
XT vy el programa de CIRCULA a las dependencias de la Universidad. A
continuacién se presenta una lista de las bibliotecas en las cuales fue instalado el
sisterna de CIRCULA versién 2.0:

Colegio de Ciencias y Humanidades plante! Oriente.

Colegio de Ciencias y Humanidades plantel Sur.

Colegio de Ciencias y Humanidades plantel Naucaipan.
Colegio de Ciencias y Humanidades plantel Azcapotzaico.
Colegio de Ciencias y Humanidades plante! Vallejo.

Escuela Nacional Preparatoria 1 plantel Gabino Barreda.
Escuela Nacional Preparatoria 2 plantel Erasmo Castellanos.

NOOAGN =2

ISoI:nyu Uvalle Camacho 9 l




T capimuio)]

10.
11.
12
13.
14.
15.
16,
17.
18.
19.
20.
21.
22,
23,
24,
25.
26.
27.
28.
29,

Escuefa Nacional de Artes Plasticas. Div. Est. Prof.

Escuela Nacional de Trabajo Social.

Escuela Nacional de Estudios Profesionales Iztacala.

Escuela Nacional de Estudios Profesionales Zaragoza Campo 1.
Facultad de Arquitectura Biblioteca Luis Unikel

Facultad de Arquitectura Biblioteca Clara Porset.

Facultad de Arquitectura Biblioteca Lino Picasefio.

Facultad de Filosofia y Letras. Sist, Univ. Abierta.

Facultad de Filosofia y Letras. Biblioteca Samuel Ramos.
Facultad de Ingenieria. Div. Est. Posgrado.

Facultad de Ingenierfa. Anexo de Ingenierfa. Ciencias Basicas.
Facultad de Ingenierfa. Biblioteca Antonio Dovali Jaime.
Facultad de Medicina. Dr Nicolas L.

Facultad de Medicina Hemerobiblioteca Depto. Psiquiatria y Salud Mental.
Facultad de Odontologla.

Facultad de Quimica. Divisién de Estudios Profesionales.
Facultad de Quimica. Divisién de Estudios de Posgrado.
Instituto de Quimica.

Instituto de Investigaciones Juridicas.

Instituto de Investigaciones Econémicas.

Facultad de Medicina. Biblioteca Valentin Gomez Farlas.
Instituto de Investigaciones Histéricas. Biblioteca Rafae! Garcia G.
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I. 3 ANALISIS DEL SISTEMA ACTUAL.

ANALISIS DEL SISTEMA ACTUAL: Esta es la primer fase de la metodologia, en
la cual se trata de describir en forma general los requerimientos de! usuario y
plantear un conjunto de objetivos, que de lograrse implicaran las satisfacciones
de las necesidades. El definir claramente los objetivos es condicion necesaria
para el éxito de todo proyecto, de no hacerlo asi puede propiciar una mal
interpretacién que después se traduzcan en productos que no satisfacen la
necesidad o productos muy complejos de lo requerido para satisfacer las
necesidades.

La definicion del problema requiere un entendimiento cabal del dominio
del problema vy del entorno de éste. Este trabajo consiste en tener una serie de
entrevistas con el usuario, efectuar observaciones de las tareas problematicas y
del desarrollo de las reales. E| analista debe ser muy habil en la tacnica de
definicion del problema, ya que distintos usuarios tendran diferentes puntos de
vista, sesgos y prejuicios que influiran en su percepcion del area del problema.

Debido a que se plantea el funcionamiento actual del sistema, sabemos las
fallas y errores, asi como también los beneficios de tener un nuevo sistema. En
otras palabras debe de tenerse un diagnéstico y saber el por que surge la
necesidad y que es lo que se desea resolver.

La Universidad Nacional Autdrioma de México es considerada hasta la
fecha como una institucién de gran prestigio, esto se puede ver reflejado en la
gran demanda que existe cada afio en nivel bachillerato y en licenciatura, por
consiguiente se han incrementado las necesidades de la misma. Por este motivo
la UNAM requiere continuamente de cambios, cambios en sus instalaciones,
carreras, institutos, bibliotecas, laboratorios, etc.

Dentro de las bibliotecas de la UNAM, se han reflejado también este
incremento de necesidades, se requiere adquirir mas acerve, modernizar sus
instalaciones, manejar mas eficazmente [os recurses de la misma, para poder
ofrecer un servicic mas eficiente a los alumnos y profesores.
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Debido a esta gran demanda la version 2.0 de Circula, se vio limitado ya
que el equipo con el que contaban las dependencias resulto ser obsoleto para la
capacidad de acervo, al incremento de los alumnos, a la velocidad de respuesta y
en general a los nuevos requerimientos de la biblioteca, y en otras dependencias
se encontrd que este equipo estaba daflado.

Otro problema que se presentd en la version 2 0 fue el manejo del mismo,
debido a que la interfase con el usuario es muy complicada, ya que el empleo de
sus opciones son mediante la combinacidn de nlimeros para poder realizar los
prestamos, las devoluciones o establecer los parametros del mismo, provocando
que fuera muy dificil su aprendizaje para los nuevos bibliotecarios, esto dio como
resultado que en algunas dependencias se relegaran su usc y se regresara asl al
préstamo manual.

También se realizo un sondeo dentro de las dependencias que manejaban
el sistema y se descubrieron un sin numero de problemas internos que surglan
en la utilizacion del mismo. De este sondeo se pudieron encontrar, por ejemplo,
problemas en los préstamos, en las devoluciones, en la captura de los dias
inhébiles (no laborables), ademas en algunas opciones el bibliotecario requerfa
més informacion para poder dar un servicio mas eficiente. Estos problemas
encontrados en el funcionamiento de los médulos fueren también haciendo que
en algunas bibliotecas regresaran al préstamo manual.

El que una biblioteca regrese al préstamo manual implica que su servicio
es muy lento y ocasiona problemas a los alumnos que desean solicitar un libro a
domicilio, cuando estamos hablando de una dependencia que consta de 500
alumnos (como es el caso de los institutes o bibliotecas de posgrado) este trabajo
manual puede ser controlado con cierta facilidad, pero cuando este préstamo es
realizado con un nimero de estudiantes mayor a los 2,000 no se puede decir que
sea eficiente.

Como se mencicno con anterioridad ta DGB cuenta con un equipo propio
Britton Lee, que con ayuda de terminales proporciona el préstamo a domicilio en
las instalaciones de la Biblioteca Central, este equipo resulta ser obsoleto, su
capacidad de almacenamiento ha sido agotada ya que maneja mucha
informacién en las tres bases de datos y en el sistema de CIRCULA.

[Solanye Uvalle Camacho 12 1
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Las continuas fallas que se presentan son debidas a que los sistemas
empiezan a colisionar, esto provoca que el sistema tenga que ser detenido por un
espacio de tiempo y consecuentemente el préstamo y las devoluciones se vean
detenidas. E! mantenimiento de este equipo resulta ser muy costoso.

13

[Solanye Uvalie Gamacho






[ " capriulon)

Il. ANALISIS Y DISENO DE CIRCULA 3.0
II. 1 ANALISIS.

ANALISIS: Es el proceso de transformar una cadena de informacion
acerca de las operaciones actuales o corrientes y de los nuevoes requerimientos a
una descripcion ordenada y rigurosa de un sistema para ser contruido. Esta
descripcion es también llamada especificacienes funcionales y especificaciones
del sistema.

Una vez ya definidos y listados los objetivos se analiza fa factibilidad de los
mismos y se proponen alternativas viables de solucion. Analizar la factibilidad de
objetivos significan que estos no se contradigan con ofres, dque se sefialen
prioridades entre objetivos y que estos sean realizables. La factibilidad tambien
debe poner la situacion real que el sistema va a presentar, esto significa la
situaciéon de los costos que intervienen y los cambios necesarios para e} buen
manejo del sistema.

Un estudio general del sistema ya sea incorrecto o incompleto, puede
llegar a rendundar en el establecimiento de requerimientos y métodos que den
origen a un producto incapaz de satisfacer las necesidades del usuario.

En el caso de objetivos antagonicos, la indefinicion de compromisos y
prioridades puede dar lugar a un producto final que satisfaga objetivos que el
usuario considere irrelevantes y que por 1o tanto aumente los costos y tiempo de
entrega.

Considerando la situacion actual del sistema, la existencia de los errores
internos, ef dificil manejo de sus opciones, asi como la falta de mantenimiento del
mismo, pudimos llegar a la conclusitn de que existian las alternativas siguientes:

1. Adquirir un sistema similar que proporcionara las opcicnes requeridas por
una biblioteca.

[smanyt Uvalle Camacho e % ‘
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2. Conexion por medio de terminales a la microcomputadora Britton Lee, con la
que cuenta la Direcciébn General de Bibliotecas, para la utilizacion de
CIRCULA.

3. Adaptar el sistema CIRCULA en PC a las nuevas necesidades que
presentan las bibliotecas.

A continuacion se analizaran estas tres opciones:

OPCION 1. Adquirir un sistema similar que proporcionars las opciones
requeridas por una biblioteca

Para esta alternativa se buscaron sistemas similares a lo que ofrecia
CIRCULA, pudimos encontrarnos con la existencia de los siguientes sistemas:

« Sistema Integral Automatizado de Bibliotecas (SIABUC), desarrollado por
Universiadad de Colima, es un sistema orientado a la administracién
bibliotecaria, en razén de que esta disefado para apoyar todas las funciones
técnicas y administrativas de un biblioteca o un conjunto de ellas. SIABUC
puede usarse en cualquier equipo PC compatible.

Este sistema presenta una gran diversidad de opciones, la mayoria esta
enfocada a la administracién de la biblioteca, pero con respecto a las funciones
que permiten el préstamo a domicilio son muy reducidas. El sistema fue
analizado, se encontraron errores en validacién de campos, en el concepto en los
movimientos que realiza una biblioteca. El sistema no resulta ser amigable con el
usuario.

» LOGICAT, desarrollado por la empresa de Sistemas Légicos, sirve para
catalogar y clasificar los materiales de dichas bibliotecas.

+ LOGIPRES, es un sistema que facilita el control de préstamo de materiales
documentales. El sistema fue disefiado para trabajar en conjunto con LogiCat.
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Estos sistemas presentan alternativas enfocadas al préstamo a domicilio,
pero no logran contemplar todas los requerimientos de las bibliotecas de [a
UNAM,

OPCION 2: Conexién por medio de terminales a la microcomputadora Britton
Lee, con Ia que cuenta la Direccién General de Bibliotecas.

La microcomputadora Britton Lee contiene tres bases de datos,
LIBRUNAM, SERIUNAM, TESIUNAM, las cuales manejan grandes vollimenes de
informacion, esto aunado al servicio de préstamo de libros que se proporciona en
g Biblioteca Central, han ido deteriorando el buen funcionamiento de esta
maquina.

La Direccién Genereal de Bibliotecas ha empezado [a investigacion de la
emigracion de toda la informacion contenida en la Britton Lee. Se espera que
para fines de afio de 1994, se haya emigrade toda la informacion al equipo que
satisfé'&a con los requerimientos de la misma.

Este problema que presenta el equipo Britton Lee, hace que esta
alternativa sea eliminada.

OPCION 3. Adaptar el sistema CIRCULA en PC a las nuevas necesidades que
presentan las bibliotecas.

Considerando que las versiones 1.0 y 2.0 de CIRCULA, fueron disefiadas
tomado encuenta [os objetivos y requerimientos de las dependencias de la
UNAM, al igual que la informacién contenida en las bases de datos. Ademéas de
que las modificaciones que se realizarian eran para ese momento conocidas. Se
considero esta opcién como la que méas satisfacia las necesidades de las
bibliotecas.

Una vez que fueron determinadas las mejoras de la version 2.0, se
considero Ia utilizacién de una red dentro de las bibliotecas: la comparticién de
los recursos de la misma, el manejo de las bases de datos (seria mas eficaz: ya
que el sistema eran manejado en tres computadoras, por lo tanto trabajaban de
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forma separada y el acoplamiento de la informacién resultaba ser muy
complicado), ademas de utilizar las ventajas que ofrece una red.

Tomando en cuenta que CIRCULA fue disefiado en el lenguaje de
programacion Dbase |l plus, se realizaria la conversion a CLIPPER 5.01 ya que
las instrucciones y el manejo de las bases de datos es similar, pero este lenguaje
de programacién ofrece mas instrucciones sobre el control de archivos, las
utilerfas necesarias para la instalacion del mouse y de la red.

L.a coordinacion de las bibliotecas del Colegio de Ciencias y
Humanidades, adquirieron un equipo vectra 8000 con ambiente de UNIX, para
cada uno de los cince planteles, al cual se le conectarian S terminales wyse30,
esta nueva adquisicién de equipo requerla una plataforma de CIRCULA, diferente
a {as que se habian establecido, por lo tanto fue necesario considerar la platafoma
de CIRCULA en UNIX, para lograr que la emigracion resultara ser tardada se opto
por el lenguaje de programacién de FoxBase, ya que es lo mas cercano a las
instruccciones de CLIPPER 5.01.
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il. 2 DISENO.

DISENO: Esta basado como todas las técnicas estructuradas en la
descomposicion funcional, que consiste en dividir los sistemas en partes menos
complejas (mddulos) cada una de [os cuales efectua una funcion especifica.

Su objetivo es determinar que médulos interconctados de que manera
constituyen la mejor solucién para un problema bien definido, esta solucion es
aquella que permite la implementacion, operacién, mantenimiento del sistema
con los costes mas bajos posibles.

El disefio tiene las siguientes caracteristicas:

1. Propicia que la forma del problema determine la forma del la solucién, ya
que al estar solidamente basado en la especificacion estructurada, esta
enfocado en primera instancia al problema y en segunda instancia a como
resolverlo, evitando de esta manera al partir de modelos preconsebidos de
solucion, que conduscan a desvirtuar el problema para poderlo adaptar al
moédulo.

2. Abate la complejidad de los sistemas dividiendolos en cajas negras y
organizando estas en una forma jerarquica adecuada para su implementacién
en la computadora, las caracteristicas de una caja negra son:

« Seconocen sus entradas.

+ Se conoce su funcién.

+ No se sabe como se lleva a cabo su funcién.
. Se conocen sus salidas.

. 3. Propicia un conjunto de estrategias de diseflo.

4. Proporciona un conjunto de criterios para evaluar la calidad de la solucién
propuesta, con tespecto al problema que se trata de resolver.
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La importacia del disefio del software puede establecerse con una palabra
calidad. E| disefio es la Unica forma mediante la que podemos traducir con
precision los requerimientos del usuario en un producto o sistema acabado. E!
disefio es el lugar en donde se asienta la calidad del desarrollo del programa. El
disafio nos da las reprasentaciones del software que pueden establecerse para
conseguir un producto con calidad.

SOFTWARE DE CALIDAD:

Efectivo 6 util: Es decir, que el producto satisfaga las necesidades del
usuario. Eslo parecerd ser obvio, pero muchos programas entregados a los
usuatios son frecuencia no desempefian las funciones esperadas, esto es el
procedimiento y el comportamiento son diferentes, el procediemiento describe lo
que debe ser hecho, en cambio el comportamiento recibe lo que reaimente hace y
se ha considerado que la diferencia entre ambos es la distancia entre el problema
y la solucién.

Confiabilidad: Es la capacidad de un programa para desempefiar una
funcidn requerida bajo ciertas condiciones durante un tiempo especifico. El grado
de confiabilidad se puede medir por el costo de la falla del producto.

Eficiente: En cuanto aproveche los recursos de la computadora
adecuadamente.

" Mantanible: Se puede medir como la facilidad de comprensién con que el
software puede ser expandido o contralde para satisfacer nuevos requerimientos,
o pueda ser corregido cuando se detectan etrores o deficiencias. Aquil interviene
obviamente la documentacion que exista del sistema y la claridad de los
algoritmos.

Transportable: Es la capacidad de cambiar un programar de una a otra
méaquina esto significa que el hardware y e! sistoma operativo sea independiente

del programa.

Costeable: Debe de existir una logica relacién costo-beneficio del sistema.
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El revisar la codificacion de los programas existentes de 1a versioén 2.0 de
CIRCULA, se llego a la conclusién de que algunos programas, no fueron
divididos por funciones especificas, es decir, existian programas que contenian
una serie de opciones que no estaban ligadas entre sl.

Primeramente se analizé cada uno de los modulos ya existentes, para
poder determinar que programas podrian’ interrelacionarse y agruparse en un
menu que permitiera al usuario tener una secuencia de las operaciones que
quiera realizar. De esta forma se llego al siguiente menu principal que contiene
todas las opciones ordenadas:
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A continuacién se detaflan fos modulos y las basas de datos que modifican
o utilizan:

PRESTAMO:

Este médulo comtempla todas Jas operacienes que se pueden realizar con
respecto a los prastamos del material bibliografico como son: PRESTAMOS,
REFRENDO, DEVOLUCION y CANCELACION.

MODULO DESCRIPCION PROGRAMA BASES DE
DATOS
PRESTAMO Registrar e} présta- { PRESTAPRG LECTORES,
mo a domicilio de un CIRCULA,
libro. INVENTARIO,
INHABIL,
CATEGOS
RESELLO Registra fa renova- | RESELLAPRG LECTORES,
cién de préstamo a " | CIRCULA,
domicilio de un libro, INVENTARIO,
INHABIL,
CATEGOS
DEVOLUCION | Registrar la devolu- | DEVUELVEPRG | LECTORES,
cion de un libro. CIRCULA
CANCELACION | Regisfra {a cancela- | CANCELA.PRG LECTORES
cién de la mutta a
lector moroso.
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LECTORES:

Este médulo contempla todas las alternativas que se pueden realizar con
respecto a los lectores, las opciones correspondientes a este médulo son:

ACTUALIZAR, CONSULTAR, RESELLAR, INHIBIR y DESINHIBIR.

MODULO DESCRIPCION PROGRAMA BASES DE
DATOS

ACTUALIZA Registrar, modificar | CAPTUSU.PRG | LECTORES
y borrar la
informacién de los
lectores que pueden
realizar los
préstamos a domici-
lio.

CONSULTA Consultar la CONSULTA.PRG | LECTORES,
informa-cién CIRCULA,
referente a un lector, INVENTAR

RESELLA Renovar la fecha de | RESELLA.PRG | LECTORES,
terminacion de una FECVIGEN
credencial de un
lector.

INHIBIR Desactiva la creden- | INHIBE.PRG LECTORES
cial de un lector.

DESINHIBIR Activar la credencial | DESINHIB.PRG | LECTORES
de un lector que fue
inhibida.

22
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REPORTES:

Este médulo comptempla todos los reportes que se pueden realizar, las
opciones correspondientes a este médulo son: DEUDORES, PRESTAMOS,
LECTORES e INVENTARIO.

MODULO DESCRIPCION PROGRAMA BASES DE
DATOS
DEUDORES Generar el o los re- | REPOR1.PRG LECTORES,
portes de los lec- CIRCULA

tores morosos.

PRESTAMOS Generar el reporte | REPOR2.PRG LECTORES,

de todos los prés- CIRCULA
tamos

LECTORES Generar el reporte | REP_LECT.PRG | LECTORES,
de todos los lecto- CIRCULA

res.

INVENTARIO Generar el reporte | REPOR3.PRG INVENTAR
de todo el material
bibliegrafico con el
que cuenta la biblio-
teca.
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INVENTARIO

Este moédulo contiene la opcion de INVENTARIOS, la cual permite realizar
todos los movimientos referentes al inventario.

MODULO DESCRIPCION PROGRAMA BASES PE
) DATOS
INVENTARIO Registrar, modificar | INVENENT.PRG | INVENTAR
¥ borrar la
informacién del
acevo de la
biblicteca.
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UTILERIAS:

Este médulo contempla las modificaciones en los parametros utilizados
dentro del sistema. Esta opciones son: REGENERAR INDICES, CALENDARIO
ESCOLAR, DEFINE PARAMETROS, ETOQUETAS y RESPALDC

MODULO DESCRIPCION PROGRAMA BASES DE
DATOS
REGENERA Reconstruir los indi- | REGEN_IN.PRG | LECTORES,
INDICES ces de las bases de CIRCULA,
datos del sistema. INVENTAR,
INHABIL
CALENDARIO Inicializar yfo esta- | IRP93.PRG, INHABIL
ESCOLAR blecer el o los dias | INICIA.PRG
. no laborables dentro
del calendario esco-
lar.
DEFINE Permite establecer | DEFI_PAR.PRG CATEGOS,
PARAMETROS los parametros del FECVIGEN
sistema, tipos de
lectores y vigencia
de credenciales
ETIQUETAS Imprimir las etique- | VWWRETLPRG, | -weeeeen
tas de barras que se | ETSINCR.PRG
soliciten
RESPALDO Realizar los respal- | RESPALDOPRG | TODAS LAS
dos de la informa- BASES DE
clén contenida en el DATOS
sistema
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OPCIONES:

_Establece las preferencias del usuario, contiene la informacién referente al
sistema y la finalizacién del mismo.

MODULO DESCRIPCION PROGRAMA BASES DE
DATOS

INFORMACION Ofrecer al usuario la | UTILCIR.PRG B —
informacion referente
al sistema.

PREFERENCIAS | Establecer las prefe- | UTILCIR PRG COLORS
rencias del color y la
visualizacion de la

pantalla.

FIN Terminar la
ejecucion del
sisterna
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Otro punto que se considero fue el modificar fa estructura de las bases de
datos que contenia el sistema, ya que se encontaron campos que podian ser
utilizados mas eficientemente, como por ejemplo, los campos que contienen las
fechas, estos fueron establecidos de tipo numérico y se realizaba en ia
codificacién una serie de movimientos para poder validarlas, estos campos fueron
maodificados a tipo fecha.

Las modificaciones que se realizaron en las bases de datos permitieron
eliminar lineas de cédigo, haciendo que el sistema fuera mas controlable por su
tamafio.
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i, INSTALACION E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

Il 1 INSTALACION DEL SISTEMA

Al realizar la instalacién de CIRCULA versién 3.0, a las dependencias de
la UNAM, se presentd un problema, ya que en la estructura de algunas de las
bases de datos que existen en la versién 2.0 fueron medificadas en la nueva
versién.

L.a informacion contenida en ellas no se debia eliminar, ya que estas
contienen los préstamos realizados y los alumnos inscritos en la biblioteca,
debido a la gran cantidad de lectores resulta inpractico recapturar todos los datos
de los mismos, de manera que se decidié por reestructurar la informaciéon de
manera automatica mediante programas auxiliares gue fueron desarrollades para
este fin en cada biblioteca en particular.

A continuacién se muestran las tres posibles variantes de la instalacion:

1. Cuando no existe ninguna versidn de
CIRCULA.

2. Existe 1a versién 2.0 de CIRCULA.

3. Existe la versién 3.0a (*)

(*): Se considerara a la prueba piloto de la version 3.0 de CIRCULA en
ambiente de RED como la versi6n 3.0a.

El punto mas importante para llevar a cabo la instalacién es identificar en
que caso se encuentra la biblioteca, esto es con el fin de realizar la correcta
reestructuracion de las bases de datos.

Las bases de datos que requieren ser reestructuradas son las siguientes:

1. LECTORES.DBF
2.CIRCULADBF
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Las demés bases de datos que contiene el sistema no han sufrido
modificacién alguna, por lo tanto no serdn consideradas y simplemente se

copiaran al subdirectorio del sistema.

Primeramente, se presentaran las diferentes estructuras de las bases de
datos para las versiones de CIRCULA, 2.0, 3.0ay 3.0

29
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Para la versién 2.0 se tienen las siguientes estructuras:
LECTORES.DBF.-
CAMPO TIPO ANCHURA

NUMLEC Numérico 8

NOMBRE Caracter 30

DEP Caracter 30

CAR Caracter 30

DIR Caracter 30

COL Caracter 30

TEL Caracter =]

TIPOLEC Numérico 1

CUENTA Numérico 9

FECHAEXP Numérico 6

FECHAFIN Numérico 6

STATUS Numérico 2

LIBFUERA Numérico 2

EXTEMP Numérico 2

ULTADE Numérico 5
CIRCULA.DBF .-

CAMPO TIPO ANCHURA

NUMLEC Numérico 8

NUMADQ Numérico 6

MATRIZ Numérico 6

FECHAVEN Numérico 6

FECHAJUL Numérico 5

REFREN Numérico 1

TIPOLEC Numérico 1
[Sotanys Uvalie Camacho B ]




CAPITULO 1I]

Las siguientes tablas corresponden a las bases de datos de la versién

3.0a.

LECTORES.DBF.-

CAMPO TiPO ANCHURA
NUMLEC Numsérico 8
NOMBRE Caracter 30
DEP Caracter 30
CAR Caracter 30
DIR Caracter 30
COL Caracter 30
TEL Caracter 9
TIPOLEC Numérico 1
CUENTA Numérico 9
FECHAEXP Fecha 8
FECHAFIN Fecha 8
STATUS Numérico 2
LIBFUERA Numérico 2
EXTEMP Numérico 2
ULTADE Numérico 5
ACTIVADA Légico 1

CIRCULA.DBF.-

CAMPO TIPO ANCHURA
NUMLEC Numérico 8
NUMADQ Numérico 6
MATRIZ Numeérico 6
FECHAVEN | Fecha 8
REFREN Numaérico 1
TIPOLEC Numérico 1
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A continuacién se muestran la estructuras correspondientes a las bases de
datos de la versién 3.0.

LECTORES.DBF.-

CAMPO TIPO ANCHURA
NUMLEC Numérico 9
NOMBRE Caracter 30
DEP Caracter 30
CAR Caracter 30
DIR Caracter 30
CcoL Caracter 30
TEL Caracter 9
TIPOLEC Numeérico 1
CUENTA Numérico ]
FECHAEXP Fecha 8
FECHAFIN Fecha 9
STATUS Légico 1
LIBFUERA Numérico 2
EXTEMP Numérico 2
ULTADE Numaérico 5
ACTIVADA Légico 1
FECINHIBE Fecha 8
OBSERVACIC | Caracter 20

CIRCULA.DBF.-

CAMPQ TIPO ANCHURA
NUMLEC Numérico 9
NUMADQ Numérico 7
MATRIZ Numérico 6
FECHAVEN | Fecha 8
REFREN Numérico 1
TIPOLEC Numérico 1
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v N CAPITILO Ht)

Una vez que fue descrito en las tablas la estructura de cada base de datos
de las diferentes versiones de CIRCULA, se procedera a detallar el procedimiento
de conversién de las bases de datos.

En caso de no existir versidn alguna de CIRCULA, bastara con copiar las
bases de la versién 3.0 o en su defecfo podran ser creadas siguiendo su
estructura correspondiente, la base de datos del acervo INVENTAR.DBF, sera
extralda del inventario que contiene la Direccién General de Bibliotecas.

1. De la versién 2.0 a la 3.0
LECTORES.DBF

Como puede observarse en las tablas correspondientes a la base de datos
de lectores de estas dos versiones, la diferencia entre ellas radica en los
siguientes campos:

NUMLEC: Corresponde al numero de lector y se debera incrementar su
anchura de 8 caracteres a 9 caracteres.

FECHAEXP y FECHAFIN: Estos campos son de tipo numérico en ia versién
2.0, corresponden a la fecha de expedicién y final
de [ector respectivamente, se deberan convertir a
tipo fecha.

STATUS: Este campo indica si un lector tiene multa o no. En la versién 2.0
son de tipo numérico, se realizara su modificacion a variable
l6gica.

ACTIVADA: Este campo es propio de la versién 3.0, por lo tanto se agregara
a la base de datos directamente e indica si la credencial esta
inhibida o no.
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L i CAPITULO M)

FECINHIBE: Este campo es propio de la versién 3.0, es de tipo fecha.
@ Almacena la fecha de inhibicién de la credencial.

OBSERVACI|O: Contiene el motivo por el cual se ha inhibido la credencial,
@s un campo propio de la version 3.0 de CIRCULA.

Solanys Uvake Camacho ‘ |




T - CAPITULO 1]

CIRCULA.DBF
Para esta base de datos se modificara en los sigulentes campos:
FECHAVEN: Indica la fecha de entrega del {ibro prestado, se debera
convertir a tipo fecha, ya que en la versién 2.0, se

encuentra como tipo numérico.

FECHAJUL: Este campo solo se eliminara ya que la versiéon 3.0 no
la utiliza,

Con los campos NUMLEC, NUMADQ y MATRIZ simplemente se
modificard su anchura en 1 caracter,
2. De la versién 3.0a a 3.0

LECTORES.DBF

NUMLEC: Sa incrementara su‘anchura. en un caracter.
STATUS: Se realizara la modificacidn a variable i6gica.
ACTIVADA: Campo requerido en {a version 3.0
FECINHIBE: Campo exclusivo de la versidn 3.0

OBSERVACIO: Campo requerido en la version 3.0
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CAPITULO W]

CIRCULA.DBF

Esta base de datos se modificara en los siguientes campos:
FECHAVEN:  Se debera convertir a tipo fecha.
FECHAJUL: Campo requerido en la versién 2.0

Para los campos NUMLEC, NUMADQ y MATRIZ se madificaran
en su anchura.

[Sotanys Uvalle Camacho 8 ]




[ CAPITULO ]

MODIFICACION DE LA BASE DE DATOS DE LOS C.C.H.

Algunas dependencias tienen bases de datos que han sido
proporcionadas por las oficinas de servicios escolares, como es el caso los cinco
Colegios de Ciencias y Humanidades (C.C.H}

Estructura de la base de datos que fue proporcionada por los servicios
escolares de dichos planteles se muestra a continuacién:

CAMPO TiPO ANCHURA
NOMBRE Caracter 32
NUMCTA Caracter 8
PLANTEL Caracter 3
TURNO Caracter 2
GRUPO Caracter 4
TELEFONO Caracter 7
SEXO Caracter 1

Como puede observarse los Unicos campos que pueden ser utilizados por
el sistema de CIRCULA son los siguientes:

NOMBRE, NUMCTA, PLANTEL, TELEFONO.
Estos campos tienen que ser modificados de la siguiente forma;

NOMBRE:  Este campo se reducira en su anchura de 32 caracteres a
30 caracteres.

NUMCTA: Ei campo debe ser modificado en su anchura de 8
caracteres a 10 caracteres, ademas se debe de incluir el

guién como se presenta a continuacion:

83210459 83210459
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CAPITULO 1}

PLANTEL: Se requiere cambiar el nombre del campo a DEP, que es
{a clave de la dependencia.

TELEFONO: Es necesario modificar su anchura de 7 caracteres a 9
caracteres, ademas de incluir los guiones de la siguiente
forma:

6221604  622-16-04
Una vez que se han tomado y modificade los campos anteriores restarfa
construir la base de datos completa ¢on los campos faltantes de la base de datos
de LECTORES.DBF, considerando lo siguiente:

STATUS:  Esta variable es numérica y toma los siguientes valores:

0:5i el lector no tiene multa.
1:Si el lector tiene multa.

ACTIVADA: Variable numérica, los valores que toma son los siguientes:
0:El lector tiene su credencial inhibida.
1:El lector tiene su credencial activa.
Los bibliotecarios de cada plantel deberan solicitar a los alumnos la
informacién restante para los campos:

CAR (carrera), DIR (direccién) y COL {colonia)

Una vez que las bases de datos fueron modificadas, se procede a copiar el
ejecutable y las deméas bases de datos al subdirecctorio correspondiente.




[ CAPITULO Wl

ll. 2 IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

A partir del junio de 1993, se empez¢ a instalar el sistema de CIRCULA
version 3.0 en sus tres diferentes plataformas en las dependencias de la UNAM,

Como parte complementaria a [a instalacién, se les proporciona un curso a
cada una de las bibliotecas, esto es, con el fin de que los usuarios tengan un
concepto general de las modificaciones que se le realizaron al sistema (en caso
de que hayan manejado las versiones anteriores), asi como también la
informaciébn necesaria para el mantenimiento de su equipo y la administracién
correcta de los recursos.

Ei dltimo paso de la instalacién del sistema en las dependencias, es
entablar comunicacién con los coordinadores de las mismas después de un
perlodo corto de tiempo (aprox. 1 semana) con el objetivo de verificar el buen
funcionamiento del mismo y resolver las dudas que pudieron presentarse en el
transcurso de dicha semana.

Se han elaborado una bitacora para el control de las instalaciones de
CIRCULA version 3.0, la cual se presentan a continuacion.
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DIRECCION GENERAL DE BIBLIOTECAS
SUBDIRECCION DE INFORMATICA
DEPARTAMENTO DE DESARROLLO DE SISTEMAS
BITACORA DE INSTALACION DE CIRCULA ver 3.0

&Y

Jefe de Bib. .

Dependencia:

Coordinador: P

Teléfono: Fecha: 28 Mup- 73
Equipo:
m fnstalado D Instalar m Funcionando

Observaciones: 44“4 f'/ :/;111/44 (d/ lLl/mér‘

Sistema: (Bases de Datos)

D Nuevas @ Reestructurar

Observaciones:

2 2.
—mbg = PAcchice

Resultado Final:

E Funcionando D Con Errores

Observaciones: E Cam Cesr Mo . o5 5

Capacitacidn:

X si (i No No. Personas !

Observaciones: _2““3@5___“’"_@1_«2521_4&&_'3*

qucu'a&;¢/ Loy /c.' &ca_"

Observaciones Generales: /A< g m/ ,QZL-JJM/L }
7
‘ s A

—

{
Persona que atendié: 1}411( ﬁ Firma:

v
Persona que recibié: Fc} /qdz;w{ Firma: \7/



DIRECCION GENERAL DE BIBLIOTECAS
S8UBDIRECCION DE INFORMATICA
DEPARTAMENTO DE DESARROLLO DE SISTEMAS
BITACORA DE INSTALACION DE CIRCULA ver 3.0

Dependencia: Tacoorno 9¢ M(_oucwﬁ VLTQ/&:J};LI/‘ b zQC'TLL[JIR

coordinador: [ ¢ Jroeas Misnor g Oprigh Jefe de Bib, '

Teléfono: «LL- 54-04 Fecha:_{- Jumie~ 43
Bquipo:
& ’Instalado O Instalar X Funcionando
Observaciones:
8istema: (Bases de Datos)
D Nuevas lz-l Reestructurar

Observaciones:

Resultado Final:

IX! Funcionando [ Con Errores

Observaciones:

Capacitacidn: .
[Zl si (- No No. Personas

Observaciones:

Observaciones Generales: @ r NS s

e

/
Persona que atendié: ‘Firma:

Persona que recibié: /C QU C/Lg /l/)/; Oré}‘




DIRECCION GENERAL DE BIBLIOTECAS
SUBDIRECCION DE INFORMATICA
DEPARTAMENTO DE DESARROLLO DE SISTEMAS
BITACORA DE INSTALACION DE CIRCULA ver 3.0

Dependencia: g' [ é (Z‘lmén

Coordinador: Mﬂmém_ Jefe de Bib.
Teléfono: 2730655 oxf 86 y47 Pecha: 2z Lren_—93

Equipo:

& Instalado X Instalar A Funcionando

Observaciones:

gBistema: (Bases de Datos)
\Vd
I:] Nuevas Reestructurar

Observaciones:

Resultado Final:
@ Funcionando D Con Errores

Observaciones:

Capacitacién:
pl si - No EZ:' No. Persocnas

Observaciones:

Observaciones Generales:

Persona que atendiés: fFirma:

Persona que recibi6: ) Firma: Végu/gu {—/,Z/ .41




DIRECCION GENERAL DE BIBLIOTECAS
SUBDIRECCION DE INFORMATICA
DEPARTAMENTO DE DESARROLLO DE SISTEMAS
BITACORA DE INSTALACION DE CIRCULA ver 3.0

Dependencia: F}(.-;-‘-'M D P‘).Lcwwﬂ

Coordinador: Jefe de Bib. N
Teléfono: 223224 -9  Fecha:__d- duwo-93
Equipo:

D instalado Instalar

'
Observaciones: .Sg R ST - PR\ néLO

Funcionando

8istema: (Bases de Datos)

Nuevas D Reestructurar

Observaciones: gok,\plfw"l H,-JE;L;TA(L S5¢ TANSG o DG'K

Cubunrin Phudife il LECICRES rhin 48 CRYAOH pod 1.3 3idtrel Le st

Resultado Final:

X Funcionando O Con Errores

Observaciones:
Capacitacidn:

si J No No. Personas
Observaciones: rj/ (/ /

Observaciones Generales:

Persona que atendi6: CSZ’LF //ﬂé ﬂ Firma:
Locile Modineo A

Persona que recibid: : a Firma:




DIRECCION GENERAL DE BIBLIOTECAS
S8UBDIRECCION DE INFORMATICA
DEPARTAMENTO DE DESARROLLO DE SISTEMAS
BITACORA DE INSTALACION DE CIRCULA ver 3.0

Dependencia: 7; ﬂy{u/aa

Coordinador: M,//Q /?Q/ @’M Jefe de Bib.
& O
Teléfono: 6223227 Fecha: )s) 7f/0§r/¢3

Equipo:
&] Instalado Od Instalar |X] Funcionando

Observacignes: Ir: U5 4 Sr 0
ﬁ_zﬁ_n_é_zm,amm__i_i

gistema: (Bases de Datos)

r—-, Nuevas m Reestructurar

Observaciones: _/ -, . [y D .'5

Resultado Final:
m Funcionando a Coh Errores

Observaciones:

capacitacién:
m si D No I] No. Personas

Observaciones:

oObservaciones Generales:

Persona gque atendid: ,Q@Q (ﬂﬂfc C' Firma:

Persona que trecibid: . Firma:

AT



DIRECCION GENERAL DE BIBLIOTECAS
SUBDIRECCION DE INFORMATICA
DEPARTAMENTO DE DESARROLLO DE SISTEMAS
BITACORA DE INSTALACION DE CIRCULA ver 3.0

Dependencia: ;‘_EJ ;?ara:'y%—gﬁ 401{/10 I

Coordinador: & facan szmé 47_@“‘!& Jefe de Bib.
Teléfono: 6230761 Fecha: Y/ Jon 10 /23

Equipo:
] Instaladoe b ] Instalar [y Funcionando

observaciones: g

‘
(A /a;/t\uca(on

gistema: (Bases de Datos)
m Nuevas D Reestructurar
Observaciones: _ &/ ;_lﬂzzaé ZQ S aé/“m né ZQ;&

Resultado Final:

III Funcionando D Cen Errores

Observaciones:

Capacitacidn:
] si O No ,::7:l No. Personas

Observaciones:

Observaciones Generales:

Persona que atendié: . Firma: 2 o
Persona que recibié: &[;Q“n 42,(21& £ Firma:




DIRECCION CENERAL DE BIBLIOTECAS
SUBDIRECCION DE INFORMATICA
DEPARTAMENTO DE DESARROLLO DE SISTEMAS
BITACORA DE INSTALACION DE CIRCULA ver 3.0

pDependencia: _Fac.iipo 9o Lsroey Supr oty 6.-,‘lur|er (‘Agr’c.{

Ccoordinador: [, @ou‘_ Onreand Jefe de Bib. I_,u. feAee C@ re6A
Teléfono: 87331y od 33 Fecna: {L g s g 4143
Equipo:

g Instalado & Instalar [E Funcionando

Observaciones: [, seL AL ds A For1 g Lo
ot TdagAye oS¢ mnrhre o Sravtl 0t Empaisic
gistema:s (Bases de Datos)
| <
. Nuevas 2N Reestructurar
Observaciones:

Resultado Final: S

B Funcionando (. Con. Errores

Observaciones:

Capacitacidn: :
Ko o

Observaciocnes:

Observaciones Generales:

Persona que atendid: Saiaa e Uuacen Firma:

Persona que recibid: z)ﬂjL O M. Firma:




DIRECCION GENERAL DE BIBLIOTECAS
SUBDIRECCION DE INFORMATICA
DEPARTAMENTO DE DESRARROLLO DE SISTEMAS
C BITACORA DE INSTALACION DE CIRCULA ver 3.0

—

. - A 3
Dependencia: £,)cuernyg oy Farvvies Iruoxtd Kudi/luhu- /,J»-l/-? /

Coordinador: /)= SJefe de Bib.
Teléfono: 23 /99 - Fecha: J{- fcvsc - 73
623 /9 97
Equipo:
E] Instalado Eﬂ Instalar [] Funcionando

Observaciones:_ S¢ ,we;qie 5o Stivin p% Jopagecom

sistema: (Bases de Datos)

Nuevas 2 Reestructurar

Observaciones: G £ pido @ast JaviniAd de 965

Resultado Final:

X Funcionando E] Con Errores’:’

Observaciones:

Capacitacién:

X ‘Si

Observaciones:

Observaciones Generales:

Persona que atendid: J;NAUVL twacey Firma:

Persona que recibié: _fLaoerien 25 _ Firma:




DIRECCION GENERAL DE BIBLIOTECAS
SUBDIRECCION DE INFORMATICA
DEPARTAMENTO DE DESARROLLO DE SISTEMAS
BITACORA DE INSTALACION DE CIRCULA ver 3.0

Dependencia: E \\)Le szm LA

Coordinador: L FouooViiAless 1. Jefe de Bib.
Teléfono: 2315109 Eecha: 21- \umio- 13
Equipo:
Iz! Instalado D Instalar (X Funcionando
Observaciones:

Sistema: (Bases de Datos)

Nuevas D Reestructurar

Observaciones: B gyt Tnlio 0L ACRVO Se QLIA cb O \2676

Resultade Final:
Funeionando O Con Errores

Observaciones:

Capacitacién: : sl
IE si [:] No lI] Mo. Personas

Observaciones:

Observaciocnes Generales: T ppobfiAmn_cc s saPLEAAA A YT VTAR

LSRN S oS AT ECA R L LR 1A

Persona que atendid: SoUAMYL LvAwy  Firma:

Persona que recibid: Toiware \Jlulibee & Firma:




DIRECCION GENERAL DE BIBLIOTECAS
BUBDIRECCION DE INFORMATICA
DEPARTAMENTO DE DESARROLLC DE SISTEMAS
BITACORA DE INSTALACION DE CIRCULA ver 3.0

Dependencia: Facorrad gv Oes ericéia -

Coordinador:@ , ! Jefe de Bib.
Teléfono: L2322)7 Fecha: 16 3
Equipo:

O Instalado X Instalar X Funcionando
Observaciones: S jusiavo e Siouigen o T meiision
8istema: (Bases de Datos)

D Nuevas Reestructurar

Observaciones: S¢ o A4Y Vares 0. Tarvedrpaid ok

V...

Resultado Final:
X Funcionando C1 Con Errores
Observaciones: agid /
Capacitacidn:
X si (. No am No. Perscnas
Observaciones:
Observaciones Generales:
2T

Persona que atendié: 59 DY \}\MLLL Firma:

Persona que recibiézm% Firma: Myz/
Bt i 7



DIRECCION GENERAL DE BIBLIOTECAS
BUBDIRECCION DE INFORMATICA
DEPARTAMENTO DE DESARROLLO DE EISTEMAS
BITACORA DE INSTALACION DE CIRCULA ver 3.0

~

Dependencia: _ /f4<-LTAd Jo /;Z.Q(_rﬂlﬂ-LmﬂA

Coordinador: G Jefe de Bib.

Teléfono: 2262 9. Fecha: JZY. Jowe—-¥3
Equipo:z

(| Instalade X Instalar Y Funcionando

Observaciones: &L wwWoTALY o Ssavigsg oL JAPpssicid

8istema: (Bases de Datos)
O] Nuevas X Reestructurar

Observaciones: .S{ Mo A Adse I4 Iuvwr/m-a o5 D é 4.

Resultado Final:
N7
Funcionando 0 Con Errores

Observaciones:

Capacitacién:

si D No mj No. Personas

Observaciones:

Observaciones Generales: ﬁléé;d&:z,a d/ J,;;é;a
_égé@/L / Avan'/ .

Persona que atendié: Socanyt Yusiit Firma:

Persona que recibié: ["gﬂ;mm-’, el T i Firma: L e lind /7
—




DIRECCION GENERARL DE BIBLIOTECAS
SUBDIRECCION DE INFORMATICA
DEPARTAMENTO DE DESARROLLO DE BISTEMAS
BITACORA DE INSTALACION DE CIRCULA ver 3.0

Dependencia: @ »&,aqo" R ézupc —L
J o 7
Coordinador: s J y Jefe de Bib.
Teléfono: 82305 32 — 3¢ Fecha: QZ/.ZW::: /9'-3
Equipo:?

] Instalado %] Instalar Iz Funcionando

Observaciones: 5 4 o/

B8istema: (Bases de Datos)

[ZI Nuevas D Reestructurar

Observaciones: /é__qﬁ Ar cSe oéé,_h (\/‘ //)ﬁ'g

Resultado Final:
w Funcionando (.} con Errores

Observaciones:

capacitacidn:

si | No [A] No. Personas

Observaciones:

Observaciones Generales:

Persona que atendié: /

Persona que recibié:



DIRECCION GENERAL DE BIBLIOTECAS
SUBDIRECCION DE INFORMATICA
DEPARTAMENTO DE DESARROLLO DE SISTEMAS
BITACORA DE INSTALACION DE CIRCULA ver 3.0

Dependencia: For ] L 7d P

Coordinador: //Q_ g-gm,, 4 Mag?‘a Eg Jefe de Bib.

Teléfono: 6 2232 8& Fecha: 0‘?/’/-)'757 /93

Equipos:
Instalado O Instalar m Funcionando

Observaciones:

8istema: (Bases de Datos)

D Nuevas K] Reestructurar

observaciones: 7:44}1141)'1 Oouz /d/ lasOn //)

Resultado Finals
Funcionando O Con Errores

Observaciones:

Capacitacidn:
\/
X} si D No III No. Personas

Observaciones:

Observaciones Generales:

N
Persona que atendié: /(? gé;it 42;% (' _Firma:
Persona que recibi6: Lc_ﬁm_ﬁ_[é.% Firma:

o/
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IV. MANTENIMIENTO.

MANTENIMIENTO: E! mantenimiento del software es, por supuesto,
mucho mas que la "correccion de errores”. El mantenimiento se puede describir
mediante cuatro actividades que se llevan a cabo tras lanzar un programa.

La primera actividad de mantenimiento se da debido a que no es razonable
asumir que la prueba del software haya descubierto todos los errores latentes del
sistema. Durante el uso de cualquier programa, se encontraran errores, siendo
informado el equipo de desarrollo. E! proceso que incluye el diagnéstico y la
correccion de uno o mas errores se denomina mantenimiento comectivo,

La segunda actividad que contribuye a la definicién de mantenimiento se
.da debido al rapido cambio inherente a todo aspecto de la computacién. Se
anuncian nuevas generaciones de hardware en un ciclo de unos 36 meses;
regularmente aparecen nuevos sistemas operativos o nuevas versiones, y
frecuentemente se mejoran o moedifican los equipos periféricos y otros elementos
de sistemas. Por otro lado, la vida (il del software de aplicacién puede facilmente
sobrepasar los diez afios, haciéndose obsoleto para el entorno del sistema que
fue originalmente desarrollado, Por lo tanto el mantenimiento adaptativo - una
actividad que meodifica el software para que interaccione adecuadamente con su
entorno ¢ambiante - es tanto necesaria como corriente.

La tercera actividad que se puede aplicar a la definicion del mantenimiento
se da cuando un paquete de software tiene éxito. A medida que se usa el
software, se raeciben de los usuarios recomendaciones sobre nuevas
posibilidades, sobre modificaciones de funciones ya existentes y sobre mejoras
en general. Para satisfacer estas peticiones, se lleva a cabo el mantenimiento
perfectivo. Esta actividad contabiliza la mayor cantidad de esfuerzo gastado en el
mantenimiento del software.

La cuarta actividad de mantenimiento se da cuando se cambia el software
para mejorar una futura facilidad de mantenimiento o fiabilidad o para
proporcionar una base mejor para futuras mejoras. A menudo denominada
mantenimiento perfectivo, esta actividad todavia es relativamente rara en el
mundo del software.
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i CAPITULO IV]

Debido a que primeramente se lanzé una prueba piloto (versién 3.0a) del
sistema, (fa cual fue utilizada tnicamente por la Facultad de Ciencias Politicas y
Sociales) se pudo obtener una lista que contenia una serie de errores, que se les
fueron presentando en la utilizacion del mismo, dichos errores fueron corregidos
casi simultineamente, permitiendo asl que la versién que fue instalada en las
demas dependencias estuviera libre de errores faciles de detectar.

Se espera que en el transcurso del afo de 1994 se pueda terminar con la
segunda etapa de donaciones de equipe para red en las dependencias restantes.
Como paso siguiente de la donacién, las bibliotecas podran instalar 4 estaciones
de trabajo mas, lo que les permitira distribuir las actividades de la misma, por
ejemplo, en dos estaciones de trabajo podran ofrecer el servicio del mostrador:
préstamos y devoluciones, en otra estaciéon de trabajo podrén llevar el control de
los alumnos maroses y con las dos restantes podran realizar las altas de lectores
y acervo, esta distribucion de tareas se encuentra trabajando en la EN.EP
Aragoén.

La Facultad de Ingenieria podria realizar la conexibn de sus redes
independientes ANEXO, PRINCIPAL y POSGRADO, de esta manera tendria un
control mas eficaz de su acervo, se eliminaria el tramite de préstamo
interbibliotecario.

Estas adquisiciones de equipo pueden ser realizadas cuando Ila
Universidad y las bibliotecas tenga los recursos necesarios para llevarlas a cabo
por lo tanto no se puede determinar el tiempo que transcurra para realizar dichas
modificaciones en el equipo.

De cada una de las dependencias donde se ha instalado la version 3.0 de
CIRCULA y de la Direccion General de Bibliotecas, han surgido una serie de
propuestas las cuales se han considerado importantes para anexar al sistema,
estas sugerencias pueden lograr que el sistema sea mas completo y eficaz para
los nuevos requerimientos de las bibliotecas.
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A continuacion se listaran estas sugerencias y los motivos de las mismas:

» Se contempla anexar un modulo de estadisticas para el acervo y para los
lectores:

Para las estadisticas del acervo se plantea incluir:

1. Elolos libros mas utilizados por los lectores, asi como menos utilizados;
esto permitird que los biblictecarios en conjunto con su departamento de
adquisiciones puedan determinar que material adquirir o no y de esta forma
administrar mejor [os recursos financieros destinados a la adquisicion de mas
acervo,

2. tacantidad de préstamos que existen en undeterminado periodo; existen
muchas bibliotecas que modifican el limite de libros a prestar y el numero de
refrendos de un libro, cuando se presentan en un periodo de exAmenes.

Esta estadistica les podra ayudar para determinar con mayor exactitud
cuando y cuanto modificar estos pardmetros, ademas podran determinar el
numero de genteen el mostrador, para evitar la falta de personal en los perfodos
criticos.

Para las estadisticas de {os lectores se incluiran:

1. El o los lectores que mds incurren en los extemporaneos, asi como los
lectores menos morosos. Con esta estadistica las dependencias que
suspenden el servicio a los lectores morosos podran conocer con mayor
exactitud el namero de extemporaneos de los alumnos y los datos de los
mismos.
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« Uno de los puntos mas importantes para anexar al sistema es la interaccién
con LIBRUMAN, es decir, ofrecer al usuario la informacién completa a cerca
de su acervo, CIRCULA 3.0 maneja Unicamente el nimero de adquisicion,
ndmero de matriz y la clasificacion, se plantea incluir el titulo, el nombre de
autor, el ISBN, la editorial, el numero de ejemplares, etc.; esto permitira al
bibliotecario tener una mayor control de sus préstamos y conocer que libro le
es solicitado, asi como permitirle llevar un inventario méas efectivo de su
acervo, con un mismo sistema.

« Se ha propuesto realizar modificaciones al procedimiento de password que
contiene el sistema; se determinan niveles de usuarios, los cuales mediante
su clave de acceso que proporcionaran al inicio del sistema, podran visualizar
las opciones permitidas, esto limitarda a una persona de mostrador
(bibliotecario) usar rutinas importantes del sistema, y un supervisor
{coordinador o jefe de biblioteca) accesar a todos los médulos del mismo para
su mantenimiento.

»  Se plantea que los reportes sean estructurados por los mismos coordinadores,
dependiendo de sus necesidades y requerimientos; se le presentaran los
campos de las bases de datos existentes del sistema y el usuario podra
determinar que campos incluir dentro de sus reportes. La estructura de estos
reportes podran ser almacenados, modificados y borrados por los mismos
usuarios. Los reportes que maneja CIRCULA 3.0, permaneceran sin cambio,
ya que sea ha determinado que son los mas comunes dentro de las
bibliotecas de la Universidad.

« Se propone incluir una lista de espera en libros, se anexara una base de datos
(lista), donde los lectores que no encuentren el libro deseado sean registrades
en dicha base, proporcionandoles la fecha en la cual sera entregado el
material y por lo tanto la fecha en el que podran solicitar de nuevo el
préstamo. Esta funcién tiene como propésito el ofrecerle a los lectores la
oportunidad de saber en que dla puede disponer de dicho libro.
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CAPITULO IV

. Se propone incluir en todas las opciones de CIRCULA, una ayuda, para que
los nuevos bibliotecarios puedan accesarla y conocer el funcionamiento del
sistema, esto es, que informacién requiere el sistema para poder funcionar
correctamente, que pasos seguir en caso de que se presentard una
contingencia en el uso del mismo, etc.

. Se realizard un candado para que el sistema no sea copiado sin Ia
autorizacién correspondiente de la UNAM.

A principios del afio de 1994, se llevara a cabo una reunién de usuarios de
CIRCULA con el fin de recolectar mas informacién que permita realizar las
mejoras de los procedimientos que contiene el sistema, serdn invitados todos los
coordinadores de las dependencias que pertenecen a la primera etapa de
instalacion del sistema, esta reunién se realizara en las instalaciones de la
Direccién General de Bibliotecas,

Se esta considerando incluir un taller de CIRCULA, en los cursos de
capacitacién que ofrece la DGB, en el cual se contemple el manejo de las
opciones de CIRCULA versién 3.0, asf como también el acceso a las diferentes
plataformas y la administracion de los recursos de su equipo.
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CONCLUSIONES

La Universidad Nacional Auténoma de México, en conjunto con la
Direccién General de Bibliotecas han desarroliado nuevos procedimientos y
técnicas para el mayor aprovechamiento de los recursos con los que cuentan las
dependencias de la misma, como es el caso del desarrollo del sistema de
préstamos a domicilio del material bibliografico CIRCULA.

Con este sistema se cubre una de las necesidades de las bibliotecas que
es el control de los préstamos a domicilio, asl como también el controlar el
material bibliografico, se pretende que la gran mayorla de las dependencias
utilizen el sistema.

El desarrollo de la nueva versién para PC's de CIRCULA asi como
también de las nuevas plataformas (Unix y Red), proporciona a [as bibliotecas,
tres alternativas diferentes, las cuales permiten acoplarse a las necesidades y
recursos de las mismas. Las mejoras de esta version - pretenden seguir
cumpliendo con las nuevos requerimientos de las bibliotecas, ya que la Direccién
General de Bibliotecas cuenta con los recursos técnicos y humanos para el
mantenimiento del mismo, y esta forma el sistema cumple con su principal
objetivo, que es el de proparcionar una herramienta auxiliar en el control de los
préstamos a domicilio del material bibliografico de las dependencias de la
Universidad.

Debido a que CIRCULA, es un sistema disefitado tomando en cuenta las
necesidades de una biblioteca esta considerado como unico en su genero, y por
este motivo podria ser vendido a diferentes escuelas y de esta forma obtener
recursos financieros para el desarrollo de nuevos proyectos pata la Universidad.

[Sotanye Uvalle Camacho 58 |







Manual de usuario CIRCULA versién 3.0 |

OBJETIVO DEL SISTEMA

El sistema de CIRCULA tiene como objetivo principal auxiliar en e! control
de los préstamos de! material bibliografico de las bibliotecas de la Universidad
Nacional Auténoma de México.

UNAM
DIRECCION GENERAL DE BIBLIOTECAS 59




Manual de usuario CIRCULA versian 3.0_|

OBJETIVO DEL MANUAL

El presente documento tiene como objetivo proporcionar al usuario los
elementos necesarios para efectuar el manejo correcto del sistema, asi como
brindarle las posibles soluciones a contingencias en la operacidn del mismo.

Con este fin, el manual se ha dividido en 5 partes fundamentales:

I. Proceso de operaci6n de! sistema.

. Descripcion de las opciones del sistema.

. Relacién de las bases existentes dentro del sistema.
IV.  Glosario.

V. Apendice. Mensajes de error def Sistema.
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1. PROCESO DE OPERACION DEL SISTEMA

El sistema de CIRCULA versién 3.0 se ha desarrollado en tres diferentes
ambientes o platafomas los cuales son: ambiente de red (LAN), ambiente del
sistema operativo DOS y en ambiente UNIX. A continuacién se explicaran las

diferencias que existen en la forma de accesar al sistema de cada una de estas
plataformas. .

SISTEMA OPERATIVO DOS:

1. Encender la computadora.

2. Para iniciar la operaciéon del sistema, primeramente se debe situar en el
subdirectorio con el mismo nombre:

CD CIRCULA [Enter]
3. Para pcder ejecutar el sistema, tecleé el siguiente comando:
CIRCULA [Enter]

Una vez que el sistema ha empezado a funcionar se desplegard una
ventana de presentacién, como se muestra en la figura 1:
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Direccién General de Bibliotecas

CIRCULA

Versidn 3.0

Copyright (¢ UNAM-DGR 1993. Todos los Derechos Roservados.

Figura 1.

Como paso siguiente el sistema le mostrara ia fecha actual:

La Fecha Actual del Biztoma o3:

Jue 9/SEP/1993

Figura 2

lomet ]
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Como se puede observar, dentro de esta ventana aparecen tres botones
con las siguientes opciones:

ACEPTAR: Si la fecha es la correcta elija esta opcion e inmediatamente podra
visualizar el ment principal con las opciones del sistema.

MODIFICAR: En caso de que la fecha no sea la correcta seleccione esta opcién
y proporcione la fecha correcta con el formato DD/MM/AA (Dia, Mes, Afio).

Una vez que proporcione la fecha, el sistema solicitard que se confirme si
es correcta o no.
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Tecled la fecha actual dvevna: NN

9 de Rgosto de 1993

tPecha Cerrecta?

Como se puede observar en la figura anterior, existen dos botones [Si] y
[No), seleccione el botén [Si) para aceptar [a fecha y el sistema desplegara el
meny principal, en caso contario elija el boton [No} para proporcionar
nuevamente la fecha. Si desea abandonar el sistema presione fa tecla [Esc].

SALIR: Con esta opcién podra abandonar el sistema.

RECOMENDACION: Para que el sistema funcione correctamente es impartante
proporcionar siempre la fecha correcta, en caso de que esta no fuera fa correcta
es preferible abandonar el sistema para que no afecte a las fechas de entrega del
material en préstamo.
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AMBIENTE DE RED
1. Encender el servidor (server).

2. Proporcionar el LOGIN y el PASSWORD correspondiente, en fas estaciones
de trabajo.

Una vez que se han proporcionado la informaciéon solicitada, el sistema
desplagara una ventana de presentacién como se muestra en la figura 1. Paso

siguiente el sistema le presentara el menu principal.

OBSERVACION: El administrador de la red debera verificar que la fecha sea
correcta, para evitar posibles alteraciones en el manejo del sistema.

Cuando deseé apagar el equipo, primeramente abandone la sesion de
CIRCULA en todas las estaciones de trabajo que esten conectadas a la red, paso
siguiente apage el server de la siguiente forma:

1. Seleccione la opcién EXIT, del menu del servidor.
2. Desplagara un ment, solicitandonos confirmar la salida, elija la opcion YES.
3, Padra visualizar el prompt de la red, que indica que esta esperando le sea
proporcionada una instruccion:
4, Teclee la siguiente instruccion:
DOWN [Enter}
5. La computadora desplagar4 el siguiente mensaje:
: type "exit

8. Teclee la siguiente instruccion
EXIT [Enter]
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En este momento ya puede ser apagado el servidor. Cabe mencionar que
el servery la informacién contenidz, puede ser dafiados si no se siguen 10s pasos
antes mencionados.

AMBIENTE UNIX

1. Encender el servidor.

2. Encender las terminales.

3. Proporcionar el LOGIN y el PASSWORD correspondiente en las terminales.

Una vez que se han proporcionado el LOGIN y el PASSWORD, el sistema
desplagara la ventana de presentacién como se muestra en la figura 1. Paso

siguiente el sistema le presentara el menu principal.

OBSERVACION: El administrador del sistema UNIX debera verificar que la
fecha sea siempre la correcta.

Cuando deseé apagar el equipo, primeramente abandone la sesién de
CIRCULA de todas las terminales que esten conectadas al servidor, paso
siguiente apage el server de fa siguiente forma:

1. Teclee la siguiente instruccién:
haltsys [Enter]
En este momento ya puede ser apagado ef servidor. Cabe mencionar que

el server y la informaci6n contenida, puede ser dafiados si no se siguen los pasos
antes mencionades.
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ll. DESCRIPCION DE LAS OPCIONES DEL SISTEMA.

MANEJO DEL MENU PRINCIPAL

Como se puede observar en la siguiente figura, el menu principal se ha
agrupado en diferentes opciones: PRESTAMO, LECTORES, REPORTES,
INVENTARIQ, UTILERIAS, OPCIONES.

Existen dos formas de navegar dentro del menu principal:

1. Situarse en la opci6n requerida por medio de las teclas del cursor («, ),
cuando se ha seleccionado la opcién deseada presione la tecla [Enter], en
este momento se desplegara una ventana vertical presentando las alternativas
de la opcién seleccionada.

2. Presione la letra inicial de la opcion requerida e inmediatamente se
desplegaran las alternativas de la opcién seleccionada.

Cuando se han desplegado las alternativas de cada opcion se puede
seleccionar una de ellas de la misma forma en que se seleccioné en el ment
principal:
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1. Situarse en la opcién requerida por medio de las teclas del cursor (T, 1),
cuando se ha seleccionado la opcién deseada presione la tecla [Enter], en
este momento se desplegara una ventana sdlicitando la informacién referente
a la operacion solicitada.

2. Presione la letra inicial de la opcién requerida e inmediatamente se
desplegard una ventana solicitando la informacidn referente a la operacién
solicitada.

NOTA: Una vez que fue abierta la ventana mostrando las alternativas de la
opcién, Unicamente podran ser seleccionadas las letras iniciales de la misma,
omitiendo las letras del mend principal,
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DESCRIPCION DE FUNCIONES

A continuacién se describen las funciones del sistema, a través de sus
opciones en el orden asignado dentro del menu principal.

Cabe mencionar que cada una de las funciones que seran descritas a
continuacion se manipularan como se detallo en la seccién del MANEJO DEL
MENU PRINCIPAL. En caso de existir algun problema en la eleccién de las
opciones se recomienda practicar la utilizacion del menu principal y sus
alternativas siguiendo los pasos antes descritos.

Se han anexado a la explicacion de estos médulos, figuras o ilustraciones
que permitiran seguir la secuencia de las opciones con lo que aparece en su
monitor.

En cada una de las opciones existen ventanas (recuadros) que avisara si
existe algun problema o error en la captura de la informacién, estos avisos seran
explicados a detalle en el APENDICE, asi como su respectiva soluci6n.

Dantro da los ambientes de RED y DOS del sistema de CIRCULA se han
incluido password (claves de acceso), con el propésito de limitar el acceso a
opciones que puedan dafiar el manejo del mismo, Este password lo conoceran
solamente las personas que tengan la autorizacién a manejar todas las opciones
del sistema, ya que es Unico para cada biblicteca de la UNAM. Se recomienida
que las claves de acceso sean confidenciales. Estas opciones limitadas son:
BORRAR UN REGISTRO DE LECTORES, BORRAR UN REGISTRO AL
INVENTARIO y todas las opciones del madulo de UTILERIAS.
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Cuando se seleccione alguna de las opciones antes mencionadas se
solicitard que se proporcione la clave de acceso y el sistema permitird su
utilizacién, en caso de no conocer este password presione la tecla [Esc], para
suspender la operacién:

UNAM . R
DIRECCION GENERAL DE BIBLIOTECAS F{ ]




Manual de usuario CIRCULA versién 3.0 |

PRESTAMOS

Este méqulo contempla todas las operaciones que podemos realizar con
respecto a los préstamos del material bibliografico como son les PRESTAMOS,
"REFRENDO, DEVOLUCION y CANCELACION.

e

Todas estas opciones se han agrupado como se muestra en la siguiente figura.
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PRESTAMO:
FUNCION PRINCIPAL: Registrar el préstamo a domicilio de un libro.
Una vez que fué seleccionada esta opcién, se pide proporcionar la

informacién referente al no. del lector que solicita el préstamo y el no. de
adquisicidn del libro a prestar.

Mo. do lector:
Ho. de adquisicidn:

El sistema verificara las siguientes condiciones:

A.Que el lector se encuentre registrado en la base de datos correspondiente.
Ef ndmero de adduisicién se encuentre dado de alta.

El libro solicitado se encuentre disponible para el préstamo.

Que ef lector no tenga multa.

Que no exceda en su limite de libros a prestar.

La credencial del lector debe de estar vigente.

El lector no debe de tener libros con fecha de devalucién vencida.

La credencial del lector no se encuentre inhibida.

TemMmoo®
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Si alguna de estas condiciones no se cumple, el sistema enviara a pantalia
el mensaje correspondiente, y no se permitira el registro de esta transaccion, en
caso contrario se procedera a efectuar el préstamo:

BN T W ASE R
| Poafie

No. de lactor:
No. de adeuizicidén:

——
et

ElP o=
UUALLE CAMACHO BOLANYE
Nc. do cusntat 83218459

Focha do vencimiento: 16/88.93

Anexo a este ultimo recuadro se puede cbservar un pequefio botén
[Continuar], el cual nos indica que el sistema ya esta listo para efectuar otro
préstamo, presione la tecla [Enter] para continuar (En caso de utilizar mouse de
un clic, en el boton). Si ya no desea realizar mas préstamos, presione la tecla
{Esc], que inmediatamente lo ubicara en el menti principal.
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REFRENDO:

FUNCION PRINCIPAL: Registrar la renovacion de préstamo a domicilio de un
libro.

Una vez que selecciono esta opcion, se desplegara una ventana
solicitandonos el no. de adquisicién del libro cuyo préstamo se va a renovar.

El sistema verificara las siguientes condiciones:

A. El numero de adquisicion esté registrado como un préstamo a algun lector.
B. No se exceda en el nimere de refrendos permitidos.
C. Elnumero de adquisicién no haya excedido de su fecha de devolucién.
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Si alguna de esta condiciones no se cumple el sistema enviara a pantaila
el mensaje correspondiente, y no se permitira el registro de la transaccién, en
caso contrario el sistema procedera a realizar el refrendo:

[ B-UREE

UUALLE CAMACHO SOLANYE
Fecha de vencimionte: 12,8693

Anexo a este ultimo recuadro aparecerd un botén {Continuar] que nos
indica que el sistema esta listo para un siguiente refrendo, presione la tecla
[Enter] para continuar {(En caso de utilizar mouse de un clic, en el boton). Si ya no
desea realizar mas refrendos presione la tecla [Esc), que lo retornara al mentt
principal.
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DEVOLUCION:

FUNCION PRINCIPAL.: Registrar la devolucion de un libro previamente
prestado.

En el momento que se ha seleccionada esta operacién se desplegard una
ventana solicitAndo el no. de adquisicion del libro a devolver:

El sistema wverificard en forma automatica que dicho ntmero esté
registrado, en caso de no encontrarse el libro, el sistema enviara el mensaje

correspondiente. Una vez que sncuentre dicho numero, el sistema procedera a
efectuar la baja automética presentando la siguiente informacién:
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UUALLE CAMRCHO SOLANYE
No. lsctor:

Fecha do vancimiento: 189693 _

En caso de que el lector haya entregado el libro después de la fecha
estipulada:

UVALLE CAMACHO S0LANYE
Ha. lector:
Facha de vencimionto:
E1 lector debo multa:

Anexo a este Ultimo recuadro aparecerd un botén [Continuar] que nos
indica que el sistema esta listo para un siguiente refrendo presione la tecla [Enter]
para continuar (En caso de utilizar mouse de un clic, en el botén).

Para abandonar la opcién DEVOLUCION, presione la tecla [Esc], que lo
ubicaré de nuevo en el ment principal.
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CANCELACION:

FUNCION PRINCIPAL: Registra la cancelacién de multa a un lector moroso.

Cuando ha selecccionado esta operacién, se desplegara una ventana fa
cual nos solicitara el niimero dellector a cancelar la muita:

El sistema verificara que el lector solicitado tenga multa, de no ser asi se
desplegara una ventana indicando el error correpondiente, en caso contrario, se
procedera a cancelar la multa proporcionando la siguiente informacién:
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DIRECCION GENERAL DE BIBLIOTECAS 78




CIRCULA version 30|

[Manual de usuario

UUALLE CAMCHO SOLANYE

No. do cuonta: B321B45-9

Anexo a este ultimo recuadro aparecerd un botén [Continuar] que nos
indica que el sistema esta listo para un siguiente refrendo presione ia tecla [Enter]
para continuar (En caso de utilizar mouse de un clic, en el botén).

Para abandonar la opcién CANCELACION, presione la tecla [Esc], que lo

retornara al menu principal.

i1 IS X6 DERE
SAIB BE I8 ORLBTECA

UNAM
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LECTORES
Este médulo contempla todas las alternativas que podemos realizar con
respecto a los lectores, las opciones correspondientes a este médulo son:

ACTUALIZAR, CONSULTAR, RESELLAR, INHIBIR y DESINHIBIR.

Todas estas opciones se han agrupado como se muestra en la figura siguiente:

UNAM
OMECCION GENERAL DE BIBLIOTECAS 80




[Maqual de usuario CIRCULA versién3.0 |

ACTUALIZAR:

FUNCION PRINCIPAL: Registrar, modificar y borrar la informacion de lectores
que pueden tener préstamo a domicilio.

Una vez que se ha seleccionado esta opcidn, se desplegara un submenu
con las tres diferentes alternativas del modulo de ACTUALIZAR:

AGREGAR UN REGISTRO A LECTORES

FUNCION PRINCIPAL: Registrar la informacién de un lector que puede tener
préstamo a domicilio.

Al seleccionar la opcién AGREGAR UN REGISTRO A LECTORES, podra
visualizar una ventana solicitando teclear el numero del lector a dar de alta.
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El sistema verificara que el numero de lector proporcionado no exista
dentro de la base de datos de LECTORES, en caso de existir se desplegara un
mensaje correspondiente y no procedera la transaccién. Una vez que se verifico
el numero de lector, se solicitara el niimero de cuenta del lector a ser dado de
alta.

El sistema verificara que no exista el nimero de cuenta del lector
" proporcionade dentro de la base de datos de LECTORES, en caso de existir se
desplegara un mensaje correspondiente y no procedera la transaccion.

Cuando se ha realizado 1a verificacién en ambos casos el sistema
procedera a desplegar una ventana en donde se pide proporcionar la informacién
refarente al lector 2l cual se esta ingresando a la base de datos:
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Carropa: z : ; FEPETINSD =) Pac. o Eme.:
Diroccidn:

Una vez que se ha proporcionado la informacién necesaria el sistema
automéaticamente preguntara si la informacién es correcta o no:

Hombre =

Carrora®
Pireccidn:

En caso de que se haya detectado aigln error en la captura de los datos,
seleccione el boton [No] con ayuda de las teclas del cursor o con el mouse, esto
permitird un regreso la ventana donde se ha solicitado la informacién. Cuando se
considere que la informacién es la correcta seleccione el botén [Si], en seguida se
visualizard un recuadro indicandonos que el lector ya fue ingresado a la base de
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datos de LECTORES.DBF, adjunto a este mensaje se mostrara la vigencia del
lector:

No. Lector Ho. cuenta

Listo... EI lector 1 ya esté registrado
Con vigencia del: &3/88,93 al: 89/89/95

Anexo a este Uitimo recuadro aparecera un botén [Continuar] que nos
indica que el sistema esta listo para agregar un siguiente lector presione la tecla
[Enter] para continuar (En case de utilizar mouse de un clic, en el botén).

Para abandonar la opcién AGREGAR UN REGISTRO A LECTORES,
presione la tecla [Esc], que nos retornara al subment de ACTUALIZAR, para
regresar al menu principal presione la tecla [Esc] de nuevo.

NOTA: La vigencia que tendrd un lector que ha sido ingresado a la base de
datos se obtendra de la siguiente forma:

FECHA DE EXPEDICION: Es la fecha en la cual el lector ingreso a la base de
datos.

FECHA DE VENCIMIENTO: Esta fecha se obtendra de la vigencia que se ha
establecido dentro de la opcion VIGENCIA DE CREDENCIALES, que se
encuentra en el submenul de UTILERIAS del ment principal, esta opcién se
detalla en la pagina 141 del presente manual.
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Cabe mencionar que la o las personas encargadas en la captura son
responsables de que esta informacién sea correcta y fidedigna, ya que el sistema
depende de ello, por ejemplo, podemos mencionar el caso de un lactor moroso al
cual se requiere mandar un recordatorio para la devolucién del material, no se le
podra localizar, si no se posee la direccién correcta.

CAMBIAR UN REGISTRO A LECTORES

FUNCION PRINCIPAL: Modificar la informacién de un lector, previamente
ingresado a la base de datos de LECTORES.DBF

Al seleccionar la opcién CAMBIAR UN REGISTRO A LECTORES, se
desplegara una ventana solicitaAndonos teclear el numero del lector a ser
modificado:

El sistema verificara que exista ef numero de lector proporcionado dentro
de la base de datos de LECTORES, en caso de no existir se desplegard un
mensaje correspondiente y no procederé la transaccién. En caso contrario el
sistema procedera a desplegar una ventana con la informacién correspondiente al
lector requerido, de esta forma se podra modificar el o Ios{ campos necesarios:

[nan
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Horbra:

Carrera: [ U INCIDN , Pac. o Eac.: [IH)
Direccién:

Col.y C.P.:

Tol.: Tipo lec.: [

Una vez que se ha proporcionado la informacion necesaria el sistema
automaticamente nos preguntara si la informacion proporcionada es correcta o
no:

Hombre:

Carrera:
Pirsccibn:
El col.y c.p.:

En caso de que se haya detectado algtin error en la captura de los datos,
seleccione el botén [No], esto permitirda un regreso la ventana donde se ha
solicitado medificar la informacion. Cuando se considere que la informaci6n es la
correcta seleccione el botén [Si], en este momento podra obsetvar un recuadro
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indicandonos que el lector ya fue modificado en la base de datos de
LECTORES.PBF:

Anexo a este ultimo recuadro a parecera un botén [Continuar] que nos
indica que e! sistema esta listo para modificar un siguiente lector, presione la tecla
{Enter] para continuar (En caso de utilizar mouse de un clic, en el botén).

Si desea abandonar la opcion CAMBIAR UN REGISTRO A LECTORES,
presione la tecla [Esc], que nos retornara al subment de ACTUALIZAR, para
regresar al menl principal presione la tecla [Esc] de nuevo.

BORRAR UN REGISTRO A LECTORES

FUNCION PRINCIPAL: Eliminar de la base de datos de LECTORES.DBF a un
lector, previamente ingresado.

Una vez seleccionada la opcion BORRAR UN REGISTRO A LECTORES,
se desplegara una ventana solicitandonos teclear el numero del lector a ser dado
de baja:
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Primeramente el sistema verificara que exista el numero de lector
proporcionado dentro de fa base de datos de LECTORES, en caso de no existir
se desplegara un mensaje correspondiente y no procedera fa operacién.

Cuando se ha realizado dicha verificacion el sistema precederd a
desplegar una ventana con la informacién correspondiente al lector solicitado, de
esta forma se podra observar si realmente es la persona a ser eliminada de la
base de datos. Como se puede observar en la parte inferior izquierda de esta
ventana se solicita sea confirmada esta operacion, cabe mencionar que cuando
se eliminado algtin lector de fa base de datos no existe ningin método de
recuperacién del mismo:
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Nombre:

Carrera: ING.
Direccidn:
Col.y C.P.:

563-89-25

JUAN PRAHCISCO ARENAS RAMIREZ
EN COMPUTACION

CALLE Mo. 25

COL. AMERICAE

Pac. o Esc.: 32
{Se da de BAJA »l lector?

Tipo lec.: 1

Si no es el lector a borrar, seleccione el botén [No} y no se precedera la
operacién. En caso contrario elija el botén [Si] e inmediatamente se desplegara
un recuadro informandonos que el lector ya fue dado de baja:

Listo...

El lector 3 ya fué dodo de Baja

NOTA: No procedera a dar de baja a un lector en [as siguientes condiciones:

A.Si el lector tiene multa.

B. Si el lector tiene libros prestados.
C. Si el lector tiene su credencial inhibida.
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DIRECCION GENERAL DE BIBLIOTECAS




[Manual de usuario " CIRCULA versibn3.0_|

Para abandonar la opciSn BORRAR UN REGISTRO A LECTORES,
presione la tecla [Esc], que lo regresard al subment de ACTUALIZAR, para
regresar al menu principal presione la tecla [Esc] nuevamente.
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CONSULTAR
FUNCION PRINCIPAL.: Consultar la informacion referente a un lector.

Al seleccionar la opcion CONSULTA, se puede observar que aparece una
ventana con las tres diferentes alternativas del médulo de CONSULTA:

Dentro de estos tres tipos de consulta, se muestra la misma informacién, lo
que las hace diferentes entre ellas es la manera en como se realizard su
busqueda,

A continuacién se procedera a detallar la informacion contenida dentro de
estas ventanas de Consulta.

Como se puede observar en la figura siguiente, en la ventana derecha
existe un mensaje que indica que la persona no tiene libros fuera.

ureAM
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Nombre: UUALLE CAMACHO SOLANYE
Ho. Cusnta: 9321845-9
Tipo de Isctor: 1

Ultime adaudo: @ HExtemporannos: 1
Uigencia: B9/89/94

'

Cuando el lector que se consulta tiene libros prestados se pueden
> observar en una ventana que esta situada en la parte inferior de lado izquierdo,
donde se muestra la informacién referente a los libros prestados.

Honhres UYALLE CAMACHO SQLANYE
Ho. Cuanta: B321845-9
R Tipo ds Lector: 1
MNo.hdq.  Facha Uen. Ultimo q
162 ip/08-92 Uligencias @9/89/94
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Al consultar a un lector que tiene material con la fecha de devolucién
vencida, se podra observar el letrero correspondiente en a parte inferior del libro,

i e

B~ WRITEY ~ TRORVTARIIS — BTIISAIAE CPLIoes

| Hombo: UUALLE GATACHO EOLANYE
Ho. Cusnta:  8321845-%

Tipe de Lectert 1

Ultime adeudo: @

Vigencia: $7/99/94

Una vez que eliji6 la opcion requerida, el sistema pedirdA que se
proporciona el dato solicitado del lector, es decir, si seleccioné la consulta por

numero de lector, proporcione el numero de lector a consultar, como se muestra a
continuacién:
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CONSULTA POR NUMERO DE CUENTA

. P

Ho. cusntans

Monbre: UVALLE CAMACHO SOLANYE
Mg. Lector: 1
Tipo de Lector: £
Mo .Rdq. Fecha Uen. Refrendos Ultima adeudo: B Extewporansass 1
162 18/88/,93 8 Bl Uigencia: @y-B7/94

lowee
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CONSULTA POR APELLIDO

Nombra: UUALLE CAMACHO SOLAWYE
Ka. Cuenta: 8321845-9
Tipo de Lector: 1

Ultime adeudo: 8 Extemporanaoss 1
L] Ulgencia: 09,89/94

Rk

o |
DIRECCION OE BIBLIOTECAS . 95




[Manuad de usuario CIRCULA versidn 3.0 )

RESELLAR

FUNCION PRINCIPAL: Renovar la fecha de terminacién (vigencia) de una
credencial de un lector.

Una vez seleccionada la opcién RESELLAR, se mostrar4 una ventana en
la cual se solicitara el nimero del lector a resellar su credencial:

Ho. ds loctor a resellar:

El sistema verificara las siguientes condiciones:

A. Que e lector exista en la base de datos de LECTORES.DBF
B. Que el lector no tenga muita.
C. Que el lector no tenga su credencial inhibida.

Si alguna de estas condiciones no se cumple, no se procedera con la
operacién y se mostrara el mensaje correspondiente. En caso contrario el sistema
procedera a mostrar una ventana con la siguiente informacion:
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Prtns——————

. No. de lactor a ressllar:

UUALLE CAMARCHO SOLANVE
Ho. de Cuanta: 83218459
Uigencia: 18/89/94

Anexo a este tltimo recuadro aparecera un botén [Continuar] que nos
indica que el sistema esta listo para un siguiente resello presione la tecla [Enter]
para continuar, (St esta utilizando el mouse, de un cli¢c en el botén). Si no desea
realizar mas resellos puede abandonar la opcién RESELLAR, presionando ia
tecla [Esc), que lo retornara al ment principal.

NOTA: La nueva vigencia que se le otorga al lector sera:

FECHA DE EXPEDICION: Es lafecha en la cual el lector se ingreso a la base de
datos.

FECHA DE VENCIMIENTO: Esta fecha se obtendra de la vigencia que se ha
establecido dentro de la opcion VIGENCIA DE CREDENCIALES, que se
encuentra en el subment de UTILERIAS del menu principal, esta opcién se
detalla en la pagina 141 del presente manual.
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INHIBIR

FUNCION PRINCIPAL: Desactiva la credencial de un lector.

Al seleccionar la opcion INHIBIR, podra observar una ventana la cual
solicita que se proporcione el nimero del lector a inhibir su credencial:

El sistema verificara las siguientes condiciones:

A. Que el lector exista dentro de la base de datos de LECTORES.DBF
B. Que el lector no tenga su credencial inhibida.

Si el sistema encontré que alguna condicién no se cumplid, no procedera
con la inhibicién de la credencial. En caso contrario procedera a desplegar una
ventana con la siguiente informacién:
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UUALLE CAMRCHO SOLANYE
En la Pecha: @8.86-93 °
Obesrvaci6n:

Como se puede observar, dentro de esta Ultima pantalla, existe un renglén
con el letrero de "OBSERVACION:", donde el sistema solicitarda que se
proporcione el motivo por el cual se esta suspendiendo la credencial.

UUALLE CAMACHO SOLANYE
En 1a Facha: @6/86/93
Observaciéns

Anexo a este Ultimo recuadro aparecerd un botén [Continuar] que nos
indica que el sistoma esta listo para una siguiente inhibicién de credencial,
presione la tecla [Enter] para continuar (En caso de utilizar mouse, de un clic en
el boton). Si ya no desea inhibir mas credenciales, puéde abandonar {a opci6n
INHIBIR, presionando la tecla [Esc], que lo retornara al menu principal.
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NOTA: La suspension (inhibicion) de la credencial de un lector puede ser por
diversas causas: Extravio, multa, maltrato de material, comportamiento incorrecto
dentro de la biblioteca, etc. es decir, son todos los motivos que la coordinacion de
cada biblioteca considere suficientes para que un alumno pueda ser sansionado
con |a suspensién de su credencial.

UNAM
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DESINHIBIR

FUNC!ON PRINCIPAL: Activar la credencial previamente inhibida de un lector.

Al seleccionar la opcion DESINHIBIR, se desplegard un ventana la cual
solicita el numero del lector a desinhibir su credencial:

El sistema verificara las siguientes condiciones:

A. Que el lector exista dentro de la base de datos de LECTORES.DBF
B. Que el lector tenga su credencial inhibida.

Si no se cumplié con alguna de estas condiciones, no procedera con la
dasinhibicion de la credencial y se mostrard el mensaje correspondients. £n
caso de no ser asf el sistema proceder4 a desplegar una ventana con la siguiente
informacion:
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Pr— . x

UUALLE CAMACHO SOLANYE
De 1a focha: B8/88,93
Obzervacién: MAL UR0 DE MATERIAL

Anexo a este Ultimo recuadro aparecera un botén [Continuar] que nos
indica que el sistema esta fisto para una siguiente desinhibicién de credencial
presione la tecla {Enter] para continuar, {(En caso de utilizar mouse de un ciic, en
el botén). Para abandonar la opcion DESINHIBIR, presione fa tecla [Esc], que nos
retornara al menu principal.
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REPORTES

Este médulo contempla todas posibles las alternativas que podemos
realizar de los reportes, las opciones correspondientes a este moédulo son:
DEUDORES, PRESTAMOS, LECTORES e INVENTARIO.

Estas opciones se han agrupado como se muestra en la figura siguiente:

El manejo de estos reportes es el mismo, lo Unico que cambia es el
informacién contenida en cada uno de ellos. Tomando en cuenta esta
observacion se detallara primeramente el contenido de cada uno de los reportes
que comprende CIRCULA, y como paso siguiente se ejemplificara el uso de fa
pantalla de reportes.
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DEUDORES

FUNCION PRINCIPAL: Generar el (los) reporte(s) de los lectores morosos.

Una vez seleccionada esta opcién, se desplegara un submenu con las
siguientes aiternativas del médulo de DEUDORES:

GENERAL

FUNCION PRINCIPAL: Generar un reporte de los lectores morosos, a partir de la
fecha que se dio inicio el sistema hasta la fecha en la cual se solicita el reporte.

Al seleccionar la opcién GENERAL, primeramante el sistema verificara que
existan lectores deudores, de no encontrar lectores morosos se desplegara el
mensaje correspondiente. Si el sistema encontré lectores deudores generara el
reporte con la siguiente informacién:

"NUMERO DE LECTOR
NOMBRE
NUMERO DE ADQUISICION
FECHA DE VENCIMIENTO (Fecha de devolucién del nfaterial)
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MENSUAL
FUNCION PRINCIPAL: Generar un reporte mensual de los lectores deudores.

Una vez que selecciono la opcién MENSUAL, se mostrara un subment, el
cual contiene todos los meses de afio, donde se podra seleccionar el mes

requerido.

El sistema verificara que existan lectores deudores en el mes seleccionado
en caso de no haber encontrado lectores morosos se desplegara el mensaje
correspondiente. Si encontré lectores se generarad el reporte con la siguiente
informacion:

NUMERO DE LECTOR

NOMBRE

NUMERO DE ADQUISICION

FECHA DE VENCIMIENTO (Fecha de devolucién del material)
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POR FECHAS

FUNCION PRINCIPAL.: Generar un reporte de los lectores morosos, dentro de un
perlodo solicitado.

Al seleccionar esta opcién de POR FECHAS, se abrirA un recuadro
solicitando que se proporcione el periodo deseado:

oparcione
CDD/AM/ARD>
]

- Primeramente proporcione la fecha de incial del reporte:
DEL: (DD/MM/AA)

El sistema validara si la fecha proporcionada es correcta, en caso de no
ser asl se solicitard que sea proporcionada correctamente.

- Después proporcione la fecha de final del reporte:
AL: (DD/MM/AA)Y

El sistema validara si la fecha proporcionada es correcta. En caso de no
ser as! se solicitard que se proporcione correctamente.
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Paso siguiente el sistema verificard si el periodo proporcionado es
correcto, es decir, que no se haya dado la fecha final menor a la fecha de inicial,
en caso de que esto ocurra se visualizara un mensaje mostrando el error y se
procedera de nuevo a la captura ambas fechas.

Por ultimo el sistema comprobara que existan lectores deudores en el
periodo seleccionado, en caso de que no exista ningun lector moroso se
desplegara el mensaje correspondiente.

En caso de haber localizado lectores morosos, se procedera a generar el
reporte con la siguiente informacion:

NUMERO DE LECTOR

NOMBRE

NUMERO DE ADQUISICION

FECHA DE VENCIMIENTO (Fecha de devolucién del material)
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PRESTAMOS
FUNCION PRINCIPAL: Generar un reporte de todo el material bibliografico que
se encuentre en préstamo, desde [a instalacion del sistema hasta la fecha en la

cual se solicita el reporte.

El sistema verificara que existan préstamos registrados, en caso de no
encontrar ningun préstamo se desplegara el mensaje correspondiente.

Si existen préstamos se generara el reporte con la siguiente informacion:

NUMERO DE LECTOR

NOMBRE

NUMERO DE ADQUISICION

FECHA DE VENCIMIENTO (Fecha de devolucién del material)
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LECTORES

FUNCION PRINCIPAL: Generar el o los reporte(s) correspondientes a los
lectores.

Una vez que fue seleccionada esta opcién, se desplegara un submenu
con las alternativas de este médulo de LECTORES.

re dgent
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REPORTE GENERAL

FUNCION PRINCIPAL:  Generar el reporte con todos los lectores registrados
en la base de datos.

E! sistema verificard que existan lectores registrados, en caso de no
encontrar ningun lector se desplegara el mensaje correspondiente.

Si existen lectores se generara el reporte con la siguiente informacion:

NUMERO DE LECTOR

NOMBRE

NUMERO DE CUENTA

LIBROS QUE TIENE EN PRESTAMO EL LECTOR
EXTEMPORANEQS

CREDENCIAL VIGENTE

FUNCION PRINCIPAL:  Generar un reporte con todos los lectores que tengan
su credencial vigente.

El sistema verificara que existan lectores con credencial vigente
registrados, en caso de no encontrar ningun lector que cumpla con este requisito
se desplegara el mensaje correspondiente,

Si existen lectores con credencial vigente se generara el reporte conla
siguiente informacion:

NUMERO DE LECTOR

NOMBRE

NUMERO DE CUENTA

LIBROS QUE TIENE EN PRESTAMO EL LECTOR
EXTEMPORANEQOS
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CREDENCIAL NO VIGENTE

FUNCION PRINCIPAL: Generar un reporte con los lectores que no tengan su
credencial vigente.

El sisterna verificarA que existan lectores con credencial no vigente
registrados, en caso de no encontrar ningun lector que cumpla con esta
caracteristica se desplegara el mensaje correspondiente.

Si existen lectores con credencial no vigente se generara el reporte con la
siguiente informacion;

NUMERO DE LECTOR

NOMBRE

NUMERO DE CUENTA

LIBROS QUE TIENE EN PRESTAMO EL LECTOR
VIGENCIA DE SU CREDENCIAL (Fecha de termino)

LECTORES CON MULTA

FUNCION PRINCIPAL:  Generar el reporte con los lectores que tengan multa.
El sistema verificara que existan lectores con multa registrados, en caso de

no encontrar ningun lector con esta caracteristica se desplegara el mensaje

correspondiente.

Si existen lectores con muita se generard el reporte con fa siguiente
informacion:

NUMERO DE LECTOR
NOMBRE

NUMERO DE CUENTA
MULTA (en dias)
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CREDENCIAL INHIBIDA

FUNCION PRINCIPAL: Generar un reporte con los lectores que tengan su
credencial inhibida.

El sistema verificard que existan lectores con credencial inhibida
registrados, en caso de no encontrar ningun lector con esta caracterlstica se
desplegara el mensaje correspondiente.

Si existen lectores con credencial inhibida se generara el reporte con la
siguiente informacién:

NUMERO DE LECTOR

NOMBRE

NUMERO DE CUENTA

FECHA DE LA INHIBICION DE LA CREDENCIAL
OBSERVACION (Motivo por el cual se inhibio la credencial)

URam
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INVENTARIO

FUNCION PRINCIPAL: Generar el reporte de todo el material bibliografico con
que cuenta la biblioteca.

El sistema verificard que exista material bibliografico registrado, de no ser
asi se desplegara el mensaje correspondiente. Si se encontré material generara
el reporte con [a siguiente informacion:

NUMERQ DE ADQUISICION
NUMERO DE MATRIZ
CLASIFICACION

-
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MANEJO DE LA PANTALLA DE REPORTES

Como se puede observar en la figura siguiente, el reporte esta compuesto
de tres partes: ENCABEZADO, INFORMACION y LOS BOTONES DE
CONTROL.

PACULIAD BE INGENIERIA
BIBLIOTECR - ING. ANTONIO DOGALI JRINE

Roporte de puitulon al 28 ds Soptisnbrs de 1993

ENCABEZADO: Contisne la siguiente informacién: Nombre de la dependencia,
Nombre de la biblioteca, Nombre del reporte solicitado y la(s) fecha(s) que
comprende.

INFORMACION: Contiene la informacién correspondiente al reporte solicitado.

BOTONES DE CONTROL.: Estos botones podran ser vistos en el momento que
presione la tecla [Esc).

IMPRIMIR: Emite el reporte a laimpresora.

CONTINUAR: Parmite saguir consultado el reporte.

SALIR: Suspende con la consulta del reporte, y lo, ubicars de nuevo en el
ment principal del sistema.
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NOTA: Si esta trabajando con CIRCULA en ambiente de RED, el o los reportes
seran emitidos a la cola de impresion, el server lo imprimira cuando todas las
estaciones de trabajo haya abandonado el sistema. Si esta trabajando en los otres
ambientes DOS y UNIX, ol o los reporte(s), seran impresos en el momento que
fueron enviados. Para poder visualizar toda [a informacién que contienen los
reportes puede realizarlo de tres diferentes maneras:

1.

Con la ayuda de las tectas del cursor [ T, $ ], podra moverse una posicién
hacia arriba 6 hacia abajo respectivamente, existen reportes en los cuales el
tamafio de la pantalla no permite ver toda la informacién contenida, para esto
puede auxiliarse con las teclas { «, — } que lo situarén a la izquierda o
derecha de fa pantalla que contiene dicho reporte. De manera alterna a las
teclas de cursor puede realizar estos movimientos con la ayuda del mouse,
como se puede observar dentro de esta pantalla existe una linea con las
fechas del cursor, en el momento de dar un clic sobre de aiguna de ellas,
realizaran el movimiento que indican.

También puede utilizar fas teclas de pagina hacia amiba y pagina bacia
abajo [Pglip, PgDn] respectivamente. El movimiento de fa informacién sera
pagina por pagina.

Si desea realizar busquedas mas répidas puede realizario tecleando la letra
inicial del apelildo a localizar, por ejemplo si desea localizar a todos los
lectores con la letra incial de su apellido con R, presione la tecla [R] y esto lo
situara inmediatamente en el primer lector que su apellido empieze con R.
Esta dltima forma de localizar fa informacién dentro de los reportes no es
vilida pata el reporte del inventario, ya que la informacién contenida en este
reporte es numérica.
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INVENTARIOS

Este médulo contempla una sola opcién INVENTARIO, la cual permite
realizar todos los movimientos referentes al inventario.
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INVENTARIO

FUNCION PRINCIPAL: Registrar, modificar y borrar la informacién del acervo de
la biblioteca.

Al seleccionar esta opcion, se mostrara un subment con las tres diferentes
alternativas del médulo de INVENTARIO:

UNAM
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AGREGAR UN REGISTRO
FUNCION PRINCIPAL: Registrar la informacién referente de un libro.
Una vez que fue seleccionada la opcion AGREGAR UN REGISTRO. Se

desplegara una ventana solicitandonos teclear el nimero de adquisicién a dar de
alta:

P T T AT trat

v g, SR LRI T T
y [

Si el numero de adquisicién que proporciono no existe dentro de la base
de datos de INVENTAR.DBF, se desplegara una ventana donde se solicita que
proporcione la informacién referente al material que desea agregar:
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No. de -dqui:lclﬁn
No. de matriz:
MNo. de clasificacidn:

Una vez que se ha proporcionado !a informacion necesaria el sistema
automaticamente preguntara si fa informacién es correcta o no:

MNo. de adquisiniﬁnl [ S¥E7]
No. de matriz:
No. de clazificacién:

iDatos correctoa?

T )

En caso de que se haya detectado algun error en la captura de los datos,
seleccione el botén [No], esto permitira un regreso a la ventana donde se ha
solicitado la informacién. Cuando considere que la informacion es correcta
seleccione el botén (Si], paso seguido se visualizard un recuadro indicandonos

—_ e ]
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que el numero de adquisicién ya fue ingresado a la base de datos de
INVENTAR.DBF, y que el material ya esta disponible para su préstamo.

No. de adquicicidn:
No. de matriz: R

Listo... El No. Rdq. 6887 ya ost& ragistrade
¥Ya estf disponible para prastamc.

Anexo a este uUltimo recuadro aparecera un boton [Continuar] que nos
indica que el sistema esta listo para agregar un siguiente libro presione la tecla
[Enter] para continuar. (En caso de utilizar mouse de un clic, en el botén).

UNAM
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Si el sistema detecta que un libro ya fue ingresado a la base de datos
INVENTAR.DBF, desplegara la siguiente pantalla:
e N

Cer

Esa nfmero VA axista...
En caso de modificacién tecleé los cambios
No. Rdg. No. Matriz Mo. Glasificaciédn

6987 L

Una vez que se ha proporcionado la informacion necesaria el sistema
automaticamente preguntara si es la informacién correcta.

Esa nimero YA existe...
En caso de modificacién tecleé los cambios
Ne. Ndq. No. Matria Me. Clasificacita

¢Batos correctes?
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Anexo a este ultimo recuadro aparecera un boton [Continuar] que nos
indica que el sistema esta listo para agregar un siguiente libro, presione la tecla
[Enter] para continuar (En caso de utilizar mouse de un clic, en el botén).

Para abandonar la opcitn AGREGAR UN REGISTRO, presione la tecla
[Esc], que lo retornara al submenu de INVENTARIO, si desea regresar al ment
principal presione la tecla [Esc] de nuevo.

Cabe mencionar que la o las personas encargadas en la captura son
responsables de que esta informacién sea correcta y fidedigna, ya que el sistema
depende de ello.

BUSCAR UN REGISTRO

FUNCION PRINCIPAL: Visualizar la informacién de un libro, previamente
ingresado a la base de datos de INVENTAR.DBF

Una vez que selecciono la opcién de BUSCAR UN REGISTRO, se
desplegard una ventana solicitdindonos teclear el numero de adquisicion a ser
buscado.
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El sistema verificara que exista el numero de adquisicién proporcionado
dentro de la base de datos de INVENTAR, en caso contrario se desplegara el
mensaje correspondiente y no se procedera con la busqueda.

Si el sistema localiza el nimero de adquisicién proporcionado procedera a
desplegar una ventana con la informacién correspondiente al libro requerido:
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En caso de que el material se encuentre en préstamo se indicara de fa
siguiente manera:

Wo. fda. Wo. Matriz  No. Clasificacién

162 18658 QES11/1418
Prastado at UUALLE CAMACILO SOLANYE

iy
Focha de d.ounluclén- 18-88,93

Si ef material solicitado no esta en préstamo simplemente se indicara de la
siguiente forma:

No. Adg. MNo. Matriz Mo. Clasificacién

162 18658 QES11/1415
El 1ibro escé di ible para pr
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Anexo a este Ultimo recuadro aparecera un botén [Continuar} que nos
indica que el sistema esta listo para realizar la siguiente busqueda en el
inventario, presione la tecla [Enter] para continuar (En caso de utilizar mouse de
un clic, en el botén).

Cuando no desee realizar mas busquedas presione la tecla [Escl, que lo
ubicara de nuevo en el submentt de INVENTARIO, si desea regresar al menu
principal presione la tecla [Esc] de nuevo.

BORRAR UN REGISTRO

FUNCION PRINCIPAL: Eliminar de la base de datos de INVENTAR.DBF un
libro, previamente ingresado a la misma.

Al elegir la opcibn BORRAR UN REGISTRO, se podra visualizar una
ventana solicitandonos teclear el numero de adquisicion a dar de baja:

El sistema verificara que exista el numero de lector proporcionado dentro
de la base de datos de INVENTAR.DBF, en caso de no existir se desplegara un
mensaje correspondiente y no procedera con la operacién,
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Si se encontré el nimero de adquisicién solicitado el sistema procedera a
desplegar una ventana con la informacién correspondiente al material requerido,
de esta forma se podra observar si reaimente es el libro a ser eliminado de ta
base de datos, cabe mencionar que el o los libros eliminados por esta opcién no
puede ser recuperados por ningn procedimiento:

No. Matric No. Glasificacién

255 Q123/56.36
iLSe df de baja sl Material?

Como se puede observar en la figura anterior, en la parte inferior izquierda
el sistema custionara si se desea o no dar de baja al material. Si no es el libro a
borrar seleccione el botén [No] y no se precedera la operacion. En caso contrario
elija el botén [Si] inmediatamente se desplegara un recuadro informandonos que
el lector ya fue dado de baja.

UNAM
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Wo. de adquisicién:

Listo... El No. Adq. 6B@7 ya fud dada de baja

e —————
[HYTERTTINTY

NOTA: No se procedera a dar de baja a un libro del acervo si este se encuentra
en préstamo.

Anexo a este «ltimo recuadro aparecera un boton [Continuarl gque nos
indica que el sistema esta listo para realizar la siguiente busqueda en el
inventario, presione la tecla [Enter] para continuar (En caso de utilizar mouse de
un clic, en el botén).

Si ya no desea eliminar mas material bibliografico del acervo, presione la
tecla [Esc], que lo retornaré al subment de INVENTARIO, si desea regresar al
menu principal presione la tecla [Esc] de nuevo.
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UTILERIAS

Este médulo contempla todas las posibles modificaciones de los
parédmetros utilizados dentro de CIRCULA, por ejemplo los tipos de lector que
existen, definir el calendario escolar, proporcionar los dias habiles o inhabibles,
etc. Las opciones correspondientes a este médulo son: REGENERAR INDICES,
CALENDARIO ESCOLAR, DEFINE = PARAMETROS, ETIQUETAS vy
RESPALDO.

Todas estas opciones se han agrupado como se muestra en fa figura siguiente:
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REGENERAR INDICES

FUNCION PRINCIPAL: Reconstruir los indices de las bases de datos del
sistema.

Al elegir la opcién REGENERAR LOS INDICES, primeramente el sistema
le solicitara le sea confirmada esta operacién:

Se nconi:ndn verdficar %u.u sea vl dnico

procesn dontro del sistema.

t{Rogonsra Indices?

Si no desea continuar elija el botén [No], que lo ubicara de nuevo en el
ment principal, en caso contrario elija el botén [Si], la cual le mostrard un
subment con las siguientes alternativas:
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Gircula
Inventar
Inhabil

GENERAL:
FUNCION PRINCIPAL: Regenerar los indices de todas las bases de datos del
sistema.

LECTORES:
FUNCION PRINCIPAL: Regenerar los indices de la base de datos de
LECTORES .DBF

CIRCULA.
FUNCION PRINCIPAL: Regenerar los indices de la base de datos de
CIRCULA.DBF

INVENTARIO:
FUNCION PRINCIPAL: Reconstruir los indices de la bases de datos de
INVENTAR .DBF

INHABIL:
FUNCION PRINCIPAL: Regenerar los indices de la base de datos de INHABIL.

IMPORTANTE: Se recomienda realizar la regeneracién de los indices una vez al
dia y cuando haya existido alguna falla en la corriente eléctrica, esto garantizara
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el buen funcionamiento de las mismas y en consecuencia el funcionamiento del
sistema.

T e e i e T e ey da TIYY

[N NN
S e

Anexo a este ultimo recuadro aparecerd un boton [Continuar] que nos
indica que el sistema esta listo para realizar la siguiente regeneracién de indices,
presione Ia tecla [Enter] para continuar (En caso de utilizar mouse de un clic, en
el boton).

Para abandonar [a opcién de REGENERAR INDICES, presione ia tecla
[Esc], que lo situard en el subment correspondiente, para regresar al menu
principal presione [a tecla [Esc] de nuevo.
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CALENDARIO ESCOLAR

FUNCION PRINCIPAL: Inicializar y/o establecer el o los dias no laborables
dentro del calendario escolar.

Cuando seleccione la opcion CALENDARIO ESCOLAR, aparecerd un
submentl con las siguientes opciones:
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INICIALIZAR ANOS

FUNCION PRINCIPAL: Establece todos los dias no laberablas (inhabiles)
marcados por el calendario escofar de la UNAM.

Una vez que selecciono la opcién CALENDARIO ESCOLAR, aparecera un
ventana solicitandole que proporcione los dos tltimos digitos el afio a inicializar:

El sistema verificard que no proporcione afios anteriores al afio en curso,
de ser asl se desplegara una ventana con el mensaje correspondiente y no
procederd la operacion,

l;::'t‘:mumuumrzcu : L " 12 J
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Si el afio ya fue inicializado, el sistema lo indicara en un recuadro como se
muestra en la figura:

Este affo {: fué inicializado.

A1 volver a iniclalizar ss borrarfn
lax fachaz anteriores de este afo

¢Dasoa Gantinuar?

Como se puede observar en la figura anterior existen dos opciones:

CANCELAR: No continua con la operacion.
CONTINUAR: Prosigue la inicializacién del afio correspondiente.

En caso que desee continuar, aparecerd una ventana con todos los dias
inhabiles establecidos para el afio indicando:

@mmummw 134




Fehrero s
1. 5, 18, 1S
12

Narze 21
Geptiemhre 15, 16 Octubre
Movienbre 1. 2. 20 Diclembre 25

Méz los 52 cabados y domingos dsl lﬂn.

Si el afie solicitado no fue inicializado con anterioridad, el sistama
pracedara a inicializarlo en el momento en que tecleo el afio requerido.

NOTA: Solo podré inicializar el afio en curso y el afio siguiente.

Anexo a este ultimo recuadro aparecera un botén [Continuar] que nos
indica que el sistema esta listo para inicializar otro afto, presione la tecla [Enter]
para continuar (En caso de utilizar mouse de un clic, en el botén).

. Para abandonar la opcién de INICIALIZAR ANO, presione la tecla [Esc]
que lo regresara al submenu CALENDARIO ESCOLAR, si presiona de nuevo la
tacla [Esc] lo ubicara en el ment principal.

DRCCIoN apEnAL 08 BRI TECAS g_s__]




[Manual de usuarto CIRCULA version3.0 |

MODIFICA/ICONSULTAR CALENDARIO

FUNCION PRINCIPAL: Permite consultar y/o modificar (agregar y eliminar dias
inhabiles) del calendario escolar.

Cuando ha seleccionado esta opcion MODIFICAR/CONSULTAR
CALENDARIO, podré observar un calendario de la forma como se muestra en la
siguiente figura:

Agnato 1993
" Ju
4 H

11 12

1? 18 19

Vontana

Saliv zin
[Cancalar] Salvar

tEnter] 6 Guardar
i [Continuar} y salip
[ BLaborable -0 Labevedls (HRItBarra Esp) Habil4-+Inhabil

24 25 26

n

Como se puede observar en la figura anterior esta pantalla se compone de
tres partes:

CALENDARIOQ: Contiene todos los dias de cualquier mes.
BOTONES DE CONTROL: Contiene los botones de control del calendario.
+ ; Permite avanzar un mes.

- : Permite retoceder un mes.

CANCELAR : Permite la salida del calendario sin efectuar ningiin movimiento en
el mismo.
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CONTINUAR : Permite la salida del calendario guardando los cambios
realizados en el mismo.

HABIL - INHABIL : Realiza el cambio de un dfa laborable (Hbil) a un dia no
laborable (Inhabil), para realizarlo debe situarse en el dia a
modificar.

HELP : Contiene la ayuda correspondiente al calendario.

Como se puede observar en el HELP existen dos maneras de realizar las
modificaciones en el calendario escolar, una de ellas es utilizando los BOTONES
DE CONTROL, la otra manera es utilizando las teclas siguientes cuando se
encuentre dentro de la ventana que fue denominada como CALENDARIO:

[TAB]: Permite el cambio del CALENDARIO a los BOTONES DE
CONTROL.
[PgUp]: . Permite avanzar un mes.
[PgDn]: Permite retroceder un mes,
. [Esc]: Permite la salida del calendario sin efectuar ningan movnmlento an
el mismo.
[Continuar] : Permite Ia salida del calendario guardando los cambios realizades
’ en el mismo.
[BARRA ESPACIADORA] : Realiza el cambio de un dia laborable {Habll) a un
dfa no laborable (Inhabil), debe de estar en el dia requerido.
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DEFINE PARAMETROS

FUNCION PRINCIPAL: Esta funcion permite establecer todos los parametros
utilizados por el sistema.

Una vez que selecciono la opcién DEFINE PARAMETROS, podra
observar las dos diferentes alternativas de este médulo:

Yigencia nrem:inh-

DEFINE PARAMETROS DE LECTORES

FUNCION PRINCIPAL: Permite modificar y/lo establecer los limites de los
préstamos.

Cuando se ha seleccionado la opcion DEFINE PARAMETROS, aparecera
una ventana la cual solicitara proporcione el tipo de lector a modificar:
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! {5, : ' F:] ;
Bl

Como paso siguiente se requiere que proporcione los siguiente
parametros:

Linite dea libros a prostar
Dias de préctamo
Rafrandos

Descripcidn

Una vez fueron proporcionados estos parametros se pedird confirmar si
son los correctos o no, en caso de no ser los correctos elija el botén [Noj, que lo
ubicara de nuevo en la pantalla de captura de los mismos, si fueron
proporcionados correctamente elija el botén [Si].
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5 5 i

Tipo de lector a medific

Limite ds libros a prestar
Dias do préstamo

Rafrondos

Descripcidn

¢bates correctos?

©

Si ya no desea realizar mas modificaciones de los pardmetros presione la
tecla [Esc] que lo retornard al submenu de DEFINE PARAMETROS DE
LECTORES, presione nuevamente esta tacla para ubicarse en el ment principal.

NOTA: Se han considerado cinco diferentes tipos de lector, los cuales podran
ser establecidos en forma indistinta por cada biblioteca. Es importante mencionar
que se establescan estos parametros desde el principio de la utilizacién det
sistema para evitar futuras contingencias.
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VIGENCIA

FUNCION PRINCIPAL: Esta opcién permite establecer la fecha de terminacién
de las credenciales registradas.

Una vez que selecciono la opcion VIGENCIA DE CREDENCIALES, se
mostrard una ventana donde se le solicitarA proporcionar la nueva fecha de
vigencia:

Esta opcidn permite definir la uvigencia en
TODAS las credsnclialos do los lactores.

Se Hnoniands definirla antes do iniciar

cada ciclo azcolar.

Vigencia do credencilales DD/MMN: [IAATAN

El sistema verificara que la fecha proporcionada tenga el formato correcto
(DD/MM/AA), en caso de que no se haya proporcionado a fecha en el formato, se
desplegara el mensaje correspondiente y no proceders la operacion. Si fue
proporcionada la fecha correcta el sistema desplegara la siguiente pantalla, la
cual indica la nueva vigencia:
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Esta opcifn permite definir lan vigencia en
TODAS las credsnciales da lox lactores.

Listo... La nueva vigencia es: 24/82/94

Anexo a este Uitimo recuadro aparecera un botén [Continuar] que nos
indica que el sistema esta listo para inicializar otro afio, presione la tecla [Enter]
para continuar (En caso de utilizar mouse de un clic, en el botén).

St ya no desea medificar [a vigencia de las credenciales, pulse la tecla
[Esc] y el sistema lo retornara al submenti de DEFINE PARAMETROS DE
LLECTORES, si desea regresar al men principal presione de nuevo la tecla [Esc).
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ETIQUETAS

FUNCION PRINCIPAL.: Imprimir las etiquetas de barras que se soliciten.

Una vez que fue seleccionada esta opcidon de ETIQUETAS, podra
observar un subment con las siguientes alternativas:

DIRECCIGH GEMERAL DE BIBLIOTECAS

1> RETORNO A MENU FRINCIPAL
<2> INPRESION DE EARRNS POR ETIQUETA

<3> IMPRESION DE BARRAS DE ETIQUETA POR RANGO

TECLEAR LA OPCION DESEADR
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« Cuando requiera realizar la impresion de una barra, teclee el nimero 2, paso
siguiente debera proporcionar el numero que desee imprimir,

S 3
I )

ll DAME NUMERO DE ADQUISICION 7 1

. Si requiere realizar la impresiéon de un grupo de numeros consecutivos en
etiquetas de barras, teclee el ntimero 3, paso siguiente debera proporcionar el
numero inicial y el numero final de! grupo consecutivo de nlimeros por
imprimir,

IHIIIHHHIIIIHIIHHII

DAME MNUMERO DE ADQUISICION INICIAL

DAME NUNERO DE ADQUISICION FIML
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Si ya no desea realizar mas impresiones de etiquetas de barras, tecleé el
numero 0 y esto lo ubicara de nuevo en el MENU PRINCIPAL.

NOTA: Es necesario verificar que fa impresora esté encendida y que sean

colocadas las etiquetas en las cuales se realizara la impresién de los nimeros
solicitados.
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RESPALDO

FUNCION PRINCIPAL: Realizar los respaldos de la informacién contenida en el
sistema.

Cuando ha seleccionado esta opcién podra observar una ventana donde el
sistema solicitard confirmar si realmente desea efectuar un respaldo, asi como
también la recomendacién de que antes de efectuar dicho respaldo regenere los

Indices, esto es con el fin que el respaido no contenga basura y su respaldo sea
lo mas confiable posible.

Eata operacidn dabar mor rpalizada por las
porsonas fndicadas.

finten da _croar algun ro
REQ R

apaldo ses reconianda:
ENERAR TODOS INDICEE.

{Crenr Rospaldo?

En caso de no querer continuar con dicha operacion elija el botén de [No],
esto lo ubicara en el menu principal. Si desea realizar el respaldo elija el boton
[Si], esto le permitira observar un subment con las alternativas de esta opcion.

Este submenut estard compuesto por las unidades disponibles para realizar
dichos respaldos:
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NOTA: Siusted esta trabajando con en ambiente de RED, tendra ademas
de las unidades normales en este submenu las unidades F:, Y: y Z:, las dos
uitimas unidades son imagenes de la primera, por esta razén si el respaido se
reafiza en fa unidad F:, las ofras seran identicas.

Una vez que fue selecionada la unidad donde se realizara dicho respaldo,

el sistema desplagara una ventana indicandonos que se ha empezado a realizar
dicho respaldo:

Listo.... Respalde Creado

En el subdirectorio: C:\RESPCIRC
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Anexo a este Ultimo recuadro aparecera un botén [Continuar], presione la
tecla [Enter] para regresar al ment principal (En caso de utilizar mouse de un clic,
en el botén).

NOTA: Todos los respaldos son creados en un subdirecctorio llamado
CIRRESP, donde se colocaran todas las bases de datos que requiere CIRCULA,
ademas sera respaldado el ejecutable del sistema que permitira utilizarlo en caso
de que su sjecutable sea dafiado.

RECOMENDAGION: Debido a que las bases de datos son muy grandes se
recomienda realizar el respaldo en las unidades de disco duro primeramente, es
decir, C: (para el ambiente de DOS) y F: (para el ambiente de RED), una vez que
fue realizado este respaldo, abandone la sesién de CIRCULA y realize e respaldo
mediente la intruccién del sistema operativo DOS "BACKUP", esto le permitira
tener un mayor control de sus respaldos en discos flexibles.

e
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OPCIONES

Este modulo contempla las siguientes opciones: INFORMACION,
PREFERENCIAS y FIN.

Todas estas opclones se han agrupado como se muestra en la figura
siguiente:
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INFORMACION
FUNCION PRINCIPAL: Ofrecer al usuario la informacion referente al sistema.

Al seleccionar la opcién INFORMACION, aparecer4 una ventana que
contiene una breve explicacién del sistema, como son los derechos de DGB, las
bases de datos que existen y algunas recomendaciones sobre el manejo del
mismo. También se encuentra el teléfono de la Subdireccion de Informatica de la
Direcciéon General de Bibliotecas junte con los nombres de las personas con las
que se puede dirigir en caso de que existiera algan problema en el manejo y
utilizacion del sistema de CIRCULA:

UNIVERSIDAD HACIONAL RUTONOM DE MEXKICO
DIRECCICH CEHERAL DE RIBLIGTECAS

CI1RCUWLNA
Uoraidn 3.0

Para abandonar la opcién de INFORMACION, presione la tecla [Esc], que
nos retornara al menu principal. Si se cuenta con la ayuda del mouse, de un clic
en el espacio definido con [ =] para cancelar la misma.
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UTILIZACION DE LA PANTALLA DE INFORMACION

Para moverse dentro de esta pantalla puede hacerlo con la ayuda de las
teclas del cursor {«, —], 0 avanzando por paginas con las teclas [PgUp] (pagina
hacia arriba) y [PgDn) (P4agina hacia abajo).

De manera alterna a las teclas da cursor puede realizar estos movimientos
con la ayuda del mouse, como se puede observar dentro de esta pantalla existe
una linea con las fechas del cursor, en el momento de dar un clic sobre de alguna
de ellas realizaran el movimiento que indican.
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PREFERENCIAS

FUNCION PRINCIPAL: Permite al usuario establecer las preferencias del color y
visualizacién del sistema.

Una vez que fue seleccionada ia opcién PREFERENCIAS, se visualizara
un submenu con dos aiternativas:
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COLOR
FUNCION PRINCIPAL: Establecer los colores de las pantallas de CIRCULA.

Al seleccionar la opcion COLOR, se desplegard un submentt con las
siguientes opciones:

NOTA: Para abservar las diversas combinaciones de color dentro de las opciones
antes mencionadas seleccione la opcién requerida repetidas veces y de esta
forma podra visualizar los diferentes cambios.

MENUS

FUNCION PRINCIPAL: Establecer el color de la barra del ment principal.
SELECCION

FUNCION PRINCIPAL: Modifica e color de la posicién del cursor.

TITULOS

FUNCION PRINCIPAL: Establece el color de los encabezados del sistema.
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FONDO
FUNGION PRINCIPAL: Modifica el color del fondo del sistema.
VENTANAS

FUNCION PRINCIPAL: Modifica el color de las ventanas utilizadas por
CIRCULA. '

CAPTURA

FUNCION PRINCIPAL: Alterar el color definido en los espacios de solicitud de ia
informacion.

ERRORES

FUNCION PRINCIPAL: Modificar el color de las ventanas que contiene los
mensajes de error, establecidos por el sistema.

SALVAR

FUNCION PRINCIPAL:Almacenar los cambios establecidos en todas las
alternativas de la opcién de preferencias.

DEFAULTS
FUNCION PRINCIPAL: Restablecer los colores definidos por sistema.

Para abandonar la opcion de COLOR, puede realizarse de dos formas,
presione la tecla [Esc] o seleccione la opeibn de MENU PRINCIPAL, ambas nos
retornaran al menq principal.
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PANTALLA
FUNCION PRINCIPAL: Establecer la visualizacién de [a pantalla del sistema.

Al seleccionar la opcion PANTALLA, se desplegara un submend con las
siguientes alternativas:

« Hora
s_de Fondoz

HORA
FUNCION PRINCIPAL.: Define si se quiere visualizar o no la hora del sistema.
TIPCS DE FONDO

FUNCION PRINCIPAL: Permite establecer los diferentes tipos de fondo de la
pantalla del sistema.

NOTA: Podran ser apreciados los diferentes tipos de fondo si se selecciona
varias veces la misma opcién.

DEFAULTS

FUNCION PRINCIPAL: Restablecera el fondo predefinido del sistema.
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Para abandonar la opcién de PANTALLA, puede ejecutarse de dos formas,
presione la tecla [Esc] o seleccione la opcion de MENU PRINCIPAL, ambas nos
retornaran al menu principal.
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FIN
FUNCION PRINCIPAL: Finalizar la sesién de CIRCULA,

Cuando se ha seleccionado la opcién de FIN, aparecera un recuadro
solicitAndonos sea confirmada la salida del sistema:

¢Finalizar Sesidn?

Elija el botéon [No] para cancelar esta operacién y continuar dentro del
sistema, en caso contratio elija el bot6n {Si] que dara por terminada la sesién del
sistema.
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ettt e e

) PIN DEL SISTEMA

Presione la tecla [Enter] para abandonar el sistema.

NOTA: Existe una manera alterna para finalizar la sesitén de CIRCULA, presione
la tecla [Esc] cuando se encuentre en fa barra del MENU PRINCIPAL, nos
solicitara que se confirme la salida del sistema.
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PROTECTOR DE PANTALLA

La version 3.0 de CIRCULA, en los ambientes de RED y DOS, se incluye
un protector de pantalla, el cual aparecera en su monitor cuando han pasado 5
min., de la dltima vez que oprimié una tacla. Este protector de pantalla, sirve para
que su monitor no se dafie en un periodo corto de tiempo.

El protector de pantalla aparece cuando se encuentra ubicado el menu
principal, o en alguna pantalla que contenga el boton de [Continuar], de
confirmacién [Si] 6 [No]. En el Gnico punto donde no puede ser enviado el
protector de pantalla es en la solicitud de la informacién. Se recomienda no dejar
la computadora solicitade informacion ya que no podra ser enviado el protector.

El protector de pantalla se quitara cuando se presione una tecta 0 mueva el
mouse, y lo ubicara en la pantalla donde se encontraba antes de aparecer,
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. RELACION DE LAS BASES DE DATOS

A continuacion se dar4d una descripcidn de las bases de datos gue
contiene el sistema, asl como los campos que integran cada una de ellas y sus
correspondientes indices, los cuales estan listos para ser usados una vez que se
haya efectuado el proceso de instalacion.

Es importante recordar que el buen uso de estas bases de datos permitiran
que el sistema funcione correctamente. Las bases de datos del sistema se
pueden clasificar en dos grupos: bases temporales y bases permanentes.

BASES DE DATOS PERMANENTES

BASE DE DATOS - _INDICE
BAJAINV.DBF e
CATEGOS.DBF ——eome
CIRCULA.DBF CIRNUM.NTX CIRADQ.NTX
COLORS.DBF e
FECVIGEN.DBF e
INHABIL.DBF INANTX
INVENTAR.DBF NADQ.NTX
INSTITU.DBF e
LECTORES.DBF LECNUM.NTX LECCUE.NTX
LECTBAS.DBF ~oee-

A continuacién se procedera a detallar la informacion contenida en cada
una de las bases de datos antes mencionadas.
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BAJAINV.DBF

Contiene toda la informacién referente a los libros que fueron eliminados

del acervo.

CAMPO TIPO LONG DESCRIPCION
NUMADQ | Numérico 7 No. adquisicién del libro
MATRIZ Numérico 7 No. matriz del libro
CLASIF Caracter 20 Clasificacién del libro
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CATEGOS.DBF

Contiene los datos genéticos de los diferentes tipos de lectores.

GANPO THPO LONG DESCRIPCION
TPOLEC Numeérice 1 Tipo de lector
LIMLIB Numético 2 Limite de libvos a prestar
DIASPR Numérico 3 Limée dias de préstamo
REFREN Numérico 1 Limite de refrendos

Es recomendabie que se defina cada tipo de lector con sus respectives
pardmetros al momento de instalar el sistema segin fos requerimienios de la
biblioteca, ya que las constantes modificaciones del mismo pueden causar
conflictos en los préstamos del material bibliografico.




o
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CIRCULA.DBF

Se considera una de las bases de datos mas importantes dentro del
sistema ya que contiene la informacion relativa a cada uno los préstamos que ha

sido otorgados.
CAMPO TiPO LONG DESCRIPCION
NUMLEC Numérico 9 Numero de lector
NUMADQ Numérico 7 No. adquisicién del libro
| MATRIZ Numeérico 7 No, matriz del libro
FECHAVEN | Fecha 8 Vencimiento del préstamo
REFREN Numérico 1 No. de refrendos del libro
TIPOLEC Numérico 1 Tipo de lector
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COLORS.DBF

Establece los colores del sistema.

CAMPQ TIPO LONG DESCRIPCION
COLORMENUS Numsérico 3 Color del ment
COLORVENTA Numérico 3 Color ds las ventas
COLORTITU Numérico 3 Color de los titulos
COLORSUBME Numérico 3 Color de los submenus
COLORERROR Numérico 3 Color de los errores
COLORFONDQ Numérico 3 Color del fondo
COLORSELEC Numérico 3 Color de la seleccién
COLORGETS Numérico 3 Color de [a peticién
TYPEFUNDS Numérico 3 Tipo de fondo
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FECVIGEN.DBF

Almacena la fecha de terminacién de la vigencia de los lectores que han
sido registrados. Se aconseja establecer esta fecha al inicio de cada ciclo escolar.

CAMPO TIPO LONG DESCRIPCION

FECLIMITE Fecha 8 Fecha de terminacién
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INHABIL.DBF

Contiena cada uno de los dfas inhabiles (no laborables) establecidos en el
calendario universitario.

CAMPO TiPO LONG DESCRIPCION

FECHA Fecha 8 El dfa inhébil
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INVENTAR.DBF

Almacena el acervo cotrespondiente de la biblioteca y es considerada
como una base importante dentro del sistema.

CAMPO TIPO LONG DESCRIPCION
NUMADQ | Numérico 7 -No. adquisicién del libro
MATRIZ Numérico 7 No. matriz del libro
CLASIF Caracter 20 Clasificacién de! libro
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INSTITU.DBF

Se utiliza para personalizar el sistema a cada dependencia ya que
contiene la informacion referente a la misma.

CAMPO TIPO LONG DESCRIPCION
NOM_INSTITU | Caracter 80 Nombre de la institucion
NOM BIBLIO | Caracter 80 Nombre de la biblioteca
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LECTORES.DBF

Se considera como una de las bases de datos mas importantes del
sistema ya que contiene {a informacion relacionada a cada uno de los lectores
registrados.

CAMPO TIPO LONG DESCRIPCION
NUMLEC Numérico 9 No. de lector registrado
NOMBRE Caracter 30 Nombre del lector
DEP Caracter 30 Clave de Depend. o Facultad
CAR Caracter 30 Nombre de ia carrera
DIR Caracter 30 Direccitn del lector
CcOL Caracter 30 Colonia y C.P. del lector
TEL Caracter 9 Teléfono del lector
TIPOLEC Numérico 1 Tipo de lector
CUENTA Numérico 9 No. de Cuenta del lector
FECHAEXP Fecha 8 Expedicion de No. lector
FECHAFIN Fecha 8 Vencimiento de No. lector
STATUS Légico 1 Registra dias de multa
LIBFUERA Numérico 2 No. de libros prestados
EXTEMP Numérico 2 No. de extempordneos
ULTADE Numérico 5 Ultirno adeudo
ACTIVADA Légico 1 Cred. inhibida o no
FECINHIBE Fecha 8 Fecha de Inhibicién
OBSERVACIO | Caracter 20 Motivo de inhibicién
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La siguiente relacién de bases de datos son de uso interno del sistema y
tinicamente se mencionaran los nombres de las mismas. Se recomienda que no
sean eliminadas del subdirectorio de CIRCULA, ya que puede dafiar el manejo
del mismo:

BASES DE DATOS
LECTBAS.DBF
REPDEUGE.DBF
REPDEUME DBF
REPDEUFE.DBF
REPPREST.DBF
REPLECGE.DBF
REPLECCV.DBF
REPLECNV.DBF
REPLECMU.DBF
REPLECCI.DBF
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BASES DE DATOS TEMPORALES

Las bases de datos temporales dentro del sistema CIRCULA son utilizadas
Unicamente en la creacién da los reportes. El nombre de estas bases de datos
comprendera de letras y digitos con extensién .DBF, por ejemplo:

RDL2345.D8F

El sistema se encarga de borrarlas cuando su utilizacion haya terminado.
£n caso de que se encontrara alguna de estas bases de datos temporales dentro
del subdirectorio de CIRCULA pueden ser eliminadas del mismo, desde el
sistema operativo.
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IV. GLOSARIO

ACTUALIZAR: Poner al corriente la informacion contenida en un archivo al
insertar, eliminar o alterar (editar) los elementos de datos.

ALMACENAR: Registrar la informacién en un dispositivo de almacenamiento
de datos; conservar la informacién en un dispositivo de almacenamiento.

ARCHIVO: Es una coleccion organizada de bytes almacenadas en un disco y
mantenida por el sistema operativo y tiene un nombre de referencia. Su estructura
interna es determinada por su creador,

ARCHIVO EJECUTABLE (.exe): Es un archive que puede ser ejecutado
directamente desde la linea de comando del sistema operativo. Estos archives
tienen un a extensién .EXE

BASE DE DATOS: Es un conjunto de datos relacionados usados por un
sistema de aplicacion. Una base de datos puede contener uno o mas archivos o
tablas de datos.

CAMPO: Es la unidad basica de una columna de una base de datos. Un campo
tiene cuatro atributos: Nombre, Tipo, Longitud y Decimales sin el tipo es
numeérico.

COMANDO: Es una frase o palabra a ser traducida por el preprocesador a
cédigo fuente que realizard una operacién particular.

COMPUTADORA: Dispositivo que es capaz de realizar una secuencia de
operaciones en una forma definida distinta o explicitamente. Con frecuencia, las
operaciones son coputaciones numéricas o tratamientos de datos, pero también
comprenden la enfrada/salida; las operaciones dentro de la secuencia pueden
depender de valores paiticulares de datos. Esta compuesta basicamente por un
monitor (pantalla), teclado y un CPU, (Central Processing Unit - Unidad Central
de Procesamiento),
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CURSOR: Simbolo en pantalla que indica la posicién activa, por ejemplo, la
posicién en que aparecera en pantalla el proximo caracter que entre. Se utiliza
con frecuencia, el simbolo de subrayado: aparece parpadeando o con brillo para
que resalte y se note facilmente.

DEFAULT: Son los valores establecidos por un sistema.

DIRECTORIO: Es la mayor facilidad para catalogar archivos. Un directorio
contiene una lista de archivos y referencias asi como directorios hijos
(SUBDIRECTORIQ), y es identificado por un nombre. Los direcctorios pueden
ser anidados formando un arbo! jerdrquico. El sistema operativo provee
funciones para crear y borrar los directorios.

DISCO DURO: Medio de almacenamiento masivo en disco que utiliza un disco
de material rigido sobre el cual estd depositado el medio magnético que
almacena los datos. Por lo general el disco duro no es removible y estd sellade
herméticamente.

DISCO FLEXIBLE: Utilizados para guardar programas y archivos. Se refiere
tanto a los discos de 3 1/2 pulgadas como los de § 1/4.

DISPOSITIVO: Componente de una computadora, o la computadora misma.

ESTACION DE TRABAJO: (WorkStation) Es una computadora personal
auna red y es empleada para correr aplicaciones.

EXTENSION: Es la extensién de un nombre de archivo, esta es utilizada
normalmente para identificar el tipo de archivo o programa originario.
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INDICE DE BASE DE DATOS: (INDEX) Es un conjunto de valores
especificos o claves que proveen un orden légico de los registros en una de
bases de datos, cada clave es asociada por un registro particular en una base
de datos, los registros pueden ser procesados secuencialmente en orden segtin
la clave.

INSTRUCCION: Es una frase o palabra que se le proporciona al sistema
operativo, para que ejecute algun procedimiento.

LECTORES: Son todas las personas que tienen derecho a utilizar los recursos
de la biblioteca.

LONGITUD: Especifica el tamafio del campo, por ejemplo, el nombre tiene una
longitud de 30, es decir, puede contener 30 caracteres.

MENU: Lista de opciones que aparece en pantalla dentro de las cuales el
usuario puede seleccionar un elemento u opcién.

MONITOR: Es la unidad de TRC (televisor) de alta calidad que se utiliza como
periférico de salida. El monitor (pantalla) produce una exhibicién com mejor
definicion que un receptor normal de televiston.

PARAMETROS: Es un identificador que recibe un valor o referencia pasado a
algun procedimiento o funcién definida por el usuario.

PASSWORD: Contrasefia. Medio de autenticacién utilizado comunmente.
Cuando un usuario intenta ejecutar alguna operacion, necesita presentar su
contrasefia que sera comparada con la que contiene el sistema, si éstas no son
iguales el usario no podra accesar a la operacion solicitada.

PERIFERICO: Dispositivo de entrada o salida conectado mediante alambres a
la CPU, de manera que la computadora pueda enviar sefiales o recibirlas del
medio externo. Los periféricos de entrada incluyen dispositivos como unidades
de disco, teclados, lectoras de cédigo de batras. Los periféricos de salida
incluyen dispositivos como unidades de disco, pantallas (monitor), impresoras.
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PROCESO: Operacién de computadora que tiene entradas, funciones internas
y salidas.

PROGRAMA: Conjunto detallado y explicito de instrucciones de computadora
para realizar algun trabajo. Un programa se escribe en un lenguaje adecuado
para la entrada a la computadara; es completo e independiente.

RED: Un sistema por el cual son conectadas computadoras (via cable coaxial,
fibra optica, par trenzado o algin otro medio) que es administrado por un
sofisticado sistema operativo para realizar funciones como el compartir recursos y
respaldo centralizado de datos.

REGISTRO: Es la unidad basica de una base de datos que consiste en uno o
mas campos.

RESPALDO: Se refiere al respaldo de almacenamiento o memoria en cintas
magnéticas, disquetes y listado en papel. Periédicamente se revisan los
respaldos de los datos, para que las fallas eléctricas, los errores del operador o 1a
falla del equipo no destruyan informacion valiosa. Por lo general los discos duros
se respaldan en discos flexibles.

SERVIDOR: {(SERVER) Es una computadora en una red, dedicada a proveer
almacenamiento de datos a otras computadoras con el propésito de compartir
informacion con multiples usuarios. Los servidores tienden a proveer otros
sefvicios como correo electronico y compartir dispositivos periféricos.

SISTEMA: Plan, disefio o método de organizacion cuya finalidad es lograr algun
propésito. En una organizacién el conjunto total de procedimientos, operaciones y
funciones dedicados a la generacidn, recoleccién, evaluacidn, almacenamiento,
recuperacion y difusién de datos e informacién.
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SISTEMA OPERATIVO: Conjunto de programas y rutinas que gufa una
computadora en e} cumplimiento de sus tareas, auxilian a los programas con
funciones de apoyo e incrementan la utilidad de la computadora. Interpreta los
comandos del operador que describen el trabajo que debe realizarse, da control
de la computadora sobre los programas de trabajo (aplicacién) en la secuencia
adecuada y maneja la transicién entre una tarea y otra,

TECLADO: Dispositivo de entrada manual que proporciona teclas para marcar
caracteras y simbolos, teclas para edicién y movimientos del cursor, teclado
numérico de tipo calculadora y teclas de funcién programables. Es un| dispositivo
similiar a una maquina de escribir que se emplea para introducir en forma manual

infarmaci6n y datos a la computadora.
TECLA DE ENTRADA [Enter]: Tecla etiquetada ENTER o RETURN. El
oprimirla hace cque las sefales (informacién) viajen del teclado a la

computadora.

TIPO: Especifica el contenido de un campo. Existen 3 tipos difereLtes de un
campo: Numérico (contiene Unicamente numeros), Caracter (contiene letras y
numeros) y Lagicos (el valor que puade tomar es de verdadero o falso)

USUARIO: Operador de una computadora.

funam
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V. APENDICE MENSAJES DE ERROR DEL SISTEMA DE
CIRCULA.

Como se menciono al principio de este manual, existe una serie de
mensajes que e| sistema de CIRCULA ver. 3.0 desplegara cuando ha existido un
error (0 problema) en la captura o solicitud de la informacion.

Estos mensajes serdn explicados mediante las siguientes tablas; las
cuales estan divididas en tres partes:

MENSAJE: Es el aviso que presenta el sistema en pantalla, para indicar que ha
existido un problema en la captura de informacion.

CAUSA: Contempla una breve explicacién de el o los motivos por los cuales
surgio el error.

SOLUCION: Son las posibles alternativas para poder resolver los problemas
que se presentarén durante la ejecucion del sistema.

Como se muestra en las siguientes figuras, estos mensajes estan
acompafiados por una vantana y un pequsfio botén [Continuar], se recomienda
que preste mucha atencién a estos mensajes para dar con mayor facilidad la
solucién, esto es con el fin de propocionar un mejor servicio y funcionamiento del
sistama. Cuando haya leido estos mensaje presione la tecla [Enter] y proceda a
resolver estas contigencias.
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NUMERO DE LECTOR INEXISTENTE

Mo, Lactor

code Mecter inesisiente

NUMERO DE ADQUISICION INEXISTENTE
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MENSAJE CAUSA SOLUCION

No. de | .Proporcioné un ntimero de Proporcione el numero de lector
lector * lector incorrecto. correcto.

inexistente

« EI No. de lector no Verifiqgue la existencia del No. de
existe dentro de la base lector, dentro del moédulo de
de datos de CONSULTA si no existe, agregelo a

: LECTORES.DBF la base de datos LECTORES.DBF
No. de |. Proporcioné un numero Proporcione el nimero de zuenta
Cuenta de cuenta incorrecto. correcto.
inexistente

» El No. de cta. no existe Verifique la existencia del No. de
dentro de la base de cuenta, dentro del médulo de
datos de CONSULTA si no existe, agregelo a
LECTORES.DBF la base de datos LECTORES.DBF

El nombre | . Proporcioné un nombre Proporcione el nombre del lector
del lector del lector incorrecto. correcto.
no existe.

« El nombre no existe Verifique la existencia del lector, en
dentro de la base de el modulo de REPORTES DE
datos de LECTOR si no existe agregelo a la
LECTORES.DBF base de datos LECTORES.DBF

No. de|. Proporciond un ntmero Proporcione el No. de adq.
Adg. de adq. incorrecto. correctamente.
inexistente

» EINo. de Adq. no existe Verifique la existencia del No. de
dentro de la base de Adgquisicién, dentro del modulo de
datos de BUSQUEDA DE REGISTRO del
INVENTAR.DBF INVENTARIO si no existe, agregelo

a la base de datos INVENTAR.DBF
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MENSAJE CAUSA SOLUCION
Verifique El No. de adq. Proporcione el No. de Adg.
el No. de proporcionado para correcto.
Adq. realizar su devolucién no
se encuentra en
préstamo. )
Verifique la existencia del préstamo
en el modulo de REPORTES DE
PRESTAMOS.
Ese No. de El  No. de [ector Proporcione el numero de lector
Lector ya proporcionade para ser correctamente.
existe, dado de alta, ya existe,
no se puede repetir el
mismo No. de lector.
Verifique la existencia del No. de
lector en el médulo de CONSULTA.
Ese No. de El No. de cta. Proporcione el nitmero de cuenta
Cuenta ya proporcionado para ser correctamente.
existe. dado de alta, ya existe,
no se puede repetir el
mismo No. de cta.
Verifique la existencia del no. de
cuenta en el moédulo de
CONSULTA.
El lector|. El lector no puede Cancele la multa cuando el lector
tiene realizar ninguna haya cubieto los requisitos
mulita, operacién  (préstamos, necesarios (establecidos por la
resellos, darlo de baja, biblioteca), en el moédulo de
etc) hasta que no se CANCELA MULTA.
cancele la multa.
El  lector Se desea cancelar una Verifiquelo en el médulo de
no tiene muita a un lector que no REPORTE DE LECTORES CON
multa tiene. MULTA.
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MENSAJE CAUSA SOLUCION

Revise el . Ei lector tiene un tipo de Modifique el tipo de lector, en el
tipo  del lector no establecido. médulo  de  CAMBIAR UN
lector. REGISTRO DE LECTORES.

No. de|. El sistema esta Verifique si ambos numeros
lector igual notificando que se han realmente son iguales, si es asi
al No. proporcionado dos proceda al préstamo, en caso
deAdq. numeros iguales en la contrario cancele la operacién.

solicitud del préstamo, el
No.de lector y el No. de
Adg.

La » Cuando se desea inhibir Puede verificarlo en los reportes
credencial una credencial que ya REPORTE DE LECTORES CON
ya fué fue inhibida con CREDENCIAL INHIBIDA. Hasta
inhibida. anterioridad, el sistema que se desinhiba la credencial
no permite wvolver a puede volver a inhibir la misma.
inhibirla,
La +« Cuando se desea Hasta que se inhiba la credencial
credencial desinhibir una credencial nuevamente puede volver a
ya fué que ya fué desinhibida desinhibir la misma. Verifiquelo en
desinhibid con anterioridad. el REPORTE DE CREDENCIALES
a INHIBIDAS.
La « El lector no puede Cuando la biblioteca considere que
credencial realizar ninguna se desinhiba su credencial puede
esta operacion  (préstamos, realizarlo en el modulo de
inhibida. reselles, darse de baja, DESINHIBIR CREDENCIAL, y

etc) hasta que no se le
desinhiba su credencial.

hasta ese momento e! lector puede
realizar todas las operaciones que
solicite.
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El lector{+ No se puede prestar Para obtener otro préstamo el lector

excede en mas libros del limite debe de devolver alguno de los

numero de establecido. libros prestados con anterioridad y

libros asl no exceder de su limite de
libros.

MENSAJE CAUSA SOLUCION

El lector Al querer dar de baja a Para poder ser eliminado el lector

tiene libros un lector, este no puede de la base de datos es necesario

prestados tener libros prestados. que devuelva el o los libros
prestados,

El lector El lector tiene libros con Cuando el lector deudor entrege los

tiene libros fecha de devolucién libros serd acredor a la multa

con fecha vencida y no podra corraspondiente (en dias), y podra

de solicitar mas préstamos. efectuar mas préstamos.

vencimient

o

El libro ya El fibro solicitado ya fué Puede verificarlo en BUSQUEDA

esta prestado a otro lector y DE UN REGISTRO en el modulo de

prestado. no procede el préstamo. INVENTARIO.

El El lector tiene un libro Cuando el lector deudor entrege el

préstamo con fecha de devolucion libro serd acredor a la muita (en

ya esta vencida. (lector deudor) dfas), y podra efectuar otro

vencido. préstamo.

El libro no Al querer dar de baja un Para eliminar el libro de la base de

se puede libro del inventario se datos, requiere que el lector que

borrar ya requiere que este no se adeude el libro lo regrese,

que esta encuentre en préstamo. efectuandose la devolucion

prestado. corraspondiente.
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Se cancelal. Un lector no puede
el  nuevo excerder del limite de
refrendo: el refrendos permitidos.
lector tiene

XX

refrendos

El lector debe de regresar el
material y solicitarlo posteriormente.
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MENSAJE CAUSA SOLUCION
No hay}. Este mensaje se . Cuando existan lectores con las
lectores. presenta en los reportes caracteristicas  requeridas  los
cuando no  existen podra visualizar los reportes
lectores en la base de solicitados.
datos, con las
caracteristicas  solicita-
das. (Cred. vigente, no
vigente, etc) |
No hay|. El sistema no ha}. Cuando existan lectores deudores
lectores encontrado lectores podra  visualizar, los rangos
deudores. deudores en el periodo o establecidos.
rango solicitado,
No hay|. El sistema no ha{. Cuando hayan agregado el acervo
inventario. encontrado registrado en de la biblioteca a la base de datos,
la base de datos el podra  visualizar el  reporte
acervo de la biblioteca. solicitado.
No hay | « E! sistema detecto que no ;. Cuando existan préstamos podra
préstamos. | habido ningun préstamo. visualizar este reporte.
Dialnvalido | « Se proporcioné un diai. Teclee correctamente la fecha
fuera del limite del mes dentro de los rangos estipudalos.
solicitado (1-30,31, 28).
Mes + Se proporciond un mes |« Teclee correctamente la fecha
Invalido fuera del rango (01 al dentro de los rangos estipulados.
12).
Afio . Se proporciond un|. Teclee correctamente la fecha
Invalido afio menor al presente afio. dentro de los rangos estipulados.
No se|. Cuando se incializan|. Proporcione unicamente los dos
incializan afios, unica-mente podra aflos permitidos.
afios inicializar el afo presente
menores a y el afio siguiente.
19XX.
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APENDICE B. REDES DE COMPUTADORAS

Tal como se muestra en la figura 1, una red basica esta compuesta por el
siguiente hardware:

impresofa

Cableado
Placas de
interfaz de

| g —
~

Al Fond Estacl de
on disco trabajo

00
|

figurad .

. Servidor.

» Estaciones de trabajo.

« Placas de interfaz de red.

. Sistema de cableado.

« Recursos compartidos y periféricos.

Los siguientes apartados describen cada componente de la red.

Servidor. Ef servidor ejecuta el sistema operativo de red y ofrece los servicios
de red a las estaciones de trabajo. Entre estos servicios se incluyen el
almacenamiento de archivos, la gestion de usuarios, la seguridad, las ordenes de
red generales, las ordenes del responsable de la red, y otros. Un servidor de
archivos NetWare 386 ha de ser un sistema que ofrezca un alto rendimiento, que
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utilice un procesador 80386 u 80486, con discos de alta capacidad y una gran
cantidad de memoria.

Estaciones de trabajo. Cuando una computadora se conecta a una red, la
primera se convierte en un nodo de la tltima, y se puede tratar como una estacién
de trabajo. Las estaciones de trabajo pueden ser computadoras personales con el
08, sistemas Macintosh de Apple, sistemas con OS/2 o estaciones de trabajo sin
disco. Las estaciones de trabajo sin disco no poseen discos flexibles ni fijos. En
su lugar, arrancan directamente desde el servidor utilizando un rutina de
arrandjue especial de la placa de interfaz de red. Son baratas y ofrecen bastante
seguridad, ya que los usuarios no pueden volcar los datos en discos.

Placas de interfaz de red {NIC). Cada computadora que se va a conectar a
la red necesita un interfaz. Aunque la interfaz puede venir incorporada, en la
mayor parte de los casos ha de afiadirse como un elemento opcieonal. La placa de
interfaz de red (NIC = Network Interface Card) ha de corresponder al tipo de red
que se esta utilizando. Ef cable de la red se conectara a la parte trasera de la
placa.

Sistema de cableado. El sistema de cableado esta constituido por el cable
utilizado para conectar entre si el servidor y las estaciones de trabajo. El cable
puede ser coaxial (similar al que se utiliza como cable de televisién) o de par
trenzado (como el que se utiliza en las instalaciones telefdnicas). Si bien es caro,
también se puede ulilizar cable de fibra 6ptica de alta velocidad, ¢! cual se utiliza
sobre todo para conectar distintas redes a gran distancias o en situaciones
especiales con mucho trafico de datos.

Recursos compartidos y periféricos. Entre los recursos compartidos se
incluyen los dispositivos de almacenamiento ligados al servidor, las unidades de
disco éptico, las impresoras, las trazadores, el resto de equipos que puedan ser
utilizados con cualquiera en la red. NetWare 386 incluye érdenes que permiten
compartir no solo las impresoras conectadas al servidor, sino también a las
estaciones de trabajo.
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COBERTURA DE LAS REDES

Existen redes de todos los tamafios. Si bien un Unico PC conectado a una
impresora no se puede considerar una red, la conexién de dos PC a una tinica
impresora utilizando un sistema de conmutacion, técnicamente es una red. La
mayor parte de las redes, sin embargo, ofrecen a sus usuarios diversos tipos de
dispositivos, servicios y seguridad compartidos. Tales redes pueden estar
localizadas, dentro de una sola oficina, cubriendo un edificio, distribuidas en
diversos edificios o incluso entre distintas ciudades y paises.

Red de Area Local (LAN). Una pequefia red (de 3 a 50 nodos) normalmente
localizada en un solo edificio o grupo de edificios, pettenecientes a una
organizacién.

Redes interconectadas (INTERNETWORK). Se pueden conectar dos o
mas redes para formar un sistema en red que cubra toda una empresa. También
puede dividirse una red extensa en varias redes mas pequefias, para optimizar el
rendimiento y la gestién.

Red Metropolitana (MAN). Se trata de un conjunto de redes de 4rea local
interconectadas dentro de un area especifica, como un campus, un poligono
industrial o una ciudad. Se ha de utilizar una base de cabieado o sistemas de
conexién especiales a alta velocidad, como una compafiia telefénica, para
conectar las redes en un sistema interconectado.

Red de Gran Alcance MAM).  Se trats de una red que cubre diversos
paises ¢ inciuso el mundo. Un buen ejemplo puede ser el sistema de reservas de
las lineas aereas. Las grandes empresas que poseen oficinas en grandes
territorios por tedo el mundo, pueden interconectar sus redes de area lccal dentro
de un red de gran alcance, fas redes de gran alcance se caracterizan por algin
tipo de comunicacién remota, como las lineas telefénicas de alta velocidad,
antenas de microondas o satélites.
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CARACTERISTICAS DE LOS SISTEMAS OPERATIVOS
DE RED.

Servicios de archivos y directorios. En una red, los usuarios acceden a
programas y archivos que se encuentran en el servidor de archivos central.
Debido a que los usuarios confian sus archivos a este servidor y su responsable,
debera ofrecerse un alto nivel de fiabilidad, existencia de copia de respaldo y
seguridad. Un sistema operative avanzado como el NetWare 386 ofrecerd estas
utilidades software, ademas de admitir importantes funciones hardware con el
sistema tolerante de fallos (SFT).

Sistema tolerante de fallos. Los sistemas operativos de red avanzados
deben de afrecer un sistema para asegurar la supervivencia de la red en caso de
que fallen los componentes. Con la utilidad "System Fault Tolerance" (SFT) de
NetWare, puede haber una copia del disco fijo del servidor, lo que supone una
copia de seguridad continua en tiempo real. El dispositivo copia puede utilizar e!
mismo controlador u otro duplicado. Una futura version de NetWare 386 permitird
tener por duplicado el servidor completo. Sin embargo las tltimas tendencias en
el diseflo del hardware van dirigidas a integrar las funciones de copia y
duplicacién en el propio servidor en lugar de en el software de sistema operativo
de red. El Systempro de Compaq es un ejemplo. El mantenimiento de los
componentes tolerantes a fallos puede ser llevade a cabo por téenicos con poco
conocimiento del sistema oparativo.

Disk caching {(Outimizacion de acceso a disce).  La optimizacién de
acceso a disco mejora el rendimiento del disco fijo utilizando una parle de la
memeria del sistema come una zona en la que almacanar blaques del disco a los
que se pueden acceder de nuevo. El oblener esta informacion de la memoria es
mucho mas rapido que leerla de disco fijo.

Sistema de Control de Transacciones (TTS = Transaction
Tracking System). Una transaccién es un cambio en un registro o conjunto
de registros de un archivo de bases de datos. La utitidad de control de
transacciones de NetWare se utiliza para evitar la falta de integridad en la base
de datos, debida a fallos en una estacién de trabajo o el servidor, como puede ser
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una caida de la tensién eléctrica si no ha acabado una transaccion completa, el
sistema TTS deshace tedos los cambios hechos durante la transaccion y
devuelve la base de datos a su estado anterior.

Seguridad. Las redes permiten a los usuarios almacenar sus archivos en lugar
centralizado, en lugar de hacerlo en sus discos fijos o flexibles personales.
Debido a esto, la seguridad del sistema de archivo se convierte en un tema
importante a tener en cuenta en el sistema operativo de red. NetWare de Novell
ofrece un sistema de seguridad basado en palabras claves sofisticado y fiable,
que permite impedir o limitar el acceso de un usuario a los directorios y archivos.
Puede ademas evitar que los usuarios se conecten a estaciones de trabajo
distintas de aquellas a las que han sido asignados.

Se puede establecer una restriccion de horario para las sesiones de
trabajo de los usuarios, como por ejemplo que no pudiera conectarse ningun
usuario después de las 5:00 p.m.

Comparticion de recursos. Un recurse puede ser una impresora, trazador,
sistema de copia de seguridad o cualquier otro dispositivo que necesiten utilizar
muchos usuarios. Un sistema operative de red debe de permitir acceder a estos
dispositivos a través de la red, de forma que cualquier usuario pudiera utilizar
tedricamente cualquier dispositivo desde un punto de la red.

Acceso remoto. Puede que las redes necesiten conectarse con estaciones de
"trabajo u otras redes locales en puntos remotos. Ahora bien el utilizar sistemas de
comunicacion de terceros exponen la red a los intfusos, una red debe de tener las
caracteristicas de seguridad adecuada para asegurar que solo pueden acceder
los usuarios autorizados.

Bridges (Puentes). Estos permiten que las redes se puedan interconectar con
otras redes. Con NetWare los bridges se pueden instalar directamente en el
servidor incluyendo simplemente placas de interfaz de red adicionales. Los
Bridges también se pueden situar en cualquier punto de la red.

GATEWAYS (Pasarelas). Los gateways permiten interconectar sistemas con
distintos protocolos, por ejemplo, se puede conectar un red NetWare con un
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sistema basado en una computadora central IBM mediante un Gateways. Los
usuarios de la red pueden acceder al IBM a través del Gateways.

Interoperatividad. La interoperatividad es una tendencia en la industria de
redes que permite que diversos tipos de sistemas operativos y productos de
distintos fabricantes compartan el mismo sistema de cableado de la red. NetWare
386 ofrece un método provisional de interoperatividad hasta que no se pongan en
uso los protocolos del modelo OS1 (Open System Interconnection, desarrollado
por la International Standards QOrganization, (Organizacién Internacional de
Estandares), el modelo OSl propone los protocolos de red por niveles) mas
estandarizados. Con NetWare 386, se pueden conectar a la red los sistemas y
productos de una amplio rango de vendedores.

Servidores especiales. Un sistema operativo de red puede permitir
servidores especiales, como los dedicados a gestionar una base de datos a la
impresion.

Herramientas de administracion del software. Las herramientas de
administracién del software se hacen esenciales cuando crece el tamafio de las
redes. Sin éstas, puede llegar a ser imposible el hacer un seguimiento de las
actividades y el rendimiento de las MAN y las WAN. Una soluci6n es agrupar los
responsables y darles herramientas para gestionar de forma remota los
servidores y las estaciones de trabajo.
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TIPOS DE REDES

A continuacién se detallaran los tres tipos de redes mas populares:
Ethernet, ARCNET y Token Ring.

REDES ETHERNET

Una red local ethernet utiliza una topologia lineal (en bus) que consiste
generalmente en un cable coaxial. Se utiliza un método de acceso por deteccién
de portadora con deteccion de colisiones (CSMA/CD). Ethernet tiene una
velocidad de transmisién de 10 Mbits por segundo. '

En ethernet se utilizan dos tipos de cables coaxial: grueso y fino. Aunque
el cable fino es mac-manejable v aceesible que el grueso, su longitud maxima es
de 185m. (607 pies). El cable grueso permite tramos mayores, de hasta 500m
(1640 pies).

E! cable ethernet fino se instala en segmentos de una estacién a la
siguiente formando un solo tramo lineal. En los extremos de cada segmento de
cable hay un conector BNC giratorio, que se encaja en un conector en T situado
en la placa de red. En los extremos mas alejados del tramo se instalan
terminadores, uno de los cuales tiene que ir a tierra.

Las redes ethernet también pueden cablearse con par trenzado y fibra
6ptica. Ademas, se pueden usar combinaciones de tipo de cable, Por ejemplo, se
puede usar fibra 6ptica para conectar dos redes ethernet de cable fino separadas
por una distancia considerable.

REDES ARCNET

Generalmente, las redes ARCNET utilizan cable coaxial, pero la mayoria
de las placas de red actuales permiten utilizar par trenzado, que presenta una
solucién mas practica para distancias cortas. Las redes ARCNET utilizan pase de
testigo con una topologla en bus, pero utilizan hubs para distribuir las estaciones
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de trabajo en una configuracién de estrella. Como en la red Ethernet de cable
fino, los segmentos de cable ARCNET se conectan a placas y hubs usando
conectores BNC giratorios. Para distribuir las estaciones de trabajo desde un
punto central se utilizan hubs pasivos y actives. Un hub activo (es un conmutador
de red que acondiciona y amplifica la intensidad de la sefial) permite conectar
nodos a distancias de hasta 609 metros (2000 pies), mientras que uno pasivo
permite tramos de hasta 30 metros (100 pies). Los hubs pasivos (conector con
clavijas BNC) suelen tener cuatro puertos, y los activos suelen tener ocho. El
concepto de hub ofrece un método gnico para conectar las estaciones. Las
estaciones ARCNET utilizan un esquema de pase de testigo para acceder a la
red. Sin embargo, el testigo no circula en un anillo fisico, sino légico. Cada
estacién tiene asignado un numero, y el testigo pasa a cada estacion en el orden
numérico correcto, aungue no estén conectadas en ese orden.

REDES TOKEN RING

Las redes Token Ring son exactamente lo que su nombre Io indica: un
método de acceso por pase de testige en una topologia de anillo. Sin embargo,
Token Ring puede tomar el aspecto de un topologia de estrella, ya que se pueden
conectar estaciones en un dispositivo central o unidad de acceso multiestacién
(MAU), seguin la denominacién de IBM. Generalmente se utiliza cable especial
apantallado (cubiertos de una malla protectora), pero también se puede usar un
par trenzado telefénice sin apantallar. Las instalaciones telefénicas ya existentes
ofrecen una base excelente para Token Ring.

Los productos Token Ring de iBM funcionan a 4 6 16 Mbits por segundo.
Los dispositivos necesarios para la red mas rapida son mas caros, y no se puede
usar par trenzado. La longitud total del anillo no puede sobrepasar los 366 metros
(1200 pies), y la distancia maxima de una estacién a un MAU es de 100 metros
(330 pies) usando par trenzado apantallado. A cada MAU pueden conectarse
ocho estaciones. Hay que mantener el anillo légico para el pase de testigo, dos
MAU se conectan utilizando puertos especiales de entrada y salida de anillo.
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EXPANSION DE UNA RED

Una red de 4rea local {LAN) normalmente se extiende dentro de un tnico
edificio y consta de un tipo de placa de interfaz de red y de cable. La ampliacién
de la red es cuestién de afiadir simplemente estaciones de trabajo. Sin embargo,
una red tiene limites sobre la [ongitud de! cable y el niimero de estaciones que se
pueden conectar. Si se conectan demasiadas estaciones de trabajo, el
rendimiento puede quedar en bajo minimos. Tales limitaciones demandan un
modo de expansi6n de la red, que se puede llevar a cabo de diversas formas. Un
repetidor puede extender la distancia cubierta por una red, amplificando las
sefiales para admitir mayores distancias. Un bridge (puente) puede interconectar
dos redes o dividir una red sobrecargada en dos ramas separadas. Un router es
un dispositivo del tipo de los bridge que interconecta diversas redes y
proporciona a los datos el mejor camino a seguir al atravesar la interconexién.

En otras circunstancias, puede ser necesaria fa conexiéon a una red situada
en un punto alejado del mismo edificio. Si bien esto se puede hacer con un
repetidor, pueden ser preferibles las conexiones a larga distancia con-fibra éptica.
Cuando necesite conectar con estaciones de trabajo o redes locales situadas en
el otro extremo de camius o la ciudad, puede constituir una red metropolitana
(MAN) mediante conexiones remotas, como el teléfono, microondas o conexiones
via satélite. Las redes de gran alcance (WAN), que pueden ser de ambito
regional, nacional o mundial pueden conectarse utilizando los mismos métodos
remotos.

Para hacer conexiones con minis, grandes computadoras u otros sistemas,
que utilicen distintos sistemas operativos y protocolos, se utilizan gateways.
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APENDICE C. SISTEMA OPERATIVO UNIX

UNIX, en el sentido mas estricto, es el niucleo (Kernel) de un sistema
operativo de tiempo compartido: un programa que controla los recursos de una
computadora y los asigna entre los usuarios. Permite a los usuarios correr sus
programas; controla los periféricos (discos, terminales, impresoras y otros)
conectados a fa maquina; y proporciona un sistema de archivos que administra el
almacenamiento a largo plazo de informacion tal como programas, datos y
documentos.

En el sentido mas amplio, UNIX no solo es el nucleo, sino también
programas esenciales; eontre ellos; compiladores,editores, lenguajes de
comandos, programas para copiado e impresion de archivos etcétera.

En un sentido mas amplio todavia, UNIX puede incluir programas
desarrollados por el usuario para ser ejecutados en su sistema; por ejemplo,
herramientas para preparar documentos, rutinas para andlisis estadisticos y
paquetes graficos.

El sistema UNIX es full duplex: los caracteres que se escriben en el
teclado son enviados al sistema, el cual los devuelve a la terminal para que
aparezca en la pantalla. Normalmente, este proceso de eco los copia
directamente a la pantalla; de esta manera se puede ver los que uno esta
tecleando.

La caracteristica mas importante de UNIX es la estructura jerarquica en
Arbol de los direcctorios y los archivos y también la facilidad de encontrar
automaticamente cualquier archivo con una sola orden de btisqueda, Otra
caracteristica de UNIX es el SHELL, el programa que interpreta las 6rdenes
entradas por pantallas. En otros sistemas operativos de microordenadores (por
ejemplo, CP/M) e incluso de grandes ordenadores las ordenes entrada por
pantallas que son interpretadas por el sistema operativo son mucho mas limitadas
que en UNIX. Por ejemplo, el sistema operativo CP/M puede como maximo
interpretar una secuencia de érdenes cargadas en un archivo.
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El Sheli de UNIX no es simplemente un conjunto limitado y definido de
ordenes que el sistema operativo interpreta, es de hecho un lenguaje de
programacién con estructuras elaboradas de control (IF-THEN-ELSE, CASE, DO
WHILE, etc) que, junto con los programas de utilidad de UNIX permite desarroltar
muy rapidamente programas de aplicacion bastante potentes.

UNIX se distingue asimismo por disponer de una gama muy amplia de
programas de utilidad que con relativa facilidad hacen posible ia puesta a punto
de aplicaciones intrincadas de hecho, algunas utilizades de UNIX constituyen
verdaderos programas de aplicacién éste es el caso de "nrof?* y “troff’, que son
respectivamente programas para el proceso de textos y para la fotocoposicién de
libros y revistas. '

Otra caracteristica de UNIX, con respecto a otros sistemas operativos es
que esta escrito en el lenguaje de alto nivel C; esto tiene dos consecuencias:

1. La portabilidad de UNIX, ya que al no estar ligado al disefio concreto del
hardware de una computadora, como es el caso de los sistemas operativos
escritos en lenguaje ensamblador, puede instalarse en cualquier computadora
para el que se haya escrito un compilador de C; esto es la causa de que exista
UNIX en computadoras con unidades de proceso (CPU) tan diversas como intet
8080, Zilog 80, Inte! 8086, Motorola 68000, PDP-11, VAX, Hewllet Packard 8000,
IBM 370, Amdahi.

2. Los usuarios pueden modificar directamente el sistema operativo. Esto
representa la eliminacion de un tabl: Hasta UNIX el sistema operativo de una
computadora era algo asl como un [dolo, como UNIX esta escrito en el lenguaje
de alto nivel C y como todos los sistema con UNIX tienen un compilador de C, un
usuario o grupo de usuarios puede escribir en C una nueva facilidad u orden del
sistema operativo, compilarla, depurarla, probarla, y finalmente almacenarla en el
cédigo binario en el directorio "BIN", en donde estan guardadas las 6rdenes
basicas del sistema operativo. Para poder almacenar una nueva orden o facilidad
de UNIX en el directorio BIN, hay que tener el status de "Superusuarios” y dar a
dicha orden el nivel de autorizaciones adecuado para acerla accesible a todos los
usuarios de sistema.
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Esta posibilidad de poder modificar directamente el sistema operativo esta
facilitada por el hecho de que Western Electric vende UNIX en dos modalidades:
en céodigo fuente y en cédigo binario, y en cédigo binario solamente. De este
modo, fos usuarios de un sistema UNIX con acceso a los programas fuentes
pueden analizar una orden basica de UNIX y, si asi lo desean, pueden
modificarla; una vez dicha orden se ha compilado y depurado, se almacena en el
directorio bin. Cietamente, esto requiere un nivel elevado de conocimiento del
lenguaje C y UNIX, pero el hecho es que este nivel de conocimientos puede ser
alcanzado por los usuarios de una instalacién de UNIX y 1a puerta esté abierta de
par en par para que, si asf lo desean los usuarios pueden modificar y mejar el
sistema operativo de acuerdo con sus necesidades.

Shell, es un lenguaje interpretads que ejecuta érdenes entradas por
pantalla o leidas de un archivo, y es tanto un lenguaje de drdenes como un
lengaje de programacién; es decir, Shell gjecuta tanto érdenes individuales ("Is",
"cat", etc) como programas con estructuras de control y variables de caracteres.
Un programa Shell es sencillamente un archivo ordinario que contiene un
conjunto de lineas de érdenes, y cuyo modo es ejecutable. El programa se
ejecuta invocando el nombre del archivo. El intérprete de Shell se activa
automaticamente cuando un usuario se conecta al sistema UNIX.

UNIX fue diseftado desde un principio desde e! principio como un sistema
operativo que hiciese relativamente facil la comunicacién entre computadoras,
sino también entre computadoras con UNIX y computadoras con sistemas
operativos distintos a UNIX. De hecho, una de las principales motivaciones de los
autores de UNIX fue el poder usar computadoras pequefias para crear programas
en distintos lenguajes de alto nivel, compilarlos, etc. y, una vez depurados,
enviarlos a través de una conexion apropiada para su compilacién y ejecucion en
una gran computadora (IBM, UNIVAC...).

El entorno de las computadoras Bell Labs a principics de los afios 70
constituia de hecho lo que en el presente se denomina una red local de
computadoras LAN, (local Area Network)
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La comunicacién entre computadoras se puede considerar en el siguiente
ejemplo, en donde las cajas designadas como computadora 1 y computadora 2
represntan dos computadoras distintas (cada una con su CPU, sus discos,
unidades de cinta, consolas, etc.)

Computadora 1 Null modam cable Computadora 2
local puerta 7 Remoto
Terninal

figura 1
Establecida una comunicacién fisica apropiada entre las computadoras, se
entiende que es operativa cuando es posible realizar lassiguientes funciones:

i. A través de su terminal-pantalla, un usuario puede conectarse por medio
de las 6rdenes adecuadas a la computadora 1 a la 2, y puede realizar todo tipo de
tareas en la computadora seleccionada.

ii. A través de su terminal-pantalia, un usuaric por medio de las 6rdenes
adecuadas puede transferir archivo textuales de la computadora 1 a fla 2 y
reciprocamente.

La facilidad absoluta para usar una u otra computadora indistintamente
desde una terminal conectado al sistema local ofrece unas posibilidades
enormes. Por ejemplo, en contexto del desarrollo de programas en un lenguaje de
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alto nive! (C o Fortran 77), toda la creacion y edicion de los programas fuentes se
puede llevar a cabo en una pequefia computadora; pero no sélo esto, sino que el
desarrollo de programas puede proseguirse realizando también las compilaciones
de programas grandes en la computadora local. Una vez depuradas las fuentes
de errores de compilacion, pueden ser transmitidas a la computadora y remoto
para su posterior recopilacién y ejecucion.
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