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IllTRODUCCIOK 

El presente tó;ico de invf!stiec..ci6n, rel<=.tivo :ll eervicio de eetn-

cionamiento público &n el Di:itritc Pederal 1 Pf; 110 !•roblcrna de -::ialpitante 

actualidad, el cual repercute en la vida y desarrollo del Esta.do como -

ente que debe cumplir con tal cometido, ;>ero t:l vcroe imposibilitado pa

ra ello lo permisiona al particular. 

Dicno e..nálieis pretende ho.cerse en v1rtud de la complejidad vertida 

en t•! mundo fáctico y la neglieenci.i del Eet.:do ;i.:..r~ controlilrlo. En ;ir.!. 

mer tbrmino se habla del univer~o jur1dico aue circund.-i. el servicio en -

eotudio, deade la i::arta MaG1la (en GUs dispositivoo espccíf1cosJ, hasta -

el Reglamento de la materia; no o:nitiendo dende lueeo lo.o norm3fl técni-

cas pl&.amadao en el Reglamento de Construcciones paru tal efecto, y por

ende su 1nc1dencia en ~t1~4'i .!,¡¡;,.·.:.:;t.ii;.:-.cit~. ~1".'lrmwt.1vi.rl;ai analizada con de-

talle y cxhau5tivid.:id en torno a elloe. 

Así mismo, en ¡)drticular ne aborda en el CHpitulo aubsccu~nte loe -

elementoo escncialeo del ::lervicio de eetncioná.miento, a la luz de ln Ley 

de la materia; ¡::irincipGlmente en los rubroa1 1.aaeií'1cnc16n, horario, el

,erson.:...l y luc;ar, todo trnto de loo cntacion«mic>ntoo. 

A continuación, el cu;iitulo tercero, nao llcv<.i. ,41 cwaino de las -

oblic:i.ciu~1eli i!e los ro;,iet<1rios Ce lori Pnt;~cion<.!mh•ntor., "1i!=.::i;;~ "Ue 11!, 

van (?0 d tCldO el ::ie~o de res::ionr:nb11idad en el cum!Jlimiento del objeti

vo TJOr el CUL!l fueron habiliti,dos. Vende con!'.'ecu1;1nt•·r.ientt> el nunto final 

no 3 lu-blo le ~1)9 ob:. t.'..culoG ~ue no ~eF.litf!r! ol bucr . .:!cni'.!.rrollo del multi 

cit:-dt'i :,~rv1ci0, ~· r.\:l'!lO P~, ta.rnhiln LC .n·t..cnt~,..,.'l lD~ ~ltrrnlltivri, rie so-



Con ello nuestra inveetigaci6n nos conducirá a obtener wia respuesta 

viabÍe para todo eeto, confirmando las hip6tcsia iniciales, legitimadne -

y soportadas por loe fundamentos teórico-mctodol6gicos practicados. 
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l.l COliSTITUCION POLITICA DE LO!J ESTADOS 

UNIDOS MEXICANOS. 

Para iniciar el nreaente catudio de investigación relativo a la ºº!!!. 

plejidad de loa estacionamicntoo E>n la Giudud de ~~6xico 1 ea menester av.2 

Cilrsc ü. la normatividad f!UC circund•• tan intcr1~eante tema y en virtUd da 

ello, nuestro código fundamental non indica la pauta aobrH el pur-i;1cular, 

y en ateno16n a dicho rubro, loa ~rtículos que nos enú.rbolan lo aducido-

eons-

a) .-50. 

b¡.-25. 

e) .-27. 

d) .-28. 

e}.-73• 

Por lo cue oorre~ponde al articulo 5o, este preocribea 11 it. ninguna

persona podra impedirse que se dcdirue a lú. ,rofeei6n 1 industria, comer-

cio o Lraba.jo que le acor.iode, nicndo 11citoc ••• " L;; relación nue pode-

mos entender oobre lo ú.Dterior, consiste en 'iUC oicndo la activid<.d de -

la prestaci6n del aervicio J)Úblico ci.c estncionnmiento, cualr:_uicr :-eraonu 

;>Uedc (!cdicaroe ;¡ ;irL ctic.::::rl<l, todn vr.::: ,...ue l.:.. miomn ca una labor Ucitt\ 

(De- 11cito1 "lo nuc ~Rt.:1 :Jc>Mit"!.do ~or le.:~ le:•e!H Id Qr;inn licit11ri P!lt -

... uod non P.:3t lei:-ibuD" ·~rohititten: ,..u::i otircm, ,...'.lOd leee ,f?:rnitf':ite fit, -

poe n<l.l!l :71erectur11 • ( 1) Y "n PGt e e•· ::;o !"'iterando, :J:re:-;t Gr ••l servicio de-

est.:i.cionHr.d{'nto ,..., un ... e:rvicio :iúblico licito 1CMitido :or l.:i. LPy. Y n_2 

lo se le concedeI'."'• <1 nuiencn Cll':lpL:..n con l.:: norm.:1tivi~:..d :.~rb1i!üntr:!.tivn.-

que el Estado exija ~11 efecto. Jo~ otro r;rrntido, Pl ;iro:do !-:atado de nin

f"UI\l?. ~anera ?rOhibf"' O <'Xi¡;"(" ln :>otivid~d <1 la f"UC :-;O dcdic;;rlÍn loe eobe.r. 

l lJ .- ;facriche, Jo,_r:uin, Dicr.ionario rn:•onc:1do de lc.rid<1ci6n ., jurionru

~· Tomo 111 .. Editorial t'orrúa, Nh:ico 1979, 7\• 122!j. 
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nadoe, solo plantea. como requiaitoo ainecuanon, que oea lícita y que no -

ataque los derechoo de terceros o de la oociedad y oue sea determinada -

por ~l órgano jurisdiccional. 

Luego entoncen, una vez cumpliendo y acatando lo anterior cualquier

persona puede deo empeñar el o~rvioio público de eotacionamiento. 

En segundo término el articulo 25 Constitucional aduce s ''Correepon

de al Estado la rectoría del desarrollo nacional para garantizar que aeta 

oea inteernl ••• mediante el focento del crecimiento econ6mico y empleo. 

El Estado planeará, conducirñ, coordinará y orientará la actividad econ6-

mica nacional :r llevurti. ncnbo la regulación y fomento de lao actividadoo

que demande el inter~o general en ol :narco de libertadea que otorga eota

Conatituoi6n. Al deoarrol1o econ6mico nacionvl conourrirtin, con responsa

bilidad social, el sector pdblioo, el oeotor oooial y el sector privado,

sin monoecabo de otras forman do actividad econ6mioa que contribuyan al -

desarrollo de la nación " 

Una vez que se observa el texto do dicho diopositivo legal podemos -

entresacar loe eieuicntee a.partndoo s 

a).- El estado como rector de ln economía nncional. 

bJ.- El fomento del crecimiento econ~mico y empleo. 

e),- El. fomento de la actividad económica. 

d).- Loo sectores econ6i:iicoo. 

e).- Lao areaa econ6micns eatratGeic~·!$· 

Como :>e puede notar, non cinco anpecto:::i trascendentales en la activJ:. 

dad económica interna, <'UC desdf' luee-o, Pl servicio :iúblico de entaciona

:nicnto con:::itituye unr. fucnto u todas luce!\ econ6micn .. Pero en el orden de 

ideas explicaremos 109 elementos de e:Ja 71ultireferidnd actividad econ6mi-
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ca. 

El Eotado oomo rector de la econom1n nacionals Sobre ello podemos -

afirmar que ea una de las funcioneo del Estado Mexicano dirigir y contro

lar la actividad econ6mica, en virtud de ser la fuente de ingreeoa que le 

pemita garantizar ln estabilidad tanto econ6mica como oocial. La Consti

tuc16n Política, le concede las faculi:ndeB miis ilmplias f.lal'<t que tutele la 

in:frnestructure. nncional, de tnl forma que el deonrrollo sen ol objetivo

ª violumbrar. 

En otros tlirmino!1 trunbi~n ,aaemoa decir que el aistema econ6mico Me

xicano, oe ubica. dentro del contexto de l&o concebidao como cconom!as mi~ 

tao, el Sstado tiene une: im,ortnncin clave, tnnto en fe.cilttP.r la acumul.!!: 

oi6n privada, vta manejo del gante público o bien asumiendo el control d! 

recto de determinados recursos naturnles o conopolizndoa, actividades y -

servicioa de interés ceneral, oomo el caso que nos ocupa• El eetnciona

miento. 

El intervencionismo Estatal en economiiLB como la nuestl'a., pueúa aou

mir treo mocialidndea& " Intervencilin por abaorci6n, cuando crea cmpresae

pÍl.blicas o entatalea de produociOn ( pemex); intervenci6n por direcoi6n, -

cuando ejerce preei6n cobre loa agcnteo econ6micoo a trnveo de nomino ºº!!! 
pulaorian (decretos f!Ue reeulrn !)recios mll.ximos de consumo popular), y f.! 

nalmento¡ intervencHin por inducci6n, la que ce p~ocnta cunndo eatnbloce 

meconianon de incentivan fiocnles, tipo Ceprofis o Cedis 11 (~). Dichas mo-

do.lidadea exp:rean.dao De cncucntrnn reglornentadnn no tnn i:;olo y dende lue

go en la C,'3.r'ta l'lagna, sino tnmbHin en otro~ diapooitivoc lcgalca complt!

:nents.rioo, cotructurn que !ligue la trndici6n occidcntnl y "UC enfnth:a el 

(2).- Orau Eroa 1 Roberto. Planteamiento económico o rcela jur!dicn. Eciit2_ 
ra Revista Doti Tribu.."lnis, Sao Paolo, :Jrasil, 197tl, p.23. 
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maI'co pol1tico y adminiatrntivo del Entado. Es decir, la Conatituci6n dc-

1917 al CilI'ecer de un capítulo exclu~ivo :inrn rcG"Ular la <J.otividad econ6-

micn, oiguc como ac dijo, la 11nen de un código politico, aun.que matizado 

de instituciones de derecho social que la apartan de lnn Constitucioneo -

democraticae tradicional.en o convencionaleot 11 La peculiaridad de ln Cona

tituci6n de 1917 es la de dejnr de oer, como haetn esa ~poca er<?. lo nol'

mal, simplemente un<t Conotituci6n f'olitica encargada merruncnte de fijar -

la organiz:nci6n politico-admini.otrntivo del Eotado, puesto que adcm6o es

tablece principian que configuran todn una eotructurn econ6micn ba:Jnda en 

las rcalidnden de lns nueva:J relncioneo oocialca ~urrridas del movimiento

arroado de osa época." l 3). 

A continua.oiOn el inci:Jo bJ noa refiere otro napecto econ6mico 1 el -

denominudo1 El :romento del C?'ecimiento económico ;¡ del empleo, el cual -

ooneiete en que el ente Estatal promovorli. dentro 'de la. poblaci6n activid_! 

des' que c:onlleven a elevar no tnn colo el incremento de lngl'e:Joo a efecto 

de oatiafacer laa ncceoidadea eoci<lloa, si no tambi~n a la ecneraci15n de

fuentee de trabajo a todos loe niveloa y tambi~n de acuerdo nl perfil ec.2 

nómico de sa po'olaci6n, lo que sie;nifica que el desru:rollo oerá gcncrnl. y 

¡:>articular. Y en cote ncntido al nomnr la actividri.d -!<:? lo~ c=.tü..cion.:unie.!! 

toa dada n los particulares provocarft unn derrttr.'ln de C'mplcoo ?o.ra determ..!, 

nndo:1 nuclcos rle !1oblp.ci6n. 

Por lo ouc toc:.i nl fomento de la actividad económica, cata ln pode-

mas entender bajo Pl parh":'lctro de ln plnncaci6n, ya c:;ue (•!;ta con::;tituye -

una tócnica (!Ue 1 icnc ;::or objeto instrumentar rccursoo de todo tipo en -

f'unci6n de alcanzar dct('rr.tin<::.do~ 0bjctivoo o metas. 

l3J·- Cuadra, Hector. Lr>$ '.'1cü-.itude:J r~cl Dc:rccho :2con6aico en ::f.:ico :i -

pr.rlir do 1917. ,\ntolocf~·. ril' !!:::otudio!l oobrc el Derecho ~con6mico. UN'i1Mt -

t.lhico, 19781 p.101. 
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Constituye uno::. ~ecuencia de etaoaa tendientcn ~ logros prev1~cnte -

estnblecidoa. En el cempo de la actividr.d econ6mica, la ;ilanAnoi6n nurge

con el intervencionismo riel Estado, fen6meno "nte c:uc de expontf:.nco oupl_! 

torto o caauíatico, pnna a rncionali~arse en funci6n do metas y objeti---

vos, generalmente macroecon6micos. 

La planeaci6n e:::i un concepto a ln ve~ li&~~do ;1. una rama de la cien-

cia econ6mica contemporáneal La Polític.:! econ6micn, la cual se entiende -

como " el arte de influir y de regular intencionalmente ~or parte del Es

tado la actividad econ6mica de un paio 11 (4}. J\31 mirnno implica la va.ria

ci6n intf!noional de loa medios como objeto de obtener ciertoo finen, de -

esto ne puede percibir una vinculaci6n exiotcnte entre la politice. econ6-

mica y la planeaoi6n que se objctiviza en un sujoto prota{;'6nicos El Eata

do como rector y conductor del proceso econ6mico y responnablc del fomen

to de la actividrid econ6r:iicn dándole continuidr.d y apoyo a la que conceda 

grandes dividendo::;, y refor:!Mdo y aplicando interéc nu;>erior a. la nctiv.! 

dad econ6micn olvifüidn y deaoonocidn. 

Luecro cntcncca, podemos nfinnür ~uc l<?. ;ilanenci6n l como for.icnto a la 

activid~·d econ6mica) como t!!cnice. :JocL 1, e!J le ::iolttic:-1 ccon6micn. dot.:ida 

de :1ermnnencin, rJestimida n regir t<?...~bi6n en u.n pln~o (~cterminndo. 

Conviene as! ~ClDr~r nuc !'UCdcn cxi::::tir polítimi.s econ6r.iicao :::in ::iln 

nenci6n, y cotr.a se ;Jreocntnn cuando f~ctorc3 nobrevinientea oblir,an r>l -

r:atr·.dO sobre coyur.tn.!'n.9 :10 ;ircv1:1'tau en loa plt...nec de de~.:i.rrollo. Luceo -

entoncco, de nhí hcbri.:i ~uc reflc:-.:ionw.r en relnci6.1 2. do:; nucvoc concep-

too inciCcntca en lu :->olitica econ6micn y en ln '.)l;:menci6n, nor: !'<:?ferimoa 

\4)·- !::r...4:;redo Dn.rdo. !1ro;r,.,t:10,ci6n ~corto .,1,,:00 P.n ecnnon1n!": Mi;:-t;.r-., 1J.1ex
tos del Instituto Latinoameric;ino de Plenificrci6n Econ6micn :¡ :ocinl, :J.!, 
elo :et, H~xico, 1973, p.21. 
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a1 Coyuntura y Estructura. 

Lti. primera, os decir Coyuntura viene a eer un momento im,revinto que 

auree en un sistema econ6mico que reclema accionea inmedintns, tendientes 

a establecer un eouilibrio trnn.r:itorlaml"nte ::-erdido, ?t>.ra enfr~mtar esa -

coyuntura sureen pol!ticao econ6micno concrctao. Y por estructura podemos 

entender loa elementos que tipilic:m a un sictcmn econ6mico de tal suerte 

que la modificaci6n de cualquiera de cllao, implica lUla alternc16n de to-

das lérn demaa1 " son las proporciones y relacionen que carácterizan a un

conju.'1.to econ6rnico localizado en el espacio y en ol ticm::io 11 (5). En resu

men, la aolítica econ6micn ni bien tiene como centro básico nl Estado, -

cuando no ~e inserí be en una planenci6n global de ln economir.., es una tt;!!_ 

nicn que actún sobre momcnton o coyunturas econ6micas. Pero en crunbio --

cunndo la ;iol!t ica econ6micn se enmnrcm en parámetro a de una planeaci6n,

genernlmente debe actuar oobre eotructurao, buscando su trnnofonnaoi6n y

mut.aci6n con cfectoa r,-lobalizruiore!'l. 

Eotae dos pol1ticns planeadas, obvie.':lcntc no ae dnn ni :::se prestnn en 

el v&c!o, responden r. unn noci6n conc:cptual ouperior. 

E:l :::.i::'tc::i"'- econ61uico, :Jeeún LaJugie; " ea el conjunto coherente de -

inatituciones jur!diC.é!B y sociulec en el ~.cno de lao cunlea :rnn ;:iueotoo -

en ;ir~ctica, ;>ara <':.sceurar l.::. rt'ali:::nci6n del equilibrio c>con6mico, cier

ton :nedios técnicon orcMh:adon en funci6n de cierton !J6vilí!:c dorninantco" 

( 6). 

( ~} .- 1:n!"rillo Floree, .,_11tonio. ln ~ondituci5n en el Jú~·;.r~ollo :-'.con6mi
co •. ,ocial de r:6xico. tm;.J.:, t.:éxico, 1979, ,.68. 
( 6) •- Lt.jucie, Jor:e ,")!l. Lo": 3hd r:.i ... n :::con6'.ür.o!1. Gu:-.¿crno~ de ... ud eb.i, 1ue

no:; .dreo, .• r¡:;entinn, 1967,p.15. 
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Con todo lo anterior, entendemos claramente la importancia de la pl_!!: 

neacJ.6n en cualquier niatema econ6mioo oxietente y do nhi preoieamcnte el 

Ketado recto?" de la oconomia \En eeto cnao tí.>mbibn nuestro paíeJ, se per

os.ta do las actividades a· 1ao que tendrá que preo'ta~le mayor 1ni;crée y e.!!. 

jundia 1 a. efecto de oatiat'accr las neceoidadee de lii sociedad y le de un-

alto margen de aeceneo y d.eaurrollo t'!conómico. Y cu el Cú.tiO que la prest.!: 

oi6n del servicio p1iblico de estacionamiento, necoear10 en ciudades de la 

magnitud y la naturaleza de la ciudad de P!.E:xico, oc requieren pero debid,! 

.mente planeada como so externó. 

Loa eectorea econ6micoe 1 aobre ente punto podemoo mencionar que en -

una economia mirta como la mexicana, doo eon los euJetoa protngóniooe del 

proceso económico 1 

- Las emprceaa privadas y 

- Lae empreaaa públioao. 

Las empreeao privadas, e1 bien heeom6n1oamente son rcgidaa por nor--

mas de carácter privado y conforman relacioneo de la.tt üt1nu111.iu~~u .... u wi~ro,:é! 

r1dican, su comportamiento no eo de libertad nbaoluta., oi no por el con-

trario, el intervencionismo ndininiatrativo del Eetndo f'ija parfunctron y -

limites que ee deben evaluar en una panor&mioa global riel derecho econ6mJ. 

oc. áqui lae relaciones microjuridicno no oo oboervan a la luz del dere-

oho privado, sino desde loe linearnientoo que el ¡::nder público econ6mico -

leo impone, a fin de cumplir nu rol de participar en el proceno ocon6:nico 

y bajo la 6ptica de una econom!a dirigida por el Sotado, pero penetrada e 

impre¡;nnda de una ideología de mercado administrado o con'trol¿.ao. 

Con ello el derecho económico ml.'.x.lCl.ino, ca un derecho de üÍntes1a e.n 

tre el individuo y la coleétividad, el réeimcn jurídico del sector ¿riva

do se antoja inauatituible on un temn como el presente, no ol!nt<-nto que -

no corresponda de ;:irimera imeeen o. un punto oconór.iico. 
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Y sobre el caso que nos ocupa el Estado con su facultad de rector de 

la eqonomia interna. puede conoeeionar a la empresa privrufa el deearrollo

del aervioio del estacionamiento, oobrc todo dentro del Distrito Federal, 

de ninguna forma. coarta nu• libertad de traba.jo, tutelada por el a.rt{oulo-· 

5o Constitucional ya nludido. De lo c¡uc concluircmue 11ue lt, euiprcea prÍV,! 

da tiene directa purticipnci6n en lne funcionoa econ6micaa dr la sociedad. 

Solo cabe referir que por lo que hace a la emproaa pública, el Enta

do ea el único que l&. administra y la organiza para el mejor funoionamie.!!, 

to de la oooicdad en eenernl, al efecto el artículo lo. De la Ley Orgáni-

co. de la ~'.dminiatraci6n ¡fiblic...i. Federal apuntas u La preoente ley entable-

ce las base e de orgnnizaci6n de la AdministNci6n i'ública Federal, centr,!! 

lizada y paraeotatal. La Prosidcncin de la República, laa Zooretnriaa de

Estndo, loa Departo.monteo Adminiatra.tivoa y la Procuraduría General do la 

República integran la o.dminiatrnci6n pdblica centralizada. Loa organiomoa 

neo nacionales de crédito, lns inotitucionen n<1cion;;lrn de :Jocuroa y de -

finnzo.a y loe .fideioomioon, comp~~en la administraci6n pdblica paraeota

tal". 

Ahora bien, por excluoión lo r;ue no ce encuentre intecr.;:.do n la nd-

rninistrn.ci6n p!tblic<>. ne puede ~ntender lo partioul.:.r, en donde encontrar+-

moa que llls empreo.:1n pnrticuli•ro3 o privadas nucionaleo o extranjcrao po

drán intervenir en la 1~conomío nncionnl bajo lon lineamientos r-ue el Eat_fi 

do rector lo imponga, y en este caso nao encontramos con el servicio p-G.-

blioo del eetaoionnmiento. 

Loa árcno económicas estratéeicaa, como corolario del multireferido

nrtículo 25 Constitucioni'.ll, en uu Último pw1to ae refiere :;cgún nuentra -
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6pticn a lae áreas eoon6micas na.cionalea, laa cuales oon lao rue el Eatn

do tiene y ejerce no como monopolio, nino como control de 101 econom!a na

cional y reogunrdo de ln aobcr.::iní~ e indcpendc>ncia nacionc.leo. Dichas ac

tividudea eons manejo del gasto público, distribución de ln tierra, expl.2. 

taoi6n del petróleo, hidrocarburos, mine:rnlecr r~dioactivos, diotribuci6n

y abastecimiento de la energía elt?ctrica, el dominio sobre el eopacio ne-

reo, aguas marítimna interioreo y plataforma continental, inntitucioneu -

de crédito y do seguros, ferrocarrileros, oidcrurgia, teléfonos y comuni

oacioneo, comercinlizaci6n de artícuioo básico3, aeronavecaci6n, turismo, 

sals.s cinematograficno, comercio exterior, control do la. tecnología o in

vereioneo erlrnnjeras. 

El intorvencioninmo dol Eota.do lfoxicnno lo podemoo acrupnr de la oi

b1liente mMera 1 

oos. 

I.- Acciones de regulación del oornportnmicnto de loa agcnton econ6m.!_ 

II.- Accionen de producción de bieneo y oervicion t 

a).- aocionco de producción de ~'crvicioe eocnoialeo a la natur.!: 

leza del Eotado. 

b) .- accioneD de producci6n de bien e o y oervicion que se roali

~an en forma o.ltern:..tiva o pnralel<-,. nl oector privndo. 

III.- Acciones de acumulaci6n f accionco de inota.lación de capital -

que constituyen por si miamno cconomÍaf! PrlPrnA'.!. 

IV.- Accioneo en el campo del finnnciamicnto 1 

a).- acciones r:ue .;:roporcionnn nl Zntado recurso~¡ po.r.-i. curnplir

euo funciones de producción y acumul~:ción. 

bJ .- a.ccionC'o d irigidno a transferir increoon df'ntro del oector 

privndo. 

c).- ricoionea tendicntoo a rediotribuir máo equitativa.mente el

ingreoo nacional• 
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Con todo lo anterior el Estado nuev&menta en su papel rector de la -

economía nacionDl de pnrtioiphción directa e indirecta a loe particulares 

en loo rubroe que este así lo conaidcre, encontrondonos en el ceso del -

servicio público "'de catacipnaoicnto. 

En relr.ci6n al artículo 27 Conetitucional, eete prescribe ~ue 1 "La

propiedHd de laa ti~rrae y aguas comprondida:J dentro del territorio nnCi.,2 

nal, correBponde oricinariamento a la naci6n, la cual ha tenido ¡ tiene -

el derecho de tranamitir el dominio de ellas a loa particulareo, conetit.s_ 

yendo la propiedad ;irivada.. La naci6n tendrá en todo tiempo el derecho de 

imponer a la propiedad privn.d:i lan MOdnlidndce í]Ue dicte el interóo públ! 

co ••• 11 

Sobre lo anterior solo diremos que dicho diopositivo conntitucional

eetablece el principio de la propiedad originar!~ de la naci6n con roepe_2 

to ·a tierras y aguao 1 miamtt que pU(!de transmitir el dominio a loa pnrtic,!!_ 

laren con lan modr..lidadea, ee decir requieitos, limitnntee, que dicto el

interéB de la aocicd~d1 uoimi~r.i.o ootablcce que el dominio cobre loa recu,t 

aoa naturHlen correfipondt'n a la nnci6n, lon que pueden explotar loe partJ. 

cularee medü,ntc el consontiiniento del ente gubernamental. Pero en el ca

e o específico del servicio d~ eatacionümicnto, este nect>sc.ri.:i.mente tendr.{ 

riuP brinrlttrf\P "" un inmu1!ble, prara lo cual rel.:.cion.:.i.moe el prcoente nr --

t!culo con el punto ¡;U(' non ocupa, d('cir ln propiedad .:JriV<cda. 

Por lo C'Ue concierne E1l articulo .:8 J.c·l cuerpo le¡;al ;p invocudo 1 -

noe _;ermitimoa tranocribir lo que rezu1 "El F,st:.do conturá con loa org-a-

nir-rr:os y cmprea<..t.r:; ,.,ue r"'·uiern ¡u;ra ('11 C>fich:,: müncjo de lu.a áreas eotrnt,t 

gic.~l:! tt au careo y en !Da actividudco de c<.ir~cte1· prioritürio donde, de -

a.cuerdo con l.:.!l le:r'é':1 , ~rnrtici;ie :ior si o con lar- srctores social y priV!:, 

do ••• Sl ·:otado 3ujet.~ndoac n laa leyes, podrá en cu.:1os de i1iteréfj gene--
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ral, conoeaionar la preetación de aervioioe públicoo o la explotación, -

uso y aprovechamiento do bienes de dominio de lél fedcrnci6n. La oujeci6n

a reg!menee de servicio público oe apegará a lo dispuesto por la Conetit_!! 

oi6n y solo podrá llevarse1.a.cabo medir..nte la ley." 

Sobre el particular eo pertinente comentar, que on ootn. normatividad 

ya aparece el servicio público, en donde le eota dando vid:i el Estado, t~ 

da vez que en el oa[IO que este no pueda podrh pedir &. la participaci6n de 

el sector privado a efecto de que realice tal función o actividad, como -

es el caeo de loa eotncionamientoe, desde luee-o que tienen que uer con ln 

reglomentaci6n que lao actividadeo que ns! lo considere el Org:i.l.no Inotit,!! 

cion: .. 1 para eu real y me,1or funcionamhnto • .\un("ue dobe:noo decir, que en

eete aentido eon dos rubroo los que t~memoo que cor.siderarr La propiedad

privada y la oonoeeión del servioio público, ambos puntoo c:_ue noB intere

sa y on donde se encuentra inmereo el eervicio de estacionamiento, oervi-

Finalmente on eete orden de idea.e, es meneoter ooupe:.rnoe del articu

lo 73 referente a lae facultades del con¡;roao, que r..l efecto dices " El -

Congreso tiene facultad 1 

70. 1 fracci6n VI ••• Para legislar en todo lo relativo .... 1 Distrito F~ 

deral, aometiéndoeo a las ba.ses siguiontea. 

la.- EL Gobierno del Distrito Federal, eotar~ a careo df'l Presidente 

de la República, quien lo ejercerá rior conducto del Ore-<lno u -

Organos qoe determine la ley respectiva. 

2a.- La Ley OrtrP'nica correnpondiente ent«blecer.5. loa medico para la

deaoentralizaci6n y denconcentr,1ción dt? 1 lci administraci6n p?

rn mejorar la calidad de vida de loa hnbit<cntes del Distrito F!, 

deral 1 incrementando el nivel de biencsta1• nocial, ordenando ln 
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convivencia comuni turia y el eopacio urbano y propiciando el d_s 

earrollo eoon6mico, nociul y cul turc~l de la entidad. 

3a.- Como un Orguno de representación ciud&dúna en el Distrito Vede-

ral se crea unu asamblea. Son f'acul tadee de la ii.uamblea de Re-

preeentanten del Distrito Federal 1 

A).- Dictar bunrlOR! ordennn;..:.:J y rr.~lamentO!': de policía y bu"n eo---

bierno r:ue, nin contr<i.venir lo dispue9to por laa leyes y dccre

toa expedidos por el Congreoo de la Unión pnrn el Düitrito Fe

deral, tengan objeto atendrir lus necesid<::dea ~ue manifieoten -

entre los h<>.bitantee del propio Distrito Federal, en materia -

des educaci6n, salud y <.rniatencia eocinl1 c..büsto y distribu

ción de ali::icnton, mercndos y rastro~1 ARtablecimientos meren!! 

tileo¡ comercio en lu vía ptiblica; recreaci6n, espcctáculoo p~ 

blicoe y deporteaJ seguridad pública; protecci6n civil; servi

cios au:dliarea a la administraci6n de justicia¡ preVt'nci6n .,..... 

readaptaci6n social 1 uso del ouelo; rcgul.aci6n de la. tenenoia

df' la tiP.rrn, eatnblecimientoa de reoervas territorialeo '1 vi

viendaa1 preacrvao16n del 11edio ambiente y protección eool6gi

ca; explotaci6n de minna de areno. y materealeo pétreos, oona-

truooionoa y edificacioneo; agua. y dreno.je; recolecci6n 1 di.SP.,9. 

eici6n y tratamiento de basura; tratamiento de aguao; raciona-

lizcc1ón y se¡;urid<:id el uuo de cncrceticco; vi~lid.?d y tr4.!!. 

si to; transporte urbano y ESTr.CIOlUJ'1I!JITO::; ••••• " 

La anterior reglement«ciún no~ permito pcrcat<irnoe sue el Gobierno -

del Distrito Feder<:il al mando del poder Ejecutivo y delegando ::;ua funcio

nen cm ('l Jefe del Departumento del mioma a efecto ciue lo comé•nde; tnm--

bién se nota que el ConcrPeo dt> ln Unión tiene facul tt.ri.Ofl pur<- let;rnlnr -

sobre dich~ circunncripciÓD gCOf~T<~fica, pero también l..r< tiene la ;,,sum---

blca J{I fleprc~cr.tantcn, y nob1·•· manera en materia de Eetacion••mientoo, --
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oue es el núcleo que ,_hora non ocupa y preocupa, ea por té::.l motivo oue ce 

alude a la normatividtid que rige loe eatacionF'mientos en la Ci..pital de la 

República, que deben de emanr..r del Organo de Repreeent¡¡,ci6n popular, como 

lo ea la Ac&mbl Pa de Reprt'eent&ntne. 

Finalmente sobro eate ca:--ítulo de ln Conntitución y nu reelumentn.++-

ci6n sobre el punto que noe compete, cabe hucer ver r:uc ,¡,. nuestro juioio

eon loe artículos constitucionulee que tienen directa vincu1Hci6n con e1-

rubro de loe estacionnmientoe, desde lueeo r;-ue exiflten otro::;. disponitiv~e 

legaJon dentro de ella, pero f!UC no guarclan eotn vinculaci6n con el tópi-

co que nos ocupa. SOlo la normatividad reelnmentaria, ln cual noa acupar_s 

mon a continuaci6n. 
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1.2 LEY ORG,lllIC" DEL DEP .. HT,l!IE.'ITO DEL 

DISTRITO FEDEfuü.. 

A continuaoi6n correeponde invocar como not'matividad reelamentaria de 

loa estacionamientos, a la Ley Orgánica del Departamento del Oiatrito Fed_! 

ral, OaJO los 01eu1eutcs urt.Ícu.Loe1 22, 23 1 24 1 25, . :~, 27 1 Z3 1 49 1 30 1 31. 

Inio1ando oon el artículo 221 " La preetaciOn de loa servicios públi

cos en el Diatrito Federal corresponde ii.l Departnmento del propio Distrito 

Feder.:.1 1 nin perjuicio de oncomendarla, por disposici6n del Preoidente de

la República, medi.::..nte connecitn limitada y ternnoral r.ue otorcue ~l efec

to, .:.. quienes reúnan loa requinitos corresnondienteo 11 

Como podemos observar, lo anterior de alf;Ulla manera. ec lu continua..-

oi6n del articulo 73 Conotitucional de referencia, por lo que hace a. la -

pre~taci6n de servicio público de eataciona.miento 1 dada en conseci6n <l. loa 

particulares uno. vez que ha,yc.n tHi.ili:;fc1.;i1u luu J.'tn-1.uli;i to~ J.é J.<.. Lt:y ilü la. -

materia. 

n.rt1c•Jlo 231 11 Pe.ra loe cfewtot; de esta ley, ne entiende por servicio 

público la actividad org<i.nh,adn que se realice confonne a lns Ieyi?n o re

el.:!:nentos vicentcri en el Distrito Federal, con el fin de :.iati::1facer en fo.r 

ma continua, uní forne, regul¡.r y :-iermnncnte, necesidr.des de car!í.ctcr cole.E, 

tivo. La prestaci6n de estos nervicios 1~n de intcrén p6.blic-o. Lr. dcclara

ci6n oficial .~e que determin.:~da actividad constituye un oervicio público,

implica que la prcntaci6n de dicJio !lerv1c10 es ae utill.a<J.d público.. El Ej.Q_ 

dumbre u ocupaci6n temporal de los bienco que ne ref!uicrhn p<-ira la proota-

ci6n del servicí<1 ''. 

De la :::imple lectura del articulo u.ntcricr ¡::>oder.ios Ob:Jcrvn.r y perci--
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bir el interés del F:stndo ( como rector de la economía ) de regular y regi,!: 

mentar la preetaoi6n de loo servicios ?Úblicoe, encontrúndose entre ellos -

el de Estacionamiento, normado en la Ley OrgÚnica del Dep<s.rtamento, mediun

te la conceei6n la cual para otorgarla será. necesario que el pdrticulnr o -

el propio Estad.o por medio de oue orgnnismoa. deccentrt1.lizadon o parneetata

lee reuna loe elementos de ley, aclarando oue para el erecto de loo eota -

oionamientos, se llamará. permioo y no concesión, punto oue eD. el capítulo -

respectivo se abordar~ con ;>ronfundida .. Por el 1nom1'nto solo planteamos que

d servicio de eataciomuniento, en un servicio ~Úblico de interéa también -

público. 

Artículo 251 " A fin de que una empresa particular pueda preotnr un -

servicio público, será neceeario que udemtia de darse loo proaupuestoa que -

prescriben loa artículoe anterioreo de este capítulo, el Presidente de la -

República a travea del Jefe del Departamento del Distrito Federal le otor-

gue una concesión en la que se contengan las normae baaioae que eotableoe -

el artículo 27, naí como lao eotipulacionea contrnctu<.ilee que procedan en -

cada caso. 

Lae conceeionoe de nervioioe p'6.blicoe solo podrnn otoraarse a perso--

nas t!sicaa o moraleo dfl nacionnlide.d mexicana¡ en cote caso deber&n tener

oapital social repreRentado por eccionee nominativas". Por lo nue hace a -

las concesiones para la preataoiún de los oorvicioe ¿Úblicoo que el Estado 

otorgue a loo particularee, el dispositivo anterior menciona que solo ae ~ 

r6n a pernonae f!aic .. o o mor4lles de naoion<.ilidc:·d :ncxicana, con lo cual oe -

trata de proteger la soberanía nacional y la independenci ... eco .ómica; do ~ 

nera pooterior hablaremos en e~pecÍfico oobre eote r1Jbro en ;:: rticular flUe

ha sufrido cambice y transformaciones, nolo acotercinoa 11ue lo pueden brin--

dar per~onas fÍ1.1icoa o mordlea n&cionulea y capit.:.l nocial 

nativas. 

acciones nomi 
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Asimismo hacemoe notar que una vez que le ea conceBionnda (permioo en 

el oa~o del eetacion .. miento), el Dt!pnrtnmento del Distrito Federal teadrá

facul tndea paras 

a).- Vigilarlas y en su cnso modit'ioarlaa en la forr.ia que eatime per-

tinente. 

b).- Normar y reglamentnr ou funcionMniento. 

o).- Vigilar lnn tarifas correspondientes ae! como su cum~limionto. 

d) .- Intervenir en eu ad11iniotraoi6n cuando aoí lo amerite, cuando el 

concesionario ee niegue hacerlo o lo haga deficientemente .. 

e).- Utilizar la fuerza ;;ública en caso de oposici6n del co;icesiona--

ria. 

f} .- Controlar el pago oportuno del conceoionario eegun lo pactado. 

g) .- Supervisar lan obra e que haga el conoeaionario. 

h) ,_ Dictar lae medidas necesarias que el caso requiera. 

Todo lo anterior lo cmcontramoo de manera clara en el artículo 26 de

la minma ley anteriormente mencionada. 

El artículo 27 del mismo cuerpo legtil en alusi6n y er:tudio menciona -

en sua partes medulareo que lao concesionea otorg<-das por el Depi·rtnmento

drl Oietrito Frderal, qf> .-uj,,.t:1 r~n ñ lo si~iPnte1 

1.- Serán por tiempo dr.termin<!d0 1 el cur..l oerli. fijado por el Departa.

mento lapf;o que recuperara la invcTttiÓn y poateriormente el Est.:.i.do será -

propietario del mimno. 

2 .- Cuando el Deptirt<..mento haya proporcionado el uao de b1cnes para -

la prestación del nervicio, y und voz concluido el término, eotos retorna

rán a su tituhr or!.:;in·r10. 

3·- El cor,to f!UC genPre la prcst(lci6n del nervicio público será a co.!!. 

ta d1.:l concesionario. 

4 ... Lú.3 :nst.:.l ... cionr>; .•ue con motivo de l..i pre~ tac16n d<'l :.ervicio --
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concesionado ~e tengan oue realizr..r, se harán con la uutoriznci6n del De-

partarpento y supervisión t~cnicá del mismo. 

5.- Asimismo loo concesionñrios tienen la. obligi•ción de 1.mtener sus

instalacionco en 6ptimas condiciones, as! como moderni:::arlas en c;AGO nece

sario. 

6.- Cuando haya concluido el término de la conce!!iÓn y exb;ticrnn bi~ 

nee que en el momento p.o pueda o.boorver el Departamento, qucdí:lr(i.n en dep6-

e1to y ouotodia del concesionurio, intcgrandol~e en el mcmonto '.ue lr..s r€r 

q?-irra el Departamento. 

7 .- Para efectoa de lE: conceoi6n, el Depf!.rtrmento exijirtí. aue el pre.!!. 

tador del servicio .'úblico exhiba una gart1ntía, que -·retiuma el outlplimien

to. de oue obligacionoa cono conceeionurio. 

8.- El conccoionario tiene lfl otliención de brindar el uervicio oonc~ 

dido de manera uniforme a toda persona que lo aolici te. 

9·- El Departamento en todo momento tiene la facultad de reooindir la 

oonceoión, la cual deberá ser fundada. y motivado. y con auo con.secuencias -

jurid!cfle inherentes al cueo. 

Laa anterioroo 1 imi t<mtco ( obl igacionea), tienen como finulidttd que -

el r:ervioio público :;e brinde büjo lii.u mc.t, eotrictt.a norm11e de (;ceuridad -

apegu.da.n al objetivo intrínseco que eL lé. socied<•d on l<' ~rntü:fé·cción de -

sus nect>aidodes fund.,menti..leo. Concediendo dichos servicio::: <-1 meJor, 11urú

riue neí brinde el r,ervicio1 f'l mejor:. Doode lueco c-uc cr1 el e;; t>O de loE> e~ 

tociom1mientos 1 h. hir.6teeie norrn .• tiva se fructuru; por rliVPrsti.:; re..zoncs y 

causna que en au n1omento ec analizar~n, por el mom!:nto :Jolo dcjar.ioc el -

planteumiento jurídico norrm·tivc. 

El flrtículo 28 de nueut.r[¡ Ley Crc;<t111ci·., ~e rr·f!.e1·e t lt• fit..·1.ir·u de ln

ca.ducidad dentro de l"' concr.n1ón de la pr~staci6n del servicio público, la 

cual uegún el operar~Í• 
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1.- Porque ee interrumpa nin cauea justificada el oervicio público. 

2 .- Porque ee le de otro destino a.l inicialmente pactado sin oonaent,!. 

raiento del concedente. 

3·- Porque loe bienes dados en oonceaión ee a.nagenen oin el conocimif!l 

to y la autorizaoi6n del concedente. 

4·- 1 orqu.c ::ic ::.lteren 9uetnncialmente la na.turnle:-a del servicio con

ferido en oonceeión. 

5 .- Por ausencia de pagos. 

6.- porque no ee dio la garantía indioada. 

1·- Por falta de cumplimiento en lao obligaoioneo pactadas que ya se-

han mencionado. 

En relación al articulo 29 del mismo ordenamiento, se establece que -

el término de la oonceaicSn del servicio público, como se indico lo determ.!, 

na el Departamento, el cual podrá ser prorrogado a propuesta del titular -

del Departamento. Esto deedc luego, atendiendo a que el oonoeeionario oum

pll.:i dur;:;..:::~: el lt'!.p!!~ d~ rr"'~teoión del dervicio, con todoe y cada uno de

los lineamientos, brindando un servicio 6ptimo, oomprometiendooe a hacerlo 

de manera nocendente, eB decir mejorarlo. En el caeo del servicio de eota

oionnmicnto, dicha hip6teeie jurídica parece ser que ee encuentra en deou-

ao, por la.o ratonen que mas udelnnte analizaremos sobro ello. 

Ahora bien, oon relación al iirticulo 30, podemos df!cir, quo el DepaM,!: 

mento del Diotrito Federal tiene fa.cultadca para celebrar convenios oon -

lae Entidades Federa:Vivae y Municipios, a efecto de brindarles un :iervicio 

público o en au cano ellos, lo hagan a loe habitantes de la Ciudad de Kilx.!, 

co 1 e~ decir con ello se fortalece el fcdcrnlinmo y la función intereata-

tal y de coordinaci6n de laa entid.:triE'~ tedero.tivas con el Dietrito Federal. 

para que con ello puedán brindar viunibocamente el oervicio 11Úblico necea.!:_ 
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Finalmente sobro la oonces16n, el articulo 31 de cota Ley Orgánica in 
dica,, reiterando lo anterior, que cuando ei:1otan activi:ladee tendicnteo al 

urbOllismo, se elaborará. un plan en el que intervengM diveroas entidndee -

t'ederativas1 esto viene n. corroborar el interés del ~atad.o porque las con

cesiones que involucren varioo EstaLioa, se bar~ mediante loo respectivos

acucrdoe de ooordinnci6n y bajo un pl.-..n rc¿;ic-r.Hl, íJUC cnr.lobe dichos oerv,! 

oioo p'(ibliooe, todo en atenci6n de ouo divcreoa pobladorea. 

Pues bien, aquí se plantea de manera gcnérion lo. conceoi6n do la pre_!! 

taci6n de loe servicios p!iblicos, premieaa que se deberán cumplir cabal.me.!! 

te1 y en el caso de loe eotaoionamientoo, existen varianteo que ae analiz!!, 

rán en uu oportunidad. 
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l-3 REOL.MENTO DE P,lLTAS D~ , OLI 'In Y 

IJUEN OOBIER.~O. 

La im¡::iortancia de haber incluido en estn inveatigaci6n el Reglamento 

de Faltas de Polio1a y Buen Gobierno, ee con la finalidad de ob1rnrvar lao

conductae que todo ciudadano pUt'de reulize.r en contra ae sue propio:i conl;! 

ncree, pero en especial, por lon que preutan un servicio público n la oom_!:! 

nided y en este cae o el de eatacionumicnto. 

Ea importante d€~stacc.r que el Rei::;l<.i.mento en comento tiene su geota---

ci6n piramidal de la Ley sobre juatlcia en materia de fnltaa de pólic1a y

buen gobierno del Distrito Feceral, de fecha 13 d.e enero de l'.;ljj4t que 01:1 -

p<iblico en el Dihrio Oficial de la r'edernci6n. En donde eotublece la comp.! 

tenciti para la aplicación de dicho ord~namiento, la cual eot6. a cargo del

Depariamento del Distrito Federal y loe orgunoo ad.ministru.tivos que el mi.!! 

mo determine1 lo que considera como t'altaa de policia y buen gobierno, a.l"

t1culo 20.1 11 Se oonsideran como fsltne de polic1a y tnien goüi.::r:;.;:;, 1::.~ ~..::. 

oionee u omisiones que alteren el orden público o afecten la. neeuridnd p~ 

blica, realizada[! en lugares do ueo común, ucceeo público o libro tránsito 

o qut- tengan efectoo en entou ltt«area. 

No ae conoidf!rllr!i como falta, paru loe finco de oot&. Ley, el ll"g1t1mo 

f>Jercicio de len derech':\s dr expre~Ji6n, reuni6n y otros, en loa términos -

eetnblecidoa ~n la C'.'!notituc16n y rn loa aeole ordenamientoD aplicables"•. 

?rocedi~iento do aplic<1ci6n de ld3 sanciones¡ loo orc;..1.noa cue lo harAn, 

etc., y de ello de manera mao específica nos encon1.rurnoa con el Regl¡;rnrr.to 

oue hoy neo ocupa, .r.iendo r.ote el dn f<.l tni:; de polic1a y buen ¡;obicrno, dE; 

do C'n la re!l1denc1a ciel t"OdPr !'.:Jccut1vo f'ed1~r..i.l t en Hbx.ico Distrito Fede-

ru.11 a los nue•1c díae del r:'ll'O de julio de ::nl novec1entoa ochenta y cir.co 1 

¡:iublicurio en el Diar10 Ufic1al ne L= t'C'<!t'r<1c16n el dÍn d1ez de Julio oe --
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mil novecientos ochenta y cinco, emitido por el titular del Ejecutivo. 

Pues bien, dicho ordenamiento en su inicic...l articulo indica qué luga

res pdblicoa, eon loe de uso comi1n, acceso público o libre tr~neíto taleo

oomo plar.ae, callea, avenidas, viaductoa paaeos, jardines, parques, merca

dos, centros de recreo, deportivos o de espectáculos, inmuebles públicoo,

bosquea, monteo y vías tcrreotres de comunicación, ubicadoa dentro del Die-

trito Federal. En cate caso encontramos C)Ue los estacionamientos los pod~ 

mos considerar oomo in.onuebl es públicos, toda vez que de acuerdo a la oonc_!?. 

oión otorgada adquieren dicha caro.cter!ntica¡ ;:or lo tLinto el prestador c_g, 

mo el usuario pueden cometer dentro de el 1 unn falt<>. al reglamento de la -

materia, y en este sentido el artículo 2o. de dicho ol'denamiento en alu

eiÓnt indica• "So coneiderar·á. como responsable de ln comisi6n de faltas de 

policia y buen gobierno, a quien lleve acabo accionoo u omioiones que alt.! 

ren el orden público o afecten la eeguridad pd.blica en lugares de uso co-

mdn1 acceno público o libr,. tránoito o c;_ue tengan efectos en eatoa lugarea 

(retomando el concepto de la ley de la materia), y :-irecioamente la realiz.!!, 

ci6n de tales conductas van enoa:nin<idno como se dijo, a 108 prestadores -

del ocrvicio público concesionlldo, pr>ra 105 E'fccton de que tenenn una bue-

na imagen y mao aun el Estado coto en la poaibiliCud de prorrogc..:rloa al º!!. 

ber que llit.n cumpliJo cvn loa ordcno.;:-dcnto:; c::;t~blccido~, .::;ic~do cr:.tro cll:n 

este reglamento de policía y buen gobierno, independientemente de las san

ciones que ae lee npl iquen. Ea por ello que ahí rndicn ln importuncia de -

la buena presh.ción del servicio plÍblico conc~sionndo. 

Y al efecto el artículo 3o 1 est<.i.blece como fal tnc de polic:Í;,, y buen -

gobierr:o, riue ul terBn el orden :iúblico y afectan la neguridad tar.ibien pú

blica, las oieuientc" conductaes 

1.- ndoptnr ucti tudeo o usar un lengua.je que contrt>.ris le.o buenaa co.~: 

tumbree. 
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2 .- Orinar o defecar en cualquier lugr'r j'Úblico distinto del autoriz.! 

do, 

3·- Solicitar con falsas alarmas los servicios de policia, bomberoa,

mediooe aaiatencialee. 

4.- llendipr habitualmente en lugar p!lblioo. 

5 .- Tntar do maneorn violonta o desconsiderada a loe anoianoo 1 perao

naa deevalidae y niños. 

6.- Impedir 7 eetorbir el ueo de la v!a. públioa. 

7 .- Participar en juegos de cualquier índole quo afecten el libre -

tránsito de loe veh!oulos o molesten a lao personan. 

8.- Permitir qua transiten animales peligrosos sin lao prevoncionee -

del caso. 

9.- Hacer bromas o ademnnee indecorosos que ofendan la dignidad de --

las pe,..oona,.. 

¡o.- Realizar alboroto o actoo que alteren el orden o la tranquilidad 

p.S.blioa en l"Ogar público. 

11.- Producir ruirfn'! ~';!~ ::clesuLen a las pereoaao. 

12.- Ingerir bebidas alooh&licno en lugares no autorizadoo, au! oomo-

fu.mar en luge.r prohibido para. ello. 

13.- U"aar prendaa u objetoo poligrosoo. 

14·- Arrojar o abandonar en lugur público objetos en general. 

15 .- Pcr:ii ti1• el acceso n los menores de edad, en donde este prohibi-

do. 

16 .- Utilizar negligentemente suetanoiao peligroono. 

Todas eetao conduotne que practicara el peraonal de loa entanionamic.!!, 

toe son motivo de> eanci6n por parte de la autorid, d administrativa ooto oo 

mediante el Juez Calificador, que en el mismo reglamento oe encuentra el -

procedimiento p.:lra nu aplionci6n, aoí como la oanción espccíficrt a la con

ducta dada. Td'pioo 11tto no nea correBpOndc f>n este momento a.bordar solo M.2, 

tar su~exiotonoia, y la importancia '1ue reviste dentro del sorvic10 pÚbli-
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co conoeeionado en el rubro de loe eetaoiona.mientoo. Tambi~n cabe hncer hJ?. 

'tar que como se adujo, que indep~ndientemente de otron ordenamientoe apli

cables n. atrae conducta& violatoriao, en el ejercioio do la !iroatao16n dol 

eervioio público de referencia. 
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l .4 REGLA:U:JITO DE LA POLICIA PREVF.NTIVA 

llEL DlS'l'Rl'l'O FEDERAL. 

A continuación, ol cuerpo legal oue le correaponóe uu turno de estu-

dio, ee el Reglamento de la Policla Preventivo. del Diatrito Federal, que -

atendiendo a su funci6n inherente tiene c!Jtr1¡chu. relnci6n con el temG. que

noa ocupa, en virtud de cuidar y protet;cr u ln oiudadania~ El principal -

aspecto de la Policía. Prevontiva dentro de nua fncu1taaes aerf:n Iao de ga

rantizar y mantener en el territorio del Distrito Federal la seguridad, el 

orden i~úblico ;r la vialidc..d; otorgar la protección neceub.ria a la póbla-

ci6n en caeos de siniestro ., accidenten y brindar aairntamo, la prestaci6n

de serv1cion relacionados con el autotrti.nu;:orte público y pa"rticular. Esto 

os genhrícn, la funcí6n de la policía, ya de manera mas eopec!fica podero.oa 

dflcir, qu.e corresponde a la minmat 

1.-- Prevenir la comini6n deo dl!lli too y de infraccionen a los reelamen

toa eubernei.tiVOD y d~ poliC1E.r as! CGW~ d~ flTOtoger a la.a per!JODEl.Bt en SUO 

propiedadea y derechoa. 

2 .- Vigilar permanentemente el rcopcto al orden púo.u.ce y la seeuri

dad de aus habitnnteo. 

3·- Auxiliar dentro del marco legal, a lan autorid..,des, judicialeo y

administriltiwrn cuando ne i·equiern. ello. 

4 .- Proporcionar a lon ciudu.dano9 el auxilio neccoario en cano de ei

nieetro o accidente. 

5~- Ciudnr la obnf'rvanci;;. de la Ley ::;obr(! ju!'lticito. en materiZ:. de fal

tas de polic!a y buen eobierno del Dintrito Federal, d~ la uplicnci6n y -

cum?limi,,.nto de lao leyf'a y reglamentos referente:<> al tránoito de vehícu

los y peutonen en la v·L, p!lblic•·. 

Y todo lo antcriormrnt~ vertido viene u complementnr lo ¡1rc13crno por 

e! Kttgl<.nr.r.nto de 1"altno de t"olic1a y Juen Gobierno, c;ue non antecedi6, en-
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este Reglamento de la Polic1a, como ae :mdo obnervar, aolo :;-.e encuentr6n -

las facultndeo de la corporaci6n que medhmte la 3eoretarín General de l"r.2, 

tecci6n y 1linlidad del Dintrito Federal, realizan tal cometido y oue enca

minada.a aun funcionea a loA servicios públicos, tienen vñlidad importancia. 

por lo que toen a los estacionamientos. 0le trunbi!Sn cabe hacer nott.r quo -

independientemente de lfln rrnno1on~n r:}\1'3 •ü RcC"ln.r.icnto de :Sntacirin.".~i('nto::

leo pueda aplicar a los infractores, primarios o reincidentes. 

Aaimiamo queremos hacer notar riue eato oin mcnoscnbo de lo plnamado -

en la Ley de Securidud Pílblica, en la que ae conjuntnn en funciones gener~ 

lee y eetiindnroo, laa dos corporacionon cncarer.dao de la "'eeuridnd y pro-

tccci6n de P,!Jta ciud~dt Policía Prev(>ntivn ;¡ Polic1:;. Judici.:.l. Docwnento -

publicado en el Diario Oficial de la l'cdcraciOn ol 19 de julio de 1993. 
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1,5 ;JEGL1J.!E!ITO DE ESTnCIOl1"MIE!ITOS 

DEL DISTRITO FED~f!.>L, 

El presente Reglamento de Eetacionamientoe para el Distrito Federal, 

publicado en el Diario Oficial de la Federación el día 27 de marzo de -

1991 1 emana de la Ley sobre eotncionamientoe de vehículos en el Diatrito

Feder&.11 emitida por el titulur del poder Ejecutivo Luis Echeverria Alva

rez, en la Ciudad de I4éxico 1 a loa veintitreo díao del mee de febrero de

mil novecientos eetentn y tres, publicado el el :Jio.rio Oficial de la IPed..! 

reoic5n el d!a nueve de marzo de mil novecientoo oetenta y treo. Y en ella 

se normativíziin loa eotnoionamientoa en esta ciudEidt en loa aiguíentes r:!! 

breo t 

l.- Dispoeicionee Generales. 

2 .- Permiooe de f'uncionamiento. 

3.- lnspecoi6n y Vigilancia. 

4·- Impueeto eubetitutivo. 

5·- Infracoionea y aanoionee. 

Aspectos que desde luego en el cuerpo Leeal reglamentó.ria ne expres.!, 

ran con mayor clarid4id y eepecifidad, como lo en en eete caeo el reglame,a 

to de estacionamientos públicoe del Jiatri to Federal, y que hoy ee la co

lumna vertebral y piedra anguln.r de nuestra investigación. 

En n.tenoión a ello y !lÍ{;'Uiendo el orden de ide<•fl estructurules, pod.!:_ 

moa anotar que dicha ley se encuf'ntr<- catructur<id<' en la siguiente formal 

1.- Dispofliciones eencr;1len 1 1.ue com ronden la n<.tun,le<.; de la Ley 

y norman la a;Jertura, ~1 t:.ervicio ·¡ el fomento n. la conatrucción de loo -

e!Jt<.ioionamicntot .• J.-. drfínición df:l servicio :.Úblico 1 asl co;r,o ..,¡ la¡coo -

parll. ¡,re5to.r el nervic10. La com:iotr>ncin del 1Je:iart.1f",t-nto del Distr:.to F!;. 
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deral para vigilar el cumplimiento de la presente ley. La clúeificaci6n -

de los estacionamientos. Las personas que pueden prcotar dicho servicio -

de eataoionamiento. 

2 .- De la apertura¡ En este &parta.do (ca pi tul o II), noo enoontramoe

con loe requiaitos iL erect.o ele ubrir un estacionamiento. Ante ].a autori-

dad administrativu que oe deba hacer. El procedimiento que deberá seguir-

la autoridad para concederlo. La terminaci6n de la preotaci6n del servi

cio ;y sus coneecuenciaa legales y administrativas. 

3·- Del fomento al eatableoimie11to de loe estacionamientos y de lao

tarifaa1 en este rubro noo enoontral'D.oe regulada la Co71inión Conoul ti va de 

fomento a loe Eatacionemientoo, quieneo la integran, loa votos en dicha -

comisi6n, sus atribucioneo. Criterios para a.W!lcntar lne tarifao en loe e.! 

taoionamientoe, el desaliento para el ueo del automóvil, para provooar -

con ello el transporte público y eliminar la contaminación ambiental. 

4·- Del eervioio de esto.oionamiento 1 Que comprende lae caracteríot.! 

oas inmobiliarias y f!oicae de loe eetacionamientoe, bajo el Reglamento -

de Conntruccionea. Los horario~ de servicio. El personal oue da el servi

cio. Obligaciones de loa conceeionadoe. Quejan de loo usuarioe por el mal 

servicio. El boleto de estacionamiento y auo consecuencino leg&lee. La -

responenbilidad por daiioa cauoados a loe autos. Loa servicios complement.!, 

rios en loe estacionamientos. Loe autoo abandonados. 

5·- De la revolidaoi6n y el traepano 1 En este capítulo nos enoontr.!, 

moa con la pr6rroga llamada revalidnoi6n. La ceo16n d" derechL a de la ºº.!! 
ceoión, el procedimiento par& ello. 

6.- De la inopección 1 Lae baoee de in~r~cción de los eetú.oionamien

toa, lao eancionee a las que ne hace acreedor en oaeo de violaciones. 
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7 .- De las aanoionea 1 La aplicación de la eanoi6n atendiendo a la -

infr,aoción realizada, loe montea, loa criterios, la reincidencia, la ola,!! 

aura. 

8.- Del reoureo de revooaci6n 1 Modificación de la eonci6n impuesta, 

el procedimiento del recurso, lineamientos, actos procccales, '!!! r""curAo

de inoonf'ormidad, la condonooi6n. 

El anterior planteamiento nos permite obee:rvar el contenido eaquod

tioo del Reglamento oobre estacionamientos, mismo que en loe aubaecuentea 

capítulos explicaremos con amplitud, toda vez que ese ea precisamente el

objeto de estudio de esta j.nvestigaci6n. 
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l 06 REGLAMF.NTO DE CIJN STRUCCIOIIES 

PARA EL DISTRITO FEDERAL. 

i"inalmente, el iltimo .reglamento que nos ocupe.. eo el referente al Re

glnmcnto eapocifico de Conetrucoioneo para ol Diotrito Federal en vigor. -

En el cual se reglamenta desde el punto de vi13ta estructural la conntruc-

ci6n do loo inmuebles en ~1 Distrito l<'edernl, y deede luego en el caao que 

noa ooupa1 Los eataoionomientoo. Incluoive 1 a nuestro juicio y parecer, -

loo requioitoa arquitect6nicoa parn la construcci6n de eotacionnrnientoa a

la luz de: la ley do la materia sería en sentido eatr1c'to etc inventiguci6n

otro t6pico para ello, en virtud de ser ncce:mrio annli:::ar concienzudwnen

te y con detalle cadE. uno de loo ren.uiai too l'!UC se exigen para tal efecto. 

En el presente rubro, nolo compete mencionar el Reglamento de Cono-

trucciones parn. 6eta Ciud&d en relaci6n con los catacionaaienton, tomo.ndo

oomo. premiaao solo la menci6n de lon nrquetipoa de construcci6n y no ou C.!!, 

tudio y anll.lioie del mioma, toda vez que como Re indic6 corrcsponderia a -

otra invl!!latigaciOn. 

nieo bien, loa rubroo importnnteo a efecto d.e que la persona 1·101cn -

o moral, nacional o crtr.:i.njcr:i. n.d.quiera el permi~o eotata.l pura brindar el 

oervicio de estacionamiento oo lo aiguiento1 

l.- Magnitud e intensidad de ooupaci6n 

a)•- hao ta. 250 cajonoe 

bJ .- mas de 250 cajones 

OJ •- hao't.U cua"tro niveles 

d}·- mas de cuatro niveles. 

2 .- lnstulacioncs :JUbterrfule~.~ y aérPuo. 

3.- Alineamiento y U!IO del auelo. 

4 .- Restriccionea a lao conatruccioneo de ent.,cionamientoe. 
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;.- Los ctirectores como rcsponnables de obra. 

f>·- Loa oorreeponnablco en la obra de conot.rucci6n de cetacionam1en-

7 .- Las licenci1;.;.o de eatno1on:unicnto. 

6.- Los requerimientos del proyecto arquitect6nico. 

aJ .- los eatacioruimicntos en lúa edificncionea. 

~ .- Requerimientos de higiene, aervicioo y acondicionamiento amblen-

10.- Requerimientos de comunicaci6n y prevcnci6n de emercenciae. 

11.- Previsiones contra incendio. 

12.- Diopositivoa de r:ccurid.i.d y protecci6n. 

13.- Seguridad estructural. 

14·- Visitas de inopocción, sancionen y rccurooo. 

Do todo lo anterior, podcmoo observar que prti.cticamentc loo puntos -

anotados, son exclusivamente ti.rea de peritos en ma.tcriü. de conetrucc1on - · 

que la ley regula y recoge a efecto de :;odor brind¿,,.r t.cguridad y comodidad 

a los ueuarioo en el c.:;.ao copccifico do los eetl-oionc:.mientos. 

Las normun tf!cnicaa de confltrucci6n quo eotablcce la ley de la. mate-

ria. eo aupervisnrln por el Eotado, oediruite la revioiOn periódica, pero t~ 

bi6n y dt?sde lue¡;o c.nte9 de concC'dcrla, :"e cncuc>ntr:i .-itento <:!.l cur.iplimicn-

to de lo::; requinitoa que ::;e pluom<tll en el orden1...::n.ento ya referido .. Expli

car todoo y ceda uno de lon a:::;pectoo t6cnico::; del recl[!J;Jento en efltud10, -

representa maneJnr el lcnguaJe "técnir.o ae 1¡¡ urquitecturn y de la ingenie

r1a, y en cate sentido la invf•::it1e.;.c1ón ae re.fic1·0 al aspecto fundruncntal

mentc legal, desde luogo ruc f!!:to no obLlta ¡::iaru ('UC no ,~ mencione y r;e t~ 

me on conoider ... ci6n dicho rcgl<'.!!llento de conttruccioner:. en este c.:.ao en

~speciiico, es relevunte r.icncl.on.::.r que el punto medul<.Jr, es el de ~otr.cio

nrunicnton, vincul;odo con el de con~trucci6n en !;u ;:>arte técnica. 
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2, 1.- CLASil"ICACIO~ DE LO~ EST<iCIC!l.JIIENTOS. 

Propiamente eate capitulo ee inicia con el Reglamento de Eetaciona-

mientoe para el Dio tri to Federal, pero nnteo de hacerlo es conveniente h,! 

blar jerárquicamente de la Ley sobre Eatacionemientoo, de lf.; cual emana -

el dispositivo legal inicialmente mencionado. Ley r¡Ue desde luego marca -

las pautau genericae de regualacion de loo eotacionamientos en la Ciudad

de M~xioo, mieC'IOe que plantearemos como antecedente al Reglamento de la -

milteria que ahora nea ocupa. 

De conformidad a dicho cuerpo normativo, lan actividades rdaciona.-

d(10 con los entacio!".·miento~ en el Dietrito Pedert.•l como son: Conatruc--

ciiSn y funcionamiento íie ello son de utilidad ¡:iública. Esto eignif'ica que 

nos encontramos ante la ;ire~encia de loa bienes del F.:etado, es decir de -

su régimen patri:nonial; y en ente sentido ln actividad estatal exige un -

patrimonio. La ley reserva al poder F.jecutivo el cuidr.do y manejo de loe

bicnee c¡ue lo constituyen, de ahí que el réeimen normativo ui que ee som~ 

ten estos conutituyun parte d,.l derecho admi(liatrntivo. 

Pues bien, la noción del patrimonio estat.::..l ee hace diferante de la

concepción civilista del pntrimonio, pr~cianmcntc. par ou difer•ncia espe

cífica. La univera&lidnd de bienen, acciones y derr>choa del ~ntt!do co-

bran utilidad por lo~ fines a loe nue se orientnn, y con!lecuentcmente ae

eometen en cuunto a su ad.quioici6n, consr:rvaci6n 1 uso, aprovechamiento y

dinpo~ici6n;,,. regl.:.a propi.:in exorbitantes del derecho ;.r1vado. 

El primer parrafo del urtículo 27 Conotitucionul estnblece 1 11 La -

propiedad de tierrf>s y , euas comprendidas dentro (ie los limitee del terrJ. 

torio nacionu1 1 corresp,1nde orit;inari<Jmf:'nt~ a lú tiacién ". SI territorio

en un elemento roenci.:;l del fHÁtr1mon10 ÚLlico, úl declarar=:rn constituci~ 

nrlmente la propied:.d Orif':'inarin de lr! nnci6n sobre nu tE"rritorio ee rec2 
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nocc 1 

l.- El derecho de propiedcd inalienable e imprescriptible que desde -

siempre la naoi6n ha tenido cobre el. 

2 .- El derecho de regularlo juridicomente. 

El patrimonio nacional se compone de loo bienes propiedad de la Fede

raci6n y las Entidades Federativall, el Distrito Federal y loo Municipios -

quieneo gozan de plena capa.010.nd para adquirir y poocer bienes, en loa tér 

minos de la fracción VI del articulo 'd.'{ constitucional. 

De cont'orr:n.df'1l a la Ley ueneral de Bienes !lacion0..len, es el instrumcn 

to que dcs:.rrolla el est.-..tuto juridico de lor; biener; de la Fodcrt>.ci6n, sil! 

emb;'.¡reo habln dol ;Jntrimonio li'cdcral, pero no del Nac1on<ll. Y en catan th.r_ 

minos, loa bienes del do::iinio ;iúblico de la Federc.ci6n 1 se carfi.oterizan -

por el régimen exclusivo del derecho público al que ne hallan sometidos, -

o.~1 ror RU indieponibilidad ab9oluta toda. vez que sen innliennblce, incm

bargnblea e impreecriptiblee, con.secue>ntcmcntc t10 ne oncucntrP.n BOmetidoa

a. la acci6n reivindicatoria por parte da los particulares. 

~~eimiemo eeto3 bicnoa quedan r;ujctoa a lu Jurioaicci6n de loo Podercn 

Federe.les, su ueo, .... µro·.;cch;::::icnto y cxplotncHin por parte de los ¡Jarticu

larea, se rel;\tla por leyes a.dr.liniatrativu!:: y del mi~mo modo, ::;olo ,ueden -

imponerse sobre ello a, ::iervidumbrce pasiv<· n en los tlirminos del derecho .!.

público. La Ley Con eral de 3icnes llacionnle a, ya ci t~da permite sinembareo, 

QUB lofl aprovecbcmicntoa accidentales o ncocoorios compr.i.tibles con ln na-

turale~c de eeoe bienes, puedan regirce !ior el derecho comCUl. SObre ello -

el tltul<r rtel r'oaer EJecutivo tiene dominio público en relac16n, re1tcrn

moa de la propicdud. \.lomo se obncrva de las ::dt;Uicntes ú1culi;aa.eei 

aJ .- ueclarar \ u1 c:::i :-irocico} que un bien !'ama ;:iarto de dominio pú--
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blioo, por estar comprendido dentro de .:...lgunas de lae diapooicionea c;ue -

la L~y de Bienes eeñala. 

b) •- Incorporar al o desincorporar del dominio p~blico de la federa

oi.:n, un bien del dominio privado. 

o).- Di otar r•glaa de policía, vigilancia y aprovechamiento de los

bienee del dominio. público y tomar medidao tendientea a obtener, mantener 

o recuperar la poaeai6n de ollao. 

d) •- Anulnr a.dminiotrativ.e.mente todo e aquel loa netos de lao autorid,!. 

deo que afecten, perjudiquen o reotrinjan los derechos de la nnoi~n eobre 

eeo11 bienes. 

En eete sentido, existen dos entidades de .. la Ad.ministraciSn í"ública.

Federal quP. tienen relaci6n con ello 1 La Secretaría de rtBtmtamientoe Hu

manos y Obras FÚblioas y la Secretaría de Doe<1.rrollo Urbano y Ecología..-A 

la. primera le correeponde intervenir en la a.dquisici6n 1 enajenaci6n, des

tino o afectaci6n de inmuebles federales, y elnbora.r y manejar tanto el -

registro de la propiedad federal como el 1nventar10 generul de loa bienes 

de la na.ci6n. La segunda tiene a ou curga, lü. poocai6n, vigilo.neta, COlh-

servación o administración de los bienes propiedad orieinaria, los que -

conatituyen recursos naturr,lea no renovablea y loo de dominio público y -

uno común que no eaten exprcs1.mente reoervadoo a otra dependencia.. Por -

otro ?arte, ln Ley General de ~icnca ?racionales indica cl~ramente loe bi.!:, 

nes que forman parte del dominio público de la Federnci6n 1 rni3moa que 

eon 1 

A)•- Los de uao comGn. 

n).- Los :rnñhludo~· por el artículo 27 conatitucion<.l.l .i&rrufoe cuarto 

y quinto, y 42 fracción IV de la misma conotituci6n. 

Por lo nu(' ue refiere o. lo!l t!c uso co:nún, que •~l efecto cabe indicar 

que cotos .iueden 2er utilü:ndos ;-'Or todoe los habit:.ntea de l.;1. '/epúblioa-
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ltexioana, sin mfi.s restricciones que las establecidas en lna norman o le

yes r~elamentarins. Así mismo aon bienes del uso comúns el eapnoio situa

do sobre el territorio nncion&.1, con la extensión y modnlidr.tles que eatn

blezca el derecho internacion.:tl, el mcr territorial hactn una distancia -

do doce millas marítimclD (22,224 metroeJ, las nguna mar!tim<>.s interiores

º sea, atJUellas situadno on ol interior de la linea do baac del mar terri 

torinl o de la lineo. c-_ue cierra las bahiao, las playas marítirnne 1 enten

dilindo por tales, las partee de tierra que por virtud de la maran cubre -

y descubre el agua, deade loo limi too de mayor rofluJO ha ato. loe 11mi tee

de mayor flujo anuales; la zona mar!tico-terrestro oa decir la faja de -

veinte metros de ancho de tierrn firme, traneitablo c:ontit,.P\.l.E a la.o playno 

del me.r o las riverno del rio, desde la deoembocadurn de estos en el mar, 

basta el punto rio arriba dondo llegue el mnyor flujo anual; las cruces -

do las corrientes y loa vaaoe de loo lago:J, lagunas y estcroa de propie-

dad nacional, lae riveran y zonas federo.loa de lac corrientes¡ los puei-

tos, bah1as 1 radao y ensenadas, loo cnminoo, carreterao y puentee quo -

oonf'ti tu:ren vino general e e de comunicac16n 1 con aun servicio o au.::dlia.rae

y demás partee integrnnteo eoto.blccidao en la Ley de V1us Ccnornlco de -

Comunicc..ci6n; las :Jrcsan 1 diquco y sus vasos, cnnalcn bordos ~~ ~~mjún --

con!ltruidos '¡lora la irrigación, naveG'ac16n y otron unos de utilid;id públi 

cr.. 1 con sua zonnn de ,rotecci6n y derechoo de v!as o rivernn, loa dic;ues, 

muelles, P.scolleral'.> 1 r.,últ::conc.!> ;¡ de:::=:~ r.ibr~ s df' 1 o.., Ttllf'rton cuando sea de 

uso p1iblico, las plazna, ¿ascoa y pa1-queG públicon cuya con:itrucción o -

conf!ervi..ci6n este a cargo del ¡;obierno federal, loo monurnr.nton arti::iticos 

o históricos :l lus conotruccionco levantc.d~u:i ?ºr el cobiP.rno 1·edcral en -

lugares públlco!J ;Jnra orn~1to y comedido. de qu1eneo loo vi::atcnl los monu

menton ¡ rriueolóeicoa 1n::iueblca, y loo demár; 01cnea con::i1derndo::l de u~o C.2_ 

mún ~or otrn.s leyeo admin1stra'tlV•ls. Y r.n cr;tc 5cntido encontr.:unos como -

bieneo del Zst•~do los eatr .. c1onwn1entos, fJero tnmb1én lo aon de ut1l1d.:..d -
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Finalmente, lo prescrito por el artículo 27 parrafo cuarto y r;uinto, 

as! como 42 fracci6n IV, ambos de ln Carta Magna. 

Continuando con nuestro estudio, la Ley sobre Estacionamientos indi

ca que estos son considerad.os de utilidad pública, y en relaoi6n con ello 

el articulo lo., de la Ley de Expropieci6n Federal para toda la República 

y local para el Distrito Federal, indica entre atrae cosuo 1 las cauoao de 

utilidad pública• 

" KJ. establecimiento 1 explotaci6n o coneervaci6n de un !:lervicio p~ 

blioo, la aperiura, ampliaoi6n IJ alineamiento de callea, la conatrucci6n

de cnlzadne, puentee, camino e, y tunelca para facilitar el tránsito urba

Y' euburbano1 la satiefaoci6n de neoéeidadeo oolectivuo en oaao de gue1·ra-. 

o traatornoe interioreo1 la defensa, conscrvuci6n, desarrollo o aproveo~ 

miento de loe elementos naturaleo susceptibles de apropinci6n; la equita

tiva distribución de la riqueza acaparada o monopolizada con ventaja e.x

clüoiva de una o varias personas y con perjuicio de la colectividad en g!, · 

neral o de una clase en particular ••• ". De lo anterior encontramoo 1.!UC ol 

rubro de loe eetaoionamiontoe so localizan en el apartado inicial del di.2, 

por.itivo legal en alus16n •" ••• El eotablecimionto, explotación o coneer

vaci6n de un ocrvicio ;-iúblico ••• ". T!Srrnino nue tambi6n utiliza le Loy de

lr. !'.!ateria en su numeral 20.1 "El :::iervicio ;-úblico de cd:icicn!!r.iicnto:::i •• -

•", y en cote orden do ideas, eo conveniente a todas luccr. explicar procl, 

semente, "El oervicio público".- ~e es un concepto ('Ue en ou momento ..__ 

connti tuyo el ojo central de la. uctivid.:d adminiotrc1tiva y coneecuenteme!!. 

te, el objeto de la roeualción del mismo, y nobre ol particular la Supre

ma Corto de Jueticia de la ?lación aludes " ••• El Set ad o para dar satio-

fncci6n en forma re[;lllnr y continua a ciPrlae catecorio.G de necesidadec -

de inter~s general, puede determinar que actividndeo deben ser considera

das como un servicio público y eatablecPr, desde luogo un réeimen jurídi

co eElpecial r:uc tenga por objeto facilitar el rue ne Gntiofacan rapidn y-
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cumplidamente las necesidades aue determinen la declaraci6n del aervicio

pdb~ico. El Estado puede prestar directo.mente el servicio o bien darlo en 

conceei6n que se otorgue a particulares o empresas, pero en ambos caeos -

ea indispensable que mediante el poder Legialativo ce haga la declaraoi6n 

respectiva y se reglamente el servicio ••• 11 (Apendice de Jurisprudencia -

1911-1975• Jurieprudencia del Pleno la. parte jurisprudencia 6 1 pagina 18} 

Y en el caso que nos encontramos encaja perfectamente dicha conoer

ci6n del servicio público de eetacionumicnto, por aupuesto que es:ieten -

otros servicios pdblicoo como la. cduco.ci6n, la seguridad, la vivienda, ln. 

asistencia medica, el transporte, etc., pero nhora el '."'UC nos preocupa ee 

el de ootacionamientos, c:ue podemos afirmar de conformidad a la ley de la 

materia, que ee trata. de un permioo y no de una oonces16n, aegún el ar-

t!oulo 10 de dicho ordenamientot " El oervioio .'1Úblico de eetncionamiento 

de vehículos ee auxiliar del oervicio de tránaito, y para su preataoi6n -

no se requerir'- dol otorgamiento de la.o concesiones a que so refiere la -

Ley Orgánica del Departamento del Diotrito Federnl, si no loe permisos -

que expida el f'l'Vi;i.::; :J:¡:=.:-tn:=~nto, '1" Acuerdo oon las dispoaicionea de -

esta ley y de au r~elruncnto." Dicho permioo se concederá una ve~ ("Ue ne-

hayan su.tisfecbo los requioitos de carácter administrativo, ;¡ cabe detoir

eobrc el particular que oc podr5. otorgar a entoa (;tlbernamentales o priva

dos, siendo a 102 2egundos pereona~ fisicn3 de m:.cionalidad r.iexic<rna o s_(? 

ciedadee, cuyo capital estb auecrito en su muyor!u :ior mexic~no:i. 

Por oua.nto h.ace al est. cionamiento como instalación er.profcso, ésta

oe adecuará. a lo prescrito por el Regló.:nonto de la materia y c~dcmr.c leyes 

relativas y complementariao. Desde luego oue cate ::.orvicio riebcrá presta~ 

se en lugares total o parcialmente para tal fin, en edificios aun cunnd~ 

no hubieran ~ido construidon ~apecificamente para tal propo:Jito, hayan 3..!, 

do acondicionadoa, contl·ndo con la11 instúlacioneri y loe requerimientos de 

uso. 
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En el oaeo que el solicitante o el interesado :iretonda. construi:t• o -

ada~tar un inmueible para oate efecto, deberá exhibir la correopondiente -

licencia de conatrucci6n y el permieo para el func1onnmiento. '.i'ambi~n pa

ra que pueda obtener dicho permiso, ea importante destacar la carant!a -

que el permieionario deberá ofrecer, de acuerdo con lo estipulado por el

.Departamento, ya eea en efectivo o mediante fianza., por todo el tiempo -

que dure el permioo. 

Por lo que ee refiere a la duraci6n del permiso en cueoti6n, eote de 

la siguiente :forma, se eepecificarlil 

I.- Por cinco años. 

II.- Por dos años. 

El primer lapso, eo por cuanto la inetalacHin para el estacionarden

to ha sido construida para tal efecto, periodo que puede ser prorrogado a. 

juicio del Departnmlinto, una vez que el permisionario ha cumplido con las 

disposiciones relativas, así como cumplir cabalmente con loe ordenamien

tos de rigor. 

Por lo que toca a los dos añoa, esto ne concederá de manera U.iscre--

cionnl por la autoridad, cunndo la instalación oea acondicionada. para -

brindar el servicio de eotacionarnionto, entoncen ol Departamento le daró.

el permiso ha.ata por dos años, y la pr6rroga tambibn ncrá discrecionalme.!! 

te de acuerdo a loo criterios planteados para la de cinco años. 

Una vez que obtiene el :inrticulnr el ;Jerm100 del caso, :Je le dará el 

document:o el cual cont:enea todao las eepecU'icacionea del funcionamiento-

como :JODI 

a}.- Horario 

bJ .- Tarifa. 
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Todo ello se ¡iodrl colocar en lug-cr visible para que el usuario lo -

pueda observar y tome eue medidne n efecto de aceptar o no el servicio de 

e otacionamiento. 

Aei misno en dicho lugar ee colocará. un reloj o algún otro aparato -

de medioi6n que pcr::ita computar el tiempo que el uaua.rio utilizó el in

mueble base del eetaoionemiento. Tnmbilin ea pertinente incidir en cuanto

al pwito relativo n que una vez c¡ue se deja en guarda y custodia del eet.!!: 

oionamiento el vehículo, el pormiaionar;Lo dará una contraseña de tal evc.!! 

to, ea decir entregará un boleto QUC demuestre que dicho o determinado -

automóvil se encuentra en ese lugar. La p~rdida o c:rtrmrio de dicha con-

traseña tendrll. oonnecuenoias jurídicao que oe anal izar5.n de mo.nera poste

rior en el presente trabajo. 

ltl permiso que el Estado ha concedido a. la persona id6nea, de ningu

na manera podr6. cederlo, tranB111itirlo a tercereo, ni gravarlo o darlo en

garant!a, sin previo conúcnti::i~:-.'to <:1~ la autoridad competente, en esto -

caso del Departa.mento del Distrito Federal. 

Para el caso del buen fwicionamiento de los eotaoionemientoe en el -

Distrito Federal, la autoridad emioora, !Jodrá en cualquier momento reali

zar inspecciones en dichos lUf:tlree, también tiene pOl.' objeto conceder o -

no la pr6rroga del caao. Aei mismo, non cauaas de revocaoi6n del pcrmioo

para brindar el oervicio de estacionar.liento, aparejado a ello la Clauaura 

lo eiguiente1 

le:r- Uo iniciar la prestaci6n del servicio dentro del plazo aeñalado

en el propio permiso, :::alvo caoo fortuito o de fuerza. :inyor. 

2.- ?fo oonotituir la garantia oefüü;;.da en la Ley dentro del lapso i,n 

dicado, 

).- iJo cumplir con la.o reglas de operación del eflt<cioncrn.icnto que -

señale el Departamento del Di!ltrito Feder~l. 
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4·- Ho mantener en buen estado de coneervaci6n y funcioncuniento loe

relojee y aparatos de medición yn indicados. 

5,- Dejar de renovar la polizú relativa al seguro contrn daños. 

6.- Transmitir, enajenar, eravar o dar en earantia el penniao a loo

derechoo concedidos, sin el conaentimiento de la autoridad emisora. 

7 .- Violar laa tarifaa autorizadas para el cobro del servicio. 

H.- Las que :Je indiquen en específico en lao condiciones marcadas en 

ol permiso concedido. 

Pueo bien, todo lo anterior representa loa lineamientoo generales a.

los quo deberá. oometerao el particular lente f'isico o moral), paro. podcr

obtener el permiso y brindur el servicio público de eatacionnmicnto. La -

forma eapecificn de todoo y cada uno ae ellos, se analizarán en loa cap1-

tuloo aubsecucntco, por el momento aolo dejamoa el universo riue rige a -

los eatacionamientoa en el Diotrito Federal a la luz de la. ley do la mat_! 

ria, y unn vez hecho lo i.nterior, correGponde en el orden jerárquico el -

estudio y an:ilisia del Reglrunento de Eat.:icionumicnto::i Públicoa en el Dio

trito Fea.eral, emitido por la Aorunblco de Rcprcol!ntnnte9 el 14 de enero -

de 19911 y publicada en el Diario Oficial de ln r:'edcrac16n el dia 2'/ de -

mar:::o de 1991, en dando se c9pcci1'1ca. tlUC eatn ley, con"tieno nonnao de -

car;jc'tcr público e in'tcr6o eencrnl y normo.n la aperturn, el servicio y el 

fc::icnto a ln oon~ttru1m16n ne eo"tac:icnamicntos en ln Capital do la Repfi.blJ: 

ca.. Dicho servicio público consiste en tren rubros 1 

a).- Ueccpcitin 1 

bJ ·- au~raa, 

CJ·- t'rotecci6n, y 

dJ.- Dcvu1uc16n. 

'J.'ér:ninoa que nuC'!3tr~~ len{_,P\Ja. eHpañol;:, o.C'nÍr. el :Jiccion< rio r.nciclop!:. 

dico Lnrous~ define de li! L>i(;U1cnte manrra1 recepción, 11 quo ¡irovienc -
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del· infinitivo recibir llat. recipereJ tomar uno lo ~ue le dan o envian." 

Ubic~do dicho concepto en nuestro punto de estudio significa., el ingreso 

de un autom6vil al lugar permitido por la ley para brindnr el servicio de 

eetacionamiento, por el tiempo ~uc determino el usuario, dependiendo tnm

bi6n dél horario de servicio del inmueble. Esta recepción implica que pr_! 

cionmente durante el t!cr.lpo que :::e enC'U('ntr" dentro de la inatalnci6n el-

objeto motivo del estacionamiento, ee decir el auto, el responoable de <@

el, tiene la obligaci6n de protogor oete objeto y cualquier deterioro que 

sufra, es bajo la mas oatrictn responsabilidad del permieionario, para -:-

ello oe le da al u~ua.rio la contraseña del caso. 

También EU<lrdr r significas 11 Conaervr...r oin altcr~ci6n, ten-:-r cuidado 

y vigilar una ooaa. Preservar una oooa de cualquier daño." Y eeo precisa.-

mente eo lo que debe hacer el responoable del estacionamiento, y para -

ello debe contc.r con un lugar eepec!rico, en donde el auto al ruedar en -

cuotodia no sufra nineuna al ternci6n, pero en ca o o de r:_uc ello acontecie-

ra, la resyone..i.UlllJ., J. r,;;,cz.cr! en el ;"'!!''"'.'!ininn~rio independientemente que 

lo hay;;i. provocado o causado el personal del mioma. 

La protecci6nf " que rrocede dC'l verbo :;>rotcger ( lo.t. protcgere), -

abrigar, adopto.r, defender, inmunizar, precaver, preocrvar, resguardur, -

oalv;;i.r.", aunndo a loo demas conceptos, la protecci6n, 5e 9uede t?ntendcr-

en eotc sentido, no permitir <lue dentro de lti.2 inatu.lnciones del eotacio

numiento personal ajeno al mismo, maniobre o manipula loe autos dados en-

cuotodia, ni tampoco el minmo personal la hagn, sino eo para lor. fines -

propios del acomodo de los veh!ouloo, en c~so de hacer omisa dicha hip6t.!. 

sis, la. renponoabilid<d reitera.moa será del perr.ii::iionrrio. 

Finalmente, l~. premiou de la devolución cm " Volver uni.i coon a ou -

eet«do primitivo o reotituirlo. a ou dueño. 11 Cicrtn.mrntc le. devoluoi6n -
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del objeto motivo de entrego. en loa estacionamientos, nuevamente aicnifi

ca la deoisi6n de intcrru.'Upir el tiempo de eatM.cia en eoe lugar, la en

trega ea contrn el pago del tiempo que se utilizó y brindó el oorvicio, y 

la entrega del objeto os a eatiafacoi6n del uauario. 

La olasificaci6n de los eetac1onam1entos en el Diotrito ~ederal ess 

I.- t>rivo.doo 

11.- Públicos. 

En primer lugar, brevemente riodemoa decir, que son los entacionamie,!l 

toa que ee localizan en todo tipo de unidr:.dea habitncionaleo, ao1 como -

laa dedicadas a cubrir las necesidad.ea propias y las que se ceneren con -

moti\'o de las actividcden de institucioneo y empresas, siempre ~ue el aei: 

vicio sea GRATUITO. 

En torno a los eotaciono.micntoa pO.blicoo, loe podemoo entender y co,n 

aiderar como loe locales destinndoa en forma princi:Hll a la preataci6n de 

dicho servicio, los ouo.lcs se claoific2.ll cn1 

lJ .- Atendiendo a cuo inotalacionoa' 

a.- EotN:ionamientos de superficie 

b.- ~at.:.cionrimient.on de amadurc. r.ictálicn 

c.- Eato.cioncmicntoo definitivon de edificio. 

2) .- .\tendiendo nl ti¿o de ncrvicio1 

a.- De autoservicio 

b.- De aoomodadore s. 

Los eetacionrunientos de su~erficic, oc consideran como tnlan cuando

cucntn.n con una. nol.::. -:ilr.nta ;'l.'1.ra ln :ircotnci6n del servicio. Loe estacio

namicntoo de rmnP.dura r.i.etálica de~montahle, independientemP.nto de que so

bra ciicha estructura ;;e colo~ue o no un tech:~do, Y loi:: ectr~cion::'Jllicntor; -

dcfinitivor. de edificio, 111¡e con~inten en ~ucllo~ '"!ue tcncrn rif~:J de un -
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nivel para la praetaci6n del servicio y cuentan con un ~tnimo del cincue.!! 

ta ~ar ciento de su capacidl.d bajo cubierto. 

Por ounnto hace al tipo de servicio, en primer lugar tenemos los de-

autoservicio, conoiatentee en que el usuario peroonalmente paoar5. al área 

respectiva a acomodar ou vehículo, r.iic:.:i i:,:ue recogerá también pcrsonalme.!l 

te en el lugar inicial. En este caso ea reeponoabilidad del ~articular m.Q_ 

ver y manipular dicho. unidad, y para ello eencralmentc las llaveo de la -

unidad no se doJan en la recepción del eotacionamiento, ae llevan conai-

IJ.1ocbi~n en esta closificnci6n del oervicio prcotndo, no!' P.ncontromos 

con el eetac1onamiento que tiene loe llamado o " acomodadores ", quienes -

son los encargadoD de manipular loo autoa desde eJ momento de la recop-

ci6n hasta ln. entrega, en donde deadc luego se tienen que dejar lna lla-

veo del auto pnra ou mejor manejo. En ciertos lueareo, a eote tipo de ac~ 

modadorea ae lee denomina purn.tJVo¡.¡¡¡,u .. !cs " 'VP.lE'l' PARroHJ 11 , cabe eeñalar -

que para. efeotoa de puga, el ur:uario cubrira el monto del tiempo utiliza

do, y nsu juicio dejc.rá "propina" 1 al ncomodador por r¡ue cote eo peraonnl 

del eotacion&miento 1 aunque en la pr~cticn se he. hecho obligaci6n otorga_t 

le la propina al acomodador. Ponterio:rmento nao ocuparemos de manera. máo

detallndn. de dichos elemento~ nuc prestan servicioti como tr..;U..i.jadorea cn

los estncionrunientos públicos. Por ahora solo non cabe decir, cuando lon

eotncionamientoa cuentan con dicho ocrvicio personal. 
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2.2. EL HORARIO DE SERVICIO, 

De conformidad o. la Ley de Estncionamicntoe en EIU nrt1culo 17 indi

ca• "El DepAJ"tamento del Distrito Federal señalará el horltrio en que deb,! 

rá perC'lanecer abierto y en oerv1cio el oa"tacionnmientoº. Eo decir, en eo

te sentido, la autoridrul tiene le. facultad de determinar el horario aoie

nado al estacionamiento. Aaiminmo el ltcclurncnto de la ma.teria en ou mttJe

ral 50. 1 reapocto de la aportur;;i. menciona que para la apertura de un est~ 

cionamiento ~dblico, el propietario o a.dminiotrador deborá ;>reoentar la -

dcclaraci6n de apertura ante la Delecaci6n correopondiente, con loo datos 

y docwnentoo siguienten 1 

1.- ?lombre o rüzÓn tJoci.:::l :/ domicilio del aolicitnnte. 

2 ·- Ubioaci6n del eatncionamien'to. 

3·- Testimonio notarial de la eacri tura pública del inmueble o en au 

ce.so, el contrato de arrendamiento. 

4•- Copia de la constancia de zonificación, de la licencia de cona- · 

tro.coi6n y Ü.t1 la ~-.::tc:-i:?.cifm el~ uso y ocupaci6n. 

5·- La olaaificaci6n del eatacionnmicnto. 

6.- Copia del Registro Federal de Contribuyentes. 

7 .- El número y/ o raneo de cajones t\C cataciona.micnto. 

8.- Copia del recibo en el QUO conoto el pago do loa derechoo por --

ooncep'to ne apertura. 

9•- Fecha en oue se iniciará. la operación o funcion<lIDionto 

10.- El horario en que prestará el aervicio. 

11.- La forma :¡ tllrminoo en c:ue rcopondcrá por los dañoa que nufrnn

los vehiculoe estacionndoa. 

12.- Copia de l..'.l tnrifa e.utori=~dn. 

13.- El libro de vioitco, 

De los nn'toriorco re11.uiaitoo :::obrco>tle :)nro. nosotroo el rola.tivo al-



horario en el 11ue operará o funcionará el estacionamiento, mismo nue al -

ser autorizado, deberá colocarse de manera vioible para c:uo el :iúblico lo 

pueda observar y percatarse del tiempo ~ue perma.neoera abierto y cerrado, 

esto constituye una obli~ción del permisionario. 

A ::i.a:;cr abu.od.J.ffiicnto el r.:'.anuel da Op~ru.cioneo parn eatacionnmientos

pdblicos, respecto al horario preocribo que el Departamento del Distrito

Federal establecerá loa horarios quo babran de regir en loa eotacioIW.!llitl.!!, 

too !JÚblicon, para lo cu.:il tomará en cuenta las condiciones ambientaloo -

que priven en una dotermim:ida 6poca y lugu.r. Comunmente tcnemoa loo bora

rioo de doce y veinticuatro hora11, loa cualea como se indico oon determi

nados por la autoridnd del Depo.rtamento. Trunbién es pertinente mcncionnr

que es importante el conocimiento del horario, en virtud de 11ue el per:io

nal no podrá mnnipular loa autoe fuera del horario de eerv1oio 1 en virtud 

de que pudieoe causar daños al vehículc,, pero independientemente de ello, 

incurriría en responsabilidad. 
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it. nuestro juicio, este apartado repreoenta toda una problem~tica en

el desarrollo y desenvolvimiento del oervicio de eatacionamiento en la -

Ciudad de México, toda vez que se omiten cumplir con los ordenamientoo de 

la materia que regula está lnstituc16n del servicio ¡iÚblico. 

Pues bien, dentro del _pernonnl que brinda el servicio encontramoo 1 

A).- EJ. propietario, administrador, y 

B} .- Lor. acomodadoreo. 

Por cuanto hace a los propietnrios o adrniniatr.r•dorf!a de dichos luga

reo, estos tienen r;ue cumrilir y hacer cumplir l<>.!! disposiciones de la ma

teria por dos circunotanoü.o, lú primera porque a ello se obligó y la se

eunda por que puede incurrir en viol&oionea a la norm.J.tivid.:.d que lo rige 

y en ello encontramos tranogreaHin a las norma::i de carácter penul, que en 

an momento dado puede ser privativ:o_ de la libertad, independientemente de 

ln :-cvoc.:;.ci.$n J~l tJermiso a continu;ir prestando el nervioio concedido. 

Brindando un servicio de respeto y efectivid;,,d, oobrc todo si no trata -

del responsable directo de la looalidHd. 

El rubro de los acomodadores co;no per!lonal en lor e~t . ..,_ciono.:nicntoo,-

1.1 ley lo prevee oue estoo deberán contar con licencia de conducir actua

lizada, portar unif'orme que loe identifioue en la cmprea'1 como taloo, y -

el eafete de idcntif'icnción u },'!. vista, documC'nto c:ue lo::; etcreditará como 

p:er:;onal de dicho eet<.,ciom.m1cnto. Teniendo como obli,~;.,.cior!ci::; : 

i .- Conducir corrccta:ncnte lor. vehículos a nu luc: r de eatacionamic.u 

to oin rcbnsar ln velocidód de diez kilometros por hora. 

2 .- Cvito.r fren<:!.r bruoc~'mcnte. 

} .- ::•vi t-..r mnnio br;:::; ina.dccu:.daG 

4.- Evitar ~.ubir d v~hículo a loo Jcotw:ucnto::i t.:.cl í'!>t<.cionamiento. 



- 50 -

5·- J:o usar loa t..cccoorion de loe vchiculoo :r oacar eatoR del esta

cionamiento oin autori::;aoi6n del ¿ropietnrio o posccU.or. 

6.- Ro utili::ar el vehículo pnrn deecnnua.r durrutte cu ,erm.;:?Ilcncia. 

7 .- ilo condicionar el uno del e:itnoionamiento ~ loo particulares u -

efecto de darle oervioioe complementc.rios. 

Y en general loo propictarioo o adr.linü!tradoreo de loa eetacionamie,!l 

toe deberán capacitar a ou pernonal, n efecto de ofrecer Wla. ntenciOn ad,!. 

oucd.a al público, y para conducir apropiadamente loo nutoo en cuotod.ia •. -

Tarnbi(\n podomos afinnnr que el (patrón) propietario o adminiotrndor res-

penderá por loe daños cau:rndoa a la unidad en custodia, es decir reepond.E_ 

rá solido.ria y nubaidio.riamentc por lo provocado por cu ~eroono.l, como eo 

el administrador y/ o Ion ncomodi:ldorea. 

Y para tal efecto de que dicho pcraon.:il no brinde el aervicio desea,... 

do yo. aoa cause daños a la unidad y no loe cubra como exiatDll irreGUlari

dades del servicio y mnl t1•0.to paro el partictüar, el .Depnrtnmento del -

Diatrito Federal establecer~ loe oiatcmas necesarios para que loo usu&-

rioa puedan exponer sua queje.a. Y dependiendo del reaultado de cllns ea -

la aanciOn c¡ue oc aplica.rlL al permisionario, oanción que va doade la más

leve haotn la clauoura y cierre del loc.:i..l de eatacionamiento. 

Lo cnterior par~ CJ.UC el . servicio t'!Ue Ge brindo sea el más 6ptimo y -

en c~co <le omi:Ji6n, sea cnnccl;!dO o revocado el pcrmioo rcopcotivo y ae -

le :meda otorc;.:-r e otro ente "!ue cubra cabalmente con loa rcQuioitos del

cnoo, en virtud de tr::i..tnroe de un servicio !)!iblico. 
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2 .4. DEL LUGnR DOl/DE SE '.'RE:JTA EL SERVICIO. 

Uno de loo puntoe de gran controversia dentro del estudio 'lue noa -

ocupa ee el relativo al lugc-r dandi-! ao preatE- el f.tcrvicio ~l'.iblico de eet.! 

oionamiento:r ea decir la instalación rnuterial, las condiciones del inmue

ble, el cunl debe reunir ciert<-n condicionen de higiene y oegu.rid~,d nn:l -

como de protecci6n. Para ello la Ley de la materia1 el Reglr1mcnto de eat~ 

cionamicnton públicos en viccir y el mnnunl de opcracionoo de los miamoe 1-

contemplnn las onracteristic&o que deben reunir todoo los locales c;.ue pa

ra t&l efecto quiPrc.n obtener el permiso rf·~pectivo, loa C\llilea se tienen 

riue llpecur a lo diepueato en el íleelamento de Conntruccionea parn el Die-

Lao edificucionee en el Diotrito Federo! oc clu~ificttron t:n loe si

guientes generoo y raneoa de magnitud J 

EstacionnmiE>ntoa hasta 250 cajones 

mao de 250 cajonco 

baetn cuatro niveles 

roa de cuatro nivelen. 

Que para obtener la licencio de conr.trucci6n debcrl obtener del De

part~mento 1 Liof!noir. del uso Uel c.uelo, cu,1m.lo ~·C trate de eataoionamicE_ 

tof'\ de mafl de 250 cujonetl. F.:ntrndiN:.do cor.io licn.ci. de con::itrucci6n J -

" El E.etc c;ue const¡~ en el C.ccur,cnto c:.;:pedido :•or ol Dcp«rtrunento por r¡ue 

se t.utoriza a loe propiet<.J.rioo o porlccdorcs, r;eeún ~ca el cti.oo, para con.!!. 

truir1 empliar, modificE<r, cc.mbie.r el uso o régimen de propiedcd a condo

minio, repnrl•r o cfeMOlc•r uni.! edificltci6n o innt<.1lr.ción 11 • F.n cC1te cr.oo -

r-uc r.e mencion1.1 r:1cdii,nte J?l c.rticulo 54 ri~l Cttf·r!•O lci::.i,1 invocüLo, ::ie en-

curntrn };- hip6te!:i!3 notT•< tiVH :CJh lo;:- r-i:;t1•cic11 cr1;.1 t·tc·, rl\ f :..te• :::-entiUL 

¡·ocil"rno-._ :firm•r ron ]n •·rt<'rinr- '"" ~ie rcnui"'r'' lir.<'nci<.1 de r.onntrucción-
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pnra un estacionamiento. 

•~eí mismo p&re 1:ue la autoriCad expedidora de el visto bueno ele las

medidlle de securidad en lde entacionamientos, en cuuiito e las edificacio

nce: e lnstalacioneo, medhnto lae insrieccioneo del caoo. 

Lao edificooionco cuenti.m con lofl eott-.cionc.miento:l de vchículoa ("Ue

ae establecen conforme u nu ti¡;ologi'.n y au ubioaci6á., como ea 1 

l.- Número m!nin10 de cajones p<ira eotacionamienton pÚblicoa será de

uno por cada cien metros cuadrados de terreno. Y deberán destinar por lo

menos Wl cajon de cadn veinticinco o fracción n ¡:iartir de doce, para uso

excluaivo de personr.a minusv¿Í:lidas, ublci:.do lo mas cerca posible de la e.!! 

trada a la ~dificaci6n. En eatoa ca.son las medido:e del caj6n serán de 5·2._ 

O X 3.80 metros. En loe entacionamientoe público~ o priv&.doe que no sean-

de autoservicio, podrán permitiroe que .100 eepacioe se dispongan de tal-

m~C:":l c;_u.e !'RT"R Aacar un vehículo oe mueva un máximo de doa. 

2.- Requerimientoa de habitabilidad y funcionnmiento1 concta de con

trol la cual debe tener una área de un metro, ladoa librea de .80 centi

metro!: 7 :iltura minima de 2.10 metroe. 

J,- Loe requerimientoe de hieiene, !Jervicio!l y acondicioncmiento am

biental, deben eer1 de doe litros/ m2/ d1~. 

4·- Servicios a< 1 nitarioa ;:iare emple.;..doa uno, para lon ueua.rioo doe,

e i&Ual número para los lavabos. DiohO!l aanitarioc y lavabos oo diatribul_ 

rán por partee igu.'.i.lee en locales aepnradoe para hombren y pr..ra mujeres -

loa oualeo oe mantendr{n en completo indice de limpieza, pe:rnwnente ;¡ -

oonstr.nte. Los sanitnrioo deber<'ín ubicaroe de tal forma riue no ze tcnca -

oue recorrer más de cincuenta ::ietro!l ¡J:::t.ru llec;ar a elloo. Z1 pioo eoto:J -

debe ser ;.ntiderrapante e impermeable. El acceso de cualc-uier sanitario -

de ueo :,úblico se hará de tal forn·i ,-.ue <.il abrir la ;merta no rie tenca n.-
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la vista excusudos o min8'itorioo. 

5·- La ventiluci6n, lon estnciona.mientoa contar~n con medios de ven

tilaci6n que ~ oeguren l=i provisión exterior a euo ocupanten, será. del ci.B 

co por ciento del área total, niendo natural, en caao de ser artificial,

pero que garanticen durante los ;ier1odoe de uso loa si~ientoa cambios -

del volumen del aire local• die?. cambio::; ::ior hora. 

6 .- La ilumin~ci6n1 'Ssta será de ncuerdo al porccntt· je del total del 

drea norte1 15.0 ~' sur 20.o;(, y este y oeste 17.5 ~. Loa niveles de ilu

minaci6n se da en 11 Luxe a", c-ue en eol ca!lo de lon estacionamientos debo -

ser de treinta luxes. 

1 ·- Circulr..ción j' elementon d.o comunicuci6m Deber.{n contar los est!: 

cionnr.i.icntoo con buzonen, accenibleG deode el exterior. 

8.- Escalera.o. :!:! uncho de lha eucalcra~ en los eetacicni'.mientos se

rlt de l.20 metros, cont.:.ndo con un máximo de nuince peralten entre deseo..!! 

sos. L&.s rampas deberún tener una pendiente mú:xima. de lo;i. con pavimentos-

antiderrnpantee, barnndnlc:J en uno ac sus lacios :;or lo meuv~ y c"r1 lúu <'!!!. 

churo.a mínim<..u r·ue para la2 eocalcrc.::;. 

9·- El drenaje1 Todo estacionr:.r.:iicnto rúblico deberll eutar drenado -

a.:iecuadamente y bardendo en ;,uc colindt nci<:1.s con lo.., :iredios vecino a. 

10.- Lo!'l carrileas Los estncion.'.l.micntos tendrán carriles separndoo -

debido.mente señi:tlndon, purt, la entr&dn y la salida de lo!.l auton, con una.

anchura mínima del ;:irroyo de Cos ml'tro::: cincuenta centim··tro:::i carl<- uno. 

11.- Las árc¿¡,a de esperas Contar.in con iir~<1!.• de eu. era techadas para 

ln entrega y reocpci6n de vehículo~ ubich:.~ s a cada lado de lo:'.J carriles

con una longitud mínima de scin r:letron y un~ anchura no menor de un rnetro 

veinte centimetro::J. ::;¡ pi!:!O termin<J.do eotr.rt.. elcv;.;.do a quince centimetroa 

aobrc la superficie de rodamiento de lon vehículou. 

12 .- La ca.oetr. de control; ... ncxu al árcn de enper•u ?nrn el r·úblico,-

situ~, ¡~a unn di::;t¿nci.;. no menor c~e 4.5·• -:etro~~ del aline<.r:uent.o :¡ con -



- 54 -

una superf'ioie mínima de un metro cuadrado. 

, 13·- Las proteccionee1 Debert1n existir proteooionea é:l.decuadao en ra;! 

pas, colindanoiaa, fachadna y elementos eetructurí\lea, .con dispositivos -

capacee de resistir loi:.: poeibleo impactos de loo auton. Lan colur.inao y m.!! 

roe que limiten loe carrilee de circula.ci6n de vehículoo debcr~n tener -

una bannueta de quince centímetros de al turn y treinta centímetro o de an

chura con los angules redondeados. Lan circulaciones pa"ru vehiculoo debe

rán eetar ne paradas de las de peatones. Lan rampas tendrán una pendiente

!11áxima de 'luinoe por ciento, una anchura mínima, en rectan de 2.50 metros 

y en curva.a de 3.50 metros. El radio mínimo en curva.e, medido al eje de -

la rampa será de siete metron cincuenta CPntímetroo. L~s rnmpao e!ltLi.rán -

deliciitadus por una guarnici6n con una altura de quince centímetros y una 

banqueta de protecci6n con anchura mínima. de treinta centímetro.a en re~ 

tas y cincuenta centímetro!l en curva, exiotiendo un pretil de. sesenta ce_B 

tímetros de altura por lo menos. Lae circulncioneo verticalee para loe -

uouarioe y el peroona.1, eatnrún sepi:.rad<tc entre ai y de lr1s dcotinedeo -

a. lo.:: vchículoz-, deber;~n ubio.?.rne en luenreo independientes de la zona de 

recepci6n y entree;~ de vehículos y cumplirán lo relativo a lao eecalerao. 

14·- Todas las edificaciones deberán contar con las instalaciones y

loa enui¡JOE necest>rios para prevenir y combc.tir lOE.i incendian. Loo equi

pos y sistemas contra ello.a, deber.1n mantenerse en condiciones de funcio

nar en cualq_uier mom'?nto, para .lo cual deberán ser revisarlos ¡:ieriodicame.!! 

te. 

De mnnera general, ee plantenn las condicionen estructurales que el

reglamento de la materia exige para r.uc el Eatr.do por medio del Departa

mento del Distrito Federal pueda otorgarle el permiso a lon particulares 

y puedan brindar el oervicio /Úblico de eotacion.::.miento. 
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Y con ello también onbe menciom·r que se debe cumplir con otros ords 

nam~entoa y disposiciones oomplementarL..s, rue Vif:nen a dar vida a la ao

tividad de los est.soionamientos como aervicio públ leo permisionndo por el 

Est::i.do Mexicano, mediante el derecho administrativo. 

Finalmente podemoa concluir, .:-ue la importancia del oC'rvicio de eat~ 

oionamiento público radica en revisar que el particul<?r satiafaga loe re

quisitos de ley y una vez que funcione reall~ar periodicomente lao inopeS

oioneo del caso a efecto de aanc ionar al trnnagreeor de la ley y rovoco.:rw 

le el permioo concedido, toda vez que esta atentando con la seguridad de-

1ae personen, ea decir, la intecridud de lao personúe ya r.ue no oe cueinta 

con una inak.laoi6n segura y 6ptima, así como protc¡;cr ::!. loa uouarioA cm

eu patrimonio, en virtud de 'J.Ue oi no se cuenta con la inotalaci6n en co12 

dicionoo, reiteramos de oeguridad, loe vehículo~ en gunrd<i pueden sufrir

deterioro, siendo obligaci6n del pe1'íl1ieionario cuidar con ello el patrimo 

nio del usuario mencionado. 
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3.1. om.xaacIO!IE:l ~F. LOS PllOPIEl'KRIOS. 

Es importante hacer notar que todos los ;>ropietarios o adminietrndo

rea de loa eataoiona.mientoe públicos, tienen la prioritaria obliguoi6n de 

respetar 1 hacer reopetar los ordennmientoa propios de la materia en la -

cual ee encuentran deearroll&ndo eue nctividadee, en eete caso en partic.s, 

1 ar, la Ley y Reglamento de eetacionamientoa 1 así como el manual de oper_! 

oionee relativo, y desde luego lo concerniente a lo dispuesto en materia

de vehículos (oirculuci6n) que dicte el Depurtamento del Distrito Fede -

rnl 1 a tro.ves de lr. Secretaria Gener<.d de ProtecciGn y Vialid.,,d, como 6r-

gano rector de lo. oeeuridad y vialidud eetn jurindicci6n. 

T toda vez que ee trata de un servicio público que el Estado permite 

realizar a loe particulares de o.cuerdo con l&. normutividud del caso, y -

una vez que eetn es analizada, ee como ee le concede a dicho particular -

el permiso correspondiente de ejercer lo. función del oervicio de cotacitr 

namiento, sometido a la inapecci6n y revisi6n peri6dica por parte de la -

autoridad a efecto de vigilar el cum,limiento de lall diopoeicionee que r.!?, 

gulan a este servicio público. En tal virtud se han aubdividido para su -

estudio estas oblie<!cionen de los propietarioo o ndministrudores de eota

cionamientoe, en lao que se encuminnn a la autorid;:.d y las ,...ue se dirigen 

a los púrticul~ res, pero todt.s ell~s con la intención rue el 3ervioio pú-

blico :e refllice con idoneidod. 
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3.1.1. RESPECTO A LA AUTORin •• n. 

Dentro de las obligaciones que tienen loe pro;>ifltarioe o ad:niniotra

doree de lbs entaoionamientoa públicos enoontramoa, como ee indic6 con 8A 

terioridad, laa c¡ue van dirigidao a la autoridnd. Y en eote sentido, pod.! 

moa decir c¡ue una vez que el particular hace su solicitud de petioi6n a -

efecto de tener el permiso correspondicrnte, ya desde ese acto eota siendo 

revinado :¡ obligado p.a.ra con dicho ente, pero sobre ello podemos aeentar

t]_Ue se trata. de una etapa. preliminar, por que una veE que el estado, po~ 

medio de lae Delegaciones Pol!ticas, pertenecienteo al Departamento del -

Distrito Federal, conteota en .!!entido afirmativo respecto al permiso alu

dido, el solicitante penetrará. f!D la esfera de la notivid~d de loa esta

cionamientos, oomprometHndoee a cumplir oon la normatividad que impera -

dentro de ella. Cabe hacer notar que el artículo 18 del Reglamento de ee

tacionamientoa l!ln vigor prescribe todas lao obligaciones de loe propie' 

rios de eet&cionamientoo, pero da ninguno. manera neo indica los rubroe a

loa que hernoe hecho aluoi6n, solo a mnnera de interpretaci6n, la inveati

gnoión noe conlleva a reali:;:arlo con detalle. 

Puee bien de loo obligacioneo que tienen loo propietarios de loe ee

tacionamientoe con respecto a la autoridnd, entendiendo dentro dnl unive-.! 

eo de la normatividad, que tiene toda obligación como o~ mencionó de ha-

cer cumplir las normne propiaa de su actividr.d, pero no obstante lo ante

rior, de manera eepecÍficu tiene como obligaciones1 

1.- Mantener libres de obetáoulos loe carriles de entrada y eelida1-

en loa estncione.mientos de autonervicio. 

En e e te oentido, como recordaremos la conotrucoión de loo eatüciona

mientoa de ucuerdo H l.;. clé::eificaci6n del artículo 30. del citi.do regla-

mento, y de conformidad a lo eetablecido por el ReeH1mento de Conutrucci.2, 
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nea paro fll Diotrito FetlerLi.1 1 l~icho inn.uetlo tlebe tc-ner dett>rr:ür1~dae en-

ract
0
1•r!11tict-s ¡.1L,rt• t.<U f\1r.cior1;-.1nit•11to 1 ¡,vr e.u1 .. ueato que 'tt.tc cr. rtqtiieito

aineoua.non para autorizur el pt-rmieo de funcionumirnto 1 pero no ltii.t4ta que 

lo preoent(", sino r¡ue lli autoridad tit•ne que reblb.nr inepecoioneo peri6-

dic<:10 para conat~'h-:- dl"l cum¡ilimi<'nto cotidil•rio 11e lu nortU:ttivifütd 1 y el-

particular de acuturla ind~pendientl"m<'nte de querer o no el permieiona--

rio, "" ocrno omiso df" ello ln autorid~d ya podro nplicc1rla o lL!h etsncio--

nea que el en so runeri te. 

condiciont-e de hiehuti y : e t)ll i1l1 t~. 

Te.mbi~n sobre el particular, j)Odemos comentar que por una parte el -

reglamento de con:Jtrncoiónea ya invocado, establece en eu par-te correspo.!l 

diente las condiciones de higiene y seguridad que debe tener todo inmuo-

ble y en particular el de loo eatacionamientoe, caracter!otico.e que ya ae 

abo1·üurvn ce:.. ~~terii:-~i 'h ñ: :iPro aue eon de interés comentarlo en eoto ID.2, 

mento, y una vez que ha cumplido con el requinito solicita.do tu.inbién, re.! 

teramoo tienen que continuar con la 6ptima rea.liznoi6n del servicio pObl! 

oo, eo decir, debe depurarlo pero nunca menoscabarlo, por lo que el partl 

culnr tiene la oblieuci6n no oolo de respetar dichuo condicicnea sino que 

tendra siempre que mejorar el eervh.io, no e::; cele •..:.n tdrriHP o un trab~ 

jo eo un servicio p6.blico, y como tal deberá. reoponder a eL 

).- Proporcionar la vigilancia necesari& pr.ra la integridad de loo -

vehiculoo y la eeguridnd del UBUnrio. 

En torno a la preoente oblignoi6n del permioionario, podemos subdivJ: 

dirlu en doa partco1 

a).- Los veh!culoo, y 

b) .- Loe ur.uarioo. 

En primP.r t~r:iino se dice de la v1gilanciú ··necen<.iria" pr.ra h. inte-
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gridad de los vehiculos; :¡ aobro ello a nuestro juicio, lo neceoario oa -

oinopimo c!e poco, cEcnao, etc.; porque la vigilancia tanto pnra las peraE_ 

nas :¡ pa.ra los objetoEJ nunca ca noccoaria ni suficiontc, y oobrc todo tr.,;:. 

tándooc de objetos con un alto valor patrimonial. Y desdo luego r:uc toma.-

otro valor la integridad de l:::.o p:cr::cn.:-.o, C!'! virtud dP ~111? al brindfU" f"!l-

servicio pO.blico de eotacionv.micnto como lo hemos comentado, :Je tumen -

<luo cumplir con una serie ae :requisitoa, entre loo cualca encontramos la..

vigilll?lcia de que las personas oeán rcupotruiao on sus per"toncncias, ea d.!?, 

cir, utilizando el r.iimno t6rmino de integridad. Pero continuando con la -

integridad de los obje·too, bienco inue·alcs en este cano loo vehiculoa, ca

teo deberán roagunrda.roo, cuotodia.:rnc, vigilar que no sufr.:m daño 41.lguno, 

que de la mioma manera quo inbreoo al local del cotncionruniento, do la -

misma forma eereae, on cate oentido queremos decir que las oondicionee ID!l 

terialos no deberán oer a.lterndao en lo más mínimo, nboolutnmcnte na.da. -

Y por nupuesto en caso omiso de ello, el titular del oatacionaoiento rea-

ponderá. por loo du.~os causa<lvtJ u lot1 0tjt:::tc..:; en cu.~t::;!.i.::, c::::";c :l~~!:~.~:t~ - · 

el baloto corrcapondicntc. 

Por lo que concierne a la rJCf!W'idad de la5 peraon<:.D, el ?Crmioionw

rio indcpcndicntemcnto de l.ao condicionco materic.lca del mmuoblo, debe -

brindar con nu conducta la sec;uridad a las pcraonr.a que hacen uso del so.;,: 

vicio de estaoionwni~nto. Consistiendo eotn, en deaignar una tiren espec.1-

fica parn cada actividad que ae des<trrolle dentro del citado luea.r 1 aten

tos a lo dispuesto por loo ordenamientos de sccuridud en viecncin. 

3 bio.blantcncr en la ca~cta de cobro n ln vista del ¡lúblico ln tari

fa autorizada. Con relación a. dicha obli(;'ación del per.ninionario, eo cla

ro obscrva.r que la obligaci6n en comento toma mntices divcr3os, en virtud 

de riuc la negliecnchi. de Olla, puede interprct;:rse como ~uc el titular -
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del local, pretende esconder el :1rocio oficial autorizado para el servi

cio,, y en consecuencia cobrar un ::irecio urbitrario y evidentemente mas -

onerooo, en tal planteamiento r·::i mcneotcr del ;iropie"L .. rio tener a la. Vi[;.

ta el precio oficial del cobro ~1or ol servicio dado, notef:;c 1·uc debe ex

prcfe::;.:u:ente en Pl Área tlc cobro {caneta, oficina, moDtrador, etc.), pero 

aiempre dentro de ella. Pero oicmpre 1 reitern.mos el ?recio oficial debe -

encontrarse a la vi3ta del público, ~l. oft.>cto de conocer el ¡in¡;o r>Ue harti-

en el momento del egreao de su a.uta. 

4·- Tener a la viata la declaraci6n de apertura. Respecto a la obli

gación consigna.da en el n:imerr.l inrlic<.!•o, rie ulguna form.:.. rdtcrn lo ex

presado en el punto tres, en virtud Je qi.;e l¡1 apertura reeul.:-·da evidente

mente por el orden<. miento y& invocado, en su nwner~l 50., establece que -

para lo. apertura de un e~;tncionL:r.'lifmto público, ae deber6. presentar la -

declarnci6n de apertura ante la Delccación Política, con la :Jieuiente do

C\.4..7.::r.~~=i~n! !TIJ!~hr"' y ra7.6n oocüi.l, domicilio ubicación, testimonio nota

rial de la escritura pública del inmueble o el contrato de arrendamiento, 

coph. de la conottincia de ~onificnci6n de le licencia de construcción y -

de l~ o.utoriza.ción do uoo y OCU;J2-Ción, r>l nÚ;;'lcro y/o·rnnc;o de cajoneo de

estnciom.miento; la cl<'!sific.:i.ción del estncionnmicr.to, copia del ~eeiatro 

Federal de Contribuyentes, CO;Ji.i. del r~cibo de =':lCO ro!" dPrrr.hOf; de apcr

tur .. ·, fecha de inicio de la operaci6n, horario de :.icrvicio 1 for:n:1 y térmi, 

no!i de resarcir loo d.:.íios cuuc,;.C.o!I ::i. la::; unid; de~, l<. tarifa autorizada y 

el libro de visitan. De lo anterior, .:11 momento de la apertura ne le dn.r~ 

oficio al permioionario en donde solo contendra loo dnton mao relevantea, 

omitiendo las copiaa de lno documentnleo indicad< O• 

ri:to(h1 P)lO rleberá eotar a ln viotr .. Jel unuario yr! nue ee neccoario -

r:ue te~1G.:!. .'lleno ccr.oci::tiPnto r!Pl rc,tac1or..:.mit'nto <>n el cual dej::r.5. en -

euard:l ;¡ custodia ;u ;intrimonio, :J al ~iacr·r u.so de el esta ~tce~t:ndo la!."-



- 62 -

condiciones t~ue ne mencionan en el boleto do ingTeso, siendo el mismo re~ 

ponopble de dicha aceptación. 

5·- Colocar a ln vinta del público ~l horA.rio de nervicio ~· rc 3 pet"l:, 

lo. Este punto tiene la continuaci6n del anterior, toda vez 11ue do la ai.s. 

ple lecturü del misr.io, noe percatamoa .. ,ue en los datos de la apertura ya

se contiene el horario de servicio, y es obvio ~uc 9e tiene <'Ue reapeta.r

por nmb¿¡,a parto o 1 interviniendo el Estado solo p~ra sancionar al inf1·ac-

6.- Colocar en W1 luear visible los números telefónicos para r:uejao

do loa uauarios • .:acha obliguci6n del pC?rmision<- rio 1 eo unu nctivid.::.d que 

se encuentra enea.minada a que el particul&r uouario coadyuve con la nuto

ridJ.d1 a efecto de ~ue denuncio las anomaliaz presentndna por el perrr.iai.2 

nario, ya oue ello r~oercute A. loQ Q•r,rii:-!0!' ~~bli:::c::, ··,j ccn.:;c.::.ucuLt!iutmi.e 

loa puede revocar o en su ca.so no concederlo mas, concluyendo el pl.:i.:::o o~ · 

ñnlado. Poro tnmbién el propietnrio puede omitir dicha obligación, para -

que la autoridad en ou momento no tenca conocimiento de ou co~d.uctu. a.nom~ 

la. Zata obligc..ci6n oe convierte en dunl 1 porruc el ent.:1do lo da la cali

dad de vigilante al propio usuario, a pe sur de r:ue C:l dañado y trnnsgredJ.. 

do en sus derechos 1 al tener conocimiento de ello el ente cubernamcntal -

trat:::.rc. de corregir dicha anomalin, pero ea importante en entoo c<.ooe ln

volu!l.tad ciudaduna y la convicción '.)articular, de lo contrario no tendría 

sentido csencio.l dicho rubro. 

7 .- Vi~ilar r:uc los acomodadoreo del estncioncmiento porten uniforme 

y eafete de identificución a la viota. El preaente apartndo jº<'. lo ha.bia-

mo:::i c:-onenti::.do con ~ntcriorid-d, ,Jero ahora lo h.:..cP.mos c!1 el !:lentido de -

':lle es ren;:ion::;~!bilidú.d del ;>roµietn.rio cumplir co.bnlrnP.ntc con la~ candi-
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cioneo laborales, es decir al tener t.rr.bajü.dores .-.. GU e: rgo :¡ mando indc

pend0ientemente do lae prestaciones eocialea a las .·.uc tioneo derecho, en

e ate oaoo en particulo.r de loe estacionwnienton, el patr6n tiene la obli

gaci6n de uniformar a ou peroonul por l<·.a activid<:des inherentes a ouo _ 

funciones, además podemos decir ~ue también por serruridud, de poder ubi-

car y localizar al personal c;ue labora en los oatacionamientoe, previendo 

quo pueda infiltra.roe peroonas nJem~a a el ocatüvnanJ.o t.uito .:o...;::;oo cc:o-

el robo total u objetoo del interior del miemo. Cabe hacer un coocnta.ri~ 

relacionado ~on ello, que tambi~n existe la obligaci6n del patrón, de oa.

pacitar a oue trabajadores a efecto de cotar ~n condiciones óptimas de d~ 

sempcñar su labor y au oervicio, tal y 001:-.0 lo entablece la ley. 

8.- Dar aviso a la Secretaría Gener<,l de Pretecci6n y Vialid<=d, OUU;!! 

do se introduzcnn en el eotacionamicnto vehículos nin placan do circula-

ci6n o el permiso correopondiente. Es evidente la importancia. do l.e obli

gnción conaigneda en dicho numeral yn que deode el momento que pretende -

ingrenar al loco.l un auto nin placaa, que no ten¿;n para na traerlno, ni -

tampoco le corresponda circular de uoueI'tlo u: "iJl'Vt.J¡ .... ;uu. !!.:::.::,· !:.:; C!:-.:i.:!:.••, -

de inmediato y con our{ictcr de UTG"cnte debe darle conoci:niento a la Dcpe_!! 

dcncia encargada de ello, en virtud de rue hnciendolo ¡iodrñ prevenir la -

comüii6n de algun pooiblc delito o lu captura de lo:; .~rc::mnton responan-

bles, porque de lo contrario dicho titul.,r del e::::;tü.cionamicnta, hnota po

dria tener respon~nbilictr.d de C<Lr!:cter ?enal al no ~<"!cerlo. 

9·- Llc-Ví::.r el registro del personal r¡uc labore en el ent;:.cion.;:.micn--

to, incluyendo :iriuelloa ·ue : re:;t;:.n ::;ervicios corn,lementnrio~. ':'~~bién -

entn oblig<tci6n ea de enorme trc.scendenciu pc.ra el mejor def'.empcfio del -

oervicio de eat. cionamiento. ;,o~ue vincul<- do con el punto de lo E acomod,:r 

doroc, entcnder.ior; rue el per::on=~l ... uc tiene s.cceso t. la inatnlnci6n ea el 

único autorizudo p,.rn ello, y aoi como ;)retendcmoo idcntific~rlos con el-
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uniforme y el eafete, también 11e debe llevar el control reapeotivo. 

Es practica.mente el problema del control principal punto que repcrc.s 

te en el movimiento y manipuh.ci6n de las unidúdea, escudándooti muchos de 

elloo en que trabajan en el eotacionamicnto, POIY!Ue por regla general lou 

acomodadores, ni portan el uniforme ni mucho meneo ln credcnci[l.l de iden

tificaci6n y por lo tanto, no obstante G:Ue tranagreden la ley ponen eñ P.! 

ligro el patrimonio personal de loo nauarioe. 

Por otra parte entendemoo loe aervicios complementarios, mejor dicho 

la ley lo conceptualiza, como el lavado, C!ngre.s<ido, encere.do. (;;ue en oca

siones lot.. brindn el propio estacionemicnto ,rero comumnentc otrn~ pcr::;o-

nao ajenao a elJ pero en cnoo dado podemoo hacer reaponaable de ello, o. -

loe titul.:..reo del miomo, pero obacrvrunoa que el permiaionario no eetn -

cumpliendo con loa ordenamientoo a loo que se oblig6 cuando acepto 1Jrln-

do.r el aervioio. 

10.- Pinalmonte la. ú1 timG oblignci6n de loa pi"bpietario.a o poseed~ 

rea, de loa eatacion&mientoa es la relativa a tener el libro de vieitao,

debidamente autorizado ;¡ f'oliado. Dicho libro conoi!'lte en anotar una ain

tesio de l~ diligencia praoticüda por el inspector, con motivo do alguna

queja en contra del ent.acionamiento • 

.A. mayor abundamiento podernos decir, que previamente al asentruniento

en el libro respectivo, el Inapcctor constituido en el lug<:r do loo he-

oboe como ::ie dijo con motivo de la queja y la autorid ..... d tutelando, yo. que 

es oblig,;¡ci6n de eote vigilar el cumplimiento de las obligaciones de lon

perminionarioa. Y para ello El Depart~mcnto visitará. con prioridad loe -

estacionnmicntoa denunciados por loa particularea con r:iotivo del mal o d_!! 
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fioiente servicio prestado, pnrn lo cual llevarán a efecto una inspeooi6n 

la º!1ª1 se sujetarl:i. a las niguientca baaee 1 

A)•- En primer término la persona o_ue realizará la diligencia ee le

denominará {net;Ún l.-.. ley de ln materia) Inspeotor, el cuil.l oerli. habilita

do como tal medionte cncrito nue lo faculte para ello. Dichn documental -

oontendrá1 el fundamento legal, la ubicación del lugar, la fecha de expe

dioi6n y la firma de In autoridüd que la emite. 

B) .- El diligenciante reo.li::urL la innpecci6n, dentro de laD 4B ho

ras, oiguientee a la ccid6n de la orden. 

e).- Al momento de conntituír:Je en el domicilio, el Inspector deberá 

identificarse plenamente y mostrar el documento que lo nombra como tal. 

!)) .- ~e !fl vi Rita de in:ipecci6n oe levantar(. una actuaci6n '..t.~"l con-

tenga lo siguiente 1 

Lugar, fecha, nombre de la peroona con la nue ee 

entendi6 la diligencia, el resultado de la oinma. 

Se o.notaran con claridad y preciaión cada una de 

las violacionea ccr.:etidf!9 por el permieionario. 

E).- El inopector comunicará al intcreo •. =.o, hnci~ndolo conntar. en la 

acta ,.,ue unn vez rue le sean notificadas las multa.a a rue hay.o lugar, CO.!.! 

tnrn con cinco dL .. s h.".bilcs para lu intcr¡iooición del .tecurso de itevoca

cién. 

F) .- Tnmbién el '-CtíJ. debcrb. oer firmada por el in:.pector y lr. ;ierao-

na con ouien !.e ¡iriictico L.1 dilirrPncia. 
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G) ,- Se cntregi.rt. un ejemplar del .... eta circunatancic:.tla con la perso

na Fºn ciuien oe entendi6 l.s. diligencia. 

H) .- Y como último punto el mismo ya anotado, el Innpector anotara -

en el libro do vir.itas la oínteaie de todo lo acontecido en la diligencia 

de inopecci6n. He ahí la utilidad de tener y contar con el libro de refe

rencia, ee tiene como obligaci6n y control. 

Do todo lo ¡¡nterior podemos concluir, una vez rue !JC obr.ervlin las -

obligaciones que tiene el perminionario ante la ley y la au-ioridad, la -

?rimcra para cum 11lir:::~ y re3p<!'t.:-rse y lu segunda vigili.i.r 8U cu.11plimicnto

y en su caoo aplicar las 3ancionea procedentes. 
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3.1.2. RE!WECTO ·,u, USUARIO. 

A continuaoi6n corresponde rctom<.t.r lan oblig[:.cionca del preota.d.or -

del servicio pG.blico de eetacionumiento en ou car~cter de propietario o -

pooeedor del local rrue brinda ol mismo. Todo ello de acuerdo por lo estu

blcciU.o por el articulo 18 del Reglamento de Eetacionamientoo vigente pa

ra el Distrito Federal, que lo prenoribe en lae eiguienten oblie-a.cionee,

onoaminadao todao ellao a la. protecci6n del usuario, quien ea el titula.r

y motivo e objeto de la conntituci6n del servicio pfiblico en comento. 

Las obligacioneo respecto al ununrio son 1 

1.- Mantener en la caseta de cobro a l<l vista del público la ta.rifa.-

autorizada. 

2 .- Tener a la via·ta la declaraci6n de apertura. 

3·- Colocar en un lugar viGible loo números telefónicos para quejaa. 

4·- Erpedir a los usuario a bcletoa de recepci6n. 

5·- Expedir oomprobunte de pago de servicio al usuario 

6.- Indicar al usuario :ncdiantc anuncian que el estnciona:niento so -

encuentra totalmente ocupcdo. 

7 .- ,ligilar que los acomodadorea del eotacioni!.!'nicnto porten unif'or-

me e identific4-ci6n. 

En este orden Lle ide,·u inicic'.l.!:IOa con el punto 1) t indicando c_uo eo -

imriortnnte -ue ce tenga a la vi!.:ta del u~uario la tarif'a oficial dol ser

vicio a prestar, par<.:. iiue el particu!; .. r ne encuentre en condicioneo de d~ 

cidir nu ingreno a dicho lugur, por lo t.:i.nto tiene "lle percutaroe del va

lor de la hora :; tvd~ vez i:-ue hu aceptado la tarifa, se encuentre poste-

riormente en condiciones de erogar el pago respectivo, es decir, la ta.ri

fa va directn~entc a 109 ojo!1 del UEJU~;io. 
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2) .- En lo que concierne en tener a la vista la declaraci6n de aper

tur~ ea con la 1ntonoi6n, como so dijo do cumplir con eu obligaci6n antc

la autoridad y por otra parte que el particular usuario, tenea conooimie¿: 

to d" las cor.dicioneo en lne que funcionar.'.'a. y operar~ dicho local, a efe_!! 

to de tomar las providencias del co.ao. 

3) .- Tener a la. vista. los números telef6nicoo, ea con la única pre-

tenei6n de que el ueuario oi ve vulnerados sus dercchoa la haga del cono

.oimiento de la. autorideid y aplic;uo lna D&ncionce del ca:.>o, coadyuvando ya 

se dijo con ella, toda vez que redunda en el servicio de la co:nw:idnd. -

Tan ea e.si que con motivo de ello, ee practicar<'.'. ln Inspección del caao -

misma que ya ee explico con anterioridt.d. 

4) .- Al momento do que ingresa a loo estacionamientos un auto, para

;:;~ b.!::i:rd~ y euf"todia oe deber:~ entreear .:-1 nou3.I'io como contraaeña, un ~ 

leto mimno que tendrú. dcrechoo y obligaoionen plll'D. o.mb<.i.a pnrleo 1 y de lao 

on&lea nos encargaremos en el pWltO reepcotivo. 

5).- El comprobante de pt.go do oervicio es una oblir,aci6n oue tiene

que cw:iplir ol per:n1sionario, ;¡;;i. que oc h.:? racodo ~1 servicio utilizado y 

y por lo tanto oe debe expedir como co:nprobantc un documento que demues

tre ruc se ha hecho ~1 r:1ie·10. 

6) .- Eota oblig.·ci6n no tier,e maa r¡ue Urindarle al uouúrio mao como

did11d :¡ seguridad t.:.into a el co-r:o a su vehículo, por lo t~.nto si el loc.::.l 

ee encuentrn. totalmente llen6 no podra ingree'-r otro auto mús, ya que se

incurriria on violaciones a loa reglnmentoa de la mhter1u ;¡ oe pondría en 

peligro ln se¿;urid.:.d de l<\e unid¡;des. Por lo que al prcsentr0 rfle dicha hi

p6teoi!l el ¡:--ermic;ionario aviour:.. por los medios :nas ¿_Cccua.do::; el cupo to-

t~l. 
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7) .- Por lo cue tocri a loe aoomodG.dores y al personal del lOcal del

eet"!'cionamiento, es i:nportante que el patrón loa nniforme y loe capaoit&

a efecto de que el uouario loa identifique plenamente y eatoo le puedan -

brindar uo oervicio óptimo y eficiente. Y no se inctlrra en la intromiei6n 

de terceras peraona::1 ajenas tll &ervicio del permiaionario. Como ne indic6 

oon ello se prevendrían muchoo ilícitos, e irregul.::..rid¡.,d.eo do loo entaci,2 

namiontos. 

Finalmente cabe oeñalnr que una vez que el particular ha. recibido ~l 

servicio y oste no ha ~:ddo a su eatiefacoión, podra inter;ioner una quoja

ln cut l caoalizar.r.. al Departamento del Distrito Federal y este le dGirÚ el 

eegui:niento correopondiente, dándole un término al permiuionario de Dioz

D1aa H:i.bilea, a mnnera que puedp. corregir o\l irregularidad y no haciendo

lo se le aplicarán luo oanciones del caso 1 de .JCuerdo u ou faltt.i .• En tor-

no a lo llnterior el permisionurio de acuerdo a la conducta infractora ee

le úplicnrá la sanción, oe&iin se observa del si&"'lliente cuu.dro oinóptico1 

Solo paru efr.cto::s de computo, ea pertinf"nte aclarar que para efccto

de dichas sancione a 1 eati!2 oc calcularán1 

a) Multiplicc.ndo el número de cujoneo por l.:i tarife:! autorizada. 

b) Y el resultodo que ae obtenga, a su vez por un tiempo de servicio 

de ocho, dieciseie y veinticuatro horus. 
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SAllCIO!lll:S. 

..!!!!!! 
1.- No respetar lae tarifá.e autorizadua 

2 .- No cobrar el oervicio por fraocionea de 

quince minutoe 1 deopuPa de la primero. -

bora. 

3.- Operar ein haber preoentudo debidamente 

requioi tada la declaro.cil5n de apertura. 

4.- Cambiar el giro del loc.'.il Gin comunica.! 

lo a la delegaci6n o colocnr ol aviso -

al pdblico. 

5.- Absteneree de solicit.:.r la cartulina con 

la cnsetn de cobro a la vietü al públi-

oo. 

6 .- Ccupe..r me.e ü.ll&. del tiempo ncccs<.:.rio n

los carriles de entrndu, calida o circ,3 

.!!!!!Q!!!,Q 

10 

15 

8 

14,18-IV 

laci6n aegún el c<:.so. 18-I 

7 .- No tenor a la vi ata la declaraci6n de -

apertura. 

8.- :ue los trabajadores r.o utilicen unifo,! 

me o gafete do identificuci ~n. 

18-V 

lº-:•:I 

.!!Q!!!!! 
24 

8 

16 

8 

8 

8 
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9·- Omitir el registro del personal de ser

vicios complementarios. 

10.- Condicionnr el servicio de eetaoionn

miento a la preotación de loe aervi

cioo complementarios 1 o no mantener a

la vista del p6.blico la lista de pre

cios correapondicnte. 

11.- No colocar a la vista el horario o no-

observarlo. 

12.- Omitir la entrega del boleto. 

13.- Que el boleto no contenga loe requisi

tos oeñolndoa, 

14.- Neearse a Pxpedir el co!:'!proba::itc de -

15 .- Eata.cionar un número mayor do vch1cu

los al autorizado o no colocar ol MU!!, 

cio reopootivo cuando no hnya cupo. 

16.- ñ.bstencrso de ;iroporcionnr la vigilan

cia neceaario.. 

18-XII 8 

24 8 

18-VI 8 

18-V!I.L 16 

20 16 

18-IX 16 

18-III 8 
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17•- No colocar en lugar visible loe núme-

roe tele!'ónicoo l..,ara.' quejas. 

18.- Contar con peroonol sin c.:i.pncitaci6n -

o licencia para conducir. 

19 ·- Que el piso del eataoionruniento no eeU 

rooubierto, nivelado o no cuente con -

infraestructura de drennje. 

20.- Permitir que peraonae ajenao a loo ac.,g, 

madadores conduzcan loo vehículos en -

guarda. 

21.- Q:ue el personal ee encut?u~l'ú ct!'.i~ n -

intoxicado. 

22.- Sacar loo veh1culoo dados en cuntodi&. 

23.- Uo cubrir e loa ueua.rioG loo dc..--'ion oc,: 

oionados a los nutos durante el ticopo 

de e-ua.rdo. 

24.- Reparar los d6ñoe de las unid;:deo fue

re. del plazo o c;in satiofe.cci6n del -

usuario. 

18-VII 8 

16 16 

17 16 

21-I 8 

21-IlI 8 

21-I'l 24 

22,2 3 16 

23 16 
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25.- Omitir la revalidu.ci6n anual del re-

gistro de la declarL!Ción de aperturc.. 

26.- Abstenerse de informar sobre la !lUoti

tuci6n del propietario o adminiatrador 

del estacionamiento. 

27 .- No pagar loa derechos por oualeoquiera 

de lon conceptea aeñalndos. 

28.- Obstaculizar la lahor del inspector en 

eue viaitae o no contar con el libro -

respectivo. 

26 

27 

16 

6 

16 

6 
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3 .2. EL 3.JLE'l'U JE SST.\CIO?LiIU!!ll'l'O. 

,~tes de inicinr el npnrtrdo correri!Jondiente y relativo al Boleto de 

entacionemiento, en pertinente hacer notar riue este constituye un contra.

to denominado de Dep6::lito, :¡ como tal Puic; Penn, aduces "fil depÓoito debe 

dei'inirae como aquel contrato púl' virtuJ. .Jd .:uül '1llü ;Jc:r.:-;on.:i. cnt¡-cba ;-_ -

otra de su oonf'i001zn unn coon con la uola finalidad de custodiarla hantn-

que aquella .ae la rcclcXtc" ( 7) .. .r'?r otru parte Clemente de Di eco, e.firma -

sobre el particular1 "Es Wl cont::-ato :irin1Ji,H\l 1 real, bilnteral o unilnt2_ 

ral, cratuito u oneroso, ::;cc(m lon cnoou, por el ruc una pcr~ono. ldepone~ 

te o depositnnte) entreea a otra tdcpositnrio) una cona ;ijcnn !Jara r;ue 1.:t 

~nrde y cuntodie, con la oblirrnci6n de devolvcrl2. cuenda ln rcc1nmo 11 l6J• 

Pue::i bien de e.cuerdo a lo antC"rior ;iodemoo rilnnte¡-ir 103 clemc:ntoz del Do-

p6ci too 

A).- Lan Pcroonao. 

D} .- El objeto, 

G).- Ii:i t.lcrnpu. 

DJ.- Uncro:::o o CT.'.'?.tuito. 

E).- r~a .:;u:o.rdn !' cuotoclin. 

Por lo r.ue h<!.ce a le.a peraonc.~1, c::;t.'.'?.3 nolo cer[.n lan n.ue tenecm cn;ii! 

cid:i.d ¡iara ello, c.>n el cac;o del est.'.!cionnrnicnto, ,lo 71uelif'n hncr::r inclur.o-

cenares de edad, no ne exige como requisito 9nrn introducir W'l auto, la -

mayoria de edad. 

( 7).- Puig Penn 13.:l.rnj.:rn, . .\.ntonio. Problcr.rno del Canitnlicmo 11exicnno. Ca
nit<"ll Mononoli::::ta •r ::l:'l'?ri:-~aG Entatnles. Reviota ~otrrrtcfrJ.n ño 141 J.téxico, 
19771 p.~t,, 

l .'JJ .- !J~· Dieeo, Clenen Le. In:·~ i tucionc!J d~ :)crC'chc :a v1 l '.";:rn:i.:'"íol. Tomo ll 
2: .• ~ici6n, :;c!i tori•l :>!'a .... íol:., !'.;:cirio., i~·o ! 1 ·J.c:: 11. 
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El. objeto, es el relativo a W1 bien mueble o inmueble, en este caeo

del ,cDto.oionamiento neceeariúmente oe trata de lo primero, es decir de ª..'!! 

tom6viles. 

Cabe hacer la Rclaroci6n por lo que reapecta al objeto, que cate oe

trata del objeto material, que como oe indicó cu un vehículo automotor, y 

no del objeto, motivo o fin, toda vez que este Último eo la euarda y au.o

todia del ol>jeto material. 

En cuanto c.l tiem¡10, este se refiere precin.:mcr.tc a l.:. cstt.ncia que

tcndra el vehículo dentro de lan inot<:a.la.ciones del estacione.rniento, el -

cual puede ser por horu., minuto a, dina, meneo, eto., e incluso lo que ae

conoce co~o pensi6n; eolo cabe aclarúr que pal"a ofectoa del íJago ea indiJ! 

pensable llevar el computo del tiempo transcurrido del acrvicio do eatn.

oionamiento. 

Dentro de dicho contrato, eo requisito indiapenoablo determinar el -

precio del tiempo utilizado, esto ae hace mediante las tarifas que lo. a.u

torid.:.i.d detcrmio;;;., y ea obvio mencionar nue dicho servicio puede ser grn

tui to u oneroeo (no ¡;ratui to). En ostoa c.;i.eos, podemoo cncontrnrnos que -

los gratuitos loo pueden briii~ .... r loo c~t~cionar.iientos de los cent.roo co

'Ilcrcialeo o de l<.:.n nC'r,ocinci"me::? privadao 1 íJUe installl:t eut.:i.cionn;.iicntoa

par<.1. sua compradoreo, proVcC'dorcn y empleados¡ dandoles Cicho oervicio n

c:.mbio de la com;Jrnventu de productos en sus catublecimicnton. Gaoo con

trario de los locales habilitados o conotruidon oxprofes~mente par11 ello, 

quienes cob:ron un precio, dependiendo del tipo do cctacionamiento do que

se trntc y en el lugar que ~a encuentre y der,de luego le clase que lG a-

signo el Departamento central de acuerdo a la docu:':'lentaci6n exhibida. 
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.W.ora sl :¡>octcmos hablar t6cnicrunente del objeto, motivo o fin del -

contrr.to de depósito vinculndo a lo!l esto.cionamientoo; ea decir, f".ue el -

fin de ello ea ei.wrdar y custodiar los .J.utos nuc ac les cntreca durnnte -

el ln~so 11.uc desea el usuario. 11 En el t~rr.tino cuotodü1, se cncuentr~ ex-

prcooc !1rcvalentcmentc 1 los concc¡"lton de con:::e¡ova.ci6n :¡ de mr.ntcnir.iicnto-

de la cooa, de l:'!oneru. que el dcpoaitn.rio puede devolverla en lno r,ondioi~ 

flªª en q_ue ec encontreba en el momento en ('UC fué dcpooitada"tS). Por que 

en caco contrario el renponse.ble tendrá f!UC rcnpondcr r>Or loo dañan cauo.E: 

dos n loa mizmos. 

Fin?.lmente ln Pntreen vn pnr41lelc.rnentc dr la mono con l.:! c.i;~rda y -

cu=tod.ia, en virtud de ~ue eotn contendr~t d11volvcr el bien en ci1::;todin d.o 

l<J r:iir.;:ia forma en <;uc fué entroeada, :l reitermnoo, r:.ue en caso contrn.rio

respondera por el daño r:iatcrinl ca.u:::indo; tode. ve;:: que la cuotodia, r:ue en 

otron contrato a conotituye unn obligaci6n del o.ccipicntc, tie eleve a fin

:/ funci6n excluoiva de la relaci6n de dcpóoito. El cual se basará en le. -

confianza, ya que la cuotodia do lo.e cooaa no se encomienda a pcraonns -

que no inspiren i;:¡eeuridnd al dcponitnntc. 

Con todo este antecedente del contrato de depósito, f'!UC a mayor ab'U;!! 

da.-:iic:ito ca.be hcccr notnr n.ue Pl mismo es rer:ulado por el C6dieo Civil vl, 

eente !lara el Diotrito Federal, del artículo 2516 al 2538 1 e inclusive -

del 2539 al 2545, :ior lo que retipccta nl Secueritro, fi{ru.ra juridica que -

se encuentra vinculada con el preoonte tópico. 

Por tiltioo ea conveniente hacer notar f!Ue con motivo de la prf~ctica.

del !)e:'IÓ~ito se hace ncceso.rio f!UC te hL?.en. por escrito, ::iedi¡;.n:tc el docu-

l9J.- Miccio. Derecho r,ontrrctu,.,l como ~imo rlc ln otrri !'ucntc 1t.c l.:i. obli 
crici6n. 3a. "Edición, 'J/L, Turin, Itn.lin, t9;9, :-i.267. 
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mento correepondiente, y en esto caoo aue noo ocupa se trata de un compr.2. 

bante que illdique la entrada y entrega del vehículo, y precisamente noe

eetamos refiriendo al Boleto de Eotacionnmicnto. 

Que de conformidad al Reglamento de Eotncionamientoe Públicoo del -

Distrito Federal en ou art!culo 18 prescribe como una de las obligaciones 

1de loo reoponsableo de elloo1 ' 11 Erped!i- a. loe uouarios boletoo dcbidSJ:lente 

marcados con reloj obecador al recibir los vehículoo. 

De conformidad a. lo qpe establece el ú.rt!culo 20 del cuerpo legal ª.!!. 

tcriormente referido, podemoa anotar los da.too fiUB doba contener dicho J!2. 

leto de Eetacionruniento 1 

l.- Nombre o raz6n social y domicilio del preotador de dicho servi-

oio. 

3·- Loo númeroa telcfÓnicoa pn.ra reportar quejao, tL.:.llto del propio -

eotaoionumiento, como lon que para eoe efecto establezca. el De

~urt.::::i.cnto del Dintri to Federal. 

4•- Le claaifico.cic5n del cote:.cionumiento y por énde la tarifa. 

5·- ?IÚ1:1ero de boleto. 

6 .- Forma en la que ae renpondern. por lou da.ñoc causa.do e a lne unid,! 

deo dur01nte la gu.:.rdn del objeto material• 

7 .- Rora de entrada del auto. 

8.- Hora de oalido. del auto. 

9 .- NCunero de placas. 

Y con base ;>recisementc en ello podemos hablar de requioi toe de far-

ma y de fondo. 
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3,2 .1, REC.UISITOS DE FO!MA. 

Por lo concerniente a loa requisi too de forma 1 podemos dacir i¡ue de

acuerdo a diobo articulo, en primer lugar tenemoo r¡ue nfirma.r que entoe -

de ninguna manera. afectan el motivo o~ fin contrato de eato.cionam1cnto. E!!, 

to en la teor!n. de lao obligaoioncn F.e denomina 1 requisitos do validez.

"F en el oaeo que noe ocupa, el Boleto de eeta.cionnmiento tiene como ta.-

lee 1 

a)·- Uombre o razón social y domicilio del prestador de

dicho servicio. 

b) .- Clave del Registro Federal de Contribuycnteo. 

o).- Loo números telcf6nicoo pc.ra reportar quejan tanto

del propio eotacionamicnto como loo q_ue para. ese -

efecto eatablezco. el Departamento. 

d) .- ll~ero do Boleto, 

Por lo que reepecto. al primero, ea decir al nombre o raz6n !looia.1 1 -

de ello a :simple vista noo podemoo dar cuenta eoue ne ha.ce necesario iden

tificar a la empreaa que va ha brindar el oervicio aludido, pero en caso

que en el bolet.o i·e.:lpcctivo !Je omita ello, implica q_ue cuando el uauo.ri~ 

tenga que reclamar dafioa y perjuicios, demandará identificando plenamente 

al causante, cabe mencionar oue es verdudereJncnte indiopcnsablc al momen

to de la recepoi6n del vehículo la entrega del boloto de estncionamiento

correspondiente, en virtud de nue eo el único documento que se ticno para 

demostrar en un momento dado dicho evento. Deade luego i:_uc cote punto oo

explicnrá más adelante con detenimiento. 11.si micmo el domicilio debe de -

oonsiG'Jlarse dentro del boleto de referencia, pero tampoco ai no ae a.nota

este qucda.ra invalidado. 
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Omitir dentro del boleto de estacionamiento la clave del Registro F,!. 

dernl de Contribuyentes, independientemente de ser obligaci6n para el -

prestador del aervioio, ea un requisito do carácter fiscal que por su via 

y en el momento oportuno, lo. autori.dtt.d podro. sancionar a. la c:preoo. pcro,i 

sionaria, treyéndole ooneecuencias a ella minmn. y de ninguna manera al -

usuario. 

En lo concerniente a loo ndmeroa telef6nicoa para las quejaa de loe

uouarioo, no tiene mayor relevancia en cuanto al fondo del aervicio, rei

terando que aolo representa una. aanci6n do cürácter e.dminis·trativo pura -

la empresa, ya que ea ou obligaci6n hacerlo, y si lo omite eo con lii. in

tenci6n de mantener oculta tal informaci6n, y a.a! no darle conocimiento -

a la autoridad de au conducta infractora, requiaito que ae puede subsanar 

no afectando el motivo esencial del aervioio pre13te.do. 

Finalmenta eu cuunto al número de boleto, ea simplemente ha.oerlo pa

ra llevar Wl control interno de laa personas que ingresan al looal, la -

cantidad oue ee lee cobro en base al tit:mpo de servicio, y con tillo loe -

ingreooa obtenidoBJ pero también esto representa. unn. garantía y seguridnd 

de indole administrativo para. la emproau preotadora, que también es conv.!. 

nientc decir, no afectan la exiotenci.:>. del servicio de estnoionomiento -

~ue nos ocupa. 

Puec bien de todo ello, nop perc&trunoo n.ue e~ton ref!ui~iton Je forma 

pla:u:u:uion dentro del boleto de eetacionamientoo son los inherentes a las

obli[pcione!l de loa pemi::iionnrios í Uf' ~n cuoo de 3U omi::;i6n de ninguna -

manera afectan la esencia. de la preotaci6n del servicio ni tampoco so pu!. 

de lleei.~r por ello a una controversia de car.:ictcr proceaal, toda voz. quo-

3010 le r.ompete el cum;llimiPnto de dicho o requü,i to3 a la cm9resa en cue.n. 

ti6n, 3obre todo :;i cuicre conti~u<...r con la c.utori~aci6n por ptrte del -

ESTA TESIS !13 fiEBE 
SALIR DE lft BIJLWTEC! 
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Estado. Tambi~n es i:oportante comentar ouc dentro de la práctica cotidia

na, eatp. irregularidad no ,Presenta con suma frecuencia, ee decir, ol ueu~ 

rio oolo le dan un "boleto", informal omitiendose totalmente loo requisi

tos a. loo que noohemoe rnfcrido, plasmados en la ley de la materia, pero

aqui la autoridad expedidora no cuenta oon el p~roonal ou!iciente parn -

realizar lo r:ue eata obligado a hacer, ca decir las innpeccioneo del caao 

y en nu momento cancelar la autoriznci6n duda. 

A hora corresponde o.bordar el punto relativo a loa requisitoo de fo,n 

do que prescribe ~1 mioruo numeral reglamentario, invocado con anteriori

dad. 
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3.2.2 RE~l'ISI'l'OS DE FO!IDO. 

En torno a. loe yreaentee requisitos de fondo, vl¿;;_smadoc dentro del -

oa.rco que circunda al artículo 20 del ordenu.miento en comento, es decir -

del Reglamento de eetacionamientoe, podomoo oeña.lur cor:io tt.l~o s 

aJ .- La el~. aificaciÓn del estc.oionamiento y de la tarifa 

b) .- La forma en que ne renpondert\ por los daños que h&

yan oufrido loo vehículon durante el tiempo de gua.!:, 

da. 

e).- La hora de entrada. 

d) .- L<- hora de oulidn 

e).- Dntoa del vehículo. 

Co:no podemos observar loa ret'uisitos ar.teriores representan la medu

lt'.,Y' \a esencia de ln existencia del eet"Vicio a prestar y la omisión de -

uno de ellos trae como conc;ecucncia lo. trc:.nceresión da l.:..ü i::t~r~~f'IA de -

loo particulo.reo, toda vez que eotan dejando en guo.rdo. y custodio. de loo

permisiom1.rioa parte de su patrimonio, rnedü.nte un bien mueble de p-an -

cutint:Ía. econ6mica. 

Con relaci6n a l'- claoificaci6n del eato.cionnmiento, y de ;;i.ouerdo ci.

ello ln tarifn aplicuble, se puede decir rue oe hace indio¡:ian9<-ible rue ª.!!. 

to plamne dentro df'l boleto de recepci6n, no tan Golo para dan:tioo CUe.!! 

ta d<." ln clllr;e de estücionamiento en el ('Ue entreea.moo nueotro auto, aino 

que ello i:nplic&. la to.rifa c:ue tiene asitonda y c..utorizudn por el Depart1; 

mento del Distrito Federal y a ln cuE.l eotá la emprer;a obligado. a cobrE.r. 

Y en este sentido la ::iior.u .. normbtividad indica que e~tn se cobrará por -

horc. o por :nea. Y la primer<:s. horn. .se cobrará completa, independientemente 

del tiem?O t;-unncurrido, a ;iartir dr ella, <'l ~rnrvicio e.e cobr<'r<~ , or --

fracciones de nuincr' minutos, y t1,..ui e:n:-te l<- controveroia. del cobro yu-
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que el permieionario a parte de que no eabemoa la clase de estacionamien

to de q~c se tri.ta, pero ei nabemoe la cantid~d oue nos cobra, medL:mte -

los lotreroo que indican lA té!.rifn, aue desde luego no son ofici~lea. Te

nemos tarifas por zonas y diferentes precian, amén de que no cuentan ni -

reoponden euo inetalacionea y el servicio de ellos. !lay eotacionrunienton

por decirles de u.lgunn manera, nue por condicionen infraootructuralen no

p.eberínn preotar el servicio de eatacionumiento, y por ello minmo ponen -

en peligro la seguridad de la.a peroon¡_.n que oo encuentru.n involucr'1dno en 

el, trabnja.dorca y unuarioa, y ou tarifa ea de lao m.:?.s altc~s, es decir de 

diez nuevos pesco la hora o fracción, no reopotando el principio anterior 

del cobro de fracc1oneo de ouince minutoo. 

Reffl'eea.ndo con las ta.rifan, las encontramos de1 cloe, trea, cuatro, -

cinco, seis, oiete, ocho, nueve y hasta. diez nuevoa pesos por hora o í'ra.E_ 

oión ue ella. '{ cuando una vez transcurrida la primera hora y un cinuto -

de la. aiguiente, le cobran al uouario la oe¡;;unda hora t:U~1t'LSl'1~, siendo e!! 

to unn clara y material violación n la normütividrd exiatente, ;¡ una imp_!:!: 

nidnd de la empresa permisionaria ."nra. no OC'r suncionod;i. por la autoridud. 

tlo existe el control est.:..:tal p<">r=:. con lar, f!::;tL!.cionunicntor., ni la t'rocur~ 

duria Pedera.l del Consumidor, ni la Procuradurir~ .Jcci;.l intervienen en -

este ~entirlo 1 para hacer cumplir a los ,•rect<Jdorcs de rHcho servicio laa

tarif<·.O ~utorizr.d~n, la Pmnrcsa pone y rleter:iina :;Us pro!')Ü.:.fl tarifti.s, per 

,ctrando con esto la econonia del ueui1rio y la trnnscrcsi6n de ln ley de

la materia. 

Por supuesto observamos la nocesidud, nue dentro del loc~·l tle ectn-

cionE.miento estO.viernn u la victa loo tel(:ifonos ¡:.<..rn lan rucj;.n C.e len -

ueuerioa, lo 1'1Uc constituye dolos..:.mente une. omir:i6n de loa ;:ierr:1ioion.:!rioq 

ne ñe :nanific~to lri burlc rlc (';tor: flrr:nl.!;ion.:. no:;. ue vinl;: n ~ . .:.~ ~tA11en-
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te lt.a indicacioneo del !:stado, r:ue debe hc.oer rco¡loti..r la ley. 

A continuaoi6n vamos a comentar lo relativo .:i la fracci6n VI del ar

ticulo ¿Q del Reglamento relativo a loo estacionc.mientoo, ya que represe!!. 

ta un punto de controv~rRiR dentro dé! ~stv~ mtu1eutt:!ros ael servicio p6bli 

001 " ~arma en la que se respondera por loa dnños 11uc hayan sufrido loo -

v¡ob!culos durante el tiempo de guarcia ". tn eote sentido podemoo afirmar

que ai quien manipula, conduce y mueve loo autoa dentro del eetaciont1J11ie11 

to ea el ;ieroonal l trabajad.oreo, a.comodadorcrt), contratadoo por dichos c_m 

presarioo permiaionarioa, son ollao quicnco procic:;amentc deben reopondel'-

por los daño~ cau:mdon ü la.n unidades, y al efecto el art! culo 22 del mi_!! 

mo orden<miiento eatnblecc1 "Loa propieturioa o .:J.dminintr.'.?.dorco de estaci.2_ 

nc.mientoa deberán cubrir a lon unuarioo loo daños que nufrnn loa vohicu-

1 oo y equipos autornotricea durante el tiempo de nu guarda, de cont'ormidad 

con lo oieuienter 

l.- En loa ootao1onnm1 ... 1it,.,!'.! de .:::.·.:.~;::.=.,..,:;,:wio.i.u por robo total, 

~.- f.:n loe de acomodadoresr robo total o parciJ.1 1 .así como da.rica y -

destrucoi6n causadoo por el por.nona! del estacione.miento'". 

r '.'ara el efecto de cubrir loo da.rica en menci6n, se ?Ueden hacer de-

ccnfor::i.idr.d .... est.&s l'.l ternc.t i vass 

l.- C:ontrat<:.r un-~ :-ioli:: •• de .seeuro. 

2 .- :?ep&rr\r la unid.!d ü ¡ilcna oatisfacción del titul.:-ir. 

ParH el cumplimiento del primer punto, ae debe hacer :nediante la po

tiza de aeeuro expedida por cual(!uier aoceuradora nutorizuda, <?n donde -

ésta r;cr5 cubierta por f'l ;Jf!rmicionario. 

E:n l~~ !·erunfi;, hip6tesic, e:: decir c:ue el r.uto ::et.:. rep.,r~~do ?Or ¿<'.rte 

dt-1 .~cr.,i:.icnt.rio, P.ote '1i~'TlO df'ber;: ghrnntizar mediwitc fi~za 1 ·ue dicha 
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reparaci6n aea a su completa y entera satisfacción dentro de un t6rmino -

que no. exceda de loo diez dít.s hloileo eiguientca a la fechci del sinies

tro. Como ¡iodemos observar, t.:;5 obli&aci6n ce lon perminionarioa pagar loo 

dañoe cauac:doa a. lao unidc.dee, en virtud de que son ellos ouienea la[) ma

nejan siendo reoponeableo de que lae provoquen, así como del robo total -

o parcial de lns miamao. 

Po¡- lo concerniente o la hora de entrada conaiganda. en dicho bOleto-

de estacionamiento es importan·te hacerlo ya que de ello depende el cobro

que se le hara al ue;uario por el aervicio, de acut:rdo a lna t.<i.rifaa allto

rb:adn.!l. 

La hora de salida, también eG importante a.notarlo en virtud de pare:! 

tarso ooneecuentemente con la hora de entrada el tiempo que utilizó ~el -

servicio el uouario. 

Finalmente loa da ton del vehículo, aunaue ln ley solo indica el núm!:, 

ro de plé. ca, que no ea c;uficicnte, nino que habró. f'!UC anotar todon loo da 

toe del nuto inclusive lns condiciones materiales en l.:a cue ingrena al -

eotacionamiento, ee decir mediante un inventario a efecto de r:ue en caao

de daño o robo totol o p.:..rci.:!l, ::ie cubrnn Pn la!:! condicionea en las que -

inert?s6 

De este punto eenérico del boleto de eotacion::uniento, su mituralczn.

juridicn radica en la responsabilidad del perminionario d~ responder por

el o por su peraonal de los daños cnuoadoa a lao unid<..des en cuotodia y -

ea el único comprobante aue ~e tiene para recle.m.:1r ello, .'1ero indcpendie,!! 

temente de tenerlo o no, aiguc aicndo el reaponsable la pernona ti'tular -

del cstr.cion¡:.;.iiC>n-';o 1 ~if'ma "lle .J(: ~:.iedc h.:.cer v .. ter ;lOr l;.i "JÍ. .. r,ivi.1 .l -

no por la adminietrr.tiva. ~l bbleto de P.ataciona..":'liento como fin mC'diato -
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airve para poder egreaar el vehiculo dado en guarda. y custodia por tiempo 

finito,, de~de lUt>t;O oue puede eer dañado rlure.nte el miamo, pero no obsta!!. 

te ello, el usuario tiene la facultud de hacer valer la ley reglamentaria 

en materia de eataoionamientoe y en eu caeo dem~ndnr por via juriadiccio

nal el cumplimiento de la obligaci6n del pago de daños o perjuicios caus!l · 

dos a su veh!culo. Ahí radica la. importancia. del Doloto de eetacionamien

~o t'!Ue trae como oonsecuenoin lo inherente del servicio pdblico do eeta-

oionamiento. 



- 86-

3,3 ?!lOlUDICIOllES D~ LO.o PROPI;:T .. iUO~. 

Fin&.lmente cube rematar el presente capítulo con el apu.rtado relati

vo a las prohibicionea que tienen loo ;Jropietc.rioa, admini!;trt:dorea ene&.!, 

gadoa !f <..comodádoreo de eothcionamientoa, y de conformidi:d a lo ~ue esta.-. 

blece el artículo 21 del Reglrunentc de cstncione.m1ent.os para el Diot1·ito

rFedort·l en vigor aon1 

l.- Permitir i:ue persona. ajenao a los acomodadores manejen los ve-:

hículos de loa uauarioel 

2 .- Permitir un<i. entrada mayor de vehículoa ul número o rango de ca

jonca autorizadoa, según el tipo de :;crvicio r_ue preste el esta

cionamiento¡ 

).- Permitir c:iuo los cmplcacioc; oc encuentren en eatL-do de ebriedad -

o bajo el efecto de aunt<:.ncit:a toxicas; 

4.- Sacar del eatacionnmiento loa vehículoo confindoa a au custodia... 

sin autorización del propietario o poaeedor. 

Y todas ellao se encuentrun onc.i.1nin..:du.n a la .!>CCUrid.:id y cunrdn del

objeto material do toG eat¡¡c1or.u::iirntoo1 loa vehículo.a. Y{!.. c:ue de la ?ri

mero fracci6n ae dice c;ue solo el per::ion<i..l nutorizado dentro del C'6t..:.cio

namiento ce encuentr~ f~cul t&do pé1ra manii:ulnr loa autos y do no ::ier aai

el rc!lponsa1ilc directo ser· el permüion1.11·io, o.ue responderá de lo:. duñon 

ocasioniidon de la for:r.h ya plantc .. du con antcrioridc-.d. 

La segunda hip6teais normntiva 1 tar:ib1én oc relaciona con la aeguri

di:.d de 1.-::.s unidnrlns 1 pornue oe tiene de acuerdo al perr.iiao obtenido un n.Q 

mero determinado de eap<:.cios y oobrcc<..rgu.nc.o el cupo implict1ri;.. 1&. reduc

Cl.Ór. de lo~ mismos con W1 rieoi:o aupru partt el mJ.nejo do loa autos, lo -

cm.l en ~inisma tiene tUlú ª""nción 1ic ccr..i1.;ter ad:niniotr.:.tivo er: cta ... r.to ...i.l 
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permico dado 1 pero también aumenta el erado de daño que pued<l sufrir el -

bien ountodiado; reapeto.ndo esta noroa reduciria el peligro del mi&mo. 

Por cuanto hace a la tercera fracci6n de no permitir <;,. loe ernpleadoo 

o personal del eotacionainiunto (i".!e :?e Pncucntren en astndo de ebriedad a

bajo el efecto de ouotnncias toxicas, tnmbién tiene como finalidud funda

m.entr:l ln :'.!.Cl)Urided 1 tanto de las peroonas que ::iolicitun el aervicio como 

la guardo. y custodia. de loa vehículoa, siendo reGp:ononble el titular de -

dicho lugar lo ocasionado por ou peroocal en cuso de que per:nitn au ingr_! 

so o su estancia, n.eí como tampoco debn permitir que loo unuarios oe en

cuentren en e atas condicione o 1 en t!l c.:i.:;c de ~u personal, ?Or :::er el pa

trón puede ejercer autoridad sobre él, pero cuando :JO tr.: ta de los uaua.

rios, tiene y puede d~r conoci:niento a la .:.utorid<.d . dr.iinistro.tiva del l~ 

gar a efecto de que to:ne lna medidas pertinente!! al caao plantee.do. 

El último caso noru1c1.~l;,·.:.;, :-e~;-<:-rto a no permitir ~uc oaquen del ea

taci.onamiento loa vehículon sin ;mtoriznción del poceedor o propiotcrio,

es importLi.nte destacar ente rubro, en virtud de que con suma frecuencia -

se práctica estu ;:irohiliición, r.o existr. rc.z.ón cen~riha par~t ea.car clel ee

tacionruniento los auto o dado!l en dep6s1 to y mucho meno e sin el consenti

miento del titular del miomo. A todas luces tJüdc~oc ver 'lue el responsa-

ble en CLi.so de d.-:..ño ocaoion<..do ¡, l~ unidad ~er:¡ el propictñrio o poseedor 

del estacionamiento, cubriendo coto11 en lua condicionoa que la minmn nor

matividad expre::;a y ci_ue se anotú y coment6 en su oportunidad. 

Las sancioneo que se aplicarún a loa propietarion o adminütre.dorea

de los estacionamicnto:3 por contravenir :Jus C.is;-osicioneo ~n cota r.iateria 

ee calcu.l.a.n de la siguiente torma1 

t~ulti;>lic.:!ncio el número o r:..neo de ca.janes por le.. t"-rif-.. &utori::;:d.:..-
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y el resultado que se obtenga, a ou vez por un tiempo de servicio Ce ocho, 

diecioels o veinticuatro horas de acuerdo con la tabla: presentada con ª.!! 

terioridnd y que se encuentra en el articulo 31 del ordenamiento r.iultirc

ferido. 

Concluyendo este punto, lan prohibiciones aludidas tienen responsab.!, 

¡idad para su permieiona.rio, por parte de la nutoridad, que puede aor oo

lo una aanci6n 1 que va deede la aplicaci6n en económico hnstu. la clnueura. 

:¡ la no revalidaci6n d~l permiso correepondiente pero t~mbi6n la reepono_! 

bilidnd de carácter civil que pueda incurrir por motivo de los daños a.ca

sionPdos a loa vehiculoa dados f!n euarda. y cu:;todi•\, Wl~n o e que podrio. -

ser imputa.ble una conducta penal, por lOD mis:nos do.ñon (daño en propiedad 

ajena) r.:>bo o abuoo de confianza. De lo ouc nozotron ccmo usuurio.'i debe-

mos tener cuidado al momento de utili:.ar el servicio de ostaoion¡¡.miento,

y la autoridad lo debe tener también al momento de inrpoccionar yo. el lu

gar da.do en permiso al pari..L...:ulilr ¡;.::.::!. l'!"ir~>'l,.. ,.¡ oervicio público de es

tacionamiento que tan~;o neceoi tz; eeta. macropolia. 



C A P I TU L o. 4 

OBSTACULOS QUE IJIPID!H EL BUE!I SERVICIO DE 

LOS ES'l'ACIOBAIUEllTOS 

4.1 LAS TARIFAS 

4.2 EL PERSONAL 

4.3 EL l!ORARIO 

4.4 PROPUE~ .. :fA.5 LE SOLUCIC!I 



4.1 LAS TARIFAS. 

a continuación y en eete orden de idcaa, correopondo h&blar de uno -

de los obetáculoe
1 

que impiden el buen funcion.:·miento del servicio de est~ 

cionnmicnto ;rllblico en éstn ciud<1d de México; y no:J. esta:noa refiriendo -

procisiU!lente o. las tarifg,s. 

Y para ello ne hace neceeerio explicar detonidruncntc zu i!ltegraci6n-

material, y al efecto invocaremos la Ley !Jabre est.::.cionnmienton, C'Ue ind! 

ca que el Departamento del :liotrito Federnl expedirá lan tarif.:..o a cuc d.!:, 

berán sujet.arse lO!J estacionr.r.'lientoG de oerv1cio !1úbl1co de veh1culos, ?.!!: 

ra lo cu::.l se tomará en con1:nder!~ci6n lou al[Uier;tc~ princ1 .,10!1 

l.- La amort1zaci6n de lnf; conatrur.cionf!o 1 ln!3talncionen y ecui;io. 

t!.- Loo ¿:~u3tos directoo o indirectoo f"UC dem:inde la oper<!ci6n del ªE 

tacionrunicnto, y 

3.- La utilidad razonnble r¡ue para el ~crvicio señale lci autoridad -

(el Departam~n Lo/. 

!.!orno :;-ode:non obsorvP.r dicha nor:n.:..tivic!añ, .-~plic.::: lofl criterios in--

fracstructurnlea, a efecto de dctcr:ninnr la cantidnd en especifico r:uc -

loa eetacionamientoo públicoo deber.'.·~"1 cobr~r :-ior el servicio '."re:Jtn.do. 

Aai .'Tlismo el Re¡;lrunento de L~ Ley en comPnto, establP.ce en _?rimcr --

tl!rmino f".UC el Dcpnrt;imento del Jiotrito .lo'ea.eral, eo la autoridad facult_! 

da parn rieterminar dich~a tJ.rif<.:.r; 1 :iero ln <:.utoridad en :'.luoi6n indica -

.,uc lo hace ~ediante el cuerpo coleeiado que confo:nn.!:!. para tal efecto, al 

cunl deno::iinnl COMISIOU CO!lSULTIV:\ D1'~ mt"I:llTO n.. LOS F.STACIOllAM!:Ell'l\l::l. La-

cunl se intoera. por1 

u}.- Un rcpreaentnnte del titulnr del Dencrt.:.r:tento Centrnl. 

b} .- lln rc9rcsentE'.nto de la Coordinaci6n Gen('rnl dP 'l':-ansrorto. 
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o).- Un representante de la Procu.rnduría FederZ!l del Conoumidor, y 

d) ~- Un representante de la. Cámara de Comercio de la Ciudad de Máxi-

co. 

l!il primero de loe mencionados, en au calidad de Preeidente de la. Co

misi6n, tendrá el voto de calidad en caao de aaí ser ncccsnrio, ea deoir

yu.undo exista. empnh·. 

El segundo depende de ln Coordinaci6n General C.el Tranoporte, en vi;: 

tud de ser nececnrin su presencia porquo tiene relaci6n directa con la -

vi.:.lidad ;; los eapncios e unidadoe de tra.rrn;>ortc. 

El ropreeentnnte de la PI-ocuraduria Fed~ral df'l Consumidor, intervi.! 

ne ya c;.ue se pretende vigilar que las tarifa.o no afecten do ninguna. o.ane

rü. lor? L"\terenee del pó.blico concumidor. 

Y finalmente la inserción do la CMmra de Comercio en Gata cu.pita.J.,

tambi6n tiene relevancia. su inger(lncin, ya que preciso.mente vigi.lar6. los

intereses de aus neremin.doa, sirviendo como portavoz.de loo propiet~..rios

y adminiotradorea de &ot.:;.cion:-_'Tlif'ntoA públicos, uerupn.dos en c!ltc ente CE, 

mcrcial de referencia. Con todo ello ne conforma un cuerpo verdndcr.::!mente 

interdiaciplinario, ,.ue buscar!i. 11uc lon ~recioo asienadori al servicio pú

blico seán los ad.ecuadon a la realidod econ6mica. y aocial de cono activi

da.dea en cnt.:i. juri!::diccHm. 

Y &tendiendo a suo facultades, dicha comioi6n tiene como to.leo ' 

l.- r1nrrtcncr actunliz<>do el pndr6n de los estacionnr.:.icntoo ¡-úblicoa

con 1<1. infonnc.ci6n que ¡:>ara tal et·ecto le ;>roporc1onen cada una.

de las Delecn.ciones. 
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2.- El.abor&.r el estudio de zonifioaci6n, segÚn la afluencia vehícu

lar y las neceeid.ldee y demanda de cajoneo de estacionamiento en 

las dietintae áreii.a de lo. ciud&d. 

3·- Sostener, en m~ .... teria de estaoionumientoo públicoo 1 un contacto -

pel"m&nente con las die'tintas inst!'tu.cion~11 ;1(1blico.e rt'leeptora• -

de quejas ciudadanas. 

4·- Recibir y analizar las peticionee fundadno y rnzonadae que lee -

presten loe propietarioe y operadores de eotaCionamientoe, rela

tivas a tarifas y a la zoniticaci6n. 

5·- Presentar al Jefe del Departamento del Dintrito Federal, un doo~ 

mento en el que ee analice ln nitua.oi6n prevn.leciente en loo eo

taoionamientoe para fomentar su eatnblecimiento 1 así como para -

la fijaoi6n de laa tarif~o y la determinaci6n de lao zonas dife

renoio.das. 

De dicha.a facultades anota.dno se obai::ii·11<>. .. -.:.e !:-. Cótnisi6n en comento, 

eetá expresamente constituida para hacer el el!tudio y análioio de dichas-

tarifas para loe eetaoiona.mientos pÚblicon. Y n mayor abundamiento, cabe

ngregar t'1Ue también ee tomar&. en conoideruoi6n 1 

A).- La vinculaci6n de loa estacionamicntoo a lao políticas genera.

lee de transporte de la ciudad, y 

B) .- El papel para catiinulnr el ueo del transporte pdblico. 

Y finulmente, tt.mbién pc...ra conformt.r lh t<:-rifa. de lon eotacionumien

toe oe com;iderar~n ~ue estos atienden a su claoificación 1 

I.- Por su instalaci6n1 De Superficie (cona id erando por tules aque

llos c¡ue cuent~n con unu aola plc:inta.) l De é:.rmo.dura :netálica deo

montable (independientemente de ,...uc o obre dicha cetructuru ne C,2 

loqueo no un techa.do); Definitivon de edificio (..._~uel ·ue tenga 

maa de un nivel para la ,)reetb.ci6n dt'l oervicio y cuente con un-
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mínimo del 5o:' do ou capacidad bajo cubierta), 

II.- Atendiendo al tipo de servicios De autoservicio y de acomodado-

rea. 

Desde luego (!Ue existen lae combinacioneo de la claoificaoi6n anota

da eo decir, instalaci6n con tipo de eervioio, c¡uedando esto de la a1-·-
1 

euiente forma • 

l.- De auperfioie y autoeervioio, 

2 .- De armadura metálica y autooervicio, 

3.- Definitivoo de l!'ldifioio y autoeervioio, 

4.- De ouperficie y acomode.doree, 

5·- De armadura metalica y de acomodadores, 

6,- Dcfinitivóe de edificio y acomodadores. 

Al reepecto es pertinente hace1· uO!.:lt" .:;_~e lo:>~ .. u,. utilizan acomodad,!?. 

rea comunmente llamadoes Valct Parking, el cooto es mal ulto en virtud -

del tipo de servicio que implica la contrntaci6n cxprofesa de peraonal º.! 

paoitado que maniobre las unidadeo, lo cual trne com~ consecuencia el pa

go de salarios y prestncioneo inhorentee nl peraonnl. Y paru mayor clari

dad las tarifas de acuerdo a lo anterior a_uednn como a continudciGn ~e ...

muestra. en el cuadro renpecttvo. 

También podemos deotr al reepecto que de manera irregular, existen -

en la praxis loca.lee r:ue aun no cumpliendo oon lo!, ordcnnmicnto3 eota.ble

cidoa numentan lae tu.rif'-\D autorizadas por el Dep1.irtn.mcnto. AnirJiomo para. 

efectos del cobro de la tarif&. autorizada, de conforrlidr.C. a lo "ue eatu.-

blcce el articulo 15 del reglt..mento de la materia. indica s 11 Cu~·ndo el -

3ervicio se prP.nte .;ar hora, aolo se cobrarl complet~ lr. primerü. 1 indeoe_!! 

dientPmente tlel tiempo tron!;currido. A partir de ella1 el servicio ce co

brurE. por fraccionoe de r:uincc minutoe". Hecho que no se :ironenta cotidi_! 
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namente, ya ~ue generalmente oe cobra toda la hora no obatt.nte r-ue ha pa.

eado un minuto o diez 1 o ouince de la hora eiffUiente, ea decir oe cobra -

la hora completa y no por lapsos de quince minutos denpueo de la primera.

hora de servicio, como indion el diapositiva legal áe referencia, lo cual 

constituyo una nagrante violo.ci6n al mismo, lo r:ue implica una cueja por 

parte del WIUSrio, y que en caso de aer dcmontr~"da dicha violaci6n, el -
1 

permioionario puede ser oanoionado por ella. 

T de conformidad a lo preacrito en la Ley de Estacionamientoo, aon -

cauoa de revooaoi6n del permioo de clauoura del eotacionamiento1 " urtic,!! 

lo z3 ••• VII. Violar l&s tarifa.o c..utorizado.s para el cobro del Dervicio •• 

·" 

Todo ento, desde luego apegado al procedimiento 1:1dminietro.tivo que -

la misma norm.atividad indica en el apartado relativoi Articulen 28, 31, -

34, 35, 36, 37, 38, del propio Reglamento de esta.cionnmientoa en vigor. -

Una vez expueeto el anterior rubro, que a nul!lstro juicio conoti tuye un -

verdad.ero obotáculo que impide el servicio pQ.blico de eetacionrunicnto ac

lleve a. efecto plenamente. Ente quiere decir, que el perminionnrio al ob

tener dicho permiso con la tarifa entablccid<::. 1 y no cur:t¡lliendo la miema,

cobrándol11 por lo seneral a un !')recio ~uperior, y m~s aún no brindando el 

el servicio rospectivo, el unuario de inicio eencra en ou ;ienaamiento y -

en ou actuar, que existe coparticipaci6n de l& autoridad con el permioio

nario, ya que presume la tolcrtincia de dicha irrceularidL!.d; a !Je2•.r que -

el particular tiene la facultad de denunciar y hacer del conocir.iicnto al

ente estatal de lo acontecido y C"UC le cauoa perjuicio en ou patrimonio.

Pero ee importante deotacar que cxiete la apat1a, abulia y deninteree del 

usuario de ~uejaree de esta nnomnlia, lo cual trae como conoeouencia ln -

ignorancia de la autoridé..d y la reiterada realiz<i.ci6n de tal conducta C.el 

per:ninionario en contrn del ueuario y áe lti ~utorid:...d .;iicr.ia. 



- 95 -

Por otra parte, la a.utoridad expedidora del permiao respectivo tiene 

la obligaci6n do re~lizar inepecoiones a los eetaoionwnientoe, vigilar -

que estoa cumplan con eus obligacionoo oontroidno 1 ,independientemente de

las quojae nue le hngan llegr~r loa unuarioe, de lae cuales tiene oue avo-

caree u eu conocirniento de munern inmediatu y expedita. De la inopecci6n-

ha que he11os hecho referencia, lo regula. el articulo 28 del Reglamento en 

' oucsti6n1 "Las Delc6'...:.cionee vigilaran el cumplimiento de laD obligaciones 

que eotablece el presente reglamento. Para ello vioitaran con prioridad -

loe eotacionamientoa aue hayan oido motivo de ruejn o denuncio. do loa -

ueuarioa y llevnr~n acabo en cada eatacionamiento cuando menos uno. ina

pecci6n anual". 

Poroue precio~ente por 1:1otivo de las altaa tarifaa que ae cobran en 

los estncionamientoe, se hn provocndo por parte de loe usuarios, proble

mae como dej:.ir e::it<i.cionudoa sus veh1culos en luearea prohibidos, que ae -

estacionen t¡imbil!n en doble fila, ocaaionando con ombEo~ conauctao, <'Ue -

deode luego también z:;on violatoriua y tranutrrceorao al re¡:lú!D.cnto da ti·~.a 

sito, caos via.l y desorden en los copo.cio:::i asfálticos, .lun::.do a lo r.nte--

rior, el usuario teme dcji:!r en el catncionamiento !:u auto, toda vez ~ue -

independientemente de la tarifa alta, teme tambi~n que el personal de di

cho lugar maniobre con neeligencin e irresponaabilidad el a.uta de nu pr<>

picd~·d¡ :i.ún conociendo :- ue en cc.:Jo de daño &.1 mim!lo 1 tiene ln opci6n de -

he.cer ve.ler su derecho, mediante el boleto rospoctivo, tanto en la. vía -

administrativa, civil como penal, pero lo C'Ue le traerá como conoecucncia 

r.ue tiene rue r:icrdcr el tiempo. 

Con todo ello, le cau!la agravio y prefiere de mnner"- irrerrulur recu

rrir c. la !)rácticn rue 5e cx!"reso con nntcriorid~.d, poniendo en evidencia 

el poder de la autorid:'d y impotencia de la. miama. para controli::r a. ouo -

perrnü: ion~.rios. 



- 96 -

TARIJ!'AS DE LOS ESTAC!ON.KIE?l'l'OS. 

I) DJ: S1JP!:R."ICI:! Y AUTOSERVICIO 2500 POR HORA. 

II) DE AHMADllRA HFll' ALICA r AUTOSERVICIO 3500 POR HORA. 

III) DEFINITIVOS DE EDIFICIO Y AUTOSERVICIO 4000 POR HORA. 

IV) DE SUPERFICIE Y ACGIODIUJORES 4500 POR HORA, 

V) DE •llM,\lJU!L. MFll'ALIC,, Y ACC"10D,JXJRfS 5000 POR HORJ\, 

VI) DEPINITIVOS DE EDIFICIO Y ACDIODADORES 7000 POR HORA. 

notas Lo.o pensiones serán a convenio de laa partea. 
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4,2, EL PERSONAL. 

Ahora, noe avociireoos al estudio del aegundo obstflculo nuc impide al 

buen funcionamiento de los eetncionamientoD p!iblicoo, eote conoiote en el 

personal que manipula las unidadeo dndae en f;Uarda y cuotodin, y en cotc

oa.oo nos estamos refiriendo cxactrunentc nl servicio de loo acomodt.doren. 

Que de acuerdo a la nomutividad cotnblecidn en el reglamento ~ue -

noo ocupa, el cual prescribe en su artículo 18 on las obligncionea de loe 

propietarioo o adminiotradores de loo eotncionamicntos1 11 ll. Vigilar qu~ 

loo acomodadores del entc.cionrunicnto :iorten uniforme y enfctc de identifi 

caci6n a la vista •• 11 Ea decir, que en primer t6rmino el usuario identifJ:. 

que plenamente al personal que labora dentro del e.otacionnmicnto, identi

ficando lo por ln credencial o gafo te respectivo 1 ya <!UC auno.do a ello ol

articulo 21 de dicha normatividad alude en laa prohibicionoo de loo pro

pietarios, administrndores 1 encarcadon y acomodadorea de loo estacionn.-

mientosr "I. Pennitir que i)or::ionns ajenas a los acomoaauo1-ca maneJCn los

veh1culos de los usuarioo". r ... -.ue por oupuesto en caso de ocurrir cualquier 

dano a la unidnd 1 ya ::;ca ;JOr part.e d.o lon acomodndorco como de otra pero.2 

na c:_ue se encuentre como re::sponsr.ble del cotacionamiento, cubrirá loo da

ñoa de acuerdo y de conformid<'d a los principioo eotablccidoz pura tal -

efecto, los cunleo yn ne ¡motu.ron con Mteriorid~.n. 

Trunbi6n os menectcr hnccr notur, (!UC :;;i bien ea cierto, r:ue los n.co

modndores movert!n loa autoo dntloo en guarda y cuctodia, estoo lo harf..n -

con li! diligencia y cuidado i;uc el caao requiera, lo cual imj1licn nuc te.!! 

ean la pericia neceen.ria pL'-ra ello, y ea mas, el i;r...nunl de Operacionc:::i P.! 

r<.1. los e:;tacicnü.'tlicnto~ de s~rvicio :lúblico, indica e:i. :::iu .:.rticulo &>., -

quo los acomodadores deberán contnr con licencir.. de conducir actualizada. 

Lo r.uP 3iQ1.irir;1 ~eeuridad pnrn el uauario en el manejo Ce su vehículo. -
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I ;iara. dicha ~ctividod, los ncomo~:adorcs en comento 'tienen las sirruicntcs 

obli.-nc,iones 1 

l.- Deber6.n conducir correct«mente loe vehículos a su lu~·r de oeto.

cionamiento sin robaoar la velocidc.d de diez kilometroe !JOr ho-

ra. 

2 .- Evitar frenar bruscamente. 

3·- Evitar meniobrns inndecuad.aa. 

4·- Evitar subir loa vehículos n loe acot:.mientoa del estacionamien

to. 

5·- Ho usar loo accesorios. de loo vehiculoD• 

6.- ifo sacar loa voh1culoa del cotacionur:iiento oin ln autori.:::aci6n -

del propietario o poseedor. 

1 ·- 110 utilizar el vciú.culo para. descansar aurnnto cu pennnnencia, y 

a.- iio condicionar el accoao ul eetaoiomuniento a la utilizaoiOn de

un servicio co10plemcntn.rio. 

Con todo lo anteriormente expuesto, podemoa percibir la raz6n o la.e

ra.:oneo dol porque el mrutcjo y le. conducci6n irrcgulc.r de loe acomodado

rcG dentro del estacionf'miento nir.nif'ican un obstfl.culo ::in.ra ou buen dcoe.m 

perlo. Ya. riue como ocrvidorca, tienen la oblirro:ci6n, de conducirse co:1 -

buen trato u esmero, y e.pecados a la nor:n~tividod que los riee, toda vez

nue el inicio del nrt!.culo referido ceña.la en au parte r:icdul~ ,-.uc loa -

propietnrioa, ndminiatrcdorca, o.comodadorea y pcroonal e:i &enerr·l de lon

estt'.cionc.nli'=lntoo pO.blicos, dcber&n ¡;uardnr el debido rc!lpeto al uaunrio -

y ,ro,orcioncr informaci6n ~uc leo ocn solici tadn.. 

Con todo este bagL!.jc de ?rincipios rcctorr.a del r:icr:;ona.l de los cat~ 

cionttticntoe, rciterr>mo:: ;iode:'.'los dcrno:1 cuontn, 1el oliot~culo '. ue rcprc

oentM al no cum!)lir cr.b.::i.lrientc con t'!llo, '.'OI"'."uc :.i !".o:: :-onemo!::' ?. ob~cr-

vor ,,ue :ior 'rincipio de cucntaa, ,.¡ ti tul:.r r.el '.'JCmi•o Ce cs't~.cion.:rnic!!. 
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to t:.l contratar personal, en eate caso, tanto acomodadores como a.dminin--

tradoreo o encargadoa de la neeociaci6n 1 ticno la oblig<..:.ci6n constitucio

nal de capacitarloa, a efecto de mejor"'-r y optimizar el servicio dado, ª.! 

edn l~ indica el art!c•..tlo 123 rracción XlIIt "Lno empreoas, cualquiera -

que aea su actividad eotarr.n obligndai:; a proporcionar n sus trabajadores-,. 

1 
capaci taoi6n o adiestramiento para el trabajo. La ley reclrunentaria dete,t 

minará. los .aietcmas, mlitodoo Y' procedimientoo conforme a loe cuales los -

patrones debcr:m cumplir con dicha obligación". Por lo tanto, en eote Be!!,-· 

tido el tl tu.lur del permioo concedido tiene la oblit;aci6n de cumplir ;¡ h,.! 

cer cur.iplir con dicha diopooición de carf!cter conutitucional, la cual re

dunclarn en beneficio propio :r de la oocicdnd. r en caco do omitir eeta -

obligación tan import-.mto, trae como conoocuenoia la desviación en el -

ejercicio del aervicio y en la pérdida de loa uouurioo y por ende de loo

ingroao9 correopondientce, nmén de que loo aoomodadorea inci:trrán en negl,! 

gencin y ocanion~n rnn !!llo d.:i...1°0;;; « luu unidades, que como se dijo y f'un-

drunento esta obligndo a cubrirlao en loo t6nninoa ya planteados con nrnpl! 

t\!d. 

·hunbién nobrc el particular poder:toa a{;rcgar, ~uc de manera irrer.ula.r 

en la prli.ctica, loe acomodad.orco tajantemente no cumplen con las oblie.n.-

cionea a l•·~ que hemoo hecho ref"erenci~, e::s decir• Conducen lon autos .:Jin 

las ¿rccaucionea del caso, no rcnpctando la velocidad establecida condu-

cicndo lu.c unidadcG a. rn<.Ís de locr diez kilometroo por hora, provocando da-

ño~ con:=;ecuentemcntc n loo ci~'Doo; no! tampoco frcnon corrcctruncntc, reo.

lizándo milniobr~o ·ue ;>oncn en peligro loa miamos objetos o inclu!lo n laa 

?erson.:i.c; tambil?n nooicndcn a lO!l acotü!!licntoa los autos dudas en gu¡¡rdia 

y cu::;toc!.ia, lo c-uc tri'.!n~crede c:Jtoo tér:ninoa; ob::,;('rv<'.!.mo~ con u.oiduidüd -

ouc este :Mr~on<:a.l en comento, i4bus.,m!o de cu c11lid;1d do trabajadores de -

lon r.5t.:..cion~micntoo, utilizan par<l ::;u uoo tanto l.:·o unidni:lrc como loa -

accc~orioa, cin el ;>ernioo correcpondiente, ya sea del rcs:ionoablc del -
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local como del poseedor o propietario de los vehiculoo, causando con ello 

ea ocasiones daiioo totales o parcialeo a loo multirreferidoa vehículos -

que solo tienen para guarda ;¡ ouotodia temporal. Y finalmente podemoo a-

firmar que no obstante que no tienen po?"Q.ue condicionar el uao del eeta-

ciona.miento, con el pretexto de que tengan r.omplem~ntnrial!lente otro aerv.!, 

cio (lavado, engrasado, cambio de aceite, etc.), lo r:ue vinculado con lo

anterior, podemos agregar que la falta de ntenci611 y re5peto para con el

usuario, tambilin ea una conducta reiterada, que provoca que aquel excluya 

de su itinerario ingresar al determinado eotacion&.micnto su vehículo. 

r1nnteado de esta manera el problema, dicho usuario tiene la nlt~rn,! 

tiva, de no llevar a loa eatacionamientoo negligentes oua unid&.deo, y la.

otra quejarae ante la autoridad competente del mal trato personal y a au

vehioulo por parte de laa personas que lo hacen, para que eeBn oanciona-

dae conforme a la ley, sanci6n ~uo incluye la revocaci6n del permiso n -

dicho servicio de estacione.miento. 

Como lo menciona.moa en el punto anterior, ea oblign.ci6n de ln autor.!, 

dad einisora del permiso, vigilar periódicamente que los titulares del se.t 

vicio en comento cumplan cabal y ~ermanentemcnte de lea oblig2ciones con

tra.idAs, y d~ lo eontr<!.rio 1 reitcra~on u.plic.,r lc:r.a sunciones que el caso-

amerite. 

Luego entone( s, el ~ersonul que labora dr.ntro de 10~1 catúciona.'1'lien--

toe, princi;>al y fundamentalmente, lon acomodl!.doren sienific.:·n y tienen -

un papel preponderante en el ejercicio del nervicio público de eetr..cior:ia

.'!licnto, desde luego hacil>ndolo cum¡:>lir "Jor el titular del ;:icrmieo, y ::m

perv1sado e inspeccionado por ls. autoridE:.d, como lo :ne.red. la nor::iativid<:.d 

&.ludida; de lo contrarie ne continuurú de ,,anern irr~eulnr brindándo eote 

oervicio ton importante para la ciudadnni<.i 1 desconfiando de la autorid<td-
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por -parte del gobernedo. 
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4.3 EL HORARIO. 

Para concluir el presente y último capitulo de l& investicaoi6n que

noe ocupa, ee menester inicia.r el ootudio del rubro denominado el horario, 

que como lo hemoe dicho, repreaenta un obstáculo para el buen rleoempeño -

del servicio pllblioo de estacionamiento dentro de la Ciudad de M~xico. 

Pues bien, de acuerdo a la normatividad del caso, invocaremos en pr,! 

mer t~rmino la. Ley de E!ltncionumienton, la cual en su articulo 17, esta

blece r:ue1 "El Deptirtamento del Distrito Federal señu.lar& el horario en -

que deberá pennanecer abierto y en oervicio P.l estacionwnic:1to 11
, y aunado 

a ello el artículo 50., de la ley reclr.rnentr.rie. indicn1 " l'ara la apertu

ra de un euta.oionwniento p6blico, el propietario o administrador deberá. -

preoentar la declaraci6n de apertura ante la Delegnci6n correE1pondiente -

ooti loe datos y los documento El siguientest ••• X. El horario en ~ue preet.2: 

r4 el servicio •• •" vinculado con el diapoaitivo inmediato, es decir el -

articulo 60.1"En el ücto de la 're:rnntac16n de la declarl!ci6n de apertura 

la Delegaci6n verificara el oum9limiento de los reouieitoo establecidos -

en el n.rticulo anterior¡ aprobará ••• el horario de funcionamiento ••• ", el

cunl al momPnto de inicié!r nu5 activid;;.des, el !lermisionario tiene oblila 

ci6n de colocf.!r en lughr visible el horurio é.Utorizado, mismo rue ln aut.2 

ridad al realizur la.s inr;~eccioncs del caoo 1 tendra r,ue vigilt!r su cumpl,i 

miento, reiterando que en caso de omisi6n a el, la misma podra bajo el -

r>rocedimiento del caso aplic.'.l.r lns c;~ncione::i proceaen't.eo. 

una vez pl&nte&da 1<-- manerf1 en rue el permiaion<•rio obtiene la auto

rizúoi6n correspondiente, y eepecífic¿,.mcntc en eete rubro el hor'-rio, el-

cual riE: dctermin~rl! de ;:.cuerdo n l<...s condicione~ ~mbient-..len rue priven -

en determinada ::onCt :¡ epoca del .::ño1 Q& decir, por 1~ A neccsid.:.dea del 11! 

go:ir ;¡ dl" l.:i.a circunstc.nci<-!1 de refcrenci<:. 1 lo ~odenofl er;trelacur con la -
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tarifa, lo cm·.l significa que dentro del horario matutino y vespertino el 

COAto por el uso del ectacionumiento ea mínimo, pero si e ate servicio ae

preeta dur2ntc lt:. noche, el precio se incrementara, lo cual implica que -

el perminionario utilicr. cata premisa para conducirse con irregularide:d,

eo decir, aw:ientan de manera deeproporoionada la tarifa oehi.blecida. 

Y de esta manera incurre ou conducta on un obatúoulo para el buen d,! 

a empeño del servicio de estacionamiento, porque en el mundo do loo hecho e 

abuenn del usuario, por la neeesid2.d que tiene eet-, de guordár y asegurar 

su vehículo. Sobre todo esto se incrementa en lan zonas economicamente -

concurridas, y de altea ingresoo. 

Y ea aqui donde la intervenc16n tanto del partioult.r que utiliza el

eervioio debe !'ler directa. como de lo. autoridud, h.l intervenir periódica.

merite realizando sua in:::.pecciones cotidianas. 

deevia eu conducta en el ejercicio del servicio pG.bl~co de esto.cionamien

to, conatituyendo LIGÍ un obstáculo en el desempeño del mismo. 



-104-

4,4. PROPUESTAS DE SOLUCIO!I, 

~-l manera de conclusi6n d!!"l presente capítulo cuarto 1 podemoe decir -

que las propuestas de eoluci6n al Pl"'Dblema que nos planterunoe oon lae: ai

euientea 1 

la.- Que la autoridad vigile periódicamente el cumplimiento de lae -

tarU'ae autorizadao, habilitando pura ello, peroonal capacitndo 

e id6nco para Otmlf'lir dicho objetivo, aplicando las eanoionee -

que el cano requiera. 

2a.- Que ee lleve un control eotricto sobre el cumplimiento de lGo -

-tarifao, en primor lugar que ee tengan a la vista del usuario -

dichos preoioo por la utilizaci6n del servicio. 

Ja.- Que dentro de loe boletos que sirvan como contraseña para la -

guarda 1' custodia de loo veh!culoe lleven impreeao las tarifas. 

4a.- que tambi¡n el personal oue r-,,alioe lao inspeccionen correspon

dienteo eeán rolados por zonas 1 á.reae goegráficas, a efecto de 

no crear compromiooe, cuando seán loe miDmoa incpectoree que ~ 

las etectuen. 

5e..- r,:ue la perid1ocidad de las inepeccionea e.e heenn una vez por ,...+-

meo por lo menos. 

6a.- C?ue se lleve un control de laa inspecciones realizadas ae! ·como

de los reincidentes en conducta.e violatorino n la normntividad. 

7a.- Que ee estimule con reoonocir:d('ntoe, a loA in!lpectoree que ba.-

gan cu trabr..j? con la mayor honcatidg.d y diligencia. 
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81!-•- ~e tambiEn se estimule a loa permisionarioa que en determinado 

tiempo vayan cumpliendo con suo obligaciones del buen aervioio

y funcionamiento dél entacionamiento a su careo. 

9•·- ~e ol pe:-non::l de 10~1 cotc.cionrunientoa verduderamente a~ñ.n ca

pacito.dos, tanto antes de ingreaar a laborar como ya realir.ando 

su actividad cotidiana, siendo instruidos de manera especifioa.

por pernonal do la Seoretaría General de Protecci6n y Vialidad. 

lOa.- Gue también seán estimulados loa acomodadores, por parte del -

penniaiooario como de la autoridr.d del Departwnento del DietrJ. 

to Federal. 

lla.- QU,e dentro de la oapaoitaci6n de los acomodadores, se inollcy'a

el conocimiento del Reglamento de tránei to y de la Ley de Eet_!!: 

cionc:nientoe, ti,,. AU ley reglamentaria. y del manual operativo -

en dicha materia. 

l2n.- Que eieinpre e• leo haga hinoapt:é a loe aoom.odo.doree, de las -

obll&acionc::; rue tienen que CUClplir en el deocmpeño de au act.! 

Vidad, así como a loa pe:nni13iOnarioo. 

l)a.- ruc el horario de ocrvicio de cotaoionamiento tambl~n nea reo

petndo aunado y vinculado con su tarifa autorizada, tanto en -

el turno matutino y de nobre manera en el nocturno. 

14a·- r.tue se lee brinde al personal del horario nocturno lae condi-

cionee neceoarins para realizar su trLbajo. 

15a•- ·~ue ::;e haga ;~O.blico el luenr de ubicaci6n de loe eetnoionamie!, 
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tos en la Ciudad de ?i!Exico, t.sÍ como del horario y laa tt.rifaa 

existentes. 

16.- Que la autoridad brinde y habilite para ello un tcl6fono '1Uº -

funcione las 24 horas del d1a, a et·ecto de preoentur las quejas 

por el mal aervicio prestado en los estacionamientos. 

l 7a.- c;ue la autoridad obligue a loa penniaionarios a tener per::JOnal 

do seguridad para la gw¡.rda y cu$todin de loe vehículos dad.oc.

para ese efecto, realizando un convenio de coordinaci6n con la 

Saoretarie General de Protecci6n y Vialidt!d. 

Con catas propuestas poaibles y viriblea, conoiderrunos que el c;ervi

cio dentro de los estacionamientos mejorara superiormente, redundando to

do ello en beneficio de la aooied;: d, tanto de manera polHicu. cc::;c cconb

mica. 
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OOHCLUSIOHES 

Como corola.rio de la pr~a1mte inve¡,.tiga.ci6n, prceentLJTJoe loa puntoe

fino.lee de la mioma, en estas concluaioneo, viables y poeibloea 

PRDlERA.- Que independientemente de ln reviai6n de la dooumentac16n

que hace el Eatado para otorgar el permiso respectivo, revise fieicamen-

te la.o condicioneo materiales de la inetalaci6n. 

SEOUNIU1..- Que una. vez lo anterior, el permino oca ;>rovisionnl por -

ocie meses a manera de rirueba, a efecto de percataroe de que ejeoutcrá. --

idoneamcnte el servicio de eatacionn.r:iiento, el permiaiono.rio. 

TERCERA.- ~e los boletoa que airvan como contraseña al momento de -

la ·entrega del vehiculo seán improeoo por el Departamento del :Jistrito -

Federal, con el fin de que en. ol mismo se r;eñnlo la. to.rifa. autorizada y -

evi tnr con esto trnnoGTcei6n a la misma. 

CU.ARTJ •• - 'i\IC al r:tomcnto de rccepci6n del vehículo c\epo::dtado, ae -

h~·-ea por escrito el inventario correspondiente al mioma y se aolicitc el-

nombre del depouit.intc, el cu:ü ~e id~ntifict\ra. con el documento id6neo. 

:;,UIJIT4~.- Que el :JCrsonal que opere como acornodndorcs, se le cn¿aci-

tc, y l.J. .:!.UtoridaC: Urinde en coordina.ci6n estn capncitncii5n, a:.1én de lno

condiciones labor.:::lea. 

SS.X.T.\.- ~e :Je revioe pcri6dicamrmtc en loa est:J.cionnmientos el re--

loj checo.tl.or, n efecto f1Ue ente no z:;en "arrc.:;l<;.do" ;or el ;:ier:nisionario -
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SEPTIMA.- 0\le el permiaione.rio cum,la y hf en cumplir lno r'.i::;?oaicio

neo leg·ales aplicables. 

OCTAVA.- :;ue ae riroporcione u.n teléfono :iúblico a. los usuo.rios r>arn

presentar auo quejas lcrn veinticuatro horno del d1a, viaiblc t>n lo~ c~tr..

oionamientoa. 

NOVENA.- Que en concordancia con la Secrot:.irfn IJencrnl do Protección 

y Vialidad y loe eatnoionamientoe se realice un convenio de ooordinnci6n

a efecto do tener Bilrvicio de vigilancia laa veintio1t13.tro horas del día. 

DECIMA.- Vigilar que el permisionario no permita. el increso al local 

do ¿croonno ajena.a al mismo. 

DECDfA PRDIER.A.- To.mbién, que loe inepcctoreo que vief.la.n este oerv,! 

oio de oatacionaniento 1 oean rolndoa periódico.mento, e pfpr,to de p:-oo·cnir 

cualquier irrocutnridad, y sus diligenoiac a eotoa oc realicen bimestral

mente por lo menos. 
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