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INTRODUCCION.

UN ENFOQUE PARA EL DESARROLLO DE APLICACIONES DE
SOFTWARE EN SISTEMAS ABIERTOS.

1) OBJETIVO(S).
- Proponer un nuevo enfoque para el Disefio y Desarrollo de Aplicaciones de
Software, para obtener mejores resultados en tiempo real acorde a las necesidades

del usuario.

- Basar este nuevo enfoque en ¢l concepto de Sistemas Abiertos.
- Ubicar a los sistemas de informacién dentro de un ambiente abicrto.

- Proponer una Metodologfa de  Administracién de Proyectos para desarroliar
aplicaciones

con calidad.
- Dar a conocer las herramientas de construccién de 4ta. gencracién para el
desarrollo

de aplicaciones,

- Definir las caracterfsticas y pardmetros de comparaci6n para la seleccién de RDBMS.

- Disminuir los costos de desarroilo.

ey



2) PROBLEMATICA.

Debido a'la trayectoria que ha tenido €1 desarrotlo de Aplicaciones, considerando
1a gran gama de lenguajes de programacién de 3ra generaci6n y sistemas operativos, han
surgido varios problemas;

- Existencia de aplicaciones desarrolladas en diferentes lenguajes.
- Dificultad para intercambiar informacién entre las aplicaciones.
- Duplicidad de funciones de médulos en Ins aplicaciones.

- Consulta de informaci6n limitada al alcance de las aplicaciones.

- Altos costos en et desamollo de aplicaciones.

- Considerando el crecimiento del volumen de informacién la necesidad de emigrar los
sisternas a otra plataforma (hardware y sistema operative) no siempre es fécil.

- Cada dfa las aplicaciones requieren tener inherentes mecanismos de Auditoria y
seguridad, por lo que al implementarlos se requicre de varias horas de programacitn.

- El desarrollo de aplicaciones requicre de la administracién del proyecto durante todo
cl
ciclo de vida del sistema.

- Con el advenimiento de los RDBMS y la gran diversidad de ellos en el mercado,
determinar cufl es el idéneo para satisfacer las necesidades exige definir pardmetros de
seleccidn,

El alcance de la tesis estd en funcién de 1a profundidad de los temas mencionados
en ¢l fndice. Se describird a grandes rasgos cada uno de ellos con ¢l fin de defimitar la
tesis,

Thpicos.



En este capftulo se trata diferentes t6picos, los cuales tienen como objeto dar a
conocer cuflles son algunas de las causas que dieron origen a la situaci6n actual en
c6émputo y hacia dénde marca la tendencia mundial.

Administracién de Proyectos.
Este caplulo da a conocer una metodologfa para la administracién de proyectos
durante su ciclo de vida.

El alcance de ésta metodologfa estd en funcién de las observaciones hechas
durante la realizacién del caso prdctico. Se pretende asignar responsabilidades a los
participantes durante todo el proyecto, estas deberdn estar planeadas, asf como todas las
actividades en el proyecto.

En todas las actividades del proyecto para un mejor control y aseguramiento en la
calidad de la aplicacién, se implementan mecanismos de auditorfa.

Ingenieria de Software. .

Se dard un panorama general de este tema, pero se hace €nfasis en la forma
prictica en la que han de utilizarse las diferentes técnicas de andlisis y disefio. Se da 1a
pauta para planear la construccin mediante RDBMS.

Seleccion de un RDBMS.

Se explican las razones por las cuales se han definide estos pardmetros. Un,
subtema en el cual se profundiza es en el técnico, ya que en éste se ven todas las
caracterfsticas del RDBMS (por ejemplo: métodos de acceso, método de
almacenamiento de tablas, etc.)

Caso prictico.
Se llevard a cabo la aplicacién de cada uno de los cdpitulos anteriores con un
enfoque prictico,



CAPITULO 1: TOPICOS

1.1 EVOLUCION DE LOS LENGUAIJES DE PROGRAMACION,
Los lenguajes de programacion que son la herramienta de desarrollo de
aplicaciones, han evolucionado incrementando su eficiencia, estructura y alcance
- en la programacion de computadoras.

La primera forma de programar computadoras se realizd por medio de
instrucciones en codigo de maquina (1's & 0's). Esta tarea era laboriosa ya que
cada parte de una instruccidén era programada con su respectivo codigo de
maquina, a esta forma de programar se le conoce como la 1era. GENERACION
DE LOS LENGUAJES DE PROGRAMACION. ‘

Debido al esfuerzo que requeria realizar programas mediante cédigo de
maquina, surgieron los LENGUAJES ENSAMBLADORES para cubrir esta
necesidad. Estos proposcionaban mayor eficiencia y reduccién de tiempo al
programar, ademas tenian la caracteristica de wutilizar mnemoénicos para la
programacion de las instrucciones, sustituyendo a los I'sy O's.

Para poder programar tareas con los lenguajes ensambladores, se requiere
del conocimiento de las partes internas de la computadora como son: mancjo de
direcciones de memoria, dispositivos periféricos, etc, asi como arquitectura del
CPU;. En si a la programacion de sistemas. La generacion de los lenguajes
ensambladores se les conoce como la : 2da. GENERACION DE LOS
LENGUAJES DE PROGRAMACION.

Una vez mas en funcion de elevar la productividad y reducir el tiempo de
programacién aparecen los LENGUAJES DE ALTO NIVEL. Estos lenguajes se
caracterizaban por tener un conjunto de instrucciones particular, control del
flujos, y estar orientados a  diferentes reas de aplicacion. Estos lenguajes se
conocen como LENGUAJES DE TERCERA GENERACION y son :  basic,
cobol, fortran, algol, pascal, etc.




Con el advenimiento de los lenguajes de 3ra. generacion el desarrollo de
aplicaciones se optimizo, sin embargo se observd la constante repeticion de
cédigo para el desarrollo de aplicaciones, por ejemplo: 1a definicidn de médulos y
otros objetos como son, menus, pantallas de captura, consultas, modificaciones
(formas), reportes, manipulacién y definicion de datos.

Como solucion a los inconvenientes anteriores fueron creados los
Mancjadores de Bases de Datos Relacionales (RDBMS/Relational Data Base
Management System), los cuales tienen una serie de herramientas de desarrollo de
Aplicaciones llamadas LENGUAIJES DE 4ta. GENERACION.



1.2 INFLUENCIA DE LOS LENGUAJES DE PROGRAMACION EN EL
DESARROLLO DE APLICACIONES.

El desarrollo de aplicaciones por medio de los lenguajes de programacién
durante sus diferentes generaciones han marcado caracteristicas como son:

* Tiempo de Desarrollo : E! tiempo que se requeria para desarrollar las
aplicaciones superaba al tiempo en que se requeria satisfacer las necesidades, esto
es, cuando se lograba terminar la aplicacion las necesidades habian cambiado, por
lo que una aplicacién tenia que recibir mantenimiento constante.

* Alcance de Ia Aplicacién: El alcance de las aplicaciones siempre esta
determinado por los requerimientos y por el nivel de satisfaccion de éstos en su
momento oportuno. Sin embargo al incrementarse las necesidades las aplicaciones
quedan limitadas.

* Operacibn del Sistema: Las primeras aplicaciones requerian de una
sofisticada operacion, solo personas del area de computo podian llegar a tener un
relativo control de la operacién de éstas. A medida que han evolucionado los
lenguajes de programacion, la operacion de éstas se ha vuelto mas amigable, e
incluso, los usuarios han llegado a operarlas.

* Programacién: Las ventajas ofrecidas por cada generacién han sido
significativas, ya que cada una ha proporcionado mejoras, por ejemplo los
lengugjes ensambladores permitieron la  programacidon mis sofisticada
(mnemonicos) y tiempo de ejecucién con mayor velocidad, sin embargo el manejo
de flujo e instrucciones con mayor alcance lo solucionan los lenguajes de 3ra
Generacién y los de dta Generacion orientados al desarrollo de Aplicaciones
Tipicas.



1.3 SISTEMAS DE BASES DE DATOS.

A) Antecedentes.

Ej desarrollo de diversas aplicaciones trajo como consecuencia problemas
a diferentes niveles. Pueden citarse por ejemplo la diferencia de los formatos de
los archivos, ef crecimiento del nimero de archivos permanentes al ritmo de las
necesidades, asi como programas escritos en diferentes lenguajes de
programacion; a todo lo descrito con anterioridad se le conoce como SISTEMA
DE PROCESAMIENTO DE DATOS TRADICIONAL. (SPDT)

El SPDT se caracteriza por tener programas para la manipulacién y
explotacidn de datos, es decir, saca los registros que permanecen en diversos
archivos y son trastadados a los archivos de paso apropiados para la generacion
de reportes o procesos intermedios, esto representa varias desventajas que a
continuacion se mencionan:

1) Redundancia e Inconsistencia de Datos.
2) Dificultad para Explotar los Datos,

3) Control de Concurrencia.

4) Seguridad.

1) Redundancia ¢ Inconsi: in de Datos. Esta se presenta cuando existe la
duplicidad de datos en distintos archives. Una de las causas mis comuncs es Ja
intervencion de diferentes personas en la programacion de las aplicaciones.

La redundancia de los datos trae como cc ia Ia i i ia de
1a informacion, ademés del aumento de Jos costos de almacenamiento y acceso.

2) Dificultad para Explotar datos. Esta situacion se presenta por. disponer sélo
del alcance proporcionado por los programas del sistema. Esto implica que de
requerirse informacion mis detallada, se tiene que dar mantenimiento a los
programas o extraer la informacion requerida en forma manual o de algun listado.

E! realizar otro programa significa encontrarse con problemas causados
por el gislamiento de los datos, es decir diferencia en los formatos que tienen los
archivos.



3) Control de Concurrencia. En un sistema multiusvario en el cual el control de
concurrencia requiere implementarse en las aplicaciones, ya que permite mantener
la consistencia en los datos.

4) Seguridad. El acceso a la informacion por los usuarios, debe estar restringido
a diferentes niveles, en funcion de las necesidades de informacién.

La dificultad para implementar la seguridad en los programas de las
aplicaciones representa un disefio alterno, por lo que es necesario tener un
mecanismo general para cualquier aplicacién.

B) Introduccion a los DBMS.

Los Sistemas Mancjadores de Bases de Datos (DBMS/ Data Base
Msanagement System), consisten en un conjunto de datos refacioasdos entre si,
flasmado Bases de Datos (BD), ademis de un conj de programas (Software)
que permiten accesar a la base de datos para recuperar y guardar informacién en
forma conveniente y eficiente.

Los DBMS tienen la caracteristica de poder jar grandes cantidad
de informacion, incluyendo tanto la definicion de las estructuras para
almacenamiento, como los i para el jo de 1a infor

La seguridad de la informacién almacenada en cuanto a accesos no
autorizados y mecanismos de recuperacion de la BD por fallas de diversa indole,
deben ser proporcionados por el DBMS.

C) Componentes de un DBMS,

El sistema de BD se compone de elementos funcionales como son:
Manejador de archivos, Lenguajes de Datos (DDL que es utilizado para definir
fas tablas), un Diccionario de Datos que tiene informacién de los datos
(metadatos), Un lenguaje de Manejo de Datos (DML / Data Management
Language), que permite la manipulacion y acceso a éstos  por medio de
instrucciones no procedurales.



El Manejador de Bases de Datos constituye la interface entre los datos y
los programas de aplicacion, como son las consultas que se realizan al sistema asi
como conservar la integridad, garantizar la seguridad de respaldos y la
recuperacion y control de concurrencia,

D) Modelos de Bases de Datos y DBMS.
Existen tres modelos de bases de datos, los cuales tienen la funcién de
especificar 1a estructura l6gica general de 1a BD, éstos son:

1) Modelo Relacional.
2) Modelo de Red.
3) Modelo Jerdrquico.

1) Modelo Relacional. Se encuentra comprendido por la identificacion de
Entidades las cuales pueden ser personas, lugares, objetos o conceptos a cerca del
cual se almacenan datos; y la relacién que existe entre ellas son la accién de una
entidad con otra.

E! modelo refacional fue propuesto por E.F. Codd investigador de IBM en
San José California. Este modelo esti basado en el concepto de tablas o
relaciones, teoria de conjuntos, cilculo relacional de tuplas y el célculo relacional
de dominios de informacién, (datos por columna) Estos son equivalentes en
capacidad al &lgebra relacional. ’

El algebra relacional cuenta con una serie de operadores, los cuales dan a
éste el alcance de insertar, eliminar, actualizar y consultar tuplas o registros,
definiendo con ellas las operaciones basicas utilizadas en los Lenguajes de
Consultas Relacionales Comerciales.

Los lengusjes de Consultas son de mayor nivel que los lenguajes de
programacion ya que son no procedurales. Los lenguajes de consultas comerciales
son; QBE, QUEL, SQL.



- QBE (Query By Example) Se basa en el cilculo relacional de dominios
que realiza la bisqueda o consulta en la BD, por medio de la condicién de
bisqueda especificada en el campo correspondiente de la forma o pantalla de
consulta de interds.

- QUEL (Query Languaje) Su estructura basica es € calculo relacional de
tuplas, este lenguaje de consultas pertenece al sistema de BD INGRES.

- SQL (Structured Query Languaje). Este lenguaje utiliza la combinacién
del algebra relacional y construcciones del calculo relacional y actualmente se ha
introducido en el sistema-R de IBM. Las versiones de SQL disponibles en
sistemas comerciales incluyen las descritas por IBM (1982} y ORACLE (1983),
existe actualmente una estandarizacién de SQL por parte de la American National
Standars Institute (ANST)

2) Modelo de Red. Los datos se representan por medio de un conjunto de
registros (entidades) y relaciones entre estos. Los registros se organizan en forma
de graficas arbitrarias. Solo pueden emplearse relaciones uno-uno y uno-a-

muchos,

3) Modelo Jerirquico. En éste modelo son admitidas Relaciones uno a muchos,
y la organizacién de las entidades en forma arborecente. Los primeros DBMS
comerciales en el mercado fueron los de tipo red, siendo éstos normalizados por
DBTG (Data Base Task Group) , asi como los jerarquicos,

Los DBMS Relacionales son los mas recientes asi como la definicién del
Modelo Relacional que estd basada en ¢l dlgebra retacional. Son estos los DBMS
que tienien mayor auge en la actualidad.



1.4 LENGUAJES DE 4ta. GENERACION

Los lenguajes de 4ta generacion estan orientados al desarrollo de
aplicaciones tradicionales. Es decir, cuentan con una serie de clementos para
desarrollar: mends, formas, reportes, procedimientos especificos, etc, ademéas
tienen la caracteristica de ser menos procedurales que los lenguajes de 3ra
generacion, con ello ya no es necesario programar a detalle los elementos de una
aplicacion tradicional, por lo que el tiempo de desarrollo se reduce.

Los lenguajes de 4ta. generacion actualmente forman parte de las
herramientas de los DBMS; Estos en general tiene la caracteristica de programar
menos, debido a que las lineas de codigo generado por el 4gl equivalen a muchas
mas de un lenguaje de 3era. Generacién. Cabe mencionar que para obtener un
programa ejecutable de un fuente 4gl éste es precompilado , obteniendo un
chdigo intermedio {que puede ser ¢l equivalente al lenguaje 'C') y posteriormente
es compilado éste para obtener el programa ejecutable.

Los 4gl tienen simtaxis y estructura diferentes a los lenguajes de
programacion. Ademds el 4gl maneja los tipos de datos de los DBMS. La
manipulacion de datos y el acceso a estos mismos en la Base de Datos es por
medio de lenguajes de consultas SQL (Structured Query Languaje).



1.5 TENDENCIA EN COMPUTO: OPEN SYSTEMS

2) Antecedentes.

El surgimiento de diversas aplicaciones comerciales (procesadores de
texto, hojas electronicas, graficadores, DBMS) y otros mis particulares
(cad/cam,animacion por computadora, paquetes estadisticos, administrativos y
otros)
basados en diferentes sistemas operativos, especialmente MS-DOS, VMS, UNIX,
etc, trae como consecuencia la "interoperabilidad” e intercambio de informacion,

La gran diversidad de equipo de cémputo a diferentes niveles como son
mainframes, minicomputadoras, microcomputadoras con sus respectivos sistemas
operativos y aplicaciones propietarias, han hecho de los datos verdaderas islas y
fortalezas de informacion y por lo tanto la dificultad para interconectar y
comunicar equipos a distintos proveedores.

Considerando la gran estandarizacion y diversidad de aplicaciones para
MS-DOS y PC's se ha dado como consecuencia, la inquietud de por qué el
namero de aplicaciones para otras plataformas (hardware y sistema operativo) es
limitado ?, por qué hay que estar dependiendo de un solo proveedor?, por qué no
se puede compartir informacion entre diferentes plataformas ?. Porqué no se
establece un sistema operativo estandar que permita el inicio de uma
estandarizacidn real un sistema operativo que no importando el hardware pueda
utilizarse reduciendo con ello la necesidad de aprender otro S.0. para cada tipo
de hardware distinto.

Desde el punto de vista de la informacion proporcionada
por los sistemas de fas organizaciones o empresas, éstas han sido latifundios sin
posibilidad de comunicar e intercambiar informacion, aun sin tomar en cuenta ef
aistamiento proporcionado por el hardware y el ambiente de procesamiento de
datos tradicional.



b) Open Systems.

El concepto de Open Systems se basa en tres puntos: escalabilidad, portabilidad y
conectividad; éstos son aplicables a hardware y software por lo que la
implementacion del ambiente OS, es muy relativo y aun en muchos casos
limitado.

Escalabilidad: Se refiere a la facultad de proporcionar la capacidad necesaria
para satisfacer las necesidades de hardware y software en cuanto al crecimiento
de tamailo de las maquinas. P.e. poder crecer dentro de upa familia de
computadoras.

Portabilidad: Es la capacidad del Software para ser implementado en diferentes
tipos de hardware, éstos pueden ser desde SO hasta aplicaciones particulares.

Conectividad: La diversidad de equipos de computo en 1a actualidad y con la
diversidad de proveedores y tecnologias propietarias, han hecho de la
conectividad del hardware un privilegio solo para ellos mismos y en otros casos
para unos cuantos. La capacidad de interconectar equipos de diferentes
proveedores es el concepto de OS. (ver figura 1.1)



PORTABILIDAD

CONECTIVIDAD ESCALABILIDAD

FIGURA 1.1



©) Unix como una alternativa de Sistemas Abiertos.

Introduccién,

Unix es un SO multiusuario y multitareas desarrollado en 1969 por AT&T
¢n Jos laboratotios Bell, por Ken Thompson, Rudd Canaday, Doug Mellroy, Joe
Ossana y Denis Ritchie; éste fue originalmente creado para la microcomputadora
DEC PDP-7 y posteriormente fue trasladado a lenguaje 'C.

A partir de la versién 7 de AT&T, Unix fue comercializado y desde entonces se
han generado varias cotrientes comerciales. Las primeras corrientes o tendencias
de Unix fueron la AT&T y Berkeley, éstas dos fueron las principales hasta que en
1988 AT&T absorbié a Berkeley (os sun) desarrollando la version 5.4 de Unix.
En respuesta a lo anterior IBM, DEC, APOLLO, HEWLETT-PACKARD,
SIEMS, BULL y otras empresas, formaron la Open Software Foundatioa (OSF),
cont el objetivo de desarrollar un Unix Internacional, desde, entonces han sido las
dos tendencias de Unix; por system V participan Unisys, NCR, Sunr, AT&T y
otras mas; y en ambas: Intel, Motorola, y Texes Instruments.

d) Caracterfsticas de Unix.

Unix consiste en un programa central para manejar el SO, accesorios, y
una estructura de archivo, lo que provee de un ambiente flexible y poderoso al
programador como al usuario final,

Ademds permite a los fabricantes de software escribir cdigos sin temor a
depender de una méquina, ya que éste puede ser trasladado fécilmente a otra
computadora (portabitidad) debido a Ia portabilidad del lengnaje 'C'

Pero el punto mis importante de Unix es que ofrece una vfa para la
estandarizaci6n y transportabilidad entre el hardware como ya se mencion6,



¢) Ventajas,

Unix es un sistma operativo multiusuario y multitareas como se
menciond, ademds es la integracién entre el concepto tradicional multiusuario con
un concepto de red de estaci6n de trabajo.

Los Sistemas Abiertos como Unix ofrecen:

* Escalabilidad; es decir poder crecer en un solo vector y de acuerdo a las
necesidades del cliente.

* Capacidad de comunicaci6n; al tener la facilidad de conectarse con equipos
Unix y transferir informacién o archivos que no requicren mucha especializacién.

* Interoperabilidad; que ¢s la que penmite la comunicacién con otros sistemas
sin excluir a los equipos propietarios.
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CAPITULO 2 : ADMINISTRACION DE PROYECTOS.

2.1 INTRODUCCION.

Hoy en dfa los sistemas representan alternativas de solucidn a los
problemas de las empresas y erganizaciones, en cuanto a la optimizacién de sus
funciones. Las empresas o instituciones con mayor sistematizacién podrén ser m4s
competitivas.

El interés despertado por esta situacién en los directivos, da como
resultado el surgimiento de un proyecto, con ¢l que esperan resolver sus
necesidades generalmente lo antes posible.

Cada proyecto tendrd sus propias caracterfsticas como son tamafio,
duracién, contenido técnico, condiciones de trabajo, requerimientos de usuario
que afectan la naturaleza de la estructura del proyecto y los recursos necesarios
para llevar a cabo con éxito éste,

Durante las entrevistas que dan origen a un proyecto, es evaluado por los

directivos y la gente de snstcmas su factibilidad econémica, técnica, momento en
el tiempo, funcionalidad y alcance.

Son definidos los usuarios partfcipes y beneficiados asf como las dreas de
trabajo involucradas en él; A esta fase se le llama negociacidn.

Cabe mencionar que la definicibn de los requerimientos y <l
establecimiento de prioridades de éstos, marcan los lineamientos del proyecto.

La falta de administracién en un proyecto podrfa traer como consecuencia
el retraso del desarrollo de las tareas que forman a éste e incluso el caos,
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La aplicacién de los siguientes puntos en el ciclo de vida de los sistemas es
necesario para Que el proyecto sca administrado eficientemente.

- planeacién.
- organizacién
- direccién

- ejecucién

- supervision
- control

Cabe mencionar que la administracién existe en cada etapa del ciclo de
vida del desarrollo del sisterna.



2.2 PLANEACION DEL PROYECTO.

La plancaci6n del proyecto ¢s una de las ctapas més sobresalientes ya que
ésta es realizada en el perfodo ¢n que se lleva a cabo la negociacién, y por lo tanto
es de intensa actividad. Es claro que el usuario espera ver implementados sus
requerimientos. En esta ctapa normalmente la premura s caracterfstica, sin
embargo ésta no debe influir en la elaboracién del plan del proyecto; esperando
sea lo més realista posible,

E! plan del proyecto sirve en primera instancia como un documento
coordinador en el cual los integrantes saben 1a forma en la que se organizardn y
manejardn durante ste.

Este cs una de las maneras mds efectivas de proporcionar una gufa para
todos aquellos que rabajen en ¢l proyecte, ademés de un apoyo para que puedan
tomar sus propias decisiones y acciones.

La plancacién de las etapas del ciclo de vida del sistema debe estar
orientada a cumplir con los objetivos del sistema.

En funci6n de las caraterfsticas de Ia aplicaci6n y de los elementos con que
¢ cuenta como son usuarios, equipo de cémputo, software, nivel de dominio de
hemramientas de software, etc son plancadas las ctapas de vida de los sistemnas.

El némero de actividades y recursos de cada etapa deben ser formalmente
plancados; Pucde darse el caso de que los miembros del equipo detallen y
optimicen éstas de acuerdo a la coordinacién interna y forma de operar.




2.2.1 OBJETIVOS DEL SISTEMA.
Se deben mencionar en forma precisa los objetivos a conscguir. Estos no
deben ser contradictorios, redundantes, o irreales.

2.2.2 PLANTEAMIENTO O SITUACION A RESOLVER.

Esta parte ticne la funcidn de captar la esencia del problema dando la
pauta a la identificacién de los puntos a resolver (identificacién de necesidades).
Algunas de estas necesidades posiblemente han sido mencionadas y forma parte
del documento negociader, s6lo en caso de ser necesario €stas serdn detalladas.
La metodologfa propuesta para identificacién y deteccién de la situacién es
mediante entrevistas, papeles de trabajo del usvario, pldticas informales con
personal operativo, etc.

2.2.3 METODOLOGIA

Se establecen las pricticas a realizar para el reconocimicnto de las
herramientas de desarrollo. Se describen también estdndares y técnicas a utilizar
durante ¢l desarrollo del sistema. Es en la metodologfa en donde son establecidas
convenciones técnicas para la programacién, y estructuras 16gicas de control
permitidas,

Son mencionados los métodos de desarrollo de programas incluyendo
técnicas estructuradas (rutinas y bibliotecas) y convensiones de documentacién,
definici6n de interface de estdndares, asf como procedimientos de revisién
interna de diseiio.

Se indican los criterios a utilizar durante las prucbas, especificaciones y
criterios para evaluar la calidad del proyecto que no entra en ninguno de los otros
. apartados.

2.2.4 DESCRIPCION TECNICA DEL SISTEMA.
Es una definici6n del sistema a construir, asf como la definicién del
alcance de sus capacidades. Lo anterior no es uona especificacién o disefio
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completo, pero es lo 4suﬁcicmemenu: amplio para proveer las bases para entender
el resto del plan. Esta es obtenida durante el anélisis de los requerimientos,

2.2.5 DESCRIPCION Y ESPECIFICACION DE ELEMENTOS.

Descripcién de procesos, mddulos, submédulos, etc que han sido
especificados como elementos de 1a Descripcién Técnicas del Sistema. Bl lugar y
la funcién de estas entidades en el sistema son explicados. Es creada una lista de
elementos de sistema y son indicadas aquellas que son criticas o0 importantcs para
tener un poco mis de atencidn en su desarrollo. Esta secci6n es creada durante el
andlisis y diseiio.

2.2.6 PLANEACION DE CONTROLES DEL PROYECTO.

Son descritos con detalle como los requerimientos, especificaciones,
diseifo, codigo fuente, planes y procedimicntos de prucba para cada elemento
serén controlados. Se indicard en 1a calendarizacién cuando se aplicardn estos
controles.

Es especificado en el calendario de actividades el momento de cada
elemento. Son cstablecidos los procedimientos para cambiar las configuraciones
de elementos (m6dulos, procedimicntos, etc), incluyendo ¢l formato de trabajo
(forma), aprobacién de Ia persona autorizada. Responsabilidades cn todos los
aspectos son definidos. -

2.2.7 PLANEACION DE DOCUMENTACION,

Todos los documentos mencionados que sean realizados son identificados
y sus contenidos serdn descritos, Se debe realizar una calendarizacién de la etapa
de realizacién y liberacién de éstos. Se deben establecer revisiones internas y
procedimicntos de control de la documentacién. Todos los documentos que se
produciran son identificados con sus respectivos contenidos. Es calcndarizada la
elaboraci6n, entrega de y revisiones internas.
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2.2.8 PLANEACION DEL MANEIJO DE DATOS.

Aqui se encuentra la informaci6n téenica de la informaci6n que se ha
mencionado en el plan de documentaci6n; 4sta informacitn es mis detaliada que
la que se encuentra en Ia lista de requerimientos.

La informacidn de la lista de requerimi son considerados para las
finanzas, status y logfstica del prayecto; asf como para planes técnicos y reportes.
El plan de manejo de datos describe como la informacién es obtenida y
formateada para su utilizacién en reportes.

2.2.9 PLAN INTEGRAL DE PRUEBAS.

Aquf son plancadas todas las pruebas que serdn aplicadas para comprobar
la satisfaccién de los requerimientos del sistema, Estas son aplicadas a todos los
médulos y submédulos, Son establecidos procedimientos para reportar problemas
durante las pruebas, asf como procedimientos de cormrecidn de errores y criterios
de aceptaci6n. La planeacion de esta seccidn es ejecutada durante las pruebas de
1a implantacién.

2.2.10 PLAN DE ENTRENAMIENTO {CAPACITACION)

Son denotados y calendarizados los usuarios del sistema que serdn
capacitados en la operacidn y manntenimiento del sistema. Este s¢ lleva a cabo
duranie las dltimas etapas de 1a implantacién del sistema.

2.2.11 PLAN DE SEGURIDAD.

Son planeados los mecanismos de seguridad que implementarin para
mantener y salvaguardar la infonmacién contra usuarios curiosos, accesos y
operacién del sistema y caidas del sistema. Son descritos los métodos que se
utilizarin para cumplir estos requerimientos de seguridad. Esta planeacifn se
realiza durante el disefio del sisterna y se ejecuta durante el desarrollo para
probarse durante Ja implantacién.



22.12 CALENDARIZACION DE ACTIVIDADES. (PROGRAMA DEL
PLAN).

El calendario de actividades o programa del plan es un conjunto de
diagramas en el Que se muestra el momento (tiempo) en ¢l que los eventos tienen
lugar, Por ejemplo, actividades, revisiones, reuniones, auditorfas, realizacién de
documentacién, liberacién de productos o ctapas del proyecto; todos éstos son
indicados en la calendarizaci6n.

Este es uno de los elementos de 1a plancaci6n més utilizados y representa
el punto de reunién del proyecto para llevar a cabo cualquier paso de éste. El

calendario deberd estar coordinado con otros planes.

Elementos a planear ¢n cada etapa de acuerdo a:

Andlisis,

- Especificacién de objetivos.

- Entrevista y objetivos de entrevista.

- Obtener clementos de infopmacion.

- Documentar la informaci6n obtenida (DFD y Mod E-R)

- Analizar la informacién y obtenci6n de objetivos
para préxima entrevista,

- Definir las especificaciones de Disefio.

B Planteamiento.

- Revisar Andlisis.

Diseiio.

- Disefio de mends.

- Disefio de submeniis.

- Disefio de opciones.

- Diseflo de procesos,

- Disefio de reportes.

. Disefio de pantalias de consulta.

- Diseiio de operacién de transacciones.

. Diseiio de BD,
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Desarrollo

Revisi6n de Especificaciones de Disefio.

Creacién de BD.

Creacién de menis, submeniis, médulos eic.
Creacitn de procesos, reportes.

Creacidn de mecanismos de seguridad y auditorfa,
Prucbas de reconocimiento de la herramienta

de Desarrollo.

Documentacién de los procesos desarrollados.
Documentar alcance y limitaciones de los procesos,
pantailas y reportes.

Implantacion.

Estrategia de implantaci6én acorde a situacién o
necesidades,

Revisar elementos desarrollados.

Revisar plan de pruebas y criterios de aprobaci6n.

Probar elementos de mayor prioridad.

Plancar ajustes o modificaciones de los elementos probados.
Optimizaci6n de los elementos pmbhdos.

Capacitacién a usuarios y personal técnico.

Elaboracién del manuval de Usvario y técnico,
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2.3 ORGANIZACION.
Es un paso muy importante y extenso debido a que se muestra el proyecto
en diferentes niveles como son:

- Organizacién de cquipos de trabajo de sistemas.
- Definici6n de organigrama.

- Definicitn de responsabilidades.

- Establecimiento de fi

- Identificacién de Relaciones y acuerdos con otras
organizaciones.

- Identificacién de ubicacién fisica del usvario

- Directorio telefénico de usuarios.

- Establecimicnto de horarios de reuniones de trabajo.

- Establecimiento de reuniones de revisifn de avances.

2.3.1 ORGANIZACION DE RECURSOS.
Se Hleva a cabo la identificacién de los recursos tanto humanos como
técnicos que serdn requeridos, y 1a manera en que serdn organizados.

La organizacién de los recursos ¢s uno de los puntos mds criticos y
requiere de sumo cuidado, ya que de 1o contrario habrfn mds 0 menos requisitos
de los necesarios. Se muestra ¢l organigrama del proyecto, y explicados el
caracter del puesto, roles y responsabilidades de cada elemento de Ila
organizacién, Tambien  son detallados ameglos y acuerdos con otras
organizaciones, con la compaiiia 0 agencia,



2.4 EJECUCION, DIRECCION, SUPERVISION Y CONTROL.
Estos cuatro pasos de la administracién est4n ampliamente relacionados en
las siguientes actividades que se mencionardn,

Definamos como EJECUCION el llevar a cabo las tareas planeadas como
fueron organizadas,

DIRECCION, en un proyecto es la coordinacién desde el inicio de cada tarea
planeada, asf como Ja ejecucién de €sta micntras se Heva a cabo,

SUPERVISION implica cerciorarse que las tareas del ciclo de vida se Beven a
cabo de acuerdo a lo planeado, considerando el tiempo requerido y el propuesto.
CONTROL es evaluar constantemente el cumplimiento de las metas de la
planeacién, En caso de ajustes se deberd encontrar las razones y buscar soluciones
a éstas., (ver figura 2.1)
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2.5 FILOSOFIA DEL MANEJO DEL PROYECTO.

La filosoffa que se debe tener para manejar un proyecto es Ja de conocer
el trabajo que se realiza, asf como considerar todos los recursos y aplicarlos de
manera eficiente. Considerar tiempos de holgura para poder absorber aquellas
situaciones no consideradas. El definir el objetivo de las actividades y los factores
que intervienen como componentes del proceso, para operar con la mdxima
eficiencia.

Asi como estructurar las tareas y los recursos para minimizar los tiempos y
controlar su interaccién para minimizar las diferencias o desperdicio de elos.

2.5.1 DEFINICION DE ENTROPIA Y ENERGIA.

Se dice que en un sistema (administrativo, térmico, electrnico, etc)
existen recursos (energfa) que alimentan un proceso y ésto genera productos
dtiles asf como entropfa (energfa desperdiciada). La inevitable existencia de la
entropfa y los mecanismos que la generan deberdn ser controlados. En otras
palabras idealmente la energia invertida en un proceso deberd producir igual
cantidad de resultados, aunque en realidad en los sistemas reales el tmbajo
obtenide es menor que la energfa invertida,

La entropfa es Ia energfa que se disipa durante un proceso y por lo tanto
no sc aprovecha. En los procesos reales se genera alguna cantidad de entropfa,
ésta es generada por un sistema y es proporcional al desorden y cambios en el
sistema.

2.5.2 ENTROPIA EN EL CICLO DE VIDA DE UN SISTEMA.
El ciclo de vida de un sistema representa un proceso de transformaci6n de
conceptos (requerimientos) a sistemas de informacién operables, '

El proceso de desarrollo es una serie de transformaciones que inicia desde
los conceptos de requerimientos a disefios y finalmente son transformados a

programas.



El proceso de pruebas de la implantacién evalua el c6digo y la operacién
del sistema. La documentaci6n debe realizarse en paralelo durante los cambios en
cada etapa, para asf llegar a ser pante del producto final (sistema).

Las diferentes etapas del ciclo de vida de un sistema son estados de
cambio durante los cuales pueden ocurrir entropfa.

Son considerados como recursos de cada etapa a aquetlos elementos que
son utilizados para obtener los resultados esperados. En ¢l caso de la etapa de
Andlisis los recursos (andlistas, entrevistas, elementos de analisis, computadora,
dinera, etc) son aplicados a los requerimientos para obtener el andlisis,

Para una planeaci6n efectiva se debe considerar que las personas que
forman parte de un proyecto no son perfectamente eficientes.

Se debe considerar la existencia de entropfa en cada etapa del ciclo de vida
y por tanto en la salida de cada vna de ellas, por ejemplo en €l caso de la etapa de
disefio los requerimientos que no fueron disefiados serdn la entropfa que se pasard
a la siguiente etapa. Esta falla de transformacién provoca inconsistencia en el
diseiio, siendo éstos muy caros de cormregir en etapas posteriores.

El disefio claborado tendrd que revisarse para verificar los requerimicntos
sin embargo al tener emrores £stos cambiarén el disefio ya que requerimientos con
errores genera disefios inconsistentes. (ver figura 2.2)
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2.5.3. MANEJO DE LA ENTROPIA (APROVECHAMIENTO).

El objetivo principal del manejo del desarrollo de los sistemas desde el
punto de vista de la entropfa es minimizarla totalmente del sistema. Para ésto se
requiere que cada fase sea planeada y manejada con todas las interacciones dentro
de la fase y con otras. Se debe conceptualizar el sistema integral como ¢El
resultado de interdependencia con otros médulos o fases. Para reducir la entropfa
del sisterna no es suficiente con hacerlo localmente en un solo subproceso, por
ejemplo: puede suceder que un programador sea experio en lengusje
ensamblador, y sus procedimientos son claves al igual que otros que estén en
algiin lenguaje de 3era o 4ta gencracion,

La entropfa que genera este hecho es que cuando se intente dar mantenimiento al
programa, se requerir§ revisar su consistencia y por tanto la inversién de tiempo y
esfuerzo, sin embargo puede tenerse 1a necesidad de implementar este tipo de
proceso en donde se requiera.

La entropfa del caso anterior puede afectar a las fases o etapas con que Se
interrelaciona. El aprovechamiento de la entropfa es la habilidad de anticiparse a
clla.

2.5.4 CAUSAS Y CONTROL DE LA ENTROPIA,
Existen causas que generan entropfa en el ciclo de vida de los sistemas,
podemos distinguir 2 clases.

La primera son aquellas causas que podemos considerar como inherentes,
y son:

- vacaciones del personal,
- enfermedades.

- horas de lunch.

- llamadas telef6nicas, etc.

Estas causas pueden ser aceptadas aunque bien puede prevenirse su abuso,
Este tipo de entropfa es considerada como parte de la operacidn del ciclo de vida

de los sistemas y no es considerada como un problema.
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Las otras causas que generan entropfa son las que afectan el manejo del
proyecto; estas deben ser controladas detectando las situaciones, condiciones y
actividades que las generan y deben ser tomados bajo Ia atencién del manejo del
proyecto.

En los proyectos podrfamos encontrar causas comunes o similares; por lo

que ¢l administrador del proyecto tendrd que encontrar las causas particulares en
su proyecto y controlarlas.
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A continuacién se mencionan las causas mds comunes, éstas tienen la
caracterfstica de generar desorden y confusién.

GRUPO /CAUSAS
{CARACTERISTICAS),

A, Tareas ¢/Tiempo Corto:
1. Calendarizaci6n muy corta
2, Lista muy corta de requerimientos.
3. Contingencias e ineficiencias no consideradas.

B. Recursos del Proyecto no acordes con las tareas:
1. Tipos y cantidad de talento limitado.
2. Roles y responsabilidades.
3. Calendarizacién y fases de las actividades no
acordes a las tareas.

C. Escasa Revisi6n de los Requerimientos:
1. Requerimientos de usuarios, clientes y proyecto
poco claros.
2. Documentacién de requerimientos incompletos.
3. Descontrol en los cambios de los requerimientos.
4. Cambios de los requerimientos o incompletos,
durante fases transcurridas en el proyecto.

D. Escases de Disefio y métodos de programacién,
i. Escases de métodos estructurados.
2, Falta de herramientas de desarrollo
automatizadas.
3. Estdndares y pricticas no publicadas.
4, Inconsistencia en la aplicacién de disciplina
para forzar Ia utilizacién de métodos,
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E. YVicios de Indisciplina.
1. Escaso seguimiento de los requerimientos,
2. Falta de pequefios cortes para examinar en forma
incremental,
3. Compromiso y evaluacién de los resultados de
las pruebas.

F. Fulta de Configuracién de Controles.
1. Inadecuado sisterna de organizacién de cdigo
fuente.
2. Especificaciones y disefio de etapas de revisién
no controladas.
3. Cambios y controles de la organizacién y
mecanismos no optimizados.

G. Escasa comunicacién,
1. Entre los usuarios y analistas.
2. El total de grupos de disefio en paralelo del proyecto,
3. Entre disefiadores y grupos de programaci6n.
4. Entre los requerimientos y grupo de
comprobacién (pruebas) de requerimientos.

H. Controles ineficientes de mancjo de proyectos.
1. Escasa visibilidad del status del proyecto,
2. Ausencia de costos de informacién oportuna,
3. Falta de autoridad sobre Ia reuni6n/ dispersi6n
de los recursos.
4. Escaso soporte del manejo por el staff.,



2.6 PLANEACION Y CONTROL DE ACTIVIDADES.

La plancaci6n y control de actividades para llevar a cabo el proyecto, se
deberdn programar mediante el uso de instrumentos tales como los diagramas de
GANTT y las grificas PERT, de tal manera que el proyecto finalice
oportunamente. Una de Jas acciones mis importantes para garantizar la
productividad en el desarrollo del proyecto, es la administracién efectiva de las
actividades programadas para los miembros del equipo.

El lfder de proyecto debe administrar con sumo cuidado las actividades,
€sto implica llevar a cabo las importantes tareas de planeacién y control. La
planeacién incluye todas las actividades para la seleccién de elementos del equipo
de andlisis del sisterna, la asignacién de proyectos apropiados a los miembros de
este equipo, la estimacién del iempo que cada tarea requicre para su cjecucién,
ctc.

El control denota el uso de la retroalimentacién para darle seguimiento al
proyecto. Esto incluye comparar el plan del proyecto con lo realizado hasta el
das para ] o rep las

momento, para tomar acciones
actividades; en consecuencia &stas se concluirdn a tiempo.

Asf como la motivaci6n de los miembros del equipo para que cumplan sus tareas
en forma adecuada,

2.6.1. ESTABLECIMIENTO DE TIEMPO ESTIMADO DE ACTIVIDADES,

El establecimiento de los tiempos de las actividades de un proyecto es una
tarca de cuidado para el lfder de proyecto, ya que el grado de detalle de €stas es Ia
primera decisién que se ticne que tomar, asf como la estimacién de Ia duracién de
las tareas. )

Lo primero que se tiene que definir es la calendarizaci6n, desde un
enfoque estructurado marcado por el ciclo de vida de un sistema como som:
andlisis, diseiio, desarrollo, implaniacién o en otros casos desde el punto de vista
de 1a estrategia a seguir para solucionar el problema, aunque €éstos con el mismo
enfoque del ciclo de vida de los sistemas.
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El enfoque estructurado consiste en ir detallando las actividades partiendo
de Jas mds generales que son las que marcan la estrategia del proyecto, hasta
aquellas que determinan los medios para poder legar a la meta; Estas pueden ser
detalladas aun méds hasta el grado de especificar quicnes son las personas
involucradas.

El grado de detalle dependerd del proyecto, sin embargo todos [os pasos
decisivos deberdn aparecer en los planes. Al tratar de asignar los tiempos a las
tareas se debe recurrir a la experiencia para tener una buena estimacién de éstas,
Los pardmetros que se deben considerar es el tiempo médximo para realizar las
tareas asf como, percances técnicos y humanos como cancelaciones de citas y
fallas de los recursos etc.

2.6.2 PROGRAMACION DE PROYECTOS (DIAGRAMAS DE GANTT).

Es una herramienta cuya funci6n es programar las actividades en forma .
gréfica mediante barras que simbolizan las actividades y su longitud representa el
tiempo de duracién. Esta gréfica es de 2 dimensiones siendo el eje X's el tiempo y
el eje de las Y's representan las actividades, (ver Figura 2.3)

Los beneficios caracterfsticos del diagrama de Gantt son:

1.- Todas las tareas se expresan grdficamente en un
diagrama de fdcil comprensi6n.

2.- Se puede seilalar en el diagrama el porcentaje de
avance de cierta actividad con s6lo sombrear Ia
actividad o barra. Se puede comprobar ¢l progreso
general del sistema de tareas en cualquier punto en
el tiempo.

3.- Cuando los recursos requeridos estén limitados ¢l

diagrama de Gantt permite una evaluacién inicial
del uso planeado de estos recursos.
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Una variante del diagrama de Gantt es el método de los pilares en el cual
se indican periodos claves, sefialando Ia situacién de las tareas, Las interrelaciones
entre pilares se presentan conectando los pilares afectados con lineas s6lidas. Los
pilares obvios para cualquier tarea incluyen los tiempos de inicio de la tarea y el
punto en que es necesario terminar,

En los puntos significativos dentro de una tarea como la terminacién dc una
subpartida de partes que luego permitirdn el inicio de otra tarea conviene colocar
otros pilares. La precedencia de las actividades se plasma cuando al final de una
actividad o pilar de subpartida est4 ligada o precede al inicio de otra. (ver Figura
2.4)
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PERT (Program Evaluation and Review Techniques).

Esta técnica tiene la filosoffa grdfica o de red y tiene el cbjetivo de
determinar un programa de tiempo para un proyecto en particular que tendrfa una
probabilidad estipulada de determinar con éxito dentro de la restriccién particular
de tiempo.

La técnica de evaluacién y revisi6én de proyectos tiene como propésito
permitir la evaluacién estocdstica de la situacién de investigacién y desarollo,

Se presenta por una red de nodos flechas que luego se evalian tanto para
determinar cudles son las actividades crfticas como para mejorar su programacion.

PERT es (il cuando puede realizarse varias actividades paralclamente, es
de beneficio para proyectos de sistemas de menor escala en especial cuando
varios miembros de un equipo trabajan simultincamente en varias actividades y
otras personas de la organizacién participan en otras.

Una caracterfstica del diagrama PERT es que podemos observar a las
actividades representadas por nodos, los cuales sirven para reconocer cuando una
actividad ha concluido, ¢ indicar qué actividades necesitan concluirse antes de
iniciar otra (precedencia). La precedencia no es explicita en un diagrama de Gantt.
(ver figura 2.5)
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Todos los proyectos tienen una duracién, ésta es obtenida considerando
cada una de Ias trayectorias o rutas, la trayectoria mé4s larga que se encuentre serd
Ia que defina el tiempo del proyecto, a esta trayectoria se le conoce como ruta
cftica, ya que en caso de extenderse el proyecto se retrasarfa,

Existen otras rutas de menor duracidn que en caso de ocurrir un retraso
no importa, ya que no influyen en la duracién del proyecto, a estas se les llama
ruta no critica. Al tiempo diferencial eatre una ruta no critica y otra critica se le
llama holgura.

Para mantener Ia I6gica y claridad de Ia gréfica PERT u veces se requicre
de actividades ficticias. (ver Figura 2.6).

En gencral ¢l agregar actividades ficticias es para indicar precedencias no
implicitas.
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En el proyecto | Ia actividad 'C' no puede iniciar hasta que se concluyan
1as actividad A y B, mientras tanto resumiendo una actividad (flecha) que entra en
un nodo deben concluirse antes de dejar tal nodo. El Proyecto 2 en Ia actividad 'C
no puede iniciar hasta que termine I actividad ‘'B' pero la actividad 'A’ puede
transcurrir en paralelo.

El establecimicnto de actividades ficticias es relevante ya que éstas
establecen precedencias que bien pueden provocar que el proyecto tenga mayor
duraci6n. Por ejemplo la actividad ficticia del P1 es crucial, ya que establece unas
duracién de 14 dfas mientras que en el proyecto 2 se requiere de 9 dfas, sin
considerar que no se requiere la actividad ficticia y por lo tanto del nodo 20.

Las gréficas PERT tiene mayores ventajas sobre las gréfica de Gantt las
cuales se indican a continuacién:

1.- Facilidad en la identificaci6n del orden de precedencia.

2.- Identificacién fécil de 1a ruta critica.
3.- Clculo sencillo de Ia duracién de la holgura.
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CAPITULO 3: INGENIERIA DE SOFTWARE,

3.1 ANALISIS ESTRUCTURADO TOM D' MARCO/ YOURDON.

Andlisis es Ja fase en la cual son obtenidos y examinados los requerimientos
del usuario, Es la primera etapa del ciclo de vida de un sistema, durante Iz cual se
lleva & cabo un estudio detatlado de los requerimientos.

Se dice que la etapa de andlisis es determinante para el diseio e
implementacién de un sistema, ya que los errorcs cometidos en el andlisis son mas
costosos mientras més pase el tiempo.

Con las herramicentas de desarrollo de aplicaciones de 4ta. Generacién es
posible dedicar m4s tiempo al andlisis y discfio, ya que éstas requieren de menos
horas de desarrollo de aplicaciones. Del total del tiempo del proyecto el andlisis
debe ocupar el 45 % del tiempo. '

Para lievar 2 cabo el andlisis se requiere de herramientas grificas que
permitan la documentacién de €ste.

A continuacién se muestran los elementos del Andlisis Estructurado:

1) Diagrama de Flujo Datus (DFD). Es una herramienta gréfica utilizada para la
representacion del flujo de datos a través del sistema, con ella son modelados las
entradas al sistema, procesos y salidas; Los elementos con los que cuenta para ello
son:

- Flujo de Datos,

- Procesos.

- Entidad Fuente 0 Destino.
- Almancenamicento.

El Flujo de datos es representado por una flecha que indica la direccién de

los mismos. Este deberd Hevar un nombre que sea significativo de lo que se intenta
modelar.
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Un proceso es representade por medio de un rectdngulo con esquinas
redondeadas; Este representa un proceso que lleva a cabo una serie de tareas o
subprocesos; El subproceso puede recibir uno o mis flujos de dates asf como
proporcionar una o mis salidas. Cabe mencionar que el flujo de Datos a la salida
del proceso es distinto al de 1a entrada, ya que éste ha sido transformado.

El simbolo de Entidad es utilizado para modelar el generador del flujo de
informacidn en el sistema. Esta es considerada solo idealmente por lo que queda
fuera de los limites del sistema. Su representacién grdfica es un rectdngulo inscrito
dentro esta el nombre o identificador de Ja entidad.

'

El sfmbolo del almacenamiento es utilizado para guardar los datos. Este es
definido por un rectdngulo delgado incompleto del extremo derecho, dividido por
una Mnea perpendicular en el extremo izquierdo formando un pequefio cuadro. El
almacenamiento es identificado con un nombre en el extremo derecho, mientras que
en el izquierdo se rotula con un niimero.

El DFD del sistema puede tener més de un nivel, es decir, al modelar se
obtiene el nivel mds general (nivel 0) el cual no debe excederse en mis de seis
procesos; cabe mencionar que los almacenamientos mostrados en ¢l nivel serdn los
més importantes. Los niveles subsecuentes detallardn o particularizardn los niveles
anteriores.

Hay que mencionar que los almacenzmientos son indicados en funcién del
andlisis de los requerimientos, aunque éstos no podrfan ser 6ptimos, sin embargo
son una buena propuesta para ¢l disefio de la Base de Datos (Modelo E-R).
Cuando se haya definido ¢l modelo E-R es pasible que cambie la definicién de los
almacenamientos, por lo que tendrd que actualizarse el DFD.

Al realizar el DFD se debe evitar ¢l entrecruzamicnto de lineas que

concurren al mismo almacenarniento u otro sfmbolo, por lo que deberd utilizarse los
sfmbolos alternos del DFD indicados en Ia (ver Figura 3.1). )
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OMISION ALTERNOS
FL%%E NMRE; NOMBRE ’

No. PROGESO
PROCESO PROCESO
ALTAS
ENTIDAD NOMERE NOMBRE
FUENTE o ENTIDAD ENTIDAD
DESTING

ALEACENAMIENTO l :I NOMBRE l :I NOMBRE

FIGURA 3.1
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La interpretacién del sentido de los flujos entre los procesos y
almacenamientos son los siguientes:

- Las flechas que llegan a un almacenamiento significan escritura o acceso.

- Las flechas que salen de un almacenamiento y se dirigen al un proceso
significan lectura, (ver figura 3.2.)
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Los nfimeros asignados a los procesos son secuenciales y son asignados de
izquierda a derecha. Los subprocesos en niveles posteriores son asignados
considerando ¢l mismo entero del proceso general, mis el nimero decimal que le
corresponde de acuerdo a los mismos criterios anteriores.

2) Diccionario de Datos (DD). Es la segunda técnica del Andlisis Estructurado y
tiene 13 funcidn de documentar el DFD. En éste se encuentran documentados los
flujos de datos, procesos y almacenarnientos.

En el caso de almacenamientos, éstos pueden ser documentados mediante
una convencién la cual permite indicar con precisién los elementos que la
componen. Por ejemplo:

cliente-orden = nombre-cliente +
nimero-cuenta +
[direccién de compral direccion alternas] +
(vendedor) +
{orden-art}

A continuaci6n se propone la convencién para la interpretacién del DD.

NOTACION SIGNIFICADO

X=A+B Xeconsistedeayb

X=[alb] Xconsistedeaéb

X=a+(b) X consiste de A y opcionalmente b

X ={a) X consiste de cero 0 més ocustencias
de a. ‘

Los procesos se documentan con el objetivo de tener una descripcién
general de éstos. Son considerados los flujos de datos que son entradas para éste,
asf como la forma en que lleva a cabo la tarea encomendada, También son
mencionadas notas importantes. Para los flujos de datos son documentados su
significado real o representativo. Para la documentacién del DD es necesario el
disefio de formatos que a continuacién se muestran en el apéndice B,
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3) Modelo Entidad Relacién (E-R). Es una metodologfa para el disefio 16gico de
Bases de Datos. De ésta forma son eliminados aquellas inconsistencias y
redundancias de los almacenamientos (tablas) mostrados e¢n los DFD's

El Modelo E-R nos muestra las relaciones que hay entre las tablas mientras
que ¢l DFD no lo hace, ya que éste muestra la funcién de las tablas como
almacenamientos de datos de los procesos.

Bésicamente el modelo E-R es representado grificamente por los siguientes
elementos:

- Entidades : Es una persona, lugar, objeto o concepto el cual es modelado
de la realidad como un ente de informacién, el cual esta formado por atributos.

- Relaciones : Son aquellas que existen entre las entidades, permiticndo
establecer la interacci6n entre ellas. Los tipos de relacién que existenson : 1- 1, 1-
N, N- N, Estas son representadas por medio de lineas entre relaciones intersectadas
con un rombo; Estos tienen inscritos dentro un verbo el cual dard mayor facitidad
de lectura al diagrama.(ver figura3.3),
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TIPOS DE RELACIONES

‘ 1 -1
EMPLEADO | .@» DEPTO

1 N
EMPLEADO | <@> COMPANIA

N N :
EMPLEADO | ‘@* DEPTO

FIGURA 3.3
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El modelo entidad-relaci6n muestra una vista sencilla del sistema; Esta
puede ser utilizada como medio de comunicacién con aquellos usuarios que no
requieren de los detalles de los procesos del sistema, ademds permite observar
detalles de 1a informacién que no son obvios en el DFD. El disefiador de la Base de
Datos tiene los primeros disefios de la BD para optimizar el modelo.

Existe otra convencién alterna de los sfmbolos para hacer el diagrama del
Modelo E-R, €ste es explicado en el apéndice A

4) Diagrama de Transicién de Estados(STD).El diagrama de estados es otra de
las herramientas del anélisis estructurado. El STD es utilizado cuando el sistema
depende del tiempo (batch). El STD utiliza cajas rectangulares para modelar
‘estados’ del sistema (situaciones o circunstacias). Cada estado representa un
perfodo de tempo durante el cual el sistema realiza ciertas tarcas, Las flechas que
conectan cada rectdngulo significan el cambio de estado o transicién de uno a otro.
A cada cambio de estado cstdn las condiciones que propician el cambio, y cero o
mds acciones (respucstas, salidas, o actividades que forman parte del cambio de
estado). {ver figura 3.4).
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DIAGRAMA DE TRANSICION DE ESTADOS

t1 EDO. 1
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2 EDO,
S2
3 . EDO. 3
S3

FIGURA 3.4
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5) Proceso de Especificacion. Permite al analista describir en forma precisa y
rigurosa los procedimientos de menor nive! en I’ DFD; Es decir es aguella situacién
en la cual ya no es posible continuar creando subprocesos quedando a continuacién
la especificaci6n del proceso.

Existen varias alternativas para la especificacién de procesos, éstas son:

a) Tablas de decisién

b} Arboles de decisiones.
¢) Diagrama de Flujo,

d) Espaiiol Estructurado,

a) Tablas de Decisién. Es una de las alternativas para especificar procesos, se
caracteriza por especificar claramente las condiciones, reglas y acciones de €stos.
Para aquellos procesos que requicren precondiciones y postcondiciones ésta
herramienta de especificacién es de utilidad.( ver figura 3.5.)
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TABLAS DE DECISION

CONDICIONES Y ACCIONES REGLAS

CONDICIONES ALTERNATIVAS

ACCIONES REGISTRO DE ACCIONES

Condiciones / Accilones

- Menos de $ 50, ]

- Pagos por cheque c/2 Formas
con identificacion.

L Uso de Tarjeta de Credito ' N

- Registrar 'venta. X
- Verificar la tarjeta de credito
en el boleto

- Llamar al supervisor p/
autorizacion

- Llamar banco p/ autorizacion de
tarjeta de credito

FIGURA 3.5



b) Arboles de Decision. Es una herramienta de andlisis para documentar las
" decisiones llevadas a cabo en un proceso, e incluso como intervienen las
condiciones y acciones. Es de utilidad para aquellos procesos de decisién
estructurada con ramificaciones complejas. (ver figura 3.6 ).

<) Diagramas de Flujo: Pueden utilizarse diagramas de flujo tradicionales para
especificar la l6gica de un proceso.

d) Espaiiol Estructurado: Es de utilidad para la descripcién de procesos que no
son complejos; En el se enfatiza la l6gica estructurada o instrucciones que se
organizan agrupadas y ciclicas. Son utilizados verbos del espafiol tales como:
sumar, multiplicar, mover, etc.

La redaccidn de las sentencias en espafiol deberdn basarse en la estructuras
basicas: -

- secuencia,

- Decisién Mdltiple (case of ).

- Decisi6n Sencilla ( If - Then - Else ), (ver figura 3.7).
- Iteraciones (While, Do while ). .

Es recomendable utilizar sangrfas asf como marcar el inicio y fin de bloques
anidados, .



Dande
C 1 = Condicion iesima

A 1 = Accion
FIGURA 3.6
1
IF
THEN
ELSE
ENDIF
THEN
IF
THEN
ELSE
ENDIF
ELSE
ENDIF

FIGURA 3.7
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3.2 DISENO ESTRUCTURADO TOM D' MARCO/ E. YOURDON.

Una vez realizada 1a etapa de andlisis y obtenida las especificaciones de los
requerimientos nos encontramos con €l jc6mo vamos a resolver el problema?. Las
Técnicas del Disefio Estructurado nos apoyan para definir qué médulos disefiar y
con cuales interconectar, De esta forma se puede obiener la mejor solucién de
disefio.

El obtener un buen disefio en la prdctica es muy relativo y sin una
metodologfa es menos probable. El disefio estructurado tiene como objetivo lograr
buenos disefios siendo un sinénitmo de ésto los sistemas, basados en disefios, ficiles
de dar mantenimicnto, Esto s debe a que ¢l mantenimiento a los sistemas
representa el S0% del tiempo de vida de los costos del sistema, por lo que el disefio
estructurado hace énfasis en Jograr sisternas f4ciles de dar mantenimiento.

El diseiio se compone de los siguientes elementos:

a) Técnicas de Do i6n

b) Criterios de Evaluacién de Disefio.
c) Disefio heurfstico.

d) Estrategias de Discfio,

a) Técnicas de Documentacién. Son técnicas para docurnentar los disciios, éstos
pucden ser grificos o textos. Dentro de las herramientas grificas tecnemos
Diagramas de Flujo de Datos, diagramas BIPO, Diagr Estructurados, etc; La
informacién textual consiste de 1a especificacién de los médulos y de un diccionario
de datos. El objeto de las herramientas de documentacién es ayudar a modelar la
estructura y arquitectura del sistema, en lugar de concentramnos en la légica

procedural de los mddulos.
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b) Criterios de Evaluacién del Disefio. Tiene como objetivo determinar cusndo
se tienc un buen disefio, ésto se lleva a cabo por medio de criterios basados en
diagramas estructurados o HIPO (aunque la evaluaci6n de un disefio, es muy
relativa a Ia experiencia, funcionalidad, mantenimiento, etc); as{ mismo con el
establecimiento de dos conceptos de evaluacién podremos auxiliarnos, estos son ;

- Acoplamiento,
- Cohesidn,

¢) Disefio Heuristico. Esta basado en reglas muy simples que bien pueden
considerarse relativas al tamafio del médulo y control.

Tamafio del m6dulo: Se establece como premisa que los médulos pequefios son
relativamente simples de mantener que los de mayor tamafio.

Control de Procesos: Recomicnda no tratar de controlar muchos médulos a un
nivel general del disefio (en €] DFD nivel 0); El1 disciio estructurado recomienda
que el niimero de médulos a controlar debe serde S a 9.

d) Estrategias de disefio. La estrategia para llevar a cabo el disefio de los sistemas,
estd en funcién de la experiencia o instinto del disefiador; aunque bien podrfa
basarse en ciertos pasos a seguir de alguna metodelogfa o instrucciones
establecidas. Por ejemplo: Estrategia de Flujo de Datos.

Esta estrategia inicia en la etapa de anélisis del sistema mediante cl diagrama
de flujo de datos, dando Iugar paso a paso al diagrama estructurado (HIPO).
Ejemplo;

Esta estrategia combinada con las técnicas de documentacidn, los criterios

de cvaluaci6n y la heurfstica son elementos del disefio estructurado. La utilizacién
independiente de éstos elementos no garantizan un buen disefio.
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3.2.1 ACOPLAMIENTO (COUPLING).
El acoplamiento se refiere al nimero de conexiones entre un médulo
invocador y uno invecado asf como la complejidad de estas conexiones.

El objetivo del discfio estructurado es obtener médulos con bajo
" acoplamiento, Los tipos de acoplamiento gue existe son los siguientes:

1) Acoplamiento de Datos

2) Acoplamiento de estampa (Stamp)

3) Acoplamiento de Control

4) Acoplamiento de Comon (Common)
5) Acoplamiento de Contenido (Content)

1) Acoplamiento de Datos. Existe acoplamiento por datos entre 2 médulos si

uno de éstos envia (pasa) al otre datos o estructuras de datos (compuestos de

datos similares). La comunicacién de datos entre médulos es usualmente
. lacer comeg]

necesaria, sin embargo en compl

:

La mancra de resolver el exceso de datos usados para la conexidn entre
médulos, es agrupando éstos por una caracterfstica o propésito comin (estructura
de datos); de esta mancra se¢ podrd tener un menor ndmero de conexiones.

2) Acoplamiento de Estampa.

Dos médulos tienen acoplamicnto de estampa si uno de ellos pasa al otro
una estructura de datos con algunos el s ios. Este acoplamiento es
el paso de registros completes y estructuras de datos redundantes; la forma de
solucionar este acoplamiento es cambidndolo por ¢l de datos y optimizando las
estructuras de datos y solo los elementos necesarios.

3) Acoplamiento Control, Ocurre cste  acoplamicnto cntre  dos médulos
cuando uno de éstos controla el procesamiento interno del otro mediante un
flujo de control; es decir por medio de un pardmetro que condiciona la accién del
otro,
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El inconveniente del acoplamiento del control es que al tener cambios, el
modulo hijo implica cambios en el mddulo padre. Es necesario mencionar que
ciertos tipos de flujo de control no son acoplamiento de control, tal es el caso de
mensajes de error de procesos y avisos de "fin de archivo™ mediante flujos de datos.

El acoplamiento de control puede ser reducide cambiando las directivas de
control de flujo por flujos de datos o reportes de flujo de control, como son
status del proceso o de error.

4) Acoplamiento Comiin.

Existe este acoplamiento entre dos médulos si hay comunicacién por medio de
datos y flujos de Control definidos en un frea de datos globales comin, donde
el cambiar alguno de €stos implica revisar los mddulos que usan o accesan el frea
de datos para determinar si es utilizado el elemento ge ha sido cambiado. Esto
eleva el tiempo consumido ¢n imi ei ta la probabilidad de
crror.

La manera de disminuir el acoplamiento comiin es definiendo elementos de
datos locales, en los médulos.

5). Acoplamiento por Contenido. Es cuando una instruccién de un médulo hace
referencia a otra de owro médulo sin llevar a cabo una Harmada formal, Este es el
caso del grupo cuvando s¢ manda a otro médulo. Este es el peor de los
acoplamientos por el mantenimiento que implica los cambios de los médutos.
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3.2.2 COHESION.

Es la medida con que estan unidas o asociadas las instrucciones de un
mdédulo. Se dice que las instrucciones tienen cohesién fuerte, moderada, o débil
de acuerdo a la contribucién que tienen para la realizacién de la funcién de dicho
médulo. Sin embargo si el médulo realiza mds de una funcién distinta, las
instrucciones de dicho médulo no estan unidas fuertemente y sc dice que el
médulo tiene cohesién débil.

El objetivo del disefio estructurado es disenar médulos cen fuerte cohesién.
Los tipos de cohesién que hay son:

1) Funcional.

2) Secuencial

3) Comunicacional
4) Procedural

5) Temporal

6) Légica

7) Coincidental

1) Cohesién Funcional. Un m6dulo tiene cohesién funcional si todas las
instrucciones contribuyen a una sola funcitn bien definida. Por ejemplo un médulo
que calcule precios estd bien definida su funci6n, por lo que puede ser usado por
otros programas, ¢sta es una ventaja de esta cohesi6n,



2) Cohesion Secuencial. Existe cohesi6n secuencial si Ias instrucciones realizan
una secuencia de funciones. Actividades en las cuales Ia salida de una actividad es
la entrada de la siguiente actividad,

Los médulos con cohesién secuencial tienen fuerte cohesidn y por eso son
ficiles de mantener, sin embargo por tener varias actividades no son genéricos para
utilizar en otros programas.

Los médulos con cohesién secuencial pueden mejorarse creando otros por
cada actividad del médulo original, éstos tendrdn mejor cohesién que el original,
aunque tendrdn mds acoplamiento por datos, por lo que el disefio serd mds
complejo,

3) Cohesién C icacional. Los médulos con cohesién comunicacional son
aquéllos que tienen instrucciones que realizan varias actividades o funciones pero
que utilizan la mismas entradas o proporcionan las mismas salidas de datos. La
cohesi6n comunicacional es similar a la secuencial, excepto que el orden de las
actividades no es importante,

Los médulos con cohesi6n comunicacional son altamente fuertes y
mantenibles, pero dificiles de compartir con otros médulos. Por ejemplo si en
un médulo se llevan a cabo dos cdlculos que utilizan un mismo dato como
operando, &stos son dificiles de controlar en_la ejecucién de cada uno o de ambos

Un médulo con cohesién comunicacional puede mejorarse creando
m6dulos por cada funcién o actividad del médulo original.

4) Cohesi6n Procedural. Es cuando las instrucciones realizan actividades que
son parte del mismo procedimiento pero no son sccuenciales o comunicacionales,

El inconveniente con la cohesi6n procedural es que las actividades en el
médulo son actividades relacionadas con otros médulos, las cuales resultan de
acoplamiento (tight) bajo y cc diffeil de
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Nuevamente la manera de optimizar los médulos con cohesién procedural
es creando médulos por cada actividad o funcién del médulo.

5) Cohesién Temporal. Esta existe s6lo si las instrucciones llevan a cabo
actividades que estan relacionadas debido a que pueden realizarse al mismo
tiempo, Un ejemplo cldsico es el del médulo de inicializacién (start-up), cl cual
tiene las funciones:

* Inicializaci6n de banderas de fin de archivos.

* Borrado de pantallas de mantenimiento,

* Asignacidn de variables a cero.

Los médulos con cohesién temporal tienen ¢l mismo problema que los
médulos con cohesién procedural. Las actividades realizadas usualmente
estdn estrechamente relacionadas con actividades de otros médulos que son los
llevados a cabo en el médulo con cohesi6n temporal, por lo que es de
acoplamiento (tight) y diffcil mantenimiento,

La soluci6n a este tipo de médulos ¢s determinar que médulos estdn mds
relacionados con actividades en el médulo de cohesién temporal, y entonces
trasladar estas actividades a esos médulos.

6) Cohesi6n Légica. Un médulo tiene cohesidn 16gica si sus instrucciones Llevan
a cabo actividades que son miembros de una categoriz general pero que no son
realizadas  al mismo tiempo, y que ademds las actividades estdn asociadas a un
flujo de datos y no a un flujo de control. Por cjemplo un médulo que s¢ encargue
de leer archivos, requiere de una bandera de control Ia cual le indique que archivo
va 8 leer (File to Read).

La necesidad de este tipo de banderas de control es una caracterfstica de

los médulos con cohesi6n 16gica, asf como sus nombre que normalmente son de
proposito general.
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Los mo6dulos con cohesién 16gica sufren de  varios problemas;  son
dificiles de entender y por lo tanto de dar mantenimiento. Como los médulos de
cohesi6n temporal tas funciones estdn m4s relacionadas con las funciones de otros
médulos. Ademds Ia necesidad de banderas de control implica que el médulo tiene
cohesi6n l6gica con acoplamiento de control para su médulo llamador.

La solucién de los médulos con cohesi6n I6gica es identificando las
funciones del m6dulo y entonces crear médulos separados basados en estas
funciones.

7) Cohesion Coincidental. Un médulo tiene cohesiSn coincidental si sus
instrucciones  realizan funciones o  actividades que no tienen relacién
aparentemente, esta cohesién requiere de una bandera de control, la cual
determina que funcién o actividad se llevar4 a cabo.

Los médulos con esta cohesi6n se caracterizan por requerir una bandera
de control, asf como tener nombres poco significativos, por lo que se dice que
estos mddulos tienen cohesién 16gica, debido a que las actividades de estos
médulos no ticnen fundamento 16gico y por lo tanto sus instrucciones son dificiles
de entender y proporcionar mantenimiento. La soluci6n a esta cohesi6n s Ja misma
de 1a anterior, tomando como pista la bandera de control.

Los sistemas que tengan fuerte acoplamiento entre sus médulos serdn mis
ficiles de proporcionar mantenimiento. En el caso de tener débil cohesién modificar
un médulo, implicarfa modificar a otro.

En la medida que los mddulos se ubiquen en los niveles mencionados se
podré decir si es malo 0 no. La mejor cohesién es la funcional y ésta se define si
hay ausencia de cualquiera de las antes mencionadas, es decir, son aquellas que al
describir el méduto en oraciones en espaiiol contengan un verbo y objeto directo,



3.3 CONSTRUCCION.

Durante la fase de Construccién se lleva a cabo la programaciSn del
sistema. Las especificaciones antes realizadas en el disefio son tomadas como base
para la programacién de log médulos, por lo que algin error en las etapas
anterjores se reflejard en ¢l desarrollo del sistema siendo €sto muy costoso,

Programacién Estructurada; Su filosofia se basa en las premisas en las que
se apoya, Estas son "es posible programar con solo 3 estructuras” (secuencia, if-
then-cise, do-while); €stas son suficientes para construir cualquier programa sin
tener que utilizar la instrucgién GOTO. La existencia de estas estructuras en
lenguajes de 3ra. Generacién como son: C, Pascal, Ada; asf como los Lenguajes de
dia. generacién permiten dar rmayores posibilidades para la codificacién comecta
dando por lo tanto mayor fuerza al diseiio.

t

El Desarrollo Top-Down, cuenta con 3 aspectos relativamente parecidos:

Disefio Top-Down: Es una estrategia de disefio que divide en pequefios
médulos los problemas. Teniendo de esta forma el problema original como una
combinacién de pequefios problemas ficiles de resolver,

Codificacién Top-Dgwn: Es la estrategia a seguir para la tarea de codificar
aquellos médulos de mayor| nivel en ¢k DFD (generales), En cuanto son disefiados
1o m6dulos de mayor generalidad es conveniente iniciar su codificaci6n.

Implementacién Top-Down (Prucbas): Es la cstrategia de probar los
médulos de mayor nivel del sisterna antes que los de menor nivel atn antes de ser
codificados o disefiados y plgunas veces antes de ser indicados los requerimientos
del usuario.
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CAPITULO 4: SELECCION DE UN RDBMS.

Llevar a cabo la seleccién de un  RDBMS requicre  andlizar las
necesidades, evaluar a los proveedores y el producto. Estos pasos son necesarios
para llegar a las alternativas mis factibles, asegurando que el producto que se
elija mejorard Ia productividad y ahorrar4 tiempo y dinero a la organizacién.

4.1 ANALISIS DE NECESIDADES
Para llevar a cabo cualquier compra es necesario conocer las necesidades
quc sc quiercn satisfacer, para cllo es necesario realizar un andlisis para
identificarlas. Hay que tomar en cuenta las individuales, departamentales y
corporativas, Las actuales y futuras necesidades deberdn ser consideradas para
que el producto permita satisfacerlas, ya que si la capacidad del producto es
limitada para ¢l primer caso, posteriormente es posible que se tenga que cambiar
" de producto. En caso de no poder cubrir estas necesidades con el producto, se
tiene que priorizar en los criterios de seleccién antes de cvaluar diferentes
productos, para asegurar que se cubran los requerimientos més importantes.

Como necesidades de la empresa podemos citar:

a) Volumen de Datos

b) Volumen de Transacciones )
¢) Requerimientos de Performance
d) Requerimientos de Seguridad

e} Rutinas de Administracién

f) Optimizacién de Aplicaciones

¢) Portabilidad

a) Yolumen de Datos, Considerar el volumen de datos de la organizacién nos
da un estimdo del tamafio de la Base Datos, su crecimiento, y los
requerimientos de disco para soportar ésta y sus aplicaciones.
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Para determinar el tamaiio de la BD se necesita definir todos los
elementos  de datos y sus longitudes, asf como los campos que son llaves e
fndices y todas las referencias de datos.

Ademés es necesario estimar el crecimiento de BD a corto, mediano y
largo plazo. La mdquina debe tener capacidad para almacenar tres veces la
estimacidn de la BD.

El tamafio de una BD de una aplicacién puede ser pequedia, mediona y
grande.Una BD pequefia es aquella que tiene accesos a tablas lo suficientemente
pequefias para no requerir un 20. o 3er. nivel (de direccionamiento indirecto de
bloques en el sistema de archivos).

Una basc de datos mediana contiene algunas tablas pesadas, las cuales
requicren de un segundo nivel de indirecci6n de bloques del filesystem,
Una BD que contenga tablas que requicren de un  3er. nivel de
direccionamiento indirecto de bloques en el sistema de archivos, es considerada
una Base Datos grande. Existe la posibilidad de utilizar el sistema de archivos a
un disco raw para bases de datos medianas y grandes dependiendo de otros
requerimientos de Performance.

b) Vol de Tr i La estimacién del volumen de transacciones es
tmportante por dos razones:

* para determinar ¢l factor de crecimiento de la BD.
* para proveer informacién de patrones de uso de [a BD.

El volumen de transacciones es medida en términos de los accesos
individuales a tablas. La estimacién deberd incluir ransacciones interactiva y
batch. Se deberd categorizar esios estimados en bdsquedas, inserciones,
actualizaciones y tarcas de borrar, Por ejemplo las aplicaciones con tendencias a
consultar requicren de eficientes métodos de acceso, asf como aquellas con
tendencia a actualizaciones reguieren de almacenamiento de datos flexible.



La base de datos estimada debe ser respaldada por medio de
entrevistas con el usuario, asf como por un andlisis de documentos y formas en
las que se pucda observar el volumen. Otra forma de respaldar es por medio de
utilerfas del Sistema Operativo si 1a aplicacién estd computarizada.

El nimero de wsuarios simultdneos que una aplicacién soporta, es un
factor importante para la estimaci6n de transacciones y el manejo dptimo de
wéfico.

¢) Requerimientos de Performance.(Tiemnpo de Respuesta). El tiempo de
respuesta que se requiere para las aplicacioncs de la organizacién, es parte de los
requerimientos de Performance, por lo que no es suficiente saber que el
producto es rdpido. Por eso los benchmarks comerciales son insuficientes para
poder discernir la mejor alternativa.

Et tiempo de respuesta de una actividad depende de la misma. Sc
requiere conocer el tipo de subactividades necesarias para llevar acabo Ia
actividad. En general todas las activilades pueden clasificarse en dos
categorfas: batch e interactivas.

El tiempo de respuesta de una actividad interactiva es medida por
transacci6n, mientras que la batch es medida al finalizar todas las transacciones.
Por lo tanto las transacciones de grandes volimenes son muy imporantes en
actividades batch pero las tareas que forman una actividad son més imporiantes
en una actividad interactiva. Podemos citar como formas de una actividad
interactiva: captura de datos, bisqueda de datos, actualizaciones y desplegar
datos en la pantalla,

Otro factor que se considera como requerimiento de performance es
mimero de usuarios que concurrentemente estan conectados al sistema.

Es asf que para definir los requerimicntos de performance para sus
licaciones se itan identificar las actividades realizadas por los usuarios.
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Para obtener estimaciones realistas se requiere listar las actividades
componentes de cada tarea, asf como definir las que se deben realizar para
considerar terminada la tarea,

Si el performance de ciertas actividades son criticas para considerar que
la aplicaci6n sea aceptable, es 10 realizar “benchmarks' (pruebas del
producto orientado al estilo de la aplicacién) antes de seleccionar un producto
(DBMS).

d) Requerimientos de Seguridad. Se deben considerar los mecanismos de
seguridad  suficientes para prevenir accesos no autorizados, y mantener
protegida la intcgridad de 1a  Base de Datos de  actualizaciones no
controladas por las aplicaciones.

Hay que identificar los datos que son importantes de resguardar, ast
como los usvarios que podrfan usaslos (consuliar, actualizar y borrar);
determinando si el tipo de acceso debe ser restringido a nivel de campo, tabla,
o Base de Datos.

En caso de que se requiera restringir la informacién para cada usuario,
esto es posible mediante la programacién de la aplicaci6n (vistas). Las
restricciones de acceso son méds complejas, ya que depende del andlisis de los
datos normalizados, sin considerar que en caso de no estar normalizados los
datos la implementaci6n de 1a integridad es mds compleja.

El anflisis de requerimientos de seguridad incluye mecanismos de
Control de Claves de Accesos (Login).

e) Rutinas de Administracién. El producto debe proveer elementos (rutinas)
para llevar la administraci6n de la BD en forma sencilla y clara. Por ejemplo si las
rutinas de administracién pueden ser realizadas por medio del lenguaje de
consulta o alguna interfase.



Las rutinas de administraci6n cl4sicas son las signientes:
- Agregar un nuevo usuario
- Cambiar los privilegios de acceso
- Borrar usuarios
- Manejo de impresoras
- Respaldos periédicos
~ Recuperacién de Ia Base Datos.

Estas rutinas deben ser implementadas mediante interfases féciles de
utilizar, para prevenir dafios accidentales a la aplicacién.

Las rutinas pueden ser implementadas mediante el DBMS o UNIX. En

caso de que se requiera construir un mecanismo hibrido, se debe definir el
diccionario de datos necesarios para implementarlo.
f) Optimizaci6n de las aplicaciones. Es necesario identificar las posibles
optimizaciones para aszgurar que cl DBMS provea mecanismos necesarios  para
llevarlas a cabo sencillamente. Por optimizaci6n se considera la estructura de
Ia BD, el tamaiio, ¢l nimero de usvarios simultdneos, control de accesos y
control de concurrencia.

g) Portabilidad. Como parte de los requerimientos se debe considerar el
crecimiento de éstos, originando Ia necesidad de mayor capacidad de disco,
rapidez de acceso, y un CPU mds poderoso, asf como el traslado de Ia aplicacitn
y Base Datos a otra mfiquina més grande la aplicacién,

Portar la aplicacién a otra miquina UNIX es significativamente mds ficil
que sintonizar los programas de la aplicacién ba:a correr ambos recursos
disponibles.  Ya que la mayorfa de los DBMS mantienen sus pardmetros
intemos bajo UNIX, aunque ¢l hardware sea distinto, es mds complicado
portar la aplicacién a otro Sistema Operativo propietario, que uno UNIX.



4.2 EVALUACION DEL PROVEEDOR.

En !a seleccién de un RDBMS de una organizaci6n, es necesario
considerar varios aspectos y no s6lo los aspectos técnicos, hay que tomar en
cuenta los antecedentes del proveedor, si este es nacional o extranjero, la
calidad de sus servicios y su estabilidad financiera, etc.

Lo anterior debe considerarse ya que a través del proveedor se
obtendrdn Servicios de soporte técnico, Actualizacién de licencias del producto,
Capacitacién y
posiblemente otros productos. Se tendrd que considerar el alcance de cada
producto, y la capacidad del proveedor para proporcionar soluciones con su
producto en €] presente y en el futuro.

a) Antecedentes de la Empresa, Sc debe considerar el tamafio de la empresa e
ingresos por implantacién del producto.

Hay que considerar que ¢l proveedor sea una empresa consolidada,
seria, profesional, que cuente con elementos materiales, financieros, humanos y
de organizaci6n, suficientes para poder proporcionar los servicios necesarios y
asegurar la calidad y permanencia del producto que se adquiera a través de éste en
cualquier momento y lugar.

Lo anterior se puede conocer mediante las referencias que otras
empresas, proveedores, clientes y vendedores proporcionan del proveedor.

b) Servicios a Clientes. Los servicios de postventa que ofrece el proveedor
para apoyar su producto son importantes; por cjemplo En caso de que el
cliente quicra desarrollar a corto plazo aplicaciones, se requiere de la eficiencia y
experiencia del proveedor.
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Los servicios que se requieren son los siguientes:

Soporte Técnico: Es el apoyo técnico proporcionado por  personal
experimentado a los clientes. La calidad del soporte técnico es
parametrizado por el tiempo de respuesta para proporcionar
las soluciones.

Existen varios tipos de soporte técnico:

* Soporte Técnico Via Telefénica (HotLine).
* Soporte Técnico on site.
* Documentacién por afinar aplicaciones.

Soporte Dedicado: Este soporte es ofrecido en caso de que el cliente requiera
asegurar ¢l éxito en el desarrollo de aplicaciones estratégicas
por medio de personal familiarizado con el tipo de Ia
aplicaci6n,

Capacitacién:  La capacitacién es importante para dominar el producto,
durante 12 etapa de transicién en la que se requieren resultados.

Consultorfa: En caso de no poder desarrollar el cliente sus aplicaciones,
es posible contratar los servicios de  consultorfa para
desarollar Ia aplicacién en forma éptima,

¢) Precios/Componentes. Sc deberd analizar el precio del producto en
funcién de sus componentes. En caso de que el proveedor ofrezca "runtime”
de su producto, esta podrfa ser una alternativa para la miltiple instalacién de
aplicaciones desarrolladas que pueden disminuir los costos.
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Los "runtimes" son importantes para las compaiifas que tienen como
negocio el desarrollo de aplicaciones, es decir la venta de aplicaciones
verticales, asf como para corporaciones que desarrollan aplicaciones y distribuyen
internamente o los venden.

d) Péliza de Actualizaciones de Software. Debido a que los lenguajes 4GL
tienen un largo ciclo de vida, es importante  considerar las distintas
alternativas de péliza de actualizaciones que el proveedor ofrece. Usualmente
existen dos tipos de versiones,

- Versiéh de mantenimiento dedicada a 1a solucién de problemas (bugs).
~ Versién de actualizaciones utilizada para proveer nuevas capacidades.

De estas dos se debe considerar la frecuencia con que se utilizan, conocer
a cuantos clientes se notifican los cambios, y preguntar ¢l precio de cada versién.

e) Documentacin de usuario. El producto que sc clija debe incluir
documentacién bien organizada y ficil de der. La do i6n debe
ser lo suficientemente diversa como para apoyar al desarrollador novato como al
mis experimentado en el producto.

La variedades que puede ofrecer un producto son:

- Tuteriales impresos 6 en diskette.
- Gufas de usuario.

- Manuales de referencia.

- Tarjetas de rdpida referencia.

- Ayuda en linea en el producto.
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En la medida con la que s¢ cuente con estas alternativas se hard mds
preductivo el desarrollador con el producto.

{) Productos de Terceros y Servicios. En la medida que un proveedor y sus
productos maduran en el mercado asf como la infraestructura alrededor de éste,
los VAR (Value Add Resellers) que son los consultores y que son una parte
importante de la infraestructura, wilizan los productos del proveedor para
construir aplicaciones verticales que pueden ser aplicados en diferentes
industrias (médico, manufacturero, financiero, etc.).

Los consultores pueden proveer soluciones de software en caso de que el
cliente no tenga tiempo, equipe humano capaz, o interés por desarrollar sus
propias aplicaciones.

El proveedor tiene que ayudar a localizar 2 VAR's por medio de sus
catdlogos facilitando la bisqueda de aplicaciones especfficas, esto servird para
tener evidencia concreta de Ja utilizacién del producto, su flexibilidad y presencia
en el mercado,

Consultores independientes pucden proveer una gufa de productos y
desarrollos a Ia medida. La disponibilidad de consultores es importante, ya que de
esta manera se puede tener un staff propio o proveer recursos cuande no hay en el
mercado.
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4.3 EVALUACION DEL PRODUCTO.

El producto se divide en varios componentes los cuales son Manejador de Base
de Datos, Mdquina de ]a Base de Datos (Responsable de Almacenamientos y
Manejo de Datos). Procesamiento de Transacciones en Linea (OLTP).

Las caracteristicas a evaluar del Manejador de Base de Datos son los siguientes,

4.3.1 RDBMS. MANEJADOR DE LA BASE DE DATOS.

a) Sistema de Catdlogos : Conocido como Diccionario de Datos, éste
contiene informacién de los Objcl‘os existentes en la BD, tales como tablas,
campos,  vistas, fndices e informacién relacionada con el sistema. Esta
informaci6n es aimacenada en tablas, las cuales pueden utilizarse para consultar
y hacer reportes en caso de necesitar proporcionar mantenimieato.

b) Arquitectura Cliente / Servidor. Es la arquitectura sobre la que estan
fundamentadas las funciones de la Base d¢ Datos. Es la méds reciente ya que
anteriormente estaba implementado en un sélo programn. La arquitectura
cliente/servidor estd basada en separacién del soporte de la interfase a usuvarios
(manejo de screen y manejo de dispositivo) y del soporte a la BD
(almacenamiento y funciones de recuperacién de datos).

El cliente realiza peticiones al Servidor por medio de comandos SQL, y
éste devuelve datos obtenidos de 1a Base de Datos. Esta Arquitectura  solicita
al Sistema Operativo la ejecucion de las solicitudes.

La  Arquitectura C/S es posible utilizarse en un ambiente distribuido,
permitiendo al usuario intercambiar  procesos entre dos mdquinas
interconectadas, El tiempo  de resp proporcionado por la ad ién del
cliente en una méquina y ¢l servidor en otra compartiendo datos €s bueno.
Algunos productos  tienen la capacidad de multiplicar sus servidores en
méquinas con multiprocesadores, por lo que mejoran su performance por
medio del procesamiento en paralelas y concurrentes.
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c) Portabilidad. Es fa capacidad de mover una aplicacién de una plataforma a
atra, sin tener que recodificarla, Cuando hay portabilidad es posible desarrollar
una méquina y llevar la otra para operar.
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4.3.2 MAQUINA DE LA BASE DE DATOS.

a) Capacidad de BD: La capacidad de la BD es importante ya que de  ella
depende 1la satisfaccién de volumen de datos de los requerimintos. Las
limitaciones pueden ser:

- Niimero de BD.
- Tablas por BD.
- No. Registros y Columnas por Tabla.
Ademés se necesita conocer el tamafio méximo de registros y columnas
y cudntos campos pueden ser indexados o cuantos fndices pueden ser
almacenados en una tabla.

Debe considerarse las futuras necesidades y crecimiento de los elementos
mencionados, ya que en caso de superar ¢l tamaiio del disco se necesita cambiar o
agrepar otro. Esto debe ser fdcil de hacer en el producto por su gran factibilidad

b) Tipo de Datos . Son los formatos de datos que s¢ permiten en una columna,
éstos pueden ser: enteros, punto flotante, decimal, dinero, cardcter y fecha, El
andlisis de necesidades realizado marcar4 los tipos de datos requeridos en caso de
requerir més, es posible encontrarlos en otros RDBMS,

) Integridad de Datos. Tiene la funci6n de asegurar que s6lo datos vélidos sean
capturados en Ja BD. Las reglas de integridad son las que deciden que guardar y
que no; un cjemplo de reglas bdsicas de integridad son aquellas que se definen
al asignar el tipo de dato a las columnas de tablas, asf como definir a un
campo "NO NULO" (NOT NULL), con esto el RDBMS se encarga de requerir
ese dato para el campo definido asf, ‘

La definicién de un{os) campo(s) como inico(s), asegura que no se dupliquen
datos como podrfa suceder con el nidmero de empleados en las compaiifas.

Existen otras reglas de integridad (constraints) que la BD puede tener como son:
- Integridad entre €l dato y un valor etc.
- Integridad entre losdatos almacenados en varios campos en el
mismo registro o entre campos en distintas tablas.
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d) Seguridad de Datos: La seguridad de datos se refiere a la proporcionada
por 1aBD al no permitir el acceso a personas no autorizadas. De esta manera
los datos son protegidos de alieraciones o posible destruccién por personas no
autorizadas.

Este es un punto importante ya que a nivel corporativo Ia informacién es
de gran utilidad.

Se debe considerar el nivel de control del DBD para activar y desactivar
los distintos niveles como sen: BD, tabla, registro y campo en funcién de lo
que se necesite.

e) Manejo de Transacciones. En el procesamiento de BD las operaciones
realizadas como i i , act leccién, borrar datos en un lapso
de tiempo son consideradas como una unidad Hamada “wansaccién". Una
transaccién ests definida desde la dltima operacién realizada hastas que ésta es

terminada o definida como tat por el COMMIT de 1a BD.

Cuando se realiza el commit las 'opcracinncs realizadas  durante la
transaccién son Hevadas a cabo en la BD. En caso de querer anular o no levar a
cabo las operaciones de la transaccién se realiza una regresién, y se restaura la
BD hasta el tiltimo COMMIT.

f) Apego al Standard SQL. El lenguaje SQL al ser denominado por la ANSI
como standard, es considerado como referencia para utilizarlo en la BD.

Algunas usan un subconjunto del SQL, otros iones al i
y otros ocupan ambos.

El apego al standard SQL ticne como  ventaja aprovechar  sus
caracterfsticas, flexibilidad y productividad en caso de haber extensiones.

g) Procesamiento de Transacciones en Linea. Debido a que el tiempo de
respuesta s importante, s& requiere de un control de concurrencia, recuperacifn
de base de datos, alto rendimicnto y control operacional.



h) Control de concurrencia. Tiene las funcién de resolver la concurrencia de
transacciones que leen o actualizan datos. Por ejemplo es posible que mientras s
actualiza un dato éste se esté intentando leer per otro usuario, por Io que el
usuario no tendrd ¢l dltimo valor de ese dato. Para controlar la concurrencia se
cuenta con opciones de candado (Locks) y deteccién de (dead locks).

Opciones de Candado. Los candados son imporntantes porque permiten actualizar
y leer datos simultdncamente por varios usuarios, sin perder su integridad. En la
medida que los datos de BD son “congetados” por los candados, el resto de
la BD queda restringida y decrementada.

Los tipos de candados que se consideraron son:

* Candado granular (granularity) o de tamafio como puede ser: registro,
pégina, tabla.

* Candado por direccionamiento, como pueden ser compartidos
(shared), actualizacién, (update) y exclusivo (exclusive).

* Candado por direccionamiento, por duracién de ticmpo.

Los Dead Locks ocurren cuando dos o mds transacciones cnlran en
conflicto y no pueden ejecutarse, por o que una de ellas debe ceder el paso a
otra.

J) Reinicializacién y Recuperacion de Bases de Datos. Este mecanismo es de
utilidad cuando el sistema falta por falta de energfa eléctrica o por cualguier otra
causa. La  BD autométicamente se recuperard hasta el estado en que se
encontraba, y las transacciones pendientes antes del incidente se levarédn a cabo.
Esto ¢s posible por los archivos "log" almacenados en cinta, que ticnen la dltima
versién consistente de la BD; asf como los que funcionan en linea, conteniendo las
transacciones mds recientes Por lo tanto la BD serd rostablecida al  «ltitmo
estado consistente en el que se encontraba unos minutos antes de la falla,
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k) ALTO RENDIMIENTO. El rendimiento Performance y ¢l tiempo de
respuesta son factores determinantes en las Bases de Datos, debe darse especial
atencidn a la rapidez para la carga de datos, fndices, busquedas, funciones de
célculo agregadas (sum, average, etc.) y actualizaciones. Para ambiente
multiusuario se deberd considerar otros puntos. La forma de medir ¢l rendimiento
es a partir de un punto de referencia confrontando contra una serie de  pruebas
realizadas bajo ciertas condiciones, las cuales deben ser las mismas para todos
los productos candidatos.

Para asegurar la igualdad de condiciones se debe usar un software
prototipo parecido a las aplicaciones del cliente, &ste es realizado por cada
proveedor candidato con las especificaciones indicadas. Las prucbas deberén
hacerse en la misma mdquina, con la carga de informacién que el cliente
acostumbra tener, Sc debe observar la respuesta de la BD cuando 1a carga de
trabajo aumenta, observar ¢l consumo de recursos cuando se incrementan los
usuarios de la BD,tener bajo observacién la degradacién del tiempo de respuesta
cuando las cargas de trabajo aumenta, ¢l RDBMS debe permitir optimizar la
miquina de BD mediantz mecanismos monitoreo y sintonizacién.

1) Control y Manejo Operacional. Este punto es un factor relevante cuando las
aplicaciones se¢ vuclven importantes. Debe ser fécil monitorear e inicializar
cuando los procesos trabajan. En caso de falla del Sisterna se debe recuperar
¢ inicializar automética y répidamente,

La admini i6n, imiento y sintonizacién de la BD debe ser
facil de realizar, para poder adaptarse a su crecimiento optimizarla con el
Hardware y aplicaciones,

43.3 HERRAMIENTAS DE BD

a) Interfase de Desarrollo. Es aquella que provee de un medio para poder
definir interfases de usuario, definir 1a BD, realizar consultas, construir formas
¥ 1eportes.
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b) Definicién de Datos Dindmicos. La definicidn de datos en forma dinfmica
por medio de una pantalla, ment, y en forma interactiva es de gran utilidad
para crear tablas, columnas y amibutos, Asf como crear un  archivo con h
descripcién de 1a definicién de datos (script).

¢) Consultas Interactivas. Son wutilizadas para accesar a 1a BD y manipularla en
forma interactiva, por medio de una forma generada ficilmente para consultar
los datos a través de un patrén (QBE/Query By Example). Asf como escribir y
probar instrucciones del lenguaje de consultas SQL.

d) Creaci6n de Menu y Formas, La creaci6n de formas deberd ser sencilla
desde la méis simple, hasta la més pleja, desde validaciones, valores por
omisi6n, conversiones, etc. La creacién de mend de las aplicaciones, y manera
de relacionar las opciones de éste con los elementos como son formas, reportes y
procesos deberd ser focil de realizar,

€) Generacién de Reportes, La generacién de reportes féciles debe ser una
caracterfstica de Ia BD, asf como 1la optimizacién de éstos para satisfacer las
necesidades del usuario. Algunos generadores de reportes tienen capacidades
procedurales para ampliar el alcance del desarrollador.

) Manejo de errores. El informar los errores cometidos y las acciones a tomar
para su solucidn deben ser informados con linea 0 en archivos.

g) Herramientas de Desarrollo de Aplicaciones. Son de gran utilidad para
satisfacer las constantes necesidades del usuario ya que permiten actualizar la
aplicacién mediante su mantenimiento.

h) SQL Inmerso a 3g), Es la utilizacién de Lenguajes de 3ra. g i6n con
instrucciones del SQL inmersa, ’



CAPITULO 5 : CASO PRACTICO.

5.1 TOMA DE DECISION DE SELECCION DE RDBMS,

En este punto se aplica la teorfa del capftulo 4, sin embargo no se detallard los
resultados de la evaluacién ya que para cada empresa son muy relativos por lo
tanto solo se presenta la siguiente gréfica que representa un resumen de las bases
de datos relacionales para unix y su performance promedio. Cabe mencionar que
a éste pueden aplicarse otros pardmetros como son politicas, tendencias,
presupuestos de las compatias, etc, (ver figura 5.1 ),

Estas BD fueron analizadas en Seguros la Temitorial, finalmente se decidié por
INFORMIKX., En cl caso de la Aseguradora Hidalgo ya se cuenta con ORACLE,
dnicamente se desarroll6 Ia aplicacién que se menciona en los siguientes
puntos,
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CUADRO DESCRIPTIVO
BASES DE DATOS
- RELACIONALES

8D PLATAFORMA LENG /-40L PERFORMANCE

ORACLE UNIX, 0S/2, S0LFORMS 95%
VAX/ VMS

INGRES UNIX, VAX/ VNS ABF, OBF, RBF o0
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PROGAE UNIX, DOS, VAX/VNS PROGRESS / 4aL a0

i UNIX, VAX/ VES 0N
aNx, 08/ 2, DoS 21M/46L
UNIX, VAX / VNS INFORMIX / 4GL o0%

INFORNIX

FIGURA 5.1
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5.2 PLANEACION DEL PROYECTO.

La planeacién del proyecto esta determinado, por los documentos descritos en €1
capftulo 2. El proyecto de  Sistemas realizado como  caso préctico, responde a
las necesidades de la Aseguradora Hidalgo S.A., enlaDireccidn de Finanzas.

5.2.1 OBJETIVOS.
- Lievar a cabo el control de Cheques de AHISA,
- Integrar la informacién con el Sistema de Finanzas.
- Sustituir la aplicaci6n de Emisién de Cheques actual.

52.2 ANTECEDENTES.

Actualmente  Aseguradora Hidalgo S.A., realiza el pago de sus -
C iones a través de ct efectivo y por orden de pago (FONAC),

4 4t

Cada 4rea de la empresa solicita Ja emisién de cheques al firea de contabilidad,
ésta lleva a cabo la tarea mediante la solicitud de emisién y la afectacién
contable de la misma, procediendo con la elaboracién del cheque en forma
manual, en caso de que el cheque sea urgente. La otra alternativa ¢s mediante el
envio de informacién, necesaria para la emisién de un lote de cheques en un
archivo ascii, éste es cargado a la aplicacién en produccidn en la plataforma de
WANG- COBOL- y es generada la emisién masiva de los cheques; también es
realizada la afectacién contable del lote. En scguida se procede con la  firma del
lote de cheques, ésta tarea es realizada por el Director de Finanzas.

La Cancelacion de Cheques se lleva a cabo en la aplicacién de WANG en
forma masiva.

La Direccién de Finanzas requiere tener control de los cheques en todo su ciclo
de vida : emisi6n, cobro, cancelacidn, revocacién y reexpedicitn,
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La emisién de cheques se encuentra concentrada en dos freas: Contabilidad y
Finanzas, provocando el descontrol de los saldos bancarios de la empresa y ¢t
desconocimiento del status de éstos.

Existe otra aplicacién emisora de cheques (Siniestros ), la cual ticne la facultad
de emitir cheques mediante impresora laser, evitando con ésto la firma por cada
cheque que imprime. Otra caracterfstica es el control sobre la distribucién de los
cheques ( caja, promotor, correo, y contratante ).

Requerimientos de Usuario.

4) Mecanismos de Recepcién de informacién (solicitudes) para la emisién de
cheques de las diferentes dreas que lo soliciten.

b) Relacién de solicitudes de emisién de cheques por drea
c) Relacién de cheques emitidos por drea.

d) Implementacién de méiodos de seleccién para emitir  dnicamente los
cheques aprobados en caja individual .

¢) Control de emisi6n de cheques por ﬁma - tipo (manuales y batch).
f) Control enel envio de cheques por comreo (direcciones).

g) Relacién de chel-,ques en circulacién.

h) Afectaci6n contable en ca;Ia momento del ciclo de vida del cheque

i) Control de cancelacién de cheques (por fecha y los que ya se encucniran cn
AHISA) de tipo masivo y manual, as{ como de su afectacién en el saldo Dbancario.

j) Control de la revocacion de cheques y su afectacion en el saldo bancario,
&) Control de la recxpedicin de cheques y su afectacitn en el saldo bancario,
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1) Auditorfa durante todo el ciclo de vida del cheque.
m) Tener un control centralizado de la informacién (sistema integral),

n) Control estricto de Ja numeracién de los cheques para evitar la duplicidad de
Tos mismos.

0) Mantener la consistencia con la fecha de los cheques para evitar cualquier
equivocacién.

P) Actualizacién automdtica de los saldos bancarios de acuerdo a los estados de
cuenta enviados por los bancos.

q) Definicién de mecanismos de seguridad en los importes solicitados por cada
érea.
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Especificaciones.

Las especificaciones a continuacién mencionadas representan las alternativas de
soluci6n a las
necesidades del usuario asf como informaci6n detallada de éstas

a) Sc tomard informaci6n de cada drea involucrada de acuerdo a su método
especial de peticién de cheques para el diseiio del sistema de acuerdo a sus
necesidades y conforme a lo requerido por ¢l drea de Finanzas, Esto levard mis
tarde al discfio de las pantallas y procedimientos especificos que se necesitan *
para cada caso.

b) Se tendrd una relacién de todos los previos de emisi6n para que su informacién
sea utilizada por el 4rea de Tesorerfa,

c) De acverdo al control de emisién por medio de procesos especiales y
sustentados en la base de datos se dard una lista de todos los cheques cmitidos
por cada 4rea.

d) Se podrd llevar a cabo tnicamente la emisién de los cheques que sean
aprobados por medio de un mecanismo de scguridad del sistema, Los otros
cheques procesados se tendrdn en fase de espera, ésto tendrd como resultado una
mejor utilizacién de los recursos de la empresa.

) Se llevar4 a cabo el control de cheques por tipo, es decir su auditorfa completa,
€sto estard en funci6n del disefio de 1a base de datos.

f) Para el envio de los cheques por correo se mantendrd un control por drea
mediante tablas contenidas en el sistsma de los destinos al que legarin fos
chegues en cada caso,

g) Se tendré < imi de los ck que estdn en circulacién mediante el

.|

proceso de conciliacién y cotejo de 1a informacién enviada por los bancos.




h) El sistema tendrd contemplada la afectacién contable en cada una de las etapas
det ciclo de vida del cheque (emisién, cobro, cancelacién, revocacién y
reexpedicién), €sto se llevard a cabo mediante la modificaci6n de las tablas
comespondientes a contabilidad, cheques/dep6sitos y saldos bancarios.

i) La cancelaci6n de los cheques ya sea de modo masivo o manual, se hard
mediante In solicitud directa del drea de Tesorerfa, haciendo para ello la
midificacién correspondiente de las tablas de contabilidad, cheques o depésitos y
saldos bancarios en el sistena.

j) El control de la revocaci6n de los cheques se hard mediante una transaccion
(pantalla) y su correspondiente modificacion de 1as tablas de contabilidad, cheques
o depdsitos y saldos bancarios en el sistema.

k) Se podrin reexpedir los cheques que sean necesarios de acuerdo a péliticas
establecidas por Tesorerfa asf como su afectacién contable dentro del sistema para
después ser nuevamente canalizados a sus destinos,

1) En cada ctapa del ciclo de vida del cheque se controlard su situacién o estado
en el sistema. Esta informacién podrd ser utilizada por el drea de finanzas de
acuerdo a 1os pardmetros que necesite.

m) El control de toda la informacién de los cheques serd facultad del drea de
Finanzas; a su vez que las 4reas involucradas tendrén una respuesta répida y
eficiente de sus solicitudes sin peligro de redundancia ni descontrol de los asientos
contables,

n) Se evitard 1a duplicidad de cheques por medio de un eficiente control de la
asignaci6n del ndmero de cheque en el sistema,

o) Se evitard la incorrecta emisién de la fecha en los cheques mediante
mecanismos de seguridad implantados dentro del sistema.

P) Al llevar a cabo el proceso de conciliacién se tendrd como consecuenciz cl

conocimiento de los saldos en cada banco y asf podr4 evitarse el sobregiro de la
empresa,
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q) Se implementardn mecanismos de seguridad para validar los importes
solicitados por cada firea en sus cheques y evitar as{ la emisién de cheques con
montos incorrectos.

5.2.3 METODOLOGIA
ESTANDARES.

Andlisis.
Los estdndares para llevar a cabo el andlisis serd el siguiente :

-DFD's : Se utilizardla i6n indicada en el capftulo 3, figura 1.
Se utilizardn los formatos indicados en ¢l apéndice A.

- Modelo E- R : Se utilizardn la convensién de James Martin, indicada en
el apéndice B.

Diseio.
- Se deberd mantener la consistencia de los nombres de los campos afines
de distintas tablas,
- Se mantendrd consistente el tipo ¥ longitud de los campos quc son
llaves fordneas .
- Parael disefio de pantallas serd basado en la ' Forma' estdndar
mostrada a continuacién;



Esta forma contiene:

Sistema, mdédulo Nombre-Transaccién. Nombre de Forma
Eempresa Usuario Fecha

EJECUTAR < wecla-commit>  SALIR < tecla- salir t>

- Se deberd escribir con letras maytisculas todos los disefios.

- Los disefios de reportes deberdn tener el mismo encabezado y
distribucién de sus cl tos: ._
- Nombre de Empresa o Institucién, parte central de lera. Hnea.
- Nombre de Sistema de Informacién que genero ¢l reporte,
esquina izquierda
- Fecha del dfa que se imprimio el reporte, esquina derecha de
lera, linea,
- Nombre del reporte, parte central de 2da. linea.
- Hora en que se imprimio ¢l reporte,
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Desarrollo.

Los esténdares para el desarrollo son los siguientes:

- Se deberdn escribir con mayusculas todo el c6digo de elementos como
son: Formas, Reportes y procesos , excepto aquellos realizados con
lenguaje 'C\

- Se deberd definir un filesystem para guardar los elementos desarrollados
del sistema, €ste deberd permitir Ja busgueda rédpida de los archivos. Se

sugiere el siguiente :

- REPORTES
-FORMAS

- PROCESOS

- BIBLIOTECAS
-D0C

- S¢ deberd documentar cada parte de los elementos en los lugares
indicados por las herramientas de desarrollo. En el caso de programas
de procesos se deberd definir un encabezado ¢l cual debe consistir de:

- Nombre del sistema.

- Nombre del programa .

- Nombre del proceso.

- Objetivo del proceso,

- Informaci6n genérica acerca de como llevaré a cabo la
realizaci6n del objetivo.

" - Nombre de! realizador.

- En caso de mantenimiento nombre de la persona que lo realiz6 y

que modificd.

- Todo desarrollador deberd generar como parte de su actividad la
documentacién de cada desarrollo, 1a cual deberd ser guardada en un - )
archivo con el mismo bre del el ] inado mas la extensién
‘.doc' ; este archivo deberd ser guardado en el directorio de
documentacién, que forma parte de filesystem.




- No se permitird ¢l uso de GOTO's.

- Los programas deberén ser completamente estructurados.

5.2.4 DESCRIPCION TECNICA DEL SISTEMA.
Esta seccién tiene como objeto describir en forma general los elementos del
sistema tales como:

* Organizacién de m6dulos y submédulos,
* Formas (pantailas de mantenimiento).

* Procesos.

* Reporics.

" A continuaci6n se muestran éstosen funcién del orden propuesto en el meni
del sistema, esta organizaci6n se encuentra en cl apéndice ¢:
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MODULO DE RECEPCION Y CONTROL DE SOLICITUDES DE CHEQUES

Este médulo tiene la funcibn de recibir solicitudes de emisidn de cheques
(SEC) manuales y masivos {batch), Cabe mencionar que lus SEC masivas serdn
recibidas por medic de una interfaz con los sistemas que generan esta
imformacion, ya sea via archivo ascii oconexién con el sistema, Los elementos
de este mdédulo son: ’

1. Alta de SEC Manuales.

Elemento: Forma Mantenimiento a Solicitud de Emisién de Cheques
Manuales.

Descripci6n: Proveer al usuvario la capacidad para dar de alta en el sistema
SEC manuales. Se implantardn mecanismos de validaci6n de importes de
acuerdo a polfticas de scguridad, Este elemento proveerd toda la informacién
proveniente de todas las dreas.

La consulta y actualizacién de informacién serd también otra caracterfstica de
ésta forma, pero finicamente de los pardmetros permitidos por el mecanismo
de seguridad,

2. Carga de Datos y Recepci6n de SEC.,
Elemento: Forma de Lanzadora de Carga de Datos y Proceso de Carga.

Descripeién: Permitir al usuvario cargar en el sisterna la informacién proveniente
de otros, en casode veniren  archivos planos (ascii), provenicntes de otras
plataformas., Las dreas ‘que tengan uso de sistemas- oracte, podrén enviar
sus SEC vfa insercién en la tabla de "solicitudes de emisién” del sistema de
control de cheques.
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La forma seré sclectiva por Io que se podrd elegir la informacién a cargar. El
archivo que se cargue deberd estar'en el formato acordado (en funcién de la
estructura de la tabla "solicitudes de emisién",)

La informacién cargada deberd validarse antes de proceder con la emisién.

3. Reporte Previo de Emisi6n.

Elemento: Forma Lanzadora y Reporte.

Descripcién: Para cada drea que solicite emisibn de cheques se
proporcionard un reporte previo a la emisién, para poder lievar a cabo Ia

validacién y autorizacién de las SEC. En €] se mostrard la informacién recibida
asf como el status de autorizacitn, :

4. Reporie de SEC fuera de polfticas.
Elemento: Forma Lanzadora y Reporte.
Descripcidn: Como parte de los mecanismos de auditorfa, este reporte podrd

informar aquellos SEC fuera de las politicas de seguridad del sistema
indicadas por ¢! usuario; por ejemplo: los mites de importes por 4rea,

5. Autorizacién de SEC.

Elemento: Forma de Mantenimiento.

Descripcién: Esta forma permitird al usvario autorizar las SEC masivas o
manuales, en caso de ser masivas, se harf la actualizacién en forma

automdtica,
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EMISION/REEXPEDICION DE CHEQUES Y DISTRIBUCION

Este médulo dene la funcién de proporcionar todos los elementos, para
poder flevar & cabo la emisién de cheques autorizadoes, asf como su control
durante ésta primera etapa del ciclo de vida del cheque. Este mddulo se divide
en los siguientes submédulos:

1. EMISION.

1.1 Emisién de Cheques.

Elemento: Forma Lanzadora del Proceso de Emisién y Proceso.

Descripcion: La forma lanzadora del proceso tendrd la facultad de poder emitir
los cheques manuales y masivos  previamente autorizados de las dreas y
conceptos solicitados, Para ¢l wusuario, £sto representa la emisién-impresién
de los cheques en el momento que lo soliciten, por ejemplo en caja. Se basars

en el disefio actual de la impresi6n de cheques de Pago Inmediato.

Solo se podr4n emitir solicitudes autorizadas (por el sisterna y usuario), Sea
posible controlar ¢l banco al que se asignard el cheque.

1.2 Consulta de Cheques Emitidos,

Elemento:  Forma de Consulta,
Descripeién: Esta forma podrd ser wiilizada para peder consultar los cheques

autorizados, y los que estan pendientes de emitir. Asfcomo apoyar al usuario
para conocer €1 status de los cheques emitidos autorizados.
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1.3 Reporte de Cheques Emitidos por 4rea.
Elemento: Forma Lanzadora y Reporte,
Descripeién: La forma permitird al usvario indicar los pardmetros del reporte:

cheques emitidos por drea y concepto. En el reporte se tendrd informacién tal
como fecha de emisién, conducto de salida (correo, contratante, promotor).

2. REEXPEDICION,

2.1 Ala de solicitudes de reexpedici6n de Cheques.

Elemento:  Forma de Altas,

Descripcién: Forma para solicitar al sistema la reexpedicién de cheques

cancelados o revocados.Sc implementard como requisito el estar basado en
algin cheque cancelado o revocado.

2.2 Reporte de cheques Reexpedidos.
Elemento: Forma Lanzadora y Reporte.

Descripcién: La forma lanzadora serd paramétrica para la reexpedicién por
éreafconcepto.
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3 DISTRIBUCION.

3.1 Control de asignacién de No. Cheques/Banco y Cta.
Bancariaf/Area.

Elemento: Forma de Mantenimiento.

Descripcién: Esta forma llevard el control de los nimeros de cheque por
banco. Se tendrd el control del Gltimo nimero asignado durante el dltimo
evento de emisién. También se llevard el control de las cuentas bancarias

por 4rea y concepto, para manejar con mds versatilidad la emisién de
cheques.

3.2 Control del direccionamiento de la impresién de cheques,
Elemento: Forma Lanzadora y Proceso.

Descripcién: Se llevard el control de las impresoras con que cuenta el sistemna,

3.3 Generaci6n de medio magnético para depésitos bancarios.
Elemento:  Forma Lanzadora y Proceso generador.
Descripcién: La Forma Lanzadora serd p étrica, para g posibles

depdsitos bancarios de dreas que lo soliciten en funcién de sus conceptos. El
proceso deberd detallarse para cada banco con los que se tenga este servicio.




3.4 Reporte de cheques/salida,
Elemento: Forma Lanzadora.

Decripcién: La Forma Lanzadora emiftird un reporte de cheques de acuerdo a
los diferentes tipos de salida (promotorfa, correa, caja y contratants),

RECEPCION DE ESTADO DE CUENTA, CONCILIACION BANCARIA Y
CHEQUES COBRADOS

Este médulo tendrd Ia funcién de registrar los Estados de Cuenta provenientes
de cada banco, asf como su respectiva conciliacién bancaria mediante la
conexi6n con el médulo de tesorerfa. El control de cheques cobrados y la
actualizacién de su status en el sistema serd operado desde este médulo,

1. ESTADODE CUENTA BANCARIO.

1.1 Recepeién de Estado de Cuenta Bancario,

Elemento:  Forma de Mantenimiento

Descripeién: Esta forma permitird la captura de estados de cuenta pequeiios

asf como su consulta, El formato serd estdndar para cubrir el estilo de
cualquier banco.
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1.2 Carga de Estados de Cuenta (batch) a tablas del
Sistemna.

Elemento: Forma Lanzadora de Cargay proceso de carga.

Descripcién: La forma lanzadora permitird al usuario indicar la carga de
algin estado de cuenta almacenado en archivo ascii en cinta magnética y/o
disco flexible. Se tendrd que definir el formato para cada banco y establecer

convenciones para la administracién y respaldos de archivos. En funcién de un
andlisis mds detallado la forma podré ser paramétrica.

1.3 Reporte de Estado de Cuenta.
Elemento:  Forma Lanzadora del Reporte y Reporte.
Descripcién: La Forma Lanzadora permitird al usvario elegir el estado de cuenta

a imprimir, ¢ incluso proporcionard informaci6n en caso de que se haya utilizado
ya para la actualizacién del status y conciliaciénl del cheque.

2. CONCILIACION BANCARIA.

2.1 Proceso de Conciliaci6n Bancaria.

Elemento:  Forma Lanzadora y Proceso.

Descripcin: La forma lanzadora permitird ejecutar ¢l proceso de conciliacién

bancaria, mediante Ia conexién correcta con el médulo de tesorerfa,
proporcionando ademés la relacién de cheques en circulacién,
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2.2 Consulta de Cheques en Circulacién,
Elemento: Forma de Consulta.

Descripcitn: Esta forma permitid la consulta de los cheques en circulacidn;
esta informaci6n scrd el resultado del proceso de conciliacidn bancaria.

2.3 Reporte de Cheques en Circulacién,
Elemento:  Forma Lanzadora y reporte,
Descripcién: La Forma podr4 ejecutar el reporte de cheques en circulacién.

Los posibles pardmetros son: drea, clave, concepto, etc., a la fecha que se
indique como pardmetro.

3. CHEQUES COBRADOS.

3.1 Proceso de Actualizacién del Status de Cheques Emitido-Cobrado.
Elemento: Forma Lanzadora del Proceso y Proceso de Actualizacién,
Descripcidn: La Forma permitird al usuario ejecutar el proceso de actualizacién

del status del cheque de emitido a cobrado, en funci6n del estado de cuenta que
s¢ indique como pardmetro. ’




3.2 Consulta de Cheques Cobrados.
- Elemento:  Forma de Consulta,

Descripei6n: La forma permitir al usuario consultar los cheques cobradas,
por drea y concepto.

3.3 Reporte de Cheques Cobrados.
Elemento:  Forma Lanzadora,

Descripci6n: La forma lanzadora ejecutard el reporie de cheques cobrados.

CANCELACION Y REVOCACION DE CHEQUES

Este médulo tiene la funcién de llevar el control de cancelaciones y
revocaciones  de  cheques;  se tendrdn clementos  necesarios  para
implementacién del control y auditorfa, as{ como procesos para cancelar en
forma masiva (automatizada) o manual,



1. CANCELACIONES
1.1 Cancelaci6én/ Revocacién Masiva de Cheques en Circulacién,

Elemento:  Forma Lanzadora y Proceso,

Descripcién: La forma lanzadora permitird e elp de cancelacién o
revocacién masiva de cheques en circulacién que hayan superado la fecha

limite de cobro. EL proceso cancelard los cheques reportados por la

conciliacién bancaria como son los movimicntos no correspondidos.

Los pardmetros serdn por 4rea, banco y cuenta bancaria. Se llevard a cabo la
actualizaci6n del saldo bancario, as{ como afectacién contable de €stos.

1.2 Cancelacién/ Revocacién Manual de Cheques.

Elemento:  Forma de Mantenimiento.
Ded:ripcién: Esta forma permitid indicar en el sistema los cheques

cancelados por ¢l usuario por diversos motives. Los cheques emitidos a cancelar
podrén ser eligidos por banco, cuenta bancaria y no. cheque.

1.3 Reporte de Cheques Cancelados/ Revocados,
Elcﬁrcn:o: Forma de Lanzadora y Reporte.

Descripcién: Esta forma podrd lanzar el reporte de cheques cancelados por
frea-concepto y rangos de fecha.
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AFECTACION CONTABLE DE CHEQUES

Este médulo tienc la funcién de obtener los cstados contables que s requicren
para la cmisién, revocacién, cancelacién y reexpedicion de cheques en
Aseguradora Hidalgo. Para llevar a cabo la afectacién contable se requerird

solicitarla al clemento comespondiente del médulo, ya sca en forma masiva o
individual. El médulo contiene los siguientes elementos:

1. PLANTILLA CONTABLE

Elemento:  Forma de Mantenimiento.

Descripeién: La forma permitird al usuario especificar 1a plantilla contable por
frea y concepto de los cheques para realizar la afectacién contable.

2. MANTENIMIENTO DE CHEQUES PARA AFECTACION CONTABLE.
Elemento:  Forma de Mantenimiento.

Descripcién: Tiene como objetivo consultar las solicitudes de afectacibn
contable (SAC) recibidas por motivo de emisién, cancelacién, recxpedicion,
etc., de los cheques, Cabe mencionar que un SAC estard asociado a un lote de
cheques para posteriommente  ser  afectados  contablemente en una péliza
contable. Una p6liza podré contabilizar uno o mds lotes (SAC) de cheques,
3. GENERACION DE POLIZA CONTABLE.

Elemento:  Forma lanzadora y reporte.

Descripci6n: En esta forma podrd observarse Ia aplicacion de 1a plantilla

contable ol cargar y abonar los imp de los cheques en la forma
convenida. En caso de no haber plantilla ésta serd definida por el usuario.




4. REPORTE DE CHEQUES PARA AFECTACION CONTABLE.

vElemcnto: Forma lanzadora de reporte,

Descripcién: La forma serd paramétrica para la petici6n de la SAC que
forman parte de la afectacién contable, previo a la generaci6n,

5. REPORTE DE POLIZA CONTABLE.

Elemento:  Forma lanzadora de reporte.

Descripcién: La Forma Lanzadora serd paramétrica, de acuerdo al ndmero de
péliza. El reporte describird el encabezado y el detalle de la p6liza contable,

AUDITORIA DE CHEQUES DURANTE SU CICLO DE VIDA
Este m6dulo tendrd Ja facultad de proporcionar informacién de  cheques
durante  su ciclo de vida, laos consultas que permitird al usuarip son las
siguientes:
Dentro del m6dulo de solicitudes de cheques:

- Numero de cheques fuera de polfticas

- Niimero de cheques solicitados
- Ndmero de cheques autorizados

Dentro del médulo de emisidnreexpedicié

- Niimero de cheques emitidos
- Niimero de cheques reexpedidos
= Niimero de cheques distribuidos

Py Ty

- Tmp total por emisi P
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Dentro del médulo de cancelacién/revocacién:

- Niimero de cheques cancelados
- Némero de cheques revocados
- Importe total por cancelacién
- Importe total por revocacién

Dentro del médulo de conciliacién bancaria:

- Ndmero de chegues en circulacién

- Nimero de cheques cobrados

- Importe total por cheques en circulacién
- Importe total por cheques cobrados

Estas serdn paramérricas, por ejemplo:  dérea, pto, fecha inicial y final.
‘Para cada m6dulo se podrd ejecutar un reporte ¢l cual podrd proporcionar la
informacién mencionada,

ADMINISTRACION DEL SISTEMA

Este mddulo proporciona los elementos necesarios para la administracién
del sisiema como son; catdlogos del sistema, creacién de usuarios y depuracion
de 1a base de datos.



1. CATALOGOS DEL SISTEMA
Elemento:  Forma mantenimiento,

Descripcién;  Esta forma permitird al usuario administrar los catdlogos del
sistema, como son:

- dreas

- conceptos

- salidas

- conductos de salida.
- tipo solicitudes

- impresoras

-ele.

2, CREACION DE USUARIOS EN EL SISTEMA
Elemento: Forma mantenimiento.

Descripcién: Esta forma permitir4 al usuario dar de alta a usuarios en el sistema.

3. DEPURACION DE LA BASE DE DATOS
Elemento:  Forma mantenimiento.

Descripci6n: Esta forma permitird al usuario depurar las tablas necesarias
dentro del sistema. La BD serd depurada considerando la fecha de  depuracién
hacia atrds, do por SEC, cheques emitidos, lados, ete,, es decir,
manteniendo Ia integridad referencial de las tablas, que forman parte del
ciclo de vida de los cheques.
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5.2.5 DESCRIPCION Y ESPECIFICACION DE ELEMENTOS.

En esta seccién se detallan los elementos definidos anteriormente, es decir es
considerado ¢l seudocédigo proporcionado por el anlisis y diseflo de los
procesos proporcionados por la documentacion de dfd’s y modelo e-r.

5.2.6 PLANEACION DEL CONTROL DEL PROYECTO.
A continvacién serfin mencionados los elementos de control del proyecto:

- Negociacin : Se deberd obtener una lista de requerimientos
genéricos, avalados por el usuario,
- Andlisis : Sedeberd cotejar que las especificaciones aterricen con
mayor detalle los requerimientos.

Se deberd cotejar con €l usuario o persona experimentada
en el drea las especificaciones resultantes, tratando de
obtener el visto bueno.

Se deber4 llevar a cabo una revisi6n exhaustiva de los
xﬁqueﬁmienws para detectar inconsistencias o
indefiniciones, para dar mayor prioridad a la obtenci6n de
€éstas. Larevisi6n serd cada viernes.

Se deberdn Ilevar bitacoras de acuerdos, restimenes de
entrevistas pendientes para poder Hevar un control més
estricto,

- Disefio : Sedebera revisar las especificaciones iniciales para
determinar las condiciones.

Se deberd revisar que los disefios esten de acuerdo a los
lincamientos de las especificaciones.



Se deberd revisar los diseitos de los elementos identificando
el nivel de acoplamiento y cohesi6n ; justificando en su
caso aquellos que lo requieran por su importancia.

Plancs y Procedimientos de prucba de elementos.

Los procedimicntos para Ilevar a cabo las pruebas de cada d és de
ser desarrollados son @

- Se deberd comprobar que se cumplan cada una de las
miniespecificaciones de cada el

- Se debers anotar en un formato:
* Nombrie del elemento prebado.
* Nombre del archivo con extensidn,
* Ubicaci6n en el meni.
* Especificaciones cumplidas.
* Comecciones /1 imi
* Observaciones o razones.
* Nombre y firma de persona que revisé

- El diseflador deberd probar el clemento y supervisar la calidad de la
programacién y documentacién,

- Se deberd probar por el analista pero con una filosoffa de usuario final,
considerando todos los por menores de operacién que pudieran presentarse,

- En caso de ocurrir correcciones o modificaciones anotar en uns hoja
anexa Jas cambios especificos. Dependiendo del grado de divergencia se deberd
involucrar al analista, discfiador y desarrollador para ubicar ¢l error y autosizar el
mantenimiento.



5.2.7 PLANEACION DE LA DOCUMENTACION.
La generacion de documentos del proyecto, serdn los siguientes:

a) Planeacién del proyecto.
b) Manual de usuario
¢) Manual técnico,

a) Plancacién del Proyecto.

Este documento scrd el que recibird el usuario como parte del proyecto, en el
caso del sistema de control de cheques; A continuacién se menciona su
contenido: C

- Indice.

- Introduccitn. .

- Objetivo. : .

- Antecedentes : Son los mencionados en el punto 5.2.2 de este
capftulo.

- Identificacion de Necesidades del Usuarior " " ™,

- Especificaciones: * " ",

- Descripcién General del Sistema y Descripeién de elementos: son los

mencionados en el punto 5.2.2 de este capftulo.

b) Manual de usuario.
Este documento deberd auxitiar al usuario a ubicar ei contexto del sistema asf
como describir 1a operacién y alcance de cada opcidp del sistema.

¢) Manual Técnico.,

Este documento contendrs los elementos suficientes para que personal
encargado del mantenimiento pueda ubicar cada elemento del sistema su funcién y
caracterfsticas para su mantenimiento, Este coniendrd a grandes rasgos: '



- Diagramas de DFD’s.

- Documentacién de Flujos.

- Modelo Entidad - Relacién,
- Documentacién de Tablas.
- Matriz Entidad - Proceso.

5.2.8 PLANEACION DEL MANEJIO DE DATOS.

Esta opcién representa las instrucciones SQL para obtener los datos de los
reportes.

Por cuestiones de derechos reservados se omite esta opcion del'caso préctico.

529 PLAN INTEGRAL DE PRUEBAS.
5.29.1 Secuencia de Integracidn de subsistemas y sistemas.

A continuaci6n se muestra la secuencia a seguir para las prucbas de los clementos
de la aplicaci6n para el caso de

1) EMISION:

a) Médulo Administraci6n ; Definir Cat4logos del Sistema,
- Definir del médulo emisién de cheques:
- Control de asignacién de No. ch / Banco y Cta. Bancaris/

Aren, i

- Control det direccionamiento de la impresién de cheques.

b) Mddulo Recepcidn de Saolicitudes :
- Alia de Solicitudes de Cheques Manuales o Carga masiva de
_solicitudes.
- Autorizaci6n de Solicitudes.
- Reporte Previo de Emision.
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- Reparte de Solicitudes fuera de Politicas.

¢) M6dulo de Emisién/ Reexpedicién de Cheques:
- Emisi6n de cheques.
- Reporte de Cheques emitidos por frea,

d) Mébdulode Afectaci6n Contable de cheques:
- Generacién de péliza contable.
- Reporte de cheques para afectacion contable.
-G i6n de pbliza ble .
- Reporte de poliza contable.

2) CANCELACION:

a) Médulo Cancelacion y Revocacion de Cheques.
- Cancelacién Masiva 0 Manual
- Reporte de Chegues Cancelados.

b) Médulo Afectacién Contable de cheques:
- Generacin de péliza contable.
- Reporte de cheques para afectacion contable.
- Generacién de poliza contable .
- Reporte de pdliza contable,

3) REEXPEDICION:

a) M6dulo Emisién/ Reexpedicitn de cheques
- Alia de Solicitudes de reexpedicion de cheques.
- Reporte de Cheques reexpedidos.

b) Médulo Afectacion Contable de cheques:

- Generacién de pé6liza contable.
- Reporte de cheques pars afectacién comnble.
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- Generacién de péliza contable .
- Reporte de péliza contable.

5.2.9.2 Procedimicntos y Criterios.

a) Sc deberé tener identificado en ¢l contexto del elemento a probar,
b) Se deberd tener claro los abjetivos y requerimientos a satifacer del
usuario.

c) Sedeberd tener claro las especificaciones del elemento a probar.
d) Se deberdn identificar el tipo de error:

- emmor de insatisfaccién especificaciones.

- error de operacitndel elemento.

- error de alcance limitado.

e) Encaso de errores corregirtos de la siguiente manera:

- Para el primer error, comunicarlo di al programador ¢
informar al supervisor de desarrollo o lder de proyecto los
resultados. El error deber4 tener mayor prioridad, en caso de no
ser posible se mantendrd en espera. '

- Para el siguiente error no se considera tal, sino situaciones que
provocan inconsistencia, redundancia o en el alcance de lo
programado vs, las especificaciones es incongruente.

Por lo que se deberd agregar a las especificaciones los cambios u
optimizaciones ademas se procede como en el 1 inciso anterior.

- Para el iiltimo emror (el mas grave), se cosidera al analista para
que evalue la situacién o i istencia que p! queel
elemento esté fuera de especificaciones. En caso de ser
necesario se deberd cotejar con el usuario, tiempo, frecuencia,
costumbres, que causcn la situacién o exror. Una vez confirmado
el error se procederf a anexar otra hoja de andlisis y disefio en la
que quede registrada la situacion. Se procederd a corregir ¢l

andlisis, disefio y Ia programaci6n. Se procede como en
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el primer caso para reportar.

f) Criterios de Aceptacion; queda sujeto al criterio del supervisor asf
como la responsabilidad.

5.2.10 PLAN DE ENTRENAMIENTO.

El usuario final serd capacitado para la operacién del sistema considerando
la secuencia mostrada anteriormente. Sc dard un seminario del la emisién del
sisterna para que €ste entre en operacién en apoyo del drea de sistemas.

Para este proyecto se planea llevar & cabo la capacitacién a personal operativo
como son:

- capluristas.

- autorizadores.

- emisores de cheques.

- admon. de afectacidn contable.

- cancelacién de cheques.

- mexpedicioneé.

- personal de mantenimiento del sistema,

52.11 PLAN DE SEGURIDAD.

Los mecanismos de seguridad para el sistema son :
Control de accesos. Se controlard el acceso de usuarios por medio de creacién
de usuarios de Oracle, asf como la creacién de privilegios sobre tablas para
seleccionar, consultar, actualizar e insentar,
Para llevar a cabo estas tareas se diseiia una transaccién o forma; ésta es parie del
desarrollo. ’
Seguridad en el acceso a opciones del Mend. Sc controlard las opciones de

mends en funcién del tipo de usuario que accesa. Esto se Hevara a cabo mediante
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la relacién que hay con la definicién del men6 y la opcitn de creacién de usuarios.
El detalle de como se realizan las transacciones anteriores se reserva.

Control de Consultas de Informacién, Se controlard este evento, es decir los
usuarios solo podrén ver la informacién que se haya capturado.

Se reserva la descripcitn de los méiodos utilizados para 1a scguridad discRada,

5.2.12 CALENDARIZACION DE ACTIVIDADES.

El calendario de actividades del proyecto por las circunstancias que s¢
presentaron, son las actividades del punto 5.2.4. Es mostrado el diagrama de
gantt en ¢l apendice D,
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5.2.13 ORGANIZACION.

a)  Orpanizacién de Equipo de Trabajo y  definicibn genérica de
responsabilidades.

A continuacién se menciona los recursos humanos que participardn en el
proyecto y sus responsabilidades:

- Director técnico (proveedor):

* Supervisar el seguimniento del proyecto.
* Apoyar tecnica y administrativamente al Ifder del
proyecto.

- Lider de Proyecto, 1 persona (proveedor):

* Llevar a cabo la administracién del Proyecto.

# Realizar taras de andlisis.

* Realizar tareas de Disefio.

* Programacion.

# Pruebas de elementos: identificaci6n de errores
tipo 1,2,3.

* Documentacién del sistema.

* Elaborar reporte actividades mensuales a
coordinador de sistemas, director técnico,

- Analista/ Programador, 2 personas (proveedor):
* Llcvar a cabo tarca anflisis.
* Programacién de elementos.
* Prucba y mantenimiento de elementos
desarrollados.
* Documentacién de sistema.
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= Coordinador de Sisternas, 2 personas (clientes):

* Coordinar reunién de usuarios y equipo de
desarrolio,

* Reatizar minutas de juntas.

* Recepeion de productos intesmedios y finales del
sistema.

* Panicipar en 1a implaniacién del sistema en
forma activa,

* Revisar calidad de operacién y funcionalidad del
sistemna, éste representa el \iltimo filtro antes de
involucrar al usuario ¢n 1a etapa de implantacién.

" - Coordinador de comité de sistema (cliente).
* Reunir cada scmana y media a todos los
participantes del proyecto ¢ incluso usuarios de
nivel direccibn pal"l repartir responsabilidades o
inforrnar avance general del proyecto.
* Resolver posibles cuellos de botella por
cualquicra de as partes.
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b) Definicién de organigrama. El organigrama del proyecto se muestra en la
(figura 5.2).
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¢) Ubicacién Ffsica del usuario.
La ubicaci6n ffsica de los usuarios en :

- 41o. piso de Ahisa, 1a Ala Schiller.
- Direcci6n de Finanzas.

d) Directorio telefnico de usuarios.

328-71-92 .

¢) Horarie de reuniones trabajoy avances,

Andlisis. Para ¢l andlisis s¢ establece el horario 15:00 a 17:00 hrs, todos
los dias, enel ler, piso ala petrarca, en el cubfculo del coordinador de sistemas.

Comit€ de Sistemas. Cada semana y media por las tardes, con horario
abierto en funci6n de participantes.



53 ANALISIS DEL SISTEMA.

El anflisis del sistema s¢ encuentra documentado por los siguicntes elementos
a) Diagramas de Flujo de Datos del Sistema.
b} Flujos de datos.
¢} Aimacenamientos.
d) Elementos de Datos.
¢€) Modelo Entidad - Relacin,

) Diagramas de Flujo de Datos del Sistema,

Los dfd se muestran a continuacion:
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DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 1
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DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 1
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b) Flujos de Datos .

PROCESO 1.0

- SOLICITUD DE EMISION DE CHEQUES MANUAL=

No. area + cve. concepto + No.salida +No.conducto salida + fecha de
solicitud + beneficiario + domicilio + colonia + c6digo postal + poblacién +
importe + cve.banco + cta.bancaria + status de solicitud + fecha de status de
solicitud + autorizacién de usuario + tipo cheque

- SOLICITUD DE EMISION DE CHEQUES MASIVO =
No. area + cve. concepto + No.salida +No.conducto salida + fecha de solicitud
+ beneficiario + domicilio + colonia + cédigo postal + poblacién + importe +

cve.banco + cta.bancaria + status de solicitud + fecha de staws de solicitud +
autorizacién de usvario + tipo cheque

- NO. DE SOLICITUD SIGUIENTE = No solicitud +1

«NO. DE SOLICITUD =
SE ASIGNARA EL NUMERO DE SOLICITUD EXISTENTE EN LA TABLA
SEQ_NUM, PARA TIPO DE SECUENCIAL = 'SEC'
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- SOLICITUDES FUERA DE POLITICAS =
No. area + cve. concepto + No.salida +No.conducio salida + fecha de
solicitud + beneficiario + domicilio + colonia + c6digo postal + poblacién +
importe + cvebunco + cta.bancaria + status de solicitud + fecha de status de
solicitud + autorizacién de usuario -+ tipo cheque + No.solicitud
- ALTA DE SOLICITUDES =
SOLICITUD DE EMISION DE CHEQUE MANUAL + No.SAC +

No.SOLICITUD + AUTORIZACION SISTEMA + AUDITORIA USUARIO +
FECHA AUDITORIA

- IMPORTE MINIMO-MAXIMO = IMPORTE MINIMO + IMPORTE
MAXIMO

-VALIDA POLITICAS IMPORTE = PROCEDE AUDITORIA ='OK'
- ASIGNA SAC =
SE ASIGNARA UN NUMERO DE SAC AL LOTE DE SOLICITUDES
CARGADO EN LA TABLA TEMPORAL DE SOLICITUDES.
- ASIGNA NUMERO DE SOL=

SE ASIGNARA UN NUMERO DE SOLICITUD A CADA REGISTRO DEL
LOTE ENVIADO POR CADA AREA.
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- CARGA TEMPORAL:(SOLICITUD DE EMISION DE CHEQUES
MASIVO )

« CARGA DEFINITIVA =
SE REALIZARA LA VERIFICACION DE LAS SOLICITUDES EN SUS

CAMPOS DE AUTORIZACION Y SUS IMPORTES PARA SER ENVIADAS
A LA TABLA DE SOLICITUDES DEL SISTEMA.

{ SOLICITUD DE EMISION DE CHEQUES MASIVO }

- PROCEDE AUTORIZACION =

MARCA LA DEPENDENCIA DE LOS PROCESOS.

- AUTORIZA SOLICITUD = AUTORIZACION DE USUARIO = 'OK'

~AUTORIZA LOTEISAC =

SE AUTORIZARA UN LOTE DE SOLICITUDES EN FUNCION DEL
SAC SE ACTUALIZARA EL CAMPO:
AUTORIZACICN USUARIO = 'OK’

- POLITICAS DE REPORTE PREVIO DE EMISION = NO DEFINIDO
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- AFECTACION CONTABLE SOLICITUD =

SE CARGARA POR CADA SOLICITUD SU AFECTACION CONTABLE
EN LAS TABLAS SACY SAC DETALLE.

SAC:
No.sac + area + cve. concepto + status de movto, + fecha de sac + no.plantilla +
_ concepto + no. poliza + contab+ ready + usuario audit + fecha audit
SAC DETALLE:
No.sac + No.cheque + status del movimiento + cta + scta+ sscta + aux + saux +

ssaux + imporie de cheque cargo + importe de cheque abono + concepto + fecha
de modelo + tipode modelo contable + cia de cta. + no.solcitud

PROCESO 2.0

- EMISION DE CHEQUES =

LA EMISION DE LOS CHEQUES SE REALIZARA TOMANDO COMO
PARAMETROS EN EL CASO DE SER MANUAL EL NUMERO DE LA
SOLICITUD Y EN CASO DE SER MASIVA EL USUARIO INDICARA UN
RANGODE SAC,
SEC:

No.SOLICITUD
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SAC:

SACINICIAL + SACFINAL

- CONSULTA DE CHEQUES EMITIDOS =

MARCA LA DEPENDENCIA DEL PROCESO.
- REEXPEDICION DE CHEQUES = BAnco+ Cta, Bancaria + No. cheque

- SOL. REEXP = Tipo Cheque = 'SRC + Status.de.Solicitud= REX" + Fecha de
Status de Solicitud + Usvario Audit + Fecha Auditoria + :

- CHEQUE CANCELADO = Banco + Cta. bancaria + No. cheque

- CHEQUE EMITIDO =

No. cheque + Fecha de emisi6n + Intentos + banco + Cta bancaria + Arca +
Cve pio+ Cve. imp a + Fecha de Vencimicnto + No. solicitud + No.
sac

- BANCO = Nombre de Banco

- ULTIMO SALDO Y NO. DE CHEQUE ASIGNADO =

ACTUALIZACION DEL SALDO BANCARIO Y EL ULTIMO NUMERQ
DE CHEQUE ASIGNADO A LA TABLA CTA_ENT_FIN.
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-CTA,BANCO Y NO. DE CHEQUE =

ENVIO AL SISTEMA DEL BANCO Y EL ULTIMO NUMERO DE
CHEQUE ASIGNADO.
-SOL. AUTORIZ =

SE ACTUALIZARA EN LA TABLA DE SOLICITUDES EL STATUS DE
LA SOLICITUD POR EMISION;

Fecha de status  de solicitud = Fecha Emisién + Status de solicitud =
EMT'
- CHEQUES EMITIDOS POR AREA =
No. cheque + Fecha de emisién + Intentos + banco + Cta bancaria + Area +
Cve.concepto + Cve. impresora + Fecha de Vencimiento + No. solicitud + No.
sac
- CHEQUES SALIDA Y REPORTE DE CHEQUES SALIDA =
No. cheque + Fecha de emisién + Intentos + banco + Cta bancaria + Area +

Cve.concepto + Cve. impresora + Fecha de Vencimiento + No. solicitud + No.
sac :

- SOLICITUD DE REPORTE DE REEXPEDICION Y REFORTE DE
REEXPEDICION = Arca+ Fecha



- ACTUALIZA CTA.BANCARIAIAREA =

CADA AREA PODRA ACTUALIZAR DE ACUERDO A SUS
REQUERIMIENTOS LA CUENTA BANCARIA POR LA QUE SE EMITIRA
EL CHEQUE PARA SU CONTROL DE ASIGNACION DEL NUMERC DE
CHEQUE.

No.cheque

- REIMPRESION DE CHEQUES = Banco + Cta. bancaria + No.cheque

- DIRECCIONAMIENTO DE IMPRESORAS =
PARA CADA AREA SE TENDRA ASIGNADA UNA IMPRESORA DE

ACUERDO A UNA CLAVE, DESCRIPCION Y SU UBICACION FISICA
PARA LLEVAR A CABO LA IMPRESION DE SUS CHEQUES.

Area + Cve., Impresora
- REPORTE DE REEXPEDICION =
No. cheque + Fecha de emisién + Intentos + banco + Cu bancaria + Area +

Cve.concepto + Cve, impresora + Fecha de Vencimiento + No. solicitud + No.
sac
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PROCESO 3.0

- ESTADO DE CUENTA =
El estado de cuenta es definido porel:

Banco + Cuenta Bancaria + Dfa + Mes + Afio + Saldo inicial y saldo Final.

- MOVIMIENTO =

No. cuenta + Dfa + Mes + Anio + Fecha del Movimiento + lmponc + Status de
Movimiento + No. movimiento

- PROCEDE CONCILIACION BANCARIA =

Marca la dependencia de los procesos.

« CONTINUA CAPTURA DE ESTADO DE CUENTA =
Actualizacién del estado de cuenta pendiente.
trans = 'C'
= ESTADO DE CUENTA PENDIENTE =
Se reficre al estado de cuenta que aun no estd listo para llevar a cabo el

proceso de conciliacién.

138



Trans ='P'
- CONCILIACION =
Banco + No. cuenta bancaria

-REPORTE = .
Manda el envi6 o peticién del reporte correspondiente en este proceso.

Cuenta Bancaria + No cheque + fecha Movimiento + Importe

- PROCEDE CONCILIACION =

Marca 1a dependencia de los procesos.

- MOVIMIENTO PARA LA CONCILIACION =

Son los movimientos que participan en ¢l proceso de conciliacién. Estos son
aquellos en donde su estado de cuenta estd completo y consistente:

Cuenta bancaria + No cheque + importe
- CARGA DE INGRESOS, EGRESO, COMPANIA =
Envié de estos parfémetros ( Movimientos de ingresos y egresos ) para el alta

¢n ¢l sistema desde el drea de Tesorerfa:

Cuenta bancaria + No.cheque + importe
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- REGISTROS DE CONCILIACION =

Envi6 de los registros del proceso de conciliacién bancaria para el

1y iento de movimi egresos ¢ ingresos:

Cuenta bancaria + No.cheque + importe

- Registros de movimientos bancarios =

Envi6 de estos registros para el manienimiento de movimientos bancarios.

Cuenta bancaria + No.cheque + importe

- Reporte de movimientos bancarios =

Cuenta bancaria + bfa + Mes + Afio + Saldo inicial + Saldo Final +
{No.cheque} + {Fecha de Movimiento } + { Tipo de Movimiento }+ {Importe)

PROCESO 4.0

- PETICION DE CANIREV MASIVA=

EL USUARIO PODRA LLEVAR A CABO LA CANCELACION O
REVOCACION DE CHEQUES EMITIDOS, DE MANERA MASIVA: ’

Banco + Cta.Bancaria + No. cheque + [Can/Rev]
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- PETICION DE CANIREV MANUAL =

EL USUARIO PODRA LLEVAR A CABO LA CANCELACION O
REVOCACION DE CHEQUES EMITIDOS, DE MANERA MANUAL.

Banco + Cta.Bancaria + No. cheque + [Can/Rev)

- LOTE DE CHEQUES CANCELADOS =

Banco + Cuenta Bancaria + Nocheque + Fecha Cancelacibn + Staws +
Cve.Motivo + Area + Concepto + No.solicitud + No.sac

- CHEQUE CANCELADO =

SON AQUELLOS CHEQUES EMITIDOS QUE CUMPLIERON CON LAS
CONDICIONES DEL PROCESO DE CANCELACION MANUAL.

Banco + Cuenta Bancaria + Nocheque + Fecha Cancelacién + Status +
Cve.Motivo + Area + Concepto + No.soliciiud + No,sac

- AFECTACION CONTABLE =

SE REFIERE A LA AFECTACION CONTABLE DE CANCELACION
MASIVA.

SACDETALLE:
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No.sac + No.cheque + status del movimiento + cta + scta+ sscta + aux + saux +
ssaux + importe de cheque cargo + importe de cheque abono + concepto + fecha
de modelo + tipode modelo contable + cia de cta. + no.solcitud

- AFECTACION CONTABLE DE CHEQUES CANCELADOS =

SE REFIERE A LA INSERCION DE LAS CUENTAS CONTABLES DE LA
CANCELACION MANUAL,

No.sac + No.cheque + status del movimiento + cta + scta+ sscta + aux + saux +
ssaux + importe de cheque cargo + importe de cheque abono + concepto + fecha
de modelo + tipo de modelo contable + cia de cta. + no.solcitud
-SAC =

SE REFIERE A LA INSERCION DEL ENCABEZADO DE LA SOLICITUD
DE AFECTACION CONTABLE (SAC). ESTA SE ENCUENTRA DEFINIDA

POR

No.sac + area + cve. concepto + status de movto. + fecha de sac + no.plantilla +
concepto + no. poliza + contab+ ready + usuario audit + fecha audit

- ACTUAL. SALDOS DE CHEQUES CANIREV =

SE REFIERE AL INCREMENTO DEL SALDO DE LA CUENTA
CONTABLE A LA QUE PERTENECE EL (LOS) CHEQUES CANCELADOS.
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-~ ACTUAL, STATUS Y FECHA DE SOLICITUD =
Status Solicitud + Fecha solicitud + Usuario Audit + Fecha Audit
- PROCEDE =

MARCA LA DEPENDENCIA DE LOS PROCESOS.

-REPORTE DE CHEQUES CANIREV =

ES LA GENERACION DEL REPORTE DE CHEQUES CANCELADOS
POR PETICION DEL USUARIO.

Banco + Cucnta Bancaria + Nocheque + Fecha Cancelacién + Status +
Cve.Motivo + Area + Concepto + No.solicitud + No.sac
- PETICION DE CONSULTA DE CHEQUES CAN/REV =

SE REFIERE A LA RECUPERACION DE LOS REGISTROS DE

CHEQUES CANCELADOS O REVOCADOS.

Banco + Cuenta Bancaria + No.cheque + Fecha Cancelacién + Status +
Cve.Motivo + Area + Concepto + No.solicitud + No.sac
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PROCESO 5.0
- MANTENIMIENTO A SAC = No. sac

- PROCEDE GENERACION =

MARCA LA DEPENDENCIA DE LOS PROCESOS

-SACILISTO =

ES EL SAC QUE CUMPLIO YA CON EL PROCESO SSAUX/SAC Y QUE
SE CARGARA SU REGISTRO AL SISTEMA.

Ready='R'

- SSAUX'Y ACTUALIZA SSAUX =

ES EL ACCESO A LA TABLA DE SAC DETALLE PARA ACTUALIZAR
EL SSAUX DE UNA PLANTILLA CONTABLE.

ssaux = condicion
- SAC DEL PROCESO =
CONSULTA EN LAS TABLAS DE AFECTACION CONTABLE EL SAC

QUE SE UTILIZARA PARA LA GENERACION DE LA POLIZA
OONTABLE.
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- REGISTROS DEL SAC =
SE REALIZARA UNA CONSULTA DE LOS REGISTROS DEL SAC
INVOLUCRADOS EN EL PROCESO DE GENERACION DE POLIZA
CONTABLE EN LA TABLA DE SAC DETALLE.
No.sac + area + cve. concepto + status de movio. + fecha de sac + no.plantilia +
concepto + no. poliza + contab+ ready + usuario audit + fecha audit

- PETICION DE GENERACION DE POLIZA =

EL AREA DE TESORERIA PODRA ENVIAR UNA SOLICITUD DE
GENERACION DE POLIZA CONTABLE.

identificador de poliza + sac inicial + sac final

-IDENTIFICACION DE POLIZA =

No.poliza + fecha + total importe + Tipo de Poliza + Status + Concepto + Fec
Mod + Flujo + Imprime + No. sac

- MOVIMIENTO DE POLIZA =

No.poliza + tpo de movio + cta + scta + sscta + aux +saux + $saux + impone
cargo + importe abono + concepto no.sac

- PROCEDE REPORTE =

GENERACION DEL REPORTE DE POLIZA CONTABLE
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- PROCEDE ENVIO =
MARCA LA DEPENDENCIA DE LOS PROCESOS DEL SISTEMA.
- ENVIO POLIZA =

No,poliza + tpo de movto + cta + scta + sscta + aux +5aux + ssaux + importe
cargo + imporie abono + concepto no.sac



¢) Almacenamientos.

Los almacenamientos comesponden a los mencionados en el modelo
entidad - relacién asf como
los utilizados en los dfd's.

TABLA ------- > TCH_AREA_CTA

ENTIDAD =~-==> AREA_CTA

CANPO TI1PO DESCRIPCION
ARCT_NUM_GIA HUMBER(2) NUMERO DE COMPARIA
ARCT_NUM_AREA HUMBER(2) NUMERO DE AREA
ARCT_CVE_CONCEPTO_ER CHAR(4) CLAVE DEL CONCEPTO
ENI/REEXP :

ARCT_NUH_SALIDA HUMBER{4) NUMERG DE SALIDA
ARCT_BANCO CHAR (6} CLAVE DEL BANCO
ARCT_WKUM_CTA CHAR(10) NUMERO DE CUENTA
ARCT_USUARIO_AUDIT CHAR (15} USUARIO DE AUDITORIA
ARCT_FECHA_AUDIT DATE FECHA DE AUDITORIA
TABLA ------- > TCH_AREA_EMISORA
ENTIDAD ---=-w > AREA_EMISORA

. CAMPO TIPO DESCRIPCION
AREM_NUM_CIA HUMBER(2) NUMERQ DE COMPARIA
AREM_NUM_AREA HUMBER (2} NUHERO DEL AREA
AREM_DESCRIP_ARE CHAR{20) DESCRIPCION DEL AREA
AREH_USUARIO_AUDIT CHAR{1S) USUARIC DE AUDITORIA
AREM_PECHA_AUDIT DATE FECHA DE AUDITORIA
TABLA -=-----> TCH_AREA_IHPR

~> AREA_IMPRESORA

CaMpo TIPO DESCRIPCION
ARTM_NUM_CIA NUHBER(2} HUMERO DE COMPARIA
ARIM_RUM_AREA NUKBER{2) NUMERO DEL AREA
ARIM_CVE_CONCEPTO_ER CHAR{4) CLAVE DEL CONCEPTO
EMI/REEXP
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ARIM_CVE_THPRESORA CHAR({)

ARIH_HUH_SALIDA NUMBER{4)
ARIM_USUARIO_AUDIT CHAR[1S)
ARTH_FECHA_AUDIT DATE
TABLA =----~- > TCH_CHEQUELCAN_REV

ENTIDAD -o=~==> CHEQUE_CAN_REV

CLAVE DE LA IMPRESORA
MUNERG DE SALIDA
USUARIO DE AUDITORIA
FECHA DE AUDITORIA

CAMPO TIPO DESCRIPCION
CHCA_NUM_CIA NUMBER{2) NUMERO DE COMPARIA
CHCR_NUN_CKEQUE NUMBER(10) NUKERCQ DE CHEQUE
CHCR_FECHA_CAN_REV DATE FECHA DE CANCELACION ©
REVOCACION
CHCR_STATUS CHAR(3) STATUS DEL CHEQUE
{CAN-REV~TRA-RVS)
CHCR_CVE_KOTIVO CHAR{4) CLAVE DEL HOTIVO
{CAMA-VEN)
CHCR_BANCO CHARIBY ENTIDAD FPINANCIERA
CHCR_NUM_CTA CHARI10) NUHERO DE CUENTA DEL
BANCO
CHCR_NUM_AREA . WUMBER{2) HUHERG DEL AREA
CHCR_CVE_CONCEPTO_ER CHAR{{} CLAVE DEL CONCEPTO
EMI/REZXP
CHCR_NUN_SOLICITUD NUNBER(16) NUMERO DE SOLICITUD
CHCR_USUARIO_AUDLT CHAR(15) USVARIO DE AUDITORIA
CHCR_FECHA_AUDLT DATE FECEA DE AUDITORIA
CHCR_NUM_SAC NUMBER{10) NUMERO DE SAC
TABLA ==~--oc > CHEQUE_JEMI_REEXP

ENTIDAD ~====> TCH_CHEQUE_ENI_HEEXEP

CAMPO TIP0 DESCRIPCION
CHER_RUK_CIA HUMBER{I2) HUNERO DE COMPARIA
CHER_NUN_CHEQUE WUMBER{10) NUHERO DR CHEQUE
CHER.FESHA_EMISION DATE TECHA DE DMISION
CHER_INTENTOS KUNBER{2} NUNERO DE INTENTOS DE
IKPRESION DE CHEQUES
CHER_BANCO CHAR{9) CLAVE DEL BANCO
CHER_NUN_AREN HUHBER(2) NUMERO DEL AREA
CHER_CVE_CONCEPTO_ER CHAR{4} CLAVE DEL CONCEPTO
EHI /REEXP
CHER_NUM_GOLICITUD MNUMBER{16) NUMERO DE SOLICITUD
CHER..CYE_IHPRESORA CHAR(4) CLAVE DE LA IHMPRESQRA
CHER_FECHA_VEN DATE FECHA DE VENCIHIENTO
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CHER_NUM_CTA CHAR{ 10}
CHER_USUARIO_AUDIT CHAR{15)
CHER_FECHA_AUDIT DATE
CHER_IMP_LETRA CHAR(150)
CHER_NUM_SAC NUMBER(10)

NUMEROG DE CUENTA
USUARIO DE AUDITORIA
FECHA DE AUDITORIA
HOMERE DE LA IMPRESORA
NUMERO DE SAC

CAMPO TIPO DESCRIPCION
CHETE_NUM_CIA HUKBER(2) NUHERO DE COMPARIA
CHETE_NUM_AREA HUMBER(2) NUMERO DEL AREA
CHETE_CVE_CONCEPTO_ER CHAR(4} CLAVE DEL CONCEPTO
EMI/REEXP
CHETE_SEQ NUMBER{10) SECUENCIA DEL TEXTO
CHETZ_LINE_TXT CHAR{40} LINEA DEL TEXTO
TABLA ~------ > 'K\'.'H._CONCE?N_EI
ENTIDAD -----> CONCEPTO
CAMPO TIPQ DESCRIPCION
COER_NUK_CIA NUHMBER{2} NUMERO DE COMPARIA
COER_NUM_AREA NUMBER {2} NUMERO DEL AREA
COER_CVE_CONCEFTO_ER CHAR{4) CLAVE DEL CONCEPTO
EMI/REEXP
COER_DESCRIP_ER CHAR{€0) DESCRIPCION DEL
CONCEPTO
COER_USUARIO_AUDIT CHAR{1S) USUARIO DE AUDITORIA
COER_FECHA_AUDIT OATE FECHA DE AUDITORIA

TABLA =~=n=-e3> TCH_CONDUCTO_SAL

ENTIDAD ----- > CONDUCTOS
CAMPO TIPO DESCRIPCION
COSA_NUM_CIA NUMBER(2) HUMERO DE COMPARIA
COSA_NUM_CONDUCTO_SAL MUHBER{4) NUMERO DE CONDUCTO DE
SALIDA -
COSA_DESCRIP_COND_SAL CHARILS) DESCRIPCION DEL
CONDUCTO DE SALIDA
COSA_DIRECCION CHAR[20} DIRECCION
COSA_NUM_SALIDA NUMBER {4} HUMERO DE SALIDA
COSAVSUARIO_AUDIT CHAR{15} USUARIO DE AUDRITORIA
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COSA_FECHAAUDIT DATE

------- » TCH,_DET_PLANTILLA

ENTIDAD =e===> PLANTILLA DETALLE

FECHA DE AUDITORIA

CAHPO T1iPO DESCRIPCION
DEPL_NUM_CIA NUMBER(2) NUNERO DE COMPARIA
DEPL_NUM_PLANTILLA WUMBER(5) NUHERO DE PLANTILLA
DEPL_STATUS_CA CHAR(1) STATUS (CARGO/ADONO}
DEPL_CTA NUMBER({S} CUENTA
DEFL_SCTA NUNBER(S) SUBCUENTA
DEPL_SSCTA NUMBER{S) SUB-SUBCUENTA
DEPL_AUX NUKBER{5) AUXILIAR
DEPL_SAUX KUMBER{5) SUBAUXILIAR
DRFL_SSAUX CHAR(10} SUB-SUBAUXILIAR
DEPL_THPORTE NUMBER{15,2) IMPORTE
DEPL_CIALCTA NUMBER{2} COMPARIA/GUENTA
DEPL_STATUS_HOV CHAR{1) STATUB DEL MOVIHIENTO
(B C R V. T
DEPL_TIPO_MC CHAR(4) TIPO DE CUENTAS
CONTABLES QLOBALES
DEPL_USUARIQ_AUDIT CHAR[15) USUARIO DE AUDITORIA
BEPL_FECHA_AUDIT DATE FECHA DE AUDITORIA

TABLA «~veees3> TCH_ERROR_AUDIT

ENTIDAD ----- > TABLA DE USO TEMPORAL

CAMPO TIP0 DESCRIPCION
ERRAU_NUM_SEQ HUKBER (10] NUHERO DE SECUENCIA
ERRAU_NUM_ERR NUMBER (10} NUHERO DE ERROR
ERRAU_MESSAGE CHAR[100) HENSAJE DE ERROR

TABLA ~-sewa- > TCH_IKPRESORA

ENTIDAD ----- > IMPRESORA

CAMPO TIPO DESCRIPCION
THPE_NUM_CIA WUHBER{2) NUNERO DE COMPARIA
IMPE_CVE_IMPRESORA CHAR{4} CLAVE DE LA IMPRESORA
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INPE_DESCRIP_INP

INPE_UBIC_FISICA
INPE_USUARIO_AUDIT
IMPE_FECHA_AUDIT

CHAR{LS}H

CHAR(15)
CHAR{15)
DATE

TABLA --=----> TCH_HOT.CAN_REV

INTIDAD =-=-~> TABLA DE USO TEMPORAL

DESCRIPCION DE LA
IMPRESORA

UBICACION FISICA
USUARIO DE AUDITORIA
FECHA DE AUDITORIA

CANPO TIPO DESCRIPCION
HICRNUM_CIA NUMBER (2} NUHERO DE COMPARIA
WICR_CVE_MOTIVO CHARLL) CLAVE DEL MOTIVO
HICR.DESCRIPHOT CHAR{15} DESCRIPCION DEL MOTIVO
HICR_TIPO_HOT CHAR{4)Y TIPO DB HOTIVO

TABLA ~====ee> TCH_PLANTILLA_MOD_CONT

ENTIDAD --~--> PLANTILLA

CAN-REV~REEXP

CANPO TIPO DESCRIPCION
FLMD_NUM_CIA NUMBER {2} NUMERQ DE COHPARIA
PLMD_NUM_PLANTILLA KUMBER (10} NUMBRC DB PLANTILIA
PLHD_NUM_AREA NUKBER (4) NUMERO DKL AREA
PLMD_STATUS MOV CHAR(1} STATUS DEL MOVIMIENTO
[E, C R V. T}
PLHD_DESCRIP_PLANTILLA  CHAR(25) DESCRIPCION DE LA
PLANTILLA
PLMD_USUARIO_AUDIT CHAR{15) USUARIO DE AUDITORIA
FLHD_FECHA_AUDIT DATE FECHA D2 AUDITORIA
PLMD_CVE_CONCEPTO_ER CHAR(4) CLAVE DEL CONCEPTO
EMI/REEXP
TABLA ~====-w » TCH_POLIT_CANCEL

ENTIDAD ~====» POLITICAS CANCELACION

CANPO TIPO DESCRIFCION
POCA_NUM_AREA RUMBERIZ} NUNERO DE AREA
POCA_CVE_CONCEP_ER CHAR(4) CLAVE DEL CONCEPTO
EMI/REEXP
POCA_DIAS_HADILES NUHBER(2) DIAS HABILRS
POCA_USUARIO_AUDIT CHAR{15]) USUARIO OB AUDITORIA
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POCA_NUM_CIA HUMBER (2] NUMERO DE COMPARIA
POCA_FECHA_AUDIT DATE FECHA DE AUDITORIA
TABLA ---w=wa > TCH_POL_DETALLE
ENTIDAD ---~-- » POLIZA DETALLE
CAMPO TIPO DESCRIPCION
PODE_NUH_CIA HUKBER{2) NUMERG DE CONPARIA
PODE_NUM_POLIZA CHAR(5} NUMERC DE POLIZA
PODE_TPO_KTO.C_A CHAR({1) TIPO DE MOVIMIENTO
. (CARGO/ABONO)
PODTCTA HUHBER (5} CUENTA
PODE_SCTA HUMBER (5} BURCUENTA
PODE_SSCTA NUMBER(5) SUB-SUBCUENTA
PODE_AUX HUMBER{5) AUXILIAR
PODE_SAUX " NUMBER{5) SUBAUXILIAR
PODE_SSAUX CHAR (10} SUB-SUBAUXILIAR
PODE_IMPORTE_C NUMBER(15,2) IMPORTE DEL CARGO
PODE_CONCEPTO CHAR(40) CONCEPTO
PODE.IMPORTEABONO_EXT  NUMBER{15,2) IHPORTE ABONG HONEDA
. EXTRANJERA
PODE_CVE_MONEDA CHAR(2) CLAVE DE NONEDA
PODE_CAMBIO NUMBER{12} TIPO DE CAMBIO
PODE_FECHA_MOD DATE FECHA DE HODIFICACION
PODE_FECHA DATE FECHA
PODE_USUARIO_AUDIT CHAR{15) USUARIO DR AUDITORIA
PODE_FECHA_AUDIT DATE FECHA DE AUDITORIA
PODE_NUM_SAC NUMBERI1O) NUMERO DE SAC
PODE_IHPORTE_A NUMBER(15,2} IMPORTE DEL ABONO
PODE_IMPORTE_CARGO.EXT  RUMBER{15,2} INPORTE CARGO MONEDA
EXTRANJERA
PODE_USER_HOD CHAR{8} USUARIO DE
NODIFICACION
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----- > POLLIZA
CAMPO TIPO DESCRIPCION
POEN_NUM_CIA NUMBER {2) NUMERO DE COHPARIA
POEN_NUH_POLIZA CHAR(S) NUMERO DE POLLZA
POEN_PECHA DATE FECHA
POEN_TOTAL NUHBEA(15,2) TOTAL DEL INPORTE
POEN_TPO_POLIZA CHAR(1) TIPO DB POLIZA
POEN_STATUS CHAR(1) STATUS DE LA POLLZA
POEN_CONCEFTO CHAR(3) CLAVE DEL CONCEPTO
POEN_FEC_HOD DATE FECHA DE MODI¥ICACTON
POEN_FLUJO CHAR(1) CLAVE DEL FLUJ0
POEN_THPRINE CHARILY TMPRESTON
PORN_USER_AUDIT CHARLS) AUDITORIA DE USUARIO
PORN_NUM_SAC NUMBER(10)  NUMERO DE SAC
POEN_USUARIC_AUDIT CHAR{15) USUARIO DE AUDITORIA
POEN_DESCRIPCION CHAR(3 0} DESCRIPCLON
POEN_STPO_POLIZA CHARIL) SUBTIPO DE FOLIZA
PORN_USER_HOD CHAR(8) USUARIO DE

HODIEICACION

PORN_FECHA_AUDIT DATE FPECHA DE AUDITORIA
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TABLA -«----=> TCH_RANGOS

ENTIDAD ----- > TABLA DE USO TEHPORAL

CANPO TIPQ DESCRIPCION

RAN_CIA NUMBER{2) NUMERO DE COMPARIA

RAN_PROG CHARLE) PROGRAMAS

RAN_LIM_INF CHAR {4} LIMITE INFERIOR

RAN_LIH_SUP CHAR{4} LINITE SUPERTOR

RAN_EMP_SUP NUMBER(7} EHPRESA SUPERIOR

RAN_UNIDAD CHAR{6] UNIDAD

RAN_NEVEL NUMBER (2} RIVEL

RAN_UNI_FIN CHAR (6} UNIDAD INICIAL

RAN_AREA_INT CHAR{8) AREA INICIAL

RAN_AREA_FIN CHAR(B) AREA FINAL

RAN_DEPTO_PIN CHARID) DEPARTANENTO FINAL

RAN_PAC_DIAS NUMBER{4,2)  DIAS DE FACTURA

RAN_IMPORTE NUMBER{12,2) IMPORTE TOTAL

RAN_FEC_INT DATE FECHA INICIAL

RAN_FECHA DATE FECHA

RAN_FEC_INT DATE FECHA INTERIOR

RAN_FEC_FINI DATE

RAN_FEC_FIN DATE FECHA FINAL

RAN_MES_INI NUMBER (2} HES INICIAL

RAN_HES_FIN NUMBER (2} HES FINAL

RAN_ANO_FIN NUMBER(2) ARO FIIAL

RAN_HSG CHAR (20}

RAN_LIN CHAR{2) LIMITE

RAN_LIH1 CHAR{30) LINITE 1

RAN_LIH2 CHAR{30) LIMITE 2

RAN_USUARTO CHAR (40) CLAVE DEL USUARIO

RAN_TERMINAL CHAR{40) TERKINAL

RAN_HENSAJE CHAR{40) MENSAJE

RAN_CHEZ NUMBER (10} CHEQUE 2

RAN_CTA CHAR{10) NUMERO DE GUENTA

RAN_OFFSET NUMBER{3) NUMERO DE DIAS
OFFSET

RAN_SACY NUMBER(10} SAC 1

RAN_SAC2 NUMBER(10) SAC 2

RAN_CLAVE CHAR{S! CLAVE

RAN_SOLICITUD NUMBER(16) NUMERO DE SOLICITUD

RAN_CVE_EDO CHAR(2} CLAVE DEL ESTADO

RAN_EMP_INF NUHBER(7] EMPRESA INFERIOR

RAN_NIV_FIN NUMBER(2) UNIDAD FIMAL

RAN_DEPTO.INT CHAR{3} DEPARTAHENTO INICTAL

RAN_FAC_IRP NUHBER!4,2)  IMPORTE DE LA FACTURA

RAN_FEC_FIJ DATE FECHA FIJA

RAN_ANO_INI NUMBER{2) ARO INICIAL
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RAN_LIM3 CHAR{30) LINITE 3

RAN_CHEL NUMBER(10)  CHEQUE 1
RAN_STATUS : CHAR(LY STATUS
TABLA -=--=-- > TCHSAC

CAMPO TIPO DESCRIPCION
SAC_NUM_SAC NUKBER (10} NUKERO DE ShC
SAC_NUM_AREA BUHBER (4) WUMERD DEL AREM
SAC_CVE_COHCEPTO_ER CHARIAY CLAVE DEL COHCEPTO
EMI/REEXP
SAC_STATUS_HOV CHARLL) STATUS DEL MOVIMIENTO
LE CR Vi TI
SAC_FECHA_SAC DATE FECHA DEL SAC
SAC_HUM_PLANTILLA NUMBER (5) HUHERO DE PLANTILLA
SAC_FECHA_AUDIT DATE PECHA DE AUDITORIA
SAC_CONTAR CHAR(L) SAC CONTABILIZADO= °C*
HO CONTABILIZADO =NULL
SAC_READY CHAR{L) SGAUX CONSISTE “R°
LISTO NULL-HO LISTO
SAC_USUARIO_AUDLT CHARI15}) USUARLO DE AUDITCRIA
SAC_NUM_CIA NUKBER{2} HUMERO DE COMPARIA
SAC_CONCEFTG CHARI20) CLAVE DEL CONCEPTO
SAC_NUH_POLIZA ) RUKBER (51 NUMERO DE POLIZA
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TABLA w-emcen > TCH_SAC.DETALLE

ENTIDAD -~--+» SAC_DETALLE
CAMPO TIPO DESCAIPCION
SADE_NUH_SAC NUMBER(5) NUHERO DE EAC
SADE_NUM_CHEQUE NUMBER(15)  NUMERO DE CHEQUE
SADE_STATUS_MOV CHAR{1} STATUS DEL HOVIHIENTO
SADE_CTA HUMBER(5) CUENTA
SADE_SCTA NUMBER(S) SUBCUENTA
SADE_SSCTA NUMBER(S) 5UB-SUBCUENTA
SADE_AUX NUMBER(S) AUKILIAR
SADE_SAUX NUMBER{$} SUBAUXILIAR
SADE_SSAUX CHAR(10) BUB-SUBAUXILIAR
SADE_IMPORTE_CHEQ.C NUMBER(15,2) TIMPORTE DE CHEQUE
cARGO .
SADE_IMPONTE_CHEQA HUMBER(15,2) IMPROTE DE CHEQUE
ABONO
EADE_CORCEPTO CHAR{40) CLAVE BEL CONCEPTO
SADE_FECHA_MOD DATE FECHA DE MODIFICACION
SADE_TIPO_MC CHAR({4) TIPO DE HOVIHIENTO
SADE_CIA_CTA NUMBER {2} CUENTA DE COMPARIA
SADE_USUARIO_AUDIT CHAR (151 USUARIO DE AUDITORIA
SADEFECHA_AUDIT DATE FECHA DE AUDITORIA
SADE_NUM_SOLICITUD NUMBER (16} HUMERO DE SOLICITUD
SADE_CONTAD CHAR(1} SAC CONTABILIZADO='G'
HO CONTABILIZADO =NULL
SADE_READY CHAR(1) SSRUX CORSISTE = ‘R*
ESAUX NO CONSLETENTEWWLL
SADE_NUM_CIA NUHBER(2) NUNERO DE COMPARIA
SADE_GTATUS_CA CHAR(1} STATUS
TABLA ~w-wee- > TCH.SALIDA_CHEQUE
ENTIDAD -~--- > SALIDA
CAHPO 10 DESCRIPCION
SACH_NUM_CIM RUKBER{2]) NUNERG DE COMPARIA
SACH R SALIDA NUMBER{4) NUKERC DE SALIDA
SACH_DESCRIP.SAL CHAR{1S} DESCRIPCIOH DE LA
SALIDA
SACH_USUARIO_AUDIT CHAR(151 USUARIO DE AUDITORIA
SACH_FECHA_AUDIT DATE FECHA DE AUDITORIA
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TABLA -------> TCH_SEC_RREXP

ENTIDAD ==~==> SOLICITUD
cAMPO T1P0 DESCRIPCION
SERE_NUM_CIA NUMBER{2) NUMERO DE COMPARIA
SERE,NUM_SOLICITUD NUMBERI16]  HUHERO DE SOLICITUD
SERE_CVE_TIPO_SOL CHAR{3) CLAVE DEL TIPO DE
S0LICITUD
SERE_NUH_AREA NUMBER{2} NUKERO DEL AREA -
SERE_CVE_CONCEPTO_ER CHAR{4) CLAVE DEL CONCEPTO
EMI/REEXP
SERE_FECHA_SOLICITUD DATE FECHA DE 50LICITUD
SERE_BENEFPICIARIO CHAR(60) NOMWBRE DEL BEEFICIAR.
SERE_DOHICILIO CHAR (40} DOMICILIO
EERE_COLONIA CHAR(30) COLONIA
SERE_COD_POS NUMBER{5) CODIGO POSTAL
SERE_POBLACION CHAR{30) PODLACTON
SERE_IMPORTE NUMBER{16,2} IHPORTE
SERE_CVE_BANCO CHAR{3) CLAVE DEL BANCO
SERE_STATUS_AUT_USER  CHARIZ} STATUS DE AUDITORIA
SERE_PROCEDE_AUDIT CHAR{2} FROCEDE AUDITORIA
SERE_STATUS_SOL CHAR(4) ETATUS DE SOLICITUD
: 50L, EMI, CAN, REV
SERE_NUM_SALIDA NUMBER [4) NUMERO DE SALIOA
SERE_NUM_CONDUCTO_SAL  NUMBER(4) NUNERO DEL CONDUCTO
DE SALIDA
SERE_CVE_ORIGEN_N + NUMBER{10} CLAVE DE ORIGEN
HUMERTEA
SERE_CVE_ORIGEN_C CHAR(50) CLAVE DE ORIGEM
X CARACTER
SERE_CVE_SUB_ORIGEN_N NUMBER(10} CLAVE DE SUBORIOEN
NUMERICA
SERE,_CVE, SUB_ORIGEN_C  CHAR(50] CLAVE DE SUBORIGEN
CARACTER
SERE_CVE_SS_ORIGEN_N NUMBER(10) CLAVE DE SUB-SUBORIGEN
NUKERICA
SERE_CVE_SS_ORIGEN_C CHAR{50} CLAVE DE SUB-SUBORIGEN
CARACTER
SERE_TIPO_CHEQUE CHAR{3} SEC= SOL.EMISTON.CHEQ.
SRCH50L. REXP CHEQ
SERE_USUARIO_AUDIT CHAR(15) USUARIO DE AUDITORIA
SERE_FECHA_AUDIT DATE FECHA DE AUDITORIA
SERE_FEC_STATUS_SOL DATE FECHA DE SOLICITUD
SERE_NUN_SAC NUMBER{10)  MUMERO BE SAC
SERE_NUM_CTA CHAR(10) NUMERG DE CUENTA
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TABLA ==r=u==3 TCH_SEC_TENP

ENTIOAD ----- > TABLA DE US0 TEMPORAL
cAHPO TIPO DESCRIPGLON
SERE_NUM_GIA HUMBER{2) NUMERO DE COMPARIA
SERE_NUM_SOLICITUD KUMBER{16) NUMERO DE SOLICITUD
SERE_CVE_TIPO_SOL CHAR(3) CLAVE DEL TIPO DE
SOLICITUD
SERE_NUH_AREA NUHBER(2} NUMERO DEL AREA
SERE, CVE_CONCEPTO_ER CHAR{4) CLAVE DEL CONCEPTO
EMI/REEXP
SERE_PECHA_SOLICITUD DATE PECHA DE SOLICITUD
SERE, BENEPICIARIO CHAR(60} NOMBRE DEL BENEFICIA
SERE_DOMICILIO CHAR (40} DOKICILIO
SERE_COLONIA CHAR (30} COLONIA
SERE_COD_POS HUMBER{S) €ODIGO POSTAL
SERE_POBLACION CHARI30) POBLACION
SERE_IMPORTE NUMBER{16,2) TMPORTE TOTAL
SERE_CVE_BANCO CHAR{}) CLAVE DEL BANCO
SERE_NUM_CTA CHAR (10) NUMERO DE CUENTA
SERE_STNTUS_AUT, USER CHAR (2] USUARIO STATUS DE
AUDITORZA
SERE_PROCEDE,_AUDIT CHAR{2) FROCEDE AUDITORIA
SERE_STATUS. 0L CHAR{4) @TATUS DE LA $OLICITUD.
EOL, EMI. CAN, REX
SERE.FEC_STATUS_SOL DATE FECHA DE SOLICITUD
SERE_WUM_SALIDA NUMBER (4} NUMERO DE SALIDA
SERE_NUK_CONDUCTO_SAL  NUMBER(4} NUMERO DE CONDUCTO DE
SALIDA
SERE_TTPO_CHEQUE CHAR(3) TIPO DE CHEQUE
SERE_NUH_SAC NUMBER{10)  NUMERG DE SAC
SERE_CVE_CRIOBN_N NUHBER{10) CLAYE DE ORIGEN
NUMERICO
SERE_CVE_GRIGEN_C CHAR(50) CLAVE DE ORIGEN
CARACTER
SERE_CVE_SUB_ORIGENN  NUMBER(10)  CLAVE DE SUBORIGEN
NUMERICO
SERP_CVE_SUB_ORIGEN C  CHAR(S0) CLAVE bt SUBORIGEN
CARACTER .
SERE.CVE_SS_ORIGEN_N  MNUMBERI10}  CLAVE DS SUB-SUBORIGEN
NUNERTCO
SERE.CVE_SS_ORIGEN.C  CHAR(50) CLAVE DE SUB-SUBORIGEN.
CARACTER
SERE_USUARIO_AUDIT CHAR{15) USUARIO DE AUDITORIA
SERE_FECHA_AUDIT DATE FECHA DE AUDITORIA
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TABLA ----~-=> TCH_SEQ, POLITICA

ENTIDAD ---==» POLITICAS DE SEGURIDAD

CAMPO TIFO DESCRIPCION
SEPQ_KUM_CIA NUMBER(2) NUKERO DE COMPARIA
SEPO_NUM_AREA HNUHBER(2} HUMERQ DEL AREA
SEPO_CVE_CONCEPTO_ER CHARL4) CLAVE DEL CONCEPTO
EMI/REEXP

SEPO_IMPORTE_MIN HUMBER(16,2) IHPORTE HINIMO
SEPO_IMPORTE_MAX NUMBER{16,21 IMPORTE MAXIMO
SEPO_USUARIO_AUDIT CHAR(1S) USUARIO DE AUDITORIA
SEPO_FECHA_AUDIT DATE FECHA DE AUDITORTIA

TABLA ==-e===> TCH_SEQ_NUM

ENTIDAD ----- > TABLA DE USO TEMPORAL

CAHPO TIRO DESCRIPCION
SENU_ NUM_CIA NUMBER(2] °  NUMERO DE COMPARIA
SENU_SEQ_NUM NUMBER{16) NUKERO DE SECUENCIA
SENU_TIPO_SEQ CHAR{4) TIPC DE SECUENCIA
TABLA -------> TCH_SEQ_SOL

ENTIDAD ---~-> TABLA DE USO TEMPORA

CAMPO T1PO DESCRIPCION
SESO_NUH_CIA NUHBER (2} NUMERO DE COMPARIA
SESO_HUM_SOL NUMBER {16} NUMERO DE SOLICITUD
SESQ,_SE_SOL CHAR(&) SECUENCIA DE $SQLICLTUD
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TFABLA -------> TCH_SIN_TEMP

ENTIDAD ==r==> TABLA DE USO TEMPORAL

CAMPO TIPO DESCRLPCION
SIN_HUM_CIA NUMBER (2} NUHERG DE COMPARIA
SIN_NUM_SOLICITUD HUMBER (16} HUKERO DE SOLICITUD
SIN_CVE_TIPO_SOL CHARI3} CLAVE DEL TIPO DE
SOLICITUD
SIN_NUM_AREA NUMBER(2) NUHERO DEL AREA
SIN_CVE_CONCEPTO_ER CHARI4) CLAVE DEL CONCEPTO
‘EMI/REEXP
SIN_FECHA_SOLICITUR OATE FECHA DE SOLICITUD
SIN_BEMEFPICIARIO CHARIEO) CLAVE DEL BEMEFICARIO
SIN_DOMICILIO CHAR{40) DONICILIO
SIN_COLONIA CHAR{JD) COLORIA
SIN_COD_POS HUMBER{S) CODIGO POSTAL
SIN_POBLACION CHARI3Q) POBLACION
SIH_IMPORTE HUMBER{16,2} IHBORTE
SIN_CVE_BARCO CHAR(3} CLAVE DEL BANCO
SIN_NUH CTA CHAR(10} NUNERQ DE CUENTA
SIN_STATUS_AUT_USER CHAR(2) STATUS DE USUARIO DE
AUDITORIA
SIN_FROCEDE_AUDIT CHAR{2) PROCEDE AUDITORIA
SIN_STATUS_SOL CHAR(4) STATUS DE POLIZA
SIN_FEC_STATUS_SOL DATE FECHA DE SOLICITUD
SIN_MUM_SALIDA HUMBER{4) HUMERO DE SALIOA
SIN_NUM_CONDUCTO_SAL HUMBERI{4) HUMERD DE CONDUCTG DE
SALIDA
SIN_TIPO_CHEQUE CHAR(2} SEC= SOL.EMISION.CHEQ
BRCa50L. REXF CHEQ
SIN_NUH_SAC ' NUMBER(10) HUMERO DE SAC
SIN_CVE_ORIGEN_N HUMBERI10Y CLAVE DE ORIGEN
HUHERICO
SIN_CVE_ORIGEN.C CHAR(S0) CLAVE DE ORIGEN
CARACTER
SIN_CVE,SUB_ORIGEN_N NUMBER(10) CLAVE DE SUBORIGEN
HUMERICO
SIN_CVE_SUB_ORIGEN C CHAR(50) CLAVE DE SUBORIGEN
. CARACTER .
SIN_CVE_SS_ORIGEN_N HUKBER(10) CLAVE DE SUB-SUBORIGEN
HUMERICO
SIN_CVE_8S_ORIGEN_C CHAR |50} CLAVE DE SUB-SUBORIGEN
CARACTER
SIN_USUARIO_AUDIT CHAR(1S) USUARIO DE AUDITORIA
SIN_FECHA_AUDIT DATE FECHA OE AUDITORIA
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TABLA ----

-» TCH_SOLICITUD_REEXP

ENTIDAD «~cs-> SOLICITUD_REEXP

CAKPO

SORE_NUM_CIA
SORE_NUH_SOLICITUD
SQRE_NUH_CHEQUE_CAN

SORE_BANCO
SORE_RUM_CTA
SORE_CVE_HOTIVO
SORE_USUARTO_AUDLT
SORE_FECHA_AUDIT
SORE_NUN_SAC

HUMBER(2)
NUMBER(16}
NUMBER(10)

CHAR(B}
CHAR{10}
CHAR(4)
CHAR(15}
DATE
NUMBER(10)

~> TCH,TEMP_CHEQUE

~> TABLA DE USO TEMPORAL

DESCRIPCION

NUMERO DE COMPARIA
NUMERO DE SOLICITUD
NUHERD DE CHEQUE
CANCELADO

CLAVE DEL BANCO -
NUNERO DE CUENTA
CLAVE DEL MOTIVO
USUARIO DE AUDITORIA
FECHA DE AUDITORIA
NUMERO DE SAC

CAMPO TIPO DESCRIPCION
TECH,_NUM_CTA MUMBER(2) NUMERO DE COMPARIA
TECH_NUH_CHEQUE NUMBER(10)  NUMERO DE CHEQUE
‘TECH_FECHA_EMISION DATE FECHA DE EMISION
TECH_INTENTOS NUMBER (2} NUMERO DE INTENTOS
TECH_BANCO CHAR(®) CLAVE DEL BANCO
TECH_NUM_AREA NUMBER(2) NUMERO DEf, AREA
TECH_CONCEPTO_ER CHAR(4) CLAVE DEL CONCEPTO
EMI/REEXP
TECH_NUM_SOLICITUD NUMBER(16)  NUMERO DE SOLICITUD
TECH..FECHA_VEN DATE FECHA DE VENCIHIENTO
TECH_NUM_CTA CHARI10) HUHERO DE GUENTA
TECH. FECHA_AUDIT DATE FECHA DE AUDITORIA
TECH_FECHA_SOLICITUD DATE FECHA DE SOLICITUD
TECH_IMPRIME_ARCHIVO CHAR{20) IMPRESION DEL ARCHIVO
TECH_NUH_SAC HUMBER({10)  NUMERO DE SAC
TECH_CVE_IMPRESORA CHAR{4) CLAVE DE IMPRESORA
TECH_USUARIO_AUDIT CHAR15) USUARIO DE AUDITORTA

‘TECH_IMPORTE_CHEQUE

HUMBER(16,2)

IMPORTE DEL CHEQUE
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TABLA ----v--> TCH_TIPO_!

ENTIDAD -----> TIPO_SOL

soL

CAMPO TIPO
TISO_NUH_CIA NUMBER{2)
TISO_DESCRIP.TPO,_SOL CHAR{15)
TISO_FECHA_AUDIT DATE
TISO_CVE_TIPO,SOL CHAR(Y)
TISO_USUARIO_AUDIT CHAR (15}
TABLA =--=--- > TCH_USURRIO

ERTIDAD ---~--> TABLA DE USO TEMPORAL

DESCRIPCION

NUMERO DE COMPARIA
DESCRIPCION DEL TIPO
DE SOLICITUD

FECHA QE AUDITORIA
CLAVE DEL TIPO DE
SOLICITUD

USUARIO DE AUDITORIA

CAMPO TIPO DESCRIPCION
USU_NUN_CIA NUMBER{2) RUMERO DE COMPARIA
USU_NUM_AREA NUMBER(2) NUMERO DEL AREA
USU_PASSWORD CHAR(25) PASSHORD

USU_STATUS CHAR({1) STATUS

USU_NIVEL NUMBER{2) NIVEL
USU_PECHA_AUDIT DATE FECHA CE AUDITORIA
USU_USUARIO CHAR{25) USUARIO
USU_USUARIO_AUDIT CHAR(15) USUARIO DE AUDITORTA
TABLA ~oe-ncoe > TS_CONCILIA_CUENTA

ERTIDAD -----> TABLA DE USO TEMPORAL

CAMPO TIPO DESCRIPCION
€OB_CVE_CIA NUMBER{2} NUHERO DE COHPARIA
COB_NUM_CTA CHAR{10) NUHERO DE QUENTA
COB_MES NUMBER{2) HES

COB_GEMERA CHARI1] GENERA

COB_ARCHIVO CHAR{S) ARCHIVO

COB_SALDO_ANT HUMBER(15,21 SALDO AMTERIOR
COB_SALDO_FIN NUMBER({15,2) SALDO FINAL
COB_FEC_CREQ DATE FECHA DE CREACION
COB_USER_MOD CHAR{9} USUARZO DE MODIFIACICN
COB_DIA NUMBER (2] DIA

COB_ANIQ HUMBER (2} ARo

€OB_USER_CREO CHARI(8) USUARIC DE CREACION
€OB_FEC_HOD TATE FECHA DE MORIPICACION
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ENTIDAD --ea- > CTA_BANCARIA
CAHPO TIRO DESCRIPCION
CTA_CVE_CIA NUMBER (2) CLAVE DE COMPARIA
CTA_TIFO CHAR(2) TIPO
CTA_CVE_MONEDA CHAR{2) CLAVE DE HONEDA
CTA_NUR CHAR(10} NUMERO DE CUENTA
BANCARIA
CTA_SALOO NUMBER{15,2) SALDO
CTA_FECHA DATE FEGHA
CTA_CVE_CCO NUMBER (2) crave
CTA_CTA_CONT NUMBER (5) CUBNTA
CTA_SCTA_CONT NUMBER({S) SUBCUENTA
CTA_SSCTA_CONT NUNBER {5} SUB-SUBCUENTA .
CTA_AVX_CORT NUHBER {5) MUXILIAR
CTA_SAUX_CONT NUHBER {5) SUBAUXILIAR
CTA_USER_CREO CHAR(8) USUARTO DE CREACTON
CTALFEC_CRED DATE FECHA DE GREACION
CTA_USER_}OD CHAR{S) USUARIG DB
MODTPICACION
CTA_EEC_HOD oATE PECHA DE MODIFPICACION
CTA_NUK_BANCO NUMBER{3) NUMERO DEL BANCO
CTA_NUH_CHEQUE NUHBER(16)  NUMERO DEL CHEQUE
CTA_PARTE_FIIA CHAR{20} PARTE FIJA BAMDA
MAGNETICA (CHEQUE)
CTA_SUCURSAL CHAR(10) SUCURSAL
©TA_LOGO CHARIS) LOGETIRO
CTA_ENT_FIN LCHAR(D} CLAVE DE ENTIOAD
FIHANCIERA



TABLA -~e----> TS_EGRESQ

ENTIDAD ---~-> TABLA DE USO TEWMPORAL
CAHPO TIPO DESCRIPCION
EGR_CVE_CIA NUMBER (2} CLAVE DE COMPARIA
EGR_REFERENCIA NUMBER(5) REFERENCIA DEL EGRESQ
BEGR_NUN_POL NUHMBER(5) NUMERO DE POLIZA
EGR_FECHA_PAGO DATE FECHA DE PAGO
EGR_NUH_CUENTA CHAR{10} NUMERO DE CUENTA
EGR_NUM_MOV NUMBER(15,2) NUMERO DEL CHEQUE
EGR_FEC_HOV DATE FECHA DEL MOVIMIENTO
EGR_IHPORTE KNUMBER(15,2) IMPORTE A PAGAR
BOR_IMPORTE_EXT NUMBER(15,2) IMPORTE EN MONEDA

EXTRANIERA {RUKERQ

bE SOLICITUD )
EGR_CVE_MONEDA CHAR {2} CLAVE DE MONEDA
EGR_TPO_CANBIO NUMBER({15,2} TIPO DE CAMBYO
EGR_CVE_EBENEF CHAR(10) CLAVE DEL BENEFICIARIO
EGR_CONCEPTO CHAR{20) CONCEFTO
BEGR_CTA_CORRIENTE CHAR{1) CUENTA CORRIENTE
EGR_TFO_TRANSAC CHAR{2} TIPO DE TRANSACCION
EGR_STATUS CHAR(1} STATUS DEL EGRESO
EGR_USER_CREO CHAR{B) USUARIO DE CREACION
EGR_FEC_CREQ DATE FECHA DE CREACION
EGR_USER_HOD CHARL 8} USVARIO DE

HODIFICACION
BGR_FEC_MOD . DATE FECHA DE HORIFICACION
EGR_TIPO_PAG CHAR{2) TIPO DE PAGO
EGR_FEC_CONCILIA DATE FECHA DE CONCILIACION



....... > TS_ENT_FIN

ENTIDAD -----> BANCO

CAMPO TIPO DESCRIPCION

ENT_FIN CHAR(3) ENTIDADR FINANCIERA

ENT_TIFO CHAR{1} TIPO DE EMPRESA

ENT_NOMBRE CHAR{25) NOMBRE DE LA EMRPESA

ENT, SUCURSAL CHAR{10} SUCURSAL

ENT_CIUDAD CHAR{15) C1UDAD

ENT_ORIGEN CHAR(1) ORIGEN

ENT_DIREC CHAR(30) DIRECCION

ENT_TEL CHARLS) TELEFONO

ENT_FAX CHAR19) NUMERO DE FAX

ENT_EJE_CTA CHAR(28) EJECUTIVO DE CUENTA

ENT_USER_CREO CHAR{ 81 USUARIO DE CREACION

ENT_FEC_CREO DATE FECHA DE CREACION

ENT_USER_MOD CHAR{8) USUARIO DE
HODIPLICACION

ENT_FEC_HOD DATE FECHA DE MODIFICACION

TABLA ------- > TS_INGRESO
ENTIDAD -> TABLA DE USO TEMPORAL
CAHPO TIPO DESCRIPCION
ING_CVE_CIA NUHBER (2} CLAVE DE COHPARIA
ING_REFERENCIA NUMBER (5} REPERENCIA DEL INGRESO
ING_TTPO_DEP CHAR(2) TIPO DE INGRESO
ING_NUN_POL, NUHMBER(5) NUHERC DE POLIZA
IHG_NUM_CUENTA CHAR{1Q} NUMEROG DE CUENTA
ING_FEC_MOV DATE FECHA DEL HOVIMIENTO
ING_CVE_KONEDA CHAR(2) CLAVE DE MONEDA
ING_TPO_CANBIO NUMBER{12,4) TIPO DE CAMBIO
ING_IMPORTE PHBER{15.2)  THPORTE
1NG_ TMPORTE_EXT HUMBER{1S5,2) IMPORTE EN MONEDA
EXTRANJERA
INI_OVE_DEP CHAR{10) CLAVE DEL DEFOSITO
1NG_CONCEPTO' CHAR{30) CONCEPTO
ING_CTA_CORRIENTE CRAR(1) CUENTA CORRTENTE
ING_TPO_TRANSAC CHAR{2) TIPG DE TRANSACCION
ING_STATUS CHAR{1) STATUS DEL INGRESO
ING_USER_CREO CHAR{8) USUARIO DE CREACION
ING_FEC_CREO DATE FECHA DE CREACION
ING_USER_HOD CHAR{8} USUARIO DE
HODIFICACION
ING_FEC_KOD DATE FECHA DE_MOGIFICACION
ING_FEC.CONCILIA DATE FECHA DE CONCILIACION
ING_RUH_HOV NKUMBER{15,2} NUMERO DE MOVIKIENTO
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TABLA -we-nv-x 15_MOV_CONCILIA

ENTIDAD ----~> TABLA DE USO TEMPORAL

CAHPO TIPO DESCRIPGION
CHO_CVE_CIA NUKBER (2) CLAVE DE COMPARIA
CHO_NUH_CTA CHARI1O) NUMERO DE GUENTA
CHO_MES KUMBER{2) HES DEL ESTADO DE CTA.
CHO_ANIO BUNBER(2) AfO DEL ESTADO DE CTA.
CHO_FECHA DATE FECHA DEL ESDO DE CTA.
CHO_THPORTE NUMBER{15,2) IMPORTE
CHO_STATUS CHAR(Y) STATUS {1/E)
CHO_TI PO CHAR{1) TIPO DE HOVIHIENTO
CHO_NUN NUNBER{15,2) NUMERO DEL MOVINIENTO
CMO_USER_CREO CHAR(8) USUARIO DE CREACION
CHO_FEC.CRED DATE PECHA DE CREACION
CHO_USER_MOD CHAR{8] USUARIO DE
MODIFICACION
CHO_FEC_MOD DATE FECHA DE MODIFICACION
CHO_CONCEPTO CHAR( 30} CONCEPTO DEL
EMCABEZADO
CHO_DIA NUMBER 121 DIAS DEL EDO. DE CNTA.
CHO_TRANS CHARI1} TRANSACCION



d) Elementos de Datos,

NOMBRE DEL ELEMENTO DE DATOS: CVE_TIPO_SOL

ALIAS : TIPO DE SOLICITUD

VALORES Y DESCRiPCIONES:

CHE : CHEQUES

FON : FONAC

NOTAS : E! campo s¢ encuenira en ta tabla 1ch_sec_reexp, para conocer ¢l nombee del
campo sc agrega clprefijo correspondicnte n lntabla enlaquese
_encuent:

sere_cve_tipo_sol

167



NOMBRE DEL ELEMENTO DE DATOS:

NUM_AREA

ALIAS :

NUMERO DE AREA

VALORES Y DESCRIPCIONES:

1 : SINIESTROS

2 : OPERACION DE SERVICIOS

3 : VENTAS.

NOTAS :
Se encuentra en la tabla:
Solicitudes: ch_sec_reexp sere_num_grea
Aren cta tch_area_cta arct_num_area
Ares emisora tch_gres_emisors Arem_num_area
Areg impresora tch_area_impr arim_num_area
Chegue Cancelado tch_cheque_can_rev cher_num_area
Cheque emitido tch_cheque_emi_reexp  cher_num_area
elc,
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NOMBRE DEL ELEMENTO DE DATOS: CVE_CONCEPTO_ER

ALIAS CLAVE DE CONCEFTO DE EMISION O REEXP,

VALORES Y DESCRIPCIONES:

ESTOS VALORES SON DEFINIDOS POR EL USUARIO VER TABLA
TCH_CONCEPTO_ER

NOTAS :
NOMBRE DEL ELEMENTO DE DATOS: STATUS_AUT_USER
ALIAS : AUTORIZACION DE USUARIO

VALORES Y DESCRIPCIONES:

‘0K @ AUTORIZADO

NULL : NO AUTORIZADO

NOTAS :
Sc encucntra en la iabia teh_sec_reexp




NOMBRE DEL ELEMENTO DE DATOS: PROCEDE_AUDIT

ALIAS : AUTORIZACION DEL USUARIO

VALORES Y DESCRIPCIONES:

‘0K’ : AUTORIZA

NULL H NO AUTORIZA

NOTAS :

Se encuentra en la tabla tch_sec_rcexp:  sere_procede_audit




NOMBRE DEL ELEMENTQ DE DATOS: STATUS_SOL

ALIAS ; STATUS DE SOLICITUD

VALORES Y DESCRIPCIONES:

‘EMI® : EMISION
‘REX” : REEXPEDICION
‘CAN @ CANCELACION
‘REV* : REVOCACION
‘con’ COBRADO

NOTAS :
Sc encucntra en la tabla ch_sec_reexp:  sere_status_sol
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NOMBRE DEL ELEMENTO DE DATOS: TIPO_CHEQUE

ALIAS : TIPO DE CHEQUE

VALORES Y DESCRIPCIONES:

‘SEC” : SOLICITUD DE EMISION DE CHEQUE

“SRC* : SOLICITUD DE REEXPEDICION DE CHEQUE

NOTAS :

Se encuentra en 1a tabla tch_sec_reexp ©  sere_tipo_cheque




E) Modelo Entidad - Relacién,
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MODELO ENTIDAD-RELACION MODULO DE CHEQUES

{11 1

AREA POLITICAS TMPRESORA
INPAESORA SEGURIDAD
c _E _E .
Anlunu_ SEPO_WUM__ I’ IMPE_CVE,
AREA AREA TMPRESORA
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11 |

CHEQUEFMI_REEXP ;

CHER_BANCO
AREA_ Tiro_soL ConCErTO 1) CHER_NUM_CTA
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ARTU_NN TIS0_CYE COER_CVE_ E
ARER T1F0_55L CONCEPTO_ER
¥ 7 I
1 1
I ] :
bk
i A
1 AREACTA
BANCO s—E sOLICITUD
SERE_NUM_SOLICITUD CHEQUE_CAN_REY
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CYE_BANCO SEAE NUM_AR! CHERZHALETA 3
15 SERE_CYE_CONCEPTO_ER CHCARZRUM_CHEQUE
r 1 lfl LF LF
°
[ L H l b £ F
i
i I ;
1 SOLICITUO
CTADANCARTA Senr- KEEXP
Ty - SORE_NU_
CTABANCARTA ; fh ! SoU1CIT
3 COKDUCTOS POLITICAS
—-] SALIDA CANCELACION
POCAN
SACH HUM_ £0ZACYE, AREA
3 SALTOA CONDUCTOCSAL POCADIAS.
POLIZA HABILES
DETALLE
PODE_NUM_
POLTZA
[}
o *
1
i fi‘l M
POLIZA SAC_ I sac PLARTILLA
ERCABELADO OETALLE PLANTILLA
4 DETALLE
SAC UM_SAC
POERNUM_. SADE_NU_SAC PLMO_NUM_ DEPL_ MW
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4
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54 DISENOQ DEL SISTEMA,

En este punto son mencionados como fueron disefiados los elementos mds
sabresalientes del sistema, estos son:

* Altt de SEC Manuales.

* Emisi6n de Cheques.

Marcar la frontera entre ¢l andlisis y disefio es muy relativa ya que en muchos de
los casos es realmente minima, por ello se definen los siguicntes puntos como
elementos del disefio del sistema:

a) Seudocédigo de Procesos.

b) Diagrama de Estructura.
c) Cohesi6n y Acoplamiento del Disefio del Sistema.

a)Seudocodigo de Procesos.

Los procesos del sistema utilizados son mencionados a continvacién; solo
son mencionados los mds relevantes:

Alta de SEC manuales.
Emisién de Cheques.

NOMBRE DEL PROCESQ: Altade SEC Manuales.

NUMERO DEL PROCESO: 1.1

DESCRIPCION:
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1 Por cada solicitud de cheques:
1.1 Accesala tabla tch_sec_reexp, utilizando sere_num_solicitud y
sere_num_cia como llave.
1.2 Asigna No, de solicitud por cada registro ingresado a la tabla,
1.3 Requerir no. de drea, cve. de concepto de emisién, y no. salida
como obligatorios.
14 WHILE importe =nulo
1.4.1 Bell
1.4.2 Mensaje " El importe no puede ser nulo "
1.4.3 Detener ejecucion.
END WHILE.

1.5 Asigna Fecha de Solicitud el valor de la fecha del sistema,
1.6 Asigna al tipo de solicitud el valor de "CHE".
17 IF Area=SINIESTROS
THEN
1.7.1 Direcciona Datos complementarios a zona de
siniesttros.
ELSE
IF Area= VTAS
THEN
1.7.2 Direcciona Datos complementarios a zona
de vias.
ELSE .
IF Area = OPERACION DE SERVICIOS.
THEN ‘
1.7.3 Direcciona Datos complementarios a
zona de Op. Serv

ELSE
1.7.4 Direcciona Datos complementarios &
zona de Otros.
ENDIF
ENDIF

ENDIF
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1.8  En caso de haber registrado la solicitud:
1.8.1 Enviar PARAMETROS PARA AFECTACION..
1.8.2 Registrar AFECTACION CONTABLE DE SOLICITUD.

NOMBRE DEL PROCESO: Registrar la afectacién Contable de la Soliciwd..
NUMERO DEL PROCESO: 1.8.2

DESCRIPCION:

1.0 Recibir Parfmetros para afectacién contable.
2.0  Mostrar descripcion de los campos.

2.1 Traerla descripcion del drea accesando la tabla tch_area_emisora,
utilizando la Have no. compaiiia y no. frea.

2.2 Traer la descripcién del concepto accesando la tabla
tch,_concepto_er, utilizando la llave no. de compafiia, niimero de
drea, clave del concepto.

2.3 Encaso de clegir SAC:

IF NO. SAC = null

THEN
23,1 Emitir sonido de campana.
2.3.2 Mensaje "obtener SAC de la lista de valores”
2.3.3 Detener ejecucién.

ELSE



3.0

4.0

5.0

6.0

2.3.4 Consulta encabezado del lote de la tabla tch_sac,
utilizando la liave no.compaiia y no. sac.
2.3.5 Consultar detalle del sac solo para Iz solicitud de la
tabla tch_sac_detalle utilizando Have no.compaiiia
y no. de sac.
ENDIF.

En caso de elegir SAC contable nuevo:

3.1 Obtener NO.SAC de tabla tch_sac_detalle utilizando llave
no.compaiiia y ndmero de sac.

En caso de elegir SAC contable EXISTENTE, obtenerlo de la tabla
teh_sac utilizando la llave no.compaiiia, no.sac y contab distinto de ‘C"y
ready distinto de 'C".

Para ¢l registro de ctas. contables:

5.1  Obtener no, de plantilla accesando accesando la tabla
tch_plantilla_rnmod_cont utilizando no. compafiia, nimero de drea,
cve. de concepto y status = ‘E”,

En caso de que totales = nulos o distintos.

6.1  Emitir sonido de campana.

6.2 Mensaje "Totales no pueden ser nulos o distintos”
6.3  Detener ejecucitn.

NOMBRE DEL PROCESO: Emisién de Cheques.

NUMERO DEL PROCESO: 2.1

DESCRIPCION:
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1.0

2.0

Elegir que tipo de emisién se realizard, manual o masiva,

IF TIPO EMISION = ‘'MAN"
THEN
EMISION MANUAL
ELSE
IF TIPO EMISION = "MAS”
THEN
EMISION MASIVA
ENDIF
ENDIF.

EMISION MANUAL.

3.1  Solicita no. solicitud.

32 Porcada no. solicitud:
3.2.1. Validar que el status de solicitud = ‘SOL’ o0 "REX’
3.2.2, Validar que solicitud este autorizada.
3.2.3. Traer informacion de solicitud : drea, concepto, salida,
3.2.4 Traer cuenta bancaria accesando tabla tch_area_cta ~

utilizando como llave

no_cia, nimero de 4rea, cve. del concepto.

3.2.5 Traer impresora accesando la tabla tch_drea_impr utilizando
como Have no. cia, nimero de 4rea, cve. dei concepto.

3.2.6 Permitis cambiar impresora, utilizando lista de valores
accesando tabla

tch_impresora utilizando como llave no.cia

3.27 Permitir cambiar la cuenta bancaria, mostrando lista de
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4.0

valores: accesando tabla ts_cta_ent_fin utilizando como
llave : cajade cia. ndmero.

3.2.8 Obtener no. cheque accesando la tabla ts_cta_ent_fin
utilizando como llave la clave dg ciz., nimero; generando
el siguiente.

3.2.9 Obtener fecha de vencimiento, accesando la tabla
tch_polit_cancel utilizando no. cia, niimero de drea.

3.2.10 Emitir el no. de cheque.

3.2,11 Registrar cheque en tabla wh_cheque_emi_reexp

3.2.12 Cambiar el status de s solicitud a ‘EMI”,

3.2.13 Disminuir saldo bancario de cueata.

3.2.14 Complear la afectacién contable, actualizando el 6o. nivel
de la cuenta 1502 con el no. cheque
accesando la tabla tch_sac_detalle utilizando la llave cia,
sac, no. solicitud, cta= 1502

EMISION MASIVA,

4.1  Solicita mimero de drea, sulida, sac inicial y sac final.

4.2 Obtener descriptivo de drea, concepto, salida.

4.3 Tracr impresora accesando la tabla ich_ma_impr utilizando como
llave no. cia, nimero de drea, cve. del concepto.

4.4 Permitir cambiar impresora, utilizando lista de valores accesando

tabla teh_impresora utilizando como llave no.cia

4.5 Permitir cambiar la cuenta bancaria, mostrando lista de valores:

accesando tabla ts_cta_ent_fin utilizando como Have : caja de cia.
niimero,
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4.3

4.4

Obtener todas las solicitudes autorizadas que forman parte del
direa, sac inical y final; accesando la tabla tch_sec_reexp utilizando
las llaves no.cia, no. de 4rea, no.sac.

Por cada no. solicitud:

44.1

4.4.2

443

444
4.4.5
446
4.4.7
4.4.8

Validar que el status de solicitud = "SOL” 0 ‘REX”

Obiener no. cheque accesando 1a tabla ts_cta_ent_fin
utilizando como llave la clave de cia,, nimero; generando
el siguiente.

Obtener fecha de vencimiento, accesando 1a tabla
tch_polit_cancel utilizando no. cia, nimero de drea.
Emitir el no. de cheque.

Registrar cheque en tabla tch_cheque_emi_reexp

Cambiar ¢l status de Is solicitud

Disminuir saldo bancario de cuenta.

Completar la af i6 bl lizando el 60. nivel
de la cuenta 1502 con el no, cheque
accesando la tabla tch_sac_detalle utilizando la llave cis,
sac, no. solicitud, cta= 1502
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C) Cohesidén y acoplamiento del disefio del sistema.

Como parte del disefio se muestra a continuacién la relacién de elementos
cormo son formas, reportes, procesos batch y menues, Es mencionado para cada
caso el tipo de cohesién y acoplamiento que tienen €stos.

Las formas del sistema tienen cohesién funcional ¥ otras secuencial, como ¢l caso
de "Alta de Solicitudes SEC " y " Emisién Masiva”. El acoplamiento que tiene es
por datos, ya que existen casos en los que se obtienc el nombre del concepto o se
dan parémetros para ejecutar un proceso.

Las formas utilizadas en ¢} sistema son las siguientes:

tchlasre.inp
tchlpem2.inp
tchisecl.inp
tchlconl.inp
tcheemchinp
tehdirim.inp
tchimpre.inp
tchiarem.inp
tchlafco.inp

tchlinp 1.inp
tchlplalinp
tchipolc.inp
tchlsall.inp
tchicosa.inp
tchimot1.i np
tchlemil.inp
tchlacre.inp
tehlimeh.inp

tchiant2.inp
tchisach.inp
wcheance.inp
tchecher.inp
tehisepo.inp
tchisre2.inp
tchianub.inp
tchienvl.inp
tchiach1.inp

tchicadl.inp
tchlpoco.inp
tchlreex.inp
techernLinp
tchldbblinp
tchlearl.inp
tchitiso.inp
tchiautl.inp
tchichelinp

Existen otras formas de prop6sito general como son:

tch_host.inp
tch_doc30.inp
tch_run.inp

tchlpeml.inp
tchiceml.inp
tchisec2.inp
tchicoer.inp
whlsfpl.inp
tchgepol.inp
tchiplan.inp
tchipoca.inp

Los menues del sistema estan implementados con una forma la cual implementa 4

niveles como son: médulo,

B

Sdulo, bmédulo; el ace r'

fento utilizado
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para cada caso ¢s por datos asf como cohesién funcional; para la primera porque
se generd un arbol mediante 1a invocacién de cada nivel por medio de su clave
identificadora, para 1a segunda por que todo el cédigo tiene ¢l objtivo de cumplir
con esta funcidn.

La organizacién de los clementos en cl menu se muesiran ¢n ¢l apéndice C.

Los reportes son objetivos y delimitados 1o que implica una cohesién
funcional y acoplamicnto por datos. A continuacitn sc los fi

* ichipem]: Reporte previo de emisicdn,

* tchipem2: Reporte previo de emisidn de sac,

* tchlsfpl: Reporte de sec fuera de polfticas.

* tchlearl: Reporte de che.ques emitidos por frea,

i

* tchireex: Reporte de cheques reexp

* tchisall: Reporte de cheques/salida,

* tchichel: Reporte de cheques canfrev.

* tchrafco: Reporte de cheques afectaci6n contable,
* whrpolc: Reporte de péliza contable.

* tchlasre: Reporte de cifras de control de cheques .
solicitados.

* tchlacre: Reporte de cifras de control por emisitn de
teexpedicién,
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* tchlacar: Reporte de cifras de control por cancelacitn/
revocacién,

* tchiplal: Lanzador del reporte del catélogo de planti-
ilas.

* ichiconl: Lanzador de reporte de conceptos.

Los p foeron disefiad dul especificos, sin embargo resultaron
con cohesidn sccuencial y acoplamicnto por estampa.
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Los procesos SQL"s son:

* tchbanco.sql: Proceso utilizado para la actualizacién del banco en el
cuarto nivel de la contabilidad.

* tchlaux 1.sql: Proceso utilizado para la actualizacién del sexto nivel (
ndmero de cheque ), en ¢l asiento contable en caso de que sca manual.

* tchlenv1.sql: Proceso que se encarga de enviar uma péliza contable
" gencrada previamente a las tablas de contabilidad,

* tchmatch.sql: Proceso utilizado para la actualizaciéa de los movimientos
conciliados (Ts_egreso), en ta tabla de solicitudes del sistema de cheques.

* tchpocol.sql: Proceso utilizado para 1a gencracién de la péliza contable
a enviar a contabilidad.

* cheuglo.sql: Proceso de generacién de cuentas globales durante
cualquier proceso como es cancelacién masiva.

* ichlaux2.sql: Proceso utilizado para la actualizacién del sexto nivel (
niimero de cheque ), en el asiento contable, en el caso de que sea masivo.

* tchlenv2.sql: Proceso que se encarga de enviar los movimientos de una
pdliza contable a las tablas de conciliacién.

* whplcan.sql: Proceso que se encarga de la ejecucién de la cancelacién

masiva de cheques.

Los procesos PC's son los programas impresores de cheques 1 y masivos
estos tienen el control del logetipe del banco indicado en funcién de un
pardmetro, por lo que tienen cohesid ial y acoplami por control asf
como por datos.
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* tchremil.pe: Proceso de i i6 1 de cheques en el si El cual

Y

serd lanzado en coordinancién con la forma tchlemit.

* chremi2.pe: Proceso de impresién masiva de cheques en el sistema. El cual
serd lanzado en coordinacién con la forma tchlemil.




CONCLUSIONES
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El ritmo actual de las empresas € instituciones, exigen soluciones
computacionales a corto y mediano plazo, por lo que es necesario proveer
medios para llevar a cabo esla meta.

Los elementos para el desarrollo de aplicaciones en corto plazo son:
- anflisis y disefio estructurado.

- herramientas de 4ta. generaci6n para desarrotlo.
- Administraci6n del proyecto a todos los niveles.

El factor humano es determinante ya que éstos deberin temer
aptitudes para trabajar por objetivos, asf como cada paso del proyecto
deberdn ser firmes y con conviceion.

Si se considera la necesidad de estandarizar ¢ implementar un
sistema abierto; €l sistema operativo Unix es el mds convenicate, porque
ha sido tomado como tendencia mundial, por la utilizaci6n de lenguaje 'C”
para su creacién, y su flexibilidad para crear utilerias més sofisticadas.
Cabe mencionar que la aplicacién deberfi contener un nivel de portabilidad
éptimo, este es proporcionado por la hexramienta de 4ta.gencracién.

La aplicacién desarrollada en el caso préctico, tiene el alcance
necesario para cubrir los requerimientos del usuario, ésta fué desarrollada
en corto tiempo (Febrero- Agosto). El costo del proyecto fué relativamente
bajo, considerando el valor en el tiempo de éste, los beneficios reportados,
su modularidad, su 6ptimo disefio para tener bajo y ficil mantenimiento. |

La aplicaci6én de los conceptos de administracién de Proyectos se
complemenia ya que todas las actividades fucron plancadas, controladas,
supervisadas; se pudo comprobar el nivel de entropia existente inherente
en los proyectos y la aplicacién de medidas comrectivas.
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La seleccién de una BD y herramienta de 4ta. generacién fue
realizada en Seguros La Termritorial siendo la decisién Informix, sin
embargo en Seguros Hidalgo adquirieron Oracle; la metodologfa
propuesta es de fndole general y aplicable a distintos casos (empresas o
instituciones) siendo el resultado en funcién de la situacién y necesidades
de cada una de ellas.
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