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En un ambiente tan dinámico como el que se vi ve actualmente 

en el medio financiero, los procesos de toma de decisiones 
requieren ser igualmente rápidos y muy efectivos, como rápida 
y efectiva debe ser la ejecución de la decisión tomada. 

Lo anterior obliga a tener una disponibilidad casi inmediata 
de la información actual y/o histórica que apoye los procesos 

de conformación de estrategias, asf como, a tener 
lineamientos que permitan simular el comportamiento que el 

medio ambiente tendrá al aplicarse una estrategia dada, 
acrecentándose con ésto el grado de certidumbre sobre los 

resultados esperados. 

Dentro del contexto particular referido a la administración 

de los recursos humanos, también se ve reflejado ese efecto 

de un constante cambio y evolución de los esquemas actuales; 

para el particular caso de éste trabajo nos referiremos al 

esquema de remuneraciones, que bien concebida y racionalmente 

aplicado se convierte en un factor preponderante para la 

motivación del personal. 

Tratemos aqui el caso de una empresa cuya estrategia salarial 
se fundamenta entre otros aspectos muy importantes, en 

aplicar semestralmente incrementos de sueldo, bajo la 

filosofia de evaluación del desempeño (aspecto cualitativo), 

y en función de un presupuesto anual para éste renglón 
(aspecto cuantitativo). 

Como respuesta a ésta necesidad, se desarrolló un modelo de 

administración de sueldos basado en la evaluación de 
desempeño, representado en un programa de computadora que 

inicialmente simula el comportamiento de las evaluaciones que 
se podrian presentar en la realidad, adecuando sus parámetros 

de funci~namiento hasta lograr el a juste a un presupuesto 
dado y que posteriormente funciona como un sistema de 

captura, análisis y validación de la información recibida y 



procesada, pudiendo con ésto lograr una r0tr0alimentación 

"sobre la marcha" de las desviaciones detectadas en la 

operación y su oportuna corrección. 

Dicho modelo de administración de sueldos estaría determinado 

por lo siguiente: 

Debido al proceso de una reprivatización de la banca y de un 

tratado de libre comercio, los cuales exigirían de todos y 

cada uno de los miembros de cualquier empresa a ser más 

eficaces y productivos, dicha· estrategia debe estar preparada 

para un mejor aprovechamiento de todos los recursos con que 

cuenta, sin despilfarros y olvidando un poco esquemas 

proteccionistas que no tendrán cabida, para lo cual será 

imperante una conversión del sistema de incrementos generales 

al personal, en un esquema de retribución basado en el 

desempeño, iniciando con ésto un proceso de acercamiento a 

otros mercados: bursátil, financiero, industrial, etc. 

La estrategia deberá contribuir a mantener reducida la 

inercia de aumentos de sueldo particulares, minimizar la 

movilidad organizacional provocada por la creación de puestos 

de nivel inmediato superior que habia surgido como respuesta 

a la problemática de sueldos, reducir los niveles de rotación 

y propiciar la retención de personal que no se ubica en los 

grupos de rotación natural, asi como, el mejoramiento del 

posicionamiento de la institución en el mercado de sueldos, 

tanto· bancario como bursátil inicialmente, y por 

consecuencia, una competitividad más significativa en 

términos de atracción y retención de personal calificado o 

estratégico, respentando los siguientes lineamientos. 

Los niveles de puesto no sufrirán modificación alguna, ya quo 

se tendrá la misma asignación en base a nuevos tabuladores. 



Tabuladores con escalas actualizadas en respuesta al 

crecimiento del mercado y agresivo posicionamiento. 

El monto de la nueva nómina no deberá sobrepasar el 22 % de 

la nómina actual. 

Dado los lineamientos anteriormente mencionados, se decidió 

instituir el concepto de 11bolsa para distribución" definido 

por el monto máximo para evaluación, la cual está constituida 

a partir de diferentes criterios, de entre los cuales podemos 

mencionar los siguientes tratamientos que recibirá cada 

registro según sea el caso. 

Dado que existió un incremento general de salario en el mes 

de noviembre de 1991, siendo éste una cuota fija que 

representó un aumento de 1.2 % a 2.5 % dirigido Unicamente a 

los sectores que están en el rango de l a 5 veces el salario 

mínimo general de la zona económica, para resarcir la pérdida 

del poder adquisitivo se debía poner a todo el personal bajo 

las mismas circunstancias, es decir, un ajuste que fuera del 

12 % actualmente con respecto a la diferencia de los sueldos 

antes del incremento de noviembre y el actual (Ajuste 

Institucional). Los puestos directivos no recibirán ajuste 

institucional, ya que en días pasados se habia integrado a su 

sueldo un incremento. 

El personal de nuevo ingreso tampoco recibiría ajuste 

institucional, solo serían ubicados conforme al nuevo 

tabulador en el sueldo inmediato superior (Ajuste Técnico). 

El ajuste institucional para las promociones recientes será 

únicamente la diferencia de el sueldo antes del incremento de 

noviembre y el anterior a su promoción. 

Incremento máximo de directores hacia arriba será del 27% y 

el resto de un 22%, pero el ponderado normal no deberá 
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exceder un 22%:. Bolsa constituida a partir de la diferencia 

de la suma total de sueldos nuevos y sueldos ajuste 
institucional obtenidos 

costo. 

en la simulación por centro de 

Dentro de cada centro de costo deberán aparecer las unidades 
organizacionales que lo constituyen y dentro de cada unidad 

las personas que la integran (Exceptuando el titular de la 

Unidad) así como los titulares de unidades que le reportan 

directamente a ésta. 



I. COMUNICADO DE LA 

PRESENTACION 

6 
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Durante el año de 1991, Banca S.A. llega a concluir un 

conjunto de acciones en el aspecto remunerativo del personal, 
que principalmente le han permitido mejorar tanto la 

competitividad de los niveles de salario de la Institución 

dentro del mercado de sueldos, así como la retribución 
directa de su personal, ésto último en perspectiva, quizá 
podría ser de las adecuaciones más significativas habidas en 

la Banca durante éste período, y desde luego, mantienen 
prioritariamente, una orientación de beneficio a quienes 
prestan sus servicios en el Banco. 

I.l. Estrategia de Compensaciones 1992 

Esta surge de un especial interés de la Dirección General en 

el sentido de mantener un fomento a la productividad y logro 
de resultados, por otro lado, se fundamenta en un exhaustivo 

proceso de revisión del sistema básico de compensaciones, 

con el fin de optimizar el actual modelo de administración de 

sueldos y principalmente condicionar BU aplicación 
11esencialmente 11 a la Evaluación del Desempeño .. 

con base en lo anterior, se presenta el resultado de las 

revisiones anteriores, una vez que la Direcc.ión General ha 

otorgado la autorización correspondiente a la próxima 

estrategia. Las acciones que se tomarán para tal efecto 

serán: 

- Incremento a los tabuladores. 

- Compensación del deterioro económico de las percepciones. 
- Evaluación del Desempeño. 
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:r.2. Bases 

Esta estrategia no se considera para una aplicación de 
carácter general (la evaluación del desempeño resulta ser el 
factor decisivo para determinar el nivel de compensación de 

cada persona) por ello mismo, podrán considerarse excepciones 
de acuerdo con la actuación y circunstancias particulares de 
cada empleado. 

El monto a distribuir para cada área por concepto de 

Evaluación, se concentra en una bolsa (preestablecida) que 

cada responsable tendrá la oportunidad de distribuir entre su 
personal subordinado, adicionalmente del ajuste institucional 

que ya se verá reflejado para cada persona. 

El monto mencionado en el punto anterior se podrá prorratear 

entre el personal, siempre y cuando la ubicación en tabulador 

de los nuevos sueldos corresponda invariablemente con los 

niveles y rangos establecidos para los puestos de que se 

trate (ver páginas 14 a la 21 sección I.5. Tabuladores) y que 

la suma de los incrementos por eval.uación NO SOBREPASE EL 

MONTO FINAL ASIGNADO, 

Nota: La Unica excepción a que el sueldo no corresponda al 

nuevo tabulador, será la del personal al que se 

decida no otorgar el incremento por evaluación, y que 

tan sólo recibirá el ajuste institucional. Si se 

diera esta situación se recomienda revisar la 

situación particular de esa(s) persona(s) a fin de 

tomar las acciones de solución más convenientes. 

Igualmente, Recursos Humanos, se reserva la opción de 

intervenir para prever posibles complicaciones por 

subtabulación o algún otro concepto qu":\ afecte la 

relación laboral. 
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La aplicación de los nuevos sueldos tendrá fecha de 

efectividad del lera. de Enero de 1992. 

Con el fin de su adecuada operación en nómina, se deberán 

requisitar íntegramente las listas "Relación de Incrementos", 

que se pueden ver de la página 84 a la 98 (Manual de Usuario. 

Apéndice A) • 

I.3. Recomendaciones 

Resulta indispensable que antes de otorgar el incremento 

proporcional de la evaluación (Y definir la ubicación final 

en tabulador), se revise el historial de incrementos que el 

personal del área haya recibido durante 1991. 

Revisar los criterios supuestos que se utilizaron durante las 

estrategias de compensación en 1991, para distribuir las 

bolsas asignadas, por ejemplo: niveles favorecidos, posición 

en tabulador, excepciones habidas, asi como las acciones 

comprometidas que se hubieran contraído entonces para mejorar 

el desempeño que en esta ocasión se está evaluando. 

Para facilitar el proceso de decisión de cada responsable y 

la comunicación a su personal, es importante hacer la 

siguiente definición: 

Ajuste Institucional.- corresponde a una compensación 

proporcional que pretende unificar la recuperación del poder 

adquisitivo y que se otorga de acuerdo a cada nivel salarial, 

debido al ajuste diferenciado otorgado en Noviembre de 1991 

por modificación de los salarios mínimos. 

Recomendación Especialmente para el caso del 

personal de reciente ingreso y de aquel que hubiese 

recibido una promoción o incremento de sueldo durante 

los meses de diciembre 1991 y enero 1992, se deberá 
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hacer una reflexión adicional antes de considerarlo para 

el incremento por evaluación, y en caso de no ser tomado 
en cuenta para ello, y tan solo mantenerlo con el ajuste 

institucional, se recomienda utilizar dicho remanente de 
la bolsa para su distribución entre quienes no hayan 

recibido ningún incremento en primera instancia. 

De nueva cuenta, cabe sefialar que debido al decremento tan 

significativo de algunas variables macroeconórnicas 
(inflación, C.P.P., etc.), y particularmente al nivel de 

incremento en los promedios de compensación, lo cual ha 

redundado en un mejoramiento de la posición competitiva de la 
Banca, es previsible que las estrategias de compensación a 

futuro presenten modificaciones respecto a su frecuencia, 
montos, etc., para contemplar una administración de sueldos 

con parámetros de actuali2ación más rigurosos. 

Algunos aspectos cuali ta ti vos que debe considerar para 
calificar la actuación del personal en el desempeño de su 

puesto en la empresa, mediante la revisión de los siguientes 
conceptos según el caso en base al puesto y función: 

Conocimientos, Habilidades y Actitudes. Cada uno de ellos 
considera una serie de factores, mismos que deberán ser 

evaluados individualmente. 

Z.4. Factores de Evaluación 

Se describirán los elementos necesarios para la evaluación 

del desempeño de los empleados de la Banca S.A., involucrando 
los conocimientos de su trabajo como las aptitudes 

personales. 
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I.4.1. Conocimientos 

De la Función: 

Conocimiento Técnico-Profesional de las actividades que 
desempeñará. Conocimiento y Cumplimiento de las Normas~ 
Respeto de los objetivos Institucionales a través de nuestros 
valores profesionales, (Honradez, Discreción, Productividad y 

Calidad). 

Capacitación y Desarrollo: 
Interés en su proceso de superacion tanto en el ámbito 

personal como en el Institucional. 

I. 4. 2. Habilidades 

Orqanización y Planeación: 
Anticipación y Análisis sistemático de los problemas y las 

oportllnidades identificando los trabajos claves y las etapas 

secuenciales criticas estableciendo prioridades, programas y 
planes de contingencia. 

'Toma de Decisiones: 

Análisis de alternativas razonables y actuación oportuna, 
previniendo las implicaciones futuras de sus acciones. 

Comunicación: 

Expresión clara y persuasiva de sus ideas y preocupaciones 
tanto en forma oral como escrita. Preparación y exposición de 

presentaciones formales con profesionalismo. 

Relaciones Interpersonnles y Manejo de Personal: 
Habilidad de interrelación con los demás y capacidad para 
supervisar al personal a su cargo. 
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Aprovechamiento de los Recursos y del Tiempo: 

Uso de los sistemas, recursos humanos y materiales de la 

manera más adecuada para el cumplimiento de sus funciones y 

aprovechamiento del tiempo propio y de los demás. Puntualidad 

y Asistencia. 

I.4.3. Actitudes 

Trabajo en Equipo: 

Logro de las metas del grupo trabajando e interactuando con 

las demás personas. 

Compromiso para Realizar el Trabajo: 

Aceptación positiva de sus responsabilidades mostrando 

iniciativa y tenacidad para realizar los trabajos aún en 
condiciones adversas y dentro de los parámetros de calidad y 

tiempos fijados. 

Trayectoria Laboral Interna. 

Antigüedad en la Institución. 

Antigüedad en el Puesto. 

Dado que las anteriores acciones representan un importante 

esfuerzo de optimización para toda la organización, no se 

preve la autorización de incrementos posteriores durante este 

primer semestre del año, excepto los necesariamente obligados 

por promocionesª 
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I.4.4. Procedimiento de Ejecución 

semana 1. 

Semana 2. 

semana 3. 

NOTA: 

La Dirección Ejecutiva de Recursos Humanos hará 
entrega de la documentación relativa, a los 
directores generales adjuntos, directores 
ejecutivos y/o de área, a fin de que los 
responsables procedan a acordar y definir los 
incrementos propuestos, as1 como de requisitar 
los listados correspondientes. Cada responsable 
de área deberá firmar la autorización de los 
listados a fin de que se respalde la aplicación 
de los nuevos sueldos. 

La Dirección Ejecutiva de Recursos Humanos (en 
ésta fecha limite) deberá haber recibido a más 
tardar los listados que contengan los incrementos 
para revisión e iniciar los procedimientos de 
aplicación en nómina de las cifras definitivas. 

Vigencia de los nuevos sueldos, cuyo pago se 
efectuará en la primera quincena del semestre. 

Los movimientos de personal que a través de la 
forma múltiple impliquen un cambio de las 
percepciones, no serán operados durante la 
primera quincena del semestre. 



NI-
VEL 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 

1:.5. Tabuladores 

A continuación se presentan los tabuladores propuestos 

(enero 1992) y los actuales (noviembre 1991), los cuales 

se encuentran clasificados por grupos, esto es las zonas 
económicas del pais, y éstas a su vez en niveles. 

MINIMO 

608,181 
715,244 
830, 244 
955,244 

1,095,244 
1,255,244 
1,515,244 
1,815,244 
2,165,244 
2,515,244 
2,soo,000 
J,200,000 

BANCA S. A. 

TABULADOR 11 DE NOVIEMBRE DE 1991 
EMPLEADOS Y GERENTES 

(ACTUAL) 

GRUPO I AMPLI- PROGRE-
MEDIO MAXIMO TUD SION 

% % 

645,244 678,244 11.52 
755,244 795,244 11.18 17.05 
875, 244 925,244 11.44 15.89 

1,005,244 1,065,244 11.52 14.85 
1,145,244 1,225,244 11.87 13.93 
1,345,244 l, 465, 244 16.73 17.46 
1,635,244 1,765,244 16.50 21.56 
1,965,244 2,115,244 16.53 20.18 
2,315,244 2,465,244 13.86 17.81 
2,665,244 2,750,000 9.33 15.12 
2,950,000 3,100,000 10.71 10.68 
3,600,000 4,000,000 25.00 22.03 

DIF. 
MIN-MED 

% 

6.09 
5.59 
5.42 
5.28 
4.57 
7.17 
7.92 
8.26 
6.93 
5.96 
5.36 

12.50 

PROMEDIO 13 •. as 16.96 6.75 

14 

DIF. 
MED-MAX 

% 

5.11 
5.30 
5.71 
5.97 
6.99 
8.92 
7.95 
7.68 
6.48 
3.18 
s.00 

11.11 

6.62 



NI- MINIMO 
·-· VEL 

.1 562,100 
2 660,225 
3 767,225 
4 882,225 
5 1,033,225 
6 1,220,225 
7 1,410,225 
8 1,650,225 
9 1,940,225 

10 2,260,225 
11 2,570,000 
12 J,200,000 

PROMEDIO 

NI- MINIMO 
VEL 

1 507,122 
2 596,522 
3 691,522 
4 795,522 
5 915,522 
6 1,087,522 
7 1,307,522 
8 1,557,522 
9 1,847,522 

10 2,157,522 
11 2,soo,000 
12 3,200,000 

PROMEDIO 

BANCA S. A. 

TABULADOR 11 DE NOVIEMBRE DE 1991 
EMPLEADOS Y GERENTES 

(ACTUAL) 

GRUPO II AMPLI- PROGRE-
MEDIO MAXIMO TUD SION 

% % 

596,225 626,225 11.41 
697,225 784,225 11.21 16.94 
808,225 854,225 11.34 15.92 
928,225 983,225 11.45 14.85 

1,100,225 1,170,225 13.26 18.53 
1,290,225 1,360,225 11.47 17.57 
1,500,225 1,600,225 13.47 16.28 
1,770,225 1,890,225 14.54 18.00 
2,070,225 2,210,225 13.92 16.95 
2,410,225 2,s20,ooo 11.49 16.42 
2,760,000 2, 950, ººº 14.79 14.51 
3,600,000 4,ooo,ooo 25,QO 30.43 

13.61 17.83 

BANCA S. A. 

TABULADOR 11 DE NOVIEMBRE DE 1991 
EMPLEADOS Y GERENTES 

(ACTUAL) 

GRUPO III AMPLI- PROGRE-
MEDIO MAXIMO TUD SION 

% % 

537,522 565,522 11.52 
629,522 662,522 11.07 17.12 
724,522 759,522 9.83 15.09 
885,522 879,522 10.56 15.32 
971,522 1,044,522 14.09 16.28 

1,167,522 1,257,522 15.63 20.17 
1,407,522 1,507,522 15.30 20.56 
1,677,522 1, 797, 522 15.41 19.18 
1,977,522 2,107,522 14.07 17.88 
2,273,000 2,443,000 13.23 14.94 
2,670,000 2,840,000 13.60 17.47 
3,600,000 4,ooo,ooo 25.00 34.83 

14.11 18.99 

15 

DIF. DIF. 
MIN-MED MED-MAX 

% % 

6.07 5.08 
5.60 5.31 
5.34 5.69 
5.21 5.93 
6.48 6.36 
5.74 5.48 
6.38 6.67 
7.27 6.78 
6,70 6.76 
6.64 4,55 
7.39 6.88 

12 .so 11.ll 

6.78 6.37 

DIF. DIF. 
MIN-MED MED-MAX 

% % 

5.99 5.21 
5,53 5.25 
4.77 4.88 
5.08 s.21 
6.12 7 .51 
7,36 7.71 
7.65 7.10 
7.70 7.15 
7 .04 6.57 
5.85 7.48 
6.80 6.37 

12.50 11.11 

6,82 6.80 



BANCA S. A. 

TABULADOR 11 DE NOVIEMBRE DE 1991 
EMPLEADOS Y GERENTES 

(ACTUAL) 

PUESTO TIPO NIVEL ACTUAL 

ABOGADO 
ADMINISTRADOR DE TELEPROCESO 
AGENTE 
ANALISTA 
APERTURISTA 
ARMADOR SIST. TRABAJO 
ASESOR SERVIC. BANCARIOS 
ASISTENTE EJEC, DE CUENTA 
AUDITOR 
AUXILIAR 
AYUDANTE FUNCIONARIO 
CAJERA GENERAL 
CAJERA GUARDAVALORES 
CAJERA INVERSIONES 
CAJERA MUTIPLE 
CAJERA PRINCIPAL 
CAJERA REGIONAL 
CAMBISTA 
CAMBISTA PRINCIPAL 
CAPTURISTA 
CHOFER 
CINTOTECARIO 
CONTADOR REGIONAL 
CONTADOR SUCURSAL 
CONTROLISTA 
COORDINADOR 
DISERADOR DE FORMAS 
EDECAN 
EJECUTIVO DE CUENTA A 
EJECUTIVO DE CUENTA B 
EJECUTIVO DE PROMOCION A 
EJECUTIVO DE PROMOCION B 
ESPECIALISTA SIST. 
GERENTE A 
GERENTE B 
GESTOR 
INSTRUCTOR 
INVESTIGADOR 
JEFE 
LIDER PROYECTO 
MENSAJERO 
OPERADOR 

6 
4 
2 
4 
J 
4 
6 
4 
7 
1 
4 
7 
J 
2 
1 
J 
4 
7 
7 
1 
2 
J 
6 
J 
2 
4 
4 
2 
7 
7 
7 
7 
4 
7 
7 
1 
B 
6 
J 
6 
l. 
1 

B 
6 
4 
B 
6 
6 
B -o'• , 

5 
9·/ 
4 ,, 
5 

10 
5 
5 ' 
4 
6 
7 

11 
12 

4 
4 
4 

10 
6 
4 
B 
5 
4 

12 
12 
12 
12 

6 
12 
12 

4 
9 
7 
7 

10 
4 
4 
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NIV. 

16 
15 
14 
1J 
12 

BANCA S. A. 

TABULADOR 11 DE NOVIEMBRE DE 1991 
EMPLEADOS Y GERENTES 

( A C T U A L ) 

PUESTO TIPO 

OPERADOR MERC. DINERO 
OPERADOR PROC. DATOS 
OPERADOR SISTEMAS 
PASANTE JURIDICO 
PROGRAMADOR 
PROMOTOR 
PROMOTOR MERC. DIN. 
PROMOTOR DE VALORES 
PSICOLOGO 
RESIDENTE DE CONSTRUCCION 
SEC. AUX. DIR. GRAL. 
SEC. AUX. DIR. GRAL. ADJ. 
SEC. DIR. GRAL. ADJ. 
SECRETARIA COMODIN DIR. 
SECRETARIA DEPTO. 
SECRETARIA DIR. EJEC. 
SECRETARIA DIR. GRAL. 
SECRETARIA GERENCIA 
SECRETARIA SUBDIR. 
SUBGERENTE DE PROMOCION 
SUBGERENTES 
SUPERVISOR 
TECNICO OPERATIVO 
VIGILANTE 
VOLANTE CAJA PRINC. 

TABULADOR DIRECTIVOS 
JULIO UE 1991 

PUESTO MINIMO MEDIO 

DIRECTOR 9,800,000 10,600,000 
DIRECTOR 7,700,000 8,400,000 
SUBD./DIRECTOR * 5,900,000 6,500,000 
SUBD./DIRECTOR 4,400,000 •• 4,900,000 
SUBDIRECTOR 3,200,000 3 ,600,000 

MAXIMO 

11,400,000 
9,100,000 
1,100,000 
5,400,000 
4,000,000 

* 5,900,000 es nivel máximo para subdirectores 
** 4,900,000 es nivel minimo para director 
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AMPL. PROG. 
% % 

16.33 
18.18 26.19 
20.34 29.23 
22.73 32.65 
25.00 36.11 

20.51 31.05 



NI- MINIMO 
VEL 

1 608,181 
2 770,000 
3 995,000 
4 1,260,000 
5 1,479,000 
6 1,671,001 
7 1,889,001 
8 2,191,001 
9 2,563 ,001 

10 J,050,001 
11 3,630,001 
12 4 ,4QQ I QQQ 

PROMEDIO 

NI- MINIMO 
VEL 

1 562,100 
2 715,000 
3 930,000 
4 1, 182, 000 
5 1,389,000 
6 1,570, 001 
7 1,774 ,001 
8 2,057 ,001 
9 2,428,001 

10 2,913 ,001 
11 3,496,001 
12 4,400,000 

PROMEDIO 

BANCA S. A. 

TABULADOR 1 DE ENERO DE 1992 
EMPLEADOS Y GERENTES 
(PROPUESTO) 

GRUPO I AMPLI-
MEDIO MAXIMO TUD 

% 

672,000 736,000 21.02 
851,000 932,000 21.04 

1,090,000 1,184,000 18.99 
1,355,000 1,449,000 15.00 
1,575,000 1,671,000 12.98 
1,780,000 1,889,000 13.05 
2,040,000 2,191,000 15.99 
2,377,000 2,563,000 16.98 
2,807,000 J,oso,ooo 19.00 
3,340,000 4,630,000 19.02 
3, 993, 000 4,356,000 20.00 
4,800,000 5,400,000 22.73 

17.98 

GRUPO II AMPLI-
MEDIO MAXIMO TUD 

% 

621.,000 680,000 20.97 
790' 000 865,000 20.98 

l,018,000 1,101,000 19.03 
1, 271, 000 1,359,000 14.97 
1.,479,000 1,570,000 l.3.03 
1, 672, 000 1,774,000 12.99 
1,916,000 2,057,000 15.95 
2,243,000 2,428,000 18.04 
2,671,000 2,913,000 19.98 
3,205,000 3,496,000 20.01 
3,846,000 4,195,000 19.99 
4,800,000 5,400,000 22.73 

18.22 

18 

PROGRE- DIF. DIF. 
SION HIN-MEO MED-MAX 

% % % 

10.49 9.52 
26.64 10.52 9.52 
28.08 9.55 8.62 
24.Jl 7.54 6.94 
16.24 6.49 6.10 
13.02 6.52 6.12 
14.61 7.99 7.40 
16.52 8.49 7.82 
18.09 9.52 8.66 
18.99 9.51 8.68 
19.55 10.00 9.09 
20.21 9.09 12.50 

19.66 8.81 8.41 

PROGRE- DIF. DIF. 
SION HIN-MEO MED-MAX 

% % % 

10.48 9.50 
27.24 10.49 9.49 
28.86 9.46 8.74 
24.85 7.53 6.92 
16.37 6.48 6.15 
13.05 6.50 6.10 
14.59 8.00 7.36 
17.07 9.04 8.25 
19.08 10.01 9.06' 
19.99 10.02 9.08 
20.00 10.01 9.07 
24.80 9.09 12.50 

20.53 8.93 8.52 



NI- MINIMO 
VEL 

1 507,122 
2 660,000 
3 870,000 
4 1,111,000 
5 1,310,000 
6 1,480,001 
7 1,673,001 
8 1,940,000 
9 2,290,001 

10 2,748,001 
11 3,352,001 
12 4,400,000 

PROMEDIO 

BANCA S. A. 

TABULADOR 1 DE ENERO DE 1992 
EMPLEADOS Y GERENTES 
(PROPUESTO) 

GRUPO III AMPLI-
MEDIO MAXIMO TUD 

% 

563,000 619, 000 22.06 
780,000 799,000 21.06 
953,000 1, 035, 000 18.97 

1,194,000 1,278,000 lS.03 
1,395,000 1, 480, 000 12.98 
1,577,000 1,673,000 13.04 
1,807,000 1,940,000 lS.96 
2,115,000 2,292,000 18.04 
2,519,000 2,748,000 20.00 
3,050,000 J,352,000 21.98 
3,721,000 4,090,000 22.02 
4,800,000 5,400,000 22.73 

18.66 

19 

PROGRE- DIF. DIF. 
SION MIN-MED MED-MAX 

% % % 

11.02 9.9S 
29.66 10.61 9.4S 
JO.SS 9.S4 8.60 
25.29 7.47 7.04 
16.88 6.49 6.09 
13.0S 6.SS 6.09 
14.S8 8.01 7. 36 
17.04 9.02 8.27 
19.10 10.00 9.09 
21.08 10.99 9.90 
22.00 11.01 9.92 
29.00 9.09 12.SO 

21.6S 9.lS 8.69 



BANCA S. A. 

TABULADOR 1 DE ENERO DE 1992 
EMPLEADOS Y GERENTES 
(PROPUESTO) 

PUESTO TIPO NIVEL 

ABOGADO 6 
ADMINISTRADOR DE TELEPROCESO 4 
AGENTE 2 
ANALISTA 4 
APERTURISTA J 
ARMADOR SIST. TRABAJO 4 
ASESOR SERVIC. BANCARIOS 6 
ASISTENTE EJEC. DE CUENTA 4 
AUDITOR 7 
AUXILIAR 1 
AYUDANTE FUNCIONARIO 4 
CAJERA GENERAL 7 
CAJERA GUARDAVALORES 3 
CAJERA INVERSIONES 2 
CAJERA MUTIPLE 1 
CAJERA PRINCIPAL J 
CAJERA REGIONAL 4 
CAMBISTA 7 
CAMBIS'rA PRINCIPAL 7 
CAPTURISTA 1· 
CHOFER 2 
CINTOTECARIO J 
CONTADOR REGIONAL 6 
CONTADOR SUCURSAL J 
CONTROLISTA 2 
COORDINADOR 4 
DISEtlADOR DE FORMAS 4 
EDECAN 2 
EJECUTIVO DE CUENTA 7 
EJECUTIVO DE PROMOCION 7 
ESPECIALISTA SIST. 4 
GERENTE DE AREA 7 
GERENTE DE SUCURSAL 7 
GESTOR 1 
INSTRUCTOR 8 
INVESTIGADOR 6 
JEFE DE AREA J 
JEFE DE SUCURSAL J 
LIDER PROYECTO 6 
MENSAJERO 1 
OPERADOR 1 

ACTUAL 

a 
6 
4 
a -·· 
6 
6 
a 
5 
9 
4 
5 

10 
5 
5 
4 
6.,< 

·7 
11 
12. 

4 
4 
4 

10_ 
6 
4 
a 
5 
4 

12 
12 

6 
12 
12 

4 
9 
7 
7 
7 

10 
4. 
4 

OPERADOR MERC. DINERO 6 -- 11 

20 



BANCA S. A. 

TABULADOR 1 DE ENERO DE 1992 
EMPLEADOS Y: GERENTES 
(PROPUESTO) 

PUESTO TIPO NIVEL 

OPERADOR PROC. DATOS 2 
OPERADOR SISTEMAS 4 
PASANTE JURIDICO 4 
PROGRAMADOR 6 
PROMOTOR 4 
PROMOTOR MERC. DIN. 6 
PROMOTOR DE VALORES 6 
PSICOLOGO 4 
RESIDENTE DE CONSTRUCCION 7 
SEC. AUX. DIR. GRAL. 5 
SEC. AUX. DIR. GRAL. ADJ. 5 
SEC. DIR. GRAL. ADJ. 7 
SECRETARIA COMODIN DIR. 3 
SECRETARIA DEPTO. 1 
SECRETARIA DIR. AREA. 4-
SECRETARIA DIR. EJEC. 5 
SECRETARIA DIR. GRAL. 8 
SECRETARIA GERENCIA 2 
SECRETARIA SUBDIR. 3 
SUBGERENTE DE PROMOCION 5 
SUBGERENTE DE SUCURSAL 5 
SUPERVISOR 4 
TECNICO OPERATIVO 3 
VIGILANTE 2 
VOLANTE CAJA PRINC. 2 

TABULADOR DIRECTIVOS 
1 ENERO DE 1992 

ACTUAL 

5 
6 
6 
9' 
6 

u. 
8 
7 
se· 

. 7,: 
.6. 
a··. 
6' 
3 :. 
6: 
7 
9 
4 
5· 
9 
9 
6--
6 
4 
4 

NIV. PUESTO MINIMO MEDIO MAXIMO 

16 
15 
14 
13 
12 

DIRECTOR 15,000,000 16,800,000 18,600,000 
DIRECTOR 11,000,000 12,200,000 13,400,000 
SUBD./DIRECTOR * 8,400,000 9,200,000 10,000,000 
SUBO. /DIRECTOR 6,000,000 ** 6,B00,000 7,600,000 
SUBDIRECTOR 4,400,000 4,800,000 5,400,000 

• B,400,000 es nivel máximo para subdirectores 
** 6,800,000 es nivel mínimo para director 
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AMPL. PROG. 
'l; 'l; 

24.00 
21.80 37.70 
19.05 32.61 
26.67 35.29 
22.73 41.67 

22.85 36.82 



II. AHALISIS ESTRUCTIJRADO DEL SISTEMA 



Un buen análisis nos permite una base firme en el desarrollo 
de un sistema, por esto es preciso determinar el lenguaje de 
programación y/o el manejador de bases de datos, asi como los 

requerimientos del equipo de cómputo a utilizar. Concluyendo 
con el análisis del flujo de información utilizando la 
técnica de diagrama de flujo de datos. 

II.1 Conceptos Generales de Análisis Estructurado 

Análisis es el proceso de transformar una cadena de 
información acerca de las operaciones actuales y de los 
nuevos requerimientos a una descripción ordenada y rigurosa 
de un sistema que se va a construir. Esa descripción es 
también llamada especificaciones funcionales o especificación 
del sistema. 

El análisis estructurado es una disciplina moderna para 
conducir la fase de análisis. En el contexto del ciclo de 
vida del proyecto, su única diferencia es un nuevo producto 
llamado "especificaciones estructuradas". Esta nueva clase de 
especificación tiene las siguientes características: 

• Es gráfica, compuesta en gran parte de diagramas. 

• Es particionada, no es una sola especificación sino una 
red conectada de 11miniespecificaciones 11 • 

* Es de arriba-abajo ( top-down) , presentada en modo 

jerárquico y progresivamente de los niveles superiores 
más abstractos hasta los niveles inferiores más 

detallados. 

* Es mantenible, una especificación puede ser actualizada 
para reflejar cambios en 1os requerimientos. 
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* Es un modelo en papel del sistema, el usuario puede 

trabajar con el para perfeccionar una visi.ón de las 
operaciones tal y como serán en el nuevo sistema. El 

modelo al que se ha referido para la representación de 

sistema es un modelo escrito. En la convención de 
análisis estructurado éste modelo se logra con el uso de 

un "diagrama de flujo de datos", "diccionario de datos 11 y 
11miniespecificaciones". 
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II.2. Selección del Manejador de Bases de Datos 

Dado el volumen de información que se maneja en un banco, 

como el número de empleados, número de clientes, tarjetas de 

crédito, número de cuentas bancarias, estados de cuenta, 
etc. , y la rapidez con la que se debe obtener dicha 

información nos lleva a utilizar equipos de cómputo al nivel 

caso de Banca 

utilizamos un 

de minicomputadoras y rnacrocomputadoras. En el 
S.A. y para los fines del presente trabajo 

equipo TOWER 650 de NCR que cae en la categoría de 

de base de datos minicomputadoras y un sistema manejador 

(INFORMIX), cabe mencionar que por la naturaleza de la 
cantidad de información manejada en Banca S.A., el presente 

sistema es parte de un universo de sistemas 
interrelacionados, como son los de nómina, prestaciones, etc. 

lPorqué se escogió un sistema manejador de bases de datos y 

no un lenguaje de tercera generación?. Un usuario podría 

desarrollar sus prog~amas en algún lenguaje de tercera 
generación como es en e o en PASCAL pero esto seria 

ineficiente por un lado, ya que se llevaría más tiempo en 

escribirlos, aunque se tendría más libertad para implementar 

cualquier sistema. 

Los SGBS (Sistemas de Gestión de Bases de Datos) o del inglés 
DBHS (Sistemas Manejadores de Bases de Datos) .son paquetes 

que permiten implementar sistemas con menos lineas de 
programación. Poseen herramientas poderosas para consulta de 

bases de datos, diseñar menús, pantallas de captura, generar 

informes a la medida, facilitar la gestión de transacciones y 

recuperación ante caídas. 

En particular un SGBO es INFORMIX-SQL, el cuál contiene 
módu1os que permiten ejecutar tareas de manejo de bases de 

datos, siendo un buen manejador de bases de datos que reduce 
el tiempo requerido para organizar, almacenar y recuperar 

información. 
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INFORMIX-4GI. nos ofrece: 

- Crear bases de datos y tablas. 

- Diseñar pantallas. 
- Introducir y modificar datos usando pantallas de captura. 
- Cargar datos desde archivos del sistema operativo. 
- Ejecutar preguntas desde pantalla o sea un lenguaje 

iterativo. 
- Generar reportes. 

- Diseño de menús que incluyan elementos de INFORMIX-SQL, 
utilerias del sistema y otros programas. 

- Compatibilidad en la industria de cómputo (ANSI: American 
National Standard Institute}, donde se ha establecido el 

estándar SQL (Lenguaje Estructurado de consulta). 

- Posee un manejador de bases de datos del tipo iterativo 

porque acepta entradas del usuario, procesa la entrada y 

después imprime la salida, en pantalla, en un archivo o en 

la impresora. 

Los sistemas SGBD disponibles comercialmente ofrecen las 

siguientes ventajas entre otras, en mayor o menor grado de 

acuerdo al diseño de la base de datos: 

- Los datos se almacenan con redundancia mínima. 

- Se mantiene la integridad de los datos. 

- Múltiples usuarios pueden compartir datos. 

- Aplicaciones independientes de como están almacenados los 

datos. 

- Se refuerza la seguridad y el uso de estándares. 

Existen tres modos de almacenar los datos de un sistema, 

estos son: jerárquico, red y relacional. Este último es el 

que se encuentra en la mayoria de los SGBS que son soportados 

por UNIX y este es el caso de INFORMIX. 
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Los lenguajes de consulta más populares en un ambiente UNIX 

son el SQL que es aceptado como un lenguaje de consulta 

relacional estándar. otro lenguaje es el QUEL soportado por 

INGRES, la diferencia entre SQL y QUEL es que SQL esta basado 
en la álgebra relacional y el cálculo relacional y QUEL solo 

en cálculo relacional. Por otro lado está el lenguaje QBE 

(Query By Example), el procesador de consultas es el que se 

encarga de analizar la consulta y ver que no exista error, y 
ejecutar dicha consulta. 

Existen varios métodos de acceso a bases de datos los cuales 
se pueden clasificar por ISAM (Método de Acceso Secuencial 

Indexado) y el de dispersión (Transformación de Claves) . El 

lenguaje para nuestra aplicación utiliza el Método ISAM, el 

cuál consiste de un archivo de datos y un archivo de 

indices. Los archivos de indices se componen de un elemento 

llamado valor de la llave y el otro elemento es el 

desplazamiento en el archivo de datos correspondiente al 

registro que contiene a la llave. 

Selección de un SGBD 

Uno de los problemas que encuentra el diseñador de bases de 

datos es elegir el mejor SGBS, claro que esto tiene muchas 

variantes, todo va a depender del tipo de aplicación, por 

ejemplo, algunos manejadores son más eficientes si existen 

frecuentes cambios, otros si existen muchas preguntas, etc., 

otro de los parámetroS que se 11egan a tomar en cuenta es, si 

es un software que sufre actualizaciones frecuentemente. A 

continuación listamos algunas de las caracteristicas que se 

deben tomar en cuenta al seleccionar un SGBD: 

- Al modificar 

relación) de 

un campo (también 

una tabla se 

se le conoce como 

deberia modificar 

automáticamente la base de datos. Cabe mencionar que en 

INFORMIX un conjunto de tablas es una base de datos. 
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- Soportar varios tipos de datos, fechas; -dinero, horas, 

etc. 
- Amplio número de funciones al nivel de consulta. 

- Generador de menús. 

- Mínimo espacio en disco. 

- En caso de caida del sistema tener un buen mecanismo de 

recuperación. 

- Aplicaciones con múltiples usuarios. 

- Soporte por varias configuraciones de computadoras. 

- Enviar mensajes de error eficientes. 

- soporte técnico del proveedor. 
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II.3. Requerimientos del Sistema (Infraestructura) 

La micromputadora TOWER 650 opera bajo el sistema operativo 

UNIX, este cae en la categoría 

interactivos, es decir responde 

de sistemas operativos 
inmediatamente a los 

estimules proporcionados por 

típicas de este tipo de s. O. 

en tiempo real, control 

telecomunicaciones, etc. 

el usuario. Las aplicaciones 

incluyen proceso de simulación 

de procesos industriales, 

Hoy en dia el sistema operativo UNIX es uno de los más 

poderosos para 
microcomputadoras, 

procesador 80386 u 

macrocomputadoras, minicomputadoras y 
para éstas últimas se requiere un 

80486, 4 Megabytes en memoria RAM y 512KB 

por usuario, discos duros SCI, ESDI, IDE, RLL o MFM, tarjeta 

de video Hércules, CGA, EGA o VGA, puerto serial RS-232 o 

compatibles, conexión a una red via ethernet con TCP /IP 

(Protocolo de Control de Transmisión/ Protocolo Internet). 

Caracteristicas de la ainicomputadora TOWER 650 

La unidad central de proceso opera a una velocidad de 25 Mhz, 

posee un sistema operativo UNIX versión 3. 00, para poder 

instalar INFORMIX se debe contar con un sistema operativo 

UNIX con una versión 2. XX como mínimo, cuenta con cuatro 

tarjetas de 4Mb cada una como memoria principal, en memoria 

secundaria se tienen dos discos duros de 380 MB cada uno, y 

como unidades de respaldo se cuenta con dos unidades de cinta 

una de 150 MB y otra de 40 Mb, por último cuenta con cuatro 

controladores de terminales, donde a cada controlador se le 

pueden conectar 8 terminales. 
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II.4. Lenguaje de Programación 

Comencemos con un poco de historia:, en el año de 1974 IBM 

creó un lenguaje de consulta llamada SEQUEL el cual sufrió 

cambios llegando años después a ser un estándar llamado SQL, 

IBM lo comercializó con el nombre de systemR. 

Varias empresas desarrolláron diferentes sistemas basados en 

dicho estándar, una de ellas desarrollo el INFORMIX-SQL, y 

para desarrollar las aplicaciones se tiene el INFORMIX-4GL. 

INFORMIX-4GL es un lenguaje de cuarta generación que fué 

diseñado para aplicaciones de bases de datos, el cual 

representa uno de los Ultimas avances en programación. 

Existen lenguajes de propósito general como son COBOL, PASCAL 

o e, los lenguajes de cuarta generación son muy poderosos ya 
que una simple declaración genera mucho código de máquina. 

Algunas de las característica de los lenguajes de cuarta 
generación son: 

- Son simples; es alta la velocidad de 
facilidad de construir un programa y el dar 
a las aplicaciones. 

- Generalmente son iterativos. 

procesamiento, 
mantenimiento 

- Las aplicaciones son fáciles de usar y pueden resolver 
problemas eficientemente. 

Además, de que posee herramientas poderosas que permiten 
escribir programas capaces de generar bases de datos 
relacionales que son fácilmente de manipular por los usuarios 
as! como el manejo de sistemas. 
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A continuación describiremos algunas de las herramientas que 

caracterizan a INFORMIX como un lenguaje de cuarta 
generación. 

INFORMIX fué diseñado para el manejo estructurado de 

aplicaciones de bases de datos aunado a esto posee 

características de un lenguaje de programación de uso general 

como son: la instrucción LET de asignación de una variable, 

WHILE y FOR que son instrucciones de ciclos de procesos que 

funcionan igual que un lenguaje de tercera generación, la 

instrucción IF y el CASE son ejecutadas igual que en 
lenguajes como PASCAL y e , ofrece instrucciones como manejo 

de arreglos y registros, y en caso de que los programas sean 

un poco largos se puede hacer referencia a instrucciones 

como FUNCTION. 

INFORMIX posee la capacidad de crear pantallas ( FORM4GL) 

capaces de capturar, desplegar, manipular y seleccionar 

información para cualquier tabla de una base de datos, 

pueden llegar a ser tan complejas como uno quiera y tener 

buena presentación y ésto se logra con un mínimo de esfuerzo. 

Existe una declaración poderosa llamada CONSTRUCT que le 

permite al usuario hacer preguntas de uno o varios campos 

sobre la pantalla de captura de información, estos datos son 

recuperados desde la base de datos como son relaciones, 

rangos, alternativas y símbolos de comodines como el 

asterisco y construir la condicionante de la consulta 

(query). 

Otra de las declaraciones importantes son el MENU que 

simplifica el proceso de crear menús, con esta declaración se 
pueden construir rápidamente con un mínimo de código, aún 

más, con unas lineas adicionales de programa se pueden 



incluir ayudas en linea a los menús con solo oprimir la tecla 

adecuada de ayuda cuando el cursor se encuentra el la opción 
resaltada del menú. 

Una de las formas de explotar la información de una base de 

datos es por medio de los reportes a impresión, donde la 
información la podemos agrupar, ordenar y dar le cierto 

formato, posee funciones agregadas, como el promedio, el 

máximo, el mínimo, osi como cálculo de porcentajes y totales, 

además podemos ajustar la longitud de una página, hacer 

márgenes, columnas entre otras herramientas. 

Incluye la declaración de manejo de ventanas, permitiendo 

abrir, cerrar y cambiar, lo cuál nos ofrece consultar a 
detalle catálogos estando desde la celda donde ingresamos la 

clave de un determinado elemento. 

II.5. Diagra•a de Flujo de Datos 

Un diagrama de flujo de datos es una representación en forma 

de red del sistema. Es una herramienta para modelar un 
sistema que puede ser automatizado, manual o mixto. Este 

presenta al sistema en términos de sus piezas componentes con 

todas las interfases entre los componentes indicados. 

Elementos del DFD. 

Los diagramas de flujos de datos se construyen con cuatro 

elementos básicos: 

1.- Flujo de datos 
2.- Proceso 

J.- Archivo 
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FLUJO DE DATOS 

o PROCESO 

ARCHIUO 

Figura II.5.1. Elementos de1 DFD 

Flujo de Datos 

Representa a una interfase entre los componentes del DFO, 

estos se encuentran entre procesos y van o vienen de archivos 

o de fuentes y destinos. 

Proceso 

El proceso muestra alguna cantidad de trabajo realizada sobre 

los datos. 

Archivo 

Se considera como un depósito de datos. 

A continuación se presentan los diagramas de flujo de datos, 

utilizados en el simulador de Administración de Sueldos: 
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DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS CDFD> 

Unldues Suellos 
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Anaprn.per 

Ana lisis 
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Analisisl Anillsis1 
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Unidades Puestos 



40 

IIJ:. DISEllO ESTRUCTURADO DEL SISTEMA 
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Definiremos el modelo de incremento salarial utilizado en 

Banca s. A., después utilizaremos técnicas corno el diseño de 

bases de datos, estructuras de datos y carta estructurada, 

aunado a esto una descripción de las funciones utilizadas en 

el sistema y concluyendo con el proceso de simulación. 

III.1. Conceptos Generales de Diseño Estructurado 

Está basado como todas las técnicas estructuradas en la 

descomposición funcional que consiste en dividir al sistema 

en partes menos complejas {módulos), cada uno de los cuales 

efectúa una función especif lea. El principal objetivo es 

determinar que módulos interconectados de tal manera 
constituyen la mejor solución para un problema bien definido, 

esta solución es aquella que permite la implementación, 

operación y mantenimiento del sistema con los costos más 

bajos posibles. 

Características del diseño 

1.- Abate la complejidad del sistema (Cajas negras). 
2.- Proporciona un conjunto de criterios para evaluar la 

calidad de la solución propuesta (acoplamiento 

cohesión). 

3.- Usa herramientas gráficas (cartas de estructura 
diagramas de flujo). 

Módulo 

El módulo es el conjunto de instrucciones, el cual posee las 

siguientes caracteristicas: 

y 

y 



1.- Contiene instrucciones, lógica de 
de datos. 
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procesos y estructuras 

2.- Pueden ser compilados aparte y almacenados en una 
biblioteca. 

3.- Pueden quedar incluidos dentro de un programa. 
4.- Los segmentos de un módulo pueden ser utilizados por 

medio de invocar un nombre o algunos parámetros. 
5.- Los módulos pueden usar a otros módulos. 
6.- Modularización puede ser utilizada para aislar las 

dependencias utilizadas. 
7.- Mejorar el producto de la programación o para facilitar 

la depuración. 
a.- Permite al diseñador descomponer a un sistema en sus 

unidades funcionales con el fin de llevar a cabo un 
ordenamiento jerárquico. 

9.- Permite el desarrollo independiente de los subsistemas. 

Criterios para el diseño 

- Acoplamiento y cohesión. 

- Ocultamiento de las decisiones complejas o modificables de 

un diseño. 

- Poner un limite al tamaño fisico de cada módulo. 

Estructuración del sistema para mejorar la calidad y ayudar 

a las pruebas. 

- Aislamiento de las rutinas dependientes de la máquina. 

- Aligeramiento de la labor de modificación. 

- Generación de funciones generales de apoyo. 

- Desarrollo de una estructura aceptable de traslapes para 

una máquina con capacidad limitada. 

- Minimización del número de fracasos en páginas residentes 

para sistemas de memoria virtual, asi como la reducción de 

los cargos por llamadas y retornos de funciones. 



Acoplamiento 

Es la medida de estrechez en conexiones intermodulares. 

Es la medida de interdependencia entre módulos, lo mejor es 
obtener un bajo acoplamiento. 

Existen varios tipos de acoplamiento, los cuales se mencionan 
de menor a mayor: 

- Por contenido 

- común 
- Por control 

- Estampado 

- De datos 
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Acoplamiento por contenido 
Un módulo puede cambiar el contenido de otro, cambiar datos, 
cambiar instrucciones a otro módulo y compartir las mismas 
literales. 

Acopla•iento Común 

Grupo de módulos que comparten las variables. 

Acopla•iento de control 
cuando se pasa al menos un elemento de control entre módulos. 

Acoplamiento Estampado 
cuando se pasan estructuras de datos cuidando que estas no 

sean globales. 

Acopiamiento de datos 

Se pasan argumentos homogéneos, es decir los datos que el 

módulo requiere. 
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Cohesión 

La cohesión es una medida de la relación entre los elementos 

de un módulo con otro. Los elementos o componentes de un 

módulo son las instrucciones, los grupos de instrucciones o 

las llamadas a otros módulos, entre más cohesión presente un 

módulo, será más independiente y requerirá menos acoplamiento 

con otros. 

La cohesión y el acoplamiento están estrechamente ligados en 

razón inversamente proporcional. Es decir a mayor cohesión en 

los módulos de un sistema menor será el acoplamiento entre 

módulos. 

A continuación se describen los diferentes tipos de cohesión, 

de menor a mayor: 

- Coincindental 

- Lógica 

- Temporal 

- De procedimiento 
- Comunacional 
- Secuencial 

- Funcional. 

Cohesión Coincidental 
Ocurre cuando los elementos de un módulo no tienen ninguna 

relación entre si. 

Cohesión Lógica 

Un módulo presenta este tipo de cohesión cuando realiza 
varias tareas que pertenecen a esa misma clase o categoría. 
Los elementos de un módulo son lógicamente asociados si uno 
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puede pensar que ellos caen en la misma clase lógica de 

realizar funciones relacionadas. 

Cohesión Temporal 
Es ·parecida a la cohesión lógica pero es aún más fuerte ya 

que sus elementos están relacionados al tiempo que se 
realizan. 

Cohesión De procedimientqs 

Son aquellos que sus elementos pertenecen a una iteración, 
decisión u operación secuencial. 

Cohesión Comunicacional 

Es donde los elementos son comunicacionalmente asociados, es 
decir que todos estos elementos operan bajo los mismos datos 
de entrada o producen los mismos datos de salida. 

Cohesión secuencial 

Es una asociación secuencial donde los resultados o datos de 
salida de un elemento dentro del módulo sirve de entrada a 

otro dentro del mismo módulo. 

Cohesión funcional 
Es donde cada elemento de proceso es una parte integral y es 
esencial a la realización de una sola función. 
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ZII.2. Modelo de Incremento Salarial 

Es la parte principal del sistema, en el cual se analiza la 

situación de cada empleado, de acuerdo a la evaluación de 

desempeño y considerando todas las posibles incidencias 
(altas, bajas y cambios) que en ellos se presenten, ubicando 

en su tabulador correspondiente y detectando las desviaciones 

para su futura corrección. 

Como salida del proceso se generan dos tipos de reportes para 

nivel directivo y subordinados. 
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HODELO IHCREHEHTO SALARIAL 
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III.3. Diseño de la Base de Datos 

Dado de que INFORMIX maneja bases de datos de tipo 

relacional, la forma de representar esa base de datos es el 
r~gistro y por medio de llaves se hace la relación. 

Existen diseños de bases de datos ad hoc los cuales pueden 

sufrir de ineficiencias y redundancias en el almacenamiento 

de datos. 

El proceso de diseño, parte de una base de datos UNIVERSAL la 

cual contiene todos los campos que se van a utilizar en el 
sistema a implementar. Como segundo paso se descompone la 

relación universal (base de datos) en subconjunto de 

relaciones más pequeñas (tablas), tomando en cuenta la 
dependencia entre los atributos (campos) . Las relaclones 

finales son sometidas bajo un criterio llamado Formas 

Normales para ver el. grado de efectividad. Existen cinco 

formas normales las cuales no es siempre ideal aplicarlas, 

dado que pueden tender a degradar el rendimiento en la 

operación de recuperación de información, pero mejorar el 

rendimiento en el caso que existan actualizaciones a los 

campos que no son claves. 

La primera forma normal establece que una base de datos debe 

tener un número fijo de campos. (Esto quiere decir que la 

ocurrencia de un registro debe tener el mismo número de 

campos). 

La segunda forma normal establece que un campo que no forma 

parte de la clave debe depender de la clave completa y no de 

un subconjunto de la misma. Por lo que si tuviéramos una base 
de datos con todos nuestros campos arrojaría una base de 

datos con 65n campos lo que implicaría una gran duplicidad de 

información y además campos que no se utilizan para nuestro 

fin. 
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La tercera forma normal establece que un campo no 

perteneciente a la clave no debe depender de otro campo que 

no sea clave. 

Entónces aplicando las tres primeras formas normales 

obtenemos la tabla que se muestra en la figura III.3.1. y en 

la figura III.3.2. se muestran los elementos que integran al 

sistema: 



Archivo anatab.doc 
Actualizacion 91/10/14 

Programa de análisis de tabulador para empleados utilizado para incre'mentos 

Periodicidad semestral 

Requerimientos 

PROGRAMA 

anatab.4GL 
anaprm 

TABLAS 

analisis 
anaprm.per 
lplaza 
persona 
plaza 
impuestos 
puestostipo 
sueldos 
unidades 

PANTALLAS 

analisis.per 
analisislf 

REPORTES 

puestos 

~ 



Relaciones/campos en el sistema anatab 

anal is is 

numero 
nombre 
clvunidad 
zona eco 
clvreporta 
sobresueldo 

puesto 

puesto tipo 
tabmin 
tabmax 
titular 
sueldo 
sueldoant 
sueldonvo 

plaza 

numero 

clvunidad 

clvpuesto 

titular 
sueldo 

persona 

numero 
nombre 

unidades 

clvunidad 
zonacco 
clvreporta 
sobresueldo 

puestos puestostipo lplaiza 

clvpuesto 
puesto 
clvtipo clvtipo 

puestotipo 
tabrnin 
tabmax 

sueldo 

tabulador a_rfc indice natlab clvgrupo clvunidad 
clvpuesto 
titular 
tabulador 
consecutivo 
t_plaza 

consecutivo f_rfc nivel concurso 
t_plaza homonimo unidad 

f_alta 
f_baja 
f_mov 
t_mov 

imss el vregional 
sexo clvsucursal 
edo_civil tipoarea 
hijos centrocosto 
confidencial horario 
mote 
grado 
a rea 
especialidad 
ent_labor 
sal_ comida 
ent_comida 
sal_labor 
otros 
f_alta 
f_baja 
f_mov 
t_mov 

f alta 
f=baja 
f_mov 
t_mov 

causa causa causa 
f_captura f_captura f_captura 

f_alta f_al ta 
f_baja f_baja 
f_mov f_mov 
t_mov t_mov 
causa causa 
f_captura f_captura 

nivtab incl 
mingpol incr2 
medgpol incrJ 
maxgpol semestre 
mingpo2 
medgpo2 
maxgpo2 
mingpoJ 
medgpoJ 
maxgpoJ 

"' "' 
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La cuarta forma normal establece la relación muchos a muchos 

la cual no es aplicable a nuestra base de datos. 

La quinta forma normal nos dice que un registro no puede 

estar estructurado de tal forma que sus contenidos se puedan 

reconstruir a partir de un registro más pequeño, con la 

excepción de construir un registro más pequeño con el mismo 

campo de llave. 

El proceso de normalización solo se debe aplicar como una 

herramienta más no como una regla necesaria y suficiente ya 

que se puede llegar a obtener relaciones binarias. El 
diseñador de una base de datos debe tomar en cuenta las 

necesidades de los usuarios, en nuestro caso como no tenemos 

usuarios directos del sistema se deben tomar otros aspectos 

como es la integridad de la información y si alguna tabla es 

estática, esto es, en que porcentaje es accesado el atributo 

por el que se busca en la tabla. 
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III.4. Estructura de Datos 

Nombre del sistema anatab.4gl 
Nombre de la tabla !plaza 
Objetivo contiene información referente a 

las plazas anteriores 

escripción 

numero CHAR 7 NOT NULL Número de empleado 
clvunidad CHAR 7 NOT NULL Clave de unidad 
clvpuesto CHAR 4 NOT NULL Clave de puesto 
consecutiva CHAR 2 NOT NULL Canse.de plaza de unidad 
titular CHAR 1 Titular de la unidad 
sueldo INTEGER NOT NULL Sueldo del empleado 
t_plaza CHAR 1 NOT NULL Tipo de plaza 
tabulador CHAR 9 NOT NULL Tabulador asignado 
f_alta DATE NOT NULL Fecha de alta 
f_baja DATE Fecha de baja 
f_mov DATE NOT NULL Fecha de movimiento 
t_mov CHAR 1 NOT NULL Tipo de movimiento 
causa CHAR 2 NOT NULL Causa de movimiento 
f_captura DATE NOT NULL Fecha de captura 

nombre de indice ave(s) de indice 

ixllO_l 
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actual 

nombre "ipo long valida descripción 

numero CHAR 7 NOT NULL Número de empleado 
clvunidad CHAR 7 NOT NULL Clave de unidad 
clvpuesto CHAR 4 NOT NULL clave de puesto 
consecutivo CHAR 2 NOT NULL Consecutivo de la plaza 
titular CHAR 1 Titular de la unidad 
sueldo INTEGER NOT NULL Sueldo del empleado 
t_plaza CHAR 1 NOT NULL Tipo de plaza 
tabulador CHAR 9 NOT NULL Tabulador asignado 
f_alta DATE NOT NULL Fecha de al ta 
f_baja DATE Fecha de baja 
f_rnov DATE NOT NULL Fecha de movimiento 
t_rnov CHAR 1 NOT NULL Tipo de movimiento 
causa CHAR 2 NOT NULL Causa de movimiento 
f_captura DATE NOT NULL Fecha de captura 

nombre de tabla nombre de indice llave(s) de indice 

plaza planum numero 
plaza plaunipuecon clvunidad,clvpuesto, 

consecutivo 
plaza plapue clvpuesto 
plaza plauni clvunidad 
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Nombre del sistema anatab.4gl 
Nombre de la tabla persona 
Objetivo contiene datos generales de 

empleados 

nombre valida descripción 

numero NOT NULL Número de empleado 
nombre NOT NULL Nombre del empleado 
a_rfc NOT NULL iniciales de nombre 
f_rfc NOT NULL fecha de nacimiento 
homonimo J homoclave 
imss CHAR 14 registro de imss 
sexo CHAR 1 NOT NULL masculino/femenino 
edo_civil CHAR 1 NOT NULL estado civil 
hijos INTEGER hijos 
confidencial CHAR 1 confidencial 
f_alta DATE NOT NULL fecha de alta 
f_baja DATE fecha de baja 
f_mov DATE NOT NULL fecha de movimiento 
t_mov CHAR 1 NOT NULL tipo de movimiento 
causa CHAR 2 NOT NULL causa 
f_captura DATE NOT NULL fecha de captura 
mote CHAR 6 NOT NULL mote 
grado CHAR 14 NOT NULL grado 
especialidad CHAR 12 NOT NULL especialidad 
ent_labor CHAR 5 NOT NULL entidad laboral 
sal_comida CHAR 5 NOT NULL salida a comer 
ent_comida CHAR 5 NOT NULL entrada de comer 
sal_ labor CHAR 5 salida de trabajar 
otros CHAR JO NOT NULL otros 

nombre de tabla nombre de indice llave(s) de indice 

persona pernum numero 



Nombre del sistema 
Nombre de la tabla 
Objetivo 

nombre tipo 

anatab.4gl 
unidades 
Información de unidades 
organizaciona1es 

longituc valida descripción 

indice INTEGER NOT NULL índice 
nivel INTEGER NOT NULL nivel de jerarquía 
clvunidad CHAR 7 NOT NULL clave de unidad 
unidad CHAR 30 NOT NULL unidad 
zona eco CHAR 1 NOT NULL zona económica 
clvregional CHAR 2 NOT NULL clave regional 
clvsucursal CHAR 3 clave de sucursal 
tipoarea CHAR 1 NOT NULL tipo de área 
clvreporta CHAR 7 NOT NULL unid.a que reporta 
centrocosto CHAR 7 NOT NULL centro de costo 
ssueldo CHAR 1 NOT NULL zen.con sobresueldo 
horario CHAR 2 NOT NULL horario 
f_alta DATE NOT NULL fecha de al ta 
!_baja DATE fecha de baja 
f_mov DATE NOT NULL fecha de movimiento 
t_mov CHAR 1 NOT NULL tipo de movimiento 
causa CHAR 2 NOT NULL motivo 
f_captura DATE NOT NULL fecha de captura 

nombre de tabla nombre de índice llave(s) de índice 

unidades uniuni clvunidad 
unidades unireg clvregional 
unidades uniind indice 
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robre del sistema 
mbre de la tabla 
jetivo 

nombre tipo 

clvpuesto CHAR 
puesto CHAR 
natlab CHAR 
clvtipo CHAR 
giro CHAR 
concurso CHAR 
f_alta DATE 
f_baja DATE 
f_rnov DATE 
t_mov CHAR 
causa CHAR 
f_captura DATE 

nombre de tabla 

puestos 
puestos 

anatab.4gl 
puestos 
Información de puestos de Banca S.A. 

longitud valida 

4 NOT NULL 
JO NOT NULL 

1 NOT NULL 
4 NOT NULL 
1 
1 NOT NULL 

NOT NULL 

NOT NULL 
1 NOT NULL 
2 NOT NULL 

NOT NULL 

nombre de índice 

pu e pu e 
puetpo 

descripción 

clave de puesto 
título o nombre 
naturaleza laboral 
puesto tipo 
tipo de puesto 
productividad 
fecha de alta 
fecha de baja 
fecha de movto. 
tipo de movto. 
causa 
fecha de captura 

61 



Nombre del sistema 
Nombre de la tabla 
Objetivo 

anatab.4gl 
puestos tipo 
Información de puestos de Banca S.A. 

nombre ~ longitud valida descripción 

clvtipo CHAR 4 NOT NULL clave tipo 
puestotipo CHAR 30 NOT NULL puesto tipo 
clvgrupo CHAR 1 NOT NULL clv.gpo.ocupacio. 
tabmin CHAR 2 NOT NULL tabulador mínimo 
tabmax CHAR 2 NOT NULL tabulador máximo 

nombre de tabla nombre de indice ave(s) de indice 

puestostipo ix104_1 
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Nombre del sistema 
Nombre de la tabla 
Objetivo 

nombre 

nivtab 
mingpol 
medgpol 
maxgpol 
mingpo2 
medgpo2 
rnaxgpo2 
mingpo3 
medgpoJ 
maxgpoJ 

anatab.4gl 
sueldos 
Información de tabuladores Banca S.A. 

longitud valida descripción 

2 NOT NULL nivel del tabulador 
mínimo del grupo 1 
medio del grupo 1 
máximo del grupo 1 
mínimo del grupo 2 
medio del grupo 2 
máximo del grupo 2 
mínimo del grupo J 
medio del grupo J 
máximo del grupo 3 

re de índice llave(s) de indice 

nivtab 
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anatab.4gl 
analisis 

Nombre del sistema 
Nombre de la tabla 
Objetivo Tabla de trabajo para la simulación 

!nombre 1 tipo j lonqituaj¡valida jjctescripción 

numero CHAR 7 NOT NULL número de empleado 
nombre CHAR 30 NOT NULL nombre de empleado 
puesto CHAR 30 NOT NULL puesto 
puestotipo CHAR 30 NOT NULL puestotipo 
tabrnin CHAR 2 NOT NULL tabulador minimo 
tabmax CHAR 2 tabulador máximo 
sueldo INTEGER NOT NULL sueldo 
zonaeco CHAR 1 NOT NULL zona económica 
clvunidad CHAR 7 NOT llULL clave de unidad 
clvreporta CHAR 7 NOT NULL unid. a que reporta 
titular CHAR 1 titular de la unid. 
sueldonvo INTEGER sueldo nuevo 
sueldoant INTEGER sueldo anterior 
sobresueldo CHAR 1 sobre sueldo 

nombre de tabla nombre de indice llave(s) de indice 

anal is is ananuma numero 
analisis anauni clvunidad 
anal is is anarep clvreporta 
analisis anaunitit clvunidad,titular 
analisis anareptit clvreporta,titular 
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1 



anatab. 4gl 
anaprm 

Nombre del sistema 
Nombre de la tabla 
Objetivo parámetros del simulador 

tipo longitud valid 

SMALLFLOAT [] NOT NUL 
SMALLFLOAT NOT NUL 
SMALLFLOAT NOT NUL 
CHAR 24 NOT NUL 

descripción 

incremento 1 
incremento 2 
incremento 3 
semestre procesado 
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III.5. Carta Estructurada 
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III.6. Descripción de Funciones 

HAIN 

Reprograma teclas de función. 

Monitoreo de error. 

Carga Organigrama (Carga_organig). 

Carga Tabuladores. 

Despliega mentí "Evalúa 11 : 

FIN Terminar Sesión. 

CONCURSANTE Actualización de Concursantes. 
ANALISIS Generación de Listados de simulación. 

LISTADOS Impresión de reportes. 
Despliega menú 11Listados 11 : 

'l'ERMINA Regresar menú anterior. 
Imprimir reporte analisisl. 

Imprimir reporte analisislf. 

INICIALIZAR Inicializar Datos. 

FUNCION RESULTADO() 

Detecta condiciones de error, desplegando el código 

de error sin interrumpir la ejecución del sistema. 

FUNCION VENTAHA(texto) 

Recibe un texto y envía una respuesta. 

(texto) Variable de tipo carácter. 

FUNCION INICIALIZA() 

crea y carga la tabla análisis, generando sus 

indices. 

FUNCION CARGA_.ORGANIG() 

Carga todas las unidades del organigrama vigentes en 

memoria principal. 
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FIJNCION CARGJLTABS() 

Carga los tabuladores de sueldos vigentes en memoria 

principal. 

FUNCION FIND_TAB(puestotipo,sueldo,zonaeco,tabmin,tabmax, 

itab) 

Ubica en tabulador a cada empleado de acuerdo a su 

sueldo enviado. 
(puestotipo) Puesto al que corresponde cada empleado. 
(sueldo) 

(zonaeco) 

(tabmin) 

(tabmax) 

(itab) 

Sueldo a analizar. 

Zona económica correspondiente. 

Rango mínimo de tabulador del puestotipo. 

Rango máximo de tabulador del puestotipo. 

Niveles a incrementar. 

FUNCION CONCURSA() 

Despliega dos menúes. 
Menü 11Alta_analisis": 

FIN Salir de al tas. 

NUEVO Dar de alta un nuevo registro. 

Menú "Análisis": 

OTRO 

SIGUIENTE 

ANTERIOR 

CUANTOS 

MODIFICAR 

BORRAR 

Regresar menú anterior: 
Siguiente registro. 

Registro anterior. 
contar total de registros. 

Actualiza registro. 
Dar de baja registro. 

FUNCION CUENTALOS(wh_cuenta) 

Realiza conteo de registros. 
(wh_cuenta) Variable de tipo carácter. 

FUNCION ANALISIS() 

Realiza la simulación de sueldos de cada empleado. 
Genera los reportes analisisl.tx y analisis1f .tx. 
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III.7. Proceso de Simulación 

Los computadores se utilizan con frecuencia para simular 
fenómenos naturales. Siempre que el modelo teórico subyacente 

sea adecuado, pueden obtenerse resultados útiles de 

simulaciones en circunstancias donde los experimentos serian 

costosos o imposibles. Los programas de simulación están 

clasificados por el tipo de proceso que simulan; y por el 

propósito de la simulación, muchos procesos pueden ser 
considerados como una sucesión de eventos discretos. 

DESCRIPCION DEL PROCESO DE SIMULACION 

PROCESO l. Se lleva a cabo mediante un algoritmo que carga a 

memoria el organigrama vigente de la institución, 
ordenándolo por el atributo 11 indice 11 y 

considerando que no este dado de baja; la lectura 

de los datos se realiza de la tabla de unidades. 
En caso de que no se carguen las unidades 
completamente, la ejecución del sistema se 
abortará automáticamente. 

PROCESO 2. Se lleva a cabo mediante un algoritmo que carga a 
memoria los tabuladores vigentes de las 
diferentes zonas económicas, ordenándolo por 
nivel de tabulador y leyendo los datos de la 
tabla de sueldos. 

PROCESO 3. Este proceso permitirá la creación de la tabla de 
análisis que es la base de operación del sistema 
asi como de la creación de los indices necesarios 

de ordenamiento de los datos. Posteriormente la 
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tabla es cargada con los datos, que son leidos de 

las tablas de persona, plaza, unidades, puestos 

y puestostipo. 

proceso 4. En el caso de que existan movimientos de último 

momento, este proceso nos permitirá dar de alta a 

un nuevo concursanto, así como cambiar algunos de 

sus atributos; también se podrán realizar las 
operaciones de consultar por diferentes niveles 

. de agregación, contar el total de empleados en 

general o de algún caso en particular, y además 

de poder dar de baja a algún concursante que ya 

no este activo en la institución. 

PROCESO 5. cuando se haya optado por el análisis, se ejecuta 

el proceso de simulación que inicialmente va a 

simular el comportamiento de las evaluaciones que 
se podrían presentar en la realidad, adecuando 

sus parámetros hasta lograr el ajuste a un 

presupuesto dado, pudiendo con esto lograr una 

retroalimentación sobre la marcha de las 

desviaciones detectadas en la operación y su 

oportuna corredción. 

PROCESO 6. Permite la generación de los reportes de la 

simulación o de las desviaciones encontradas, 

pudiendo ser de todo el personal de la 

Institución o solo del personal de mandos medios 

(directivos). 



PROCESO 7. Nos permite utilizar 

para lo cual se 
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los recursos de impresión, 

tendrá la posibilidad de 
seleccionar el tipo de reporte el cual será 

impreso, tomando los datos de los listados que 

se generaron en el proceso 6 que fueron guardados 

en archivos, es decir analisisl.tx (empleados) y 

analisislf.tx (directivos o responsables de 
área). 
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IV. CONCLUSIONES 
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Al término del presente trabajo podemos afirmar que la 

problemática en cuanto al manejo de la información referente 

a la administración de sueldos ha sido resuelta en la medida 

de lo posible con la implantación del sistema Simulador de 

Administración de sueldos, ya que nos permite detectar las 

desviaciones de sueldos originadas por la decisión tomada por 

los directivos al evaluar al personal a su cargo, dando 

oportunidad al responsable de Recursos Humanos de corroborar 

la información proporcionada ajustándose al modelo. 

De acuerdo a los puntos planteados en este traba jo podemos 

decir que se lograron todos nuestros objetivos, ya que el 

sistema preve todas las alternativas posibles para cada 

registro tomando en cuenta los siguientes puntos; registro de 

nuevo ingreso, incremento institucional, promoción, 

evaluación del desempeño, ajuste general en tabulador, entre 

otras, obteniéndose las siguientes ventajas: 

- Minimización de la movilidad organizacional provocada por 

la creación de puestos de nivel inmediato superior. 

- Racionalización de propuestas de incrementos de sueldo 

individuales. 

- Tabuladores competitivos en rangos máximos. 

También corroboramos que al utilizar las técnicas de análisis 

y diseño estructurado en el desarrollo del sistema se 

obtuvieron las siguientes ventajas: 

- El sistema se divide en módulos (funciones). 

- Las funciones comparten datos globales en forma selectiva. 

- cada función tiene un propósito especifico, claramente 

definido. 

- La heuristica de diseño tales como el acoplamiento y la 

cohesión proporcionan criterios para el desarrollo 

sistemático de la estructura del sistema. 
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- La utilización de diagramas de flujo de datos enfoca la 

atención e·n la estructura del sistema. 
- El método para traducir los diagramas de flujo de datos en 

carta estructurada proporciona un método para iniciar el 
diseño estructural de una manera sistemática. 

Se concluye finalmente que el sistema se ejecuta con una gran 
funcionalidad del tabulador de sueldos resultante, cumpliendo 
con las políticas de administración interna de sueldos de la 

empresa bancaria. 
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APENDICE A. 

HANIJAL DEL USUARIO 
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SISTEMA SIMULADOR DE ADMINISTRACION DE SUELDOS 

( SS AS ) 

MANUAL DE USUARIO 

VERSION 1.0 - 92 
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OBJETIVO 

Presentar al usuario Directivo de Recursos Humanos, las 
indicaciones básicas de operación del Sistema Simulador de 

Administración de sueldos ( SSAS), para la obtención de los 

Productos r~queridos en forma veraz, confiable y oportuna que 

ayuden a la toma de decisiones. 

INTRODUCCION 

En base a la necesidad de obtener anticipadamente los 

resultados que origina el incremento de sueldos, realizado 

bajo la filosofia de evaluación del desempeño de cada 

trabajador y en función de un presupuesto anual, se diseño el 

presente sistema. Este tiene como entrada principal de datos, 

la contenida en la base de datos de la Institución, la cual 

debe estar actualizada mediante la forma múltiple que se 

maneja y con ayuda del formato de evaluación del desempeño. 

El sistema consiste de una serie de pantallas en las cuales 
se presentan las diferentes opciones a ejecutar, dando la 
facilidad de que el usuario las elija mediante el 
posicionamiento en ella o simplemente digitando la letra 

inicial de dicha opción. También para ciertos casos, por 
ejemplo en las modificaciones a la información del personal, 
se presenta la opción de abortar o parar el proceso con solo 
presionar una de las teclas de función que es la Fll. 

La implementación del sistema fué realizado mediante la 
utilización del lenguaje de programación de cuarta generación 

de Inforrnix llamado 4gl, bajo el ambiente de Unix, por lo que 
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es también transportable a cualquier e"quipo --que·-: contenga 

dicho Software. 

INICIO DE SESION 

Para ejecutar el sistema, el usuario debe estar debidamente 

autorizado, para lo cual se le asignará una clave de 
identificación (Login) y el clave de acceso (Password), esto 
es debido a que el proceso de la información que se obtiene 

es estrictamente confidencial; los pasos a seguir son los 

siguientes : 

1.- Teclear la clave de identificación. 
2.- Teclear el password. 
J.- Seleccionar el Sistema Manejador de Base de 

Datos Informix 
4 .- Estando en el modo indicativo de Informix 

(prompt), digitar anatab.4ge 
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DESCRIPCION DE PANTALLAS 

PANTALLA No. 1 

Menú evalúa 

Concursante 1 1 Análisis 1 j Listados 

La pantalla del menú evalúa contiene las siguientes 
opciones 

Fin : La cual nos permite la finalización de la 

sesión (salir del sistema). 
Concursante : Permite el acceso a la actualización de los 

Análisis 

Listados 

registros a analizar mediante el número de 
empleado. 
: Permite ejecutar la simulación sobre la tabla 
de análisis, previamente generada mediante la 

opción de inicializar y genera los listados 

(productos a imprimir). 
: Permite el acceso al menú de impresión de los 
listados obtenidos mediante análisis. 

Inicializar : Realiza la creación de la tabla análisis, sus 
indices de ordenamiento y la carga de datos a 

partir de la base de datos. Hacerlo una sola 

vez, ya que se puede perder información. 

~~11 
SALhi 

f:~~ !1ERE 
~';Ll~iEG.4 
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PANTALLA No.2 

Actualización de Concursante 

a !siguiente! !Anterior Jcuantosj jModificarj jaorrarj 

Numero 
Puesto 
Puestotipo 
sueldo 
Unidad 
sueldo Nuevo 

){ 

Tabmin ) Tabmax 
Zona economica 

Reporta Titular Plaza 
sueldo Anterior Sobresueldo 

La pantalla del menú Actualización de concursante contiene 

las siguientes opciones: 

otro : Regresa al menú evalúa 

Siguiente : Nos muestra los atributos del siguiente empl.eado 

(registro) 

Anterior : Nos nuestra los atributos del anterior empleado 

(registro) 

cuantos : Permite obtener el total de empleados con los 

cuales se cuenta ya sea en la base de datos o en 

alguna pregunta o análisis en particular. 
Modificar : Permite el cambio de algunos de los atributos 

del empleado, mostrado en base al mlmero de 

empleado. En caso de no ser encontrado en la 

tabla análisis, presenta la pantalla para 

darlo de alta, este proceso (modificación) se 

puede abortar presionando la tecla de función 

(F11). 

Borrar : Permite borrar el empleado mostrado. 
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PANTALLA No, 3 

Menú Listados 

Termina o l' 

La pantalla del Menú de listados presenta las siguientes 
opciones 

Ter111ina 

o 
:Regresa al menú evalúa. 
:Permite la impresión de los listados del personal de los 
niveles de subdirector hacia abajo. 

l :Permite la impresión de los listados del personal de los 

niveles directivos. 

PANTALLA No. 4 

Centro de Costo 
clave de Unidad 

Análisis 

Puestotipo ( 
Porcentaje de incremento institucional 
Porcentaje de incremento TOPE para no Directores 
Porcentaje de incremento TOPE para Directores 
Simular únicamente los sueldos nuevos 
Listar solo las desviaciones presentadas 

S)i N)o 
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En la presente pantalla se digitan los parámetros solicitados 
para que realice el análisis de simulación de los 

concursantes que fuéron calificados y se generen los listados 
que posteriormente se podrán mandar a impresión. 

DESCRIPCION DE REPORTES 

REPORTE l. 

NOMBRE PUESTO SUELDO SUELDO INC 
hCTUAL AJUSTE $ 

INST. 

AREA 

MO!ITO MAXIMA EVALUACION 
MONTO MAXIMO NOMINA FINAL 

TOTAL CENTRO 

PORC SUELDO NIVEL INC TOTAL 
% NUEVO NVO TAB $ 

TAB 

DE COSTO: PERSONAS: SUELDO ACTUAL: NUEVA NOMINA: %OTORGADO: 

Los reportes que se generan conservan el mismo formato 
mostrado, variando 
identificación, éstos 

únicamente 
son de dos 

en la 
tipos; 

etiqueta 
uno con 

de 
tres 

variantes, los cuales son; envio, definitivo y simulación, 
mostrando al personal del nivel de subdirectores hacia abajo, 
y el segundo tiene dos variantes; definitivo y simulación, 

mostrando los niveles directivos. 



Estos tipos de reportes los podemos observar en los 

siguientes ejemplos: 

83 



8
4

 

¡ 
~ 3 ~ 

~ 
:
;
:
~
~
~
=
 

¡¡ 
~
~
 

~
 

g
z
z
 

.. " 
~
!
í
!
~
~
~
~
5
:
5
 



8
5

 



8
6

 



.. ¡¡ 

8
7

 



8
8

 

¡¡ .. " ~ 



~
 ¡¡; 

~
 

é ~ ~ 
............ 

8
9

 

=
 : :: 

l:: =
 ;: 

..... 
,.; 

.,; ... 
,..; 



1 1 
1.1 

11 JJ 
11 

11 
11 

11 



i~ -.- li_li_l 
§§ 

9
1

 



11 1 

1
1

1
 

11 1 
111 

9
2

 



9
3

 



~ ~ i 
et 

a
:; 

"' =
 g 

::: 
~
 
~
 

~
 

::: 
iñ

 
... 

.. -
~
 
~
 
~
 

E
 5 5 

]!~~.13l!3:i 

9
4

 

~ ! a ] 
~
 

3 
~
 

:!: 
;;: 

2: 
~
 

:!: 
:: s

:: s 
;;: 

" = =
 

§ ... " ;:: 

=
 



9
5

 

" .,; 
..: 

i :; i 



9
6

 

" ~-nn l 
1 

! 
1 

d~' 
1 ~~ 

! ;¡ 
i 

¡ 
' i:! 

1 

Uu 



9
7

 

-
ªN 

~
 

:;; 
::: 

-
:;i 

-
-;::¡:, 

=
 

"-
ª .. 

5 ~ 
~ 

" 
"' 

..; 

¡¡ 
" 

~
 " 

l~ 
.. 

s .. 
:<: 

~
 

:<: 

~ 
:g

 
¡:; 

=· 
~
.
,
 

i 
"' 

jm 



-~
 

~} 
ª .. ~
~
 

~ ~g 
. .,, ~= 
~
-

~ i' " t:; 
., ;; ¡¡ 

9
8

 

-



99 

APEHDICE B. 

LISTADO DE PROGRAMAS 



DAl!ll.ISEtesis: 

Gm! OOi!Et'! ro plestos: 
Wl1 R/.SDllRf:E ro puestos; 

CRF.AIE TABLE !plaza {numo llWl{l) Mar HULL, 
clwnidad llWl{l) HarliULL, 
clvpJesto llWl{I) Mar HULL, 
consecutivo CIWl{2} llar truLL1 
titular llWl{l), 
sueldo um:GER Mar NULL, 
t_plaza llWllll Mar HULL, 
tabulador llWl{9)MarliULL, 
!_alta DATE llar NUU, 
f_baja DATE, 
f_mv OATE Mar KULL, 
t_wv llWl{l)HarHULL, 
causa C!!AR(2)HOTllULL, 
!_captura DATE liOlHUIL)J 

CRF.A!E IKOEX ixllO_l Oll lplaza {lllllero): 
Rf!VOKEALLOJI lplazaFROMPUBUC; 

CRF.A!l TABLE plaza {numo llWl{l) Mar HULL, 
clvunldad llWl{l) Mar llULL, 
clvpuesto llWl{I) MOi HULL, 
consecutivo Cl!All.12) HO? llULL, 
titular C!llR{l), 
sueldo lh1ECER llf1f KULL, 
t_plaza C!llR{l) !O! llULL, 
tabulador C!llR{9) 10! JIULL, 
!_alta DA!! KO!HULL, 
f_baja DATE, 
f_WJV DATE Mar l!Ull, 
t_.,, C!llR{l) Kar HULL, 
causa C!llR{l) Kar HULL, 
!_captura DA!! lar HULL): 

CRFJ.TE IKDEX planui OH plata (llUl.ero)¡ 
CREATE UlllQU? ll!DEX plaunipuecon Oll plaza (clvunidad, clvpuesto, 

cons.:utlvo); 
CRF.AlE l!iDEX plapue OH {clVJ>Jesto); 
Cif.\!l lNOEX plauni Oll {clvunidad): 
R!WK! !lL OH plan FRal !UBLJC; 

CRFJ.TE TABLE persona (nUJero 
nombre 
a_rfc 
f_rfc 
hotonllO 
ilSS 
sexo 
edo_civil 
hijos 

CIAR{7) !11fJIULl, 
C!llR{lO) Kar JIULl, 
CIAR{4) !11fliULL, 
DATE MOi JIULl, 
C!lAR{l), 
C!lAR{ll), 
C!l!R{l) Kl1fJIULl, 
C!lAR{l) KO!JillLL, 
JMft):jER, 
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ronfidencialCHAR{l), 
f_alta DATE MOTl!Ull, 
!_bajo DATE, 
f_lrlv DATE HOTllULl.1 

t_IOV CIAR{!) HO!HULL, 
causo CIAR{2) HO!HULL, 
f_captura DATE HCtl'llULL)¡ 
IOle CIAR{6) HO!HULL, 
qndo CJIAR{ll)HO!HULL, 
area CHAll(lO) NIJl' HllLL, 
espechlldadCUAA{l2J HO!HULL); 
ent_labor CIAR{S) HO! HULL, 
sal_cc1lda CWJl(5J HCtl'llULL, 
ent_COlida CIAR{S) HO! HULL, 
sol_labor CUAA(S), 
otros CIAR{lO)H"1HULL); 

CREATEUHIQUEillDEXpern1110lipersona{n111ero)¡ 
RIVO!E ALL Oll persona fRQI fllBIJC; 

CR!A!E !Ali.E unidades {lrx!ice 11'11'.CfR HO! iUU, 
nivel IHTEGER NOO'NUll, 
clvunidad CUAA(7) NO!HULL, 
Wlidad CIAR{JO)H:llHULL, 
zonaeco CHAR(l) HO? llULL, 
clvreqional CIAR{2) Nar NUU., 
clvsucursalCHAll(JJ, 
ti!""ea CIAR{!) NO! HULL, 
clvre¡x¡rta Cll!R{7) iO! iUU, 
centrocosto CIAR{7) iO! HULL, 
ssueido Cll!R{IJ NO! iUU, 
bororio CUAA{ll HO!HULL, 
!_alta DATE NO! HULL, 
!_baja DATE, 
t_mv DATE 
t,,.,v CIAR{!) 
causa CIAR{l) 
(_captura DATE 

NCJ?HULL, 
iO! HULL, 
Mar l!IJLL, 
iO! il/U); 

CR!ATE IJHJ(lllE IllDEI unilllli Oll unidades {clvunidad); 
CR!A!E IllDEiunlre<JOllunldades{clvre<jlona!); 
CR!ATE llHJllJE lllDEI unlirxl Oll unidades (indice); 
Rl\'OIE ALL Oll unidades l'i!ll fllBIJC; 

CR!AIE TABLE pJestos {ciVpJesto Cll!R{I) HO! HULL, 
pJesto CUAA{JD)NO!HULL, 
natl!b CU.IR{!) HO!HULL, 
clvti¡x¡ Cll!R{I) NO!h'ULL, 
qiro CILIR{IJ, 

°'"'''"' Cll!R{IJ HO!HULL, 
f_alta DATE HOT IWLL, 
fJ>aja DATE, 
f_rrJY DATE NCtl' W, 
t_mv CH.IR{!) H"1HULL, 
causa CWJ1(2) NOT NUU, 
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!_captunDAlE HO!!UILJ; 
w.ITEUlflllUEIKDEXpuepueO!lpuestos(clVJ!lestll); 
w.ITE lllUEXpuetpuCHpuestos(clvtipoJ; 
Rl.W!E W. 011 puestos 1!!11 PUBL!C; 

CRF.A!i!!BLEpuestostipo(clvtipo CllAR(I) KO!!UIL, 
puestotipoCllAR(JO)KO!llUIL, 
clvgrup::> CIWl{ll H'1l'llUU, 
t>boin CllAR(2) KO!!UIL, 
tab>lX CllAR(2) KO!!UlL); 

w.ITE UlflllUE lllDEX hlOU O!I puestostipo (clvtlpo); 
RIVOKEW.OKpuestostipoFROllPUBL!C; 

w.ITETABLEsueldos(nivtab CllAR(l)KO!!UlL, 
1irq¡:ol Ih'TECER, 
1edqp:il U!TECER, HOTllULL1 

maxqp;il JN'IEGER, 
1inqp:i2 lllTECER, 
Jedqpo2 l!ITECER, 
mqp;i2 Ih'TECER, 
1irqpol IllTECER, 
aedgp:ll IKTECER, 
taxqpol IJITECER); 

CRFATE U!II~E nma: sueniv OH sueldos (nivtab); 
Rl.WKE w. OH sueldos l'ROl! PUBL!C: 

w.ITE!ABLEanallsis(nusero CllAR(7) HO!!UlL, 
nre CllAR(JO)HO!!UlL, 
puestll CIL\R(JO) HO! !UlL, 
puestlltipo CIL\R(JO)!O!!UlL, 
W.in CIL\R(2) HO!llUlL, 
tablax CllAR(2), 
sueldo IlimER NOTllULL, 
zonaeco CJIAR(l) Hl1l'líULL, 
clwnldad CIL\R(7) KOl!UlL, 
clvreporta CIL\R(7) KO!!UlL, 
titular CIL\R(t), 
sueldonvo lll'l'EtER, 
sueldoant nmxa:a, 
sobresueldoCIL\R(l)): 

CRF.ATE UHH1JE IIIDEX ananUJa Olf ami.lisis (numo); 
CRF.ATE lllDEX anauni ON analisis {clwnidadJ: 
Cil'..\TE IHDEXanarep O!I anallsls(clvreporta); 
Cil'..\TI lllUEX anaunltit OH analisis (clwnldad, titular): 
CRF.ATE llfDFl anareptit OH analisls (clvrep:>rta, titular); 
RIVO!E W. O!I anallsls fRQI PIJBLIC; 

Cil'..\TI TABLE anapn (incrt SllMJ.ILO.IT NO! !UlL, 
incr2 SMALLflA\T lfm' llULL, 
incrl SXAU.FWAT HOT MULL, 
sesestre CIL\R(21) KO!!UlL); 

REVOllW.Ollanapril'RO!!PUBLIC; 
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DAT>JIASEtesis 
SC1lllll 
lanallsis.per 
analisls 
HUJero 11000 111001 
Puesto 
PuestoTi¡x> 
Sueldojl004 
un!dadjlOOS 
Sueldo Huevo 

11002 1 
jlOOl ltablinjaOjtabmja!J 

1 tona OlllOlica l•I 
1tel'Jrla11006 J Titular Plaza jbj 

11007 1 Sueldo Anterior jlOOB ¡ SObresueldo je¡ 

EliD 
TABLES 
anallsls 
AT!Rlllil!ES 
fOOO=analisis.mmero, 

PI~'lllllll'; 
fOOl=anallsis.puesto, 

KOOO'RY, 
uPSHir!: 

I002•anallsls.l'lesto, 
NOEll!RY, 
IJISH!FI: 

IOOJ•anallsls,!'lestolll'J, 
KODITRY, 
IJISHtrl: 

ao =analisis.tabtin, 
MOErl'RY; 

al =anallsis.talnll, 
HOElllRY: 

f004=anallsis.sueldo, 
NOOOllY: 

a :ranalisls.zonaeco, 
NOEll!RY; 

f005=anallsis.clvunldad, 
IOElllRY: 

I006•anallsls.clvreporta, 
KOEll'l'RY¡ 

b = analisis.titular, 
HOEll!RY, 
IJISHIF!: 

f007=anallsis.sueldonvo; 
fOOS=analisis.sueldoant; 
e =anallsis.sobresueldo, 

uPSH!F!: 
end 
!MSlllOC'!HilS 
SCREiX RECORD s_analisis(numo,noibre,piesto,piestoti¡x>,tabain,taWx, sueldo,zonaeco,clvunidad, 

clvreporta,titular,sueldonvo,sueldoant, sctiresueldo) 
EliD 

D.ll!BASE 
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l'OiJIO!ILY 
SCREDI 
Janaprt.per 
anapr1 -------------------
Centro de Costo: [foco 1 
Clave de Unidad : [fOOJ 1 
Puesto!ipo : [f002 
Porcentajedelncraentolnstitucional lfOOl 
Porcentaje de Jncreaento Tope para Ho Directores (f004 
Porcentaje de Incru.ento Tope para Directores ff005 
Silularunicuente los Su"?ldoslfuevos : fa] 
ListarsololasDesviacionespresentadas : jbJ 
Sezestre [f006 1 

DIO 
ATIRIBll!ES 
fOOO=fo!IOllly.ctro, 

Rf.\IUJR!D: 
fOOl:for10nly,unid, 

Rf.\IUIR!D; 
fOOl•forJOlliy,ptostpo, 

Rf.\IUIR!D, 
uPSHJF!: 

fODJ=fot10nly.incrl, 
Rf.\IUIR!D: 

f004=foraonly.incr2, 
Rf.\IUIR!D: 

!DOS= formnly.incrl, 
Rf.\IUJR!D; 

=for1only.siiulacionmeCHAR, 
llPSHJF!, 
Rf.\IU!R!D, 
IHCJ.IJDE=( 1S1

1
1l1 1 ) 1 

CUIJ!EHTS='S)i o H)o'; 
=fol'IOnly.desviacionn'PECWI, 

llPSH!F!, 
Rf.\IUIR!D, 
IBCWDE={'S','H'), 
t'OOllllfS.'SlioH[o': 

f006=foraonly.saestre, 
Rf.\IUIR!D, 
uPSHIF!, 
CCMOOl!1'S='&JDIPLO: PRillEll. SOOSTR& DE 1992': 

eoo 
IHSlliOCl'lll!S 
SCREDC Rft'ORD s_analisis(ctro,unld,ptost¡o,incrl,lncr2,incr3, 
siwulaclon1desviacion1seaestre) 
lllD 

DA!lBASEtesis 
I DEl!lllC!ll! DE U.S VARIABLES lll!UZIJJAS GIJJB.\Ullloll 

104 



o 

GLOBALS 
D!ll!E 

""'" Cll!ll(I}, 
p_arbolARRAYllOOO}OFREroRD 

indice UKEunidades.indice, 
nivel LU.Eunidades.nivel, 
clvunidad LHE unidades.clwnidad, 
unidad LIKEunidades.unidad, 
zonaeco LIK? unidades,1onaeco, 
clvregionalLIKEunidades.clvreqional, 
clvsucursal UKE unidades.clvsuursal, 
tlpoarea Llttunidades.tipoarea, 
clvre¡xu:ta LIKEunidades.clvrep:irta, 
centrocosto Lll! unidades.centrocosto 

lllD RECORD, 
n_arlx>l OOEliER, 
zonas,ntab ImtER, 
p_sueldosARRAY(SO}OFREroRD 

nivtab LIKE sueldos.nivtab, 
nivel AllAY (9} OF Illlmlll 

llID RECO!D, 
p_analisis RECORD Lll! analisis.•, 
wb_analisls,qu_analisis, 
st_anallsls Cll!lll256}, 
saestre Cll!ll(24}, 
tiporep Cll!ll(lO} 

lllD GlOBW 

11.\JH 
liHl!IMR ERROR CALL resultado 

I COM'ra<JL DESO! PmAllA DE LOS ERRORES PRESM!DOS EH !JECOCIOll 
D!llll!HTERRUP! 

I ASIGHAC!OH DE 11.CLAS 11l!LIZAD.IS 
OP!IOHSACC!PT !l:Y Fl, 

IllPtn WRAP, 
PROO'T JJHE22, 
HESS!GEJJKE2l, 
EIROR LIJIE24 

CLl.AllSCRIEH 
C!!Lcarqa_orqanlql} 
C!!Lcarqa_tabs{} 

I CARGA llRG.llllGlllJIA PARA LA PREStllTACIOH EH REPOllTF.S Y !ABllI.\OOR PROPlllSTO 
MESSAGE 1MenuPrlncipal• 
MEHU 1evalua1 

CCIOWID'Fin''TeninarSesion• 
CALL ventana{'~tas Sequro de dejar el eenu?1

) 

Rl'l1JRll!llGansver 
IF (ansver l!Allll!S '(Ss}'} !llEll 

EXIT KlllD 
EllDIF 
HEXT OPTHIH 'Fin' 

cmKAlltl'Coocursante1 'Al:tudizaclondeConcursantes• 
C.\IJ.concursal} 
KP.SSACE'JtenuPrlndpal' 
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COMMA!!D 1Analisis11GeneraciondeListados1 

CAl.Lanalislsll 
MF.SSAGE 'Kenu Priocipal' 

COK)(AMD'Listados11I1presiondeListadosGenerados1 

IWIU'Listados' 
CCIOWID 'TeIJina• 'Regresar Menu Anterior• 

EX!Tl!Díll 
CCIOWID •n• 1 J1pri1ir Rep:irte analisisl' 

CALL ventana('ILIY FORJIA AIJl-1054 A !OCPI y 6LP!l'J 
RIWRllIKGilllMr 

If(ansverl!.\TCllES'(Ss)'Jll!Eli 
RUH 'lpr -b analisisl.t.J:' 

DIDIF 
CCKKAKD 1l11J1prbirRep:lrteanalisislf1 

CALL ventana('ILIY FORllA !111-1051 A !OCPI Y 6LP!l ') 
RIWRlllHGansver 

IF(anverK.\TCllES'{Ss)')'lllEll 
RUH •tpr -b analisislf.tx' 

DIDJI 
DIDMENU 

MFSSAGE 'Kenu Principal' 
cceoo.ND 'Inicializar• 'IMJCIALIW.DATOS' 

DIDMENU 

CAlL ventanal'Estas sequro de Inicializar? ') 
RETURllJNGanmr 

If(ansverl!.\TCllES'{Ss}'Jll!Ell 
CM.!. lniclalball 

DIDJI 
xmomox•rin• 

KESSAGE 'Fin Menu Principal' 
CWRSCR!Ell 

DIDl!AIH 

l'll!CTIOHresultado{) 
C.\SElilllllstatus•-316 

ERROR 11UXiIS'IRO DUPLICAOO, IMSERCIOK AOORTADA •,status 
EX!! CASE 

lilllllstatus•-1225 
ERROR "Rll:lsnQ DIJPLICAllO, !OOIFJC.\Clllll ABORTADA ',status 
EX!! CASE 

OTHERlfISE ERROR •status= ',status 
EllD CASE 
SLEEP2 

!llDl'IJ!CTIOH 

l'll!CT!Ollventana{texto) 
DEIIHEtextoC!LIR(SOJ, 

respuestaCILIR{IJ 
OPEH WINDll v_salida AT 12,3 Vl'l1!.1 R!TllS, 7l COLUXHS 

A1'llUillJlE (BORD!l!,PROO'r L!IIE L\51) 
PROMP'l'tertofORrespuesta 

CUISE MllfWI v_salida 
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Rl'lURllrespo5ta 
ERDfllliC'flOli 

flllil:llllllinicializa() 
DROPTABU:analisis: 
CRL\!E TABLE analisis {numo C111Jl{7) HO! lllJU., 

oollire ClllR{lO)HO!lllJIJ., 
puesto ClllR(lO)HOTlllJIJ., 
puestotlpo C111Jl{JO)H(l!lllJIJ., 
ta!ialn Cll!R{l) RllrlllJIJ., 
tabw C111Jl(l), 
sueldo lll'lliER HllrlllJIJ., 
zonaeco ClllJl(l) N(l!lllJIJ., 
clwnldad C111Jl(7) HllrlllJIJ., 
clvreporta C111Jl{71 NO! lllJIJ., 
titular C111Jl(l), 
sueldonvo IWER, 
sueldoant lxroilll, 
sobresueldoC111Jl{li); 

lllS!RT 11110 enalisls 
SEUX:'l' persona.nU1ero,naabre 1puesto,puestotiF01 tablin, tabsax, 

sueldo 1zonaeco,unidades.clvunidad,clvrep:irta 1titular,11 , 

11
1ssueldo 

FRlll persooa 1plaza,unidades 1puestos 1puestostipl 
il'i!ERE persona.nUJero=plaza.nUICIO Allil 

persona.11111eroo•ooooooo• All1l 
plaza.clwnidad'111lidade:i.clvunidad !ID 
plaza.clvp!esto=puestos.clvpiesto Allil 
puestos.civtlpo--puestostipo.civtlpo 

, A PARTIR O! J.\S TASI.IS persona,plaia,unldades,puestos y puestostipo 
'COliS'll!llYE LA lllJEVA TABLA analisis. 

CRL\!E llllIQU! IliDEI ananua Oli analisis(numo); 
CRL\!E IJIDEI anauni C! analisis(c!wnidad); 
CRL\!E IJIDElanarep Olianalisis{c!vreporta); 
CR!ATE IllD!Xanaunitit Oll anallsis!clvunidad, titular}¡ 
CRL\!E IJIDEI anareptlt Oli analisls(clvreporta, titular); 
ERROR'FrocesodelnlcializacionTeraina001 

ERD!llliCTIOli 

11111ciIOH carga_orqanig(I 
KFSSAGE'targandoOrganigrw,r.spere ... • 
DECLARE a_arbol CURSOR roa 

SEUX:T indice,nivel,clvunidad,unidad,zonaeco,clvregional, 
clvsucursal,tipoarea,clvrep:>rta,centrocosto 

FRCll:unidades 
1i1IERE unidades.f_baja IS lllJIJ. 
OIIDERBiindice 

u:r n_arboi=l 
roREACH a_arboi flllll p_arboi{n_arboi).t 

KESSAG! •unidad I • ,narlxll 
IF(n_arboi<IOOOllllli 

LE'? n_arbol=n_arOOlH 
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E!.IE 
ERROR 1KOFUEROHCARCADAS'IOOASU.SIDIIDADES' 

llill!F 
lli!IFOR!.\CH 
LET 11..arlxll=n_arOOl-l 
KESSAGE n..arlxll,• unidades' 
SLEEP2 

FliD F1lllCT!Oll 

F1lllC'llOH carqa_tabsll 
D!X:WEo_sueldosSCRflU.CURS-ORFORSEL!C'lnlvtab, 

1irq¡x>l,1edgpol, 
nigp:il,ninqpa2, 
iedqpo2,..,qpo2, 
1inqp:il,1edqp:ll, 
i.uqpol 

FRCllsueldos 
ORD!RBYnlvtab 

LETntabol 
FOREACB a_sueldos HITO p_sueldoslntab].nivtab, 

p_sueldos(ntab).nivel(l),p_sueldos(ntab(.nivel{2), 
p_sueldos)ntab).nivel)J),p_sueldos(ntab).nivel(4), 
p_sue!dos(ntab).nivel)l),p_sueldos(ntab).nivel{6{, 
p_sueldos)ntab).nivel(J),p_sueldos(ntab).nlvel(B), 
p_sueldos(ntab),nivel(9) 
LETnta!Fntabt! 

FliD FOR!.\CH 
I COUllllAS PARA U. r.OllA I (l,2,J): r.OllA 2 (4,1,6): r.OllA l (7,8,9) 

LETzonas=l 
LET ntabo(ntab-l)'zonas 

EllDF1lllCT10M 

I Rllll!IAlllJEUBlCAFJi!!illl.\OOR 
YUHC'?IOll fiOO_tab(puestotii:o 1sueldo,zonaect1,tabún,tabmax,itab) 

DEl!JIE1"estntipoUKEpoestnstipo.puestntlpo,IPUISWrlPO 

sueldo 
zonaeco 

tablln 

Il!!EG!R, 
CH.\Jl(l), 

CH.\11(2), 

CH.\11(2), 

ltab l!l!EG!R, 
ele1ento,zona,renglon,coluna,antcol, 
slgcol,suelov,suehigh,sue1in,suaax, 
suei IHTEGEJI., 
tabbigh,tabnear,tahi CHAR{9), 
penetracion SXALLFWAT 

C>S!W!IFJI zonaeco=1l1 LET zona=l EXIT CASE 
lil!DI zonaeco='2' ll'I' zona=2 EXIT CASE 
ll!IFJI zonaeco='l' LET zona=l EXIT CASE 

I CORRESPOllDlOOI 
I SIJllJIO A !llAL!!AR 
l!OllA!miOlllCA 
I CORRIPOHD!OOE 
IRAIIGOOE!!BIJLlllOli 
IDELPllESrol!PO 
I RANGO DE !!BIJLIDOli 
IDELPllES11ll!PO 
I M!VILES ! !HCREMOOAA 

108 



arllllllllS! LETzona•JEXITCASE 
EllDCASE 
IF(sueldolSliULL}OR(sueld>oO}lllEH 

LETsueldo•O 
LET sueain =sueldo 
LET sueaax =10 
LET tabnear=100 Kin1

1zonaeco 
LET tabhigh=10l Min1 ,1onaeco 
LE'! tabi •taliligh 
LET suelov :sueldo 
LET suehigh'liueldo 
U."l'suei =sueldo 

ELSE 
LET suelov =O 
FOR eleaento=l TO ntab 

u:r renglon;eleiento/zonast0.9 
LET coll!lllCl=(eleiento-1) MCO zonastlt(zona·l}tzor.as 
IF (sueldo<•p_sueldos(renqlon).nivel(collllllaJI AHD 

Nar(p_sue!dos(re"Jlon(.nivel(co!U111a}ISllUIJ,}!il!N 
LETtaliligb•p_sueldos(renglon).nivtab 
LET suehigb•p_sueldo•(renqlon}.nlvei(colU1Da( 
Lf.'!lta!Fltabteleaento 
Eil!l't!! 

EllDIF 
IF NOT(p_sueldos(rengion).nivel(collllllO} IS liULL} !illN 

LET tabnéar-p_sueldos(re"!lon}.nivtab 
LET suelor-p_sueldos(renglon}.nivel(colllllla) 
Lf!Tantcol=col111M 

EllDIF 
EllDl't!! 
LE'! renqlon•ltab/zonas+0.9 
LE'! ltab •(ltab-1} lklO ronas!ll(iona·!J•zonas 
LET tabl 'Jl_sueldos(renqlon).nivbb 
LET suel •p_sJeldos(r"'Jlon).nivel(itab} 
CASE lilillf lta!FJ OR ita!FI OI! lta!F7 

L?I' tabi=tabl CLIPPm,• Xin•,zor.lEai 
EllT CASE 

liHllllta!F20Rita!FSORlta!FB 
LETtabi=tabiCLIPPfD, 1 Ked1 ,zonaeco 
EX!! CASE 

lilillf lta!Fl OR lt41Fl OR lta"'9 

EllDCASE 

In tabi=tabi CLIPPED, 1 M.u.1 1zonaeco 
Eil!CASE 

CASE illlll COilW>l•l OR collllllO•I OR colUJJla•l 
LE'ltabhigh=tabbighCLJPPED1

1 Kin1 ,zonaeco 
Ell!CASE 

WHfll col1J111a=2 OR colwa=S OR colllllla::.8 
l.Otabhigh=tabhigh CLJPPED,' Med1 ,zonaeco 
EIITCASE 

WDI coluina=J OR ail\W\a=6 OR colllJ!la:9 
LE'?tabhigb:tabblghCLIPPED,'l!al',zonaeco 
Ell!CASE 

E!IDCASE 
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CASE WHFJ( antcol;l OR antcol=~ OR antco1=7 
LET tabnear=talx!ear CLlPPfll, 1 Kin',zonaeco 
EXl!CASE 

lilllll antcoM OR antcoM OR antcol=S 
LE'? tabnear=tabnear CLlPPED, • Med' ,zonaeco 
EX!! CASE 

ili!ll antcol=J OR antcoM OR antcoi.9 
LET tabnear=tabnear CLIPPED,' Kax1

1zonaeco 
EXl! CASE 

EllDCASE 
IF ((sueldo-suelov}>(su!hlgh-sueldo}} lll!li 

LET tabnear=tabhigh 
LET suelC11Fsuehigb 

EllDIF 
LOS D!RIC!llRES DE AREA, D!RECroRES RIGIOIW.ES Y 
SUBDJRIC!llRES ROi!PJEROH COH J.\ UlGJC.1 DE CALC1lLll 
DEIWIGOSDESUE!.OOS,&JOOJ.O: 
DJR. AR!.\ Y D!R. REG. => llMed • l6Ma< 
S\IBDIRECroRES => Ill!in • 1411ln 

!F (puestotipo MATCl!ES 'SUllDIR''} OR 
{puestotlpo MATCl!ES 'D!R. ARFA'} OR 
(puestotipo MATCHE.I 'DIR. REG''I TllEH 
IF (puestotipo M.\l'rolES 'SUBDIR''} lll!ll 

swcr tiJYW>l llfro suWn fROK sueldos WHERE nivtab=tabtin 
swrr ainqpoI nm1 suwx l'Rfll sueldos il!ERE nivUb=taDw 

EJ.IE 
swrr 1e<lqpol 111ro sueain l'Rfll sueldos illERE nivUb=tablln 
SFl.EC'l' mqpol J!li"O suew FROK sueldos kl!ERE. nivtab=tab1a1 

FJIDIF 
EJ.IE 

CASEW!l<zonaeco:111 

SELECT 1ir.qp:¡1 ,uxg¡nl l!fro sua.in,sueaax 
FRCl!sueidosil!EREnlvbb=tarun 
EXIT CASE 

VHDfzonaeco=-'2' 
SELEti' 1lnq¡xi2 11ugpo2 urro sue1in,suew: 
FRO!! sueldos il!ERE nlvtalrtlblin 
EXIT r.ISE 

lill!llzonaeco='l' 
SEUX'T1ing¡:ol 11aiqp:illlfl'Osuemin1sue.aai 
FIWll sueldos illERE nlvtab=tal1ln 
EXI!r.ISE 

F.llllr.ISE 
IFMar(talxlnlSll\IU,}lll!lj 

CASEWl!EHzonaeco='l' 
SELEcr wqp:il 11rro suew: 
FROMsueldosWl!ERE nivtab:tabux 
EXl!r.ISE 

MHE11zonaeco=12• 
SEUX."l'wgp:1211m:isuew 
FROll sueldos WERE nivtab=talllax 
EXI!r.ISE 

ICHDlzonaeco:'J' 
SEL!C'I' 1axqp:>l nrro sueux 
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DIDCASE 
DIDIF 

DIDIF 
llIDJF 

FROH sueldos WllERE nivtab=talJaax 
EIIT CASE 

LE'!' penetracion,IOO.D 
Il Nar(suem=sue1in) Tlff:K 

LET penetmion=lOO•{sueldo-sue.ln)/(suew-sueDin) 
DIDIF 
IF {penetracion< O.D) lllDI I SUBIABIJL\00 

IEl'tabnear=tabnearCUPPfD1
1s1 

DIDIF 
IF{penetracion>IOO.O)lllDI #SOBR!.TABllWlll 

LET tabnear-tabnear CLIPPF.D,'S' 
DIO!F 
IF {penetracion,100.0) lllDI I roPADO 

ll"J'tabnear=tahnearCLIPPED,'?' 
DID!F 
IF {sueldoosuehi<¡b) lllDI I !HIER'IABllWIO 

ll"J' tabnear=tabnear CLIPP!D,'I' 
llID IF 

/&JIJ!PUlDEHOl!!HCI.\nJRA: 
/ 10 Kedisl •> l'al!Jladar JO Kedlo de la !ona 1 Subtal<llado e lntertal<llado 
I 
I IABIA DE IOS!BLIS COOlllACIOll!S 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 

• s T ¡ 

o o o o blanco 
o o o 1 ¡ 
o o 1 o 1 
o l o o s 
o l o l SI 
l o o o s 
l o o o sl 

ll!.'illRll talru<¡b, I !ABUL\OOR HACIA ARRill.\ DEL SU!UIO CORRESPOlillllllTE 
suehi<¡b, / SllEIJIO CORlllSPO!llll!!llE A tabhigh 
tabflear,/IABIJLIOORK.ISClllCAllOALSU!UIO 
suelov, I SUEIDO CORRESPOHDJOO! A tabnear 
suwn, I SOWXl ll!Nl!IO DE !WIGO CORRISPOllO!llf!E 
suwx, #SllEIJIOJl.U!lllOE!WIGOCORRISPOllD!OOE 
tabi, I !ABlll.lllOR CORR!SP, IllCRJm1!00 DI ltab NIVEi.iS 
suei. I SUWXl CORRISPOllDIOOE A tabl 

penetracion I PORtDIT!JE OE PDll.'lll.\CIOll DEL Sll!Ull CORRESP. DI 
I su RANCO 

DID l'lllmDN 

11JNC!!OllCOllCU!sa{) 
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DEFIHE cadiio,ya_existe,erteroo SAMAI.Llh'l', 
elmnto,reqistros IHTr:tER, 
rel"rte ClllR{lOJ 
t_analisis REtORDLlKEanalisis.• 

OPlHFORKanalisisfRt«•analisis• 
DISPLAYFOPJlanalisis 
lHITIALIZE p_analisis.t TO KULL 
COHS'ItlUCl'BYIWIEvh_analisisOKanalisis.1 
MESSAGE'COnfomndoprequnta ••• • 
IEl'vh_analisis=•roRlt analisis 1ill.W •,wti_analisis CUPPm 
u:r qu_analisis=-•swrr analisis.t • ,vh_analisis CLIPPED 
u:r elemlo'l 
Ll:l cOJbilF'!llUE 
llHlLE ( caiblo ) 

CLEARFO!l! 
KESSAGE'Espere ••••• • 
PREP>.RE st_analisis l'ROK qu_analisis 
DttL\RE c_analisis SCROU. CURSOR FOR st_analisis 
OPDlc_analisis 
KF.SSAGE'' 
lF(calblo)TllEH 

U'Tcaabio=FALSE 
FE'It!I ABSOLl11'E ela.ento c_analisis lll'ro p_analisis.1 

EliDlF 
lF(sat>tusoK(l!ffJl!ll)1l!EH 

ERJIDR'Noseenrontroregistro• 
SLE!Pl 
MENtJ'altaanalisis• 

CCl!l!Aio•fin••salirdeAltas' 
EX!T lllHU 

COOAHD'Nuevo••oardeAltaunNuevcRegistro' 
Cl!IJ FORJI 
!Klf!AU!Ep_anallsis,t!OllULL 
DISPLAYBYIOO!Ep_analisis.• 
111111r Di llAllE p_analisis.• w1rnoor DEFAULl'l 

AFTERFIELDnusero 
SEL!l.'T COOlil(•) IN!O ya_existe 
FROKanalisis 
WHERE nuiero=p_analisis.nUJero 
!F(ya_existeol)'lll!ll 

ERROR 1HU1ercyaexistente1 

NErfFIELDnumero 
EliDIF 
IF Kar(p_anallsis.numo IS lllllJ.) 1l!EH 

LE? t_analisis.m11ero=p_analisis.n111ero 
INITJALJZEp_analisis.•rol!ULL 
SELECT persona.nwiero,oolbre,puesto, 

piestatiPJ,tablin,talllu:,sueldo1 

zonaeco,unidades.clwnldad, 
clvre¡x¡rta,titular,••,n,ssueldo 
urrop_analisis.• 
FRClpersona,plaza,unidades, 

puestos,puestostiPJ 
WllERE persona.nuiero=t_analisis.nuiero Al!D 
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!llDll!llll 
!llTllllILI 

EIIDIP 
Lll reqistros'O 

persona.mmero=plaza.nur.ero AJID 
persona.n111eroo•ooooooo• AJID 
plaza.clvunidad=unidades.clvunida.d AJID 
plaza.clvpuesto=p.1estos.clvpJesto AKD 
!'lestos.clvtipo,puestostipo.clvtipo 

IF{p_anallsis.nolllreISHllLL)lllfli 
ERROR 1HUIE!ro de Elpleado Invalido' 
XEXTFIEIDnuero 

ELSE 
DISPIAYBYMAMEp_analisis.t 

EIIDIP 
fliDIP 

OKlEY{PII) 
D.ROR'Altaabortada' 
IHl!IALIZE p_anallsis.• TO HULL 
trrya_eiiste:l 
!ll!IKPl1l 

AF!!l\111!'11! 
IP{ya_ellste'1l)llllll 

IllSER! Il!!ll anallsis VALIJES{p_analisis.•) 
KESSAGE'Reqistroaneiado' 

EJiDIP 
EI!Dlllll1l 
COll!llWE l!fJiD 

DISPL\Y BY llAllE p_analisis.• 
KESSACE 'Reqistro 1 ,eleaento, 1/ 1,reqistros 
JfENU 1analisis1 

OllXltAD •otro• 'Reqreru llenu Anterior• 
!lll ll!KU 

mAXD •siguiente• 'Siguiente registro• 
Lll ele:enW..i.,..ta!l 
FE'l'OI KEIT c_analisis lMro p_analisis.• 
IP status0 NO!l'Ollllll 1HEH 

El!ROR. 111ohayaasreqistros• 
ft'fCHWTc_analisisIH70p_analisis.• 
Lll ele1entooele1ento-1 
LETreqistros=eleiento 

lllDIP 
DISPL\Y BY KAKE p_anallsis.• 
Mtm&E 'Registro • 1ele&ento,1 /1

1 registros 
a»!!WID'Anterior11Rt>qistr0Anterior1 

LE!el..,nbrel""to-1 
Ft:rcff PREVIOOS c_analisis IMro p_analisis.• 
IPstatus,IWll'OtlHlllHEH 

EU!OR '!lo hay aas registros• 
FE'Itli FIRST c_analisis Ufi'O p_analisis,t 
LL'Teleaento=l 

EIIDIP 
DISPL\YBYllAllEp_anallsis.• 
KESSAGE 'Registro • ,eleaento,1 / 1

1registros 
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COmJID •cuantos' 'Contar Total de Registros• 
J(E.}SAGE 'COntandollUJerodeRegistros quecu1plieron11 

•conlaprequntaoriginat ••• • 
CM.l.cuentalosfwb_analisis)R!'lllRHIHGr"Jistros 
Jf.ESSAGE 'Registro 1 ,eluento,1 / 1 ,registros 

COO!AllD'lfodificar11Actualizarregistro• 
l.E'l't_analisis,•-=p_analisis.• 
IHPll! BY H!l!Ep_ana!lsis.• Nl!l!OOT DEIAULS 

AFTER YIEI.D nimero 
IF(p_analisis.nt1Jero<>t_analisls.nW1ero)mlll 

SELECT COIJY1'{t) JJrro yudste FRCM an.ilisis 
'llHm numo=p_analisis.nWlero 

If ( ya_existe) 'l11111 
f:RROR •numo ya existente• 
llfXTFJEIJ)nUBero 

!MIIF 
!MIIF 
IF HO!fp_anallsis.numo IS HULL) AHD 

(p_analisis.numoot_analisis.nUJero)TflFJI 
IHifIALI!E p_analisis.• ro HULL 
SELECT persona.nuiero,llOlbre,puesto, 

p¡estotip;i,tattin,tabaax,sueldo, 
zonaeco,unldades.clwnidad 
clvrepJrta,titular,0 , 11

1 

Ih'J'Op_analisis.t 
FRC«persona,plaza,unidades, 

puestos,puestostiPJ 
WHERE persona,nUJero=t_anaUsls,/1lllero AlID 

persona.nU1Uo--plaza.nU1ero AlID 
persona.nuaeroo•ooooooo• AMO 
plaza.clvunidad=unidades.clwnidad AlID 
plaza.clvpuesto--puestos.clvpuesto AHD 
puestos.ctvtipo--puestostipo.clvtipo 

IF fp_ana!lsls.110lbre IS HULL) !lllll 
ERROR 1lluero de Elpleado Invalido' 
llEXTFIEUlnUJero 

EllDIF 
EllD!F 
DISPLAY BY IWIE p_ana!isis. • 

OllKEY {Fil) 
llT p_analisis.•=t_analisis.1 
DISPLAYBYl!Al!Ep_analisls,1 
fl!ROR 'Kodificacion AOOrtada• 
!XIT IHPllr 

AFl!ll!HPll! 

!MllHPll! 

lfWAGE ='actualizando Tabla' 
llPDATE analisis Sfl analisis.•=p_analisis.• 

h'lillU!nuiero=t_analisis.lll!lero 
L?rrubio-"'l'Rll! 

IF 1 mbio) !UEll 
!Xlf il!l!U 

:Spffy BY IWIE p_analisls.• 
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KESSAGE'Reqistro •,eluento,•/',reqistros 
COli!lHUEllDIU 

CO!!lWID 'Borrar• •oar de baja reqistro• 

FllDl!FllU 
CLOSEc_analisis 

FllDllHlLE 
CLOSEl'Cl1analisis 
Cl!AllSCR!Fll 

FllD111!t'l'lllll 

CALL ventana(•Seguro quieres darlo de Baja• 
Rl'M.llU«ian.swer 

IF(answer!IA!Cl!ES'(SSJ')ll!Fll 
DWTEFROKanalislsMH!'!Enumero--p_analisis.nUJero 
IU'.SSACE'RegistrodadodeBaja• 
CALL cuentalos (vb_aMlisis) RETUR!ilNG registros 
txrreqistros;registros-1 
LE1 caJbiiriO!( registros0 0 ) 
EXITllDIU 

EHD lP 
DISP!.IY BY llAllE p_anallsis,t 
MESSAGE 'Registro 1 ,elenento, 1

{' 1reqistros 
OO!OR 'Baja de registro IJxJrtada' 

FUHC'llllll cuentalos(wh_cuenta) 
DEFIB! wb_cuenta,qu_cuenta,stcuenta C!!AR(lOOO), 

registros Um'.GER 
Ll"t qu_cuenta::'SELEC'l' CIXIllT(•) •,vb_cuenta CUPPID 
PREPARE stcuenta YRCI qu_cuenta 
Dr.w.RE a_cuenta CURSOll FOR st_cuenta 
OPDI a_cuenta 
FE'ltlla_cuenta11rroregistros 
CLOSEa_cuenta 
Rl.'Mllreglstros 

EHD FllliC'!lOll 

FUHC'llllllanalisisi) 
DEFlKEi,j,k,suelov,suehigh,sueain,suew,suei, 

sueldoJ,ajuste,sdonvo_ublc,sdonvo IHTECER, 
tahllear 1tabhigb1tabi,tallllador,ctro,unld CHAR(9), 
uni Ll!Eunidades.clvunidad, 
1ensaje Cl!All(llJ, 
penetracion, iirrl,iix:r2,incrl ,iix:reiento SKALLFLDAT, 
sl1ulacion1desvlacion O!AR(l}, 
ptostpo Cll!J!(lO) 

INITlALUE ctro, unid,ptostpl, incrl, incr2, incr31si1ulacion1 
desviacion TO KULL 

SELEt'I' @incrl1@lncr21@lral 1@se1estre litro incrl 1incr21 

lncrl 1se1.estre 
FRCflanapra 

MESSAG!'fllCancelaProceso• 
OPDID WUOC1 V salida AT 3,3 WI'I\l FORlt 1anapn.1 

ATruB\m (BOiD!R,l!!SSAG! LIME !.IS'!) 
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IHM BY NAKE ctro,unid,ptostpo 1iocrl,incr2 1incrl 1siDulaclon1desviacion,senestre 
11111100! DEFAULTS 
ONKEY(flll 

END!llPlll 
CLOSE WIHOOll "_salida 
!ESSAGE" 
IF (ctro 15 NllLLI \1IDI 

IH!!!ALI!E ctro !O NULL 
EX!T!NPU! 

DmOR 'Proceso de Generacion Caocelado1 

Rl.'l1IRll 
EL5E 

UPDATEanapr1SETincrl=incr1,incr2=lncr21incrl=incrl1 

sezestre=se1estre 
END!F 
ERP.OR 1Espere ... 1 

srurr COONT(•J IM!O k FRfll analisis I Numo de reqlstros 
DECLARE a_analisls CURSOR FOR I en analisis 

SWCT t 00 analisls 
WKmE {analisis.clwnidad=uni AMD analisis.titular-11 } OR 

(analisis.clvunidad=uni >JID analisis.titularISHULL)OR 
(analisis.clvreporta:uni AMD analisis.titular-'S' } 

ORDEíl.BYclvunidad,sueldo DF.SC 
lEJ'tiporep=.•00101 

IF(sinu.lacionMATCHF.S'(SSl*')T!IEH 
UTsilulaclon=1S1 

Lt'rtiporep='SIWCIOli' 
ELSE 

START Rl:PORT r_analisislf ro 'analisislf.tx' 
END!F 
IF (desviaclon llA!Oll:S '(SSJ•') '!Hlll 

L?ldesviacion:•s• 
END!F 
LE!lncrl•lncrl/100.0 
tn ira2=iocr2/IOO.O 
tn incrl=incrl/lCO.O 
IF(incrl<incr2J\1!DI 

llT incrJ=inco 
END!f 
st·ART REPOkr r_analisisl ro •analisis.tx• 
IJ:lj.O 
FORI•Iton_arbol 

lF(p_arbol(ij.centrocostoi11lllA!OIESctro)OR 
(p_arbol(i).civunldld Mar llAIOIF.I unid) '!Hlll 
t'O!ll!llUI FOR 

EllD!f 
u:r uni•p_arbol(IJ.c!vunidld 
FtlRUCH a_analisis litro p_analisis,t 

LET¡.j!l 
KF.SSAGE 'Unidad 1

1uni,1 1
1i USIHG 'f.111 1

1
1/

1
1 

n_artol USIHG .,,,,,.,. Req. ',j USIHG .,,,,,.,.,., 
k DS!NG 'l,fll' 

I BUSQUmA E1i TAlllUDOll 
¡¡ (p_analisis.sueldoant IS Mar KllLL) llllll 

116 



11 (p_analisi.pUestotipo iO! llACllES 'DIR•') 1lllll 
In ajustFp_analisls.sueldoant•(l.Dtincrlji0.5 

ELS& 
I DIR!Ct!VO, iORICIBE l.l\JS!E IHSTl!llCIQIL\L 

u:rajustc=p_analisis.sueldo 
DIDIF 
IF(ajuste<p_analisis.sueldo)'111lll 

I PROl!OCIO!I RICIOOE, SOLO RICIB& PROPORCIO!IAL D& !A 
I Dl1ER!llC!A DEL Sll&UXJ Alll!lUOR PARA ALCAJl!!R l.l\JSTE 
lliS'!llllC!OllAL 
LET sueldo_i=p_analisis.sueldotp_analisis.sueldoant•incrl+0.5 

ELSE 
I NO PRalOCIOIC.\OO, RJl:IB& DIFER!llCIA DEL SIJ!UXl Amll!OR 
I PIRA !LCAlllAR l.l\JS'!& IKS!llUCIOHAL 
llTsueldoJ=ajuste 

&HOl1 
ELS& 

IHUf.VOIKGR!SO 
LETsueldoJ:p_analisis.sueldo 

lllOIP 

CALL fin_tab(p_analisis.p.iestotip:>,sueldo,i, 
p_analisis.ionaeco,p_ar.alisis.tab1in1 

p_analisis,tabaax,o) 
m"UIUIUIC talrugh,suebigb,tabnear ,suelov,sue!in, 

suew:,tabi,suei,penetracion 
11 (p_analisis.sueldoant IS illLL) 'l'HDI 

I HUf.VO IKG!i&SO, SOLO UBICA DI Tl!llUDOR 
L1Tsueldo_i'!iuehi9h 

lllOIP 
I KO PEilllT& ll!S !W. O& SU LIMITE 

11(sueldo_l>'!iU"'l)'l'HDI 
ISIKlllJOOSUSIJILOCl.t'l1JAL 

IP (suwx<p_analisis.sueldo) 'll!l.1! 
LETsueldo_i•p_analisi.sueldo 

ELS& 
ll'1' sueldoJ=sueaax 

D1D1r 
IPORSIESDEllU!VOIHGR!SOY!llP!DO 

LIT suehi9h-sueldo_i 
lllOIF 
IEr penetracion=lOO 
1F {sueux o suelin) THDf 

Ll'1'penetracion;IOO*{sueldo_i-sue1in)/(suew-sueiin) 
DIDIP 

1El'1ensaje=11 
U' (silulacion=1S1) OR (p_analisis.sueldoatlt IS 1IUIJ,) nmt 
I !LGIJJHJS llEll5/J!S PARA !A SlllllLICIOH 

CASEWllD(penetracion<O,O 
u:? r.ensaje='SUBTABUUOO' 
EXIT CASE 

VltEllsueldo_i<>suehigh 
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u:r msaje=1Ilf?mABUIJJ)J1 

!X!T CASE 
EHDCASE 

Ellll!F 
LET increento=o.o 
C>.SE WHfll pentracion>lOO.O 

LE? WISaje='SOBRe?AB!lUOO' 
!!!!CASE 

WHDl'pentracion=lCD.o 
LET 1ensaje=1roPA001 

!!!!CASE 
WHD( pentraclon<lOO.O 

ElID CASE 

!F (p_analisis.puestotipu JIATCRES 'D!R•') !ll!!I 
LE? incraento=iocr3 

F.LSE 
ll'l'im:ren.ento=incr2 

Dill!F 
!!!!CASE 

LE'l'tablladol-11 

LtTsdonvo--p_anolisis.sueldo•(l.Otincr,.ento)+Ool 
u {si1ulacion::1S1 ) THEN 
' BUSCA S1IWXl JIAS CERCAllO A sua.oo !KC!ll!OOAIXJ y 

CAI.l.findJab(p_analisis.puestotip:i,sdonvo, 
p_analisis.zonaeco,p_analisis.tablln, 
p_analisis.tabJ.n,O) 

Rm11lli1HG tal:hlqh,s1.1ehigb,tabnear,suelw,sue1in, 
suaai,tabi,suei,penetracion 

I ClllI.\51 SIJWIQCE!ICIJIOKOES K!llOR QUE EL!C'!UAL Y CO!lR!GE 
lF {suelovcp_analisis.sueldo) m:H 

UT suelar-suehiqh 
EHD!F 

I UBICA lll EL TA&IL\IXJR lllRR!Sl'O!ID!EllTE 
CALL fi!d_tab(p_analisls.puestotipo,suelw 

p_analisis.zon.aeco,p_analisis.tmtln, 
p_analisis.bbaax,O) 

ll'tt!OOMG t.abhigh1suehigh1tabnear,suel0'1'1sue1.in, 
suwx,bbi,suei,penetracion 

LETsdonvo_ubic=suclov 
lll p_analisis.sueldonvo---sdcnvo_ubic 

El.SE 
LE! sdonvo_ubiC"il 
11(p_onal!sis.sueldonvo15 llULL) OR 

(p_an11isis.sueldonv1FO )!ll!!I 
LE'?p_analisis.sueldonvo=O 

E!SE 
CAlJ. find_tab(p_anol!sis.l"estotipu, 

p_analisis.sueldonvo,p_aru.lisis.zonaeco, 
p_analisis.tal::ain,p_analisis.tat:aax,O) 

R?roRl!ING tallhlgh,suehigb,tabnear,suelow,sueiin, 
suew,tabi,suei,penetracion 

tntipirep='DUJK1TIV01 

DilllF 
ElllllF 
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ll"l'tabulador=tatiooar 
IF (desvlacion~•s•J AND 

((tabulador KAllll!S ''l'J OR 
(tabulador KAllll!S "2'} OR 
(tabuladorKA!CHES"l'}Jlll!li 

t'OllTIHllEl'O!l.ACll 
!HDIF 
IF (si1Ulacion::1S1) OR llM(p_anallsis.p.iestotip:> Ji!ATCHFS 'DIR*') mili 

11 (p_analis!s.puestotlpo llATCHES ptostpoJ 1lllJI 
OOll'i1I' ro llll'ORT r_anallslsl (p_arbol(JJ.clvunidad, 

p_arbol[iJ.unidad, 
p_arbol[ij.centrocosto, 
p_analisis.nUJero, 
p_analisis.noabre, 
p_analisis.puesto, 
p_analisis.sueldo, 
sueldo_i, 
p)i.nalisis.sueldonvo, 
p_analisis.sobresueldo, 
sdonvo_ubic, 

!HDll 
!15E 

Il(silulac!ono•s•Jm!lf 

sJonvo, 
tab.llador, 
aeMaje) 

OOll'i1I' llllllroRT r_analisislf(p_arbolJiJ.clvunidad, 
p_arboli!J.unldad, 
p_arboli!J.centro:osto, 
p_analisis.numo, 
p_analisis.llOlbre, 
p_analisis.puesto, 
p_analisis.sueldo, 
sueldoJ, 
p_analisis.sueldonVo, 
p_analisls.sOOresueldo, 
sdonvo_ubic, 
sdonvo, 
tabulador, 
1en5aje} 

!HDII 
!HDIF 

!HD l'OllF.ACll 
ll(j>k}lll!lf 

Ell!l'Oll 
EllDIF 

!HD FOR 
KESSAGE 'Unidad 1 ,uni 1

1 ',i USING 1#,111'1
1

/
1

1 n_arbol USING 1#1111 1
1 

1 Req. 1 ,j USING 1#11111 , 1/
1 ,i USIHG 1#11/11 

FIHISH llll'ORT r_analisisl 
IF (situlac:iono•s1 ) THEN 

FIHIS!! llll'ORT r_anallslslf 
END 11 
D!ROR'ProcesodeGeneracionTerlinado' 
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EllDFllll~ION 

R!l'OR!r_analisisl(li 
DEl!HE 1 RECORD 

clvunidad 
unidad 
centrocosto 
nUJero 
noabre 
puesto 
sueldo 
sueldo_i 
sueldonvo 
sobresueldo 
sdonvo_ubic 
sdonvo 
tabulador 

LIKEunidades.clvunidad, 
LlKl!unldades.unidad, 
un: unidades.centro:osto, 
LIKEanalisis.nuiero, 
LIKEanalisis.llOlbre1 

LIK! analisis.puesto, 
LIU:analísis.sueldo, 
!Jm.'CER, 
LIKEanalisis.sueldonvo, 
LIXEanalisls.sobresueldo1 

IKTD'.iER1 

lh'rECER, 
tllAR(!), 

1111!111! 

riensaje tllAR(ll) 
EllDR!l:ORD, 
reqistro_l,sueldoJ,sueldo_i_l,sueldonvoJ,sdonvo_ubic_l, 
sdonvoJ,registroJ,dif,dif_i Jlrr?;GER, 
pdif,pdif_i FIAlr, 
sueldoJ,sueldo_iJ,sueldonvo_2,sdonvo_ubic_l, 
sdonvo_2 DIJ:IJl.\L(ll) 

W'T ll!IGlll 
rop ll!IGIR 
BOl'lll! ll!IGIH 
PAGE LEllmll 88 

ORDEREXT!ll!IALBYl.centrocoslo,l.clvunidad,l,sueldo 
l'ORJI\! 

FlllST PAGE llF.AllER 
PRI!ll' 1·DEllSITY:lS1 

PRil!l'·LPI¡81 

PRllT llllJAYUSIHG'YY/)IM/00' 
COUOOI 7J,1B AH e A' s. A. 1 , 

aJLlll!lll70,flXE 
PRilfT 1Rep:¡rte:analislsl1 

COWOI 77, 'RUACIOH DE IKCROOXro51 , 

aJLlll!lll67,PAGERODSING'Pagina:lll' 
PRlllT tlpirep, 

COLIJKH 751
1 ( 1 ,seaestre, 1 }1 

SKlPlLINP.S 
PRlllT ·----------•, 

--•, ·-----------:· 
PRIKTCOLUMK 9,'KOKBRE PUESTO', 

COUOOi 71, 1SllF.ID.)_AC"nlAL SUEUlO}JUSTE INCREKE!ITO', 
COUJIOI lll,'PORC, SUElOOJIUEVD', 
COUl!K 1481

1/fIVELJ!UE\IO JJICRDIDITO M'AL' 
PRm COUJ!!lf 861'lllSTITOClOKAL $ \1

1 
OllJ!Ofl491

1TABIJlAOOR 
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PR111! ------------·, ·-----------------', ----- ·------•, ·----------· 
SllP!LIHES 
L1'l'reqlstro.l•O 
LE! sueldo.l•O 
LETsueldo_iJ=O 
IX? sueldonvo~o 
ll'l'sdonvo_ubic_l=O 
!Xlsdonvo_l=n 
L!'l'reqistroJ"1 
LET sueldoJ::IJ 
LE!sueldoJJ•O 
LE?sueldonvo_2:tl 
LETsdonvo_ubicJ=O 
LE!sdonvo2•0 

PAGEllL\Dlll -
PR!lll IW.\Y USIHG 'YY/lfll/00' 

COUOOI 7l,'B AH CA 1 S. A. 1
1 

CQ!JJKll 170,!lllE 
PRlrt 1Rep:irte:analisisl1 

COLIJIOI 77,'ru:u.cICti DE lMCWIOO'OSs, 
CQ!JJKll 167,PAGEHO USJIG 'Pagina: 111' 

PRIKT tlp:irep, 
COUJKll 151

1 { 1 ,seiestre,1 ) 1 

Sl:!PILIHES 
Pillll 

PRIMTCOWK!t 9,'HOKBiE PUESTO', 
COU!!!ll 71, 'stlELOO_At'?UAL SUEID.'.J_,'JUSTE JHCli.OOllro', 
COUIXM lll,'PORt, SUEUlO_llU?VO', 
CQIJIH llB, 'KlVELJUEVO IHCll!llllll'O IWAL' 

PRlllT COLIJKH 86,'lKSTlt?OCJOllAL $ \1
1 

CQIJIHl49,'!ABUI.\00li $ 
PRltrr : ____ -__ -_--- --:: 

•---------··------•, 
' . 

SKIPILIKES 
BEFOitGROOP OP l.clvunidad 

S!IPILIKES 
PRIKT COUDOI o,•tu ',l.clvunidad,' ',l.unidad,1 ttt• 
SKIP 1 LIKES 

OllE'llRYR!!I 
txrreqistro_l=reqistro_ltl 
tn sueldoJ:sueldo_ltl.sueldo 
L1'l' sueldoJJ•sueldoJ.Hi.!UeldoJ 
LE! dlf_M.sueldo.H.suelikl 
L1'l' ¡dlfJ'lliU•100.o/l.sueldo 
li1 sdonvo_ubic_l=sdonvo.ubicJ+l.sdonvo_ubic 
UTs®nvoJ=sdonvo_Hl.sdonva 
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PRI!n' l. numero, 
COIJJMH 9,1.noubre, 
COLL'llll 10,l,puesto, 
COUIKH 71,1.sueldo USIHG •11,111,m·, 
COUOOI 89,J.sueldo_i USUIG •11,111,m•, 
COUIKHIOO,dit_l USIHG '-11,111,111', 
COLUKM lll,pUU USlllG 1#,,W, 
COUll!ll 11!,L.KtllSIJE: 

IF U.sueldonvG---0 THDI 
PRIKT COUIKN ll6, 1 ___ •, 

COUJKH149 1
1 __ •, 

COUIXKl6l 1
1 ___ •, 

COWKK173 1
1_ 1

1 

El.IE 
IXrdif=l.sueldonvo·l.sueldo 
mplil"11f•100.0¡1.suelldo 
llTsueldonvo_l=sueldonvoJtl.sueldonvo 
PRUll'COUJKH 136,l.sueldinvoUSil!G 111,111,U.', 

COUll!ll119,l.tabulador: 
1F (l.sobresueldo='S'l THtN 

PIUHT COUll!ll 160,dif USIHG '-11,111,111', 
L'OUOOl17l,pjif USING '"·"'•'t', 
COUll!ll l80,dil•o.1Jto.1 USIHG •-11,111,111• 

WE 
PRil!Tt'OUll!Hl60,dif 

COlJJM.'1173,plif 
lllDIF 

E.'IDIF 
S!IP 1 UNES 

AmRCROOPOF l.centrocosto 
HEIDl!LIHES 
S!IP 2 LIH!S 

USIHG '-11,111,111', 
USIHG '11.11' 

PRl!fr COUJKK ll,'t-··----------t• 
PRllR C0!.!00{ 11,'I', 

COUOOI 52 1
1!1 

PRlKT COUOOI 11,'l lt:Jtrro !!AX. EVALIJACION=', 
COUllt'I 36,sdonvo_l-sueldo_IJ USIHG ·-11,111,111.111•, 
COLU!OI 53 1

1!1 

PRIKT COWIOl 11,'l llD.liro J(AX, M~. FIJlALa', 
COUIKH ll,sdonvo_l USIHG '11,111,111,lli', 
COUIOI 52 1

1 !1 

PRIJITCOUJKH 11, 1 !1, 

- COUDOI 52 1
1!1 

PRINTCOUl(K 11,'+------- --t• 
SKIPILIH!S 
PRlMT COUIOl lll,'Nuevas K01ina•, 

COUOOI H9, 1\otorge1do1 

PaillT 1TotalesCentroCOSto:Pe.rsonas 1
1 

reqistro_lUSIHGS'l#,11'', 
COUJXM ss,•sueldo Actual', 
CCLllllH 10,sueldoJ USIHG'U,111,111,m•: 

IF(sueldonvoJ"6)11!!ll 
PR1H?COUOOl1l2, 1 ____ •, 

com1s2,• __ •,•\1 
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ELSE 
PR!llTCOUOOllll,suledonvo_l US!KG'll,111.111,111'1 

COLOO 152,100.0*(sueldonvo_l-suledo_llfsueldo_l USIHG 'll'·"',1 \ 1 

lliD!F 
11 (sdonvo_ubicJoO) \lllll 

SK!P !O TOP OF PI.GE 
Hllll 12 LIMES 
S!!P 2 L!NES 
PRillT COUOOI ll, 1t--------------+' 
PRlV'l' COLIJMll U,111

1 

couoot s2,•1• 
PRlll? COLIOOI 11 1

1! lllll?O KAX, EVALUACIOK=1 , 

COLUl!M l6,sdonvo_l-sueldo_i_I US!MG '·11,111,111,m'. 
COUJM.lt 521

1!1 

COLUl!M 11,sloJlvo_l·sdonvo_ubicJ US!KG '·11,111,111,m' 
PRIJrl' COUOOI l\i'l pro )!AX, MOM. FUIAir-1

1 

C01JJKll l7,sdoovo_I US!MG '11,111,lll,UI', 
COLtOOC 52 1

111 

C01JJKll 11,sdonvo_ubic_I US!KG •11,111,111,111· 
PRUl'f COL\JlOI 11,'1 1, 

COLOOI 51 1
1

:
1 

PRIHT COU111 ll,'+-------------1• 
SK!Pl Lli!S 
PRillT COUIJI m,11ueva tlotina• 

colUl!I U9,'\otorgado' 
PRIHT •rotales centro de Costo: Personas 1

1 

reqistro_11JSIMG 1 f1,IJP 1 

COUK'f 55, 'SUeldos Aetual 1
1 

COUOOI 10,sueldo_l us!MG '11,111,111,m'. 
¡¡ (sueldo!NoJ"1l) lll!ll 

PlUJft'CQUr!Xl32, 1 ____ ., 

cnunotm,• __ •, 1 \ 1 

ELSE 
PRIHTCOUOOl ll2,sueldonvo_l US!MG '11,111,111,m'. 

lllD IF 
!llD!F 

l'OUIMX 152,100,0l{sueldoovo_l·sueldo_l)/sueldo_l USING •11,,u•,1\ 1 

LET reqistrQJ=reqilitroJ+reqiostroJ 
LET sueldo_l=sueldoJtsueldo_l 
Ll.'! sueldoJJ"1leldo_l_2tsueldo_U 
LET sueldonvo.2:sueldonvo_ubic_ltsdonvo_ubicJ 
Ll.'! sdonvo_l'SdonvoJISdonvo_l 
U'f reqistroJ=O 
LE! sueldo.1"11 
Ll.'! sueldoJJ"O 
U'r sueldonvoJ=O 
U'f sdonvo_1lllicJ=O 
LtT sdonvoJ=G 
S!!P TO lllP or ¡¡¡;¡ 

111 L!S'r aa; 
M!Flll2L!MES 
S!IP 2 !JKES 
PRINT COUJK!t 11,'t··-----------t 
PR!trr COUOOI 11,'!', 
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COUJXN 52 1
111 

PRIMl'COW!K l1 1
1!Mam:IM.U. tvAWACl011:1

1 

COWKN l6 1sdonvoJ-sueldo_i_2 us111G •-11,111,lll,IW, 
COUOOI 52 1

1!1 

PRIIR COUJMH 11, 1! )!(l!fro KAX. l!OK. FINAL=', 
coUJMN 11,sdonvoJ umG'U,111,111,11'', 
COllJXM 52, 1!1 

PRIKT COUOOI 11 1
1!1

1 

COLIOOl 52, 1!1 

PRIKT COUOOI 11,'t--~----------------t• 
SKJPlLlKES 
PRlliT 1Gran1f.oatal:Personas 1, 

registroJUSlNG'fl,m•, 
COUIKH 51,'SUeldos Actual ', 
COLUllli 68,sueldo_l USJHG •11,111,111,111•, 
COUOOf 98,sueldonvoJ USlKG 1#1,llf 111# 1m•1 

COLVl!lf l26,lOO.Ot(sueldonvo_2-sueldoJ)/sueldo_2 USlKG '"'·"', 1\1 

lF(sdonvo_ubic_loO}l1!lll 
SKlP'llllllPOFP!Gi 
KEED12LIKES 
SKIP2LJKES 
PRlHT CQUOOI 11,'+---------------+' 
PRlV? COUJMli 11 1

1!1
1 

C01lllOI 52,'l' 
PRllfl'cotlOO!ll 1

1 !MOM'JQKAX.EVALUACIOH=1
1 

COWIOi J6,sdonvo_2-sueldoJJ USJKG '·11,111,111,111', 
COUOOI 521

1!1 

COUlllll 14,sdonvo_l·sdonvo_ub!c_l USIKG '·11,111,111,111' 
PRUM' COUIXN U,'! KOltro IW:.1'1'.)J, flHAL=', 

COUIU Jl,sdonvo_l USJKG •11,111,111,m•, 
COUIKll 521•111 

COUIU 11,sdonvo_ubic_l USJKG •11,111,111,m· 
PRlHTOIUOOl ll 1

1!1
1 

cntlOOI 521
1!1 

PRIMT cm.t!lm U, 1+-------------1• 
SKIP 1 LliES 
PRlKT 'Gran 'l'tltal: Persooas •• 

registroJUSUIG 11f,#H1
1 

OIW!lf 51,'Sueldos Actual 1
1 

COUlllll 68,sueldo_l USING '11,111,111,111', 
coUOOI 92,sueldonvo_l USIKG •u,m,m,m•, 
COUOOl l26,lOO,Ot(sueldonvoJ-sueldo_2)/sueldoJ USIKG 'IJ•.U','\1 

lllDIP 
PRIKT 1-DDISir1tlO' 
PRlHT '·LP1¡61 

P!Gill!AILl:R 
S!!P 1 LllliS 

PRIKT '------------
PRl!IT ' KOOIRE l Fllll!A Di AlllllRJEACIO 

l.llllll!Pai'l 

Rll'ORl'r_anallsisf(I} 
Dil'IKE 1 R!CORD 

clwnid!d LIJ.E unidades.ch'unldad, 
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unidad LlKE unidades.unidad, 
centrocostoLIKEunidades.centro:osto, 
nuero LIKE analisis.mmero, 
noabre LIKE analisis.noabre, 
puesto LIKBanalisis.puesto, 
suledo LlKE anaUsis.sueldo, 
sueldo_! IMTEGER, 
sueldonvo LlXEanalisis.sueldonvo, 
sobresueldoLIKEanalisis.sobresueldo, 
sdonvo_ubic IHTEGER, 
sdom'O IMTEGFJI, 
tabllador lll!R{!J, 
iensaje cbar{lll 

fllDRICOID, 
reqlstro_1 1sueldo_l 1sueldoJ_l,sueldonvo_l 1sdonvo_ubicJ 1sdonvoJ, 
reqistroJ,dif,diU nrrECDI, 
pdif,plifJ FlAI!, 
sueldoJ,sueldo_i_2,sueldonvo_2,sdonvo_ubicJ,sdonvo_2 D!ClllAL(l&l 

Ollll'l1! 
W1 ll!iGll 
!llP ll!iGlN 
OOl'l'Cllll!iGlN 
PAG! LfllG'll! BB 

O!Ulll!lllTlmLB!l.centrocosto,l.clvunidad,l.sueldo 
FOR!IAT 

FIRST PAGE lll..lllll! 
PRllfl' 1·DDISITY;l5' 
PRIKT 1·LP1i8' 
PR!H! IOOAY llSIIG '!Yf'U>/00', 

COLUKX 79,'B ANCA, S. A, •, 
CllUDlll170,Tll!l 

PRlirt' 'ReEKJrte:analisislf', 
COUMH 77, 'REIACIC»l DE IJICQOOlíroS•, 
CllUDlll167,PAG!HOllSIHG'Paglna:#ll' 

PRIJIT tip:irep, 
COUOOf 751

1 ( 1,se.estre,1 ) 1 

Sl!PILl!ES 
PRlllT 

PRI11?~:911,:~u~~~ PUEs.~o·. 
COUMll lll, 1 SOEUXl_KUEV01

1 

COUJJ(N HS,'NIVEL_KUEVO IKCRF.l(EHTO 'rol'AL' 
PRIMT COllMH 861' 

COUIMH 149,'TABUUJJOR I' 

. 
' 

PRIMT '~~~~~~~~~~~ 

SK!PILIHES 
lJ.T reqistro_l=O 
LE! sueldo_l•D 
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LE'I' sueldo_!Jo-0 
llT sueldonvo_l=O 
Ll:lsdonvo_ubicJo-0 
LOsdonvoJ=O 
U.1reqistro_2=0 
llTsueldoJ=O 
u:rsueldo_1_2=0 
LET sueldonvo_2=0 
LETsdonvo_ubicJ=O 
U'!' sdon\'0_2=0 

PACE H1!11ER 
PIUHT !WAY USIHG 'YY/llH/00', 

COL100I 79 1
18A11CA 1 S. A. 1

1 

COUOOl 1101TIKE 
Ptll!IT 'Rep:irte:analisislf•, 

COUOOI 77,'REL\CH»I DE INCROOliroS1
, 

COIJOOI 167,PAGEHO USlllG 'Pagina:,,,. 
PRillT tipmp, 

COLU!!H 75,1 ( 1 ,se.aestre,1
)' 

Sl!PILJHES 
PRIHT 

·-----------· PRINT COUOOI 9, •x o 1( e RE 
COLtool 71,'Sl!ZlOO_ACruAL 
COU001l1J 1

1 

COLIJllJI U8 1
11fIVEL_VUF:VO 

PRIHT COUOOI 86 1
1 

COUOOl149,'TABUlAOOR 

PUES To•, 

SUEUXl_NUf.\101
1 

IMCROOlll'O Tat'AL' 

I' 
. 
' 

. 

PRIHT '-----------'-~: 

SKIPILlllES 
BEFORJ: GllOllP Of l.clvunldad 

S!IPILIHES 
PRIKT COUOOI o,•tu 1

11.clvunidad,' 1
1),unidad, 1 tu• 

SKIPILIHES 
Off l.'lfl!Y Ral 

llT reqistro_l=reqistro_ltl 
LETsueldoJ=sueldo_HLsueldo 
LE'I' sueldoJJ•sueidoJJ+l.sueldo_i 
u:r dl!_i•l.sueldo_l-1.sueldo 
LET sdonvo_ubic_l=sdonvo_ubic_ltl.sdonvci_ubic 
UT sdonvoJ=sdonvoJ+l.sdonvo 
PRillT l.numo, 

COUIK!t 9,1.nclbre, 
COUOOI 40,l.piesto, 
COWIOf 74,1.sueldo USI.NG '11,111,111', 
COUOOl119,l.1ensaje1 

IP(i.sueldonvO'O)'llllll 
PRIHTCOLUM!ll36, 1 ___ •, 

COUllDfl0,1 __ •, 
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COLIOOl161 1
1 ___ •, 

COLIOOll731
1_ 1 

ELSE 
UT dif::.l,sueldonvo-1.sueldo 
LE'! ¡x!if91il•IOO.O/l.sueldo 
LETsueldonvoJ::.sueldonvo_ltl.sueldonvCI 
PRl!IT COUOOl 136,l.sueldonVD USillC '/l,l/1 1/IP, 

COUIMH 149,l,talxllador; 
JF (l.sobresueldo::.1S1 } m 

PRIHT COUJlli 160,dif USIHG '·11,111,11&', 
COLl.00!173,p:Hf USING 1f1.U 1 , 11

1
, 

COUJlli IBO,dlftO.IJI0.5 USIHG '·11,111,11" 
ELSE 

PRIHT C0!.00 160,dif 
colllllll7l,p:llr 

lliDJF 
lliDIF 
SKJPJLIHES 

!i'!ER GROOPOF!.centroc-Osto 
HE!lll2UHES 
SXJP 2 LIMES 

USIHG '·11,111,IW, 
USING •f¡,U' 

PRIHT COUDOI ll,1+-------------1' 
.PRili'l' COLlOOI ll 1

1l1 , 

COUOOI 521
1!1 

fRih'1' COLtool 11 1
11 *1N'ro IL\X. EVALUACION::.11 

COUJlli 36,s0onvo_l-sueldo.U USING •-11,111,111,m•, 
COLtoof 511

1!1 

PRIH'f COUll!I ll,'l MOHro KAJ, XCW. FINAL=-1, 

COUII!ll 11,s0onvo_1 us111: •11,111,111,m•, 
COUllH 52 1

111 

PRtrr COUOOI 11 1
1 11 , 

COUIOC 52,'l' 
PRJH'f COUIU U,1'1-----------1• 
S!IP 1 LlllES 
PRIH'f COLCIOl l3211Xueva lf01ina1, 

l'OUD!i U9, 11 otorq•do' 
PRIHT 'Totales centro Costo~ Personas ', 

registro_lUSillGS 11#1tlP, 
COWIOI 55,15ueldo Actual•, 
l'Ollllll 10,sue111o_1 us1HG •11,111,111,m•: 

IF (sueldonvoJ.O) lllll! 
PRDfT COU.IKN 1J2,• ____ •, 

COJ.UX!(l52,1 __ 1 , 1 l1 

ELSE 
PRJHT l'OU!!ll 132,suledonvoJ USIHG '11,11#,111,111': 

COUl!H 152,lOO.Ot(sueldonvo_l·suledo_l}/sueldo_l USIHG 'lf¡,¡" 111' 
lliDIF 
JF (sdonvo_ubic_loo) lllll! 

SXIPl'O!OPOFP!GE 
HE!lll2UHES 
S!JP 2 LIJES 

PRIHT COLllM!f 11 1
1+···-----------i• 

PRih'1'COUOOl ll 1
1l1

, 

COUD 521
1!1 
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O/I 

PRUrr COU1Kll 11,1 ! KOln"O JW, EVALllACIOK=-1 , 

COUlll!I 36,sdonvoJ·sueldo_iJ US!HG ·-11,111.111,111•, 
COUOOl 521

1!1 

COU1Kll 54,sdonvoJ·sdonvo_ubic_l USING •-11.111.111,m• 
PRl!fl' COL1.00l 11 1

1! llllm>W:. MOK. FIKAL::.1 , 

COWKN 37.sdonvo_l USING •11,111,111,m·. 
COUOOI 521

1!1 

COUlll!I 55,sdonvo_ubicJ US!HG'll,111,111,1#1' 
PRIB?COLllXH 11 1

1!1
1 

COLIJMN 52 1
1 !1 

PRIRT COUJKN 11 1
1t---··-------+' 

SK!P 1 L!Hts 
PRIMTCOUIMH IJl,'Hueva Koaina• 

colUlll 101
1 \otorqado' 

PRIKT 1Totales Centro de COsto: Personas 1
1 

reqistroJUSING 1#1,m1
, 

COUllOI ss,•sueldosActual 1
1 

COLIOO( 70,sueido_l US!JIG'll,111,11#,111', 
!F{sueldon"'J'D)lllll! 

PRINT COUOOI ll2
1

1 ___ •, 

COLlll!lll52
1

1 __ 1 , 1 l1 

ELIE 
PRIKTCOU001l32 1sueldonvo_1 DSIHG'll,111,llf,m•, 

ll!D!P 
DID IF 

COWKK 152,100.o•(sueldonvo_l-sueldo_l)/sueldo_l USING •m.n• 11 l1 

ll'I' registro_2=reqistro_z+reqiostro_1 
LET sueldo_2=sueldo_2tsueldo_l 
LET sueldo_i_l=sueldo_iJtsuelOOjJ 
LET sueldonvo_2=sueldonvo_2tsdmlvo_l 
ll'I' sdonvo_ubic_2=sdonvo_ubicJtsdonvo_ubicJ 
LET sdonvo_2=sdonvoJtsdonvo_l 
IEr reqistroJ~ 
LET sueldo_l=O 
IEr sueldo.U~ 
LE'l' sueldonw_t=O 
LET sdonvo_ubic_l=O 
LE'l'sdonvoJ=O 
SK!P ro roP OP P!Gl 
LIS! R'* 
HEID 12 Llllts 
Sl!UP2L!HIS 
PRIJIT COUlllll 11,1t1------------+ 
PRINTCOUOOl U,1!1

1 

COUll!ll 52,1!1 

PRilrl' COLllMH 11,'! ROll'l'OJOO:, EVALUACIOK=-1 1 

COUlll!I 36,sdonvo_¡-sueldoJJ US!HG •-11.111,111,111•, 
COLUXll 52,11' 

PRIKT ~:: ~~:l~ MAi. KOll. F~~·~ll,lll,lll,lll', 
COUJKll 52,111 

PR1h'l'COL1.00l 11.'!1
1 

t'OLUKH ~2 1 1 ! 1 

PRINT com 11.•r----------1• 
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SKIPILIHES 
PRIKT •cranTotal:Personas•, 

registro_2USING 1#1,l1" 1 

COUOOI 5l 1
1Sueldos Actual 1

1 

COUlllM 6!,sueldo_2 USJNG •11,111,111.m•. 
COUIMll 9J8,sueldonvo_l USIHG '11,111,111,111', 
COUIJOf 126,1DO.O•(sueldonvo_2·sueldo_2)/sueldoJ USING •11¡,¡¡• 1

1 l1 

IF(sdonvo_ubicJ<>D}'OOll 
SKIP !O TOP Of PACE 
KE!llIZLIKES 
SKIPZLIKES 
PRIKTCOUOOl ll, 1t-----------t1 

PRI!t?COLUXN U, 1!1
1 

COUl!ll 52, 1!1 

PRIH'l' COLU!!M 11 1
1! IKl!ml KAX. EVALllACIOH::1 1 

COUIMll J6,sdonvo_Z-sueldo_l_¡ USIHG '-11,111,111,111'. 
COLUMH 52 1

1!1 

COUIMll 54,sdonvo_Z-sdonvo_ubic_l OSIHG '-11.111,111,111' 
PRill'l' COUOOI 11,'l llONTO M.U, MOll. FIHAJ.=.1 1 

COUIMll J7,sdonvo_z USIHG'll,111,111,111', 
COLlll!N 52 1

1!1 

COUIMll 55,sdonvo_ublcJ USIHG •11,111.111,m• 
PRIHTCOLIOOl ll, 1!1

1 

COUMH 521
111 

PRIHT COllD!N 11 1
1+------------+• 

SKIP 1 LIMES 
PRillT 'Gran iQ:Jatal: Personas•, 

registroJUSillG'fl,m•, 
couroi 53,'Sueldos Actual 1

1 

COUIMll 6B,sueldo_l USillG '11,111,111,111', 
COUIMll n,sueldonvo_z USING •11,111,111,m•, 
COLIDOl 126,lOO.O•(sueldcnvo_2-sueldoJ)/sueldoJ USIHG 'lf¡,u•,1

\
1 

fllDIF 
PRIKT'·DDIS11't:lD' 
PRih'l''·LP1:6' 

PAGEll!AIL!R 

!liD RIPORT 

S!IPJLIIIES 
PRIHT'----,-,--...,.,.-~~...,,.----
PRI!f ' HOOR! Y f!Rl!A DE AllrolU!ACIOH 
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APENDICE c. 

CATALOGO DE PUESTOS 
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(catalogados por puesto tipo) 

TABULADOR 
PllPS!O Tll'O HIN MAi PO ESTO 

ABOGADO 06 08 ABOGADO AOI DIR EJEC LOOAL 

AGEllTE DE 02 04 AGEl!TE DE SEGURIDAD 
SEGURIDAD 

ANALISTA 01 08 ANALISTA /Jlff\10, aisros 
ANALISTA AOTOHATI!AC!ON 
ANALISTA CONTABILIDAD A 
ANALISTA CONT. PRODIJC. 
ANALISTA CR!JlirO A 
AHALIS'IA CREDITO B 
ANALISTA CREDITO FOHENTO 
ANALIS'IA FIDOCIAR!O 
ANALISTA INPORMACION 
ANALIS'IA INFORMATICA 
ANALIS'IA NERCIJXl DE DINERO 
ANALISTA KBSA DE CONTROL 
ANALISTA OP, BC.\. ELECTRO. 
ANALISTA PLANE.\CION 
ANALISTA PRESDl'OESros 
ANALISTA PROCEDIHIEllTOS HD 
ANALISTA PROCEDIHIEH!OS SR 
ANALISTA RECOR. BllHAllOS A 
ANALISTA RECOR. llOllAllOS B 
ANALIS'IA REGISTRO 
ANALISTA SISTDUS HD 
ANALISTA SISTDUS SR 
ANALISTA TESORERIA 

APERTURISTA Ol 06 APERTURISTA DE CUENTAS A 
DE CUENTA APERTURISTA DE CUENTAS B 

ARMADOR SIST. 01 06 ARllAOOR DE TRAB. SISTEMAS 
TRABAJO 

ASESOR SERV, 06 08 ASESOR SERV. BANCIJUOS 
BAHCARIOS 

ASISTENTE 01 05 ASISTENTE EJEC, CUENTA 
EJEC. CUENTA 

AUDITOR 01 09 AUDITOR 1A1 

AUDITOR 'B' 
AUDl'OOR 'C' 

AUIILIAR 01 04 AUI. ACEPTA. BAHCARIAS 
DE AREA AUI, ACLARACIONES 

AUI, AllllINISTRATIVO A 
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TABOLAIXJR 
PllF.STO TIFO Mll MAi PO ESTO 

AUX. Allll!HISTRATIVO B 
AUI. BANCA DE IHVERS!OH A 
AUI. BANCA DE IHVERS!OH B 
AUX. BANCA ESPECIALIZADA B 
AUX. CAJAS DE SEGURIDAD 
AUI. C/JIB!OS 
AUI. CHEQUES 
AUI. COllPRAS 
AUX. COHCILIAC. Y AJUSTES 
AUX. COHTAB!L!DAD A 
AUX. COHTABIL!DAD B 
AUX. COHT. DE OPERACIOH A 
AUI. COHT. DE OPERAC!OH B 
AUI. CORTE 
AUX. CREDITO A 
AUX, CREDITO B 
AOI. EQU!P. REPROOOCC!OH A 
AUX. FIDDCIARIO 
AU!. Biro!ECAR!O A 
ADX. Blro!ECARIO A 
AUX. IHTERHAC!OHAL 
ADI, OPER. ABORRO 
AUX. OPER. CAJA 
AUI. OPER. CARTERA A 
AUI. OPER. CARTERA B 
AUI. OPER. CHEQUES A 
AUI, OPER. CHEQUES B 
AUI. OPER. COBRO IBHTO A 
ADI, OPER. COBRO IHHTO B 
AUI, OPER. IHVERCIOHBES A 
AUI. OPER. IHVERCIOHBES B 
AUI. OPER. PAOOS ESP. 
AUI, OPERAC!OH A 
ADI. OPERAC!OH B 
AUX. ORDEllES DE PAGO 
AUI. RECURSOS l!llKAllOS A 
AUI, RECURSOS l!llKAllOS B 
AUl. RDIESAS 
ADI. SERVICIOS IHTERHOS A 
AUI. SERVICIOS IllTERHOS B 
ADI. TARJETA DE CREDITO B 

AUllLIAR 01 04 AUX. HOSTRADOR DE SERV. A 
SDCURSAL AOI. MOSTRADOR DE SERV. B 

AUI. VOLAMTE A 
AUX. VOLAMTE B 
EDECAH DE SERVICIOS 
VOLAMTE CAJA PRINCIPAL 

AYUDAHTE DE 04 05 AYUDAHTE DE FUHCIOHARIO 
FUHCIOHARIO 
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TABULADOR 
PIJESTO TIPO Mil HAI POESTO 

CAJERA GEllERAL 07 10 CAJERA GEllERAL 

CAJA GUAROA· 03 os CAJERA GUAROAVAI.ORES 
VAIDRES 

CAJERA 02 05 CAJERA IHVERS!OHES 
IHVERSIOHES 

CAJERA HULTIPLE 01 04 CAJERA HULTIPLE A 
CAJERA HULTIPLE B 

CAJERA PRIHCIPAL Ol 06 CAJERA PRINCIPAL 

CAJERA REGIOHAL 04 07 CAJERA REGIONAL 'A1 

CAJERA REGIOHAL 181 

CAMBISTA 07 11 CAMBISTA 

CAMBISTA 07 12 CAMBISTA PRIHCIPAL 
PRINCIPAL 

CAP!URISTA 01 04 CAPJ11RISTA 1A1 

CAPrURISTA 1 B1 

CHOFER 02 04 CHOFER A 
CHOFER B 
CHOFER C 

CUITOTECARIO Ol 04 CIHTOOECARIO 

COHTAOOR 06 10 COHTAOOR REGIONAL 1A1 

REGIONAL COHTAOOR REGIONAL 181 

COHTAOOR REGIONAL 'C' 

COHTAOOR 03 08 COMTAOOR DE SUCURSAL 'A' 
SUCURSAL COHTAOOR DE SUCURSAL 'B 

COHTROLISTA 02 04 COHTROLISTA A 
COHTROLIST A B 

COORDINAOOR 04 08 COORD ADHTVO. PROYEC'!OS 
COORD.ADHTVO ADQUISICIONES 
COORD. REC. HllH, CAPACITA. 
COORD. REC. HllH. CTRL. EST, 
COORD. REC. HUM. IHPIJESTOS 
COORD. REC. HllH. IHroRHA. 
COORD. REC. HllH. JUR.CRE.H 
COORO, REC. HllH, PLANEA. 
COORD. REC. HllH. SELE.EJE. 
COORD, REC. HUM. SELEC. 
COORO, REC. HllH. SUEL.COH, 



TABULADOR 
PIJllSTO Tlll'.l NIN NAI PDESTO 

COORD. RELACIONES PUBLI. C 
COORD. SISTOOS INSTALA. 
COORD. SISTOOS HAHIEllI. 

DIR. ARf:A 13 I6 ASESOR TEC. DIR.GRAL.IJIJ 
DIR. AOKINISIRATIVO 
DIR. AOl!VO. c. R. H. 
DIR. AOl!VO. PR!:SUPOESTOS 
DIR. AOl!VO.Stx:U. E IHV.E 
DIR. AUDITORIA AOHVA. 
D!R. AUDITORIA OPERATIVA 
DIR. BAKCA CORPORATIVA 
DIR. BAKCA DE OOBIERKO 
DIR. BAKCA IHTERHACIONAL 
DIR. BCA. GOB. PRQKOCION 
DIR. CAMBIOS 
DIR. COllUNICACIOHES 
DIR. CONTABILIDAD 
DIR. COORD. BCA. IHTER. 
OIR. CREDITO C.R.H. 
DIR. CUIDADO IHT. CART. 
DIR. flOUCIARIO 
DIR. flH/Ji, AGROPECUARIO 
DIR. FISCAL 
DIR. IHTERNACIOHAL 
DIR. JURI. CORPORATIVO 
DIR. Ltx:AL 
DIR. Kt:SA MERCADO DE DIH 
DIR. KORKATIVIDAD CREO. 
DIR. OP. BCA. ELECTRO. 
DIR. OP. C.R.K, 
DIR, OPERACIONES 
DIR. PROYECTOS 
DIR. REC. BOJf, ADHVO. 
DIR. R. e. PLAN. Y COMP. 
DIR. R. B. ZOMA HETROP. 
DIR. SERV. HERCADOTEC. 
DIR. SIST.HVOS.PROD.INF. 
DIR. SIST, DESARROL!D 
DIR. SIST. PLAN. Y AUT. 
DIR. SIST. PROO. Y COK. 
DIR. TARJETA DE CREOITO 
DIR. TESORERIA 
DIR. IOllA 

DIR. EJECIJTIVO 16 18 D!R.EJ. ADKIHISTRACIOll 
DIR.EJ. CENTRO REG. HEX. 
DIR.EJ. COllTRAWRIA 
DIR.EJ. Ltx:AL 
DIR. EJ. OPERACIOH PROY. 
DIR.EJ. REC. l!lllWIOS 
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T.IBllLAJX)R 
PIJES!ll TIPO MIJI 11.U PU ESTO 

D!R. EJ. ZDHA HDRESTE 
D!R. EJ. ZDHA OCC!DEll!E 
D!R. EJ. ZDHA SURESTE 

DIR GRAL. 19 D!R. GRAL. ADJUHTD 
ADJll!ITO 

D!R. REG!DHAL 13 16 DIR. REG. EJEC, CENTRO 
DIR. REG. EJEC. S!H. SDH 
DIR. REG. EJEC. SURESTE 
DlR. REG. GUERRERO 
DIR. REG. JALISCO 
DIR. REG. HORELOS 
DIR. RF.G. DP!RAC!OH 
DIR. REG. PllEBU 
D!R, REG. SllL\LOA B.C.S. 
DIR. REGIOHAL 
DIR. SIST. REGIOILILES 

EJECUTIVO D1 12 EJECUTIVO DE CUOOA A 
DE CUOOA EJECUTIVO DE CUOOA B 

EJECUTIVO DE CUOOA C 
EJt:CU'l'IVD DE CU!:lil'A E 

ELEC. DE 01 12 EJEC. PRDHOC!DH C 
Pl!CltOCIOH EJEC. PRDHOCIDH 

ESPECIALISTA DI 06 ESPECIALISTA DE HARllWARE 
S!ST!l!AS ESP. SIST. <X:lllJHICACIDH 

GWllTE DE AREA 01 12 GTE. ACLARACIDHES 
GTE. AOOO. TEC. TELECOH 
GTE. ADll'ID. PRDYEC!OS 
GTE. AOOO. AllQUIS. 
GTE. ADll'ID. IJJIAC. E IHV. 
GTE. ADll'ID. CDKST. Y IWiT 
GTE. ADll'ID. CDHTRDL PAOOS 
GTE. AOOO. CORREO Y HEHS 
GTE. ADll'ID. CDSTDS 
GTE. ADll'/D. EQU!P. REPRD. 
GTE. ADll'ID. IHVEST. ESP. 
GTE. ADll'ID. HAHTEHIH!EHTO 
GTE. AOOQ, PRESUPUESTOS 
GTE. ADll'ID. RIESGOS 
GTE. ADll'/D, SEG.E !HV.ESP 
GTE. AOOO. TELECOH 
GTE. AGRDPECllARID 
GTE. AGRDPECllARID REG. 
GTE. AHAL!S!S CREO. A 
GTE. AHAL!SlS CRED. B 
GTE. AHALISIS CRED. C 



TIJlll!.\OOR 
~Tll'O MillMAI PUESTO 

GTE. AUDITORIA CRED. 
GTE. AUDITORIA F!HAC, 
GTE. AUDl!ORIA IHFORM. 
GTE. AUDITORIA OPER. C 
GTE. AUDl!ORIA REG. B 
GTE. AVALIJOS 
GTE. BCA. COMERCIAL D 
GTE. BCA. CORl'ORATIVA 
GTE. BCA.ESPECIALIIADA B 
GTE. BCA.ESPECIALI!ADA D 
GTE. BCA.GOB. OPERATIVO 
GTE. BCA.GOB.COHTR. GEST. 
GTE. BCA.INV. 1.000. 
GTE. BCA. IHV. HESA DIHERO 
GTE. C.R.H. /JlffV() 
GTE. C.R.H.CTRL.SEG. R!ES 
GTE. CAMBIOS AlitOH Y SIST 
GTE. COHTAB.CTRL.PROC.AUT 
GTE. COHTAB. flSCAL 
GTE. COHT. Iltf.IHT.Y EXT. 
GTE. COHT. OPER. COllTABLE 
GTE. CONTABILIDAD 
GTE. CDHTAB. COllCILIACIOH 
GTE. COHTAB. HATRll Y SUC 
GTE. COHTROL GESTIOH 
GTE. CREDITO COORIJl!A 
GTE. CRED. COHTRAT Y SDP, 
GTE. CREDITO LEGAL 
GTE. fIOOCIARIO 
GTE. f!OOC!ARIO ADHVO. 
GTE. l'OllDOS DE FCllEHTO C 
GTE. l'OllDOS E IMTERMAC. 
GTE. HIPOTECARIO IJlffVO. 
GTE. HIPOTECARIO COBRAN!. 
GTE. HIPOTECARIO REGIONAL 
GTE. IHFORMATICA C 
GTE. IHSTALAClOMES 
GTE. IHTER. CRED. COMERC, 
GTE. IHTER.f!HAM.COM.ElT. 
GTE. IHTERMACIOHAL 
GTE. IHTER. GEST. f!HAM, 
GTE. IMTER. SUCURSALES 
GTY,. Ill'IER. TESORER!A 
GTE. LEGAL AREA METRO. 
GTE. LEGAL CllllTRAC CJ!ED, 
GTE. HERC.Dll, COITROL 
GTE. HERC.D!M, IMFORM. 
GTE. KERC.DIM. OPERACIOH 
GTE. HERC.D!M. SISTEMAS 
GTE. MORMATIV!DAD DE CRED 
GTE. OP, ACTIVAS 
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TAlllJLAOOR 
POESTO TIPO HIK HAX PU ESTO 

GTE. OP. IJJllVO. C.R.H. 
GTE. OP. DCA. ELEC!R. 
GTE. OP. C.IJA 
GTE. OP. C.IJEROS AUT. 
GTE .OP. CARTERA. 
GTE. OP. CHEQUES 
GTE. OP. COHTROL 
GTE. OP. COHTROL B 
GTE. OP. INFORHATICA 
GTE. OP. lllVERS. C.R.H. 
GTE. OP. REGIONAL 
GTE. OP. REMESAS 
GTE. OPERACION 
GTE. OPERACIONES PASIVAS 
GTE. PLAllEACION 
GTE. PLA. CfRL. Y PROOOC 
GTE. PLAll. lffFORHATICA 
GTE. PRESUPUESTOS 
GTE. PROCESAC. DATOS B 
GTE. PROCESAC. DATOS 
GTE. PRQIOCIOll A 
GTE. PRQIOCIOH P 
GTE. PRQIOCION Y CREO. 
GTE. PRQIOCIOll Y OPER. 
GTE. PROYEC!OS 
GTE. REC. l!IJlt ADHVO 
GTE. R.B. CAPACIT. NACION 
GTE. R.B. COHUN. ORGAN. 
GTE. R.B. C!RL. ESTRUCT. 
GTE. R.B. DESC. E.JEC. 
GTE. R.B. IHPllESTOS 
GTE. R.H. INFORHATICA 
GTE. R.B. llQllNAS 
GTE. R.B. PLAllEACION 
GTE. R.B. PREST. AL PERS. 
GTE. R.B. REG. A 
GTE. R.B. REG. C 
GTE. R.B. REG. D 
GTE. R.B. SELECCION PERS. 
GTE. R.B. SISTEllATIZAC!ON 
GTE. R.B. SUELOOS Y CONP. 
GTE. REG.AHAL. Y SUP.CRED 
GTE. REGINAL B 
GTE. SERVICIOS. 
GTE. SERVICIOS INTERHOS 
GTE. SERVICIOS INTERHOS REG. 
GTE. SIST. MANTE!llHIENIO REDES 
GTE. SISTEllAS /JlllON. REDES 
GTE. SISTEllAS DCA. ELEC!RONICA 
GTE. S!STEllAS DCA. lllVERCION 
GTE. SISTEllAS C.IJEROS AU!OHAT. 
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T/JlllLAOOR 
PIJllS'IO TIPO Mii MAi PDESTD 

GTE. SISTOOS CONTROL 
GTE. SISTOOS CONTROL PRESUPIJE 
GTE. SISTOOS DESARROLLO 
GTE. SISTOOS INSTALACIONES 
GTE. SISTOOS OP. ACTIVAS 
GTE. SISTOOS OP. PASIVAS 
GIE. SISTOOS SEllVIC. DE APOYO 
GTE. SISTOOS soroRTE IWITENIH 
GTE. SISTOOS soroRTE TECNICO 
GTE. TARJETA CRED!TO DESAl!RDLL 
GTE. TARJETA CREDITO OPEllACION 
GTE. TARJETA CREDITO SEllVlCIOS 
GTE. TARJETA DE CREDITOITO 
GTE. TESOREll!A A!tALISIS 
GTE. TESORERIA CONTROL 
GTE. TESORER!A OPEllACIOH 
GTE. VALORES 

GERENTE DE 07 12 GTE. PLAZA A 
SIJC. GTE. PLAZA B 

GTE. PLAZA C 
GTE. PLAZA D 
GTE. SUCURSAL A 
GTE. SUCURSAL B 
GTE. SDCURSAL C 
GTE. SUCURSAL D 
GTE. SUCURSAL E 
GTE. ZOMA B 
GTE. ZOHA D 

IHVES?!GADOR 06 07 INVESTIGADOR 

JEFE DE AREA 03 07 JEFE DE ACLARACIONES 
JEFE ADHIHISTRATIVO DE PAGOS 
JEFE ADNVO. 
JEFE ADNVO. ADQUISICIONES 
JEFE ADNVO. TELEFO!llA 
JEFE AOOCEN 
JEFE ARCHIVO 
JEFE CA!IBIOS ADHOH. Y SIST. 
JEFE CHEQUES 
JEFE CONTABILIDAD A 
JEFE CONTABILIDAD B 
JEFE CONTABILIDAD C 
JEFE CONTROL 
JEFE COHTRDL DE OPEllACIOH 
JEFE CORRESroNDEHC!A 
JEFE CNEDITO 
JEFE CREDITOS COMERCIALES 
JEFE DE CAMBIOS RFX;IONAL 
JEFE DIV. lllTER!IACIOHAL 
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TABULADOR 
POllS'l'O TIPO 1111 llAI PUESTO 

JEFE EQUIPO REPRODllCCIOH 
JEFE FIOOCIARIO 
JEPE FONDOS FOHEHl'O 
JEFE Bil'O'IECARIO A 
JEPE lllTER. COBRAllZAS S·EXT 
JEFE lllTER. Rll!ESAS S/EIT. 
JEFE IHVEHTARIOS 
JEFE MERCADO COHIROLAOO 
JEFE HESA DE DIHERO 
JEFE OPER. AHORRO 
JEFE OPER. CAJA A 
JEFE OPER. CAJA B 
JEFE OPER. CARTERA 
JEFE OPER. CBECBES A 
JEFE OPER. CHEQUES B 
JEFE OPER. IHVERSIOHES 
JEFE OPER. PAGOS ESP. FIDOCIAR 
JEFE OPERACION A 
JEFE OPERACIOH B 
JEFE ORDENES DE PAGO 
JEFE PROCESAH!EllTO DE DATOS A 
JEFE PROCESAlllEllTO DE DATOS B 
JEFE RECURSOS BOllAHOS A 
JEPE RECIJRSOS BOllAHOS B 
JEFE Rll!ESAS 
JEFE SERVICIOS IllTERJIOS A 
JEFE SERVICIOS IllTERllOS B 
JEFE SERVICIOS BANCARIOS 
JEFE TARJETA DE CREDITO A 
JEFE VOLAJITE 

JEFE DE Ol 07 JEFE l«lSTRAOOR DE SERVICIOS 
SIJCllRSAL 

L!DER DE 06 10 LIDER DE PRO!ECl'O HD 
PRO!ECl'O LIDER DE PRO!ECl'O SR 

HERSAJERO 01 04 llEllSAJERO 
MENSAJERO DIRECCIOM 

OPERADOR 01 04 OPERADOR COHHUTAOOR 
OPERADOR IMTERHACIOHAL 
OPERADOR TELEX 

OPERADOR 06 11 OPERADOR MERCADO DE DIHERO 
HERC. DIH. 

OPERADOR PROC. 02 05 OPERADOR PROCESAHIEllTO DE DATOS A 
DATOS OPERADOR PROCESAHIEllTO DE DATOS B 

OPERADOR 04 06 OPERADOR SIST!l!AS HD 
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TABllLAOOR 
PIJl'.STO nro Kll MAi PO ESTO 

SISTEMAS OPERADOR SISTEMAS SR 

PASARTE 04 06 PASAllTE JURIDICO 
JUR!DICO 

PROGRIJIAOOR 06 09 PROGRIJIAOOR JR, 
PROGRIJIAOOR H.O. 
PROGRIJIAOOR SR. 

PROOl'OR OE 06 08 PROHOIOR OE VALORES 
VALORES 

PROHOTOR HERC. 06 11 PROHOIOR HERCADO DE DIHERO E 
DINERO 

PROHOTOR 04 06 PROHO'l'OR SERVICIOS BAHCARIOS B 
SERV. BAHC. PROHOTOR SERVICIOS BAHCARIOS C 

PSICOLOOO 04 07 PSICOLOOO 

RESIDEHTE 07 07 RES!DEHTE COKSTRUC. Y HAli'!EKIH 
COHSTRUC. 

SRIA. AUX. 05 07 SEC. AUX. OIR. GRAL. 
DIR. GRAL. 

SRIA. AUI. 05 06 SEC. AUI. DIR. GRAL. ADJTA. 
DIR. GRAL. Aru. 

SRIA. DE DEPl'O. 01 Ol SEC. DEPARTAHEHTO 

SRIA. DIR. Ol 06 SEC. COHODIK DIR. 
COHODIK 

SRIA. DIR. 04 06 SEC. DIRECC!OH DE ARE.\ 
DE .\REA SEC. DIRECCIOll B 

SR!A. DIR. 05 07 SEC. DIRECCIOll EJECUTIVA A 
EJECUTIVA SEC. DIRECCIOll EJECDTIVA B 

SRIA. DIR. 07 08 SEC. DIR. GRAL. ADJ. 
GRAL. ADJ. 

SR!A. GEREKC!A 02 04 SEC. GEREKC!A 

SR!A. Ol 05 SEC. SUBDIRECC!OH 
SUBDIRECCIOH SEC. SDBDIRECCIOH B 

SEC. SUBDIRECCIOK 

SUBDIRECTOR 12 14 COORD. PROGRAMAS ESPECIALES 
SUBDIR. ADMIHISTRAC!OH 



PllP.Sro TIPO 
TABIJLADOR 
Kil llAI PDBSTO 

SUBDIR. Allfl!HISTRATIVO REG. 
SUBDIR. ADHVA. ADQUISICIONES 
SUBDIR. ADHVO. IN!IUEBLES 
SUBDIR. ADHVO. SEGURIDAD 
SUBDIR. ADHVO. PRESUPUESTOS 
SUBDIR. AGROPECUARIO 
SUBDIR. AUDITORIA 
SUBDIR. AUDITORIA DE CREDITO 
SUBDIR, AUDITORIA FIHAJICIERA 
SUBDIR. AUDITORIA OPERATIVA 
SUBDIR. BANCA CORPORATIVA 
SUBDIR. BANCA DE INVERSION 
SUBDIR. BANCA ELECTROHICA 
SUBDIR. llC.\, ESPECIALIZADA 
SUBDIR. llC.\, COMERCIAL 
SUBDIR. llC.\, COMERCIAL REG. 
SUBDIR. llC.\, CORP, AJIALISIS CRE 
SUBDIR. llCA. CORPORATIVA OO'RE 
SUBDIR, llCA. ESPECIALIZADA 
SUBDIR. BCA. ESPECIALI!ADA REG. 
SUBDIR. llCA. GOBIERNO 
SUBDIR. BCA. IHVER. KERC. DIME 
SUBDIR. CAMBIOS 
SUBDIR. CENTROS rowros 
SUBDIR. cottTABILIDAD 
SUBDIR. CRBDITO AJIAL. Y SUPERV 
SUBDIR. CRBDITO Y PROMOCIOK 
SUBDIR. FIDUCIARIO ADHVO 
SUBDIR. FOHDOS DE rot!EHTO 
SUBDIR. HIPOIECARIO z.M. 
SUBDIR. INTER. BANCOS EXTRAHJE 
SUBDIR. IllTER. CON. EITERIOR 
SUBDIR. IllTER. IKl'ORMATICA 
SUBDIR. IKTER. REGIONAL 
SUBDIR. JURIDICO 
SUBDIR. LEGAL AREA HETROP. 
SUBDIR. LEGAL Y FIDUCIARIO 
SUBDIR. HER. DIK. ADHVO. 
SUBDIR, HER. DIH, rot!DOS-CONTR 
SUBDIR. HER. CORP. Y COKTRCLAD 
SUBDIR. HERCAOOIECHIA 
SUBDIR. KORllATIVIDAD CllEDITO 
SUBDIR, OFICINA CENTRAL 
SUBD!R. OPER. COBRO IHllEDIATO 
SUBDIR, OPER. IHVERSIOKES 
SUBD!R. OPER. PROYECTOS 
SUBD!R. OPER. Y IJlll!HISTRAC!ON 
SUBD!R. OPBRACIOH 
SUBDIR. OPBRACIOK Y COKTRCL 
SUBDIR. PLAN. CONTROL PRODUCTV 
SUBDIR. PLAHEACIOH 
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PllEStO TIPO HIH MAi PO ESTO 

SUBDIR, PLAZA 
SUBDIR, REC. HUM. ADllVO 
SUBDIR. REC. BUM. COHT. CEST. 
SUBDIR. REC. BUM. REL.IC. LAOORA 
SUBDIR. REC, BUM. SERV. HEDICO 
SUBDIR. REGIONAL 
SUBDIR, RELACIONES PUBLICAS 
SDBDIR. SERVICIOS IHTERHOS 
SUBDIR. SIST, HVOS. PROD. IHFORHA 
SUBDIR. SISTEllAS BCA. IHVERS!ON 
SUBDIR. SISTEllAS COI!. SOP. TEC 
SUBDIR. SISTEllAS COllUNICAC!ONE 
SUBDIR. SISTOOS DESARROLLO 
SUBDIR, SIS!DIAS PROJMJCC. Y CO 
SUBDIR. SISTEllAS SERV. ADllVOS. 
SUBDIR. TARJ, CREO. OP. CTROL, 
SUBDIR. TARJ. CREO. SERV. DES. 
SUBDIR. TARJETA CREOITO ADl!VO. 
SUBDIR. TARJETA CREOITO RECUP. 
SUBDIR. TESORF.RIA 
SUBDIR. TESORERIA OPERAC!OH 

SUBGER!l!lE 
AREA 

05 09 SUBC!E. A SUCURSAL 
SUBC!E. ADllIHISTRATIVO A 
SUBGTE. ADllINISTRATIVO /JJ!ACDI 
SUBC!E. ADllINISTRATIVO B 
SUBGTE. ADllINISTRATIVO PAGOS 
SUBGTE. ADllINIS!RATIVO SECURID 
SUBGTE. ADllVO. PRESUPUESTOS 
SUBGTE. ADllVO. SERVICIOS 
SUBGTE. AHALISIS CREOITO A 
SUBGTE. AHALISIS CREDITO B 
SUBGTE, BCA. CORPORATIVA 
SUBGTE. BCA, ESPECIALIZADA A 
SUBGTE. BCA. ESPECIALIZADA B 
SUBGTE. BCA. IHVERS!ON 
SUBGTE, BCA. IHVERSION ADllVO 
SUBC!E. CANBIOS ADllON 
SUBGTE. CONTAB. ecos. El!. 
SUBC!E. CONTAB. ecos. PAIS 
SUBC!E. CONTAB. FISCAL 
SUBGTE. CONTAB. INFORN. EXT. 
SUBGTE. CONTAB. INFORN. INTER. 
SUBGTE. CONTAB. MATRIZ Y SUCS, 
SUBGTE. CONTAB. OPERACION 
SUBGTE. CONTAB. PROC. AUTOl!AT. 
SUBGTE. CONTROL Y PRODOCC!OK 
SUBCTE. CREOITO 
SUOO!E, FIJMJCIARIO 
SUBCTE. HIPOTECARIO 
SDBCTE. !NTER. CREO. COllERCIAL 
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TABULAIXlR 
FllF.S'l'O TIPO Mlll MAi POBSTO 

SUllGTE. INTER. FINA. (.'()f!, EXT. 
SUBG!E. IRTER. TESORERIA 
SU!ICTE. IHVES. ESPECIALES 
SUBG!E. KERC. DIM. IKFOR!f.ICIOM 
SU!ICTE. MESA DE DINERO 
SUllGTE. OPER. CAR'IERA A 
SUllGTE. OPER. CARTERA C 
SU!ICTE. OPER. CHEQUES 
SU!ICTE. OPER. CBEQRES C.R.M, 
SUBGTE. OPER. COBRO IllM!O A 
SUBGTE. OPER. IHVERSIOMES B 
S1111GTE. OPER. IHVERSIOHES C 
SUBGTE. OPERACIOM A 
SUllG!E. OPERACIOM B 
SllllGTE. OPERACIOH C 
SllllGTE. OPERATIVO B 
SUllGTE. PUJIEACIOH INFOR!f.ITICA 
SllllGTE. PUJIEACIOK Y PRESUPllES 
SllllGTE. PROCES.\Ml!JITO DATOS A 
SllllGTE. PROCESAKl!JITO DATOS B 
SllllGTE. PROCES.\MIEllro DAros c 
SllllGTE. REC. BUM. A 
SllllGTE. REC. BUM. ADllVO. 
SllllGTE. REC. BUM. B 
SllllGTE. REC. ROM. CAPACITACIOH 
SllllGTE. ROC. ROM. COf!DJI, OR<;AK 
$(IBG'lf, REC. ROM. DES. FJEC, 
$(111GTE. ROC. ROM. HQ!IHA 
SllllGTE. ROC. JlllH, REL. LAB. 
SllllGTE. SISTOOS COllTROL 
SllllG'IE. SISTOOS PROOO«IOM 
SUllGTE. SISTOOS TELEINFORHAT. 
SUllGTE. TARJETA DE CREDITO 
SUllGTE. TEOIICO AGROPECUARIO 
SUllGTE. VOLAJITE 

SUBGERERTE 05 09 SUllG!E. PROl«lCION 
PRQIOCIOll SUBGTE. PROHOC!OH Y CREDl!ll A 

SUllGTE. PROHOCIOK Y CREDl!O B 
SllllGTE. PROHOCIOM y CREDiro c 
SUllGTE. PROHOCIOM Y CREDI!O D 

SUBGERDITE 05 09 SIJllGTE, SERVICIOS A 
suc. SUBGTE. SERVICIOS B 

SUllGTE. SERVICIOS C 
SUllGTE. SERVICIOS IRTERHOS 
SUllGTE. SERVICIOS IRTERHOS A 
SUBGTE. VALORES 

SUPERVISOR 01 06 SUPERVISOR ACLARACIONES 
SUPERVISOR ADllVO. COSTOS 
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POBSro Tiro KlM MAi PO ESTO 

SUPERVISOR /Jll!VO, IWITEHlHIEHTO 
SUPERVISOR /Jll!VO. TELEt'OKUM!CA. 
SUPERVISOR CAJAS 
SUPERVISOR CAPTURA DATOS 
SUPERVISOR lNFORHATlCA 
SUPERVISOR !NTER. CONTROL 
SDPERV!SOR !NTER. FIN. COI!. El 
SUPERVISOR INTERNACIONAL 
SUPERVISOR OP. RED TELEPROCESO 
SUPERVISOR REMESAS S/EXT 

TECH!CO 03 06 TECH!CO CO!IUM!CAC!ONES 
OPERATIVO TECHICO EH KlCROFllJt 

TECH!CO TELECO!IUM!CAC!OKES 

VIGILANTE 02 01 VIGILANTE 



APENDICE D. 

ESTRUCTURA ORGANIZACIOHAL 

DE LA IHSTITUCIOH 
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UNIDADES !OllA 

*0110000 DIRECCION GEN!RAL 1 
•0112000 DIRECCIOH EJECUTIVA COHTRALORIA 1 

0112010 GCIA AUDIWRIA IH!ORHATICA 1 
0112100 DIRECCIOH AUDIWRIA OPERATIVA 1 

0112030 SUllDIR. AUDIWRIA OP!RATIVA 1 
0112031 GCIA AUDlroRIA OPERATIVA 1 
0212110 GERENCIA AUDlroRIA PACIF!C.SUR 3 
1880101 GCIA AUD!!{)R!A VILLAl!ERHOSA 1 

0112150 GC!A. AUDIWRIA OPERATIVA 1 
0112191 GC!A. AUDIWRIA OPERATIVA 1 
0112192 GCIA. AUDIWRIA OP!RAT!VA 1 
2212140 SUllD!R REG DE AUD!roRIA 2 
3612120 GCIA,AUDIWRIA REG,COL!ACAll 3 

3612121 GCIA AUDiroRIA REG CD DBRl.'GO!I 3 
0112200 DIRECCIOH AUDITORIA FIHAHC!ERA 1 

0112020 SUllDIR.AUDITORIA F!Nl!ICIERA 1 
0112021 GCIA.AUD!roRIA FINANCIERA 1 
0112022 GCIA AUDiroRIA FINANCIERA 1 
0112023 GCIA AUDiroRIA FINANCIERA 1 
0112021 GC!A AUDiroRIA FINANCIERA 1 

0112211 GCIA. AUDITORIA IN!ORHAl!CA 1 
0130300 D!R. SUP. Y POLITICAS CRED!ro l 

0130320 SUBDIR. DE AUDlroRIA DE CREU!TO 1 
0130321 GERENCIA AUDITORIA DE CREUITO 1 
0130323 GCIA.AUDl!{)RlA DE CREUITO 1 

*0120000 DIRECCION GENERAL AMlll'lA 1 
*0120100 DIRECCIOM DE COl!UllICAC!OH 1 
*0123200 DIR. SERVICIOS HERCAOO!ECllICOS 1 ~ 
*0123110 SOBDIR:REL;PUBLICAS 1 
*0121000 DIRtCCIOH l'JEC. LEGAL 1 

•0120100 DIRECCIOH FIDUCIARIA 1 
0120110 SUBDlR,ADKVA FIDUCIARIA 1 

0120lll GCIA /Jl!ITVA. FIDUCIARIA 1 
0120112 GCIA FIDUCIARIO 1 

0120130 SUBD!RECC!OH PROH.FIDUC!ARIA 1 
0120lll GERENCIA DE AVALIJOS 1 
0120132 GERENCIA LEGAL F!DOC!AR!A 1 

•0121100 DIRECCIOH LEGAL 1 
0121110 SOBDIR. LEGAL AREA KE'!ROP. 1 

0121lll GERENCIA LEGAL AREA HE'!ROP. 1 
0121120 SIJBO!R. LEGAL DEL INTERIOR 1 

0121200 DIRECCIOH J1ll!!DICA CORPORATIVA 1 
0121120 SOBD!REt'CIOH DE COKTRATACIOH 1 
0121210 SUllD!R. JURIDICA CORPORATIVA 1 

*0131000 D!R.EJE.CEllTRO REG,KEllCO 1 
*0131001 GCIA,SDC OFIC!HA CENTRAL 1 
*Olll050 DIR.ADKVA C!HTRO REG HEX. • 1 

Ol310Sl GCIA ADHOll M.HULTIPLE C.R.MEl, 1 
*Olll060 DIR. DE CREDiro CEMTRO REG HEIX 1 

Olll061 GCIA AHALISIS DE CREDITO 1 
0131063 GCIA.DE CONTROL Y SEG.RIESGOS 1 

*0131070 DIRECC!ON DE OPERACIOH C.R.M. 1 
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OHIOADES !DMA 

0131011 GERENCIA DE CHEQUES 1 
0131072 GERENCIA DE AHORRO 1 
0131073 GERl:NCIA DE COBRO INMEDIATO l 
0131071 GERl:NCIA CAJA C'fQ.REG.HEXICO 1 
0131075 GCIA. OPERACIOH PAGOS ESPECIAL 1 
0131076 GCIA DE COHTROL DE OPERACIOH 1 
0131077 GCIA REHESAS AREA HETROPOLITAR 1 
0131078 GERENCIA OE CARTERA 1 
0131079 GCIA.OPER.IHV.CEHTRO.REG.HEX. 1 
0131081 GCIA.OPER.CAJEROS AUTOHATICOS. 1 

•0131300 DIR.!OHA HE'!ROPOLITAHA C.R.K 1 
'0131020 DIRECCIOH !OHA 1 1 

0131021 GCIA,SUC,TLAHEPARTLA 1 
0131022 GCIA,SUC,PARQUE IKOOSTRIAL 1 
0131023 GCIA,suc CUAOTITLAH 1 
0131024 GCIA,SUC,AVILA CARACHO 1 
0131025 GCIA,SUC,SATELITE 1 
0131026 GCIA,SUC ALAMEDAS 1 
0131027 GCIA,SUC,TEC/Jl.\CHALCO 1 
0131034 GCIA.SUC VALLEJO 1 
0131036 GCIA, SUC KARIHA 11.\CIOHAL 1 

'0131100 DIRECClOH ZOMA 2 1 
0131032 GCIA,SUC,ZARAGO!A 1 
0131035 GCIA,SUC FRAY SERVAHOO 1 
0131046 GCIA,SOC ROll.! 1 
0131111 GCIA,SUC HARVARTE 1 
0131112 GCIA,SUC VALLE 1 
0131113 GCIA,SUC INSURGENTES 1 
0131114 GCIA,SUC PEDREGAL 1 
Ol3lll5 GC!A,SUC ERMITA 1 
0131116 GCIA,SUC l!TAPALAPA 1 

'0131200 DIRECCIOH !OHA 3 1 
0131031 GCIA,SUC l.OllAS 1 
01310ll GCIA,SUC BOSQUES DE LAS l.OllAS 1 
0131037 GC!A,SUC KARIAHO ESCOBEOO 1 
0131041 GCIA,SUC GUARDIOLA l 
0131042 GCIA,SOC,!OCIJ.O 1 
0131013 GC!A,SUC,REFORHA 1 
0131044 GCIA, SUC ZOMA ROSA 1 
0131045 GC!A,SUC LA FRAGUA REFORHA 1 
0131047 GC!A,SUC REVOLUCIOH 1 

•0131400 DIRECC!OH DE B/JICA CORPORATIVA 1 
0131410 SUBDIR.BIJICA CORP.EHPRESl.RlAL 1 
0131500 SUBDIR KERC.CORP. Y COKTRDLAOO 1 
0132020 SUBDIR,FOHOOS DE l'QIEH'fO 1 

O!ll600 DlR.CUIDADO IKTENSIVO CARTERA 1 
*0132200 DIR,BIJICA lHTIJUIAClOHAL I 

0132203 SUBDlR.IKF.IHT.Y REHESAS S/EXT 1 
0132205 GCIA.REHESAS CAHIKO S.EL EIT. 1 

0132220 DlR.OPERACIOH IKTERHACIOHA 1 
0132202 SUBDlR. BIJICOS DEL EXTRANJERO 1 

0132204 GCl.COHTROL IHTERHAClOllAL 1 



UNIDADES 

0132222 GC!A.BAJK'OS DEL ElTRAJIJERO 
0132210 SUBDIR.COllERC!O EXTERIOR 

0132212 GC!A FIHANC.AL COll.EXTER!OR 
0132211 GC!A HERCADO CONTROLADO 
0132221 GC!A,DE CRED!ro5 COllERCIALES 

0132230 SUBD!R.DE HEG. lll!ERHAC!OHALES 
0132240 DIRECCIOH BANCA lllTERHAC!OHAL 
0132250 DIRECC!OH IHTERHAC!OHAL 

•0132400 DIRECCIOH TARJETA DE CRED!ro 
0132401 SUBDIR.OPERACION Y COll!ROL 

0132405 GCIA.OPERAC!OH TARJETA CRED, 
0132406 GERENCIA IHFORllATICA 

0132402 SUBDIR.RECUPERACIOH TARJETAC. 
0132407 SUBD!R. T .C. ADH!H!STRATIVA 

0132403 GERENCIA ADHIH!STRATIVA 
0132408 GERENCIA DE SERVICIOS 

0132410 SUBD!R, SERV.Y DESARROLID 
•0137000 DIR &!EC OPERAC!OH Y PRO!Ecros 

OlllllO SUBD!R,COHTROL PROOOC!IVIDAD 
0134301 GC!A COll!ROL DE PROOOC!!VlDAD 

0134330 SUBD!R.PLAll.Y PRESUPIJESIACIOHN 
Ollll03 GERENCIA DE PLAHEACIOH 

•Oll4340 SUBD!R.DE PLAHEACIOH 
Ollll04 GCIA INFORHAIICA DE PLAllEAC!OH 

Oll4350 SUBDIRECCION DE PLAllEACIOH 
•0137010 DIRECCION DE PROYECTOS 

Oll7012 GC!A DE PROYEcros ESPECIALES 
Oll7013 GCIA DE PROYECTOS ESPECIALES 
0137015 GCIA DE PROYEcros ESPECIALES 
Oll7016 GCIA DE PROYECTOS ESPECIALES 
Oll7017 GCIA PROYECTOS ESPECIALES 
Oll7018 GERENCIA DE PROYECTOS ESP. 

0137030 SUBD!R.PROYECTOS ESPECIALES 
Oll7040 SUBOIRECCION DE PROYECTOS 
0137050 SUBDIRECCION DE PROYECTOS 
Oll7060 SUllD!RECCIOH DE PROYECTOS 

'0ll7070 D!R,DE NORMATIVIDAD CREDITO 
Oll707l SUBD!R.HORHATIVIDAD CREOiro 

0137100 DIRECCION DE OPERACIONES 
Oll7104 GERENCIA INFORllATICA OPERACIOK 
0137120 SUBOIR.DE COBRO INKlDIAro 
0137ll0 SUBDIR.DE INVERSIONES 
Oll7110 SUBDIRECC!Oll DE OPERACIOH 
0137141 SUBO!R, DE OPERACIOH 
Oll7221 SUBDIRECC!Oll DE OPERACIO!l 

•Oll7300 DIR, BCA. ELECTROHICA 
•0139100 DIRECCION DE BANCA DE GOlllERHO 

0139110 D!RECCIOH DE PRO!l.BCA.GOB. 
0139120 SDBDIR. PRCMOCIOH BCA. GOB. 

•0130000 DIRECCIOH GENERAL AOOUHTA 
'0122000 DIR,&IECU'llVA RECIJRSOS llUllAlfOS 

0122040 SUBD!R.t'OHT.GES! Y SISTEHAT, 
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UNIDADES 

0122100 DIR.DESARROLLO REC.BUHA!IOS 
0122010 GC!A.DE COllUlllC.ORG!lllZAC!ONAL 
0122112 GC!A.IHTOO Y Dl'.S,DE FJECUTIVOS 
0122113 GERENCIA OE CAPACITAC!ON 
0122420 GCIA.SELECC!ON DE PERSONAL 

0122200 DIRECCIOH Alil'IA DE RECURSOS B. 
0122121 GCIA,ESTADISTICA Y PLANTA PERS 
0122210 SUBDIR ADHVA.RECURSOS BOKAHOS. 
0122211 GEREllCIA DE HCiUNAS 
0122212 GCIA ADHVA t'llll!ROL PRESTAC!OHE 

RELACIOH DE UNIDADES ORGAN!ZACIONALES 
0122213 GCIA OllLIGAC!ONES FISCALES 

0122300 DIR.PLAH. Y COllPENSAC!ONES 
0122122 GCIA SUELDOS Y COllPEHSAC!OHES 
0122123 GC!A PLAHEACIOH Rt:c:.BOKAHOS 
0122124 GC!A t'OHTROL DE LA ESTRUCTURA 

0122400 DIR.SERVICIOS Y PRESTACIONES 
0122202 SUBDIRECCIOH SERVICIOS HEDICOS 
0122311 SUBDIR RELACIONES LAOORALES 
0122410 GC!A.PRESTACIOHES AL PERSCNAL 

0130100 DIRECCION FISCAL 
*0133000 DIR.FJECUTIVA ADMINISTRATIVA 

0133001 GCIA DE INFORHATICA 
0133300 DIRECCION AliUHISTRATIVA 

0133030 SUBDIR,ADlllHISIRATIVA 
Olll034 GCIA.CONTROL ALH.IHVENT.Y ARCO 
Olll035 GCIA.RIESGOS Y COHT .PATRIHOHI 
OlllD42 GCIA.DE EQUIPO DE REPRODUCCIOH 

0133032 GC!A,DE CONTROL DE PAOOS 
0133310 SUBDIRECCIOH DE ADQlllSICIOHES 

Olll033 GCIA.DE ADQDISICIOHES 
Ollllll GCIA. ADQ.BIEHES IHfORHATICOS 

0133400 DIRECC!ON DE SEG.E IHV.ESP. 
0133010 SUBDIR.SEGURIDAD E IHVESTIG. 

OlllOil GERENCIA IHVESTIGAC!OHES ESP. 
Olll012 GERENCIA DE SEGURIDAD 

0133500 DIR. PRESUPllESTOS Y SERVICIOS 
0133020 SUBDIR, DE IHHUEBLES 

Oll3021 GCIA COHSIRUC. Y HAllTEHIKIEHIO 
Olll022 GCIA.DE PROYECTOS 
Olll023 GCIA DE COSTOS 

0133040 SUBDIR,DE SERVICIOS IHTERHOS 
omou GC!A DE TELECOHUHICACIONES 
Olll043 GCIA DE H.lll!EHIKIEHTO 
Olll044 GCIA,CORRESP,Y KEJISAJERIA 
Olll045 GCIA. !EC !ELECOllUllICACIOHES 

0133050 SUBDIR.Allll!VA. PRESUPllESTOS 
0133051 GCIA.DE PRESUPllESTOS 

*0134100 DIRECCIOH DE COHTABILIDAD 
0134110 SDBDIRECCIOH DE CONTABILIDAD 

0134101 GC!A,COHCILIACIOHES DE BAHCOS 
0134113 GC!A,KATRIZ Y SIJCURSALES 
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0134114 GC!A.PROC,AUTOllATI!AOO 1 
0134120 SUBDIRECC!OH DE CONTABILIDAD 1 

0134lll GC!A. OPERAC!OH CONTABLE 1 
013Ul2 GERENCIA FISCAL 1 
0134115 GERENCIA DE IHFORHACIOH 1 

0134130 SOBDIR.DE CONTABILIDAD 1 
•0138000 DIR.&JECIJTIVA DE S!STOOS 1 

0138100 DIR DESARROLLO DE SISTOOS 1 
0138110 SUBDIR.SISTOOS BCA. COHERCIAL 1 

Oll8111 GCIA.SISTEHAS OPER. ACTIVAS 1 
0138112 GCIA.SISTOOS OPER. PASIVAS l 

0138120 SUBDIR.S!STEHAS BCA.IHVERSIOK 1 
Oll8I21 GCIA. SISTEHAS ADKIK!STR.\TIVOS 1 
Oll8132 GCIA SISTEHAS BANCA IHVERSIOH 1 

0138130 SUBOIR.DE SO!l'.JRTE TECHICO 1 
0138122 GCIA SO!l'.JRTE TECHICO 1 
0138!31 GERENCIA DE soroRTE TECHICO 1 
0138134 GERENCIA BANCA ELECTROHICA l 

0138300 DIR.PROD.Y COHUHICACIOHES 1 
0138210 SUBDIR.PRODUCCIOH Y CONTROL 1 

0138211 GCIA. DE CONTROL DE SISTOOS 1 
0130212 GCIA DE PROOOCCIOH 1 

0138220 SUBDIR.DE COllUllICACIOHES 1 
0138213 GCIA.HAHTEH!MIE!lro DE REDES 1 
0138224 GCIA.DE CAJEROS All'IOMATICOS 1 
0138225 GCIA.ADl«lH DE REDES 1 

0138310 SUBDIR.CIJl'IROS FORAHEOS 1 
0138133 C.CIA.DE HORHATIVIDAD C.F 1 
0138222 GERENCIA DE INSTALACIONES 1 
0138223 GCIA.SO!l'.JRTE A LA PROOOCCIOH 1 

0138400 DIR. PLAHEACIOH Y All'IOMAT. 1 
0138020 SUBDIR DE SERY.AOHIHISTRATIVOS 1 

0138021 GCIA.DE SERVICIOS DE Aro!O 1 
0138022 GCIA:COHTROL PRESOFIJESTAL 1 

0138410 SUBDIRECCIOH DE PLAMEACIOH 1 
0138024 GERENCIA DE PLAHEACIOH 1 
0138221 GCIA.DE CONTROL 1 

0138500 DIR NOEVOS PROD IHFORHATICOS. 1 
*0140000 DIRECCIOH GENERAL ADJUllTA 1 

•OI32300 DIRECCIOH &JEC.H!ParECARIO 1 
Oll23IO SUBDIR,BIParECARIA ZOMA H. 1 
0132320 SUBDIRECCIOH BIParECARIA ADHVA 1 
0132330 SUBDIRECCIOH DE CREDITO Y PROH 1 

*0110020 DIR.COORD BAHCA DEL INTERIORR 1 
•3160100 SUBDIRECCIOH REG TAHPS SUR 2 

3160110 GCIA REG REC BUH TAHPS SUR 2 
3160120 GC!A REG DE AHALISIS CREDITO 2 
3160130 GCIA.REG OPERACIOH Y CONTROL 2 
3160150 GCIA.REG, BAHCA ESPECIALIZADA 2 
3160160 GCIA. RIG. BANCA COHERCIAL 2 

3160141 GERENCIA SOC CENTRO 2 
3160142 GERENCIA SOC HIDALGO TAHPICO 2 



UNIDADES !OllA 

3260111 GEREHCIA SUC Vlt'fflRIA 
3360112 GEREHCIA SUC KIJITE 

•OllOOOO DIRECC!Oli REG &JEC CE!ITRO 
*1953300 DIRECCIOK.REG!OllAL H!DAl.GO 

1953302 GEREHCIA REG.OPERAC!O!I Y CONT. 
1953303 GERE!ICIA REG.BCA.ESPEC!ALIZADA 
19133-01 GERE!ICIA REC. BCA. COllERCIAL 

l913l0l GERENCIA SUC PAC!IUCJ. 
2053302 GERENCIA SUC Tl!!YUCA 
2153303 GERENCIA SUC TULANC!NGO 3 

l91llOI GC!A.REC.!GROPECVAR!A 3 
l95ll06 GC!A. IJIAllS!S Y SVP. CRED. 3 

*1590100 DIRECCIO!l.REG ElXl MEX!CO 3 
1190ll0 GERENCIA REG. B.lliCA COllERCIAL 3 

5190112 GERENCIA SUC HORE!.OS 3 
5590113 GERE!ICIA SUC INDEPENDENCIA 3 
16901H GERE!ICIA SUC TElllJIGO l 

5590lll GCIA REC OPERACIOH COllTROL 3 
1190ll6 GERE!IC!A REC.AGROPECUAlUA 3 
1590117 GCIA.REG BAJICA ESPEC!ALIIADA 3 
5190118 GCIA REG IJIALISIS CRED!TO. 3 

*1790200 DlilECCIOll REG BAJIO l 
5790201 GCIA Rte.AGROPECUARIA 3 
1790202 GERENCIA SUC Q(IERETARO l 
1790201 GCIA.RtC.llCA.ESPECIAL!lADA 3 
1790206 GCIA.REG.OPERACIOll Y CO!t1ROL 3 
1790Z07 GERENCIA SUC.Cllrl'RO FIKIJICIERO 3 
1790Z08 GCIA. TARJETA DE CREDITO 3 
1790lll GCIA,IJIALISIS DE CREDITO 3 
5790212 GCIA COllTRATACIOll Y SUP CRED. 3 
1790220 SUBDIR.REG.BAJICA COME!ICIAL 3 

*5890203 GERENCIA SUC CEl.AYA 3 
*1990lOI GERENCIA SIJC IRAPIJATO l 

•0251000 D!RECCIOll REGIONAL HOREl.OS 3 
0251010 GERENCIA llAJICA CORroRATIVA 3 
0211020 SU!IDIRECC!Oll.llC.\.ESPECIALIZADA 3 
0211030 GEREllC!A REC.HESA DE DIMERO 3 
0251010 GC!A REG IJIAL!SIS Y SVP CRED. 2 
0211100 SUBD!R.~lllSTRATIVA HOREl.OS 3 

0251101 GERENCIA REG.SERV. IllTERHOS 3 
0251102 GCl!.REG.PROCESIJllElllll DA'll!S l 
021lll0 GERENCIA REGlOKAL DE OPERACIOll l 

0251120 GCIA RECIOllAL DE REC BUlt SUR 3 
025!l70 GERE!ICIA DE ZOllA 1 HORElDS l 

0251l71 GERENCIA SUC CUERHAVACA l 
0251172 GERENCIA SOC Cl!IPITLIJI l 
025ll7l GCIA SOC PLAN DE AYALA 3 

0751100 SUBD!R. REG, B!JICI. COllERCIAL l 
02511BO ~ERENCIA DE ZONA lI 11'.lRELOS 3 

0111181 GERE!IC!A SUC JOJUTLA l 
0111182 GC!A SIJC l'llE!\TE DE Ii!LA 3 
0551183 GERDICIA Sl!CllRSAL l'l'rECALA l 
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065ll84 GERENCIA SUC ZACAIEPEC 3 
0751185 GEREHCIA SUCURSAL CUAUILA 3 

*0952000 DIRECCION REGIONAL GUERRERO l 
0952001 GERENCIA REG DE OPER!.ClON l 
0952001 GClA. REG. RECURSOS HIJlWIOS l 
0952020 GCIA REGIONAL GUERRERO CERTRO 3 

0952021 GCIA SUC. CBlLPA!iCIHGO 3 
0952022 GCIA SUC IGUALA 3 
0952023 GClA. DE StK.1JRSAL TAXCO 3 

0952030 SUBDIRECCION DE BCA. COl!ERCIAL l 
0952011 GCIA SUC l.CAPl!LCO l 
0952012 GClA. SUCURSAL MERCADO l 
09520I3 GERENClA SUC COSTERA l 
0952014 GCIA. SUCURSAL CONSTITUYENTES l 

0952040 SUIID!R. REG. BCA.ESPDCIALIZADA l 
0952100 SUBDlR.OPERACION Y CONTROL l 

*I25IOOO DIRECCION EJDC ZONA OCCIDENTE l 
*I252000 DIRECCIOH REGIONAL JALISCO 2 

1252010 SUIID!R.BAllCA ESPECIALIZADA 2 
1252108 GClA REG FONDOS DE FOHENIO 2 
1252109 GCIA REG.DE MESA DE DIMERO 2 
1252110 GC!A.REG CREDITO HIPOTECARIO 2 

1252020 SUBDIR. DE OPERACION Y OOllTROL 2 
1252111 GClA REG DE OPERACION 2 

1252030 SUBDIR.AllAL Y SUP DE CREDITO. 2 
1252100 SUIIDIRDCCION AREA COMERCIAL 2 

1252101 GERENCIA SUC CllAPOLTEPDC 2 
1252102 GERENCIA SUC AllERICAS 2 
1252103 GEREHCIA SUC INDEPEIDE!ICIA 2 
1252104 GERENCIA SUC CEITRO JALISCO 2 
1252105 GERENCIA SUC NORMAL 2 
1252106 GERENCIA SOC PLAZA DEL AllGEL 2 
1352107 GERENCIA SOC CD GU!l!IJI 3 
1452108 GEJIEICIA SOC PllERTO VALLIJITA 3 

1252120 GClA REG A!iALISIS DE CREDIIO 2 
1252150 GERENCIA REG REC H1lM JALISCO 2 

•3670000 DIRECCION REG.SIHAUJA-s.c.s. 3 
l670ll0 GERENCIA REG REC BUM SINALOA 3 
3670230 GCIA REG AllALISIS DE CREDIIO 3 
1670400 SUBDIR.REG DE AREA CCllEllCIAL 3 

3670251 GERENCIA SUC CULIACAN 3 
3670252 GERENCIA SOC DRBAllA BRAVO 3 
3670253 GERENCIA SUC UR!l/JtA BUELRA 3 
3770262 GERENCIA SUC HAZAILAJI 3 
3770263 GERENCIA SUC SI.BALO l 
3870271 GERENCIA SUC UlS llOCBIS l 
3870272 GERENCIA SUC UR!l/JtA ROSALES l 
4010201 GERENCIA SUC GUASAVE l 
4170202 GERENCIA SUC GU!MUCBIL l 
4270203 GERENCIA SUC NAVOLAIO l 
4370204 GEREllCIA SUC NOCORIIO l 
4470205 GEREHCIA SUC QUILA l 



UNIDADES 

3670500 SUEDIR REG BAHCA ESPECIALIZADA 
3670120 GERENCIA FOHOOS DE FOHEllTO 
3670501 GCIA.BIJICA ESPECIALIZADA 
3670502 GERENCIA REG DE COHTABIL!OAD 

3671000 SUEDIR.DE OPERACIOff Y COHTROL 
3670210 GERENCIA REG DE OPERAC!OH 

*1570100 DIRECCIOH REG.SO!IORA-COIHUABUA 
*3560010 SUEDIRECC!OM REG. CB!HUAJlllA 

3560011 GEREHCIA REG, OP.Y COHTROL 
3560020 GERENCIA REG.BCA.ESP.CBIHUAJlllA 

3560022 GEREllCIA SUC CD!HUAJlllA 
*3970281 GEREllCIA SUC LA PAZ 

4570101 GERENCIA REG. BCA. ESPECIALIZADA 
4570102 GERENCIA REG.OP.Y CONTROL 
4570!00 SUEDIRECCIOff REG.BCA.camc1.1L 

4570301 GERENCIA SUC DERllOS!l.LO 
4670302 GERENCIA SUC HAVCllOA 
4770311 GCIA SUC CD. ODREGOH SOHORA 

•1541000 DIR YIHAHCIAHIEllTO AGROPECUARI 
•1553000 DIR.REGIOHAL FJECUTIVA SURESTE 

•1553200 DIR REGIOffAL PUEBLA VERACRUZ 
155ll00 SUEDIR REG BCA.ESPECIAL!ZADA 

155lll0 GCIA.DE BAHCA CORIORATIVA 
1553201 GERENCIA SUC LAS AHIHAS 
1553202 GERENCIA SUC PLAZA DORADA 
1553203 GCIA DE RECURSOS HUMAHOS 
1553205 GCIA.SUCIJRSAL BEllll/JtOS SEROAH 
1553220 GERENCIA DE SUC,COORO 
1553210 SUEDIRECC!Off REG.BCA CQIERCIAL 
1553250 SUEDIR.REG.BCA.IHTERHACIOffAL 
1553270 SUBDIR.REG OPERACIOff Y COHTROL 

1553210 GERENCIA REG DE OPERACIO!I 
1553211 GERENCIA DE COHTAD!LIDAD 
1553212 GERENCIA DE SERVICIOS IHTERHOS 
1553271 GCIA.REG OPERACIOH Y CONTROL 

1553!00 SUEDIR.REG.SUP.Y POL.CREOlTO 
1653203 GERENCIA SUC CDIPIW 

•1753204 GERENCIA SUC CORllOBA 
*1853205 GERENCIA SUC JALAPA 

•4880100 DIRECCIOff REGIONAL SURESTE 
4880010 SUEDIR.REG.OPERACIOff Y CONTROL 

4880011 GCIA.REG DE OPERACIOff 
fü0013 GCIA.REG PROCESAHIEllTO DATOS 

4880020 GERENCIA REG REC HUM SURESTE 
4880010 GCIA.REG.AHALISIS.DE CBEOITO 
4880050 SUEDIR.REG,BIJICA ESPECIALIZADA 
4880110 SUEDIR. REG, BIJICA CQIERCIAL 

4880031 GCIA.SOC.MEllDEZ VILLAllER!IOSA 
4880032 GERENCIA SUCURSAL CEllTRO 

*5080040 GERENCIA SOC COATZACOALCOS 
*5180050 GERENCIA SUC HIHATITLAH 
•5280060 GERENCIA SOC TUl!LA GUTIERREZ 
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•5380072 CEREJICIA SUC OAXACA 3 
5480104 CCIA SUC HOHTEJO HERIDA. 3 

4880120 SUBDIR AHALIS!S Y SUP CREO. 1 
•5480100 SUBDIRECCIOH REC HERIDA 3 

5480101 CEJIEJICIA SUC HERIDA 3 
•2260000 DIR,EJECUTIVA ZONA NORESTE 2 

2235010 SUBDIRECCIOH BANCA IHVEJIS!OH 2 
2235011 CI:REIICIA DE MERCADO DE DIHERO 2 
2260100 SUBDIR.LECAL F!OOCIARIA 2 

2260ll0 CCIA LEGAL Y FIDUCIARIA 2 
2260200 SUBDIR.BAHCA ESP.HOHTEJIREY 2 

2260201 CEREHCIA SUC CEJITRO HOHTEHHEY 2 
2260202 GERENCIA SUC JUAREZ HOHTEHHEY 2 
2260203 CEREHCIA SUC MADERO 2 
2260204 CEREHCIA SUC AHCELES 2 
2260205 CEREHCIA SUC HARHE 2 
2260206 CEREHCIA SUC VISTABERHOSA 2 
2260207 CEREHCIA SUC COUHTRY 2 
2260208 CEREHCIA SUC CDADALUPE 2 
2260209 CEREHCIA SUC ABABUAC 2 
2260210 CEREHCIA SUC TORRES 2 
2260211 CCIA .SUC CEJITRO ABACO 2 
2260230 SUBDIRECC!OH CRED, Y PROHOC!OH 2 

2260231 CEREHCIA REC BCA CORP HTY 2 
2260232 CCIA REC DIV IHTERHACIOHAL HTY 2 
2260233 CCIA TARJETA DE CREDITO 2 
2260234 CCIA COBRAiiZA DE CREDITO 2 

2260260 GERENCIA REG CREDITO HOHTERREY 2 
2260261 CCIA REC FOHDOS DE FOHEHTO HTY 2 

2260220 SUBDIR. BANCA DE IHVEJISIOH HTY 2 
2260221 CCIA REC PROH Y RrJ. HOHTERREY 2 

2260240 SUBDIRECCIOH REC ADHVA HTY 2 
2260241 GERENCIA REC ADHVA H'IY 2 

2260250 SUBDIR REC DE OPERAC!OH HTY 2 
2260251 CCIA REC OPERACIONES ACT HTY 2 
2260252 CCIA REC OPERACIOH PASIVAS HTY 2 

2260270 GERlliCIA REC REC 111111 HTY 2 
2260280 SDBDIR.BAHCA COIIERCIAL 2 
2260281 CCIA SDP.Y POL.DE CREDITO 2 
2260300 DIRECCIOH REC.DE OPERACIOH 2 

•2261100 DIR.SISTEHAS CEH'!RO REC HTY. 2 
226UIO CCIA REC DESARROLLO D SIST HTY 2 
2261120 CCIA.DE SOPORTE TECHICO Y HAHT 2 
226lll0 CCIA REC SOPORTE Y HAHT. HTY 2 

•2362000 DIR REC TAHAULIPAS 1 
2362020 SUBDIR.OPERAC!OH Y COHTROL 1 

2362010 CCIA REC!OHAI. DE OPERAr.roH 1 
2362040 CCIA REC IHl'ORHATICA TAllPS. 1 

2362030 CCIA REC REC 111111 TAHAULIPAS 1 
2362060 CCIA REC AHALISIS CREDITO 1 
2362070 CCIA REG:ACROPECOARIA 1 
2362080 SUBDIR.REC.POL. Y PROC CREDITO 1 



OMIDADES 

2362081 GCIA. TAR.Jl'!A DE CREDITO 
2362082 GCIA.COHTR.Y SUPER.CREDITO 
2362083 GCIA.LEGAL DE CREDITO 

2362090 SUBDIR.BAllCA ESPECIALIZADA 
2362091 GCIA.REG.BAllCA ESPECIALIZADA 

2362100 SUBO!R.BAllCA CCllERCIAL 
2362110 GERERCIA DE PLAZA RE'INOSA 

2362111 GCIA SUC DFHA CENTRAL REYHOSA 
2362112 GERENCIA SUC CENTRO REYllOSA 
2362lll GERENCIA SUC HIDALGO REYHOSA 
2362111 GERENCIA SUC llORE!.OS REYHOSA 
23621!5 GERENCIA SUC ADUANA 

2162210 GERENCIA DE PLAZA HUEVO LAREDD 
2162211 GEREllCIA SUC HUEVO LAREDD 
2162212 GERENCIA SUC ADUANA LAREDD 

2562220 GERENCIA PLAZA HICUEL ALEHAH 
2562221 GERENCIA SUC HIGOEL ALEHAH 
2662222 GERENCIA SUC DIAZ ORDAZ 

2762230 GERENCIA PLAZA RIO BRAVO 
2762231 GERENCIA SUC RIO BRAVO 
2862232 GERENCIA SUC HUEVO PROCRESO 
29622ll GERENCIA SUC VALLEHERllOSO 

3062210 GERENCIA DE PLAZA E HATAHOROS 
3062211 GERENCIA SUC B HATAHOROS 
3062242 GERENCIA SUC LAURO VILLAS 
3062243 GERENCIA SUC DIAG CUAUBTEHOC 

2362120 SUBDIR.BAllCA CORPORATIVA 
*3460010 SUBDIRECCIOH SALTILLO 

3460011 GERENCIA SUC SALTILW 
•0160000 DIRECCIOH GENERAL ADJDll'IA 

*0114000 ASESORIA DIR.GRAL.A!ll1ll4TA 
•0134000 DIR EJEC, DE FIHAH!AS 

*0134200 DIRECCIOH DE TESORERIA 
0134210 SUBDIR.DE ANALISIS 

Oll42ll GERENCIA DE ANALISIS 
0134220 SOBDIR.DE OPERACION 

Oll4221 GERENCIA DE CONTROL 
Oll4222 GERENCIA DE OPERACION 

*0134500 DIRECCIOH DE CAMBIOS 
0134501 GERENCIA DE ADllJH. Y SISTEMAS 
0134502 GERENCIA DE Pll!ltOCIO!f 
0134510 SUBDIRECIOH DE CAHBIOS 
0134520 SUBDIRECCIOH DE CAMBIOS 

*0135100 DIRECCIOH MESA MERC.DE DINERO 
0135010 SUBDIR.HERCAOO DE DIHEro 

0135013 GERENCIA DE OPERACIOH 
0135014 GERENCIA DE PROll'.lCIOH 

0135020 SUBDIR ADHVA NESA DE DINERO 
0135001 GERENCIA m!INISTRATIVA 
0135021 GERENCIA DE IMFORHACIOH 

0135030 SUBIHRECCION DE COMTROL 
0135011 GCIA COEITA MAESTRA 

J.55 

iONA 
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Oll5012 GERE!ICIA DE CAPITALES 
OlllOll GERE!iCIA DE COll1ROL 
0135032 GEREJIC!A Dt S!STEl!AS 
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GLOSARIO 
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ADMINISTRADOR DE LA BASE DE DATOS: 

proporciona la interface entre 

Es un programa que 

el nivel inferior de 

datos almacenados en la base de datos y los programas de 

aplicación y consulta al sistema. Es responsable de 

los siguientes trabajos: 

a) Interacción con el manejador de archivos. 
b) Establecer las seguridades. 
e) Respaldo y recuperación. 

d) Control de concurrencia. 

BASE DE DATOS: Colección de datos interrelacionados, 

almacenados en un "conjunto" de tal forma que los 

requerimientos del usuario se puedan obtener por medio de 

dicha Base de Datos que se graban y se mantienen por medio de 

un Sistema Administrador. 

LOGIN: Acción de entrar a utilizar una red de computadoras, 

mediante un nombre de usuario para ser reconocido como tal. 

METOOOLOGIA: Herramienta para planear, desarrollar y 

mantener sistemas. Identifica las fases, funciones y los 

productos a ser elaborados durante el ciclo de vida de 

soporte Lógico, además provee la definición de 

terminologías para facilitar la comunicación efectiva. 

MODELO DE DATOS: Es una Colección de herramientas 

conceptuales para describir datos, relación de datos, 
semántica de datos y sus restricciones. Es un formalismo 

para visualizar y representar la realidad a un nivel 

superior de abstracción. 

Esta dividido en 3 diferentes grupos: 

a) El Modelo Lógico Basado en objetos. 

b) El Modelo Lógico Basado en Registros. 
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e) El Modelo de Datos Fisico. 

MODELO RELACIONAL: Consiste de relaciones y los operadores 

que actúan sobre estas relaciones. Una relación se puede 

visualizar como una tabla, donde sus columnas son los 
atributos de la relación. Un esquema de la Base de Datos 
Relacional consiste en una Colección de tablas con un 

nombre único para cada tabla, teniendo una estructura similar 

a la del modelo Entidad-Relación. Ejemplo: 

Relación Deposito 

Sucursal Num_cta Nomb_cliente Balance 

Ermita 99-1 Alfonso 1000 
UNAM JJ-J Alfredo 2000 
UNAM 25-5 Adrian JOOO 
Lomas 26-7 Alma 1500 

Un renglón de la tabla representa una relación entre un 

conjunto de valores y se le conoce como tupla. 

PASSWORD: se trata de una palabra o cadena de caracteres que 

es identificable por medios automáticos y que permiten un 
acceso del usuario para almacenamiento protegido, ficheros y 

dispositivos de entrada y salida. 

SISTEMA ADHINISTRAIXIR DE LA BASE DE DATOS: Es una herramienta 

generalizada que permite a uno o varios usuarios 
manipular grandes volúmenes de información; esto se 
realiza a través de un software especial para consultar, 
mantener y analizar los datos. 

SQL: Del inglés Structured Query Language. El lenguaje de 

consulta y acceso a base de datos más común en la 
actualidad. Definido como estándar por IBM, ANSI e ISO. 
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UNIX: Sistema operativo multiusuario, desarrollado por AT&T. 
Es considerado altamente flexible, poderoso y portable. Corre 
en muchas plataformas de minicomputadoras, y en algunas 

microcomputadoras y macrocornputadoras. 
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