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INTRODUCCION

La presente investigacion se basa en el andlisis y sistematizacidn del proceso de
produccién que se sigue el Instituto Latinoamericano de la Comunicacién
Educativa (1.L.C.E.) en larealizacién de los progranas que produce. El objetivo
cs proporcionar una visidn amplia del proceso de produccién para realizar
televisidn educativa y mostrar ¢! producto acabado, es decir, un programa de
television realizado con estas téenicas. El programa que dard paso a los cjemplos
de esta investigacicn es: "La television una caja llena de somres19" realizado en
octubre de 1989.°

. Es importante resaltar que este andlisis sélo contempla ¢l proceso de
produccidn de television educativa, pues en €l se abarcan puntos especificos como
lainvestigacion profunda de los temias y la evaluacidn académicade los mismos,
El aspecto técnico propiamente de equipo, no s contempia.

Se consideré importante realizar una investigacion de este tipo por la
trascendencia que en la actualidad tiene el material de apoyo, y en nuestros dfas,
mds que nada el audiovisual.

El cje molor de esta investigacion es la televisién educativa como un
medio compl ario para la i que, en algunos casos, puede sustituir
ciertos grados dc la misma valiéndose de objetos relacionales que son de mayor
utilidad y mds ficiles de recordar para quicnes los perciben.

Por otra parte, la televisién educativa también representard una gufa en ha
enseffanza, pues de manera fpida y sencilla, muestra la metodologia para
desarrollar cualquier proceso. Resumiendo con imdgenes en movimiento temas
que explicados de otra manera, implican un desarrollo mds largo y complicado.

El andlisis de "La televisi6én una caja llena de sorpresas”, perinite basarse
‘en un programa real para conocer su desarroll, asf como los problemas que se
enfrentan al realizarlo tales como: presupuesto, tiempo, necesidades de equipo,
investigacion, etc‘

Lastécnicas para desarrollar Iz tesis fueron la investigacion: bibliogréfica,
consultando libros, revistas videotecas y iemerotecas. Y la de campo, realizando
enlrevistas a personas claves, y abservaciones durante el desarrollo del programa
(desde que inicid, hasta que concluyd).

Para dar una idea a quiénes ignoran el proceso de produccion de un
programa de television, es necesario aclarar que ésta no implica como mucha

Ciencias de le Comunicacion i-i
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gentecree, el programa que sale al aire, el costo del mismo o ¢l grupo de actores
que lo conforman, aunque ¢stos elementos tambicn sean parte def proceso,

La realizacién de un programa de lelevision implica Ia organizacién deun
equipo especifico de trabajo, asf como de una idea que llevar a la prdetica, Sin
embrago, ef proceso puede variar dependiendo de los fines que Ia Institucién o
Casa Productora se propongan.

En Jos programas educativos no se puede desarrollar un tema sin antes
haber definido los objetivos que se pretenden alcanzar, el piblico a quien se
dirigird y Jas ventajas de presentar fa informacidn en un medio y no en otro,
ademds de consultar a personas especializadas en los temas scleccionados.

En el caso especifico del LL.C.E., ¢l proceso de produccitn de un
programa audiovisual o videogrdfico comprende cinco etapas: Planeacidn,
Investigacion, Guionismo, Produccién y Evaluacion. En cada una de clias,
intervicnen diferentes especialistas quiénes e danin forma al producto que se
desce obtencer.

Para lograr una mayor comprensin de cada elapa, la presente investigacion
se divide de fa siguicnle manera:

Introduecidn, en la cual se pretende mostrar al lector de manera general,
eltema desarrollado. Seexplica el por qué realizar una investigacidn asf, bajo qué
téenica se desarrolld y cuales son los posibles beneficios que sc esperan de ella.

Sinopsis. La sinopsis, pretende mostrar un resumen def programa “La
televisidn una caja llena de sorpresas”, que serd ¢l ejemplo de las situaciones
expuestas durante Ia knvestigacidn. Se considerd importante hablar de ella al
principio, ya que todos los ejemplos y elementos de esta tesis toman como
referencia dicho programa y el proceso que se lleve a cabo para realizarlo.

Capitulo 1 "Panorama general y antecedentes”, Este capitulo pretende
mostrar fa evolucién que ha tenido la televisidn desde su surgimiento en nuesiro
pafs a la fecha. En su primer inciso, s¢ presenta un pequeidio panorama histdrico
de Ia intervencion del Fistado, quicn desde un principio y al percatarse de la
trascendencia del medio, comenzo a involucrarse hasta conseguir, por medios
legales, un espacio.

Posteriormente se habli de algunos proyectos ¢ instituciones, que por sus
logros, trascendieron enel imbito educativo, como: la television rural mexicana,
Ia telesecundaria, teleprimaria, C.EM.DP.AE, TELEVISA, y la Unidad de
Televisidn Cducativa. Asi, como de los programas que con fines educativos

Ciencias de la Comunicacion
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dieron sus primeros frutos, como las telenovelas " Aprendamos Juntos" y "Ven
conmigo", las campaiias sanitarias y los planes de capacitacion agropecuaria, de
salud y médicos.

En ¢l segundo inciso, se pretende dar un panorama general de los motivos
que dieron Jugar al surgimiento del [nstituto Latinoamericano de Ja Comunicacion
Educativa, su evoluci6n y las actividades y proyectos que ahora mancja.

Como sc aprecia, este primer eapitulo comprende informacién de tipo
histérico para ampliar la inforinacién que el lector tenga al respecto.

Capftulo II "Planeacidn". Este capftulo estd dividido en tres incisos que
comprenden: A. Scleccidn de temas, B. Materiales educativos, y C. Materiales
Pedagégicos. La finalidad de este capitulo es mostrar ¢c6mo se planea un
programa, desde que se hace la propuesta del tema, el medio en qué se puede
desarrollar y la forma de desarrollarlo como material diddetico.

Cada uno de los incisos anteriores, se divide en subtemas que tratan més
a detalle | informacién.

Capitulo III "Investigacién”. En este capitulo se daaconocer el proceso
por medio del cual se hace Ia seleccion del autor que desarrollard el tema del
programa a realizar, cs decir, investigard todo lo referente aél y que sea titil para
realizar ¢l guidn del programa. Este capitulo, comprende dos incisos: A,
Concertacién y B. Elaboracién.

Capftulo IV "Guionismo". Aquf la finalidad es dar a conocer el proceso
por el cual debe pasar la investigacidn terminada y que ahora se convertind en
guidn, En esle capitulo se ven temas como: los puntos importantes para el
desarrolto de un guidn, losque hay que lomar en cuenta antes de sentarse a escribir
Ia historia y las revisiones por las que debe pasar el guidn antes de ser aprobado.

Capftulo V "Etapas de produccién”. Corresponde en csta parte, dara
conocer Ias etapas de produccién del programa, una vez que cl guidn se aprucba,
Para comenzar se habla de los elementos que se deben contemplar para preparar
un programa de televisidn, el personal y equipo que serdn requeridos, las
necesidades de: escenografia, vestuario, locaciones, permisos de grabacidn,
cstudio, ete.

Este capfiulo es uno de los mids extensos pues comprende una de las partes
de inayores requerimientos. Se habla en é, de una junta de produccion previaa
{a grabacién de un programa, del ensayo general, vidticos, itinerarios de trabajo.

Ciencias de lo Comunicacion i- i
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‘También sc contemplan, ias actividades que debe desarrollar el personal
antes, durante y después de la grabacion del programa.

Finalmente se habla del proceso de postproduccién, donde se armard el
programa previamenie grabado en estudio. En esta ctapa se revisa el proceso de
edicidn y las mancras, no técnicas propiamente, de cémo realizarlo, tales conto
los informes de calificacion de material.

Capitulo VI "Evaluacién”. Dentro de esta parte, se analiza la forma en
" que los programas son revisados por especialistas y receplores tinales. Asf como, - -
los aspectos que deben tomarse en cucnta para la evaluacién de cualquier
programa de tipo educativo,

Para {levar a cabo esta revisidn, se requicre de 1a intervencidn de tres tipos
de especialistas aptos: 1. En la materia {cs decir, ¢n el tema gue se analice), 2
En educacidn quicnes vigilan mds que nada el contenido y la informacién), y 3.
En medios (quiénes se cncargan de revisar Ja calidad de ta produccidn en cuanto
a aspectos técnicos).

Capituto VI1 "Criterivs de evaluacién®. Este capitulo, sin duda algum
es uno de los mds accesibles de toda la investigacion, ya que plantea los criterios
en Jos cuales se basan los especialistas para calificar el material, los cuales
comprenden: A. Psicopedagdgico, B. Académico, C. Artistico, D. T'écnico
comunicacional, E. Administrativo, y F. Politico,

Posteriormente se presenta un Apéndice, que contiene los documentos
complementarios que acompaian cada programa para ampliar la informacién que
reciben los usuarios finales. Esto debido a que 12 mayoria de los programas, son
de 20 0 30 minutos y no pes posible que agoten fa informacién en ese lapso, por
1o cuat se debe proporcionar material escrito adicional que amplie el panorama
de Jos perceptores.

 Ademis, sc agrega a esla investigacion un Glosario de términos con
palabras utilizadas cn clla, que pueden prestarse a confusién por tencr un
significado muy ampiio. Debido 1 quc el enfoque que tienen con respectoal tema,
es muy especifico y es necesario dejarlo claro,

Finaimente se prescntan las conclusiones a Ia investigacidn que mds que
nada son comentarios personales y sugercncms para desarrollar mejor material
cducativo cada vez,

Como es posible darse cucnta ¢} proceso de produccidn de televisidn
educativa se enfoca mds al tratamiento de informacion sobre temas especificos y

Ciencias de la Contunicacién
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por ello requicre de consultores, psicopedagdgos y gente especializada que sepa
darle el tratamiento que la institucidn (I.L.C.E.) necesite, tanto en investigacion
como en produccidn,

Entonces Ia realizacién de un programa educativo implica trabajo de
investigacién y trabajo técnico, por lo cual analizar cada etapa con detalle,
proporcionard a aquellos que se interesen por la educacién y mds aun, por la
{elevisiGn, una perspectiva y un camino para producir programas educativos.

Ciencias de la Comunicacidn i-v
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SINGPSIS
LA TELEVISION UNA CAJA LLENA DE SORPRESAS"

“La televisidn una caja llena de sorpresas” perieneciente a Ia seric "Los medios
decomunicacién masiva”, inicia con Ia grabacién de “Las aventuras de Pompeyo
y Mim{". Ambos personajes se encuentran atrapados dentro de una vicja casa, de
la cual intentan escapar., En su intento frustrado conocen al duedio de aquella casa
queesel fantasma de un marino, quicn los amenaza y sc divierte sdtiramentecon
sus asustados huéspedes.
. i

El relato de éstos 3 personajes, no cs mds que un pretexto para mosirar
cdmo se realiza un programa de televisidn, Para ir conaciendo dicho proceso,
aparece cn escena el productor de "Las aventuras de Pompeyo y Mimi™, quicn
comienza a describir el trabajo que implica la elaboracién de un programa de
televisidn.

En un principio habla del proceso de pre-produceién, que inicia con la
elaboracidn del guidn. Cuando describe el proceso aparece en pantalla, una chica
que representa a la guionista, La joven plantea la forma en que se sicnta a dar
forma alaidea, describiendo a sus personajes y planteando una sindpsis de la obra
que estd por realizar.

Posteriormente vuel ve a aparccer en escena el productor, quien aclaraque
la produccidn de un programa se inicia con los preparativos del mismo. Despuds,
daaconocer las partes que componen al guion, nombra a as personas que laboran
directamente cn Ja etapa de pre-produccién: dibujante, diseiador de vestuario,
escendgrafo, asistente de produccién, maguillista, coordinador y productor.

Para tener unaidea de qué actividades debe desempefar cada una de estas
personas, el productor indica 1a importancia que tiene una junta de produccién.
En ella, cada persona recibird instrucciones del productor y le indicard cufies
aspectos ya se han cubierto y cudles aun quedan por resolver.

" Para dar paso a la etapa de seleccién de actores, dentro de la junta que se
muestra en el programa, el productor sc coters que Pompeyo ya ha sido
seleccionado, es decir, of aclor que interpretard ¢l personaje ya estdlisto. Peroaun
falla Ja actriv. que interpretard a Mim{, como este’personaje tiene caracteristicas
especificas, no serd fcil encontrarlo y por ello, serd necesario organizar un
casting.

Asf aparece en panlalia 1a seleccion de actores.

Ciencias de la Comunicacion Sindpsis - 1
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El productor contintia describicndlo ¢l proceso de pre-produccion y aclara

que no se trata de sentarse a esperar que las cosas estén listas, puesto que todavia

* hay mds asuntos que coordinar como las contrataciones formales, los dibujos y

bocetos, verificar Ia escenograffa, utilerfa, el disefio del vestuario, en fin que todo
esté de acuerdo a Io que se ha solicitado.

Una vez que se tiene todo listo, Ja etapa de pre-produccidn concluye y s
inicia Ia produccidn, es decir, Ia grabacidn del programa con todos los elementos
adquiridos durante Ia preproducecidn.

Para comenzar, el productor, describe ¢l cstudio de televisién y los
elementos que deben prepararse en ef set, antes de salir al aire, tales como; la
escenograffa, iluminacidn, audio y efectos especiales,

Ademds, muestra las caracter{sticas que deberd tener el estudio para lograr
un mayor provecho del mismo. Para continuar su recorrido, ¢l productor sciiala,
que cerca de los estudios s encuentra cl drea de vestuario y maquillaje donde los
actores son tranformados para lograr mejores efectos de sus personajes.

Posteriormente, muestra la cabina de control, desde donde él, director,
asistente, sonidista, iluminador y switcher contemplardn alravés de monitores
conectados en circvito cerrado, las acciones grabadas en el estudio. Ademds,
podridn escuchar lo que ahf sucede, gracias alos micrdfonos que se encuentran en
el estudio y que se pereiben en fa cabina de control.

El relato del productor, se interrumpe por fa intervencion del jefe de piso,
quicn indica: *Se graban las aventuras de Pompeyo y Mimi, 5,4,3,2,1". En cse
momento en lacabina de control, se aprecia el trabajo de todos los elementos que
irtervienen en la produccién es decir, director, camardgrafo, productor, asistente
de produccidn, sonidista, apuntador, actores, maquillista, efectista y swircher.
Estas actividades indican pues, que la grabacidn esld en su apogeo.

Grabadas todas fas cscenas necesarias, los actores, maquillistas, iluminadores
ydemis personal han concluido su labor, pero el procesoaun notermina. Lactapa
{inal de post-produccitn se inicia.

El productor, sefiala el lugar donde de lleva a cabo Ia etapa final o edicidn
del programa. Cantinda explicando que en una méquina se monta la cinta de las
im4genes grabadasen el estudio, las cuales estdn en desorden, y en otra s grabard
¢l programa con las mismas imdgenes pero-ordenadas.
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Para ver el ejemplo, se presenta parte de "Las aventuras de Pompeyo y
Mimi" ya armadas, 2 las cuales sélo habrd que agregartes la misica y los ttulos

necesarios.

Una vez concluida la ctapa de edicidn, y transmitido €l programa, éste se
envia a la videoteca donde serd almacenado en las condiciones de clima y

seguridad adecuadas.

- Ast, el productor concluye diciendo que no existe nada de magnco enel . ‘

proceso de produccidn de un programa de television, y en-ese maomento el

fantasma de “Las aventuras de Pompeyo y Mlmi" s le aparece, El produclor ¢

asusta y sale corriendo,

Personajes:

Mimf: asistente de mago
Pompeyo: mago
Marino: fantasma
Productor

Coordinador

Asistente de produccion
Maquillista

Guionista

Director

FIN

Extras:

Efeclista

Escendgrafo
Disefiadora de vestuario
Dibujante

Camardgrafos |

Jele dc piso
Apuntador
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CAPITULO I
PANORAMA GENERAL Y ANTECEDENTES

OBJETIVO:

El presente capltulo tiene como fin principal, mostrar un panorama de la
television educativa en México desde sus inicios hasta nuestros dfas, asi
como dar una vision general de lo qué es el Instituto Larinoamericano de
la Comumicacion Educativa (1.L..C.E) y cuales son sus acrividades primordiales
para cmplir con los abjetivos que la Organizacion de las Naciones Untdas
para la Educacion, ia Ciencia y la Cultura (UNESCO) Ie ha fijado.

A. PANORAMA GENERAL

Desde el nacimiento oficial de la televisidn en nuestro pafs en el afiode 1950, han
sido muchos los intentos de utilizar este medio como un instrumento educativo
y como un sistema de ensefianza y entretenimiento que brinde apoyo a las
instituciones escolares. Sin embarpo, es dificil hablar de todos los intentos e
instilucionces que tuvicron como objetivo primordial la educacién,

Tratar de abarcar toda la inforinacién al respecto serfa demasiado
ambicioso, pues este tema ha inplicado la investigacién de otras tesis.

1. La televisidn gubernamental

Haciendo un poco de historia, se recordard que en sus inicios la television
en nuestro pafs sdlo se utilizaba para emitir algunos mensajes, sin tener una
programacién estructurada, Mientras en México, fa televisidn resultaba un
privilegio para cicrlas clascs, en los Estados Unidos de Norteamérica existian ya
10500 000 aparatos televisores, fabricados por las compatifas que se encontraban
al frente de las principales estaciones.

la dependencia de México con respecto a los Estados Unidos de
Norteamérica a este nivel, es decir, al nivel de los medios de comunicacidn
empezaba. Por un lade, porque el pafs vecino tenfa mds experiencia y por otro,
por la dependencia tecnoldgica que ya se vivia,

En 1934, Estados Unidos promulg6 una Ley Iederal de Comunicaciones,
hecho que en México se asimilé como la Ley de Vias Generales de Comunicacién
promulgada durante el gobierno de Abelardo Rodriguez. Dicha ley, serd
modificada para 1936 baju el gobierno de Lizaro Cdrdenas, como primer
Reglamento de las Estaciones Radioeléctricas Comerciales, Culturales y de
Experimentacion Cientifica y de Aficionados. Bajo estc mismo regimen, se
promulga Ja "Ley de Cémaras de Comercio e Industria, mediante la cual se

Ciencias de la Comunicacion . 1-1
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obligaba a los comerciantes industriales de cada rama econdmica a integrarse en
su cAmara respectiva, para constituirse en érgano de colaboracién del Estado. Los
industriales de radiodifusién forman inicialmente la Asociacién Mexicana de
Estaciones Radiodifusoras para transformarla después en cdmara industrial,
consolidando asf una organizacién empresarial que de hecho existfa en forma
cohesionada desde aiios atrds." (1)

Bicen, pero esta introduccidn de leyes y fechas ;a qué se debe?. La
respuesta estinica y comprensible, desde el surgimiento de Ja radio en nuestro pais
y posteriormente de la television, el Estado no tenfa gran participacion, Las
empresas de comunicacién sc encontraban on manos de ciertos grupos de
empresarios que obviamente harfan uso de esos medios para beneficio propio. La
television y la radio eran un buen negocio.

Durante el gobierno del presidente Miguel Alemiin, 1a Ley promulgada
con Lizaro Cérdenas se aprueba, Sin embargo, el Fistado vuelve a cometer otro
error, el decreto eslablecia las normas a las que se tendrfan que sujetar los
empresarios en cuanto a instalacién y funcic iento de las estaciones de
television que administraran, pero jamds se menciond nada a cerca del contenido
que fendrfan los programas que sacaran al aire,

Para- 1955, con cl presidente Adolfo, Ruiz Cortines, empiezan los
problemas, sobre todo para los consecionarios de las estaciones de televisién, Se
emite un decreto sobre Jas transmisiones, en el cual se indica que éstas se hardn
con la intervencién y supervision del Estado, aclarando que los gastos que se
eroguen serdn absorbidos por los concesionarios.

Ls en este momento cuando el Estado comienza a darse cuenta de la
importanciz que tenfan los medios y subre lodo Ia television, por la penetracién
que podia tener en la ciudadania,

Para 1960, cl Estado manifiesta mds abiertamente su interés de participar
coma: emisor en los canales que operaba la empresa privada. liste deseo se
transmite en la Ley Federal de Radio y Televisién, cuando el Estado (1969) aclara
a través de esa ley, que contard con un espacio cquivalente al 12.5% del tiempo
de transmision de los canales comerciales,

1) Ferndndez, Fatima. Los mediosde difusién snasivacn México. México. Editorial Juan
Pablos. 1982, Octava Edicidn, 1990, Pag. 99
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Sin embargo, el apoyo al sector privado prevalecia en nuestro pais. En cl
caso de los medios de comunicacidn, el apoyo de Miguel Alemdn a los
empresarios [ue determinante sobre todo porque el gobernante tenfa mucho
interds en la empresa que se estaba desarroliando, por lo cual durante su mandato
las fricciones entre la empresa privada y cl gobierno no fucron graves.

Con el presidente Ruiz Cortines, cuando se funda el Telesistema Mexicano
que comprendfa los canales 2, 4 y 5, los problemas se daban constantemente, y
aun asf, los empresarios lograron defender sus intereses.

Cuando Adolfo Ldpez Mateos sube al poder (1958), la industria de la
radio y latelevisién se crefan fortalecidas ante el Estado, porlo cual, ¢l presidente
en turno decide cortasles las alas estableciendo que el espacio donde se
propagaban las ondas cleclromagnéticas pertenceia al Estado y por lo tanto, serfa
ésle quien olorgarfa las concesioncs y permisos para usarlas.

Esta medida fue una forma de jalar las orcjas a los industriales de ta radio

y la televisién pero aun asf no fue suficiente. Serd hasta ¢l gobierno de Luis

Echeverria (1970-76), cuando ¢l Estado disponc utilizar no séfo el tiempo que por

ley le correspondia de los canales comerciales, sino también inaugura un canal

—-—estatal-Ademds crea la Subsecretarfa de Radiodifusidn, la cual se encargarfa de

tramitar las solicitudes para olorgar concesiones y permisos, sancionar a los

concesionarios cuando no cumplieran con sus obligaciones, producir y difundir
programas de televisiGn, entre las actividades mds fmportantes.

Poco tiempo despucs de la creacion de esta seeretarfa, el presidente llama
laatenciénalaindustriadelaradio y la televisién: "Quelaindustria y el comercio
que tanto influyen en los medios de difusién, no dejen sélo en manos de las
agencias de publicidad, la integracidn de los programas  que llegan a todos los
hogares. Deben, industriales y comerciantes, contribuir a escoger con mds
cuidado los materiales gue liegan a los hogares por medio de la elevisién, porque
la educacidn extraescolar educa o maleduca alos adultos cuya conducta se refleja
en los menores." (2)

Asf, es éste el primer gobierno que empieza a ocuparse de la educacién
en televisién, Prueba de ello, seria el Decrelo publicado en el Diario Oficial de
1a Federacidn el 31 de Agosto de 1971, donde se menciona la armonia entre loy

(2) El Din. Declaracidn a los periodistas al témino de una gira de tabajo en el Distrito
TFederal ¢l 20 do Abril de 1971, Op. Cit, Femindez, Fitima, Los medios de difusion
masive_en Méxica, México. Editorial Juan Pablos, 1982, Octava Edici6n. 1990.
Pag.120
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medios y la cducacidn. En ese momento sc crea el Centro para el Estudio de
Medios y procedimientos Avanzados de la Educacién que tendria los siguientes
fines: i : ’ ) i

ML Fomcntar, planear, coordinar y controlar la educacidn extracscolar,
-1 Programar la invesligaci6n y experimentacién educacional de pafs.
1. Asesorar a los organismos o instituciones con funciones semejan-
tes."(3)

‘Tantas acometidas cn contra de los industriales de Ja televisi6n, desataron
una serie de criticas cn contra de éste medio por parte de la Secretarfa de
Educacidn Piblica (S.E.P) y Ja opinién piblica. Ticmpo después, ¢l Estado
adquiere el canal 13 (15 de Marzo de 1972), y sc inicia cl plan para el desarrollo
de la televisién rural, utilizando los canales {1 y 13,

Los trdmites para la apertura de la televisidn rural continuaron en un
ambiente de chismes, dimes y diretes entre funcionarios priblicos ¢ industriales
de la televisién, quiénes a través de la prensa se insuitaban sin compasion.

Pero el fin que dio lugar & todos estos antecedentes se manifesto, la
educacién empezaba a ser un punto de atencién,

"En mayo de 1972, se publica en ¢l Diario Oficial de la Federacidn el
Decreto que autoriza a la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, gjecutar
los planes y proyectos de Television Rural del Gobierno Federal,” (4)

Este decreto, fue producto del gran desco de ampliar los servicios de
televisién hasta los lugares mds lejanos de nuestra reptiblica. A través de este
decrelo sc confirié a 1a Secretarfa, ¢l derecho de seleccionar todo programa de la
televisién comercial que considerara valioso para los propésitos del Estado, y
transmitirlo integro, incluso con comerciales, para no afectar a la television
comercial.

La nueva tarea asignada a la Secretarfa, fue bien recibida por parte de fas
comunidades que requerian los servicios tan atractivos que ahora se tes ofrecian.
Pero la demanda sobrepasé las posibilidades tanto econdmicas como materiales
de 1a Dependencia. Se instalaron varias estaciones y las cuatro Direcciones que

(3) Diario Oliginl. Méxica. 31 de ngosto de 1971,

(4) Secretnrfa de Comunicaciones y Transpontes (Memorias). Loy medios de comunicacién
en Méxieo 1970-76. México. S.C.T, 1976, Pag. 253
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conformaban el proyecto, trabajaban a su médximacapacidad, peroel fin principal
quetenian al pertenecer ala Television Rural: servir al sector rural marginado de
la poblacidn y hacer extensive este servicio a todo el territorio nacional, no se
cubrfa por completo.

Una de las razones principales fue porque no sdlo habia que atender las
necesidades de Ias comunidades propiamente rurales, sino también las de la
poblacidn urbana marginada. Ante esta situacion, para enero de 1973 se
constituye la Direccion de Servicios de Televisidn Cultural de México.

Esta nueva Direccidn se desting a las comunidades marginadas (no sélo
rurales). Su objetivo primordial fue comunicar con imdgenes de interds general,
sin importar la ubicacidn geogrifica, conocimiento e informacién a través de
formas de entretenimiento sano. Enire otros aspeclos importantes de su labor,
estuvo el de invitar a las comunidades a formar Patronatos y Telegrupos, que les
permitieran sacar mayor provecho de cada transiision al intercambiar puntos de
visla o aclarar los mensajes que por medio de cada programa se les pretendfa
transmitir,

Estc organismo fungié entonces, como una herramienta del Estado, para
poder legar por medio de Ja televisiGn a un nimero cada vez mayor de la
poblacién. '

Cuando José Lépez-Portillo tomé 1a presidencia de México en el ailo de
1976, 1os cambios se presentaron. Otra administracidn tomd a la Televisién Rurat
y los planes que se tenfan cambiaron.

"El Estado debe usar los medios de comunicacién, en ocasioncs,
exclusivamente como medios para multiplicar su capacidad de comunicacidn,
como es el caso de Ia educacién, en Ta que csta palanca intclectual que es la
comunicacién electrénica, nos facilite Ia entrega de! mensajc a la poblacién
objetivo." (5)

Con el nuevo gobiemo, las metas fueron mds ambiciosas. Durante ¢l
primer trimestre de 1979, 1a Direccién General de Radio Television y Cinematografia
de la Secretarfa de Gobemacion comenz6 a anatizar la posibilidad de que la
television estatal trabujara més para contribuir al bienestar sociyl, Este nuevo

(5) Palabras pronunciadus pur José Lpez Portillo enretinién con |2 Diseceidn Generat de

Radio, Television y Ci graffadeja s ade Got isn en Marzode 1979,
T.R.M. 8.E.P. Proyecto Televisidn Rual de México. México. S.E.P. 1981, Pag. sin
mimero
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proyecto se encomendarfa 4 Ja Television Rural de México, para que s¢ mgjorara
1a calidad de educacién con material de apoyo, se introdujeran hébitos de salud
cn Ia poblacidn y se desarroilara la enscfianza de habilidades productivas.

El objetivo de ese proyecto se cumplirfa en un lapso de tres afios (1979-

82). Para lograrlo se estructurg el nucvo plan bajo un concepto de educacién

popular para transmitirla a 1a poblacidn limitada por [a realidad secial que le

- rodeaba. La idea de este nuevo proyecto era, cn cierta forma, conlinuar el que se

habfa iniciado con Echevercfa, donde se emitieron programas de television
comercial en algunas zonas marginadas.

Si esa television habfa logrado influir a la poblacién al grado de hacerla
cambiar su forma de vestir y de hablar, ¢l nuevo proyecto también podfa
cnsciiarfes a escribir, a planificar sus familias, aprender oficios y tener una
orientacidn sobre la higienc.

Desde 1972, 1a Televisidn Rural de México (T.R.M.) contaba con una red
de televisién lenfa la capacidad legal de contribuir al enriquecimiento de [a
educacion popular, Sin embargo, la cobertura de la Television Rural no era
suficiente y lo peor de todo era que st programacidn era tan pobre que tenfa que
enlazarse con las estaciones comerciales para seguir transmitiendo,

Ante esa situacion se presentd al presidente un plan donde se estipulaba
que T,R.M se apoyaria cn otras instituciones que tuvieran un fin similar para la
produccién del material que s requerfa. Este plan propicia un encucntro entre
T.R.M y la Telesecundaria, misma que sc habia fundado desde 1968 con el
presidente Gustavo Diaz Ordaz, pero que no tuvo Ia proyeccidn necesaria y se fue
quedando como un simple proyecto de la 8.E.P., aunque ya cxistfan muchos
alumnos que habia podido acceder a la ensefianza media gracias a este sistema,

El apoyo que recibié a S.E.P. por parte de T.R.M., permitic que ambas
instituciones trabajaran en conjunto. Programas como: Telesecundaria, Secundaris
Intensiva para Adultos, Alfabetizacion y Primaria, se produjeron entre ambas
instituciones y fueron transmitidos en red nacional.
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- 2. La'telesecundaria

Con ¢l apoyo de T.R.M, la Telesecundaria logra una emisidn de 6 horas -

diarias, ademds de estrenar produccidn que propuso la T.R.M. Como objetivos
pnmordnlaq 1a telesecundaria debfa:

"a) Complementar el servicio educativo ofrecido por la Secretarfade cdu— ‘

cacién Publica (SEP) en la educacién media.
h) Poner a prueba técnicas audiovisuales para ia escuela secundaria.’
¢) Abrir nuevas perspectivas de trabajo a los macstros mexicanos,

dj Lievar a los hogares conocimientos geiles, dosificados y sxslemau-
zados pedagdgicamente,

c) Hacer legarlos beneficios del servicio a todosaquelios mexicanos que
por diversas causas no recibieron mds que la educacidn primaria,

1) Sugerir medios diddcticos a los profesores de las escuclas secundarias
que crean conveniente ulilizar fas emisiones de la Telesecundaria
como auxiliares de la enschanza,

) Dar Ia oportunidad a trabajadores y amas de casa para que desde su

hogar, sigan los cursos y tengan derecho a solicifar examenes a titulo
de suliciencia.

) h) Otorgar los crédilos correspandientes a la Educacidn Secundaria
debidamente Jegalizados. "(6)

"Desde el surgimiento de la ‘Felesccundaria, los resultados abtenidos,
segun la S.E.P, revelaron que los costos por estudiante eran un poco mis bajos
que en ¢l sistema de ensefianza directo, e} rendimiento era similar y ademis, de
los diversos proyectos de educacidn por televisicn en el mundo, Ia tclesecundaria
mexicana habfa logrado, hasta 1982, los menores costos en cuanto a produccidn
se reficre,” (7)

(6) Gutidrrez Acostn, Cecifin, Televisifn Fducativa en México, Tesis para Ja Carfos

Septién. 1978. Sin numeracién,

(@) T.RM. S.E.T. Proyecio Televisitn Rural de México. México, 8,.E.P. 1981, Pag. 26
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"Elplan de estudios que cubrid, correspondfa al programa estipulado por
1a isma Secretarfa, para Ja cducacidn media. Cdda una de las treinta lecciones
semanales (seis diarias) se constituia de un programa tclevisivo, ademds de
diversas tareas en la teleaula, coordinadas por un maestro y orientadas por las
gufas impresas,

Una vez concluida la emisidn, los alumnos debian consultar esa gufa para
realizar {os gjercicios sefalados por cl telemaestro o sugeridos par los mismos
alumnos del grupo.” (8) ’

Como los mensajes transmitidos por television sc consideraron fugaces e
irreversibles se vio la necesidad de estructurar un complemento impreso, que
precisara y permiticra las consullas necesarias en gufas, que en este caso,
fungirfan como manuales de consulia. La telesecundaria no se¢ planied como un
sistema abierto, sino como una modalidad escolarizada que a través de la
television enviara hasta las aulas, las lecciones marcadas por cl plan de estudios.

Por esta y muchas razones, la lelesecundaria resultd efectiva y de bajo
costo, sobre todo cuando para 1982 cran casi 300000 alumnos en toda la repiiblica
Jos que siguieron sus transmisiones. .

Sin embargo, actualmente Ia telesecundaria cmpicza a sex obsoleta por su
presentacién y contenido que ya no van de acuerdo a la realidad inmediata,

3. Teleprimaria

Otra experiencia cducativa importante que se compartié con T.R.M, fue
1a Teleprimaria, que se inicid en los afios ochenta con el propdsito de apoyar los
programas de la educacién primaria escolarizada para alfabetizar a la poblacicn
marginada del sistema escolar.

La serie "Temas de Primara”, que produjo Ia Secretarfa de Educacion Pdblica
(S.E.P)(*), apoy6 en gran medida las labores de los profesorcs de primaria de
nuestro pafs, pues se difundian mddulus sobre temas come: "Los animales, Los
planctas, Experimentos, Historia, Personajes, Cuentos” (9) y varios mds que se
siguen (ransmitiendo en los periodos escolares marcados por la S.E.P.

(8) Montoya, Martin, (Articulo) Evyluacion de 1a Telesecundaria. Educacién. No. 38,

Oct. 1981
(*) Serie que actualmente sun se trinsmite por canal 11, en horario matutino.
(9) S.E.P. - COSNET. Serie de Comunicacién, Educacidn y Tecnologin, La television

edueativa en Méxjco, México. COSNET, 1983, Pag. 14
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Ademds, ¢l Instituto Nacional Para la Educacidn de los Adultos (1.N.E. A)
colaboré en esta ardua tarea de alfabetizacidn obtenicndo excelentes resultados.
Uno de Jos mejores ejemplos son: "las series "El que sabe...sabe", en cuya
transmisién sc buscé la alfabetizacién de treinta mil adultos durante 105 capftulos
y "Aprendamos Juntos", seric que a lo largo de 100 capitulos logré la
allabetizacidn de selenta mil adeltos. " (10)

Para apoyar de mancra mds amplia 4 la Primaria Intensiva, el LN.E.A se
propuso la elaboracién de 12 libros de texto, cirteles, folletos para acreditacién
y una serie de historictas como instruinentos motivacionales para los estudiantes.
Conel findeincorporar a un mayor nilmero de adullos a este sistema de ensefianza
media bdsica, marcé dentra de sus objetivos principales, el uso de los medios
masivos de comunicacion y la adapliacidn de los programas de Televisidn a la
radio, apoyar los programas educativos y auxiliarlos con fa capacilacién del
personal operativo del misimo instituto para en un fuluro contar con mejores
instrumentos cn [a educacidn general.

4, C.EM.PAE

Otro organismo que se dedicd a la educacidn por medio de la televisién
fue el Centro para Estudios Avanzados de Medios y Procedimientos (C.E.M.ILA.E).
Durante varios afios esta institucion, utilizg la television para la difusién de la
Preparatoria Abierta; tal proyecto se llevd a cabo conjuntamente con el Instituto
Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey y el Colegio de Bachilleres.

Este organismo comenzd sus funciones en 1971, con el fin de ofrecer
alternativas cducativo-culturales que sc adaptaran a las necesidades piiblicas del
pais, asi como de fomentar, planear y coordinar la cducacién extracscolar,
programar la investigacidn y experimentacién edueacional del pais y por tiltimo
asesorar a los organismos e instituciones con funciones similares, Se proponfa
también atraer audiencias que por circunstaneias socioecondmicas y culturales no
‘tuvicran ¢l hdbito de wtilizar 1a televisidn como instruniento auxiliar complementario,
ademds de clevar Ia calidad de produccién de television como instrumento
educativo en México,

Para lograr estos objetivos se contaba con los programas de apoyo a la
Preparatoria Abierla y la programacién cultural dirigida a la poblacién en

{10) Ibicean. Pag.15
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general, La preparatoria abicrta se planeé para las personas que habiendo
tertninado 1a-secundaria, no pudicron continuar sus estudios en ¢l sistema de
ensefianza escolarizada. El disefio de la nueva modalidad de Preparatoria, se valid
de los siguientes medios:

- Libros de texto
- Centros de Tutoreo
- Programas de Television

Con esta innovacion educativa, el alumne tenfa la libertad de organizar y
utilizar dichos medios de acuerdo a sus propias necesidades. "Los programas
realizados por cl C.E.M.P.A.E abarcaron diversos géncros y perinitieron llegar
ala conclusién de que los fornalos, enfoques y contenidos adopiados satisfacfan
las expectativas de la poblacién con respecto a la funcifn de la televisidn como
medio de comunicacidn aplicado a la educacidn,” (11)

Por otra parte, el C.E.M.P. A.E intervino como asesor de Televisa (anles
Telesistemna Mexicano) en la realizacion de la telenovela " Ven conmigo”, con cl
fin de utilizar este tipo de programa con contenido educativo sin romper la
estructura de la telenovela que tenfa (y sigue teniendo) un alto grado de
penetracién cn la poblacién, Su finalidad era promover la educacién de adultos,
bdsicamente la primaria. Los resultados fucron sumamente positivos pues se
logré motivar a un ntimero de personas mayor del que Se esperaba.

5. Capacitacién agropecnaria y campaiias sanitavias

Otras inslituciones también contribuyeron al tmejor desarrollo de la
educacién en nuestro pais. Como cjemplo, estin aquellas que colaboraron en
copraducciéncon T.R, M. para la realizacidn deprogramas acerca de capacitacion
agropecuaria, talcs como: la Secretarfa de Agricultura y Recursos Hidrdulicos,
la Secretarfa de la Reforma Agratia, el Banco Rural y la Comisidn Nacional de
Subsistencias Populares. Los temas tratados fucron diversos tales como: semillay
mejoradas, uso del agua, especics menorces, sanidad vegetal, fertilizacidn,
maquinaria agricola, técnicas del cultivo, sanidad animal, huertos familiares,
bovinos de leche, conservacién del suelo y del agua, Reforma Agraria, CONASUPQ,
y agroindustria cn casa.

(11) Gutidrrez Acosta, Cecilia, Televisién Educativa_en México. Tesis para 1a Carlos

Septién. 1978, Sin numeracién.
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La capacitacién agropecuaria e industrial por televisidn se inicié en Ia
década de los afios ochenta, a partir de una significativa experiencia de
capacitacién campesina del Sistema Alimentariv Mexicano, que inicié una
campaiia con ¢l propésito de mejorar Iz produccién en ¢l campo y asi afrontar la
cscascz alimenticia,

Para 1982 Ia Televisidn de la Repiblica Mexicana, inici6 1a transmisidn
deuna serie de programas de informacidn y capacitacién de oficios, con los cuales
persegula:

"g) La educacidn popular

b) La capacitacién para la produccidn y comercializacién
¢) Orientacicin sobre la salud y demografia y

d) La informacion y el entretenimiento. "(12)

Derivado de éstos objetivos 1a informacidn se dirigié basicamente a las
regiones rurales marginadas y a los ndcleos urbanos mds poblados. Estas series
fenfan la finalidad de informar, orientar y capacitar para la produccidn,
comercializacién y consumo de productos agropecuarios, para garantizar la
autosuficiencia de alimentos bisicos y sc dirigfa a la poblacién rural marginada
cubierta por la TRM.

Para conocer la evolucidn de estas series, se reuni6 a un grupo de
campesinos en aulas especiales, donde se les expuso a Ias series de televisién y
por dltimo se les examing. Segtin la T.R.M, los resuttados fueron un éxito y
demostraron la utilidad de Ia serie,

Del mismo modo, los programas de capacilacién de oficios que trataron
temas como albadtileria, plomeria, corte y confeccion, bordado a mdquina y
sastrerfa , tuvicron gran ¢éxito y demostraron que la difusién de oficios por
televisién podfa impulsar a la poblacidn a aprender para provecho de sf misma,
Las instituciones que cooperaron con T.R.M. en &stos proyeclos fueron: "el
Instituto de Capacitacidn de la Industria de Ja Construccidn y Secrctarfa de la
Defensa Nacional, Cenaprox y Singer Mexicana. Los programas duraban un
ticmpo aproximado dc 15 minutos y cstaban dirigidos a los adultos." (13)

(12) S.E.P. - COSNET. Serie de C: icacion, Educacién y Teenologia. La telovisitn
edlucativa ep Méxicn. México. COSNET. 1985, Pag. 15

(13) T.R.M. S.E.P. Proyecto Televisién Rural de México, México. $.E.P, 1981, Pag- 91
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Posteriormente surgieror campaiias como las de "Empléatea Ti mismo",
y las sanitarias como las de Educacidn para la Salud, Planificacion Familiar y
Educacién Sexual.

Estos programas contenfan informacién para mejorar los hiibitos de
nutricién e higiene, asf como un conjunto de programas quc alcriaban a la
poblacién sobreel alcoholismo, Esta dltima, estuvo dirigida a las zonas de menos
recursos y al personal médico y paramédico que atendia a esa poblacidn.

También se produjo una scric de educacién sexual, que contenfa 30
programas sobre aspectos de sexualidad y métodos anticonceptivos, En el nivel
profesional se realizd una serie piloto de actualizacién médica con reconocimiento
curricular otergado por algunas instituciones de Educacién Superior.

Las instituciones que brindaron su apoyo a T.R.M se vieron muy
interesadas en las emisiones de informacién 1lil a la poblacidn. En conjunto, la
Secretarfa Salubridad y Asistencia, el Consejo Nacional de Poblacién, ¢l Inslituto
Mexicano del Seguro Social y el Inslituto Nacional de la Nutricién, brindaron Ja
informacidn que se necesitaba a traves de sus investigadores y especialistas para
mangjar datos reales,

Sin embargo, Ia Iabor descmpediada por la T.R.M y la Direccidn General
deRadio, Televisidn y Cinematografia (que dirigfa Margarita 1.6pez-Portillo), el
canal 11 y diversas difusoras, se vio afectada con el cambio de gobierno de José
Ldpez Portillo 1 Miguel de 1a Madrid, ya que las transmisiones pricticamente
fucron suspendidas. Sélo la S.E.P y el 1.N.E.A, mantuvieron su ritmo de
produccién e inclusive realizaron nuevos proyeclos para ¢l uso educativo y
cultural de Ja television y siguicron apoydndose en la infraestructura técnica de
Televisién Rural de México. El canal 1], también continué su linea de
programacidn con alguno que otro cambio, pero nada importante.
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6. Unidad de 'Televisién Educativa

Con ¢l gobierno de Miguel de la Madrid, se entr6 a una nueva etapa de
1a television educativa. Para Febrero de 1982, se dispone un decreto en el Diarjo
Oficial, por el cual se crea la Unidad de Televisién Educativa y Collural a la cua}
se fijan los siguientes objetivos:

- Produccion de programas de televisién educativos y culturales.

- Adaptar programas de Ia television mundial para su exhibicién

puiblica en México.

- Mantener programaciones perinancnles en los diversos canales de
televisién mexicanos. R

Estructurar y muniener una videoteca del sector educativo,
Establecer programas de capacilacién en las diversas especialidades
de la produccidn de television,
- Apoyar a las demds entidades del sector cducativo nacional para

producir programas de televisién cducativos y culturales,” (14)

Para cumplir con 1a tarea que se le encomendd 12 Unidad de Televisitn
Educativa (U.T.E), se organizé en dos dreas: Educativa y Cultural.

De este modo, para poderbrindar mésapoyo a otras institucionescon fines
educativos y culturales, Ia U.T.E debfa: "dirigir y coordinar la produccidn de
programas encomendados a fa unidad, supervisar y controlar el material de apoyo
que se venfa utilizando en a produccion, direccidn y control de la adaptacion.
También debia distribuir los tiempos de grabacidn cn estudios(*), locaciones y
postproduccion; coordinar y supervisar la claboracidn de la escenograffa,
utilerfa, vestuario y discfios artisticos; coordinar el suministro de los recursos
humanos y materiales para Ia prestacién de los servicios téenicos que requiriera
la produccién; coordinar 1a produccidn de Tos programas y serics educativas y
culturales de la unidad; dirigir y controlar larealizacién de doblajes, grabaciones,
adaptaciones y pistas para programas de lelevision y finalmente, disciar, cn
coordinacién con los departamentos de Asistencia téenica e Investigacién, los
esquemas y lemdticas para las producciones.” (15)

Las producciones realizadas por esta Unidad de Television Educativa,
fucron muy variadas y ¢l apoyo brindado a otras instituciones comoe ILN.E.A,,

(14) Diario Ofigial. 23 de Febrero de 1982
(*) Sobre tado porque lu Unidad de Televisién Educativa, comparte esos estudios, por
disposicion legal, con aguellay instituciones que requieren de s ayuda ya sea asesorfa
diddctica, estuclios para grahacidn, equipo para grabar, equipo para editar | material,
cscenograffa, vestuarios, cte,
(15) Unidl de Televisidn Educativa. Consideraciones sobre UT.E, México. nddite,
1988, Pags. 10y 1]
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LL.C.E.(Instituto Latinoamericano de 1s Comunicacion Educativa), Canal 1,
L.N.B.A (Instituto Nacional dc Bellas Artes),.N.A.H (Instituto Nacional de
Antropologfu e Historia), I.N. I (Instituto Nacional Indigenistay, CREA,y R.T'C.
(Direccidn General de Radio, Television y Cinernatografia), fue y siguc siendo
hasta nuestro dfas, muy importante para el desarrollo de la television educativa.

Ademils, en todas las producciones realizadas por 1a U.T. E, ya sean series
o programas aislados, ha habido gran preocupacién por emitir material que
realmente sea itil. Un buen ejemplo ¢s el material que se conserva desde 1983,
con los temas mds variados para todos los niveles, desde preescolar a profesional,
tales como:

Arte; nacional, universal, historia, iniciacidn aristica,

Antropologla: génesis, grupos dtnicos, manifestaciones culturades del

mundo, problemas feméninos en México.

Cinematograffa: scric "Los que hicieron nuestro cine”.

Geograffa econdmica: puertos del mundo.

Educacidn informal; Cdmo hacer, Puedo hacerlo yo.

Cultura infantil: identidad infantil, problemdtica infantil, cspnr-
cimiento creativo.

Comicidad: cine mudo.

Especiales: Testimonio de nuestro tiempo, - =
Educacién; Temas de primaria (324 programas), alfabchzamén"l[ R
primaria para adultos, apoyo a la ducencia,
Ciencia y lecnologfa: iniciacién infantil, ciencia natural, cxbeméuca
investigacion cientifica y animal,
Historia: de laarquitectura, de Ja educacion cn México, socmpclmcq
de México, universal y bélica,

Literatura: mexicana y universal. : SR
Muisica: mexicana, afroantillana, manifestaciones musncales dcl E
mundo.

- Personajes de la historia: México.

- Personyjes del mundo," (16}

.

Ast, pues el surgimiento de esta Unidad que nperé aun con pr_esupuésto'
otorgado porla §.E.P., permiti6 incrementar laproduccién de material educativo;
La Unidad de ‘Televisidn Educativa qued6 entonces, como un recurso para

(16) Unidad de Television Educativa. Consideraciones sobre U.T.E. México. Inédito.
1988, Pag.32.
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aquellos organismos interesados en la produccién de material educativo y
cultyral, -

Sin embargo las propuestas para seguir apoyando la educacién por medio
de la televisidn no concluyeron ahf. Para mayo de 1983, cuando se inaugurd ¢l
Foro de Comunicacidn Social, mismo que se habfd propuesto en el Pran Nacional
de Desarrollo, se plantea una scrie de problemas por los que atravesaba nuestro
pafs en materia cducacional. Las protestas fucron variadas, pero casi todas se
centraron en la falta de teenologfz, en el monopolio por parte de la televisién
privada, el incumplimiento de este sector al pago del 12.5% de su tiempo para
difundir programas del estado, y una Huvia interminable de quejas en contra de
la publicidad y Ia vioiencia por televisidn,

Fn el fore participaron diversas personalidades del nundo de la televisidn
privada y de 1a television estatal, Pero todas las conferencias y ataques que en ese
Foro se sucedicron, solo se dejaron sentir como atale con ¢l dedo por parte del
gobierno. Se hicieron muchas propuestas como dejar que fos universitarios
tuvieran un espacio para producir programas y que los programas del Estado se
transmiticran en (elevision privada cn los peleados horarios triple A, Nada
sucedic y al parecer todo continud igual.

La Unidad de Televisidn Educativa siguié produciendo material educativo,
que se transmitfa por los canales 7y 13 a nivel nacional y 11 y 22, a nivel local.
Pero ni se consiguid una contribucién mayor por parte de TELEVISA, ni los
horarios estratégicos para tener mayor audiencia,

En el actual gobierno de Carlos Salinas de Gortari, las perspeclivas
cducalivas tanto a nivel de planes de estudio como a nivel produccién de material
de apoyo, cambiaron,

"El pasado 18 de mayo, firmamos un Acuerdo Nacional por el que nos
comprometimos a dar, todos unidos, un gran pase en la reforma de la educacién
del pafs. S6fo un canbio integral y de fondo, que atienda los diferentes aspectos
de la educacidn, podrd darnos lo que todos exigen y México necesita,” (17)

Este acuerdo, plantea una reorganizacion de la educacion para permitir
que los alumnos asimilen mejor los conocimientos que sc [es impartan a nivel

(17)Palabras prununciadas por Carlos Salinas de Gortari en un mensaje dirigidoa la nacién.
Gaceta de Solidaridad. Aific 3. Junto de 1992, Niimero especial. Pag. 3.
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primaria y sccundaria, csta ditima ahora también obligatoria. 1o cual significa
una ensefianza mds a fondo y mds cuidada,

Los objetivos de Ja reforma, plantean 1a reformulacion de los contenidos
y materiales educativos, et fortalecimiento del aprendizaje y la revaloracién del
magisterio. Para el cumplimiento de estas metas, existen propuestas ¢ue
competen directamenle a los materiales de apoyo y entre cllos a la television
educativa,

"Al plantearse un cambio en los planes y programas de estudio de la
S.E.P. y volverse obligatoria la ensefianza media bdsica (secundaria), los
programas con quc cucnta la U.T.E resultan obsoletos. La telesecundaria que
actudlmente sc transmite fite hecha hace 10 aitos, Elmaterial que presenta es plano
y poco atractivo y ya nocumple con su cometido, Poreso se saca dela circulacion
esa antigua seric y se deja lugar a la nueva telesecundaria, que saldré al aire el
prdximo 2 de septiembre,

Ademds la Unidad empieza a operar viasatélite y se leha otorgado cl canal
17 para transmitir a nivel naciynal, aunque sigue contando con ¢l pago de la
televisién privada, quien en su espacio obligatorio del 12.5%, cmile por canal 9
en horario matutino, nuestros programas.” (18}

Con la reforma cducativa, fa Unidad de Television Educativa también
tuvo que modificar sus programas y procumr producir programas modernos
atractivos y sobre todo no aburridos.

Dentro de 1a nueva programacién de la U.T.E, aparece la nueva
Telesecunadria que ya incluye propuestas de la Modernizacidn Educativa y plan
de estudio diferente at de la vicja serie. Ademds, se planed con un método
diddctico para cada asignatura, por cjemplo: para geografia se utiliza cl género
de video-cnciclopedia, para deportes una revista deportiva, para historia un
noticicro, para expresion artistica una revista de arte musical, para expresion

. . manual el género recreativo comparativo, para bibliografia: el documental,

"Por olra parte, existiendo una cultura visual cada vez nids extensa, no se
puede seguir produciendo una television plana, se ticne que jugar con la imagen
y con e} texto, hacer Ia television mis creativa y atractiva visuvaimente.” (19) -

{18) Entrevista. Ing. José Luis Herndndez, Jefe de Contenido de Ja Unidad de Televisisn
Bducaliva, 5 de Agosto de 1992,

(19} Entrevista, Ing. José Luis Herndndez. Jefe de Contenido de la Umd.ul de Televisidn
Lducativa, § de Agostode 1992,
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Con las propuestas hechas en la Reforma Educativa, se presenta una nueva
oportunidad de utilizar material educativo de apoyo y sobre todo audiovisual,
puesto que s¢ planteé mejorar las condiciones de Ia ensciianza proporcionando a
las escuelas ¢l material que requieran. Ademds, ese upoyo fue propuesto tanto
para las zonas urbanas como para las zonas marginadas lo cual abre las puertas
aun m4s 2 Ja felevision como medio de apoyo para la ensefianza.

7. Televisidn educativa del sector privado (Fundacién cultural TELEVISA)

La participacidn e TELEVISA en este dmbito, es menor que la del
Estado, pero de gran importancia por sus perspectivas y significado, su
programacidn educativa se ha orientado hasta la fecha, a fa ensefianza precscolar
y universitaria, aunque tambicn destacan las series de control natal y alfabetizacién,

Entre las series infantiles educativas mids destacadas, se encuenlran:
"Cantinflas Show", "El Tesoro del Saber", “ Historia del Hombre”, "Cdpsulas del
monito reportero”, "Plaza Sésamo”, "Odisea Burbujas” y la mds reciente "Super
Ondas”, Todos ellos, programas que a través de persongjes estereotipados como
animalitos, verduras, robots y caricaturas, Ilevan a los nifios por medio de un
lenguaje sencillo al mundo del conocimiento, los introduce a la lectura y de
mancrasintética les proporciona informacion Bdsica de nuestra historia y cultura.

"“TELEVISA, plantea como una de sus metas principales no estar al
servicio de un sélo sector de la sociedad sino establecer un sistema de vasos de
comunicacidn en el que participecl mayor niimero posible delos diversos scctores
de Ta poblacidn y cl camal para lograifo es fa Fundacién Cultural.

Esta empresa busca convertirse en un decodificador y codificador de
circuitos masivos de comunicacién, con el fin de clevar el nivel cultural de las
mayorfas, contribuir en el desarrollo cconémico del pafs, ser el enlace efectivo
y fluido entre todos esos seclores para incrementar {a unidad nacional, ofrecer a
grupos minoritarios (Universitarios, Criticos, elc.) Ia satisfaccion de sus necesidades
detipo intelectual, respetar los circuitos de comunicacidn obtenidos durante aiios
de experiencia ¢ incrementados con mensajes culturales y sociales que tienden a
una mayor realizacidn de los individuos, investigar nievos circuitos de comunicacién
que permitan liegar a un equilibrio entre Ia calidad y esencia del medio,” (20)

(20) Entrevista. Lic. Teresa Pech. Relaciones Fiblicas de la Fundacién Cultural TELEVISA,
8.A. Méxica. 3 de Agosto de 1992,
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De esta manera, fa television mexicana del sector privado asume la
responsabilidad de encontrar una formula de servicio social donde, sin olvidar,
su origen comercial y ¢l hecho de que se mantienc de la contribucidn de sus
clicntes, debe diversificar sus mensajes y coluborar a convertir los medios
electrdnicos de comunicacion cn un sistema que aleance a la mayor parte de la
sociedad para que ésta también intervenga de manera més efectiva dentro del
proceso de la comunicacion,

"Dara lograr sus objetivos, TELEVISA se propone Hlamar Ja atencidn de
diversos scetores de Ta poblacidn a través de una programacion variada que
ofrezca al piblico myltiples opciones, apoyar las emisiones gubernamentales,
buscar Ja retroatimentacion, hacer guc cada uno de sus canales de transmision se
identifiquepor sf mismo, enriquecer cf contenido dela programacién que produce
para que se tralen temas con un contenido cducativo, cultural o social y
finalmente, sin olvidar que sc trata de un transmisora privada, promover la
refacién anunciante consumidor gue contribuye al desarrollo econtmico del
pais.” (21)

] TELEVISA cuenta con cuatro canales de television coordinados 2,4, §
y 9, los cuales constituyen gran parte de television en la ciudad de México, ap'mc
de ser los de mayor cobertura en gran parte de la repiblica.

La programacion en cada canal, es variada y caracterfstica det mismo,
pero sin duda alguna, Ias telenovelas o historias desglosadas en capftulos son las
mis exitosas para la empresa en todos aspectos (publicidad y rating).

Las telenovelas que antes se utilizaban como un medio para vender moda
¢ imagen, sirven también como un medio de informacion y prevencién, han
servido par locar temas abis como el vandalismo ("Pobre Juventud"), Narcotrifico
("El Camino Secreto" y "Balada por un amor"), Violacién ("Destino" y
" Alcanzar una estrella I1") Drogadiccion ("Luz y Sombra") y Sida (" Amor de
Nadic"). Estas historias cambian constantemente, es decir, los temas son
innumerables, tal vez por ello, su funcidn dedifusoras, informativas y formativas
ha dado mejores resultados que los reportajes v documentales creados con ese
linico y exclusivo fin,

Sin embargo, las dos telenovelas que se produjeron para concivatizar a fa

QI Ibfdem.
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poblacitn acerca de la importancia de saber y de estar informado con respecto a
temas como la planificacién tamiliar, dicron muy bucnos resuftades. Tstas
historias son "Vamas Juntos” y *Acompdfiame”, las cuales se realizaron con
syuda del LL.C.E, det C.EM.P.AE y del CONAPO {Consejo Nacional de
Pablacién).

Actuahmente, TELEVISA a través de la Fundacidn Cultural, se ha
dedicado mds a ia produccidn de programas de prevencidn social, a los de tipo
cuttural y los programas especiales para otras fundaciones,

Desde su nacimientoen 1970, la Fundacién cuenta con un acervo hastante
extenso entre cf que destaca el siguientie material:

"Programas Edueativos y Culturales (1974-83); Nucstras Voces (LNE AL
TELEVISA), Introduccidn a la Univcrsidad, Temas y Tdpicos Univer- -
sitarios, Vida Diaria, Visitando a..., Cdmo, cvando y por qué,
México a través de los libros, Las mdnus del hombre, Blogmfn’as, :
Bajo el mismo sol. .

Eeoldgicos: Habitat, y Origencs, L

Proyectos: B pran eclipse de México, 11 dejulia de 1991 Fundmones,‘, .
Huellas, México interfases, América la frontera, Arie y su ucmpo, .
Video-gufas, y fa Historia de la Misica,” (22)

8. Ensefanza Universitaria

“Al mismo tiempo de fa produccids de sus telenovelas educativas, TELEVISA
inicié en 1976, un convenio de colaboracidn con la Universidad Nacional
Auténoma de México U.N.A.M, por inedio def cual TELEVISA se encargaria
de 1a produccidn téenica de programas educacionales, micntras la U.N.A.M se
responsabilizara de planificar y diseiiar los contenidos de éstos.” (23)

Este convenio consolidd la participacion del sector televisivo privado en
el campo educativo, otorgando ademds un mayor prestigioa lo que hoy se conoce’
como "Fundacidn Cuitural TELEVISA". Los programas claborados tenfan el fin
de divulgar conocimientos sobre la cultura en general y los principios cient(ficos

{22) TELEVISA, S.A. Folleto Fundaciin (‘ulluml ILLE 1SA A.C. México, 1991,
{23} §.E.P. - COSNET. Serie de C i £ y Tecnotogta. La televisidn
educativa ¢n Mdxice. Méxica. COSNET, 1985, Pag.21,
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ytecnoldgicas basicos, dirigiéndose sobre todo a todo el piblico y particularmente:
ala poblacion murginada,

Los programas que sc produjeron en un principio, trataron temas sobre
Astronomfa, Antropologia, Historia del Arte, Literatura Universal, Quimica,
Orienlacién Vocacional, Talicres, Deporte e Historia de México, entre otros,
“Divulgacidn Universitaria”, como se Hlam6 a 1a seric o seeci6n, se transmitié
como consecuencia de una huelga que estallé en la U.N.A.M en ¢l afo de 1977,

Con esta programacidn lo que se buscd, fue subsanar, cn parte la falta de clases,
con cdtedras universilarias por tclevisién. Cuando la huelga terming, la serie
permanecid al aire para reforzar las cdtedras de la educacién media y superior

"y promover la actualizacidn profesional y la orientacion vocucional entre otros

o

objetivos también muy importantes.
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B. INSTITUTO LATINOAMERICANO DE LA COMUNICACION
EDUCATIVA (LL:C.E.) :

1. Antecedentes

La historia del Instituto Latinvamericano de Ia Comunicacién Educativa se inicia
a mediados de la déeada de Jos afios 50, época en que Ia educacidn vivié serios
problemas no sélo a nivel de capacitacion de la poblacién mundial, sino también
a la aplicacion de nuevas formas de ensefianza. Habfa grandes diferencias en
cuanto al uso de los diversos medios y avances tecnoldgicos, que tenian relacién
directa con la cducacion, lo cual obligaba a una constante reestructuracién de los
métodos y recursos para impartir la enseilanza.

“En 1954, durante la Reunién General de la Organizacidn de las Naciones Unidas
parala Educacidn Ja Ciencia y Ia Cultura (UNESCO), efcctuada en Montevideo,
Uruguay, se propuso la creacidn de un Instituto de Cinematografia Educativa que
tuviera como fin principal producir material audiovisual para Ia modernizacién
de la ensefianza en América Latina.” (1)

Unede los principales argwmentos para la creacion de cste Instituto, fue
1a necesidad de clevar al mdximio Ja efigiencia educativa de los palses latinoamericanos
a través de modernos sistemas y téenicas pedagdgicas, que contribuyeran al
desarrollo internacional en un ambiente de paz y cooperacién. Il 30 de mayo de
1956, por convenio firmado en la Ciudad de México entre el Lic. Jos¢ Angel
Cisneros, Sccretario de Educacion Piblica y el Sr. Henri Fast, represcatante
General de la UNESCO, nace el Instituto Latinoamericano de Cinematografia
(ILCE}; integrandose con sipoyo de Bolivia, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El
Satvador, Guatemala, Haiti Honduras, Panami, Paraguay, Venczuela y México
aquicnes posteriormente se integraria Nicaragua. Las metas y finalidades que el
LL.C.E se fijé en aquclos afios, fueron las siguientes:

"- La producci6n, distribucion, fomento y uso de peliculas y bandas de
proyeccidn fija, destinadas a Ia ensefianza escolar, extracscolur y ala
divulgacidn cientifica en toda América Latina.

- Lacompra y adaplacion de peliculas, asf como dediversos materiales
de objetivos de ensefianza nacionales y extranjeros,

(1) Aniversario del I.L.C.E: 30 afios de presencia en América Lutina. Consejo Editorial.
Revista Comunticacitn y Tecnologin Cducativas. No. 3. 1986. Pag. 8.
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Lacreacidn de una filmoteca educativa con los materiales menciona-

des y con un sistema apropiado de distribucidn, préstamo y renta,

- La colaboracién con los Ministerios de Educacién de los diversos
pafses, Misiones Culturales y Centros Educativos de UNEESCO, para
un mejor aprovechamiento y mds amplia difusidn de los medios
objetivos de cnsefanza.

- Lapreparacidn y formacidn de técnicos en cinematograffa educativa

y ¢l entrenamiento de maestros en el uso de mélodos

y materiales audiovisuales. " (2)

La Institucién comenzd a trabajar con peliculas de 16 mm. en c! afio de
1956, hacicndo gran énfasis en el desarrollo de contenidos totalimente cducativos
y aprovechables para la mayoria de las naciones lalinoamericanas, sin que ello
implicara un compromiso econdmico por parte de los beneficiados. Los recursos
cinematogrificos y la produccion de filminas en blanco y negro, se adecuaron 4
las necesidadles de cada region, detal manera que ¢l material diddctico comenz6
a ser reconocido por los maestros de Ja época.

La nueva teenologia fue asimilada y se convirtié en un medio capaz de
contribuir a nuestro desarrollo. "Para 1960, se produjo la primera filinina en
color: "Peregrinacicn Azteca” de laserie México, Tenochtitlin” (3). Ademds, las
diversas regiones se empezaron a relacionar con investigadores ¢ instituciones
que persegufan los mismo fines, También, seinicia una serie de cursos pricticos
de corla duracidn, que el Instituto impartia a personas enviadas por los pafses
micmbros.

Sin embarga, los esfuerzos realizados hasta 1969 y por los problemas que
enfrentaba la educacidn, fue necesario reestructurar al 1,L.C.E para servir con
mayor eficicncia los intereses de los pafses miembros. Por lal motivo y como
consecuencia de 1a Reunidén del Consejo Directivo celebrada en noviembre del
“mismo afio, ¢l organismo cambié su nombre por el de Institute Latinoamericano
de la Comunicacidn Educativa (1.1..C.E).

Ahora los objelivos estaban enfocados a ampliar el campe de accién del
Institulo, para poder descmpedar tareas de investigacién y produccitn,
experimentacion ¢ informacion en materia de Comunicacién y de capacitacion de
personal especializado en técnicas modernas de fa Comunicacién, especificamente

(2) thidem
(3 Ibidern
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cn radio, cine, televisién y todos los inateriales audiovisuales que contribuyeran
al desarrollo de la ensefianza.

Coma resultado, en 1970 secred la Escuela de Comunicacién Fducativa,
cuyo plan de estudiios contemplaba una carrera de 2 afos de duracién, Al mismo
tiempo, se daban cursos, seminarios, mesas redondas y conferencias con la
participacién de educadores de América Latina, Furopa y Japon.

La educacion siguio evolucionando y las necesidades de conocer mds
formas de cnsefianza aumentaron, porlocualen 1977 laEscucla de Comunicacién
Educativa se transforma en el Centro de Capacitacidn y Estudios Avanzados en
Comunicacidn Social, que contaba con tres programas diferentes:

“- La primera modalidad consistfa en ofrecer cursos cortos a nivel
téenica pedagdgico, dirigidos principalmente a personas dedicadas a
la educacidn, con el fin de formarlos cn la organizacidén y adminis-
tracién de Centros Audiovisuales.

‘ - Otra modalidad fue la Macstria en Comunicacién para la Educacidn
Social, cuya meta cra la de formar recursos de excelencia para los
niveles de plancacion de acciones de Comunicacidn educativa y
cultural en los pafses de la regidn

- Latercera y iltima modalidad que sélo se llevd a cabo con un grupo
piloto, fue el curso de Técnico en Uso y Operacién de Medios de
Comunicacién Social, con una duracién de cuatro semestres. Este
curso tenfa el fin de formar especialistas en la claboracién, produc-
cién y difusidn de mensajes  a traviés de los medios masivos de
Comunicacidin” . (4)

Los cambios del ILCE contintan y para 1978 se suscribe un Convenio de.
Cooperacién entre {os 1§ pafses representantes para reestructurar al Instinto y
replanteir sus objetivos, Los cuales ahora serfan la Cooperacion regional en la
investigacion, cxperimentacién, produccidn y difusion de materiales audiovisuales,
fa formacion y capacitacidn de recursos humanos, en el drea de Ja tecnologfa
cducativa y la recopilacion de materiales y docementacién de audiovisuales que
coonvinieran a los Estados micmbros. ‘

Deaquel a parlirde 1979 comenzaron a efectuarse labores de investigacién

{4) Ibiden. Pag [0
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quedelimitaran el masco tedrico y conceptual, asi como las estrategias para lievar
ucabo Yaincjor capacitacidn de los recursos humanos. Ademds, s crearon nuevos
cursos y talleres que ¢l ILCE empez6 a impartir fuera de su sede (México) a
peticidn de los pafses miembros. Los cursos més importantes fucron: Guionismo
para imagen fija y movimiento, Fotografia y elaboracitn de montajes audiovisuales,
Serigrafia y fotoserigrafia, Elaboracién de material diddctico tridimensional y
Disefio gréfico.

Para 1980 tienen Jugar otras actividades entre los pafses miembros, como
1a realizacidn de seminarios y confercncias, sobresalicndo: "el seminario-taller
de Comunicacién y Poblacién (Hondums 1980), scminario-tafler. La Produccion
de Malerial Audiovisual (Haitf 1980) seiinario Internacional de Economia
Famitiar, Poblacion y Educacion (México 1980) y et coloquio sobre Comunicacion
y Tecnologia Educativas aprapiadas al medio Rural (México 1981)".(5)

Asi las actividades del Instituto se han incrementado y su desarrolio se ha
dado u lo largo del logro de diversos convenios y proyectos con organismos
interacionales interesados en Ja educacién, como son la UNESCO, y la
Organizacién de Estados Americanos (0.E.A), a través dc las cuales sc ha

" brindado ayuda a todos los paises miembros.

Actuatmente el 1.L.C.E, destaca por su participacidn en el proyeclo
Multinacional de TFecnologia Educativa, financiado por la Organizacién de
Estados Americanos y que ticne ¢f fin de: "Desarrollar capacidad en cada uno de
los Estados Miembros de 1a O.E.A, que asflo soliciten, para generar y utilizar
los recursos, métodos ¢ instrumentos que ofrece 1a tecnologfa educativa en la
identificacitn y solucidn de sus problemas de educacidn, con el fin de lograr los
objetivos de los distintos pafses y establecer una cooperacion interamericana en
esle campo. " (6)

Como resultado, lalabor desempeiiada por e} 1, L. C, E, resullaimportante
para la investigacion, desarrollo y capacitacién eri los campos de la tecnologfa y
Comunicacidn educativas, del mismo modo gue destaca su esfuerzo por producir
material diddctico auxiliar para et mejor desarrolio de los docentes y educandos,
todo cllo con base en una seleccién congruentes de temas, contenidos y
presentacién.

{5) Ibfdem Pag. 12
{6 Ibfem Pag, 13
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Las bases histdricas que suslentan Iz creacion del Instituto, lo definen
actualmente como un organismo intcrnacional con fines no lucralivos que presta
ayuda a los gobiernos latinoamericanos, colaborando estrechamente con elios
para impuisar la produccién y utilizacién de tecnologia educativa, para mejorar
cualitativa y cuanlitativamente Ja aplicacién de los programas escolares, la
alfabetizacién y el desarrollo de la comunidad, asf como brindar capacitacidn
técnica y profesional para aquellas personas que se interesan por el dmbito
‘educativo.

Cntre los propdsitos y funciones actuales de la institucion, destacan:
"1. Recabar, organizar y analizar informacidn para la consecucidn de sus

objetivos.
2. Elaborar y organizar sus plancs y programas de trabajo.

3. Formar recursos humanos en el drea de la tecnologh educativa y Ia

Comunicacién educativa y cultural,

4. Producir y difundir materiales audiovisuales preferentemente para los -

pafses de la region
5, Cooperar en materia de Comunicacién educativa, para los pa!ses de
la regién."(7)

Fn ef campo de la documentacion audiovisual, tienc las siguientes funciones:

"1, Recopilar y poner a disposicién dc los pafses de la regién, materiales
audiovisuales sobre temas educativos, cientificos y culturales.

- 2. Intercambiar informacion sobre materiales audiovisuales entre los
pafses de !a region.

3. Cumplir con las disposiciones legales existentes respecto a la
utilizacién regional del material audiovisual.

4, Realizar negociaciones mediante convenios de Cooperacidn Iéenica
con autoridades, organizaciones e instituciones de otros paises para
oblener miteriales Audiovisuales,

5. Establecer centros subregionales en las dreas de su competencia.” (8)

"Enrelaci6nalaproduccién y distribucién de maleriales diddcticosaudiovisuales,
produce y distribuye materiales andiovisiuales que sean requeridos en México y
cn los demds pafscs miembros; coopera con autoridades e instituciones para

(7) L.L.C.E, Disefi
Pug.10
(8) Ibidem, Pag. 14

raduccidn de material educativo v culiural. México. Inédito, 1991,
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fortalecer Jas producciones nacionales de materiales didécticos audiovisuales,
prestando el material audiovisual con que cuenta y también colabora en el
establecimiento y operacicn de otros centros, siempre y cuando esto sea solicitado
por algunos de los paises micmbros, Coordina sus actividades con esos centros,
cn cuanto a produccion ¢ intcrcambio de materiales.

‘También realiza investigaciones y experimentos sobre temas diversos. Debe
conocer la produccién de materiales audiovisuales de pafses de la region y
difundirla bajo un previo acverdo, en pafses de otras rcgiones.” (9)

En cuanto a la formacién de recursos humanos, su tarea ¢s capacitar
personal en todos los aspectos de la comunicacion educativa y cultural y de la
tecnologfa educativa, para salisfacer necesidades tegionales. Ademds debe
ascsorar a {os Estados Miembros c¢n la capacitacidn de recursos humanos, la
produccion, organizacién y administracién de tecnologia educativa y en ¢l
cstablecimicnto y operaciones de los centros audiovisuales subregionales y
nacionales. Uno de los programas que se Hlevan a cabo para el cumplimiento de
esta tarea es el de “Capacilacion en el uso de los medios de Comunicacién
electrénica con fines educativos”. Este programa estd compucsto de talleres
como:

- Andlisis dc mensajes,

- Guionismo para imagen fija y en movimicento

- Género y formatos para guionismo cn televisidn educativa,
- Locucidn educativa,

Televisién educativa,

Radio educativa

Los talleres proporcionan a los participantes, conocimientos tedricos-
précticos, para el manejo adecvado de los diferentes recursos y elcimentos técnicos
propios de los inedios, as’ como propuestas wctodoldgicas para sustentar el
Disefio y realizacidn de un producto educative concreto.

"En cuanto a las actividades de cooperacion regional, debe fomentar ¢l
uso sistemdtico de la tecnologia cducativa y tos medios de Comunicacion, en los
planes regionales y subregionales de Cooperacidn, para ¢l desarrollo de programas
cducativos y culturales. Ademds, estudia, informa y difunde el uso apropiado de .

(9) Entrevista. Lic. Javier Andiade. P cidn y relaciones interi
¢ internacionales de | direccidn de produccién del LL.C.E. Actividades y objetivos
del LL.C.E. Noviembre 5 de 1991,

Ciencias de la Comunicacion 7-26



" Laura Mayo Guzmdn Tesis

Ja tecnologfa cducativa y de los medios de comunicacion social para el desarrollo
de Ia educacidin abierta o a distancia, la capacitacion para el trabajo y la difusién
cultural. Por Jo cual el ILCE participa en los diversos conctrsos de material
cducativo, ilevados a cabo en Europa y Japdn, donde ha ganado distintos
reconocimientos por su labor.

Para tener mayor contacto con los paises latinos realiza y difunde estudios
relativos para el intercambio de tecnologfa, investigacién, capacitacidn, produccidn
de materiales para comunicacién educativa y cullural. Lo cual se logra con la
forinulacidn de polfticas de comunicacién educativa y cultural.

. Actualinente en México el LL.C.E, cuenta con un catidlogo de peliculas,

filminas, casseties, audiovisuales y manuales de temas diversos que se han
producido, en algunos cases con los alumnos egresados de su centro de estudios.
Sin embargo, la produccién de filminas es y tal vez sca, el principal producto de
trabajo del instituto. Los programas cn video, que se comenzaron a producir en
1978, como programas piloto, apenas se estdn promoviendo y el primero que sale
a reproduccién y venta ¢s la seric "Los medios de comunicacién  masiva" que
seprodujo en 1989." (10)

Entre los (iltimos logros del Instituto se encuentra la inauguracién dc sus
propios cstudios de televisién en 1990, ya que anteriormente la reatizacion de su
material en video se llevaba a cabo en los estudios de Ia Unidad de Televisién
Educativa con quien siempre ha trabajado por tener, ambas instituciones, una
labor semgjante.

{10) 1bfdem.
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CAPITULO IT
PLANEACION

OBJETIVO:
El presente capitulo tiene como fin principal, presentar los puntos mds
importantes para planearun programade television educativa, tales como:
seleccidn de temas, niveles educativos, opciones de diversos maieriales
educativos y la estructira que puede tener una serie.

Realizar un programa de television educativa es una labor dificil, porque implica
una investigacién previa que lo sustente para tener todas Ias bascs que permitan
clcumplimiento delos objetivosde enseiianza con los que seplantea, Esnceesario
hacer propuestas pata producir programas que viayan deacucrdo a las necesidades
de los planes de estudio en lus que se basen. Pero no se trata tnicamente de
proponer temas sin ton ni son, se trata de pensar en los materiales en que sc deben
presentar los programas, tos niveles a los cuales estardn dirigidos y los objetivos
que se persiguen al tratar tal o cual tema,

A. SELECCION DE TEMAS

Como sc menciona en el capitulo anterior. los objetivos del Instituto
Latinvamericano de la Comunicacién Educaliva (I.L.C.E), plasmados en el
Convenio de Cooperacién contemplan la produccidn de material educativo y
cultural para proporcionar una educacion mds amplia y eficiente en los pafses de
América Latina y el Caribe, incluso, para trabajar de manera conjunta con
organizaciones cuyo objetivo primordial sea resolver la problemdtica educativa
a nivel mundial, :

Por otra parte, si s¢toma cn cuenlaque ¢l "aprendizaje es un proceso que
realiza €l propio individuo a partir de 1a interaccicn con el ambiente en el que se
desenvuelve, su convivencia con personas, objetos y eventos y que de la misma
mancra 6 crea y recrea iceas, conceptos, valores, actitudes y conocimiento en
general" (1), con el uso de los materiales educativos se pretende enscfiar y
promover el aprendizaje en los perceptores. Para ello, es imporiante motivarlos
y despertar su interés por acercarse al estudio o ampliar su conocimiento con
Tespecto a determinaclos lcmas.

(1) Diccionario de Ia Lengua Espaiiols. Towo 1. Vigdsima Edicidn. Espafn. Real
Academia Espafiola- Espasa-Calpe, 1988

Ciencias de la Commicucion



!
|
)

Laura Mayo Guzndn

Tesis

o Entendidos de esta forma, "los materiales educativos se presentan como
formativos y estdn oricnfados hacia la biisqueda de la actividad del sujeto” (2),

" 8i bien, el aspecto formativo ticne un gran peso, éste no niega fa importancia de

la infarmacidn que sc difunde @ través del material educativo, por 1o que su
contenido aunque nu sicmpre es agotador, sf es vélido, vigente y veraz,

Con ¢l fin de producir materiales que cumplan con sus propdsitos
educativo-comunicicionales, se Hevan a cabo diversos procesos que influyan de
mancra significativa cr ¢l logro de los objetivos.. Asf, la primera etapa de fa
claboracién del material educativo realizado por el 1.L.C.E, correspunde a una
cuidadosa planeacién, partiendo del reconocimiento y la determinacion de fas
necesidades de los ed jos o personas a quicnes esté dirigida fa informacidn.
Es decir, desde un principio se ubica al estudiante o receptor final como el centro

" de Ia accidn pedagdpica.

Sin embargo, cn ¢l programa "La television una caja llena de sorpresas”,
no se planten esta importante ctapa dentro de Ia preproduceidn, Se inica con un
guidn basado en la imaginacién de una mujer, quien nunca se pregunta cudl serd
el tipo de priblico al que estard dirigido su programa (sf son nifos, amas de cas,
estudiantes, profesionistas, en fin.), cudl es el medio ideal para producirlo, qué
nivel cultural tiene su piiblico, si Ia historia va de seuerdo a Ta realidad inmediata
del piblico para el cual se estd disefiando. L.a guinista de cse programa con fines
educativos, sélo improvisa el contenido de una rama, sin fomar en cuenta los
lincamientos que el mismo ILCE plantea para hacer el material educativo.

A este sespecto se puede oponer gue ¢l programa "La television una caja
Hena de sorpresas”, no muestra ¢l proceso de produccién de un programa
edtcativo, Sf se analiza con detalle, un programa no puede basarse en la nada,
pues segtin las propucstas del ILCE, y enteoria, se deben vigilar los aspectos que

a continuacién scdeseriben y que el programa en cuestidn no presenta en ef video, |

1. Niveles educativos

Desde ¢f punto de vista escolar y de acuerda con Ias polfticas educativas,

el programa cscolar, las evaluaciones previas y las demandas de materiales de.

apoyo enclproceso ensefianza-aprendizaje se deben analizar Ias dreas, asignaturas
y temas que presentan dificultad o requieren apoyos complementarios. Asf como
las temdticas que se estdn incorporando a los plancs y programas educativos

(2) LL.C.E. Disefio ¥ Produceion de Materisl Educativo y Cultural, Inédito, México. -

1994, Pag, 62
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vigentes, con lo que se complemenlaria la formacidn y reforzarfa el aprendizaje
de Jos educandos. De esta manera y con fines pricticos los perceptores se deben
clasificar en seis niveles educativos:

"1. Preescolar: poblacidn escolarizada de 2 a 6 aiios de edad

2. Primaria: poblacién escolarizada de 6 a 12 afios de cdad

3. Secundaria o educacion media bisica: poblacién escolarizada de 13a 15
aifos de vdad, aproximadamente

4. Nivel miedio superior: ya sea en educacién general, técnica o similar, que
comprende a los jévenes cntre los 15 y 19 afios de edad

5. Educacién no formal: csta modalidad educativa permite atender a los
Jjovenes mayores de 19 afios de edad y adultos incorporados al sistema
cducative no formal (abicrto o semiabierto)

6. Profesionistas y profesores: ya sean docentes, funcionarios o especialistas.
Seorienta hacia la capacitacion 1a difusion v el apoyo a temas que requieren
determinadas especializaciones. Este nivel contempla gran diversidad de
dreas a tratar."(3)

Para ¢l disefio y produccidn de materiales se procura que haya un
cquilibrio entre los programas para ciencias y los programas para humanidades,
considerando las matcrias o temdticas que presenten mayor indice de reprobacién,
que resulten diffciles de impartir a los profesores o que los alumnos desconozean
totalmente por su terminologfa complicada, sobre todo en los temas propiamente
escolares, o aquéllos que por st importancia resulten de interés para algiin sector
de la poblacidn. De esta manera se contempla cl desarrollo de temas de historia,
biologfa, fisica, matemdticas, filosofia, sociologfa, ética y 1dgica, entre otros,

"Todo ¢l aterial producido por el LL.C.E, ya sea de tipo grifico,
impreso o audiovisual, estd planteado como series y nocomo programas aistados,
debidoaque los planes de estudio de 1a Secretarfa de Educacion Piblica (S.E.P),
son muy extensos y dificiles de abarcar. Por ello, lus temas se abordan de manera
paulatina y por etapas." (4)

Por olra parte, cs una gran ventaja poder cubrir los programas de estudio
afio con afiv, y a lravés de programas seriados que puedan abarcar temas de
distintos niveles, consideracidn que se toma en cucnla desde la ctapa de
plancacion y diseiio de cada serie. Enesta efapa también s¢ determinan los costos
aproximados, siéstos podrian ser cubiertos por laInstitucidn y sedefine el margen

) Ihidem. Pay. 64

(4) Entrevista. Lic. Georgina Terdn, Coord. de Ia Unidad de Planeacion , Desarrolio y
Fvaluacion de Guiones y Publicaciones del LL.C.E . Pluneacion, Evaluacién, Inves-
tigacién y Guiones de Material Fducativo. Octubre 16 de 1990.
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a’'que pueden clevarse sin que ello ocasione una paralizacién total de la
.produccicin.

"Una gran ventaja que otorga el trabajar con material seriado, es el hecho
de poder unificarlo déndole un scllo, una imagen y eslilo propios que lo
identifiquen por la manera en que sc presenta.” (5)

En ¢l caso especifico de la serie "ILos medios de comunicacién masiva®,
no se buscaba cubrir ningiin plan de estudios determinado puesto que la idea
principal eru utilizarla como material para orientacién vocacional, Los cuatro
programas que constituyen la serie, lienen el propdsito de mostrar las distintas
etapas de produccidn de los mensajes que son transmitidos a través del Cine, la
Radio, Ia Television y la Prensa, asi como las diversas actividades que desempeiia
el personal especializado que interviene en cada una de ellas.

Como ya ha mencionado, la seric se plantea desde un principio con fines
de urientacién vocacional por lo cual el material estarfa dirigido a estudiantes y
profesores de nivel medio bdsico, medio superior y bachillerato o para aquellas
personas  interesadas en conocer el praceso de produccidn dentro de los medios
de comunicacién. En esta seric de cuatro videoprogramas se describen tanto el
proceso de filmacion de una pelicula y grabacién de un programa de television,
como a produccién de un radioprograma y la publicacidn de una revista y un
periddico.

Realizar una seric y cada programa sélo puede contar con informacidn y
contenido general del tema. El tiempo con que se cuentanoessuficiente y cf hecho
de trabajar con bajos recursos dan comno resuliado un material que sélo pucde
utilizarse como apoyo y no como informacién cxhaustiva del tema.

Porotra parte, desde mi punto devista, el lenguaje y la historia que plantea
“La televisidn un a caja llena de sorpresas™ no van de acuerdo al nivel educativo
para cl cual se disefié: cducacién media bdsica y/o media superior, niveles que
comprenden a jévenes entrelos 13 y 19 afios dc edad cuyos intereses e inquietudes
tebasn los que ofrece una historia tan simple como la de Pompeyo y Mimi, no
porque desprecien la sencillez sino porque el intento de una presentacién
espectacular, se resume a efectos que yano asombran a un piiblico que vivelaera

(5) Ibfdemn.
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del Atari y del Nintendo, donde las animaciones por computadora y los video-
homes no s comparan.

Ademds, el proceso de realizacidn que se decribe en el programa, deja de
manifiesto las carencias econdmicas y de capacitacion tanto a nivel téenico como
humano, consecuentemcnte cf fin que s¢ perscguia: mostrar ¢l proceso de
produccidn de televisidn, se logra erronameante.

"La propuesta ce hacer una serje de medios de comunicacién masiva
producida por el Instituto Latinoamericano de la Comunicacién Educativa, surge
de Ia demanda de diversas instituciones que en evaluaciones de programas - .
anteriores, habfan mostrado su desco y necesidad de contar con programas
educativos que mostraran ¢l provceso y la actividad desempenada en Jos cuatro
medios de comunicacion masiva mids importantes". (6)

Ademis la Secretarfa de Educacion 1dblica, envia continuamente informes
y comunicados al instituto donde indica cudlcs son los icmas que presentan mayor
dificultad en los planes de estudio vigentes y cuales temas les guslarfa que sc
desarrollaran. Por otra parte, hacer un programa de medios de comunicacion
masiva era indispensable en el acervo del Instituto, pucs siendo éste un organismo
de Comunicacidn Educativa requerfa un testimonio y apoyo de cémo se produce
material educativo,

Hecho que con "La television una caja llena de sorpresas” no se cumple,
pues éste no sigue {en el desarrollo de la trama) loa lineamientos para hacer

material cducativo como ¢l ILCE plantes y que se describen 2 lo largo de esta
tesis.

B. MATERIALIES EDUCATIVOS
Fntre los principales medios que produce el L.L.C.E, podemos mencionar:
1. G:;;iﬁcos ¢ impresos .
a) Carleles

) Rotafolios
©) Manuales

(6) Entrevigia, Lic. Angélica Placencia Lara. Jefee del la Unidad de Planeacion, Desarroila
Evall de Guiones y Publicaci Disefio y Producién de ial Educati
y Cultural. Marzo t4 de 1991,
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2. Audiovisuales

a} Radioprogramas
b) Diaporamas
©) Videoprogramas

Para decidic en qué medio se realizarfa ¢l programa, ¢s importante
conocer si setratade una historieta, de un cartel o de un guidn con efectos diffciles
de plasmar en video o animacion, por implicar un costo elevado. Esto significa
que ¢l medio se elige de acuerdo alas necesidades del tema en primer Jugar, pero
algo muy importanic cs saber si s¢ cuenta con fos medios fisicos y econdmicos
para presentarlo en el medio que le permita mayor Jucimiento y catidad, es decir,
otro punto de suma importancia ¢s ¢l monetario.

Los programas gue el [LCE rcaliza cuentan con presupuesto previamente
definido por el departanento de adwinistracién y finanzas, en el cual sc
contemplan gastos de produccidn, vidticos, focaciones, equipo téenico, equipo
humano y permisos. Pero el hecho de contar con u presupuesto previo, limita
demasiado las necesidades reales para obtener los mejores resultados, Es decir,
tal vez para la realizacién de un programa se lengan planes ambiciosos y al ver
el efectivo asignado todw se restina a un simple sucfio y auna tisqueda incansable
de conseguir lo mejor a traves de refaciones piblicas y oficios de intercambio con
otras instituciones como fa UNAM, CONACINE y UTE, queenel programa "La
televisién una caja liena de sorpresas fueron las hadas madrinas de escenograffa,
vestuario y estudios respectivamente.

3. Eficiencia de un medio

Para garantizar la eficiencia deun medio, es necesario asegurarse de que
éste, satislace Jos siguientes factores:

". Los refacionados con Ja tarea a realizar (objetivos, tipo de aprenm—
zaje, actividades de ensefianza-aprendlizaje). . :
- Factores relacionados con el estudiante o receptor de la emisidn
(sociales, econdmicos, psicoldgicos, caracterfsticas y necesidades
individuales),
Faclores econdmicos y de posible disposicién (recursos humanos y
maleriales),
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- El uso macro o micro que se le pretenda dar al medio.
- Las condiciones que sc descen enfatizar, ya sea las de ensefianza o las
de aprendizajc.” ()

*Para la realizacion de 1a serie "Los medios de comunicacidn masiva", el medio
jddneo desde un principio era la televisién, bdsicamente porque se pretendia
mostrar Ias actividades de cada profesional y de cada medio con detalle. Hacer
este programa en animacidn hubiera sido extremadamente costoso y presenlarku
en audioprograma hubiera carecido de I’uem‘t y significado para qulcm,s lo
utilizaran." (8)

En el 1.L,C.E, la decisién de los programas que serin producidos no estd
cn manos de unas cuantas personas. Cada vez que sc plantca un tema para
desarrollar, cs necesario contar con la opinién de un especialista en contenido,
quien analiza la propuesta del tema a tratar y presenta distintas propucestas para
el desarrollo de las series, tales como en qué medio es mejor desarroliar un
programa y por qué, qué estructura pucde tener, ¢l orden de importancia de los
temas y determinar si ¢s 0 no oportuno prescntar una historia con esas
caracterfsticas.

4. Plan de desarrollo para [a realizacién

Una vez definidos el tema y ¢l medio, ¢l siguiente paso ¢s a la realizacién
del planteamiento o justificacidn, que se lleva a cabo con ¢l apoyo del especialista
en la materia, Con esta base, se procede a Ia especificacién de los objetivos de
cady material y a definir las dreas orientadoras para los realizadores, de aquf se
obtienen entonecs, los siguicntes productos:

El desarrollo temdtico o esiructura que tendrfa la seric en general y
los programas en particular.

- El Guidn, sdlo el literario,

- El programa terminado.

- Las sugerencias pedagdgicas y el material complementario, es decir,
¢l material explicativo del programa o los puntos de mayor xmpnrmn~
cia que sélo sean mencionados pero no profundizados.

Aun cuando existen variantes en el proceso, segiin el medio o el material,

(7) Entrevista. Lic. Georgina Terdn. Unidad de Desarrollo y Planeacién, Evaluacion de
Guiones y Publicaciones, Octubre 16 do 1991,

(8) Entrevista, Lic. Angélica Placencis Lara, Unidad de Desrrollo y Plancacidn, Bvalua-
cidn de Guines y Publicaciones, Marzo 14 de 1991,
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en dreas generales se sigue el mismo para todas las producciones. Sin embargo,
para los medios audiovisuales, tanto por las implicaciones de los recursos
humanos que se requieren y por los costos gue representan, hay un especial
cuidado en la realizacidn de las etapas de desarrollo del tema y del guidn, para
Tocual laayuda de consultores, investigadores y especialistas del tema es de suma
importancia,

Para la realizacidn dc “La television una caja Ilena de sorpresas”, el
problema perceptible tue el guidn, A pesar dehaber contado con una investigacion
bibliogréfica previa para' que el guionista desarrollara el tema con mayor
conocimiento del tema central del programa, el resultado fue una historia donde
"La television” apenas se mencionaba tomando como cje de la trama “Las
avanturas de Pompeyo y Mimi” cuando éstas s6lo eran el pretexto que darfa pié
al; desarrollo del tema. Fue en esta ctapa de plancacion donde se corrigic el
problema y el guidn se realizé nuevamene sin imucho éxito, sobretodo porque el
tiempo para realizar los programas estaba calendarizado y se creyd que en la
realizacidn se podria mejorar en gran parte los defectos.

En teorfa cuando se hacumplido con lo requisitos antes mencionados y de
acuerdo a los recursos que se tiene disponibles, se realiza una jerarquizacidn de
prioridades por niveles educativos y grandes dreas lemdticas, de modo tal que los
materiales educativos a producir lleguen al mayor mimero posible de los
educandos.

En el caso del programa "Latelevision una caja llena de sorpresas”, los
consultores propusicron como medio iddneo la television por tratarse de un
programa con movilidad que emitido en otro medio resultaba poco prictico y
carccfa de fuerza en cuanto al propio mensaje. Ademds de plantearse el medio y
los objetivos generales de la serie y el programa, se decide si se tratarfa de un
programa académico, pedagdgico o artfstico.

Los programas académicos y/o pedagégicos, se enlenderdn como aquéllos
totalmente informativos como los que se producen para Teleprimaria, Telesecundaria
o Introduccion a la Universidad. Serics donde ¢l objetivo principal, es difundir
elconocimiento de materias especificas signiendo un plan de estudiosacadémico.

Desde el punto de vista de Planeacién, "La televisién una caja lena de
sorpresas”, es un programa artistico, donde se plantean desde el disefio del
mismo, los estereatipos. Esto debido aque el tono del guién no s solemne sino
satfrico, ya que presents a los medios de comunicacion como los creadores de
estereotipos, de personajes que quizd en Ja vida real no son necesariamente como
se nos describen pero que perimiten una mayor identificacidn y compresion de los
mensajes que transmiten, De ahi, la elecciGn de un mago y un fantasma, para
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representar la magiaque dcsprendo cste medio donde es posﬂm fabricar historias
sin Hmites a la imaginacidn,

Aungqueel corte del programa fue artfstico, la actuacién no fuc muy buena
y estoen parte se debe a laimprovisacion y falta de capacitacion de quienes hacen
televisién cducativa donde es importante lo qué sc dice, pero mds adn la
naturalidad con que se hace,

Este aspecto, es delerminante en e disefio de la trama porque el fin es
enmarcar a los personajes y profesionales del medio en un tono de burla, de
maneraque ¢l enfoque de lahistoria no resulte solemne y cansado sinoentretenido
y ligero, con lo cual tenga i togue de atraceidn para los jévenes a quienes estd
dirigido..

C. MATERIALES PEDAGOGICOS

Se refiere a la estructura que tendria 1a serie, a cada uno de los elementos
que harfan de clla un modo de comunicacidn educativa. En los modelos
pedagdgicos deben tomarse en cuenta los siguientes puntos:

1. Modelos Pedagdgicos

". Objetivos gencrales

- Objetivos parlicularcs

- Estructura sugerencias pedagégicas, y
- Documentos complementarios” (9)

E! objetivo general se refiere a 1os fines que se persiguen, a los resultados
que se prelenden abtener como consecuencia final de un trabajo realizado. El
objetivo gencral, de “Los medios de comunicacién masiva”, como ya se dijo
anieriorimenie, es mostrar las ctapas de produccidn en cada uno de los cuatro
medios de comunicacidn masiva mds importantes y de mayor penetracién. Hecho
queen "La television una caja llena de sorpresas” no se cumple porque ¢l proceso
descrito no va de acuerdo a la realidad misma planteada por el TLCE.

El abjetivo particular, se enfoca mds a un sélo aspecto de ia totalidad. Bn
el caso de "La television una caja Hena de sorpresas”, el objetivo especifico es

() Entrevista, Lie. Goergina Teran. Unidad de Dcsarrollo y Plancacién Evaluacién de
Guiones y Publicaciones. Pl i6n, Lival 1 yacién y Guiones de Material
Educativo, Octubre 16 da 1990.
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mostrar las etapas de 1a produccion televisiva as{ como el personal calificado que
interviene en ésta. Con respecto a la estructura debe definirse la distribucién que
se darfa a las series y consccucniemenic a los programas. Determinar el tipo de
investigacién que st llevaria a cabo (bibliogrifica o de campu), establecer
preguntas concrelas de Ja informacin que se requiere para poder hablar de un
tema, partiendo de la base de que of tratamiento serfa de tipo educativo.

2, Sugerencias pedagdgicas

Por otra parte, las sugerencias pedagdgicas dan la pauta del programa en
sf mismo. A través de estas sugerencias se conocen los temas mds dificiles de
asimilar por parte de los educandos. Asf chmo los mds dificiles de explicar para
los profesores o 1al vez, se trate e temas que por suimportancia social, requieran
de mayor difusién y tratamiento educativo. ; )

3. Documentos complementarios

Finalmente, los documentos complementarios son un elemento determinante
dentro de los maleriales pedagdgicos, sobre todo en los programas cducativos de
tipo audiovisual, porquees dificil agotar total y exhaustivamente un tema durante
los pocos minutos que puede durar cada programa. Estos documentos
complementarios, como su propio nombre lo indica complementan la informacién
presentada en cl programa, Dentrodel programade "Latelevision una caja liena
de sorpresas” del LL.C.E, los documentos complementarios constan de un
glosario de ténninos, un  cuademillo para ¢l alumno donde se hace una
deseripeidn de como funciona I television y sugerencias para el maestro con
actividades que puede desarrollar para ampliar la informacién presentada en el
programa. (Ver Apen.I)

El uso de la television como un medio cducativo, implica realizar una
seleceion detenicla de los contenidos dickicticos que el auditorio va a ver y a oir.
En términos educativos, esto permite dar al alumno unicamente fa informacidn
esencial paralograr un objetivo particular de aprendizaje, eliminando todo lo que
seq innecesacio y pueda prestarse a distraccion, Asf un proceso que toma dias,
semanas 0 quizd afos sc puede observar en minulos, destacando sélo ‘los
momentos mds importantes para la comprensin del tema que se estd tratando.

Sin embargo, en "La television una caja llena de sorpresas” se pierde
mucho tiempo en la explicacidn del srery board que en los documentos
complementariospudo haberse aprovechado mejor. Del mismo modo, la descripeidn
quehacee! productor en la cabina de produccidn en cuanto aequipo, pudoresuliar
mds rica en esos documentos a través de un esqueina como ¢} expuesto en estatesis
en la pdgina 5-18.
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" CAPITULO HI
INVESTIGACION

OBJETIVO:

EI presente capftulo liene como fin, dar a conocer los puntos mné
importantes de la etapa referente a la investigacion, rales como: seleccién
del autor que desarrallard la investigacion, su labor, las caracteristicas
que debe tener esa investigacién 'y la aprobacién de la misma,

Después de efectuar ¢l planteamiento y la justificacidn del tema se procede al
desarrollo (emdtico (Investigacidn), es decir, a 1a elaboracién de! documento que
contendrd la informacién bsica sobre 1t cual se trabajard para realizar el gui6n
del programa,

A, CONCERTACION

En una Institucién como ct ILCE, Ja realizacién de programas ¢ constante y

variada. Lostemas que se desarrolfan van desde los preescolarcs hasta losde nivel
- profesional, por lo que contar con especialistas permanentes resultarfa muy

costoso y a la vez desgastante para las personas que prestardn sus Servicios.

Ante esta situacidn, cada vez que se plantea un tema nucyo es necesario
buscar a la persona mifs adecuada para que lleve a cabo la investigacidn y
desarrollo profundo de los puntos que s¢ pretenden tratar en los programas de 1a
serie.

1. Seleccién del antor

1.4 seleccidn del attor, como se denomina a esta fasc de la concertacidn,
implica 1a lacalizacion de Ja persona indicada. Se trata de cncontrar 2 un
especialista con los conocimientos suticientes para abordar et tema de fa manera
mds sencilla posibie, pues se debe tomar en cuenta que la informacion obtenida
pasarfa a las manos de un guionisia que desconoce el tema y sélo le darfa forma.

Para coniar con un buen especialista, las entrevistas son la mejor
herramienta, pues a través de éstas se conoce quién puede aportar mis alld de una
simple investigacion bibliografica.

Una vez contactado ¢l especialista, se le hace la presentacién del modelo
bajo cl cual deberd desarrollar 1a investigacidn. Gsto es, teina "Los medios de
comunicacion masiva"; programa: "La televisidn una caja lena de sorpresas”;
y el modeio, ¢s decir, indicar al especialista el disefio que deberd tener la serie.
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En ¢l desarrollo del programa en cuestion, jamds se plantea esta etapa de
investigacion; ademds, se indica que la etapa de produccién inicia con la
realizacién de un guién que parte de la inspiracién pura,

2. Labor del especialista

Til espectalista debe tomar en cuenta durante la investigacidn los valores,
estereotipos y politicas pur los cuales se rige la claboracidn de programas
educativos dentro de Ja institucién. Para ello, describe ¢l tema particular en
relacidn con una o mds escalas de valores u otros criterios de tipo normativo. En
este caso ¢l investigador puede formular relaciones lineales de causa-efecto entre
dos o mds variables o explicar sistemdticamente el fendmeno en estudio.

"El tipo de investigacién mds recomendable en el drea educacional es la
aplicada, pues a través de clla sc obtiene informacién que ayuda a describir un
fendmeno, conocer sus causas, propdsilo y naturaleza que permitan producir un
nuevo conocimiento.” (1)

Por ello, se pide al investigador ¢l material bdsico que permita a una
persona totalmente ajena ¢ ignorante del tema, desarrollarlo de manera general
a partir de la informacion que se proporcione y para que la fundamente en
situaciones pricticas.

B. ELABORACION

La ctapa de claboracién, se refierea la- realizacion de la investigacién, al
desarrollo temitico que se le dard. En esta fase es indispensable tomar en cuenta
los siguientes aspectos: Motivacién, Informacién, Modelamiento.

1. Motivacidn -

La molivacicn s uno de los aspectos mdsimportantes para obtener buenos
resultados de la investigacion. Elespecialista debe anteponerla desde un principio
como un punto transcendente y separado, pues se trata de programs cducativos
que tienen como metaincducir a sus receptores al conocimicnto y aprendizaje. Los
temas educativos se deben desarrollar de manera tal, que por si mismosdiganalgo
y transmitan un mensaje.

*La molivacién en la investigacion educativa es orientar el comportamiento

(1)Barrios Yaselli, Maritza. Estudio analftico del proceso de investigacion evaluativa,
Revista Teenologin y Comunicacion Educativas, No.7. 1987, Pag, 42.
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de los receptores hacia un conocimicnto especifico con objetivos previamente
establecidos desde Ja plancacion de cada tema, Més aun, cuando se trata de
programas educacionales que tienen como funcién principal ia motivacidn ¢
introduccion.” (2)

Al respecto, "La televisién, una caja lena de sorpresas”, picrde la
trascendencia de motivar a su piiblico. En ¢l video sc concede demasiado tiempo
4 la grabacién de las vanturas de Pompeyo y Mif, cnmarcadas en un lenguaje
técnico como el que utitiza el director: “dame un fullishot, dame la 1, ahora estoy
contigo 2", palabras que por si mismas no dicen mucho al telespectador, en este
caso jovenes que jamds ha escuchado los tecnicismos propios de ta T.V, pueder
perder ¢} interés y confundirse Icjos de aprender,

2. Imwiigacidn

Una condicién previa para la produccin de cualquier programa de
televisidn de buena calidad, sobre todo en el drea educativa, s la investigacion
exhaustiva del tema que dard como resultado sélo la informacién necesaria.

Para cllo, se debe contar con una investigacion que ofrezca informacidn
general del 4drea en que sc silita la historia a producir. Esto permitird al
investigador acentuar los puntos trascendentales, cs decir, una simplificacién de
1a informacidn, con Jo cual se ahorra tiempo en descifrar asuntos complejos,

La informacion que sc obtenga debe proporcionar todos los dalos
imporlantes para ia ejecucidn de la produccion. Talescomo glosario de térininos
yexplicacidn de tecnicismos propios del drea, definicion de cada etapa que se trate
en ¢l planteamiento det tema como antecedentes, funcionamiento, innovaciones
ya sean tecnofgicas o simplemente administrativas.

Para hablar decasos y ejemplos mds concretos, para la realizacion de "La
televisién una caja Hena de sorpresas”, se llevé a cabo  una investigacion
detatlada, que desglosa la informacion de la siguiente manera:

* Historia de 1a Televisién.
{Cémo funciona la television?
Televisidn a colores?
1Quiénes hacen Ia television?

Produccion
Productor

(2) Ibilem, Pag. 42,
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Dircctor

Asistente

Jefe de piso

Locutor y comentarista

El conduetor y el guionista
Escenograffa y Utilerfa,
Tluminacién y Sonido.
Camarégrafo
Cabina de control
Equipo de Produccién en Televisién
Movimientos bdsicos de una cdmara de televisién
Tomas ¢ planos mds comunes
Glosario de términos televisivos
Bibliograffa® (¥)

Como ‘s pucde ver, ésta investigacidn es vnica y cxclusivamente
informativa. Deslindala personalidad y juicio del investigador, pero seaprovecha
suexperiencia y conocimiento para obtener un conocimiento realmente verfdico

~y confiable del tema. Irénicamente en el programa grabado nunca se hace
mencidn de una investigacidn del tema a tratar y se pasa del guién a una junta de
produccidn,

3. Modelamiento

Otra fase correspondiente a Ia elaboracién del desarrollo temqitico ¢s el
modelamiento de serie, es decir, 1a estructura de Ja misma, Cada programa sc
ctige de acuerdo a lo que se espera obtener, se basa mds en los objetivos que
previamente se han definido. “La televisidn una caja llena de sorpresas”, cuenta
con una estructura dramdtica lineal. Tiene una distribucitn ordenada: Introduccidn,
Desarrollo y Conclusién. Aunque por los didlogos y la actuacidn resulta un tanto
confuso y pobre en ¢l contenido global, ademds de que ¢l desarrollo pretcnde
barcar tanto gue sc queda en el intento de una probada de todo pero ningiin platillo
fuerte de lo que se pretende sea el tema central: fa produccién de televisién.

Esta situacién puede deberse a 1a descomposicion de un todo en pequefias
partes, lo cual significa que durante el desarrollo del programa cada etapa se
comtemplé como un requisito por departamento y no como un factor de Ia
estructura que serfa el programa acabado,

(*) Esquema utitizado dentro de 1 investigacidn llevada n cabo parn la fundumentacién
de "La televisién una cuja llena de sorpresas” (1988). El tema fue desarrollado por
Federico San Juan Simén, productor de televisidn,
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Por ello, cl proceso de investigacidn no corresponde s6lo al especialista.
Para que los fines que se han planteado desde un principio se cumplan, se debe
coordinar el trabajo del investigador con el de un equipo de supervision
permanente. Esta supervisién la realizan uno o varios consultores de diversas
instituciones, quienes analizan los temas de acuerdo al proyecto inicial y deciden
si los objetivos planteados en un principio, se estdn cumpliendo,

Para que exista comunicacion entre investigador, productor director y
guionista, sc promueven juntas entre cllos con el fin de aclarar conceptos y hacer
aporfaciones, pues las personas que durdn vida a Ia historia deben empaparse de
la informaci6n para dominar el tema.

La supervisidn de la investigacidn permite la comunicacidn entre
productor, director e investigador y tiene Ia ventaja de permitirles intercambiar
informacién y enriquecer el contenido. Sin embargo, para la realizacién "La
televisién una caja llena de sorpresas” estas reuniones no se dicron.

Una vez concluida la investigacion, debe organizarse tomandd en cuenta
sélo la informacién valiosa para ¢l desarrollo del programa, es decir, ya no se
incluye todo el material que sdlo sirve de referencia para el equipo de produccisn
(¥*). Ahora es necesario realizar una sintesis y organizacion del material para su

"adecuacién finul. Es en esta fasc cuando se da cl cnfoque deseado a la
informacién. En este caso, es el educativo, por ello, el interés primordial estard
dirigido a la difusién del conocimiento.

C. APROBACION

Una vez obtenida la informacién referente al tema de estudio, se debe
cuidar que la estructura y significado del mensaje para ¢l que se planted, no
cambicn, porque el sentido educativo podrd modificarse ocasionado que el
receptor no  asimile ¢l conocimicnto de 1a forma en que sc pensd.

. Adin cuando existen variantes en el proceso, segin el medio o malerial,
en general se sigue un trayecto comin, Sin embargo, para los medios audiovisuales,
por las implicaciones de los recursos humanos que participan y los costos que
representan, existe un especial cuidado para realizar las etapas de desarrollo del
tema y del guidn, mismas que apoyan los especialistas o consultores.

El guidn del programa analizado, se rechazd originalmente por conceder
mayor importancia a la dramatizacidn que a 1a difusién del tema central, Sin

(**) Es decirtodas las p que participardn d la grabacién del progeatna,

Como productor, director, diseiador, guionista, etc.
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embargo, 1a aprobacién formal se lleva a cabo una vez que los consullores y
especialistas exponene su punto de vista y hacen sugerencias que sup '
se deben {levaracabo en lacorreccidn del material, pero no se realiza una segunda
aprobacidn para ratificar si csas sugerencias fueron comprendidas al 100%.

Para la revisién del programa es necesaria la colaboracion de diversas
instituciones que también se dedican ala produccién de material educativo, sobre
todo de las que, en este caso, realizan television.

Con lo ‘anterior, y de acuerdo con los recursos disponibles se hace una
jerarquizacidn por niveles educativos y grandes dreas temiticas, de tal maneraque
los maleriales educativos por producirse Ueguen al mayor mimero de educandos
posible.

"El primer lipo de revision que s¢ lleva a cabo ¢s la psicopedagégica,
dondc sc analizan cucstiones gencrales de ensciianza con respecto de los
receptores, Esto cs, se califican Jos valores, actitudes y conductas que serdn
planteados cn ¢l guién.” (3)

Los valores planteados parten de una base intelectual, ya que se apoyan
en planes y programas de estudio referentes al nivel que sedirigen. En el caso del
programa *Latelevision una caja llena de sorpresas”, no existe un plan de estudios
que lo respalde porque ni a nivel medio bisico o nivel medio superior o
bachiller(*), sc habla de la television o cualquier medio, como materias de
estudio. Los valores nyis comunes en televisién educativa son los siguientes:

- Redundancia: con respecto al contenido y conceptos que mancja.

- Afecrivo: porque sensibiliza al receptor con una trama.,

Instantdneo: porque emite el conocimiento de manera fugaz.

Expansivo: porque transfiere el aprendizaje venciendo las barrerasde -

Ja comunicacion,

Descripivo: porque contextualiza problemas sociales, (ransformandolos

cn una cxperiencia objetiva.

-~ Expresivo: porque cvocaa lus sentimientos a través de los personajes.

- Creativo: porque desarrolla una idea. ’

~ Persuasive: porque despierta el interés e induce al conocimiento a
través de la motivacién.

(3) Entrevista, Lic. Georgina Terdn. Coord. de la Unidad de Planeacién, Desarrollo y
Evaluacién de Guiones y Publicaciones del LL.C.E. Planeacion, Evaluacion, Inves-
tigacién y Guiones de Material Educativo, Octubee 16 de 1990,

(*) Se habla aquf de planes de estudio dela S.E.P. y In U.N.A.M, no de los de cstudios
incorporados o escuelas técnicas, donde es posible obtener estos conocimientos,
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El objeto de analizar estos valores parte de un propdsito especffico: "el del
andlisis y cjecucion deaptitudes inlelectuales, a través de los cuales los estudiantes
adquirirdn conocimicntos bisicos aplicando principios y conceptos de su realidad
inmediata."(4)

Por otra parte, s reconocido por los profesores o educadores que ¢l
aprendizaje esun proceso donde cada persona pone en prictica cuando se enfrenta
- aalgin factor que le provoca cicrto interés y que de alguna manera le otorgard
algiin beneficio. Laconsolidaci6n de este proceso se da cuandoel comportamiento

y la conducta de la persona cambian. '

De tal manera, el uso de medios como auxiliares diddcticos en el proceso
de ensefianza-aprendizaje, contribuya a modificar el comportamivnto con el {in
de cubrir consceutivamentle planteados. Las actitudes resultan por lo lanto, otro
factor de andlisis, pues se refieren al drea efectiva, donde su finalidad es el
desarrollo y/o la modificacion de actitudes por medio del conocimicnto percibido.

Concluida la revisién psicopedagdgica, se inicia otra revision de tipo
académico, donde lo importanle es corroborar 1a validéz, veracidad y vigencia
de lninformacidn planteada por ¢l investigador. Para esta revisién se solicita la
ayuda de expertos que evaluardn ¢l contenido con respecto a su experiencia y
conocimiento. Por ejemplo, en un programa de televisién educativa, los
consultores deberdn ser personas con experiencia en realizacion, que dominen el
tema y sean capaces de identificar los errores de contenido sin perder demasiado
tiempo (T.V. U.N.A.M (Television de la Universidad Nacional Aulénoma de
Meéxico), U.T.E (Unidad de Televisidn Educativa), L.N.E.A (Instituto Nacionat
de Educacién para los Aduliog), COSNET (Consejo Nacional de Educacidn
Televisiva), etc.).

Sin Ja revisién del material, los resultados de evaluacion y ensefianza de
un programa son negalivos, ya que presentar informacion atrasada o no vdlida,
tracn como consecuencia principal la falta de credibilidud y al contrario de una
motivacidn, el desinlerés por el tema.

Finalmente, cuando ¢l material ha sidoaprobado se remite al departamento
de Guiones de la Institucidn, es decir, a Ia Unidad de Planeacién, Desarrollo y
Evaluacién de Guiones y Publicaciones, para que la inforimacion jerarquizada de
acuerdo a su importancia, pase a manos de un guionista quicn se encargard de
darle un formato literario.

(4) Barrios Yaselli, Maritza, Estudio Analitico del proceso de investigacidn evualitiva,
Revista Tecnologia y C icacién Educativas, No.7.1987.Pag. 42.
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CAPITULO IV
GUIONISMO

ORIETIVO:

Il objetivo principal de este caplinlo es presentar los pintos mds importanies
para la elaboracion del guion con fines educativos, tales como: los
elermcenios que deben tomarse en cuenta antes de escribir un guidn, el
lenguaje del mismo, ¢l desarrollo de la historia, el género que tendrd.
También, se presenta ol proceso que se sigue para la apmbacldn de un
guion.

Para lograr un buen programa de televisidn se necesita tener un buen guidn, que
eslainfraestructura, |2 materia prima del programa, Enlos programas educativos,
lainvestigacion es el instrumento de trabajo del guionista, porqueesen éstadonde
se basa para transformar ideas, conceptos y situaciones formales del tema en un
texto accesible, ordenado, ldgico y lo mds importante, formativo. Todo a través
-del didlogo de un grupo de personajes.

El guionista no s6lo debe escribir correctamente, sino que debe ser capaz
de hacer "hablar” a las imdgenes, a los silencios y a las pavsas, debe manejar Ia
correcta utilizacién de los dos sentidos bdsicos que constituyen el medio en que
se realizard ¢l programa: la vision y el ofdo,

Para Ia eleceién de un buen guionista se sigue un proceso semejante al de
seleccidn de autor, y en este caso se debe poner especial cuidado en que el
guionista seleccionado sea un creador de ambientes reales desde ¢l didlogo hasta
1as situaciones y contlictos en que involucre a sus personajes. (*)

A. ESCALETA O ESTRUCTURA

La elaboracién de la escaleta cs el primer paso para llevar'a cabo la
adaptacién o narracién de wn texto, cnsayo o poema a través: del medio
audioyisual. Paso de swna importancia y que cn ¢l programa analizado no se
coniempla.

El desenvolvimiento progresivo de Ia escaleta indica el planteamiento,
desarrollo, nudo y solucién de cada programa. Para organizar la escalela,
conviene ubicar la relacidn de los opuesios, esto es, los hechos o ideas que gencran

*) L elnborucion del guidn del programa "La televisidn una caja licna de sorpresas”,
estuvo a cargn de Teresea Amredondo, egresada del CU.E.C. y licenciada en letras.
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conflictos, enfocado totalmente a la dramatizacién anceddtica que da pavta a la
exposicion de un tema. Se trata pues, de estructurar el esquema con el cual se
trabajard.

1. Tuntos para el desarrolto del guidn

En el desarrollo del guidn para programas audiovisuales se toman en
cuenta los siguientes puntos:

"~ Sinopsis del contenido
- Jerarquizacién temdtica
- Delimitacién de la premisa
- Estructura Externa (Sene)
- Tratamiento
- Estructura interna (1) -

La sinopsis consiste en sustraer de la investigacién o desarrollo del
contenido las ideas principales, es decir, aquetlo que e va a exponer y es
importante enunciar para su comprensién por parte del alumno.

‘ 2. Antes de cseribir un programa

En esle punto el primer problema que debe plantearse e} guionista es: ;Para qué
piiblico se eseribe?. Antes de realizar cualquier programa es necesario definir
claramente lo siguicnte:

" ;Cudl es el objetivo del programa? objetivo
- Hacia ;jqué priblico estd dirigido? piiblico
- {Qué tema abarca ¢l programa? programa
- {Qué se va a incluir y cudl serd el planteamienio? argumento
- {Con qué medios se cuenta? produccidn® (2)

La televisién cs un medio audiovisual que combina la narracién y la
imagen canalizando ambas a lamar 1a atencién de sus espectadores para crear
cierto impacto sobre eflos. Sin‘embargo, la narracién no debe dominar nunca. El
programa debe ser un complemento visual del texto, ¢l audio en todo momenio
debe selacionarse con lo que se desarrolla en pantalla, las acciones visual y oral
se anulan al llevar la alencién a dos sentidos diferentes,

(1) LL.C.E. Disefio v produccidn de material eclucativo y enliural. Inédito, México. 1991
Pag. 55.

2) Quijsda Soto, Miguel Angel. La televisién andlisis v prictica de 1a produceidn de
programas, México. Trillas. 1986, Pap.35.
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Porello, la narracién siempre debe ser sencilla, breve y directa, de tal manera que
su unidn con el video contribuya a lograr un sélo impacto.

Para guc cl lenguaje que s utilice contribuya al mejor desarrollo de la
armonfa visual con lo oral, ¢s necesario no utilizar frases rebuscadas que se lean
como tralados inlclectuales y que la mayorfa de las veces suenan a discursos
polfticos. Para la realizacién de los programas educativos se requiere de un
lenguaje sencillo, aunque esto no significa que se tratede un lenguaje totalmente
cologuial, sino que se debe hacer una redaccidn fluida que se lea como cualquier
conversaciGn. .

Lt desarrollo de 1a historia debe hacerse de manera ordenada, que lieve al
receptor de la mano y vaya clasificando Ja informacion de acuerdo 2 su
importancia. Esta jerarquizacion se nota ficilmente por e tiempo que sc dedica
a cada fase del programa, porque idgicamente no durard lo mismo la explicacidn
del proceso de maquillaje que lade céimo preparar un programa (preproduccidn).
Aungue también s¢ puede dar el caso, de una cxplicacién extensa pero poco
cfectiva, un cjemplo claro se da en la fase de grabacidn de "1.as aventuras de
Pompeyo y Mimi",

T4 guionistadebe establecer desde un principio cudl es el fin del programa
para ahorrarse explicactones innecesarias. Para lograr un guién con informacion
1itil, resulta de gran ayuda una junta entre dircctor, productor y guionista.

Tal vez para este Gltimo, lo imporlante sea reluatar fas aventuras de un
mago y st asistente y el hecho de revelar el proceso de cémo se graban esas
aventuras le resulte totalmente ajeno. Es en este momento cuando la ayuda del
productor y director le serin (tiles, porque para elios la idea es dar a conocer ¢!
proceso de produccitn televisiva, tomando como pretexto las aventuras de
Pompeyo y Mimi (Mago y asistente} (*) o de cualquier otra historia que Ics sirva
de pie para dar a conocer las etapas de produccion,

 Esta jerarquizacion temitica da como resultado Ia delimitacién del tema,
donde se establecen los Ifmites de contenido del programa.

Una vez queel lenguaje y el contenido se han definide, sélo queda aclarar
al guionista que Ja estructura externa del programa cs una serie, acompaiiada de

(*) Situacion squs se presentd eo ¢! desarrolio del guidn del programa analizado,
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Ires programas mds que tratan sobre la radio, el cine y la prensa. Esto séla como
una referencia para que ¢l tome en cuenta yue la presentacién de los cuatro
programas debe seguir un orden similar en cuanto al tratamiento y desglose de fas
historias, donde lv importante no es una anécdota de personajes estereotipados
sino Ia exposicidn de Ia informacién,

Por oira parte, también se debe establecer a qué génere del melodrama se
enfocard la actuacion de los persorajes. “Para el programa de "La televisidn una
caja llena de sorpresas” se planted el drama para la actuacién anceddtica y la stira

. para los actores que exponen la informacidn, Es necesario aclarar que no es la
informacidén lo se plantea en tono de burla, sino la caracterizacién. En la seric
"Los medios de comunicacidn masiva®, se tenfa ya una idea de que fucran
dramalizaciones y con respecto al planteamiento, se harfa en tono de burla, un
poco chusco, empleando estereotipos lo cual para Ja Institucidn era muy
importante porque se parte de que los medios son creadores de estereotipos.
Ademis, se pensd quecl programa serfa inds ligero y atractivo para los receptores
a diferencia de hacerlo en un tono s solemne”. (3)

B, PRIMER TRATAMIENTO

El primer tratamiento del guidn consiste en desarrollar ¢l tema conforme
al plantcamiento hecho en la escaleta, para obtener una primera versién que es
revisada por ¢l personal de produccién, consultores y especialistas en contenido,
asf como por las personas encargadas de la evaluacion de los programas.

“"Las correccioncs mds comunes en los programas educativos son las
referentes al desarrollo de la historia anecddtica, debido a que €l guionista le
concede mayor importancia al contenido que a la exposicién de la informacidn.”

@

Otro problema al que se enfrentan tanto productor como guionista, lo cs
¢l presupuesto y recursos con gue se cuenta para licvar a la pantalla el guién, En
ocasiones las propucstas del guionisia resultan por demds costosas y diffciles de
llevar a la préctica. '

Un c¢jemplo de lo anterior se pucde dar dentro de las producciones mds
recienles del Instituto, Para la realizacion de la serie "La vida sin Qufmica”, el

{3) Entrevista. Lic, Sara Lilia Estevez. Investigadora de la Unidad de Plancacién, Desa-
rrollo y Evaluaciones de Guiones y Publicaciones. Investigacién pars la claboracidn de
guiones ¥ seleccion de temas, Septicinbre 27 de 1990,

(4) Entsevista, Lic. Angélicn Placencia Lara. Jefe de In Unidad de Planeacién y Desarrollo
sle Guiones y Publicaciones. Disehio y Produceisn de Material Educativo y Cultural.
Maszo 14 de 1991,
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guionista propone uni toma del Zocalo vacfo a medio dfa y otra de 1a habitacién
deun joven que secuestiona si realmente la quimica esimportanteen nuestra vida;
al mencionarlo todos lo muebles y objetos existentes a su alrededor comicnzan a
desaparccer. Realizar fa primera toma resultarfa un gasto exagerado que en
reatidad no vale la pena, porque una imagen asf puede sustituirse o cancelarse.
Sin embargo, la segunda toma es necesaria porque da sentido a 1a idea que se desea
plantear de la importancia de Ia qufmica en nuestras vidas,

Por esta razdn, tanlo guionista como productor deben tencr presente los
recursos econdmicos, humanos y (€cnicos. Aunque o todo debe ser tan rigido y
absoluto, en ocasiones los cambios se hacen con respecto a mejoras del guidn, en
el caso de que el direclor v productor tuvieran una idea mejor de como presentar
los hechos; el guionista s6lo hace propucstas, pero finalmente quien da color al
programi ¢s ¢} productor. '

Con respecto al contenido, los consultores y psicopedagdgos s6lo objetan
ycomparan el contenido del guién con los objetivos de 1a serie, cs decir, analizan
hasta qué punto se estin cumpliendo los objetivos generales y particulares y si el
lenguaje y estructura son los mds adecuados al nivel dc los cducandos a quicnes
estd dirigido.

Como podemos ver, toda presentacion educativa, interesante y estimulante,

debe ser resultado de un arduo trabajo en la elaboracicn del guidn, porque éste

serid ¢l cuerpo, la estructura de 12 historia y por lo mismo debe corregirse las veees
que seanccesario. Al respecto, surgen dos impedimentos muy fuertes: la falta de
sensibilizacidn de quienes hacen "televisién educativa® y 1as barreras cconémicas
que en programas hechos al vapor con gente que ain no comprende que un
programa educativo no es una definicidn de diccionario con un fondo musical y
una imagen relacionada, Educar con un objeto relacional o material diddctico, es
reforzar a través de conceptos sencillos y reales el conocimicnto de un paresona.
Es Lrindarle una opcién mis sencilla y atractiva de percibir la realidad de una
situacién que le interese o pueda enriquecer su criterio respecto al mundo que le
rodca,

C. VERSION DEFINITIVA
En un principio, ¢! guidn que se presenta es s6lo lilerario y no conlicne
indicaciones de ningdn tipo, mds que las dirigidasa Ja actvacion y descripcion de
ambicntes. (Vedse Fig.1) .

Con las observaciones del personal participante en el proceso de produccién,
el guionista procede al Segundo desarroilo del Guidn o versién definitiva.
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Serie: | Guldn:

Pgr.: Num.3

Figura (1) Fonnaio e Guidn

Instituto Latinoamericano de la Comunicacioh aducativa

Sere: Lod magios de cam, masiya Gulén Pgr. Num.:i: s telaylels uns cafs llena de. >,
"Video Audio
FADE iN

iNT. NUEVE TOMAS CERRADAS DE:
SWITCHER, AUDIFONOS, B0OOM,
MONITORES, DOLLY, CONSOLA.
ENTRA ANIMACION DE TITULO

DE PROGRAMA: “LA TELEVISION UNA
CAJA LLENA DE SORPRESAS™.

PRODUCTOR EN CABINA DE
PRODUCCION

(ENTRA MUSICA, TEMA OGN PRIMER
PLAND, BAJA HASTA DESAPARECER)
FLOOR MANGER:

Silencio todos, cinco,custio, tres dos...
OFF;

Pampoyn;

Estomas atrapados Mimf,

Mimiz

Ohl No, no pueda ser, {DETERMINANTE}
Potmpeyo tu puedes sagarme do anul.
Pompeyn: [TURBADD)

Yo? Game?

Productor:

Corta o ensayo. Vamos a peser a la
siguiento oscentd, que log actores pasena
maquillaje y descansen wn poco.
(PRODUCTOR A CAMARA)

Aquf en tos estudios do telovision y en
medio do esta amblenta, caliron vida las
historias qua més tarda, on nuestro hagar,
podemos disfrutar con sffo encender
nuestro receptor de tefovisidn, Por oste
razdn, fa telavisidn ha sida considerada
una suarte <o magia aloctrénien cuya
poder do lusipnas es cada vez mayor..
{SALE DE CUADRQ, LLEVANDO UN
GUIGN EN La MANO)

Figura {2) Farmnata de Guitn
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El guién de television viene a ser lo mismo que e} libreto de teatro, con
12 diferencia de que en el primero, se especifican los movimientos de cimara y
se dan las indicaciones principales bajo las cuales se desarrollard el programa. Por
supuesto, este guién también contendrd los parlamentos de los actores y las
narraciones del locutor,

il formato que se da a los puiones de television educativa, es uno de los
mds comunes y utilizados, incluso en television comercial. Se trata del que en su
parte derecha contiene los parlamentos o narraciones y se le conoce comiinmente
como la partc para ¢} audio, en é1 se pueden hacer las anotaciones necesarias para
Ja sonorizacidn o musicalizacidn. En la parte izquierda correspondiente al vidco,
se hacen las indicaciones sabre las imdgenes y sus movimientos, asf como el tipo
o caracteristicas de! material de apoyo que ha de ulilizarse durante el programa,
(Ver Pig,2). '

Todas las instrucciones o especificaciones para los movimientos de la
cdmara se escriben con mayiisculas del lado izquierdo de la hoja. El inicio del
guidn se hace a partir de un FADE-IN y se terinina con'un FADE-OUT. En cl
primer renglén despuds del FADE, se debe deseribir la cscena con que se va a
trabajar y si ésta serd desarrollada cn interiores (INT.) o exteriores (EXT.). Las
siguicntes escenas serdn descritas de la misma manera y si es posible también debe
aclararse el tiempo (Dfa 0 Noche) y si habrd o no muisica.(*¥)

Realizar el guidn bajo este formato, ofrece grandes ventajas al productor
del programa, ya que para la realizacion del Story Board o desglose de escenas
imagen por imagen, resulta una gufa muy wil,

El guionista, como ya se dijo anteriormente, cs el encargado de dar vida
a la historia, pero no sélo con respecto del diflogo sino también en relacién al

disefiodc cscenograffa, vestuario y utilerfa. Desdeun principio establece las ideas’

que ¢ tiene para la realizacidn de la historia, y es en este segundo tratamiento o
versidn definitiva donde se complementan con las aportaciones del dircctor y ¢l
productor,

"Una vez que cl guion se ha corregido y redactado pasar al Departamento
de Planeacién, Desarrollo y Evaluacion de Guiones y Publicaciones, para darle
el Visio Bueno y ser remitido a Produccidn.” (5) :

(*%) La myisica de tin programa de televisidn puede variar durante {2 edicién por lo cunl, en
ocasioncs, s56lo s indica: Musica de Fondo Sube/Baja.
{5) Entrevista, Lic. Georgina Terfin, Coord. de la Unidad de Plancacién, Desarrollo y
Evaluacién de Guiones y Publicaciones del 1LL.C.E. Planeacién, Evaluacidn, Inves-
tigacién y Guiones de Material Educativo. Octubre 16 de 1990,
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CAPITULO V
ETAPAS DE PRODUCCION

OBJETIVO:

El presente caplilo tiene como fin principal, dar a conocer el proceso de
produccién que implica un programa de television educariva, donde se
llevan a a cabo tareas como las siguientes: preparativos de personal y
equipa, itinerarios de trabajo, eleccidn de actores, vesiuario, solicitud de
vidticos, etc. También se dan a conacer las actividades que desempena cada
persona que participa en la produccion, tales como: productor, director,
asistentes, escendgrafo, jefe de piso, iluminador, camardgrafo, etc.
Finalmente, se plantea el proceso de edicién, es decir, el amado de un
programa, con misica, efectos especiales, mezclu de imdgenes, etc.

Hasta este momento se ha hablado de los pasos que en teorfa se llevan a cabo, en
1a realivacion de un programa de television educativa. Sin embargo, unicamente
se han planteado algunas cstrategias para lograr ¢! mayor provecho del tema, es

. decir, sélo se ha visto a la informacién y cl contenido de la historia como punto
primordial,

Pero sin duda alguna, la etapa mds dificil de la realizacidn de un programa de
televisidn, es la produccidn, La puesla en marcha del guidn cn un esludio con
escenografia, actores, director, maquillista, iluminadores, efcctistas, camardgrafos

 ytodoel equipo téenico y humano que se requicre para dar vida a una historia,
haciéndola parecer lo mds real posible.

A.PREPRODUCCION
El primer paso ¢n la realizacién de un programa son los preparativos, a
esta ctapa sc le lama preproducci6n y para llevarla a cabo es necesario contar con
¢l apoyo de todo el staff de produccidn, es decir, de todas las personas que
intervendrdn en la grabacion.

1. Equipo técnico y de produccidn

Este sigfff o equipo humano se divide en equipo técnico y en equipo de
produccién, Regularmente estd compuesto de las sigtientes personas (*):

{*) Esta infontmci6n puede variar de acuerdo a las necesidades de la pmducenén Pam
efectos de esta tesis, los ejemplos se basan las idndes del prog "La s
utin caja Llena de sorpresus”.
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unnpo Técmco

Camardgmfo AR

"Asistente de cémara

Sonidista ;"

Asislente de sonido”:.

 Numinador ~

Escendgrafo

- Director ’I‘écmco [ Ingcmem Elcctrdmco
Maqlulllsta .

* Efectista

Equipo de Produccién: .°

Produclor

. Director
Asistente de Produccidn

Asislente General
Coordinador General

Decidir qué equipo téenico y de produccidn se requiere para cada
programa, queda en manos del productor(*), pues sélo él sabe con exactitud las
necesidades que tendrd para lograr una buena produccién, Como no todas las
producciones ticnen los mismos requerimientos, tampoco tienen el inismo
PEISOTIBL que en ocasiones puede Ser mayor o menor,

La tarca del productor implica un trabajo previo detallado, es €l quien
tiene 1a responsabilidad del plan dc produccidn y Ia administracion del mismo. El
organiza al stqff, administra el dinero destinado al programa y se encarga de
realizar la visualizacién y desglose de la historia.(Ver figura 3).

Durante la grabacion del programa, sélo se llevé a cabo el primer dfa.

" 2, Nécesidndes del programin

Para poder definir 1as necesidades de produccién y los costos de [a misma,
el productor debe partir de un presupuesto y sobre todo de Ja visualizacidn que
€1 ha hecho del guidn lilerario, ¢s decir, del story board (Ver figura 4).

(*) Ver plosario
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Laura Maye Gugndn

DESGLOSE DE PRODUCCION PAGINA NO:

( | )
Programa: Guionista:
Productor: Asistente:.
Locacién:  Secuencia No. Total de Escenas
SECNo, | Descripci6n de la escena; Dfa/Noche  Actores y Extras;
Cimara: - Sonido: Huminacién Eléctrica:

Necesidades de produccidn: T ramoya, Utilerfa, Vestuario, Efectos Maqui;lzgie:

Otras necesidades: transportacidn, alimentacién, hospedaje, vidticos.

—

Figura 3
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GUION

En este . espacio
deberfescribirsect
textade los actores
0 personas que
hablarfn en la
sscena  que  se
describind en cuadro

STORY BOARD
HOJA DE
IMAGEN SONIDO
<
Dibujo comespondiente al Mulsica o efoctos que
texto o accidn que serdn cormespondan a cads
efectuados imagen

Figum 4

Este espacio
corresponde 8l
nimero  de cada
imagen pata llevar

una  secuencia -

ordenada

En este espacio se
hacen indicaciones
a los camarbgrafos,
con respecto u lay
tomas y planos que
tendrd cada fmagen
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El productor desglosa el guidn imagen por imagen, rodeando a ios personajes de
un ambiente, pues como ya se dijo, aunque el guionista hace sugerencias, quien
finalinente da vida a 1a historia es el produclor.

Una vezque Ia historia se ha plasmado en papel, puede decidirse el equipo
de trabajo y el material que se necesita para comenzar, Por ciemplo en cl
programa de "La television unacajallena de sorpresas*”, sc tuvicron la siguientes:

Necesidades Téenicas en Interiores:

Unidad Mévil (Completa) con dos cimaras en estudio y una portdtil,
un monitor portitil, una videocassetera individual
Tres doilys

‘I'res ldmparas (una de 200 Watts y dos de 1000 Walls)
Un lavalier inaldmbrico

Dos lavalier aldmbricos

Un Beam con cafla

Un monitor de piso

Seis placas de unicel

Doce viteocassites portdtiles KSC 20

Un videocassette CA60

Tres cintas de una pulgada de 60 m,

Una méquina de una pulgada

Apunmdorcs

Necesidades dc Estudlo

r‘oro cnmp!eto con .Smﬁ‘ y eqmpo lécmco de la Umdad du Tclcvnsldn
- Tducativa (UTE) (*) :

"Nccesndades Técmcas pam locamon o cxlenorcs.

Dolly clemac con doce rieles y cuatro curvas
Casa de’ fachada antigua y descuidada

Iiccehngraffa:

Sala de Juntas
Oficina del Productor

(*) Se habla de ta Unidad de Televisidn Educativa, porque hasta diciembre de 1990, el
1.L.C.E. nocontaba con estudios de grabacién propios. Aunque ¢l uso de los estudios
dle 1 UTE no le causaron gasto alguno pues smbas instituciones lienen los misinos fines
y nds de una vez ha laborado juntas.
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- Casa de! Guionista
- Sala de una casa antigua

Talento Artistico:

- Productor

- Asistenle

~ Coordinador

- Magquillista

- Fantasma

- Mago

- Asislente de Mago

- - Disefiadora de vestuario
- Dibujante

- Escendgrafo .

Vestuario;

- Para mago
- Para la asistente
- Para el fantasma

Solicitudes de grabacién o permisos:

- Casaantigua

~ Estudios de la Unidad de Televisién Educauva (U T I:) SRNT I
Permiso para hacer uso de la escenografia de) Tallcr de Tealro dc la‘.‘ -
Preparatoria No, §

- Solicitud de préstamo de equipo de grabacwn a csludlos Churubusco
Azteca,

Solicitud de descuento a Vestuario de CONACINE."(1)

En algunas ocasiones, ademds del equipo humane y técnico del instituto,

s necesario contratar os servicios externos tanto de equipo como de personal.

En cste caso el productor, debe hacerlo del conocimiento del Consejo de

Evaluacin de la institucion, quien serd el encargado de aprobar el presupuesto

que s derive., Cuando se han definido las necesidades y olorgado ¢l capital, et
siguiente paso < la contratacion del personal que laborarid en la produccién:

(I) Observacidn, Laura Mayo. Durante la etapa de preproduccion del programa "La
televisidn una caji Hena de sorpresas™, 9-17 de Octubre de 1989,

Ciencias de la Comnnicacion 5-6



Laura Mayo Guzmdn Tesis

Para clegir al grupo de actores, se realiza un casting o prueba de
seieccién, donde se evahia a los solicilantes de acuerdo a:
1) Diccién
2) Expresién Corporal
3) Enfasis
4) Improvisacién
5) Fotografia" (2)

Laactuacitn improvisada de los actores s¢ graba en un videocassette, para
queposteriormente, el director y ¢l productor pucdan comparar y decidircon base
en ¢l video. Seleccionado el personal, se hacen contratos y reparten libretos para
asegurar cn cierta forma Ia participacién del elenco y equipo escogidos. (¥)

Esta seleccion, no se desglosa en el programa cuando en realidad cs un
elemento impertante,

Enel caso de LL.C.E, el costo de las producciones es bajo debido a que
s una institucidn con fines no lucrativos y por lo mismo labora con Ja ayuda de
otros organismos. Sin embargo, no todo puede conseguirse a través de oficios y
peticiones,

3. Escenografia y Vestuario

Cuando se realiza una produccidn que requicre de ambientacidn,equipo,
efectos especialesy vestuario de fantasfa, los gastos son més altos y por lo mismo
la evaluacién del presupuesto es mds detallada y su aprobacién mis lenta.

En los programas que por su desarrollo requieren caracterizaciones por
parte de los personajes y colorido de €poca en cuanto escenogralia y vestuario,
s mds importante aun que ¢l productor ponga especial cuidado,

Peroen cl programa deandlisis, Ia realidad dista mucho deestos conscjos,
En ¢l caso del vestuario, era necesario caracterizar al mago, al fanlasma y la
asistente. La ropa de los dos primeros se consiguid (a través de un oficio) en ¢l
departamento de vestuario de CONACINE, ya que fue la tnica institucién que
daba mds facilidades econdmicas al 1,.L.C.E,

(2) Ibfdem., 6 de Octubre de 1989,

(*) Algunasocasionces losactores o el personal que se han contratado, reciten llamados para
otros trahajos el mismo dia que se les solicita, Por ¢llo, cs muy importante comprometerios
de manera siitil v firmando un contmto pari no tener problemas los dias er que se les
solicite,
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No asf, “Casa Tostado" a donde se recurri6 inicialmente porque era el ‘
lugar ideal para el vestuario de fantasfa. ‘

El vestuario de la asistente, sélo scindicd y fue Ja misma actriz (Soldali
1a Priska) quien se cncargd de iluminar a su personaje, al igual que el productor,
asistente, coordinador y los personajes secundarios que laboraron en la produccidn.

Dos clementos que en parte son los causantes del éxito y vistosidad de
cualquicr programa sea o no educativo, son: 1a escenografia y la utilerfa. Ambas,
con ciertas limitantes, son capaces de recrear un ambiente real y transponerlo cn
un estudio donde, gracias a los efectos visuales, se puede sofiar y jugar con la
imaginacion.

para ambientar "Las aventuras de Pompeyo y Mimi® se requerfa mucbles
y accesorios deteriorados, que dieron I impresién de una casa abandonada, pero
como la renta de escenografia resultaba muy elevada en los Estudios Churubusco
Azleca, (lugar al que sc recurrid), se solicité apoyo al Taller de Teatro de la
Preparatoria Nacional "José Vasconcelos" plantel 5, donde una vez més los
oficios y cartas de presentacién hicieron acto de presencia.

Los tnicos accesorios disefiados y adquiridos cspecialmente para fa
produccidn fueron: una chimenca de unicel, ¢l retrato del marino y las tclarasias.

Por escenografia se va entender “¢l perimetro o espacio ffsico dentro del
cual se desarrolla la accién principal, junto con todos los demds clementos de
construccidn que sean necesarios ara dar la impresion deseada, Por lo tanto, la
utilerfa est4 formada por todos aquellos clementos que sirven pard la decoracion
de la cscenograffa”. (3) .

"Generalmente la escenograffa se construye a partir de bastidores de
madera cubiertos por triplay, tcla o cartén y sus medidas mds comunes aunque
noabsolutas son: paneles de 2,40 mis. por 3.00m. 6de 1.20 por 3.00 m. El disefio
de la cscenograffa o set, debe realizarse en bocetos a escala donde tanto productor
como escendgrafo estén de acuerdo cn fa ubicacién que se le dard en 1a planta de
piso con respecto a cdmaras, movimiento de actores, luces y micréfonos. "(4)

Laescenograffa csademds, todo lo que rodeard los paneles como comida,
muebles, cuadros e incluso podemos decir que ¢l vestuario es una parte bésica de
ese decorado.

(3} Gonzdlez Treviiio, Jorge, Televisién teoria y préctica. México. Alhambra. 1982.
Pag.37

(4) Entrevista. Salvador Said, Escenégrafo del 1,L.C.E. Anbicntacién. Noviembre 17 de
1990.
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Para los programas con caracterizaciones, por ejemplo de un fantasma, Iz
asistente de un mago y el propio mago, se requicre de un vestuario cspecial, que
regularmente los actores 1o poseen dentro de su guardarropa y por cllo debe
alquilarse o mandarse a hacer.

Sinembargo, cuando la historia no exige mds que ropa comtin y corriente
se debe aclarar a los actores cudintos cambios tendrdn durante la grabacién y ¢l tipo
deropaquedeben ponerse, Entelevision durante un programa de treinta minutos,
puede recorrerse toda una vida y el vestuario es uno de los puntos que va a marcar
al piibtico un cambio de ticmpo, Por otra parte, no todos los colores y estampados
son convenientes, la ropa roja, a rayas 0 a cuadros se barre en laimagen grabada
asf que lo mejor es no utilizarla para no dar un aspecto de mala calidad.

4. Juata de Produccidn

Cuando se cuenta con personal, escenografia y se han cubierto los trdmites
administrativos, es conveniente realizar una junta de produccién (*) donde se
aclaren dudas y donde el productor explique at srqff lo que sc desea obtener de
cada quien.

En esla junta debe cstar presente el mayor aiimero posible de las personas
que trabajardn durantela grabacion, ya que eséste-el momento ideal para plantcar
lamenor duda. En esta junta corresponde al productor y al asistente, indicar a cada
cmpleado la funcidn que desempeiiard los dfas grabacion.

Sin embargo, la reunién efectuada para "La televisién una caja llcna de
sorpresas” fue de tipo administrativo pues aun se planteaban las carencias de
equipo y no se definfa si las grabaciones serfan en la UTE o en TV UNAM. Por
otra parte, los actores fueron requeridos para lenar contratos, establecer su

- calendario de trabajo y ultimar detalles de vestuario y maquillaje. En ningin
momento se aclard a los actores el objetivo de la realizacidn y por lo tanto a nadie
s record que sc trataba de un material confines educativos. Tampoco hubo
alguna charla entre actores y director para acordar lo que se esperaba obtener de
cada porsonaje, hecho que en el programa se apreciy sensiblemente en
actuacidn obtenida. Dentro de la junta también es importante que se indique al
personal ddnde se encucntran los bafios, el comedor (si lo hay), los horarios de
descanso, cémo egar al sitio de grabacidn, el tiempo promedio que se grabard
por dfa y todus la informacidn que sea de interés para el staff de produccién.

{*) Observacidn. Laura Mayo. Juata de produccion realizada en ¢l LL.C.E. asistentes:
aclores, produclor, dlrector, ;mslunm de produccion, escendgrafo, maduillisty,

clectista, coordinador, g s, ilumi s y chofer, Qctubre 18de
1989,
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Aunque parezca una junta sin trascendencia, resulta de gran auyda, pucs
Hegaila Ja hora de grabacitn, cada quien sabrd lo que debe hacer y no se perderd
el tiempo (que es muy valioso, si se toma en cuenta que cada minuto que se ocupa
el estudio cuesta mucho dinero), en dar informes o esperar que el personal adivine
1o que debe hacer y en qué momento.

Problemas que durante la grabacidn del programa en cuestidn se vivieron
a partir de! scgundo dfa de grabacisn en el estudio por un cambio de horario que
no seprevig. En cl estudio de grabacion se asigné a la producci6n por 3 dfas; sin
embargo, al mismo tiempo se grababan unos capitulos de [a telesecundaria lo que
ocasiond serios trastornos pues hubo que apresurar el trabajo y grabar en un
horatio distinto al que se habia planeado. Los cambios ya no coincidian con los
llamados a actores, el horario de comida, el teimpo de contrato de la unidad
mévil, Ia entrega def equipo rentado, por Jo cual el plan de trabajo hecho se volvio
un cere a ka fzquierda,

5. Ensayo gencral

Un detalle mids queentra en la ctapa de preproduccion es el ensayo general
que por cuestiones de presupucsto no siempre es posible realizar, ya que éste se
paga como dia de grabacién(*). Sin embargo, sirve para darse cuenta de los
obstdculos que sc pucden enfrentar o de los puntos que se deben pulir para
[ucimiento del programay detalles que en la grabacidn no es posible corregir tan
fécilmente por el gasto que implican. Un buen ejemplo es la descompostura de
una cimara o de un aparato apuntador, que por lo menos pueden detener la
grabacién por espacio de dos horas, liempo que no es fcil recuperar y peor aun,
que debe ser remunerado a todo el personal, equipo y estudio, si cs el caso.

$i hacer un programa de televisidn es complicado, lo es ain mids cuando
el ensayo general se pasa de largo. Durante Ia grabacidn del programa analizado,
nunca se penso hacer este ensayo, hecho que se reflegja en el producto final, La
actuacién, los problemas de audio, el desgaste en repetir una misma cscena 20
veces para finalmente no lograr ¢l tono deseado hacen que la produceion se vuelva
todo un caos.

Por otra parle, realizar efectos como lu aparicitn de un fantasma de
manera especlacular, requirié de efectos especiaies de humo pero csta escena
tampoco se ensayd y en pantalla fuera de parecer espectacular se ve simple y sin

(%) Tal vezes poreste motivo, que algunos programas no resultan del todo buenos, porque
al ton de realizarlos se enfrentan los probelams de tiempo, espacio, elc, Se

enfrenta tolal improvisacién como en "La T.V. una caja llena de sorpresas™.
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gracia. De; mismo modo, cubrir todos los muebles con telarafias sin un ensayo
previo, ocasiond que la escena final no se grabara como se habfa previsto: Al unir
su amor Pompeyo y Mimi toda la maldad se irfa con el fantasma y la casa volveria
asuestado original, sin telaraiias y polvo, Al preveer1a toma desde un principio,
la solucién mds sencilla fué desaparecer unicamente al fantasma,

6. Vifticos

La alimentacidn y transporte del personal, también deben contemplarse
desde un principio. Se debe definir, si existc algin comedor cerca del lugar de
grabacién que pueda contratarse para determinadas horas o si serd necesario Hevar
laalimentacién al lugar mismo dela grabacidn. Enla producidn del programa*La
televisién una caja llena de sorpresas” fue necesario, contratar los servicios del
comedor de }a Unidad de Television liducativa; contralacién que no se hizo
anticipadamente, lo cual ocasiond cierta pérdida de tiempo, (**)

Otro aspecto de suma importancia denlro de los vidticos que se deben

contemplar, es el trasnporle del equipo de grabacion y del staff. Sino se plaena

~ con anticipacién cémo llegard ¢l personal y equipo, ¢l posible éxito de la
grabacién puede volverse un caos.

Por gjemplo, a los actores debe indicdrseles cémo pueden legar al lugar
de Ia grabacidn utilizando los diversos medios de transporte, asi como las viasque
mds Ies convengan, para que ct personal no pierda tiempo en localizar el sitio que
se le ha scfialado.

7. Hinerario de trabajo

Para conocer los horarios de actividades, descansos, alimentacidn,
Ilamados aactores, maquillaje y otros aspectos, sedebe realizarun plan de trabajo
queserd anexado al guidn o libretode cada persona, Este deberd tenerlaestruclura -
deun calendario o itinerario, también conacido como brake de trabajo. En el caso
de la produccién analizada, el brake no se utilizé por los problemas que antes se
han mencionado.

Para ltevar un orden de las actividades que sc reatizan por dfa y tener
conocimiento de cuales quedaron inconclusas, s conveniente dividir ¢! brakeen
columnas.(Ver figura 5)

(**) La comida de todo ¢l personal ss tenfa que pagar diarmmente hasta que éste terminaba
de comer por regla del comedor. Ademis no habfa un menif establecido y una o dos
horas antes era necesario pactar con el comedor cwdnitas personas asistisfan a comer y
4ué comerfan.
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ILUMINACION - * ~

SONIDO

'EQUIPO ADICIONAL™

Laura Mayo Guzmdn
LOCACION: PRODUCCION:
Die: Hora: Productor:
STAFF PRODUCCION
CAMARA: No, SEC.
ASIST. CAM.:
SONIDO:
ASIST. SON.: ! ESCENA
ASIST. GRAL.:
ILUMINADOR:
APUNTADOR:
EQUIPO TECNICO - ACTEXT,"" = |

* 'SEEMPEZO A ILUMNAR:

SE EMPEZA'A GRABAR:

- TIEMPO PARA COMEH:
CORTE;

TOTAL HORAS EXTRAS:

N

Figura 5
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Al concluir la ctapa de preproduccién, se han tomado ya todas las
decisiones importantes sobre el contenido y Ia forma y se han determinado de
manera casi definitiva todos los costos bdsicos de Ia produccion. No se puede
afirmar que 1a buena organizacion durante ¢sta elapa debe dar rigurosamente
excelentes resultados en la grabacién, pero el hecho de no llevar control desde un
principio puede traer serios problemas y como consecuencia la obtencidn un
producto final de pésima calidad.

Durante Ia realizacidn del programa "La television una caja llena de
sorpresas”, el no haber tenido ensayo general, atrasé cl tiempo de grabacién, El
tiempo previsto para concluir fa producién en estudio no se respetd, los horarios
de trabajo tuvieron que modificarse y ello ncasiond gran desgasie por parte del
personal.
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B. PRODUCCION (GRABACION)

El concepto de produccidn en televisidn es muy extenso y en realidad
abarea tanto la etapa de preproduccion como Ia de postproduccicn, Pero en este
apartado, se hablard de la produccién como el trabajo que se realiza durante la
grabacién del programa.

Asf se puede decir que la produccidn es la conjugacidn de todo el proceso
para alcanzar la grabacién o transmisién de un programa o serie. "Es el proceso
mediante el cual una idea se va transformando hasia legar a plantearse en
términos reales de audio y video (sonido ¢ imdgencs), mds los clementos
cxistentes en el momento de ser grabado o transmitido un programa.”(5)

La realizacidn de un programa cs un trabajo de varias personas, es ¢l fruto
de diversas manos y talentos que se unen para lograr un producto. Sin la
colaboracién de algin técnico, iluminador, escendgrafo, etc., los resultados no
serdin los mismos, por ello resulta de suma importancia hablar de las actividades
que desempeiia cada persona durante el proceso.

Para tener una mejor idea de lo qué es Ia produccién, se desglosard el
proceso sepiin la rutina desempefiada en “"La televisidn una caja llena de
sorpresas”. (*)

1. Actividades del personal

Para comenvar, es muy importanie que todo ¢l personal sea puntual,
Llegar tarde constantemente puede transtornar ¢l ritmo de trabajo y ocasionar
pérdidas a la Institucién. Dero como las actividades de los actores, por ejemplo,
no comienzan iguat que las de fos escendgrafos e iluminadores, no serd necesario
citarlos a Ia misma hora. En estos casos, el uso del itinerario es mds que
conveniente, indispensable,

* Entre todo el personal, destaca 1a labor del productor, que como ya se
dijo, es quicn debe organizar todo el proceso que lleva a la obtencién del programa
final.

(5) Gonzdlez Trevifio, Jorge. Televisidn teorfa v préctica, México. Athambra. 1982,
Pag.25

(* Toda a informacicin que s2 deriva en cuanto a Jas funciones del personal que labora,
s producto de la observacion hecha durante el tiempo de preparacion y grabacién del
programa.
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a) Coordinador general

Alinteriordel I.L..C.E, cxiste un coordinador general que descmpefia una
funcién similar a la del productor cjecutivo (¥). Es él quien debz administrar de
manera mds directa el presupuesto con que se cuenta para la produccidn, se
encarga de contabilizar los gastos con facturas, aprobar los gastos extras, en
resumen solicitar el dinero que haga falta para la produccidn.

El coordinador general, tiene tuna relacién directa con el productor porque
también pertenece al Conscjo de Evaluacidn de Programas, por lo cual desde un
principio hace aportaciones para cvitar errores a Ia hora de la grabacion.

Dos personas quc desarrollan tareas siiilares a la del Coordinador
General, son el Jefe de Produccion que podria compararse con el Productor
Administrativo (**) o el encargado de poner fechas para contrataciones, inicio y
conclusién de grabaciones asf como ayudar al productor en cvalquicr tropiezo que
pudiera tener con respecto a permisos y cquipo.

b) Director
El director, por otra parle, juega un papel muy importante cn cl proceso,
" ya que finalmente es €l quien debe hacer realidad las propuestas de productor,
guionista y coordinador, serd quicn dé cuerpo a fa historia. Dentro susactividades
mdsimportantes destacan la de dirigir las cdmaras junto con el swircher o persona
encargada de manejar el aparato del mismo nombre, desde donde se eligen las
tomas que quedardn cn el programa. Este aparato se cncuentra en el cuarto o
cabina de conirol (Ver figura 6), donde se encuentran fanto productor como
director.

Ambos personajes (productor y director), imparten sus direcciones desde
cste lugar por medio de los sistemas de intercomunicacién, Las imdpenes de cada
cdmara aparecen ante ellos en los monitores que reproducen Ias escenas que sc
esatdn tomando en el estudio. Los micréfonos del cstudio estdn directamente
concctados con el cuarto de control de sonido y ello permite hacer lasindicaciones
al mismo ticmpo que sc contemplan las inxigenes.

(*} Fl productor ejecutivo es el rpado de admini li el p con
quesccuznte para llevara cabo un programa o serie. Esel responsable delnudqun:xcuin
dz los derechns de autor, contrar al productor que debeni cumplir con sus indicacioncs.
Es tambi¢n la persona que contrata al director y al guionista, aunque Io rey dabl
5 que lo haga conjuntamente con el productor.

(**) El productor adunistriivo es el encargado de todos los trémites que comprenden

i dez actores, ffa, efectos, iluminacion, ctc. Ademds,
es ¢l encargado de solicitar permisos para: grabacion en estudio y locacidn, pernsisos
para entrady y salida de equipo en el lugarde grabacidn, solicitud de transportes, etc.
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Figura 6

a) Monitor de la cdmara 1

h) Monitor de Iz c4mara 2

¢) Monitor de la cdmara 3

d) Monitor de trasnmisién

©) Monitor del telecine

f) Dos grabadoras de audio con dos (omamesas

" g) Consola de sonid 12 canales dos que pueden ser a fuente
sonora, .
h) 20 atenuadores de luz (Dimers) usados para lar la intensidad de fa if ién del
estudio

i) Controles del Director técnico para lu uperacién del estudio -

J} Tablero para facilitar ¢l trubajo de ingeniera '

k) Osiloscopio para ver ¢l funcionamiento de las cimaras

1) Tablero de mezcla visual

m) Vista general del estudio  través de Iz ventuna y de los monitores
n) Micréfono de produccion

0} Trnsmisién, cnsayos, luminosas y reloj

p) Monitor con mdquinus de videolape
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Fn "La televisién una caja llena de sorpresas” se pucde apreciar este
proceso, aungue Ja armonia audio-video no es del todo buena, si permite darse
una idea de como se Hava a cabe.

Una herramienta de trabajo bésica en la tarea del director es el guién o guia
decontinuidad, ya que su relacidn no serd sélo con camardgrafos ni t€cnicos sino
también con los artistasa quicnes debe hacer indicaciones como de postura, tono,
timbre de voz, ritma y énfasis. Porellode Ia labor del director, dependerdcn gran
parte el éxito de tna produccidn. Ademds, a él le corresponde anunciar cl niimero
deescenas que serdn grabadas, de acuerdo con el texto y el programa de trabajo.
Deberd ponerse de acuerdo también, con los camardgrafos con respecto a las
lomas que desea obtener y con ¢l experto de sonido, sobre los efectos que busca,

En las actuaciones del programi que se analiza, estadirecidn fuenula. Los
actores sélo recibieron aplausos o frascs como "muy bien", "vas muy rdpido”.
"mds natural”; pero nunca alguna correccion de postura o diccién, cada actor
interpretd a su personaje comolo sintié y aqui hay un grave problema por que era
sumamente importantcque laactuacidn también transmitiera el mensaje ecucativo
con soltura. '

Del personal y equipo que interviene en la elaboracidn, sélo se hublari de
aquel que interviene directamente en cste proceso. Como cjemplo de csas
actividades, se toma al personal que participd en Ta grabacidn de "La televisién
una caja llena de sorpresas”,

En primer lugar se encuentra ¢f asistente de produceion, que debe ser un
apoyo durante todas lus ctapas de produccidn. Debe encargarse de realizar
llamados a actores, repartir gutones, vigilar y supervisar Ja elaboracion del
material de apoyo y escenografia, ayudar a conseguir la lilerfa, supervisar que
el montaje de escenograffa se haga con anlicipacidn, cuidar que todo esté cn su
lugarala hora de grabar dentro del set, asepurarse de gue los actores cuenten con
apuntador y que éste funcione, vigilar que no se corran el maquillaje.

. Durante la grabacidn tomar los tiempos de cada escena y sceucncia,
revisarque los didlogos vayan de acuerdoal puidn, realizar uninforme del trabajo
que se desarrolld durante el dia, elaborar junto con el productor el itinerario del
dia siguiente y dar aviso al personal que se solicitard, ascgurarse de que los
servicios de comedor estén listos a la hora convenida, en fin un sinnimero de
actividades de toclas Tas que implica una produccion,

Como s puede ver el asistente debe estar enterado de todos los detalles
y vigilar que nada falte durante la grabacién. Su apoyo s de gran utilidad para
el director y el productor,
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Algunas veces, sepin las necesidades, también exislen asistentes de
ituminacidn, de cdmara, de sonido y de escenografia,

¢) Talento artfstico

En este caso "La televisidn una caja llena de sorpresas” requenia de la
presencia de un grupo de actores en el desarrolio-de las escenas. En situaciones
similares Io mds conveniente es llevar a cabo un ensayo frente a edmaras de los
movimientos y el texto del guidn, con el fin de verificar si los detalles técnicos
son adecuados. Sin embrago, como ya se explicd, en esta produccidn no fue
posible la realizacién de un ensayo general, lo cual atrasé las actividades
plancadas.

d) Maquillista

El trabajo de una maquillista o de un maquillista, representa mucho para
la mejor presentacidn de cualquicr grabacién. Su labor resulta trascendental para
lograr que los actores, sobre todo cuando s trata de transfromarlos, parezcan lo
mis reales que sca posible ¢ incluse, si se trata de una representacién, sean
parecidos al personaje.

Por las razones ex puestas es muy importante que el maquillista se presente
temprano, ya que antes de iniciar la grabaci6n, los actores deben pasar por el drea
demaquillaje, aunque no se trate de una representacion, porque Iacantidad de luz
de los estudios se come c! color del actor o personas que salen a cuadro. Con el
maquillaje, sc disimulan las manchas, barros, ojeras ¢ incluso (si es necesario),
puede modificarse Ia cara de un actor.

En televisién el maquillaje bisico es el de tipo corrector, que sirve par
cambiar las proporciones del rostro, por ejemplo para hacer mds respingada la
nariz o mds estrechos los labios, En este caso, realizar una caracterizacion y
arreglara los actores implica tiempo, por ello debe pedirseles que lleguen sinuna
gota de pintura y con la cara perfeclamente limpia para que sea mds facil Ia
aplicacion y el efecto dure mis ticmpo.

¢) Jefe de piso

Otro elemento muy importante en la grabacidn, es el jefe de piso que
resulta de gran utilidad y apoyo para el equipo de produccién, porque dc él
depende en gran medida la coordinacidn dentro del estudio.

El jefe de piso ¢s la autoridad inmediata sobre todos los elementos que se
cncucntran en el estudio durante Ia grabacicn, €1 debe encargarse de que todo ¢l
personal dispuesto por el productor esté listo antes de iniciar la grabacion, Esta
disposicion es en cuanto a vestuario, maquillaje, apuntadores luces y escenografia.
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Ademds, debe cuidar del orden y asco del estudio, antes, durante y
después de la grabacién, asf como de la escenograffa y wtilerfa que se han
montado.

Aunque la descripeidn del personal técnico no resulte muy oportuna en
este apartado, es necesario hacer alusién a su responsabilidad dentro de la
grabacién de " La television una caja llena de sorpresas”,

0 Director técnico (Ingenicro técnico)

El director técnico es uno de los engranajes mds importantes, durante la
grabaci6n, pues serd el encargado de verificar ¢l buen funcionamiento del equipo
y de hacer indicaciones del provecho que se puede oblener de éste, al director y
al produclor. Ademds, les informa de las partes o clementos de la grabacién que
no deben ulilizarse por restar calidad al producto o que no cumplan un minimo
de calidad desde el punto de vista téenico.

Al respecto resultaria de mayor provecho que el ingenicro téenico tuviera
presente ademds de los detalles técnicos, los fines del programa, quizd de csta
forma los resultados srfan mejores en cuanto a aspectos de grabacion y
" presentacién de los mensajes educativos,

g} Operador de video

Una funcidn similar es Ia del operador de video, quien es el encargado de
Ia prabacién o reproduccidn del material que sc obtenga, Asf como llevar junto
conetasistente de produccidn, un registro, sefialando Jos tiempos y caracterfsticas
de cada escena.

h) Huminador

Por otra parie, s¢ encucntra 1a labor del iluminador que ia mayoria de las
veces es todo un arte por la multiplicidad de efectos y ambientes que es capaz de
lograr (efecto de chroma *).

"La iluminacidn de un estudio estd compucesta por una serie de luces
situadas en lo alto del estudio, generalmente a 6.00 m. del piso, dispuestas sobre
una "parrilla" o trama de tubos y tarimas, desde la cual se cuelgan y conectan las
ldmparas de acuerdo con las necesidades del programa®.(6)

(6) 1bfdem Pag. 40
(*) El efecto de chroma en television, se utiliza para dar Ja impresi6n de movimiento en
wlaigs, fondos de paisajes u obyj yudana sustituir la grafia y en ocasi

paisay ietosq
evitan la locaci6n que puede resullar muy costosa. Consiste en iluminar con luces muy
intensas, un panel pintado de azul eléctrico,
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Para definir qué tipode iluminacidn se desez, ¢l productor debe presentar
al iluminador fas necesidades, €ste a su vez elabora un disefio y lo presenta para
su aprobacidn, si no hay inconvenientes la iluminacion s¢ dispone junto con ef
montaje de Ja escenograffa y se opera desde la cabina, Uno de los efcctos més
espectaculares es el de ciclosaina, donde es posible simular una escenograffa sin
mds gasto quc una buena iluminacion. (**)

Eliluminadar, as{ como switcher jefe de piso, camardgrafo y todo et staff
de estudio que participaron en fa produccion eran cquipo de trabajo de la Unidad
de Televisidn Fducativa. Can ellos, jamsds se tuvo una junta de produccin y al
igual que los actores, sélo recibicron una gue otra indicacion deloque se deseaba
oblener momentos antes e iniciar la grabacidn. Por otra parte, el personal de Ia
UTE labora en 2 turnos y el cambio de staff 2 media grabacion también fue un
factor que restd calidad al programa. '

i) Camardgrafos

Los camardgrafos también resultan de suma importancia durante la
produceion, especialmente en Ia fase de grabacich. Ellos son los encargados de
manipular y operar las cimaras de acuerdo a Ia granvitica de la imagen que
dominan a la perfeccidn.

Los camardgrafos y el director estdn en contacto todo el tiempo a través
de audifonos, que tambien sirven para dar indicaciones a tadas las personas que
se encuentran en el estudio, esos audifonos son parecidos a los que utiliza el jefe
de piso.

1) Sonidista

El sonido juega un papel muy importante en todo pragrama, aunque su
presencia no sea muy notoria. Sin embargo, su funcidn es detcrminante para
captar voces ¢ ruidos que pudieran hacer intevferencia durante Ja grabacidn y
revisar que los actores escuchen a buen nivel la voz del apuntador sin que €sta se
escuche en los micrdfonos def estudio.

" El trabajo del sonidista no concluye en esta etapa, conlintia en la edicion
del programa que se explica delenidamente cn 1a etapa de postproduccidn, al igual
que el trabajo del musicalizador se desempefia de mancra mds clara y directa,

Dentro de la rutina de grabacidn es importante recordar que se debe Henar
1as hajas de informacicn. Esto debe hucerse al concluir 1a grabacidn por dia para
saber qué es 1o gue falta por hacer y que ya se ha concluido.

(**) Este ofecto se aprecia en ef propeama anatizado, cunndo of tantasma haze volar al mago
y cwando se le aparece al produstor,
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C. POSTPRODUCCION (EDICION)

Lacdicién o armado del programa, de tal manera que cuando el receptor
lo vea proyectado tenga continuidad, constituye €] trabajo de edicién,

1. Edicién

La grabacién de un prograina cn cstudio, usuaimente se hace en partes o
secucncias, que tienen diversas lomas (*). El proceso para ordenarlas y
sincrontzarlas con el audio y la mdsica comienza. Se trata pues, de incluir las
voces de los actores, Iz orquestacidn y efectos sonoros sobre el video, La tarca
de editar el material es la operacién mds importanite y es la que se lleva mds
tiempo, después de la grabacidn.

Durante la cdicién de "La televisién una caja [lena de sorpresas”, no fue
necesario introducir las voces de los actores ni sonidos se ambicnie; estos se
grabaron en caliente, es decir, en el momento ¢n que se llevaron a cabo. Al

. programa sélo hubo que agregarle los textos que se;alaban cada etapa o proceso
y la misica,

«#) Informes de calificacidn del material

“En la etapa anterior a la postproduccidn, es decir, en la grabacién del
programa, el material se clasifica de acucrdoa un orden cronoldgico. Es tareadel
asistente de produccidn, seguir la grabacién a través de informes con los
siguientes datos:

- Programa

- Dfa de grabacién
- Productor

- Fecha

- Cinta No. : X
- Secuencia

- Escena

- Toma

- Descripcidn

- Tiempo

- Pietage" (7)

(*) Con los programas en vivo, la grabacién se hace en caliente. Es decir, sin cortes ni
interrupciones, aupgque existan pequefios errores,
(7) Observacién, Laura Mayo, 1.L.C.E, Noviembre 3 de 1989.
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- El niimero de cinta, se refiere al cassetre que se esté utilizando en cada
prupo de cscenas, .

- La secuencia, pucde definirse como el equivalente de los capitulos en las
novelas. "La sccuencia cs aqueila parte que engloba una accidn completa
y que regularmente se inicia y concluye con un “{fundido negro” o un
clemento de transicién como la miisica, puede también decirse, que sc trata
de una sucesion de escenas intimamente ligadas.” (8)

~ Laescena, “es una unidad dramdtica de orden menor que se distingue por
Ta unidad de tiempo o de lugar.” (9) )

- La toma se refiere a la parte del video gue sc graba con continuidad de

tienmpo, aungue también se refiere al plano de la misma (Medium shot, full

shot, close up, elc.).

La descripeidn es Ia explicacién de como se desarrolla la sccuencia. -

- Ef tiempo de duracién de cada toma, cscena y secuencia,

- Pietage, es la dltima accion o frase dicha en la escena, Yo cual nos sirve para
saber donde empieza y donde termina cada escena,

Con la realizacion de este informe, el trabajo del editor es mds dgil. De
ja misma mancra, el trabajo para ¢! productor es menor, porque sabrd donde se
encuentra la impresidn de cada secuencia del guion y le serd més ficil elegirlas.
Aungue muchas veces, desdela grabacién ya se han decidido dos o tres tomas para
una misma secuencia.

Para lograr un mejor resulfado en ja edicién, lo mcjor es gue ta
visualizacién hechaen el story boand seala base durante la grabacidn y una gufa
en 1a edicién, hecho que durante ¢l programa no se cubrié en un 100% porque
algunas escenas cambiaron y ¢l descontrol se manifesto nuevamente. -

b) Armado de} programa .

Una vez. seleccionado e} material para el video se procede al armado del
programa, proceso que en ocasiones resulta cansado y muy tedioso, porque en él
deben hacerse coinctdir imagen y audio con gran precision por lo cual, para gue
una sceuencia guede perfecta, debe repetirse varias veces.

Durante la etapa de edicidn, director, productor, sonidista, asistente y
editor, trabajan en equipo. Sobre todo este Gltimo con el sonidista, pues ambos
deben estar sincronizados para hacer que los canales de audio entren exactos a la
imagen.

{8) Quijada Soto, Miguel. La televisidn enilisis y prictica de produccién de programas.
Meéxico. Trillas. 1986. Pag.37
9) Ihidem, Pug.38
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Al misma liempo que se introduce 1a voz en off o narracién al video (¥),
sedebeintroducir la misicay hacer lascorrecciones y fallas de audio y video que,
aun bajo los miltiples cuidados, pudieron colarse,

Aungque parezca un proceso sencillo, no loes, ademds de o ya expucsto
se debe tomar ¢l liempo a cada escena y Sectiencia, pues el programa sélo puede
durar un méximo de 27 6 28 minutos y si no se lieva un record de ticmpo, lo mis
seguro cs que cl programa rebase el Limite establecido.

Cuando la edici6n y musicalizacién se han concluido, ¢l siguiente paso
serd escoger las escenas donde ¢s necesario agregar subtitulos indicadores de
algiin punto que se pretenda resaltar. Por cjemplo cn el programa se utilizan para
scfialar: guionista, junta de produccicn, preproduccion, produccién, postproduccién,
edicidn, casting, elc,

Hecho esto, se procede a la elaboracién de los agradecimientos y créditos
(3*)dela emision, lo cual selogra através de comgutadora. Un ejemplodel orden
que podemos scguir cn Ja claboracidn de los créditos es el siguiente, mismo que
se ulilizé en el programa que se analiza en esta investigacidn:

Agradecimientos
Actuacidn

Produccion y Realizacidn
Gui6n '

Direccitn Escénica
Edicién

Escenograffa

Staff: - :
Unidad Mévil (Si s¢ utiliz6)
Cdmara Portatil

Asistente de Cmara’

Foto Fija

Apuntadores

Disefio Grifico )
Asistente de Produccidn
Jefe de Produccion
Coordinador de Produccidn
Director de Produccién

(*) Algunas veees, existe un narrador dentro de Ja escena y es necesario introducir su voz,
sinalterar Inimagen, misica o audio de fondo, Eliose logra medinnte un equipo especial
que pennite In entrada & dos canales de sonido al misma tiempo en el mismo lugar.

(**) Ver glosario
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Director General
E! nombre de la Casa Productora y el afie de la produceidn

Decsta forma, el programa se ha terminado y ahora sélo falta su revisién
final para que pueda pasar a reproduccion o si es el caso, a correccién,

¢) Costo Total de la Produccitn

Inicialmente el presupuesto asignado para la realizacidn del programa fue
de $ 10,000,000 (dicz millones de pesos). Sin cmbargo cl costo de 1a unidad
mévil y los cfectos especiales excedié la cantidad. Después del alquiler del
vestuario, que aunque se hizo por medio de un oficio por el cual no se cobrarfa
un guinto, sf implic ¢l pago del mantenimiento (tintorerfa y reparacidn en caso
necesario) asi como de un depdsito por el tiempo que se utilizara, mismo que se
reembolsarfa al Instituto en cuanto al vestuario del marino y ¢l mago fucra
devuelto. ’

Los gastos que se desglosan a continuacién representan el pago total por
los tres dfas de grabacidn.

- Unidad mdvil $ 5,340,000
- Vidtico (gasolina y atimentacién) $ 660,000
- Escenografia (incluyendo trucos para

¢l mago) T $1,433,000
- Maquillaje ©$1,100,000
~ Efectos especiales $ 1,500,000
- Relrato del marino $ 300,000
- Vestuario (depésito reembolsado) $ 750,000

Sueldo de actores:

- Mimi {Soldalila Priska) $ 350,000
- Pompeyo (Alejandro Cortés) $ 250,000
- Fantasma (Carlos Pouliot) § 250,000
"~ Productor (Joaguin Diaz) $ 280,000
- Asistente dc Prod. (Esteban Franco) $ 250,000
- Coordinador (Edmundo Mosqucira) § 220,000

En total la produccién tuvo un costo externo de $ 12,563,000 (doce
millones quinientos sesenta y tres mil pesos).

Se habla de un costo externo, porque en este presupuesto no se toman en
cuenta los sueldos del personal del LL.C.E. que laboré en la realizacién del
programa. '
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CAPITULO VI
EVALUACION

OBJETIVO:

El presente capluilo tiene como fin principal, dar a conacer los elementos
claves para la evaluacién de un programa de televisidn cducativa, tales
como: revisién interna, evaluacién externa y validacicn final.

A. EVALUACION

‘Tados los materiales educativos deben reflejar la intencién del programa, cs
decir, el aprendizaje y el conocimiento desde la produccidn del mismo, y para
lograrlo se lleva a cabo un procesa de evaluacién y validacion det material.

La cvalugcién permile obtener informacidn sobre cudles elementos son fos que

aportardn beneficios o resullardn contraproducentes, para entonces adaptarlos 0

mejorarlos. En ocasioncs,csvs clementos positivos y negativos, permiten mejorar

las nuevas producciones, ya que marcan una pauta para investigar nuevas formas
. de presentar el material tanto en lenguaje como en disefio.

La evaluacidn de los materiales educativos toma en cucnta dos aspectos bdsicos:
las diferentes etapasde produccién del material, de tal forma que aparte de valorar
el producto final se haga un seguimiento en distintos momentos (¥), como una
evaluacién formativa, El otro aspecto, se enfoca 2 los diferentes eriterios con que
se evalda el material en las diversas etapas.

La evaluacién se concibe come un todo durante la produccién de los materialcs
para dar seguimicnto al proceso en general y conocer més a fondo los distintos
elementos que pudieran afectar la concepeidn inicial de los programas. Este
proceso de evaluacicdn se divide en tres etapas:

1, Revisidn interna

Esla ctapa es una revision a la propucsta del material y al guién, en donde
se procura Ja aplicacién de los criterios psicopedagdgicos y técnicos o de
produccidn (¥*). "El conscjo interno de! LL.C.E. analiza la propucsta global y
como resttltado de esta revisidn sc plantean sugerencias para adecuar o modificar
el material," (1)

(*) Proceso que a o largo de a investigacion se ha explicado.
{**) Criterios que s analizardn en el siguiente capftulo.
(1) Entrevista. Lic. Angélica Placencia Lara. Jefe de la Unidad de Planeacidn, Desarrolle
y Evaluacién deGuiones y Publicaci te] I.L.C.E. Diseiio y produccién de matenial
educativo y cultural. Marzo 14 de 1991.
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B Consejo del Instituto, estd integrado por la Lic. Angélica Placencia de
1a Unidad de Planeacidn Desarrollo y Evaluacidn de Guiones y Publicaciones, et
Lic. Conrado Magaila, ¢l Lic. Pedro Vargas y el Lic. Armando Alanis,
pertenccientes a }a Unidad de Recursos Audiovisuales, por el Lic. Juan Manuel
Ferndndez Moreno Director del Area de Produccién de Material Educativo y
Cultural, por la Lic, Leticia Feméndcz de 1a Unidad de Materiales Grdficos ¢
Impresos y por el Ing, Jorge Sota Garcia, Director General del Instituto (%),

Enesta primera evaluacién se toman en cuenta dos aspectos, considerados
de suma importancia en la decisién final pam la elaboracién del material:
a) El perceptor, y
b) El aspecto (éenico

Como ya sc dijo desde un principio, el perceptor o puiblico al que se dirige
el material es el centro de la accién pedagégica, eslarazdén deser delos programas
y por lo mismo se vuclve indispensable tenerlo definido.

El perceptor es ¢l grupo o persona de la poblacidn que se caracteriza por

_ tencr intereses comunes o alguna scmejanza, ya sea de tipo econdmico, social,

politica, cultural o religiosa, y a quiencs estdn dirigidos los mensajes de los

programas. Para tener una idea mds clara del tipo de piiblico al que se dirigirin
505 mensajes es necesario delimitarlo, Una forma sencilla es la siguiente:

"Edad: Infantil, Juvenil, Adulto, Anciano, Dentro de cada edad se esti-
blecen periodos representativos como 13 a 15 afios en edad juvenil, por
ejemplo.

Sexo: Masculino, Femenino, Que fa nnyona de las veces es mixto,
Ocupacién  Socio-profesional: empresarial, técnica, ama de casa,
servicios, cstudiante o profesionista.” (2)

En cl caso de programas de instruccion o informaci6n social, como los
referentes a la drogadiccion, enfermedades venercas o planificacitn famﬂmr, s
pone especial cuidado en los siguientes aspectos:

(*) Lu intervencidn de cada uno de ellos estd en funcidn del material que se va a evaluar,
ya que para unprograma de foto fija la participacién de} Lic. Armando Alenis, por
¢emplo no es indispensable, lo mismo que Ja del Lic. Pedro Vargas para un
videopragama. Ademis, el Ing. Jorge Sota no participa en todas las evaluaciones sélo
cn algunas de ellas, las que por costo y dcsnno asf lo requierun.

(2) S.E.P. COSNET, Serie de i y l6gica, La_televisidn
educativa en México. S.E.P. 1985 Pag.84.
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"Clases sociales deacuerdea ingresos econdinicos: baja, mediabaja, media
media, media alta, alta,

Hdbitat: rural, provincial, urbano, metrépolis.

Nivel educativo: deficiente, bdsico, medio bdsico, medio superior, supe-
rior y especializado.” (3)

Esla jerarquizacién cs indispensable, ya que un programa dirigido a una
clase alta con nivel educativo profesional o especializado que vive en una
metrépolis, no serd elaborado dela misma forma que parauna grupodeclase baja,
que habita una zona rural y que cuenta con un nivel educativo deficicnte.

Al retroceder un poco, es posible apreciar que desde el planteamiento del
programa se hace una delimitacidn det grupo al que se dirige el mensaje. Sin
cmbargo, los consultores se aseguran de que esta informacidn sea tomada en
cuenta en la cvaluacion del material antes de que éste pase por Ia evaluacin
externa, ya que cn gran medida la seriedad que se le conceda a estos tres aspectos
dardn como consecuencia buenos resuliados en ef cumplimicnto de los objctivos
de la seric.

“La television una caja llena de sorpresas” no tiene graves problemas con
respectoa esos niveles, pues no difunde informacidn estrictamente académica que
estéapegada aun plan de estudios y lo mismo puede presentarse en una zona rural
que cuente con servicios de television, que en una ciudad. Aunque claro asegurar
que mantendrd el interés de los perceptores resultaria arricsgado por las razones
que antes se han expuesto.

“Para los progranras educativos que se hasan cn el plan de estudios de la
S.E.P., no exislc 1anto problema ya que se uniformiza al piblice, partiendo de
que éste posce un conocimiento similar y I informacidn que perciba le serd de
gran ayuda para ampliar el conocimiento o complementarlo.” (4)

Por otra parte, los materiales que produce ¢l I.L.C.E, no estdn dirigidos
tinicamente a jévenes estudiantes y gente preparada, scdirigen a diversos grupos
de la'poblacién como a campesinos, adolescentes con problemas de adiccidn,
nifios en ctapa preescolar, amas de casa, efc.

(3) Ibiden Pag. 85

(4) Entrevista, Lic Angélica Placencia Lara. Jefe de la Unidad de Plancacién, Desarrollo
y Evaluacién Je Guiones y Publicaci Disefio y Produccién de Material Educativo
¥ Cultural, Marzo 14 de 1991, '
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Presentar una serie de "Los Medios de Comunicacién Masiva” a un grupo
de campesinos y otro, sobre “La reproduccidn de los puercos” a un grupo de
jGvenes de secundaria, dard informacidn a ambos, pero 1a utilidad que le concedan
no serd prictica. Para poder calificar de manera mds eficiente estos aspectos, el
consejo parte del aspecto téenico de la realizacidn. Es en la etapa interna de Ja
evaluacidn donde deben tomarse en cuenta los sistemas de significacién, las
funciones de! programa, los eddigos que mancja y Jos mensajes que emite.

Los sistemas significacion se reficren wl conjunto de signos que sirven
como elemento de comupicacidn, los cuales dan sentido a la historia y permiten
1a comprensidn del programa coma instrumenta de conacimiento a través de un
planteamiento de la realidad inmediata. Setrata dé Jos elementos que por sf solos
dicen algo al perceptor como: la miisica, los cambios de tiempo, etc., los cuales
se manejan dentro del programa. Por ejemplo: el vestuario de! productor, que
indican un cambio de tiempo,

: 1 ]
|
) ol
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Figura 7

Aunguela calidad no es 6ptima porque hace falta acompaiiar esos cambios de ropa
con fundidos o fuera de foco que ayuden al espectador a caplar 1a intencion.
La misica ¢s otro factor de significacion que por sf solo anuncia accién como en
el colage de entrada o suspenso, como en las aventuras de Pompeyo y Mimi.

Las funciones, son los fincs y objetivos que se pretende lograr con el
programa a través de sus mensajes, mismos gue no siempre s¢ cubren totalmente
como en este caso, Los cédigos, son los elementos téenicos y de configuracién
que definen al interior del programa, sus caracteristicas y género, lo cual nos
permite identificar Ia clase de material que estamoy observando. A nivel téenico,
Jailuminacicn y el audio presentan algunas dificuitades como falta de definicién
en fa imagen, altas y bajas de voliimen que flegan a distraer Ja atencién,

Dentro de estos cddigos que deben evaluarse desatacan los puntos fuertes
defaimagen, es decir, aquellos aspectos visuales donde el espectador va a centrar
sus atencidn (Ver figura 7).
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Estos puntos deatencidn ademds, deben coincidir con el didlogo o vozen
_ off del narrador, lo cual nos asegura que la imagen y el audio estdn en plena
" armonfa y como consecuencia el interés de los educandos no se pierde.

Otro aspecte importante y que sc relaciona con el anterior, es la duracién
delos planos {Ver Apéndice 7), el tiempo que se dedique acada unode ellosestard
en funcién del ritmo y la agilidad que ¢l director I quicra dar al programa.
Regularmente estas tomas son répidas y a menos que necesiten poca velocidad,
permanecen en pantalla,

El cambio de cimaras también cs recomendable para evitar la monatonfa
visual que en determinado momento hace al publico perder cl interds. Pero
muchos cambios pueden causar un efecto similar, sobre todo cuando son
innecesarios o poco oportunos como se ve en Ja secuencia de la cabina de
produccién y en la grabacién de las aventuras de Pompeyo y Mimi.

Sin embargo, existen tomas que por su trascendencia deben durar periodos
razonables para ser comprendidas, por ejemplo, los planos generales (Ver
Apéndice 6) que requieren de una observacion detaliada del priblico, a diferencia
de un primer plano o c/ose up, donde tres o cualro segundos son suficientes. L.os
movimientos de cimanm tambicn deben cuidirse mucho, porque teier movimicntos
bruscos o discordantes, ocasionan una ruplura de csquemas coherentes, gue
necesariamente llevan af espectador a una irremediable distraccidn.

En "La televisidn una caja llena de sorpresas” esta situacion se percibe
cuando en Ta secuencia de "Las aventuras de Pompeyo y Mimi" sc hace la toma
exterior de la ventana de una casa antigua, Ia segunda escena de esta misma
secuencia es una puerta y no Ja misma ventana con que se inicid. Hechos como
este Hevan al teleespectador al desconcierto y por lo tanto a una ligera distraccion
y percepeion def mensaje que en esc momento se prelende reciba.

Factores como el anterior pueden ser producto, como en este caso, de la
improvisacién y queal momento de editar un programa son dificiles de cubrir con
escenas aisladas que se deben pegar para armar visualmente el programa, Previo
alagrabacidnde la "La tclevision una caja llena de sorpresas” no hubo un cnsayo
general, la posicion de aclores, personal y cscenogralfia se definid el dia mismo
en que se comenzd a grabar.

Dentro de los clementos trascendentales para la emisién de los mensajes
educativos también se encuentra el lenguaje. Es importante cuidar en todo
momento que los didlogos del guidn sean coloquiales y directos, pues el hechode
mangjar frases demasiado elaboradas hacen que cf miblico pierda el interés o
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amplfe sus dudas al no comprender lo que estd escuchando. Claro que la forma
de dialogar dependerd, en gran medida, del nivel educativo y edad de los
receplores.

Es muy cierto que el lenguaje utilizado debe ser reilerativo para que el
conocimiento permanezca, Sin embargo, dentro de los programas audiovisuales,
la reiteracidn estard no sélo en 1a repeticidn de las frases sino en la armonia que
teagan con la imagen y los sonidos de ambiente como la misica.

Hacer un seguimiento textual del guidn compardndoto con el programa ya
realizado resulta muy «til para encontrar crrores de contenido y concordancia de
audio-video, Al respecto, ¢l programa analizade no tuvo graves problemas, sélo
en la secuencia que ejemplifica Ja grabacidn de *Las aventuras de Pompeyo y
Mimi", por ser didlogos cansados sin armonfa audio-video y por utilizar
demasiados tecnicismos que al perceptor no le dicen mucho.

Cuando la revisidn interna ha concluido se procede a realizar las
correcciones necesarias para presentar un buen producto. Regularmente los

. cambios son con fespecto a imdgenes muy largas o imtiles para los fines
ecucativos de las series. En términos generales, los resultados del programa no
fucron lo que sc esperaba pues a niveles de produccién no fueron lo que se
esperaba pues hubo grandes carencias y cl contenido resultd pobre, comentarios
que para producciones posteriores y en especifico para este material se tomaron
encuentaaunquelascorrecciones pedirfan rehacer el programa segin comentarios
del Lic. Conrado Magaiia, coordinador de Ja unidad de recursos audio-visuales.

Ciencias de la Comunicaciin 6-6



Lantra Mayo Guzndn

Tesis

B. EVALUACION EXTERNA

Cuando ¢l programa s¢ ha evaluado internamente y se le han hecho las
correcciones pertinentes, el siguiente paso ¢s la evaluacion externa que se lleva
acabo con gente especializada en tres dreas bsicas:

a) En la materia
b) En educacidn
¢) Especialistas en medios

) En la materia

Los especialistas en la materia enfocan su valoracidn al plan de estudios
0 proyecto en que se basa el programa. Pero en este caso, no cxiste un plan en
elque se hable de medios de comunicacidn como materia especfica. Ademds uno

de los objetivos es la orientacién vocacional y el andlisis serd a partir del tema,

El supuesto cs partir del conocimiento del rhensaje que se pretende dar y
¢l significado del mismo. Esto no quiere decir que necesariamente el receptor
tenga que aprender y divertirse,

Como anteriormente se dijo, la institucién no cuenta con personal
especializado cn cada uno de los temas que produce, Sin embargo, para la
realizacién de Jas evaluaciones se convoca a consultores de diversas institucioncs
como CONACYT Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologfa, COSNET Conscjo
Naciona! de Fducacidn Televisiva, UTE Unidad dc Televisién Educativay T. V.
UNAM Televisién de la Universidad Nacional Auténoma de México, para que
sean cllos quienes se encarguen de hacer aportaciones al material, antes de que
éste se reproduzca,

“Para llevar a cabo cualquicr evaluacidn, lo primero que debe hacerse es
dar a conocer a los consultores los objetivos de la seric y de cada programa en
particutar. Como Ia evaluacion se lleva a cabo una vez que el programa ha sido
terminado, durante la reunién de los consultores debe estar presente fa. mayor
parle del personal que fabord en fa realizacién del programa, sobre todo director
y produclor.” (5) ’

(5) Entrevista. Lic. Georgina Terdn. Coordinadorade st Unidad de P ién, Desarroll
y Evaluacién de Guiones y Publicaci del L.L.C.E. Pl i6n, Evaluacié
Tnvestigacicn y Guiones de Material Educativo. Octubre 16 de 1990,
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Casualmente Ja mayorfa de las evaluaciones que se han llevado a cubo

hasta el momento, han dado como aportacidn principal la base para la realizacion
de mejores producciones. Las correcciones al contenido del programa se han
enfocado mis a cucstiones de tipo técnico o desarrolio del tema con respectoa las
dramatizaciones.
Aunque para 1990 et {.L.C.E. no tenfa en Ja produccién de video iromes su palto
fuertem pues sus recursos se limitaban 4 un cquipo de audio, otro de edicién, dos
cdmaras de T.V. y los dispositivos m{nimes para ¢l desarrolio de material
educativo de la calidad, sobre todo cn las grabaciones hechas en estudio, pues
otros programas como la serie ccoldgica . (hecha totalmente en locaciones) se
catalogan dentro de los mejores materiales educativos de América Latina.

Dentro de los objelivos de "La television, una caja liena de sorpresas” destaca el
de dar a conocer ¢l proceso de produccidn de un programa de television y las
etapas que se deben levar a cabo para lograrlo. Este material, es decir, el de los
medios de comunicacion masiva, no existe como materia académica mas que en
las escuclas de nivel superior profesional o en {as téenicas especializadas. Como
10 que se pretende es brindur un material de apoyo y sobre todo introductorio al
tema, to m4s importante serd plantear de manera general las etapas de realizacion
cn televisisn, lo cual no s¢ logra totalmente con "1 .a television una caja llena de
sorpresas”, porque ni siguieraen ¢l L. C.E, se producen los programas como s¢
explica en ese guidn,

Los consultores entonces, cuidan que Ia presentacion de la informacion se
haga de manera adecuada en cuanto a ¢jemplos visuales, colorido, lenguaje y
coherenciu en el desarrollo. Sia su parccer existe alguna toma, definicién o
explicacidn inadecuada lo hacen saber a través de comentarios escritos en donde
desglosan todos aquellos errores que deberdn modificarse o simplemente tomarse
cn cuenta en proximas producciones.

Sin embargo, aunque parezca, ¢l proceso de evaluacidn no es tan sencillo
ni sebasa finicamente en el buen gusto de los consultores. T.a evaluacidn para tener
cierio valor y confiabilidad debe partir de conocimientos tedricos,

" Lag teorfas para cvaluar programas educativos, son como gufas que dan
alconsultoruna posibilidad mds decomprender los mensijes con fineseducativos.
Adems, si se cuenta con modelos y esquemas previamente hechos para lograr un
fin, hay mis posibilidades de crear nuevos conacimientos.

Loanterior traducido, indica que en las crtiticas a todostos programas hay
més posibilidades de mejorar las nuevas producciones partiendo de un conocimiento
mds fresco y con inenor mimero de errores.
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Por otra, parte st e cuenta con un modelo de evaluacién es posible que
el criterio de los consultores sea parcial en cienta medida, ya que cuentan con un
puente entre cllos y el programa. Un cjemplo de este modelo es el siguiente:
Una propuesta del modelo que puede ser la base de una evaluacion es ¢l siguiente: .

"1, Objetivos

En qué se cumplen jos objelivos propuestos. Para conocerlos seidentifican dentro
del programa. A partir de éstos, el consultor podrd hacer juicios y normard sus
criterios.

2. Resultados

Se especifican los efectos o beneficios de Jos programas educacionales. Estos se
definen como 1. productos: que van directos al sujeto a quien se dirige et
programa, y 2. jimpacto: que son los resultados indirectos y que causan efectos
en la sociedad ocasionando un cambio de conducta en el individuo,

3. Hipélcsis funcionales

Se trata de no describir y juzgar los resultados de!l programa solamente, sino de
plantear una hipdtesis y saber st ésta es alta o baja (en cvanto a resultado), si fo
planteado se alcanzd o no (en cuanto a objetivos) y si ayuda o noa los disciiadores
de programas para mejorar realmente sus nuevas producciones,

4, Decisiones

Plantear la evaluacidn de tal manera que facilite I toma de decisiones y Ia
formulacién de nuevas politicas. Esto significa que los consultores deben
proporcionar informacién finicamente de {os puntos graves que identificaron para
que apartir cle ellos, los disefiadores de los programas puedan tomar decisiones
atinadas sobre bases firmes.

3. Problemas

Una vez que el consultor conoce los objetivos de un programa y lo ha visto, debe
elegir temas de discusidn y posibles problemas. Ambos se derivan de los
cuestionarios y cirevistas que se hace a los perceptores finales, que en este caso
serdn alumnos y maestros.

6. Datos y observacionies

Sereficre it Jas conipilaciones y anotaciones que hacen los consultores una vez que
havistoel programa y en los cuales se basan para platear sus criticas. Estos datos
y observaciones son de suma importancia, ya que cn ese momento de anotar,
consultor no es sdlo un critico sino también un perceptor final." (6)

{6) cfr Barrios Yaselli, Maritza, Articulo. Estudio analltico de proceso d¢ investigacidn
evaluativa. Revista Tecnalogla y jencidn educativas. No. 7. México. 1987
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Partiendo del modelo anterior y desde un punto de vista personal, la evaluacién
puede ser delallada desde que se planca ¢l programa o la serie. Un andlisis
evaluativo de esta (ndole permitirfa a los consultores y sobre todo a la gente de
produccidn, que desde este momento deberfan empaparse del proceso, cuestio-
narse y esclarecer las dreas fucrtes y débiles del programa,

Un ejemplo puede ser ¢l siguicnte:

1. Especificar objetivos:

El objetivo de 1a scrie "Los medios de comunicacidn masiva" es presentar cl
proceso que s¢ Heva a cabo para la realizacién de los mensajes emitidos por Cine, -
Radio, Televisén y Prensa,

El objetivo del programa "La Televisién una caja llena de sorpresas” es mosirar
el proceso de realizacién deun programa de televisidn, mismo que para cumplirse
requerfa de un esquema previo donde $e comtemplaran:
a) Recursos humanos y técnicos para la realizacidn, pues si es mds sencillo
presentar el proceso en una locacidn y mostrar séloun ¢jemplo de grabacién
en estudio, los gastos se reducirfan enormemente. Porque lo interesante de
hacer television no estd en las cdmaras sino en el proceso previo y posterior
ala grabacidn y lus cuales pueden hacer un programa un éxito o un fracaso.

b) Guidn, Estructurar una historia donde ¢l tema que se desea exponer sea
el centro neurdlgico y no Ia historia que se wtilizard como prelexto para
mostrar ¢l proceso, como sucedid en este caso. Tal vez haber utilizado la
repreduccicn de los cerdos o de las reses como ejemplo, hubiera sido mids
provechoso, Ademds, porque habfa una mayor oportunidad de lucimicnto
al hacer doblajes inserlar animaciones, musicalizaciones, misicalizar en
fin, y todo sin gastar un quinto porque cse material ya existia.

¢} Produccion, sicndo ¢l 1.L.C.E. una institucién con fines no lucrativas,
las carencias que atraviesa para la realizacién de un programa se refljan
cunado este requiere tantos elementos como “La televisién una caju llena
de sorpresas” (estudio, vestuario, actores, staff, cquipo, ete.). Claro que
‘tampoco significa que Ias producciones siempre deban realizarse en
locacion pero como dice el dicho "mds vale uno dea mil pesos y no milde
a peso”.

Sin embargo, cuando se ha decidido realizar un programa como el de "La
television un caja llena de sorpresas” se debe planear dlesde un principio un
plan de trabajo y contemplar un cnsayo general que cvite que al final los
parches en la edicion, como se explica en el capitulo anterior,
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2. Resultados. Iin este punto lo que se esperaba de un programa como el de la
televisién, era ampliar el panorama de quien lo percibiera mostrandole el proceso
de la realizacion de un programa. Sin embargo, el contenido del programa no es
veridico en un 100% y por lo tanto como producto no funciona aunque si causa
impacto porque permite inquictar al perceptor respecto al tema al recordarle que
una opeidn mis de csludio para su desarrollo profesional estd en general en los
medios de comunicucién y cspeclficamiente en telvision.

3. Hipdtesis Funcionales. Al establecer los resultados probables, es posible
también valorar si vale la pena o no realizar otras series del mismo género o
similares.

4. Desciones. Una vez que los consultores se han cuestionado las carencias que
enfretardn y las dreas de oportunidad que tendrdn para cl desarrollo de un
programa, es factible que se prevean errores antes de que cstos ocurran como la
falta de un ensayo general, que trajo una actuacién, grabacidn y edicidn
improvisadas, Asi como la falta de comunicacién de los especialistas en el tema
con el guionista.

5. Probletnas. Cuando el progama ya ha sido mds analizado y se haido revisado
en cada etapa anles de su presentacion como productoacabe, ya es posibleenlistar
los problemas que se tuvicron y los cuales tal vez sea posible resolver agregando
diglogos, cambiando escenas, reordenamicnto de secuencias, etc.

6.Datos y obscrvaciones. Siambos aspectos se condensaran en un documento de
1o bueno y malo que se le calificé al programa Ia evaluacidn serfa més valiosa,
Pues productar y director, al conacer las carencias del programa todavia pucdan
remediar algunos de los errores cometidos.

b) Los especialistas en educacidn,

Para comprender mejor la labor de los especialistas en educacidn, es
necesario aclarar que academia, pedagogfa y educacion no son sinénimos entre
si. Hablar de educacidn es hablar de la realidad inmediata que rodea al individuo,
misma que lo conduce en su comportamiento para con los demis.

Se entiende esla evaluacion como la influencia externa que forma al
individuo, como desarrollo interno que hace que este se desarrolle a asi mismo
y como proceso que le da tos medios para individualizarse, asf la educacién se
presenta como una accidn que se puede ejercer sobre los demds o sobre uno
mismo.

En esta evaluacion, cs de suma importancia mantener presente que el
aprendizaje es un proceso individual de cada persona como respuesta a una
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motivacidn, Este aprendizaje sdlo se realiza cuando un individuo modifica su
comportamiento, piensa o actua de manera distinta a la de costumbre y cuando
ha adquirido nuevos conocimientos o habilidades a partir de Ja influencia de un
factor ajcno a €] como puede ser un auxiliar diddctico ("La television una caja
ilena de sorpresas").

La evaluacién con respecto a la edducacién, contempla la presentacién de
una realidad que roGe€ aj individuo, misma que lo conduce en su comportamiento
paracon los dems. Es decir, Jos especialistas en educacion deben asegurarse de
que e} programa como factor externo al individuo actuard para incrementar sp
desasrollo que en esie caso, puede ser de dos formas distintas:

- Dirigir sus inquietudes ¢ inlcreses al desarrollo- profesional en el drea de
1a televisidn, y/o

- Ampliar sus conocimicntos con temas de sucesos o actividades reales, Lo
cual resulta cucstionable, dentro del programa analizado,

Para los especialistas en turno, 1a forma en que sc plantea un tema es
determinante, ya que hacerlo de manera ajena a la realidad inmcdiata que rodea
al individuo puede ocasionar una confusién o desinterés, Por cjemplo, plantear
el mismo tema pero con una historia anceddtica cargada de una ideologfa ajena
a la nuestra, desde cualquier punto de vista (religioso, politico, econdmico, etc.)
puede alterar ta conducta del individuo y por lo tanto su comportamiento frente
a los demds.

Aunque parezea dridstico, una pequefia carga ideolégica puede alterar los
fines y resultados que en un principio se buscaban. Analizar cuidadosamente el
lenguaje, las caracterizaciones y el colorido del programa, son factores que
contribuyen al mejor entendimiento del mensaje y por cilo también scrdn motivo
de anglisis, para los consultores, quienes se basan cn cicrtos criterios(*) que les
ayudan a obtener mejores resuitados.

«¢) Especialistas en medios.

La evaluaci6n desde este punto de vista se vuelve un poco mds accesible
pues serefierc a la correccién de errores de produccion, comoimagen, secuencias
ilégicas, mala sonorizacidn, lenguaje poco comprensible, encuadres fuera de
foco, ticmpo exagerado, escasez de recursos, costos elevados y poco eficientes,
en fin a todo lo relacionado con fa realizacidn.

Se dice que csta etaps de evaluacidn es mds accesible porque, los

(%) Criterios que se analizain en el préximo caplenle
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comentarios se utilizan como sugerencias para proximas producciones o si es ¢l
caso, para corregir las fallas notorias ya sea de edicién, sonorizacidn, musicalizacion
y de actuacion, si¢s el caso,

Los consultores reciben la serie, proyecto, objetivos, guiones, story board
y material complementario. Una vez que han sido puestos al tanto sc procede a
la presentacién dcl material y postcriormente, en smesa redonda, discuten las
cuestiones técnicas que a su parccer deben tomarse més en cuenta o modificarse.
Los aspectos que s¢ evaltien en esta clapa ya han sido mencionados al inicio de
este capitulo, tales como los cambios bruscos de imagen, tomas mal hechas,
discordancia entre audio y video, ruptura de esquemas, planos y musicalizacién.

C. VALIDACION FINAL

La iiltima ctapa de la evaluacidn se lleva a cabo con los receptores final
de los programas, que en esta caso, son ios alumnos y maestros de los niveles
medio basico y medio superior. La evaluacién se lleva a cabo dentro de un aula
de cualquicra de los niveles a losqueestd destinada 34 realizacién, con macstros

_ y alumnos,

En cstos casos Jas sugerencias de los maestros son muy valiosas ya gue son
ellos quicnes directamente laboran con el material que el I.L.C.E produce y
finalmente son también cllos, quienes conocen mejor las carencias de sus
alumnos.

Por otra parte, las sugerencias de los jévenes que reciben el material son
tomadas en cuenla, ptes en ocasionces ellos son quienes proponen cl tratamiento
de los temas que les inquietan y la forma cémo les gustarfa verlos.

Estos sandeos, hechos tanto en escuelas oficiales como en particulares,
sirven también para confirmar si la informacion es valiosa y oportunz para los
receptores finales, ya que durante la presentacion del programa sc hace una
obscrvacidn del comportamiento que adoptan los jovenes y de esta manera es un
pace més sencillo detectar en qué momento perdicron 1a atencién, qué les agradd
y qué les desagradé, ’

Asi, s ha podido ver que durante toda la etapa de evaluacién del material
se buscan el consenso y la opini6n de los receptores con respecto a cmo se
presenta la informacién mds que Ia informacion misma, por ello la evaluacién
busca mids las cualidades abstractas que lleven a la motivacién de los receptores
que a la evaluacidn cuantitativa fugaz.
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CAPITULO VII
CRITERIOS DE EVALUACION

OBJETIVO:
El presente capfiulo tiene como fin principal dar a conocer los criterios de
evaluacién en que se basan los consultores para calificar un programa de
television educativa, tales como: psicopedagdgico, académico, artistico,
téenico comunicacional, administrativo y politico.
i
A lolargo de la investigacidn y especialmente en ¢l capitulo anterior (Etapas de
Evaluacién), sc ha hablado de los criterios de evaluacidn, pero jqué son? o gpara
qué sirven?

"Los criterios de evatuacidn son los juicios'en que se basan los consultores

para analizar y calificar los programas, ya sean video, audiovisual, radiofSnico

" 0 escrito, en cuanto a cierlas caracteristicas que cada uno de ellos posee. Estos
criterios son seis y se dividen de Ia siguiente manera:

A.Psicopedagégico

B. Académico

C. Arlistico

D. Técnico Comunicacional
E. Administrativo

F. Polftico" (1)

A. CRITERIO PSICOPEDAGOGICO

El criterio psicopedagégico, se refiere a elementos que intervienen
directamente en e! proceso de ensefanza-aprendizaje. Aunque loma en cuenta
sobre todas las cosas, cl punto de vista del receptor.

Desde este punto de vista, la opinién del receptor directo ¢s lo mds
importantc de tal manera, que sus actitudes de probacién o rechazo ante el
material son determinantes,

Aquf los consultores deben cuidar que Jos valores, actitudes y actividades
que se ejemplifican en Ia historia sean atractivos al perceptor, pues de no serlo,
la informacidn o cl mensaje serian inttiles.

(1) 1.L.C.E. Discfio y produccién de material educativo y cultural, Méxica. Inédito. 1991.
Puy.57
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Las caracteristicas del material segiin este criterio deben ser: atractivo,
interesante y motivante. Si alguna de ellas no se cumple, los fines para los cuales
se disefié tampoco se lograrin. Por ello en las validaciones externas, la
observacidn dirccta de los grupos representativos es un arma de gran utilidad, ya
que }a mayorfa de las veces los chicos e incluso los mismo prefesores, no acalran
si la historia les parcei6 o no dtil.

Ademds, es necesario verificar que la historia se base cn pardmetros
sociales similares a los de los perceplores, es decir, que plasme sus historias en
hechos creibles a los ojos «iel perceptor para que su identificacion can ellas sea
plena o al menos 16gica. Como es de suponersc, en el programa de "La (elevision
una caja llena de sorpresas”, sc plantea una historia de magos y fantasmas como
el pretexto para conocer el proceso de grabacién y produccidn de una historia
fantdstica, pero los personjes que rodean a esta anéedota son gente que trabaja
en un sitio comiin y corriente 2 todos, con un comportamiento similar al de
cualquicra,

Como entre los fines principales del material estd la orientacién vocacional,
s¢ mancja la labor de cadn persona, qué hace, cudl us su desempefio ¢ importancia
dentro de una produccidn de televisidn, convirtiendo csic punto ¢n un motivante
o informacién de interés para aquellos que descan desempeiiarse en el mundo de
la comunicacién masiva.

B. CRITERIO ACADI'MICO

El criterio académico, quizd es mds sencillo porque se trata iinicamente
de comprobar que l1a informacidn presentada sca verdadera y vigente. Ambos
agpectos son determinantes para lograr la confiabilidad de los receptores finales,
porque el hecho de presentar informacién ohsoleta o no vélida causan un desgaste
mental por un lado, y por otro fa oposicidn con el conocimicnto verdadero lo cual
tracrd como consecuencia Ia confusidn.

En Ia televisidn una caja liena de sorpresas el problema que se enfrentd, es
informacién incompleta pues aunque se presentan algunas de as fases de
praduccién, se pasan de largo otras. ’

Se dice que es mds sencillo, no porque carezea de importancia sino porque
alo largo de toda la realizacin se cuida que Ia informacion no se deforme y altere
desde una simple palabra. Asf cuando el material s¢ presenta, los consultores
sélo deben comprobar que ésta conserve ¢l sentido y valor iniciales.
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C. CRITERIO ARTISTICO

El criterio artistico, se uliliza para analizar el aspecto literario del guidn
y de 1a propuesta del material que lo acompafiard. Los consultores evaltian el
guién cn funcidn del programa y toman en cuenta tres aspectos bdsicos: armonfa,
creatividad y logica.

} Aquf 1a informacidn se toma como un simple recurso y pretexto para Ia
claboracién del programa. Sin embargo, esa informacién deberd llevar una
secuencia Idgica que esté de acuerdo con la realidad del tema sugerido, El
material debe ser coherente en didlogos imigenes y actuacion,

Sin embargo, la acluacidn en este programa resulla deficiente y en
momentos delerminados se escucha leida, porque se utilizan "extras de la vida
real. Es decir, gente que nunci hua actuado pero que no cobra un quinto por decir
dos frases de relleno y cuya labor (no siempre lograda) es dar mds credibilidad
y contexto a las situaciones presentadas.

Desde cf punto de vista 16gico, es necesario procurar en la medida de lo
posible, que la historia se desenvuelva de manera ordenada y poco densa, estoes,
con introduccidn, climax y desenlace. Ademds, que cada secuencia tenga una
justificacion o razén de ser en tal o cual momento para el mejor entendimiento
del perceptor, ya que muchas veces, es tanto lo que se desea transmitir o tanto el
material, que la informacién en general s¢ vuelve mondlona. Por otra parie, la

. armonfa visual y auditiva son clementos determinantes para el cumplimiento de
los fines preestablecidos. Cuando el audio y el video no estin sincronizados sc
presenta un choque en ¢l razonamiento del espectador y como consecuencia su
falta de atencidn. :

En este aspecto, Ia creatividad también es un motivo fuerte de critica,
creatividad cn cuanto a orden y estructura de la historia. La adaptacién de
ambicntes, musicalizacion, vestuario, manejo de la informacién y demis clementos
que colaboran a dar mayor coloride a una historia,

D. TECNICO COMUNICACIONAL

Iiste criterio apela al tratamiento, ala forma en que se presenta el material desde
el punto de vistade Ja produccidn, tomando en cuenta aspectos desonido, imagen,
duracidn, secuencias, cdicion, titulaje, ete.(*)

(*) Elementos que sc analizan en lu etapa de revisidn interna (aspecto téenico), del Capdlo
vI.
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Los elementos que se toman en cuenla en este aspecto son meramente
técnicos y generalmenle son tomados en cuenta como comentarios para préximas
producciones, claro, siempre que no sean errores determinantes para el éxito o
fracaso de una produccion, Como pueden ser, la sincronfa de audio y video,
incoherencia scoucncial, planos rotos, brincos de edicién, esquemas discordantes,
subtftulos mal emplcados o abuse de los mismos, musicalizacién ¢ iluminacién
inadecuadas, etc. '

E. CRITERIO ADMINISTRATIVO

Siendoel1.1..C.E. una institucidn con fines no fucrativos, el presupuesto
dequedispontesbajo y por lo mismo sus gastosen las produccion de materiales
educativos deben ser muy reducidos,

Para lograrlo, se labora con ayuda de diversas instituciones y cmbajadas
a través de oficios donde explica el motivo de sus peticiones, manifestando 4 la
vez su escasez de recursos econdmicos. Lo anterior cn lo referente a ayuda
gratuita come fo son las locaciones, préstame de equipo, vestuario a bajo costo,
mantenimicato y adquisicidn de equipo.

Pero en lo referente a recursos humanos, la administracién del presupuesto
para la realizacién de programas se vuelve atin mis delicada. Un prograina como
el de “La televisién una caja llena de sorpresas”, que no puede realizarse con
animacién en su totalidad por ¢! costo tan clevado que ello representa, requiere
de equipo y talento artfstico, ademds del personal de produccién,

Por olra parte, no se puede contratar talento artistico de renombre pues
resultaria muy costoso, del mismo modo que no puede contratarse demasiado
personal por lo que las propuestas para programas pasan siempre por una revisidn
ala Unidad Administrativa de la Direecién de Produccidn de Material Educativo
y Cultural, donde se aprueban Jos costos de produccion que van desde: actores,
vestuario, cquipo exira, escenografa, alimentaci6n, dias de grabacidn, alquiler
de material de utilerfa, transporte, grabacién (*); equipo humano. .

Ademids desde la Unidad Administrativa se hace un seguimicnto en
computadora de las solicitudes de produccién, de las actividades de la misma

{*) Cassetes, videocassettes, rollus de pelionla fotogrifica, materfal de discio come
letreros, animacidn, focos, cables, lSmparas. Astfeulos que por su mismo uso se
desgastan y es necesario senovar coastantemente,
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direcci6n hacia la direccidn de finanzas y administracidn y se coordina el material
educativo que ha sido autorizado para reproduccién y venta, ,

F. CRITERIO POLITICO

Ll Instituto Latinoamericano de 1a Comunicacion Educativa, es un
organismo internactonal perteneciente a la ONU, auspiciado por la SEP. Sin
embargo, por serinternacional no puede mostrar ninguna tendencia polftica o una
ideologfa determinada.

Esto implica que al realizar un programa de la Revolucién Rusa o China,
por ejemplo, no se puede manifestar una posicidn que apruebe o repruebe a un
sistema econdmico como lo son el socialismo o el capitalismo, sino una posicidn
total y absolutamente objeliva dentro de fo posible, consultando por ello las
fuentes y personalidades més confiables y reconocidas que en ningtin momento
adopten una postura que afecte los intereses del organismo (O.N.U) o de la
politica interna de la Institucién, que al no ser objetiva y clara en sus
producciones, destruya los fines parar los se cred: educar ¢ informar.(*)

Dos elementos, que desde mi punte de vista deben tomarse en cuenta en
los criterios de evaluacion son: la sensibilidad del personal y el cconémico.
Este dltimo, es vital para lograr unma produccién decente, pero el primero es
bdsico para tacanzar la calidad en ¢l material.

s muy importante que fa gente que hace televisin con fines educativos,
tenga presente que el material al que estén dando forma tiene el fin de ensciiar,
de llevar un mensaje a los receptores. Porlo tanto, deben sensibilizarse y asimilar
que lo que & cllos no les convenza en un guidn, grabacidn, musicalizacién y
edicién, no sirve para mantener la atencién de un piblico y mucho menos para
ensefiarle nada.

* Enlrcvista Lic. Angélica Plncencm Lara de In Unidad de Planeacién, Desarrollo y
i6n de Guiones y Publicaci Marzo de 1991,
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APENDICE
DOCUMENTOS COMPLEMENTARIOS

CUADERNILLO PARA EL ALUMNO
+COMO FUNCIONA UN TELEVISOR...?

Sin duda alguna este Siglo XX, nuestro siglo, ticne en Ia électrénica una "suerte
de magia"; un ¢jemplo patente de dicha "magia" es Ia television.

Simplemente basta con girar u oprimir un botén para que en la pantalla
de nuesiro televisor aparezcan cast instantdneamente un torrente de imdgenes;
imdgenes con voz y con movimiento pero, jde dénde provienen dichas imdgenes?
y ¢ cdmo cs que éstas "aparecen” en nuestro televisor?.

Para empezar cualquicr programa de televisién tiene su origen en una
cdmara de T. V., la cual posce un lente, La imagen captada por esta lente pasard
a través de un tubo clectrénico, Hamado orticén, hasta proyectatla sobre una

" pequeiia pantalla quese encuentra en el extrero de dicho orticén. En esta pequeiia
pantalla hay miles de puntitos microscépicos que se cncargan de descomponer la
imagen captada, cn manchas obscuras y luminosas; manchas que a su vez ticnen
la propiedad de transformar la luz en clectrones. Posteriormente estos clectrones
envfan, desde jos puntitos microscdpicos, hacia otra pantaila del orticn Hamada
"Blanco". De esta forma la imagen captada por la lente de Ja cdmara se convierte
cn el orticén de energfa clectromagnética que descompone dicha imagen en 376
mil puntitos microscépicos distribuidos a o Targo de 525 lincas horizontales del
"Blanco".

Ahora bicn, esta imagen en forma de cargas eléctricas (electrones) para
que pueda ser enviada al espectador tiene que descomponerse nuevamente punto
por punto, linca por linea. Eslo va 4 ser posible gracias a una cafidn situado
tambicn en el interior del orticén. El cafidn electrénicoenvia entonces al "blanco”
enrayoregistrador que, amanera de una lectura, comienza a recorrer ripidamente
(30 imfgenes por segundo) todos los puntos de cada linea impar empezando por
cl extremo superior izquierdo; después habrd de recorrer, de la misma manera,
todos Tos puntos de las lineas pares, Una vez que ¢l rayo regisirador ha recorrido
todos lus puntos, el orticén ticne una imagen completa de que puede ser
transmitida.

Sin embargo, debido a que Ja imagen del orticdn cs muy débil, tiene que
imprimirsele potencia,la cual se logra enviando csa jmagen hacia unos
multiplicadores electrénicos que amplificardn la seiial clectromagnética varios
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cientos de veces y entonces sf: [a imagen ya esta lista para ser transmilida o
enviada a través del espacio por un cable conductor. La cmisidn en sf cstd
compuesta de 2 sefiales: Una deellas se vaa encargar deenviar la imagen mientras
que Ia otra se ocupa de enviar el sonido.

Estas dos sciiales si bien s da o transmiten de mancra separada ambas se
sincronizan para llegar al mismo tiempo, por lo que el espectador al ver un
programa televisivo verd y escuchard las imdgenes simulidneamente,

La sciial o sefiales de televisién se envian hasta los receplores por medio
de las antenas que deben estar ubicadas a gran altitud, ello se debe a que las ondas
de televisién viajan cn lfnea recta de manera que pucden debilitarse cuando entre
el transmisor 'y el receptor se interpongan obsticulos como la curvatlura de la
‘Tierra, las montaias, los altos edificios o las grandes distancias. Normalmente las
torres transmisoras (que {legan a cubrir un drea que varia entre los 60 y 180
kilémetros, dependiendo esto de aaltura de antena y de la potencia agregada para
reforzarla sefial) se colocan en a cima de Ias montaias o en loalto de los edificios.

Ahorabien, cuando el transmisar se encuentra a bordo de un avién el drea
de recepeidn se extiende, puesto que no hay nada que obstaculice [a transmision
de las ondas televisivas; asl es comprensible que los satélites de comunicacién
hagan legar los programas de television a todos los rincones de Ia Tierra,

Para finalizar diremos que si latransmisicn de television emite dos sciiales
(la visual y fa sonora), la recepeidn consisic entonces en la reunidn de ambas
seiales, lo cual se logra mediante una
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SUGERENCIAS PARA EL MAESTRO

1. Visila guiada a un estudio de televisién.

2. Obscervar en un programa de televisién los movimientos de cAmaray
los planos indicados, para apreciar con mayor claridad los efeclos y
Ia intencidn de cada uno.
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GLOSARIO DE TERMINOS TELEVISIVOS

Ciclorama: es un simple fondo liso, hecho generalmente de tela. Debe estar
muy restirado para que nos produzca arrugas.

Fondo: ¢s Ia parte de la imagen mds alejada de Ia ldmpara con ¢l fin de
corlar, si es necesario, los rayos luminosos.

Boom: cs ¢l aparato que sostiene cl mxcrél'ono cerca del amsta, s:cmprc
sc manticne {uera del alcance de las cdmaras. .. . :

Contraste: .cn somdo cs la escala entre los pasajes muy fucrtes y Jos débiles.
En xlummacxdn es la escala entre Ias 4reas oscuras [ llummadas

del csccnano.
Crab: movimiento da’ cdmara hacia los lados.
Cue: '~ _ esunascfial preestablecida; Puede se una sefial manual, luminosa,

oun 'geslb factal Que indica fniciacién de accidn.

Cue lirghty: ; .'cs una luz contmlada remotamcn(c, para dar sefiales al locutor o
o -‘-’alartlsla‘ T

Corte: es un cambm xnsmmﬁneo de cAmara,

" Tade 6ut: N dlsmmmrld unagcn hasta desaparecerla completamente. Lo mismo
. sucede con el audio.

Fade up: en sonido, aumentarlo poco a poco. Visualmente, es haccr quela
imagen aparezca gradualmente en pantalla,

Mezcla: aparicion gradual de una imagen sobre otra hasta que la primera
desaparczca y sélo quede Ia segunda,

Monitor:  aparato televisor que sc encuentra en la cabina de control.
Pre view:  verificar una imagen antes de grabarla o mandarla al aire.
Talk-back: cs un circuito que permite dar 6rdenes habladas desde fa cabina de

control al estudio u otro lugar donde se lleva a cabo cl programa,
para dirigir la produccién.
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Tilt: mover la cimara hacia arriba o hacia abajo, sobre su propia basc.
Track: es llevar la cimara hacia adelante 0 hacia atrds en relacién al
sujeto, "

Switcher:  es Ia persona que opera el switcher y de acuerdo con el director,
corta y cambia imdgenes segtin éstas surgen.
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MOVIMIENTOS BASICOS DE UNA CAMARA DE T.V.

Los movimientos que ejecuta una. cimara de television durante la grabacicn o
transmisién de un programa, son los siguientes:

Panning: nombre derivado de la palabra panorama. Un desplazamiento .
horizontal de la cdmara, que no cambia de lugar ni pierde la nitidex
de foco, sirve para establecer lugares, posiciones o seguir a un
personaje, :

Whip: s un panning tan rdpido quc la imagen se vuelve confusa.

Trayelling:  la cdmara se desplaza lateralmente gracias a su tripode montado
sobre ruedas, ya sea para mejorar la composicion de sutomao para
acompafiar la accién de su movimiento. La gran movilidad de las
cdmaras de televisién permite desplazamientos curvos, itiles para
corregir los emplazamientos de los actores,

Dolly in o

Dolly back: Significa que la cimara se acerca o se aleja al personaje u objeto
que esld tomando, Esto es en realidad el movimiento natural de la
cAmara,

Zoom in

Zoom oul:  El zoomar es un lente miltiple, que acerca al personaje u objcto
hagia €1, como si fuera un imédn que atrac un pedazo de hierro. Por
tanlo su movimicnto es arificial. En un dolly el punto de vista
varfa porque su posicién es distinta a cada instante en refacién con
lo que se ve, Al hacer un zoom no varfa la perspectiva, porque el
punto de vista de la cdinara, que no se desplaza, es siempre el
mismo.
La witidad del zoomar es grande, ya que permite rdpida y silen-
ciosamente abrir und- toma e incluir a otros personajes, o al
contrario cerraria en una sola.

Tilt up .
Tilt down:  movimieato vertical de Ja cdmara hacia abajo o hacia arriba,
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TOMAS O PLANOS MAS COMUNES

Long shot o

plano

general: establece todo el lugar de la accidn,

Medium

long shot:  muestra una panc del tugar de la accién Y pucde mc]uxr varms
personajes. o

Medium

shot: llamado también plano americano, se acerca mﬁs a las personas y

las muestra de 1a cintura para arriba,

Closcshot: muestra a la persona desde la cintura e mcluye un dctallc Uel
decorado. .

Closeup:  se concentra cn 1a cara del personaje.

Big close up: muestra sélo parte de 1a cara.
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GLOSARIO

A

c

Academia:

Académico:

escuela filoséfica tundada por Platén, donde se tiene gran interds
por las ciencias, Su filosoffa se basa en la ensefiunza del cono-
cimiento a través del método inductivo siguiendo las normas de
ensefanza clisica.

se entenders como la informacicn tolalmente apegada al cono-
ciemiento de las cicncias (exactas, sociales y naturales) las artes y

- la moral.

Aprendizaje:

Autor:

Aundifonos:

Boom:

Cabina
de control:

Cilimara:

proceso que realiza el individuo a través de Ia interaccién con cl
ambiente en el que se desenvuelve, de su convivencia con
personas, objetos y eventos y de la creacidn y recreacion deideas,
conceptos, valores, actitudes, y conocimiento en general.

es la persona encargada de desarrollar un tema o planteamiento, E1
autor hace una investigacién minuciosa, con la cual pucda dar a
conocer a olras personas una informacidn completa sobre alpiin
tesna o planteamicnto.

son utilizados por ¢l jefe de piso, camardgrafos y microfonistas,
para cscuchar las érdenes del director.

es el aparato que sostiene ¢l micréiono cerca del artista, pero
sicmpre fuera del alcance de las mdquinas, Tiene un brazo
telescdpico que puede extenderse y retraerse. Tiene un pedestal en
el que se une al brazo ya mencionada. De esta forma el micréfono
puede seguir al sujeto a donde quiera que vaya.

desde este lugar, el director controla y dirige los cnsayos y trans-
misiones.

es el aparato que reproduce una imagen, ya sca fotogrifica, cine-
matogréfica o elecirénica; csle caso, la cimara de televisidn,
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Ciclorama: es una pantalla semipermanente y con frecuencia curva, hecha
algunas veees de tela y otras de madera o yeso.

C jcacidn: tr isién intencional 0 no, de mensajes destinados a informar
o influir en un individuo o en un grupo de receptores o sim-
plemente establecer un puro contacto afectivo, no intelectual
con otra persona.

Comunicacional:se utiliza como complemento de una idea para hacer referencia
a las caracterfsticas de la comunicacidn.

Concertacifn: s refiere al acuerdo yue se establece entre las autoridades del
instituto y los posibles autores, investigadores y especialistas
para convenir las caracterfsticas del trabajo que s solicita a
cada uno.

Créditos:  informacién impresa que aparece al principio o al final del
programa con los nombres de los artistas, productor, etc.

Dolly: es una plataforma con rucdas en la cual estd montada 1a cmara,
Por medio det dolly, la cdmara puede hacer tracks, esto es, ser
movida hacia adelantc o hacia atrds en relacién con el sujeto.

E

Educar: desarrollo de las facullades intelcctuales y morales de una persona.

Educando:  se refiere al individuo que esti recibiendo educacién, Especificamenie
se habla dc Ias personas que se estdn educande en un colegio o
escuela.

Educativo:  serefiereal material, informacion, que ticne el fin de perfeccionar
los conocimientos.

Enseiianza:  se refiere a aquella que pretende disponer un plan de instruccion
apartir de los intercses del nifio suprimiendo la rigida programa-
cién de materias absolutas.
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Estereotipo:

Estructura:
Evaluacién:
F

Fade in:
Fade out:
Formativo:

G

Grabacidn:

qudn:

Guionistaz:

es aquella idea 0 imagen aceptadas cominmente por un grupo, las
cuales obtienc a partir de las pautas, patrones o oldes culturales.
En resumen, es una concepeidn simplificada o incluso caricaturi-
zada de alguna realidad social o personaje.

forma en que estdn ordenadas entre sf las partes de un todo,

apreciacién y valoracién de un material a pactir de ciertos criterios.

incorporacidn de una imagen o sonido tenuemente, hasta que se
percibe por completo,

desvanecimicnto deuna lmagen o sonido hasta que desaparece por

completo.

proceso a tnvés del cua] una persona adquiere ura aptitud o
habmdad yia desarrol]a fisica o mentalmente,

registro.de. imdgencs y sonidos por medio de una cinta magne-
tofénica. u.otro’ procedimeinte de manera tal que se pucdan

. rcprodumr A

“refacidn escrila y delallada de la accién de un programa. Incluye

eli texto:de los diflogos e indicaciones técnicas. Se redacta

“generalmente a dos columnas, la izquierda describe la accidn

vistal, mientras la derecha incluye los textos y las indicaciones
sonoras.

autor de una historia, basada en informacion previamcnte recopi-
lada. )

Informacidu: transmisidn o adguisicién de conocimientos que permiten ampliar

o precisar los que se poseen sobre un tema o materia determinada.

Ciencias de la Comunicacion
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Investigacién: denominaciéndeun conjunto de técnicas matemticas que sirven

L

Lengunje
cologuial:

M

Maquiliaje:

Melodrama:

N

Normativo:

0
off:

P

Pettagogia:

para ayudar a tomar decisiones cientificas basadas en un cono-
cimiento real, La investigacién consta de las siguicntes etapas:
1) inicio del estudio, 2) estudiode la posibitidad, 3)estudio pro-
piamente dicho, 4) construccidn y validacidn de un modelo.

flamado también informal o conversacional, es ¢l que emplean las
personas en su comunicacién diaria y no obedece de mancra rigida
Ias reglas ldgicas y gramaticales.

proceso a través del cual los actores pucden perfeccionar su rostro
con los cosméticos, o bien, lograr una estupenda caracterizacidn.

obra, escena, narracidn o suceso en que sc cxageran los trozos
sentimentales y patéticos con menoscabo del buen gusto.

patrén o pauta abstracta que se mantiene viva en la mente y que’

marca los lfmites y vfas para la conducta de un individuo.

se utiliza con referencia a las voces o sonidos que tiene un
‘programa, que pueden escucharse mientras corre una imagen
determinada sininterferenciacon ella. Sonlos sonidos y voces que
se escuchan pero gue no aparecen en pantalla,

arte o ciencia de ensenar o educar a los nifios, La pedagogia supone
una filpsofia de la educacion puesto que tiende a favorecer ciertas
modalidades y formas culturales y su objetivo es cierto ideal de
formacién humana.

Ciencias de la Comiunicacion

Glosario - 4



Laura Mayo Guanén ' Tesis

Perceptor:  se.habla de la persona que por medio de los sentidos y las
sensaciones que implica fa corcientizacion de 1a presenciaactual de
un ohjeto exterior y la tribucién al mismo, de datos suministrados
porlaexperiencia, escapaz de adquirir las ideas y etconocimicento.

Personaje: - cada uno de los seres humanos, sobrenaturales o simbdlicos,
ideados por un escritor y que como dotados de vida propia, toman
parle en la accidn de una obra litcraria.

Plancacidn:  se dice de la realizacidn de un proyecto, donde se debe presentar
propucstas de qué hacer y céma. Sc habfa de un proyecto que
puede resultar positivo presentando las opciones de: qué hacer y
cdmo Nevarlo a cabo para que sea realmente eficiente.

Planta de piso: planti}la donde se simula el estudio tomando las medidas de ste
a escafa. Sc utifiza para hacer Ja distribucidn de cdmaras,
cseenografia, iluminacién, micréfonos, elc., antes de iniciar la
grabacidn. Sobre todo para tener una idea de dénde estar4 cada
quien y cada cosa sin perder el tiempo en distribuir al equipo y
personal.

Poiftica: orientacién o dircctriz que rigen fa actuacidn de una persona o
institucion en un asunto o campe determinado. :

Productor:  eselresponsablc en el sentido mds amplio de una realizacidn, Debo
contemplar Jas necesidades de Ia produccidn y plangarla dela!lada-
mente para lograr un mejor resultado.

Staf): grupo de personas que brindan apoyo técnico, humano mtclecmal g
cn las produccxones

Seric: conjunto de programas relacionados entre s{ 'y que se suceden
como temas cnirelazados.

Set: es la reproduccion de un determinado lugar que se coloca cnel
cstudio. Una produccién puede tener varios escenarios represen-
tando diversos Tugares. El set es un espacio de 3 x 4 metros,
destinado 1 colocar la escenograffa gue dard color a la historia.

Story board: historia desglosada con dibujos, cuadro por cuadro.
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T

Televisién
educativa:

U

> Utilerfas

Utilerfa de
mano;

Vv

Validacidn:

Valores:

s un medio y modalidad dirigido a aplicaciones concretas: 1)
medio complementario decnseiianza, 2) sustituto de ciertos grados
de ensefianz, 3) gufa metodoldgica de ciertos grados de enseiianza,

propicdades teatrales, Los objetos usados y vistos por ¢! piiblico
en ¢l curso de [a produccién, - i

objctos llevados especialmente por un artista,

respaldar un informe o programa con fundamentos reales y con-
vincentes, basados en un andlisis previo.,

son las propicdades o cualidades por las que sc estima cada
programa. Esos valores son jerdrquicos, ya que unos tiene mds
importancia que otros segun el criterio de los especialistas que
califican el producto.

ESTA TEYS ) DegE
Sllk DE LA BsuloTECH
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CONCLUSIONES

Las conclusiones que de la investigacidn anteriorse derivan son propositivas, Se
basan en Ia informacién obtenida a través de la investigacidn y la observacidn,
pero sobrc todo de las entrevistas,

Al inicio de esta investigacién, Ja idea de.que la realizacidn de material
cducativo de upoyo cra una allernativa para mejorar el nivel de los educandos
estaba fija. Esta conviccifn permanece pero ahora con nucvas aportaciones.

Hacer televisién educativa no es sélo investigar un tema, realizar un guidn
y representarlo frente a las cfinaras, ya que en este caso serfa mejor poner una
obra de teatro. Los programas de television educativa, como el que se analizé en
esta investigacidn, son planos y su tratamicnto es deficiente sobre todo si se toma
en cuenta que el piblico al que pretenden conquistar (adolescentes) es inquieto,
diffcil de interesar y se aburre ripidamente.

Ellenguaje de la television es suficientemente rico para captar laatencidn
de ese 1ipo de publico ¢ incluso otrog mds exigentes como los nifios. En nuestra
época, cuando los jucgos clectrénicos presentan efectos visvales y de sonido
novedosos, como ¢l Nintendo y el Atari, y cuando las computadoras estdn nids
al alcance del uso doméstico y en cualquier establecimiento se utilizan para
realizar fas tareas cotidianas, es dificil que los perceptores de material educativo
se impacten con programas planos y sin un atractivo visual.

Realizar television cducativa, es desarroliar material innovador que
atraiga por sus juegos visuales, sobre todo ahora cuando la cultura audiovisual de
nifios y jévencs cs tan rica,

En el caso de 1a television educativa, es indtil que se desgasle un equipo
humano en realizar investigaciones y en discfiar un programa, cuando la
produccidn final resultard poco atractiva por tener una competencia tan dura con
Ia televisién comercial, los jucgos electrdnicos y las computadoras.

Ante esta situacidn, es posibie pensar que compelir con esos gigantes serd
diffeil y que difundir los programas educativos al aire no seri una tarea ficil
mientras no existan las propuestas atractivas que conviertan a la televisidn,
realmente en un medio educativo ¥ no cn un simple auxiliar o instrumento de
transmisién o reproduccion de programas.

Por lo anterior, cs muy importante desarraigar desde un principio, 1a idea
de que Ia television es un medio educativo. La produccién de programas
cducativos en video requiere, para su difusion, de la televisién, Pero esta no es
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sofo un medio de comunicacidn, sino un instrumento valioso para difundir el
conocimiento.

Ademds de este problema, existe otro que sobresale en la investigacidn
realizada y que se reficre a la realizacién de material cducativo, porque éste
implica un proceso de orden sccuencial que requiere de gente espeacializada en
diversas dreas. Por lo cual, es muy importante que las personas encargadas de
desempeiiar una fabor como lo es la educacicn, se scnsibilicen de [a importancia
de su trabajo.

El trabajo de los diversos departamentos que desglosan un programa cn
ctapas, es una tarea dificil y por cso mismo de mds confiabilidad para los
receptores. Pero no se trataxinicamente de investigar y hacer documentales lefdos
que se apoyen en la imagen, sino crear mensajes visuales que se ayuden del texto
sin depender de ¢l '

Desgraciadamente, ¢n nuestro pafs, como en gran parte de América
Latina, son poeas las instituciones y los gobiernos que cuentan con recursos
suficientes para la educacidn, la importancia que requierc y como resultado se
obtienen programas poco atractives tante en contenido como en produccion.
Aunque el I,L,C.E. es un organismo internacional, no se libra de esas carencias,
ya que su presupuesto es muy bajo y alpunas veces la produccion de su material
se complementa con la ayuda dle otras instituciones como la UNAM o la UTE.

Un problema grave, con las instituciones que realizan material educativo
es que se preocupan mds por vender su material y no por saber en qué &mbitos
tanto geogrdficos como tedricos hay mayores conflictos en In ensefianza. Hacer
uso de los diversos medios de comunicacién para este fin, ¢s lo que la ONU-
UNESCO pretenden a través del 1.1L.C.E. y lo que desgraciadamente atin no se
logra, como ejemplo de esta situacidn se puede citar el programa analizado que
aun ain no alcanza fa excelencia,

Otro aspecto relevante gue se debe tomar en cuenlta es que la realizacién
de un arduo trabajo previo de plancacidn invesligacidn y evalvacion del material
educativo, carente de una planeacién para la difusion del mismo, neutratiza la
labor precedente.

Lo anterior se deriva de que los programas realizados por el Instituto
Latinoamericano de la Comunicacién Educativa, no son conocidos por 1a falla de
difusién que de ellos se ha hecho. Son muy pocas las escuelas, en su mayorfa
privadas, las que hacen uso de los materiales de apoyo en video, audiovisual,
radiofénicos y escritos, segiin informes del mismo Instituto,
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Laocierto es que Ia presentacién del material educativo en escuelas, brinda
la oportunidad de reatroalimentar a los grupos de jévenes que lo reciben y ayuda
a los profesores a complemnetar la ensefianza sobre todo cuando se tratan temas
de cducacidn informal. Es decir, de aqucllos que no se apegan a un plan de.
estudios cscolar, come "La televisidn una caja llena de sorpresas”, que de haber
tenido mayor presupucsto y menos improvisacion, seriz un programa excelente
por presentar un tema de orientacion vocacional.

Por lo anterior, se puede decir que producir material educativo, implica ;
una fabor triple. La primera y mis lamentable aprender a trabajar con un '
presupuesto muy bajo, la scgunda conocer las técnicas comunicacionales para la
mejor presentacién del material y la tercera, dominar las técnicas pedagdgicas que
permitan transmitir dc manera digerible el mensaje educativo,

Ademds, ¢s conveniente que la presentacién del material sc haga en los
lugares donde sc difunde el conocimiento directamente, pues lus condiciones y
disposicin de los receptores finales son mds favorables y por lo tanto mds |
provechosas para los fincs del ensefianza que persigue el material de apoyo. i

Por otro lado, es de suma imporlancia aclarar que los programas
cducativos, no pretenden sustituir la ensefianza en grupo, que para la educacién
como concepto es indispensable, ya que la convivencia es una forma de aprender
y de influir en €l comporlamicnto del individuo con respecto a sus relaciones
humanas, que son la patte fundamental de cualquier ensefianza eficaz.

Asf la television, sélo debe verse como el medio complementario a través
del cual se difunda la informacién, pero no como la nueva modalidad de una
institucidn educativa, que aisle al individuo de sus semcjantes. Ademds, el
material diddctico de apoyo, hace que cl interds de los receptores crezca y en
ocasiones resulta de gran utilidad para la mejor retencidn de la informacién, ya
que para un estudiante es mds sencillo recordar, datos técnicos o informacion
detallada a través de objetos relacionales, que por medio de escritos densos o
explicaciones sosas.

En parte, la intencién de presentar programas educativos con historias
dramatizadas es hacer més accesible el uprendizaje, que si se presentara Ia misma
informacidn unica y exclusivamente con un locutor y foto fija o tomas con poca
movilidad que finalmente no atrapan fa atencidn minima necesaria del piblico
meta. L2 monotonfa se manificsta y el aburrimiento hace presos a los receptores
que pierden el interés por ¢l material que se les estd presentando.

Sibien es cicerto que hacer uso de 1a television como medio de ensefianza
dio bucnos resultados con algunos proyectos como los de telesecundaria y
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teleprimaria, tambi€n es cierto que los alcances del medio no deben estancarse ni
sobrevalorarse, La produccin de material educativo a nivel internacional, no
pretende uniformar la educacidn, simplemente busca 1a forma de alcanzar un
mayor auditorio que vea en Ia televisién una utilidad mds que la de transmisora
de entretenimiento. Pero claro estd, se requiere de un lugar adecuado para ese
enlretenimiento y para la percepeidn del conocimiento educativo.

Por otra parte, presentar material educativo mas que intelectual, es una
farma de contribuir al mejor desarrollo de un individuo, sobre todo porque su
crilerio se normard en informacién complementaria y en temas de cultura general .
Esto con relacidn al material basado en planes de estudio, ya que el LL.C.E.
cuenta con material de interés general capaz de brindar un conocimicnto
educative de tipo civil.

En el caso de programas como el que dio origen a esta investigucidn, se
trata tinicamente de brindar a los jévenes un panorama de las sctividades que se
desempefian cn tal 0 cual medio, casi coma presentarles un plan de carrera que
los haga enfocar sus inquictudes y cualidades a una profesiGn donde explotarlas
con mayor provecho, '

R Quiz4 Ia elaboracion de material educativo de este tipo sirva para canalizar

- . aun mayor nimero de adolescentes que, cn esta época saturan las carreras
tradicionales o Ias de menores posibilidades laborales. Mientras tanto, diversas
carreras desde [as técnicas hasta las profesionales, requieren de mayor difusién
por parte de las instituciones educativas de los niveles bdsico, medio bisico y
medio superior.

Hablar de muterial cducative no es necesariamente pensar en una
continuacion de la escuela, es simplemente hablar de Ia realidad que nos rodea
vista de una manera objetiva, producto de la investigacion especializada, Aunque
lo cierto es que romper con ¢l mito de que televisidn educativa es sindnimo de
ahurrimiento no serd fdcil.

" Finalmente se considera que establecer una distincion clara entre educacin
formal y no formal, serd de gran utilidad para la ensefianza, ya que erréneamente
seconfunden los términos. Para muchos hablar de educacién es hablar de ciencias
exactas, ciencias sociales, ciencias naturales o historia por mencionar algunas,
todas ellas pertenecientes & la cducacién formal cuando lo que se requicre s la
no formal. Es decir, aquella que no obstante, estar plancada y realizada para
cumplir una funcidn educativa, se lleva a cabo en ambientes ajenos a los centros
educativos oficiales y cumple una labor formativa del individuo.
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Sin embargo, un buen comienzo puede ser dejar de ver a la television
como un medio educativo, sino como un instrumento m4s para aprender mejor,
del cual haciendo uso en el lugar y momento apropiados asf como explotando al
miximo la riqueza de su lenguaje, puede dar excelentes resuliados, como los
obtenidos con las teleaulas de Teleprimaria y Telesecundaria que actualmente
también se han renovado ¢n contenido visual y textual adecudndose a la
modemizacién educativa propuesta en ¢l presente sexenio.

Esenesteconcepto donde radica la verdadera identidad dela television educativa,
porlotantoe! L.L.C. E. debe tener su preocupacidn fundamental en la educacion
no formal que brinda ¢l material de apoyo y que influya profundamente en la
formacién de los individuos a través de informacidn 1an diversa que rebase fos
Ifmiles de los planes de estudio establecidos por la educacidn formal.
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