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INTRODUCCION

Ac‘lualmenge. la sltual‘:lén politlca y econdémlca por la que atraviesa el
palis es muy critica, cada vez-se agudlzan mds la carenclas y necesldades
como.son; desempleo, falta de vivienda, serviclos, conflictos laborales,
sindicales, etc. es por ésto que consideramps que el trabajo, como
actividad principal del hombre en sociedad debe cubrir un minimo de
necesidades, sobre todo, es Indispensable que se busque mantener un
equilibrio mental en éste.

Por todo lo anterlor, creemos que es aqui donde el Trabajador Social
Industrial tlene un espacio profesional importante, pues es una de las
areas que haste el momento ha sido muy dificil de penetrar especlalmente
en higlene y Segurildad.

Este campo es el mas controvertido dentro de la profesiédn , poe ello
el Trabajador Social Importante, pues es una de las 4reas que hasta el
momente ha sido muy dificill de penetrar especialmente en higlene y
Seguridad.

Este campo es el mas controvertido dentro de la profeslén, por elllo
el TrabajJador Social tiene que afrontar una problematica compleja, que
hace necesario Trabajadores Soclales con alto equillbrlo emocional y alte
nivel de conocimlento y de formacion a través del trabajo de la
Legislacidon Laboral: Ley Federal del trabajo, Ley del Seguro Soctal,
Reglamento General de Higlene y Segurldad, y Reglamento de las comisliones
Hixtas de Higlene y Seguridad.

Sin embargo contamos con las bases tedrlcas suficientes para tener la
ldea de lo que exlge ésta ares, y cual es el desenvolvimlento que se

requlere en los centros de trabajo.



Ely drea de Higlene y Segurlidad Industrial es de gran importancia y
trascendencla para elevar el nlvel de particlpacién del Llc. en Trabajo
Soclal, ya que se explota con gran riqueza los conoclemlentos obtenidos
en la'preparaclbn académica; y el trabajador Social puededesenpefias
funclones especiflicas enfocandolas a humanizar las Interrelaclones y
promover el Incremento en la productlvidad a traves de Impulsar la
higlene y Seguridad del trabajador, asi como la de la empresa.

Por lo tanto el obJetlvo general de nuestra Investlgacién es el

sigulente:

~  ANALIZAR LA IMPORTANCIA DE LA PARTICIPACION DEL LICENCIADO EN
TRABAJO SOCIAL, EN EL AREA DE ACCION DE LA HIGIENE ¥ SEGURIDAD

INDUSTRIAL.
Tenlendo los sliguentes objetlvos especificos:

- Anallzar la importancia de la participacién del licenclado en
Trabajo Soclal en el departamento de higiene y Seguridad
Industrial.

- Identificar 1 as normas y principlos legales que {ntegran los
instrumentos de higlene y seguridad dentro de Mexarsa.

- Conocer las condliclones de trabajo dentro de Merxarsa.

~ Anallzar los accldentes y rlesgos de trabajo en Merxarsa.

- Valorar la lmportancla de la educacién Soclal sobre capacitacién de
Higlene y Segurisas Industrfal a los obreros.

Planteandonos las siglentes hipotesis:



~ A MAYOR SIFUSION DE LAS - CAMPANAS ‘DE:

OBREROS, MENOR NUEMRO' DE - ACCIDENTES,
PRODUCCION. E

- S1 EL OBRERO UTILI2A EL EQUIPO DE PROTECCION, HAERA’HB‘OR RIESGO" DE

ACCIDENTES DE TRABAJO.

- PARA UN MANEJO DE TIPO EDUCATIVO SOCIAL EN EL AREA DE HIGIENE VY
SEGURIDAD INDUSTRIAL, SE REQUIERE DE LA INSERCION DEL PROFESIONAL - DE

TRABAJO SOCIAL.

Esta tesls presenta cinco capltulos, desarrollandose de la sigulente

manera:

CAPITULO I.- Este céapitulo abarca los antecedentes de la higlene y
seguridad as! como los conceptos, objetives y funclonales que desempefia,
logrando con ésto conocer la importancia que tlene en la relacién hombre
- industrla. y cuales son sus diferentes enfoques ast como la

organizacién que tiene.

CAPITULO I1.- El marco jurldico de la higlene y seguridad industrial
y las comisiones mlxtas, son muy importantes y se puede decir que es un
aspecto fundamental de la presente investligacién, por tanto en éste
capitulo se desarrollaran dichos puntos, dando sus conceptos, objetives y
funclones, para penetrar en el area con un conocimiento firme; logrado
con ésto una eflcaz investigaclén de accldentes y riesgos de trabajo,
para plantear medldas preventivas enfocadas a las necesldades

requeridas.



CAPITULO . III.-: Abaréa la - historia y-;a'l desarrollo de la industrla
neta_llca’ en. Mé)&lco. ya que ésta.'es:la.rama de -‘producclbn, ubicandolo
en el lugar donde se encuentra del Producto Interno Bruto.

Dandose a conocer el origen en omportancla que tiene la empresa, y sus
politicas para poder adentrarnos a ésta y lograr un desempefio en el
proceso de la investigaclién, desglozando cada uno de los departamentos
que lo lntegran, a manera de cbjetivos y funcines que desempeflan cada uno
de ellos. Por otro lado se menclonard, cudles son los diferentes procesos
de elaboracién de los materiales de construccién materiales que fabrican
en ésta.

Nos enfocamos en el departamento de higlene y seguridad industrial
conociendo su funcionamiento, y desempefic que tlene, logrando con
ésto una ldentificacién de las funclones que puede el Trabajador Social

dentro de la segurldad en Merxarsa.

CAPITULO IV.- Se realizard todo el proceso de Investigacién que se
requiere para conocer las frecuenclas y el impacto de los accldentes de
trabajo en la empresa, asl como también cual es la funcién y el desempefio
que ha tenldo la comlsién mixta de higlene y seguridad. Posteriormente de
vera la importancla que tiene el Trabajador Soclal dentro del 4area se
Seguridad en Merxasa, proporcionade un proyecto de trabajo, mismo que se
desarrollard por medio de acciones educatlvas con los obreros de

Merxarsa, haclendo una evaluacién y un andlisis de éste proceso.

CAPITUTLO V.- se elaborard un marco teorico referenclal, para conocer
cudles son los objetivos y funciones del Licenclado en Trabajo Soclal
dentro del 4rea de Higiene y Seguridad Industrial: proponiendo un modelo

de intervencién.



CAPITULO X: HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL.

1.1, ~ANTECEDENTES

Con la: llegada de la miquina de vapor, segulda por el motor eléctrice
¥ el gran aumento en el emplec de maqulnaria movida, dié por resultado
una corrlente de accidentes graves y mortales. Esto pronto ocasionté un
cambio en la actitud del trabajador. Era facil ver cuando un trabajador
moria o resultaba lesionado por una situaclén peligrosa que pedria haber
sido proteglda o eliminada, al patrén le tocaba por lo menos una parte de

la culpabilidad.

"La expansién industrial, particularmente de la industria pesada, de
elevado riesgo, sigulé a la depresién de los afios setenta del pasado
siglo, acelerdé la tendencia al aumento de accidentes graves y mortales.
El trabajo organizado, aunque débil en esos dias utllizé todos los
medios a su alcance para obtener el apoyo plibllco a sus demandas de que

se emprendlera una accién correctiva*, V!

El movimlento obrero peleaba por dos cosas: La adecuada proteccién de
la maquinarla que entrafiara peligro y la coorrecién de otros rlesgos
graves, asi como una compensacién a las victimas de accidentes y sus
familares, sobre todo en casos donde tenia lugar una invalidez permancente

o la muerte.

1.~ BLARE,P. Roland. * Segurldad Industrlal. Edit. Dilana.

Héxleo 1990, pag. 24-25.



"El clero y ctros Aseciores‘dé espirl‘th hﬁmanltgrla se uﬁlérc}x a:la
lucha, y poco a poco la exigencia publica de q|‘.xe se pusiera un has‘ta aqui
a la situacién, fué cobrando fuerza”.'®
La primera Ley que exigidé la proteccién de la maquinaria peligrosa fue
aprobada ‘en Massachusetts en 1877, en respuesta a una Indignaclén
generallzada y a la preocupacién despertada por un tipo de accidente
conmovedor: los dedcs de los jovenes eran cercenados por los engranes de
las madquinas en las fabricas textlles.

La aprobacién de las leyes que exlgia a los patrones que
proporcionaran salvaguardas contra determinados riesgos especificos,
suministraron por lo menos alguna base legal.

Referente a la Higlene del Trabajo, su desarrolle tuvo que esperar a
los avances de la maquinaria, con la que dio sus origenes y a la creaclon
y evolucién del Derecho del Trabajo y la Seguridad Soclal,

De mayor importancla fué la aportaclén de Bernardo Ramazzinni creador
de la medicina del Trabajo, que en su ocbra “De Morbis Artificium
Diatriba” publlcada en 1960, propone ya el término “HIGIENE" y describe
detalladamente los rlesgos de 54 profeslones dilstintas.

A partir de esti fecha comienzan los primeros estudios- serlos sobre
la materia y como consecuencla de las penosas condiclones de trabajo a
que dan lugar a una Revoluclén Industrial, se desarrolla durante el siglo
X1X,en algunos paises distintas disposiciones que afectan a la higlene

del trabajo.

2.- BLARE, op. cit., pag. 26.



1.2..- CONCEPTOS DE HIGIENE Y SEGURIDAD .

se emplean con objetoc de evitar accidentes

salud en el trahaja“,u)

HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL: "Es el conjunto de‘rncrlrn'as;‘ principlos, 'y
técnicas encamlnadas hacla la conservacién de -los feéhré;zs “humanos Yy

materiales disponibles de toda la empresa".“,

HIGIENE EN EL TRABAJO: “Prevencién técnica de la enfermedad profesional
entendida ésta en un sentido muy ampllo, Incluyendo por supuesto las

enfermedades del trabajo". s

HIGIENE DEL TRABAJO: "Es la clencla y arte dedicados al reconocimlento,
evaluaclén y control de aquellos factores amblentales o tenslones
emanadas o provocadas por el lugar de trabajo y que puede ocaclonar

enfermedades, destruilr la salud y el blienestar, o crear algun malestar

3.~ GONZALEZ, Rueda Porfirie. “Prevencién ¥y Sequridad Soclal™.
Edit. Limusa. México 1980.pag 97,

4.~ CASTRO,  Victor. “Principios . fundamentales para  la  prevencién  de
accldentes en  una  planta  de  alambres”,  Instituto Hexiceno del Hierro y
del Acero, México 1980.pag.1

$.- CARRIL, Alonso José Luls, “Higiene Industriat”, £d1e. WAPFRE.

#éxico 1983. pag 4.



significativo entre los trabajadores .y . los . culdadanos: de: la

comunidad*, ‘!

SE ENTIENDE POR HIGIENE INDUSTRIAL: "Arte clentiflco que tiene por objeto
conservar y mejorar la salud fisica de los trabajadores en relacién

inmediata con el trabajo desempefiado”. m

SEGURIDAD INDUSTRIAL: "Es la aplicaclén de técnicas para la reducclén,

control y ellminacién de los accidentes y enfermedades de trahaJo".m

SEGURIDAD INDUSTRIAL: "Conjunto de conocimlentos cientificos de
aplicacién tecnolégica que tilene por objeto evitar accldentes en el

Traba jo". =

"Se pueden distingulr cuatro ramas fundamentales dentro de la Higlene
Industrial®, 49
A.- HIGIENE TEORICA:

Dedicada al estudio de los contaminandes y se relaclonan con el

6.- Secrotar{s det Trabalo y Previalén Soclal e Instituto Hexicano
del Sagure Soclal. “Gulas para las Comisiones Hixtas de Higlene ¥
Seguridad en los centros de Trabajo". Héxico 1980. pag. 61,

7.~ GOWZALEZ, op. cli., pag 98.

8. =CALVAN, Arevalo Enrique. “Sequridad Industrial® Facul tad - de
Ingenera. t.H.A.M. Méxlco 1990. pag. 1

9.~ GCONZALEZ, op. cit., pag. 97.

10.- CARRIL, op. cit., plg. 5-6.



“a  través ‘de estudios e expérlmeni.aclones,«‘. con: el dﬁjeto ‘de‘:‘réauz:m; 1as

B reléclonéé désis-respuesta 'Vy estaﬁlecer unos!siéndareé de concentracién.

*'B.< HIGIENE DE CAMPO:

Es la encargada de reallzar el estudio de la situacidn higlénica en el
ambiente de trabajo - (andlisis de puestos de trabajo, detecclén de
contaminantes tlempo de - exposicién, mediclén dlrecta y toma de

muestras, comparacién con valores esténdares).

C.- HIGIENE ANALITICA:
Realiza la investigaclén y determlnacién cualitativa y cuantitativa
de los contaminantes presentes en los amblentes de trabajo, en estrecha

colaboracién con la higlene de campo y la higlene teérica.

b.- HIGIENE OPERATIVA:
Comprende la eleccion y recomendacién de los métodos de control a
implantar para reducir los niveles de concentracién hasta valores no

perjudiciales para la salud.

Para flnes de esta lnvestigacién nos basaremos en el concepto de
Higiene y Seguridad del autor Castro ya que este se enfoca en una
realldad mas amplia y avanzada para lograr una efectlva lntervencién
dentro de ésta area. En cuanto a la Higlene,viendola por separado. el
concepto que se enfoca mds a los requerimientos para la insercién del
Lic, en Trabajo Soclal, es el que nos da la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social y el 1.M.5.S.; y por su parte a la Seguridad nos basamos

en el concepto del autor Galvadn ya que nos inserta en una fase de



control, “siendo és‘ta'_deﬂ 'gréh,importancia para la disminucién de los

rlgsgns .

1:3.-"OBJETIVOS 'DE” HIGIENE ' Y SEGURIDAD _INDUSTRIAL.

!-;.‘s .conéervar,los recursos humanos y materiales con que cuenta una
emﬁre?a. Aqui debemos situar al elemento humano como el mas 1mportante, y
hacla donde la seguridad industrial debe enfocar mis sus intereses.

Todo individuo integrante de una organizacién debe sentirse protegido
y asegurade de tal forma que él1 borre de su estado emoclonal cualquier
rlesgo o acto inseguro, con sigulendo por lo mismo una satisfacién en su
trabajJo que deber4 influlr entre todos sus compafieros a cualquier nivel
por elemplo, una epldemla de segurldad.

Hay que establecer medidas para evitar accldentes en el trabajo, como
también sefialar los posibles rlesgos que se presentan en las 4reas
ocupaclonales y las poslibles formas de evitarlos, con relacién a:

- El TrabaJjador,
- El Trabajo.
- La Fabrica o centro de trabajo.
- Los materiales que se manejan.
Se ocupa de los aspectos relativos a:
- Trabajo adecuado.
-~ Capacitacién para el trabajo.
-~ Allmentacién suficlente.
- Conocimlento del peligro.
- Uso sistemitlco de protecclones personales.

-~ Desarrollo de actividades en locales higiéni-



cﬁs ¥ ‘Seguros. .
i :-;',M'ar‘mJ‘o de materiales lnocuos:.
v:‘ lean;jo de materiales téxicos.:. .
= f’x_‘eveﬁclén de rlesgos profesionales, -
= Prestaclones por rlersgos ocui‘ljldgs.r

S s ke e =) COntaminacién,

VC‘or{Ai\'n;m séguridaa industrial bilen dlrlgldar, planeidé y”i:uest;,en:
‘practica, todos los trabajadores se veran protegidos. de riesgos,
situaclones o condiclones inseguras, y de  suceder: algin . inevitable
accldente, existen medios legales para amparar tanto al érabajador como a
sus famillares perjudicados.

La hlglene industrial pretende que la actividad laboral no constituya
un riesgo, sino que ayude a desarrollar al mdximo la capacidad fislca y
mental garantizando el blenestar y la salud, para tal fin se citan los
sigulentes puntos:

1.- Evitar y controlar las enfermedades en el traba)o y establecer
todo tipo de medlidas tendientes a preservar la salud y la vida amenazada
por causa del trabajo y el medio donde se desarrolia.

2.- Establecer las medldas que deben implantarse en los centros de
trabajo, a fin de que los trabajadores laboren en condiciones hliglénicas,
ampliar su aplicacién al amblente fisico y moral que los rodea.

3.- Sefalar que, tarde o temprano, un trabajador puede sufrir un
padecimiento como consecuenclia del trabajo.

4.- Hacer poslble la colaboracién y adaptacién fisica y mental de los
trabajadores, a puestos de trabajo correspondientes a sus aptitudes.

5.~ Evltar el dolor, la lincapacidad fisica y mental, o la muerte del

ser humano que trabaj)a y de sus famillares.



6.‘-‘ Impedlr la pérdida horas-hombre:de trabaJofprﬁduc(lvq.
- 7.~Impedir ‘el  dafio alas’ maquinas,. equipos e Instalaciones y ‘a ‘la

protecclén en general,

1.4.- FUNCIONES QUE DESEMPERA EL SERVICIO DE HIGIENE INDUSTRIAL. ‘!%’

A.~ JEFE DE SEGURIDAD:
Su misiOn es la de asesorar y animador de la seguridad en el trabajo,
en todo el ambito de la empresa.
- Estard subordinado directamente al Jefe de relaclones Industriales.
- Redactara las normas y avisos de seguridad, deblendo ser firmados por
el Jefe se relaciones Industriales.
- Hara informes completamente sobre los accldentes que lo precisen.
- Se informara de la marcha de la segurldad en otras empresas.
- Asistird a las reunlones de los comites de higlene y segurldad.
~ Har& de secretario en las reuniones del comité central.
- Reunlones con los mlsmos superiores y mandos intermedlos.
-Propondra la compra de materiales de proteccién individual y colectivo.
- Organlzar4 las campafias de seguridad que se estimen convenientes,
- Supervisard las recomendaclones de seguridad aprobadas, hasta que sean
realizadas por completo.
- Efectuari vislitas, previamente programadas, a las distintas secciones,

levantando las correspondlentes actas, flgurando las “deflclencias

311.~  BLAKE, P Roland. “"Higlene y Sequridad en ol Trabajo". Héxlco 1991

pag. 72-73.



observadas”, las propuestas de seguridad y el “"plazo para su ejecuclén”,
= Organizari y desarrollard los cursos para mandos de distintos niveles.
- Estudiarid los accidentes y partes correspondlentes.

- Llevard las estadistlcas de frecuencia, graveda(d,, etc.

~ Organlzard la formacién de seguridad -del personal. obrero.y. de. nuevo

ingreso.

incendtos.

B.- VIGILANTES DE SEGURIDAD:

Acompaflaran al Jefe de segurldad en todas las visitas de inspeccién,
para que después se encargue del cumplimiento posterlor de lo propuesto,
o de flgurar en las partes diarlas lo que con respecto a dichas actas se
haya ejecutado.

- Vislitaran e inspecclioparan, como minimo, las secclones de la fase
que tengan .asignada, revisando todo concerniente a la seguridad.

- Cuando se produzca algin accidente, con lesiones o sin ellas, en la
fase que les corresponda, visitaran el lugar de trabajo donde se haya
producido, redactando el informe correspondiente.

- Redactaran el diario de novedades.
- Colaboraran en los cursilles, charlas, propaganda, etc.
- Llevara la estadistica de seguridad de sus secclones, y difusién en

la empresa.

C.- COMITES DE SEGURIDAD:
Dadas las caracteristicas de la empresa, es convenlente la creaclén de

un comité de seguridad para cada fase de la obra, con la sigulente



composicié Presidente

Vocales:f1jos

gl ante’ deé eguridad ;e »l&; fas{s B corre;pon -
dlen';e.
Vocales méviles:
= Cuatro o clnco capataces de la fase entre los que se 1lncluiras
el encargado de la fase.
De los vocales f1Jos se nombrard el secretarlo del comlté; los vocales
méviles deben renovarse cada dos meses por mitad, a fin de hacer pasar
por el comité al mayor nimero de mandos Intermedios de la fase,

responsabilizandoles as{ de las labores en seguridad.

1.5.- IMPORTANCIA DE LA SEGURIDAD INDUSTRIAL.

“La seguridad industrial es importante, porque permite a la empresa
tener técnicas, slstemas y equipe de guarda eficiente en sus
instalaclones y maquinaria, conseguir una especie de seguroc con el que
(12

podrua no contar una empresa”.

La lmportancla de la seguridad Industrial consiste en:

12.~ CASTRO. op. cit. pag. 3.



a) Un Bienestar: Los p es de una eﬁpré;a se ;;nt£;én prot?gidos de
rlesgos lo que les procura, tranquilidad y blenestar en sus movimientos y
actlvidades cotidlanas. '

b}.- Una Economia: Es obvio, ya que simplemente de no existir seguridad
industrial los elementos humanos y materiales corren el riesgo de que en
cualquier momento pueden sufrir accldentes, deterlioros, rupturas o
destruccién, lo que resultaria en términos financleros una merma -
considerable y que blen pudlera evitarse con una adecuaclén correcta de
las técnicas de seguridad.

La seguridad industrial ofrece salvaguardar y proteger los blenes de
una empresa a cambio de su instalacion e ilmplantaclén proplcias y que en
la mayoria de los casos resultan ser de poca erogacléon monectaria,

Con lo anterior no se ha querido aflrmar que la seguridad Industrial
sea el punto mas importante y que sln ella las empresas no logren los
resultados perseguldos, pero debemos considerar que si ayuda, al 1gual
que toda la administraclén funclional, a que la empresa triunfe y alcance
sus objetivos.

La seguridad también es importante,ya que reduce considerablemente el
nimero de incapacidades por accldentes de trabajo, sl se dlsporlle de un
plan, de segurldad industrial con procedimientos y normas previamente
f1Jadas con objeto de perseguir entre todo el personal de una empresa,
una buena prevenclén de accldentes, al mismo tlempo la utilizaclién eficaz
de las Instalaclones y equipo con que la misma empresa cuente, respecto a

seguridad industrial.



1.6.~ DIFERENTES ENFOQUES DE LA SEGURIDAD INDUSTRIAL.

"La seguridad industrial se ha enfocado desde cuatro puntos de vista

importantes”: D

A.- ENFOQUE DE LA INGENIERIA:

Considera que las causas prin- cipales de los accidentes son los
procedimlentos de trabajo, las maquinas y equipos. Esto debe de tomarse
en cuenta para que en el disefio de las méquinas se incluyan disposltivos
de seguridad y se mantengan éstos slempre en condiclones adecuadas de
funcionamiente que, a la vez de hacer su uso seguro, aumenten la

produccién.

B.- ENFOQUE DE SELECCION DE PERSONAL:

Considera que es el indlviduo la causa principal de los accidentes, y
que existen caracteristicas fislcas y pslcoléglcas que hacen que un
indlviduo se vea mas propenso a sufrir mds accldentes que otro.

Por estas circunstancias es que esta tendencla hace hincapie en due
los departamentos de seleccién de personal deberd de hacer pruebas de
destreza manual, de reflejos, de visién de estabilidad emoclonal, ete., a
fin de contratar s6le a personas que nos aseguren una reduccién en los

accidentes.

C.- ENFOQUE DEL DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD INDUSTRIAL:

Considera que serd el departamento de seguridad industrial el que, por

13.- GALVAN. op. cit., pag. 11-12.



medio del” establecimiento y admlnlstrﬁcién “de un adecuado plan. ‘de

segurl&ad. evlte,ldé accfdentes en iavfahrlcé.

D.- ENFOQUE DE SUPERVISION:

Considera que el supervisor es- el -responsable directo de los
accldentes que ocurran en su departamento y, para evitarlos, deberd de
notificar de todas las sltuaciones peligrosas en su departamento, asi
como las sugerenclas para mejorar la seguridad en las maquinas y en los

procedimientos.

1.7.~ ORGANIZACION DE SEGURIDAD.

La definimos como una lntervenclén correctora de la empresa sobre su
propia organizaclén para disminuir los rlesgos de accldentes de trabajo y
prevenclén de enfermedades profesionales.

“La funclén de seguridad es aquella conceblda, estudlada, definida y
ordenada que, establece en una empresa y encuadrada dentro del
organigrama general de la misma y como funclén mas de empresa tlene como
fin basico despertar, atraer y conservar el Interés , el esfuerzo y la
accién preventiva de todo el personal, bajo un plan y unas directrices
predeterminadas en la comun tarea de evitar los accidentes de trabajo
dentro de aquéllas”. '’

El que la seguridad sea una de las funclones de la direcclén es una

afirmacidén real que derlva de diversas razones, que se manifiestan

14.- GALVAN. op. cit., pag, 51



claramente de dlferantes maneras. .

Por ello convlena conceder a'la prevenclén de accldentes una atenclén
Vzconstante, lo nlsmo que a la producclén, a .los costos lndustriales y ala
.cauda‘d.‘
- 'Los accidentes comprometen la vida de la empresa, los accldentes se
producen. siempre en una determinada empresa, y por ello es que en las
Velnpresas se debe reallzar la seguridad.

Fundamentalmente,la motlivacién para la segurdad de las dlirecclones
deriva del hecho de que los acclidentes comprome - ten la vida de 1la
empresa, porque suponen una importante desviaclén de su finalldad que
entrafia graves consecuencilas humanas, y econdmicas, tanto de $ndole
individual como soclal.

La empresa tiene como finalldad la produccién de sus blenes econémlcos
a través de un trabajo humano, en su esquema de organlzacién soclal.

Los accidentes en 1la empresa interfieren su finalidad econémica,

deshumaniza el traba)o y desorganizaclén en el grupo empresarilal.

Las 4reas de responsabllidad de 1la seguridad, dentro de 1la

organizaclén de la empresa, la podemos resumir en :

1.- La direcclén de la empresa “"que marca” la politica a seguir, y

confiere el impulsc ejecutivo.

2.- Los cuadros superlores que ejecuta la politica de segurlidad en lineas
generales, adecuando el tlpo de organizacién a las necesidades

existentes, de acuerdo con la polutica indicada por la direcclén.



*.3.~":Los" mandos  ihtermed1os  11eva ;

responsables de'ello

proced imlento

y préciléi de'la° segurida bligacién neludible de cumplir

las normas, gonseJos‘étc.. establecidas.

1.7.1.~ FUNCIONES BASICAS DE LA ORGANIZACION DE LA SEGURIDAD. ''*

La organlizaclén de seguridad actuari, en cada una de las funciones que
se le encomlenden.

Desarrollar planes, representardn a la empresa, controlaradn los
planes, gestionaran el mantenimlento.

Se dividen las funclones de la organizaclién de seguridad en clnco
grupos:
1.- PREVENCION DE ACCIDENTES E ENFERMEDADES DE TRABAJO.
2.- PREVENCION DE ACCIDENTES POR VEHICULOS DE LA EMPRESA.
3.~ PREVENCION DE RIESGOS DE INCENDIOS.
4.- PREVENCION DE RIESGOS PARA TERCERAS PERSONAS.

5.- PREVENCION DE RIESGOS POR CONDICIONES EXTERNAS A LA EMPRESA.

En cuante a la prevencién de lo mencionado anteriormemte, la

organizacién debe dar seslones para informar al personal de la empresa en

todo lo referente a higlene y segurldad.

15,- BLAKE, op. cit., pag 52-56.



El ‘.pevrsonal de nuevo ingreso debe reclbir antes de incorporarse al
puésto de trabajo una formaclén suficlente en materla de seguridad.

l;a organizaclén tendrd a su dlsposiclén programas paradar dicha
, informacién.

Reallzarid campafias anuales de higiene Yy seguridad sobre
temasconcretos que estimulen la conclencia preventiva.

Investigara y reallzara estadisticas de accldentes elaborando informes
de éstos,

La organlzacién de segurldad culdard muy expresamente del
manteniniento de los niveles de iluminacién, temperatura, ruide, humedad
y espaclo de Lrabajo.

La organizacién de seguridad a fin de poder efectuar una labor
preventiva y eflcaz, debe tender al conocimiento exhaustivo de cada
puesto de trabajo, de dicho conocimiento,- podrd derlivarse la adopcién de
medldas preventlvas apropladas a la Introduccién de modificaciones. (VER

ANEXO No.1)

1.7.2.-LA ORGANIZACION DE LA SEGURIDADA Y SU RELACION CON LA RESTANTE

ESTRUCTURA DE LA EMPRESA.

Por definicién, la organizaclén de seguridad, asesora, coordina y
controla a los mandos y personal de la empresa, en todo lo concerniente a
prevencion de accldentes y enfermedades profesionales. Por consigulente,
su relacién con la restante estructura de la empresa debemos basarla en

esos tres principlos fundamentales:



1.~ ASBORA:'

Relaclén con los mandos y productores, indlicandoles:las convenienclias
de proteger - miquinas, Instalaciones y personal para evitar que se
produzca -el . accidente, formandolos por medio de cursos, charlas y
reunjones periédicas, reclblendo las sugerencias que se le envien, y
dando las soluciones mas adecuadas, investigando el medlo ambiente de
trabajo en naves o puestos individuales tanto en los factores llamados
atmosféricos ligados directamente con la atmdsfera y que se caracterizan
por su composiclén, como presencia eventual de substanclas extrafias
(gases, vapor, humos, polvos, bacterias, etc.); o por el estado fislco
(temperatura, presion, humedad relativa, movimiento del aire, etc.); o
bién los factores de orden vibratorlo (sonido, ruldos, \Infrasonidos y
ultrasonldos) asesorando sobre los medlos a segulr para lograr las

me joras oportunas.

Cuando se produce un accldente, y se estudia la causa por medio de la
correspondiente ficha de Iinvestigaclén, se debe asesorar sobre las
medidas a tomar para evitar su repeticién.

En realldad; éste princlple se debe tener desde el proyecto inicial de
toda 1instalaclén, estando en perfecta relaclén con el departamento
técnico de proyectos; y como es léglco con el departamento de compras en
tode lo concernlente a prendas de proteccién y aparatos y mecanismos,
destinados tanto a la prevenclén de accldentes, como a la higiene
industrial.

Perl6dicamente, la organizacién de seguridad informara a la direccién
de la marcha del departamento, asi como de las fichas de lnvestigacién,

prevencion, graficos y resumenes de los datos estadisticos.



_En esta funcidn asesora, hay que éncuadrar‘ su relacidn 1nt1m" con-'el

comité de higiene y seguridad de la empresa.

2.~ COORDINA:

Este segundo principio debe existir con las diferentes secclones o
departamentos de la empresa; slempre que se hace una modificacién en una
maquina, instalaclén o prensa de seguridad.

Se estudia la poslbllldad de su adaptacién al resto de las miquinas o
personal de la empresa que realiza trabajos similares.

Se insiste en la coordinacién con el departamento de compras, ya que
toda adquisicién sobre cualquier elementoque afecte a la higlene y
seguridad debe tener conoclmiento la organizacién de hilglene y
seguridad.

Asi mismo con el control de almacenes debe tener el contacto
coordinativo sobre los suministros de materiales anteriormente lndlcados,
y prevenir si los miximos y minlmos deben ser variados segin las campafias
de seguridad programades.

En la actualidad, dada la casi ausencia total de higlenistas en las
empresas; es otra funcién de la organlzacién de seguridad, el coordinar
éstasinvestigaclones por el servicio médico de la empresa, a parte, como
es léglco de la relacién constante que debe existir entre organizacién de
seguridad y servicio médico de la empresa, tanto en una estrecha
colaboracién médico como en todo lo que afecta a estadistlcas de
accldentablilidad, flicha hlgiénica de fabrica, etc, ya que, por lo
general, quien primero detecta el accldente es el personal del serviclo
médico, quién debe informar inmedlatamente a la organizaclén de seguridad

para abrir la correspondiente ficha de investlgacién.



3. CONTROLA:

En el control que, por deflniclén, hemos dado como una de las
funcliones de la organizacién de seguridad, hay que considerar dos
caracteristicas diferentes, por una parte, dlrectamente con los
productores que en colaboracién con el servicio médico de la empresa y al
departamento de personal se le controlan los accldentes sufridos,dias de
baja o Jornadas perdidas, causas de la lesién, caracteristicas de éste,
protecclones que tenian en el momento de producirse la lesién, edad del
accldentado, tlempo de laborar en la empresa, tlempo de laborar en la
seccldén o departamento, etc.

Por otro lado, el control afecta a las prendas de proteccién
relacionandose la organizaclén de seguridad con el serviclo de recepcién
y verificaclén de materlales, donde son sometldos a las pruebas
necesarias para asegurar una utilizacién practica real y con control de
almacenes y con departamento de compras para marcar el tlempo de duraclén
de cada prenda seglin el puesto de trabajo, y asli estipular los madximos
correspondientes.

Por ultimo, conslderamos la intima relacién con los servicios de
mantenimiento, ya que en un mayor numerc de casos se recurre directamente
a ellos, para modificar aquella proteccién, o instalar aquel mecanismo
que la organizacién, de seguridad descubre en su constante diambular con

las instalaclones de la empresa.
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1.7.3.- DIMENCIONES DE LA ORGANIZACION DE SEGURIDAD SEGUN LAS EMPRESAS

Y SU NIVEL DE RIESCO.

“El nivel de rlesgo de la empresa se ha de considerar desde dos
vertlentes perfectamente diferenclales:
lo.~ Segun la pelligrosidad del producto elaborado.
20.~ Segin el riesgo intrinseco de los puestos de
traba jo.

Las empresas donde se laboran productos pellgrosos (téxicos,
inflamables, explosivos), presentan mayor rviesgo de accldentes o
enfermedad profesional que aquéllas, donde los productos elaborados no
suponen ningin peligro para el personal.

Deduciendo de aqui la necesldad de la claslficacidn de las empresas,
por el porcentaje de puestos de trabajo con marcada posibiltdad de
riesgos de accidentes o enfermedades profesionales.

Esta clasificacién la establecemos de la forma slgulente:

a).- Empresas peligrosas, aquéllas en las que mas del 7S5 % de sus
puestos de trabajo presenta rlesgos de accidente,

b}.~ Empresas de peligrosidad media las que tlenen entre un .’ 25 Ay
75 %de puestos de trabajo peligrosos. ‘

c).- Empresas poco peligrosas, las que tienen menos del 25 % de

puestos de trabajo pellgrosos".“é)

16.- CARAILLO, op. cit., pag 63
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CAPITULO IT : LA HIGIENE Y SEGURIDAD EN HEXICO.

2.1.- LEGISLACION EN SEGURIDAD.

Los rlesgos profesionales han sido la causa del nacimiento del Derecho
del Trabajo, y de la Segurldad y Previslén Soclal, lo cual se justifica
81 tomamos en cuenta que el hombre estd expuesto a los riesgos que le
imponen la naturaleza y la vida social, situaciédn que por su importancia
no pudo ser ignorada, al contrario, la organlzaclén Juridica de toda
socledad debe no s6lo contemplarla, sino crear sistemas que le permitan

al hombre conducir su existencla en armonia.

2.1.1.~ ANTECEDENTES HISTORICOS.

“Nacimiento de las leyes mas notables sobre seguridad en el mundo

n, (17}
son":

1789 Francla..

sobre la teoria del rlesgo -
profesicnal .
1802 Inglaterra....,.........Ley de proteccién, moralidad y salud de los
aprendices y traba jadores.
1810 Inglaterra..............Ley de minas y fundiclones y el reglamento
contra riesgos en empresas que no tlenen
buenas condiclones de trabajo.

1810 Belgica.. .....Reglamentos para protrger al publico y

trabajadores.
1833 Inglaterra....... M Ley que otorga al goblerno la inspecclén de

fabricas.

17.-AsoclaciOn Hexlcana de Higlene y Seguridad.A.C. “Curso de

LegistaclOn y Estadistica de Sequridad™.México 1969, pag.5.
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1839 Prusta...........Reglamento para el emplec  de ~ trabajadores

Jbvenes.
1841 Francla..........ley sobre el empleo para nifios.
1844 Inglaterra.......Se agrega a la ley la obligaclén de notlflc‘acléﬁ al

goblerno, de _los accidentes de trabajo.

1853 Prusia..........Se designan por la Ley inspecclones oficlales en
industrias.
1869 Alemania........ Reglamento de proteccién contra accidentes 'y

enfermedades del! Cédigo Industrial de la Federa -

cién Alemana.

1877 ‘Estados Unldos de América.......Massachussets. ley para la
proteccién contra accidentes del
Trabajo.
1878 Alemania........ Ley imperlal para la inspecciédn de fabricas.
. 1883Aleménla.r...... El mariscal Bismark Instltuye el primer Seguro
' Soclal, para los obreros.
1884 " Alemania........ Nueva Ley para socledades aseguradas incluyendo
riesgos de trabajo.
1885 Estradros Unidos-
7 de América........ Wisconsin, Legislacién para la proteccién del

Traba Jador.

1890 A Nivel Mundial...Se generaliza la Leglslaclén que protege a los
Trabajadores y a la socledad contra los riesgos

laborales.
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Ley de’ Ségﬁrldnd ¥ Salud 6cu;§a§:£on’al (Organizacién

e Segiridad: e nglené'eni‘Améflca<i

NL0.SHD)

72.1}2.;:EV0LUCXON'LEGISLAT!VA EN MEXICO EN MATERIA DE SEGURIDAD.

1857 Constituclén........Establecimiento de preceptos para  proteger a

los traba jadores.

1904 Ley de Villada.......Establece la proteccién al trabajador.
1906 Ley de Reyes.........El desarrollo de su labor.
1919 Constitucién........Art.123, fracclén A: Incisos 14 y 15 :

Ordenamlentos para garan tlzar las buenas
condlciones de trabajo y las indemnizaciones y
sanclones en casos necesarlos.

La proteccién de la fuerza de trabajo en nuestro pals est& dedldamente
reglamentada en el articulo 123 de la Constitucién y en distintos
reglamentos, obligando tanto a los empresarlos como a los trabajadores a
colaborar por la seguridad.

En México,la Legislacibén en materia laboral es decaréicter Federal.

1931 Ley Federal del Traba jo.
1943 Ley del Seguro Soclal. s

1946 Nuevo Reglamento de Higilene del Trabajo.

1B.- Asociacién Mexicana de Higlens y Seqguridad. A.C. op.cit., pag. 6.
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1973 Reforma de la Ley del Instituto Mexic

1978 Reglamento General ‘de Higlene y Seguridad

1981 Reglamento para l’a Cla,sl:
1981 Instructivo No. 19, ;
1983 Instructivos Niumeros: l.'2.‘~é’ 4.:5

16, 17, 18, 20, y 21. ) :

1984 Instructivo No.10.

1985 Instructivo No.1t. ;

1986 Reforma de la Ley del I.M/5.S. " - L .
1987 Modificaclones al Reglamento p'arka‘ la C‘ln'slflcm':‘lé-n de: Empresas.

1990 Instructivo No. 21.

2.1.3.~ LEGISLACION ACTUAL EN MEXICO.

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.
“Art. 123 Fraceién A :

XIV.~ Responsabllidad de los empresarios de todos los rlesgos de
trabajo, ocurridos a su personal subordina rlo, asi como la obligacién de
indemnizaclén.

XV.-Obligacién del patrén de cumplir con todos los preceptos legales
sobre higiene y seguridad. En caso contrario se podrd hacer acreedor a

las sanciones correspondien tes®, 1%

LEY FEDERAL DEL TRABAJO,

“ART.473. - Riesgo de Trabajo.

19.- Asoclacién Mexicana de Hlglene y Sequridad, A.C., op. cit. pag. 8.
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ART. 474.- Accldentes de Trabajo.

ART. 47S.- Enfermedad de Trabajo.

ART. 478.~ Incapacldad Temporal.

ART. 479.- Incapacidad Permanente Parcial.

ART. 480.- Incapacldad Permanente Total.

ART. 513.-~ Tabla de Enfermedades de Trabajo.

ART. S14.- Tabla de Evaluaciones de Incapacidades Permanentes

ARTS. 488,489 y 490.~ El papel del patrén ante el acclidente.

ART. 498.- Reposicién de un empleo.

ART. 499.- Proposicién de un nuevo puesto,

ARTS.~- 505, 506, S07, 7 508 : Servliclos Médicos.

ART. 509.- Comlisiones Mixtas de Higiene y Seguridad.

ART. 527-A:Aplicaclén de Normas de Trabajo referentes a la capaclitaclén
y adlestramiento de 1los trabajadores relatives . a 1la Hlglene vy

Seguridad”. (201

Lo dispuesto por estas fracciones constitucionales, nos denota la
preocupacién del Estade por asegurar a sus mlembros contra todos los
rlesgos naturales y soclales y ,muy especlalmente, contra los rlesgos
prloducldos por el desarrollo de una actividad laboral.

Por su gran contenido social, nuestra Constitucién Polutica tuvo siempre
como base el interés de la colectividad y es por eso que ha tomado en

consideraclidn la Teoria del Riesgo Soclial.

20.- Asoclacidn  Mexicana de Higlene y  Seguridad.A.C. op.eit.,

pag. 10-12.
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"REGLAMENTO . GENERAL . DE- SEGURIDAD ~E
Sl

* TRABAJO"

TITULO SEGUNDO:

De las condiclones de higlene y ‘seguri

de los centros de trabajo: ™

1.~ Disposiclones genei‘nles e conysy' ©-trucelén' Sde .

ediflctos. (Instructive No.1). "
TITULO TERCERO:
De 1a prevenclén y proteccién contra lncendlés
1.~ Edificlos, alslamientos y salldas:
2.- Equipos para combatlr incendlos.
3.~ Simulacros y brigadas, cuerpo de bomberos y
cuadrillas contra incendlos (Instructive No,2).
TITULO CUARTO:
De la operacién, modificacién y mantenimlento- del equipo industrial:
1.- Autorlzaciones de maquinaria.
2.~ Protecclén en la maquinaria {guardas, cublertas,
etc.)
3.- Equipo e instalacliones eléctricas (Instructivo
No.4}.
TITULO QUINTO:

De las herramientas:

1.- Herramientas manuales.

2.- Herramlentas eléctricas, neumaticas Yy
portatiles.
21,- Asoclacidn Neoxicana de Higiene v Saguridad.A.C. op.

clt., pag.15-16.



TITULO SEXTO:
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Del manejo, transporte.y almacenamiento de ~_ material:

i.- Equipo para izar.

2.~ Ascensores. para carga.

3.- Montacargas, “carretlllas.y tractof‘es.

4.~ Trahrsportb dores:

5.~ .Sistema’de tﬁbarla§.’

.6i- Estiba, .

.7.- Ferracarriles.

{Instructivos numeros:3, 6 y 7 ).

TITULO SEPTIMO:

Del manejo, transporte y almacenamiento de substancias inflamables,

combustibles, explosivas,

irritantes y toxicas:

1.- Substancias inflamables y combustibles.

2. - Substancias explosivas.

3.- Substancias corrosivas e irritantes

4.~ Substanclas téxleas.

{Instructivos nameros: 5, 8, y 9 ).

TITULO OCTAVO:

De las condiciones del amblente del Trabaljo:

1.~ Disposiciones generales.

2,

3.

Ruldo y vibraciones.

Radlacliones ionizantes.

Radiacliones magnéticas no lonizantes.
Contaminantes sélidos, liquldos y gaseosos.
Presiones amblentales anormales.

Condlclones térmicas.
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8.- Ilumlnécmn. (I‘nsjtructljvo's‘ Nimeros : 

11, 12,13, 14,715,y 16) 5+

TITULO NOVENO:
Del equipo de proteccidén personal:
1.~ Disposicliones generales,
2.~ Proteccién de la cabeza y del oido.
3.~ Proteccién de la cara y ojos.
4,- Proteccién respiratorla.
5.- Protecclén del cuerpo y los =

miembros. (instructive 17).

TITULC DECIMO: De las condlclones generales de higlene:
1.- Serviclos para el personal.
2.~ Asientos de trabajo.

3.~ Limpieza. (Instructive No., 18).

TITULO ONCEAVO:
- be nlra ;r;aniiaclén de la higlene y segurldad:

1.~ Disposicliones generales

2.- Disposiclones de higlene y seguridad en el
reglamento interior

3.~ Organlzacién y funclonamiento de las Comisliones
Mixtas de Higlene y Seguridad.

4.- Serviclos preventivos de medicina.

5.- Organizacién de los serviclos de higlene y -

seguridad para la prevenciédn de riesgos.
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6.~ Avisos. de higlene y. seg@xr@ad._,i

'7.< Informes y.estadisticas de accid

“ enférmedades de; tr‘ab;éjo::(lnrs:’trﬁct‘i\io km;uneroks”:

.19,°20,:y.21°);

SRS O VER - ANEXO Nows 2 Y

Durante muchos afios el movimiento obrero pugné porque se promulgari la
Ley del Seguro Soclal, cuya expedicién habia sldo . declarada de interés
piblico en la Constituclén.

A pesar de su Insistencla y de los diversos proyectos elaborados por
el Ejecutivo Federal, no fué posible hacerlo entonces a causa de las
dificiles condiclones en que se realizé la nueva integracion del pais y
del insuficiente desenvelvimiento de sus fuerzas productlvas.

La Ley de 1943 es un hecho relevante en la historia del Derecho
Positivo Mexlicano, pues con ella se Inlclé una nueva etapa de nuestra
politica soclal. La creacién de un sistema encamlnado a proteger

eficazmente al Trabajador y a su Famllia contra los rlesgos de la

. exlstencia y a encauzar en un marco de mayor Jjusticia las relaclones

obrero-patronales, dié orlgen a nuevas formas e Instituclones de

solidaridad comunitaria en México.

LEY DEL SEGURO SOCIAL.

Accidente de Trabajo {concepto).............coiiviinnnn JArt. 49.

Accidente de Trabajo (provocado por el patrén)

Accidente de Trabajo (que se oculta por el patrén)....... Art.59.

Accidente de trabajo (requisitos para disfrutar de -



prestaciones en dinero, '.Arﬁs': 57, 58'y 59.

Aééldenie de t;{baJo,en‘Trénsito 6 in"itinere :

(Prodiicido’ cuﬁn’do el trnbaJadBr estn'&aéld{iéﬁ- : )
: ‘dose ‘de ‘,su démlcluo a su trabajo 6 vlcnver;éa)...‘.. . .‘.k..A'r‘t. 45, ultimo
i pérr'alb‘o.‘
Actividades y ramas industriales clasificaclén . B »
y grados para establecer su pellgrosidad)}.........i. ...  Art. 82;
Aparatos de prétesis, ortopedia y rehabllitaclén
por riesgos de trabajo............... 00000000000 Arts. 63, ¢ Fraceion

II1 y IV, 86, Frac.VI,

Aumento o disminucién en el grado de riesgo.............Art.so.
Aviso de enfermedad o accldente de trabajo..............Arts. 58 y 59.
Capacitaclén y adiestramiento para el trabajo..... ..i.Art. 234, Frac..VI.

Clasificacién de las empresas para. efectos de-

la fijacién del seguroc de rlesgo de trabajo...... ve.....Arts:19, B2 y 83

Comité consultivo del seguro de riesgo de trabajo

(regla de funclonamiento)..............o0evuunons. v.....Art, 83

Cuotas patronales para el seguro de riesgo de trabajo...,.Arts: 77 al 80,
84, 85 y 277.

Difusién de normas sobre prevenclén de rlesgos.......... Art.91 Frac.1lII.

Disminucién o aumento en el grado de rlesgo............. Art. 80.

Droga enervante (su efecto para fines del -

seguro de rlesgo de trabajo................. e Art. S3 Frac.II.

Embriaguez (efectos para fines de califlcaclén-

de riesgo de trabajo)..........oviiiiiiiiiiiinaa, ceoi o APt.S3, Frac. 1



31

Empresas (Clasi“cacibn porvgradog de“i‘rla_sgo y-’ i5

peligrosidad).. ... .. 00 Arts: 1§; 80;. 82 o

0, 57,58,
7,.:133,::135..

Frecuencia y gravedad de los rlesgoé.. .;..‘.............Art i 80.al 83 -

“Fradi Ly 11,
Grado de riesgo................ O N Y Art, 78 y 80.
Incapactdad, leslién o sinlestro provecados -
intenclionalmente por el trabajador.,....... ivieseseessee ATt 53 y 132,
Incapacidad temporal (aviso de baja Por)......cieeecees ve..Art.26
Incapacidad temporal, permanente parclal o total,
derivadas por riesgo parcial o total, derivadas
por riesgos.de trabajJo......... Creeranes veseredverdineseee s Art, 62,frace.

I.a"la III.

Inconformidad (por clasificacién de accldente - -
4 enfermedad)}.............0ivvnennn P ..Arts. 51 y 274.
Medicina preventiva {Programas de ).....[.... 7.0 0000 UilArts: '119 y 120

Pensién mensual por incapacidad permanente total..........Arts. 65, Frac.

11 7 74.

Pensién por incapacldad permanente 6 parclal............. Arts.65 Frac.II1
y 74.

Pensién por muerte del asegurado............ Cere ey Art,151.

Pensién por rlesgos de trabajo...... Ceereeeeeaiena wes....Arts. 54, 65,
66, 68 y 71.

Prevenclién de riesgo de trabajo........ I JArts: 88 al 91.
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Recalda con motlvo del mlsmo accidente o

enfermedad de trabaJo. RN AN V. . PR .kArt.v .69,

Tabla que precisa el monto mensual por rlesgo-
de trabaJo..,............................................Art 65.

Tabla que precisa las bases del subsldlo—

por enfermedad,, sviersau o Art. 106,

2.2.~- COMISIONES MIXTAS DE HIGIENE YSEGURIDAD INDUSTRIAL.

Con base a las dlsposiciones de la Ley Federal del Trabajo en todas
las empresas deben Integrarse lasComlslones Mixtas de Hlgiene y
Seguridad, encargadas de prevenir cualquier dafio que pueda sobrevenir a la
salud de otros trabajadores, mediante la lpvestigaclén de las causas de
los accidentes y enfermedades, la proposicién de medldas para prevenirlos

y vigilancia de su cumplimlento.

2.2.1,~ CONCEPTOS.

"Las Comisiones Mixtas de Higiene y Seguridad son érganos legales que
reflejan la responsabllidad, obrero-patronal compartida. Su finalldad
ultima es contribuir a la protecclién de la salud del trabajador,
entendlda ésta, nosélo como la ausencla de enfermedad, sino como el mis

completo estado de bienestar fisico, psiquico y soctal”, ‘22

22.- Secrotaria del Trabajo y Provisifn Social e Instituto - Hexlcano

dé) Seguro Soclal. op. clit., pag, 13
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de nglene y Segurldad es el organlsmo que se

“La’Comistén’ Hixta)

en 1a materla. integrada conjunlamente por

representantes de 1as patrones de’"los .= trabajadores para lnvestigar

las causas de los cclden es.y enfermedades de trabaJo. proponer medldas

'para prevenlrlos ¥ Vnglar que ‘lag'mismas’ se cumplan“. 23

Correspunde ahorn ‘a’ traba_]adores y. empresarios hacer realidad éstas
dlsposlclones legales que .contribulrian a disminuir los riesgos en el

. trahaJu K

2,2,2.~ FUNCIONES BASICAS DE LAS COMISIONES DE HIGIENE Y SEGURIDAD.

"Estas Comlsiones son legalmente obllgatorias y deben de estar
formadas por 1gual nuimero de representantes del patrén como de los
trabajadores. Slendo sus funclones princlpales :

a).- Investigacién de las causas de accldentes y enfermedades de trabajo.
b}.-Promover la adopcion de las medldas preventlvas necesarlas.

c).~ Vigilar que se cumplan las disposiclones que, sobre higlene y
seguridad, se hayan dlctado en las leyes, en el reglamento interior de
trabajo, o en las juntas celebradas por las mismas comisiones,

d).- Poner en conocimlento de las autoridades competentes las violaclones
a estas disposiciones,

e).~ Realizar cuando menos una lnspeccién al mes, para comprobar que las

Comislones de Higiene y Seguridad prevalezcan en los centros de trabajo.

23.- Secrotaria del Trabajo y PrevisiGn Social. Instructive MNo. 19 Héxico

1991, pag. 7.
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£).=- Celebrar Juntas, cuando menos una vez al mes, con el fin de dictar
las medldas necesarlas para corregir las condio nes Inseguras e
insalubres que se hayan detectado en las inspecclones ¢ investigaciones.
8).- Recoplilar informaclén técnica de expertos sobre medidas preventlvas
de accldentes.

h).- Organizar cursos para los trabajadores, de prevencién de accidentes,
utilizacién de equipos de seguridad y primeros auxllios.

1).~ Hacer publicidad de los acclidentes ocurridos, sus causas y hacer
hincapié enlas medidas de seguridad que podrian haberlos evitado.

J).—- Colaborar con las autorldades del trabajo, con las sanitarias y con
las instituclones de seguridad social, en la investigaclén de las causas
de accldentes y enfermedades de trabajo y promover la adopcién de las
medidas preventivas necesarias.

k}.- Promover la orientaclién e instruccién para los trabaja- dores a fin
de que conozcan los reglamentos, instructlives, circulares y en general,
cualquier materlal retativo.

1).- Vigilar de manera especlal las normas aplicables al trabajo de las
mujeres y de los menores.

m}.- Colaborar en las campafias para la prevencion y control de 1la
contaminaclién del amblente y en las de educacién higlénica que reallice
las autorldades.

n).~ Vigllar la selecclén de los equipos de seguridad personal de acuerdo
con el riesgo y su mantenimlento, su empleocorrecto por parte de los
traba jadores y por ultimo, impedir gque se les ocasionen dafios
intenclonales.

fi}.- Reallzar tantos recorridos como se Jjuzguen necesarios a los sitlos

de trabajo mas peligrosos.
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o).~ Vigilar que los botlquines de primeros auxllios. contengan: los
elementos sefalados en los Instructives.

p).~- Colaborar con los servicios médicos de higiene y seguridad en los
establecimientos que cuenten con éstos serviclos.

q).~ Particlpar en la formulacién de planes y programas de higlene y

seguridad Industrial”. 24

Ademis de los recorridos a que se refiere la dlsposiclén anterior, se
efectuaran otros de caractér extraordinario cuando la comlsién, los
trabajadores o la empresa lo Juzgen necesario, para la observaclén
especial de las condlciones pellgrosas.

Tanto los requerimientos de higlene y seguridad que deben prevalecer
en los centros de trabajo, como las recomendaciones de caricter
preventive que emita la comisién, atenderdn a las disposiciones en
materla de prevenclén de accidentes, enfermedades de trabajo y proteccién
ecoldgica, contenidas en el reglamento general de higlene y seguridad en

el trabajo.

"La comlsién debe reunirse cuande menos una vez al mes para conocer el
estudio de los asuntos pendlentes, tomar nuevos acuerdos para aligerar su
tramite y decidir sobre nuevas situaclones, hacer inspecclones a la
planta, etc.

Es importante realizar en cada una de las juntas:

a).- La lectura y la aprobacién del acta de la Junta anterlor

b).~- Revisién del avance de los puntos pendientes.

c).- Conocimiento de nuevos casos de accidentes o condiclones inse -

guras e insalubres.



c‘omlsl‘én.‘

fi.‘- bétefmlr;acléﬁ de 'la fechu‘ de ia siguiente' Junta!

' 'por éé;' éstas’ Juntas una obligacién legal,  es: necesario
1ibro de actas debldamente sellado y dar una copla dé cirié' ‘a‘c a a‘
‘ 1.- Director de Trabajo y Previsién Soclal. '

2.- Secretaria de Salubridad. S.S.

3.~ Director General de la empresa.

4.- Secretario General del Sindicato.

5.~ A cada uno de los mlembros de la Comlsién.

6.- A las personas que deben tomar acclén para elimlnar riesgos.

En la primera Junta, democriticamente se dlvidirdel trabajo que deba
realizar la Comisién en la sigulente forma:
- Uno o dos mlembros que:
1.- Tomen nota del calendario anual y del programa general de condi-
ciones generales a reallzar.
2.~ Redacten las actas mensuales ordinarias y extraor dinarias.
= Un miembro que:
1.~ Cite a los Integrantes para el recorrido y a las Jjuntas ordinari-
as y extraordinarias.
2,- Se encarge de determinar lios permlsos que se requieran
paraque todos los miembros desempefien las funciones

Individuales o conjuntas de la Comisién.
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- Un miembro’ que:
1.—‘Anota las observaciones he;:has en ‘rormav cuﬁJuﬂt::u"y‘ &’:on,y el
conocimiento de todos, durante el recorrid;: (ést% ﬁgrséna puéde
nombrarse de manera permanente o turnarla en ca}.ﬁ reéol;l:iad). :
- Uno o dos miembros como responsables de: '
1.~ Llevar e! archivo de todos leos documentos que debe manejar 'la
Comisién.
2.=- Distribulr los documentos entre los mlembros.
3.~ Enviar las actas a las autoridades.
~ Dos mlembros representantes de ambas partes, para:
1.- Presentar la copila del acta al patrén o a su representante y
dlialogar con é&1. '
2.~ Entregar coplas del acta a los supervisores o Jefes de grupo e
informarles,
~ Un miembro, de preferencia el de mayor escolaridad, que:
1.~ Promueva la orlentacién de la Comlsién y de los trabajadores

en materia de higlene y. segurldad.

Todas éstas tareas pueden agruparse o distribulrse de acuerdo con el

numero de miembros gque componga la Comision.” ‘24

24.-  Secretaria. del . Trabajo " ¥ .- Previsibn. Social - ‘e lInstituts Hexicano

del Segiice” Social. op 14, pag. 6870,
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2,2.3.~ "FUNCIONAMIENTO DE LAS COMISIONES - MIXTAS DE 4HIGIENE

¥ secuipap."(26)

’El. funcionamiento de la Comisién Mixta de Higlene y Seguridad debe ser
permanente.

En‘la primera reunién de trabajo del afic calendario, la Comisién Mixta
debe formular el programa calendarlo anual de recerridos a los edifliclos
locales, Instalaciones, maquinera’y equipos del centro de trabajo, para
verificar las condiclones de higiene y seguridad que prevalecen en los
mismos, asi como vigilar la protecclén al medic ambiente laboral y ,
preservacién y restauracién del equillbrio ecolégico. Los recorridos
ordinarlios deberan realizarse en forma integral por toda el Aarea de
trabajo que corresponda a la Comisién Mixta y como minimo una vez al mes.

El programa calendarlo anual de recorridos deberi ser enviado a la
autoridad laboral correspondlente dentro de los primeros quince dlas
naturales del mes de Enero de cada afio.

Asi mismo, en esta primera reunlén se asignardn las tarzas que en
forma individual deben realizar los integrantes de la Comlsién.

La Comisién Mixta deberd verifiecar mediante los recorridos ordlnarlos,
que en el centro de trabajo las activldades laborales se realicen en
condiclones y procedimlentos que signifiquen la mayor garantia para la
salud, la vida de los trabajadores y, los puntos a revisar de acuerdo con
las necesidades que determine la Comlsidn, puede ser entre otros:

I.- Higlene, seguridad, orden y distribucién de las instalaciones,

25.~ Secretarla del Trabalo y PrevisiOn Soclal. op. elt.,

pag. 13-15,
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la mﬁqulna‘rla y el equipo de los trabajadores en el
centro de trabajo.

Mane o, transporte y almacenamiente de materiales.

Manejo, transporte y almacenamiento de substanclas inflamables,
combustibles, explosivos, corroslvas, irritantes y téxicas.
Requerimlentos y caracteristicas de los botiquines para
primeros auxillos en los centros de trabajo.

Métodos de trabajo en relacién con las operaclones que realizan
los trabajadores.

Espaclo de trabajo y de los pasillos,

Protecclones en los mecanismos de transmision.

Protecciones en el punto de operacién

Estado de mantenimiento preventive y correctivo.

Estado y uso de herramientas manuales.

Escaleras, andamios y otros.

Carros de mano, carretillas, montacargas autopropulsados.
Plsos y plataformas.

Gruas, cabrestantes y en general aparatos para izar

Alumbrado, ventilacién y 4reas con temperaturas extremas artifi-
clales.

Equipo electrénlco (extensiones, conexiones y otros).
Ascensores.
- Equipo de proteccién personal por area de trabajo.

Agentes dafilnos: ruldo, vibracliones, polves, y gases.
Recliplentes a presién (calderas y otros).

Métodos que se sliguen para aceltar

Cadenas, cables, cuerdas, aparejos.
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XXI11.- Accesos a equipos elevados,
)OﬁV.- Salidas normales y de emergencia.
XXV.~ Patlios, paredes, techos y caminos.
XXVI,- Sistemas de prevenclén y proteccién de incendins,
XXVII.-Condiciones ecoléglicas de protecclén al medio amblente de

trabajo.

2.2,4.- CONSTITUCION DE LA COMISION MIXTA DE HIGIENE Y

SEGURIDAD EN LOS CENTROS DE TRABAJO.

"La Comisién Mixta de Hlglene y Seguridad debe integrarse en cada

centro de trabajo de acuerdo con los térmninos sigulentes:

a}.- En un plazo no mayor de treilnta dias a partir de la fecha de

intclacién de las actividades.

b).- De inmediato en qué¢llos centros de trabajo que ya estén

funcionando. " 2%

“La Comlsién Mixta de Higlene y Seguridad debe integrarse con lgual

nimero de representantes obreros y patronales.

El nimero de reprentantes que integren la Comisién Mixta estard en

relacién directa al numero de trabajadores que laboren en cada divisién,

planta, unidad y turno de trabajo en la siguiente forma:
a).~ Para el nuamero no mayor de 20 trabajadores, un representante de

trabajadores y uno de los patrones.

26.- Secretaria del Trabajo y Provisién Soclal e Inatltuto Hexicano

Sequro Social, op. clt., pag. 19.

los

dal
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b).- Para un nfmero de 21 a loo-traBaJadofus. 'dos“'r-ipresentkntes de

~los trabajadores y dos de.los ,patrones'.

c).-  Para un nimero mayor de 100 trab‘ajadore‘s‘ém'co representantes de

los trabajadores.,

Se podradn nombrar mis representantes sl asi se considera necesario.

Por cada representante propietario, se debe designar un suplente."(zm

Los representantes de los trabajadores deben ser deslgnados por
el sindlcato titular del contrato colectlvo, o en caso de no exlstir
sindicato, la deslgnacién debe ser hecha por la mayoria de votos de los
traba Jadores, mediante el patrén electoral que debera ser integrado al
expediente de la propia comision.

Los representantes patronales deben ser designados direc tamente por
el patrén o su representante.

En los centros de trabajo de las cooperativas que utllicen los
serviclos de trabajadores asalarlados, se Integrard la Comisién Mixta de
Higiene y Seguridad.

fos representantes ante la Comision. deben ser los que desempefien sus
labnrec directamente en el centro de trabajo.

“Los representantes que se designen para constitulr la Comisién deben
satlisfacer los requisitos sigulentes:

1.- Trabajar en la empresa.

2.- Ser mayor de edad.

27.- Secretaria do) Trabajo y ProvisiOn Soclal . e - Instituto Nné&xicano

dol Sequro Soclal, op. cit., pag. 22-23.
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. 3.- De.preferencla poéeer la instruccién y la experiencla necesarla,
4.~ No- ss'r"trnbajador a destajo“salvo que. todos los trabajadores
presenten sus servicios en tal condlcién,
5,~ Ser de conducta honorable y haber demostrado -en el trabajo,
sentido de responsabilidad.

6.~ De preferencla ser el sostén econémico de una familia". (20)

Los representantes que Iintegran la Comlsién Mixta de Hlglene y
Seguridadtienen la misma responsabllidad e lguales derechos vy
obligaciones, independiente de la Jerarquia que cada uno tenga dentro de
la empresa o sindicato a que pertenezca.

Los integrantes de la Comisidén desempefiaran sus cargos como parte
de ella, dentro de la jornada de trabajo y en forma gratuita.

Cuando una misma empresa estd Integrada por divisiones, plantas o

unidades ublcadas en diferentes domiclilios, se debe

28,- Secretaria del - TrabaJo y Provizlén - Soclal e  instituto Hexlcano

del Seguro Social. ¢p. cit., pag. 29,
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integrar una comislén mixta de higilene y segurldad en cada centro de
trabajo.

Los representantes designados deben reunirse de inmediato para levantar
‘el acta. constitutiva de la Comision Mixta de Higlene y Seguridad, la cual
debe contener los siguientes datos y elementos:

1.- Lugar, hora y fecha de la reunlén.

2.~ Datos del centro de trabajo:

a).~ Nombre de la empresa.

b).- Reglistro Federal de Contribuyentes

c).~ Namero de Reglstro Patronal del I.M.S.S.

d).- Divisién, planta o unidad a la que corresponde -
la Comision.

e).- Namero de trabajadores a los que representa la -
Comisién.

f).- Domicilio del centro de trabajo.

3.- Asentar que el objeto de la reunién es constituir la-

Comision Mlxta de Higiene y Seguridad.

4.- Nombre completo y firma de los representantes prople-

tarlos y suplentes designados ante la Comisién.

Los Integrantes de la Comlsién Mixta pueden ser removidos o
sustituidos libremente por qulenes los deslignen, cuando haya motivo que,
ast lo justifique,

La duracién de los representantes en sus cargos deberd ser permanente
. slempre y cuando cumplan satisfactoriamente con sus funciones, cuando
esto no suceda asi{, podran ser removidos libremente y sustituldos de
acuerdo a lo establecido en el reglamento. Cualquler modiflcacién en la

Integracién y funciopamiento de las Comisiones debera hacerse del
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conocimlento de las autoridades del trabajo.

Los representantes una vez nombrados se reuﬁlrén paré le;lan!ar el acta
constitutiva, que -en ésta mlsma reunién, la comlsién defh;lré 1la manera
de dar cumplimiento a sus funciones, establecidas en el articulo 509 de

la Ley Federal del Trabajo y sus Reglamentos,

2,2.5.- REGISTRO DE LA COMISION MIXTA DE HIGIENE Y SEGURIDAD.

! La Comisi6n Mixta de Higiene y Seguridad que se constituya en cada
centro de trabajo debe ser reglstrada por la autoridad Federal
delTraba jo.

La Secretaria del Trabajo y Previsién Social 1llevard y mantendra
actualizado el Registro Naclonal de las Comlslones Mixtas de Higlene y
Seguridad, y hard del conocimiento del patrén con su representante el
nimerc con el cuil quedd reglstrada la Comisién. -

El patrén o su representante debe solicitar el registro de la Comislén
Mixta de Higlene y Seguridad que se constituya en cada centro de trabajo,
ante la autoridad laboral competente, confirmar a su Jurisdiccioén en
término de 10 dias hablles a partlir de la fecha del acta constlitutiva de
la‘Camlslén Mixta entendlendo que para solicitar el reglistro de la
Comisién Mixta de Higlene y Seguridad, debe presentarse en tres tantos el
formato 1-19-1, "Solicitud del Reglstro de la Comlslén Mixta de Higlene y
Seguridad”, que acompafada del acta constitutiva de la Comlsién
correspondlente, constancia del Reglstro Federal de Contribuyentes y del
Registro Patronal ante el Instltuto Mexicano del Seguro Soclal y, en su
caso al sindicato de los traba jadores.

Las solicitudes del reglstro de la Comisién Mixta podran obtenerse



45

gradualmente en el Distrito Federal ante ~ -la  Direccién General de
Medicina y Seguridad en el Trabajo. de la. Secretaria del Trabajo Yy
Prevlsién Soclal del Departamento - del Distrito Federal y en las

entldades Federatlvas ante la - Dolegacibn“.um

2.3.~ ACCIDENTES Y ENFERMEDADES DE TRABAJO,

2.3.1.~ ACCIDENTE DE TRABAJO.

CONCEPTQ:

“Es .toda lesién orginica o perturbacién funclonal - inmediata o
posterior, a la muerte, producida repentinamente- en éJerclclu. o con
motivo ‘del trabajo, cualquiera que sea el espacio y el tiempo que se
‘ presente”. 3
Quedan incluidos en la definlcién anterlor los acclidentes que se

produzcan al trasladarse el trabajador directamente de su domicilio al

lugar de trabajo y de éste a aquél.
2.3.2.- EFERMEDAD DE TRABAJO.

CONCEPTO:
“"Enfermedad de trabajo es todo estado patoldgico derivado de la
acclén continuada de una causa que tenga su origen o motivo en el Trabajo

o en el medio en el que el trabajador se vea obligado a prestar sus

20.- Secretaria del Trabajo y Previzidn Soclal. op. clt., pag. 1011,

31.~ Ley Federal del Trabajo, Art. 474,
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servicios," 3%

2.3,3,- RIESGO DE TRABAJO,

CONCEPTO:
"'Sun los.- accidentes =y - enfermedades:“a.que estéan §>ii>hestos

los trabajadores en ejercicio o con motivo del trabajo.*?" ~

2.3.4,~ INVESTIGACION DE LOS RIESGOS DE TRABAJO.

La Comislén Mixta de Higlene y Segurldad debe investigar todas las
siltuaciones susceptibles de las causas de los accidentes, enfermedades
de trabajo, etc.

El representante o el patrén deberd hacer hincaple en el-
conocimliento a 1la Comlsién Mixta de Higlene y Seguridad de- los

accldentes y enfermedades de trabajo que ocurran en su - centro laboral.

La Comisién Mixta de Hliglene y Seguridad debe investigar todo rlesgo

ocurrido dentro de la planta para proceder de manera concreta y preclsa.

A).- PRINCIPIOS:
a).- Todos los accldentes de trabajo deberan ser investigados.

b).- En caso de reclamo de un trabajador por una posible enfermedad

32.- Loy Federal del Trabajo. Art., 475.

33.- Ley Faderal del Trabajo. Art, 473
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de: tr_-_ab;J:i, ~1q‘.C9(§ﬁ§{1§q_Migtq h;rrhér,las investigaclones apoyandose en

: él'Instrdi:ﬂyo No.. 21. del R glamento ‘General  de Higlene y Seguridad en

ulnfq'x"m‘c:l'ér'x' &ué Vp'ex"mltam determinar las causas que lo
7’;:roydruJeyr"on ° tuvrlerohv relacién directa con el accidente o enfermedad de
B Vir’abaJo ( condiclones vy actos l1nseguros que lo origlnaron ), a
3 c;fercto de sugerir medidas preventlvas destinadas a evitar que se
repttan, ya que sea el lugar afectado u otros donde existan riesgos
simllares.

d).- La Investigaclién de los riesgos de Trabajo no deberd enfocarse

a determinar la culpabilidad sobre el mismo.

e).- La emlsién de conclusiones pondra lugar una vez terminada la
Investigacién.
f).- La investigaclén debera hacerse inmediatamente que surga un

accidente de trabajo.

g).- Debera hacerse un reconocimlento en el lugar de los hechos y de
los elementos que tengan relaclén con éste, tales como instalaclones,
equipo de protecclén personal, maquinaria y procedimien tos de trabajo.

h).- Obtener la declaracién detallada del suceso, si es poslble de la
persona o de las personas afectadas y / o en su caso de los testigos
presenciales.

1).- Determinar las causas que produjeron el acclidente, tomando
en consideracién los slgulen tes aspectos:

- Condicién Insegura que fué causa-
del accidente.

- A qué obedecia la condlclén -
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inseéura (razén de, :la‘ _presencia

de tal condicién).
- Acto inseguro.
- Por "qué . se cometié el acto
= lﬁseguro {falta de conocimliento,-

habilidad, equipo de proteccién -

personal, actltud inapropiada, -

algin tipo de incapacldad fisica-

entre otros).

lLas Comisiones Mixtas de Higlene y Seguridad tlenen como atribucién la
de analizar las causas primarlas de los accldentes que ocurran, y de
buscar las causas posibles de los rlesgos en los centros de trabajo.

La misién de la Comislén no es reallzar investigaciones para
encontrar culpables nl hacer un analisis critico compllcado.

Las sigulentes recomendacliones practicas pueden ayudar a una

Comisién Mixta a encontrar las causas del accldente:

Obtener el reporte del accidente elaborado por el patrén

Obtener informe médico.

Comparar, en primer lugar los hechos esenclales con los de

otros casos, para encontrar sltuaciones rlesgosas en general.

Estudiar los hechos en conJunto, los esenciales y los secundarios,

con objeto de precisar los factores que provocaron el accidente.

Sugerir algunas acclones correctivas a seguir.
- Provomer medlidas de prevencién y buscar los caminos aproplados para

que se lleven a la practica las acclones correspondientes.
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Las Comislones Mixtas, deberdn Investigar los posibles ‘agentes
fislcos, quimicos, bloldglcos u otros, presentes en - el centro de
trabajo y las medidas de control para evitar la exposlcién de -los

trabajadores a dichos agentes.
2.3.5.- MEDIDAS PREVENTIVAS,

A}.- La Comlsién Mixta investigard sl han ocurrido’otros accidentes o
enfermedades similares en el centro de trabajo, y las nedldaﬁ que se

establecieron para evitar su repeticién.

B).- La Comislén deberd proponer las medldas preventivas necesarias,
tendlentes a evitar que existan condiclones y/0 acclones que
impliquen rlesgos para la vida y la salud de los trabajadores,
considerando para tal efecto las disposicliones legales en 1la materia y

asesoria técnica y competente,

C).- Las medldas que se adopten deben darse a conocer en las demis

4reas donde existen rlesgos similares.
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' CAPITULO I11: LA HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL EN MEXARSA.

HISTORIA - ¥ D&muu.o DE LA RAMA DE PRODUCCION METALICA

SIDERURGICA EN MEXICO.

La producclén de Hierro en México data de la colonizaclén Espaficla. En
la época precorteslana se conocia el oro, la plata, y el cobre, pero el
hierro era desconocido, :

Durante los tiempos de la conquls;a de Amérlca,el hlierro proporcioné a
los europeos unr glemento dscls%§q> ﬁara la . dominacién del nuevo
continente. T !

Después de la guerra, el hlerro fué Indispensable como materlal
necesario en la construccién 'de la nueva cludad, tomando un lugar
destacado. »

El uso y el valor del hierro aumentaba en atencién al incremente de
la colonizaclén espaficla. Se controlaban perfectamente mediante
reglamentos, los costos del trabajo de herreria, no sélo por el ehorme
valor de uso que tenian para quienes las ordenaban sino para evitar el

abuso.
SURGEN LAS PRIMERAS FUNDICIONES.

Las primeras fundlciones del hierro se instalaron en lugares donde se
encontraban yacimientos de éste mineral y en donde existian bosques
abundantes para la elaboracién del carbén necesarlo para la fundicién. En
1524 con la aparlcién- de las prlmeras ordenanzas de las Actas del

Cablldo de Méxlco sobre los herreros, esto permitlé elevar grandemente
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los costos de herreria.

El florecimiento de. la clviliizaclén Eurp.pe

del hierro puesto que sus obras ’fu_efon P

elementales de - la vida diaria, g FE -

La Ciudad de México, era desdorjl;.\regror ei centro prrinc ﬁa :
Alli llegaban particularmente todas las mevl;can Vcia's' ‘pxr'c‘wenxjenteks‘ de
Europa y Asla. » '

Los forjadores espafioles alcanzaron su miximo = explendor, -
sobresallendo tanto en la fabricaclén menor de las armas blancas,
como en la mayor, la ‘herrerm de catedrales, iglesias caplllas y palacios
que todavia hoy nos deslumbran con su belleza,

"El 25 de Febrero de 1774 el gremic de mineros de la Nueva Espafia
rindié un informe completo sobre el estado de la nmineria y en sus
conclusiones, propuso radicales reformas a las ordenanzas, la creaclén de
un tribunal de mineria y la organizacién de un seminarlo metllico, ast
nacié el "Colegio de Mineria", 3¢

Se establecid por el tribunal general de mineria, la - ferreria de
Coalcoman en la provinclia de Michoacan.

El 29 de Abril de 1807, fecha que debe sealarse en los - anales de
la industria Siderirgica Mexicana, la ferreria - Coalcoman fabricé su
primer flerro que resulté de muy buena calidad, los productos de ésta
ferreria fueron utilizados con gran aceptacién en los trabajos

mineros. La produccién obtenida fué destinada principalmente a 1la

A4.-  PEART, Perez Oscar, “Rosefias  HistOricas de la  Siderir glca en

Héxlco*. Néxlco.D,F. 1983, CANACERO. pag. 45.
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‘fabr}cacién -de arﬁameﬁtos para ,u:so detropas &nsurgenteé.

el. s1glo "XIX “la obtencién 'del ‘mineral del

\,yin_,qaciaa. /1a, que ‘se derivaba - hacis’ una. limitacién del

7"iﬁd\fq trial, -la vlda’ecqnbmlca practicamente se parallzé

del‘i}].cl’q nvfklav‘Revélu'clbr'\ de’ Indepen - dencla y fué- hasta algin tlempo

. de‘sp\’lés de cox;salidada.la misma,cuando la industria del hierro, volvié a

u;vi;lr eﬁ'la misma situacién, es decir, continué relegada a unos cuantos

irtalrleres, o hef-rerias establecldag Junto a los yacimientos hlerro ya
conocides desde la época colonial®, %!

",y ‘el pais continuaba gozando de prosperidad y las minas
desbordaban su riqueza de metales preclosos, el problema para
oEtener hierro de Europa se acentuaba cada vez mids. La disponibilidad
Nacional era escasa, lo que deriva hacla una limltacién del
desarrollo Industrial.,."."®

Durante la Revolucién de Independencia las minas dejaron de producir
fué hasta algin tiempo despies de la consolida cién de ésta, cuando se
empezé a trabajar en la Industria del hierro, pero sigulo relegada
unas cuantas ferrerias establectdas Jjunto al yacimlento de éste
mineral. En el periédo de 1826 a 1850, se establecleron dos yaclmlentn;
ferriferos de Tuxpan por Don José Anaya, espafiocl,el cual tuvo que
abandonar al decretarse la expulsién de los espafioles. El Gobernador de
Durango, Santiago Boca Ortuz hizé diversas explotaciones a base del
mineral del Cerro del Mercado, a la que se le llamé "La Ferreria”,

durante muchos afios trabajé con un pequefio Alto Horno.

35.- PEART, op. <it., pag. 44,

6.~ REART, op. cit., pag. 47.
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La fundicién llamada "Pledras Azules” localizada bajo el ple del
Cerro del Mercado introdujo ademas de forjas catalanas, unas maquinas de
soplo’ movidas  por una gran rueda hidraulica, coginetas y morteros,
cilindros y tornos. Su producclén logré alcanzar 50 quintales
V(medldas de 100 Kg.); de hlerro por semana, posterlormente ésta
ferreria fué adquerlda por el gobernador de Durango, y sustituybdel
carbén de lefia por Coque y la mAquina soplante por las de cllindros de
doble accién,

De 1851 a 1890, se intredujleron hornos de cupula y se afiné para

producir hierro maleable y acero, se fabricaron cilindros para estirar y

laminar. En el Estado de Hidalgo se establecld la ferreria de San Miguel.

Se construyé en Tulancingo otra fundicién. Una compafifa Inglesa
instald la ferreria de la Encarnaclén para beneficlar el Cerro del
Cangadol y de las pllas. En el Estado de México, municiplo de Valle de
Bravo se fundé la ferreria “El Salte”, utllizande un Alto Horno,
produciendo hierro fundido en lingotes. En Temascaltepec se establecié la
fundicién "Pueblo Real de Arriba", la cual fué abandonada poce después.
Don Manuel Carcuela compré la ferreria de Tula, equipandola con -
maquinaria de tipo moderno adquirido en Alemania, produjo hlerro
estirado, doblado y solera, ademis ruedas dentadas de todas clases.

En el siglo XIX nuestra Industria Slderurgica tuvo Inclplentes
adelantados tecnoléglcos, pero no alcanzé vias de desarrollo.

El 5 de Hayo de 1900 se reunteron en la Cludad de Monterrey,Nuevoleén,

Don Antonio Basagoiti ({espaitol); Don Vicente Ferrera (itallanc); Don



54

Leon Sognoret (francés) y Don Eugenlo Kelly (lrlandés-norteamericano);
fundandoc una ;ndustrla Siderirgica que en mis de 35 afios seria la
unica . en  hispanodmerica, la Cia. fundidora de hierro y aceroc de
Honterrey, S.A.

El 7 de Febrero de 1903 es fecha histérica dentro de la Industria
Slderirgica Naclonal, marca el paso iniclal que da Méxlco en el campo del

acero, fué puesto en marcha el primer Alto Horno instalado en

Latinoa ica. La pafila fundidora de Hlerro y Acero S.A.; slendo la
primera Industrla Siderirgica.

“De 1903 a 1911 la producclién de acero se elevd en mids del 600 %; sin
embargo en 1914 se detuvo completamente por motive de las luchas
militares de la revolucién”. '™

"El desarrolle de la fundldora de Monterrey se vié frenado en 1910 a
causa de la Revoluclén Mexlcana, las vislcltudes de la revolucién con las
reformas a la estructura politica y econémica del pais, desde 1911
hasta 1937 , Monterrey contribuyoé con su Industria Slderirglca a la
reconstruccion Naclonal, proporclenande rleles para las vias ferreas,
puentes para los caminos que fueron abriendo y estructuras de acero para
la expanslén urbana ¥y para la tndustrializacién®. 2%}

La compafila fundidora de hlerro y acero de Monterrey, S.A.;
aumenta su contratacién al contratar con LECTROMELT en la compra de un
Alto Horno Eléctrico de 3 toneladas para produclr acero.

"La Consolidada $.A.; lInicla su produccién contando corn 2 hornos

eléctricos en sus instalaciones para produclr acero a base de

37.- PEART, op. cit., pag. S8.

38.~ PEART, op. cit., pag. 59.
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chatarra.* %

En 1934 inlcié Campos Hermanos, S.A. Industria Siderirgica plonera en
la fabricacién de herramlentas. En 1948 la Cia Siderirgica Acero Solar
S.A., inlclia sus operaclones, slendo la Industria plonera en México en la
fabricacion de aceros especlales.

Dedldo a la Segunda Guerra Mundlal !a Industria tuvo un notorlio
incremento en su desarrollo.

En 1940 se construye el segundo Alto Horno de la Cia fundidora de
Monterrey.

En Diciembre de 1941 se firmé y financld con la ayuda del Goblerno:
Altos Hornos de México S.A. (AHMSA); planta que desde la fecha ha venido
creclendo gradualmente, hasta convertirse en la segunda productora de

Latinoamérica ¢s de Volta R da en Brasil.

La Industria Siderirgica en México no sélo acusa grandes progresos
cuantitativos, sino tamblén cualitatlives. A partlr- de 1944 cuando empezé
a operar Altos Hornos de México.

En 1948, siendo Preslidente el Lic. Miguel Alemin; el Gobierno decretd
la relncorporacién definitiva de los yaclimlentos de reservas naclonales y
se autorizé la Comlsién de Tepalcatepec, que encabezada por el
expresidente Lazaro - Cirdenas reallzé este estudio conducente a su
aprovechamiento mediante el proyecto de una planta Slderurgica. Un
afic después tuvo lugar la creacién de la Camara Naclonal de la -
Industria del Hierro y Acero {CANACERO).

En la década de los cincuentas se enlistan dentro de las - empresas

productivas, siete fundiciones de acero (horno eléc- trico):

3.~ PEART, op. cit., pag. &t
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1.~ ACERO TLALNEPANTLA, S.A.

2.- ACERO ECATEPEC, S.A.

3.- ACEROS INDUSTRIALES, S.A.

4.- FUNDIDORA Y LAMINADORA KREIMERMAN, S.A.
S.- SIDERURGICA MORELOS, S.A.

6.~ COMPARTA FUNDIDORA DE CHIHUAHUA.

7.- PALAS DE METAL Y LAMINACION,*'®

El 13 de Febrero de 1952 es constituida la cuarta empresa Iintegrada
‘TAMSA, en el municiplo de Veracruz Veracruz. Se constltuye con el
propésito de introduclir en México un proceso para la fébricaclién de acero
sin costura, que hasta aquel momento se habia estado importando en
su totalidad. Un afio despuéc nace una empresa con el objeto de producir
plezas de hlerro vaclado que utilizan en las diferentes Industrias
localizadas en la regién de Monclova Coahuila; ésta nueva fuente de
trabajo para la reglén era fundidora Monclova S.A. FUMASA.

Posteriormente en el afio de 1954 se Iniclan dos fundidoras mis.
Aceros Alfa de Monterrey S.A.; dedicandose a la producciédn de tubos de
acero negro y galvanizado; y Sidertrglica HNaclonal: S.A. (SIDENA); ublcada
en Ciudad Sagun; Edo. de Hidalgo; Sidertrgica Seml-Integrada. Su
principal actividad es la forja y la fabricaclon de aceros
especlales. Aceros Solar, S.A.; Iinlclé operaciones en el mes de Jullo de
1958, ublcada en el Estado de Méxleo con ésta instalacion comenzé por
primera vez en Méxlco la produccién de acero de alta velocidad, acero

grado, herramienta y acero 1noxidable. Un hecho considerado de

40.~ PEART, op. ecit., pag. 67.
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trascendental importancta en la Siderurgla Mexicana, fué la creaci6n de
1la carrera de Técnico Siderirgico en el Instituto Tecnolégico de Coahuila
actualmen te Instituto Tecnolégico de Saltillo; en 1958. Por primera vez
se dotaria a la Industria del Hierro y el Acero de personal capacltado en
los procesos Siderdrgicos,

" En 1959; el dia 3 de Octubre en la ciudad de Santiago de Chile, se
constituye el Instituto Latinoaméricano del Flerro y el Acere (ILAFA);
como una asociaclén voluntaria de Empresas Siderdrgicas y ferromlineras en

América Latina; formando parte actlva las Empresas Mexlcanas.

Para 1960 se incrementa la produccién de acero, once veces mAS que en
1940,

Los siderUrgistas mexicanos con gran visién hacla el futuro de nuestro
pais, en el momento que surglé la Industria Automotriz, iniclaron
proyectos para Instalaciones que permiten la fabricaclén de Aceros de
Alta Aleacién.

La Laminadora Heguer; S.A., inicla su producciéon fabricando varilla
corrugada para la construccién, en 1861, en éste mlsmo aiio en la Cludad
de Veracruz, Ver.; emplezan sus actividades productivas la empresa
Hetalver; S.A. como fllial de TAMSA; dedicdndose a la fabricaclén de
plezas de flerro fundido, modular y acero.

Iniciando también sus operaclones laEmpresa Privada Flerro Lamlnados;
S.A., dedicada a la fabricaclén de perfiles, angulo y palanqulllas para
relamlnaclén.

El 17 de Noviembre de 1969: un Instituto que vendria a complementar
las funclones y serviclos de la Camara Nacional de la Industria del

Hlerro y del Acero (CANACERQ); dlcho organlsmo es el [Instituto Mexicano
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dei_ Hlerro y el Acero (IMHA); se otorgd un préstamo a la Cia Fundldora
del Norte; S.A {CIFUNSA) ublicada en Saltillo; Coah,; para la lnstalaclén
de’una fundicién de flerro maleable y asi; colocarse como la pﬁnclpal
productora -del pais de fundiclén gris y maleable para las industrias
automovilisticas; agricolas y eléctricas,

* En 1970 Amasco Mexicana; S.A.; inicla la produccién de ‘cucharanes
para palas mecinicas de acero al magneso. Se cons tituye la empresa de
Alambres Astro; fillal de Aceros Solar; S.A.; con el prbﬁes!to de

fabrlcar todo tipo de alambres de acero especiales““”~

"Con el objJeto de produclr pérfiles inicl6é sus operaclones en
Azcapotzalco S.A. Méxlco la empresa Laminadora PIMA, S.A.; el 15 de
Noviembre de 1972, quedando lIntegrada la Comislén Coordinadora de la
Industria Siderurgica (CCIS); creada como Comisién Intersecretarial por
decreto presldencial. Un afio después se llevé a cabo la reunién enla que
se constituyd una empresa llamada SYSS,S.A.: (Servicios y Suministros
Siderurgicos, S.A.), dicha empresa elabora proyectos Yy disefios de
construcclon de equipos y conjuntos para plantas Siderurglcas y presta
serviclos de asesoria técnica de la Industria Siderurgica. El Institute
Tecnoléglico Regional de Morelia implanta la carrera Técnico Medio de la -
Especialidad de Siderurgia." ‘%

En 1977 sc lnagur; el primer edlficlo del IMIS; (Instituto Mexlcanoc de
Investigaciones Siderurgicas, ublcado en la Culdad de Saltillo; Coahulla,

su objetivo es la investigaclén y desarrollio clentifico y tecnoléglco de

A1.- PEART, ep. cit. pag. 88

42.- PEART, op, cit., pag. @8.
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la Industria Stdertrgica. .

) En.San.Luis Potosi se estable‘clo al Instit}zto de Inve‘sugaclonas de
Manufacturas METAL-MECANICAS; A.C.; que. impulsard 1la creacién de
capacidad tecnolégica para fabricacién de maquinaria compleja y la
formaclén de investigaciones de alto nivel que apoyen a la Industria de

bienes de capital.

La primera planta para producir fierro Esponja de HYL; fué declarada
"Lugar Histérico"; por el consejo dlrective de la American Soclety for
Metal A.S.M.; en 1979, en Marzo del mismo afio fué inagurada por el
Presidente de la Républica Lic. José Lépez Portlllo la empresa
Eléctrometalurgia de Veracruz (ELMET) dedicada a la fabricacién de
Carburo de Siliclo®. 4%

Quedé Juridicamente oficlalizada en Dicliembre, la empresa paraestatal
SIDERMEX, que administra a las tres grandes empresas siderurgicas, AHMSA;
FMSA, y SICARSA.

En éste afio, en los Institutos Tecnoldglcos Reglonales de Morelia y
Saltillo se implantan los estudlos a nivel posgrado (Maestria) de Maestro

en Siderdrgla y Metalirgia respectlvamente.

3.2.- LUGAR QUE OCUPA DENTRO DEL PIB.

Se puede definir a la Industrla, como la actividad sistemdticadel

hombre, aplicada a la obtenclion, producclén y distribucién de los blenes

43.- PEART, op. clt., pag, 99.
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y.servicios que satisfacen las necesidades de la colectivlidad.

La ‘Economia Industrial, -a su vez, es -el analisls ov estudlo de los
fenémenos ercc"némlcos»relatxvos a la produccién, aplicando ‘los conceptos
de ;1" clencia econémica'y sin cumpr;:nder el proceso tecnolédglco en si,
que compete a otras profesiones. Para éste anallsis debemos conocer como

se claslfica a la  Industrla:

La Industrla se divide en tres grandes ramas y estas son:
- Las Extractivas.
- Las de Transformaclén.

- De Serviclos.

Las Extactivas.- Que comprenden el carActer natural y las genéticas, a
las primeras corresponden todas aquellas actividades que explotan
sin alternar los productos de la naturaleza, por lo cual se les llama
tamblén recursos no renovables, ya que son de caracter exhaustivo, a esta
clase pertenecen las industrias mineras, las que explotan yacimien- tos
de combustibles, minerales o de gas. A las segundas, llamadas
genéticas o de recursos renovables, pertenecen todas las que explotan los
recursos naturales, pero que producen, aceleran o intensifican sus
ritmos de produccién o que se repiten con los ciclos ecoléglicos.

Cada una de eslas ramas se divide segin el relno que explota, en
mineral, vegetal & animal y asi podemos elJemplificar coémo sigue cada una
de estas divisiones:

1.- Industria Extactiva Natural del Reino Vegetal, sera una recolectora
de cualquier clase que explote una especle hasta su extlncién, como la

que se efectua generalmente en los desiertos del norte de nuestro pais.
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2.~ Industria Extractiva Natural del flelno Anhm’al.' la pesca thurnl. .

3.~ Industria Extractiva Natural del Reino Mln?ral,, la,exploéacléﬁ de:un
banco de arena. L ‘
4.~ Industria Extractiva Genética del Relno Vegetal, .la ‘iag‘rjcuylturn de
riego que se use fertilizantes para reconstrulr los nlementoé jquh»nicu‘a‘ de
la tierra.

5.- Industrla Extractiva Genética del Relno Animal; la .cria de especles )
comestibles como la gailina o pollo de granja.

6.- Industria Extractiva Genétlca del Relno Mineral, la cria de perlas,
que incrementan y aceleran la excrecencia del molusco que produce esa
gema.

Las de Transformacién.- Se subdivide en Ligera y Pesada, la primera
pertenece a todas aquellas que se dedican a la fabricacién de artuculos
de consumo final, y las segundas fabrican elementos para las anterlores,
como materias primas, articulos semi~terminados, maquinaria o
herramientas, por lo cual se les llama tamblén industrias de capital, de
producclién, extratégicas o baslcas

"Las Industrlas Bisicas, son aquéllas que producen las materlas primas
fundamentales para las demas industrlas de un pals, la Industria
Slderurgica debe ser considerada no solamente como una numerosa
Industria Bislca, sino como la base de toda la vida industrial.”*%
1.~ Industria de Transformacién Ligera de Uso Durable, la del vestldo.
2.- Industria de Transformacién Ligera de UsoPerededero, de allmentos.

3.- Industria de Transformacién Pesada de Uso Durable, de maquinaria.

“.- De 1a Pefis, Joaquin. “La Industria Siderlrgica en Héxico®.

Edicidn y DistribuciOn Iberoamericans.Méxlco, D.F.1951. pag. 17.
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De Servicios.- La tercera rama de la industria, - que se ,dlvkx':de en Pﬁbllco
y Privado, teniendo como caracteristica que, su producclén es material
intangible, ya que se refiere a los serviclos que el Estado o ias ‘
organizaciones que delega sus poderes presta a los 1ndividuos, en cuyo
caso se le denomina servicio pidbllico, y cuando esos serviclos es
reallzado de un Individuo a otro de acuerdo con el desarrollo clvil, se
trata de una industria de servicio privado.

“Las Industrias de Serviclo Publicoe deben satisfacer las sigulentes
condicliones, a fin de cumplir debidamente con su papel de serviclos de la
colectividad:

1.- Proporclonarse a toda la poblacién de manera general e
indiscriminada.

2.- Ser de funclomamlento continuo y eficlente.

3.- No debe ser el lucro su fin fundamental, sino éste - debe estar
subordinadec al {interes general y limitado al necesarlo .para su
superviviencia y desarrolle.

4.- Por esta condiclén sus preclos de venta deben ser fijados por el

Estado. * 4%’

EMPRESA PUDLICA €N LA- PETHOLEC ¥ PETROQUIMICA, BaSiCA -
INDUSTRIA DE LA TRAKS- SIDERURGIA, FERTILIZANTES, PAPEL -
FORKACION. ..o .vvisy Cieees ALIKENTOS, INDUSTRIA AUTOMOTRIZ.

4S.- ROJAS, Garcia Antonlo, “Tratado de Economla 1ndustrial®

U.N.A. K. Fac.Eco. México 1964, pag, 24

FUENTE: Carrillo Castro Alejandro. “Las Esprosas PUblicas en -

Héxico™ Caplitulo IV.Aflo 1983, Edit. Higuel Angel Porrlia S.A.
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Abarcaremos a la Industria de Transformacién 6 {ndusti-la'Béslcn}
especificamente en la Industrla Siderurgica.

Como objeto de estudio de nuestra investigaclidén de tesls consideramcs
que Mexlcana de Alta Reslstencia, S.A. de C.V. pertenece a una actlvidad
de la Industria Metal Mecanica.

"El cardcter estratéglco de la Industria Sidertrglca radica en que
suminlstra insumos intermedios a otras ramas del sec~ tor industrial,

que son productores de blenes de lnversién y- de consumo™. s)

"El establecimiento, mantenimiento y desenvolvimiento de una Industria
Siderdrgica Nacional que sea capaz de satisfacer todas las necesidades de
las necesidades de las demis Industrias y serviclos del pais, es una de
las condlclones més importantes de 1la Independencla Econdmica
Nacional." ‘"

Al término de 1990 la Economia Mexicana presenté un crecimiento
general del orden del 3.9 % se debid bisicamnete a la contlinuldad del
Pacto para la Estabilidad y Crecimlento Econmlco (PECE); al gradual
saneamiento de las flnanzas publicas y al avance en el camblo
estructural,

"La igualdad competitlva en cantidad y calldad, la concretlzaclién
del proceso de deslncorporacién de paraesta tales ha empleado las
oportunidades de inversién de los naclonales y ha sentado nuevas bases de

competencia para la puesta en marcha al Acuerdo del Libre Comerclo (ALC).

46.-  LOPEZ, Reyes  José Leonardo. “La Industria Stderlrgica  on
Hbx1c01970-1960". U.N.A.M. Fac. Eco. México D.F. 1984., pag.177.

47.- De la Pefis, ap. clt., pag. 23.
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En el 'prdcgéo de ‘apertura comerc a v ‘se’ sentaron ‘al 'ALC, con Estados
Un;dos de Amérrklrca 'y Canm"!‘a‘. hécho“* queﬂ de‘tex;mlharé el comportamiento
: eéoﬁéhl&é"pfoductﬁo‘ y “comerclal ' de nuestro ‘pais ‘en los proximos

afios® c {48)

La slderurgia es una actividad tiplca de la globalizaclén de los
mercados. La importancia del consumo del acero como factor de la
economia, y la necesldad de obtener éste producto con los mejores
condiciones, han vitallzado la Industrla Sideriglca en varios paises,
principalmente aquellos de mads alta producclén y en otras actlividades de
la Economia Mundial, haclendo cada wvez mayor la brecha entre paises
desarrollados y en vias de desarrollo.

La produccién de acero en América Latlna,sin embargo,ha crecido,
Brasil, Méxlco, Argentlna, y Venezuela producen el 93 % del total del
acero producido en América lLatina tenlendo ésta un S % en la produccién
total del mundo.

"El consumo per caplita deAmérica Latina ha venlido descendiendo en
algunos palses, reflejando la disminucién de la actividad economica, la

falta de nuevas inverslones y el decremento aan de trabajos de

ta9)
mantenimiento en industrias baslcas y obras de infraestructura’.
aunque, tamblén han seguldo importando productos.
.- cela, de Andlisie General EconOamico. “Produccién Stderurgica
Naclonal durante 1986-1990" CANACERO Héxlco, D.F, 1991.
49.-  GARCIA, Limén tuls. “Regeflas siderUrgtca Acero y -

Desarrollo™. Ind. S1d. S.A. de C.V. Néxico 1991. pag. 29.
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prevalecido en los ultimos afios han buscado mercados de exportacién,

B ,aum'lue', Ata{n}blén han seguldo importando. productos.

-Pajes . Latinoamericanos que tienen numerosas Industrias de
lrr;;;fo;ﬁaclén a base de materlas primas de origen Siderirgico
slr;rtrehen Industria Siderurglca alguna, se ha hecho posible graclias a
la 'lmportnclen de paises Industrializados cuya produccidn es mayor a
suU consumo y por tanto pueden exportar.

"Los princlpales problemas que se observan en el desempefio de 1la
Sidertrgia Latinocaméricana 'dentro del comercio Internacional del Acero
son:

A) .- TECNOLOGIA.

B).~ PROBLEMATICA ECONOMICA.

C).- APERTURA DE LA ECONOMIA," ‘%

Problematica Econdémica: Es la dificultad de poder acceder a un
financiamiento suficlente y oportuno. Un programa de actualizacién,
tecnologia y de substituclioéon de equipo, implica el acceso a un crédito
adecuado que en los ultimos aflos no ha accesible en la gran mayoria de
los paises de América Latina.

Apertura de la Economia: La globalizaclén con la apertura de los
mercados han roto con las barreras que proplclaron el protecclonismo
durante muchos afios en muchos paises.

i3 apertura del mercado es un reto para que la Industrla Siderurglica
Latinoamericana logre nlveles de eficlencla simllares a aquellos paises

Industrializados, lo que se logrard a través de mejorar los slstemas de

50.~ GARCIA, op. clit., pag. 30-31.
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abastecimiento de materias primas, estudla'e importacién de u;e_soras en
los procesos, substitucién de equipos mis modernos y- un . trabajo de
capacitacién y mentallzaclén al personal operatlve para asegurar un
espiritu de logro.

El total de los productos extranjeros sujetos a impuestos antidumplg,
el 67 % corresponde a malerias primas y producte siderdrgicos tales como
alambrén de acero, tuberia de acero para perfeoracién petrolera, malla de
acero electrosoldada y cubetas de acere, la menor afluencla de
inverslones en el sector provocd gque las importaclones siguleran
incrementdndose sobre todo en aquellos productos donde la Planta Naclonal

esta limitada para cubrir la demanda.

“En los Gltimos 4 afios la producclén siderdrglca reglstré una baja,
después de haber mantenido un creclimlento del 25 % en promedlo, deblido a
que el término de Agosto de este afio 1991 la produccién acumulada de
acerc se redujo en 7.5 4 con respecto a su comparativo de 1990, lo
que vino a afectar mayormente el desempefo global del sector tuvo
wucho que ver la continuidad del cambio estructural con el objleto de

desincorporar el sector integrado paraestatal”.

El sector siderirgico presentd durante 1990 un comper tamiento
positivo en préacticamente todas sus lineas de produccién tal es el caso
del acero. Que basada en el magnifico desempefic de los procesos de horno
eléctrico y convertldor al oxigeno aleanzé unz cifra superior al 1t.1 %
a la reglstrada al afto anterior.

Las empresas slderurgicas tendran derecho a los sigulentes estimulos

fiscales: 20 % de crédito fiscal por nuavas inver slones a ampllaclones



. 67

de 1a capacidad instalada 'y ‘por

cualqulier: lugar del terrxtcri'o‘, n;i:lpn

Crédito flscal del 5 al 15 x‘;éop'r de'Tadquisicién. porila’

compra- de ﬁaquxnar!a y equipo nu-!‘vo ‘dq ]Sodu ibnj ﬁrqclds

facturacién,

"La Industria Siderirglica Mexlcana se distingue 'bﬁsléamenl
grupos de productos y estos son: ‘
» 1.- LAMINADOS PLANOS.
2.~ LAHINADOS NO PLANOS.
3.~ TUBOS SIN COSTURA.
4.- PRODUCTOS SIDERURGICOS DERIVADOS.
$.= ACEROS ESPECIALES,
Al segmento de Laminados No Planos, segmentado y cons tituido por
VARILLA CORRUGADA,ALAMBRON, pérfiles comerclales; estructuras, barras

macizas y materlales fljos para via y plezas vaciadas y forJadas de

acero, "%

Importaciones:La Industria Siderargica Mexicana se encuen tra basada
en tres grandes rubros:
1.~ Materiales Primarlos.
2.~ Productos Elaborados.
3.~ Productos de Consumo Flnal,

En cuanto a las Exportaclones: Las Empresas Mexicanas en el aspecto

Sl.-  Instituto Macionsl do  Estadistica y Geoografia o Infor matica.

“Industria Siderlrgica en H&xico® México.1984. pag. 67
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Siderdrgico van aumentando cada afic al ritmo del desarrollo de ésta
propla Industria, sin embargo es Indis cutible que el Ingreso de
México en la Asoclacién Latinoamericana ha significado para el pais un
campo propicic para incrementar exportaciones y que vengan a estimular
por otro lado el ritmo mayor de producclén, que graclas a las nuevas
instalaciones y aplicaclones reallzadas en las diver sas plantas de
México, permiten hacer frente a una mayor demanda que se traduciri en
mayores ingresos para el pais.

Las negociaciones encamlnadas a instaurar una zona de libre comercio
con los palises del nortepromovieron una mayor corrlente de productos
extranjeros, haclendo que las importacliones del sector sidertrgico entre
Enero y Jullo de 1991 mostrardn un crecimiento de 44.6% con lo que
triplicaron respecto al mismo periodo del afio antertor.

“El anadlisls alude al creclmiento de 3.9 % que oflcialmen te reglstrd
el PIB en el primer trimestre del afio 1991, segin cifras de la
S.P.P., el documento, confirma la continuldad del incremento que se
observé el aito anterior, y muestra el mejoramiento de la marcha de la
econémia, ya que en el primer trimestre de 1990 el aumento del
PIB fue 1.2 2 *. ¥

Los compromisos de la Empresa Siderurgica seran los siguientes:

1.- Cuando menos el 51 % de las acciones de la empresa serd de
inversionistas mexlicanos, conforme a la Ley para promover la Inversion
Mexicana y regular la Inversién Extranjera.

2.~ Las empresas deberan locallzarse en zonas prloritarias.

53.- GARCIA, op. cit., pag. 43
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» 5.~ Presentar programas para los rendimientos crecientes en las

relaclones insumo producto en los diferentes equipos de produccién.

6.~ Deberadn presentar programas de lnversién en laboratorios y plantas

piloto que se destinen a la lnversién tecnolédgica.

7.~ Presentar con antlcipacién los programas anuales detallados de

adquisliclén de maquinaria y equlpo para darlo a conocer a los productores

naclonales.

8.~ Las empresas deberan proporcionar las especiflcacliones y volimenes de

produccién que se reglistren anualmente,

9.- Las empresas deberdn presentar un programa en el que se comprometana

mejorar la productividad en el consumo energético.

10.- Deberan presentar un programa de reducclén en los nlveles actuales

de contaminacién amblental.

Para que el sector pueda alcanzar su modernizacién Integral
empresarios y autoridades deben planear una politica siderurgica de largo
plazo, basada en los slguientes puntos:
1.~ Liberacién de los preclos slderdrgicos
2.- Definicién en la politica de comerclo exterlor.
3.~ Creacién de una politlca energética de largo plazo.

4.- Elaboracién de programas de apoyoc a la reconvercién.
Del total de la produccién de acero, el sector paraestatal sigue

teniendo mayor participacién.
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' ,‘En 1988 'el 55% de .\a producclén correspondid a’ las amprens del"
‘Estado y el porcentaja restante a la iniclativa privada. i L
. 'l.-Aumentos importantes en los costos de enargéticos y trnns portes. =

l‘uctores que conforman un alto porcentaje en costos.

2.- Aumento en los aranceles a los insumos de importaclén, elemento que.-
tiene importante incidencia en los costos.

3.- El crecimlento en las lImportaciones sobre la franca deslealtad al
tener un mercado interno ablerto, a diferencla del protecclonisno
imperante en estds regliones.

4.- El establecimlento de una politica impositiva que afecta a las
empresas altamente intensivas en capltal.

5.- Una pérdida en el nlvel de precios reales al haberse contenido los

preclos durante los ultimos 15 meses en menos de un 1.00 % n, f80

54.~ DOMINGUEZ, op. cit., pag. 10-15
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3.3.- MEXICANA DE ALTA RESISTENCIA, S.A. DE C.V.

3.3.1. SURGIMIENTO Y DESARRCLLO DE MEXICANA DE ALTA RESISTENCIA, S.A.

DE C.V. (MEXARSA).

MEXARSA es una compafiia que se dedica a la fabricacién de aceros
de alta resistencla para refuerze de concreto.

La historla de la empresa se inicla con la asociaciédn del Ingeniero
Luls Jiménez Cachoe como principal fundador, y del sefior Ignacto
Lascuraim, que forman Alta HResistencla, S.A (ARSA} operando como
distribujidores de productos de acero.

En el afio de 1976 el Ing. Jiménez Cacho establece la patente en
México, de ARMEX, habiendo estudlado en Europa los sistemas de
construcecién, que despuésde la Segunda Guerra Mundlal se vieron afectados
y con grandes necesidades de encontrar materiales resistentes a bajo
precio. Asu mlsmo se- inicia el proceso de doblado y corte de las hojas
de acero, - que en este entonces eran fabricados por Aceros Naclonales.

En el afio de 1970, se plantea una creaclén de una planta que
cubriera necesldades de fabricaclén propla y para 1972 es maguradav
“TECNOMALLA, S.A."; con capacldad de 10.000
toneladas distrihidas en dos turnos.

En 1974 las utilidades mejoran gradualmente. INFONAVIT se convierte en
un importante y principal cliente debido a la elevada demanda de
produccion, se ve la necesidad de abrir otras plantas. Hasta este momento
se contaban con 183 obreros y empleados.

En el afio de 1974 son ablertas dos sucursales mas, en Monterrey y
Veracruz.

Un aflo mas tarde "TECNOMALLA, S.A"; cambla de nombre y se convierte en
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*PROCESADORA TECNICA MEXICANA S.A." (PRQCETEM);- y en Agosto de este afio
se inagura “MEXICANA DE ALTA RESISTEN CIA S.A. DE C.V.".

En 1976 debldo a la devaluaclén de la moneda, que surge en el pads,
las ventas se ven muy reducldas, la produccién se ve muy elevada en
comparacién con la demanda del producto por tal motivo se declde cerrar
una planta : PROCETEM.

Ya para 1979 la economia del pads mejora, la empresa comlenza a
revivir y se le da un nuevo empuje a la produccién decidiendo emplear
“MEXICANA DE ALTA RESISTENCIA S.A.".

Este afio fué de reajustes y establecimiento de nuevos sisgtemas,
revislén de controles y s8cbre todo de integracién de un equipo de
trabajo.

En 1980 fué todo un periédo para la rehablllitaclén de maquinas y
herramlientas con asesoria de expertos que contribuyeron al mejoramliento
del manejo de méaquinas, logrande producir con la mitad de mano de obra,

lo cual significa un gran avance para la organizaclén.

De esta manera halogrado colocarse en el mercado competitivamente y

con los deseos de segulr mejorando, aprovechando todos los recursos.

Actualmente el grupo de Alta Reslstencla S.A de C.V. (ARSA) cuenta
con: Una planta productiva Mexicana de Alta Reslstencla S.A de C.V.; y
sus sucursales son:

1.- AGUASCALIENTES.

2.~ CANCUN.

3.- CULIACAN.

4,~ CHIHUAHUA.
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5.- ECATEPEC,
6.~ GUADALAJARA.
7.~ HERMOSILLO.

9.~ MERIDA.

10.~ MONTERREY.

11.- MORELIA.

12.- PUEBLA.

13.- QUERETARO.

14. - TIJUANA.

15. ~ TORREON.

16. - TUXTLA GUTIERREZ.

17.- VERACRUZ.

18.~ SERVICIO TENSION COMPREMEX.

19.- COACALCO.

Los princlpales productos que se fabrican son: Alambres varlllas,

grado S0 y cuyo grado de calldad para la materia prima es de 1008 o

1010 y varillas grado 60, en cuya fabricaclién se empleo el grado 1018,

Los productos se subdividen en:
~ TECNOMALLA GRADO 50.
~ ARMEX.
- VIGARMEY.
- VARILLA GRADO 50.
- VARILLA GRADO 60.
Se utilizan estos materlales para refuerzos de concreto en
pisos, paredes, dallas, trabes, etc.

Siendo un factor de economia por su resistencia al substitulr

losas,

a los
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materiales tradicionales, o e

Los principales proveedores nacionales bén i;or ;ry'dsn" ﬁs ‘l‘mportnncia
los siguientes: o » . l,
- SICARTSA; Slderurgla Lizaro Cérdenas las Truchné S.A.

- HYLSA, HoJalata y Lamina S.A.

- A.H.M.S.A.; Altos Hornos de México S.A.
Materiales de lmportacién: ;
- ALAMBRON Y VARILLA=--===-- s VENEZUELA.
TURQUIA.
EWIL.
ARGENTINA.
Los princlpales diémetros que se manejan son:
8"
5/16"

174% y 7732

La presentacitn es de rollos de 1500 KG. (SICARTSA); 1200 Kg. (HYLSA);
1000 Kg. {AHMSA; Monclova) y 300 Kg. de (AHMSA., Lecheria).

El alambron generalmente viene identificado de fabrieca con
etiquetas metdlicas en las cuales se lee lo sigulente:

-~ Nombre del fabricante.

~ Grado de acero,

= Colada.

- Namero de rollo.

FUENTE: MEXICANA DE ALTA RESISTENCIA S.A. DE C.V, VYHANUAL  DE

BIENVENIDA®. MEXICO 1980, PAG, 5-8,
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= Medida:
- Péso.

~:Pais de Procedencla;

3.3.2.~ POLITICAS Y OBJETIVOS DE LA EMPRESA.
POLITICAS:
Ls direccién de la empresa MEXARSA, tlene como una de sus politicas
principales, salvaguardar 1la 1integridad fusica y mental de sus
trabajadores.Para ello ha implementado medldas de acclones tendientes a

obtener un marco adecuado de seguridad dentro de la planta de trabajo.

-~ RELACION CON LOS COMPAREROS: MEXARSA, hace mucho ¢ nfasis en la
relacién que se establece con los compafieros de trabajo, por lo cual es
de lmportancia hacer agradable esa actitud logrando un ambiente de

compafierismo, que ayude a reallzar cada actividad.

- EL PROGRESO DEL TRABAJADOR DENTRO DE LA COMPARIA: Se desea que con
forme pase el tlempo, el trabajo se vuelva cada vez mejor, que el
trabajador mismo vaya encontrando mejores caminos para reallzarse y con
ellotenga la oportunidad de conocer otras funciones y actividades que le
permitan crecer, tanto como persona, comoprofesionalmente, encontrando la
oportunidad de ser cada vez mis Importante, si su desempefio va
progresando y su experiencla le va permitiendo subir a puestos de mayor
responsabilidad.

- RELACION CON LA COMUNIDAD: La politica de MEXARSA es de respetar a

sus empleados como individuos, tratindoles con cortesia, dignidad vy
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consideracién, Las declsiones que se tomen sobre cualquler persona que
labore en Mexarsa siempre ser& con un espiritu de equldad y de justicia.

Los problemas que surjan por sencillos o complejos, slempre
seran
tratados con mente ablerta y con un enfoque positivo. Todo colaborador de
Mexarsa tlene derecho a la Justicla en el trato y en la accldn, no
stlo '
en apego a los aspectos legales, sino principalmente, por lo estableclido

en las normas del respeto hacta el ser humano.

— COMUNICACION ENTRE MEXARSA: Las puertas estin ablertas a cualquiera
de los empleados de la empresa, podrdn solicitar una entrevista con
alguno o algunos de los miembros del grupo gerenclal, cuando necesiten o
estimen lmportante proporcionar o solicltar informacién.

Los tableros y avisos colocados en los pasillos de la empresa son una

forma de comunlcacién de Mexarsa y el trabajador.

OBJETIVOS:
La empresa, pensando tanto en el bienestar de sus empleados, como en

la organizacién, tlene los sigulentes objetivos:

A} LLEVAR A CABO UNA ACTIVIDAD ECONOMICAMENTE PRODUCTIVA Y CON
SENTIDO SOCIAL.

B) LOGRAR QUE QUIENES TRABAJAN EN LA EMPRESA, OBTENGAN LA
REMUNERACION ECONOMICA ADECUADA Y 1OS DEMAS BENEFICIOS DE

UN TRABAJO ESTABLE QUE TIENDE A MEJORAR.
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3.3.,3.~ ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LA EMPRESA.

GERENTE DE PLANTA.
Se encarga de llevar a cabo la administracién general de la empresa,
tomando en cuenta los siguletes puntos:

~ PLANEACION.
= ORGANIZACION.
= COORDINACION.
= EJECUCION.
~ SUPERVISION.

Siendo tamblén una de sus funclones, la supervislén en cuanto a las

compras, para que éstas se hagan en el tiempo y costo éptimo,

C O M P R A S.
Reallza compras de material diverso {unlformes, herramien- tas,

materiales de limpleza, lubricantes, papeleria para oflclna, stc.).

§ ECRET ARTI A,
Se encarga de llevar a cabo el trabajo secretarial, la recepclén,

control de archivo, etc.

GERENCIA DE CONTROL DE CALI!IDAD.
Es el encargado de que se cumplan con las normas oflclales

mexicanas y de las politicas internas de la compafiia.

GERENCI A DE PRODUCCION.

Es responsable de encargar el producto en tlempo, costo y calldad,
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GERENCT A DE MANTENIMIENTO.
“Tiene a su cargo el conservar las miqulnas en éptimas condlclones de

operacién.:

GERENCIA DE RELACIONES INDUSTRIALES.

Administra y aplica los contratos individuales.

GERENCI A ADMINISTRATIV A,
Se encarga de la contabllidad, finanzas y administracién de 1a

empresa.

JEFATURA DE EMBARQUES.
Es responsable de entregar el producto en el tlempo y lugar sollcitado

por la comercializadora.

NANTENINIENTO A DOBLADO ARSA.
Se encarga de fabricar y reparar las maquinas dobladoras manuales

neumaticas.

Para fines de nuestra lnvestigacién es necesarlo desglozar cada uno de

los departamentos por separade de la sigulente manera:

GERENTE DE RELACIONES

INDUSTRIALRS.

Se encarga de administrar y aplicar los contratos colec tivos =

individules
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Es responsable de Iintegrar los planes yri-proﬁéamus.' vaslk»:on;o,’del

adiestramiento de los trabajadores dentro de hi _empres:

Teniendo bajo su responsabilidad:

Este se encarga de la contratacién de’,vlgs'v rec >
requiere la empresa, apegandose a las caracteristicas duéiéstos necesitan
para su contratacién. '

Integra y completa los requisitos desde el punto de vista que requiere
Mexarsa.

Realiza todos aquellos trimites necesarios que se requieren en la
administracisn del personal que trabaja dentro de la empresa.

Integra para los trabajadores todos aquéllos serviclos que se refleran a:
- TRAMITE DE PRESTAMOS.
~ CARTAS DEL 1.M.S.5. etc.

Integra a todo el personal que trabaja en MEXARSA, con el propodsito
de integrar y crear un mejor clima de trabajo (eventos deportivos).

Tiene también a su cargo la Jefatura de Vigilancia, Comedor

y Limpleza.

JEFATURA DE SEGURIDAD Y SERVICIO MEDICO:

Se e;'\.carga de proporclonar mejores nlveles de salud a los
trabajadores, asi como mejores condiciones de seguridad a través de
programas de capacltaclén y difusién,

NOMINISTA:

Realiza y mantiene todos los cAlculos de pago eficdz y correcto ide
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todos |los:trabajadores,

S CERENTE
Se encarga de vigilar que se cumplan ‘los programas y servclos de
mantenimiento 'dentre de la empresa, asi como reportar los recursos
empleados y los resultados obtenidos.
Las areas que lo compresnden son las siguientes:
A) MAQUINARIA Y EQUIPO DE PRODUCCION.
B) HMAQUINARIA Y EQUIPO DE SERVICIOS.

C) EQUIPC DE MANEJO DE MATERIALES.

AUXILIAR ADMINISTRATIVO.

Da el apoyo en los serviclos adminlstrativos, para el adecuado
funcionamiento interno del departamento en lo referente a cadlculo y pago
de insentlivos, permisos, tlempo extra, vacaclones, etc.

Con referente a las maquinas reallza el llenado de las flchas clinicas
(trabajos realizados), libros de reciplentes a presisdn, elaboracién de
croquis y planes mecanicos, solicitud de cotizaciones y apoyo a los
traba jos correctivos y preventivos de la planta. Tlene a su cargo dos

personas (calibradores de herramientas).



82

SUPERVISORES.,

Se encarga de coordinar las actlividades de mantenimlento correctivo,
para asgegurar la atencién inmediata a las érdenes de trabajo recibldas
durante el turno, reportar diarlamente los resultados obtenides y los
recursos empleados durante el turno.

Dependlendo de éste:

- MECANICO ELECTRICISTA.

~ AYUDANTE DE MANTENIMIENTO.

=~ TORNERO.

- FRESADOR.

- MECANICO AUTOMOTRIZ.

Siendo tres superviscres (uno por turno), al igual que los mecénicos

electricistas y los dos tipos de ayudantes.

JEFE DE ALMACEN DE REFACCIONES .
Asegura y suministra la cantidad y calidad, los Iinsumos y r=facclones
requeridos para la operacién de la planta. Hace un reperte semanal y uno
mensual del costo de los articulos consumldos en dichos perlédes, Tiene a

su cargo, tres almacenistas {uno por turno).

GERENTE DE PRODUCCION.

Dirige los planes de producclén hacfa las metas f1ljadas en los iniclos

del mes.



33

CONTROL. DE PRODUCCION.

Este tiene como funcién, conjuntar toda la informacién de lo producido
durante el dia,

Realiza un reporte en donde se sefiala la produccién por persona,
contra el standar; calcula los incentivos por persona. Verifica los
problemas que se tuvieron durante el dda, asi como las soluclones y las
estadusticas de produccién.

Elabora un informe para el Gerente de Producclén.

SUPERVISOR.
Su funclién es verificar que todas las miqulnas funclonen
correctamente, que se hagan modificaclones y reparaclones adecuadas,

tlenen como responsabllidad a toda la gente de su turno.

Como se ve en el organigrama existe un supervisor por 4rea vy en cada
uno de éstos, uno por turno (tres), excepto en el area de Doblado Armex,

aqui sélo hay un supervlsor debido a que se trabajan dos turnos.

OPERADORES.
Cada operador es responsable de su maquina y de su ayudante (siendo un
ayudante para dos maquinas).
Reliza un reporte de su laber por turno, el cual entrega al
supervisor. (Las funclones especificas del departamento se veran en el

proceso de elaboracidn del material).

AYUDANTE .

.. Se encarga de suministrar el materlal al operador.
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{La’ funcién especifica .se :vekr‘-a‘ por:de artam ‘~’e'1v prolcesé de

elaboracién’ del material).

osicuales son:

ando i-sus. reportes de

rregir: problemas 'y

me jorar la producclén. " fAE

MANTENIMIENTO: Los auxilia en el mumehto ‘en que algﬁna de las miquinas
tenga una falla asi como el mantenimiento a las instalaclones generales
de la planta.

MONTACARAGAS: Se encarga de desalojar el producto terminado y
almacenarlo dejando el area libre, as! como tambilén el descargar la
materia prima y colocarla en el almacen.

CONTABILIDAD: Su funclén para producclén, es Indicar sl estid slendo
rentable la produccién, y s! se pueden dar horas extras a los
traba jadores.

RELACIONES INDUSTRIALES: Apoya a la produccién, con la contratacién
del personal requerido en cada una de las Aareas, asi como el dar el
calendario de vacaciones de los trabajadores para reallzar un programa
de produccién por turno.

SERVICIO MEDICO: Da atencién de primeros auxilios al personal de
produccion,

HIGIENE Y SEGURIDAD: Apoya a la seguridad de los trabajadores con
programas y campafias,

GERENTE DE PLANTA: Controla la produccién, Implementa y desarrolla

métodos de trabajo asi como las posibilidad o 1la necesidad de
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modificaciones a la haiqﬁinaﬂi. -

GERENCIA"DE:CONTROL' DE: GALIDAD

OBJETIVO.

Aplicar las normas oficlales meklcanas ~&en 1ai fabricacié “ide  los

praductos de acero para refuerzo de concreto, ;!a‘tal‘  ‘satisfaga

los resultados esperados.

GERENTE DE CONTROL DE CALIDAD.

Responsable dlrecto de la apl!cacﬁin dé. -la.

Oflclales Mexicanas y de las polaticas. internas . de:
compafiia. '

LABORATORISTA. ¢ ;

Responsable de la ejecucld de las pruebas al material ‘en’ p’roce‘so y

términado, para cumpllir con el sello oficial de garantia.

SUPERVISOR DE CONTROL DE CALIDAD.
Responsable de la distribucién del trabajo y del resultado
de la aplicacidn de }as normas mediante auditorias a los

procesos.

RECUPERADORES .
Se encarga como su nombre lo dice, recuperar el material de desperdicio

de las naves de producclén {(DOBLADO ARMEX, ESTIRADO, ENDEREZADO Y
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SOl.ﬁADO) B

MANTENIMIENTO A EDIFICIOS.
_Mantener en buenas condlelones los edificios y serviclos de la planta.
a).~ Supervisor de obra: Dirigir con su ayudante las obras de
construccién de la empresa, asi como mantener el funcionamiento de éstas.
b).- Ayudante de albafilleria: Haceracopio de materlales para las obraa
y ejecutar conjuntamente con el supervisor.
c)}.- Jardinero: Mantener los patlos exterlores de la planta limptos,
as{ como la banqueta exterior de la planta, mantener las &reas verdes.
d).~ Soldador: Mantener y eJecutar los trabajos de herreria en los

edlficios de la planta,

INSPECTOR DE CONTROL DE CALIDAD.
Responsable de la aplicacién de las Normas Oflclales Mexlcanas

mediante varjables y pruebas de rutina.

JEFE DE EMBARQUES.

Es el responsable de surtir todos los pedidos oportunamente y de
cumplir el programa diario de embarques a las sucursales.
Se encarga de la contratacidn del transporte y de la operaclén del
departamento ast como de la autorizacién de las horas extras. Asigna
érdenes a embarques asi también embarques a diferentes fleteros, realiza
el érden de éstos, asignando pedido y flete,

Elabora un reporte diario del departamento y uno global por semana

para la gerecncla general.
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CARDISTA,
Es‘allu\ncafgndq Qa rccopunr‘ todos los datos de las facturas directamente
del pro&uctu térnlnado embarcado, . 1levando un record de cada producto.
Efectua muestreos regulares verificando que el record de su tarjeta
cheque con el fisico de su almacen, al final del mes realiza un informe
de cada producto en listando el general de la producclén recibida, el

embarque del mes y su saldo actuallzado debidamente constatado.

FACTURISTA
Captura los datos de produccién y el reporte dlario de salldas, de manera
que actualiza un reporte de exlstenclas diarlas del producto terminado,

el cual tlene que estar evaluado por el auxiliar de patlo.
SUPERVISOR.

Es el responsable de hacer el movimlento diarlc de alamacen de los
productos de distribuclén, asi como de elaborar el reporte diario de
salldas del producto términado.

Elabora un reporte de operaciones de su turnc con: Horas hombre de
trabajo por cada 6rden de embarques, los problemas que Se presentaron y
que acclén tomo para scoluclonarlos.

Vigila las operaciones y manlobras de montacarguistas y estibadores, que
éstas no sean lnseguras y que el materlal vaya debidamente estibado y
asegurado al camlén.

El supervisor conoce las manlobras del montacargas y capacita a los
operadores.

Son dos supervisores (uno por turne).
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JEFE DE CUADRILLA Y MONTACARGUISTAS.

El jefe de cuadrilla recibe la érden de embarques del supervisor para
cargar un camlién, y éste se encarga de organizar los materiales y la
gente que tlene a su cargo - (dos estlbadores, junto con el

montacargulsta, siendo los dos los responsables de cargar el materlal),

AUXILIAR DE PATIO.

Se encarga de reclbir materiales de proveedores y despachar a los
cllientes que vienen a recoger materlal, pesa y verifica que todos los
materiales lleguen en buenas condiciocnes y calidad, les asigna un lugar
en la bodega, hace un llenado de tickets de bascula y efectia un
inventario fisico.

Dentro de sus funciones se lncluye:

a).~ Manlobras de embarques: Reclbe el departamento de produccién el
producto términado y hace fislcamente el conteo.

b).~ Almacenamlento del producto términado: Se asigna un lugar a los
materiales dentro del almacen, culdando del buen orden, se cuenta cada

preducto mercado por Areas.

PRESTACIONES

A). - SEGURO SOCIAL.
B)}.~ INFONAVIT.
C). - AGUINALDO.
D). - VACACIONES.

E).~ PRIMA VACACIONAL.
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F),~ SEGURC DE VIDA.

G).-
H).-
.-
.~
K}.~
L).-
M).-
N}. -
0).-

P).-

FONDO DE AHORRO.

SEGURO DE AUTOMOVIL.

COMIDA,

ACTIVIDADES SOCIALES Y DEPORTIVAS.
DESPENSA.

DIAS DE DESCANSO.

AYUDA POR DEFUNCION.

AYUDA POR NACIMIENTO.

HORARIO DE TRABAJO.

SEGURIDAD INDUSTRIAL.
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3.3.4.~ DEFINICION DE LOS PROCESOS DE ELABORACION DE MATERIALES EN LA

EMPRESA.

Los productos que fabrican estad industria de la construcclén son:
- Varilla.
~ Armex.
= Vigarmex.
- Estribos.

-~ Tecnomalla.

Se define como alambrén a un producto de seccién teérlcamente circular
cuya composlcién quimica puede ser variada dando lugar a mis o menos
resistencla de entrada,

Los componentes quimicos mas usuales son el carbono, azGfre,manganesoc
y fosforo, los alambrones mas ricos en estos componente poseen mejores
resistencias de entrada y se les prefiere en la produccién de materlales
con resistenclia superijores o iguales al grado 60.

El acero para la materia prima se obtiene mediante cualqulera de los
slgulentes procesos.,horno de hogar ablerto, basico al oxigeno y
eléctrico, siendo de mas pureza el matertal obtenido en los dos ultimos
pracesos, slendo su presentacién flnal en forma de rollos.

Los grados mas usuales de calidad que manejamos son;

Designacién.
1010 7 1018
Y en dlametros los mas usales son:
7/32%,1/4" ,5/16", y 3/8".

Empleados para la hechura de varillas o alambres grado 50 (en el caso
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de la varllla TEC-50-1/4) o para fabricacién de varillas grado 60.
Es de suma importancla el empleo de la materia prima adecuada si
queremos garantlzar un producto de calldad que reuna los requesitos de

reslstenclﬁ necesarlos.

DEPARTAMENTOS QUE FORMAN MEXARSA.
Almacén de Recibo.-
a).~Al llegar el material se le pesa ¥y se le deslgna una zona de
“almacenaje.
b),-Control de calidad procede a la toma de muestras para efectuar
las respectlvas pruebas fisico-quimicas, con objeto de saber las
caracteristicas de resistencias que posee el material y a su vez Informar

al Depto.de Produccién para la programacidn.

Nuestros principales proveedores son:
SICARTSA, HYLSA, AHHSA ,MATERIALES DE IMPORTACION.

Como ya se menciond nuestros principales compradores son la lndustria
de la construcclén que utIHza nuestros productos en forma diversa,
algunas de estas formas pueden ser para reforzar pisos con cargas pesadas
o ligeras como nuestra fabrica utllizandose TECNOMALLAS de callbres
delgados como el No.10, No.8 y No.6.

En otros casos se refuerzan paredes por ejemplo de ladrillos huecos a
los cuales se les coloca cemento entre los orificlos y el refuerzo lo
efectuan varillas.

En algunos casos se emplean lgualmente para reforzar techos compactos
o techos allgerados como es el caso del VIGARMEX,también vemos su

utillizaclén en chambranas para ventanas 6 castillos para columnas y dalas
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o para ‘réfé.r_zar Ht}kxl"‘:os ot

" PROCESO DE, ELABORACION DEL MATERIAL..
PROCESO DE ESTIRADO:

En este depto.se realiza el camblo de alambrén de acero de bajo
carbono a alambre o varllla de alta resistencia hablamos de una
resistencia inicial de 4,700 Kg/cm 2 a 6,200 Kg/cm 2 o mas.

Esto se realiza en base a la reduccién de 4rea que efectuandose los
dados de la maquina estiradora mediante la apllcacién de la fuerza
necesaria para hacer pasar el material por el dado.

Se efectuan tantas reducclones como se requleran para la obtencién del
calibre de un alambre o varilla dada.

Cada reduccién de area que se efectua significa un incremento en la

resistencia de los materlales.

PARTES COMPONENTES DE LA MAQUINARIA.

B).-ALIMENTADORA DE ROL1OS:

Se utlliza para colocar los rollos de alambrén que van a ser
estirados,cuenta con un brazo de control para las espiras,el cuil debe
estar siempre en contacto con la parte inferior de la espira que sale.
B}. -DECAPADORA:

Se utiliza para qultar la cascarilla o costura que trae el alambrén.
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C).-PORTAHILERA:

Es. la parte de la miquina que aloja: a los dados de carburo de
tungsteno.los cuales efectUan las reducciones al alambrén cuenta con un
dispositivo para subir o bajar la portahilera y posiclionarla en reclacién
a la bobina inferior o superior.

D).~BOBINA INFERIOR:

Se utiliza para poder transmltir la fuerza mécanica del motor al
materlal,con el objeto de hacerlo pasar por el dado efectuando asu la
reduccion.

E).-BOBINA SUPERIOR:

Se utilliza para almacenar el materjal en mdquinas multipleso bien para
el formado de los rollos en las arafias.
F}.-MAQUINA CORRUGADORA:

Se utliiza para efectuar el corrugado sobre el material y asi producir
la varilla, cuenta con 6 rodillos,de los cudles 3 corrugan y 3 hacen los
lados planos siendo capaces de ser movidos uno por uno ¢ en general.
G).~ARARA O ALMACENADUR DE MATERIALES EN PROCESO:

Se utlliza para el almacenaje temporal del materlal mientras se esta
trabajando.

H).~BOBINA DE ALMACEN PERMANENTE:
Se utilizan para el almacenaje de materlales a utllizar en los

sigulentes procesos de enderezado y soldado.

PROCESO DE ENDEREZADO:
En esta fase del proceso se procede a enderezar y cortar los alambres
o varillas a una longitud deseada, este procedimiento produce en el

materlal pérdlda de resistencla que debe no afectarle debldo a que posee
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en una cantidad que adn supera a esta pérdida:

Los alambres enderezados y. cortados

A).-BOBINA DE ALMACEN:

Es en donde se encuentra el material almacenado par :éar:utuxzadc en

este proceso.

B).-RODILLOS DE ARRASTRE:

Se utilizan para Jalar el material e lntroduélrla Ql bastidor.
C).~BASTIDOR POR DADOS: = ’

Aqui se le dan los qulebres necesarios al ‘alambre por medlo de dados
para que este salga derecho.
D).~RODILLOS DE ARRASTRE: E E

Se utilizan para jalar el material y sacarlo del bastidor.
E).-GUIA:

Es en donde sale el material ya enderezado y llega al tope.
F).-TOPE:

Este es el que acciona el mecanlsmo para que se corte la varilla y
éste se coloca segun la medlda que se requiera.
G).-CONTENEDOR:

Aqul cae el matertal ya terminado, para ser almacenado y utllizarlos

en los sigulentes procesos, soldado y doblado.
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PROCESO DE SOLDADO:

En este depto, se procede a efectuar el soldado por resistencia
eléctrica de los materlales para conformar las hojas a rollos,el soldado
debe  producir una unién entre los materlales sin producirles
‘debtlitamiento y por consiguiente pérdida de
resistencia,consigulentemente las dlmensiones entre espaclos en longltud
y ancho deben ser controladas para producir un producto de aparlencla
agradable.

Para controlar los efectos del soldado se realizan dos pruebas que son
a la tenslén incluyendo puntos soldades y a la reslstencla al esfuerzoe
cortante.

La prueba de tenslén nos aclara sl hay pérdldas de resistencia que
rebasen lo permitido por la norma o sea el efecto delscldado haya
destruido las caracteristlcas de resistencla que debe poseer el material.

La prueba de resistencia al esfuerzo cortante que se efectua sobre
cada unién de soldadura nos aclara sl el matertial sera capdz de soportar
el manejo que llevara durante su transporte sin que se produzcan
desoldados.

El efecto de un buen soldado sera el reflejo de una buena prueba de
tenslén y de esfuerzo cortante.

Pues ambas pruebas dependen una de otra de el efecto logradoe durante

el proceso de scldado y no pueden ser independientes.

De aqui se ve lo Importante de producir soldaduras que no produzcan

exceso de calor en el material.
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PARTES COMPONENTES DE LA MAQUINARIA.

A}.-BOBINA O CARRETE:
. Es en donde se encuentran el matertal para- vser‘l‘gtlllz‘édos _en este
proceso, esto se colocan en hileras paralelas ‘de 6, 8b 95 “segin sea el

requerimiento de la malla que se vaya. a soldari

B).-RODILLOS ENDEREZADORES:
Se utllizan para efectuar el enderezado de la varilla.y poder, Ser

soldada y que la malla salga derecha.

C).~-CARRO DE ABANCE :

Es el que allimenta la maquina del material para empezar a soldar.
D). -SOLDADORA:

Se uttliza para unlr la varilla horizontal y vertical aplicando una
fu'erza a base de corriente por medio de electrodos superiores e
inferiores, los cuales funden el material y queda unido.

E}.~CORTADORA O CIZALLA:
Se utiliza para cortar la malla, ésta se programa de acuerdo al tipo

d

)

prestaclén del materlal; ya sea en hojas o rollos, para las primeras
es de 6 metros y para la segunda de 40 metros.
F}.-ENROLLADORA:

Se utiliza para enrcllar el material que va a salir en rollo,

PROCESO DE DOBLADO ARMEX:
En este proceso se produce el corte y doblado de los Armex conoclidos

mas comunmente como castillos.
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Este depto. como todos es de mucha lmpurtanclé pués se éspEl:a que’ se
produzca plezas simétricas, es decir que s quereymos un cuadr#do ei
efecto producido por el doblade sea ésto.

En general se espera que todos los productos satisfagan  los
requerimlentos del usuario desde todos los puntos que se mire, buena
presentaclén, caracteristicas de resistencia y facii de manejo.
A).~FORMADO DE ESTRIBOS:

En este depto. se fabrican los estribos (anlllios) que dardn forma a
futuros castillos,estos estribos se fabrican bajo pedido y viene a
substitulr a los hechos a mano, con la consigulente pérdida de tlempo y
dinero, es lmportante que su confliguracién sea la adecuada pues de no

serlo asi se ocaclonarin desajustes durante su armado.
REGLAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD EN CAD4 PROCESO.

1.- TREFILADO (ESTIRADO):
a).=- Operar ia miquina a las -
veloclidades indicadas.
b).-~ No bloguear los paros de -
emergencia.
c).- Hacer los cambios de herramien
tas con maquina parada.

d).

Cabello corto.
e).~ Paros de emergencia en buen -
estado.
2.- ENDEREZADC Y CORTE:

a).- Seguros de tapas colocados -~
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‘al trabajar. la maquina,
* b).- Camblo de poleas con mAquina-
parada.
- c),- Freno o porta rollos.
d}.- Cabello Corto.
e).~ Paros de emergencla en buen-
estado.
f).~ Operar la miquina a las -
velocidades indlcadas.
3.- SOLDADO:
a).- Porta rollos guiados.
b).~- Esmirtles con guardas,
c).- Cambio de herramlenta 6 limpieza estan-
do la miquina parada.
d).- Paro de emergencia en buen estado.
e).- Pasillos libres de obstéculos.

f).~ Cabello Corto.

4.~ DOBLADO:
a).- Paro de emergencla en buen estado.
b).- Paslllos libres de obstéculos.
c).- Guardas de proteccién en buen estado.

d).~ Cabello Corto.

FUENTE: Hoxicana de Alta Reststencla S.A. de L.V .
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HIGIENE Y SEGURIDAD EN MEXARSA

E§ importante hacer menclén que dentro de Mexarsa, no existe en el
organigrama el departamento de higiene y seguridad industrial, en forma
lndlvldual. ya que se encuentra insertado dentro del departamento de
servicio médice, apareciendo sélo éste tltimo en el organigrama.

Por tanto para hacer mencidén de como se encuentra estructurado el
departamento y las funclones que desempeiia se tendrd que hacer mencién de
todo 1o que lleva a cabo la Dra. dentro de éste conjuntando las dos &reas

( Serviclo Médico de Higlene y Seguridad Industrial).
HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL.

Las funclones que se desarrolla en esta area, son las slgulentes:

- Capacitar en forma continua y permanente al personal de nuevo ingreso.

= . Capacltar al personal que labora en Mexarsa, en temas de

seguridad , salud y sus funclones en el puesto de trabajo.

~ Elaborar pliticas de seguridad sobre los critertos detec tados
Ven cuanto a ccldentabtlidad por areas, y de acuer do a las lesiones

encontradas.

- Reallzar y difundir carteles con temas de seguridad.

~ Sefializaclén de riesgos y peligros en cada area, asi como la

ublcacién de extintores.

- Reallzar platicas al personal sindlcallizado de 10 minutos diarlos,
sobre sucesos que ocurrieron durante la Jornada, y medldas de
seguridad que se tomaron durante mismas.

-Capacitar a los supervisores en sus funclones y operaciones de

su area , integrandolos a la seguridad.
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f,Capaéitacién a’la: om&slﬁp Mixta de Higlené-y Seguridad.

-Formar'bfigadas dé’ lnceqdlos'y :fevacﬁaclonps.

SERVICIO HEDICO. :

Estructurar todos los formatos de servicloe médico para mejorar
el maneJo de la informacién..
- Elaborar y actuallzar los expedientes médicos.
~ Disminuir el ausentismo por enfermedad general.
~ Realizar extricto control epidemiolégico.
~ Reallzar un procedimiento de eximen médico de nueveo 'ingreso para
lograr una mayor adaptacién del trabajador hacia la activlidad
laboral a desarrollar.
~Reestructural el exdmen médico perlédice de los trabajadores, como
un procedimiento preventivo para la deteccién de enfermedades
profesionales y no profeslonales.
~ Establecer un sistema de comunicacién e Involucramiento hacia los
supervisores y Jefes de area sobre la proble- matica de salud.
-Coordinar y establecer las medidas correctivas
necesarlasque resulten de los monitoreos sobre condiclo nes de trabajo,
como ruldo, substanclas téxicas y sobre esfuerzo.
- Establecer un programa de medicina preventiva continua.
- Campafias de salud.
- Control sanitario a comedor.
~ Educaclén y capacltaclon, programas de satud a todos los nlveles,

~ Prevencién y atencién de riesgos de trabajo". ®
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: Reglamento i

“Seguridad ‘en MEXARSA ver ol

REGLAS DE HIGIENE'Y ’SEGIRI‘DAD‘ EN CADA PROCESO,

¥ 1.-TREFILADO (ESTIRADO):
a).-Operar la ‘miquina a las
velocldades indicadas.

b).-No bloquear los paros de

emergencila.

¢}.-Hacer los camblos de
herramientas con maquina
parada,

d).-Cabello corto.

e).-Paros de emergencla en buen
estado.
2. -ENDEREZADO Y CORTE:
a).~Seguros de tapas colocados al -
trabajar la maquina.
b).-Cambio de poleas con maqulna -

parada.
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c).~Freno a porta rollos,

d),-Cabello Corto.

e),~Paros de emergencla en buen es-
tado.

f)}.~Operar la miquina a las veloci-

dades indlcadas.

3.-SOLDADO,
a).~-Porta rollos gulados,
b).-Esmiriles con guardas.
c).-Camblo de herramienta o
limpleza estando 1la maquina parada.
d).-Paro de emergencia en buen
estado.
e).-Pasillos libres de obstaculos,
f).-Cabelle Corto.
4.-DOBLADO:

a).-Paro de emergencia en buen
estado.

b).-Paslllos libres de obstaculos.

c).-Guardas de proteccién en buen
estado,
d}.-Cabello corta".

FUENTE: Mexlicana de alta Resistencla S.A. de C.V.
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CAPITULO IV : LA SITUACION ACTUAL DE HIGIENE Y SEGURIDAD EN KEXARSA.

4.1.~ JEFATURA DE HIGIENE Y SEGURIDAD EN MEXARSA.

En ésta jJefatura se lleva a cabo dos 4reas; la del Serviclo Madico y la
de Segurldad, estando a cargo un Doctor Industrial.

Las funclones de cada &rea son las sigulentes:

SERVICIO MEDICO.

I.- Establecer un slstema de control y registro, de acuerdo a las’
necesidades y problemitica de la planta.

11.~ Estructurar todos los formatos de Servicio Médico para mejor manejo
de la informaclén.

IT1I.- Elaborar y actualizar los expedientes médicos.

1V.~- Disminuir el ausentismo por enfermedad general.

V.- Reallzar extricto control epldemiolégico.

VI.~ Reallzar un procedimiento de eximen médico a los de nuevo ingreso,
para lograr una mayor adaptacién del trabajador hacua la
actividad laboral a desarrollar.

VII.-Reestructurar el exdmen médico perlédlico a los trabajadores
con un procedimliento preventivo detecciétn de enfermedades
profesionales y no profesionales.

VI11.-Establecer un sistema de comunicaclén e lnvolucramiento hacla los
supervisores y Jefes de drea sobre las problematicas de salud.

IX.- Coordinar y establecer las medidas correctivas necesarias.que
resultén de los monltores sobre condiclones de trabajo como ruldo,
substancias téxicas y sobre esfuerzo,

X.-Establecer un programa de mediclna preventiva continua.
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XI.- Campafias de Salud.

XI1.- Control Sanitario:a Cnmedar

XII1.- Educaclén y Capacltacisn, Pr gram;s’db Salud, a’ todos

los niveles.

X1V.- Prevencién:y Atenclén de Rleégo; d

HIGIENE ¥ smuninw;'mmjﬁ}un.
-:1.~-Reallzar Inspeccién a la planta para detectar y deter- minar actos y
condiciones lnseguras.
Il1.~ Capacltar en forma continua y permanente al personal de nuevo
1ngreso.
Il1.- Capacitar al Personal que labora en Mexarsa, en temasde seguridad,
salud y sus funclones en el puesto de trabajo.

IV.~ Elaborar Pliticas de Seguridad sobre los cruterlos detectados
en cuanto a accidentabllidad por area, y de acuerdo a las
leslones encontradas.

V.=.. Reallizar y difundir carteles con temas de segurldad, sefializaclén
de rlesgos y peligros en cada area y ubicaclén de extintores

VI.- Reallzar platicas al personal sindicallzado de 10 minutos
diarios, sobre sucesos que ocurrleron durante la Jornada y medldas
de seguridad que se tomaron durante las mismas.

VII.- Capacitar a supervisores en sus funclones y operaclones de su &area,
intengrandolos a la seguridad.
VIII.- Capacitaclén de la Comislén Mixta de Higlene y Seguridad.

IX.- Formar brigadas de primeros auxilios.
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X.- Formar brigadas contra incendlos. e

Xi.- Formar brigadas de evacuacién,

Es de gran tmportancia menclonar que ‘todas’est
llevado a cabo en su totalidad, sb6lo ias més importantes, “ya ‘que “son’ -

demasiadas actividades para una s6la persona.

4.2.- INVESTIGACION DE CAMPO.

INTRODUCCION.

Para apllcar las medidas mds adecuadas con objeto de -prevenir y
disminuir la accldentablilidad, es indespensable apoyarse en los datos
estadusticos, los cuales se obtuvieron de la poblaclén obrera de la
empresa.

Por medlo de la presente Investigaclén se pretendid obtener la
situacién real en que se encontrard la fébrica en cuanto a la presencla
de rtesgo de trabajo, y la frecuencla de éstas.

De ésta estadustica obtuvimos una serie de datos, que una vez
estudiado nos dleron la pauta a seguir y las medidas a adoptar para

disminulr los accidentes en numero y gravedad.
JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION.
La presente Investigacién de campo que se llevd a cabo en MEXARSA, se

hizé con la finalidad de conocer las condicliones de trabajo, para

analizar los accldentes y riesgos que se presentan, todo ello con el
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propésito de . llevarnos a una valoracién de la importancla de la
Educacién Soctal sobre Capacitaclén en Higlene y Seguridad Industrial a
los obreros, ademds de conocer cuil es el conocimliento que tlenen éstos
que todos los aspectos mencionados, lograr un insercién a la realldad que
se vive en MEXARSA, ya que es de gran \importancia para proponer
alternativas de solucién a los problemas que se detecten, asi como a la
conclentizaclén de la poblacién para tener una Educacién Laboral, siendo
ésta una necesldad asi como obligaclén para la empresa en :uan€o a la
insercién del personal a su amblente de Trabajo por medio de la

capacitacién.

Silendo las Hlpétesis que se quieren comprobar con ésta lnvestlgaclién

las sligulentes:

= A MAYOR DIFUSION DE LAS CAMPARAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD A LOS OBREROS,

MENOR NUMERO DE ACCIDENTES Y UN MAYOR INCREMEN TO EN LA PRODUCCION.

< SI EL OBRERO UTILIZA El. EQUIPO DE PROTECCION, HABRA MENOR RIESGO DE
ACCIDENTES DE TRABAJO.

= PARA UN MANEJC DE TIPO EDUCATIVO SOCIAL EN FEL AREA DE HIGIENE Y
SEGURIDAD INDUSTRIAL, SE REQUIERE DE LA INSERCION DEL PROFESIONAL
DE TRABAJO SOCIAL.

Se aplicé un cuestionario a los 110 trabajadores de la empresa
Mexicana de Alta Resistencla S.A de C.V.; que representa el 100 % de los

obreros que laboran dentro de ésta. Los cuales cuentan con las slgulentes
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car@cterﬁstlcas:

En cuanto a su Estado Civil; 63 de 1los traba_jadorés son casados,
slendo 32 solteros, 10 qué viven en unlién libre, 2 sondivorciados, un
viudo y unc que no nos proporelnd informacién.

Refirlendose a la Edad de cada uno de los cbreros ésta es la
sigulente: En los rangos de 15 a 20 afios, se encuentran 19 individuos, de
21 a 30 hay 42 personas, en el de 31 a 40 exlsten 19, de 41 a 50 son 18,

de 51 a 60 afios hay 3 personas no contestando 9 personas.

En cuanto a la Escolarlidad; 17 cuentan con Primaria Incompleta,
teniendola completa 26, 12 tienen preparacién Secundarla Incompleta y 27
completa, 11 obtuvieron pieparacién Medla Superlorincompleta y 2 1la
tienen Completa- y contando con el HNivel Superior Incomplete 3. No

contestando 12. (VER ANEXO 5 }.

4.3.- RESULTADOS DE LA INVESTIGACION.

En cuanto a la pregunta que se reflere a su se les realizaron
examenes para Iingresar a la fabrica el, 68.18 % indican que se les aplicd
examen para ingresar a la fabrica, el 30.90 % seflalan que no se les

realizd ningldn examen, y un .90 % no proporcioné dato.

Los requesitos que sefalan los obreros que les pidleron para lIngresar

a la fabrica son los slguientes:

El porcentale que se toma en cuenta para cada lndicader, que nos

proporcionaron los trabajadores en sus respuestas, son de acuerdo al --
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100 % @e lg,poﬁl;clbn, lnvestigadq; -

: Eﬁp;zérémos ;ndxrca‘ndd que;' e1545 % d'ewl‘a poblacién no proporcioné
da‘to. un 58,18 % menclnhan habéries requgrl;io el ‘Acta de Nacimiento; el
52..72 % .la Cartllla, 41.13 “ ‘Fé}iéé : de Recomendacién. El 40 4%
Certificado Escolar, un Jé.lé % la- Cé;iula Cuarta; 20.18 % Fotografuas,

: ei ﬁ.st % Documentos del I.M.S.Sir(‘rrlo mencior;an que clase de documentos);
2.73 ZV se presenta en dos indicadores, primero en la Experiencia y
segundo, en el Comprobante de Domicilio, el 1.82 % Exéamen Médlco. .90
% i se da en tresindicadores, en la llcencla para los operadores de
Montagargas, posteriormente en el Exdmen de Conocimlentos y por ultlimo en

el que sefiale no recordar.

El 83.64 % de la poblacién obrera no tuvieron Curso de Induccién,
siendo s6lo el 14.55 % que indican que si recibleron curso ¥ el 1.82 % no
proporciona dato.

El 61.82 % de los obreros conocen las prestaclones que le otorga la
fabrica, desconociendolas el 31.82 %; conociendo s6lo algunas el 4.55 %

no proporclonando dato el 1.82 %.

La antlguedad que tienen los trabajadores dentro de Mexarsa, es la
sigulente: De un mes a un afio es un total del 35.46 % de un afic a cuatro
aflos se encuentra el 32.72 %; de cinco a slete afios el 14.55 % . De ocho
afios a dlez afios, el 5.45 %; de once a trece afios, un 1.82 %, de catorce
a dleclnueceafios el 1.82 %; y no proporclonande dato el 8.18%.

El 86.36 % de la poblacién, tiene conocimlentos de su &rea de trabajo,

el 8.18 ¥ no cuenta con este conocimiento, no proporcionande dato
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el 5.45 %,

La forma; en que obtuvieron los obreros los conoclnlentos para laborar

fen su‘trea, fué de ln slgulente manera:

. ,»"El 27.27 %.por experlencia en el trabajo, ya sea de ‘éste o de trabajos
"arjlt'ekr"u;r'es.y""erlg 14.55 % parte de. los compafieros ‘de trabajo, el B.18 ¥ por
cuenta proﬁla, observande y preguntando. Y el 2.73 % tuvo curso de
cnpacrlrtacxén. un-1.82% fué por conocimientos académicos, siendo el 29.09

% de la poblaclén que no proporctona datos.

El 53.64 % realizan otra actividad fuera del horario de trabajo, el
37.27 % soélo se dedican a su jornada de trabajo, el 9.09 % no proporclond

informacion.

El 53.64 % de la poblacién gque realizan otra actividad, el 67.79 %
hace deporte, un 11.86 % se dedica a hacer trabajos extras: siendo un
10.16 % que se da en dos aspectos, en los que estudian y en los que no

proporcionaren informacién.

El 52.73 % de la poblacién, no han sufrido ningin tipo de accidentes
de trabajo, y el 47.27 % restante st han presentado accldentes de
trabajo, de los cuales el 98 % de éstos han requerido de Incapacidad

temporal, y el 2 % no requirié de incapacidad.

Del 98 % que requirieron de incapacidad, el 35.24 % fué de un dia a
diez; el 27.47 % de once a veinte dias, el 11.76% de 21 a 30 dias. Un

3.92 % se da en cuatro rangos, los cuales son: De treinta y wuno a
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cuarenta, de cuarenta y uno a clncuenta, dé setenta 'y uno a ochenta, y de
ochenta y uno a noventa dias, E1-1.96 % se da en dos rangos; de clncuenta

y.uno a sesenta dias y de sels meses, no proporclonando dato el 5.88 % .

El 74.55 % de la poblacién Indica que si se han presentado accldentes

o en- el dltime aRo y un 15.45 % indican le contrario, no proporcionando
informacién un 10 % .

Del 74.55 %4 que afirmaron que se han presentando acclidentes indlcaren,

que el namero de estés son los siguientes:

El 24.39 % sefialan 2, el 23.17 % menclonan 3, un 17.07 % dicen que han
sldo 4, el 10.97 ¥% refleren sélo a uno, un 9.75 % indican 6, 2.43 % que
son 5. Menclonando el 8.53 % que han sldo varios, no contestando un
3.65 % .

De las personas que han presentado accldentes de trabajo en Mexarsa,
su afectaclé corporal en porcentaje es la sigulente: EL 28, 84 %
lesjones, cortadas o machucones en ples, el 19.23 % lesiones, rasgufics o
machucones en manos. Un 17.53 % en afectaclones en los oJos, el 7.69 % se
presentd en dos casos, en la cara y en los brazos, el 3.84 % se presenté
en plquetes de varllla, sin especificar la parte del cuerpo afectada y en
leslén en plernas; un 1.92 % se diS6 en machucones, y no contestande el
7.69 %.

De los tipos de leslones que se han presentado en el personal de

Mexarsa, segin la informacién de los obreros son las slguientes:

Es importante mencionar que el 80.90 % de la polacién propdrciona

informacién, no haclendolo el 19.10 % restante.
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El ~4'7.19‘ % Indican dos muertes, un 30.33 % sefalan la pérdida de un

cjo, el 11.11 % fracturas o rasgufios en brazos, el 7.86 % indican
. fracturas o rasgufios en manos, un 6.74 % seflalan plquetes de alambre o
rasgufios sin especificar en que parte del cuerpo, 5.61 % menclionan
quemaduras, el 3.37 % se refleren a fracturas o rasgufios en ples, un 1.12
% aparecen en tres lindlcadores slendo estés: Fractura en cortadas en
dedos, después en Incrustacliones de al‘ambre. y en una lesién en la
columna.

Con referencia a los Motivos de los Accidentes de Trabajo, los 109
obreros que proporclonaron informacién, sefialaron lo sigulente: Un 79.81
% se debe a la falta de capacitacién, el 65.10 % se da en dos
indicadores, primero en las herramlentas defectuosas o en mal estado, y
el segundo en las fugas de lubricantes, agua y acelte, etc., el 61.46 %
a la falta de orden y limpleza, un 63.30 % lndican que pueden ocurrir por
objetos mal colocados, el 56.80 Y% se refleren a la confianza excesiva en
si mismo, un 55.01 % se da en tres Indicadores: En la carencia de sefiales
de Higiene y Seguridad posterior mente a la falta de medidas de
Prevencién y Proteccion, por ultimo el no utillzar el equipo de
proteccién, Un 49.50 % mencionan el mal mantenimlento en la maquinarla,
seflalando el 48.62 % la protecclén inadecuada de la maquinaria, un 47.70
% indican la carencla de hibitos de Seguridad. En el incumplimiento a las
Normas de segurldad y la lrresponsabilidadque se presenta un 46.80 ¥, el
39.44% indican que por el Equipo de Protecclén inadecuado o por la falta

de éste, no proporcionando dato el .90 % .

Con lo que respecta al Equlpo de Protecciéon Personal el 90.91 %

indican que se los proporcionan completo, el 3.63 % sefialan lo contrarlo
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El 44.54 % indican que los accidentes se pueden dar por falta de uso
:.del Equipo de Proteccitn Personal, un 40 % sefialan lo contrarlio, el .91 %
sefialan que a veces y el 14.54 no proporcionaron infarmacién.
El 61.91 % indlca que no tuvieron Capacltacién para el
empleo de su equipo de Protecclén, un 37.27 % dicen que si la

tuvieron, no contestando el .90 % .

De los 110 obreros el 77.30 % No conocen las Politicas de la Empresa,
el15.50 % dicen conocerlas y no proporclonando dato el 7.20 % .

El 95.50 % de la poblacién exterlorizan que les gustaria tener
informacién de Higlene y Seguridad, un 1.90 % indican lo contrarie, no
proporcionando dato el 3.60 % .

El 47.27 % sefialan a los r bles del 4rea de Higlene y

Seguridad, el 44.54 % indican lo contrarlo, no proporclonando dato el

8.18 % .

En cuanto al porqué conocen o no a los responsables del Aarea de
Higlene y Seguridad las respuestas son las sigulentes:

El1 38.18 % no dieron informacién, un 19.09 % indican que no se han
presentado, no realizan sus funciones, falta de Informacion y
comunicacidén, el 17.27 % menclonan que son compafieros de trabajo, se los
han presentado. El B.18 % sefalan que es por su particlpacién en las
campafias, son los que les llaman la atenclién, el 6.36 % dicen que son los

del casco rojo, el 5.45 %4 indican que son los supervisores, el 2.72 %
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En 1o’

Preventivos:

"'E1749.09 % dicen que sf, el 38.18

12,72 % no proporciona daébs.

En cuanto a cuil es esa organizacién: El 65.75 %. no contestaron, el
18.28 % indican que es el Serviclé Hédico, un 4.54 % que es la Cuﬁ‘lyslén
Mixta, el 3.63 % que es la Capacltacién en Segurldad, el 2.72 % los
Primeros Auxilios, repitiendose esté porcenta)e en los que no saben. El
1.81% en el Equipo de Segurldad y por Ultimo ?1 .90 % en ninguno.

El 91,81 % refiere que su existe una Comlsién Hixta, un 4.54 %

Indican lo contrario y el 3.65 % no contesté.

El 62.72 % ignoran el tiempo que tienen de haberse formado la Comisién
Mixta de Higlene y Seguridad y un 26.36 % dicen conocer el tiempo que

tiene de formacién, no proporcionande dato el 10.90 % .

Del 26.36 ¥% de la poblacién que dlce conocer el tlempo que tiene de
haberse formado la Comlsién Mixta, tomando éste como el 100 %, para los
slgulentes porcentajes.

El 24.23 % mencionan que tlenen de un afic a dos afies, el 20.69 % que
tienen menos de un afo, el 17.24 % sefialan que tienen de tres a cuatro
afios, repltiendose este porcentaje en los que no contestaron, el 10.34 %

se da en los que indican que tienen de siete a ocho afios, y un 6.89 % que




114°

son de cinco’ n sals nno . nueve a.diez afios,

Un 60 % ssﬂnlan que la Ccmlulbn M!xta s& cumpl.e con. sus_funclones,
] mientras qus el 727.27 % “'menclonan 10 contrarie, no contestando el

11.8i% .y @1 0.90 % refieren que no existe una Comisién Mixta.

En . cuanto. al Por qué sf o no la Comislén Mixta cumple con sus
funciones es la sigulente: El 20,90 % dicen que, Por qué estén al
pendiente de los Actos Inseguros, un 18,18 % indican que no, porque
carecen de seguridad, ya que no saben temas sobre Seguridad, son
irresponsables e \nconstantes y no son parejos, no cumplen con sus
funclones y no conocen las funclones de cada departamento. Dicen que dan
ejemplo en cuanto al uso de Equipo de Proteccidn , que cumplen con sus
funclones y son responsables el 9.90 % ., El 3.63 % se da en dos
indicadores, en que hay mis seguridad, hay camblos positivos y en que
porqué hacen campafias para prevenir accldentes, un 1,81 % se da en que no
hay comunicacién y no se ha visto nada, .90 % se da en tres aspectos,
primero en que hacen Juntas para soluclonar problemas, segundo, en que
eran superficiales y por Ultimo en los que no saben. No contestando un

38,18 %4 .

En cuanto a 8i en el centro de Trabajo dispone de suficientes salldas
de emergencla para casos de sinlestros: El 66.36 % sefialan que si exlste,
el 15,45 % dicen lo con trario, el 11.81 % no sabe y no contestando el

6.36 % .

El 50% indican de la existencia de salldas de emergencla, el 26.36 %

dicen lo contrarlo, un 12.72 % no saben, el 10.90% no contestaron.
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El 69.90 % dicen que si cuentan con el equipo adecuado para la
extincién de incendlos, el 15.45 % sefialan lo contrario, un 11,81 % no
sabe, .90 % mencionan que mis o menos y el 2.72 % no contestaron.

En cuanto a si las t‘omas de agua son revisadas periédicamente:

El 37.27 % no saben, un 33.63 % dicen que no, el 25.45 % indican que
8i y el 3.63 % no contestaron. :

El 50.90 % dicen que no existen sistemas de avisos contra Incendios,
el 25.45 %4 no saben, el 17.27 % que si existen
sistemasdeavisoscontraincendlos, el6.36% no contestaron.

El 31.57 % no contestaron en donde se encuentran,el 21.05% mencionan
que se encuentran en el é4rea de trabajJo, un 15.78% aparece en dos
indicadores, primero que se encuentra en las miquinas y el segundo en los
extintores. El 5.26 % aparece en tres referenclas, en el almacen de
combustibles y en los que no saben.

En cuanto a si{ el sonido de alarma se diferencia de otros:

El 38.18 % no lo saben, un 24.54 % mencionan que no, el 20.90 % no
contestaron y el 13.76 % Indlcan que si.

En lo referente a su las Instalaciones eléctricas de alum brado y
fuerza, cuentan con dlspositivos de segurldad:

El 39.09 % no lo saben, el 36.36 % sefialan saberlo, el 13.76 % indican

que no, y no contestando el 10.90 % .

El 36.36 % dicen que si se encuentran en buen estado de funcionamlento
la maquinaria y los disposltives de seguridad, el 30.90 % indican lo
contrario, un 26.36 % no sabe, el 5.45% no contestdé y el 0.90 % indican
que 5 mias o menos.

Referente a la pregunta de que s a las herramlentas eléc tricas
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nehumdticas y portitiles se inspeccionan y se les ‘da mantenimiento
preventivo y correctivo.

El 39.09 % dicen que si, un 29.09 % sefialan no saberlo, el 28,18 %
indican que no, no contestando el 3.63 % .

El 61.81 % dlcen que si se utilizan las herramientas manuales para sus'
fines especificos, un 18.18 % mencionan que no lo sabe, un 10 % indican
que no, el 8.18 % menclonan que a veces y no contestando el 1.8% %, = -

El 100 ¥% de los operadores de gruas y montacargas si cuentaﬂ éonjﬂ
licencias expedidas. ‘

E1 100 % de los montacargas, tractores o carretillas estan dotadas de
los dispositives de seguridad que evitan leslones a los trabajadores.

El 100 % de los transportadores en el centro de trabajo si tienen
dispositivos de proteccién para los trabajadores.

El 44.44 % menclonan que no saben sU los sistemas de tubertas son
sujetos a pruebas de presién, el 29.62 % sefialan que no, el 22.22 % que
si, y no contestando in 3.70 % .

El 55.55 % sefialan que no saben si los tanques de almacenamiento y
transporte de substancias inflamables &6 combustibles estadn conectados
eléctricamente a tierra, el 29.62 % menclonan lo contrarlo, un 7.40 7% se
da en dos lndicadores, primero que si, y el segundo en los que no

contestaron,

El 48.14 % indican que solamente el persconal autorlzado por la empresa
tiene acceso a los lugares en donde almacenan substanclas explosivas, el
25.92 7% sefialan que no saben, el 22.22 % menclionan que no, y no
contestando un 3.70 %.

En cuanto a si los locales destinados al manejo y almacenamiento de
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substancias corroclvas .e lrrnantes. se _encuentran dutados de regaderas
de preslén y de lavabos en casn do emergen:!a. situados en cermmias de

lns 1u,gares de pellgro-

"EY51.85 % dicen que no, un.18.51. % e da én{dos‘iﬁdic;doreg.‘ primero
que si hay lavabos y regaderas en ‘caso de emerééncla yrel ;égmdo no
éab'eyn."nu"contéslando un - 11,11% El 51.85 % sehaian que . no ‘tienen los
évisoé de ‘peugrosldad. un '29.62 % mencluhan que sU, sefialando un

11.11 %4 que.no saben, no contestando un 7.40 % .

E1°41.81 % mencionan que si son informados a los trabajadores sobre
los rlesgos para su salud, por los contamlnantes, un 47.27 % dicen lo
contrario, el 9.09 % sefialan que no saben, no contestande un 1.81 % .

El 54.45 % indican que si se da en su centro de Trabajo las
condiciones de iluminacién acordes con la Higlene y Seguridad, el 27.72 %
dicen lo contrarlo, un 8.91 % menclonan en dos indicadores, primero no
saben y el segundo no contestaron.

El 63.36 % dicen que el Equlipo de ProtecciénPersonal, es empleado
correctamente por los trabajadores y mantenido en condiciones ¢éptimas de
Higlene y Segurlidad, un 13.86 % mencionan que no saben, el 12.86 %
sefialan que no, el 7.92 7% no contestarén, y el 1.98 % mencionan que a

veces.

El 68.31 % sefialan que si cumplen con las Normas Oficiales el Equipo
de Proteccidén Personal, un 18.81 % indican no saberlo, el 7.92 % no

contestd y el 4.95 % mencionan que no.

El 71.28 % sefalan que si existe suficiente abastecimiento de agua
potable, un 16.83 % mencionan lo contrario, el 6.93% no saben., y no

contestando el 4.95 %.



118

El 88,11 X ‘sefialan que - si cuentan con serviclos sanltarios
suficientes, un 7.92 % que no.k el .99 ¥ menclonan que no saben, no
contestando un 2.97 X ,

El §D % mencionan que si cuentan las wmiquinas con controles de
.urrﬁnque de paro rapldo y acceslble de operaclén, el 4.44% sefalan que no

gaben, un 3.33 % no contestaron, y el 2.22 % dlcen que no.
Al relacionar los resultados con la Hipdtesls tenemos lo sigulente:
HIPOTESIS No.1

® A MAYOR DIFUSION DE LAS MEDIDAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD A LOS
OBREROS, MENOR NUMERC DE ACCIDENTES.

Con referente, al conocimiento de los obreros, en cuanto a los
responsables del Area de Higlene y Seguridad, el 53 % lo ignora y el 47 %
restante dicen conocerlo, sin embargo éstos ultlmos que indican qulen o
quienes son, lo hacen mencionando que los conocen porque son compafieros y
a algunos se los han presentado, otros sefialan que los ven particlpande
en las campafas, por que los han visto 1llamandoles la atenclén a los
trabajadores cuando cometen alguna falta de insegurldad, otros menclionan
que son los supervisores y ellos mlsmos.

En cuanto al conoclmiento del personal integrante de la Comlsién
Mixta, se encuentran en la misma situaclén, excepto de que algunos
Indican que son los del casco rojo. Los obreros que desconocen a éste
personal, sefialan que se debe a que no se los han presentado, no reallzan
sus funciones, asi como la falta de informacién y comuniraclén, y en

algunos se debe a su reclén ingreso; por todo lo menclonado nos damos
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cuenta que existe una falta de Informaclén, ademads de la existencla
especifica del departamento de Higlene y Seguridad asi como, &1
desconocimiento de qulenes forman parte de la Comislén Mixta, ya que
cada quien conoce a diferentes personas como encargadas de la seguridad y
sélo algunos menclonaron al responsable, de aqui denotamos el porqué de
la ignorancia de la mayoria de los obreros en cuanto al conoclmiento de
quienes realizan e Imparten los programas de Higlene y Seguridad,
obteniendo los resultados.

El S5 % lo ignora y el 45 % restante dicen saberlo, pero de éste solo
el 18 % menclionan al responsable.

Una de las medidas de Seguridad a la que no se le ha dado la
importancia requerlda, es el curse de induccién a los obreros.;
enfocado al 6rea de trabajo en el que se va a desarrollar, ya que la
mayor parte de los trabajadores se lInsertan a su area sin previa
inducclén, adquiriendo los conocimientos por experlencia ya sea en
éste,o en trabajos anterlores, por medio de sus compafieros, observando
y preguntando, por parte del supervisor. Aunque no se han presentando
accidentes frecuentes en el personal de nuevo ingreso, es lmportante la
capacitacién, ya que se evitaran éstosy el obrero realizard sus labores
con seguridad evitando la presencia de accidentes.

Con lo que se refiere al Equipo de Protecclén Personal éste se lo
proporciona la empresa, sin embargo no les dan capacitaclén ya que el 62
% Indica la falta de ésta para el uso de su equipo, slendo por lo tanto
un factor para la produccién de rlesgos en el trabajo, ya que el obrero

no esta totalmente convecido del por qué debe usar su equipo.

En cuanto a las salidas de emergencia en caso de-sinlestro; el 66 % de
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l;m oﬁreros’seﬂahn que disponen de suficientes salldas de emergencla,
pei'o no indican en donde se encuentran locallzadas, ya que no existen
ésfns, por lo cuidl se denota que el obrero desconoce su centro de
trabajo.

El 70 % menclona que el sistema de extincilén contra incendlos es
adecuado ya que se encuentra colocade en todas las areas de la fabrica,
estando en condiclones de uso, pero sin embargo carece de una alarma
contra lncendlos, siendo necesaria su existenciaen el almacen de
combustible y en la cocina por el rlesgo que existe en éstos indicando
que existe dicha alarma, el lugar en donde se encuentra, incluye que su
sonido se diferencla de otros el 17 % de los trabajadores.

Las {nstalaciones de alumbrado y fuerza, cuentan con dispositivos de
seguridad en caso de algun corto, lo cudl desconecta la energia
sléctrica, por lo tanto en éste aspecto no hay rlesgo. En cuanto a las
condlcliones de iluminacién el 55 % de los trabajadores indlcan que ésta a
corde con la seguridad, y el 45 % sefialan que es insuficiente, ya que en
eltercer turno hace falta ésta, alrededor de la nave, por lo cudl se

presenta una condlclén insegura.

Las méquinas cuentan con un sistema de dispositivos de seguridad, en
cuanto a si éste se encuentra en buen estado de funclonamiento, el 36 %
indlca que st y el 64 % sefala lo contrarlo, por lo tanto es
necesario verlificar el fun cionamiento del dlspositivo ya que no hay
una seguridad de que el mecanlsmo funclone perfectamente y puede darse la
presencia de una condicién Insegura.

Referente al control de arranque y paro rapldo para ser usados en caso

de emergencia, si existen y son accesibles para su manejo.
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£l "mantenlmiento que se ies da a  las herramientas eléctrlcas,
neumétxéas y portatiles, el 61 % menclénan que no es bueno y en algunos
los desconocen, y la utillizaclén correcta de las herramientas manuales lo
hacen un 62 % ; siendo, necesario conclentlzar a la poblacién restante en
cuanto a ésto, para lograr una cooperacién para mejorar la segurldad y
formar un equipo obrero-empresa.

Las tuberfas son sujetas a pruebas de presiéon y revisadas
periédicamente por la S.T.P.S.; realizando pruebas hidros taticas,
desconociendo ésto el 70 % de los obreros, indicando que existe una

condicién insegura en éste aspecto por su desconocimiento.

Los tanques de almacenamlento y transporte de substanclas Inflamables
o combustibles se encuentran conectadas eléctricamente a tierra, slendo
ésto lgnorado por el 56 % de los traba jadores.

El S2 % desconoce, que sb6lo el personal autorizado tiene acceso al
almacen de substancias explosivas.

En los lugares en que se encuentran substancias corrosivas o
irritantes, deben tener lavabos y regaderas a presi6on para casos de
emergencia, sltuados en lugares que se corra peligro sefialando el 81 % la
falta de éstos, pero, si se encuentra un lavabo careciendo sélo de la
regadera.

Uno de los rlesgos detectados, es la falta de avisos y sefiales que
indiquen la pelligrosidad en donde se manejan substanclas téxlcas.

Un S2 % Indican que no son informados sobre los riesgos de trabajo
(enfermedades) que se orlginan por los contaminantes, el abastecimlento
de agua potable es suficlente para la necesidad de los obreros asi

como el servicio sanitarlo.
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Los operadores de los montacargas cuentan con su licencla exﬁediqa por
la S,T.P.S.; as! tamblén el montacargas cuentan con dispositlvos" de
seguridad para evitar leslones a los traba jadores.

Es importante que el trabajador conoZca las politicas de la empresa. ,.

4.4.- ANALISIS DE RESULTADOS.

La presente investigaclén se realizé en : Mexlcana de Alta Reslstencla
S.A. de C.V.; con el fin de comprobar dos de las hipdtesis de nuestra
investigacién de tesls, las cuales son:

- A MAYOR DIFUSION DE LAS MEDIDAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD A LOS OBREROS,
MENOR NUMERO DE ACCIDENTES,
- SI EL OBRERO UTILIZA EL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL DISMINUIRA EL

RIESGO DE ACCIDENTES DE TRABAJO.

Existe por parte del trabajador la duda de a qulenes van dirigldoes los
programas y las campafias, ya que 51 indican que a los obreros, 3 al
personal de limpleza, 4 a empleados, uno a cocina y empleados, 3 a
obreros, personal de 1limpileza y de coclna, 28 a obreros, empleados,
personal de limpieza y personal de comedor, 6 a obreros y personal de
limpleza. 2 a obreros y personal de limpleza. 2 a personal de comedor y
obreros, 2 a obreros, empleados y personal de limpieza. 2 a obreros,
empleados y personal de comedor. No contestando 6. Por lo cuil se
tiene que dar clara ésta informaclén ya que las campafias o programas

abarcan a toda la comunidad empleada en la compaiiia.
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Es de gran importancia sefialar que los 105 de los obreros desean y
sienten la necesidad de que se les de informacién scbre su centro de
trabajo y especialmente para aquello que se enfoque a la Hi.glene Y
Seguridad. En cuanto al primer punto, es importante que el obrero cuente
con dicha informacién ya que es una forma de involucrario a su lugar de
trabujo, lo cual le hace sentirse parte de éste y. a su vez la neceslidad
de mejorar su amblente laboral.

Sin embargo en Mexarsa, no se les da éste tipo de informaclén, ya que
desconoce el obrero uno de los principales puntos, en donde se sefialan
los conceptos partlculares de la empresa que son : Las politicas,
apoyandonos para hacer ésta mencién, en 1los resultados arrojados de la
investigacién, ya que 92 de los obreros lo lgnoran.

Existe también el desconocimiento de quién tliene el cargo del 4rea de
Higlene y Segurldad asi como de qulenes forman la Comisién Mixta y sus
funciones, ya que sbélo 9 sefialaron qulen es el responsable del idrea de
Higiene y Segurldad. En cuanto a’ la Comisidén Mixta, 52 dicen conocerlos
(siendo s6lo algunos); pero no porque la empresa se los haya presentado,
sino porqué los han visto participando en la campafia, por algunos
compafieros que les han indicado quienes son y porque se han dado cuenta
que traen el cas’uu rojo. Sefialando 58 que no los conocen por falta de
informaclén y porque no se les ve realizando sus funclones.

Siendo ésto un aspecto negativo para que un programa de Higlene y
Seguridad logre una participacién de los 110 obreros, ya que ignoran,
quienes realizan e imparten los programas asi como el responsable y el
apoyo con que cuentan para la inspeccién de su centro de trabajo, para la
eliminacldén de condiclones y actos Inseguros, encausando ésto al

me joramiento de la seguridad.
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Es importante, que la Comislén Mixta de ejemplo a los obreros y sea el
apoyo para los mismos, ya que éstos con su conducta, reflejan como
laborar, tomando en cuenta las medldas de Higiene y Seguridad y por lo
tanto las estan difundiendo.

Referente a las medidas de seguridad con las que MEXARSA cuenta son
las sigulentes:

Existen dlspositivos de Seguridad en las instalaclones eléctricas, de
alumbrado y fuerza, en la maqulnaria y en los montacargas, el equipo de
extincién, es el adecuado para cada requerimlente en donde se
encuentracolocado, siendo éste el necesario y en condlciones de uso.

Las tuberias sen sufetas a pruebas de presién y revisadas
periédicamente por la Secretaria del Trabajo y Previsién  Soclal,
reallzando pruebas hldrostaticas. El abastecimiento de agua potable, es
suficlente para la necesidad de los obreros, asi como el serviclo

sanitario.

Los t de al lento y transporte de substancias inflamables

o combustibles, se encuentran conectados eléctricamente a tlerra, es
importante sefialar que sélo el personal autorizado tlene acceso a los

lugares en donde se almacenan substanclias corroslvas.

En relacién a los operadores de los montacargas, cuentan con su

licencia expedida por la Secretaria del Trabaje y Previsién Soclal.

Por lo tanto con todo le menclonado podemos decir, que la empresa se

preocupa por quela planta se encuentre en condlclonesde seguFldad. pero
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en el caso de los actos inseguros y algunas condiclones, no se han dado
las medidas suficlentes para la prevencién de é&stos, para mejorar la
conducta del obreroc en cuanto a la seguridad, ya que carece la
lmplantacién de un curso de Induccién para el obrero, asi como para los
empleados, slendo éste un medio y una forma de capacitaclén y
adlestramiento, para lograr una conclentizaclén que ayude a 1la
realizaclén de un trabajo llevando a cabo la operaciédn segura, como
también lograr que su capacltaclén rinda siendo ésta eficlente y eflcaz,
basandonos para é¢sto en que un 84 % mencionan nohaber tenido el curso, y
por medio de su experiencia en otros trabajos o en éste por sus
observaciones, preguntando y por sus compafieros, asi como por parte de
los supervisores, fué como han logrado el conocimlento de su trabajo.

En cuanto a las salidas de emergencla, éstas no exlsten, y ésto
proveca una condiclén insegura, ya que en el caso de desastre o
sinijestro, especlalmente en las oficinas y ireas que se encuentran en las
naves, no existe un acceso que ayude para una evacuaciédn, ademis de que
no se cuentan con sefiales que Indiquen que hacer cuando exista la
presencla de algun Incldente, por lo cual es necesarlo tomar en cuanto

ésta medida.

El mantenimlento a la oplnlén de que refleren los obreros, el 67
mencionan que es correcta, y los 43 restantes indican lo contrarlo,
basandonos en ésta opinlén, porqué son éstos los que tienen el contacto
directo y manejo con la maquinaria y herramlentas, se puede declr que no
se da un mantenimlento al 100 % por lo cudl puede o hay la existencia de
condiciones lnseguras.

Es nula la existencia del sistema de alarma contra incendios, por lo
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tanto ésto genera otra condiclén lnsszuru. yn que:; exlsten lugura '-'en

donde la necesldad de est4, por el peligro que contlanen es’. requerida

como el almacen de combustibles.

Las condiciones de iluminaclén no son acordes con la seguridad
requerida, especlalmente para el segundo y tercer turnc y al frente de
las naves.

Con lo que respecta a los lugares en que se manejlan substancias
corroslvas o irritantes, sélo se cuenta con un lavabo en caso de
emergencia sltuados en lugares de pellgro, sin embargo se carecen de
regaderas, las cuales son importantes para éstas Iinstalaciones,
detectandose también la falta de avisos y sefiales que indiquen la
peligrosidad en donde se manejan substanclas téxicas, asi como la falta
de informacién en cuanto a las enfermedades que se pueden originar por

los contaminantes que exlsten en el centro de trabajo.

En cuanto al Equlpo de Proteccién Personal, es importante indicar que
es complemento légico y obligado de una efectiva seguridad, aplicable al
personal laboral, para prevenirlo de accldentes y enfermedades producidas
por el trabajo.

La proteccién del trabajador debe procurarse desde la cabeza a los
piles, mediante la utilizacién de los equipos individuales adecuados a
cada parte del cuerpo, cuando la actividad que se vaya a desarrollar
ponga en riesgo aquélla determinada parte.

Refirlendonos con lo anterior, el equipo de proteccion que utilizan
los obreros, es proporcionado por la empresa, careclende de calidad el

uniforme, ya que éste se rompe con facilidad y su duracién per lo tante
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es corta, lo cual origina que la proteccién del obrero carezca, debldo a
que se encuentra expuesto al contacto con el alambre, s! tliene un rasgufio
por lo delgado del unlforme le puede causar algin tipo de leslén, ésto en
cuanto a la ropa, sin embargo a los accesorlos que deben ser usados por
los trabajadores para protegerse en el desempefio de Su actlvidad, son
adecuados ya que se les dan los necesarios del equipo de proteccidn
adecuados al drea en donde se encuentran laborando.Siende el equipo que
tiene que emplear obllgatorlamente todos los obreros y empleados al
entrar a la nave, el sigulente : Casco zapatos de segurtdad, (éstos dos
sélo los empleados), guantes gafas, faja, uniforme, siendo suplemento, de

acuerdo al area, los tapones auditivos, mandll y la mascarilla.

En cuanto a los accldentes que se han presentado dentro de Mexarsa, de
acuerdo al Informe de accldentabllidad de 1992, en ése afic fueron 128,
de los cuales generaron Incapacldad 72 y con lncapacldad permanente,
parcial o muerte 3.

Indican los obreros que los motives que conslideran como factores para
ocaslonar un accldente de trabajo son:

La falta de capacitacién o adlestramlento para ocupar los puestos de
trabajo, las herramlentas defectucsas y el mal estado, la falta de orden
y limpieza, la confianza excesiva en si mismo, insuficiencia de avisos de
higlene y seguridad, la falta de protecclén adecuada a la maquinaria, las
carencias de hibitos de seguridad y por lo tanto el incumplimiento de las
normas y el mal uso del equipo de proteccién.

Ahora blen refirlendo todo ésto a nuestra hipotesis, se puede decir
que éstas fueron comprobadas, ya que, con lo obtenldo por la

investligacién es necesario la buena difusién de las medidas de seguridad
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una dlnninuclbn de rlesgos de trabaJu y por lo tanto de la“pregencia de

accidentes.

4.5.~ CONCLUSIONES DE LA INVESTIGACION.

A partir de la investigaclién de campo que se realizd con respecto a la
difusién de las medidas de seguridad y la realizacié del equipo de
proteccién personal para la disminuclén de riesgos y acclidentes de
trabajo, en Mexicana de Alta Resistencla S.A. de C.V.; podemos concluir
que llevamos a cabo los objetivos planteando de acuerdo con las dos

hipétesis las cuales fueron:

~ A MAYOR DIFUSION DE LAS CAMPARAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD A LOS OBREROS,
MENOR NUMERO DE ACCIDENTES Y UN MAYOR  INCREMENTO EN LA
PRODUCCION.

-~ 51 EL OBRERO UTILIZA EL EQUIPQ DE PROTECCION, HABRA MENOR RIESGO DE

ACCIDENTES DE TRABAJO.

Conocer las condiclones de Trabajo dentro de Mexarsa, es con el fin de
aterrlzar a una realldad concreta, para Insertarnos en el amblente
laboral y penetrar mis objetivamente a las condliciones de hlglene y
seguridad que se tlenen en esta, posteriormente, la segunda que nos llevo
a un andlisis de los accidentes y riesgos de trabajo en Mexarsa, en donde

nos percatamos que la presencia de éstos es frecuente y la poblacién no
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se situa en una concientizacién del problema debido a la presencia
constunt’a de éstos, asi como a su gravedad, ya que a causa de todo le
menclonado la fébrica se encuentra en el V grado de
accldentablilidad ( la mas grande), por lo cual es de vital importancia
valorar la educacién social sobre ta capacitacién, de higiene Yy
seguridad a los obreros slendo ésto uno de los objetivos, el cudl se pudo
lograrcon los resultados obtenidos ya que éstos nos indican que si tiene
un gran valor debiendose a la falta de ésta, por lo que los obreros no
utilizan su equlpo de protecclén personal debido a la falta de
capacltacién, sliendo tamblén el mismo factor que ha causade los
accidentes ya que el obrero no estd capacitado para realizar su trabajo
en el 4drea a la que fué contratado y mucho menos para realizar una
operaclén segura, desglozando de tode ésto, que es de gran
transcendencla la capacitaclén ya que ésta tiene como objJetivo ampliar la
capacidad cognéscitiva de los obreros, lo cual los hace mis criticos y
¢ésto se llga a la producclén, logrando su lntegraclén y contribucién a la
organizacién de su trabajo, de tal manera que los conocimlentos
adqueridos mediante la capacitaclén sean la base para tener una operacién

segura.

Para lograr lo anterlor es necesario la elaboracién de un programa que
abarque todos los puntos necesarios que se requleren, basandosé en los

requerimientos que la investigacién arrojé.
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4.6.- PROGRAMA DE EDUCACION INICIAL PARA LA HIGIENE Y SEGURIDAD EN

MEXICANA DE ALTA RESISTENCIA, S.A DE C.V.

4.6.1.- JUSTIFICACION DEL PROGRAMA.

El presente programa se basé en los resultados que arrojé el estudio
de lnvestigaclién; en cuanto a la situaclén de la higlene y seguridad en
que se encuentra MEXARSA, el cual se apllcéd el 100 % de los obreros.

Refiriendose a lo anterior, los resultados de dicho estudlo son pocos
favorables con respecto a la informaclén que tienen los obreros en
higlene y seguridad, slendo éste uno de los princlpales problemas que
presentan -la mayor parte de‘los accidentes de trabajo, asu como la
exlstencia de rlesgos y actos inseguros. Partiendo de estd base se
consldera la gran responsabilidad que se debe tener para dar Informaclén
al respecto, ya que es un factor de magnltud y transcendencla, dado que
el wvunculo POBLACION-EMPRESA-ECONOMIA descansa en gran parte en esta
actividad.

Por lo que es obvic la importancia de fomentar dicha informaclén y
eJecucldn de acclones que estén debldamente orlentadas a las polutlcas de
seguridad que se tienen dentro- de MEXARSA, para el logré de estids no
solo a partir de los instrumentos programidtices, sino también por
procesos flexlbles que permitan detectar y enfretarse a hechos y
sltuaciones imprevistas, dando a las mismas respuestas adecuadas y

oportunas.

Por lo expuesto, es Justificable la existencia de éste programa, el

cual tlene en su lInlclo un segulmiento de actividades en forma



sistematizada,para que se constituya como un medlo eflcaz para

prevenir o modificar significati vamentela situaclén del problema.

4.6.2.- OBJETIVOS.

0o B J ET I V O G E N E R AL

= VALORAR LA IMPORTANCIA DE LA EDUCACION SOCIAL PARA LA -
CAPACITACION EN HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL A LOS -

OBREROS Y EMPLEADOS DE MEXARSA.

o8B J ET I V OS ESPETC! F I CoO0OS

- Promover accliones tendlientes a prevenir rlesgos de trabajo para
manejar y perfectonar los conocimientos escenciales, habllidades y
actitudes del trabajador en su actividad a desarrollar, dindole la
informacién requerida para el logré de ésta.

- Suscitar camblos de actitudes para el uso del Equipo de Protecclén
Personal.

- Otorgar Informaclén basica sobre Higlene y Seguridada- los
trabajadores de la Empresa.

- Educar y capacitar a los supervisores y obreros para que logren la
identiflcacionoportuna de las condiclones pellgrosas y actos inseguros,

asi como la correcidén inmedlata de éstos.
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M ET A S

Impartir las platicas al 100 % de los Trabajadores.

Concientizar al 90 % de los Obreros, Supervisores e integrantes de
1a Comislén Mixta, en la valoraclén de la importancia de la

higiene y seguridad.

Comisién Mixta, en la valoraclén de la Importancia de la Higlene

y Seguridad.

Lograr el 80 % de la disminucién de los rlesgos.

Obtener el 90 % de particlpacién de los obreros y empleados
para el mejoramiento de la seguridad.

- Contar con Trabajadores responsables para su desarrollo en su frea
de Trabajo para evitar accidentes.

- Lograr que el 100 % de los traba jadores utilicen -

adecuadamente su equipo de proteccién personal.

L I H1 TES.

Se realizard el programa dentro de las instalaciones de MEXICANA DE

ALTA RESISTENCIA, S.A. DE C.V.; ¢ésto en cuanto a espaclo y en 1lo

referente al tlempo, se determlnard de acuerdo a las necesldades de cada

unc de los proyectos, asi como a la programaclén que se les de a éstos;

por 1o cual esté limite se especificard posteriormente.

R ECUR S O0S H UM AN O s
=~ Dos Pasantes en la Licenciatura de Trabaj)o Social.

=~ Un Médico Industrial.



133

R'ECU RS O'S "\ WATERTALTES

1

Rotafolio.

Pizarron.

Aula.

1

HojJas Blancas.

Miquina de Escribir.

Fotocopiadora,
-~ Cémara Fotografica,
- Plumines.

- Tljeras.

Diurex.

Folletos.

Tripticos.

Pegamento.

Sillas.

Mesas.

Lépices.

Perlodico Mural.

Video Casetera.

Peliculas.

Proyector de Cuerpos Opacos.

Acetatos.

O R G A NI Z A C I O N

Para lograr el propésito del Programa, se llevarin a cabo 3 Proyectos,
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los ‘cuales sqh los siguientes:

: o PRIMR PROYECTO.
ORIENTACION 'Y, MOTIVACION PARA LOS SUPERVISORES; Y A LOS INTEGRANTES DE LA
COMISION MIXTA DE: HIGIENE Y SEGURIDAD.

SEGUNDO PROYECTO.

SENSIBILIZACION E INFORMACION A LOS OBREROS.

TERCER PROYECTO.

PROMOCION Y DIFUSION.

Con respecto a los dos primeros proyectos,se reallzardn por medlo de

Platicas y Ejerciclos Practicos que comprenderdn los sigulentes puntos:

1.~ DRIENTACION Y MOTIVACION PARA LOS SUPERVISORES Y COMISION MIXTA DE
HIGIENE Y SEGURIDAD. (VER ANEXO No.6 ).

1.1,.~ La Supervisién en la Segurldad e Higlene.

1.2.~ Método de la Supervisién.

1.3, ~ Factores de Producclén de Accidentes.

1.4.- Inspeccién para la Locallzacién de Actos y Condlclones
Inseguras.

1.5.- Investigaclén de Accidentes.

1.6.- Eliminacién y Prevencién de Accidentes.

2.- SENSIBILIZACION E INFORMACION A LOS OBREROS ( VER ANEXO ~ No. 7 ).

2.1.~ Importancia de la Seguridad e Higlene en los Puestos de -



Trabajo. -

2.2.7-‘ Uso :del' B':(ulpo' de Proteccién.
2.3.- Factores en la Producclén de Accidentes.
i 2,4.- Condiclones y Actos Inseguros.

2.5 Prevencién de Accldentes.
El tercer proyecto se tlene contemplado de la sigulente manera:

3.~ PROMOCION Y DIFUSION:

La finalldad de esté proyecto, es el apoyar por medio de carteles,
periédicos murales, tripticos, folletos, mufiecos, etc... (segun ge
requlera) cada una de las platicas en los diferentes proyectos
anteriores, para reafirmar el conocimiento y a su vez el entendimlento de
éstos.

Para lograr éste fin, se colocardn en lugares de mayor concurrencla por

los obreros.

4.6.3.- DESARROLLO DEL PROGRAMA.

El programa se llevb a cabo en un lapzo de 9 meses (Octubre de 1992 a
Junio de 1993).

Se Inicid ponlendo en marcha el primer proyecto, el cual se impartié
a supervisores e integrantes de la Comisién Mixta de Higlene y Segurldad,
el cual se dié con la imparticlén de 6 pldticas cada una con duracién de
una hora y media, en el lapzo de dos semanas (VER CARTA DESCRIPTIVA ANEXO
8},

Conjuntamente se puso en marcha el tercer proyecto para empezar la
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difusién Y, ﬁrdmoclénjdel proyact;o' No.™ 1“ Yy del svegundc;’ proyectb de

sensibilizaclén e informacién a los obreros.

El proyecto No. 2 se impartié en 4 meses, las platicas fueron
impartidas a las 10 areas que laboran en MEXARSA (Estirade, Enderezado,
Soldado, Boblado Armex, Comedor, Mantenimiento a Edificlos,
Mantenimiento a Dobladoras, Embarques y Empleados de Oficina).; con una
duracién de 20 minutos. En las Areas de producclén (Estirado, Enderezado
y Soldado}.; se llevd s cabo en tres etapas, una para cada turno.(VER

ANEXO 9).

4.6.4.- EVALUACION DEL PROGRAMA.

CUESTIONARIO :
(VER ANEXO 10)

1.- DE A CUERDO A SU AREA DE TRABAJO, INDIQUE CUAL ES EL EQUIPO DE

PROTECCION PERSONAL QUE DEBE USAR?

Las respuestas de ésta pregunta se clasifican por areas, siendo éstas
las sigulentes:

MANTENIMIENTO A EDIFICIOS.- El total de Trabajadores en ésta, son 6
§fgual al 100 % mencionan los zapatos, lentes, casco y guantes; el 66.66 %
indican la fajJa, un 33.33 % la mascarilla y nadle menclona los tapones

auditivos y el uniforme.

EMBARQUES.~ Aqui hay 11 Traba)adores, 90.90 % lndican el casco, 81,81



" MANTENIMIENTO, = Se’compone por 21°Obrercs, 9047 % Indican’los ‘lentes,
71.42°% los - guantes, 66.66 %‘menclona}i el ‘casco y zapatos, 41.85 %

sefialan la faja, el 19.04 % refieren al uniferne y los tapones auditivos.

MONTACARGAS.- Se encuestaron a 3 de los 6. El 100 % mencionan los
zapatos, lentes y casco; un 66.66 % la faja, el 33.33 % indican el

uniforme y los tapones auditivos.

DOBLADO ARMEX.- Laboran aqui 12 obreros. El 91.66 % menclonan los
lentes y el casco; 83.33 % indican los zapatos y guantes, 50 % dicen la
faja; 33.33 % sefialan el uniforwe y tapones audlitivos; un 25 % la

mascarilla, 8.33 % el mandil.

PRODUCCION. - Aqul se encuentran S7 obreros. Ei 84.21 % mencionan leos
lentes, 77.91 % el casco, el 66.66 % la faja y los guantes, 64.91 % los
zapatos, 43.85 % los tapones auditivos, 21.05 % el uniforme, 12.28 % la

mascarilla.

2.- CONSIDERA USTED QUE AL UTILIZAR EL EQUIPO DE PROTECCION DISMINUYEN
LOS ACCIDENTES?
El 85.45 % consldera que al wutfillzar el equipo de proteccién
disminuyen los accldentes, el 11.81 % Indican lo contrarlo, no

contestando el 2.72 %.
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3.~ POR QUE?

Un 50 % dicen que por que da protecclén el equipo, el 14.54 % no
proporcioné dato, un 13.60 % indican que previene de accidentes, el 10 X
nenglonan que da segurldad; 2.72 % indican que no influye el no tener el
equipc de protecclién personal, repltiendose éste porcentaje también en
que s da proteccién, el 1.80 % dicen que es obligatorio, el .90 % se da
en cinco indicadores, primero en que depende de la atenclén que se le de
al trabajo, posteriormente en que no hay capacitaclén, después que aan
usando. el equipo pasan accldentes, el sigulente en que existen

condlciones inseguras y por ultimo que es estorbosc el equipo.

4.~ SE REALIZA EN SU CENTRO DE TRABAJO ALGUNA INFORMACION SOBRE MEDIDAS
DE SEGURIDAD POR MEDIO DE CARTELES, PERIODICOS MURALES?
El 89.10 % de la poblacién sefialan que si hay informaclén sobre
medidas de higiene y seguridad, por carteles, perlédicos murales y
folletos, slendo todo ésto reclente.El 7,30 % indican que no existe tal

informacién, un 3.60 % no contesto.

§.~ CUAL ES SU OPINION CON RESPECTO A ESTO?

Nos sirven para prevenir acclidentes y para tener seguridad indicando
ésto un 24.50 % ; repltiendose éste porcentaje en los que no
contestaron, el 21 % menclona que esta blén, es positivo, es correcto, un
18.20 % indlcan que informan, invitan a tomar en cuenta la seguridad. El
5.50 % dicen que deben capacitar y conclentizar al trabajador para el
puesto que va a ocupar, el 2.70 % dicen que hay falta de informacién y

promocién, un 1.80 % se da en los que indican que sean continuos, y .90 %
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se da en . dos indlcadores, primero, en que son pocos y estan situados en

lugares poco visibles, y segun do en que tienen que mejorar.

6.~ SABE SI SE LLEVA A CABO CAMPARAS O CURSOS PARA PREVENIR O COMBATIR
ACCIDENTES?
El 83,63 % Indlcan que si, un 11,81 % lo contrarioc y, el 4.56 % no

constestaron.

7.- QUE OPINA AL RESPECTO?

El 29.09 % no contestaron, un 27.27 % dlcen que es bueno para la
seguridad del trabajador, est4 bién y es importante. Un 15.45 % mencionan
que disminuyen y previenen los accldentes, buscan la seguridad, 10.90 %
indican que deben hacerse campafias, dar capacitaclén, pasar peliculas de
seguridad, 3.60 % se da en tres indicadores, el primerc en que es un
medlo para dar informaclén y orientar, segundo que hasta ahora son
extrictos y tercero que son reclentes.

El 1.80 % menciona que es un requisitoque debe cumplir la fébrica,

repitiendose esté porcentaje en que no toman en cuenta la opinién de cada

trabajador, y el .90 % da en tres menclones, la primera en que se
necesita personal para capacltar, segundo, deben darse con mayor

continuldad y tercero, falta atencién y conocimlento de cada area.

8.~ QUE TIPO DE PROGRAMAS SOBRE HIGIENE Y SEGURIDAD SE HAN REALIZADO EN
LA EMPRESA EN EL ULTIMO ARQ?

El 30 % de la poblaclén no contestd, el 13.63 % menclonan el de Orden
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y Limpleza, el 11,81 % indican el de .uso del Equlpode Proteccién

Personal, el 8.18B % de hilglene y seguridad, 7.27 % se da en dos

‘indlcadores, carteles, periédicos murales y folletos, siguléndole &1 de

la Campafia y cursos de Capacltaclén, el 6.36 % indlcan el de lncendlos,
el 5.45 ¥% menclonan no saber, un 4.54 % dicen que no hay ninguno, el 3.63
% menclonan platicas, el .90 % se da en dos indlcaderes, primero en la
peelicula sobre.levantamlento de pesos y el segundo en la prevenclén de

accidentes.

9.~ SABE QUIENES REALIZAN E IMPARTEN LOS PROGRAMAS SOBRE HIGIENE Y

SEGURIDAD?

EN CUANTO A LOS QUE REALIZAN:

El 36.73 % menclionan a la Comlslén Mixta de Higiene y Seguridad, el
18.46 % a la Doctora, un 16.32 % a la empresa, el 10.20 % no contestaron,
el 6.12 % se da en dos Indlcadores, primerc en que son los dirigentes de
la empresa y la doctora, segundo en los que no saben. El 2.04 % se da en
tres indlcadores, el que es la Dra. y la Comlsién Mixta, segundo, los
Ingenleros y tercero a los trabajadores.

EN CUANTO A QUIENES IMPARTEN:

El 34.69 ¥% no contestaron, 18.36 % menclonan que es la doctora y
voluntarias, tenlendo el mismo porcentaje la Comlsién Hixta de Higliene y
Seguridad, el 10.20 % no sabe, 6.12 % é1 supervisor, 4.08 % Ingenieros,
2.04 % se da en dos aspectos: primero la empresa y segundo la doctora y

Comisién Mixta.

10.~ A QUIENES VAN DIRIGIDOS?

46.36 % a los obreros, 25.45 % obreros, empleados, perscnal de
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limpleza y. personal de corixedor. e)' 5.45 ¥

‘se. da’endos,” primeérc en los
obreros y empleados, ‘segundo; .en . los ciﬁe‘r;b"c‘nﬁt'e:sta'ron. 3.63 % en: los

empleados, 2.72 % se da en dos ]ﬁdlcaddrei; “en que es‘nlk personal - de

‘limpleza y en el de los obreros, personal de comedor y personal de
limpleza, el 1.81 % se da en cuatro menclones, primero, obreros y
personal de limpleza, segundo en obreros y personal de comedor, tercero
en obreros, empleados y personal de limpleza y el cuarto en los obreros,
empleados y personal de comedor, .90 % en los empleados y personal de

comedor.

11.- QUE TIPO DE DIFUSION SE HA MANEJADO PARA LA SEGURIDAD EN LA FABRICA?

El 30.90 % mencionan los carteles y platicas, 15.45 % platicas, el
10.90 % carteles, platicas y folletos, el 10 % perlédico mural, carteles,
platicas y folletos, el 8.18B % perlédico mural, carteles y platicas, 4.54
% se da en dos Iindlcadores, primero en los carteles y el segundo en los
que no contestaron, 3.63 % en los folletos y platicas, 2.72 % en el
perlédico mural y platlcas, repitlendose éste porcentaje en carteles y
folletos, el 1.81 % se da en dos indicadores, primero en los folletos y
segundo en el periédico mural, platicas y folletos, menclonando el
perlédico mural un .90 % al igual que carteles, platicas y pellculas,
repitiendose éste mismo porcentaje en, periédico mural, carteles,

platicas, folletos y peliculas,

12.- SEGUN USTED CUAL ES LA FUNCION ESPECIFICA DEL SERVICIO MEDICO?
40 % indican que es atender a los traba)adores leslonados, enfermos y
dar primeros auxillos en general, un 26.36 % es estar al pendiente de la

seguridad y salud, dar los medicamentos requeridos, reallzar examenes



médlcos. el 20 90% no contest

lccldentes, ; revlsar el. Equipo de Proteccx

dar in!'ormacién nl trahaJador y orlanta . 1

sefialan que es realizar programas y repitiendose el po}rce‘n’ta_[e en_que es

dar incapacidades a los lesionados y enfermeos.

13.~ SE DA IMPORTANCIA A LA SEGURIDAD DENTRO DE LA FABRICA?
86.36 % indican que =i se le da importancia a la seguridad, el 8,18 %

dicen lo contrario y el 5,45 % no contesté.

14.- POR QUE?

38.18 % Indlican que es porqué dan seguridad, previenen de accidentes,
son exigentes con el equipo de proteccién personal, 21.82 % no
contestarén, el 12.72 % por medio de platicas, capacitaclén, cursos y
equipo de proteccién personal, 9.09 % por que es atll y necesario, 4.54 %
se da en dos Indicadores, primero en que hasta ahora se ésta haclendo
algo y el segundo, en que no existe, no se da, no se ve, no se llevan a
cabo los programas, hay mucho riesgo, el 3.63 % indican que no hay
cooperaci6on por el personal, no toman en cuenta aspectos Importantes,
2.72 % dlcen que hacen recorridos de inspeccién y que estan atentos, 1.81
% las gerencias dan aopyo a la campafla de seguridad, .90 % no son con

frecuencia,

15.- LOSTRABAJADORES DISPONEN DEL EQUIPQ DE PROTECCION PERSONAL APROPIADO
A LOS RIESGOS ESPECIFICOS A QUE ESTAN EXPUESTOS?
66.33 % sefialan que si, un 19.80 % no contestaron, el 8.91 % no sabe

y el 4,95 % indican que no.
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4.6,5,~ ANALISIS DE LOS RESULTADOS.

Es importante la magnitud que tlene la difusién para las medidas de
seguridad, asi como el empleo del equipo de proteccién personal para el
légro de la dismlnucid de acclidentes de trabaJo, aqui que éstos se han
nuestros puntos de partida pra la investigacién.

Empezamos analizando la difusién; ya que ésta Juega un papel muy
importante dentro de la Seguridad, por ser el medio con el cual se esta
en contacto con el obrero, para darle a conocer las ventajas de laborar
tomando en cuenta las medldas de seguridad y, las desventajas al no
hacerlo, logrando con ésto el interés por su segurldad. Por lo cual se
debe explotar la difusién a lo maximo para sacarle el mayor provecho.

Dentro de Mexarsa se han reallzado algunas campafias de segurldad,
haclendo menclién los obreros a las sigulentes:

- Casqulto Seguro.

- Campafia Sol.

- La Reclente (Programa de Educacion Iniclal para la Higlene y

Seguridad en MEXARSA).

Siendo ésta altima a la que hacen referencia un 92 % de los cbreros,
dicha campafia se puso en marcha en el mes de Octubrede 1992.

Con respecto al tlpo de dlfusién que se le ha dado, menclonan 38 de
los obreros, la ampllcacién de dos platicas:

Orden y limpleza, uso de Equipoe de Proteccidén Personal, 8 sefialan la

presencia de carteles, periédicos murales y folletos, 20 indican
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prevencién de acclidentes e incendios, peliculas, curses, S dicen que no
hay y 39 no proporcionan datos.

Por tanto 66 obreros se encuentran en proceso de motivaclén e
insercién a la campafia; por lo cual se requiere de actlvidades que logren
la involucracién del 100 % aunque se denota que los obreros se han
percatado de algunas medidas de seguridad, por la difusién que se les ha
dado, la ‘cual es un apoyo de importancia para la disminucién de la
presencia de accldentes.

Hasta el mes citado, cuando se pone en marcha la campafia emergente de
seguridad ( Programa de Educacién Inlcial de Hlglene y Segurldad); en la
cual se empleza a llevar a cabo la difusién por algunas medidas de
seguridad, asi{ como la conclentlizaclén del obrero por la utillzacién del

equipo de seguridad.

En cuanto a los resultados que se obtuvieron en base a todo lo
realizado, lo cual son los puntos que abarcan nuestras hlpétesis, fueron
favorables, por lo tanto éstas se comprobaron.

Es importante que, aunque hasta el momento se estan tenlendo
resultados favorables, se tomen en cuenta varlas medidas de seguridad que
no se han retomado, para que se logré una seguridad lntegral, asi como
lograr la participacién y conclentizaclén del 100 % de la poblacién.

Es slgnificativo ver la cantidad de los obreros que saben como se
compone su equipo se seguriad.

El equipo reglamentario es el sigulente: El cuil esta acompahado
con el numero de obreraos que lo saben; CASCO - 88; ZAPATOS - 78; LENTES -
96; GUANTES -86; FAJA -66; Y UNIFORME - 30.

Se necesitan de acuerdo al departamento de :

PRODUCCION Y MONTACARGAS: TAPONES AUDITIVOS- 26.



PRODUCCION Y MANTENIMIENTO A EDIFICIOS MASCARILLA -5,

DOBLADO ARMEX Y EMBARQUES:' HASCARILLA- 17,7

En cuanto al curso de capacitacién para el uso del equlpo de
protecclién, los obreros carecen de éste, lo cual es evidente, que es uno
de los problemas que han influldo en la presencia de accidentes, ya que
no se les di el uso adecuado el equipo por falta de conocimientos por
parte del obrero, de lo cual la lmportancla que tlene el buen uso de su
equipo. 93 de los obreros estdn conclentes de ésto, mencionando que los
accldentes se dan a causa de la falta del equlpo de proteccién personal;
asi como también, que el uso de éste reduce la presenclia de accidentes,
refiriendose a que los protege para condiciones y actos inseguros, sin
embargo, 17 de los trabajadores indican que el equipo de proteccién no
tiene que ver con la presencia de accidentes, es valiosa su observacién,
ya que sefialan que se deben los accldentes a la falta de capacitacién y a

la existencla de condiciones inseguras y no hay seguridad aunque se use

-

el equlpo.

Es lIndudable que el equlpo de protecclén es un factor que Influye en
la disminucién de rlesgos que puede correr el trabajador en su actlvidad
Laboral.

Para poder llegar a una visién clara de los resultados obtenldos por
la implantacién del programa, son muy claros, ya que basandonos en el
informe de accidentabllidad de Mexar sa de 1992; en el cuil se sefiala la
presencia de 109 acciden tes del mes de Enero al mes de Septliembre; un
promedlo de 12 por mes. A partir de Octubre, cuando se inicié la campafia,
se presentaron 13; sin embargo en Noviembre sélo fueron 6, después de

haberse dado las platicas de orden y limpleza, asi como la del uso del
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(dadas’ en Noviembre.

accidente.

De ésta manera es comprobada la tercera hipétesis de nuestra tesis:

PARA UN MANEJO DE TIPO EDUCATIVO SOCIAL, EN EL AREA DE HIGIENE Y
SEGURIDAD INDUSTRIAL, SE REQUIERE DE LA INSERCION DEL PROFESIONAL
DE TRABAJO SOCIAL.

4.7.-~ SUGERENCIAS DEL CUESTIONARIO.

- EL AGUA DE LOS BAROS ES FRIA.
- DEBE DE ESTAR EN BUENAS CONDICIONES EL FQUIPO DE
PROTECCION PERSONAL Y SU TALLA.

NO COLOCAR AL PERSONAL EN DIFERENTES DEPARTAMENTOS
(ROLARLOS) .

CAPACITAR AL PERSONAL DE NUEVO INGRESO.

CAPACITAR AL PERSONAL ANTES DE ROLARLO A OTROS DEPTOS.

SENALAR PUERTAS DE EMERGENCIA.

VERIFICAR QUE SEA SUFICIENTE EL ALUMBRADO EN LA NAVE 2.
- DAR UNIFORMES MAS RESISTENTES.

-~ TENER CAMILLA DE EMERGENCIA.

CORREGIR LA GRUA DEL AREA DE SOLDADO.

- DAR CURSO DE INDUCCION POR DEPARTAMENTOS.

DAR SEGURIDAD SIEMPRE, NO SOLO CUANDO APARECEN
ACCIDENTES.

QUE TODAS LAS MAQUINAS TENGAN CONTROL DE PARC RAPIDO.

r

ENSERAR A USAR LOS EXTINTORES.
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CAPITULO V : HODELO DE INTERVENCION DEL LICENCIADO EN TRABAJO

SOCIAL EN EL AREA DE HIGIENE Y SEGURID INDUSTRIAL.

S$.1.~ PROPUESTA DEL MODELO DE INTERVENCION.

La presente propuesta metodoldgica de intervenciéndel Licenciado en
TrabajJo Soclal, en el 4rea de Higlene y Seguridad Industrlal, tiene
como. finalldad el abrir un campo de accién para la profesién, con el
obJetivo de enriquecerla y elevar su nivel de accién, ya que Trabajo
Social, tlene como objetivo fundamental la valoraclién del Trabajador, de
aqui la importancla de insertarse en el mejoramlento de la Higlene y
Seguridad de éste.

Por otro lado, los empresarios tlenen como necesidad el que se les de
a sus Trabajadores ina informacién integral, para capacitarlos en cuanto
a la Higlene y Segurldad, ya que para lograr una elevacién en su
produccién necesltan la Capacitacién para los trabaladores de acuerdo a
los camblos que se vayan presentando en la Tecnologia.

La reciprocidad de la dependencla de los factores y la naturaleza de
las consecuenclas de un accldente hace coincidir y obliga a la reunlén de
varias disciplinas, al etudio de eésta. El Médico, el Ingenlero
Industrial, el Psico logo, el Jurista, el Soclolégo y el Trabajador

Soclal, forman un cuadro elemental para ésta especializacliodn.

5.2.- DESARROLLO DEL MODELO.

A partir de su comprensién de la dinadmica soclal, psicolégica y
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laboral, en 1la que se encuentra el obrero, el Trabajador Social debe
determinar los objetivos precisos del camblo que Ee quiera alcanzar en
Higiene y Seguridad y los =~ medlos para lograrle. Esta definicién de los
ObJetivos y de los medios, se denomina a menudo proyecto del Trabajador
Soclal o proyecto de intervenclén. Perc el Trabajador Soclal es sélo uno
de los elementos enfrentados, ya que los otros son el organismo de la
empresa {empleador del Traba)ador Social y el Obrero }.; para ejecutar
sus politicas, la definiclién de los objetivos y la eleccién de los medlos
reallzan confrontando los proyectos de los diferentes elementos que estén

frente a frente, la negociaclsn da como - resultado un proyecte comun.

El Trabajador Social en este modelo debe desarrollar tres aspectos:

1.~El Trabajador Social debe actuar en una realidad compleja, de
multiples facetas, en que los aspectos objetivos y subjetivos no pueden

disoclarse.

2.- El Trabajador Social medla en situaclones que tlenen una dinémica
propla, que cambian en forma brusca ¢ progresiva que varian en funcién de
las diversas fuerzas enfrentadas, fuerzas que son a menudo

contradlictorias, opuestas.

3.- El Trabajador Social interviene cualquiera que sea el grado de
deteriodo o de carenclas perceptibles en la sltuacién del asistido
{Obrero).; es suficlente buscar para encontrar aspectos en los cuales el
mismo obrero pueda sacar las fuerzas vitales necesarlas para modificar su

situacién, en cuanto a los riesgos que existen en la empresa, logrando
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que ellqs mismoysb d}tedtqn Y éy;ten l;toa"'y qondlcfona\ﬁ lnsagurin.r :

: :“A pesar ‘de lé movilidad y de las varlables que van a condlclonar su
>acc16n.r el Llc. en TrabajJo Soclal sigue una secuencla metédica cuyas
diferentes fases son reconocibles y puedensepararse con fines de estudlo
y de anillsls. Aora bien, en la practica misma estas fases se confunden y
aparecen simultaneamente, de hecho, la operacién de separar y delimitar
cada fase del método es, a pesar de su caracter artificial, Gtil para su
objetivo de formacién y para un objetivo de sistematizacién de la
prictica. Esta sistematlzaclén y elaboraclén es apartir de experlenclas
pricticas y especificas, nos permites hallar los puntos comunes entre
situaciones disimiles, encontrar lo genereal partiendo de lo particular.
Nos permite tamblén considerar nuestro trabajo ya no como un conjunto de
actos alslados, sino como una sucesién léglca y coherente de acclones

embricadas que tienden hacia un fin.
Las fases de éste modelo de lntervencién son las sigulentes:

A) LOCALIZACION DEL PROBLEMA O PROBLEMAS EN HIGIENE Y SEGURIDAD
INDUSTRIAL.
La locallzacén del problema requiere de parte del Trabaj)ador Social,
aclarar: quién sollcita qué, para quién, a quién estd diriglda 1la
solicitud. Este punto de partida condlcionara inebitablemente la suceslén

de gestiones profesionales.
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BY ANALISIS DE LA SITUACION.

El andlisis de la situacién, los conocimientos numercsos y variados en
clenclas humanas y soclales adquieren toda su significaclén en 1la
practica de los trabajadores soclales., La luz que aportan los diferentes
conoclmientos permiten que se tornen slgnificativos los datos recogidos y
que puedan reublcarse en su conjunto. De éste modo, el Trabajador Social
a de utllizar los conocimientos que aportan la Psicologia, la Soclologia,
la Econonmia, su noclones sobre Legislacién Laboral Yy sobre
las instituclones a filn de comprender y delimitar la realldad social en
la que actua.

El anilisis de situaclén se realiza a paertir de dos ejes
interdependiente: por una parte, el andlisl global del sector de
intervenclén (sector geografico , ‘territorio, empresa 6 fabrica e

instituclones). Por otra parte la solicitud & el problema en cuestién.

C) EVALUACION PRELIMINAR Y OPERATIVA.

Se trata aqui de elaborar a partir de los elementos recogidos, el
anilisis de situacién una sitesls y una interpretacién de datos, de
formular hipéteisls de trabajo, la evaluacién es una sintesis
expllcativa, el Lic, en Trabajo Soclial relaciona los diferentes elementos
que ha encontrado, tanto en el plano particular como en el plano general,
se dedica especlalmente a sacar a la luz las interrelaclones entre los
diversos factores (materiales, afectivos, soclales, fisicos,
intelectuales, de relaclén) y a comprenderlos en su dinimlca.Se
describirén asi, las fuerzas internas y externas sobre las cuales podra
apoyarse la intervenclén, 1o mismo que los puntos mas déviles o menos

dindmicos.
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. La evaluacién desemboca en la. elaboracién .de: un proye:to‘_ de

intervencilén,

D) ELABORACION DE UNO O VARIOS PROYECTOS DE INTERVENCION POR EL
LICENCIADO EN TRABAJO SOCIAL.
Esta elaboraclén dificilmente puede separarse de la evaluaclién
operativa, es declr la que lleva a definir los obJetlvos precisos de
cambio. Deriva y es parte de ella.

La elaboraclén del proyecto de intervencién supone tres operaclones:

1.~ Determinacién de objetivos de Iintervencidén especificos, ya sea
obJetivos parclales centrados en un aspecto o en un problema dellmltado
( en funsién de la demanda y de los medlos que se disponen ), o bien

obletivos escalonados en el tiempo (a corto, medio y large plazo).

2.~ Determinacién del mnivel de Intervencidn, es decir la deflniclén
del obrero. Los Lic. en Trabajo Social. pueden centerar su accién en el
obrero como 1ndividuo, integrante de una familia, de un grupo y de la
comunidad laboral. La determlnaclén del nivel de intervencién de los
medios ulterlor. Es preclso recordad que aqui abordaremos el nivel de
intervencién mlcro soclal, ante indlviduos o grupos, la eleccion de los

tipos de intervenclén o de las estratéglas,
3.- La elecclién de los tipos de intervenclén a las estrateglas,

E) PUESTA EN PRACTICA DEL PROYECTO.

Las intervencliones pueden dividirse en directas o indirectas, segin se
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trate de intervenciones en las que el obrero este presente y es actor
tanto como el trabajador social, o de intervenciones fuera de la

presencia directa del asistldo.

F) EVALUACION DE LOS RESULTADOS.

Consiste en medir el camino recorrido, en evaluar los cambies que se
produjeron en la situacién en tre el comienzo y el final de 1la
tntervencion, la evaluaién de los resultados puede ser parcial, en el
transcurso de la intervencién con el fin de hacer un balance y resjustar
eventualmente los objetivos de trabajo, o flnal cuando se trata de

finalizar la lntervencién.

G) FINALIZACION DE LA ACCION.

Este fin pede ser muy bien percibido como una muerte o com o un
renacimiento. Lo que es clerto es que el fin de la accléon estd presente
desde el primer contacto entre el Lic. en Trabajo Soclal y el obrero,

existe de manera implficita no dicha, no declarada.

5.4.- FUNCIONES.

El perfil del Lic. en Traba)o Soclal, el Trabajo Soclal In dustrial
asplra a contribuir a soluclonar los problemas soclales, que surgen de
las condiciones Iinadecuadas de trabajo y de las relaciones discordes
entre qulienes componen la industrla, busca humanizar las condiciones de
trabajo, introduciendo un pensamiento de Justicia social, suscitando una

mayor coopracién y relacién constructiva entre el capital y el trabajo,
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transformando la mentalidad de los dirigentes, iniciando una reforma
estructural en la que el blenestar del hombre sea el objetlvo de todos

los programas de desarrollo.

LAS FUNCIONES DEL LICENCIADO EN TRABAJO SOCIAL, EN EL AREA DE HIGIENE Y

SEGURIDAD INDUSTRIAL SON LAS SIGUIENTES:

I.~ INVESTIGAR:
A).~- ldentiflcar los factores y varlables socloculturales econémicos
que intervienen en la distribucién y frecuencia de la salud y de la

enfermedad.

B).- Investigar sobre la actuallzacén en slstemas de seguridad y

proteccién en el Hrea de Higlene y Seguridad Industrial.

€).- Actualizar la informaclén sobre aspectos de seguridad soclual y

bienestar soclal de los tyraba jadores.

D).~ Detectar necesidades de educacén, capacitacién y adlestramlento a

los trabajadores.
1.~ ADMINISTRACION.
A).- Disefiar y participar en planes, programas y proyectos acoordes

con las necesidades de Higiene yu Seguridad de la poblacién.

B).~- Diseflar manuales de normas y procedimlentos de area de Higlene y
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Seguridad.:
} : C}.- Mantener una constante supervisién y. nqesurlé enl los programas 'y

proyectos,

D):~ Mantener coordinacién con los demds departamentos o secclones del

4rea -de Recursos Humanos.

III.- CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO,
A).~ Disefiar y organizar en coordinacién con las unidades operativas

correspondientes, programas de capaclitaclén y adiestramiento industrial,

B).~ Promover la participaclén de los trabajadores en los programas

de capacitacién y adlestramlento, para el mejor desempefio de su trabajo.

1V.~ SEGURIDAD E HIGIENE.
A}.- planear, organizar, desarrollar y evaluar acclones para el

aprovechamiento de los instrumentos de seguridad industrial.

B).- Formular propuestas para el mejoramlento de la higlene y

seguridad lndustrial.

C).- Particlpar en campafias de prevencién de riesgos y accidentes de

trabajo.

D).~ Apoyar en el cumplimiento de las normas y procedimientos

establecidos por la empresa para evitar acclidentes de trabajo.
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E).- Participar en la Comisién Mixta de Higlene y Seguridad, en la
inspeccién, conservaclén, verificacién y buen funcionamiento de las

instalaclones industriales.

F).- Participar Interdisclpllnarjamente en la regulacién y control de
los programas de emergencia en caso de desastre o siniestro en la

empresa.

IV.- EDUCACION.
A).- Organlzar a los trabajadores en acciones de educaclén para la

salud.

B).- Estlmular a los trabajadores la segurldad en si mismo, aumentando

la participaclén activa dentro de la empresa.

C).- Implantar acciones dentro de la educaclén soclal con la
finalidad de que los obreros conozcan todo lo relaclionado al area de

Higlene y Seguridad Industrial.

VI.~- COORDINACIO.
Participar multidisciplinariamente en programas de bienestar soclal y

segurldad, con las Instlituclones de seguridad social.

VII.- ASESORIA:
A).- Vigllar que las cuestlones reglamentarlas y de derechos del

trasbajador sean cumplidas.
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B).- Orlentar al trabajador sobre los tramites correspondientes en
casos de enfermedades cronicas y profesionales, 1capacidad, despido,

Juvilaclén y funerales.

VIL1I.- DIVULGACION.
A).- Informar por medlo de perlédicos murales o carteles los derechos

y obligaclones de los trabajadores.

B).~ Participar en 1a difusiénm de los.cursos de capaclitacién y

adiestramiento.

C).~ Promover en toda la empresa los sistemas de hlglene y seguridad

industrial.
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L?, partlclp'ai:rlé;lr da; Lic. ern> el &4rea de Hlgiene y seguridad In-
dustrrlnlr."‘es nula; ‘en primer término por la falta de conocimlento que se
tblen; Le'n cuanto‘ a la profesién por parte de los empleadores y en
ségﬁﬁdﬁ. a la falta de inlciativa del mlsmo profeslonista para insertarse

a dicha 4rea.

Es de gran importancia para la valoracién que debe hacer el Lic. en
Trabajo Soclal sobre todos los conoclmientos que recibe en su preparacién
académica y fomentarlos a la {nvestligaclén de nuevas alternativas para el

desenvolvimlento de la profesién y la trascendencia de ésta.

La higlene y seguridad industrial es una Atea en la cial el Lic. en
trabajo Soclal desarrolla todos sus conocimientos y aptitudes logrande
con ello una participacién directa con al comunidad laboral, reallzando

trabajo social de grupo y en ocaclones de caso.

En el desarrollo de toda la investigaclén de esta tesis, se logré
insertar en el campo de acclé: en primer término al ir conociendo la gran
magnitud que tiene la hlglene y seguridad e Ir advirtlendo todos los
objetivos y funclones, los cuales se fueron ldentificando cada uno con
los de Trabajo Soclal, logrando <con ello una interrelacién de
conocimientos y aptitudes en el desenvolvimiento de la practlca.

Uno de los aspectos en el que el Trabajador Soclal debe tener un

amplio conocimiento para lograr una ejecucién eficiz de la profesién



dentro del 4rea es el conocimlento ampllio de la Legislaclén que norma .la
higiene y seguridad asi conmo la organlzacén de ésta y de las comisiones
mixtas, siendo esta Gltima uno de los principales puntos en el que el

trabajador Social debe particlpar, formando parte activa.

Para poder introducirnos en el departamento de Higiene y sSegurldad
Industrial de cualquler fabrica o empresa es necesarlo conocerla,
identificando la actividad que realiza, su organlzaclén y funciuvonamiente
en cualto al departamento que actividades se han realizado anterlormente
en éste, e investigar la situaclén de los rlesgos de trabajo existentes y
de los tipos de trabajo mis frecuentes, as{ como las medidas preventivas
que se han tomado; todo esto con el fin de crear un programa de
trabajo el cual esté fincado en bases firmes que soporte las necesldades

requeridas de la slituacién que se este viviendo.

. El Lic. en Trabajo Social debe manejar perfectamemnte el método de
investigacién con todas sus faces asi com o el proceso administratliva,
organizar, planificar, coordinar, dirigir y con trelar. Tener wuna
metodologia que le ayude a lograr un desarrolle profesional, de tal
manera que la labor del Llc. en Trabajo Soclal, es de conjunto node
esfuerzos dispersos, enfocados a éste en dos aspectos principales, la
investigaclén y el planear acclones de intervenclén, la primera nos da
una vision de como prevenlr los accldentes, asd como el conocer cuales
son las causas de éstos y el segundo dar una educaciénde higiene y

seguridad industrial al obrero para el mejor desempefio de su trabajo.

Por todo lo anterlor podemos sefialar que el Lic. en trabajo Soclal, es
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un profesional que para lograr su Insercién en el 4rea menclonada de
manera eficaz, necesltra una preparaclén especifica en higlene y
seguridad industrial con lo cual la inserclén se dara de una manera

pronta,
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SUGERENCIAS.

Para lograr una preparacién que nos ayude a obtener una formacién en
el 4drea de Higlene y Seguridad Industrial, en base a esta Investlgacién,

nos atrevemos a sugerir lo slgulente:

-~ CREAR UNA MATERIA OPTATIVA DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL, DANDOSE

EN DOS FACES (I Y II), PARA OBTENER UNA INFORMACION AMPLIA Y VERAZ.

~ AMPLIAR EL CAMPO DE ACCION EN LA PRACTICA INSTITUCIONAL, TENIENDG COMO
UNA DE LAS OPCIONES DE ESTA, EL DESARROLLO DE LA PRACTICA EN UNA

EMPRESA, ENFOCANDOSE AL AREA SEGURIDAD INDUSTRIAL.
~ INSERTAR EN EL DEPTO.DE SERVICIO SOCIAL, LA OPCION DE QUE EL ESTUDIANTE
PUEDA REALIZAR SU SERVICIO SOCIAL EN UNA EMPRESA, ENFOCANDOSE EN EL

AREA DE HIGIENE Y SEGURIDAD IDUSTRIAL.

~ DIPLOMADO O ESPECIALIDAD EN HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL.
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i aNEXO-I.

LN L LONES: BASICAS . DE LA OFEANT ZALION

TR B

COE SESURIDacm 1T .

‘arganizacicn oe sSeaguricaac acgtuar:, en.. caga - una

de las funciones gue se Le encom:encen y que

posteriormente ciltaremos.

Desarrollando, con planes parciaies Que se nharan

publicos en la empresa y que se Tendr*» a &u

d1sposicieon de 108 funcionarios autorizaoos, cada

una de las funciones asignavas.

A-a.2)Representanao a 1a empresa en togas las
manifestaciones externas Q 1ncernas Que nagan
reterencia a sus runciones.

A-a.3) Controlando el desarrollo de las planes
especyt ficos de sequridad y proponienao  a ia
direccion las sanciones y ios premios a que le
autorice al reglamento ae regimen en LO% \emas -
qQue sean de su Jjurisdiccion.

A-a.4) Gestionando directamente el mantenimiento de la

necesaria 1nformacien estad:stica raccioentes,

utilizacion del material de sequricad, etc.) qgue

permita, en todo momento, controlar, por parte oe

10s autorizados oraanismos oticiaies., 1a gestion

aesarroltada.



A-a.5) Solicitando anualmante, o0 de forma extraordinaria

cuando sea precisa, de la direccisn de la empresa

los medios econcomicos y humanos necesarios que le

parmitan ai desarrollo da las funcionaes
encomendadas.

A—a.6) Definiendo las raesponsabilidades de cada uno ae low
escalones que integran el procesc productivo  en
cada una de las funciones asignadas.

A-b) Se divide la funcion sequraidad en la empresa en J
siguientes grandes grupos:

A-b.1) Prevencion de los accidentes de trabajo y de las
enfermedades profesionales.

A-b.2)Frevencion de ios acciaentes por vehicuios
mMotorizados propledad de La empresa.

A-b.3) Fraevenci~n de 106 1"18500% QO 1ACERNd10 O UXPLOBLI™,
A-D.4) Frevenci™n de los riesgos que la actividad en la
empresa pueda eroducir en tarceras personas.

A-b.S) Frevencisn de 10s 0afos (11S1COS y Mmaceriaies;
producidos en la empresa por condiciones externas a
ella,

C~a) Frevenci~sn de los accidentes de trabajo y de las
entermedades profesiconaies.

C-a.1) Formaci~n de higlene y seauridad.

C-a.1.1) Con una periocidad wminima, tOAC el perschal ue ia

empresa debe recibir seciones ge 1ormacisn  en

materrita de higiene v+ seguriaad.



C~a.1.2)

C-a. 1.3}

C-a. 1.4}

C-a.z)

C-a.2.1)

ASL misma, todo el personal de nuevo  1ngreso O

que promocione dentro de ‘ia empresa, sery

sametido, antes de producilirse su 1nCarporaci n
definitiva al puesto oge travcajo, a 1a tormaci~n
suficiente en materias ge segutiuaa, y MO seEr>
admitido en el nuevo puesto o= traoaja, Nasta qQue
demuestre medianta el oportuno axrmen, su
competencia en dichas materias.

La organizacisn de seguridad tenar? a g1sposicion
de los oOrganismos oficlaies competences Los
programas comao textos, medi0s pedagoglcos,
axamenes y contrales administrativos suficientes,
que permitan estimar el nivel vy la totalidad de
dicha formaci2n en higlene y seguridad.

La organizaci~nh ae seguridad remitir

con  una
periadicidad minima mensual. la oportuna
formaci~n tecnica de higiene y sequtidad a los
diversos nivelies de mando Yy aesti N, y
estructurar: el oportuno control admintscracivo
que permita comprobar la intencidad v la caligad
de dicha infarmacizn.

Motivaci=n del personal, premios y sanciones.
Campafias anuales de higiene v seguridad sobre
temas concretas ( sedalizaci~n, material ae
seguridad. etc.? gue estimulen la concaiencla

preventiva en aspectos oe nueva  Introauccitn., o



C-a.2.3)

C-a.3)

Todo acci

que recusrden:normas. a disposi1tivos anteniormente

utvulﬁadbs.

vcun:uruu anual de higiene y iagur}dad, Dichows

concursos, deben  sar revasgludév ge  1a maxima
dignidad de su convocatoria, €n 1as paearsonas - que
integran @l jurado calificador, y en el acto de
entrega del premio, podran ser carteles de -
dispositivos de seguridad, sobre temas tecnicos
de seguridad, de ﬁxogans. de mejoramianto de la-

estructura de seguridad.

La organizacion de seguricad propondres a 1a
direcci2sn de las empresas, y previog informe del
camite da higiene y sequeridad, sancionaes o -

premius a los productores.

investigaci~n y estadisticas Qe acciasnt

dente con bajas sera objeto Ade un INnforme oe  1a

organizacion de seguitldad, en el que se har:» constar, muy

especialmente, causas., responsables y medidas adoptacas para

avitar su repeticy

Dichos i1nformes sera:n remitidos al comits de higrene vy

seguridad y,

en 1os casos mortales o graves en la direccion

de la empresa.

C-a.4)

C-a.4.1)

Materrral ade seguridad ¥y pratecci~on.
La organizacisn de segurigad tendr: a su
disposicion de todos 1o0s proguctores un cataiogo

tecnico de cada uno de los materlales oe nigiene



C~a.4.2)

C-a.4.3)

C-a.4.4)

- C-a.5)

C-a.5.1)

C-a.5.2)

séguv:dad que deben ut:lizar los productores de
la empresa. .

La organizacion de sequridad, previo informe del
comite de seguridad, propondra a la direccicon de
la empresa, relacion del material de seqguridas -~
que debe poseer cada productor o cada qQrupo de -
productores que precise protecclones comunes, y -
se encargari da la distribucion de dicho material
entre los empleaaons.

La organlizacion de seguridad advitrarz el opor -
tuno control administrativo que permita conocer-
el material distribuido, persona a que ha sido -
asignada, techa en que lo recibieran.

Lo tndicado en los apartados C-a.4.1, 4.2 y 4.3,
se efectuara igualmente respecto a las proteccio
nes de maguinas o elementos que requieran -
especilales dispositivos

Higiene Industrial.

La organizaciosn qae seguridad cuidara muy
expresamente del mantenimiento de los niveles ae
1luminacieon, temperatura, rutdo, bumedad, @spa-
cio de trabajo, etc. A que abliga la reglamen -
taciron vigente.

Cuando a lo largo del proceso productivo se
manipulen o utilicen substancias toxicas o peli -

grosas ( de tipo fislico 0 quimico! ia organiza =



“ cion de seguridad debera controlar que laos
nivelas de concentracisn que se presenten na wx-—
cedan de los valores autorizados.

C-a.6) Control previo a la puesta de funcionamiento de -

nuevas instalaciones, o maquinas,

Antes de la entrada en s@rvicio de nuevas instalaciones o
maquinas, sera preceptivo el informe de la organizacisn de
seguridad &n @l que, muy expresamente, &€ 1ndicara las
medidas preventivas a adoptar y las limitaciones de saeguridad
conque deberin utilizar dichas i1nstalaciones.

C-a.7) Estudio de puestos da trabajo. Normas de

Seguridad, Ergonomta.

La organizacisn de seguridad a fin de poder efactuar una
labor preventiva eficaz, debe tencer al concimiento
exhaustivo de cada puesto de trabajo de dichn conocimiento
podra derivarse la adopcisn de las medidas preventivas
apropiadas, y la 1ntroduccin de wmodificaciones =en el
comportamiento, que aseguran wi nivel ne higiens y seqguriaad
en e] trabajo.

C-a.7.1) Establecimiento de un manual de peligraosidad en
el que se relacione, clasificados de mayor riesgo
todos los puestos de trabajo de la emprasa. Dicho
manual seri sometido al criterio del comite de
higiene y seguridad.

C-a.7.2) Freparar un plan de estudio de costos de travbajo-

desde el punto de vista de hNiglene y seguricad en



el trabajo.
C-a.7.3) Efectuar el estudio, durante el afla, de los
puestos de trabaj)o aprobados por la direcci=n.

En dicho estudio se 1ncluiri como minimos

- Formacion en higiena y seguridad requerida por el

puesto.

- Protecciones de ma2quinas e 1NStalac10nNes.

— Material oe proteccisn personal y corractiva.

- Normas de sequridad a tener en cuenta en @l desarrvollo

del trabajo.

- Normas de seflalizacizn.

~ Limites de utilizacisn de las maquinas Yy herramientas

utilizadas.

~ Exigencilas tfisicas y psicologicas del puesto.

~ Actuacion en casos de emergencia.

- Tiempos de trabajo que 1ncluyen las medidas praventivas

de adoptar por laos operarios.

C-a.7.4) #nualmente se presentar:in al comite de higiene vy
seguridad para su 1nforme 10% estudios expuUestos
efectuados.

C-a.B) Reglamento del Regimen lnterior.

La organizacion de sequridad someter: a la direccizsn de la
empresa, previo informe del comite de higiene v sequricad, la
parte correspondiente a la higilene y seguridad que oebera
figurar en 2l reglamento de regimen 1nterior de la emprasa.

C~a.%) Revisiones e i1nspecclones perisdicas.



C-a.?.1) La organizacicn de sequridad relacionara las
‘ revisiones perisdicas que deben efectuarse, a lo

largo de cada afio en la empresa (ascensares,
recipientes a presien, Qruas, @ngranes...).

G-a.9.2) La organizacion de seguridad +elacionara, asi

: mismo las Inspecciones pericdicas a  electuar
durante el afto (talleres, almacenes, parque movil
obra civilfl, etc.y en aquellas aspectos en que la
especial actividad de 1a smpresa lo aconsele.

C-a.1o) Comite de higiene y sequridad. Reclamaclone€s y -
sugerencias del personal.

Las relaciones con el comite de seguridad seran las
espaect ficadas en @l punto 1nterrelacaisn, organizaci~n ae
seqQuirridad y comites de sequridad y las 1ndicadas en las
disposiciones oficiales en vigor, de ia qgue dastacamos Ilo
tndicado en el articulo 8 de la ordenanza general de bigiene
y seguridad en el tranaso  arden del 9 de marzo de 1971, v
en el decreto del 11 ae marzo de 1571 sobre constitucien,
camposicien y tunciones de los comites de segurridaa en el
trabajo.

C-a.11) Fersonal de contratacien.
La organizacion de seguridad exiglir: en aquellas
emprasas que utllicen persaonal de contratacion, =]
cumplimiento, por sarte 4o i3 enpre=sa contiratada,
de las mismas normas y consignas de higiene v -

seqguridad que esten en vinaor en la emprasa contra-



C-b)

c-b.1)

C-b.2)

C-c)

C-c. 1)

C~-d?

C-d. 1)

tante. Fara ello establecera en los contractos

prestacion de servicios, las sanciones y super

»visiones a que se abliguen ambas emptesas,

Prevencicn de los accidentes en vehiculos

motorizados.

de

La arganizacion de seguridad determinar® los

controles y previciones pericdicas a que debera

someterse, en orden a ta seguridad, i0s vehiculos

‘de la empresa.
Debera ast mismo dictar las normas de sequiidad

cumplir, en la utilizaci>n de caoca uno de

los

vehiculos detransporte, traccion,abras publicas

0 de cualquier tipo de que disponga la empresa.

Frevencicn de los riesgos por i1ncendio o explaosi=an.

La arganizacion de seguridad redactar: un plan oe

prevencisn contra incendios, en que evaluara el
nivel de riesgeo por ncendio o explosien, vy
programaran los medios de extinci—n de incendios
que debera disponer la empresa. t eitintores
portatiles v manuales.

frevencicn de los riesqQos que la activaidad de la
empresa pueda producit en terceras personas.

La organizaci<on de sequridad se responsabilizara
de la solucion ambiental que 10s desechcs de la

empresa puedan produclr { aguas. atmosteras,

se

ae



C-di2)

Tesdumy

C-e.1)

C-w.2)

C-e.3)

C-m.4)

C-e.5)

“radiactividad, etc.).

'El fipﬂ de tabricacion de la empresa sera controla-

dd‘bbr la organizacion de seguridad para que evite-
riesgos a los utilizadores de los productos.

La organizacién de sequridad dictara las opartunas
ndrnas de utilizacion para pravenir cualquiertipo
de riesgo a los utilizadores.

FPravencion de los dafos (flsicos y materiales) pro-
ducidos en la empresa por condiciones externas a
wlla.

La organizacion de seguridad velara muy
expresanente por el cumplimiento de las normas de
higiene y seguridad por parte del personal de
contratacion,

La organizacion de seguridad prevendra los riesgos
par robo, @spionaje i1ndustrial, etc.

La organizacisn de seguridad prevendra los riesgos
de materias praimas,nuevas maquinas, vehiculos, etc,
puedan proaducir en el persocnal de la empresa.

La organizacisn de seguridad preparars planes de -
energencia para grandes catastrofes, a fin de -
asequrar la proteccien de los productores y de las
bienes materiales.

En general, cualquier datio a que se expongan Las -
personas y los bienes materiales oe la empresa a -

causa de las candiciones externas, deber: ser pre -



venido potr la organizacion de sequridad a este
respecto se pondra e#pecxal empeno en los temas de
proteccien civil del personal de la empresa. €5 i1n-
c¢luso aconsejable que al concertar seguros, de todo
tipo, por la empresa, se ponga en conocimiento de

la organizacizn de la seguridad.







prevenclbn vy protacclén contra nccndlos en: los centros de traba_\o.

INSTRUCTIVO: Noi:=3: ,Relailvo,a la obtenciétn y refrendo de licenclas,

para operadores de gruas y mohtacargas en los centros de trabajo.

INTRUCTIVO No.4:Relativo a los sistemas de proteccién y dispositivos

de seguridad en la maquinaria y equipo de los centros de trabajo.

INSTRUCTIVO No. S5: Relativo a las condiciones de seguridad en los
centros de trabajoc para el almacenamlento, transperte y manejo de

substancias inflamables y combustibles.

INTRUCTIVO No. 6: Relativo a las condiclones de seguridad e higliene

para la estiba de los materlales en los centros de trabajo.

INSTRICTIVO No. 7: Relativo a las condiclones de segurldad e higlene
para la instalacion y operacién de ferrocarriles en los centros de

trabajo.- '

INSTRUCTIVO No. 8: Relativo a condiciones de seguridad e higlene para
la producclién, almacenamiento y manejo de explosives en los centros de

trabajo.



INSTRUCTIVO No. 9: Relativo a las condiclones de seguridad é higlene
para el almacenamiento, transporte y manejo de substanclas corrocivas,

irritantes y toxlcas en los centros de trabajo.

INSTRUCTIVO No. 10: Relativo a las condiciones de seguridad e higlene
en los centros de trabajo donde se produzcan, almacenen o wmanejen
substancias quimlicas capaces de generar contaminacidn en el amblente

laboral.

INSTRUCTIVO No. 11: Relativo a las condiciones de seguridad e higiene

en los centros de trabajo que generen ruldo.

INTRUCTIVO No. 12: Relativo a las condicicones de seguridad e higlene
en los centros de trabajo en donde se manejen, almecenen o transporten
fuentes generadoras o emisoras de radiaclones lonizantes capaces de

producir contaminacién en el amblente laboral.

INSTRUCTIVO No. 13: Relativo a las condiclones de seguridad e higliene
en los centros de trabajo donde se generen relaciones

electromagnéticas no lonizantes.

INSTRUCTIVO No. 14: Relativo a las condiciones de segurlidad e higlene

para los trabajadores que laboren a presiones ambientales anormales.

INSTRUCTIVO No. 1S: Relativo a las condiclones térmicas amblentales

extremas, elevadas y abatldas en el trabajo.



INSTRUCTIVO No.16: Relativo a las condiciones de higlene y- segurldad

en los centros de trabaj)o referente a la ventilaciédn,

INSTRUCTIVO No. 17: Relativo a los requerimlentos y cn;actef;églc n

del equlpo de proteccién perscnal para los trabajadores.

INSTRUCTIVO No. 18: Relativo a los requerimientos.y cn;acvt‘ isticas de -

regaderas, vestidores y caslilleros en los centros' de ﬁraﬁ

INSTRUCTIVO Ne. 19: Relativo 2a 1la construf:clgﬁn.f registro -y
funcionamiento de las Comlslones Mixtas de Higiene .y Segdrxdad en el

trabajo.

INSTRUCTIVO No. 20: Relativo a los requerimientos y caracteristicas de

los botiquines para primeros auxilios en los centros de trabajo.

INSTRUCTIVO No. 21: Relatlvo a los requerimientos y caracteristicas de
los informes de los riesgos de trabajo que ocurran para lntegrar las

estadisticas.







ANEXO 3

REGLAMENTO INTERNO DE HIGIENE Y SEGURIDAD.

contenidas como disposiciones reglamentarias con el contratojcolecuva,y

el reglamento Interior de trabajo.

Disposiclones reglamentarlas sobre hlglene y se
estan contenldas como d!cposiclones reg]amentarlas,

colectivo y el reglamento Interlor. de trabajo.

1.- La empresa esta obligada a  cumplir™

cqvnr las i dlsposiglo'hes

reglamentarias de prevencién de riesgos profesionales (contrato colectivo

art. 59-a}.

2.-. . Los . trabajadores  tendrin -la-“obligacién’ de ~obedecer  las
instrucciones que se dan para la prevencién de accldentes en el trabajo,
a la vez que, por Iniclativa propia, deberan tomar las debldas

precauciones para evitarlos (Reglamento interior art. 38).

3.- A su ingreso los trabajadores no deberan padecer nlnguna
enfermedad venerea o contaglosa, debe estar capacitado fisicamente para
el serviclo, segun el certificado médico de la empresa, y en caso de que

el puesto a ocupar requlera licencia de las autorlidades correspondientes,



presentar ésra (Contrato colectivo art. 7-C,D,J}:

4.~ Los ' trabajadores que&an obligados a someterse a todos los
r:e‘c‘tlaﬁ;clmlentbs médicos que las autoridades o la empresa consldere
nééeé;rios. asi como también a acatar las medidas profilacticas que
disten las autoridades sanltarias correspondientes, o la empres

(Reglamento interior art. 33, 47-1)

5.- La empresa fljara y difundirad las dlsposiclones conducentes de los
reglamentos de higiene y seguridad en lugares visibles de los

establecimientos y lugares donde se realice el trabajo.

6.~ La empresa mantendrid un botiguin de emergencia instalado en un
lugar adecuado, dentro de la planta {Reglamento Interior arts. 35, 47-),

Contrato Colectivo art. 52).

7.- En caso de accldente sufrido en el trabajo, independientemente de
la poca importancia que pudlera tener, el trabajador tendra la obllgacién
de notificar a su jefe inmediato. En caso de estar impesibilitado para
hacerlo lo notiflcaran sus compafieros de trabajo {Reglamento Interior

art. 36).

8.- Cuando un trabajador contraiga una enfermedad venérea o
contaglosa, tendra la obligacidén de comunicarlo a la empresa, de manera
que se proceda a tomar las medidas pertlnentes (Reglamento Interior

art. 37).



con’ objJeto- de

La emp‘re;a ‘pr;)pc;rcloﬁ;:l;é el eqﬁlpci ',bnrecersarrl‘o ‘;ie Vpx:';:te;:clbﬁ para
e ‘trabajo ‘que’ cada uno desempefia.” Los trabi jadores -tienen-la obligacién
dre_'v'uty!‘iﬂiél}' :lbs équlpos que la empresa les proporclona‘ ‘pai;a ‘proleccién de‘
"‘s‘ii“’s:avldd y seguridad en el trabajo. Cuidaran y mantendran limpia la ropa
,a;, trabéjo y equipo de seguridad (Reglamento Intertor arts. 43, 47-g

49-e, 58-c y contrato colectivo art. 59-b).

11.~ Todo trabajador antes de comenzar sus labores, debe asegurarse de
que las herramlentas, maquinaria o equipo que va a utilizar, este en
buenas condlclones, deblendo darles el uso apropiado, asi mismo deberan
dar avisc ilnmediato en los casos en que consideren que la maqulnaria no
este en condiclones de ponerse a operar, porque haya sufrido un deterlaro

{Reglamento Interior arts. 24 y 40, Contrato Colectlvo art. 58-e}.

12.~ Todos los trabajadores deben asegurarse de que ninguna persoha
este en peligro antes de conectar energia eléctrica, vapor o aire, o al
poner en movimlente alguna maqulna, o equipo ( Reglamento Interlor

art. 42 ).

13.- Ningun trabajador deberd manejar herramienta, miquinas o equipos
que no les correspondan, sin la previa autorizacién de su Jjefe inmedlato,
asi como acclonar Interruptores sin conocer su funclonamiento y 1la

autorizacién correspondliente (Reglamento Interior arts. 41, Sl-e,f}.



14.- La limpleza de la maquinaria, aparatos y utiles de la empresa se
lléyarén va cabo ‘diariamente, de acuerdo con los horarlos e instrucclones
indicados a los trabajadores por la empresa. (Reglamento Interlor art.

20).

15.~ Los trabajadores que tengan a su cargo miqulnas o aparatos,
d;pel"rény dejarlos al terminar sus labores, en orden Yy en el estado de
limpleza adecuado a las intalaclones que reciban al respecto y contando
para este efecto con 10 minutos anteriores al término de su turno de

trabajo (Reglamento Interlor art. 23, Contrato Colectivo art. 58-b),

16.~ Los trabajadores se obligan a trabajar la buena apariencla y
conservacién de la planta, tanto de las paredes, techos, plses, como en

general, de cualquier otra parte del conjunto.

17.- Los trabajadores deberan guardar la debida compostura en su lugar
de trabajo en general, dentro de la fabrica; hacer el usoc debldo de los
servicios de la empresa, como: bafios, comedor, lugares de descanso, etc.,
as{ mismo prestar ayuda lInmediata en caso de sinlestro o alarma

{Reglamento Interior art. 49-f,j,h).

18.- Los trabajadores no deberan prescntarse en estado de embriaguez,
o bajo influencia de algun narcétlico o droga. No debera portar armas de
cualquier tipo: asi mismo, mover, quitar o destruir avisos o sefiales,
destinados a proteger su salud y seguridad en general, la de sus
compafieros de trabajo o la de terceros; asi como la del lugar donde se

desempefia su trabaj)o (Reglamento Interlor, art. 51-a, b, ¢, 1, m, f).



19.- Log trabajadores en su funclén de su labor, pedirdn a sus Jefes
inmedlatos las explicaciones necesarlas para una mejor ejecucuén del
trabajJo encomendado; concervaran para con los demis trabajadores y sus
Jefes, la debida cortesia y mesura, dedicando su maxima atenclén al

trabajo (Contrato colectivo art. 58-a, d, f}.

20.~ El trabajador en todo momento tendrd4 presente la parte de
responsabllidad que pesa sobre &1 mismo, con respecto a su trabajo, el

equipo que maneje y su propla seguridad {Contrato colectivo art. $8-h).

21.- La violaclén de las normas de seguridad y el uso Indevido de los
equipos y dispositivos de seguridad seran sanclonados (Reglamento

interlor art. 44).






ANEXO NO. 4

REGLAMRENTO  INTERIOR DE LA COMISION MIXTA ~ DE RIGENE

Y  SEGURIDAD EN MEXARSA.

I. INTEGRACION Y DOMICILIO.
ARTICULO 1
En este centro de trabajo funclonard ;;ern;anér;}.emente una - Comlsién

Mixta de Hlgiene y Seguridad.

ARTICULO 2
La Comisién se lntegra por. . un Anmero al igual de. representantes
sindlcales 'y ' .patronales atehdlendo al mimero de trabajadores

repfaseﬁtados.

ARTICULO 3
E! domicllio de la Comision Mlxta sera al mismo centro de trabajo a que
pertenecen representando a todos 165 departamentos que forman esta

Empresa.
I11.  REPRESENTANTES DE LOS TRABAJADORES.
ARTICULO 4

Los representantes sindicales seran designados p;)r el sindicato titular

sl cumplen a satisfacld los requisitos establesidos por la ley.



-.a):Ser trabajador de planta de la empi'esa{
i) ‘ser mayor de edad.
c) S;hef leer y escribir.

d) tener una buena conducta,

e) Ser responsable.

111I. REPRESENTANTES DE LA EMPRESA.

ARTICULO ° 5 P
Los representantes de la empresa han sido. qézéiénédusr 1ibremente ¥

cumplen a satisfaccién con los ‘requislto's'establégxdos‘pos,ia_ ley,

a) Ser mayor de edad.

b) Saber leer y escribir,

empresa,
d) Tener buena conducta.

e) Ser responsables.

Iv. CAUSAS DE REMOCION,
ARTICULO 6

La Comisién tiene libertad para remover a sus representantes. La duraclién

normal en el puesto sera de afio.

ARTICULO 7
Son causas de sedtitucion de un mienbro de la Comosién:

a) Acumular tres faltas a seciones ordlnarias y estraordmrias. hablendo

sido debidamente notiflcado para ello.



Las funciones de la Comisién’ Mixta 'seranlas "slg\ie:nteé:

1) Vigllar que el trabajo se desarrolle en .un clima de hig!ene y

' Seguridad, que permita el desarrollo integral de la persona y su familia.

2) :analizar actos y condiclones inseguras , asi como los accidentes

ocurridos con el fin de sugerrir medidas tendientes a evitarlos.

i:3). Programa mensualmente recorridos de inspecclon a las instalaclones y

equipos del centro de trabajo.

4} Se convocara a la Comisién a Junta para levantar el acta

correspondlente después de cada recorrido.

S) Analizar las observaciones y seleccionarlos dindole prlorldad a las
consideradas de prevenclén.
6) Dar segulmiento a las solucién del problema haciendolas en cada acta

hasta su cumplimiento.

7) Se proporcionara copia del acta a cada Jefe de departamento, asi como



A la Gerencla de la plnnta para sollcltar camentarxos y apoyo para las

8 kposlbles soluc!nnes. TE

8) Vlgllar la vlgencla en buen estado de . axtlntores de la planta.

. culdando que sea el adecuado segun el irea en que vayan hacer utilizados.:

VI.. DERECHOS DE LA COMISION MIXTA DE HIGIENE Y SEGURIDAD. -

A) Cualquier miembro de la Comisién podra -hacer ' las obsirvaélcnés
directamente y por escrito, sin mediar necesarlamente una reunion de la
Comicién de pleno.

,B) Sugerir los arreglos ordinarlos necesarios previos. anilisls dentro de
la planta.

. C)} Exiglr uso de aquipo de proteccién personal sancionando per escrito.
D) Los Mienbros de la Comlsién tendran todo el apoyo de la empresa en el
desempefio de sus lazbores.

E) Los mlienbros de la Comision tendran las observaciones necesarias al
personal en forma amable y suglriende sloempre las correccines
mnecesarlas al personal en foema amable y sugliriendo slempre las
correciones necesarias a los Jefes de departamente, Inviténdolos a
obesdecer los reglamentos estables.

F) Todo mienbro de la Comislon tendra autoridad suflciente para

1mpedir

l1a entrada a cualquler persona a la planta sin su equipo de seguridad.

G) La Comlsién podra amonestar a toda persona que sea encontrada haclendo
mal usc de las instalaclones, materlales y equlpo o Jugando segun sea la
gravedad del caso.

H) El caso rojo sera de uso exclusivo de la Comisién.



VII, OBLIGACIONES DE LA COMISION MIXTA DE HIGIENE Y SEGURIDAD.

A) Los menbros de la Comisién seran porta voces de las sugerenclas que
presenten y previamente de un andlisls de las soluclones o tratamlentos a
seguir para la cual recopllaran datos posibles.

B) La Comisién Mixta informard por escrito a todo el personal de todas
las disposlclonns o nuevos reglamentos que se implanten dentro de la
empresa.

C) La Comosién Mixta Informaré conanticlpacién de las fechas de reuniones
a los Jefes de los departamentos con objeto de facilitar la axistencia de

los mienbros a las mismas.
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SABE CUANTO TIEMPO TIENE DE HABERSE
FORMADO LA COMISION MIXTA.
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FUEMTE: INVESTIGACICH PEALIZADA A 1O
CBPEROS DE MEXARSA EN 1992
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EXISTE UNA COMISION MIXTA DE
HIGIENE Y SEGURIDAD.

PERSCHAS,

100 -~

60—

[RESP. A PREG: EXISTENCIA DE CM.H.S. .
SIN DATO 4

st NO

FUEMTE: INVESTIGACION REALIZADA A 110
CEEEROS DE MEXARSA EN 1992



TIENEN ALGUNA ORGANIZACION DE SERVICIOS
PREVENTIVOS.

PERSOMAS.

AL R - e R i e i e B L

]

PESP A FRES: SERVICIDOS PREVENTIVCS.
BE s ZZ N0 [EdsINDATO

FUENTE: [1IVESTIGACION PEALIZADA A 10
CRREROS DE MEXARSA EN 1992,



SE HAN PRESENTADO ACCIDENTES EN E'
ULTIMO ANO.

PELSCHIAS,

&0

60

LI

a20f- -

0

FESF. A PRES: ACCIDENTES EN EL ULTIMO.

B Euo

1i%9 SIM DATC

FUENTE: {11VESTIGATION REALIZADA A 110
ZEFEROS DE MEXALRSA EN 1992



" CONSIDERA USTED QUE AL UTILIZAR EL EPP

PERSCHIAS

RE3F. A PREG. # 20
s Eno

1234 SIN DATO

FUEMTE: I VESTIGACION REALIZADA A 110
CBREROS DE MEXARSA EN 1992



TUVO CAPACITACION PARA EL EMPLEO DE EPP.

PERSOMAS

///////

\
af

4]

N\ N

.

/

—

MUY

] e

40F -
20f-— -

RESP. A PREG. # 22

Q

=
\

N

17}

23 SIN DATO

FUENTE: IilVESTlGACIC’N REALIZADA A 110

CBPEROS DE MEXARSA EN 1992
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INFORMACION SOBRE MEDIDAS DE SEGURIDAD
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CIANEXO 46
© PROYECTO No. 1

.13 =~ ORIENTACION Y MOTIVACION PARA LOS SUPERVISORES E INTEGRANTES DE LA

COMISION MIXTA DE HIGIENE Y SEGURIDAD.

1.1.- LA SUPERVISION EN LA HIGIENE Y SEGURIDAD

DEFINICION.~ La supervisién es reallzar un trabaJo, hacer 1la

Inspecclioén superlor de algo, revisidn general.

SERVICIO DE LA SUPERVISION EN LA SEGURIDAD.- La supervisiéon es una
actividad planeada, sirve para conocer oportunamente los riesgos a que
estan expuestos los trabajadores antes de que ocurra un accldente o
enfermedad de trabajo, que pueda provocar una leslén o pérdida de 1la
salud e inclusive de la vida.

Después de haber realizado la supervislén se haré un infoprme relativo
a los sigulentes puntos:

A).- Conclusiones que resulten de la visita de supervisién reallzada.

B).- Resultado de las observaclones hechas y de las medldas propuestas

para el control de rlesgos.

c).- Actividades educatlvas realizadas.

1.2.~ METODOS DE LA SUPERVISION.

Las técticas de prevenclénde acuerdo al trabajo y enfermedades

profesionales, se basan en los métodos de supervisién en higlene y



seguridad, en medldas de control que proponen acclones de acuerdo a la
naturaleza de los riesgos y en la situaclén econdmica de la empresa, con
el propésito de eliminar o disminuir las causas que los originan. La
supervisién constituye una actividad o trabajo de campo, que debe
desarrollarse en el terrenode los hechos, para ello el procedimiento maa
comin es el llamado RECORRIDO POR LAS INSTALACIONES DE LA EMPRESA,

Para que la prevencidén sea efectiva, la supervisién debe cubrir los
sigulentes objetivos:

= LOCALIZACION E IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS (OBJETIVO INMEDIATO).

~ ANALISIS Y PROPUESTAS DE SOLUCIONES (MEDIDAS CORRECTIVAS).

De lo mnterior se desprende que el propésito de los recorridos es
evaluar la calldad de la higlene y segurldad en la fabrica y someter los
resultados a la direcclédn, para que mejore dicha calidad en caso de

encontrar condiclones peligrosas y/o actos inseguros,

1.2.1.- QUIEN DEBE HACER LOS RECORRIDOS:

Los supervisores deben saber como localizar los posibles pellgros para
tomar meidas y hacer recomendaclones. Las cualldades que deben poseer
son:

1.- Conoclmlento de 1la experlencia de la compafila en materia de

accidentes y enfermedades,

2.- Capacidad para hacer recomendaciones con factibilidad técnlca y

econmica, en cuanto a las acclones correctivas a tomar.

3.~ Tacto para manejar situaciones y al personal.

La locallzaclén e ldentificaclén de los riesgos o circunstancias que



entrafien peligro para la empresa y sus trabaladores, se logran mediante
la detecclén de las condiclones fisicas peligrosas y la observaclén de
actos y praticas \inseguras e imprudentes que pueden origlnar un
accidente,

El rlesgo, de una manera general, lo definlmos como la poslbllidad de
que el trabajador sufra la acclédn agresiva que el trabajo pede ejercer
sobre é1, através del amblente que lo rodea. Una vez localizado, debe ser
identificado como el avance de un future acclidente y no ser confundido
con sus consecuencias., que pueden dar come resultante leslones al

personal, o dafios a la maquinaria, materlales o instalaclones.

1.2.2.~ FASE ANTERIOR AL RECORRIDO:

Al preparar el recorrido de supervisién por las instalaclones, es
conveniente conocer éstos aspectos:

A}.~ El tipo de actividad industrlal que desarrolla la empresa y los

procesos que se llevan a cabo.

B).~ Las estadisticas de accidentes.

C).~ Materiales y maqulnaria utilizada en los procesos.

D).- Normas de seguridad en la empresa.

E).- Recorridos anteriores y sus resultados.

1.2.3.- COMO SE DEBE HACER EL RECORRIDO.
Veamos a continuacién una serlie de normas (reglas) que se deben tener .

presente en el momento de reallzar el recorrido:

1.- Debe llevarse a cabo sin prisas pero agllmente.

2.~ Debe ser realizado conjuntamente con los mandos ¢ encargados de la



5.~

6.~

Las

empresa.

Se deben estudlar detenidamente los puntos de rl'asgov_"e‘ng!.os
lugares indicados anteriormente. : ‘ ;
Se tomamrdn los datos pertinentes y necesarlqé en :cada“ caso
respecto a: . a
A).- Caracteristicas técnicas y de segursdad; -

B).- Métodos de trabajo.

C).- Tiempos de exposicién.

D).~ Croquis,

Se tomaran las muestras necesarias y mediclones oportunas.

S1 existe una situacién de riesgo importante o desconocida, sera
conveniente la toma de fotografias para proceder posteriormente
a su estudio detallado.

Se comentardn con los mandos o encargados de la empresa los
problemas detectados, con el f{in de aportar conjuntamente

alternativas de soluclén.

causas que provocan los riesgos detectados en el recorrido,

permitiran la elavoracién e implantacion de medidas correctivas para

eliminarlos o minimlzarlos, dichas medidas deberan reunlr las sigulentes

condiclones:

* Eliminar el rlesgo o minimizarlos.
* Posibllildad de llevarlas a la practica.

* Ser economlcamente viables.



1.3.- FACTORES DE LA PRODUCCION DE ACCIDENTES.

A}.~ CAUSAS DE LOS ACCIDENTES DE TRABAJO.
En los accidentes de trabajo lntervienen varios ractores," entre éstos,‘
las llamadas causas lnmedlatas, que pueden claslficarse‘en dné' grl:)pos:,

a) CONDICIONES INSEGURAS.

b) ACTOS INSEGUROS. Sl oo

B}.- TIPOS DE ACCIDENTES DE TRABAJO.
Se les llama tipos de accldentes de trabaJo a las formas segin las
cuales se realiza el contacto entre los trabajadores y el elemento que

provoca la lesién o la muerte.

C).- TIPOS DE ACCIDENTES MAS FRECUENTES.
- Golpeado por o contra ...
- Atrapade por o entre ...
- Caida en el mismo nivel.
- Caida a diferente nivel.
- Resvalon o sobre esfuerzo.
~ Rasgufios o piquetes de alambres en ...

~ Contacto por corrlente eléctrica.

Para que se produzca un accldente es necesarlo que se actue una
suceslén de factores conocldos como cadena del accldente, la cual
representa la secuencia del accldente desde sus causas remotas hasta sus
efectos:

® CAUSAS REMOTAS



* CAUSAS FROXIMAS
* ACCIDENTES
* LESION O DAfo
En ésta sucesién, debe evitarse el accldente y con sus consecuencias.
La forma de logarlo es eliminar las causas proximas y la remotas, para
romper la secuencla y evitar los accidentes y sus efectos.
Con objeto de reallizar las activldades o acclones preventivas y
dirigir los exsfuerzos adecuadamente hacia el objetivo planeado, evitar
accidentes, es necesarlo anallzar cada uno de los factores de la cadena

que origlna el accidente.

LESIONES 0 DAROS.~ Son los resultados posibles de un accidente.

ACCIDENTE.- Es toda lesi6on orginica o perturvacién funcional,
inmedlata o posterlor a la muerte. Produclda repentinamente en ejerciclo
o con motivo del trabajo, cualquliera que sea el lugar y el tiempo en que

se presente.

LAS CAUSAS PROXIMAS Y LAS CAUSAS REMOTAS.~ Son los puntos de la cadena
del accldente que se debe atacar en primer instancla. Su eliminacién

evita que sucedan acclidentes, asi como las lesiones y dafios inherentes,

CAUSAS PROXIMAS.- Son aquéllas que conducen irremediablemente a la
produccién del accidente, por lo que deben ser eliminadas a corto plazo.
Basicamente estan constituldas por:

* CONDICIONES INSEGURAS.

® ACTOS INSEGUROS.



CONDICICNES  INSEGURAS. = ' Se - refleren’al “malestad

sltuaclén dei‘ étéflgl.yagl'gquipo delas instalaclol

LOS’ ACTOS - INSEGUROS. = Se’ reflaren a las diversas formas de actuar de

las ‘personas que pueden dar lugar a un accldente.

CAUSAS REMOTAS.~ Se refiere a los trabajadores y pueden ser dificiles
de localizar, refirlendose a veces a una investigacién para detectarias.
De ahi que se llaman de ese modo.

Son causas remotas:

* DEFECTOS FISICOS.

a).~- DEFECTOS VISUALES: Es necesario conocer se exlstencia a través de
axdmenes periédicos de la vista, para tomar medldas correctivas, uso de
lentes, cambio del lugar de trabajo, etc.

b) DEFECTOS AUDITIVOS: Es conveniente hacer exdmenes del oldo, con

objeto de conocer éstos problemas y corregirlos en lo posible.

* CARACTERISTICAS INADECUADAS: Que sin ser defecto hacen que algunas
personas no puedan desarrollar cierto trabajo satisfactorlamente.

a) FALTA NOTORIA DE APTITUD PARA CIERTOS TRABAJOS.

b) TORPEZA, CUANDO SE REQUIERE AGILIDAD PARA EL TRABAJO.

¢} PROPENSION AL VERTIGO A LAS ALTURAS EN EL TRABAJO.

1.4.- INSPECCION PARA LA LOCALIZACION DE ACTOS Y CONDICIONES I AS.

La Iinspeccién tilene como objeto locallzar actes y condiclones
inseguras. Las Inspecclones sistematlcas y blien planeadas pueden

descubrir, en breve tlempo, gran cantldad de sltuaciones rlesgosas,



previniendose asi{ los accldentes.

Las inspecciones de seguridad pueden ser clasiflcadas como:

A} INSPECCIONES FORMALES.- Son las que se han. programado para
efectuarse perlodlcamente. Es recomendable realizarla a intervales no
mayores de un mes.

B) INSPECCIONES INFORMALES.- Estas inspecclones deben ser hechas en
cualquier momento y en cualquler lugar, es decir slempre debe tenerse una
mirada desplerta y sumamente critica para descubrir todas las condlclones

inseguras existentes para buscar su raplda correccién,

*PROCEDIMIENTOS PARA HACER LAS INSPECCIONES.

No se puede hablar de un procedimlento rigido para hacer las
inspecciones, ya que varia de empresa a empresa. Sin embargo, en todos
los casos es recomendable estar ldentificado con las reglas y politlicas
de la empresa, con respecto a la Higlene y Segurldad Industrial, e
inclusive en los cédigos de segurlidad aprovados.

Un elemento de ayuda para la lnspecclén son las listas con los puntos
a verificar durante la inspeccién.

Después de determinar mediante las Inspecclones el andlisls de
seguridad en las operaciones o en las investigaciones de accidentes y de
selecclonar que problemas hay para resolver inlclalmente deben darse los
pasos necesarios para su correcclién.

Segin lo amerite el caso podr n tomarse medidas como:

a) REPORTES AL SUPERVISOR.- Esto qulere decir que existen clertos
riesgos que estan al alcance del supervisor el cual debe eliminarlos de

inmediato.



b) REPORTE A MANTENIMIENTO,- Hay otros tlpos de problemas en potencla,
causas de accldentes como son los que se refleren a descomposturas de
maquinaria, equipo, pasillos en mal estade, mAquinas con dispositivos de
seguridad en malas condiclones de funcionamiento, trabajos de
manteniemlento sin terminar, en éste caso hay que pedir o sugerir la
intervencién del departamento de manteniminto para correglr todas
aquéllas anomalias que se han observado y reglistrado durante sus
inspecclones, andllsis o investigaciones

¢} REPORTES A INGENIERIA.- En clertos casos, lo recomendable sera

sollcitar un trabajo a ingenieria.

* ELIMINACION DE LAS CAUSAS DE ACCIDENTES®
Esta accién correctiva se fundamenta, en las causas previapente
determinadas.
Para la eliminacién de las causas de accldentes, debe considerarse el

sigulente criterio al analisi:

a) PROBABILIDAD DE QUE OCURRA EL  ACCIDENTE.- Durante la
determinacionde las causas de accldentes se pueden percatar de que exlista
rlesgos que en cualquler momento pueden desencadenar un accldente, en
este caso deben ser dirigidos los esfuerzos y recursog, hacia la
eliminacién inmediata de ellos.

b).~ GRAVEDAD DE LOS BA OS O LESIONES.- Otros aspecto que puede
mostrar prioridad para encaminar las actlvidades de segurldad es el que
se filere a la gravedad de los dafos o lesiones que acarrerfan el

acclidente.



c) CASOS QUE HA ORIGINADO .- El slgulente aspecto que se ha
considerado, por partes de las bases del accldente ocurriso el cual,
dentro de la contrarledad y perlédo o problema que se haya originado. Es

un instrumento valloso para realisar la acclén preventiva.

Usualmente la gente se acostumbra al paligro y se dan casos en que
en un clerto equipo de maquinarla, equipo o herramlenta de trabajos se a
producido accidentes en forma constante, esto da como resultado que se
plense en que son elementos pellgroses y que el trabajador actue sin
miendo o temor de que en cualquier momento puede ser lesionado.

En éstos casos se deben analisar a fondo el primer accidente
ocurrido con el unico y prlomurd!al. objetivo de determinar las causas y
evitar las sigulentes.

Llevar acabo lasg medidas que se consideren pertinentes amodo de
evitar la repeticioén del accldente.

Preparar un inferme preparado que Incluya, ademis de las
informaclones obtenidas, la recomendaciones sobre como conducirce en
casos similares.

Es evidente que un accidente cuyo resultade haya sido grave le
antecede, en la mayoria de los casos, como una serle de dafios menores de
accidentes sin leslén, Estos ultimos no son faclles de determinar pero
es necesario estar alerta para lnvestigar con sentlido an&litico todos
aquéllos accidentes sin consecuencla grave ya que enclerra un dafio en

potencia.



GUIA PARA REALIZAR UNA INSPECCION PARA EVITAR CONDICIONES
INSEGURAS Y TENER ORDEN Y LIMPIEZA.
.
1.~ Dar instrucclones claras a los trabajadores y asegurarse de que
las han atendido, explicar a cada trabajador la responsabilidad que tlene
en cuanto a orden y llmpleza y, en general, a la seguridad propla y de
los demas.
++..2.~ Reglstrar todos los actos y condiciones de inseguridad que
detecten, corregir de inmediato todos los que sean posible.
....3.- Facilitar a los trabajadores el asco del area de trabajo, colocar
reclpientes en lugares extrategicos y vigllar que se vaclen
oportunamente.
«+...4.~Evitar que se almacene ob)etos o materiales en lugares que no esten
destinados a ello.
.+.5.~Evitar almacenar excesoc de materlales en lugatres de trabajo.
...6.~Coopera con el personal encargado del manejo de materlales, alfin
de que las zonas de almacenaje temporal esten blen identiflcadas y
marcadas y tengan facil acceso.
...7.-Estimular a los trabajadores para que imformen en cualquler

condicion de inseguridad.

1.5.-INVESTIGACION DE ACCIDENTES.

La 1nvestigacién de accldentes ayuda para que un programa de

prevenclén de accidentes sea efectlva,ya que permite establecer las

causas del accldente determina las medidas correctivas necesarias para



evitar su’ r‘epe‘ﬁ:clbh.'

k‘vLiilnvestlgaclén del  accidente no se. limita a la descripcién del
mlsﬁ#?y a queiﬁigulén anote algunos datos en un formate preparado para
tal ‘eﬁcto. Cuando sélo se hace ésto,trae comoi consecuencia que por
falta . informacién no se logra determinar la verdadera causa del
accidente.

: El ‘objetivo de la informacién de accldentes es el de obtener todos
los datos que consideren pertinentes, asi como las oplnlones posibles de
lo que sucedid, a fin de que las verdadera causa puede ser derterminada y
remediada.

A).-PROCESQ DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES

La investigacién del accldente debe reallzarse lo mds pronto posible
para obtener datos reales.El accidente puede deformarse deformarse s! se
dejJa a tiempo para que las personas construyan los hechos, ya que existe

las tendenclia a usar la imaginaclén.

Cuando se hace una investigaclén,se deben tomar en cuenta los

sigulentes puntos importantes:

- Analizar el caso buscado causa, no culpables.

- Hablar del accidente con aquellos que estuvieron involucrados,
inmedlatamente después de haber recibldo atenclén médica.

-Interrogar a los testigos del accldente, para tener la mayor

informaclién posible.
~sollcitar ayuda cuando se necesite. en ocaclones se requiere la

presencia de un experto para resolver alguin problema técnico.



~Hacer \;\sq de informaclon obtenlida. ‘para determinar: la . causa -del

accldente,

1.6.~ PREVENCION DE ACCIDENTES DE TRABAJO.

Los accidentes de trabajo se pueden prevenlr reallzando una vigilancia
constante, sobre las condiclones inseguras que existan en el ambiente de
trabajo, como sobre los actos inseguros de los trabajadores.

Otra funclén muy importantes que debe realizar, consiste en comprobar
que la maquinaria, el quipo de proteccién personal de leos trabajadores se
encuentren en buenas condiciones para asegurar la reallzacién del trabajo
dentro de las maximas condiciones de seguridad. Y generalmente reclbe el

nombre de SUPERVISION DE LA SEGURISDAD.
ws INFORMACION BASICA PARA LA PREVENCION DE ACCIDENTES DE TRABAJO ws

Para lograr la particlpacién de los trabajadores en la prevencléon de

accidentes de trabajo, es necesarlo que reclban la siguente informaclén:

1.~ Polliticas de la Empresa sobre Seguridad e Higiene.
2.- Proceso de lrabajo, materlas primas usadas y productos eleborados
por la empresa,
3.~ Adiestramiento sobre los procedimlentos de trabajo seguros.
4.~ Agentes a que estian expuestos los trabajadores, tanto en el
aspecto de accldentes como de enfermedades de trabajo.
5.~ Métodos de prevencion de los riesgos existentes y uso del equipo

de proteccién personal.



6.= Reglamento interior de trabaJo;

T Usa de exnntores e hldratantes g
etc.) y formas de proceder en caso de-Incend
‘8.~ Salldas de émergencla.

9.~ Tipos de accidentes que ocurren :un mHs) frecuench en.la empresa.

.:10.= Primeros auxillos y locallzacién de botiqu hes.

wa IMPORTANCIA DE LA LABOR EDUCATIVA EN LA PREVENCION DE Los

ACCIDENTES. .a»

La labor educativa es muy importante para crear y aumentz;r en los
trabajadores el conocimineto sobre la prevencién de los accidentes, asi
como la de los hdbitos y prevencién de los aécldentes, asi como la de los
haibltos y constumbres relacionados con la misma. Esta labor puede
llevarse a cabo medlante la capaclitacién y el adlestramlento.

Por otro lado, es necesarlo que se haga la;nblén una labor educativa
diriglda a los patrones en el mlsmo sentido y, ademis, sobre las pérdidas
en la produccitén ocasionadas por los rliesgos en el trabajo y la

posibllidad de reducirlas mediente la prevencion de los mismos.

FUNDAMENTOS PARA LA PREVENCION DE ACCIDENTES.

Para poder prevenir accldentes se requlere de poseer un conocimiento
completo del trabajo y del procesc de ejecuclén, de otra manera es mas
dificil determinar especiflicamente cuales fueron las causas que motlivaran

un cierto accidente, es decir:



CONDCER EL PROCESO:

Una persona que desconozca el flujo del procéao. lo _que 1levaulns
lineas. los movimlentos de las miquinas, etc,; no podra Aetedminar causas
de accidentes.

Es necesarlo conocer el movimlento de cada seccién o departamento,

para poder determinar los problemas que se presenten,

TENER CONOCIMIENTO TECNICOS:

Hay clertos riesgos ocultos en la utilizacién de algunos aquipos. Las
personas que desconocen estos riesgos son las que mis frecuentemente
provocan accldentes.

Por ejemplo, el transporte de cllindros de oxigeno sin protecclédn en

la v&lvula, el mal uso de esmerll en el afilado de herramlentas, etc.
HACER USO DE EXPERIENCIAS:

El recordar experlenclas de caso que haya conducido accldentes: graves

o sin leslén, puede detectar gran numero de riesgos.

ELABORAR O ESTUDIAR LOS REGLAMENTOS DE SEGURIDAD:

Es de mucha utilidad el estar enterado de documentos de seguridad
elaborados, ya sea interna o externamente. ya que estan contlenen no sélo
las prevenclones que el sentido comin dicta, sino las que se derivana de
los procesos que técnicos especializados has considerade prudentes.

El cumplimicnto de los conocimlentos menclonados conducird a reallzar
mas facllmente las actividades de localixaclon de todas aquellas causas

de accldentes que no se perciban a cimple vista.






ANEXO 7
SEPROGYECTO. . Noi 2
2= VS’D‘SIBILIZACION E INFORMACION A LOS OBREROS.

2.1,- IMPORTANCIA DE LA HIGIENE Y SEGURIDAD EN LOS PUESTOS DE TRABAJO.

A) SEGURIDAD EN EL TRABAJO: Es el conjunto de acclones que permlten
localizary evaluar los rlesgos, establecer las medidas para prevenlr los
accidentes de trabajo.

La seguridad en el trabajo es responsabllidad tanto de las autoridades

como de los empleadores y los trabajadores,

B) RIESGOS DE TRABAJO: De acuerdo con el articulo 473 de la Ley
Federal del Trabajo. "... son los accidentes y enfermet'iades a que estan

expuestos los trabajadores, en ejerciclo o con motlvo del trabajo".

C) ACCIDENTE DE TRABAJO: Es toda leslén orginica o perturbacién
funcional, inmediata, posterlor o la muerte, conducida repentinamente en
elercicio , o con motivo del trabajo, cualesquiera que sea el lugar y el
tlempo en que se presente, quedan incluldos los accidentes que se
produzcan al trasladarse el trabajador directamente de su domicilio al
lugar de trabajo y de eéste a aqueél. (art. 474 de la Ley Federal del

Trabajo).

D) LUGAR DE TRABAJO: E! lugar de trabajo no es solamente el local



" cerrado’ de

Xﬁcldyéndu

‘medidas - para “ consefvar

enférmedades.

" F)-HIGIENE EN; EL’ TRABAJO: E:
coﬁsef;ar y mejorar la saludrdé lothrabaJa§9rgs en‘rel
que realiza. : :

Su propdsito es el de reconocer, evafuar Yy confrolaénaau

que se generan en el lugar de trabajo y que pueden ocacionar alteraciones

en la salud,

G) CAMPO DE LA HIGIENE EN EL TRABAJO: La higlene en el ‘fraﬁaJo‘
abaraca: :
a) El ambiente laboral, es decir: las condiciones delrlugar‘ Annde se
trabaja.
b) El trabajJador, o sea 1la relacién con el medio y los habitaes

personales,

H)} PRINCIPIOS DE HIGIENE EN EL TRABAJO: Se deben reconocer los agentes
contaminantes (humos, gases, etc.}, que resultan del procesc de trabajo y
de las condiclones del amblente en que se desenvuelven los trabajadores

que, aconsejados por diferentes especlalistas en materla de hlgiene y



seguridad. , estudien . las caracteristicas del ' lugar .y abilgl}en sus

recomendaciones para mejorarlas.  También: cad :

v!g'uarse: la ‘salid’ de'ilos” trabajadores ;ﬁf

enfermediad de trra!‘za‘]n.: o si ‘la ;{dq\rxi‘eren.,,

controlarse desde ‘su” lr;ic_lo

2.2.- EQUIPO DE. PROTECCION  PERSONAL

A).-b Qlil-i ES.Y PARA QUE SIRVE EL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL.

El "equipo .de kprotecc!én personal es un conjunto de aparatos y
accesorlﬁois‘, fa.br‘lc;ados especialmente para ser usados en diversas partes
del cuel;pi:, con el fin de lmpedir las lesiones y enfermedades causadas
por los agentes a los que estan expuestos los trabajadores. Ls Imposible
que el equlpo de proteccién personal dé una seguridad total al
trabajador, por lo que se habra de tomar en cuenta los rlesgos que no

pueden ser evitados mediante su uso y ver la mejor manera de prevenirlos.

B).- EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL MAS USADO:
a) PROTECCION DE LA CABEZA.
* Casco de seguridad, de disefio y caracteristicas que cumplan con
lo establecido en las Normas Oficiales Mexlcanas.
* Gorras, cofias, redes, turbantes o cualguler otro medio de

proteccion equivalente, blen ajustado y de materlal de facll aseo.

Estos previenen, contra objetos que caen o vuelan, maquinas en

movimlento, esquinas sallentes agudas, peligors lmprevistos.




INDICACIDNES.

Guarde el caso a salvo de. polvu y grrbslvds~ an;ﬁeci:ione a
menudo su.caso, Umplelo para. evltar 1nfecclo

vez al mes.

b).- PROTECCION DE t.OS OIDOS.:

®* Conchas acusticas, tépnrigs ‘acualquier

proteccién contra el rul&u que’ ‘cumplai-con ;. las normas gflclaléé

mexicanas,

INDICACIONES:
Los tapones deben ser colocados culdadosamente y revisados en forma
periédlca. Lavarlos y colocarlos al iniclo de la Jornada de trabajo y no

se introduzca alguna infeccién al olde.

c) PROTECCION PARA LOS 0JOS.
* Gogles o lentes de seguridad, que protegen los oJos de enfermedades
o riesgos, en los cuales pueden perder el porcentaje de su vista o
ésta, asi como la pérdida de uno o los dos ojos.
INDICACIONES:
Si usted trabaja en donde hay polvo, arenilla y particulas
volatliles, rebabas de metal o pledras, usted neceslta proteccion
para sus ojos “"gogles, o lentes de protecciéon”, los cuales debe limpiar

frecuentemente y alslarlos de polvo al guardarloes

d) PROTECCION DE VIAS RESPIRATORIAS.
* Mascarillas.

Contra la contamlnacién pulmonar debido a la inhalacién de particulas



cond !yclqnes

de.polvo ., cuida que tu mascarilla, np,s_’e,_qnvsu:t;lre_{)'/_v:esié ‘e

favorables:

e) PROTECCION PARA LASMANOS.

* Guantes de carnaza, hules,”etc

Sus -‘manos -son . las  herramientas ' mas :imﬁortantes .que " usted tlene,

protéjalas con guantes, reviselos-siempre y mantengalos limpios y secos.

f) PROTECCION PARA LOS PIES.

¢ Zapatos de Segurldad.

Proteja sus ples con zapatos de seguridad, la medida correcta es
importantes para su seguridad, limpie y alree sus zapatos diarlamente, se

conservan mas y mejor.

C) EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL CONTRA ENFERMEDADES:

a) Conchas acustlicas, tapones o cualquler otro equipo de proteccién
contra el ruldo.

b) Mascarillas lndividuales de diversos tipos y equipos de protecclén

resplratoria,

Por ultimo, en relacién con el equipo de protecclén personal, es
Importante destacar dos aspectos:
I.- Su uso debe ser exclusivamente personal.
I1.- Significa un esfuerze para la prevenciéon de las enfermedades, por
lo que no sustituye a las medidas del control del amblente de
trabajo, n! a la vigllancla medica de la salud de los

traba jadores.



2.3.~ CONDICIONES Y ACTOS INSEGUROS.

A)- DEFINICIONES:

“'a). CONDICIONES INSEGURAS.- Son las causas que se derivan del medio en

: que’ los "traba,jadnrcs realicen sus labores (ambiente de
-refiere . al . grado de seguridad que ' pueden . tener fl

"llnaqulnarla. los equlpos y los puntos de operacién;

b) ACTOS INSEGURQOS.- Son las causas que dependen de 1as “acciones del

propio trabajader y que pueden dar como resultado un acclidente.

B) CONDICIONES INSEGURAS MAS FRECUENTES:
* Estructuras o Instalaciones de los edificlos y locales improplamente

disefiadas, construldas o deterloradas.

Falta de medlidas de prevencién y protecclén contra incendlos.

Instalaclones en la maquinaria o equipo improplamentedisefiadas,
construidas, armadas o en mal estado de mantenimlento.
Proteccién inadecuada, deflcliente o lnexistente en la maquinaria, en

el equipo o en las instalaciones eléctricas.

He r ramientas manuales, eléctricas, neumaticas y portatiles

defectuosas o lnadecuadas.

Equipo de protecclédn inadecuado, defectuoso o faltante.

Falta de orden y limpleza.

Avisos de higlene y seguridad insuficlentes o faltantes.

C) ACTOS INSEGUROS MAS FRECUENTES:

® Llevar operaciones a cabo sin previo adlestramiento.



Operar _'eq;lilpo :';:Alrn X a‘l.xtorléayciéﬁ.

) : ® Ejecutar ei tr;baJa"g velocldad no indlcada,

‘VBloqt'Je”a‘r o qult‘ar atsposluvﬁs de ﬁegurldad. '

k‘l.klmplkkar. engrasar .o limpiar la maqulharla cuando - se. encuentre. en
no’\v/lmlento.' L

* Trabajar en maquinaria parada sln -que haya'avisbsf’de", que’ ‘se’

encuentre energlizada.

Trabajar en lineas o equipos energizados.

® Viajar sin autorizaclién en vehiculos o mecanismos.

Transitar en areas peligrosas.

* Sobrecargar plataformas, carros, momtacargas, etc.

Usar herramientas inadecuadas.

Trabajar sin protecclén en lugares pellgrosos.

No usar el equipo de protecclién indicado.

Hacer bromas en el centro de trabajo.

D).~ ORIGEN DE ACTOS INSEGUROCS.

Los factores principales que pueden dar origen a los actos lnseguros

son: : ) )
a) La falta de capacitacién y adlestramlento para el puesto de

trabajo, el desconocimiento de las medidas preventivas y la

carencla de hibitos de seyguridad en el trabajo.

b) Caracteristicas personales:
~ La conflanza excesiva.
- La actitud de incumplimiento a normas de procedimientos de

trabajo establecidos como inseguros.



= Los atavismos y creencias erréneas acerca de" 1o

- La irresponsabilidad,

= <La fatigay y la disminucién, por cualquier motivo.

- De la habilidad para el trabajo.

.2.4.- PREVENCION DE ACCIDENTES.

Los accidentes de trabajo se pueden prevenlr relizando una vigilancia
constante, tanto sobre las condliclones inseguras que existan en el

amblente de trabajo, como en los actos inseguros de los trabajadores.

Para la prevenclén de los accldentes por parte del trabajador éste
debe tener conocimientos basicos para comprobar que la maqulnaria, el
equipe y las instalaciones de la empresa, asi como el equipo de
protecclén personal se encuentren en buenas condiciones para asegurar la
reallzaclén del trabajo dentro de las méximas condiclones de seguridad,

slendo ellos mismos sus proplos supervisores,

Para poder prevenir acclidentes, se requlere de poseer un conocimlento
completo del trabajo y del proceso de ejecucién, de otra manera es mas
dificll determinar especlficamente cuales pueden o son las causas que

motivan a clerto accldente,
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ANEXO 10



1.- DE ACUERDO A -SU AREA DE 1RABAJO ,INDIQUE LUAL ES EL EQU!PO

DE PROTELCI ON PERSONAL

AREA DE.MANTENIMIENTS A EDIFICIOS

FRECUENCIA -

FRECUENCLA

- ‘ABSOLUTA '+ . - RELATIVA
e ZAPATOS: L e T 100006 %
. 'UNIFORME o RETR™
VVFVAJA 4 ba.b6 ¥
LENTES & L. %
" TAPONES AUDITIVOS o BRTYSH
) cAsco & 10u.00 X
MASCARILLA 2 33.53.%
GUANTES & 150,00 %
EMBARRUES: (11)
FRECUENCI A FRECUENCI A
_ABSOLUTA RELATIVA
ZAFATOS 8 72.72 %
UNIFORME 3 27.27 %
) FAJA 7 63.06% %
LENTES ? 81,81 %
cAsCo 10 Fu.vn %
MASCARILLA (4] [APEIT I 4
GUANTES 5 81.81 %
MANDTL " PRI
MANTENIMIENTO  (21)
FRECUENCLA FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA
Z6F ATuE 14 bo.66 %

WUNIFURME 4 15,04 X



FaJA % x
LENTES 19 Cien.a7 %
CASCO Ot ¥ S Ceb.bs X
‘GUANTES 15 71.42 x
TAPONES ‘AUDITIVOS a 19.04 %
MONTAGARGAS: - (3)
L FRECUENCI A FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA
2APATOS ) 100U X
UNIFORME t 33.33 %
i FAJA 2 ba.ab %
LENTES 3 100,00 %
CASCO 3 pACIEPRVIE R, 4
GUANTES 2 tb. a6 %
TAPONES AUDITIVOS 1 33.33 %
DOBLADD ARMEX: (12)
FRECUENCI A FRECUENCI A
ABSOLUTA RELATIVA
ZAFATOS 10 83.33 x
UNIFORME q 3IT.33 0%
FAJA & sU.00 %
LENTES 1 P
cAsco 1 %
GUANTES 10 %
TAPGNES AUDITOVOS 4 %
MANDILL i x
MASCARILLA KA 2.0 B



PRODUCGION® (S7)

ZAPATOS

UNIFORME

FAJA

LENTES

CASCo

BUANTES

TAPONES AUDITIVOS

MASCARILLA

FRECUENCIA

ABSOLUTA .

37
12

I8

48

aa
38

7

© FRECUENCIA

CRELATIVA. !

X%

* X a e



2. CONSIDERA USTED QUE AL. UTILIZAR. EL EQUIPO DE. PROTECCLON
'DISMINUYEN LOS ACCIDENTES DE TRABAJO? :

FRECUENCI A FRECUENCI A

ABSOLUTA . * RELATIVA
st . ea L. B5.45 x

NOL 13 e larver x

SIN DAT Ca.re x

TOUT ALY 100,00 %
3.- POR QUE.?

FRECUENCIA ~ FRECUENCIA

ABSOLUTA RELATIVA
DA PROTECCION EL EQUIPO 55 50.00 %
NOS DA SEGURIDAD. 11 10.00 %
NOS PREVIENE DE ACCLDENTES 15 13.60 x
ES OBLIGATORIO 2 1.80 %
DEPENDE DE LA ATENCION QUE SE LE-
DE AL TRABAJO. 1 .90 %
NO HAY CAPACITACION 1 .90 x
AUN USANDO EL EQUIPO PASAN- )
ACCIDENTES. S .90 %
NO INFLUYE EL NO TENER EL E.P.P. 3 z.72 %
EXISTEN CONDICIUNES INSEGURAS. 1 .90 %
ES ESTORBOSO EL EQUIFO. 1 .90 x
sI 3 2,72 %
SIN DATO 16 14.54 %



4.~ SE REALIZA EN'SU CENTRO DE TRABAJO,  ALGUNA' INFORMACION SOBRE

MEDIDAS DE |  SEGURIDAD ‘DE./CARTELES, 'PERIODICOS

MURALES Y.~ 0. FOLLETOS?

ESTA BIEN, ES POSITIVO , ES CORRECTO.
NOS SIRVE PARA PREVENIR ACCIDENTES -
PARA TENER SEGURIDAD.

NOS INFORHKAN, NOS INVITAN A TOMAR -
EN CUENTA LA SEGHURIDAD.

SON POCOS Y SITUADOS LOS LUGARES -
POCOS VISIBLES.

QUE SEAN CONTINUOS, e 1.80 %
DEBEN CAPACITAR Y CONCIENTIZAR AL~ ‘

TRABAJADOR PARA EL PUESTO QUE VA -

A OCUPAR LA SEGUELDAD. ] 5.50 %

x®

FALTA DE INFORMACION Y PROMOCION. 3 2. 70

TLIENEN QUE MEJURAR. 1 . Q0



NO CONTESTO © - R E7

24.30 %

CToo LT A 110

100.00. %

. ' FRECUENCIA FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA
“SL 92 83.63 %
LNO 13 11.81 %
SIN DATO 5 4.56 %
T o7 A L3 110 100.00 %

7.- QUE OPINA AL RESPECTO?
FRECUENCIA  FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATLVA

DISMINUYEN Y PREVIENEN LOS ACCIDEN-
TES BUSCAN LA SEGURIDAD. . vt ervrernenenennss 17
SE NECESITA PERSONAL QUE CAPACITE......... 1

ES UN REQUISITO QUE DEBE CUMPLIR

LA FABRICA. ...ttt ervoeoritannasear sevsanas 2
ES UN MEDIO PARA DAR INFORMACION
Y ORIENTAR creraaseanenn 4
ES BUENU PARA LA SEGURIDAD DEL
TRABAJADOR, ESTA BLEN, ES IMPOR-
TANTE. e v o vvenvonconsons kU]

15, 45X

0, 90%

1. 80%

3. 6GOX

7. ern



DEBEN - HACERSE

CAPACITACION ORIENTAR,

CAMPANAS, DAR

PASAR

PELICULAS DE SEGURIDAD,

HASTA AHORA SON EXTRICTOS.

SON  RECIENTES,

ULTIMAMENTE SE

LLEYA A CABO.........

‘DEBEN UDAKSE CON MAYOR CONTINUIDAD. ... a0 nw

FALTA ATENCION Y CONOCIMIENTO DE CADA" AREA

NO TOMAN EN CUENTA LA OPINION DE CADA" ==~

TRABAJADOR: c st s svvrsasccasnsnsassesascnse

HO CONTESTARON

4.

10.90%

3. 60%
3. 60X
0. 90x%

0.90%

1.80%

29. 09%



€. - QUE T!PO DE PROGRAHAS SOBRE:: HIGIENE Y SEGURIDAD SE” HAN

REALIZADO EN LA EHPRESA EN EL: ULTIMO ANO?

'FRECUENCIA ..~ FRECUENCiX'
. v ABSOLUTA RELATIVA
ORDEN Y.L WPTEZA 15 13.53 %
HIGIENE Y SEGURIDAD Q 8.18 %
PLATICAS a 3.63 %
CARTELES, PERIODICOS MURALES, FOLLETOS 8 7.27 %
LA CAMPANA, CURSOS, CAPACITACION 8 7.37 %
PELICULA SOBRE LEVANTAMIENTO DE PESOS 1 0.9 x%
USO DEL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL 13 11.81 %
PREVENCION DE ACCIDENTES 1 0.90 %
INCENDLOS 7 6.36 %
NO HAY, NINGUNO 5 4.54 %
NO SABE o 5.45 %
NO CONTESTARON 33 30,00 X

T o 1T A L 110 100.00 %



SASE QUIENES!REALLZANE.

SEGURIDAD E HIGIENE

FRECUENCI A

LA EMPRESA
DOCTORA Y COMISION MIXTA

EL SUPERVISOR

ABSULUTA
- REALIZA:
LA EMPRESA 8
LA DOCTORA 9
COMISION MIXTA DE HIGIENE Y SEGURIDAD 18
DIRIGENTES DE LA EMPRESA Y DOCTORA 3
DOCTORA Y COMISION MIXTA 1
INGENIERUS 1
LOS TRABAJADORES 1
NO CONTESTARON 5
NO SABE 3
IMPARTEN:
INGENIEROS 2
DOCTURA Y VOLUNTARIAS 9
LUS OBREROS 2
COMISION MIXTA DE HIGIENE Y SEGURLDAD 9

-

-

FRECUENCT A

RELATIVA

16:32
18:36
: 3'6;'73
“e.12
2.04
2.04
2.04
10.20

6.12

4.0H

169, 36

18, 36
2.04
2.04

6,12

®URORUR XXk RS R

XX X X X X .x



NO SABEN

NO - CONTESTARON

QUIEN REALIZA Y QUIEN IMPARTE DE AMBOS:
‘ " MO CONTESTARON

" NO SABEN

42

19

Tiaghia

10,20 %,

34,69 X

Cavier xo v




10.-. A QUIENES VAN DIRIGIDOS' LOS PROGRAMAS?

FRECUENCIA

S ABSOLUTA

OBREROS 51

%

EMPLEADOS 4 %

PERSONAL DE LIMPIEZA 3 x
OBREROS Y EMPLEADOS & 5,45 %
OBREROS Y PERSONAL DE LIMPIEZA 2 1.8 x
OBREROS Y PERSONAL DE COMEDOR 2 1.8 %
%

..
°
©
S

EMPLEADOS Y PERSONAL DE COMEDOR
OBREROS, PERSONAL DE COMEDOR Y -
PERSONAL DE LIMNPIEZA. 3 . 2.72 X

OBREROS, EMPLEADOS Y PERSONAL -

DE LIMPIEZA. 2 1.81°%
OBREROS, EMPLEADOS Y PERSONAL -~

DE COMEDOR. 2 1.81 X%

OBREROS, EMPLEADOS, PERSONAL DE ~
LIMPIEZA Y PERSONAL DE COMEDOR 28 25.45 %

NO CONTESTARON. 6 5,45 %

T O 1T A L: 110 100.00 %



11.- QUE TIPO.DE

LA FABRICA.?

PEéI oDr C6
CARTELES.
PLATICAS
FOLLETOS.

PERIODICO

MURAL,

MURAL Y PLATICAS

CARTELES Y PLATICAS

CARTELES Y FOLLETOS

FOLLETOS Y PLATICAS

PERIODICO
PERIODICO
CARTELES,
CARTELES,
PERIODICO

PERIODICO

MURAL, CARTELES Y PLATICA.

HURAL, PLATICAS, FOLLETOS.
PLATICAS Y FOLLETOS
PLATICAS Y PELICULAS
MURAL, CARTELES,

MURAL, CARTELES, PLATICAS,

NO CONTESTARON

F!

PLATICAS Y FOLLETOS

DIFUCION SE'HA MANEJADO PARA'LA" SEGURIDAD EN

RECUENCIA.

2

12

1
11

FOLLETOS Y PELICULAS 1

110 100,00 %



- SERVICIO: -

12, -SEGUN USTED CUAL ES LA~ FUNCION * ESPECIFICA® D
“MEDICO? - o

FRECUENCIA -~

" RELATIVA®

ATENDER A LOS TRABAJADORES LESIONADOS, =’

. ENFEREMOS ‘Y DAR PRIMEROS AUXILIOS, M.GRAL. 44
ESTAR AL PENDLENTE DE LA SEGURIDAD . Y =

SALUD, DAR LOS MEDICAMENTOS REQUERIDOS, -

REALIZAR EXAMENES MEDICOS, ' 29

PREVENIR ACCIDENTES, REVISAR EL E.P.P, =
Y CAPACITAR. s 6o x
DAR INFORMACION AL TRABAJADOR Y ORIEN =

TARLO. 3o e TR
REALLZAR PROGRAMAS. 1 ' 0.a0 %
DAR INCAPACIDAD A LOS LESIONADOS Y O = e

ENFERMOS. Sl U 0,900 %

NO CONTESTARON a3 ‘20.90%
NO SABEN. e t.80

T 0T A L: - T11o o0 00 N



13.- _SE DA . IMPORTANCIA A LA SEGURIDAD E HIGIENE DENTRO DE . LA

. FABRIGA? o
Co FRECUENCIA FRECUENCI A
ABSOLUTA RELATIVA
s1 o5 86,36 %
o no o ° 8.18 %
SN0 CONTESTARON 6 5.45 x

T O T A L: 110 100.00 %

14.-POR QUE?
FRECUENCIA FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA
DAN SEGURIDAD, PREVIENEN ACCIDENTES SON- 42 38,168 X

EXIGENTES CON EL E.P.P.

POR MEDIO DE PLATICAS, CAPACLTACION, CURSOS -~ 14 1e.72 x
¥ E.P.P.

HACEN RECORRIDOS DE INSPECCION Y ESTAN ATENTOS. 3 2.72 x
LAS GERENCLAS DAN APOYO A LA CAMPAIA DE SEGURLDAD. & 1,61 %
HASTA AHORA SE ESTA HACLENDO ALGO. 5 4.94 %

NO EXISTE, NO SE DA, NO SE VE, NO SE LLEVAN -

A CABO LOS PROGRAMAS, HAY MUCHO RIESGO. I 4.94 %
RO SON CON FRECUENCUIA, 1 90 X
POR QUE ES UTIL Y NECESARIA. 10 9. 09 %

NO HAY COOPERACION POR EL PERSONAL, Nu-



TOMAN, ENCUENTA™ ASPECTOS IMPORTANTES " "™ FRER-ER

"NO' CONTESTARON ‘ar.el %

TEOT. AL 011000 L T100.00 %



18, ~LO%  TRABAJADORES DISFONEM = DEL

PERSONAL : APROPIADU A LOS | RIE

EXPUESTOS?

SI
NO
NO SABEN'

NO CONTESTARON




	Portada
	Índice
	Capítulo I. Higiene y Seguridad Industrial
	Introducción
	Capítulo II. La Higiene y Seguridad en México
	Capítulo III. La Higiene y Seguridad Industrial en Mexarsa
	Capítulo IV. La Situación Actual de Higiene y Seguridad en Mexarsa
	Capítulo V. Modelo de Intervención del Licenciado en Trabajo Social en el Área de Higiene y Seguridad Industrial
	Conclusiones
	Sugerencias
	Bibliografía
	Anexos



