UNIVERSIDAD NACIONAL
AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE PSICOLOGIA

ESTRATEGIAS COGNITIVAS,
METACOGNITIVAS Y
AUTORREGULADORAS EN
LOS PROCESOS DE
COMPRENSION Y
COMPOSICION ESCRITA

TESIS
QUE PARA OBTENER EL GRADO DE
LICENCIADO EN PSICOLOGIA
PRESENTA
ESPERANZA GONZALEZ SANCHEZ

Director de Tesis: Lic. Gerardo Hernandez
Rojas

MEXICO, D.F.
1 99 3

(Mo



pr—

%‘g Universidad Nacional
:‘\-A

2%  Auténoma de México
UNAM

UNAM — Direccién General de Bibliotecas Tesis
Digitales Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADOS © PROHIBIDA
SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta
protegido por la Ley Federal del Derecho de
Autor (LFDA) de los Estados Unidos
Mexicanos (México).

El uso de imégenes, fragmentos de videos, y
demas material que sea objeto de proteccion
de los derechos de autor, sera exclusivamente
para fines educativos e informativos y debera
citar la fuente donde la obtuvo mencionando el
autor o autores. Cualquier uso distinto como el
lucro, reproduccién, edicion o modificacion,
sera perseguido y sancionado por el respectivo
titular de los Derechos de Autor.



INDICE

Capitulo 1 El Enfoque cognitivo en la Educacion...........ccveeuveene 1
1.1 Breve descripcion del enfoque cognitivo............ 1
1.2 Aplicaciones del enfoque cognitivo en la
Educacién. La Psicologia Instruccional............... 5 ’~
1.3 Las aproximaciones impuesta e inducida
en ¢l contexto educativo.........coccvverivcrniiinnienninns 11
Capitulo 2 Los procesos de comprension y composicion
JECLOTA. v eivitiirre ettt ae s been e seecnsa e ssaeas 14
2.1 Comprension de lectura.........cccvvverevereciienienrienanes 14
2.1.1 Factores del texto y del lector que afectan
la COMPIEnSsiOn......ccvvveivvivivrierereerereesereeaneees 20
2.2 Modelos TeOrCOS. ....o.cveveirernicrnieiiisienneineinneeans 30
2.3 CompoSICION ESCItA.....covvviiieeiirvivrerereteeeivnnrienerenns 36
2.3.1 DefiniCiOn....ccviieiriiirirencnrerisnionesieeneesienesanns 37
2.3.2 Habilidades componentes.............ccoevuerivinsennns 39

2.3.3 Modelos Teéricos



Capitulo 3 Estrategias Cognitivas, Metacognitivas

y Autorreguladoras en fos procesos de

comprension y composicién escritg ............................ 58
3.1 Estrategias COgnitivas...........ocevveereenienieeenreeesreneeens 58
3.1.1 Definicion de estrategias cognitivas................. 59
3.1.2 Clasificaciones de Estrategias cognitivas........... 64

3.2 Estrategias Metacognitivas y Autorreguladoras........ 69
3.3 Estrategias Cognitivas, Metacognitivas y
Atorreguladoras en los procesos de

Comprension y Composicion escrita

..................... 72
3.3.1 Estrategias Cognitivas, Metacognitivas
y Autorreguladoras en la Comprension

del texto 1 MPreso .....covevnneericirnicnnienin e 72

3.3.2 Estrategias Cognitivas, Metacognitivas y

Autorreguladoras en la Composicion de

texto inpreso



3.4 Programas de entrenamiento de
Estrategias en Comprension escrita...........icuve..... 82
3.5 Programas de entrenamiento de
Estrategias en Composicion escrita...........eccerenene. 87
Capitulo 4 Conclusiones Generales............cocoeverivivninvevrnenressennnnens 93

Bibliografia...........ccoceerevnmeenenrrneeneees et e 103



Capitulo I El Enfoque Cognitivo en la Educacion.

Introduccién

La Psicologia es una ciencia multiparadigmatica , donde conviven y
pugnan entre si una serie de paradigmas. Dentro de los paradigmas existentes
en la actualidad, uno de los mas pujantes y que ha generado gran cantidad de

investigacion empirica es el denominado Paradigma Cognitivo de
Procesamiento de Informacién.

Aun cuando las aplicaciones del paradigma cognitivo en el ambito
educativo, hap sido reconocidas y difundidas en las Gltimas dos décadas de
este siglo, a través del presente capitulo se pretende, describir con base en la
literatura especializada , los antecedentes, las causas que lo consolidaron
y sus aplicaciones desarrolladas en el campo educativo, de esta manera se
contard. con una panoramica introductoria sobre el paradigma mencionado.

1.1 Breve descripcion del Enfoque Cognitivo.

Aun cuando existen autores como Di Vesta ( 1987 ) o Pozo ( 1989 ),
que remontan los antecedentes del Paradigma Cognitivo hasta las corrientes
tiloséficas del pensamiento Racionalista ( Plal‘on, Descartes, Leibnitz o Kant
)-otros autores como De Vega (1984 )y Gardner ( 1987 ) asientan que fue

en el ano 1956, cuando se empezaron a elaborar y difundir trabajos
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e investigaciones, los cuales permitieron  desarrollar al  Paradigma
citado ( Hernandez, 1991 ).

Pozo ( 1989 ), seiiala que en el presente siglo la disciplina de la
Psicologia ha estado "dominada" en la primera mitad por el Paradigma
Conductista y la segunda por el Paradigma Cognitivo. Hoy puede observarse
como, ante el debilitamiento del Conductismo el Paradigma Cognitivo se
fortalecié paulatinamente.

Algunas de las causas que fortalecieron al Paradigma Cognitivo y
que pueden situarse como factores enddgenos, ya que surgieron al interior
de la Psicologia son, el clima de critica, y la desconfianza hacia el
Conductismo, situaciéon que provocoé su falta de respuestas hacia diferentes
aspectos de los procesos mentales.

Al mismo tiempo, se dieron otros hechos que pueden considerarse
como causas externas que  contribuyeron al fortalecimiento del
Paradigma Cognitivo, por ejemplo la Revolucion Tecnoldgica de la postguerra
en Norteamérica, la cual dio auge al campo de las comunicaciones y la
informatica, ademas surgieron grandes aportaciones de otras disciplinas como
la lingiistica, con las investigaciones de Chomsky y la tecnologia de los

ordenadores entre los hechos mas relevantes.



Como se ha sefialado, el Paradigma Cognitivo propiamente dicho nace
con los antecedentes mencionados en los anos cincuentas y es hasta la década
de los sesentas y los setentas cuando se desarrolla y consolida.

Pozo ( 1989 ), sefiala que el campo de estudio del Paradigma
mencionado es la representacion mental, considerada hasta como un espacio de
problemas propio, distinto del nivel biolégico socioldgico o cultural, y de la
cual es importante determinar el papel que juega en la produccion de acciones
y conductas humanas. Por eso Gardner ( 1987 ), y Hemandez ( 1991 )
sefialan, que la problematica del Paradigma Cognitivo queda englobada en

la busqueda de las respuestas a las siguientes preguntas: ;Como las
representaciones mentales guian los actos internos o externos de las personas
con el medio? y ; como se construyen o generan las representaciones
mentales en el sujeto que conoce?. Segtin Gardner ( 1987 ) para poder estudiar
el fenomeno de la representacion, es necesario que esta, sea descrita en
funcién de simbolos, esquemas, imdagenes, ideas y otras formas de
representacion mental, como planes y estrategias ( Hernandez, 1991 ).

De Vega ( 1984 ) menciona que, los investigadores cognitivos, en la
bisqueda de respuestas a la problematica anteriormente mencionada, han
referido sus planteamientos - a la analogia funcional, mente
humana-ordenador, la cual ha resultado de una gran .iltilidad y valor para el

paradigma.



Segiin De Vega ( 1984 ) v Hernindez ( - op.cit.) eﬁsten dos
interpretaciones posibles de la analogia citada, la primera es llamada la
"Version fuerte " y la segunda " Version débil ".

La version fuerte acepta la analogia como un instrumento metodologico,
considera que la forma en que trabaja la mente humana v el ordenador es
equivalente, por lo que utiliza el recurso de la simulacion para elaborar'y

proponer teorias o modelos cognitivos ( Dehn y Schenk, 1987 ), de esta
linea se desprende el campo de investigaciéon denominado "Inteligencia
artificial", }a cual se considera un 4rea de la Informatica que tiene nexos con
la Psicologia.

Con base en Hernandez ( 1991 ), en la version débil se utiliza la
analogia mente humana-ordenador, con fines instrumentales, sin perder de
vista la perspectiva psicologica en cuanto a la teorizacidn e investigacién. Esta
version se basa en datos principalmente de naturaleza psicoldgica y se
interesa prioritariamente en la descripcion del sujeto cognitivo humano y en
su forma de procesar la informacion.

En lo que respecta a la metodologia empleada desde la perspectiva del
paradigma  cognitivo, en la realizaciéon de los estudios sobre laé
representaciones mentales, los  investigadores han empleado como
metodologia principalmente, la investigaciéon empirica, la entrevista y el

analisis de protocolos verbales y la simulacién ( De Vega, 1984 ).
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1.2 Aplicaciones ¥ usos del ;eﬁ’foque Cognitivo en ' la Edhcacién. La
Psicologia Instruccional.

La aplicacién del Paradigma Cognitivo al campo educativo se dio en
forma casi inmediata desde sus origenes. Una circunstancia coyuntural
que lo propicio, fue el movimiento de las” reformas curriculares educativas en
Norteamérica, hecho que propicio que los expertos en Educacién vieran la
posibilidad de aplicaren el campo instruccional el enfoque Cognitivo (
Herndndez , 1991 ).

En estas primeras aplicaciones, uno de los tedricos cognitivos que se
destacan por sus trabajos y aportaciones es J.Bruner, quien es reconocido
por sus trabajos en el campo educativo sobre el aprendizaje por
descubrimiento . Otro tedrico cognitivo importante es D. Ausubel, es autor
de la teoria del aprendizaje significativo v la teoria de la asimilacion, las
cuales tienen vigencia en el campo de la ensefianza o instruccién,

La aplicacién es considerada como un punto fundamental en las
aportaciones hechas por el paradigma cognitivo, se observa que precisamente
esta ha permitido el desarrollo de varias lineas de investigacion sobre los
diferentes procesos mentales, ¥y que las investigaciones realizadas han
aportado claridad a problemas relacionados directamente con el aprendizaje

escolar.



A continuacién se presenté una de las teorias que mayor consolidacion le
han dado al paradigma cognitivo, esta es la teoria de los esquemas
cognitivos, desarrollada por Rumethart y Norman ( 1978 ) citados por Aguilar
{1992 ), a la cual se le atribuye en gran parte el trabajo que se ha
desarrollado sobre representacion del conocimiento.

A través de la teoria de los esquemas se ha investigado el proceso de. la
comprension de la comunicacion hablada y escrita, el recuerdo y otros.
Ademas se ha desarrollado una nueva concepcion del agrendizaje, el cual
se considera como un proceso analdgico en el cual los esquemas cognitivos
se emplean como modelos de la situacion que se trata de aprender y se
modifican hasta que el ajuste es adecuado.

La forma mas sencilla de aprendizaje es llamada aprendizaje por
acumulacidn, para situaciones mas complejas existe el aprendizaje por ajuste y
por reestructuracién. Los esquemas nuevos pueden elaborarse a través de
modelamiento e induccion.

Rumelhart y Norman ( 1987 ), citados por Aguilar (1992) consideran
que la mayoria de los esquemas se forman por modelamiento .

El estudio de los procesos y estructuras cognitivas ha permitido que en
el ambito edugativo se cuente con una optica respecto a los procesos de
ensefianza y aprendizaje, que ha posibilitado mejorar su comprensién; se ha

abandonado la atencién centrada hacia los procesos de ensefianza. Hoy es
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prioritaria ‘de igual formala compreﬁsiéh de l‘osﬂprocesos tanto de enseiianza
como de aprendizaje, asi como su interaccion, hecho que ha traido como
consecuencia que la meta educativa sobre el desarrollo de las habilidades de
aprendizaje de los alumnos, se vea reforzada.

Por otro lado, el estudio de los procesos cognitivos ha permitido
identificar estrategias que se ha mostrado a través de la investigacion, que
permiten optimizar la comprension de textos, la solucién de problemas y
otras tareas en relacion con actividades de aprendizaje. Por ejemplo
organizacién de patrones, elaboracion, categorizacion, induccion de

reglas, preguntas-respuesta, resumen de texto, medios graficos vy
autorregulacion.

Con la informacién expuesta, es posible suponer el papel preponderante
que ocupa la Psicologia Cognitiva en la época actual, su impacto principal

se observa sobre todo en areas aplicadas, tales como la Psicologia
Educativa, la Escolar y la Instruccional. En las tres areas la participacion
del enfoque cognitivo les ha permitido lograr importantes avances, sobre todo
en las practicas docentes y en las de aprendizaje.

Las aportaciones de la Psicologia Instruccional se han convertido en
indispensables cuando se trata de definir el desarrollo de la curricu.la,‘lg

planeacion de la leccidn, la tarea, los escenarios, la evaluacion, la acreditacion



y"niuch’és otrosaspectos ;é:liiéio‘ﬁééioé con ,esééxizilfids educativos (Castafeda y Lépez,,
1990)..: | ‘ ‘ ' V

La Psicologia Instruccional tiene entre sus metas usar la explicacion
acerca de como es que las personas procesan la informacion y adquieren
nuevo conocimiento, para proporcionar esta informacion al profesor y que éste
pueda aprovecharla.

Desde la 6ptica de la Psicologia Instruccional puede lograrse
describir y prescribir planes y ticticas para el procesamiento, el
almacenamiento y la recuperacion del conocimiento en los escenarios
cducativos. Ya que desde esta perspectiva el aprendizaje es visto como un
proceso en ¢l que el aprendiz y sus estructuras de conocimiento se
consideran  los  constituyentes principales en la construcciéon de
representaciones y significados particulares, de modo que el sujeto construye
su propio conocimiento, y éste es susceptible de ser intervenido .

Glaser { 1982 ), plantea que la Psicologia Instruccional contemporanea cuenta
con caracteristicas importantes que pueden permitir lograr los fines "

educacionales esenciales que estian inmersos en la practica escolar. Un punto
central segiin Castafieda y Loépez ( 1990 ) es procurar que asi como se desea

lograr que los estudiantes adquieran conocimientos, asi también se cuide que

desarrollen las habilidades que apoyen la prictica educativa y el desarrollo de



la -excelencia ac;adéxln'ica.’ Eiitre las lineas que ofrecen esa perspéctiﬁé estan
las siguientes: |

-Los estudios sobre la representacion del conocimiento y el analisis de
errores cometido entre expertos y novatos. Esta tematica ha permitido la
identificacion de las estructuras de conocimiento que subyacen a las
gjecuciones tipicas. Las identificaciones mencionadas permiten que el profesbr
planee su instruccion intentando acercarse a las mejores formas de
construccion del conocimiento, con lo cual pueda evitar que se den los errores
caracteristicos de los novatos .

-Otra temadtica central dentro de la Psicologia Instruccional, es el
estudio de los procesos cognitivos que subyacen al aprendizaje escolar. Esta
linea ha contribuido al entendimiento de la complejidad de los procesos de
adquisicion, retencién, integracion y  recuperacion de  diferentes
dominios de conocimientos relacionados con campos complejos, tales como la
Fisica, las Matematicas, la Quimica, la Historia, las Ciencias Sociales, la
Musica, la Medicina y la Educacion Fisica . .

-.Otro campo de interés basico para la Psicologia Instruccional es
investigar sobre los efectos de las lecturas que se utilizan con aprendices a
partir de textos, de las cuales el interés principal se centra en el logro de
que éstas se generalicen para ser utilizadas en diferentes dominios.

-También es interés de la Psicologia Instruccional investigar cuales



son las implicaciones practicas del entrenamiento en estrategias de
aprendizaje y solucién de problemas. Dicho de otro modo se estudian los
diversos componentes que estdn presentes en el proceso de Aprender a
Aprender. Uno de los topicos que ha generado mas publicaciones es el de
las estrategias de aprendizaje, tema que serd tocado con amplitud en su
oportunidad a través del presente trabajo.

- Otra linea de investigacion importante es la que se refiere a los
componentes motivacionales, de los cuales se considera juegan un papel
central en la formacion académica. Es esencial la construccidn, seleccion y
adaptacion de instrumentos que permitan identificar factofes, tales como
los procesos "atribucionales" en las estimaciones que los estudiantes hacen
respecto a los resultados escolares. Se considera importante también
identificar el sentido del éxito y del fracaso, el nivel de esfuerzo que estén
dispuestos a realizar, para lograr una meta de aprendizaje. Asi como
investigar sobre la autoestima vy la necesidad de logro entre otros .

De acuerdo al panorama que se ha expuesto, sobre el campo de
interés y en consecuencia de investigacion de la Psicologia Instruccional,
parece ser que esta estd ofreciendo respuestas a los problemas del
aprendizaje complejo; _esta permitiendo contar con programas de intervencion,

asesoramiento, planeacion, evaluacién e investigacion, aspectos que

confirman el grado de su importancia .
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1.3 Las aproximaciones Impuesta ¢ Indticicl’z’lr"’rctyl :i‘;velyicl)rr.ite‘:\"'t’c)‘ '
Educativo.

El enfoque cognitivo a través de una de sus lineas de investigacion ha
explorado sobre todo el aprendizaje de pasajes en prosa. De dichas
investigaciones se han desprendido dos lineas de trabajo las cuales se
denominan: impuesta e inducida.

La metodologia impuesta, consiste en realizar modificaciones o
manipulaciones en el contenido o estructura del material de aprendizaje (
Levin, 1971 ), son las ayudas que se proporcionan al lector para facilitar su
comprension con base en el texto. El educador o el programador las
manipula, con fines instruccionales razén por la cual se denominan
estrategias de tipo Instruccional .

En la investigacion de estas estrategias se han empleado por ejemplo: el
disefio y uso de objetivos, preguntas insertadas, ilustraciones, modos
de respuesta, estrategias preinstruccionales, organizadores anticipados,
redes semanticas, esquemas de estructuracion de textos y otros { Diaz
Barriga, 1988 ). La metodologia Inducida, se aboca a entrenar a los
sujetos a manejar directamente y por si mismos procedimientos que les
permitiran leer con éxito ( Levin, 1971 ). Esta metodologia comprende una

serie de ayudas basadas en el lector que constituyen las estrategias de
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aprendizaje qiie el Siljeto po"see'y émplea para aprender. recordar v usar la
informacion .

Las estrategias de aprendizaje apoyan la independencia en el estudio,
le proporcionan al alumno habilidades que le permiten enfrentar
exitosamente la lectura de textos diversos; los cuales no siempre, cuentan con
una estrategia de instruccidon adecuada .

Los dos tipos de estrategias, tanto las instruccionales, como las de
aprendizaje son  estrategias cognitivas, puesto que se refieren al
procesamiento de informacion que realiza el lector a partir de un texto dado,
en el caso de las estrategias instruccionales el énfasis se pone en el material, y
en el caso de las estrategias de aprendizaje el énfasis se pone en el aprendiz.
Sin embargo la meta comin que persiguen es lograr en el estudiante un
aprendizaje significativo.

La investigacion documental que aqui se presenta, ubica su interés en
las estrategias inducidas, ya que son éstas, como acaba de anotarse, las que
fomentan la independencia en el estudio asi como las habilidades necesanas
para enfrentarse a textos, que pueden estar convenientemente tratados o no para
su aprendizaje .

Por otro lado se desea apovar la. meta de cualquier institucion
educativa en cuanto al logro de estudiantes, independientes, creativos,

con eficiencia en la solucion de problemas , para lo cual se pretende
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reportar los avances que al respecto existen centrando la informacion sobre la
comprension y composicion escrita en relacidn a las estrategias cognitivas,

metacognitivas y autorreguladoras.
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Capitilo "2 _Los_procesos de comprensién v __composicién __lectora.

En el capitulo anterior, fue aclarado que el tema central de estudio
del Enfoque Cognitivo, son los procesos que subyacen al conocimiento
humano, tales como la atencién, la percepcion, la representacion, la
memoria, la solucion de problemas, etc . De estos procesos, la tematica que
se retoma para desarrollar el presente capitulo es la Comprension 'y
Composicion escrita.

A través de este capitulo, por principio se revisaran los procesos de
coniprensi@n y composicion escrita, desde la perspectiva del enfoque
cognitivo, posteriormente  se analizarin algunas de las definiciones de los
procesos mencionados, asi como los modelos tedricos que las han
explicado, y finalmente se presentaran algunos comentarios a manera de
conclusiones para cada proceso .

2.1 Comprension de lectura.

La importancia de la comprension lectora es clara tanto desde el
punto de vista social como desde el individual, ( De Vega, Carreiras,
Gutiérrez y Alonso, 1990 ). La historia revela las ventajas culturales,
politicas y econdmicas que tienen las sociedades alfabetizadas, en contraste
con aquellas cuyo nivel de alfabetizaciéon es minimo o que en su’ gran
mayoria sus lectores son considerados analfabetas funcionales.

Desde el punto de vista de cada individuo los beneficios de
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desarrollar habilidades - 6ptimas de bbnlbre’rnsvién lectora. redunda en una
fuente de adquisicidn importante de nuevos conocimientos y destrezas que a
su vez puede posibilitar un ulterior desarrollo laboral o académico de éstos .

Por otro lado, es claro que la comunicacién escrita es un factor
indispensable para estar al tanto de los eventos que suceden alrededor de
todas las personas. Aquellas quienes no leen estan marginadas en relaciéon con
los hechos que acontecen, los cuales guardan una vinculacion directa con la
cultura presente, pasada y futura por lo que sus posibilidades de desarrollo
son restringidas.

En el ambito educativo, el proceso dé comprensién lectora cobra
especial importancia, ya que una de las metas de la educacion implica que el
estudiante logre poseer una habilidad para adquirir nueva informacion e
integrarla al conocimiento con el que ya cuenta. Y una gran parte de la nueva
informaciéon que obtiene éste, es a través de los textos escritos ( revistas,
articulos, libros, etc.). |

Teniendo clara la  importancia de la comprensioén lectora, es
alarmante observar el panorama que existe en los diferentes niveles
escolares, en donde son facilmente detectadas deficiencias acentuadas, por
gjemplo, en cuanto a'la consulta directa de libros vy su comprension, a la
identificacion y extraccion de ideas relevantes en textos impresos, y otros

hechos que sin duda pueden limitar el progreso escolar del estudiante, o en el
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peor de " los " casos imﬁedirlo. va que puede traer -cémo consecuencia, la
reprobaciéon de una asignatura. de un grado escolar o finalmente sumarse a
otros aspectos y terminar en la desercion escolar.

Los hechos mencionados afectan directamente tanto al individuo como
al grupo social al que pertenece el estudiante, ya que no hay que olvidar que
la reprobaciéon o bajo rendimiento escolar provocan en el una baja
autoestima o una percepcidon de incapacidad, la cual transferira a diferentes
contextos de su vida en muy diversas formas, por ejemplo improductividad,
apatia, etc.

Herrastﬁ y Pérez ( 1988 ) y De Vegay cols.(1990) sefialan, que
aun cuando la importancia dela comprension lectora salta a la vista y que

ademds en los ultimos anos ha tenido un gran desarrollo a través de la
investigacion, todavia se atraviesa por una etapa en la que coexisten varios
modelos que intentan explicar el proceso mencionado y no existe por el
momento una postura concluyente.

Pensando que la difusion de los avances sobre el proceso de la
comprensién lectora , pueda permitir a los profesionales de la
Educacion  utilizar  estrategias que optimicen el proceso, se presenta el
presente  trabajo. el cual contiene los avances que al respecto se han

reporfado desde la perspectiva del Enfoque Cognitivo.
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Para poder examinar los elementos que intervienen en el proceso de
comprension lectora, a continuacion se exponen los clementos que intervienen
en el proceso y posteriormente se revisan algunas definiciones que lo
caracterizan.

Desde la perspectiva cognitiva, la comprension lectora es considerada
como un proceso complejo, en el que intervienen conjuntamente memoria,
atencion, percepcidon y codificacion, en interaccion con los conocimientos
previos que una persona posee en su estructura cognitiva, dentro de un
contexto lingilistico y situacional particular, ( Diaz Barriga y Aguilar, 1988 ) el
lector tiene como proposito obtener el significado de un texto, para lo cual
utiliza indices psicolinguisticos y estrategias de lectura pertinentes.

El procesamiento  involucra los siguientes subprocesos, el
reconocimiento de letras e integracion de silabas, esto es el proceso perceptivo
de reconocimiento de patrones ; la codificacion de palabras, que es el proceso en
el que las letras y silabas se agrupan en palabras, lo cual supone un acceso a
los conceptos de la memoria seméntica ; la codificacién sintactica, que es
el proceso en el que el lector utiliza el conocimiento gramatical de forma
implicita ; codificacion de proposiciones, en este nivel el lector abstrae de
modo automatico las frases del texto superficial; integracion temétice}, que

es la construccion de un modelo coherente e integrado del texto global,
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logrado por el lector a través de utilizar activamente esquemas tematicos v
formales que son los que guian la comprension.

De Vega y cols. ( 1984 ) cita que el lector opera simultineamente en
todos los niveles mencionados, pero que esto no significa que todos los niveles
sean equivalentes, por lo que éstos han sido categorizados de la manera
siguiente. Se han denominado microprocesos, a los niveles de
reconocimiento de letras e integracidn de silabas, codificacion de palabras
Yy procesamiento sintictico. Mientras que, a los niveles de procesamiento
de alto nivel, se les ha denominado macroprocesos, por estar asociados
propiamente la comprension del texto ( los niveles de integraciéon de
proposiciones en esquemas, inferencias y uso de metas en la lectura.)

En la descripcion anterior sobre la comprension lectora, se puede
notar que se menciona ademds del proceso global, procesos especificos que
ésta incluye, los cuales ya integrados dan como producto el proceso mas
general que es el de la comprension, de la cual puede decirse que es la
solucién a un problema que habia enfrentado inicialmente el lector .

Las diferencias entre los lectores eficientes y los que no lo son, se
relacionan con el grado de eficiencia tanto en los microprocesos como en
los macroprocesos.

El proceso lector completo segiin De Vega y cols.'( 1990 ) consiste en la

construccion del significado global del texto, y puede considerarse que éste
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culmina en una representacion del referente del te;\'to, que incluye
personajes, metas. intenciones, argumentos relaciones causales, etc.

Con base en la informacion hasta aqui expuesta se puede concluir
que la comprensidon lectora es una actividad compleja, la cual es asumida
propositivamente por el lector, entrentada como un problema cuya solucidon
se construirda a medida que se avance en la lectura. El proceso global dé
comprension incluys §ipprocesos diie sé Sicéden é iiefactian eniré SIC
logrando el objetivo de la comprension a través de estrategias entrenables
para el lector y controlables a través de arreglos en el material de lectura.
Dado que Ila comprensién encuentra la limitacion del sistema de
procesamiento de la informacién humana, en el caso del lector experto, esta
limitacién se rebasa a través de la automatizacion de los procesos de bajo
nivel, tales como la codificacion, decodificacion, etc. lo cual le permite
atender procesos de alto nivel ( Adams, 1980 ). Y es en esta parte, donde el
lector experto lee con un objetivo definido y controla de forma continua su
propia comprension, esto es a través de un proceso estratégico. -

Ademds de las caracteristicas y habilidades del lector, la comprension
final de un texto , esta determinada también por la accién de por lo menos
dos aspectos relacionados con éste: las caracteristicas del material escrito

en sus diferentes niveles lingilisticos, y el contenido con su estructura del texto
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_( Ledn, '1991). A continuacién se revisan los aspectos ‘citados con mas. -

”d‘etall’(ia’.‘ i

2.1.1 Factores del texto v_del leétor que afectan la comprension.

En la literatura especializada sobre comprensidon lectora, existen
investigaciones que reportan avances sobre el conocimiento de los factores
que influyen para que los estudiantes optimicen su comprensién. Dichos
factores pueden clasificarse en dos categorias , los que han sido llamados
factores internos y factores externos al lector.

Los factores internos se refieren a todos aquellos procesos cognitivos

que leva a cabo el lector cuando desea comprender un texto escrito, como
son la competencia lingiiistica, los conocimientos previos, los procesos

cognitivos psicologicos basicos, el conocimiento estratégico y las
habilidades de lectura.

La competencia lingiiistica comprende, cuatro componentes: el
conocimiento fonoldgico, el 1éxico, el sintactico y el semantico, que posee el
lector. Los dos primeros son considerados como habilidades de bajo
nivel, puesto . que ya desarrollados proceden automaticamente, vy los dos
siguientes de alto nivel, va' que permiten procesos de reflexion,

analisis, etc. ( De Vega v cols. 1990 ).

20



Los conocimientos previos, son Vunr fa&lori i‘nvtlemzor qué incluyen el
conocimiento del mundo que posee el lector, y que le sirve como material
basico para interpretar lo que lee; comprende tanto el conocimiento especitico
del cual habla el texto, como el conocimiento de la estructura de éste, el cual

facilita la comprension ( v. Branstord, 1979 ; Cooper, 1990 ).

Los procesos cognitivos psicologicos basicos, son todos los procesos
psicolégicos , que se emplean de forma indispensable en la comprension ae
textos, tales procesos son: la memoria, percepcién, atencién,  motivacién,

y  coeficiente intelectual ( Aguilar y Diaz Barriga, 1986 ).

Enla memoria se almacena parte de la informacion que posibilita la
integracion de ésta, ( la cual fue provista por el texto ); la percepeidn, ademas
de permitir la entrada de los estimulos, para reconocer las letras o palabras y
convertirlos en patrones significativos, permite a través de ésta, dar un
significado anticipado, lo cual influye al interpretar los simbolos graficos (
Herrasti y Pérez, 1988 ).

Respecto a la atencion, su importancia radica en que ésta se requiere ,
para que la comprension se logre, va que vence a los distractores que evitan
-al lector centrarse en la informacidn que lee, ademads se pone en relacién
con la complejidad de la tarea que se emprende al leer, y también juega un

papel‘ importante en la focalizacién de las ideas centrales del texto.
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’Lbs factores de ‘la motivacion del lector. y el coeficiente intelectual
son considerados como elementos que probabilizan la comprension
lectora, y son citados en la literatura especializada, dado que existen
antecedentes  de investigacion, pero que a la fecha no pueden
considerarse definitivos.

Conocimiento estratégico y metacognitivo, es aquel que el lector emplea
propositivamente para comprender adecuadamente un texto; vista la
comprension como una tarea de solucion de problemas y que
consecuentemente requiere de estrategias cognitivas, por ejemplo planear
y eclegir las actividades a realizar, tales como subrayar, releer, resumir,
etc.( v. Diaz Barrga, 1989 ).

Habilidades de lectura, son las habilidades que requiere desarrollar el
lector durante el proceso de la lectura, para identificar las letras, las silabas,
las palabras y llegar a su significado ( procesos ascendentes ). Cuando esta
habilidad no esta entrenada exige al lector un esfuerzo, que reduce los
recursos para la realizacion de un anélisis de los significados ( procesos
descendentes ). De acuerdo con enfoques que relacionan la ocurrencia
de los procesos tanto ascendentes, como descendentes, los lectores requieren
de habilidades que en forma paralela permitan tanto la identiﬁcaci(’)’n de

palabras como su analisis ( De Vega y cols. 1990 ).
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Segiin Herrasti y Pérez ( 1988 ) los factores externos son todos
aquellos que estan en relacion con la naturaleza del texto por comprender.
Un texto. tiene direccionalidad, una estructura sintactica y fonolégica y
todos estos elementos orientan al lector para hacer predicciones e inferencias
respecto al contenido ( Utria, 1988 ) .

Los factores externos al lector son: los factores intratextuales, los

extratextuales y el contexto.

Los factores intratextuales, se refieren a las caracteristicas
estructurales y semanticas del texto. Autores como Horowitz ( 1985 a y b),
Meyer ( 1974 )y otros han aclarado en su momento la importancia que
tienen para el logro de la comprensién de un texto su estructura y sus
caracteristicas semanticas. Meyer ( 1971 ), Crothers ( 1972 ) o Kintsch y
Keenan ( 1973 ) después de realizar un andlisis estructural en textos y
oraciones, llegaron a la conclusién de que la comprension tiene una influencia
directa con la estructura de contenido del texto. Investigadores como Meyer
(1975 ) y Schnotz ( 1984 ), han realizado investigaciones, manipulando la
organizacion de los contenidos y sefializaciones, las cuales son palabras u
oraciones que no afiaden nueva informacion al contenido, sino que resaltan
las rcla(;iones légicl'lS dominantes,” permitiendo al lector - identificar con

mayor facilidad los puﬁtos principales del texto.
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Factores extratextuales, “se; : reﬁeren at ]6s> tipr’os“.” ’de Vpresentacién del
texto. Son aquellos que se refieren: al tipo tamafio y formato del texto
(Herrasti y Pérez, 1988 ) se incluye el uso de titulos, subtitulos, uso de
columnas, tamafio de la letra, pagina y otros.

El contexto, de acuerdo con Van Dijk ( 1983 ) " es una reduccion
tedrica de todos aquellos elementos de la situacion, que determinan
sistematicamente la estructura y la interpretacion de los textos: enunciador -
destacando su intencidn comunicativa -, el destinatario, tiempo, lugar y lugar
social". Lugar social de acuerdo con Bronckart ( 1986 ), ( citado por
Aznar, Cros y Quintana, 1991 ) son las instituciones, aparatos
ideolégicos, espacios practicos cotidianos.

En la comprensién de un texto, la estructura es un factor muy
importante, ya que ésta dicta el orden logico de la exposicidn, asi como la
subordinacién entre ideas, y proporciona patrones organizacionales que sirven
de ayuda al lector.

Los obsticulos que han sido encontrados en los textos y que
consecuentemente provocan una deficiente comprensiéon son: empleo
frecuente de palabras dificiles, 0 con un grado de abstraccion elevado; el
empleo de oraciones en voz pasiva o de una gran extension, y el nimero de
ideas- contenido en el texto. ya que entre mas denso en proposiciones, mayor

dificultad hay en su comprension .
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Ya ha sido sefialado que aun cuando existe acuerdo entre los tedricos
que han investigado el proceso de la lectura en cuanto a que éste. contiene
varios componentes de procesamiento, existen desacuerdos en cuanto a cémo
se lleva a cabo todo el proceso como un todo ( De Vega vy cols. 1990 ).

Las hipétesis mas sdlidas sobre’ la forma en que la arquitectura
funcional de la comprensiéon se lleva a cabo son dos. la llamada concepcion
modular y la concepcion interactiva.

La concepcién modular, parte en su explicacién del funcionamiento
del sistema de comprension de  lectura, considerando que los
mecanismos de analisis son modulares, esta concepcion hace suponer que el
sistema estd compuesto de unidades funcionales auténomas o mddulos ( De
Vegay cols. 1990 ) el flujo de informacion se lleva a cabo desde los

moédulos inferiores hacia los superiores. Esta  concepcidn  tiene
antecedentes directos en los modelos llamados seriales ( v.figura 2.1 ) que
sostienen que el proceso de comprension se da a través de subprocesos

ascendentes y descendentes ( v. De Vega, 1984 ).
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Figura2.1 Modelo de tipo modular. Cada rectangulo representa un médulo y

el flujo de la informacion solo discurre de abajo - arriba. ( Extraido
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: El flujo de informacién ademas de realizarse a través de mddulos y de
Qbajo a arriba solo puede realizarse unidireccionalmente
Dentro de esta concepcion se considera que los modulos son
mecanismos altamente especializados y la funcién que cada uno realiza solo a
ese le compete; ademas, los modulos fiincionan de manera automatica u
obligatoria, y solo aceptan imputs especificos. Ademas de las
caracteristicas que dan las consideraciones descritas por los modularistas
se adiciona, el presupuesto del procesamiento serial, segiin el cual los
diferentes niveles operan de acuerdo a una secuencia temporal rigida.
Sin embargo, el hecho de que, la concepciéon modular no de respuesta
a como ocurrenn varios eventos en el proceso de lalectura, y sumando los
avances en torno al conocimiento del funcionamiento del cerebro,
ha dado como consecuencia que en la actualidad casi nadie acepte la
arquitectura totalmente serial ( De Vega y cols. 1990 ).
Por otro lado, existe la postura llamada concepcidn interactiva, que explica
el proceso de la comprension, asumiendo también, la posible existencia
de moédulos  con especializacion funcional, solo que se considera
que la funcién de cada nivel depende de informacion procedente de otros

niveles v que estos pueden ser tanto. inferiores como superiores
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Figura 2.2 Modelo interactivo hipotético. los niveles de procesamiento pueden
operar en paralelo y algunos pueden comunicarse en ambas direcciones.

(Extraido de De Vega v Cols (1990) )
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Esta concepcion difiere  fundamentalmente respecto a la modular en
la no exigencia sobre la comunicacién unidireccional de nivel a nivel
entre modulos ( v. Figura 2.2 )

La concepcion interactiva, considera que cada nivel consulta a otros
para realizar sus funciones, aiin con ciertas restricciones, ya que la consulta
mencionada solo se da entre niveles contiguos.

La concepcion interactiva ofrece una  explicacion a fenémenos
contextuales de la comprension, como la lectura de material manuscrito
con palabras distorsionadas, ( hecho que sugiere procesos arriba-abajo ). Sin
embargo existen fendmenos de facilitacion contextual que ni la
concepcion modular o la interactiva pueden explicar, por el momento se
dispone de informaciény definicion de propuestas que hacen que varios

fenomenos sean interpretados desde ambas posturas.
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2.2 Modelos Tebricos.

Como ya ha sido seflalado, existen a. la fecha varios intentos por
explicar la comprension de lectura a través de hipotesis sobre su
arquitectura funcional . Segin De  Vega, Carreiras, Gutiérrez y Alonso (
1990 ) pueden clasificarse en dos corrientes, la concepcion modular
(serial), o bien la concepcion interactiva.

En este apartado los modelos tedricos bajo la concepcion modular no
seran revisados, debido a que ya se comenté que esta concepcidn atiende
sobre todo procesos de bajo nivel, ademas de solo explicar la secuencialidad
fisica del mensaje pero no aclara en gran parte .la organizaéi()n interna de
los procesos. La literatura especializada cita que los modelos serales
antecesores de la concepcion modular ) fueron los pioneros en la investigacion
sobre la comprension lectora, entre ellos se encuentran: el modelo serial de
lectura de Laberge y Samuels ( 1974 )y el de la comprension lectora
como el de Forstery O]brei( 1973).

Los modelos tericos mas sélidos desde la perspectiva interactiva y que
atienden los procesos de alto nivel son: la teoria macroestructural
propuesta por Kintsch y Van Dijk y la teoria de los modelos mentales (

Valina, Del Mar v De Vega, 1990 ) ( v. Mc Namara, Miller y Branstord, 1989)
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De acuerdo con la teof{; n{dérbcsfructural de Kintsch v Van Dijk

(1978. Van Dik y Kintsch, 1983; Kintsch. 1988 ) el lector cuando se
enfrenta al texto por principio elabora una microestructura o texto base,
a partir de las relaciones de coherencia referencial establecidas entre las
proposiciones. Esta microestructura también puede incluir informacién
inferida que no esta sefialada explicitamente en el texto superticial; por
otro lado, la microestructura no es homogénea dado que entre las
proposiciones  existen diferentes niveles de importancia_, los cuales a su
vez seran retomados posteriormente por el lector para construir la
macroestructura.

Segin De Vega y cols. ( 1990 ), para lograr las relaciones de
coherencia referencial entre las proposiciones, al elaborar la microestructura,
se sigue el orden de presentacion de las frases en el texto, esto es de izquierda a
derecha. Como la memoria operativa tiene limitaciones, el procesamiento se
da en ciclos de n proposiciones los cuales coinciden con el tamafio de frase o
clausulas del texto superficial.
La microestructura v la macroestructura estin constituidas similarmente
por grandes conjuntos de proposiciones, sin embargo, la macroestructura se
construye como una versién mas abstracta y sintética del texto que la

microestructura, por lo cual se dice que esta formada por macroproposiciones,
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que ‘son' el:‘lbo.r‘adébsv' por la aplicacién” de mac'rdrr'eéla’s' ( Valina. y coisl
1990).

De este modo, la macroestructura del texto, es una representacion
semadntica de naturaleza global que permite tener unaidea general del texto
que se ha leido, ( De Vega, y cols. 1990 ). El modelo de procesamiento de
Kintsch y Van Dijk establece que el lector elabora la macroestructura con
base en la microestructura, y también en funcién de la superestructura (
representacion sintactica y esquematica del texto ). Para que se lleve a cabo este
proceso el lector aplica las macrorreglas a la microestructura, dichas
macrorreglas son: la de supresién, generalizacién y construccion ( Kintsch y
Van Dijk, 1983).

La macrorregla de supresion, elimina aquellas proposiciones de las
secuencias que no son necesarias para la comprension de las subsecuentes.
Dicho de otro modo. suprime la informaciéon que no viene al caso o que es
irrelevante.

La macrorregla de generalizacion, consiste en sustituir una s§rie. de
proposiciones por una mas general cuyos conceptos representan

superconjuntos de los conceptos, que la constituyen.
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La macrorregla de construccion se refiere a inferencias temadticas que
suponen un uso activo del conocimiento del mundo por parte del lector, (
Aguilar, 1988 ).

Seglin De Vega y cols (1990) el modelo macroestructural de
Kintsch y Van Dijk , toma en cuerita las limitaciones de la memoria
operativa, el procesamiento del lector de izquierda a derecha y ademas
explica a través de mecanismos detallados la relacion existente entre
la macroestructura y la microestructura. Aun asi también se conocen
limitaciones que dejan ver explicaciones externas al modelo y que éste por si
mismo no explica, por ejemplo en la ausencia de procedimientos efectivos
en la construccion del texto base en formato proposicional a partir del texto
superficial o la ausencia de procedimientos efectivos en la aplicacion de las
macrorreglas, en ambos casos se recurre a la intuicién o sensibilidad
semantica.

Por otro lado, los tedricos de la concepcion de los modelos mentales,
parten de la hipotesis que dice que, el lector construye una representaéién
mental sobre el contenido del texto que lee, incluyendo la situacion, objetos,
personajes, SUCesos, Procesos, causas, etc. que estan referidas en el texto.
‘De acuerdo con este modelo dice De Vega vy cols. ( 1990.) la estructura

del texto no es derivada, ni estos propiamente en éste, sino que se elabora a -
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partit del- procesamiento seméntico que realiza el lectdr. (chiNamara.
- Miller y Bransford. 1989 ).

Un modelo mental, es entonces una representacion, la cual se refiere al
texto que el lector lec: desde esta perspectiva si un lector no puede lograr una
representacion adecuada del texto, su comprension fracasa y cuando
intenta recuperar la informacién. ésta es muy pobre._

Valina y cols. ( 1990 ) comentan, que  existen investigaciones que
respaldan la nocion de modelo mental, y en ellas se ha demostrado, que no
basta con procesar las palabras en un modelo sintictico o proposicional,
sino que ademas se requiere establecer la referencia del texto.

Los modelos mentales son dinamicos, porque sufren modificaciones
durante todo el proceso de lectura. Al iniciarse la lectura de un texto la
representaciéon es burda y provisional, pero  cuando la comprensién va
avanzando la representacion mental se actualiza y se refina, agregandose
mas detalles especificos sobre  los objetos, personajes, etc. El dinamismo
mencionado no solo se refiere al hecho de ir uniendo conceptos que se tornan
cada vez mas explicitos, sino que ademas se¢ realizan inferencias (
puentes ) que no se derivan exclusivamente de las propiedades lingtiisticas

del texto.
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Por otro lado los modelos méntalcs tienen ademds la caracteristica
del isomorfismo referencial, la cual hace alusion a2 que cuando el texto
superficial cubre o mimetiza la secuencia temporal y causal de los sucesos
que se describen, el lector tiende a construir su modelo mental en el
orden reglamentario. Otra caracteristica de los modelos mentales es que
mientras persista la activacién de un modelo mental, los elementos asociados a

éste permanecen accesibles en la memoria del lector.
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2.3 Composicion escrita.

Actualmente los objetivos de la escuela comienzan a abandonar el
énfasis en el solo hecho de transmitir conocimientos especificos de los
diferentes campos disciplinarios, los objetivos que hoy se propone estan
dirigidos a promover procesos que permitan el desarrollo del pensamiento
critico del alumno, que promuevan su creatividad, y que coadyuven a que el
alumno sea un buen solucionador de problemas académicos y de su entorno
cotidiano ( Del Moral, 1991 ).

Varios de los procesos mencionados tienen que ver en forma
directa con las actividades de redaccién o de composicién escrita que los
estudiantes realizan sobre todo en los sistemas escolarizados, ( persigan o
no los objetivos mencionados). Es incuestionable que los alumnos que
acuden a las aulas, realizan toda una serie de actividades que en gran
medida tienen que ver con la habilidad de redaccidn, tales como redactar sus
propias notas, elaborar informes, reportes de investigacion, etc., por lo que
dicha habilidad debe considerarse como deseable, y la tarea de su ensefianza
como ineludible.

Sin embargo, cuando a los estudiantes que asisten a la escuela, se les
intenta ensefiar a componer textos escritos ( en los primeros anos de
escoiaridad ), se obvia que éstos pueden lograrlo sin que sus profesores

cuenten con claridad sobre la forma de entrenar esta habilidad, sin recibir
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supervision o retroalimentacion alguna, de modo que van avanzando a
través de los ciclos escolares, dando por hecho los profesores que ya existe
el dominio de la composicion escrita o justificando que no es a ellos a quién
corresponde entrenar esa habilidad, ya que esta labor debieron abordarla los
profesores de los ciclos basicos.

Una visidn miope sobre la importancia que tiene la composicion
escrita dentro de los dominios de los estudiantes, queda revelada, a través de un
estudio realizado por Spencer ( 1983 ) , quién encuesta a profesores de
Secundaria en Escocia y éstos mostraron tener clara la importancia de la
escritura, como una forma a través de la cual los estudiantes exploran y
desarrollan sus pensamientos, pero que sin embargo solo la empleaban, para

que los estudiantes mostraran a través de ejercicios escritos, dominio
de conocimientos o para anotar informacion.

2.3.1 Composicién escrita. Definicion.

La composicion escrita, ha sido considerada como uno de los mas
poderosos instrumentos de aprendizaje, ya que permite a través de las
palabras y frases escritas, explorar los pensamientos y desarrollar los

conocimientos que se poseen ( Nisbet y Shucksmith, 1986 ).
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De acuerdo cér‘x‘eroﬁso ‘( 1991 ) sc puede decir que la composicion
escrita es en esencia un procesoa través del cual, se traduce en lenguaje
escrito el pensamiento, e inclusive los sentimientos; la composicidon escrita
es una tarea compleja de solucion de problemas que requiere por lo tanto,
ser enfrentada en forma estratégica y autorregulada ( De Beaugrande, 1984 ),
lo cual implica una conducta inteligente y el  uso de estrategias, unas
especificas y otras metacognitivas, ya que es necesario reflexionar sobre lo
que se sabe, y como decirlo de la mejor manera. ( Alonso, 1991 ; Bereiter

y Scardamalia, 1987 ).

Por otro lado, Alonso sostiene que cuando una persona escribe se
ponen en juego procesos fan importantes como la memoria, se desarrollan
lineas de pensamiento y como consecuencia de estas actividades el
pensamiento se optimiza, dado que se requiere de la actividad propositiva del
escritor y de su esfuerzo para poder encontrar la solucién a un problema, el
cual poco a poco se va aclarando y tomando forma hasta que se logra
como producto final, el que inicialmente se habia representado el escn;t(;r

antes de intentar la composicion .
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2.3.2. Compuosicidn escrita, Habilidades componentes.

Las habilidades basicas que requiere poseer toda persona que
desea componer en forma escrita son:

Habilidades de tipo mecanicos.

Habilidades de tipo ortograticos.

Habilidades de produccién.

Habilidades lingiisticas .

Habilidades organizativas.

Las cinco habilidades mencionadas se refieren a los componentes
basicos con que tiene que contar la persona y sin los cuales no seria posible el
proceso de composicion . Es clara la importancia que tiene, el que la letra sea
legible, habilidad que se define en el entrenamiento de una adecuada
caligrafia, v codificacion simbdlica ( Componente mecanico ); por otro lado la

importancia del uso de las reglas de ortografia define la necesidad del
dominio del componente ortografico. Otro componente medular en la
composicion escrita es el de produccion relacionado directamente con la
cantidad de ideas representadas en palabras que la persona puede producir;
la correccion con que se escribe_. de acuerdo a la sintaxis de la lengua se

define con el nombre de componente lingiiistico y la secuenciacion Yy
coherencia logica  del escrito la determina el componente llamado,

organizativo.
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Por otro lado, los procesos que ocurren durante el acto de
composicién son tres : el proceso de planeacion . de - generacion y
supervision . A través del proceso de Planeacion, la persona que escribe define
que quiere transmitir. como lo va a lograr, y a quién quiere comunicarle lo
que escribe, ( lo cual implica tomar en cuenta su conocimiento ); otro proceso
presente en la actividad de componer texto en forma impresa es el de
Generacion del texto, en donde se da basicamente la integracién y arreglo de
las habilidades componentes ya citadas.( de tipo mecdanico, ortografico, de
produccidn, lingilistico y organizativo ) y finalmente, el otro proceso que
ocurre en la actividad de componer texto escrito, es el de.supervisic')n y
evaluacion, el cual. consiste en una revision del avance del texto o del
producto, en donde el autor se cuestiona en relacion a lo que quizo decir,
qué escribid, como esta escrito, etc. Segiin considere el autor, después de la
evaluacion puede optar por hacer una o varias revisiones, ( cuando los
cambios que considera Adeben hacerse no son muchos . ni profundos ) o
pu§de reescribir el texto, en el caso de haber detectado una gran cantidad de
problemas en el escrito producido, segin Hayes y Flower ( 1980,
citados por Alonso, 1991) . Los procesos mencionados ocurren en forma

ciclica y no necesariamente en forma serial .
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Desarrollo de la capacidad de componer.

De acuerdo con Bereiter ( 1980 ) el desarrollo de la capacidad de
componer en forma escrita pasa por cinco etapas, denominadas: asociativa,
cjecutiva, comunicativa, unificadora y epistémica .

El logro del dominio de la primera etapa ( asociativa ) permite ala
persona escribir lo que le viene a la cabeza, sobre una temstica y en ocasiones
puede que no sea coherente; cuando la persona llega a tener dominio de la
gramdtica y la sintaxis del discurso escrito, el desarrollo de su capacidad se
amplia a la etapa ejecutiva. Las etapas mencionadas son las que
generalmente se entrenan en las escuelas con los alumnos.

La etapa comunicativa requiere que el alumno trate de tomar en cuenta
el posible punto de vista del lector cuando esta escribiendo, ( esta no se
entrena en las escuelas ) la etapa unificadora requiere que sea entrenada
la habilidad del que escribe situandose a si mismo como lector critico, y la
etapa epistémica permite al escritor concientizar como el pensamiento pasa
como producto de las interiorizaciones del lenguaje en la biisqueda de un
conocimiento.

La persona que puede realizar una composicién escrita en forma habil,
en realidad es aquella que desarrolla la mayoria de las actividades
correspondientes a las etapas mencionadas, y cuyo dominio le permite

emplear los componentes que  estan relacionados con la actividad sin
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depositar en ella mayor atencidn, y esto le permite dirigirla o emplearla en
el proceso de composicion mismo.

El conocimiento sobre los procesos involucrados en la composicion
escrita, asi como las habilidades componentes que han sido citadas, han
permitido, a través de investigaciones, detectar  cuales son las deficiencias
principales en los escritores novatos ( Bereiter v  Scardamalia, 1987 ).
Algunas de las deficiencias principales que se han encontrado en

la poblacién citada son las siguientes: deficiente o ausencia del uso del
conocimiento metacognitivo, su actividad no es estratégica, no toma en cuenta
al lector, no revisa, ni toma en cuenta al destinatario que lo leera, solo
"dice lo que sabe ", 'y eclabora composiciones con una gran pobreza
‘organizativa , ( v. Alonso, 1991; Bereiter y Scardamalia 1987 y 1992 ).
A la fecha, gracias a las investigaciones realizadas sobre la habilidad

de composicion escrita se cuenta con aportaciones que reconocen la

posibilidad de su entrenamiento y optimizacion paulatina .
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2.3.3 Modelos tedricos de la composicidon escrita.

El campo de la investigacion del proceso de composicion escrita es
relativamente nuevo, por lo que existe en este momento un desajuste entre la
teoria v los datos que en forma empirica se han obtenido de la observacion
directa tanto de los escritores novatos como de expertos, y hoy en dia se
tiende a lograr que los modelos tedricos que explican el proceso de la
composicion puedan aplicarse a los escritores de todos los niveles que haya.

Los modelos tedricos, con que se cuenta a la fecha, y que estén
respaldados por un trabajo extenso de los investigadores Scardamalia y
Bereiter ( 1987, 1992 ) los cuales son denominados " Knowledge telling "
"Decir el conocimiento” y " Knowledge transforming " "Transformar el
conocimiento”, seran descritos a continuacion.

Modelo " Decir el conocimiento” " Knowledge telling". Este modelo

explica la actividad de composiciéon de los escritores novatos. Para explicarlo,
se utiliza un diagrama con bloques, el cual sc muestra en la Fig.2.1. enel se
observa ¢como el proceso se inicia cuando a una persona se le- solicita qliel
realice una redaccion sobre un topico, v ésta procede a realizar una
representacion mental de la tarea, cuyo género necesariamente debe ser
conocido por la persona que redactara, por ejemplo una exposicién sobre un

hecho, una opinion personal. etc.
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Una caracteristica inicial del modelo es que. carece de  un plan u
objetivo global, lo cual implica a la vez que el proceso no es considerado

como un acto complejo de solucion de problemas.

Repunnucié&
mental do ia
tarca asignada

Proceso do decir xcunocimienn

Conocimiento Conocimiento
Conceptual Discursive
> —|
Rocupas ol
b=k contenido do la 1
memoria usmd
pistas |
omprusba si remika
» apropiado, rechazado € Falta
Pasa aprobado
cribe nots,
borradores, etc.
Actualiza la representacién
mental del texto

Fig. 2.3 Esquema del Modelo de "Decir el Conocimiento"
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Ya asumida la tarea, la persona pasa a localizar los identificadores del
tépico y del género correspondientes. Los identificadores de tépico sirven
como pistas, para  activar automaticamente significados y conceptos
relacionados, a través de un mecanismo de propagacion asociativo en la base

de conocimientos de la persona ( Ande.rson, 1983 ). Los identificadores de
género, también sirven de pista para identificar el génefo, el cual
generalmente debe ser conocido, por ejemplo una opinién, y ademéas no
requiere de instrucciéon formal.

Siguiendo el diagrama, una vez que la persona logra recuperar
informacion a través de los identificadores ( de tdpico y género ) la
produccion empieza a generarse, v sirve de fuente adicional a los mismos
idénfiﬁ(?a&&és, con o cual se incrementa la coherencia del escrito que se
va produciendo.

Asi, el proceso pensar-decir el conocimiento, continia hasta que se
agotan las ideas que vienen a la memoria de la persona que esta redactando, y
aun cuando se nota que existe una forma de produccion escrita correcta y
coherente, estos aspectos no son producto de una actividad deliberada o
consciente del conocimiento, que sobre el mundo tenga la persona qué escribe,
‘ni tarﬁpoco de su conocimiento sobre los géneros literarios, sino que los

procesos que van produciéndose a través del proceso mencionado son
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automaticos e inconscientes y surgen sobre la marcha, cuando se enfrenta la
actividad de componer texto escrito.

A continuacidn se detalla el proceso que sigue la composicion de
texto escrito, describiendo los bloques en el modelo de "Decir el

conocimiento”

/

Representacién mental de
Ia tarea asignada (hecho

que 30 da al realizar cual-
quier actividad cognitiva)

v

Se inicia el proceso “decir
¢l conocimiento”

4

El eearitor localiza dos tipos de iden-
tificadoros, o3 cuales son pistas que
pouen en marcha conceptos asocisdos
@ forma autométics. Esto pesmito
que no 36 requicra un plan o control

sobre 1o que so escribe,

1dentificadores do topico Identificadores do género
Las pistas definen 1a bus- El génera debe sx cono-
queda en s mamoria, lo- cido em lo general (no re-

i L quiers i6n formal)
concoptos asociados y pes- por cjanplo la exposicion
tinentes casi siempre al tema. do hachos conocidos, una
{topice opinictn personal, etc. °

Se combinag las estimula-
ciones del topico con las
de género y juntas activan
" of contenido quo generara
la primers frase def texto.

v

CONTINUA...

46



Eltexto ya producido so
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mas para tocalizar los con-
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L
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ficacion sobre la pertinen-
cia de lo que se va clabo-
rand. Dofine si el texto so
aprucba y se avanza o se
rochaza y se remite el pro-
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Modelo "Transformar el conocimiento” (knowledge transforming)

Este modelo, explica la actividad de composicion escrita al nivel de los
escritores expertos, observa entre sus fases que lo integran, al proceso del ’
modelo "decir el conocimiento”, solo que ahora considerado como un
subproceso.

El modelo incluye el proceso de "solucion de problemas", en dos
modalidades y de acuerdo a dos tipos de espacio-problema, un
espacio-problema de contenido y un espacio-problema retérico. Un
espacio-problema es aquella entidad abstracta formada por un nimero de
estados de conocimiento y de operaciones cuyo efecto es la produccion de un
movimiento a través del mismo espacio, dicho movimiento va desde un
estado de conocimiento, hacia otro.

En el espacio-problema de contenido, los estados de conocimiento se
caracterizan por ser creencias y las operaciones que incluye son las
deducciones o las hipotesis, las cuales conducen de un estado de creencia a
otro. En el espacio-problema retérico, los estados de conocimiento son,
las multiples representaciones que incluyen al texto asi como sus objetivos

subordinados, y como operaciones a aqugllas que alteran al texto, los

objetivos o las relaciones entre los dos.
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Puede decirse entonces, que la diferencia entre los dos tipos de
espacio-problemas es que, el de contenido se ocupa de éste en el nivel
conceptual del discurso y el retdérico de las relaciones entre el nivel
conceptual del discurso con los sentimientos, los motivos y el
comportamiento humano en general, se ocupa de las relaciones entre el
contenido y las posibles reacciones del lector.

Descripcion del modelo "Transformar el conocimiento"

Después de producirse la representacién mental de la tarea asignada (
composicion escrita ) el proceso, pasa a una etapa de analisis del problema
y de planificacién, estableciendo objetivos ( a diferencia del proceso seguido
en el modelo "Decir el conocimiento" ).

El modelo presupone, que existe una fuente de conocimiento del
contenido sobre el que se va a redactar ( que posee la persona ), y una fuente
de conocimiento discursivo, la cual matizara las relaciones entre el contenido
y las reacciones del lector. Cada fuente de conocimiento ( del contenido y
el discursivo ) entrega informacion a un espacio-problema propio, hecho
que genera un espacio-problema de contenido v un espacio-problema
retorico.

Es en los espacios-problema, con sus estados de conocimiento y
operaciones que manejan, donde se da la transformacion del

conocimiento, ésta sucede al traducirse los problemas del espacio-problema
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de contenido en sub-objetivos que deberan lograrse en el espacio-problema

retorico. Y también problemas del espacio-problema retérico seran
traducidos en sub-objetivos a lograrse en el espacio-problema de contenido.
En los dos casos puede decirse que la interaccion dialéctica, va produciendo
cambios tanto en la organizacién del conocimiento del lector, como del
contenido ( ver Figura 2.4 ).

La parte final del proceso de composicion, en cuanto a la recuperacion
de la informacion en la memoria, se considera que es igual a como sucede en el
proceso de "Decir el conocimiento”, la informacion que entregan los
espacios-problema, producen la estimulacion que genera la activacion

propagadora y que de lugar a la produccion del resultado esperado.
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Fig. 24 Esquema del modelo "Transformar el conocimiento"
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Asumido el proceso de la composicion como un problema, esto
conlleva que se formen estados de conocimiento y de operaciones, a
través de espacios que surgen de un estado de conocimiento hacia otro, los
espacios que se generan son dos, de contenido y retérico, cada uno con
estados de conocimiento y operaciones propios.

En el espacio de contenido, los estados de conocimiento estan formados
por creencias y el estado de operacion incluye deducciones e hipotesis.

El espacio retorico comprende en los estados de conocimiento , las
representaciones del texto y sus objetivos subordinados, y en el estado de
operacion estan las operaciones que alteran las relaciones .entre el texto y
los objetivos planteados.

Segun Bryant ( 1985 ), el espacio retorico "define las relaciones entre el
contenido conceptual y los pensamientos, los sentimientos, los motivos y el
comportamiento humano”.

La transformacion del conocimiento segiin Scardamalia y Bereiter (
1992 ) se lleva a cabo dentro del espacio de contenido, definiendo su
realizacion, la interaccion entre el espacio del contenido y el retdrico, esto se
logra al traducir problemas del espacio retérico en subobjetivos a lograr en

el espacio de contenido y luego al contrario.
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Existen evidencias, segiin reporta la literatura especializada, de
que la composicién escrita ha sido considerada, o bien como una tarea dificil
de dominar, o como una consecuencia natural del desarrollo del lenguaje, que
solo requiere un medio propicio para desenvolverse. Se han encontrado
deficiencias en la escritura, entre alumnos universitarios sobresalientes y
existen también reportes de nifios que son capaces de una creaci6n
literaria, sin haber recibido una profunda instruccién sobre la actividad de
escribir.

Intentando aportar claridad sobre las diferentes posturas que han
explicado lg composicion escrita, Bereiter y Scardamalia ( 1987 ),
proponen dos modelos que explican la composicién escrita, a través de los
cuales las personas logran comunicar sus pensamientos.

Uno de los modelos considera la escritura, como un trabajo natural, y
aun cuando pueden encontrarse  dificultades, desde la perspectiva del
modelo, las minimiza y hace uso maximo de las estructuras cognitivas que
posee la persona que escribe.

El otro modelo hace ver la composicion escrita, como un trabajo que va
creciendo en complejidad, de modo que cuando el nivel de éste sube, las
vigjas costumbres tienden a ser desplazadas por nuevas, de un orden de

competencia mayor.
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Pareciéra a simple vista, que si un modelo se percibe como simple y el
otro como complejo, las personas tenderan a emplear el simple, lo cual se
comprueBa con los hechos pero, por otro lado y seglin observaciones
reportadas, revelan que la escasa poblacién, que utiliza el modelo
complejo, logra una calidad literaria a [a que no tienen acceso , los que no
la emplean.

Los modelos mencionados, son también identificados por los autores
como, el modelo de "decir el conocimiento”, el que considerala composicién
escrita como una actividad facil y natural, y el modelo de "transformar el
conocimiento”, el que la considera como una actividad compleja .

Bereiter y Scardamalia ( 1987 ) proponen el modelo llamado "decir

conocimiento” para explicar el proceso de composicidn escrita, el cual se
basa en el uso de fuentes de claves, como las mencionadas anteriormente,
con las cuales se recupera el contenido, el tema, el esquema del discurso y de
este modo se produce el texto.

Desde la perspectiva del modelo mencionado, se muestra en la Figura
2.3, cémo el proceso de composicién se inicia con la tarea de escribir, (aun
cuando se podria empezar con un proyecto auto escogido de redaccién) dado
que es una representacion mental, se puede analizar a través de
identificadores del tema, éstos sirven como claves que automaticamente se

asocian a conceptos a través de un proceso de extender o propagar la
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activacién de los esquemas, del que lee . Este proceso no asegura que la
informacion recuperada sea relevante, pero hay una tendencia constructiva
hacia los puntos relevantes del topico ( Anderson, 1983 ).

El apropiarse de la informacion recuperada va a depender de las claves
extraidas y de la disponibilidad de informacién en la memoria que tenga el
lector, sin embargo la recuperacién tiene lugar automaticamente a través de la
propagacién de la activacién o de la extension de la activacion, sin que él
escritor tenga que planear o monitorear la coherencia del discurso.

Siguiendo el diagrama ( v. Fig.2.3 ) cuando un punto de contenido es
recuperado, éste es sujeto de pruebas de apropiacion, las cuales pueden
ser examenes minimos, como por ejemplo, si suena bien el contenido en
relacion con la tarea y con el texto ya producido, otras pruebas pueden ser la
propiedad de acuerdo al género literario, ¢l poder persuasivo, etc.

Después de pasar las pruebas mencionadas, el discurso entra al texto, y
¢l siguiente ciclo da comienzo, el ..al puede hacer uso de las claves
topicas nuevas o del esquema del discurso. La clave puede cambiér
dependiendo del resultado que juntos, tanto la generacion de contenido asi
como la escritura van avanzando hasta que la composicién quede finalmente

_terminada.
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En el modelo "decir el conocimiento”, el escritor hace uso de los
conocimientos disponibles, lo cual le permite reportar la experiencia personal,
dependiendo de la produccion del discurso que se va produciendo, se hace uso
de claves externas y claves generadas en la produccion del lenguaje, se
continia y no se requiere significativamente de mayor cantidad de
planeacion que cuando se establece una conversacion,

En el modelo, "transformar el conocimiento;', (v, Fig.2,4)la calidad
del escrito producido, varia dependiendo de las habilidades del lenguaje,
como la diccién y la fluidez sintactica. Los pensamientos inician su
existencia a través de un proceso de composicion én si mismo, empezando
como entidades no relacionadas, las cuales gradualmente a través de
repensarlas muchas veces y reorganizarlas van tomando forma y tornandose
en pensamientos desarrollados. Esta transformacién es la que no esta presente
en el modelo de "decir el conocimiento".

Para explicar, el papel que juega la escritura en relacion al desarrollo
del conocimiento del que escribe, y como logra éste que el texto que produce
diga, lo que él queria decir, el modelo de "decir el conocimiento" no puede dar
respuesta, ya que las situaciones mencionadas, son vistas como un problemé
a resolver y que ademas involucran a su vez otros problemas. Por ejemplo,

los contenidos que se ven involucrados los problemas de creencias y
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conocimiento y respecto al aspecto retdrico se ven involucrados los problemas
del logro de metas a través de la composicion.

Por otro lado, es importante también considerar, que las conexiones entre
los campos de problemas, indican que la salida de un campo sirve para la

entrada del siguiente.
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Capitulo 3. Estrategias cognitivas. metacognitivas _v_autorreguladoras

en los procesos de comprension y composicion _escrita.

3.1 Estrategias cognitivas

Si bien es cierto que la importancia sobre la acumulacién o evaluacién
de la informacién que manejan los estudiantes, ha dejado de ser el objetivo
principal de la escuela, todavia falta claridad sobre lo que pretende ésta,
cuando se manifiesta que "se basa en un curriculum cognitivo"; que apoya
el "aprender a aprender" , el autoaprendizaje, etc. Cuando se leen las
expresiones anteriores, queda pendiente por aclarar, jcual debera ser la
actividad sustancial de un estudiante en su actividad escolar?, ; qué
habilidades debe desarrollar? ; ; debera de aplicar técnicas o estrategias de
estudio?; ? o tal vez, estrategias de aprendizaje ? .

Intentando aportar elementos que aclaren las preguntas formuladas con
anterioridad, y al mismo tiempo introducir el desarrollo del presente
capitulo, por principio se presenta el concepto de estrategias cognitivas ,
referidas directamente con la actividad de aprender de los estudiantes en un

contexto escolar formal.
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3.1.1 Definicidn de estrategias cognitivas.

Cuando se habla del proceso de aprender, necesariamente se hace
referencia a un proceso mental de alto nivel o cognitivo complejo en el que
estan  involucrados, tanto  estructuras bioldgicas. como procesos
psicologicos basicos que son expficados desde diferentes teorias, tales
como, las del procesamiento de informacién humana, la teoria de
la asimilacion, etc.

A la fecha las investigaciones mas fuertes que intentan consolidar
al Paradigma cognitivo, son las que sostienen la construccion del
conocimiento, ( Constructivistas ) éstas consideran que el alumno debe
participar en el proceso de ensefianza - aprendizaje en una forma dinamica,
construyendo él mismo los conceptos, a través de procedimientos
guiados, retroalimentados y a los que puede acceder para analizar
retrospectivamente, lo cual es la base del aprender a aprender.

A todas las actividades que realiza un estudiante, o cualquier persona,
con base en sus capacidades, para que adquiera y utilice la informacién
contenida en textos académicos se les denomina estrategias de aprendizaje (
Diaz Barriga, Castafieda y Lule, 1987 ). La meta concreta a lograr a
través de las estrategias de aprendizaje es facilitar, la adquisicién
almacenamiento y/o utilizacién de la informaciéon con que interactua un

estudiante, ( Dansereau, 1985).
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Cuando se eligen las secuencias de procedimientos con el propdsito de
facilitar el aprendizaje, se dice que este hecho es un acto inteligente de
solucién de problemas y consecuentemente se puede denominar aprendizaje o
conocimiento estratégico.

Son cuatro los procesos cognitivos que se considera estan presentes
cuando se utilizan las estrategias de aprendizaje segiin Flavell y Wellman
(1977):

Por principio, la presencia de los "procesos basicos del aprendizaje”, los

cuales surgen de las estructuras y buen funcionamiento del sistema
cognitivo de la persona ; el segundo elemento es el " conocimiento " que
posee la persona en relacion a lo que desea aprender; el tercer elemento

L

son las " estrategias de aprendizaje" , propiamente dichas, consideradas
éstas como fue mencionado, y por ultimo el " conocimiento "sobre el
propio conocimiento y los procesos - psicoldgicos propios del que aprende
( metaconocimiento ) cuya importancia radica en dar a la persona la
posibilidad de emplear sus procesos cognitivos de una manera ﬂexibléy
eficaz cuando planifique el uso de estrategias de aprendizaje .
Considerando la definicién de Aguilar ( 1982 ) o la de Diaz Barriga,
Castafieda y Lule ( 1987 ), la de Dansereau ( 1985 ) o la de Pozo ( 1989 ), en

todos los casos el punto comin es, que a través de las estrategias de

aprendizaje, lo que se desea lograr
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es un aprendizaje significativo, lo cual desde la fundamentacién de Ausubel (
1976 ) quiere decir, lograr que el estudiante ( en el caso de las personas
escolares ), pueda obtener el significado del contenido del texto v que éste
quede integrado con sus ideas y conocimientos previos, de una manera que le
sea de utilidad, para poder acceder a otros conocimientos nuevos .

Algunas estrategias cognitivas de aprendizaje que han sido objet6
de investigaciones son: La imagineria, la elaboracion verbal, la elaboracion
de resimenes autogenerados a partir de macrorreglas, la deteccion de
cor{ceptos. claves e ideas tOpico, el autointerrogatorio y las estrategias
metacognitivas .

Las estrategias mencionadas, ademds de servir como un medio para
que los estudiantes logren un aprendizaje significativo, les han permitido
también incrementar el estudio independiente, asi como saber que hacer
frente a un material impreso, este éste estructurado, denso, o no .

Para Pozo ( 1989 ) el dominio de las estrategias de aprendizaje
implica aspectos fundamentales, por un lado, las destrezas en las que
generalmente se entrena a los estudiantes en los cursos de técnicas de estudio y
por otro el metaconocimiento que posibilita al estudiante  hacer uso
estratégico de sus habilidades en relacion a planificar, organizar y *evaluar

sus actividades de aprendizaje .
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Aun cuando Pozo (1989) nplantea, como fundamentales las
estrategias mencionadas aclara que, para elevar la probabilidad de éxito en el
desempefio escolar, es necesario que los estudiantes posean los conceptos
inclusores, asi como el mejoramiento de las condiciones materiales y
psicologicas en que se produce el aprendizaje. Estos aspectos han sido
denominados por Dansereau { 1985 ) estrategias de apoyo. Un tercer
componente que segun Pozo ( 1989 ) puede favorecer a los estudiantes en
su desempefio académico, esta en relacién a que posean y desarrollen los
procesos basicos mentales como la memoria, dominio de esquemas
operacionales y otros.

Etapas tipicas de la adquisicién_de estrategias.

La investigacion especializada ha encontrado que en la adquisicion de
estrategias se pueden identificar tres fases de entrenamiento por las que
pasan las personas generalmente a través de la educacion formal, ver cuadro
3.1 . Estas tres fases se asemecjan mucho a los cambios evolutivos en el
aprendizaje y uso de estrategias. Segin investigaciones realizadas por Flavell
y sus asociados en la primera fase, generalmente en la primera infancia,
(5 a 6 anos) cuando los nifios no poseen habilidades para ejecutar,
son  casi nulos lps intentos por inducir el uso de las estrategias y
consecuentemente  su uso; ( deficiencia de mediacidn ) cuando los nifios

lienen entre seis y diez anos pueden ya operar una estrategia, bajo
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conduccién, pero si se retira ésta suspenden su  uso. Por existir | va las
habilidades para ejecutar las estrategias, se considera que los nifios
atraviesan la segunda etapa; ( deficiencia de produccion ) cuando los
nifios tienen entre once y doce anos son capaces de diferenciar ya el uso de
estrategias, segin las necesidades de "aprendizaje que se les presentan,
hacen uso espontaneo de ellas, y su habilidad para ejecutarlas es muy
buena, cuando el alumno logra este dominio se dice que estd en la tercera

fase del proceso de adquisicion de las estrategias de aprendizaje .

Estrategia no Doeficiencia do Uso madura
disponible produccitn dela
estralegia
Ha'ﬁ'lﬂdndi‘bl:m Nula o pobre Regular o buena Exceleate
para ejxutsrla
Uso espootanso Auscnts Ausento Presente
Intentos de inducir | Ineficaces E ficaces Innecesarios
SULSO
Efetosdesuuso | — Posttivos Positivos
sobre el recuerdo

Cuadro 3.1 Etapas tipicas en la adquisicién de una estrategia de

aprendizaje segtin Flavell, 1985,
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3.1.2  Clasificaciones__de___estrategias cognitivas.

Un antecedente importante para cualquier clasificacion de estrategias de
aprendizaje, es la primera clasificacion que se realizé, tomando en cuenta los
procesos de codificaciéon, de acuerdo a la cual se distinguen dos tipos de

procesamiento, uno superficial y otro profundo, ( Craik vy Tulving 1975
citados por Pozo 1989 ) El procesamiento superficial se refiere a los
rasgos fisicos o estructurales de los estimulos, y el profundo se refiere al
significado.

Las investigaciones referentes a los procesos de codificacion
mencionadas son importantes ya que marcan la linea de clasificacién para las
estrategias de aprendizaje.

Pozo ( 1989 ) clasifica las estrategias de aprendizaje en tres grandes
grupos:

Repaso
Elaboracién
Organizacion

Las estrategias de repaso se basan en el aprendizaje asociativo, se opera
a través de practica reiterada. Incluye la simple repeticién o puede hacerse
una seleccion a través de la técnica de subrayar, copiar, destacar, etc.

La estrategia de elaboracién, se basa en la biisqueda de un sistema de

relaciones. Cuando son arbitrarias apoyan el aprendizaje memoristico ,
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cuando no es asi como en el caso de las  analogias, puede apoyar un
aprendizaje significativo .

La estrategia de organizacién consiste en buscar una estructura u
organizacion interna en el material que se desea aprender para darle un
significado propio. Esta estrategia se ha empleado especificamente para la
comprension de textos complejos, para la solucion de problemas, empleando la
elaboracion de mapas conceptuales, identificacion de estructuras y otros.

El repaso emplea aprendizaje por asociaciéon y se corresponde con
el procesamiento superficial. Las estrategias de elaboracion y
organizacion, emplean aprendizaje por reestructuraciéon y se
corresponden con el procesamiento profundo.

Segun Dansereau ( 1978, 1985 ) las estrategias pueden clasificarse en
primarias o de apoyo.

Las estrategias primarias, son también llamadas independientes de
contenido o de alto nivel y su intervencion es directa sobre el material escrito.

Las estrategias de apoyo son de las que se sirven los estudiantes, péxéa
lograr un estado psicolégico interno adecuado , para que se alcance el
aprendizaje significativo .

Las estrategias primarias se clasifican en:

Estrategias de comprensién / retencién, a través de las cuales se

pretende que el alumno integre, reorganice y elabore la informacién, con que
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esta interactuando y ademas que ésta sea compatible con la que ya posee en
v la memoria a largo plazo.

Estrategias de recuperacidn / utilizacion, tienen como finalidad permitir
que la informacién que el estudiante ha comprendido y almacenado, la
pueda recordar y usar en situaciones apiopiadas. El estudiante analiza,
recuerda las ideas principales, organiza la informacion y la transforma.

Las estrategias de parafraseo/ imaginacion, permiten al estudiante a
través de la combinacion de parafraseo y la repeticion de la informacién
con sus propias palabras, formar imagenes mentales de los conceptos que se
desea aprender.

Las estrategias de redes, tienen como finalidad que el estudiante
represente la informacién que ya posee a través de dibujos ( mapas ).

Las estrategias de apoyo que se han trabajado con estudiantes son:
(Dansereau, 1987 )

Manejo de objetivos y programacion

Manejo de concentracion

Monitoreo

Estas estrategias han permitido a los estudiantes organizar su tiempo
vy actividades de estudio, checar su propio progreso y detectgr. si el ‘trabajo
que estan desarrollando es suficiente, de acuerdo al aprendizaje que se

" habian propuesto o no.
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Existe otra clasificacién de estrategias de procesamiento
significativo de la informacién y estrategias de estudio activo propuesta por
Weinstein y Underwood ( 1985 ) citados por Utria ( 1988 ) . La clasificacidon
es la siguiente:

-Estrategias de repeticion ( releer, repetir en voz alta ).

-Estrategias  fisicas ( encontrar similitudes vy diferencias entre
palabras ).

-Estrategias de imagineria ( crear imagenes mentales )

-Estrategias de elaboracion ( relacionar conocimiento previo con la
nueva informacion )

-Estrategias de agrupamiento ( rearreglo de material para clasificarlo ).

Otra clasificacion mas de estrategias de aprendizaje es la propuesta por
Aguilar ( 1982 ), la cual se anota a continuacion:

-Organizacion de patrones ( Formacién de grupos de conceptos para
distribuir la informacion en.unidades o patrones significativos ).

-Elaboracién ( Formacion de representaciones significativas )

-Categorizacion ( Clasificacion de la informacién en categorias para
aprenderla y recordarla mas facilmente ).

-Induccion de reglas ( Inferir algin tipo de regla que facilite recordar un

material ) .
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-Pregunta- respuesta con base en esquemas (  Elaboracién de
preguntas-respuestas sobre los aspectos mas relevantes de un texto ).

-Resumir textos ( Eliminacion del material redundante, dejando el
esencial e importante ) .

-Medios graficos ( Elaboracion de dibujos, diagramas y esquemas) .

-Autorregulacion ( Autoevaluacion sobre el conocimiento inicial, la
planeacion de actividades de aprendizaje, el monitoreo de las mismas y la
evaluacion del resultado.

Una clasificacion mas de estrategias de aprendizaje es la que
elaboraron D?nz Barriga, Castafieda y Lule ( 1986 ) :

Deteccion de ideas claves

Imagineria

Elaboracion significativa

Restimenes

Auto-interrogatorio

Las estrategias contenidas en las clasificaciones elaboradas por los
diferentes autores, muestran coincidencias y equivalencias en muchos casos,
y ain cuando se observa gran variedad en sus dimensiones, el reto
permanente sigue siendo, segin Dansereau ( 1985 ) el logro de la

transferencia del entrenamiento a situaciones de aprendizaje cotidianas.
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3.2 Estrategias metacognitivas y autorreguladoras.

La investigacion especializada en el campo del desarrollo
cognoscitivo, ha reportado en las altimas décadas, la importancia que tiene en
la solucién de problemas, y en general en el aprendizaje, los procesos
metacognitivos.

El concepto de metacogniciéon tiene como antecedente los estudios
realizados por Flavell y Wellman ( 1977 ) sobre metamemoria.

Después de haber pasado por una etapa en la que no quedaba claro
que aspectos incluia el término metacognicion, a la fecha se reconoce que
significa ;" el empleo inteligente de la cognicién en el sentido de uso
deliberado de wuna habilidad o estrategia cognitiva con vistas a un fin
concreto " ( Nisbet y Shucksmith, 1987 ). Dicho de otro modo, con el
término metacognicion se designa la capacidad de conocer el propio
conocimiento, de pensar y reflexionar sobre como reaccionaremos o hemos
reaccionado ante un problema o una tarea.

A la fecha, la utilidad del concepto de metacognicién es innegable, aun
cuando provocd una enorme controversia cuando John Flavell introdujo el
término en los anos setentas. Para clarificar el término, Brown ( 1983 )
propuso que el término metacognicion comprende dos aspectos principales :

a).- la conciencia y conocimiento que posee un individuo acerca de sus

propios procesos cognitivos y
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b.- las actividades cognoscitivas que son utilizadas por las personas
para regular sus procesos cognitivos. A estas actividades Brown ( 1983 )
las denominé " control ejecutivo " o " autorregulacion ".

El término autorregulacion se refiere al manejo y control que una
persona ejerce sobre sus procesos psicoldgicos y actividades para lograr
alguna meta y/o resolver problemas ( Brown, 1987 ).

El proceso de autorregulacion incluye, planear actividades antes de
enfrentar un problema, monitorear actividades durante el aprendizaje y verificar
los resultados de las acciones estratégicas emprendidas confrontandolos con
criterios de eficiencia y efectividad.

Existen dos aspectos importantes en relacion con el proceso de la
autorregulacién, los dos parten de la teoria socioculm;l de Vygotsky . El
primero se refiere al hecho de que las interacciones sociales vienen a dar
surgimiento y desarrollo a las actividades autorregulatorias, y son los padres
en principio quienes toman la mayor parte de responsabilidad para resolver
problemas con su hijo, ddndole no solo modelos de técnicas para resolﬁfér
problemas. sino también de maneras de pensar acerca de la actividad misma de
resolver problemas, Brown y Reeve ( 1986 ) opinan que probablemente en
esa interaccion esté la raiz de la metacognicion.

El otro aspecto importante en el proceso de la autorregulacion y

también incluido en la Teoria sociocultural de Vygotsky es el concepto de
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zona de desarrollo proximo, la cual de acuerdo con Vvgotsky es : " la distancia
entre el nivel real de desarrollo, determinado por la capacidad de

resolver independientemente un problema, y el nivel de desarrollo
potencial, determinado a través de la resolucion de un problema bajo la guia

de un profesor, adulto o compafiero mas capaz".
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3.3 [Estrategias _cognitivas, _metacognitivas v _autorreguladoras en

los procesos de comprension y_composicidn_escrita.

3.3.1 _Estrategias _cognitivas, _metacognitivas _v_autorreguladoras en

la comprensidon de texto impreso.

Las estrategias cognitivas mas comunes que usan los lectores cuando
procesan la informacion para comprender lo que leen, de acuerdo con Morles
( 1985 ) son cinco :

1.- Estrategias de organizacion.

2.- Estrategias de focalizacion.

3.- Estrategias de elaboracién.

4 .- Estrategias de integracion.

5.- Estrategias de verificacién.

Las estrategias de organizacion son las ejecuciones del lector a nivel
cognitivo para dar un nuevo orden al material que lee. Por ejemplo
organizacién cronoldgica, tgpogréﬁca, etc.

Las estrategias de focalizacion sirven para precisar el contenido del texto
que se esta leyendo.

Las estrategias de elaboracién son acciones qu. :mplican la creacion de
nuevos elementos, los cuales estén relacionados con el contenido del texto y lo

hacen mas significativo.
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Las estrategias de integracion son las que permiten unir partes de la
informacién con que se cuenta en un todo coherente.

Las estrategias de verificacion, son las que buscan comprobar lo
cierto de las interpretaciones realizadas.

Ademas de las estrategias mencionadas, la investigacién especializada
ha encontrado que los lectores expertos usan estrategias metacognitivas (
Brown, Campione y Day, 1981; Fitzgerald 1983 y Morles 1983 citados
por Morles, 1985 ) las cuales se consideran como acciqnes conscientes
que ejecuta el lector para garantizar la efectividad del procesamiento de la
informacion que esta en el texto.

Las estrategias metacognitivas se integran en tres categorias:
Planificacién, Regulacion y Evaluacion. Las estrategias  de
planificacién  tienen como finalidad precisar el propdsito y el objetivo de
la lectura, asi como cudnto sabe el lector sobre el tema que se lee ; las
estrategias de regulacion permiten supervisar permanentemente la ejecucion,
de modo que se pueda saber si se estan utilizando las estrategias cognitivas
apropiadas, detectar algin problema en la comprension y asi poder actuar para
resolver los problemas detectados :las est;ategias de evaluacidn sirven para
determinar cuando y cuanto se ha comprendido, ademas de comprobar la
eficacia de las estrategias empleadas, tanto de las estrategias cognitivas como

de las metacognitivas,
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Alonso. (1991) es otro de los investigadores que ha aportado la
delimitacion de algunas estrategias para optimizar la comprension lectora, de
acuerdo con el autor mencionado los problemas de incomprension lectora se
presentan cuando el lector parte de presupuestos inadecuados o cuando su
propdsito de leer no corresponde al del material mismo. Para controlar los
problemas mencionados, Alonso, (1991) propone una serie de estrategias, las
cuales debe aplicar la persona encargada de entrenar 1a ééiﬁﬁféﬁgiéﬁ ;éétéfé,
éstas son: estrategias para activar conocimiento previo ; estrategias para
deducir el significado de las palabras ; estrategias para identificar la estructura
“de textos y estrategias para supervisar y regular la propia compresion.

Las estrategias para activar el conocimiento previo, por ejemplo, indicar
directamente el proposito con el que se va a leer ; hacerlo en forma directa a
través de una pregunta ; utilizar la informacién del texto en cuanto a los
objetivos que pueden lograrse a través de la lectura.

Las estrategias para deducir el significado de las palabras a partir de su
contexto externo o de su estructura interna ( Sternberg y Powell, 1983 citados
por Alonso, (1991). En este caso lo Que se trabaja es que el alumno se de cuenta
de que el significado de una palabra puede derivarse de su contexto interno o
externo ; otro aspecto es ensefiar directamente los tipos de indicios que
proporciona el contexto utiles para derivar el significado de las palabras ;

también apoya modelar y moldear el proceso de razonamiento que permite
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deducir el significado de una palabra a partir de la informacién que proporciona
el contexto ; ademas de ensefiar a identificar las condiciones bajo las cuales,
para averiguar el significado de una palabra conviene usar el contexto interno o
externo u otras estrategias, tales como consultar una fuente externa.

Las estrategias para identificar la estructura de los textos y las ideas
principales. Textos narrativos y textos expositivos. Para el caso'de una lectura
con estructura narrativa se eanseiia a identificar los personajes, la situacion, el
problema, la accion y el desenlace. En el caso de una lectura con estructura
expositiva se ensefia a identificar por lo menos siete tipos de estructura que se
han identificado, la de generalizacién, descripcién-enumeracion, secuencia,
clasificacién, comparacién contraste, problema-solucién y argumentativos.

La ultima estrategia que propone Alonso (1991) como importante en la
comprension de texto impreso, es la supervision y regulacién de la propia
comprension, estas estrategias se consideran importantes, ya que permiten al
lector supervisar su comprension durante la lectura asi como detectar lagunas e
inconsistencias. Para regular la compresién el investigador sugiere . él
autocuestionamiento y la realizacion periddica de resiimenes.

La estrecha relacion que guardan los procesos cognitivos metacognitivos
y de autorregulacién, permiten que al comentar sobre unos se toquen a los otros,
una forma clara de observar lo mencionado es revisando el analisis que hace

Solé (1991) sobre algunas estrategias que optimizan la comprension lectora. De
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acuerdo con la autora mencionada existen ya definidas estrategias que apoyan la
comprension del lector para ser utilizadas antes de que empiece el proceso de
leer propiamente dicho y otras que pueden trabajarse durante y después de la
actividad de leer.

Las estrategias que apoyan la compresion de lectura, previas a la

actividad propiamente dichas son cuatro:

Establecimiento del objetivo de la lectura ( actividad metacognitiva ).

Revision y actualizacion del conocimiento previo.

Establecimiento de predicciones sobre el texto.

y Generar preguntas sobre el texto,

Pueden realizarse diferentes acciones para hacer que los alumnos lean, el
unico requisito es que mediante las acciones que decidan se logre una lectura
significativa. Retomando la primer estrategia citada ( establecimiento del
objetivo ) se puede decir, que tiene la importancia de definir como se sitiia el
lector frente a la lectura y como controla la persona el logro del objetivo de la
lectura; (actividad metacognitiva).

Considerando que los quetivos son muy variados, Solé (1992) solo se
refiere a algunos considerados genéricos y que se ’trabajan—-gqneralmentc en fa
escuela, por ejemplo leer para obtener una informacién precisa, para seguir

" instrucciones, para obtener una informacién de caracter general, para aprender,
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para revisar un escrito propio, para comunicar un texto a un auditorio, para
practicar la lectura en voz alta o para dar cuenta de que se ha comprendido.

De acuerdo a los objetivos de la lectura. son diversas las acciones que
pueden emprenderse para lograrlos, van desde conocer el alfabeto, la funcién de
un indice, realizar una lectura significativa y funcional, etc. pero
particularizando, por su importancia a la lectura para aprender se encuéntra que
las acciones para lograrla van desde una lectura lenta, repetida en la que se va
profundizando poco a poco y cuyo proceso "lleva" al lector a interiorizarse sobre
lo que se lee, a establecer relaciones con lo que ya se sabe, a revisar los términos
que resultan nuevos, a efectuar recapitulaciones y sintesis (Solé, 1992). Cuando
se lee para aprender las estrategias involucradas se basan en procesos
metacognitivos fundamentalmente.

Las estrategias sobre Activacion del conocimiento previo se refieren a las
acciones que utilizan los profesores para ayudar a los alumnos a actualizar el
conocimiento previo que puede serles til para entender, interpretar o criticar el
texto que leen. Por ejemplo, dar a los alumnos alguna informacion general sobre
lo que se va a leer, es lo que Edwards y Mercer (1988, citado por Solé, 1992)
llama construir contextos mentales compartidos; otra accién es ayudar a los
alumnos a fijarse en d_etcrminados aspectos del texto que permitan activar su
conocimiento previo ; otra, dnimar a los alumnos a que expongan lo que

conocen sobre el tema, otra es la que comenta Cooper { 1990, citado por Solé,
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1992') " promover la discusion sobre las aportaciones de los alumnos es uno de
los mejores medios para actualizar su conocimiento previo " .

Respecto a establecer predicciones sobre el texto como una forma de
optimizar la comprension lectora, la investigacion especializada reporta que
sobre todo se emplea el uso de la superestructura, titulos, ilustraciones,
encabezados y de manera importante la propia experiencia del que lee .

Para generar Preguntas sobre el texto se parte de la idea de que los
alumnos asumen la responsabilidad en su proceso de aprendizaje y pueden
interrogar e interrogarse a si mismos, se hacen conscientes de lo que saben y de
lo que no saben acerca de lo que leen ( proceso metacognitivo ), lo cual les
permite autodirigir su lectura de manera eficaz .

Volviendo al proceso de la comprension de la lectura, en su fase durante
el acto de leer " las estrategias que Solé ( 1991 ) propone son las siguientes :
Estrategias predictivas, Elaboracién de inferencias, Elaboracién de preguntas,
Aclaracion de dudas y Recapitulaciones .

Otras estrategias que se pueden emplear " durante la lectura " son las
acciones que se emprenden cuando el lector tiene falsas interpretaciones o la
sensacion de no estar comprendiendo . Partiendo de la idea de que el lector
puede no saber que estd comprendiendo equivocadamente, sc resalta la
impoftancia de que el profesor ejerza un control sobre la actividad del alumno,

para poder sefialarle su error y después proporcionarle una manera de
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solucionarlo, ademas de ir promoviendo que el estudiante asuma
progresivamente el control de su propio proceso . Para el caso en que el alumno
es consciente de un error, la estrategia a seguir, es la consulta a una fuente
experta, se recomienda no usar en forma exclusiva esta accién .

Otra estrategia que puede emplearse " durante la lectura " es para el caso
en ¢l que el lector no comprende lo que lee, por no conocer el significado de lo
que lee o porque el significado que el lector atribuye no es coherente con la
interpretacidn de la lectura . Por principio es necesario tomar la decision de si se
desea realizar alguna actividad compensatoria o se abandona la lectura, si se
desea continuar se puede ignorar la palabra o frase que no se entiende y seguir
leyendo , otra estrategia puede ser aventurar una interpretacion, otra releer el
contexto previo y si todas fallan acudir a una fuente experta .

Estrategias que pueden optimizar la comprension de la lectura para la
fase " después de leer " :

Una estrategia es detectar la idea principal, para lo cual el lector puede
ayudarse respondiendo a la pregunta ; Cual es la idea mas importante que el
autor pretende explicar en relacion al tema leido ? .

Otra estrategia es la elaboracion de un resumen, actividad muy ligada a la
deteccion de la idea principal, para lo cual se pueden aplicar las macrorreglas
de supresion, generalizacion y construccién de acuerdo con los objetivos de la

lectura y los conocimientos previos del lector . Seglin Palincsar y Brown ( 1984,
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citados por Solé, 1992 ) si una persona no puede realizar un resumen de lo que
esta leyendo o ha leido, manifiesta que la comprension no ha tenido lugar .

Otra estrategia para " después de la lectura " consiste en : Formular y
responder preguntas con respecto a lo leido, se considera que este
entrenamiento es esencial para que se lleve a cabo una lectura activa, que es el
tipo de lectura que se recomienda se promueva con los alumnos, el

entrenamiento debe incluir la aclaracion de lo que es una pregunta pertinente .

3.3.2 Estrategias cognitivas, metacognitivas y autorreguladoras en la

composicion de textos.

Ha sido comentado con anterioridad que la habilidad de composicién
escrita, es ejecutada por los expertos a través de tres procesos: Planificacion del
escrito, Generacion de frases concretas del -mismo y Revision del resultado
conseguido .

Los tres procesos mencionados, no son sucesivos, sino que pueden alterar
su secuencia, superponerse o repetirse, esta condicién sumada a la presencia. de
los componentes que intervienen en el proceso de componer
( mecanicos, ortograficos, etc. } hacen que la persona que escribe sea capaz de
-regular en forma estratégiéa, la actividad de componer . Lo mencionado aclara

que los expertos hacen uso de estrategias metacognitivas, para autorregular la -
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conducta de componer en forma escrita . El experto autorregula todo el proceso
de composicidn y lo enfrenta como un problema a resolver ( Bereiter, 1980 ) .

Ademas del uso de convenciones como los signos de puntuacion y otros,
el experto en composicion escrita requiere de construir el sistema en que apoya
su produccion lingiiistica, para lo cual requiere pasar de un sistema basado en la
interaccion con las personas a un sistema autorregulado .

Con base en Alonso ( 1991 ) para que la reconstruccion citada se lleve a
cabo, el experto debe poseer dominio en cinco estrategias °

- Aprender a mantener la produccion activa en ausencia de un
interlocutor . Se refiere a la necesidad de desarrollar esquemas cerrados que
sirvan de guia al que escribe para regular su produccion .

- Aprender a buscar informacién en la memoria con base a indicios
proporcionados .

- Desarrollar esquemas o planes que sirvan de guia para generar,
organizar y evaluar el texto, pasando de una planificacion local a una global,
para lo cual se han utilizado dos tipos de estrategias : capacidad para pensar en
términos de medios y fines y conocimiento de los elementos de las estructuras
textuales .

- Aprender a actuar como lector critico del propio texto, esto ¢s, superar
la caracteristica egocéntrica del escritos novato.para pasar a tomar en cuenta el

punto de vista de un posible lector, y..al'm cuando el escritor no reciba
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retroalimentacidn de forma inmediata, sobre lo que va redactando, es necesario
que por si mismo desarrolle un sistema interno de autocritica que le permita
detectar y superar las fallas que puede tener en relacion con los objetivos para
los que realiza la actividad de componer .

Aprender a no dejarse dominar por el influjo de lo ya escrito . Debido a
que el estimulo presente ( lo redactado ) es el que parece dominar al escritor,
cuando escribe es necesario trabajar cercanamente la autorevision, tratar
conscientemente la sustitucién de términos, reordenar frases, etc., acciones
todas que se basan en la observacidn, el ensayo vy la experimentacion, las cuales
facilitaran la autorregulacion del proceso de revision, asi corﬁo identificar las
condiciones y los niveles en que debe realizarse la revision de la estructura

general del texto, de la correccion sintactica, etc. .

3.4. Programas de entrenamiento de estrategias en Comprension de

texto impreso .

El beneficio que experimentan los alumnos en su comprension lectora y
consecuentemente en su aprovechamiento académico, es innegable
( Diaz Barriga, 1988 ).
-A la fecha existen diferentes programas de intervencion que optimizan la

habitidad de comprensién lectora . Las estrategias que en especifico utilizan los
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programas son variadas, sin embargo comparten algunas caracteristicas, como
las que a continuacidn se mencionan :

- Su base teorica se funda en el Paradigma Cognitivo y en especifico en
las teorias del Procesamiento de la Informacién Humana .

- Consideran la investigacion respecto a la comprension de, lenguaje .

- Incluyen estrategias independientes de contenido ( algunos ).

- Incluyen estrategias especificas, dependientes de contenido, asi como
estrategias de apoyo .

- El entrenamiento se centra en el modelamiento, con el que se muestra el
empleo correcto de las estrategias sugeridas .

A continuacion se citan algunos programas que se basan en el empleo y
desarrollo de las habilidades cognitivas, metacognitivas y autorreguladoras :

Programa de entrenamiento en estrategias independientes de contenido (
alto nivel ) Autores : Dansereau ( 1985 ) ; Brooks y Dansereau
(1983).

Se le identifica con el acronimo de MURDER, ademas de las estrategias
de alto nivel, incluye estrategias de apoyo y manejo de objetivos y programacion
de tiempo asi como manejo de concentracion, monitoreo y diagndstico dinamico
de sistemas dc aprendizaje . 'El programa incluye como parte fundamental el

monitoreo a través del cual los alumnos pueden dar juicios acerca de su avance .



El programa incluye las siguientes etapas :

Modo ( Mood ) Se establece un clima mental favorable para el
aprendizaje .

Entender ( Understanding ) Se realiza la actividad de leer con la intencién
de entender .

Recuerdo ( Recall ) Cerrando el libro o material en donde se leia, se
intenta recordar tanta informacién como se pueda .

Digerir ( Digest ) Se vuelve a abrir el libro o material que se esta leyendo
y se reprocesa el material a manera de digerirlo .

Expansién ( Expanding ) Se intenta expandir y profundizar el
mantenimiento de habilidades, para recordar haciéndose preguntas .

Revisidon ( Reviewing ) En esta etapa se hace una revisién de los errores
-cometidos, después de hacer una evaluacion .

Este programa, puede considerarse , como una estrategia de tipo general,
independiente de contenido y puede transferirse a un gran rango de actividades
de aprendizaje, asi como diferentes tipos de textos, académicos .

Programa de habilidades de aprendizaje individuales .

Autores : Weinstein y Underwood ( 1985 )

El programa se ha trabajado con alumnos de nivel profesional y medio
superior. Los objetivos que se pretenden lograr con cada alumno son :que

obtengan capacidad de monitoreo y modificacion en el empleo de estrategias de
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aprendizaje ; incrementar su habilidad para emplear estrategias efectivas y
reduccion del stress o efectos negativos en relacion a tareas académicas .

Programa : Habilidades de pensamiento .

Autor : Mc Geehon ( 1982 )

Esta destinado a alumnos de nivel medio superior y medio basico, a
través de su operacién se cubren tres fases : Desarrollo de habilidades de
pensamiento, Desarrollo de habilidades de lectura y Transferencia de las
habilidades a los libros de texto que emplean los alumnos en sus asignaturas .

Programa de entrenamiento en Estrategias de Aprendizaje cognoscitivas .

Autoras : Diaz Barriga y Castafieda ( 1986 ) .

Esta destinado a alumnos de nivel superior, incluye objetivos de
investigaciéon y apoyandose con alumnos, a los que se les estrena como
monitores, los cuales ayudan a mejorar las habilidades de estudio de cada
estudiante que participa en el programa . En una segunda fase se proporciona
entrenamicnto en estrategias de aprendizaje ( deteccion de ideas clave,
imagineria, resimenes autogenerados con base en macrorreglas y otras ) ée
modela la aplicacion de las estrategias con materiales de textos basicos que
utilizan los alumnos, se discute y se retroalimenta al grupo . En la dltima fase se
_proporciona entrenamiento con un modelo de autorregulacion.

Programa de entrenamiento sobre e} Esquema DICEOX .

Autores : Brooks y Dansereau ( 1983 ).
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Se han utilizado a nivel universitario . Esta formado por las categorias de
conocimiento que representan la comprension de una teoria cientifica, las
categorias que definieron los autores bajo investigacion, son las siguientes :
Descripcion ; Inventor- historia ; Consecuencia ; Evidencia ; Elaboracion de un
cuarto resumen y una Categoria abierta . Basicamente el entrenamiento
consiste en lo siguiente : el alumno elabora un resumen corto de la teo‘n'a
cientifica que desea comprender, incluyendo fenémenos, predicciones,
observaciones y definiciones ; después se solicita un breve relato de la historia
en i'elaci()n a la teoria objeto del entrenamiento ; posteriormente se solicita un
resumen sobre la forma en que la teoria ha influido en la vida del hombre, que
aplicaciones se han encontrado a sus principios, etc., posteriormente se solicita
la elaboracion de un tercer resumen de hechos que sostienen la teoria,
incluyendo experimentos y observaciones ; el siguiente paso se refiere a la
elaboracion de un cuarto resumen que contenga la descripcion del mismo
fenémeno, pero explicando desde otras teorias y el altimo paso denominado
categoria abierta que incluye cualquier informacién importante que no haya sido
incluida en las categorias anteriores .

Programa Q A R ( Relaciones, Preguntas, Respuestas )

Autor : Raphael ( 1982 )

~ El programa entrena a los estudiantes para comprender la lectura a través

de respuestas y autopreguntas elaboradas con base en el contenido de un texto .
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Estructuras Textuales y Procesos de Comprensién .

Programa para instruir en la comprension de textos .

Autor : Sanchez ( 1990 ).

Los objetivos del programa son : lievar a los lectores que tienden a una
representacion " tema mas detalles " a construir una representacion coherente, a
través de ensefiar a detectar/ usar la progresion tematica de los textos ; ensefiar
a reconocer y usar la organizacion interna del texto, ademas de otras dos
estrategias que implican una actitud mas activa autorreguladora : anticipacion y

prediccion y supervision de la propia comprensién .

3.5 Programas de entrenamiento de estrategias en composicion

escrita .

Los programas de entrenamiento en composicién escrita pueden ser
clésiﬁcados de acuerdo a tres enfoques ( Alonso, 1991 ):

1.- Programas cuyo gnfoque es orientado a lograr la facilitacion de una
tarea ( Boss, 1988 ).

2.- Programas con enfoque orientado al entrenamiento de los procesos
involucrados en la composicion ( Englert v Raphael, 1988 ) .

3.-Programas para lograr el desarrollo de procesos reflexivos, basados en

el modelamiento ( Bereiter y Scardamalia, 1987 ) .
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4.- Programas de entrenamiento en auto- instrucciones ( Graham y
Harris, 1989 ).

Programa de entrenamiento de la composicion escrita .  Enfoque
orientado a la facilitacion de la tarea .

Autor : Boss ( 1988 ).

Este programa parte del supuesto de que cualquier persona puede
aprender a desarrollar la habilidad de componer siempre y cuando redna las dos
condiciones siguientes : primero que sepa hablar y segundo que tenga acceso a
la practica sin encontrar obstaculos . Es importante que se escriba sobre temas
seleccionado_s libremente por la persona que escribe y ademas que los conozca
bien .

Las caracteristicas del programa son :
- Se utiliza con éxito en la enseflanza primaria .
- Se escribe a diario .
- Hay sesiones de trabajo cooperativo .
- Se proporcionan oportunidades para revisar lo escrito .
- Se hacen publicos los escritos de los alumnos .
- Se realizan sesiones de discusién centradas en el contenido sobre el que
versan los escritos y en la destreza que reflejan .
 Este programa tiene varias ventajas, por ejemplo motiva a los alumnos a

escribir sin que éstos experimenten presion por desconocimiento del tema, ya
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que ellos los eligen ; los alumnos experimentan directamente el proceso de
escribir ademas de que el trabajo cooperativo proporciona a los alumnos pistas
que activan su conocimiento y toman conciencia de la funcion comunicativa e
intencional de la composicion .

Tiene el inconveniente de que los alumnos tienden a escribir de acuerdo al

" "

modelo " decir el conocimiento " y ademas se requiere de enseiiarles
directamente los procesos de la composicion y como valorarlos .

Programa de entrenamiento dialogico .

Autores : Englert y Raphael (1988 ).

En este programa los autores utilizan ayudas externas como las hojas
para pensar, las cuales son utilizadas en el contexto que denominan "
entrenamiento dialdgico " . El programa se centra en los siguientes puntos :

- La ensefianza de las estrategias especificas a emplear en cada fase del
proceso de composicion .

- El modelado como técnica basica para explicitar los pensamientos
propios de cada fase .

- El dialogo con el profesor v los compaiieros sobre los problemas y
estrategias que plantea la composicién .

- La facilitacion de la internalizacién que permite el trabajo ‘de

autoedicion y de edicién en cooperacion .
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- La supervision de la calidad del pensamiento del alumno para conseguir
que aprenda ademas de la estrategia, la forma de pensar que regula y dirige su
uso al componer .

Los pasos que incluye el programa en el entrenamiento son los siguientes

- Modelado .

- Instruccion con base en las hojas para pensar .

- Se escribe el primer borrados .

- Autoedicion .

- Edicion en colaboracién con algin compaiiero .

Programa para lograr el desarrollo de procesos reflexivos : El monélogo
asistido .

Autores : Bereiter y Scardamalia ( 1987 ).

Los autores intentan a través de este programa estimular los procesos
reflexivos de los alumnos durante la composicion, de modo que el escribir sea
una ayuda para pensar . |

Las caracteristicas del programa son las siguientes :

- Se da instruccion directa sobre las estrategias a emplear .

- Se hace uso extenso del modelado por parte del profesor .

- Se incluye un gran nimero de tarjetas que proﬁorcionan indicios utiles

para hacer posibles cambios en la planificaci6n .
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Programa de entrenamiento en autoinstrucciones .

Autores : Graham y Harris ( 1989 )

El programa se basa en el entrenamiento en autoinstrucciones con
relacion a las estrategias de actuacién adecuadas en funcién de las diferentes
estructuras textuales y de otros textos présentes en la composicion, tales como el
vocabulario.

Primero se define el tipo de estrategias a entrenar y posteriormente se
siguen los pasos que a continuacion se anotan:

l -Se- instruye en las habilidades necesarias para aprender la estrategia.
Preentrenamiento

-Se realiza un examen conjunto entre el profesor y el alumno para
identificar el actual nivel de ejecucion.

-Se realiza una descripcion de la estrategia en que se basara la instruccion
y como usarla con base en modelado.

-Se modela la estrategia y las autoinstrucciones que deben acompaiiarla.

-Se induce la memorizacién de la estrategia y las autoinstrucciones.

-Se realiza practica controlada en el uso de la estrategia y las
autoinstrucciones.

-Se promueve la practica independiente

-Se introducen procedimientos para facilitar el mantenimiento y la

generalizacion.
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Con base en Morles, (1985) los programas de ensefianza de estrategias
pueden ser clasificados en dos tipos: altamente estructurados y medianamente
estructurados. éstos ultimos son aquellos que los propios profesores disefian
para apoyar a los estudiantes en la superacion de obstaculos que se les
presentan en sus actividades cotidianas.

Aun cuando la investigacion tanto en la comprensién como en la
composicion de texto en las ultimas décadas se ha incrementado de manera
significativa, no podria afirmarse que ya se cuenta a la fecha con el "Programa"”
idoneo que garantice un entrenamiento efectivo'y 6ptimo en los alumnos.

El concepto de transferencia o generalizacion, pone enAdesventaja a los
programas que trabajan las habilidades especificas y al contrario, los programas
que entrenan habilidades especificas se notan con desventajas cuando se trata
de transferir a un contexto diferente o mas amplio (Nisbet y Shucksmith, 1987).

Las habilidades integradas en el contexto de una disciplina en contenidos
muy especiticos, no son féci_lmente transferibles, ni a otras situaciones ni a otras
disciplinas.

En el entrenamiento de las estrategias metacognitivas el papel del maestro
cobra una especial importancia, ya que es él justamente quién puede inducir a
sus alumnos la autoconfianza y el autocontrol, tanto como en la comprension

como en la composicion del texto.
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Capitulo 4 Conclusiones Generales.

La revision bibliografica presentada permite, notar algunas de las
principales aportaciones de la ciencia cognitiva al desarrollo del campo
instruccional, asi como algunas de las razones por las que este campo
ha sido denominado " puente " entré la teoria psicologica y la practica

educativa. ( Glaser, 1978 )

Se toma como referente sobre todo el campo escolar, ya que uno de los
intereses principales que mueve a la elaboracion de la presente investigacion
documental, como fue mencionado en un principio, es el encuentro de
elementos que ofrezcan al profesional de la educacion de cualquier ciclo y
en especial del nivel medio superior, un apoyo para—optimizar el
aprovechamiento académico de los alumnos en lo general, a través de que
éstos, optimicen su comprension lectora y su composicion escrita.

Analizando la consistencia que ha tenido el Paradigma Cognitivo, para
explicar, predecir o confirmar las investigaciones realizadas, se puede concluir,
que la base conceptual que éste ha aportado, tanto a los modelos
tedricos como a las estrategias y a los programas sobre comprension y
composicion de texto en especifico, le dan a la fecha, una gran
consolidacion , y se nota que a futuro, continuard fortaleciendose. Confirma

lo dicho. los estudios que sobre las representaciones mentales han rcalizado los
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investigadores abocados al tema, yk q’ue adem’és : contiﬁt’ién :realizandose (
De Vega, 1984 ). | |

Con la contribuciéon de diversos autores que habian manifestado la
necesidad de integrar el laboratorio y el aula, tales como Gagné, ( 1965 ),
Gagné y Rohwer, ( 1969 ), a la fecha ha sido posible que el profesor pueda
manipular en el aula elementos tales como : utilizar técnicas para ganar y
mantener la atenciéon ; crear en el alumno algunas precondiciones que
favorezcan el aprendizaje, como el preentrenamiento, a través de instrucciones
verbales y estimulacion del recuerdo ; ofrecer directamente el estimulo del
aprendizaje utilizando diversas formas y contextos de presentacion
facilitar el proceso de aprendizaje mediante métodos de guia ; especificar las
condiciones de respuesta ya sean encubiertas o abiertas ; emplear métodos para
proporcionar retroalimentacion al alumno sobre la correccidn o incorreccion
de su ejecucion en las distintas fases del aprendizaje ; establecer
condiciones para facilitar la retencion y utilizar técnicas que mejoren la
transferencia del aprendizaje a otras situaciones y otras tareas.

Las aportaciones que han realizado en tormo a la instruccion autores
como Glaser y Resnick ( 1972 ); Mc Keachie ( 1974 ); Wittrock y
Lumsdaine ( 1977 ), Resnick (1981); Gagné y Dick ( 1983 ), permiten notar

que el enfoque cognitivo prevalece en todas ellas, ademas de poder entender la
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razon que ha llevado a Resnick (1981 )a hablar de una ééic;élogia cognitiva
de la instruccion.

El area de la cognicién humana ha despertado un interés profundo
sobre todo en aspectos especificos tales como, la adquisiciéon de
conocimiento a partir de la lectura y la composicion escrita, razon por la
que sobre todo en el area de la educacion es en donde se " han vuelto
imprescindibles los avances del Paradigma.

La comprension de lectura, tema central en las investigaciones con
enfoque cognitivo, ha sido resaltada en su importancia, debido a que es
justamente ésta, una de las habilidades que requiere cualquier estudiante,
puesto que a través de leer adquiere nueva informacién, la integra al
conocimiento que ya posee y puede tener acceso a nuevos conocimientos.

En forma paralela, la composicién escrita es considerada como
uno de los instrumentos mas ‘poderosos de aprendizaje para los
estudiantes, ya que les permite a través de las frases escritas, explorar sus
pensamientos y desarrollar los conocimientos que ya poseen ( Nisbétiy
Shucksmith, 1986 ).

A partir de los estudios que integran los procesos cognitivos y el
-proceso de ensefianza - aprendizaje se han desarrollado métodos
instruccionales v progfamas que facilitan y entrenan la comprension, a través
de la ensefianza directa de estrategias especificas por dominio y de
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estraiegias generales de indole metacognitivé& éutérreéLlla;iér; { Alonsko,r'
1991; Morles. 1985; Utria, 1989 )

Aun cuando han existido programas de " entrenamiento a ciegas" a la
fecha, es a través de la instruccién informada como método instruccional, que
se ha tratado de lograr que los alumnos ‘usen estrategias especificas, integradas

al uso de estrategias metacognitivas y autorreguladoras que permitan a ios
alumnos saber cémo y cuando utilizarlas, asi como el beneficio que les
proporciona su uso. Existen evidencias, con base a investigaciones
realizadas sobre los beneficios del entrenamiento en el empleo de la
autorregulacion, ya que ha permitido a los alumnos controlar y evaluar su
rendimiento por ejemplo en la comprensién de la lectura ( Genovard y
Gotzens, 1990).

En relacion con la composicion escrita Clark y Florio ( 1982 ) citados

por Genovard y Gotzens , ( 1990 ) también mencionan la

importancia del uso de la metacognicion la planificacidon, regulacion y
evaluacidn que realizan, los alumnos en la actividad mencionada.

Scardamalia y Bereiter ( 1982, 1986 ) contrastando los modelos de
estrategi-as de escritura que utilizan los escritores expertos y los novatos,
citan que son las estrategias metacognitivas y autorreguladoras, las
estrategias en que se distingue basicamente la produccion de los expertos, ya
que éstos de manera central determinan ei»conocimiento de que disponen para
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desarrollar la composicion deseada, definen lagunaé de conocimiento,
deciden fuentes de informacion, la estructura del texto, utilizan criterios de
control y realizan revisiones en torno a lo planificado y lo realizado. Cabe
mencionar que un eclemento que también marca la diferencia de dominio en
relacion a la composicion es el conocimiento previo que posee el escritor.

Para que los avances en torno a las estrategias que optimizan la
comprension de lectura y composicién escrita puedan llegar a beneficiar a los
alumnos dentro del campo de la ensefianza formal, ya sea en un sistema
escolarizado, semiabierto y aiun en abierto, es necesario que la variable
"profesor" asesor o monitor, considerados como la persona que tiene el
encargo del aprendizaje de los alumnos, posea en un primer nivel de
aproximacién el conocimiento sobre los procesos metacognitives y de
autorregulacion, y luego aproximarlo mediante un programa de formacién, al
manejo vy aplicacion de las estrategias mencionadas.

Si un profesor le da el espacio a los alumnos para hacer un analisis sobre
las actividades que realizaron éstos, para llegar a un objetivo o dominio
determinado, los alumnos estaran avanzando en el camino del
autoaprendizaje y del aprender a aprender.

Aprender a aprender significa que el estudiante, maneje las estrategias
citadas tales como planiﬁcar,. examinar sus alcances identificar las causas de

las dificultades que se le presentan, verificar, evaluar, revisar y ensayar.
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El uso inteligente de las estrategias adecuadas en el momento
necesario, es justamente lo que puede permitir un aprendizaje eficaz a los
estudiantes y para lograrlo necesitan ser conscientes de lo que hacen,
conocer su estilo de aprendizaje, asi como controlarlo, de modo que sean
capaces de tomar decisiones Optimas y cambiarlas si éstas no
resultan eficaces. ( Nisbet y Shucksmith, 1987 ).

Es claro que en el proceso de ensenanza-aprendizaje las variables
que estin presentes son diversas, Genovard y Gotzens (/1990 ) citan entre
ellas, los contenidos curriculares, los métodos de ensefianza, el tiempo
disponible, el entorno fisico v el profesor y el alumno entre otras. Las
variables citadas permiten observar que tanto la ensefianza como el
aprendizaje de los alumnos son procesos interactivos y que no pueden verse de

L

ninguna manera como procesos " puntuales " ignorando las demads variables
citadas. Aun asi cabe destacar la importancia que tiene que el profesor pueda
disponer de conocimiento sobre los procesos en los que tiene la
posibilidad de manipular en la interaccién con los alumnos.

Las investigaciones realizadas han revelado que tanto en la
habilidad de comprension, como en la de composicion se han encontrado

deficiencias, entre las principales pueden citarse las siguientes: deficiencia

o ausencia del uso del conocimiento  metacognitivo ( planeacidn,
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regilla(;féﬁ y evaluacién ), ydesconocilniénto de estrategias especificas asi
como su interaccion con el proceso.

De acuerdo con Dansereau ( 1985 ), la meta a lograr a través del
empleo de las estrategias de aprendizaje es facilitar la adquisicién,
almacenamiento y / o utilizacion de la informacién con que interactua un
estudiante y en el caso especifico de las estrategias de comprension de
lectura, cobran  especial relevancia ya que a través de ellas el
estudiante integra organiza y elabora la informacién con que  esth
interactuando, busca que sea compatible con la que ya posee y cuando lo
requiere tiende a recuperarla.

La investigacion  especializada, reporta que las estrategias
cognitivas basicas en el proceso de la comprension de lectura son las de
organizacidn, focalizacidén, elaboracion, integracidon y verificacién, las cuales
tienen una importancia bien identificada, atin cuando esta claro que es
necesario  complementarlas con las estrategias metacognitivas  de
planificacidn, regulacion y evaluaciéon ( Morles, 1985 ) .

La importancia de los procesos mencionados, tanto de la comprension
de lectura como de la composicion escrita, queda manifiesta en la revisién
realizada. Siendo actividades que tanto permiten a los alumnos lograr un
aprendizaje significativo asi como la posibilidad de seguir desarrollando su

pensamiento, queda clara la necesidad de integrar en los programas de
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formacibc')n docente ¢l dominio del conocimiento, manejo y aplicacién de 7
los avances que en relacion a los proceso cognitivos, metacognitivos y
sobre autorregulacion que optimizan los proceso mencionados, existen a la
fecha.

Autores tales como Alonso (1991), Sternberg y Powell (1983), Brown
(1984) y Solé (1992) han identificado estrategias que optimizan la
comprension y que pueden emplearse antes, durante y  después  del
proceso. Los autores mencionados han resaltado la importancia del
manejo de estrategias tales como: elaboracion de  predicciones,
relectura, - elaborar resumenes, aplicar las macrorreglas, etc. En todos los
casos los autores reportan la importancia de las estrategias que
complementan a las mencionadas, tales como, las estrategias que permiten
supervisar el proceso asi como la identificacion de algiin problema para
encontrar la actividad compensatoria‘ que lo solucione o las estrategias de
evaluacion que informan sobre lo comprendido, como la planificacion del
proceso, identificando por principio la conciencia de que se sabe v que no, lo
cual permite el logro de la finalidad y objetivo de la lectura.

Aun  cuando la importancia de las estrategias mencionadas es
.incuestionable tanto Solé (1992) como Alonso (1991) hacen notar la
importancia en el procéso de la comprensiéon de lectﬁra, la participacion del -

profesor en cuanto a su motivacion personal, el tipo de actividades que
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promueve (ensefianza reciproca) trabajo cooperativo v_v técnicas de
Ensefianza que emplea ( modelado ).

Los aspectos mencionados resaltan la importancia de la formacién de
los profesores en el manejo de los elementos sefialados. Respecto a la
composicion de texto se encuentra una situaciébn muy parecida a la
descrita para el proceso de comprension; es necesario que el estudiar.ne
cuente con el dominio de estrategias basicas para componer texto como
escribir, revisar y también se requiere de estrategias metacognitivas que
cdmplempnten la optimizacion del proceso para lograr por ejemplo la
_internalizacion que con base en la autorregulacion, el monitoreo y la
evaluacion dan lugar a la correccion .

Tanto en la comprensidon como en la composicién de texto, la aplicacion
de programas ha reportado que sin lugar a dudas las estrategias cognitivas
y metacognitivas (autorregulacién) son elementos que optimizan los procesos
revisados, afin cuando no se puede dejar de reconocer la importancia de todos
los factores que intervienen en los procesos citados .

Resaltan la importancia y dificultades para lograr la generalizacién y
transferencia de los dominios_ que logran los alumnos a otros contextos por
lo que se sugiere equilibrar en los programas, tanto el uso de estrategias
especificas como de aplicacion a contexios mas amplios. (Nisbet y

Shucksmith, 1986)
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Finalmente, refiriendo los dos brbcééos; comprénsién y compbsicién.
se nota la importancia de la formacion de los profesores en el manejo de
estrategias de Ensefianza que promuevan en el alumno el desarrollo y uso de
los procesos metacognitivos vy autorreguladores, asi como considerar los
mismos procesos en la programacion del Plan de estudios v programas de
asignatura que lo conforman, constituyéndose asi el metacurriculum .

Hace falta promover y demandar la formacién de los profesores a a
través de propuestas bien fundamentadas, en direccion al manejo y
aplicacion de estrategias y elaboracién de programas que les permitan en su
interaccion con el alumno, probabilizar el desarrolio de sﬁs habilidades
de comprensién. de lectura y composicion escrita, a través de las estrategias

que han sido objeto de la investigacidn documental presentada.
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