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!NTRODUCCION 

No obstante ser hoy en d!a uno de los instrumentos mas 

adecu•dos par~ el des;ar1 .. ollo del factoraje 

financiero es poco conocido en México. Ante el inminente acuerdo 

de libre comercio de r1uestro país 

C~nadá• y, en general, ante el ac.tt1al 

que vive la ec:onom!a m•.mdial, en 

los Estado~ Unidos y el 

proceso de globalizaci6n 

nuestra opinión, el 

de&conocimiento de este lpstrumento puede tener ciertas 

con&ecuencias en la recuperación de nuestra econom!a. 

Consideramos que plantea graves r-iesgos el abrir masivamente 

nuestro mercado sin que Ja gran mayor{a de los empresarios 

meHicanos cuente con las instancias adecuadas de financiamiento 

para resistir la competencia y penetrar en las mismas condicionas 

en otro¡. mer·c:ados. 

Bajo esta idea hemos realizado la prese~te investigación. De 

ningOn modo pretendamos sor originales; nuestra intención básic~ 

es i.'.micamente ofrecer una viBión general; sus rasgott defiriirlos, 

sus di1erentes modalidades, etc: •• 



En el primer capitulo con objeto de mostrar, que se trata de 

uno de los dispositivos más antiguos del intercambio mercantil, 

hemos considerado pertinente hacer •.ma referencia a sus 

antecedentes históricos. En los tres capítulos siguientes se 

describen aus diversos tipos, el marco legal en el que opera, así 

como la manera en la que 

expectativas que se le 

política económica y, 

se a desenvuelto en nuestro país. L~s 

abran en nuestro pai s por- la actual 

sobt•e todo, por el acuerda de libr·e 

comercio, es el tema de los dos últimos capítulos~ 



CAPITULO 

ANTECEDENTES H!STOR!COS 

Como hemos se~alado en la Presentecióp de este trabajo, 

nuestra investigación aspira a ser introducción lo mas completa 

posible al tema del factoraje financiera. En función de tal 

propósito, hemo"J. c:cmsiderado pertinente iniciar nuest1"'a 

eMpoGición con una breve referencia a los antecedentes históricos 

o:tel factoraJo, as:i. como alg1.1nos do los momentos mas 

significativos de su historia ~n nuestro pais. 

1.1 OR!OENES 

Cor1 forme a la investigación efectuada, se encentra.ron 

métodos de intercambio entre pueblos alejados, que podriamo~ 

mencionar, como los orígenes del Factoraje. Los métodos 

consistían en confiarle la mercancia •.In tercero, de 

transportarla y venderla en regionei di~tantes del lugar de 

producción. 

s.- e&tima. q1Je 750 arios A.C. era t..ttilizado este método en la 

antigua B&bilonia, .al ser mencionado en el código de ~amurabi 

(Rey de Babilonia), mismo que con1>ta de 282 or·denanzas, entre 

las ct..tale• se menciona, a un ager1ta qtte actl.'.ta para un principal 



en la c:omerciali~ación de bienes. De acuerdo con las tablas de 

arcilla encontradas en las ciudades de URUK y NIPPU de Babilonia 

il. a•te tipo de ager1tes &e lea conocía con el nombr-e de DAMKARS 

(viajero que en caravanas o en barcos transportaba la merc:anc:ia 

confiada para su venta). 

Posteriormente fueron encontrados indicios del manejo de este 

método en Roma, 240 a~os A.C. 

En e•tas dos civilizaciones, el Factoraje consistia , en que 

una pers~na denominada agente, reali:aba actos comerciales en 

nombre de un tercero en pueblos distantes. Esto fue facilitado 

por las costumbreft ewpansionistat> de ambos p•Jeblo1, mediante la 

~mpliación de su1 territorios, propiciaba el intercambio 

c:omorcial entre estos, por medio de las c:arBvanas 1 que eran 

utilizada.s por ltn> comerciantes, quienes se hacían acompal'í'ar pe.-· 

los llam~dos agente•, que se encontraban ubicado5 en puntos 

estratégicos de los recorridos, con la finalidad de ahorrar 

tiempo, en virtL'd de que &u actuación era la de comprar y vender 

cualquier merc:.:;.ncía por una c:omisión acordada de antemano con el 

c:omerciante1 teniendo la obligación primordial de custodiar la 

mercancía hasta s1J ver1ta aJu9tada a las condicione'ii cte pr·ecio y 

cobranza seleccionad~s por el agente. 

Sin embargo, ~ finales del siglo XIV y principios del XV se 

reconoce como la época en la qu• surge la actividad del Factoraje 

como punto de partida de <J•.1, proceso evol•ltivo hasta nuestros 

d'ªª· 
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1.2 EVOLUCION 

Después de haber tomado características especiales, con las 

cuales se puede considerar ya como los antecedentes directos del 

Factoraje moderno, en el siglo XV precedió a florecer y a tomar 

un papel mas impor·tante en las transacciones comerciales, como 

consecuencia del impulso proporcionado por lo~ teMtileros 

ingleses en los siglos XVI y XVII. 

Er1 esta época el agente representante del c:omercümte empieza 

adecuarsf! las nuevas del comercio, 

convirtiéndose ya en un factor, que aunC1do a la custodia y 

representación del productor, proporciona forma ocasional 

adelantos por la mercancía que se encargara de comercializar. 

El Factoraje tiene su auge, al darse la colonización y 

·explotación de los nuevos terr·itorios conquistados en América 

por Portugal, Espafta. e Inglaterra. Siendo este Oltimo pais quien 

le da mayor impulso. 

En los E~tado& Unidos durante la colonia ara utilizado el 

termino F•ctor para designar a la gente que se encargaba de los­

asuntos financieros locales de uno o varios negocios, los cuales 

tenían sus oficin~s en Europa, el factor se encargaba de vender 

lo~ productos que llegaban al mercado de la colonia, y a su vez a 

comerci•lizar los productos de esta a Europa, a través de otro 

factor ubicado en el otro lado del océano, mediante una comisiór1. 
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Conforme se va desarrollando el FactoraJe, el factor incluye 

nuevas funciones en su actividad como son, el otorgar créditos a 

10$ clientes, fin-.nciar a la empre'ia p1 .. oduc:to1 .. a, tomando como 

ba~e las cuenta& que se tanian vor cobrar, liquidándolas al estar 

concluida la venta, esto da~a la pauta para mantener la 

'Prodi.\cci6n y envio c:onstar1te de li\S merc:a.nc:ias. 

Al tener una mayor trBscendencia el comercio en las colonias, 

}as empresas de la Metr6poli, se vieron obligadas a eKtenderse 

creando ~ubsidiariaa y teniendo represer1tantcs comerciales en 

ella~, orillando al factor a es-r.•ecializarse en el financiamiento, 

disminuyendo su actividad como representante comercial entre los 

continente5. 

Siendo que el c:omer·c:io entre Inglaterra y su colonia en 

América eg ol pr·incipal impulso para 91 Factoraje, una actividad 

varecid~ a este se venia dando en el siglo XVII en otras partes 

del mundo, como en Ja¡:.ón, la cual consistí.a en que grupos 

especiTicos. d.e c:omerc:ianten servian de intermediarios entre los 

produc:t-1J1~es agricolas (principalmente de ar-ro::) y el cons1.lmido1 .. , 

a travéfi de bodegas publicas, dando el inte\"'mediar-io un anticipo 

sobre la promesa de prodi.\cciór. 1 sir•viéndoles para a~egurarse su 

oferta. 

Al seg1.1ir evolucionando el Factoraje con el trd.nsci.\rso del 

tiempo, en lnglater-ra en los siglos VXIII y XIX con la ReviJlUc:iOn 

Industrial y el gran excedente obtenido en la In~ustria Tetttil, 

los ~actores tienden a especializar~e en dicho sector, razón por 



la que apa.l""ecen las primeras empresas de Factoraje, en la cii.1dad 

de Landres y s1Js alrededore':i, al aument,;¡r- su numero ae le& llega 

a conocer como las Cotton F~ctor, diferenciándose de los simples 

agentes, en que ten!an responsabilidad financiera limitada, en 

la comercialización de la mercanc:i.a. 

Mientras tanto, en los Estados Unidos, el Factoraje obtuvo 

otro 9r-an imp1..1lso, der-ivado de la inde?endencia y el incipiente 

mercado tewtilero, que floreció en la costa Este, principalmente 

en Nueva Ir1glaterr·a, i\l tener la Oran Bretal'ia pr-ohitiida la saliclo?t 

de especi~listas en este mercado, ocasionando que los productor-e~ 

americanos que no tenian eKperiencia suficiente en este sistema, 

dependieran de lo• factores que antes de la independencia se 

dedicaban al comercio, entre la antigua colonia y su Metrópoli, 

los cuales les daban asesoramiento del mercado que ellos si 

conocian; otro problema en donde los ractore'E'i dieron grar1 apoyo a 

los industriales de Estados Unidos, se dio cuando eGta nación se 

ewtendió hacia el Oeste, agrandando su territorio enormemente y 

teniendo la neceGidad de cub1 .. ir la 1lemanda de las nuevas 

comur11dades, las que se encontraban a. distancias tan lejanas que 

los productores. no podian comerciali~ar sus pr·oductos 

personalmente, esta circunstancia y los 

mayoristas de adquirir sus inventa1·ios meses antes de la época 

de ventas, ocasionaba un gran problema de Capital, este apoyo era 

dado en forma de adelantos de dinero, contra la mercancía 

consignada, asi se garantizaba el crédito de los compradores, y 

de adelantos contf'a la .asignación de recibos, par•a la f'r.tt1.1ra 
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producción, dándole a la industria la oportunidad de tener 

suficiente capital para garanti:ar l• producción. 

Es importante mencionar que el Factor se encarga de garantizar 

la 90lvencia financiera de las partes pero no era responsable de 

resolver los problemas derivadas de las posibles reclamaciones 

sobre las mercanc!ap adquiridas por el comprador, debido a que 

estas eran res1 . .1eltas por la fabrica productora. 

A fines del siglo XIX, con el incremento de la 

industriali:ación de los Estados Unidos y el mejoramiento de 

comunicaciones (como la terminación de la Hn•• férrea q\.1e cruza 

otras), 

l«s fábricas tenían la posibilidad de tener sucursales en otro9 

puntos de la Unión Americana, dejando de necesitar los ;ervicios 

de comercialización que les pr·estatian los factoreg, ocasionando 

q\.1e estos se dedicaran aur1 mas a.l financiamiento y con esto se 

di1mlnullel""a paulatinamente su función comercial, con esta$ 

dificultades el factoraje se ve en la obligado a prestar eomo 

pr·incipal servicio al de financiamiento con lo cual se llega al 

factoraje financiern que se ofrece en nuestros dias. 

Con estos cambios, ya no le daba la preeminencia al sector 

te>rtil y se diversificaba en forma creciente a otros sectores de 

la aconom!a, como podr!a. ser el J 1..1g1.teter-o, partes automotrices, 

llantas, muebles y otros. 
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A partir de la déc:ada de 1930 el Fac:toraje toma ya un 11.1gar de 

impor-tanc:ia entre la& fuente<J de financiamiento para las empre5-a'i 

norte,¡,merlc:ana:s, el gran crack de 1929, motivó .:¡·1Je los banco<:1, no 

pudieran hacer frente a las nec:enidades de los diferentes 

sector-es industriales, siendo aprovechada esta circun5tancia por 

el Factor, al dar financiamiento direr.to contra las carteras Qe 

lAs empre9as popularizando asi el denominado Factoraje PYro o Sin 

Racur&o, aunque los intereser. cobrados eran mas altos, tenian la 

ve1ltaJa de q1..te se calculaban en forma diaria, dan•:lO un apoyo 

directo al Capital de Trabajo de las empresas, en un período de 

tiempo ( 193t)-1934) en que lo mas escaso en el mer"cado era 

preci5amente el dinero. 

Con el repentino crecimiento del mercado, el Factoraje logra 

incursionar en muchos sectores diferentes acab~ndo con la 

creencia de que el Factoraje solo era utilizado en la Industria 

TeHtil. 

Con esta competencia por un sector de SI.\ mer-cado, alguno5 

bancos procedieron a c:rear sus empre~as de Factoraje o buscar un 

acercamiento con los Factores para poder p~l'""ticipi\r en terma 

directa o indirecta de e~ta parte del mercado. 

La TI\teva alianza de empresas de Factoraje y los be.neos, en 

los Est~dos Unido• durante la década de 1960, se le empezó a dar 

l.\TI impulso importante al comiere.in internacional e.en. lo'P países de 

E•Jropa Occidental, al establecer filiales imp•Jlsando el servicio 

de Factoraje del Continente llegando a ser el segundo mercado en 

importancia del mundo. 
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1.3 MEXICO Y EL FACTORAJE 

Según datos recabados a través de la historia del factoraje 

en México cabe mencionar que el uso de agentes intermediario5} 

destinados a r-ealizar cobranzas a terceros, ya eran mainejados en 

tiempos de l~ colonia, aunque eran de ~so eKclusivo de usos 

fa.mil iare 5, 

Ya en este siglo a principios de los 60'~, a raíz de las 

platicas y discusiones realizadas en la XXVII Convención Nacional 

Bancaria de Monterrey, N. L. en 1961 1 se plantea la posibilidad 

de que México emplee el sistemil\ de Factoraje para s•.t mercado, 

dicho planteamiento es e><l)uesto por el presidente de 

Confederación de C~maras Ind•.lstriale5 (CONCAMIN) t argumentando 

que e•te financiamiento capacita a la Industria 

para adquirir maquinaria cambiando la obsoleta por nueva y de 

esta ~orma aumentar la producción¡ ademas de que los Bancos 

comprarían la cartera de las empresas, pagando al contado y sin 

responsabilidad de los resultados para el vendador, sugiriendo 

también que este un financiamiento que ofrece mayores ventajas 

que lo• sistemas tradicionales. 

De igual ~orma, en Guadalajara, Jal., ante la asamblea del VI 

Congreso Nacional de Industr-iales en el afio de 1962, e~ponc una 

ponencia la camara Nacional de la Industria del Vestido, en dor1de 

pide e~presamente que sa hagan estudios para la adopción 

implementación del Se1 .. vicio de Factoraje en MéMico. 
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Debido a las peticiones, BanameK responde afirmativamente 

realizando un estu~ia minucioso de los beneficios adquiridos por 

el Sistema de Factoraje, principalmente en Europa Occidental y 

los E&tados Unidos, creando por consecuencia FACTORINO SANAMEX, 

9,A. DE C.V., of,-.eciendo financiamiento de cuentas por cobrar 

descontad•• a mediano plazo. 

De elita terma, vemos que dicha Institución Bancaria fue la 

primera como tal que manejo este instrumento (servicio otor-gado 

on 1972). 

Se da también en los 6(•' s, 1 a: crea.e i ón de dos empre'lias que 

se dedicarían al Factoraje con Recu~so1 

a) La Walter E. Heller de Méqic:o, S.A. de: 

Carla• Trouy•t y Walt•r E. Heller OvarBeaw de Chicago 

b) Corporación Internacional, S.A., dei 

Lui• Echeverria Capo, La Fin~nciera Colon, 

Fleshman, El Cha•• Manhatan y otros. 

.Jack 

Al morir Car-lo5 Tl"'o•Jyet en 1975 1 Walter E. Heller de Ménico, 

S.A. cierra sus -puertas, a&oc:ia.ndo~e Wa.lter E. Heller Overseas 

con el Orupo Interamel"'ican~, creando a9ii 

fACTORINO INTERAMERICANA 1 S.A. 

Cabe mencionar" como dato histórico, que el 

financiamiento de cuenta& por cobrar" no documenta.das, lo ofreci6 

Corporación Internacional, S.A. en 19&7, que posteriormente paso 

a ser parte del gru~o Sertin, y la opereción de Factoraje P~ro 
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pc1• FACTORING INTERAMERICANA, S.A. fue iniciada 

(-perteneciente la Cor?oración Internacional 

posteriormente FACTORINO SERFIN. 

en 1975 

S.A), 

El Factoraje en Mé)lic.o, no obtuvo un apoyo total en sus 

principios, debido a que los eJeºcutivos financier-os no expusieron 

los grandes beneficios que este si~tema ofrecla. 

En sus inicios, Heller de México, sola daba cobertura de 

cobranza de ver1ta procedente de 1 extranjero, fue ha fo ta a medisdo 

~e los 70 1 s que la Factoring lnteramericana reali:aba las 

primerafo operaciones de compra de cartera y financiamiento, a.'6! 

pues de esta forma se va dando poco a poco apoyo al nuevo 

instrumento de crédito, provocando una mayor confiabilidad en sus 

clientes. 

Ya en lo'ó 70''" lo'ó b--.ncos en Mé)(ico, crean varias Empresas 

de F~ctoraje1 desapar-eciendo casi en s1J totalidad del mercado, 

la» ampre~•s ind•pendi•nte& en 1975, con la fusión de las dos 

primeras en FACTORINO SERF It~, siendo e9te uno de los 1:101cos que 

siguiO en tuncio-r1amiento ya q\.\e la mayoria de los bancoa que 

crearon sus Emprosa5 o Departamento de 

FactoraJe, lo cerraron o ~im?lemente no lo utilizaban, al tener 

otras fu•ntes de financiamiento ya establecida, y no darse an 

este ?eriodo lt'!.~ causas que históricamente han impulsada a este 

instrumentoi a partir de 1986 e>:i'lte 1.1.n gr·ari 1nteréos este 

servicio, debido a la creciente necesidad de capital de trabajo 

de las empresas industriales y comerciales, y la faltad~ 
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liquidez da 1~5 S.N.C. (actualmente Sociedades Anónimas en su 

mayor:I. a.), tomando pa.r-te en ella Casa& de Bolsa, mediante la 

creación de sus empresas de Factora.Je, a la fecha t¡ay un 

desar~ollo notable creándose más de sesentñ dedicándose a 

promover·lo. 

Con el creciente numero de empresas desde 19e6 y el 

aumento de participación de mercado hasta 198i~, er1 j1Jnio de nace 

la Asociaciól'1 Mexicar1a de Empresas de Factoraje (AMEFAC>, para 

integrar al mayor numero da socio& y tratar• de unificar los 

criterios darlo a conocer otorgar un mejor servicio a suG 

cliente• y ofrecer y ofrecer asesora.miento a sus socios y a los 

interesado& a participar en ese se~tor. 

Llegando ~ tener una. gran aceptación al alcanzar una 

participación de casi un 5% en el total del financiamiento 

otorgado por la ~.N.C. y el Sector Privado Financiero, al 

finaliz~r el a~o de 1990. 
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CAPITULO II 

CARACTERISTICAS DEL FACTORAJE FINANCIERO EN HEXICO 

2.1 ORIOEN DE LA PALABRA FACTOR 

La ra:tz de la palabra fii.c:tor, provienE>n del latín V1cere "el 

que t1ace 11 ¡ y 9U significado en ca'itellano es "el agente especial 

encargado de hacer compras y venta'i'i" por -parte de un tercero. 

Segón definiciones de ~lgunos diccionarios, la palabra 

FACTOR tiene diver-sas acepciones., entr-e ellas menciona.mes las 

uiquientes1 

Ente comerciantes, apoderado (persona a la que fie le otorga 

en nombre de otro un poder de decisión) con mandato mas o menos 

eHtenso para traficar en nombre y por cuenta del poderdante 

(persona que cede dicho poder}, 

negocio~. 

para auxiliarle en los 

Empleado que en las est~ciones de ferrocarril se encarga y 

cuida de la recepción, expedición y entrega de los equipajes, 

enc:ar-gos, merc.anc::ias y animales;. <1ue 1e transportan por ello&. 

Persona que se encuentra al frente de una nogociac:ión, 

administrándola. 

Empleado de confianza al servicio de un comerciante. 
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ActuAlmente, la palabra FACTOR se define como la actividad 

que implica una independericia absoluta, se\"falando la ausencia de 

una relación laboral y la presentación de uno o varios servicios 

profesionales. 

Empre1a que pre;.ta un servicio financiero, por el cual 

adquiere derechos de crédito a car-ge de tercaros, anticipando al 

cedente(!) un porcentaje de su valor. 

2.2 DEFINICION DEL FACTORAJE 

Del vocablo inglés Factoring, proviene la palabra FACTORAJE, 

definiéndose este de las siguientes formas; 

A) Oficina o lugar donde desempe~a sus labores el Factor. 

8) Contr-ato mediante el cual una empresa auxiliar de crédito, 

adquiere de sus cliente6 1 derechos de crédito, como pueden ser 

tactur-a•, contrarecibos, recibos algón titulo de crédito, 

derivado de la venta de bienes o la prestación de servicios. 

C) Es un sistema de financiamiento, por el cual, a través de un 

contrato r•alizan funcionet. de cobranza en favor de una 

empresa determinada, mediante la compra o cesión de cuentas por 

cobrar. 

O) Ea la combinación de servicios profesionale5 y financieros, 

cuyas car.acterLsticas principale!3 aon: la compra de li' cartera 

1) lt 1nc11111tra d1fhlb 11 nh Clflhla •n 11 panh • 13 



(cuenta& por cobrar), del cedente (cliente) par el factor, y l~ 

notificación al deudor de la cartera, para que el pago se efectué 

directamente al factor, asumiendo el fa~tor, desde el momento de 

qr.te compr-a la cartera, las respon¡a.bilidades de la investigación 

del crédito a cada uno de los deudores, la contabilización de las 

cuentas, la cobranza de las mismas y el riesgo de las cuentas 

incobrable5. 

E) Es un sistema integral de apoya financiero mediante e~. cual 

una empresa proveedora o cedente, da sus cuentas por cobrar a una 

empresa llamada FACTOR, obteniendo a cambio r.m alto porcentaje en 

efectivo, que normalmente oscila entre el 60 y 90 par ciento de 

su valor. 

F) Es un ser•vicio que se ofrece para o¡:•eracionea domésticas 

(dentro del territorio nacional), denominándos~ "FACTORA.JE 

OOMESTICOu, siendo su 6entido fundamental el de financiar la 

venta de las cuentas por cobrar de las empresas cedentes. 

Para el &ervicio del Comercio Exterior, se ofrece el 

"FACTORAJE INTERNACIONALº, que se encuentra or•ier1tado la 

cobertura del riesgo de c:r-c?dito de laa compras efectuadas por 

clientes de empre~as ettportadoras, encontradas en el extranJero, 

con la c:arac:teristica fundamental de cubrir el 100% del monto de 

las operaciones efectuadas. 

G) Es un servicio qt1e se da a las empresas y consiste, en 

administrar sus cue11tam por cobrar provenientes de SI.IS 

operaciones mercantiles, asumiendo a la vez, la responsabilidad 
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de las mi~mas 1 y pagándolas a la fecha de su vencimiento, no 

importando •i han sido cobrada& o no, dándole la opción a la 

empresa de obtener financiamiento por anticipado sobre las 

cuentas por cobrar cedida•. 

H) Es un acuerdo por medio del cual el Factor realiza la función 

de crédito y/o cobranza en favor de una empresa o comerciante 

(cedente) compra en ftrme(2), de las cuentas por cobrar 

originada¡¡ por operaciones de compra-venta de mercancías y 

servicio~, ofreciendo ademá• operaciones de naturaleza contable, 

admini .. trativa y financiera. 

1) Es 1.tna operacii"Jn de c~ompra de cartera, que como opción, 

resuelve problema~ de liquidez en el capital de trabajo, a través 

de proporcionar anticipo a sua clientes. Lo9 anticipos &on aobre 

cuentas por cobrar que el cliente mantiene a cargo del factor en 

51.t9 libros, hasta el momento de q1.1e el Factor- rec::ibe el pago del 

comprador origi11al. Este pago es transferido por el Factor a su 

cliente, luego de deducir los anticipos, su cos.to financiar·o y 

las comisiones por administr·a.ción de cartera. 

P«ra complementar el cuadro anterior de definiciones, podemos 

concluir que el Factoraje, es una fuente de financiamiento 1 que 

permite a las empresas, mediante la venta de sus cuentas por 

cabrar al factor, el allegarse de recursos frescos, que 

fomentaran su liquidez y la ampliación d~ su capital de trabajo, 

lo que le~ auxiliara en el ~umplimiento de las erogaciones de 

afectivo, que tienel'1 c¡ue efectuar an la proctuc:ci6n de vienes y le. 

prestación da servicios. 
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Siendo expresada et'I la definición que el Factoraje, otrece 

servicio& cantable& y administ~ativas, adem~s de los financieros, 

consideramos necesario mencionar el significado de estas y ot1"'"as 

palabras utilizadas. 

CONTABILIDAD 

Es la técnica constituida por los métodos, procedimientos e 

instrumentos, aplicables para llevar a cabo el registro, 

cla'iificación y resumen de los efectos financieros q1,.1e provocan 

las operaciones que realiz~ la empresa, con el objeto de 

obtenerla información necesaria 

financ:teras.(3) 

TECNICA 

elé\bON\T· estados 

E• el conjunto de métodos, proce~-if!lientos e instrumentos qt.te 

aplicado• con conocimiento y habilidad, conducal'I a la realización 

lje una obra, con ahorr-o de tiemf.•o, er.tuerzo y costo. 

EMPRESA 

Entidad socioeconómic:a en la que 1>e combinan y coordinan los 

factores da la producción con el fin de comprar y vender o 

comprar, tran$formar y vender satimtactores.(3) 

ADMINISTRACION 

Estudia la optimización de lo& recursos al ser-vicio de ur1a 

entidad económica. 

l}Coaultsb dtl Ubr11 Cuhbilidd PllltER C!.IRSO, dthdv f,C,i\, ¡iar MI.TOKIO tlUHIEZ WILUMUEVi\ P.P. 2.6 16 



2.3 MODALIDADES DEL FACTORAJE 

El Factoraje, que Sll principal iier-vicio depende 

fund•mentalmente de las crJenta'5 por cobrar del el iente 1 tiene 

diversas formas de prestarlo, de las cuales se~alaremos las de 

mayor utili:aci6n, las cuales son: 

--EL FACTORAJE SIN RECURSO 

--FACTORAJE CON RECURSO 

--FACTORAJE A PROVEEDORES 

Pudiendo considerar a lag dos ultimas como una variación de la 

primera, que es el espíritu mismo de FACTORAJE y a lo que se 

dirigen los esfuerzo& de todos los que se dedicpn a ofrecer este 

Gervicio. 

2.3.1, FACTORAJE SIN RECURSO 

DEFINIClON.- Es la venta definitiva de las cuentas por cobrar 

a corto y mediano pla~o, antes de gu vencimiento, por parte del 

cedente a 1..ma empresa factor, la cual correrá er1 forma ónica con 

el riesgo y per•dida en caso de que dich¡i,s cue\1tas fueran 

incobrables. 

Lo anterior nos indica, que la responsabilidad del cedente es 

ó.nica. y e)1clusivam&nte la de comercializar cnn el Factor, c1,1entari 

de empresas· de capacidad comprobada. de pago .. El FactoY'" en e5ta 

modalidad tiene el derecho de aceptar sola los p~peles que segOn 

su~ conocimientos y experiencia puedan convertir~e en efectivo en 
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la techa se~alada con el mínimo de perjuicios. 

El Factoraje Sin Recurso o también llamado Factoraje Puro 

es utilizado en casi el 100% de laa transacciones de FACTORAjE 

INTERNACIONAL, y en transacciones domésticas sigue aienda el de 

mayor ll90 por parte de lu compa'f'i!a& de Factora.Je 

Nortea.mericana'I, en nuestro pa!11 es utilizado cada voz con mayor 

frecuencia sin llegar a ser el mas utili:ado. 

E•te tue el primero en utilizarse a lo largo do la historia y 

el 1.'mico durante mucho tiempo, pero aeglln a ido avanzando, ue 

fueron dando ciertas variaciono6, para poder tener una meJor y 

mas Sl'gura actividad para el factor, dándole 1.ma mayor capacidad 

de recuperación y menores perdidas por falta de pago, de los 

cualea podemoa mencionar el Factoraje con Recurso y el Factoraje 

a. Proveedoreu. 

2.3.2. FACTORAJE CON RECURSO 

Definición.- Es la transferencia de laQ cuentas por cobrar 

vig•nte&, de una empre,.¡a (cedente), a 1.1na compaf'l'ia de tactoraje, 

la cual se encargara de pagar estas en forma anticipada, me1io<J 

una comimión y efectuará el cobro da las mismas en la fecha 

s•rl'alada, con la salvedad de quv sino pudiera EJfectuar el cobro, 

podr~ hacerlo9 efectivo con el cedente, el cual tiene la 

obligación de cubrir el valor de •us cuentas. 

16 



Esta modalidad de factoraje, tiene la ventaja para el factor·, 

el que le asegur·a la recuperaci6n de su financia.miento, con lo 

cual pndrá tomar papel mas rie59oso de lo q•.1e pr-..1dentemente 

toma.ria. en el Factoraje con Recurso 6 P-..1ro, y para el cedente su 

be~eficio es el ampliar mas sus posibilidades de negocio con el 

Factor, ~l poder comercializar papel de deudore5 solventes a6n 

9in que sean conocido• en el mercado, ya sea por su tamafto o por 

reciente ere.ación, volviendo al cedente, en esta modalidad, ma'i 

el otorgamiento de cr~dito"s, al tener la 

responsabilidad de pagar al factor sus documento'i en caso de que 

el deudor no lo efectuara. 

El Factoraje con Recurso, p-..1ede llegar 

préstamo "directo'' a corto pla:o, si el cedente termina cubriendo 

los papales factora.dos, siendo esto, muy inconveniente para el 

cvdonte, ya q'Ue el servicio de fac:iioraje cobr-a un porcentaje que 

es normalmente superior al interés cobrado por las instituciones 

bancarias; c:on lo antes expuesto, el mayor at1 .. ibuto de e11te tipo 

de factoraje, es el de t:•oder trabo':'jar cor1 papeles de mayor 

riesgo, pudiendo entrar en éste, los deudores medianos y pequeffos 

poca col1oc:idos, pero tan solventes; como los grande9 deudores con 

prestigia reconocido. 

19 



2.3.3. FACTORAJE A PROVEEDORES 

DEFINICION,- ~s la Tirma de un contrato entre una empresa de 

Factoraje y un deudor, en el cual iae determil"le.rá, q1.1e la empresa 

de Factoraje, les liq1.,ide las 'facturas en forma anticipada, a los 

proveedores del deudor. 

El Factora.Je a. Pr·oveedoree, es utilizado para apoyar a 106 

pequerroo0 y media.nos productores que comercialicen sus productos 

con un migmo cliente, el cual cuente con reconocido pre~tigio, 

El com~rador, valiendose del factoraje, puede ofrecer una 

compra c:ontinu• a. sus proveedores, 1oin que tengan que esper-ar el 

periodo de c:r~dito que norlf,almente e>:iqid.~, teniendo el 

proveedor venta~ a cr~dito, cobrándolas al contado, con lo que 

los beneficios para él son importantes, al poder &Ul"tir· 

empresas grande<a sin perdef' "SU liq•.t1dez inmediata, pudiendo 

man~ener su proctucción en forma continua. 

Lo antes mencionado f•J.nciona, con un final"tc:iamiento q•Je el 

obligado otorga a. ~us proveedare'fl. Teniendo el obligado un 

periodo mayor para liquidar su' a.deudos y •Jn ahorro en G•J 

depart~mento de cuentas por pagar, al tener que cubrir el pago de 

varios peque~os ?reveedores en una sola oc:asi6n a la empre~a 

factor, reduciendo el numero de proveedores en 5U5 estados 

financieros ~ uno, mejorandole el manejo de eus pa91vos, y en 



Para la empresa F-.ctor, le es benéfico, al tener casi 

aeegurada la recuperación de la& cuentas por cobrar, al agrupar 

la~ numerosas facturas de un galo buen cliente, facilitando la 

investigación del deudor, c:onoc:ido por el, no dando mucha 

importancia a la calidad de BU cedente, al depender de lm calidad 

del deudor. 

E9ta modalidad e'6 utilizada con frecuencia en nuestro pa!t., 

por medio de las gr ... nde'6 compa~ias comerc:iale~, de ~utoservicio y 

departament~lea, quienes ofrecen un papel de gran seguridad para 

la~ e~presae de factoraje, 

El Fa.ctol"aj e Proveedores cuenta con las mi•ma'6 

caracteristicas que el Factoraje Puro o sin Recurso, con la 

excepción, q1..1e la el.!Abor-ación del contrato de factoraje t.e 

efectóa con el adquirent~ de los biene~ o servicios y no con el 

expendedor de los mi&mos, pero el factor seguirA otorgando el 

financiamiento que sea necesario para c1.1brir las necesidades del 

cedente. 

La& anteriores modalidades, •on lafi mas repreKentativas' el 

cobro da la ccmi1iOn y el gawto financiero de la operación de 

Factoraje, puede ser efectuado en las tres modaliQades, en forma 

~nticipada o al vencimiento, gegOn sea acordado por las partes, 

siendo en forma anticipada al dascontar el cobro, del porcentaje 

que se 1• adelante de la facturación cedida, y si nos referimos 

al cobro al vencimiento, ~e le efectuaría el descuento a la pa~te 

no financiada dv l• cartera, en nuestro pai5 la primera e• la mas 

utilizada en la• tran•accionea normales. 
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2,4. PARTES QUE INTERVIENEN 

En el tran1cur•o de e•ta capitulo, tu ha mencionado el 

significada de1 EL FACTOR, FACTORAJE y las modalidadms en las 

cual•s •• pre1ent~ el 6ervicio, durante lo cual se ha hacho 

referencia .._ loG diferentes integrantes qt..le efectúan el 

factorajR. Por la cual daremo• una breve explicación de las 

partes que participan, las cuales sons 

EL FACTOR 

EL CEDENTE Y 

EL OBLIOADO 

2.4.1. FACTOR 

DEFlNICION.- Emprei;a que presta un servicio financiero, por el 

cual' adquiere derecho<J de eré di to cargo de tercero a, 

anticipando al poseedor- pT-imaT"iD 1 un porcentaje de su valor. 

La empr•~a FACTOR, podrá ofrecer el servicio, con la ónica 

limitación de obtener· ur1a autof'izac:ión por parte de la Sec:retar-:l.• 

dR Hecienda y Crédito Póblico para poder operar como una empresa 

de FACTORAJE FINANCIERO, sin eutar obligado a pertenecer a un 

B•nc:o o a una Casa. de Bolsa ni ser ·una institución de crédito. 

22 



Con esta autori:ación el FACTOR podr~ dar el servicio de 

Fectoraje Financiero, siempre manteniéndose dentro de los limites 

y requi'&ito.. que sel'íala la lay (s.'e dará una explicación de lo 

marcado po~ la ley en el capitulo 3). 

El Factor al prestar sus servicios, dentro de las necesidades 

en que tenga el cedente, tendrá ciertan 

responsabilidades que cumplir, como podr!an ser l•~ 5iguientes1 

a) Si etectOa el Factoraje sin Recurso.- Esta obligado a realizar 

•l cobro 9 si hubiera una falta de pago, las gestiones legales 

para recuperar el crédito y el absorber las pérdidas de las 

cuent~a incobr·ables • 

.b) E•tudiar por •antij=ipado los riesgos¡ de incobrabilidad que 

posean los papeles del cedente, para adquirir solo los que le 

r•sult•n aceptables para Bl\ mil.nejo. 

e) El Factor tendrA que notificar al obliqado la cesión de la5 

cuentas por cobrar por parte del cedente. 

d) E~tudiará lo~ limites de financiamiento que pueda otorgar al 

cadente, conociendo su cartera, al bien o servicio que ofrece, la 

acapt•cidn de estos en el mercado y las po~ibilid~des de 

crecimi•nto y mayor aceptación en el futuro. 
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2.4.2. CEilENTE 

DEF INICION.- Persor1a. f:i &ica o moral que come resultado de sus 

operaciunes normales, genera Oeracha"S de cobro a s•.L tavor y las 

cede a 1.m Factor para acelerar su liquidez f-inanciera, mejorando 

su ca.pit•l de trilbajo. 

Al 'Cedente, se le conoce y cele puede hacer mer1ción como al 

usuario, cliente, proveedor factorado y de algunas otras forma9 1 

siendo lama~ utili~ada el de cedente o cliente al tener que 

pagar por lo• servicio5 obtenidos del factor. 

Teniendo ciertas obligaciones ante el Factor, como pueden t>el": 

a) P•rmitir que el factor revise periódicamente s1J contabilidad, 

dando con esto mayor· •eguf"idad. a lilll operaciones realizadas .. 

b) Dar~ todo tipo de tacilidade• al Factor para que este 

desempef'ie su labor a.l praporcian•r la informaci6n perecmal de 'E>UB 

clientes en form~ clara y oportuna. 

2·,4.3. OBLJO!\DO 

DEFINICION.- Persona fisica o moral que por• adquirir .t•ienes o 

~ervicios su obliga a pagarlo~ en el corto plazo. 

Al obligado tambi~n se le puede conocer, con el nombre de 

deudor alguno similar. Normalmente no tiene una relación 

directa con el factor , ftiando 'iU trato el de pagar laso ci.\entaa 

por cobrar que tenga contratadas can el cedente, a la empresa de 
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factoraje, pudiendo darse el casn, da que el rato se~ directo, si 

&e esta en el supuesto del Factoraje a Proveedores, donde el 

obligado es el qYe efect~a el contrato de tactoraJ•. 

2.5. USUARIOS DEL FACTORAJE 

El financi«miento a través del factoraje e&tá orientado hacia 

aqyellas empre5a9 que requieren utilizar directamente el capital 

de trabajo en insumas que hs.gan impacta en forma directa, en el 

bi•n o servicio proporcionado por la empresa, para así, poder 

mantener y ~celerar el ciclo de sus venta&. 

E9 de mucha utilidad, para las empresas de reciente creación, 

que aun no han podido crear anteced•nte& crediticios, que les 

permita obtener prestamos directos de las in~tituciones bancari~s 

y que posean un bien o ser·vic.io de demanda apropiada en el 

mercado, con destinatarios que tengan una capacidad de pago 

reconocida. 

Las empresas que pueden utilizar el servicio de Factoraje sa 

pueden catalogar , como aquellas que &e mencionan a continuaciónt 

- Empresas dedicadas a la actividad detallista 

- "Empresas que realicen sus transaccior'les .;;. crédito 

- Las qua sus plazos da crédito sean cortos, no superiores a los 

&eis meses, siendo e•te el plazo máximo aceptado por el tactor, 

en forma avitual 



- Quienes puedan aument~•' el tama~o de mercado, pero no 

cuenten con el capital necesario para realizarlo- Empresas, que 

sus ventas principales sean cíclicas (en periodos especiales de 

an·o), como podrian ser la iT'1dustria. Jllgueter-a y la de art:iculo':1o 

espec:ific:os IJn evento temporada dGl a~o. Para estas 

empresas el Factor, les puede proporcionar recur~os durante el 

periodo de inactividad en ventas, para mantener su producción, 

en base a sus vent~s del ciclo siguiente. 

- Empresas Cflle vendan productos no perecederos, en forma 

periódica, normalmente a corto p la20 a una clientela 

d.iveraificada. 

Estas son algunas de las características de los usuarios del 

servicio de Factoraje Financiero. 

Principalmente en n~estro ¡:.ais, las empresas que utiliz~n e~te 

sel"Vicia, son las pequeffaa y mediar1as, en el r-ci.ma industr-ial, el 

cal~ado, ropa, petroquimica, aliment~~ia, electrónica, y otras 

que son proveedoras del comercio nacional y del sector gobierno. 

2.6. MECANICA V OPERACION DEL FACTORAJE 

Para poder entender con mayor claridad lo que puede significar 

para una empre9a el utilizar el servicio de factor~Je, ue 

necesita mencionar 106 pasOG que tendr•A que ete~tuar. 
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2.&.1. MECANICA DE CONTRATACION 

La mecánica a la cual haremo6 mención, no es en nin9Un caso 

limitativa u c~llgatoria.. Es el procedimiento más claro y lo& 

paso• que consideramos ma• importantes para poder llevar un 

control adecuado del servicio que se preste. 

A continuación se explicará el proceso c11.1e realiza una empresa 

factor d•sde su contacto con el cedente hasta que está operando1 

Se establece contacto con un prospecto interesado por loe 

servicial del factor, generalmente por tel~fono y se c:oncerta una 

cita p~ra visitarlo. 

Se interroga al pr·o&pecto con cinco p1"'eguntas básicas (giro, 

venta1, compradores, capital social y C:•Jenta.s por cobrar), con el 

objeto de formarse un criterio &obre las po~ibilidades de ser 

•uJeto de crédito o no. 

El pro9pecto llena una solicitud de linea de factoraje. 

Quien contrate cun el Factor, tiene que ser una persona que 

cuente con faculta.des; flUficientes de dC1minio. 

O'Ocumentaci6n l'lecesaria par-a el establecimiento de una línea 

d• tactoraje1 

1.- Finar1ciera (balances, estados de resultados reexpr-cna.dos y 

tluJa d• efectivo). 

2.- Legal (escritura constitutiva, poderes, aumentoQ de capital, 

•te.) 

3.- General (mercado, abastecimiento,preferencia& Pancartas, de 

proveedore•, etc.) 
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4.- Se entrega. la documentación recibida, al departamento de 

promoción, para abrir el expediente re&pectivo. 

5.- Elaborado el e~pediente, se torna a los comit~9 del Factor, 

los cuale& solicitaran referencia5 comercialee y bancarias .. 

6.- Lo9 criterios que los comites del Factor toman para autori~ar 

la linea de FActoraje •on, entre otr~s las siguientes• 

a) Calid4d de la cartera.- esta puede ser A, AA y AAA segün el 

~re~tigio comercial del futuro obligado. 

b) Calidad del producto .. - entre mayor aceptación por s1.t 

consumidor tanga mejor. 

e) Politica &ana de ventas.- debera un criterio adec~ado para 

otorgar su• créditos. 

d) Cartera repetitiva.- tenga trato continuo con el cliente, no 

sea ocasional .. 

e) Clitmtel• diYel"·'J.ificada.- es conveniente r10 depender de un 

sOlo compradcr. 

f) Di&tribuciOn geográfica de lo• compradores.- es preferible 

para el factor, que e~tos se localicen en el 4rea de au 

influencia. 

9) Importe de las ventas. 

h) N~mero de facturas. 

l) Seriedad en la entrega.- si la compa~!a na cumple 

adecuar.lamente con este P"mto, e• negativo para el Factor. 

j) Competitividad de su producto .. 

k) Pre'ltiqio en el medio donde s• desenv1.\elve. 
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1) Solvencia y moralidad. 

-- Una vez autorizada la línea, so formaliza la operación, 

mediante la tirm~.del contrata de Factor~Je. 

Para llevar a cabo las sesiones de derecho, 1e deberá 

proporcionar previa.mente, la información necesaria de cada uno de 

los cl1ente9 que se entregaran. 

El cedente pre$enta toda la documentación requerida y ane~a a 

las sesiones, facturas, cantr~recibos, talones de embarque, etc. 

-- El factor entrega al cedente el anticipo pactado sobre las 

cuentas por cobrar. 

-- Al vencimiento de l~s cuentas por cobrar, el factor realiza su 

cobranza y entrega al cedente la retención hecha. 

Al termino de cada mes, se le proporcionará al cedente su 

estado de cuenta. 

2.6.2. COSTO 

En las oper-aciones de Factor-aje, al costo va r-elacionada cor1 

do• elementos1 El interée o descuento, que se aplica al total de 

loa doc\.1mentos factorador., y la comi!!iíón l.\ honorarios. 

INTERESES 

El interés o descuento cobrado por el Factor es variable, 

dependiendo tanto d•l monto del fondeo, como del cliente o 

titul•r, en par-ticular éste, podemos moncionarlas siguientes 

ca~act•r-isticas1 



a) a mayor volumen de papel factorado que impliquen v11ntag 

importantes, la comisión serA menor. 

b) a ~olúmenes menores de papel tactorado, la comisión sera 

ma.yor. 

c) si durante el tiempo que dure el contrato el factoreo es 

con•tante, la comisión poctrá ser menor, 

d) tti ha.y riesgos de alta in&olvoncia, lo que implica in~eguridad 

para el f,¡i,ctoi .. de cobf'ar· IHl tiempo la t:arter-a. q•Jlil adquiere, la 

comisión •era mayor. 

e) si el papel dobe ser cobrado fuera de pla~a, el costo será 

mayor. 

El interés e& cobrado con base en la tasa a 26 dia• de los 

CETES, más 1.ma determinada cantidad de puntos 1 la cual puede 

variar entre los ocho o nueve a lo• dieciocho o veinte, también 

puede utilizar como base al COSTO PORSENTUAL PROMEDIO (CPP), 

segóTI convenga al Factor. 

Este cobro puad~ darse en forma anticipada, al descontarse en 

el momento de entregar el anticipo, al vencimiento, 

dag.c:onta.ndolo de la cantidad excedente de las cuenta.ti por c:obrar, 
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Comparüciór1 de operación de un FRctoraj e con pago anticipado y 

al ven e i miento 1 

FACTORAJE ANTICIP.ADO FACTORAJE VENCIMIENTO 

- En ambo• casos 'ª recibe la documentación, Ge validan firmas. 

Se verifican documentos, &a ve disponibilidad de línea y 

compradores autorizados. 

- se calcula interés y 

co~isiones y se descuenta 

del illnticipo. 

- Se calculan comisiones 

y se descuenta del 

anticipo¡ los intereses 

ge cobran mensualmente 

sobre saldo promadto. 

- Se entrega anticipo. 

- Se program• cobranza. 

- Se notifica a compradores. 

- Se reporta cobranza o r·eprograma la misma. 

- Se c~lcula reembolso. 

- Se entrega reembolso. 

- Se entrega un estado de - Se entrega un estado 

movimiento• mensual. de movimientos mensual 

y se cobran 1011 

inter-ese•. 
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COMISION 

Corresponde a los servicios de geatión de cobro, prima de 

seguro y sef"'Vicioa comerciales de información y operación 

prestados por la empresa Factor y el cálculo se realizar~ sobre 

el importe neto de los crOditos transferidos. 

Eata comisión depende como el interés, del tipo de operación 

que se etectóe con el cedente, 5iendo variable en cada caso, 

llegando a niveles de 7 a e puntos por millar sin tener un máximo 

o un minimo, dependiendo de la competencia y necesidad que cada 

Factor tanga. 



FACTORING SERFIN. S. R. 
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[!D"ucnTD DE CREDITO A FACTORlNG SERFIN, s. A. J 
l.· DATOS GENERALES 

11 Ncmcre !!e Ja empresa: ______________________ _ 

2) Ocmtcllic: ___________________________ _ 

----------------- 3)!el;fono: ________ _ 

4) Fecha de Constitución de la Sociedad: 6) Duración: 
6} Inicio de operaciones:. ___________ 7) Cierra flscal: ________ _ 

B) Actlvldod Real: 

9) Prlnclpales acclcnlstas: (Mfnlmo cinco): 

NOMBRE % del Capllal 

10) Funcionarios: (los principales directivos y los que tendrán relacl6n con Factorlng coma consecuencia 
de le operación): 
NOMBRE CARGO 



2.7. EL FACTORAJE Y OTROS INSTRUMENTOS AFINES 

DESCUENTO DE CREDITO EN LIBROS 

OEFINICION.- E~ una o~eración tinanci~ra que se realiza mediante 

un coritrato de apertura de crédito en el que pueden descontarse 

cuentas por cobrar no documentadas, de titulas de cr6dito. 

En e~te caso '-'micamentv ae tienen tacturas o contr-arecibos 

recibidas por el obligado. 

El fin&\nc:iélmiento e!i realizado mediante el traspaso a la. 

institución de crédito, facturas o notas de remisión del cedente, 

ac:omp&tiadaG de una letra de cambio sir1 e.c~ptar, e)Cpedida "?Or rtl 

cedente y a cargo ~el deudor previa aceptación por e•crito de su 

conformidad del adeudo. 

L~s principales caracteristicas del Crédito en Libros sanr 

El de1cuento es otQrgado en basu las cuenta!!. por- c:abNll'" 

vigentes del cedente, •in la necesidad de la preexistencia da 

titulo• de crédito. 

- EB otorgado en forma exclusiva por in•titucio.ne& de cr•dito. 

- El cedente tendrá que girar una letra de cambio a favor de la 

institución de crédito, a cargo del deudor. 

- Tendr.i q1Je mediar un aVi'lo y aceptación por el deudor en form• 

escrita, para poder etect1Jar-se &l de5cuento ·del c:f"•dito 11:n 

libros. 



El cobro de los créditos descontados, es realizado por le 

institución, pudiéndola realizar el cedente, en caso de que a•t 

se hubiera convenido. 

FRESTAMOS QUIROGRAFARIOS V COLATERALES 

Es un cr•dtto, otorgado por una institución de crédito a un 

client•, quien SR compromete a cubrirlo en la cantidad y plazo 

acordado, por medio de la subscripcidn de un pagaré. 

El crédito esté respaldado por la firma del cliente y 9U 

CApacidad pari\ cubrirlo, vstá también en que respald• 

adicionalmento con ht cartera y cobr-o en forma colateral. 

El préstamo quirogr•fario, e6 otorgado a la~ empresas, 

cuidttndo que no eHc~da del 20% de su capital contable, aun que •e 

podr!a -superar el porcel"ltaje basAl"ldose en la cantidad y c:°'lidad 

de la cartera di•ponible. 

Los inter-e&es que se cobr-an son pagados en forma anticipada, 

variando al porcentaje mes • m•• •egUn la paridad que prevalezca 

en 1?1 momento dal C.P.P, el plazo del mi•mo entr·e los :SO y ~o 

dtas en forma camón. 

Este crédito •igue teniendo su principal similitud con el 

factoraje financiero, en quv sv otorga en base a la cartera del 

cliente, teniendo sus principalea diferencias en la n•ce•idad del 

prim•ro de entregar l.ln p•garé en donde se comprometa a h•c•r 

ef•ctivo el crédito recibido, siendo este la gar-ant!a pr-incipal 

en la transacción, mientras el Factor no exige la entrega de éste 

documento. Lo~ plazos en los que •• deb~ ¿ubrir, son similar••• 
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única.mente con la diferencia en base del cobro de los intereses, 

mientras el pr•sta.mo quirografario ae respalda en la paridad del 

C.P.P. el factora.je toma como guía el valor de loi CE.TES. 

Teniendo también como principal ventaja del factoraje, que 

mientras en el pr•stamo quirografario, como anteriormente dijimos 

se limita la capacidad de crédito a obtener, ya que se aumentan 

lo~ pa&ivos de la empresa, mientrae que en el factnraje no se 

crean pasivos. 

DESCUENTO MERCANTIL 

E1te financia.miento con&iste en transferir en propiedad 

titulas de crédito a. una in1titución de crédito, quien pagara en 

forma anticipada el valor nominal del titulo menos el im~orte de 

lov intere5e• correspondientes, entre la tacha del descuento y la 

del vencimiento, y una comisión por la operación. Su propósito 

principal es darle a la empresa 1Jna recupel"ación de lo'!i 

documento& por cobra~ al cliente. 

Esta• operacione~ son realiz~das principalmente a corto plazo, 

generalmente a 1..m vencimiento de 90 diae. pudiendo eer hasta de 

190 dlH, 

El descuento mer·cantil oper• en "forma r·evolvente, 

Loa intereBes están b~&ado& en el c.f.P. del dinero el cual es 

va~iable, más una tasa fijada por el banco. 

Las principales y muy importantes diferencias entre el 

de~c:uento mercantil y el factol"aje "financiero e.on las slguientes1 



t.a ba.se con 1.a cual se etectila &l financiamiento, &n el 

descuento mercantil se reali~a contra titulas de cr6dito 

(pagarés, letras de cambio, etc.), el servicio de factoraje 

utiliza cualquier contrarecibo. 

- Lot intereves en el primero se cobran en base al c.P.P. má• un~ 

sobre tasa y en el factoraje sobre el valor de lo• CETES m'a una 

<J.abre ta•a.. 

- El descuento mercantil inva.r-iablemente se etectl'la sobre .tiuen 

cabro, lo que significa que no importando las circunstancia5 que 

se dieran, si el banco no pudiera hacer efectivo el cobro de los 

titulo!I de crédito, inmediatamente los harta efectivos el 

cliente, mientras que en el factoraje 5e tiene la poaibilidad de 

que el factor corra con todo al rietgo de una cuenta incobrable 

(Factoraje sin Recurso), adem•w de que el factor se encargara de 

efectuar las operaciones necesarias q•.ie marque la ley para 

hacerlo efectivo. 

SEGURO DE CREDITO 

Se utiliza para que lo• comerciente~ puedan tener una g:arAnti a 

de recuperación de 105 créditos otorgados por la venta de sus 

articulo& y ~ervicio~. 

El seguro de crédito es la figur-a con la cual se protege el 

comerciant• contra la falta de pago de los crOdito• qu~ haya 

concedido por las actividad•~ comunes que realice. 

La póliza que tt!ndrá qt1e cubrir por éste seguro podrá ser 

utilizada como garantia para poder •olicitar un crédito en una 



institución bancaria, lo que facilitarla a la empresa a proveerse 

de recursos para m~ntener su funcionamiento. 

Este instrumento 00 ev realmente una alternativa de 

tir1ancil\miento en forma. directa, sino una forma de proteger 'il.\li 

créditos, aun que en forma indirecta 9e puede uno tinar1ciar con 

con 11sta referencia. trataremov de mencionar la& 

difcre~cia~ y s•meJanza~ con el servicio de factoraje. 

Es un medio que permite proteger el crédito otorgado a su& 

clientes, aun que no ge log~e recuperar en su totalidad el mismo. 

Siendo que el seguro de crédito pagará en caso de in&olvenci• o 

del deudor, sólo si la falta de pago es alguna de 

lae formas que se especificara en la póliza, y el factoraje (&in 

recurso) paga las factura& entregadas, sin importar si •e Logra 

efectuar el cobro o no, con lo que logra recup•rar la totelidad 

de sus créditoo menos el costo financiera que causen. 

Can el segurg de crédito se puede obtener financiamiento entes 

de que se venza el plazo de la operación igual que en el 

factoraje, con la diferencia que en el seguro de crédito e9 mas 

caro, ya que se tiene q1Je hacer el pago de la póliza y 

adicionalmente cubrir el costo financiero del cr•dito, mientras 

que en el factoraje sóio se cubrir• el costo financiero de la 

operación. 

37 



2.8 MEXICO Y EL FACTORAJE 

En nuestro }:•a:t s 1 la. continua necesidad de contar- con los 

recursos necesa1'ios y on forma oportuna, para poder efectuar laB 

actividades. diarias, sin realizar por motivos de falta de 

efectivo, como son la producción, vRnta 1 comercialización 

cualquier otra. Podri.a sali.tcionarse, al efectuar• un adec1..1ado 

manejo de los recursos de 1~ empresa y los que se puedan obtener 

fueY.a de e9t~. Los ejeci.itivos financieros de las empresa¡, han 

vi•to la valiosa ayuda que les pueda proporcionar el servicio de 

factoraje financiero y con el se a podido dar un fuerte impulso ~ 

las empresas dedicadas a la producción y el servicia. 

Como se a mencionado en puntos anteriores, las empresas 

peq•.1ef'ías y med_ia.nas (pr-inc:ipales beneficiarias del factoraje), 

que Cllentan con un producto de calidad y a un precio competitivo, 

tienen la necesidad de efectuar sus ventas & crédito, para poder 

ocupar u11 sitio en el marcado, cuentan con la posibilidad de 

disponer de recursos durante el período que dura el crédito, al 

er1tr-egar estas f<i\cturas a 1..1n factor, el cual le entreg<arc\ el 

valor del documento en forma inmediata, evitando tener problemas 

de liquidei que podrían obligarlo a parar dismin1..1ir aus 

actividades. Con !o cual la empresa podrá vender a crédito pero 

tener un movimiento de efectivo igual que gi se efectuaran laG 

ventas al contado. 
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Las empresa~ de factoraje en nue1tro pais se encuentran 

extendidas, ofreciendo &~& s•rvicios a todo lo largo y ancho del 

territorio nacional, en forma especial en los principales centras 

financieros y productiV09 como el Distrito Federal, GuadMlajara, 

Montef"rey, Puebla, León, TiJ•Jana, etc., pero tambiér1 tienen 

presencia en ciudades medias como podrían ser Querétaro 1 Durango, 

Marida y otras ma.g donde 1e encuentran lo; factof"es. locales q1Je 

se dedican a dar 

compitiendo co11 

el servicio a lo& productores de &U región, 

lo& factores de presencia nacio~1al. Las 

operaciones efectuada& ion dirigid~s en particular a ciertos 

5ectoree, en los que podamos mencionar como principales al 

t8l-tti l, metalmecanico, petroqui.mica, farmactutica, etc. 1 

empez&ndo a diriqirs• a sectores no tradicionales. 

En 1'992 México c1.1er1ta con mas de eo empretia& de factoraje, de 

la& cuales ~lrededor de 70 se encuentran afiliadas en 1~ AHEFAC 

(Asociación Mexicana de Empre••• d• Factoraje), estas •on de 

diferente• •tamaNos, pudiéndola• cla•ificar por el momento, 

m~diante la relación con instituciones de banca, caBaa d• bolsa y 

las que no tienen relación ni c:on 1..ma ni eon otr-a, que podl!!'mos 

llamar independientes, de e•ta terma, las empresa~ registradas en 

le AMEfAC se dist~ibuyen de la siguientemanera1 

- Bancarias te 

- Bur1átile~ 12 

- Independientes 40 



En e~tas empresas, se encuentran peque~as, medianas y grandes, 

con lo que no~ lleva a tener diferentes pol!ticas entre los 

factore&, principalmente en lo referente al volumen mínimo que se 

deber~ tener en una operación, fluctuando entra 109 $10'000 1000 a 

los $500•ooo,ooo como cantidad minima a operar. 

Pero 9in importar el tamafto del factor o los limites a la 

operación, el mercado principal de las empresas de tactoraje 1 e~ 

amplio, teniendo en cuenta que esta6 empresas pequenas y 

medi~nas, representan el ~O~ de los establecimientos industriales 

y el 40% de la producción por manufactura en nue5tro pa!s. 

LaB operaciones de t.a.ctoraJe en estos •on 

conc:entradaft, al etectuarlas con papeles principalmente de 

tiendas de autoservicio y departamentales, como Aurrerá, Oiq•nte, 

Com•rciMl l"te>ticana, Liv&T""pool, Palacio de Hierl"'o 1 etc., y con e-1 

sector gubernamental, como pueden 1er PEMEX, C.F.E. y el I.M.a.s. 

El financiamiento utiliz•do por· las empresas de factoraje, •• 

el pre•t•mo bancario directo, a1.1.nque tambi4!in pueda obtenerlo de 

comp•l"ii&B de &e guros, de fianzas y pof" la emi•ión de pap•l 

co~el"'ci~l y obligaciones. 

AMEFAC 

La Asociación Me~icana de Emprewas de Factoraje, fue cr••da 

par la necf•idad de las ~mpresa• de factoraje, al percatar•• d•l 

auge que tuba éste servicio en los aftas de l~S6 Y 19e7 y no 
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contar con una legislación que delimitara sug operacione», 

buscaron poder reglamentar la forma de operar y responder a las 

necesidades del mercado. Creandose en el mes de Junio de 1989 1 

con el fin de promover y dar e conocer su• servicio•· 

En la actualidad la AHEFAC aatá integrada por 70 empre~au da 

la• cualea podemo• mencionarlas ai9uiente•1 

ARKA FACTORINO 

BASE DE MEXICO 

BURSAFAC 

FACTORINO COMERMEX 

FACTORINO CREDIMEX 

FACTOR DE CAPITALES 

FACTOR DEL NORTE 

FACTOR FINAMEX 

FACTORING INLAT 

fACTOR INVEST 

FACTORFIN 

IPSO FACTORAJE ESPECIALIZADO 

IMPULSORA MEXICANA DE FACTORAJE 

LEASCO 

LIQUIDEZ EMPRESARIAL FACTORIZADA 

f'ROFACMEX 

TECNICA Pl<OFESIONAL DE INVERSIONES 

PROFACTORlNO MEXICANA 

FACTORINO BERFIN 

FACTORINO BANCOMER. 
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CAPITULO 3 

11ARCO LEGAL 

ANALISt·S DE LA LEY GENERAL DE ORGANIZACIONES Y ACTIVIDADES 

AUXILIARES DEL CREDITO 

A continuación 11e presentaran lo'I a.rtíc:ulos 1 quo a 

nue•tr·o criterio, aon lo• mas relevantes, relacionado& con 

nue•tro tema, incluyendo una breve aclaración de los términos qua 

consideremo1 no muy claros en la ley. 

ART. 45-A.-Las 'iOCiedades qu~ di'lfr\.tten de autorización para 

operar coma empresa'i de factoraje financiero, aolo podrán 

realizar la1 operaciones sigutentes1 

l. Celebrar contratos de factoraje financiero, ••• (1) 

Con personas moral•• y per1ona1 t'•icaa con actividades 

•mpr••ari•l••· 

II. y III. 

La• empre1as d• fac~araj• pueden diapon•r d• recurso•, 

deatinado' • financiar a·· a1,1a ·el tent11 o para aua propiaa 

n•c••idadea, tanto d• tnatttuclon•• d1 cr6dito nacional•• camo 

wxtranjera1 y compaft'•• dw 1e9u~o•' teniendo tambttn la 

posibilidad de •u•crlblr t'tulo• d• crtdito, q~• etectda por 

medio d• una ca•• de bolsa. 

1) Lty G11tr1l dt Organlnchnn y AcUvlddn A11lUarH dtl Crtditt1 ArUcuh 111 lh. 42 



IV. De~contar, dar en prenda o negociar en cualquier forma 

lo& d•rechos de crédito proveniente• de los contrato& de 

tac:toraje, con l;as per&onas de las que rec:iban lo• 

financiamientos ••• {1) 

VI. Adquirir bienes mueble• o inmuebles de1tinados a ~UB 

oficina& o nece•arios para su operación¡ 

VIJ • 

Una •mpre•a 

accionaria• de 

•ervicio, como 

de factoraje 

'oci•d•d•• que ee 

por •.:l1mplo la• 

inmueble d••tinado • •uA oticin••· 

dutft• de part•• 

dediquen • pr••tarl• al~On 

empr•••• adminiwtrador•• del 

VIII. Prestar servicios de administraciOn y cobranza de 

derechos de crédito¡ (1) 

ART. 45-B.- Por virtud del contrato de factoraje, ••• 

••• convi&ne con el cliente en adquirir derechos de crédito qua 

este tenga a 5'U favor por 1.in precio determinado o determinable, 

en moneda nacional o ewtranjo1"'a, •• , 

I .Que el cliente no quede obligado a responder por· &l pago 

de los derechos de crédito traamitidos a la empres~ de factoraje 

financiar1:11 o 

Il. Que el cliente quede obligado solidariamente con el 

deudor, a responder del pago puntual y oportuno de los derecho• 

de ·cródita trantímitido• a la empr•sa d• factoraje financiero • 

• • • -La secreta.r·ia de Hacienda y Crédito Publico, mediante reglas 

de carácter gener·al, determinara lo• requisita•, condicion•• y 

1) lty tnn•l d1 Org1nintlon11 y Actlvi•tht Anlllun dd Crldtt• 1 ArUtola 111 lh. 4:5 



limites que laG empresas de factoraje deberan cumplir para que la 

citad~ administracidn y cobranza se realice por tercero•. (1) 

par •U• •ervicio• lo que 

con•ider•n canvtnl•nt• •n caalqui•r tipo d• moned•, tanto para 

Stt• contratos de t•ctor•.j• IUn R1cur•o ·como p•r• •U• contr•taa d• 

Les empresas de factoraje ~inanciero podrén delegar a 

proveni1ntes de loa contr•to• de factoraje financiero de 

confarmid~d con lo slguJente1 (2) 

1) Solo podrá delegarse a 105 cli&ntes de quienes adqui•ran 

los derecho• ~e crédito, lQ administración y cobranza ••• 

en los que el propio c:lient• de la empresa de taetaraj& qu•d& 

obligado aalidariam•nte can el deudor a responder del pago 

puntual y opor-tuno de lQS f'ropios derechoa cte cr4dito. 

que ~endr4n las empresas d& 

factoraje ·financiero con las persor1as que real izan la 

admini'itracidn y cobranza de los derechos de crfdita deber-4 

documentarse mediante contra·~os ante 'fedatar-io· patilico. 

5) tl cliente que realice la administración y cobr•nz• de 

los der•chos de crédito debera •ntr9gar a la empresa de factoraje 

l~ cobranza que realice, dentro de un plazo qu• no podré exced•r 

de los· diez días hábiles siguient•• en que se efectó.e lA 

cobranza • 

.2)fqtdidt n tl Diirh OficJaJ ~' h hdtritUn ti fJa 16·f11n·l9H, p1r 11 S,tf.C,P,, R19J11 Udtu p1r1 11 
Op1raU1 dt ·Etprnu dt f1ctor1J1 Fintncltra, l19li Otclll 'ri11r1. 44 



ART. t'l-5-C.- Previamente a. la celebrac:ión de los contratos da 

factoraje, las. empresas de 'factoraje financiera podré.ni 

I I. Celebra.r contratos con lo• deudores de d&rechos de 

cr•dito, constituidos a favor de sus proveedor&ti de bienes o 

9ervicios, comprometiéndose la empresa de factoraje financiero a 

¡adquirir dicho• derechos de CT"édito para el caso de aceptación de 

lo• propios proveedores. (1) 

••~alado •n la tracción 11 del articulo ~· 
permita al factor wtect~•r lo• contrato• de Faa.ctoraj1 • 

Proveedor••· 

ART. 45-D.- Solo podrán •er objeto del contrato de factoraje, 

aquellos derechos 

facturas,cantrarecibos, 

documento, ••• 

que se 

tituloti 

enc1,1entren 

de crédito 

doc•.tmentados 

cualquieT" 

en 

otro 

••• qu9 los mismos sean el 

resultado de la proveeduría de bienes, de aervicio• o de amboe, 

••• (1) 

ART. 4~-E.-

[1 cli•nte ••t•r• obligado a r•sponder por la aut•nticidad 

d• lo• documento• qu• r••P•ldan •l contrato d• factoraje. 

ART. 45-F.- Loa clientes responderan del detrimento &O 111 valor 

de tou derechos de crédito objeto de 109 cantrato1, que sean 

consecuencia del acto jurídico que le• dio origen, ••• (1) 

El cliente •• hace r••ponaable, de la• reb&Jaa, 

d•volucion••• de•c:uento•, etc;. que •f•ct•n directamente la• 

cantidad•• mencionada• •n loa document~• por cobrar. 
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ART. 45-Q.- Lo• c:lientes que c:e1ebr&n contratos de factoraje a 

loa que se refiere la tr~c:ción ll del articulo 45-B, pod~én 

suscribir• l• orden de la empre~~ de factoraje, pagarés por •l 

importe total de las obligacion•• a•umidas ••• 

• • • 'Estos pagaNh deber4n ser no n•gcc:iable• 1 ••• ( 1) 

El··factor, ti•n• la posibilidad, d• •••gur-ar l• r-ec:u})erac:ión 

del valar de 101 dccumentaa ~•l contrato d• f•ctoraje con 

recurao, por m•dio d• la •mieión d• pagar•• a •u favor. 

En la pr•ctica, cumdnm-n~• 1• utiliza con poca frecuencia, 

debido a 1• mala imagwn qu• provoca •n el client•• Y• qu• al 

utilizarlo, no ••tari• cumpli•ndo con unn d• 101 principal•• 

••~vicio• del factoraje (el otorgar financiamiento sin n•cesidad 

de dar nra• garanti•• que l•• cuenta• par cobrar). 

ART. 45-I.- La tran&misión d• derecho• de crédito a la empresa de 

factoraje s1Jrti ra efecto frente a terceros, de9d11 la te°l:ha en qua 

haya sido notificada al deudor, en los términos del articulo 43-

t<, sin necesidad de que &ea inscrita en registro alguno u 

otorgada ante ~edat~rio publico. (1) 

€1 Cddigo Fi•c~l dw la F•d•r•ción, no• indic• 1 que la 

empr••• d• factoraje tien• que •fectu•r la noti~icacidn en un 

m•~1mc d• 10 dia•, a partir d• la ~•cha·•n qu• op•r• 1• c••idn, 

sino •• dier• ••ta, tendr• una aanción· d•l 2~ del crfdito cedido. 

(3) 

ART. 45-K.- La tran~misión da lo• der•chos de cr~dito podrá sar 

notificad.a ••• (1) 
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6 En cu•lqui•r forma en que con•t• un acu•• d• r•cibo, ya ••• 

par correo c•rtificado, t•l•x, t•l•f•c•imil, etc •• T•ndr• que •er 

en •1 dami~ilio del deudor. 

El pago qu• r••lic• el deudor, en f•cha po•terior a ·1a 

notificación t•ndr• qu• ••r al factor. 

ART. 4~-N.- Lag empresas d• factoraje financiero invertirán los 

recur9os provenientes de i•• 
~racctones JI, III y IV del articulo 45-A 

permitan mantener condicione• adecuad~s de seguridad y liquidez. 

La Secretaria de Hacienda y Cr6dito Publico, ••• 

••• determinara las clMsiticacione' de los ectivos y 1 en su caso, 

de laa operaciones causantes de pasivo contingente ••• 

• • • e'Steblecerá a.simismo, los porcentajes m.t.ximo9 de pasivo 

exigible y de paeivo contingente que podrán estar representados 

·por los di•tir1toa grtJpo• de activos ••• (1) 

~· S.H.C.P. no1 indica cual•• •on ••to• ~orcent&j•• y 

grupo•, a lo• cru• •• r•ft·•r• el articulo anterior, •n las REOLAS 

BABlCAB PARA LA OPERAClON DE EMPR!SAB DE FACTOR/llJE FlN/llNClERO, •n 
1• c~arta, d•l Diario Oficial de la federación publicado el 16 de 

enero de 1'991. 

ART. 45-0.- ••• Para efectos de e1te articulo la Secretaria de 

Hacienda y Cródito Público, ••• ••• ,sefial•~• los 

conceptos que se considerar~n p&ra determina~ el capital contable 

de laa empresa9 de factoraje financiero. (1) 
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El capital co.nti'ble de las empra-seg de factora.Je fin.ancicrc 

9• con&iderara integrad.o por lo~ siguierrtes conceptos1 

1) El capital •ocial •u•crtto y pagaOo y las reservas de capit~lf 

2) La• obliqacione& subordinada• en lo• termino• referidos ••• 

3) Lfl'J. utilidades no aplicadas y/a las; perdidB• no •.bsorbid.a'I 

del eJ•rcicio vigente y de ejercicios anteriores; y ••• (4) 

Las •mpr•"Sa~ de factoraje financiero, soin perjuicio de 

cont•r con el capital mínimo pagado referido en la r~gla primera 

(7,000 m'llon•• d• P•~~•, para 1991) 9 cteberAn mantener un capital 

contable cuyo monto no uer• interior a la cantidad que regulte de 

c.a:-.1Ban·tes de pasivo contingente, ••• (5) 

ART. 45-P.- El importe del ~~pital pagado y reservas ~· capital 

de las empresas de t~ctoraje tinanci•ra, debe~~ estar invertido 

en 101 termino& &iguiente»1 ••• (1} 

El 40~ como mlnimo, debwr• ••r conformado coh valor•• 

•n ambo•. La 

factor•j• financiero, no podr• exceder d•l 2~• de •u capital 

contable y, en op•r•ciane• propi•• de ·~ •cti~1dad. 

ART. 4ei:-Q.- El importe mAKimo de l•• respansabilida.de• fli favor de 

una empres~ de t~ctoraje ttnanciaro y • cargo de un• ~ol~ pe~sona 

o grupo de personas 

limit•s quv determine la Secret•ria de Hacienda ••• (1) 

U> LI)' tnenl Cr trflftiHdlHI., Adlvl4a• .. A111UJ1111 ... trUU1, •rtlull lll ll11 
<Clrtc•I• Olltlol •• 1• '''""'" Wt11nll,,,, tttl!I llllt.11 !ARI LA llt'll!Clat lf lllffl!AI 01 mrOMll 
lllllllt!llO, ........ ,.,, .. '· 49 



Los limitas de l•• cuenta• por cobrar que ti•n• el contrato 

d• tac'tora~i con un •ola cliente •or1 loa •igui•ntea1 del 100• d•l 

capital cantable par• p•r•an•• moral•• y del 2~~ para per1ona1 

fi•iCH. (6) 

ART. 45-P..- ••• 

Las •mpr•••• de factoraje financiwro, tienen la obligación 

d• 1 •f•ctuar la lnv••tigaci~n n•c•a•rla, de 1• 1ituacidn moral y 

econó~ica •n qu• •• •ncuentr• tanto, al client• como al d•udor, 

d• lo• ·cantrato1 d• tactor•J•t para poder a1egurar1a d• efectuar 

operacton•• rentabl••· 

ART.45-S.- La• empresas cte tactorBje fine.nciero eatarán obligadit.1 

a ~umini1trar al Banco de MéKico la información de carActer 

general qr.1e este leu raqui•r• •obr-e 5U& operacione!I, a&.í. como 

aquello• datos que permitan estimar su situación financiera. (1} 

11 articula 4S-T, no• h•c1 r•ferencia a la1 prohibiciones 

qui tienen la• empresas de tactoraJe, de la• cqale• h•remo• 

mención de algunas dv alla•• 

ART. 45-T.- ••• 

11.Emitir ~cciones preferente• o de voto limit&do¡ 

111. Celebrar operaciones, en virtud de las cuales regult•n o 

puedan re•ultar deudores de laa empr1•a de tacto~aje financi•ro, 

lo• director~s gener&le~··· ••• los comi•ario• propiet~rios 

o suplentes, •••••• los auditora• externos1 o los asc•ndiente• o 

descendientes en primer grad~ 

(1) Lly 6tn1ul d1 Organlnchnn y AcUvUdn Antlhrn .. l CrU1h1 1rttcula 111 111. 
(0 [IJIOCo tn •l Oi1rh Oflchl •• 1• r1•1r1cl6ft 11 di• 16 •• llHO •• it91, J1H' •• S.H.c.P. •'" 111 •• ,11, 
U1ic15 dt •tnicíh '' npru11 dt hchrah ftn11ci1rt1 rttl• 111ald1, JltlH •· 
(') [IJldl•o 1111 11 Dhrlt Ofici1l d1 11 ,., 

,,.,.,11 \1rura, plgtu •· 
(6) hpdUt n tl Dl1ril Oficial •• Ja ... • .. ngl1 dki11 prt•na1 piglna 6. 49 



anteriores. 

IV. Recibir depósitos bancario• de dine~a1 

VI. tnajenar los de~achov de crédito objeto de un contrato de 

tactoraje tinanciero a1 mi•mo cliente del qu• los adquirió, 

Vtt. Adquirir bivne,, mobiliario o &CJ1J.ipo no de9tinados a sus 

oficinas •••• 

VIII. R•ali:ar opwraciones de campr•venta de ora, plata y 

diVi'IAS o •o o 

XII. Realizar l~s demáa operac~onea que na les e•tán eHpresamenta 

autoriz•d••· 



CAPITULO 4 

FACTORA3E INTERNACIONAL 

Can el actual proceso da globalización, ya no •& posible 

para mu~has empresas pensar •n un desarrollo limitado a •u 

mercado nacional, cautivo y seguro. La internacionalización 

económica le• exige, por ast decirlo, aventurar9e en otro9 

mercados, aun en los mas alejados, en tanto sean potencialmente 

tructifero~. Para ello, por •upuesto, es preciso que las empresas 

cuenteñ c:o.n un adecuado conocimiento de su~ pasibles el ientas o 

provaedorer., tanto en lo que se refiere pot11nc1·a1 de 

negociación común a su capacid•d para cubrir sus créditos. 

Asimismo, debido a que, por una parte, la& reglamentaciones .al 

comercio internacional var!an de uno a otra pats, y por otr•, al 

riei;go que en oc:msiones deben c:orreT' al taner qu& vander a 

crédito y a un plQZO mayor del acostumbrado en los m&rcado• 

e>ttranJerow, es P,r-eci&o que laa empresas cuenten con un amplio 

conocimiento de loa mecanismos da cr•dito y cobranza que rigen en 

dicho• mercil.don. 

Para muchas com?a~!~s, estas doe.condiciones r-epresent~ri•n 

serio• obstáculos sino &e contara con la• empresa• qua prestan 

101 servicios de fac:tor•Jc a ,.¡..,el ln\•,.nac1ofta1. A.d••Ñ· de 

ofrecer estudios minuciosos wobra los 

c:UentliG", eo¡tas empre9"a~ sa hacen r-e&pcm•ables de loa tr-•mites de 

la cobranza y de la cobertura de cr•dito ofrecido por el 
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exportador, ª'i como da todos los trámites legales que deban 

realizarse en caso de incumplimiento del crédito (1) 

l.•s empre-.as ·de F•ctoraje int•rnacional pued•n pre•t•r autos 

servicio• gracias a su afiliación can organizaciones que, a st.1 

vez, se encuentr•n incorporada• a sociedades de carácter mundial, 

d• factoraje de los paises donde 5e comercializan los productos 

del exportador, haciendo también responsable al factor importador 

de los tr~mites de cobranza. 

Esta f'orma de re¡alizar la operación de factora.je en forma 

conJ~nta conlleva ventaja• implicitas tanto para el factor 

turportador, como para el factor. importador. A continuación 

4.1 BENEFICIOS 

FACTOR EXPORTADOR 

La aolv•ncia de 101 deudores 

representantes del factor importador. 

•• inve&tigada por 

El factor importador •• enc•rg• de la cobranz•, siendo 

po-.ible utilizar- el tiempo y dinero qu• sw invertirlan en 

•st& labor •n otra• activid•dea productivas. 

1) A1i1i1111 cH 111 ..,,. .. , •• t1chr1h 1Ahr11thn1l, lH ,11,1U11 11pnt1d1ru u1nt11 una 
-11 JHIUlUd ,, Hplhr "' 11ttdn 1t1 ... 111 crr•ttn Cltrlll rlHfH ln1ct11r111, , .. , 111 .. ,,., .. ,, 
hchnh t1plftd1n1 1 i1p1rh41r11 r11Uza1 11 ftd1njr 1b r1csr11. 
- tnt1r11dt1 ,,.,ta .. Htirt •• IYHU y ... , ••• 11 c1rt1r1 • 
.. fllJDr 11prtdd rup1ch 1 p111'ln fhct11t11111 1 v1ri1drm1 c1Dl1rl111 y1 qu 111 1tpr1111 •• flchnJt 
11 u.,rMth• 1 p111r 11 11 111141 la•lcda 11 la tachra. 
.. ll ,., .. , .... tfC1lf11'11' tl 1001 •• 11 CHllra, .,. • .. 11 fattlr t1p1rt1dtr Clll 11 IQDT'tdtr 11 hltll 
r11p1111U11 ,, "cfll flCIJtrKUa • 
... fhllthalnh ,, Hl\rt tl 60 y m dt 11 carl1r1 11 ,,,.. dim:tl. ~2 



Se tiene la pgsibilidad de e~partar en cuenta abierta, ccn 

la •eguridad total de poder h•cer efectiva la cabran%a. 

Obteni•ndo ahorro• •n gasta~ de comunicación, debido a que 

el factor impcrtador realiza las gestione6 en su pais de 

En cas-o-dw in•olvencia d•l importador, la empr••a tiene la 

•eguridad de recuperar el 1~0% del valor de lo manufacturado y~ 

4.2 MODALIDADES DEL fACTORAJE INTERNACIONAL 

La operación de factor-aje de &Hporta.ción-importación puede 

calificarse en diferentes categoríaw.(2) 

FACTORAJE DIRECTO 

FACTORAJE EN RED 

FACTORAJE lNTERCDMPAftlA 

FACTORAJE DIRECTO.- E• un• tr•n•acciOn en la que no exi•t• 

cuaperación •ntr• dos empr•••• u oficina• d• factoraje en low 

paí••• involucr.adas. ~a operación (y todo lo que •lla implic•• 

inve•tigación d~ cr•dtto, cob•rtura de rie•go crediticia y 

ge1ttone~ d• cobranza entre otra•), la lleva a cabo el ~actor 

exportador. •• muy frecuente cu•ndo •On 

intr•-•uropeo. (3) 

2) fl)r11•1•nn, JUtrl 12-13 dt S1pth1bt1 .. DlcitMn ttn, r1ctnhg d1 lQ"hcH1 y llltrtlcU1, ditl&a 
1m f,C,I. U.U. P•I• 18 T 1,, 
Sl Vtr tU!ICI 1. 53 



FACTORAJE: fN REO.- Algunas empret1.as de fac.tol"'a.je cuer1tan con 

subwidi•ria& o afili~das en otro• pa!se~, po~ lo que el factor 

exportada,.. e- importadof' •on del mi 1.mo grupo. El factor eMportador 

envía la.s factYraa y docum•ntos de venta al tactor lmpcrtado~ 

par-a .-u cobf"an7.a:. L.¡¡ cobr·anza nor-malmente la r••liza ü&te ultima. 

por empra~as como Heller 

Financial, una de las 5Qb•idi•rias del Banco Fuji con empre9a• 

tili•l•s a awociadas en aproximadamante 30 p:•Ls~~. (4) 

fACTORAJE lNTERCOMPA"JA.- Es aquel en donde intaractuan da• 

empresa• inde?endientes, apoy•ndo•• mutuame~te, cada una de ell•• 

en etc respectivo país pitra poder ef•ctuar el 1ervicio en forma 

ad•cu•d•. (~) 

4.3 EL FACTORAJE INTERNACIONAL EN MáXICO 

ComQ heme• intentado mostr~r hoy ~n Qia el factoraje 

internacton•l constituy• el instrum•nta ma~ adecuado para •1 

desarrollo del comercio con el entarior. En M6xico sin emb•rgo, 

su• ••rvicioa KQn poco utili%ado~. Da laa m•G d& 70 empre••& d• 

factoraje que ac~ualm~nte operan •n nuestro país, •olo algun~s de 

ellas (sobre todo aquellas relacionadas con l•• in1titucion•• 

Dancaria•) o~recen este ••rvicio (6). La ~rincipal reaponsable 

d• esta u.ituacion es, qutza, la pol!tice de crecimi•nto hacia\ 

ad•ntro que ~~rant• v•ria9 dfcadas sustento •l ost•do mexicano. 
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Como "Se 'Sebe, esta politica ha sido aeve\ .. a.mente cuestionada 

por nueatra& das ultima• admini•traciones. Lo• grande• cambios 

que ha •Nptrimentado la economia m'Jndial y le 9rawa criais que 

sufT'imos & partir de la década paseda, no• han hecho comprender 

que solo mirando hacia el exterior ws como podremos llegar a un 

crecimiento sostwnido. 

En nuestra opinión, esta nu•va actitud ofrece amplias 

posibilidades de de•arrclto al factoraje internacional a nuestro 

país. Ea de esperar•e que su mercado natural lo conforma, iill 

menos en principio, la pequefta y m•diana empresa 1 a diferencia de 

liu. gt"andes compaftiai¡·, estas carecen generalmente de aaociado• en 

el pai• de destino da 91.1& marcancia•, asi como de poaiJ:>ilidad de 

sobrevivir •un posible incumplimiento del pago qua, en cambio, 

garantiza la• empresas que otl"'ece" ltltii servicios de factoraje 

internacional. 

(3) VhH trlttca 1111 
(C) WtHI tr•Uu '" 
(5) Vhn trHtu b11 

{6) llt tn\rt 11111 LA UC10R1N6 SERflM, 5.A., '" (t1i1 lW 11 Ht111lH 1fi1i1i1 1 UI i1 111 uap1li11 MI 
iQattantn .. h~h1r1J1 i1hrrt1tl1nll1 U FAtfOJS CKAUI l•ttDATlOML, •v.t 11r1p1 111 it 91 uprt1a1 q111 
D)trln ti 12 plllH 5'5 
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CAPITULO ~ 

LA EMPRESA DE FACTORAJE V EL ACUERDO DE LIBRE COMERCIO 

El 5 de Febrero de 1991 los gobiernos de México 1 

Est•do• Unidos y Canadá anunciaran su intención de iniciar 

formalmente negociaciones para alcanzar un acuerdo de libre 

comercio trilateral (ALC). Concebido como un• estrategia de larqo 

plazo para confrontar la variedad de problemas politico• 1 

financieros, comerciale~ y migratorias que afectan a los paises 

negoc:i•dores, e-ote acuerdo tiene como objeto ampliar la 

coop1ración económica interregional con ba~e en una cierta 

complementariedad prod1.\ctiva y un ir1cremento en la 

liberalizacion comercial y tinanciera.Oe llevar9• a afecto en los 

término6 inicialmente ~tanteados, con el ALC asistiremos, por vaz 

primera • la intagr•ción de un solo ·mercado de biene~ y servicio• 

er1 el subcontinente Norteamericano.En las siguiente• p•ginaa 

intentaremos caracteriza.r el mercado ·da factoraje con el que 

habra de encontrar&e dicha integración, a•i como seftalar la1 

ventaja• y limitaciones que, frente - este, presentan l•• 
empre•as mexic~nas. 
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5. 1 ESTRlJCTlJRA DEL MERCADO MEX ICANI) DE FACTORAJE 

La estr-i.u:tLlra. del mercado me>:icano de Factoraje con la c:ual se 

encontrara el ALC, es un sistema que apenas cuenta con cuatro 

atios de actividad reconocida. Entr-e sus principales 

caracter!sticas encuentran las siguientes; 

Es instr-umento disP.~ado fundamentalmente para el corto plazo 

y las empresas medianas y paq11e~as, si bien representa 1..me. 

alternativa mas ágil respecto a otros instrumentos 

financier·os. 

princi¡:iales están r-elacionadas con 

instituciones bancarias o ca~as de bolsa. 

E~isten diferencias fundamentales entre las empreeas del 

sector-, tales como; las cantidadeY mínimas a recibir por 

sus clientas, el numero y divergidad de estos, etc. 

Cinco empresas concentran la mayor parte del marcado1 

Fac:toring Sertir1, Bancomer-, InveY"lat, Ba.namen y Comermex. 

Las cuentas p~r cobrar negociada• son en alta proporción a 

c:af"go de empresafi c:omercialeEi y de ?artic:ipac:ión est11tnl, 

tales como Cifra, Liverpool,Palacio de Hierro, Gigante, 

Pemey, 1 Comisión Feder·al de Electric:ida.d, Sector· Salud, etc. 

Las op&N\Cioneu , .. eali.:ada~ CON RECURSO son el pr-incipal 

componento de la cartera tot"l 1 901,, e1; promedio Y nunca 

interior al 50% del total de la& operacione~. 
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-- La enperiencia en o~eraciones internacionales es redtJc:ida. 

--La.a empre1ias están or-ientada• mas al fiT1anc:iamiento quR a la. 

pre•taeión de •ervicio•. 

--La principal fuente de financiamiento e5 el crédito 

bancario. 

--El casto d•l fondeo es wuperior al del me~cado 

internacional. 

5.2 PANCIRAM~ INTERNACIONAL 

Contélndo con .alT-ectedoT" de 40 pa{IE!lt que utili.un 

Francia, entre otros), el m•~cado d~ factoraje constituy•, 

•ctualmente 1 uno de 10$ sectores mas ~inémic:os de la Economía 

Mundial. Baste · seftalar que A finales d• 1990 regi•t~o un 

crecimiento ap~oximado ~el 19% y 96,000 millones de Odlar•• en 

operilciones.(1) 

En lt'l plano internacional, el tamafío y pr·ocedencia dt! las 

extr•mo, pues lo mism~ 

encontT"amos co1r1paf'it~ c:on ur1 capital contable w.uper-ior- a lo• ~O 

mi tlon!l"s de dolares (principalmente italianas, tr•nt:•••• y 

contable de apena• 3 millones d• dola~••· 

NorteamaT"ic:a.na.a 6an, •in duda, las mas im]:IDT"tante• · • nivel 

1) lH "'rtHI d• flthnjt 1'n11h •• Ac11tr .... u•" C11srtclo, (nHUn pnU1i11r) tl•hrdo '"' "•crt 
k1Hrb lct1111ia 91r1 11 MlfAt 
p111u 20. se 



mundial1 ca9i el 50% de las operaciones realizadas este 

nivel en l~'?O (aproximadamente 47 9 000 millones de dolares) f'ueron 

•tectuadas por ella•· 

En Mcud.co las principale5 empresas de' factoraje cuientan, en 

promedio, can un capital cont•ble de poco mas ·de cuatro millones 

de dolare&, con lo cual podemos decir que en nuestro pai& se 

cuenta con empresas con•ideradas pequa~a•. 

Con la firma del tratado trileteral de libre comercio, en lo 

q\1e reee.pecta al factoraje, r.e llegara a manejar ce.si la.ir. doa 

terceras partes del mercado mundial. 

CARACTERISTICAS DEL MERCADO DE LOS ESTADOS UNIDOS 

Los Estados Unidos cuenten con poco mas de 40 empresas 

dedicadas a o~r•cer el s~rvicio de factoraje. Algunas de laa 

ceract•risttcas de su mercado aon1 

El factoraje se clasifica como actividad 

financiar~. 

Concentración en poca5 empre•••· 

mere anti 1, no 

Predominio de las operaciones de factoraje Sin Recu~•o y 

5in cobran~as delegadas. 

E•pecialización en ciertos •ectore• económico• 

conocimiento de los mi~mo•· 

La ge•tión de 

electrónica. 

cobranza •• efectOa por correo 

y amplia 

via 



-- Vinculacion con g~upo• bancarios. 

~.3 PERSPECTIVAS, VENTAJAS V LIMITACIONES 

Evident•mente, el ALC vvndra « modificar ul funcionamiento 

d• la• •mpre~Qs mexic•n•~ de factoraje. Ea de esperaree que, 

cu•ndo l• fuerte compatencia que habra de enfrent«r, la mayor{• 

de ella• busquen tu~ianar&e cor1 obJeto de aumen~ar su t•m•~o y 

c~pacidad competitivA. Tambifn e~ 

ellas buwquen a5ociar•e con norteam•ric11nas 

can~dien•••, qUi'Zol can el si"mple dea1to c:le siobrevivir. 

da 

y 

Teniendo e•to •n cuanta procederemos a mencionMr las vent«jaa 

y las· limit•ciones q~e, a nuestra Juicio, preeentA •l factoraje 

meKicano frente al Acuercto de Libre Comercia~ 

VENTAJAS• 

a) Un mt~cado con un fuert• pat•nctal. En M•Mico la• emp~•••• 

de tactoraJe cubr•n un limlt•du porcentaje •• su m•rcado 

natuf"al. Puee 5e dirige, prir1cipalmente, • la pequwfl'a y 

~ediana empres~. 

b) ~•cur•os humane•• A pe•ar de l• auv•ntud del 1ector· y d• 

aus limlt•cion•~ de intraas~ruetura, debe de5taca~•• qu• A 

nivel dir•ctivo ewiate una l•f"ga expe~i•ncia wn l• actividad 

tin.anc:i•ra. 

e) Conocimiento del mercada. Ya qui las •mpr•••• nacion&l11 
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re~pecto a las eHtranjeras, tienen un conocimiento amplio 

de. los mwcanismos par·a la ej ecuciOn de los cobros. 

Como resultado del establecimiento de requer-imientos 

minimos de capital cor1table a. la• empresa'» de factoraje y la 

creación de grupo15 el o¡ectar tlendw 

reestructurar5e. El pracefio •igniticara un menor numero de 

participant•• en el 11ector, pero con mayor solidez. Ello, 11in 

embargo, no impedirá la exi9tencia de empresa& con cobertura 

regional enfocadas a la micro y p1tq1Jet1;a e"mpresa1 las empre••• de 

tactoraje seguiran manteniendo su nicho de mercado, apoyando a 

LIMITAC!ONES 1 

&) Etti&tencia de co•toa elevado•, •obre todo cua~do •• 

b) 

comparan con el extranjero. 

Reatricción do fuente• d• financiamiento. Fuente 

conc•ntrada en bancos debido, •obre todo, al elevado co9to 

de la emi•ión de pap~l comercial. 

c)' La •&tr•Jctura temporal de los recursos ea de corto pia'&o, 

lo cual impide realizar operacion•• de mediano ~lazo. 

d) Concentración excesiva en el •ector comercial. El mayor 

iiorcentaje de ldS operaci·onea 'le realizan con facturas y 

con proveedoreoS de las principal•• empresa• de este ·•ector. 

e) Falta de conocimiento de su nicho de e.cción, debido a la 

nula e•pecializaciOn de la• empra•a•. 

E.1 



t) Falta de conocimiento por parte de potenciale~ clientes, 

g) En compilraci6n con el Ernterior, la in'fraestructura. de hu 

empresas de factoraje tanto de capital humano (p~incipalmante 

en mandog medio•) como en si&temas, requieren desarrollo. 

h) Debido a que la actividad es relativamente nueva y no lo 

su1'icientamente conocida, el mercado actual es una fracción 

del potencial y la escala de operación, en la mayoria de 

las empr••as, es inferior al óptimo y 

internacionales. 

los e&tandares 

i) No se cu•nta con un si•tema central da información crediticia 

de las empresas, tanto clientes como deudoras. 

5.4 A MODO DE CONCLUSION 

En su acuerdo de libre comercio, Estados Unidoa y Canad6 

~ccedieron conceder las miamas facilidades y condiciones a su 

intercambio de bienes y servicio•. En gran m&dida, este as el 

tipo da acuerdo que los Estados Unidos esperan alcanzar con 

nueatro ~ai•, como lo mue•tran los tema9 principales de su 

astratagia neqociadorar 

R•ciprocidad. El país ~nfitrión se compromete a otorgar a las 

empre•a• del pais sacio un tratamiento igual al que conc•de a 

&Us empresas. 

Derecho de establecimiento, por el cual se permite tener una 

presencia comercial en el p•i• socio, en forma de sucursal•• o 

agencias. 
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Reconocimiento de operaciones transfronterizas, laG cuales 

consisten en la venta de bienes o ~ervicios producidos en el 

pal• socio con in•umos prevenientes de su propio mercado, de 

modo tal que na &• requiera la instalación fisica de las 

empr••a• en •l pa!• anfitrión. 

Eliminación de condiciones d• actuación la cual tiene por 

obJ~to evitar a la& empresas extranjeras cumplir requisitos 

ma• riguro•05 respecto a lo• que existen •n su mercado de 

proced•nciaa, ad como e 1 im inar, en lo posible toda 

restricción er1 cuanto al tipo d• productoft que puedan ofrecer 

o al tipa de clientes qua puedan atender. 

Ampliar la cobertura d• lo• servicios comerciales. Dado el 

desigual nivel que 1 rawpecto a vus similArea norteamerican•• 1 

tienen la• empre~a• mexicanas de factoraje, resulta evidente 

que un AlC q•Je opere bajo talee condicionea les ofrac:e mas 

de•vent•jas que oportunidadee. Por ello, en nue•tra opinión la 

parte negociadora meKicana debe diacutir primeramente los 

aspectos mas 9er1erales del acuerr.to, con base en las siguientes 

puntost 

lgu~ld&d de condiciones. uDebe buacarse que 1&5 empreaas 

meKicanas tengan tiempo total, con la capacidad tecnológica 

para competir en igualdad de condicione• con au• &imilares 

eKtrilnJeras. En otros t6rminos, debe •vitarse realiz.al' un 

acuerdo igualitario entre wmpre••• deaiguales. 



- G~adualismo1 A partir de la firma del acuerdo, debe concede~se 

un pla~o de tr-eB- a1"os (par lo mer1os) a las empresas de 

factor.aje• con objeto de que pueda contar con una 

intraegtructura maa ~decu~da y cuadras ma• capecitados para 

•ntrant•~ la nueva situacidn. 

A1imi1mo, 1.a p.a'l"te mexicana debe 

+•ctor-aJe sea considerado en al 

bus.car que e 1 

Coi;tpitulo de 

seT>vicio de 

servicio& 

financiero& (pues tanta para CanadA coma paf'~ loa E•tado$ 

Unidos no tiene este car•cter) y eMigir que las •mpres«s 

eJ<t'r"ar1jer-a1 que actóen en nuf!str-o pa:t.s •• 1"'iJari conforme a l~S­

l&yes naciona.lew qua opar-an en este sector-. EntT"e otf'&'l cos.e•, 

••to fignitica que debe impedi~•el•s - al menas- en p'r"incipio 

contar con un• participación mayor •l 49% en ~mp~•sas 

msnc.icana,;. 

En fin, no obst•nte las enorm•s dificultada• t6cnicas y 

económic4U q\.\8 las empre1at1 mexic•n•• de factoraJ• habrán d• 

en~rentar con el ALC. l• verdad e9 que este le of~ece tambi•n una 

enorme O?ortunidad1 La po•ihilidad·de ser p~rte del mercada d• 

tcctoraje ma• g'r"ande del mundo. 

Oe1de nuest~o punto de viste, para que ••ta oportunid&d se 

tr•duzc~ en un crecimiento efectivo, las •mpresa• meMic•nA• de 

tac:tora.Je deben in·t-•ntar- e1peci•li:•rse en un det•r-minado nicho o 

mercado y conc•der mayo~ impo~tancia al ••~vicio que •l 

tu::-~Ami•nto a la'i empr••••· 



CAPITULO 6 

PERSPECTIVAS DEL FACTORAJE 

El servicio ofrecido por laa empresas de tactor•J•, ea un• 

alternativa vi~ble para la• empresas an nueatro pals, pera las 

·empre11as medianas y pequeft'as 1 qu• cuentan con 1.1n producto d• la 

aceptación del consumidor intermedio, pero no radnan la totalid•d 

de lo• requisitos que el si1tema financiero tradicional (bancas, 

e.asas "de balsa, etc.) &Kige 1 p~r• podar otorgar un tinanciami'ento 

•d•cu•do, para poder seguir impul•ando au producción, sin t•ner 

qua sacrificar su liquidez o 1ua clientes al vender a crtdito1 

par esto los servicios financieros ofrecido• por la empresa de 

:fa.ctor&Je, los podemoa r•ferir, como un complemento de la banc• 

tradicional. 

En un pais como MfKico, con una •conom!a •n v!as d• 

d•sarrollo, ve debe de cantar con alternativas tinancier•• 

·adecuadas•y acorde a su •i•t•m• d• producción, así tambifn a la• 

caracteristicaa de l~• empr•••• que integran la mayor parte de 

las unidadea productivas. Siendo en MtMico la p•que~a y m•dtana 

empresa, casi en todos las ••ctor•• (indu1trial, comercial y d• 
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•ervictou) lau mas numerosas, te.ntt> en cantidad como en 1¡umero de 

person•s que emplea•, e• necesario que se les de un apoyo firme, 

mediante servicio• financieros adecuados, como a damoatr•do •ar 

al o'frecido por las emp'!"esa& de factoraje tir1anciero. 

El servicio ofrecido, princip•lmente al sector comercial e 

industrial que surte al primero, viene a ser un apoyo (en este~ 

momentos pequefto) a l~ econom!a en general del paL1, siendo estos 

dos sector•~, los principales pilares de la ec:onomia nacion•l, 

por ello mencionaremos algunas de la1 principales ventajas, las 

limitac:ione• y por ~upuesto las eHpec:tativa• de este no muy 

conocido aervicio financiero. 

LIMtTACIONEB 

El ~ervicio de factoraje, que se ofrece actualmente en nuestro 

pa.is, •e· enc1J.entra en una etapa de consolidación en al mercado 

mexicano, permitiendo &u mwJoramiento tanto ~n su funcionami•nta 

·como en lo• servicios que pre,t•· El factoraje en el mercado 

nacional, cuenta can limitacianaa importantes pa~a su buen 

tunci~namiento, principalmente en los siguientes ••P•ctaaa (1) 

Las empresas ele factoraje (-pT'incipalment• la• independin,tea), 

por •u tama~o y cort• vida, na cuwntan con una eatr\.\ctura y 

un sistema adecuado• para·poder analizar ad&cuadamante a lo• 

•cree dores medianos .Y pequ•fto•. · 

+ Esta si·tuac:ión -pued• ser superada •n de lo• 

(l)lhcaUns dt fl1Hz11 1 llJD di 1'81, fartu11r" "'" grifa Utt •H!lm "'º'' '' tcM1J1 
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ca9as, con la. integración <te las factores en qrupag 

tinancieros, corttar con •l ' respaldo de una intitituc:i6n 

F&lt• de conocimiento del '6ervic:ia, por ~parte do lo• 

'lac:tores • loa que va. dir-igido. 

grupos ttnancieros o en torm.a independient&, 

abac:aJ"se 

pre•t•n, 

.. le. d!fu•ión y pu~li~idad del aervicio que 

tunc:i onamiento f lo que 

caractle'T'"ístic•s, ventaja• aob~• otro• servicio« finQnci•ro1, 

tanto •l publico en general, como ~1 sector productivo dvl 

paf,,. 

En esto~ momentaa, por ln expue9to en •1 punto anterior y 

por el hecho de <f'J• mucha1 de l•• •mpres.ats de f•ctor-aJe 

'creadas en lot. último• atro1·, son dirigidas por eM-•.i•c:utivos 

e>tistentes, •• 

cuenta cor. una. practica. 

cliertte5 c:oru:1cidos, con los qua 9tt r~•llzan un gf"fm numero 

de loa• -tr¡m,¡~ccior1ea del factor. 

+ 6• le debe de dar facilidad y conti•nz• a lo• ejecutivo• de 

lo• fQctores • paf'• que s• 11 arries9u&n 11 o tengan l& nece1id•d 

de buscar nuevas client••· 

El •ervicio de tacto~•j• tiene un costo superiar al ofrwcido 

?or otro• int9grant•• d•l 'ist•m• ~tnanciero, principal~ent9 

en comparación con lo• prwstamos bancarios. 
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las operaci'one·S efect1.1adas, tienen la limitación de que el 

fil.c:tor, depende fundamentalmente para tondearae 1 de los 

¡:irastamo1 bancarios, lo que conlleva a elevar su comi5ión 

e: obrada sus clienteg y a que, pera poder tener una 

operación sana sin problemas de liq1.1idez, es necesario 

cobrar mas alto de lo que le cobran a el, con lo cual el 

servicio de factor~je es mas alto que su similar bancario. 

No se cuenta con una estruct\.1ra de carácter nacional, en la 

mayoría de los casos, siendo el servicio regional. 

VENTAJAS 

·El factor•je, en laa empresas medianas y ¡:iuquenas ofrece una 

opción que facilita su funcionamiento, crecimiento y e•t•bilidad 

en el área financiera, y a lo empresa grande la otorga ventaj•• 

importantes, como reducción de C09tos y m•yor agilidil.d en IU 

rotación de cuenta• por cobrar, mejorando su productividad y su 

estructurm financiera. 

Comparativamente con las tuente5 convencionales d• recursos, 

loa servicios de factoraje son rlnicos y salen mejor c•litic•dos, 

ofreciendo ventajas al industrial a comerciante que los utiliza, 

entre ellas mencion~remos las siguientesi(2) 

Liquidez inmediata pa~a la~ &mpreaaa.- Al astablec•r•• un 

contr-ato de factoraJe, l• •mpresa particip•nte obtien• 

liquidez inmediata por m•dio de un ch•qu• o un depoaito 

dir&cto "' au cuenta banc:ari•. la liquldoz conllev• 

2) fl fACTOllAJE ACfUAL EN lftUC01 N!rtAC 1999, l111Ucin dtl fichr1Jt H JI Jl1111cJh fJH1dtH y 
1•1hhtr1u ... p1gl11 6·5 a Ja 6-B. 68 



importantes beneficioe secundarios, como la preferencia en el 

abasto y la c~pacidad da ne9ociaci6n se fortal•ca. 

El factoraje f•vorece la generación de un flujo de caJ• 

ligado a la• necw!5-idadas T'aales da la empraaa, evitar1do la 

contratación de cr•ditou alternos, de~vantaJosos o adversos. 

Por otro lado , repra•anta para· la empresa, un •i•tema de 

financi•miento "lana, obter1iendo una ma.yor rotación de eus 

ac~ivos al recuperarlo& antici~adamente. 

Otorgamiento de capital de trabajo.- Loe recursos obtenidos 

via factoraje conforman un capital de t~abajo ligado a la 

Cillpacidad de la~ emprefia'i d& coloc:at"' 111n producto• &n el 

marcado. Entre loe beneficio• secundari~a asociado• al 

capital de trabajo su encuentrani el incremento da l•• v•nta11, 

•iendo que l• capacidad mejora 1ir1 necesidad de rec:u'l"ri-r o 

otros tipos de financiamiento•. 

Nivele• ó~timo~ de inventarios. Una liquidez inmediata, aunad• 

a un buen capital da trabaJo, permite constituir inventarios 

óptimo2; inventariov qua •• adecuan a l•• neceaidi\des del 

mercado y no a lo~ vaiven•e de la cobranza., di,;min•.tyendo el 

rie•go de mantener inventario• e•t&tico1 o innecesario•. 

lnatectaPilidad de la capacid•d d• financiamiento bancario.-

La •mpre~a no adquiere una obligación, los fondo• r•cibido• no 

son un crédito ni 1e crea un pasivo, aimplement• se recib• •n 

forma anticipada el pago d• la• ~uentas por cobrar. E•to •• 

relevante para pre•ervar 1~ aituación financiera de l• 

TESIS 
M: LA 

m ;rnE 
~eUOTEGP 

69 



ttmpr-es•, mostr-a11do una estT'Uctut"a mas sol ida y teniendo 1..1.na 

mayoi' rotación de '5US activos mor1et•f"'ios. 

Reducción de co•tos financieros.- El factoraje no condiciona 

da manera alguna, la inmovilización de dinero en cuantas de 

chequvs u otra torma, por concepto de reeipro~idad o saldo• 

compensatof"'io•, pag~ndo la empresa cedente ónic:amente por lo& 

fondos anticipados 4obre sus cuenta• por cob~ar, lo que lo 

convierte en un financiamiento mas. eficiente y productivo, al 

rae tonel izar financief'o y hacerlo totalm~nte 

proporcional a lo• 

recursoa, que el cedente efectivamente recib• y no ten&r 

ear-gos <financ:ieros por- l•G dicponibi l id.ade11. de rec:1.lMios no 

utili~•dos. Proporciona etec~iva en forma adecu~da y e~tablece 

una f~ente continua de ~ecur$o•. 

Liquidez a proveedores.- Mejora el c~*dito qua a• t1n9• 

awtabl•cido con proveedore~ y hace f•ctible la abtenció~ de 

det.t:.uento p.or­

tasau m•.t:y 

pronto p~go. Ofrec:e disponibilidad 

competitivas y en volómenes 

dtt -fondoa a 

direct•mente 

~•lacionado&, con $U• venta• A aetas empresae, que tienen 

a~uerdos previos con la empre•• de factoraJ•· 

No e• nece9ario el pago total p•riódico que se •Kige en otro• 

c•nale~ convencionales de r•curvos a corto plazo, realtz•ndose 

una opef'aciór1 to'!:almente continua y l"evolvttr1te, &n funci6r1 d• 

la• nccesid~des y crecimiento de la empr•ga cwdent•. 

Reducción de lo~ co•to5 op•rativos en lo• d•pa~tamento• d• 

crédtto y cobranza.- la cu•todia, edminls.trac1ón y cobranza d• 
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l~s cuenta~ por cobrar -corren a cargo de la compa~ia de 

factoraje, permitiendo un ahorro de personal, equipo de 

computo, vehiculos, eBpacio y tiempo de lo• d•partamentog de 

cr•dtto y cobranza. Con allo, la empresa puede enfocar su• 

asfuwrzos hacia la producción y venta, siendo realizada la 

cobranza, por personal calificado y profesional con gr•n 

experiencia, por lo que minimi%a el tiemp~ de recuperación, 

abate costos y evita gastos fiJos, viajes innacesarios y 

tiempo en el persor1al. 

Información de crédito.- Lo• riesgo& en las oper&cionea de 

cobran:a r-elatiVos 

índole y condiciones 

perfil crediticio 

empresa. 

a los plazos, descuentos de diversa 

dw pago, entre otros, conforman el 

y la solvencia económica y moral de la 

Eliminar las perdidafi por cuentas incobrables.- Esto en el 

f«ctoraJv gin recur90, ya que el f•ctar adquiere las f•cturaa 

d•l cedente, siendo el factor el reapon&able del cobro al 

deudo~, y si e'te no pag~r~, la empresa de factoraje •s la que 

absorbe la perdida. 

-- ·cuent-a con un finl'lnc-iamiento Agil, debido a qu• el eatudio y 

aprobación del crédito, tarda aproximadamant• dos seman••• 

aiendo eete periodo, maa corto que ·•I efectuado por l•• 

in1tituciones bancarias. 

Oarantia de pago.- Evitando cuenta• malas, todos los gaatos 

legales asociados con l• cobranza de una cuenta aprobada, aon 

pagados por el factor, •n el factoraje ain recureo. 
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El factoraje J'IQ pone trabas i11r.lH:esa.1"'ias, pari9. poder aceptar 

las cuenta.s por- cobrar pl'esentadns por e 1 c:eder1t~. 

Posibilidad de ~esarrollar mercados en otros países, sin 

corr-er riesgos crediticias ni tener que llev~r a cabo la 

~dminist~ac:ión, l.a contabilidad y las labor-e~ de recuperación 

de la cartera. 

PERSPECTIVAS 

Par-a el t.acturaje 'finnnciero en nuestro -pa!s, ~u futuro cuenta 

co1-i p1.mtos muy claros para su crecimiento y desa,..rollo, uno de 

ellos se nos pr0>senta. al ser· re?rivat.i~adas la.5 Soc:::ieái\.deu 

Nacionales de Crédito, pertenecientes al sector p~blic:o de~de el 

de septiembre dQ 19621 al ~er nacionalizadas po~ el e~tances 

?residente de la Repóblica, José López Portillo, mas de 30 

Institucione' de Bance M~ltiple (S.A.}~ con esta se da la 

posibilidad. cte que l.<:1ii ampt-asas de factoraje tlnanciar-a 9& 

fortalezcan, al tener- l.;,; posibilidad de integl"arse a \J.rt srr-upo 

finencieroC3)· completo, y como en esto$ mom&ntos las principales, 

perteni:oc:er1 a banco5 y cauu;. de bolsa, al darse la repr-ivattzaci6n 

bancaT'ia, pr-incipa.lment@ ~,,,.. medio de gr-upas ti1u•11ciaros ya 

c:.orrfor-ma.dos, con e.asas rJe bolsa al frente" eo¡. d.e espere.r ql1e al 

encontrarse esto6, con dos ampresas de f~ctoraje financiero (la 

perten~~i•nte a la casa de bolsa y al banco que se adquiere), 



bu1cara intvqrarl•s un una ~ola, para poder ser mas competitivo 

al aumenta~ •u tamafto y presencia en el mercado. 

L~• empre•as de t•ctoraJe tienen ante •i, la po•ibilidad muy 

real, de integrar&e • un grupa financiero con todas •u• 

posibi 1 ida des, quvdaindo a eu alcance, •l otorg•r servicias 

integrales a su clientela. 

Otro •• el de la pulverización d•l 9r•n numero d• empreaa• de 

factoraje, mediante la absorciOn de 1• mayorta d• las empr•sas 

independientes. por parte d• loa nu•va~ grupos financiero• que •• 

est&n creando y •e cr••r•n, por medio de su divi•iOn d• 

factoraje, que con el nuevo •paya que tendrán, buscara egrandar 

au mercado, y por le poaibilidad de la fusión de la.1 

independi•ntes entre ellas, para poder competir •TI el nu•vo 

mercado, que se espera sea mas competitivo. 

aumentar lo• aervicio• que prestan actualmente, 

dejando a un lado el pr•dominante papel qUe' Juega en esto• 

ma~•ntoa, el tinanciami•nto a aua client•• y dedic•r••• a otorgar 

)·Tal v•a la perspectiva m•• favor•bl•, ea la del tamafto del 

m•rcad·o,-· "ya que-este, solo e• abarcado en un pequeft'a porcentaje, 

teniendo ante •i, decena• d• --mfles "de empre••• y millones de 

(!)l1Yltl1 llllUI llfl 11 l!llllllllllBlA, llpllt ... i1 lt!l1 
kyer ta•e\•h tm 1 .. ••rt11t·11dny1 pt«ttreh •tr·tl T l C· 
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•'-' CT"ecimiento, teniendo un mayal"' numef'O d.e transaccione~, 

pC\i.s, -para que· muchos "posible& empresariofl" se aver1tur~n a crz-ar-

·chrnto"S o·-mt les d-e pequetras empres.a•, 

El~tuturo ¡,·e preaenta promisorio, para l.a$ E!'mpresas que pu~dan 

o- 9epa.n espec:iali%a1"t.a en un •actor ~n part·icular, para con asto, 

tener los conocimientos neceaario• y a la mano ~el nicho de 

mercado ewcogido, reduciendo costo' en forma significetiva, al 

posetl" archivos completos y actualizadas del mismo. Teniendo la 

posibilidad las empreta• grand••, de dividir-&e el mere.a.do d• 

esto• sectores, buscando la rad~cción, en lo posible, de la 

~ompetencia·innecesaria, 'Pudiendo dar m~yor y· m•jor se~vicio a 

lo& c:l ientes del nicho e•cO'iJido. Q\.\edando p•ra las empr•s.•• 

f'B9ional'es y pequena1, la opción de dar un '!oervicto 

per•onalizada, muy eticiente, para poder conaQf'var a •u• cliantas 

ha:bitt1•:le•. Ccmtanda ccn la mavilid•d y ra'Pidez en la toma d• 

dectsiona,, q-ue le es cardetreriatic• 

a une· .. organización c:on pot:<a niv•l•s de admin:l&tración, entr-• los 

re,ponsabl&~ d•l trato con les cli•ntes y el de m~xima autorid•d, 

P•~• poder da~ solu~iones oportunas en forma r•pida y ain perdid~ 

da tt•mpo, en cuestiones innecewarias •n la tQma de decisiones. 



La tendencia de Mt~ico y el mundo, a una mayor apertura de ~us 

mercado5 y la inminente formación de bloques comercial•• en las 

¡:irinc:ipale9 regiones, Europa Occidental can la Comunidad 

Económica ·Europea, Asia can la Cuenca del Pact~ico y ma• 

probablemente con un bloque entre Japón y lau cuatro tigres de 

A•ia. (Carea del Sur, Taiwan, Singapur y Hong Kong), Amtric.a. del 

Nortw, con el Tratado trilateral de Libre Comercio, el Merco~ur 

entre Bra~il, Argentina, Uruguay, Paraguay y po&iblemente Chile y 

una posible integración da América Latina de todo •l 

··contin&nte 1 con el 

alternativa relevante, 

desarrollen en el 

internacionalizacion 

proyecto de las Américas, le da una 

para qua las empresas de factoraje •• 

comercio internacional. Con 

de lo• grupo• financiero .. 

la po•ible 

bu•caindo 

coalicione• con las 'Princ:ipale~ empresa•· d• factoraje, en al 

marcado que se de~e abarcar y en forma n•tural con los factores 

de lofi Estado5 Unido• y el Canad•. 

El factor•Je Financiero, tiene oportunidad da acrecwntar y dar 

a conocer &U servicia, por medio d• una mayor y mas adecuada 

campana publicitaria, a la cual •• la daba dar un impulso 9ru~al, 

~b•rcando todos los medios m••ivos de comunicacl6n posible• y 

asciendo un mayor incapie an lo• utilizado• actualmente, dando 

preferencia, a revista• especializadas •n temas tinanci•ro• y 

empresariale&, sin descuidar y aumentando la promoción dada en 

forma personal por part .. de los ejwcutivas. 
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CONCLUSIONES 

El presente trab•Jo, muestra de una manera descriptiva, una 

panoramamica general de lo q1.ut es el f•ctoraje financiero. Dando 

mayor •ntasi• a temas que en la actu•lidad, cuentan con una 

importanci~ mayor, en nue•tro pa!e. 

Tratamos de eMponer las vontajas y las desventajas de este 

in~tramento financiero, con el fin, de que todo aquel que tenga 

acceto e interés en al tema, pueda comprender de una manera 

sencilla y concisa lo que es el factoraje financiero. 

En nuestra opinión, el f~ctoraJe es una alternativa viable 

como inatrumento financiero, para las empresa• de MtMico, en 

particular a las peque~a• y mediana1, que •n nuestro pai• •on la 

gran m•yor!• y lQs que requieren de todas l&s alternativas 

po•ibles pi11ra. facilitar \Hl funcionami•nta, siendo •1 aervicio de 

factoraje financisro 1 la alternativa mil5 r4:pida y conti•ble de 

tinanciamiento, donde 

para hacerse del servicio. 

El factoraje financi•ra, podr4 dar un apoyo muy importante a 

la e~panwión de lo• mercado& de laa empresas meKicanas 1 tanto en 

lo• de carácter nacional, como en el comercio eMterior. 

Con•ider•mos que el '•rvicio otorgado por •1 factor, •• un 

importante auMiliar de los servicio• financieros tr•dicional•• y, 

entre mas ~•a difundido y conocido en nu•stro paás, podr• 

consolidarse como una alternativa mas. 
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