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La péesénte investigacidn tiene como objetivo analizar el
impa:iﬂ:o"que ha mostrado la industria de la computacidn en la
economia mundial, las nuevas modalidades de 1la divisidn
internacional del trabajo con el comercioc cada vez mayor de
las te:nolpglas camo es el caso de las computadoras y equipos

periféricos.

El estudio s8e ha enfocado principalmente al estudio
comparativo de las industrias de computacidn de los tres
paises que formaran el blogque comercial de América del Narte,
México, Estados Unidos y Canadd; el impacto que ha causado la
industria de la computacidn en dichos paises se divide en
efectos externos e internosg entre los externos se destacan
el lugar que ocupan los paises en la divisidn internacional
del trabajo y la dependencia o interdependencia entre los
paises principalmente en el plano econdmiceo y tecnoldgico; en
lo interno esta el efecto en la economia nacional, producto
interno bruto, estructura industrial, sector servicios,

empleo, educacidn, investigacién y desarrolleo principalmente,

Especificamente la industria de la computacion en México
es la que se analiza mas a fondo y comparandola con las

industrias de Estados Unidos y Canadd. En México ya que no se



"‘povse‘e‘ ;qnn -i‘n'du’sytvria prppiyg- de computacién, en el pais se
‘»‘insvtai.nrbn”filinles ykcy:!e ‘miltinacionales esta industria como
Hawlatt V,Pltr:‘kll",d, 1BM, Apple, Digital Equipment, etc. vy
ncyt'ivnlt‘nente ;e vinltllln otras filiales de empresas
estadounidenses, asi como también filiales de multinacionales

de computacién de Japon.

En un primer capitulo se analiza la evolucidn que ha
tenido esta industria desde la segunda guerra mundial donde
1a industria jugd un papel importante para las nacionms que
peleaban por sus intereses en la guerra. La innovacidn
tecnolégica ha sido la clave de la evolucidn de la industria
de la computacidn desde sus origenes hasta la actualidad
debido a los avances de la microelectrénica; esta industria
es un sector dindmico gue permite el desarrollo de potentes
equipos de réomputo ya que sirve como herramienta auxiliare y
tiene como fin colaborar potencialmente con el progresoc y

crecimiento de las economias.

El principal recurso de la sociedad post-industrial ems
la informacion que estd dada por la capacidad de cada
sociedad de organizarse para procesarla. Con esto la sociedad
tiende a una nueva divisiéon internacional en la cual los
paises desarrollados o sus transnacionales procesan el grueso
de la informacidn y generan el conocimiento vital para el

desarrollo.



A través del flujo ipternacional de informacion las
pajses industrializados, principalmente Estados Unidos vy
Japén asumen el control mundial del recurso de la industria
informdtica y de computacién, awsi se vuelven los paises
subdesarrollados més dependientes del conocimiento generado
por esos paises. Los sistemss de la IBM son un ejemplo de una
nueva divisién interpacional del trabajo, concentrando en el
nucleo de las empresas las tareas generadoras de conocimiento
y dando a las filiales en los paicses en desarrallo las tareas

anicamente operativas.

En un segundo capitulo se analiza el caso de la industria
de Computacién en México, su infraestructura cuenta con muy
pocos recursos tecnolégicos y finencieros, por lo que
constantemente ésta importando tecnologia del extranjero
principalmente de multinacionales de los Estados Unidos y més

recientemente de Japdn.

'El problema mayor e@s la instalacidn de filiales de estas
multinecionales en México, donde dichas firmas buscan
solomente aus beneficios comerciales y cantrol en el sector
para obtener los mayores beneficios econdmicos, por lo que no
permiten que el pais desarrolle su propia industria de
computacién, asi México se encuentra en una situacidn de

dependencia tecnologics y econdmica.



En el tercer capitulo qé é;tud;;n lés casos. de Estados
Unidos Y Canad&s; Estados Uni'das hisf:a;'hace algunos atos. era
el que dominaba el mercado ',Vk ;de ':nmpﬁtacian mundialmente,
pero l1a recesién que vive el 'pbals ha traido como consecuencia
que la industria de computacion pierda el liderazgo que
gozaba internacionalmente, as{ 1la industria Japonesa ha
tomado ventaja y ha logrado mayores y mejores avances
tecnoldgicos, logrando ast convertirse en la potencia

tecnoligica actual.

Ante esta situacién los Estados Unidos buscan proteger
sus mercados de la competencia extranjera por lo que el
Tratado de Libre Comercio si se llega a ratificar es ouy
s@gurc que se convierta en un instrumento de las Estados

Unidos para proteger sus mercados en América.

Por ultimo se analizan los posibles efectos del Tratado
de Libre Comercio, revisando el Tratado se puede apreciar gue
na existe un capitulo exclusive para la Industria de la
Computacidn, Unicamente se encuentran algunos aspectos
referantes a la computacidn que se pueden ver en el capitulo
referente a2 los servicios en el 4drea de telecomunicaciones de

dicho Tratado.




CAPITULO I

EVOLUCION E IMPORTANCIA DE LA
INDUSTRIA DE LA COMPUTACION



1.3 EL_PAPEL DE LA INDUSTRIA DE LA COMPUTACION DESDE LA
SEGUNDA GUERRA MUNDIAL

En’ un contexto internacional la industria de 1la
computacian surgif durante la Segunda Guerra Mundial, ya que
las computadoras servian como herramienta principal en el
campo militar, fueron garantia de los servicios militares
conectadas a la seguridad nacional, economia y palitica por

lo que constituyd una herramienta persuasiva y de poder de

las naciones en guerra.

Desde sus comienzos en la década de los 40°‘s la
tecnologia de la computacidn hs sufrido uma evolucidng
primera fue un procesador de bulbos, =sin capacidad de
memoria, después se didé paso a programas almacenados en la
memaria con programacién de lenguajes de mdquina y un

procesador de bulbos.

Las computadoras continuaron su avance en el campo
ciant{fico y comercial hasta que an el ato de 1944 hizd su
aparicidén el primer computador electromecdnico automdtico al
que se le conocié con el nombre de MARK 1 & como ASSC
(Automatic Sequence Controlled Calculator), eéstz maquina fue
construida por la I.B.M., {International Busines Machines) que
recibié el financiamiento de la Marina de los Estados Unidos

para dicho proyecto.

i
i



:Liﬁilﬁ esis;dé'diferentas trabajos condujo al matematico
éicaduuhidénla thn van Neumann a ensamblar en 1945 los

ﬁi;ne-.de la maquina que Alan Turing habia dejado las hases

- teéri:l- desde 1937, Los trabajos de estos dos hombres iban

Ed_ el mismo  sentido construir poderosas herramientas de

*:alcﬁin adaptadas al tratamiento de una gran variedad de

‘prnbiemls.

En 1944 surgié la ENIAC(Electronic Numerical Integrator
and Computer) méquina construida para ser utilizada con fines
militares, capaz de realizar gran cantidad de operaciones por
minuto. Uno de los fendmenos mis asombrosos en computacidn
fué que la mdgquina posefa una memoria de extension y una
unidad de comando interna que efectuaba operaciones légicas

de cdlculo, eran miquinas completamente automdticas.

ta mdquina 1llamada Colossus cred una relacién entre
cientificos y militares, esta mdgquina electronica se instald
en secreto en Bletchley Park al norte de Londres, era
utilizada para la descripcidén de mensajes de la marina
alemana, eran cédigos para una serie de miéquinas llamadas

Enigma construidas en secreto para los alemanes.

Por ausencia de una red de alerta, en los Estados Unidos
toda una flota de naves de guerra habia sido aniquilada por

los Jjaponeses; A estas clases de problemas los militares



americanos buscaban: una rasbuestn defensiva, asi{ la Fuerza
vAmeriqanarrbqonfiﬂ a un comité llamado Air Defense GSystem
”Enigfnnefing Comitte (ADSEC), el cuidado de poder para el
estudio de un sistema de defensa correspondiente a la

situacidn,

Asi las primeras computadoras estadounidenses instaladas
en 1930, fueron construidas para usos militares, a través de
esta década la conexién entre el campo m}litar y 1la
tecnologia militar permanecid fuerte, estas maquinas fueron
construidas y financiadams por el gobierno de los Estados
Unidos. La diferencia entre los Estados Unidos y los demds
paises durante la década, era diferente en cuanto al alcance
de las reservas para el desarrollo de la computacidn. Es el
cago ilustrativo de Inglaterra que después de la guerra se
encontré en unz debastadora situacidn financiera era
necesario dotar rdpidamente &1 pai{s de un programz para el
desarrollo de la computacidn, aai el pais contaba con diez
firmas, pero su industria tuvo un deplorable decline porque
la construccién clentifica de las méquinas me llevo a cabo
por firmas britdnicas cuyo® negocios fueron arientados hacia
la 1ndu:tri; de los Estados Unidos la cual ya contaba con

cien firmas que entraron a los negocios de la computacidn,

. Asl podemos retomar un ejemplo de la primera computadora-

comarcial instalada:




“Ll primera mtquina comercial - fué instlllda en. 1751, el ‘nuevo centro’

‘de ctlculn de Manchester Ferranti beneflcié la ides del qnbxerno y vendar .

'vnrias mlquinll en azlgun tiempo ElI primer cliente fué la Universidad de
Toronto Canadd que tenia la necesidad de una miéquina para realizar
trabajos hidriulicos; la mayor parte de las migquinas fueran vendidas al
Centro de Investigaciones sobre armas atdmicas briténicas y a otras

agencias guhernamentales™. (1)’

En Estados Unidos como en Inglaterra, la primeras
computadoras antes dé la UNIVAC (Universal Aumatic Computer)
no inaguraron la comercializaciéon en el dominio civil, ya que
fueron empleadas Unicamente en tareas militares y para la

defensa nacional.

En el dominio de los usos civiles las capacidades de las
computadoras a principios de los 50°s ayudan y cubren muchas
de las necesidades comerciales de 1la épccs. La corriente de
innovaciones obedecia a wun ciclo que comenzaba por una
demanda militar dada por los expertos cientificos y se
proseguia para la realizacidn de las miquinas muy costosas y
perfeccionadas, utilizadas por las necesidades de la defenmsa
nacional. Este ciclo culminaba en un transformador de 1la

innovacidn sobre sus usos militares.

Varias innovaciones fueron realizadas para aumentar el
sistema SAGE (Semi-Automatic Ground Enviroment air Defense

System), proyecto llevado a cabo par Estados Unidos era la



;pr’im'era vez que se exploraba una red de radar en las

pantallas de la central, era posible identificar los aviones
‘irreconocibles, cada ordenador estaba unido a unos operadores
lciue ‘ disponian de aparatos de visualizacidén, teclado,

.dispositivos de entrada y sslida.

"ge ‘refuerza la impartancia de la red SAGE con la

siguiente notas

"'l.l red SAGE se Integraba en un plan de defensa general donde
‘Auiriu del Norte era divisada en 23 sectores aéreos, cada sector tenia
un centro de coordinacidn para aprobar bombas donde un Whirlwind, trataba
toda la informacion mids necesaria, Cada migquins disponia de un programa

de 75 000 instrucciones”, (2}

Alem;nil, Francia y Japdn seguian & los Estados Unidos an
el desarrollo de la industria, en estos paises ya se .contabl
con una industria naciente. Mientras otraas naciones europeas
buscaban apoyo de los primeros lahoratorios de gran
desarrollao, asi el gobierno de los Estadas Unidos entre 1945
y 1935 apoyé todos los proyectos de tecnologia logrando que

el control y dominio en 1 desarrocllo de la camputlctdn.

El mercado para la industria de la computacidn se abrid
extensamente en 19603 la tecnologia la siquisron dirigiendo
las firmas de los Estados Unidos, sostenidas en un sélido

beneficid. Por ejemplo la exportacidn estadounidense controld



®l embarque de computadoras hacia Francia, asi se tenia una
dependencia de embargques de esta clase de tecnclogia hacia

los Estados Unidos.

En todos los paises 1ndustri§uzados, grupos de
investigacidn formados despué#s de la Segunda Guerra Mundial
axploraron la tecnologia de la computacion, en 1950
Inglaterra cred una de las mds sofisticadas bases de esta
clase de tecnologia en el mundo que rivalizéd con la
tecnologia de los Estados Unidos en el liderazgo en

Investigacidn y Desarrollo de la computacion.

A principios de los &0°'s Japon, Francia y Alemania
buscaron grandes asfuerzos para desarrollar una industria
nacional de computacién, pero los gobiernos europeos daban
limitados fondos para el desarrollo de componentes
electronicos y para innovacion de la tecnologia de

computeciédn durante esa década.

Las firmas de mayor impartancia durante la década de loas

40's y 50°'s fuaron las siguientes:

I M
“IBN y otras compatiias de los Estados Unidos comenzaron en la época
a dominar el campo de la gestidn. IBM fue construida por Thomas J. Waston

en 1914, en 1930 IBM entra en los negocios con miéquinas de escribir y



produce la primera midquina de escribir electrénica en 1949; Entre 1930 y

1940 empezd investigaciones en el campo de la computacidn". (3)

A finales de 1932 en el Laboratorio Lincon IBM estaba
lista para  poner en obra la produccidn en serie de
computadoras de red SAGE para que en &) primar centro 8AGE
estuviera operando en la base McGuine de la Fuerza Aérea, en

New Jersey.

*El primer modelo de IBM 70! fue presentado el 7 de abril de 1953,
€ra unma mAquina cient{fica para usos militares, y la IBM 702 que
funcionaba sobre un nmodelo decimal fue destinada a usos civiles de
gastion, ésta miguina efectuaba 16 000 adiciocnes O 200 multiplicaciones

por segundo de un modo binario”. (4)

HONEYWELL

El primer proyecto para la creacion de Honeywell fue en
1940 por The Raytheon Corporation. En 1953 el grupo empezd
sus actividades comerciales con una inclinacién a encontrar
1a Inventigacidn y Desarrpllo interna requerida para que la
firma fuera competitiva y empazara sus actividades
comerciales. Raytheon forma un Join-Venture con Minneapolis
Honeywell Requlator Company en 1955. Esta asociacidén produce

en 1957 la primera potente computadora de Honeyuwell.

“Honeywell compré The Computer Control Corporation {CCC), en 1970,

cuando General Electric decidié dejar de manufacturar el hardware de



computadoras: que vendié esas operaciones a Honeywell en 1975, Xerox dejo
los negocios de unidades centrales de computacién, asi Honeywell toma ese

servicios". (5)

BURROGHS

Empezé sus operaciones en 1947, Irwin Travis Direcior de
investigaciones en Moore School establecié un grupo de
investigadores en computacién en Burroghs, se hicieron muchas
investigaciones y exparimentos en computaciédn hasta 1956 se
cred el primer producto comercial. Durante la decada de laos
50‘s y &0°‘s Burrohgs ayudé a producir rr;u:has computadoras
para usos militsres que tuvieron un significativo impacto en
la base de la tecnologia militar. Estas miAquines incluian
computadoras para al procesamiento de datos para la fuerza

Bérea.

NATIONAL CASH REGISTER (NCR)

Cuando la firme comercial inicié sus operciones
comerciales durante 1la Segunda Guerra Mundial y empezd a
crecer en 1930, para 1953 1la compahia compré The Computer
Research Corporation . (CRC) una de 1las productoras de
computadoras que habia sido desarrollada por el gobierno de

los Estados Unidos para usos y ‘aplicaciones militares.



1.2. REVOLUCION CIENTIFICA E_ INNOVACION TECNDLOGICA EN EL
DESARROLLO DE LA COMPUTACION

La | segunda generacién es de los ordenadores con
?rin!i-tures llegd al mercado desde 1960, En el plan de la
utilizacidn de ordenadores, esta generacidn did lugar al
,a‘eslrrollo y evolucidn del lemguaje como el COBOL y el
FORTRAN, donde se comenzaba a trabajar con las traducciones
mds apropiadas y convenientes ya que tenian que aproximarse

lo mejor posible al lenguaje.

La tecnologia de la computacién consistia en circuitos
integrados, ios avances técnicos en esta Area, desde 1968
hasta 1975 maduré el mercado de la computacidn comercial
aumentando as{ la intensiva industria. La evolucidn de chips,
dispositivos electrénicos y los procesos de acumulacién de
avances cientificos dieron paso a la revolucidn tecnico-
cientifica, dsta crea nuevos avances basados an la Ciencia y
la Tecnologfa unidén que =@ da en base a los cambios
producidos en una coyuntura socioscondmica de canstante
crecimiento tecnolégico. Con lo siguients se anunciéd el

advenimiento de una nueva sociedad post—industrials

"Daniel Bell anuncié en 1973 la llegada de la saociedad post-

industrial en donde la informacion viene de une fuente determinante, con



la révulu:ion industrial que tiende al desplazamiento de la mano dé cﬁ:f;

"pdr‘i 12/ mecanizacién, 1a revolucién informitica esta. ligada:

la

‘objetivacion de 1a informacién, (&)

En esta ravolucidn con los desarrollos de la nle:troﬁ‘icnv ;

y la inteligencia artificial, se da lugar a la revkc‘aluci‘;‘.i
microelectrénica basada en el desarrollo de la micro yrf:m’acr'n
computacién, gracias a las innovaciones, dean\;‘rrollgp‘ryl
tecnologia y material electrénico, coma es ai bit:
elactronicos o chip y los circuitos integrados gue ha:én

posible el desarrollo del hardware.

“La revolucidbn tecnolégica nos lleva 2 interpretar la era actual
como una transicién entre dos paradigmas tecnolégicas. El conocimientos
cientifico y las posibilidades tecnoldgicas disponibles que venian
desarrollandose en forma lenta y mosucade. Une serie de descubrimientos e
invenciones que se inicié a finales de los atom A0's, culmina hacia
medizdos de la década pasada en importantes desarrcllos tecnolégicos®,

[¥2]

Esta nueva edad en contraste con la Revolucidn Industrial
se caracteriza por 1la primacia de 1la informiAticaj la
organizacion de una gran corporacion multinacional no seria
posible sin el usa de las computadoras para la transferencisa
de informacion y procesamiento de datos, las Universidades
requieren también de estas herramientas para el planteamiento

financiero y andlisis de datos econdmicos.

10




En la técnica, el trabajo .manual, semimanual 'y de
MAquinaé aisladas simples que se unen mecanicamente formando
talleres y fébricas, son sustjtuidas por sistemas automdticos
perfeccionados de mdquinas, que han abarcado todas las ramas
de la actividad industrial, Esta parte de la revolucidn
modifica el sistema central de las organizaciones de toda la

sociedad.

En el contexto de la sociedad post-industrial, la
computadora juega un papel central y gque por medic de ella se
da la organizacidn y el procesamiento de la informacidn; tres
dimensiones son las que caracterizan la sociedad post-

industrials

1) El cambio de produccién de bienas a una socledad de
servicios.

2} La centralizacién de la codificacién del conocimiento
tedrico para la innovacién de ta tecnologlia.

3) La creacién de una nueva tecnoclogia intelectual comeo

una llave de anAlisis de sisteomas.

La revolucidén cientifica ha bhecho posible muchos
progresos sociales que tienen lugar en la scciedad post-
industrial y gracias a las cuales avanza. Se manifiesta en
todos los adelantos mids impaortantes de . la técnica madarnn,.

tiene paor base los descubrimientos revolucicnarios de las



.ciencias naturales en el que se amplian' las di-ﬁipliﬁls B
cient{ficas con.  aplicacion de técnicas, :seyﬂaceﬁerq"ld
realizacidn de téacnicas de los dencubrimieﬁtny cientificos

acelerandose nuevas vias de progreso.

Lzs tecnologias de punta camo la de 1la computacion
juegan un papel importante, determinante y decisivo para el
control, ya que las computadoras a través de sistemas forman
redes internacionales de comunicacidn, asto constituye el
paso hacia las telecomunpicaciones, gque permite su influencia
en efectos econdmicos, industriales y sociales
internacionalmente dados. Esta nueva era tecnoldgica permite
y acelera el advenimiento de una nueva sociedad de mayor
productividad y control de los desarrollos que mse den en
cualquier campo de la sociedad. Pero el proceso cientifico y

tecnoldgico se ha concentrado en los paises industrializados.

La ciencia ha creado desarrollos y progresos, pero
también ha creado serios problemas que afectan las relaciocnes
an todos los niveles de la saciedad internacional. Retomando

asi{ la siguiente idea:

“L; propia ciencia ha ayudado a2 la formacién de monopolios a través
de 1a misma exigencia de tener que invertir un gran capital, Lla
existencia de los trust y carteles suministran uma proteccion para que
los precios se mantengan por encima del nivel de compatencia y con la

reduccién obtenida en los costos de produccidn en gran esczla y en el



pleno uso de la ingenierfa y de la investigacién cient{fica, han ayudado

i los monopolios a asegurarse mayores ganancias®, (8)

Estos problemas han creado desigualdades en los avances

. tecnoldgicos entre los paises, mientras que para los paises
desarrcllados representan los avances grandes progresos, y

para las naciones en vias de desarrollo o subdesarrollados

representan una mayor depedendencia en innovaciones

tecnoldgicas hacia los desarrollados, repercutiendo

principalmente en el desarrollo econdmico de cada nacidn.

A tinales de los &0°'s hasta los 80°s las caracteristicas
de las computadoras son circuitos de zlta integracién, redes,
aparicién del microprocesador y de la microcomputadoray
almacenamiento en diskettes y discos &pticos, informdtica

distribuida y supercomputadoras.

Lag tendencias en los cambios tecnolégicos consisten en
una rdpida sustitucidn de los sistemas electrdnicos andlogos
por sistemas digitales, por ejemplo los paises que hablan
fundado su industria electrdnica cobre una base de sistemas
andlogos se han visto obligados a operar una reconversion
tecnoldgica industrial, gque ha consistido en un cambio por

equipos digitales de los sistemas.

La tendencia ha ido hacia el aumento en el volumen y

valor de las microcomputadoras, en relacidn con las minis y




macrocomputadoras, se considera como una etapa intermedia
hacia la constituciédn de redes que intsgran sistemas. Esta
tendencia significa una nueva y mis compleja situacidn
econémica y politica, en ellos destacan las relaciones en la
transmision de informacidn a través de las fronteras de las

naciones,

A finales de los 80's y hasta nuestros diszs se tienen
computadoras con programecién an lenguaje natural,
recanocimiento de la voz, sintesis de la palabra y un sin fin
de actividades que pueden realizar las computadoras. También
el desarrollo de circuitos integrados de arseniuro de fadio y

el tratamiento de conocimientos.

La quinta generacion ha surgido con los llamados sistemas
especializados, se puede decir que éstos sistemas son el alma
fundamental de la quinta generacién. Este sistema es el
sector aplicado de 1la inteligencia artificial llamado
sistemas basados en el saber, Este equipo de la quinta

generacion constituye la base de la computacidn de hoy.



1.3 LAS EMPRESAS MULTINACIONALES DE LA COMPUTACION Y
TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

Las empresas multinacionales de la computacién en los
Eastados Unidos y Japdn son las principales que poseen las
tecnologias de punta, la cual transfieren a otros paises
deacuerdo & sus intereses a través de sus filiales en el
extranjero. Las grandes empresas Yy Qrupos financieros
controlan el capital financiero para la tecnologia, el acceso
a este fluio de capital implica el ingreso a la
infraestructura técnica el que es aportado por estos grupos
financieros, comc los fondaos de inversion y los bancos, por
consiguiente la banca transnacional se ha convertide en
elemento clave de las negocios transnacionales y en
consecuencia se da una vinculacidn fuerte y reciproca entre
las empresas industriales trapsnacionales gque han mostrado

una tendencia hacia la concentracidn de capital.

La disponibilidad de 1z tecnoclogia de invesmtigacidn y
desarrollc se encuentran relacionadas con la posibilidad de
reproducir sus costes unitxrios mediante operaciones en gran
escala. Lo que podria demorar las innovaciones tecnolégicas
es la falta de inversién de capital, ya que se necesitan

cantidades crecientas para el desarrollo de la industria




electrénica, u-pecif::nmente  én' ‘1#: tecnulaglus Cde
computlcxbn que 'par, consiguienta nfectl 1- liquxdez Ty, 1;5

tasa de bnn-fi:ios de eltn indu-tr;n.

Unas de las principales multinacionales actuales de 1a
computacién eont IBM, Hewlett Packard, NEC, Fijitsutd,

Honeywell, Epson, Amdahl Corporation, Siemens, Hitachi, etc.

IBM: Intermational Busines Machines, la mis podeross e
importante transnacional en low Estados Unidos, con filiales
en todo el mundo, productora de computadoras, equipo de
cémputo, equipos periféricos, circuitos integrados aparte de
otros aparatos electrénicos. Destina grandes cantidades de

capital a la Investigacion y Desarrollo.

HEWLETT~PACKARD: En la segunda mis importante
transnacional de computacion estadounidense con filiales
comerciales en todo el mundo, tiene plantas productoras en
Silicon Valley, lugar donde casi todas las transnacionales de
los Estados Unidos tienen sum plantas de produccién y

laboratorios de Investigacién y Desarrvollo.

NEC1 Nippon Electronic Corporation, es la mis grande
transnacional japoness manufacturera en la industria de
computacidn y de semiconductores, de circultos integrados y

de telecomunicaciones. Tiene plantas de produccion en todo el
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ﬂﬁundﬁ:Afékbbffé'“ﬁhin ipa!ﬁeﬁte “computadoras’ Ty ‘eircuitas

HONEYWELL: En 1975’véﬁdfdkﬁﬁa?p&réé‘aéxsu patrimonio a su
subgidiaria fran:esa;'Hnneywell Buli'ﬁHB, con el objetivo de
funcionarse can la Campagnie Internationale por
1'informatique(Cll), empresa de computacidn representada y
protegida por el gebierno de Francia. Con esta negociacidn
tiene acceso a subsidios para la Investigacidn y Desarrollo
par el gobiernc frances, mientras que los franceses tuvieron
acceso al flujo de tecnologis avanzada de compan{aws
estadounidenses. Honeywell para 1978 poseé alrededor del 9%
del mercado de Alemania Occidental, el 104 del britdnico y el

13% del frances.

FIJITSU LTD.: Entre 1972-1975 esta importante empresa
fabricante de computadoras del Japén alcanzé un creciente
acceso a la tecnoleogia altamente desarrollada, esto a cambio
de tandas susesivas de capital de inversion, Fijitsu apoyada
par un financiamiento del gobierno japonés adquirié derechos
totales d2 patentes y fabricacién para el pais, desde
entonces llevé la tecnologia a EspahMa, hegocid con Siemens de
Alemania para compartir la tecnologia de Amdahl. El &% de los
requerimientos de fabricacidn de componentes de Amdahl s=se

transfirieron a Fijitsu.



AMDAHL CORPORATION: Fundada par un ex—-ingenieroc de
diseMos de IBM, habia desarrollado la tecnologia que permite
a los usuarios del equipo IBM duplicar la eficilencia del

costo de procesamiento de informacién.

HITACHI: Es la tercera mis grande trln;nncicnul de
computacidn, aparatos electrdnicos, circuitos integrados y de
telecomunicaciones de Japony Camo otras industrias
electranicas japonesas Hitachi esta diversificada e integrada

verticalmente.

S6IEMENS:1 Importante productora de computadoras de Europa
con plantas de produccién y de Investigacidn y Desarrollo en
Alemania y Austria. La corporacidn de laboratorios forma uns
parte importante de 8Siemens que desarrolla una fuerte
capacidad tecnoldgica, la firma ha seguido una estrategia la
cual incluye sus propiss capacidades de produccitn de

tecnologia.

Las empresas transnacionxles han dominado deade siempre
el escenario econamico internacional, hacen incursiones aen
varios paises en todo el mundo y han crecido en estas dos
Gltimas dos décadas abarcando las ramas de la industria como

en la manufacturera acracentando aun més su nivel de

superioridad, &innmiﬂmn y poder.
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“El moderno crecimiento econdmico ha sido atribuido en parte 3 la
Vme.inrh del conocimiento y 1a utilizacién del resultado de nuevas
investigaciones; considerando innovaciones técnicas como el principsl
causante para el crecimiento economico y la absencia de las innovaciones
tecnolégicas como para el decline o fracaso de mis gran importancia en el

papel de la transferenciz de tecnologfa®. (9)

La tranasferencia de tecnolegia de computacidn es la base
para que otras naclones mencs favorecidas desarrollen una
industria a nivel internacional ya gque esta industria puede
ser un instrumentoc de crecimiento econdmico si se sa2be
aplicar a 1las actividades productivas nacionales, esta
transferencia debe ser aprovechads cuidadosamente ya que el
mal uso traeria problemas, sino se usa la tecnologia para
desarrollar sistemss de tecnologias de punta adaptados a las

necesidades del pais al cual es transferida.

Explicando porque algunas economias crecen y otras no,
puede ser posible describir la transferencia de tecnologia de

la siguiente manerat

"Como una funcién del mercado an los cambios de la demanda, o
beneficio que tal exportacidon podria aplicarse a los paises en vias de
desarrollo donde extensas son las divergencias culturales y econdmicas®

(10).



La tecnologia siempre ha sicfo ‘transferida d'e‘fun pais que
bpauee dicha tecnologia a paises gque wno 1a pogeer;a, pero
existen costos principales identiﬁ:ldos con la técnica,
econaomia, ambiente y factores politicos ante todo para el
pais al cual el tipo de tecnologia es transferida; los paises
subdesarrollados han sido incapaces de responder rdpidamente
a nuevas tecnologias a causa de la falta principalmente de la

infraestructura necesaria.

En las socledides de los paises subdesarrollados 6 en
vias de demarrolloc el proceso de modernizacién y cambio
tecnolégico, se ha carecterizado por dos fases necesarias y
consecutivas. La primera fase ue ha denominado "fase de
adquisicion o incorporacién” de una nuava tecnologia al medio
productor interno. LA sequnda ems la fase de "asimilacidén y

aprendizaje" dentro de la tecnologia ya dsda, en el pais.

Laos diversos mecanismos y actividades que se realizan esn
las etapas son con el propésito de anunciar 6 lanzar un
determinado producto o proceso productivo inexistente en
dichos paises en vias de desarrollo, la mayoria de estos
productos o procesos productivos nuevos relativamente, en
estos paises constituyen unk replica de disefos tecnoldgicos,
empleados con anterioridad en el exterior, los cuales llagan
al dmbito del pais importador de tecnologia con un cierto
rezago temporal con lo que se da una asimetria en avances

tecnoldgicos en las naciones en vias de desarrollo o
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subdesarrol lados respecto a

os grandes avances. en:los paises:

" desarroll .

ORTODOXO: - Es

'transna:ionales y los gobiernos de ‘los paises originarios,

séstiengn que la tecnologia producida‘ en los paises
desarrollados es adecuada para las necesidades de los patises
subdesarrollados y que el mecanismo mis eficiente y apropiado
para trasferir la tecnologia es a través de las
transnacionales. La mayor parte de la tecnologia moderna esta
a disposiciédn de los paises en desarrollo a través de 1la
transferencia entre los miembros de las transnacionales
(filiales, total o mayoritariamente, de patrimonio de la
matriz), dado que tales transferencias ofrecen todas las
combinacionese necesarias de los componentes de tecnologia
dentro de un sistema completo de desarrollo y transferencia
de tecnologla. La transferencia implica, el dominio global de
la tecnologia - del proceso y del producto, A el apoyo
tecnolégico de la fuente de insumos tecnolégicos durante
todas las etapas de 1la transferencia y una capacidad de

aprendizaje por parte de la unidad receptora de tecnologifa.



{, Zi‘:ﬁdélciUN RADICAL: La actual divisién internaciaonal
é;;héiégiék del trabajo es el regultldn‘da los prnbiqmns de
tai:nnlogia de los paises subdesarrollados, Yy no son los
?rfnbl‘é’mns 'mtqmns de los centros productores de tecnologia,
;p;eatn que representan problemas sociales y econdmicos
7b&iitV:nAmentE diferentes, debido a que las estructuras
econtmicas y problemas econémicos de las ramas
subdesarrolladas son diferentes de la tecnologia disponible
en los paises avanzados en su mayor parte controlados por las
corporaciones transnpacionales que no es adecuada para la

sociedad subdesarrolladsa.

La tecnologia no es neutral y el control externo de
tecnologia trae serias consecuencias sociales, econémicas y
politicas para los paises subdesarrolladosy su importacidn
masiva e indiscriminada mantiene al mundo subdesarrollado en
una condicidn de dependencia tecnolégica al hacer que sea
altamente improbable que se pueda diseMas y producir
tecnologia que sea adecuada a sus propias necesidades y

condiciones.

Lta propiedad y control de 1la tecnologia de las
trasnacionales es el mecanismo mds importante de estas
empresas para continuar con la dominacidn tecnnlégiga. La
anica forma en el mundo subdesarrollado que puede romper esta
dependencia tecnologica es eliminando la importacién de

tecnologia de propiedad y control de las transnacionales y
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.vol:lrieﬂ‘ilz ihtqr!dr arganizando amplios programas de

B -1 b-tithéi&ﬁ‘dé iﬁpartlcionan de tecnologia, nb deben copiar

'iag lacﬁaldglli nvnhzldas, sino crear un diseMo de tecnologla
‘adecuada ‘& las necesidades de cada nacién e impulsar la
cébpef‘icidn e intercambio tecnologico entre paises

subdesarrollados.

Las importaciones de tecnolaogia via inversién privada no
han lrlivildu sino agravado los problemas de atraso del mundo
subdesarrollado, las nuevis tecnologias avanzadas se estdn
transformando de manera creciente en tecnologias de
produccidn especifica, debido al creciente mercado de bienes

de consumo en los paises desarrollados.

3 CORRIENTE REFORMISTA: Sostiene que los paises
subdesarrollados necesitan una sdecusda mezcla de tecnologia
y no sdélo de tecnologias locales adecuades, dicha mezcla
incluye la moderna tecnologia manufacturera producida y
controleda en el exterior y de la que se puede disponer a
través de las transnacionalesy Sin la importacidn de esta
tecnologia los subdesarrollados no podrian construir aus
sectores nacionales de bienes de consumo duradero y binne_u de

capital, como tampoco el sector manufacturero de exportacion

“Las corporaciones tr iocnales 2Mp n un papel positive
siempre y cuando ge cumplan dos condicionest: que las importaciones de

tecnologia desde las transnacionales sean dirigidas y controladss por los
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palses huéipedel a tin de :untr:huir ion . de la cnpncidad
tecnologica y que este medio de cunllizlr ix te:nolngil no - e :nnlidere

el mis importante de transferenciz®, (11»

Esta ultima teoria choca cnn‘}l ért:tic-:porque dada 1a
competitividad internacional -las tEnnsnaciunale: de los
paises ricos responden unicamente a sus intereses econdmicos
y de dominacidn, ponen en el plano de negociaciones las
reglas del juego y control de la situacién enddgena y
exdgena, toman ventaja de los paisen subdesarrollados o en
vias de desarrolio para salvaguardar su crecimiento
tecnolbgico y econdmico. Por lo que este tercer teoria
justifica la accion de las transnacicnales para controlar la
tecnologia que transfieren a sus mercados en @l exterior y
tenerlos seguros de la competencia de multinacionales de

otros paises potentemente tecnoldgicos.

Existe otro problema de la transferencia de tecnologia,
la tecnologia no esta siempre disponible para ser transferida
a menudo se encuentra protegida por los acuerdos
rastrictivos, los derechos de patentes, es posible que los
paises puedan obtener el conocimiento tecnolégico pero solo a
un precio excesivo que no pueden pagar por falta de divisas,
s6lo pueden obtenerla en forma indirecta de importaciones de

equipos o bien que incorporen tecnologia nueva.
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Algo import‘ance resulb’a sen ‘que la ‘t:rvan‘sf:eren:‘in de
tecnologia  puede sér no util, ginq e dispnne_ en ﬁlosy(’plises
subdesarrollados una infraestm.‘(c:tur‘a‘ na:innal' Et;n ' la
capacidad para introdﬁcir las;‘ tecr‘ml‘cvgiuisr aﬂg:ﬁ an ’»i,i"" )

necesidades del pais.

Singer a dichd al respecto de la tecnologia 1o siguiente:

"Dado que la tecnologfa moderna se importa sediante la transferencia
y debido a la ausencia de una capacidad cientifica y tecnologica
autéctona en los paises subdesarrollados, la tecnologia importadas no se
arraiga y no se sdopta o se desarrolla insuficientemente dezcuerdo can
los requerimientos del pais. Esto significa que cuando se usa la
tecnologfa moderna, su usoc permanece limitado al érea especifica donde se

hays introducido, convirtiéndose as{ en uns enclave de modernidad" (12).

Para fines de este estudio la posicidn radical es la que
explica la realidad tecnolagica de los pai{ses en viss de
desarrollo, asi podemos decir que esta teorfa es la que més

-se acerca a la investigacidn que aqui we hace,

Las grandes transnacionales emplean ajustes
estructurales, o reconversiones, que se alcanzan utilizando
una multitud de métodos y mecanismos que estas emprosas
emplean; su fusion de filiales, las alianzas de ellas para

abatir costos, la subcontratacién (en ella la maquiladora),
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513 eliminacian . de

“Para que wse de 1 ajuste estructural se requiere de alta calidad
en la produccién, exactitud en los procesos y algo importante
incorporacién de la ciencia a la  produccién. De esta manera se va
configurando un cambia hacia una sociedad competitiva depende de 1la
investigacién , de procesamiento de datos. Las empresas raflejan una
creciente tendenciz s competir en términos de la satistaccidn técnica de

sus productos”, (13)

El costc real de las ‘transferencias internas de
tecnologia dentro de las tranasnacionales para el pais de
origen es mayor que el registrado en los pagos de regalias,

marcas comerciales y renumeraciones para asistencia técnica.

En los’ paises subdesarrollades la transferencia de
tecnologia por las transncionales a las filiales se concentra
mads en tecnologia orientada a un consumismo, que a la
produccidn y desarrollo cientifico y tecnolégico por parte de
la filial para el pais desarrollado donde se establecio,
operando asi en contra de los intereses nacionazles de dicho

pais.
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"El crecimiento de las transnacionales se debe al transito de uma
economia de mercado que se caracteriza por la libre competencia de una
competencia oligopélica que se imponen orientaciones y modalidades de
expansion que se proyecta sobrg su comportamiento en las naciones de
origen, en las naciones receptoras y en la regulacién de los flujos de
hienem, recursos financieros y tecnologia que comercializan a nivel

intermacional™. (14)

Actualmente se esta dando un aumento de agresividad de
las politicas comerciales de las transnacionales, agresividad
que se da por la lucha constante por los mercados
internacionales, ya que todas las mas grandes trasnacionales
estdn en una batalla constante por la conquista de log

mercados.
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l 4 IMPORTANCIA ECONDMICA DE LA INDUSTRIA DE LA
COMPUTACION EN EL MUNDO

?L[ internucianllizacidn de la Industria de la Computacidn
:Kaiyéldﬁ> lﬁgar a que las grandes multinacionales de 1la
“industria se expandan y consoliden un poderio econdmico an al
mundo, - por . lo que crean nuevas filiales -que operan- en

diterantes paises, con el objeto de controlar sus intereaes
tecnolégicos en esas naciones, logﬁindo'asx una dependencia

de las filiales a la matriz.

Desde inicios de los 80°'s el mercado de la computacidn es
considerado como tecnoldgico y comercialmente maduro al pasar
de una etapa competitiva a otra de cardcter oliqopdlico, esta
estructura estd consolidad por politicas de alianza de las
grandes empresas coma IBM, Hewlett-Packard, Digital
Equipment, Hitachi, NEC, Apple, etc. gque dominan el mercado

mundial.

Con la internpacionalizacidn de la industria se da una
nueva forma de division internacional del trabajo, de la cual
toman ventaja las potencia, donde todos los paises participan
de alguna manera especializandose en el desarrollo
elahnr&:idn de equipo, sistemas, programas; Por ejemplo los

paises de reciente industrializacion low NIC's, las



‘buyénx}Ta;wan y Corea del Bur

son lﬁéyprjné{ﬁ;lés; pqntgddﬁeé Jé:erminale; y pantallas en
al ,mﬁndc;}ksiﬁgﬁpur ;dékemﬁeﬁé’fuﬁ.‘pnﬁél de‘ abastecedor de
unidades : dg;;'d{ékéﬁtgiyw ;Qg '¢ir§uitos integrados  son
1fq§ri;l§us en'lapén[j?nvindos.a Malasia para empacarlos,. &
Sihg;pgp Fifarjé expenimentacitdn y luego a Hong Kong para ser

insertados ‘en una entrada y por Gltimo exportados a

compalias electrénica en Estados Unidos.

-Con esta disponibilidad de componentes baratos se ha dado
lugar a que en estos palses de reciente industrializacidn se
creardn instalaciones de las computadoras americanas como

Apple e IBM, estas copias son los llamados “"Clones”.

. Los circuitos integrados han permitido dar una
utilizacidn sistemitica donde los costos de los componentes
se reducen, llevando al éxito a las compahias, tiene un alto
desarrollo que se apoya en un mercado interno que representa
mis de la mitad del mercado mundial y por consiguiente se

puede abrir las estructuras de financiamiento de las

innovaciones tecnoldgicas.

Las empresas de ensamblaje tienen un mercado
internacional para su exportacidn a otros paises en donde
cuenta con un amplio mercado, asi se da una brecha
tecnoldgica en el comercio internacional. Las proyecciones

tecnoldgicas tienen la tendencia para se la base de un modelo
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de expansidn econdmica y un sector especifico de crecimiento

de niveles de exportacidn e importacidn.

En los paises desarrollados de Europa, con respecto a
Entados Unidos y Japon, existen diferancias tecnoldgicas que
s pueden apreciar en &l numero de computadoras utilizadas
por pais de las que la industria nacional produce, excluyendo
& las filiales locales. Estas diferencias pueden mostrar una
desventaja de desarrollo respecto a Estadas Unidos y Japan
en materia de equipoy vieron el progreso de su parque de
computadoras por los suministros de la industria de los
Estados Unidos principalmente, por IBM que controlaba mis del

?0% del mercado mundial.

En cuanto a Japdn su resistencia al dominio por parte de
los Estados Unidos se debe a su estrategia coherente donde
practicod una politica de adquisicion da tecnologla
estadounidense, especialmente por la via compra de licencias
sin dejar de importar material de compafiias extranjeras. Eata
madida =e complementd con la puesta en practica de un
proteccionismo del mercado interno reservado a las firmas

Jjaponesas,

La industria de computacidn Jjaponesa pudo construirse
sobre una base solida por la progresiva extension de la
ramificacién electrénica y una apertura de crecimiento de

desarrollo hacia afuera. Actualmente Japdn es el principael
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qua»" . ‘:Hdarl‘zg‘b tqcno}ﬁ'gico Jen el campo dg 1a
:prja:qu»:‘:iaq de potentes computadaoras, gracias a su proyecto de

1a quinta generacidén.

" El. proyecto dado para diez aton 1982-1992, tiene como obietivo
-desarrallar, una capacidad para la base de conocimientos de sus sistemas
que permitan tratar decenss de miles de reglas de inferencia y cien

millones de objetos".(15)

El proyecto japonés tiene por objetivo disefar y producir
miéquinas, equipns y programas capaces de sostener bases de
conocimientos especializados, que permitan extracciones
asociadas y rdpidas, para la orgenizacidn y tratamiento del

saber en una amplia gama de aplicaciones.

ta industriz de la computacidn es estratégica por el
impacto econdmico y politico que puede tener su aplicacidn a
los fendmenos de la informacién. Desde el punto de vista
acondmico penetra y tiene aplicacién en las otras industrias;
Por ejemplo los efectos del uso de las computadoras en las
4dreas de produccidn, tiene como resultade importantes
aumentos en la productividad y nuevas aplicaciones en las

actividades humanas.

Con la conformacion de nuevaos mercados en practicamente
todos los sectores de la produccion y todas las actividades
se estdn transformando a causa de la incorporacién de
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sistemas computacionzles a la integracidn. de esta industria’
an las demés industrias de alta tecnologia e:trﬂ:égi(:l'l para

al desarrollo de la sociedad internacional.

“La industria de la computacién es una industria de alta tecnologis
que necesita grandes inversiones en investigacién y deserrollo. La
computacién es una de las industrias miés importantes ya que se integra
rdpidamente con los squipos de comunicaciones, instrusentos y componentes

electrdonicos como un complejo industrial®. (146)

Las politicas industrizles en las ramas de la computacidn
e informitica estdn hechas principalmante para impulsar las
exportaciones, con lo que los paises alcanzan las economias
de escala necesarias para competir en los mercados

internacionales.

“Las economias de escala se refieren a las reducciones en los costos
unitarios, en tanto que ausenta el volumen azbsoluto por pericdo. las
economias de escazla frenan @l ingreso obligando &l que pretende hacerlo
producir en gran escala y corre el peligro de una fuerte recesién por
parte de las empresas existentesi o tienen que entrar en una escals
pequeta y zceptar uns desventaja en costos, ambas opciones indeseables,
Lag economizs .de escala pueden estar presentes en cada funcidn de un
negocio, incluyendo fabricacidn, compras, investigacién y desarrollo,
mercadotecnia, cadenas de servicins, utilizacién de la fuerza de ventas y

distribucién, como lam economias de escala en produccién, investigacién
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la adl.p!:lcitm del progreso tecnolégice, este proceso

“c-)bl?i:[;l a las paises a tomar cambios radicales. en su
estructura industrial, la que trae consigo un cambio en la
economia internzcional, esta competencia =e puede dar por las
astrategias tomadas por los paises desarrollados, las
aportaciones de recursos que destinan, las paliticas
econémicas tomadas, los recursos financieros, equipo,

recursos humanos, capacidad de Investigacién y Desarrollo.

"El incremento de la escala de producciodn en los paises avanzados
el cual e@s la causa de la acelerada innovacidn de tecnologiz en la etaps
de produccidén, hace qua la produccidn en los mercedos de los paises
subdesarrollados aparezca ineficiente, debido a que los comtos de
importacién de tecnologia se han traznsfarmado en une importante carga en
la balanza de pagos de los paises subdesarrollados y en vias de
desarrolio, por 10 que su dependenciz global externa continua

incrementandcse" (18},

€n el campo comercial a nivel mundial para las fechas
1984-1983, es donde se da gran importancia a la exportacién
de productos de alta tecnologia y resalta de manera
importante la tecnologia de la computacidn. Bracias a las

exportaciones de equipe de cémputo, la industria de
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El iuﬁgimientn de tecnologias . de computacién y
Enmunicaﬁiunan ha producido una actividad mis en el 4drea de
' tlE,PVViCiDl‘ no es solamente importante en la misma, son
_éllmbiﬁn importantes como elementos vitales en la conduccidn y
comercio de otras actividades y servicios. Entre las ventajas
a los paises industrializados lag tecnologias de servicios de
computacidn, informacidn y comunicaciones esperan ser la base

de una nueva ola de produccidn.

Su importancia estratégica esta creciendo en parte por
las aplicaciones de redes, con las que se refuerza la
conexian entre los usuarios. Estos servicios pueden
proporcionar un estimulo microecondmico, incrementando la
competitividad productiva y el nivel macroecondmica,

alentando el crecimiento y diversificacidon de la economia.

El mercado mundial de servicios mundiales en computacidén
alcanzd %10.9 billones de ddlares en 1992, uobre un 17% en
1991. Loa servicios incluyen supercomputadoras, mainframes,
sistemas de computecidn, centros de procesamiento de datos,
computadoras personales. Los servicios caen dentro de varias
categoriss como computadoras, herramientas, impresoras, bases

de datas.
€1 mercado mundial para los equipaos y servicios de

informacién se han doblado desde 1984 a un nivel cerca de

$290 billones en 1991,
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Lo “diche "anteriormente se puede apreciar en la tabla
v'siguinnte (tabla 1.1.). Y sobre el maercado mundial de
‘servicios de computacidén en la (griafica 1.3), se puede
apreciar a los paises que mas participacidn tiene en los
servicios de computacion, observandome asi, una participacion

mayoritaria por parte de los Estados Unidos.
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GANANCIAS MUNDIALES DEL MERCADO DE SERVICIOS,

1990-1993
SERVICIO porcentajes (1990-331

1980 189! 1932 1993 90-91 94-92 92-93

herranienta 3,219 3,782.6 4,228.2 4,865.8 7.7 u? 5.1
base de datos 2,023.4 2,803.7 3,420.3 4,590.2 28.7 aar 3.9
cosputadoras  1,382.1 1,705 2,004.8 2,391.8 284 13.8 187
{npresoras 3%.4 5.2 §90.0  666.4 555 12.8 16.3
otras 4246 624.2 £07.6 5845 410 2.1 .8
total 7,381.4 9,308.3 10,866.9 13,116.8 26.1 16.7 2.7

Foente: U.S. Industrial Outlook 1393-Cosputer Equipeent and softmare
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{Brafica 1.3)

EQUIPO Y SERVICIOS DE COMPUTACION EN
EL MERCADO MUNDIAL

ESTADOS UNIDOS ESTADOS UNIDOS
SR 56 B, 55

EUROPA
20
1984/TOTAL » $132.2 BILLONES  1801/TOTAL = $280.0 BILLONES

DATAMATION 100
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Can respecto al mercado mundial de software Estados
Unidos continuaron dominando la lista hasta 1991, las
- campaMias estadounidenses dominaban mids del 20% del mercado
mundial de software. A pesar de que el mercado mundial ha
sido afectado por la recesian en la economia mundial, lo gue
ha afectado 1a participacion de alqunos paises que
participaban con paquetes de software en el mercado, y a
pesar de esta recesidn algunos paises han aumentado su
participacién en dicho mercado, como se puede apreciar en el

cuadro siguiente, (Cuadro 1.1)

Donde se puede apreciar gue a nivel mundial ha habido una
baja bastante notable del software, y los paises de Asia son
los que han crecido notablemente en el desarrollo del
software, osto se debe principalmente a que los paisss
asidticos son las principzles 4reas de produccidn de las

transnacionzles que dominan la industria.
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(Cuadra_ 1

GION -

Mundial:

Estados Unidos

Europa{1)}

Japon

Capadd

Australia e

fnévica latima(2) L1 L2 e 20,0
Asia(3) 0.6 0.7 167 21.5
Qitros 1.4 1.8 28.6 fS.O

Fuente: U.S. Industrial Outlook 1993-Computer Equipment and
Software

(1) Austria, Belgica, Finlandia, Francia, Alemania, Italia, Holanda,
Noruege, Espafa, Suecia, e Inglaterra.

(2) Argentina, Brazil, Chile, Mexico y Venezuela

(3) China, Hong Kong, Malasia, Singapur, Korea del Sur, Taiwan y
Tailandia
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" ELl dinl_éni'crnvc're:imripn!:u del mercado da :uﬁ!putl:idn ne ha
‘fsi‘d;n fpﬁficiénﬁe p'a'ra‘ reducir ' la_ brecha qua existe en la
dif_\inhbn de :'la tecnologia en laos diferentes paises,

] plrtiﬁullrmcnte en los industrializados.

Este rezago se explica por factores tales como el bajo
pader de compra y 1a limitada cultura informdtica de las
empresas en los diferentes paises, pero también es de
singular importeancia una debilidad estructural que se refleja
en el menor peso relativo del software y los servicios en
comparacidn con el segmento de equipo en las diferentes

naciones.

Lo anterior resulta grave porque implica que el mercado
4sta creciendo y los palses tienen a su dispowmicion menos
soporte del que se requiere para explotar adecuadamente la
tecnologia y competir contra otrae empresas internacicnales,
esto lo tienen que asumir principalmente loa paises en vias
de desarrollo que tienen que competir con paises donde ésta

tecnologia se ha difundido mis y mejor.

Tado lo anterior se ilustra en las siguientes gréficas,
en la primera grdfica (Grafica 1.4) se hace una comparacién
de la difusion del equipe de cémputo en varios paises,
tomando en cuenta los porcentajes ganerados en ess dre: con
respecto a su participecidn en el PIB de cada nacién. Y en la

siguiente (Griafica 1.9), la inversidén que hacen las naciones
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‘mundial de computacién.

Se puede apreciar que los paises dellrrjplludu!'cumn
Japan, Estados Unidos y Alemania principalmente, sus
industrias de computacidn e informdtica participan mucho mis
en el PIB (Producto Interno Bruto), que los paises menos
desarrollados como México, Corea y Argentina que tienen una

participacidn minima para 1989.
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" (Bratica 1.4)

INVERSION EN INFORMATICA
% DEL PIB (1989)

Fuente: Mundo ejacutivo,agosto 1992
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(Brdafica 1.5)

Difusién del Equipo de cédmputo en varios
paisan sn 1989 (poroonts)s dal PIB)

a poroantajes

JAPON ALEMANIEBTADOB UNIDOS BHABIL  ARQENTINA MEX|O0

1969

piisd porosntaje del PIB

Oontaste oon fa teonotiogia, ¥vol.9, WEI

46



(Grafica 1.6)

Composiciéon del Mercado Mundial de
computacién en 1990
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‘Freﬁtg a un‘ mér:ado' dbmiryado por 'laﬁ émpralns priv;ﬂis,'
laa ‘inversiones won costosas y no . son pr’oductivn-;an qn':drto:
tiempo, los paises en desarrollo y subdesav‘rnlhdcm} son -
dependientes y vulnaerables, es la razdn por la cuazl ellos ven
en las intervenciones de las organizacicnes internacionales
una garantia de independencia, proporcionando asistencia

técnica, tecnologia, medina financieros, etc.

Es importante para los paises en desarrollo comprender
que el progreso no puede proyectarse linealmente hacia el
porvenir. Esta fame constituye apenas la transicidn entre dos
ambientes tecnoldgicos estables. Muchas de las
caracteriasticas de 108 procesos técnicos y de las relaciones

de mercado que se cbservan, son fendmenos temporales.

Es el cano de cuatro caracteristicas de la industria
microelectrénica, que las poseen también la industria de la
computacidn, ya que esta ultima es parte de un gran complejo
industrial tecnoldgico como lo es la microelectronica por

ello se explican a continuacidn:

1. LA PARADOJA DE LOS PROCESOS DE PRODUCCION

£l rdpido cambio técnico ha dado lugar a la aparicidn de
praductos muy avanzados desde el punto de vista tecnoldgico.
La fabricacion de estos productos es hasta el momento menos
automatizado y menaos intensivo en el uso de capital que los

procesos de produccidn del paradigma tecnoldgico anterior.
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amplia en periodos de
La aceleracién de la

induce a moderar las

2. MQUI;TECTURRS ABIERTAS Y CERRADAS

La Vt:aracteristica sefalada anteriormente afecta a todos
ylnsrrengloneu de la industria. En el campo especificc de la
microelectrdnica se ha venido dando una “apertura" en las
arquitecturas de los sistemas disehados, entendiendo por ello
la posibilidad, para cualquier fabricante de sistemas
periféricos o accesorios, de integrar aus productos a los
sistemas que han ganado un mercado. La tendencia hacia 1la
apertura de las arquitecturas se chserva en las
microcomputadoras y en las telecomunicaciones. Ella ha dado
lugar a la proliferacién de pequeMas y medianpas empresarn gue
producen componentes y equipos periféricos para los sistemas
producidos masivamente. Ello conduce a la proliferacién de
marcas y hasta de productos genéricos (clones) en la

produccion de equipo.

3. DESINTEGRACION VERTICAL
Como consecuencia de las dos anteriores tendencias, se
observa en la industria de la microelectrdnica una

desintegracién vertical de la produccidn, que tiende a
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diferenciar mds claramenta los mercados de los distintos
componentes y en las etapas de produccidén de cada uno de
ellos. En la fabricacidn de pastillas (circuitos integrados
de alta densidad) se han separado en unidades independientes
de produccidn las distintas etapas del proceso: diseho,
fundicién prueba y encapaulamiento, para cada uno de estos
eslabones se ha desarrollado un mercado propio en el cual
intervienen, ademds de las empresas que tradicionalmente han
dominado el campo de la electrénica, otras 1lamadas

"independientes",

En la industria del soporte légico se observa también upa
radical diferencia entre los mercados de sistemas operativos,
utilitarios, lenguajes, paquetes de uso general, generadores
de programas y aplicaciones de uso dedicado. §i bien existen
empresas que actuan en todos estos mercados, muchas firmas

medianas se han especializado en uno uélo de estos.

4. DEDICADDS Y SEMIDEDICADOS

En sentido horizontal se estd4 dando otra desintegracidn,
tanto a 1los niveles de pastillas electrénicas circuitaes
impresos y componentes, como en el de los sistemas y el de
los programas, el andlisis del mercado conduce a diferencias
entre las sistemas estandard de produccién y usos masives,

los sistemas sistemas cemidedicados y los dedicados.
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“Como consecuencia de lo anterior se observa en la industria de la
microelectrdnica a2 nivel mundial una relativa desconcantracion de la
productividad y una reduccidn del poder monopélico del gque gozaba
tradicionalmente las empresas del sector. A pesar de gque distintos
indicadores muestran una alta concentracién de la produccign, de la
comercializacién y adn mayor de los gastos de investigacion, la
estructura de la industria no es monopolica. En términos generales la
competenciz se abre en esta fase de transicién y la entrada de empresas
independientes no integradas verticalmente, puede traer consecuencias
favorablas para los paises no industrializados en la medida en que pueden
contratar partes del proceso con aguellos y realizar ellos mismos

el resto". (19).

Con poco éxita han entrado en algunos mercados
internacionales en el campo de la computacidn alqunos paises
de reciente industrializacidn como son los paises de reciente
industrializacién como son los paises asidticos como Taiwan y
Corea del Sur, en América solamente Brasil. Siguiendo sus
roliticas de desarrollo industrial y tecnoldgico éstos paises
han leogrado desarrollar un mercado interno de suficiente
valumen como para constituirse en una base de una estrategia

exportadora,
La importancia de la tecnologia de la computacion lleva a

una dependencia de los paises subdesarrollados y en vias de

desarrollo, lo que se debe entre otros aspectos a que tengan
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que impqrtlrll. a la ;nsufi:iente infraestructure cientifica,
donde la investigacién se encuentra ‘estancada.

Los paises no industrializados deben disefar sus
politicas de desarrollo de la industria de la computacidn e
informidtica, tomando en cuenta que sélo en la medi&a en que
ésta tecnologias permita ‘el fortalecimiento de los circuitos
integrados y redes de informacion pacional y en la medida que
se logre dominer la tecnologia se puede aspirar a que las
transformaciones contribuyan al desarrollo econédmico de sus

naciones.

Otro problema que enfrentan los paises en desarrollo es
con respecto a la tecnologia moderna que no es "adecuada®
para estos palses, porque la tecnologias se concentra en los

métodos de produccidn adecuada a los paises desarrollados.

Los paises en desarrollo carecen de capital y de
habilidad, pero son relativamente ricos en mano de obra,
estas dos discrepancias entre la combinacidn de recursos para
la que =e diseta cada vez mds la tecnologla moderna y la
combinacion de recursos efectivamente existentes en los

paises en desarrollo, los coloca en una desventaja.

Por lo que el disetio de plantas, equipos y bienes de
consumo  se concentra en las necesidades de 1los paises
desarrollades. Los esfuerzos clentificos y tecnoldgicos del

mundo se concentran en industrias de alte tecnologia que no
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: existejn enlas ;pa'i“ses ‘subdegarrollados.” El desarrollo y la

. cdrﬁpe\i:encia‘ ‘de li;ﬂv Industrias’ nacionales de los palses en
: V'l‘ayé, d:e“r.»ie;alv'rallu 40" Ven estancadas por la falta de acceso a

“ lam nhIe,vns‘ tecnologias.

El flujo de tecnologia de propiedad privada en los paises
desarrollados hacia los paises en viss de desarrolle dependen

de su :gpuctdad para atraer la inverasién extranjera.

Es por ello que en el seno de la UNESCO, sc desarrocllan
ideas relativas al npuevo orden econdmico internacional y
otros organismeos dentro de ella consagraron ideas y esfuerzos
en conducir acciones en favor de la informdtica del Tercer

Mundo con la creacidn de un organisma especializado,

Como ejemplo de ello tenemos la siguiente institucidn que
8@ cred para dar impulso a la cooperacién infarmatica entre

los paises subdesarrollados.

"ta Intergubernamentzl Bureau for Informatice (IBI), no es um
institucion financiera, sino mds bien formes de reflexién, centro da
estudio cuya vocacidn consiste en donar un amplio impulao a 1la
cooperacion informdtica .y en definir las orientaciones que suministran
igualmente a los Estados miembros la asistencia técnica necesaria para la

ejecucién de sus programas", (20)
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La UNEGCD ejecuta varias gctividldns en el campo de la
transfarencia da tecnologia gque cﬁn:iqrna 2 la difusidn de la
tecnologia para la informdtica y caomputacidn, suministra uns
asistencia para la organizaciédn de redes regionales de
intercambio informdtico y participar en la realizacidn de un

banco de datos especializados.,

ta industria de la Computacion ha tomado en cuenta los
programas de la {01T), Organizacién Internacional  del
Trabajo, que situd su accién en el cuadro de un nuevo orden
econémico internacional y de la exigencia de una creciente
rapidez de la industria conciente de la urgencia de un nuevo
andlisis de preguntas relativas a la computarizacién del

Tercer Mundo.

La optima adaptacidn del uso de la tecnologia de 1la
computacién en dichos paises y del grado da capacidad para
utilizar adecusdamente esas tecnologias depende del

desarrollo deseado por las naciones.

“En relacién con el andlisis de la informacién en el drea de las
computadoras, que la incorporacién de basura produce basura, esto
significa que por supuesto, que la computadora (herramienta analitica) se
entra alll y se alimenta de modo inadecuado, los resultados del andlisis

seran inadecuados®, (21}
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"En relacién con el mal uso de las computadoras en los
procesos de produccidn, en  cualquier pais, saa este
desarrollado o en vias de desarrcllo o mas adn, se puede
decir que , el mal usoc de computedoras presenta varias
deseconomias que deben considerarse en la evaluaciédn general
de su impacta econamico y posible creacion de empleos. Las
perdidas potenciales derivadas de aplicaciones de
computadoras son principalmente an grandes cantidades
monetarias que afectan la situecidn econdmica principalmente

del pais.

Las razones de estas pérdidas son maltiples y se pueden

resumir como sigues
~—— {nformacién equivocada o alterada alimentada al
sistema, mala utilizacién de los resul tados, etc.

~-— averias y mal funcionamiento de! equipo

~—~ métodos de trabajo pobres (programacidn errénea,

utilizacién del equipo, etc.)
-—— fraude y sabotaje.
Por su falta de experiencia y habilidad en el campo de la

computacion, las deseconomias tienden a acentuarse méds en los

paises en vias de desarrollo y subdesarrollados.
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Par  oatro lada la camputacidn tiene " un carécter
estratégico que rebasa el marco sectorial de la industria
electronica y de la misma computacidn, asf la importancia de
eata tecnologia radica en su horizontalidad, es decir en el
hecho de que, en la actualidad posibilita y da potencialidad
8 toda actividad productiva. Por esto, la capacidad social de
au aprovechamiento es de tal importancia que un rezago &n
dicha drea impacta severamente a todas las dreas productivas
de las nacionas como al interior de las organizaciones
publicasw, privadas & inclusc afectar la viabilidad econémica

y cultural de las naciones.

Los componentes méAs importantes de dicha estrategia son
el faomanto al uso eficaz de estas tecnologias en multiples
sectores de la sociedad, asf{ como el establecimiento de una
infragstructura sdlida de recursos humanos, de coordinacién y

de financiamiento.
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CAPITULO 1I1I

LA INDUSTRIA DE LA COMPUTACION
EN MEXICO



2.4 ANTECEDENTES

En los 40's a raiz de la Segunda Buerra Mundial, se
incrementéd en forma notable el modelo de sustitucidn de
importaciones donde se daba ur; craecimiento hacia dentro, que
tenia  por objeto eliminar la competencia del exterior y

proteger la agricultura e industria.

En los 50°'s el crecimiento del pais favorecid el
incremanto de las exportaciones y las importaciones de bienes
manufacturados, esto hacia que aumentardn las inversiones. El
pracesc de industrializacion vias inversian empieza a
consolidarse a finales de la década de los 50's y a
principios de los &0°'s, en este periodo 1la estructura
productiva del sistema industrial se vuelve mds diversificado
8 preoducen bienes intermedios, alqQunos de capital y los

pracios de capital siguieron aumentando.

Los antecedentes de la informAtica en el pai{s se remota a
lag antiquos sistemas de computacién Yy ;thbulafinnég
samimacanizgdos. En el periodo 1940-198¢ 1; cantiaud d;
registro wunitario todavia de tecnologia alactrnmécqnic;
seminausl, Qe incrementd debido a que el pais ya aﬁtrnbn a

etapss de industrializacidn.
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En. 'el‘ pais “1a’ ‘ccrz‘yuﬁ‘t':ur‘f'a'\ del ;umei-;:io ,intsrnaci‘onal
p"l‘op‘iv::r":ic.::r‘mb’nyl‘ 'y‘ fgr‘O’:é’iectah_la‘ ihduijvépi'l;iiz;;iar;, el pats se
brnpugniba pnra—', ~an€‘r:'|'~ a""tim"av ééé%a da Caite ritmo . de
;;duétri.z;lizaycyiﬁﬁ segun | el mudeln‘ ‘de desnrruilu g coh

estabilidad el que e mantuvo hasta ‘finales de low 60°s.

"Se puede considerar que el desarrollc de la informitica electrénica
comienza en México en 1956, la Comimsion Federal de Electricidad adquiere
un- equipo UNIVAC 60/120. Tres ahos después la Universidad instala un
IBH/450 y la SHCP (Secretaria de Hacienda y Crédito Pablice), como la
Direccién General de Estadistica y el INSS (Instituto Mexicano del Seguro
Social), hicieran adquisiciones de sistemas de computo electrdnicoy
mientras que en el sector privado instald alrededor de media docenz de
equipos. En 1944 ya se eleva a 45 el nimero de instalaciones contando las
del sector publico y las del privado, prevnlecian las mercas de IBM con
alrededor del 50% del total y las de UNIVAC y de BULL que participaba

con casi todo el restante 50%", (1)

Desde mediado de las &0's la multiplicacidn de
instalaciones fue cada vez mayor, el mercado se empezd a
abrir por la presién de la oferta; La infraestructura del
pais resentia dejar el 4mbito a las nuevas y complejas
tecnologias de computacidn que los proveedores pugnaba por
introducir en el mercado. Pero el mercado en términos de
demanda de esta tecnologia seguia siendo estrecho, la
dindmica del desarrollo econtmico estabilizador habla

prolongado la estructura material y social del pais y soélo
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; y:,nagocibs favorecidos por el .proceso de

: ncumul :viobn'»[.!od'l’an adquirir equipos de computacion.

" Las tendencias eran firmes y hacia finasles de la década
de id! 40°'s en el pais cobraba relevancia técnica y
écun&ni:a.' la utilizacidn de sisteeas computarizados de
datos, que se reflejsban sobre todo en los gastos de divisas
y en la dependencia extranjeras, puesto que 1los eaquipos,

servicios, sistemas de apoyo etc. procedian del extranjero.

En 19468 las importaciones de equipo era de 10 millones de
délares en 1970 esta cifra se duplicd en 1976 y me

quintuplicd en 1978.

"En los 70's la industrialiracitn siguid creciendo conforme a la
desanda del sector con fuertes ingresos, pero con grandes deformscionss
en la distribucién del ingreso. A sediados de ests décads los pagos de
transferencia de tecnologia al pais reciben desajustes provocados por el
proceso de sustitucién de inportaciones ante el choque del petrolsoc de
1973~1974. SBin embargo, pese a esta desfavorsble situacion México
descubrid en este periodo ricos yicimientos petroliferos gue lo colocsn
en la condicion de pais exportador y se banaficid de la 8lza da los

precios™(2)
También durante esta década la industria electrénica se
desarrolld en el pais a bajos niveles de f:roteccién,

orientada hacia e1 mercado de bienes de consuso finpal
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fuerteménte_‘_impdrtnduh tecnologia.’ . e insumos bajo el

cnntrui" de" capital :extranjero y R L MId’uilA “ 6ri¢ntad| a

éambaﬂr venﬁju: en "'lus" lkpartnﬂonen para el mercado

norteamericano.

"Se promovid selectivaments las inversiones directas de capital
extranjero en actividades capiaces de promover el desarrollo tecnolégico
utilizandose las coinversiones {Joint-Ventures), como un eecanismo para
asegurar la transferencia real de tecnologfa en dreas donde este factor
wer decisivo para alcanzar nivelea de cospetitividad internacional y para
la sustitucidn de importaciones en la integracién de cadenas productivas

prinrihrhs.’(})

A mediados de la década de los 70's, el gobierno adoptd
algunas medidas para desarrollar una industria de computacidn
en el pais, de esta manera IBM, NCR y Burroughs instalan
empresas filiales en el pais. Después surgen empresas
controladas por capitales nacionales, como la de Sistemas de

Computadoras Avanzadas.

“La politica maxicana para el complejo electrénico estd vinculado al
comercio exterior del pais. La meta global pars la industria electrénica
aes integrar a los mercados internacionales a corto plazo. El desarrollo
tecnolégico se coloca como un objetivo a largo plazo, como consecuenciz,
México estimula las coinversiones en los términos de la Ley de

Inversiones Extranjeras, fijando metas de exportacion parz la aprobacian
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de los proyasctos por la Comisién Nacionmal de Inversiones Extranjeras

(CNIE). Tal politica se inserte en la estrategia global!(4)

A fin de regular el flujo de tecnologia en la L.R.T.T.
Ley de Requlacidn de Transferencia de Tncnolngil [ 1]
establecierdn law bases para que la adquisicidn de tecnologia
#e realizara en las condicionas mds equitativas y rlzonnbl!l
en términos que promoviera e1 desarrollo nacional, evitando
que lax tecnologia se convirtiera en un vehiculo de

subordinaciadn.

La ley de 1972 constituyd un importante mecanismo de la
politica mexicsna de ciencia y tecnologia, parte impartante
de la estrategia de desarrollo. Las finalidades de dicha
politica cuando s@ empezd a aplicar la legimlacidn la sehalo

@l primer Diroctor del BANTT (1973-1973):

1} Hacer mis eficiente e! proceaso de adaptacidn da la
tecnoiogla importada

2) Desarrollar de modo gradual tecnologias mexicanae, y

3) Estimular & Ias unidades produotivas del pals a
adquirir tecnologia adecuada a la dotacién de los asactores

productivos nacionales.
8e pretendia desarrollar la capacidad de inversién propia
que permitiera alcanzar la autodeterminacidn tecnalagica. El

gobierno buscaba dar a la industria mayaor libertad de accién
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para seleccionar, asimilar y adoptar la tecnologia importada

y producir la propia en sectores en las que fusra necesaria.

En 1981 1la Direccidn de Inversiones Extranjeras y
Transferencies da Tecnologia de la SEPAFIN elabord un nuevo
proyecto de 1a ley sobre el Registro de la Transferencia de
chnoloqh. Otro objetivo fua obtener en beneficic del paim,

el compromiso de un traspaso tecnoldgico y optimo.

En la Laey de 17982 se continud planeando como estrategia
bidsics para la adquisicion de tecnologia fordnea, una actitud
defensiva al establecer como objetivo la intervencion del

Estado y control de la importacion.

A ente problemz el gobierno mexicano en 1981 aestablecid
@l Programa de Fomento para la industria de cdmputo gque tenia
por objeto la creacién de una industria de computacion
mexicano con miras al mercado i{internacional, con una
capacidad de exportar productos competitivos &1 extranjero y
asi{ generar divisas que eran necesarias para un pleno
degarrolleo de la industria y 1la creacién de propias

innovaciones tecnologicas.

"En 1981 a trives de la Direccién General da Politica Informitica
trgano del Ministerio de Programacién y Prasupuesto, México inicid ia
ejecucién de un Programa de fomonto para la manufactura de Sistesas

Electrénicos de Cémputo“.(13).
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vSinfembargu el ‘Programa no lleqd a aprovarse debido a
presiones .. politicas internas 'y externas contrarias a8 la
érecﬁentg requlacidén de la inversion extranjera; las empresas
mult;ﬁu:ionlle:"de computacidn que operaban en el pais
@ren}ﬂn “una  podercsa = fuerza negociadora contraria a. la
légaii;nciﬁn del Programa, asi el gobiernoc no lo pusn en

marcha en ese aMo , sino hasta 1983 cuando el gobierno

reconocid la importancia estratégica del sector.

El proyecto de desarrollo fue diseMado para mantener un
balance entre varios objetivos: promocidn de exportaciones,
generar empleos, impulso a la inversién y desarrolla
tecnolégico, desarrollo de empresas nacionales de componentes

y reduccidn de precios de equipo en el mercado nacional.

El Plan de Desarrollo dividié a la industria en cuatro
dreas: microcomputadoras, minicomputadoras, periféricos y
componentes. E1 Programa requirid que las empresas que
vendierdn minicomputadoras en el pais estblecieran plantas de
produccion nacional. Alrededor del 90% del mercado hablia sido
abastecido por empresas estadounidenses, las cuales

estuvieron en desacuerde con la politica gubernamental.

E1 Programa intentaba estimular el desarrollo tecnoldgico
en dos sectores del mercado de computo”" microcomputadaoras y
periféricos. En estas 4reas la participacidn del capital

extranjero fue restringido al 49%, el objetivo era que las
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'EIIIPFE!I! mexit:anas da--rrnllarnn sus pruphs ,tecnolcrg!ul ‘a'-
trlvél da 13 raserv: de lnerl:ado.

Las- empresas ‘extranjeras que quisieran ;;nneh-ll" en el
“marcado. tenian que asociarse en el sector con emprasas
-nacionales en un esquema de riesgo compartido, licenciamiento
de tecnologia o de convenios de venta de partes, que pudieran
permitir 1la transferencia de tecnologfa, se otargaron

incentivos para estimular a las empresas a participar en el
Programa, en particular en el drea de arsncéles

preferenciales de importacién.

La politica fue flexible en el 4rea de integracicon de
componentes nacionales, as{ los fabricantes de equipo
nacional pudieron mantener una alta calidad y precios bajos
con el objeto de producir bienes competitivos en el exterior
utilizando componentes impartados. Easta politica requeria que
los precios del equipo se mantuvieran al 15% por debajo de
los precios de lista de las mdquinas estadounidenses

similares.

Perc la crisis econdmica del pais en los §0's y la
apartura de los mercados internacionales, forzaron a la
produccidn nacional ha adaptarse a la competencia
internacional o & cerrar sus Tibricas por la falta de
competitividad. En este proceso coyuntural, la distribucidn

del crecimiento de la industrie ha sido afectada por lo que
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muchas gmr}pe-’vi‘na’;’ionlles han desaparecidos totalmente, muy
.,pocas han crecido y-otras caontinuaron rezagandose.

Eule’a} Programs de Desarrcllo la Industria nacional no
ha ‘fuﬁﬁian;dc adecuadamente, porgue la apertura de este
mercldn' ha traido comc consecuencia un crecimiento de las
‘ﬁmpartacionsn. Sin embargo N a este problema, las
jﬁportlciunes de equipo de cémputo se controlaron mediante
el permisc previo de importaciones, tnicamente las empresas
qua aestaban deacuerdo a lo establecido en el Programa
lograban recibir apoyo del gobierno a través de cuctas de

importacion.

En la Ley sobre el Control y Registro de Transferencia de
Tecnolagia, el Uso y Explotacidn de Marcas y Patentes de 1982
se consideraba necesaric abarcar les conceptos de Programas
de CAmputo, ya que se considerd qua la politica de traspaso
tecnoldgico deberia influir en la actuacién de las empresas

en materia de tecnologia.

Desde principios de los 80's las empraesas utilizaron
sistemas de computacidn como principal tecnologia para todas
sus actividades, por le que era necesario que este concepto

tomara un lugar importante en la Ley.

Las obligaciones contractuales de naturaleza comercial

como la licencia de uso y explotacién de marcas, nombres
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comerciales o negocios y la cons‘ecvidn':d'ecdéﬁayg:’ o8 de’ ‘autor

para fines comerciales representaron dos ada diez asuntos’

sometidos a la supervision del Registr

Transferencia de Tecnologia en laos cnntiﬁtu

mexicanos.

De 1981 'a 1987 el equipc de computo ha evolucionado
cubriendo las tecnologias de mayor demanda. El programa no
buscaba que todo lo gue la industria necesitara para la
produccién tenia que ser fabricado en el pais, las empresas
terﬁnn acceso a la importaciédn de computaduras y equipo
periférico asi la oferta de las empresas registradas en el
programa se compone de productos fabricados locales e

importados.

El numerc de empresas registradas aumenté en los primeros
afios llegando a ser de 95 en 1985, Sin embargo varios
proyectos no se llevaron a cabo por la falta de cumplimiento
de los compromisos del Programa por parte de algunos
fabricantes y de las situaciones del mercado, el numero de

empresas se redujo drdsticamente en 1984.

El crecimiento mds notable en el numero de empresas se
registro en el drea de microcomputadoras y equipos
periféricos. La gran mayoria de las empresas se dedicaba a
fabricar microcomputadoras (35%) y equipo periférico (48%),

stlo el 20% se dedicaba a fabricar minicomputadoras.
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Para 1985 la asituacidn del mercada representd tasa de
crecimiento negativas, esto ocasiond un problema de sobre
oferta y querra de precios que resultd en desaparicion de
algunas. emprasas nacionales que hasta esa fecha producian
equipo de computacidn, y por otro lado figuran hasta la fecha
emprogsas filiales de transnacionales estadounidenses. (tabla

2.1).
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(tabla 2.1)

EMPRESAS FABRICANTES DE. COMPUTADORAS Y PERIFERICOS 1985

Empresa

Productoa

Aes Printaform

Apple de Maxico (#)

Centro Cibernético de
Yucatan

Compubur

Computacidn, Instrumentos

y Control

Computadoras comerciales
de Sonora

Computadoras Micron
Computadoras y Asesoria
Data General de México (%)
Datum

Denkt

Digital Equipment (%)

Digita Victor
Digital Data de México
Dispogitivos Magnéticos

Electraén

microcomputadoras, monitores

monocromiticos.

microcomputadoras

microcomputadoras
microcomputadoras
microcomputadoras,

minicomputadoras,
Video.

terminalas

microcomputadoras.
microcomputadoras.
microcomputadoras.
microcomputadoras.
microcomputadoras.
microcomputadoras.

minicomputadoras, terminales

video.

microcomputadaoras.
microcomputadoras.
microcamputadoras.
miorocomputadoras, terminales

video, monitores monocromAticos
impresora de matriz,
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. Hewlatt Packand: (%) . microcomputadoras
. RIS Pl minicomputadora.

~VIEM~dé;Mexieo [ 2 0 microcomputadoras
minicomputadoras.

Industria y‘Dnsarrollo an
Electronica.y Computaciédn microcomputadoras

Industrias Digitales (¥) minicomputadoras.,

Industrias Televideo microcomputadaoras, terminales
video.

lﬁfnnistemas microcomputadoras.

Micro Naclonatl microcamputadoras.

NCR Industrial (#) minicomputadoras.

Planta Industrial Digital microcomputadoras.
minicomputadoras,

Programacién y Asesoria

Especializada microcomputadoras.
Ranser microcomputadoras.
Sigma NCR Mexicana microcomputadoras.

Siestemas de Disefio Légica microcomputadoras.

Sistemas Inteligentes microcomputadoras.

Sperry (%) minicomputadaras.

Tandem Computers Inc. (¥} minicomputadoras.

Wang de México (%) minicomputadoras, terminal
video.

(%) Empresas con capital extranlero mayoritario
Fuente: Comunidad InformAtica INEGI, 1887.

Printaform, Electra, Televideo, Denki Corona y Digaa,
utilizan tecnologla transferida de TaiwAn y Japén.

La mayoria de las compafiias estadounidenses praducen
computadoras personales con la tecnologia avanzada, mientras
que las restantes fabrican midquinas pequeMas de tecnologia
atrasada para uso doméstico.
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El numero de empresas registradae siguid reduciéndose
paulatinamente. Hubo un incremento subito de emprasas
armadoras de equipo, fuera del programa que no podia rebasar
un cierto volumen de operaciones, porque no tenian que pagar
aranceles y gastos asociados mids altos, no tenian derecho a
los beneficios del registro y se les obstaculizaba a

participar en los concursos para compras del sector pdblico.

Como consecuencia de la obstruccién financiers en la cual
estuvo sumerqido el pais por la caida de los petroprecios a
principios de lpos B80‘'s y a los fuertes incrementos en las
tasa de interds de obligaciones con el exterior, el pals se
vié en la necesidad de replantear su estrategia de
industrializacidn de frente a los cambios industriales. Bajo
estas situaciones en 1984 sk dioc a conocer la nueva
estrategia de cambio estructuraly el obhjetivo era convertir
el pals en una potencia industrial a través de la
modernizacion del aparato productivo y lograr su insercidn en

la economia mundial.

Esta estrategia fue puesta en marchza a través del
Programa Nacional de Fomento Industrial y Comercio Exterior
(PRONAFICE) en el cual se resaltaba la necesidad de promover
el desarrollo tecnolégico caomo punto de partida para el
incremento en laos niveles de productividad de los sectores

exportadores y de 1la modernizacién de los sectores



productivos .y la necesidad ‘de 'esCahlécerf :yﬂterio- bien
definidos de selectividad " sectarial ‘en “la bromociﬁn de

Inversion Extranjera Directa (IED).

“En consecusncia destacan dentro de las 4reas consideradas como
q-trltegill para tonfigurar el nusvo perfil tecnolégico de la industria
nacional electrénica, y dentro de déstzs dos de lom sectores de la
electrdénica profesional dado el efecto multiplicador que tendriaz el
desarrollo de los mismos en el resto del aparato industriazly a saber el

de la informdtica y las telecomunicaciones®, ( & )

A pesar de las estrateqgias puestas en marcha para el
impulso del desarrollo de la industria de la computacion
nacional, se ha ido incrementando rdpidamente laz distribucién
de camputadoras extranjeras sin contenido algQuno de partes y
componentes nacionales; ya que las empresas se a&apoyan en la

libre importacidn de partes y componentes que ensambla.

Desde 1985 se inicid la venta masiva de microcomputadoras
en los almacenes comerciales, vendiéndose equipo obsoleto deé
otros paises que importaban equipoa que ya no eran
innovaciones en esos paises principalmente de Estados Unidos,
eran vendidos en México camo lo dlitimo para el mercado
national. Ya que el pais lleva mis de veinte atMoe de atraso

an lo que se refiere al campo computacional en el pais.
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‘,,Bgfanéé e}.pé;;ﬁdq de l?é?rl?éﬁ egiptiin p}oﬁlﬁmls agudus

7 ;ue ei, §db;e;60 tehin éue"vressivéf,'JQQ tenfa una grave
1nf15cién‘ ocasionada  por la . grave crisis del B2 y en
:nnse;uencia de esa crisis existian problemas de desempleo, y
una gran deuda 1n€erna y externa a los que habia que hacer

‘ frente, era necesario hacer una reconversidn industrial en el
campo de la computacidn e infaormitica elaborar una
legislacidn para regular las actividades de irracionalidad de
importacidn de equipo y tecnologia, frente a las actividades
de las filiales de las transnacionales de la industria en el
pais que proliferan las inversiones con capital 100%
extranjero y las inversianes conjuntas de compaBias
extranjeras con naciocnales reducidas por sus accilonea de

palitica dentro del pais.

Ya que en todos los sectores productivos se esta
demandando el uso de computadoras y redes de computo
necesarios camo herramienta principal en el desarrollo de
actividades. Los mayores usuarios de computadoras en el pais
son principalmente instituciones estatales y dependencia camo
son para mencionar algunas: Petrdleos mexicanom, ia Comision
Federal de Electricidad, la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes, las universidades publicas, los Centros de
ensehlanza e investigacidn, instituciones que crédito, aaf
camo tambieén en forma muy importante lag empresas
multinacionales, escuelas privadas, instituciones bancarias

etc.
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qu u‘lln_‘ ftlaje" iqlporjt.ante dar impulso a la industria
'nny:ionai bdeﬂl:umpufncviﬁn a finalew de los B80's, cuando se le
empezéd a dar ur{a apertura comercial para la innovacién de
aquipo computacional, pero dicha apertura trajo consecuencias
negativas como un aumento en las importaciones de equipo
terminado, con esto se ha abierto a un mds la oportunidad a
otras empresas extranjeras para que participen en el mercado

nacional.

Por lo dicho snteriormente la industria de la computacion
e informdtica en el pais enfrenta una situacidon dificilg cada
vez mds existen signas de que se transforma en una rama de
distribuidores que aprovechan el mercade nacional. En los
primeros siete meses de 1991 cayaron las exportaciones y
aumentaron rdpidamente las importaciones de equipos

tarminados.

En la aplicacién de medidas de ewtimulo para 1la
modernizacidn de la industria hubo falta de constancia, a
ente probleme destaca ¢l hecho que se publicaron reglas de
aplicacion para el decreto correspondiente que se did a
conocer el 3 de abril de 1990 en el Diario Oficial, después
de varios meses de negociiciones entre la secretarfia de
Comercio y Fomento Industrial (SECOFI) y la Cémara Nacicnal
de las Industrias Electranicas (CANIECE);y =1 decreteo

establece estimulos fiscalds en la promocién de la
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modernizacién de la industria de la 'ccmﬁuta:idh,' Cb;l elibfin

de constituir el programa de fomento dﬂe‘ habia ,vén:;ld‘d y

principalmente para hacer mis campé‘tiéivaiﬂa las émpré;as,
antes de que se permitiera una liberalizacidn camercial

total.

La industria de la computacién es un sector que todavia
requeria de permisos de importacidn después de 1983 por su
cardcter estrategicoj en el decreto se menciona una
liberalizacid comercial que los eliminaba. Debido a que la
liberalizacidn implicaba conseguir ipsumos a precios méds
bajos se temia que la industria cambiara 84 proceso
prosuctivo, importando todos los componentes para evitar ésto
en el decreto se daba wun incentiva a través de una
“"franquicia" que realmente era wuna devolucidén de los

impuestos por estas empresas a la importacidn.

El reglamento define la manera en la que deben calcularse
los estimulos fiscales para los industriales de cédmputo., El
monto total de las importaciones de componentes y equipo de
importacian (Z), w=erd igual al 804 del valor incorporado
nacional (VIN), mds el BO% del valor de la inversion neta en
activos nacionales (IA), mds dos veces el gasto en tecnologia
(GT).

* * *
(Z) = (0.8 VIN) + (0.8 IA) + (2 BT)
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“ogY Yyalor “incorporado nacional se cdlcula . restando  al
,Véiﬁr de las ventas totales el valor de las ihporticinnes
directas .e indirectas incorporadas en los productos de
coémputo, sean importadas de cardcter temporal o definitivﬁ; a
‘“su” vez, en el valor de la inversién neta en activos
nacionales resultado de la suma del importe de compra de
maquinaria y equipo que se utilicen por primera vez en
México, y el de adquisicidn de locales industriales que se
utilicen exclusivamente en el proceso productivo, localizados

en territorio nacional.

Apartir de esa férmula y en funcidn de la estructura de
costos de las empresas instaladas en el territorio nacional,
ésfas cuentan con una gran flexibilidad para importar
maquinaria y equipo exentos de impuestos. La publicacidn del
reglamento no serd motivo para modificar las tendencias de la
balanza comercial del ramoj continuard en aumento del deéficit

y habra mayor participacidn de la importacion de equipos.

El gobierno mexicano elaboro un decreto en 1990 que
establece entimulos fiscales a la promocién de la
modernizacién de la industria de computicidn, del cual se

teman los articulos mas importantes:

articulo fo.- El decreto tiene por objeto establecer

estimulos fiscales para impulsar el desarrollo de 1la
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~industria dsicthutd;{dﬁ‘y'cbn?ni;d participacidn en la

~'mconomia nacional @ internac onaty

nrtlcﬁlo 20.~ Podran gozar del estimulo que otorga este
decreto, 1las personas fisicas o morales que Tfabriquen
componentes o equipo terminado establecidos en el territorio
nacional y que cuenten con registro como empresas de la
industria de computacién ante la Becretaria de Comercio y
Fomento Industrial y con resolucidn favorable de la

Secretaria de hacienda y Crédito Publico.

articulo 30.- El estimulo fiscal que establece el decrefo
serd una reduccidén del 1004 del impuesto general de
importacidn para componantes y equipo terminadeo que se cause

por las importaciones de los mismos.

E1 valor del estimulo fiscal en ningun caso podrd exceder
al valor de los impuestos de importacion que causen las
empresas de la industria de computacidn por las importaciones

antes mencionadas.

articulo 40.~ Para los afectos del decreto se entenderd
por:

I.—- La industria de computacidén, al conjunto de empresas
que manufacturen partes, componentes, subensambles y equipo
terminado de cdamputo, y me encuentren registradas en la

Secretaria de Comercio y Fomento Industrialg

YeSls RO I N
sg%;a of 1 BIRATECA
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11.~ Companentes, a .las partes, companentes propiamente
dichos y subensambles de equipo de cémputa comprendidos an

‘las . fraceciones nrnn:ellrins' dai impuesto . general de

iimpnrtlcionl
8471.93.01, 8471.99.01, 8%17.40.02,
9802,00.14, 8473.30.01, 8517.40.01,
8504.40.10, 8548.00.01, B8548.00.03,
8548.00.9%, 2030.40.01, B8471.92.0%,

1II.- Equipo terminado, a las mercancias comprendidas en
las fracciones arancelarias 8471.10.01, 8471.20.01,
B4.71.91.01 y B471.92.9% de la tarifa del impuesto genaral de

importacidng

IV.--Valor incorporade nacional, al resultado de restar
al valor total de las ventas directas de componentes y
aquipo terminedo de produccién nacional, de cada empresa de
la industria de computacidn, el valor anual total, en
divisas, de las importaciones que dicha empresa incorpora en

su produccidn y ventassg

V.~ Valor de 1la inversidn neta en activos finos

necionales, el valar gque rasulte de la suma del importe de
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cidn 'y desarrollo de

eecholqgu,”'al' vnlbr' del gasto ‘:orrient‘é ynn inveatigacion y
de;grrdlic “para . la geiner-cién~ de nuevos productos,
comprendidos dentro de las aportaciones para tal efecto se
redlicen en el ejercicio, en los términos de la ley del

impuesto sobre la renta.



2.2 LA INFLUENCIA DE LAS TRANSNACIONALES DE LA
COMPUTACION Y MAQUILADORAS EN MEXICO

En 1980 la industria de la computacién en el pais estuvo
conformada principalmente por distribuidorea e importadores
- de” blenes de computacidn por compahias o© tiliales da
corporsciones tranenacionales principalmente estadounidenses
y Jjaponesas, como IBM, Hewlett Packard, Diglital Equipment,

Unysis, Apple, Hitachi entre otras.

El gobierno considerd que la presencia de IBM acarrearia
ventajas potenciales en cuanto a la transferencia de
tecnologia y generacidn de divisas por lo que en 1985 ae dio
a conocer la aproﬁacién definitiva del proyecto previendose
un dominio inmediato en el mercado nacional de 1BMj asi fué
que en ese atlo el gobierno mexicano anuncid que permitia a la
filial mantener el 100% de la invarsidn extranjera para sus
instalaciones en el pals, desarrolla tecnologico Yy
abastecimiento de componentes; pero esto sadlo logrd un
desarrollo de la industria condicionado por 1BMj esto despejo
el camino para que Hewlewtt Packard, Apple, Compxq, Unisys y
otras empresas negociaran en un 100% el control operaciones
de tecnolooias de computacion e informética en el pails, en

consecuencia todas estas empresas son capaces de controlar la
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'pr'dduccian y las 'ventas . de _sus equipui cen el mercado

nacional.

*Se delined para 1987 un claro pertil oligopdlico &l interior de la
estructura productiva y del mercado correspondiente al liderazgo de IBM,
Para este afio se contaba con una participacién del capital del &3% del
total realizado por el sector de cdmputo, con el 84,54 del total del
emplen, con el 55.4% en el total de la produccidn, con el 87% de las

importaciones y con el 94.4% de las importaciones sectoriales". (7)

Como consecuencia directa de la tendencia de la apertura
hacia la inversidn extranjera resultan significativos los
cambios ocurridos en la estructura del capital a la cual
estdn insév;tadas las empresas de bienes computacionales, en
cuanto a que representan claros indicadores del crecimiento,
control y presencia en el aparato productivo y distributivo

del sector.

En relacidn a ello la participacion de las.

transnacionales es la siguiente:

“Con 100% en la propiedad del capital que han pasado de 1983 a 1985
del 10.2 al 14.9% y de las empresas conjuntas del 12.2% al 24.4%,
mientras que las empresas con capital 100% nacional han visto reducir su
participacién relativa del 77% al 41.74X% & lo largo del amisma perlodo®,

8.
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--"El crecimiento de las exportaciones de las ampreasazs transnacionalaes
fue significativo al pasir de l.4gmillones de dalares en 1984 a 188 en
1§87. para 1982 las exportaciones representaban el 2% de las
importacicnes y para 1987 el 735X, tendencias similares se dieron aen

equipo de telecomunicaciones®. (9).

Los fabricantes mexicanos importan la mayorfa de las
.. partes y componentes, el origen es principalmente de 1a
empresa matriz o de sus proveedores en Estados Unidos. El
armado en México incorpora mano de obra y algunas partes y
componantes producidos en el pais, lo cual representa 25% de
los insumos totales, que incluyen semiconductores, tarjetas
varias, partes metdlicas, cables, tornillos, resistencias,

condensadores y material de empaque.

Los componentes que canstituyen lan principales
importaciones sons tarjetas de circuitos integrados,
candensadores, resistencias, cables, fuentes de poder, tubos
electrénicos, transistores, diocdos, unidades de disco, equipoc

de produccidn y comprobacidn.

“Las importaciones representaron 46% del mercado sexicano de equipa
de cbnputo, carrespondiendole a Estados Unidos la mayor parte cerca del
BOX en sistemas de cdmputo, equipo periférico y programas de software en

1980, (10}
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"Las exportaciones aumentaron de 63 millones de ddlares a principios
de'los B0's a casi 400 millones en ese mismo ato. En los ahos recientes
las ventas externas se han diversificado a Canad4d, Australia y América
Latina, pero Estados Unidos siqgue absorbiendo &0% del mercado total."

un

Se refleja la gran dependencia y cantrol de la industria
de la computacién y del mercado de computo hacia estas
transnecionales por medio de sus filiales que se establecen
en le territorio nacional, ya gue son las que importan los
materiales necesarios para la produccion; producen agqul los
bienes terminados y los regresan como exportaciones al pais
de origen para la venta y exportacicon en ese pais; esto trae
consigo fuertes fugas de capitsl ocesionadas por estag

filiales.

Con 1la apertura del mercado que ha aumentado las
importaciones muchas filiales controlan 1la industria del
pals, también provoca que muchas otras corporaciones
multinacionales instalen filiales en el pais, con lo que el
B0% de la inversién estd destinada a las instalaciones de
preduccion del sector de minicomputadoras en particular de
las plataformas de exportaciones hechas por las empresas
dando lugar a que el desarrollo del sector sea inequitativo,

entre las empresas nacionales y las extranjeras.
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. tsas" multinacionales de

son’las _iigﬁientesx

" EMPRESA’

I (International Busines HlC’hil_‘\ﬂ‘;) ) Estados Unidos
Hewlott Packard ‘ ‘ Estados Unidos
Digital Equipment . Estados Unidos
UNISYS (United System) . Estados Unidos
Apple Computer Estados Unidos
Compag Computer Estados Unidos
NEC (Nippon Electronic Corporation) Japdn

Hitachi Japdan

Fujitsu . Japdén

Dlivetti Itnlia
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PERFIL DE LAS EMPRESA
(nillones de Jdlares, 1891)

EMPREBASt Et E2 E3

Origen capital(x) E.U/100 E.U748 E.U/100

Ventas totales 247 55
Espleo 920 3507+
Exportaciones s
totales 61 400 ¢
Importaciones .
totales 180 25
Produce./terainados

partes/componantes 122 n.d

-~ No significativo
n.d. No disponible

Fuente: Comercio Exterior, febrero 10893,

En la tabla de arriba se muestran cinco empresas de
filiales de transnacionales, y su comportamiento en el
mercado mexicano, con esto se ve la gran participacion en la
industria de computacidn, la cual conforman todas las
empresas de computacidn establecidas en México, as{ como lo
muestra también el cuadro uiguieﬁte, donde se tomaron algunas

de las empresa mds importantes de la industria
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- PAIS DE-- EN VENTAS - PARTICIPACION VENTAS TECNILOGIA
ORIGER - MEXICO  MEXICO OE COSTOS  MUNDIALES
S . aili/dél, BN MEXIOD  mikt./ddt,
1992 1992

< Dalt; EE.W 1992 16 willanes 15% 3,10 Sistosas/autodiagndstico
de problewas, softrare,
procesadores 488

Nicrosof EE.W 1988 32 »illomes 205 7,000 Softeare [{nca Windoss,
aplicacionos de finanzas
AS-D0S 6.5, windows

Tanden £E.W 1978 60 nidiones 0 2 billones Controla 508 del mercado

Computer Max, sundial en sistesas
tolerantes a fallas,

Siga Software EE. WU 1992 5.5 nillones 108 500 witl  MS-DOS 8.5, windors,
softnare

Lotus EEW 1983 43,1 miibones 35 829 sill  woftmare

Developasnt

Epson EE.W 1306 29 millones i) 150 il impresoras, computadora
certiticadora

Hewlett Packard EE.U 1965 160 aillones 603 543 mill  impresoras grificas,
coaputedoras

184 EE.W 1357 400 millones 5% 4,985 ntll  cosputadoras, impresoras

{International Busines Hachines) soflaare

Fuoente: e! inversionista, mayo 1993,
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"Cincuenta empresas de computacién como Digitel Equipment, Select
1BM, Hewlwtt Packard , Unisys, control Data, NCR ; Apple en canjunto
cuyas ventas cosbinadas en 1990 rebasaron los 100,000 millones de pesos;
e! presupuesto que asignaron para satisfacer sus requerimientos de
computo ascendid a 378,000 millones de pesos en 1990 y sus ventas totales

representaron &l 9% del (PIB} Producto interno Bruto". (12)

*Cincuenta y cinco empresas, entre ellas trece estadounidenses, con
ventas de mds de 1,000 millones de délares dominan la industria al
disponer de dox tercios de los ingresoe. El monopolio de ésta en 1987 lo
disfrutéd IBM, que le permitié qozar durante décadas de utilidades brutas
superiores a 70% se ha roto en favor de productores que progresan con

midrgenes brutos de entre 20 y 30X “.(13)

Las emprasas multinacionales que han establecido
plataformas de exportacidn en México para equipo de micro y
minicomputadoras son responsables de la mayoria de las
exportaciones que lleva el gector en el pai{s. Los altos
volumenes de exportacion de las corporaciones han atraido
grandes Qanancias de capitales y de consolidacidén a las
filiales en la zona nacional. También son responsables de que
se llevaran a cabo grandes cantidades irracionales de
importaciones de insumos {(componentes), bienes terminados

(macrocomputadoras), equipo periférico (terminales), etc.
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El  desarrolle tecnolegico ha ‘sido limitado por las
transnacionales en el pais, 1o hacen a través de la
canalizacion de la produccidn de servicios y comercializacidn
de éstogs; y no a la investigacién y desarrolleo tecnoldgice
para el pals, con respecto a esto ultimo estas empresas
solamente han proporcionado un apoyo financiero limitado para
el disefo y desarrollo de la investigacidn y desarrollo

tecnolégico, apoyo que responde tnicamente a sus intereses.

Todo lo expuesto anteriormente se puede raforzar con la

siguiente idea:

“Las grandes transnacionales invaden los mercados del mayor numero
de paises y se apoyan en sus contactos politicos y econdmicos para
ejercer presiones mobre los gobiernos locales quiénes posiblemente estdn
fuertemente endeudados, para vender sus productos con las mayores
ventzjas posibles, invirtiendo sumas ridiculas a cambio del dominic del

mercado local". (14)

Con los avances tecnoldgicos & principios de los 80°'s en
la induatria maquiladora se da una restructuracién en cuanto
a la produccién de manufacturas, ya que la smociedad demandsba
una gran cantidad de productos electronicos; asi la
microelectronica empieza a tener un papel importante en las
plantas manufactureras. 1a gran diversidad de equipo de

cémputo esta presente en la maquiladora.
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Las grandes empresas operan bajo el programa de
subcontrataciéon internacional utilizando diche equipo. El
papel que juega la computacidn en las famea de diseto y
manufaetura (CAD/CAM) ew mis importante ya que la utilizacion
de equipo de cAmputo permite que lam empresas se ajusten a la
demanda de incorporar tecnologia flexible al interior de la
maquila, a fin de enfrentar la intensa competencia que afecta

principalmente a los sectaores de alta tecnologia.

Los mervicios que han recibido eséecial atencién en el
pais, se encuentra el sector de la industriz maquiladora de
exportacion calificada, como servicio en el manual de 1la
balanza de pagos del Fondo Monetario Internacional, a pesar
de que la organizacidn de la produccién se pudiera catalogar

dentro de la actividad manufacturera.

En la industria maquiladora esti permitida 1a inversion
extranjera hasta un 100%, con la posibilidad de importar toda
la maquinaria, equipo e insumos para la produccién destinada
a la exportacidn y de la posibilidad de vender en el mercado

nacional.

Las maguiladoras pueden ser subsidiarias al 100% de
caompatias extranjeras o coinversiones con capital mexicano,
existen esquemas que cubren operaciones de “"albergue" en el

cual el control de todos los procesos de produccidn estin
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bajo:: cdntr,dl‘r-:de “inversionistas ' extranjeros, y: la

’subéontratacibn de mﬁquiladornu ya establecidas.

“be las cami 1,800 maquiladoras existentes al terminar 1989 unas
1,200 son filisles extranjeras con un 100% de IED; o) restn son mexicanas
o coinversinones de extranjeras can mexicanas, el dinamismo el sector
localizado en un 85% en los seis estados de la frontera norte ha sido
pronunciado, durante el perlodo de 1983 a 1989 el crecimiento fué de
140% con un aumentc de casi mil establecimientos de 153% en el empleo

generado, que pasd de 173,000 a 437,000 personas”, (15)

La mayor parte de las actividades nacionales son de
manufactura de partes de productos de tecnologia menos
avanzada y de mano de obra mis intensiva. El resto se ha
exportado dentro del programa de maquiladoras por ejemplo
Unysis fabrica guarnicionss de alambre, cables y cabezas de

discos en Guadalajara para exportacidn.

A finales de 1992 la cuidad da Guadalajarz se esta
convirtiendo en la zona maquiladora mis importante del patis,
ahi se éata incrementando un mundo integrado de la industris
de computacion, por la labor intensiva de manufactura

electronica que se estas produciendo en essa zona.
Oficinas administrativas de Silicon Vallaey &n nueva York
producen en Guadalajara e importan componentes de Ausiag y

muchas empresas basan sus estrategias de negocios en una
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'cumpetenéiai exfﬁéhde?n'zpara fcompétfr"en una”ipertura de

_Mercldﬁ.: ,“‘i'

México ér.dd?lmenta ha estado liberlliznndu sus politicas
da‘impnrta:ién de computadoras y componentes desde que fueé
'buaséo'en marcha el Decreto para la computacion, que perfila
“la ?perturl de la industria que tuvo sus efectos en abril de
1990, Emta politica de apertura del mercado ha arrasado a los

- pequetios productores de equipo de computacion.

Las pocas empresas manufactureras mexicanas han hecho
inversiones en fabricacitén de aparatos periféricos como son
impresoras y terminados, utilizando tecnologia tranpsferida de
los Estados Unidos o Japdn. los' fabricantes mexicanos de
impresoras producen en el pais todos los companentes excepto
cabezas de impresidn con lo cual sdlo realizan actividades de
armadao y ajuste de precisién; las filiales de empresas
multinacionales han hecho mayor inversidn en la produccién de

dispositivos de almacenamiento.

Han sido minimos las exportaciones, con excepcidén de las
que hacen las filialem de las multinacionales; por ejemplo
Hewlett Packeard que fabrica en el pais unidades de
almacenamiento de disco y de cinta para exportalos a Canadd,

Australia y Latinoamérica.
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Asl podemos decir que las computadoras hechas en el pais
par algunasg filiales han llegado a ser competitivas
internacionalmente. Pero esoc no constituye una ventaja para
México, sino para las empresas multinaciconales. En 1o unico
que s podria decir que México tiene una ventaja comparativa
y es en el umo intensivo de mano de obra, y en la produccion
de subconjuntos y componentes intensivos , que no tiepen un

pesc considerable en el costo final de las micromputadoras o

macrocomputadoras. - i

La competencia en mucho més intensa en calidad y precio,
la produccién en México se encuentra por debajo de lo que se
produce en Asiay ya que el pais no tiene suficiente
profesionales calificados, manufacturas, ciencia de
materiales, ciencia computadoras, tecnologia, Investigacien y
Desarrollos y campos relacionados para construir uns

industria de computacién competitiva.
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) 2.3 IMPACTO DE LA INDUSTRIA DE 1A COMPUTACION EN MEXICO

Las i;eﬁﬁgloggas de Via tomputacién, wu alta gradoc de
desérrcllﬁ y su difusidn cada vez mis general aceleran el
ﬁroceso de cambio de las estructurss econdmicas. El empleo de
equipos centrales y secundarios con inteligencia artificial
con  una  capacidad optima de ‘aduptacidn facilita la
integracidén mediante computadoras de diferentes ciclos
independientes del proceso de produccidn; esto acelera la
tendencia a la racionalizacidn en el sector de la produccion

industrial.

Los indicadores por los cuales se puede determinar el
cambin econdmico estructural debido a la aplicacion y

difusidn de estas tecnologias san los siguientes:

—-—— Evolucidn por sectores de la economia (en especial 1la
industria electrdénica, tratamiento de datos,
telecomunicaciones, ba jo estos aspectos: necesidades,
demanda, competencia, concentracidn, fomento del proceso,

racionalizacién, empleo y normas de calidad.
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~~— Relacicnes ~regionales "y i sactoriales ~entre- las
distintas ramas de la produccidn”industrial & nivel nacional

e internacional.

~-— Convergencia de distintos sectores de la economi{a en

particular t produccidn industrial, servicios e informdtica.

En lo gque respecta al r4pido proceso de cambio en las
estructurss econédmicas, dado por las tecnologias se da lo

siguiente:

~—— Incremento de la concentracidn de empresas en el
4mbito de la produccidn de estas tecnologias, como en el de
sus aplicaciones en el sector de la industria y en el de

servicios.

El abaratamiento de las computadoras y de los elementos
de memoria digitales da un impulso a 1la utilizacidn de
grandes redes de computacién, con loa que aumenta el {ndice de

rentabilidad de las instalaciones.

La internacionalizacidn de la divisidn del trabajo en la
produccidn de las tecnologias de computacidn y la ampliacidn
del campo de sus aplicaciones, por ejemplo automatizacion de
oficinas, transferencia electrénica, sistemas integrados de

informacidn y documentacién ha empezado a repercutir en el
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sector industrial |y de .servicios. Se refuerza :lo. antes

. mencinnudo‘con la siguiente nota:

“todo avance en el camino hacia una  total automatizacién del
funcionamiento de las miquinas supone un mayor y més rdpida adaptacién de

la produccion industrial a las necesidades de cada momento" (16).

La apertura comercial, la reorientacion de la politica de
telecomunicaciones, el crecimiento de la inversidén privada y
tecnolégica, asi coma el adelgazamiento del sector publico y
su desregulacion ha tenido un efecto significativo en la
oferta coma  en la demanda de bienes y servicios en

computacidn.

“Con base en el sistema de cuentas nacionkles en México se conoce
que mientras que la economia crecid & una tasa del I.B%X promedic anual en
términos de redes, el sector informdtico en el pals crecid priacticamente
el doble durante el mismo periodo (1991-1992), esto sin considerar las
importaciones, ya que de incluirlas esta relacién se elevaria a casi 9

veces" (173,
“En México el dinamismo del sector ha llevado a que mientras que en
1986 habiz 3 computadoras por cada mil habitantes, para 1992 ésta

relactién crecid a casi 15 computadoras por cada mil habitantes® (18).

Los avances en la tecnologfa de la computacidédn juegan un

papel decisivo en el desarrollo del mercado de servicios,
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“dehide aique: su’ papel da‘ facilidad ‘a’ la’ transaccién.y

" prasentacien’ dé’ los ‘servicias.

: i bion es cierta que la_ industria de la computacién e
infor‘nlti:i esta creciendo en forma rdpida, el mercado de
: ':ohﬁutldornn. periféricos, software y servicios tiene un

crecimiento alrededor del 20% (grafica 2.1)

(Bratica 2.1) :
MERCADO DE COMPUTACIO
EN MEXICO (%)

2000

1800

1000 o WU 1

§ fi}‘%‘

1988 1986 1987 1988 18 1920 1884
porcentajes

B equiro U sorTware [ sERvicios

Fuente: SELECT (dic-92)
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 {Brafica 2.2)

Tasa de crecimiento anual
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DEMANDA DEL 'MERCADO ‘DE - COMPUTAGION
“vdmillones derddlares). ;

1985 - 1984

HARDWARE  189.5 248.9

SOFTWARE . "56.1771271%1
SERVICIOS 89.2 0 103.3

TOTAL: 307.8: 0 423:8 03.4 1,150.8

Fuentes Directorio de 'la Industria Electrénica, SECOFI, 1992

El cuadro de arriba sefiala el comportamiento y la demanda
de la camputacitn en el mercado mexicanoy los componentes
considerados en la demanda muestran un crecimiento desde 1985
hasta 1990y estas cifras indican la aceptacidon de estos

equipos por los connﬁmidores nacionales,

DISTRIBUCION DE LA FACTORIZACION POR RUBRO, 1991

CONCEPTO PORCENTAJES
BERVICIOS 19%
BOFTWARE 134
HARDWARE &5Y%
OTROS 4%

8ELECT, occtubre, 1992
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El;rubr’n“ otros iﬁ:luye p‘aipeX y cintas para impresoras,
digcba fla)y(ibyles, etc.,

Ast el impacto de esta tecnologia en el funcignamiento de
tal” "‘mercado y en las formas de organizacion de las
'lhtividldes productivas ha revolucionado las técnicas en el
manejo de informacidn y comunicacidn que. se encuentra en el
centro de toda actividad productiva gque ha afectado el
funciénamientn de la empresa y las formas de articulacidn del

proceso productivo.

“El mercado del sector telemitico se considera como el agregado de
los  siguientes  mercados: equipo de  computo, equipc de

telecomunicaciones, servicios de computo y telecomunicaciones®, (19)

Los servicios de software y computacidn son los segmentos
més dindmicos de la industria de computacicén y han venido
mostrando una tendencia a incrementar su participacian, gue
en el periodo de 1987-1992 se estimd superaron una tasa de
crecimiento promedic anual del 26% 1o curl en términos
absolutos representaron un monto aproximado de 444 millones

de dolares.

Los servicios de computacion pasaron de los 12 millones
de délares en 1987 a los 48 millones en 1992. Lo que
significa una tasa de crecimiento promedio anual del 26%.

tomando en consideracidn la demanda deacuerdo al tipo de



‘servicios, puede’: e servicios para el

desarrollc de’ softwar aplicacisn’ especifica, de base de

datos  y. tiempq -eompa de_n procesamiento de datos,

'énhsulf:uria; ven ‘lar - de tomputadoras asi como de

cabucieaciﬂn registrd un crecimiento en el mismo periodo.

En cuanto a la demanda total de servicios para otros
segmentos, representaron el 60.5% de la demanda total en
1992. Respecto a la demanda de servicios deacuerdo al usuario
final, hasta ahora lom sectores publico, comercial y
manufacturero han sido las principales demandantes de
servicios computaciunn‘lea, en conjunte en 1987 consumieran el
0% de los 10 millones de délares en ventas totales de

servicios de caomputacidn.

* La identificacidn de los elementos tecnoldgicos que se transfieren
entre empresas da una idea del tipo de tecnologia que es importante en
los servicios: los programas de cémputo, €6u presencia estd aeouy
concentrada en tres divisiones: servicios fimancieros (30.1X de los
elementos del sector), servicios educativos e investigacion (224) y
transportes y comunicaciones, ademis de agencias de viajes (13.9%); para

las otras actividades el papel de los programas de computo es menor®(20)

En México no se observe un encadenamiento de alta
tecnologia entre los servicios y las demds actividades
productivas, como es el caso de la reducida participacidn de

los servicios de teleinformdtica en el PIB en 1986 que



,anﬁal;del’il 5%

:Losfmungo;gdeqicada:

software ; son. mayores .

servicios de computacidni‘se ‘sitainien nigunp? 1é|sns por‘

“encima’ del 20%.

Las empresas transnacionales pradu;taraé de equipoc . se
han duplicado casi en forma. exclusiva- a la presentacién de
servicios de asesoria y de mantenimiento pero sin cubrir las

necesidades de un mercado mis complejo.
En el siguiente cuadro se aprecian los contratos de

programas de cédmputo en el sector servicios tanto de. origen

nacional como extranjeros:

PROGRAMAS DE COMPUTO EN EL SECTOR SERVICIOS 19B2/198%9

CONCEPTO cosTo CONTRATOS COSTO PROMEDIOD
DE ORIGEN NACIDNAL 85,746,482.6 a1s6 105,081.3
DEORIGEN EXTRANJERO 42,035.885.6 269 156,267.1
TOTAL 127,782,338.1 1805 70,793.5

FuentetNaciones Unidas, México una economia de servicios, 199t
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En la tabla que se muestra a cnﬁtinuu:ion se puede
ggrecilr los elementos extranjeros y su participacién en el
egctur'?ervi:ios, tomando en cuenta para nuestro estudio el
g]gmanto de los programas de cémputo, su participacidn mids
alta e en el sector servicios de instituciones monetarias y
dé crédito, siendo éste el principal donde ha impactado més
en el sactar bancario, donde fue al primero donde entraron
los servicios de cémputo y en el sector de finanzas,

ELEMENTOS TECNOLOBICOS EN LOS CONTRATQS DE ORIGEN
EXTRANJERO POR RAMA DE ACTIVIDAD 19682-198%9

'RAMA  SECTOR SERVICIOS A B [ D E TOTAL
4100 Electricidad y gas - 64 12 - 4 80
5000 ' Construccién 11 47 12 - 2 72
7613  Comercio de consumo 10 [} - 1 2 18
* 6150 Sarvicios intermedios ? 8 4 2 8 27
6230 Comercio no alimenticio 19 8 - [} 16 48
6310 Restaurantes, bares y
centros nocturnos 19 186 1 - 10 46
6320 Hoteles/otros servicios
) ajlojamiénto temporal 29 27 5 - - 61
8110 Servicios instituciondsa
monetarias y de orédito 32 10 20 - 35 97
8200 Servicios institucionms
de sagurog y fianzaa. 2 5 1 - 20 28
8312 Otros servicios
relagionados con bienes
innuebles 7 8 8 2 2 28
8320 Prestacién de servicios
& las ampresas 45 92 48 8 178 364
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-8331 Saervicios de alquiler

de bienes inmuebles as 1377
""8100 No aspecificada 2 3
‘9311 Educaciédn remunerada 1 ~

8321 Investigacién cientifica 1 12

9491 Servicios remunerados de
centros recreativos 4 4 - - 4 12

Total por elemento en el

sector 233 336 128 16 2311 1030
A: Explotacién de marcas, B: Asistencia té&cnica.
Ct Asesoria, consultorla D: Derechos de autor.

E: Programas de cdmputo.

Fuente: Nacliones Unidas, MAxico una economia de serviciosg,
1980.

"Las nuevas tecnologias y los servicios infragstructurales han
determinado una amplia disponibilidad de servicios, tanto nuevos como
me jorados, pues muchos de ellos se pueden cbtenar en el mercado a través
de un proceso de externalizaciédn. Ewte fenomeno supone que los servicios
que antes se producian en las empresas productaras de bienes o servicios
como el caso de 1la informacién, A$ura sp obtienen de emprosas

independientes*. (21)

La repercusidn dentro de la industria que demanda equipo
de cémputo y de informdtica, es de origen eatratégico. La
meta es la integracidn en varios niveles, en el interior de

la industria y con otras industrias.

La tecnologia de la caomputacidn penetra en el desarrollo
de dos formas: como sector de la industria y como rasgo de la

tecnologia industrial en cualquier sector de la industria, en



:rangporte-una

s que- tienen.  la

,ﬁece;idad de eqﬁipon dé‘camputa:ian n-el p;l:,icamn san la

~indus§ri- de’ autopartes, . dul@}cg ,‘siderurqtcu y

manufacturera.

Las caracteristicas de las redes de datos de la industria
de autopartes y quimica se encuentran formados por equipas de
computo que va desde mainframes & micros, as!l como por redes
locales de dichos equipos, éstas redes se interconectan con

otras utilizando equipos de telecomunicaciones.

La industria aiderurgica en materia de equipo para 1la
produccidén, la industria carece de robots, consistiendo su
equipo de produccidn en computadoras, laboratorics y en menor
grado de computadoras para disefio. la antigiedad del equipo
se encuentra dispersa contandose con mis o menos de S ahlos,

‘asl como con equipos mis modernos con menos de un atio  de

instalacion.
En la industria manufacturera una de las mas
significativas aplicaciones de 1la automatizacidn en 1la

manufacturera es 1la incorporaciéon del control numérico,
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!nstrumentacinnas 'én"-:odigus numéricusi_cuntrolandu/ las

~;se:uencias unidasf de uperaciones de lg mtquinls,’ila

nnven:ional fue remplazada pcr una

,diracciyn del cantrol

mini:umputldura prugramndu : #irigir el :gqﬁrul- qe' las

“funciones

TLas® prinridndes"an‘ pollticas econdmicas

'sehaladns en el Plan Na:xonal de Desarrollo han impuls-do el
ugo de la tecnologia 'y de 1la infnrma:ién para sustentar
adecuadamente los procesos de planeacion y toma de decisiones
en distintas dependencias de - 1la Administracién Publica
Federal. Asimismo, el intercambio entre las entidades se han
incrementado a fin de allegarse a los medios para el adecuado
cumplimientos de la gestién piblica. Como ejemplo tenemos a
la Secretaria de Hacienda y Crédito Puablico (SHCP), y la
Secretaria de Comercio y Famento Industrial (SECOFI); las
cugles a fin de definir adecuadamente las politicas que
enmarcan el comercio exterior, establecieron un moderno
mecanisma para @l intercambio de la informacidn requerida, se
selecciond un protocolo de comunicacidén que permitiera
interactuar ambos esquemas de cémputo de manera adecuada
siendo el protocolo TCP/1IP {(Tranamission Control
Protocol/Interner Protocol), usado originalmente por el
Departamento de Defensa de los Estados Unidos y en algunas
Universidades estadounidenses para enlazar su equipo de

camputo.
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La BHCP .podrd actualizar la informacidn sobre las tarifas
aranﬁe}arias y la SEEOF?, recibir la informacién sobre las
kimpnrta:innes y las exportaciones; ambags para 1c§rar una
transferencias de grandes volumenes de informacicon a slkas

velocidades.

La informdtica ha constituido uno de los apoyos mas
importantes de la moderna administracién y del proceso de
modernizacidn de infraestructura de computo a las unidades
administrativas. Se han instalado a nivel nacional un total
de 2 mil 250 estancias de trabajo, 112 servidores de archivos
y & servidores de bases de datos, 11 mil 127 empleos
captados. En SECOFI 4 mil personas operan equipos de computo
lo que equivale a2 que exista una PC por cada 23 empleados,
proporcionando la cultura informdtica entre los empleados de

la Secretaria.

El Programa de Modernizacién informdtica ha optimizado la
funcion de tres subsecretarias y la Oficialia Mayor. Por
ejemplo para el comercio exterior e inversion extranjera se
monitorea constantemente el Siatema Generalizado de
Preferancias, 108 permisaos de exportzcidn, la infarmacidn
comercial de México, el programa de importacién tamporal para
la exportacidn, el sistema integral de informacién saobre
inversidn extranjera y la comisidn mixta para la promocién de

lag exportaciones.
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aintema pruductivc

:nnacxmientus que genera

Tecnomgu' (stcv'r); 103

.y tecnolngla deben ser

racu ﬁna:qué,se'de tinan: 3

ficlencia para qhe su 'produccsén 'ufecte

empleadcs ,can

pnsitiv: ente ul prugresn del desarrallo tecrolégica.

un factare qﬁe ha‘difiéultada la planeacion y el completo
aprove:haﬁientn dé las actividades cientitficas y tecnoldgicas
tha sido la insﬁf!ciencia de informacidn sobre los recursas y
puteﬁ:ialidad del SINCYTs todavia na s2 conoce
suficientemente el %un:ionamiento del sistema vy de su

intervencion con el resto de los proceses en la sociedad.

En la siguiente tabla se puede apreciar el incrementa de
marcas de fabricantes de computadoras, debido al rédpido
crecimiento de la demanda y consumo de computadorss en la
sociedad; y En la grafica (2.3) se puede apreciar gue existe
una tendencia creciente en el consumo de la tecnologia de la
computacidng las principales fluctuaciones abedecen a razanes
econdmicas o de restructuracidn del sector piblico, es decir,
el decremento presentado de 1984 a 1982 se debic¢
principalmente al control de divisas impuesto par la
Administracidn de esos afios, la baja del gasto de computacida
de 1984 a 1985 se explica por la austeridad presupuestal

provacada par la erisis del precia del petréleo vy la
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1989-1990 1991-1992
1. Acer 1. Aava
2. Ashton International 2. fAcer
3. AST 3. AST
4, BPH 4. ALR
5. CDM S. Asthon International
&, Datavare &, BAM
7. Elektra 7. CDM
B, Gama 8. Compag
9. Hewlwtt-Packard 9. Digitel
10. IBM 10. Digital Data
11. Intelecsis 11, DataWare
12, NCR 12, Disenix
13, Olivetti 13. Dell
14. Pine 14. Elektra
15. Printaform 15, Goldstar
16. Soltec 16. Gama
17. Tandy 17. Hyundai
18. TEK 18. Halc
19. Unisys 19. Hewlwtt Packard
20. Wang 20. 1BM
21. Wind 21. Intelecsis
22. Wyse 22. Intelec
23, Lanix
24, logix
25. Leading Edge
26. NCR
27. Olivetti
28. Pine
29. Printatorm
30. Sprint
3t. Televideo
32. Tandy
33. Twinhead
34. TEK
35. Texa
3b6. Unisys
37. Wang
3B. Wyse
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consecuente: iy

;re&ienﬁé

©LAGratieR 2.3).

MERCADO DE EQUIPO DE GOMPUTO EN MEXICO
(MILLONES DE DOLARES)
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(Grafica 2.4) o '

MERCADO DE SOFWARE EN MEXICO
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" Lu‘participacion del sectar publico en la demanda total de bienes
y- servicies informdticos han tenido variaciones significativas en las
ultimas décadas. En 1980 se estimaba una participacion del 30% en 1984
dei 54X’en 1989 'del 41.5%. Para 1992 la participacién del sector ptblico
en 1;~demanda tatal de bienes y servicios informiticos seria el 32.71¢

(22)

El sector bancario representd en 198% aproximadamente el
77.2% del total de las eragaciones, en tanto que los sectores
paraestatales y central representaron el 14.6% y el 8.2%

respectivamente.

En los siguientes cuadros se pueden ver las cifras del
gasto de computacidn en la Administracidan Pablica Federal en
1989 corresponden &l gasto descrito; en cuanto al mercado
nacional, las cifras del rubro se softwere se refieren a
software en paquetes, exclusivamente el software hecho a las
medidas as{ como la integracidn de sistemas se incluye en el

rubro de servicios.
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"DEMANDA DE BIEES Y SERVICIOS INFORMTICOS EN MEXICO, 1989-1991

; MERCADD HACIONAL APF % REPRESENTADO POR AFF
CONCEPTD 1963 1930 1991 1992 1889 1980 1993 1992 1985 1990 1991 1992
HARDRARE. 645.9 883.7 1016.3 1152.8 3203 2548 d0l4 265 61,8 49,7 842 459
SOFUARE 1186 140 180.2 2321 6.4 2.8 2.6 618 6.4 48 B84 107
SERVICIOS 1805 29 2848 313.1 46.2 247 194 2508 H.E8 439 3 A4
TOTAL 5 1257.7 1491.1 1763.8 B2 512 625 STh4 4215 407 LS 22
FUENTE: BOLETIN DE POLITICA INFORRATICA, ARD XV, H.3 1992
GASTD IRFORMATICA DE LA ADMINJSTRACION PUBLICA FEDERAL 1950-1992

EQUIPO SOFTRARE  CUMNIC. INSTALACION ~ SELIS ~ CAPAC,  SUMINISTRD.  TOTAL
MONTD 1,312,435 183,137 332,208 63,050 359,217 43,388 80,987 2,380,856
DISTRIBU, 555 .15 .0 2.9% 2.9 1.83 3.4 100%

FLENTE: BOLETIN DE POLITICA INFORMATICA, 1892
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EQUIPAMIENTO DE COMPUTO: EEIQ l.‘\
CADMINSTRACION PUBL I C:‘\ Can

_-EQuIPO . PARGUE INSTALADD
. AL CIERRE DE 1991

: Mainframes 8

Minis 140
Workstations 24

Servidores de Red 194

PC's 4,393 L i,B08

Total 4,759 2,232 . 17

Fuentes El economistz, enero, 1993



JUBrdficd 2.5)

GASTO INFORMATICO DE LA APF,
1977-1892

700

° FECAI eIt e S W eaEs
197719781979198012A81108210831904198810801987 198819891290 19911992
miliones de délares

- Boletin de Politica Informéatica, 1892
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las tecnologias lhéehs}vas, en
n:ngun ‘elemento

1a éituacxdn,

‘en Héxicn la proporciﬁn es menor al '0.05%.

'L; adé:uada Investigacidn y Desarrollo en el campo de la
computacian es iﬁportante para mantener al frente el
desarrolln tecnolégico y facilitar el desarrollo de las
innovaciones. La Investigacidn y Desarrocllo tiene lugar en
los paises desarvrollados, mientras que en los

subdesarrollados se restringe esta actividad.

El crecimiento de la computacidn en ©1 pais se esta
dando con la participacién principalmente de las filiales de
las empresas transnacionales que praveen al mercado mexicano
de equipo que se necesita en diversos campos de la sociedad.
Por lo que una industria de computacitdn nacional, propia del
pais no existe en si; dnicamente esta conformada la industria
de México por filiales de transnacionales gue Son las que
estan dando impulso a la computacidén en el pais con ciertos

intereses econdmicos para su beneficio.
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PERFIL DE LA INDUSTRIA. DE LA COMPLTACION

La induﬂtrii de  computacion en México participéd con el
0.8% del PIB total derla industria manufacturera, el nuamero
de establacimiéntus Enila industria fueron 93 y el numero de
empleadas  fue de 16,5933 asi el promedic de empleados por
establecimientaos. fue de 1783 la produccion nacional

represento el 54% del consumo total de equipo de cdmputo.

apszscazszassssssssas
INDICADORES BASICOS DE LA INDUSTRIA DE COMPUTO EN 1788
EsmscoousmrsoIsSoSTSSssSSsSRSSoSSSSSSeRSSascmSsssosscoas
No. establecimientos a3
Personal ocupado 16,593
Remuneraciones totales 63.1

{mill.dol)

Participacién de la industria
en la produccién manufacturera 0.84%

Produccién total
{mill.dol) 701.7

Ocupados por establecimiento 178

Produceién por ectablecimiento
{milti.dol} 7,545.1

Fuente: Este pais, tendencia y opiniones, no. 26, mayo 1993
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Para 1990 lu:industrin tuvo un crecimienta superinr al

_millnnes ‘de dblareS| de sita(

“;yh 232+ millnna; puﬁ:

-dervicios

Este acelernda crecimientn de 18 demanda xnterna agin_ ésta

.en cqndic ones dxficileg, es “la’ razon por la cual cada dia
law. émpresas anuncian medidas como parte de la competencia
fparé colecar: sus productos, especialmente en el segmento de

computadoras personales.

€1 empleo crecid a una tasa promedio para 1990 al 4%, el
empleo a unas & 500 personas; en ese ato habia 147 empresas
en el sector de la inform&tica que daba emplec a 10 500
personas; la demanda total del mercado (produccién total mas
importaciones menos exportaciones) de computadoras,
periféricos y servicios crecié mds del doble de 1986 a 1990

aMo en que alcanzd 1200 millones de ddlares.

118



INDICADDRES DE LA INDUSTRIA EN. 1970

empleo (tasa de crecimiento) 7. au
‘empléados en e) sector informdtico ' 10,500
empresaé en el sector informdtico '147:: i
produccion nacional agy

PIB (participacion de 30 empresas) 9%

Fuente: El1 economista, marzo 1992

*En 1990 el producto interno bruto (PIB) crecid 4.54 aun descontando

la inflacién de alrededor del 25% que se vivid ese aha, el crecimiento

de la industria informdtics fue 40 puntos porcentuales mayor gue el PIB.

lo mismo en 1991 el PIP crecid alrededor del 3.6%, considersndo una

inflacién aproximada del 20%, el crecimiento real de la industria fue 30

puntos porcentuales superior que el crecimiento del PIB®, (23)

Con respectoc al empleo puede decirse que la proporcion

del personal informdtico con respecto al empleo total en cada

una de las dependencias va del 0.10% al 13.545% la proporcitn

pramedio por dependencia es del 13%.

En cuanto a la formacidn académica del personal

informitico es del 45.8% tiene estudios de informiatica,

mientras que el 52.4% del resto procede de otras disciplinas,.

La capacitacidn representd el 1.1% de; gasto informatico, se

impartieron 1,152 curses en informdtica, los .cuales se
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PRINCIPALES INDICADORES DE LA INDUSTRIA DE LA
1991

COMPUTACION EN MEXICO

No. Espresas

No. Admos.

Empleados (cbraros)

Total

Produccion (HD)
Importaciones (MD)
Exportaciones (HD)
Valor de Mercado

(MD) Millones dolaraes

142
4,950
4,800
9,730

800

1,016.0

391.9
1,524.3

Fuente: Estudios Econdmicos, CANIECE, 1992




PERSONAL CAPACITADO EN LA APF

poroantajes

4

redsqa  Utileriae  otros

B8 no ntormatioos 53 nformatioon

Bolstin dn Politios Informitioa, 1992
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Disminuye - la  autonomia persaéal en el trabajo, una
utilizacion de las tecnologias de, computacidn representa un

peligrao para la autonomia a tﬂdns?lns niveles.

siguientes:
~-—  Desacoplamiento. .cada.
actividades de prndu:ciéﬁé

-=-— Disminucién del sentido, del' trabajo y aumentoe de la

monotonia,

~-—— Intensificacidn de la dependencia de sistemas técnico

y agravamiento de la alineacidn psiquica del trabajo, o

—~——Disminuciodn de las posibilidades de cooperacién en el

trabajo,

—--= Aumento de las exigencias de rendimiento cuantitative

e intensificacidn del control de productividad,
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-~~ Polarizacion de la’calificacién profesiona

S=— - Disminucidn * de  ‘los’-émplecai’
v:omputadcra.s en los - centros ‘de-” :tribgju,'
computadora manejada por una persona, des'p‘l-zfn Y r_ﬂ:lli_!é lag

actividades de casi 10 personas.

Las modernas tecnologias vienen a hacer atn :maé A:rinca
la asituacion, por 1lo que es de prever un marcado
endurecimiento de las competencias = entre los mismos
traba jedores para hacerse de los cada vez més escasos y mias
exigentey puestos de trabajo segun todos ellos se traducen

para la mayoria eny

-=~=- Mayor mieda de ver reducidos sus ingresos y baja de
categoria profesional,

---Menos posibilidades de ascenso profesional,

~-— Mayor necesidad de perfeccionar constantemente los
conocimientos profesionales,

--=- ta informacién penetra en el mundo educativo de un
modo -agresivo, que podria deformar el significado del

pensemiento mismo.

A partir de astos problemas se tienen otros que no
cbstante a la mejoria considerable en el wuso de 1la
computacidn en mialtiples sectores aun existen problemas que

deben superarse como los enumerados a continuacidn:

122



1.z|.;-;'

cultura tecnnlbgi:a,; j\reles,directivns, es

,Axn:xpiente - Estrategms inétitu:icnales de

muchas
N muder‘niza'cié uelen desalantar los aspe:tos informativos.

'es['Jet:vi‘a'lVistaB Jcalificados ~en
: Esta se manifiesta en

ubuH 14 zacn‘m de equipos.

de recursns es:-aun. insuticiente, no
1vel tecnicn ha habldo avances, en los

,n‘iveles de iicenciatura y de posgrado.

5. Por lo que respecta a la Investigacién y Desarrollo
tecnolégico en la materia, a pesar de los avances y apoyos
recientes, la base cientifica y tecnolégica no logra cubrir

totalmente las necesidades del pais.

Otros aspectos reportados problemiticaos se pueden
apreciar en la siguiente grafica, y son aquellos relacionados

con el reclutamiento y la adquisicidn de equipos de cdmputo.



Pnr,‘:"éje’h’\plb en el drea de la informitica existen

.. problemas que se representan en la siguiente (grdfica 2.7)

Problematica del Area Informatica

70

our
1981
221 nula poca [ mucha

Bolatin do Politica Informética,1992



2.4 SITUACION DE LA EDUCACION EN LA COMPUTACION,
INVESTIGACION Y DESARROLLO

YEn México el emplec de 1a computacidn coma herramienta en la
educacién se inicié en el nivel superior con la introduccién de la
primera computadora en 1958 en la UNAM, la cual se utilizé para dar

cursos de programas' (24)

Durante las primeras etapas de la expansidgn de las
computadoras y su desarrollo, 1los centros de educacion
superior diseMaron programas de estudio para la enseManza en
el 4drea de la computacidn e informiatica, en su tiempo estos
programas fueron los mds modernos para el pais, pero a medida
que los desarrollos tecnoldgicos fueron avanzando
rdpidamente, estos programas quedaron rezagados por  su
dificultad para daptarse a los nuevos cambios tecnoldgiceos en

esta drea.

Actualmente muchos de estos programas de estudio
lamentablemente todavia existen en los planteles educativos,
superiores ¥y en otras instituciones educativasj mientras la
tecnologia avanza a grandes pasos en las naciones
desarrolladas tecnolégicamente donde se usan modernos
paquetes de cdmputo; por lo que los programas obsoletos
utilizados todavia en el pais resultan desactualizados con

la realidad tecnolagica del pais.
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Eseo ‘se debe pmncipalemte ‘a 18 aix'senr:u‘ ’de l.in apayo

flnanciera snlido. ya que nn tudas lna centrns educativus

"tienen 1a: cnpacidad financiera para ofre:er a’ E!tudiantes

‘el apoyc de herramientas tE:noldg:cas que necesitan.

Esta falta de financiamiento también trae consigo otras
problemas como que las instituciones educativas tengan en sus
centros de cdmputo equipeos obsoletos que no son compatibles
con los equipos que existen en las grandes empresas; por
ejemplo los centros escolares donde realizan su instruccidn
en arquitecturas de cémputc de determinado tipo como Apple,
cuando salen al mercado de trabajo se enfrentan a equipos. con
caracteristicas distintas, 1lns cuales en su estructura son
cualitativamente diferentes. Esto resulta ser una limitacion
a la preparacidén informatica y a la difusion del proceso

tecnoldagico.

En los ultimos atos viendo la importancia de modernizar
al pais con sistemas computarizados introduciendolos en todas
las 4reas productivas, se han aprovechado de esto escuelas
particulares que ofrecen carreras de computacidn cortas "al
vapor”, que al finmal resultan ser unicamente un gancho con el
que atraen a los ingenuos, donde se le s promete la obtencian
de una excelente preparacitn en computacidn y la obtencidn de
un buen emplea con elevados ingresos al terminar la
ingtruccion. Todos estos vicios de 1la educaciéon se

concentran en estas escuelas que proporcionan sélo  uwnos

126



pueda desarpullar[

'de re:ursos, ‘que “se&. tenga 1

S resul tados al inverbir_enVellos,‘Existen casos en que aun

bajo las. candiciones: de c‘iﬂn'de apoyos, los creadores

de sntfware han avanzadn hacia la. produc:xon de aspectos gue

favarecen el me:oram@entque los equipos donde se aplican.

Los investigadores ' nacionales se preocupan por el
desarrollo de la informdtica de avanzar hacia la
independencia tecnolégica; investigadores de la Universidad
Autondma Metropolitana diseharon y cosntruyeron a finales de
laos B80's un dispositivo electrénico basado en la técnica que
utilizan los chips internos de las computadoras; este
dispositivo almacena informacién y se les conoce como Erable
programmable Read Only Memory, "“EFROM", el objetivo de los
investigadores fue crear un circuito que ademis del manejo
fdcil, puediera caonstruirse al costo mids bajo.
Desafortunadamente el pais no cuenta con muchos
investigadores que se dediquen a la Investigacion vy

Desarrolleo tecnolégico del pais.
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actividades

fectqé' en: i

importante . de los

nvesti’ga:ién‘ yi besarrallo, lo . que

ianales o extranjeras o hacia

hacia univers

...particulares ,‘lje};as a su calificacidn

profesional.

2. En lD : g anto ‘a- nivel gubernamental como a

nivel da los prnpins grupos de Invesugacidn y Desarrollo se

esta dando a‘una’'d scusvén'a:erca de las nuevas estrategias a

seguir.

“Existen diversos gupos en informdtica y microelectrénica, en
general pequehas, las cuales tienen un promedio general de 2.8 doctores,
4.8 maestros y 6.8 investigadores de nivel licenciatura varios grupos
pertenccientes & universidades privadas han crecido, mientras que las de

universidades publicas se han reducido®. (25)
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GASTO FEDERAL EN CIENCIA Y TECNOLOGIA

RN R ARD MONTO PI1B PORCENTAJE

1980 19,193 4,470,077  0.43
1981 28,058 6,127,632 0.4b
1982 41,053 9,797,791 0.42
1983 56,676 17,878,720  0.32
1984 108,427 29,471,575  0.37
1985 147,885 47,391,702 0.35
1986 277,836 79,535,065  0.35
1987 539,397 193,701,408 0.28
1988 1,050,411 392,714,902 0.27
1989 1,395,912 516,710,385  0.27
1990 2,035,173 668,691,080  0.30
1991 2,890,400 845,000,000  0.34

Fuente: Indicadores.fctividades Cientificas y Tecnologicas,
Canacyt, Mexico 1991.
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PROPIEDAD INTELECTUA

La phsﬁiéda;'inta é:iuilféuhﬁbé;de{fundlmengl mente los.
'aéﬁeétﬁsrfrélé:{nhadés"éuﬁrrli"ﬁﬁnbiédid industrial’y ~las
déreéhns “"de autori el derecho a la propiedad’ intelectual
,hrotege durante cierta cantidad de ahos contra la copia o
1mita&1ﬂn no autorizada & las ﬁejoras tecnolégicas o
adelantos que se hacen a la maquinaria o a los equipos
industriales, a los procesos de fabricaciédn a las técnicas

de produccién y a la productividad industrial.

Los beneficios directos de la proteccidn son los
individuales, empresas o instituciones gque aporten una

creacldén autil para la actividad productiva.

"México forma parte desde 1975 de la Organizacidn Mundial
de la Propiedad Intelectual (OMPI), uno de los 14 organismos
espe:ializadng de las Naciones Unidas y en el que participan
125 paises. Esta organizacidn tiene las funciones de promover
la proteccién de los derechos de Propiedad Intelectual en el

mundo®, (26)

El 27 de junio el H. Congreso de la Unién aprobd la Ley
de Fomznto y Propiedad Intelectual, con el objetivo de
brindar mayor proteccién al invertor mexicano y brcbarcicnar

geguridad para la transferencia de nuevas tecnologlas.
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sroteccion de la™i de’caracter

chqfideﬁc@il. . : .

R El Establecimigntpﬁde ul ric 10-atos para’ los
registros de mercan:laé y“,igv’pogib( ad- de ré;nvir péra
nuevés periodos. ‘ ' : ‘

-- El1 mejoramiento de 1a prnteecidn de las marcas usadas
y registradas en otros paises,

~-—- El establecimiento de criterios claros para evitar
confusiones entre marcas registradas, nombres comerciales de
establecimientos o denominaciones de sociedades.

- La liberalizacidn de contratacion privada ) de
tecnologia y el licenciamiento de los derechos de la
Propiedad Intelectal.

---La creaci6én del Instituto Mexicano de Propiedad

Intelectual que se encarga de la observancia de la

legislacidn, registro y seguimiento de patentes y marcas.

La Ley Federal de Derechos de Autor promulgada en 1956 y

reformada en 1943, fue revisada por el Congreso de la Unién
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‘en;relacién a“la industria de cémputo

e infurmatiCAwrefereﬁte'él software o programas de computo

resaltan:

-- Programas de Computo; éstos se incorporan en el
~articulo 7, como una abra autoral protegible. Gozan de los
‘mismos beneficios otorgados a las demds abras protegidas, es
decir,. a 1la vida del autor a mids de 50 atMes y solo se
autoriza la copia para usos exclusivos a quien adquiera una

reproduccidn autorirada de un programa de cdmputo.

ANIPCO es la asociacien Nacional de la Industria del
Programa para la computaciédn, éste arganismo surgid en 1985
como consocuencia de la necesidad de diversos grupos del pals
que perseguian intereses como la obtencidn de créditos, el
desarrollo de cursos y la integracidn comercial, al igual que
la proteccidn fiscal. Diversas empresas del sector
informdtico de Méxicao, como Microsoft, IBM, Hewlett Packard y
Lotus forman ANIPCO que en conjunto desarrollan la

industria del software en el pais.
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Parti:iﬁan ”én N cunauntu tndas lés‘féntiﬁades

Snteﬁessdas en ella, tamb&én participan 'en lné' organismos

gubernumentales Yy 5upervisan lu :ambius'y mndifica:iénes de

la legxslscién mek:iana rela:iunlda con: la “informidtica del
pais. esta asociacidn lleva acciones legales -en contra_de
empresas acusadas de practxcar la pirateria del software.
Hasta hace algunns atos el snftware dependia de leyes que no

lo reconoccian como una obra protegida.

A mediados de 1991 se hicieron modificaciones a la Ley de
Derechos de Autor, donde se& considera al software como una
obra protegida. E1 reglamento del Registre Naciona de
Derechos de Autor constata importantes disposiciones en
matéria de registro de software y mejora de los,derechuéyde

autor.

El software se considera como cbra profegida,pnr la. Ley
de Derechos de Autor desde el 17 de julio de 1991, en la que

se publicarén las reformas a dicha Ley.

t.a ley de Derechos de Autor considera al software dentro
de las obras intelectuales que merecen la proteccién de
dichas normas. Esta Ley considera que existen dos tipos de

Derechos para los autores: los morales y patrimoniales.
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Los. derechos morales son inseparables del autor: quien no
puede ni renunciar a.ellos -nic- g transmite. El‘aerecho de
recibir el crédito de autor por sus obras; el derecho por el
cual sus obras no pueden ser modificadas o alteradas sin su
consentimiento. E1 principal beneficio que representa el que

‘el software sea considerado como una obra protegida por la
Ley Federal de Derechos de Autor consiste en la proteccion
que confiere a les autores con los usos indebidos de sus
obras, situacién que se conoce como pirateria que surge por
dos problemas pricnipalmente la primera es la tacilidad, bajo

costo y la falta de una cultura informdtica.

A pesar de las modificaciones hechas a dicha ley sigue
conteniendo algunos vicios que no contribuyen a combatir la

pirateria, por ello se debe buscar una nueva reforma.
Algunos articulos gque aun deben ser revisados son:

Art.18.- Que considera legales las copias de respaldo por

los usuariaos legitimos.

Art.132.- Establece que el registro de Derechos de Autar
y en 1o relativo a los programas de cémputo, el acceso a los
documentos contenidos en el propio registro sélo se permitird

al autor o aquien haya sido autorizado.
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“ paises

xndustrializacién téhprana en :los

procesos

qug B

‘y:-modificada :a ~f1n

“las’ sanciunes xmpuestas a quien ileglamente cupia un saftware

son- muy po:o efe:tivas y na destruyen la pirater(a. ;
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CAPITULO III

LA INDUSTRIA DE LA COMPUTACION
ENESTADOS UNIDOS Y EN CANADA



“3.1 IMPORTANCIA DE LA INDUSTRIA PARA ESTADOS UNIDOS

El. secto

de cty:rmpu'bncién‘co‘nta‘bq con -casi el 20% del

r;glc"iror'la‘ly :tv:rutu/ ! y - el™ 1\6'/.':' dte‘ “lam inversiones
ié‘laclc;r;‘ile:isv de>cap£tul“, 1nic£almer\té eran‘utilx‘zadas solamente
va:::r{‘lc;s cientificos y en cdlculos de ingenieria, despuds para
V ;lg;.mnﬁ' ;Alculos de procesamiento de datos en los negocios,
hasvta 1a fecha las computadoras son utilizadas para
innumerables aplicaciones practicas de procesamiento de
infcr}naciﬁn de datos pera los negocios, fpracticas de
procesamiento de informacidn en diferentes 4reas de la
industria, la manufactura de bienes, educacidn,
Vt:amunicaciones, agricultura, medicina y defensa nacionalj en
el_ mundo de los negocios ayudan a crear documentos, anidlisis
financieros, transacciones de bancos, direccidn de lineas
aéreas, medicion del tiempo, sistemas de telefonos,
universidades, en satélites, prediccidn de la temperatufa,
exploracién de recursos naturales renovables e irenovables,

en la produccidn, investigaciones bioldgicas y quimica etc.

El desarrollo del software ha alcanzado un gran progreso
a través del desarrollo y uso de herramientas y técnicas para
incrementar la productividad, es una meta para las

investigaciones de !la industria, el software es necesario
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bles, instituciones en los Estados Unidos que

ponen -sus:-esfuerzos. evn' las tecnologias ‘de pﬁnta son las

Is"yevrhpr"e’saé, y las ‘grandes’ mu]_.tiniciunnles;

rel‘”gobyiernu utiliza sus esfuerzos pricipalmente a através de
'Investrigauz‘ian y Desarrolla, él cual colabora con fonaos
financieros de: Detense Advance Research Proyects Agency

(DARPA) y The National Sciencie Fundation (NSF).

También tiene apoyo financiero del Office of Naval
Research (ONR), The Air Force Office of Scientific Research
{AFOSR), The Departament of Energy (DBE), The National
Aeraunatics and Space Administration (NASA)Y; que juegan un
papel muy importante en el desarrollo de la computacidn, a
través de éstos organismos el gobierno tiene un interés
directo en la ciencia y tecnologia de la computacidn ya que
se considera un medio importante para el desarrollo econdmico

de este pais.

Las universidades y empresas estan produciendo nuevos
sistemas y mds poderosos equipos; las universidades ejecutan
mads de la investigacidn basica, investigan y buscan nuevos

conocimientos.
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,El Départamentolde pefensa’ inicié ‘en’ la: década de los‘
&0°'s. el proye:tu VHSIC (Very High-Speed lntegratiun Circuits)
circuitos integrados can: una velocidad 100 veces maynr, . el‘
proyecto impulsa también a la competitividad -de la industria’

microelectrénica de los Estados Unidos.

"En el irea de super computadoras, diversos proyectos oficiales se
orientan al desarrollo de avances, en los que se refiere al proceamiento
de:datos y productividad en los programas, el logro de mayor velocidad
de la computacién requerird mds adelante superar la arquitectura de la
secuencia de Von Neumann, quien did la base a las generaciones de

computadoras®. (1)

The National Science Fundation (NSF), establecisé un plan
para crear de 11 a 13 centros cientificos de cémptuo de gran
escala, dotados de super computadoras en red. Un componente
importante de la investigacién llevada a cabo en Estados
Unidos ha sido el disefo de nuevos estados solidos de
circuitos (VLSI Chips), la innovacidn de éstos circuitos
ayuda al desarrollo de computadoras mds sofisticadas vy

potentes para nuevas aplicaciones posibles.

basta finales de los 70's el sistema de los Estados
Unidos tenfa un éxito unico en una escala gqlobal, otras
naciones desarrolladas tenfan diferentes estructuras
institucionales las cuales no conducian a 1la innovacion y

ciencia de la computacién, esta diferencia entre Estados
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Unidos y otros paises - {mpidid que hubiera duplicacinnes an 0

las: innovaciones, ponyiendo ‘a ‘los Estadus‘ Unidus .:Qmo la

primera potencia -tecnnlégica en: el lren de la computa:idn,‘

‘.-era llamado el pats mds computarizado del mundoc. et

La industria de 1la computacidn es importante porque
penetra en la vida econédmica del pais de diversas maneras,
todas muy importantes, por ejemplo se ha introducido un grado
creciente de automatizacidn en el sector manufacturero con el
propdsito de robotizar las cadenas de  produccidn de la
actividad industrial, por una parte por ahorrar los costos de
mano de obra mediante una mecanizacidn automatizada de las

cadepas.

YEn todas sus etapas, la tecnologia de automatizacidn se basa en el
mismo supuesto que quia las investigaciones relativas al juego del
ajedrez y a la resolucién de problemas racionales en los laboratorios de
inteligencia artificial, a saber: que pueden crearse procedimientos
efectivos que los obreros especializados y semiespecializados y quizd
también -los capataces y directivos, empleardn en el procesa de

produccion®, (2)

“La propaganda de la industria y del gobierno no para de decirnos
que esto puede hacerse y que el resultado serd una productividad mayor y
mis barata. Gracias a la alta tecnologia, la mana de obra humana, cuyo

precio es muy elevado, serd oxpulsada del mercado salarial por la
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Ha . habido v;lmpc‘lrt‘ant;es' E lugronvv en la produccisn de los

;E‘qtqdus u us‘g'r'"a":‘lhs a.la aplica‘:ié'n de’técnicas’ gque hacen

;'Lrl!D"dE lya‘s“ técnolog!as de Computackién para la greacidan de

def'b'rodui::ién. Los retos que imponen. la competencia

" rede
ih_f;af‘r{acianul conducen a una creciente flexibilidad de las
Vevnr.‘»res_au ‘estadounidenses, claro que por causa de la
disminucidn en la actividad econémica en los Estados Unidos
:iusadns por ‘otras circunstancias, algunos segmentos de la
industria en Estados Unidos descienden, mientras que otras
van en aumanto en un " proceso simbidtico descrito como
"destruccicén creativa" (Joseph Schumpeter). La creacitn de
redes de capital extranjero, el acomodamiento de empresas, la
mano de obra y la produccidn en todas sus etapas son
elementos clave para el desarrollo del futuro basado en 1la

innovacidn de las tecnologias de computacion e informacidn,
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SITUACION ‘DE LA_INDUSTRIA DE LA _COMPUTACION EN _LOS
-t ESTADOS - UNIDOS DESDE  LOS OCHENTAS

A‘fpartil; de los BO's Estados Unidos ha venido perdiendo

:liderazgo eAn el -campo de la tecnologia de la computacidédn, por

que el :pais ha venido sufriendo problemas de tipo econdmico y
crisls en - el interior del ~aparato productivo, esto ha

obstruido . la necesidad bdsica de seguir el liderazgo.
*El superavit comercial en qomputécién de los Estados Unidos en 1981
fue casi de 7 bill‘anes‘ 'd‘eﬁdbl‘a'res, 'pa'ra il‘786 ésto " cayd a casi 2,2

billanes”. (4). .

En 1988 la industria de computacién participd con un

2.5% del PIB de la industria manufacturera. El nomerc de

establecimientos en la industria de Estados Unidos fue de
2,134 y empled 3I3I,B00 personas. Lla industria empled 156

personas por establecimiento.

A partir de (988, el emplec de la industria de la
computacidnde los Estados Unidos observd una tendencia a la
bajaj s6dlo en la rama de computadoras y periféricos el numero
de empleados disminuyd de 290 mil en 1988 a 255 mil en 1992,

es decir, una contraccidn de 65 mil empleados en cuatro afos
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k22%). La produc:xdn par

mlllcnes de dolarss.

'(Tgﬁxé BT

INDICADDRES BASICOS DE

Establecxmxentos

fue de 29,2540

(tnbla 3.0

LA INDUSTRIA DE CDHPUTACIDN EN

ESTADOS UNIDOS EN 1988

No. establecimientos

Pefsoﬁal ocupado

Remuneraciones totales
{mill.dol)

Participacién de la indus
en la produccién manufact
Produccién total
{(mill.dol)

Qcupadoa por eatablecimie
Produccidn por establecim

{mill.dotl}

2,134
333,800
10,865.1
tria
urera 2,51%
62,4322
nto 156
iento
29,2560

Fuente: Este pals, tenden
1993.

Estados Unidos ha sido

proteccidn juridica de las

informacidn generada internamente.

una excesiva liberalizacion

cias y opinfones no. 26 mayo,

sensible al problema de la

innovaciones tecnoldgicas de 1la
El gobierno considerd que

en la salida de tecnologia, la
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por el :éébignnp que’ da

to r di’};’us.'gel' Estado,

- favorecen las' necesidades :dmpetn’:ivas"‘inteEhac’ianal[zs‘de la
indush‘ia;"'asi 1a ieéislachﬁn arancelaria vigente en Estados
Unidos* favorece ‘el ““proceso ‘de internacionalizacion  del

proceso pi‘odu:ti;vu en el caso de la industria electrdonica.

La legislacién estadounidense sobre las importaciones de
productos transformados o ensamblados en el exterior a partir
de insumos da; origen estadounidense se basa en el articule
807 de la tarifa arancelaria de los Estados Unidas. Esto
constituye un instrumento juridico que favorece la
relocalizacién de ciertas fases de la produccid fuera de los

Estados Unidos.

“El articulo 807.00 determina que en el caso de articulos
ensamblados total o parcialmente en el exterior con componentes
elaborados, todo producto estadounidense que: a) se haya exportado sin
elaboracidn vulterior, b} no haya perdido su identidad fisica en tales
articulos a traves de modificaciones en forma, tameho y otras
caracteristicas, c) no haya aumentado su valor o se le haya mejorado

afuera, exceptuando tanto el emsamblado".(3)



- "La productividad glabal de la economia estadounidense mediad por el

products manufacturero por hora-hombre aumentd 18.6% de 1977 a 1985, en

o -tanto_que en japén lo hizo en &7.4% y 22.3% en Alemania, la tasa de

....incremento anual de PNB per cdpita en Corea del Sur de 1973 a 1986 fue

casi de 3 veces superior a la de Estados Unidos; el debil aumento de la
prndg:tivldld del sector de servicios, no obstante su creciente

importacia para la economia estadounidense, es uno de los factores que

.explican ese mal desempefio, mds de 160 000 millones de délares invertidos

en squipo de alta tecnologia; computadoras, sistemas de comunicaciones y

similares, desde 1985 no se han producido ahorros considerables". (&)

La declinacién relativa de Estados Unidos en el mercado
internacional, en dreay de alta intensidad en Inveatigacidén y
Desarrollo se hace obvio en la relacidn competitiva con

Japon, el palis con mds éxito en la estrategia de

. actualizacidn y vanguardia en robotica, supercomputadoras,

control numérico, la industria japonesa ha superado a la

estaounidense. La desventaja competitiva de Estados Unidos no
es ngneralizada, ya que en campos como el de programas para
compﬁtadoras su superioridad es evidente, a pesar de la mayor

productividad de programas japoneses.

Lo mde importante son los avances en el hardware para las
computadoras de las empresas jeaponesas, que han rebasado por
completo a las empresas de los Estados Unidos, asi la

industria Jjaponesa de computacion esta penetrando en los
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mercados’ internacionales mds. importantes, con esto se esta

cvié's'bvlrla'z ndo a 1a industria estadounidense.

E_staé deéventa)as competitivas se deben también par otro
Vléﬁ!;:ra la ‘recesién econdmica que experimentan los Estados
Linii:!as a finales de los B80°‘s, crisis que para los 90‘'s se
agr;ba mds. Esta cafda se debe principalmente a la polfitica
'mvirlitar‘ que llevaban a cabo los Estados Unidos durante la
éuerra fria, ya que se le did mas importancia al sector
militar, descuidando actividades econédmicas importantes para
seguir considerandose como potencia econdmica, dando lugar a
una baja en la productividad de las industrias de alta
tecnologia y tomando ventaja de ésta situacidén coyuntural la

industria japonesa,

“Estados Unidos después de ser el principal pais acredor del mundo,
pasa a ser el mayor deudor presentando un elevado déficit comercial.
Estados Unidos mantuvé un superavit en la balanza comercial de bienes de
media y alta tecnologla hastz 1980, a partir de entonces sdlo pudo
canservarlo en la alta tecnologia, aunque con la tendencia a la
disminucién, las cifras del Departamento de Comercio de Estados Unidos
reflejan un decremento en el saldo comercial de bienes de alta tecnologfa
de 26 700 millones de délares en 1980 a 2 600 millones en 1984. El gran
incremanto de las importaciones originarias de Japén y de los PIR
(paises de reciente industrialirzacioén), es razonable de una parte
significante de ese déficit. Las primeras crecieron en dicho periodo de 7

B00 a 29 400 millones y las sequndas de 2 400 a 2! 300 millones". (7)
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‘Parahacer frente a este prablema y a sus competidores
vprihcipélasyque son Japdn y la Comunidad Econdmica Europea, y
‘valver a consnlidarse mundialmente como potencia econdmica y

”te:hq1agica, Estados. Unidos busca como uno de sus retos

‘g}r desarrollo de una de las mds poderosas

ihduatrias tecno}ﬁgiqarde alta tecnologia, ya que es ésta la

_qué,se esta -impaniendo en la economia mundial.

ento-’mis . importante del reto de una potencia

“técnolﬁgi:a para los Estadas Unidos es la productividad

Vféé; y~‘compet£t1va que pueda dar a la nacién, otro

‘eleﬁentp hpnrtante del reto es continuar con el liderazgo en

ila

tecnologia principalmente de la computacidn y de

telecomunicaciones para la defensa nacional.

“La " intervencién de Defense Advanced Research proyects Agency
i(DARPA), mediante el Programa de Computacidn Estratégica, anunciado en
1983} es importante porque exige una inversién de 400 millaones de délares
de 1984 a 1989; pero estos proyectos planteaban problemss de ingenierfa,
el éxito del programs depende de los avances en el conocimiento

cientifico bdsico".(8)

Dos estrategias en el 4rea de Investigacidn y Desarrollo
s@ dan en el comportamiento de las grandes organizacionaeas
industriales del sector: la descentralizacién interna y la

cooperacion entre empresas.
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: La.'priméra 'eitrnt;gil corresponde a . la necesidad de
acf@éfiﬂéon grApldez y flexibilidad frente a la demanda 'y
fmdifiplit;r;loi métodos de aprovechamiento. de tecnologfa. Las
refqrmas organizativas de las empresas multinacionales van
desde la descentralizacién de las actividades multiples de
Investigacidn y Desarrollo en laboratoriosy por ejempo, la
mutltinacional Hewlett Packard cuenta con && grupos en 14
entidades federativas de Estados Unidos, el proceso
descentralizador se entiende unicamente dentro de las

fronteras del pais.

l.a segunda estrategia apunta a combatir los crecientes
costos en Investigacién y Desarrollo, de ello dependen varios
factores: la fuerte relacién entre la ciencia y la
tecnologia, la escasez del personal calificado, la necesidad
de reducir riesgos y costos crecientes en la Investigacidn y

Desarrollo.

En Estados Unidos existen dos iniciativas importantes
desde los B80°’s The Semiconductor Research Corporation y la
Microlectronics and Computer Technology Corporation, en ésta
se agrupan 20 empresas estadounidenses para realizar
Investigacidn y Desarrollo an tecnologia de bases
desarrolladas. Como se puede spreciar en las inversiones en
Investigacion y Desarrollo de algunas de las principales

empresas estadounidenses (Grdfica 3.1.).
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“Con un presupuesto del orden de 50-60 millones de ddlares, la MCC
ha encarado desde su creacidn en 1983 programas de & a2 210 akos en cuatro
dreas principales 1) empaque (Fackaging) de semiconductores, con atencién
especial a las tecnologlas compatibles con ensambles automaticoy 2)
ingenieria de programas, orientada a dea-arrollar herramientas que mejoren
la productividad; 3) diseho y manufactura asistidos por computadora
(CAD/CAM), en particular para circuitos de alta integracion (VLSI) y &)
arquitectura avanzada de computadoras, localizada en la inteligencia
artificial, administracion de base de datos, interfaz hombre-miquina y

procesamiento paralelo”, (?)
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< ABréfica: 3,104

INVERSION EN ID
FABRICANTES EQUIPO COMPUTAGICN
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EMPRESAS (ESTADOS UNIDOS)
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0

CPE,Grappes toohnologlos, paris,1988
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la 1D “constituye un ,alVéme:rit‘n “central “enila “industria

;d'eb_idnv as llacibp?di}a:té Vg:orilelVprogrersbhtécnicb y. a las

tencia bv,th‘e' s derivan de  este. tipo de

.VLa_rttpvidal‘ obsolencia derivada de tal proceso

llevar. i cabo - nuavas innova:iornes en Investigacicn vy

‘Desarrollo.

7Laayuda del gobierno a la industria incluye subsidios a
la Investigacion y Desarrolloy permisos extras de
depreciacion, excepciones de impuestos incluyendo privilegios
“arancelarios como el 807 de las tarifas arancelarias de los
Estadaos Unidosj proteccion del mercado interno y la ayuda a
la exportacidn; ademds la industria estd sometida a la ley, y
el gobierno promueve directamente acuerdos entre las
principales empresas para la realizacidn de la Investigacion

y Desarrollo.

€1 gobierno también ha hecho fuertes inversiones en
millones de ddélares en la industria con ayuda de los
organismos ya mencionados; como se puede ver la inversidn
desde 1983 hasta 1991, donde hasta 1987 mantuvoe un
crecimiento en la inversidn; para 1988 y 1989 1la inversid
bajo por los problemas de recesién vive el pais para esos
atios, en 1991 hace esfuerzos enarmes otra vez por continuar
con la inversidn creciente otra ves en la industria de la

computacidén comp se puede apreciar en la siguiente tabla
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INVERSION EN LA INDUSTRIA DE LA
COMPUTACION EN E.U., 198391 .

E.U. inversion Inversion Extranjera
ARD (millanes % {(millones %

de dolares) cambio) de ddlares) (cambio)
1983 ccccacnenean 8,057 b.4 758 10.7
9,079 12.7 1,140 50.4
12,747 40.4 1,025 -10.1
15,649 22.8 1,126 9.9
20,338 30.0 1,436 27.5
18,796 ~7.6 2.160 50.4
17,172 ~8.6 2,981 38.0
19,857 15.6 2,675 -~10.3
1990 cnccsanvenns 20,4649 4.0 2,907 8.7

FUENTE: U.S. Department of Commerce, Breau of Economic Analysis.
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. xnvastigadqres,',gef = Cbﬁpucer

Technology Cprpnﬁg#ion

tras inttituciqnp§"en N
Particular‘deria‘Uniy“ ;a\fuxrl,gr&vh.
University. ' o o

Lta ofensiva de Estados Unidos contra la pirateria de sus
innovaciones demuestra las dificultades de aprobacidn de los
resultados del cambio tecnolégico y al retroceso competitivo
de Estados Unidos en las 4reas de alta tecnologia. Los
monopolios legales que surgen de la Propiedad Intelectual se
presentan coma herramientas para evitar distorsiones y
promaver el comercio internacional, el objetivo es asegurar
la comercializacién mundial de 1os productos de Estados

Unidos.

La estrategia de Estados Unidos se dirige a fortalecer
principalmente la propiedad de 1las invenciones y mejoras
tecnalédgicas que se han llevado a cabo en el GATT donde se ha
incluido la discusidén dal tema de la Propiedad Intelectual;
el objetivo e&s asegurar su proteccion en los casos en que no
se reconocen, 2n los programas de computd y lograr que se den
medidas mis eficaces para combatir la pirateria, incluyendo
un chddigo que vincule los temas de propiedad intelectual con

los de comercio.
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Estadus Unidus :uentan :Dn 25 empresas impnrtantes de

comput cian de! las :uales '1 : gran mayoria 's&ﬁf'

5'§uextuvi§rnn en:l??ﬁ.'

‘EHPRESA GANANCIAS

11 4,965
2 HEWLETT PACKAD 549
3 DIGITAL EQUIPMENT 2,794
4 UNISYS 361

S APPLE COMPUTER 530
& COMPAQ COMPUTER 213
7. SUN MICROSYSTEMS 173

8 PITNEY BOWES 100

9 BEBATE TECHNOLOGY &3

10 AMDAHL .7

11 CONNER PERIPEHERALS 121
12 TANDEM COMPUTERS 41

13 WANG LABORATORIES 387
14 STORAGE TECHNOLOGY 15

15 INTERGRAPH 8 B
16 QUANTUM 47

17 DATA GENERAL 70

18 GATEWAY 2000 4

19 SCI SYSTEMS 7

20 MAXTOR &9

21 AST RESEARCH 73
22 WESTERN DIGITAL &3

23 DEL COMPUTER 87

24 SILICON GRAPHICS 118
25 CRAY RESEARCH a

Las ganacias son en millones de ddlares
Fuente: Fortune 1993, pdg. 228
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Ly participacidn’ en: el - mercado” de las computadoras
peﬁgﬁhiiléq an ,‘:l‘os :,E_stAdus Unidos en 1991, se puede apreciar

Clen 1a "si'g'ﬁ\ilnnta (gr!ﬂca 3.2)

' EMPkRESAS DE COMPUTACION EN EE.UU
PARTICIPACION EN EL MERCADO EN 1991

40

a0

20

10

o SR Il i B [ ;
1BM APPLE NEC DELLEPSON ASTCOMPAQ TAHDY H-PACKARD OTRO8
BB PORCENTAJES

Fuente: Fortune, septiembre 1882

186



A :nntinuacidn se presentn un- perfil ‘de la- evclucién de

‘ln industria de la cumpubacidn en los Estado: Unidos, en la

g éUa se pre ia el valnr de la produccicon, donde se puede

ibre:_fnr las perlodoa de crecimiento de la industria y los

'pebludﬁs de produccién con- saldos negativos. Lo que cabe
vdiesvtlatr:nr' es que la industria en Estados Unidos para este atio
crecié” en porcentajes favorables con respecto a sus malos
atios con saldos negativos., También el valor de sus productos
crecid a un mismo ritmo.

El empleo en los Estar.‘h.:a l:lr-ﬂdas en la Industria de la

computacidn ‘ha tenido porcent:ajes negativos debido a las

restructuraciones hechas por las empresas que debido a la

situacidn econdmica del pa(s y a’ ia i:ompetencin del exterior
tienen que hacer cambios en: sus pnlﬂ:icas. También se puede
apreciar que esto se 'debe a 105;‘ salarios en la industria que
se@ han reducido nlé‘g';ativament.z‘!‘- Regapecto a @au comercio
exterior se aprecia ;;ue en los ultimos aMtos sus

importaciones son mds fuertes que sus exportaciones.

Se puede decir que la industria no se encuentra en las
situaciones d&ptimas de hace algunos alMos y que ha tenido
bajas en los conceptos :Iavés: y que ahora esta tratando de
mejorar su situacidn p;ra tener la competitividad

’ internp:iuna] que gozaba y el liderazgo internacional de la

industria.
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- INDUSTRIA DE LA COMPUTACION EN EBTADOS UNIDOS

- uilonas de dilares .
poresntajes

concepto 1987 1968 1989  19% 199 1992 1999 8788 0G-89 69-90 90-91 9i-92 92-93
INUSTRIA
valor de i
produccién(1) 55,643 92,773 59,758 59,961 57,800 60,100 85,000 12,4 48 -1.3 -40 40 8.2
total/esploo 288 30 ) 248 2% 24 220 1.4 :.-93 5.7 -0 51 1.8
produccidn
activa 101 15 988 88 887 B85 8T A0 28 T4 L0 - -AY 09
salarios .
{prosedio) 10.47 10,83 1188 1172 12,35 1247 — 44 89 03 54 LO -
tastos/eapital 2,020 2,213 2,448 199} - ~— — 88 248 -1.2 - _— e
FIOUCTOS
valor de - -
productos{2l 48,501 53,230 54,891 52,620 51,600 53,700 58,000 9.1 81 41 -2.0 L X ]
CorERC 0
valor de
isportaciones ~—~— —- 21,706 23,921 26,420 0,697 4,30 — ~— 1.4 133 s a7
valor de
exportaciones —  -— 2,48 2,121 5,175 5,557 22,82 — — 8.0 43 0.2 as

11) valor de todos los productos y servicios
yandidos por compalila do la Industria de
cosputadoras y parifericos

{2} Yalor do productos clasificados, qua producs la industria

Fuante: U.5, Industrial Outlook 1993-Cosputer Equipsent and Sofisare.
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Mencionare brevemente la situacidn de la educacidn en
.relacién a le industria de la computacidn en Estados Unidos y
el papel de las empresas multinacionales en los centros de

educacion tanto bdsica como superior de los Estedos Unidos.

lLas empresas productoras de computadoras con el objetivo
de ayudar a los centros educatives y a sus estudianteas para
que tuvieran una instrucciéon en computacidn, suministraron
computadoras y equipo de computacidn a precios reducidos a
las universidades y demds centros educativeos, para fomentar

la venta futura de sus nuevos productos, asi{ tenemos que:

A mediados de los BO'Q el B80% de las escuelas disponian
computadoras, la empresa Apple Computer ha instalado un
maquina a modo de obsequio. Las compatias IBM y Hewlett
Packard se ha apresurade a hacer ofertas y ello a inducido a
la empresa Apple a proporcionar instalaciones gratuitas de
una computadoras @n todas las escuelas de los Estados Unidos,

la que representaba alrededor de 100.000 computadoras.

Las empresas ven en las escuelas y universidades & los
futuros consumidores de computadoras para las nuevas
genaraciones de tecnologias computacionales y la manera de

gue los estudiantes adquieran egquipos de cémputa.
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Esta accidn n:‘:'é‘oivlamer\‘t‘el suced: Estados” Unidos sino

en todos los paises»'duhde_loéﬁceh -] educétx&pé insertan en

-ua,pragrama's' para Vésbu\d'ib' ,dé yla, cbhput.acién a‘ todos los

niveles desde preescola
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DE LA COMPUTAGION EN_CANADA

g:npldgicamente avanzada - con.
: s -y :tuﬁeros safistlcadas, pero
también in{pnrtédur de materias"ﬁrimas sémielabur‘adas;, fabricé,

;bles electranicos, material de

una vari;da
:te_la:p‘ny\unijcét’:éc:nres; :‘aflqui‘p'o de computacidén. La conjuncién de
. tgcnoiagia d‘e:,cagnputiadnr;as y telecomunicaciones en Ca‘nadé ha
revolicionado . la - velocidad y 1a confiabilidad de las

comunicaciones de datos, importantes para la industria.

8in embargo el pais depende del comercio exterior,
principalmente de los Estados Unidos en un 70% de todo su
comercio, por lo que se industrializa con 1la tecnologia
desarreollada del exterior. Hasta hace algunos aMos no tenia
capacidad en desarrollar chips manufacturados, lo mismo en

su pequeMa industria en la produccidn de equipos de cédmputo.

El proceso de computarizacidn del pais se divide entres
fases: la primera fase comienza antes de 1945, cuando la
introduccién de computadoras fueron para usos exclusivos de
organizaciones privadas y publicas para realizar todas sus
operaciones; aesta primera fase fue caracterizada
principalmente por la introduccidn de un procesador de

palabras y terminales de entrada de datos.
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La  segunda - fase  aempieza .a miégd de los 70 '5 Que
corresponde a la des:entralizac’ibn y drist’rirbt;éitﬂ.n de’ las
actividades empresariales, se empieza a dar an auée mns‘ivur de
instalacidén y difusidn de computadoras. Y la tercera fase
comienza a finales de los 80°'s donde se da una integracién en

sistemas de automatizacidn dentro de las em‘presas.

“Cerca del 5% de las empresas canadienses han integrado redes de
comunicacion y se espera que el porcentaje se doble para 1990, deacuerdo
con el ECCy las ventajas en digitalizacién hacen posible la integracidn
de la informitica y las telecomunicaciones; la utilizacién de redes de
comunicacidn {local e internacional), estdn asociadas con los procescs e
innovaciones en computacion, lo que muestra las tendencias hacia la

integracién mejorada de sistemas de tcomunicacidn®. (10).

“La creacion y difusidn de las nuevas tecnologias de la informacion
son la fundacion de nuestro futuro crecimiento econdmico y prosperidad.
El éxito de nuestro sector de la tecnologfa de informacién no solo es
importante para nuestro bien, sino también significa la introduccién del
progreso tecnolégico en todas las actividades econdmicas de Canadd. Con
la adopcién de nuevos tipos de tecnolagia de informacidn, los bienes y

servicios de Canadd serdn altamente mejorados', {11)
Canadd cstd haciendo grandes esfuerzos para desarrollar

una industria sofisticada y de gran capacidad para no

quedarse fuera de la edad informdtica; pero la tecnologia de
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‘esta ‘i‘ndus'fv: i & “siguen  proparcionando principalnente. los

""LaS'ta fas que éurrespanden a los sistemas informiticos han sido

it

o sxewpr muy elevadus, en general de 4 a &%, Los sistemas informdticos mds

eficacaz entran en franquicias 'a Canadd, Estados Unidos y a Japén. Los

3 estados Unidus fiJan en los subensamblajes una tarifa de 3,7%. La

:umunidad E:unémxca Europea (CEE), acuerda a los productos canadienses

: una‘tlrifa de la nac:én mds favorecida de 4.9%. Las tarifas impuestas por

Japbn varian entre el 4,4% y 8,4% seguin los productos.“(12).

‘Canadé acuerda una rebaja de derechos sabre los
componentes importados bajo a la fabricacidn de productos que
son reexportados en consecuencia. Lo antes mencionado se
ilustra en las giguientes tablas (3.3 y 3.4), donde ' se

muestra el comercio exterior de Canadd.



(Tabla 3.3}

FUENTE DE IMPORTACIONES DE EQUIPD DE COMPUTD

aNo Estados _Unidos Japén CEE Asia Otros
porcentajes: : i S
1984 86 4 2

19885 .79 6 a3

1988 81 [ -y

1987 78 ] 5

1088 76 5 T

Fuente: Profil! de L'industria, CAnfdA 1968

{Tabla 3.4)

DESTING DE LAS EXPORTACIONES DE EQUIPOD DE COMPUTO

aho Estados Unidos Japén CEE
porcentajes:

1984 72 i 16
1885 72 2 16
1986 73 1 17
1987 75 1 16
1988 75 1 16

Asia

WML

Otros

nnouo

Fuente: Profil de L'industrie, Canadi 1888.
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La ‘politica. econémica. de- Canadd se ha orientado a la
iﬁvgfsi&n a#tranjera Directa hacia - 4reas.  de desarrollo
industria, principalmente en el desarrollo de las tecnologias
de la_informacién con el objetivo ‘de consolidar por ésta via
un ;parato productivo sofisticado y con transcendencia en el
surgimiento de nuevas esferas de produccién. La legislacion
del pais lleva a cabo una politica de flexibilidad en
relacién a la inversidn extranjera directa, la cual requiere

de un registro oficial para ingresar legalmente al pafs.

En Canadd 1las poderosas computadoras estdn unidas a
través de redes de telecomunicaciones a numerosas terminales
que hacen posible la ejecucidn de gran cantidad de serviciaos
camp la automatizacidén en los sistemas de lineas aéreas, en
basos de datos de los bancos y movimientos financieros, en
investigacidn y desarrollo de otras industrias etc., esto
hace que las tecnologias de la computacion en Canadéd tomen un

papel importante en el desarrollo de la nacidn.

Con los cambios tecnoldgicos se esta dando una unién
entre las tecnologias de la informacidn, una combinacidn de
telecomunicacianes, computadoras, servicios de informacién.
Los negocios estan creciendo enormemente y conducidos con la
ayuda de estas herramientas como correc aéreo, fax,

teleconferencias, radares, bases de datos de bancos, etc.
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“La indumtria de la computacidn y comunicaciones en
. Canadd ha crecido rdpidamente an recientes afos a pesar de la
recasién mundial. Deacuerdo a lo estimado por los analistas
del gobierno. Canadd espera gastar cerca de $10-12 billones
en servicios y productos en computacidén y comunicaciones en
1988, casi el doble gastado en 1980, Para 1990 parece que

alcanzard $16-20 billones”. (13)

La economir de Canadd dependera mucho en los proximos
atios de les aplicaciones de las nuevas tecnologlas, que
dependen como sean introducidas.y adptadas a las necesidades

de la sociedad.

Para promover el desarrollo de las tecnologias de 1la
informacidn del pais, el gobierno 1lleva a cabo en varios
campos  experimentos de la Oficina de Automatizeacidn
Tecnolégica de Canadé con Departamentos Federales, los
Sistemas de Comunicaclaones (ocs), una diniciativa del
Dapartamento de Comunicaciones para dar a 1la Oficina de
Automatizacion de Empresas Canadienses la oportunidad de

probar, evaluar y perfeccionar sus sistemas.

El programa también examina que consecuencias tendrdn en
el futuro las tecnologias de la computacidén y se estudia como
puedan ser las empresas mdés productivas con dastas

tecnologias.



» “La thUSfriavde,Caﬁadé guﬁnrfi mas R-%.D (ﬁeseérch and Developed),

' msﬁng-i% &étlié'fkrmﬁs :;nadiénseé iétﬁalﬁénfe llevan a cabo R & D esti

c;ﬁ:ehfruéo en-algunas Enmplﬁla§| cerca de 3;560 compatias llevan a cabo
R & D, carca dal 1%

‘ be 1986 a 1990 las seis mayores industrias gastaron 504 de

investigacién y desarrollo en equipo de telecomunicaciones, partes,

ingenieria y servicios cientifices, negocios en maquinaria, servicios de

computacion y productos de gpetrédleo. Las decisiones del sector privadao

son efectuadas por las politicas en defensa, transporte y comunicaciones

y por las tendencias en la economia nacional e internacional“iid).
En la grdafica siguiente se puede apreciar el gasto que

hace el gobierno de Canadd en la industria, ciencia vy

tecnologia, griafica 3.5
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(Brafica 3.5)

GASTO DEL GOBIERNO FEDERAL
EN CIENCIA,INDUSTRIA Y TECNOLOGIA

ase

aoco
260
200
160
100

14

©86-80 980-a7 1937-30 1088-29 #2990  1900-01
{millonca d6iares)

B poroantajen

FUENTE: CANADA YEAR BOOK 192, OTAMA.
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se ' compone

. empresas

Limitedy como se muestra en:

{Tabla 3.3)

EMPRESA T ORTGEN (pais?

Control Data Canada, Ltée ) Estados Unidos
Digital Equipment Estados Unidos
IBM Canada Ltee: Estados Unidos
NCR Canada Ltée Estados Unidos

Philips Information Systems Ltd. Holanda

X105 Systems Corporation Canadi

Fuente: Profil de L'industrie, Canadd 1988.

Por todo lo antas men:i_nnado e jilustrado, la mayoria de
las exportaciones son provenientes de los Estados Unidos, los
flujos comerciales se efectdan entre las filiales y las
empresas multinacionales del lugar de origen; asi los
subensamblajes son importados para ser integrados & productos
terminados que son exportados. Una buena parte de 1la

produccidn hecha por las filieles canadienses se limitan a la
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’f'abr'{icac'ion fde,{:ompnneni‘:esj y de vl'ubens'amblvaje, exportados

después ‘los -Estados . Unidos: principalmente, para ser

. 1ntegradns finalmente a praductué terminados.

3 VErn lo que se refiere a ensamblaje en esta industria, 1la
produccion canadiense estd dirigida por la politica de las
multinacionales frente al mercado internacional que por las
necesidades del mercado nacional, asi Canadid es un pais muy

intérasante para las inversiones de las multinacionales.

Paoliticas federales permitieron el establecimiento de
filiales de multinacionales en el pais, ahora estas empresas
forman parte importante de la industria de computacidn de
Clnaﬁt. La politica de racionalizacidn del gobierno federal
impdisb las inversiones en la industria de computacidn por
las sociedades propietarias canadienses Y por las
multinacionales. Desde este punto de vista, si una
multinacional responde a ciertos criteriaos comerciales y
financieros, el gobierno acepta censiderar los productos como

canadienses dentro del marco de sus compras.

En la siguiente grdfica se eaprecian los ciclos de
produccion en la industria de computacidn en Canadid desde
1988 hasta 1991, la produccidn declind bastante debido a la
disminucidn en la actividad econdmica y al fracaso del
Acuerdo de Libre comercio con Estados Unidos; aspecto del que

se tocara mds adelante.
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(Brafica 3.5).

TECNOLOGIA EN CANADA
PRODUCCION TECNOLQOGIA

poroantajes

0
1981 B2 83 B4 85 86 B7 88 B89 90 9
ciclos de produccion

B2 industria oomputo

Fuento:May 1982 Canadian Busines
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La tecnolaqta de computacxén es esen:ial para .al se:tar

lns [ mbius fundamentales han ncurr‘xdu en esta__

'tecnalngia con vespecto al comercio de servicios:

revnlucxdn ’delr la cnmuni:acién 2t hage vd‘e“

permﬂ;idn 1a’ 5eparac10n' dE g pro

Esta posxble separacid

en lus nega:xcs.,

consumo permite la espe:xalizach‘m nacional'_

tnt'rn_a ion 1,'

c20'El- :re:xm:aneu:» de empresas multinacmnales Ty, su

“‘dEMa‘ndaﬂA pér‘a los servicnas glnbales de empr‘esas qua han

o icins glubales.;

3.1\ La impor‘ta‘ncia' de 1as seprvicios de producciédn unidos
con lAé(emp}‘esas que se han expandido, junto con la tendencia
a “vender esos servicios fuera de la empresa. por ejempla
instituciones financieras han sido particularmente activas en

desarrollar nuevas aplicaciones en tecnologia de informacidn.

Estos desarrollos han tenido un profundo impacto en 1las
faormas de operaciones de las empresas como organizacidn,
produccién y distribuciédn de sus productos en el mundo.
Avances en el campo de la computacidn estdn transformando
los servicios e incrementando la productividad y facilitando

su entrega.
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aﬁ_; vemos 'q\.fe en’ Canadd ~ low servicios de camputacien

,c‘;'dn vez més creciente comec se puede

"ap"'raﬂu'r enseguida;’ en: is_gréﬂcn (3.7), y en la siguiente

“pueda apreciar los porcentajes en
os. ngp}sctnn de la industria como unos han

Vg:y“e:i_endbfy"ot'r'ns han tenido un decline para este alto

Grafica (3.7)

INVERSION EN INVESTIGACION Y DESARROLLO

porosntajas

280

200

180

1981-1880

B8 parten y componentas (11 marviaios da computo

M of 8ol of T togy, 1991
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Grafica (3.8)

80

INDUSTRIA DE COMPUTACION
EN CANADA

60 BB\ L
40 Hpox

20 B8

: ; ° i

serv/procesam/daloe

BERws1 DNWwes [Edweo EE 1092

Canada Year Book, Otawa, 1992
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3.4 TRATADO DE L IBRE COMERCIO ENTRE ESTADOS UNIDOS Y
, CANADA

En la conferencia de octubre de 1987, se llevaron a cabo
las negociaciones del acuerdo de libre comercio entre Estados
VUnidns y Canadd, en ésta Aegnciaciﬁn se dio especial intereés
al tema del sector servicios, especialmaente sobre

telecomunicaciones y computacion.

Uno de los objetivos de dichas negociaciones era el
acceso del mercado estadounidense de esta clase de servicios,
al mercado canadiense, acceso a los servicios de computacidn,
procesamiento de datos y me joramiento de las
telecomunicaciones entre los dos paises y flujos de datos
fronterizos; ya que éstos juegan un papel importante en el
comercio internacional. Sin la habilidad para mandar y
procesar informacidn internacional, muchas empresas de
gervicios serian incapaces de suministrar sus servicios en el

exterior.

Por otra parte las firmas san vulnerables a las medidas
que se tomen .lus gobiernos los monopolios de
telecomunicaciones, las cuales limitan el acceso a las
telecomunicaciones, y servicios de informacidn del exterior.

Por el contrario el acceso a las facilidades de las
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tele‘cmﬁhhh’:;avc,

‘tv“ana‘éc}:hf;
el acuerda cqi’nérq:ii al

En . .las . negociaciones “*acuerdo

garantiégba'beﬁafi:i'us 'f;ara “las dﬁs'palgés 'a:n i;l bir:dmetc‘i‘c'de
servicios, ambos tienen acceso a los. servicios bidsicos de
procesamiento de datos, telecomunicaciones bm- lo que ﬁingun
pals adoptara leyes, regulaciones o politicas que restringan
la habilidad de los servicios de informacidn, ni limita el

accesn a las bases de datos entre los dos palses.

El mercado estadounidense ha sido abierto totalmente a la
competencia extranjera, mientras laos servicios de
telecomunicaciones canadienses permanecen fuertemente
controlados, por ello Estados Unidos presiond ante las
negociaciones para garantizar su acceso al mercado canadiense
para mejorar con ello los servicios de procesamiento de datos

en Canadd.

En el acuerdo de Libre Comercio entre Estados Unidos y
Canadd se establecid que se deberd decretar la competitividad
del Canadd como lugar de inversiones. Los mercados que se
brindan a las empresas canadienses dependeran de su aptitud
para wutilizar técnicas especialiradas. La reduccidn de
tarifas en virtud del acuerdo traerd una expansidn de su

mercado. En comparacion con las pequeflas empresas de otros
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paises, los fabri:antes“canadienses VQE ::pméutadéf;q ‘} ae"
material electrénico épn sgr@ah!f:uﬁpef;king'zﬁnn_;dicho
acuerdo. » ;b ‘

En virtud del Acuerdo de Libre Comercio entre los dos
paises todas las demds tarifas comprendidas en los niveles
sabre los subensamblajes, el acuerdo establecid que dichas
tarifas serian eliminadas desde que el acuerdo haya entrado
en vigor. También se establecid que los dos palses
eliminarian las restricciones a las estancias temporales de
personas de negocios sobre la industria o de perscnal técnico
respecto al sector servicios en el drea de la computacidn en

las fronteras entre ambos paises.

El acuerdo comprendid igualmente ias reglas de origen que
pueden tener varias repercusiones en esta industria en razdn

del origen de diversos componentes.

Sobre las reglas de origen en el acuerdo entre los dos
paises éstas desalentaban el ensamblaje final fuera de éstos
paises, ya que los bienes de procesamiento adicional en un
tercer pals antes de embarcarse a su destino final no se

beneficiarian por lo establecido en el acuerdo.
Ctro punto importante en las negociaciones del acuerdo
fueron 1as barreras arancelarias con respecto al flujo de

informacidn donde se contempld en reducir gradualmente en 10
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atos a partir de la entrada . en vigor del acuerdo. Otro tema
también importante fue con respecto a la insuficiencia de
derechos reservados (Copyrights}, donde resaltaba la

insuficiente proteccién a los programas de computacidn.

En ésta dree uno de los problemas ha sido la falta de una
ley de modernizacion de derechos reservados autor, la ley de
derechos reservadaos de Canadd no ha sido ventajosa desde
1921, desde esa fecha no se han dado ventajas tecnoldgicas en

el software para la informdtica.

Sin embargo, la nueva ley de derechas de propiedad ha
sido revisada por The House of Commons, y se considera la
expansién de la proteccidn de los derechos reservados de

propiedad de los productos principalmente del software.

En enero de 1989 entrd en vigor el acuéerdo de libre
comercio entre Estados Unidos y Canadd, el objetivoc era
eliminar en 10 aMos todas las barreras arancelarias y no

arancelarias al comercio y servicios entre los dos paises.
En el momento en que entrd en vigor el acuerdo cerca del
75% del comercio entre ambos pais era libre y las barreras

que existian eran bajas.

La firma del acuerdo representd para los canadienses,coma

consecuencia negative de dicho acuerdo como efecto de esa

178



ilibvera'ljizaciﬁn una pérdida de sbberanla, u'n'r"i"esﬁgo para ‘la
industria canadierse de computacian’ yé ﬁué ‘:'orba\»ellﬁn' entraban
al paisv mds filiales de multinncionales'"e-tiavd'uunidensels y can
ello una mayor dependencia de la te:nolog!i de cumputucian;

de Canadd hacia los Estados Unidos.

Los problemas de recesion econdmica de 1991 en Estados
Unidos fue una de las causas principales por la que el
acuerdo no funciond, ya que las dos economias de ambos paises
fueron afectadas aun mds por dicha recesién. Ya que como
consecuencia las exportaciones en los dos palses
disminuyercn, pero la inversidn extranjera en Canadd siguic
aumentando. A pesar de ello Estados Unidos toma algunas
ventajas de la situacidn en Canadid, coma par ejemplo
axportadores de computadoras estadounidenses producen

importantes ganancias en el mercado de Canadd.

El mejor proyecto para las exportaciones de Estados
Unidos en Canadié es por medio del Foreign Comercial Service
(US&FCS), ya que dicho proyecto se refiere a loa mecanismos
para la expartacidn en el sec tor de computadoras Yy
periféricos, componentes electrénico, software, servicios de

computacion y equipo de telecomunicaciones.

"Computadoras y periféricos en Canadi son estinados en S5 hillones

anuales, manejados por el sector pdblice y privado". (15)
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“As{ camo’. consecuencia ‘principal Estadas ‘unidos es el
ﬁiyur.suministrndor de periféricos y'éumputa&oﬁns> en CénadA
ya que en’ 1991 importé de los Estados Unidos un B0% de las

tecnalagias de computacidn.

“Los servicios de computacién y software son unos de los més
crecientes en la economia de Canadd, con un crecimiento en 1iY% para los
proximos ahos, Canadd exporta 2.4 hillones de la demanda interna para la

produccién de software de Estados Unidos". (16)

El efecto de el Acuerdo Comercial ha sido  muy
desfavo}able para la economia canadiense y los sectores
industriales tecnolagicos; pero el principal problema radica
en las tecnologias de punta, electronicas y de comunicaciones
que estdn surgiendo en esta situacidn de recesidn, ya que la
competencia internacional por parte de otros pais estan

tomando ventajas.

"La economia canadiense y la produccidn de computadoras esta botando

en el fondo de una recesion”. (17)

Las inversiones estadounidenses en maquiladora tuvieron
un menor efecto indirecto en las industrias y mercados de
Canadd. Un efecto adicional de la industria maguiladora pudo
ser el menar precio de las importaciones estadounidenses en
Canadd; en algunas actividades manufactureras de Estados

Unidos los costos pudieron reducirse por el ensamble en
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México, lo qﬁe bajd el preciu‘ final en beneficio de los

consumidores y eﬁ‘perjui;io'de las empresas canadienses.

En este acuerds de Libre Comercio la industria de
computacidn en un principio, hubo una apertura en ambos
paises pero esto causd problemas en Canadd ya que no se dio
una liberalizaciédn arancelaria gradual, impidiendo que el
aparato productivo del sector fuera competitivo, lo que
agravo la situacién fue que los pro?u:toras de computd
estadounidenses tuvieran una mejor calidad para competir, por
lo que la industria de computacidn en Canadid esta por debajo

de los objetivos que se negociaron.

Por esta razén el Acuerdo de Libre Comercio tuvo que ser
renegociado otra vez, o mejor dicho entrar en una nueva fase
de negociaciones, peroc esta vez no fue bilateral sino

trilateral donde también participara México.
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CAPITULO 1V

POSIBLES EFECTOS DEL TRATADO DE LIBRE
COMERCIO EN LA INDUSTRIA DE LA COMPUTACION



4.1 INTERESES DE FORMAR UN ACUERDO DE_LIBRE COMERCIQ

La globalizacion lleva a que cada vez se formen bloques
ecaonédmicos, como acuerdos de libre comercio entre naciones,
éstos blogues econdmicos se forman principalmente con el
"objetive de permitir la libre circulacion de mercancias,
productos y servicios de ambas partes en la zona, reduciendo

las barreras arancelarias y combatir 21 proteccionismo.

El Acuerdo de Libre Comercio entre Estados Unidos vy
Canadd firmado en 1988 sirvid como modelo para los siguientes
acuerdos en el continente. Ahora el punto de partida es un

acuerdo entre Canadd, Estados Unidos y México.

Esto lleva a que México, Estados Unidos y Canada
negociardn un acuerdo de libre comercio para formar un modelo
de integracién econdmica, la libre circulacidn de mercancias
y servicios en la zona norteamericana de libre comercio es
una meta que se aspira a cumplir @n un plazo de 10 atos a
partir de la entrada en vigor del Tratvado de Libre Comercio,
mis que un tratado es un acuerdo de comercio, inversion y

servicios.
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El tratado de Libre Comercio es un medio para facilitar
el flujo de inversiones, una de las: razones: por las cuales
Né)d:n fue seleccionado como el pri‘meir psis»péra participar
en eate tratado, es que México ya habia‘hercho cambios &n su
sistema econdmico que facilitaria tanto la expansidn de la
produccidn como . el incremento .en‘:las expurtaéiones de

compatilas estadounidenses establecidas en México.

Para establecer un acuerdo. de libre comercio se da como
condicidn gue los paises realicen reformas econdémicas que

incluyen la liberalizacion del comercio y la inversion,

También la dificil situacidn econdmica de México obligo
al gobierno a adoptar politicas econémicas mds liberales,

estas reformas en la politica econdmica son principalmente:

—--- Participar en el Gatt desde 1586

~~- Reducir de un 8% las tarifas aduanales a un 100%

-—— Reducir totalmente las exigencias concernientes a
los permisos de importacién

~=~ Liberalizacién del control de las inversiones

--- Privatizar instituciones que el gobierno tenia baljo

control

Los intereses de México en un Tratado de Libre Comercio

s0n:
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-~ Accesoc a los mercados de Estados Unidos y Canada

-— estimular e] crecimiento econdmico y del empleo, por
la intervencién de niveles mAs elevados de
inversiones y de produccién

-~ Disminuir el efecto de desviacian comercial
vpntancinl can el Tratado de Libre Comercio con
Estados Unidos y Canada.

<~ Buscar un plenc desarroilo econémico y
competitividad de sus productcs en el exterior y por

consiguiente insertarse en la economia mundial.

Estas refarmas denominadas “ajustes estructurales”
incluyeron una reduccién de las tarifas, la desregulacion de
muchas actividades econdmicas y la devaluacidn del pero para

raducir los precios de las exportaciones mexicanas.

Estados Unidos viene arrastrande una grave recesién
econdmica y por consiguiente una perdida en el liderazgo por
parte de sus multinacionales principalmente de computacidn,
por otro lado ve la amenaza de la competencia japonesa en
esta industria por lo que sus intereses en formar un tratade
de libre comercio son:

-- Reforzar las nuevas orientacionas comerciales en

México y Canada

-~ Obtener mejor acceso al abnséecimiantn de energla

principalmente de Maxico

~- Obtener un mayor acceso al mercado mexicano y

186



yila mala,exﬁérien:ia,énq ei,itperﬂé dé libre

comercio’ can’ Estados - Unidas. por  eso .busca - una. nueva
- qﬁartdnidad de renegociar un  acuerdo pero _esta vez con

'Néxicb;rlcs intereses de Canadd son :

. Proteger sus intereses en el mercado mexicano

~=- Reducir al minimo la posibilidad del desvio dal
comercio y de las inversiones de Canadd que un
acuerdo de libre comercio Estados Unidos-México

podria favorecer

—-- Obtener un mejor acceso al mercado mexicano

-- Exportar alta tecnologla al mercado mexicano como
son: maquinas de prucesamiento de datos, accesoriocs
y partes, equipo de telecomunicacionss y partes,

circuitos integrados, computadoras y terminales.

Estados Unidos tiene el grado ¢ptimo de competitividad
con respecto a Canadd y principalmente referente a México, ya
que Estados Unidos tiene un nivel oOptimo en los siguiente

aspectos:
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VENTAJAS COMPETITIVAS ENTRE LOS TRES PAIBES DEL TLC

ESTADOS UNIDDS.. CANADA MEXICO

Costo de capital MF M MD
Regulaciones del gobierno MNF M D
Regulaciones obrero~patrén MF MF D
Habilijdades laborales MF MF D
Macroeconomia/poi.fiscal i} M M
Mercado MF F MD
Estabilidad politica MF F MD
Calidad de produccién MF MF MD
Direccion empresarial MF MF MD
Taecnologla MF F MD
Infrasstructura/trasnportaciadn MF F MD

MF: muy fuerte, F: fuerte, M:; moderada, D: dé&bil,
MD: muy débil.

Fuante: Comercio exterior, mayo 1993.

Asi como la diferencia en los niveles de bienes y
servicios en el TLC es enorme, el ingreso medio per capita en
los Estados Unidos y en Canadd es siete veces mayor que en

México. En los salarios por hora en la industria es similar.

Estados Unidos y otros paises industrializados cuentan
con ventajas comparativas en muchas ramas de servicios
intensivos en capital, tecnologia y cierto tipo de mano de
obra calificada, de alli surge su interés en lograr una
mayor liberalizacién en el sector. Las 4Areas en que los

paises en desarrollo cuentan con cierta competitividad
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oS treQApilsss que

suministrador: permanente de

::Méxica y‘Canadd son los dos ﬁercadcs pr;ncipales de la
techdlogla estadounidense, par lo que un tratado de libre
comercio refuerza su influencia en tales mercados. Esto se
puede ver en las siquientes grdficas. las exportaciones de
alta  tecnologia de computacidn hacia Canadd, son  las
principales y mayores con respecto a las otras ramas de alta
tecnologia (griafica 4.1). Hacia México las exportaciones
estadounidenses en esta drea es la mitad que en Canadd (4.2),
pero con el TLC es muy segurn que estos porcentajes puedan

tgualarse en los dos mercados.
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(Brdafica 4.1)

EXPORTACIONES ALTA TECNOLOGIA
ESTADOUNIDENSE A CANADA

compulsdoras
30

Inatrumen olent!flo.
16

quimicos \
8

orremlentas maquing
4

tarmaceuticos

microalectronlica
(elecornhg!coclones 18

porceniajss

Fuente: NAFTA, auguet 1992

190



(Gratica. 4.2) & .

EXPORTACIONES ALTA TECNOLOGIA
ESTADOUNIDENSE A MEXICO

Inatrumen clentlf.
20

v
migroeteotronica
8

herramientas maquin.

telacomunloaclones

computadoras
18 farmaoeutioas
2

porcentajes

Fuente:NAFTA, august 1992
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En Io .que respecta al comercio entre Canada y México se
nbservﬂ que para 1991 las ventas ‘de México hacia Canada san':
l.ns sxguientes. :

CDMERCID ENTRE MEXICO Y CANADA_EN PRDDUCTDS DE' 
ALTA TECNOLOGIA

ventas, de México valor
‘VCuﬁpugadubaa 128:7

T SEquipe de taledomunicacionas S
y. relacionado 88.0

véntas de Canadd
Equipo de telecomunicacicnes
y equipos relacionados . 7, 1 21,8 R

Fuente: Comercioc Exterior, mayo 1983.

El rubre de la Maquinaria, equipa y partes’ electrénicas
es - uno de los mds dindmicos, ya que se encuentra dentro del
programa de la integraciédn internacional horizontal, que
incluye computadoras, partes, equipos de telecomunicaciones y

sus partes y otros aparatos electrdnicos.

Transnacionales como IBM o la Xerox han fragmentado sus
lineas de producciédn en varios pafses, a fin de abatir
costos. Asi desde su planta mexicana la primera exporta

computadoras a Canadd.
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4.2 EL_TRATADD DE L IBRE COMERCIO EN _RELACION A LA
INDUSTRIA DE LA COMPUTACION

Eﬁ el “Articule 102 del TLC aparecen plantépdha {lpg'

5igu1enbes'aspe:to5:

lf Efiminar obstaculos al comercio .y fscilitgr ]a
circﬁlaclbn de blenes y servicios;

2) promover condiciones de competencia leal en la zona de
libre comercio;

3) Aumentar las oportunidades de inversién y;

4} Proteger y hacer valer los derechos de propiedad

intelectua! en cada pals.

~-— Eliminacidn inmediata de tarifas y equipos de cémputo,
-equipo. de telecomunicaciones y aliminacién gradual de. las
tarifas impuestas a circuitos integrados en cinco afios.

~- Eliminacién de tarifas en aparatos de transmisién;

-- Todas !as partes estan deacuerdo de aplicar idénticas

tarifas a computadoras, microelectrénica y equipo relacionado

con palses que no estiAn en el tratado;
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~perﬁi£ird'

] EVns ensnmbladas, “de fuera de la

A»regidn.v

"Suhensambllses de imprasoras: los subgnsamblajes de
cantrol/comando, fuente de luz, marcacidn de imigenes con ldser, fijacidn
de imigenes, marcacidn por inyeccion de tinta, mantenimiento/sellado,
manejo de gpapel, marcacion de imdgenes por transferencia térmica,
marcacidn de imdgenes por trasnferencia térmica, marcacién de imigenes

por iconografia y combinacién de estos subensambles." (2)

Otros aparatos de telefonia y telegrafia en algunos
casos, se requerird dnicamente el ensamble del producto en la
region (por ejemplo, modems). En otros casos, se requerird
que 8 de cada 9 tarjetas sean ensambladas en la regién (por

ejemplo, teleimpresoras).
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Las reglas -de origen pnri el equipo de cdédmputo ¥y
computadoras permitird a-la industria integrarse mds rdpido a
‘la - mayor economia en América-del Norte, manteniandose en una
competitividad glabaly 'para igualar 1los intereses de la
industria ‘los tres palses'ftienen que estar- deacuerdo en

igualar gus tarifds euterhus

)

n.-10 aMos.,

En el ‘éapltulq:,XVII;; que - incluye los servicios de
ccmphtn:iéﬁ;4ﬁei1:Tréfédc;veééable:e una serie de principios

gensrales los cuales’ sont

Primero:z Principio de trato nacional. El pais importador
otorgard al proveedor extranjero un trato equivalente al que
proporciona a sus proveedores naciocnales o a los proveedores

locales de un estado o provincia.

Sequndo: Principio de la nacidn mds favarecida. Los tres
pafses se otorgardn entre si{ up tratc no menos favorable al

que concedan en cualquier servicios a otra nacién ne miembra.

Tercero: Principio de no obligatoriedad de residencia. El
proveedor de un servicio tendri la posibilidad de
proporcionarlo en cualquier pais de la reglon

independientemente de su domicilio permanente.

En el capltulo XIII, de telecomunicaciones, se observa lo

siguiente:

195



‘an’ :yigér_ é;' Tratado  se eliminardn las
re;atrlvc:'ic'mesj;a'vl‘a' inversién extranjera en los servicios de
\}a:lu{-';agr\_egnkd'u (;ervicius dé telecomunicaciones que emplean
siate;nas de procesamiaento computarizado), con excepcidn de ia

conmutacidn mejorada de datos, que se liberard en 1993.

“Lo anterior incidird directamente en la competitividad del aparato
productivo mexicano, ya que los ager;tes econdmicos podrdn incorporar
sistemas de respuesta dinimica, de inventarias "justos a tiempo" y de
calidad total en sus procesos de produccién, utilizapdo el enlace

informdtico en los distintos eslabanes de las cadenas" (3).

Los plazos para la desgravacidn arancelaria para el

sector son los siguientes:

Computadoras: plazo de desgravacién gradual de cinco afos
del arancel mexicano (cinco cortes anuales iguales,
comenzando £1 1lo. de enero de 1994) para las importaciones
provenientes de £stades Unidos y Canada. Desgravacidn
inmediata para las exportaciones de México a Estados Unidos y

Canad4.

Partes de computadoras, unidades de memoria, impresoras y
otros equipos periféricos: libre comercio trilateral al
entrar en vigor el Tratado (excepto para impresoras de matriz
de punto y algunos equipos menores, en donde el arancel para

entrar a México se desgrava gradualmente en cinco aPos).
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Commutadores para centrales . telefénicas y teldfonos:
plazo de deséravaciﬁn gradual 'de - cinco aMlos del arancel
méxicano {cinco éértes anuales iguales,; comenzando el lo. de
enero de 1994) paﬁa las impartaciones provenientes de Estados
Unidos y Canadd.+" Desgravacién inmediata para las

exﬁortaﬁinhes de Mékico a: Estados Unidos y. Canad4:.

La réferéncia'élwtema‘tetbnldgicn en’‘el Articulo 102 ‘del
ihciéb 4)K'Pf£tegé"§‘ hace valer 'los derechos “de propiedad
ihteiecfuélneﬁ‘éaﬁa pais, y ;qul cabe distinguir entre los
derechos de propiedad intelectual y los derechos de propiedad
inaﬁstrial; los primeros cubren tanto la propiedad industrial
como los derechos de copia, dé obra artistica y literaria.
Las leyes de propiedad industria abarcan el aistema de
patentes, los modelos, disehos industriales, las marcas ¥y

otros derechos similares.

El Tratado de Libre Comercio establece obligaciones
sustanciales relativas a la propiedad intelectual, las cuales
se fundamentan en el trabajo realizado par el GATT y los
convenios internacionales mds importantes sobre la materia.
Cada pais protegerd adecuada y efectivamente los derechos de
propiedad intelectual con base en el principio de trato
nacianal, y asegurard el cumplimiento efectivo de éstos

derechos, tanto a nivel npacional como en las fronteras.

197,



G dispn_sié'icnésy dg pr‘f@téccxﬁn ahmpl ada: en>~m>alté‘riav 'de prﬁpiedad
: inte“le:t‘ua‘l", ; lo que sig;lifica g que » cada una de las partes
podri ctufgir ve‘n su iégislatﬂﬂn n;ntern‘a‘ proteccién a los
v‘:ter-e‘:)‘-ms delv'ﬁrobiedaa intelectual mds amplia que la requerida
cen bel v fratadn, siempre que ' dicha proteccidn no  sea

incompatible con el Tratado.

En cuestién de derechos de autar cada una de las partes
protegerd todos los tipos de programas de computo, gue soan
obras literarias en el sentido que confiere al término el
Convenio de Perna y cada una de las partes las protegerda como
tales; lo mismo las compilaciones de datos o de otros
materiales legibles paor medio de mdquinas , que por razones
de la seleccidn y disposicién de su contenido constituyan

creaciones de caricter intelectual.

El Tratado define compromisos especificos sobre la

proteccicon de:
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~= Derechos de éutér;Q 8

~~ Patentaes,’

- Marcas, -
i’—f Diséﬂuﬁ,indqétriales;
— Se:ietosA(ndﬂstriﬁlea, ‘ -

== Circuitos integrados,

En el 4drea de derechos de autor, las nbligi;ianes de. los

“paises signatarios del Tratado son:

~=- Proteger los programas de coémputo como obras
literarias, y las bases de datos como compilaciones;
-- Conceder derechos de renta para los programas de

admputo.

El TLC en el artfculo 1709, hace referencia a las

patentes y sefiala especi{ficamente lo siguiente:

“Lag partes dispondrdn el otorgamiento de patentes para cualquier
invencién, ya se trate de productos o de procesos, en todes los campos de
la tecnolegia, siempre que tales invenciones sean nuevas resulten de una

actividad inventativa y sean susceptibles de aplicacién industrizl.” (4}

PATENTES
El tratado otorga proteccidn a las invenciones,

requiriendo a cada paist



‘%— bﬁﬁnéedeb patentes para prnductﬁn y procesos en

ente”tads tipo de inventos.

Eliﬁihaﬁzééunlquler régimen especial para categorias

';hartiéularés”4dé“ pﬁédu:tos}' cualquier ‘disposicién para la
:ﬁdquisiciﬁp —de :.los - derechos  ‘de . patentes, y cualguier
discriminacidn en la disponibilidad y goce de los derechos de

‘patentes que se otargen ‘localmente y en el estranjera.
FDTRQS DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL

Establecer reglas para proteger a:

~~ Las marcas de servicios al mismo nivel que las de
productos;

~- lLas seMales codificadas emitidas por satéliteé, en
contra de su uso ilegalj

-— Los secretos industriales en general, asi{ como la
proteccidn contra la divulgacién por parte de las autoridades
componentes de resultados presentados por las empresas

relativos a la seguridad y eficacia de sus productos.

~— Los circuitos integrados tanto en si mismoa, como a

los bienes que los incorparen.

"En el tratamiento que el TLC le otorga &1 sector informitico
encontramos retos y también oportunidades paraz la industria de 1la
informatica, Corregponde ahora a los empresarios que participan en la

produccion de bienes y servicios de este sector, asi como & la comunidad
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‘informatica nacional, prepararnos para que cuando entre @ s

el primero de ‘enero de 1994, contemos en Héxiép .“cuni_ una indiu'sytria,‘

“infarmitica altamente competitiva pues, de lo 'cunér"ar‘i‘q : nue

.corre: el ‘riegn de ser simple subsidiario de las grnndésv: enpresas

ffransnl:iunlles tanto de Estados Unidos como de Canadd.™ (5)

“En - esta empresa, instituciones comb la Acadamia Mexicana de
Informética, pueden y deben jugar un papel muy importante en la
consolidacion de la industria informdtica nacional. Todos estamos
involucrados en esta tarea, serd para bien del sector, y lo que es mis

trascendente, para bien de México." (&)
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4.3 ASPECTOS SOBRE LA INDUSTRIA DE LA COMPUTACION GUE NOD
SE ENCUENTRAN EN_EL TRATADD DE L IBRE COMERCID

Durante las negociaciones del Tratado de Libre Comercio
con respecto a la situacién de la industria de la computacidn
los negociadores de los tres palses no lograban ponerse
deacuerdo en una regla de origen que permitiera a las
empresas manufactureras producir, por ejemplo las pantallas
de cristal liguido, este tipo de pantallas son fundamentales

para las computadoras ‘portdtiles (laptops y notebooks).

Ante esta situacidn los negociadores se encontraban en la
conveniencia de gravar o no con una regla alta los productos

que pravengan de la regidén norteamericana.

El gobierno de los Estados Unidos presionaba en las
negociaciones a Canadd y a México para que la regla de origen
quede en un porcentaje elevado, adn pasando por los intereses
de su propia industria. El problema para las empresas de
computo es que de lograr Estados Unidos su proposito final
estarian corriendo el riesqgo de eliminar sus respectivas
lineas de productos a las laptops o notebooks, porque estas
miquinas tienen pantallas plapas de cristal 1ligquido que

solamente se producen en Asia.
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Ya antes de la firma dé} TLC estaban penetrando. en México
empresas Estadnunidénséuien é1’l%éé de -la :uﬁputacién, se han
creado Jcint—?énturés;" eﬁtré'v'empﬁésns del pafs y
estadounidenses. También se esédn dando proyectos mexicano-
estadounidensgs de ‘conversion en computacidn dondev una
émpresa mexicana y otra estadounidense, firman un proyecto de
coinversidn en esta industria y se comprometen a proveer de
servicios, entrenamiento, reparacién, distribucidn y

comercializacidn de computadoras en México.

El documento final del Tratado de Libre Comercio que se
firmd en diciembre de 1992 no contempla especificamente a la
industria de computacidén en si, mis bien incluye a las
computadoras en el &rea de servicios y hace mas referencia a

.lag telecomunicaciones que a las computadoras.

Asi mismo el texto del TLC no se incluye expresamente el
gector de informatica. en el texto con respecto al tema
informidtico se encuentran algunos aspectos en el capitula
de comercio transfronterizo de servicios (capitulo XII);
telecomunicaciones (cap{tulo XIII} y propiedad intelectual
{capitulo XVII); y sobre computadoras solamente se trata
acerca del sector en cuestién de reglas de origen y

L4
desgravacidn arancelaria.

Por lo que quedaron fuera muchos pﬁntas importantes que

tomar en cuenta de esta industria como son:
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\1.‘A~Para' 1a rama de componentes una reduccion inmediata
ﬁastaV igualar el nivel de los Estados Unidos y posteriormente
una disminucién paulatina del 20% del arancel cada ato por
cinco aMos. Esto se debe a que las industrias locales que
quedaron después de la apertura de 1985 pueden competir con
el exterior y seria mis rentable para toda la industria de
computo adquirir insumos mis baratos sin detener la

produccidn nacional.

2. Existen dos barreras no arancelarias en loa Estados
Unidas que no se taomaron en cuenta que son "The Buy American
Act" y "Trade Agreements Act"” que limitan el poder
‘adquisitivos del gobiernoc a productos de Estados Unidos
incluyendo las multinacionales norteamericanas ubicadas en
otreos paises, como IBM.de México. y “The Export Contrels
Regulations Act", tiene un impacto sobre el tipo de equipo
que se puede exportar a México, por ejemplo es complicado
obtener el permiso necesario para tener algunos chips y

supercomputadoras.

El modificar estas leyes no es conveniente para los
intereses estadounidenses, al no modificarlas Estados Unidos
puede aplicarlas adan en contra de lo que se acordo de una
manera general en el TLC para no perjudicar las acciones de

sus multinacionales de computacién en la zona.
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fcamente se negecia sobire ell

Intelectual;

ﬁlqbé‘ ~i'ia,é}nﬁieqaalIn{élec}ua}}ée:ﬂébiﬂrde»
néédéiar la,~imburtlncia de una protecciédn ';de:uuda' a ‘la
Prnp%edad Intelectual para asegurar el acceso a la tecnologia
exfraniera mds avanzada, seria provechoso en el caso de

México que se hubiera insistido en el mantenimiento de cierta

flexibilidad en las respectivas legislaciones nacionales.

Tal flexibilidad podria resultar conveniente, por
ejemplo, para establecer normas contra posibles practicas
restrictivas relacionadas con los privilegios monopdlicos
concedidos por las patentes, y las disposiciones referentes a
su uso o licenciamiento ogligatorio en determinadas

circunstancias.

El Tratado de Libre Comercio no trata el aspecto de las
empresas multinacionales de esta industria, por lo que no va
ha existir una legislacién para la instalacidén,
procedimientos, transferencia de tecnologia, inversiones y
formas de produccién para estas empresas cuando instalen

filiales en los paises que forman este Tratado.
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Las ‘plantas manufactureras de equipos ' en Guadalajara
gstén dominadas: par: las multinacionales. de. IBM y Hewlett
hitkard ‘que . producen -equipos terminados. para el mercado

\nacidnal'y para'él mercado ‘de “exportacicén. Estas compatias
Véﬁatuﬁ,aé nshétarsa a un tratado. de libre comercio en la zona
va qu !iﬁs‘*ékecfo5' de. uﬁ tratado..cambiaran de mucho  las

raqlﬁs:dgforjgen,y las:tarifas. .. -

an dn Tratado de Libre Comerﬁin 1a zqna'manufa:turera de
Gﬁadalajara se convertira - en el mids grande e importante
mercado de - componente, manufactura de componentes y

computadoras terminadas en la zona norte del pais.

El1 Tratado de Libre Comercio abre las fronteras para las
operaciones de las empresas transnacionales que tiene plantas
de maquila en México, con lo que las operaciones de estas
empresas van a abrir nuevas plantas de maquiladoras en el

sUr dal pais, siendo de gran provecho para estas emprosas.

Otro punto importante fue que en el TLC no se incluyd a
la industria maguiladora que solamente impulsa a las firmas
estaddunidenses a invertir en México aprovechando la mano de

obra barata del pais.
En el texto final del TLE no existe un capitulo

especifico para la regulacidén de normas para la industria

maguiladora, por lo que quiere decir que la maquiladora va ha
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;éQuiﬁvfdﬁ i

de lpliﬁdqqtril ﬁaﬁu‘ladorl ya funciona con reglas
dﬁmpuG{ﬁléﬁ ‘eon - el TLC™"ton “lo " que” no  se requieran modificaciones
‘importantes. Esto explica porque Estados Unidos no incluyd a la industria

maquiladora en la agenda del TﬂC.“ (7

Solamente ase tomaron en cuenta algunos asgpectos
referentes al tema como en el Acuerdo Estados-Canadd, se
excluyeron se excluyeron los productos ensamblados en
terceros palses del trato preferencial, las reglas de origen
del ALC (bilateral entre Canadd y Estados Unidos) protegia el
mercado canadiense de productos estadounidenses maquilados en

terceros paises como México.

Asi en este nuevo tratado entre Estados Unidos, Canadd y
México el articulo 301 y la regla interpretativa 2 del anexo
301.2 niega trato preferencial a bienes procesados o
ensambindns fuera del territorio de los paises signatarios
del TLC, un productoe estadounidense procesado o ensamblado en
un pals fuera del TLC tendrd que transformarse nuevamente,
conforme a las reglas generales de origen dentro del TLC; asi
los productos estadounidenses o canadienses maquilados en
México se les dard trato preferencial, unicamente los

productos de otros paises tendrdn problemas.



;Se debid 'de negociar vlorreferente a la maquiladora para

que. ‘se modificara’

“‘manera: ‘de su funcionamiento,
legislacionesfy reglasgie la’rigen; pero para Estados Unidos

na es  favorable un,éam ‘o .de’ la maquiladora ya Qque
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4.4 POSIBLES EFECTOS DEL _TRATADD DE L1BRE COMERGIO EN LA
INDUSTRIA DE LA COMPUTACION

Una vez que entre en vigar el TLC el 1 de enero de 1994,
8i es que los tres paises lo ratifican; se formara el merc;do
comercial mayor de bienes y servicios en el mundo, se
liberaran las barreras arancelarias gradualmente en 10 atos,
se dard una reduccidn de precios, asi los mercados tendrdn la
tendencia a ampliarse por la misma reduccién de precios que
implicara grandes ganancias para los que se bheneficien con
dicho acuerdo.

D;ros posibles beneficios dinimicos en una zona de libre
comercio son la ampliacidn del mercado y la mayor competencia
que se derivarjian de la liberalizacion comercial fuertes
creardn incentivos en favor de la inversidn, la modernizacidn

del aparato productivo y 1a innovacidén tecnoldgica.

Desde un punto de viata optimista El TLC contribuiria a
elevar el bienestar econdmico y 1la competitividad en los tres
paises; sin embargo no es evidente que la distribucidn de los
beneficios no serd simétrica en los tres paises como entre
sectores, o a lo largo del tiempo. La eliminacidén de las
barreras Y restricciones arancelarias al comercio

intrarregional proporcionard un incremento en los flujos de



coheréio‘e'invsrsidn, locual . traerd aparejada una serie de
efectos entre los gue destacan; a) mayor disponibilidad de
“los ‘bienes y servicios por los consumidoress b)
aprovechamiento de las economias de escala e integracidn de
cadenas regionales de producciéng ¢) reduccidén de costos y
serviciosj d) un ambiente de mayor competencia que estimulara
la calidad de las innovaciones tecnoldégicas y e) una mayor
eficiencia y competitividad de las estructuras productivas de

la regidn en su conjunto.

Ani como un aumentd de la productividad debido a un mayor
aprovechamiento de las economias de escala, al respecto de
las economias de escala podemos reafirmar su importancia con

1o siguiente:

"El desarrollo debe traducirge en el surgimiento de economias de
escala, firmam grandes donde la produccitn y la comercializacién lo

requieren empresas medianas y pequelas regadas por todo el pais.“ (8)

La naturaleza contractual de un mercado de libre comercio
constituiria un estimulo a la inversidn nacional y extranjera
para los tres pafses en proyectos de exportacidén ya que
garantizaria el acceso a los mercados de los tres paises, se
eliminaria en gran parte el peligro de nuevas medidas

proteccionistas.
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»;"Aﬁn :oh'un‘efgcﬁa pusitiyn sobre‘la inversian extraniera
subée‘tudqvennﬁéxica,:hghrt que  examinar cuidadosamente la
distrihuéiﬁn ‘ragibhhi' de -1a wentrada de capital fordneo
adicional, 'ya qué’eé basible que se concentre en el pais que

tisnelungvsnduétr;a pnéente como Estados Unidos.

éara México con 'la entrada en vigor del TLC se esperan
considerables aumentos en el comercio exterior, y debido a
suUs bajos costos iaborales, inversiaones extranjeras
adicionales en considerables magnitudes, con la entrada del
capital extranjero vendrd aparejada la trasnferencia de
nuevas tecnologlas y conocimientos técnicps que a largo plazo

hard que el pals tenga un crecimiento econdmico.

ta eliminacién de las barreras arancelarias y no
arancelarias al comercio tiepen como consecuencia uaa serie
de efectos en cadena sobre la estructura productiva de los
paises involucradaos afectando de manera diatinta en todos las

aspectos sobre todo los econdmicos.

Con el Tratado de Libre Comercio las empresas canadienses
podrdn invertir en operaciones de la industria maquiladora de
des maneras: reimportando productos ensamblados para su venta
en el Canadd y exportando productos maquilados para su venta

en Estados Unidos o on un tercer pals.
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"Para Canadd la figura de la maquiladora es novedosa, pues no cuenta
con nada que se le asemeje.-Un remoto parecido habria en los llamados
drawbacks {(reintegro de derechos de aduana pagados por la importacion de
materias primas utilizades en la elaboracién de productos de
exportacidn), que para algunos ofrece las ventajas de unz zona de librae

comercio.” {9)

Par el contrario Canadd tiene establecimientos de
maquiladoras en la frontera de México en aparatos
electranicos, pero no referentes a la computacidn, si alguna
empresa canadiense propia del pais de computacidn llegara a
sar tan competente como las que dominan el mercado canadiense
que son filiales de empresas estadounidenges, entonces Canadi
con tratado o sin tratado de libre comercio estableceria
alguna planta maquiladora referente a la computacién en

Mexico, que le traerian ventajas en dicho sector.

La mayor desventaja de este 1libre comercio sera
principalmente con Estados Unidos es que 1a entrada ilimitada
de sus productos podrian debilitar o destruir industria
nacientes o impedir la formacion de capacidades productivas
en sectores donde los costos iniciales son altos, pero en los
cuales los paises de la regiédn tienen ventajas comparativas

de mediano y largo plazo.

Es problema que las asimetrias en los tres paises tegan

una pasicién desfavorable, ya que la industria cada uno tiene
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niveles de desarrolla muy difentes y sobre tudo en Méxi:u y

-fcanada nn e«iste Gna

3 ccntrolada

ransnacionales -

rincxpalmente estadnunidense.x

Lo mds probale ‘que suceda  .es -.que se refuerze | la

~dependenc1a y cantrol tecnolégico de estos dos pafses hacia

~las transnacionales como IBM, Hewlett. Packard y otras y en
‘ccnsecuen:ia s& invadan ambos mercados por tecnologias de
estas empresas y su cada vez marcada penetracion en el

aparato productivo de México y Canadd.

Las ramas de manufacturas principalmente la de
componentes va a ser una donde se encuentre mayor inversian
extranjera directa, as!{ como el mayor fortalecimiento,
expansidn y consolidacidn en el pais de las empresas que

tienen el control de la industria.

Para fines de beneficios de estas empresas en el sector
de servicios el software se verd muy beneficiado ya que las
casas de software podrdn adquirir mds computadoras debido a
que éstas tendrdn un precio mids bajo y al mismo tiempo un
mayor consumo dentro del pais podrdn a su vez vender mis

software.



Jor1a: slimfnacison de

de . la

Le se; véﬁ a ‘promaver y aumentar los flujos de

"in‘\iérs’iéﬂ’ extrinjerd” en . la industria de la computacidn,
“también no se puede exigir a un inversionista extranjero que
use determinado nivel de techologia y con respectoc a la
transferencia que se surta en algun porcentaje de insumos
nacionales, tampoco que fomente sus exportaciones. En este
contexto la inversidn extranjera no colabora a la
modernizacidn de la industria mexicana ya que no transfiere

tecnolaogia.

El capitulo del TLC sobre propiedad intelectual hace aun
més dificil a los palses subdesarrollados acceder a la
tecnologia de punta; tampoco se puede regular la tecnologia
que traigan en términos de que sea 1la mds conveniente para el

pais.

"Tampoco sera una palanca o motor para el crecimiento de la planta

productiva nacional ya que no tiene que tener preferencia por insumos o



bienes, yu no. digimos - mexicanos sino, - ni. siquiera producidos en
tnrrigdriu'mexicanu. Es generalizar el caso de las maquiladoras que solo

el 1.9% de sus compras son domgsticas.” {10}

Con el afdn de atraer la inversidn en la industria y
-evitar.una crisis de financiamiento del modelo de déplrrollo

el pails esta renunciando a regular la inversidn extranjera.

Es probable que la industria de computacién va a crecer y
a prosperar después de que entre en vigor el TLC§ sin embargo
existen muchos aspectos de lo que se acordd que padrian
perjudicarla si no se analizan bien los factores particulares

de la industria.

Los Estados Unidos serdn los que determinen a largo plazo
el crecimiento y el cambio de estructuras en toda la zaona del
TLC, con ello los Estados Unidos transmitiran a sus sacios
problemas econdmicos no resueltos hasta el momento en que
legren resolver por ellos mismos sus dificultades, aun cuando
visto a corto plazo se mantengan dentro de ciertos limites
los efectos positivos o0 negativos del TLC scobre los Estados
Unidos a largo plazo podrian mejorar decisivamente 1la

compaetitividad de los Estados Unidos gracias al TLC.

Los Estados Unidos marcan la pauta de los progresos de la

integracidn econdmica y tecnolagica entre los palses gue
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forman el]TLQ,lpuaé ellué dcﬁinud'el{equ:io del: TLC en. el

aspeétore:pnéﬁi;d y.tecnolégico.

 ._"Ex£ste un peligro en el avance de la regionalizacidn del comercio
mundial. Ea. 1a tentacidn de trasnferir los conceptos superados defensivos
de 1a polftica del comercio y la industria, del plano nacional al
regional. Esto se hace con el objetiva de excluir a los competidores en

el camino hacia ambiciosos ohjetivos de la politica industrial." {(i1)

El TLC proporcionard ventajas adicionales a las compafiias
‘extranjeras que se establezcan en él; y el mercado de México
cﬁnkinuart ofreciendo oportunidades de negocios a los
.knvérsioﬁistis en sectores de rdpido crecimiento como en el

gecéor de 1a alta tecnologia.
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El impa!:tur que ha tenido l; indugtria de la énﬂipu'tal:'iﬂ'n
en el comercio interna:innal se dié principalmente por las
innovaciones tecnolédgicas que se han venido dando con la
revolucién tecnolégica en la que se desarrolla la sociedad

moderna contempordnea.

Dicho impacto ha hecho que 1a tecnologia de la
computacion penetre en todas las actividades de la sociedad y
creando nuevas formas de intercambio en el mercado
internacional, donde los paises tratan de aprovechar las
economias de escala que se generan con la nueva divisidon

internacional del trabajo.

Esto ha creado nuevas modalidades en la economia mundial,
ya que cada vez mids se da un gran auge de intercambio
comercial de servicios y bienes de alta technologia, como es
el caso de equipos de cdmputo necesarios como herramientas
principales para el desarrollo de las actividades econdmicas

de las naciones.
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_Par un lado la industfia de computacidn es impartante por
suk cardcter esf;ratégico pal-;afel crecimiento econdmico de la
so:i.edad trasnacional internacional, ya que gracias a que
estas herramientas estdn penetrando en todas los sectores
econdmicos, culturales, sociales y politicos, las empresas
transnacionales de esta industria tienen grandes ganancias

econdmicas y de contrel internacional sobre la sociedad.

Por otro lado esto crea problemas principalmente en los
paiges en vias de desarrollo como la dependencia tecnolégica
en cuanto a la transferencia de tecnologia de computacidn que
transfieren de los palses desarrollados tecnoldgicamente, la
cual no es adecuada a las necesidades de la infraestrdctura

de los paises menos desarrollados.

8i un pais- en vias de desarrollo se industrializa
tecnoldgicamente, no lo es al mismo nivel que los paises
desarrollados lo hacen, ya la tecnologia que adguieren es
obsoleta, existe un atraso tecnoldgica de varias décadas
entre los pailses no desarrollados tecnoldgicamente y los
desarrollados con tecnologia avanzadai por lo que no existe

un desarrollo tecnoldgico al mismo nivel entre las naciones.

Por ellp las naciones principalmente los paises en vias
de desarrolleo como México buscan el desarrollo de upa
industria de computaciong pero desafortunadamente la

industria de la computacidn de los paises esta formada y
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:éﬁbréladi Pb!‘ “tiliales’  de mﬁltiﬁaciunaleﬁ‘ »dui" dicha

irhdustrri’a,”,pbr'iﬁcipa'lmentn de Estados Unidos y Japdn.

:Como. @s’ @l caso de México y Canadé cuyas industrias estdn

" controladas y dominadas por filiales de empresas de Estados
Unidos, 'due han - penetrado en todas las actividades
econdmicas, en el sector servicios, en la educacidn, en el
emplen de ambos paises donde las consecuencias favorables
son minimas respecto a las consecuencias negativas que crean
donde solamente se beneficia a upa reducida élite que

controla dicha tecnologia.

Ahora bien con el Tratado de Libre Comercio las empresas
de Estados Unidos protegeran sus mercados en América de la
competencia internacional; y con tratado o no, estas empresas
multinacionales seguirdn controlando las industrias de

computacion en Canadd y en México.

Se puede afirmar entonces que México y Canadd no tienen
una industria propia nacional de computacidn los pone en una
situacisén de desventaja frente a los Estados Unidaos entre en
vigor o no el Tratado, dicho tratado aolamente viene a
reafirmar el dominio de las empresas transnacionales dé
computacién en el campo de la computacién, ya que estaran
abiertas las fronteras para la instalacidn de otras empresas

de alta tecnologia en Canadd y en México.
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Vi
Es  muy’ dificil' tra¢ar"éé&vﬂéséhénllaﬁ ‘una indu!triqi
:naéiongl‘hrnpia de computacien Ebbré tudn en ﬂéxi&o{ ya ‘que -
»péfa ; ella se requiere dé, teénulééia : de ;;punta .que
désafbrtunadamente los paises en  vias. de- desarrollo. no
pbseen, ests tecnologia es trasferida pDr’las filiales de. las
transnacionales a través  de inversiones ‘por medio: de
pnllt{cas restrictivas de dichas empresas a los paises que no

la poseen.

En México no se destinan cantidades suficiente de capital
para la Investigacidn y Desarrolleo, por lo que en el pals no
existe la innovacion tecnoldgica, lo dnico que hace es atraer

inversiones en la industria.

S8i se da un desarrollo tecnolégico en México, es un
desarrollo que no va al mismo nivel de las potencias
tecnolégicas y resulta ser un desarrollo controlado y
condicionado por las multinacionales, donde detrds de ese
desarrollo estdn los verdaderos intereses econdmicos de

dichas empresas.

La falta de énfasis sobre la industria de computacidn en
el Tratado de Libre Comercio, se demuestra que Estados Unidos
tuvo primacia en las negociaciones de su interés, ya gque solo
se trataron especificamente aquellos sectores que le

convenian a sus intereses de dominacidn regional.



Por 1o que el TLC resultarfa ser un instrumento de
Estados Unidos para tener un mayor control en los mercados de
la zona norteamericana y proteger sus intereses comerciales
en el dmbito internacional de la competencia econdmica y de

la agresion tecnoldgica de Japdn principalmente.
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GLOSARID DE TERMINOS

Bit~ Unidad de informacién, consiste de un d(gitn binario cnn
valor de O a 1. :

CAaD- (Computer-Aided  Desing); método’ para.’ :ﬂsehlr v 1os
circuitos electrdnicos. ) o ’

€AM—- (Computer-Aided Manufacturingl)s la aplicacidn de "las
computadoras en varias fases del proceso de produccién
industrial.

Chip- Pequefa pieza de un semiconductor de cristal del. cual
ésta hechos los circuitos integrados.

Computadora— Maquina electrénica que permite el tratamiento
automdtico de la informacidn digital.

Hardware— Partes fisicas o dispositivos de la computadora.

Inteligencia artificial- Es una &rea extensa y rica que se
divide en varios topicos entre los que se distribuye, el
lenguaje natural, la visiédn por computadora, los sistemas
expertos, las redes neutronales, el reconocimiento de voz y
el reconocimientos de patrones neuronales.

Macrocomputadora—- Es una super computadora, puede necesitar
varias habitaciones para alojar sus diferentes partes.
Permite procesar gran cantidad de informacidn, que pueden
almacenar y wutilizar para cdlculos, tienen gran capacidad
para almacenar informacidn.

Mainframes— Computadora sin periféricos, terminales, etc.

Memoria— Guarda informacién digital o andlogay es la
capacidad de almacenamiento principal de una computadora.
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Microcomputadora— Estas compu;gddrqs,'énn‘ conocidas como
computadoras personales. . PR : B

Minicomputadora~ Es el pequeto. . sistema. de gestion,  puede
hacer casi todo 1lo que pueden =~ hacer las - grandes
macrocomputadoras.

Periféricos— Dispositivos externos, como impresoras, cintas,
etc.

RAM- (Random Access Memory), memoria en la cual una parte de
la informacitdn puede ser directa, tener acceso, leida y
modificada.

ROM(Read QOnly Memary), memoria en la cual el conternido ha
sido determinado durapte la manufactura.

Software— Programas que se utilizan para procesar datos.
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