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INTRODUCCION

En los dltimos tiempos, el turismo se ha convertido
para muchos paises, en un factor importante y atn
fundamental de su economia pues constituye una de las
actividades de mayor trascendencia econémica.

En México, afin sin que el turismo haya alcanzado el
desarrollo que muestra en algunos paises europeos, tiene,
sin embargo, gran relieve en la economia, por lo que lejos
de constituir un fenémeno de importancia exclusiva para el
sector de prestadores de servicios, se ha transformado,
principalmente por la complejidad que encierra, en un
factor de interés nacional.

De tal manera, no es sorprendente gue el gobierno
mexicano haya intervenido, desde los albores de su
nacimiento, en su reglamentacién y haya creado organismos
ptiblicos encargados de dirigir las actividades turisticas
nacionales; asi como la instrumentacién de planes y
programas que tratan de garantizar resultados 6éptimos.

En efecto, el valor del turismo trasciende de 1los
sectores inmediatamente relacionados con &1, para
convertirse en un fenémeno de interés nacional.

Es por ello, que el objetivo de 1la presente



investigacién es realizar un ,énalisis de 'la planeacién. y
pi:ogramacic‘m del sector turismb Yy s.us resultados, basado en
la importancia de dicho sector en la economia del pais,
tomando en cuenta el gran peso que tiene el turismo
proveniente de Estados Unidos.

La hipbStesis planteada es que el cumplimiento de las
metas previstas por los planes de turismo estédn en buena
medida determinadas por las fluctuaciones de la economia de
Estados Unidos.

Para demostrar esta hipétesis, la investigacién se ha
estructurado de la siguiente manera.

En el primer capitulo se exponen 1los aspectos
generales del turismo, con el prop6sitoc de contar con un
marco teérico adecuado que fundamente la investigacién y
ofrezca los elementos tedricos necesarios para realizar el
andlisis de la actividad turistica en México.

En el segundo capftulo se hace referencia a los
aspectos mas relevantes del turismo en México, lo due nos
proporciona un panorama general de la actividad turistica
en diversos periodos desde 1920 hasta 1982; esto con el
propésito de entender el desarrollo desde la primera etapa
de nacimiento del turismo en México y facilitar 1la
comprensién de la importancia que tiene esta actividad en

la economia del pais.
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Ademds se presentan, de manera general, los
principales planes y programas en materia turistica lo cual
permitird posteriormente hacer una evaluacidén de sus
resultados.

En el tercer capitule se efectua un andlisis de la
significacién econémica del turismo en México, enfatizando
los aspectos cuantitatives en aspectos tales como el
Turismo receptivo y egresivo, transacciones fronterizas, y
sobre todo se determina la vinculacién econémica del
turismo con aspectos tales como Balanza de Pagos, Producto
Interno Bruto y generaci6én de empleos.

El propésito fundamental de este capitulo es definir
la importancia del sector turistico en el conjunto de 1la
economia nacional.

En el cuarto capitulo se efectua un andlisis de 1los
principales planes y programas del sector turismo asi como
sus resultados alcanzados.

Los planes y programas analizados son: Programa Global
de Desarrollo (1979 - 1982), Plan Nacicnal de Turismo (1984
- 1988), y Plan Nacional de Modernizacién Turistica (1989 -
1994).

La importancia de este andlisis se fundamenta en la

relevancia misma del sector turismo en la economia
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mexicana, la cual es considerada en el capitulo anterior;
ya que es conveniente analizar las acciones y alcances en
relacién a los planes y programas para determinar si son
acordes con la prioridad que tiene la actividad turistica.

Finalmente, se presenta un modelo econométrico gque
pretende cuantificar el grado de dependencia del Sector
turismo frente a las variaciones de 1la economia
norteamericana, es decir, se trata de responder a la
pregunta: (En cuinto afectan al Sector Turismo los cambios
en el comportamiento de‘la economia de Estados Unidos?

Al final se presenta un conjunto de conclusiones que
sintetizan los principales planteamientos expuestos en esta

investigacién.
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CAPITULO 1. ABPECTO8 GENERALES

Este capitulo tiene como propésito el establecer conceptos
importantes sobre la actividad turistica. Se inicia con el
concepto de desarrollo, para posteriormente pasar al
concepto de turismo; se prosigue con la ubicacién de esta
actividad dentro de la balanza de pagos y se continfia con
la descripcién de su importancia dentro de la actividad
econbmica.

Esto nos permitird contar con un marco general dque
fundamente la investigacién y en su momento, tener las
bases tebricas suficientes para poder realizar una anilisis

de la actividad turistica en México.

1.1 Concepto de Desarrollo

Diversos autores se han referido a éste tema como la
aspiracién suprema de las politicas de gobierno en busca de
los mejores niveles de vida para su poblacién. En ese
sentido, el desarrollo no s6lo implica un crecimiento
econémico sostenido - tal como se did en México durante el
perfodo del "desarrollo estabilizador"- sino en la mejoria
de los niveles de bienestar traducidos en una elevacién de

los niveles de educacién, salud, vivienda, etc, es decir,



l1a - combinacién 6ptima de  las diversas actividade;
',econémicas para el uso racional de los recursos con due
cuenta un pals gque repercutird en una mejor y més
equitativa distribucién del ingreso y por ende aumentarén
las oportunidades entre todos los miembros que comprenden

una sociedad.

1.2 Concepto de Turismo.

En el diccionario Turistico Internacional se sefiala
que la palabra turismo "proviene del vocable inglés "tour"
que significa viaje y se deriva de la palabra francesa
“Pour", viaje o excursién circular lo cual a su vez procede
del latin "Tournare."l

El diccionario The Oxford English Dicticnary, a su
vez, establece que el turismo es un término derivado del
latin "Tournare" que significa viaje.2

El Instituto Mexicano de Investigaciones Turisticas,
después de analizar desde sus origenes las diversas
definiciones del término turismo, elabora una definicién de

gran aceptacién: "Turismo es el conjunto de relaciones y

1 Dpiceionario Turistico Internacional. Acadepia
Internacional de Turismo, Montecarlo 1985, p.186

2 The Oxford English Dictionary. Oxrford, Inglaterra 1990,
p. 75



fenénenos producidos por el desplazamiento y la permanencia

de personas fuera de su lugar de domicilio, en tanto dicha

permanencia y desplazamiento no estén motivados por una
actividad lucrativa."3

Las anteriores definiciones permiten ya sefialar con
precisién los elementos caracteristicos de la corriente
turistica, los cuales son:

a) Grupo numeroso de personas que en forma transitoria se
desplazan de un sitio a otro.

b) Cuya circulacién provoca el nacimiente estable y
continue de una corriente de viajeros (actual) o estd en
posibilidad de integrarla (potencial}.

¢) El motivo que provoca ese viaje es ajeno al afan de
lucro o el de su trabajo habitual.

Por ende la motivacién del. viaje se localiza en el
concepto genérico de ocio que incluye actividades como las
de placer, descanso, etc. Al respecto, la Ley de Migracién
Mexicana define al turismo como: "El1 extranjero que visita
la RepGblica por distraccién y por recreo y cuya

permanencia en territorio nacional no es superior a 6

3 Instituto Mexicano de Investigaciones Turisticas.
citado por Manuel Ramirez Blanco, Teoria General de
Turismo, Editorlal Diana, México, 1991, p. 184.



meses. " 4

A nivel j.nte‘rnacionalr nos - encontramos con la
Deélaracién de - los kD'erechos del Hombre aprobada por la
Asamblea General de la ONU (1948): "fodo persona tiene
derecho a circular libremente y a elegir su residencia en
el territorio de un estado, asi como a salir de su pais ya
sea del propio y regresar a él, la libertad de viajar debe
ser un derecho inalienable."5

Como recomendacién la propia declaracién invité a los
gobiernos a que no se evite la salida de personas y que no
se realicen actividades contrarias para el turismo; que no
influyan caracteristicas de tipo social, politico y racial.

Ahora veamos algunas conceptualizaciones del turismo

desde el punto de vista econémico y socioceconémico.
a) Desde el punto de vista econémico:

El turismo es una actividad econémica que consiste en
un conjunto de bienes y servicios qgue se venden al turista,
dichos bienes vy servicios estén necesariamente

interrelacionados, de manera gue la ausencia de uno de

4 Ley de Inmigracién. México, 1926, p. 6

5 ONU. peclaracién de los Derechos del Hombre.



ellos obstaculiza y hasta impide la venta o prestacién de
todos los otros. Tiene ademds la peculiar caracteristica
de que sblo es posible producirlos en localizaciones
geograficas rigidamente predeterminadas a las cuales se
traslada el turista que es la persona que viaja fuera del
lugar de su residencia habitual con una estancia de més de
24 horas y menos de una afio, con el objeto de participar en
una o varias de las actividades turisticas que el lugar

ofrezca"t
b) Desde el punto de vista socioeconémico:

El turismo consiste en "los desplazamientos
realizados en el tiempo libre, gque genera fendmenos
socioecondmicos politicos y culturales conformados por un
conjunto de actividades, bienes y servicios que se planean,
desarrollan, operan y se ofrecen a la sociedad, con fines
de consumo en lugares fuera de su residencia habitual en
funcibn de recreacidén, salud, descanso, familia, negocios,

deportes y cultura."?

6 Cardenas, Tabares Fabio, Comercializacién del Turismo,
p. 85.

7 Ibid, p. 84.



La Ley General de Poblacién da ideas respecto a 1la
internacién de personas dentro de la Repiiblica Mexicana;
seflala gue para que haya turismo debe darse la
temporalidad; asi se indica que el turista es el extranjero
que se interna al pais con fines de recreo, de salud o
actividades artisticas, culturales, deportivas, no
remuneradas con temporalidad de 6 meses.

Por otra parte, la corriente turistica est& formada
por la suma de desplazamientos temporales efectuados por
personas que viajan con metas de recreo, negocios y salud,
o actividades cientificas, deportivas y religiosas no
remuneradas ni lucrativas.

Dichos desplazamientos pueden ser nacionales o
internacionales. Los desplazamientos nacionales,
constituyen el turismo nacional y los desplazamientos
internacionales el turismo extranjero.

Se entiende por turismo extranjero el realizado fuera
del pais de residencia y por turismo nacional el efectuado
dentro del propio pais de residencia. Cabe sefialar que las
transacciones llevadas a cabo por el turismo extranjero dan
lugar a movimientos de divisas que afectan la balanza de
pagos no asi las transacciones realizadas por el Turismo

Nacional,



1.3 Importancia del Turismo.

Para muchos paises el Turismo ocupa un lugar relevante
por §u capacidad de generacién de divisas, y por la
creacién de empleos.

El turismo puede ser considerado como un medio, por
representar un curso o instrumento a través del cual se
pueden lograr objetivos econémicos y sociales a nivel
nacional, como podria ser la atraccién de divisas para
ayudar a contrarrestar presiones deficitarias en la balanza
de pagos del pais; la generacién de empleos a través de la
inversién en 1la industria turistica en regiones, lugares
especificos o a nivel nacional asi como la generacién de
mayores ingresos para los pobladores de zonas depresivas
que tradicionalmente se han dedicado a actividades
econémicas menos redituables. En segundo lugar puede ser
considerado como up fin en si mismo, dado que al
constituirse en una industria con maltiples y diversos
tipos de empresas, el funcionamiento adecuado de cada una
de ellas, que trate de maximizar los beneficios derivados
de su operacién, da la pauta para que sea considerada como
un fin a perseguir por parte de los inversionistas y
dirigentes de ella misma.

Tres consideraciones generales sirven de fundamento a



la' decisién de desarrollar proyectos turisticos.

La primera, también la m&s general, es que el turismo
brinda para palises como México, excepcionales aportunidades
para invertir recursos. Esto se debe a las posibilidades de
desarrollo turistico en si mismo, asi come a las ventajas
que ofrece como camino para acercarse a otros objetivos del
desarrollo econdémico en general.

La segunda es que, si bien México ha sido uno de los
paises que han aprovechado el desarrollo del mercado
turistico, su participacién en el mismo hasta ahora se
empieza a intensificar, promoviendo zonas de desarrollo
turfstico que se encontraban en situaciones virgenes hace
algunos afios.

La tercera consideracién es que existen oportunidades
concretas para que México incremente su participacidn como
abastecedor del Mercado Internacional de servicios
turisticos. Existen indicios claros de ello tanto por el
-lado de la demanda como por el lado de la oferta.

Estas tres consideraciones representan en términos
generales y particulares la importancia de éste sector, el

cual, asimismo, tiene como fin:

- Contribuir a 1la solucidén de 1los problemas
nacionales, mediante la captacién de divisas y 1la

generacién de empleos.



- Promover la utilizacién del derecho al descanso de
la mayoria del pais, mediante el fomento al turismo
recreativo dirigido a los estratos de poblaciédn con
ingresos medios y bajos.

- Contribuir al desarrollo equilibrade entre regiones
y al fortalecimiento de la entidad nacional, mediante
la promocién de la cultura y los valores del pais.

- Ampliar, diversificar y consolidar 1la demanda
externa mediante la inversién de nuevos mercados y
segmentos de consumo.

- Fortalecer el turismo interno y en especial el
turismo social a través de estimulos fiscales.

- Fomentar el mejor y m&s amplio aprovechamiento del
potencial turistico nacional.

- Ampliar, diversificar y elevar la calidad de la

oferta nacional.



1.4 Ventajas que ofrece el Turismo.

La industria turistica ofrece ventajas para la

inversién por tres razones principales:

' 1.- Ventajas debidas al comportamiento de la demanda.

La demanda efectiva de servicio turisticos ha
aumentado a un ritmo tan rapido que, desde mediados
del decenio pasado, el turismo se ha establecido
firmemente como uno de los renglones individuales més
importantes en el comercio internacional. (Balanza de
Pagos.)

Pactores que contribuyen a esperar gue las tendencias

de crecimiento sigan en el futuro. Por ejemplo, el
acceso progresivo de segmentos adicionales de
poblacién a altos niveles de ingresos, en especial en
los pafises industrializados. Las perspectivas del
turismo internacional se ven favorecidas al crearse en
esos paises una mayor disponibilidad de tiempo ocioso.
La ventaja comparativa del turismo no es estética ya
que la demanda de servicios turisticos crece més
répido que el ingreso nacional en los Estados Unidos.
Algo importante de mencionar es gque la demanda de
turismo de playa ha crecido todavia m&s rapido que 1la
demanda de turismo en general, y como es sabido México

cuenta, con mltiples alternativas en este renglén.



3.- Ventajas debidas al impacto del turismo en los niveles
. de 'Actividag Econdmica.

‘ _La entrada de divisas por concepto del gasto turistico
en México tiene un impacto sobre los niveles de
actividad econémica, este impacto se produce por la

 generacién directa e indirecta de ingresos por el
incremento en la reserva de divisas y en la creacién
de empleos.

La creacién de empleos implica una inversién inferior
a la gue se requiere en otras actividades. Contribuye
a un desarrollo regional m&s equilibrado. Asimismo:

- Aprovecha recursos renovables.

-~ Actua como fuerza motriz en las zonas econdmicas y

socialmente deprimidas.

Por lo tanto, podemos establecer gque contribuye a una
rdpida y mejor redistribucién geografica del ingreso.

En el caso de México, el turismo exhibe ventajas sobre
otros métodos de generacién de ingresos y empleos, debido a
que la calificacién de la mano de obra no es muy alta, y
por lo tanto no existen grandes limitaciones para que la
gente se emplee en el mercado de servicios turisticos.

La contribucién potencial del turismo al
financiamiento de la balanza de pagos es importante pero lo

mis destacable, es gque puede incrementar la tasa de
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cré;iimiéﬁtq "quéj" lai' e_cqnopi’iv_:a: ‘puevde:, .s'ést;enét, con’. rgéu;sos,
Propj.os;:‘ N k E : ;
» A:sL también,'en el turismo, ‘es fuhdamental su_ papel
potencial, pdr lo que hace a su impacto sobre los niveles
de actividad, ya que a mayor esfuerzo de ahorro, mas répido
podra aumentar la capacidad productiva y de alli el
impacto multiplicador y de generacidn de empleos.

También juega un papel politico ya que permite y
promueve una mayor identificacién de los nacionales con su

territorio.
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CAPITULO 2. EL TURISMO EN MEXICO.

México posee vocacién turistica bien definida en razén
de factores geogréficos, cond‘iciones geopoliticas vy
patrimonio cultural atractivos. Su territorioc se encuentra
en el hemisferio septentrional, el que concentra la mayor
parte de la poblacién mundial y que aloja la mas alta
densidad demogra&fica y la mayoria de 1los palises
industrializados.

La ubicacién de México en la porcién norte del
continente americano determina su carfcter de enlace
fisico, politico econdémico y cultural entre América del
Norte, Centro y Sudamérica.

El hecho de tener costas en el Oceéno Atléntico, en el
Mar cCaribe y el Oce&no Pacifico, le concede valor
estratégico de primer orden, en especial a la Zona Sur del
territorio con el estrechamiento istmico de Tehuantepec.

La localizacién ventajosa del pais en el continente se
expresa en la posicién equidistante de varios puntos
geogréficos de singular importancia econémica y politica
como son las distancias (cerca de 3,500 km), a San
Francisco, Nueva York, Wimnipeg, Caracas, Bogotd y Quito.

En su extensa frontera Norte, México colinda con
Estados Unidos, pais que concentra el mayor mercado de

demanda turistica del mundo.
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Las condiciones que favorecen la estabilidad general
de los climas en México, proceden de la ubicacién del
territorio entre las zonas templadas y calientes; de 1lo
irreqular de su topografia; de la disposicién variada de
los tierras respecto a los vientos dominantes y de 1la
abundancia o escaces de lluvia. "Un régimen térmico de esta
naturaleza méas los 10,143 km der litorales determinan que
México disponga de gran nimerc de playas con agua tibia
durante tode el afio. Esa cifra es de 11,500 km
aproximadamente si se incluyen los litorales de las
islas".l

A lo largo del tiempo, México ha acumulado un basto
patrimonio cultural que procede tanto de sus comunidades
nativas como del intercambio con las civilizaciones de
occidente y oriente que dié lugar al mestizaje, &ste a su
vez, ha creado sus propias formas culturales de expresidén.

Todas ellas forman parte importante y distintiva del
haber histérico y cultural del pais que enrigquece el
inventario de atractivos turisticos. Se estima en varios

miles el nGmero de las zonas de interés arqueoldgico del

1 Sectur. Programa Nacional de Turismo 1989-~19%4. México
p.7

14



pais, y 1la importancia y volumen del patrimonio
arqueolégico colonial puede evaluarse al considerar gque
durante el siglo XVI se construyeron 3,100 inmuebles
religiosos, civiles y militares; 6450 en el siglo XVII y
1,700 en el siglo XVIII.

En este capitulo se presentan las condiciones
generales del turismo en México considerando sus
antecedentes y desarrollo en diversos periodos a fin de
tener una visién general de la actividad turistica en el
pals desde 1920 hasta 1982 lo que facilitar&d la comprensién
de la importancia econdmica del turismo sobre todo en los
Gltimos afios.

Asimismo se hace referencia de manera breve a los
planes y programas para éste sector, los cuales serén

analizados de manera detallada mds adelante.

2.1 Antecedentes.
Periodo de 1920 a 1940.

La primera etapa de nacimiento del turismo moderno en
México que comprende de 1920 a 1940; parte del periodo
gubernamental del General Alvaro Obregén, con la
Constituci6én Politica de 1917, la cual entre otras cosas

permiti6é dar sequridad a los visitantes que se internaban

15



al pais.

Uno de 1los fendmenos que coadyuva al nacimiento del
turismo modernc en México es el surgimiento de la Compafiia
Mexicana de Aviacién en 1924, en el puerto de Tampico,
Tamaulipas, constituyéndose en la primera linea aérea
mexicana. Destacando gue para 1930 se crea la Asociacién
Mexicana de Aeronfutica, siendo esa la primera asociacién
netamente mexicana en el ramo. Esto viene a reafirmar
el caracter de modernidad gue se le quiere imprimir al
sector turistico en México, a través de la creacién de una
infraestructura tan necesaria como es la aerondutica.

Debido a 1las fluctuantes situaciones que va
presentando el naciente sector, en 1935 el General Lazaro
Cardenas publica el decreto que crea una nueva Comisién
Nacional de Turismo, en donde se vuelve al antiguo criterio
de atribuir a la Secretaria de Gobernacién la vigilancia y
direccién del turismo, esta nueva comisién quedé integrada
por el Consejo Patrocinador, el Consejo Consultive y el
Comité Ejecutivo.

Asimismo en 1936 se promulga la nueva Ley de Poblacién
la cual manifiesta que son funciones de la Direccién
Federal de Poblacién el atender lo relacionado a propaganda
turistica y vigilancia de los servicios fundamentales vy,

que la Secretaria de Gobernacién designaria a la agencia y

16



agentes de turismo; con esﬁaalefise,reglamenta, las
actividades de guias de turistas, aéi como lo relacionado a
las agencias de viajes.

Un afio mids tarde esta misma ley establece que el
Departamento de Turismo seria el 6rgano de la Secretaria de
Gobernacién encargado de proteger y desarrollar las
actividades relacionadas con el turismo. Ademds en esta se
clasificé al pais en 15 zonas turisticas.

En 1938 el acontecimiento de la expropiacién petrolera
y siendo critica la coyuntura gubernamental para mejorar
la balanza de pagos, existe preocupacién por proteger el
turismo extranjero. Es asi como se fundé el Club de Viajes
PEMEX, el cual llevd a cabo una gran campafia de informacién
turistica por medio de boletines y folleteria que se
distribuia en forma gratuita, principalmente en
gasolineras. De esta marera el turismo se va
consolidando como una de las fuentes principales de
captacién de divisas, ante la insuficiencia de los demas

sectores.

Periodo de 1940 a 1970

En 1942 se publica en el Diario Oficial de 1la-
Federacidn el "Reglamento de establecimiento de hospedaje®.

Ya en este afio se inicia en forma explicita el proceso de
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ihdustrializac’iéﬁ;del ‘pais, “en o1 ‘gobierno de Miguel

Aleman; st

‘a ‘bz;i'tllllrx"lder é;ji:oxjc;as. a1 turismo y la agricultura se
convertianrl en 2 pilares fundamentales del desarrollo
nacional. - Por o;cro lado, 'en 1945 se crea la Asociacién
ﬁexicaha de Agencias de Viajes, a la vez que se fundd la
Bscuela Hotelera, hoy Escuela Mexicana de Turismo.

En el afo 1947 se crea una nueva Comisidén Nacional de
Turismo, la cual absorvié 1las funciones administrativas
anteriormente realizadas por el Departamento de Turismo. En
1949 se promulga la primera "Ley Federal de Turismo", 1la
cual, normaria la prestacidén de servicios turisticos y
otorgaria al estado la Facultad de aprobacidén de tarifas,
asi como la apertura de los establecimientos prestadores de
servicios turisticos.

Asi también, en 1956 se promulgd el decreto que crea
el Fondo de Garantia y Fomento del Turismo (FOGATUR) que en
fideicomise manej6é Nacional Finaciera, el cual tuvo una
aportacién Federal inicial de 50 millones de pesos. Sus
funciones las ejercia a través de un comité Técnico
integrado por representantes de la Secretaria de
Gobernacién, Hacienda y Crédito PGblico, el Banco de México
y Nafinsa.

La funcién bédsica del fideicomiso era la de promover
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‘nu"av'os‘ centros . turisticos, el desarrollo de los 'ya
‘exi’s‘tentes' de los servicios respectivos, asi como de
favorecer las afluencias de las corrientes turisticas
“'nacionales y extranjeras.

con la finalidad de dar un mayor sustento juridico al
vsgctor, en 1961 se promulga la segunda Ley TFederal de
~Turismo que sefiala como actividades importantes del

departamento auténomo de turismo:

a) La conservacién, creacién, mejoramiento y
aprovechamiento de los recursos turisticos del pais.

b) Supervisar los servicios turisticos.

c) Crear o autorizar escuelas dedicadas a la capacitacién
de los prestadores de servicios.

d) Dirigir la propaganda oficial en materia de turismo.

e) Formar el catélogo turistico nacional.

£) Cooperar con las demds dependencias del ejecutive y con
las de los gobiernos de los Estados, en todo aquello que

tenga relacién con el turismo.

En este mismo afio (1961) se crea por decreto el
Consejo Nacional de Turismo, como érgano de consulta vy
asesoramiento de las actividades turisticas federales.

Ya a finales de los afios sesentas, debido al grado de

desarrollo alcanzade por el turismo se ve la necesidad de
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crear un organismo que permitiera dar un mayor impulso en
materia de infraestructura turistica, con la finalidad de
crear nuevos centros turisticos y fomentar la inversién del
capital privado; es asi como en 1969 se cred el Fondo de

Promocidn de Infraestructura Turistica (INFRATUR).
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De 1970 a 1982.

) El inicio de los afios setentas marcé un cambio en la
historia econémica del pais, ya que por un lado, el modelo
de desarrollo estabilizador muestra signos de agotamiento,
mientras gque por el otro, el sector turistico va
adquiriendo mayor relevancia en la economia.

La actividad turistica durante los afos setentas cobra
importancia debido a la incapacidad del sector
manufacturero para captar divisas suficientes y ante la
pérdida de importantes sectores generadores de divisas como
el primario (agricultura y mineria).

En el régimen del presidente Luis Echeverria Alvarez,
el turismo alcanza gran relevancia en el desarrollo
econdmico y social del pais y asi con fecha 28 de enero de
1974 se publicé en el Diario Oficial de la Federacidn, la
nueva Ley Federal de Fomento al Turismo, con objeto de
incorporar al desarrollo nlcleos de poblacién marginados,
abatir desequilbrios regionales y aumentar el namero Yy
tiempo de estadia de los visitantes al pais.

El crecimiento de la actividad turfistica requeria un
financiamiento que apoyara la realizacién de los planes y
proyectos, para lo cual la ley ordend la creacidén de un

fideicomiso del gobierno, llamado Fondo Nacional de Fomento
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al Turismo (FONATUR). En efecto, en Enero de 1974, el
presidente Echeverria Alvarez, promulgé la '"Ley Federal de
Fomento al Turismo". En esta miswa fecha, 28 de Enero, se
crebé el "Fondo Nacional de Fomento Al Turismo" (en adelante
mencionado con las siglas FONATUR), mismo que fue entregado
en fideicomiso a la institucién fiduciaria Nacional
Financiera.

Los objetivos establecidos para este fondo fueron:
"Elaborar estudios y proyecto, ejecutar obras de
infraestructura, de urbanizacién y realizar edificaciones e
instalaciones turisticas; dotar y promover el equipamiento
urbkano en centros turisticos; adquirir, operar,
administrar, mantener, fraccionar, vender o arrendar bienes
inmuebles turisticos; construir empresas dedicadas a la
actividad turistica; y gestionmar, obtener y otorgar
financiamiento para el fomento y desarrollo de la actividad
turistica,."?2

Este organismo, hasta la fecha, impulsa con apoyo

financiero preferencial la construccién, ampliacién y

2 Fonatur. Convenio para el cambic estructural,

ordenamiento integral y rehabilitacién financiera.
México, agosto, 1989, p.2.
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remodelacién de establecimientos de hospedaje, bebidas vy
alimentos y otros proyectos relacionados con la actividad
turistica, Asimismo, ha promovide polos planeados
integralmente para activar el crecimiento turistico, el
empleo y el desarrollo regional.

Por otra parte, en el gobierno del presidente José
Lopez Portillo, se promulgé el 15 de enero de 1981 1la Ley
Federal de Turismo, la cual faculta a Sectur a emitir
opiniones ante la Secretariid de Hacienda y Crédito Pidblico
sobre aquellas inversiones turisticas que a su juicio deban
gozar de estimulos fiscales, ademis de promover y estimular
junto con la Secretaria de la Reforma Agraria, la creacién
de empresas y desarrollos turisticos comunales o ejidales.

Asimismo, por decreto, el 4 de febrero de 1980 se
aprueba el Plan Nacional de Turismo y se dispone su

ejecucién, de lo que hablaremos mas adelante.

2.2 PLANES Y PROGRAMAS

Es a partir de la administracién del presidente José
Lépez Portillo cuando se comienzan a utilizar en forma
regular tanto los planes nacionales de desarrollo como los

planes sectoriales; tema que se aborda enseguida.
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2.2.1 PLAN GLOBAL DE DESARROLLO 1979-1982.

En- relacién con lo que indicaba el Plan Global de

Desarrollo (1979-1982), en materia de turismo se pueden

sefialar los siguientes puntos:

a)

b)

Reforzar las orientaciones adoptadas para el turismo. Es
decir, lograr el derecho al descanso recreativo y
creativo de todos los habitantes del pais. Se planteaba
estimular la construccién y amplificacién de
establecimientos de hospedaje en las 4reas prioritarias
para el desarrollo turistico, especialmente las de
alojamiento tradicional y las categorias intermedias
para el turismo social. Esto con el objeto de mantener
en niveles aceptables de ocupacién, a lo large del aiflo,
la capacidad turistica hotelera y, al mismo tiempo, dar
oportunidad a un mayor nGmero de mexicanos de medianos
ingresos en el esparcimiento Y recreacién,
principalmente en playas. Pero esto tuvo limitaciones
por el deterioro del poder adquisitivo de buena parte de

los mexicanos.

Consolidar el papel estratégico del turismo en el
desarrollo econdémico nacional. Debide a 1la gran
importancia que registra é&ste sector en la economia del
pais, se planteaba el objetivo de fortalecer la balanza

de pagos mediante una mayor captacién de divisas, a
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“ tr?vé%igei turismo’ de internacién y del fronterizo, asi
cdfn@ mediante la retencién del turisme nacional. A 1la
"'verz de generar un elevado nGmero de empleos.
Este. bunto no difiere en nada a otros gue se han
pianteédo desde afios atras (1930 en adelante), ya que se
dice lo mismo de la importancia del turismo para generar
divisas y empleo.

c

-~

Alcanzar racionalidad y eficiencia en el funcionamiento
turistico y lograr la autonomia tecncldégica, financiera
y comercial del sector. Lo que se alcanzé de este punto

fue el lograr la racionalidad y eficiencia en el

funcionamiento turistico, pero s6lo de los servicios gue
demandan las estratos de ingresos muy elevados; ya gque
son los que deneralmente cuentan con los recursos

; financieros suficientes y en oportunidad.

2.2.2 PLAN NACIONAL DE TURISMO 1980-1982

Este plan es un documento que organiza los objetivos,
metas y politicas para el desarrollo del sector turistico
en el perfodo (1980~1982). Surge después de cuatro afios de
haber iniciado el sexenio; en una etapa en la dque se
pretende promover la producciédn, el empleo y la

| captacién de divisas en una cantidad superior, con el

objeto de establecer una planificacién para cada sector en
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su cori'juhto‘y dar impulso a las actividades prioritarias.

“Se’ Ci:éa este plan en base a los objetivos generales
:'dr'.l“lslrénkclrobarl de Desarrollo, pretendiende lograr el
U‘l@eéé‘if;’ollo nacional integral.

o -E1l -Plan Naciocnal de Turismo publicado el 4 de
v%eptiermbre de 1980 es producto del proceso del sistema de
planificacién del turismo y estad organizado en dos etapas:
la primera incluye objetivos, metas y politicas a nivel
nacional asi como la definicién de &reas geograficas
prioritarias; y en la segunda se incorporan: un programa
financiero, instrumentos de politica econdémica y mecanismos
institucionales necesarios para la ejecucién.

Para su elaboracién se tomaron en cuenta las politicas
Y Pplanes de los demés sectores de la administracién
piblica, de modo que la politica turistica fuera congruente
con la urbana, la industrial, la de transporte, de
educacién, etc.

Los objetivos especificos de éste plan fueron cuatro,
dos de resultados, que pretendian satisfacer el derecho al
descanso recreativo a los nacionales y consolidar el papel
estratégico nacional; y los otros 2 eran de carécter
operativo y pretendian alcanzar racionalidad y eficiencia
en el funcionamiento turistico y lograr la autonomia

tecnolégica, financiera y comercial en el sector. En lo
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que respecta a las A4reas prioritarias para el desarrollo
turistico el plan eligibé las dreas que por su concentracién
de atractivos y por su posicién geografica pudieran recibir
grandes cantidades de visitantes. La intencién era explotar
los atractivos de cada regiém, con{o lo son las montailas en
la zona de Tijuana o las playas de la Bahia de los Angeles

en Huatulco, entre otros.

2.2.3 PLAN NACIONAL DE DESARROLLO, 1983-1988.

El Plan Nacional de Desarrollo 1983-1988 tuvo como
meta central el dar respuesta a la fuerte crisis econémica
iniciada ya desde 1982, Para superar la situacidn de crisis
se propuso establecer una disciplina administrativa vy
financiera, a la vez de la modificacién de los hébitos de
la administracién pdblica para adecuarse a los requisitos
de una eficaz planeacién.

En materia de turismo, el Plan Nacional de Desarxollo
(P.N.D} estahleéié como propdsitos fundamentales para el
periodo 1983-1988, 1o siguiente:

a) Promover la utilizacién del derecho al descanso de las
mayorias del pais mediante el fomento al turismo
recreativo dirigido a los estados de poblacién con

ingresos medios y bajos.
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b}

c)

d)

e

£)

contribuir a la solucién de los problemas nacionales,
mediante  la captacién de divisas y la generacién de

eﬁp leos.

Contribuir al desarrollo equilibrado entre regiones y al
fortalecimiento de 1la identidad nacional mediante la

promocién de la cultura y los valores del pais.

Ampliar, diversificar y consolidar la demanda externa
mediante la incursi6én de nuevos mercados y segmentos de

consumo.

Fortalecer el turismo interno y particularmente el

turismo social.

Ampliar, diversificar y elevar la calidad de la oferta

turistica nacional.

Los lineamientos estratégicos que comtemplé el PND

para alcanzar estos propésitos fueron:

a)

Utilizar intensiva y eficientemente la capacidad
instalada, 15 implantacién de una politica de precios
que permitiera mantener la competitividad en el mercado
internacional e incrementar la demanda interna vy
alcanzar la asignacién 6ptima de 1los recursos

financieros.
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b)/Implanta'r una pol;tica de precios. que permita mantener
el flujo de la demanda externa y la reactivacién del

consumo turistico de los nacionales.

c

-~

Incorporar técnicas de produccién intensivas en mano de
obra para generar empleos al igual que la
personalizacién de los servicios turisticos y su

consecuente impacto favorable sobre la demanda externa.

d)- Elevar la calidad de los servicios turisticos.

Como lineas generales de accién, el plan consideraba
la informacidén turistica, la diversificacién de mercados,
una maydr promocién y publicidad, captacién de los recursos
humanos orientada a las &reas de alimentacién, bebidas,

hoteleria, mantenimiento de equipo e informacién turistica.

2.2.4 PLAN NACIONAL DE TURISMO, 1984-1988.

El Plan HNacional de Turismo 1984-1988, surgié como
complemento del Sistema Nacional de Planeacién Democréatica
y como instrumento por medio del cual, se pretendia
continuar con la politica de desarrollo del presidente
Miguel de la Madrid. Para este fin el Plan plantea un

diagnéstico que engloba doce puntos principales, comenzando
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'por los resultados obtenidos por el sector hasta 1983,

En este plan de turismo se reconoce la evolucién
satisfactoria del turismo receptivo, debide a que tuvo un
crecimiento de 4.7 millones en 1983, con un incremento del
26% con respecto al afio anterior, que fue de 38
millones, siendo 1los centros mayormente visitados:
Acapulco, Ixtapa, Puerto Vallarta, Mazatldn y Ciudad de
México; lo que permitié que la ocupacién hotelera tuviera
una evolucién destacada, superior al 80% en Cancfin y Puerto
Vallarta.

El .plan define al sector como la actividad que
contribuye a la obtencién de divisas, la creacién de
empleos, el desarrollo regicnal y el estimulo de los demés
sectores econdémicos; ésto debido al uso intensivo de mano
de obra que el turismo realiza, y por la gran cantidad de
empleo que proporciona; se estima gue di6é empleo directo
a cerca de medio millén de personas, e indirecto a 1.2
millones en 1982.

Asimismo, se manifiesta que en 1982 ese sector
participd con el 12% de los exportaciones totales lo que
representé una captacién por turismo de 1,625 millones de
délares.

Por otra parte, los objetivos que se expusieron en

este plan estuvieron orientados a lograr la reordenacidn
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-econémica, pretendiendo consolidar los centros turisticos
ya existentes y mejorar o ampliar la planta turistica con
1a 'finalidad de mantener la competitividad de los centros
turisticos.

También se propuso el plan alcanzar la racionalidad y
eficiencia en la prestacién de servicios turisticos. Las
principales lineas de accién estaban divididas en cuatro
campos orientados a alcanzar un desarrollo equilibrado de
la actividad.

En primer término se pretendia aprovechar 1la actual
planta turistica, apoyando con financiamiento a 1la
rehabilitacién y remodelacién de 1la infraestructura
hotelera. En sequndo término se contemplaba el fomento a la
demanda por sus servicios turisticos, encaminada a 1la
organizacién y promocidén de la demanda ’interna y de 1la
exterior, mediante la penetracién en los mercados Yy
segmentos tradicionales y la incursién en nuevos. En tercer
lugar se pretendia la participacién coordinada de los
gobiernos estatales para impulsar el equilibrio regional.
Finalmente se encontraba la blsqueda de racionalidad y
organizacién de los servicios turisticos, para lo cual se
pretendia el fortalecimiento de las instituciones y de sus

programas de capacitacién de recursos humanos, con objeto

31



de ‘elevar la eficiencia y ‘la calidad de los servicios de

las empresas turisticas.

2.2.5. PLAN NACIONAL DE DESARROLLO, 1988-1994.

E1l Plan Nacional de Desarrollo 1988-1994, se propone
"avanzar hacia el logro de cuatro objetivos fundamentales:
1.~ Defender la soberania y preservar los intereses de
México en el mundo.
2.~ Ampliar la vida democratica.
3.~ Recuperar el crecimiento econémico con estabilidad
de precios.

4.~ Elevar el nivel de vida de los mexicanos."3

La estrategia para alcanzar estos objetivos se basa en
la modernizacién nacional, la cual parte de la conciencia
de la oportunidad y del riesgo gque representa la gran
transformacién mundial y de la comprensién del veloz cambio

al que han estado sujetas la sociedad y sus operaciones,

3 SECTUR, Plan Naclonal de Modernizacién Juristica. 1989-
1994, p. 25.
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En materia econémica, éste plan propone:

a) Alcanzar ‘de manera gradual, hacia finales del periodo,

un crecimiento sostenide de la actividad econdémica

cercano al 6% .

b) Reducir 1la inflacién a niveles compatibles con

la

estabilidad cambiaria en un marco de equilibrio de 1la

balanza de pagos.

Para la consecucidn de estos cobjetivos se delinean las

siguientes acciones generales:

Estricto control de las finanzas p(Gblicas.

Ingresos pGblicos compatibles con las metas fiscales

Incremento de la eficiencia productiva.

Mayor competitividad en el extranjero.

Mejor distribucién del ingreso.

Mayor eficacia del sector pGblico.

Renegociacién de la deuda externa par reducir
transferencia de recursos al exterior.

Promocién del ahorro.

Eficiente intermediacién financiera.
consolidacién de la apertura comercial.

Perfeccionamiento de la concertacidén social en

la

el

disefio, seguimiento y evaluacidédn de la politica

econdmica.
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En el &rea de turismo éste plan meﬁ;iona‘ 'cj‘ueb : ésﬁ:a,
actividad se ha convertido en una tarea c"adakve’zv mésv
sofisticada, al incorporar los avances de la técnica en la
competencia mundial por el mercado.

Advierte que se fortalecerad la funcién de Fonatur para
estimular el funcionamiento de 1la oferta turistica,
agilizando los procedimientos de apoyo para la construccidn
de nuevas instalaciones hoteleras y otras de carédcter
complementario. Ademés seflala que se disefiarn mecanismos
para involucrar la participacién de inversiones privadas,
nacionales y extranjeras, en el financiamiento de los
programas de desarrollo de infraestructura y operacién

turistica.
2.2.6. PLAN NACIONAL DE MODERNIZACION TURISTICA, 1989-1994.

El Plan de Turismo de este sexenio define cuatro

objetivos bésicos:

"a) Fortalecer la identidad nacional, preservar y
difundir los valores culturales e histéricos de
México.

b) Coadyuvar al desarrollo econémico nacional.

c) Desarrollar una cultura nacional turistica.
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d) Promover la imagen de México en el mundo."4

Para lograr estos objetivos se preve la realizacién de

las siguientes tareas:

a

Modernizacién del sistema carretero ¥y su

sefializacién turistica.

b) Incentivar la modernizacién, y ampliacién de 1la
oferta hotelera existente.

¢) Promover la creacién de nueva oferta turistica.

d} Racionalizar y simplificar las regulaciones
administrativas en la materia.

e) Favorecer el acceso de nacionales al difrute de los

bienes y servicios turisticos.

£) Incrementar el turismo receptivo.

-

g) Procurar la captacién de la nueva demanda de viajes

del tipo de grupo y convenciones.

Un aspecto relevante que contempla el plan es la
reestructuracién de Fonatur como instrumento clave
de financiamiento para esta actividad. En el siguiente

apartado se analiza este hecho.

4 SECTUR, Plan Nacional de Modernizacién Turistica. 1989~
1994, p. 28.
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Reestructuracién del Fonatur.

No obstante gue el Fonatur ha podido financiar y
promover, parcialmente, el desarrollo turistico del pais,
se ha tenido que enfrentar a problemas financieros y
administratives que le imposibilitan cumplir con sus
funciones. Debido a ésto, en octubre de 1989 se hizo un
convenio entre la Secretaria de Turismo, la Secretaria de
Hacienda y Crédito Pdblico, la Secretaria de Programacién y
Presupuesto y el Banco de México, para la reestructuracién
financiera de FONATUR. En este convenio se sefiala que el
Gobiernc Federal asume la totalidad del adeudo que éste
fondo tiene a favor de Banco de México.

El Gobierno Federal autorizé ya al FONATUR para
implementar programas de desincorporacién de inversiénm,
venta de terrenos y el cobro de los créditos a cargo del
Grupo Sidek, lo cual se aplicard al pago de la deuda
interna contrafda con Nacional Financiera. Por su parte, el
fondo se compromete a cumplir estrictamente con los montos
previstos en su presupuesto de ingresos y de gastos para
1989 y 1994, no pudiendo rebasar el techo de endeudamiento
interno. Se compromete adem&s, con el Gobierno Federal, a
cumplir puntualmente con los compromisos de operacién y
pago de los créditos internos y externos.

El fortalecimiento de las finanzas del FONATUR es muy
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importante pues este organismo es un adecuado medio para
promover la actividad turistica. Concretamente el prcgrama'

de reestructuracién prevé lo siguiente:

A) FONATUR orientard la consecucidén de sus fines al
cumplimiento de los siguientes objetivos
fundamentales:

- Consolidar los 5 centros turisticos integrales en
operacién, ya seiialados.

- Identificar y promover nuevos centros turisticos
con viabilidad de desarrollo.

~ Financiar las actividades turisticas prioritarias.

- Realizar inversiones financieras en proyectos
turisticos prioritarios y estratégicos, orientados

principalmente a la captacién de turismo extranjero.

B} Operar los programas de otorgamiento de créditos

suprimiendo las tasas subsidiarias.

C) Programar la recuperacién de la cartera en forma
acorde a las obligaciones de pago de los préstamos con
que se respaldan los programas de otorgamiento de
crédito para asegurar la viabilidad financiera del

proyecto.

D) Generar recursos propios a través del programa de
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des'i'ncprporacifm de activos, que se orientarén a 1la
regiizaciéh de ‘nuevas inversliones de apoyo a

superestructura .y servicios turisticos.

E‘), Realizar  sélo inversiones directas en obras de
~infraestructura en los centros turisticos integrales y
que por sus caracteristicas no pueden realizarse en

coinversién con particulares.

F) Orientar acciones para la identificacién,
promocién y desarrollo de megaproyectos, con el
establecimiento de politicas y mecanismos gue permitan

coinversiones con capital nacional y extranjero.

G) Realizar y promover proyectos integrales de
inversiones que contengan como paguete: estudios

arquitecténicos de mercado y financieros.

H) Estudiar e implementar mecanismos de captacién de
recursos en los diversos esquemas que ofrece el
mercado, para financiar proyectos turisticos, tales
como emisién de obligaciones, certificados de
participacién inmobiliaria y sociedades de inversién
de capital.

Con estas acciones se pretende que el FONATUR siga
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operando como un Fondo de Fomento y Promocién de .la

actividad turistica, pero sin recurrir al subsidio.
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CAPITULO 3. IMPORTANCIA DEL TURISMO EN LA ECONOMIA NACIONAL

En el capitulo anterior se ha hablado de aspectos
relevantes de la actividad turistica en lo concerniente al
desarrollo del turismo en México y a los planes y programas
para este sector. Toca ahora enfatizar los aspectos
cuantitativos de esta actividad en la economia nacional. De
esta manera, se inicia con un ané&lisis del turismo
receptivo y egresivo durante los tultimos diez afos; también
se estudia el comportamiento de 1las transacciones
fronterizas para el mismo periodo. Posteriormente se
precisa la posicién de México en el turismo receptivo a
nivel mundial y se sefialan los esfuerzos de Sectur en la
ejecucién de campafias promocionales dirigidas al
extranjero, principalmente a Estados Unidos. Finalmente se
presenta la importancia de la actividad turistica en 1la
balanza de pagos, en el PIB y como fuente generadora de
empleos.

En suma, este capitulo define la importancia del

sector turistico en el conjunto de la economia nacional.
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3.1. SIGNIFICACION ECONOMICA

La actividad turistica en nuestro pais representa para
la economia un sector de vital importancia y, en algunas
ocasiones, decisivo en la balanza de pagos hasta el grade
de equilibrar la balanza comercial.

La significacién econémica de la corriente turistica
al interior del pais se manifesta en dos campos
fundamentales:

1. Por el gasto que dicha corriente realiza, ya que
significa una fuerte aportacién de divisas con sus
favorables consecuencias, de manera que esas divisas son
indispensables para propiciar el desarrollo econémico
del pais, al permitir inversién y por ende su
repercusién en el crecimiento del conjunto de la
actividad econémica.

2. Por la mayor ocupacién para los nacionales a través de
la creacién de empresas turisticas, del mayor consumo
de productos nacionales, ya que el turismo es una
poblacién flotante que consume bienes y servicios y
también contribuye a 1la redistribucién del ingreso
nacional, toda vez que la derrama del gasto turistico se

suele hacer en diversos lugares del territorio visitado.

El gasto turistico proporciona un monto determinado
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de' divisas ‘las cuales tienen una alta productividad y una
significacién econémica que la presenta como factor de
desarrollo para la economia nacional, gue revitaliza
diferentes factores de la produccidn, fortalece
determinadas situaciones econémicas generales como son la
estabilidad de la moneda, incrementa el indice de
ocupacién, acelera el proceso de inversién productiva,
eleva el nivel econdmico, entre otros efectos.

En la balanza de pagos, éste sector se encuentra
representado en la balanza de servicios en la cueﬁta
corriente.

En la cuenta de turismo se registran come ingresos
unicamente los gastos que realizan en el interior del pais
los turistas que residen en el extranjero en tanto que los
gastos realizados por los mismos en las zonas fronterizas
se incluyen en la cuenta de transacciones fronterizas.

Los egresos por turismo estén constituidos por los
gastos que efectuan los turistas residentes en el pais, que
viajan mds alla de la zona fronteriza norteamericana o que
permanecen m&s de tres dfas en la misma, si permanecen
menos de 72 horas, se consideran dentro de los egresos por
transacciones fronterizas.

Los gastos que se incluyen en la cuenta de turismo son

aguellos que se efectuan por concepto de transporte local,
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hospedaje, alimentacién, diversiones, compra de articulos
de uso personal y de regalo, atencién médica, entre otros;
de los cuales se excluyen los gastos por concepto de compra
de mercancias con fines comerciales y de inversién, es
decir, todos los gastos que no se encuentren relacionados
con la actividad propia del turista. Cabe sefialar que los
gastos efectuados por conceptos de pasajes internacionales
no se computan en esta cuenta, sino en la de transportes
diversos.

En el manual de la balanza de pagos del Fondo
Monetario Internacional se establece que 1los gastos
efectuados por los visitantes residentes en el exterior por
motivos de viaje en el pais compilador, se consideran como
créditos en la cuenta de viajeros; y los que efectdan los
residentes por motivos de viaje en sus visitas al
extranjero, se registran como débitos de la misma cuenta.

Dentro de la corriente turistica que recibe México del
exterior se manifiestan dos tipos de visitantes:

a) Los que visitan el interior y
b) Los que visitan exclusivamente las ciudades fronterizas.

Las caracteristicas y comportamiento de ambos
presentan diferencias notables, lo que hace necesario que
su cémputo se realice separadamente.

Asi, el gasto de los primeros conforma el renglén de
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ingresos por turismo y el de los segundos se incluye en el
renglén de ingreso por transacciones fronterizas.

De manera similar, el rengldn correspondiente al
egreso por turismo, estd formado por el gasto de los
residentes en el pais que viajan al extranjero, con
excepcién de los que visitan exclusivamente las ciudades
fronterizas.

A continuacién se efectuard un andlisis de 1la
evolucién gque ha tenido éste sector desde 1980 y su

aportacién al resto de la economia nacional.

3.2. ANALISIS DEL TURISMO RECEPTIVO

En 1980 1la balanza turistica sufrié un claro
deterioro, al dgenerar en forma neta 623 millones de
délares, aumento 17 $ inferior al registrado en 1979, “En
dicho resultado interactué el dindmico comportamiento de
los egresos (que crecieron en 51.3%) Y el modesto desempefio
de los ingresos (que se incrementaron sélo 15.8%)."1

En 1980, el gasto por servicios turisticos de
mexicanos en el exterior llegdé a 1,048.2 millones de

délares. De ese total 61% correspondié al turismo por via

1 Banco de México. Informe anual 1980, México, 1980, p.
90.
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aérea el cual incrementé su egreso en divisas en 49.3% y el
ndimero de viajeros en 28%.

Estas cifras implican que el gasto promedioc del
turista nacional, por via aérea, aumento 16.6% (de 574
délares en 1979 a 669 en 1980). Por su parte los egresos
por -turismo terrestre llegaron a 408.6 millones de délares,
que representan un ascenso de 54.5%.

En lo que concierne a las transacciones fronterizas el
intercambio comercial, financiero, de servicios con el
exterior gque se clasifica bajo este rubro mostrd una
situacién semejante a la del turismo durante 1980, Los
ingresos obtenidos en la zona fronteriza por los gastos de
visitantes del exterior sumaron 3,722 millones de délares,
o sea, 27.5% mads que en 1979. Los gastos de los mexicanos
en los ciudades fronterizas de E.U., aumentaron en 39.1% y
llegaron a 3,124 millones.

Este diferencial en las tasas de incremento de los
ingresos y los egresos, hizo que el superavit en éste
renglén fuera de 598 millones de délares, cantidad menor en
75.5 millones a la obtenida en 1979.

Para 1983 el superdvit de la balanza de turismoc fue
mayor en 91.4% al alcanzado en 1982, sumando 1,183.2
millones de ddlares. Pero esta notable mejoria se debid

principalmente a una contraccién en los egresos mas que a

45



un aumento en los ingresos., "Los turistas nacionales
gastaron en el exterior 441.3 millones de délares, cifra
inferior en 44 por ciento a la de 1982. Esta disminucién se
debié al mayor tipo de cambio, a la escasez de divisas a
principios de afio y a la reduccién en la actividad
econdémica. Lo anterior se reflejd en una caida tanto en el
ndmero de turistas como en el gasto medio por 26.2 y 24.1
por ciento respectivamente".?

Mientras para el mismo afio el saldo en transacciones
fronterizas fue positivo con un total de 170 millones de
dbélares; los ingresos ascendieron a 1,627 millones de
dblares y los egresos a 1,457 millones. Este superavit
también se explicé por la fuerte devaluacién del peso
frente al délar.

En 1985 la actividad turistica mostré un superévit de
1,052 millones de ddlares, es decir 19% menor gque el del
afio anterior.

El turismo receptivo experimentdé un deterioro de 12%
con ingresos que sumarcen 1,720 millones de dflares. "Este

descenso fue consecuencia de una caida de 10% en el gasto

2 Banco de México Informe anual 1983. México, 1983, p.
113.
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nedio 'por visitante".3

La - evolucién advefsa de la actividad puede atribuirse
tanto al elevado nivel del délar respecto a las principales
monedas extranjeras como a la baja gque, en el dltimo
cuatrimestre, sufrié la afluencia de turistas como
consecuencia de los sismos de septiembre (el nlmero de
visitantes que hasta agosto mostraba un descenso del 8%
cay® a una tasa anual de 14% en los iltimos 4 meses). Los
egresos por turismo sumaron 668 millones de délares y
fueron 3% mayores que los de 1984, crecimiento atribuible
tanto al incremento en el nGmero de paseantes (1%), como en
su gasto medio (1%).

La evolucién del tipo de cambio libre afectd la
afluencia de turismo mexicano hacia al exterior. Asi
mientras en el periodo enero - julio el nimero de turistas
habia aumentado 15% a tasa anual en los Gltimos cinco meses
disminuyd 12% . Una situacién similar aungue mas moderada,
se didé en la evolucién del gasto medio, principalmente en
el correspondiente al turismo por via terrestre.

Por su parte, el saldo del intercambio en la frontera

norte mostré durante 1985 salidas netas por "414 millones

3 Banco de México Informe anual 1985, México, 1985 p.
106.
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de dblares, déficit que duplica al de un afio antes y que
fue resultado de una caida de 11% en los ingresos y de un
aumento de 5% en los egresos."4 Los egresos sumaron 1,544
millones de délares, nivel superior en 5% al del afio
anterior.

Este resultado fue consecuencia del incremento
observado en el gasto medio, ya que el numero de visitantes
fronterizos fue practicamente el mismo que en 1984.

El dinamismo en la actividad turistica que se inicid
en 1986 continué durante 1987. "El superdvit crecié en
este renglén 27% para sumar 1.5 m.d.d. en éste resultado
fue determinante el aumento del turismo receptivo de 27% en
relacién a 1986 que generdé divisas por 2.3 m.m.d.; el
nimero de turistas aumenté en 17% y su gasto medio en 8.6%.
El nimero de visitantes fue de 5.4 millones, y los ingresos
de divisas (2.3 m.m.d) constituyen la cifra m&s alta en la
historia del pais".® Estos resultados se explican por las
ventajas ofrecidas al turista del exterior, por el nivel
del tipo de cambio del pesoc frente al délar y 1la

devaluacién de éste con relacién a las principales monedas.

4 Ibid, p. 107.

5 Banco de México. Informe anual 1987, México, 1987
p.130.
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El turismo egresivo crecié 26% llegando a 0.8 m.m.d.
Estd fue resultado de incrementos tantoc en el nidmero de
>viajeros como en su gasto medio (17 y 8% respectivamente)
en i:elacién a 1981, aflo que registran los niveles més altos
de la corriente de turistas al extranjero; el gasto total
fue menos de la mitad y el numero de turistas representado
sdélo 63%.

En este afio el saldo de las transacciones en la zona
fronteriza con E, U., manifesté un déficit de 0.3 m.m.d.
que fue practicamente igual al de 1986.

Durante 1989 entraron al pais un total de 6.3 millones
de turistas, generando divisas por 2,982 millones de
délares. Ambas cifras significan importantes incrementos de
10.6 y 17.2 % respectivamente con respecto a 1988.

Es importante destacar la composicién del origen de
los turistas que visitaron el pais en ese afio, de los
cuales 4.9 millones corresponden a turistas extranjeros y
1.4 millones a turistas nacionales residentes en el
exterior. Esta distribucidn merece especial atencidn ya que
el segmento de los turistas nacionales residentes en el
extranjero ha incrementado su participacién en el mercado
al observar un crecimiento del 38.1% en relacién a 1988.

Lo anterior es resultado de las medidas que han tomadc

los gobiernos de México y Estados Unidos mediante 1la

49



expedicién de la Ley Simpson - Rodino y del establecimiento
del Programa Bienvenido Paisano, lo que ha facilitado 1la
movilizacién de personas en la frontera norte del pais.

Por su parte, el gasto turistico total en el exterior
de 1los residentes del pais fue de 1,545 millones de
délares, superior en 39,8% al efectuado en 1988, "El nfmero
de residentes que viajaron al exterior fue de 3.9 millones,
15.3% mayor al del afio anterior"6

Este incremento fue atribuible principalmente al
aumento observado en los salarios medios expresados en
délares.

El déficit del intercambio de viajeros fronterizos fue
de 890 millones de dblares, es decir, 249 millones mayor
que en 1988, Los ingresos sumaron 1,812 millones de ddlares
y los egresos 2,702 millones de délares.

En 1991 %“los ingresos por turismo ascendieron a 2,928
millones de délares superior en 5,2% al del afio anterior."7
La mayor parte del ingreso provino de estadounidenses a

pesar de que el vecino del Norte atravesdé por una recesién

6 Banco de México. Informe Anual 1989, México, 1989, p.
147.

7 Banco de México. JInforme Anual 1991, México, 1991,
p.150. -
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econémica que se manifest6é en una disminuciédn de 0.9% en el
total de sus gastos por turismo al exterior.

Los egresos por turismo sumaron 1,879 millones de
délares, monto inferior en 3% al registrado en 1990. "El
nimero de residentes del pais que viajaron al exterior como
turistas disminuyé 3.4%, mnientras que su gasto promedio
aumentd sélo 0,4%".8

El saldo negativo de la cuenta de viajeros fronterizos
fue de 1,712 millones de délares, lo que representé un
aumento de 196 millones (12.9%) en relacidén a 1990; los
egresos se incrementaron 280 millones (7.8%). y sumaron
3,862 millones, mientras que los ingresos aumentaron 84

millones totalizando 2,150 millones.

8  Ibid, p. 151.
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EVOLUCION DEL TURISMO RECEPTIVO

En la década de los afios sesentas, se registra el inicio
de lo que se ha identificado come la modernizacién del
turismo. En esta etapa se sentaron las bases para lo que
ahora conocemos como el Modelo Turistico Mexicano, cuyo
crecimiento hasta la fecha ha sido relativamente estable,
salvo en los afios de 1975-76 y 1981-82, periodos que
coinciden con crisis econémicas y cambios de gobierno.

En lo referente al turismo receptivo por pais de
procedencia, Estados Unidos tiene el porcentaje mas
elevado, manteniendc una varlacién promedio del 87%. (Ver

cuadros no. 1y 2.).
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Cuadro No. 1,
. TURISHO RECEPTIVO POR"PAIS DE ORIGEN

3Tl i Nies I de Personss x|

ARO © ESTADOS " CAMADA - EUROPA OfROS: ' TOTAL

unloos

wo e e 9 2250
s 2rss wo. e e Ty 3218
976 212 19 2 163 3 3107
wTr 28 155 155 n 30 327
1978 3073 210 0 233 37 3756
979 330 163 219 52 50 an
1980 3443 17 2%0 254 37 41
1981 348 125 170 267 28 4038
1982 324 85 il E 27 3767
1983 4093 170 180 2 27 W9
198 . 35 187 2 289 ) 4854
w85 3540 193 145 30 26 4207
1986 3895 ur 9 38 1 4625
1987 4620 336 9 205 27 5607
1988 5016 ETH m 25 26 5992
1989 p/ 5695 362 157 261 22 6297
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SEiepr

1970
9750

976

1018
191
1980
1981
1982
198 86.2
98 846
1985 842
98 842
987 5.4
wes 881

1989 p/ 87.3

2.0

2.5

3.8

4.0

41

p/  Preliminar

0.6

0.6

0.6

0.4

0.5

0.5

0.3

Kota: tas sumas parcisies pueden no coincidir con Banco de

Héxico debido al redondec.

Fuente: Banco de México.

Direccién General de Politics y Turfstica
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Cuadro No. 2

ENTREVISTA PORCENTUAL DEL TURISMO RECEPTIVO POR PAIS DE

ORIGEN
Procedencia 1988 1989 1990 1991
Estados Unidos 88.1 87.3 87.5 87.0
Canada 5.5 5.8 4.6 4.8
America Latina 4.0 4.2 4.3 4.4
Europa ----2.0 2.5 3.0 3.2
Resto del mundo 0.5 0.4 0.6 0.6

Fuente: Banco de México.
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2.3. LA POSICION DEL TURISEMO DE MEXICO EN EL MUNDO

El movimiento turistico mundial durante 1983 fue de
403.6 millones de viajes internacionales, cifra 3.0%
superior a la de 1988. La derrama econdmica generada por
este flujo fue 7.5% mayor, pasando de 194,200 millones de
dolares en 1988 a 208,700 en 1989, La participacién de
México en el total del turismo mundial y en el total de
ingresos generados ascendi6 a 1.6% en 1988 y a 1.4 en 1989,
tal como se aprecia en el cuadro no. 3.

Lo que se destaca del cuadro No. 3 es lo siguiente:
mientras que en ndamero de turistas la participacién de
México a nivel mundial préacticamente ha permanecido
constante, su participacién en el ingreso de divisas ha
venido disminuyendo, tan es asi que en 1974 representaba el
2.4% del total mundial mientras que 15 afios después éste
ingreso de divisas sdlo representaba el 1.5%

Por regién geogréfica Europa continua siendo la que
capta el mayor nGmero de turistas e ingresos, "registrando
en 1989 249,3 millones de personas y 105,160 millones de
dbélares, esto es, una participacién del 61.8 % y 50.4%
respectivamente.

Le siguen en 6rden de importancia: América con 79.7

millones de turistas y 56,153 millones de délares, Asia con
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PART[CIPACION DE’NEXI;O EN LA-CAPTACION DEL TURJSHO MUNDIAL

Cusdro Ho. 3

NUMERD DE . TURISTAS IKGRESOS
{DOLARES). -
B TOTAL TOTAL - _ MEXico.

"Aﬁo‘ “RUMDIAL ",kéxlco -~"mnc|P'Ac|ou WINIAL 1/ (Hillones)  PARTICIP. -
O ittonesy Hitesy’ : " ties do mites> ®
1970 159.7 2250 .41 7\7.9 45 2,32
N e 2509 166 209 461 2.2
1972 1819 2915 160 2.6 563 2.29
W 1906 3226 1.69 HR] 724 2.33
976 197 3362 1.7 1.8 842 2.49
1975 2.4 3218 1.50 40.7 800 1.97
1976 220.7 3107 1.41 T3 836 1.88
977 B4 3247 1.3 55.6 . 1.56
1978 2574 3754 1.4 8.8 1121 1.63
1979 2740 4134 1.51 83.3 1463 1.7
1980 284.8 4144 1.46 102.4 1671 1.63
1981 288.8 4038 1.40 104,3 1760 1.69
982 286.8 3767 1.3 98.6 1406 1.43
1983 284.4 w779 1.67 98.5 1625 1.65
9B 3N24 4655 1.49 109.8 1952 1.78



1985¢7326.4

L1986 334.0

1987+ 360.1°
1988 e/-392:0

1989 p/ 403.6

él, ?rel(mlnnr .
- Cifras revisadas. excepto. México P o :
u Excluye los ingresos por el pago del birn'mparte
internacional.
e/ Estimado excepto México.
fuente: Comprendio de Estadfsitcas del Turismo, Madrid 1989
orgenizacién Mundial de Turismo.
Intormacién, Barémetro de los viajes y del Turismo.
Ho. 4/1989, Organizacién Hundial de Turismo,
Hadrid, Espads.
Direccién General de Poiftice Turfstica

SECTUR
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54.9 millones y por Gltimo Africa y Oceania, con un total
de 19.7 millones de turistas y 11.8 millones de délares".®
Del total de turistas que viajaran hacia el continente
americano, del norte (Canadd y Estados Unidos) el 12.6% al
Caribe, 103 a América del sur y el 9% restante hacia
América central.

México participdé en el continente americano con 7.9%
en el nGmero de turistas y 5.3% en el total de 1los
ingresos.

Para México estd actividad ha resultado ser la segunda
en importancia después del petréleo en cuanto a captacién
de divisas y generacidén de empleos directos e indirectos,
colocandolo como el tercer pais del continente americano en
captacién de turistas después de Estados Unidos y Canad4,
"lo cual resulta aGn m&s significativo si se toma en cuenta
que América es la segunda regidén captadora de turistas en
ingresos en el mundo con el 19.57% Yy el 26.43%

respectivamente.*10

Edquell, David. "Trayectoria del turismo internacional

en los 80" Revista Jinternacional del turismo.
Universidad Intercontinental, Volumen II, #1, Marzo de
1991. P.24.

10 Concanaco y Servytur. pPanorama de la actividad
turistica en México, 1991, México, Diciembre 1991, p.
31.

59



Debido a la importancia de esta actividad, el gobierno
mexicano ha puesto especial cuidado en crear una imagen
politica abierta al cambio y con grandes expectativas para
atraer inversionistas extranjeros a participar en todos los
sectores del pais, dando prioridad al turismo. También se
estdn realizando cambios importantes dentro de las leyes y
reglamentos que rigen esta actividad, para motivar también
a los nacionales a invertir en éste sector y elevar la
calidad de los servicios que se proporcionan, buscando ser

més competitivos a nivel internacional.
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3.4. TURISMO Y PROMOCION

Como ya es sabido, México cuenta con una gran variedad
de recursos turisticos, que van desde las mis bellas playas
con sus diferentes tonalidades de agua y arena, hasta las
mis exéticas ciudades con arquitectura desde la cléasica
hasta la contemporéanea. Sin embargo, el contar con dichos
recursos no es suficiente para atraer al turista, es
imprescindible su comercializacién en el mercado mundial
para poder alcanzar competitividad internacional. Esto
depende en gran medida del acertado disefioc de una campafia
promocional, de estrategias de mercado especificas y de 1la
diversidad de la oferta turistica y calidad del servicio
gue se presto.

A partir de 1989 el sector turistico ha estado inmerso
en los cambios de estrategia de comercializacién, sobre
todo, a nivel internacional. Se tiene una visién clara de
su posicién en el mercado mundial y ya existe preparacién
para participar en la din&mica turistica internacional.
Prueba de ello han sido las diversas compafas y eventos
promocionando ha México; como "México, la magia nunca te
abandona", "México, mi nuevo destino", las cuales se
difundieron en Estados Unidos y Canadi. Adem&s se ha
contado con el apoyo de grandes escritores y especialistas

en el tema que han difundido la imagen de México ante el
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mundo, con" el fin de incremehtar el indice de turismo
receptivoe en los diferentes destinos de la Republica
Mexicana.

Otras acciones que se han tomado en cuenta para
incrementar el turismo receptivo son: los fondos mixtos de
promocién, gue en 1991 se incrementaron a 15; el
tradicional tianguis turistico que afio con afio se celebra
en el puerto de Acapulco; la primera eurobolsa dirigida al
mercado europeo celebrada en la ciudad de Mérida, donde el
sector turistico estuvo representado por 323 stands. En
esta eurobolsa se contdé con 299 participantes de 15 paises
Europeos, destacando la presencia de Alemania, Inglaterra,
Francia, Italia y Espafia.

También se participa en foros internacionales, como la
caravana que organizé Sectur a sudamérica con
representantes de empresas turisticas nacionales,
promoviendo nuestros atractivos turisticos.

La Secretaria de Turismo realizé en el dltimo semestre
de 1991 una campafia publicitaria denominada "Campafia de
invierno 1991", con el lema " Aqui el lujo y precio
conviven amablemente", donde se conjuntaron los esfuerzos
de sector con 11 de los fondos mixtos de playa (Acapulco,
Canctin, Cozumel, Huatulco, Ixtapa, La Paz, Los Cabos,

Manzanillo, Mazatlan, Puerto Vallarta y Veracruz), para
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alcanzar el 41% de a’ poblac16n total de los Estados

Unldos, :éﬁ'f19~rmercados vesp cif cos cubrlendo las

'prlnclpales cludades, utillzando el periédlco, la” radio y

1a televisién.

3.5. BALANZA DE PAGOS Y TURIBMO.

Hemos visto gue la balanza de pagos es el instrumento
contable en donde se registran las transacciones con el
exterior, anotando el valor monetario de las entradas y
salidas de bienes y capitales, representadas en las cuentas
corrientes y de capitales.

La cuenta corriente la integran a su vez la Balanza
Comercial y la Balanza de Servicios. Esta Gltima comprende
a las llamadas exportaciones e importaciones invisibles, es
decir, aguellos intercambios intangibles de servicios,
donde destacan los conceptos de turismoe al interior y
fronterizo.

El turismo se ha convertido para México en una
actividad prioritaria. En la actualidad contribuye a
financiar junto con las transacciones fronterizas, el
déficit comercial de la balanza de pagos. Asi, por ejemplo
en 1970 produjo ingresos gque representaron el 51.6% del
déficit comercial, y en 1980 correspondientes al 66% del

total.
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Durante 1990, como resultado de ingresos por 3 400
millones de délares y egresos por 1 937 millones de
ﬁélares, la balanza turistica registré un superavit de
1 464 millones de ddlares, monto superior en 3.9% el saldo
del afio anterior. '

Es importante destacar el comportamiento de la balanza
turistica, ya gque ha mantenido su fortaleza a pesar de los
resultados observados en el resto de las cuentas con el
exterior, y del considerable crecimiento en el turismo
egresivo, tanto en nfimero como en.gasto.

Asf, el turismo ha venido financiando el déficit
comercial de la balanza de pagos o contribuyendo para

obtener superéavit.

3.6. PRODUCTO INTERNO BRUTO Y TURISMO.

Desde el momento en gque las corrientes turisticas
alcanzaron la resonancia internacional requerida a todos
los palises, ha existido una constante preocupacién por
conocer y analizar sus repercusiones econémicas y su
significacién en el conjunto de las economias nacionales.
Por su incidencia en los grandes agregados econdmicos
del pais y por su creciente influenclia en los dem&s

sectores y ramas de actividad econémica, el sector turismo
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es uno-de los mis dinédmicos en el contexto de la economia
nacional,

Efectivamente, su contribucién al Producto Interno
' Bruto (PIB) en el pericdo 1970-1979 fue en promedio -de
'5.5.%. Esta participacién fue por demds importante si se

toma en cuenta gque los insumos utilizades por la oferta

turistica (transportes, construcciones, alimentos,
servicios, etc.) permitieron el incremento de 1la
produccién.

Por otra parte, cabe sefalar que el ingreso turistico
crece a un ritmo m&s r&pido que el producto nacional bruto
y el resultado de ésto es que durante los afios 1977-1979 se
lleg6 a un indice de crecimiento superior al 6.1% alcanzado
por el producto nacional en dicho perifodo.

Durante el perfiodo 1980-1989 se observd en promedio
una participacién del turismo de aproximadamente 6% del

PIB.

3.7. TURIBMO Y EMPLEO.

La actividad turistica como otras actividades tiene
prioridades muy significativas para llevar a cabo su
proceso operativo, lo m&s notable es la intensidad de mano

de obra que requiere para su funcionamiento; de ahi que una

&5



de las m&s importantes repercusiones del turismo en el
marco socioeconémico del pais sea la generacién de empleos.

Cabe seflalar segGn informacién preliminar del Banco
de México que el turismo es uno de los renglones de la
economia que menos inversién requiere para la creacién de
enmpleos.

Se ha estimado que una inversién de 1,000,000.00 dlls
en la industria turistica crea un valor agregado de
791,000.00 dlls, en tanto que en las ramas de alimentos y
bebidas; productos gquimicos; fabricacién de maquinaria y
transporte; los valores agregados generados por ellos con
esa misma inversidén apenas alcanzan respectivamente las
cantidades de 500,000.00, 367,000.00 y 110,000.00.
dlls., respectivamente.

En cuanto al empleo generado por una inversién
auténoma de 1,000,000.00 de délares en las citadas ramas
industriales se crean 16, 26, y 8 empleos, respectivamente,
en tanto que esa misma inversién es capaz de generar 41
empleos en el sector de servicios, dentro de los cuales se
encuentra el turismo.

En la actualidad se estima también que por cada cuarto
de hotel construido se emplea de 2 a 2.5 personas y por
cada plaza ocupada se crean de 2 a 3 oportunidades de

empleo indirecto.
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El total de empleos generados durante 1990 llegdé 1,919
mil; de los cuales 549 mil fueron directos y 1,370 mil
indirectos, cifras superiores en 2.2.% en ambos casos con
relacidén al afio anterior.

Para 1991 se reporté un total de 1,951,000 empleos con
una distribucién sectorial de 91.9% en hoteles y
restaurantes; 3.9% en administracién; 2.1% en bares y
centros nocturnos; 1.0% en agencias de viajes; el 0.8% en

guias de turistas y el 0.3% en transportacién.

3.8. EL MULTIPLICADOR DEL GASTO TURISTICO.

Otro de los instrumentos que permite detectar el impacto
econdmico del turismo, es el multiplicador del gasto
turistico. Este multiplicador es el coeficiente numérico
que indica la amplificacién o la magnitud de aumento del
ingreso producido por un gasto; significa que el ingreso
por turismo aumenta el gasto total en un numero mayor de
veces seg(n sea la cantidad de transacciones que realicen
quienes escalonadamente perciben los ingresos adicicnales
derivados del primer gasto.

El efecto multiplicador puede atenuarse si parte del
gasto se destina a la compra de productos importados o bien
cuando las transacciones se estancan y el gasto no se

mueve.
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Se estima que en el pais el gasto de turismo genera
actividades econdémicas en proporcién de 3.2 a 3.5 veces su

magnitud original antes de desaparecer.

68



CAPITULO IV. ANALISIS Y RESULTADOS DE LOS PLANES Y

PROGRAMAB DE TURISHO

Dada la importancia del turismo en la economia de
México, el gobierno se ha preocupado por implementar
diversos planes y programas en materia turistica; 1los
cuales ya se han sefialado anteriormente de manera general;
pero es importante realizar ahora un anédlisis de tales
planes y programas, después de haber determinado 1la
importancia econémica del turismo sobre todo en aspectos
como balanza de pagos, generacién de empleos y en el
Producto Interno Bruto.

Esto con el fin de determinar sus resultados,
analizando hasta donde se ha cumplido los objetivos y metas
planteados.

Este capitulo se aboca a analizar la programacidén y
los resultados del Sector Turismo en Méxicoc de acuerdo con
los principales planes y programas que contienen la base de
politicas, objetivos, estrategias y acciones del gobierno

federal en materia turistica.
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4.1.- PLAN GLOBAL DE DESARROLLO (1979-1982).

1) Objetives y Prioridades.

Entre los principales objetivos y prioridades, en materia

turistica, contenidos en este programa se pueden destacar

los siguientes:

a) Estimular 1la construccién y ampliacién de
establecimiento de hospedaje en las areas prioritarias
para el desarrollo turistico, especialmente las de
alojamiento tradicional y las categorias intermedias

para el turismo social.

b} Consolidar el papel estratégico del Sector Turismo en
el desarrollo econémico nacional.
c) Alcanzar racionalidad y eficiencia en el funcionamiento

turistico y lograr la autonomia tecnolégica, financiera

y comercial del sector.

2) Resultados.
En cuanto a los logros y alcances en los objetivos del
programa, se observa que éstos fueron parciales.

El primer objetivo no se alcanzé ya que el crecimiento
de los hoteles destinados al turismo social fue mucho menor
que el registrado en hoteles de 5 estrellas y Gran Turismo,
de manera que no se logrd reforzar las orientaciones

adoptadas para el turismo, orientando el derecho al
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descanso recreativo y creativo a una parte selectiva de la
sociedad.

En relacién al segundo objetivo, se observé gue en
este periodo no se logré fortalecer la balanza de pagos
mediante una mayor captacién de divisas a través del
turismo; ya que en 1980, la balanza turistica presenté un
claro deterioro al registrar un 17% menos que en 1979, en
la generacién de ingresos netos{ lo que muestra que tampoco
se logré la retencidén del turismo nacional; ya gque los
gastos de los mexicanos en el exterior aumentaron
considerablemente.

Durante 1981 y 1982 se mantuvo una situacién similar
no logrando los objetivos de una mayor captacién de divisas
mediante el turismo de internacién y del fronterize, ni
tampoco por la retencién del turismo nacional; aunque si
se financié un importante porcentaje del déficit comercial
que en el periodo fue alrededor del 60%.

En cuanto al tercer objetivo, se observa que se logrd
la racionalidad y eficiencia en el funcionamiento
turistico, aunque sélo en ciertos aspectos; esto es, en los
servicios que demandan las clases de ingresos m&s elevados;
tales como hoteles de cinco estrellas y gran turismo, en
los que los valores agregados generados por las inversiones

en estos rubros se incrementaron en 15%.
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4.2. PLAN NACIONAL DEL TURISKO (1984-1988).

El programa de mediano plazo del sector turismo es
coherente con los objetivos, estrategias y lineas de accién
del Plan Nacional de Desarrollo 1983-1988, por lo que es
conveniente analizar directamente los objetivos y metas
plasmados en este plan, asi como los resultados y logros
obtenidos, sin hacer referencia al PND, el cual ya ha side

tratadoc de manera dgeneral.

1) Objetivos.

Los objetivos del sector turismo plasmados en el Programa
Nacional de Turismo 1984-1988, se’ derivan del Plan
Nacional de Desarrollo, con los cuales se definieron los
lineamientos que permitian establecer las bases para el
desarrollo de la actividad turistica en el corto y mediano
plazo, a través del cumplimiento de metas, que contribuyan
a los propbsitos generales del pais.

De tal manera, los objetivos de cardcter general
buscan consolidar el papel estratégico del sector
en el desarrolle econémico. Por su parte, los objetivos
especificos se orientan, con mayor detalle, a impulsar la
actividad sectorial y contribuir al desarrolle regional;
esto es, el soporte b&sico para alcanzar los objetivos del

sector.
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Asi, se establecieron como objetivos generales del

sector turismo los siguientes:

a) Consolidar el papel estratéqgico del sector turismo en el
desarrollo econdmico.

Esto es, se establece que el sector debe cocadyuvar en la

generacién de fuentes de trabajo en un forma directa e

indirecta, protegiendo los empleos existentes, participando

en la captacién de divisas y contribuyendo al abatimiento

de la inflacién.

b) Hacer del turismo una experiencia creativa, que difunda

los valores y la cultura de México.

Dentro de los propbsitos fundamentales del turismo se
encuentra el de contribuir a satisfacer el derecho al
descanso y participar en el desarrollo de una identidad
nacional a través del conocimiento de nuestra historia y
cultura. Propiciande, adem&s, que la recreacidn se
extienda a los diversos grupos y segmentos socioeconémicos
que integran el pais.

Por otro lado, los objetivos especificos incluidos en

el programa son los siguientes:

‘a) De reordenacidn econémica.

- Consolidar los centros turisticos existentes.
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Se"propone mejorar, diversificar y ampliar la planta
tﬁristica, a fin de mantener la competitividad de los
diferentes destinos y promover la captacién de un mayor
nuimero de turistas.

Al mismo tiempo se propone proveer a los centros
turisticos con una infraestructura fisica y social, como
son leos servicios pablicos e instalaciones asistentes vy

educativas, que evite estrangulamientos e ineficiencias.

- Fomentar la afluencia de turismo nacional y extranjero.
En relacidén al turisme internc, se pretende que un volémen
cada vez mayor de mexicanos tenga acceso a la recreacién;
propiciando, a la vez, una mayoer distribucién de las
corrientes turisticas en el tiempo y en el espacio, a fin
de buscar en equilibrio en las distintas regiones del pais,
as{ como para suavizar las fluctuaciones estacionales.

En relacién al turismo receptivo, de aquellos que
residen en el exterior, se establece que los esfuerzos
promocionales se centrardn en el aprovechamiento de les
factores favorables del pais para dar estabilidad a las
corrientes turisticas del exterior y para incrementar su

volimen,

74



b) De cambio estructural

- Fortalecer las funciones de coordinacién del sector.

Para realizar una efectiva conduccién de la pelitica
turistica, se planted el objetivo de fortalecer las
funciones de coordinacién del sector, mediante adecuaciones
normativas que permiten encausar el desarrollo de los
diferentes componentes de la actividad turistica, asi como
a través de la reorientacién espacial y estratégica de las
acciones del sector.

Ademds se establecidé el propdésito de coordinar los
esfuerzos con las demds entidades puablicas que participan
en asuntos de interés turistico y concentrar acciones con
los sectores privado Yy social a fin de unir los esfuerzos
de las diferentes &reas de actividades que intervienen en
el turismo.

- Alcanzar racionalidad y eficiencia en la prestacién de
servicios turisticos.

Se planted continuar con los esfuerzos para mantener la

competitividad de los servicios turisticos en un contexto

internacional, vigilando la estructura de espacios y los

estandares de calidad; ademé&s mediante el constante

mejoramiento en la formacién y capacitacién de las personas

que participan en la actividad turistica.
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v2). Estrategxa.

'La estrategla general se oriento ‘ax contr:.buu: a1 loqro del

proposrltor general senalado s en ejL_, E;lann Nac;onal‘ de

bésarrollo y fue la base para albanzér los o'bjetivos
sectoriales sefialados.

La eostrategia se bas® en el uso .eficiente de capacidad
instalada, en mantener la competitividad internacional de
la oferta, en la asignacién éptima de los recursos
financieros, en la promocién de la demanda externa, en el
mantenimiento de las instalaciones y en el aprovechamiento.
Ademds, se propuso orientar los recursos hacia mecanismos
que promovieran la satisfaccidén de las necesidades del
turismo interno, que facilitan el acceso de los diversos
estratos de la poblacién.

En la estrategia del sector se planted la utilizacién
de la capacidad ociosa, para hacer mds rentable las
inversiones y para proporcicnar opciones de recreacién a
menor costo, tomandc en cuenta la estabilidad en el uso de
los servicios turisticos y las regiones menos conocidas
para las corrientes turisticas.

El fortalecimiento de las instituciones educativas y
de los mecanismos de capacitacién turistica con un aspecto
estratégico, ya que entre los problemas mds importantes en

la actividad turistica, es la falta de personal eficiente y
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motivado;: por lo que se plantea la necesidad de vincular la
demanda de emplec.con los programas de desarrollo de
recursos humanos.

Las lineas estratégicas del sector turismo contenidas
en el programa Se agrupan en cuatro grandes campos de
accién orientados a alcanzar un desarrollo equilibrado de
la actividad turistica a través del desarrollo de la
oferta, fomento de la demanda, coordinacién del sector,
racionalidad y optimizacién. Estos campos de accién
presentan una c¢lara interdependencia, por lo que se
requiere una evolucién balanceada de cada uno de ellos para

alcanzar los objetivos del sector.

3) AnAlisis de resultados sobre los objetivos del sector.
Resulta difficil realizar un andlisis de resultados
objetivos de caradcter cualitativo, sin embargo, se trataré
de comentar en forma realista y de manera breve, los
avances © los logros obtenidos sobre cada uno de los
objetivos planteados en el Programa Nacional de Turismo

1984-1988,
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OBJETIVOS GENERALES.

A) Conspolidar el papel estratégico del turismo en el

desarrollo econémico.
Se considera que en el periodo sefialado, el sector turismo
efectivamente se consoliddé como un actividad estratégica
para el desarrollo econdémico del pais; ya que pese a las
dificiles condiciones econémicas prevalecientes en México,
durante esos afios, la actividad del turismo mantuvo casi
constante su crecimiento en inversién, generacién de empleo
y captacién de divisas, mostrando un comportamiento
contrario a una parte importante del resto de actividades
econdmicas, que durante clertos periodos o a lo largo de
los afios han registrado contracciones importantes. De tal
manera el turismo se consolida como importante palanca para

el desarrollo econémico del pais.

B) Hacer del turismo una experiencia creativa, gue difunda
los valores y la cultura de México.

Este objetivo planteado es esencialmente de naturaleza
cualitativa, lo cual hace sumamente dificil poder
determinar los niveles de cumplimiento del mismo en el
periodo considerado.

No obstante lo anterior, y de acuerdo con el

propdésito del planteamiento en el Programa analizado, se
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ESTA TESIS WO BEBE
SALR BE L& BISLIOTECA

indica como prioridad del turismo, el contribuir a
satisfacer el derecho al descanso de los mexicanos. En este
punto en particular, se ha observado un crecimiento
considerable de 1983 con 23 millones de turistas
nacionales en el interior del pais a 30 millones en 1985;
nientras que se pasa de 32 millones en 1986 a 35 millones
que se programan en 1988.

De acuerdo con lo anterior, se puede considerar que
mediante el turismo se ha logrado difundir la cultura y loo
valores histéricos del pais. Para demostrar la difusién de
los valores y la cultura de México, se puede analizar las
visitas registradas a mnuseos, zonas arqueolégicas vy
monumentos histéricos administrados por el I.N.A.H., en los
afios de 1985 a 1987. Asi, para 1985 se registraron 7
millones 999 mil visitantes, de los cuales el 73.8% fueron
nacionales, en tanto que el 26.2% restante eran
extranjeros, En 1986 el nGmero de visitas registradas a
estos centros de cultura fue de 8 millones 515 mil, de los
cuales 71% eran mexicanos y 29% extranjeros. Para 1987, se
registraron en estos lugares una cantidad de 8 millones 324
mil visitantes, siendo 73% nacionales y 27% extranjeros.

De tal manera durante estos 3 aflos, fueron 16 millones
144 mil mexicanos y 6 millones 694 mil extranjeros quienes

conocieron museos, zonas arqueolégicas y monumentos
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histéricos en el pais.

Ademis, la Secretaria de Turismo elaboré documentales
promocionales a nivel nacional e internacional para
difundir centros histérices, folcklore, artesanias y cocina

mexicana, cumpliendo asi con este objetivo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

a) consolidar los Centros Turisticos existentes,

En relacién a este objetivo, se pueden establecer puntos
de vista. en casos particulares, como es el caso de Cancln,
el cual, sin lugar a dudas, ha logrado su consolidacitn en
este periodo, manteniendo excelentes promedios de ocupacién
hotelera, incrementos en sus flujos de visitantes ¥y una
cuantiosa inversién en su planta turistica.

Asi, durante el sexenio, el nGmero de cuartos
ofertados se increment$ de 5,258 con 63.8% de ocupacién
promedio en 1982 a 8,910 habitaciones con 83.5% de
ocupacién en 1988, pasado, adem&s de 643,800 visitantes a
960,500 en el mismo periodo, registrando asi un incremento
del 49.2%.

Por otro lado, se puede considerar el caso de Ixtapa
que habfa tenide un proceso de consolidacién, aungue en

forma lenta hasta 1985 en que se vio seriamente afectado
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por los sismos, lo cual gener6 una considerable caida en
los niveles de visitantes y por tanto de ocupacién. Sin
embargo, su proceso de desarrollo se logré reactivar
aceleradamente, llegando a niveles muy aceptables de
ocupacién, dentro de un auténtico proceso de
consolidacién, pues tan sélo en 1987 crecié 12.8% con
respecto a 1986, logrando una ocupacién promedio de 59.4% y
un nGmero de visitantes 10.7% m&s gque cn 1986.

Sin embargo, tal desarrollo no ha sido uniforme en
todos los centros turisticos integralmente planeados. Por
ejemplo, en Los Cabos, B.C.S., el proceso de desarrollo ha
sido muy lento; observéndose que el namero de habitaciones
entre 1982 y 1987 decrecid 50%, teniendo una ocupacién
promedio en 1987 de 64.7%.

El nlmero de visitantes anuales paso de 79,000 en 1982
a 171,200 en 1987; a pesar de gue se observd un incremento
de 126.83%, en realidad el namero de visitantes en 1987 se
considera como una afluencia turistica baja.

Otro caso de lento desarrollo es el registrado en el
centro turistico de Loreto B.C.S., en el cual de 1983 a
1987, el nfimero de habitaciones hoteleras disminuyé de 517
a 422 unidades, con un promedio de 22.4% en 1983 y 48.1%
en 1987,

Durante el periodo considerado, se iniciaron las obras
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para la construccién de un centro turistico integralmente
planeado en las Bahias de Huétulco en el estado de Oaxaca,
para el cual se realizd una fuerte inversién en 1la
infraestructura necesaria para el impulso de este nuevo
~polo de desarrolle turistico.

De acuerdo con lo anterior, se puede considerar que en
los casos particulares de Canclin e Ixtapa, la consolidacién
como centros turisticos se llevé a cabo con cierta
celeridad. Sucedié lo contrario en Los Cabos, en donde se
inicié el proceso de inversién en hoteleria, y de Loreto en
donde no se pudo desarrollar al nivel programado.

Asi, se observa que el objetivo de consolidar 1los
centros turisticos existentes, no se pudo cumplir de manera

general.

b) Fomentar la afluencia de turismo nacional ¥y del
exterior.
Dado que este es un objetivo de cardcter esencialmente
cuantitativo, su anilisis se puede basar en estadisticas,
para determinar asi si existié o no un crecimiento de
demanda tanto nacional como del exterior, y por
coﬁsiguiente determinar si se cumplié o no con este
objetivo.
En lo referente al turismo nacional, se observd que en

1984 el namero de turistas nacionales que se desplazaron de
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lugar de origen a otro, en el mismo interior de 1la
Repiblica y que utilizaron servicios de hospedaje, llegd a
los 23 millones 600 mil viajeros. Durante 1985, ante la
aguda situacidén econdmica que vivid el pais (por lo due el
ingreso real de la familia mexicana disminuy6), el nlmero
del turismo interno también se vié afectado
considerablemente, alcanzando apenas la cantidad de 20
millones 200 mil turistas, lo cual significé un decremento
del 14.40% en relacién con 1984.

Durante 1986, las empresas turisticas nacionales
ofrecieron paquetes accesibles en cuanto a precios,
principalmente en épocas consideradas de baja demanda
internacional; el resultado fue que se tuvo en flujo de
turistas nacionales que alcanza la cifra de 32 millones, la
cual es muy superior a la de los aflos anteriores.

Para 1987 a pesar de que la crisis econémica de México
se agudizé, las empresas turisticas del pais mantuvieron
ofertas en paquetes a precios accesibles para los
mexicanos; a los cuales ademds les es dificil salir al
extranjero, en parte, por el continuo deslizamiento del
peso frente al délar; de manera que durante ese afio; la
cifra del turismo interno se incrementé en un 4.7% en
relacién al afio anterior, al registrar 33 millones 709 mil

turistas.
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Para 19§8>y dadas las circunstancias econémicas  del
ﬁais; se mantuvieron més o menos los mismos niveles de
turismo ‘interno que en 1987; esto es, poco mas de 33.5
millones de turistas.

Por otro lado, en lo que respecta al turismo
receptivo, en 1984 se recibleron 4 millones 655 mil
turistas lo que significé 2% menos que en 1983.

El afo de 1985 resulté especialmente dificil para el
pais, pues se tenian campafias de desprestigio en el
extranjero; la economia interna presentaba una situacién
dificil; aunado a ésto, los terremotos de septiembre
dafiaron importantes centros turisticos: la ciudad de
México, Ixtapa y Puerto Vallarta; todo lo cual influyé para
que el turismo receptivo del exterior cayera en 9.6%.

Sin embargo, por la intensa promocidn internacional y
las politicas turisticas aplicadas, se retoma el
crecimiento del turismo receptivo a una tasa anual del
9.9%, alcanzando la cifra de 4 millones 625 mil turistas en
1986.

Durante 1987, las facilidades que se otorgan para la
internacidén de turismo por via aérea, a través de diversos
mecanismos de financiamiento, contribuyeron a que se
alcanzaran 5 millones 407 mil turistas con un crecimiento

del 16.9% con respecto a 1986.
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De tal manera, puede decirse que se cumplidé el
objetivo de fomentar la afluencia de turismo nacional y del
exterior, con lo cual el nimero de turistas recibidos

durante el periodo fue cercano a los 30 millones.

c) Fortalecer las funciones de coordinacién del sector.

A lo largo de los cinco afios incluidos comc marco del
Programa Nacional de Turismo, se observa una amplia
concertacién de acciones entre los sectores privado y
piblico, basicamente a través de las comisiones consultivas
de hospedaje, agencias de viajes, restaurantes y
arrendadoras de vehiculos.

Ademds, se observa la coordinacién intersectorial que
se dio entre gran parte de los organismos piblicos que
inciden en el sector y la secretaria de turismo, logrando
importantes acuerdos en beneficio de 1la comunidad
turistica, destacando lo correspondiente a transportacién
aérea, aduanas, asuntos fiscales y financiamiento.

De tal manera, se considera que este objetivo de
cardcter un tanto cualitativo, se cumplié en la medida de

las posibilidades de cada una de las partes involucradas.

d) Alcanzar racionalidad y eficiencia en la prestacién de
servicios turisticos.

Para el logro de este objetivo, el sector realizd esfuerzos
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para mantener la competitividad de los servicios turisticos
a un. nivel internacional. Para ello se mejoraron los
niveles de formacién y de capacitacién de los participantes
en la actividad turistica; al respecto puede sefialarse que
se capacitaron a 50 mil trabajadores en més de 100

localidades del pais.

4) Anélisis de Alcances sobre las metas de resultado 1984-
1988.
Otro aspecto que se debe considerar para determinar
los resultados del Programa Nacional de Turismo 1984 =~
1988, son los alcances logrados sobre las metas programadas

para este periodo.

a) Lograr gue el crecimiento del sector supere la
tasa del PIB.

considerando que el crecimiento conjunto del sector es
dificil establecerloc en cifras dentro de un mismo rubro; se
pueden considerar los indices m4s representativos del
turismo, tales como: turismo receptivo, saldo de la
balanza turistica, ingresos por turismo y turismo interno,
compara&ndolos con el PIB de cada afic y asi obtener un
comparativo cercano a la realidad en su conjunto.

Asi, el crecimiento promedic anual de 1984 a 1987 de

los rubros sefialados es el siguiente, el PIB crecié en un
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3.2%, en tanto que el turismo recéptivo en 3.8%; los
ingresos por turismo aumentaron 9.8%; el turismo interno
12.2% y la balanza turistica ‘registré un incremento
positivo en su saldo de 7.37% en promedio anual.

Asi puede considerarse que el objetivo se cumplis, ya
que el crecimiento promedio anual de los principales rubros

del turismo fue superior al crecimiento promedio del PIB.

b) Lograr gque el crecimiento del empleo generado por

el sector supere la tasa de crecimiento del emplec a nivel

nacional.

Para 1984 el empleo a nivel nacional tuvo un
crecimiento de 4.07%, en tanto que el personal ocupado en
la actividad solo tuvo un crecimiento de 0.17%. Durante
1985 los incrementos fueron de 3.8%, y 1.13%
respectivamente. En 1986, las tasas de crecimiento fueron
de 3.9% y 1.1%, y para 1987 los niveles se incrementaron
en 3.6% y 0.71% respectivamente.

Asi en el perfodo considerado el crecimiento
porcentual promedio del nivel de empleo nacional fue de
3.84, mientras que la ocupacién de empleo en el sector
turismo en ese mismo periodo fue de 0.79% en promedio

anual; de manera que esta meta no se cumplid en absoluto.
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c) Lograr que los ingresos por turismo asciendan a
2,700 millones de délares ¥ gue la balanza

turistica sea positiva en 1,500 millones,

Después de haber captado ingresos del orden de 2,274.4
millones de délares en 1987; esta meta fue cambiada,
estableciende como nuevo objetive los 2,500 M.D.D para
1988; esto es 11% mAs que el afio anterior, lo cual si se
cumplié. En cuanto al saldo de 1,500 millones de délares
éste no se alcanzd principalmente por los problemas
derivados de eventos naturales en centros turisticos como

Cancun y Cozumel.

d) Promover la integracién a la planta hotelera

de 36,000 cuartos adicionales y apoyar mediante

financiamiento la construccién de 28,000 cuartos.

En relacién a la primera parte de la meta, se
integraron 57,112 cuartos m&s, para alcanzar una oferta
total de 319,567 habitaciones hoteleras en México, de

manera que los resultades fueron muy superiores a la meta.

e) Apovar las pecesidades de financiamiento para la
remodelacién de la hoteleria del pais.
Durante el periodo considerado se realizaron un total de
657 operaciones de crédito a través de FONATUR,

distribuidos anualmente en orden progresivo de la siguiente



forma: 110, 183, 209 y 155.

£f) 'Seis millopes de turistas extranjeros en 1988.

Esta meta fue reajustada a 5.6 millones; la cual tuvo
problemas para ser alcanzada por el impacto del huracén
sobre Cancin y Cozumel como principales destinos captadores

de turismo receptivo.

4.3 PLAN NACIONAL DE MODERNIZACION TURISTICA 1989 -~

1994,

1) Objetivos.
Los principales objetivos planteados en el Plan Nacional de
Modernizacién Turistica 1989 - 1994 son los siquientes.
a) Fortalecer la identidad nacional, preservar y
difundir los valores culturales e histéricos de
México.
b) Coadyuvar al desarrollo econémico nacional.
c) Desarrollar una cultura nacional turistica.

d) Promover la imagen de México en el mundo.

2) Estrategias.
Las estrategias planteadas a fin de lograr los objetivos
sefialados son las siguientes.

a) Infraestructura vial.

. Coadyuvar al mantenimiento, modernizacién vy
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b)

c)

ampliacién del sistema carretero 'y a - su
seflalizacién turistica.

Mejorar y ampliar los servicios de las patrullas
de auxilio turistico de SECTUR.

Fomento de la Oferta.

Incentivar la modernizacién y ampliacién de 1la
oferta existente, e inducirla a una toma de
conciencia del valor de la calidad de los
servicios.

Promover la creacién de nueva oferta,
principalmente en &reas susceptibles de demanda en
razén de los atractivos gue brinde.

Establecer una politica flexible de apoyo
financiero que beneficie a segmentos de inversién
poco favorecidos.

Racionalizar y simplificar las regulaciones
administrativas.

Adecuar la legislacién turistica a las necesidades
del desarrollo.

Promoci6én de la demanda.

Aplicar los sistemas de promocién moderna en el
proceso de comercializacién de la oferta turistica
para el mercado interno.

Promover el crecimiento de los mercados
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d)

e)

internacionales preferentes y  procurar su
diversificacién mediante la explotacién de nuevos
mercados.

Coordinacién.

Establecer vinculos de coordinacién estrecha con
dependencias oficiales y grupos privados vy
sociales para multiplicar la capacidad de accién
de todas ellas en la procuracién de una waxima
productividad de los recursos turisticos.
Modernizacidén y Productividad.

Establecer la adecuacidén y mejoramiento de
sistemas actualizados, en materia de regulacién y
estructuras mas eficientes de la productividad del
sector.

Mejorar el aprovechamiento de 1los recursos
asignados al sector.

Impulsar la modernizacién a través de 1la

simplificacién administrativa y la desregulacién.

Anflisis de los avances y alcances del Plan Nacional

de Modernizacién Turistica.

Debido a gque no ha concluido la ejecucidn de este Plan

no se puede hacer una evaluacién del cumplimiento de los
objetivos planteados; sin embargo es importante hacer un

andlisis de los avances logrados durante los tres primeros
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aﬁos‘ de su ejecucién.

Entre enero y -octubre de 1991, la. afluencia 'de
turistas extranjeros ascendidé a 5.3 millones, 7.5%
superior respecto al mismo periodo del afic anterior.

El impulso al turisme de internacién terrestre se
debié en gran medida a la afluencia de nacionales
residentes en el exterior, como resultado de los acuerdos
bilaterales de México y Estados Unidos y a la operacidén del
"programa Solidaridad para un Buen Regreso a México
Paisano".

La balanza del sector turismo continud presentando
saldos favorables. En el periodo enero-octubre dicho saldo
fue de 1,120 millones de ddélares, lo que representd un
incremento de 3% respecto al mismo periodo del afio
anterior.

Los ingresos derivados del turismo de internacién en
el lapso sefialade fueron de 2,650 millones de délares,
12.7% mayor que el afio anterior, lo cual se aplica no sélo
por una mayor entrada de turistas al pais, sino ademds por
un incremento en el gasto diario en délares.

El turismo nacional mostrdé en los tltimos afios una
notable recuperacién. Se calcula que en el perfode enero-
octubre cerca de 31 millones de compatriotas visitaron los

diversos centros turisticos que ofrece el pals,
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observéndoé: una preferencia hacia los centros de playa y
del interior.

En apoyo al turismo nacional y extranjero, las
unidades de Auxilio Turistico continuaron proporcionando
ayuda a los paseantes con problemas. En coordinacién con
varias secretarias y otros organismos, se establecidé el
"Programa Turismo Carretero", el cual busca mejorar 1la
seguridad, buen trato y eficiencia en la atencién a
turistas,

Asi mismo se continuaron las acciones relativas a
normar y regular la actividad turistica; se fortalecieron
la autorizacién, clasificacién vy vigilancia de
establecimientos de hospedaje, y se facilitaron 1los
trdmites en la autorizacién para el funcionamiento de
agencias de viajes, arrendadoras y transportes terrestres.

Los atractivos y servicios turisticos con que cuenta
México se promocionaron a nivel internacional a fin de
captar mas turistas y divisas., En la promocién nacional
las acciones se orientaron a desarrcllar el turismo interno
y estimular la repeticién de viajes hacia los diversos
destinos turisticos.

Mediante la firma de 38 convenios, hoteleros
transportistas y agentes de viajes ofrecieron paquetes con

30% de descuento sobre el costo real, lo que permitié la
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venta de 60 mil paquetes turisticos; para que las personas
de ingresos bajos tengan acceso a los servicios turisticos.

El Fonatur fortalecié su papel de instrumento promotor
de financiamiento para el desarrollo de 1la oferta
turistica. Para agilizar sus esquemas de promocidn, gener®
el concepto de Megaproyectos, que significa una oferta
masiva de tierra en centros turisticos ya existentes, bajo
la direccién de un plan maestro y gque desarrollan
inversionistas nacionales y/o extranjeros.

Este concepto permite realizar en forma garantizada la
infraestructura planeada; fortalecer la imagen del centro
turistico; multiplicar la accién de promocién e incrementar
las inversiones, elevar el volumen de empleo y reducir las
inversiones del fondo en el rubro de infraestructura,
evitando asi convertirse en un poseedor de activos que le
representan cargas econémicas y problemas de liquidez.

Por otro 1lado, para elevar 1la eficiencia vy
productividad del sector, se continuaron realizando
actividades de capacitacién, ensefanza e investigacién
turistica; realiz&ndose alrededor de 651 cursos de
especializacién en diversos estados de la RepGblica, en
beneficio de 16, 921 empleados y 2 mil empresas del sector.

De tal manera, puede considerarse que durante los tres

primeros afios de ejecucién del Plan Nacional de
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Modernizaciébn Turistica 1989-1994, se han realizado
importantes avances; cumpliendo en gran medida los

objetivos planteados.
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CAPITULO 5. MODELO ECONOMETRICO.

Después de haber analizado los diversos factores que nos
permiten considerar al turismo como una fuente de
crecimiento y los importantes aportes que brinda al resto
de la actividad econdmica en su conjunto, ahora nos
proponemos cuantificar su grado de dependencia en relacién
al comportamiento de la economia de Estados Unidos. De
entrada la grafica anexa muestra una estrecha relacién
entre el nimero de turistas y el Producto Nacional Bruto de
Estados Unidos. Esto se confirma con el modelo econométrico

desarrollado en este capitulo.

S5.1. CONCEPTOS GENERALES.

Antes de desarrollar nuestro modelo, es conveniente
presentar algunos conceptos importantes que fundamentan el

planteamiento que posteriormente se especificara.

5.1.1. EL PAPEL DE LA ECONOMETRIA

A medida que han ido avanzande 1los conocimientos
tecnolégicos se ha hecho imprescindible el buscar una mejor
cuantificacién de los fendmenos econémicos, si tomamos la
definicién de samuelson, quien afirma: "La econometria
puede ser definida como el andlisis cuantitativo de

fenbmenos econémicos reales basados en los desarrollos

26



NUMERO DE TURISTAS Y PNB DE EEUU

(Variacion % anual)

30

20

10

0
717273747576 77 78 79 80 81 82 83 84 85 86 87 88 89 90 91

B var % Num Turistas Var % del PNB

Fuente:Banco de Mexico. Informes anuales




simulténeos de la observacién y la teoria, relacionados
mediante métodos apropiados de inferencia"l, podemos
plantear la idea de relaciones basicas de hechos entre
variables econémicas.

En el caso concreto que estamos analizando buscamos
establecer qué tipo de relacidén existe entre el
comportamiento de la economia estadounidense y la dinamica
del sector turismo en nuestro pais.

El paso siguiente es el de agrupar las relaciones para
formar un modelo. El numero de relaciones incluidas en un
modelo econémico depende de los objetivos para los gque se
construya y del grado de explicacidn que se pretenda con
el mismo.

La mayor parte de los modelos pueden ser considerados
como parciales o condicionales, en el sentido de que
contienen algunas variables que no est&n determinadas o
explicadas por el modelo; pero la explicacién lograda esté
condicionada por estas otras variables.

Generalmente los modelos tienen caracteristicas
comunes. En primer lugar, se supone que el comportamiento
de las variables econdmicas est& determinado por la accién

conjunta y simultdnea de varias relaciones econbmicas. En

1 citado en ECONOMETRIA BASICA, de Damodar Gujariti,
Editorial Latinoamericana, Bogota, 1981, p. 17.
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seqgundo lugar, existe el supuesto de que, aunque reconocido
como una simplificacién de las complejidades de la
realidad, recogerd las caracterfisticas importantes del
sector o sistema econémico que se estudia. Por Gltimo,
existe la expectativa de que con la explicacién que el
modelo genere del sistema, se podr& predecir su
comportamiento futuro e incluso controlar esos movimientos
para mejorar el bienestar econémico.

Ahora bien, el papel esencial de la econometria es la
estimacién y verificacién de los modelos. El primer paso
del proceso es la especificacién en forma matem&tica, ya
que como se ha visto, las restricclones a priori derivadas
de la teoria econémica generalmente no son suficientes para
proporcionar una forma matemdtica precisa. En seguida se
deben recopilar datos apropiados y relevantes del sector
que el modelo pretende describir. En tercer lugar, se deben
utilizar los datos para estimar los parametros del modelo,
y finalmente realizar las pruebas correspondientes del
modelo estimado en un intento de juzgar si constituye una
descripcién suficientemente real de la economfa o si hay
que estimar especificaciones diferentes.

Es asi, como este valioso instrumento de la ciencia
econémica, nos permitird hacer la estimacién y posterior

verificacién de las hipé6tesis planteadas en este trabajo,
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es decir, el turismo receptivo en México responde
fundamentalmente al comportamiento de 1la economia

norteamericana.

5.2. EL MODELO BASICO Y LAS PRUEBAS DE HIPOTEBIS

Ya hemos visto que la econometria trata de la estimacién de
los pardmetros en los modelos econémicos, por lo que es
conveniente aqui exponer las caracteristicas del modelo asi
como las principales pruebas de hipétesis a la que debe ser
sometido el modelo en su conjunto para poder avalar su

grado de predicecién.

5.2.1. EL MODELO BASICO

Un objetivo frecuente de las investigaciones es 1la
especificacién de una relacién funcional entre dos

variables tal como:
y = £(x)

Aqui "y" es la variable dependiente y "x" es la
variable independiente. No podemos esperar una explicacién

perfecta, y por ello escribiremos:

.

y=£f(x) +u
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Donde "u" es una variable aleatoria llamada residuo o
error. El residuc surge de los errores de medicién en y, o
bien, de las imperfecciones en la especificacién de la
funcién f{x). Por ejemplo, puede haber otras variables
ademds de "x" gque influyan en “y", pero no se estén
considerando.

La estimacién de los paréametros se realizara por el
método de los minimos cuadrades ordinarios. Algunos
supuestos que deben cumplirse para la aplicacién de é&ste
método tienen que ver con el comportamiento del residuo

(u), y estos son:

1. Media cero; E(u) = 0 para todo i.
2. Varianza; V(u) = para todo i.

3. Interdependencia: esto es, u y u son dependientes
i s

para cualquier i y j (i=j).

Bajo dichos supuestos se puede demostrar dque los
estimadores minimos cuadrados de "y" tienen varianza minima

Y son lineales e insesgados.
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5.2.2. LA PRUEBA DE HIPOTESIS

Las pruebas de hipétesis parten de las pruebas de
significancia lo cual viene a ser un procedimiento mediante
el cual se utilizan los resultados de la muestra para
verificar la veracidad o falsedad de una hipétesis nula. La
idea central de las pruebas de significancia es la de un
estadistico de prueba (estimador} y de la distribucién
muestral de dicho estadistico bajo la hipétesis nula. La
decisién de aceptar o rechazar Ho se toma sobre la base del
valor del estadistico prueba obtenido a partir de los dates
que se consignen en la fuente estadistica. Cuando se
utiliza la distribucién t de student (prueba t), en el
lenguaje de las pruebas de significancia, se dice que un
estadistico es estadisticamente significative si el valor
del estadistico de prueba cae en la regién critica. En este
caso la hipétesis nula se rechaza, y por lo mismo el grado
de explicacién de la variable independiente es confirmado.
También tenemos la prueba del estimador de Fischer, o
prueba F, la cual nos trata de verificar el grado de
confiabilidad del modelo en su conjunto. Existe una
relacién interesante entre la prueba F y la prueba t, se
puede mostrar que el cuadrado del valor de t con N-k grados
de libertad es un valor F con 1 y N-k grados de libertad;

asimismo un valor F calculado mayor que un valor F de las
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tablas imélicaré que se rechazard la hipétesis nula.
Asimismo, en el andlisis de la regresién se utiliza
dos variables importantes para determinar la causalidad del
modelo. En primer lugar, tenemos el Coeficiente de
Correlacién (r), gque nos indica el tipo de dependencia que
existe entre las variables, sus valores fluctGan entre -1 y
1, en el primer caso nos sefiala una relacién inversa y en
el segundo una relacién positiva. En segundo lugar, tenemos
el Indice de Determinacién (R), el cual es utilizado para
mostrar el grado de explicacién de las variables
independientes sobre la dependiente, su rango varia de 0 a
1, en el primer caso, el modelo no explica nada y en el
segundo, el modelo tiene una prediccién perfecta.
Finalmente, se tiene la Prueba Durbin-Watson, este
estadistico se utiliza para establecer los niveles de

autocorrelacién existente entre los términos del residuo.
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5.3, ESTIMACION Y VERIFICACION DEL HODELO

5.3.1. PLANTEAMIENTO DEL MODELO

De acuerdo con la informacién estadistica, se ha podido
determinar el alto nivel de influencia que tiene en el
turismo receptivo de México, el comportamiento de 1la
economia norteamericana. Sabiendo que casi el 85% del total
de turistas que visitan México proviene de ese pais, es
indudable la importancia que tiene para el sector turistico
el desenvolvimiento de la economia norteamericana. Es en
ese sentido que no se pretende hacer una regresién
estrictamente lineal, sino se va a utilizar un modelo de
elasticidad congstante, con una tasa de elasticidad que
mida el grado de respuesta del sector turismo ante cambios
en la economia norteamericana. La especificacién del modelo
es la siguiente:

b u
inicialmente tenemos: Y=a X e
aplicando leogaritmos: Ln ¥ =an a+ bLnXx+ 4

Entonces, tendremos:

ILn ¥: Logaritmo de la variable "Ingreso de Divisas por
Turismo®.

Ln X: Logaritmo de la variable "PNB de Estados Unidos".

103



In a: - Es un término constante.
b: Es la elasticidad constante entre X'y Y.

U Es el término de error.

Después de convertir los valores en sus términos
logaritmicos, procedemos a realizar la regresién. de ambas
variables, y el resultado se muestra a continuacién. (Ver
resultados obtenidos con el programa econométrico TSP, en

el Anexo).

5.3.2. ANALISIB DE RESULTADOS

En primer lugar, se destaca que el signo de la elasticidad
es coherente con la evidencia empirica, es decir, hay una
relacién positiva entre ambas variables. Lo importante es
el valor obtenido, la explicacién seria la siguiente: Un
incremento porcentual del 1% en el nivel de actividad
econémica de los Estados Unidos se va a traducir en un
incremento de 3.1917% en el monto de divisas recibidas por
concepto del turismo. Como se puede apreciar el efecto
expansivo en el sector turismo es bastante elevado y su
repercusién en el conjunto de la economia nacional se
traducird en aumentos del ingreso y del empleo.

Veamos el resultado ¢ue indica los indices que
presenta la regresién.

Prueba t: tenemos que el t calculado es mayor que el t
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que :Se’ presenta. en las tablas con 18 grados de libertad y

95%ide nivel de confianza, es decir:
17.644561 > 2.086

Lo que significa que el comportamiento de la economia
norteamericana si influye decisivamente en la dinsmica del
t;.xrismo receptivo de México.

Prueba F: tenemos que el F de Fischer calculado es
mayor que el F que se presenta en las tablas con 20 dgrados

de libertad y 95% de nivel de confianza, es decir:
311.3305 > 4.35

Lo que significa que el modelo en su conjunto es
consistente.

Indice de Determinacién (R2). El alto valor obtenido
{0.92), nos sefiala que: el modelo se ajusta con un grado de
precisién del orden del 92%.

Antes de concluir este capitulo, es bueno destacar que
el modelo es sélo una aproximacién a lo que realmente se da
en el comportamiento del sector turismo. Se consideraron
otras variables explicativas como el tipo de cambio real ya
gque una sobrevaluacién del peso mexicano obviamente
perjudica al turista, pero al realizar la regresién se

observé que los vaivenes de la economia norteamericana
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tienen. un mayor peso y por eso se les consideré
individualmente en el modelo. Una regresién con ambas
variables (PNB y tipo de cambio real nos indica un R2 alto
pero la variable del tipo de cambio real no se traduce en

un indicador apropiado (ver su bajo valor de t estadistico).
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CONCLUSIONES

El turismo que puede ser conceptuado como la reunién
de la corriente turistica y de la industria de servicios es
un fenémeno con gran significacién socioceconémica.

México participa en la actividad turistica que a nivel
mundial registra indices de crecimiento sin paralelo. El
pais ocupé el décimo sexto lugar mundial en captacién de
viajeros internacionales, el onceavo en ingresos y el
noveno en oferta hotelera de calidad turistica, en el afio
de 1991.

Esta planta hotelera atiende a una demanda que si bien
no es estrictamente turistica, hace uso de los servicios
turisticos y constituye un nuevo mercado de importancia
creciente; esto es, el de grupos y convenciones.

La aficién por los viajes recreativos y de negocios ha
determinado la creacién de una vasta estructura de atencién
y servicios destinadas a satisfacer las demandas turisticas
de transporte, alojamiento, alimentacién, conduccién,
recreacién y comercio especializado. Esta estructura se
manifiesta en un crecimiento constante del nfimero de
cuartos de hotel y de agencias de viajes; y en el estimulo
dificil de cuantificar a empresas transportistas
terrestres, maritimas y aéreas, asi como las dedicadas

expresamente a la recreacidn turistica.
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Con la puesta en marcha de los polos integrales como
Cancin, México enriquecid sustancialmente su oferta para la
demanda internacional e inicié la consolidacién del turismo
como actividad estratégica prioritaria.

Este proceso se expresdé en diversos aspectos gque
reflejan 1la importancia econémica del turismo; asi por
ejemplo ha contribuido en gran medida a financiar el
déficit comercial de la balanza de pagos. Asimismo es uno
de los sectores mds din&micos en el contexto de 1la
economia, principalmente por su incidencia en otros
sectores y ramas de la actividad econémica, siendo su
contribucién al Producto Interno Bruto una de las més
significativas.

otro aspecto que refleja su significancia econénica es
que el turismo es un importante generador de empleo, tanto
en el segmento de los servicios turisticos, como en las
actividades saté&lite que impulsa.

Es asi que el gobierno ha mostrado una preocupacidn
constante por impulsar y promover la actividad turistica en
México, lo cual se ve reflejado en los diversos planes y
programas que en materia turistica se han implementado.

Es esa misma importancia del turismo, la que nos llevé
a considerar las acciones y alcances de tales planes y

programas; de lo cual se desprende que aunque en general,
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los objetives y metas planteados han sido cumplidos en gran
medida, realizando importantes avances en el desarrolle de
la actividad turistica, han existido puntos muy importantes
que no se han podido alcanzar.

Asi por ejemplo, los objetivos en lo relative al
crecimiento del turismo receptivo =ze han visto
obstaculizados en diversos momentos; a causa de varias
razones como el desequilibrio en la paridad monetaria, que
redujo la competitividad internacional, la paralizacién del
crecimiento y actualizacién de la infraestructura vial que
produjo el entorpecimiento del transporte terrestre y 1la
insuficiencia de vuelos.

En los Ultimos afios se han presentado las condiciones
propicias para lograr que el desarrollo turistico alcance
niveles &ptimos, en razdén de la vocacién turistica del
pais, la disponibilidad de una infraestructura vial
susceptible de mejorarse y modernizarse, de la existencia
de una planta de servicios turisticos perfectible y del
incremento a nivel mundial, de las corrientes de turismo
internacional.

Pese a esto, han existido y existen variables externas
que tienen determinado efecto sobre la actividad turistica
por 1o que son importantes de tomarse en cuenta. Para tal

efecto se desarrolld un modele econométricoe gque permitiera
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establecer qué tipo de correlacidn existe entre el ingreso
de divisas por turismo de México y el comportamiente de la
economia estadounidense.

Teniendo en cuenta la gran interrelacién existentes
entre las economias de México y Estados Unidos, se pudo
analizar en estadisticas que el principal demandante de
servicios turisticos es el habitante de los Estados Unidos.
En consecuencia, se procedif a realizar una regresién entre
el ingreso de divisas por turismo de México y el nivel de
actividad econdémica de los Estados Unidos, traducido en el
valor de su producto nacional bruto. El resultado alcanzado
nos indicé que existe una elasticidad aproximada de 3.21%,
es deciy, el grado de respuesta ante fluctuaciones de la
economia estadounidense es bastante elevado. El maneijo de
otras variables explicativas como el tipo de cambio real
del peso no sustentaban de forma muy fuerte los cambios en
la variable dependiente. De tal manera, es importante
considerar el alto grado de correlacién entre estas
variables, a fin de lograr una planificacién y programacisén
adecuada que garantice resultados Sptimos y que responda a
la importancia econémica de la actividad turistica para el
pais.

Asi, aunque es indiscutible gque el turismo es un
factor que favorece considerablemente el desarrollo

econémico de Mé&xico, es necesario tener en cuenta el hecho
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de que existen muchos factores externos que no pueden ser
cbntrolados por el pais, pero que deben considerarse en la
planificacién turistica, ya que afectan directamente -la
afluencia de turistas extranjeros.

Esto ha sido demostrade con el modelo econométrico
presentado, en el cunal el PIB de Estados Unidos explica una
gran proporcién de la variacién en el ingreso de divisas
por turismo, lo cual se debe fundamentalmente a la gran
dependencia que tiene México en este mercado.

Lo anterior nos permite plantear la inconveniencia de
gue la economia mexicana dependa de un solo mercado, 1lo
cual la hace mds sensible a las variables macroeconémicas
de la economia estadounidense.

De tal manera, con base en los resultados obtenidos es
conveniente presentar algunas recomendaciones que permitan
optimizar la funcién del turismo como factor de desarrollo
de la economia mexicana.

En primer lugar, se considera fundamental que México
diversifique su turismo receptivo orientando sus esfuerzos
promocionales a mercados con gran potencial como el europeo
y Japonés entre otros, pues a pesar de gque el ndamero de
viajeros europeos y Jjaponeses al extranjero tienen una
tendencia creciente y alcanzan volumenes muy considerables
México solamente capta una minima proporcién de éstos, lo

que se debe principalemnte a la falta de promocién en esos
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paises y de preparacién para recibir turistas de culturas
tan diferentes.

Ante tal situacién, México podria aprovechar el gran
potencial de estos mercados mediante programas permanentes
e intensivos para atraer a estos turistas, que entre las
ventajas que presentan, se encuentra el gasto per cépita
considerablemente mayor al turista norteamericano, lo que
permite una mayor captacién de divisas por concepto de
turismo.

De esta forma al diversificar el mercado turistico, el
pals serd menos suceptible ante las variables externas de
una sola economia, reduciendo su efecto sobre el turismo
receptivo.

Por otro lado, es evidente que aungue el turismo
receptivo de México se aiversifique, sequiran existiendo
muchos factores externos que tengan una incidencia directa
sobre la afluencia turistica, aunque los provenientes de
una sola economia no seradn tan considerables, y por tanto,
menos negativos.

Es asi{ necesario gue México lleve a cabo una
planificacién del turismo tomando en cuenta todas las
variables macroeconémicas externas que puedan tener una
incidencia directa sobre la afluencia turistica a México,

tales como el PIB, tipo de cambio, etc.
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De esta forma, la planificacién puede constituirse en
la herramienta m&s idé6nea para enfrentar los problemas del
turisme que le son inherentes a 1las variables
macroecondémicas de los principales paises de origen del
turismo receptivo de México.

Para lograr esto se requiere de una planificacién del
turismo que analice las tendencias de tales variables,
prevea su comportamiento futuro, y sobre todo su incidencia
sobre la afluencia turistica de nuestro pais.

En suma, si se toman las nedidas necaesarias sera
posible redefinir adecuadamente el turismo como factor de
desarrollo y dgenerar los resultados esperados por la
sociedad, ya no solo entendiendo el desarrollo como un
crecimiento cuantitativo, sino sobre todo cualitative gue
permita a México y a todos sus habitantes mejores

condiciones de vida.
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CUADRO 1

PRODUCTO NACIONAL BRUTO DE LOS ESTADOS UNIDOS

(En miles de millones de délares de 1970)

affo MONTO
1970 977.1
1971 1009.3
1972 1071.8
1973 1134.9
1974 1110.6
1975 1096.5
1976 1161.8
1977 1223.5
1978 1277.4
1979 1306.9
1980 1302.9
1981 1335.8
1982 1308.7
1983 1356.0
1984 1481.4
1985 1521.9
1986 1565.2
1987 1617.9
1988 1689.4
1989 1731.8
1990 1747.4
1991 1735.2

Fuente: Fondo Monetario Internacional, Estadisticas
Financieras Internacionales, Varios afios.



CUABRD 2

PARTICIPACION - DE MEXICO EN LA CAPTACION DEL TURISHO NUNDIAL

A0 - RUMERO DE TURISTAS VARIACIOH INGRESO DE DIVISAS VARIACION
o (MILES) ARUAL (HILLONES OE USS) ANULAL
1970 2250 415
wn 50m 11.51 461 1.08
w2z 2915 16,18 563 22.13
1973 3226 10.67 24 28.60
97 3362 .22 842 16.30
1975 3218 ~4.28 800 6.9
1976 3107 3,45 836 4,50
1977 3247 4,51 57 N
1978 3754 15,61 "2 29.30
1979 434 10.12 1643 8.7
1980 4144 0.24 6N 15.80
1981 4038 ~2.56 1760 5.33
1982 3767 -6.71 1406 -20.11
1983 4o 26,85 1625 15.58
1984 4655 -2.59 1952 20.12
1985 4207 -9.62 171 -11.83
1986 4625 9.9 1792 4,13
1987 5407 16,91 274 26.90
1988 S692 s.27 2544 11.87
1989 6297 10,63 2982 17.22
1990 6372 1.20 3042 2.0
1994 8356 -0.25 3057 0.5

Fuente: Cospendio de Estadisticas del Turismo, MNadrid, 1992,



R0 3

VARIACION ANUAL® DEL NUMERD TURISTAS Y OEL #NB DE LOS EEW

Al NUNERD OF TURISTAS VARIACION PNB DE EEWS VARTACION
(NILES) ANUAL (MILES DE MILLONES DE USSS) ANUAL
1970 250 9T
w1 509 11.51 1009.3 3.30
1972 215 16.18 1071.3 6.19
1973 3226 10.67 1134.9 5.89
1974 3362 “.22 110.6 204
1975 3218 -4.28 1096.5 -7
1976 3107 -3.45 161.8 5.9
wrr a7 4.51 1223.5 5.3
1978 3754 15.61 12774 441
1244 “ 10,12 1306.9 2.31
1980 4144 0.2¢ 1302.9 +0.31
1981 4038 2,56 1335.8 2.53
82 76T -6.7 1308.7 -2.03
1983 &TT9 25.85 1356.0 3.81
1984 4655 -2.59% 1481.4 9.25
1985 4207 -9.62 1521.9 .7
1988 4825 2.% 1565.2 2.85
1987 s4o7 1.9 1617.9 3.37
1988 Ss92 s.2r 1689.¢ 442
1989 8297 10.83 1731.8 2.51
1990 8372 1.20 T4 0.9
1991 6356 ~0.25 1735.2 -0.70

Fuente: En base 3 los cusdros anteriores



CUADRG &

“IMDICE - DEL VIPO" DE.CAMATO _REAL DEL PESO WEXICANO (ASE 70=100)

Ao pr € E e

1970 " 100.0 4.6 1.5 100.0
wm 105.8 4.5 1.5 105.4
wn 1Ls L 2.5 i10.8
w3 12.5 4.2 125 126.2
197 11,0 4.3 12,5 153.7
1975 159.5 4.4 12.5 176.7
1078 1771.2 &7 15.4 206.7
wrr wr.3 48 2.6 264.2
1w A8 [N 3 2.8 310.2
1979 %33 &6 2.8 366.6
1080 L5 47 3.0 4534
1981 321.3 5.4 2%.3 592.7
1982 360.4 6.2 584 2.0
1083 405.7 7.0 120.1 1900.5
1984 8.6 8.0 167.8 36,1
1985 494.8 8.7 257.8 4962.9
1986 532.2 8.2 8114 9262.6
1987 580.& 8.1 1386.7 21426.8
1968 6544 8.5 250.3 45888.1
1909 751.9 9.7 453.2 55069.4

= precios externos (133 pefses).

= tipo de tashio wndial, canestas ponderadss,

= tipo de camblo nominel (pesos por ddlar),

= fndice nacional de precles 1970=100.

= tipo de cmabio real efectivo, elaborads con praclos al consusidor,

eomn g

Pars s metodalogfa consultar el Informe Anual del Bunco de México, 1986,
Fuente: [nformes del Bance de Weafco.

100.0
100.8
104.5
106.4

9.9

9%.3
103.3
129.4
124.0
120.5
107.8

90.8
124.2
135.2
110.9
106.8
155.9
169.4
139.2
128.2



SMPL 1970 - 1991
22 Observations
LS // Dependent Variable is LIDIV

VARIABLE COEFFICIENT STD. ERROR T-STAT. 2-TAIL SIG.

[of =15.820150 1.3039346 =12.132625 0.000

LPNB 3.1971704 0.1811986 17.644561 0.000
R-sguared 0.939637 Mean of dependent var 7.180056
Adjusted R-squared 0.936619 5.D. of dependent var 0.605524
8.E. of regression 0.152444 Sum of squared resid 0.464783
burbin-Watson stat 0.581990 F-statistic 311.3305

Log likelihood 11.21284




Covariance Matrix

c,c 1.700245 C,LPNB -0.236198
LPNB,LPNB 0.032833




" Residual,Pplot

RESIDUAL

ACTUAL

FITTED

*

1970
1971
1972
1973
1974
1975
1976
1977
1978
1979
1980
1981
1982
1983
1984
1885
1986
1987
1938
1989
1990
1991

~-0.16278
-0.16132
-0.15353
~0.08491
0.13527
0.12496
~0.01597
-0.14500
-0.02590
0.15361
0.31011
0.28227
0.12324
0.15448
0.05504
-0.15714
-0.20641
-0.07408
-0.10014
~0.02054
-0.02928
~0.00197

6.02828
6.13340
6.33328
6.58479
6.73578
6.68461
6,72863
6.76504
7.02198
7.27448
7.42118
7.47307
7.24850
7.39326
7.57661
7.45066
7.49109
7.72930
7.84149
8,00035
8,02027
8.02519

6.19106
6.29472
6.48681
6.66971
6.60051
6,55965
6.74460
6.91004
7.04787
7.12087
7.11107
7.19080
7.12527
7.23879
7.52157
7.60780
7.69750
7.80337
7.94163
8,02088
8.04955
8.02715




CsMPL rgvg Ll 1awR
- R0 Chzarvationz
LS-// DLepancznt Variable iz LTUDL

=32

VARIABL COSFFICIENT  STD. ERRDA T-5TAT.
szzmezamaszx czs=zs=s=
¢ 1.4990623  -11.04£754 0,000
LPNB 3.5793946 0.2773521 12, 9uS596 0,000
LTCR -0.5367261 0.2789548  -1.9240614 0.07

z=g=sEa=z

R-squars 0.9378%1 dzpzndent. var
Adjuzted R-sauvared 0. 530572

4.E. of regrezsicn 0.149753

Dxrbln—wacron stat 0. 777115 F-ctatiztic

L lihooo

ik

1.22118

Covariance Mabri

=zzz== =
c.c 2,099781 C, LPNB -0.299492
C,LTCR 0.010062 LPNB, LPNB 0.076924

LPNB, LTCR -0, 052996 LTCR,LTCR 0,077816




B

obz RESIDUAL ACTUAL

1971 =501
1972 -0.137 3
19723 -0.02120  &,53479
1974 0.09£36¢ &.7057%
1975 0.07634 £.€63461
1976 -0.U3626 6,.722€63
1977 -0.02508 6.76504
1972 0.01467 7.02133
1273 Q.1706U3  7.2744€

1970 -0.12923

1987 0.04381 7.72330
1932 -U. 10436 7.841472
~0. 07342 S5,50035

FITTED

5. 16381
£, 2792¢F
S.47100
G BLADE
5.6 o
£.80762
8.7¢429
£.83012
7.00731
Tel0440

BER §=2

B, 07676
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