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TESIS ACCIONES DEL GOBIERNO MEXICANO FRENTE A LAS EMPRESAS
TRANSNACIONALES DE PARQUE INFORMATICO. 1970-1985.

PRESENTACION

Con ocasidn del Treinta Aniversarlo dela Computacién en México, realizado en 1989, se presentd
la oportunidad de conccer las investigaciones realizadas respecto al desarrollo de 1a computacion,
lo que arroj6 como resultado que si bien es verdad que se ha dado un enorme desarrollo, también
s cierto que existe una dependencia en ese rengldn por parte de los sectores mexicanos que hoy
utilizan la computadora principaimente como herramienta para acelerar su proceso de trabajo.

Lo anterior también se apoya con bibliogratia que aborda el software y hardware, sus aplicaciones
técnicas y sistemas de uso. Sin embargo, lo anterfor no es suficiente, debido a que ha resuitado
Importante saber qué situacién guardan la exislencia de la computadora y sus fabricantes de origen
para México, en términos legislativos.

La seguridad de que existe una dependencia tecnol6gica que ya abarca los ambitos de la
comunicacion, nos ha llevado a investigar quiénes mdas han abordado el tema.

Este trabajo, que hoy es presentado bajo un esquema de tesis, pretende aportar {os resultados
de una investigacion hecha a partir de la presencla de las computadoras en México; cuales son,
histéricamente, las primeras empresas que se Iniciaron en el ramo en su pais de origen; cémo se
vagenerando una dependencla tecnoldgica que trasciende enla ideologica y cudles sonlas acciones
que el gabierno mexicano ha emprendido para limitar su expansion.

e |
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TESIS ACCIONES DEL GOBIERNO MEXICANO FRENTE A LAS EMPRESAS
TAANSNACIONALES DE PARQUE INFORMATICO. 1970-1985.

INTRODUCCION

En ¢! mundo de la comunicacidn, pocos son los temas o sucesos ajenos al conocimiento de
investigadores Interesados en el t6pico. Una caracteristica de dichos temas es el seguimiento
cotidiano que se hace de ellos.

Por ejemplo, investigadores en la disciplina de Ciencias de fa Comunicaciéon como Aiberto
Montoya Martin del Campo, Pablo Corrales Diaz, Javier Esteinou Madrid, Enrique Quibrera Matienzo,
Carmen Gémez Mant Araiza y Florence Toussaint Alcardz, entre otros, han orientado su atencion
hacia las actividades de las nuevas tecnologlas.

Dicho interés 10 han trasmitido a distintas generaciones de estudiantes en la especialidad y esto
ha sldo punto de partida para Incurslonar en el terreno de las nuevas tecnologfas y la Informatica.
Investigar al respecto no es sencillo debido al vasto campo en el cual las nuevas tecnologias se
desarrolian. Ademds, por el mismo motivo, definir untema de investigacion al respectotiene su grado
de complejidad debido a la definicion especifica de un tema.

Particularmente, para conocer el origen de las nuevas tecnologias y las empresas que las fabrican,
sa recurri6 a bibliografia de autores extranjeros; en este sentido pueden cliarse las investigaciones .
de Simon Nora y Alan Minc que, en su texto /nformatizacién de la sociedad, ubican la actividad de
las nuevas tecnologlas dentro de los distintos sectores de Francia.

Respectoa Méxicolabibliografia es escasa; ello no quiere decir que no se reallicen investigaclones.
Por el contrario, los {ltimos afos de esta década son significativos por la conocida dedlicacion de

P ————— = — ]
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TESIS ACCIONES DEL GOBIERNO MEXICANO FRENTE A LAS EMPRESAS
TRANSNACIONALES DE PARQUE INFORMATICO. 1970-1965,

Investigadores mexicanos en demostrar que la dependencia tecnoldgica en México es delicada y en
generar, con elfo, una conclencla de la reatidad.

La bibllografla que aborda el caso de México, y aqui puede citarse a Aiberto Montoya Martin det
Campo con su investigacién Polfticas de Informatizacién del Estado Mexicano, corrobora la
existencla de las nuevas tecnologlias y la presencia de la informatica desde el momento en que se
Instalo el primer equipo de cémputo; es declr, hace ya mds de tres décadas.

Tamblén nos ha permitido saber que la informética esta presente en los distintos sectores de! pals
y medios masivos de comunicacion con distintas aplicaciones de! software.

Estos primeros aspectos obligan a aceptar que la presencia de los modelos det parque informéatico
y sus consecuenclas dentro de la vida soclal, laboral, politica y culturat de México no son un tema
suficientemente abordado. Muy superficialmente se han tratado tépicos desde el punto de vista
laboral y soclal; es declr, las consecuencias que el uso de la informatica ha generado al interlor de
un rea de trabajo.

Latelevision, el teléfono, las casas editoriales y la prensa, por una parte, ylos sectores de serviclos,
como el bancario, médico y educativo, por el otro, por ejemplo, han sido también dmbitos de interés.
En ese mismo contexto, un punto especifico por sefalar en este trabajo es fa actlvidad que realizan

Ayt

tas empresar fabrl de parque Infc > en nuestro pais.

Dela IBM como caso concreto, se ha podido conocer su origen y trayectoria hasta lo que es hoy
en dla: una de las principales empresas transnaclonales fabricantes y proveedoras del parque
Informético en México. De igual forma, se ha podido saber cudl es fa dinadmica con que operan
empresas del ramo en México; es deqlr. bajo qué circunstancias llegaron, cémo ha actuado el
goblerno respecto de ellas, las conceslones que les ha otorgado, qué han proporcionado a cambio
y bajo qué tipo de actividad se han desarrollado.

Sin embargo, para saber cémo se generé la actual situacion, resulta necesario referir inicialmente
la situacién de México a partir de 1940 y plantear el panorama general de aquel entonces, asl como
explicar lo que han hecho otros goblernos conclentes de la dependencia tecnolégica generada por
la presencla de las nuevas tecnologfas y las acciones al respecto.

Asf, tenemos que México a mediados de la década de los cincuenta, presentd un panorama

econdmico-juridico caracterizado por la libertad cambiarla y la ausencia de una legislacién que

- ]
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TESIS ACCIONES DEL GOBIERNO MEXICANO FRENTE A LAS EMPRESAS
TRANSNACIONALES DE PARQUE INFORMATICO, 1970-1985.

regutara la presencia de tecnologia extranjera. Tal panorama, aunado a la iniciativa del goblerno de
fomentar un proceso productivo Industrial, en el cua! estaba incluida la rama de fa computaclén,
fueron razones suficlentes para que la dependencia tecnoldgica se generara desde aquel entonces;
y sl esta situacion se observa a nive! internaciobal, podra apreciarse el evidente desarrolio desigual.

Ademdés, si consideramos que 1a presencia de la 1BM en México data de 1927, debe declrse que
a partir de ese aiio se marcé el precedente de lo que a futuro serfa la actividad estratégica tanto de
fa IBM misma como del resto de las transnacionales: transformar a fos clientes habituales en
consumidores de equipos de computo.

De igual forma, debe tomarse en cuenia que los propositos de las empresas transnacionales al
instalarse aqul y fabricar sus productos empleando mano de obra mexicana son claros, ya que
mediante su producto ofrecen soluciones a necesidades generadas por ellas mismas; una vez
satisfecho tal propésito, orlentan sus objetivos haclal el dominio del mercado, lo mantienen cattivo
medlante el constante “bombardeo” de nuevos modelos de diferentes generaciones sin dar opor-
tunidad a que los usuarlos refiexionen acerca de las consecuencias positivas o negativas que traen
consigolas computadoras; o lo que es lo mismo, las consecuenclas ideclégicas que generatian con
el tliempo.

Enladécada de los cuarenta, 1a existencia de un gobierno proteccionista dio como resultado una
raglamentaclon flexible que no establecia restricclones o cargas fiscales para empresa alguna, una
{ibertad camblaria 6ptima y un proyecto ambicioso para iniciar el desarrollo industrial.

No se establecieron medidas preventivas respecto ala actividad de las empresas extranjeras. Ello
trajo como consecuencla que, 15 afios después, el gobierno sintiera los estragos de una dependencia
que, como ya se dijo, comenz6 a manifestarse desde el arribo de las transnacionales.

A principios de la década de los setenta, el gobierno llevd a cabo estrateglas para frenarla ola de
expansi6n cuyos los resultados nofueron satlstactorios pues cierta cantidad de empresas extranjeras
hicleron caso omiso de las restricciones, haciéndose necesario el establecimiento de medidas
estrictas como la creacldon de un programa que planteara las siguientes alternativas: actuar seria-
mente hacia las transnacionales y fomentar paralelamente una industria nacional,

El desafio se presentb y en las acclones emprendidas por el goblerno participaron tanto el sector
publico como el privado, instituciones educativas, de investigacion, clentfficas y prepresentantes de
los medlos masivos de comunicacién e informacién.

e ]
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TESIS ACCIONES DEL GOBIERNO MEXICANO FRENTE A LAS EMPRESAS
TRANSNACIONALES DE PARQUE INFORMATICO. 1970-1985,

" Es importante, por lo anterior, considerar o que senala Victor M. Bernal Sahagun cuando dice
que “El tema de las empresas transnacionales es uno de los 16picos de mayor relevancia que hoy
preocupana un buen nimero de economistas, socidlogos y politéiogos..."; en este sentido, también
hatrascendido a los &mbitos de los comuniclogos, pues es de su competencia investigar: a) como
¢ radio de acclon ha trascendido a los dmbitos tedricos y laborales de las ciencias de la
comunicacién, b) el por qué de su vinculacién y c) qué ha hecho el gobierno para proteger la
soberania del pafs, en los términos cientifico, tecnolégico e industrial.

Resulta conveniente aclarar que los investigadores mexicanos, ademas de su trabajo, han
comenzado la tarea de concientizar sobre la problematica tecnolégica. cientitica e ideoldgica que
hay respecto de las empresas transnacionales de coémputo. Una muestra fehaciente de su labor y
esfuerzo es este trabajo.

En el primero de los tres capitulos, se presenta un marco histdrico que abarca desde la lamada
tecnologia de control hasta lo que es la informatica hoy en dfa.

En el segundo capltulo se presentan dos aspectos: por unlado, se desarrolla un marco contextual
de la situacién econdmica y politica de México que permite el arribo de las transnacionales de
computoy, por el otro, cémo se gestaron las primeras empresas de compulo y su incipiente actividad
mercantil; mas adelante se hace una estimacién del equipo instalado.

Se procura plantear, en el desarrollo de los dos capitulos, cudl es la realidad nacional en términos
de una actividad informatica dependiente del extranjerc y como el gobierno mexicano acepta tal
situacion, emprendiendo diversas acciones que combatan la dependencia tecnoldgla y favorezcan
el desarrollo de una industria nacional.

Finalmente, en el tercer capitulo, se dan a conocer las principales acciones emprendidas por el
gobierno frente a las transnacionales en un periodo que va de 1970 a 1985.

W
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TESIS ACCIONES DEL GOBIERNO MEXICANO FRENTE A LAS EMPRESAS
THANSNACIONALES DE PARQUE INFORMATICO. 1970-1985.

CAPITULO 1

LOUE ES LA INFORMATICA?

La presente década se caracteriza por el vertiginoso desarrolio tecnolégico alcanzado en palses
como Estados Unidos o Japdn. La particularidad de cstas naciones es que van a la vanguardia
tecnolGgica y sus praductos, resultado del mismo desarrollo, se consideran tecnologia de punta.

Dichos productos son identificados también como nuevas tecnologfas o se les ha asignado el
término Informatica, robética o telematica, dependiendo de las dreas donde se utillzan,

En la actualidad, un rasgo caracteristico de los distintos sectores de nuestro pals como el
productivo, industrial o de servicios, es la paulatina integracion a la infarmatizacion. Un banco de
datos, un mensaje por cable controlado por computadara, un formador de textos, impresoras de
rayos laser, procesadores de datos o robots que controlen parte de la produccién Industrial, son ya

necesarios en las fuentes de trabajo.

La tecnologia utilizada para el tratamiento de la informacién, principalmente en los medics de
comunicacion, no han escapado a la modernizacion; desde la década de los sesenta se le denominé

informética.

Pero ¢qué significa Informética?
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TESIS ACCIONES DEL GOBIERNO MEXICANO FRENTE A LAS EMPRESAS
TRANSNACIONALES DE PARQUE INFORMATICO, 1970-1985.

A) Marco histérico de la intormatica.

Los orfgenes més remolos de las computadaras se fundamentan en la creacién de aparatos
mecdnicos con 10s cuales se reallzaban célculos sistematizados. La necesidad de contar, sumar o
restar llegé a ser igual en todos los palses; por tanto, los inventos posteriores tuvieron como fin
calcular mas rapldamente.

Se sabe que “A mediados de la década de 1960, en la Biblioteca Nacional de Espana, en Madrid,
se descubrieron dos voltiimenes de obras del genio cientifico y artistico del siglo XV, Leonardo D'Vinci
{sic), en los que habia plasmado sorprendentes anotaciones y diagramas sobre una maquina que
mantenfa una relacion de 10=1 en cada una de sus ruedas registradoras de 13 digi(os".(" Sin
embargo, el fildsolo y clentifico Blaise Pascal®, es consicerado el “padre de la computadora”.

Alrededor de 1843, Benjamin Bal)bagem. realizo el disefio de lo que seria la primera computadora
mecénica, lamada “maquina analitica”, la cual “lendria dos secciones fundamentales: una parte
donde se realizarlantodas las operaciones y otra donde se almacenaria toda la informaclon necesatia
para realizar los célculos, asi como los resultados parciales y finales. £l almacén de los datos
consistirla de mif registradoras con un nimero de cincuenta digitos cada uno; éstos nimeros podrian
utitizarse en los calculos, los resultados podrian guardarse en el almacén y los nimeros utilizados
podrian transferirse a otras ubicaciones. La maquina cantrolarla todo el proceso mediante la

utilizacion de tarjetas ponchadas..."“)

Lo anterior es un ejemplo del porqué el siglo XIX se constituye como el siglo de “los principios”
para el adelanto tecnoldgico; un ejemplo mas es el sistema numérico binario, hita incuestionable a
lo largo def camino hacia las computadoras electrénicas, descubrimiento de George Boole.!®

Pero no fue sino hasta el siglo XX, en Estados Unidos de América, cuando las computadoras

tuvieron su aplicacién.

= ]
e
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TESIS ACCIONES DEL GOBIERNO MEXICANO FRENTE A LAS EMPRESAS
TRANSNACIONALES DE PARGUE INFORMATICO. $970-1885.

1. Tecnologia de control

Las investigaciones efectuadas en Europa, guardan una siluacion paralela en Estados Unidos,
debido a la Inquietud por agilizar e! trabajo realizado manualmente. '

La precislén de los resultados de las operaciones que se efectuaban necesitaban de un registro
igual. Por consigulente, el crecimiento de la sociedad norteamericana demandaba, cada vez més,
de trabajos estadisticos realizados con rapidez, veracidad y exactitud.

Construir una m4quina que integrara el equipo capaz de registrar en farma impresa todas las
cantidades utllizadas en el célculo, la cual con sb6lo apretar un botdn imprimiera el resultado, fue el
objetivo que persigut6 Willams Burmughs‘e’; sin embargo, e! proyecto fue realizado por sagunda
vez y llevado &l mercado por otro norteamericano apellidado Hollerith.

Et desarrollo de las tarjetas perforadas, como elemento de tabulacion eléctrica en trabajos que
requerfan del control de informacion recabada en censos, permitié el desarrolio de las calculadoras;
es decir, lo que se ltamarla tecnologfa de control. Las tarjetas perforadas Hegaron a contener tanto
los datos como fos programas y el mecanismo de {uncionamlento. Fue asi como fa técnica de
Hermman Hollerith facllité la agrupacién segtin las caracteristicas registradas en los censos.

Un dato histérico importante es que Hermman Hollerith, al desarroliar su técnica, fundé la
compaiila Tabulating Machine Co., fabricante de maquinas y tarjetas. Dicha compafifa, al fusionarse
cona Internationat Time Recording Co. y con la Bundy Manufacturing Co., formaron la Computing
Tabutating Recording Co. (CTR), ta cual en 1924 camblé su nombre por la [nternational Business
Machinass {IBM), primera empresa de computo que llegb a nuestro pafs en 1927, tres afos después
de haber adquiride su nueve nombre.
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2. Computadoras

Aunque las maquinas perforadoras y registradoras cumpllan con los objetivos de perforar y
registrar los datos de las operaclones en un tiempo menor al que necesitaban mecanicamente, se
requerfa una maquina que operara en menos tiempo. Las existentes no podlan mejorarse. Se optd
por dasarrollar una maquina independiente a las otras y que computarizara los datos
simultdneamente.

En 1944 Ia 1BM financlé el proyecto de la primer computadora electrénica llamada Calculadora
Automética de Secuencia Controlada, mas conocida como Mark 1.

“Este impreslonante equipo medla 51 pies de largo y 8 de alto, conlenfa un aproximado de 800,000
plezas y mdas de 50 millas de cablerla eléctrica, pero los resultados obtenidos eran Igualmente
Importantes para la época. Mark 1 tenfa la capacidad de manejar nimeros hasta de 31 digitos,
realizando sumas en menos de medio segundo; multiplicaciones logarlimicas en poco més de un
minute”.®

Casl al mismo tiempo otras compaiilas se iniclaron en el ramo y entraron al mercado a competir
como la Remington Rand, 1a ya existente CTR o IBM y la Sperry Corporation.

Por otro lado, en algunos palses como inglaterra y Alemania, también se realizaban adelantos en
estamateria; por ejemplo, pueden citarsela Enigma, desarrollada en Alemania en 1940 yla Colossus
o laAce Pilot en Gran Bretana en 1950. Ingiaterra fue la nacién en donde se desarsollé la primera
computadora digital.

En Estados Unidos continuaba el desarrollo de més compaiifas en el ramo; por ejemplo, en 1955
se fuslonaran dos compaiilas medianas formando una sola: el casodela RemingtonRand y la Sperry
Corporation dieron origen a Sperry Rand; su ptimera computadora se llamd inicialmente Enfac y se
transformé posteriormente en Univac. :

€n un principio las funclones de la computadora fueron especificas ya que se utilizaban como
tecnologfa de control. Enla actualldad sus funciones se han multiplicado, definiéndose cada una asl:
a) recolectar datos; b) calcular; ¢) comunicar (interaccién entre computadoras y terminales de
centros o instituclones de Investigacién, corporaclones privadas o bases mllitares); d) presentar
informacién (grafica, auditiva, en formatos o colores); e) controlar robots, maquinas, herramientas

[ — e ]
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u atros mecanl: de trabajo total at jos, (fa television o el automévil), y f) auxiliar -
en los disefios complejos y elaboracién de modetos demograficos o econdmicos.

Otrasfunclones especificas paratas que han skdo asignadas son: a) tecnologla militar, b) clentifica,
c) de produccién, d) de bienes y consumo y, por qué no, e} de poder (por ejemplo el sistema que
usa el goblerno norteamericano).

- ]
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3. Nuevas tecnologiss

Uso de la computadora en tecnaloglas ya existentes; por ejemnplo,
las de comunicacion e informacion.

Conlainnovadora aparicién de la computadora en el mercado, la revolucién tecnolégica se Inicié
en este ramo. E! objetivo principal fue, en todo mamento, acelerar la técnica, de lo manual a lo
mecanico, después de lo mecdnico a lo electrénico, a través de la reduccién de los componentes
hasta llegar a la minlaturizacién,

Y ha sido la computadora, considerada como nueva tencologla, ia punta de la madeja para que
una gran cantidad de empresas incursionaran tanto en su produccién como en su perfeccionamiento
y expanslén hacla otros 4mbitos o paises.

El teléfono, la radio y la televisin, particularmente, son medios que han generado cambios en
sus procesos de tiabajo debido a la computadora. Se consideraban nuevas tecnologias porque se
crearon en el presente siglo; perola aparicion dela computadora ha venido a reconfirmar suacepcién
de nusvas tecnologlas.

En este sentido, el investigador Joseph Rota sefiala que “El témino de 'nuevas tecnologias de
informacién’, se refiere a un conjunto amplio de técnicas de diverso grado de complejidad y de

desarrallo reclente, en su mayor parte basadas en la electrénica, dedicadas a la captacién,
n(8)

prog 1o, at iento y transmisién de la informacién.

Otro concepto sefiala que “las nuevas tecnologfas de informacidn abarcan los proceso de

adquisicion, proc lento, ) y diseminacién de la informaclén y sistemas de
 (9)

telecomunicaciones’

Elteléfono se considera como nueva tecnologla debldo a que, tantolos sistemas telefénicos como
los mismo aparatos, han incorporado ia electrénica como elemento central.

“La nueva tecnologfa sc centra en dos elementos caracteristicos: a) sistemas basados en las
computadoras y b) equipos construidos sobre la base dea electrénica. Los sistemas se constituyen
bajo el principio de una jerarqula de conmutadores que de hecho son las computadoras enlazadas
y organizadas ]erérqulcamenle."("’) La organizacién cansiste en una computadora central que
enlaza a todas las locales y las comunica a su vez, con centrales de otros lugares y de otros paises.

MARTHA MIRANDA LARA
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Lo que aqui, en México conocemos como “centrales” y “regionales”.

Respecto a los aparatos telefénicos, sus funciones ya no son ni en mucho lo que eran aios atras,
“los nuevos aparatos telefénicos de muchos pafses (y ya en México), tampoco son lo que eran. “Es
decir, son mas que un auricular y un disco para marcar nimeros telef6nicos. Para empezar, han
sustituido el sistema rotativo de discado por sustemas digitales, ertlos que cada botén corresponde
a una pulsaclén electronica de frecuencia determinada; frecuentemente cuentan con una memoria
para registrar nimeros e instrucclones (por ejemplo, aceptan ‘tal llamada sélo si tienen tal origen’),
reconocen lo mismo la voz humana que los impulsos electrénicos de una computadora, por lo que
transmiten datos de alta fidelidad, no necesariamente requieren de un cordén que los mantenga

unidos como esclavos a una clavija sino que se comunican por radio de corto alcance a unabase”, (')

Latransmisién de sefales en la radio yla televisidn es tan antigua como elios mismos; sin embargo,
es la integracién del cable con computadoras o satélites por 1o que también se denominan nuevas

tecnologfas.

“... la forma de operacién basica consiste en un centro que recoge sefiales de radio y televisién
procedentes de diversas tuentes, generalmente la mayoria enviadas via satélite y capturadas con
antenas parabélicas mucho mas sofisticadas que las de uso comercial —las que vemos en techos

y patios de las casas”.(*?

El usﬁarlo se encuentra asl, ante diversas alternativas para seleccionar {a forma de envio y
recepcién de senales que mas le convenga. La funclén de la computadora y los convertidores
consiste en controlar todas las posibilidades que manejan senales por cable. ¢Sera esto un giro en
el proceso de comunicacion actual? Considero que sl; y es tan sélo un efemplo.. Para ampliar un
poco lo que afirmo, tenemos el conacido caso del diario capitalino £/ Nacional, et cual anuncl6 en
1985 que a partir de esa fecha se publicarfa simultdneamente en Monterrey, gracias a la telematica.

Lo anterlor le permitiria enviar la misma sefial a la estacién de alld para que su impresion y
publicacion fueran simultAneas en la capital de la Republica y dicho Estado norterio. Acaso con el
éxito obtenido se pobilitaria su aparlcién en otros lugares.

&Quién no conoce ya el veloz proceso editorial que algunas casas han implementado debido a la
Instalacién de sofisticados equipos de cémputo que permiten no sélo capturar la informacién sino
que tal paso ya es omitido gracias al glorioso scanner que procesa la informacién en el momento
que fa hoja es deposttada en su base? Pero, &y el oficio del capturista qué futuro tiene?

1
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Otro caso es la integracién de correctores ortograficos a algunos procesadores para ayudar al
capturista a evitar errores. Pero, acaso esta situacidn no pretederla uniformar un tenguale
programético y evitarse asl el paso del corrector de estilo, qulen en buena parte detecta y corrige
fas faltas ortograficas?

En fin, hay muchos ejemplos que en nuestra acelerada integracion hemos ignorado y que
representan una profunda trascendencia en nuestro &mbito informativo y de comunicacién.

Por tiitimo, deba hablar de las fibras dpticas cuya innovacion tecnolégica consiste en remplazar
las ondas de ia radio y la television; “sus principal jas son a) amplitud de banda, b) et hecho
de que son extremadamente compactas (et ancho de un cabello bumano), ¢) por ellas puede circular
una gran cantidad de Informacion, incluyendo el teléfono, televisién, radio, textos y datos y, d) e

hecho de que no se utilizan ondas electromagnéticas, lo que significa que no pueden ser

jas o interpretadas (lo que es primordialmente una ventaja militar)*.$'3 Aespecto a los
bancos de datos, las teleimpresoras y el videotexto son, de igual manera, nuevas tecnologlas.

S A e e e R N SR
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4. Informética

Uso de la computadora en los sistemas del manejo de la
informaciéon

Si a la telemética le corresponde el control de la Informacién transmitida via satélite por
cumputadors, a la informética el proceso de Informacion por computadora.

Deba decirse aquf, que el término Informética fue acuiiado en Francla en 1966 y desde entonces
su concepcelon ha sufrido diversas moditicaciones; es decir, iniclalmente se le plante$ como “La
técnica que estudia el tratamiento automatico de la informacién mediante calculadoras o com-
putadoras electrénlcas."* Dicho conceplo no nos aclara del todo ia importancia que reaimente
liene; sin embargo, lo que resulta innegabie es el hecho de que una parte considerable de los palses
se encuentran dentro de la dindmica.

La tecnologla utilizada por la informética es especilica: computadoras (hardware), programas
{software o sistema logicial), discos (diskettes) y otros accesorios complementarios conocidos
tamblén como periféricos. (A pantir de aqui, estos elementos se repatirdn en casl todas las
definiclones que se hagan de ella)

Desde el punto de vista de la comunicacltn, y para ubicar el contexto de la informética, existen
diversas definiciones; es decfr, la sociolégica, la técnica y la que individualmente conceptuafizan los
Investigadores en la especialidad de ta comunicacion y la informéatica como Enrique Quibrera
Matienzo!'® y Atberto Montoya Martin del Campo.'®)

Soclolbgicamente se entlende como todo aque! proceso de modernizacion tecnoldgica que se
ha dado en los campos de Ia informacion. Considerada como factar positivo para una mejor
comunicaclan y para el desarrollo de la humanidad.

Técnicamente se define como el tratamiento de informacibn por computadora en donde, para su
realizacién, se utilizan ordenadores o computadoras, que son los componentes fisicos denominados
en Inglés como “hardware” (duro); fos diferentes lenguajes y programas de los sistemas para .
procesar ‘la informacién, denominados como “software” (blando) y, el equipo periférico,
entendléndose que es todo dispositivo que puede conectarse a los ordenadores; existen tres tlpos:
periféricos de entrada, salida y de almacenamiento o mejor conockios como discos o diskettes.
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Teatar datos o informacién ha siio una practica cotidiana de todos los dias hasta la fecha; pero

. hacerio mediante ord o y no de forma manua), es {a dferencia.
Porsu parte, el i igad que Quil M ) no altera ni moditica la anterior definiclon,
sino que agrega un slomento mds: “Asi pues, la informatica integra no s6lo al componente que
D on sy ' sino bién la prog i6n y ol p i que se integra a ambos
soctores. Puede deckse que la informdtica designa tas unidades producth das con ol
disefio, ia fabricacion, el empleo y dl servicio de 10s mecanismos del tratamiento de la informacién
incluidos el equipo fisico (as putad: oeld inado ‘hardware’), los soportes loglcos
{prog 0 'softy ) y los asp h y de organizacion que se entomo al
tuncionamiento, esto @s, &l personal tado para crear, jar y apt 1, ) y
w“.-(fn
Los elementos nuevos son los aspectos 35 ¥ 1a organi dnde la sra; es decir, ya

no es inicamente lo fisico y lo logiclal, sino que Integra a las personas en su dindmica y las alinea a
su respectiva avolucion. En este sentido, se habla del personal que debe capacitarse para manejar
las computadoras.

Por lo que respecia al investigador Alberto Montoya Manin del Campo, en su definicidn de
informética p que "Los 8 principales de aste nuevo pej ROgico-industrial

son: a) las partes y componentes de clrcuitos electronicos que conatituyen los slementos bésicos
con los que son construidos todos las otros dispositivos; b) las tecnologias de las

lcack cuya leza tecnoldgica tiende hacia un hibridismo en ol que se integran

ol proceso y la transmisién de la informacion; ¢) la dtica estd integrada por l0s equipos de
compitacitn y los elementos periféricos para el al J y el ala i6n, asf
como fas actividades del p i de la infc 6n; d) 108 equi de slectro
profesional, entre los que s& incluyen los equip pecializados para la medicion, p 16
audiovisual, d 16 i6n, | os de icion y registro de sefales para
aplicack clentificas y i de control automatizado; e) blenes de consumo doméstico,
asicomo logias de produccién de seiial diovisuales, juegos y calculad yf) bienes de
produccion aplicados a disediar, fabricar y probar p industrisles."'®) :

También sofiala ol dela Informacion a grandes di o8 deck, auns
red 0 un bancode datosy tener acceso desde alll para jaria inf 6n que se requiere, donde

qm”mhdmnoydbancodedatoa

]
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Finaimente no esté por demds reiterar que ls on g poria putadora no es otra
cosa 8ino la nueva relacidn que se establece entre of lentoy la ieion de la informacion,
por io cusl 8 han creado redes de Informacion de naturaleza y tamafio cusiitativamente diferentes.

Por (timo, debe sefialarse que la relacién entre la informética y las clenclas de ta leacid
30 sstablecs a partir de quolap hal jonado en las § de la segunda provocando,
por consiguiente, una siteracién en ol ritmo de trabsjo; es deck, la puladora ha causado una

~ revolucinenios sistemas del iento del: ionde dh ivos de 36n
y on ¢ tratamiento de la informacion misma.

Por lo rior, s8 desp ol sigulents p L é di ia computadora,
Estados Unidos ha establecido en pafs una dindmica de jo: i6n" do la
saciedad, 010 que Simén Nora y Alan Minc, sefalarian como!a "informatizacion dela sociedad”. ('@
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CAPITULO 11

LAS TRANSNACIONALES DE COMPUTO EN MEXICO

A) Antecedenies de la Ley de Fomento de Industrias Nuevas y Necesarias

Los dastos encontrados acerca de las compitadoras sefialan cdmo se Inicid el desarrolio
tecnoibgico extranjero Y c6mo, en poco tiempo, ha al do niveles verd: g

Las naciones fabricantes de estos equipos, Estadcs Unidos, Alemania y Japn, al sicanzar nivales
de produccién considerablas, han exportado sus productos a otros paises que no cuentan con ol
mismo nivel (caso de México); para elio, su sistema de mercado ha consistido en generar

idades que serfan satisfachas con sus productos; forma con la que ademés
Iniciaron su expansién. ’
Para continuar, N io pl aqui como el de las

trangnacionsies de cOMPULo incldié en el contexto econdmico, polltico y flscal de México en la
década de los y como vigl en &l un campo fértil a sus propdsitos de mercado,

umummummm:mmmmmum
oomtmluoypdﬂeo eoanunlAvlal‘ hy yMlqt..:f én Vel on la presidencia.

mnd‘aﬂaysumwndadodmmdnwo o8 daciv, durants el goblemo de
MOMQWMdpﬂraooyloumounluqunnmd

- 3 + .
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combustible y el transporte, como necessrios para of desarrolio de una planta industrial modema.

En el sgxanio de 1940 a 1946, Avila Camacho desarroild una amplia politica indusirial y de inversion

axtranjera, caracterizada por los estimulos a la inversion que inclula financlamientos y exenciones
facales.

A raiz de fos eetimulos surgen : igidas al amplio mercado que se habia
proy para sus prod Igwmopuub-conhwmﬂnquo concentrada en
\a industria extractiva y en los servicios, se desplazaba hacia tas manutacturas. A dicho periodo se
1o conoce como ef de sustiucion de importaciones. *%)

Una de las acciones emprendidas por el Estado hacia 1a industrializacion la constituyt *.. 1a ley
ds Industrias de Transformacion, expedida en 1941, que permitid 8 una multtud de empresas
beneficiarse con exsnciones de impuestos hasta por cinco o diez aftos con sl do que demostraran
que eran ' 'y’ ias™, 2" para o propGsito de la industrializacion. Con un proyecto de
desasvollo industrial el goblerno realizb actividades orientadas a la proteccion de su produccién
nacional. ’

*Bensficiada por madios fiscales y p s y por e crecimisnto inflacionario que actuaba
discrelaments en su tavor, la industria manufacturera creck) a un fimo estable de 7.5 por clento a
tolargodela década” % Orientad e haelal oy " s N

maediants la creacion de ia Cémaera Nacional de ia lndustvludo'rnwowmdm (CANACINTRA), es
como s erige la poiftica, en 1944, en contra del capitalismo y en favor del naclonalismo; es decir,
888 afio se anuncid el decreto oficial que establecta "un limite del 49 por ciento da capital extranjero

©n cualquier empresa que p operar en México.” 23

Para ol periodo de 1846 & 1952, con Migust Aleman Velasco en la P ia, el rumbo hacla la
industrializacién tomo6 alres diferentes.

. "Durante el gobiemo se crearon imp P sa Institul lizaron j
pracisos para el olorgamiento de amplia proteccion adusnera a las manufacturas nacionales, se

devaiud ol peso para limitar las importacionas del extranjo, y 88 siguid una poltica suavetmente
inflacionarla...» @9

NMqumbuﬁau\dme,u!ﬁmmuMﬂn
extranfera de tal modo que flegaron a establecerse tratados con alg pafses

P
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+ oY rincipal por came y otros productos alimenticios de México. Este
podré adquirk, en cambio, b " " . e " . faal
minaraies. pleles, cueros, L ical jeria. tonthlzantes, hierro, diamantes
¥ otros productos” @) £1 clima econdmico era favorable a fa inversid

De lo sefislado, puede WSe un eTor Ci ido por los dos regimenes presidenciales desde
i punto de vista polltico p o hacia el beneficio nacional: ver ata izacion, medi
1a industri i ol dio de todos 10s males que en aquel jaban al pais;

caso concreto e ol atraso tecnologico industrial.

Adolfo Ruiz Cortinez, presid de la Reptblica de 1952 a 1958, 6 desde un principh
cudl saria su paltica en el rengion dela i i6n.

El proyecto de industrializacién se considerd como pri o y a &l se ori todos los

i La parti Won del caphal fue relativa, ya que ia Inversion extranjera definié las
caracterisiticas de dicho proyecto y con su crecimiento desorbitado canceld ta posibiidad de un
dasarollo nacional.

€l arribo de nueva logla repercut en‘el,. yecto de industrializacion porque requiere de
una mano de obra calificada pero sin dejar de representar una olerta de la fuerza de trabajo, en la
dida que se \za ol p de produccion.

Para 1953 s8 inicla tina nueva etapa sin perder de vista la estabilidad politica det pais, con et atan
de mantenar un equilibrio pofftico, social y de continuar con el impulso a un de: lo Industrial. Lo
anterlor caracteriza a! régimen como un periodo de cor jos, los cuales pued
apreciarse en las sigulentes tres etapas:

Primera (1952-1954) una lucha contra la inflacitn que provoca un estancamiento econbmico; se

busca entonces la establlidad; segunda (1954-1956) una elevacion del gasto pibilico para
un io en la produccién industrial. Se Ay ol proy industrisiizedor y,
tercera (1956-1958) polticade con d. Lo que p ria como

“desamolio estabitizador”. Intenta, pues, impulsar las dos polticas anteriotes de manera conjunta.

1

£nla segunds etapa, el fomento al desarrollo de ia produccion industrial fue trascendental ya que
pratendio ia participacion de H El proy p ia, antre otras medidas, apoyo fiacal y
crediticio a la industria.

) )
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“Esto es, ademds de elevar el gasto publico, tamblén se 16 a la industria con dios y
exenciones, mediante ef blecli de medidas p , P g de dis-
posick rk lento de crédi stera’; ?® por lo que, la devatuacion registrada

en e3¢ miamo afio, fay 6 ala ié 1

€l desarrolio haclonal iba viento en popa. La iniclativa privada intervino en pro del desarrolo.
Respocto a la praducceion se segula manteniendo la polftica de fomento a la misma. "La polkica de
f alap on p dia crear las condiciones necesarias para que los empresarios
P i ol d X Por ello, dicha politica incluiria apoyos a la produccién en
diversos renglones: el campo, la industria y las finanzas". @7

"..por o que se refiere a la industria, la promocion de sus actividades ya no se darian fundamen-

talmente ai ¥n pblica directa, sino a través de medidas fiscales y crediticias
p alak | rivada”. (28

Una st de las disposiciones fiscales fue la “Ley de Fi de ind| N y
Necesarias, decretada el 4 de enero de 1955, con to cual el Estado al ta las dreas prioritari
para el desamollo naclonal” @9,

Con dicha ley se permiti6 la inversion j ibando as{ emp tabrh de blenes
de computo de origen ), alemén y japonés, principaimente,

Cuando todo parecla indicar que se superaba la crisis y el goblerno lograba avances, e}
ensanchamiento y crecimlento acelerado del mercado industrial generado por el capital extranjero,
provocé que éste quedara como el Unico beneficiario, Entonces el goblerno mexicano tuvo que
cambiar nuevamente de polftica: la Inve(s&bn extranjera tenfa que ser moderada.

Hasta aqui, puede advertirse nuevamente que e error cometido por el gobierno, at contar con la
presancia de las transnacionales de computo, fue iderar a la computadora como producto del

" N 6gica-slecironico, asi comolah lanta que acelerria parte del p prod
tivo industrial,

A este rasp Enrique Quibrera Matienzo hace un pl i '

“Como toda iogla, la stadora no puede por si misma trascender las relaciones

econbmico-saclales sspecfficas. Suponer que con su introduccién en los paises atrasados van a
resolverse las condiclones historicas es ir mucho més alld de las proplas posibilidades de lamaquina,

L
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negandose de paso que el subdesarrollo de los muchos tisne una vinculaclon directa con el
desarrollo de unos pocos. El atraso econdmico no es voluntario ni gratuito, su razén de ser se ublca
en fa explotacién sistemética de recursos, de trabajo de mercados que desde el siglo XX viene

jetando a H Y la computadora, si blen producto y resuitado de ese sistema
internacional, bien poco puede resolver; sl acaso, y ala inversa, su funcién no es ofra que perpetuar
@s0s términos de desigualdad”.

Como conclusion de este apartado, puede decirse que el proyecto de sustitucién de impor-
taciones de los aifos cuarenta y cincuenta generd un proteccionismo dafiino a nuestros productos,
ya que séio los volvib incosteables y sin competitividad en el extranjero.

Una de las tacetas de dicho proteccionismo consistié en ia Ley de Fomento de Industrias Nuevas
y Necesarias, crédito fiscal emitido por el régimen ruizcortinista como apoyo a la industria de

transformacién, ya que por medio de dicha ley se impuisé el proyecto de modernizacion en la
Industria del pais.

Atal legislacién se debe, en gran parte, |a presencia inmediata de empresas transnacionales de
equipos de cémputo a partir de 1955.
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8) Ley de Fi de industrias N y ias
Se der6 como el comp ) del proyecto integrador de una industria nacional moderna;
fusd o d ol réal

olrég de Adolfo Ruiz Cortinez, suaprobacionfue motivo de preocupacion
para el Senado de |a Repiblica.

"Una de las leyes mas importantes aprobadas por el Senado de la Repiblica esla de Fomento de
Industrias Nuevas y N las; redi da por el ejecutivo, responde al propdsito de crear una
poderosa Industria auténticamente nacional y para la liberacién del pafs de su condicién de
expartador o importador de articulos manutacurados, asf como para el acrecentamiento de la renta
naclonal, hacla una mas equitativa distribucion de la misma. He aqul una de las finalidades del

proyecto:

“a} impulsar una integracién industrial del pafs para lograr el desarrollo y mejoramiento de la
produccién; b) justificar las necesidades crecientes del consumo interno y aumentar e} comercio
con el extranjero, y c) fomentar la fabricacion de productos que permitan limitar las importaciones,
mantener fitme la balanza comercial y lograr el aumento del nivel de vida de! mexicano”, @1

La situacién del pals en aquel entonces hacla de la ley uno de los decretos mas importantes; sin
embargo, aln no era oficial tal disposicin. Para ello, el 4 de enero de 1955 el presidente de México,
mediante el Diario Oficlal de la Federacion, se dirige al pueblo enterndolo de que el honorable
Congreso de fa Unién le ha autorizado el decreto de la Ley de Fomento de Industrias Nuevas y
Necesarias, cuyo objetivo se piantea -especificamente en su Capitulo |, titulado Disposiciones
preliminares, que dice:

"Art. 15. E! objetivo de la presente Ley es el fomento de 1a industria nacional mediante la concesion
defranquiclas fiscales que estimulen et establecimienbtode nuevas actividades industriales y et mejor
desarrollo de las existentes. Tales franquicias se olorgarén a las industrias que conforme a esta ley
sean clashicadas como nuevas y necesarias, 1as que a su vez se dividiran en béslcas, semibasicas
o secundarias, para definir la duracién de las franquiclas*. ©®

Para ollo se facult6 a las Secretarfas de Economfa y de Haclenda y Crédito Publico, determinar st
una industria es nueva o necesaria, bésica, semibasica o secundaria; con base en ello se

L .-~ .-}
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| Inaran la idad y calidad de las {as cuya importacién debera permitirse, respec-
h En 1cia, fue y es responsabilidad de dichas Secretarfas tanto las resoluciones
como las di que 58 exp

LA qué sa refiere, especfficamente, aquello de nuevas y necesarias? éacaso el pals no contaba
con lo necesario para generarias?

"Art. 20. Para las efectos de esta ley se consideran industrias nuevas las que se dediquen a la
i o fabricacion de fas que no se produzcan en el pafs, siempre que no se trate

de meros sustitutos de otros que ya se produzcan en éste, y qua contribuyan en forma importante
a su desarrollo econémico”. 3

Puede decirse entonces que como México no generaba un desarrollo tecnoldgico industrial en
cuanto a equipo de cémputo, a la industria extranjera en este ramo se consideré como nueva.

Respecto a las Industrias necesarias sefiala que:

“Art. 3o. Paralos efectos de esta ley se consideraran como industrias necesarias parala economia
generat de! pals las que para exportar sus productos terminados o semiterminados a un grado de
elaboracién naclonal no menor de 60% del costo directo de su produccién, les sea Indispensable
obrener alguna o algunas de las franquicias a que se refieren las fracclones H, Ili, y IV del articulo
14 B4 Tales disposiclones serdn las que marquen las leyes Generales de Exponacibn, del Timbre
e Ingresos Mercantiles,

Consecl laindustria jera ademas de considerarse nueva, fue necesaria; no hubo

motivo entonces, para que se la restringiera su arribo.

Los articulos antes mencionados, asf como los demas contenidos en esta ley mencionan, en
términos generales, a qué tipo de industias nuevas y/o necesarias se les otorgaran franquiclas
fiscales, definidas éstas como libertad o exencién que se concede para no pagar derechos por

fas imp das o por el aprc hami de Iu/r; serviclo publico ("’5). sobre todo aquellas

mencionadas como bésicas, semibdsicas o secundarias; de las cuales se ocupan los articulos 8,9
y 10 respectivaments.

“Art. 8d. Se consideran industrias basicas fas que produzcan materias primas, maquinas, ma-
quinaria, equipo o vehiculos que sean primordiales para una o mas actividades de importancia
fundamental para el desarrollo industrial o agricola det pafs de acuerdo con o que se establezca en
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ol reglamento”, %

"Art. 90. Se consideraran industrias semibasicas las que produzcan herramlentas, aparatos
cientficos o articulos que puedan ser utilizados en procesos posters de otras actividad
Industriales Importantes, segiin las normas que sobre el panticular contenga el reglamento”, y

"Art. 10. Son industrias secundarias las que produzcan mercanclas comprendidas en los dos
anticulos anteriores. 1)

Al no ejemplificar con nombres las industrias a que se hace referencia, puede entenderse que de
{a industria jora, las emp rticul las fabrl de equipas de

cémputo y sus elementos periféricos, fueron consideradas como nuevas, necesarias y basicas para
impulsar un desarmollo tecnolbgico industrial; ello les concedid el derecho de gozar de todas las
franquicias a las que se hace referencia tanto en la ley como en el reglamento de la misma.

Respectoalasexenciones oreducciones de impuestos, laley seiala que se concederan y gozaran

de un periado de diez afios las industrias que se consideren basi de slete las ibasicas y de
cinco las secundarlas.
No obstante, de los 34 articulos contenidos en la ley, Gni el 32 hace refi la o advierte

los posibles per]tik:los que pueden ocaslonar las actividades de las industrias nuevas o necesarlas
en cuanto al abastecimiento y preclos de sus productos terminados.

"Art. 32, Esdeinterés piblico el abastecimiento referente de las materlas primas y delos productos

semlelaborados producidos en el pais, que requieran las industrias nuevas y ias a que esta
lay se refiere y satisfacer en primer término fa demanda del consumo nacional de los articulos
[ dos producidos igualmerte en el territorio dela Republica, En consecuen-
_cla, las empresas ya establecidas o que se establezcan para exportacion de materias primas o de
articulos terminados o semiterminados que se obtengan en el pals, deberan p pr a
toda exportacion, a ias mencionadas; y las empresas que gacen de cualqulera de las franquicias
que esta ley establece y que deseen exportar los artlculos dos o dos para cuya
tab i6n hayan obtenido esas franquicias, deberén a su vez, satlsfacer en primer término el
consumo interno.

En los casos del pdrrafo anterior, el precio de las mer las, en i ional, no podré
ser més alto qua el precio del mercado exterior para el producto de que se trate menos impuestos,

- ]
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fletes, seguros y demds gastos los para efe la exp i6n." 38 ol ¢ gl de esta

loy contendrd las normas conforme a las cuales debera aplicarse el contenido det presente
antlculo®®

Como puede observarse, dicho articulo hace referencia a una obligaclén a que estarian sujetas
las empresas en cuanto a precios de los productos que elaboren en el pais y que serdn consumidas
por éste.

El Reglamento de la Ley de Fomento fue publicado en el Diario Oficial de la Federaci6n el 2 de
diciembre de 1955; es decir, once meses después de la ley. Dicho reglamento especifica, alolargo
deS52articulos, cusles serdn las industrias nuevas y necesarlas segiin el ramo; las franquiclas fiscales
a las que se hacen acrgedoras; por quiénes seran determinadas (Secretaria de Comercio y de
Haclenda y Crédito Publlco); cuéles seran los productos necesarios de elaborarse; el procedimiento
paradeterminar costos, las materias primas o equipos primordiales; los requisitos a dichas industrias
para otorgaries las franquicias, y finalmente, como se dara cauce a sus solicitudes.

1. Comentarios a la Ley

LaLsy de Fomento se ha considerado importante por ser fa legistaclén que el goblerno estableclé
oficiaimente para promover la inversién extranjera; con base en ella, mas adelante sucedieron dos
cosas simuitdneamente: la expansién y dominio del mercado mexicano y el crecimiento de una
dependencia tecnolégica. '

La Ley de Fomento se caracteriz6 por no contener en sus articulos medidas restrictivas en cuanto
a las actividades que realizarian las empresas. Lo anterior la caracteriz6 como una legislacion
sumamente flexible.

Unade las medidas fiscales establecidas por el goblerno fue que las actividades serfan reguladas
en una inversién de capital mixto; es decir, que el capitat con el que trabajarian en nuestro pafs serfa
el51% icano y of 49% jero; ademas de otras medidas y decretos que se abordaran en el
Capitulo lil de este trabajo. : .

L —— ]
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Tanto la Ley como el Reglamento no seitalan, en ningtin momento, cu4l ser4 la politica del pais
encasode quelasactividades de las empresas causasen dafos o perjuicios alanacion; por ejemplo,
en las zonas francas se mina la vida de muchos mexicanos empleados para el ensamble de sus
productos; ademds, no se ha hecho un anlisis del sistema de mercado que tienen para impaner
sus productos, creando las necesidades en et momento de presentar sus modelos.

Tal situacién ha llevado a varios investigadores de la comunicacién y la informética a hacer un
andlisis. En este sentido, el investigador Enrique Quibrera Matienzo sefala que una de las facetas
del proteccionisimo es la ley de Fomento, y al respecto dice:

2 Aant:

) Prc s, y unade sus f fue la denominada Ley de Fomentode industrias
Nuevasy gl 16n que abrigd a muchas tiliales de empresas transnacionales que
desde hacia mediados delos cincuenta inician una nueva ola de expansion de la inverslon extranjera
en México. Tal legislacién era flexible, no establecia criterios de prioridades para las nuevas
industrias. Aunque esta medida se proponia impulsar el desarrolio industrial del pafs, de hecho su
ambigtedad no establecia restricclanes, Impedimentos o cargas fiscales para ningy p Asf,
las sucursales de las firmas transnaclonales disfrutaban de aquellas ventajas a las que se sumé la
libertad cambiaria®, “°) ’

Por su parte, Alberto Montoya Martin del Campa, concluye que "E! diagndstico de la industria de
la informética en México debe partir del desarrolio histérico de nuestra sociedad en ol marco del
proceso capitalista dependiente y considerar las estrategias de industrializacion segukias desde el
principlo de la década de los cuarenta”, 4"

Seflala ademéas, que el desarrolio industrial ha sido incipiente desde et principlo, debido a los
programas de fomento especificos aunado al Incremento de la sustitucién de impartaclones de las
industrias de bienes de capital.

Por tanto, lo que fue considerado un proyecto industrializador necesario, hoy se traduce en
dependenciatecnologica. Se usanmadelos de computadoras que en su pals de origenhan quedado
obsolotas y llevan, por consiguients, varias generaciones de diterencila.

Esial la vertiginosidad con que llegan, que no se ha reflexionado sobrela dif de idad

y velocidad entre las computadoras que hoy se utilizan en Estados Unidos y México, por ejemplo.
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EnMéxico se gener6la necesidad y se presentd el satisfactor: la computadora. En Estados Unidos
la industria de equipos de computo entré en auge en la década de los cincuenta y pudo exportar
sus prod a otras 1 las l o no. En este caso el proyecto de mercado
nor icano ha istido en conquistar los mercados de tantos pafses como sea posible.
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C) Orig de las pri

P! que ilegan & México

Para 1964 ol mundo de la computacion "estaba compuesto por una gran variedad de fabricantes

con diferentes equipos, todos ellos sin la posibilidad de compatibiidad. Los principales fabricantes

. Inclulan ahora a I1BM, Sperry Rand, (formalmente Remington Rand), RCA, General Electric, Bur-
roughs, Honeywell, NCR y Contro! Data". )

1. Sperry Rand
Su nombre se debe a 1a fusién de Remington Rand y Sperry Giroscope, en 1855.

Casi de forma paralela a la 1BM, surglé Remington Rand, esta ultima es la primera en fabricar su
computadora Enlac, la cual con el tiempo revoluciond sus capacikdades hasta llegar al modelo
llamado Unlvac, nombwe con el que Inicié su comercializacion en México.

“Enlac resuité una mdquina de 30 toneladas de peso que ocupaba 1,500 ples cuadrados de
espaclo. En su Interlor contenla 500,000 juntas soldadas conectando los diferentes circuitos, 18,000
tubos al vacio, 706.000 resistores, 10,000 itores, 6,000 res, pero ese manstruo
constittyé un paso de avance enorme en el campo de la computacion, por cuanto era capaz de
realizar los céiculos mateméticos més Intrincados, 1,000 veces mids rapidos que 1a Mark 1. Ademas
constituy6 ia primera computadora completamente electronica y con capacidad para almacenar
programas."m)

Afos después ia Univac, ya revolucionada en cuanto a tamaio y capacikdad y como praducto
programable de la Sperry Rand, se instal6 en la Comisién Federa det Elactricidad (CFE) en 1956.

"PBrﬂllCFE.BU dquisicion '; ifico la posibilidad de i’ sSus de N 16
de datos de sus subestaciones eléctricas, tarea que hoy realiza a partir de la regionafizaclon de sus
. equipos y la conexion con una gran matriz localizada en la Cludad de México. 4

No exia'ton mayores datos acerca de ia trayectoria de la Remington Rand saivo que, al iguat que
1a1BM, antes da inici latabticaclén de computadoras ensu pals, © ba uniugar privileglad
‘en cuanto a comerclalizacién de equipos de oficina.

.- - ]
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2. 1BM ( lonal Busi Machines Corporation)

Esta empresa instala su primera computadora (IBM/650) en México en 1959, en {a Unlversidad
Nacional Auténoma de México (afio en que la Sperry Rand lo hace con su segundo modelo, la
UNIVAC/USS en la Secretarla de Haclenda y Crédito Pablico).

Histéricamente, &l modelo IBM/650 es consecuencia de ta Mark 1; posteriormente a ésta, fue la
Calcutadara Electrénica de Secuencia Selectiva (SSEC) "Maquina que antes de que fuera terminada,
fue opacadatotalmente conla liberacién dela Enfac, creciendo el castigo paraia IBM". 45)1 primera
computadora de {BM fue el modeio 701, creado en 1952.

*Mientras la Remington Rand en 1956 (sic, ya para entonces era Sperry Rand), habfa vendido 46
maquinas, la IBM habfa vendido 76; también habla pedidos por 193 a la IBM en contra de 65 de la
Remington Rand”. ) Para 1962 la IBM habia instalado ya dos mil unidades. Fue inevitable pues,
que IBM se convirtiera para entonces en lider del resto de tas empresas en el ramo. El principio lo
marcé el modelo 1BM/650, ef resto del éxito lo asegurd el segundo modelo IBM/1401.

_EnEstados Unidos ta creaclén de la computadora se traduce en ventajas tecnoldgicas, de dominio
del mercado y conquista de otrcs extranjeros, mediante su nueve método de venta o renta de
equipos; sin embargo, para la Universidad Naclonal Auténoma de México el interés fue diferente: -
conocer la constitucién fisica de la maquina y su forma de operar.

Dabido a la velocidad con que en Estados Unidos se llevd a cabo el desarrolio tecnolbgico, en
1959 fa IBM generd nuevos modelos de computadoras como la ya mencionada 1BM/1401, con-
siderada para entonces como de segunda generacion.

La primara generacion la canstituyeron aguelias que utilizaban bulbos, las de segunda generacion
bajab res debldo alos avances que en e campo dela electrénica se gestaban.

No resulta sorprendents que para 1959 se haya Inlclado la segunda generacién de computadoras
‘en Estados Unidos; lo verdaderamente sorprendente es que en 1988 la situaclén sea Igual para la
naclén ; es decir, mi que én Estados Unidos y en otros pafses como Francla, Alemania
o Japén, por ejemplo, se dan revoluclones constantes en ese ramo, en México se adquiera equipo
que resuita obsoleto para los proveedores en el momento en que nos o ofracen; por otra parte, no

— - - ]
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se ha Iniclado una industria que haga intentos por contrarrestar la ola de expansion y genere
innovaciones a los modelos a los modelos extranjeros con el fin de hacer menos evidente nuestro
papel de nacién consumista.

Resutta curioso que si México tenla un proyecto industriaiizador en la década de los cuarenta, no
haya generado Inmediatamente su propla tecnologfa, puesto gue ese era el objetivo primordial y fue
el motivo por el cual sa permitié el arribo de las Industrias extranjeras.

Si para la Comisién Federal de Electricidad la instalacién de la computadora dio como resultado
automatizar su sistema de recoleccion de datos, “para la Universidad Nacional Auténoma de México
ia inquigtud era clentflica. Se buscaba comprender a la maquina, su funci lento y el
para encontrar distintas aplicaciones en las matematicas y el calculo”. )

Antela pregunta Lquiénes van a manejar!as computadoras?, IBM ya contaba con los satistactores
a dichas necesidades: enviar su personal para capacitar al nuestro "por el tiempo necesario”, 1o que
dio como consacuencia que México prorrogarala creacion de sus propios institutos de capacitacién
debido a que la IBM, a la vez que proporcionaba el personal, se encargaba también de la
capacHacion. .

Con estos tactores a favor, ademés de la pol(tlca‘de ventas, no es extrafio que IBM dominara
desde el principio ala naciente industria nacional, Su modelo 360, computadora universal que sivié
para varias aplicaclones, aparecié pronto en el mercado internacional transformandose en el modelo

4ndar para Lati éfica y Europa.

3. Digital Equipment

Es la primera empresa que comerclaliza computadoras transistorizadas. Se fund6 debido a un
grupo de investigadores que se separ6 de la Sperry Rand y deckli6 crear su propia compaiila a
finales de la década de los sesenta. ' :

Como equipo experi do enla m los primeros prod se &
revolucionarios; por ejemplo, el modelo CDC 1604 “utilizaba 25 mi transistores y 5 mil diodos con
una capacidad de memoria de 48 bits", 48
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MAATHA MIRANDA LARA PAGINA &4



TESIS ACCIONES DEL GOBIERNO MEXICANO FRENTE A LAS EMPRESAS
TRANSNACIONALES DE PARGUE INFORMATICO. 1970-1988.

Digital Equiment lanz6 en 1963 sus modelos CDC 3600 y 600 quevinieron a serlas computadoras
més potentes de la época. Por esta razon logrd entrar al mercado; pero &l no contar con un sistema
de distribucién y servicio, ademéas de no estar al dia en los imk de los )8

l6gicos ydel lach puéblicas, que quedara como un petidor més y no como

’ lider del mercado. Mas tarde, deckdib incursionar en la fabricacion de periiéricos; ramo en el que no
tracas6.

como fabrk de el os peritéricos y aplicaries innovaciones electronicas, fue el
punto decisivo para Digital Equipment, ya que orienté sus actividades productivas hacia esa rama a
fin de conformar sistemas mds pequeiios y flexibles; es decir, su objetivo se orienté hacia la
minlaturizacién de los componentes, de los ordenadores y de los periféricos.

"Para 1970, con la reduccion de los componentes, los equipos pueden simplilicarse y hacla 1972
puede decirse que ta DEC domina el naclente mercado”. “9)

4. Apple Corporation

Inicia sus actividades en 1972. Debido a la necesidad de utilizar una computadora flexible capaz
de ser usada sin lamayor dificultad, fabrica una utilizando los > de calculadoras
y computadoras. El tiempo de fabricacién absorbit sélo 40 horas.

“A partir de alif se crea la Apple Computer Compdny, que para 1980 tiene ventas por 700 millones
de dolares. La fuerza de Apple reside en.sus prog Enla dad rep méas de 200
llpos dif , que incluyen la ini 16n, los juegos o la educacién, Ademds cada usuario
puede Intentar establecer us programas de acuerdo a sus necesidades: la versatiidad de la
computadora {o permite.+50!

~ Para 1881 Apple produjo su propio equipo peritérico; es decir, sus discos de almacenamiento y
" pantailas, al do un éxito ial debido a la la” fabricacién de su producto.

“Si las funciones de los circuitos se han perfeccionado, si existe el i , 8 la prog 6
! es cada vez m4s flexible, se comprende el porqué de la faciikdad con que Apple se impuso en el
do: ‘sus was son faciles de Ir, tlas en su empleo y de bajo precio.
Ademds pueden programarse para realizar distintas funciones, tanto para !a oficina como para el
hogar. Cuentan también con programas estandar que por su facilidad de uso se han vuelto norma

L
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dentro del trabajo administrativo, como es el caso del conocido Visicale.*"

La década delos setenta marcd la pauta en cuanto a la orientacién del uso de las computadoras,
ya no fue stlo enla industria, los negocios o la administracidn sino que también se orientd para uso
personal.

Por otro lado, la versatilidad de Apple en cuanto a la fabricacién de componentes y sistemas de
cémputo dio como resultado que los mismos, al organizarse, integraran una microunidad. Todo
dependid del sentido del uso; es decir, por un lado, para el uso de una oficina o de una granja, para
uso domé o paraia industria; y por el otro, al entrelazarse formaron una microunidad que pudo
binar a las computadoras con el teléfono, el satélite y el microprocesador de palabras.

¢

5. Honeywell

Desde la década de los treinta mantuvo un lugar preponderante en cuanto a fabricacion de
producclon mecanizada. Para abrirse campo en el mercado se fusiond conla Datamatic Corporation,
la cual habfa creado la computadora Hurricane.

Datamatic Corporation era una de las muchas que, en un campo total nuevo, ¢ »a
a oparar buscando situarse a la cabeza de la industria y obtener sus beneficios.

Honeywell, con base en su produccién mecanizada, pone en practica una politica agresiva. ... a
fines de 1963 comerclaliza laH 200, que se confrontaba directamente a IBM/1401 pero con un preclo
inferior en mas del 30%. La méquina incluso se plantea como la alternativa a fa IBM, enfatizando en
su promocion ese cardcter liberador'. En el mercado, la H 200 funciona efectivamente y desplaza a
més de mi modelos de la comp 1 las a este y otros éxitos, hacia medlados deios sesenta
Honeywell controla cerca del 5% del parque norteamericano, detrés de la Sperry Rand y muy lejos
de indiscutible primer lugar de la 1B8M". 52
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6. NCR (National Cash Register)

No hay mucho que decic de 1a NCR. Esta, al igual que la Sperry Rand e IBM, se encontraba
trabajando dentro de ta iinea de equipos de oficina.

Obtieng un lugar en la industria del cémputo debido a que pra la RCA (Comp R h
Asoclation), quien a su vez comercializaba con maquinas de escribir que trabajaban a una velocidad

mayor que las que se encontraban en el mercado.

Lo que si @s indiscutible, es que en ta década de los setenta y parte de los ochenta, predominé
en el mercado dentro de la linea de equipo de oficina.

7. Burroughs

B ghs fue empresa fabri aligual que la Sperry Rand y la 1BM, de equipos de oficina, y
més tarde incursiona en la fabricacion de los equipos de cémputo.

En 1956 adquiere la Electronics Data Corporation, peq paifa con experi en
informética (producia la CEC 101, unidad con una velocidad de 8.5 milisegundos y una memoria de
80 palabras) que se funda en 1950. Con base en esta compra, la empresa puede poner en el mercado
ia Burroughs 220, computadora de mediana capacidad dedicada a fa gestion de los negoclos. La
méquinalogra absorber alg del do ‘ pero se mantiene todavia
lejana de las unidades de IBM.
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D. Principales empr deco

Un vertiginoso desarroilo del parque informético se anuncié y para 1960 fueron treinta las

princip 0 pred en el > pero ya no sdlo fueron nor-
. teamericanas sino de Europa y Japon, en donde cada una tenia una posicién en comparacion con
las otras gracias a sus ventas.

En ol caso de México, la produccién tomé un ritmo ascendente; ello rebazé Ia posibilidad de
regular fi sus actividades. Tal situacién obedece a dos razones: 1) 1as empresas liegaron
primero y luego se pensé coHmo regular fiscal sus actividades y 2) su arribo fue tan vertiginoso
y sutil a la vez que cuando se presentd el momento de restringir sus actividades, ya no hubo forma
dereguiar su presencia; ol problema era més que dificil: habla que luchar contra més de 25 afios de

y industrial y electréni jerop en Méxk

El sigulente cuadro enfista las 30 transnaclionales de cémputo, su origen y las ventas que han
obtenkio hasta 1961,
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CUADRO 1
Los treinta primeros constructores informéticos en 1981,
(venta en millones de délares)

Empresa Origen Ventas
1.1BM nofteamericano 21,367
2. NCR notteamericano 2,858
3. Contro Data norteamericano 2,791
4. Dighal Equipment norteameticano 2,744
5. UNIVAC norteamericano 2,552
6. Burroughs norteamericano 2,478
7. Fujitsu Japon 2,180
8. Honcywcll norteamericano 1,672
9.ICL Gran Bretaiia 1,641
10. Howlott Packard norteamericano 1,577
11. Nippon Electric Japon 1510
12. Cil-Honeywell Francia 1,488
13. Olivettl italia 1,380
14. Hitachi Japén 1,310
15. Xerox norteamericano 770
16. Memorex norteamericano 886
17. Wang Laboratories norteamericano 682

18. Data Genoral nofteamericano 673
19. Storage Tecnology norteamericano . 603
20. Taxas Instruments norteamericanc 562
21, Compirers Sciences norteamericano 560
22. Automatica Data Proc norteamericano 505
23, Oki Electric Japén 480
24. Genaral Electric norteamericano 475
25. Toshiba Japén 430
26. Electric Data norteamericano 408
27. Amdahl Co. norteamericano 394
28. TRW norteamericano 377
29, Datapoint norteamericano 364
30, Mishubishi Japén 350
Fuente: Datos ch Mati informédtica naclonal (primeras
aproximaciones), Cu.dcmotdd TICOM #32, UAM.. xOchImuco. Mé:dco 1964, p. 81 yaa El cuadro

fue elaborado a partic de: Lacotte, D, "La vitalité de |

ique
Economiques, No. 1749, 15-nov.1981: 14; y Georgeot, R. y S., Ortoli. 'uquorrodupuees" Sclence
et Vie, No. 777, Jun. 1862:76.
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E. Cantided de parque informético instalado

A partir de la primera computadora instalada en nuestro pais, la informética ha sido una actividad
transplantada al interior de la socledad mexicana medients la importacién de equipos de coémputo,
+ poritéricos y sistemas, o Que ha impedido que tenga un desarrolio como actividad econdémica con
una dind de X propio y evidenciando con ello ol papel de consumidor activo que ha
tenido desde ia década de los cuarenta hasta (a fecha.

En México no habla idad de usar p sin embargo, los fabricntes de parque
Informético, conia exp dquirida en Estados Unidos y otros paises, selanzaron a conquistar
o do mexicano imponk su prod! di {a venta de solucionss a “problemas” que
ellos mismos crearon.

De esta forma, las pri P llegaron del rior. Aunque ¢f interés cieniffico por

sistomatizar la informecién haya aparecido a la par en dos Unidos y México, fue evidente que el
encauzamisnto de esa curiosidad no prosperd por igual, ni siquisra dentro de sus primeros pasos.

Por o que, & partic de las pri d instaladas, se perfia un verdadero crecimiento
exponencial de la Informatica, mismo que se ¢ iz6 a dos de fa década de los

“Sa calcula que en 1964 habla en México 65 i L decomp joen
tanto ol sector piblico y el pevado." 5

Conlatlegadadela dorayla id: ‘deagﬂlurdmnqdd-lawmdbn. 88 abrid
el camino a la sutomatizacion do los de i6n. Este prod del d

tecnoldgico, afecté las estructuras actuales de los palses y las tesis dicio ales de la conducciéd
de las polkicas econdmicas de México.

Debe safislarse aqul que el Estado jugd un papel de primer actor en la adquisicion de parque
informético computacional, precedido por el sector privado. )

ulduﬂeuddwonhudquhbm:conwwwmmdm
ssntidos:

R R P R R R
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L . -—-—— "~ “~"° -~ -]
“... tanto para manipular y i Yy te actividad econémica en el pais —que

implicala suministracion de personal, de dinero lquido, musbies, inmusbies, empresas — como para

utlizarios como instrumento de mayor eficiencia en los sistemes de infrasstructura, que también

recaianen ¢l mansjo esiatal. Este ea ol dela prasp h lost

y el trénsko local de vehiculos..." 54

Por otro lado, las condiciones de yeo 6mico en el cusl evoluciond la
empresa privada, se besaron en una polRica de industrializacién, como objetivo central
mercado intermo; también pudo aprovech vos p subsidios estatales y
una total libertad para invertir en equipos e instalarios en aquellas de mayor rendimiento, que no
necesariaments significaron las ramas pri o funda para un integrad

Ensuma, paraia empresa privada, ol usode la informética significo la productividad
de sus sistemas de apoyo en la queta P racionaliza y costos. Puede
dec que en la emp privada el criterio de utilizaci6n fue la remabilidad, buscando
mhummmm.o iviera més efici con cogtos.

- T asf que ot d de equipo computacional instalado tanto en el sector
blico como privado, se Hestd de la siguk

“... para 1873 lan 1,741 P R jos. Del i otal, 438 putad (25%)

correspondian al sector piblico, dividiéndose 95 en las actividades industriales, 78 en el sector
financiero y 47 para las entidades de blenestar social. Del global federal, o 98% de 108 equipos

ban en régi de i con lo cual las empresas proveedoras obtenin ingresos
wmmu.oh\plmmnbanasl una larga dependencia durable entre et usuario y el fabricante: la
prog 16n, ol servicio y ito, el era abasteckio por estas firmas”. 5%
. Asimismo, un estudio del Dep de C io de Estados Unicos fechado en 1979,
calculaba que:

"... n 1976 ol nimero de computadoras en México ers de 3,510; divididos en tres grupos: 2,430
minicomputadoras (69.3% del total); 751 computadoras pequefias (21.4%); 279 computadoras
‘medianas (8%) y finaimente 50 computadoras grandes (1.4%) ...~ %8
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Loes siguientes cuadros manejan una estimacién de la cantidad de equipo instalado hasta 1962,
" AGn cuando difieren en los procentales, es evidente que ol de Luciano Katz supera el referido iineas

anteriores.
CUADRO 2
Parque lado de pitad por fo 1972-1980

Tipo de computadora 1972 1975 1976 1977 1980
Macrocomputadora 27 43 45 49

Grandes computadoras 560 842 1022 192 1657
Minis y micros 120 1640 1834 2068 3311
TOTAL 707 2525 -2902 3309 5037

Fuente: Jorge Valerdi & A: i Computer C icattions Marketing in México, A study of

Strategles. Latcom inc., Miami, april, 1982, p. 44.

Tomado de: Montoya M. del Campo, Alberto. Pollticas... Op. cit. p. 149.
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Cuadro 3
Evolucion del parque de computadoras

1973-1982.

Afics Mini Pequefias Medianas Grandes Total
Micros Computad.  Computad. - Computad.

1973 1,000 509 196 36 1,741
1974 1,280e 556 214 3ge 2,089
1975 1,640 608 234 3 2,225
1976 1,834 749 2713 48 2,902
1977 2,068 882e 210e 490 3,309e
1978 28110 1,5080 3410 510 4,2610
1979 3514e 1,270 arse 540 5,213¢
1980 4311 1,524 413 56 6,304
1981 5,190e 1,529 4540 59 7.5320
1982 17,3000 2,195¢ 499 620 10,0560
Fuente: Luciano Katz. Building Information Mardware in Ady d Developing

Countries: The Case of Mexico, MIT, Spiing, 1982.

e: estimado

Tomado de: Montoya M. del Campo Alberto, Politicas. . ., Op. Cit. p. 149.
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Loa cuad un acelerad: i esto, do al {isico yl6gico
delos P les ha sid lad bién porlos p dotes, permite identlficar
quelos pat [ en particularde los Estados Unidos, han sido impiantados sin ninguna
consideracion en el pais.

La cantidad de parque informético instslado en el pals ha aumentado y s& prevé un crecimlento
mayor. Si se caracteriza su desarrollo en varias etapas, puede que la pri pond
hasta 1870, calificdnd de "sup de los pi d dada la la de p |

h kado para jar las putad

Los proveedores por su parte, surten equipo, prog! P> guales de prog
programas de aplicacion y metodologlas de organizacién y se encargan incluso, de capacitarala
p [ i6n de operad y progy d Curl én se garian de ser

los agentes de venta o renta de equipos de sus "aducadores".

Considerando la década de los setenta como una segunda etapa, ésia puede caracterizarse asf:

A) 1a minicomputadora ap enel d lonal como producto de 10s avances de la
microelectronica, y dado que su api 6n fue distinta de los delos imp dos por los
p d de grand, putad su i6n fue minima hasta mediados de fa misma
década.

8) Se¢ hace un uso generalizado del término informéa debido a que se empieza a hablar de
“gistemas de I on'y'p de ion a como para el manejo
‘ de Informacién, credndose asf expectativas e inquietudes al respecto.

C}) El surgi de varias agrupach g les y privadas dedicadas al dlo de

las p P del llo de las loglas, de su control o normalizaclén,
conviniéndose por parte del estado una viabilidad para la adquisiclén de equipos.

La primera mitad de la década de los ochenta, considerada ya como tercera etapa, s impoitante
también porque es en ésta en donde se abre un p delicado por la "explosién* o *bhoom" del
parque informético. Y esto se debe a que si en la primera etapa existe un parque de macrocom-
putadoras, doras grand d yp enla 88 adqui inicom-

putadoras y, en la tercera, la nwdemlzaclén anunciada por las transnacionales es tal que las
p ] lo tecnolGgico; hoy, por ejemplo, (1992) la moda os la

. ]
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L

P yla dora px ) pOTati,
“Se puede id que ol d { es fio en relacion al es-

y al japoné P cada dia mas un do de expansion capaz de sop
una actividad productiva propia de cierta imp la, no ob las reducch de los Uitimos
afos. Por otra parte, la produccién industrial de equi de p i6n ha venido hond
exponenciaiments en los Estados Unidos Americancs, at grado que, en términos absolutos, ef
d h (120 mill de doltéres en 1983), representd en ese afio séio el 0.29% del total
de ventas de la IBM, el 2.54% de las ventas de la Hewlett Pakcard, el 3.21 % de 1a NCR, el 11.07%

dola Apple y el 15.44% de la Amdahi”,5®)

“Hasta 1977 la mayoria de fos equipos fueron dos por la IBM, cuya participacién oscilaba
en as0s aflos entre ol 47% y el 59%, empresa que junto con la COC, Honeywell, Burroughs y NCR,
constituyeron practicamente el 100% det do. Esta p i jera tuvo ademds et efecto
de izar ol do h pues de 235 ios que existlan a nivet dial en 1979, en
México operaban méds de 140, con la cc duccion de la capacidad negocladora de la
parted la cual se traducla en una dep ia total de los proveedores les,

tanto en relacion al equipo como a la programacién,+(39)

Las emp lonales producfan en el do naclonal — tal como lo hacen ahora—,
las poiticas seguidas a nivel mundial por sus casas matrices, Una de dichas poltticas consiste en
colocar en el mercado naclonal aquellos equipos que ya no tisnen demanda en los palses centrales,
y que les proporch ga 1 como se observa en el parque informético instalado,
en &l que predominan, desde ei punto de vista del valor, los equipos de minicomputadoras, cuando

en los EUA el sactor mas dinimico es el de las microcomputadoras.

Sin go, 50 al periodo de 1978 a 1982 como de "explosién' y "crisis” éporqué? "La
expiosion se refiere I ala del do de las microcomp Timidamente al
principlo, y con gran fuerza a partir de 1980, se crean d de emp! Istribuid de los
més variados equipos, tamo hogarefios como p | 3 de ellas serviclos
completos; p de aplicaci6 lal y y M otras

dran ofreclendo méquinas sin soporte alguno.+0}
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Por otro lado, se entiende por “crisis" a la recesléon econtmica generada por la nacionalizacion
de ta Banca en ese mismo afio (1982), provocando una brusca restriccién de impontacion de blenes
informéticos. "El imi pasa P de un estable 30% al 175% de 1979 a 1980. Las

imp brep: los8 215 dedolares; en 1982, afio de crisis y retraccién, se reducen.
a 187 millones de délares:*5"

) Por ultimo, haclendo una retrospectiva en cuanto a sectores mexicanos que adquleren equipo
informético, ol sector(pﬂbﬂco {fue el primero. No obstants, el uso e ha diversificado hacia otros como
ol de servicios, fi de salud, educativos y muchos més.
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CAPITULO 1I11

ACCIONES DEL GOBIERNO A PARTIA DE 1970

Antesdainiciar este capitulo debe quedar claro lo sigulente: México, dentro de su sistema politico,

no habla dejado de lado el problema que representaba impulsar un desarollo tecnolégico industrial
nacional.

- _impulsé un proyecto en lo interno y en lo externoc contando asf con ta participacion del capital
extranjero. Esto Gitimovino a entorpecer todo proyacto que se hublesa contemplado conclentemente

por parte del goblerno, ya que la p ia del capital jero no fue de participacion sino de
presién para manifestar con ello que uno se >a a sudindmicaynoalai
" El "encanto" que produjo la p la de la computadora se ha di ido draméth

Hoy en dia no se cuenta con un desarrollo tecnolégico e Industrial independ en su totalidad

En algunas instituciones educativas, de ii igacién y clentificas se dan pasos para romper el

predominio que tas transnacionales han obtenido en ese campo, como es el caso de la Universidad

: Nacional Autonoma de México y el Instituto Politécnico Naclonal entre otros, en donde se han
“generado maodelos de putad con prima y de fabricacién cien por ciento naclonal.

Casli quince afios de constante fiujo de los productos de las compaiifas lransnaclonalqs contra
_uncerode p jo de [ ial totalmente nacional, fueron razones suficlentes para

- ]
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que el gobierno se diera cuenta de la amenazante presencia de las empresas extranjeras,

Efectivamente, a finales de la década de los sesenta no existia un érgano o institucion (aparte de
la Ley de Fomento y su Reglamento) que se encargara de regular el desarrollo industrial.

El proyecto industriatizador, referido enla segunda parte del primer capitulo de este trabajo, habfa
concluido su primera etapa segun informd el gobierno, pues ya se habia dado la inversién extran]era;
era necesario entonces, iniciar una segunda etapa y la década de los setenta marcé el siguiente
paso.

"... en esta segunda etapa se requlere que el proceso de industrializacién se fonalezca como el
elemento dindmico basico del proceso de crecimiento, proporcionando al pais un volumen creciente
de ocupacion remunerativa para su fuerza de trabajo en rdpida expansién, difundiendo sus impulsos
modernizadores de manera extendida en el territorio nacional, contribuyendo a la absorcidn y
difusién de tecnologias y a la modernizacion progresiva de la planta industrial; independizandose
progrosivamente de las aportaclones de capital, tecnologias y praclicas administrativas extranjeras;
proporcionando una parte sustancial de los ingresos por exportacion del pals, permitiendo la
progresiva reduccién de Importaciones rigidamente determinadas de materias primas, bienes
Intermedilos y bienes de capital, que ahora se necesitan para mantener en funcionamiento y expandir

la planta industrial del pa(s".(ez)

Un propésito fundamental del proceso de desarrollo en esta segunda etapa sefala que requiere
iniciarse un camino de desarrollo tecnoldgico auténomo por medio de 1a absorcién y adaptacion de
tecnologias extranjeras y de la generacidn de tecnologias propias; en una palabra, recionalizar el
desarrolio de una industria mexicana en funcion de los ob]etivos de la estrategla econdmica general;
por lo tanto, fue importante tomar medidas.

No obstante que el planteamiento anterior es una interpretacion de lo que anuncia et gobierno,
sefiala que vuelven a darse Ics mismos pasos con que se comenzd enla década de fos cuarenta,
con la diferencia de que e! capital extranjero ya esta presente y hay que racionalizar sus actividades;
s declr, vuelve a plantearse la necesidad de generar tecnologfas propias; Lentonces? éacaso nose
habla comenzado a generar una tecnologia propla ya, desde el momento en que hizo acto de
presencia la inverslon extranjera?

-
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Los proyectos de la segunda etapa se plantean como medidas a conto plazo; por lo que es
necesario

® a)elf >de la mod! bntecnolbgica delaindustria, tanto a través de
la absorcién y adaptacién de lecnolog[as extranjeras como mediante ia
generacién de tecnologla propla objetivo por el cual es |ndlspensable 1omenmr
eld llo clentifico nacional y reformar el si educati
en el nivel superiory

® b) "definir con precisién y claridad el pape! que corresponde en el desarrolio
inclustrial mexicano, a la inversién extranjera directa, de suerte que se obtenga
suaponacién tecnolbgica, financiera y administrativa, en condiciones de mutuo
beneficio, pero no se enajene el control nacional sobre ramas impartantes del
desarralio industrial”. &9

Se considera Importants revisar el sistema de proteccion del desarrollo industrial. De iguat
manera, se juzga necesario llevar a cabo acciones encaminadas a liberar la industria nacional; entre
ellas estan la eliminacion de permisos previos de importacién, y por otra parte, la estructuracién de
un arancel que actde camo estimulo a la modernizacion del desarrolio industrial nacional.

En el sigulente apartado pueden apreciarse cuéles son las acciones que el gobierno efectia de

19870 hasta 1985 resp ) al capital jero y a las empresas transnacionales.
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A) Cronologia de las politicas en ia de ética del Estado Mexicano. 1970 & 1985.

1970-1978. P

1970, diclembre,

)
1971, marzo.
°
°
1972, marzo.
°
Jullo.
°
agosto.
°
1613. mayo.
[}
1978.
)

Se cred el Consejo Nacional de Clencia y Tecnologla (CONACYT), con el
propésito de asesorar y auxiliar al gobierno en materia de palitica clentifica'y
tecnolégica.

Se expidié el Reg| ) al que se suj las empresas maquiladoras de
exportaclon en la fromtera norte y en los litorales.

Se Intergs el Comité Técnico Consultivo de Unidades de Sistematizacién de
Datos.

Se integrd ol Comité Técnico Consultivo de Unid de St izacién de
Datos det Sector Publico Federal.

Sedefini6 la transmisldn de datos como actividad exclusivadela S fade
Comunicaclones y Transportes.

Sele otorgaron al Centro de investigacién y Desarrollo de Telecomunicaciones,
facultades para realizar estudios técnicos, asl como para desarrollar prototipos
y modelos de ingenieria para ser producidos por la industria nacional.

Se decret6 la Ley para Promover la inversion Mexicana y Regular {a Inversién
Extranjera.

La Secretaria de la Presidencla formd la Comisién de Administracién Pablica
que propici6 la Introducci6n de la informética en diversas tareas dei Estado.

O S R St
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1976 a 1982. Modernizaclén de ta O 6nB ftica del Estad

1976.

® Se faculté ala & fa de Prc 6n y Presup > (SPP) como fa
encargada de impulsar el Sistema Naclonal de Informacion; particularmente, la
Coardinacion General del Sisterna Nacional de Informacion (COSNI) fue la
encargada de realizario.

1977, marzo.

® La Coordinacién General del Sistema Naciona! de Informaclén creé la
Subdireccion de Polftica Informética.

® Se formb el Comité de Informdtica de la Administracion Publica Estatal y
Municipal (CIAPEM), cuyo obletivo consistlé en coordinar los esfuerzos hacla
ol desarrolto de p de aplicacioén admi

1978, enero.
® Seamitlé un acuerdo en el que se establecieron madidas para la coordinacln
de tareas informéticas.
® Se asigno a la Secretarfa de Programacion y P p > |a tarea de
diagnosticos de las necesidades de la informética de la Administraclén Puablica
Federal (APF), racionalizar recursos, bl yvigilar el plimiento
en la adquisicién y contratacién de los equipos de computo.

mayo.

® E! Comitéd Técnico Consultivo de Unidades de Inormética proporcioné los
resuitados de las reuniones que llevd a cabo con otras dependencias a la
Subdireccién de Polftica Informatica a fin de que esta Ultima programara
acclones al respecto, tales como Reglamentos, normas de operacién, planes
de formacién de recursos humanos; diagnésticos por sectores en materia de
informdtica, y definir un procedimlento de adqulsiciones de equipos.

1979, diciembre. '

® Sepublico el primer documento en materia de Informética por parte del Estado

cuyo titulo es Politica Informética Gubernamental.

1980, tebrero.
® La Coordinacién General del Sistema Nacional de Infc 16 bié su

bre a Coc lon | de Servicios Naclonales de Estadistica,
Geografia e Informética (CGSNEG!).

- ]
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.
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.
septiembre.

.
1982, octubre,
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Se cre6 o Ceﬁtro Nacional del I8 (Oficina Intergubernamental para la
Informética), el cual proporcionaria a México la asistencia técnica en cuestiones
de Informética, asl como ei desarrollo de Programas de Investigacién.

Se dacretd la Ley de Informaclon Estadistica y Geogréafica, cuya funcién prin-
cipal es la de regular los criterios para integrar los sistemas naclonales de
informaci6n estadistica y geogréfica, asf como los criterios para optimizar el uso
de los sistemas electrénicos de computo.

La Secretarla de Patrimonio y Fomento Industrial (SEPAFIN), elaboré et
Programa de Fomento para la Industria de blenes de capital y 1a industria de
cémputo.

Se publicé el programa de fomento bajo el nombre de Proérama de Fomento
para la Manufactura de Sistemas Electrénicos de Cémputo sus Sistemas
Modulares y sus Equipos Periféricos (PFMSEC).

Seformé la Asoclacién Nacional de Instituciones de Educacion en Informética.

1982 & 1988. Formaci6n de una base cientifica y tecnolégica.

1983, diciembre.
L]
.
1984.
(]

Se modifico la Ley de Informacion Estadistica y Geogréfica que sefiala la
transformacién de la Coordinacién General del Sistema Nacional de
tnformacién por e Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informética.
(INEGY). .

Se llevé a cabo un ciclo de conferencias organizado por el Senado de la
Republica y la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), titulado "La
informética a futuro en México".

La IBM solicité permiso al Goblerno de México para Invertir con capital 100%
extranjero. La solicitud es rechazada con base en que todas las empresas
extranjeras deben laborar en nuestro pais con capital mixto.

O
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1985. .
® LalBM modificé sustanciatmente la solicitud; en ella propone al goblerno apoyar
la investigacion cientifica y tecnolégica a camblo de que se le permita trabajar
con capital totalmente extranjero; el goblerno aceptd la propuesta.
*
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B) Consejo Naclonal de Ciencia y Tecnologia (CONACyT)

E!l Fomento del desarrollo tecnolégico nacional.

El compromiso de la administracién que se inicié en 1970 planted como prioritaria la necesidad
de superar el atraso y vencer la dependencia tecnolégica de la industria mexicana.

Para efectuar esta labor de coordinacién y gula de los esfuerzos nacionales en el campo det
desarrailo cientffico tecnol6glco, se ha establecido el Consejo Nacional de Ciencla y Tecnologla,
como organismo asesor y auxiliar del ejecutivo Federal en la filacion, instrumentacion, ejecuclon y
evaluacién de la polftica nacional de Clencia y Tecnologfa.

*Se ha seiialado que la creacién del Consejo responde al imperativo nacionat de llevar adelants,
con firmeza y determinaclén, una politica cientifica y tecnologica acorde con las prioridades que se
adopten para la satisfaccion de las necesidades del pals.»(64)

Por ser el primer organismo asesor y coordinador establecido dentro del marco de Ia actlvidad
del desarrollo industrial y tecnolégico naclonal con base en la actividad de la industria extranjera, al
Conselo Nacional de Ciencla y Tecnologfa, creado el 29 de diciembre de 1970(65), le fueron
asignadas diversas tareas. Estas fueron muy variadas y pudieron ser causa, a fargo plazo (como
sucedld con fa Ley de Fomento), de que no alcanzaran a cubyrirse t«c no ob fueron
las siguientes:

"a) evaluar el grado actual de desarrollo clentffico y tecnolégico y elaborar un
inventario, lo mas comblelo posible, de los insumos de la investigacion clentffica y
tecnoldgica;

b) precisar los niveles de participacion del sector privado en la actividad del
desarrollo clentffico y tecnolégico, con vistas a conjugar sus esfuerzos y programas
conlos del sector publico y 1os Institutas autdnemos, a fin de eliminar la duplicacién
y dispersion de los recursos; !

©) precisarla Imponanqla ylamagnitud dela contribuciénde latecnologia extranjera
en el desarrolio del pais, el costo de su transf layla
de pagos;

P ion enla

T
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d) definir los procedimientos para facilitar la Importacién y adaptacion de las
tecnologlas ajenas que efectivamente contribuyan al desarrollo nacional y propiciar
su adquisicion en la forma més ventajosa para el pals;

®) establecer las bases de un proceso de sustitucién de tecnologia extranjera por
tecnotogfa naclonal, orlentandolo hacia el ahorro de divisas y el apoyo a la
produccién de satisfactores, y

1) establecer y mantenaer relaciones de cooperacién con los organismos inter-
nacionales y de otros palses que trabajen el campo de la clencia y lecno\ogla.“(“’

Se planteb por primera vez la necesldad da relacionar el campo clentifico y tecnolégico a fin de
coordinar los recursos existentes.

Respecto a la transferencla de tecnologla, fa ley le conlirlé al Consejo "la calidad de 6rgano de
consulta obligatoria, de las dependencias det Ejecutivo Federal y de los organismos y Empresas del
estado, en las transnacionales que supongan importacién de tecnologla y pago de regallas o
derechos de patente, y en la celebaclén de convenios internacionales clentificos o tecnolégicos 7}

Fomentar la actividad clentffica y tecnoldgica directa fue una de las asplraciones del Consejo.
Servirla tamblén como conexi6n entre las entidades de investigacion y los usuarios de la misma, por
una parte y, operar garantizando que la investigacion y los usuarios de ella estén al tanto de sus
necesidades, por otra.

También se realizarian, por parte del Consejo, tareas definidas en materia de transferencia y
absorcitn de tecniologfa extranjera, por ejemplo, a través del servicio nacional de informacion y
documentacién "puede proporcionar a las empresas importadoras de tecnologia informacion sobre
fas diversas oportunidades de adquisicién existentes en los mercados extranjeros, de manera que
se supereladependencia que normalmente se hamantenido respecto a proveedores Unicosoatados
de tecnologfa”. &

Conlacita anterior viene a conformarse y a aceptarse que somos dependientes de unatecnologla
extrajera; dependencia que se considerd "normal" por parte del gobierno.

Se planted la necesidad de aprovechar las funciones del Consejo hacia 1o que era fomentar una
tecnologfa propia.
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"Se advierte pues que las tareas del Consejo deberan irse Integrando y desarroilando en un lapso
prolongado para contribuir al objetivo de la gla de la nueva administracién en et campo:
aprovechar la capacitacién cientffica y tecnoléglca extranjera para, adaptandola a nuestras
necesidades y poslbilidades, estar en condiciones de innovar nosotros mismos, generando una
capacidad clentfica y tecnolégica propla. 6%

A partir de la creaci6n det Consejo Naciona! de Ciencia y Tecnologla, el goblarno planted cud! era

. su poiftica frente a la inversién extranjera y senalé cudl era el papel de la misma en el pals. El

presidente de México, en una primera declaracion publica, reiterd el papet complementario que le

corresponde a la inversién extranjera en cuanto a que no se desplace al capital nacional, sino que
se asocle con #l y coadyuve al desarrollo.

Por otro fado, sefial6 que se prefiere una inversion que establezca nuevas Industrias, contribuya
al progreso tecnotbgico y fabrique productos destinados a la exportacién.

Y como se sabe, a pesar de no existir una legislacién unificada en materia de Inverslén extranjera
directa, se advirté la existencia de un juego de reglas que constituyé el marco de accion de estas
inversiones: ’ .

*... por una parte, no se les ofrecen estimulos o ivos especk adicionales a los que recibe

la Inversion privada nacional, sino que su acceso a estos estimulos depende de que acepten
asoclarse, muchas veces participando en proporcion minoritaria con el capital nacional; por otra, no
seles imponene limitaciones en cuanto a remesas de utilidades o regalias y otros pagos y en cuanto
ala repatriacién de caphates”, 7%

En lo que corresponde a algunos sectores, como el de petréleo, generacion de energla, In-
stituciones de crédito, radio y televisién, de la pesca, mineria y transporte entre otros, existian
limitaciones para la inverslén extranjera, ya gue estaban resarvados exclusivamente al Estado.

Como puede observarse, la politica que adopté el goblerno era clara con respecto a la inversién
extranjera; entendiéndose que las empresas transnacionales estaban dentro de la misma situacion
del capital extranjero. Se senald pues, que su actividad quedaba al margen de la cooperacién y
complementacién con el capitat nacional, publico y privado, para aprovechar las vem\a]as de su
aportacién financiera, tecnolbgica y administrativa al desarrollo de la economia nacional.

- . — ]
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La polftica adoptada por ol g > de Luis Echeverrla, en 1970, con respecto a racionalizar el
desarrollo industrial, se realiz6 con base en un andlisis a fondo en donde se encontré una
sobreproteccién hacia la industria naclonal por los regimenes anteriores a él.

En consecuencila, emprendié acciones tendentes a reducir esos niveles de proteccionismo a fin
de impuisar una competitividad de la industria naclonal.

Sila primera Intervenclén que realiza es la creaclén del CONACYT, la segunda es la de sustituir el
dep s los de importacion por un sistema de proteccién arancelaria.

P

Disminuiriadependencia y generar el crecimiento de una industria mexicana se propusieron como
un proyectoa largo plazo debido a que se necesitaba educar, formar personal cientffico y tecnol6gico
y fomentar la investigacién en la misma 4rea; ello se realizaria mediante el Consejo Naciona! de
Ciencla y Tecnolog(a y el Instituto Mexicano de Investigacién Tecnolégica,

Generar tecnologla propia se propone como proyecto a un plazo ain mds largo debido a que,
una vaz satisfocha la demanda de Investigadores, se podria comenzar a fabricar tecnologla clen por
clento nacional. Por o pronto, los objetivos que se programaran a corto plazo fueron:

"s) las prioridades al fomento respectivo de la clericla y la techologla;

b) la asignacién de recursos sustanc mayores al fomento de la

ciencia ylatecnologla y la definicién de criterios para su distribucién;

¢) las modalidades de la adaptacion del esfuerzo tecnoldglco a las necesidades

Inmediatas del pafs;

d) la relacién entre las tareas del desarrolio cientffico y tecnolégico y el conjunto de
‘las politicas econémicas;

e) el muy complicado y delicado problema de establecimiento de prioridades

tecnoldgicas, y

1) la movilizacién de los recursos del sector privado para la investigacion clentifica

y tecnolégica.?"

Conbase enlos problemas planteados, el gobismo se Impuso la neceskdad de definir una polftica
estricta que precisara cuél serfa el papel de las empresas extranjeras y adicionar a dicha poiftica
legislaclonas con criterios limitativos; por ejemplo, que sedialen el nimero y la importancia de las

s
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empresas extranjeras en determinada rama, para evitar asi que ef control total quede en sus manos
y finalmente, adoptar medidas que regulen el costo de sus productos.

La Ley para Promover la Inversién Mexicana y Regular la Inversién Extranfera; la Ley sobre el
Reglstro v Transferencia de Tecnologla y el Usoy la Explotacién de Patentes y Marcas, yla Ley de
Invenciones y Marcas, son los principales ordenamientos dirigidos a regular la actividad de la
inversién extranjera en México.

Por lo tanto, el siguiente apartado est4 orientado a analizar la primera legislacién asi como lo mas

Importante de las otras.
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C) Ley para P, a 6n Mexi y Regular la Inversion Extranjera.

A finales de la década de 1970 el goblerno llevéd a cabo la primera medida encaminada a regular
lat 16 Jera en México y fo la nacional creando e Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologla.

El9demayode 1973 sedecretd la segunda medida enlamateria: fa Ley para Promover ia Inversién
Mexicana y Regular la Inversi6n Extranjera. Es importante sefialar aqul que al hablar de inversion
extranjera o capital extranjero, se da por entendklo gque las empresas transnacionales de bienes
Informéticos estan Incluldas en ella.

La mencionada lay establece, en términos generales, que las inversiones exiranjeras pueden ser
aceptadas slempre y cuando:

"a) sean complementarias del capital nacional;

b) se orienten preferentemente a nuevos campos de actividades o al establecimiento
de nuevas Industrias;

c) se asoclen con el capital mexicano en porcentaje minoritario;

d) tiendan a ocupacién de técnicas y personat administrativo de nacionatidad
mexicana;

e) generen nuevos empleos y propendan al desarrollo regional y equllibrado, y

f) aporten tecnologla avanzada, pero tenlendo siempre en cuenta las necesidades
reales de pals".m’

Si se sefala como primer aspecto Importante el que se aceptarfa a la inversién extranjera siempre
y cuando sea complementaria al capital nacional, es precisamente porque no se contaba con los
suficientes recursos para el financlamiento de una planta industrial; que se puntualiza como
complementario no sélo al capital financiero sino hacla medios de produccién como son, equipo,
patentes, marcas y tecnoloegia.

Bajo los criterios con que se establece la ley, no es extraiio que las empresas extranjeras,
requeridas de manera prioritaria y que tienen una posiclén predominante en el mercado, actien de
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manara ventajosa sobre los demandantes y suscriban acuerdos complementarios a lo pescrita por
laley. B

Una de las caracterfsticas especificas de la Ley para Promover la inversién Mexicana y Regularla
Inversi6n Extranjera, s la de regular la inversion extranjera directa (entendiéndose ésta como la
inversién de capital de rlesgo que el inversionista extranjero coloca en el capital de una empresa
mexicana a las resullas de [as ganancias olas pérdidas de las mismas).

En el artlculo 2, ia ley sefiala cuatro tipos de fnversionistas extranjeros:

"Laley conslkdera Inversionistas extranjeros a: 1) Las personas morales e)flran]eras; 2)las personas
tisicas extraneras; 3) las unidades econdémicas extranjeras en las que participe mayoritariamente
capital extranjero o en la que los extranjeros tengan, por cualquier titulo, la facultad de determinar
el manejo de la misma. 73

Respecto al Utlimo tipo de Inversionista, sefiala claramente que lo importante al considerar a una
empresa mexicana como inversionista extranjere es que el capital extranjero participa mayoritaria-
mente y/o que un extranjero tiene el control sobre la mispa.

Lo anteriormente expuesto se refiere al capita! extranjero ya invertido en México; no obstante, a
partir de alll todo capital o empresa que quiera invertir en México debera solicitar autorizacién
especffica a la Comislén Nacional de Inversiones Extran|eras, la cual considerara principalmente que
el capltal extranjero no desplace a las empresas naclonales que estén operando satisfactoriamente
Y que no se orlente a campos que estén cubiertos por inversionistas naclonales.

Por otro lado, la ley se orlenta a tres aspectos fundamentales: a) Ja constitucldn de empresas
mexicanas por parte de inversionistas extranjeros; b) la adquisicién de empresas mexicanas por
parte de inverslonistas extranjeros, y ¢) la expansién o Incremento de la inversién extranjera existente
en el pals.

De la constitucién de empresas mexicanas.

Sefala la libre participacion det capltal extranjero y sin necesidad de autorizacién cuando el
procentaje no exceda del 49% extranjero; es declr, la regla conocida del capital mixto de 51-49%.

Al raspecto puede sefialarse que no siempre se cumplen los requisitos de las leyes, y las de este
apantado no es la excepcion ya que un ejemplo claro lo constituye ta IBM cuando en 1984 solicité
invertir en.México con capital 100% extranjero.

j——————— ]
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Al ser rachazada tal peticioén por parte del goblerno, la transnacional no modificé la solicitud pero
hizo propuestas “atractivas" que lejos de beneficlar, perjudicarfan al pals. Finalmente, el goblernio de
México aprueba la solicitud en 1885.

Lo anterlor apoya la idea de que no slempre son respetadas las leyes y mucho menos cuando los
requisitos no se ajustan a los intereses del capital extranjero, sentando los acuerdos muy por encima
de {o establecido.

Dela adquisiclén de empresas mexicanas por inversionistas extranjeros. La ley establece que los
inversionistas extranjeros deben obtener autorizacion en caso de:

1) "mas de 25% del capilal de una empresa;
2) més del 49 % da los activos fijos de una empresa;
3) actos por medio de los cuales la administracion recaiga en inversionistas extran-
jeros, y
4) actos por los cuales la Inversién extranfera adquiera, por cualquier titulo, la
facultad de determinar el manejo de una empresa mexicana”.7%!

De la expansién de la Inversion extranfera existente.

En este punto la ley marca que faculia a la Comisién Nacional de Inversiones Extranjeras como
el 6rgano de consulta ohligatorio para el Gobierno federal y las Entidades federativas, para decidir
sobre la convenlencla de que la inversion extranjera se incremente cuando ésta es solicitada por el
mismo capital extranjero; por ejempio, en invertir en un nuevo establecimiento; una nueva linea de
productos y un nuevo campo de actividad econdmica.

Al respecto, es vélido hacer un cuestionamiento comparativo: icuéntas serdn las empresas
“nuevas"y"necesarlas” que arribaron a! pafs después de 1973, quetengan que operar por vez primera
y cubrir todos los requisitos de la ley; contra, cuantas serian las que solicitaron a partir de la misma
fecha para ampliar su inversién y que legaron desde mediados de la década de los ciencuenta,
cuando el gobierno les invitd a invertir en et pals?

Sibien es clerto que la ley es importante para regular ia inversién extranjera y por ello es que se
decreta; tamblénio es el considerar que es una acciénllevada a cabotardlamente, ya que el controfar
a las empresas extranjeras que llegaron a partir de 1955, no es tarea facll ni de realizarse en unlapso
corto, como tampoco bastarfa con una legislacién retardada en tliempo.
=
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En resumen, lo que hace el gobierno a partir de 1970 y pantictiarmente cuando se decreta la ley,
s el punto de partida para desarrollar la sigulente premisa:

1) se plantea la necesidad de ... (el capital extranjero)

2) se invita a invertir a ... (el capital extranjero}

3) se prevén las repercuslones a largo plazo de ... (el capital extranjero), y
4) se toman medidas con respecto a ...(el capital extranjero)

Cuando la realidad hoy en dia nos seiala que mientras se toman medidas con respecto al capital
extranjero, éste con sus "aparatos magicos" se ha involucrado en &mbitas no esperados como es el
de uso doméstico, por ejemplo.

Endictembre de 1973 fue publicado por el Ejecutivo Federal el Reglamento del Registro Nacional
de inversiones Extranjeras para apoyar la labor de la ley.

Es importante considerar que la mayor parte de [a tecnologla potenclalmente utilizable en el pafs
como el caso del parque informatico, es de prbcedencla extranjera y esta aqui pase a la lay de uso
y explotacién de patentes y marcas (esta tltima orientada a registrarlas patentes existentes, certificar
ias Invenciones y registrar ios modelos o dibujos industriales de procedencia nacional y jera),

Un estudio reatizado por el investigador Pedro Gonzélez Otvera, nos proporciona diversos datos
con respecto a los registros de patentes seg(in sus nacionalidades:

“Ahora bien, sl hacemos un recusnto de los registros segin la naclonalidad del registrante
podemos notar que la mayor parte corresponde a Estados Unidas, 63t (55%, delos cuales 515 (51%)
pertenecen a empresas de esa nacionalidad y el resto a empresas filiales 27 (2.35%) e inventores
Individuates 9 {0.78%). En segundo lugar se ubican los registras hechos por alemanes, 128 y 15%,

" todos pertenecientes a empresas. Francla ocupa ef tercer lugar con 97 registros (8.4%), también
hechos por empresas. Los registros proveni de Jap6n al un ndmero de 75 (6.5%). No
se encontaron registros que no fueran empresariales. A México le correspondieron 65 registros
(5.66%) de los cuales 7 (0.61%) fueron de empresas, 35 (3.05%) de inventores individuales y 21
(1.83%) de Instituclones. Suiza ocupa el sexto lugar con 51 registros (4.44%) hechos todos por
empresas. Asimismo, empresas de Gran Bretafia hicieron e! total de registros procedentas de este
pals: 33 (2.87%). Finalmente consignamos los registros ftallanos: 20 (1.74%); de este nimero a las
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empresas le correspondieron 19 (1.65%) y a inventores individuales (0.08%).75!

Por ditimo, detie sefall quelas lonale: ! una imp fuenta de ingresos
debido a la venta de tecnologla y la imposicién arbitraria de precios a las patentes y a sus productos
en general. Por otra parte, han incorporado a la industri h 8US PX de compoitamiento
y producclén, haclendo con ello la dependencla méds aguda.

Tal situacién no ha sido ajena a los ofos del goblerno, éste, en 1979, ante la Organizacion de las
Naclones Unidas (ONU) declara fas que seguird emprendlendo para evitar el crecimiento

de la dependsncla tecnotégica de México hacla el extranjero. Véase pues, en el sigulente apartado,
Io que dijo el entonces presidente, José Ldpez Portillo, en la ONU,

_——_
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D) Politica tica Gub |

Resefiar este documento es de particular importancia por contener las declaraclones hechas por
elpresidente José Lopez Portilloantela A G 1dela Orga i6n delas Naclones Unidas
(ONU), el 27 de septiembre de 1979 y que publicé la S fa de Prog lony Pl

Dicha decl i6n denota la iencia que habla respecto de la introduccion de la informética.
En términos genarales, se planted la necesidad de adoptar una posicién antes de que fuera tarde.

En el texto Polltica Informética Gubernamental, se expone que el goblerno federal no habia
adoptado una posicién desde el principio frente a la actividad informética extranjera debido a que
ésta se canallzé principalmente hacia el registro y tabulacién de datos. No obstante, el crecimiento
y trascendencla a otras dreas generé camblos al grado de que se hizo necesario entonces adoptar
una posicl6n al respacto.

Se realiza una retrospectiva histérica. En el documento se sefiala que 'la revoluclén de las
computadoras' anunclada en los afios clncuenta, no habfa provocado Iniclaimente camblos sig-
nificativos en las estructuras politicas, ecénomicas y soclales de los palses, debido basicamente al
enfoque dado a sus aplicaciones: registro y tabulacion de grandes vol de datos, principal-
mente para las tareas de tipo administrativo; sin embargo, ta utillzacién creciente y generalizada de
osta her i es la produccién industrial, 1a madicina, la ed on, la investigacion clentifica,

é Imente existen mas de 800,000 equipos instalados en ef mundo— ha impuesto a
las organizaclones una serle de camblos que han preparado el terreno para la lamada ‘revolucién
clbernética’, sustentada basicamente en los avances de la microelectronica en combinacién con el
desarrollo de la informética".?®

Los camblos que generd la computadora, se seiala en el documento, no se dleron sdlo en los
slstemas de trabalo sino que trascendiaron alos sistemas politicos, econdémicos y culturales del pals
a donde liegaron.

El anterior planteamlento es sencilio de entender debido a que un pals desarrollado o central, al
introducir su producto en las naciones peritéricas o en vias de di ito su idad

P

creadora al grado que los convierte en‘consumldores permanentes.
Al llegar la computadora, la maquina de escribir electrénica, el editor de textos electrénico y los

[
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archivos de oficina electrénicos, se dinamizé en gran parte el trabajo de la oficina al grado de que

la afectaron laboralmente; sin embargo, al darse la laridad del fo hacla la computadora,
se aceptd su presencia.
Pero ya no s&lo las oficlnas, sino los sistemas de manejo de infc i6n, y parti los

medios masivos de comunlcacion e informacién, se vieron alterados en su dindmica debido a la
presencla de la computadora.

En este sentido, no es extrafio ver, por ejemplo, que hoy endialos p i cubran el
y remitan su nota medlante la computadora portatil a la memoria central de su diario, una vez alil, a
través del formador de textos electrénico, se corregiré la nota y se editara sin necesidad siqulera de
un laplzazo.

En términos de informaclén, sabemos que ésta es exclusiva de unos cuantos, y en ello radica el
poder mismo; por eJemplo, tenemos que las transnaclonales fabrican las computadoras, saben de
los lenguales que deben utilizarse y tienen, por supuesto, el personal capacitado para manefaras.

Retacionado con lo anterlor, se sabe que “En la medida en que la Impontancia de la informacién
s8 ha acrecentado, las socledades se han vuelto mas dependientes de la informacién acumulada
para seguir avanzando; asf, los sistemas de informacién se han comenzado a integrar con ta red de
comunicaciones en una especle de sistema nervioso del cual la propla socledad ya no puede
presclndlr."m)

Por lo que, en su momento, el preskiente José Ldpez Portillo sefial6é que "La politica Informética
para la Administraclon Publica Federal debe entenderse como un proceso continuo de seleccion de
diversas opciones de acclén, con el cual se pretende Influlr en el desarrollo de la funcién. El marco
de referencia que fundamenta este prdceso esta Inevitablemente inmerso en la realidad soclal del
pals, dealif que enfrente una serie de restricclones que condicionanla ejecuclén dedicha pomlca."(n)

En Politica Informética Gubernamental se sefiala que es Indispensable plantear de manera
coh y blen fund: da la fc i6n de la polftica Informética, ya que su concepclon
! que al final il

1.

errénea puede provocar acclones Inc ) a situaclones cadtlcas, pero

no da casos.

= ]
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€l "propésito de la politica Informatica no es stlo modificar el estado actual de tas cosas sino
esencialmente cogregir el patrén de desarrolto de la funcién Informética y trazar la ruta general del
mismo", 79

&Cud! es el estado actua! que sefiala? ta insuficiencia de recursos humanos capacitados;
imposicion de fa computadora como la herramienta que rescivera grandes problemas del proceso
de informacén; depender de las empresas para el mantenimiento y serviclo de la misma “herramlen-
ta", y no contar con un sistema educativo en este campo. En otras palabras, que se dependa tanto
fisica como logiciaimente de los proveedores, se dapende en casi todo.

Aunadoalo anterior, se empezd a hablar de sistemas de informacén y del proceso de informacitn
a distancla como alternativa para el manejo de informacién, credndose inquietudes y

al respecto, al grado que, cuando se generalizaron dichas inquletudes, surgieron agrupaciones
gubernamentales y privadas que estudiaron las posibles repercuslones del desarrollo de la nueva
tecnologfa: ia computadora.

En esta punto es cuando se declde el establecimlento da estudios posibles o viables que regulen
la adquisicibn de los equipos informéticos-y los requerimientos que deberdn satistacer los
proveedores.

Al hablar de la situaclén en informatica del sector gubernamental, se sefialo que fa Infraestructura
informatica naclonal estaba compuesta por mas de 2,250 computadoras en 1977, de diversos
modelos, la mayoria incompatibles entre sl y que constituyé un parque que crecid sin ningdn control
desde que sa eliminaron los permisos previos de importacién.

Por otro lado, Palftica informética Gubernamental seiiala como problema la estrategla de las
transnacionales, que consistié y consiste an desarrollar modelos de computadoras con sistemas
Incompatibles unas de las otras, por lo que, si utilizaban determinada computadora para una area,
al ampiiarla red de transmision o tratamiento de la informacién hacla ofra rea, tenfan que adquirir
un modelo de ordenador diferenta.

Perola situaclén méas delicada que se presentd en la administracién piiblica federal debido a que

no se orlentd la atencidn hacia estudlos o posibles aplicaciones difi de la computadora en la
adminlstrdcion pablica misma fue cuando el proveedor presentd modelos nuevos de hardware y
para aplicarlos en reas distii alaadmi i6n: dreas que como ya dlje, no se hablan

pravisto; al respecto, las declaraciones ants la ONU fueron:
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“"Resulta grave el hecho de que fuera de los sl detipo >-cantable, se dedican
escasos recursogal desarroilo de nuevas aplicaciones. En aste aspecto ol proveedor juega de nuevo
unpapetimportante, ya que ofrece sus propios sl prog! jos para uso general
en muy diversas apiicaciones, tanto de tipo técnico, como de tipo financiero y operacional,
condich do técnl al ysuario a adaptar sus idades alos p Yy
mayor fuerza a sus productos.&

con

Resulta senclilo deducir entonces que el proveedor gener6 una politica hacia el cliente a fin de
"convencerlo de que el nuevo modelo presentado superaba en mucho al utllizado en ese momento,
aunque el uso del primer equipo se haya programado para cinco afios més y solo hubleran pasado

dos. Pero, un argumento mds importante fue el que la computadora lén sirvid ideolégt

a sus propositos: se prefiri6 estar a la vanguardia en el uso de la computadora, antes de reflexionar
sobre el verdadeto significado de tal accién, es decir, la manipulacién de la empresa extranjera.

En el documento se sefiala que el vardadero problema enfrentado por el goblemo en establecer
una politica en informética fue:

*... el hacho de que ta Infraestructura informética desarrollada en et pais a través de los afios,
producto de una Inversién de recursos financieros, humanos, téenicos y materlales no satistaga
los requer »s basicos de la informacién sistematizada®, (8"

Para resoiverto se plantearon soluciones a corto y targo plazo. Determinar una potitica informética
se considerd un proyecto a largo piazo. No obstants, fue urgente concretar acclones a corto plazo
a fin de resolver las siguientss situaciones:

® "Lainfraestructura de informética actual se desarroll6 sin referencia de ningtn
plan, su crecimlento ha skio anarquico.

¢ “La informacién que producen los sistemas de informacifn instituclonales
existentes no es compatible en sus pardmetros esenclales, no siendo factible
su utilizaclén para fines de plansacién y programacién a nivel naclonal.
Adiclonalmente, tadavia una parte de la informacién que se maneja en la
Administracién Publica Federal no est4 sistematizada.
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o ‘“Dependencia total de las emp lonales proveedoras
de blenes y serviclos informaticos, aspecl..lmeme en cuanto al mantenimiento
en operacién de aquella parte de la infraestructura informatica que da serviclo
a nodos neurdlgicos del pals.

# "No hay programas congruentes de formacién de recursos humanos que
cubran tanto las necesidades actuales del pals como fundamentalmente sus
requerimlentos, los cuales son dificlles de especificar en estos momentos de
acelerados cambios, motivados por el rapido desarrollo de la tecnologla.

“El mercado de bienes y serviclos informéaticos parece todavia insuficiente para
impulsar con vigor a la industria nacional, especialmente en el 4rea de diseiio
de sistemas de informacién y del desarrollo de paquetes de aplicaciones asf
como del software en general, aspectos que abren perspectivas interesantes
para los pafses como México, los cuales producen escasos bienes de capital
pero pueden disponer de recursos htmanos capacitados®.®?

Finalmente, se plantet que toda acclién iba a estar regida por el objetivo de crear las condiciones
propicias para la ulilizaclén racionaly el desarrollo Integral de una tecnologla Informética adecuada
alas necesidades del pals. Complementariamente se habla de una estrategia en potftica informética
que considera tos sigulentes postulados:

¢ ‘La politica informdtica naciona! debe buscar el cumplimiento de sus objetivos
de racionalizacién del desarrollo y utilizacién de los recursos informéticos en
funcién de intereses y objetivos nacionales, subordinando intereses par-
ticulares.

® Ladeterminaciénde los requerimientos informéticos y el desarrolloda sistemas
de Informacién autc {os deben ser realizados en forma soberana.

@ La planeacién del desarrallo de recursos informéticos debe establecerse en
forma integral de tal manera que no se descuide o perjudique clerto recurso en
aras de obtener algtin otro.

® La planeacién de los sistemas informéticos instituclonales en el pals deben
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considerar la posibilidad de que éstos constituyan subsistemas de un sistema
de informaclén que procesan los sistemas informaticos.

@ Debeimpulsarse la capacitacién necesarla para garantizar la independencla en
servicios de mantenimiento.

® La adquisicién defos recursos materiales por las dependencias y entidades de
la Adminlstracion Publica debe prever la contingencia de prescindir de algin

proveedor de tal manera que su retlro del mercado no ocasione daiios de

consideracion”, &)

Las metas que a corto plazo se propuso el goblerno mexicano fueron varias. No obstante, es
importante conskierar que en Politica Informdtica Gubernamental se planted una shtuacién naclonal
en términos de informética, se sefalaron las metas propuestas, y se dio a conocer las condiclones
del pafs en ase sentido. No se habla de logro de metas; sin embargo, el haber conocido el texto fue -
(it debido a la actitud de preccupacién del dirigente de ta naclén.

En el sigulente apartado se aborda otra de'las acciones que el goblerno lfevd a cabo, aparte de
la elaboracién del documento Politica Informética Gubernamental, y que consisitdé en un programa
de fomento a la industria del cobmputo nacional.

e N

SH s
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E) Prog de Fi para la Manuf de Sl Electré de Cémp sus
Médulos Princig y sus Equipos Peril (PFMSEC)

La declaraclén de México ante la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) en 1979 manifestd
ia preocupacién del goblerno por la situacion que enfrentaba con la Inversién extranjera directa y
con las empresas transnacionales particularmente.

Fue un estado de conclencia lo que predominé sobre los animos que aios atrds se manifestaron
al proponer af capltal extranjero que inviertiera; pero fueron patabras, declaraciones; los hechos
vinieron después.

En 1981, antes de que el pafs se sumerglera en una profunda crisis econémica con la devatuacién
del peso, el goblerno propuso impulsar un programa que pri a la industria informéti
nacional con el que se favoreciera la independencia tecnolégica, se disminuyera el impacto
negativo en la balanza de pagos y se fortaleclera el proceso econémico nacional.

En consecuencla, el programa necesito ser elaborado a conciencia y con la participacion de los
sectoras oficial, académico e industrial ya que estaban directamente involucrados.

€1 Programa de Fomento para la Manufe de St Eléctricos de Comp sus Modulos

Principales y sus Equipos Periféricos (PFMSEC), autorizado en agosto de 1981, contenfa los
sigulentes objetivos:

@ "a) producir equlpos de computacion para ios mercados mexicanaos e inter-
naclonal,

® b) promover el desarrollo tecnolégico para alcanzar competitividad inter-
nacional, reducir la dependencia y la i6n tecnolbgica

® c) aumentar la Integracion industrial horizontal, y
e d) relaclonar el sector productivo con los nuevos centros de desarrollo

tecnolégico". (“)

L ]
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Indiscutiblements fue un programa que se clasificéd como ambicloso; las metas que se propuso
eran de igual caracter:

e "a) que la oferta de sistemas se abastezca en un 70% con produccién nacional
de 5 afios,

@ b) que se logre una competitividad alta para alcanzar niveles de expansién
elevados,

® c)que sealcance un alto nivel de integracién nacional diversificando a inversién
yla produccién, y estimuland o el desarrolla dela industria de partes componen-
tes,

tranld 4 " 1

ye > en gl

e d) apoyar con medidas concretas la I

@ o} contribulr a la capacitacién técnica y eficiente de los recursos hurmanos en
todos los aspectos: técnicos, comercial, otcétera".

Dentro de lo que se definié como Sistemas Eléctricos de Cémputo, se clasificé a los médulos
princlpales dentro de las categorlas de microcomputadoras, minicomputadoras, macrocom-
putadoras y equipos periféricos. Se consideré entonces a la microcomputadora como e area
especial a atenderse ya que se aceptarlan en este ramo a empresas que tinicamente se asociaran
bajo la inversién minotitaria del 49%.

€l Programa no propuso la eliminacién de la inversi6n extranjera, sino que modificé las reglas que
hasta ese momento hablan mantenido las transnacionales.

Establecié condiclones de inversian mixta a las empresas transnacionales a camblo de propor-
clonarles apoyos fiscales, financleros y de mercado.

Como una de las metas fue producir equipos de cémputo, el programa propuso a la industria
nacional, o a la que se asociara con invarsién mixta, los siguientes incentivos:

- — ]
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De financlamiento:

Emitirtasas préferencialas de interés y periodos de gracia a quk hayan obtenido i fami
tos a través de FOMEX y FONE! princlpalmente, y créditos fiscales hasta por el 20% de Inversion
requerida para expandir o Instalar idad productiva, entra otros.

Delp yde lr idn, el prog proponia:

& "30% de descuento en el consumo de productos energéticos,

® créditos fiscales def 15% en la compra de computadoras y periféricos
producidos en México,

¢ oliminacién de tarifas de imp iGn para equipo destinado a !a produccién,

@ preferencia en las cuotas de importacién para los productores, (aungue se
mantienan cuotas de fmportacién para los distribuidores de equipos, las cuales

serdn cada vez menores),

® incentivos fiscales para construlr laboratorios destinados a las tareas de
Investigacién y desarrolig,

® posibliidad de poder consumir prod de la industrl Julladora, y

@ créditos fiscales por ef 20% del valor de las {i datrabajo g porla

nueva inversion". (8

Det mercado.

$e propone para {a venta de las mercancias producidas bajo el auspiclo del programa:
® “a proteccién del ‘mercado local, por medio dei eslablecimiento de cuotas
anuales de importacion y permisos previos de importacion,
e tarifas de importacién de 30% para fas microcomputadoras, 20% para la
minicomputadoras y macrocomputadoras y 15% en las partes y componentes,
e tratamiento preferencial a las compaiifas participantes en el programa por parte
dal sistema gubernamental de compras,
incentivas para exportar yta posibilidad de exportar al mercado latinoamaticano

sin pago de impuestos adiclonales, a través de fa Asoclacién Latinoamericana
de Libre Comerclo (ALALC)". ®7)
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De apoyo institucional, el programa establece:

® apoyo oficlal en las negociaclanes con otras Secretatlas de Estado,
® apoyo para fortalecer acuerdos para invastigacién y entrenamiento.

Por otro lado, las empresas participantes deblan comprc a instalar pl producti
espacfficas en o Pian Nacional de Desarrollo Industrial; proporclonar entrenamiento técnico at
personal mexicano con respecto al diseilo, investigacién y desarrollo, produccién y administracion
en la manufactura de computadoras; someterse a la ley reguladora de las Inversiones extranjeras,
pero con algunas excepclones referidas en el programa; lograr acceso a los avances en investigacion
y desarrollo da los centros de las casas metrices de las transnacionales; ensamblar equipo con un
determinado nimero de componentes nacionales, al cabo de tres afios dichos componentes
deberfan alcanzar un 50% en las micros y 30% en las minls; las compaiilas participantes tenfan que
comprometersa a exportar de acuerdo al sigulente calendarlo:

En microcomputadoras en cinco anos tenla que alcanzarse un 70% de exportacién con respecto
de la importaclén, las minicomputadoras 100% en cuatro anos asi como el mismo porcentaje en los
periféricos en un tlempo igual y deberfa realizarse una investigacién y desarrollo en México
independiente al que se reafizaba por empresas de otras naciones, e! porcentaje deberfa ser
equivalente al 6% de las ventas de las microcomputadoras, 5% de las minls y el 3% del equipo
periférico.

Como puede ohservarse, el programa estabiecié una serie de estimulos y créditos fiscales, y
otorgd permisos de importacibn graduados a cambio de clertos compromisos de integracion
nacional por parte de fos fabricantes y distribuidores de equipo.

Es claro observar que los compromisos variaron de acuerdo al tipo de equlpo y fueron més serios
an el caso de las microcomputadoras y equipo periférico que el de las minicomputadoras, que tenfan
mayores dificuitades de desarrallo. :

En con ia, 0 que pr dl6 el programa fue una mayor mexicanizacién de la
microlnformética, impidiendo adema4s que el mercado fuera abastecido por fabricantes de equipo
més grande.
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Se exigi6, ademas, dedicar un porcentale de las ventas a fa investigacién y desarrollo de acuerdo
conlainstitucién que la realizara en una complicada férmula para evaluar el Grado de Investigacion
(GIN). E1 programa negé permisos de importacién a las emprasas distribuidoras de equipo de
cémputo que no estuvieran registradas an él.

Debe sefialarse, de nueva cuenta, que cuando el programa arraco el pals estaba por entrar en
una crisis econémica. Por Io que, con la reorganizacién administrativa dei cambio de sexenio
{1982-1988), las actividades de promocién y fomento industrial ya no fueron responsabiliidad de la
Secretarfa de Patrimonio y Fomento Industrial (SEPAFIN} sino que fueron cambladas a la Secretaria
de Comercio y Fomento Industriat (SECOFIN).

Conlo anterior, el programa fue r

doy perdit su cc ; NO
en e nuevo régimen se hizo una evaluacién de sus logros durante los dos afios de su vigencia

gcheverrista.

Particularmente en 1983, el Instituo Nacional de Estadisticz, Geogratla e Informética (INEGI), en
Coordinaclén con el Programa Universitario de Cémputo (PUC) de la UNAM, llevan a cabo un
coloquio con el objetivo de Invitar a los tres sectores involucrados (oficlal, académico e industrial) a

participar en las

de 1o que seria la Informética a futuro.

Endicho Coloquio, {detaltado en el siguiente y titimo apartado) el investigador Ricardo Zermerio,
participa con un ensayo titulado Evaluaci6n y resultados del programa de fomento a la industria de
computadoras en México, en donde resait6 lo sigulente:

En uno ds los objetivos del Programa de Fomento se sefialé que se buscé a competitividad
internacional en donde la calidad, preclo, tecnologla y tiempos de entrega fueron conforme a las
normas internacionales y exportacién conios propésitos de generar divisas, aumentarios volGmenes
da producclén y medir la competitividad de ta industria.

® Unalntegracién harizontal de la industria electrénica, en donde se establecieron
astrateglas para fabricar equipo en forma més flexible y eficiente, y agregar la
demanda de sub bles y compc electrénicos y promover su
fabricaclén naclonal,

MARTHA MIRANDA LARA

PAGINA 84




TESIS ACCIONES DEL GOBIERNO MEXICANO FRENTE A LAS EMPRESAS
TRANSNACIONALES DE PARQUE INFORMATICO. 1970-1985.

® Un desarrallo tecnolégico, en donde se planted que no podfan alcanzarse los
objetivos del programa st la industria nacional no generaba de alguna manera
la tecnologla para fabricar computadoras; productos que sustituyeran las
innovaciones fuluras y abrieran nuevos mercados internacionales, y buenos
planes de comerclalizacion.

De las caracteristicas de los proyectos de fabricacién. En este punto detallé 1o siguiente:

® a) las empresas y productos, en donde dijo que hasta ese momento habfa 42
empresas con proyectos fegistrados o en tramite; la mayor(a de elias fabrican
micros y equipo peritérico, y existen, dijo, productos como micros de 16 bits,
impresoras de excelente calidad de impresién y unidades de disco de las que
no existian proyectos.

Al referirse al origen del capital, planteé que:

® a) solo el 12% de los proyectos eran extranjeros y estaban relacionados conla
produccion de las minis; las coinversionas eran més notables en equipo
periférico y el B5% de las micros eran 100% nacional.

e b)respectoalosrecursosinvertidos, sefiald que enla primera etapa se planeaba
invertir 27.5 millores de délares y emplear a 1,100 personas y gastar 9.7 miliones
en investigacién y desarrollo, y que la concentracion en et sector de las minis
era especialmente de proyectos extranjeros,

e c) de la produccidn, importacién y exportacién, dijo que !a produccién del
maercado fue del 50% en 1981; de ahl se desprendieron grandes importaciones,
en su mayorfa de componentes y subensambles; las importaciones fueron
significativas y existla gran concentracion en el sector de las minis; los demés
estaban muy fragmentados,

o d) de la orientaclén de tos proyectos, expuso que los prayectos de las micros
estaban orlentados a establecer el mercado nacional; el presupussto de divisas
era el mas pequeiio y el déficit represent6 el 60% de la produccién. Los de minis
estaban orientados a satisfacer el mercado internaclonal, en donde gran parte
de su produccién estaba destinada a las exportaciones y los del equipo
periférico eran los mds atractivos, gracias a la colnverslén,

]
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Dentro de la evaiuacion, se sefiald cuél era la situacion en ese momento, 1983, y se dijo que la
mayorla de los proyectos que se comenzaron entre 1982 y 1983 hablan tenido obstaculos que los
habfan jo debido pricipal a de divisas, de capital, altos costos del
capital, desconflanza de proveedores, disminucion del ritmo de crecimiento del mercado, dificuitad
para obtener permisos de importacién con divisas controladas, corto tiempo de vigencia de los
permisos, faita de cracimiento del proceso de fabricacion, y compras del sector publico.

El perioda de aprendizaje fue dificil por sf mlsma y se vio agoblado por problemas ajenos a él.

No obstants, sefialé que 1os proyactos con més exito a esa fecha fueron:

“Naclonales

® cuandosevinculaalainvestigaciényalatfabricacion con un mercadoreservado
en el sector publico

Naclonal-extranjera

® cuando se cuenta con unvaclo de marca (adn cuando tengén éxito, éstos seran
mercados restringidos)

Exdistribuidores

® cuando se cuema con la capacidad de fabricar, de ta! forma que el giro ofrezca
posibilidades

Internacional

® cuando se cuenta con poder de negoclacion {competencia con otras marcas)
Extranjero

® México se identifica como una plataforma de lanzamiento internacional*, &8

Para finallzar, Ricardo Zermefio propuso las sigulentes estrategias:

® a) asignar cuotas de acuerdo al esfuerzo nacional de fabricaclon y premiar a
aquellos que ldentifiquen al pafs como la plataforma de lanzamiento para el
mercado internacianal.

@ b) que los proyectos mexicanos sean robustecidos mediante el tinanciamlento
o inversion directa.

e ————— |
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® ¢) que se vigile la competitividad internacional, y

e d) que se agregue un esfuerzo a la investigacién y desarrollo de aquelios
proyectos que por si solos no produzcan los recursos suficientes como para
garantizar su viabilidad.

Finalmente, se consldera que si bien el PFMSEC nofue una estrategla anticipada si fue un proyecto
a corto plazo que arroj6 buenos resultados. Pero, no era ei (inico problema a resclverse.

En el sigulante y Ultimo apartado de este trabajo, se sefalardn cuales fueron las reacclones de
investigadores con respecto de la situacién y cudles fueron las declaracicnes de las principales
emprasas transnaclonales que participaron en et Coloquio.
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F) Coloquio La Informética a futuro en México

El coloquio La informética a futuro en México, se efectub bajo la coordinacion del INEGI y del
Programa Universitario de Computo (PUC) de ia UNAM y el objetivo de su realizaci6n fue que los
sectores involucradas plantearan su situaclon con respecto de la informatica.

_ Los temas fueron Investigacion y desarrollo tecnoldgico; industria informética; comercializacion,
teleinformdtica; apficaclones y finaliza con conclusiones y recomendaciones.

Cada tema estuvo integrado por diversas ponenclas, éstas a su vez fueron retorzadas por
participantes que integraron mesas redondas y qulenes hicieron sus comentarios al respecto.

Lainformética afuturo en México, se concibe como un documento importante enla materiadebldo
a que esté integrado por ensayos serios de investigadores concientes y responsables.

En la Inauguracion del Coloquio, Perdo Aspe Armella, entonces presidente del INEGI y hoy
Secretario de Haclenda, declara que la importancia de la informética radica en que ya no es de indole
tecnolégica, sino que tlene un caracter eminentemente polltico y econémico.

Sefiala que es necesario disefar una estrategia para el desarrollio nacional de la informatica en
el pals. Y caracteriza a la informatica de !a siguiente manera:

*Pocas disciplinas como !a de informética se asemeja 1anto a la guerra y a fa politica. Gravita,
como ellas, en torno dela discusion estratégica y ustedes bien saben que 1a decision mas importante
y fundamental en materia estratégica es la que incumbe al tipo de guerra que se va la librar. Han
habldo muchas batallas; seguramente en el horizonte futuro nos quedan muchas por librar, Pero

snmedlo de ellas debemos hacer un enorme estuerzo para definir el tipo de guerra que queremos y
podemos realizar, 469
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1) Industria Informética

Enun breve marca histérico del mercado de cOmptito mexicano, se planted que éste se desarrollé
en la década de los setenta a un ritmo del 30% anual.

Dicho crecimiento se frend significativamente por el programa de fomento (PFMSEC) autorizado
" por la SEPAFIN.

El camblio da sexenio fus Importante debldo a que las empresas que se sujetaron a las reglas del
programa no quedaron al albedrio del gobierno, como las que hicieron caso omiso de dicho
programa.

Por 1o que, en el Coloquio, al hablar de ia industria informética se hizo referencia ala pequeiia
industria de computo. Se sefalé que fue de acuerdo con uro de los objetivos del PFMSEC que se
fomentaria el desarrolllo de la pequeiia y rmediana industria del computo. Una delas 4reas prioritarias
que sa impulsaria seria la fabricacion de ensambles.

Para que la antarlor 4rea tuviera éxito, resultaba necesaric que se integrara a la dinamica de las
grandes empresas.

Sedijo que para fa pequena industria habia mas obstaculos que factores a su favor; por ejemplo,
deberla de instalarse en zonas estratégicas, ya que !a mayoria de ellas se encontraban en ¢! Valle
de México y cludades cercanas.

Asf, los obstaculos eran infraestructura necesaria inexisiente; escaso transponte aéreo entre ellas;
comunicaciones no disponibles; inexistencia de escuelas técnicas o centros de tecnologfa; Inexis-
tencla de proveadores de materia prima y un parque industrial escaso.

De esta manera, si se Integraba a la dindmica de las grandes empresas, los costos de sus
productos serfan altos debido a la escasez de los componentes.

Fue necesario plansar el desarrollo de una industria informatica naclonal, En primer lugar, era
necesario asegurar que se tuviera una capacidad de producir localmente sus productos y, en
segundo lugar, que los productos producidos fueran resultado de tecnologla propia y estuviera
orientada a satistacer las necesidades locales e internaclonales reales.
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El punto més cruclal que determinaria la instalacion de la pequeiia industria era el financlamiento,
Al respecto, se dilo que los esc de fir iento que existian en ese momento eran
inoperantes debido a:

@ elcostodel dinero de los fondos ‘disponibles’ enlos bancos (aproximadamente
100%),

& los trdmites y requisitos para obtener dinero ‘barato’ (40 a 50% de los fondos
establecidos para fomentar el desarrolio industrial),

© este dinero podria ser ‘barato’ st lo comparamos con el dinero comerclal, pero
dista mucho de ser adecuado para su uso en los fines productivos (o Impactar
fueriemente en el costo del producto).

Para tal propoésito, las empresas extranjeras que se apegaron al PFMSEC participarian en la
comerclaiizaclon de fa industria nacional.

La empresa NCA planted la necesidad de establecer las sigulentes acciones:
e “a) tener niveles arancelarios que protejan los productos terminados,
@ b) tener aranceles bajos para la fabricacién,
® c) tener una clasificacion arancelarla acorde con la variedad de productos
o d) continuar con el requisito de permiso previo de importacién,

® g) controlar, con parmiso de la SECOFIN, las importaclones temporales de
producto terminado para evitar regularizaciones posteriores,

e ) fijar una paridad real y unica que estimule las exportaciones y raclonalice las
importaclones,

e g) manejar el control de camblos en forma agil y fiexible, simpiificar los trdmites,
unificar criterios, coordinar mecanismos, expedir y difundir al piblico las dis-
posiciones respectivas,
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® h}las divisas disponibles se han de otargar prioritariamente a la Importacién de
materias primas, Insumos, refacciones necesarias para efaborar productos de
impontacién.

e i} 1a experlencia de otros palses d que las devaluaclones mc las
estimulanias expantaciones en forma temporal, al cantar con un itpo de cambia
dnfco y sin restricciones derivadas del control de cambias,

& _j) crear una ventaniiia Gnica de tramites scbre exportaciones e importacionss
can capacidad ejecutiva para resolvar problemas,

& k) dar mayor fluldez a fas solicitudes da importacién temporat de materias
primas, Insumos, refacciones y equipo que se utifizan en productos de
exponacion y facilitar la obtenclén de dolares con el menor casto posible,

& ) determinar la necesidad de restablecer {os estimulos a ta expartacién y los
mecanismos que permitan una aplicacion Gl y ventajosa, y

® m) fortalecer y promover los consorcios de exportaclan y compaitlas de
comercio exterior. &%

Dentro de las metas propuestas, se encuentran las de definir niveles de productividad que
aseguren una eficiante sustitucion de importaciones, y una compatitividad que permita, en un plazo
relativamente corto, alcanzar elevados niveles de exportacién.

»
Dentro dot PFMSEC se considerd que Ias empresas transnacionales Instaladas en México antes
de 1980 sg Integraron a é. De esta manera, al tratar el tema de {a comerclalizacion en ! Coloquio

se invitS & panticipar a las empresas interesadas y que estaban regidas en ese momente por ef
Programa.

Asl, tenemos que la 1BM dijo estar muy Interesada en colaborar para el desarrollo de México:

v... 6s Importante la capacitacidn de fos profeslonistas y profesionales que parnticipan en ef 4rea
de la industria etectrénica, ya que México requerirs de ellos conforme avance su desarrollo, En IBM
estamos estudlando diversos proyectos de cooperacldn, conlas principates instituciones educativas,
para integrarios en planes de educacién, investigacién y desarrofio en el 4rea de Informética®, "
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£n su momento, Burroughs hizo los siguientes cuestionamlentos antes de dar su opinién: éel
mercado mexicano estd en expansion?, ivale la pena hacer inversiones para conservarlos como
mercado?

Antes de desarrollar 1a oplnién de Burroughs, es importante considerar que las respuestas a tos

cuestionamientos son por demds obvias; sancillamente, los aiios de co ial en

Méwl

son los pardmetros suficlentes para responder que el mercado mexicano islempre se ha presentado
los productos de las empresas transnaclonales pues
las ventas de dichas empresas asf lo demuestran!

como una drea égica para co

Er , respecto a participar en la comerch i6n en México, Burroughs sefald que:

"...slgue siendo atractivo y no les gustarla perderlo como mercado. La Unica forma de logrario es
llevar a cabo una labor comerclalmente coherente, para lo que es imprescindible estudiar las
bondades que ofrece el pals, en cuanto a la manufactura de equipos de cémputo, basadndonos para
ello en lo que sefala el programa de fomento respectivo, con la idea de producir no tan s&lo para el
5, sino fund para el mundial”.%?

mercado

Otras transnacionales, plantearon que:

CONTROL DATA CORPORATION

*,..creo que el aspecto de comercializacion esté abriendo una ventana a todo el mundo, tendremos
necesidad de observar, de organizarnos, para ver cudles son los efectos de este proceso mundial,
estoy seguro que para 1987 o 1990 tendremos un cambilo significativo dentro de este contexto y
tendremos que estar preparados paré ello, organizarnos para este camblo, de otra manera,
segulremos soportando Jos embates de las transnacionales y de lo que viens del exterior para

hacernos dependientes totatmente", %

HEWLETT PACKARD MEXICANA:

"México requlere utllizar la Informéatica como herramienta bésica de apoyo de su Impostergable
desarrollo como socledad Joven y moderna. Los beneficlos mas evidentes que se derivan del uso
de la informética son entre otros: aumenta fa productividad de los Individuos y las Instituciones;

-
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mejora la calidad de productos y servicios; amplla la infraestructura tecnolbgica; ofrece opor-
tunidades de desarrollo a su poblacién; apoya el esfuerzo masivo de educacion que requiere el pals,
desde la primarla hasta la educacion superior, y contribuye al logro de una sociedad més lusta:“(g‘)

DIGITAL EQUIPMENT CORPORATION:

“...(la) tendencia del mercado mexicano no diflere mucho de la de otros palses y la estrategla de
nuestra empresa es la de ofrecer estos productos a futuro al usuario mexicano. Basicamente ése es
of enfoque de comercializacion que Digital prevé para el mercado mexicano": 9

HONEYWELL:

“Respectoal sector demandante, en nuestra empresa pensamos que se hara un uso raclonalizado
delos equipos de computo. Tanto del sector plblico como enla iniciativa privada, las computadoras
han tenido un crecimiento inusitado, paro de ahora en adelante la decisién de utilizar equipos de
computo debe ser més racional y tendra que analizarse mas a fondo la relacién costo-uso para la
adqu!sldbn de un aquipo de cémpulo."(“)

CULLINET INTERNATIONAL:

"...hemos de reconocer que no disponemos de recursos para competir con los palses in-
dustrializados en todos los frentes; por lo tanto, cansideramos sensato y oportuno el seleccionar
dénde y cdmo competir sinque la eslrélegla propuesta afecte et desarrollo o sirva para entregar ot
mercado mexicano a empresarios poco comprometidos con el futuro de la industrla informética
nacional en nuestro pals”. &7

Contodo los expuesto hasta aqul, puede decirse que si blen es clerto que las acciones referidas
noson todas las que el goblerno ha desarrollado a lo largo de 15 arios, sisonlas mastrascendentes.
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CONCLUSIONES

¢Cudles con los limites de mercado en los cuales se han desplazado ias empresas
transnacionales?

Blen, existen cuatro premisas para evaluar la actividad de las empresas extranjeras.

Primera.

México, dentro de su ablgarrado proyecto industrializador de los afios cuarenta, consideré
necesario que se dlera una inversién exiranjera para impulisar a la industria nacional. Sin embargo,

no previd cuéles serian las actuaciones a corto o largo plazo generadas por la inversién extranjera.

Segunda,

En la década de los cincuenta se clasificd como nueva y/o necesaria al tipo de industria que se
necesitaba. Con base en ello, las empresas aludidas arribaron a México. No se plane6 y no se
organizé una politica arancelaria a 1a cual se sujetaran las empresas extranjeras, Estas, en con-
sacuencla, no tuvieron Iimites de mercado para desenvolverse.

- —— ]
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Tercera.

15 afios de constante arribo y comercializacton itimitada de fas transnaclonales sirvieron para que
el goblerno se percatara de que era necesario poner un limite de accién. Hizo un andlisis de lo que
habfa sticedido hasta entonces y se encontrd con que el objetivo de la inversién extranjera estaba
muy distante de lograrse.

Entonces, como el gobierno era el sector principaimente atectado, propuso acclones en la
materia, Lo primero fue establecer un organismo regulador entre la inversion extranjera y el consumo
de parque informético requerido.

Cuarta.

Como las empresas transnaclonales hablan abarcado desde el sector pabiico y privado hasta el
industrial, educativo y de servicios, e! gobierna convocd a los mencionados sectores a reunirse con
el fin de determinar cual serla el futuro de la informatica.

Para aquel entonces, lainformética habla llégadoa los principales medios masivos de informacién
y comunicacion.

No obstante que la informatica est4 presente en México desde hace méas de tres décadas, puede
declirse que en dicho campo, la historia no va mas alla de la década de los setentas, porque es a
partir de aquel entonces cuando empleza a actuar.

£l arribo de las transnacionales, a partir de 1955, slrvié como la formacion del campo en donde
México actuarfa afios més tarde. En consecuencia, hablando en anos, es poca la experlencia que
México ha adquirido frente a las empresas transnacionales.

Es por demas sabido que las actividades de las transnaclonales son planeadas de acuerdo a
estrateglas y a experiencias en otros mercados; es decir, dificilmente van a cameter fallas que
ameriten e descenso de su comercializactén.

Por ello, alin con todo lo que el goblerno ha hecho, es todavia més lo que necesita hacer, ya que
continda-al margen de la evolucién del sisterma capitalista; es decir, que alin con todo lo flievado a
cabo, no se ha generado un porcentaje de independencia tecnoldgica e industrial en comparacién
con los ingresos que sf han obtenldo tas transnacionales en este renglén.

]
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Es de considerarse que si México diversificara la procedencia de la inverslén extranjera, si
detuviera paulatinamente fa adquisicion de equipo extranjero y generara paralelamente una
producclon naclonal y st aumentara et porcentaje del PIB destinado a la educacién clentifica,
tecnoléglca e industrial, disminulrla en mucho la aguda brecha que se ha formado entre la relacién
intersectorlal e interindustrial.

Por otro lado, es claro que las empresas transnacionales no han atenuado, sino por el contrario,
han agudizado las diferencias entre los palses mas desarroilados y los menos desarroliados y han
generado resultados contrarios a los que se esperaba con su presencia; por ejemplo, et desarrolio
industrial actual no es el que se planet en la década de los cincuenta.

Debho sefialar que st bien es clerto que la computadora, producto det desarrollo tecnolégico y
herramienta que ha contribuido al aceleramiento del proceso productivo mexicano, ha generado
enormes transformaciones en las dreas donde se utiliza. también es verdad que el costo del avance
y desenvolvimiento administrativo y laboral es muy aito.

Hoy, por ejemplo, la mayoria de los medios masivos de comunicacion e informacion estan
trabajando de acuerdo con la dinamica que'se les marcan los modelos de computadoras que
utilizado. Mafiana, con un nuevo modelo, el trabajo se dinamizars mas y, a !a vuelta de cinco afios,
&habra algin medio de comunicacion e informacién que se encuentre ajeno a fa necesidad de utilizar
una computadora?

La cantidad de informacidn a manejar; la cantidad de imagenes por archivar en una memotia; la
cantidad de informacién recibida y enviada a la memoria central o al banco de datos ser4 tal, que se
requeriran mas computadoras y equipo periférico para satisfacer la demanda que la informacién por
sf sola genera. .

El trabajo se dinamizara, |a teoria se modificara y los esquemas educativas seréan diferantes a los
que existen actualmente. Amén de sefialar que en el Ambitolaboral de nivel profesionai todo se realiza
vinculado a un procesador; situacién que modifica las exigencias de las empresas pues demandan
mejor formacién y manejo de la herramienta Informética.

Es de considerarse que las empresas transnacionales, intermediaras entre el aparato ldeologico
extranjerd y el nuestro, tienen mucho due ver. Por ello, es necesario reflexionar acerca de lo que
significala presencia de las empresas extranjeras. No es en sfla computadora lo que preccupa, sino
el lugar de origen lo que amenaza.
m
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Particularmente, de las acciones principales que el goblerno { y ha realizado en

de informatica y frente a las empresas transnacionales puedo comentar que:

Primero, crea el consejo Naciona! de Ciencia y Tecnologfa (CONACYT) encargado, fundamental-
mente, de vigitar que la Inversién extranjera no desplace a la naclonal, sino que se asocle conellay
coadyuve a su desarrollo.

Dicho Consejo, entre otras tareas, evaluaria el grado de desarrolio cientflico y tecnol6gico que se
de con la inversion extranjera y elaboraria inventarios de fos insumos que la investigacién cientifica
y tecnoléglca necasiten para el mismo propsito.

Sin embargo, la observacion que puede hacerse a esta accién es que el CONACYT, lejos de ser
unorganismo regutador estricto, fomenta, por el contrario, la inversidn extranjera mediante estimulos
que el gobierno ofrece y, en la medida de su particlpacién, su asoclacién con el capital nacional.

El desarrollo de la industria mexicana queda, asl, a expensas de la actividad de la extran|era; es
decir, no se la proporcionan estimulos e incentivos. Se crefa que la inversidn extranjera en México
era suficiente incentivo para el desarrollo tecnolégico e industrial nacional; sin embargo, no tiene
nas estimulo que esperar a que las empresas'ex!ran]eras se expandieran en sus actividades.

Contrariamente a lo que se esperaba, la presencia del capital extranjero lo que genera es un
dasarrollo proplo; es decir, hacla su capital mismo asf como una dependencla tecnol6gica. Situacion
que marca mas la brecha tecnologica asf como el desarrollo clentilico y econémico.

La realidad nos muestra, asf, que a casi 30 afios de la presencia del capital extranjero y de las
empresas transnaclonales, a Méxlico lo han convertido en consurnidor potencial de sus productos y
en clerta medida deudores de su capital,

Lo anterior no es todo lo que en esa materia de efecta; otro intento por regular la presencia y
actividad de las empresas lransnaclonales se realiza con la Ley para Promover la Inversién Mexicana
y Regular la Inversién Exiranjera, la cual reitera que el papel del capital extranjero es el de
complementar el naclonal.

Ademas, la ley sirve como medio regulador de la inversién extranjera directa; es declr, deil capital
de riesgo que los paises extranjeros colocan en México.

Se encargarfa también de los lineamientos de ta constitucion y adquisicion de empresas

mexicanas por capitales extranjeros y la expansin o Incremento de inversidn extranjera.
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No se manifiesta en la Ley la preocupacién por saber si los objetivos de fomentar un desarrolio
nacional se estdn cumpliendo; es decir, manifiesta que en todo momento se revisara el crecimiento
que tenga e! caplital nacional mediante el extranjero.

Asimismo, !a Idea de disminuir el proteccionisma existente hacia la industria naclonal por un

sistema arancelario parece que se quedd congelada.

Como comentaria general, en mayo de 1989 se publicé oficialimente la nueva Ley para Promover

la Inversién Me y Regularla i 16n Es jera en la que, dadas las circunstancias actuales,

de un mayor Interés hacia la situacion de la actividad del capital extran|ero, serla conveniente revisar
su contenido y comparar los criterios reguladores que distintos goblernos aplican sobre un tema.

Ademds, parece curloso, pero las circunstancias que dieron origen a dicha Ley son muy
semelantas a las actuales que han gestado fa posibilidad del Tratado de Libre Comercio. Con la Ley
s6lo se promovia la inverslén; hoy, con el Tratado, dicha inversidn se comprometera medlante una
firma.

Por otra parte, una limjtacién que el pals enf{emé respecto a la actividad de las empresas fue que,
para que se diera un desarrollo en investigacion tecnolégica resulté necesario formar y capacitar
téenicos mexicanos en el 4rea, situaclon por demas dlficl debido al casi nulo porcentaje de ellos.
Por lo tanto, las empresas extranjeras se encargarfan de ello.

En ese sentido, se aclara que lo anterlor se retiere a 1973; afio en donde son realmente pocas los
investigadores mexicanos tanto clentificos como técnicos. Hoy, 20 afos después, en algunas
instituciones educativas se trabaja por generar un lenguaje programatico proplo asf como los
recursos tecnolégicos para la manufactura y reparacién de equipo hardware. Lo triste es que la adn
p}atendlda Independencia en este reng!6n tiene se basa en los conocimientos extranjeros.

Lo que puede conslderarse positivo de estas acciones es que los primeros pasos en la materia
se hablan dado; la situacién era dificil de manejar y la conclencla de una dependencia estaba mas
presente cada dfa.

En {a tercera accién emprendida por el gobierno, la declaracion ante la ONU, se dijo que no se
atendi6 el problema de la informética debido a que se orientd la atencidn hacia el registro ytabulacion
de datos. Tal situacién generd que fa informética trascendiera a otras areas.

b ]
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Portanto, el objetivo esenclal de Ia politica en Ja materia fue no sdlo modificar el estado actua! de
las cosas sino corregir el patrén de desarrolio de la funcién informética y trazar una ruta general del
mismo.

En el documento Politica Informética Gubarnamental, se plante6 que fa constante presencia de
modelos diferentes de computadoras y programas aplicables generd preocupacién mayor debido
a que tal cantidad de maquinas y programas era diticit de controfar.

Ademés, quienes sablan mansjarias eran tdcnicos de fas empresas que las vend(an; por lo que
también se considerd necosario atender el rengldn de la preparacién de técnicos en el area.

Reflexionar sobre la dependencia ideoldgica generada por fa tecnolbgica es delicado. Puede
identificarse cuando algun sector del gobierno mexicano est4 habltuatio a trabajar de acuetdo con
la dindmica que le marque el equipo tecnoldgico extranjero; por tanto, cuando el proveedor
presenta un nuevo modelo con mas venajas sobre e! anterior, Lqué hace el cliente mexicano? no
duda en compraro.

Otra caracteristice de lainfluencla ldeolégica se identifica cuandoun ciiente hablitual nohace sino
comprar un modelo reclente, ef mas actualizado, rapido y novedoso, con el fin de "presumk* alos
demés que “él, ademds de ser el niimero uno, tiene el equipo mas actualizado en cémputo”, por
tanto, los demés tratarén de hacer lo mismo sin importarles {a vigencia y rentabilidad de su equipo.
En resumen, trataran de ir con lo actual, tener "caché”.

£n el documento Polftica, se reconocid que e desarrolio de la informatica se realizd sin ningiin
plan; no existfa compatibliidad entre Ja informactén instituclonal que producen los sistemas y los
parémetros esenclales; al menos a nivel nacional, no toda la informacién que manejaba et goblerno
estaba sistematizada, una dependencia total en &l rubro técnlco; inexistencla de planes congruentes
para ia formacién de técnicos, y el mercado de bienes y servicios informéticos no era et suficlente
para impulsar a {a industria nacional. A

Se planteé una estrategia en materia de politica informética en donde los puntos esenciales eran
racionalizar el desarrotlo y utilizacién de fos recursos Informaticos, autonomia en los requerimientos
informéticos y generar una capacitacién técnica necesaria a fin de garantizar una independencla en
los serviclos de mantenimiento.
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Por tanto, después de 11 afos, serfa conveniente que el goblerno mexicano volviera sobre sus
pasos para saber culles son los resultados obtenidos, hasta el momento, en ese renglén.

Con base en las metas a corto plazo planteadas en Politica, se propuso impulsar un programa
que promovlera a la industrla Informatica nacional, lo que dio como resultado la creacién del
PFMSEC, e! cual consider6 aspectos impaortantes en e! sentido de producir parque informético para
los mercados mexicano e internacional y alcanzar, en consecuencia, competitividad internaclonal,’
as{ como una integracién nacional.

Los buenos resultados como ambicioso plan, comenzaron a vislumbrarse cuando propuso
incentivos al capltal extranjero con la condiclén de asociarse al naciona! e impulsar la Industria
mexicana. Logré en clerta medida la proteccion de su mercado local y la capacitacién de técnicos
en el drea.

Dosafios 4s tarde de haberse creado el Programa, 1983, un Coloquio, realizado por el INEGIPUC,
UNAM, analizé lo realizado por el PFMSEC y concluyé que alin con los obstaculos presentados, los
resultados fueron buenos debido a que se generé la colnversion, se comenz6 la capacitacion de
técnicos y el porcentaje de produccién ascendio.

Para concluir sobre las acclones del goblerno, cabe sefalarse que el Coloquio se reflere .
baslcamente a la panticipaclén de representantes del sector gubernamental e investigadores inter-
esados sobre la problematica de la informatica.

Por ejemplo, Pedro Aspe Armella, actual Secretarlo de Hacienda, sefialé en aquel entonces que
la importancla de la informatica habia trascendido a lo politico y econdmico, por lo que considerd
necesario que el goblarne disefiara una estrategia al respecto.

Reconoce que si bien es cierto que se han librado batallas al respecto, también (o es que en el
largo camino por recorrer es necesario librar muchas méas; y, es con estas ultimas palabras, el
presenta trabajo concluye.

Deseo hacer, por Uitimo, este comentario: resulta un poco dificil hacer una evaluacién general
sobre los resultados arrojados por las acciones del gobierno en materla de informatica. No por la
Investigacion en su conjunto y seguimiento de tales acciones, sino porque el presente trabajo cubrié
un tiempo definido, y porque seguramente son més las actividades que se han efectuado en esta
drea.
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Ademds, quienes ya se inclaron en el camino de investigar acerca de las nuevas tecnologias,
continuan con la labor inlciada por los comunicélogos e Investigadores mencionados al principlo
de este trabajo.

Seguramente, la Inquletud de muchos es la relacion del tema de este trabajo con la carrera. La
respuesta es sencilla: no existe un iimite de acclén de un comunicélogo. Si cada uno de nosolres
escbgemos un tema porque resulta atractivo, en particular éste me desperté inquletud y
preocupacién. Por unlado la inquietud de saber hasta dénde va a influir la computadora en miambito
protfesional, para etlo la respuesta salta a la vista: hoy todos los medios se han sistematizado y se
cumple con ello el planteamiento de Nora y Minc.

Segundo, la preocupacion de qué existe detras de las empresas transnacionales; es decir, su
lugar de procedencia, su origen, los camblos que han dado y las que han tomado la vanguardia en
el ramo. Después, hacla dénde caminan, cémo van absorbiendo el mercado local y extranjero y ef
proposito de revolucionar mas deprisa para ganar la batalla econémica y tacnoldgica sin importar
la dependencla generada, porque, después de todo, es mercado cautivo.

La preocupacién tamblén de conocer si el gobierno mexicano esta seguro y hatomadolas debidas
precauclones acerca de seme|antes monopolios tecnoldglcos y la gran repercusién tecnologica que
nos acarreara y dista mucho de ser el impulso a los sectores productivos.

Poresosenalaba que el Tratado de Ltbre Comercio (TLC) ylas circunstancias que lo han gestado,
semejan en mucho a las que dieron origen a la Ley para promover ia inversién mexicana, y plenso
entonces enlas consecuencias futuras tanto tecnolégicas como clentificas, educativas, econémicas,
en los medios de comunicacién, en la casa, en la oficina, en [a escuela, en el trabajo, en fin, éhasta
dénda?. :

- — . ]
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