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TESIS ACCIONES DEL GOBIERNO MEXICANO FREN'f,E A LAS EMPRESAS 

TRANSNACIONALES DE PARQUE INFORMATIC0, 1970.19B5. 

PRESENTACIÓN 

Can ocasión del Treinta Aniversario de la Computación en México, realizado en 1989, se presentó 

la oportunidad de conocer las Investigaciones realizadas respecto al desarrollo de la computación, 

Jo que arrojó como resultado que si bien es verdad que se ha dado un enorme desarrollo, también 

es cierto que existe una dependencia en ese renglón por parte de los sectores mexicanos que hoy 

utilizan la computadora principalmente como herramienta para acelerar su proceso de trabajo. 

Lo anterior también se apoya con bibliografía que aborda el software y hardware, sus aplicaciones 

técnicas y sistemas de uso. Sin embargo, lo anterior no es suficiente, debido a que ha resultado 

Importante saber qué situación guardan la existencia de la computadora y sus fabricantes de origen 

para México, en términos legislativos. 

La sogurldad de que existe una deP.endencla tecnológica que ya abarca los ámbitos de la 

comunicación, nos ha llevado a investigar quiénes más han abordado el tema. 

Este trabajo, que hoy es presentado bajo un esquema de tesis, pretende aportar los resultados 

de una investigación hecha a partir de la presencia de las computadoras en México; cuáles son, 

históricamente, las primeras empresas que se Iniciaron en el ramo en su país de origen; cómo se 

va generando una dependencia tecnológica que trasciende en la Ideológica ycuátes son las acciones 

que el gobierno mexicano ha Amprendldo para limitar su expansión. 
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TESIS ACCIONES DEL GOBIERNO MEXICANO FRENTE A LAS EMPRESAS 

TAANSNACIONALES DE PARQUE INFORMATICO. 1970-1985. 

INTRODUCCION 

En el mundo de la comunicación, pocos son los temas o sucesos ajenos al conocimiento de 

Investigadores Interesados en el tópico. Una característica de dichos temas es el seguimiento 

cotidiano que se hace de ellos. 

Por ejemplo, investigadores en la disciplina de Ciencias de la Comunicación como Albe.rto 

Montoya Martín del Campo, Pablo Corrales Díaz, Javier Esteinou Madrid, Enrique Ouibrera Matienzo, 

Carmen Gómez Mont Araiza y Flor~nce Toussalnt Alcaráz, entre otros, han orientado su atención 

hacia las actividades de las nuevas tecnologías. 

Dicho Interés lo han trasmitido a distintas generaciones de estudiantes en la especialidad y esto 

ha sido punto de partida para Incursionar en el terreno de las nuevas tecnologías y la Informática. 

Investigar al respecto no es sencillo debido al vasto campo en el cual las nuevas tecnologfas se 

desarrollan. Además, por el mismo motivo, definir un lema de Investigación al respecto tiene su grado 

de complejidad debido a la definición especilica de un terna. 

Particularmente, para conocer el origen de las nuevas tecnologías y las empresas que las fabrican, 

se recurrió a bibliografía de autores extranjeros; en este sentido pueden cllarse las lrwestlgaclones 

de Simón Nora y Alan Mine que, en su texto Informatización de la sociedad, ubican la actividad de 

las nueva~ tecnologías dentro de los distintos sectores de Francia. 

Respecto a México la blbliograffa es escasa; ello no quiere decir que no se realicen Investigaciones. 

Por el contrario, los últimos años de esta década son significativos por la conocida dedicación de 
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TRANSNACIONALES DE PARQUE INFOAMATIC0.1970-1985, 

Investigadores mexicanos en demostrar que la dependencia tecnológlca en México es delicada y en 

generar, con ello, una conciencia de la realidad. 

La blbllograf!a que aborda el caso de México, y aqul puede citarse a Alberto Montoya Martln del 

Campo con su Investigación Po/ftlcas de Informatización del Estado Mexicano, corrobora la 

existencia de las nuevas tecnologlas y la presencia de la informática desde el momento en que se 

Instaló el primer equipo de cómputo; es decir, hace ya más de tres décadas. 

También nos ha permitido saber que la Informática está presente en los distintos sectores del pals 

y medios masivos de comunicación con distintas aplicaciones del software. 

Estos primeros aspectos obligan a aceptar que la presencia de los modelos del parque Informático 

y sus consecuencias dentro de la vida social, laboral, polftica y cultural de México no son un tema 

suficientemente abordado. Muy superficialmente se han tratado tópicos desde el punto de vista 

laboral y social: es decir, las consecuencias que el uso de la Informática ha generado al Interior de 

un área de trabajo. 

La televisión, el teléfono, las casas editorlales y la prensa, por una parte, y los sectores de servicios, 

como el bancario, médico y educativo, por el otro, por ejemplo, han sido también ámbitos de Interés. 

En ese mismo contexto, un punto especifico por señalar en este trabajo es la actividad que realizan 

las empresar fabricantes de parque Informático en nuestro país. 

De la IBM como caso concreto, se ha podido conocer su origen y trayectoria hasta lo que es hoy 

en dfa: una de las principales empresas transnaclonares fabricantes y proveedoras del parque 

Informático en México. De Igual forma, se ha podido saber cuál es la dinámica con que operan 

empresas del ramo en México; es de~Jr, bajo qué circunstancias llegaron, cómo ha actuado el 

gobierno respecto de ellas, las concesiones que les ha otorgado, qué han proporcionado a cambio 

y bajo qué tipo de actividad se han desarrollado. 

Sin embargo, para saber cómo se generó la actual situación, resulta necesario referir lnlclalmente 

la situación de México a partir de 1940 y plantear el panorama general de aquel entonces, asl como 

explicar lo que han hecho otros gobiernos conclentes de la dependencia tecnológica generada por 

la presencia de las nuevas tecnologías y las acciones al respecto. 

Asl, tenemos que México a mediados de la década de los cincuenta, presentó un panorama 

econ6mlco-jurfdlco caracterizado por la libertad cambiarla y la ausencia de una leglslaclón que 
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TRANSNACIONALES DE PARQUE INFORMATIC0.1170-1985. 

regulara la presencia de tecnolog!a extranjera Tal panorama, aunado a la lnlclaliva del gobierno de 

fomentar un proceso produclivo Industrial, en el cual estaba Incluida la rama de la computación, 

fueron razones suflclentes para que la dependencia tecnológica se generara desde aquel entonces; 

y sl esta situación se observa a nivel lnternaciobal, podrá apreciarse el evidente desarrollo desigual. 

Además, si consideramos que la presencia de la IBM en México data de 1927, debo decirse que 

a partir de ese año se marcó el precedente de lo que a futuro sería la actMdad estratégica tanto de 

la IBM misma como del resto de las transnaclonales: transformar a los clientes habituales en 

consumidores de equipos de cómputo. 

De Igual forma, debe tomarse en cuenta que los propósitos de las empresas transnacionales al 

instalarse aqul y fabricar sus productos empleando mano de obra mexicana son claros, ya que 

mediante su producto ofrecen sotuclones a necesidades generadas por ellas mismas: una vez 

salisfecho tal propósito, orientan sus objetivos hacia! el dominio del mercado, lo manlienen cautivo 

mediante el constante "bombardeo" de nuevos modelos de diferentes generaciones sin dar opor

tunidad a que los usuarios reflexionen acerca de las consecuencias positivas o negativas que traen 

consigo las computadoras; o lo que es lo mismo, las consecuenctas kleológicas que generarfan con 

el tiempo. 

En la década de los cuarenta, la existencia de un gobierno proteccionista dio como resultado una 

reglamentación flexible que no establec(a restricciones o cargas fiscales para empresa alguna, una 

libertad cambiarla óplima y un proyecto ambicioso para Iniciar el desarrollo Industrial. 

No se establecieron medidas preventivas •especia a la actividad de las empresas extranjeras. Ello 

traio como consecuencia que, 15 años después, el gobierno sintiera los estragos de una dependencia 

que, como ya se dijo, comenzó a manlf9starse desde el arribo de las transnaclonales. 

A principios de la década de los setenta, el gobierno llevó a cabo estrategias para frenar la ola de 

expansión cuyos los resultados no fueron satisfactorios pues cierta cantidad de empresas extranjeras 

hlcleron caso omlso de las restricciones, haciéndose necesario el estableclmlento de medidas 

estrictas como la creación de un programa que planteara las siguientes alternativas: actuar seria

mente hacia las transnaclonales y fomentar paralelamente una Industria nacional. 

El desairo se presentó y en las acciones emprendidas por el gobierno participaron tanto el sector 

público como el privado, Instituciones aducatlvas, de Investigación, clentlllcas y prepresentantes de 

los medios masivos de comunicación e Información. 
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· Es importante, por lo anterior, considerar lo que señala Víctor M. Berna! Sahagún cuando dice 

que "El tema de las empresas transnaclonales es uno de los tópicos de mayor relevancia que hoy 

preocupan a un buen número de economistas, sociólogos y polilólogos ... ": en esle sentido, lamblén 

ha trescendklo a los ámbitos de los comunlcólogos, pues es de su competencia Investigar: a) cómo 

el radio de acción ha trascendido a los ámbitos teóricos y laborales de las ciencias de la 

comunicación, b) el por qué de su vinculación y c) qué ha hecho el gobierno para proteger la 

soberenla del país, en los términos cientlllco, tecnológico e industrial. 

Resulta conveniente aclarar que los Investigadores mexicanos. además de su trabajo, han 

comenzado la tarea de conclentlzar sobre la problemática tec'lológlca. científica e ideológica que 

hay respecto de las empresas transnaclonales de cómputo. Una muestra fehaciente de su labor y 

esfuerzo es este trabafo. 

En el primero de los tres capitulas, se presenta un marco histórico que abarca desde la llamada 

tecnolog(a de control hasta lo que es la informática hoy en dla. 

En el segundo caprtulo se presentan dos aspectos: por un lado, se desarrolla un marco contextual 

de la situación económica y política de México que permite el arribo de las transnacionales de 

cómputo y, por el otro, cómo se gestaron las primeras empresas de cómputo y su incipiente actividad 

mercantil; más adelante se hace una estimación del equipo Instalado. 

Se procura plantear, en el desarrollo de los dos capítulos, cuál es ta realidad nacional en términos 

de una actividad lnlormátlca" dependiente del extranjero y cómo el gobierno mexicano acepta tal 

situación, emprendiendo diversas acciones que combatan la dependencia tecnológla y favorezcan 

el desarrollo de una Industria naclonal. 

Finalmente, en el tercer caprtulo, se dan a conocer las prlnclpalqs acciones emprendidas por el 

gobierno frente a las transnaclonales en un periodo que va de 1970 a 1985. 
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TESIS ACCIONES DEL GOBIERNO MEXICANO FRENTE A LAS EMPRESAS 

TRANSNACIONALES DE PARQUE JNFORMATICO. 1970-1185. 

CAPITULO 1 

lOUE ES LA INFORMÁTICA? 

la pre~ente década se caracteriza por el vertiginoso clesarrollo tecnológico alcanzado en países 

como Estados Unidos o Japón. La particularidad de estas naciones es que van a la vanguardia 

tecnológica y sus productos, resultado del mismo desarrollo, se consideran tecnologfa de punta. 

Dichos productos son Identificados 1amblé11 como nuevas lecnologfas o se les ha asignado el 

término lnformatlca, robótica o lelemálica, dependíendo de las áruas donde se utilizan. 

En la actualldad, un rasgo característico de los distintos sectores de nuestro país como el 

productivo, Industrial o de servicios, es la paulatina Integración a la informatización. Un banco de 

datos, un mensaje por cable con1rolado por computadora, un formador de textos, impresoras de 

rayos láser, procesadores de datos o robots que controlen parte de la producción Industrial, son ya 

necesarios en las fuentes de trabaJo. 

La tecnología utilizada para el tratamlenlo de la información, principalmente en los medios de 

comunicación, no han escapado a la· modernización; desde la década de los sesenta se le denominó 

lnformállca. 

Pero lqué significa Informática? 
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TESIS ACCIONES DEL GOBIERNO MEXICANO FRENTE A LAS EMPRESAS 

TAANSNACIONALES DE PARQUE INFOAMATICO. 1970.1985. 

A) Marco histórico de la lnlormálica. 

Los orígenes más remotos de las computadoras se fundamentan en la creación de aparatos 

mecánicos con los cuales se reallzaban cálculos sistematizados. La necesidad de contar, sumar o 

restar llegó a ser Igual en todos los pafses; por tanto, los inventos posteriores tuvieron como !In 

calcular más rápidamente. 

Se sabe que "A mediados de la década de 1960, en la Biblioteca Nacional de España, en Madrid, 

se descubrieron dos volúmenes de obras del genio científico y artfsticodel siglo XV, Leonardo D'Vinci 

(sic), en los que habla plasmado sorprendentes anotaciones y diagramas sobre una máquina que 

mantonfa una relación de 10 = 1 en cada una de sus ruedas registradoras de 13 dígitos". <11 Sin 

emb:ugo, el filósofo y científico Blaise Pascal(2). es consicJcrado el .. padre de la computadora". 

AJ rededor de 1843, Benjamín Babbage13l. realizó el discf10 do lo que serla la primera computadora 

mecánica, llamada "máquina analítica", la cual "tendria dos secciones fundarnenlales: una parle 

donde se realizarían !odas las operaciones y otra donde se ahnacenaria toda la información necesaria 

para realizar los cálculos, así como tos resultados parciales y finales. El almacén de los datos 

consistiría de mil registradoras con un número de cincuenta dígitos cada uno: éstos números podrivn 

utilizarse en los calculas. los rcsullados podrian guardarse en el almacén y los números ulilizados 

podrfan transferirse a otras ubicaciones. La máquina controlarla todo el proceso mediante la 

utilización de tarjetas poncl1adas ... ·Hl 

Lo anterior es un ejemplo del porqué el siglo XIX se consliluye como el siglo de "los principios" 

para el adelanto tecnológico; un ejemplo más es el sistt:ma numérico binario. hito Incuestionable a 

lo largo del camino hacia las computadoras electrónicas, descubrimiento de George Boole. 15) 

Pero no fue sino hasta el siglo XX, en Est.ados Unidos de América, cuando las computadoms 

tuvieron su aplicación. 
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TRANSNACIONALES DE PARQUE INFORMATICO. 1970.1985. 

Las Investigaciones efectuadas en Europa, guardan una situación paralela en Estados Unidos, 

debido a la Inquietud por agilizar el trabajo realizado manualmente. 

La precisión de los resultados de las operaciones que se efectuaban necesitaban de un registro 

Igual. Por consiguiente, el crecimiento de la sociedad norteamericana demandaba, cada vez más, 

de trabajos esradlstlcos realizados con rapidez, veracidad y exactitud. 

Construir una máquina que Integrara el equipo capaz de registrar en forma Impresa todas las 

cantidades utilizadas en el cálculo, la cual con sólo apretar un botón Imprimiera el resultado, fue el 

objetivo que persiguió Wllllams Burroughst61; sin embargo, el proyecto fue realizado por segunde 

vez y llevado al mercado por otro norteamericano apellidado Hollerith. 

El desarrollo de las tarjetas perforadas, como elemento de tabulación eléctrica en trabajos que 

requerían del control de Información recabada on censos, perml116 el desarrollo de las calculadoras; 

es decir, lo que se llamaría tecnología do control. Las tarjetas perforadas llegaron a contener tanto 

los datos como los programas y el mecanismo de funcionamiento. Fue así como la técnica de 

Hermman Hollerlth facllltó la agrupación según las caracterfsticas registradas en Jos censos. 

Un dato histórico Importante es que Hermman Hollerlth, al desarrollar su técnica, fundó la 

compañia Tabulatlng Machina Ca., fabricante de máquinas y tarjetas. Dicha compañia, al fusionarse 

con la lnternatlonal Time Recordlng Co. y con la Bundy Manufacturlng Co., formaron la Computlng 

Tabulatlng Recording Co. (CTR), la cual en 1924 cambió su nombre por la lnternatlonal Business 

Machlness (IBM), primera empresa de cómputo que llegó a nuestro país en 1927, tres años después 

de haber adquirido su nuevo nombre. 
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TRANSNACIONALES DE PARQUE INFORMATIC0.1170-1985. 

Aunque las máquinas perforadoras y registradoras cumpHan con los objetivos de perforar y 

registrar los datos de las operaciones en un tiempo menor al que necesitaban mecánicamente, se 

requerla una máquina que operara en menos tiempo. Las existentes no podlan mejorarse. Se optó 

por desarrollar una máquina Independiente a las otras y que computarizara los datos 

simultáneamente. 

En 1944 la IBM financió el proyecto de la primer computadora electrónica llamada Calculadora 

Automática de Secuencia Controlada, más conocida como Mark 1. 

"Este Impresionante equipo media 51 ples de largo y s de alto. contenla un aproximado de 800,000 

piezas y más de 50 millas de cablerla eléctrica, pero los resultados obtenidos eran Igualmente 

Importantes para la época. Mark 1 tenla la capacidad de manejar números hasta de 31 dlgltos, 

realizando sumas en menos de medio segundo; multiplicaciones logarltmlcas en poco más de un 

mlnuto•.(7) 

Casi al mismo tiempo otras compañías se iniciaron en el ramo y entraron al mercado a competir 

como la Remlngton Rand, la ya existente CTR o IBM y la Sperry Corporallon. 

Por otro lado, en algunos paises como Inglaterra y Alemania, también se realizaban adelantos en 

esta materia; por ejemplo, pueden citarse la Enigma, desarrollada en Alemania en 1940 y la Colossus 

o laAce Pllot en Gran Bretaña en 1950. Inglaterra fue la nación en donde se desarrolló la primera 

computadora digital. 

En Estados Unidos continuaba el desarrollo de más compañlas en el ramo; por ejemplo, en 1955 

se fusionaron dos compañías medianas formando una sola: el caso de la Remington Rand y la Sperry 

Corporallon dieron origen a Sperry Rand; su ptimera computadora se llamó Inicialmente Enlac y se 

transformó posteriormente en Unlvac. 

En un principio las funciones de la computadora fueron especificas ya que se utlllzaban como 

tecnologla de control. En la actualidad sus funciones se han mulllpllcado, definiéndose cada una asl: 

a) recolectar datos; b) calcular; c) comunicar (Interacción entre computadoras y terminales de 

centros o Instituciones de Investigación, corporaciones privadas o bases militares); d) presentar 

Información (gráfica, auditiva, en formatos o colores); e) controlar robots, máquinas, herramientas 
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u otros mecanismos de trabajo totalmente automatizados, Oa televisión o el automóvil), y 1) au•lilar 

en los diseños complejos y elaboración de modelos demográficos o económicos. 

Otras lunclonesespecfficas para las que han sido asignadas son: a) tecnologla ml!Har, b) clenlfflca, 

c) de producción, d) de bienes y consumo y, por qué no, e) de poder (por ejemplo el sistema que 

usa el gobierno norteamerlr.ano). 
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TRANSNACIONALES DE PARQUE INFORMATICO. 1170..1885. 

Uso de la computadora en tecnologlas ya existentes; por ejemplo. 
las de comunicación e Información. 

Con la Innovadora aparición de la computadora en el mercado, la revolución tecnológica se inició 

en este ramo. El objetivo prlncipal fue. en todo momento. acelerar la técnica. de lo manual a lo 

mecánico, después de lo mecánico a lo electrónico, a través de la reducción de los componentes 

hasta llegar a la mlnlaturlzaclón. 

Y ha sido la computadora, considerada como nueva tencologla, la punta de la madeja para que 

una gran cantidad de empresas Incursionaran tanto en su producción como en su perfeccionamiento 

y expansión hacia otros ámbitos o países. 

El teléfono, la radio y la televisión, particularmente, son medios que han generado cambios en 

sus procesos de trabajo debido a la computadora. Se consideraban nuevas tecnologfas porque se 

crearon on el presente siglo; pero la aparición de la computadora ha venido a reconfirmar su acepción 

de nuevas tecnologías. 

En este sentido, el Investigador Joseph Rota señala que "'El témlno de 'nuevas tecnologlas de 

Información', se refiere a un conjunto amplio de técnicas de diverso grado de complejidad y de. 

desarrollo reciente, en su mayor parte basadas en la electrónica, dedicadas a la captación, 

procesamiento, almacenamiento y transmisión de la Información. "(SI 

Otro concepto señala que "las nuevas tecnologías de información abarcan los proceso de 

adqulslcl6n, procesamiento, almacenamiento y diseminación de la Información y sistemas de 

telecomunicaciones". 191 

El teléfono se considera como nueva tecnología debido a que, tanto los sistemas telefónicos como 

los mismo aparatos, han Incorporado la electrón lea como elemento central. 

"La nueva tecnología se centra en dos elementos característicos: a) sistemas basados en las 

computad9ras y b) equipos construidos sobre la base de la electrónica. Los sistemas se constituyen 

bajo el principio de una jerarqula de conmutadores que de hecho son las computadoras enlazadas 

y organizadas jerárqulcamente:l•Dl La organización consiste en una computadora central que 

enlaza a todas las locales y las comunica a su vez, con centrales de otros lugares y de otros paf ses. 
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Lo que aquf, en México conocemos como .. centrales" y "regionales". 

Respecto a los aparatos telefónicos, sus funciones ya no son ni en mucho lo que eran años atrás, 

"los nuevos aparatos telefónicos de muchos paises (y ya en México), tampoco son lo que eran. "Es 

decir, son más que un auricular y un disco para marcar números telefónicos. Para empezar, han 

suslltuldo el sistema rotativo de dlscado por sustemas digitales, en los que cada botón corresponde 

a una pulsación electrónica de frecuencia determinada; frecuentemente cuentan con una memoria 

para registrar núm.eros e instrucciones (por ejemplo, aceptan 'tal llamada sólo si tienen tal origen'), 

reconocen lo mismo la voz humana que los Impulsos electrónicos de una computadora, por lo que 

transmiten datos de alta fidelidad, no necesariamente requieren de un cordón que los mantenga 

unidos como esclavos a una clavija sino que se comunican por radio de corto alcance a una base". 111 > 

La transmisión de señales en la radio y la televisión es tan antigua como ellos mismos: sin embargo, 

es la Integración del cable con computadoras o satélites por 16 que también se denominan nuevas 

tecnologlas. 

u ••• la forma de operación básica consisto en un centro que recoge señales de radio y televisión 

procedentes de diversas fuentes, generalmente la mayoría enviadas vfa satélite y capturadas con 

antenas parabólicas mucho más sofisticadas que las de uso comercial -las que vemos en techos 

y patios de fas casas".<12> 

El usuario se encuentra asf, anto diversas alternativas para seleccionar ta forma de envío y 

recepción de señales que más le convenga. La función de la computadora y los convertidorns 

consiste en controlar todas las posibilidades que manejan señales por cable. ¿Será esto un giro en 

el proceso de comunicación actual? Considero que si; y es tan sólo un ejemplo. Para ampliar un 

poco lo que afirmo, tenemos el conocido caso del diario capitalino El Nacional, el cual anunció en 

1985 que a partir de esa fecha se publicarla simultáneamente en Monterrey, gracias a la telemática. 

Lo anterior le permitirla enviar la misma señal a la estación de allá para que su Impresión y 

publicación fueran simultáneas en la capital de la República y dicho Estado norteño. Acaso con el 

éxito obtenido se pobllitarla su aparición en otros Jugares. 

lQulén no conoce ya el veloz proceso editorial que algunas casas han Implementado debido a la 

lnstalaclóri de sofisticados equipos de cómputo que permiten no sólo capturar la Información sino 

que tal paso ya es omitido gracias al glorioso scanner que procesa Ja Información en el momento 

que la hoja es depositada en su base? Pero, ly el oficio del capturlsta qué futuro tiene? 
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Otro caso es la Integración de correctores ortográficos a algunos procesadores para ayudar al 

capturlsta a evnar errores. Pero, acaso esta situación no pretederla uniformar un lengua¡e 

programático y evitarse asr el paso del corrector de estilo, quien en buena parte detecta y corrige 

fas faltas ortográflcas? 

En fin, hay muchos ejemplos que en nuestra acelerada Integración hemos Ignorado y que 

representan una profunda trascendencia en nuestro ámbilo Informativo y de comunicación. 

Por último, debo hablar de fas fibras ópticas cuya Innovación tecnológica consiste en remplazar 

las ondas de fa radio y la televisión; "sus principales ventajas son a) amplitud de banda, b) el hecho 

de que son extremadamente compactas (el ancho de un cabello humano), c) por ellas puede circular 

una gran cantidad de Información, Incluyendo el teléfono, televisión, radio, textos y datos y, d) el 

hecho de que no se utilizan ondas electromagnéticas, lo que significa que no pueden ser 

neutralizadas o Interpretadas (lo que es primordialmente una ventaja mllltar)". i•31 Respecto a los 

bancos de datos, las telelmpresoras y el vldeotexto son, de Igual manera, nuevas tecnologlas. 
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Uso de 1a computadora en los sistemas del manejo de la 
Información 

SI a la telemática le corresponde el control de la Información transmitida vla satélite por 

cumputadore, a la Informática el proceso de Información por computadora. 

Deba decirse aqul, que el término lnlormátlcá fue acuñado en Franela en 1966 y desde entonces 

su concepción ha sufrido diversas modificaciones; es decir, inicialmente se le planteó como "La 

técnica que estudia el tratamiento automático de la Información mediante calculadoras o com

putadoras electrónicas. ·l••l Dicho concepto no nos aclara del todo la lmponancla que realmente 

tiene; sin embargo, lo que resulta Innegable es el hecho de que una parte considerable de los paises 

se encuentran dentro de la dinámica. 

La tecnologla utlllzada por la Informática es especlllca: computadoras (hardware), programas 

(software o sistema loglclal), discos (diskettes) y otros accesorios complementarlos conocidos 

también como perlfárlcos. (A partir de aqul, estos elementos se repetirán en casi todas las 

definiciones que se hagan de ella) 

Desde el punto de vista de la comunicación, y para ubicar el contexto de la Informática, e•lsten 

diversas definiciones; es decir. la sociológica. la técnica y la que Individualmente conceptualizan los 

Investigadores en la especialidad de la comunicación y la Informática como Enrique Oulbrera 

Matlenzol•5I y Alberto Montoya Martln del Campo. (IG) 

Soclológlcamente se entiende como todo aquel proceso de modernización tecnológica que se 

ha dado en los campos de la Información. Considerada como factor positivo para una mejor 

comunicación y para el desarrollo de la humanidad. 

Técnicamente se define como el tratamiento de Información por computadora en donde, para su 

reallzaclón, se utilizan ordenadores o computadoras, que son los componentes flslcosdenomlnados 

en Inglés como "hardware" (duro); los diferentes lenguajes y programas de los sistemas para. 

procesar ·ta Información, denominados como "software" (blando) y, el equipo periférico, 

entendiéndose que es todo dispositivo que puede conectarse a los ordenadores; existen tres tipos: 

periféricos de entrada, salida y de almacenamiento o mejor conocidos como discos o diskettes. 
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Tratar datos o lnlonnaclón ha sido una práctica cotidiana de todos los din halla la fecha; pero 

. hllceito mediante ordenadores o computadoras, y no de forma manual, es la dllarencla. 

Porlll pule, el lnvelllgadorEnrlque Qulb<era Matlenzo no altera ni modWlca laanledordellnlcl6n, 

elllo que egr9g11 un elemento más: "A41 J1<188, la lnfonnátlca Integra no sólo al componente que 

aparece en su arqulleclure, sino también la programación y el personal que se Integra a ambos 

aeclolN. Puede declrae que la Informática designa las unidades productivas relacionadas con el 

dlsello, la fabricación, el empleo y el servicio de los me<:anlsmos del tratamiento de la lnlormaclón 

Incluidos el equipo ffslco (las computadoras o el denominado 'hardware'), los soportes lógicos 

(programas o 'aoflwara') y los aspectos humanos y de organización que se estructuran en torno al 

lunclonarnlenlo, esto es, el personal capacttado para crear, manejar y aprovechar equipos y 

soportes. ·<•7l 

Los elemenlos nuwos son los aspectos humanos y la organización de la estructura; es decir, ya 

no es únicamente lo flslco y lo toglclal, sino que Integra a las personas en IU dinámica y las alinea a 

su respectiva evolución. En esta sentido, se habla del personal qua debe capacitarse para manejar 

lea compuladoras. 

Por lo que respecta al h111astlgador Alberto Montoya Martln del Campo, en su dellnlcl6n da 

lnlorm611ca l)lantea que "Los elementos prln~ de este n.-o cornple¡o tacnol6Qico-lnduslrial 

son: a) las partes y componentes de clrcuttos electrónicos que constMuyen loa elementos b6slcos 

con los que son construidos todos los otros dispositivos; b) las tacnologlas de las 

telecomunicaciones, cuya naturaleza tecnológica tiende hacia un hibridismo en el que se Integran 

el proceso y la transmls16n de la Información; c) la Informática está Integrada por los equipos de 

comptUc16n y lol elementoe perfféflcos para el almacenemlento y el acceso a la lnformecf6n, asf 

como la9 actMclades del procesamiento remoto de la lnlormaclón; d) loe ~ da lllectl'ÓlllC8 

prof81Jona1, -.i loe que se Incluyen los equipos especializados para la medlcl6n, producción 

aud~. teledetección, navegación, Instrumentos de medición y reglatro de sellales para 

apllcadones clentlllcaa y mecanismos de control automatizado; e) bienes da consumo doméstico, 

ul como tecnologlas de producción de señales audiovlsUales, ¡uegos y calwadoru, y 1) bienes de 

producción apllcadoe a dlseftar, fab<lcar y probar procesos lndustrtales.•<11> 

Tambléh sallala el tratamiento dela 1niormac16n agrandes dlstanclaa; es decir, conectaraea una 

r9dounbencodedalosyteneraccesodesdeaHlparamanejerlalnforrnac16nqueaeraqulere,donde 

quMnl que est6n el usuario y el banco da datos. 
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FlnalmerU no 9116 por damú reftenlr que la rllllOluclón generada por la compullldonl no• otra 

cou lino i. - ~que 18 eslabl-entre 81 tratemlenloy la t~ de la lnlonnacl6n. 
por lo CUll 18 han cr..io red•de lnlonnacl6n de naturaleza y tamallO ~· dllerenlea. 

Por"""'°-dá ..,.....,.. que la relecl6n entra la lnlonnMlcll y la• ctenclma de la comunlcact6n 

.. ....,._a pMlrde que la primera ha Incursionado en las funclonnde la segunda prowx:ando, 

por__.,,... una alt...cl6n en el rllrno de tnlbajo; •decir, la compMdora 1111 cauudo una 

NWJlucl6nan ioa--.del tratamlanlo dala Información delos medloa rnulvoade comunlcacl6n 
y .... ftlamlenlo de la lnlormKt6n miarna. 

Por lo anterior, se delprande el siguiente planteamlento: tambi6n madlanle la compWdora, 

Elladoa UnkSoa 1111 ~ en nl1891ro pafs una dlnimlca de trabajo: "computerlzaclón" do la 

IOClldad, olo que Slm6n Nora y Atan Mlnc, Nñelarlan corno la "lnlormatlzacl6ndela sociedad". (ti) 

,.._. 
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CAPITULO 11 

LAS TRANSNACIONALES DE cóMPUTO EN MÉlCICO 

Los dlloa enconll9dol acerca de laa ~ ......_n c6mo • lnlcl6 .i '*8nollo 

tecnol6glco81dra1"4eroycómo.enpoco11ampo, haalcanadonlwllea~~. 

Laarmclonntabrlcanlesdantoeequlpos,EsladosUnldos,AlemanlayJap6n,alalcanzarnlveln 

da pnxlucdón conslderablBI. han expolt8do sus productos • otroa pelMI que no cuerun con el 

mlllllO nivel (cuo de M6xlco); para eUo, su sistema de mercado hll constattdo en genem 

~ que ~· Mlfan utlslechas con sus productoa; forma con .. que ademá 

lnlclllron 111 8lqllllll6n. 

Para continuar, rnulta necesario plantear equf cómo el desarrollo de las emprHa1 

~de c6mpulo lncldl6 en el conlaxto econ6mico, palklco y lllcal de M6xtco en 111 

d"*lll de loe cu.renta y cómo vislumbraron en él un campo 111111a1111 propóattos de men:ado. 

La cl6clllll de loa cmrerita ea caractertz6 pcr una tendencia modemlladola extendidll al 6mbllo 

ec:an6mlc?Y palllco, con Manual Avla ~y Mlguel:Alem6n Velazco en la pt9llcltncla. 

.... - d6clllll VII .. hlllMn dado lllgurlol pace al nilpecto; .. decir, durllU .. gabllmo de 

L6mro ~ • naclonalluron el petróleo y los tefroc.rrlee VII qm • CClllllawon. 11 

--~ 
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combu9llble y el tranlpolte. como l'MIC.artos pera el deurrolo de una plar1ll fnduslrilll modeme. 

En el-*>de 1Mla 1IMll, Av11Camechodftarroll6 una81npiiapolllcll lndullllll yde lnllersl6n 

etranjera, ~por loe estlmulos a la lnv8rsl6n que lndula llnanclamllltoa y exenciones ....... 
A ...rz de lol eetlmlb IUlglll num•o•as empresas dlrigldaa al M1Plo mtrcado que se habla 

~pin-plUduclol. lgualmentepuabaconlallwerll6rl~que. ~en 

la lnduslTla md1aCtlvll y en IOI MMclos, .. desplazaba hacia las manilacluraL A dicho periodo se 
le conoce como el de-*lucl6n de Importaciones. <20> 

Una de lu llCClona emprandldes por el Estado hacia la lndullrililz8Clón la conatlluy6 " ... la ley 

de lndu9Ulu de Tllllllfomlecl6n, expedida en 1941. que permlll6 • una mút•ud de 9111PNA• 

IMnlllcllnlcon ....._da lmpunloe hasta por cinco o dilZallOI con 111 de que~ 

qua..,.·-· y ._... .• ,IJ•l pera el propóallo de la lndllllrlllizactón. Con un PfOYKtO de 

~ lndullrlll el gabllfno realizó actillldades orienladal a la proleCCt6n de .,,. proclUcclón 

naclonlll. 

"8enlllc:ladl por medial filcales y pro1eccl0mstas y por el CNCimlento lnllaclonarlo que llCtulba 

dilcrllUlnalU en 111 llivol', la lndllllria manufacturera creció a un rllmo ftlable de 7.5 por clenlo a 

1oi.rgc,delacNcada."l22l°""11adolldlmúhaclalaproteccl6ny'-odeunalndullrlaneclonal. 

meclllilú la CfwlOn de la C6nwa NaciOnal de la Industria de Tranllorn191:16n (CANACINTRA), es 

como se erige la polftlca, en 11144, en conlra del capltallsmo y en fallOr dal naclonalilmo; es decir, 

eae afio ae anunció el decreto oficial que establecla •un lfmlte del 49 por ciento da capllal extran)aro 

en cualqular empreu qila pretendiera ope111r en México." l23l 

Para el periodo de 1946 a 1962, con Miguel Alemán Velasco en la Presidencia, el rumbo hacia la 

lnduslrlallzac:l6n tomó aires dHerentes. 

''Durante el gobierno M crearon lmpo<tantes empresas, se Institucionalizaron mecanismos 

pracilOI para al otcxgamlenlo de amplia protección. ad- a lal manlActuras naclonalal, sa 

devliÍu6 el pMO pera llmllar las Importaciones del extran)o, y M algul6 una lldálca --• 
lnlladanall9. .. • (24) 

M mWllo llampo que sa protegla una Industria naclonal, sa I~ r.rnbl6n la ~ 

exan¡n de 1111 modo que llagaron a establecerse dlll9BOS traladoe con algl.- palaea eúrOpeOs. 

--IAllA 
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"Holanda M 1111-. ptlncipalmente, por came y olroa prodUCloa llllrnenllclo9 de M6ldco. ~lle 

podrhdquktr, •cambio. herramlanlas. maquklarta, aparatos eléclllcoa, productos lannacáutlco8. 
"*'8rllea. pW9e, ~. muebles, lnslrumentos muslcales, rllojerfa. 18llllianles, hierro, dlamante9 

y ohol plQduclaa." C2lll El dima económico era fawlable a la lnwnl6n. 

De lo 8ll'llledo, puede ad11ettlrse un error cometido por los dos raglmenes presidenciales desde 

el punlodllllilta pollicopero orientado hacia el beneficio naclonll: ver a la modenWaclón. medlanle 

lalnduatrtaextrant-.comoel...medlodetodoslosmalesc¡ueenaq&lll.,.oncaaaquejabanalpals; 

cuoconcreto.,. 11 atnlso tecnológico Industrial. 

Adolfo Rulz Co!t"-. presidente de la República de 1952 a 1958, manifestó desda un principio 

cuM aarfa su polllca en el renglón da la lnd1151rlallzllcl6n 

El proyecto da Industrialización se consideró como prlorllario y a él se orientaron todos los 

eefulrzoa. La participación del capital lue relativa, ya que la lnvBflión exi....¡era dellnl6 las 

caracterfsltk:as de dicho proyecto y con su crecimiento desorbitado cancal6 la poslblldad de un 

deaarrollo naclonal. 

El arribo dll ..._ tacnclogla repercuta en el proyecto de lndu.trlllllzacl6n porque requiere de 

una meno de Obra callflcada pero sin dejar de representar una olerla de la luerza de trebejo, en la 

medldl c¡ue • ..-.Iza 11 proceso da producción. 

Para 1953 se Inicia una nueva etapa sin perder de vista la estabilidad politlca del pals, con el alán 

da mantener un ac¡uMlb<lo polhlco, social y de continuar con el Impulso a un deSarrollo Industrial. Lo 

anterior caracteriza al régimen como un periodo de constantes cambios, los cuales pueden 

apreclllrae en les eigulenles tres etapas:_ 

P"'- (11152-1954) una lucha contra la lnllacl6n que prCJ11oca un ~o econ6mlco; aa 

busca entonces la -blldad; segunda (1954-1956) una elevacl6n del gulo p(¡bllco para~ 

un deUrrollo en la procluccJón Industrial. Se reactiva nuevamente 11 prov9dO tndUSllllllzador y, 

lelcera (19158-1111511) palllcade desarrollo con establldad. La que poeta11on1111•e se conocerla como 

"dManallo ellablfzadol". Intenta. pues. Impulsar las dos polftlcaa anterforea de menara conjunta. 

En la~_,., el fomenlo al d9!18rrol10 da la producci6n lndllllrtal fue trucendenlal ya que 

pqlendl6 la palllclpmcl6n de inllnlones. El proyecto prevela, entre CJllaa IMdldM, apoyo lllclll y 

c:redlllclo • la lndualrll. 

--INIA 
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''Esto es, ademú de elevar el gasto público, también ae tavorecl6 e la lnduatrta con subsidios v 
exenciones, mediante el establecimiento de medidas protecclonlllU, promulgación de dls

poelclones monelallu, otorgamiento de créditos, etcétera"; l29l por lo que, la devaluación registrada 

en ese mlemo llllo, "'-ecl6 a la Inversión extranjera. 

El deMrrolo nacloNll Iba viento en popa. La Iniciativa privada Intervino en pro del desarrollo. 

Respecto a la producc:t6n ae aegula manteniendo la polftlca de fomento a la misma. '1.a polRlca de 

fomento a la producc:t6n prelendla creer las condiciones necesarias para que los empresañoa 

promovielan el deserrdlo naclonal. Por ello, dicha polltlca Incluirla apoyos a la producción en 

d~ renglonet: el campo, la Industria v las finanzas". 1•7l 

" ... por lo que se refiere a la Industria, la pmmoclón de sus actividades ya no se darian fundaman

llllmente medlllnle le lnveralón pública directa, sino a través de medidas llsclles v credklclas 

lavo<ables a la lnwnlón privada". 1211 

Una -"'ante de las disposiciones fiscales fue la "Ley de Fomonto de Industrias Nuevas v 
Necesarias, decrntada el 4 de enero de 1955, con lo cual el ESlado alentarla las áreas prioritarias 

para el desarrolo nacional" 12111. 

Con dicha ley se pennltló la Inversión extranjera; arribando asl emp1- fabricantes de bienes 

de c6mputo de origen .-eamerlcano, alemán y japonés, principalmente. 

Cuando todo parecía Indicar que se superaba la crisis y el goblemo lograba avances, el 

ensanchamiento v crecimiento acelerado del mercado Industrial generado por el capital extranjero, 

pi'OVOCÓ que éste quedara como el único beneficiario. Entonces el gobierno mexicano tuvo que 

cambiar nuevamente de polftlca: la Inversión extranjera tenla que ser moderada. 

Hasta aqul, puada advertirse nuevamente que el error cometido por el gobierno, al contar con la 

presancla de las transnaclonales de cómputo, fue considerar a la computadora como producto del 

deserrollotecnol6gk»elactr6nlco, asl como la herramienta quo acelerllla palle del proceso produc

tivo lnduatrlal. 

A aste respecto, Enrique Qulbrera Mallen>o hace un planteamiento realista: 

"Como 1oda tecnologla, la computadora no puede por si misma 1..-nder las relaciones 

econ6mlccHoclales e.pecfllclls. Suponer que con su lntroduccl6n en loe paises atrasados van a 

resolverae tas condiciones históricas es Ir mucho más allá de las propias pD91billdades de la máquina, 
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negéndose de paso que el sutxlesarrollo de los muchos tiene una vlnculaclón directa con el 

desarrollo de unos pocos. El atraso económico no es voluntario ni gratuito, su razón de ser se ubica 

en la explotación sistemática de recursos, de trabajo de mercados que desde et siglo XX viene 

sujetando a nuntras naciones. Y la computadora, si bien producto y resultado de ese sistema 

Internacional, bien poco puede resolver; si acaso, y a la Inversa, su función no es aira que perpetuar 

esos tt!rmlnoe de desigualdad". !301 

Como conclusl6n de este apanado, puede decirse que el proyecto de sustitución de Impor

taciones de los al\os cuarenta y cincuenta generó un proteccionismo dañino a nuestros productos, 

ya que sólo los volvló lncosteabtes y sin competitividad en el extranjero. 

Una de las tacetas de dicho proteccionismo consistió en la Ley de Fomento de Industrias Nuevas 

y Necesarias, crédito fiscal emitido por el régimen rulzcortinlsta como apoyo a la industria de 

transformación. ya que por medio de dicha ley se Impulsó el proyecto de modernización en la 

Industria del pa!s. 

A tal legfsfación se debe, en gran parte, la presencia lnme<ilata de empresas transnaclonales de 

equipos de cómputo a partir de 1955. 
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B) Ley de Fomento de lnduttrias Nuevas y Necesarias 

Se consideró como el complememo del proyecto Integrador de una Industria nacional moderna: 

fue decretada durante el régimen de Adolfo Rulz Cortlnez. su aprobación fue motivo de preocupación 

para el Senado de la República. 

"Une de las leyes más Importantes aprobadas por el Senado de la República es la de Fomento de 

Industrias N.-s y Necesarias: redactada por el ejecutivo, responde al propósito de crear una 

poderosa Industria auténticamente nacional y para la liberación del pals de su condición de 

exportador o Importador de articulas manufacurados, asl como para el acrecentamiento de la renta 

nacional, hacia una más equitativa distribución de la misma. He aqul una de las finalidades del 

proyecto: 

"a) Impulsar una Integración Industrial del pals para lograr el desarrollo y mejoramiento de la 

producción: b) just111car las necesidades crecientes del consumo Interno y aumentar el comercio 

con el extranjero, y c) lamentar la fabricación de productos que permitan limitar las Importaciones, 

mantener firme la balanza comercial y lograr el aumento del nivel de vida del mexicano". 13 •1 

La situación del pals en aquel entonces hacia de la ley uno de los decretos más Importantes: sin 

embargo, aún no era oficial tal disposición. Para ello, el 4 de enero de 1955 el presidente de México, 

mediante el Diario Oficial de la Federación, se dirige al pueblo enterándolo de que el honorable 

Congreso de la Unión le ha autorizado el decreto de la Ley de Fomento de Industrias Nuevas y 

Necesarias, cuyo objetivo se plantea ·especHlcamente en su Capitulo 1, titulado Disposiciones 

preliminares, que dice: 

"Art. 1•. El objetivo de la presente Ley es el fomento de la Industria nacional mediante la concesión 

de franquicias fiscales que estimulen el estableclmlenbtode nuevas actividades Industriales y el mejor 

desarrollo de las existentes. Tales franquicias se otorgarán a las Industrias que conforme a esta ley 

sean clasllicadas como nuevas y necesarias, las que a su vez se dlvldlrén en básicas, semlbéslcas 

o secund~rlas. para definir la duración ele las franquicias". t321 

Para ello se lacult6 a las Secretarlas de Economla y de Hacienda y Crédito Público, detennlnar si 

una Industria es nueva o necesaria, básica, semlbáslca o secundaria; con base en ello se 

MARTtU. MIRANDA &.ARA 



TESIS ACCIONES DEL ODBIERNO MEXICANO FRENTE A LAS EMPRESAS 

TRANSNACIONALES DE PARQUE INFORMATICO. 1170-1H5. 

determinarán la cantidad y calidad de las mercancías cuya Importación deberá penmltlrse, respec

tivamente. En consecuencia, fue y es responsabilidad de dichas Secretarlas tanto las resoluciones 

como las declaraciones que se expidan. 

lA qué se refiere, especfficamente, aquello de nuevas y necesarias? l.acaso el país no contaba 

con lo necesario para generarlas? 

"Art. 2D. Para los efectos de esta ley se consideran Industrias nuevas las que se dediquen a la 

manufactura o fabricación de mercancías que no se produzcan en el país. siempre que no se trate 

de meros sustitutos de otros que ya se produzcan en éste, y que contribuyan en forma Importante 

a su desarrollo económico". 1331 

Puede decirse entonces que como México no generaba un desarrollo tecnológico Industrial en 

cuanto a equipo de cómputo, a la Industria extranfera en este ramo se conskfer6 como nueva. 

Respecto a las Industrias necesarias señala que: 

"Art. 3o. Para los efectos de esta ley se considerarán como lndustrlas necesarias para la economía 

general del pals las que para exportar sus productos terminados D semltermlnados a un grado de 

elaboración nacional no menor de 60% del costo directo de su producción, les sea Indispensable 

obrener alguna o algunas de las franquicias a que se refieren las fracciones 11, fil, y IV del artículo 

14." l34l Tales disposiciones serán las que marquen las leyes Generales de Exportación, del Timbre 

e Ingresos MercantKes. 

Consecuentemente, la Industria extranjera además de considerarse nueva, fue necesaria; no hubo 

motivo entonces, para que se le restringiera su arribo. 

Los artículos antes mencionados, así como los demás contenidos en esta ley mencionan, en 

términos generales, a qué Upo de Industrias nuevas y/o necesarias se les otorgarán franquicias 

fiscales, definidas éstas como lfbertad o exención que se concede para no pagar derechos por 

mercancías Importadas o por el aprovechamiento de u_.1i servicio público l35l, sobre todo aquellas 

mencionadas como básicas, semlbásicas o secundarlÍÍs; de las cuales se ocupan los artículos 8, 9 

y 1 o respectivamente. 

"Art. Bd. Se consideran Industrias básicas las que produzcan materias primas, máquinas, ma

quinaria, equipo D vehfculos que sean primordiales para una o más actividades de Importancia 

fundamental para el desarrollo Industrial o agrícola del país de acuerdo con lo que se establezca en . 
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"Art. 9o. Se consideraran lnduatrlas semlbáslcas las que produzcan herramientas, aparatos 

clentftlcos o artlcl.llos que puedan ser utilizados en procesos posteriores de otras actividades 

Industriales Importantes, según las normas que sobre el panicular contenga el reglame~to", y 

"Art. 10. Son lnduGlllas secundarlas las que produzcan mercanclas comprendidas en los dos 

artlculos anteriores." (37) 

/lJ no ejemplHlcar con nombres las Industrias a que se hace referencia, puede entenderse que de 

la Industria extranjera, las empresas transnaclonales, particularmente las fabricantes de equipos de 

cómputo y sus elementos perfférlcos, fueron consideradas como nuevas, necesarias y básicas para 

Impulsar un desarrollo tecnológico Industrial; ello les concedió el derecho de gozar de todas las 

franquicias a las que se hace referencia tanto en la ley como en el reglamento de la misma. 

Respecto a las exenciones o reducciones de Impuestos, la ley señala que se concederán y gozarán 

de un periodo de diez años las Industrias que se consideren básicas, de siete las semlbáslcas y de 

cinco tas secundarlas. 

No obstante, de los 34 articulas contenidos en la ley, únicamente el 32 hace referencia o advierte 

los posibles perjÚlclos que pueden ocasionar las actividades de las Industrias nuevas o necesarias 

en cuanto al abastecimiento y precios de sus productos terminados. 

"Art. 32. Es de Interés público el abastecimiento referente de las materias primas y de los productos 

semlelaborados producidos en el pals, que requieran las industrlas nuevas y necesarias a que esta 

ley se refiere y satisfacer en primer término la demanda del consumo nacional de los anfculos 

terminados o semltermlnados producidos lgualmer.te en el terrttorlo de la Repúbllca. En consecuen· 

cla, las empresas ya establecidas o que se establezcan para exportación de materias primas o de 

artlculos terminados o semllermlnados que se obtengan en el pafs, deberán proveer previamente a 

toda exportación, a las mencionadas; y tas empresas que gocen de cualquiera de las franquicias 

que esta ley establece y que deseen exportar los anfculos terminados o semltermlnados para cuya 

elaboración hayan obtenido esas franquicias, deberán a su vez, satisfacer en primer término el 

consumo Interno. 

En los casos del pdrrafo anterior, el precio de las mercanclas, en rerrltorlo nacional, no podrá 

ser más atto que el precio del mercado exterior para el producto de que se trare menos Impuestos, 
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llores, seguros y demlls gastos necesarios para efectuar fa exportación." 138) el reglamento de esta 

ley contendrá las normas conforme a las cuales deberá aplicarse el contenido del presente 

artlculo"<39l 

Como puede observarse, dicho artículo hace referencia a una obllgacl6n a que estarlan sujetas 

las empresas en cuanto a precios de los productos que elaboren en el país y que serán consumidas 

porésle. 

El Reglamento de la Ley de Fomento fue publicado en el Diario Oficial de la Federación el 2 de 

diciembre de 1955; es decir, once meses después de la ley. Dicho reglamento especttlca, a lo largo 

de 52 articules, cuáles serán las Industrias nuevas y necesarias según el ramo; las franquicias fiscales 

a las que se hacen acreedoras; por quiénes serán determinadas (Secretarla de Comercio y de 

Hacienda y Crédito Públlco); cuáles serán los productos necesarios de elaborarse; el procedimiento 

para determinar costos, las materias primas o equipos primordiales; los requisitos a dichas Industrias 

para otorgarfea las franquicias, y finalmente, cómo se dará cauce a sus sollcltudea. 

1. Comentarlos• la Ley 

La Ley de Fomento se ha considerado Importante por ser la legislación que el gobierno estableció 

oflclalmente para promover la Inversión extranjera; con base en ella, más adelante sucedieron dos 

cosas simultáneamente: la expansión y dominio del mercado mexicano y el creclmlenlo de una 

dependencia tecnológica. 

La Ley de Fomento se caracterizó por no contener en sus artículos medidas restrictivas en cuanto 

a las actividades que reallzarlan las emprases. Lo anterior la caracterizó como una leglslac16n 

sumamente ftexlble. 

Una de las medidas fiscales establecidas por el gobierno· fue que las actividades serian reguladas 

en una lm(el'8l6n de capital mixto; es decir, que el capltal con el que trabajarlan en nuestro pafs serla 

el 51 % mexicano y el 49% extranjero; además de otras medidas y decretos que se abordarán en el 

Capflulo 111 de este trabajo. 

llARTHA MIRANDA LARA P#.OtNAH 



lEIMS ACCIONES DEL OOIMEANO MEXICANO FRENTE A LAS EMPRESAS 

TllANSNACIONALES DE PARQUE INFOAllATICO. 1970-1115. 

Tanto la Ley como el Reglamento no señalan, en ningún momento, cuál será la polltlca del pafs 

en caso de que las actividades de las empresas causasen daños o perjuicios a la nación; por ejemplo, 

en las zonas francas se mina la vida de muchos mexicanos empleados para el ensamble de sus 

produelos; además, no se ha hecho un análisis del sistema de mercado que tienen para Imponer 

sus productos, creando las necesidades en el momento de presentar sus modelos. 

Tal situación ha llevado a varios Investigadores de la comunicación y la Informática a hacer un 

anéllsls. En este sentido, el Investigador Enrique Oulbrera Matlenzo señala que una de las facetas 

del protecclonllmo es la ley de Fomento, y al respecto dice: 

"Prolecclonlsmo, declames, y una de sus facetas fue la denominada Ley de Fomento de Industrias 

Nuevas y Nec-rtn, reglamentación que abrigó a muchas fK\ales de empresas transnaclonales que 

desde hacia mediados de los cincuenta Inician una nueva ola de expansión de la Inversión extranjera 

en México. Tal leglslaclón era flexible, no establecla criterios de prioridades para las nuevas 

Industrias. Aunque esta medida se proponla Impulsar el desarrollo Industrial del pals, de hecho su 

ambigüedad no establecfa restricciones, Impedimentos o cargas f\scales para ninguna empresa. As!, 

las sucuniales de las flrmas transnac\onales dlpfrutaban de aquellas ventajas a las que se sumó la 

libertad cambiarla". 1401 

Por su parte, Albeflo Montoya Manln del Campo, concluye que "El diagnóstico de la Industria de 

la Informática en México debe partir del desarrollo histórico de nuestra sociedad en el marco del 

proceso capllallsta dependiente y considerar las estrategias de lndustrlallzac16n seguidas desde el 

principio de la década de los cuarenta". <411 

Sel\ala además, que el desarrollo Industrial ha sido Incipiente desde el principio, debido a los 

programas de fomento especHlcos aunado al Incremento de la sustitución de Importaciones de las 

Industrias de bienes de capital. 

Por tanto, lo que fue considerado un proyecto lndustriallzador necesario, hoy se traduce en 

dependencia tecnológica. Se usan modelos de computadoras que en su pala de origen han quedado 

obSoletas y llevan, por consiguiente, varias generaciones de dHerencla. 

E sial la venlglnosldad con que llegan, que no se ha reflexionado sobre la dKerencla de capacidad 

y velocldail entre las computadoras que hoy se utllizan en Estados Unidos y México, por ejemplo. 
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En México se generó la necesidad y se presentó el satlslactor: la computadora. En Estados Unidos 

la Industria de equipos de cómputo entró en auge en la década de los cincuenta y pudo exportar 

sus productos a olras naciones, las necesitasen o no. En este caso el proyacto de mercado 

norteamericano ha consistido en conquistar los mercados de tantos paises como sea posible. 
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C) Orfg-d• lea prtmeru empreN1 que llegan a M6xlco 

Para 1964 el mundo de la computación "estaba compuesto por una gran variedad de fab<lcantes 

con dlfenlntes equipos. todos ellos sin la poslbllldad de compatlbilldad. Los principales fabricantes 

_ lnciulan ahora a IBM. Sperry Rand, (formalmente Aemington Rand), ACA. General Electrlc, Bur

roughs, Honeywell, NCR y Control Data". 1•21 

1. Speny Rand 

SU nombre ea debe a ta fusión de Aemlngton Rand y Sperry Glroscope. en 1955. 

casi de forma paralela a la IBM. surgió Remlngton Rand, esta última es la primera en fabricar su 

computadora Enlac, la cual con el tiempo revolucionó sus capacidades hasta llegar al modelo 

llamado Un/vac, nombre con el que Inició su comercialización en México. 

"Enlac resútó una máquina de 30 toneladas de peso que ocupaba 1,500 ples cuadrados de 

espacio. En IU Interior contenla 500.000 juntas soldadas conectando los dHerentes circuitos, 1 e,ooo 

tubos al vaclo, 700.000 resistores, 10,000 capacltores, 6.000 conmutadores. pero ese monstruo 

constituyó un paso de avance enorme en el campo de la computación, por cuanto era capaz de 

realizar los cálculos matemáticos más Intrincados. 1,000 veces más rápidos que la Mark 1. Además 

constituyó la primera computadora completamente electrónlca y con capacidad para almacenar 

programas.•<03> 

Allos después la Unlvsc, ya revolucionada en cuanto a tamaño y capacidad y como producto 

programable de la Sperry Rand, se Instaló en la Comisión Federa del Electrlcklad (CFE) en 1956. 

"Para la CFE, su adquisición significó la poslbllldad de automatizar sus sistemas de recolección 

de dalos de sus subestaciones eléctricas, tarea que hoy realiza a partir de la reglonallzaclón de sus 

, equipos y la conexl6n con una gran matriz localizada en la Ciudad de Méxlco:•<44> 

No ~en mayores dalos acerca de ia lrayeclorfa de la Remlnglon Rand salvo que, al Igual que 

la IBM, antes de Iniciarse en la fabricación de computadoras en su pals, ocupaba un lugar prlvlleglado 

en cuanto_a comerclallzaclón de equipos de oficina. 
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2. IBM (lntematlonal Business Machines Corporarlon) 

Esta empresa Instala su primera computadora (IBM/650) en México en 1959, en la Universidad 

Nacional Autónoma de México (año en que la Sperry Rand lo hace con su segundo modelo, la 

UNIVAC/USS en la Secretarla de Hacienda y Crédito Público). 

Históricamente, el modelo IBM/650 es consecuencia de la Mark 1; posteriormente a ésta, fue la 

Calculadora Electrónica de Secuencia Selectiva (SSEC) "Máquina que antes de que fuera terminada, 

fue opacada totalmente con la liberación dela Enlac, creciendo el castigo para la IBM". <451 La primera 

computadora de IBM fue el modelo 701, creado en 1952. 

"Mientras la Remlngton Rand en 1956 (sic, ya para entonces era Sperry Rand), había vendido 46 

máquinas, la IBM había vendido 76; también había pedidos por 193 a la IBM en contra de 65 de la 

Remln!l!On Rand". (<6) Para 1962 la IBM había Instalado ya dos mll unidades. Fue Inevitable pues, 

que IBM se convirtiera para entonces en llder del resto de las empresas en el ramo. El principio lo 

marcó el modelo IBM/650, el resto del éxito lo aseguró el segundo modelo IBM/1401. 

En Estados Unidos la creación de la computadora se traduce en ventajas tecnológicas, de dominio 

del mercado y conquista de otros extranjeros, mediante su nuevo método de vente o renta de 

equipos; sin embargo, para la Universidad Nacional Autónoma de México el Interés fue dtterente: · 

conocer la constitución física de Ja máquina y su forma de operar. 

Debido a la velocidad con que en Estados Unidos se llevó a cabo el desarrollo tecnológico, en 

1959 Ja IBM generó nuevos modelos de computadoras como la ya mencionada IBM/140t, con

siderada para entonce• como de segunda generación. 

La primera generación la constituyeron a~uellas que utilizaban bulbos, las de segunda generación 

trabajaban mediante transistores debido a los avances que en el campode la electrónica se gestaban. 

No resulta sorprendente que para 1959 se haya Iniciado la segunda generación de computadoras 

•en Estad~ Unidos; lo verdaderamente ~orprendente es que en 1988 la situación sea lguaJ pera la 

nación mexicana; es decir, mientras que en Este dos Unidos y en otros países como Francia, Alemania 

o Japón, por ejemplo, se dan revoluciones constantes en ese ramo, en México se adquiera equipo 

que resulte obsoleto para los proveedores en el momento en que nos lo ofrecen; por otra parte, no 
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se ha Iniciado una Industria que haga Intentos por contrarrestar la ola de expansión y genere 

Innovaciones a los modelos a los modelos extranjeros con el fin de hacer menos evidente nuestro 

papel de nación consumista. 

Resulta curioso que si México tenla un proyecto lndustrlallzador en la década da los cuarenta, no 

haya generado Inmediatamente su propia tacnologla, puesto qua asa ara el objetivo primordial y fue 

el motivo por el cual se permitió el arribo de las Industrias extranjeras. 

SI para la Comisión Federal de Electricidad la Instalación de la computadora dio como resultado 

automatizar su sistema de recolección de datos, "para la Universidad Nacional Autónoma de México 

la Inquietud era clentfflca. Se buscaba comprender a la máquina, su funcionamiento y elementos 

para encontrar distintas aplicaciones en las matemáticas y el cálculo". 1471 

Anta la preQunta ¿quiénes vana manejarlaa computadoras?, IBM ya contaba con los satlsfactores 

a dichas necesidades: enviar su personal para capacitar al nuestro "por el tiempo necesario", lo que 

dio como consecuencia que México prorrogara la creación de sus propios Institutos de capacitación 

debido a qua la IBM, a la vez que proporcionaba el personal, se encargaba también de la 

capacitación. 

Con estos factores a lavar, además de la polltlca de ventas, no es extraño que IBM dominara 

desde el principio a la naciente Industria nacional. Su modelo 360, computadora universal que sirvió 

para varias aplicaciones, apareció pronto en el mercado lnlemaclonal transforrnéndosa en el modelo 

estándar para Latinoamérica y Europa. 

3. Dlglta/ Equlpment 

Es la ptlmera empresa que comercializa computadoras translstolizadas. Se fundó debido a un 

grupo de Investigadores que se separó de la Sperry Rand y decidió crear su propia compañia a 

finales de la década de los sesenta 

Como ~ulpo experimentado en la materia, los primeros productos se consideraron totalmente 

revolucionarlos; por ejemplo, el modelo CDC 1604 "utilizaba 25 me translalores y 5 mi diodos con 

una capacidad de memoria de 48 bits". l48) 
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Digital Equlmenl lanzóen1963susmodelos CDC3600y600quevlnleronaserlascomputadoras 

m6s poi entes de la época. Por esta razón logró entrar al mercado; pero el no contar con un sistema 

de dlstribuclón y MNiclo, además de no estar al dla en los requerimientos de los adelantos 

tecnológlcoa ydelaerelaclonespúbllca&, hlcleronquequedaracornouncompetldormásynocomo 

llder del mercado. MU tarde, decidió Incursionar en la fabricación de periféricos; ramo en el que no 
fracasó. 

Iniciarse corno labfk:ante de elementos perfférlcos y aplicarles Innovaciones electrónicas, fue el 

punlo decisivo para Digital Equlpment, ya que orientó sus actividades productivas hacia esa rama a 

fin de conformar sistemas más pequeños y flexibles; es decir, su objellvo se orientó hacia la 

mlnlaturlzacl6n de los componentes, de los ordenadores y de los perKérlcos. 

"Pare 1970, con la reducción de los componentes, los equipos pueden slmpUllcarse y hacia 1972 

puede decirse que la DEC domina el naciente mercado". <491 

4. Apple Corporalion 

Inicia sus actividades en 1972. Debido a la necesidad de utilizar una computadora flexible capaz 

de ser usada sin la mayordfflcultad, fabrica una utilizando los distintos componentes de calculadoras 

y computadores. El tiempo de fabricación absorbió sólo 40 hores. 

"A partir de alll se crea la Apple Compuler Comp¡jny, que para 1980 llene ventas por 700 millones 

de dólares. La fuerza de Apple reside en.sus programas, En la actualidad representa más de 200 

tipos dKerentes, que Incluyen la administración, los juegos o la educación, Además cada usuario 

Puede Intentar establecer us programas de acuerdo a sus necesidades: la versatffldad de la 

computadora lo permite."'"°' 

Para 1981 Apple produjo su propio equipo periférico; es decir, sus discos de almacenamiento y 

pantallas, alcanzando un éxito comercial debido a la "sencilla" fabricación de su producto. 

"SI las funciones de los circuitos se han perfeccionado, si existe el firmware, si la programación 

'. es cada vez m6s llexlble, se comprende el porqué de la facHldad con que Apple se Impuso en el 

mercado:' sus computadoras eon fáciles de construir, sencHlas en su empleo y de bojo precio. 

Además pueden programarse para realizar distintas funciones, tanto pera la oficina como para el 

hogar. Cuentan también con programas estándar que por su lacílldad da uso se han vuelto norma 
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dentro del trabalo administrativo, como es el caso del conocido Vlslcalc."l511 

La década de los setenta marcó la pauta en cuanto a la orientación del uso de las computadoras, 

ya no fue sólo en la Industria, los negocios o la administración sino que también se orientó para uso 

pen¡onaf. 

Por otro lado, la van;atllldad de Apple en cuanto a la fabricación de componentes y sistemas de 

cómputo dio como resultado que los mismos, al organizarse, Integraran una mlcrounldad. Todo 

dependió del sentido del uso; es decir, por un lado, para el uso de una oficina o de una gran¡a, para 

uso doméstico o para la Industria; y por el otro, al entrelazarse formaron una mlcrounldad que pudo 

combinar a las computadoras con el teléfono, el satéllte y el microprocesador de palabras. 

Desde la década de los treinta mantuvo un lugar preponderante en cuanto a fabricación de 

producción mecanizada. Para abrirse campo en el mercado se fusionó con la Datamatlc Corporatlon. 

la cual habla creado la computadora Hurr/cane. 

Datamatlc Corporatlon era una de las muchas que, en un campo totalmente nuevo, comenzaba 

a operar bUscando situarse a la cabeza de la Industria y obtener sus beneficios. 

Honeywell, con baae en su producción mecanizada, pone en práctica una polltlca agresiva. " ... a 

fines de 1963 cometclallza la H 200, que se conlrontabadlrectamentea IBM/1401 pero con un precio 

Inferior en máa del 30%. La máquina Incluso se plantea como la alternativa a la IBM, enfatizando en 

su promoción ase caricter 'liberador'. En el mercado, la H 200 funciona efectivamente y desplaza a 
más de mH modelos da la competencia. Gracias a este y otros éMttos, hacia mediados de los sesenta 

HorÍey.Nell controla cerca del 5% del parque norteamericano, detrás de la Sperry Rand y muy ie¡os 

del Indiscutible primer lugar de la IBM". lSZI 

MARTHA MlllAHDA LARA 
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6. NCR {Nalfonlll Cash Reglstsr) 

ACCIONUDEL_ENIO_PMNTI!ALU-US 
TRANS*CIONAU!Slll!P--TIC0.1970-ttM. 

No MY mucho que decir de la NCR. ~sta. al Igual que la Sperry Rard e IBM, se encontraba 

trabejando clenlro de la llnaa de equipos de oficina. 

Obllene un lugar en la Industria del cómputo debido a que compra la RCA (Computer Research 

Asoclatlon), quien a su vez comercializaba con máquinas de escribir que trabajaban a una velocidad 

mayor que las que se encontraban en el mercado. 

Lo que si M lndlscullble, es que en la década de los setenta y parte de los ochanla, predominó 

en el marcado dentro de la llnea de equipo de oficina. 

7. Burroug/15 

Bul'1'0IJghs fue empresa fabricante, al Igual que la Sperry Rand y la IBM, de equipos de oficina, y 

más tarda Incursiona en la fabricación de los equipos de cómputo. 

En 1956 adquiere la Electronlcs Data Corporatlon, pequella compallla con experiencia en 

lnlorméllca (producla la CEC 101, unidad con una velocidad de 8.5 milisegundos y una memoria de 

SO palabras) que se funda en 1950. Con base en esta compra, laemprasapuedeponerenel mercado 

la Burrtlllgh& 220. computadora de mediana capacidad dedicada a la gestión da los negocios. La 

m6qulna logra absorber algunos segmentos del mercado estadounidense, pero se mantlenelodavla 

lejana de las unidades de IBM. 
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Un vettlglnolo ~lo del parque Informático se anuncl6 y para 111811 fuefon treinta las 

prlncip.lea ~ que predominaban en el mercado mexicana. pero Yll no sólo fueron nor

; teamericanu lino da Europa y Japón, en donde cada una tenla una poslcl6n en comparación con 

las olras gracias a --a. 
En el caso de M6xk:o, la producción lomó un ritmo ascendente; ello rebaZ6 la poslbildad da 

regular fiscalmente sus actividades. Tal situación obedece a dos razones: 1) las empresas llegaron 

pñmero y luego H P8fll6 cómo regular fiscalmente sus actividades y 2) su antbo fue tan vertiginoso 

y suti a la vez que cuando H presentó el momento de restringir sus llCIMdades, Yll no hubo forma 

da regular su ~; el problema era más que dHlcU: habla que luchar contra más de 25 al\os de 

actividad y deurrollo Industrial y eleclr6nlco eXlranjero presentes en México. 

El ligulenle cuadro enllsta las 30 iransnaclonales de cómputo, su origen y las venias que han 

oblenldo hasta 1981. 



ACCIONES D!L OOBIEllND llEXICAllOPllllfn! AIA8 l!llPRESAS 

TllANINAC-D&P--TICO. teJO.tHL 

CUADRO 1 

Los lnllnla primeros constructores lnlorm6tlcos 1111981. 

(venta en millones de d61ares) 

Empreu 

1.IBM 
2.NCR 
3. Conlro Data 
4. Dlgltal Equlpment 
5.UNIVAC 
6. Burroughs 
7. Fujlllu 
8. Honeywell 
9.ICL 
10. Hev.iatt Peckard 
11. Nlppon Eklclrlc 
12. Cll-Honeywell 
13.0llvelll 
14. Hltachl 
15. XaroM 
16. Memoro 
17. Wang Laboratorles 
18. DataGeneral 
19. StcngeTacnology 
20.T-lflllnllneflla 
21. Computara Sclencee 
22. Automatlca Data Proc 
23. Okl Electrlc 
24. Genaral Eleclrlc 
25. TOlhlba 
26. Eleclrlc Data 
27. Amdahl Co. 
28.TRW 
29. DalapOinl 
30. Mlshublshl 

Origen 

norteamericano 
norteamerk:ano 
norteamericano 
norteamericano 
norteamericano 
norteamericano 
Japón 
norteamericano 
Gran Bretaña 
norteamericano 
Japón 
Frencla 
Italia 
Japón 
norteamericano 
norteamericano 
norteamericano 
norteamericano 
norteamericano 
norteamericano 
norteamericano 
norteamericano 
Japón 
norteamericano 
Japón 
norteamericano 
norteamericano 
nOrteamerlcano 
norteamericano 
Japón 

Ventas 

21,367 
2,858 
2,791 
2,744 
2,552 
2,478 
2,180 
1,672 
1,641 
1,577 
1,510 
1,488 
1,380 
1,310 

770 
686 
682 
673 
603 
562 
560 
505 
480 
475 

430 
408 

394 
377 
364 
350 

Fuenle: Datos t01111111oe de Qulbrere Matlenzo, Enrique. La /ntonMl/ca llllClonal (primaras 
apfOK/,.,..clonee}. Culldarnoa del TICOM #32, UAM·XOChlmHco. M6xlco, 1984, p. 81 y 82. El cuadro 
fue elaborlldD a palllr de: LaCOlle, D. "la vltallté de !'Industrie lnlonnatlqUe amertcalne". Problemas 
Economlques, No. 1749, 15·nov.1981: 14; y G80fgeot, R. y s .. Oltoll. '\.a guarredeepuces", Sc/ence 
et V/e, No. m, Jun. 1982:78. 
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-DIL--PlllllRAIASTll--Ulle--11CO.t_t.._ 

A pmllr de la pm.a computadora lnllmda en nueatro pala, la lnlonnMlca ha lldo una actividad 

~ .i w.larde 111 eocleded ll1IXk:anll medi9111• la lmpolt8cl6itde eqillpoe de cómputo, 

• partMrtcos y*-. IO que .. Impedido que tenga un deumlllo -adMded econ6mlca con 

111111 dln6mlca de l:r9dmlenlo propio y evidenciando con ello 11 papel de CCllllUmidor .ctM> que ha 

tenido delde la cNc8dll de loe CU8191ú halla la lecha. 

En Málco no MI* necaldad de U1Br computadora: lln embatgo, loe r.bricnlH de parque 

lnlonnldlco, con la experienclelldqulrlda en Ellados Unldoe y ocroe pallae, •lanuron• conquistar 

11 m.cado malcano lmponlando IU producto mediante la-• IOluclolwe a "problemu" que 

ellos mlsmol cmaron. 

De - IOfma. la prtrrmaa computadOl'IS llegaron dll exterior. Aunque ........... clellllflco por 

slllematlzar la ~lforniecl6n haya aparecido a la par en elladoe Unkfos y Mélco, fue evldenle que el 

encauzamiento de - curlolklad no prosperó por Igual, ni llqullra denlro de - primeroe pasos. 

Por IO que, a ,..ilr de laa primeras unidades lnatalada1, • l*flll un ll9ldadero Cf8Clmlento 

exponencial de la Informática, mismo que se cristallz6 a mediados de la década de los sesenta. 

"Se C8lcula que an 1964 habla en México 65 lnalalaclonea de c6mputo, tommndo an consideración 

tanto el l8Clor plbllco y el p!lvado. • 153> 

Con la ll&gllda de la computadora y la necesidad de agllzer el manejo de la Información, saabri6 

el camino a la 8Wlmatlzacl6nde los sistemas de Información. Elle c:amblQ. producto del desarrollo 

tecnológlco, 1119ct6 la estructuras actuales de los palaet y las IM tradlcion.les de la conducción 

de lal pallJc:aa aoon6mlcaa de México. 

Debe Mllllall4I aqul que el Ellado Jug6 un papel de pñmer actor an la adqulllcl6n de parque 

lnform6tlco compi'8Clonlll, precedido por el sector privado. 

La ldea·lnlclll dll Ellado ... laa adqulalclonea c:omputac1on111 llgilllc6 una ....... en dos 

~: 
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ACCIONHDa.--PllllftaAIM-8 n11•••-L••--nco.1-1-. 
" ... tanto..,.lllllll¡Uaryconlrolar1UcracienleyC01111an1•llCIMdldecanólnlcaenllpels-que 

lmpllcela1&1111lllilbadlMde P8fl008l,dedlnerollquido, mueblel. .......... emprwa- comopaia 

ldlzallos como lnllrumenlo de mayor eliclencll en loe *-de .__, que taml>l*I 

,_...anelnwllfo-.1. &le•llcasodeleacomprupera•~.1oeferrocanln 
Y el "*'8110 loclll de ll9hlc:tms ... " 154) 

Par OllO ledo, lea~ de deurrollo y 11 contexto económico en el CUlll ewiludonó 1.1 

empr.a rxtvedl. • beuron en una polllca de lndultriallz11ci6n, t-.lo como objetivo central 11 
mercedo illlllmo; lllmbltn pudo aprovechar mercados cautivos pem111nen1aa. aubeldloa Hllllaies y 

una lotll libeftm pera lnvelllr en equipos e Instalarlos en aquellas de .,..yor rendlmienlo, que no 
llllCMllllamenl lignlllceton lea ramas priorllarlea o lundllmenlllles pera un dlurftllo lnlegnido. 

Ent1111Y111,perala1111Pfesaprlvada,eluaodal.llnform6licaslgnllic0unaumentoenl.lproductlvidad 

de - ....... de apoyo en 1.1 medida que la compuladoia l8Cionlllza peraonal y COllOS. Puede 

daclr18 erwoncea. que en 1.1 empresa privada el crMerio de Ulilzación fue la -bllldad, buscando 

que la ta ... adm1111at181MI se volviera mil ellclenl• con lll8llOl'M coetoa. 

Tena.- asl que el aceleiado craclmlenlo de equipo c:omputaclonal Instalado tanto en el aaclor 

público corno prlv8do, .. manifestó da la siguiente maneni: 

" ... pera 1973nilllen 1,741 computadoras untverslles. Del núnwolotll, 435compuradoras (25%) 

corraspondlan al sector público, dividiéndose 95 an las acllvidadn lndustrielea, 78 en el sector 

financiero y 47 pera lea entidades da bienestar social. Del global federal, 11 98% da los equipos 

~n en Ñgllllen de arranctamlenlo, con lo cual las empreau proveadolas oblenlan Ingresos 

conatanlas; a knpi11'*1111ban asl una larga dependencia duiabla anira el UIU8rio y el fablicanla: la 

P,ogramacl6n, el 181Vicio y manlanlmlarito, el pef10ll8I ara abastacldo par - firmas". 155) 

Asltnlamo, un estudio del Departamanlo de Comercio de Ealadoe Unlc:os fechado an 1979, 

caicWlba q .. : 

" ... en 1971111 rúnero de compuladoras en México era de 3,510; dlvldidOl., lr89 grupos: 2,430 

mlnicomplMdoraa (69.3% del lolal); 751 computadoras peqlllllu (21.4%); 279 computadoraa 

medlanu (8") y linelmenle 50 computadoras grandes (1.4%) ... ".158) 
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ACCIONHDEL-lllEllCANOl'lllllftALM llllPRHAI 
TIWllNACIONALUDeP--TIC0.1970-1115. 

Loe slgulen!H cuadros manejan una estimación de La cantld8d de equipo lllllalado hasta 1982. 

Aún cuando dllllnn en los procanlaJes, H evidente que 11 de Luclano KalZ aupen111 referido llneas 

lllllerlor88. 

CUADR02 

P11que ....._lado de computadoras por !amello t972·tll0 

Tipo de complMdonl 1972 1975 1976 1977 1980 

27 43 46 49 69 

Grand88 compuladoras 560 842 1022 1192 1657 

Minia y micros 120 1&.IO 1834 2068 3311 

TOTAL 707 2525 ·2902 3309 5037 

Fuente: Jorge Valefdl & Assoclates, Computar Comun/cattlons Marketing In MéJtlco, A swd¡I ol 

Slrateg/es. Latcom lnc .. Mlaml, aprH, 1982, p. 44. 

Tomado de: Montoya M. del Campo, Alberto. Po/11/cas ... Op. cit. p. 149. 
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Mini 

Micros 

1973 1,000e 

1974 1.2-

1975 1,640 

1976 1,834 

19n 2,068 

1978 2,8118 

1979 3,5148 

1980 4,311 

1981 5,1908 

1982 7,300e 

ACCIONESDELG091EllNO-fllENTl!AIASE-S 
TIIANS_De __ TIC0.1mlo1NL 

CuMlro3 

Evolucl6n dal pmrque de compulacioraa 

1873-1NZ. 

Pequellas Medla11111 Grandes 

Computad. Computad. Co!n¡)IMd. 

509 196 36 

556 214 39e 

608 234 43 

749 273 46 

B82e 210& 498 

1,508e 341e 519 

1,270& 3758 54e 

1,524 413 56 

1,8298 454e 598 

2,1958 4998 62e 

Total 

1,741 

2,0898 

2,225 

2,902 

3,3098 

4,261• 

5,2138 

6,304 

7,5328 

10,0568 

Fuente: Luclano Ka1z. Building lnformatlon Hardware Industrias In Advanced Devaloping 

Countrles: The Case ol Mex/co, MIT, Spring, 1982. 

e: estimado 

Tomado de: Monloya M. del Campo Alberto, Polfticas.: ., Op. Cit. p. 149. 
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TESIS ACC-H Dl!L QOBl!llNO llEIOCANO fll!HTII! A LAS EllPR!SAS 
TIWISNACIONALUDI! .. _IHl'OIUIATIC0, 11J0.1NS. 

Loscuadroa~nunaceleradocractmlenlo;eato,aunedoal manl8nimlenlollalcoyl6glco 

de los atstemu compulaclonales ha sidocontro&..iotamblén por loa proll88dotas, permlle Identificar 

que los patrorws de COf18tlmO, en partlciNrda los Etlados Unidos, han sido lrnplarudos sin ninguna 

conslderacl6n en el pú. 

La cantidad de parque lnlorm6tk:o lnsllllado en el pals ha aumentado y 18 prav6 un craclmlento 

mayor. SI sa Clll8Clertza su desarrollo en varias etapas, puede declrsa que la primera corresponde 

hasta 1970, c-'lllc6ndose de "supremscla" de los pr011eedores, dada la ausencia da panonal 

mexicano capacitado para manejar las computadoras. 

Los prOll88dores por su parte, surten equipo, programas operallvos. lenguajes de programación, 

programas da aplicación y melodologlas de organización y se encargan Incluso, de capacitar a la 

primera generación de operadores y programadores. Curiosamente también sa encargarlan de ser 
los agentes de venta o renta de equipos de sus 'educadores". 

Considerando la década de los setenta como una segunda etapa, ésta puede caracterizarse asf: 

A) la mlnlcomputadora aparece en el mer~o nacional corno producto de los avances de la 

mlcroeleclr6nlca, y dado qua su apllcaclón fue distinta de los modelos Implantados por los 

pr011eedores de grandes computadoras, su aceptación fue mfnlme hasta mediados da la misma 

década. 

B) Se hace un uso generalizado del término Informática, debido a que sa empieza a hablar de 

"sistemas da Información" y "procesos de Información a distancia" corno allematlva para el manejo 

de Información, creándose asf expectativas e Inquietudes al respecto. 

C) El surgimiento de varias agrupaciones gubemamentales y privadas dedicadas al estudio de 

las posibles repercusiones del desarrollo de las nuevas tecnologfaa, de su control o normallzaclón, 

convfnléndosa por parte del estado una vfabllldad para la adqulslclón de equipos. 

La primera mitad de la década de los ochenta, considerada ya corno tercera etapa, es Importante 

también porque es en ésta en donde 88 abre un panorama delicado por la "explosión" o 'boom" del 

parque lnlormétlco. Y asto 88 debe a que si en la primera etapa exista un parque de macrocom

~ computadoras grandes, medianas y pequeñas; en la segunda sa adquieren minicom

putadores y, en la tercera, la modemlzaclón anunciada por las trsnsnaclonales es tal qua las 

microcomputadores causaron revuelo tecnológico; hoy, por ejemplo. (1992) la moda es la 
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ACCtONUDELGOBIE-lllDlCAHO PllENTEALAS-S 
TRAllSNACIONALESDEP--TIC0.1-1-. 

'Se puede cOllllderar que el mercado mexicano, aunque es pequello en relación al es

tadounidense y el japon6s, representa ceda día mú un mercado ele expanol6n capaz de sopol1ar 

una actividad productiva propia ele c:lefla lmporlancla, no obslante las reducciones de los ~lmos 

aftos. Por oua parte, la producción lndUllTfal ele equipos ele compulaclón ha venido creciendo 

exponencialmente en los Eallldos Unidos Americanos, al grado que, en t6nnlnos absolutos. el 

mercado mexicano (120 millones de dol6res en 1983), representó en ese ano s61o el 0.29% del total 

de ventas ele la IBM, el 2.54% de las ventas de la Hewlett Pakcard, el 3.21 % de la NCR, el 11.07% 

de la Apple y el 15.44% de la Amdahl". <sal 

"Hasta 1977 la mayorla de <oa equipos fueron Instalados por la IBM, cuya participación osclaba 

en esos allos entre el 47"' y el 59%, empresa que Junto con la CDC, Honeywall, Burrougha y NCR, 

constituyeron pr6ctlcamente el 100% del mercado. Esta presencia eX1ranjera two adem6s el electo 

de a1ornlzar el mercado mexicano, pues de 235 modelos que exlstlan a nivel mundial en 1979, en 

México operaban m6s de 140, con la consecuente reducción de la capacidad negociadora de la 

perle demandante, la cual 88 traducía en una dependencia total de los proveedores transnaclonales, 

tanto en relacl6n al equipo como a la progra~clón.00 <59l 

Las empresas transnaclonales producían en el mercado nacional - tal como lo hacen ahora-, 

las pollllcaa 118QUldas a nivel mundial por sus cases matrices, Una de dichas polftlcas consiste en 

colocar en el mercado nacional aquellos equipos que ya no tienen demanda en los paises centrales, 

y que les proporcionan ganancias adlcloneles. corno se observa en el parque lnform6tlco Instalado, 

en el que predominan, desde el punto de vista del valor, los equipos de mlnlcompuladoras, cuando 

en los EUA el sector m6s dinámico es el. de las microcomputadores. 

Sin embargo, 88 considera al periodo de 1978 a 1982 como de "explosión" y "Crisis" lporqué? "La 

explosión ee refiere naturalmente a la del mercado de las microcomputadores. Tlmldamente al 

principio, y con gran fuerza a partir de 1980, 88 crean decenas de empresas distribuidoras de los 

m6s variados equipos, tanto hogarel\os como profesionales; algunas de ellas ofrecen servk:loa 

completos; paquetes de aplicación comercial y administrativo y mantenimiento. Muchas olras 

medran ofreciendo m6qulnas sin soporte alguno.00<60l 
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TESIS ACCIONES OEL GOBIERNO MEXICANO FRENTE A LAS EllPAESAIS 
TRANINACIONALES OE PARQUE INFORMATICO. 1170-UNlll. 

Por otro lado, se entiende por "crisis" a la recesión económica generada por la nacionalización 

de la Banca en ese mismo ailo (1982), provocando una brusca restricción de lmponaclón de bienes 

Informáticos. "El crecimiento pasa abruplamente de un estable 30% al 175% de 1979 a 1980. Las 

Importaciones sobrepasan los 215 mHlonesde dólares; en 1982, año de crisis y retracción, se rO<lucen 

a 187 millones de d61ares:"<61> 

Por úlllmo, haclerio una retrospectiva en cuanto a sectores mexicanos que adquieren equipo 

lnformétlco, el SOC1or público fue el primero. No obstante, el uso se ha dlversKlcado hacia otros como 

el de servicios, finanzas. de salud, O<lucatlvos y muchos más. 

llARTHA lllRANDA LARA 



TESIS ACCIONES DEL GOBIERNO MEXICANO FRENTE A LAB EMPRESAS 
TRANINACIONALH OE PARQUE INFORMATICO. 1'70-1111. 

CAPITULO 1 1 1 

ACCIONES DEL GOBIERNO A PARTIR DE 1970 

Antes de Iniciar este capitulo debe quedar claro lo siguiente: México. dentro de su sistema polltlco, 

no habla dejado de lado el problema que representaba Impulsar un desarollo tecnológico Industrial 

nacional. 

Impulsó un proyecto en lo Interno y en lo externo contando as( con la participación del capital 

extranjero. Esto último vino a entorpecer todo proyecto que se hubiese contemplado conclentemente 

por parte del gobierno, ya que la presencia del capital extranjero no fue de participación. sino de 

presión para manffestar con ello que uno se Integraba a su dlnémlca y no a la Inversa. 

El "encanto" que produjo la presencia de la computadora se ha desvanecido dramáticamente. 

Hoy en dla no se cuenta con un desarrollo tecnológico e industrial Independiente en su totalidad. 

En algunas Instituciones educativas, de Investigación y clentfflcas se dan pasos para romper el 

predominio que las transnaclonales han obtenido en ese campo, como es el caso de la Universidad 

Nacional Autónoma de México y el lnslttuto Politécnico Nacional entre otros, en donde ae han 

·generado modelos de computadoras con materia prima y de fabricación cien por ciento nacional: 

Casi quince ellos de constante flujo de los productos de las compailfas transnaclonales contra 

un cero de pon:entaje de crecimiento Industrial tOlalmente nacional, fueron razones suficientes para 
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TESIS ACCIONES DEL GOBIERNO MEXICANO FRENTE A LAS EMPRESAS 

TRANSNACIONALES DE PARQUE INFORMATIC0.1970-1985. 

que el gobierno se diera cuenta de la amenazante presencia de las empresas extranjeras. 

Efecttvamente, a finales de la década de los sesenta no existía un órgano o institución (aparte de 

la Ley de Fomento y su Reglamento) que se encargara de regular el desarrollo Industrial. 

El proyecto lndustrlallzador, referido en la segunda parte del primer capítulo de este trabajo, habla 

concluido su primera etapa según Informó el gobierno, pues ya se habla dado la Inversión extran¡era; 

era necesario entonces, Iniciar una segunda etapa y la década de los setenta marcó el siguionlo 

paso. 

" ... en esta segunda etapa se requiere que el proceso de industrialización se fonalezca como el 

elemento dinámico básico del procesa de crecimiento, proporcionando al pafs un volumen creciente 

de ocupación remunerativa para su fuerza de trabajo en rápida expansión, difundiendo sus impulsos 

modernizadores de manera extendida en el territorio nacional, contribuyendo a la absorción y 

difusión de tecnologías y a la modernización progresiva de la planta industrial; Independizándose 

progresivamente de las aportaciones de capital, tecnologias y prácticas administrativas extranjeras; 

proporcionando una parte sustancial de los ingresos por exportación del pafs, permitiendo la 

progresiva reducción de Importaciones rigldarnente determinadas de materias primas, bienes 

Intermedios y bienes de capital, que ahora se necesitan para mantener en funcionamiento y expandir 

la planta industrial del pais".162> 

Un propósito fundamonlal del proceso de desarrollo en esta segunda etapa sci'tala que requiere 

Iniciarse un camino de desarrollo tecnológico autónomo por medio de la absorcl6r1 y adaptación de 

tecnologías extranjeras y de la generación de tecnologias propias; en una palabra, reclonalizar el 

desarrollo de una industria mexicana en función de los objetivos de la estrategia económica general; 

por lo tanto, fue Importante tomar medidas. 

No obstante que el planteamiento anterior es una Interpretación de lo que anuncia el gobierno, 

señala quo vuelven a darse los mismos pasos con que se comenzó en la década de los cuarenta, 

con la diferencia de que el capital extranjero ya está presente y hay que racionalizar sus actividades; 

es decir, vuelve a plantearse la necesidad de generar tecnologfas propias; lentonces? lacaso no se 

habla comenzado a generar una tecnologfa propia ya, desde el momento en que hizo acto de 

presencl&: la Inversión extranjera? 
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Los proyectos de la segunda etapa se plantean como medidas a corto plazo; por lo que es 

necesario 

• a) "el fomento de la modernización tecnológica de la Industria, tanto a través de 
la absorción y adaptación de tecnologlas extran¡eras como mediante la 
generación de tecnologla propia, ob¡etlvo por el cual es Indispensable fomentar 
el desarrollo clentfflco nacional y reformar el sistema educativo, principalmente 
en el nivel superior" y 

• b) "definir con precisión y claridad el papel que corresponde en el desarrollo 
Industrial mexicano, a la Inversión extranjera directa, de suerte que se obtenga 
su aportación tecnológica, financiera y administrativa, en condiciones de mutuo 
beneficio, pero no sa ena¡ene el control nacional sobre ramas Importantes del 
desarrollo Industrial". <531 

Se considera Importante revisar el sistema de protección del desarrollo Industrial. De Igual 

manera, se juzga necesario llevar a cabo acciones encaminadas a llberar la Industria nacional; entre 

ellas estAn la ellmlnaclón de permisos previos. de Importación, y por otra parte, la estructuración d" 

un arancel que actúe como estímulo a la modernización del desarrollo Industrial nacional. 

En el siguiente apartado pueden apreciarse cuáles son las acciones que el gobierno efectúa de 

1970 hasta 1985 respecto al capital extran¡ero y a las empresas transnaclonales. 
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A) Cronologla d• les polltk:Bs en rneterlB d• lnfonn6tlca del Estado Mexicano. 11170 a 1985. 

11170-111711. Programe de refonna •dmlnlstr•tlva. 

11170, diciembre, 

1971, nuirzo. 

1972, nuirzo. 

Julio. 

agosto. 

11173, nuiyo. 

11175. 

• Se creó el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologla (CONACyT), con el 
propósito de asesorar y aUl<Ular al gobierno en materia de pollllca clentfflca y 
tecnológica. 

• Se expidió el Reglamenlo al que se sujetarán las empresas maqulladoras de 
exportación en la frontera norte y en los lllorales. 

• Se lntergó el Comité T écnlco Consultivo de Unidades de Sistematización de 
Datos. 

• Se Integró el Comtté Técnico Consultivo da Unidades de Sistematización de 
Datos del Sector Público Federal. 

• Se definió la transmisión de datos como actividad exclusiva de la Secretarla de 
Comunicaciones y Transportes. 

• Se le otorgaron al Centro de Investigación y Desarrollo de Telecomunicaciones, 
facultades para realizar estudios técnicos, asf como para desarrollar prototipos 
y modelos de lngenlerla para ser producidos por la Industria nacional. 

• Se decretó la Ley para Promover la Inversión Mexicana y Regular la Inversión 
Extranjera. 

• La Secretarla de la Presidencia formó la Comisión de Administración Pública 
que propició la Introducción de fa Informática en diversas tareas del Estado. 
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111711 a 11182. Modernización de la Organización Burocritlca dal Estado. 

111711. 

1977, marzo. 

11178, enero. 

mayo. 

• Se facultó a la Secretarla de Programación y Presupuesto (SPP) como la 
encargada de Impulsar el Sistema Nacional de Información: particularmente, la 
Coordinación General del Sistema Nacional de lnfonnaclón (COSNI) fue la 
encargada de realizarte. 

• La Coordinación General del Sistema Nacional de Información creó la 
Subdirección de Polltlca Informática. 

• Se fonnó el Comité de Informática de la Administración Pública Estatal y 
Municipal (CIAPEM), cuyo objetivo consistió en coordinar los esfuerzos hacia 
el desarrollo de paquetes de aplicación administrativa. 

• Se emliló un acuerdo en el que se establecieron medidas para la coordinación 
de tareas infonnátlcas. 

• Se asignó a la Secretarla de Programación y Presupuesto la tarea de realizar 
diagnósticos de las necesidades de la Informática de la Administración Públlca 
Federal (APF), racionalizar recursos, establecer normas y vigilar el cumplimiento 
en la adquisición y contratación de los equipos de cómputo. 

• El Comité T écnlco Consultivo de Unidades de Informática proporcionó los 
resultados de las reuniones que llevó a cabo con otras dependencias a la 
Subdirección de Polltlca Informática a fin de que esta última programara 
acciones al respecto, tales como Reglamentos, normas de operación, planes 
de formación de recursos humanos: diagnósticos por sectores en materia de 
Informática, y deflnlr un procedimiento de adquisiciones de equipos. 

111711, dlclambra. 

1980, lebrero. 

• Se publicó el primer documento en materia de Informática por parte del Estado 
cuyo titulo es Polltlca Informática Gubernamental. 

• La Coordinación General del Sistema Nacional de Información cambió su 
nombre a Coordinación General de Servicios Nacionales de Estadistica, 
Geografla e lnform*tlca (CGSNEGI). 
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diciembre. 

11181. 

septiembre. 

1982, octubre. 
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e Se creó el Centro Nacional del 161 (Oficina lntergubernamental para la 
Informática), el cual proporcionarla a México la asistencia técnica en cuestiones 
de Informática, asl como el desarrollo de Programas de Investigación. 

• Se decretó la Ley de Información Estadística y Geográfica, cuya función prin
cipal es la de regular los criterios para Integrar los sistemas nacionales de 
Información estadística y geográfica, así como los criterios para optimizar el uso 
de los sistemas electrónicos de cómputo. 

• La Secretaría de Patrimonio y Fomento Industrial (SEPAFIN), elaboró el 
Programa de Fomento para la Industria de bfenes de capital y la Industria de 
cómputo. 

e Se publicó el programa de fomento bajo el nombre de Programa de Fomento 
para la Manufactura de Sistemas Electrónicos de Cómputo sus Sistemas 
Modulares y sus Equipos Pernérlcos (PFMSEC). 

• Se formó la Asociación Nacional de lnstftuclones de Educación en Informática. 

1982 a 1988. Formación de una base clentlflca y tecnológica. 

1983, diciembre. 

1984. 

e Se modificó la Ley de Información Estadística y Geográfica que señala la 
transformación de la Coordinación General del Sistema Nacional de 
Información por el Instituto Nacional de Estadística, Geografía e Informática. 
(INEGI). 

• Se llevó a cabo un ciclo de conferencias organizado por el Senado de la 
Repúblíca y la Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM), tttulado "la 
Informática a futuro en México". 

• La IBM sollcttó permiso al Gobierno de México para Invertir con capttal 100% 
extranjero. La solicitud es rechazada con base en que todas las empresas 
extranjeras deben laborar en nuestro país con capital mixto. 
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• La IBM modificó sustancialmente la sollcHud; en ella propone al gobierno apoyar 
la Investigación clentffica y tecnológica a cambio de que se le permHa trabajar 
con capHal totalmente extranjero; el gobierno aceptó la propuesta. 
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B) Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologla (CONACyT) 

El Fomento del desarrollo tecnológico nacional. 

El compromiso de la admlnlslraclón que se Inició en 1970 planteó como prlorttarla la necesidad 

de superar el airase y vencer la dependencia tecnológica de la Industria mexicana. 

Para efectuar esla labor de coordinación y gula de los esfuerzos nacionales en el campo del 

desarrollo clenlfflco tecnológico, se ha establecido el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología, 

como organismo asesor y auxHlar del ejecutivo Federal en la fijación, lns1rumenlación, ejecución y 

evaluación de la polftlca nacional de Ciencia y T ecnologla. 

"Se ha señalado que la creación del Consejo responde al lmperallvo nacional de lievar adelante, 

con firmeza y determinación, una polftlca clenlfflca y lecnológlca acorde con las prioridades que se 

adopten para la sallsfacclón de las necesidades del país."1641 

Por ser el primer organismo asesor y coordinador establecido dentro del marco de la actividad 

del desarrollo lnduslrlal y tecnológico nacional con base en la actividad de la Industria extranjera, al 

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología, creado el 29 de diciembre de 19701651, le fueron 

asignadas diversas lareas. Éslas fueron muy variadas y pudieron ser causa, a largo plazo (como 

sucedió con la Ley de Fomenlo). de que no alcanzaran a cubrirse lolalmenle; no obslanle, fueron 

las slgulenles: 

"a) evaluar el grado aclual de desarrollo clentffico y tecnológico y elaborar un 

lnvenlarlo, lo más comi>Je10 posible, de los Insumos de la lnvesllgaclón clenlfflca y 

tecnológica; 

b) precisar los niveles de participación del sector privado en la actividad del 

desarrollo clenlfflco y tecnológico, con vistas a conjugar sus esfuerzos y programas 

con los del sector público y los Institutos autónomos, a fin de eliminar la duplicación 

y dispersión de los recursos; 

e) precisarla lmportanc.ra y la magnitud de la conlribuclónde la tecnología eXlranjera 

en el desarrollo del país, el cesio de su transferencia y la repercusión en la balanza 

de pagos; 
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d) definir los procedimientos para facilitar la Importación y adaptación de las 

tecnologlasajenas que efectivamente contribuyan al desarrollo nacional y propiciar 

su adquisición en la forma más ventajosa para el país; 

e) establecer las bases de un proceso de sustitución de tecnologla extranjera por 

tecnología nacional, orientándolo hacia el ahorro de divisas y el apoyo a la 

producción de satlsfactores, y 

f) establecer y mantener relaciones de cooperación con los organismos tnter· 

nacionales y de otros paises que trabajen el campo de la ciencia y tecnologla."(68) 

Se planteó por primera vez la necesidad de relacionar el campo clentlllco y tecnológico a fin de 

coordinar los recursos existentes. 

Respecto a la transferencia de tecnología, la ley le conlirló al Consejo '1a calidad de órgano de 

consulta obligatoria, de las dependencias del Ejecutivo Federal y de los organismos y Empresas del 

estado, en las transnaclonales que supongan Importación de tecnología y pago de regallas o 

derechos de patente, y en la celebaclón de convenios Internacionales clentfflcos o tecnol6glcos"l671 

Fomentar la acllvldad clentfflca y tecnológica directa fue una de las aspiraciones del Consejo. 

SeNlrla también como conexión entre las entidades de Investigación y los usuarios de la misma, por 

una parte y, operar garantizando que la Investigación y los usuarios de ella estén al tanto de sus 

necesidades, por otra. 

También se reallzarlan, por parte del Consejo, tareas dellnldas en materia de transferencia y 

absorción de tecnologla extranjera, por ejemplo, a través del seNlclo nacional de Información y 

documentación ''puede proporcionar a las empresas Importadoras detecnologla Información sobre 

las diversas oportunidades de adquisición existentes en los mercados extranjeros, de manera que 

se supere la dependencia que normalmente se ha mantenido respecto a proveedores únicos o atados 

de tecnologla". (581 

Con la cita anterior viene a conformarse y a aceptarse que somos dependientes de una tecnologla 

extrajera; dependencia que se consideró "normal" por parte del goblemo. 

Se plariteó la necesidad de aprovechar las funciones del Consejo hacia lo que era fomentar una 

tecnologla propia. 
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"Se advierte pues que las tareas del Consejo deberán Irse Integrando y desarrollando en un lapso 

prolongado para .contribuir al objetivo de la estrategia de la nueva administración en el csmpo: 

aprovechar la cspacllaclón clentftlca y tecnológica extranjera para, adaptándola a nuestras 

necesidades y posibilidades, estar en condiciones de Innovar nosotros mismos, generando una 

capacidad clentfllcs y tecnológica propla."<691 

A partir de la creación del Consejo Nacional de Ciencia yTecnologla, el gobierno planteó cuál era 

su polftlca frente a la hwerslón extranjera y señaló cuál era el papel de la misma en el pals. El 

presidente de México, en una primera declaración publica, reiteró el papel complementario que le 

corresponde a la Inversión extranjera en cuanto a que no se desplace al capital nacional, sino que 

se asocie con él y coadyuve al desarrollo. 

Por otro lado, señaló que se prefiere una Inversión que establezca nuevas Industrias, contribuya 

al progreso tecnológico y fabrique productos destinados a la exportación. 

Y como se sabe, a pesar de no existir una legislación unttlcada en materia de Inversión extranjera 

directa, se advlrtó la existencia de un Juego de reglas que constituyó el marco de acción de estas 

Inversiones: 

" ... por una parte, no se les ofrecen esllmulos o Incentivos especiales, adicionales a los que recibe 

la Inversión privada nacional, sino que su acceso a estos estimulas depende de que acepten 

asociarse, muchas veces participando en proporción minoritaria con el capital nacional; por otra, no 

se les lmponene llmllaclones en cuanto a remesas de utilidades o regallas y otros pagos y en cuanto 

a la repatriación de capitales". (7Dl 

En lo que corresponde a algunos sectores, como el de petróleo, generación de energla, In· 

stltuclones de crédho, radio y televisión, de la pesca, minarla y transporte entre otros, exlsllan 

llmltaclones para la Inversión extranjera, ya que estaban reservados exclusivamente al Estado. 

Como puede observarse, la polftlca que adoptó el goblemo era clara con respecto a la Inversión 

extranjera; entendiéndose que las empresas transnaclonales estaban dentro de la misma shuaclón 

del caphal extranjero. Se señaló pues, que su actividad quedaba al margen de la cooperación y 

complementación con el capital nacional, público y privado, para aprovechar las ven!_a]as de su 

aportacl6n financiera, tecnológlcs y administrativa al desarrollo de la economla nacional. 
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La polftlca adoptada por el gobierno de Luis Echeverrla, en 1970, con respecto a raclonellzar el 

desarrollo Industrial, se realizó con base en un análisis a fondo en donde se encontró una 

sobreprotecclón hacia la Industria nacional por los reglmenes anteriores a él. 

En consecuencia, emprendió acciones tendentes a reducir esos niveles de proteccionismo a fin 

de Impulsar una competitividad de la Industria nacional. 

SI la primera lnteNenclón que resllza es la creación del CONACyT, la segunda es la de sustituir el 

sistema de permisos previos de Importación por un sistema de protección arancelaria. 

Disminuir la dependencia y generar el crecimiento de una Industria mexicana se propusieron como 

un proyecto a largo plaZodebldo a que se necesitaba educar, formar personal clentfflco y tecnológico 

y fomentar la lnveSllgaclón en la misma área; ello se realizarla mediante el Consejo Nacional de 

Ciencia y Tecnología y el Instituto Mexicano de Investigación Tecnológica. 

Generar tecnología propia se propone como proyecto a un plazo aún más largo debido a que, 

una vez satisfecha la demanda de Investigadores, se podría comenzar a fabricar tecnología cien por 

ciento nacional. Por lo pronto, los objetivos que se programaron a corto plazo fueron: 

"•) las prioridades al fomento respectivo de la clericla y la tecnología; 

b) la asignación de recursos estatales sustancialmente mayores al fomento de la 

ciencia yla tecnología y la definición de criterios para su distribución; 

e) las modalidades de la adaptación del esfuerzo tecnológico a las necesidades 

Inmediatas del pals; 

d) la relación entre las tareas del desarrollo clentfflco y tecnológico y el conjunto de 

las polltlcas económicas; 

e) el muy complicado y delicado problema de establecimiento de prioridades 

tecnológicas, y 

1) la movUlzaclón de los recursos del sector privado para la Investigación clentfflca 

y tecnológica". (71J 

Con b8se en los problemas planteados, el gobierno se Impuso la necesidad de definir una polftlca 

estricta que precisara cuál serla el papel de las empresas extranjeras y adicionar a dicha polftlca 

leglstaclones con criterios llmltatlvos; por ejemplo, que señalen el número y la Importancia de las 
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empresas extranferas en determinada rama, para evitar as( que el control total quede en sus manos 

y finalmente, adoptar medidas que regulen el costo de sus productos. 

La Ley para Promover la Inversión Mexicana y Regular la Inversión Extranjera: la Ley sobre el 

Registro y Transferencia de Tecnologfa y el Uso y la Explotación de Patentes y Marcas, y la Ley de 

Invenciones y Marcas, son los principales ordenamientos dirigidos a regular la actividad de la 

Inversión extranjora en México. 

Por Jo tanto, el siguiente apartado esrá orientado a analizar la primera legislación así como lo más 

Importante de las otras. 
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C) Lay.,.,. Promover la lnverol6n Mexicana y Regular la lnversl6n Extranjera. 

A finales de la década de 1970 el gobierno llevó a cabo la primera medida encaminada a regular 

la lnversl6n extranjera en México y fomentar la nacional creando el Consefo Nacional de Ciencia y 

Tecnologla. 

El 9demayode 1973 se decretó la segunda medida en la materia: la Ley para Promover/a Inversión 

Mexicana y Regular la Inversión Extranfera. Es Importante señalar aqul que al hablar de Inversión 

extranfera o capital extranfero, se da por entendido que las empresas transoaclonales de bienes 

Informáticos estén Incluidas en ella. 

La mencionada ley establece, en términos generales, que las Inversiones extranjeras pueden ser 

aceptadas siempre y cuando: 

"•) sean complementarlas del capital nacional; 

b) se orienten preferentemente a nuevos campos de actividades o al establecimiento 

de nuevas Industrias; 

e) se asocien con el capital mexicano en porcentafe minoritario; 

d) tiendan a ocupación de técnicas y personal administrativo de nacionalidad 

mexicana; 

e) generen nuevos empleos y propendan al desarrollo regional y equilibrado, y 

1) aporten tecnologla avanzada, pero teniendo siempre en cuenta las necesidades 

reales de pals". (721 

SI se señala como primer aspecto Importante el que se aceptarla a la Inversión extranfem siempre 

y cuando sea complementarla al capital nacional, es precisamente porque no se contaba con los 

suficientes recursos para el financiamiento de una planta Industrial; que se puntualiza como 

complementarlo no sólo al capital financiero sino hacia medios de producción como son, equipo, 

patentes, marcas y tecnologla. 

Bajo los criterios con que se establece la ley, no es extrafio que las empresas extranjeras, 

requeridas de manera prioritaria y que tienen una posición predominante en el mercado, actúen de 
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manera ventajosa sobre los demandantes y suscriban acuerdos complemenrarlos a lo pescrito por 

la ley. 

Una de las características específicas de la Ley para Promover la Inversión Mexicana y Regular la 

Inversión Extranjera, es la de regular la Inversión extranjera directa (entendiéndose ésla como la 

Inversión de capital de riesgo que el Inversionista extranjero coloca en el capital de una empresa 

mexicana a las resullas de las ganancias olas pérdidas de las mismas). 

En el artículo 2, la ley señala cuatro tipos de Inversionistas extranjeros: 

"La ley considera Inversionistas extranjeros a: 1) Las personas morales e~ranjeras; 2) las personas 

físicas extranjeras; 3) las unidades económicas extranjeras en las que participe mayoritariamente 

capital extranjero o en la que los extranjeros tengan, por cual quier tltulo, la facultad de determinar 

el manejo de la mlsma."!731 

Respecto al útllmo tipo de Inversionista, señala claramente que lo Importante al considerar a una 

empresa mexicana como Inversionista extranjero es que ol capital extranjero participa mayoritaria

mente y/o que un extranjero tiene el control s~bre la mlsn,a. 

Lo anteriormente expuesto se refiere ol capital extranjero ya Invertido en México; no obstante, a 

partir de allí todo capital o empresá quo quiera Invertir en Móxlco deberá solicitar autorización 

específica a la Comisión Nacional de Inversiones Extranjeras, la cual considerará prlnclpalmonte que 

el capital extranjero no desplace a las empresas naclonales que estén operando satisfactoriamente 

y que no se oriente a campos que estén cubiertos por Inversionistas nacionales. 

Por otro lado, la ley se orienta a tres aspectos fundamentales: a) la constitución de empresas 

mexicanas por parte de Inversionistas extranjeros; b) la adquisición de empresas mexicanas por 

parte de Inversionistas extranjeros, y c) la expansión o Incremento de la Inversión extranjera existente 

en el país. 

De la constitución de empresas mexicanas. 

Señala la libre participación del capital extranjero y sin necesidad de autorización cuando el 

procentaje no exceda del 49% extranjero; es decir, la regla conocida del capital mixto de 51-49%. 

Al respecto puede señalarse que no siempre se cumplen los requisitos de las leyes, y las de este 

apartado no es la excepción ya que un ejemplo claro lo consllluye la IBM cuando en 1984 solicitó 

Invertir en.México con capital 100% extranjero. 
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Al ser rocha:zada tal petición por parte del gobierno, la transnaclonal no modificó la sollcllud pero 

hizo propuestas "~tractlvas" que lejos de benellclar, pcrjudlcarlan al pals. Finalmente, el gobierno de 

México aprueba la sollcttud en 1985. 

Lo anterior apoya la idea de que no siempre son respetadas las leyes y mucho menos cuando los 

requisitos no se ajustan a los intereses del capital extrdnjero, sentando los acuerdos muy por encima 

de lo establecido. 

De la adquisición de empresas mexicanas por Inversionistas extranJeros. La ley establece que los 

Inversionistas extranjeros deben obtener autorización en caso de: 

1) "más de 25% dol capilal de una empresa; 

2) más del 49 % de los activos lljos de una empresa; 

3) actos por medio de los cuales la admlnlslraclón recaiga en Inversionistas extran

jeros, y 

4) actos por los cuales la Inversión extranjera adquiera, por cualquier Ululo, la 

facultad de determinar el manejo de una empresa mexicana". f1 4
} 

De la expansión de la Inversión extranjera exlslenle. 

En este punto la ley marca que faculla a la Comisión Nacional de Inversiones Extranferas como 

el órgano de consulta obligatorio para el Gobierno federal y las Entidades federativas, para decidir 

sobre la conveniencia de que la Inversión exlranjera se incremente cuando ésta es soflcllada por el 

mismo capital extranjero; por ejemplo, en Invertir en un nuevo estableclmlento; una nueva Hnea de 

productos y un nuevo campo de actividad económica. 

Al respecto, es válido hacer un cuestionamlento comparativo: lcuántas serán las empresas 
11nuevas'' y"necesarlas" que arribaron al país después de 1973, que tengan que operar por vez primera 

y cubrir todos los requisitos de la ley: contra, cuántas serían las que solicitaron a partir de la misma 

fecha para ampliar su Inversión y que llegaron desde mediados de la década de los clencuenta, 

cuando el gobierno les Invitó a Invertir en el pals? 

SI bien es cierto que la ley es Importante para regular la Inversión extranjera y por ello es que se 

decreta; también lo os el considerar que es una acción llevada a cabotardlamente, ya que el controlar 

a las empresas extranjeras que llegaron a partir de 1955, no es tarea fácil ni de realizarse en un lapso 

corto, como tampoco bastaría con una legislación retardada en tiempo. 
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En resumen, lo que hace el gobierno a partir de 1970 y partlculannenle cuando se decrela la ley, 

es el punto de pa¡tlda para desarrollar la siguiente premisa: 

1) se plantea la necesidad de ... (el capital oxtranjero) 

2) se Invita a Invertir a ... (el capital extranjero) 

3) se prevón las repercusiones a largo plazo de ... (el capital extranjero), y 

4) se toman medidas con respecto a ... (el capltal extranjero) 

Cuando la realidad hoy en día nos señala que mientras se toman medklas con respecto al capital 

extranjero, éste con sus "aparatos mágicos" se ha Involucrado en ámbitos no esperados como es el 

de uso doméstico, por ejemplo. 

En diciembre de 1973 fue publicado por el Ejecutivo Federal el Reglamento del Registro Nacional 

de Inversiones Extranjeras para apoyar la labor de la ley. 

Es Importante considerar que la mayor parte de la tecnología potenclalmente utilizable en el país 

como el caso del parque Informático, es de procedencia extranjera y está aquf pese a la ley de uso 

y explotación de patentes y marcas (esta última orientada a registrarlas patentes existentes, certificar 

las Invenciones y registrar los modelos o dibujos Industriales de procedencia nacional y extranjera). 

Un estudio realizado por el Investigador Pedro González or-a, nos proporciona diversos datos 

con respecto a los registros de patentes según sus nacionalidades: 

"Ahora bien, si hacemos un recuento de los registros según la nacionalidad del reglstrante 

podemos notar que la mayor parte corresponde a Estados Unidos, 631 (55%, de los cuales 515 (51 %) 

pertenecen a empresas de esa nacionalidad y el resto a empresas filiales 27 (2.35%) e Inventores 

Individuales 9 (0.78%). En segundo lugar se ubican los registros hechos por alemanes, 128 y 15%, 

todos pertenecientes a empresas. Francia ocupa el tercer lugar con 97 registros (8.4%), también 

hechos por empresas. Los registros provenientes de Japón alcanzan un número de 75 (6.5%). No 

se encontaron registros que no fueran empresariales. A México le correspondieron 65 registros 

(5.66%) de los cuales 7 (0.61 %) fueron de empresas, 35 (3.05%) de Inventores Individuales y 21 

(1.83%) de Instituciones. Suiza ocupa ·e1 sexto lugar con 51 registros (4.44%) hechos todoR por 

empresas. Asimismo, empresas de Gran Bretaña hicieron el tOlal de registros procedentes de este 

pafs: 33 (2.87%). Finalmente consignamos los registros Italianos: 20 (1.74%); de este número a las 
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empresas le correspondieron 19 (1.65%) y a lnvenlores Individuales (0.08%).•(75) 

Por último, detie seilalarse que las trensnaclonales mantienen una lmpoltante fuente de Ingresos 

debido a la venta de tecnología y la Imposición arbllrarla de precios a las patentes y a sus productos 

en general. Por otra pana, han Incorporado a la Industria mexicana sus patronndecompoltamlento 

y producción, haciendo con ello la dependencia más aguda. 

Tal slluaclón no ha sido ajena a los ojos del goblemo, éste, en 1979, ante la Organización de las 

Naciones Unidas (ONU) declara las acciones que segulr6 emprendiendo para evitar el crecimiento 

de la dependencia tecno16glca de México hacia el extranjero. Véase pues, en el siguiente apartado, 

lo que dijo el enlonces presidente, José López Portillo, en la ONU. 
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D) Politice lnlormillca Gubernamenuil. 

Resellar este documento es de particular Importancia por contener las declaraciones hechas por 

el presidente José Lópaz PortUlo ante la Asamblea General de la Organización delas Naciones Unidas 

(ONU), el 27 de septiembre de 1979 y que publlcó la Secretaría de Programación y Presupuesto. 

Dicha declareclón denota la conciencia que habla respecto de la Introducción de la lnlorm6tlca. 

En términos generales, se planteó la necesidad de adoptar una posición antes de que fuera tarde. 

En el texto Polltlca Informática Gubernamental, se expone que el gobierno federe! no había 

adoptado una posición desde el principio frente a la actividad Informática extranjera debido a que 

ésta se canalizó principalmente hacia el registro y tabulación de datos. No obstante, el crecimiento 

y trascendencia a otras áreas generó cambios al grado de que se hizo necesario entonces adoptar 

una posición el respecto. 

Se realiza una retrospectiva histórica. En el documento se señala que 'la revolución de las 

computadores' anunciada en los años cincuenta, no habla provocado Inicialmente cambios sig· 

nlflcatlvos en las estructuras polltlcas, ecónomlcas y sociales de los paises, debido báslcamenle al 

enfoque dado e sus aplicaciones: registro y tabulación de grandes volúmenes de datos, principal· 

mente pera las tareas de tipo administrativo; sin embargo, la utUlzaclón creciente y generalizada de 

esta herramienta es la producción Industrial, la medicina, la educación, la tnvestlgaclón clenlfflca, 

etcétera, -actualmente existen más de 800,000 equipos Instalados en el mundo- ha Impuesto a 

las organizaciones una serle de cambios que han preparado el terreno para la llamada 'revolución 

cibernética', sustentada básicamente en los avances de la microelectrónica en combinación con el 

desarrollo de la Informática". (7s) 

Los cambios que generó la computadora, se señala en el documento, no se dieron sólo en los 

sistemas de trabajo sino que trascendieron a los sistemas polltlcos, económicos y culturales del pafs 

a donde llegaron. 

El anterior planteamiento es sencillo de entender debido a que un pals desarrollado o central, al 

lntroducl~ su producto en las naciones periféricas o en vlas de desarrollo amenaza su capacidad 

creadora al grado que los convierte en consumidores permanentes. 

Al Uegar la computadora, la m6qulna de escribir electrónica, el editor de textos electrónico y los 
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archivos de Oflclna electrónicos, se dinamizó en gran parte el trabaJo de la ollclna al grado de que 

la afectaron laboralmente; sin embargo, al darse la fam¡laridad del usuario hacia la computadora, 

se aceptó su presencia. 

Pero ya no sólo las oficinas, sino los sistemas de manejo de Información, y particularmente los 

medios masivos de comunicación e ln!onnaclón, se vieron atterados en su dinámica debido a la 

presencia de la computadora. 

En este sentido, no es extraflo ver, por eJemplo, que hoy en dla los periodistas cubran el suceso 

y remttan su nota mediante la computadora portálU a la memoria central de su diario, una vez alll, a 

través del formador de textos electrónico, se corregirá la nota y se edttará sin necesidad siquiera de 

un laplzazo. 

En términos de Información, sabemos que ésta es e•cluslva de unos cuantos, y en ello radica el 

poder mismo; por ejemplo, tenemos que las transnaclonales fabrican las computadoras, saben de 

los lenguajes que deben Ullllzarse y tienen, por supuesto, el personal capacttado para manejarlas. 

Relacionado con lo anterior, se sabe que "En la medida en que la Importancia de la Información 

se ha acrecentado, las sociedades se han vuelto más dependientes de la Información acumulada 

para seguir avanzando; asl, los sistemas de Información se han comenzado a Integrar con la rad de 

comunicaciones en una especie de sistema nervioso del cual la propia aocladad ya no puede 

presclndlr.''1771 

Por lo que, en su momento, el presidente José López Portillo señaló que "La polttlca lnlormállca 

para la Administración Pública Federal debe entenderse como un proceso conlfnuo de selección de 

diversas opciones de acción, con el cual se pretende Influir en el desarrollo de la función. El marco 

de referencia que fundamenta este pr<Íceso está lnevllablemente lnmefso en la realidad social del 

pals, de alll que enfrente una serle de restricciones que condicionan la ejecución de dicha polttlca:·!761 

En Po/11/ca Informática Gubernamental se señala que es Indispensable plantear de manera 

coherente y bien fundamentada la formulación de la polttlca Informática, ya que su concepción 

errónea puede provocar acciones Incontrolables que al final llevarlan a situaciones caóticas, pero 

no da casos. 
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El "propósito de la polltlca Informática no os sólo modificar el estado actual de las cosas sino 

esencialmente co¡reglr el patrón de desarrollo de la función Informática y trazar fa ruta general del 

mlsmo".{19) 

lCuál es el estado actual que señala? la Insuficiencia de recursos humanos capacitados; 

Imposición de la computadora como la herramienta que resolveré grandes problemas del proceso 

de lnformacón; depender de las empresas para el mantenimiento y servicio de la misma "herramien

ta", y no contar con un sistema educativo en este campo. En otras palabras, que se dependa tanto 

flslca como loglclalmente de los proveedores, se depende en casi todo. 

Aunado a lo anterior, se empezó a hablar de sistemas de lnformacón y del proceso de Información 

a distancia como alternativa para el manejo de Información, creándose Inquietudes y expectativas 

al respecto, al grado que, cuando se generalizaron dichas Inquietudes, surgieron agrupaciones 

gubernamentales y privadas que estudiaron las posibles repercusiones del desarrollo de la nueva 

tecnología: la computadora. 

En este punto es cuando se decide el establecimiento do estudios posibles o viables que regulen 

la adquisición de los equipos Informáticos· y los requerimientos que deberán satisfacer los 

proveedores. 

Al hablar de la situación en Informática del sector gubernamental, se señaló que la Infraestructura 

Informática nacional estaba compuesta por más de 2,250 computadoras en 19n, de diversos 

modelos, la mayorfa Incompatibles entre si y que constituyó un parque que creció sin ningún control 

desde que se eliminaron los permisos previos de Importación. 

Por otro lado, Polltlca Informática Gubernamental señala como problema la estrategia de las 

transnaclonales, que consistió y consiste en desarrollar modelos de computadoras con sistemas 

Incompatibles unas de las otras, por lo que, si utilizaban determinada computadora para una área, 

al ampliar la red de transmisión o tratamiento de la Información hacia otra área, tenlan que adquirir 

un modelo de ordenador dHerente. 

Pero la situación más delicada que se presentó en la administración pública fi.deral debido a que 

no se o~entó la atención hacia estudios o posibles aplicaciones dtterentes de la computadora en fa 

admlnistnlclón pública misma fue cuando el proveedor presentó modelos nuevos de hardware y 

soflwara para apllca~os en áreas distintas a la administración: áreas que como ya dije, no se hablan 

previsto: al respecto, las declaraciones ante la ONU fueron: 
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"Resulla grave el hecho de que fuera de los sistemas de tipo administrativo-contable, se dedican 

escasos recuraoaal desarrollo de nuevas aplicaciones. En esle aspecto el proveedor juega de nuevo 

un papel Importante, ya que ofrece sus propios sistemas y programas, desarrollados para uso general 

en muy diversas aplicaciones, tanto de tipo técnico, como de tipo financiero y operacional, 

condicionando técnicamente al usuario a adaptar sus necesidades a los programas y atándolo con 

mayor fuerza a sus produc1os."!B0l 

Resulla senclllo deducir entonces que el proveedor generó una polltlca hacia el cliente a fin de 

"convencerlo11 de que el nuevo modelo presentado superaba en mucho al utlllzado en ese momento, 

aunque el uso del primer equipo se haya programado para cinco años más y sólo hubieran pasado 

dos. Pero, un argumento más Importante fue el que la computadora también sirvió ldeológlcamente 

a sus propósitos: se prefirió estar a la vanguardia en el uso de la computadora, antes de reflexionar 

sobre el verdadero slgnlllcado de tal acción, es decir, la manipulación de la empresa extranjera. 

En el documento se señala que el verdadero problema enfrentado por el gobierno en establecer 

una polltlca en Informática fue: 

" ... el hecho de que la lnfraestruclura Informática desarrollada en el pafs a través de los años, 

producto de una Inversión de recursos financieros, humanos, técnicos y materiales no satlslaga 

actualmente los requerlmlenlos básicos de la Información sistematizada''. ( B•l 

Para resolve~o se plantearon soluciones a corto y largo plazo. Delermlnar U"!' polltlca Informática 

se consideró un proyecto a largo plazo. No obstanle. fue urgente concretar acclones a corto plazo 

a fin de resolver las slgulenles situaciones: 

e "La Infraestructura de Informática actual se desarrolló sin referencia de ningún 
plan, su creclmfenlo ha sido anárquico. 

• "La Información que producen los sistemas de Información lnstltuclonales 
existentes no es compatible en sus parámetros esenciales, no siendo factible 
su utlllzaclón para fines de planeaclón y programación a nivel nacional. 
Adicionalmente, tadavfa una parte de la Información que se maneja en la 
Administración Pública Federal no está sistematizada. 
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• "Dependencia total de las empresas extranjeras transnaclonales proveedoras 
de bienes y servicios Informáticos, especlülmente en cuanto al mantenimiento 
en operación de aquella parte de la Infraestructura lnformállca que da servicio 
a nodos neurálgicos del pals. 

• "No hay programas congruentes de formación de recursos humanos que 
cubran tanlo las necesidades actuales del pals como fundamentalmente sus 
requerimientos, los cuales son dlf(clles de especificar en estos momentos de 
acelerados cambios, motivados por el rápido desarrollo de la lecnologla. 

• "El mercado de bienes y servicios Informáticos parece todavla Insuficiente para 
Impulsar con vigor a la Industria nacional, especialmente en el área de diseño 
de sistemas de Información y del desarrollo de paquetes de aplicaciones asf 
como del software en general, aspectos que abren perspectivas Interesantes 
para los paises como México, los cuales producen escasos bienes de capital 
pero pueden disponer de recursos humanos capacllados".1821 

Finalmente, se planteó que toda acción Iba a estarreglda por el objetivo de crearlas condiciones 

propicias para /a ullllzaclón racional y el desar;ollo lnregral de una tecnologfa fnlormátlca adecuada 

a las necesidades del paf s. Complementariamente se habla de una eslralegla en polltlca Informática 

que considera los siguientes postulados: 

• "la polltlca lnformállca nacional debe buscar el cumpllmlenlo de sus objetivos 
de racionalización del desarrollo y utilización de los recursos lnformállcos en 
función de Intereses y objetivos nacionales, subordinando Intereses par
ticulares. 

• La determinación de los requerimientos lnformállcos y el desarrollo de si si e mas 
de lnfomnaclón automatizados deben ser realizados en forma soberana. 

• La planeaclón del desarrollo de recursos Informáticos debe establecerse en 
fomna Integral de tal manera que no se descuide o perjudique cierto recurso en 
aras de obtener algún otro. 

• La planeaclón de los sistemas lnformállcos lnstltuclonales en el pafs deben 
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considerar la posibilidad de que éstos constituyan subsistemas de un sistema 
de Información que procesan los sistemas Informáticos. 

• Debe Impulsarse la capacitación necesaria para garantizar la Independencia en 
servicios de mantenimiento. 

• la adquisición de los recursos materiales por las dependencias y entidades de 
la Administración Pública debe prever la contingencia de prescindir de algún 
proveedor de tal manera que su retiro del mercado no ocasione daños de 
consideración". <931 

Las metas que a corto p!azo se propuso el gobierno mexicano fueron varias. No obstante, es 

Importante considerar que en Pollllca Informática Gubernamental se planteó una situación nacional 

en términos de Informática, se señalaron las metas propuestas, y se dio a conocer las condiciones 

del pafs en eso sentido. No se habla de logro de melas; sin embargo, el haber conocido el texto fue 

útil debido a la actitud de preocupación del dirigente de la nación. 

En el siguiente apartado se aborda otra de'las acciones que el gobierno llevó a cabo, aparte de 

la elaboración del documento Política Informática Gubernamental, y que conslsltó en un programa 

de fomento a la Industria del cómputo nacional. 
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E) Programa de Fomento para 11 Manufactura de Slstemaa Electr6nlcos de C6mputo, sus 

M6dulos Prlnclpalea y sus Equipos Periféricos. (PFMSEC) 

La declaración de México ante la Organización de las Naciones Unidas (ONU) en 1979 manHest6 

la preocupación dal gobierno por la sttuaclón que enfrentaba con la Inversión extranjera directa y 

con las empresas transnaclonales particularmente. 

Fue un estado de conciencia lo que predominó sobre los ánimos que años atrás ne manHestaron 

al proponer al capital extranjero que lnvlertlera: pero fueron palabras, declaraciones: los hechos 

vinieron después. 

En 1981, untes de que el país se sumergiera en una profunda crisis económica con la devaluación 

dal peso, al gobierno propuso Impulsar un programa que promoviera la Industria Informática 

nacional con el que se favoreciera /a Independencia tecnológica, se disminuyera el Impacto 

negativo en la balanza de pagos y se lortaleclera el proceso económico naclonal. 

En consecuencia, el programa necesttó ser elaborado a conciencia y con la participación de los 

sectores oficia!, académico e Industria! ya que estaban directamente Involucrados. 

El Programa de Fomento para la Manulectura de Sistemas Eléctricos de Cómputo, sus Módulos 

Prlnclpales y sus Equipos Perilérlcos (PFMSEC), autorizado en agosto de 1981, contenía los 

siguientes objetivos: 

• "a) producir equipos de computación para los mercados mexicanos e Inter
nacional, 

• b) promover el desarrollo tecnológico para alcanzar competttlvldad Inter
nacional, reducir la dependencia y aumentar la autodeterminación tecnológica 

• c) aumenlar la Integración lnduslrlal horizontal, y 

• d) ralaclonar el sector productivo con los nuevos centros de desarrollo 
tecnológico''. 184) 
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Indiscutiblemente fue un programa que se clasificó como ambicioso; las metas que se propuso 

eran de Igual car¡icter: 

• "a) que la oferta de sistemas se abaslezca en un 70% con producción nacional 
de5a~os, 

• b) que se logre una compelltlvidad alla para alcanzar niveles de expansión 
elevados, 

• c) que se alcance un allo nivel de Integración nacional diversificando la Inversión 
y la producción, y estimulando el desarrollo dela Industria de partes componen· 
tes, 

• d) apoyar con medidas concretas la Investigación y desarrollo en general, y 

• e) contribuir a la capacitación técnica y eficiente de los recursos humanos en 
todos los aspectos: técnicos, comercial, etcétera". 1851 

Dentro de lo que se definió como Sistemas Eléctricos de Cómputo, se clasfflcó a los módulos 

principales dentro de las categorlas de mlcrocomputadoras, minicomputadores, macrocom· 

putadoras y equipos periféricos. Se consideró entonces a la mlcrocompuladora como el área 

especial a atenderse ya que se aceptarlan en este ramo a empresas que únicamente se asociaran 

bajo la Inversión minoritaria del 49%. 

El Programa no propuso la ellmlnaclón de la Inversión extranjera, sino que modificó las reglas que 

hasta ese momento hablan mantenido las transnaclonales. 

Estableció condiciones de Inversión mixta a las empresas transnaclonales a cambio de propor

cionarles apoyos fiscales, financieros y de mercado. 

Como una de las metas fue producir equipos de cómputo, el programa propuso a la Industria 

nacional, o a la que se asociara con Inversión mixta, los siguientes Incentivos: 
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De financiamiento: 

Emttlrtasas prQrerenclalea de Interés y periodos de gracia a quienes hayan oblenldo llnanclamlen

tos a través de FOMEX y FONEI prlnclpalmente, y créditos fiscales hasta Por el 20% de Inversión 

requerida para lll<pandlr o Instalar capacidad productl\la, entre otros. 

Del proceso de Inversión, el programa proponla: 

Del mercado. 

• "30% de descuento en el consumo de productos energéticos, 

• créditos fiscales del 15% en la compra de compuladoras y periféricos 
producidos en México, 

• oflmlnaclón de tarifas de Importación para equipo destinado a la producción, 

• preferencia en las cuotas de lmpcrtaclón para los productores, (aunque se 
mantienen cu olas de lmportaclóo para los distribuidores de equipos, las cuales 
serán cada vez menores), 

• lncenlfvos fiscales para construir laboratorios destinados a las tareas de 
Investigación y desarrolld, 

• poslbUldad de poder consumir productos de la Industria maquUadora, y 
• crédttos fiscales Por el 20% del valor de las fuentes de traba) o generadas por la 

nueva lnverslón".186) 

Se propone para la venta de las mercanclas producklas bajo el auspicio del programa: 

• ~a protección del ·mercado local, por medio del establecimiento de cuotas 
anuales de Importación y permisos prevlos de lmpoJ1acl6n, 

• tarifas de Importación de 30% ·para las mlcrocompu1ador8s; 20% para la 
minicomputadores y rnacrocomputadoras y 15% en las partes y componentes, 

• lralamlento prelerenclal a las compañlas participantes en el programa por parte 
del sistema gubernamental de compras, 

• Incentivos para exportar yla posibilidad de exportar al mercado lallnoamericano 
sin pago de Impuestos adicionales, a través de la Asociación Latinoamericana 
de Ubre Comercio (ALALC)". (e7¡ 
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De apoyo Institucional, et programa establece: 

• apoyo oficial en las negociaciones con otras Secretarlas de Estado, 

• apoyo para fortalecer acuerdos para Investigación y entrenamiento. 

Por otro lado, las empresas participantes deblan comprometerse a Instalar plantas productivas 

especificas en et Plan Nacional de Desarrollo Industrial; proporcionar entrenamiento técnico al 

personal mexicano con respecto al diseño, Investigación y desarrollo, producción y administración 

en la manufactura de computadoras; someterse a la ley reguladora de las Inversiones extranJeras, 

poro con algunas excepciones referktas en el programa; lograr acceso a los avances en Investigación 

y desarrollo da los centros de las casas motrices de las transnaclonales; ensamblar equipo con un 

determinado número de componentes nacionales, al cabo de tres años dichos componentes 

deberlan alcanzar un 50% en las micros y 30% en las mlnls; las compañías participantes tenían que 

comprometerse a exportar de acuerdo al slgul~nte calendario: 

En mlcrocomputadoras en cinco años tenla que alcanzarse un 70% de exportación con respecto 

de la Importación, las mlnlcomputadoras 100% en cuatro años asf como et mismo porcenta]e en los 

perKérlcos en un tiempo Igual y deberla realizarse una Investigación y desarrollo en México 

Independiente al que se realizaba por empresas de otras naciones, el porcenta]e deberla ser 

equivalente al 6% de las ventas de las microcomputadores, 5% de las mlnls y et 3% del equipo 

periférico. 

Como puede observarse, el programa estableció una serie de esllmulos y créditos fiscales, y 

otorgó permisos de Importación graduados a cambio de ciertos compromisos de Integración 

nacional por parte de los fabricantes y distribuidores de equipo. 

Es claro observar que los compromisos variaron de acuerdo al tipo de equipo y fueron más serlos 

en et caso de las microcomputadores y equipo perKérico que el de las mlnlcomputadoras, que tenían 

mayores dfficultades de desarrollo. 

En consecuencia, lo que pretendió el programa fue una mayor mexlcanlzaclón de la 

microinformática, Impidiendo además que et mercado fuera abastecido por fabricantes de equipo 

más grande. 

MARTHA MIRANDA LARA PÁGINA U 



TESIS ACCIONES DEL GOBIERNO MEXICANO FRENTE A LAS EMPRESAS 
TRANSNACIONALES DE PARQUE INFORllATICO. 117C>-1185. 

Se exigió, adeniás, dedicar un porcentaJe de las ventas a la Investigación y desarrollo de acuerdo 

con la Institución que la realizara en una complicada fórmula para evaluar el Grado de Investigación 

(GIN). El programa negó perrnlsos de Importación a las empresas distribuidoras de equipo de 

cómputo que no estuvieran registradas en él. 

Debe señalarse, de nueva cuenta, que cuando ~ programa arracó el país estaba por entrar en 

una crisis económica. Por lo que, con la reorganización administrativa del cambio de sexenio 

(1982·1988), las actividades de promoción y fomento Industrial ya no fueron responsabilidad de la 

Secretaría de Palrlmonlo y Fomento Industrial (SEPAFIN) sino que fueron cambiadas a la Secretarla 

de Comercio y Fomento Industrial (SECOFIN). 

Con lo anterior, el programa fue reubicado y momentáneamente perdió su contexto; no obstante, 

en el nuevo régimen se hizo una evaluación de sus logros durante los dos años de su vigencia 

echeverrlsta. 

Particularmente en 1983, el lnstituo Nacional de Estadfsllce, Geografía e Informática (INEGI), en 

Coordinación con el Programa Universitario de Cómputo (PUC) de la UNAM, llevan a cabo un 

coloquio con el objetivo de Invitar a los tres sectores Involucrados (oficia!, académico e Industrial) a 

participar en las expectativas de lo que serla la lnformállca a futuro. 

En dicho Coloquio, (detallado en el siguiente y último apartado) el Investigador Ricardo Zerrneño, 

participa con un ensayo tltulado Evaluación y resultados del programa de fomento a Ja Industria de 

computadoras en México, en donde resaltó lo siguiente: 

En uno de los objetivos del Programa de Fomento se señaló que se buscó la competitividad 

lnlemaclonal en donde la calidad, precio, tecnologla y tiempos de entrega fueron conforme a las 

normas lntemaclonales y exportación con los propósitos de generar divisas, aumentarlos v°'úmenes 

de producción y medir la competitividad de la Industria. 

• Una Integración horizontal de la Industria electrónica, en donde sa establecieron 
estrategias para fabricar equipo en forma más flexible y eficiente, y agregar la 
demanda de subensambles y componentes electrónicos y promover su 
fabricación nacional, 
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• Un desarrolla tecnológica, en donde se planteó que na padJan alcanzarse los 
objetivos del programa si la Industria nacional na generaba de alguna manera 
la tecna!ogJa para fabricar computadoras; productos que sustituyeran las 
Innovaciones futuras y abrieran nuevos mercados Internacionales, y buenos 
planes de comercialización. 

De /as caracterlstlcas de los proyectos de fabricación. En este punto detalló lo siguiente: 

• a) las empresas y productos, en donde dijo que hasta ese momento habla 42 
empresas con proyectos registrados o en trámite; la mayorfa de ellas fabrican 
micras y equipa perfférlca, y existen, dijo, producJas cama micras de 16 bits, 
Impresoras de excelente calidad de Impresión y unidades de disco de las que 
no existían proyectos. 

Al referirse al origen del capital, planteó que: 

• a) sólo el 12% de las proyectas eran extranjeras y estaban relacionadas can la 
producción de las mlnls; las colnverslones eran más notables en equipo 
periférica y el 05% de las micras eran 100% nacional. 

• b) respecla a los recursos Invertidas, señaló que en Ja primera etapa se planeaba 
invertir 27.5 millares de dólares y emplear a 1, 100 personas y gastar9.7 mlllones 
en Investigación y desarrolla, y que Ja concentración en el sector de las mlnls 
era especialmente de proyectos extranjeros, 

• c) de Ja producción, Importación y exportación, dijo que Ja producción del 
mercada fue del 50% en 1981; de ahl se desprendieran grandes Importaciones, 
en su mayarJa de componentes y subensambles; las Importaciones fueran 
significativas y exlstJa gran concentración en el sector de las mlnls; las demás 
estaban muy fragmentados, 

• d) de la orientación de los proyectos, expuso que los proyectos de las micras 
estaban orientados a establecer el mercado nacional; el presupuesto de divisas 
era el más pequeño ye! déficit representó el 60% de la producción. Los de mlnls 
estaban orientados a satisfacer el mercado lnternaclonall en donde gran parte 
de su producción estaba destinada a las exportaciones y los del equipa 
periférico eran los más atractivos, gracias a Ja colnverslón. 
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Dentro de la evaluación, se señaló cuál era la situación en ese momento, 1903, y se dijo que la 

rnayorfa de los proyectos que se comenzaron entre 1982 y 1903 hablan tenido obstáculos que los 

hablan retrasado debido prlclpalmente a escasez de divisas, escasez de capttal, altos costos del 

capital, desconfianza de proveedores, disminución del ritmo de crecimiento del mercado, dHlcullad 

para obtener permisos de Importación con divisas controladas, corto llempo de vigencia de los 

permisos, falla de crecimiento del proceso de fabricación, y compras del sector público. 

El periodo de aprendizaje fue dillcll por si mismo y se vio agobiado por problemas ajenos a él. 

No obstante, señaló que los proyectos con más exilo a esa fecha fueron: 

"Nacionales 

• cuando se vincula a la Investigación y a la fabricación con un mercado reservado 
en el sector público 

Nacional-extranjera 

• cuando se cuenta con un vacro de marca (aún cuando tengfm éxito, éstos serán 
mercados restringidos) 

Exdlstrlbuidores 

Internacional 

Extranjero 

• cuando se cuenta con la capacidad de fabricar, de tal forma que el giro ofrezca 
posibilidades 

• cuando se cuenta con poder de negociación (competencia con otras marcas) 

• México se ldentttica como una plataforma de lanzamiento Internacional". (aa) 

Para finalizar, Ricardo Zermeño propuso las siguientes estrategias: 

• a) asignar cuotas de acuerdo al esfuerzo nacional de fabricación y premiar a 
aquellos que ldentttlquen al pals como la plataforma de lanzamiento para el 
mercado Internacional. 

• b) que los proyectos mexicanos sean robustecidos mediante el financiamiento 
o Inversión directa. 

MARTHA MIRANDA !ARA PAOINAM 



TESIS ACCIONES DEL GOBIERNO MEXICANO FRENTE A LAS EMPRESAS 

TRANSNACIONALES DE PARQUE INFORMATICO. 1170-1985. 

• c) que se vigile la compellllvldad Internacional, y 

• d) que se agregue un esfuerzo a la lnvesllgaclón y desarrollo de aquellos 
proyectos que por si solos no produzcan los recursos suficientes como para 
garantizar su viabilidad. 

Finalmente, se considera que si bien et PFMSEC no fue una estrategia anticlpadasffue un proyecto 

a corto plazo que arroJ6 buenos resultados. Pero, no era el único problema a resolverse. 

En el siguiente y último apartado de este trabajo, se señ&larán cuáles fueron las reacciones de 

Investigadores con respecto de la situación y cuáles fueron las declaraciones de las principales 

empresas transnaclonales que participaron en el Coloquio. 
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F) Coloquio La Informática a futuro en México 

El coloquio La Informática a fUluro en México, se efectuó bajo la coordinación del INEGI y del 

Programa Unlversllarto de Cómputo (PUC) de la UNAM y el objetivo de su realización lue que los 

sectores Involucradas plantearan su situación con respecto de la lnlormátlca. 

Las temas fueran Investigación y desarrollo tecnológico; Industria Informática; comerclallzaclón, 

telelnformátlca; apllcaclones y finanza con conclusiones y recomendaciones. 

Cada tema estuvo Integrado por dtversas ponencias, éstas a su vez fueron reforzadas por 

participantes que Integraron mesas redondas y quienes hicieron sus comentarlos al respecto. 

La informática a futuro en México, se concibe como un documento Importante en la materia debido 

a que está Integrado por ensayos serlos de Investigadores conclentes y responsables. 

En la Inauguración del Coloquio, Perdo Aspe Armella, entonces presidente del INEGI y hoy 

Secretarlo de Hacienda, declara que la Importancia de la Informática radica en que ya no es de fndole 

tecnológica, sino que tiene un carácter eminentemente pollllco y económico. 

Señala que es necesario diseñar una estrategia para el desarrolllo nacional de la Informática en 

el pals. Y caracteriza a la Informática de la slgulonle manera: 

"Pocas dlsclpllnas como la de lnlormállca se asemeja tanto a la guerra y a la polltlca. Gravita, 

coma ellas, en torna de la discusión estratégica y ustedes bien saben que la decisión más Importante 

y fundamental en materia estratégica es la que Incumbe al tipo de guerra que se va la librar. Han 

habido muchas batallas; seguramente en el horizonte futuro nos quedan muchas por librar. Pero 

enmedlo de ellas debemos hacer un enorme esfuerzo para definir el tipo de guerra que queremos y 

podemos reallzar:·l89l 
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En un breve marco histórico del mercado de cómputo mexicano, se planteó que éste se desarrolló 

en la década de los setenta a un ritmo del 30% anual. 

Dicho crecimiento se frenó slgnlflcallvamente por el programa de fomento (PFMSEC) autorizado 

por la SEPAFIN. 

El cambio de sexenio fue Importante debido a que las empresas que se sujetaron a las reglas del 

programa no quedaron al albedrlo del gobierno, como las que hicieron caso omiso de dicho 

programa. 

Por lo que, en el Coloquio, al hablar de la Industria lnformállca se hizo referencia a la pequeña 

Industria de cómputo. Se señaló que fue de acuerdo con uno de los objellvos del PFMSEC que se 

fomentaría el desarrolllo de le pequeña y mediana Industria del cómputo. Una de fas áreas prioritarias 

que sa Impulsarla serla la fabricación de ensambles. 

Para que la anterior área tuviera éxito, resultaba necesario que se Integrara a la dinámica de las 

grandes empresas. 

Se dijo que para la pequeña Industria habla más obstáculos que factores a su favor; por ejemplo, 

deberla de Instalarse en zonas estratégicas, ya que la mayorla de ellas se encontraban en el Valle 

de México y ciudades cercanas. 

Asl, los obstáculos eran Infraestructura necesaria Inexistente; escaso transporte aéreo entre ellas; 

comunicaciones no disponibles: Inexistencia de escuelas técnicas o centros de tecnologfa; lnexls· 

tencla de proveedores de materia prima y un parque Industrial escaso. 

De esta manera, si se Integraba a la dinámica de las grandes empresas, los costos de sus 

productos serian altos debido a la escasez de los componentes. 

Fue necesario planear el desarrollo de una Industria informállca nacional. En primer lugar, era 

necesario asegurar que se tuviera una capacidad de producir localmente sus productos y, en 

segundo lugar, que los productos producidos fueran resultado de tecnologla propia y estuviera 

orientada a satisfacer las necesldades locales e Internacionales reales. 
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El punto más crucial que determinarla la lnstalacl6n de la pequeña Industria era el financiamiento. 

Al respeclo, se dijo que los esquemas de financiamiento que exlstlan en esa momento eran 

Inoperantes debido a: 

• el costo del dinero de los fondos 'disponibles' en los bancos (aproximadamente 
100%), 

• los trámites y requisitos para obtener dinero 'barato' (40 a 50% de los fondos 
establecidos para fomentar el desarrollo Industrial), 

• este dinero podrla ser 'barato' si lo comparamos con el dinero comercial, pero 
dista mucho de ser adecuado para su uso en los fines productivos (o Impactar 
fuertemente en el costo del producto). 

Para tal propósito, las empresas extranjeras que se apegaron al PFMSEC partlclparlan en la 

comercialización de la Industria nacional. 

La empresa NCA planteó la necesidad de establecer las siguientes acciones: 

• "a) tener niveles arancelarios que protejan los productos terminados, 

• b) tener aranceles bajos para la tabrlcacl6n, 

• c) tener una clasfficacl6n arancelaria acorde con la vartedad de productos 

• d) continuar con el requisito de permiso previo de Importación, 

• e) controlar, con permiso de la SECOFIN, las Importaciones temporales de 
producto terminado para evitar regularizaciones posteriores, 

• 1) fijar una paridad real y única que estimule las exportaciones y racionalice las 
Importaciones, 

• g) manejar el control de cambios en forma ágil y flexible, slmplttlcar los trámites, 
unificar criterios, coordinar mecanismos, expedir y dttundlr al público las dis
posiciones respectivas, 

MARTHA MIRANDA LARA PÁOINAllO 



TESIS ACCfONES DEL GOBIERNO MEXICANO FRENTE A LAS EMPRESAS 

TRANSNACIONAlES OE PARQUE INFORMATICO. 1970-19114. 

• h) las divisas disponibles se han de otorgar prioritariamente a la Importación de 
materias primas, Insumos, refacciones necesarias para elaborar productos de 
Importación. 

• 1) la experiencia de otros paises demuestra que las devaluaciones monetarias 
estimulan las e•portaclones en forma temporal, al contar con un ltpo de cambio 
único y sin restricciones derivadas del control de cambios, 

• j) crear una ventanilla única de trámites sobre exportaciones e Importaciones 
con capacidad ejecutiva para resolver problemas, 

• k) dar mayor fluidez a las solicitudes de Importación temporal de materias 
primas, Insumos, refacciones y equipo que se utmzan en productos de 
exportación y facilitar la obtención de dólares con el menor costo poslble, 

• 1) determinar la necesidad de restablecer los esllmulos a la exportación y los 
mecanismos que permitan una aplicación útil y ventajosa, y 

• m) fortalecer y promover los consorcios de exportación y compañfas de 
comercio exterior•. (OO) 

Dentro de las metas propuestas, se encuentran las de definir niveles de productividad que 

aseguren una eficiente sustttuclón de Importaciones, y una competitividad que permita, en un plazo 

relativamente corto, alcanzar elevados niveles de exportación. 

Dentro del PFMSEC se consideró q4e las empresas transnaclonales Instaladas ~n México antes 

de 1980 se Integraron a él. De esta manera, al tratar el tema de la comerclallzaclón en el Coloqulo 

se Invitó a participar a las empresas Interesadas y que estaban regidas en ese momento por el 

Programa. 

Asf, tenemos que la IBM dlfo estar muy Interesada en colaborar para el desarrollo de México: 

" .•. es Importante la capacitación de los profeslonlstas y profesionales que participan en el área 

de la Industria electrónica, ya que México requerirá de ellos conforme avance su desarrollo. En IBM 

estamos estudiando diversos proyectos de cooperación, con las principales Instituciones educativas, 

para Integrarlos en planes de educación, Investigación y desarrollo en el área de Informática". <••I 
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En su momento, Burroughs hizo los slgulenles cuestlonamlentos antes de dar su opinión: lel 

mercado mexicano está en expansión?, lvale la pena hacer Inversiones para conservarlos como 

mercado? 

Antes de desarrollar la opinión de Burroughs, es Importante considerar que las respuestas a los 

cuestlonamlentos son por demás obvias; senclllamente, los años de actividad comercial en México 

son los parámetros suficientes para responder que el mercado mexicano !siempre se ha presentado 

como una área estratégica para comercializar los productos de las empresas transnaclonales pues 

las ventas de dichas empresas asE lo demuestran! 

Entonces, respecto a participar en la comercialización en México, Burroughs señató que: 

" ... sigue siendo atractivo y no les gustarla perderlo como mercado. La única forma de lograrlo es 

llevar a cabo una labor comercialmente coherente, para lo que es lmpresclndlble estudiar las 

bondades que ofrece el pals, en cuanto a la manufactura de equipos de cómputo, basándonos para 

ello en lo que señala el programa de fomenlo respectivo, con la Idea de producir no tan sólo para el 

mercado mexicano, sino fundamentalmente para el mundlal".<92) 

Otras transnaclonales, plantearon que: 

CONTROL DATA CORPORATION 

" ••• creo que el aspecto de comerclallzaclón está abriendo una ventana a todo el mundo, tendremos 

necesidad de observar, de organizamos, para ver cuáles son los efectos de este proceso mundial, 

estoy seguro que para 1987 o 1990 tendremos un cambio slgnfflcatlvo dentro de este contex1o y 

tendremos que estar preparados para ello, organizarnos para este cambio, de otra manera, 

seguiremos soportando los embates de las transnaclonales y de lo que viene del ex1erlor para 

hacemos dependientes totalmente". <931 

HEWLETT PACKARD MEXICANA: 

"México requiere utilizar la Informática como herramienta básica de apoyo de su Impostergable 

desarr~lo como sociedad joven y moderna. Los beneficios más evidentes que se derlvan del uso 

de la Informática son entre otros: aumenta la productividad de los Individuos y las Instituciones; 
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mejora la calidad de productos y S81Vlclos; amplia la Infraestructura tecno16glca; ofrece opor

tunklades de desarrollo a su población; apoya el esfuerzo masivo de educación que requiere el pals, 

desde la primaria hasta la educación superior, y contribuye al logro de una sociedad más juste:"l94l 

DIGITAL EQUIPMENT CORPORATION: 

" •.. Qa) tendencia del mercado mexicano no difiere mucho de la de otros paises y la estrategia de 

nuestra empresa es la de olrecer estos productos a futuro al usuario mexicano. Bésll;amente ése es 

el enfoque de comercialización que Digital prevé para el mercado mexlcano":l•51 

HONEYWELL: 

1'Respecto a1 sector demandante, en nuestra empresa pensamos que se hará un uso rac\onallzado 

de los equipos de cómputo.Tanto del sector público como en la Iniciativa privada, las computadoras 

han tenido un crecimiento Inusitado, pero de. ahora en adelante la decisión de utilizar equipos de 

cómputo debe ser más racional y tendrá que analizarse más a fondo la relación costo-uso para la 

adquisición de un equipo de cómputo ... (96) 

CUWNET INTERNATIONAL: 

" ... hemos de reconocer que no disponemos de recursos para competir con los paises In· 

dustrlallzados en todos los frentes; por lo tanto, consideramos sensato y oportuno el selecclonar 

dónde y cómo competir sin que la estrategia propuesta afecte el desarrollo o sirva para entregar el 

mercado mexicano a empresarios poco comprometidos con el futuro de la Industria Informática 

nacional en nuestro pals". l971 

Con todo los expuesto hasta aqul, puede decirse que si bien es cierto que las acciones referidas 

no son t"!ias las que el gobierno ha de~rrollado a lo largo de 15 anos, si son las más trascendentes. 
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CONCLUSIONES 

lCuáles con los lfm!tes de mercado en los cuales se han desplazado las empresas 

transnaclonales? 

Bien, existen cuatro premisas para evaluar la actividad de las empresas extranjeras. 

Primera. 

México, dentro de su abigarrado proyecto industrlalizador de los años cuarenta. consideró 

necesario que se diera una Inversión extranjera para Impulsar a la industria nacional. Sin embargo, 

no previó cuáles serfan las actuaciones a corto o largo plazo generadas por la Inversión extranjera. 

Segunda. 

En la década de las cincuenta se clasificó coma nueva y/o necesaria al tipo do Industria que se 

necesitaba. Con base en ello, las empresas aludidas arribaran a México. Na se planeó y no se 

organizó una polltlca arancelaria a la cual se sujetaran las empresas extranjeras, Estas, en con

secuencia, no tuvieron límites de mercado para desenvolverse. 
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15años de constante arribo y comercialización lllmltada de las transnaclonales sirvieron para que 

el gobierno se percatara de que era necesario poner un lfmlte de acción. Hizo un análisis de lo que 

había sucedido hasta entonces y se encontró con que el objetivo de la Inversión extranjera estaba 

muy distante de lograrse. 

Entonces, como el gobierno era el sector principalmente afectado, propuso acciones en la 

materia. Lo primero fue establecer un organismo regulador entre la Inversión extranjera y el consumo 

de parque Informático requerido. 

Cuarta. 

Como las empresas transnaclonales habtan abarcado desde el sector público y privado hasta el 

industrial, educativo y de servicios, el gobierno convocó a los mencionados sectores a reunirse con 

el fin de determinar cuál ser(a el futuro de la Informática. 

Para aquel entonces, la Informática habla llegado a los principales medios masivos de Información 

y comunicación. 

No obstante que la Informática está presente en México desde hace más de tres décadas, puede 

decirse que en dicho campo, la historia no va más allá de la década de los setentas, porque es a 

partir de aquel entonces cuando empieza a actuar. 

El arribo de las transnaclonales, a partir de 1955, sirvió como la formación del campo en donde 

México actuarfa años más tarde. En consecuencia, hablando en años, es poca la experiencia que 

México ha adquirido frente a las empresas transnaclonales. 

Es por demás sabido que las actividades de las transnaclonales son planeadas de acuerdo a 

estrategias y a experiencias en otros mercados; es decir, diffcllmente van a cometer fallas que 

ameriten el descenso de su comerclallzaclón. 

Por ello, aún con todo lo que el gobierno ha hecho, es todavía más lo que necesita hacer. ya que 

contlnúa·al margen de la evolución del sistema capitalista; es decir, que aún con todo lo llevado a 

cabo, no se ha generado un porcentaje de independencia tecnológica e Industrial en comparación 

con los Ingresos que sf han obtenido las transnac\onales en este renglón. 
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Es de considerarse que si México diversificara la procedencia de la Inversión extranjera, si 

detuviera paulatinamente la adquisición de equipo extranjero y generara paralelamente una 

producción nacional y si aumentara el porcentaje del PIB destinado a la educación clentfflca, 

tecnológica e industrial, disminuirla en mucho la aguda brecha que se ha formado entre la relación 

intersectorlal e lnterlndustrlal. 

Por otro lado, es claro que las empresas transnaclonales no han atenuado, sino por el contrario, 

han agudizado las diferencias entre los paises más desarrollados y los menos desarrollados y han 

generado resultados contrarios a los que se esperaba con su presencia; por ejemplo, el desarrollo 

Industrial actual no es el que se planeó en la década de los cincuenta. 

Debo señalar que si bien es cierto que la computadora, producto del desarrollo tecnológico y 

herramienta que ha contribuido al aceleramiento del proceso productivo me>Cicano, ha generado 

enormes transformaciones en las áreas donde se utiliza. también es verdad que el costo del avance 

y desenvolvimiento administrativo y laboral es muy alto. 

Hoy, por ejemplo, la mayoría de los medios masivos de comunicación e información están 

trabajando de acuerdo con la dinámica que ·se les marcan los modelos de computadoras que 

utlllzado. Mañana, con un nuevo modelo, el trabajo se dinamizará más y, a la vuelta de cinco años, 

lhabrá algún medio de comunicación e Información que se encuentre ajeno a la necesidad de utiilzar 

una computadora? 

La cantidad de información a manejar; la cantidad de Imágenes por archivar en una memoria; la 

cantidad de Información recibida y enviada a la memoria central o al banco de dalos será tal, que se 

requerirán más computadoras y equipo periférico para satisfacer la demanda que la Información por 

s( sola genera. 

El trabajo se dinamizará, la teorla se modificará y los esquemas educativos serán diferentes a los 

que existen actualmente. Amén de señalar que en el ámbito laboral de nivel profesional todo se realiza 

vinculado a un procesador; situación que modifica las exigencias de las empresas pues demandan 

mejor formación y manejo de la herramienta Informática. 

Es de considerarse que las empresas transnaclonales, Intermediaras entre el aparato Ideológico 

extranjero y el nuestro, tienen mucho que ver. Por ello, es necesario reflexionar acerca de lo que 

significa la presencia de las empresas extranjoras. No es en sí la computadora lo que preocupa, sino 

el lugar de origen lo que amenaza. 
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Particularmente, de las acciones principales que el gobierno mexicano ha realizado en materia 

de Informática y frente a las empresas transnaclonales puedo comentar que: 

Primero, crea el consejo Nacional de Ciencia y Tecnologla (CONACyT) encargado, fundamental· 

mente, de vigilar que la Inversión extranjera no desplace a la nacional, sino que se asocie con ella y 

coady1Ne a su desarrollo. 

Dicho Consejo, entre otras tareas, evaluarla el grado de desarrollo clentlflco y tecnológico que se 

de con la Inversión extranjera y elabor-dria Inventarlos de los Insumos que la Investigación clentlflca 

y tecnológica necesiten para el mismo propósito. 

Sin embargo, la observación que puede hacerse a esta acción es que el CONACyT, lejos de ser 

un organismo regulador estricto, fomenta, por el contrario, la Inversión extranjera mediante estímulos 

que el gobierno ofrece y, en la medida de su participación, su asociación con el capital nacional. 

El desarrollo de la Industria mexicana queda, asl, a expensas de la actividad de la extranjera; es 

decir, no se la proporcionan estímulos e Incentivos. Se creía que la inversión extranjera en México 

era suficiente Incentivo para el desarrollo tec~ológlco e Industrial nacional; sin embargo, no tiene 

más estímulo quo esperar a que las empresas extranjeras se expandieran en sus actividades. 

Contrariamente a lo que se esperaba, la presencia del capital extranjero lo que genera es un 

desarrollo propio; es decir, hacia su capltal mismo asf como una dependencia tecnológica. Situación 

que marca más la brecha tecnológica asl como el desarrollo clen!lllco y económico. 

La realidad nos muestra, asl, que a casi 30 años de la presencia del capital extranjero y de las 

empresas transnaclonales, a México lo han convertido en consumidor potencial de sus productos y 

en cierta medida deudores de su capital. 

Lo anterior no es todo lo que en esa materia de efectúa: otro intento por regular la presencia y 

actividad da las empresas !ransnaclonales se realiza con la Lay para Promover la Inversión Mexicana 

y Regular la Inversión Extran/era, la cual reitera que el papel del capital extranjero es el de 

complementar el nacional. 

Además, la ley sirve como medio regulador de la Inversión extranjera directa; os decir, del capital 

de rlesgo·que los paises extranjeros colocan en México. 

Se encargaría también de los lineamientos de la constitución y adquisición de empresas 

mexicanas por capitales extranjeros y la expansión o Incremento de Inversión extranjera. 
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No se manffiesta en la Ley la preocupación por saber si los obJetivos de fomentar un desarrollo 

nacional se están cumpliendo; es decir, manifiesta que en texto momento se revisará el crecimiento 

que tenga el capital nacional mediante el extranJero. 

Asimismo, la Idea de disminuir el proteccionismo existente hacia la Industria nacional por un 

sistema arancelario parece que se quedó congelada. 

Como comentarlo general, en mayo de 1989 se publicó oficialmente la nueva Ley para Promover 

le Inversión Mexicana y Regular la Inversión Extranjera en la que, dadas las circunstancias actual es, 

de un mayor Interés hacia la situación de la actividad del capital extranJero, serla conveniente revisar 

su contenido y comparar los criterios reguladores que distintos gobiernos aplican sobre un tema. 

Además, parece curioso, pero las circunstancias que dieron origen a dicha Ley son muy 

semejantes a las actuales que han gestado la poslbllldad del Tratado de Libre Comercio. Con la Ley 

sólo se promovía la Inversión; hoy, con el Tratado, dicha Inversión se comprometerá mediante una 

firma. 

Por otra pana, una limitación que el pals enf~entó respecto a la actividad de las empresas fue que, 

para que se diera un desarrollo en Investigación tecnológica resultó necesario formar y capacitar 

técnicos mexicanos en el área, situación por demás dlffcll debido al casi nulo porcentaJe de ellos. 

Por lo tanto, las empresas extranjeras se encargarían de ello. 

En ese sentido, se aclara que lo anterior se rellere a 1973; año en donde son realmente pocos los 

rrrvestlgadores mexicanos tanto clentrticos como técnicos. Hoy, 20 años después, en algunas 

Instituciones educativas se trabaJa por generar un lenguaJe programático propio asr como los 

recursos tecnológicos para la manulactura y reparación de equipo hardware. Lo triste es que la aún 

pretendida Independencia en este renglón tiene se basa en los conocimientos extranjeros. 

Lo que puede considerarse positivo de estas acciones es que los primeros pasos en la matarla 

se hablan dado; la situación era dttlcll de maneJar y la conciencia de una dependencia estaba más 

presente cada dla. 

En la tercera acción emprendida por el gobierno, la declaración ante la ONU, se dijo que no se 

atendió et problema de la lnformátlcade\Jldo a que se orientó la atención hacia el registro y tabulación 

de datos. Tal situación generó que la Informática trascendiera a otras áreas. 
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Por tanto, el objetivo esencial de la polttlca en la materia fue no sólo modificar el estado actual de 

las cosas sino corregir el patrón de desarrollo de la función Informática y trazar una ruta general del 

m1smo. 

En el documento Po/Ir/ca /nlormllrica Gubernamental, se planteó que ta constante presencia de 

modelos diferentes de compUllldoras y programas aplicables generó preocupación mayor debido 

a que tal cantidad de máquinas y programas era dificil de controlar. 

Además, quienes sabfan manejarlas eran tócnlcos de las empresas que las vendlan; por lo que 

también se consideró necesario atender el renglón de la preparación de técnicos en el área. 

Reftexlonar sobre la dependencia Ideológica generada por la tecnológica es delicado. Puede 

ldenlfllcarse cuando algún sector del gobierno mexicano está habituado a trabajar de acuerdo con 

la dinámica que le marque el equipo tecnológico extranjero; por tanto, cuando el proveedor 

presenta un nuevo modelo con más ventajas sobre el anterior, lqué hace el cliente mex1cano? no 

duda en comprarlo. 

Otra característica de la Influencia ldeológlc~ se ldentlllca cuando un cliente habltual no hace sino 

comprar un modelo reciente, el más actualizado, rápido y novedoso, con el fin de "presuml(' a los 

demás que "él, además de ser el número uno, tiene el equipo más actualizado en cómputo'', por 

tanto, los demás tratarán de hacer lo mismo sin Importarles la vigencia y rentabilidad de su equipo. 

En resumen, tratarán de Ir con lo actual, tener "caché''. 

En el documento Política, se reconoció que el desarrollo de la Informática se realizó sin ningún 

plan; no existía compatlbllldad entre la Información Institucional que producen los sistemas y los 

parámetros esenciales; al menos a nivel .nacional, no toda la Información que manejaba el gobierno 

estaba sistematizada, una dependencia total en el rubro técnico; Inexistencia de planes congruentes 

para la formación de técnicos, y el mercado de bienes y servicios lnform~tlcos no era el suficiente 

para Impulsar a la Industria nacional. .\ 

Se planteó una estrategia en materia de polltlca Informática en donde los puntos esenciales eran 

racionalizar el desarrollo y utilización de los recursos Informáticos, autonomfa en los requerimientos 

Informáticos y generar una capacitación técnica necesaria a fin de garantizar una Independencia en 

los servicios de mantenimiento. 
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Por tanto, después de 11 años, serla conveniente que el gobierno mexicano volviera sobre sus 

pasos para saber cuáles son los resultados obtenidos, hasta el momento, en ese renglón. 

Con base en las metas a corto plazo planteadas en Poi/ti ca, se propuso Impulsar un programa 

que promoviera a la Industria Informática nacional, lo que dio como resultado la creación del 

PFMSEC, el cual consideró aspectos Importantes en el sentido de producir parque Informático para 

los mercados mexicano e Internacional y alcanzar. en consecuencia, competitividad Internacional, 

asf como una Integración nacional. 

Los buenos resultados como ambicioso plan, comenzaron a vislumbrarse cuando propuso 

Incentivos al capital extranjero con la condición de asociarse al nacional e Impulsar la lnduslrla 

mexicana. Logró en cierta medida la protección de su mercado local y la capacitación de técnicos 

en el área. 

Dos años ás tarde de haberse creado el Programa, 1983, un Coloquio, realizado por el INEGl/PUC, 

UNAM, analizó lo realizado por el PFMSEC y concluyó que aún con los obstáculos presentados, los 

resultados fueron buenos debido a que se generó la colnverslón, se comenzó la capacitación de 

técnicos y el porcentaje de producción ascendió. 

Para concluir sobre las acciones del gobierno, cabe señalarse que el Coloquio se refiere 

básicamente a la participación de representantes del sector gubernamental e Investigadores Inter

esados sobre la problemática de la lnformálica. 

Por ejemplo, Pedro Aspe Armella, actual Secretarlo de Hacienda, señaló en aquel entonces que 

la Importancia de la Informática había trascendido a lo polflico y económico, por lo que consideró 

necesario que el gobierno diseñara una. estrategia al respecto. 

Reconoce que si bien es cierto que se han librado batallas al respecto, también lo es que en el 

largo camino por recorrer es necesario librar muchas más; y, es con estas últimas palabras, el 

presente trabajo concluye. 

Deseo hacer, por úlllmo, este comentarlo: resulta un poco dlffcll hacer una evaluación general 

sobre los resultados arrojados por las acciones del gobierno en materia de Informática. No por la 

lnvesllgagfón en su conjunto y segulmle.nto de tales acciones, sino porque el presente trabajo cubrió 

un !lempo definido, y porque seguramente son más las actividades que se han efectuado en esta 

área. 
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Además, quienes ya se lnclaron en el camino de Investigar acerca de las nuevas tecnologlas, 

contlnuan con la labor Iniciada por los comunlcólogos e lnvestlgad0<es mencionados al principio 

de este trabajo. 

Seguramente, la Inquietud de muchos es la relaclón del tema de esle trabajo con la carrera. La 

respuesta es sencllla: no existe un limite de acción de un comunlcólogo. SI cada uno de nosolros 

escogemos un tema porque resulla atracllvo, en partlcular éste me despertó Inquietud y 

preocupación. Por un lado la Inquietud de saber hasta dónde va a Influir la computadora en mi ámbito 

profeslonal, para ello la respuesta salla a la vista: hoy todos los medios se han sistematizado y se 

cumple con ello el planleamlenlo de Nora y Mine. 

Segundo, la preocupación de qué existe detrás de las empresas transnaclonales: es decir, su 

lugar de procedencia, su origen, los cambios que han dado y las que han tomado la vanguardia en 

el ramo. Después, hacia dónde caminan, cómo van absorbiendo el mercado local y extranjero y el 

propósito de revolucionar más deprisa para ganar la balalla económica y tecnológica sin Importar 

la dependencia generada, porque, después de todo, es mercado caullvo. 

La preocupación también de conocer si el gobierno mexicano eslá seguro y ha tomado las debidas 

precauciones acerca de semejantes monopolios tecnológicos y la gran repercusión tecnológica que 

nos acarreará y dista mucho de ser el Impulso a los sectores productfvos. 

Por eso señalaba que el Tralado de Libre Comercio (TLC) y las circunstancias que lo han gestado, 

semejan en mucho a las que dieron origen a la Ley para promover la Inversión mexicana, y pienso 

entonces en las consecuencias futuras tanto tecnológlcascomo clentfflcas, educativas, económicas, 

en los medios de comunicación, en la casa, en la oficina, en la escuela, en el trabajo, en fin, lhasta 

dónde?. 
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