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INTRODUCCION

El presente trabajo ticne como proposito la realizacion de un Estudio
de Prelactibilidad para la instalacion de un Video-Bar con scrvicio
de alimentos al aire libre en la ciudad de Tepeji del Rio, estado de
Hidalgo.

Para la claboracion de dicho Proyecto [ue necesario realizar 3 etapas,
las cuales consisticron cn:

ESTUDIO DE MERCADO: Cuya finalidad es comprobar que cxista
un nimero suficicnte de consumidores potenciales que hagan posible
la realizacion de un Proyecto de Inversion, basdndose en la informacion
de los cucstionarios aplicados a los residentes de la poblacion,

ESTUDIO TECNICO: Aquf sc analizaron los aspectos refcrentes
a la localizaci6n, tamafio ¢ ingenicria del proyecto; asi como ¢l costeo
de las obras y la calendarizacién del mismo.

ESTUDIO FINANCIERQ: Sc realizd con financiamicnto (Evaluacion
Financicra) y sin financiamicnto (Evaluacién Econdmica), para deter-
minar cudl e¢s mds rentable.

Hidalgo, al igual que el resto de los estados de la Repiblica Mexicana,

cucnta con atractivos turisticos que lo caracterizan, otorgindole asf



una atmoésfcra licna de historia, cultura, naturaleza y folklore que dan
a cada uno de los municipios un matiz especial, pero desafortunadamente
€stos no han sido promocionadas turisticamente con la intensidad re-
querida; por esta razén, sélo son conocidos por sus habitantes.

Tepeji del Rio cuenta con pocos sitios de diversion y recreacién
tanto para la comunidad en sf como para los visitantes; por tal motivo
la idea de crear un proyecto de inversién que cuente con ur Video-Bar
en ¢l que se consuman bebidas alcohdlicas y alimentos ligeros y de
mayor preparacion, complementindose con un Kiosco cn donde ¢l
cliente pucda disfrutar del servicio de alimentos y bebidas refrescantes
al aire libre sc deriva de que: cxiste un grupo de inversionistas con
la capacidad cconoémica y cl interés de establecer un servicio con dichas
caracteristicas cn la ciudad de Tepeji del Rio. Actualmente no cxiste
cstablecimicento alguno que proporcione a la demanda el producto como
lo presenta ¢l proyccto objeto de estudio,

El proyccto que se pretende llevar a cabo beneficiard a Ja poblacién
existente mediante la generacién de empleos que ayudardn a la dis-
tribucién del ingreso entre la misma, ya que sc cmpleard mano de
obra y se adquiriran insumos dc la localidad, coadyuvando al incremento
del nivel socioccon6mico de fa poblacién; por lo tanto, sc impulsard
el crecimicnto cconémico de la ciudad y del propio estado.

Tepeji del Rio es un municipio muy antiguo, fundado por tribus
otomics que le dicron dicho nombre. En 1552 sc establecicron los
primeros frailes [ranciscanos, quicncs construycron casas para la cvan-
gelizacion. En 1861, en la exhacienda de Caltengo fue ascsinado Melchor
Ocampo por ¢l gencral Leonardo Marquez; posteriormente, siendo
gobernador del estado Manuel Sanchez Vite, por decreto de lalegislatura

local se le dio ¢l nombre de Tepeji del Rio de Ocampo, como un

8



reconocido homenaje al mirtir de la Reforma,

Esta ciudad ocupa ¢l quinto lugar de participacion en el total estatal.
Ticne bellos atractivos, en sus antiguas calles afn se conserva algo
de aquellas épocas con casas grandes con techos de tejas y amplios
jardincs llenos de geranios y bugambilias, ademas de que cuenta con
cl templo parroquial y cxconvento de San Francisco de Asfs, construido
por los franciscanos en ¢l siglo Xv1; destacan por su arquitectura las
dos portadas con casctones, estd precedido por un atrio rodeado de
muros cuyo cn interior sc cncuentran varias capillitas ricamente "de-
coradas y una capilla abicrta con un arco zarpanel que reposa cn
dos columnitas; ¢! Nuevo Tepeyac destaca por su torre de cantera
y la iglesia de San Bartolomé, construida en ¢l siglo xviin

Hay cn cste rincdn hidalguense atn mds lugares interesantes que
visitar como: la zona arqucoldgica "cl tesoro”, que ticne vestigios de
cinco monumentos en torno a una plaza cuadrangular, la presa Requera
dondé se puede practicar la pcéca, cl remo, natacién, ctc, y ¢l camino

_a Santa Maria Quclile para dias de campo.
Tepeji del Rio cuenta con un parque industrial, cl cual ocupa un

lugar muy importante dentro de la Republica Mexicana.

SUS FESTIVIDADES SON:

e El 2 de febrero que es la fiesta de la purificacién y de la Candelaria,
asi como la bendici6n de semillas.
e Marzo-abril, ¢l Viernes Santo hay procesi6n con las imagenes de

los templos, los asistentes van encapuchados y con antorchas.



e El 4 dc octubre, ficsta ¢n honor al santo patrdn, San Francisco
de Asfs. Hay feria, verbena, entrega de ceras y danzas, - exposicioncs

regionales, ctcélera,
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CAPITULO 1
ESTUDIO DE MERCADO

El estudio de mercado constituye I parte fundamental de todo proyecto
de inversion, ya que al ser concluido sc podrd determinar si cs viable
0 no invertir. Tal estudio consiste cn recopilar y analizar toda 1a informacion
referente a la demanda, oferta y comercializacion existentes en el drea
de interés, sicndo su objetivo ¢l verificar que exista un niimero significativo
de individuos quc bajo ciertas condiciones representen una demanda in-
satisfecha, con la cual se justifica Ja puesta en marcha de un proyecto.

A través del cstudio de mercado se conocerdn:
e La caracterfstica que poseerd ¢l bicn o servicio a ofrecer.
® Las peculiaridadcs, gustos y preferencias de posibles consumidores.
® La aceptacion cn ¢l mercado de un nuevo bicn o servicio.
e EIl nivel econdmico del mercado a captar.
® Si cxiste competencia para el proyecto cn cuestion.
® Si la oferta existente cubre las necesidades de la demanda.

e La oferta complementaria que apoyard el proyecto.

11



o Si existe 0 no una demanda insatisfecha que justifique la creacion
del proyecto.
o Los canales de comercializacion mis adecuados para la venta del
bicn o servicio.
Tomando c¢n cuenta lo anterior ¢l estudio de mercado da la pauta
a un amplio conocimicato de la sitvacion con la cual ha de enfrentarse
cl bicn o servicio al ser lanzado al mercado.
Particularmente para la investigacion que sc Hevé a cabo el contenido
det estudio de mercado  para el "Video-Bar con servicio de alimentos
al aire libre" se estructurd cn seis apartados:

* Caracierizacion del servicio,

*

Perfil del consumidor.

¥

Scgmento del mercado.

*

Diagnéstico de la demanda y oferta.

*

Eslimacién y proyeceion de la demanda y  oferta.

*

Andlisis y 1a propucsta del sistema dc comercializacién.

Para cl presente proyecto la informacién sc obtuvo a través de una
investigacion documental y directa, tenicndo como fucntes: la Secretaria
de Turismo del estado de Hidalgo, cl Instituto Nacional de Estadistica,
Geografia ¢ Informética (INEGI) y la aplicacién dc cuestionarios a in-
formantes calificados y posibles demandantes potenciales de Ia ciudad
de Tepeji del Rio, cstado de Hidalgo.

12



1.1 CARACTERIZACION DEL SERVICIO

Permite la descripei6n especifica de las particularidades mésimportantes
del servicio a ofrecer, con ¢} fin de que satisfaga ¢ incluso cree ne-
cesidades en la demanda,

La caracterizacion del Video-Bar con servicio de alimentos al aire
libre tiene como objctivo definir adecuadamente los rasgos que con-
forman cl scrvicio, ya que micntras mds precisa sca se cncontrarin
menos sustitutos en el mercado y por lo tanto habrd mayor preferencia

hacia éste. La caracterizacion consta de dos fases:

1.1.1 CARACTERIZACION PRELIMINAR

Sc basa en las ideas que el grupo de inversionistas tienen acerca del
servicio a brindar; porque a través de éstas se dan a conocer al consumidor
las principnl_cs caracteristicas que podrd tener cl proyccto en gestion
de los ofcrentes.

Antes de realizar ¢l andlisis de la demanda, la idea inicial del grupo
de inversionistas fue que cl Video-Bar contara con un servicio adicional
de alimentos; asf como con:

Monitores y pantalla gigante: En los que s cxhibirdn vidcos musicales,
deportivos y cortomctrajes de peliculas.

Pista de baile: La cual serd adecuada a la capacidad del cstable-
cimicnto y en dondc cxista una gran varicdad de misica.

Barra con servicio de bar: Para aquellas personas que preficran el
servicio en este sitio.

Juegos de mesa: Se pretende que este servicio sca una caracterfstica
que lo haga diferente de los posibles competidores.

13



Cabina de luz y sonido y control de mando: Seleccionando cl tipo
de misica y programando los videos a exhibir cn los monitores.

El servicio adicional de alimentos serd proporcionado por las si-
guicnles instalaciones.

Un kiosco con asador y barra donde s¢ podrd preparar alimentos-
ligeros, de mayor claboracidn, antojitos y bebidas acordes.

Mesas al aire libre: Estas se localizardn alrededor del kiosco.

Ademis de lo anterior, se pretende que el servicio cuente con personal
de seguridad, brinddndole al cliente mayor proteccién cn este csta-
blecimicnto; que tenga una decoracion clegante, atractiva y confortable
para cl gusto del cliente. Por otra parte, sc pretende que la ubicacion

del Video-Bar sca de fécil acceso para lograr mayor afluencia.

1.12 CARACTERIZACION DEFINITIVA

Con basc en los resultados de la investigacion directa se pucde obtencer
una delinicién mds acorde con los gustos y preferencias de los con-
sumidores, por medio de una mucstra (véase anexo 1) representativa
de la demanda que se pretende satisfacer con el Video-Bar y scrvicio
de alimentos al aire libre.

Asf, se tiene que un 92% de los entrevistados aprucban la idea de
la creacion de un Vidco-Bar con scrvicios de alimentos en Tepeji del

Rio, quedando la caracterizacién definitiva de la siguiente manera:
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AREAS PUBLICAS

[ Acccso/

® Rcecepeion

e Pista de baile

e Arca dc mesas interiores
e Barra con scrvicio de bar
o Circulacion

e Sanilarios

o Cuja

AREAS DE SERVICIO

® Sanilarios y vestidores para empleados
o Oficina dc administracion

® Oficina de scguridad

e Cuarto d¢ mantenimicnto y almacén

e Cabina dc control dc mando y de luz y sonido

AREAS EXTERIORES

e Acceso

e Circulacion

15



e Kiosco con cocina, barra y mesas
e Arca dc mesas al airc libre con parasol
e Caja
’
e Arcas verdes

e Estacionamicnto

OTROS SERVICIOS

e Monitores y pantalta gigante

e Airc acondicionado’ con ventiladores de techo

s El tipo dc misica que predomind en los gustos y preferencias de
los consumidores fue romdntica, disco, salsa y c! rock

 El servicio de alimentos incluird comidas de mayor preparacion, li-
geras, antojitos y botanas.

o En cuanto a las bebidas, y para un proyccte de esta naturaleza,
¢s nceesario contar con una gran varicdad dc clias, siendo las de

mayor demanda los cocteles, limonadas y café.

1.2 PERFIL DEL CONSUMIDOR

Este apartado ticne como finalidad conocer tanto los habitos y costumbres
como los gustos y preferencias de los usuarios por lo cual sc consideraron

las siguicntes caracteristicas sociocconémicas mds importantes.
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Cuadro No.1
PERFIL DEL CONSUMIDOR

(Abril de 1992)
CONCEPTO RESULTADO
Bdad de 16 A 45 afos
Sexo 6% masculing; 24% femenino
Ocupacién 28%0 Profesion. 3156 comercio
Lugar de residencia Tepeji del Rio, 1lidalgo
Estancia promedio ponderado 4 Horas
Gasto promedio NS 89.7
Ingreso promedio mensual Desde 8 salarios minimos
Freca establs.de alimy beb, promedio 3 veces al mes
Acuden con: amigos y familiarcs

FUENTE: Caleulos propios.

) Edad

Los resultados proporcionados a través de las cacucstas mucstran que
las cdades de los usuarios fluctdan entre los 16 y 45 aiios, lo que
representa un 92% de los cntrevistados.

La edad promedio es de 24 afios, 1o cual muestra que la asistencia

a este tipo de servicio es por lo regulur de gente joven.

b) Ocupacién

Los resultados que sc obtuvicron de la encucsta fucron: 28% de los
entrevistados son profesionistas, ¢l 31% sc dedican al comercio y cl
22% son estudiantes, considerando estas tres actividades como las mas
representativas de la poblacién.
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¢) Lugar de residencin

Los cuestionarios (ver ancxo 2) fucron aplicados dnicamente a residentes
de Tepeji ded Rio, porgue son eltos los que conocen la oferta existente
y pucden ealiticarlu; por ofra paste, representa la principal demanda
para ¢! Video-Bar, sin descartar, obviamente, a los visitantes de lugares

vecinos,

d) Estancia promedio

Segin los resultados de la investigacion dirceta, se obtuvo que el usuario
acostumbra asistir a establecimientos de alimentos y bebidus 3 veces
al mes en promedio, indicando que fos habitantes de la comunidad
ticnen ¢l habilo de demandar este Gipo de scervicio, como se mueslea
cn ¢l siguiente cuadro,

Cuadro No, 2
ESTANCIA PROMEDIO

ASISTENCIA MENSUAL  PROMEDIO % PONDERACION

1-2 1.5 33 49.5
34 3.5 53 185.5
5-6 5.5 14 710
Total 100 312.0

rURNTE: Caleulos propios.

¢) Gasto promedio

El gasto promedio por persona de los entrevistados fluctiia en el rango

18



de N§ 51 a 100 represeniado por 649 de los casos; asi mismo  se

obtuvo un gasto promedio general (ponderado) de  N$ §9.70 por

persona. La informacion obtenida sc presenta en el siguiente cuadro.
Cuadro No. 3

GASTO PROMEDIO
(Nucvos Pesos)

RANGO PROMEDIO Y% PONDERACION
10 - 50 30 4 1.20
51 - 100 75.5 64 48.32
101 - 150 1255 25 3137
151 - 200 175.5 5 8.77
No Counlesto 0 2 0
‘Total Pond. o 89,70

f) Gustos y preferencias

En cuanto a los gustos y preferencias de las personas entrevistadas
en Tepeji del Rio, y con base en los resultados obtenidos, se tiene
que todos los scrvicios a brindar dentro del proyecto de Video-Bar
fucron accptados en mds de un 98% por cl demandante, cubricndo
en su totalidad la demanda insatisfecha con un producto nuevo diferente,

como s¢ mucstra cn ¢l siguicnte cuadro.
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Cuadro No.4
SERVICIOS DEL VIDEO-BAR :

CONCEPI0Q ACEPTACION
%

Mesas al aire libre 98

Alimenlos 93

Burra 85

Monitores y pantalla gigante 93

Pista de baile 94

Juegos de mesa 83

FUENTT: Caleulos propios.

Los resultados de la investigacion direeta indicaron que ¢l 50%
estd totalmente de acucrdo  con la instalacion de pantath gigante y
monitores cn los cuales se exhiban videos musicales principalmente,
deportivos, cortometrajes, documentales turisticos y peliculas (vedse

¢l cuadro siguicnte).



Cuadro No. 5
ACEPTACION DE PANTALLA Y MONITORES

PANTALLA GIGANTE PROM. % POND.
Totalmente de acucedo 10 50 5.00
Do acuerdo 8 43 344
En desacucrdo 6 7 4.20
No contesto 0 ¢ 0

Total Pond, 24 100 12,64

FUENTE: Cileulo propio

Con respecto a la aceptacion de fa pista de baile 70% de fos ¢n-
trevistados  estuvicron  totalmente de acuerdo «ue se incluyera cn
¢l Video-Bur para disfrutar de misica romantica, rock, salsa y moderna
cvitando la  monotonfa, como sc muestra en los cuadros (No6 y
No.7); ya que esto ocasiona mayor alractivo para los posibles deman-
dantes del scrvicio, pucs en su mayoria cs gente joven fa que acude
a estos sitios de diversion y su estancia se veria confortable con la
pista de baile, haciéndolo mas vnico dentro del lugar, de los demds

posibles competidores.

Cuadro No.6
TIPO DE MUSICA DE MAYOR PREFERENCIA
MUSICA %
Romantica 32
Rock 28
Salsa 20
Rap 9
Tropical u

FUENTE: Calculo propio
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Cuadro No.7

ACEPTACION DE LA PISTA DE BAILE

PISTA DE BAILE Yo PROM POND
Total de acucrdo 70 10 7.00
D¢ acucrdo 24 8 192
En desacuerdo 6 6 3.60
Total Pond. 12.52

FUENTIEE: Cileulo

propio.

En cuanto al scrvicio de barra sc puede afirmar que los entrevistados

estuvicron de acuerdo en que exista y que cuente con una gran variedad

de bebidas. Ahora bien, las bebidas con mayor demanda segin los

resultados de la mucestea son los cocleles, limonadas y cervez; esto

indica que se debe de contar con un niimero mayor ca los stocks

de los insumos que s requicran para su preparacion, como se muestra

en scguida:

Cuadro No. 8
ACEPTACION DEL SERVICIO DE BARRA

CONCEPTO Yo PROM POND.
Total de” acuerdo 11 10 4,10
Dc acucrdo 44 8 3.52
En desacuerdo 15 6 0.90
No contesto 0 Q 0.00
Total Pond. 8.52

FUENTE: Célculo

propio.
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Cuadro No. 9
BEBIDAS DE MAYOR PREFERENCIA

BEBIDAS %

Cacteles 27
Limonadas 18
Cerveza 15
Maltcadas 13
Brandy 12
Otros 15

Otro de los servicios con que contard ¢t Video-Bar son los jucgos
de mesa, destacando cl ajedréz, domind, nuipes y damas chinas por
ser los de mayor prefereacia por parte de los entrevistados.

Finalmente sc tiene que ¢f Video-Bar contard con mesas al aire
libre donde ¢l consumidor podra solicitar ¢l servicio de alimentos en
un pequeio Kiosco y disfrutarlos ya sca en mesas ubicadas bajo cl

techo del Kiosco o en aquellas que cuenten con parasol propio.

1.3 SEGMENTO DEL MERCADO

La scgmentacion o delimitacion del arca de mercado constiluye un
apartado de suma importancia debido a que permite conocer el sector
al cual sc dirigird ¢l proyccto.

El mcrcado potencial es suceptible de incrementar su tamaiio en
tanto los usuarios vayan observando ngs caracteristicas que lo determinan
como tal; dicho scgmento a captar serd bajo los siguientes aspectos:

a) Geogrdfico. Los residentes de Tepeji del Rio y aquellos que
viven cn las poblacioncs aledafias, asi como los visitantes que per-
nocten en la ciudad.



b) Edad. Personas que fluctan entre los 16 y 45 aiios de edad,

lo cual representa el 55% de la poblacion total de Tepeji del Rio.

1.4 DIAGNOSTICO DE LA DEMANDA

El dingnostico de Ta demanda ticne camo objetive conocer ¢l com-
portamiento que ha tenido la poblacion de Tepeji del Rio a través
de los aiios, en particular aquella que desce fos servicios del Video-Bar
y kiosco. Para tal clecto se utilizaron los datos de los censos de 1980
y 1990, particularizando en aquellos que para el horizonte de plancacion
del proyeeto (1994 a 2003) sc encuentren entre los 16 y 45 afos de
cdad (rango determinado dentro del perfil del consumidor). (Vedse
ancxo 3 cuadro No. 1)

Através de este diagnostico se obscervo que la poblieion que interesa
captar con ¢l proyecto sc ha incrementado considerablemente, ya que
el andlisis de la demanda pretende conocer la evolucion hisidrica de
aquellos individuos que poscan de 16 a 45 anos de edad y que habiten
en la zona geogrifica determinada en la segmentacion de mercado,
lo cual indica que existen consumidores potenciales que pueden de-

mandar ¢! servicio a ofrecer.

1.5 ESTIMACION Y PROYECCION DE LA DEMANDA

La estimaci6n y proyeccidn de la demanda pretende conocer ¢l estudio
del futuro lcjano o exploracion de posibilidades futuras basadas cn
indicios presentes y de aquelios que han sido relevantes en el pasado.

Para rcalizar cste apartado se utilizd ¢l diagnastico de la demanda
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Mevando a cabo una cstimacion y proyeceion  de fa misma durante
¢l horizonte de plancacion (1994-2003).

Primeramente se pronosticd ¢l nimero de habitantes gue tendrd
fa ciudad entre los 16 y 45 afos de cdad en el periodo de operacion
del proyecto objeto de cstudio, véase cf siguicnte cuadro,!

Cuadro No. 10
PROYECCION DE LA POBLACION TOTAL

DE TEPEJ DEL RIO, HIDALGO.
(1994-2003)

ANOS TOTAL ANOS TOTAL
1994 50,301 19949 59,004
1995 51,923 2000 61,073
1996 53,611 2001 63,133
1997 55,367 2002 65,278
1998 57,193 2003 67,511

De cste resultado se tomé sdlo el 98% por scr ¢l que representa
a Ja muestra que acepto Ja creacion de un Video-Bar y kiosco. Se
considerd posteriormente s6lo ¢l sexo masculino (vedse ancxo 3, cuadso
No. 2) por ser cllos los que més frecuentan este tipu de servicio, (Véase
siguicnte  cuadro )

1 Ver ancxo 3, cuadro No. 1.
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Cuadro No. 11
PROYECCION DE LA POBLACION TOTAL MASCULINA
DE TEPEJI DEL RIO.

(1994-2003)
ANO TOTAL ANO TOTAL
1994 25,676 1999 29,837
1995 26,447 2000 30,766
1996 27,248 2001 31,731
1997 28,079 2002 2,733
1998 28,942 2003 1774

1.6 ANALISIS DE LA OFERTA

Tepeji del Rio cuenta con una infracstructura restaurante de diversas
categorins. Estos establecimicntos ofrecen comida de la region tales
como: las truchas, escalmo (larvas de hormigas), sacahuil (lamal gigante |
que se cocina cn un horno cspecial), chinicuil (gusano de magucy)
por lo que ¢l proyecto brindard un servicio de alimentos diferentes
a los ya cxistentes, ofreciéndolos con mayor rapidez por scr de ficil
preparacion.

En relacion con la oferta de bebidas, existen muy pocos cstable-
cimicntos similares a los del proyecto objeto de estudio, con una gran
diferencia: quc el Video-Bar ofrccerd bebidas alcohdlicas asi como

una gran varicdad de bebidas refrescantcs.

1.6.1 OFERTA SUSTITUTA

Se encucntra integrada por todos aquellos establecimicntos que ofrecen
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un servicio semejante o igual al que serd proporcionado por ¢l proyeclo
objeto de estudio y que en determinado momente representa un fin
de reemplazo.

En Tepeji del Rio no se encuentran establecimicntos de este mismo

giro, por lo tanto no hay competidores.

1.62 SERVICIOS QUE CONSTITUYEN LA OFERTA
COMPLEMENTARIA

IZstd compucsta por los servicios y atractivos turisticos con los que
cuenta la region en donde se instalard el nuevo Video-Bar, haciendo
mis confortable y atractiva su estuncia dentro de la region Tepeji-Tula,

La ciudad de Tepeji del Rio cuenta con servicios adicionales que
ofrecen tanto a los visitanles como a la poblacién en general un gran

apoyo para la realizacion y desempeiio de sus actividades:

) Atractivos turisticos,

® Arguitectura colonial: Es interesante visitar la exhacienda de Cal-
tengo, donde fue fusilado don Melchor Ocampo; ¢l exconvento y pa-
rroquia de San Francisco de Asis, construida ¢n clsiglo xv1, y por
tltimo la Ermita del nuevo Tepeyac con su torre de cantera rosa.

® Rios, lagunas y manuntiales: Sc encucntra ¢l rio Tula con aguas
que vienen desde Santa Rosa; el oro; los arcos, la presa requera donde
sc practica la pesca deportiva y el remo.

® Ruinas arqueolégicas: Al noroeste de Tepeji se descubri6 1a zona

arqueoldgica "cl tesoro”, que ticne vestigios de cinco monumentos cn
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torno a una plaza cuadrangular.
® Buinearios: Algunos cercanos al poblado son: las aguus termales

de Tezontepee, La Cantera, Ajacuba, cteéiera,

b) Aspectos folkléricos.

® rcsanias: de mimbre, barro, tejidos,

@ Gustronomia: ofrecen a los consumidores alimentos tales como:
carnitas, chicharrones, el cucro de cerdo frito en su propia manteca, hui -

tlacoche y quesadillas hechas con el hongo del maiz, asi como dulees
de jalea de tuna, jamoncillo y dulee hecho con pepita de calubazay fo
que mds se consume en bebidas es ¢l pulque curado de melon y guayaba,
ya que en la poblacion existen abunduntes plantios de maguey pulquero.

e Trajes tipicos: En cl hombre predomina ¢l truje de charro y en
fa mujer ¢l vestido de china poblana.

e Fiestas y ferias populares: El 2 de febrero celebran fa ficsta de
la purilicacion y la candclaria; bendicion de semillas; ¢l viernes santo
hay procesion con las imidgenes del templo; y ¢l 4 de octubre fiesta
cn honor al santo patrén, San Francisco de Asis.

o Las posibilidades recreativas que la ciudad ofrece al turista y a
los originarios son:

—Dias dc campo
—Campismo
—Pesca deportiva
—Natacién

— Excursioncs



©) Atractivos turisticos.

o Cerca del poblado se cncuentra Tula de Allende con su zona
arqueoldgica, que fue la capital del imperio tolteea y florecié cn los
siglos Xt y Xi1; destacan en su conjunto la pirdmide de los Atlantes;
¢l palacio quemado, el Caotepantl o nwro de las serpientes y dos

juegos de pelota,
Tepeji cuemta con cinco hoteles con una capacidad de 150 Habi-

taciones. Aparte tlienc 8 restaurantes y 1 balneario,

) También cuenta con otro lipo de servicio como:

e Alojamicnto hotelero

e Institucion bancaria

e Transporlc terrestre: autobuses, lincas interurbanas
e Scrvicio de taxi

e Cincs

o Discotcques

o Scrvicio telefénico (Lp)

o Telégrafos

o Corrcos

® Recibe sefal de radio
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1.6.3 CALIFICACION DE LA OFERTA POR EL CONSUMIDOR

Eljuicio de los entrevistados que asisten a establecimicntos de alimentos
y bebidas ofrece una valiosa informacion para la realizacion de este
apartado. Es posible comprobar aquf si ¢l servicio que brinda la oferta
s¢ encuentra dentro det gusto de la demanda existente. El objeto de
cste apartado es conocer la calidad de los servicios con los que en
Ia actualidad cucnta la region, para poder detectar las posibles fallas
cxistentes y evitar incurrir en éstas durante Ja pucsla en marcha det
proyecto cn cuestion. Se puede decir que no hay estableeimicnto alguno
que sc compare con nucstro proyecto, ya que s¢ carccen de varios
scrvicios similares al nucstro. A pesar de cllo, fue posible comprobar,
si ¢l servicio que brinda la oferta se cncuentra dentro del gusto de
fa demanda cxistente. Para calificarla sc consider6 dentro de los pa-
rimetros de : Bucna, Regular y Mala fa atencidn de los meseros; la
rapidez cn el servicio y Ja limpicza del establecimiento. Los resultados
obtenidos: muestran lo siguicnte:

Un 46% dc los cntrevistados indican que la atencion de los meseros
s regular a bucna en los cstablecimicntos de alinientos' y bebidas a

los que acostumbran acudir regularmente. (vedse el siguiente cuadro)



Cuadro No.12
ATENCION DE LOS MESEROS

ATENCION DE MESEROS %
Buena ) 40
Regular 46
Mala 7
no contesto 7

Total 100

Dc la misma mancra, la demanda considerd que la limpicza de
los establecimicntos oscila entre buena y regular, ya que cl 52% de
los entrevistados estan de acuerdo con esta afirmacion como se muestra

cn cl siguicnte cuadro.

Cuadro No.13
LIMPIEZA DEL ESTABLECIMIENTO
CONCEPTO Yo
Bucena A 52
Regular 40
Mala 0
no contesto 8

Por otro lado, ¢l 62% considera que la rapidez con que sc sirven
los alimentos y bebidas es regulas no satisfaciéndoles por lo gencral;
sin embargo, es posible decir que no licga a ser mala, pero esperan

mis cn cuanto a este rubro. (vedse ¢l siguiente cvadro)
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Cuadro No.14
RAPIDEZ AL SERVIR LOS ALIMENTOS

RAPIDEZ EN EL SERVICIO Yo PROM. POND
Bucna 29 10 290
Regular 62 8 4.96
Mala 2 6 0.12
No Contesto 7 0 (LOO
Total Pond. 798

1.7 COMERCIALIZACION

Esta actividad consiste en olrecer con ¢l producto (Video-Bar)
diciones y organizacion comercial pacisu venta, a través de La publi
en los distintos medios de comunicacion para que teaga ficil acept

en ¢l mercado.

con-
cidid

acidn

Para llevar una adecuada comercializacion debe basarse en las ne-

cesidades, gustos y preferencias de los consumidores potenciales uti-

lizando los canales apropiados. Por lo que ¢s necesario ayudarse de

un plan de mereadoteenia que esté integrado por:
* Imagen del servicio

* Politicas ' dc venta

* Politicas de precios

* Politicas de publicidad y promocién

1.7.1 IMAGEN DEL SERVICIO

Sc pretende presentar cn cste apartado las politicas adecuadas

para
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la operacion del Video-Bar, sicndo éstas:

a) Excelenfe calidad en ¢l servicio. Proporciondndole al clicnte una
alencion r4pida, amable y decorosa que apoye la imagen del esta-
blecimicnto. )

b) Decoracién y confort. Se utilizarin aquellos accesorios ue hagan
mds placentera la estancia del usuario tanto en ¢l Video-Bar como
en cl kiosco.

¢) Higiene y seguridad. Sc proporcionard limpicza y tranquilidad al
comensal para que su permanencia sea mds agradable.

d) Personal capacitado. El prestador de servicio tendrd los cono-
cimicntos adcenados para brindar ¢l servicio con mayor disposicion
y agilidad.

¢) Mantenimicnto adecuado a todas lus instalaciones. Conscrvindolas

cn bucn estado para un mayor rendimicnto de las mismas.

1.7.2 POLITICAS DE VENTAS

El Video-Bar operard de martes a domingo y dias festivos a partir
de las 18:00 Hrs PM y hasta las 02:00 Hrs AM. dcl dia siguiente;
ofrccera cl servicio de alimentos, el préstamo de juegos de mesa, brin-
ddndo tambi¢n botanas sin costo alguno para los consumidores.

En cuanto al servicio dc alimentos al airc libre que ofrecerd el
kiosco, tendrd un periodo de operacion de lus 10:00 Hrs AM,,
a las 22:00 Hrs. PM. en dondc se venderd como dnica bebida al-
cohélica la cerveza. El pago por ¢l consumo seré en efectivo, aceptindose
tarjetas de crédito y cheques personales solamente a clientes exclusivos
del Vidco-Bar.
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1.73 POLITICAS DE PRECIOS

Para determinar los precios de alimentos y bebidas que brindard cl
proyecto, s¢ tom6 como relerencia las tarifus de los establecimicntos
que ofrecen servicios similares a los que ofrceerd ¢l Video-Bar, con-
siderando que ¢l proyecto brindard una hora feliz, ofrecicndo dos copas
por cl precio de una de las 20:00 PM. a fas 21:00 Hrs PM. do viernes
a siibado, siendo permanente ¢l servicio solamente en el Video-Bar.
Los nifios menores de 10 afos pagaran sélo fa mitad de su consumo

los dias festivos y domingos, vilida s6lo para ¢l servicio de kiosco.

ALIMENTOS PRECIOS (NS$)
-Hamburguesa sencilla 9.2
-Hamburgucesa  con qgucso 9.5
~Hamburguesa doble 10.5
-Hot-dogs 50
-Sincronizadas 6.0
“Tortas sencillus 3.0
“Tortas dobles 4.0
“Tortas cubanas 6.0
-Papas a la francesa 4.9
-Banderillas : 4.7
-Quesos fundidos 8.0
-Queso fundido con chorizo 10.0
-Rebanada de pastel 4.0
-Helados y niceves sencillos - 3.5
-Fresas, con crema 6.0
-Elotes 4.0
-Esquites 4.5
-Enchiladas (orden) 8.0
“Tacos (orden) 8.0
“Tostadas (orden) 8.0
-Qucsadillas (orden) 85
-Comidas regionales 220




BEBIDAS. (Nucvos Pesos) COPEO BOTELLA

-Presidente 6.0 920
-Don Pedro 75 100
-Bacardi blunco 5.0 45
-Bacardi ancjo 7.5 100
-Smirnolf 50 43
-Solera 9.0 120
-Auzicca de oro 9.0 120
-Whisky 2.0 120
-Chivas Reagal 9.0 120
-Ron importado 12.0 140
-Fundador 9.0 120
-Wiboroba 7.0 50
-Cocteles 7.0
-Cerveza 5.0
Tequila 6.
-Refresco 2.5
-Limonada/Naranjada 3.5
-Maltcada 4.0
-Calé o 18 3.0
-Café americano 35
-Café capuchino 4.0

1.7.4 ESTRATEGIAS DE PROMOCION Y PUBLICIDAD

Existird s6lo una promoci6n permancnte en ¢l Video-Bar:

o Hora feliz 2 copas por ¢l precio de 1, de 20:00 a 21:00 Hrs, PM.
los dias vicrnes y sdbado sicndo permancalc csta promocion,

o El consumo dc los niftos menores de 10 afios se e dard un postre
gratis diariamente, cxcepto domingo y dfas festivos véilida sélo para
¢l servicio de Kiosco. '

@ Solamente domingo y dius festivos los nifios menores de 10 afios
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pagardn Ja mitad de lo que consuman cn cl Kiosco.

Deatro de los medios de comunicacion o publicidad a utilizar para
¢l proyccto se ticnen los siguicntes: ’

© Anuncios en el periddico de Tuia de Allende, Hidalgo, ya que
por su cercanfa a Tepeji (12 Km.) y principalmentce del establecimicnto,
cs un mercado potencial para cl proyccto.

® Repartir volantes.

® Anuncios cn revistas publicitarias de establecimicntos de alimentos
y bebidas del estado de Hidalgo y de la localidad.

Sc realizardn campaias de propaganda directa por medio de articulos

como servilletas, scrvilleteros, ceniceros, agitadores y vasos.



CAPITULO 2
ESTUDIO TECNICO

En este capitulo se hacen tangibles los resultados del estudio de mercado,
con cl objeto de optimizarlos por medio dc la alternativa técnica que
mejor utilice los rceursos cxistentes. .

Para lograr los fines anteriores, la informacién proporcionada por
el estudio de mercado y las variables analizadas en el mismo, permiten
realizar el plénlcamicnlo técnico del proyecto. Por clio en cste estudio
sc analizan los siguicntes aspectos:

@ Localizacién (macro y microlocalizacién)
o Tamafio o capacidad
® Programaci6n arquitecténica.
‘ o Anélisis de 4reas de construccién
® Presupuestos de inversion
o Calendario de inversiones

@ Especificacién de Mobiliario y Equipo

Todo lo anterior es para la creacién del Video-Bar y el Kiosco.
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2.1 LOCALIZACION

Con el objeto de guiar fa ubicacién geogréfica del proyecto, en la
cual se hace una descripcion de las caracteristicas generales, se dividio
a 6sta en tres niveles.

1. Nivel Macro.- Este indica ¢! estado donde se situard, asf como
sus colindancias,

2. Nivel Micro.- Aquf se sefiala cl municipio donde se ubicars dentro
del estado de Hidalgo.

3. Ubicacién.- En éste sc hace una descripcion més detallada men-

cionando la calle y ¢l nimero del terreno donde sc instalaré.

2.1.1 MACROLOCALIZACION

El cstado de Hidalgo sc localiza en la parte centro de la Repiblica
Mexicana, cntre los paralelos 19 36’ y 21 24° de latitud norte y los
97 58 y. 99° 54’ de longitud ocste. Est4 enclavado en tres provincias
fistogréficas: ¢l cjc neovolednico, Ja Sicrra Madre Oriental y la Nanura
costera del golfo; tenicndo una altitud sNM (M) de 2,399,

Ticne aproximadamente 20,813 Km? de superficic, que representa
cl 1.1% de superficie total del pafs; limita al norlc con San Luis Potosf,
al sur con ¢l Estado de México, Tlaxcala y D.E, al cste con Veracruz
y Puebla, y al ocste con Querétaro.

El clima que predomina cn Ja mayor parte del estado es el seco
templado y el scco semicdlido en su parte central, sur y ponicnte;
fa temperatura media anual es de 16°C. '

Hidalgo ticne 84 municipios, siendo su capital Pachuca (véase mapa 1).
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2.12 MICROLOCALIZACION

El municipio pertenece a la region TulaTepeji integrada por 10 mu-
nicipios. Geograficamente Tepeji se ubica entre los pardmetros 190
55’ y 20° 30° de latitud nortc y 99° 15" y 992 30° de longitud ocste;
a una altura de 2,175 MsNM (Mectros Sobre el Nivel del Mar).
Colinda al norte con Tula de Allende, Atotonilco de Tula; al sur
limita con ¢l Estado de México; al oriente limita con Atotonilco de
Tula y Estado de México; al poniente limita con ¢l Estado de México.
Los centros poblados del municipio son la cabecera municipal, tres
cabceeras de subsistema y 17 localidades menores. Su cxlension te-
rritorial cs de 39,340 de Km? de superficic 1.87% dentro del Estado.

PERFIL HISTORICO-CULTURAL DE TEPEJI

a) Cronologia de la Cindad.

El nombre primitivo fuc Tepexic, que cn lengua nahuatl significa: "lugar
de penasco”. Este poblado es muy antiguo, fue fundado por tribus
otomies que I dieron el nombre de Tepeji del Rio; posteriormente
en cl afio de 1861 se le da el nombre de Tepeji del Rio de Ocampo,
como un reconocimicnto al mértir de la Reforma, don Melchor Ocampo,
que ahi fuc fusilado.



b) Hidrografia

Los rios que cruzan cste municipio son: ¢l tula, de Santa Rosa,
‘el Oro y Los Arcos y la Presa Requera. )
¢) Clima

£l clima es templado frio, registra una temperatura media anual
de 15.50°C y una precipitacién pluvial de 735 milimetros por afio.

El periodo de lluvias ¢s cn los meses de mayo a scpticmbre.

d) Orografia

Cucnta con una cxtensa planicic y algunos cerros,

¢) Clasificacién y uso del suelo

El suclo es tipo scmidesértico, rico en materia orginica y nuiricnics.
Su cxtension territorial es 39,340 de Km? de superficie 48.45% dc la
superficie total, ¢l 19.17% cs agricola; el 0.17% forestal; y el 29.11%
restantes Otros usos.

Del total de la superficie el 56.08% cs pequefia propicedad; y el
0.59% restante comunal.
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0 Flora y Fauna

La flora cst4 compuesta por matorral y chaparral sibincrme, su fauna

estd constituida por concjo, correcamino, ardilla y licbre.

g) Educacion, Cultura, Recreacién y Deporte.

Este importante aspecto del desarrollo ha recibido especial atencién

en ¢l nivel preescolar, primaria y secundaria

h) Salud

En csta importante materia ¢l municipio e¢sta atendido con centro
de salud, consultorios ruralcs y unidad médica rural del Instituto Me-
xicano del Scguro Social (1MsS), unidad médico familiar y puesto pe-
riférico delInstituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado (isssTE). Dentro de la asistencia social el Sistema Estatal
para el Desarrollo Integral de la Familin (DIF estatal), en sus nobles
tarcas de proteccién y auxilio mancja programas bisicos oricntados
a menores desamparados, minusvilidos sin recursos, ancianos despro-
tegidos y mujeres trabajadoras, a través dce jefaturas de drea; asf como
consultorios particulares.
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i) Comunicacién y Transporte

Cuenta con 92.4 Km de carrctera federal, 15 Km. de carrctera estatal,
6 Km. de camino rural revestido, 2 Km. de camino de terraceria y
10 Km. dc via férrea. Asimismo cuenta con paradero de autobuscs,
iincas intraurbana ¢ interurbana, asf como servicios de teléfono, telégrafo

y correo. Recibe scfial de radio y television.

i) Servicios Pablicos

El municipio brinda los scrvicios de agua potable, drenaje, alcan-
tarillado, pavimentacion, clectrificacion, alumbrado piblico, jucgos in-
fantiles, auditorio, panteén mercado y rastro.

k) Actividades Econdmicas

e Agricultura: sus principales cultuvos son maiz y [rijol.

e Fruticullura: Durazno, capulin, manzana y nopal.

o Ganaderfa: Sc crfa ganado porcino, bovino de carne y Ieche, c;;prino
y ovino,

e Avicultura: Se criun aves de cngorda y postura, como pavos.

® Pesca: Las principales especies explotadas son carpa herbivora, espejo,
bagre, barrigona y tilapia.

® Industria: De transformacién, construccién, maquiladoras y agroin-

dustriales.
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e Comercio: Cuenta con ticndas rurales, campesinas y urbanas, mercado,
abarrotcs y artesanfas.

e Servicios: Autrotransportes, ilanteras, hoteles, restaurantes y gaso-

lincrias.

2.13 UBICACION

El proyccto s¢ ubica cn Av. Centenario No. 35. El lugar donde sc
construird ¢l Video-Bar y el Kiosco sc encuentra rodeado por diversos

comercios (ver mapa No.2).

2.2 CAPACIDAD

Con base cn los resultados obtenidos en ¢l Estudio de Mereado, se
pudo conocer la capacidad de este proyecto, siendo de 350 personas;
representando 70% para el drea-del Kiosco y 30% para el Video-Bar.,
De esta mancra sc ticne una capacidad de 245 personas para el Kiosco
con un fndicc de rotacién de mesas los fines de semana (veces que
s¢ ocupa una mesa en horas de mayor concentracién) de 2 veces entre
cl horario de 13:00 a 15:00 Hrs. considerando existe una mayor afluencia,
con una cstancia promedio de 1 Hr. Micatras que para ¢l Video-Bar
corresponde una afluencia de 105 personas, teniendo un indice de
rotacion de mesas 2 veees los dias viernes y sibado, aqui no consideramos
la hora promedio del consumidor por ser su cstancia prolongada y
¢l horario es muy variado. (Véasc ancxo No.4)

En ¢l mismo Estudio de Mcrcado se determind la caracterizacién
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definitiva y Ia demanda insatisfecha del proyecto, por 10 tanto para
¢! tamafo antes mencionado de 2,000 mz, los cuales sc distribuiran
perfectamente en el 4rea total del terreno de 5,035 m>. A continuacién
sc presenta el total de dreas requeridas para la construccion del Vi-
deo-Bar y del Kiosco.

CuadroNo. 1
AREAS TOTALES PARA CONSTRUCCION

CONCEPTO M2
Arca de construccién del Video-Bar 300.00
Arca de construccion del Kiosco 221.88
Estacionamiento 480.00
Areas verdes 998.12
CONSTRUCCION TOTAL 2,000.00

Fucente: Caleulos propios.

2.3 PROGRAMACION ARQUITECTONICA

Es el plantcamicnto de un problema arquitect6nico y los requerimientos
a satisfacer ¢n una solucién dada. Mediante ¢l programa se precisa
cl producto o proyccto que scrdn pucstos en el mercado, su calidad
y particularidades f{isicas.

Es através dc cste programa que sc cstablecen las condiciones y
edificacioncs nccesarias para cumplir con los requerimicntos del mer-
cado y en particular para situar cn una posicion adecuada al proyecto
cn relacion con su competencia.



2.3.1 DISENO ARQUITECTONICO

El discio es sumamenic importante para el éxito del establecimicnto
porque mediante éste sc pucde captar una mayor demanda y superar
a los oferentes que pueden ilcgar a existir, Para el proyccto en estudio
s¢ pretende no solo ofrecer alimentos y bebidas, sino también dar
variedad en cuanto a juegos recrcativos para el mayor catrctenimicnto
y diversion de los nifios, de csta manera sc logrard tener mejor ambicnte
para que las personas encucntren placer, descanso y recreacion tenicndo

la opcién de las drcas verdes. (Ver planos adjuntos)

2.4 ANALISIS DE AREAS

Las freas para analizar se dividicron en tres grandes rubros para una
mejor comprensién, sicndo Gstas las siguicntes:

a) Arcas piblicas: Indican la dimension del Video-Bar.,

b) Arcas exteriores: Se refiere a la dimension del kiosco.

c) Area de scrvicio: Abarca las drcas piiblicas como las exicriores.

2.4.1 ANALISIS DE AREAS PUBLICAS

El calculo que se realizé en ef Video-Bar para las dreas de aceeso, mesis,
pista de baile, barra-bar y cabina de luz y sonido fuc con base en un solo
indicador {calculado a partir de in csquema claborado por FONATUR), porcue
esto engloba toda un frea con las caracteristicas anteriormente descritas.!

1 Calculado con base a un esquema claborado por FONATUR.
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Las mesas que s¢ requericdn para el Video-Bar serdin 26, para cuatro
personas y poder cubrir una capacidad de 105 personas.

Dec acuerdo con las caracteristicas del proyecto se demanda un drea
de 210 m? para la caja que sc localizard dentro del Video-Bar.

Para los sanitarios piblicos que brindardn servicio tnicamente al
drca del Video-Bar se necesita un espacio de 2.10 n12, sicndo ¢stos

4 mingilorios y 2 bafos, para hombres, y 5 para mujeres.

2.4.2 ANALISIS DE LAS AREAS EXTERIORES

Ademds del aceeso con que contard. el Video-Bar cxistird otro para
cl Kiosco, ya que algunas personas querrin entrar directamenlte a ésle
ultimo sin tener que pasar por ¢l primero. El drea que se destinard
al acceso serd de 6.2 m>

Decbido a que la mayoria de los alimentos se venderdn en ¢l drea exierior,
la cocina se ubicard cn ¢l kiosco ocupando un drea de 4092 m?,

El drea de mesas que se localizard cn el exterior (kiosco) ocupard
un cspacio de 151.28 m>. Sc instalara cn esle lugar 33 mcsas cada una
para 4 personas con un techado general y 28 mesas cada una para 4
personas con parasol. La primera drea podrd cubrir una capacidad de
132 personas, micntras que cn la scgunda sc atenderdn 112 personas;
ademds de contar con la posibilidad de ampliacién de mesas, en un {uturo
lejano, dependiendo de la demanda que se obtenga cn el establecimiento.

La caja que sc instalard en ¢l kiosco deberd tener un drea de 248 m’
El 4rea destinada para los sanitarios pablicos scrd de 210 m’

Para el célculo del drea del estacionamicnto sc tomd en cucnta

cl reglamento de Bares y Cafcterfas, en el que sc estipula que se contard
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para el Vidco-Bar con un cajén por cada 30 m? de construccitn y
para la cafcterfa (kiosco) un caj6n por cada 40 m? de construccidn;
csto se muestra en ¢l cuadro No. 2 de este mismo capitulo.

Cuadro No.2
CALCULOQ DE AREAS POR ESPACIO

AREAS PUBLICAS ni*fcomensal 2

Acteso, Video-Bar, Areas de mesas,
Pista de baile, Barra-Bar y Cabina

de luz y sonido. 11 116.55
Caja 0.02 2.10
Sanitarios Publicos 020 21.00
Vestibulo 0.10 1050
Total dc dreas piblicas 150.15
AREAS EXTERIORES
Acceso-kiosco .05 6.20
Cocina con barra y contrabarra 033 40.92
rea de mesas 122 151.28
Caja 0.02 248
Sanitario Piblicos 020 2100
fistacionamicnto’ 30.0/cajén 480.00
“Total dreas exteriores 701.88
AREAS DE SERVICIO .
Sanitarios y Vestidores cmpleados 050 1145
Oficina de Scguridad 0.07 7.35
Qficina de Administracién 0.12 2748
Cuarto de Mantenimicnlo 0.07 16.03
Cuarte de Almacén 0.08 18.32
‘Total 4rcas de servicio £20.63

2.4.3 ANALISIS DE LAS AREAS DE SERVICIO

Los sanitarios y los vestidores para empleados ocupan un 4rea de 1145 mZ.
El 4rea destinada para el cuarto de mantenimiento seré de 16.03 m2,
La oficina de seguridad tendrd un érca de 7.35 m2,

En cuanto a la oficina de administracion cl 4rea quc ocupard scri
de 2748 m?
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Por Gltimo ¢l 4rea que sc destinard al almacén serd de 18.32 mz.
dividiéndose en una partc para alimentos y la otra para bebidas.

El cuadro No. 2 de éste capitulo, muestra los indicadores que se
deben’tomar como pardmetros para calcular las drcas segian "Criterios
bisicos de  disciio para cstablecimicnto de alimeatos y bebidas™ de
Fonatur. ’

El total de arcas requeridas para la construecion del Video-Bar

y ¢l Kiosco, sc muestra cn ¢l cuadro No. 1, de estc mismo capitulo.

2.5 PRESUPUESTO DE INVERSION

Conforme a los porcentajes que proporcionan los Criterios Bisicos
de Fonatur s¢ determinaron los costos para los conceptos de inversion,
cn este caso se tomd como base ¢l costo total de construccion del
proyccto sicndo N§ 805,408 tenicndo un monto total de la inversion
de N$ 1,9413282

Con cstos datos sc pudicron determinar los costos de cada uno
de los conceptos que intcgran el presupuesto de inversion del proyecto
objcto de estudio.

El siguicnte cuadro mucstra los conceptos que se tomaron para

calcular cl costo total de construccidn.

2 Ver cuadro No. 4, del capitulo 2.
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Cuadro No. 3

COSTOS TOTALES PARA LA CONSTRUCCION

( Nucvos Pesos)

-.CONCEPTO COSTO COSTO TOTAL
N3IM? ( N§)
Arcas de construccién del Video-Bar 950 285,000
Arcas de construccién del kiosco 680 150,878
Estacionamicnto 250 120,000
Arcas verdes 250 249,530
‘Total de construccidon 805,408
Nota: Los costos no incluyen el VA,
Cuadro No. 4
INVERSION REQUERIDA
CONCEPTO MONTO!
inversién Fija. 1,663,612
‘Terreno 211470
Obra Civil 805,408
Equipo dc transporte 54,545
Tquipo de operacin 160,950
Equipo Tijo 120,770
Mobiliaric y decoracidn 241,320
Imprevistos(59%) 69,149
twversién Diferida 110,170
Bstudios de preinversion 10,000
Constitucién juridica 4,000
Permisos y Licencias 80,000
Capacitacién de personal y pucsta en marcha 16,170
Capital de trabajo 25,770
Inventarios . 23,000
Eleativos de bancos 21,170
Cucnlas por pagar 18,400
1V A (10%) 141,776
INVERSIONTOTAL 1,941,328

.
Estos concecptos no causan IVA.
Nucvos Pesos.
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2.6 CALENDARIO DE CONSTRUCCION

Este calendario incluye el céleulo de las crogaciones que requerirdn
las obras fisicas dentro del periodo programado para lievarlas a cabo
hasta su puesta en marcha del Video-Bar y Kiosco, en ¢l cuadro No.
5 de este mismo capitulo se mucstran las actividades y ¢l tiempo de
realizacion del proyecto objeto de estudio; sc ha plancado su realizacion
durante cinco meses.

Cuadro No. 5
CALENDARIO DE CONSTRUCCION YADQUlblClON DE EQUIPOS
CONCEPTO/MESES 1 2 3 4 M TOTAL
Estudio de preinversién 70 30 100
Constitucién Juridica 50 50 100
‘Terreno 100 100
Permisos y Licencias 50 50 100
Construccibn 50 30 20 100
Equipo fijo 50 50 100
Mabiliario y decoracién 50 50 100
Equipo de operacion 100 100
Capacitacién de personal 100 100
Inventario 100 100
Equipo de transporte 100 100
Efectivo Banco 100 100
Cuentas por pagar 100 100
IVA por pagar 063 288 213 242 252 0
Imprevistos 291 218 247 243 100

2.7 ES ESPECIFICACIONES DE MOBILIARIO Y EQUIPO

A continuacién se detalla ¢l mobiliario que se emplcard para cada

una de las drcas especificadas en nuestro estudio técnico:
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MOBILIARIO Y DECORACION — EQUIPO DE OPERACION EQUIPO FLIO

AREAS PUDLICAS

ACCESO
Ornamentos
VESTIBULO
Huminacion indirccla Arencro Airc acondicionado
Ornamcnlos Sanido ambicntal
schalizacién Extintores
Alfombrado
BARRA-BAR
Barra Cristaleria Aire acondicionado
Copero Papcleria Juegos de mesa
Bancos de barra Refrigeracion ambicntal  Teléfono
Tarja Botes de basura
Tluminaciér indirecta Sonido ambiental
Ornamentos Extintores
, Contrabarra
AREAS DE MESAS
Mesas Manteleria Aire acundicionado
Siltas Papelesia
Huminacién indirceta Sonido ambicntal
Accesorios decorativos Extintores
Ornamentos Varios
Allombrado
Monitores

CABINA DE LUZ Y SONIDO Y CONTROL. DE MANDO

Mezcladora Comwrol y mando de Casseiies musicales
luces
Tomamesa profesional Cassetes de videos
PISTA DE BAILE
Pantalla gigantc Esfera
Reflector
Aranas
Luces
CAlA
Sitla Caja registradora Airc acondicionado
"Mostrador Papelerfa ' ‘Teléfono

fluminacién directa Racks de comandas

) Botes de basura
SANITARIOS PUBLICOS

Lamparas Botes Sistema de
Espejos Ceniceros extraccion
w.C Jabonera

Mingitorios Toallas para manos

Lavabos .

Senalizacién
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liuminacién
AREAS LXTERIORES

ACCESO KIOosco
luminacién dirccia

Ornamentos
COCINA CON BARRA
Barra Baterfa de cocina
Contrabarra Utensilios de cocina
Estufa Freidora
Homo
Asador
Refrigeracién
Filtro de agua
Extintores
AREA DE MESAS
Mesas Mantelerin
Silla Sonido ambicntat
Ornamentacién Papeleria
Senalizacidn Varios
Parasoles para mesas Extintores
CAlA
Siflas Caja registradora
Mostrador Racks de comandas
Scializacién Bote de basura

Tuminacién directa Papeleria

ESTACIONAMIENTO
Schalizacién
Tluminacién dirceta

AREAS DE SERVICIO

OFICINA DE ADMINISTRACION.

Escritorios Maquina de escribir
Sillas Sumadora

Sillones Arts. de eseritorio
Estantes Papelera
Archiveros Extintores

Acccsorios decorativos
CUARTO DE MANTENIMIENTO
Arts. de limpicza
Arts. de Jardineria
Uniformes
OFICINAS DE SEGURIDAD
Bscritorios

Maquina de escribir
Sillas

Arts. dc escritorio

Lixtraccién

Teléfono

Teléfono

Aire acondicionado
Sonido ambiental
Teléfono

Aire acondicionado
Telélono
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Sillones Papelerfa

, Extintores

ALMACEN
Escritorios Vinos y Licores Temperatura

X Nacionales ¢ Importados  adecuada

Sillas Instalacién para fa preparde atim,
Anaqucles Mantcleria
Estantes Cristaleria

SANITARIOS Y VESTIDORES EMPLEADOS
w.C. Bote de basura Sistema den extracei6n
Mingitorios Toallas para manos Ventiladores
Lavabos Jabones
Espejos ‘
Senalizacién

Tuminacién
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CAPITULO 3
ORGANIZACION Y ASPECTOS JURIDICOS

Es importante contemplar los aspectos legales y administrativos que
influyen en el desarrollo del proyecto. En cste capitulo se menciona
cl proceso que levard cada uno de los servicios dentro del proyeclo,
el organigrama, la descripci6n de puestos, la plantilla de personal,
asf como los requerimientos juridicos necesarios para la instalacion

dc nucstro proyecto.

3.1 ORGANIZACION

El éxito dentro de una empresa depende en parte de la forma cn
que s¢ da ¢l servicio. Por ¢llo, para su bucn funcionamicnto es nccesaria
una organizaci6n interna cn el cstablecimicnto. )

A continuacién se describe ¢l proceso de operacién que se seguird
en cl Vidco-Bar y en ¢l Kiosco, que iniciard desde el momento en
que llega cl cliente al cstablecimicnto hasta que se retira.

Al llegar al Video-Bar, si el cliente vicne ca automoévil lo dejara
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en ¢} estacionamicnto; en caso de no tracy automévil, el cliente entrard
por ¢l acceso principal.

Proceso dentro del Video-Bar:

En la entrada cstard un recepeionista vigilando. El capitdan de meseros
daré lu bicnvenida a los clicntes y los asignard mesa. Al momento
s¢ dirigird a cllos ¢l mesero, quien tomard las ordenes para despuds
Hevéarsclas junto con la cuenta, las que cobrari y pagard cn Tn caja
para un mcjor control.

Durante su cstancia, ¢l cliente podrd pedir en Ja barra sc le presten
juegos de mesa, baitar ca la pista o bicn disfrutar de los vidcos que
se cxhiban en la pantalla gigante y los monitores.

Al salir dcl Video-Bar, ¢l clicnte podrd subir a su automévil sin
tener que pagar por haber heche uso del estacionamiento terminando
ahi el servicio.

Proceso dentro del Kiosco:

El Kiosco s¢ diferencinrd del Video-Bar por ser un cstablecimicnto
con antoservicio, Jo cual indica que el clicnte realizard lo siguiente:

Al Hegar cligirdn los alimentos que vayan a consumir, encontrindosc
un listado de €stos en una pizarra a la vista. Una vez clegidos los
alimentos pagar4 en la caja donde sc le otorgard un bolcto. Entregars
cl mismo en la barra y una vez scrvida la orden se dirigird a la mesa
que preficra,

Cuando el clicnie abandone la mesa, un garrotero limpiard la misma
para que pucda ocuparsc nucvamente.

Al salir el cliente del Kiosco podra pasar al Video-Bar y consumir
bebidas o tencer derecho a todos los demds servicios, o bien saliv para
retirarse del estacionamicnto,
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3.2 DESCRIPCION DE PUESTOS

En la estructura del Video-Bar y del Kiosco existe una amplia variedad
de puestos, cuyo orden jerdrquico se inicia con cf administrador.

A continuacidn se hace una breve descripion de cada uno de los
pucstos:

Administrador

Es aquclla persona responsable del buen funcionamiento de la empresa,
coordina las actividades de cada departamento mediante la asignacién

de autoridad y responsabilidad a todos y cada uno de los empleados.

Secretaria

Se¢ encarga de Hevar un control de todos los documentos que se le

confian, archivando, folisndo y clasificandolos.

Contador General

Su funci6n consiste en registrar, resumir o interpretar las actividades
del negocio, suceptibles de cxpresarse en términos monetarios.

Prepara los Estados Financicros, siendo los principales las Utilidades
Departamentales, ¢l Estado de Pérdidas y Ganancias, y el Balance
General,



Jefe de Alimentos y Bebidas

Sus funciones son las siguicntes:

* Preparar mcnsualmente un inventario de almacén por concepto de
alimentos y bebidas.

Calcular las facturas, requisicion, registro de inventarios de bebidas
y consumo promedio.

Hacer los caleulos de costos y ventas por botella.

* Tomar inventarios fisicos en ¢l bar y en cl almacén de bebidas en

conjunto con contabilidad.

Determinar los precios que tendrin los alimentos y las bebidas.

Jefe de Cajeros

Este supervisa las actividades de los cajeres y su buen mancjo en la
caju. Es responsable de la capacitacion del personal a su catgo, puesto
que también interviene en la seleccion del mismo. Cuando es necesario

suple temporalmente ¢l puesto de cajero.

Cajeros

Los cajeros reciben ¢l pago de las cuentas de consumo por parte de
los clientes, autorizan las comandas de los mescros para que scan

surtidas y al final de su labor, por dia, realizan cl corte de caja.
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Jefe de Atmacén, Compras y Mantenimicnto

Es ¢l responsable ante el Gereante, de las compras que se realizan,
y sus funciones son:

a) Scleccionar a los Proveedores de acuerdo con las siguientes ca-
racterfsticas: calidad, bajo precio, bucn scrvicio, mejores condiciones
de pago y de entrega de la mercancia.

b) Toda solicitud de compras debe ser autorizada por la Gerencia.

c) Vigilar la conservacion de los miximos y minimos autorizados
para una corrccta rotacién de inventarios.

d) Formular pedidos a provecdores.

€) Supervisar que los pedidos cstén a tiempo.

En cl mancjo del Almacén sus funciones especilicas serdn:

a) Recibir la mercancia dc los proveedores.

b) Evaluar la calidad, cantidad y tiempo de entrega de las mercancfas.

¢) Almacenar la mercancia en forma adecuada.

d) Modificar las tarjetas de almacén segiin entradas y salidas.

e) Acomodar y facilitar la rotacién de mercancias.

f) Recibir y surtir requisicioncs a los departamentos productivos.

g) Elaborar informes diariamente de entradas y salidas del almacén.

h) Establecer méximos y minimos del almacén dc mercancias de
acuerdo con los encargados del departamento.

i) Ascsorar en las compras para hacer las solicitudes.

Por Gltimo su funcién principal es conscrvar la limpicza profunda
de las instalaciones y equipo en general. Para cumplir con esta funci6n,
el jefe de mantenimiento dispone de personal a su cargo.
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Jefe de Seguridad

Es responsable de brindar proteccién contra todo dafo, tanto para
los clicntes como para el Video-Bar.

Sus funcioncs son las siguicntes:

* Scleccion y reclutamiento del personal a su cargo.

* Conocer y aplicar las cstrategias de scguridad en caso

de siniestro.

* Supervisar la entrada de personas y cf orden durante ¢l

horario de funcionamicnto del cstablecimicnto.

Capitin de Meseros

Sus funciones principales son: supervisar el Asco general del lugar
y cl montaje de las mesas, asignar mesas a los meseros reciben a la
clicntela, asignar mesas y dar sugerencias, conocer a la perfeccion los
ingredicntes de los platillos, recibir las quejas de los clientes y busca
soluciones, supervisar la calidad, rapidez, cortesia y continuidad en

cl servicio que prestan los mescros.

Cocinero

Es cl responsable de la preparacién de alimentos en la cocina, sus
funciones son: conocer los tiempos de cocimiento de los alimentos
y las técnicas para asar y horncar; conocer recetas para asar y hornear;
responder por ¢l equipo y materialcs a su cargo y evitar desperdicios;

supervisar el trabajo dcl ayudante; preparar salsas.

63



Barman

Sc ocupa de mezclar y servir las medidas o cocteles a los clientes
que se sienten frente a ha barra y cntregar a los mescros las bebidas

que le solicitan para los clicntes de las mesas.

Recepcionista

Sc encucntra en la entrada y se reserva ¢l derecho de aceptar o rechazar
al cliente por las siguientes razoncs: por ser menor de edad, por no
presentarse vestido en forma adecuada, por encontrarse cn estado de
cbricdad o en cualguier sitnacion que se pucda considerar perjudicial

para ¢l cstablecimicnto.

Disck-Jockey

Es cl encargado de mezclar, grabar, scleccionar ¢l material discografico,

proycetar vidcos y mancjar el juego de iuces.

Meseros

Son los responsables de dar un buen servicio a los clientes, sus funciones
son: conocer la terminologia utilizada en alimentos y bebidas; presentar
al cliente la lista de vinos y hacerle sugerencias para su eleccion; ins-
peccionar los platilios antes de llevarlos a 1a mesa; reemplazar los
ceniceros; presentar al cliente 1a cuenta cuando éstela solicite, revisando

que o que sirvi6 csté anotado; pagar al cajero el importe de la cuenta;



cambiar los manteles sucios; ¢s ¢l responsable de errores y omisionces
en el cobro de cuentas de consumo; preparar café; conocer la técnicas

de transportar los alimentos cn charolas, vajillas, cristalerfa y cubiertos.

Ayudantes de Cocinero

Asesorado por ¢l cocinero, ayuda a Ia claboracién de los alimentos;
sus funciones son: preparar guarnicioncs, salsas, proporcionces y bebida
a la preparacion de ensaladas; preparar alimentos que cstén bajo su
responsabilidad; ayudar al cocincro en la preparacion de sopas y cs-
pecialidades del dia; revisar diariamente la existencia de alimentos;
mantencer sicmpre limpio ¢l lugar de trabajo y los utensilios; limpia,
Iegumbres y frutas; conocer los procedimicntos para almacenar ali-
mentos; lavar ollas, caccrolas, planchas, parrillas y vajillas; hacer Ia

limpicza cn gencral del drea de cocina.

Ayudante de Bar

Su funcién cs tener listos fos entremés, juegos, hiclo picado, lavar las
copas y renovar las botellas cn exhibici6n, provee de cristalerfa al barman

y es responsable de la limpicza de la barra,

Intendentes

Es el personal que limpia los bafios y las oficinas administrativas.
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Mozos

Por su partc se cncarga dc mantencr limpias las drcas verdes y las

instalaciones donde se ofrece ¢l scrvicio de alimentos y bebidas.

Garroteros

Limpian y ponen las mesas, ademds de llevarse los platos sucios cuando
los comensales han terminado.

Chofer

Es el encargado de transportar al personal que realiza las compras.



ORGANIGRAMA GENERAL

’ADMINISTRADORI}

SECRETARIAY

JEFE 'DE ALIM. CONTADOR JEFE DE ALM.
Y BEBIDAS 1 GENERAL 1 COM.Y MATTO.1
RECEPCIO-
NISTA 1
I |
CAP.DE COCINERO BARMAN JEFE DE CHOFER
MESEROS 1 1 1 CAJEROS 1 1
DISCK- MESERQS| [ AYUDAN. AYUD.DE CAJEROS INTENDENTES
JOCKEY1 5 - DE COC.3||BAR 1 3 2
2 ]
~

GARROTERO
2

MOZOS
2




PLANTILLA DE PERSONAL
( nuevos pesos)

No.  SUELDQ PRESTA- SUELDO  SUELDO
NOMBRE DEL PUESTO DI MENSUAL -CIONES  MENSUAL +  ANUAL

PLAZAS 4056 PRESTAC,

Administrador 1 2,000 800 2,800 33,600
Contador general 1 1,100 560 1,960 23520
Jefe alim. y bebidas 1 1,100 440 1510 18,480
Jefe almac.com. y mto 1 1,100 R 1510 18,480
Jefe seguridad 1 1,100 A0 1540 18480
Jefe cajeros 1 1,100 40 1540 18480
Cupitan de meseros 1 800 320 1120 13440
Cuocinero I 800 320 1,120 13440
Bmumn ! 800 320 1,120 13,440
Chofer 1 800 320 1120 13440
Secretaria 1 700 280 980 11,760
Recepeionista 1 [433) 210 810 10,080
Disch-jockey 1 00 240 810 10,080

3 600 240 810 30,210

5 [00) 240 810 50,400
Aydtes. de cocineros 3 600 240 810 30240
Aydtes. de bar 1 600 210 840 10,080
Intendentes 2 600 240 80 20,160
Garroteros 2 500 200 700 16,800
Mozos 2 400 160 560 13,430
Tota§ k)l 388,080

33 FIGURA JURIDICA
El presente proyecto cstard registrado como Sociedad Anénima exis-

ticndo cinco inversionistas. Por su parie, los socios deberdn responder

de mancra subsidiaria, ilimilada y solidaria a sus obligacioncs.
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3.4 PERMISOS Y LICENCIAS

El proyccto necesita dentro de su estudio conocer los requerimientos
jurfdicos para su construccion y funcionamicnto. Es por clio que a
continuacién se mencionan:

1. Licencia de construccién ante ¢l Municipio de Tepeji del Rio.

2. 1M5S ¢ Infonavit para los trabajadores.

3. Contrato de luz ante la Comisién Federal de electricidad

4. Contrato de teléfono ante Teléfonos de México.

5. Licencia Sanitaria de construccién ante la Sceretarfa de Salud,
que indica la forma dc prestacion del servicio de Alimentos y Bebidas
en la cual deberdn incluir los datos del grupo de inversionistas, Personas
Fisicas o Moral, domicilio, horario de funcionamicnto, clave, fecha
de operaciones y las actividades del establecimicnto.

Para la tramitacion de ésta se nccesita cl alta de Hacienda, dos
copias del tarjetén del Ayuntamicnto y la Licencia de funcionamiento.

6. Derechos de conexién de agua potable y drenaje ante Comision
de Agua Potable y Alcantarillado.

7. Solicitud de licencia sanitaria para su funcionamiento.

8. Solicitud de permiso de funcionamiento del Ayuntamicnto de Tepeji
del Rio de Ocampo, estado de Hidalgo; el que debera apegarse al
Bando de policfa y buen gobicrno de éste Municipio.

9. Rcegistro de 1vA antc la Tesoreria Municipal

10. Cédula Turistica ante la Dirccci6n Estatal de Turismo del Estado.

11. Inscripci6n cn el Registro Piblico de la Propiedad y Comercio.

12. Registro del 1SR que rige lo concerniente al tratamicnto fiscal
sobre Depreciacion y Amortizacion, Método Fiscal para la evaluacién

de Inventarios, pérdidas y ganancias de operacion, impuestos por pagar,
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gastos deducibles de impuestos ante la sHCP.

13. Solicitud de Licencia de Funcionamicnto ante Gobernacién en
su Departamento de Alcoholes.

14, Inscripci6n a la Cimara Nacional de la Industria de Restaurantes

y Alimentos Condimentados (Canirac).
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CAPITULO 4
ESTUDIO FINANCIERO

El anilisis del estudio financicro nos permite demostrar si el proyecto
objeto de estudio es rentable como alternativa de inversién en donde
sc determina ¢l monto total destinado a éste en términos monclarios,
Ias posibles fuentes de financiamicnto y sus condiciones, proyecciones
de ingresos, gastos y costos que genere ¢l proyecto durante ¢l horizonte

de plancacién. Para finalizar se realizard la cvaluacion cconémica y

fi icra haciendo un andlisis de sensibitidad que ayudard para la

toma de decisiones cn la rcalizaci6n de nuestro proyecto.

4.1 INVERSIONES Y REINVERSIONES

A través de csta seecion se conocer4 el monto total inicial de la inversion
requerida para la realizacion del Video-Bar y Kiosco, para cllo cl total
de la inversion se divide en: fija, diferida y capital de trabajo; se realizan
también los cédlculos de imprevistos ¢ IVA como conceptos que sc derivan

de la inversion.
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Por otro lado, las reinversiones se realizan con base en la vida atil
de los diversos conceptos de inversion durante ¢l horizonte de plancacion
del proyecto.

4.1.1 INVERSION FIJA

Dentro de este apartado sc considcran como inversion fija al terreno,
la obra civil, el cquipo de transporte, operacién, fijo, maobiliario y
decoracién e imprevistos cuyo monto asciende a N$ 1,663,612 més
el 1vA correspondiente, de acucrdo con los siguicntes puntos:

a) Terreno. Consta de un drca tolal de 5,035 r{nz, con un costo de
N$42 por m? (cotizado cn 1990). De esta superficic sélo se contruirdn
2,000 m? para la iniciacion del proyecto, y cl resto se destinard a futuras
ampliaciones (3,035 m?')‘El costo total del terreno asciende a N$211,470.!

b) Obra civil. Dc acucrdo con cl cstudio téenico ( véase cuadro
1, capftulo 2) la superficic a construir asciende a 2,000 m% Dado que
cada Llipu de construccién tience un costo diferente (véasc cuadro No.
3 del capitulo 2) elimporte total por cstc concepto de inversion asciende
a N$ 805,408, mis el Iva correspondicnte.

¢) Equipo de transporte. Dentro de este concepto s considera sélo
la adquisicién de una camioncta pick-up con un costo de N$ 54,545,
miés cl IVA correspondicnte. Este cquipo  servird para lievar a cabo
cl abastecimicnto de los insumos.

d) Equipo de operacién. Este equipo tiene un costo de N$ 160,950
miés el IVA correspondiente. Tncluye entre otros conceptos: sonido am-

1 Ver cuadro Na. 4, del capitulo 2
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bicatal, extintores, cristalerfa, papelerfa, refrigeracion ambicntal, botes
de basura, sonido ambicntal, mantelerfa, reflectores, araias, racks de
comandas, botes ceniceros, jabones, toallas para manos, baterfa de co-
cing, utensilios de cocing, sumadoras, articulos de oficina, de limpicza
y jardincrfa, unilormes, vinos y licores nacionales ¢ importados, insumos.
Para la preparacion de alimentos, caja registradora, luces y cabina
de luz y sonido; aqui sc considera las tres drcas del proyecto para
mayor detalle ver ¢l punto 2.7 del capitulo 2.

¢) Equipo fijo. Ticne un costo de N$ 120,770 mids ¢l 1va corres-
pondiente incluyendo lo que se requiere para ¢l Video-Bar como para
el Kiosco; tomando cn cuenta los diversos conceptos que incluye las
dreas piiblicas, exterior y de servicio cuyas especificaciones ya se men-
cionaron cn ¢l estudio téenico, ¢l equipo fijo comprende: aire acon-
dicionado, jucgos de mesa, casscites musicales y de videos, teléfono,
ventiladores, cxtraccion, ctcélera.

[) Mobiliarioy decoracién. Este cquipo incluyc los difcrentes conceptos
para las diversas drcas pablicas, exteriores y de scrvicios, cuyas cs-
pecificaciones sc han detallado anteriormente en el estudio téenico.
Entre otros conceptos este mobiliario comprende: la pantalla gigante,
monitorcs, sillas, mesas, barra ¢ iluminacion (véasc punto 2.7 del capitulo
2), con un costo de N$ 241,320 més ¢l IvA correspondiente.

&) Imprevistos.- Este concepto representa ¢l 5% del valor de la inversion
fija (cxcepto el valor del terreno), el monto total asciende a N$ 69,149,

It) Resumen de inversion fija total

Considerando los puntos anteriores, la inversién fija asciende a

la cantidad de N$ 1,663,612; como sc mucstra ¢n cl cuadro No, 1.
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Cuadro No. 1
INVERSION FIJA
( Nucvos Pesos)

CONCEPTO DE INVERSION MONTO TOTAL
Terreno* 211,470
Obra civil 805,408
Equipo dc transporte 54,545
Equipo dc operacion 160,950
Equipo fijo 120,770
Mobiliario y decoracién 241,320
Imprevisto (5%)* 69,149
Total de inversién fija 1,663,612

FURNTE Célevlos propios con base al Estudio Técnico.
Nota: ¥ No causa VA,

4.1.2 INVERSION DIFERIDA

Este tipo de inversion estd constituida por ef estudio de preinversion,
fa constitucién juridica, los permisos y la licencias, fa capacitacion de
personal y puesta en marcha; cstos conceptos estin en funcion de
la organizacion y operacién del proyccto; a continuacion mostraré de
mancra mis cxplicita los conceptos que integran la inversidn diferida:

a) Estudio (e preinversién. Constituido por los estudios de mercado,
técnico y financicro ticne un costo de N$ 10,000 més el 1va,

b) Constitucion juridica. Sc estima para este conceplo un costo de
NS$ 4,000 mis tva correspondiente. Este monto sc refiere al pago de
honorarios notariales, para llcvar a efecto la protocolizacion de la nueva
catidad juridica.

¢} Pennisos y licencias. Representa una crogacion de N§$ 80,000,
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monto que incluye, ademés de los permisos y licencias, la afiliacion
a‘la Cimara Nacional de la Industria Restaurantera y de Alimentos
Condimentados (Canirac) de Hidalgo.

d) Capucitacion de personal y puesta en marcha. Su monto ascicnde
a N$ 16,170 correspondicnte a 15 dias de salario de todo cl personal
que operard en ¢l Video-Bar y Kiosco.?

¢) Resumen de la inversién diferida

Con basc cn ¢l cuadro siguicnte, se tendré que la inversion diferida
serd de un total de N$ 110,170,

Cuadro No. 2
INVERSION DIFERIDA
(Nuevos Pesos)

CONCEPTO DE INVERSION MONTO TOTAL
Estudio de preinversion 10,000
Constitucion juridica 4,000
Permisos y licencias* 80,000
Cap.de personal y puesta cn marcha 16,170
Total de inversion diferida 110,170

FUENTE Cilculos propios con base al Estudio Técnico
Nota:* No causa IVA

2 Ver el Organigrama General,
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4.1.3 CAPITAL DE TRABAJO

Los conceptos que conforman cste rubro soniinventario, cfectivo cn
bancos 'y cuentas por pagar. A continuacion sc deseribe cada uno de
los conceptos:

a) Inventarios.- Dado el tipo de establecimiento, se requicre un inventario
suficiente para mantencr en operacion el Video-Bar asi como ¢l Kiosco
por fo menos para una semana. Dicho inventario incluye: alimentos pe-
recederos, bebidas, cristalerfa y articulos de limpicza cntre otros. El monto
total de este conceplo ascicnde aproximadamenic N$ 23000 mds VA,

b} Efectivo en bancos.- En este concepto se engloban bisicamente
dos rubros:

* Efectivo para cubrir los sucldos y salarios de 15 dias, csto es N§ 16,170,
* También sc considerd un fondo de N$5,000 para hacer frente a diversos
imprevistos.
¢} Cuentas por pagar a los proveedores (de acuerdo con el crédito
comercial que sc estila) que para ¢l caso que nos ocupa equivaldria

al 80% dcl monto rcquerido cn inventarios; es decir, un monto de
N$ 18,400.

d) Resumen del capital de trabajo. De csta mancra cl capital de
trabajo requerido ascenderd a  N§ 25,770, de acucrdo con ¢l siguicnte

cuadro,
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Cuadro No. 3
CAPITAL DE TRABAJO
( Nuevos Pesos)

INVERSIONES i AIONTO TOTAL
Inventario - 23,000
Efectivo En Banco® 21,170
Cuentas por pagar - 18,400
Monto total - 25770

FUENTE Célculos propios con base en ¢l estudio téenico.
Nota : * Estc conceplo no causa IVA.

414 IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

Aunque el impuesto al valor agregado no forma parte de la inversion,
ni es deducible, por ser un impucsto que se traslada al consumidor,
cs necesario considerarlo porque representa una salida de efectivo,
la cual habri de recuperarse via precios o bien solicitando su devolucién.
El monto total de 1vA pagado ascicnde a N$-141,776.

En cl siguicnte cuadro se mucstra cn forma resumida las inversiones
fijas, difcridas, capital de trabajo y ¢l 1vA.



Cuadro No.4
RESUMEN DE LA INVERSION TOTAL
(Nucvos Pesos)

Concepto de inversion Total

Inversién Fija

‘Terreno* 211,470
Obra civil 805,408
Equipo dec transporte 54,545
Equipo de operacion 160,950
Mobiliario y decoraci6n 241,320
quipo fijo 120,770
Imprevistos (5%)* 69,149
Iversion Diferida

Estudio de preinversion 10,000
Constitucion juridica 4,000
Permisos y licencias*® 80,000
Capac.dcl personal y puesta en marcha 16,170
Capital de Trabajo

Inventario 23,000
Efcctivo cn bancos* 21,170
Cuentas por pagar - 18,400
LVA.(10%) : 141,776
Flujo Total Inicial 1,941,328

- * Estos conceptos 100 causan IVA.

4,1.5 CALENDARIO DE LAS INVERSIONES Y REINVERSIONES

A través de este calendario s¢ conoce el monto total de Ia inversién
requerida por ¢l proyecto para su operacién durante el periodo de
instalaci6n (afio cero). Asfmismo, se conocen las reinversiones necesarias
y el valor de rescate de cada uno de los conceptos de inversion en

el periodo de liquidacién (afio 11).
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ESTA TESIS NO OEBE
SR BE LA BIBLIOTECA

Cuadro No. 5

CALENDARIO DE INVERSIONES Y REINVERSIONES

SIN FINANCIAMIENTO,?

(Nucvos Pesos)

Conceplos de inversion Horizonte de planeacion arios
0 6 11

Inversién Fija
Terreno” -211,470 211,470
Obra civil -805,408 0 402,704
Equipo dc transporte -54,545 -54,545 00
Equipo de operaci6n -160,950 0 00
Equipo fijo -120,770 0 00
Mobiliario y decoracién -241,320 0 00
Imprevistos (5%)* -69,149 0
Inversién Diferida
Estudio de preinversion -10,000 0 00
Constitucién juridica -4,000 0 ]
Pcrmisos y licencias” -80,000 0 00
Capac.del personal y
Puc.marcha -16,170 0 00
Cuapital de Trabajo
{nventarios -23,000 0 23,000
Efeclivo en bancos’ 21,170 \] 21,170 .
Cuentas por pagar + 18,400 -18,400
Impuestos al Valor Agregado -141,776 -5,455 00
Flujo de inversiones y
reinversiones -1,941328 -60,000 639,944

FUENTE Cilculos propios
Nota: * Estos conceptos no causan IVA.

3 Enlos afios 1 al 5 y del 7 al 10, no cxiste inversién ni reinversion.
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41,6 CALENDARIO DE CONSTRUCCION Y ADQUISICION DE EQUIPO

Dec acuerdo con las inversiones requeridas para cl inicio de operacion
del proyecto y a su prioridad, cn ¢l cuadro No. 6 sc presenta la ca-
lendarizacién de la construccién y adquisicion de fos diferentes rubros
requeridos. Esta distribucion se realizé por fases durante ¢l periodo
de instalacion, que csta dividido en mescs.

Cuadro No. 6

CALENDARIO DE CONSTRUCCION Y ADQUISICION DE EQUIPO
(Nucvos Pesos)

Concepro M E N E S

I 2 3 4 5 Toral
Estud.de Prein. 7,000 3,000 10,000
Const. Juridica 2,000 2,000 4,000
“Ferreno 211,470 211,470
Perm. y Licenc. 40,000 40,000 80,000
Construccidn 402,704 241,622 161,082 805,408
Equipo Fijo 60,385 60,385 - 120,770
Mobily Deccorcién 120,660 120,660 241,320
Equipo de Operacién 160,950 160,950
Capac.de Personal 16,170 16,170
1nventarios 23,000 23,000
Cquipo de Transporte 54,545 54,545
Lfectivo en Banco 21,170 21,170
Ctas. por Pagar -18400 18,400
VA Pagado 900 40,770 30,201 34,213 35692 141,776
Imprevistos 0 20135 15101 17,106 16807 69,149
Total Requerido 49,900 720079 347,309 393446 430,594 1,941,328

4.2 PRESUPUESTO DE INGRESOS Y EGRESOS

Para poder realizar el estado de resultados en donde se estima las utilidades
o pérdidas cs nceesario presupucestar tanto los ingresos como los cgresos

que se esperan para ¢l horizonte de plancacion del Video-Bar y Kiosco.
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4.2,1 PRESUPUESTO DE INGRESOS

A través de este apartado se conocerdn los conceptos por los cuales
tendrd ingresos cl proyecto; se calculd tomando como referencia el
estudio de mercado y la comercializacién, para Ia estimacién de los
rubros del ingreso y egreso en: alimentos y bebidas, considerando los

fincs de scmana y entre semana.’

42.L1 PRESUPUESTO DE INGRESOS POR ALIMENTOS Y BEBIDAS

A través de los resultados obtenidos en el estudio de mercado (capitulo
1) y ¢l estudio técnico (capitulo 2) se determind tanto la capacidad
para cl proyeclo como cf porcentaje de ocupacion que tendrd cl es-
tablecimicnto para cl horizonte de plancacion.

Para ¢sto, se ticne quc la capacidad del proyecto es de 350 personas,
de las cuales se determiné un 70% paracl kioscoy 30% para cl Vidco-Bar.
Asi mismo, sc considerd un indice de rotacitn de mesas en ¢l kiosco
y Vidco-Bar de 2.0 veces, exclusivamente los fincs de semana (vedse
anexo No. 5)

4 Vedse ancxo No. 4.
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Cuadro No. 7
INGRESOS POR ALIMENTOS Y BEBIDAS ANUALES
(Nucvos Pesos)

Arios Kiosco Video-Bar TOTAL
1 1,696,385 322,195 2,018,580
2 1,979,115 350,894 2,330,009
3 1,979,115 402,744 2,381,859
4 2,261,848 460,141 2,721,989
5 2,544,577 540,690 3,085,267
6 2,544,577 540,690 3,085,267
7 2,544,577 540,690 3,085,267
8 2,544,577 540,690 3,085,267
9 2,544,577 540,690 3,085,267

10 2,544,577 540,690 3,085,267

FUENTE Cilculos propios (véase anexo No5 )

4.2.2 PRESUPUESTO DE EGRESOS

Asi como ¢l presupuesto de ingresos csimprescindible para la realizaci6n
del cstado de resultados, también lo cs el presupucsto de egresos,
ya que es a través de éste como sc conocen los costos directos y los
gastos fijos de operacién que se realizan durante el horizonte de pla-

ncacién del proyccto.

4.2.2.1 COSTOS DIRECTOS

Para el cilculo de los costos dircclos se utilizaron pardmetros cmpleados
por la industria restaurantera, Dichos pardmetros se reficren a por-

centajes sobre los ingresos por ventas.
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Los conceptos y el porcentaje definido para cada uno de éstos son
los siguicntes: publicidad y promocién 4%, alimentos y bebidas 30%

y agua potable 2%.

Cuadro No. 8

CALCULO DEL COSTO DIRECTO DE LO VENDIDO ANUALES

(Nucvos Pesos)

ANO PUBLIC.Y ALIM. Y AGUA TOTAL
PROPAG. BEBIDAS POTABLE
(4%) (30%) (2%)
1 80,743 605,574 40,372 726,689
2 93,200 699,003 46,600 838,803
3 95,274 714,558 47,637 857,469
4 108,880 816,597 54,440 979,916
5 123,411 925,580 61,705 1,110,696
6 123,411 925,580 61,705 1,110,696
7 123411 925,500 61,705 1,110,696
8 123,411 925,500 61,705 1,110,696
9 123,411 925,500 61,705 1,110,696
10 123,411 925,500 61,705 1,110,696

FUENTE Cilculo propio (véase Ancxo No. 6).

4222 GASTOS F1JOS DE OPERACION EN EFECTIVO

Estdn constituidos por los gastos de operacion y de administracién,

los cuales s¢ determinan con basc cn los estudios anteriores, sobre

los costos y gastos. A continuacién s¢ presenta ¢l desglose de cada

uno de cllos.

a) Sueldos y salarios.- Fucron calculados con base en ¢l salario minimo

que rige en la zona mas 40% dc prestacioncs, sicndo un gasto de
N$ 388,080 (véasc cuadro No9 de cste capfiulo).
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b) Uniformes.- Estos serfn proporcionados al personal que los re-
quicra (meseros, cocineros, barman, recepeionista, cajeros, ayudante
de cocinero, ayudante de barman, intcadentes, garroteros y mozos),
para el desempeiio de sus labores dentro del establecimiento; tomando
camo base la capacidad determinada, se caleuld que al personal se
Ie proporcionard anvalmente 3 uniformes a un costo de N$ 5,195,

¢) Utilenia de asco.- Este concepto incluye todos los articulos de
limpicza necesarios para tener limpio y ascado el establecimicnto; los
cuales originan un gasto de N$ 1,732 anual.

d) Energla eléctrica y gas.- Este gasto se calculd de acucrdoe con
cl niimero de equipo que habrd dentro del establecimiento; geaerando
un gasto de N§ 9,236 anual.

¢) Pdpeleria y titiles de escritorio.- Esta crogacion cstid ea funcién
de la cantidad de actividudes que realizard el estublecimicnto; y tiene
un costo aproximado dc N$ 5,773

) Teléfono.- Sctomd con base en la renta fija mensual que establece
Telmex para comercios, tenicndo en cuenta que el establecimiento con-
targ con dos lincas telefénicas; cl gasto mensual serd de NS 346,38
aproximadamente, implicando que anualmente tendremos un gasto de
4,156 nucvos pecsos.

'g) Seguros.- Este concepto fue calcutado con base en ¢l total del activo
fijo, excepto el terreno, sicndo el 1% sobre este, donde se incluyen seguro
contra incendios y robos; ¢l costo aproximado asciende a N§ 14,521 anual

h) Mantenimicnto de instalaciones.- Este concepto de costo se calculd
con basc en el activo fijo excepto cl terreno. El cargo anual para cl
primer afio se cstimd cn 1.5%, suma que  aumentard gradualmente
durante cl horizonte del proyecto en 0.5% anual.

El cuadro No9 de cste capitulo presenta el concentrado de dichos gastos,
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Cuadro No, 9
GASTOS F1JOS DE OPERACION EN EFECTIVO DURANTE EL
HORIZONTE DE PLANEACION.

(Nucvos Pcsos)
Aftos Suely  Unifor- Utileria Manteniin. Papely Tel.  Seguro  Total
salario  mes  de asco  de insal ¢ util.escr.
1 388,080 5,195 1,732 21,782 9,236 5773 4,156 14,521 450,477
2 388080 5,195 1,732 29,43 9,236 5773 4,156 14,521 457,738
3 388080 5,195 1,73 36301 9,236 5773 4,156 14,521 464,998
4 388080 5195 1,732 43,564 9,236 5713 4,156 14,521 472,259
5 388,080 5195 1,732 50,825 9,236 5773 4,156 14,521 479,520
6 383,080 5,195 1,732 58,086 9,236 5773 4,156 14,521 486,781
7 388,080 5195 1,732 65,316 9,236 5773 4,156 14,521 494,041
& 388,080 5,195 1,732 72,607 9,236 5773 4,156 14,521 501,302
9 388,080 5,195 1,752 79.868 9,236 5773 4,156 14,521 508,563
10 388,08¢ 5,195 1,732 87,128 9,236 5773 4,156 14,521 515823

FULENTE Calculo propio

4.2.2.3 Gastos Virtuales (Deprecincion y Amortizacion)

Los gastos virtuales no son una crogacién de clectivo, sin embargo

1a Ley del Impuesto Sobre la Renta los permite, con el fin de amortizar

y depreciar el valor de los activos diferidos y fijos, los cuales ascicnden

a 114,500 nucvos pesos anuales permanceicndo constantes dentro del

estado de resultados proforma.
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Y AMORTIZACION (SIN FINANCIAMIENTO)

. Cuadro No, 10
CALCULO DEL CARGO ANUAL POR DEPRECIACION

Nucvos Pesos

Concepto % Valor
de Valor Tasa Cargo de
Inversién Adquisiciéon  Deprec Anual Rescate

Inversién Fija

Terrcno 211,470 0 0 211,470
Obra civil 805,408 5 40,270 402,704
Equipo Transporte 54,545 20 10,909 0
Equipo Opecracion 160,950 10 16,095 0
Mobiliario y Decoracion 241,320 10 24,132 0
Equipo Fijo 120,770 10 12,077 4]
Imprevistos(5%)* 69,149 0

Inversién Diferida

Estudio de preinversion 10,000 10 1,000 0
Constitucién Juridica 4,000 10 400 0
Permisos y Licencias* 80,000 10 8,000 0
Cap.Persy Puesta en

Marcha 16,170 10 1,617 0
Cuapital de Trabajo

Inventarios 23,000 0 4] 23,000
Efectivo Bancos* 21,170 0 0 21,170
Cuentas por pagar - 18,400 4] 0 - 18,400
IVA 141,776 0 0 0
Tota} 1,941,328 114,500 639,944

FUENTE: Calculos propios
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Cuadro No.11
CALCULO DEL CARGO ANUAL POR DEPRECIACION

Y AMORTIZACION (CON FINANCIAMIENTO)

Nucvos Pesos

Concepto Valor Tasa de Curgo Valor
de de  Depreciacion Anual de
Inversidn Adquisicion % Rescate

{nversion fija

Terreno 211,470 0 U 211,470
Obra Civil 805,408 5 40,270 402,704
Equipo dc Transporte 54,545 20 10,909 [¢]
Equipo de Operacion 160,950 10 16,095 0
Mabiliario y Decoracion 241,320 10 24,132 0
Equipo Fijo 120,770 10 12,077 4]
Imprevistos(59%)* 69,149 10 0

Inversion Diferida

Estudio de Preinversion 10,000 10 1,000 (4]
Constitucion Juridica 4,000 10 400 0
Permisos y Licencias* 80,000 10 8,000 0
Cap. Pers. y puesta en marcha 16,170 10 1,617 0
Interese Preoperativos 47,945 10 4,794 [4}
Capital de Trahajo

inventarios 23,000 Q 0 23,000
Efcctivo Bancos™ 21,170 0 o] 21,170
Cuentas por Pagar -18,400 0 g -18,400
A 141,776 g 0

Total 1,941,328 119,294 639,944

FUENTE calculos propios

Nota: - Eslos conccptos no causan IVA,

4.23 PUNTO DE EQUILIBRIO

El punto de cquilibrio se determina con base en los costos fijos, costos

dircclos y fos ingresos por venta. Sirve para conocer cl punto en cl

87



cual no cxisten pérdidas ni ganancias, es decir, la cantidad de ventas
que cl establecimicnto debe realizar para cubrir ambos costos y operar
sin pérdidas ni utilidades.

Como pucde observarse en ¢l cuadro No. 12, ¢l volumen de ventas
requerido para lograr ¢l equilibrio aumenta anualmente, debido & que
el gasto fijo de operacion se incrementa cada afio. Por otra parte,
dado que los ingresos por venta que sc obticnen anualmente s¢ in-
crementan del primero al cuarto ano, el porcentaje que representa
¢l punto de equilibrio sobre los ingresos tiende a disminuir; es deer,
¢l esfuerzo requerido para lograr el cquilibrio es menor en la medida

que ¢l ingreso por ventas sc incremente.

424 ESTADOS DE RESULTADOS PROFORMA

El estado de resultados proforma presenta un concentrado de los cuadros
cxpuestos anteriormente en donde se incluyen los ingresos, costos, gastos
en efectivo y virtuales, impuestos, reparto de utilidades a los trabajadores
y utilidad neta, determinando esta tiltima la capacidad econémica del
proyccto para hacer frente a sus obligaciones.

‘Para ¢l caso presente se claboraron dos documentos, uno que con-
templa ¢l financiamicnto y otro sin financiamicnto, csto cs, con la fi-
nalidad dc conocer cudl cs la forma que més utilidades genera durante
cl periodo de operacion del proyecto.

Se ticne un estado de resultado durante ¢l horizonte de plancacién
del proyeeto con un saldo positivo, obtenicndo una utilidad neta desde
cl primer afio, con un pequeno incremento a partir del scgundo  hasta

el quinto,y a partir del sexto afo empicza a disminuir debido a que
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Cuadro Ho. 12

Punto de Equilibrio sin Financianiento,
(NUEVOS PESOS)

A0S
CONCEPTOS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
INGRESOS 2,018,58012,330,0092,381,859{2,721,989]3,085,267(3,085, 26713,083, 2673, 085, 267| 3,085, 267} 3,085, 267
YT1LIDAD BRUTA 1,291,89111,491,206]1,524,39011,742,07301,974, 571 | 1,974, 571{1,974, 571 | 1,974,572 |1, 974,57111,974,571

UTILIDAD MARGINAL 0.6399999)0.6400000|0. 6400001 0. 6400000| 0.5400000 0. 6400000| 0. 6466000| 06400000 0. £400000;0. 6400000
GASTOS FIJOS DE OPERACION| 564,977) 572,238| 579,498| 986,759| 394,020 601,281 608,541| 615,802 623,003 630,323
PUNTO DE EQUILIBRIO 882,777) 894,122) 905,465) 916,811f 928,156| 939,502 950,343| 962,152) 973,536 | 984,880

PORCENTAJE (%) SOBRE EL
INGRESO POR VENTA L1H 3% 3% klH 303 0% 3% k)t 34 kYH

Fuente: Calculos propios

o0
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los ingresos se vuclven permanentes, micntras que los gastos {ijos de
operacién aumentan todos los afios como puede observarse los cuadros:
No. 13 y No. 14.

4.2.5 ESTADO DE FUENTES Y USOS DE EFECTIVO

En este apartado del estudio financicro se determina si n empresa
puede o no cumplir con sus obligaciones. Para el caso del proyecto
en cuestion (sin financiamiento) a partir del primer afio de operacion,
¢l total de fucntes ¢s mayor que ¢l total de usos en todo el horizonte
de plancacién, lo que permite cumplir con todas las obligaciones de
la empresa, y atin més incrementar cada afo.

Para oblencr una visién mas amplia sobre la operacién del proyecto
también sc presenta lo mismo con financiamicnto, ¢l cual mostrard

los suficicntes recursos para solventar sus obligaciones.

43 EVALUACION ECONOMICA

En esta parle de la evaluacién se pretende demostrar Ja rentabilidad 'y
solidez del proyecto, los métodos utilizados que permitirdn conocer si ¢l
proyecto de inversi6n objeto de estudio resulta ser més rentable que otra
alternativa deinversion. En cstos métodos se analizan las ventajas y desventajas
desde ¢l punto de vista de cmpresa privada, calculando ¢l Valor Actual
Neto (VAN) y la Tasa Interna de Rentabilidad Econ6mica (TIRE) del proyecto
en sf. Para ¢l andlisis de la evaluacién cconémica se consideran los métodos
del Valor Actual Neto (VAN), la Relacién Bencficio Costo (B/C) y la Tasa
Taterna de Rentabilidad Econ6mica (TIRE).
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Cuadro No. 13
Estado de Resultados Proforma sin financiamiento
(Nuevos Pesos)

ANOS

Concepto 1 2 3 4 5 b 7 g 9 10

ingresas 2,018,580(2,330,00912, 38185912, 721,993,083, 2673, 083, 267)3,085, 2672, 085, 2673, 083, 267 3,083, 2£1
Costo Vendido 706,689] 838,803 857,469 979,918]1,110,6%11,110,636{1,110,69601,110,896]1, 110,86 1,110;65%
Utilidad Erute 1,201,891 1,491, 208]1,524, 39011, 742, 07341, 574, 3711, 93¢, 57111,974, 3741, 974, 571}, 974, §1H 11, 674, 572
Gestos Fijos de Cperccion.| 564,977 512,136 970,498| 5B6.753| 554,020| £0,281) 608,341 61,5020 623,083 30,222
Efectivo 450,417 £57,738) 464,9980 472,38] 419,520) 434,731} 4%4,041) 301,302 505,363 515,213
Virtuales 114,500 114,500( 114,500 114,500( 1:i4,500) 114,500 114,30 114,50% 114,500 114,50
Utilidad de Opereracion 726,914 918,968} 994,892)1,155,314]1,380,551)1,373, 25011, 366,030} 3,358, 769 {1,351, 308 1, 344, 248
Utilidad Graveble 726,914 918,968 99£,89211,155,314|1,380,551{1,373, 29011, 366,030{1, 358, 76911, 350, 3031, 344,242
Inpuz, Sobre la Remta 35% | 254,420) 320,633 330,712 404,360y 483,133| 430,651 473,100 475,589] 473,028} 470,497
Beparto de Utilidade.s 05| B4 3LISA 3,000 40,436 8,319 48085 -4T.8M) 45T 41,083 404
Utilidad Neta 407,635| 629,493) 647,251] 791,3%0] 943,677 940,704} 935,731 90,737} 925,783 926,610
Flujo de Produccién §12,236] 743,993| 761,751 905,890[1,040,177)1,055, 204} 1,050,231]1, 045, 2571, 040, 283} 1,035,610

Fueate:Czleulos preplos




€6

fuedro o4
fstado de Resultados Proforza con Finzncianiento
[Suevos Pesos)

Hios

{oonceptos 1 2 3 ¢ 5 6 | 7 R

Tngreso 2,018,580]2,320,009]2, 381, 8582, 721, 9633, 085, 267(3,085,267{ 3,085,267 3,085, 613,085,267 3,085,261
Costo Vdido T6,689] 838,803 857,469{ 979,906,110, 536(1,110, 6361, 110, 6981, 110, 961,110,631, 11,698
tilided Brute 1,151, 891{1,491, 2061524, 390{1,742,073{1,974, 5711 90, 511,574 ST1[1. 974, 5711978 5709, 571
Gastos Fijos de Operaciin] 560771 577,030{ 564,092 LS| S04l 606005 61335 6089 6B 65,10
tectivo o AT1| 41,738 dse.oo| #ins| o0l gse781| os,04| 50130 508,563 5150
Virtuales 10,98 110,298 119,298 119,28¢] 19.294] 119,298) 119,29¢) g, 19,2 119,28
Utilided de Operacicn | T22,120] SA,174] 940,098[1,150,520(1, 375, 757)1, 368,491, 36, 136 L, 353,051, 46, TIAY1, 33, 454
Gastos Financieros el a0 el zaos 1wkl e g Wm0 665 B
Utilidad Gravable W] 610,97 670,998 917,514]1,176,037|1,202,063(1, 228, 050[1., 25¢, 1151, 280, 141,306,169
Topue.Sobre Ie Bente 355 | 1363] mnen| o) | e s asm) Eon] ds0m) 450
feparto de Uiilidates 108 1343 2% mm| mum sle] oo o) s 4K B8
Urilided Heta .00 48,507 460306] 68,07 ORSES| A3 B4LDAD| ESO.089 €69 ESAS)
Flujo de Produccitn 537,811 g | 9e2707] 960,556) 918.363] 9%6,191[1,014,000

w01

519,610

741,191

Fuentet Calculos propios
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Cuzdro Yo.

15

Estado de fuentes y usos de efectivo sin financianiento
{Kuzvos Fesos)

HORZZONTE DE PLANEACIQN

Concepto\Afios 0 1 2 3 4 5 6 7 8 g 10 il
1. Fuentes

Cag.Social 1,941,328

Util Neta 497,936 § 620,493 | 647,231} 791,390% 945,677) G40,704% 935,731} 930,77 925,733} 926,810
-[irtuales 114,500 | 114,500 | 114,5(0) 114,500} 114,500] 114,500] 114,500; 114,500 114,500 114,500

IVA recup. 141,776 5,439

Val.de Resc. 639,944
TOTAL 1,941,328] 754,212 | 743,993 | 761,75%| 905,890]1,060,17711,060,859]1,050,231|1,043,25711,040,28311,041,310] §35,%34
11, Usos

Iny. Fija 1,683,612 54,545

Inv.Difer. 110,170

Cap.de Trab. 5,70t

IVA pagado 141,776 5,493

Reserva Legal 8071 3ATE ) 31363 39570 47.284| 47,035| 46,787 46,333 45,289) 45,040

(5% de 1a U.X) )

TOTAL 1,941,328) 24,897 | 31475 | 32,363 [ 39,570 40,284 107,035 48,787] 45,533] 46,239| 45,040

Saldo en Caja | 0 729,315 | 712,518 | 729,388 | 866,320 {1,012,893) 953,624{1,003,444] 998,719] 993,994]1,633,214] 639,944

Fuente: Calculos propios con base al Estado de Resultacos Profoma sin finencizaiento,
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Cozdro Ko, 16
Estado de fusntes y usos de efectivo con financieniento

(Nuavos Pesos)

HORLZONTE DE PLANEACION

Conceptos\Rfios 0 1 1 3 4 5 § 1 8 9 U Y
1. Fuentes

Capital Sociel | 723,989

Crédito Refacc, }1,197,789

Crédito de Avio | 19,550

Utilid, Ketes 260,917 418,517 460,316] 628,497] 805,583] 823,413} 841,242 850,060) 815,837) 8%4,726
Virtuales 19,2040 119,204| 119,294] 119,294] 119,294] 119,264] 119,294] 119,294) 119,234} 119,294

IV3 Recuperado 141,778 549

Valor de Rescate 835,544
Total 1,941,328] 523,987) 537,811 574,6100 747,791) 92¢,87¢] 9i5,182) 960,336 978,383) 936,191)1,014,000163, 94
11, Usos

Inversion Fija 11,663,612 54,545

Inversién Difer.! 110,170

Capital de Trab.{ 25,710

VA Pegado 141,716 5,455 )

i(igsegvall.egal) 21,807 31,4750 - 32,363 39,570) 47,184 47,035) 46,787) " 46,538] 46,783] 46,00

% de 12 U.A.

Pago Princ.Refac 19,779) 19,799] 110,779 | 19,7797 119,779) 119,779] 119,779 119,709 119,778 19,718

Pago Princ.Avio 6,517 6,511 6,517

Total 1,941,328 151,193} 157,771} 196,659 139,349} 227,063} 166,814] 166,566 165,317] 166,068] 163,819
Saldo en caja 0 JTI08 380,0400 420,951) 588,442 697,816 781,348| 793,970[ B812,0¢6! 830,123 648,2011639,944

Fuente: Calculos Propios con bese 2l Estado de Resultados Proforms con finencizatento,




43.1 VALOR ACTUAL NETQO (VAN)

Para poder determinar ¢l VAN fue necesario realizar los céleulos del
flujo de inversiones y del flujo neto de electivo, los cuales se muestran

a continuacion,

Cuadro No. 17
CALCULO DEL FLUJO DE PRODUCCION PARA EL
CALCULO DE LA TIRE
(Nuevos Pesos)

- Afos Flujo de Inversiones IVA Flujo de

Recuperado Inversiones

0 1,941,328 -1,941,328

1 141,776 141,776
2
3
4
5

6 -60,000 5,455 -54,545
7
8
92

10 -
11 + 639,944 639,944

FUENTE Calculos propios, con base al calendario de inversiones y rein-
_versiones sin financiamicnto.

96



Cuadro No. 18
CALCULO DELFLUJO NETO DE EFECTIVO PARA
DETERMINAR LA TIRE SIN FINANCIAMIENTO
(Nucvos Pesos)

Aros Flujo de Inversiones  Flujo de Flujo Neto

y Reinversiones Produccién de Efectivo
0 -1,941,328 -1,941,328
1 141,776 612,436 754,212
2 743,993 743,993
3 761,751 761,751
4 905,890 905,890
5 1,060,177 1,060,177
6 -54,545 1,055,204 1,000,659
7 1,050,231 1,050,231
8 1,045,257 1,045,257
9 1,040,283 1,040,283
10 1,035,010 1,035,010
11 +639,944 639,944

FUCNTE Calculos propios, con base al cstado de resultados proforma
sin financiamicnto.

Después de haber determinado el flujo de produccion y ¢l flujo
ncto de cfectivo se procede a actualizar los valores a una tasa minima
atractiva del 18.63% anual’

Como pucde observarse en el siguiente cuadro el flujo neto de efectivo
actualizado ¢s de N$ 2,039,490; lo cual, indica que ¢s rentable llevar
acabo ¢l proyecto, ya que cl resultado del vAN ¢s mayor al monto

total de la inversion,

5 Rendimicnto quec ofrecen los Cetes a 364 dfas, novicmbre de 1992,
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Cuadro No. 19
VALOR ACTUAL NETO SIN FINANCIAMIENTO
(Nuevos Pesos)

Ao Flujo Neto Fuctor de Flujo Neto de
de Efectivo Act. 18.63% Efcctivo Acte
0 -1,941,328 1.0000 - 1,941,328
1 754,212 0.8429 635,725
2 743,993 0.7105 528,607
3 761,751 0.5982 456,213
4 905,890 0.5049 457,384
5 1,060,177 0.4256 451,211
6 1,000,659 0.3587 358,936
7 1,050,231 0.3024 - 317,590
8 1,045,257 0.2549 266,436
9 1,040,283 0.2149 223,557
10 1,035,010 0.1811 187,440
11 639,944 0.1527 97,119

VAN= 2,039,490

FUENIE Calculos propios, con base al cuadro No. 18 de éste capitulo.

43.2 CALCULO DE LA RELACION BENEFICIO/COSTO

Otro método utilizado en la cvaluacién cconémica del presente proyecto
fuc el Beneficio/Costo (B/C) que mide cl rendimicnto monetario por

cada peso invertido. Para su cileulo se utiliza la siguiente ecuaci6n.

Valor Actual Ncto

B/C=
Valor Actual de la Inversion Inicial
Sustituyendo:
N$2,039,490
 N$1941,328
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B/C= N$ 1.050

Este resultado indica que ¢l proyecto es aceptable por ser ¢l B/C
mayor a la unidad; interpretindose que por cada peso invertido se
ticne una rentabilidad de N$ 1.050.

433 CALCULO DE LA TASA INTERNA DE RENTABILIDAD
ECONOMICA (TIRE)

Para cl cdleulo de la TIRE sc wiliz6 la siguicnte formula:

(i2 - i1) (VAN))
PIRE=1] 4] ——
ABS(VAN2) - (VAN})

Tenicndo los siguientes valores:

r (5) (83,275)
40 +
LABS (-143,408) - (83,275)

TIRE= = 4183 %

Donde:
TIRE: Tasa Interna de Rentabilidad Econdmica

iy ¢ Tasa de Actualizacion mds baja
i2 : Tasa de Actualizacién mds alta
VAN : Valor Actual Neto de la Tasa mis baja
VAN : Valor Actual Neto de la tasa mis alta

La tasa interna de rentabilidad ccondmica indica que sin recurrir
a fuentes externa de financiamicnto el proyecto cs rentable cn 41.83%,
o cual muestra que ¢l proyccto cs favorable, puesto que supera la

tasa de interés que proporcionan los Celes a 364 dias, correspondicnte

a 18.63% cotizado cn ¢l mes dc noviembre de 1992,



Cuadro No. 20
ESTIMACION DE VALORES ACTUALIZADOS
SIN FINANCIAMIENTO
(Nucvos Pesos)

Ao Flujo Neto Valores Actualizados

de Efectivo 40% 45%

-1,941,328 -1,941,328 -1,941,328

754,212 538,73 520,146

743,993 379,588 353,801

761,751 277,606 249,867

905,890 235,811 204,929

1,060,177 186,982 156,891

1,000,659 133,501 108,155

1,050,231 99,630 77,931

1,045,257 70,827 53,491

1,040,283 50,350 36,715

0 1,035,010 35,782 25,192
1 639,944 15,803 10,742

MO UNALUN=O

VAN =83,275  VAN=-143,408

FUENTE Calculos propios con basc al cvadro No. 19

El proyceto serd mis reotable si cuenta con un zpalancamicnto.
En la evaluacién financicra se mostrard la rentabilidad del proyecto

mediante financiamicnto.

4.4 FINANCIAMIENTO

Se Ie denomina financiamicnto a la forma de reunir los recursos eco-
némicos nceesarios para sufragar los gastos detallados en ¢l presupucsto
de un proyecto a realizar,
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4.4,1 FONDO NACIONAL DE FOMENT(Q AL TURISMO (FONATUR)

El Fondo Macional de Fomento al Turismo cs un fideicomiso creado
con la promulgacion de fa Ley Federal de Fomento al “Turismo, cf
24 de marzo de 1974,

Sus objetivos principales son:

a) Contribuir significativamente al crecimiento y al fortalecimicnto
de fa actividad turistica ded pafs.

b} Asignar financiamicnto a la oferta turistica que cumpla con ¢l
cometido bésico de fomentar ¢l desarrollo de una planta turistica s6-
lidamente cstructurada y adecuada a las necesidades especificas de
la demanda turfstica nacional ¢ internacional®

Dentro de las reglas de operacion de crédito de Fonatur en su
capitulo 11 sefiala los proycctos que pucden ser objeto de financiamicento
por ¢l mismo. Todos aquellos que proporcionen o formen parte de
tos 3 subprogramas que son: 1} Desarrollo y Equipamiento de Centro
Turisticos; 2) Financiamicnto de la Oferta Turistica (Hoteles) y 3) In-
versiones Turfsticas de Apoyo.

Debido a que ¢l proyecto del Video-Bar y Kiosco no cubre con
los requisitos estipulados en dicho capitulo, Fonatur no pucde otorgar
ningiin tipo de crédito para la realizacion de este proyecto, razé)n por
la cual se buscé otra fuente de financiamicnto, que para ¢l caso quc.
nos ocupa sc reficre al Programa de Apoyo a la Micro y Pequeda
Empresa, (Promyp) Nafin,

¢ Reglas de Operacién de Crédito FONATUR.
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4.42 CAPITAL SOCIAL

Este concepto estd integrado por el capital que los mismo socios pueden
aportar, cn forma total o parcial, para llevar a cabo la realizacion
del proyecto.

443 CONDICIONES CREDITICIAS ESTABLECIDAS POR PROMYP

a) Para crédito refaccionario (maguinaria y cquipo) el monto maximo
de préstamo a la pequeda industria asciende a N3 4,800,000; participando
Promyp con ¢l 85%.

* La tasa de interes que establece Promyp para este tipo de crédite os
CFP + 6 punto, lo cual equivalc auna t; = 27.79 donde; CPP = 21.79%
(cotizacién del mes de noviembre de 1992).

* El plazo maximo para ¢l pago son 10 afios sin periodo de gracia.
(vedse el cuadro de estructura financicra)

b) Crédito de avio (capital de trabajo) participa con ¢l 85%, con
una tasa de interés del 27.79% anual,

* El plazo miximo dc pago cs a 3 aitos, sin periodo de gracia {vedsc
cl cuadro de cstructura financicra).

Los conceptos de inversi6n que no financia Promyp son los siguicntes:
terreno, imprevistos, constitucion juridica, permisos y licencia, clectivo
cn bancos ¢ 1IVA; ya quc por scr otro lipo de obligaciones no son

financiables, ¢l capital social cubrird cstas crogaciones, mismas que
representan ¢l 37.3% (vedse cl siguiente cuadro).
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Cuadro No.21

ESTRUCTURA FINANCIERA
Concepto de Crédito Crédito  Capital Total
" inversion Refuccionario  de Avie  Social

Terreno - - 211,470 211,408
Obhra Civil 684,597 - 120,811 805,408
Equipo Transportc 16,363 - 8,182 54,545
Equipo dc Operacion 136,808 - 24,142 160,950
Mobily Decoracion 205,122 - 36,198 241,320
Equipo Fijo 102,655 - 18,115 120,770
[mprevistos(5%) - - 69,149 69,149
Estudio de¢ Preinver. 8,500 - 1,500 10,000
Conslitucion Jurfdica - - 4,000 4,000
Permisos y Licencias - - 80,000 80,000
Cap.Pers.y Pucsta Marc. 13,745 - 2,425 16,170
Inventarios - 19,550 3,450 23,000
Efectivo Bancos - - 21170, 21,170
Cucnlas por pagar - - -18,400 -18,400
VA - - 141,776 141,776
TOTAL 1,197,789 19,550 723,980 1,941,328
PORCENTAIE (%) 617 1m 37.29 100

LN Calewlos propios.
* Este monto cs financiado por los proveedores.

El total de crédito financiable serd de 1,217,339 nuevos pesos re-
presentando un 62.7% de la inversion total y ¢l 37.3 % restante serd
financiado por los socios.

Dc acucrdo con ¢l cdlculo de la tasa interna de rendimicoto dentro
de la evaluacién econdémica (punto 4.3), s determind que se-realizara
una cvaluacion financicra, ya que ¢l cndc;ldumicnlo cs benéfico para
¢l proyccto porque la TIRE original ¢s mayor quc ¢l costo de capital

ofrecido por la fuente de financiamicato,
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4.5 EVALUACION FINANCIERA

El método de cvaluaci6n, considerando ¢l crédito, ticne como objetivo
mostrar ¢l rendimiento que pucde obtencr cl inversionista y canalizar

sus reeurso cn el presente proyecto

4.5.1 CALCULQ DE LOS GASTOS FINANCIEROS PREOPERATIVOS

Este tipo de gastos financicros se han caleulado de acuerdo con el
tipo de crédito concedido por Promyp. Para ¢l crédito refaccionario
sc ha calculado ¢l pago del principal y los intereses a una tasa de
27.79% anual sobre saldos insolutos, vedse cuadro No. 22

Para cl crédito de avio los pagos del principal y los intercses se
calcularon con una tasa de 27.79% sobre saldos insolutos,0 calculado
para 3 afios segiin condiciones de Promyp para ¢l olorgamiento del
crédito.

Cuadro No.22
CALCULO DE INTERESES PREOPERATIVOS
(Nucvos Pesos)
Meses  Saldos Insolutos del Intereses Preoperativos Total
Refaccionario  Avio Refaccionario  Avio
1 5,950 138 138
2 256,706 5,945 5,945
3 290,808 6,735 6,735
4 299,476 6,935 6,935
5 1,197,789 19,550 27,739 453 28,192
Total 47,945

FUENTE Calculos propios



cuadro No.23
CALENDARIO DE MINISTRACION DE LOS CREDITOS
Y CAPITAL SOCIAL
(Nucvos Pesos)

Ales Total Ministro del Crédito Capital
Requerido Refaccionario Avio Social

1 49,900 5,950 - 43,950

2 20,079 344,848 - 375,231

3 347,309 256,706 - 90,603

4 393,446 290,808 - 102,638

5 430,594 299,476 19,550 111,568

Total 1,941,328 1,197,789 19,550 723,989

% 100.00 61.70 1.00 37.29

FULENTE Calculos propios.

4.5.2 CALCULQ DE LOS GASTOS FINANCIEROS OPERATIVOS

Los gastos financicros opcrativos sc¢ han calculado de acucrdo con
los dos tipos dc créditos proporcionados por Promyp.

Para cl crédito refaccionario se calcularon ¢l pago del principal
y los intereses (a una tasa de 27.79% anual sobre saldos insolutos),
para un periodo de 10 afios (vedse cuadro No. 24).

Para el crédito de avio, los pagos del principal y los intercses (a una
tasa del 27.79% anual sobre saldos insolutos) sc calcularon para un
periodo de 3 afios (ver cuadro No.25).
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Cuadro No. 24
PROGRAMA DE PAGOS DE PRINCIPAL E INTERESES
DEL CREDITO REFACCIONARIO

(Nucvos Pcsos)
Aros Saldos Intereses Pago del
Insolutos al 27.79% Principal
1 1,197,790 332,866 119,779
2 1,078,011 299,579 119,779
3 958,232 266,293 119,779
4 838,453 233,006 119,779
5 718,674 199,720 119,779
6 598,895 166,433 119,779
7 479,116 133,146 119,779
8 359,337 99,860 119,779
9 239,558 66,573 119,779
10 119,779 33,287 119,779
Cuadro No. 25
PROGRAMA DE PAGOS AL PRINCIPAL E INTERESES
DEL CREDITO DE AVIO
(Nucvos Pcsos)
Aiios Saldo Intereses Pago del ~ Pago Total
Insoluto al 27.79% Principal Anual
1 19,550 5,433 6,517 11,950
2 13,033 3,622 6,517 110,139
3 6,517 1,811 6,517 8,328

FUENTE Calculos propios
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Cuadro No. 26
AJUSTE DEL FLUJO DE INVERSIONES

(Nucvos Pesos)

Afio Inversion Financiamiento Pago Flujo de

Original Promyp de Inversion

(Créditos) Créditos Ajustado
0 -1,941,328 1,217,339 -723,989
1 -126,296 -126,296
2 -126,296 -126,296
3 -126,296 -126,296
4 -119,779 -119,779
5 -119,779 -119,779
6 -119,779 -119,779
7 -119,779 -119,779
8 -119,779 -119,779
9 -119,779 -119,779
10 -119,779 -119,779
11 639,944 639,944

FUBNTE Calculos propios.
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Cuadro No.27
FLUJO NETO DE EFECTIVO CON FINANCIAMIENTO
: {Nuevos Pcsos) :

Afios Flujo de Flujo Neto de Flujo Neto de
’ Inversioncs Produccion Efectivo
0 723,989 ) 723,989
1 -126,296 382,211 255,915
2 -126,296 ‘537,811 411,515
3 -119,779 579,610 459,831
4 -119,779 747,191 628,012
5 119,779 924,879 805,100
6 -119,779 942,707 ' 822,928
1 -119,779 ' 960,536 840,757
8 -119,779 918,363 858,584
9 119,779 996,191 876,412

10 -119,779 1,014,020 894,241

11 639,944 639,944

FUENTE Calculos propios con basc al ecstado de resultados proforma
con financiamicnto (Cuadro No.14) y cuadro de flujo de inversién ajus-
tado (Cuadro No.26). '

Nota: En cl afio 1 y 6 sc sumo cl 1va, para el primero sc I sumo
la cantidad dc 141,776 y el scgundo 5455 Nuevos Pesos.

4.53 VALOR ACTUAL NETO CON FINANCIAMIENTO

Considerando el uso del financiamiento para ¢l proyecto sc cbscrva
que la cantidad que representa cl VAN asciende a N§ 1,097,678 sicndo
menor que ¢! VAN sin financiamicnto, que asciende a fa cantidad de
2,039,490 nuevos pcsos.
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Cuadro No. 28
CALCULO DEL VALOR ACTUAL NETO.
(CON FINANCIAMIENTO)

(Nucvos Pesos)
Ario Flujo de Factor de actualiz. Flujo Actualizado

Efectivo al 27.79%
0 - 723,989 1.0000 -723,989
1 255915 0.7825 200,262
2 411,515 0.6123 251,995
3 459,831 04791 220,347
4 628,012 0.3749 235,494
5 805,100 0.2934 236,247
6 822,928 0.2296 188,965
1 840,757 0.1796 151,075
8 858,584 0.1406 120,728
9 876,412 0.1100 96,435
10 894,241 0.0861 76,999
i1 639,944 0.0673 43,120

VAN = 1,097,678

FUENTE Calculos propios.

4.5.4 RELACION BENEFICIO/COSTOQ CON FINANCIAMIENTO

A diferencia de la relacién beneficio/costo sin financiamicnto, se advierte
que haciendo uso de éste se obtienc menos beneficios, ya que en este
caso por cada peso invertido se ganard solamente 0.56 nuevos pcsos,
sicndo mucho menor que la relacion B/C sin financiamicnto, que representa
N$ 1050 de rentabilidad.
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La Relacion Beneficio/Costo esta dada de la siguiente manera:

N$ 1,097,678
B/IC = = N$ 0.565
N$ 1,941,328

4.5.5 CALCULO DE LA TASA INTERNA DE RENTABILIDAD
FINANCIERA (TIRY)

Se calculé con la misma formula que sc utilizé para determinar la
tasa intcrna de rentabilidad cconémica, la tasa interna de rentabilidad
financiera, y dio como resultado 60,45% de acucrdo con cf factor de
actualizacion de 60 y 65%, lo cual demuestra que fa TIRE de 41.83%
es menor que la TIRE, por fo tanto ¢s importaate que para cl proyecto
en cueslion s¢ recurra al financiamicnto (Promyp) va que le permitird

obtener una mayor renfubilidad, como se muestra en ¢l cuadro siguicate.
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Cuadro No.29
TASA INTERNA DE RENTABILIDAD FINANCIERA
Nucvos Pesos.

Valores Actualizados

Aiios FN.E. 1 271 VA,
60% 65%
1] -723,989 -723,984 -723,989
1 255915 159,947 155,100
2 411,515 160,748 151,153
3 459,831 112,263 102,364
4 628,012 05,827 84,729
5 805,100 76,780 65,831
6 822,928 49,050 40,781
7 840,757 31,321 25,251
8 858,584 19,990 15,628
9 876,412 12,753 7,668
10 894,241 8,133 5,979
11 639,944 3,638 2,593
VAN =6,466 VAN2 =-66,912

(65 - 60) (6,466)
(66,912 +6,466)

=60.45%

4.6 Anilisis de Sensibilidad

El andlisis de sensibilidad tienc como objetivo mostrar cémo afccta la
variacién de algunos elementos de la estructura econémica de una empresa
en la detcrminaci6n de la Tasa Interna de Rentabilidad Financicra (TIRF).
En este caso especifico sc alteraron la inversion y ci precio con la finalidad

de conocer la reacci6n que provocaria su alteracién en la TIRF.
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A continuaci6n sc analizar4 ¢! procedimicnto y los resultados pro-

ducidos en nuestro proyecto.

a) Incremento de la Inversién.

La inversi6n original del proyecto fue incrementada en 20%, ori-
ginando que la TIRF presentara un decremento del 17.72%, por lo
tanto Ia TIRF ox:iginal descendié a una nueva de 42.73%. A partir de
lo anterior se observa que por cada uno por ciento que sc incremente
la taversion, la TIRF sc verd seducida en 0.886% unidades.

Sc puede concluir que es factible incrementar la inversién hasta
un 47.20% sin que cl proyecto deje de ser una bucna alternativa de
inversion, es decir sin que su Tasa de Rentabilidad Financicra Hegue
a ser menor a la Tasa de Rentabilidad Econémica Minima Atractiva
('mEMA).7

b) Decremento del Precio.

El precio de venta fue disminuido cn un 20%, trayendo como consceuencia
una disminucién de la TIRF de 60.45% a 26.38%, cs dedir un 34.07%.
Examinando lo anterior se pucde obscrvar que por cada uno por
ciento que cl precio disminuya, la TIRF descenderd en 1.70%. Con-

sidcrando este Gltimo dato como factor de sensibilidad, se percibe

7 ‘Tasade Rendimiento Minima Atractiva 18.63%, anual considerandola delos CETES
del mes de noviembre de 1992,
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que aun disminuyendo el precio hasta un 24.60% cl proyecto continuara
siendo una bucna alternativa dec inversién,

Del andlisis anterior se puede inferir que ¢l proyccto ¢s mis sensible
al cambio dcl precio, a pesar de que en ambos casos (ihcremento
de la inversién y decremento del precio) ta TIRF disminuye mds cuando

el precio es alicrado en forma negativa. (Vedse el siguiente cuadro)

Cuadro No.30
ANALISIS DE SENSIBILIDAD

Andlisis TIRF % TIRF % Diferencia Factor Soporte
Realizado Original Modif. S Sensibitidad  dcl Proyecto
@) Incremento 6045 42.73 17.72 0.886 47.20

dej 209 en

la inversién
b) Deeremento 60.45 26.38 3107 170 24.60

20% en precio :

de venta

FUENIE Calculos propios.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El presente estudio permitio determinar a la oferta y a la demanda
existente, ¢l comportamicnto dc ambas, los requerimicntos legales, y

fa rentabilidad del proyecto; Hegando a las siguientes conclusiones:

ESTUDIO DE MERCADO.

La creacidén de un Video-Bar con cl servicio de Alimentos en Tepeji
del Rio representa, segin los estudios realizados, un proyecto de gran
aceptacion en el mercado pucsto que existe una demanda insatisfecha
para cste tipo dc establecimicnto y porque hasta la fecha no hay
oferta sustituta que cucnte con las caracteristicas y scrvicios que sc
brindar4 en éste.

El Vidco-Bar contara con pista de baile. El tipo dc misica mas
solitado por los demandantes fuc la romantica y el rock, pantallas
gigantes, scrvicio de barra-bar siendolabebida més preferidalos cocteles,
limonadas y cervezas; por dltimo jucgos de mesa; se proporcionari’

comida ligera para aquellos consumidores que asf o deseen, El Kiosco
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cstar4 formado por mesas individuales con parasol y mesas con techado
general, ofreciendo antojitos, comida ligera y de mayor preparacion.

El perfil de los residentes del municipio y de Ias poblaciones aledafias
a Tepeji del Rio que serdn los usuarios para éste tipo de establccimiento
se encucntran cn el rango de 16 a 45 afios de edad y constituyen
la demandaala que estd oricntada principalmente el proyecto. Asimismo, '
los consumidores polenciales a captar con ¢l proyecto son familias
y jovenes, sicndo su ingreso aproximado de 8 salarios minimos, su
cstancia promedio serd de 4 horas por persona, sin descartar obviamente
a los habitantes de lugares vecinos y personas que pernocten cn la
ciudad. El gasto promedio méximo pondcrado por persona serd apro-
ximadamente de N3$89.70, scgiin los datos proporcionados por inform-
antes calificados cn la aplicacién de las cncueslas

_Para conocer el niimero de demandantes que tendrd Tepeji del Rio
sc pronostic6 la poblacion para los afios de 1994-2003 (periodo de
operacién del proyecto), considerando los censos de 1980 y 1990, par-
ticularizando cn aqucllos que para el horizonte de plancacién sc en-
cuentran cn la edad dc 16 a 45 afios,(sc tom6 solamente ¢l 98% por
scr el que representa ala muestra que acepto la creacién de un Video-Bar
y Kiosco, considcrando sélo ¢l sexo masculino por ser ellos los que
m4s frecuentan este tipo de servicios); observando que la poblacién
que interesa captar se va incrementando aiio tras afio, csto nos lleva
a concluir que existen consumidores potenciales que pueden demandar
el servicio a ofrecer.

Con lo que respecta a la oferta, no existe competidor alguno que
se puede asemejar al scrvicio a ofrecer; los servicios que complementa
la oferta complementaria son diversos de los cuales destacan los si-

guientes: Tepeji del Rio cucenta con arquitcctura colonial, rios, lagunas,
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manantiales, ruinas arqueolégicas, balnearios, artesantas, ficstas y ferias
populares.

Se pretende dar un servicio con excelente calidad, higicne y seguridad;
cl Video-Bar operard de martes a domingo y dias [estivos a partic de
las 18:00 Hirs a las 02:00 A.M. brindando el scrvicio de alimentos ligeros,
juegos de mesa y pista de baile. El kiosco operard de 10:00 AM. a las
22:00 PM. vendiendo solamente alimentos y de bebida aleohélica uni-
camente la cerveza,

Las promociones que s¢ brindardn son: para cl Video-Bar se ofreceri
una hora feliz, ofreciendo dos copas por el precio de una los dias
viernes y sabados de 20:00 a 21:00 PM,, cl servicio serd permanenle;
en el Kiosco los nifios menores de 10 afios pagardn solo Ia mitad de

su consumo los dfas [estivos y domingos.

ESTUDIO TECNICO

Con base en ¢l estudio técnico, el terreno destinado para la construecion
serd de 2,000 mz; la capacidad de las arcas estard dischada para un
total de 350 personas, 105 para cl Vidco-Bar y 245 en cl Kiosco; como
se indica en Ja parte de programaci6n arquitect6nica, ¢l proyccto contard
con las siguicntes 4rcas:

Pdablicas:  Asciende a 300 m2, indica la dimension del Video-Bar
(acceso, recepeidn, pista de baile, drca de mesas interiorcs,
barra con scrvicio de bar, circulacion, sanitarios, caja).

Exteriores: Tienc una cxtension de 221.88 m2, comprende ¢l drca del
Kiosco ( acceso, circulacién, Kiosco con cocina, barra, ac-
ceso a las drcas de mesas con parasol o techado gencral,
caja 4rcas verdes, cstacionamicnto).
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Servicios:  Comprende 1,478.12 m?, y abarca tanto las dreas piblicas
como las cxteriores (sanitarios y vestidores para empleados,
oficinas para administracion, scguridad, cuarto de man-
tenimicnto y almacén, cabina de control y mando y de luz
y sonido).

ASPECTOS JURIDICOS Y ORGANIZACIONALES

El establecimicnto estard registrado como Socicdad Anénima y contaré
con cinco inversionistas,

La cstructura organizacional cstard constituida por un administrador
y 3 jefaturas, empleando un total de 31 personas, lo que representa

una crogacion dc N3$ 388,080 anualcs.

ESTUDIO FINANCIERQ Y EVALUACION ECONOMICO-FINANCIERA

En el estudio financicro sc determing una inversion inicial de 1,941,328
nuevos pesos, de los cuales N$ 1,663,612 representan la inversion fija;
N$ 110,170 corresponde a la inversion dilerida; N$ 25,770 asciende
cl capital social y N$ 141,776 del 1va.

El financiamicnto de la inversion se hard exclusivamente de. capital
" social, ya que los inversionistas interesados en 6sto; asi lo preficren, pucs,
fa inversion les resulta rentable porque con los datos obtenidos por los
estados financicros para cl periodo de operacién del mismo (horizonte
de plancacién 12 afios), se puede recuperar la inversién muy répido, arro-
jando una TIRE de 41.83%; cl proyecto ¢s més rentable si cucnta con
un apalancamicnto como e¢s la solicitud de crédito a Promyp, ya que

resulta més rentable scr financiado por un banco que utilizar los propios
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recursos de los socios, csto sc observé con ¢l resultado que obtuvo
cn la TIRF sicndo de 60.45%, mis alta que la TIRE.

Otro punto de suma importancia cs la sensibilidad del proyecto
ante variaciones cn alguno de los clcmentos de su estructura ccon6mica,
por lo cual sc analizé ¢l cfecto sobre la 1IRF ocacionado por un in-
cremento del 20% enla inversion (tenicndo una TIRE original de 60.45%,
con dicha modificacién bajé la TiRr a 42.73%, provocando una variacion
del 17.7295); con c! cfecto producido por ¢l decremento del 20% en
¢l precio, la TIRF original 60.45% disminuye a 26.38%, concluyendo
que ¢l proyecto cs cspecialmente sensible ante éste ltimo cambio,
ya que la TIRF varia cn 34.07%.

De lo antcrior sc establece que existen condiciones favorables para
que el proyecto sc lleve a cabo y se considera una alternativa viable,
permiticndo a su vez la recuperacion del capital invertido antes de
finalizar ¢l horizonte de plancacién del periodo.
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RECOMENDACIONES

a) Debe brindar uan servicio difercnte y mejor, mediantc una adecuvada
capacitacion a su personal, impartido por profesionales.

b) Las caraclerfsticas que debe tener el personal son:responsabilidad,
limpieza, rapidez, y cl gusto por servir al cliente.

c) Sc debe considerar cl tamaiio y la capacidad del estublecimicnto
porquc con la prospeccién de la demanda relizada en el estudio de
mercado se pronosticé que habra un incremento en ¢l nimero de per-
sonas a captar, por o que sc tenderd a ampliar éste para satisfacer
dicho mercado, lo cual no estd contemplado en esie Estudio.

d) La inversién no se debe incrementar en mds de 47.20% dct
monto original, sin cmbargo hay mds riesgo en ¢l decremento del precio
de venta ya que éste no debe disminuir cn méds de 24.60% dcbido
a que cste factor hace que el proyccto sca mds sensible ante esie
fenémeno. A

¢) Con el fin de lograr una mayor tasa de rentabilidad, se recomienda
solicitar crédito a Promyp.

f) Por iltimo, considerando que todo proyecto de inversién debe

contribuir al desarrollo regional y al bienestar social, cs nccesario que
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cl Vidco-Bar constituya una fuente generadora de empleos para la
poblacién, que impulsc el progreso cecondmico-social, y que promucva

y conserve la riqueza cultural y natural del sitio.
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ANEXO No.-. L

Para - determinar cuantos cuestionarios se aplicaron en Tepeji del
Rio 'y con el fin de conocer las caracteristicas de la demanda
potencial (perfil del consumidor), determinar los rasgos que
tendrd el proyecto, definir el Area de mercado, y calificar los
servicios de la oferta existente; se determind un tamafio de

muestra que representara el namerxo de cuestionarios para aplicar.

Utilizando la siguiente fomula:
2} (P)(Q)
Ez
DONDE:
Z= Nivel de confianza (99%) Factor: 2.58
P= Proporci6étn estimada de éxito (50%)
Q= Proporcidén estimada de fracaso (50%)

E= Egror muestral (12.6%)

SUSTITUYENDO:

(2.58)% (0.50)(0.50)
ni = 105 cuestionarios
(0.126)?

De las condiciones gue se hicieron para la aplicacién de 1la
f6rmula anterior condujo a obtener como resultado la cantidad de
105 cuestionarios que se aplicaron aleatoriamente a - los

habitantes del lugar.



DANEHO 2

CUESTIONARTIO,

1.EDAD
2.SEX0 1=FEMENINO 2=MASCULINO

3.LUGAR DE RESIDENCIA TEPEJI DEL RIO

4.0CUPACION:

1=PROFESIONISTA 2=EMPLEADO
4=ESTUDIANTE 5=COMERCIANTE
6=0TRO

5. ASISTES A ESTABLECIMIENTOS QUE OFRECEN EL SERVICIO DE
ALIMENTOS Y BEBIDAS.

1=SI ;CUALES?  2=NO ¢PORQUE?

6.,CUANTAS VECES AL MES ASISTES A ESTE TIPO DE ESTABLECIMIENTOS
1= 1A 2 2= 3 A4 3=5 A MAS

7. ¢CUAL ES TU ESTANCIA PROMEDIO EN ELLOS?(HRS.)
1=1 a 2 2- 3 a4 3= 5 a MAS

8. CUANDO VISITAS ESTOS ESTABLECIMIENTOS ACOSTUMBRAS HACERLO CON

1=FAMILIA 2=AMIGOS 3=PAREJA
4=S0LO 5=COMPANEROS DE TRABAJO

9. CALIFICA LOS SIGUIENTES SERVICIOS DE LOS ESTABLECIMIENTOS QUE
ACOSTUMBRAS ASISTIR:
1=BUENA 2=REGULAR  3-MALAM
10)LA ATENCION De LOUS MESEROS ES:

11) LA RAPIDEZ AL SERVICIO DE LOS
ALIMENTOS Y BEBIDAS ES:

12) LA LIMPIEZA GENERAL DEL ESTA~
BLECIMIENTO. ES:

13. CUAL ES TU GASTO PROMEDIO EN ESTE TIPQ DE ESTABLECIMIENT0?
1=1 a 2 sal. 2= 3 a 4 sal. 3= 5 A MAS

oo 1 1 [f

i

0aad

11. rQUE OPINAS DE LA CREACION DE UN VIDEQ-BAR QUE CUENTE CON LOS

SIGUIENTES SERVICIOS:
1=TOTALMENTE
DE ACUERDO 2=DE ACUERDO 3=EN DESACUERDO
14=A)MESAS AL AIRE LIBRE

15=B)ALIMENTOS
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‘20. LAS MESAS AL AIRE LIBRE LAS PREFIERES:

16=C)BARRA (BEBIDAS)
17=D)JUEGOS DE MESA
18=E)MONITORES Y PANTALLA GIG.

19=F)PISTA DE BAILE

ooooa

1= TECHADO INDIVIDUAL 2= TECHADO EN GENERAL
13. EN CUANTO A LOS ALIMENTOS, ;QUE TIPO DE COMIDA PREFIERES
CONSUMIR EN ESTE ESTABLECIMIENTO?
1-SI 2=NO
21)COMIDA LIGERA (HOT-DOGS, HAMBURGUESAS,SANDWICH,ETC. )
22)COMIDA CON MAYOR PREPARACION (VARIEDAD DE PLATILLOS)
23)ANTOJITOS (TACOS, SOPES, QUESADILLAS,ETC. )

24 )BOTANAS

oooa

25)0TRAS (ESPECIFIQUE)

26. EN LA SIGUIENTE LISTA DE BEBIDAS SELECCIONA LAS QUE MAS PRE-
FIERAS CONSUMIR:

1=( )COCTELES 3=( )BRANDY 5=( )RON 7=( )VINOS 9=( )CERVEZA
2=( )TEQUILA 4=( )MALTEADAS 6= )LIMONADAS 8=( )REFRESCOS 10=( )CAFE

27 .SELECCIONA TRES JUEGOS DE MESA DE ACUERDO A TU PREFERENCIA:

-

i-( )DAMAS INGLESAS 3=( )NAIPES 28.- OTRO gCUAL?
2=( )DAMAS CHINAS 4=( )DOMINO

16. EN CUANTO A LOS MONITORES Y PANTALLA GIGANTE PREFIERES LA
EXHIBICION DE :
1= SI 2=NO
29)VIDEOS MUSICALES
30)VIDEOS DEPORTIVOS

31)PELICULAS

004

32)0TRO ¢CUAL?

33. LQUE TIPO DE MUSICA TE GUSTARIA BAILAR DENTRO DEL ESTABLECI-
MIENTO? (INDICA CUATRO DE TU PREFERENCIA)

1=( ) ROMANTICA 3=( ) CUMBIAS
2=( ) DISCO 4a( ) RANCHERAS L-l—L—



34. OTRAS
CUALES?

18. EN TU OPINION ;CUAL ES EL HORARIO CONVENIENTE PARA QUE OPERE
ESTE ESTABLECIMIENTO?

DIAS HORAS

35. (jASISTIRIAS A Ul ESTABLECIMIENTO DE VIDEO-BAR CON SERVICIO
DE ALIMENTOS?
l=( ) sI

2=( ) NO ;PORQUE? 1
20. ;QUE TAN IMPORTANTE SON PARA TI LOS SIGULENTES FACTORES PARA
ACUDIR AL ESTABLECIMIENTO?
FACTOR 1=MUCHO 2=POCO 3=NADA
36 ) PROXIMIDAD (TIEMPO Y DISTANCIA) .
37)ACCESIBILIDAD (TRANSPORTE) !
38)DISENO DE LAS INSTALACIONES (|
39)CALIDAD Y CANTIDAD DE LOS SERVICIOS |
40)PRECIO 1
41)EXCLUSIVIDAD O MEMBRESIA |
42. GENERALIDAD, ;CUAL ES EL MEDIO DE INFORMACION POR EL QUE TE
ENTERAS DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE ALIMENTOS Y BEBIDAS?
1= RADIO 2= PERIODICO  3={ )T.V. -
4- REVISTAS S5« OTROS
43. (CUANTD ESTARIAS DISPUESTO A GASTAR EN ESTE ESTABLECIMIENTO
POR?:
ALIMENTOS

44. BEBIDAS

45. APROXIMADAMENTE i CUAL ES TU INGRESO MENSUAL?
1=1 A 2 SAL.

2=3 A 4 SAL. D
3=5 A mas ‘
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PROYECCICN DE LA POBLACION MASCULINA DE TEPEJI DEL RIO, HIDALGO QUE ACEPTO EL PROYECTO.

ANEXO 3. CUADRO No. 2 (1933-2003)
ESTAATOS DE EDAD 6 1964 . 185 1556 1997 7983 1998 %000 001 o002 2008
16 756 802 () &8 920 %63 T008 1085 1408 1% 1210
17 745 m 802 832 853 86 99 g5 100 1088 1076
18 757 786 86 847 879 gi2 947 983 1,020 1,059 1,099
19 545 564 544 604 626 648 671 634 718 744 77
20 613 633 655 677 690 723 747 772 708 825 853
21 468 482 500 518 538 558 578 500 622 86 &70
22 591 612 633 636 679 703 728 754 780 808 838
2 €56 . 691 727 766 806 849 894 941 o 108 1088
2 5 504 620 619 678 708 740 774 809 845 884
25 557 579 632 5 650 676 702 730 759 789 820
26 442 455 438 483 497 512 527 543 559 576 590
27 473 494 517 540 565 53 617 845 675 705 737
28 415 425 435 4435 436 467 478 489 501 513 525
29 501 531 £33 598 634 672 73 756 BO2 830 02
30 500 523 £34 565 568 611 635 &1 €7 74 743
31 252 260 268 277 286 203 s 314 324 334 345
32 ag9 403 417 432 447 483 480 497 515 533 552
a 321 333 347 360 374 389 404 420 437 434 472
34 336 353 &7 390 410 431 453 476 500 526 553
3B 395 a1 27 444 462 480 499 519 539 561 583
36 346 34 583 404 425 447 471 495 521 548 578
a7 283 205 507 319 a2 3¢5 350 374 389 405 a2
a8 383 409 429 450 472 495 520 46 573 602 &3t
39 300 313 27 341 355 370 386 403 20 438 457
40 an 315 220 325 230 334 339 344 349 355 360
n 115 13 " 110 108 106 105 103 102 100 ]
42 289 an 325 238 353 388 383 400 a6 434 453
3 181 187 199 199 206 213 220 227 235 242 250
4 192 202 21 22 22 244 255 268 281 24 309
45 270 281 292 304 316 329 342 356 370 385 400

e e
TOTAL 24,932 25,676 26,447 27,248 28,079 28,942 29,837 30,760 31,731 327,333 33,774




ANEXO 4.

PARAMETROS DE CONSUMO KIOSCO X
GASTO POR PERSONA DE ALIMENTOS Y-BEBIDAS (ENTRE SEMANA) NS 10,584
GASTO POR PERSONA DE ALIMENTO (FIN DE SEMANA) NS 17.840

KIOSCO

ANOS % OCUP, ENTRE SEMANA % OCUP. FIN DE SEMANA* No. DE PERS.ENTRE SEMANAS  No. DE PERS.FIN DE SEMANAS
1994 60% 120% 28,224 34,986
1985 70% 140% 32,928 40,817
1996 70% 140% 32,928 40,817
1997 80% 160% 37,632 48,648
1998 90% 180% 42,336 52,479
1999 90% 180% 42,336 52,479
2000 90% 180% 42,336 52,479
2001 90% 180% 42,336 52,479
2002 90% 180% 42,336 52479
2003 90% 180% 42,336 52,479

* ROTACION 2 VECES

PARAMETROS DE GONSUMO DEL VIDEO-3AR (SOLO BEBIDAS)
GASTO POR PERSONA POR NUMEROS DE BEBIDAS (ENTRE SEMANA) NS 11.484
GASTO POR PERSONA POR BEBIDAS (FIN DE SEMANA) NS 22.968

VIDEQ-BAR
ANOS % OCUP, ENTRE SEMANA % OCUP. FIN DE SEMANA* No. DE PERS.ENTRE SEMANAS No. DE PERS.FIN DE SEMANAS
1994 40% 80% 8,064 9,996
1995 40% 90% B,064 11,246
1996 50% 100% 10,080 12,495
1997 50% 120% 10,080 14,694
1998 60% 140% 12,096 17,483
1999 60% . 140% 12,096 17,493
2000 §0% 140% 12,096 17,493
2001 60% 140% 12,086 17,493
2002 60% 140% 12,096 17,483
2003 60% 140% 12,086 17,493

* ROTACION 2 VECES



ANEXO 5.

INGRESO POR ALIMENTOS Y BEBIDAS ( N$)

KIOSCO
ANOS ENTRE SEMANA FIN DE SEMANA TOTAL
1994 448,084 1,248,300 1,696,385
1995 522,765 1,456,351 1,979,115
1996 522,765 1,456,351 1,979,116
1997 597,446 1,664,401 2,261,846
1998 672,126 1,872,451 2,544,577
1999 672,126 1,872,451 2,544,577
2000 672,126 1,872,451 2,544,577
2001 672,126 1,872,451 2,544,577
2002 672,126 1,872,451 2,544,577
INGRESO POR BEBI!DAS UNICAMENTE ( N$ )
. VIDEO-BAR
ANOS = ENTRE SEMANA FIN DE SEMANA TOTAL
1994 92,607 229,588 322,195
1995 92,607 258,287 350,894
1996 115,759 286,985 402,744
1997 115,759 344,382 460,141
1998 138,910 401,779 540,680
1999 138,910 401,779 540,680
2000 138,910 401,779 540,690
2001 138,910 401,779 - 540,690
2002 138,910 401,779 540,690
2003 138,910 401,779 540,690




ANEXO 6.

INGRESO POR ALIMENTOS Y BEBIDAS ANUALES ( N$ )

KIOSCO VIDEQ-BAR
ARNO SUBTOTAL SUBTOTAL TOTAL FINAL
1994 1,696,385 322,195 2,018,580
1995 1,979,115 350,894 2,330,009
1996 1,979,115 402,744 2,381,859
1997 2,261,848 460,141 2,721,989
1998 2,544,577 540,690 3,085,267
1999 2,544,577 540,690 3,085,267
2000 2,544,577 540,690 3,085,267
2001 2,544,577 540,690 3,085,267

2002 2,544,577 540,690 3,085,267




ANEXO 6.1

COSTO DIRECTO DE LO VENDIDO (N$)

ANO PUBLICIDAD Y PROPAGANDA (4%) ALIM.Y BEB. (30%) AGUA POTABLE (2%) TOTAL
1994 80,743 605,574 40,372 726,689
1995 93,200 699,003 46,600 838,803
1996 95,274 714,558 47,637 857,469
1997 108,880 816,597 54,440 979,916
1998 123,411 925,580 61,705 1,110,696
1999 123,411 925,580 61,705 1,110,696
2000 123,411 925,580 61,705 1,110,696
2001 123,411 925,580 61,705 1,110,696
2002 123,411 925,580 61,7056 1,110,696
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ANEXO No. T4
ANALISIS DE SENSIBIUDAO DE LA INVERSION TOTAL

INCREMENTO DEL 20%
ANISTE TE FLUJO DE INVERSION FLUJO NETO DE EFECTIVO COM FINANCIAMENTO
{NUEVES PESOS)
RS TRVER ORIG.  FINANCIRENTG  PAGODE  FLLUG DEIVER  |FLUSOCE . FLO/ORETO OISO NET EA (ST Yoy Y v A TV
INCREMEN.20% __(BROM YA} CREDITQ A STADO INVERS OF PRODUCE. DE EFECTIVO 200k ASTUALR, 45.00%  ACTUALZ.
A e e ot e A o~
o 2325508 3.217.356 T932.28 ] | DI12.28 V12,255) 1000 (. 112.255) T.0000 0312255
1 120,208 (126,290) {128.296) s23,087 25595 one 182786 L1 178493
z (429.206i - (124,298 {129,206 sazat an1815 asioz 209957 aass wsa
2 (126.206) (120.299) (126,250} S19.810 e 03828 185262 8320 148,895
4 T T e e T 62012 02503 83477 02282 142,068
5 {18779 * (119.779) (1979 224879 205,100 03853 143,696 01560 125,606
s (499,775 (419,779 e sae? 622528 01328 109283 a.07 50
7 (119,779 {na,179) (1e.77) 95054 610,757 00543 TaTS8 oot ©.n0
L] (s90.am) (119.779) 1119,775) (e [T coeTs s 20812
9 (e {110,278 (19.77%) 058,191 a1z boass 241 . oo
0 e 9.7 (11977 101ac 2oa2a1 00048 nMs o023
11 5%.944 835,944 5391 539,943 D.02¢7 15,803 00153
VAR S VAN




	Portada
	Índice
	Introducción
	Capítulo 1. Estudio de Mercado
	Capítulo 2. Estudio Técnico
	Capítulo 3. Organización y Aspectos Jurídicos
	Capítulo 4. Estudio Financiero
	Conclusiones y Recomendaciones
	Bibliografía



