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INTRODUCCION 

La transformación de datos a información es una actividad que ha tenido un auge en 
las últimas décadas en cuanto a su cantidad, calidad y proceso. Todo esto ha sido posible 
por el gran desarrollo tecnológico y cienúfico de las computadoras, que han llegado ha ser 
en la actualidad una herramienta de trabajo indispensable para alcanmr los objetivos de 
competividad de la mayoria de las empresas. en especial de las medianas y grandes. 

Aunado a esto, se tiene que la técnica del diseño y desarrollo de sistemas ha tenido 
que ser modificada con los nuevos conceptos en cuanto a fom1a de almacenamiento de 
datos e instnieciones de programas. Con esto, se busca optimizar el uso de la computa­
dora y de sus equipos pcrüéricos para alcanzar los objetivos establecidos por las empresas 
en el tiempo más breve posible. Para lograr lo anterior se trata de hacer que los usuarios 
finales de dichas empresas. vean a la computadora como una herramienta de trabajo la 
cual será pane cotidiana de uso, obteniendo un aprovechamiento mejor de s11 tiempo y 
trabajo para llegar a ser más eficientes. 

Es por ello que basándose en lo anterior, se dio inicio al presente trabajo, para lograr 
la solución de integración y automatiz.ación de Banjército S.N.C. una institución bancaria, 
en la cual se realizó la readaptación y acoplamiento del software comercial bancario y fi­
nanciero SIAF para equipo AS/400 de IBM. 

Teniendo como base las funciones operativas de la institución. se emprendió la inte­
gración y automati1,ación de las áreas estratégicas siguientes: 

• Corresponsalías 
• Análisis financiero 
• Cheques 
• Inversiones 



• Contabilidad 

La integración y automatiz.ación que se llevó a cabo dentro de esta readaptación del 
software, es un elemento de gran importancia para lograr el manejo ágil y oportuno de da­
tos que repercute directamente en el servicio que ofrece a sus clientes, con lo que se pre­
tende tener una mayor captación de los mismos, ofreciendo atractivos servicios de manera 
rápida y eficiente. 

Además, se establece con este trabajo las bases necesarias para empezar un desarrollo 
integral de la institución, con lo que se tendran las condiciones adecuadas para responder 
al reto que se impone en la década de los 90's en cuanto a desarrollo de productos y ser­
vicios bancarios. 



Capitulo 1 

CAPITULO 1 Antecedentes 

1.1 Introducción 

En este capilulo se hablará de cómo han surgido las necesidades de la institución 
bancaria parn requerir de este proyecto ya que es un problema muy común al que se en­
frentan aquellas instiluciones en las cuales los manejos de información crecen tanto que 
los instrumentos trndicionalcs quedan obsoletos parn poder llevar acabo sus prestaciones 
de servicios y no les queda m.'\s alternativa que el empezar a automati1.ar sus áreas 
dcacuerdo a su importancia dentro de la institución. 

También se hace mención de la Ingeniería de Software como una base para empezar a 
moldear la solución que llevar.\ como consecuencia final a un sistema de manejo de in­
formación apoyándose en la computadora como la herramienta principal del mismo. 

Con esto se pretende dar una panonlmica general de el ambiente en donde se originó y 
donde se realizó éste proyecto y además mostrnr resumidamente el alcance que deberá de 
tener. 

1.2 Institución 

El ambiente bancario ha tenido una rápida transfonnación como respuesta a los cam­
bios económicos que México ha vivido en los últimos 7 allos. Se ha acelerado el ritmo de 
competencia entre las instituciones financieras con la finalidad de lograr una mayor cap­
tación de mercado, e incrementándose el número de competidores al crearse las casas de 
bolsa ya que cuentan con instrumentos similares a los de la banca. Esta situación ha au­
mentado el número de productos y servicios que cada banco pone ha disposición de la 
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clienlela, y ha reducido su vicia útil. Por lo tanto, es importante que una institución ban­
caria como lo es Banjércilo S.N.C. tenga las condiciones adecuadas de infraestructura 
para responder al relo que se impone a la enlrada de la década de los 90's. 

Basado en lo anterior. c.~ que se dio el proyecto de "Solución de Aulomatización de 
Banjércilo". Se hablará de la forma en que se realizó la rcaclap1ación y acoplamicnlo del 
software comercial bancario para AS/400, el cual es parte de la estrategia que Banjércilo 
esta llevando a cabo aclualmcnle. 

Esto se encuenlra fue11emen1e relacionado con la au1omatil,1ción en distinros grados 
de muchas de las funciones opcralivas que hasta hoy se venían rcali1;111do manualmenle. 
AJ aulomatLr.ar. se eliminan m;\rgcncs de error de la operación m.anual. incrcmcrHándosc 
la confiabilidad y seguridad en la captura de dalos, lo que deriva en una op1imi1,1cíón del 
procesmníenro de los <L11os, y por ende, la infonnación requerida en lodos los niveles. 

Sin embargo el resultado de mayor valor de5pués del proceso de rea<L1pL1ción, es aquel 
que se obliene basado en la adecuoda planoación de la automatización de funciones ope­
rativas, tomando en cuenla no solo las necesidades presentes sino también las necesidades 
futuras, de tal manera que esta rc.1<L1ptación este a la par con la automati7,1cíón en un alto 
grado de flexibilidad, que pcrmila ofrecer nuevas fonciones as! como modificar las ya 
existentes. de manera ágil y sencilla. 

Est.1 rc.1daptación se ha visto como un proceso de automati7.1ción en algunas áreas del 
banco y en otras se ha tomado como un proceso de datos desde su capt11ra lrnsta b presen­
tación de información. 

La automatíz.acíón que se llevó a cabo en la rcadapL1ción de este software, es elemento 
de imporL1ncia en el manejo ágil y oportuno de datos con una necesidad mfnima de em­
plc.1dos, para tener un mejor rendimiento del personal, con lo que se podrá eliminar el 
exceso de información retenida por fülL1 de tiempo en el personal, lo cual afecta el ritmo 
de trabajo de aquellos departamentos del banco que requieren de infonnación para poder 
generar a su vez la infonnación que presentan al cliente final. 

Esta rc.1cL1ptaeión del software bancario se ha rc.11iz.ado en diferentes áreas del banco, 
como son: 

2 
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• Corresponsalías 

• Análisis Financiero 

• Cheques 

• Inversiones 

• Contabilidad 

Todo esto se desarrolla de forma modular para adecuarse de una mejor manera a los 
requerimientos necesarios de la readaptación, siguiendo los estándares do! software SJAF. 

En el presente trabajo se han desarrollado los siguientes capítulos : 

• Antecedentes 

• Planeación del sistema 

• Análisis del sistema 

• Diseño 

• Programación y codificación 

• Integración, pruebas, capacitación y 
mantenimiento 

3 
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Cada uno de estos capitulas se describirá a detalle, haciéndose a su vez un desglose de 
estos, parn los diferentes módulos que se desarrollaron. 

También se tiene al final las conclusiones, asl como la bibliografla consultada. 

1.3 Ingeniería de software 

La ingeniería de software es modelada con técnicas, métodos y controles asociados con 
el desarrollo del hardware, en donde se tiene el concepto de plancación. desarrollo, revi­
sión y control. Pero, los objetivos primordiales de la ingeniería de software son el definir 
bien una metodología que se dirija a un ciclo de \'ida de software con plancación, desa­
rrollo y mantenimiento, un software establecido que documente cad1 paso de et ciclo de 
vida del software y el poder revisar el ciclo de ,;da del software en intervalos regulares. 

A continuación se tiene una vista de la metodología de la ingeniería de software. 

Fase de planeación El software es siempre parte de un sistema de computo. Sin 
embargo, el análisis y la definición deben de ser establecidos en el software. 

Esta fase comienza con una descripción de la estructura del software, los recursos re­
queridos para desarrollar el software prcdictado, costo y graficaciones son establecidas. 
El propósito de esta fase es el dar un indicio preliminar de la viabilidad del proyecto. 

A continuación se hace el análi<is de requerimientos y su definición, donde se tendrá a 
detalle los elementos ubicados en el software. 

El flujo de infom1aci6n y la estructura serán la llave para la definición de la interfase 
de los elementos del sistema y las características funcionales del software. En esta parte 
se hace un esfuen.o conjunto entre el desarrollador y el usuario que será quien al final 
usara el software desarrollado, para indicar si se tiene alcanz.ado el objetivo de sus necesi­
dades de operación. 

4 
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Una vez alcan7.1dos los objetives de esta fase, se tiene la fündamentación para la se­
gunda rase en este proceso de desarrollo de software. 

Fase de desarrollo En esta fase se hace la traducción de un conjunto de requeri­
mientos a un sistema operacional que se le llama softWllre. pero esta fase va acompañada 
de un diseño. 

El primer paso es el desarrollo de una estrnctura modular, se definen las interfases y 
se establecen las estructuras de elatos. 

Los aspectos de procedimientos en cacla módulo son considerados para el siguiente 
paso del desarrollo. Herramientas de diseño son utili7.1das para tener una descripción de-
1.:lllada del diseño de cada elemento del software. 

Finalmente, después de estos pasos se llega a la codificación, que es la generación físi­
ca de los programas, con el uso de un lenguaje apropiado. En esta parte se pretende tener 
un buen estilo y claridad para la codificación, que como consecuencia tendrá que ser es­
tructurada y con descripción detallada. 

Estos pasos descritos están asociados con prncbas del software. En donde se pretende 
hacer una validación de la funcionalidad de la eficiencia de cada componente modular del 
software. Con esto alcan1.1do, se continua con la integración que consiste en ensamblar 
las estructuras de los módulos para tenerlo como un todo en un sistema de computo. 

Fase de mantenimiento El software será mantenido, se tendrá una planeación 
del mantenimiento, se le debe prestar gran atención ya que es la parte donde se gasta de 
un 40 a un 70 porcicnto del presupuesto en muchas organi7.1ciones de software. 

El trabajo asociado con el mantenimiento del software depende en el tipo de mante­
nimiento que se llevará a cabo. 

La ingeniería de sistemas de computo ha abarcado durante casi cuatro décadas gran­
des cambios en el campo de la compuL1ción. 

El érúasis que se le ha ciado en el pasado a la ingenierla de hardware ahora se conjuga 
con la ya establecida ingenieria de software. En donde el objetivo de ambas metodolo­
gias son el mismo, que es, el aplicar una metodología sistemática en el desarrollo de un 
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sistema, mejoramienlo de la calidad de un sistema. manlenimiento y mejoramienlo en el 
manejo de control. 

6 
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CAPITULO 11 Planeación del sistema 

2. 1 Introducción 

En este capitulo se establece lo concerniente a el ciclo de vida enfocado a sistemas de 
computo haciéndose nolar sus aspectos principales del mismo. También se define lo que 
es un sistema partiendo de lo general a lo particular enfocado a el sistemas de computo. al 
cual se le harán adecuaciones requeridas. donde se describe toda la adecuación de manera 
modular. Eslablecido lo anterior se da el objetivo de la plancación en tomo a la adecua­
ción requerida y por último se muestra las caracterlsticas que se tiene de hardware y de 
software con lo que se pretende dar una visión general de cómo será el desarrollo de la 
adecuación. 

2.2 Definición 

2.2.1 Ciclo de vida 

La fase de planeación del ciclo de vida de un software es un proceso de definición, 
análisis, especificación, estimación y revisión. Esto se ilustra en la siguiente figura : 

7 



NECESIDADES 
DE LA EMPRESA 

2.2.2 Sistema 

Capltulo 2 

Planeaci6n del Software 

En este paso de la definición del sistema se enfoca al sistema como un todo. Las fun­
ciones están asigmdas hacia el hardware, software y otros elementos del sistema en un 
entendimiento preliminar de los requerimientos. 

Actualmente, el paso de la definición del sistema precede a los requerimientos de 
hardware y software. Los objetivos principales son (1) evaluar el concepto del sistema 
para la viabilidad, costo-beneficio y ne<:esidades, (2) describir las inteñases, funciones y 
la eficiencia, (3) hacer un análisis y diseño preliminar. (4) ubicar las funciones del hard· 
ware, software y elementos suplementales del sistema 
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El objetivo principal en la plancación es el estimar el costo y el csbow del desarrollo 
de los elementos del sofiware del sistema. Para llevar a cabo esto, la estnictura del soft­
ware debe de ser cntcndid:i completamente. 

El último paso en la fase de plancación es el análisis del software requerido. Una de-
1allada especificación de los requerimientos del sonware fonna el fundamento de la fase 
de desanollo del software. 

Sistema Esta pal.1b1a tiene una definición muy amplia, tanto que podrfamos decir 
que casi cualquier cosa es un sistema. Pero para el propósito de este trabajo se considera 
la siguiente definición, un sistema es una colección de elementos rclacion;1dos de tal ma­
nera que permite el llevar a cabo una acción de un objetivo tangible. La gente, procedi­
mientos, hardware, software )' los datos estnn integrados en un sistema de fonna tal que 
transforma las entradas en salicfas, como se muestra en la siguiente figura. 

Representación Gráfica de un Sistema 
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2.2.3 Sistema Integrado de Automatizacl6n Financiera 

Diseno General 

El Sistema Integrado de Aulomati?.1ción Financiera (SIAF) es un software de aplica­
ción financiera que puede ser usado en : 

• Bancos comerciales 

• Bancos de Inversión 

• Bancos Hipotecarios 

• Instituciones de crédito e Inversión 

Su diseflo puede ser cenlraliz.ado o desccnlralizado y efectuar las operaciones realiza­
das por clientes en el preciso momento en que estas ocurren ( tiempo real ). 

El sistema contiene como operación base un Archivo de Información de clienlcs (SIC: 
Sistema Integrado de Clientes). El SIC es usado por diferentes módulos de aplicación, 
que permilen realizar operaciones integrales o independientes de cada uno de sus módu­
los. SIAF usa un base de elatos relacional del AS/400. 

10 
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SIAF ofrece a las organiz.acioncs financieras : 

• Una solución amplia 

• Elaboración de reportes para Jos diferentes niveles de la 
organización. 

Mantiene el control en tiempo real de las operaciones 
del cliente, asegurando el mejor servicio de la admi­
nistración de la sucursal. 

• Soporta una amplia gama de funciones para la toma de 
decisiones 

• Integración de Módulos 

• SIAF ha sido desarrollado en forma modular y para­
métrica 

Los módulos disponen de operaciones de seguridad, que tienen como finalidad esta­
blecer que la selección de las diversas funciones, sea válida previamente a su proceso. 
Esta validez es enfocada en el control del uso de programas, operaciones sobre archivos y 
el procesamiento de registros. 

Los usuarios reciben una autorización individual, controlada a través de mecanismos 
como tablas de operaciones, menús, etc. 

De acuerdo con las caracteristicas y necesidades de cada organiz.ación se establecen en 
cada uno de los módulos archivos de pista de auditorias, lo cual permite un posterior con­
trol de las operaciones. 

Todos los módulos abarcan funciones que permiten minimiz.ar la suspensión de la 
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operación nonnal, ya sea por fallas en datos, de equipo o caldas de lineas. 

Además SIAF pennite llevar un diario en el cual registra los cambios hechos a los da­
tos, pudiéndose recuperar de la base de datos a un momento determinado, aplicando o 
removiendo estos cambios. Asimismo, se disminuye el tiempo invertido en los procesos 
de respaldo de datos. 

2.3 Objetivo de la planeación 

El objetivo es el proveer una estructura de trabajo que permita hacer estimaciones ra­
zonables de recursos, costo y diseño. Estas estimaciones son hechas dentro de un tiempo 
limitado. 

Además, son el de llevar a cabo una adecuación del S!AF en las áreas especificas de la 
Institución (Banjército) que este software no cubre en parte o totalmente. 

Para hacer dicha adecuación, en la fase de plancación se plantea: 

• Involucíación de 1as fscas usu;¡rias correspondientes a 
el proyecto de adecuación del SIAF, para validar los 
fonnatos de entradas y salidas ( pantallas y reportes ), 
de las aplicaciones requeridas. 

• Participación de las áreas usuarias para determinar as­
pectos de los servicios a automatizar ( áreas que no 
cubre el SIAF totalmente ) en los aspectos de metodo­
logia operativa, criterios de aceptación y secuencia de 
las funciones de módulos y desarrollo. 

El requerir de la participación de las áreas usuarias y de sistemas que se involucren en 
el proyecto por parte de Banjército para la adecuación del software SIAF, es con la finali-
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dad de entregar una solución abierta en todos los sentidos para la institución, que marque 
una clara y amplia solución a sus necesidades actuales con miras a modificaciones futuras 
simples y rápidas por parte de su departamento de sistemas. 

2.4 Hardware 

El equipo a utili= en este proyecto son productos de IBM con los que la institución 
cuenta actualmente, siendo este lipo de hardware relativamente nuevo en el mercado. Este 
hardware es un sistema AS/400 en su modelo B50 producto estratégico de IBM que susti­
tuye a los equipos 38 de IBM, con enormes ventajas en comparación a los equipos 38. 

Descripción del AS/400 

Unidad Central de Proceso 9406 

Esta unidad central del AS/400 ofrece cinco modelos diferentes montados en bastido­
res IBM 9309 permitiendo una amplia variedad de configuraciones que presentan grandes 
posibilidades de crecimiento tanto en capacidades como en rendimientos. 

Los componentes funcionales más importantes de la unidad central del sistema son: 

• Procesador y memoria de control 

• Traductor de direcciones virtuales 

• Bus de entrada/salida 

13 
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• Memoria principal 

El procesador proporciona los recursos para realizar las funciones características que 
son : búsqueda, almaccnamien!o de dalos, proceso aritmético y lógico de datos, ejecución 
de instmcciones y control de comunicaciones entre la memoria principal y los dispositivos 
de EIS. 

Para llevar a cabo estas funciones, el procesador empica una memoria interna de con­
trol, donde se almacena un potente conjunto de instrucciones en microcódigo ( progra­
mación de al!o nivel ), en palabras de 32 bits. Esto da como resulL1do un sistema muy 
eficiente y confiable. 

Tiene el conccp!o de Nivel Unico de Memoria donde todos los discos conectados al 
AS/400 son memoria vinual, por lo que existe un traductor dinámico de direcciones vir­
tuales que reali1,1 la rápida conversión desde el almacenamiento auxiliar a la memoria 
principal, proporcio1mndo as! una administración eficiente de memoria. 

Además, el AS/400 empica direccionamiento de 48 bits. 

Memoria Pr!ncip:il 

La gama de capacidad de memoria es la siguiente : 

Modelo Mlnima M6xlma 

835 8 40 

845 8 40 

850 16 48 
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860 32 96 

870 32 192 

El AS/400 admile una capacidad mAxima en disco de 13.7 G8)1es para los modelos 
835 y 845, de 27.4 G8 para los modelos 850, y de 54.8 G8 para los modelos 860 y 870 ( 
4 G8 = 1024 Mb ). 

Estas unidades de disco se conectan al sistema vía controladores de disposilivos mag­
néticos, de los cuaks el primero es eslándar para todos los modelos. A cada controlador 
se conecta una cadena de unidades de disco. El numero máximo de c.-.dcnas es de dos 
para los modelos 835 y 845, cuatro para el 850 y ocho para los modelos 860 y 870. 

Soporte almacenamiento Magnético 

Al AS/400 se le pueden conectar también dispositivos para inlcrcambios de dalos con 
otros sistemas. asl como para respaldo, tales como unidades de diskettes, cinL1s y cartu­
chos de ci11ta. 

El AS/400 dispone de controladores de estaciones locales de trabajo, que permite la 
conexión de hasta 40 pantallas y/o impresoras, con una velocidad de transmisión de un 
millón de bits por segundo. 

Asimismo, puede disponer de controladores de estaciones de trabajo ASCII, que 
pcrmilcn la conexión de hasta 36 pantallas y/o impresoras sincrónicas por c.1da conlrola­
dor, con una velocidad máxima de transmisión de 38.400 bps. 

El número máximo de estos controladores (twinaxial y/o ASCII) es de cuatro para el 
modelo 835, seis para el 845, diez para el 850, quince para el B60 y veinle para el mode­
lo 870. 

En cuanto a comunicación el 9406 ofrece una amplia variedad de funciones. Se puede 
conectar a varias redes ( SNA. X.25, X.21, IBM Token-Ring y redes NO-IBM) a través de 
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múltiples protocolos ( asincrónicos, BSC, SDLC, X.25 Y TCPIP}. 

También es posible tener varios entornos de trabajo : el AS/400 como "host" para 
S/36, S/38 y computadoras personales u otros AS/400. 

El número m;\ximo de linc.1S de comunicaciones de 32 para el modelo B50. 

El almacenamiento en disco para el BSO es de hasta cuatro cadenas de discos no des­
montables que tiene una capacidad m:lxüna de 54.8 GBytcs. 

Tiene una unidad de cinta 9348 compacta, que va en un bastidor IBM 9309 y se co­
necta a la unidad central 9406 a través de un adaptador especifico. 

Discos 9332 600 

Esta unidad soporta cintas de 1/2 pulgadas, ofrece doble densidad de grabación a 6250 
bpi y 1600 bpi, y opera a una velocidad de 125 pulgadas por segundo (ips}. Su velocidad 
de transferencia de datos es de 784 kbps a 6250 bpi, y de 200 kbps a 1600 bpi. 

Se puede = p:ira di<;tribuci6n de pro¡:ram?.s, TPL alternativo (T niciación del 
Sistema), respaldo/restauración e intercambio de datos. 

2.5 Software 

El software necesario para la adecuación a realizar en Banjército, esta formado por 
varios elementos que a continuación se describen. 

Sistema Operativo OS/400 

El sistema AS/400 de IBM utiliza el sistema operativo OS/400, el cual pennite que los 
usuarios finales, programadores y operadores del sistema tengan acceso a menús y pan-
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13llas fáciles de utili7..ar, debido a que están rcali1;id.as de acuerdo con las guias de discfto 
de la Arquitectura de Aplicación de Sistemas {SAA). 

Los programadores y operadores del AS/400 encuentran funciones, que son sencillas 
de aprender. 

Las características principales del OS/400 incluyen: 

• Facilidad de utilización, instalación y mantenimiento. 

• Asistencia Operacional (OA) 

• Modalidad espejo para mayor confiabilidad/disponibili­
dad 

• Lenguaje de procedimientos REXX 

• Soporte para ei desarroiio productivo de aplicaciones 

• Sistema operativo único para todos los modelos 

• Funciones de base de datos 

• Soporte electrónico al cliente 

• Educación en linea 

• Seguridad para todos los recursos del sistema 

• Conectividad con dispositivos, sistemas y redes remo­
tas 
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A continuación damos una somera descripción de estos puntos . 

1.- Facilidad de utili7.1ci6n. instalación y mantenimiento. 

• Acceso mediante menús a la mayoría de las funciones 
del sistema 

• Configuración automatica de las terminales locales 

• Ayuda en linea 

• Operación del sistema 

• Instalación y modificación del Sistema Operativo 

2.- Asistencia Operacional (ÜA) 

• Fácil enlace de los programas de aplicación con las 
funciones del sistema 

• Múltiples entornos operativos 

Ayuda a los usuarios de AS/400 sin experiencia a complementar fácilmente las tareas 
diarias del sistema. OA presenta un grupo de tareas comúnmente usadas por los usuarios 
finales de una manera fácil de entender. sin terrninologla DP. Incluye tareas corno: im­
presión, trabajos por lotes y mensajes. 
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3.- Modalidad espejo para mayor confiabilidad disponibilidad 

Consiste en la formación de parejas de discos con las mismas características, conte­
niendo ambos discos del par la misma información. Si se produce algún desperfecto en 
una de las unidades del par. el sistema continuará trabajando en la mayoria de los casos 
con la unidad 1csL1ntc de! par, no se produci1án perdidas de datos y no ser.\ necesario 
tiempo para recuperación. 

4.- Lenguaje de procedimientos REXX 

Es un lenguaje fácil de usar, discftando para escribir procedimientos interpretados de 
una manera clara y estructurada. Proporciona el soporte para manipulación de datos y 
lógic<i de procedimientos para comandos del OS/400 y llamadas a otros lenguajes de alto 
nivel y programa< de CLs. 

S.- Soporte para el desarrollo productivo de aplicaciones 

El OS/400 incluye \'arias funciones, como depuración interactiva. comandos guiados y 
posibilidad de referencias cruz.arlas que sirven de ayuda a la programación. Un menú de 
programador, nn diccionano de datos, un prugiama de hcrr.imicnl:ls p:lr.! el desarrollo de 
A!'licaciones (5738-PWI) que permiten en forma conjunta aumentar la productividad de 
los programadores. 

6.- Sistema operativo único para todos los modelos 

• Arquitectura orientada al objeto 

• Almacenamiento a nivel único 

• Soporte de bibliotecas 

• Soporte de spool 
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• Contabilidad de trabajos 

• Soporte de dispositivos de almacenamiento magnético 

• Gestión de datos en pantalla 

• Arcas de datos 

• Gestión de trabajos 

• IPL remoto o sincrónizado 

• Múltiples tareas simultáneas en una misma terminal 

• Recurso de copia 

• Control de seguridad y disponibilidad del sistema 

7.- Funciones de base de datos 

El soporte de base de datos según el modelo relacional, esta integrado tanto en la 
máquina a nivel de microcódigo como el OS/400 y proporciona funciones que permiten 
ranto la integridad de los datos como un alto grado de productividad del programa. 

8.- Soporte electrónico al cliente 

Este servicio del AS/400 va enfocado a ayudar a que los clientes sean autosuficientes, 
ofreciendo un conjunto integrado de funciones que ampllen su capacidad para dar servicio 
y soporte a cualquier entorno, desde un sistema único hasta sistemas y redes complejos. 
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9.· Educación en linea 

Proporciona un enfoque integrado, flexible e innovador para que los clientes obtengan 
la formación del AS/400. Incluye tenninologla, conceptos recursos y operaciones básicas. 

IO.· Seguridad para todos los recursos del sistema 

Cada cliente de un AS/400 puede optar por uno de los siguientes niveles de seguridad 
para satisfacer sus propios requisitos: 

• Seguridad mínima no se usan contraseñas, y cualquier 
usuario puede realizar cualquier función. 

• Seguridad de contraseñas deben usarse contraseñas 
para accesar el sistema, sin embargo cualquier usuario 
puede realizar cualquier función. 

• Seguridad de recursos se requieren contraseñas y puede 
restringirse el uso de los obj.:tos. 

1 l.· Fácil enlace de los programas de aplicación con las funciones del sistema 

• Lenguaje de Control ( CL) 

• Estructura consistente desde dentro de un programa de 
lenguaje de alto nivel 

• Tamaño máximo de programa 

• Programa utilitario de clasificación 
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• Enlace de programación a servicios DIA y funciones de 
oficina 

• Soporte de gráficos 

• Múltiples entornos operativos 

12.- Conectividad con dispositivos, sistemas y redes remotas 

El sistema AS/400 proporciona la> funciones de Gestión de Comunicaciones y Siste­
ma, que pem1iten la gestión y el control del AS/400 en una red controlada por un 
hosV370, en una red de AS/400 similares y como nodo intenncdio de una red del S/370 o 
AS/400. 

El OS/400 realiza ademAs las si¡,'llientes funciones de comunicaciones: 

Soporte de estaciones remotas de trabajo 

• Comunicaciones Avanzadas Programa a Programa 
(APPC) 

• El "Passtru" de pantalla 

• Gestión de Datos Distribuidos (DDM) 

• Emulación de dispositivos 3270 de SNA 

• Soporte de transferencia de arclúvos 
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Herramientas de Desarrollo de Aplicaciones AS/400 

El AS/40-0 propor<:ion:i un conjunto de herramientas para desarrollo de aplicaciones 
utilizables en el diseno. desarrollo y mantenimiento de aplicaciones. Con lo anterior se 
hace un mejor aprovechamiento de las ventajas del sistema operativo y de la base de elatos 
del AS/400. 

Las herramientas utiliwdas en el desarrollo del programa son: Sourcc Entry Ulility 
(SEU). Scrccn Dcsign Aid (SDA) y Data File Utiiily/Applicalion Dcvelopment 
(DFU/AD). 

1.· SEU 

Programa para facilitar la entrada de fuentes en RPG 111, COBOL 85, BASIC, C y 
PUi. Asimismo también soporta RPG 11 y COBOL 74 por compatibilidad con los IBM 
S/36 y S/38. 

Sus caracteristicas principales son: 

• Comprobación de sintaxis de las sentencias en todos los 
casos. 

• Formatos y ayudas para la introducción de las senten­
cias fuente. 

• Capacidad para introducir comandos del sistema me­
diante el uso de ventanas. 

• Funciones de búsqueda y copia desde otros fuentes 

• Comandos de copiar, suprimir, mover e insertar tanto 
sentencias dentro de un fuente, como caracteres den­
tro de una sentencia. 
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2.·SDA 

Programa para disci\o, creación y mantenimiento de formatos de pantalla y menús. 

El SDA permite al programador : 

• Definir campos y constantes del formato de pantalla 

• Seleccionar archivos de base de datos y campos dentro 
de este archivo 

• Añadir, cambiar o suprimir atributos de representación 
de campos y constantes 

• Copiar, cambiar de posición o suprimir un campo 

• Cambiar las condiciones de visualización de un campo 

• Establecer las condiciones de posicionamiento del cur­
sor 

• Definir mensajes de error de hasta 2554 caracteres 

Además de las funciones de prueba interactiva por pantalla. se dispone de impresión 
para ayudar a documentar las aplicaciones. 

3.- DFU/AD 

Este programa puede usarse para definir, crear y mantener aplicaciones orientadas 
principalmente a entrada de dalos, consulta y mantenimiento de archivos. 
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El DFU/ AD puede usar cualquiera de las definiciones de ardúvos siguientes : 

• Especificaciones de definición de archivos y de campos 
de RPG JI ( hojas F c l ) 

• Definiciones de descripción de datos ( DOS ) 

• Definiciones de archivos almacenados con un archivo 
de base de datos 

• Definiciones del Utilitario para la Definición Interactiva 
de Datos (IDDU) 

Están soportados todos los métodos de acceso del AS/400 secuencial, indexado y 
directo. 

RPG/400 {5738-RG11 

El RPG esta diseñando espccificamente para aplicaciones comerciales. El fonnato fijo 
de las especificaciones IL1ce que el lenguaje sea de fácil aprendizaje, demostrando su uti· 
lidad como un potente lenguaje de programación en innumerables sistemas en explota· 
ción. 

El RPG/400 aprovecha la estructura básica del lenguaje para incorporarle grandes 
mejoras, incluyendo nuevas funciones, tales como soporte de base de datos, programación 
estructurada y comunicación entre programas. 

Se le han ai1adido nuevas funciones para permitir el soporte de sentencias de SQL, asl 
como funciones de comurucaciones interactivas. 
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SOL/400 (Structured Ouery Language/400 l (5728·ST11 

Proporciona un método de acceso y trabajo con la base de datos del AS/400. Este SQL 
es compatible con el definido en la arquitectura SAA y soportado por otros sistemas SAA. 

SQU400 permite que múltiples usuarios y aplicaciones accedan y compartan datos, y 
aún ajustar los datos a las necesidades especificas de los usuarios. 

SQL es un estándar de la industria para acceso a bases de datos rclaciónales y es so­
portado en varios lenguajes de alto nivel. 

El soporte de SQL pcnnile a los programadores escribir aplicaciones fácilmente trans­
portables a otros sistemas que también soporten SQL. 

Los usuarios solo deben espccific.-ir que es lo que necesitan, pero no como debe hacerlo 
el sistema. Proporciona además funciones predefinidas y operaciones aritméticas, utiliza· 
bles de fonna inmediata por los programadores, sin necesidad de construir programas 
tradicionales. 
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CAPITULO 111 Análisis del Sistema 

3. 1 Introducción 

En esta fase que es el análisis, se debe plantear claramente los requerimientos del 
sistema, a donde se pretende enfocar los alean= dcacuerdo a lo que se tiene en cuanto 
hardware y software. 

Todo comicnz.a con el reconocimiento del problema, tomando en consideración todo 
aquello que sea relevante para la adecuación que se le hará al sistema. También se Jebe 
de notar que esto se llevará acabo de manera modular ya que como se explicó con 
anterioridad, toda la adecuación se rcali1.ará a través de dichos módulos para tener una 
conceptualización del problema más clara. 

Por último se hablará de las bases de datos que es una parte importante de este 
proyecto ya que se licne la vcnt.?ja d~ q~: e!:te SD!lwarc tiene baM:S üc datos relaciónaJcs. 
Estas bases de datos tendrán un buen análisis para garanti1.ar una buena normalización de 
éstas. 

3.2 Reconocimiento del problema 

En esta fase de análisis se debe plantear claramente los requerimientos del sistema, en 
donde se hace un proceso de descubrir y evaluar estos requerimientos. En esta fase tanto 
el usuario como el desarrollador del sistema toman un papel muy activo, en donde ambos 
deben crear una relación sencilla para tener como resultado el mayor número de 
requerimientos reales y posibles de satisfacer en su totalidad a el usuario final, el cual 
calificará el sistema con el uso diario del mismo. 

27 



Capitulo 3 

Se debe de hacer la automati1.ación e integración de las áreas de Corresponsallas, 
Análisis Financiero (o Comisión Nacional Bancaria), Cheques, Inversiones y Contabili­
dad. El sistema SlAF esta reali1.ado de manera modular y con ciertos estándares en pan­
tallas, paso de parámetros a programas, creación de reportes y manejo de datos de las 
bases de datos, asi como estándares de codificación; debido a esto se tuvo que hacer un 
seguimiento de algunas partes del sistema SIAF en cuanto a operación. 

Los datos a procesar en cada una de las árc.'15, se asume que se encuentran ya cargados 
y validados en bases de <latos, ya que todas las cuentas de contabilidad se cargan y 
actualizan en una parte del SIAF, estas bases de datos las llamaremos archivo maestro de 
contabilidad y debe de respetarse esta parte del sistema, para tener consistencia en los 
datos. 

Todas las árc.'15 del banco inician el procesamiento de datos a partir de las cuenL'IS de 
contabilidad y posteriormente las afectarán de acuerdo a cacfa árc.~ correspondiente. 

Debido a lo anterior y a que el SIAF esta hecho modulam1ente, cada árra a automali-
1.:ir se trabajará como módulo con lo que tendremos el de Corresponsallas, Análisis Fi­
nanciero, Cheques, Inversiones y Contabilidad correspondientemente. 

Para cada uno de los módulos se siguió el mismo proceso de desarrollo, desde el inicio 
hasta la integración en el SIAF. 

En la nutomati1aci6n e integración de los módulos se tienen como entradas las 
condiciones del usuario y <latos del usuarios, donde en seguida se procesaran para extraer, 
modificar, guardar y eliminar infommción de las bases de datos para dar como salida, 
reportes de información present.1da de acuerdo a los requerimientos espccllicos de cada 
módulo. Esto se puede ver en la siguiente figura. 
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J. LECTURA 

• CORRESP. ~ 

B •ANAL FIN. ·~ B 
~ •CHEQUES : PROCESO ~ REPORTES 
oPg~oN • INVERSIONES • INFOAMACKJN 

MODULO! • CONTABIL. ~ J 
~----~ PAAAMETAOS ____ _ 

GRABAR LECTURA 

.J. t 

~
/DASES DE 

AJOS 
OULOS 
~ 

Diagrama del Funciunarniemo de la Adecuación del Sistema 

En este dia¡;r:una se puede observar que únicamente se hace lectura de las bases de da­
tos del SIAF y en las bases de datos de los módulos es donde se puede modificar la infor­
mación, esta medida se ha tomado ya que con esto se tiene una independencia de los 
módulos hacia el sistema SIAF, esto ser.\ beneficioso para el mantenimiento de los mis­
mos, donde se podrá hacer de manera sencilla e independiente sin afectar el sistema 
SIAF. 

3.3 Requerimientos 

A continuación se tiene la identificación de los requerimientos de cada uno de los 
módulos que abarca reportes y procesos pendientes. En esta parte se tuvo una 
comunicación directa con los usuarios para definir claramente las adecuaciones de cada 
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módulo o la creación de módulos si es el caso. 

Corresponsallas 

1. Carga de movinúentos del día 

2. Actualización y reporte de movimientos del día 

3. Actualización y reporte de movimientos del mes 

4. Generación del reporte quincenal 

5. Generación del reporte Estado de Cuenta 

6. Captura de cheques 

7. Verificación de cheques a enútir 

8. ,Corrección de cheques 

9. Emisión de cheques 

10. Reporte de cheques y operaciones ajenas del día 

11. Cancelación de cheques entregados 

12. Reporte de cheques pendientes y cheques entregados 

13. Actualización del Maestro de Cheques 
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Cheques 

l. Reporte de cheques recibidos en Banjército. 

2. Reporte de catalogo de bancos 

3. Reporte de causas de devolución 

4. Reporte dt: cuenta productiva 

S. Reporte consolidado 

6. Reporte de cheques certificados 

7. Reporte de documentos compensables 

8. Reporte de documentos no compensables 

9. Reporte de remesas camino sobre el exterior 

Anéllsis Financiero 

Capitulo 3 

1. Actualización y reporte del Estado de Cuentas 

2. Reporte de inversiones en valores 
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3. Reporte de la Balanza de Comprobación 

4. Reporte de operaciones activas y pasivas 

5. Reporte de cuentas de resultados y conceptos 
adicionales 

6. Reporte del estado analítico de Cuentas 

7. Reporte de información de el endeudamiento de la 
institución 

8. Reportes de detalle saldos cuentas de pasivo 

9. Reporte de detalle saldos importantes e información de 
crédito 

10. Reportes de resumen de saldos importantes e 
información oportuna 

11. Reporte estado analítico de Cuentas para Banco de 
México 

1. Contrato de Plataforma 
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2. Reporte del C.R.I 

3. Reportes de traspaso por rendimiento (Ahorros y 
cheques) 

4. Póliza de fin de mes (Provisión de intereses) 

5. Póliza de diario (Provisión de intereses) 

l. Reportes de estados financieros 

A) Reporte de rubros 

B) Reporte de estado de resultados 

C) Reporte de estado de resultados comparativo 

D) Reporte de estado de contabilidad 

E) Reporte de estado de contabilidad comparativo 

F) Reporte de Cuentas de orden 
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G) Reporte de Cuentas de orden comparativo 

2. Reporte de origen y aplicación de recursos 

3. Reporte de estado de resultado analítico 

4. Reporte de Balanza diaria consolidada 

5. Reporte de Balanza mensual consolidada 

6. Reporte de mayor por cuentas sumarizadas agencia 

7. Reporte de mayor por cuentas sumarizadas 
Consolidado 

8. Reporte de catalogo de cuentas agencia 

9. Reporte de catalogo óe cuentas consolidado 

10. Reporte de catalogo ordenado alfabéticamente 

11. Reporte de Libro Diario 

12. Reporte de la Balanza anual 
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3.4 Bases de Datos 

Durante esta etapa de requerimientos se considera una estructura de almacenamiento 
de infomtación que tiene un signüicalivo impacto en los requerimientos del diseño del 
software. Esta estructura de almacenamiento son las bases de datos. 

Las bases de datos se pueden definir como "una colección de infomiación organizada 
de tal manera que facili~1 el acceso. el análisis y los reportes de las mismas". 

Para este proyecto se utilizan las bases de datos de tipo relacional ya que se asocian 
elementos (campos) de cada base de datos (archivo) entre si mismas. 

Para los requerimientos del modelo de las bases de datos que se plasmaran en el 
diseño de éstas. se debe de tener en cuenta lo siguiente : 

• La identificación de la mayoría de las transacciones y 
determinar su relación de los datos. 

• Qué combinación de datos son requeridas para las 
transacciones. 

• Qué combinación de datos debe ser agrupada en el 
mismo registro fisico. 

• Eliminar redundancia en la solicitud hacia la 
información. 

• Tener en cuenta el mejor rendimiento de lectura y 
escritura. 
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Característica Transacciones 

Tipo En linea, Batch, humana 

Frecuencia Numero de transacciones/Tiempo 

Uso Lectura, modificación, adición, borrado 

Elementos Relación hacia cada transacción 

En esta agrupación de transacciones, se puede observar que cada transacción esta 
caracterizada por el tipo, frecuencia de acceso y uso. Los elementos que son requeridos 
para cada transacción van en la parte inferior de la agrupación. 
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CAPITULO IV Diseno 

4. 1 Introducción 

En esle capitulo se mostrará todo el diseno de la adecuación, empezando por los 
módulos en que se dividió. Se daran los estándares utiliz.ados en :as pantallas. en 
archivos. en programas y menús. 

También se da el diagrama de flujo de dalos de cada módulo, en donde cada proceso 
puede comprender uno o más programas y se puede ver con claridad todo el proceso de 
los dalos. asf como el uso de los archivos que utiliza cada proceso, con lo que se tiene la 
cantidad de archivos u1ilizados por módulo. 

En este capitulo c.;bc ;,ciar.u que el ruseno comprende hasta el pumo donde se pueda 
hacer una represenL1ción clara del disello, con lo que se pucd;¡ comprender la magrúlud 
de la adecuación, debido a que se lr:Jla de un proyecto real de una institución donde se tie­
nen ciertas restrie<:iones a la información, pero para el fin que se busca en el presente 
trabajo. no le quitan claridad ni conlctúdo. 

Además se hizó una documcnlación por módulo para la institución Banjército. cu 
donde se dió a detalle mltúmo todos los miembros (archivos y programas) fuentes, la etml 
utilizaran para man1enimien1os fuluros. 

4.2 Conceptualización 

El diseilo del sistema será en módulos, los cuales tendrán procesos independientes que 
se enlazaran por un menú principal de ejecución. 

37 



Capitulo 4 

Se tendrá el mismo estándar del SIAF para el disetlo de todos los módulos de la ade­
cuación, con lo que será transparente para el usuario y no tendrá problemas para el uso de 
los mismos, ya que él lo ver:\ como parte del mismo sistema SIAF. Esto se puede obser­
var en el siguiente diagrama. 

~ 
USUARIOS 

SIAF ADECUACION ~ 
USUARIOS 

SISTEMA 
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La adecuación será una opción de Ja pantalla principal del SIAF, a partir de la cual se 
ira a una opción de los módulos de la adocuación, en donde se podrá seleccionar el 
módulo que se dcscc. Lo anterior significará para el usuario, ir tomando opciones de una 
pantalla a otra. A manera de diagrama esto queda representado de la siguiente forma. 

MODULO 
ANAUSIS 

FINANCIERO 

MODULO 
CHEOUES 

MODULO 
INVERSIONES 

_-=-i_ 
MODULO 

CONTABILIDAD 

Módulos que comprenden la adecuación 

4.3 Estándares 

Dentro del diseno se tomaran los estándares del sistema SIAF en lo que corresponde a 
pantallas, archivos y formas de captura. 
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Esto es con el objeto de facilitar el trabajo de mantenimiento futuro en esta parte de 
readaptación debido a que sólo se tiene un tipo de filosofla en cuanto al software de este y 
el SlAF. 

4.3. 1 Pantallas 

En cuanto a pantallas, hará que el usuario Lrabaje en un ambiente similar al del SIAF, 
por lo que no tendrá problema de uso de las pantallas ya que usaran idénticos estándares. 

A continuación se tiene un diagr;1ma de los estándares que deben de haber en la pan· 
talla y adcm.1s · : indica qué representa cada letra. 

F 

Diagrama de una Pantalla 
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A. Nombre de la institución 

B. Programa que ejecuta ese proceso 

C. Fecha del sistema 

D. Titulo del módulo 

E. Breve descripción de la pantalla 

F. Area de despliegue y captura de información 

G. Linea de comandos y funciones propias de la pantalla 

H. Linea de mensajes infom1ativos 

4.3.2 Programas RPG Y Cl 

• Titulo del programa y una descripción clara del proceso 
que realiza 

• Comentarios de descripción de procesos a través del 
cuerpo del programa 

• Descripción de subrutinas (sólo programas RPG) 

• Programación estructurada de arriba hacia abajo 
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4.3.3 Archivo 

• Titulo del archivo y su descripción breve 

• Descripción de cada campo 

4.3.4 Nombres de archivos, pantallas y programas 

Para dar los nombres de los archivos, pantallas y programas, se utili1.ó un estándar 
independiente al del SIAF y es el siguiente : 

ABBC#lt# - longitud del nombre 7 caracteres 

A es el primer carácter y por convención será letra 'B' ( adaptación). 

BB son dos caracteres que tornaran dos letras significativas del módulo : 

• Corresponsalías ....... .'CR' 

• Análisis financiero ...... 'NB' 

• Cheques ............. .'CH' 

• Inversiones .......... .'IN' 

• Contabilidad ......... .'CO' 
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e este carácter indicará de qué se trata. esto es : 

• Archivo Físico ......... F 

• Archivo Lógico ........ L 

• Pantalla .............. P 

• Programa RPG ......... R 

• Programa CL .......... C 

# # # estos últimos tres caracteres indican el numero de miembro (archivo. programa o 
pantalla ) que se trate iniciando con el 001 e incrementando de uno en uno hasta nombrar 
todos. 

Para la pantalla del meníi principal de cada módulo se nombraron: 

• Corresponsalías ........ MNUCR 

• Análisis financiero ...... MNUNB 

• Cheques ............. MNUCH 

• Inversiones ........... MNUIN 
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• Contabilidad ......... MNUCO 

Como último punto de la estandarización, todos los programas RPG serán ejecutados 
por un programa CL, donde a su vez estos progrnnus CL's serán ejecutados por el pro­
grama CL principal (menú) de cada módulo y estos CL's serán ejecutados por un CL que 
tenga la opción de ir a cada módulo y por último este program:i CL será una opción del 
menú principal del sistema SIAF. 

4.4 Diagramas de flujo de datos 

El flujo de datos pemiile una clara \isuafüación desde la representación de la infor­
mación contenida en las c'1JCCific.~cioncs de rcquerinüentos del software hasta un diseilo 
preliminar de la estructura de software a desarrollar. 

A continuación se describe cada diagrama de flujo de elatos de los diferentes módulos 
donde se tiene la siguiente simbologia : 

ALMACENAMIENTO DE INFORMACIDN (ARCHIVO) 

o PROCESO 

DIRECCION DEL FLUJO DE INFORMACION 
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Módulo de Corresponsalías 
Diagrama de Flujo de Datos 

----- ----- ======...... --=--===== MOVIMIENTO '\ / MOVIMIENTO MOVIMIENTO'\/ MOVIMIENTO 
ME(SNl~UF)AL • -t QUINCENAL MENSUAL ~ QUINCENAL 

n ,-~ (S!AF) • 

( l.'()CIJ~rtftos ~'~;~ REPORTE 
FECHA - .. \' \ FECHA _______.., f:su.oos --·-... 

USUARIO l USUARIO _ _....._ Dl cmNTA -- . ¿--

' 

---- \ 
---- D~y,'M~~~i;~T%Efi~ ===== 

MAESTRO DE .. __ ) MAESTRO DE 
CORRESPONSALIAS \ / comiESPONSALIAS 

-- ACUl.l(!lAR -· HEPORTE 

,(

..-- MOVIJJ'l:.~OS 
DIAHIOS 

---- ./ 
MOVIMIENTO~ ~ FECHA USUARIO 

\ MENSUAL /,__~ 

t.Q.'.U~.r.1C6 ----.. ( -.CL»UR 

FcCHA ~ \ """µ;¡s _ .... RCPORTE 

---
MOVIMIENTO ------=~MO~~~~~ 
QUINCENAL ~ Ol.~~Et.W-ES 

. ../ 
FECHA USUARIO 

-+ REPORTE 

Este diagrama de flujo de datos consticuye la primera parce del 
mt"1dulo de Corrc:,pon~alÍas. de donde a partir de la fecha que 
introduce el usuario se hace el grabado de cuentas así como los 
diforcntcs procc!:lus de las mismas. 
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Módulo de Corresponsalías 
Diagrama de Flujo de Datos 

ESTADO DE\ 
CUENTA 

REPORTE 
- PARA 

VERIFICAR LOS 
CHEQUES A 

~EMITIR 

/ 
USUARIO 

~' 
O•EOlJES V 

Qf'(IV.cl01.ff.S 

"'""" 

/ 
NUMERO 

INICIAL DE 
CHEQUE 

~ 
ENTREGADOS 

Y NO 
ENTREGADOS 

REPORTE DE 
OPERACIONES 

AJENAS 

REPORTE DE 
CHEQUES 
EMITIDOS 

Este es la segunda parte del diagrama de !lujo de datos para el 
módulo de corrcsp<JnsalÍas, en el cual se hace todo el manejo 
en torno a los cheques manejados para este módulo. desde su 
c...""aptura hasta la baja fisica de los mismos después de haber 
sido emitidos y también se hace el manejo de las operaciones ajenas. 
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Módulo de Análisis Financiero 
Diagrama de Flujo de Datos 

----·-~ 
MAESTRO DE ( RfL1'CKW DE 

ANALISIS '"'ERS&<S. 

FINANCllóRr wli'1ii~ES 

MOVIMIENTO 
MENSUAL 

(SIAF) 

POR l OCAUOAD 

REPORTES 

REPORTES 

Este diagrama muestra wdo el flujo de datos del módulo de 
Análisis Financiero. 
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Módulo de Cheques 
Diagrama de Flujo de Datos 

DOCUMENTOS 
RECIBIDOS 

Capítulo 4 

REPORTES 

REPORTES 

GLOSAS DE MOTIVO 
DE PROTESTO 

REPORTES 

Primera parte del diagrama de flujo de datos del módulo de cheques. 
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APERTURAS 
y 

CANCELACIONES 

FECHA 
USUARIO 

POLIZAS 

PLAZAS 

Módulo de Cheques 

TIPOS DE 
CUENTAS 

~FECHA 
f USUARIO 

REPORTE 

-REPORTE 

Capítulo 4 

Segunda parte del diagrama de ílujo de datos del módulo de cheques. 
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Capitulo 4 

REPORTE POR RENDIMIENTO 
DE INVERSIONES A CUENTA 

-~ DE CHEQUES. 
REPORTE POR RENDIMIENTO 

DE INVERSIONES A 
CUENTA DE AHORROS. 

Primera parte del diagrama de flujo del módulo de inversiones. 
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CUENTAS 
CONTABILIDAD 

(USUARIO) 
CLIENTE 

FECHA 
CONTABILIDAD 

~ 

1 nvcrsioncs 

ARMAR 

POUZA ~ DE 
~ ~ REPORTE ENSUAL 

INTERES 

(USUARIO) Ofl D R 1 
MESY/WO ·· ~ 

~ \ REPORTE DIARIO 
/ PARAMETROS 

CUENTAS 
CONTABILIDAD ----

-REPORTE MENSUAL 

Segunda parte del diagrama de !lujo del módulo de inversiones 
con 1o que se completa todo el proceso de este módulo. 
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Contabilidad 

USUARIO 
FECHA 

'"~'~ ~ 
CONTABILIDAD ~ 

USUA.RIO 
FECHA 

~MPARATIVOS: 
ORIGEN DE CUENTAS. 
RUBROS. 
RESULTADOS. 
CONTABILIDAD. 

AGRUPACION ~~~~1~8\5A%ºb"ó~~XfiVo. 
RUBRO ORDEN. 

T 
-----+REPORTE 

Primera parte del diagrama de datos del módulo de contabilidad. 
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CUENTAS 
CONTABILIDAD 

Contabilidad 

REPORTE: 
BALANZA DIARIA, MENSUAL Y ANUAL. 
CUENTAS SUMARIZADAS POR 
SUCURSAL Y CONSOLIDADO. 
CATALOGO DE CUENTAS POR 
SUCURSAL Y CONSOLIDADO Y 
POR ORDEN AlFABETICO. 
BALANZA. 

MOVIMIENTOS 
DIARIOS 

Segunda parte del diagrama de flujo de datos del módulo de 
contabilidad. 
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CAPITULO V Programación y codificación 

5.1 Introducción 

Al inicio de la creación del RPG para equipos tales como el sistema 36 el RPG cm un 
lenguaje especiafüado para un fin que era generar reportes, de ahl su nombre RPG 
(Report Programm Gcnerator ) programa generador de reportes. 

Con el paso del tiempo se le hicieron modificaciones, pero no fue sino hasta con el 
surgimiento del equipo AS/400 en la segunda mitad de la década de los SO's, cuando 
realmente el RPG tuvo un cambio radical en su estructura y en su dcscmpeHo como len­
guaje de programación asl como conceptos. 

Todos estos cambios que tuvo el RPG originó el RPG/400, con lo que el lenguaje tiene 
un desempeño totalmente nuevo en el equipo AS/400, siendo el lenguaje nativo de este 
equipo. 

5.2 Justificación del lenguaje de programación 

El lenguaje de programación utilizado en esta tesis es RPG/400. Se tomó este lengua­
je debido a que es una readaptación de un software que esta hecho cien por ciento en 
RPG/400, con lo que se sigue esta misma linea de programación. 

Los cambios necesarios en la readaptación seran totalmente en un sólo tipo de lengua­
je de programación por lo que la presentación de datos y ayudas en pantalla seran fami­
liares a los usuarios que hayan trabajado antes con el sistema SIAF, teniendose un sólo 
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ambiente de trabajo. 

Con lo anterior también se continua estrictamente con todos los estándares del sistema 
y con beneficios tales como continuar con la programación en el lenguaje nativo del equi­
po AS/400 con lo que se obtiene la mejor optimi7.ación del software. 

5.3 El lenguaje RPG/400 

El RPG/400 es un lenguaje orienL1do a columnas. esto es, que cierta infonnación, tal 
como códigos de control y nombres de campos. deben de ser puestos en columnas espc· 
cilicas dentro de las instrucciones del RPG/400, si no se hace esto correctamente se man­
dan mensajes de error a la panL1lla. 

El RPG/400 es un lenguaje que no necesita muchas lineas de codificación para rcali-
1.ar procesos. Se necesitan pocas lineas de instrucciones para leer un registro. cambiar el 
dato en el registro y actuali7.arlo, y esta considerado entre los lenguajes que menos ins­
trucciones necesitan para sus procesos. 

El RGP/400 tiene varios tipos de especificación de sus instrucciones : 

• Descripción de archivo, indicado por la letra "F" 
en la columna 6 

• Arreglos, indicado por la letra "E" en la columna 6 

• Entrada, indicado por la letra "I" en la columna 6 

• Cálculo, indicado por la letra "C" en la columna 6 

• Salida, indicado por la letra "O" en la columna 6 
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Estas cspccilicaciones deben de aparecer en una secuencia determinada. La siguiente 
figura contiene una lista de cada especificación y el orden en el cual deben ser colocadas. 

1 ENCABEZADO 11 H 11 

·-------·-----~ -- --· -·--·--·-

DESCRIPCION DE ARCHIVO 11 F 11 

------· ---- -----------------

EXTENSION 11 E 11 

CO;\!TADOR DE LINEA 11 L 11 

ENTRADA 11 1 11 

----

CALCULO 11 c 11 

SALIDA 110 11 

SECUENCIA AI.:rERNADA 

•• 

•• 

\ DATOS DE AR._R_E_G_L_o ____ ~ 

Tipos de especificaciones en RPG/400 
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No todas las especificaciones son necesarias, las únicas indispensables son: Descrip­
ción de archivo y cálclllo, las otras especificaciones no son necesarias, únicamente que se 
requieran para el proceso que se llegue a hacer. 

5.3. 1 Soporte del ciclo del RPG 

1. Procesamiento de archivo primario y secundario. 

2. Comparación en el procesamiento de registro. 

J. Procesamiento de nivel de ruptura. 

4. Procesamiento de tiempo total y detallado. 

Los archivos pueden ser utilizados como primario (controlado por el RPG ) o secun­
dario ( Full Procedure ) que es control.ido por las instrucciones del programa. 

A continuación se muestra en diagrama el ciclo lógico básico del RPG/400 donde se 
puede apreciar la forma de cómo hace lodo su procesamiento. 
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l N 1 C I O 

1

1 

CALCULOS 1

1 ~ . A DETALLE. 

r.-~ 
MOVER DATOS A 

AREA DE PROCESO 

EJECUCION 
INSTRUCCIONES 

VERIFICAR 
LR 

SALIDA 
TOTAL 

CALCULO$ 
TOTALES 

DETALLE 
DE SALIDA 

~ 
!APAGADO DE 
~~ICADORES 

LECTURA 
REGISTRO 

CALCULO 

ENCENDIDO DE 
INDICADORES 

VERIFICAR 
NIVEL DE 
CONTROL 

Ciclo Lógico Báscio del RPG 
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5.4 Programación 

Los programas fueron desarrollados en fonna estructurada esta es una ventaja que 
ofrece el RPG/400. 

El paso del discfto de la prograrn:ición estructurada c~nsiste de un conjunto de técni­
cas para la crración y codificación de programas. Estas técnicas ayudan a reducir los 
errores y complejidades de Jos programas asl como el manejar estándares en la progra­
mación. 

Para el desarrollo de programas de este trabajo, se tornaron Jos estándares de la fonna 
de programación del software ya desarrollado que fue hecho de manera estructurada por 
lo que no hay conJlictcs en cuanto a continuar con una programación estructurada. 

5.4.1 Técnicas 

Algunas de las técnicas que se pueden aplicar en la reali1.1ción de programas en el 
RPG/400 son las siguientes : 

Análisis estructurado Son las técnicas usadas para separar un sistema en com­
ponentes base. Esto permite que por más complejo que este un problema, podrá ser sepa­
rado en elementos más simples. Cada elemento por si mismo llega a ser una tarea simple 
de programación, que cuando se combina adecuadamente se llega a resolver cualquier 
proceso de programación. 

Diseño estructurado El método usado para tomar los resultados del análisis es­
tructurado y constniir las especificaciones de programación. 

Diseño de Programación El método usado para transformar el disefto estructu­
rado en una serie de programas que ejecutaran alguna tarea o proceso. 

Desarrollo de programación Arriba-Abajo La técruca usada en el desa­
rrollo de programas en una manera ordenada colocando los módulos de un programa ha-

59 



Capltulo 5 

cia abajo los cuales harán funciones o tareas individuales. 

Programación Arriba-Abajo Consisten en hacer una codificación de instruc­
ciones de programación que se ejecuten en un orden de arriba hacia abajo y que no exista 
ninguna clase de bifurcación a Jo largo de todo el programa, esto es, comenzar por el 
principio y temlin.~r por el final del programa. 

Todo lo anterior es posible realizar, debido a que el RPG/400 puede ser programado 
de forma modular con lo que se tienen los siguientes beneficios: 

1. Una aplicación puede separarse en varios módulos, y la 
tarea de programación requerida para diferentes 
módulos puede ser distribuida a través de varios pro­
gramas. 

2. Los módulos mientras más simples, son más confiables 
ya que reducen los errores que normalmente ocurren en 
programas de una solo pieza, es decir contienen subru-
1inas. 

3. Los módulos pueden tener mantenimiento de forma 
individual teniendo un poco o nada de impacto en otros 
módulos. 

4. Los módulos pueden llegar a ser utilizados por otras 
aplicaciones. 
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5.5 Archivos de RPG 

Los archivos en RPG son: 

• Físicos 

• Lógicos 

Archivos físicos son aquellos que contienen los datos almacenados y pueden tener 
definidos campos por registro (DOS). 

Archivos lógicos son •istas a archivos lisicos y además pueden hacer diferentes 
tipos de selección de datos de los archivos flsicos 

Tanto archivos flsicos. como archivos lógicos pueden ser acccsados de manera secuen­
cial o de manera indexada. Las operaciones que se pueden hacer en ellos son lectura, es­
critura y actualización a nivel registro. 

Los archivos se definen usando DOS ( Data Dcscription Spectfication) que es pane del 
software de soporte del RPG/400. Se mostrará una DDS más adelante. 

5.6 Codificación 

A continuación se muestra una descripción de la codificación en lenguaje RPG/400 en 
donde se tienen pantallas, programas y archivos. Aqul se podrá apreciar más claramente 
la estructuración del RPG/400. 

Los listados fuentes que a continuación se muestran se han modificado por tratarse de 
información váliosa de la institución a la que se le hizó la adecuación. pero no afecta para 
los fines de este trabajo. 
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5.6.1 Codificación de un programa RPG/400 

S7381'Wl V2R1Hl 9203?7 SEU S(IURCE LIStlNG 

SOURCE FILE • , , • , • GClRVAMHS/QPf 2SRCCP 
MEMBEA • • • • • • • • QPF2SRCCP 

SEQHBR*,, .+ •• , 1 • , • t •. , 2 ••• • ••• 3 ••• •... 4 , •• • •.• S ••• •.,. 6 ••• t ... 

100 ••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 200 .............................................................. . 
300 CORílfSPütlSALIAS 
400 P~ QJt Gt:HEAA H REPORTE lJE. 
500 DE tos Otf~lt s ttO EMTRlfiAOOS 't oc 
600 LOS CUCQUCS CJ\MCELAOOS USAHOOCO EL 
700 AAOHVO LOGICO BCRl006 1)..1( lV\(.E 
800 RHERfHCIA AL AArnlVO 8CRf006. AGOSTO 
900 

1000 
l!OO 
1200 
1300 
1400 
1500 
1600 
1700 
1800 
1900 
2000 
2100 
2200 
2300 
2400 
2500 
2600 
2700 
2800 
2900 
3000 
3100 
3200 
3300 
3400 
3500 
3600 
3700 
3800 
3900 
4000 

H 
FBCRl006 lf 
f PRTCROl 0 
FPRTCR02 O 
E 
[ 

10 

01 
01 

tl[Sl 

•lHOl 

co 

K 
132 01 
132 02 

DISK 
PRIHTER 
PRIMTER 

TABM[S l 
o 1 

12 Z O TABHC»I 10 
12 '1{) 

P~ PRINCIPAL 

MO\I( *ZEROS 
MOVE •zrnos 
HOVE *UROS 
l«JV[ *ZEROS 
l«lVE UOATE 
l«lVflUOATE 
HOVE UOATE 
MOVELTEKPO 
LOKUPTASHCS 
l«lVE lABMOM 
READ BCRL006R 
ElCPTENCAl 
EXCPTENCAZ 
OOW!:Q'O' 
EXSR FEO~ 
IFEQ 3 
ElCPTEHCAl 
SETOf 
ADO lMPORT 

"°º 1 

TOTIMP 140 
TOTOI: 40 
T01 IM2 140 
TOTOU 40 
AHOl 20 
OtAl ZO 
TEMPO 40 
MU1 za 
TABHCM 
MESHC.. 10 

TOTIMP 
lOTCHE 

10 

03 

01 

91'**1 

*DCMUU 1 

•BfG IF 

Capitulo 6 

OS/03/9J lS:04:tS 

7 ••••••• 8 ....... 9 ....... o 

01 
01 
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S7l8PW1 VZRlMl 920J27 sru sounn LISTIMG 05/0J/93 1~:04: 15 

SOORCE f 1 U • • • , • , G(( R\IM TE S/Qrf 2SRCCP 
MC"8fR , , , •••• , QrFZSRCCP 

SEQMB.R• ••• t,,, t ... •, .. 2 ... •, .. 3 , •• • •• , 4 , •• • ... S • , ,t ... 6 ••• t .. , 1 , .. •,,. 8 .. ,, , .. 9 • , ,•, •• O 
8000 C MiS2 lfGl 12 
8100 C AHOI ADD 1 
8200 C SUB 12 
8300 C [MO 
8400 C HSE 
8500 C OIA.1 IHQ Jl 
8600 C Ml:Sl ADO fi 
8700 C H[S2 IFGT 12 
8800 C AHOI AOD 1 
8900 C SUB 12 
9000 C [NO 

.. o, 

"'" 
HES2 

.. 02 
HfS2 

9100 e l«)V[ o.KES2 01"2 
9200 C CHO 
9)00 C [NO 
9400 C fHD 
9SOO C EHO 
9600 C [NO~R 
9700 .................................... . 
9800 Rlf'ORTf DE Wl\llMIENTOS OH OIA 
9900 •••••••••••••••••••••••••••••••••••• 

10000 OPRfCROl E 2 2 CHC.Al 
10100 o 
10200 o 
10300 o [ 1 
10400 o 
10500 o 
10600 o 
10100 o 
10000 o [ 1 
10900 o 
11000 o 
11100 o 
11200 o 
11300 o [ 2 
11400 o 
115")0 o 
11600 o 
11700 o 
11800 o 
11900 o 
12000 o 
12100 o 
17200 o 
12l00 o [ 1 
12400 o 
12500 o 
12600 o 
12700 o 
12800 o 
12900 o 
13000 o [ l 
13100 o 
lllOO O 
13300 o 

PAGE 
[He.Al 

tNCAl 

125 'ttJJA' 
l lll 

59 'BAHCD KACIOKAL DEL EJERC' 
'ITO. FUt:RZA AEREA Y MM.' 
'DA, S.M.C.' 

95 'FIRME' 

01 'BCRílOlJ' 
75 'OFICIM Dí CORRESPOHSALI' 

'AS' 
IJOATE Y 1J2 
EHCA.1 

fHCAl 

OIA.l 

AHOl 
EMCAl 

EHCA.l 

JO 'PCHOIEHTES DE PAGO OC LA' 
' OflCIHA MATRIZ' 

60 'Al' 
63 
66 'OE' 
77 
BJ '[)[ 19' 
as 

'·········-' 
8 'H.OlfQJf' 

21 'M O M 8 R E' 
7l 'INPOflTE' 
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51J8Nl V2R1Ml 920327 SEU SOORCE llSTIMG 05/0J/93 IS;04:15 

SOORC[ FILE •• , , • • GCERVAMUS/QPFZSRCCP 
MEMBER , • , •••• , QPfZSRCCP 

SfQNBR• •• ,t,,, ••••••• 2 ••••••• l ••••••••••••••• 5 ••••••• 6 ••••••• 1 ••••••· 8 ....... 9 ••••••• o 
15900 o 
16000 o 
16100 o E 2 
16200 o 
16300 o 
16400 o r 2 
16500 o 
16600 o 
16700 o 
16800 o 
16900 OPR1CR02 E 2 2 
17000 o 
11100 o 
17200 o E 1 
17300 o 
17400 o 
17500 o 
17600 o 
11700 o ( 1 
17800 o 
17900 o 
IBOOO O 
18100 o 
18200 o ( 2 
19300 o 
18400 o 
18500 o 
18600 o 
19700 o 
19900 o 
18900 o 
19000 o 
19100 o 
19200 o ( 1 
19300 o 
19400 o 
19500 o 
19600 o 
19700 o 
19800 o 
19900 o ( 1 
20000 o 
20100 o 
20200 o 
20300 o 
20400 o 
20500 o 
Z0600 O 
20700 o ( 11 
zoooo o 
20900 o 
21000 o 
21100 o 
Zl200 O 

UfiltEJE 106 

lOTALl 
111 •o.:¡µ:s· 

•5 1 10TAl PENOS, OC LA SUCU' 
'RS.Al' 

TOTAll 
101Qtotl iü 

45 'PEHOS. CM Ot:QUE COfll UH' 
' IMPURTE D{ •• .., • 

TOTIMf'KB 65 
'"CA2 

125 •t()JA' 
PAGE Z 132 
EHCA2 

EMCA2 

59 •wco KACIDAAL OH EJERC' 
•no. Fuc1u.A AlREA v Mt'A' 
'CA, S.M.C.' 

95 'flRJIE' 

01 '6CRPO\J' 
75 'Of1C1AA DE CORRISPOMSALI' 

'"5' 
UOATE Y 132 
ENW 

[MCA2 

DIAi 

MESMc.t 

AMO! 
CKCAZ 

ENW 

JO •mci:urs CAMCll.AOOS O[ LA' 
' OflCIH.A. MATRIZ' 

60 'Al' 
63 
66 'DE' 
17 
83 'Ol lll' 
es 

24 ·------------------------· . . ------------------------

B 'M.O~QUE' 
21 'M O M 8 R E' 
71 'IMPORTC' 
88 'fECH-EMIS,' 
98 'fEOi-VTO, 1 

108 'U.EJE.' 
122 'OBSERVACIOMCS' 

24 ·-----------------------·· ·------------------------· 
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SOURCC fil[ •. 
l<l"8tR •••. 

SEU SOURCE 11Sl1NG 

GCE RVANTE S/QPf 2SRCCP 
QPF2SRCCP 

Capitulo 5 

OS/03/93 1S:04:1S 

StQM&R•,., •,.. 1 .•• •, •• 2 •• , + •• , 3 , , • t ••• 4 • , , t,,, 5 • , ,+,,, 6 , •• •.,, 1 , , ,+,,. 8 • , ,+,,, 9 , , , t,,, O 
23800 ... 
2J900 0\[M[RO 
24000 02íCBRERO 
2•100 OJMAAZO 
24200 04A8Rll 
24300 05MA't'O 
24400 06.JUMIO 
24500 07JUL10 
24600 OSAGOSTO 
24100 09SEPTIOISRE 
24600 100C.TU8Rf. 
24900 1 lHOVIDtBRf 
2!>000 12DICIEHBRE 
ZS100 •• 
2S200 ll 
25300 28 
2S400 31 
2SSOO JO 
25600 ll 
25700 lO 
2S800 31 
25900 31 
lWOO 30 
26100 31 
26200 30 
26300 31 

••• 11 fMD OF SOURC( 
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5.6.2 Codificación de un archivo 

S738Nt Y2RIM1 9ZOJ27 sru SWRCE ll5T1MG 05/0l/9J IS:OJ:SI 

SOURCE Fltr , , • • • • GCERVAHHS/QPFSRCCP 
HCMBE R • • • , • , • • QPF SRCCP 

SEQNBR• ••• • ••• 1 ••• • ••• 2 ••• • ... J ... • ••• 4 ••• • ••• 5 ••• • ••• 6 ... • ••• 1 .,,t,,, B ••• •.,, 9 ••• • ••• O 
100 A••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••-• 
200 A• FISJCO 8CRf001 DE CORRlSPONSAlJAS 
JOO A••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••e•••••••••••••••••••••• 
<OO A UlllQ<.< 
500 A R BCRfOOIR 
600 •• 
100 • 
800 A 
900 • 

1000 • 
1100 " 
1200 A 
1300 • 
1400 A 
1500 • 
1600 • 
1700 A 
1800 • 
1900 • 
zooo • 
ZlOO A 
zzoo • 
2300 "" 
2 .. 00 " zsoo • 
2600 • 
2700 " 
2800 • 
2900 • 
3000 • 
3100 " 
JZOO A 

AGENCI 

""""° CUC.MTA 
SCTA 

""" SUllAUX 
SUllAUI 
SUl!AUZ 
SUBAUJ ..._, 
UMIEJE 
VER 
MOIOJ!ll 
SAlOO 
!iJ.l~l 
HOKSUC 

k HiENCt 
K l>JllRO 
K Cll:NTA 
k SCTA 
k AUXL 
K SUBAl.Jl 
K SUBNJI 
• SU8NJ2 
K SU8AUJ 

J o 
1 o 
1 o 
2 o 
2 o 
2 o 
2 o 
z o 
• o 
3 o 
• o 
1 o 

JO 
16 
lG 
5 

HXT ( 'CODIGO O( AGUCIA') 
TlXT{'RIJBRO') 
TU:T( '0..UtlA') 
TClT( 'SW-CUUHA') 
1EXT( 'NJXILIAR') 
HU ( 'SOOAUX 1LIAA 1

) 

TEll('SUlW.IXILIAA l') 
IEXl('SU6AUXlllAA 2') 
Ull( 'SUBAUXILIAA J') 
HXJ('COOIGD [){ BAJll. MU.') 
HXT( 'COOIGO O( UNI. E.Jl, ') 
TEIT('DIG, VERlf. U, EJE.') 
TEXl('MC><BRL lJllJ, EJE.') 
TEXT( 'SALDO OH CREDITO') 
TUT( ''.;/.LOO lM. t.\llMCUtA.') 
TU T ( ' tOtSRf surutSAl ' ) 

•••• EMD Of SOURCE •••• 
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5.6.3 Codificación de una pantalla 

S738PW1 YZRIMl 9iUll1 S{U SOORr'.E l ISTIMG 05/03/93 IS:03:59 

SOUACE fil[ • , •• , •• GCERVAH1ES/QPrtSRCCP 
MiM&ER , , • , , , •• , QPf ISRCCP 

SlQHBR• ••• + ••• l .,.•,,, 2 .•• •.,, l ••• t,., _,. .•. • ... 5 ,,,t,,, 6 ,,,+,,, 1 •••'••• 8 ,,,t,,, 9 ,,,•.,,O 
100 1VISTS SD 19920321 151759 c.AMHM RH-V2RlMO 5738-PWl 
200 A•••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••*••••••••••••••••• 
J00 A• PNttALLA {1.1(. UTILIZA (l PR(X;RAMA CL 
400 A• UCRC002, PAAA PR1GUtHAR SI ES 
~ A• IMICIO DE 11JlttCEKA. 
600 A•••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••"'*''''''"**' 
100 A•suc 
800 • 
900 • 

1000 A R DATA 

OSPSIZ(Z4 80 '"DSJ) 
CAIJJ(OJ) 
Sfl 

1100 A•nrs so 19911009 lz.4308 c.AHllM Rfl-VlRlMO 5138-PWt 
1100 A 10 
1300 A 
1400 A 
ISOO A 
1600 • 
1700 A 
1800 • 
1900 • 
2000 • 
2100 A 
2200 • 
2300 A 
2400 A 
2SOO A 

OIA 
141:S 

""º HOCJA 

N'..C:HCI 

1,..;·cmt 

co 
UHl(J[ 

2600 A R CONTROL 

SflMllot:; 
8 6RHFLD(BCRfOD7R/OIA Sl6AfJl/BCRf001) 
B 9RffíLO{BCR1007R/MíS SIBADl/BCRf007) 
B 12RHflO(BCRf007R/AHO SIBA01/BCRf007) 
B 2JR[ffl0(BCRf007R/IIDC1A SIBADl/BCRf00-

1) 
O 8 8 32Rf.fFLO(BCRFD07R/NiEHCI SIBADl/BCRf0-

01) 
g ~ J7Pfffl0(1\CRf007R/IMf>OR1 SIBADl/8CRFO­

OI) 
lOlWfill(' , , , , •) 

O B ü ~JRlfFLD(BCRfOOlR/CO SIBAOl/8CRf007) 
B 8 11Rfffl0(8CRf007R¡UMIEJC Sl6ADJ/8CRF0-

01) 
SFLCTL(OATA) 

2700 .Vn;TS SO 19911105 111414 CAKHM Rll-V2R1MO 5738-í'Wl 
2800 • 
2900 • 
3000 • 
3100 A 
3200 A 
3300 A 60 
3400 A 70 
3500 • 80 
36'00 A 90 
3700 A 
3800 • 
3900 • 
4000 • 
4100 A 
4200 A 
000 A 
4400 A 

SflSll(OJOO) 
SFlPAG(OOl I) 
HlT{'Subarchlvo de Cheques') 
CAIO(IO) 
OV(Rl.AY 
SflOSP 
SHDSPCTL 
SFLClR 
SFLEHO 

3 19' •° C O R R E S P O M S A l 1 .. 
A S ••• 
OSPA!R(RI) 

2 l'MATRIZ' 
1 3' 8 A M J [ R e 1 T o• 

OSPAIR(HI) 
1 fil 18CRR006' 
4 3Z 1 CAPTURA DE OiEQU[S 1 
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S73SPW1 V2RUO 920317 SCU SCl.mCE llSTlMG 05/03/93 15:03:59 

SOORCE FtlE , ••• , • GCCR\IAHTfS/QPFlSRCCP 
HC"8CR , • , , • • , , QPf l~RCc.P 

SCQMBR•, •• • ••• 1 ••••••• 2 ••••••• 3 ....... 4 ••••••• 5 ••••••• 6 ....... 7 ···'· .. 8 ....... 9 ••••••• o 
8000 • 
8100 • 
8200 A 
8300 A 
8400 A 
8500 • 
8600 • 
8700 A 
8800 A 
8900 • 
9000 • 
9100 • 
9200 A 
9300 A 
9"00 A 
9500 • 
9600 • 
9700 • 
9800 A 
9900 A 

10000 A 
10100 • 
10200 • 
10300 • 
10400 A 
10500 • 
10600 • 
10700 A 
10800 • 
10900 • 
11000 A 
11100 A 
11200 • 
11300 • 
11400 • 
11500 • 
11600 • 
11700 • 
11800 • 
11900 • 
12000 A 
12100 A 
12200 • 
12300 A 
12400 • 
12500 A'"ilTS 
12600 • 10 
12700 A 
12800 • 
12900 • 
13000 A 
13100 • 
13200 A*SllS 
13300 • 
13400 A 

HOCTA. 

HOMBRl 

HOHBR2 

IHPORT 

co 

KSG2 
CTA 
UHJ[JE 

HCPAH 

R OATAI 

AS ••• ' 
osrMR(RI) 

2 )'MATRIZ' 
1 J'B A ti J E. R C 1 T o· 

OSPAlR(HI) 
l 6\'BCRR006' 

23 2'FJ•Sa\h'' 
-4 32•C>J•TUAA [}[ ot:~s· 
10 9'U. Ejecutora:' 
12 9 'Cuenh:' 

1 12 17RHFLO{BCRf007R/HOCTA SIBADl/BCRfOO· 
7) 
CHECK(HE) 
OSPATR(MOl) 

14 9'HC*bre:' 
1 14 17RHflO(BCRf007RJtH:.i!BR1 SIBAOl/BCRf0-

01) 
Ol(Ck(ME) 
OSPAlf<(MOT} 

1 15 11RHfl0(8CRf007RJHC»tBRZ SliW>l/SCRfQ. 
01) 

17 9'l•porte:' 
O 1 17 IBRCHLO{BCRf007RJIMf'ORT SIRADl/BCRF0-

01) 
OlECK(MI:) 
OSPATR{Mlll) 

19 9'Sucursa1: 1 

O 1 19 19RFFFI O(BCRf007R/AGlHCI SIBA01/BCRFD-
07) 
RAllGE (1 99) 
OlECK{MI:) 
OSPATR(MOT) 

O 1 19 SSRíffl0{8CRfOOIR/CO SllWll/BCRfOOl) 
llAJtC({l 3) 
OIECK(Kt:) 
DSPATR(MOT) 

26A O 24 4DSPAlR(HI} 
7A O 24 J20SPATR(HI) 

1 10 2JRHfl0{6CRí007P.Jl'lil[J[ SISAOl/SCRf0-
07) 
OlECK{MC) 
OSPATR(Mlll) 

6Y 00 1 llEOTCOE {Y) 
19 30'Cheque(J) D:> Efe<:ttvo(I):' 

Sfl 
SO 19920327 113017 CAHTEH REL-V2R1)() 5738-PWl 

SFLHXTOl.1 
HOMBRl 

HOHBR2 

R COHTROLl 

8 9 1RHflO(BCRf007R/HOHBR1 SISADl/BCRF0-
07) 

B 9 47R.Effl0{SCRF007R/K{)(OR2 SIBADl/BCRF0-
07) 
SFLCTL{OATAI) 

SO 19920327 151759 CAHTEH RH-V2Rl)() 573S-PWl 
SFLSl2(0300) 
SHPAG(OOOS) 
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S738PW1 V2R1Ml 920321 

SClJRCE f ILE • • • • • • 
MEMBlR , • , • , ••• 

SEU SOURCE llSJIHG 

GC[ RVAHl l S/QPF 1 SRCCP 
QPFISRCCP 

ESTA 
SALIR 

TESIS NO DEBE 
DE LA BIBLIOTECA 
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OS/OJ/9J IS:OJ:b9 

SEQHBR• •• ,• ••• 1 ••••••• 2 ••••••• J ••• • ••• 4 .•• • ••• s ... • ... t> ••• • •• , ••• • ••• e ... • ... g ••• • ••• o 
15900 A 
16000 • 
16100 A 
16200 A 
16300 A 
16400 A 
16SOO A 
16600 • 
16700 A 
16800 • 
16900 • 
17000 A 
l7100 ft 

11200 " 
11300 A 
17400 A 
11500 A 
17600 A 
11700 A 
17800 A 
17900 A 
18000 • 
18100 A 
IBZOO A 
l&JOO A 
19400 " 
18500 " 
18600 A 
18700 A 
18800 • 
18900 A 
19000 " 
19100 A 
19200 " 
19300 A 
19400 A 
usoo • 
19600 • 
19700 A 
19800 A 
19900 • 
20000 • 

OSPAlR(RJ) 
2 J'MATRll' 
1 J'B A M J [ R C 1 T O' 

OSPATR(HI) 
l 61'8CRR006' 

23 2'fl•S11lr' 
4 J2'WTURA DE OiEQUES' 

lo 9'U. Ejecutora:' 
12 9'Cuenta:• 

NOCTA I 12 17RHflD(BCRf007R/MOCTA SllWJl/BCRf00-
7) 
OU:CK(Mf) 
DSPATR{HOT) 

14 9'No.mbre:' 
NOMBRl 1 H 17RlHlO(RCRF007R/Hl»l.BR1 SIBADl/BCRF0-

07) 
CHCCK(MC) 
DSPATR(MOT) 

HOKBRZ 1 15 11R!ffLD(BCRf007R/H()4BR2 SIBADJ/BCRf0-
07) 

11 9' laporte: • 
IMPORT O 1 11 IBREFfl0(6CRf007R/IHPORT SISADJ/BCRf0-

07) 
OIECk(MC) 
o•r1.Tn(>CJT) 

19 9'Sucuru1:' 
AGfHCI O 1 19 19RHflD(SCRf001R/AGíMCI SlllAOl/BCRf0-

07) 
RAAGE(I 99) 
OlECk(ME) 
OSPA!R(llDT) 

MSG2 2fiA O 24 4DSPAUl(HI) 
UHIEJ[ 1 10 ZJRHfl0{8CRF007R/UMIEJE SIBADI/BCRF0-

07) 
CHCCk(Mi) 
OSPAIR(Mlll) 

fECPAll ~y 00 1 71EOICOE(Y) 
19 29'Cheque{J) Do Hecltvo(l):' 

CD O 1 19 54RHFL0{8CRF007R/CD SIRADl/BCRF007) 
RAJOG((I l) 
OlECk(H[) 
OSPAIR(Mll!) 

•••• [MD Of SOURCf 



CAPITULO VI 

6.1 Introducción 

Capltulo 6 

Integración, pruebas. 
capacitación y mantenimiento 

En este capitulo se indica los puntos que fueron necesarios de hacer para lograr la in­
tegración y pruebas de la adecuación, donde se tuvo en cuenta durante toda la adecuación 
una integración parcial para hacer las pruebas más reales y estas pruebas se estuvieron 
haciendo a lo largo de todo el desarrollo de la adecuación. 

También, se hablará del trabajando interactivo que se realizó con los usuarios con el 
fin de adentrarlos en el sistema para su bcn~ficio propio. 

Por último se indicará la parte dedicada 2. mantenimientos futuros del sistema en la 
cual se habla de la documentación que fue necesaria realizar tanto a papel como denuo de 
los programas fuentes de toda la adecuación para que el área de sistemas de la institución 
logre con eficiencia hacer modificaciones de demanda futura. 

6.2 Integración 

Se puede decir que se tuvieron dos etapas de integración. En la primera se consideró 
desde la realización del diseilo de la adecuación ya que como la misma palabra anterior lo 
dice, se busca una modificación pero conservando la integridad de las funciones del sis­
tema. 

Para empezar con la integración se desarrollaron los programas suponiendo en mu-
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chos de ellos que se les pasaba infonnación tanto de pantalla como de programas o área 
de datos y estos podlan ser parte de una selección desde pantalla y ser parte de un proceso 
que algún programa habla empezado. 

La segunda etapa de la integración se llevó a cabo después de que se habla hecho Ul13 

primer prueba de todo un módulo y esta consistió en poner tanto programas, como archi­
vos flsicos, archivos lógicos, pantallas y archivos de impresión en el ambiente del SIAF 
en la parte de producción, es decir, ya en la parte de uso del sistema dentro de la institu­
ción. 

Para lo anterior, se lomaron todos los programas objeto y se pusieron en la biblioteca 
de producción donde se encuentran lodos los objetos del SIAF. 

Se modificó la pantalla del menú principal del SIAF para poner la opción de 
•Adecuaciones del SIAF", asl como, poner en la parte de comandos del menú, el pro­
grama de Lenguaje de Control (CL) que hace el llamado al menú de módulos de donde se 
podrá llamar por separado a cada módulo. 

Se cargaron los archivos flsicos con datos reales para los diferentes procesos que fue­
ron desarrollados. 

6.3 Pruebas 

Las pruebas que se llevaron en primer término fueron con dalos ficticios, como 
cantidades, direcciones, nombres y datos de meses anteriores, pero tomando siempre 
como datos reales todas las cuentas de todos los procesos que maneja la institución ban­
caria. 

No se tomaron en primera instancia datos reales ya que la primer prueba consistió en 
ver a los procesos que formaban los programas, cubrieran adecuadamente lo previsto, con 
este hecho, se tuvieron que modificar los programas para llegar realmente a cubrir todas 
las etapas que cada proceso requería. 

Estas pruebas se hicieron con ayuda de los usuarios ya que ellos indicaban los resulta­
dos a los cuales babia que llegar, y también daban su punto de vista en correcciones pcrti-
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nentes que surgian. 

Para todo esto los usuarios proporcionaron información procesada de m= anteriores. 

También se hicieron copias de información de los archivos maestros del SIAF, para 
poderlos usar con libertad sin :úcct:u a la información almacenada en el SIAF. 

Para ver cómo procesaba la infomiación los programas de las ad=ciones, se velan 
los reportes generados de algunos programas y de otros se revisaban los archivos llsicos 
por medio de el SQU400 asi como del DFU. 

Una vez alcanwdos los objetivos de todos los programas por módulo, se actuali7.aban 
nuevamente todos los archivos por los datos más recientes con c¡ue contara el SIAF y se 
volvtan a correr cada programa y checar nuevamente los reportes generados, asi como 
archivos llsicos. 

Después se prosiguió a la integración de todos los objetos a la bibliotoca de producción 
del SIAF y de aqul, se volvieron a hacer las mismas pruebas para corroborar las pruebas 
anteriores pero ahora ya integrada toda la parte de la adecuación. 

A lo largo de todas las pruebas se tuvo como respaldo la ayuda de los usuarios de cada 
módulo para verificar y quedar sin du:la d: b cfoctividad del proceso de datos, para llegar 
a tener la información nx¡uerida por cada proceso. 

Como toda la información de las pruebas es estrictamente confidencial para la insti­
tución, no pueden mostrarse los reportes generados, as! como la información contenida en 
los archivos de los módulos realizados. 

Se hicieron todas las pruebas necesarias por cada módulo hasta alomzar a tener como 
resultado la infomiación requerida por cada módulo tanto a nivel de reportes como a nivel 
de manejo de información en los archivos. 
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6.4 Capacitación 

Como toda la adecuación se realizó de manera muy cercana a los usuarios estos reci­
bieron un inuoducdón de la capacitación durante el desarrollo de cada módulo, lo cual 
fue de su beneficio para la posterior capacitación de manera formal. 

Después de haber pasado la etapa de pnicbas, se prosiguió a la capacitación de los 
usuarios de cada uno de los módulos. 

Se prepararon pr:\cticas ron ejemplos que los usuarios pudieran captar el funciona­
miento por módulo. Corno cada módulo tiene su menú principal y toda la información 
requerida se pide por pantalla de acuerdo a cómo sea requerida, por lo que el utiliiar los 
módulos es simplemente navegar a través de pantallas sencillas, las cuales indican lo que 
se esta haciendo y en que paso del proceso se encuentran. 

En esta parte también se trata de darles a los usuarios una pcquei'la introducción al uso 
de la temünal del AS/400, asl corno del uso de las teclas de función, incluyendo las teclas 
de ayuda y de inuoducción de información por pantalla. 

Se les mo::<.r6 3 los \!<'.1•rio• todos los tipos de errores que se podían suscitar y la ma­
nera de hacer la corrección pertinente para cada uno de ellos, para posteriormente conti­
nuar con la ejecución de cada módulo. 

6.5 Mantenimiento 

Para el rnanteninüento se consideró desde el inicio del discflo de esta adecuación, 
dándoles nombres totalmente particulares para la adecuación, para programas RPG, CL, 
archivos fisicos, archivos lógicos. pantallas y reportes todo esto fue por módulos, para que 
con el simple hecho de ver el nombre se sepa de que tipo de nüembro se trata, así como a 
qué módulo pertenece. 

Cada miembro de cada módulo tiene una descripción en el encabezado, asl corno, 
comentarios a todo nivel de los mismos, para que de manera rápida se sepa que realiza 
dicho miembro. 
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Se planco el manejo de módulos para que cuando se haga una modificación, no se 
afecten otros módulos ya que el mantenimiento por módulos es más fácil y evita que se 
propaguen fallas de acoplanüento. 

Todos los módulos de la adecuación se manejan de manera independiente al SIAF a 
nivel de programación, con el fin de llegar a detectar fallas de todo el sistema y rápido se 
sepa si es origirM~da pvr los programas del SIAF o por los programas de la adecuación del 
SIAF. 

También el hecho de que se lleguen a hacer modificaciones a las adecuaciones, no se 
afectará de ningutL1 manera a el SIAF. 

Al personal de Sistemas de la institución ba:icaria Dauco del Ejercito y Fuerza Aérea 
S.N.C. se les proporcionó documentación por cada módulo que consiste en: 

• Descripción del menú del módulo. 

• Diagramas de flujo de procesos. 

• Lista de programas RPG usados, y los programas 
fuente. 

• Listado de pantallas y sus fuentes. 

• Listado de archivos fisicos y sus descripciones de DDS. 

• Listado de archivos de impresión. 

Con esta información detallada por módulo proporcionada al área de sistemas se con­
cluye por parte tocante al mantenimiento que se le llegara a dar a la adecuación en el fu­
turo. Asf como la información hecha en los listados fuentes a manera de comentarios a 
todo lo largo de los mismos, se dejan los recursos necesarios para que a futuro se pueda 
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dar un manlcnimicnto rápido y efectivo por esta área de la institución bancaria antes 
mencionada. 

También se les indicó a los usuarios que cualquier tipo de duda o aclaración tocante a 
la adecuación del SIAF, su área de sistemas les brindará el sopone n=ario. 
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CONCLUSIONES 

A través de el presente trabajo y de acuerdo a las condiciones en que se desarrollo el 
mismo se concluye: 

Que era necesario contar con una base de sollware a partir de la cual se establecieran 
los estándares de desarrollo de todos los programas y esto lo ofrece el software bancario y 
fillllnciero SIAF. 

Pero debido a la naturakza del mencionado sollwarc que es de origen extranjero con 
necesidades b:rncarias y financieras diferentes, se tuvo que hacer una readaptación de el 
software SIAF, en donde se manejo los mismos estándares y filosofia de el almacenamien­
to y proceso de datos. Con esto, se afirman las bases del objetivo de la institución banca­
ria Banjército S.N.C., que es el tener un manejo integral de la información. donde se tie­
nen bases de elatos únicas perfectamente normalizadas, concepto que antes de la rcali1a­
ci611 del presente trabajo no se tenia en ninguna de las siguientes Meas: 

• Corresponsalías 
Análisis financiero 
Cheques 

• Inversiones 
Contabilidad 

Además, se notó una cierta aberración de los usuarios hacia el nuevo cambio, pero 
esto se logro superar con una concicntizacion en las ventajas que tcndrfan en el desarrcllo 
de sus actividades ya que anteriormente las hablan hecho de una manera manual y con 
niveles de error muy altos. A través de la presente adecuación se obtuvo una integración y 
automatización de las áreas ya mencionad.as. Asimismo se logrará un impacto muy po-
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sitivo tanto en un manejo ágil y sencillo como una disminución total de los errores ante­
riores. Todo ello repercutirá en la eficiencia del manejo de la información a nivel de la 
institución, brindando un mejor servicio a sus clientes. 

Con la rcalii.ación de este trabajo se tiene pues, sci\alado el camino que emprenderá la 
institución en el desarrollo de sus sistemas de computo, ya que esta adecuación es el ini­
cio del nuevo concepto de Ja integración y automati7.ación para Banjército en la década 
de los 90's. 
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