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INTRODUCCION

La transformacién de datos a informacién ¢s una actividad que ha tenido un auge en
las uftimas décadas ¢n cuanto a su cantidad, calidad y proceso. Todo esto ha sido posible
por ¢l gran desarrolio tecnolédgico y cientifico de 1as computadoras, que han llegado ha ser
en la actualidad una herramienta de trabajo indispensable para alcanzar los objetivos de
competividad de 1a mayoria dc las empresas, cn especial de las medianas y grandes.

Aunado a esto, se ticne que la téenica del disefio y desarrollo de sistemas ha tenido
que scr modificada con los nucvos conceptos en cuanto a forma de almacenamicnto de
datos ¢ instrucciones de programas. Con csto, s¢ busca optimizar ¢l uso de la computa-
dora y de sus equipos periféricos para alcanzar los objetivos establecidos por las empresas
cn el tiempo mds breve posible. Para lograr lo anterior s¢ trata de hacer que los usuarios
finales de dichas empresas, vean a la computadora como una herramicenta de trabajo la
cual serd parte cotidiana de uso, obtcnicndo un aprovechamiento mejor de su tiempo y
trabajo para llcgar a ser mas cficicntes.

Es por ello que basdndosc en lo anterior, s¢ dio inicio al presente trabajo, para lograr
la solucién de integracién y automatizacion de Banjéreito S.N.C. una institucion bancaria,
en la cual sc realizd la readaptacién y acoplamiento del software comercial bancario y fi~
nancicro SIAF para cquipo AS/400 dec IBM.

Tenicndo como base las funciones operativas de la institucién, sc emprendié Ia inte-
gracion y automatizacion de las drcas estratégicas siguicntcs:

» Corresponsalias
o Analisis financiero
+ Cheques

« Inversiones



+ Contabilidad

La integracién y automatizacién que se llevé a cabo dentro de ¢sta readaptacién del
software, es un clemento de gran importancia para lograr el mancjo 4gil y oportuno de da-
tos que repercute directamente en el servicio que ofrece a sus clicntes, con lo que se pre-
tende tener una mayor caplacién de los mismos, ofrecicndo atractivos scrvicios de mancra
radpida y cficiente.

Ademds, s¢ establece con este trabajo las bascs necesarias para empezar un desarrollo
integral de la institucion, con lo que s¢ tendran las condiciones adecuadas para responder
al reto que se imponc en la década de los 90's en cuanto a desarrollo de productos y ser-
vicios bancarios.
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CA PlTU LO I Antecedentes

1.1 Introduccién

En este capitulo sc hablard de como han surgido las necesidades de Ia instituciéon
bancaria para requerir de este proyecto ya que ¢s un problema muy comin al que se cn-
frentan aquellas instituciones ¢n las cuales los mancjos de informacién crecen tanto que
los instrumentos tradicionales quedan obsolctos para poder lievar acabo sus prestaciones
de servicios y no les queda mds alternativa que ¢l empezar a automatizar sus areas
deacuerdo a su importancia dentro de 1a institucidn,

También sc hace mencién de la Ingenieria de Software como una base para cmpezar a
moldear la solucidn que llevard como consccuencia final a un sistema de mancjo de in-
formacidn apoyindosc en la computadora como la herramicnta principal del mismo.

Con csto sc pretende dar una panordmica general de cl ambiente cn donde sc originé y
donde sc realizé éste proyecto y ademas mostrar id ¢l alcance que deberd de
tener.

1.2 Institucién

El ambicnte bancario ha tenido una rdpida transformacién como respuesta a los cam-
bios ccondmicos que México ha vivido en los tltimos 7 afios. Se ha acelerado el ritmo de
competencia entre las instituciones financieras con la finalidad de lograr una mayor cap-
tacién de mercado, € incrementindose ¢l mimero de competidores al crearse las casas de
bolsa ya que cuentan con instrumentos similares a los de la banca. Esta situaciéon ha au-
mentado ¢l namero de productos y servicios que cada banco pone ha disposicién de la
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clientela, y ha reducido su vida atil.  Por lo tanto, es importante que una institucién ban-
caria como lo ¢s Banjéreito S.N.C. tenga las condiciones adecuadas de infracstructura
para responder al reto que se impone a la entrada de 1a década de los 90's.

Basado cn lo anterior, ¢s que se dio el proyecto de "Solucidn de Automatizacion de
Banjéreito”. Sc hablard de la forma en que se realizé la readaptacion y acoplamicento del
software comercial bancario para AS/400, ¢l cual ¢s parte dc la estrategia que Banjéreito
csta llevando a cabo actualmente.

Esto se encuentra fucrtemente relacionado con la automatizacidn en distintos grados
de muchas de las funcioncs operativas que hasta hoy se venian realizando manualmente.
Al automatizar, se climinan mirgencs de error de Ia operacién manual, incrementindose
la confiabilidad y seguridad en la captura de datos, lo que deriva en una optimizacion del
procesamiento de los datos, y por ende, la informacidn requerida en todos los niveles.

Sin embargo ¢l resultado de mayor valor después del proceso de readaptacién, cs aquel
que se obtiene basado cn la adecuada planzacidn de la antomatizacién de funcienes ope-
rativas, tomando cn cuenta no solo las necesidades presentes sino también las necesidades
futuras, de tal mancra que esta readaptacion este a la par con la automatizacion cn un alto
grado de flexibilidad, que permita ofrecer nuevas funciones asi como modificar las ya
existentes, de manera dgil y sencilla.

Esta readaptacién sc¢ ha vislo come un proceso de automatizacién en algunas dreas del
banco y en otras s¢ ha tomado como un proceso de datos desde su captura hasta Ia presen-
tacion de informacion.

La automatizacién que sc Hevo a cabo en la readaptacién de cste software, es elemento
de importancia en ¢l mancjo dgil y oportuno de datos con una necesidad minima de cm-
pleados, para tener un mejor rendimiento del personal, con lo que se podrd eliminar el
exceso de informacion retenida por falta de ticmpo cn el personal, lo cual afecta cl ritmo
de trabajo de aquellos departamentos del banco que requicren de informacién para poder
generar a su vez la informacién que presentan al cliente final.

Esta recadaptacién del software bancario sc ha realizado en difercntes drcas del banco,
como son ;
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¢ Corresponsalias

s Analisis Financiero
o Cheques

¢ Inversiones

« Contabilidad

Todo csto se desarrotla de forma modular para adecuarse de una mejor mancra a los
requerimientos necesarios de la readaptacion, siguiendo los estindares del software SIAF.

En cl presente trabajo sc han desarrotlado los siguientes capltulos :

* Antecedentes

» Planeacion del sistema

« Analisis del sistema

o Diseiio

e Programacion y codificacion

« Integracion, pruebas, capacitacion y
mantenimiento
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Cada uno de estos capltulos sc describird a detalle, haciéndose a su vez un desglose de
estos, para los diferentes médulos que se desarroliaron.

También se tiene al final las conclusioncs, asi como la bibliografla consultada,

1.3 Ingenierfa de software

La ingenieria de sofiware es modelada con técnicas, métodos y controles asociados con
el desarrollo del hardware, en donde se ticne ¢l concepto de plancacion, desarrollo, revi-
sién y control. Pero, los objetivos primordiales de la ingenieria de software son ¢l definir
bicn una metodologia que se dirija a un ciclo de vida de software con planeacion, desa-
rrollo y mantenimiento, un software establecido que documente cada paso de el ciclo de
vida del softwarc y ¢l podcr revisar ¢l ciclo de vida del software en intervalos regulares.

A continuacidn se tienc una vista de 1a metodologia de a ingenicria de software.

Fase de planeacion El soflware cs siempre parte de un sistema de computo. Sin
embargo, el andlisis y la definicién deben de ser establecidos en cl software.

Esta fasc comicnza con una descripcién de Ia estructura del software, los recursos re-
queridos para desarrollar ¢l software predictado, custo y graficaciones son establecidas.
El propésito de esta fase ¢s ¢i dar un indicio preliminar de la viabilidad del proyecto.

A continuacién s¢ hace el andlisis de requerimicntos y su definicién, donde se tendrd a
detalle los clementos ubicados en ¢l software,

El flujo de informacitn y la estructura serdn la Have para la definicion de la interfasc
de los clementos del sistema y las caracteristicas funcionales del software. En c¢sta parte
s¢ hace un csfuerzo conjunto entre ¢l desarrollador y el usuario que serd quien al final
usara cl sofiware desarrollado, para indicar si s¢ ticne alcanzado ¢l objetivo de sus necesi-
dades de operacidn.
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Una vez alcanzados los objetives de esta fase, se tiene la fundamentacion para la sc-
gunda fase cn este proceso de desarrollo de software.

Fase de desarrollo En csta fase se hace 1a traduccién de un conjunto de requeri-
micntos a un sistema operacional que se lc Hlama software, pero csta fase va acompaifiada
dc un discilo.

El primer paso c¢s ¢ desarrollo de una estructura modular, sc definen las interfases y
se establecen las estructuras de datos.

Los aspectos de procedimicntos en cada médulo son considerados para cl siguiente
paso del desarrollo. Herramientas de disciio son utilizadas para tener una descripeidn de-
tallada del disefio de cada clemento dei software.

Finalmente, despuds de cstos pasos sc llcga a la codificacion, que es la generacidn fisi-
ca de los programas, con ¢l uso de un lenguaje apropiado. En esta parte se pretende tener
un buen cstilo y claridad para la codificacién, que como consecucencia tendrd que ser cs-
tructurada y con descripeién detallada.

Estos pasos descritos cstin asociados con prucbas del software. En donde s¢ pretende
hacer una validacién de la funcionalidad de la cficiencia de cada componente modular del
software. Con esto alcanzado, sc continua con la integracién que consiste en cnsamblar
Ias estructuras de fos modulos para tencrlo como un todo en un sisiema de computo,

Fase de mantenimiento El software scrd mantenido, se tendrd una plancacién
del mantcnimicnto, sc le debe prestar gran atencién ya que cs la parte donde se gasta de
un 40 a un 70 porcicnto del presupuesto en muchas organizacioncs de software.

El trabajo asociado con ¢l mantenimicnto del software depende en el tipo de mante-
nimicento que sc Hevard a cabo.

La ingenicria de sistemas de computo ha abarcado durante casi cuatro décadas gran-
des cambios en cl campo de 1a computacion.

El énfasis que sc le ha dado cn ¢l pasado a la ingenicria de hardware ahora se conjuga
con laya cstablecida ingenicria de software. En donde el objetivo de ambas metodolo-
gias son ¢l mismo, quc cs, ¢l aplicar una metodologia sistemdtica en cl desarrollo de un
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sistema, mejoramiento de la calidad de un sistema, mantenimiento y mejoramicnto en el
manejo de control.



Capitulo 2

CAPIT U LO l I Planeaci6n del sistema

2.1 Introduccitn

En este capitulo sc establece lo concerniente a el ciclo de vida enfocado a sistemas de
computo haciéndosc notar sus aspectos principales del mismo. También se define lo que
¢s un sistema partiendo de lo general a lo particular enfocado a cl sistemas de computo, al
cual se le haran adecuaciones requeridas, donde se describe toda la adecuacioén de manera
modular. Establecido lo anterior s da ¢l objetivo de la plancacién en torno a 1a adecua-
cidn requerida y por Gitimo s¢ muestra las caracteristicas que sc ticne de hardware y de
software con lo que se pretende dar una visién gencral de co6mo serd cl desarrollo de la
adeccuacion.

2.2 Definicién

2.2.1 Ciclo de vida

La fasc dc plancacién del ciclo de vida de un software ¢s un proceso de definicién,
andlisis, especificacion, estimacién y revision. Esto sce ilustra en la siguiente figura ;
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2.2.2 Sistema

En este paso de la definicién del sistema se enfoca al sistema como un todo. Las fun-
ciones estdn asignadas hacia el hardware, software y otros clementos del sistcma cn un
entendimicnto preliminar de los requerimientos.

Actualmente, ¢l paso de la definicién del sistema precede a los requerimientos de
hardware y software. Los objctivos principales son (1) evaluar el concepto del sistema
para la viabilidad, costo-beneficio y necesidades, (2) describir las interfases, funciones y
la cficicncia, (3) hacer un anélxsns y disciio preliminar, (4) ubicar las funciones del hard-
ware, softwarcy cl 10s suf tales det si
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El objctivo principal cn la plancacién cs ¢l estimar ¢l costo y ¢l esbozo del desarrollo
de los clementos del software del sistema.  Para llevar a cabo esto, la estructura del soft-
ware debe de ser entendida completamente,

El iltimo paso ¢n 1a fase de plancacién es ¢l andlisis del software requerido. Una de-
tallada especificacion de los requerimiicntos del software forma el fundamento de 1a fase
de desarrollo del software.

Sistema  Esta palabia ticne una definicién muy amplia, tanto que podriamos decir
que casi cualquicr cosa cs un sistema. Pero para ¢l propdsito de este trabajo se considera
la siguiente definicion, un sistema cs una coleccion de clementos relacionados de tal ma-
nera que permite ol licvar a cabo una accidén de un objetivo tangible. La gente, procedi-
micntos, hardware, softwarc y los datos cstén integrados cn un sistcma de forma tal que
transforma las entradas cn salidas, como se muestra en la siguiente figura,

ENTRADA l>>

Representacién Gréfica de un Sistema
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2.2.3 Sistema Integrado de Automatizacién Financiera

Disefio General

El Sistema Integrado de Automatizacion Financicra (SIAF) ¢s un software de aplica-
cién financiera quc puede ser usado cn :

« Bancos comerciales
e Bancos de Inversion
e Bancos Hipotecarios

« Instituciones de crédito e Inversion

Su disefio puede scr centralizado o descentralizado y efectuar las operaciones realiza-
das por clientes en el preciso momento en que estas ocurren { ticmpo real ).

El sistema conticne como operacién base un Archivo de Informacién de clientes (SIC:
Sistema Integrado de Clientes). El SIC cs usado por diferentes modulos de aplicacidn,
que permiten realizar operaciones integrales o independicntes de cada uno de sus médu-
los. SIAF usa un base dc datos relacional del AS/400.

10
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SIAF ofrece a las organizaciones financieras :

+ Una solucién amplia

» Elaboracion de reportes para los diferentes niveles de la
organizacion.

o Mantiene el control en tiempo real de las operaciones
del cliente, asegurando el mejor servicio de la admi-
nistracion de la sucursal.

« Soporta una amplia gama de funciones para la toma de
decisiones

« Integracion de Modulos

« SIAF ha sido desarrollado en forma modular y para-
métrica

Los médulos disponen de operaciones de seguridad, que tienen como finalidad csta-
blecer que la scleccién de las diversas funciones, sca védlida previamente a su proceso.
Esta validez s enfocada cn cl control del uso de programas, operacionces sobre archivos y
el procesamiento de registros.

Los usuarios reciben una autorizacién individual, controlada a través de mecanismos
como tablas de operaciones, mends, ctc.

De acuerdo con las caracteristicas y necesidades de cada organizacidn sc cstablecen en
cada uno de los médulos archivos de pista de auditorias, lo cual permite un posterior con-
trol de las opcraciones.

Todos los médulos abarcan funciones quc permiten minimizar la suspension de la

1
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operacion nornal, ya sea por fallas en datos, de equipo o caldas de lincas.

Adcemds SIAF permite llevar un diario en ¢l cual registra los cambios hechos a los da-
tos, pudiéndose recuperar de la base de datos a un momento determinado, aplicando o
removiendo estos cambios.  Asimismo, se disminuye el tiecmpo invertido en los procesos
de respaldo de datos,

2.3 Objetivo de la planeacién

El objetivo cs el proveer una estructura de trabajo que permita hacer estimaciones ra-
zonables de recursos, costo y diseilo. Estas estimaciones son hechas dentro de un tiempo
timitado.

Ademis, son ¢l de llevar a cabo una adecuacién del STAF cn las 4reas especfficas de la
Institucién (Banjército) quc cste software no cubre en parte o totalmente.

Para hacer dicha adecuacion, en Ja fase de plancacion se plantea:

« Involucracién de las &rcas usuarias correspondicntes a
el proyecto de adecuaciéon del SIAF, para validar los
formatos de entradas y salidas ( pantallas y reportes ),
de las aplicaciones requeridas.

« Participacion de las areas usuarias para determinar as-
pectos de los servicios a automatizar ( areas que no
cubre el SIAF totalmente ) en los aspectos de metodo-
logia operativa, criterios de aceptacion y secuencia de
las funciones de modulos y desarrotlo.

El requerir de la participacién de las dreas usuarias y de sisternas que s¢ involucren en
el proyecto por parte de Banjéreito para 1a adecuacidn del sofiware SIAF, ¢s con la finali-

12
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dad de entregar una solucion abicrta en todos los sentidos para la institucidn, que marque
una clara y amplia solucién a sus necesidades actuales con miras a modificaciones futuras
simples y rdpidas por partc de su departamento de sistemas.

2.4 Hardware

El equipo a utilizar en este proyccto son productos de IBM con los que la institucién
cuenta actualmente, sicndo este tipo de hardware relativamente nuevo en ¢l mercado. Este
hardware es un sistema AS/400 en su modclo B50 producto estratégico de IBM que susti-
tuyc a los equipos 38 dc IBM, con enormcs ventajas cn comparacién a los equipos 38,

Descripcién del AS/400

Unidad Central de Proceso 9406

Esta unidad ccntral del AS/400 ofrece cinco modelos diferentes montados cn bastido-
res IBM 9309 permiticndo una amplia variedad de configuraciones que presentan grandes
posibilidades de crecimiento tanto en capacidades como en rendimientos,

Los componentes funcionales mds importantes de la unidad central del sistema son:

« Procesador y memoria de control
¢ Traductor de direcciones virtuales

« Bus de entrada/salida

13
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» Memoria principal

E! procesador proporciona los recursos para realizar las funciones caracteristicas que
son : busqueda, almacenamiento de datos, proceso aritmético y 16gico de datos, ejecucién
de instrucciones y control de comunicaciones entre fa memoria principal y los dispositivos
de E/S.

Para levar a cabo estas funciones, el procesador emplea una memoria interna de con-
trol, donde se almacena un potente conjunto de instrucciones en microcddigo ( progra-
macién dc alto nivel ), en palabras de 32 bits. Esto da como resultado un sistema muy
cficiente y confiable.

Tiene ¢l concepto de Nivel Unico de Memoria donde todos los discos concctados al
AS/400 son memoria virtual, por lo que existe un traductor dinidmico de direcciones vir-
tuales quc realiza la rdpida conversion desde el almacenamicnto auxiliar a la memoria
principal, proporcionando ast una administracién cficiente de memoria.

Ademas, ¢l AS/400 emplea direccionamicnto de 48 bits.

Memoria Principal

La gama de capacidad de memoria es Ia siguiente :

Modelo Minima Méxima
B35 8 40
B45 8 40
B50 16 48

14
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B6O 32 96

B70 32 192

El AS/400 admite una capacidad maixima en disco de 13.7 GBytes para los modclos
B35 y B45, de 27.4 GB para los modclos BS0, y de 54.8 GB para los modelos B60 y B70 (
4 GB=1024 Mb).

Estas unidades de disco se conectan al sistema via controladores de dispositivos mag-
néticos, de los cualcs ¢l primcro es estandar para todos los modelos. A cada controlador
s¢ conecta una cadena de unidades de disco. El numero maximo de cadenas cs de dos
para los modclos B35 y B4S5, cuatro para ¢l B50 y ocho para los modelos B60 y B70.

Soporte almacenamiento Magnético

Al AS/400 sc le pucden conectar también dispositivos para intcrcambios de datos con
otros sistemas, asi como para respaldo, tales como unidades de diskettes, cintas y cartu-
chos dc ciita.

El AS/400 dispone de controladores de estaciones locales de trabajo, que permite 1a
conexién de hasta 40 pantallas y/o impresoras, con una velocidad de transmisién de un
millén de bits por segundo.

Asimismo, pucde disponcr de controladores de cstaciones de trabajo ASCIL, que
permiten 1a conexidn de hasta 36 pantalias y/o impresoras sincronicas por cada controla-
dor, con una velocidad mixima de transmisién de 38.400 bps.

El niimero miximo de cstos controladores (twinaxial y/o ASCII) es de cuatro para ¢l
modclo B33, scis para ¢l B45, diez para ¢l B50, quince para ¢l B60 y veinte para el mode-
lo B70.

En cuanto a comunicacién el 9406 ofrece una amplia variedad de funciones. Sec puede
conectar a varias redes ( SNA, X.25, X.21, IBM Token-Ring y redes NO-IBM) a través de

15
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multiples protocolos ( asincronicos, BSC, SDLC, X.25 Y TCPIP).

También ¢s posible tener varios entornos de trabajo © el AS/400 como "host” para
§/36, S/38 y computadoras personales u otros AS/400.

El nimero miaximo de lineas de comunicaciones de 32 para el modelo B50.

El almacenamiento en disco para ¢l B50 es de hasta cuatro cadenas de discos no des-
montables que ticne una capacidad mixima de 54.8 GBytes.

Tiene una unidad de cinta 9348 compacta, quc va en un bastidor IBM 9309 y se co-
necta a la unidad central 9406 a través de un adaptador especifico.

Discos 9332 600

Esta unidad soporta cintas de 1/2 pulgadas, ofrcce doble densidad de grabacion a 6250
bpi y 1600 bpi, y opera a una velocidad de 125 pulgadas por segundo (ips). Su velocidad
de transferencia de datos cs de 784 kbps a 6250 bpi, y de 200 kbps a 1600 bpi.

Sc pucde usar para distribucién de programas, TPL alernativo (Tniciacién del
Sisterna), respaldo/restauracion e intercambio de datos.

2.5 Software

El software necesario para la adecuacion a realizar en Banjéreito, csta formado por
varios elementos que a continuacion se describen.

Sistema Operativo 0$/400

El sistema AS/400 de TBM utiliza el sistema operativo 08/400, ¢l cual permite que los
usuarios finales, programadorcs y operadores del sistema tengan acceso a menis y pan-
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tallas faciles de utilizar, debido a que estAn realizadas de acuerdo con las gufas de discfio
de la Arquitectura de Aplicacion de Sistemas (SAA).

Los programadores y operadores del AS/400 encucntran funciones, que son sencillas
de aprender.

Las caracteristicas principales del 0S/400 incluyen :

» Facilidad de utilizacidn, instalacion y mantenimiento.
« Asistencia Operacional (OA)

+ Modalidad espejo para mayor confiabilidad/disponibili-
dad

« Lenguaje de procedimientos REXX

e Soporte para ei desarroiio productivo de aplicaciones
« Sistema operativo unico para todos los modelos

« Funciones de base de datos

¢ Soporte electronico al cliente

« Educacion en linea

» Seguridad para todos los recursos del sistema

« Conectividad con dispositivos, sistemas y redes remo-
tas
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A continuacién damos una somera descripcidn de estos puntos .

1.- Facilidad de utilizacién, instalacién y mantenimiento.

e Acceso mediante men(s a la mayoria de las funciones
del sistema

« Configuracion automatica de las terminales locales
+ Ayuda en linca
« Operacion del sistema

« Instalacion y modificacion del Sistema Operativo

2.- Asistencia Operacional (OA)

» Facil enlace de los programas de aplicacion con las
funciones del sistema

« Multiples entornos operativos
Ayuda a los usuarios de AS/400 sin experiencia a complementar facilmente las tareas
diarias del sisterna.  OA presenta un grupo de tarcas cominmente usadas por los usuarios

finales de una mancra ficil de entender, sin terminologia DP. Incluye tareas como: im-
presion, trabajos por lotes y mensajes.

18



Capltulo 2

3.- Modalidad espejo para mayor confiabilidad disponibilidad

Consiste cn 1a formacién de parejas de discos con las mismas caracteristicas, conte-
nicndo ambos discos det par la misma informacién. Si se produce algin desperfecto en
una de las unidades del par, ¢l sistema continuard trabajando en la mayoria dc los casos
con la unidad restante de! par, no se producirin perdidas de datos y no serd necesario
tiempo para recuperacion,
4.- Lenguaje de procedimientos REXX

Es un lenguaje ficil de usar, discfiando para escribir procedimicntos interpretados de
una mancra clara y estructurada. Proporciona cl soporte para manipulacién de datos y
légica de procedimicntos para comandos del OS/400 y llamadas a otros lenguajes de alto
nivel y programas de CLs.
5.- Soporte para el desarrollo productivo de aplicaciones

E1 0S/400 incluyc varias funciones, como depuracién intcractiva, comandos guiados y
posibilidad de referencias cruzadas que sirven de ayuda a la programacién. Un menu de
programador, un diccionario de datos, un programa de herramicntas para el desarrollo de

Anlicaciones (5738-PW1) que pcrmiten en forma conjunta aumentar la productividad de
los programadores.

6.- Sistema operativo tnico para todos los modcles

s Arquitectura orientada al objeto
« Almacenamiento a nivel Gnico
« Soporte de bibliotecas

+ Soporte de spool
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» Contabilidad de trabajos

« Soporte de dispositivos de almacenamiento magnético
e Gestion de datos en pantalla

s Arcas de datos

e Gestion de trabajos

¢ IPL remoto o sincronizado

» Multiples tareas simultdneas en una misma terminal

« Recurso de copia

e Control de seguridad y disponibilidad del sistema

7.- Funciones de base de datos

El soporte de basc de datos scgin el modelo relacional, esta integrado tanto en la
mdquina a nivel de microcodigo como ¢l OS/400 y proporciona funciones que permiten
tanto 1a integridad de los datos como un atto grado de productividad del programa.

8.- Soportc clectrénico al cliente

Este servicio del AS/400 va enfocado a ayudar a que los clientes sean autosuficientes,
ofrcciendo un conjunto integrado de funciones que amplien su capacidad para dar servicio
y soporte 4 cualquicr entorno, desde un sistema finico hasta si y redes complej

L il
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9.- Educacién cn linca

Proporciona un enfoque integrado, flexible ¢ innovador para que los clientes obtengan
{a formacién del AS/400. Incluye terminologia, conceptlos recursos y operaciones basicas.

10.- Scguridad para todos los recursos del sistema

Cada clicnte de un AS/400 pucde optar por uno de los siguicntes niveles de seguridad
para satisfacer sus propios requisitos:

Seguridad minima no se usan contrasefias, y cualquier
usuario puede realizar cualquier funcion.

Seguridad de contrascfias deben usarse contrasefias
para accesar el sistema, sin embargo cualquier usuario
puede realizar cualquier funcion,

Seguridad de recursos se requieren contrasefias y puede
restringirse el uso de ios objetos.

11.- FAcil enlace de los programas de aplicacitn con las funciones del sistema

Lenguaje de Control ( CL)

Estructura consistente desde dentro de un programa de
lenguaje de alto nivel

Tamafio maximo de programa

Programa utilitario de clasificacién
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» Enlace de programacion a servicios DIA y funciones de
oficina

« Soporte de graficos

« Muiltiples entornos operativos

12.- Concctividad con dispositivos, sistcmas y redes remotas

El sistema AS/400 proporciona las funcioncs de Gestion de Comunicaciones y Siste-
ma, que permiten la gestion y cl control del AS/400 ¢n una rcd controlada por un
host/370, cn una red de AS/400 similares y como nodo intermedio de una red del $/370 o
AS/400.

El OS/400 realiza ademds las siguicntes funciones de comunicaciones:

s Soporte de estaciones remotas de trabajo

+ Comunicaciones Avanzadas Programa a Programa
(APPC)

« El"Passtru”" de pantalla
« Gestion de Datos Distribuidos (DDM)
o Emulacion de dispositivos 3270 de SNA

« Soporte de transferencia de archivos
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Herramientas de Desarrollo de Aplicaciones AS/400

El AS/400 proporciona un conjunto de herramientas para desarrollo de aplicaciones
utilizables cn cl discfio, desarrollo y mantenimicnto de aplicaciones. Con lo anterior se
hace un mejor aprovechamiento de las ventajas del sistemna operativo y de la base de datos
del AS/400.

Las herramicntas utilizadas en cl desarrollo del programa son: Source Entry Utility

(SEU), Screen Design Aid (SDA) y Data File Utility/Application Development
(DFU/AD).

1.- SEU

Programa para facilitar la entrada dec fuentes cn RPG 111, COBOL 85, BASIC, Cy
PL/1. Asimismo también soporta RPG II y COBOL 74 por compatibilidad con los IBM
S/36y S/38.

Sus caracteristicas principales son:

« Comprobacidn de sintaxis de las sentencias en todos los
€asos.

« Formatos y ayudas para la introduccidn de las senten-
cias fuente.

s Capacidad para introducir comandos del sistema me-
diante el uso de ventanas.

» Funciones de blisqueda y copia desde otros fuentes
+ Comandos de copiar, suprimir, mover e insertar tanto

sentencias dentro de un fuente, como caracteres den-
tro de una sentencia.
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2.- SDA

Programa para di

creacién y imi de formatos de pantalla y menus.

El SDA permite al programador :

Definir campos y constantes del formato de pantalla

Seleccionar archivos de base de datos y campos dentro
deeste archivo

Afadir, cambiar o suprimir atributos de representacion
de campos y constantes

Copiar, cambiar de posicion o suprimir un campo
Cambiar las condiciones de visualizacién de un campo

Establecer las condiciones de posicionamiento del cur-
sor

Definir mensajes de error de hasta 2554 caracteres

Ademis de 1as funciones de prucba interactiva por pantalla, se disponc de impresién
para ayudar a documentar las aplicacionces.

3.- DFU/AD

Este programa puede usarse para definir, crear y mantener aplicaciones oricntadas
principalmente a cntrada de datos, consulta y mantenimiento de archivos,
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El DFU/AD puede usar cualquiera de las definiciones de archivos siguicntes :

« Especificaciones de definicion de archivos y de campos
deRPG i (hojasFcl)

« Definiciones de descripcion de datos ( DDS)

« Definiciones de archivos almacenados con un archivo
de base de datos

« Definiciones del Utilitario para la Definicion Interactiva
de Datos (IDDU)

Estin soportados todos los métodos de acceso del AS/400 secuencial, indexado y
directo.

RPG/400 {5738-RG1)

El RPG esta disefiando especificamente para aplicaciones comerciales. El formato fijo
de las cspecificaciones hace que el lenguaje sea de facil aprendizaje, demostrando su uti-
lidad como un pofcnte lenguaje de programacién en innumcrables sistemas en explota-
cién.

El RPG/400 aprovecha la cstructura basica del lenguaje para incorporarle grandes
mejoras, incluyendo nuevas funciones, tales como soporte de base de datos, programacitn
estructurada y comunicacion entre programas.

Se lc han afiadido nucvas funciones para permitir el soporte de sentencias de SQL, asi
como funcioncs de comunicaciones interactivas,
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SQL/400 (Structured Query Language/400 ) (5728-ST1)

Proporciona un método de acceso y trabajo con la basc de datos del AS/400. Este SQL
s compatible con ¢l definido en la arquitectura SAA y soportado por otros sistemas SAA.

SQL/400 permite que multiples usuarios y aplicaciones accedan y compartan datos, y
aiin ajustar los datos a las necesidades especificas de los usuarios.

SQL c¢s un cstandar dc la industria para acceso a bases de datos refacidnales y es so-
portado ¢n varios lenguajes de alto nivel.

El soporte de SQL. permite a los programadores escribir aplicaciones ficilmente trans-
portables a otros sistemas que también soporien SQL.

Los usuarios solo deben especificar que es o que necesitan, pero no como debe hacerlo
cl sistema. Proporciona ademis funciones predefinidas y opcracioncs aritméticas, utiliza-
bles de forma inmediata por los programadores, sin necesidad de construir programas
tradicionales.
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CAPITULO Il  Aanasiisis del sistema

3.1 introduccién

En csta fasc que es cl andlisis, s¢ debe plantear claramente los requerimientos del
sistema, a donde se pretende enfocar los alcances deacucrdo a lo que se tiene ¢n cuanto
hardware y software.

Todo comicnza con ¢l reconocimiento del problema, tomando en consideracién todo
aquello que sca relevante para la adecuacién que sc le hard al sistema. También sc debe
de notar que csto se llevard acabo de mancra modular ya que como sc¢ explicé con
anterioridad, toda la adecuacién se realizard a través de dichos médulos para tener una
conceptualizacion del problema mds clara.

Por tltimo s¢ hablard dc las bases dc datos que es una parte importante de este
proyecto ya quc sc¢ ticne fa ventaja de que erte software licae bases de datos relacidnales.
Estas bascs de datos tendrin un buen andlisis para garantizar una bucna normalizacién de
éstas.

3.2 Reconocimiento del problema

En esta fase de andlisis se debe plantear claramente los requerimicntos del sistema, en
donde se hace un proceso de descubrir y evaluar estos requerimientos. En esta fase tanto
el usuario como ¢l desarrollador del sistema toman un papel muy activo, e¢n donde ambos
deben crear una relacién sencilla para tener como resultado ¢l mayor niimero de
requerimicntos reales y posibles de satisfacer en su totalidad a el usuario final, cf cual
calificari ¢l sistcma con el uso diario del mismo,
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Sc debe de hacer 1a automatizacién ¢ integracién de las drcas de Corresponsalias,
Andlisis Financicro (o Comisién Nacional Bancaria), Cheques, Inversiones y Contabili-
dad. El sistema SIAF esta realizado de manera modular y con ciertos estindares en pan-
tallas, paso de pardmetros a programas, creacién de reportes y mancjo de datos de las
bascs de datos, asl como estindares de codificacion; debido a esto s tuvo que hacer un
seguimicnto de algunas partes del sistema SIAF en cuanto a operacion.

Los datos a procesar en cada una de las dreas, se asume que sc encuentran ya cargados
y validados cn bascs de datos, ya que todas las cuentas dc contabilidad sc cargan y
actualizan ¢n una parie del SIAF, cstas bascs de datos las Hamaremos archivo macstro de

contabilidad y dcbe de respetarse esta parte del sistema, para tener consistencia cn los
datos.

Todas las drcas del banco inician el procesamicnto de datos a partir de las cuentas de
contabilidad y posteriormente las afectarin de acuerdo a cada 4rea correspondiente.

Debido a lo anterior y a que ¢l SIAF csta hecho modularmente, cada drea a automati-
zar s¢ trabajard como médulo con lo que tendremes ¢l de Corresponsalias, Andlisis Fi-
nancicro, Cheques, Inversiones y Contabilidad correspondientemente.

Para cada uno de los médulos sc siguié ¢l mismo proceso de desarrollo, desde el inicio
hasta la integracidn cn ¢l SIAF.

En Ia automatizacién ¢ integracién de los modulos se ticnen como entradas las
condicioncs del usuario y datos del usuarios, donde en seguida sc procesaran para extracr,
maodificar, guardar y climinar informacién de las bases de datos para dar como salida,
reportes de informacién presentada de acuerdo a los requerimicntos especificos de cada
modulo. Esto se puedce ver en la siguiente figura.
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‘LLECTURA

« CORRESP. -
CANAL FN. | ~=>

USUARID| | + CHEQUES « | PROCESO| => |mepontes
[ ]

OPCION| | INVERSIONES NFORMADON
MODULO

« CONTABIL. -
PARAMETROS

GRABAR  LECTURA
y_ T

" BASES DE
DATOS

Qoums

pudnis

Diagrama del Funcionamiento de la Adecuacién del Sistema

En este diagrama se puede observar que inicamente se hace lectura de las bascs de da-
tos det SIAF y en las bases de datos de los médulos es donde se puede modificar la infor-
macién, esta medida se ha tomado ya que con csto s¢ ticne una independencia de los
mddulos hacia ¢l sisterna SIAF, esto scrd beneficioso para el mantenimicnto de los mis-
mos, donde sc podrd hacer de mancra sencilla ¢ independiente sin afectar ¢l sistema
SIAF.

3.3 Requerimientos

A continuacién sc ticne Ia identificacién de los requerimicntos de cada uno de los
modulos que abarca rcpories y procesos pendicntes. En esta parte s¢ tuvo una
comunicacién directa con los usuarios para definir claramente las adecuaciones de cada
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médulo o Ia creacién de moédulos si cs el caso.

Corresponsalias

9.

. Carga de movimientos del dia

. Actualizacion y reporte de movimientos del dia
. Actualizacién y reporte de movimientos del mes
. Generacién del reporte quincenal

. Generacion del reporte Estado de Cuenta

. Captura de cheques

. Verificacion de cheques a emitir

. Correccion de cheques

Emision de cheques

10. Reporte de cheques y operaciones ajenas del dia

I

Cancelacion de cheques entregados

12. Reporte de cheques pendientes y cheques entregados

13. Actualizacién del Maestro de Cheques
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Cheques

—

. Reporte de cheques recibidos en Banjército.

N

. Reporte de catalogo de bancos
3. Reporte de causas de devolucion
4. Reporte de cuenta productiva

5. Reporte consolidado

=)}

. Reporte de cheques certificados
7. Reporte de documentos compensables
8. Reporte de documentos no compensables

9. Reporte de remesas camino sobre el exterior

Andlisis Financiero

1. Actualizacién y reporte del Estado de Cuentas

2. Reporte de inversiones en valores
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3. Reporte de la Balanza de Comprobacion
4. Reporte de operaciones activas y pasivas

5. Reporte de cuentas de resultados y conceptos
adicionales

6. Reporte del estado analitico de Cuentas

7. Reporte de informacién de el endeudamiento de la
institucion

8. Reportes de detalle saldos cuentas de pasivo

9. Reporte de detalle saldos importantes e informacion de
crédito

10. Reportes de resumen de saldos importantes e
informacion oportuna

11. Reporte estado analitico de Cuentas para Banco de
Meéxico

Inversiones

1. Contrato de Plataforma
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2. Reporte del C.R.I

3. Reportes de traspaso por rendimiento (Ahorros y
cheques)

4. Poliza de fin de mes (Provision de intereses)

5. Poliza de diario (Provision de intereses)

Contabilidad

1. Reportes de estados financieros
A) Reporte de rubros
B) Reporte de estado de resultados
C) Reporte de estado de resultados comparativo
D) Reporte de estado de contabilidad
E) Reporte de estado de contabilidad comparativo

F) Reporte de Cuentas de orden
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8.

9.

G) Reporte de Cuentas de orden comparativo

. Reporte de origen y aplicacién de recursos
. Reporte de estado de resultado analitico
. Reporte de Balanza diaria consolidada

. Reporte de Balanza mensual consolidada

. Reporte de mayor por cucntas sumarizadas agencia

. Reporte de mayor por cuentas sumarizadas
Consolidado
Reporte de catalogo de cuentas agencia

Reporte de catalogo de cuentas consolidado

10. Reporte de catalogo ordenado alfabéticamente

11

Reporte de Libro Diario

12. Reporte de la Balanza anual
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3.4 Bases de Datos

Durante esta ctapa de requerimientos se considera una estructura de almacenamicnto
de informacién que ticne un significativo impacto cn los requerimientos del disefio del
software. Esta estructura dec almacenamicnto son las bases de datos.

Las bases de datos se pueden definir como "una coleccion de informacién organizada
de tal mancra que facilita ¢l acceso, el andlisis y los reportes de las mismas”™,

Para este proyecto sc utilizan las bascs de datos de tipo telacional ya que se asocian
clementos ( campos ) de cada base de datos (archivo) entre si mismas.

Para los requerimientos del modelo de las bases de datos que sc plasmaran en el
discfio dc éstas, sc¢ debe de tener en cuenta lo siguiente :

¢ La identificacion de la mayoria de las transacciones y
determinar su relacién de los datos.

e Qué combinacion de datos son requeridas para las
transacciones.

¢ Qué combinacion de datos debe ser agrupada en el
mismo registro fisico.

o Eliminar redundancia en Ia solicitud hacia la
informacion.

« Tener en cuenta el mejor rendimiento de lectura y
escritura.
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Transacclones

Caracteristica
Tipo En linea, Batch, humana
Frecuencia Numero de transacciones/Tiempo
Uso Lectura, modificacion, adicién, borrado
Elementos Relacion hacia cada transaccion

7 En esta agrupacién de transacciones, s¢ pucde obscrvar que cada transaccion esta
caracterizada por ¢l tipo, frecuencia de acceso y uso. Los elementos que son requeridos

para cada transaccién van en 1a parte inferior de 1a agrupacion.
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CAPITULO IV piserio

4.1 Introduccién

En este capitulo se mostrard todo el disefio de la adecuacién, empezando por los
médulos en que se dividié. Se daran los cstAndares utilizados en ias pantallas, en
archivos, en progranas y menus.

También sc da cl diagrama dc flujo de datos de cada médulo, en donde cada proceso
puede comprender uno o mis programas y s¢ puede ver con claridad todo ¢l proceso de
los datos, as{ como ¢l uso de los archivos que utiliza cada proceso, con lo que se tiene la
cantidad dc archivos utilizados por médulo.

En este capltulo cabe aclarar que ¢i disciio comprende hasta ¢l punto donde sc pucda
hacer una representacién clara del diseffo, con fo que se pueda comprender [a magnitud
de la adecuacion, debido a que se trata de un proyecto real de una institucién donde se tie-
nen ciertas restricciones a la informacién, pero para el fin que se busca cn ¢l presente
trabajo, no le quitan claridad ni contenido.

Ademds se¢ hizé una documentacién por médulo para la institucién Banjéreito, cn
donde se dié a detalic minimo todos los miembros (archivos y programas) fuentes, Ia cual
utilizaran para mantenimicntos futuros.

4.2 Conceptualizacién

El diseflo del sistema serd cn modulos, los cuales tendrdn procesos independientes que
se enlazaran por un meni principal de cjecucién.
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Sc tendrd ¢l mismo cstdndar del SIAF para cl disefio de todos los médulos de 1a ade-
cuaci6n, con lo que scrd transparente para ¢l usuario y no tendra problemas para el uso de
los mismos, ya que ¢! 1o verd como parte del mismo sistema SIAF. Esto se puede obser-
var ¢n ¢l siguicnte diagrama.

ﬁ SIAF ADECUACION

USUARIOS USUARIOS

SISTEMA
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La adecuacion serd una opeién de la pantalla principal del SIAF, a partir de la cual se
ira a una opcidn de los médulos de 1a adecuacién, en donde sc podrd scleccionar ¢l
méddulo que sc desee. Lo anterior significard para ¢l usuario, ir tomando opciones de una
pantalla a otra. A mancra de diagrama csto queda representado de la siguiente forma,

CONTROL
DE MODULO

| I I I

W0 MODULO MODULO MODULO WODULO
CORRESPONGALIAS Fmﬁgfggo CHEQUES INVERSIONES | | CONTABILIDAD

Médulos que comprenden la adecuacién

4.3 Estindares

Dentro del disefio sc tomaran los cstdndares del sistema SIAF en lo que corresponde a
pantallas, archivos y formas de captura.

39



Capitulo 4

Esto ¢s con cl objcto de facilitar ¢l trabajo dc mantenimicnto futuro cn esta parte de
readaptacion debido a que sélo se tienc un tipo de filosofia en cuanto al software de este y
cl SIAF.

4.3.1 Pantallas

En cuanto a pantallas, hard que ¢l usuario trabajc en un ambicnte similar al del SIAF,
por lo que no tendrd problema de uso de las pantallas ya que usaran idénticos estdndares.

A continuacién s¢ ticne un diagrama de los estdndares que deben de haber en la pan-
talla y ademds - : indica qué representa cada letra.

Diagrama de una Pantalla
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A. Nombre de la institucion

B. Programa que ejecuta ese proceso

C. Fecha del sistema

D. Titulo del médulo

E. Breve descripcion de la pantalla

F. Areca de despliegue y captura de informacion

G. Linea de comandos y funciones propias de Ia pantalla

H. Linea de mensajes informativos

4.3.2 Programas RPG Y CL

«» Titulo del programa y una descripcion clara def proceso
que realiza

« Comentarios de descripcion de procesos a través del
cuerpo del programa

» Descripcion de subrutinas (solo programas RPG )

» Programacion estructurada de arriba hacia abajo
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4.3.3 Archivo

» Titulo del archivo y su descripcion breve

» Descripcién de cada campo

4.3.4 Nombres de archivos, pantallas y programas

Para dar los nombres de los archivos, pantallas y programas, s¢ utilizd un estAndar
indcpendicnte al del SIAF y cs el siguiente ;

ABBC#H# - Longitud del nombre 7 caracteres
A cs el primer cardcter y por convencion serd Ietra 'B' ( adaptacion).

BB son dos caracteres que tomaran dos Ietras significativas del médulo :

e Corresponsalias . . ...... ‘CR'
« Anilisis financiero . ... .. ‘NB'
e Cheques.............. 'CH'
» Inversiones ........... IN'
o Contabilidad . ......... 'co
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C este caracter indicard de qué sc trata, ¢sto ¢s :

« Archivo Fisico ......... F
o Archivo Légico ........ L
e Pantalla .............. P
» ProgramaRPG......... R
e ProgramaCL.......... C

### cstos ultimos tres caracteres indican ¢l numero de miembro (archivo, programa o
pantaila ) que sc trate iniciando con el 001 e incrementando de uno en uno hasta nombrar
todos.

Para la pantalla del meni principal de cada médulo se nombraron:

o Corresponsalias . .. ..... MNUCR
o Anilisis financiero . .. . .. MNUNB
o Cheques............. MNUCH
s Inversiones ........... MNUIN
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o Contabilidad ......... MNUCO

Como tltimo punto de la estandarizacién, todos los programas RPG scrin cjecutados
por un programa CL, donde a su vez cstos programas CL's serdn ejecutados por el pro-
grama CL principal (meni) de cada médulo y estos CL's serdn cjecutados por un CL que
tenga la opcién de ir a cada médulo y por ditimo cste programa CL serd una opcién del
mend principal del sistema SIAF.

4.4 Diagramas de flujo de datos

El flujo de datos permite una clara visualizacién desde 1a representacién de la infor-
macion contenida cn las cspecificaciones de requerimientos del software hasta un discfio
preliminar de la estructura de software a desarrollar.

A continuacién sc describe cada diagrama de flujo de datos de los diferentes médulos
donde sc ticne la siguiente simbologia :

PR
——————zs  ALMACENAMIENTO DE INFORMACION (ARCHIVO)

PROCESO

DIRECCION DEL FLUJO DE INFORMACION
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Médulo de Corresponsalias
Diagrama dc Flujo de Datos

-
MOVIMIENTO \ MOVIMIENTO

MOVIMIENTO ’ MOVIMIENTO
MENSUAL QUINCENAL MENSUAL QUINCENAL
(SIAF) (SIAF) >
W@ r[ HA A(FIUPAR REPORTE
FECHA -~— —_—
usum’»‘o > -\ USUARIO "‘ A
N MOVIMIENTO DE
A DIA U. EJECUTORA
MAESTRO DE ¥-. MAESTRO DE
CORRESPONSALIAS

CORRESPONSALIAS

—f acumnan \ > REPORIE
o MOVYIMENTOS

/ DIARDS
- r s
MOVIMIENTO\ T~_FECHA USUARIO

MENSUAL

— % REPORTE

-————

MOVIMIENTO
—— REPORTE

QUINCENAL

FECHA USUARIO

Este diagrama de flujo de datos constituye la primera parte del
m6dulo de Corresponsalias, de donde a partir de a fecha que
introduce ¢l usuario sc¢ hace el grabado de cucntas asf como los

difcrentes procesos de fas mismas.
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Médulo de Corresponsalias
Diagrama de Flujo de Datos

ESTADO DE
CUENTA
BPRALA REPORTE
——
TRy VERIFICAR 1OS
CHEQUES A
EMITIR
IMPORTES /
DE CLIENTES c————”—‘EQUES 5
H
OP. AJENAS REPORTE DE REPORTE DE
DIARIO OPERACIONES CHEQUES
AJENAS EMITIDOS

ooite A
USUARIO CHEQUES BORRAR
EMTR
GREQUES CHE&;’FMSODE
/ 6 MESES ’\
NUMERO
INICIAL OE
CHEGUE
ENTRECADOS
ENTREGADOS

Este es la segunda parte del diagrama dc flujo de datos para cl
mo6dulo de corresponsalias, en ¢l cual sc hacc todo cl manejo
en torno a los cheques mancjados para este médulo, desde su
captura hasta la baja fisica de los mismos después dc haber
sido emitidos y también se hacc ¢l mancjo de las operaciones ajcnas.
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Médulo de Anilisis Financiero
Diagrama de Flujo de Datos

MAESTRO DE
ANALISIS

CUENTAS
COMPUESTAS FINANCIEROS

FECHA (“’0‘5“*“" - REPORTES
USUARIO  \J ** REPCRTE
MOVIMIENTO MOVIMIENTO
DIARIO MENSUAL
SIAR)
REPORTES

MAESTRO DE nmcm u[ R
ANALISIS w\msmts ADCI(t:JIEow;\ALSEs
HNANC":R oo

POR LOCALIDAD,

MOVIMIENTO —\ REPORTES A % |—» REPORTE

DIARIO MENSUAL
(SIAF)

MOVIMIENTO
MENSUAL
(SIAF)

Este diagrama muestra todo el flujo de datos del médulo de
Anilisis Financiero.
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Mé6dulo de Cheques
Diagrama de Flujo de Datos

TIPO DE

BANCOS ‘\

DOCUMENTOS \
FECHA ACTUN ZAR
JECHA SE%C’?& REPORTES
FECHA
Bncos USUARIO

DOCUMENTOS

RECIBIDOS
FECHA
USUARIO REPORTES
GLOSAS DE MOTIVO weaR
DE PROTESTO Sanoon,
REPORTES

0E
FECHA  \DEVOLUCION
USUARIO

Primera parte del diagrama de flujo de datos del mddulo dc cheques.
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Médulo de Cheques

FECHA
f’ USUARIO

TIPOS DE

CUENTA
CUENTAS FRoDuCTiVA

PRODUCTOS
DEL BANCO

REPORTES

APERTURAS

CANCELACIONES REPORTE

FECHA

IMPRIMIR
REPORTE

CHEOUES,’Q‘\\\\\ ::> FECHA

UsuAnIiO
ARMAR

DOCTOS
COMPENTABLES

POLIZAS

PLAZAS

Secgunda parte del diagrama de flujo de datos del médulo de cheques.
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Inversiones

CLIENTE CERTIFICADOS DIRECCIONES
ANEXO

AEPORTE
USUARIOY  GENCIAS CUENTAS CORRIENTES
CLIENTE WENCIAS  cenmipicapos  Y_EN LINEA

REPORTE POR RENDIMIENTO
DE INVERSIONES A CUENTA
DL CHEQUES.
NE‘PORTE POR RENDIMIENTO

DE INVERSIONES A
CUENTA DE AHORROS.

AGENCIAS

FECHA ULTIMA
ACTUALIZACION
CONTABILIDAD

———s REPORTE DIARIO

CUENTAS
CONTABILIDAD INTERES

Primcra parte del diagrama de flujo del médulo de inversioncs.
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Inversiones

CUENTAS
CONTABILIDAD AGENCIAS

ARMAR
POLIZA

OE

(USUARIO) \x
CLIENTE REPORTE MENSUAL

FECHA
CONTABILIDAD INTERES

'&USUARIO) »
ES Y ANO

\ REPORTE DIARIO
PARAMETROS

CUENTAS
CONTABILIDAD

\\»

W | ——+ REPORTE MENSUAL
DL CRE

Scgunda parte del diagrama de flujo del médulo de inversiones
con lo que sc completa todo el proceso de este médulo.
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Contabilidad

USUARIO
FECHA

REPORTES CbMPARATlV&:

ORIGEN DE CUENTAS,
RUBROS,

RESULTADOS,

CONTABILIDAD,

RESULTADO COMPARATIVO,
CONTABILIDAD COMPARATIVO,
ORDEN.

CUENTAS
CONTABILIDAD

Primera parte del diagrama de datos del médulo de contabilidad.
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Contabilidad

MOVIMIENTOS
CUENTAS DIARIOS
CONTABILIDAD

ARMAR
CUENTA

POR
MOVIMIENTO

REPORTE:

BALANZA DIAAIA, MENSUAL Y ANUAL.
CUENTAS SUMARIZADAS POR
SUCURSAL Y CONSOLIDADO.
CATALOGO DE CUENTAS POR
SUCURSAL ¥ CONSOLIDADO Y

POR ORDEN ALFABETICO.

BALANZA.

Segunda parte del diagrama de flujo de datos del médulo de
contabilidad.

53



Capltulo 5

CAP'TU LO V Programacioén y codificacién

5.1 Introduccién

Al inicio de la creacién del RPG para equipos tales como el sistema 36 ¢l RPG era un
lenguaje especializado para un fin que cra gencrar reportes, de ahi su nombre RPG
(Report Programm Generator ) programa generador de reportes.

Con ¢l paso del tiempo se Ic hicicron modificaciones, pero no fue sino hasta con el
surgimicato del equipo AS/400 cn la segunda mitad de la década de los 80's, cuando
realmente ¢l RPG tuvo un cambio radical ¢n s estructura y en su desempefio como len-
guaje de programacién as{ como conceptos.

Todos cstos cambios que tuvo ¢l RPG originé el RPG/400, con lo que ¢l lenguaje ticnc
un descmpeiio totalmente nucvo en el cquipo AS/400, sicndo el lenguaje nativo de este
equipo.

5.2 Justificacidn de! lenguaje de programacién

El lenguaje de programacion utilizado cn esta tesis es RPG/400. Sc tomé este lengua-
je debido a que es una readaptacién de un software que esta hecho cicn por ciento en
RPG/400, con lo que sc siguc esta misma linca de programacién.

Los cambios necesarios en la readaptacion scran totalmente cn un sélo tipo de lengua-
je de programacién por Io que la presentacion de datos y ayudas en pantalla scran fami-
liares a los usuarios que hayan trabajado antes con el si SIAF, tenicndose un sélo
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ambicnte de trabajo.
Con lo antcrior también sc continua estrictamente con todos los cstindares del sistema

y con beneficios tales como continuar con la programacion en el lenguaje nativo del equi-
po AS/400 con lo que sc obtiene la mcjor optimizacién del software.

5.3 El lenguaje RPG/400

El RPG/400 ¢s un lenguaje oricntado a columnas, esto ¢s, que cierta informacién, tal
como codigos dc control y nombres de campos, deben de ser puestos en columnas espe-
cificas dentro de las instrucciones del RPG/400, si no se hace esto correctamente s¢ man-
dan mensajes de error a [a pantalla.

El RPG/400 ¢s un lenguajc quc no necesita muchas lincas de codificacién para reali-
zar procesos.  Se necesitan pocas lincas de instrucciones para leer un registro, cambiar el
dato en el registro y actualizarlo, y esta considerado cntre los Ienguajes que menos ins-
truccioncs necesitan para sus procesos,

El RGP/400 ticne varios tipos de especificacion de sus instrucciones :

« Descripcion de archivo, indicado por la letra "F"
en la columna 6

« Arreglos, indicado por la letra "E" en la columna 6
« Entrada, indicado por la letra "I" en la columna 6
» Cilculo, indicado por la letra "C" en la columna 6

« Salida, indicado por la letra "O" en la columna 6
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Estas especificaciones deben de aparecer en una sccuencia determinada. La siguiente
figura conticne una lista de cada especificacion y el orden en ¢l cual deben scr colocadas.

ENCABEZADO "H "
DESCRIPCION DE ARCHIVO "F "

EXTENSION "E "

CONTADOR DE LINEA "L "

ENTRADA "1 "

CALLCULO "G "
SALIDA "O *
SECUENCIA ALTERNADA

%

{ 'TABLA DE TRANSACCION J

%

1 DATOS DE ARREGLO

Tipos de especificaciones en RPG/400
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No todas las especificaciones son necesarias, las dnicas indispensables son: Descrip-~
cién de archivo y cdlculo, las otras especificaciones no son necesarias, inicamente que sc
requicran para cl proceso que sc licgue a hacer,

5.3.1 Soporte del ciclo del RPG

1. Procesamiento de archivo primario y secundario.
2. Comparacion en el procesamiento de registro.
3. Procesamiento de nivel de ruptura.

4. Procesamiento de tiempo total y detallado.

Los archivos pueden ser utilizados como primario (controlado por ¢l RPG ) o sccun-
dario ( Full Procedure ) que cs controlado por las instrucciones del programa,

A continuacién se mucstra en diagrama el ciclo 16gico bdsico del RPG/400 donde sc
puede apreciar 1a forma de cémo hace todo su procesamiento.
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INICIO

CALCULOS
A DETALLE

MOVER DATOS A
AREA DE PROCESO

EJECUCION
INSTRUCCIONES

VERIFICAR
LR

SALIDA
TOTAL

CALCULOS
TOTALES

DETALLE
DE SALIDA

APAGADO DE
INDICADORES

LECTURA
REGISTRO

CALCULO

ENCENDIDO DE
INDICADORES

VERIFICAR
NIVEL DE
CONTROL

Ciclo Légico Biscio del RPG
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5.4 Programaciéon

Los programas fucron desarrollados en forma estructurada csta ¢s una veniaja que
ofrece ¢l RPG/400,

El paso del disefio de 1a programacidn cstructurada consiste de un conjunto de téeni-
cas para la creacion y codificacidn de programas. Estas técnicas ayudan a reducir los
errores y complejidades de los programas asf como ¢l mancjar estindares en 1a progra-
macidn,

Para cl desarrollo de programas de cste trabajo, sc¢ tomaron los cstindares de la forma
de programacién del software ya desarrollado que fuc hecho de manera estructurada por
fo que no hay conflictes en cuanto a continuar con una programacioén estructurada.

5.4.1 Técnicas

Algunas dc las técnicas que s¢ pueden aplicar en 1a realizacién dc programas cn cl
RPG/400 son las siguicntes :

Anilisis estructurado Son las técnicas usadas para scparar un sistema en com-
ponentes base. Esto permite que por mds complejo que cste un problema, podrd ser sepa-
rado cn clementos mas simples. Cada clemento por si mismo llega a scr una tarea simple
de programacion, que cuando se combina adecuadamente se licga a resolver cualquicr
proceso de programacion.

Diseiio estructurado E! método usado para tomar los resultados del andlisis es-
tructurado y construir 1as especificaciones de programacion.

Diseiio de Programacion El método usado para transformar ¢l discfio estructu-
rado c¢n una scric de programas que cjecutaran alguna tarea o proceso.

Desarrollo de programacion Arriba-Abajo La ténica usada cn el desa-
rrollo de programas en una mancra ordenada colocando los médulos de un programa ha-
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cia abajo los cuales hardn funciones o tarcas individuales.

Programacién Arriba-Abajo Consisten en hacer una codificacién de instruc-
ciones de programacion que se ¢jecuten en un orden de arriba hacia abajo y que no exista
ninguna clase de bifurcacién a lo largo de todo cl programa, csto cs, comenzar por ¢l
principio y terminar por cl final del programa.

Todo lo anterior ¢s posible realizar, debido a que ¢l RPG/400 puede ser programado
de forma modular con lo que se tienen los siguicntes bencficios:

1. Una aplicacion puede separarse en varios médulos, y la
tarea de programacion requerida para diferentes
modulos puede ser distribuida a través de varios pro-
gramas.

2. Los modulos mientras mas simples, son mas confiables
ya que reducen los errores que normalmente ocurren en
programas de una solo pieza, es decir contienen subru-
tinas.

3. Los mo6dulos pueden tener mantenimiento de forma
individual teniendo un poco o nada de impacto en otros
modulos.

4. Los modulos pueden llegar a ser utilizados por otras
aplicaciones.
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5.5 Archivos de RPG

Los archivos en RPG son:
» Fisicos

« Logicos

Archivos fisicos son aquellos que contienen los datos almacenados y pueden tener
definidos campos por registro (DDS).

Archivos légices son vistas a archivos fisicos y ademis pueden hacer diferentes
tipos de seleccién de datos de los archivos fisicos

Tanto archivos fisicos, como archivos 16gicos pueden ser accesados de mancra secucn-
cial 0 de mancra indexada. Las operaciones que se pueden hacer cu cllos son lectura, es-
critura y actualizacién a nivel registro.

Los archivos se definen usando DDS ( Data Description Specitication) que es parte del
software dc soporte del RPG/400. Se mostrard una DDS més adelante.

5.6 Codificacién

A continuacién se muestra una descripcion de la codificacién cn Ienguaje RPG/400 en
donde sc ticnen pantallas, programas y archivos. Aqul sc podra apreciar mis claramente
fa cstructuracion del RPG/400.

Los listados fuentes que a continuacién s¢ muestran s¢ han modificado por tratarse de

informacidn valiosa de la institucién a la que se le hizd la adecuacién, pero no afecta para
los fines de este trabajo.
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5.6.1 Codificacién de un programa RPG/400

5738PWl V2RIML 920327 SEU SOURCE LISTING 05/03/93 15:04:15

SOURCE FILE , . . . ., . . GCERVARTES/QPF2SRCCP
MEMBER . . , . . . . .. QPFZSRCCP

Taeron 8,009 L0i0ll O

CORRE SPONSAL TAS b

PROGRAMA GENERA EL REPORTE OF Lad

DE 105 CHEQUES WO ENTREGADOS ¥ DE ree
600 LOS CHEQUES CANCELADOS USANDOCU EL b
700 ARCHIVO LOGICO BCRLOOS QUE HACE b
800 REFERENCIA AL ARCHIVO BCRFOO06.
e
1200 H D
1300 FBCRIOO6 1F € 1 3 oISk
1400 FPRICROL O F 132 [1]} PRINTER
1500 FPRTICROZ O F 132 0z PRINTER
1600 € TABMES 1 12 2 0 TABNDN 10
1700 3 o 112 2¢
1800 L L e L o] -
1900 #em PROGRAMA PRINCIPAL -t
2000 . -
2100 [ MOVE *ZEROS TOTINP 140
2200 4 MOVE *ZEROS YOTCHE 40
2300 4 MOVE *IEROS TO1IM2 140
2400 c MOVE *2EROS T01CHZ 40
2500 c MOVE UDATE AKGY 20
2600 C MOVELUDATE 01A1 20
2700 c MOVE LHIATE TEmPD 40
2800 [ HOVELTERPO [ 33Y 0
2900 [4 NEST LOKUPTABMES TABNOM 10 [}
3000 c 10 MOVE TABNOM HESHOM 10 o
3100 c READ BCRLOOGR 03
3200 < EXCPTENCAL
3300 c EXCPTENCAZ
3400 c *1N03 DOWLQ'0* *DOWHILE 1
3500 < EXSR FECHA
3600 c co IFEQ 3 *BEG IF
3700 c o EXCPTENCAL

c o SETOF o1

3900 [ ARG IRPORT J0TINP
4000 c ADD 1 TOTCHE
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5738PW1 VZ2RIMD 920327 SEU SOURCE LISTING 05/03/93 15:04:15

SOURCE FILE . . . . . « +  GLERVANTES/QPf2SRCCP
MEMBER . . . . . ... . QFF2SRCCP

O T L
[ 333
AXG1

SEQUBR®.. .+ A S el B T B 9 el O
8000

ANO2
U8 12 nes2

DIAL 1FEQ 31

NESL ADG 6 ®ES2

HES2 IFGT 12 -

ANOL ADD 3 AND2
Sus 12 NES2

END
MOVE O MES2 D1A2
END

L e e R R T P Y Y Y R WYL B

10000 OPRICROL E 2 2
[:] "HOJA!

El
'BARCO RACIONAL DEL EJERC*
'1T0, FUERZA REREA Y ARWA*
‘DA, S.K.C.*
95 'FIRME"
(39} THCAY
07 °*BCRAGL3*
75 *OFICINA DE CORRESPONSALIY
AS
UDATE ¥ 132
€2 ENCAYL
30 'PEINDIENTES DE PAGO DE LA®
* OFICINA MATRIZ'
€ ENCAY
60 'AL?
0lAL 63
[
HESKROM 7

AROL 85
El ENCAL

'DE i9°

@
=

€1 ENCAL

§
oD OO00DOCOROR00O00C00000DROOOCR
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5738PWl V2RIMY 9202327 SEU SOURCE LISTING 05/01/93 15:04:15
SOURCE FILE . . ., . . . GCERVANTES/QPF2SRCCP

MEMBER . . . . . . . . . QPFISRCCP

SEQMBR® ..o, 0 b uutie 2 entens 3 vt &Ll B e B Larl T Ll B Ll 9 e O
15900 0 UNLEJE 106

16000 0 117 *CHEQES®

16100 9 E2 TOTALY

16200 0 45 '10TAL PENDS. O LA SuCu*
16300 [} "RSAL®

16400 [} £ 2 TOTALL

16500 0 101CHEDE 20

16600 o 45 'PEHDS. [N CHEQUE CON UMW
16700 [} * *OAIMPORTE DE  ews>?
16800 [ TOYINPKB  BS

16300 OPRICROZ £ 2 2 ENCA2

17000 [1] 125 ‘HOJA®

17100 [ PAGE 1 132

17200 0 (28} ENCA2

17300 0 59 "HANCO MACTORAL DEL EJERC
17400 [} ‘110, FUCRIA AZREA ¥ ARMA'
17500 0 ‘DA, S.H.C.*

17600 0 95 ‘FIRNE'

17700 [\ (381 ENCAZ

17800 o 07 ‘BCRROLD’

17900 0 75 'OFICINA DE CORRESPONSALI®
18000 [} TAS!

18100 Q UCATE ¥ 132

18200 [ €2 ENCAZ

18300 14 30 'CHIQUES CANCELADOS DE 1A'
18400 )] ¢ OFICTHA MATRI2

18500 1] E ENCAZ

18600 1] 60 ‘ALY

18700 0 DIAL 63

18800 ] 66 'pE°

18900 1] ME SHOM. 7

19000 Q 83 ‘bt 1y’

19100 [\ ANGL 85

19200 0 £1 €HcA?

19300 0

19400 [}

19500 [

19600 ]

19700 [1]

19800 Q

19900 ] £1 ENCA2

20000 [ 8 ‘N CHEQUE"

20100 0 21 '‘ROMBRE'

20200 [ 71 'IMPORTE®

20300 [\ 88 'FECH-EMIS,*

20400 0 98 'FECH-VTOD,

20500 o 108 *U.EJE.*

20600 0 122 '0BSERVACIOMES®

20700 0 £En ENCA2

20800 [ 24 -

20900 [} N

21000 0 '

21100 [\ '

21200 1] '
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5738PW1 VZRINI 920327 SEU SOURCE LISTING 05/03/93 15:04:15
SOURCE FILE . . . . . .. GCERVANTES/QPF2SRCCP
WERBER . . . . L ... QPF2SRLCP

| S P TR A TLEE VI IRPRL MO SPPRT PPN SR POTED SRS DO IR TS |

23900 GLENIRO
24000 02f {BRIRD
24100 OIMARID
24200 O4ABRIL

24700 D9ISEPTIEMBRE
OOCTUBRE

24900 11KOVIENBRE
25000 1201CIEMBRE
e
25200 11
25300 28
25400 31

#ees END OF SOURCE soms
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5.6.2 Codificacion de un archivo

5738PW1 V2RIRL 920327 SEU SOURCE LISTING 05703793 15:03:51
SOURCE FILE , . . . . . . GCERVANTES/QPFSRCCP
MEMBER . . . . . . ... QPFSRCCP
SEQNBRe... P TR PO S IRTSCIPTIN IOT SUPEY SETTT JUSE  EFPUR JOUE PR SN ]
100 A rea
200 A 001 DE CORRE SPONSALIAS
300 A T P T PP T ST PR yOPe
400 A UMIQUE
500 A R BCRFOOLIR
600 A
700 A AGERCI 30 TEXT{'CODIGD DE AGENCIA')
800 A RUBRO 10 TEXT{'RUBRD")
900 A CULKTA 1o TEXT{'CUEXTA*)
1000 A SCIA 20 TIXT('SUB-CUCHTA®)
1100 A AUXL 20 EXT{*AUXILIAR')
1200 A SUBALIX 20 TEXT(SUBAUXILIAR')
1300 A susaul 20 TEXT{ ' SUBAUXILIAR 1*)
1400 A suaau2 20 TEXS( ' SUBAUXILIAR 2¢)
1500 A SUBAL3 40 TEXT{'SUBALXILIAR 3*)
1600 A BAMMEX 30 TEXT('CODIGO DE BAM, MEX.')
1700 A UMIEJE 40 TEXT('CO0IGO DE UN). EJE,*)
1800 A VER 10 TEXT('DIG, VERIF, U, EJE.’)
1900 A HOMUN ] 0 TEXT(*NONBRE UMI, EJE.*)
2000 A SALDO 16 2 TEXT{'SALDO DEL CREDITO')
2100 A SALQUIL 62 TEXV{'SALDO IRA, QUINCEMA')
2200 A HOMSUC 5 TEXT{'NOMSRE SUCURSAL')
2300 At
2400 A K AGENCY
2500 A K RUBRO
2600 A K CUENTA
2700 A K SCTA
2800 A K AUXL
2900 A K SUBAUX
3000 A K staaln
2100 A K SUBAU2
3200 A K SUBALI

veor** END OF SOURCE ¢+
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5.6.3 Codificacion de una pantalla

S$738PW) V2RINL 920327 StU SOURCE LTSTING 05703793 156:03:59
SwﬂC[ FILE . . . . ... GC[RVANI[SI(}PHSREEP
e e v 4 s« .. QPTISRCCP
s(unan- 2.0 3 e e 5 ceetene Tt Bt 9 L, 0
A'HIS "5 19920327 151788 Camten RECVIRING 5738 WL

?00 Avstsan raveane canee

300 A PARTALLA QUE UTILTIA £L PROGRAMA CL

400 A* BCRC00Z, PARA PREGUXTAR S1 ES

100

800 DSPSIZ{24 B8O *DS3)

900 CA03(03)

1000 A R DATA SFL

1100 A*xaTS  SD 19911009 124308 CAMIEN REL-V2RING 5738-PWi

1200 A 10 SFURXTCHG

1300 A OtA R D 8 8 G6REFFLO(BCRFODJR/DIA SIBADI/BCRFQOT)
1400 A WS R 0 B B SYREFFLO(BCRIOOTR/MES SIBADI/BCRFOC?)
1500 A AND R 0 8 8 12REFFLD(BCRFOO7R/ANO S1BADI/BCRFOOT)
1600 A HOCTA R B8 B 23IREFFLD(BCRFOO7R/KOCIA SIBADI /BCRS00-
1700 A n

1800 A AGENCT R D B 8 I2REFFLD(BCRFOOTR/AGENCT S1BADI/BCRFO-
1900 A 7

2000 A IRCGRT R £ 8 I7REFFLD(ACRT0O7R/INPORT SIBADY/HCRFO-
2100 A o7

2200 A EOTWHD( * )

2300 A ce R [ ] 5IRHFLD(BCN'007RICU SIMDIIBCRFOOT)
2400 A URTEJE R B 8 VJREFFLD({BCRFOO7R/UMIEJE S1BAD]/BCRFO-
2500 A

2600 A R CONTROL SFLCTL{DATA)

2700 A*LXTS SD 19911105 111414 CAHTEM REL-V2RIND  5738-PW1

2800 A SFLS12(0300)

2900 A SFLPAG(0OL1)

3000 A TEXT{'Subarchivo de Cheques')

3100 A CA1D{10)

3200 A OVERLAY

3300 A 60 SFLOSP

400 A 70 SFLDSPCTL

3500 A 80 SFLCLR

3600 A 9 SFLEXD

3700 A 3\9 CORRESPDNSALI-
3800 A

3900 A nsmn(m)

4000 A 2 J'MATRIZ*

4100 A 1 3BAKJERCITO

4200 A DSPAIR(H1)

4300 A 1 61'BCRROOG"

4400 A 4 32'CAPTURA DE CHEQUES®
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57381 V2RIML 920327 SEU SOURCE LISTING 05/01/93 15:03:59

SOURCE FILE . . . . ., . . GCLRVANTES/QPF1SRCCP
MEMBER , . . ., . .. . UPFISRCCP

SEQMBRE ,..vvii 1 Luatins 2 suties 3 ot A Lo, PO T P SETTL IOl T PO ETTL T
8000

A AS ses 1
8100 A DSPATR(RI)
8200 A 2 3'MATRIZ*
8300 A 1 BARJERCITO
8400 A OSPAIR(HI)
8500 A 1 61'BCRROOG"
8600 A 23 2'F3sSalir?
8700 A <4 32'CAPTURA DE CHEQUES®
8800 A to 9'v, []eculﬂl'l"
8900 A 12 9'Cue
9000 A NOCTA R 112 UR[fFlD(BCRFO(HR/NOCIA S1BAD1/BCRFOO-
9100 A
9200 A CH{EK(KE)
9300 A DSPATR(P‘DI)
9400 A 14 9'Mombre:
9500 A HOMBR1 R 1 14 17REFFLD(BCRFOO7R/NOMBRY STBADI/BCRFO-
9600 A [
9700 A CHECK{NE)
9800 A DSPATR{MOT)
9300 A HOMBR2 R 115 IIHIFFID(BCR!OO7R/NWER2 S1BAD1 /BCRFO-
1 A 07)
10100 A 17 9'laporte:’
10200 A 1HPORT R [ A ¥ IBR[FFLD(BCRFOOIRIINI‘ORV S1RAD1/8CRFO-
10300 A
10400 A CN(CK(“E)
10500 A OSPATR{MOT)
10600 A 19 9'Sucursat:®
10700 A AGTRCI R 0 U 19 19RFFFLO(BCRFOOIR/AGINCT S1BAD!/BCRFO-
10800 A 07
10900 A RANGE (1 99)
11006 A CHLCK(KL)
11100 A OSPATR{MDT)
11200 A cn R D 119 5SREFFLD(BCRFOO7R/CD SIBADI/BCRFOO7)
11300 A RAKGE (1 3
11400 A CHECK(ME)
11500 A OSPATR(MDT)
11600 A HSG2 26A 0 24 4DSPATR(MI)
11700 A CTA TA 0 24 JZDSPATR(HI)
11800 A UNIEJE R 1 10 23RLTFLD(BCRFOOIR/IMIEIE SIBAD1/BCRFO-
11900 A Q7
12000 A CHECK(ME)
12100 A OSPATR(MDT)
12200 A FECPAN 6Y 00 1 71EDICOE(Y)
12300 A 19 30'Cheque(3) Ko Efectivo(l):®
12400 A R DATAL SFL
12500 A*!ﬂs SD 19920327 113017 CANTEM REL-VZRINO  5738-PWl
12600 10 SFLNXTCHG
12700 A NOMERL R B 9 1REFFLD(BCRFOOTR/NOWBR1 S1BAGI/BCRFO-
12800 A 07
12900 A HOMBRZ R B 9 AIREFFLD(BCRFOOTR/MOMBR2 S1BADI/BCRFO-
13000 A 07
13100 A R COHTROL1 SFLCTL(DATAL)
13200 A*X%TS SD 19920327 151759 CAMTEM REL-V2RIMO0  5738-PW1
13300 A SFLS12(0300)
13400 A SFLPAG{0005)
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£738PW1 VZRINI SEU SOURCE LISTENG 05/03/93 15:03:59
SOURCE FILE .« « . GCERVAKYES/GPFISRCCP
MEMBER . . . . . . ... QPFISRCCP
SEQNBR®,..v... - R BT P I T Ton e T e B8 e 0
15900 A DSPATR(RI)
16000 A 2 3'MAIRIZY
16100 A 1 3BAKJERCITO
16200 A DSPATR(HI)
16300 ) 1 61'BCRROCE"
16400 A 23 2'F3:Salir
16500 A 4 32'CAPTURA DE CHEQUES®
16600 A fo 9'u. Ejecutora:’
16700 A 12 9'Cuenta:r*
16800 A HOCTA R 1 12 VIREFFLD(BCRFOOJR/NOCTA SIBADI/BCHFOO-
16900 A 7
17000 A CHECK(XE)
17100 A DSPATR(MDT)
17200 A 14 9'hombre:*
17300 A HOMBRI R | 14 17REFFLD{BCRFOOTR/HOMBR] S1BADI/BCRFD-
17400 A o7
17500 A CHECK{ME )
17600 A DSPATR(MDT)
12700 A NOMBRZ R 1 15 V7REFFLD{BCRFOOTR/HOMBR? S1BADI/BCRFO-
17800 A o?
17900 A 17 9°Importe:!
18000 A IWORT R O | 17 1BREFFLD(BCRFOD7R/IMPORT S1BADI/BCRFO-
18100 A o7
18200 A CHECK(ME)
16300 A DIPATR(IDT)
18400 A 19 9'Sucursal;®
18500 A AGENCT R © I 19 I9REFFLD(BCRFOOJR/AGENCE STRADI/BCRFO-
18600 A o7)
18700 A RAKGE(1 99}
18600 A CHECK(ME)
16900 A DSPATR(NOT)
15000 A HSG2 26A 0 24 4DSPATR(HI)
19100 A UNTEJE R 1 10 23REFFLD(BCRFOOTR/UNIEJE S1BADI/BCRFO-
19200 A 07)
19300 A CHECK(ME)
19400 A DSPATR(MOT)
19500 A FECPAN 6Y 00 1 TIEDTCDE(Y)
19600 A 18 29'Cheque{3) Ko Efectivo(l):*
19700 A <o R O 1 19 SAREFFLD(BCRFOO7R/CD SIBADI/BCRFOO7)
19800 A RAXGE(1 3)
19900 A CHECK(ME)
20000 A DSPATR(MOT)

#*2e END OF SOURCE ¢«



Capltulo 6

CAP'TULO Vl Integracién, pruebas,

capacitacién y mantenimiento

6.1 Introduccién

En cste capitulo se indica los puntos que fueron necesarios de hacer para lograr la in-
tegracion y prucbas dc la adecuacion, donde s¢ tuvo en cucnta durante toda 1a adecuacion
una intcgracién parcial para hacer las prucbas mas reales y estas prucbas se estuvieron
haciendo a to largo de todo ¢l desarrotlo de la adecuacién.

También, se hablara del trabajando intcractivo que sc realizé con los usuarios con ¢l
fin de adentrarlos en ¢l sistcma para su beneficio propio.

Por (ltimo sc indicara la parte dedicada 2 mantenimientos futuros del sistema cn la
cual sc habla de 1a documentacion que fue necesaria realizar tanto a papel como dentro de
los programas fucntes de toda la adecuacion para que ¢l drea de sistemas de 1a institucién
logre con eficiencia hacer modificaciones de demanda futura.

6.2 Integracion

Se puede decir que se tuvicron dos etapas de integracién. En la primera se considerd
desde Ia realizacion del disefio de la adecuacién ya que como la misma palabra anterior lo
dice, sc busca una modificacién pero conservando la integridad de las funciones del sis-
tema.

Para cmpezar con la integracidn sc desarrollaron los programas suponiendo en mu-
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chos de cllos que se les pasaba informacién tanto de pantaila como de programas o drea
de datos y cstos podian ser parte de una scleccidn desde pantaila y ser parte de un proceso
que algin programa habia empezado.

La segunda ctapa de 1a integracion se llevo a cabo después de que s¢ habfa hecho una
primer prucba de todo un médulo y esta consistié cn poner tanto programas, como archi-
vos fisicos, archivos 16gicos, pantallas y archivos de impresién cn cf ambiente del SIAF
en la parte de produccidn, es decir, ya cn 1a parte de uso del sistema dentro de Ia institu-
cion.

Para lo anterior, se tomaron todos los programas objcto y sc pusicron en la biblioteca
de produccién donde sc cncuentran todos los objetos del SIAF.

Se modificd !a pantalla del mend principal del SIAF para poner 1a opcién de
"Adccuaciones del SIAF", asl como, poner en la parte de comandos dcl meni, el pro-
grama de Lenguaje de Control (CL) que hace el Hlamado al ment de médulos de donde se
podrd llamar por separado a cada médulo.

Se cargaron los archivos fisicos con datos reales para los diferentes procesos que fue-
ron desarrollados.

6.3 Pruebas

Las prucbas que s¢ llevaron en primer término fueron con datos ficticios, como
cantidades, direccioncs, nombres y datos de meses anteriores, pero tomando sicmpre
como datos reales todas las cucntas de todos los procesos que mangja la institucién ban-
caria.

No se tomaron ¢n primera instancia datos reales ya que la primer prucba consistié ¢n
ver a los procesos que formaban los programas, cubrieran adecuadamente lo previsto, con
este hecho, se tuvieron que modificar los programas para llegar realmente a cubrir todas
las ctapas que cada proceso requeria,

Estas prucbas se hicicron con ayuda de los usuarios ya que ellos indicaban los resulta-
dos a los cuales habia que Hegar, y también daban su punto de vista en correccioncs perti-
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nentes que surgian,
Para todo esto los usuarios proporcionaron informacién procesada de meses anteriores.

También sc hicicron copias de informacién de los archivos maestros del SIAF, para
poderlos usar con libertad sin afectar a 1a informacidn almacenada en el SIAF.

Pam ver cdmo procesaba la informacion los programas de las adecuaciones, s¢ veian
los reportes generados de algunos programas y de otros sc revisaban los archivos fisicos
por medio de ¢l SQL/400 asi como del DFU.

Una vez alcanzados los objctivos de todos los programas por mddulo, se actualizaban
nuevamente todos los archivos por los datos mds recicntes con que contara el SIAF y se
volvian a correr cada programa y checar nuevamente los reportes gencrados, asi como
archivos fisicos.

Después se prosiguid a Ia integracion de todos los objctos a 1a biblioteca de produccién
del STAF y de aqui, sc volvicron a hacer las mismas prucbas para corroborar las pruebas
antetiores pero ahora ya integrada toda 1a parte de 1a adecuacion.

A lo largo de todas las pruebas se tuvo como respaldo ta ayuda de los usuarios de cada
modulo para verificar y quudar sin duda de 12 efectividad del proceso de datos, para llegar
a tener 1a informacion requerida por cada proceso.

Como toda la informacién de las prucbas cs estrictamente confidencial para 1a insti-
tucidn, no pucden mostrarse los rcpories gencrados, asf como la informacién contenida en
tos archivos de los médulos realizados.

Sc hicicron todas las prucbas necesarias por cada médulo hasta alcanzar a tener como

resultado la informacién requcrida por cada médulo tanto a nivel de reportes como a nivel
de mancjo de informacion en los archivos.
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6.4 Capacitacién

Como toda la adecuacion se realizé de manera muy cercana a los usuarios cstos reci-
bicron un introduccidn de 1a capacitacién durante ¢! desarrollo de cada médulo, lo cual
fue de su beneficio para la posterior capacitacién de manera formal.

Después de haber pasado la ctapa de prucbas, se prosiguid a la capacitacidn de los
usuarios de cada uno de los médulos.

Sc prepararon pricticas con cjemplos que los usuarios pudieran captar ¢l funciona-
miento por médulo. Como cada médulo ticne su meni principal y toda la informacién
requerida s pide por pantalla de acuerdo a c6mo sea requerida, por lo que el utilizar los
médulos cs simplemente navegar a tavés de pantallas sencillas, las cuales indican lo que
se esta haciendo y en que paso del proceso se encuentran,

En csta parte también sc trata de darles a los usuarios una pequeiia introduccién al uso
de 1a terminal del AS/400, asi como del uso de las teclas de funcién, incluyendo las teclas
de ayuda y de introduccién de informacién por pantalla.

Sc les mostr 2 los usuarios todos los tipos de errores que s¢ podian suscitar y la ma-
nera de hacer la correccion pertinente para cada uno de cllos, para postcriormentc conti-
nuar con la ejecucion de cada moddulo. ’

6.5 Mantenimiento

Para ¢l mantenimicnto se considerd desde el inicio del discfio de esta adecuacion,
ddndoles nombres totalmente particulares para 1a adecuacién, para programas RPG, CL,
archivos fisicos, archivos légicos, pantallas y reportes todo csto fue por mddulos, para que
con ¢l simple hecho de ver el nombre se sepa de que tipo de miembro se trata, asi como a
qué médulo pertencee.

Cada miembro de cada médulo ticne una descripcién cn el cncabezado, asi como,

comentarios a todo nivel de los mismos, para que de mancra rdpida sc scpa que realiza
dicho micmbro,
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Se planco el mancjo dec médulos para que cuando se haga una medificacion, no sc
afecten otros médulos ya que ¢! mantenimicnto por médulos ¢s mas ficil y cvita que sc
propagucn fallas de acoplamicnto.

Todos los m&dulos de la adecuacion se manejan de mancra independiente al SIAF a
nivel de programacion, con ¢l fin de llegar a detectar fallas de todo el sisterna y rdpido se
sepa si ¢s originada por los programas del SIAF o por los programas de Ja adecuacion del
SIAF.,

También el hecho de que se¢ llcguen a hacer modificacioncs a las adecuaciones, no se
afectard de ninguna mancra a cl SIAF.

Al personal de Sisteas de la institucion bancaria Banco del Ejercito y Fuerza Aérea
S.N.C. sc les proporcioné documentacion por cada modulo que consiste en:

« Descripcion del ment del madulo.
« Diagramas de flujo de procesos.

¢ Lista de programas RPG usados, y los programas
fuente.

« Listado de pantallas y sus fuentes.
« Listado de archivos fisicos y sus descripciones de DDS.

» Listado de archivos de impresion.

Con esta informacién detallada por médulo proporcionada al 4rea de sistemas se con-
cluye por parte tocante al mantcnimiento que se le llegara a dar a la adecuacién en el fu-
turo. Asf como la informacitn hecha en los listados fuentes a manera de comentarios a
todo lo largo de los mismos, se dejan los recursos necesarios para que a futuro sc pueda
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dar un mantenimicnto rdpido y cfectivo por esta drea de la institucién bancaria antes
mencionada.

También sc les indic a los usuarios que cualquier tipo de duda o aclaracién tocante a
1a adecuacién del SIAF, su drea de sistemas lcs brindari ¢l soporte necesario.
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CONCLUSIONES

A través de el presente trabajo y de acucrdo a Ias condiciones en que se desarrollo el
mismo se concluye:

Quc era necesario contar con una base de software a partir de la cual sc establecicran
los estAndares de desarrollo de todos los programas y esto lo ofrece ¢l software bancario y
financiero SIAF.

Pero debido a la naturaleza del mencionado software que cs de origen extranjero con
necesidades bancarias y financieras difcrentes, se tuvo que hacer una readaptacion de el
software SIAF, en donde s¢ manejo los mismos estindares y filosofla de ¢l alimacenamicn-
to y proceso de datos. Con esto, se afirman fas bases del objetivo de 1a institucién banca-
ria Banjército S.N.C., que es ¢l tener un mancjo integral de la informacién, donde se tie-
nen bases de datos tnicas perfectamente normalizadas, concepto que antes de la realiza-
cion del presente trabajo no sc tenia en ninguna de las siguicnics arcas:

o Corresponsalias

« Anilisis financiero
o Cheques

« Inversiones

« Contabilidad

Adernds, se noté una cicrta aberracién de los usuarios hacia ¢l nuevo cambio, pero
esto se logro superar con una concicntizacion en las ventajas que tendrian en el desarrcilo
de sus actividades ya que antcriormente las hablan hecho de una manera manual y con
niveles de crror muy altos. A través de la presente adecuacién se obtuvo una integracién y
automatizacién de las drcas ya mencionadas. Asimismo sc logrard un impacto muy po-~

76



sitivo tanto en un mancjo agil y sencillo como una disminucién total dc los crrores ante-
riores. Todo ello repercutira en la eficiencia del mancjo de la informacién a nivel de la
institucion, brindando un mejor servicio a sus clicntes.

Con la realizacion de cste trabajo sc tiene pucs, sefialado ¢l camino que emprendera la
institucién cn cl desarrollo de sus sistemas de computo, ya que esta adecuacion es cf ini-
cio del nucvo concepto de la integracién y automatizaciéon para Banjército en la década
de los 90's.
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