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.!NTRODUCCION 

Las actuales condiciones econó•icas del pala, que tan 

dura•ente han golpeado a la •ayorla de los •esicanos 

en loa últi•os aftas J la con•ideración de que el Contador 

Público tiene una función social que cu•plir en el l•bito 

en que se desenvuelYe, dieron la pauta para desarrollar 

eate trabajo. El cual pretende dar difus16n a un tipo 

de ~rgani%ación 

per•ite incorporar 

profesionales, a 

institucional, cuyo funcion••iento 

al •ayor n6aero de trabajadores J 

un proceso de creaci&n de riqueza, 

con un sentido social de bienestar colectivo,· pero 

conservando las caracterJ.sticas de independencia y 

autosuficiencia. Esa institución es la caja popular, 

que si bien viene operando y dando servicios desde hace 

mis de cuarenta años, no ha alcanzado la pro1ección 

nacional que por los beneficios que reporta, pudiera 

esperarse. 

La selección de los teaaa desarrollados, fue enca•inada 

hacia aquellas personas interesadas en orsanizar o 

participar en la ad•inistraci6n de las cajas populares, 
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pero que no cuentan con conocimientos especificos en 

ad•inistración, contabilidad o en cajas populares. Es 

por ello que se tratan conceptos adainiatrativos 

doctrinales 

foraa, que 

el aspecto contable, se 

a la vez que cubriera 

aanejó de tal 

los requisitos 

profesionales, resultara lo als sencillo posible. 

Las cajas populares se encuentran encuadradas dentro 

de un siste•a cooperativo localizado a nivel aundial 

1 que dado el moaento hi.stórico que vivtaos, consideré 

iaportante difundirlo en nuestro labito profesional, 

por desarrollar araoniosa•ente todas laa facultades 

del aer huaano, por constituir una opción práctico 

para coad1uvar a la solución de probleaaa econóaicos 

1 aociales, deri•adoa de los eztre•os de las fuerzas 

econ&•icas· prevalecientes. 



CAPITULO I 

COOPERATIVISMO, SUS ORIGENES, GENERALIDADES, 

PRINCIPIOS COOPERATIVOS Y REGLAS COOPERATIVAS 

1.1. DEFINICION DE COOPERACION Y SISTEMA COOPERATIVO 

J.1.1. Cooperación 

La palabra cooperac16n deriva del tlr•ino en latln 

'' c·ooperare" que sianif ica trabajo en co•Gn: aaI pues, 

podeaos entender por cooperaci6n la acci6n del trabajo 

en común. De cooperar se derivan ta•bi~n 1011 •ocablos 

cooperación y cooperativa. 

El ser humano por naturaleza, tiene la necesidad de 

vivir en comunidad, sus carllcter!sticas biolóaicas asl 

se lo determinen; pues en sus pri•eros años, no podrta 

sObreYivir sin ayuda pnsterioraente, cuando el 

individuo Ilesa a valerse por al •isao, vive en sociedad 

por las ventajas que la cooperación le representa para 

satisfacer todas sus necesidades a estas ventajas 
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inconscientemente se acostumbra. 

1.1.2. Sistema cooperativo 

Se entiende por sistema cooperativo, "Le estructura 

7 organización económica y social, que el coperativismo 

pretende instaurar de una •anera lenta 1 pacifica; con 

el objeto de establecer: nuevas nor•as de conducta 

hu•ana, una oraanización diferente por virtud de la 

cual la riqueza se distribuya con equidad J un siste•a 

en el que se conserYen los principios de•ocrAticos 

los que eata•oa acoatuabrados a Yivirn.• 

En tlr•inoa aeneralea pode•os decir, que el aiste•a 

cooperativo ea un .. conjunto de sociedades cooperativas 

(de todos los tipos todos los arados), que 

ar•oniosa•ente co•binadas entre sI, logrerlin instaurar 

un nuevo orden social 1 econ6•ico. Ut6pica•ente se habla 

de que el sistema cooperativo, a •edida que vaya 

cubriendo un •111or nú•ero de actividades humanas, hará 

desaparecer la actual ora•nizaci6n económica del sistema 

capitalista, pero no por ser antagónico a éste en su 

esencia, co•o el socialismo, sino por la convicción 

universal de las ventajas que reportará. 

* ROSAS CORIA, Rosendo. Introducción al estudio del 
Cooperativis•o. 
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El siste•a cooperativo establece niveles de organizaci6n, 

o grados pera integrar armoniosamente dentro del siste•a, 

a todas le:! instituciones cooperativas, clasificándolas 

como sigue: 

-Instituciones de pri•er grado. 

-Inatitucionee de segundo grado. 

-Instituciones de tercer grado. 

-Inatituciones de cuarto grado. 

J.1.2.1. Institucionea Cooperativas de Primer Grado: 

Son les cooperativas en su forma más si•ple de ezpresi6n. 

Constituyen la baae del siste•a cooperatiyo. 

1.1.2.2. Instituciones Cooperativas de Seaundo Grado: 

Laa constituyen las uniones reaionales de cooperati•as; 

son orsanizaciones que 

perlaetro del territorio 

co•prenden un 

nacional, donde se encuentran 

establecidas las cooperativas que la intearan. Tienen 

por objeto, consolidar le acción de la• cooperativas 

locales, eapandir su radio de acci6n e i•p•rtir 

asistencia técnica a sus afiliados, en asuntos le1alea, 

financieros, sociales y económicos. 



1.1.2.3. Instituciones Cooperativas de Tercer grado: 

Se entiende por instituciones cooperativas de tercer 

grado, los federaciones nocionales, uniones regionales 

cooperativas o de sociedades cooperativas, de una 

especialidad de lo producción del consumo. que 

comprenden todo el territorio de la naci6n. El objeto 

de estas federaciones, es representar o los cooperativas 

de la rema, ante las autoridades 

pera ezponer sus puntos de viste. 

demás organismos; 

1.1.2.4. Instituciones Cooperativas de Cuarto Grado: 

Son el conjunto de federaciones cooperativas, 

confederaciones ligas nocionales cooperativas, de 

todas las ramas de la producción del consumo; su 

funci6n es mantener los contactos internacionales 

necesarios y coordinar la actividad cooperativa nacional, 

a efecto de que los instituciones marchen unidas hacia 

la realización de los ideales cooperativos. 

1.2. QUE SON EL HOVIHIENTO COOPERATIVO Y LA DOCTRINA 

COOPERATIVA 

El •ovimiento cooperativo, es la ecci6n dinámica 

coordinada del conjunto de instituciones cooperativas. 
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Esta acción dinámica esté animada por une conYicción 

ideológico 

sociedad• 

u-n concepto diferente del hoJUbre y de la 

que se llame doctrina cooperativa. 

Técnicamente, doctrina cooperativa es el conjunto de 

principios teóricos aceptados universal~ente, que han 

fijado las reglas sobre los que descansan tanto 'el 

pensamiento como la acción coopel"ativa. Los principios 

teóricos de la doctrina cooperativa, han sido aprobados 

por la Alianza Cooperativa Internacional, sin e•bargo, 

esto no quiere decir que la doctrina cooperativa sea 

estática; como todo producto social, es factible de 

evolución perfeccionamiento por ello los teóricos 

del movimiento se reunen periódicamente pera analizarla 

y precisar cada vez más loa principios. 

1.3. ECONOMISTAS CLASICOS Y REVOLUCION ECONOHICA 

El problema de la desigual distribuci6n de la riqueza, 

ha existido con caracteres más o menos graves desde 

época a re•otas, pero fué la Revolución Industrial, le 

que marcó como nunca, con un sello de injusticia social 

la diferenciación entre pobres ricos, puea en ella 

coincidieron varios factores: el reemplazo de la mano 

de obra con maquinaria, el desplazamiento <le viejos 

procedimientos por encontrarse nuevos •ejorea 

materiales, las condiciones de hambre provocadas por 
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el dese•pleo y la explotación des•edida, acentuada por 

la falta de unión de los obreroa para defender sus 

intereses, dado que las leyes consideraban "sediciosas" 

sus reuniones. Es t. os factores constituyeron a launas 

de las caracteriaticas t1picas de este periodo y pusieron 

ºcie •anifie•to la falsedad o al aeoos la utop1a, de las 

pre•iaaa auatentadaa por los econo•istas clllsicos. Las 

ideas de Ada• S•ith, de los fisiócratas de Quesnay o 

de Federico Baatiat, baaadas en el estableci•iento de 

un "orden natural", en el que el individuo por sus 

propias fuerzas o por su propio inater&s, buacarla lo 

•Is iaportante para s1 para los dem&s; o donde al 

buscar su propio inter6s, aún sin desearlo, cada uno 

servirla a los intereaea de los de•ás o que confor•e 

a la ley de la oferta 1 la demanda; los intereses de 

productores conauaidores se conciliaban para la 

fij aci6n de un precio ju ato paro. aabos, dond '? el interés 

del individuo era idintico al de la sociedad y donde 

por lo tanto, se preconizaba la libertad econ6aica y 

la libertad de iniciativa sin la intervención del estado, 

dejaron de tener vigencia ante la brutalidad de hechos 

como el he.abre, el desempleo la exrlotaci6n inhuaana 

del hoabre por el hoabre con su caudal de enferaedades 

J •uerte. Esta situación cre6 un caapo firtil para las 

ideas de John Stuart Hill, Robert Oven el doc~or 

Williaa ling, precursores del aoviaiento cooperativo. 
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Stuart Hill e•pez.ó a reconocer las i•perfecciones del 

aiste•a econó•ico de su tie•po. No creta que la hu•anidad 

e•tuvieae sujeta a elegir aólo entre el co•u.nia•o que 

ya co•enzaban predicar aleunos 1 el capitalia•o 

•oderno. El creta que podia haber otra ~oaibilidad 

fo•entando la produccio6n cooperativa, au•entando los 

i•pueatoa a las utilidades 1 li•itando la herencia. 

Robert Oven por au parte, fue uno de los lla•adoa 

aocialiataa utópicos es decir, teóricos que pretendieron 

a traYia de sus pensa•ient.os y sus ensayos, reaolyer 

el eatado de comas eaiatente. Escribió un ensayo que 

t1tul6 "Una Nueva Visión de la Sociedad", donde defendla 

la for•ación de "villas de cooperación" coao una for•a 

para reaolver el proble•a social. A los veintiocho aftos 

se conYirti6 en uno de los patronos de una fibrica textil 

de Nev Lanark y pera poner en prictica las ideas de 

su enaayo, limitó el trabajo de los nidos, fund6 una 

escuela para darles inatrucción primaria, supri•ió el 

trabajo nocturno para ho•bres y mujeres, redujo laa 

jornadas, construyó habitaciones para sus obreros, 

estableció un almac~n para ezpender productoa baratos 

de buena calidad • loe trabajadores 1 continuaba 

pa9Andolea en lo.s periodos de parelizac16n. El l1:ito 

que tuvo, le captó la ai•patla de los trabajadores J 

le con•enci6 de iniciar uaa refor•a social y leatslat!Ya 
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que pusiere fin a la angustiosa situación de los obreros 

industriales, para ello realizó varias gestiones ante 

el Parlaaento con ayuda de Robert Pell, éstas cul•inaron 

en una ley que en foras limitada, alcanzaba alsunos 

obj~tivos de protecci6n a los trabajadores. 

Posteriormente fundó una colonia cooperativa en New 

Haraony, Estados Unidos con base en la propiedad 

colecti't'B, trabajo colectivo provecho común, e•pleando 

en el proyecto CB8i 

deagraciadaaente, el 

toda 

proyecto 

su fortuna, 

fracas6 por 

pero 

las 

deserciones. No obstante este fracaso algunos otros 

que tuvo con otros proyectos también en beneficio de 

los trabajadores; puede decirse que alcanzó E2ito 1 pues 

sus ideas germinaron en nuevos disctpulos, e.rea ron 

conciencia social a•pliaron el horizonte de 

posibilidades para alcanzar el e~uilibrio entr~ los 

factores de la producción, constituyéndolo como uno 

de los precursores indiscutibles del movimiento 

cooperativo. 

El Dr. Willia• lins fué otro de los ir.discutibles 

precursores del movi•iento cooperativo, consideraba 

que no sólo deblan curarse los cuerpos, sino atacarse 

los problemas sociales. Con esta idea colaboró con 

Willia• Brian otro dirigente cooperativo, en la 
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organización de lo primera cooperativa de producción 

de Brighton, el é~ito de ésta lo determinó a publicar 

en 1828, con el nombre de "El Cooperador", el primer 

periódico que difundió los principios del cooperativismo. 

Esta d1fusi6n despertó en las clases humildes la 

inquietud de hacer algo para tratar de resol Ter sus 

problemas por s! mis•as, dando auge a la formación y 

desarrollo de mucha a cooperativas. Desgraciada•ente 

y 8 pesar de que el ca•ino trazado por IHlliaa Kin1 

era mis práctico que el propuesto por Robert Oven, e 

partir de 1835 muchas de las cooperativas empezaron 

a declinar, debido principalmente al bajo nivel cultural 

de los integrantes, su inexperiencia en los negocios 

sobre todo, a la falte de cohesión entre sus •iembros 

la poca claridad de loa fines y medios a emplear por 

el cooperativismo, quedando as!• cerrada la etapa 

pre} iminar del movimiento cooperativo. Cabe aclarar 

que Robert Oven y Willia• King, no fueron los únicos 

precursores del cooperativismo• hubo muchos otros, pero 

s6lo se incluyen ellos, por considerarse como 

contundentes sus aportaciones. 

1.4. LA COOPERATIVA DE ROCHDALE 

No obstante los fracasos sufridos por los precursores 

del •ovimiento cooperatiYo, podemos afirmar que sus 



esfuerzos no fueron vanos, pues sus postulados e ideas 

abrieron el ca•po para constituir la sociedad cooperativa 

de Rochdale en 1844 • que fue la primera cooperativa 

en alcanzar é:aito verdadero y que con sus principios 

práctic;1s, alsunos de ellos vigentes hasta el dla 

de hoy, abri6 el ca•ino del cooperativis•o •oderno. 

La Cooperativa de Rochdale naci6 en la villa del •is•o 

nombre, cerca de Hanchester, Inalaterra, co•o el intento 

de un grupo de 28 tejedores de franela prficticamente 

sin 

Se 

de 

trabajo 

inició con 

casi 

la 

sin pan, 

creación 

consumo, contando con 

por 

de 

mejorar su situación. 

un al•acl!n 

de 

cooperativo 

28 libras 

esterlinas 

un ca pi tal 

de •uchos reunidas despu6s 

loa pioneros de 

esfuerzos. El 

proa rama de Rochdale era crear una 

sociedad que tuviera por objeto, •ejorar las condiciones 

pecuniarias domésticos sociales de sus miembros, 

mediante el ahorro de un capital, soportado por acciones 

de una libra inicialmente; a fin de poner en práctica 

los sisuientes planes: 

Ab~ir un almacén de provisiones 1 rop.a. 

Comprar o construir algunas casa11 destinadas a loa 

miembros que deseen ayudarse mutuamente. 
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Iniciar la fabricación de artlculos necesarios o 

adquirir tierras, para dar trabajo a los mie•bros 

desocupados o aujetos a reducciones en sus salarios. 

Lle1ar a for•ar une colonia aut6no11a que se bastara 

a al mis•a 1 cuyos intereses estuvieran unidos. 

Co•o se puede observar el proyecto era bastante 

aabicioso, pero aus principios estu•ieron tan bien 

cimentados, que la aayorla de ellos perdura hasta el 

die de hoy, constituyendo las bases del aovtaiento 

cooperati•o aoderno. En t~rainos generales ea tos 

principios aon los siauientes: 

La adainiatración de, la sociedad por un presidente, 

un tesorero y un secretario elegidos c!clicamente, 

adeaia de otros tres adainiatradores, cinco 

directores 1 varios verificadores de cuentas también 

eles idos clclica•ente. Estos últi•o.s constituyen 

el antecedente de los consejos de administración 

y comités de viailancia modernos. 

Celebración peri6dica de asambleas generales de 

socios, ante quienes los funcionarios presentan 

sus infor•ea. 

Adquisici6n y venta de ert!culos .sólo al riauroso 



contado. 

La admisión de nuevos socios sujeta a su aprobación 

por dos socios activos 

la asamblea ~eneral. 

a su ratificación, por 

Ventas sie11pre con algún provecho sin importar las 

aedidas adoptadas 

aanipular el precio. 

por otros comerciantes pera 

Distribución periódica de utilidades en proporción 

al monto de compras, después de haber descontado: 

los gastos de administración, los intereses sobre 

capitales obtenidos en préstaao, los porcentajes 

de depreciación, los intereses al capital accionario, 

las reservas para lo extensión de operaciones 

la separación de un 2. 5% de la suaa restante, para 

eaplearse en fines de educación general. 

Las cuestiones y controversias eran resueltas primero 

por los directores después por apelació~ ante 

la asaablea general o bien por arbitraje. 

La sabidurla y pragaatis•o de los principios anteriores, 

es inneaable ello aunado a la incansable labor 

prope1andlstica de la sociedad en los primeros años 
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le ayude que proporcionaba a otras cooperativas 

de la región, fueron definitivos en el proceso del 

movi•iento cooperativo en su ti~mpo por ello se 

considera o los pioneros de Rochdale, como los padres 

del cooperativismo moderno. 

1.5. LOS SIETE PRINCIPIOS COOPERATIVOS 

Los principios sobre los que se basa el funcionamiento 

del •ov imien to coopera t 1 vo universal, fueron f or•ulados 

por un comité internacional, designado paro tal efecto 

por la Alianza Cooperativa Internacional, que es la 

asociación que agrupa la mayorio de los organismos 

nacionales de cooperativas, en casi todo el •undo. El 

objetivo de este comité, fué investigar las condiciones 

en que se aplicaban los principios rochdolianos en todos 

los pa{ses, con la posibilidad de generalizarlos. Despufis 

de e:ihaustivo e:iamen. en 1937 el comité concluyó que 

los siguientes siete puntos, podrían considerarse como 

los principios esenciales de Rochdale, caracterlsticos 

del sistema autónomo formado por los pioneros y con 

observancia general en todos los paises. Los principios 

en cuestión fueron: 

lgª Libre adhesión 

2;. Control democrático 
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3 8 • Retorno de excedentes de acuerdo con las operaciones 

realizadas. 

4 8 • Intereses li•itados al capital. 

5°. Neutralidad polltica 

6 8 • Ventas al contado. 

7 8 • Educación cooperativo. 

religioso. 

Los cuatro primeros se consideraron como de observancia 

obligatoria para todas las cooperativos del •undo 

los otros tres, quedan como de aplicaci6n opcional 

según las condiciones sociales de su desenvolvimiento. 

Posterior•ente y a propuestas de varias naciones, los 

principios fueron revisados por otra comisi6n se 

sintetizaron en seis principios, quedando aprobados 

en Viene en 1966, en el Congreso de la Alianza 

Cooperativa Internacional de ese año. 

Los seis principios quedaron como sigue: 

1 11 • Libre adhesión. 

2°. Control democrático. 

3u. Devolución de excedentes de acuerdo con le 

participación en les cooperativas. 
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4 8 • Intereses limitados al capital. 

5°. Educación cooperativa. 

6 8 • Integración. 

Como puede observarse, se supri•ieron: "Ventas al 

Contado'' y ''Neutralidad Polltica y Religiosa'' y se a~adió 

"Inte1ración", estos cambios resultan co•prensibles dado 

que para entonces, las coopertivas ya hab1an adquirido 

fuerza financiera para otorgar créditos. Con respecto 

a la neutralidad, ésta perdió viaencia cuando ae co•probó 

que sracias al apoyo de las reliaiones más nu•erosas, 

el •o•i•iento en muchos paises, había prosperado y adeaás 

el propio aovi11iento se habla adherido a partidos de 

parecidas tendencias e inclusive alcanzado preponderancia 

politice. 

1.5.1. Libre Adhesión 

Este principio significa, que en las cooperatiYas las 

puertas están abiertas paro cuentas personas deseen 

inareaar, sin li•iteciones de raza, credo, partido 

polltico o condición social, aino única•ente, apealndoae 

a las disposiciones de los estatutos sobre ad•isi6n 

esclusión de los socios. La libre adhesif>n, per•ite la 
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espansión de las cooperativas sin limitación del nú•ero 

de socios, lo cual, es una de las bases fundamentales 

para el progreso de las sociedades cooperetiYas. 

1.5.2. Control Democrático 

Este postulado, establece que cada hombre Tale solamente 

un voto, independientemente del capital aportado. Esta 

•edida deposita verdaderamente la soberanla en manos 

del pueblo, pues nunca permite que un arupo sea cual 

fuere, controle económicamente a la sociedad coopera ti va 

., esto, es una consecuencia definitiva en el 

cooperativismo; ade•ás de constituir una medida 

humanlstico puesto que con este principio, lo que i•porta 

es el hombre, no su capital. 

1.5.3. Distribución de Excedentes en Proporción al 

Volumen de las Operaciones Realizadas 

La distribución de excedentes, es la regla de oro de 

los pioneros de Kochdalc. representa en sl misma, un 

acto de justicia social; ya que retorna cualquier 

excedente precisamente a los· aSociados, que son quienes 

Yerdaderamente les dieron origen y ade11is, efectúa dicho 

retorno, en relación directa a las operaciones realizadas 

por "cada socio es decir, tomando en cuenta los esfuerzos 
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económicos o el trobaj o aportado por cada uno de loe 

asociados. 

1.5.4. Intereses Limitados al Capital 

Este sabio principio es uno de los pioneros, sobre todo 

si tenemos en cuenta que ocurrió en una época en donde 

las ideas socialistas de no pagar ninguna renta al 

capital, por aer éste el origen de las injusticias 

sociales; estaban en plena efervescencia sin e•bargo, 

tomando en consideración el régimen capitalista en el 

que se desenvol~lan, su necesidad de •ayor poder 

financiero para hacer frente o la competencia y la 

i•posibilidad de obtener créditos en bancos u otras 

instituciones, si no operaban con intereses, los convenció 

de la necesidad de pagar esa renta al capital, aunque 

sin perder de vista el deseo de nivelar en lo posible 

la riqueza, para evitar la injusticia. Cabe mencionar 

que generalmente el interés que las cooperativas pagan 

al capital, es más bajo del tipo legal autorizado. 

1.5.5. Educaci6n Cooperativa 

Este punto resulta actualmente de vital i•portancia, 

porque la continua expansión del cooperatiYisao, 

especialmente en los paises democráticos, reclama una 
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preparación adecuada de sus dirigentes y una divulgación 

de los principios cooperativos entre las masas, si es 

que real•ente se quiere llegar con el cooperativismo, 

hacia la transformación de la vide socia 1 

de los pueblos. 

1.5.6. Integración 

económica 

Con este apartado, se pretende entrañar la idee de que 

en los oraanie•os cooperativos, debe pre•alec.er la 

cooperación y la unidad, a fin de lograr nuevos &'t'ancee 

en tieapos aucho •is cortos. Avances deri•ados de su 

conjunción en organis•os de mayor extensi6n; Federaciones, 

Confederaciones, Uniones, etc. 

1.6. ANTECEDENTES DE COOPERATIVISHO EN HEXICO 

La industrializaci6n en México, se inic.16 poco aás o 

aenos hacia 1850, sustentada por la teorla del liberalismo 

económico; sus consecuencias fueron las •iaaas que en 

Europa: miseria abandono de las e lases menesterosas, 

matizados por las constantes revoluciones sucedidas por 

aquellos años, de tal suerte, que entre obreros 

arteaanos habla aiaeria en el campo, la e1.plotaci6n 

de campesinos por el acaparamiento de le tierra, no habla 

tenido paralelo en la vida de Héiico. Para aliviar tan 
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graves males se empezaron a organizar en 1853, sociedades 

mutualistas, •ismas que alcanzaron esplendor hacia 1870 

aunque sea en pequeña escala, llevaron alg6n aliTio 

a los pobres. Sin e•bargo, como esto no era suficiente, 

gentes como el periodista Juan de Hsta Riv::re precursor 

cooperativista me:iicano¡ empezaron a hablar de: "fundar 

sociedades cooperativas, de consumo sociales"; 

difundiendo muchas veces sus ideas en reuniones y en 

periódicoa como "El Obrero Internacional 11 o el 

11 Socialista" creado en 1871 por representantes de todas 

las actiTidades de la época (co•erciantes, iapreaores, 

encuadernadores, preceptores, abogados, faraacéuticos, 

etc.). La propaganda en favor de que se fundaran 

cooperativas o de que las sociedades •utualistas se 

transformaran en sociedades cooperati•as. era •uJ intensa, 

pero no se puede dejar de reconocer que fue también un 

libro del español Fernando Garrido, escrito en Parls 

publicado en 1864 en Barcelona, el que en México. 

populariz6 diYulg6 la existencia de las cooperativas 

europeas. El resultado de lo propaganda ideolósica ya 

•encionada, dió origen a la inauauración el 16 de 

septiembre de 1873, del primer taller cooperativo de 

México posterior•ente, a la Sociedad Progreaiata de 

Carpinteros, la Cooperativa de la Hutuali•ta Fraternal 

de Soabrereros la 11 Priaera Asociaci6n Cooperativa 

de Consumo de Obreros Colonos" siendo ésta, la pri•era 



sociedad cooperativa de consumo organizada bajo la 

inspiración de las reglas de Rochdnle. No obstante que 

muchos de estos ensayos cooperativos fracasaron a los 

pocos años¡ en parte por lo falta de convicci6n 

conocimiento de lo que es el cooperativismo J en parte 

por el ambiente social ecoonómico de la Epoca 

porfiriata, sustentado en las teor1es del liberalismo 

ecohÓmico; continuó intensamente la propaganda e favor 

del cooperatiYismo en periódicos tales co•o: el 

"Socialistaº, "El Hijo del Trabajo", 11 1..a Convención 

Radical'' (periódicos obreros) 

del Hogar 11
, "El Sis lo XIX 11 

"La Patria", "El Diario 

''La Se•ana Mercantil'' 

(periódicos nacionales). Todos estos ensayos cooperativos 

la intensa difusión de las ideas cooperativos, 

constituyeron los antecedentes del cooperativis•o en 

México J sentaron las bases para el sistetDa cooperativo 

•exicano que hoy conocemos y que se desarrolló después 

de terminada la revolución mexicana de 1910. 
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CAPITULO 2 

INSTITUCIONES COOPERATIVAS 

2.1. DEFINICION DE COOPERATIVA 

Sociedad cooperativa es una asociación de personas con 

un fin en co•ún, que se basan en la solidaridad J en 

la ayuda autua. Es decir, en tanto estE:n unidos por un 

pacto social, ~st6n dispuestos a correr los miaaoa ries1oa 

a proporcionarse entre ellos, asistencia reciproca 

para lograr los objetivos propuestos. Estos son en 

esencia, los ele•entos poro que exista una cooperativa, 

pero aparte de ellos, es necesario además que la 

cooperativa se constituya dentro de un marco jur!dico, 

dando as! origen e la definición técnica de cooperativa: 

"Sociedad cooperativo es la agrupaci6n de personas 

fisicas o naturales, que se encuentran vinculadas 

por la solidaridad o la ayuda mutua, para perseguir 



un fin co•ún, operando dentro de las leyes respecti•as 

" (1). 

2.2. OBJETIVOS GENERALES DE LAS COOPERATIVAS 

La sociedad cooperativa es por naturaleza, la negaci6n 

del indi•idualismo: hace que el hombre se abra hacia 

los de•is, dejando de pensar el yo, para pensar en 

el nosotros, pero ello, sin sacrificar bienestar 

individual por el de la sociedad 1 alcanzando o al aenos 

tratando de alcanzar los siguiente~ objeti•os: 

l.. Abolición de las distinciones entre clases sociales, 

no por destrucción de una con imposición de la otra, 

sino porque la cooperativa no cierra las puertas 

a ninguna, en Yirtud del principio de libre adhesi6n. 

2. Dar un nuevo sentido al criterio de la propiedad, 

con la conservación de la propiedad individual, pero 

dentro de la propiedad social. 

3. Instaurar la democracia econó•ica, traYés del 

principio de que cada hombre solo un voto, 

independiente•ente del número de acciones que posee. 

(1) Rojas Caria, Rosendo. Op. cit. 
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4. Dotar en el caso de les cooperativas de productores, 

de los bienes de producción necesarios, fomentando 

ast la independencia 

asalariados. 

aboliendo el régimen de 

5. Eli•inar intermediarios en las cooperativas de 

conau•o, agiotista& usureros en les de crédito, 

realizando los viejos ideales de "del productor al 

consu•idor" o de "el pueblo debe ser su propio 

banquero". 

6. EleYaci6n cultural clvica de los asociados al 

gobernarse e interactuar dentro de una cooperativa. 

7. Contribuir con sus recursos, a realizar el bienestar 

social del pueblo por •edio de una organizaci6n 

autónoma y voluntaria. 

De acuerdo a estos objeti•os, podeaos decir que la 

sociedad cooperativa es en la práctica, un instruaento 

que pretende ar•onizor los intereses individuales con 

los intereses sociales; concepto novedoso en relación 

con el antagonismo tradicional entre socialismo 

capitalis•o. 



2.2. CLASIFICACION DE LAS SOCIEDADES COOPERATIVAS 

Hablar de las diferentes clases de cooperativas que 

puedan existir, resulta coaplicado, puesto que el sistema 

cooperativo tiende a abarcar todas las ramas de la 

econo•1a, sin embarso y aunque en México las cooperativas 

no abarcan todas las actividades, es importante al menos 

para efectos de visualización¡ contar con una 

clasificación general que 11ós o menos, per•i ta deliai ter 

el horizonte de las aociedades cooperativas. Bajo este 

criterio enunciativo, que no li•itatiYO, pode•os 

clasificar las sociedades cooperativas mexicanas como 

sigue: 

Sociedades Cooperati•as de Consumo 

Sociedades Cooperativas Agropecuarias 

Soc.o.edades Cooperati•as de Crédito 

Sociedades Cooperativas de Producción Industrial 

Sociedades Cooperativas de Vivienda 

Sociedades Cooperativas de Seguros 

Sociedades Cooperativas Pesqueras 

Sociedades Cooperativas Artesanales 

Sociedades Cooperativas de Intervención Oficial 



2.2.1. Sociedades Cooperativas de Consumo 

Son asociaciones de personas controladas 

democráticamente, cuyo objeto es satisfacer las 

necesidades de consumo de sus socios. En ocasiones, 

sus beneficios se extienden 

posibilidades, a toda le coaunidad. 

la medida de sus 

2.2.2. Sociedades Cooperativas Agropecuarias 

Las cooperativas agropecuaria9 son aquellas asociaciones 

de personas que persiguen el fortaleci•iento de la 

economla rural, a través de: la producción al menor 

costo posible, abastecimientos servicios baratos 

oportunos; les ventas de los productos o precios justos, 

incluyendo la conquista de mercados con productos de 

calidad en la cantidad que la requieren los 

consurJidores. 

2.2.3. Sociedades Cooperativas de Crédito 

Pueden definirse como asociaciones de persones 

constituidas en cooperativas en los términos de las 

leyes correspondientes, con el objeto de estimular el 

ahorro de proporcionarse créditos eapeditos y a un 

interés más bojo de aquel con el que operen los bancos. 



Cabe aclarar, que el origen del capital en estos 

cooperativas de crédito es en primer lugar, el aporte 

de los socios, pero prevaleciendo siempre el principio 

de 11 cada hombre un Yoto 11
, independienteaente del monto 

de su capital aportado. 

2.2.4. Sociedades Cooperativas de Producción Industrial 

Se consideran Sociedades CooperetiYas de Producción 

Industrial, las asociaciones de personas cuyos miembros 

se asocian con el objeto de trabajar en comfin, en la 

producción de mercanc1as o en le prestación de servicios 

al público. Su campo de acción es bestante amplio por 

las mismas actividades que pueden desarrollar: tales 

como les de construcción y las de transformación con 

sus distintas ramas (qulmica, textilera, alimenticias, 

metalúrgicas, etc.). 

2.2.5. Sociedades Cooperativas de Vivienda 

Las Sociedades Cooperativas de Vivi~nda en términos 

generales, son asociaciones que mediante la adaptación 

de los principios, •~todos y técnicas del cooperativismo, 

pretenden dar elauna solución a uno de los 111és graves 

problemas que confronta el mundo: la escasez de vivienda. 

Dada la magnitud del problema sus caracterlsticas 
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peculiares, el pivote principal sobre el que se basa 

el sistema cooperativo al respecto, es el de le 11 ayuda 

propia'', es decir, que los miembros aportan primero 

su ahorro su esfuerzo personal, hasta alcanzar un 

et'ance considera:.ile y sólo cuando ya han logrado esto, 

recurren al financiamiento del Estado o de instituciones 

financieras o filantrópicas privadas. 

2.2.6. Sociedades CooperatiYas de Seguros 

Son asociaciones constituidas con el objeto de proteger 

las personas o las propiedades de sus asociados, según 

el caso; de fenómenos naturales como la muerte repentina, 

los accidentes, incendioa, heladas, ciclones, etc. Estas 

sociedades representan fiel•ente lea ideas de asistencia 

ayuda mutua sobre las que debe descansar toda 

cooperativa. 

2.2.7. Sociedades CooperatiYas Pesqueras 

Constituyen un tipo de organizaci6n cooperativa 

a•plia11ente desarrollada en nuestro pal s. Son 

asociaciones formadas por pescadores pare abastecerse 

en co•ún • de los •a ter tales necesarios para la pesca 

(redes, cables, combustibles, etc.); vender en común 

su producción a quien pasue el mejor precio; 
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industrializar el pescado mediante lo instalación de 

empacadoras y finalmente, obtener créditos par~_ la compra 

de embarcaciones y equipos adecuados. 

2.2.8. Sociedades Cóoperativas Artesanales 

Las Cooperati't'as Artesanales son asociaciones de 

individuoo dedicados a una misma actividad de tipo 

··B·rtesanal, que se asocian principalmente con objeto 

de abastecerse en común de sus materias primas; vender 

también en común su producción para uniformar los 

precios; emplear en común maquinaria costosa curo uso 

sólo convendrla en niYeles. de producción más o menos 

considerables; obtener los créditos necesarios o bien, 

el establecimiento de servicios como cl1nicns, 

dispensarios, escuelas técnicas, etc. 1 por a todos sus 

afiliados. 

2.2.9. Sociedades Cooperativas de Intervención Oficial 

Este tipo de sociedades se incluyen dentro de ln 

clasificación, por considerarlas importantes en virtud 

de encontrarse tipificadas en nuestra legislación. Se 

definen como aquellas sociedades que explotan 

concesiones, permisos. autorizaciones, contratos o 

privilegios legalmente otorgados por las autoridades 
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federales o locales. 

Vale la pena anotar que serán otorgadas a ellas, las 

concesiones de servicios públicos, reservándose las 

autoridades, el derecho de revocarlas cuando se trate 

de mejorar el servicio. 

2.3. HOVIHIENTO ACTUAL DE LAS INTITUCIONES COOPERATIVAS 

EN EL HUNDO 

Existe algo universal en el concepto de la cooperaci6n, 

algo que como se veia en el primer capltulo, permite 

al hombre cubrir mis satisfactoriamente todas sus 

necesidades. Es por ello, que las cooperativas han 

florecido mundialmente, en todo tipo de econo•1a y 

culture, 

clrculos 

variadas 

sólidas, 

lo mismo en paises 

polares o en los 

fo raes una vez 

las cooperati:t'as 

pobres que ricos, en los 

trópicos,. en muchas y muy 

establecidas sobre bases 

presentan una resistencia 

increlble para peraenecer, aún en los tie•pos adversos. 

Dada esta característica, la extensión y expansión del 

movi•iento cooperativo actual en el •undo, ha aido 

verdaderamente notable, a tal punto, que para 1977 las 

estadlaticas de la Alianza CooperatiYa Internacional, 

reaistraban 355 millones de cooperativistas, asociados 

en 17 5 organis•os nacionales y resionales de 65 paises, 
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repartidos en loa cinco continentes (2). Pero hay que 

aclarar que muchas ramas del movimiento mundial. no 

están afiliadas a la Alianza Cooperat.iva Internacional 

por lo que se estima que el mo1'imiento comprende a máa 

de 500 millones de personas, agrupadas en cooperativas 

de diversos tamaños. 

Entre lo paises mfis altamente cooperativizados se 

encuentren: Israel, Finlandia e Islandi~, llamada ~la 

isla cooperativa". En Israel aprozimadamente un 60% 

de sus empresas est!n engranadas en una cconomia 

colectiva, como ejemplos tenemos los Kibboutzin y las 

aldeas cooperativos llamadas Mozhavin; 

la industria de la cooperativas de 

principalmente lo Asociación Cooperativa 

o.demás las 

construcción 

General de 

los Trabajadores (*), tienen fama a nivel mundial, pues 

puertos, fábricas, aldeus, ciudades, carreteras, 

hospitales cesas para obreros, han sido construidas 

por ellas .. 

Por su parte el Japón cuenta con la organización 

cooperativa de pesca más importante del mundo. En Rumania 

el •o•imiento cooperativo cuenta con el mejor sistema 

de •iajes y lugares de vacaciones del pa1s, y en Polonia, 

(2) LAIDLAW, Alex F. Las Cooperativas en el ABo 2000. 

* Esta asociación es la más grande de todo el cercano oriente. 
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el 75% de la vivienda urbana que se construye, la 

realizan cooperativas. As1 mismo en la India, las 

cooperativas de comercialización de lácteos operan una 

de lss m&s grandes y llodernas plantas de procesamiento 

de leche. 

Por su parte, en los palses escandinavos, las 

cooperativas agr1colas tienen gren parte del mercado 

en la aeyor1a de los productos.· En Canadá, uno . de cada 

tres canadiense8 es miembro de una cooperativa de cr~dito 

y ade•és el 75% del trigo y otros granos cultivados, 

son manejados por una cooperativn comercializadora. 

En lo que respecte a cooperativas de consumo, Suiza 

y Finlandia son los més desarrollados. 

Como podri observarse, la avalancha cooperativa ha 

llegado priicticamente a todo el mundo 1 aún pe1ses con 

un gobierno totalitario como era Rusia, cuentan con 

cooperatiYas (principalmente rurales como los Koljos 

con más de 35 millones de socios). 

As1, pues, puede decirse que dado el desarrollo alcanzado 

actual•ente por el moYiaiento cooperativo, 11 el nueyo 

orden social y econ6mico 1
' perseguido por el sistema 

cooperativo, ya está en camino, aún cuando todev{a queda 

mucho por hacer, principalmente en América Latina, donde 



apenas un pequeño porcentaje de su población pertenece 

al movimiento cooperativo, contra un 15.8% de los Estado 

Unidos ó un 221 de Canadá. 

Cabe indicar que precisamei;ta para fomentar el 

cooperativismo en América Latina, se fundó en 1963 le 

"Oraanización de Coopere ti vas de A•érica" (OCA): ta•bién 

es iaportante •encioner, que existen en varios pa!ses 

instituciones cooperativas de tercero cuarto grados 

que consolidan coordinan le actividad cooperatiYa, 

pero es la Alianza Cooperatiya Internacional, el 

organismo que representa todas las centrales nacionales 

de cooperativas de los paises afiliados. Fue fundada 

en Londres en 1895 y tiene por objeto realizar trabajos 

de propaganda, educación, solidaridad, relaciones 

econóaicas sociales representar el aovi11iento 

cooperativo internacional, ante los organismos •undiales 

dependientes de lo Orgonizaci6n de les Naciones Unidas. 

2,4, LAS SOCIEDADES COOPERATIVAS MEXICANAS, SUS 

PRINCIPALES PROHOTORES Y SU HOVIHIENTO ACTUAL 

El cooperativis110 en México tiene poco mlis de un sislo 

de funcionamiento. De manera formal puede decrise que 

comenzó en 1873, con le fundación del llamado Primer 

Taller Cooperativo de Hézico, integrado principalmente 
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por un grupo de sastres asociados para producir en común; 

sin emboreo, el mayor impulso cooperativo se dió durante 

el perlodo del General L6zaro Cárdenas, quien ademls 

de apoyar, organizar estructurar el movimiento 

existente, emitió en 1938 la Ley General de Sociedades 

CooperatiTas. 

Junto Lázaro Cárdenos cabe mencionar ta11bi6n como 

principales promotores al Aboeado Antonio Salinas Puente 

al Economista Roaendo Rojas Caria, autor de varios 

libros sobre el tema fundador del Instituto de 

Educación Cooperativa (actualmente suspendido). 

pesar de sus cien años de Desaraciada•ente, 

funcionamiento, de que cubre varias ramas de la 

actividad económica, el cooperativis110 •exicano no ha 

logrado una influencia significativa en el pala, ni 

en lo económico, ni en lo social, de tal suerte que 

actualmente, las empresas cooperativas sieuen siendo 

muy pocas en proporción a la población y al nivel de 

desarrollo de nuestra econom1a solamente existen 

algunos organismos aislados para fomentar 

el movimiento cooperativo en México. 

Estos organismos son principalmente: 

controlar 
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La Confederación Nacional de Cooperativas de la 

República Mexicana: integrada con aproximadamente 

50 Federaciones, que a su vez, afilien a casi todas 

las cooperativas. 

La Dirección General de FomentO Cooperativo: 

dependiente actualmente de la Secretarla del Trabajo 

y Previsión Social, es el órgano de Gobierno para 

la difusión vigilancia de las cooperativas 

(Paralelamente a esta Dirección funciona el Registro 

Cooperativo Nacional cuya función aantener al 

d!a las altas y las bajas de los cooperativas). 

Para concluir este apartado referente al movimiento 

actual del cooperativismo mexicano, no podemos omitir 

que ajeno a éste y de una manera independiente, funciona 

desde 1951 con bastante éxito, sobre todo en algunas 

resiones, el Movimiento Nacional de Cajas Populares, 

estructurado primordialmente en la Confederación Mexicana 

de Cajas Populares. 



CAPITULO 3 

QUE ES Y COHO FUNCIONA UNA CAJA POPULAR 

3, J • ANTECEDENTES 

El intercambio socia 1 en los sociedades más 

desarrolladas, ha dado origen al surgimiento del crédito 

como una más de las necesidades hu•anas, sólo con éste, 

se está en posibilidad de adquirir los bienes y servicios 

que se requieren, antes de contar con recursos propios. 

Esta situaci6n de necesidad ha i•plicado co•únmente, 

un lucro excesivo por el servicio del crédito, es 

por ello que el hombre al entrar en relaciones de 

cooperación, ha procurado satisfacer esta necesidad, 

precisamente e traTés de cooperativas de cr¡dito. 

Las pri•eras cooperativas de crédito se organizaron 

en Alemania hacia 1848, principalmente por el alcalde 

Federico Guillermo Raiffeisen por 

Shulze-Delitzsch. co•o un respuesta 

el diputado H. 

las d ific iles 

condiciones de vida de la época. Dado que esta precaria 



situación económica exist!e también en otras partes, 

las cooperativas de crédito se propagaron rápidaaente 

por toda Europa Asia, con la forme de Cajas 

Cooperativas. En América, se fundó la priraera en Levi, 

Canadá en 1900 posteriormente en 1909, la primera 

en los Estados Unidos. Ambas fueron organizadas por 

Alfonso Desjardins, siauiendo el modelo de G. Raiffeisen. 

En Hé.zico con esa mismo idea de ayuda mutua entre los 

interesados se fundaron les Caj os Populares hacia 1951, 

bajo el le•a prevaleciente hasta nuestros dlas, "Por 

un capital en manos del pueblo 11
• 

3.2. DEFIHICIOH Y OBJETIVOS 

Las cajas populares, se definen como "sociedades 

cooperativas de capital variable responsabilidad 

li•itada, en las cuales sus miembros, unidos por un 

vinculo común natural, profesional o local, se agrupan 

para ahorrar en común para obtener préstamos a un 

inter~s razonable 11 (3). 

Como podrá observarse, lea caj es populares son srupos 

(3) Confederación He1:icana de Cajas Populares. Articulo 
1 9 de los Estatutos pare Ceja Populares. 
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de personas con necesidades comunes de ahorro crédito, 

que r.o pueden resolver en otra parte y por lo tanto, 

reúnen algunos de sus recursos para formar una e•presa 

cooperativa. 

Por sus caracteristicas propias, las cajas populares 

constituyen en esencia, auténticas cooperati1'as; no 

son para un grupo limitado, cualquier persona puede 

asociarse a ellas cumpliendo con los requisitos 11arc.11dos 

en sus estatutos y además, basan su funcionamiento en 

los principios cooperatiTos. 

Operan co•o entidades de hecho, más no de derecho, pues 

nuestra Ley General de Sociedades Cooperativas, no 

especifica que se puedan foraar cooperatiTas de crldito 

J en caabio, la Ley General de Instituciones de Crl!dito, 

si se~ala que éste sólo pueden otorgarlo sociedades 

anónimas. 

El ser•ic.io que prestan las cajas no es gratuito, cobran 

un inter&s •Ódico, generalmente m&s bajo que el del 

mercado, •isao que les permite mantener su autono•ta 

cubrir los gastos necesarios para su ad•inistracil>n 

funciona•iento. Asi mismo cuando hay e:r.cedentes, estos 

son retornados a los asociados en relación al volumen 

de sus operaciones realizadas y de acuerdo con el cuarto 
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principio cooperati•o. 

3.2.1. Objetivos de las Cajas Populares 

Los fines generales de las cajas populares soo: 

Fo•entar, estiaular y siste•atizar el ahorro popular. 

Otorgar prést••os a los socios. 

Propiciar la educación y el desarrollo intearal 

de loa socios. 

!•pulsar el trabajo productivo. 

Supriair la usura. 

Auaentar el poder adquisitivo de sus recursos. 

Entrenar e los socios en los aétodoa de loa neaocios 

y hacerlos apreciar el valor foraati•o de la 

cooperaci6n (4). 

Se habla cono priaer objetivo de esti•ular y sisteaatizar 

el ahorro popular, porque eso es en priaer tiraino, 

lo que permite deaocratizar el crédito, es decir, hacerlo 

accesible aún e las clases mis débiles econ6aiceaente, 

sin niosuna cortapisa, puesto que si el cr6dito pro•iene 

de sus propios recursos unidos, nadie puede iapedir 

que lo obtengan. Ob•ia•ente, si pueden tener acceao 

(4) Confederaci6n He~icana de Cajas Populares. Articulo 
4ª de los Estatutos para Cejas Populares. 
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a un cr6dito ripido J o interés razonable, no •an a 

recurrir en sus necesidades, a un agiotista especulador, 

combatiéndose as! la usura. Por otro lado, pueden 

destinar su crédito a la adquisici6n de bienes de 

capital, con lo que se impulso. el trabajo producti1'o 

se au•enta el poder adquisitiYo de los recursos, 

aspectos a•boa, que inciden directa•e11tc en el desarrollo 

integral de los socios. 

3.2.2. Ser•icios que proporcionan laa Cajas Populares 

Coao entidad cooperati1'B que es, la caja popular 

proporciona a sus aocios los siguientes servicios 

principales: 

Ahorro fácil, aistemitico ea cantidadea 

proporcionales a sus propios inaresos. 

Préstoao a la •edida del socio, con garcntlas, pla&os 

y amortizaciones a la •edida de sus posibilidadea. 

Protecci6n (11e11uro de vida), en relaci6a a los 

ahorros 1 a los préstomos. 

Ca•bios de cheques personales. 

Educación econó•ica, social J cooperatiYa por •edio 

de cureoa J reuniones especiales J a traYis de la• 

operacionea ordinarias de la caja. 

Garantiza la eeauridad de los fondos aborradoa, 
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con la adopci6n de •edidas y pol!ticas adecuadas. 

En ocasiones, orientación personal para hacer un 

•ejor uao del dinero. 

3.3. GENERALIDADES SOBRE LA FORMACIOH DE UHA CAJA 

POPULAR 

Actualaente le aayorla de los socios de cajas populares, 

son aocioa porque se afiliaron a· una caja ya conatitulda 

y con algunos ailos de operac16n, pero dados los 

beneficios que en un •omento dado, pueden surgir de 

una caja popular, se •encionan a continuac16n los pasos 

•inieoa necesarios para la foraación de una nue•a caja. 

En pri•er lugar scri necesario deter•inar las 

necesidades de ahorro cr~dito que se puedan 

satisfacer con una caja popular, en un luaar 

determinado. El aiauiente paao, es la toaa de 

conciencia de la presencia de eses necesidades 

la diapoaici6n para resolverlas, preciaa•ente por 

•e dio de la ayuda mutua la organización 

cooperatiTa. 

Efectuado• lo• pa•o• anteriores, ae proceder6 a 

la organizaci6n de grupos de personas intereaadaa 

en conatitu!.rae co•o futuros socios. Estos srupos 

deberin abocarse a un estudio aiate•ático de las 
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nor•as y caracterlseicas de funcionaaiento de una 

caja, utilizando los •edios adecuados y tratando 

de lograr una acentuada participaci6n de todas las 

personas y no sólo de unas cuantas. 

A continuación se no•hrarñ un coaité provisional 

que dirigirá los estudios 1 recabar5 los primeros 

ahorros destinados a la creaci6n del fondo común 

para futuros présta•os. 

Final•ente, cuando ya se cuente con un número 

suficiente de socios capacitados y conYencidos, 

·(al •enos veinticinco) y una cantidad significatiya 

para ayudar en préstoaos a los socios. se deberi 

proceder a la constituci6n de la caja de aodo 

solemne, leYantando un acta donde conste la Yoluntad 

de con8titulrla, el luaar, hora y fecha, el no•bre 

que se le darl su objeto social. Es coafin incluir 

dentro de las actas conatituti•as de las cajas, 

los no•brca loa carios de los primeros integrantes 

del Cooaejo de Ad•iniatraci6n 1 del Consejo de 

Vigilancia. 

El acta anterior, constituye el naci•iento a la vida 

social de un nueYo oraania•o destinado al aeryicio de 

la •ociedad. Sin eabargo, este naciaiento ea a6lo de 

hecho y no de derecho porque desgraciadamente no opera 

dentro de nuestro •arco jur!dico, una leaislaci6n 
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adecuada y general que resule el funcionaaiento de todas 

las cajas populares. As1 pues, esta act1t constitutiYB, 

ea el documento foraal con que se cuenta para acreditar 

la existencia de una caja ea el que la serYiri de 

base para lle•ar a cabo los trimites ad•iniatratiYos 

que le sean necesarios para su subsistencia e incluai•e 

para obtener el registro correspondiente en loa !usares 

donde esto sea posible, o cuando e ate ya sea posible. 

Cabe enfatizar, que resulta con•eniente que loa grupos 

en formaci6n aantengan contacto con alauna Federaci6n 

de Cajas para que los asesore y •otive, pues Estas 

cuentan con experiencia en el siateaa, con personal 

y materiales para el caso. 

3.4. DISOLUCION Y LIQUIDACION 

Las sociedades cooperatiyas pueden disolYerse por 

cualquiera de las siguientes causas: por la Yoluntad 

de las dos terceras partes de los aocios; por la 

disminución del nfi•ero de socios a •enos de diez; porque 

llegue a consumarse el objeto de la sociedad, o bien, 

porque el estado econ6aico d~ la mia•a, no le peraita 

continuar con aua operaciones. La caja popular co•o 

coopera ti Ya en esencia que es, en el Articulo 83 de 

los Estatutos para Cajas Populares, reconoce co•o causa 

de disolución, única•ente el consentimiento de lea tres 
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cuartas partes de aua •ia•bros 1 aie•pre 7 cuando dicho 

consentimiento 

extraordinaria 

se otorgue en asamblea general 

se haga constar con las firaas, en 

una acta llamada acta de disoluc16n, deberi indicar 

en detalle lo siguiente: 

El Activo 1 el Pasivo de la caja popular. 

El aú•ero de •ieabros, aa1 co•o sus haberes 

obliaaciones. 

Las obligaciones con acreedores y las providencias 

que se to•erán para su pago. 

El destino que se dar& a los fondos o propiedades 

de la caja popular. 

Las personas QUI;! se encar¡;arin de lleTar a cabe 

la liquidac16n. 

Al ser las cajas populares, las bases de una Federaci6n, 

estarih oblisadas en caso de disolución, a tomar el 

parecer de ésta; antes de comparecer ante la aaa•blea 

extraordinaria convocada para tal efecto. 

Ob•ia•ente si las cajas populares aon inatituciooes 

creadas para el servicio del pueblo es a El a quien 

sirven, deben subsistir en tanto exista al auna nece11idad 

que puedan subsanar con su funciona•iento, por ello, 

se deberá poner un especiallai•o cuidado en au 
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constituci6n 1 administración a fin de que florezcan, 

se desarrollen 1 continúen brindando sus ser•icios a 

quienes lo necesiten, eliminando a toda costa cualquier 

situación que pudiera llegar a hacer necesaria su 

disoluci6n. Finalmente cuando ya no sea posible eTitar 

la disolución, 1 la Asamblea General Extraordinaria 

apruebe que se lleve a cabo, se pesari a la. siguiente 

fase, que es la de liquidación final. En esta fase, 

las reser•as existentes se utilizarán pera sufragar 

loa gastos de liquid•ción 1 los compro•isos con terceras 

personas; pero los sobrantes si los hubiere, no serán 

repartidos, sino que deberlo donarse a alguna institución 

af!n a la caja popular, pero que sea ajena a la 

Federación adonde pertenece la caja. El esp!ritu de 

esta diapoaic16n, ea el de tratar de subsanar, aunque 

aean en •lniaa parte; el ºdaño social" habido con la 

desaparición de una institución destinada al serl'icio 

de la socieded. 



CAPITULO 4 

ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DE UNA CAJA POPULAR 

La organización de las Cajas Populares para obtener 

un buen funciona•iento, i•plica la e:sistencia de una 

estructura adecuada que regule la operación eficiente 

de cada una de sus partes y garantice su permanencia. 

&sta estructure debe funcionar t.nnto en el ámbito 

externo, coao participante de un moyimiento cooperatiYo 

universal (estructura externa)¡ como en su ámbito 

interior de er.tidad eutóno~o (estcuctura interna}. 

4,1. ESTRUCTURA EXTERNA 

Actualmente las cajas populares cuentan con una 

estructura externa de tipo piramidal como sigue: 



ACI 

CONSEJO 
MUNDIAL DE 

CAJAS POPULARES 

CONFEDERACION 
LATINOAMERICANA (COLAC) 

CONFEDERACION NACIONAL 

FEDERACIONES REGIONALES 

C A J A S P O P U L A R E S 
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Coafor11e a este e11que•a, el pri•er ni•el lo constituyen 

laa Caja• Populares que aon quienes aportan la autoridad 

7 loa recursos a 1011 estratos superiores, para obtener 

de arriba hacia abajo, aer•icios necesarios. 

Seauida•ente las caja• ae unen para for•ar una asociaci6n 

••Jor lla•ada Federación. La Federación es una sociedad 

cooperati•a de segundo arado, for•ada •oluntaria•ente 

por las cejas populares de una regi6n del psi:", que 

proporciona serYicioa, principalaente de representaci6n, 

defenaa, educación y capacitación de directiYos 

gerentes de las cajas. A su vez, las Federaciones 

intearan la Confederaci&n MeKicana de Cajas Populares, 

cooperati•a de tercer arado, que ha sido for•ada para 

aglutinar el •o•i•iento nacional J para dar otros 

servicios especiales co•o son: La protecci6n a loa 

ahorros J prista•os de los socios; otorgar fianzas para 
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asegurar bienes de las cajas J en tercer lugar, practicar 

auditorias. 

Ho obstante la estructura nacional ya aenciooada, las 

cajas populares trascienden fronteras para for•ar parte 

de una 

llaaada 

cooperativa de aayor alcance 

Conf ederaci6n Latinoa•ericana 

(cuarto grado) 

de Cooperati•as 

de Ahorro y Cr~dito o COLAC, a la que pertenecen loa 

paises iberoaaericanoa. 

Finalill'!!nte, los aislaos or1anisao11 cooperatiYos son 

por una parte, el Consejo Mundial de Cajas Populares 

que asocia a las Conf ederacionea de Ahorro y Crédito 

de todo el aqndo 

Internacional o ACI, 

por la pureza de 

por otra, la Alianza Coopcrati•a 

quien tiene la encoaieoda de Telar 

los 

represen~ar al aoviaiento 

Naciones Unidas. 

4.2. ESTRUCTURA INTERNA 

El aiauiente Organigrama 

principio• cooperati•oa 

en la Oraanizaci6n de 

ilustra arificaaente 

eacructura ad•ioiatratiTa interna de una Caja Popular: 

1 

las 



COMITE DE 
CREDITO 

ASAMBLEA GENERAL 

CONSEJO DE ADMINISTRACION 

GERENTE 
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CONSEJO DE 
VIGILANCIA 

EMPLEADOS EMPLEADOS EMPLEADOS 

La Aaa•blea General es le máxi•a autoridad de la Caja 

Popular. Consiste en la reunión sole•ne J ordenada de 

todos los socios al aenos una vez al año, para s~nacionar 

los infor•es de los cuerpos directivos, aprobar planes 

y presupuestos elegir los directiToa necesarios 

para gobernar la organización. Los acuerdos toaados 

por ella, conforme a las prescripciones estatutarias. 

obligan a todos los socios p~esentes o ausentes. 

Durante el afio en ausencia de la Asaablea General, 

el sobierno de la Caja queda en •~nos de tres cuerpos 

direct.ivos que son: el Comité de Crédito, el Consejo 

de Vigilancia y el Consejo de Adainistración, cada uno 

con funciones especificas de cuyo desempeño infor•ari 

anuel•ente a la Asa•blea General. 

Por su parte, el C'onsejo de Adainistrac16n contrata 

los servicios de un Gerente al cual no•bra en aus 

atribuciones, para que se encargue de le ejecución de 

los planes de organización eaanados de il •i•ao, •al 
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coao de las demis actividades propias de la Caja. 

Final•ente, el Gerente a su vez, contratará, preYia 

autorizaci6n del Consejo de Ad•inistraci6n, a los 

eapleados que considere necesarios para que le ayuden 

a cuaplir con sus funciones, pero sieapre quedando sobre 

sua hoabros, la responsabilidad de coordinar los recursos 

huaanos, •ateriales 1 técnicos de la instituci6n. 

4.2.1. Oraaniarama de las Funciones Gerenciales 

La organización al.e adecuada de una Caja Popular para 

lleyar a cabo la totalidad de las funciones serenciales, 

•encionadas anteriormente, no puede estandarizarse, 

dependerá invariableaente del tamaño de la ais•a 1 de 

sus 

de 

necesidades particulares. Es por 

la estructura administrativa, 

ello que al hablar 

no se i11cluy& la 

,;i organización de lns funciones aerenciales como una parte 

de la estructura interna o externa, pues estas 

estructuras se aanej an como conceptos universales, 

aplicables a todas las cajas donde quiera que se 

encuentren. Conatituyen los principios fundamentales 

de per•anencia de toda Caja Popular no pueden 

•odificarae, porque deaaparecerla la naturaleza lntiaa 

de la Caja co•o, orsanis110 cooperativo, en tanto que 

la organización de la Gerencia; puede aodificarse, 

transfor-aarae, e'l'olucionar o incluao •••• .. rec•r,. •i 
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laa necesidades Tar!an o si el ta11afio de la · instituci6n 

au•enta. 

Hecha la aclaraci6n anterior, se propone ahora un modelo 

de Oraaoisrama para las Cajas en general, mis•o que 

de ninguna manera es limitativo, ni exhaustivo. Es un 

organigrama para Cajas cuyo te2año peraite un modelo 

de ad•iniatración mis estratificado; que pueda h soportar 

un auaento significativo en el ta•aflo d~ la Caja, sin 

llegar a ser ineficaz: y que peralte al Gerente, delegar 

aapliamen·te sus funciones. 

El Orsanisraaa (ver hoja siguiente) presenta cinco 

departaaentoa, cada uno de ellos a cargo de un jefe 

que reporta directaaente al Gerente. Los Departaaentoa 

son: Caja General, Cr6dito, Contabilid~d, Cobrsnza r 

Educaci6n, representan en lo indiYidual. un irea de 

funciona•iento 1 de acuerdo B las necesidades 

particular•• de ceda función, cuentan con un jefe ., 

con loa subordinados necesarios conforme a las labores 

especificas de cada irea. 

Se detellen a continuac16n las funciones principales 

de cada uno. 



Cajera General 

Cajera Cajera. 

ORGAll!GRAMA DE U!IA CAJA POPULAR •• 

Jefe de Crédito 
u 

Oficial de Prest. 

Analista 
de 

Crédito 

GERE!ITE 

Jefe de Cobranza 

Visitador 

Contador General 

Auxiliar 

Encargado 
de 

Educación 

de 
Contabil.1c.uuct1.c.ion¡ 
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CAJERA PRINCIPAL: Se encarga de supervisar el trabajo 

de las cajeras auxiliares, proporciona diariamente a 

cada una, los fondos y el cambio necesarios, efectúa 

los pagos de aerYicios y otros gastos previamente 

autorizados por el Gerente, autoriza los cambios de 

cheques de prista•o emitidos por la Institución, de 

acuerdo a la disponibilidad de fondos. Recibe los cortes 

de caja de cada cajera y resguarda el efectiYo recibido, 

haci6ndose cargo de su depósito en el. banco al d!a 

siguiente. Paga sueldos e empleados según nómina enTiada 

por contabilidad. 

OFICIAL DE PRESTAH05 O JEFE DE CREDITO: Atiende a los 

socios que solicitan préstamos, analiza les solicitudes~ 

autoriza los pr~st.a11oa que caen dentro de sus facultades 

Y turna al Comité O.e Crédito las solicitudes que no 

puede autorizar. dándoles seguimiento en éste, hasta 

su aprobación o rechazo. Coordina los esfuerzos del 

Analista de Cridito y de la secretaria del doparta•ento, 

para ofrecer al socio prastutario el mejor serYicio 

en el menor tie•po poa~ble. 

JEFE DE COBRANZA• Elabora Calendario y Presupuestos 

de Cobro, establece controles de cobranza para cada 

socio, vigilando su cumplimiento, promoviendo gestiones 

de cobro o tomando medidas coercitivas en caso necesario. 
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Celebra J da segui•iento a conYenios de pago con los 

socios cuando por alguna causa especial, se ven 

imposibilitados de pagar oportuna•ente. Es el responsable 

del resguardo fisico de los titulas de crédito, a menos 

que el Gerente decida custodiarlos. Selecciona los 

adeudos cuyo cobro es conveniente por Tia legal. 

COHTADOR GENERAL: Es el responsable de las finanzas 

de la Caja, se encaras del registro de todas las 

operaciones de ahorro, prEataaos, intereses, aaatos 

generales, depósitos ~bancarios, aueldos, anticipos, 

etc. Lleva los libros de Contabilidad, prepara 

presupuestos de plaaeaci6n financiera de•&s 

controles presupueatos generales, for•ula nó•inas 

de percepciones y retenciones, cEdulas y declaraciones 

de IHSS, 11 s/erogaciones, InfonaTit, ZS s/n6•inas, 

etc. 

ENCARGADO DE EDUCACION: Eje e uta todaa las labores 

referentes a un Programe de Bducaci6n preparado y 

aprobado de ante•ano por el Consejo de Adminiatraci6n 

el Gerente: organiza coordina la celebración de 

todo eTento de tipo social, edacatiTo o de d1fusi6n. 

Aal mismo organiza las Asa•bleas Ordinarias 

Eztaordinariea en lo referente a instalaciones, registro 

1 participación de socios, alquiler de mobiliario, equipo 
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de sonido y comisión de orden. 

Los objetivos principales del Programa de Educación 

a su cargo, son los siguientes: 

Difundir la doctrina cooperativa entre los socios 

la comunidad, a fin de que todos se beneficien 

con las ventajas de la cooperación. 

Obtener una afiliación de socios aés nu•erosa cada 

wez. 

Dar orientaciones técnicas a los socios, de los 

servicios que presta la Caja J de la •ejor •anera 

de aproYecharlos. 

~.3, FUNCIONES ESPECIFICAS DE CADA NIVEL DE 

AUTORIDAD EN LA ADHIHISTRACION DE LA CAJA POPULAR 

Según ya se explicó, l& Asamblea General es la •izi•e 

autoridad en la estructurn oraanizacional de toda Caja 

Popular. As! pues, es ella quien debe tratar los asuntos 

de •a7or trascendencia 7 establecer las nor•as generales 

que rijan el funcionamiento de la Caja. Entre los asuntos 

sobre los que debe decidir, destacan los siauientea: 

Análisis y sanción de los iafor•es presentados por 

los Cuerpos Directivos 1 los funcionar~os. 
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Elección o en su caso destitución de dirigentes. 

Asociaci6n o separación de las Federaciones. 

Aprobación o modificación del Reglamento Interno 

que de modo particular, rige el funcionamiento de 

la Caja. 

Establecer el monto de las partes sociales 

obligatorias. 

Examen de planes y presupuestos. 

Determinación de los montos máximos a .que se sujetará 

el Consejo de Administración en la adquisición o 

enajenación de inmuebles y suscripción de créditos 

externos .. 

Disolución o fusión de la caja popular. 

Determinación del quorum de las asambleas. 

Decidir el destino de los excedentes (remanentes). 

Proposición o aprobación de secciones para otorgar 

nuevos servicios (5). 

El siguiente nivel de la estructura interna de acuerdo 

con el Organigrama antes mostrado. lo constituyen los 

llamados Cuerpos Directivos que son: el Consejo de 

Administración, el Comité de Crédito y el Consejo de 

(5) Confederaci5n Mexicana de Cajas Populares. 
Contenidos en el Articulo 22 de los Estatutos para 
Cajas Populares. 
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Vigilancia. Estos trefl cuerpos se integran por socios 

elegidos o ratificados en Asamblea General, designados 

precisamente para encargarse de la direcci6n de la caja, 

y a quienes se conoce comúnmente como directivos. 

Los directivos se eligen para un período ordinario de 

tres años, pudiendo reelegirse por otro perlado igual, 

independientemente del cargo que ocupen en su órgano 

de Dirección. 

Los Orgaoos de Dirección o cuerpos directivos, se 

integran con un número impar de miembros y entre ellos, 

en sua primeras juntas, se distribuyen los siguientes 

cargos: Cons8jo de Administración Presidente, 

Vicepresidente, Supervisor Interno, Secretario y 

Prosecretario; Comité de Crédito y Consejo de Vigilancia: 

Presidente. Vicepresidente y Secretario rcspectiYaaente. 

El Consejo de Administración tiene a su cargo la 

conducci6o general de la caja y para ello• cuenta con 

las siguientes facultades: 

Determinar el tipo de interés a aplicar sobre los 

présta•os otorgados a los Socios. 

Decidir sobre la admisión, suspensi5n, renuncia 

y exclusión de los socios. 
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No•brar un Gerente al que señalar& sus funciones 

1 establecerá sus atribuciones. 

Declarar y cubrir teaporal•ente las yacentes que 

se den en los Cuerpos Directiyos. 

Autorizar los gastos extraordinarios toda clase 

de inYersiones, estableciendo las politices a que 

se suj etar6.n. 

Superyiaar siateaiticamente el desempefto del Gerente. 

Elaborar el Regla•ento Interno de la Caja, los 

Reglaaentos de Juntas, el Reglamento de Oficina 

y los de Pristamo, actualiz&odolos cada vez que 

sea necesario. 

Organizar todo tipo de Asambleas. 

Ejercer el control de los préstaaos efectuados y 

to•ar las pro•idenciaa necesarias para garantizar 

el pa.gn. 

Aprobar los Planes de Trabajo y Presupuestos a la 

Asaablea. 

Inforaar a los Socios de los acuerdos to•ados por 

la Asamblea a •is tardar treinta dlas después. 

Se aún se indic6 anteriormente. el Consejo de 

Ad•intetraci6n tiene facultades para no•brar un Gerente 

que ejecute directa•ente, las actividades de la 

ad•inistración 1 adeaia. tenga a BU caq:co la 

representación institucional, para estos efectos. el 
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Gerente llevará e cabo principalmente, las sieuientes 

actividadea: 

Diseño aplicación de sistemas de organización 

y funcionamiento. 

Elaboración de proyectos de educación, crecimiento 

1 serYicios. 

Fórmula de Presupuesto•. 

Selección contratación 

posible rectificación por 

Administración). 

de e•pl eados 

parte del 

(sujeta a 

Consejo de 

Atención a los socios en sus demandas, así como 

a la recuperación de los préstamos y al control 

de sua aportaciones. 

ReHiatro contable y •antenimieato de un sistema 

de archiYO cfica~. 

Custodia de Yalores y docu•entos. 

Informar 11ensual11ente por escrito a los socios, 

al Consejo de Administración y a la Federación, 

sobre la situación económica y financiera de la 

caja. 

Otorgar los préstamos de acuerdo a las nor•as que 

le dicte el Co•iti de CrEdito. 

Fir•ar las Actas de las Juntas del Consejo de 

Administración de las Asambleas Generales, para 

hacer constancia de su conocimiento y lleYar a efecto 
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los acuerdos que le competan. 

4,4, MECANICA PARA LA CELEBRACION DE "ASAMBLEA GENERAL" 

La Asamblea General de Socios, es el 

la organización de toda Caja Popular, 

Organo sumo en 

de tal suerte, 

que sus acuerdos obligan absolutamente a todos los 

~ocios, ·presentes o 

este car&cter de 

ausentes, pero para 

obligatoriedad, la 

que pueda darse 

Asamblea debe 

efectuarse cumpliendo ciertos requisitos, de los cuales 

se mencionan los más relevantes: 

En primer lug8r se debe tener en cuenta para su 

celebraci6n, un plazo máximo de noYenta dlas, 

posteriores al cierre del ejercicio social; esto 

por lo que respecta a asambleas generales ordinarias, 

pero en el caso de Asambleas Generales 

Extraordinarias, éstas podrán efectuarse en cualquier 

periodo por peeición del Consejo de Vigilencia o 

por demanda escrita de un grupo de socios. 

El Cora_sej o de Administración convocari a Asaablea 

al menos con quince d1as de anticipación, utilizando 

los medios mis idóneos de acuerdo al taaaño de la 

institución, (radio. prensa, correos, etc.) y sin 

faltar también un anuncio visible en sus oficinas. 
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Dicha .conyocatoria deberá incluir el Orden del Dla 

y un instructivo donde se explique la forme en que 

debe participar el Socio. 

Las Asambleas se celebran de acuerdo a lo estipulado 

en el Reglo.mento Interno de ende caja, en el que. 

se especificará al menos, la forma de celebrar la 

asamblea, el tamaño de las secciones de socios cuando 

~e trate de cajas grandes, el quor~m requerido y 

el procedimiento a seguir en caso de no darse. 

Presidirá la asamblea el Presidente del Consejo 

de Administración, pero se nombrarán además, varios 

escrutadoros y un presidente de debates para normar 

las deliberacionea. 

Por ningún motiv~ deberán tratarse asuntos no 

programados previamente. "Asuntos Generales 11 o 

"Varios " no podrán formar parte del programa. 

En cualquier caso, a cada socio le corresponderá 

una sala voz y un solo voto, independientemente 

de la cantidad de partes sociales que tenga 

suscritas. No se aceptará la voz ni ~l voto por 

delegaci6n. 
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4.5. DESTINO DE EXCEDENTES 

Confor•e a lo estipulado por el Artlculo 22 de loa 

Estatutos para Cajas Populares, corresponde úaica•ente 

a la Asaablea General, la decisión sobre el destino 

que deba darse a los eacedentes, es decir, a aquellas 

cantidades que resulten después de restar loa aastoa 

de un ejercicio social, a los inareaos del aiaao periodo. 

Sin eabarao, esta deciai6n deber& to•arae de tal aanera 

que nin16n socio gane costa de otro, aediante la 

adopc16n de aedidaa coao las siauientes: 

Distribuci6n del excedente entre los socios 

prestatarios, en proporci&n a los intereses paaadoa 

por sus prlataaos. 

Creación de uo fondo de reserva para creciaiento 

de la caja. 

El eatableciaiento de otros ser•icioa dentro de 

la Caja Popular, que beneficien a todos loa socios 

o por lo •enoa a una buena parte de ellos. 

Ea la pr6ctica las •edidaa aia coaún•ente adoptadaa, 

son la diatribuc16n del excedente entre loa socios 

el eatableci•iento de ser•icios, prlnc.lpalaente esta 
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últi•a. Aal puea, encontra•oa que cuentan con •aeatros 

de artes oficios, entrenadores deportivos en Yarias 

disciplinas, tiendas de consu•o, con•altas aldicaa 

gratuitas o ayudas escolares para hijos de loa aaociadoa. 

4.6. PROCEDIMIENTOS DE AHORRO Y PRESTAHO 

El ahorro cooperatiYo es uno de loa objetiYos 

priaordialea de toda Caja Popular. Se habla de ahorro 

cooperatiYo porque au intenci6n no se concreta a la 

reaerYa de una parte de lo que se gana para gastarlo 

después, aiao crear un fondo coaún con otras personas¡ 

poniendo los ahorros propios al serwicio de aquellos 

socioa que requieran en un •oaento dado, satisfacer 

neceaidades de crédito. En contraprestaci6n, cuando 

eae socio ahorrador requiera a su wez de un crédito, 

otros socios estarin dispuestos a prestarle, poniendo 

aua aborroa a au aer•icio. 

Por au dinero, el socio ahorrador obtiene un i.nter6a, 

sin e•barao, co•o au finalidad al ahorrar no es ni el 

ateaora•iento, ni el lucro, sino •is bien el satisfacer 

sua neCl!aidadea da cridtto J a la yez aer•ir a loa de•la, 

la taaa de eae interis se •antieae baja 1 en ocasiones, 

reaulta hasta si•bólica (co•Ún•ente oscile alrededor 

de un 51 anual). 
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4.6.1. Ahorro 

El socio que está en disposición de ahorrar, se presenta 

en las oficinas de la Caja 1 entrega a una cajera el 

dinero, ésta a su yez, llena una ficha pre•ia•ente 

foliada y con dos copias; con la fecha, los datos del 

socio, la cantidad que e•tá recibiendo y su fir•a. 

Entrega 

pasarla 

una copia de la ficha al socio y deja otra para 

a Contabilidad para que la asienten en el 

re1istro auxiliar que para cada socio se debe tener 

J donde quedan reaistradas todas las operaciones 

realizadas por el socio. 

En otras cajas, la ficha del socio se substituye coa 

una anotación en una libreta de ahorros que para tal 

efecto se entrega al socio en el •o•ento de su ad•isión. 

Al finalizar el d!a, se practica un corte de caja sumando 

todas las eatradaa (ahorros, abonos a préataao, pago 

de intereaea, cobro de •oratorios, etc.); reatando 

todas las aalidaa, para deterainar la eziatencia que 

debe haber en efectiYo. Una •ez deterainada ~ata, se 

procede al recuento flsico. 

Ter•inado el corte a satiafacción del Departamento de 

Caja General o en au caso, de la autoridad que 
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corresponda, se centralizan los inaresos J se procede 

a recibirlos de conforaidad, para encarsarse de su 

custodia y docuaentacióo, a fin de depositarlo en 

Institución bancaria al dta siguiente. 

Posterioraente al término del seaestre o del ejercicio 

social, seg6n el realamento de cada caja, se calculan 

loa intereses correspondientes al 

de acuerdo con la tasa que se 

previamente. Verificado debidaaente 

ahorro 

haya 

el 

depositado, 

deterainado 

cálculo, se 

registra en el auziliar del socio coao un increaento 

a su ahorro y se foraula una relación para las cajas, 

a efecto de que en el próxililo moTiaiento del socio, 

incluyan los intereses dentro de la ficha o de la libreta 

correspond1ente. 

4.6.2. Préstamos 

El serYicio de préata•os de la caja popular, seri Gotea 

ezclusiyaaente para los socios. Para otorsarlo se 

to•ará en cuenta la capacidad econ6•ica del socio, sus 

aportaciones en partea sociales ahorros la 

disponibilidad de la caja. Todo •ocio que requiera de 

un présta•o, se presentari en el departa•eato de Crédito 

o con el Gerente según el ta•año de la caja; con su 

identificaci6n de socio, su libreta de ahorros o sus 
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fichas, sus recibos de pago del últi•o préstaao .. 

Llenari una solicitud de préstamo que en tér•inos 

generales deberi contener lo siguiente: Ho•bre, doaicilio 

actual, tieapo de vivir ah!., estado civil, tie•po de 

arraigo en la localidad, núaero de dependientes, nombre 

J doaicilio del centro de trabajo, antigÜedad, insresos 

mensuales fijos que percibe, total de gestos fijos, 

inf oraaci6n referente a otros adeudos, taparte 

solicitado, objeto del crédito 

de los ahorros en la caja J 

pr6stamos anteriores; estos dos 

deberá proporcionar el Gerente 

por la institución. Con respecto 

conceder un préstaac se pondri 

plan de pago, aonto 

coaportaaiento de aus 

últiaos aspectos, los 

o persona autorizada 

a los ahorros, para 

especinl cuidado en 

revisar que sean sisteaáticos, es decir, ordenados, 

constantes J de acuerdo con sus ingreso•: que no aean 

irregulares, con depósitos por cantidades fuertes, en 

periodos de tiempo desigual y no de acuerdo a sus 

inaresos reales. 

Loa préata•os que se aoliciten pueden caer en alguna 

de las sisuientes cateaorlas: pueden ser por una cantidad 

•enor o isual a lo que se tenga ahorrada, en cu70 caao 

loa ahorros quedan co•o aarantla del prlataao J por 

lo tanto, no se podrfi.n efectuar retiros hasta no haber 

cubierto el préstamo 1 o por lo menos en la proporción 
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que todavla adeude. La otra cntegorla es para los 

préstamos que rebasan la cantidad ahorrada, estos 

créditos estarán sujetos una "tabla de porcentajes 

de ahorro y cr6dito" previamente .estudiada Y aprobada 

por el Consejo de Administración, que indicará los •ontos 

•á•i•os de capital disponible para prestar, en relación 

con la.s aportaciones en ahorros y partes sociales del 

aocio. 

Para los préata•os de la primera catesor1a, bastar& 

con que el Gerente Yerifique la inforaación proporcionada 

en la solicitud, ezplique al socio que sus ahorros quedan 

en sarantla que por lo tanto no podrá retirarlos, 

para proceder a autorizar el crédito. Cabe aclarar que 

en la •ay orla de las cajas, parte de la función del 

G~rente como analista de crédito, se delega hasta cierto 

1 tmi te, en un e•pleado lla•ado Oficial de Présta•os, 

a quif!n se faculta para otorgar crédito& preYio e.nilisis 

de la viabilidad de la solicitud de crédito reapectiYa, 

hasta por un •onto establecido. Este analista opera 

en créditos de cualquiera de las dos cateaorlaa '1 sin 

•is restricción que apegarse al •onto autorizado. 

Los pristn•os de la seaunda cateaorla, es decir, los 

que rebasan el total ahorrado, o los que escedan las 

facultades del Oficial de Présta•o9, deberin turnarse 
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preYia reYi&ión de la solicitud, al Comité de Crédito 

para su estudio y solución. El Comité estudiaré las 
~ 

solicitudes, hará las inYestigaciones que considere 

necesarias para el otorsa•iento del crédito resolYeré 

sobre el •is•o en un plazo prudente que no ezcederé 

de una semana. Es i•portante mencionar que todo crédito 

con •onto superior al ahorro del socio, requeriré la 

pre•entación de avales con solTencia económica, 

comprobable en caso necesario. 

Una Yez autorizada la solicitud por el Comité de Crldito 

o el Oficial de Préstamos y tomando como base los fondos 

disponibles, el departamento de Contabilidad ezpedir6 

un cheque J una póliza de egresos por la cant!dad 

autorizada. A su vez el departamento de Crédito formulará 

un pagaré por la cantidad correspondiente, este pa1tarE 

incluirá los siguientes datos: Las condiciones de pago, 

la tasa de interés que generará, la fecha de vencimiento, 

las fir••s del deudor 1 de los aYales 1 la le7end" de 

que la falta de pago puntual de ais de uno o dos abonos, 

dará por Yencida la totalidad del adeudo, facultando 

a la caja para hacer ezigible el documento, con 

anticipación a la fecha del Yenci•iento. 

Una vez elaborado el cheque, lo póliza de earesos, 

el paaaré, ae recabarin las fir•as del 5ocio y los a.-ales 
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en el paaaré, asl coao la de cheque recibido en la póliza 

de egresos y finol•ente, podrá entregarse el cheque. 

El pagar~ pasará a poder del Gerente o del departamento 

de Crédito en su caso; quienes se encorsarán de su 

custodia con los métodos que juzguen más apropiados 

y ade•ás turnarin uoa copia del mis•o, al expediente 

personal del socio. En la póliza de egresos se 

contabilizará el préstamo, indicando una subcuenta para 

especificar el auxiliar correspondiente al socio. 

Posterior•ente con una copia de la póliza de egresos, 

se procederá contabilizar el préstamo otorgado, en 

el resistro au•iliar del socio 

Préstamos. 

en el Control de 

Vencido el primer abono, el socio prestatario deberá 

presentarse a cubrirlo ante una cajera, quien calculará 

los intereses devenaados de acuerdo con la tase de 

interés establecida J aprobada de antemano por el Consejo 

de Ad•inistración, llenará la ficha correspondiente 

que inclu7a: la cantidad abonada los intereses 

correspondientes que está recibiendo, la fecha, los 

datos del socio J su firma. Recibido el dinero, entresa 

una copie al socio, deja otra para su pese a 

contabilidad, a efecto de que quede registrado el abono 

al préstamo en el re1istro auxiliar del socio el 
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ingreso por los intereses sobre el préstaao. En lo demis, 

procede a inclulr las entradas por estos conceptos, 

dentro de su 

centralizándolas 

corte de caja, entregándolas y 

junto con todas las demás entradas, 

para su depósito en el banco. 



CAPITULO 5 

ASPECTOS GENERALES Y FISCALES DE LAS 

CAJAS POPULARES 

5. 1 • ANTECEDENTES 

La naturaleza propia de las Cajas Populares como 

organismos cooperat;l\'os, nacidos dentro de ur.a sociedad 

como :espuesta a una necesidad de crédito popular, 

hace necesaria una normativided que regule su adecuado 

funcior.aci~nto dentro del cont~:to sociAl existente. 

Desgraciadamente, nuestra legislación, no ha aplicado 

una ley especifica para regular su funcionamienco. Operan 

como enLidades de hecho, más no de derecho, pues la 

Ley General de Sociedades Cooperativas que por su 

finalidad espíritu podría englobarlas, no especifica 

que se puedan formar cooperativas de crédito (en esencia 

cajas populares). Ante esta laguna en la legislación, 

las cajas operan basando su funcionamiento en diversas 

disposiciones legales que por su objeto y merco de 

referencia 1 les resultan reguladoras de las cuales 
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se tratarán a continuación los aspectos más generales. 

5.2. LEY GENERAL DE SOCIEDADES COOPERATIVAS 

Esta ley tipifica como sociedad cooperativa aquellas 

que: 

Están integradas por trabajadores que aportan a 

la sociedad su trabajo personal (cooperativas de 

consumidores). 

Las cajas se integran por personas con espiritu 

de trabajo y sus socios utilizan los servicios que 

brindan: ahorro préstamo ademiin aportan sus 

recursos propios es decir, los frutos de su trebejo. 

Las que funcionan sobre principios de igualdad en 

derechos obligaciones para todús los miembros. 

En las cajas se maneja el principio de "cada ho•bre 

un voto", lo que hace parejas 

los derechos de todo socio y 

de ninguna índole. 

las obligaciones y 

no hay privilegios 

Aquellas que operan con número variable de socios, 

nunca inferior diez. La afiliación a las cajas 

se promueve constantemente por lo que su volumen 
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de socios es variable. 

Tienen capital variable duración indefinida. El 

capital de las cajas se constituye por partes 

sociales¡ al menos una por cada socio. Al afiliarse 

nuevos socios continuamente, el capital varía. Se 

promueve constantemente el' crecimiento de la caja, 

por lo cual, su duración se considera indefinida •. 

Conceden a cada socio un sólo voto. 

Independientemente de las partes sociales aportados, 

cada socio de caj es populares, cuenta en asamblea, 

con ~ sólo voto. 

No persiguefl fines de lucro. Los objetivos de las 

cajas son fomentar el ahorro, otorgar préstamos, 

impulsar el trabajo, supricir la usura, aumentar 

el poder adquisitivo de los socios, propiciar la 

educación, etc. Ninguno de estos objetivos es lucrar. 

Procurar el mejoramiento social y económico de los 

asociados mediante la acción conjunta. Los préstamos 

concedidos a los socios en cejas, implican una mejora 

económica social que se logra por medio de los 

recursos de unos, puestos al servicio de otros. 
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Reparten sus rendimientos a prorrata entre los 

socios, en razón al trabajo aportado o al volumen 

de operaciones realizadas. En las cajas, la asamblea 

de socios decide qué hacer con los rendimientos 

si decide repartirlos, el reparto se hace en 

relación al volumen de las operaciones de préstamo 

realizadas por cada socio. 

Las sociedades cooperativas pueden adoptar los regimenes 

de responsabilidad limitada o suplementada, debiendo 

expresar en su denominación el régimen adoptado. Las 

cajas por su parte, adopten el régimen de responsabilidad 

limitada así lo establecen sus estatutos y bases. 

Así mismo la ley establece que todas las sociedades 

cooperativas podrán establecer secciones de ahorro que 

concedAn préstamos a !Jus miembros, de acuerdo con lo 

establecido en el reglamento de le misma. Las cajas 

constituyen en esencia, coo~erativas de crédito, no 

son secciones de ninguna otra cooperativa. 

Con respecto al funcionamiento a la administración, 

la Ley General de Sociedades Cooperativas establece 

que estarán a cargo de una Asamblea General, un Consejo 

de Administración, un Consejo de Vigilancia las 

Comisiones establecidas por la Ley o designadas por 

la asamblea. Estos cuerpos directivos exh1ten en \:oda 
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caja popular al igual que en la Ley. también se 

reconoce a la Asamblea General como la autoridad suprema, 

cuyos acuerdos obligan todos los socios presentes 

o ausentes. 

Además de las facultades concedidos por las bases 

constitutivas por la Ley General de Sociedades 

Cooperativas, la Asamblea General deberá conocer de 

los asuntos siguientes: 

separación de socios, 

aceptación, 

modificación 

exclusión o 

de bases 

constitutivas: cambios en los sitemas de producción, 

trabajo, distribución ventas¡ aumento o disminución 

del capital social; nombrar remover a les miembros 

d~ los Consejos de Administración, Vigilancin o 

comisiones especiales; ezamen de cuentas, balances e 

jníormes de los Consejos y de las comisiones; aplicación 

de sanciones disciplinarias a socios consejeros; 

aplicación de los fondos sociales y repartos de 

rendimientos. Estas Asambleas Generales, deberán 

convocarse al menos con cinco dlas de anticipacioón 

Y si no se presentan los socios suficientes, se convocará 

por segunda vez y la asamblea podré celebrarse en este 

caso, con el número de socios que concurran .. El Consejo 

de Administración estará integrado por un número impar 

de miembros no mayor de nueve y los acuerdos que tomen, 

deberán ser por mayoría o por unanimidad para tener 
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y sólo 

igual 

valide.:. Podrá durar en el cargo hasta dos años 

podrán reeligirse, luego de haber transcurrido 

perl.odo, después del término de su ejercicio. Las 

disposiciones anteriores operan también para el Consejo 

de Vigilancia, con la diferencia de que para éste 1 el 

número de miembros no debe ser mayor de cinco. 

El capital de las cooperativas se inteara con las 

aportaciones de los socios, con los donativos que reciban 

y con el porcentaje de los rendimientos que se destinen, 

para incrementarlo. Las aportaciones podrán hacerse 

en efectivo, bienes. derechos o trabajo r estarán 

representadas por certificados nominatiTos, indivisittles 

y de igual valor. debiendo aportar cada socio por io 

menos el valor de un certificado,. Al constituirse la 

sociedad o al ingresar e ella, será forzosa la ezhibición 

del 10% cuando menos del valor de los certificados de 

aportación~ 

Las sociedades cooperativas deberán constituir por lo 

menos, los siguientes fondos sociales: 

- Fondos de Reserva,. 

- Fondos de Previsión Social. 

Los fondos de Reserva se constituirán con el diez o 
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hasta el veinte por ciento de los rendimientos que 

obtengan las sociedades en cada ejercicio social. 

El Fondo de Previsión Social no podrá ser limitado, 

se destinará preferencialmente, cubrir los riesgos 

y enfermedades profesionales de los socios y trabajadores 

o bien a obras de carácter social. 

La disolución de una sociedad cooperativa ocurrirá por 

alguna de las siguientes causas principales: Por voluntad 

de las dos terceras partes de los socios; por disminución 

del número de socios a menos de diez; por cancelación 

de la auLorizilción para funcionar hecha por autoridad 

competcr1tc, o bien porque el estado económico no permita 

continuar las operaciones. 

Las cooperativas no utilizarán asalariados. 

Excepcionalmente podrá hacerlo en los casos siguientes: 

Para la ejecución de obras determinadas: para trabajos 

eventuales 

sociedad: 

por tiempo fijo ajenos al objete de la 

cuando circunstancias extraordinarias o 

imprevistas de la producción así lo exijan. 

Las sociedades cooperativas deberán formar parte de 

las Feder~r.iones éstas de la Confederación Nacional 

Ccop~rütiva, inmediatamente Jespués de concedida la 
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autorizeci6n para funcionar. Las federaciones ser&n 

regionales y se organizarán por ramas de la producción 

o del consuma. 

Todos los actos relativos a la constitución, autorización 

y registro de las sociedades cooperativas, federaciones 

y confederaciones, estarán exentos del impuesto del 

timbre. Aunado a lo anterior, la ley prevé que para 

la debida protección desarrollo de los organismos 

cooperativos; la Secretaría de Hacienda en materia 

fiscal, las dependencias del Ejecutivo federal las 

autoridades en general, les otorgarán franquicias 

especiales, dictando al efecto los decretos y acuerdos 

que procedan. 

El espíritu de le Ley General de Soc1~dades Cooperativas 

es promover regular la organización de grupos de 

personas con recursos lia:.itados, pera que obren y actúen 

en forma conjunta (cooperación), aunando sus recursos 

individuales, para que de esta forma obtengan beneficios 

adicionales a los que obtendrían trabajando cada uno 

por su cuenta. Las cajas populares por su parte, buscan 

para sus socios, esactamente esos mismos beneficios 

dado que también son organismos coperativos, no resulta 

extraño que en ausencia de una legiRlación ya aplicable, 

acatan en su operación la mayoría de las di!iposiciones, 

ESTA 
SALIR 

TESIS 
DE LA 

NO DEBE 
DIBUBTEGA 
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consignadas en esta Ley., Asi las cosas, es posible 

observar además los ya señalados al principio de este 

apartado, otros puntos de coincidencia como los 

siguientes: 

Reconoce la Asamblea General como la máxima 

autoridad en la coja popular. 

Cuentan con un Consejo de Administración otro 

de Vigilancia con facultades similares a las 

establecidas por la Ley y constituidos en forma 

muy parecida. 

Celebran Asambleas Generales Ordinarias, 

convocándolas con anticipación y en ceso necesario 

por falta de quórum, convocan una segunda vez, 

celebrándolas con los socios que hubiere, tal 

como lo prevE tambi~n la Ley. 

El r.apital se constituye de la misma manera que 

lo establece la Ley: por aportaciones de los socios 

en partes sociales J por la parte de los rendiaientos 

destinados a tal fin. 

Establecen la creación de reservas fondos de 

previsión social, mismas que se tratarán en el 

siguiente capitulo. 

La disolución se puede dar por consenti•iento de 

l:ss tres cuartas partes de sus miembros {ma7oria), 

tal y como lo dispone la Le7. 
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Las cajas populares se afilian en Federaciones 

Regionales 7 en la Confederación Hez.icana de Cajas 

Populares, respetando asl el tEitulo tercero de 

la Ley. 

5.3. LEY DE SOCIEDADES DE SOLIDARIDAD ECONOHICA 

La gran lasuna en el marco jurtdico nacional que habta 

impedido que las cajas populares se encontraran 

englobadas en algún ordenamiento jurldico federal o 

local 1 dado que el Articulo 73 de nuestra Constitución 

no ha concedido ezpresamente a la federación facultades 

para legislar sobre el particular, ha dado lugar a que 

los estados se c.onsid~ren como los indicados para 

legislar sobre la materia. Así pues, no es extraño que 

el Estado de Querétaro, donde el movimiento cajista 

se encuentra ampliamente desarrollado y donde hace más 

de treinta años operan las e.ajas más grandes del país, 

haya querido ir a la vanguardia para dotar a estos 

organismos de un entorno juridico apropiado, que 

sólo fomente su desarrollo, sino que además les confiera 

una personalidad jurldica para defender sus intereses 

y actuar leslti•e•ente ante todo tipo de autoridades, 

entidades, dependencia u personas. El mecanismo para 

alcanzar lo anterior, fué la expedición de la Ley de 

Sociedades de Solidaridad Económica del Estado de 
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Querétaro que considera como sociedades de solidaridad 

económica a aquellas sociedades "constituidas 

primordialmente por trabajadores, mayores de dieciocho 

años, mexicanos y residentes en el estado; que se agrupan 

con el prop~ito de ahorrar en com6n J obtener pr~stamos. 11 

Igualmente las reconoce como personas juridicas, de 

derecho social, de capital variable y de responsabilidad 

limitada, caracteristicas y objetivos todos de una caja 

popular. 

Para considerarlas legalmente constituidas, las cajas 

deberán contar con un mlnimo de cien socios y obtener 

un registro en la Dirección de Promoción de Cooperativas 

de Trabajadores del Estado. Este registro se tramita 

con una copia del acta constitutiva, un padrón 

actualizado de socios una c.opia autorizada de sus 

estatutos. 

Los estatutos deberin contener en términos generales 

lo siguiente: 

Denominación, domicilio, objeto social y duración. 

for•a de constituir o incrementar el capital social. 

Derechos abliaaciones de los socios. asi coao 

procedimientos de exclusión. 

Procedici.ientos para captar recursos de la operación 
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de ahorro y préstamo. 

Formas de convocar asambleas. 

Estructura y facultades de los órganos de dirección. 

Normas para la disolución liquidación de la 

sociedad. 

Por lo que respecta a la administración de la sociedad, 

la Ley de Sociedades de Solidaridad Económica establece 

la existencia de una Asamblea General, un Consejo de 

Administración, un Consejo de Vigilancia y un Comité 

de Crédito, constituidos en los términos con las 

funciones de los estatutos para las Cajas Populares, 

que emite la Confederación Mexicana de Cajas Populares. 

Los préstamos solamente se otorgarán para alaún fin 

productivo o de utilidad, bajo la condición de que se 

cumpla el objeto social de la ley única 1 exclusivamente 

a los asociado~; ad~má3 se pegará los ahorros, un interés 

fijado de ente•ano por el Consejo de Administración, 

como base en un análisis financiero. 

El capital social se constituye según esta ley, con 

les partes sociales de un •ismo valor y obligatorias 

para todos los socios, constituyen el capital de riesgo 

de la sociead, no reciben dividendos solamente la 

Asamblea General podrá decerminar el número de partes 
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sociales que cada socio deberá tener y el monto de las 

mismas aunque en relación con el salario mínimo vigente. 

La ley establece la obligación de llevar un ezpediente 

de coda •iembro y además autenticar los libros 

registros ante la Dirección de Promoción de Cooperativas 

de Trabajadores del Estado, presentándolos anualmente 

para su certificación correspondiente. Además confiere 

dicha Dirección, la facultad de reYisar la 

documentación y los libros sociales y en caso de 

encontrar anomalI.as podrá realizar las acciones 

procedentes a fin de corregirlas. 

Finalmente se establece que las llamad&s cajas populares 

quedan regidas por la Ley de Sociedades de Solidaridad 

Económica, por disposiciones reglamentarias, por los 

estatutos reglamentos internos de cada una 

supletoriamente por la Ley General de Sociedades 

Cooperativas y su reglamento. 



CAPITULO 6 

EL ASPECTO CONTABLE EN UNA CAJA POPULAR 

6.1. GENERALIDADES 

Co•o todo organis•o• la caja pupular requiere para una 

ad•inistraci6n eficiente: de llevar un resistro for•al 

de todas las operaciones realizadas, bien seo con sus 

socios o con otras entidades ajenas con las que entre 

en contacto. Este registro 1 deberá hacerse diaria•ente 

en libros d6cumentos espectficos, englobados ilentro 

de un sistema de operación contable que reúna las 

caracter1sticas de agilidad, oportunidad, veracidad 

1 control inherentes a todo sistema contable. 

Co•o fuente ordinaria de ingresos para su sosteni•iento, 

las cajas cuentan con el importe de los intereses 

nor•ales y •oratorios, cobrados por el servicio de 

pr6staaos que otorga, pero además de ello de las 

operaciones de ahorro, préstamos y abonos a préstamos, 

deberán quedar registradas en la corrt:abilidad de una 
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caja, las siguientes transacciones principales: 

Adquisiciones y bajas de activos fijos. 

Registros de inversiones, depósitos y cheques, en 

cuentes y contratos bancarios. 

Adeudos o pagos de deudores o acreedores diversos. 

Pago de partes sociales y depósitos en cuenta 

corriente. 

Compras de inmuebles. 

Gestos diferidos. 

Intereses pagados por financiamiento externo. 

Rendimiento sobre inversiones. 

Erogaciones por gastos generales 7 nóminas. 

Emisión y cobranza de documentos por cobrar. 

Intereses pagados o por pagar a los ahorros. 

Anticipos de cualquier lndole. 

Registro de pasivos y pagos relativos a impuestos. 

Devolución de cheques. 

Reservas para préstamos incobrables. 

Provisión para gastos de educación. 

Reservas de previsión social, indemnizaciones o 

retiros. 

Asientos deri•ados de conciliaciones bancarias o 

depuración de saldos. 

Relaciones de distribución de excedentes. 

Registro de depreciaciones y a•ortizaciones. 



Gastos financieros y otros rendi•ientos. 

Asientos de cierre. 

6.2. LIBROS SOCIALES Y CONTABLES 
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El articulo 82 de los estatutos para las cajas populares, 

establece la obligación de éstas, de llevar los libros 

1 registros que a continuación se detallan: 

Un expediente personal para cada uno de sus socios, 

que contenga co•o mtnimo: Su solicitud de ad•isión 

con todos sus datos personales, las solicitudes 

de préstamo que haya presentado y dentro de ellas 

un informe 

pago la 

del ge1·ente sobre su comportaaiento de 

resolución que haya dado a las •isaas 

el comité de crEdito: los pagaré~ a fa•or de la 

caja, expedidos por causa de Íos prfsta•os otorgados 

y que ya hayan sido liquidados; copias de la 

correspondencia en•iada o recibida por la caja o 

por el socio. 

Libro de Actas de Asamblea, una para cada asa•blea 

o cada secci6n de asa•blea, donde quedarin asentados 

loa acuerdos to•ados por la •is•a. 

Libro de Actas del Consejo de Ad•inistraci6n, aismo 
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que contendri una •inuta para cada junta, con loa 

acuerdos tomados 7 la fir•a de enterado del gerente. 

Libro de Actas del Consejo de Vigilancia, ta•bién 

con una minuta para cada junta. 

Libro de Actas del Co•ité de Crédito, que contendri 

actas donde se hayan consianado las solicitudes 

de présta•o analizadas por el co•ité, as.t co•o la 

resolución dada a las •is•as. 

Libro de Registro de Socios. Constituye un padr6n 

propiamente dicho de todos los asociados. 

En lo referente a libros contables, el ais•o articulo 

señala co•o obliaatorios J con funciones eapec!ficas 

por lo •enos: 

Libro diario. 

Libro mayor. 

En la práctica, ade•ás de ellos se cuenta co•Gn•ente 

con un eapediente de balanzas de co•probaci6n (•enaualea) 

J con un libro de balances. 
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6, 3. HECESIDADES, USOS Y USUARIOS DE LA IHFORMACIOH 

COHTABLll 

La caja popular, es una entidad de carácter social, 

pero en cierto sentido puede decirse también que es 

un negocio, pues no fué formada para sufrir pérdidas 

ni para constituirse como beneficencia: fué creada para 

obtener utilidades que puedan ponerse al servicio de 

los asociados, pero utilidades al fin J al cabo. Ahora 

bien, para obtener utilidades, es indispensable la 

e:zistencia de una administración eficiente y para que 

pueda haber una buena administración, debe e:zistir 

también una contabilidad clara eficaz que muestre 

la historia financiera de la caja J a ls vez cumpla 

con la misión última de la con tabi 1 id ad, es decir, que 

dé A conocer el resultado de las operaciones realtzadas4 

Resulta obvio 

integración de 

A U e dadas las caracterlsticas 

las cajas, los primeros usuarios 

de 

de 

la información contable serán los socios, pues habiendo 

aportado sus recursos propios, querrán estar bien 

informados de todas las operaciones realizadas y del 

beneficio monetario final derivado de esas operaciones, 

para asi poder reiterar la confianza que depositaron 

en administradores directivos, o bien, conocer las 

fallas habidas y en su caso hacer sugerencias o proponer 
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las medidas emergentes que resulten adecuadas. Los 

siguientes usuarios de la información contable serán 

los propios directivos, pues a través 

la contabilidad, podrán registrar sus 

errores por consiguiente, evaluar 

del análisis de 

aciertos y sus 

las politices 

trazadas para continuar con ellas, mejorarlas o de plano 

adoptar otros caminos mAs seguros. Finalmente, 

acreedores, proveedores terceros, serán los últimos 

usuarios interesados en la informaci6n contable, para 

poder to•ar mejores decisiones en sus relaciones 

económico - financieras en la caja. 

Derivadas de las necesidades de los usuarios •encionados 

se concluye que es de vital importancia, llevar un 

sistema de contabilidad eficiente que permita mantener 

en todo •omento, el control operacional y financiero 

de la administración. 

6 .4. PROCEDIMIENTO DE REGISTRO DE OPERACIONES O SISTEMA 

DE CONTABILIDAD 

Desde un punto de Yista general, el objetivo fundamental 

de la contabilidad, es la obtención de infor•aci6n 

financiera que aporte al administrador, ele•entos de 

juicio para tomar mejores decisiones, y que le permita 

ejercer un adecuado control sobre las operaciones. 
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Ast las cosas, para que este objetivo tenga lugar se 

requiere de un conjunto de métodos 1 procedimientos, 

espec1ficaaente · aplicados para captar la información 

sobre las operaciones senerales de una empresa, 

reagistrarlas J producir infor•ación al respecto. Este 

conjunto de métodos 1 procediaientos, es lo que se conoce 

co•únmente coao aisteaa de contabilidad J su diaefto 

se lle•o. a cabo toaando en conaideraci6n tloa factores 

principales: El ~onociaiento de la entidad econ6aica 

(en nuestro caso Caja Popular) y la selecci6n del 

procediaiento para proceaaaiento de datos. 

Dado que coaúnaente las cajas populares, sobre todo 

en sus inicios, no cuentan con posibilidades econ6Ílicas 

suficientes para la adopci6a de un procedi•ieato co•plejo 

de proceea•iento de datot1, se presenta en eate trabajo, 

un sistema de contabilidad basado en un Procedi•iento 

•anual, que si bien tiene la desTentaja de resultar 

rutinario 1 lento, puede adoptar•e en cajas de cualquier 

ta•afto 1 a la vez, per•ite la posibilidad, de adecuarse 

a procedimientos más •odernos de registro como los 

electro•ecinicos o electr6nicos, cuando las posibilidades 

de la caja lo per•itan. 

El diagrama de flujo del procesamiento de operaciones, 

para el sistema de contabilidad como se propone, es 

coao siaue: 
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FLUJO DEL PROCESAMIENTO DE OPERACIONES 

Hayo rea 
Auziliares 

CLAVES: 

Operaciones de Ahorro, Préstamo 
J Transacciones Diyersas. 

Docuaentos Fuente 
{Fichas y Pólizas 
principalaente.) 

Registro de Pólizas 

Libro Diario 

Libro Ha7or 

Libros de Balances 

Estado• Financieros 
{Balance General 1 Estado 

de Resultados.) 

Pase Diario o Contlnuo 

Pase po1: Coacentracilin 

Estados 
preopera
torioa. 

(Balanzas 
de c.) 
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6, 5. GUIA DE CONTABILIZACION PARA LAS OPERACIONES DE 

LA CAJA POPULAR 

La guia de contabilización, es un documento donde se 

establecen los preceptos e instrucciones necesarias, 

para el correcto registro control de las operaciones, 

en los libros de la empresa, Incluye principalmente: 

Catálogo de cuentas. 

Análisis de movimiento de cada cuenta. 

Ejemplos de contabilización de las operaciones más 

frecuentCS. 

Para efectos del desarrollo J.e e!'.H.e tema, se abrirán 

a continuación dos apartados: Uno para definir lo que 

es un Catálogo de Cuentas, listarlo explicar su 

nomenclatura; el otro apartado ser5 para i~dicar los 

casos en que debe cargarse o abonarse cada cuenta 

lo que representa su saldo. 

6.5.1. Catálogo de Cuentas 

El Catálogo de Cuentas, es una relación ordenada 

pormenorizada, que contiene el número y nombre de las 

cuentas que se utilizarán para el registro contable 

de las operaciones de una entidad. Tiene como propósito, 



alcanzar los siguientes objetivos: 

facilitar la elaboración de estados financieros. 

Estructurar el sistema contable implantado. 

Agrupar operaciones homogéneas, facilitando 

contabilización (6). 

Facilitar en su caso, la labor de auditoría. 
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su 

La estructura general de todo catálogo comprende varios 

grupos de cuentas, clasificadas de acuerdo con la de 

los estados financieros. Los grupos de en cuestión son 

los siguientes: 

l. Cuentas de Activo 

2. Cuentas de Pasivo 

3. Cuentas de capital contable 

4. Cuentas de operación de costos 

5. Cuentas de resultados deudoras 

6.Cuentas de resultados acreedorus 

7.Cuentas transitorias 

8.Cuentas de orden 

(6) FRANCO DIAZ, Eduardo H. Diccionario de Contabilidad, 
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En la práctica, el nú•ero que antecede a cada grupo, 

es el primer d1gito del número de cada cuenta e indica 

el grupo a que pertenece la misma. 

Pera los efectos de la caja popular, el catálogo podría 

ser como se presenta a continuación. 

CATALOGO DE CUENTAS 

Cuentas de Activo 

10 Activo circulante 

11 

1001 

1002 

1003 

1004 

1005 

Activo 

1101 

1102 

1103 

1104 

fijo 

Caja Chica 

Bancos 

01 Banco 11 X11 

02 Banco "Y" 

Préstamos 

Deudores diversos 

Otras inversiones 

Huebles y enseres 

Construcciones e instalaciones 

Equipo de transporte 

Inversiones en la federación 
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12 Corgas diferidos 

1201 Gastos por amortizar 

13 Cuentas complementarias de activo 

1301 

1302 

1303 

1304 

1..:,. Cuentas de Pasivo 

20 Pasivo circulante 

2001 

2002 

2003 

2004 

2005 

2006 

2007 

Estimación para préstamos incobrables 

Depreciación 
y enseres 

acumulada muebles 

Depreciación acumulada construccio
nes e instalaciones. 

Depreciación acumulada equipos de 
transporte. 

Ahorro 

Ahorro de menores 

Cu~ntas por pagar 

Depósitos en cuenta corriente 

Crédito externos 

Intereses al Ahorro 

Acreedores diversos 

3. Cuentas de Capitel Contable 

30 Capital Social 

3001 Partes sociales 



31 Superavit 

3101 

3102 

3103 

3104 
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Reserva de previsión social 

Reserva para nuevas construcciones 
e instalaciones. 

Otras reservas 

Remanente del ejercicio 

4. Cuentas de Resultados Deudoras 

41 Gastos de Administración o Gastos Generales 

4101 

4102 

4103 

4104 

4105 

4106 

4107 

4108 

4109 

4110 

4111 

4112 

4113 

4114 

4115 

4116 

4117 

Sueldos 

Prestaciones 

Gastos de representación 

Correos teléf anos 

Energla eléctrica J agua 

Mantenimiento y asco 

Papel~ría y artículos de eecritorio 

Depreciación muebles y enseres 

Hnntenimiento muebles y enseres 

Cuotas a la Federación 

Protecciones ahorro y préstamos 

Gastos de asamblea 

Gastos de Educación 

Intereses al ahorro (5%) 

Depreciación de construc. e intalac. 

Gastos jurídicos 

Viáticos 
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43 

4118 

4119 

4120 

Gastos 

4201 

Otros 

4301 

4302 

4303 

4304 

Financieros 

Gastos 
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Seguros contra robo e incendio 

Depreciación equipo de transporte 

Servicios de préstamos por cuentas 
incobrables. 

Intereses por créditos externos 

Diversos 

Reserva de previsión social 

Reserva de nuevas construcciones 

Otras reservas 

S. Cuentas de Resultados Acreedoras 

50 

5001 

5002 

5003 

5004 

5005 

Intereses sobre préstamos 

Intereses moratorias 

Otros ingresos 

Productos Financieros 

Pérdidas y ganancias 
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6.5.2. Análisis del movimiento de les cuentas 

10 ACTIVO CIRCULANTE 

1001 Caja chica 

Constituye un fondo fijo de efectivo foraado para hacer 

frente a gastos menores gratificaciones a los 

directiYos. Su custodia se encoaienda generalmente a 

la secretaria del Gerente, quien se encares de solicitar 

su reposición. Su saldo es deudor. Se carga: 

Con la existencia de efectivo que se eprube para 

crear el fondo. 

Con todos los au•entos que se vayan autorizando 

para increaentar el fondo cuando Este resulte 

insuficiente. 

Se abona: 

De las reducciones al monto aprobado originalmente 

para constituir el fondo. 

1002 Bancos 

Representa el valor de las existencias depositadas en 
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instituciones bancarias en cuentas de cheques. En la 

Caja donde las operaciones principales (Ahorro 1 

Présta•o) i•plican •owiaientos de efectiyo. es una cuenta 

de mucho dinamismo. Sólo por medio de ella, puede 

aanejarse con seguridad el efectiYo (depósitos) ade11As 

per•ite llewar un control estricto sobre los préstamos 

otorgados. Su saldo es deudor. 

Se cara• 

Del Yalor de las existencias depositadas en las 

cuéntaa de chequea, por efectos de la cobranza de 

préstamos,. dep6sitos de ahorros, pago de intereses, 

partea sociales u otros ingresos. 

Del i•porte de los int:ereses que los bancos abonen 

en cuenta, por concepto de inyersiones. 

Se abona: 

De el importe de los cheques ea.pedidos a carao de 

los distintos bancos, por concepto de prfstaaos 

a los aocios, deYoluci6n de partes sociales ahorros 

a qui enea ae retiren. liqu1daei6n de deuda& 

pendientes, paao de nóainas gastos 1eaerales. 

Del valor de las cantidades que los bancos carsuen 

ien la cuente por concepto de co•isiones, cobranzas• 
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etc. 

1003 Préstamos 

La cuenta de préstamos representa el importe de t.odas 

las cantidades erogadas para otorgar el servicio de 

crédito a los asociados. Representa para la caja un 

derecho a recuperar en un plazo determinado y por ello, 

queda incluida dentro del activo. Su saldo seri deudor 

representa el importe de los préstamos pendientes 

de recuperar. Se carga: 

Del importe de cada préstamo otrogado a cada uno 

de los socios. 

Se abona: 

Del valor de laR can ti dad es que los socios hay en 

entregado parcialmente para cubrir sus adeudos. 

De las afectaciones que se hagan a la Estiaación 

para Préstamos Incobrables, para dar de baja aquellos 

adeudos por préstamos a los que se haya comprobado 

la iaposibilidad prlctica de cobro. 

1004 Deudores Diversos 

Corresponde a compromisos de terceras personas, tales 



102 

como eapleados, otras cajas o socios, por operaciones 

distintas de préstamo, tales como cheques de•ueltos, 

en favor de la cajo. Su saldo es deudor y representa 

el monto de adeudos a favor de la caja "'Por conceptos 

distintos a los préstamos. Se carga: 

Del iaporte de las cantidades que por conceptos 

distintos de préstamos, adeuden varias personas. 

Se abona: 

Del taparte de los pagos a cuenta o en liquidaci6n, 

efectuados por los deudores. 

1005 Otras inYersiones 

Es la cuenta donde se registran los depósitos en diversos 

contra toa de •alares, cuando existen sobrantes de 

efectivo que no se necesitan en un •O•ento dado para 

prestar. El saldo es deudor 

de lo invertido. Se carga: 

representa el importe 

Del iaporte de las cantidades depositadas en 

instituciones financieras con objeto de que produzcan 

un rendimiento. 
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De las nueves cantidades que para incre•entar las 

existentes, se ya7an agresando para construir nuevos 

contratos o para reinvertir en los ya existentes. 

Se abona: 

Por las cantidades que se retiren de los contratos 

de Yalores por necesidades de efectiYo que se va7an 

presentando, o por cualquier otra causa. 

11 ACTIVO FIJO 

1101 Muebles y enseres 

1102 Construcciones e instalaciones 

1103 Equ~po de transporte 

Estas cuentas registran los bienes adquiridos para usarse 

en el desempeño de las funciones de la caja su 

•oYi•iento contablemente hablando es •uJ ai•ilar, por 

lo que se agrupan sus reglas de cargo y abono co•o se 

indica a continuación: 

Se caria: 

Por el costo de adquisición de mobiliario J equipo 

de oficina, mobiliario para la celebración de 
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~sambleas, equipo de sonido y otros equipos 

necesarios para trabajar. 

De la adquisici6n de edificios. 

Del costo de construcción por accesiones J •ejoras 

a edificios, oficinas, auditorio. salones o bodegas. 

De los i•portes erogados por adquisición de yehlculos 

para el transporte, a su precio de adquisición. 

Se abona: 

Del precio de costo por los muebles que se Yendan 

o se den de baja, por adquirir otros •ejores o porque 

ya no sirvan. 

Del precio de adquisici6n de los vehlc.ulos que se 

•endan. 

Del precio de costo de los vehlculos que se den 

de baja por inservibles. 

Del precio de costo de construcción de los 

edificios que se •endan. 

El saldo de estas cuentas ser& deudor, representari 

loa costos de adquisición de los bienes de acti•o fijo 

adquirido• P•ra el servicio de la instituc16n. 
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1104 InYersionea en la Federaci6n 

le1istra el i•porte de loa dep6aitos efectuados en alguna 

federaci6n, de la cual todas laa cajas deben for•ar 

parte. Con estas in•ersionea, la federaci6n brinda apoyo 

financiero a otras cajas que lo requieran o a la •is•a 

que depo•ita, ade•is proporciona servicios de auditarla, 

asistencia tlcnica J otros serwicios. Su saldo es deudor 

y se •aneja iaual que la cuenta de otras inyersiones, 

con la aalyadad de que el retiro no es auto•ltico y 

••ti sajeto a una serie de reala•entaciones eatacutarias, 

•• alll •11 claa:l.fic.ci6a •• el rubro de Acti•o Fijo. 

Se carga: 

Por el iapÓrt.e •• las calit.i•edes de,oait:•daa en 

la faderaci&n a la qu,, pertenezcan• de acuerdo a 

disposiciones estatutarias. 

Se altana: 

Por las cantidades que se retiren de esta cuenta 

deapuls de haber se1uido el procedi•iento 

establecido. 
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12 CARGOS DIFERIDOS 

1201 Gastos por a•ortizar 

Es la cuenta que refleja el costo de los aastos por 

instalaci&n, adaptaciones •ejoras o acoodiciona•ieatoa 

de los edificios que redundarla en un beneficio para 

el funciona•iento de la caja, durante un periodo •Is 

o aenoa largo de tie•po, por lo que no ae considera 

justo que afecte los resultados de un solo año. Inclu7e 

ta•biin otros conceptos coao papelerla, aeauroa 1 rentaa, 

C•Jo pa1• •• ~ace anticipa4-aaate. 

Se caraa: 

Del i•porte de los 1eatos pagados por 1 .. 

adaptaciones, •ejoras para acoadicionaalento del 

local. 

Por el iaporte de loe aaato• pasados por anticipado, 

que dan el derecho a disfrutar de un bien o un 

aeryicio en un futuro 

aGn no se de•enaan. 

Se abona: 

que a deterainada fecha 

Por las ••ortizacioaes que caraando a aaatoa de 



operación, se efectúen para registrar o 

reclasificar, la parte de estos gastos que 

sido devengados durante el ejercicio. 

1301 Estimación para préstamos incobrables 

107 

para 

hayan 

Esta es una cuenta complementaria de activo, que 

complementa la cuenta de préstamos ya tratada 

anteriormente y sirve para registrar el riesgo latente 

de que algunos socios, no paguen las obligaciones 

contridas por préstamos otrogados. Su cuan tia se 

determina con base en estudios de los saldos de los 

socios, pero se considera que no deberá ser inferior 

al 0.5% de los préstamos o~_or.sados en un mes. 

Su salde será acreedor se presenta en el activo 

circulante, restando el saldo de la cuenta de présta~os. 

Se abona: 

Por el 0.51 de los prEstamos otorgados, o por las 

cantidades que se estimen convenientes según estudios 

realizados del comportamiento de los préstamos. 

Por la recuperación de préstamos que ya hablan sido 

declarados incobrables. 

Se carga: 
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Por la cancelación de los préstamos declarados coao 

incobrables, después de haber agotado los recursos 

de cobro. 

1302 Depreciación acumulada Muebles y Enseres 

1303 Depreciación 

Instalaciones 

acumulada Construcciones e 

1304 Depreciación acumulada Equipo Terrestre 

Estas tres cuentas son de naturaleza similar. Su 

finalidad es registrar la baja de valor o precio que 

sufren: Los muebles enseres, las construcciones e 

instalaciones los vehtculos, por efecto del uso y 

la obsolescencia. Son cuPntas cvmplemcntorias de activo, 

con saldo acreedor que se presentan en el balance, 

restando su valor a las cueutas de Muebles y Enseres, 

Construcciones e Instalaciones y Equipo de Transporte 

respectivamente. 

La práctica generalizada en cajas populares con respecto 

a las depreciaciones, es cargar a GastoD de 

Administración con abono a esta cuenta, un importe igual 

a los porcentajes de depreciación autorizados por la 

Ley multiplicados por los costos de adquisición. 
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Se abonan: 

Por el importe del cálculo de depreciación, aprobado 

por cada cuenta. 

Se carga: 

Por el saldo de la depreciación acumulada a la fecha, 

en que los bienes se venden o den de baja. 

20 PASIVO CIRCULANTE 

2001 Ahorro 

Esta cuenta representa el 

cantidades entregadas por 

importe de 

los socios, 

todas aquellas 

en concepto de 

ahorro cooperativo, que se["virán de base para obtener 

el servicio del crédito. Representan para la institución, 

un compromiso exigible a corto plazo, pues el socio, 

puede solicitar el retiro de sus ahorros en cualquier 

momento la caja deberá estar en condiciones de 

reintegrárselos inmediatamente, para no dañar la buena 

imagen de la misma. 

Se carga: 

Con el importe de todas las operac.itoiiC5 y rt!tiros 
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por este concepto, efectuadas por los socios. 

Por las aplicaciones que de esos ahorros se hagan, 

para liquidar préstamos contratados con la caja, 

cuando sea imposible la recuperación por otros 

medios. 

Se abona: 

Por el importe de todas las cantidades recibidas 

de los socios y depositadas en la caja, en concepto 

de ahorro cooperativo. 

Por el importe de las capi~alizaciones que se hagan 

por intereses al ahorro, a la tasa del 5% anual. 

El saldo de esta cuenta será acreedor su importe 

representa el neto de las cantidades depositadas como 

ahorro, a un momento dado y con base en las cuales se 

tomará en el futuro la decisión de prestarle y cuánto 

prestarle a un socio. 

2002 Ahorro de menores 

Esta cuenta tiene el mismo movimiento q_ue le de ahorros, 

sólo que a qui se c:snej en ahorros efectuados por un menor 

de edad, o bien en beneficio de aquel, pero que son 
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manejadas por sus padres o tutores. Estos ahorros tienen 

la finalidad de educar a una nueva generación de cajistas, 

en el espíritu de la cooperación de las ventajas del 

ahorro. Su manejo es similar a la cuenta de ahorros, 

por lo cual ya no se detalla su movimiento. 

2003 Cuentas por pagar 

El saldo de esta cuenta es acreedor y representa el valor 

nominal, de los compromisos pendientes de pago adquiridos 

por la caja popular, en favor de otras personas distintas 

de sus asociados. Se carga: 

Del importe nominal de laR cuentas que se vayan 

pagando durante el periodo. 

Del valor nomi11al Je las cuentas qce por alsuna 

circunstancia se cancelen. 

Se abona: 

Del monto o importe de los compromisos adquiridos 

por la caja con terceros. 

2004 Depósitos en cuenta corriente 

Son cantidades entregadas por los socios para su depósito 



112 

y custodia en la caja, pero manteniendo su disponibilidad 

en todo momento, a fin de que los depositantes puedan 

hacer retiros parciales, de acuerdo a las necesidades 

que se les vayan presentando. Representan para la caja 

un compromiso exigible de inmediato, pero constituyen 

uno més de los servicios que puede ofrecer una caja 

popular. El saldo es acreedor J representa el monto 

depositado por los socios con objeto no de ahorrar, sino 

de mantener una cuento abierta de la cual hacer uso cuando 

as1 lo requieran. No causan un interés como el ahorro. 

Se carga: 

De las cantidades retiradas por los socios como 

disposiciones de cuenta corriente. 

Se abona: 

Por las cantidades entregadas por algunos socios, 

con objeto de escablecer una cuenta corrience a su 

nombre. 

2005 Créditos externos 

Se utiliza este cuenta para controlar los préstamos 

solicitados por la caja popular a instituciones distintas 
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a la federaci5n a que pertenece, comGnmente lQs bancos; 

en ocasiones que por falta de liquidez no se cuente con 

el efectivo necesario para hacer frente a su demanda 

prestaria. Se considera este procedimiento como una medida 

ezcepcional, pues la revisión cuidadosa de las solicitudes 

de crédito aunada a une buena planeación financiera, 

hace poco frecuente este procedimiento. 

El saldo es acreedor representa el importe de los 

préstamos contratados por la caja, que se encuentren 

pendientes de pdgo. 

Se carga: 

Del importe de los pagos parciales o en liquidación 

que la csj~ efectúe en pago de sus adeudos. 

Se abona: 

Del importe de los préstamos pendientes de pago a 

determinada fecha. 

Por el importe de los nuevos prést:amos que se 

contraten para poder dar servicio al socio. 
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2006 Intereses el Ahorro 

Registra el compromiso de le e.aj e con los ahorradores, 

de pagarles un rendimiento de interés aunque sea simbólico 

a les cantidades deposi tedas en ahorro. Su saldo será 

acreedor represente los intereses ganados por los 

ahorradores, lo largo del ejercicio. El cálculo se 

hace mensualmente y el importe de la cuenta se mantiene 

vigente, en tanto se traspasa su saldo e la cuenta de 

Ahorro, a fin de que esos intereses incrementen los 

ahorros depositados; dejando de ser intereses al ahorro, 

para convertirse en ahorros. 

Se abona: 

Por el importe mensual del cálculo de los intereses 

devengados por lo ahorros tanto de menores como de 

mayores. 

Se carga: 

Por el traspaso del saldo, a la cuenta de Ahorro, 

por la capitalización que de estos intereDes se haga. 

2007 Acreedores Diversos 

Representa el importe de las cantidades que por conceptos 
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distintos a los ahorros, se deben a terceras personas, 

en virtud de operaciones distintas al objeto social de 

la caja. Su saldo es acre~dor y se clasifico en el pasivo 

circulante, por tratarse de obligaciones exigibles a 

corto plazo. 

Se abona: 

Del importe de las cantidades que se deban o se queden 

a deber a terceras personas, en virtud de operaciones 

realizadas con ellas. 

Se carga: 

Del importe de los pagos a cuenta o en liquidación, 

efectuados a los acreedores. 

Por el importe de los descuentos concedidos a la 

caja por su~ acreedores. 

30 PATRIHONIO SOCIAL 

3001 Partes Sociales 

Las partes sociales, son las aportaciones efectuadas 

por los socios con la finalidad de constituir una caja 

popular o bien adherirse a ella, constituyen el capital 
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de riesgo de la caja y no reciben ningún diYidendo en 

interés como las cantidades depositadas en ahorro. 

La cuenta representa el total de las aportaciones hechas 

por los socios para este concepto su saldo será 

acreedor. Se abona: 

Con el importe del valor nominal de los certificados 

de aportación llamados partes sociales, suscritos 

por los socios. 

Se carga: 

Cuaudo se retira un socio de la coja, al devolve:-le 

el iaporte de su parte social. 

Cabe aclarar que el importe de les partes sociales, se 

tocas en cuenta al igual que el ahorro, para determinar 

el monto del préstamo que se le puede otorgar. Actualmente 

el valor de una parte social es de 5 salarios m1nimos 

regionales, según los estatutos para cajas populares, 

pero también hay cajas que operan con partes socialen 

más bajas. 

31 SUPERAVIT 

3101 Reserva de Previsión Social 
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Es la cuenta donde se controlan reservas establecidas 

para el beneficio del personal y de los asociados, en 

renglones como jubilaciones, indemnizaciones por retiro, 

pago de servicios funerarios para los socios que 

fallezcan, servicios médicos, etc. Las partidas que se 

establezcan para crearla o incrementarla, deberán 

incluirse en el presupuesto anual se utilizará 

exclusivamente para los fines para loS que fué creada. 

Comúnmente esta reserva se constituye con un porcentaje 

autorizado, sobre los intereses cobrados 1 asI, cumplir 

con el Articulo 78 de los Estatutos, que establece la 

obligación de las cajas d~ constituir reservas para 

beneficio de todos, en la mP.dida de sus posibilidades. 

Su saldo es acreedor. Se abona: 

Del importe que mensualmente resulte de aplicar le 

tasa establecida a los ingresos (o intereses). 

Se carga: 

Cuando se efectúen pasos por los conceptos para los 

que fue creada. 
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3102 Reserva para nuevas construcciones e instalaciones 

El crecimiento continuo que presentan las cajas populares, 

sobre todo en épocas de crisis económicas como la actual, 

hacen necesario que se prevean mejoras o ampliaciones 

de las instalaciones con que cuentan. Es por ello, que 

algunas cajas han constituido esta reserva, principalm~nte 

con los remanentes obtenidos en los años anteriores 1 

la controlan a trayés de esta cuenta de Reserva para 

Huevas Construcciones e Instalaciones, cuyo saldo es 

acreedor. 

Se abona: 

De los importes nprobados para su constitución o 

incremento. 

Se carga: 

De las cantidades erogadas para sufragar costos de 

construcción o mejora a las instalaciones. 

3103 Otras Reservas 

Esta cuenta registra cualquier otra segregaci6n de los 

sobrantes a distribuir. que se haga con objeto de 
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destinarla a alsuf!o& situación especifica, o simplemente 

para fortalecer el patrimonio social permitir la 

expansión de la caja. El saldo será acreedor. 

Se abona: 

Por las cantidades aprobadas previo análisis, para 

contituirla o irle aumentando. 

Se carga: 

De las erogaciones efectuadas para alguno de los 

conceptos espectficos para los que fue creada. 

3104 Remanente del Ejercicio 

Muestra los rendimientos netos obtenidos en el últi~o 

ejercicio social y permite que los socios reunidos en 

Asamblea General, decidan como aplicarlos. Es cuenta 

de naturaleza acreedora 7 su importe corresponde al 

arrojado por el Estado de Resultados. 

Se abona: 

Del saldo acreedor que se haya obtenido en la cuenta 

de Pérdidas 1 Ganancias. 
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Se carga: 

Al aplicarse a los conceptos acordados en la Asamblea 

General o al hacerse el reparto cuando la Asamblea 

as! lo haya acordado. 

4. Cuentas de Resultados Deudoras 

41 GASTOS DE ADHIHISTRACION O GASTOS GENERALES 

Registra todas 

con objeto de 

funcionamiento 

las erogaciones pagadas, que se efectúan 

sostener las actividades destinadas al 

administración de la caja. Su saldo 

será deudor y estará sujeto a un control presupuesta!. 

basado en un presupuesto previamente aprobado por la 

Asamblea General. 

Se carga: 

Por el registro de todos los gastos erogados en la 

adainistración de la caja, utilizando las sub cuentas 

correspondientes. 

Del importe de los gastos devengados y pendientes 

de pago a la fecha de cierre. 

Del importe de lus depreciaciones y a•ortizaciones 
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calculadas. 

Por el monto devengado de los gastos pagados por 

anticipado. 

Se abona: 

Con el traspaso de su soldo e la cuenta de Pérdidas 

J Ganancias al finalizar el ejercicio. 

42 GASTOS FINANCIEROS 

Controla todas las erogaciones derivadas del manejo Je 

dinero. Principalmente, intereses por créditos ezc.ernos 

y gastos de situación. Su saldo es Jeudor. Se carga: 

Del importe de lo~ interests pagados. 

De los cantidades cargadas a la caja por gastos de 

situación. 

Del monto de los intereses pagados por anticipo que 

se hayan devengado durante el ejercicio. 

Se abona: 

Por el traspaso de su saldo a la cuenta de Pérdidas 

y Ganancias al finalizar el ejercicio. 
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43 OTROS GASTOS 

Esta cuenta registra, todos los gastos ocurridos por 

eventos diversos, qae no correspondan espec1ficamente, 

al objeto social de le caja. Su saldo es deudor y deberá 

traspasarse al final del periodo a la cuenta de Pérdidas 

y Ganancias. 

Se carga: 

Al registrar los cargos diYersos que no corresponden 

al objeto social. 

Del importe de las pérdidas en \"ente de bienes de 

acti,·o fijo de las otras pérdidas ocurridas en 

operaciones muy eventuales. 

Se abona: 

Al traspasar su saldo a la cuenta de Pérdidas J 

Ganancias, el finalizar el ejercicio. 

S. Cuentas de Resultados Acreedoras 

5001 Intereses sobre prEstamos 

Los intereses cobrados a los socios por el servicio de 
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pra!stamo, son la fuente ordinaria de ingresos con que 

cuentan pare su sostenimiento, las cajas populares. Con 

ellos debe bastar pare liquidar la totalidad de los gastos 

necesarios para la operaci6n de la caja. Esta cuenta 

sirve para registrar y controlar esos ingresos; constituye 

el primer renglón del Estado de Resultados. Su saldo 

será siempr~ acreedor. 

Se abona: 

Por el importe cobrado por concepto de intereses 

sobre saldos insolutos, de los préstamos otorgados, 

e una tosa pactada de antemano. 

Se carga: 

Por el traspaso de su saldo a la cuenta de Pérdidas 

1 Ganancias. 

5002 Intereses Moratorias 

Constituyen otra fuente de ingresos para sostenimiento 

de la caja popular, sólo que se trata de una fuente 

eYentual, porque su realización esti sujeta a la tardanza 

o •ora por parte de los socios para cumplir sus 

obligaciones con la caja. La cuenta que los controla, al 
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igual que cualquier cuenta de ingresos, es de naturaleza 

acreedora. Se abona: 

Por el importe adicional de intereses, cobrados a 

los socios que no cumplieron con oportunidad sus 

abonos de préstamo. 

Se carga: 

Por el traspaso del saldo de esta cuenta a la de 

Pérdidas y Ganancias. 

5003 Otros ingresos 

Registra insresos esporádicos, que por operacione~ 

distintas a los présta.G1os, se puedan presentar (Yentes 

de papel e ria impresa, trabajo de m·imeógrafo, serYicios 

de copiado, etc.). Su saldo es acreedor. Se abona: 

Por el i•porte de ingresos derivados de operaciones 

eventuales 1 ajenas al movimiento normal de la cajtt. 

Se carga: 

Del traspaso de su saldo ol finalizar el ejercicio, 

a la cuenta de Pérdidas 1 Ganancias. 
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5004 Productos Financieros 

Es la cuenta que controla los intereses ganados con motivo 

de la inversión de sobrantes de efectivo, mientras no 

se necesita. También incluye comisiones cobradas por 

la caja por concepto de cheques devueltos. Su saldo es 

de naturaleza acreedora. Se abona: 

Del importe de los intereses ganados por contratos 

de inversiones. 

Por las cantidades cobradas por comisiones de cheques 

devueltos. 

Se carga: 

Por el importe de su saldo a la cuenta de Pérdidas 

J Ganancias, al finalizar el ejercicio. 

5005 Pérdidas y Ganancias 

Sirve como cuenta liquidadora para determinar los 

resultados del ejercicio. Su saldo puede ser deudor o 

acreedor debe coincidir con el re•anente o déficit 

obtenido en el Estado de Pérdidas 1 Ganancias. Se caria: 

Del importe del saldo de la cuenta de Gastos Generales 
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o de Administración. 

Del saldo de la cuenta de Gastos Financieros. 

Por el traspaso del saldo de la cuenta de Otros Gastos 

al final del perlado. 

Del importe de su propio saldo, cuando. éste sea 

acreedor, con abono a la cuenta de Remanente de 

Ejercicio. 

Se abona: 

Por el importe del saldo de las cuentas de Intereses 

sobre Préstamos, de Intereses Moratorias y Otros 

Ingresos. 

Por el traspaso del saldo que arroje la cuenta de 

Productos Financieros. 

Del importe de su propio saldo, cuento éste resulte 

deudor. 



6.6. MODELOS DE ESTADOS FINANCIEROS 

PARA UNA CAJA POPULAR 



CAJA POPllLAR CRISTO REY 

BALANCE GENERAL 

AL 31 DE DICIEKBRE DE 1983 

(EN tllLES DE PESOS) 

ACTIVO 

CIRCULANTE: 

Caja Chica 
Bancos 
Préstamos 
Estimación P/Prést. incobrables 
Deudores Di versos 
Otras inversiones 

FIJO: 

Muebles J enseres 
Depreciación acum. mucbl. y ens. 
Construcciones e instalaciones 
Depreciación acum. const.e int. 
Equipo de transporte 
Depreciación acum. equipo trens. 
Inversiones en la Federación 

DTFERIOO 

Gastos por amortizar 

~ 

CIRCULANTE: 

Ahorro 
Ahorro de menores 
Cuentas por pagar 
Cuenta corriente 
Intereses al ahorro 
Acreedores Di Yersos 

FIJO: 

Crédito externos 

245.131 
~ 

5.189 
~ 

2.873 
287 

---¡¡¡¡ 
___ 2_7 

20 
2.944 

240.282 
11.513 
~ 

3.390 

2.58ó 

61 
~ 

_..JQ. 

241. 718 
l.63ó 

653 
1.225 
1.184 

--1.:!!!!Q 

__fil 
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261.156 

19. 734 

___ 1_0 280.900 

248.416 

_fil ~ 



CAPITAL CONTABLE: 

Partes sociales 
Reserva de Previsión Social 
Reserva P/Nuewes const. e inst. 
Otras reservas 
Remanente del ejercicio 

6.486 
6.207 

950 
17.000 

130 

---1..ZQ!!. ~ 32.343 



CAJA POPULAR CRISTO REY 

ESTADO DE RESULTADOS 

DEL l' DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 1983 

(EN HILES DE PESOS) 

INGRESOS: 

Intereses sobre préstamos 43,372 
Intereses moratorias 7.228 
Otros insresos __hlli, 

TOTAL DE INGRESOS 51.929 

EGRESOS: 

GASTOS DE ADHINISTRACION 

Sueldos 4.755 
Prestaciones sociales 3.381 
Gastos de represeataci6n 520 
Correo y telfifonos 104 
Enersta elEctrica 1 asua 221 
Mantenimiento y aseo oficinas 372 
Papeleria y artlculus escritorio 972 
Depreciación muebles 'I enseres 684 
Mantenimiento muebles 1 enseres l,327 
Cuotas a la Federación 2.568 
Protecci6n ahorro 1 prEstOJ11os 2,307 
GaRtos de Asa:oblea 164 
Gastos de educa e i!m l.660 
Intereses al ahorro 11.046 
Depreciaci6n Consi:. e instalac. 116 
Gastos j urldicos 351 
Villticos 38 
Seguros contra robo e incendio 228 
Depreciü.ci6n equipo de transporte __ 1_8 31.032 

GASTOS FINANCIEROS 

Intereses por créditos externos ~ 947 

OTROS GASTOS 

Diversos 2.125 
Reserva dt! Prt!visión Social 2.617 
Reserva nuevas con.strucciones 5.081 
Otras reservas 8.427 ..ll..:.lli. 

TOTAL DE EGRESOS ...&m 
REMANENTE l.700 

131. 



7. CONCLUSIONES 

l. Es importante dar a conocer que las cooperativas 

de ahorro y crédito (cajas populares), constituyen 

un camino viable que pueden utilizar los estratos 

más débiles de nuestra sociedad, para obtener un 

progreso económico 

actividades productivas. 

para incorporarse a las 

2. Subsiste la 11ecesidad de promover una lcgisleción 

adecuado, para dar personalidad jurídica, difusión, 

fomento r protección a las cajan populares. 

3. Es necesario un esfuerzo conjunto para promover 

una cruzada de educación cooperativa, como un medio 

de mejoramiento social en nuestro país. 

4. La contabilidad en las cajas populares, se ha de 

establecer con mayor transparencia sencillez, 

para reiterar la confianza garantizar la 

permanencia de los socios. 
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S. Por su formación, el Contador P6blico es uno de 

lso profesionales más indicados para asesorar las 

cooperativas de ahorro crédito o desempeñar las 

funciones que los Estatutos para Cajas Populares, 

atribuyen al Consejo de Vigilancia. 

6. Este trabajo está destinado para ayudar a los 

promotores administradores de una Caja Popular, 

quienes e través de ella, podrán contribuir al 

desarrollo económico de nuestro pa1s. 
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