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INTRODUCCION

Las condiclones actuales de vida en las zonas urbanas
suponen que el tiempo dedicado al trabajo empresarial se
extienda por largos peribdos del dia, lo que obliga a los
padres de familia a depaender para la educacién de sus hijos
de instituciones externas especializadas. Por otra parte el
hacinamiento habitacional debido a la falta de sespacio en las
ciudades condiciona a un amplio segmento de la pohlaéién,
hijos y adolescentes, a ocupar su tiempo en actividades
distractoras sedentarias, como ver televisién y peliculas
caseras.

Este tipo de distracciones contiene en forma
generalizada ascenas de violencia que, debido a su
complejidad ha sido poco estudliada en lo relacionado a los
efectos que causa sobre esta poblacién de espectadores.

Cada vez es n&s facil observar estas escenas de
violencia, gradualmente mAs directas y brutales gque la gente
observa con curiosidad e incluso con atraccibn y fascinacién.

Es por estas rasones que se propone el siguiente
trabajo, cuyo objetivo es de estimar los efactos que causan
las escenas de violencla sobre las sonductas agresivas de los
adolescentes.

En el primer capitulo, se trata de la conducta agresiva,
su definicién y principales conceptos sobre su origen y

manifestaciones.



_ En el segundo capitulo se plantea la complejidad y
efectos de las escenas de violencia, asl como la
dnterpretacién que se hace de éstas, por parte de los
espectadores.

Kl capitulo tercero plantea las principales
caracteristicas de los adolescentes asl como su tendencia a
ddentificarse con los héroes imaginarios de las escenas
filmicas.

La metodologia escogida es la de un disefio
multifactorial con grupos aparejados al azar, de tal manéra
gue s8Se eligieron dos grupos, uno de control y otro
experimental de nivel de preparatoria.

Los principales resultados mostraron los efectos de la
observacién de escenas violentas, encontra&ndose gque los
sujetos masculinos presentan respuestas agresivas en forma
directa, en tanto que el fesenino prefiere las respuestas
simbblicas; en forma global se puede afirmsr que la sola
presentacién de escenas violentas no genera conductas
agresivas, sino o8 la intercurrencia de factores
situacionales y educativos los que determinan la frecuencia,

forma y condiciones sn las que se presentan estas conductas.
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CAPITULO |  AGRESION
1.~ INTRODUCCION

En la actualidad y por desgracia, la agresién y la
violencla constituyen fenémenos psicosoclales de singular
importancia, cuya incidencla parece noc sufrir la menor
disminucién con el transcurso del tlempo, incluso con mayor
frecuencia esta violencia se institucionaliza en paises de
todo el orbe y es mAs frecuente observar escenas de violencia
en los medios masivos de comunicaciébn como el cine, la
televisién y los peridédicos.

La conducta agresiva ha adquirido a 1la par del
desarrollo tecnolégico, un alto grado de refinamiento, al
punto de que el arsenal nuclear vigente puede destrulr al
planeta entero varias veces.

A pesar de este desarrollo de 1las cienclas y la
tecnologia, la humanidad vive bajo la expectativa de la
destruccién total, cada vez es mAs fAcil observar a través
del video escenas de violencia extrema, como ocurrid
reclentemente en el Golfo Pérsico en donde se transmitié la
guerra en forma directa y sumultinea a muchos paises, los
espectadores ven estas im&genes que se convierten en modelos
de aprandizaﬁe Y que provocaran una desensibilizacién e

interiorizacién de la violencia.



2 .- DEFINICION

Definir una conducta agresiva no es una tarea f&cil, ya
gque esta puede adquirir una gran variedad de matices y
formas, desde una agresién simbblica o imaginaria hasta
formas directas y brutales. Por otra parte la clasificacién
de una conducta como violenta depende de factores culturales
y situacionales tinicos.

Las primeras definiciones de conductas de agresién las

conceptualizaban como "una respuesta que tiene por objeto
causarle dafio a un organ:tsmo vivo® (Dollard y cls. 1939} .
) Esta definlcién fué ampliamente discutida por Ilos
conductistas radicales de la época, ya que contlene un
elemento de intencionalidad y por 1o tanto se criticé su
car&cter teleolégico, pero retomaron este concepto para
definir a la agresién como las respuestas que representan un
estimulo nocilvo para otro organismo.

Segtin esta Gltima definicién puede clasificarse a
cualquier conducta, intencional o no, que por algin motivo
signifique dafio para un ser vivo en forma directa, pero no
para las manifestaciones de agresién dirigida hacia objetos,
por ejemplo: seria agresién cuando un nifio al aventar su
pelota golpea de manera accidental a su hermana y no se
consideraria agresién al hecho de que un adolescente rompe

objetos de su propiedad, atin en forma intencional.



Desde un puﬁto de vista cognpscitlvo, es necesario
considerar al elemento de intencionalidad en esta definicién,
por lo gque desde este enfoque la agresién se puede entender
como toda aquella conducta cuya finalidad es causar daiio a
otra persona, 'ya sea en forma directa o indirecta, y sin
considerar la magnitud de esta dafio. Es aqui en donde
aparecen las nociones de causalidad personal (intencién) e
impersonal (obligatoriedad). S1 la conducta de una persona
causa dafilo a otra, resulta necesarlo astablecer si fue de
manera dintencional (causalidad personal) o si se depis a
factores gque escapan al control del sujeto agresor
(causalidad impersonal). Si la caracteristica de causalidad
personal es aplicable la conducta puede ser considerada como
agresién, en caso contrario se puede afirmar que fue un
evento casual o azaroso. i

Con la finalidad de precisar esta definicién, se debe
aclarar también la gama de conductas altornativas posibles de
elegir en lugar de la agresién que juega un papel importante,
de tal manera que si la conducta de una persona dafia a otra,
pero la primera no tiene opcién de elegir otra forma de
actuar no se puede considerar como agresién, un ejemplo seria
el de la persona que golpea a otra para salvar su vida o el
soldado que tiene que matar a un enemigo en combate para
poder salvarse.

Esta definicién s&6lo es aplicable en fenémenos de
dnteraccién social, en los que una persona presenta

determinada conducta que provogue consacuencias nocivas a una



o méas pérsonas, asi sl un sujeto ejecuta una serie de
acciones tendientes a causar dafio & algulen, pero que por
alguna razén no alcanzan su objetivo, como la intencién era
causar dafio, entonces se puede clasificar como agresién, en
tanto que fantasias de causar dafio a otra persona, que no ss
llevan a la pr&ctica, pueden conslderarse como sintomas de
agresién potenclal, pero no de agresién real.

En muchos casos la ldentificacién de la conducta
agresiva no resulta sencilla, tanto por sus implicaciones
sociales, como por 1la ddentificacién del elemento de
intencionalidad, por ejemplo; un policia que en funcién de su
conducta agresiva aprehende a varios ladrones, seré
recompensado socilalmente o un soldado que en el frente de
guerra, hiere o incluso mata a muchos enemigos es posible que
obtenga ascensos y reconocimiento como héroe. Para que el
an&lisis de la conducta de éste soldado pueda considerarse
como agresién habria que profundizar en la intencionalidad,
asi si1 8su conducta es debida a oOrdenes superiores y/o
condiciones de su propla supervivencia, no puede ser
considerada como agresiva, ya que no existe el elemento de

causalidad personal.
3.- ORIGEN DE LA CONDUCTA AGRESIVA
Desde el planteamiento de la Teorfia de la Evolucién de

las Especies, en el campo de la Psicologia se inicit 1la

discusidén acerca del origen de diversos comportamientos, asi



por un lado cilertas conductas se llegaron a considerar
innatas al ser humano, en tanto que la posiciébn contraria
consideraba el papel del aprendizaje y la sltuacionalidad
como generadora de estas conductas., Los primeros
representantes de la corriente que postulaba a la agraesién
como una conducta innata fue Konrad Lorenz (1966) y Freud
dentro de su Teoria Psicoanalitica, en tanto que la corriente

experimental otorga mayor valor al papel del aprendizaje.

3.7.- CONCEPTO DE AGRESION INNATA

Dentro de la Teoria Psicoanalitica, se llama instinto a
una serie de conductas consideradas coso innatas, asi Freud,
expresa la idea de que el hombre vino al mundo equipado con
ciertos instintos, para Freud otros instintos van apareciendo
segn se presentan en la vida nuevas necesidades corporales.
La Gltima parte de esta afirmacldén hace que el concepto se
vuelva confuso, ya que puede considerarse la existencia de
instintos tardios.

Acaso ninguna palabra del lé&xico copductual haya causado
tanta controversia como el término instinto, por lo comtin
existen tres posiciones b&sicas al respecto, las que lo
niegan, las gque lo intentan definir y las que solamente lo
utilizan y casi no prestan atenci6tn a su definlciébn formal o
precisa. Freud era de estos Gltimos, solo lo delimité para

. que incluyera dos fentmenos; Eros, el instinto de amor y vida



y Thanatos, el instinto de muerte o destrucciébn, dentro del
cual se encuentran las conductas agresivas.

Para poder clasificar a la agresién como innata, habria
que .entender al instinto como integrante de un grupo de
respuestas, manifestadas por una gran mayoria de los miembros
.de una especie, y que se asocian con el tiempo en condiciones
ambientales especificas. Bajo este concepto es de esperarse
que las personas tienen precodoficadas al momento de nacer
las conductas agresivas y gque s6lo se requiere de
determinadas condiciones temporales y situacionales para que
se manifiesten.

considerando las caracteristicas que Freud le atribuyé
al instinto como son: Fuente o disparader, medio ambiente,
f£in u objetivo a alcanzar, objetos o conducta e intensidad o
impetu, se puede considerar que la conducta agraesiva debe de
atender a una provocacién, una intencién de <-:ausar dafio, una
forma e¢ intensidad especifica y un sujeto a quién dirigirla,
pero que debe presentarsae en la mayoria de los seres humanos.

Por otra parte, la Teoria Psicoanalitica propone
elemento de regulacién y control de la agresién conocidos
como mecanismos de defensa, cuya funcidén b&sica es la de
acoplar el principio de realidad a la satisfaccién o bGsqueda
del placer. Da asta manera la conducta agresiva puede
reprimirse bloqueando su expresién o canalizando su energia
hacia objetos o conductas m&s aceptables soclalmente, como

practicar un deporte, etc.



Konrad Lorenz (1966), ~defiende también una poslcidn
centrada en la innatez de la conducta agresiva, postula gue
el instinto agresivo es una condicidén indispensable para el
propio progreso, coenquista de mejores formas de vida, lucha
contra obstaculos y para la proteccién de si mismo. Afirma
Lorenz que debido a la evaluacién negativa, que por regla
general sSe hace de las conductas agresivas, las personas
tienden a inhibir las manifestaciones de su impulso agresivo,
lo que trae como consecuencia la mayor acumulacién de energia
agresiva. Lorenz realizé la mayoria de sus estudios en
aninales de diversas especies, pero no logro demostrar que se
presentara agresién en un animal sin que .ex.istieran
condiciones de aprendizaje.

En base a esta posicién pe han justificado tedrias como
la de la Homeostasls Social, que establece gue desastres
naturales, epidemias o condiciones violentas como la guerra
deben regular la poblacién husana para lograr su equilibrio

con la naturalexa.
3.2.- CONCEPYO DE AGRESION APRENDIDA

La posicién segfin la cual la conducta agresiva es el

resultado de un proceso de aprendizaje y de factores

situaciones de di d rla, se encuentra mejor

documentada experimentalmente. Se plantea que la educacibn
impartida por los padres desempefla un papel relevante en la

formacién de una personalidad m&s o menos agresiva y que las



condiciones ambientales sirven como estimulo para
desencadenar estas conductas.

Dentro de este concepto, el factor aprendizaje funciona
como responsable en la formacibébn de conductas agresoras con
alta . probabilidad de aparicién, cuando cilertos estimulos
amblentales discriminativos se presentan, en este caso la
conducta agresiva consiste en una reaccién de adaptacién ante
la gituacidn presentada.

Los procesos conductistas del aprendizaje (cl&sico y
operante), explican las conductas agresivas emitides por las
personas. De hecho si un hijo obtiene lo que desea a través
de la emislén de una conducta agresiva, resulta altamente
probable que dicha conducta se repita, con mayor frecuencila e
intensidad, atn en otras situaciones (generalizacidn), en
este nifio que en otro cuya conducta agresiva no tuvo el
efecto deseado. De ahi 1la gran responsabilidad de 1los
padres, en el modelamiento a través del reforzamiento,
extincién o cqstigo de las conductas, m&s o menos, agresivas
de sus hijos. Su conducta no solo har que el nifio aprenda a
emitir o a controlar sus respuestas agresivas, sino que
también servirs& de modelo de imitacién por parte del nifio,
por medio del aprendisaje indirecto (ecoico).

Skinner, plantea gque la emisi6én de una conducta puede
tener tres tipos de consecuencias: el reforzamiento, el
castigo o la extincibn:

El1 reforzamiento positivo consiste en proporcionar como

consecuencia da una conducta, un elemento gratificante, asi
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si el nifio emite una conducta agresiva y se le otorga como
consecuencia el objetivo que praetendia, se le estara
reforzando positivamente y esto provocar4 que la conducta
agresiva se presente con mayor frecuencia.

El reforzamiento negativo se reflere al hecho de
eliminar un evento molesto o nocivo como consecuencia de una
conducta, asli si el nifio tiene hambre y manifiesta agresidn y
a su vez se le premia con un postre, la conducta agresiva
aumentar& su probabilidad de aparicién en situaciones
similares.

El castigo se refiere a presentar un estimulo aversivo

como co. la de una ducta, asi si el nifio presenta

conductas agresivas la consecuencia podria ser un golpe, que
lograria que estas conductas desaparecieran, pero de esta
manera se corre el riesgo de que el nifio inhiba su conducta
s6lo enfrente del sujeto castigador y generar a su vez una
fuerta carga afectiva, adem&s de que el sujeto castigador se
convierte en modelo de aprendizaje de nuevas formas de
agresioén.

Por Gltimo la extincién se reflere a no otorgar ninguna
consecuencia a la conducta, esta situacién provoca en un
principlo una mayor frecuencia e intensidad de la conducta,
para 1ir disminuyendo hasta que desaparece, asi si1 ante la
agresidén de un nifio no le hacemos caso, es de esperarse que
en principio aumente su conducta agresiva, hasta gue Qaya

disminuyendo para desaparecer.
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Habria que aclarar que en el caso de los adolescentes,
las consecuenclas de su conducta agresiva ya han sido
aprendidas a través de estos programas, durante toda su
nifiez, por lo que resulta dificil modificar los patrones
conductuales agresivos qua pueda presentar en la actualidad.

Desde las primeras investigaciones experimentales sobre
agresién, ya se establecia la importancia del aprendizaje en

v la emisién de conductas agresivas, asi en 1957, Sears, Lewin
y cols., presentaban conclusiones en las que establecia de
que el tipo de conducta adoptada por los padres en relacién a
las manifestaciones agresivas de sus hijos hacla ellos,
desempefiaba un importante papel en la conducta agresiva.
Estos investigadores encontraron que los padres muy
tolerantes con la agresién de sus hijos pero al mismo tiempo
muy punitivos, poseen hijos ma&s agresivos que aquellos menos
tolerantes pero al mismo tiempo menos punitivos, lo que hace
suponer que la intensidad y forma de conducta agresiva que
presentan los padres para castigar a sus hijos sirve de
modelc a estos. En la actualidad se sabe que una gran
proporcién de nifios maltratados se convierten en padres
golpeadox“es. (IMSS 1991).

Al considerar nuestro actual contexto en el Valle de
México, cilertas conductas agresivas muy Gtiles  bajo
condiciones especificas, por lo que el problema de la
gocializacién no consiste en como ensefiarle a los nifios a no
agredir nunca y sl ensefiarles cuando y donde la agresién es

apropiada y cuando no lo es.
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3.3.- FACTORES SITUAC/ONALES DE LA AGRESION

Existen algunos factores provenientes del medio, ya sean
naturales o -provenientes de la Jinteraccién social que se

consideran como estimulos de la conducta agresiva, dentro de

las causas naturales p citar d tres, enfrentamientos
con animales, etc., y dentro de las causadas por interaccién
sSe pueden nombrar las que impiden alcanzar un objetivo o que
provocan una respuesta agresiva de sobrevivencia como un
asalto, la guerra, los deportes, etc. ’
Dentro de un marco de an#lisis conductual se plantea que
ante la presentacién de un estimulo aversivo, se pueden
generar tres tipos diferentes de respuestas: La evitacién,
que consiste en impedir la presencia del estimulo, antes de
que se presents, como seria el caso de tomar un camino
diferente sablendo que en el camino habltual exlste un
peligro: El1 escape, que es la huida ante la lpxesencia .del
estimulo aversivo, como ssria el correr ante una banda de
agsaltantes y: El enfrentamiento, que consiste en emitir las
conductas necesarias para desaparecer el estimulo aversivo.
A la presentacidn de un estimulo aversivo en el medio se
le puede llamar provocacidén y cuando se produce un
enfrentamiento, pero no se puade:  eliminar este estimulo u
obst&culo se produce frustracién., Tanto la provocacién como
la frustracién se les considera como elementos productores de

agresién.
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La frustracién se reflere a la situacién experimentada
por una persona al registrarse un bloqueo que le impida la
obtencién de uno de sus objetivos (Dollard y cols. 1939).

A pesar de que esta definicién ha sido ampliamente
aceptada, resulta demasiado genérica para explicar por si
misma las diversas modalidades e intensidades que puede
adquirir la conducta agresiva, a este respecto Mcclelland
tomando la misma definicién no considera al resultado de la
frustracién como solamente agresién, sino como un alen;zent:o
motivador gque puede generar agresién (motivacibn de poder),
congregacién de personas que comparten el mismc objetivo
(motivacién de afiliacibn) o en su caso la fuerza necesaria
para llegar al objetive (motivacién de logro).

Por otra parte, si somos provocados a través de una
ofensa o una agresién risica, normalmente reacclonamos en
forma agresiva, la respuesta emitida por el receptor de una
provocacién ser& producto de la percepcibtn que se haga de esa
provocacién de tal manera que si esta no se percibe como
intencional n;:: exlstir& una respuesta agresiva.

Habria que aclarar que en nuestro medio, algunas
situaciones prohibitivas que pudieran provocar frustracidén no
siempre generan conductas agresivas, como seria el caso de la
aplicacién de la Ley o de una prohiblciébn proveniente de

personas con autoridad formal.
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3.4.- LOS MODELOS EN LA GENERACION DE LA AGRESION

Con la aparicién del cine y principalmente de la
masificacién de la televisién, se ha generado una discusién
acerca de la influencia que ejercen las peliculas que
presentan escenas agresivas sobre los espectadores,
principalmente los nifios, existen al respecto dos posiciones
fundamentales y antagénicas, aquella que plantea el valor
cat&rtico o sea que estas escenas de violencia pueden
facilitar, por sustituciébn la expresiétn de los sentimientos
agresivos, evitando que las personas emitan este tipo de
conducta en el mundo real, por otra parte la posicldédn que
postula que al presenciar frecuentemente escenas de
violencia, el nifio se vuelve poco sensible a las mismas y
enfrenta con naturalidad las mayores atrocidades, pues tiende
a imitar a los adultos significativos en su medio, ya sean
reales o imaginarios. El nific aprende a reaccionar
violentamente frente a la frustracibén, pues representa al
mundo como un sitio amenazante, agresivo y competitivo.

Esta posicién que considera las escenas violentas como
generadores de conductas agresivas, es la que cuenta con un
mayor apoyo experimental.

Asi se ha comprobado por Bandura en 1961 y por Barkowitz
y cols, en 1967, que estas pellculas son capaces de provocar
una mayor incidencia de conductas agresivas, reforzando
h&bitos agresivos anteriormente adquiridos. Derkowitz y

Green, por su parte demostrarcn el papel activador de la
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agresién  desempefiado por las peliculas que presentan
estimulos f&cilmente asociables a otros, que en la vida real
pueden  transformarse en blancos de agresividad del
espectador. Por ejemplo: El asistir a un encuentro de boxeo
aumenta la agresividad da los espectadores (Hoyt y
Tannembaum} .

Actualmente es necesaria una mayor investigacién para
establecer el efecto de las peliculas de escenas violentas
sobre las modalidades e Jintensidad de las conductas
agresivas, considerando variables como escolaridad, sexo,

edad, etc.
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CAPITULO I LA PERCEPCION Y EL MENSAJE
1.- INTRODUCCION

Dentro del campo de la percepciébn es conocido que un
estimulo intermitente repetido produce una sensacitn de
continuldad, el aparente movimiento de las peliculas y de la
televislén dependen bisicamente de este principlo conocido
como fenémeno de persistencia visual.

El francés Platesu en 1828, describié por primera vez
este frenbmeno y continub experimentando sobre é&l, hasta que
logré inventar el Taumatropo, gue era un instrumento que al
girar daba la 1ilusién de que dos estimulos separados se
unicran_aparentand’o saer uno solo, en este caso se trataba da
un caballo y un jinete, a su vez la primera serie fotogr&fica
completa la logré Muybridge, que habla hecho una apuesta en
el sentido de que un caballo al galopar siempre conservaria
cuando menos una pata en el suelo.

Estos inbventos se conjugaron con el estudio del fenémenoc
Phi, que consiste en observar la ilusién de que un estimulo
brillante se mueve en alguna direccitn, al encender y apagar
dos estimulos contiguos, para lograr en primera instancia las
paliculas cinematogré&ficas y posterlormente la televisién.

La produccién en serie de peliculas y el avance
tecnolégico que ha permitido 1la masificacién de 1la
televisién, han creado una nueva generacién de espectadores,

aquellos que consideraban un pensamiento lineal a través de

18



la lectura se han transformado en espectadores de un nuevo
arte, en el que el pensamiento se ve rebasado por la
complejidad de la combinacién visual y auditiva de estimulos
por medio de imAgenes que representan un pensamiento
multimodal pero a 1a vex masificador de la poblacién.

La informacién que actualmente se recibe por parte de la
poblacibn, la unifica no quedando espacio para la disonancia,
ya gue la imagen es completa y no deja lugar a la inferencia
o linterpretacién individualisada, pero es agqui donde las
caractaristicas personales entran en juego para eacapar'ha
esta masificacién unitaria y totalisadora, dejando un camino
de escape por medio de la inteligencia, pex:somllidad e
historia de cada quien.

2.~ PERCEPCION Y ESTRUCTURA DEL MENSAJE

Al realizar un an&lisis de las principaies
caracteristicas de un mensaje 8e puece observar la
ambivalencia contradictoria de esa imitacién, ya que la
imagen ni es aquello que representa, el objeto fisico, ni
tiene la presencia de la palabra. La imagen se gueda a la
mitad del camino, entre lo real y lo iwmaginario, entre 1lo
narrado y lo inenarrable, entre el objeto y el no objeto.
Desde que se observa la imagen esta no puede ser el objeto.

Dentro de la gran variedad de actitudes que se pueden
asumir ante una imagen existen dos extremos: La contemplacién

aestética y estética y por otra parte la accién que consiste
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en identificar, comprender, descifrar el mensaje y de una
manera inconsciente compararlo con el contexto real de cada
uno de nosotros. De esta manera la percepcién de la imagen
se completa.

considerando la primera y m&s gimple de las actitudes
que se asumen ante la imagen se puede entender a esta como un
estimulo, © sea el camblo energético medio ambiental que
obliga a los receptores risicos a una respuesta adaptativa.
De esta manera tenamos el primer paso de la percepcién que es
la capacidad orgaénica de recibir la imagen, para que
postariormente se codifique en el sistema nervioso y pueda
ser interpretado a nivel cerebral.

Al nmomento de la interpretacién del estimulo-~imagen
entran en juego otros mecanismcs, dados principalmente por el
aprendizaje anterior a la percepcibén, que a su vez nos lleva
a la interpretacién de las caracteristicas adyacentes al
estirulo, pero que no pertenecen a é1.

ciertamente gque la capacidad de percepcibn, es un
sentido estrictamente psicofisiolégico es inherente al ser
humano desde su nacimiento, exceptuando algunos casos de
anormalidad como la ceguera de nacimiento, pero la capacidad
de interpretacién y an&lisis del estimulo se encuentran en
relacidén al contexto individual, asi en la cultura occidental
se le puede atribulr belleza a una imagen, en tanto que en
otra cultura puede pasar desapercibida.

En términos de la Teoria de la Informacidén, se plantea

la dicotomia entre la estructura connotativa o sea 1la
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estructuracién fisica del estimulo, y la estructura
dennotativa o sea la interpretacién del mismo estimulo.

cuando se trata de la comunicaci6n icénica, encontramos
el doble nivel de lectura, lo que muestra en sentido literal
y estricto y lo que la imagen significa en sentido amplio y
generalizado.

La estructura connotativa, que se reflere a las
variacioneas emocionales o sensoriales, agrega signos que
constituyen otro mensaje. ZEn nuestro medio puede observarse
que la publicidad utilizando como pretexto un producto de
consumo, no cesa de remitirnos a los mitos de la juvantud, de
la belleza y de la perfeccién. Los principa:les cambios
sociales y morales creados por el cine y la televisiébn, no

son causados por el tenido de los jes, sino por su

forma y simbolismo.

De esta wmanera encontramos que la imagen puede
convertirse en un objeto de cambio de actitudes y
modelamiento de «conductas no siempre benéfico para el
receptor del mensaje, sino para el productor de dicho
mensaje, ejemplificando este puntc se pusde mencionar el lujo
con que se anuncian log cigarrillos o se promociona un estilo
de comportamiento o de estilo de vida.

Parece ser que mAs allk de la distincién de negro,
blanco o color, la comunicacién visual y su posibilidad de
significar son causados por la sobreproduccibn y secuencia de
las imAgenes y do la contradicci6n de slementos prasentados.

En otras palabras el significado se debe al orden de las
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imé&genes y al contexto de estas, de esta manora el juego que
se hace en la presentacién de una serle de im&genes puede
causar efactos dlversos y atn contrarios.

En este sentido parece que el nifio no sabe distinguir
entre lo gque concibe y lo que ve, durante la infancia no se
da un perfecto acuerdo entre estos dos planos, el nifio no es
capaz de hacer comparaciones reales, discriminaciones o
clasificaciones en el momento que se enfrenta a v.:latos
cualitativos. De esta manera resulta necesaric esperar a que
la capacidad de integraci6n se desarrolle, para que la
inteligencia pueda operar sobre las cualidades y obtenga
deducciones. (Wallon, 1953).

Da lo anterior se puede deduclr que &8 en este momento
que el nifio no es capazx de diferenciar 1o interno de 1lo
externo, lo real de lo imaginaric, cuando se pueden
interiorizar como partes inherentes a su yo, la violencia y
los modelos de héroes agresivos. Estos modelos conductuales
quedar&n in){erem:es en el pensamiento del nifio, como
programas de conducta a enmitir en situaclones reales
parecidas a las observadas a través de las imasgenes del cine
o de la televisién.

Cuandec nos referimos a la percepcién de imA&genes,
tenemocs quwe referirnos también a las cualidades extrinsecas
al individuo que ve, o Sea a la estructura misma del mensaje.
Abraham Nolss en 1968, hizo resaltar dos caracteristicas
fundamentales, por un lado el grado de complejidad del

mensaje, cuyo inverso es la simplicidad y que ost& en funcién
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de la longitud y de la organizacién de los elementos que lo
componen y por otro lado el grado de estructuracién cuyo
lnverso es la abstraccién o sea la cantidad de realismo.

E1 grado de complejidad-simplicidad del mensaje depende
también del coédigo utilizado para su transmisibn, para que el
mensaje o imagen sea recibido y cedificado debe de poseer un
cédigo semejante y manejable por el posible receptor, en
tanto que la dimensién estructuraci6n-abstraccién también
depender& de la linteligencia y del aprendizaje previo del
sujeto receptor, en la actualldad existe una gran parte de 1a
poblacién analfabeta al lenguaje de las imAgenes.

De esta manera podemcs establecer que un mensaje visual

es un conjunto ial de imé&g ¥y que una im&gen puede
definirse como una forma visual significativa, perceptible en
el instante mismo de la visién, en aste sentido corresponde a

una Gestalt.
3.- IMAGEN Y LENGUAJE

La dimagen conserva cierta similitud con el lenguaje,
ambos son abstracciones del mundo real, que preteanden
reflejar una realidad ausente y en ocasiones carente de
légica. Asi la imsgen y el lenguaje pueden representar
situaciones imposibles, en el lenguaje se pueden hacer
afirmaciones imaginarias, como referirse a un caballo verde,
en tanto que la imagen puede representar a un elefante que

vuela.
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Dentro del lenguaje del cine, existen muchos
significados visuales proplamente cinematogra&ficos como los
movimientos de <c&maras o 1los efectos Opticos, cuya
comprensién exige un aprendizaje relativamente ligero, sin
comparacién del esfuerzo que pracisa el estudio de una lengua
extranfera; esos elementos serian comparables a l1a riguras
significativas transpuestas. Pero ese c6digo sistematizado
no constituye sino s6lo una peguefia parte del signitiqmte
total.

Para comprender el efecto gqua produce el enfogue de
im&genes o sea el aislamiento o acercamiento de un objeto
resulta necesaria la capacidad de abstraccién, de tal manera
gue al observar s6lo una parte del todo, el espectador
interprete que el todo existe y se encuentra presente,
independientemente de que la imagen aparezca como tal. Lo
mismo ocurre cuando dentro de una proyeccidn cinematogr&fica
se maneja una dimensién temporal diferente a la real, asi se
pueden comprender acciones que suceden de manera simult&nea
en diferentes lugares, lo mismo que escenas anteriores gque
permiten comprender situaciones presentes. Esta capacidad de
abstraccién no aparece en el nifio, quien maneja una
concepcién deil mundo .uy'concreta, coxo ejemplo se puede
obsexrvar que los nifios, en ocasiones no comprenden la
actuacién de un mago que realiza trucos aparentemente
imposibles.

Dentro del lenguaje cinematogr&fico se pueden distinguir

cinco niveles de artlculacidén de la secuencia:

24



1.- Aprehensi6tn del espacio bidimensional,; que comprende
el interpretar como tridimensional (largo, ancho y profundo)
un espsaclo bidimensional (largo y ancho).

2,- Identificacitn de los objetos: Que presupone un
conocimiento previo de carscter gocial.

3.- La gplmbolizaciébn: Requiere de un aprendizaje social.

4.- La estructura del relato: Que corresponde al manejo
de tiempo, velocidad y cantidad de informacién.

5.- Los significados visuales: Grado de abstraccién y
definicidén de la imagen. (Metz. 1968), cada una de estas
dimensiones, pone en juego diversas capacidades del ser .
humano, tanto para ihtcrpratarlas en su sentido fisico, como

para lograr un correlato secuencial.

El ser humano, en tanto que ser social, se comporta
siempre como si se encontrara en una situacién soccial y en un
contexto de comunicacién y reconoce mAs allh de la imégen la
importancia de las nociones del rol, status y situaciébn
social, se compromete de manera emocional como si se
encontrara en interacciébn con la imagen de tal manera gque
ésta pudiera ser modificada por la accién de é&ste. Tal
compromiso genera la identificacién entre los espactadores y
los personajes reales o imaginarios, de tal manera que el
observador se siente héroe y/o victima de las acciones de
estos personajes.

Esta identificacién personaje-espectador, genera en este

Gltimo una serie de respuestas de tipo emocional, que
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dependen & su vez del aprendizaje previo y del nivel de
ldentificacién, de tal manera que puede llegar a sentir una
amplia gama de emociones que lo pueden llevar incluso a
situaciones de agresién sobre los elementos del mundo real
que se identifique de manera cercana con los presentados en
la secuencia cinematogr&fica.

El cine funciona como un lenguaje en la medida que
ordena elementos significativos en forma de compu'astas
regulados de manera distinta a como se practica en nuestro
idioma y que no coinciden los conjuntos perceptivos gue nos
ofrece la realidad.

La imagen de un objeto se identifica con 61, en 1la
medida en que lo pone como existente, por ello la imagen
significa lo que puede significar. La significacién rilmica
no depende de una imagen aislada, sino de una relacibén entre
varias 1imagenes que deben poséer elementos comunes, que
permitan asociarlas y de elementos distintos que permita

compararla.
4.- EFECTO SECUENCIAL DE LA IMAGEN

Desde su origen el hombre se encuentra lo
suficlentemente contaminado de significados aprendidos
socialmente, de tal maner'a que resulta diricil sino que
imposible, recurrir a un nuevo significante ante el mismo
significado. Debemos tener presente gque en nuastro medio, el

sistema de educacién formal requiere de los alumnos
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respuestas precisas y Gnicas ante diversos problemas
planteados por el maestro, de tal manera que la creatividad o
sea la creacién de nuevas respuestas o significados, se ve
inhibida obstaculizando de esta manera el dar nuavos
significados a un Gnico significante. Las obras de fotégrafo
parecen no ser lo bastante definidas y explicitas como para
imponer por s5{ mismas @l sentido que el fotégrafo le ha
querido dar, recordemos que una fotograria solo es una
muestra simple de un continuo y que por lo tanto ese instante
‘puede tener diversos origenes y multiples continuaciones y
desenlaces, el dar un significado univoco parece innaccesible
o al menos muy dificil. Sin embargo se dispone de varios
medios para lograr este significade Gnico, los mA&s conocidos
son agregar una leyenda o la creacién de series fotogr&ficas
ordenadas en torno a un tema, en el cual aparace un objeto o
evento en forma repetida que provoca la unicidad de la serie,
Asi el estudio de la significacién de im&genes en serie o en
secuancia pasa obligatoriamente  por acclvidade; de
comparacién u oposicién en las que es necesario ver lo
esencial de la inteligencia, estas operaciones est&n en base
de toda actividad de codificacidén y decodificacién.

La interpretacién de la secuencia depende tanto de la

condiciones y atributos fisicos de la imagen como de las

inferencias de 1o gque ocurre alreded: da 1la atn sin

estar presentes estas condiciones adyacentes al mismo, asi

tenemos que estas inferencias dependen de un contexto
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presente en el espactador, de sus aprendizajes previos y de

sus expectativas futuras.
5.- ANALISIS DE CONTEXTO

No existe identificacibn del mensaje sin referencia al
contexto, pero su papel es todavia m&s general, se podria
decir que la utilizacién de un contexto caracteriza a todo
acto cognoscitivo, .

El contexto no verbal juega un papel decisivo en 1la
captacién de una secuencia flgurativa, las lm&genes en unién
slempre con la realidad que representan, porque no son signos
arbitrarios, en el caso de ser arbitrarios, el espectador
busca o inventa la coherencla y en caso de ser imposible
establacer una relacidn se plerde el contenido y por lo tanto
no existe comunicaciébn. Pero no basta oponer el contexto de
la im&genes o contexto préximo al contexto fuera de la imagen
o contexto general. Los espectadoraes hacen este contexto

general cuanto toman sus conocimientos y experiencias como

el s para r ocer e identificar objetos y personas
para interpretar la imagen.

Un conjuntc de datos comunes al emisor y al receptor
llamado contexto situacional se agrega a los anteriores
contexfos, jugando un papel en la comprensién, se trata de
roles, status, hé&bitos y estereotipos. Es aqul en donde por

observacién podemos desagregar los diferentes contextos
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susceptibles de intervenir en el proceso de captacibébn de
im4genes, bajo la diversidad de sus elementos.

El1 primer contexto es el que obtienen los sujetos dal
dato visual propiamente dicho, que depende del grado de
complejidad y de estructuracién del estimulo visual, asi como
de sus atributos fisicos, como color, tamafio, forma, etc.

El segqundo contexto se refiere a 1los estimulos que
rodean, interacttan, se encuentran y se presentan
contigentes al mensaje, el papel del sonido en este caso es
fundamental, parece que el oildo es el &rgano predominante, se
puede arfirmar que los espectadores son maAs capaces de
memorizar y explicitar el contexto auditivo gue los elementos
visuales puros, (Cohen, 1989).

El tercer contexto se reflere al aspecto situaciocnal que
supone el factor espacio~tiempo que afecta de manera directa
al espectador y a la secuencia de la imagen, es necesario
distinguir la serie de la sucesién o secuencia, una cosa es
poder abarcar de una sola ojeada varias imAgenes, leerlas
horizontalmente y tener la posibilidad de volver atras, muy
distinto al caso de las imAgenes en sucesi6n, imponiéndole al
espectador una cadencla sin permitirle regresar.

La lactura de la imagen se hace en sentido longitudinal,
de modo que las relaciones temporales son privilegiadas y
orientan la significacién por lo que el espacio mismo cesa de
ser un aqul y ahora e incluso puede no existir.

El cuarto contexto, lejano y global, se refiere a las

variables intra-personales del espectador, referidas tanto al
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pasado, (aprendizajes y experiencias previas), como al futuro
(expectativas), ya que ser& el espactador gquilen privilegie,
en funcién de su deseo y preocupaciones del momento, tal o

cual elemento que estime pertinente.
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CAPITULO 1! ADOLESCENCIA

1.- DEFINICION

Puaede definirse a la adolescencia como el periodo de la
vida en el cual el Iindividuo experimenta la transicién de
nifio a adulto, es un peritdo de comlenzo y duracibn variables
que marca el fin de ia nifiez y forma los cimientos de la edad
adulta.

A‘lgunas culturas relacionan este hecho a partir del
inicic de la pubertad, pero difiaren mucho en cuanto al
término de esta. En las 4&reas rurales una nifia es
considerada como adulta al mismo tiempo que aparece y se
regularizb su ciclo menstrual, por lo que Se espera gque
pronto se case, lo que origina a su vez una baja escolaridad
en la mujeres. En contraste para los hombras el cambio de
nifio a adulto es mids rapido, la nocibn de adolescencia no
existe ya que se realiza esta transformacién en el momento en
que el nific comienza a trabajar.

Por otra parte, en las Areas urbanas, la gente joven se
ve .involu;':rada por m&s tiempo en los procesos educativos y se
casa m&s tardiamente, por lo que la transiciébn de nifio a
adulto es mis lenta y la nocién de adolescencia adquiere
mayor relevancia.

Si consideramos a la adolescencia solamente por los

cambios fisicos en el individuo, nos encontramos que estos
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cambios también se ven intluenciados por costumbres
regionales, alimenticias y de condiclones climéticas.

Todas estas variacliones hacen dificil definir a 1la
adolescencia en términos especificos y universales.

Algunos cientificos del comportamiento distinguen a la
adolescencia temprana (10 a 14 afios), de la adolescencia
tardia (15 a 19 afios).

La adolescencia temprana se caracteriza por cambios
biolégicos, por la adquisicion de la identidad sexual y de la
individualidad, es. la parte més conflictiva da la
adolescencia, ya que coinciden 1la bisqueda de la propla
identidad y los cambios fisicos en operacibn.

En la adolescencia tardia, la preocupaclién bésica es la
consolidacién de la personalidad, pero la mayoria de los
cambios fisicos ya han ocurrido en la etapa anterior

(Paredes, 1989) .
2.- ASPECTOS FISICOS

burante la adolescencia se presenta un aceleramiento de
los camblos risicos, signiricativos cambios funcicnales en el
organismo y una réApida maduracién sexual. Estos cambios
incrementan el interés en la exploracién sexual, lo que crea
nuevos retos para la formacién de la identidad personal, asi
como la aceptacién de los cambios fisicos, la blisqueda de un
nuevo concepto del yo fisico y de una nueva Jidentidad,

encontrar un nueve significado de la existencia y desarrollar
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un dimpulso de autoafirmacidén y de autonomia. (Dulanto,
1979} .

En los nifjos los primeros signos de la pubertad
consisten en wuna aceleracién en el crecimeinto de los
testiculos y el escroto, unido a la aparicién, ligera y
posteriormente considerable del vello ptbico, simult&neamente
tiene lugar un desarrollo del pene, alargamiento de 15
laringe, cambios en el tono de la voz y considerable aumento
de 1la estatura, aproximadamente dos afios después de la
aparicién del vello ptGbico aparecen el vello axial y rfacial y
tienen 1lugar cambios fisicos asoclados al aumento de la
fuerza muscular.

En las nifias la pubertad comienza antes que en lo nifios,
extendiéndose por un periédo menor de tiempo. La edad media
de 1la aparici6tn y posterior regularizacién del ciclo
menstrual tiene lugar hacia los 13 afios, pero la gama de
edades varia desde los 10 a los 16. El desarrollo del pecho
suele ser el primer indicio de la pubertad femenina, que
suele comenzar entre los 8 y los 13 afios y va seguida por la
posterior aparicién del vello pGbico, aumento de la estatura
y cambios en el aspecto fisico, Sin embargo existe
considerable varilacién individual en el orden, sucesidtn y

duracién de estos cambios (Kinsey, 1953).
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3.- ASPECYOS PSICOLOGICOS

Debido a los cambios hormonales y ftisicos, el
adolescente se encuentra expuesto a nhusvos impulsos, sobre
todo de tipo sexual y agresivo que lo ponen en situaclones
criticas para las que no tiene pautas conductuales adecuadas
para rasponder, sintiendo emociones y sensaciones que antes
no habia sentido, 1o que lo hace ser una persona inestable ya
que puede cambiar, por momentos presenta variacliones entre
jabilo y depresién, los que van siendo mas esporiddicos
conforme avanza en su desarrollo,

El adolescente empleza a mostrar nuevas capacidades
intelectuales y de deduccién, entiende mejor diversos
aspectos de la vida y de las relaciones gque antes no
comprendia, puede deducir, atar cabos y llegar a conclusionses
de mayor abstracciébn y juicio. (Chagoya, 1979). Al mismo
tiempo va adquiriendo la capacidad de pensar antes de actuar
y aparecen la definicién de intereses y habilidades
especiales que le dan un nuevo sentido de identidad.

Por primera vez el adolescente experimenta angustia
debido al contlicfo dependencia-independencia, llega a una
aetapa en la que necesita afirmar su autononia en relacién a
sus padres, pero al enfrentarse al mundo, a una serie de
tareas y situaciones complejas y a vecss contradictorias para
enfrentar al mundo exterior, desea de alguna manera la
proteccién que le da el hogar, debido a esta lucha constante

se comporta de manera ambivalente e linestable. Desprecia las
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costumbres sociales que utilizan los adultos por que lo ve
cono un signo dé falsedad y el busca Iidentidad, como
consecuencia empieza a perder como modelos a sus padres, lo
que le provoca angustia por que estos rfueron sus modelos de
la infancia, lo que lleva a buscar modelos externos como son
los amigos o idolos populares publicitarios, en otros casos
asta dificultad para enfrentar el mundo puede recurrir a una
conversidén rellgiosa exagerada o lograr evadirse da’ la
realidad a través de la actividad continta, como los deportes
o la musica.

En lo relativo a su identidad sexual, el adolescente la
ancuentra a través de la relacidédn con compafieros del mismo
sexo, como si todos fueran el mismo, ensaya roles masculinos
o femeninos, asume papeles como actor en busca de su
ldentidad. Todas estas actividades son normales y
corresponden a diferentes estadios de su desarrollo
psicolégico, que le sirven de ensayo y de transicién hacia un

nuevo estado de equilibrio. (Beltran, 1979).
4.- ASPECTOS SOCIALES

Py

La adol ia como f > social, aGn y cuanto se

encuentra definida por camblos fisicos y endocrinos, es
funciébn de normas culturales, cuanto mas camplicada sea la
tecnologia de una sociedad m&s prolongado serd el periddo
atribuido a la adolescencia, puesto que la complejidad de la

preparacién necesaria para los papeles adultos depende de las
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exigencias de la sociedad. En los palses desarrollados y en
las &reas urbanas de los subdesarrollados, el largo periédo
de estudlo hnecesario para las actlvidades ocupacionales
especializadas retrasa la edad de la autonomia, la
oportunidad dé contraéer matrimonio y la edad de contribucién
creadora a la socledad, todos ellos atributos del papel

adulto.

En muchos palses el comienzo de la adolescencia esta
claramente indicado por ritos de demostracién de tuerza> y
valor, en tanto gue en las sociedades tecnolégicamente mas
desarrolladas no existe ningtin signo tan claro, sobre todo,
del final de la adolescencia. Adems&s las exigencias de la
edad adulta no estsn claramente definidas: E1 adolescente
debe mantener una lucha m&s prolongada para alcanzar el

status de adulto. (Tanner, 1971).

Algunas otras variables sociales también influyen sobre

la percepcién y clasificacién de la adoclescencia que se

adjudica a determinadas edades, asi tenemos que en las &reas

urbanas de nuestro pals, la ast'rucéura demogr&fica sefiala que
m&s de la mitad de la poblacién es menor de 25 afios. (INE&I.
1992), lo que origina gque los nensajes puﬁlicitarios, las
diversiones y los modelos populares estén dirigidos hacia
este segmento poblacional, lo que a su vez incita el deseo de

la eterna juventud y belleza fisica y a considerar la madurez
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como un evento indeseable, lo que a su vez nos lleva a
prolongar la concepcién de adolescencia y juventud.

Para el adolescente el grupo representa la oportunidad
de ensayar diversas formas nuevas de conducta, adguirir un
status personal y aprender a través de la observacién a
enfrentar situaciones nuevas en forma creativa.

En primera instancia debemos entender las razones por
las que todas las personas en general y los adolescentes en
particular tienden a reunirse en grupo: 1) Los grupos
representan un punto de comparacién de las propias opiniones
y creenclas, a su vez que nos permiten evaluar nuestra propla
percepcibn del mundo, 1o que le permite al adolescente una
alianza simbslica contra las costumbres de los adultos. 2)
Lag personas buscan ssoclarse a otras cuando se encuentran en
estado de angustia, lo que representa para el adolescente el
escapa y en su caso defensa de la realildad del mundo que
todavia no aprende a manejar.

A su vez el grupo representa por un lado obtener la
individualidad y reconocimientos necesarios por el
adolescante y por otra parte le permite proteger su
individualidad en el caso de gue presente alguna amenaza
externa real o ficticla,

Como se menciond con anterioridad, el adolescenta se
encuentra expuesto a impulsos de diverso tipo, a aprendizajes
dei-.ivados de su dinfancia y del wmundo circundante que le
ofrece nuevas situaciones para ensayar conductas diferentes y

por cambios fisicos que debe aceptar, esto lo conduce a
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refugiarse en el grupoe come modelo de aprendizaje por
imitacién de sus miembros para lograr por un lado la
individualidad y por otro la adquisici6én de pautas de
conductas generales que le den la oportunidad de interactuar
con éxito en el mundo, &tn y cuando las conductas aprendidas
no sean socialmente las mA&s adecuadas como podria ser la
agresién.

con base en muchos de los principlos de la teoria del
aprendizaje tipo conductista, algunos especialistas se han
dedicado al estudio del proceso de imitacién social a través
del grupo, su enfoqus es limitado al aplicarse en particular
al proceso de socializacién del nifio y del adolescente, en
espacial. al papel del aprendizaje por medio de modelos
observados en dicho proceso de socializacién, sus
conclusiones han contradicho las teorias de la agresidén en el
sentido de que &sta es producto solamente de la frustracién,
Bandura y Walters afirman que la agresién puede surgir,
simplemente de la observacién de modelos agresivos con éxito.
Afirman que una escala intermitente de reforzamiento resulta

m&s eficaz para la ién de ductas imitativas que

una escala de refuerzo continto. En consecuencia la
observacién de peliculas agresivas en las que los agresores
tienen éxito puede provocar conductas agresivas en los

observadores. (Mowrer, 1960).
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CAPITULO IV METODOLOGIA

1.- PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La vida urbana en la actualidad, limita al ser humano en
su contextoc espaclal y temporal, es por ello que el
hacinamiento en odificios de pequeflas dimensiones y las
exigenclas de dedicar mayor cantidad de tilempo al trabajo por
parte de los adultos, provoca en los nifios y adolescentes
falta de actividad fisica, para concentrar esta energia en
actividades distractoras sedentarias, una de estas
actividades es el ver televisldn o videos caseros.

Estas actividades, ver televisién y videos, exponen a
los espectadores escenas violentas cada vez mas
generalizadas, asi tenemos que aln en los programas
infantiles como son las caricaturas se encuentran imagenes
agresivas, cada vez con mayor frecuenclia e intensidad.

Esta presencia de escenas violentas, en un marco
contextual gque genera 1idolos y héroes casi magicos,
asimlilables y de é;dto en sus aventuras, puede generar
modelos de conductas agresivas que refuerzen hé&bitos
anteriormente aprendidos principalmente en el momento de la
adolescencia, que es cuando el sujeto abandona a sus padres
como guias para adoptar otras figuras significativas, es por
esto que resulta pecesario investigar los diversos
comportamientos que se presentar&n en las nuevas generaciones

de televisién.
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Cabe cuestionarse al respecto: Las escenas violentas
presentadas en peliculas y televisibén, causardn un mayor
indice de violencia, principalmente en los adolescente o en
caso contrario, permitir&n en forma indirecta la canalizacién
de esta energia, permitiendo su descarga a través de

situaciones imaginarias (catexia) ?.
2.- DEFINICION DE VARIABLES
2.1.- DEFINICION CONCEPTUAL
VARIABLE INDEPENDIENTE: ESCENA DE VIOLENCIA

Se considera escena violenta aquella sacuencia
fotogr&rica o pelicula en la que sSe muestra a uno o varios
sujetos emitiendo conductas gque en forma directa o indirecta
provocan dafio a otra persona.
VARIABLE DEPENDIENTE: AGRESION

Se considera agresién a toda aquélla conducta, gque se
presenta en forma intencional y libremente elegida, cuyo

objetivo es causar dafio a una o varlas personas y que se

emite como resultado de una agresién y/o frustracidn.
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2.2.- DEFINICION OPERACIONAL
VARIABLE INDEPENDIENTE: ESCENA DE VIOLENCIA

Escena de una pelea de Box, en la que un contrincante se
considera como la victima supuesta del otro, provocando
secuencias de agresién entre ambos.

VARIABLE DEPENDIENTE: AGRESION

Sa considera como agresitn la cantidad de respuestas de
enfrentamiento que se presentan en una prueba de opcién
multiple.

3.- HIPOTESIS
3.1.- NIPOTESIS DE TRABAJO:

La exposicidén a eascenas de violencia genera en 1los
adolescentes una mayor cantidad de agresién manifiesta y por
lo tanto un incremento de respuestas de enfrentamiento en la
prueba aplicada.

3.2.- HIPOTESIS ALTERNATIVA:

La exposicién a escenas de violencia genera en los

adolescentes una descarga simbélica de la energia agresiva y
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por lo tanto decrementan sus respuestas de enfrentamiento en

la prueba aplicada.

3.3.- HIPOTESIS NULA:

La exposicién de escenas de violencia es independiente
a la agresién que manifiestan los adolescentes y por lo tanto
no modifican su conducta, lo que provoca gue no varie de
manera significativa la cantidad de respuestas de

enfrentamiento en la aprueba aplicada.

3.4.- HIPOTESIS ALTERNATIVAS SECUNDARIAS:

La agresién de los adolescentes se ve afactada en forma
diferencial ante la provocacién y la frustracidén al haber
presenciado escenas violentas.

La agresién de los adolescentes se ve afectada en forma
diferencial en el sexo masculino y femenino al haber
presenciado escenas de violencia.

La agrasibén de los adolascentes se ve afectada en forma
diferencial ante la provocacién y la frustracién de acuerdo
al contexto en los que se producen estos, al haber

presenciado escenas de violencia.
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4.- DISENO

Se utilizé un disefio multifactorial de grupos aparejados
al azar, con un grupo control de 21 sujetos y uno
experimental de 16 sujetos.

Se utilizé este tipo de disefio para establecer si
existen diferenclas significativas en el nivel de agresiébn de
un grupo debido a la presentacién de una pelicula con escenas
agresivas y controlar las posibles variacliones conductuales
debldas a situaciones medioambientales externas o por cambios
en el nivel de maduracién de la poblacién, ya que se trata de
adolescentes. v

En este caso para controlar las variables extrafias se
compara al grupo control con el experimental y se realiza una

evaluacién cruzada inter-grupos e intra-grupo.
5.- PROCEDIMIENTO

Se eligi6é una muestra de 16 sujetos, adolescentes a los
que se les aplicdé la prueba de agresién nGmero 1 (pretest),
posteriormente al dia siguients se les pasé una secuencia de
la pelicula "Rocky*, en la que se observd la tiltima escena
referente a una pelea de Box entre el héroe y un adversario,
esta escena con duracién de 15 min. Posteriormente se les
aplicst la prueba de agresidn ritmero 2 (postest).

La primera prueba se aplicé en un saldn de clases de

nivel preparatoria y la segqunda en una sala de video.
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6.- MUESTRA

La investigacién se realizé c¢on una muestra de 16
sujetos, de nivel de primero de preparatoria, entre 15 y 17
afos de edad, siendo 11 del sexc masculino y 5 del femenino.

La seleccién de la muestra puede considerarse
probabilistica accidental, ya que se utilizaron a los sujetos
disponibles en un grupo de preparatoria de una universidad
particular, sin que existiera una seleccién previa. Los
astudiantes de la muestra pueden ser considerados como de
clase media, habitantes de 1la 2zona de Naucalpan y

Tlalnepantla del Estado de México.

7.- INSTRUMENTO

7.1.- OBJETIVO Y ESTRUCTURA

Se elaboraron dos pruebas paralelas con el objetivo de
obtener de manera cuantitativa, la agresi6f diferencial que
se presenta ante situaciones de provocacién y de frustracién.

Estas pruebas paralelas se destinaron, una para ser
utilizada como pre-evaluacién y la otra post-evaluacién.
Ambas con 1la misma estructura de 10 reactivos de opcidn
mtiltiple con 5 alternativas de respuesta, .5 de estos
reactivos corresponden a la evaluacién de las respuestas ante
una agresién (reactivos impares) y 5 las respuestas ante la

frustraclbén (reactivos pares).
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7.2.- ESTRUCTURA DE LOS REACTIVOS

7.2.1.- ESTIMULOS UTILIZADOS

a) Frustraci6n: Situacién experimentada por una persona
al registrarse un blogqueo, que le impide la obtenciébn de un
objetivo al que le asigna un alto valor.

b) Agresién: Presentacién de un estimulo aversivo sin
que medie provocaciétn por otra parte de la persona afectada.

NOTA: No se consideran, para este trabajo, las causas de
agresién orgé&nicas, ni las producidas por drogas, asimismo se
espera que las respuestas de agresién aprendidas se
manifiesten a través de las opciones de cada uno de los

reactivos.

7.2.2.- MODELO DE LOS REACTIVOS

a) Reactivos de Frustracién:

Sujeto —--—--- Obsticulo -—--- Objetivo

b) Reactlvos de provocacién:

Estimulo Aversivo ----- Respuesta

7.3.- OPCIONES DE RESPUESTA

Se proponen cinco alternativas de respuestas para cada

reactivo, estas opciones suponen una escala continua de 1la

47



variable agresién, por lo que la respuesta a) tiene un valor
de cero puntos: la b) de un punto; la ¢) de dos puntos; la d}
de tres puntos y la e) de cuatro puntos. El méximo de puntos
posibles es de 40.

a) Sin respuesta, Se niega la frustracién o la
provocacién y por lo tanto no se emlte respuesta.

b) Evitacién o Escape: Se emiten raespuestas para damorar
y/o eliminar el enfrentamiento al estinulo aversivo, en su
caso se delega la situaciébn a otra persona para su
resolucién.

¢) Respuesta simbblica: Se enmiten respuestas de tipo
verbal, que resultan castigantes para el emisor del estimulo
aversivo o se inhibe la responsabilidad de eliminar la
frustracién culpando a otra |persona, sin llegar a
establecerse contacto fisico.

d} Respuesta Fisica: Se emiten conductas que a travéds
del contacto fisico, buscan castigar al sujeto u objeto
emisor del @estimulo aversivo, sin que se pretendan
consecuencias posteriores.

e) Respuestas de Anulaclén; Se emiten conductas que a
través del contacto fisico buscan el sufrimiento y
eliminacién, real o simbbdlica, del sujeto emisor del estimulo

aversivo, se pretende lograr un castigo a largo plazo.
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7.4.- ESTANDARIZACION DEL INSTRUMENTO

Se utlilizé una muestra de 21 sujetos (10 de sexo
masculino y 11 del femenino), con las mismas caracteristicas
de los sujetos del grupo experimental para lograr la
Estandarizacién de ambas prusebas.

Como resultado del proceso de confiabilizacién se obtuvo
un Coeficiente de establlidad de 0.7299 que resulta confiable
con el 95% de certeza. Por otra parte al analizar 1los
factores de agresién y [frustracién se obtuvierén los
coeficientes de 0.58 y de 0.50 respectivamente. Obteniéndose
una mayor confiabilidad en el caso del sexo femenino, cuyo
coeficiente resultd de 0.63 en tanto que para el masculino de

de 0.56.

7.5.- MUESTRA DE LOS INSTRUMENTOS DE EVALUACION

49



MUESTRA DEL PRE = TEST
PRUEBA 1

NOMBRE: GRUPO:

Enseguida encontrar&s una serie de situaciones problena,
elige la opcidn que m&s se aproxime a lo que tu harias para
solucionarla.

1.- Encuentras a tu pareja bes&ndose con tu mejor amigo(a):

a) Finges no haberlos visto y contintias como siempre

b) Te vas sin que nadie lo note y luego hablas con tu pareja

c) Los insultas y luego te marchas

d) Los golpeas y luego te marchas

e) Los golpeas y buscas la mejor forma de vengarte,
haciéndoles la vida imposible

2.- Acabas de obtener mediante una rifa, un automévil nuevo,

al querer cobrar tu premic te dicen que tu boleto no tiene

valor:

a) Te retiras y tiras el boleto

b) Buscas a un abogado para que cobre el premio

c) Insultas al empleado y le exiges tu premic

d} Golpeas al empleado y le exiges tu premio

@) Golpeas al empleado y levantas una demanda para exigir tu
premio y que castiguen al empleado

3.~ Te enteras que el director de la escuela ordena a tu

maestro de matemidticas que te repruebe, a pesar de que eres

el mejor alumno del grupo:

a) Simulas no haberte enterado y continias en el curso

b) Te cambias de turno y del grupo

c¢) Los insultas y no vuelves al curso

d) Amenazas y golpeas al profesor para que te apruebe

e) Golpeas al profesor y amenazas con vengarte si te
reprueba

4.- Hoy se vence el plazo para solicitar una beca y al

recibir tu historia académica, una materia que aprobaste, por

error aparece como reprobada:

a) Esperas a ver si el préximo semestre aparece aprobada

b) Buscas tu boleta para que se corrija el error y te den la
beca

c) Insultas al empleado de la ventanilla y le exiges la
inmediata correccién del error

d) Golpaeas al empleado y lo obligas a corregir el error

e} Golpeas al empleado y buscas al director para que lo
despida
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5.~ Has esperado 3 hrs. en la fila para pagar tu colegiatura,

al llegar tu turno, cierran la ventanilla y te dicen que

regreses mafiana:

a) Te retiras en silencio

b) Regresas al otro dia mas temprano

c) Insultas al empleado y te retiras

d) Golpeas al cajero y lo obligas a recibir tu pago

e) Golpeas al empleado y organizas un mitin hasta que lo
corran

6.- E1 dia de tu boda, te dejan plantado(a) en la puerta de
la Iqglesia:

a) Te vas discretamente y procuras olvidar el asunto

b) Buscas a tu pareja y tratas de aclarar la situacién

c) Buscas a tu pareja para insultarla

d) Mandas golpear a tu pareja

@) Golpeas a tu paraja y la obligas a seguir contigo

7.- vVas a presentar una ex&men final, al salir de tu casa
hacia. la escuela, encuentras gue un coche est& estacionado en
la salida de tu estaclonamiento y no llega el duefio:

a) Te sientas a esperar al duefioc del coche

b) Buscas otro medio de transporte para ir a la escuela

c¢) Le dejas una nota con insultos y te marchas

d} Le rompes un cristal y te marchas

e) Le rompes un cristal y tratas de mover el autombvil

8.- Para quedar bien con los padres de tu novio(a) , los

invitas a comer en un buen restaurante, al recibir la cuenta

observas que los preclos son excesivos y no te alcanza el

dinero para pagar:

a) Llamas por teléfcno a algin amigo para que te sague del
apuro

b) Hablas con el mesero y le dejas tu reloj que vale mas gue
1c que te cobran

¢} Discutes con el jefe de meseros para pagar menos, lo
insultas

d) Te peleas con el jefe de meseros y sblo le pagas el
dinero que tlenes

e) Golpeas al mesero y te vas del restaurante sin pagar la
cuenta

9.~ Continuamente el perro de tu vecino se mete a tu casa y

rompe los muebles, tu vecino no hace nada al respecto:

a) No haces nada, para poder conservar la amistad de tu
vecino

b) Pones una reja de proteccibén en tu casa

c) Te guejas con tu vecino y lo insultas

d) Golpeas al perro y amenazas a tu vecino

e) Envenenas al perro
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10.- Unos amigos te invitan a una fiesta de etiqueta, te
pasaste toda la tarde arregléndote, pero te dejan plantado,
al otro dia te enteras que s{ fueron a la flesta, al
volverlos a ver:

a) No dices nada

b} Hablas con ellos para saber porque te dejaron

¢) Los insultas y te alejas de ellos

d) Los golpeas y no vuelves a hablarles

e) Los golpeas y buscas la ocasién de vengarte
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MUESTRA DEL POST -TEST
PRUEBA II

NOMBRE : GRUPO:

Enseguida encontrar&s una serie de situaciones problema,
elige la opcibn gque més se aproxime a lo que tu harias para
soluciocnarla.

1.~ Tus amigos te invitan a una discoteca y sélo a ti no te

permiten la entrada:

&) Te retiras discretamente

b) Propones a tus amigos ir a otro sitio

¢) Insultas al vigilante y te retiras

d) Golpeas al vigilante y te retiras a otro lugar

e) Buscas ayuda de tus amigos para golpear al vigilante y
entras de todas maneras al lugar

2.~ Te enojaste el mes pasado con tu pareja, decides ir a
buscarla para disculparte, la encuentras con su nuevo
noviof(a):

a) Te alejas y no la vuelves a buscar

b) Hablas con tu pareja y luego te alejas

¢} La insultas y vuelven a discutir

d) La amenazas y le dices gque s6lo puede andar contigo

e) La golpeas y la obligas a regrasar contigo

3.- En un crucero, un autombévil se pasa el alto y golpea tu
coche, el culpable intenta huir:

a) Te guedas viendo el golpe de tu coche

b) Buscas una patrulla para denunciarlo

c) Lo alcanzas, lo insultas y te alejas répldamente

d) Lo alcanzas y lo golpeas

e) Lo alcanzas lo golpeas y rompes los cristales de su auto

4.- Desde mucho tiempo alguien llama por teléfono a tu casa

para insultar, en forma anénima a tu familia, hoy por

casualidad te enteras quien es:

a) No dices nada con la esperanza de que no vuelva a llamar

b) Buscas cambiar el nGmero de teléfono

¢} Cuando vuelve a llamar lo insultas y le dices que ya
sabes quien es

d) Vas a su casa para insultarlo y lo amenazas

e} Lo golpeas y lo amenazas si vuelve a llamar

5.- Has hecho un trabajo de investigacién de mas de cien
hojas, antes de entregarlo un amigo derrama accidentalmente
café sobre tu trabajo:

a) No dices nada y vuelves a mecanografiarlo

b) Lo acusas ante el maestro y entregas tu trabajo manchado
¢} Insultas y a tu amigo y le dices que lo haga a m&gquina

d) Golpeas a tu amigo y no vuelves a hablarle

53



6.~ Tienes que pagar hoy tu inscripcién a la escuela y no

tienes dinero, un amigo gquedé de pagarte el dinero que le

prestaste la semana pasada, al encontrarloc te dice que no

tiene dinero y gue te pagaré& hasta la préxima semana:

a) Te alejas y esperas a ver si el préximo afio puedes
inscribirte

b) Buscas conseguir dinero con el padre de tu amigo,
acuséndolo de abuso de confianza

c) Insultas a tu amigo y le exiges el dinero

d} Golpeas a tu amigo y lo acusas de ladrén con su familia

©) Golpeas a tu amigo y le quitas su coche para venderlo y
pagar tu coleglatura

7.~ Dentro del salén de clases al momento de sentarte, un
cimpanero quita la silla, tu caes al suelo mientras todos
rien:

a) Te levantas y buscas otra silla

b} Te ries y finges que no te dolid

¢c) Insultas a tu compafierc y buscas otra silla

d) Golpeas a tu compalfiero y buscas otra silla

@) Golpeas a tu compafiero y buscas la forma de ridiculizarlo

8.- Llegas a la escuela el dia de tu examen profesional y te

enteras de que debidé de haber sido el dia anterior por lo que

estas reprobado, notas que tu te equivocaste de fecha:

a) Te vas sin decir nada

b} Hablas con el director, inventando un pretexto

c) Discutes con el jefe de examenes profesionales, lo
insultas

d) Golpeas al jefe de ex&menes profesionales y te alejas

e) Golpeas al jefe de exémenes profesionales y hablas con el
director de la escuela para que lo corran

9.- Al finalizar el 2do. semestre de tu carrera favorita, el
4rea administrativa de la escuela te comunica que, debido a
un error suyo, has estado inscrito en otra carrera y por lo
tanto no pueden reconocer tus estudios actuales.

a) Vuelves a iniciar tu carrera

b) Hablas con el director para que reconozcan tus estudios
¢) Insultas al director y te camblas de escuela

d) Golpeas al director y te cambias de escuela

e) Golpeas al director y buscas que clausuren la escuela

10.- Has entrenadc y lograste ser el mejor del equipo de

basket de la escuela, la seleccidbn va a ir a competir al

extranjero, sin explicacién alguna te dejan fuera del equipo:

a) No dices nada y te alejas

b) Hablas con el entrenador para saber por que te sacéd del
equipo

c) Discutes con el entrenador para que te incluya en el
equipo

d) Golpeas al entrenador y te alejas del equipo

e) Golpeas al entrenador y lo obligas a incluirte en el
aquipo
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+0.281655
L

+
+ PRETEST POSTEST
L] H Y

.
+

[ 11 1
s 133 134
+ 12,00 12,182
t3A7 5543

1 132,999 139,63
+-0.,06082
2.2

¢ N0 SIGNIFICATIVA
40,529945

[
+

i

' i 1
+ 8 1]
+ 7.3 5.618
+ 2.9 1,496
+ 0.595  3M.83s
]
¥
1

1.483737

2.2

NQ SIENIFICATIVA
40.813%61
+
+
'
+ 1" 1
* 52 0
+ W7 a3
vooL082 2422

4 12,182 6h568
+-2,06642

+ 2,282
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RESUNEN DE LOS RESULTADDS TOTALES OEL GRUPO CONTROL Y EIPERINENTAL

FEAENIND
INHHNlllNl""lnNHI“INIMHNMIIMMl"IHlnHlOIl"“HMHIIHQNHHQMHH
0 + GRUFD CONTAROL ' GRUF L ELFERINENTAL '
O COMCEFT)  MIRNEEEREHE IR RN TR st e
+ 1 + 1
[ * PRETEST POSTEST + PAETEST POSTEST ]
. (I | 1 e o+ 1 Y n” 2o
Hlll“IIHIIIIIIIH“NII"MDIHIIIHHIIIHIHHI|0llllN"HIHIIHIHDNHIHH““H
1] + 1) ]
o oToAL ' [

' + [

$0ATOS t tl " U H S 1
L1 0 104 e 1,088 12204 2 50 32 506 2
4PRONEDIO + 9036 10,388 b 8,400 10,000 +
vIESY. E57, 2057 Lan L3S 1.095 ]
OERROR GESV., ¢ %3543 30,543 v %200 5.000 ¢
of obtemda  0-0.dadsd +-2,01043 ]
oF tabla ¢ 2.2 v 0,182 ¢
tresul tado ¢ ND SIGRIFICATIVA o KD SIGNIFICATIVA ]
R Peirson 0,789823 +0,403788 !
1] : * 1]
+ AGRESION ¥ t +
* L] + L]
«DATOS ' u 1 t 3 H +
45URR * 58 i 32 e+ 2 24 ue 148
#PRODED 10 ¢ 523 LN + o WB00 4.800 *
oDESY, EST. ¢+ 1385 L2l3 v 078 0.400 +
¢ERROR DESY., ¢ 20.182 18,182 y 2,800 0.800 :
of odtentda 0 [ ' 4 ¢
oF tala o2 v 318 +
sresultido ¢ NO SISNITICATIVA t  NO SIGNIFICATIVA 4
R Prarson 10.397411 +0,133830 ¢
+ + + »
# FRUSTRACION @ ] +
. L] + ?
«DAT0S [l H 1 + M 5 '
*5um @ +8 5 218 0% # 1] 2 (1] 180 ¢
*PRONEDID LI PE71) 500 + 0 3.600  5.200 +
*DESY, EST, 0881 L ¢ 080 0,980 ’
SERROR DESV. ¢ 3.345 18,909 + 3,200 4,800 +
of obtemids #1520 +-2,77128 +
o tabla 2.2 (IR LT ’
*esultido + ND SIENIFICATIVA +  NO SISMIFICATIVA '
6 Pearion LUB Y +,397217 +
* L3 + 1]
i
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DEL GRUPD CONTROL €N EL FOST - TEST.

RESPUESTAS 7

e T D ER SRS TR A AR R AR R LA A LA TS LA AL

b SUJETD + SEI6 4 REACTIVD o ABRESION FRUSTAACION TOTAL ¢
' 1 [ O O N I e U ’
B R R A NN R i) FHLORERER AR RN P IR R RN a bbbt
+ T 0 ¢ ) 0 & v 2 0 1V 1Lt oy 9 ) 151
+ 2 f 4L 0 10 2 1 2 1 7 3 104
+ Jeof v 0t 0t s ] [ [
t LI T S T S T S-S S IR R N B $ § 10
[ | JCT N T U T - TR U S S N N H L] 131
[ bt f o 1L 1 4 1 0 0 111 g [ 4 B¢
' Ty L v 1 6 L 10t e [ ) 84
1 L JCRR S T U S NS T A S S B S 5 5 104
[ ] 207N S T U T S-S N A N N R H ) i
’ 0 £ ¢ 0 1 2 2 1} 1 1 1 1 L} 5 e
' e £ o1 1 1 1 1 2 1 1 1 e H 6 s
’ 12 a ¢ Lt & 4 2 1 & 11 12 12 ] 20 ¢
+ 13 8 ¢4 1 1 2 2 2 2 0 1 v ? [ 13
] Wer oo vt 0 & 3 0 0 1 L1 1 7 3 124
' 15 ¢ ¢} 1 1% 2 8 3 1L e 8 8 ot
J e oo+ 1t L2 10 2 11 e [ H e
¢ 179 2 ¢t 1} 3 &% 2 1 2 1 1 19 9 ) 17
' B8 & v 0 0 2 2 L 1 111 12 5 5 10+
+ 9 & ¢ 1 0 3 ¢ 0 1 L 11 3 [ ] 15¢
L] 0 f +1 0 2 2 2 2 2 {1 L¢ 8 ] 14
+ gy o« 01 0 112 Lo 7 L} ne
4 L] + A L]
¢ TOTAL 4 $20 10 35 43 26 20 A1 20 2 A+ 134 120 25 ¢
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RESPUESTAS TOTALES OEL GRUPG EXPERIMENTAL EM EL PRE - TEST,

M T T A T T RS PN PP T T TR R L R R LA TR S

¥ SUJETD ¢ SEXQ » REACTIVD + AGRESION FRUSTRACION TOTAL +
1 + ¢ 2 3 % 5§ & 7 8 9 10¢ +
] I R I R TR TR YA AR AT R A A A R )

t [T I - - D R O - 11 L] 17 ¢
0 21 o8 ¥ 303 2 0 2 11 0 & 00 12 4 16 ¢
t 3¢ 06 1 0 1 1t 10 1 bt 5 3 (K3
0 L O A A A A 5 94
+ [ 70T T T T S N T S S T O N O 5 5 0
* v s 23 1 1 2 L1 % 01 2 10 ] 16+
' 7¢ f 1 2 1 1 1 1 1L 0 1 L H S 10 ¢
t g f #1 0 0 1 P L 1 0 | 1w L) k) 7
+ 9+ & ¢1 0 L 1} 1 1 0 1 &+ 5 3 LK
[ 10 f #1001 Lt L0t L [} 3 7
+ e 2 #3101 1 1 L 1L L0 1 04 1 3 10 ¢
+ e & 1 1 ¢ 1 0 1 P11 k2 3 5 -
+ 3¢ f ¢ 2 1 1L 1101 1y & 4 10 ¢
L] the o £ 2 1 1 1 0 1 1 @ 1 1 H ) 9
] 159 8 ®#3 1 1 1 21 2 % 1 2¢ 9 b 13
+ 6s o #1 2 2 1 3 1 2 0 & 10 10 H 15
L] 1] * 1] +
¢ TOTAL ¢ #2917 15 16 th 16 2 & A3 17 103 70 175 ¢
1 + L} THDIIH N
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RESPUESTAS TOTALES JEL &RUPG ETFERIMNENTAL EN EL POST - TEST,

T T T T R N Ty T O PR T A DA LT R TS D A

+ SUJETD 4 38t REAZ IV + AGRESION FRuSTRACION TOTAL v
+ ‘ ] 2 3 & 5 & 7 B 9 e ]
O A TN T T T TN LA A Y AT AT ROVRRHINEROR R AR DD RO tIER N L
0 [ T I - N - T R S A O 8 9 174
+ 2y & v} 2 1 2 & 3 2 v o0 2 8 13 [S38]
] <3 T S I NS NS U R NS D S A N H H 10
' LI JNNY TR S S - T O O e A b & e
[ LI R T S A A A - A A [ b 2
L] - 3L 2 T T R TR U N T T B O | 4] ) 9
' 7« f v 1 14 0t e 4 3 g
' [ HLJNE ST AR U N U N S A R R s $ 16+
' 94 0 v 1 1 L0 2 1L 1L 4 ] 10
+ L2 A R T O R A e $ L} LXK}
+ e o« #1011 2 2 Vv L 01 1 & 3 na
t e ¢ v 1 01 2 2 0ty 1t 3 ] ¥
] E I T A O e A T e e H ? 2
[ the & ¢ 1L 0 1 2 1 1 0 1 1 1 L] $ Fe
] 15 & ¢ 1 0 { 2 1V 1 3 1 2 1@ L] 5 13¢
' e & v} 0 2 2 2 2 4 0t 1 T H 12y
+ + ‘ [ ]
t TOTAL ¢ 16 18 17 28 19 21 21 16 18 17 11 9 18 ¢
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RESULTADGS TOTALES DEL GRUPQ COKTROL

HUHIHR RN R IR " LRI
¢ SUJETD #PRE-TEST POST-TESTH * t '
' [ S AT - A - Regression Qutputt U

e ! i1y ¥ L11) )
t 1 X 151 %0 1 225 +ionstant 3.51566820 +
+ 2 71 101 A 100 #5td Err of Y Est 2,20565279 ¢
1 ERJ 8+ 81 & ¢ &4 #R Squared 0.53271623 ¢
t L 10 104 100 + 100 #Ho, of Observations 2y
4 St 13+ 13 189 ¢ 169 +Degrees of Freedon 194
4 &t R 8 bt (1N ¢
+ 7 94 g1 ar s 86 +1 Coefficientis) 0,75248817 #
+ 8 10+ 10 100 ¢ 100 #5td Err of Coef, 0,18172830 ¢
' 9t 104 11 100 ¢ i1 4 *
+ 10 ¢ 7 11 ¢ 8t 121 R Pearson 0.72987412 ¢
+ e 8¢ 1N 1N 21 ¢
t 2 {1 20+ 2%t (b +
t 13t ne 13 2le. 169 T de Student +
+ 15 100 12 100 + LI +
' 15 8¢ 144 11N 258 ¢ §dx = 0,93396700 #
' L] 94+ e (1] 121 vaedl-ned2 -1.0952380 #
+ 171 R 17+ 256 4 289 ¢ )
U 18 13 ¢ 101 149 ¢ 160 #t obt. = ~1.1786732 ¢
¢ 19+ 16 ¢ 1510 25 ¢+ 225 ot tabla = 2.021 ¢
' 20+ [N} 1 196 + 196 1 +
' s 0 1t 100 ¢ 2t KO SIBNIFICATIVA '
t 1] ] + + 13 1
¢S s e b 20T 3,270 t
PRONEDID + 11 12,093 v v t '
0S5 v 2,97+ 30800 t + *
1 Sig x2 » 186,000 ¢ 197,810 ¢ ' ' 4
] X i 2l ¢ e 1 + #
] ) 1] ) + + 1]

] " ' [}

64



RESULTADDS DE AGRESION DEL GRUPO CONTROL

I I G I e e T T
¥ SWIETC  ePRE-TEST #POST-TESTY + + ‘
+ ‘' 1 + ST R Regrassion Qutputt +
O R NN R T R R A R RN AT RN N R AR AN 1
1 I e 7 190 ¢ 8 elinstent J.127689%2 4
' 2 L 7 164 99 #5184 Err of ¥ Est 1.67430102 ¢
+ kR S L%} 25 ¢ 18 0R Squared 0,36203277 ¢
' 4 5 5¢ 251 25 tho, of Dbservations 2
] 54 [ S by ¢ 25 tDegrees of Freedos ne
t 4 . X 1ot e :
' 74 5 4 é g5 6 ¢4 Cozfficaentis) 0.52151503 ¢
¢ 8¢ 3 5 25 ¢ 25 45t Erv of Coef, 0,16593551 ¢
¢ g 5 5 a5 2351 +
1 10 ¢ 5 [ (210 3b ¥R Prarson 0,58485277 ¢
1 i 4 5 e 25 +
0 it 1 12 R T b '
' 3 X 7 kY] e T ae Stugent !
L] W (% 7 3 (YA )
] 15 L 0+ HR ¢ Sdx= 0.64445040 ¢
' 6 ¢ 3 X a5t 36 reedl-sedd ~0.1428571 ¢
' 17 ¢ 8 9 b ¢t 8 1
t 9t 1 i L 3518 obt, = -0,2216530 ¢
* 19 e [ 121 ¢ 2o ¢t tabla = 2.021 0
+ 20 ¢ ge g (1) 8 ¢ *
+ 21 5 T &5 9 NO, SIGNIFICATIVA +
' + 0 b 0 + ¥
+oSem e 13 134 9L # 936 1 '
SPROMEQID ¢+ 6,238 ¢ 5,381 ¢ + + t
DS, v 2202+ 193¢ ’ + '
#5102 0 200,810 0 BO.952 ¢ 0 ' +
+ L] + HE) s + ' t
+ + + 1 ' + ]
CLEIRNTTS 1y Ha "
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AESULTADAS DF FRUSTRACION DEL SRuPG COMTADL

VS NI AT N O PR HH G R R e

t SWIETY  #PRE-TEST #FD3T1-TESTe v ¢ ]
' ] vorou R o2 1 Regrassion Quiputs ]
"""Hll"l“NNHHH’NIHUHIHHHN"HIH +
' it bt 44 Jo ¢ 3a tlonstant 2,20782287 ¢
+ -2 3 k] g+ 7 45kd Err of ¥ Est 1,46738859 ¢
¢ 3¢ 3 At g 16 R Squared 0.24516430 ¢
1 ot St i 2 25 o, of Dbservattons e ¢
J 5¢ S 8¢ 25 ¢ 64 +0egress of Freedos 19
+ bt 41 at 16t 18 t
* 7t 4 LX) 16 ¥ 180X Coefficientis) 9,719552L9 ¢
4 B¢ S5 3 a5 25 #5t¢ £rr of Coef. 0,288877%0 ¢
+ L X} 5y b1 25 3 l
¥ 104 L 3 1t 23 1R Pearson 04781417 ¢
3 1t () 4t 16 kL t
' 12 ¢ 54 B 5 Bkt . [
t 13 5S¢ 4t a5 ¢ 34 ¢ 7 de Student +
. e [ 51 TR &t ¢
' 15 L 81 R &bt Sdn s £,42583318 ¢
t B¢ LR 3 ihe 23 taedi~nad? ~0,9523809 ¢
1 17¢ 8 LR b &4 1 L]
+ 1814 b 3w 3 25 1t obt, = -2.23220%0 ¢
¥ 1w S T 2§ 8l # tabla » 2.08L 0
+ 20¢ b I b 3t ¢
] at+ S (R BS ¥ e SIERIFICATIVA :
+ t H . + + [
¢ Suan 00 ¢ 120 ¢ 502 ¢ T t
$PRODEDID ¢ 52 ¢+ 5706 ¢ ] t t
¥ D5t 0% 2 1.008 ¢ ’ * ¢
#S1ged ¢+ 25,8100 0284 ¢ + t t
* + 2y 21 * 1] t
[ t ’ t ¥ + t
+ [ITITE11 4

66



T Yoy

RESULTADDS TOTALES DEL GRUPO EIPERINENTAL

Hisea

o SUJETQ #PRE-TEST ePOST-TESTY

I

+

T N TR AT T Y]

HEEHHIE
'

+ [N SRR T SR RN N B C2 | Regression Jutput: ]
Hen '
[ I 17+ 7 ag e 289 tlonstant 4,73587145 1
+ 21 16 ¢ 2l 25 ¢ Al oStd Err of ¥ Est 2,53779148 ¢+
' kK] s 101 ] 100 4R Squared 0.44342385 1
v () 9 e at ¢ 121 o, of Coservations 161
. S A 120 100 ¢ 1ed sDegrees of Freedos 16 ¢
+ [ 161 gt b are '
+ 74 10+ [X] 100 ¢ B1 #I Coefficientls) 0.61660402 ¢
] R T 109 LR 100 5td Err of Coaf, 0.18462769 #
) 9 8 194 (IR 100 ¢ ]
+ 104 7 9 ¢ A Bl A Fearson 0.85590049 ¢
' e 102 i 100 + 121 ¢ U
+ 12 B+ 94 e 8l +
' 130 100 1’2 100 # 18 s 1 de Student +
v le e 9 9 [ 1) 8¢ ]
* 15¢ 15+ 13¢ 25 189 ¢ Sds 3 1,20923098 ¢
' L L 154 1Re W5 144 tnedl-aed? -0,56235 1
L} 1 1 1 t ] 4
+ t + t t "obt, ¥ “0.4651716 1
4 SR ¢ 175 ¢ 18 0 2,103 ¢ 2,229 #¢ tadla = 2.0 ¢
SPROBEDIC + 10.938 + 11.300 + 1) + ]
¢ 0.5, ¢ 343 38204 ' * ND SIENIFICATIVA [}
+ Sig x2 ¥ 168.930 # 142,000 ¢ + [ »
+ N ] (1Y 140 ] + ]
] + + ] ) ) )
) L] + L] . ) +
L] 1] * L] L] L} L]
) & : 1 1 ) +
[ [ ] ' ' ] ]

Rt e
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RESULTADDS DE AGRESION DEL GRUPQ EXPERIMETAL

Hiztrritiin ey PO H HiaktH RN}
* SUJETO PRE-TEST #POST-TESTY : ' +
+ I | + Y o+ 12 ¢ + Regression Qutpui: +
HEFREHY H +
1 1 g e ee {pastant 2.8142087 1
21 12 + 8 144 4 e #5td Err of ¥ Est 0.92714197 ¢
3 S5 St a5 ¢ 25 MR Squared 0.6£571812 #
[ (R it HE 25 o, of Observations 164
54 g b ¢ ass 34 0egrees of Freedoa 11X}
b 10+ 5 100 ¢ e +
74 51 LN ) 16 1 Coefficientis) 0.43973777 14
84 [ S 15 ¢ 25 #5t0 Err of Coef. 0.08328079 ¢
g1 5t 41 23 16 ]
0 4t e 16t 25 1R Pearson 0.81591306 ¢
] 7¢ X} A9 % t
[F) 3 3 g [ 1
134 X S b 25 ¢ T de Student '
([ St LR 25+ 16+ +
154 7 8 ;1] 66 ¢ Sdu = 0.61633709 ¢
1§ ¢ 10¢ (A 100 + 49 taed!-ned? 1.0625 0
+ + + : + +
] * ' 0 + #oobt. = 1,30154545 ¢
05U+ 1050 88+ BI3+ 520 M tabla = 2.021 ¢+
PROMEDID #+ 6,363 ¢ 5.500 4 L] ? +
+ DS, ¢ 27830 1,500 ¢ 4 * N0 SIENIFICATIVA '
+5ig x@ + 123,938 ¢ 36,000 1 ' 4 t
4 N + 15t 10 4 + ]
) 1] L] ) ' ] 1
+ + 1] t ] 1 1
+ | [ ] ' t '
) ) 1] ) t + *
¥ L} ) ] ] + 1]
(L] Him I AEE) it
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RESULTADDS OF FRUSTRACION DEL SRuF) ETPERIAETAL

e e e N T T AR LA TR S TR

+ SUJETD OFRE-TEST #POST-TESTY 1 [ +
[ 0 t [ v 12 vt + egressian Output: +
O T T T S T N R R A S RN ERR A L) L)
+ 1 b 9 360 81 sTonstant 2.61422087 ¢
' 2 4t 13 15 189 #St¢ Err of Y Est 092710157 ¢
] kR I 50 [ 25 R Squared 0.68571812 ¢
' bt 3% s 25 36 sKo. of Observations 6 ¢
: LR 5 [ 23 36 tDegrees of Freedoe &
' b LR e 3 {r L]
' T 54 LR 294 25 1 Coeff1ient(s) 0.43973777 %
[ L) I S 5 25 514 Err of Cof. 0.08328079 #
+ e 3 Xl 9 kLX) +
' 10 3 A X} L& 1R Paarson 0.81591306 ¢
' it 3 5¢ 91 25 ¢ +
[ 12 5 6 25 30 +
' 134 LR 74 164 43 1 de Student i
' e 40 S 161 R '
[ 151 bt St kLR 25+ Sfu = 0,625 ¢
] IUR) 5 S 25 25 taedl-aed? ~1.425 0
+ ' [ ' + ' [
+ ’ + ’ ' " odt. * 24t
¢ SURA ¢ 70 4 95 ¢ 32 ¢ 850 42 tabla = 2.0 ¢
PRONEDID ¢ 4,375 ¢ 6,000 + 1 ' +
¢ DS, b LIt 2081 * U SIGNIFICATIVA '
$Sig a2 ¢ 19750 4 74,000 ¢ 0 [ 1
¢ . 14 ¢ 1 + + +
+ * ¢ [ ' + ]
[ + ' ] ' [ +
+ + [ i 4 + ]
+ + s + ' + '
] 1 ' [ ' ' +
Hin QI oy " Hi0 g

69



RESPUESTAS TOTALEZ DEL 3RUPD CONTHOL EN €L PRE - JEST,
T T O e S e T A T E A TR R P ARV IR

¥ SUIETE v BEXD + REACTIVO + ASRESION FRUSTRACION TOTAL +
t 1 tl 203 4« % 6 78 % 10t 4
I T I T T R N R R L L A L R R
[ (AR S T T T N RS T S S I ) 10 [ o+
' 12 & ¢ 2 1 0 1 2 1 & 0 3 2% 1 S 14
T R R A A 5 s
t e 2 23 10 1 1t 01 Ly ) 4 10
+ 15 8 ¢ 1 1 0 1 1 1 1 6 1 1 § 4 g4
' e ¢ ¢ 1 L 1 1L 11 0 1 4 H L) 94
s 17¢ ¢ &4 & 3 t 2 2 1 0 1 1 ] [ s
] By w0 ¢ 2 2 2 1 1 2 1 0 1 t# 1 [ 13
L] 194 ¢ ¢+ 0 3 & t 2 1 1 0 & 012 " 5 th ¥
[ -1 S T S A A T S S T T A A H 5 10+
4 -3 S T NS I U S T R R A A R 4 3 74
v k JUSE S T T T U TS N N S T B O H 3 g
+ Ar f &1 11 L1 L L e H 5 10+
[} §¢« f ¢+ 1 1 1 1 3 L 112 1 ] § 13t
' 6¢ 1 #1131 0 1 1 1 1 0 f 1t [ [ g
i KU S T T S N U U N A 2 A ) L) 4 9t
t B¢ f 1 1 % 1 1 1§11t 5 5 0
+ LI T T T R T T A 5 5 U}
' I A A A A A H A LK)
1 O A I O A A A A R e A 4 L} e
' ¢ f ¢+ 1t L2 12 1 2 2 8 [ (L)
+ L + ) 4
+ msC, W+13 20 13 10 44 12 16 2 17 B¢ k] 52 135 ¢
SRR ¢ LU edl 1l B 13 1 12 4 W b 8 4 106 ¢
¢ TOTAL ¢ 21426 31 21 21 27 23 2 & 3 (91 1t 100 a3t e

i 1 M
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b gu FO3T -

RESTUESTAS tltal .
OEREREENI T

R I T T T (T T Iy
¢ SUJETD o+ SELD 0 RERCTIVE » ABRESION FRUSTRACION TOTAL ¢
' 4 e 2 3 v 5 6 7T 8 7 e *
o e e e A O T T O L L
¢ Te & 1 0 & v 2 0 1 3t I ? L] 150
¢ [-2C T T T R N Y - L N B B A @ 8 Al
* e s 4 1L 2 2 2 & 81 s 7 [ 139
i [CNCH T T R B S I T S S S A ? H 124
* 15 2 ¢t 11 & 2 1 3 11 0 8 8 16 ¢
’ the o &+ 1 1 1 2 1 0 2 1 | 1¢ [ H 1
U 774 0 #1103 & 21 2 00 1 i 8 171
¢ B & $0 0 2 2 1 1 L L 1 10 3 5 100
' 19+ & ¢ 1 06 3 & ¥ 1 L 1 1 3 & 9 15 ¢
‘ G+ e 4} 0t 2 1 2 1 a1 ? ‘ 1
0 2¢ f 4+ 1 0 1 0 2} 2 1 1 1 7 k) 10+
t Je f o+t 6 1 1 0 11 1 b L ] 4 R
‘ s 0 b0 12 2 0 1 1y H 5 100
t Se f ot 1 1) 2 111 bt 3 3 8 133
¢ g0 f 41 11 1 ¢ 0 1 L1 o1t L} 4 B¢
' 7¢ f ¢4 ¢ 1 1 ¢ 1t 101 1 4 4 gt
' Be f ¢ 1 Pt 4 b1l L1 b H N 10 4
0 §4 f ¢ 1 L 1 2 t 1 L 11 gy 5 ) 114
' we f v o0t 2 21 111 gy ) H 1
¢ T A A A H ] e
0 20 f 11 0 2 2 2 2 2 11 I ) ) e
+ * 0 0 '
COMASC. & 10F 9 5 2% 30 1 31y 1 R 7 8 1o
T A T T I AR L TN T AN A T A Ak 38 56 1
¢ TOTAL + 21020 10 3o 43 26 20 3 20 21 2 134 120 .25 4
44 [T ’ e
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L]
RESPUESTAS TOTALES DEL GRUPO EXPERISENTAL EM EL PRE - TEST,

L T A e R R LR Yy R I R AR A S A AR g
¢ SUJETS 0+ SERG ¢ REACT LIV 1 AGRESIGN FRUSTRACION  TOTAL ¢
+ ' #1008 3 4 8 5 7T B 9 104 ¥
I T A RN P T T A A T A AR R E AT
' 1t [} ty 2 2 11 1 2 0 28 2 u & 17
+ 2+ . t 3 3 2 & 1 1t 0 [ X} 12 4 16
+ o 1 LIRSS S T S D A A L} S §4
[ RN SR T RS N T A S H S B R 5 5 10
+ b [l (I I T B A L i 10 3 16t
¢ §¢ ) [ T U T R R A A 3 1 g
¢ R & [ I R R A A A R 7 3 10
+ 124 (] LI O A A O A I e ) 3 H B¢
* W ] L2r- R A U T 2 T I U H ) 9
+ 15¢ ¢« ¢ 3 11 1 2 bt 2t o1 2t ] 5 15t
¥ b (IR I - - O T - A 0 S 1§
+ 3 f LIS T A A A | ] 3 R
1 Tt [ AN S-S T TR S T N A 3 § 10
il a¢ f L2 W R S T S R S I 4 3 "
v e { LS N R T T A A A & 3 Tt
+ i3t f LIS U A R S S A e ] & 4 10
+ + t L} L
vOMASC 1Leel 18 12 30 11 10 17 & 18 124 al 5 133 ¢
+ FEN. 1 S+ 6 3 3 5 5 5 5 0§ §¢ 2 18 (Y8
tOT0TAL ¢ 1o v29 17 15 16 16 16 22 & 23 17¢ H3) 70 175 ¢

R e A S E T L T S O AR R A LA R T
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RESPUESTAS TOTALES DEL GRUPO EXPER [MENTAL EN EL POST - TESI,
O A LU T AT T T

LEINAR IR bIR RN ]

» SUJETO ¢ SEIQ ¢ REAaCTLIVO + AGRESIGN FRUSTRACION TOTAL o
* t #1002 3 4 S b 7T 8 9 e !
lHIONNNIHMHHIH"HllNHIHHHHHQIIHHHHl"“HHHHHDIINMMH“IMHIIII
3 [ T B S A T A A El 9 171
* 2t 0 v 21 & a3 2 4 0 2 8 13 HE
+ L R T T - A 5 3 e
' Sy & ¢ 4 1 1211 2 11 e ] ] 12
+ 43¢ o + 1 1 1 1 0 1 2 0 | 1 H 4 9
" ¢ 2 ¢ ) 1 1 1 0 2 1 1 1 i L} ] 10+
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DISCUSION DE RESULTADOS

Como puede bbservarse, las frecuencias de respuestas
. agresivas que s8 presentaron tanto en el grupc control como
en el experimental, aumenté en la segunda prueba respecto a
la primera, sin embargo éste incremento no fué significativo
estadisticamente, lo gque nos lleva a acaptar la hipétesis
nula en el sentido de que las escenas de violencla por si
mismas no generan agresién en los espectadores adolescentes.

Al analizar estos resultados en el nivel de considerar
los factores de provecaciébn y de frustracién gque se
incluyeron en las pruebas aplicadas, se puede observar que
los sujetos del grupc experimental disminuyeron su nivel de
agresién para el factor de provocacién, lo cual suglere gque
las escenas de violencia provocaron una dgscarqn de energia
agresiva (catexia), o de que se produjo un efecto de
desensibilizacibn ante situaciones provocadores de respuesta
violenta. . Por otra parte, ambos grupos aumentaron de manera
significativa la frecuencia de respuestas agresivas ante
eventos que les produjeron frustracién.

En forma global se puede observar que los hombres
presentan una mayor cantidad de respuestas agresivas de
enfrentamiento en relacién a las mujeres.

Las mujeres del grupo experimental presentaron un mayor
crecimiento de sus respuestas violentas que las del grupo
control, sobre todo en el factor de frustracién,
manteniéndose constantes en los relativos de respuestas ante

la provocacién, lo anterior nos permite inferir, que el sexo
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femenino responde con menor violencia ante situacliones de
provocacién, que les puede causar un enfrentamiento directo
con el sujeto emisor de estimulos agresivos, pero que a su
vez tienen una mayor disposicién a enfrentar situaciones que
les parecen injustas y més e}zergla para superar obstéculocs
que les implden alcanzar objetivos valliosos.

En lo respectivo al sexo masculino, la observacién de
escenas violentas, disminuyé6 sus respuestas agresivas ,ante
eventos provocadores y frustantes, lo que nos permite inferir
que para ellos fué mayor el efecto de las escenas
presentadas, causéndoles una mpayor descarga de energia
violenta (catexia), © en su caso se provocd una
desensibilizacién ante situaclones generadores de violencia.
Cabe mencionar que en todos los casos los hombres del grupo
contrel presentaron una mayor Ifrecuencia de respuestas

agresivas que los del grupo experimental.
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CONCLUSIONES

- Se puede establecer que cada vez es mayor la
frecuencia o intensidad con que se presentan escenas de
violencia en los medios masivos de comunicacién.
principalmente en aquellos en los que los nifios y

adolescentes tienen mayor acceso.

- A lo anterior debemos agregar que debido a condiciones
de disposicién del espacio habitaciones y a la situacidn del
trabajo externo de ambos padres, 1la televisibn y las
peliculas caseras absorben una mayor cantidad del tiempo

libre de los nifios y los adolescente.

- Es por esto que las investigaciones relativas a los
posibles efectos de estos videos, se hace necesaria, a fin de
establecer politicas y recomendaciones sobre los padres de
familia en lo relativo a permitir o no la presencia de sus

hijos ante clertos programas televisivos.

- Como resultade de la presente linvestigacién y
considerande su modeste nivel de generalizacién, se puede
afirmar que en términos generales, los hombres presentan un
mayor nivel de agresién directa, en tanto que las mujeres

presentan una agresién simbélica o indirecta.

90



- En los hompres la presencla de escenas televisivas de
violencia provoca una descarga de energia agresiva, lo que
les permite una mayor tolerancia a responder ante situaciones
de provocacién o frustracién, sin descartar la posibilidad de
que esta presencia sirva como modelo de aprendizaje para
presentar esta vlolencla en condiciones similares a las que

5@ presentaron en la peilcula.

- En las amujeres el efecto de presenclar peliculas con
escenas agresivas provoca que se lncrementen sus respuestas
v;o.lantas ante situaciones de frustracidén, en tanto que no
surten efecto sobre sus respuestas en los casos de

provocacién.

- Bn todos 1os casos no se deben descartar condiciones
como el contexto grupal en el que se presentaron las escenas
de wviolencia, cuyas reglas intrinsecas de grupo escolar
determinan que la violencia en su sentido fisico queda
descartada, sustituyéndose por una agresién verbal simbblica,
orientada principalmente . a la competencia escolar por

calificaciones o en su caso a la critica personal inGtil.

- Otro factor a considerar es el aprendizaje previo
sobre 1las condicones en gque resultan recomendables las
conductas agresivas, ya que este aprendizaje previo determina
la individualidad de las respuestas agresivas en determinadas

situaciones.
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- Por tiltimo se puede afirmar de que a pesar de gue la
presencia de escenas de violencia no generan por si mismas
agresién, si influyen en el contexto general de los sujetos
para responder o desensibilizarse ante condiciones de

provocacién o de frustraciébn.

Es importante reconocer 1la .li-mitacién del presente
trabajo, tanto en el tamafic de la muestra considerada, como
en el tilempo de exposicién de las escenas seleccionadas, lo
cual no permite la generalizacién de resultados, pero si
establecer el presente estudio como una aproximacién piloto
para lograr una investigaci6n més amplia y profunda sobre la
relacién de escenas violentas y conducta agresiva, ya que la
comprensién de esta relacién permitir& que en el futuro los
hombres no teman como hoy la eliminacién total, sino que

aprendan a actuar e interactuar juntos.
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