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INTRODUCCION

El presente trabajo tiene como +inalidad conuce:
los diferentes aspectos en que se desenvuelve la
capacitacion Yy el adiestramiento duntro de las
relaciores laborales, entre la U.N.A. M, v sUG

trabajadores administrativos.

A lo largo de cuatro capitulos de que consta este
trabajo, trataremos de encuadrar las situacianes
relativas a la capacitacidn y el adiestramiento en la
U.N.A.M.,, y gue iran quedando establecidas de 1la

siguiente manera:

En vl capitulo primero se resalta la importarcia
y el caonocimiento del tema de la capacitacicn y el
adiestramiento, desde el punto de visia tedrico y
prdcticno, con la finalidad de despertar el interes de

quienes de una forma u otra, intervienen en ella.

Igualmente se describen los conceptos
fundamentales y generales, . las definiciones
etimpldégicas de todos aquellous vocablos cuc a4 o laryo
de este trabajo se manejan frecuentemente, y ygue se

relacionan con la capacitacion y @] adiestramiento.



Se resalta la naturaleza de la capacitacidén v el
adiéstramiento, como origen, desarrollo v
perfeccionamiento de las farmas. habilidades y
técnicas do que el hombre dispone, ante los retos que

la naturaleza y la modernidad le imponen.

En éuanta al capitulo segunde, este se refiere
basicamente a los antecedentes histéricos de 1la
capacitacidon y el adiestramiento, los cuales estan

ordenados cronoldgicamente.

Primeramente se establece uwna visidn general que
sobre el tema de nuestro trabajo aporta la Reveolucioén
Industrial del siglo XVIII, en el mismo sentido se
hace una brave resefia de los naises ‘mas
industrializados de Europa, en cuanto a los sistemas
adoptados pur estos, respecto a la capacitacion y el

adiestramiento.

Enseguida se hace un recorrido historico gque via
de la época de la llegada de los espafioles a México,
hasta los tiempos actuales. haciendo énfasis en la
atapa del poarfiriato, vy desde luego sin olvidar
mencionar ¢1 contrato de aprendicale, el cual es

siempre fuente de referencia cuando se hable de

capacitacidén y adiestramiento.



En tercer lugar se aborda el tema desde ] punto
de vista de los antecedentes de la capacitacion y el
adiestramiento en la U.N.A.M., asi como las relacirones
laborales do los trabajadores de la misma dontro de la

legislacidén actual.

En lo que se refiere al capitulo tercero, se
plantea en este, la problemidtica en que se desenvuelve
la .capacitacidn y el adiestramiento de los
trabajadores administrativos de base al zervicio de 1la

U.N.A. M.

En ese sentido se bace alusidn # la capacitacion
y el adiestramiento establecido en el Contrato
Colectivo de Trabajo gque rige las actuales relaciones
laborales, la titularidad del mismo, Yy el
establecimiento y funcidn de las comisiones ¥
subcomisiones de capacitacién v adiestramiento, asa
comp los oplanes, cursos Yy programas respecto de la

materia que nos ocupa.

Asimismo se plantea la importancia de la misma =n
cuanto a la relacidén laboral U.N.A.M. - trabajadores,
los requerimientos y actitudes de ambus respecto a las
necesidades de cambio hacia la capacitacion y el

adiestramiento.



Fipalmente se plantea el papel que juega la
capacitacidn y el adiestramiento en cuanto a 1la

defensa de fuentes de trabajo.

En el capitulo cuarto, se describen y desarrollan
algunas propuestas relativas y encaminadas a oportsr
posibles solucicnes a la problematica planteada en el
capitulo tercero, de esa manera proponemos gue eh el
aspec.tu de las obligaciones de los trabajadores,
referentes a la capacitacién y el adiestramiento. se
.es.tablezcan sanciones para el caso del incumplimiento

de las mismas.

Igualmente se propone un mayor rigor en el monio
de las multas con respecto al incumplimento de parte
del patrén de sUs obligaciones de capacilar Y

adiestrar a sus trabajadores.

Se pruponen los mecanismos para lograr los
objetivas del articulo 153-F, asimismo expresamos
algunas formas para mejorar el trabajo administrativo.
tratando de conciliar los intereses tanto de la

U.N.A.M., como de los trabajadores.

Un poco adelantdndonos & los acontecimientos,
proponemos algunos cambios a la Ley Federal de

Trabajo, particularmente en lo ague se reflere a la



capacitacién y el adiestramiento, considerando aus
sobre todo en este rubro, dicha ley ha sido rebasada

por los acontecimientos econdmicos actuales.
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IMPORTANCIA DEL TEMA

"En estos instantes hace falta serenidars
para analizar los problemar v . voluntad
y capacidad de resolvorlios... en tiem—
s pos de crisis, de dificultades frnan-
. cleras, las scciedades como 10s 'ndivi-
duos, se‘ ven forzados a meditar acerca
de sus haberes v delberes, acerca e su
conducta pasada v su comportamienta

venidera”. (1)

Nos parece oportune comenzar el ectudio do este
tema describiendo, en lineas genwrales, la impurtancis
gque 1la capacitacién vy el adiestramiento de los
trabajadores tiene, socbre todo en eséos tiempos en gue
el mundo se ve envuelto en una serie dJdo canbios

transformaciones cientifices y tocnologicas oue  Ge

{1) REYES HEROLES. JESUS. Coregioms, el Dia ded
mapstro. Cuadernos/Sep. Mexico 1983, pag. 1.




antecedente: en ninguna ¢€poca de la - historia de la

humanidad.

Cambilos que nos obligan a  replantear nuestra
actitud ante la capacitacidon y el adiustramicnio la
tual debe de dejar de ser tradanonal.ista Yo oempicicea
Yy orientarse de tal forma que sea el producto  dej
estudio y de la investigacion, que le permiten at
trabajador el acceso al conocimiento e informacion de
nuevos: conwcimientos y  tecnicas que le hegan mas

competitivo y capaz en el ambiteo laboral, leogrando con

#s5to, no solo el objetivo de £ino personal. maberial
intelectual del individuo, sinto tambien los abjyebivos
sociales que la capacitiacian v el sdiestramivento

conllevan v que permiten que unea souiedad G
desarrolle de manera tntaegral, fines que toda
capacitacidn y adiestramiento debr contemplar v llevar

a cabo.

Dichoe fines solo swerdn pusibles en Ta medida en
que el trabajador se prepare y capacite en funcion v
con miras no salo al momnento inmediato sino con los
ojos puestos en el futuro. un Futuro que pucvde v debe

ser promisorio si cumple con lo wanterior.



Refiriéndonos nuevamente a la situacidn cambiante
y a la dinamicaA gue las tecnologias y formas de
produccién y prestaciones de servicic van adguiriendo.
diremaos que de no adecuarse a estas circunstancias
tanto trabajadores como patrones, ne  eastaran en
posibilidades de afrontar los retos gue la competencia

a nivel mundial se da en estos momentos de manera

muchas veces ventajosa para unos y cruel para otros.

En cuanto & la situacion nacional, la
capacitacion y el adiestramiento o mejor dicho, 1la
falta de estas, hard gque nos veamos rebasados por los
acontecimientos mundiales en cuanto & formas de
produccién, Yy «que de suceder lo anterior, nos
condenaria a sufrir un estancamiento que aplazaria de
manera indefinida nuestro concurso en los  diversos
mercados internacionales, con el consiguiente
deterioro del nivel de vida de quien, en Gltimo caso.
son parte fundamental Yy destinatarios de la

capacitacion y el adiestramiento, los trabajadores.

Ubic4ndones en el campus universitario, nuestra
institucion no puede sustraerse a la realidad del
pais, luego entonces la capaciltacion Y] el
adiestramivnto y su problematica se inscriben dentro
de los rubros que la Universidad Nacional Autcénoma de

México no puede spgalavar sino a3l conteario, dehera



enfrentar y resclver en bien de si  misma, coma
institucidén del pueblo y para el pueblo., en bien de
las investigadores, sus maestros, sus estudiantes y de

sus trabajadores.

Para el final hemos dejado el siguiente
comentario sobre el pensamiento dJdel Maestro Jesus
Reyes Heroles plasmado al inicio de nuestro trabejo.
El maestro Reyes Heroles dice que para analizar los
problemas hace falta serenidad. y que para resolverlos
se require voluntad y capacidad. Nosotrus
consideramos en la Universidad Nacional Auténoma de
Mexico, en el caso particular de la capacitacicén y el
adiestramiento, se ha analizado con serenidad el
problema que representa, también consideramos aue
existe capacidad para resolverlo, lo que nuesiro
trabajo plantea, y de ahi la importancia del tema. os

que no ha habido voluntad plena para resolverla.



NECEBIDAD DEL CONOCIMIENTD TEORICO

Es necesario el estudio de 1las diversas
-corrientes del pensamiento Qque han contribuido de
manera importante al deasarrollo del conocimiento en
el . campo de 1la capacitacidén y el adiestramiento,
entendido lo anterior como una necesidad del hombre y

de la sociedad, en busca de un bienestar comin.
En este sentido Héctor Hugo Barbageleta apuntas

" ..e25 que en efecto en toda la tecria
relativa a la formacion profesional v &
la capacitacidn, estd lejos de haberse
logrado un concenso general, o, el que
tal wver se ha For/nada- un concenso  en
torno a la adopcidn de una legislacion
promotora que en todas partes del mundo
tiene wn creciente desarrollo, que
disimula los desacuerdos sobre sus
abjet:fvos o los fines perseguidos y. on
cierta medida tambien sobre 1a

significacidn misma de los conceptos™ ()

€2) BRARBAGELATA, HECTOR HUGD.
mexicana sobre capacitacion v _adi




Respecto a lo anterior, nosotros consideramos gue
en efecto, en cuestién de capacitacisn Yy
adiestramiento, dificilmente podemos llegar a un
a:uérdn unédnime socbre los objetivos y fines de estos,
toda vez que en algunos paises comp es el caso de
Alemania es vista como una ensefanza de segunda

categoria, necesaria pero sin ningan atractivo.

No asi{ en el caso de Francia, en donde 1la
formacién profesional y el empleo -equivalente a la
capacitacién y el adiestramiento-~ han adquirido gran
dimensién, tanto en lo ecounémico, comoc en lo social y

politico.

En nuestro pais coincidiendo con los Franceses
nuestra legislacién destaca la importancia de la
capacitacién y el adiestramiento como  forma de
alcanzar los grandes aobjetivos econdmicos y sociales

del pais.

Coincidentemente el maestro Mario de la Cueva

dices

erspectiva del derecha latincamericapo, editorial
popular de los trabajadores STPS. Mex. 1981, pdg. 7%.



"Cada dia son mds urgentes los sistemas
.de capacitacion » adiestramiento para el
trabajo, sin trabajadores suficientemente
capacitados, la produccion industrial no
podri alcanzar los niveles de calidad que

requiere la competencia en los mercados

internacionales”{

Agregaremos nosotros que ademas de alcanzar
niveles de calidad que requiere pars competir, la
capacitacidén y el adiestramiento debe servir de
vehiculo para lograr el mejoramiento individual del
trabajador tanto en el aspecto material coma
individual, por lo tanto consideramos prioritario el
hecho de gQue urgen sistemas de capacitacion Y
adiestramienta, como urgentes de solucién son las
necesidades de los trabajadores. toda vex yue la falta

de aquellos aplaza la solucien de estos.

En este mismo orden de ideas 21 maestro Neéstor de

Buen en cuanto a la capacitacién y el adiestramiento

advierte:
“e.o.ni los sindicatos ni los trabajadores
libres han demostradoe mayor interés en
(3) DE LA CUEVA, MARIO. El nueva derecho del

trabajo tomo 1I, segunds edicion. Editorial Forrua,
S.A., México 1990, pdy. 88.



ser capacitados. Se ha recurrido, en
' al gunos Casos & n sistema 1hocuo que
incluye obligaciones generales en lps
contratos colectivos de trabajo que no se
reglamentan despLiés en convenios

especificos”. {4)

Al respecto queremos comentar aue al no existir
un cenvenio que ponga en marcha lo estipulado en los
:ontra}:os colectivos de trabajo en lo que se refliere a
la capacitaci_ﬁn y el adiestramiento los trabajadores
no ven entonces en estos un medio para incrementar sus
percepciones econdmicas, Y p;e‘Fieren entonces
determinados sistemas impuestos por 21 patrdn, gue san
en ultimo caso formas de mejorar la produccion v que
salo parcialmente ayudan a mejorar 1l& situacion del
trabajadar,: aplazando indefinidamente su formacidn

integral.

Cuando decimos integral nos referimos 2 un
sistema de capacitacién y adiestramiento que le
permita al trabajador adquirir por ese nedico de
informacidan. los conocimientos ¥ habilidades
necesarias para desempefdarse con un araedo oplinoe  de

eficiencia. lo cual vendra a ser en benefic

¢4)» DE BLEN L, NESTOR. Derecho del Trabajo tomo 1T,
octava edicisn, Editorial Porriua., S.A., Mexico 1990,
pdg. 289,



io en primer término del empleador.

Pero sobre todo del trapajador, ya que dicha
- formacidén_  le permitira, adqu'xrir los elementos
.materiales ’indisnensables que le van a peraitir ademas
de satisfacer sus necesidades de vivienda, salud,
vestidé, etc., también las de indole intelectual como
pueden ser, la diversion,l‘ el entret.entmientn, la

edu_éa:;dn. la cultura, etc.



NECEBIDAD DEL CONOCIMIENTO PRACTICO

Sin duda el conocimiento practico de nuestro tema
forma parte importante del miGsma. pues dichu
conacimiento nos ayudara a entender la cawacitacion y
el adiestramiento en el d4mbito de 1a Universidad
Nacional Auténoma de Menico y las Formas practicas do

su aplicacién.

Entonces el propdsito de este punto de nuestro
trabajo, sera el de conocer la forma y condiciones en
que se desenvuelve la capacitacidn vy ] adiestramiento
en la Universidad, saber como se implementa y como
funcionan los cursos. planes y programas. conocer a
quien estan destinadus. de que mancra se designa &
quicnes se capacita o adiestra, y la duracidn de

dichos planes y programas.

Tambien dentro de la necesidad dél conociniento
prdactico trataremos de precisar si se reconuce o Liene
validez lex capacitacion vy el adiestramiento  que
imparte 1la Universidad Nacional Autdnoma de Meéirica,
por. parte de la Secretarra de Trabaju Y Pravision
Social, esto es saber si se encuentra del marco legxl

para tal pfecto dispone la ley.



En esé sentido, tambies es neceario saber si
dicha autoridad del trabajo sanciona vy vigila la
implementaciéon y funcionamiento de los cursos. planes
y programas de capacitacién y adiestramiento gue se
llevan a cabo en la Universidad Nacional Auténoma de

México. '

S5i logramos el conocimiento de lo anterior, ya
podremos entonces abordar la problematica der la
capacitacion y el adiestramiento en la institucidgn,
con los elementos suficientes que nos lleven & un
cabal entendimiento de la misama. pues saber que se
hizo. Yy que se hace al respecto [os poarmitirad
determinar si lo hecho hasta ahora es lo aducorado. o©
por si el contrario deben revisarse los cursos, planes
correspondiente, algunas ideas gue al respecto creemos

pueden ayudar al mejoramiento o perfeccionamiento.

Fretendemos a traves de ese conocimiento
practica, motivar alentar a los destinatarios de la
capacitacién 1 el adiestramiento camo son los
trabajadores, a interesarlos, a hacerlos que paricipun
en ella, si lo logramos seran ellos precisamente lus
principales beneficiados. sin olvidar desde luego a la

institucion para la cual prestan sus servicios.



CAPACITACION vy  ApIESTRAMIENTO EN LA UNIVERSIDAD
NACIONAL AUTONOMA DE MEXICD.

En este punto queremos aclarar que al abordar wl
tema de la capacitacion y el adiestramentu, nos
refererirenos estrictamente & lo que acontece vy vcurre
dentro del campus de la Universidad Necionel Autonoma
de México. lo anterior no implica que no podamos hacer
referencia de la capacitacidn y el adigstramiento de
manera mdés general, al tema en =i, Ny OGNS
sustraerlo de lo que a nmivel nacional evarstio A)

respecto.

Con lo anterior queresos decir entonces, que la
capacitacion y el adiestramiento gque la Universidad
Nacional Autdnoma de Méuxico imparta a sus trabajadores
administrativos de base., estard siuvmpre o lo dispuesto
por la Constitucién Politica de los Estados Unidus
Mexicanos, par la Ley Federal del Trabajo v por 1

Secretarie del Trabajo y Prevision Zocial.

Y de manera particular e interna se reglra por el

contrate colectivo du trabajo, los acuer dos v

12



convenios firmados par la Universidad Nacional

Autdnoma de Mexico y sus trabajadores administratives.

En éste sentido queremos anuntar que el trabajo
administrativo en la Universidad = la Qque nos
referimos, tiene cierta complejidad y variedad
conforme a la diversidad de puestos v niveles de
trabajo, AUE hacen que la capacitacian v el
adiestramiento que s requiere. adquicra ciertas
caracteristicas que la hace diferwnte de por ejeaplo
la que requiera cualquier empresa de produccion o de

servicios.

Cudles pueden s=er esas caracteristicas. tomando
en cuenta que en la Universidad Nacional Aubldnoma  de
Mésiico se realiza la mayoria de la  investioacion
cientifica, tecnolégica y humanistica del pais, uvsto
hace que las trabajyadores administrativos Quier
fundamentalmente realizan  tareas de  apoyo & laes
actividades antes apuntadas. se vean precisados de
estar en constante necesidad de ser capacitados o

misma iz Jas tareas

adiestrados, pues la
antes apuntadas, asi cumo las de docencaa v axtensian
y difusion de la cultura hacen como, dijimos antes,
que el trabajo administrativo en la Universidad
Nacianal Autdnoma de Mexico adquiera caracterssticas

que a su ves requiersn de capacitacion v



adiestramientc con un grado o6ptimo de eficiencia y en

constante perfeccionamiento.



CONCEPTOB
El GENERALES DE LA PALABRA CAPACITACION Y

ADIESTRAMIENTO

A lo, largo de nuestro trabajo nos referiremas
frecuentemente a las patabras capacitacion v
adiestramiento por lo cual es menester dar un concepte

de dichos términos:

De acuerdo al diccionario de la resl academia de

la lengua espadola, se entiende por capacitacidn:

Yoschacer a wuno splo, habilitado para
alguna cosa.

Adiestrar a su vers siygnifica:
Hacer diestro, ensefar, Instruir, guiar,

encaminar” (5)

Gramaticalmente parece no haber diferencia entre
capacitacién y adiestramienteo. inclusive. la ley, al
referirse a estos terminus los utiliza do manerg

conjunta, sin en cambic pensamos nosotros gue  s:

(S) DICCINNARIO DE LENGUA ESFANOLA, DE .83 REAL
ACADEMIA ESPRROLA, vigesima edicidn . editorial E£spasé
Calpe S.R. Madrid, Espafes 1984, pdg. D49.




existe diferencia entre ambos términos, veamos cual

a8

La Ley Federal del Trabajo al reglamentar la
capacitacién Y el adiestramienta, establece una
dist‘incidn en cuanto a los objetives y alcances. el

articulo 153-F, dice que la capacitacion ¥y el

adiestramiento deberan tener por objcto:

“I. Actualizar » perfeccionar P

9

conocimientos » hatr lidades del

trabajador en su actividad..."(&)

Como claramente se aprecia en esta fraccidn
primera, al hablar de actualizar y perfeccionar los
conocimientos del trabajador, se refiere segin el

concepto apuntado anteriormente. al adiestramiento.

En cambio la fraccién segunda del mismo articulo

dice:

“Preparar al trabajador para ocupar uns

vacante o puesto de nueva creacidn”(7)

(%) LEY FEDERAL DEL TRABAIO comentada por Trueba U
Alberto (et all edicion &0, Editorial FPorrua., S.RA.
Mérico, 1999, pag. 95.

(7)) ldem. p&y. 2.
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Aprecianos en esta fraccitn que se habla de la
capacitacién si entendemos a esta como una manera de
hacer a alguien apto, habilitarlo para hacer alguna

cosa, tal como lo ‘describe el concepto anteriormente

mencionadao.

En ese sentido diremos entonces que la primera
fraccisn se refiere a un perfeccionamiento de los
‘conocimientos del trabajador, y la segunda a un

incremento de dichos conocimientos.

Consideramos entonces que si existe diferencia
entre la capacitacidon y el adiestramiento. pues cam:;v
capacitacién podemos decir que el hecho de seguir
recibiendo sjiempre nuevos conocimientos y habilidades

para el trabajo.

En cambio e} adiestramiento seria unx forma de

parFecg:iunar 1os conocirientos ya odguiridos.
El Maestro Néstor De Buen al respecto dice:

"Gi se parte el supuesto de  que
“adiestra", etimologicamente impliva que
la mano ixquierda -menos hdbil- pupda
alcanzar )as perfeccionos de  {a  mano

derecha en aquello que ie roesulis

17



trabajoso hacer, no parecerssa
descabellado referirse &l adiestramiento
precisamente & esa accidn de mejorar en
la actividad normal. Un poco come
conseouehtia s preria admitie  gue  la

-

capacilacidn., por el
acto de obtener SoOROCITieNiCS nuevis
diferentes de los habitusles” (&)

La separacicon gque la capacitacidn y el
adiestramiento hace ] Maestro Neéstor de Buen. no deja
lugar a dudas en cuanto a la diferencia de dichos
términos, ademds aclara nuestras dudas y refuerza la

idea de que si existe diferencisa entre la capac:tacion

y el adiestramienta.

‘&) Op. Cit.



ETIMOLOGIA  pz a5 PALABRAS  CAPACITACION ¥

ADIESTRAMIENTD

El significado etimologico de las palabras es
algo que en rigor debe ser analizado. que reviste
importancia, asi copmo un valor que no podemos pasat

por alta.

“La palabra -capacitacicn proviene  del
verbo latino capax, gque signisica: Ser
capacs o hacer capar a alguien.

La palabra adiestramiento proviene del
verba latino digstere que sigqnifica,
ensedar, instruar, odiesirar, accidn v

efecte de adiestrar o adiestrarse”, (9)

'Con respecto de las anteriores etimologras
hueremus hacer el siguiente cumentar;iu: La etimologie
de las palabras capacitacion y adiestramiento. sin sor
muy explicativas., si vienen & hacer una distincién
ventr.e lo cue significan una y otra, aplicadas anbas va

en el ambito laboral.

‘9) Op., Cit.
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Aungque limitada, la etimologia de la palabra
capacitacion esboza ya la diferencia con respecto a la
palabra adiestramiento en cuanio que dice, sirve para
hacer capas a alquien para algo. Nosotros
agregaremos que dicha etimologia sirve para demostrar
que la capacitacidn ensefa alyo que va mac alla de lo

gque habitualmente se hace.

La etimologia de la palabra adiegstramionto en
cambio, consideramos nosotros., B85 una forma de guiar,
encaminar a alguien sobre lo que se realiza. en otras

.
palabras entendemos etimoldgicamente al adiestramientd

como una forma de hacer al trabajador mds diestro en

las labores que realiza cotidiapamente.



CAPACITACION Y ADIEBTRAMIENTE. ( DEPINIBION Y BUJETER

Definir a la capacitacién y al adiestraiento de
tal manera que exista cierta relacién can los
conceptos dados Y con 1a etimologia de dichas
palabras, &s lo que en este punto de nuestro trabajo
nasl hemos propuesto, para demostrar entonces por un
lado la diferencia entre capacitacion v
adiestramiento, a la ves que existen criterios comunes
entre concepto, etimologia vy definicién de dichas

palabras.

Al respecto queremos referirnos a la definicisdn
que el magstro Mario de la Cuerva hace de iu

capacitacidn vy el adiestramiento.

“Entendemos aor capacitacion »
adiestramiente, la ensefanra teorica )
prdctica que prepara a los hombres para
desarrollar su  actividad con 21 mayvor
grade de eficiencia, le cual, & su verl,

serd la fuerrsa que los lance a la



conquista de los mds altos niveles en la

escala de profesicnes v aficias”, (100

De dicha definicién consideramos nosotros. que la
ensefanza Ledrica surd  agquella que ol frabajador
adquiera puour medios gque pueden ser dJde la sigurente
indoles Curseos de informacion y orisntacion, lectura
de libros Y revistas especializados. informacian

‘recibida por periddicos, radio television, etc.

En cuanto a 1a enseianza practica SEray
consideramos nosotros la gue €] trabajador reciba en
el lugar donde realiza sus actividades diarias, y qQue
puede recibir de sus superiores, sobre las funciones
especificas que realiza, asi como la ensefianza gue
pueda recibir en talleres, factorias, y toda aquella
que fisicamente le permita aumentar sus conocimientos
practicos y manuales en 1los procedimientos de la

produccion y los servicios.

Nosotros pensamos que efectivamente la eficiencia
adquirida por medio de la capacitacidn y el
aaiestramientn‘ puede y debe ser osa fucerza de gque
habla el Maestro Mario de la Cueva, la que le permita
al trabajador acceder a niveles mas altos en la

profesién u oficio de dicho trabajador.

(10} Op. Cit.
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Cencluimos, en efecta, la eficiencia en el
trabajo es una forma de definir a la capacitacidén y al

adiestramiento, y desde luego cuando se trata también

de determinar sus objetivos.

Por su parte el doctor José Davalos Morales
define a la capacitacitén y el adiestramiente caomo un

instrumento que:

Y. ..asequre el acceso & un empleco segun
las aspiraciones gde cada trabajador,
proteger al traba jador cotra el
desempleo v los riesgos profesionales;
conseguir el avance social, culturs [%

econdmico que los tiempo demandan™. (11)

De 1la anterior definicién queremos comentar
brevemente. que en efecto la capacitacion y el
adiestramiento servird siempre como una forma Que el
trabajador tiene de protegerse en caontra de los
riesgos del empleo, ﬁuus es bien sadabido que una
persona que cuenta con capacidad pare determinado
trabajo, contara siempre cton mayores posibilidades de

permanecer en su empleo, gue aguellas cuyas labores no

€11) DAVALQOS M. JDSE. Cuestiones Laborales,
editorial U.N.A.MN., México, 19839, pag. 53.

[8]



requieren de deteminada especializacién y que son por

lo tanto més propicias a ser sustituidas.

De igual manera la capacitacian Yy el
adiestramiento, facilita al trabajador un acceso mas
rapido a un empleo, pues  aquellos  serdn  si1empre
factores que inclinan la balanza & su favor cuando el
empleador tenga que decidirse al momento de conbratear

a sus trabajadores.

Para resumir nuestro comenterio diremns entonces
que la capacitacion y el adiectramiento, debera
abarcar los aspectos tesricos y practicos, puezto aque
uno, no es excluyente del otro, antes hivn se

complementan y perfeccionan.

Nosotros agregaremos a lo anlerior un pecto que

no tocan las diferentes definicion y que se rofipen

al sentido humanistico de 1la misma, en efecto, 1a
capacitacion Yy el adiestramiento no cumplen
integramente con sus fines en tanto no se plantee

dicho aspecto.

Si bien es ciertoc y por lo tantoc no es motivo de
cantroversia, la capacitacidn y el adiestlramiento

tienen como abieto fundamental buscar y encontrar el

bienestar del trabajador y el wmedio fisico que lo



rodea, el hombre como tal, consideramos, tiene otros
anhelos mds elevados que rebasan el asunto material v
de subsistencia y que 1o llevan a la busqueda de la

total y verdadera razén de su erxistencia.

4 Cuales son esos anhelos 7 bPesde luego
sentimientos de lograr una realizacion de tipo
espiritual enmarcados en un estado de  danimo y
bienestar acordes con su modo de sentir, de pensar, de
su ideologia, de sus creencias, creencias que pueden
ser de divers'os tipos y manifestaciones, que pueden ir

desde el amor a la familia, ¢ sus semejantes. a su

patria, a su dios, etc.

En ese contexto. la capacitacian y (333
adiestramiento juega un papel lmportantisimo en la
basqueda ¥ logra de dichos fines del trebajador, pues
en la medida en que este alcanza las metas v finos que
apunta el ilustre maestro Mario de la Cueva, en sa
misma medida y de manera paralela y natural las

necesidades y anhelos del espiritu son satisfechas.

De esa manera nosotros s0stunemos que al
encuentro de objetivos materiales por la capacitacior.
necesariamente los trabajadores accederamos o otro
tipo de realizacidon que aungue he tangibles y mays bicn

un tanto cuanto subjetivas. no por esc dejan de s

[3]



importantes. tan importantes que nos atrevemos a decir
son, en Gltima instancia las que empujan e incentivan
al trabaijador a lanzarse a la busqueda de la

capacitacidn y el adiestramiento.

Trataremos de’ esplicar lo anterior, es  bien
sabido qQue todo hombre, que todos los seres humanos
tenemos necesidades denominadas primarias, & saber:
comida, vestido y habitacidn, bien, a partir y en
funcién de'estas necesidades el hombre se lanza a la
lucha por obtenerlas con la spola avuda de su

inteligencia y siguiendo su instinto de supervivencia.

4 Pero solo serdn estos los dnicos objetives de

la lucha del individuo ?

Bien, ubicdndonus en el supuesto de que el hombre
no solo debe estar satisfecho con su trabajo sino
inteygramente realizado entonces tendremos que
especificar en que puede consistir dicha realizacion y

desde nuesltro punto de vista como «lcantarla.

Es obvic entonces Qque &1 hombre amen de sus
necesidades e instintos tiene otras, que van mas alléd

de las planteadas.



Dichas necesidades pueden ser como ya apuntamos
anteriarmeﬁte, de distinta indole y gque tendrdn que
estar relaciocnadas y en funcién de la forma del ser

del sujeto particular.

Asi tenemos que para algunos individuos, el hecho
de alcanzar una determinada posicidn que las ubique
dentro de un grupo selecto de trabajadores, técnicos o
profesionales de la industria o de los servicios, serd
una forma de satisfaccion de naturaleza espiritual y

muy particular de dicho individuo.

Para otros el hecho de sentir que su trabajo 6
profesién san estimados o reconocidos es motivo de
felicidad y realizacion personal, sin que dicha
estima y reconocimiento tenga que ver en modo alguno o
se traduccan en elementos de tipo material para el

sujeto.

Otro aspecto © modo de realizacidn para el
trabajador lo constituye el hecho de que mediante su
aptitud y conocimientos laborales por encima del
promedio de otros trabajadores puede entonces ser
a:eptad; en determinados circulos de la sociedad
reservados solo a determinadas gentes, y de no ser por

esps coenocimientos y aptitudes auchas vecen esos



circulos seguramente _le estarian vedados y sin

posibilidades de ser aceptados en los mismos.

Cuando hablamos de sociedad tendremos que aceptar que
estd dividida en clases y una meta natural de hombre

es ascender la pirdmide social.

Y asi podriamos enumerar auchos ejemplos de
porque y como el hombre ha buscado y seguira buscando
‘su realizacidn personal y su felicidad en aspectos en
los que precismente cumple con un papel muy importante
la capacitacién y el adiestramiento y gue son aquellos
que la mayoria de blas veces nho estdan plasmados en los

textos que se refieren al tema de nuestro trabajo.

Cuando se logra llegar a cierte grado de
especializacién en el amplio campo del trabajo y las
profesiones, en ese momento podemos decir que también

la paz y la tranquilidad han llegado al trabajador,

Entonces, ese estado de d&nimo producta de su
capacidad,. hace de el individuo motivado, y en

consecuencia, capaz de las mayores empresas, enpresas

que pueden ser desde luego la basqueda y adopcidén de

conductas de trabajo cada vez mejores en aras de cada

vez mis elevados ideales.



Lo importante entonces radica en el hecho de que
la realizacidén del trabajador no se da de manera
aislada toda ve:z gue con su desarrolloc contribuye al
de la sociedad en su conjunto de la ctual forma parte y
con la cual estd obligado & lograr una cada ve: medor
relacién entre los hombres, cosa que tiene mucho Qque
var con la' capacitacion y el adiegtr'amientc de Jos

individuos que conforman la sociedad.

En el articulo tercero, primer parrafo de la
Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos,

se dice que:

"ta educacidn que imparta el estade -
federacidn, estados, municipios— tenderd
@ Jdesarrollar arménicamente todas lac
facultades del ser humanc v fomentard en
el a su vez, el amor & la patria y la
conciencia de solidaridad internacicnal
en 1a independencia 1% en la

Justicia®, (12)

Es claro que la capacitacién y el adiestramiento
se inscriben dentro de los rubros y formas de la
educacién, por lo tanto se ajustan entonces al

ordenamiento constitucional antes citado. Riche du

¢12) Op. Cit.



otra manera. tendremos que interpretar que el parrafo
primero del articulo tercero congtitucional, alude a
la capacita:cidn y al adiéstramiento dontro de los
‘objetives y obligaciones que w«l estado tiene en

materia educativa.

En ese contexto, la capacitacion y el
adiestramiento tendran gue contribuir a desarrollar
arménicamente todas 1as facultades del ser humano, vy
al hablar de arménicamente tendremos que decir gque la
ley federal del trabajo es omisa en ese aspecto, pues
tal ordenamiento regulador del articulo 123 Apartado
"A", solo se refiere a aspectous formales y‘ concretos
de la capacitacidn y el adiestramiento, y carece de un
plantea‘miento que se refiera a lo qQue antes
apuntabamos o sea. obietivos de tipo moral -3
intelectuales que todo trabajador debe lograr, o
deberia lograr con la capacitacion o el

adiestramiento.

Entonces, si se requiere gue toda la educacion
sea armdnica tal como lo plantea el articulo tercero
de nuestra constitucion tendrd gue establecerse en la
Ley Federal del Trabajo dentro de los objetivos de la
capacitacion y el adiestramiento. como puede esta

coadyuvar a lograr lo anteriormente citado.



Estamos concientes de que si muchas veces ho se
. cumple con lo gque objetivamente establecen las leyes,
mas dificil seria dar cumplimienta a una situacioén taﬁ
subjetiva como la gque anteriormente planteamos, sin en
cambio osto no debe ser ocbstdculo para no plantearla.
si la ley no se cumple no es culpa del legiclador,

otras son las causas.

BUJETOS '

Los sujetos de ila capacitaciaon Yy el
adiestramientoc son desde luego, por un lado. aguellos
a quien estd destinada y que el maestro Eduardo Garcia
Maynez, -—en su obra introduccion al estudio del
dereche, designa como persona Juridica individual,
también se les dd el nombre de personas fisicas, nNos

referimos claro, a los trabajadores.

“Trabajador es la perspna fisica que
presta a otra fisica o moral, un trabajo

personal subordinadu”. (132

El trabajador como todo wer humanc e: sujeto de

derechos v obligaciones, y de acucrde con la ley y la

t13) Dp. Cit.



costumbre por ese solo hecho posee personalidad
juridica, si bien es cierto lo  anterior no es

indiscriminado pueste gue, el se

+ la edad. la salud.
ete. son algunas limitaciones impuestas por la ley.
pero los autores y estudigsos del derecho por regla
general y con criterio unificador, han deterainado que
el hombre coma tal (11 sujetlo de derechos ¥
abligaciones y por 1o tanto dichas limitaciones son
erxcepciones que la ley necesariamente tiene que

establecer para el cabal cumplimiento de la miama.

Diremos entonces finalmente, que todas los
trabajadores son sujetos del derecho y que poseen

personalidad juridica.

Entonces para el tema de nuestro trabajo, seran
sujetos de la capacitacidn y el adiestramiento como
personas fisicas, los trabajadores administrativos al
servicio de la Universidad Nacional Autonoma de

México.

Por otro lado, son sujetos en la capacitacion y
ei adiestramiento, siguiendo con el pensamiento del
maestro Garcia Miynex., toda persona juridica colectiva
conmunmente  denominadas personas morales. y que se
ubiquen en el supuwesto que establece 1= Ley Federal

del Trabajo.



- MPatrdn es lJa persona fFisica o moral que
utiliza los e, vicios de une o varios

trabajadores”. {141

El Jjurista Aleman. Savigny, al referirse a las
personas morales concluye que estas son seres creados

artificialmente capaces de tener un patrimonio propio.

De esta -manera la Universidad Wacional Autdnama de
Mexico, como corporacién publica, arganismno
descentralizado del estado, dotado de plena capacidad
Juridica sera entonces tambien, = sujeto de la
capacitacién y el adiestramiento para el efeccto de

nuestro trabajo

{(14) Op. Cit.
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LA 3
NATURALEZA HUMANA DE LA CAPACITACION Y EL
ADIESTRAMIENTO

8in duda podemos, afirmar, gue el fundamento de
la capacitacion y el adiestramiento, lo encontramus en
la naturaleza humana, en &l sentido de que es el

hombre vy a nadie mds a quien estd dirigida.

Que es en funcidn del individuo, que la
capacitacion y el adiestramiento nace, se desarrolla y

se perfecciona, siempre al servicio del hombre.

La capacitacién y el adievstramiente, como una
forma del trabajo esta implicita en la evolucidn del
género humano, pues este en la medida en que se
transforma de un estado primitivo apenas de
sobrevivencia, de un estado semi-salvaje en donde
dependia apenas de la caza, la pesca y de la
recaoleccidén de Ffrutos silvestres, pasa a una etapa
_actual de alta tecnificacidn de la industria v del
campo, a metodos y formas cientificas de elabaracidan
de alimentos, de origen vegetal y animal, alto graco

de tecnologia en las comunicaciones, etc., lo anter:or



. ¥ mucho més es y ha sido producto de la capacidad del

ser humano para el trabajo.

Cuando decimos capacidad, necesariamente a este
termino lo vamos a asociar a la capacitacidn y el
adiestramiento, pues la capacidad innata del ser
humano hacia el trabajo., se ha visto perfeccionada ‘con
los instintos naturales del individuo de hacer cada
ve: mids y mejor las cosas: Yy son precisamente la
capacitacion y el adiestramiento, una  manera de

encauzar esos instintos de perfeccionamienta.

Lo anterior nos trag & la mente por la relacidn
que tiene con nuestro trabajo, el tituloc de una obra
de un aleman brillante estudioso de la conducta del
hombre, nos referimos a "El papel del trabajo en la
transformacion del mona en  hombre®, dee Feaederico

Engels.

Relacionando dicha obra con el ogbjeto del
presente trabajo consideramos gque la capacitacidon v el
adiestramiento ha sido metaFi:’ricamente hablando, 1la
escalera que permitio al hombre primitivo bajerse del
arbol, plantearse erguido en el suelo, para empronder
la tarea de transformar a la naturaleza y ponerla & su

servicio.

o

“u



En ese mismo sentido consideramos al pensamiento
de Federico Engels, como fuente de referencia &
inspiracién siempre que tengamos gue tocar el tena de
la naturaleza humana de la capacitacion Yy el

adiestramiento.

Para concluir, diremos entonces que ol hombre ha
buscado trascender sU entorng, modificar Y
parfeccionar sus formas de vida tanto politicas,
econdmicas, saciales, etc., 1 que  una de las
berramientas que ha usado pars dichos fines. ha sido
dasde luego la capacitacidn y el adiestramiento, y es
precisamente en esos Ffines donde encontramos  su

naturaleza.

&



DEBTINATARIOE DE LA CAPACITACION Y EL ADIEBTRAMIENTO

Son los trabajadores, como sujetos y actores del
trabajo, a guienes estd destipada la capacitacion y el
adiestramiento, pues se considera que  esta es
inherente al trabajador, pues este, existe sin la
capacitacidén y el adiestramiento, pero esta no tiene

razén de ser sin aquel.,

Ademds de estar destinada a los trabajadores, la
ley la considera de interes social promover y vigilar
el que se capacite y adiestre a los trabajadcres,_ art.
tercero ley federal del trabajo.

"eesasimismo es de interes social
promover y vigilar la capacitacion y el

adiestramiento de los trabajyadores® (135)

Al respecto queremos comeptar lo siguiente:
Esta declaracidn de la ley reglamentaria del articulo
123, apartado "A" de 1la Constitucién Folitica de los
Estados Unidos Mexicanos, pone de manifiesto 1a

importancia de la capacitacidn y el adiestramiento a

(15) Op. Cit.
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los cuales considera de mayor interés. inclusive sobrs
agpectos inportantes destinadus a los  trabajadores
relacionados con la seguridad social, como por
ejemplo, la habitacidn. el salario, laa asistencia

médica, la jornada de trabajo, etc.



OBL1GACION DE PROPORCIONAR CAPACITACION Y
ADIESTRAMIENTD
E€s obligataorie del patron propovrcionar

capacitacidn y adiestramientn a <cus trabajadores.

Asi podemos resumir lo que le ley dice al respecto.
queda clareo entonces que son lqs patrones las
obligados & proporcionaria tal coma se desprende del
articule 123, apartado "AY, fraccidén XIIL de la

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mericanas.
"Las empresas cualguiera que sea s
actividad, estardn obld i gadas o
proporcionar a L3V] 3 Lrahajadores,
capacitacisin o adiestramiento para el
trabajo, la ley reglamentaria determinara
los sistemas, métodus y procedimientos.
conforae & los  cuales los  patrones
deberdn clmpl ir con diahn

abligacion®. (152

(162 CONSTITUCION FOLITICA DE .08 ESTADRS UNIDOS
HEXICANRS, comentada por Braulio Ramires. .

Instituto de Investigaciones Jursdicas. U.N.A M 1985,
pdg., IaaQ. )




Es dable apuntar que la anterior Ffraccion .os
producto de la reforma al articulo 123, publicada el &
de enero de 1978, que use traduio en la modificacien de
la fraccién XII, v gue incluye una viejo aspirascion
cbrera en el sentido de capacitar v adiestrar a la

grarn masa trabajadora del pais.

La forma de cumplimiento de la anterior froaccion
y el procedimiento 1o encontramos en la Lev Federal

del Trabajo. titulo cuarto, capitulo 11i-Bis.

Queda claro entonces que 3 mandato
constitucional obliga Y toda empresa, v en
consecuenciles 2 todo patrén, cualesquiera aue Sean Sug
actividades o fineg a los yue - g3 dedigue. «
proporcionar capacitacien 'y adiestramiento 3 sus

trabajadores.

En cuanto al cumplimiento de dicha obligacidn. &
la aplicacisén de la ley en el campo laboral es algo de
lo que mas adelante nos octuparemos, ahora iremos mas
adelante, creemos que no solo so debe cumplir con lo
gétablecido 2n la ley respectoc a la cépatxtau;uin v el
adiestramientlo, sino como dice €] Mavstro Leoncio Lara

Sdenz.
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"Serd fundamental el cantinuar
promoviende por ls wia contractual, “de
reivindicacion, © legislativa, de tutela,
diversas medidas., fundamentalmente sprcro-
economica:s, Jue cermitan mantener Jag

condicicones de dignidad v de justicia

para el trabajador, par  ejemplo, la
seguridad social. la vivienda, ia
proteccion al CONSUmo. la

capacitacion, .. ". (17

Al respecto de lo anterior nosoctros haremos el
siguiente comentario: La Universidad Nacional sAutenams
de México configurada como patrén. tiene la obligocitn
de capacitar y adiestrar a sug trabajadores en los
términos vy Fundamen;:cs de ley antes mencionados, pero
comn apunta el Doctor Lara Saent. sera fuudamental
seguir promoviendo la capacitacion v el adiestramento
por la via contractual, esteo significa que tanto lon
trabajadores comoc los patrones deberan siempre,
tratar de aejorar la seguridad social plasmada en los
contratos colectivos de trabajo, en lugar do Fomentar
la mutilacion de clausulas de conbtenido scocial cone

actualmente sucede con 1los contratos coleclivor mas

(17) LARA TAENZ, LEOGNCIO. £l _devecho_del t:rn?
ante ol _siglo XXI. Conferencias magistrales pn
homenaje al PMaestro Mozart Victor Russamunp,
editorial U.N.A.M., Mevico 1989, pag, 11C.
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importantes del pais, pues no debe pas

rse por alto
que de ess manera se  esta borrendo de  maners
apresurada lo gue tanto esfuerco v sacrtificio le ha

costado a la clase trabajadors lugrar.

Asimismno el estado ma: i ano [R1-13 1a ara
legislativa deberd seguir promoviendo aguellas  leyes
que permitan mantener esas condiciones de dignidad de
las cuales habla el maestro Leoncio Lara 3aens, aungue
cabria preguntarnos si estas enisten o serd tiempo de
luchar por su establecimiento. apenas en ase aenlida,
la Universidad estd obligada wmoralmnente con sus
trabajadores a mantener con  estos, vooeustos oo
aquella, una relacién wcon dignidad y gusticia. & 1o
cual se puwde accedar por medio de la capacidad

adiestramiento.

Para concluir con este punto. v pare efeclos de
ley y de nuestro trabajo. diremos auve la Uraversidaed
Nacional Autodénoma de  Mexico tiene la  wbligecion

constitucional de capacitar Yy adiestrar FIE AT T
trabajadores. en los términos gue establece 1o Ley
fFederal del Trabajo, y de acuerdo a lo pectado en e}
Contrato Ceolective de Trabajo Frraade entre los

representantes de la Universidad y los representantes

sindicales de los trabajadores sdaminjstralivos, v



ratificado por el Consejo Universitario de la propia

casa de estudios.
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UNA VIBION GENERAL DE LA REVOLUCION INDUBTRiAL

Al abordar los antecedentes de la capacitacién
tendremos que remontarnos a ese suceso estraordinario
que cambidé para siempre la vida de las sociedades en
todo el mundo, que transformd las formas de produccion
tradicionales por la produccicén en serie vy mecanizada,

nos referimes a la revolucion industrial.

Antes de seguir adelante debemons mirar en
retrospectiva brevemente las condiciones avnerales de
la clase trabajadora anterior al periodo de

industrializacidn,

Dichas condiciones no tenian desde luego nads que
ver con el derecho al trabajo o a la capacitacion y 21}
adiestramiento, ya gue en la etepa inmediata anterior
al periodo gue nos ocupa, los trabajadores venian
apenas de salir de esa etapa oscura que fue la #poca
mediizval y que entre oclias muchas cousas siynifice para
1a clase trabajadora- el degradante y humillante papel
de sierva, de gente sin dervchos i duefensa, y aque la

sumid a la condicién mas baja gre el hombre en su
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condicién de humano pueds tener, una condicidn

parecida & la de esclavo producto de la época feudal.

As{ podremos explicarnos entonces el hecho que la
revnluc‘iu’n tndustrial no  Lrajo  eapare tados  consigo
beneficios para la clase trabajadora. més bien, fue
solbre la espalda de esta en donde destanso el progreso
y adelanto de las tecnicas emergentes de la época.

Ya sea quz la servidumbre o gue se vié sometido
durante largo tiempo, [} pat que carecran lom
tra.bajadores de la mds elemental noticia de sus
derechos, o, porque estos no existian en las leyes
simplemente, lo cierto es que los Lrabajadores pasaban
de una condicién de subordinacién. a otra que no se

diferenciaba mucho de la anterior.

. En ose sentido. tendriamos que dzcidir gue las
trabajadores absarbidoes por el procesc de
industrializacién tenian diversos origenes. quizas
entonces podriamos explicarnos en parte el estado de

indefencién en que se encontraban.

As{ vemos que por un lado el mayoar de
trabajadares procedian del ceampe. ¥ por el otro,
artesanos desplazadas por la naciente industria,

generadora e inventora de la maquina de vapor. Esta



diverstidad en origen los hicieron vulnerables vy
sujetos de una increible injusticia por parte de los

duefios de los mediaos de produccien.

Lo anterior tieneg que ver qusdu lwwerge con nuestro
tema de la capacitacidn y el adiestramieonto, sin
embarge gquicnes se han dedicado al estudia de las
relaciones entre los trabajadores v el gran capital de
esa época, muestran poco interés por la capacitacion y
el adiestramiento y se abocan a ilustrarnos sobre
otras injusticias que conlleve la revaolucion
industrial para 1los trabajadores, por ejemplo, la

das excesivas  de

carencia de una vivienda digna. jori
trabajo de 14 y 16 horas diarias: el trabajo de las
mujeres y los menores de edad sin reglamentacion,
factorias y condiciones de trabajo insalubres, sin

hacer mencion de la capacitacion y el adiestramiento.

La falts de preceptos legales en el siglo XVIII
respecto a la capacitacién y el adiestramiento no debe
saorprendernos, recordemos tan solo. gue o©on nuestro
pais es hasta fechas actuales cuande
constitucionzxlmente las empresas quedan obligadas &
proporcionar capacitacion y adiestramiento a sus

trabajadores.
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Encontramos que en Londres cuna de la revolucién
industrial, es donde se  originan las primeras
asociaciones de- trabajadores, las cuales aan con un
programa y reivindicaciones muy limitadas para sus
agremiados. son el geramen donde podemos encontrar los
inicios de lo gue actualmente se ha legislado sobre

capacitacién y adiestramtento.

Al respecto encontramos en la obra Historia

General del Trabajo io siguiente:

"Las leyes actuales que deberian proteger
a los obreros contra la opresicon. san
holladas sin contemplacion. por lo gue
estos harn decidido prestarse VM)
reciproco para la relivindicscidn de sus
derecheos segun la ogquidad v segun 1o lewv,
y dirigirse a los legisladores para
obtener de ellos las amedidas que. seaun
su  Jjuicie, les pareccan  rertinentes.
despues que havan conocicdo la ssluacion
real en que ce sncuentra )

industria. *c18)

(18) HISTORIA GENERAL DEL TRARAJD. L S
Revolucionrs (1760-1914) Editorial Grijo
Barcelona Espafa 1955, pdag. 1355,
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Respecta a lo anterior comentaremos 10 siguisernble:
Los trabajadares se dan cuenta que s0lao por medio  de
la arganizacion y creando un freale comin podran hecer
frente a la ofensiva patronal que les viola vy  hace
nugatorios sus derechos. For olru lado consideran
que ademas de la ayuda reciprocx gut antre @llos e
pucden dae requieren de la tntervencion 13
legislador para que este conpozca las  condicionus
laborales y el desarrolla de la industria, y en
consecueencia y de acuerdo a su  criterio, pusdan
detarminar las medidas que permitan al trabajadar la
reivindicacion de sus derechos de manera juste v

equitativa.
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INGLATERRR.

Por lo que respecta al Reino Unido abordaremos el
tema de la capacitacidn y el adiestramiento gue en
este pais se denomina formacion profusional y que
tiene sus ontecedentes en el estatule de los artifices
que fue enpedido en e} afp de 1563 durante el reinado

de Isabel Tudor.

Fero es hasta 1964 cuando se establece la
tindustrial training act) la lev dz entrenamiento
industrial la cual adguiere un punto de vista distinto
Yy Qque marca un rompimiento con el estatuto de los
artifices pues. este consideraba uue las cuestiones
relativas a la formacion praofesional N an
respansabilidad e:xclusiva de oz dos faerctores doe la

produccidn empresa-trabajadores.

£l objetivo de la jndugstrial training act de 1764

fue el de incrementar la calidad vy cantidad  del
entrenamiento distribuir los costos del mismo  de
manera equitativa entre los factores de la produccidn

por ella favorecidos.
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Para tal efecto dicha ley establecié gque el
estado por medio del secretario de estado para el
empleo, la formacién profesional fuera competencia del
mismo, contado con la asesoria permanente de un cuerpo
colegiado al que =e le denoming zentral training

council {consejo central de entrenamiento).

Se destaca el hecho de Qgue le formacion
profesional hace sobre wna clasificacion por rama de
a:tiyidad industrial o econosica, pare lo cual se
establecieron ¢rganos tripartites con representantes
de los empleadores, de los Lrabajadores y dé lau
instituciones educativas cuyo phietivo ora
proporcionar mano de obra calificada en la respectiva
industria o actividad econémica de manera oportuna de
acuerdo a la demanda por la natural expansion

progresiva.

Y...tales drganos recibierorn, por
disposicidn expresa de la ley que se
comenta, el nombre de juntas de
entrenamiento Indugtrial, (inoustrial
trianing boards). su amplic caapo de
accion orilla a cslificarlas cLno
entidades seamisutonomas y la facultad de
Fijar y recaudar ur tributo o gravamen

sobre el monto de los calarios poegados

O



por -las empresas comprendidas dentro de

la jurisdiccidn”, (19)

Los gravamenes’ de formacién que establecieron las
diversas juntas de entrenamiento industiial variaban
del 1% al 2.5% del total de los salarios pagados en
cada emprasa, estos sistemas de recandacidn =13
complementaban por macanisnos disefados por el

otorgamiento de subvenciones.

Dichas subvenciones se podian otorgar a los
patrones cuando estas las solicitaran en vason de las
caracteristicas del entreramiento o del oumero de
trabajadores que enviaran para su formacion & los
centros de entrenamiente y consistian en la devolucidn
de part o de la totalidad de los gravamenes pagados
por dichos patrones.

Esta figura de las subvenciones que ivte en

Inglaterra constituye sin duda una manera de alentar &
las empresas para capacitar & sus trabajadores. sin
embarge durante los afos que este sistema tiene

funcionando se ha demostrado gue aungue las capresas

cotizan normalmente, muchas no s preccupan por

{1®) BEYER ESFPARIA, JORGE EDMUNDO. Capg tacidn
Adiestramiente en el Trabajo, Ensavos para la
consplidacidn de wn sictema, editorial Empires, 5.A.
de C.V. Mexico, D.F 1982, pag. 5o, -




me jorar los conocimientos v habilidades der (11
trabajadores y prefieren aportar Jas cantidades « las
Juntas de entrenamiento industrial simplemente como
una forma de impuwsto que les aapone el aparato

oficial.

El gobierno de la Gran Bretafia percatandose r:!e lo
anterior, en marcto de 1973 publica el "White Paper®
que no es  otra cosa que la lay de empleo v
entrenamiento (Employment and Training Act) que tuve
la virtud de contemplar por vez primera en la
legislacién las cuestiones de la relacién existente

entre el empleo y la formacion profesional.

La situacidn citada representa uno de loc mayores
avances en la basgueda de una politica integral de
mano de obra a nivel nacional lo que vine a ser un
cambio radical en los sistemas de financiamicento pues
provee de los mecanismos para fijar un limite a a la
parte destinada para la recaudacion de los fondos de

financiamiento la cual queda en un minimo de {¥.

“Por otro lade la citada ley de 1973
astablecid Lng exencien pera toias
aquellas empresas que cougen un minime Je
2& trabajadores, v puntualiza el hecho de

que la capacitacioen dele Jdarse &n la

4]
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misma planta o empresa y de una manera
extensiva durante periovdos de tiempo
cortos de acuerdo & lag conclusiones de

los estudios realirades al respecto”. (20}

Merece destacar lo anterior pues la citada ley
basa sus imperativos en necesidades roeoles delectadas
en base a investigaciones serias Que dan a  Ju=z

precisamente, como y a quien capacitar.

Una caracteristica de la capacitacién y el
adiestramiento en Inglaterra Yy que tiene plena
vigencia y la cual nosotreos planteamos como  parte
indispencsable en la formacién de los trabajadores es
el hecho que los instructores sean PErSonas
ampliamente capacitadas en el rawmo v cuva capacidaid

asea reconucida por la antoridad competente.

Para finalizar hemos dejado a proposito un punto
diferente de capacitacidn y que en Inglaterra ez une
realidad, nos referimos a in capacitacion Y
adiestramiento plurifuncional, gue su flexabilidad
brinda mayores beneficios tanto a trabajadores como 2
las empresas, aspecto gue abordaremos con mas ampliting

en el capitulo correspondiente de nuestiro trabajo.

£20) 1bidem,



FRANCIA

Al abordar ela tema de la cupacitacion y el
adlestranﬂento de este pais, trataremos el aspecto de
la formacioen profesional que €5 Uit formacion
permanente de los trabejadores Frenceses, puss  al
igual que u¢n la mayoria de los peises i1ndustrializados
la "formacién inicial” esta dentro de la esfera de los

sistemas educativos tradicionoles.

Francia ha adquirido un sistoma de formacion
profesional muy avanzado, grac;ar_ a la interaccion
publicos, las emnpleadores, ¥y lus organiraciones
sindicales de los trabajadores, esto significa que los
instrumetos normativos de 1a Formacion profestonal
tienen sU fuente formal tanto en @l proceso

legislativo como en los actos contractuales.

Mencionaremos en pramer  Jugar las disposiciones

legislativas y enseqguida las de orden contractual.

“La ley del 1& de Jjulio de 1971 sotre la
organizacion e la formacion profesional

permanentes



Ley del 17 de julic de 1978 conforme & la
ccual sp cred un sistema generalissdo de
licencia pagada por la formocicng

Acuerdn nacional interprofesional  del 9
de julio de 1970, por cuva ejecucion yo

introguio [ sistems e, Formacidn

prufesipnal paredalmpnte ¢ eganorados

Acuerdo del 9 de Julic de 197% mediante
el cual sp desarrcllarcn los mecanismos
e remuneracidn en pl otorgamiente de las

licencias de formacion profesional”. (219

Un analisis crantlogico de jos textos citados
pone de manifiesto la congruencia y relacisn de los
mismos, Yy sgbre todo, nos da una idea cabal de lo
impartante que resulta entonces la participacidén ude
todas las Fuerzas involucradas en el sabita de la

capacitacidn y el adiestramiento.

En la pagina siguiente itlustramos con un
organigerama la estructura del sistema Frances

profesiona) en el nivel central.

Vemos entopces que la formacidn profesional depende

del ministerio de trabaje, gque ©s 21 qQue promueve.

(21 Ibiden.
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coordina y superviza por medio de y a través de una

estado para Ya formazion profesional.

Esta secretaria de estado para la  formacion
profesional cuenta con  doz  organismes o niveles
denominados de apayo colegiado para detersinar las
politicas generales: Ung gquer se encarga de la
concertacidn con los empleados y con trabejadores v el
otro, derl anlace interministerial dentro de 1a

administracion Francesa.

Estos a su vezr quedan concretados mediante  le
eiistencia del Consejo Nactanral de Formacien
Profesional., Promocidn Sorcial y Empleo. vy ta del
Comité Interministerial de  Faormacion  Froauciloosl.

Promacién Sacial y Empleo.

Estos drgahos gue son los qQue eoncabezan 1o
niveles de apoyo de la Secretaria para la Formacién
Profesional solo se rednen de manera eixcepcional por
la. jerarquia de sus integrantes y también por el alto

numero de ellios.

el consejo  nacianal de  Formacioen

profesional, promocién sccial v emgieo
estd compuesto desde 1974 de 100 miemberos

que representan a empleadores, sindicatos



y personas de alte prestigio en la
.

materia, quienes remiten opinioneps acerca

de la orientacion que debe recibir la

formacicn profesicnal en el pais”. {27)

Nosotros consideramos muy importante este tipo de
asesoramiento por medico de expertos en la materia,
pues esta manera de hacerse representar tanto de las
empresas como de los sindicatos por personas gue ni
son patrones ni son trabajadores, de alguna manera
garantizan que el asgsoramiento en cuanto a la
formacién profesional, estara hasta cilerto punto a
salvo de intereses particulares que puedan en un

momento determinadeo desvirturar su naturaleca.

Consideramos gQue dichas personas efectivamente,
pueden dar una mejor orientacion de lo que debe ser la
formacion profesional, dado que su independencia tante
de la empresa como de los trabajadores, les permite
emitir una opinién desde una perspectiva mds amplia vy

¢on imparcialidad.

(22) Ibidem.



ALEMANIA

La Repdblica Federal Alemana conz deradea

actualmente
tampoco h

capacitacio

como el pais més industrizlitade del orbe.
a escapado a situaciones donde la

n y el adiestramiento se ha dejado en

segundos términas y se le ha relegado  al  papel

ensefianza necesaria, pero sin atractivo alguno.

La Rep

un sistema

uwblica Federal de Alemania ha desarrollado

DUAL o MIXTD de formacian profesional que

data del siglo XIV. esto es un wistema de ensedanca

aprendizaje

artesanos,

vasado en los conocimientos de los

los cuales eran encargados de tranumitir

sus conocimientos de los artesanos. los cuales eran

encargados

de transmitir sus conocimientos de manera

dire'cta, 1o gue daba un caracter a la ensefanza de

aprendizaje

Esta
partir de
profesional

que también

eminentemente gremial.

situwacidén  sufre un  cambio importante &
1869, afo desde el cual la formacion
puede ser wmpartida inteygralmente y en el

marca la aparicion de escuela awnlaliarves



destinadas a la .atencién de actividades gue hasta

entonces se consideraban en plano secundario.

Sin embargo fue hasta 1938 cuando este sistema
toms de manera formal el cardcter de DUAL 6 MIXTO, al
establecerse la obligacidén de gue los Jjévenes que han
obtenido un contrata de farmagion profesional con
alguna empresa, asistan hasta por dos dias a la semans
~doce horas enh promedio- a una escusla do formacidn
profesignal de ensefanza tedrica. mentras que la fase

practica se lleva a cabo en la misma 2mpresa,

Cabe resaltar gue la formacidn profesional en la
Republica Federal de Alemania en lo gque respecta al
regimen Jurisdiccional participan ins O AL Gnos
gubernamentales. estatales a localﬂs.‘ Lta formacion
dentro de las empresas, esta sajota o la ledislacion
federal y gque el funcionamientn de las RBERUFSSCHIRLES
—escuelas de Formacién profesional~ egs  supervisado

localmente.

San tres leyes las gue regulan la  formacion

profesional en Alemania:

“Ley sobre formacicn orofesinnal
(BERUFSEHILDUNGSGHETETI? o Ley sobre Jo

promocidn de enpleo



{arbetsforderungsgesets) v Ley scbre Ja
promocidn de la oferta de puestos de
formacsi on orofesional

fAUSEIL DUNGSPLA TS FORDERUNGSGESETEY " (550

La FRepublica Federal de  Alemania  tiene come
6rgano  bdasico de administracien para la formacaion
profesional, al I;’IEtltthO Faderal e Formacion
FProfesional el cual cuenta con las ciguiantaes

atribuciones fundamentales:

TASegurar la arganizacion -3 [y gV R
cuslitativa ¥ citantitativamerite
suficientes on todsr las regrones de Ia
R.F.R.

Preparar un informe anual spbre la

formacidn profesional para su publicacidn

por parte del mimisteric de educacidn v

ciencia.
Procurar una sana relscidn oferta-demands
en materia de curses de formacidn

profesional. {24)

Un aspecto que reviste particular importancia

porgue rompe con esquemas de conducta de las empresas

W23) Op. Cit.
(24) Ibidem.



lag cuales regularmente no participan econemicamente

para los programas de capacitacion y adiestramiento,

lo constituye el hechn de gque las empresas alemanas.

participan no solo ern la planeacitén, administracitm y
eiecucion de la formacion prafessonal. sino gue o
hacen a &trovés de un ispuesto denomiaado de formzcidn.

el cual pagan de manera adelantada equivalente  al

D.25% de la nomina de payos anuales.

Guerenos destacar gue lo anterior €z sin duda
relevante en tanto gue, de esa manera se garantiza que

las  empresas  participen. y lou gue ®s  mejor,

s $1-4
responsabilicen de la ejecucién vy definicidn de lgn
niveles de calidad de la formaecion profsszional.

En el cumplimivnto del procesa de formacion, las

empresas deben asegurar gue:d

o capacitatos  reciban tna formacion
gque les permita aprob;wr log  exdmenes
correspondientes en los placos v terminos
por el Instituto Federal de Formacidn
Profesionsi.

Los capacitatdos seolo realicen toreas o
trabajos der procuccion cuando elios

resulte indispensable pars aleansar  ioe

&1



pbijetivos de la formacisn que se les pota
1mpartiendo.

Los capacitados reciban una certrficaciar
de Jlo que hayan aprencide a la
concluision el procesc.

Querde: salvaguardatia le antegridad fisica
v omoral de Jes capaciladhes  durantle  su
permanencis en la eapress;

Las herramientas gqueden gratuitamertie s

disposicion de los capacilacd

Los capacitados reciban una “retribuc:dn”
creciente. segun el avance Jdel  progroans

de formacion’ (25

bel si1utema mixto de FOrmac coin proresional
egresan cada afo las dos terceras pat tes  de log
jévenps quee pasan a la condiclion de trabajadores
plenamente calificados., e5 entonces un cistaens  de

capacitacion inicial para el trabajo,

Simultaneamente del  sistena DUAL o MIXTD  de

formacion profesional en la | cF.y uiiste un sistema
de farmacidon complementaria doestinado « incorporer &
la vida labaral plena, & las  mugjeres y a los

trabajadares de edad avantada.

(25) Ibidem.



Comentario al margen merece este sistema que
permite la reinteqraclon de mujeres v de las
trabajadores gque por su edad pudieran estar vacantes,
algo igual desde luego. lo ogue en nuestro pais estamos
necesitanoo, pues el sistema mexicano de omplen es

altamente descriminalorio tanto por cuestiones de

sexo, como por determinada eded en los empleados.

'S
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LA HISTORIA DE LA CAPACITACION Y EL ADIESTRAMIENTO EN
MEXICO.

La historia de la capacitacion ¥ el
adiestramiento en nuestro Pars, esta intimamente
relacionada can el contrato de aprendizaje del cual
tenemas referencia en el cedigo civil de 1884, an
cuyos articulos referentes a dicho contrato guedan
plasmadas las condiciones de desventaje para el
apendiz, puwes aungque establece gue en gl contratco
deberan constar la época o las circunstancias gue so
Jjusguen necesarias para gque el apendiz comience a
tener retribucion, este se considerara compensada con

la ensedanza.

Siguiendo con el contrato de aprendizaje, lo
encontramos reglamentado en fechas mds recientes en la
Ley Federal del Trabajo de 1931, que viene & ser el
antecedente y esbozo de lo que actualmente es nuestra
legislacion respecto al tema de la capacitacion y el

adiestramiento.

Asi tenemos yue la Ley Federal del Trabajo de

1931 en el articulo 218 dice:
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*Contrato de 'apr_endz':aje es agquel en
virtud del cual una de las partes se
compromete -a prestar sus servicios
personales a la atra, recibienda en
cambio ensedancta en un arte u oficio y

retribucidn convenida®. ({25)

La redaccion anterior es injusta para el aprenciz

veamps porgue:

El aprendiz se compromete a prestar sus setvicios
personales a olra persona y a cambio recibira
ensefanza en un arte u oficio v retribuci6n convenida,
desde lumge esto se prestaba a tantas interpretaciones
como patrones hubiera. siempre en Leneficio de estos y

en légicu detrimento de su contraparte.

Ejemplo: cuando el articulo 218 babla de la
retribucién convenida, deja al libre arbitrio del
patron fijar el monto de tal retribucion pues la ley

no fija el monto de aguella.

En cambio si sujeta el aprendiz & una jornada de

trabajo:

{25 LEY FENERAL DEL TRAEAJID 1931, Taileree Grificow
de la Nacicn, Meéxico 1931, pdg. Jo..




YArticulo 202, la jerhads de apremdiz se

sujetard a las disposiciones relativa

trabajo en general y al oe los swehores en

su casp” (I7)

Come vemas respecto a la jornade de Lrabego. agus
no hay distintigos para =1 aprendic en cuanto &) resto
de los trabajadares. situacion gue si encontiranos en
lo relativo a las retribuciones gue de ningQune manera

son 1guales wntre trabajadores vy Bl aprendiz.

Si relacionamas el contrato de aprendizaje con
capacitacién y el adiestramiento veremoas eBntonces, que
estos siempre han tenido una orientacion encaminada a
lograr los obhietivos de prouduccidn v qanancia para las
empresas, c<osa naturalmente validas v entendibles,
pern sin Lna corresponsabillidad paralela hacta Yos
requerimientos de los Lrabajadores de desarrollo v
justicia social para los mismos.

Nuestro punto e vista paresiera zkar

prejulciado on cantra  de  dana  de laa partes del
contrato de aprendizaje. perc e! andlisis del wismo

par si solo nos dd los clenmentos Necesarions pars

(27 IThidem.
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afirmar su cardcter discriminatario para los

trabajadores, ejemplo:

"Articulo 221, Es phligatorie para
patrongs v trabajadores, admitir en cada
enpresa, aprendices en pupero no menor oe
cinco por ciento de la tetalidad de los
trabajadores de cads profesién u oficio

que en eilla presten sus servicios" (284
Desde cualquier punto de vista de este artitulo
221 era una aberracitn juridica, ya que en  Ssu
pretendida vy expresa declaracidn de wbligatoriedad
para laos patrones de admitie aplrendices en nuUmMery no
menor de cinco por  ciento  respepocta al  total  de
trabajadores de la EMpresa. lo Que realmenta
propiciabe cra que los patrones no solamente pudieran
tener un numere i1limitado de aprendices con el natural
beneficio bara sus intereses. 5ino que la ley misma
les otorygaba el derecho a un minimo de aprendices, y
lo gque parecia ser una obligacion parae los pgatrones
verdaderamunte se traduce en una concuesién gque los

duefos del capital supieron ciplotar a su favor,

Sin haber heche un analisis erhaustivo del

contrato de aprendizaje, si podumas concluir gue dicho

285 Iviven,
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‘contrato  fue una  institucién para su tiempo vy
condiciones laborables, pero que en virtud de la
modernizacion de los talleres v de las industrias, y
por el establecimienio de un salario minimo legal fue
desapareciendo, y es5 hasta 1978 con la modificaciden &
la Fraccigrn XIII del articulo 123 constitucional
apartado A, cuando se ternina realmente con el injusto
y abusivo contrato de aprendizaje, pasando entonces a
otra Fforma vy modos de capaciter y adiestrar a los
trabajadores, perp sobre todo obligando a lag empresas

a otorgarla, ahara si como obligacién constitucianal.
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LA DOMINACION BEPAMOLA

Durante los sigQlos “VI, XVI1 vy XVII1 que
corresponden a la época de la dominacidn espafola en
Mexico, podemos afirmar gque es la parte mds ostura por
lo que ha transitado los trabajadores mericanos, a los
cuales ni siquiera se les reconucia esa, pues eran

considerados como "Gafanes” que significa mozo, patan.

5i actualmente observamos que los  anteriorves

adjetivos se usan para denostar « guiern realican

trabajos no calificados en el caso de los molns, y qQue
cuando a alguien se le califica doe patan s esta
haciendo referencia a una porsofis grosera. Ltosca, que
carece de buenas modales Yy MADET A5 o entendemos
entonces cual era para los espafioles en @se tiempo ta
condicioén del mexicano trabajador.

Obviamente que la capacitacién vy ¢}
adiestramiento durante esos ziGlos Luvieran quo pasar
practicamente desapercibidos por los conguistadores,
sin embargo estos descubren gue e:disten trabajadores
con cierto grado de cepacidad para desarrollar tareas

especificas,y que por lo tanto en meeneslar



aprovecharleos en la actividad en gque sobresalen por

A’ Lonsecuencia

sus habilidodes naturales ku‘ adquarid

del trabajo del mismo.

Como e

forma de proleger y o aproscthar o
se tienen como capaces ¥ muy diestros en sUS
actividades o trabajo. los virreyes: Juan de Cuota.
Don Luis de Velasco v Don Alvero Manriqgue. omiten
entre los afios 1760 a 15034 una serle doe O denahtas

et

consistentes en un conjunto de digposiClicrnes r
a una materia en este ceso destinades & evitar que los
"GaRanes" gque se habian gistinguido en ol o ercicio de
una actividad fursen destinado: por lag  euloridades
locales a tareas destintas a aquellas =0 las cuales

eran capaces y diestros.

Y. por cuanto dee pedisento ur
labiores cuye tenor es come e Sioter Moo

e} presidente v oidores aF ia sudiencla

real de esta Nueva Eespasa  Sto.., par
cuanteo de leos labradores de ioe partideos
de tlalnepantla tultitlan v topecollidan
nas fue hecha relacidn do gque los dichoo

pueblos v sus sujelos hay muchos Indics

naturales que su principal oftsia el

. sembrar, arar v osegar, L

serwvicio era oe tants 1moorlancia que
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ellos no se podian sustentar las labores

y esta republics padecya'. (2F)
Encontramos’ entonces que las ordenantas antes
citadas vienen a ser el antecedente mas claro de lo
que siglos mas tarde serian las leves que artualmente
rigen la capacitacien y el adiestramicento en nuestro

pais.

Una refexion nos merece el hecho de q\.;e} han sido
las necesidades de las empresas, del capital, de lus
patrores las que histéricamenie har determinadu cudndo
y como se deben capacitar los Lrabuajodores, prueba de
ellos es que en la epoca colanial el pla;wtunmicr-hv Qque
se hace de la importapcia gue cirertos trabajadorves
tienen y de que sin ellos no st podian sustentar las

labores. y en consocuencia el padecimicnto de la

republica, no tiene owiro fin que factila las Labores
en beneficio del patron Y nunca s hace un
reconocimicnto espreso del trabadador.. y para mucstra
basta el siguiente boton:

‘oo emandanos & dus dichoo

alcaldes y principaies de

(29 IAVALA, SILVIO, Seleccironaunr, phd sude?
Trabaje silos ¥VI v YWD Centro de Estudios
Historicos del Movimiepte Obrero Mesiconc, Mewroco
1980, pag. 108.




pueblos, que de agui en adelsnte, hkasiz
gue atra cosa ©& proves ¥ wande. no
puedan pcupdar ni ocupen & low  dichps
wyafanes gque acaxlumbrae gsoryviv en dicho

beneficin de las labores v

zementeras de
los labradores que ostdn en terminos  de
las dichos pucblos en los liesspos, gue
sepan pecesarios paia la lator v beneficio
de las dichas sus sementeras en otros
tegquios ni SEFVICIos fuera de los
suspdichas ni los envién por tameses &
ninguna parte so pena que haciendo 1o

contrario serdn castigados. " {30)

¢30) Ibidem.
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EL PORFIRIATO.

En esta época conocida como el porfiriato. el
pais entra a una etapa de industrializacidn, o de
incorporacién al proceso de industrializacién iniciado

un siglo antes en Europa. .

Queremos destacar en este espatio dos Situaciones
que intrinsecamente tienen que ver con la capacitacion
y ei adiestramiento, o mejor dicho, situaciones que de
manera casi natural se presentan cusando las empresas

soslayan este aspecto.

Nos referimos a las consecuencias de los riesgos
de trabajo y desempleo gue causas la  ausencia  de

capacitacion y adiestramiento.

Con respecto al indice de riesgos de trabajc gue
con frecuencia sufriran los obreros durante la égpoca &
lo gue nos referimos, son de verdad inaceptables

vistos aun en rotrospectiva.

“Segiin el MNexican Mirn Journal, en una
mina de Fachuca ocurriercn wmas Jp  SOQ

accidentes, la cuarts parte de los cuales

-
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tuvieron resultados fatales. En Coahuils
murieron en las wminaz de carbdn, entee
19Q56 y 1910, uncs 500 pineros en diversos
desastres. Una evplosion en lag minas
Palau en 1916 deje un soldo de 75 aineros
muertos v dos afps antes, olra catastrofe
habia tenido un resultade de abs de 430
vidas perdidas. Lin ingeniera
estadounidense atribuve estox oocidenies
a la negligencia de las empresas mingras

(31)

Hemos subrayado a propasito la palabra
negligencia para ampliar su significado Qque ‘todo
diccionario equipara a: abandono. descuido, omisidn,

falta de aplicacion o exactitud.

A reserva de ahondar en &l tema digase sino @sa
negligencia tiene queo ver con la falta de capacitacidén

y adiestramiento para el trabajo.

En cuanto al desempleo de la epoca es de hacerse
mencicn que este flagelo de loz trabejadores en todas

las épocas. tiene sus origenes en aspecton RUONOMiICOs-—

REE M. ISMAEL. fet Al
Mexaco (18 1o75) dovno I,
LA., Mexico 1935, pag. R4

IR ITI
torial

[

Quinto Sol,

74



sociales gque no trata nuestro tema pero. del que

tampoco wst& divorciado, veamws porque.

Actualmente los paices altamente industrializados
manpejan uny situacion que debe ser tomada en cuenta
por empresas trabajadores y gobierno, nos referinos al
trabajo capacitacidn y adiestramiento MULTIFORME. como
una opcidn, sino para termipar ‘con e} desempleo, si
hacer que weste ten‘ge\ un efecto menos dristico sobre

los trabajadores.

Veamos un ejemplo del desemplec en la época

porfirist

"...hacia fines de 1707 apuchas minas de
Daxaca, Hidalgo, Durange y Scnera, entre
ellas la de Cananea, hebiian despedido a
clentos de trabajadwm-es, v al terminar el
afic el puerto sonorense de Guavmas, fue
invadido por una ola humana de mineros
desempleados que Se, convirtieron en
poblacidn flotante, auchos otros, & pgesar
de estar s10 trabajye permanecderer. en
Lananea con la esperanca dJe que 1is minas

actividades”. (30

reiniciaran sus

(32) Ibidem.



Veamos entonces gue ©1 trabajador casutivo ern una
sola proforion w oficio, estara siempre sujeto & los
vaivenes de las politicas de lua oferta y la demanda.
tanto en lo que se refiere & 10 gue produce. Como a le
competencia de otros  trabajadores ouve reatizan  la

misma actividad.

Por eso la forma de trabajo. capacitacién y
adiestramiento HMULLTIFGRME adquiere importanecia A
medida gue las relaciones entre el trabajador vy el

capital se vuelven mas compleios.

En su momento analizaremos con més detalle la
multifprmided de las profesiones y oficios, Yy B4

aplicabilidad en nuesiro medio.



EL. MEX1CD MDDERNO

Convertidos la capacitecisn y el adiestramiwnto
an factores del desarrolio y en obietivo de si mismo,
el estado moderno ha promovido roformas tento al texto
constitucional como a la Ley Federal .del Trabaio. con
&8l objete de dar respuesta a  los requerimientos
actuales de los diversps sectores sociales, en 1o due
a capacitacién y adirstramiento requieren nuestros

tiempos,

“Junto con la cipncia. la tecnclogss v el
Financiamiento, es cads ver mas clarc el
destacade papel QUE  Corrpsponde  a ia
capacitacion y al adiestraniento para el
alcance ae ios Frandges objet 2 vos

poondmicos v sociales del pais. 55

Vease entonces la manera de resaltar  la
importancia de la capacitocien y el adiestramiento par

parte del cestado mexicano, el cual le confiere igual

{33) CARAFPACITACION Y ARIESTRAMIENTD, prort: o _ole
dirsposicionps legales, Secretaria de FPatrimonio v
Fomento Industrial, Subsecretaris de loa Industria
Farsestatal, Mexico, D.F.. 198Z, pag. 7.




jerarquia que .a la: ciencia’y. 'a la tecnologia v al
financiamiento, cuando -se trata del aesarrollo del
pais.

En ese sentido’ nos referircans wenseguida a las
fracciones X1II y XXXI' cel articulo 123 Constitucional

apartada "A".

En cuvanto a la fraccidén XIll. la cual sera le
base del irabajo que desarrollaremts en los capatulas
subsecuentes, pues esta fraccioen producto de la
reforma al articulo 12T publicade el 9 de enecro de
1978 en el diario oficial de la federacion. contiens
los rasgos fundaaentales de lo que debe ser la
capacitacicn y el adiestramientio en nuestro pais, ya

que en elle encontramos establecidas las obligaciones

del patrén respecto al tema quu nos ocupa.

En cuanto « la Fraccion A¥Y¥I. su refiere o que
sera campetencia exclusiva ae las aulor tdades
federales la  aplicacidn  de  las disposiciores de
trabajo en los  asuntos que se rofieran  a las
cﬁl igaciones de los patrones en mAater s de

capacitaciofn y adiestramiento de sue  trabajadoess,

dicha fraccidon Fue producto del decrets publicadn o«

13 de enero de 1978.

h:)
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l.as ¥racciones X111 y X¥X1 antee referidaes del

articulo 23 constitucional apartado

estdn
reglamentadas en el capitulo IIl bis. tituwlo cuarto de
la Ley Federal del Trabajo, fundamentalmente en el

articulo 1ZI y 133-A al 15

« los cuales determinan
las obligaciones patronales, (3] derguho de los
trabajadores, los procedimientos para preparcionalr la
capacitacion y el adiestramiunto, formulacion de
cursos y programas, objeto de los mismos. i1ntegracidn
Y funcionamiento de las comisiones m1xtas de
capacitacion v adiestamiento, lam sanciones por
incumplimiento de planes y programas., Y wn general
todo agquello que tenga que wor con ¢l procedimiento
para propor<sionar capacitaciovn y adiestramiento a los

trabajadores,

Igualmente la Secretaria del Trabajo v Previcidn
Social ha emitido una serie de reglamentos v bases
para coadyuvar al logro y objetivos gque el gobierno.
los patrones y 1o0s trebajadores so han fijado en
materia de capacitacidén y adiestramiento.

" ..asimismo duranle los adose 197H, 197F,
980 v 1981, en una serie de oficios se
determinan los criterios pmta la
formacion » aperasian e comisinnps

mixntas de capacitacicn v adiestramiente



en todas las empresss del . pass (diario

oficial 4-IX-197g) ", {34

Dichos oficios contienen los crilerios sediante
los cuales las oficinas de la Secrlaris del Trabaja vy
Prevision SGocial, deberan proceder en materia  de
presentacion de planes vy prouramas de capacitacion vy
adiestramient.o, revocacion y cancelacion de>

autorizacion y registro de instructores, etc.

Con la enumeracion anterior respecto & las
modificaciones realizadas al articulo 127 de la carta
magna, las retformas a la Ley Federal del Travajio.

los diferentes reglamentos, bases % oficios

establecidas por la Secretaria del Trabajo y FPrevisien
Social, tencanos entonces el marco legel adecuado gue
habre un inmenso abanico de posibilidades de
implementay y llevar a cabo programas de formacion

profesional qu vayan nas alld del papwel tradicionas) de

la capacitacion y el adiestramiento.

Consideramos que existen las formas juridicas y
administrativas gquo peramtiran tragcender en cuante a
la implementacidn de cursos. planes Y  progranes
respectiveosE, y que estos deberan ser  xcordes ol

momento pol /tico, economico y social gque vive NuesLro

(S3) Ibidem.
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pais, es imperativo que la modernidad incaorpaore @ la
misma este rubro tan importante gara el desarrollo de

Méxice moderno.

5 qgrandes rasgos este ws &l pancramas en aue
actualmente se desenvuelve la capacitacidn y el
adiestramiento en nuestra sociedad, como  vemos.  la
historia do la misma, consideramos nosolros, no es
prddiga en testimonios gue pudicramos considerar para
decir gue los trabajadores mericanvs han yozado de una
politica destinada a su Fformacion Lebaoral, al
cantraria han carecida de atencidn por parte del
patron y del estado, aunque cun las reformas de 1978

wse olvido parece ser comienza a ser subsanado.
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FORMAS DE ABOCIACION LABORAL EN LA U.N,A.M,

Con la obtencién de la avtonomis en el afeo de
1929, la U.H.A. M., ve nacer do manera casi paralela a
aguella, las formas de asociacion de sus trabajadores,

Asi en el mismp afo de 1929 se constituveron el
Sindicato unico de empleados e la Universidad
Nacional Autonoma (SUEUNA) siende wsta ultima con la
que las autoridades universitarias succribieron el
primer contrato colectivo en la bhistoriz de neestra
Universidad. hecho que acontecio en el afo de 1932,
la siguient: firma de up cuntrato celectivo se did

hasta 1972,

En noviembre de 1972 se formo el Sindicato de
Trabajadores de la Universidad Necional Avténoma

(STUNA) .

En 1937 ce constituye el Sindicato dz empleodos
obreros de la Universidad Autonomu de Mexico (SEOUAM
tres dias antes de que o promulgara la ley organico
de 1933, vy solicitando su reQistro ante la junta

central de conciliacien v  arbtitraie del hsteito



Federal, v obteniendo su reqistro de dicha autoridad
el 2 de novienbre de 1937, siendo ezte ragistro gue se
dié a los sindicatos universitarios el unico desde la
fecha mencionada hasta 1a décadas de loz setentas. sin
en cambio la junta central de conciliacidn y arbitraje

cancelt dicho registro el = de octubre de 1949,

En 1938 a instancias de las autaridades
universitarias se crea el Sindicato de trabajadores de
la imprenta universitaria (STIU), &l cual ta junta
central de conciliacién y arbitraje le neogo el

registro solicitado.

En 1949 los trabajadores universitarics
constituyeron el “Sindicato de trabajadores de la
imprenta universitaria® (S.T.I.U.), al cual la junta
‘central de Conciliacion y Arltroye le negoe el

registro solicitada.

En 1949 los trabajadores universitarios
constituyeron el "Sindicato de la Universidad Nacional
Autonoma de México” (S.T.U.N.AMD) sulicitando su
registro =anle la Secretaria del Trebajo v Frovision
Social, dicho registro fue negado por el Departamento

de Registro de Asociaciones.



En 1963 los trabajadores constituyen 3
"Sindicato de empleados y obreras de la Universidad
Nacional Auténoma de México (S.E.D.U.N.A.M.), siendole

negado el registro por la autoridad del ramo.

E€n 1945 con la :';prcbi\cién de parte del Consejo
Universitario, del estatuto de parsonal
administrativo, se crea la "Asociacion de trabajoadores
administrativos de la Universidad Nacional Autonama di

Mexico®, (A.T.A.U.N.AM.).

En 1971 los trabajadores constituyen el
"Sindicato des trabtajadores Yy empleados der la
Universidad Nacional Autsnoma de Mexico"
(S.T.E.U.N.A. M), .al cual nuevamente se le nego el
registro, ante 1o cual los dirigentes recurrieron a la
proteccién de la justicia federul, y el Z:(- de marso de
1973 el jues segundo del distrito en materia
administrativa del Disirito Federal les concuedid el

amparo.

Ante wsta resolucion la U.N.AM,, interpuso
recurso de revisidn en gou caracter de tereero
perjudicado, y con fecha de 11 de septiembre de 1974
el Tribunal colegiado en materia laboral del primer
circuito revocs el amparo gue ©l aues habia otorgada e

los miembros del S.T.E.U.N. A M.
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En 1977 praducto de la fusién del Sindicato de
personal académico de la Universidad Nacional Autdnoma
de Héxicq (5. P.ALUN.ALM.) Yy del Sindicato de
trabajadores y empleados de la Universidad Nacional
Autdonoma de Mexrico (S, T.E.U.N.A.M.), surge el actual
sindicato de trabajadores de la Universidad Nacional
Autdénoma de México (S.T.U.N.A. M.}, Registrado on la
S.T.P.5., con el No. 4920 el 21 de octubre de 1980 por
lo que esta dotado de plena personalidad y capacidad

juridica.

Hasta aqui damos por te2rminado el rtf::.‘uentc;
cronoldgico de las furmas de asociacion loborasl en la
U.N.AL M., haciendo mencion que loy Lrabajadores
universitarios siempre buscaron agruparse ya fuera en
asociaciones o en sindicalos pero si1oempre dentro de
los limites de la ley, y que si1empre se enfrentaroan o
una seriu de visicitudes voaliticas, seciales,
econdmicas y administrativas, que les iwpidieron el
legitimo derecho a sindicalizarse para actuar en
defensa de sus intereses, vaya lo anterior cooo
antecedente del atraso =2n lo materia de capacitaciogn

y @1 adiestramiento en nuestra institucion.



Log
ARDE SETENTAS, SINDICALISMO EN LAS UNIVERSIDADES
PUBLICAS

Los afus setenta son testigos de la insurgencia
de los trabajadores de las universidades publicas de
nuestro pais, prueba de lo anterior blu contituye el
hecho de que durante esos adns se coastituyeron
diferentes sindicatos en las principales universidades

de los estados de la repablica.

Con motivo de la existencia de diferentes
sindicatos y asociaciones de trabajadores al servicio
de universidades pudblicas se crea en marcto de 1972,
una argan: cacion nacional para los trabajadares
universitarios: La Federacion de asociacicnes v
sindicatos de trabajadores al servicio de las
universidades o institutos de enselanta superior de la

reptblica meiicana (F.A.S.T.S.U.I.E.S.R.M.) .

La dinamica que S10QULE 0N los cindicates
universitarios los lleve a buscar nuevas y melores
formas de organizacion por lo cual crean en 1975 1la

federacion de sindicatos de trabajadores (F.7.8.U.) la
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cual llegs &  tensr entre sus afiliados a 32

)

agrupacionos de trabajadores universitarios.

Sin en cambicg, tampoco la F.T.S.U. tampoco laogré
los objetivos para lo cusl fue creada por lo que s
plantearon al seno de sus agrupaciones, Jalcances dgue

tuvieran mayares repercusiones a nivel nacionpal.

YEn &)1 aA0 de 1978 e} V congrese de la
F.T.5.0. concluve que era secesaric un
sindicato dnico nacional de trabejadores
wniversitarios, reconpelendo e ia
F.T.8.U, no hrabia lograde superdr J1os
problemas Qe agquiejaban & los

trabajadores del paiz" (35)

Can la creacion dizi Sindicaty unica e
trabajadores wniversitarios (S.U.NM.T.U.) se proponia
lograr la sindicalizacién de los trabajadores de cada
universidad tanto académicos como administrativos. que
sus relacivnes de trabajo rigiersn por un centreto

colectivo de  trabajo. uniformidad de ferhas do

138) LEGADO SINDICAL, drgano informative del Centro de
Investigaciones MHistoricas del Sindicalisac

Universitario 1829-197%, I¢ afpe del Siodics
Universitaria, editorial S.T.LLMN.AB.M., poge

!

i)
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revisidn .del 'mi'sjm: Ly tadas de acuerda 2l apa.rta-do A

del .articulo '163°constitucional.

LY ] cuanta a los sindicatos
universitarios que se pretendieron crear
a nivel nscienal., cabe alugir & los
drnominados sindicato nacional de
trabajadores universitarios leos cusles se
contituyeron v solicitaron su  registro
ante It Secretaria del Teabajc v
Prevision Social durante el mes de
octubre de 1979  habiéndose declarada
dicha dependencia -el 14 y el 17 de
diciembre de 1979 respgectivamente-
incompetente para otorgar el registiro

solicitado”, ¢3&)

Finalmente diremos que en 1979 el ejecutivo
federal envid al congreso de ia union una iniciativa
de ley para afadir la fraccion VIII del articulo
tercero constitucional, con 21 objeto de encontrar el
equilibrio entre los derechos de los trabajadores
universitarios vy 1a naturaleca y fines de Tan
instituciaones publicas antonomas de educacion

superior.

{3&) OROZCO ENRIGUE JOSE DE JESUS., Rey:ioen de
Felaciones Colectivay de Tralisio en Iav fingver o dagn.
Fuiblicas Auldnomas, U.N.A. M., Mexico, 1984, pag. 73,
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"Se establecio g las relaciones
laborales tantec del personal académica
cemo - del personal administrativo se
noraardn por el apdartado A" del articule
125 constitucienal, en los términcs v can
las modalidades previstas en la Ley

Federal del Trabajo”. (37)

La relacion gque guardan las consideoraciones
anteriores con nuestro trabajo es la siguiente: En
la ;nedida que a los trabajadores universitarios se les
obstaculiza en la formacidn de sus organizacionas, @n
esa misina medida tampoco tienen aLceso a la
capacitacion y el adiestramiento, las consccuencias

son de todas conocidas.

{37} Ibidem.
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g
LAE RELACIONES LABORALES EN LA UNAM DENTRD DE LA
LEGISLAGION ACTUAL

Actualmente superadas lag indefiniciones
juridicas entre los fines de la universidad y 1los
derechos de sus trabajadores. las relaciones entre
ambas partes transitan por el coawino de la lov, lo gue
desde luego a venidgo a beneticiar an  primera
instancia, a la comunidad universitaria y al pais en

general,

El hecho de gue tantg & nivel constitucional,
fraccion XIII del apartado “&" del articulo 123
constitucional, como dentro del titulo seuto, capitulo
X11, articulo 353-) y siguiontes de la Loy Fedueral del
Trabaje, haya sido defimitive pars la solucion de tag
problemas laborales on  las universidades publicas
autdnomas, &s pruebs de que los umiversitarios podenos
y tenemos la abligacion de regir nuepstras releciones,
apegados sicmpre & la letra y  al espiritu ge las
leyes, pues no olvidemos gue las wmismas son praducto
de dna larga y penesa lucha de todos aquelios que
buscaron sicmpre la consecuci16n de wn marco Juraidiaceo

para las relaciones U.N.AMN, ~trabasjadores.



No serifa valido decir gue lo ‘antuerior es obra
particular de personas, organizaciones gremiales, o de
alguan sector universitariao, creemos Si, que es
producto del interés de la sotiedad en conjunto,  en
tanto quo es esta la gque finalmente se ve afectada o
beneficiada en los canflictos o logros de los

universitarios.

Frutn de lo anterior es el saludable acercamiento
que se ha dado entre las autoridades universitarias y
las organizaciones gremiales del personal academico y

administrativo.

En ese contexto pensamos, serd min facil abordar
pr’nbl_emas que subyacen en espera de sor atendidos corn
un glaro ecgpiritu de cooperacion, claro uno de etlos
es desde lumgo el objeto de nuestro trabajo, la
capacitacion vy el adiestramiento de los trabajadores

administrativos de la U.N.A. M.

De esa manera vemos que actualmente en el
Contrato colectivo de Trabajo del Fersonal
Adninistrativo de Dase de la Universidad Nacional
Auténoma de Menico, se establecen las boses para la

organizacion y el funcionamiento de CUrsSOG, ¥
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programas de capacitacién y adiestramiento tal y coao

lo establecen las leyes. -

El cumplimiento o  incumplimiento de  lo anterior
sera motivo de andalisis en el capitula
correspondiente, por lo pronto direnss para conclair,
que las bases juridicas para llevar o buen Litwmioo 1o
capacitacion y el adiestramiento entre la Universidad
y sus trahajadores estdn dadas. su  cumplimiento

corresponde a los interesados en la misma.

<3
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Log
TRABAJADORES pE A UY.N.A.M. DENTRD DE LA FRACCION
VIII DEL ARTICULO TERCERD CONSTITUCIONAL

La nurmatividad juridica entre ios universidad v
sus  trabajadores académicos y administrativos esta
intimamente ligada con la garantia constitucional a la

autonomia wniversitaria.

En efocto, la iniciative presidencial sobre la
garantia constitucional a la autenomia universitaris
fue recibida el 16 de octubre de 1779 evn la Camara de
Diputados. dicha iniciative, en cuanto <1 regimen
laboral en las instituciongs publicas  de gducacion

superior adtdénomas prescribio:

el egjercicio - de los cderechos
laborales tanto del persopal academiceo
como del perscnal administrat 1vo, sp
realizara de acuerdo a las modalidades
necesarias para hacerleo compatible con (s
autonomsa v cen la libertad de catedra v

de investigacion, " (I8

(38) CAMAFRA DE DIFUTADOS DEL CONGRESO DE

LOS ESTARGSE
UNIDOS NEYICANDS, Diaiic ds_lo= Debates., L7




De la anterior iniciativa no se desprende por
ningin lado a que apartado del articulo 123 deberian
pertenecer los trabajadores universitarios. la Camara
de Diputados al examinar dicha iniciativa introdujo

una modificacién de la siguiente manera:

“Las relaciones laborales tanto del
personal académico come ael
administrativo, se normardn por el
apartado "A" del articule 125 de psta
constitucicn de tal manera que concuerden
con la auwtonomia, la libertad de catedra
e investigacidn y los fines de las
institucicones a que esta  fraccion se

refiere”. (39)

Tomando en cuenta yue dicha wmodificaci1dn por
parte de la camara de diputados podria interpraetarse
en el sentido de que a su prosulgacidn se aplicaria
segin los teérminos del apartado “A™ y por consiguicnte
de su ley r't.-glamentar'l;a lo cuaul generaria problemas en

la forma der interpretarse, 1a Comara de Senadores

Legislatura, afdo I, tomo I, nuamerc 29. 1& de octubre
de 1979, pagina &.
{39) ldem, pagina 39.
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nuevamente introdujo’ una " modificacién en los

siguientes téermi nuﬁ;

MLas . relaciones laborales tanto del
personal académico CGne del
administrativo, se normaran por el
apartado "A" del articule 1235 de esta
constitucidn, en los términcs v con las
modalidades que establezca la Ley Federal
del Trabajo conforme a ias
caracteristicas de un trabajo especial,
de manera que concuerden con la
autonomia, la libertad de cdtedra e
investigacion v los Fines de las
instituciones a gque esta fraccidn se

refiere". (40)

De regreso a la Camara de Diputados, estos la
aprobaron en los anteriores terminos., acto sequido Se
siguio el procedimiento Tonsistente en que la
iniciative debe ser aprobada también por los congresos
locales, satisfecho lo anterior el ejecutiv‘n faderal
sanciondé v publice la reforma constitucional, v asi

por decreto del 6 de junio de 1980 v publicado en el

(30) CAMARY DE SENADCRES DPEL CONGRESO DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS, Riaric de los Debates L1
legislaturs, afe I, toemo I, nimeore 31, 13 de diciembee
de 1979, pdginas F, 4 y II.



diario oficial el 9 de Junio del mismo afo, se
adicioné la fraccidén VIII al articulo tercero de la
constitucidon politica de los Estados Unidos Mexicanos

para . quedar como sigues

"Las universidades g lan JeriG &
instituciones de educacicn superior & las
que la ley otorgue autonomia, tendrdn la
responsabilidad de goternarse & si

mismas, realizaran sus flnes de ecucar,

investigar y Jdifundir la cultura de
scuerdo con los  principios aE este
articulo, respetando la litertad de
cdtedra e investigacion v de libre evamen
y discusidn de las Iideas; determinardn
sus planes y sus programas: Fijaran los
términps de ingreso, gromocion v
permanencia de siu personal academico v
administraran s patrimonio. las
relaciones laborales tanto il personal
academico come administrative, se

normardn por el apartade "A" del articulo

123 de esta constitucicon, en los terminos
v con las modalidades que establesca la
Ley Federal del Trabaio conferme & lag
caracteristicas propias de  un trabajc

especial, de maners que cohcuercers con 1



autonomia, la libertad de cdtedra e
ipvestigacidn v los fines de las
instituciones & gque esta fraccién se

refiere’. (41)

En cuanto a la ley reglameptaria la fraccidon VIIL
del articulo tercero constitucional, correspandié al
ejecutive federal Fformular la iniciativa de ley por
medio de la cual se adicioné al titulo sexto de la Ley
Federal del Trabajo, el capitulo XVII, publicado en el

diario oficial el 20 de octubre de 1980,

Dicho capitulo sole es aplicable a las relacionas
de trabajo entre los trabajadores academicos ¥
administrativos, y las universidades e i1nstituciones

de educacion superior autdnomas por ley.

¢41) CONSTITUCION FOLITICA DE LOS ESTAPOS UNIDOS
MEXICANOS, conentado por Orozco Enciques. Jos# de
Jesis, Rectoria, Instituto de Investigaciones
Juridicas, Mérxice 1985,
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LA CAPACITACION Y EL ADIEGTRAMIBNTO CONTRACTUAL.

For ser este capitulo y el siguiente en el gue
constantemente nos veremos obligados a referirnos a la
Universidad Nacional Autonoma de Meéxico, en adelante
nos referiremos a ella como U.N.AML, por lo
consiguients también por el mismo motivo cuando
hablemos del Sindicato de Trabajadares de la
Universidad Nacional Auténoma de Mexico lo haremos cen

las siguientes siglas, S.T.U.N.A.M.

Comencaremos por mencionar que la U.N.6.M. v el
S.T.U.N.A M., tienen pactado un s1Etena du
rapacitacioin y adiestramiento en el Conlrato Colective
de Trabajo. tal y caomo lo especifice €&} artijcule 791

« de2 la Ley Federal del Trabajo el cual dice:

"Tode contrato colectivo contendra.. .
fraccion VII, Las ciausular relativas a
la capacitacicn © wdiestramcenia Jde lox

trabajadores en la empresa ]

establecimiento que corresponda.
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CAPITULD 131

CONDICIONES ACTUALES DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO

EN LA U.N.,A.M.
1. LA CAPACITACION Y EL ADIESTRAMIENTO CONTRACTUAL

A. S.T.U.N.A.M. TITULARR DE LA CONTRATACION

COLECTIVA

B. COMISION MIXTA DE PERMANENTE DE CAPACITACION Y

ADIESTRAMIENTO
C. PROGRAMAS DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO

2. LDS TRABAJADORES ANTE LA CAPACITACION Y EL
ADIESTRAMIENTO
A. AVANCES Y RETROCESOS
B. IDONEIDAD Y OBSOLECENCIA

3. LA CAPACITACION Y EL ADIESTRAMIENTO PARTE
FUNDAMENTAL DE LA RELACION U.N.A.M.
TRABAJADORES

A. LA DIFUSION DE LA CAPACITACION ¥ EL
ADIESTRAMIENTO

B. LOS TRABAJADORES ANTE LOS REGUERIMIENTOS DE
LA U.N, A M,

C. CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO EN LA DEFENSA
DE FUENTES DE TRABAJO



. Fraccion X . Las demgs estipulaciones

que convengan & las partes. (42)

En ese sentido el contrato colectivo de trabajo
firmado en la U.N.A.M. vy sus trabajadores contiens las
clausulas a que se refiere la Fraccién VII  del
articulo 791 de la Ley Federal del Trabajo, dichas
clausulas son las 46 y 47, que s refieten al sistema
de capacitacién y adiestramiento para los trabajadores
de la U.N.A.M. y gue tiene entre sus fines, el que
estos eliminen deficiencias en el desempefo de su
trabajo, crear mejores condiciones de trabaio.
preparar &l trabajador a efecto de que este pueda
tener acceso a los ascensos escalafonarias, en
resumen, que los trabajadores universitarios eleven su

nivel educativo en general.

La clausula 446, establece que la institucion
proporcionara, en todas sus dependencias, v de manera
central, locales adecuados vy recurses suficientes pare
la aensefanza de la capacitacioén y el adiestramiento.
lo anterior vendria siendo el cumplimiento de lo. gue
establece la fraccion ¥, dul artaicule antes citado.

La ciausula 47 del contratou colective de trabajo

referido contiene 1los lineamienltlor del uroceso de

42 Ibidem.



capacitacién

normados por:

y adiestramiento, 1os cuales estardan

“.e.q) lo dispupsto por la onsdl tucion

Politica - de lIos Estador  Unidos

Mexicanos , artriculs apartado "A":

La Ley Federal del Frabago,
reglamentaria del apartadp o der
articulo 125 constitucioral;

Las disposiciones aplicables de la
Secretarisa dol Trabajo 3 Previgian
Social;

El presente contrate colectivo de
trabajo;

El comvenio U.N.RA.M, - S.T.UN.AM, -
I.N.E-R.;

El reglamento de la Comision Mista
Permanente de Capacitacidn v
Adiestramientay

La estrategia general dr capacitacicn
y adiestramiento para £l personal
administrativo de base, suscrita por las
partes el 25 de marso de 1985:

Los acuerdos emanados de la Comision
Ninta permanente de Capacitacidn »

Rdiestramiento;
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Los acuerdos v disposicienes
establecidos y que se establezcsn en el
futuro en materia de capacitacidn ¥
adiestramiento en el marco juridico de

los incisos anteriores. (43)

Vemos - entonces gque el contrato colective de
trabajo de la U.N.A.M., cumple por una parte con lec
que se refiere a las cléusulas que debe contener
respecto a la capacitacién y adiestramiento y por otra
parte cumple también con el marco juridico al que todo
curso, plan o programa de capacitacion Yy

adiestramiento debe ajustarse

En cuanto a quiénes intervendran en el proceso de
capacitacion y adiestramiento, el articulo 47 del
contrato colectivo de trabajo establece que por parte
de ia U.N.A.M., participaran el Secretario
Administrativo y el Coordinador General de Asuntos

Laborales.

Par otra parte del S.T.U.N.A.M., participaran el
Secretario General vy el Secretario de Cultura vy

Educacién.

(43) CONTRATO COLECTIVO DE TRARAJIO U.N.A-M. .~
S. T.U.N.AM. 19901992, Mexico 1992, pag. 20.
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Participa la Comisién Mixta Permanente de
Capacitacién y Adiestramiento, o6rgano e instancia

bilateral e institucional de funcionamiento regular.

Participan las instancias competentes bilaterales
de las dependencias que participen en proyectos vy

programas.

Cabe aclarar que tanto las anteriores i1nstancias,
comp la Subdireccidn de Capacitacién y Desartvollo de
la Coordinacion General de Asuntos Latorales
participaran conforme a los lineamientos de la
Comisiéen Mixta y bajo la supervisién de esta, pues
esta la instancia responsable de la coordinacidn de
los esfuerzos que se realicen en proceso de:

capacitacién y adiestramientao.

En el punto & de la cldausula 47 QUI contrato
colectivo de trabajo se refiere a que el proceso de
capacitacidon y adiestramiento se sujetara a cumplir
con los articulos 153-A al 153-% de la Ley Federal del

Trabajo y con lo acardado bilateralmente.

Hasta agqui, se cumple con les requisitos de la
ley respecto al contenido que debe tener el Contrato

Colective de Trabajo en materia de capacitacion v
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adiestramiento, mas adelante veremos si se cumple con

la integracidén y funcionamiento de la misma.



BTUNAM TITULAR DE LA CONTRATACION GOLEGTIVA

El S.T.LLNJAM cown Litular de la contralacian
colectiva del personal  adminisirativo & base &l
servicio de la U.N.A.M., y represcotante logal Je)
mismn, es la instancia encarQada de acordac con Ja
misma todg lo relacionado con ls capacitacion y @i

adiestramiento de dichos trabajadores.

En eoe sentido la UWNLAM., vy 2] SOT.LHGALMG,
elaboraron Y firmaron de ey i conjunta Yl
estrategie general dJe capacitacicn v adivstramoenlo
para el persanal administrativo de  base e La
U.NLAGMLY, acordando  adoptar camo  base leg:«l det
proceso de capacitaegidn y adiestramiento. Ta  Lov
Federal del Trabaio, el Conkrato Colectivo de Trabajo,
las definiciognes enpedidas par la Secregtaria  de
Traebajo y Frevision Sccial. «si como los acuerdon y

convenios fFirmados en lp canducente.
En dicha estrategia las partes dcouerdan:
“Ambaas partes manifiestan su conformidad

A mantener visae Ja bidateralirdad et Jan

Acc1ones NOCESAr A para realicar Tar

168



capacitacidn, el adiestramiento » ei.

desarrollo de la U.N.A.M."(34)

Dicha ~ declaracidn conjunta implicaria
precisamente bilateralidad en lo gue se refiere a la
capacitacion y ®1 adiestramiento de los trabaiadores
administrativos al servicio de la UNA M., w©in
embargo, consideramaos que el S.T.U.N.AM., no
participa en la implementacién de la capacitacion y el

adiestramienta de manera que pudieramos decir

bilateral o conjunta.

En ese otrden de ideas la representacidn sindical
de los trabajadores. a travée de las subcomisiones
mixtas de capacitacidn Yy adiestramienta der las
dependencias universitarias, asi como de la Comision
Mixta Permanente dJde Capacitacion y Adiestramiento,
deberia participar mas en el proceso de implementacion
y operacion de los cursos, planes y programas de
capacitacion y adiestramients en la U.N.A.M., sin

embargo no sucede asi al ne existir bilateralidad.

Con respecto a la estrategia general de
capacitacion Y adiestramiento para el persanal

administrativo de base de la U.N.AM.  ests  fue

€342 ACUERPD L.N.A.M, — S.T.ULN.AM. . Ciudsd
Universitaria, México., D.F.. 1985, pagina 3.




registrada el 8 de abril d,e 1983 on la Subsecretari.a
“B" de la Direccion General de  Capacitacion v
Productividad de la Secretaria de Trabaje y Provisison

Social, con el ndmero 31G,.3,E/5-3%9, v nque modifica la

anterior estrategia registrada con e}l naners Uik

290722-001-00-1~01.

En fechas recienbtes segun datos de esa misws
direccion, no se han vuelto a regilstrar Lursos. planes

o programas de capacitaecidn y adievstramicento.

Tada vez que es facultad de la autoridad acoplar,
modificar o rechazar planes v [Ogr amas (<73
capacitacidn  y  adiestramiento nque se  pongarn a s
consideracion. no podemos saber si dicha estrabegan
gengral ha nido modificada » actuvaltizada, v »1 e wu
casu se sigue trabajando  con  lus ariteriue ontes

descritos. .

Finalmente diremos yue el S.T.U.MAM.., conn
legitimo représentante de los trabaradores
administrativos en la UN. AN, deberé buscar  os
mecanismas déneos pers hacer lleyar o sus atiliados
un sistema de capm:tliacion y aviestremienta guie sea
atractivo, cficar y confFiable. en cuye 1mplementacion

encuentre 1 trabajadar  uns manera U astender o

puestes de mayor nivel. o que 1o Hleven s ocugar



107

puestos de nueva creacién, lo anterior no estd reRido
con los principios del sindicato, pues estos buscan el
bienestar social y econdmico de sus agremiados, al

contrario, es una congruencia con dichos postulados.

No debe el S.T.U.N.A.M., pasar por alto su
corresponsauilidad en todo lo que se haga o deje de
hacer en el Ambito de ta capacitacion v el

adiestramicnto en la U.N.A.M.



CoMISION MIXTA PERMANENTE DE CAPACITACION Y

ADIESTRAMIENTO

En este punto al que particularmente consideramas
importante trataremos de plantear la prablematice m~n
que se desenvuelven las relaciones entre la U N AWM.

y sus trabajadares, con respecto & la capatitacion v

el  adiestramiento en la cual la Comisidén i1iut

Permanente, juega un importante pepel.

La Ley Federal del Trabajo en ol articulo 153-1,

habla de la integracion y funciones.

"En cada enpreca se constituiran

comisiones mintas de capacitacion ¥

adiestramiento 1ntegradas P
nimero de representant os e FE=13
trabajadores y» (el  oatron, lay  coales
vigilardn la instrumentacion v operacion

del sistema y de lor procedimientas que

se implanten para mejorar la capacitaciocr
¥ el adiestramiento de los lrabajadores,
¥ Sugeriran las  medidas tendient e i

perfecciranarlos; toade ecic conforme o lax

Lo

tr



necesidades de lps trabajadores v de las

empresas, " (45)

Comg vemos la funcidn de dichas conisiones
raviste primordial importancia pues tiene « su cargo
la vigilancia, la instrumentacion y operacide  de)
sistoma vy de los procedimientos de capacitacion N
adiestramionto, ademds segun la ley, sugeriran tas

medidas tendientes a perfecuiona los.

L UN.AaM, vy el S.T.UGLAGM. tienen pactado en f
Contrato Calective de Trabajo en la cldusula 101, 1a

integracicn y funcionamiento de dicha comisidn.

"Esta comisron tendra las  srguicnles.
funciones: Farmelar, aprobar. converiry
¥y vigilar dnctrumentacitn de 1o
sistemas ¥ erecedimisntos it ue
implanten geara la capacitacren.

adiestramients y respecialicacion o los
trabajadores y sus hijos. conforse & las
necesidades de la  anstrtucion v jos

tratajadbres, Y43}

t45) Op. cit.
(351 Cp. cit.
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Ep un andlisis compare}«ti‘vb'del ;rt_ikc'uvlu 1S3~ de
la tLey ' Federal . del.’ Trabav.iu,‘r“.qu‘e”‘E("ata,“ de - la
integracién y funciones de.  las” éémi‘éiqr-es :r;ixt«; g
capacitacion y adiestramiento, y-el 'cqnl:enidc» de la
cléusula 101 - del Cantrato  Colective ™ de " Trat in
U.N.A M. -S.T.U.N. A M., encontranos qu};z léns funciones
de la ComisiGn Mixta permanente . de C;:macitacio'n \s
Adiestramicnto de la U.NAM-S.TWUGNLAGNL . rebasan

las contenpladas en la ley.

Aclaramos, la Ley establece que dicha comisién
vigilaran 1a instrumentacion vy operacion dis ios
sistemas, los procedimigntos y sugsrirdan las medidas
tendientes « perfecciunarlos, bien, la Cowssian Mixka

Tuntiones

U.N.AM.~S. 7. U.N AN, tiene ademas de |
enmarcadas en  la ley, lan  de  formular,  probae ¥
convenir la instrumentacidn de los plancs v progranas

de capacitacion y adiestramienlo que se implanter.

Adviertase el papel protagonico de ias Comisidn
Mixta permanente de Capacitacion vy Adrestramiento,
pues dentro de sus funciones praclicamente acapara

pues s o encargeads

todoe lo gue el tema se refis

de formuloer planes vy programas:  esto s=o de olla
depende la pueste en marcha oo todou o aue se refiere

a capacitecion v adiestramiento.

1o



Tambien dentro do sus atribuciones estd ia de

aprobar dichos plantes y progremes, lo anterior ec una

muestra o la importancia de la comision pues enta
facultada, i asi lo considera, & rechazar o aprobar
de acuetrdo lo gque a su corilterio jo gue considere mas

convenienta.

Dentru de sus facultades ests Lambién convenir lo
instrumentacién de le capacitacion v el adiestlramento

en la U.N.A. M.

Significa lo anterior que ia comision mirta puede
y debe matcar los tiempos vy las farmas en gue deben
desarrollarse los cursos. planes v progranas  antes

referidos, asi como determinar «l orden &n que los

trabajadores seran cepacitados o adiestrados.

Sin embargo dicha comsion. no realiza ewss
funciones, no maneja miguiera 1a informar inn
repectiva, pues cuantas veces reguerinons 1nformacion
se nos remitid a la Subdireccien de Cupacirtacion vy

Desarroliec. dependiente de le Courdinection Genoeral  do

we L=

Asuntos =hborales de la U,

encargads de instrumentar todo lo referente A la

capacitaciun y adigstramiento.
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Por 1o que toca o le vepreswentacidn sindic

la Comigian Minta PFPermancnie  de Capacilacion v

Adiepstramiento en gquincs  OCasiia

et un lapzo doe
cuatro meses no fue posible localizar o ninguno de sue
integrantes =20 el loc=) gque para =l efectao [TARIS YT ST )

Ciudad Universitaria, ni @n las inatalacion

sindicales.

Ante:  la ausencia de Jus mismbros  de dicte
comisidén y la consiguiente falta de informecion, nos
abocamos entonces a buscarla en lo Su’udu'»:‘v:cion ge
Capacitacion y DResarrollo. vete Bl taene e
informacion sobre la capacitacion v &) adiestramiento
en la U.N.AM.. segun pos anfurme  porsonelments su
titular.

Solo que ahi es no solo m di1fFical sino aue

practicamencw imposible Lenar ACCEHO & Fe

informacidn. pues de septicabre de 1991 o dunio o

1992 concertamos nueve citas y ninguna s¢ lleve o oaoa

por negativas de la persona encargada do esta oficine.

Es itmpoartante dejar aclaraco oue las nueve cirtae

fueron conuvartadas v fechades con e3 FUneIanatina

personalmente y que aungue Slenpre  argument anos o
importancie que tenia neestro tr.abagoa o reb et B

la bdirecciun die capecihecion

las activid des =]




desarrollo a su cargo, no fue posible se nos atendiera
argumentando -siempre enceso de trabajo par los

programas de capacitacion y adiestramiento.

Al parecer dicha subdireccion concentra vy

controla toda 1la informacion respectiva., pUEs geqdun

palabras del Secretario de Cultura y Capacitacion,

miembro del Comite Ejecutivo del. S.T.U.M.A M. @sa

oficina tiene toda la informacion “pero de ahi no sale

nada®.

De alguna manera lo anterior contravieng las
funciones de ia Comision Mixta Petrmanente de
Capacitacion y Adiestramiento pues 25 esta la

responsable directa de todo lo gque en materia  de
capacitacidén vy adiestramiento se realice en la
U.N.A.M., pues basta con revisar las funciones de la
Comisitn y encontraremos en ellas e] sustendo de lo

que afirmamos.

Existe adeimds un acuerdo entre la UNAM, y el
S.T.U.N.A.M. en ese sentido,

". .. conforme a lo Ly pactado la

Subdireccion gana capacitacidn [

desarrpllo de la Direccitn Genpral de

Personal se sujetara en tode lc

11z



relacionado ‘al ‘procese de’ capacitaciinr, a

los acuerdos de la comigidn < mixta

respectiva®™, (47)

Par lo anterior consideramas . gue . Jdicha
subdireccién debe ajustarse al anterior acuerdo., o on
todo caso la Comisidn Mixta Permanente de Capacitacion
y Adiestramiento debe retomar sus stribuciongs de sur
ella  la que’ dictamine 1los canones respecto a la

materia.

Por octro lado la representacigén sindical de la
Comisién Mixta Permanente de Capacitacion Y
Adiestramento debiera. segun el titular de la
Secretaria de Capacitacion y Cultura del S.T.U.N.AM
informar a esta cada seis messes de sus actividades.

pero nunca lo hace, segun la misma searcteria.

Encontramos entonces que no existen muchas voces
los criterios clares de quien es en dltima 1nstantica
responsable de la capacitacion y adiestramivnto de la
U.N.A.M., al menps esa impresion nos queda luego de
obtener de manera tan limitada la informacion
requerida, la Comision Minba Fermaaente oe

Capacitacidon y Adiestramiento, por lo anteriormente

{47) ACUERDO U.N.A.M. = S.T.U.N.A.M.. Ciudad
Universitaria, Mérxico, D.F., 1985 pagina 9.

1144



s

citado, no es la responsable aungue debiera serlo como

lo fundamenta 1a ley.



PROGRAMAD DL CAPACITACION Y ADIEBTRAMIENTE

La U.MLAVM., vy sus bBrabajadores Lienon pactada on
la cléusula 101 del Contrato Celectivo de Trabajo,

firmado ©l primero de novieasbre de 1992, poner  wn

Funcionamicato por e de la Comision i
Fercanente de Cepacitac:ian v Adisctramienta, un plan
general de capacitacion para gque todas 1ac coleyorins
cdalstentes on el catdalous de puestos eadmintslrat jvos

de base, conforme & les necesitdadis oo le anebilucian

y de los trabajadores.

"En wun plazo que o cuceds de o dias
contados < partie de la Firsa el
presente contrate 1a N A, v el
S.T.LLN.A. M, discutirdn, convendran v
pondran en funcionamiento el plan senerai
de capacitacian para que los trabesjadores
puedan aspirar & plaras de mavor pivel
salarial, tomanido en ~ueria el
agrupamiente, las cilegorras Gei otalogo

de puestos adninivtrativoys de case gue lao
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U.N.A.M. ¥ el sindicata 1

convengan. . (48}

Podemas decir -gue esta cldusula suscrita enlre la
U.N.A. M.y el S.T.-U.N.a i, 2n noeviensrs de 1990 wolo
parcialmente se ha cumplido. © 51 cumplio tolalmeunte

ne exsiste nfermacion al respecloy dado gue lo oficina

de la Subdireccion de Capacilacien v Adicostraniento

Desarrollc a le cual ¥ hicimos Fraenua o

proporciuna informacion al respecto, ni siquiera a los

propios trabajadorez unjvereitarion.

Deciamos lin2as anues, gue ba UdMoAGM. solo

parcialmente ha cwnlidn. Cuando C LMt
parcialmente entonces acepleramss gue e arecty alyo

se ha nechia, y &l respecte le Searebarya do Cultaras,

Contrato Colectivo de Trobao tidosu e =5, T AL
19701992 v educacian dJdel T. T LML OGHL noo proptr 2 iond

la siguients 1nformacions

Se hz llevado y actualimente lleven o

para biblistecarios c¢e capetiltation v adiestrasdento

eplicatos o tees facub.

woocaba

Der L el Menieer acbusiaente

curso de o Lualifaclion par.e laboratores

98 Op. ik,
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Ern esa misma  oficina tuvimos accwso &

walmunen o

oo ack

documentacinn - suare cur s

promover a los trabajadores & 10w signientes puestos,

de nivel salarial mayor o 10s que aclua lmente ocurp

que son los siguientess

-0ficial administrativo.
~0ficial de serviclos epscolates.
~Seeretaria.

—Auxiliar de enfermeria.
-Bibliotecar 1o,

—Auxilair de laboratoric.

ge dabns

Sin eabaryo etta infor

mmicios  de

cualitativos y cuantitabtivos, Fechad

deul s oidos,

cursos, nureero de Lrabagador

realos de

que dependencias partircipan, oy

sto es 31 enid Dottt lided e la

promocidn,
creacion do vacanles wn los pounshos pores 1o e s

capacitan o oadiesiraen.

Asimicmo en cwnplimienie del coanvento U.N.AL L -

et

ar Lestr

S.T.U N AL ~T.H.Edh. . Ge

alfebetizac:»ny Primoerie o SECUNCGLE T a.



En. cooperacidn con el [.5.3.5.T.E.. se imparten
clases .de preparatoria ebierta para los trabajadorwss o
hijos, durante cuatro bores a la semana. Ta.upm:'u GE
lograron encontrar mas data‘s de cuantos trabajadores
estdn inscritos, de que dependencien vy cuantes han

terminado dichos estudios.

Hasta ahi la informacidn. pensamos que puede

enistir alge mas de lo agus prvsio. pero repelimnos
la falta ow informacidon de los funciorsrios enoarJados
del ramo y del sindicato dificulia el &oCuas0 o CLFrags

mas reales. de existir estas, de 1o vue ¢ doebaldbtacion

y adiestramiento se reficere.

Buscando mas 1nforgecion a8l respeclo. zocontramos

en la BACETA U.N.A M. del mes de aavo de 1992 que en

las instotaciones oo Fo Eg o Nacainnat de Untadhios

Frofesionaieos Acatlan, recien acob de concidar i

curso do promDoion para I3 aurilrares de antendeiniia

el cual tuve como finalidad

"proporcicnar {or  cleapptos HeCewsar 168

para que loe & el pueddlh CUkPer

placas e aficiales sUkinistrativ

culande s habrs wlounad valente. V0492

(I9) GACE!, UN.APM. . rdmero Dalil,
mayo de 17+2, pagina 5.

DAL 19 e

119



Er desde luego . alentador  de alguna . maner s
enterarnos de ls esistencia de determinados curso:s gue
los encargados de ta capacitacion y sdiestremientn de
la ULILAM. . llevan a coba, sin enbargo nolamos que 2n

los puestos de mas alte especializacién, wotes curso

no s llevin & tebo, &l menus  hoste donde Leotemos

informacion., al Hiromos  gue el curse

(RT3

descrito entavo destinede al parsonal  goue ocupa e

cateyoria ass bala dentro de lus 107 e

RATRES
existen en ja U.N.AM., del personal administrati .o,
aungue debemos decir tambien por olro lado. gue dichs
categaria de ausiliar de 1ntendencle =z (A que Lieone

mayor numero di personal.

n un recorrida por fas dependencias

umversitarias en  busca

2 Infaraet1on.  enconbramos

que en los meges de septiembee, ococtubre v noviembr der
1992, se lleva a cabo Un curso para blivirotecs 109,

en la Direccidn General de &ibliot

curso para bibliotecaries mvel 1. TI, tIT v IV, con

una duracion en promedio de 40 horas por nivel.

Dichos cursos estan o Carqo do e Subdirecoiorn do
Capacitacion v Denarrollo, dependiente dee la
Coordinacion de asuntos laborales. lo primera, es le

misma oficins que no proporcione rnformscion sobre la

0



capacitacion y el

universitarios.

adiestramiento de los trabajalores



LO8
TRABAJADORES ANTE LA CAPACITACION Y EL

ADIESTRAMIENTO

Conowcer de viva vor la opimion de los
trabajadores respecto a la capacitocion ¥ (3%
adiestamiento en la U.N.AM. . fue un obielivo gue nos
planteamos =l 1nicio de este trabajlo, pare btal oferto
y con el fin de obtener 1nformacion que nos acuercara
un poco a conocer su puntd de vista, realizanos une
encugsta escrita entre 1N trabajadores dv los pusestos
mas represantativos -—cuantitativamente- del escalaton
de los uwestos de base del personal administrative al

servicio de la U.N.A.M.

Las categorias ehcuesladas Gon lTas saguicnfess
auxiliar de 1ntendencia, oficial administrat ivo,

secretaria, Jefe de oficina. JeFe de seccion. Jefs de

Flo. labor alortzta,

sEervicios, vigilante, bibliote

jardinero, chofer, oficial de tnprenta.

€l resuitado es ¢l siguiente:

A proaunta de gue o1 Sabian rue eno el contratao

colectivo de trabajo wnlsten clausvlas gque ce reficroen
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a la capacitacién y al adiestamiento: 92% contestaron

si saberlo; el B% confiesa no saberlo.

Pregunta, dalguna ver ha recibido capacitacién o
adiestramiento? del total de los entrevistados ei 42%
contesté en sentido afirmativo, y el 587 restante 1lo

hizo en sentido negativo.

De entre los que fueron capacitados alyuna wvees,
bb.s’npino que dicha capacitacion o adiestramiento le
sirvié para actualizar sus conocimientos: a un 25% e
sirvioe para lograr un ascens‘o en el trabajo; el 0.5%
restante opind gque la capacitacidn y el adiestraniento
le sirvidé como una forma de ampliar sue conocimientos

y saber mas.

De entre aquellos que [RTETRIRRY recibieron
capacitacion y adiestramiento &l preguntar gue cuales
pudieron ser las causas: 44% contestaron gue por falte
de informacidn; 16% consideran gue a la U.N.A.M., no
le interesa capacitar o adiestrar a sus trabajadores:
B% dijeron que personalmente no estan interesados: el

32% restante no contesto.

Sobre la fecha de la capacitacion y el
adriestamiento entre los que aceptara haleor1a

reibido:



B% hace 10 afos
207 hace S aflos !
20% hace 2 afo
4% hace 1 afo
24% actualmente

247 no contestd

Respecto al hecho de gue si la capacitacion y el
adiestramiento ayudaria a mejorar lax relaciones
laborales entre la U.N.A.M. v sus trabajadores, el
i00%Z, contests en sentido afirmativo, igualmente el
100% contesto si, a pregunta de que s: la capacitacion
y el adiestramiento ayudarian a mejorar la situacion

econdmica del trabajador.

De acuerdo a los resultados que se obtuvieron.

gueremos comentar lo siguiente:

El 24% de nuestros entrevistados contestaron en
el sentido de que actualmente reciben capacitacion vy
adiestramiento, bien, si tomamos en cuenta gue ese 28%
resulta de entre el 424 de aquellos que aceptaron
haberla recibido, tenemds entonces que el 14% de los
trabajadores encusstados reciben actualmente cursos de

capacitacién o adiestramiento.



Tambien merece wuna refleszon, el hecho de gue el

109% de los trabajadores cue contestaron la sncuesla

e@scrita, o.tén de scuerdo BN aue la Cepacitzcidncy @t
adiestramiento, pueden ayudar é me joratr L BUS
condicionw-s economican. asi come @, mmjorar las

relaciones de trabajo.

Lo wnterior significa que esniste disconibilidad
de  parte e los trabajadores para GUEHEEnT Joe
problemas cue actualmente se devivan de la falte do

capacitaciun v adiestramiento.

En termiinos gonerales es: ws Ile posicion de tos

Lrabajador

5 ante la cuestidn eceferioas g RN VAR S
planteada ia problematica en terminos estadisbicos. o

la cual plantearemos powitiles soluciones [T VR R §

capitule IV de nuestro trabago.




AVANCES Y RUTROCEBOS

Cabe ssncionar yue denire de io limibado s naw
si1do  la.- cipacitacion vy ol agiestramiente  en ba
U.N.AM. - he habido crertus lugros » Frutes gue $e
cosechado v gue se materixliten en el sentido de gue
aguellos trabajadores gue  la han  adguiridde tiencn
actualmente otra categoria superior on @] escalafon de

puestos administrativos.

Dentro de los avanewes olvemos haces mencien de
lps cursas oue actualmente se imporicen en o Udida it .

¥ que tienen como finalidad ogue los Lrabojadores

puedan asconder & oltron puestos © para octul

dichos o

‘L0 U5

perfeccionar usus conocimients

nare oficial

importante repetirle son los siguientes

admninistrativos para  setrelariog Para  auwtizlie: i

labaoratorio: para bibliotecaring frar i EITES B E IR

enfermeria: nars oficlal de Ser 10105 eSCOlarcs.

Con lo anterior sequranenie o e aun
actualmente se ests  heliendos  en la UJMoar, al
respurecto, proro rapetinus @sos son los anicos  dabos

proparcionados por la Secrenario der Cultura v

12



Educacibén de la U.N.A.M., pues su contraparte la
Subdireccion de Capacitacién y Desarrallo simplemente
no proporciona informacién por 1o cual henos tenido

que ajustarnos a lo que otras fuentes. nos proporcionan

aunque sea de manera limitada.

En cuanto a los retrocesos 500 conuecUBnoia miSma
de la falta de continuidad de olanes vy programas de
pasadas adininistraciones las cuales tampoco al parecer
estaban muvy interesadas en cumplir con los wobletivos

intrinsecos de la capecitacion y vl adiestramiento.

Asi tenemos por ejenpolo en «fos anluriores o
Secretaria General Adninistrativo, la Direccidn

General de Personal y la Subdireccion de Capacitacion

y Desarrollo, actual encargada del

capacitacioen Y adigstramiento n la
implementaron um  ambicioso plan Jde  copacitoacion v
adiestramiento para los Uraboadores adarnisl stivas
de base de la U.N.A.M.. conocido como plan CADE. cuyas
metas a decir del propio plan esteban orientadas haciwa
el desarrollo integral de los trabajedoraes

universitarios.

Esas materias eran:

Induccion,

I3
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Actualizacidn,
Promocion y ascenso.
Higiene y sguridad.a

Desarrollo.

Sin duda como dijimos antes sra un prograna oy
ambicioso gque contemplaba de manera muy recisa tode

la problemwdtica de la capacilacion > el

adigstramiento, plantesba entre okres or S OgUte et @
que esta pudiera crrplir con sun o obietivos Bra
necesario contar con instructores que se identifiquen

con la realidad universitaria. que para elaborar los

contenidos de los cUrsos, le  Subdirwccion de

Capacitacidn y Desartrullo ascudird e lo trabajadores
realizando wntrevistas en las que =stos elpresen sas

necesidades de capacitacion y adiestramiento.

Recoecto « la anfarmacion se¢ plantwaba 1o

siguiente:

“...la participacion nc €r un procets QUeE

se de espontdneamelite; pars Quez Cade Lnc

de nosotros anarticipe enoun rOCesa.  es
requisito indispensable quer 2slé

informada. Cuando  un podivicur  se

[

informa, recibe detos acercs de £l

realioad gque le permiten alustarse &



.
su medio v vivie de manera efectiva
dentro de el., vivir . de mpaners efectiva
significa DOsLE; la 07O mac i on

adecusda”. (o)

Dicha declarzcidn constreta con la aglucl
politica der informacion de la  Subdirecuion Ui
capaecitacion, adigestremiento y desarroilo; sirve e}
anterior comentario par i tlusty ar ler TR dicha
subdireccion tiene como criterio .en cuanto & to

informacian.

Pues bien, el plan CADE fue abandunado, olvidado.
o como swpre ocwrre en el meier de Joe casos,

postergado.

{80 FLAN DE CAFACITACION, ARIESTRAMIENTO v
DESARROLLE. CAPE. Secretarsa Generai Sdmirastrativs oe
la U.N.A M. sgostc de 1954, pagrna ZJ4s.



IDONEIDAD Y OLEOLGCENCIA

La alabra cidoneidad, Usequn © el diccionario
significa "aptitud para  hacer algo: Adecwadu pare
actuar®.

St lo anterior o aplicamus a] canpe de 1w
capacitacién y el adiestramiento. entonces diremos aue

ests doberia tener la  aptilad d meorar e
condiciones genvrales de las pertes nue we 1osulucran
en ella, y que desde luego. Sirve para 1o fines para

los que fue creada.

Lo idonen, desde nuestro punto de vista no esta
refida col lo Tatraective” v cames sbract ivo
considerann:s  aquello aue le mite al  trabaj«dor,
como dice Huestar de Buen.

M es2nCcontrar  €n  ls capracilacion  vooel
adiestramienta G Factor  de orefors

para ccupar luas vacantes o phesios G0
NUEVE CrESCICn, 510 wubargd oo 88 afs, va
que e Lrabalsdcr mAD ARt 1QUo 0 Cevaeie




ser capas, sl solamente  capar  para

lograr estos puesteos... " (51)

Con tales criterios de la ley, no podemos decir
que la capacitaciom y el adiestramiento  resulten

atractivos para todos loz trabajadores, y de

de lueno
tampoca para’ el patrdn o eanpleados, Loda wves qgue
aguellos por el concepto de antigiaedod  ooedor ver
frenadas sus aspiraciones & ocupar un tuesto vacente o
de nueva creacion  aungue  San mas  aptos auwe el
trabajador mas antiguo, v los patrones en su Casu se
veran privados de mapo de obra Gejor calificacda.s por

un procesoc legal gue en ese sepntido. s ya obeoleto.

Obsoiecencia Singnimo de¢ antiguo. anticuado,

en desuso,. OQueremos en nuestiro travajo reFer e

un aspecto un poco alvidado gua ticne gue o con 3n
ensefanta-sprendizaje, 310 un T Lerio atadGmeo 53R

meramente Opirico.

Centre de los puwtstos de Dave de oo Lrabajedores

administretivos de la U.HLAML, €

10 catugorias

qu2 dan uhix CLfra proMimetes de 1000 fré fndore:

significan un S% de! total de= log mismos el

de la institucion.




Dichos . puestos. Lienen sfunciones  de . aando
supervision. lo .cual. hace . gue por .wesas cirounstancias
adguieran relevancia & importancias particuler.

Lo “ante~rior ests vinculado riecesariamente  con 1o

capacitacion y. el adiestramiento de’ los trabeaiadores

universitarios, veanos de que manera.

1an foersondes pees

Results que en muchas ocasions
ocupan los puestos antes roferidos. oo Liencn 1a

técnica, por no estar capaecitados o adiestradus, para

transmitir los conocimientos, cuando los tivnen. puc

inclusive muchos de ellos carecen de 1os misa
CONSeCUENC1X aungue la Aayor 3a acuant] & QR0E de

it gQuinhes

experiencia eso No garantita wue

formen & los nuevos  trabajadores  1os cuales on oso

mavoria, @l ser de nuevo 1nQreso son por To

e cuawndo la

Jovenes lo que los  hace &dn vulner

ensefanza gue adgquieren esta mal ampartida,

=10

De & AANEra LUCeue (qUE aguel Tan gernoian du

teoria son  las  Que  debietan Forna s les RRTEVH

vuaelen, pu

s N0 L2

4

generacions: de trabaaador

trancmitirlies

Jogean

en ocasionces 1o anico  qus

congcimento: de mangra dictorsionsda ¥ limitoda.,

ol



Entonces necesitamos dejar a un lado metodos de
ensefanza-aprendizaje obsoletos que en otras epocas
pudieron haber funcionado, pero que actualmente estan
en desuso y optar s por una verdadera capacitacidn vy
adiestramiento, Jc cual en dichos puestos de mando vy

supervigién, adquiere singular impoartancia.

én conclusidén ese numero importante de
trabajadores que cumplen funciones de mando y
supervision deben, de manera priaritaria, sar
capaclitados y adiestrados de tal manera que puedan
en:a.uzar el trabajo de aguellos que por primera ve:z
ingresan a laborar en la U.N.AM., con el fin dzl
evitar que en estas trabajadores se reproduzcan las
mismas conductas de trabajo, que como ya dijimos
antes, pueden ya no ser las adecuadas a la epoca

actual.

a,



LA
CAPACITACION Y gL ADIESTRAMIENTO PARTE FUNDAMENTAL
DE LA RELACION U.N.A.M. -~ TRABAJADORES

Atendiendo a la naturaleza de la capacitacidn y
el adiestramiento nos damos cuenta de que esta sicopre
estara presente en los contratos colectivos de trabajo
tal como 1o establece el articulo 391 de la Lev

Federal del Trabajo.

De esa manera el Contrato Colectivo de Trabajo
entre la U.N.AM. y sus trabajadores administrativos.
plasma en sus cldusulas 46 y 47, el sistema y los
lineamientos del proceso de capacitacidn Yy
adiestramients, lo anterior lo apuntamos como parte de
una rflexidn que qQueremos hacer de acuerdo al titulo

de este punto.

Las relaciones entre los trabajadores y los
representantes de la U.N.AM., gue cumplen con
Fuﬁcinnes de administracion y direccioen, ha sido cowmo
en todo lugar donde existen relaciones de trabajo de
gran diversidad, que van desde excelentes hasta

situaciones de plena confrontacion.



El problema sera explicarse cl origen y causas de
dicha confrontacién, taoda ve: qQue son estas
situaciones las que dafan tanto a la institucidn caomo

al trabajador.

La experiencia nos llava a opinar que auchas
veces ¢uando surgen dichos problemsas v son iaputables
al trabajador, esa conducta alyunas veces deriva oo
una manpera de demostrar, de manifestar un estado de
4nimo que el trabajador rutinario. carente de interes

realiza el trabajador.

Nutnerosos edjemplos tenemosn  de traboiedores  aue
llegando el momento de su jubilacidn se eacuentran en
la situacidn de no haber escalado dLll'c«ntu muchos  afos
de servicio -los apjores &fos de su vida- un <olo

peldafio en la escale de puestos o oficivs,

St a lo anbtricr le ogr2c.unos nque la adsiwion en
la U.N.AM., cuando sc tnagress o laborsr por primera

ves: se dh en 10s wltimos puestos. ya que 108 mejores

son pcupados por los trabejadores do baswe. wnloncues
tendremos muchos Casds ©n Jgue un trabajedor habiendo
ingresado & trabajar en el Gltimo pueuto, =ve on se

mismo en el que se jubile o pensione.




Lo anterior muchas veces es praducto de la falta
de un sistema adecuado de capacitacion v
adiestramiento, puws cuando el trabajador se dd cuwenta
de lo anterior entra en conflicto consigo mismo, dudo
lo dific:il que le serd asconder o otro puesto por otro
medio que ne  sea el de la capacitacion v el

adiestramiento.

Para resaltar la importancia de la capacitacion v
el adiestramiento en las relaciones entre la
Universidad y sus trabajadores mencionaremos «lgunas

conductas de estos con respecto al tema.

Muchos trabajadores al no poder ascender optan
por buscar su tambio d adscripcion, ws'lo 3 cenbloe de
dependencia, cuando no lo consiguen. buscan aentonces
con una conducta inadecuada presionar tanto a  las
autoridades universitarias, como al sindicato & que
les busquen una reubicacien hAsS acorde a suE

pretensiones de ascenso.

£n casos mas graves el trabajados TR BT~ 7]
actreedor a la rescicion de contrato de wrabajo,
buscando con esto poder reingresar posteriormente a la
U.N.A.M., desde luego en otrs dependencia. podriancs
enumerar hasta el infinito los problemas suscilados de

la mala relacion entre las partes citadas. v que de
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alguna manera pndf{amns relacionarlas con la falka de
capacitacion y adiestramiento. sin embargo queremos
decir gue la existencia de cursos, planes y programas,
sin ser una varita magica, para resolver esos
problemas, si es parte laportante si se quiere reducir
los indices de conflictos entre la U.N.A.M. ¥y sus

trabajadores.

Fesumiendo, un Lrabajadu con un Aabjotivo
definido ragpecto a St futuro laboral y con
posibilidades de alcanzar metas mas elevadas., soera
siempre alguien que aportara mas y mejores servicitog a
la institucion, comp mejores seran sus relaciones codn

los representantes patronales, una forma de logr lo

anteriaor, es desde luego por el camino de la

capacitacidn y e} adiestramiento,
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LA DIFUBION DE LA CAPAGITAGION Y EL ADIEBTRAMIENTH

En encuesta realizada entre los trabajadores de
las 15 categorias mas ’ representativas
cuantitativamente, pudimos establecer ciertos dalos
que ilustran el sentir respecto a lo gur la U.M.AHM,.

ha hegcho o hace en el campo de la capacitacién y el

adiestramento de sus trabajadores.

Del total de entrevistados. el 604 opind gue la
U.N,A.M,, ne esta interesada en capacitar vy adié;trar
a sus trabajadores, y que los programas, planes y
cursos gque existen solo con el aparente fin de cumplir

con lo pactado.

Dichos datos nosS dan Una JOGx dUnhuwe  sta mus
general de lp que los trabajadores plensan respecto a
lo que la Umiversidad hate respecto &l tema e nuest:o
trabajo.

Por. nuestra parte queremos destacar el hecho do
que segﬁp nuestra encuesta, el 8% de: 2% COC
trabajadores no saben siquicra ade scostoen clauwsoilac

en pl Contruto Colectivo de Trabaio due se refieron a



la capacitacion v el adiestramiento para ellos mismos.
lo ént;eriar' significa que aproximadamente 1 840
trabajadores no tierme, y s1 lo tiene. no lee el

Contrato Colectivo de Trabajo.

Lo antarior en parte es atrmabuible a la UJNOAGM .
en cuanto a la escasa difusion de que s objieto la
capacitacion y el adiestramiento. v desde lurngo existe
corresponsabilidad can el sindicato, pero
particularmente es responsabilidad de la Comision
Mixta Permanente de Capacitacion y Adiestramiento, la

cual es la encargada on la U.HALN. does

“eesa) realizar reunicnes con los
secretarios administrativos o efes  do
unidad administrativa v los delegados
sindicales, en las cuales s informard de
la situacicén general del Al AT ae

capacitacicn v de las pior TR R T-R N T el =

habren con la amplia participacion de @as
dependencias.

La publicacien de  un boletin
informative contenience tooo geners  de

informacidén pertinente, " tS2

(520 ACUERDOS LLN.ALM. - S.T.LLN.A. N, Crudis
Universitaria, Me~xico, D.F., 1985 pagina 5S35,
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Lo anterior-es solo unaideclaracic'm en el papel.
pues no existe informacién de tales reuniones si eg
que se efectuaron, no ée Cunoce el boletin
informativo, y monus se conoce & los mienbros de la
Comision Mixta Per’manentq de Capacitacion v
Adiestramiento.

Es uprecisamente la falta de informacién el

principal problema al que e enfrentas todo sgueel gue
esté interesado en nuestro tema, v mientras esto no se
susbane la duda estara latente en cuanto si los

6rganns destinados a« implemontar la capacitze:idn v el

adiestramente de los trabajadores administrativoe =1

servicio de l1a UN.AM.. cunplen con lo gue Licaen

encomendada, a por s1 al conkrario, deberi ser

relevados de dichas responsabilidades: o no informamn

pargque no ticnen que informer.

Diremos entonces para concluir gue la U.M.ALNM,
debera estar atenta a los reguerimientos de
capacitacion y adiestramiento de sus trabajadures. de
acuerdo desde luego a las necesidades que el trabajo
mismo requicra, pues no podenos ankeponur los
intereses particulares o gremiales, ¢ los objetivos de
la institucién, lo que si podemes hacer os yue las

necesidades de capacitacion vy adiestranienta Jde los

Lade



trabajadores sean acordes con las targas que la casa

de estudios tiene ecomendadas.

Ademas una politica encaminada
la comunigad universitiaria sobre

agpectos 2 la cépacitacion vy el

a informar & Loda
los principales

adiestramienta. v

sabre todo a informar & leos dustinatarios de 1a misma,

revertird seguramente las estadisticas apuntadas al

principie de este punto.

14



) -
LO8  TrABAJADORES ANTE 1.0S REDUERIMIENTOS DE LA

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

Al perfilar la capacitacion v el adiestremiento
como derecho de los trabajadores, «l legisladur puso a
estos en uns situacion de sur ellos gquienwes en ultima
instancia =ean los gue decidan st 2@ capecitan, 8,
aceptan inscribirse en  cursos, actualizarse en el
trabajo, etc., pues el cumplimento el patiron
capacitar y adiestrar & sus trabajador v depende de la
voluntd de estos a ejercitar el correspondiente

derecho.

El maestro Néstor Je Buen L.. e una acertada

critica a 1» obra de los legisladores apuntas

Y ..de esa manera el legiclador menta
todo un aparate espectacular. un Lerpeso
edificio de miltinles pisos. en una
grecaria columna., punty w/a1cQ e s00v0:

la buena cispns=sicion cter) Loalics i

inclusive @ nivel sndividusl, para



aceptar ‘ser . capacitado - o  adisstrado”.
(53)
Luego entonces el trabaiador tendra que éonerae &
la altura de las circunstancias actuales, de acuerdo &

U.N A, enteﬁdgr que -las

los requerimientos de
tareas de esta se diversifican vy renusvan, “a’la’ ver
que se vueiven mas complejas, v que deberd ser testigoe
y actor de los nuevos tiempos gue vive la manima casa

de estudios del pais.

Cuan cierto es lo que el masstro Hestor De Buen

apunta, pues lo trabajadores, &N wsle caso  lo-

[

universitarios en ocasiones sabedores de que no se les
puede obligar a capacitarse o a adiestrarse, adaptan
actitudes que van desde la indiferencia hasta las de
franco rchazo & todo lo que pucds zt1graficeéar Cambios

en la institucion.

Dicha conducta cuando se traslade &l campo de -

s el

capacitacian y el adiestramiegnto -—~toda
cumplimienrto de la misma depende deil trabalador—
tenemps entontes un SOmbDE IO SRANOYaMmé  QUE &5 NECosar U
resolver. sclarando de gque $1 tl trabdejedor rechalas
ser capacitado o &diestrado. esto no esimiz Al patron

de cumplir con sus obligaziones regspectivas.

(83 Op. C.t.
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Insistimus en el sentido de que de paerte. ¢e los.

trabajadoree dete haber una respussta  acorde’ o .los

reguerimientos actuales de trabajo en la institucion.

Los tr.bajadores universitarios pav; medio  de o 3w
organizacioi sindical, €0 grupos dJde trabeto. e 1ncluso
en forma irdividual deben plantear svse anquietudes,
ideas, propuestas, etc.. deben pugnar porgque realmente
el clausuledo referente 2 lan  capacitacion v el
adiestramiento plasmado en el contrato colective de

trabajo apere y funcione. la Universidad lo reguiar

los trabajadores tiencn la palebre.

ind



T N
CAPACITACION ADIESTRAMIENTO EN LA DEFENSA DE FUENTES
DE TRABAJO ’

Etisten actualmente cursos de :“apac;tacian v
adiestramiento que la U.NLAM., lleva a cabo entro su
personal administrativo que aungue limitado u
esporadicos cumplenm con cierta funcion que deben ser
tomada en cuenta por aguellos trabajadores gue hasta
la fecha no muestran intertés por los misnos, pars en
consecuencia exX1gir que se cumpla en su total idad todoe
lo pactado en el Contrato Colectivo  des Trabuagoe

respecto a la capacitacion vy adiestramiento,

Respecto a loc cursos gque actualmento  llevan a
cabo en une dependencia fuera de ciudad universiloria,
la Secretaria de Cultura y Fducecion del S.T.ud.i.h.M.,

en voz de su titular declara:

e, @5toe Cursos son randamentalss porea
son  wp aumerc  considerable  de plasas

vacantes las gque =e han genersdo en oos

area, que dificilmpnte habrisan oodido

cubrirse con anterioridad yo que




al terﬁa; ivas de promocidn eran
minimas. " (54) : :

Al respecto nesotros consideramos gue asi como Ia
capacitacidn y el adiestramiento sirve en dltioa
instancia para que un trabajador ocupe una vacante o
puEStD de nueva creacion, de 2s5a misma mangra Hu
promocidn «bre todo un proceso escalafonario  que

repercute positivamenle en otros trabajadores de los

niveles inferiores.

Esto desde luego paone de marfiesto las bondades
que la cepacitacion y el adiestramiento 1lrva
implicita, pues como dijimos antes, al promoverse un

trabajador automaticamente se abre la posibizlidad para

TH

otro, el coal vendra a suplir al que e pr

instancia ascendio.

Queremc:s destacar el papel aue cumple le

gz lae

capacitacion y el adiestramiento en .dofeos
fuentes de trabajo. pues cuando le UJNGAGHLG . roguiere
cubrir una vacante o puesto de fueva Creaclon con
cierto gradn de especializecion. muches veces tiene
que recurrir 2 la contratacion de personas «jenis a lea

comunidad universitaria, como consecuencia de la falta

(59 Op. Cit.
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de un trabajador universitario especializado con los

conocimientos respectivos.

Entonces a medida que la U.MN.ALM.. diversifica y
amplia sus necesidades. los trabajadores pueden ser
desplazados en caso der ne estar capacitados v
adiestados en un grada mavor del que en algunos

puestos ya& lo fueron,

Veasc entonces como la capacitacion v el
adiestramiente cumplen con funcidn de ser defensotras

de las fuentes de trabajo.
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CAPITULO IV

LA CAPACITACION Y EL ADIESTRAMIENTO EN LA U.N.A.M.

1. LAS OBLIGACIDNES BILATERALES DE CAPACITACION VY
ADIESTRAMIENTO EN LA U.N.A.M.

A, MECANISMOS PARA LA CAPACITACION Y EL
ADIESTRAMIENTO

B. EL OBRJETIVO DEL ARTICULD i53-F DE LA LEY
FEDERAL DEL TRABAJO

2. MEJORAR EL TRABAJD ADMINISTRATIVO



LA®  OBLIGACIONES pBILATERALES DE CARACITACION v

ADIESTRAMIENTO EN LA U.N.A.M,

Fara comepzar este cavitulo, en e} Que
plantearemos algunas soluciones & la problematica oe
la capacitecion y el adiestramiento en la U.N.AM..
que mejor oportunidad que hagamos mencien & las
obxigacicne.s que esta tiene por ley, y que de acuerdo
con lo que hemos investigado y consultado no b

cumplido satisfactoriamente,

For otro lado haremos tambien alusidn =  las
obligaciones de los trabajadores que en la materia
tienen, obligaciones, qu si bien o esian plasmedas en
la ley en cuanto a la negativa de recibir capacitacion
y adiestramiento. si puntuaiiza en cambieo ajgunan
sanciones en el casg de gque el trabajador  iocumple
dichas oblijaciones cuando ya se anscribio. o esta
participando en algun curso o programa  roespectivo.
planteado 1o anterior estaremos de acuerdo wntonces
que en caso de la capacitacion y adiestramiento de los
trabajadores administrativos de base de la U.N.AM.,

existen obligaciones bilaterales.

[§32)



Veamos el primer caso. la Ley Federal del Trabajo

en el articulo 153-A. habla de:

“"Tode trabajador tiene derecho & que su
patrén le preoporcicone capacitacidn o
adiestramiento en su trabajo que le
permita elevar su  mvel e vida
productividad, conforme a loe planes v
programas formulados de comun  acuerdo,
por el patrds v el sindicato £ sus
trabajadores v aprobados nor Ia
Secretaria del Trabajo 3 Frevisidn

Social, " (55)

Este 25 un articulo que de =#ntrada la U.MLAM. 1o
cumple toda vez que no tiene registradus  ante Ja
Secretari= del Trabajo y ¥Frevieion Sottal. = los
altimos tres aRos, ningun plan Q  programa e
capacitacion o adiestramiento, cegun  consta un la
oficina de registros de la citada dependencia
gubernamental. pues .dicho requistio es obligalorieo de
acuerdo ol articulo 193-H. de lo Lev Federal del
Trabajo el cual nos vemas obligadoue o« Lranscribir paca

fundamentar dicie nbligacidn.

(55) Op. Cit.
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"Dentro de los quince dias siguientes a
la celebracion revisisn o ororroga del

contrato colectiva, los patrones doberg

presentar ante la Secretaris del Trabaio
v Previsicn Social. para su aprohacion,
los planes y programas de capacitacidn v
adiestramiente gque se hava acordade
establecer, a en =11 casa, las
modificaciones que e havan  Seavenide
acerce de planes » programas ya
implantados con aprobacicn ge la

autaridad laboral. " {55)

Obviamente al no registrar 1a U.N.AM., planes y
programas de capacitacidn o adiestramiento. tampoco la
autoridad laboral tiene conncrmiento ‘de lasg
modificaciones que aquella puedia hacer respucto a lou

.
mismos, Io que origina que en custo de existir dichos
planes y prugramas, las modificaciones puedan ser al
libre arbitrio de la instiltucidn. con el consiguiente
menoscabo en cuanto & su continuidad vy seguiniento,
pues no podemos perder de vista que es la asutoridad
laboral la gue aprucba, modifica o rechata planes y

programas en cuanto al tems gue nos ocupa.

{55) Ibidem.



Ademds de registrar los plaﬁéﬁ y~pr:ngrainas. estos
deberdn cumplir con los requis{tos/ del';a’r"t;‘:ulo 153-0.
el cual establece: » : o
I. Referirse a psriadﬁ:.: ne mayores de
cuatro afos;

Comprender todos los puestos v niveles
existentes:
Precisar las etapas durante las cuales
se
Impartiran toda la capacitacion v
el
adiestramiento al total de los
trabajadores de
la empresas
Sefalar el procedisaento de seleccion,
a traves

del cual se establecera ol ord

en
que serdn

capacitados low trabsjadores de un
misme

puesto o categorid...

Consideramos que este articulo debe ser en el
futuro, si se tiene la disponibilidad de cumplir con

la ley. al gque debe apegarse la institucien en [STET N

(57) Ibidewm.



a la obligacién de proporcionar capacitacion y
adiestramiento a sus trabajadores, podrd asi. ewigir

corresponsabilidad al trabajador.

En cuanto a las obligaciones gue los trabajadores
adguieren con respecto & la capacitacion ¥ e)
adiestramiento, solamente encontramos en  la ley
aguellas que se refieren a asistir puntualmente & los
cursos respectivos. atender las indicaciones de
quienes log imparten y presentar los exanenes de
aptitud y conocimientos cuando se le requiera, pero
sin establecer ninguna sancidén  para el caso  de
incumplimiento de dichas obligaciones, es mas., el
cumplimiento del patron a capacitar o adiestrar a sus
trabajadores esta condicionado al hecho de que estos
ejerciten su deoiecho correlativo. dicho en oaotras
palabras, esta sujeto a la bv.-e-nai disposicion deil

trabajador.

Al respecto, el maestro Neéstor De  Buen, al
referirse &1 hecho de que deba ser el trabajador i

que decida si se capacita o no, dice:

". ..o clara la intencien del legislador
de que a los trabsjadores no e les

cargue, sotvre la tarea de trabajar la de



capacitarse, a adiestrarse de no
aceptarlos ellos de manera voluntaris.
Perc es igualmente clarc gue no se va a
ninguna parte con tales criterios: con
ello se detiene el orogrese de lo
trabajadores nueves, obstaculira 1s
productividad y. en ultima instancia. le
hace una pEsima Jugada €t nuestys:s

desarrolle econdmico. " 158)

En ese sentido, con el fin de coadyuvar el
establecimiento de un  sistema de capacitacidn vy
adiestramiento en la U.N.A.M.. que 1nvelucre tanto a
la institucidn como a sus trabajadores de tal FfForms
que no pueda facilmente ser evadida por las partes
proponemos que todos los planes B Progamas des
capacitacion o adiestramiento gue se pacten entre la
U.N.A.M. v el S.T.U.N.A.M., s& vleven a la categoraia
de convenios, de otra manera los planes y programas
que el patrdn presente paria su aprobacivon ante l1a
Secretaris del Trabajo y Frevisién Social, por oi
solos no . garantizan el cumplimiento de las
obligaciones del patrén., N1 los trabajadores estsn

comprometidos con los mismos.

S8 Op. Cit.



Los convenios gue proponemos deberdn constar de
todos los elementos escenciales de valides respectivos.,
el comun acuerdo del patran Y cl sindicato

s

representante, y desde luwgo con la aprobacion de la

Gecretaria del Trabajo v Prevision social.

Los elementos esenciales guu duebueran  conlener
dichos convenios sans Suretos: La Uon.n. M.,
corpaoracién publica—organismo Jescentralizado de i

estado—dotado de plena capacidad juridica.

El S.T.U.N.A M., registrado en la Secretaria del
Trabajo y Previsién Social con el namero 4920 el 21 de
octubre de 1980 por Y] que cuenta can  plena

perspnalidad y capacidad juridica.

Objeto posible: Dicho objetc sera desde luego
acordar todo lo neceLario para 1mplzaentar e
capacitacidén y el adiestramiento de los trabajadorce

de la U.N.AM,

Capacicdadt €n este caso no esiste regla especial
para los canvenips. por lo tanto la UWN.AM.. como el

S. T.U.N,A. M., cumplen con ese reqguisito.

Ausentia de vicios del concentimiento: Significa

que las partes actdan a su libre albedrio.
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La licitud en el objeto: La. licitud en el
convenido estd determinadaen funcidén de su  obLjeto
esencial.,

ta Fforma: De acuverdo a 1la l‘ey que rige los
contratos colectivos de trabajo y toda ves que los
convenios forman parte de los mismos entonces la forma

serd escrita.

Creemos que lo anterior puede y debe formar parte
en lo que se refiere a las obligaciones bilaterales de
la capacitacion Yy el adiestramiento e los

trabajadores administrativos de la U.N.ACNM.

En cuanto a 1a manera de hacer cumplir al patrén,
en gste cas30 la UM.AM., para que capacite o adiestre
a sus trabajadores, el artaiculo 1S53-B, se reficre o
las sanciones por mcump Lamiento de: planes v

programas:

“Cuando el patran no de cunplimiento & la
obligacioen Je pr_eslentm- ante la
Secretaria del Trabajo v Previvion Sociel
los planes y programas de capacitacioen v
adiestramiento. dentro del plazo que

corresponda ...o cuando preé

sentxdos ne

1}



los lleve & la prdctica. =serd sanciopado
conforme a lo dispueste en la fraccion

IV, del articulo 994 de esta lev", (5%

El articulo 994 fraccidn 1V, s¢ refiere a que se
impondrad multa por el equivalente de 1S o 315 :mr:':xs el
salario minimo general. al patron gue no cumpla con lo
dispuesto por la fraccidon XV del articule 132, que &
su veez habla de las abliyaciones de los patrones .Ch:'
proporcionar capacitacion Y adiestraminnto & sUs

trabajadores.

Al respecto. haremos un breve comentaria:
Creemos que no existe proparcion enlure le mulie que
;zstablece el articulo 994 fraccion 1. cuir la
importancia de las violaciones motivo de la sancion.
pues es facilmente entendible gue en su caso, &1
patren prefeorira pagar dicha sultae, siesta o elioe

EnEo

sabilidad de proporcionar Coprad tbosion v

adiestramiento & sus Lradilacureds. oUmavs Gonta e sea
duplicada =1 neo subsana la arregnlaridad en g1 placo
que la auvtoridad le concede tal como lo establece el

mismo articulo misma fraccion.

vemos entonces aue el articulo antes citado solo

sanciona conductas de gscasa trascendencila, pPues ©s

(59 lbidem.



obvio que el incumplimiento de los patrones rvespecto
de sus obligaciones de capacitar o adiestrar a sus
trabajadores, precisa de mayor riger en cuanto a las

multas.

Las propuestas anteriores no agotan desde luegyo
el tema qQue nos ocupa, Sin embargo pensamos, puwden
ayudar a resolver el problema que con motivo de l1a
indiferencia de los trabajadores, y el incumplimiento
de la parte patronal, se ha convertido la capacitacion

y el adiestramiento en la U.N.A/M,



MECANIOMOS FARA LA CAFACITAGION Y BL ADIEOTRAMIENTE

Cumplir lo dispuesto en la Constitucioen Foltitica
d los Estadns Unidos Mexicanos, articulo 123, apartsdo
“A', con lo dispuesto en la Ley Fedoral del Travajos
con las dispeosiciones de la Secrelaria del Trabajo v
Frevision Sacial, asi como  con 1o puclado en )
cantrato colectivo de trabajo. respecto a la
capacitacion v el adiestramiento debe ser el objetivo
principal di: los organos creados pars reclizar esas

tareas.

Sin embargo, jexisten los mecamiamos confiablos
para gue lo anterigr se cuwmpla®, creemos gue no.
Bien, erntonues debemos Ccrear ©s0S MeCanismos que oS
permitan por un lado, ejercer la vigilancia deel
cumplimientc irrestricto de la obligacion peteronal. v
por el otro, involucrar al trabejador en los procoesos

respectivos.

En ese senti1do nmosotros  proponemos un cambilo
entre los drganos encargados de la planeacion e
instrumentacion de la capacitacion y el adiestramiento

de los trabkajadores de base de la N, AM.. y el

i
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primeroc seria el ‘de Qque sean las subcomisionss de
capacitacion y adiestramiento de cada una de las
dependencias universitarias. las que sc encarqguen de
decidir la clase y forma de capacitar o adiestrar 2
les trabe)adores, y que Swus criterios sean los que
decidan aue clase de capacitacion requiren los

trabajadores.

Creemus que esa seria una formo de descentraliaare
las funcionpes de la Camisien Mizta permanente  de
capacitacion y adiestramiento. ante suU avidente

incapacidad para dar respuccta adocuada a las

necesidades de todos los trabajadures en custions

su competencia.

fFor otro lado., son las subcomisiones lac que ds

manera mas cercana se encuentren los requerimientos de
la dependencia universitaria. y de los trabagodores
respecto & la capacitacion y 2@ udiestramiento, por lo
tanto el control de estos debe guedar on manos tanto
de los representantes palronales de cada dependenci-

universitaria, como de los trabajadores de las mismas

dependencies.

De ser asi, todas las tarweaes y atraibuciones de la
actual Comisidon Mixta Fermanente de Capacitacren v

Adiestramiento, pasarian a so compalencle  de  las



subcomisiones mixtas par dependencia, 'y aquel La
pasaria a formar parte o a ser el drgano encargadc dc
la vigilancia y en su caso. del asesol'amientb de’ las

citadas subcomisiones.

Otra forma seria el que la Comisidn Permanentz de
Capacitaciarn y Adiestramiento. campliara ) plhasro i
sus integrantes (actualmente es do tres nisobros por

cada una ¢z las partes) para poder cuaplir con

funciones e vigilancia v courdinacion de las
subcomisiones, astas inFarmarian E) acuellas
semestralmente de wsus actividadeos v orunbas cmibicrian

un informe el total de la comunidad universitaria de

las actividades realizadas por ambas,

Otra manera que puede contribuir a resalver los
problemas que se presentan cuando el trabajador

habiendose inscritec en deterninado curso o pragrama de

e ctenrle con las

capacitacion  © adiestramienteo, v
obligaciones que estos le imponen., seria vl que la lewv
ante este incumplimiento estableciura cancionss, Fim
embargo la leoy es omisa al respecto, optuncew  le

pregunta es como resolver esas omiston del legislader.

y obligar al trabajador & cumpliv cuasndo adquices ol

compromiso dp capacitarse o adiestrarse.
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Planteamos que la Ley Federal del Trabajo diobe
sancionar de manera capresa dicho incumplimientu por
lo " que nosotros proponemos: En el caso de la
fraccidon I,

del articulo 153 de la ley referida que habla

"Asistir puntualmentie o 1o cursos,
sesiones e grupe v demas actividades gue
formen parte del procese o CAnaitacicng

o adiestramiento”. (&0

Proponemos en este caso gue las inasistenciaes a
dichos cursos y demas actividades plantosdas, T3
equiparen a las inasistencias al trabajo. v tos
retardos do acuerdo al reglamento anterior del Lrabajo
que rija en el lugar de trabajo.
especto al supuesto  de  la  Feaccren 1T cdeld

articulo 153-H gue se reficre o:

“Atender las de 1o personas
que Tapartan 1a copacitaciar o
adiestramients, . cusalir con los

programas respectivos. "ial)

a0 Op. Cat.
1513 ldem.
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Para sancionar a guien incumpla la  Ffracci6n
anterior proponemos. que las desatenciones o los
instructares. ] no cumplir con el DPOgrama

establecido, sea tomade como «l eauivalente & o

desobedencia en 2] Lrebajo y a las faltas de probidad.
Respecto a la fraccion IIT del citade articulo:
"Presentar los exanecnes de evaluacion oe

conocimientos v de  apritnd  gue  sea

requeridos. " (&)

En cuanto & la sancion de presentaree la negativ
del trabajador a presentar aramenes gue B2 le
requieran, dicha conducte debie & taner ©ams

consecuencia para el trabajador le perdida del derecho

a los ascensos.

De llevarse a cabo lu ante: 1or Sefia uoa mdfiera

de comenzar a dejar a un lado ol crcesivo tutelaje que
los legisladores han propiciado ZEY con ley
trabajadores. el paternalicmo er el casc  de
capacitaciar y el adiestramiento. o unico que

tienda de

propiciado «3 que el trabajador se de

aspecto tan amportante del trabajo, se debio haber

1522 Idem.
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previsto las consecuencias de no obligar por lev al

trabajador a adiestrarse o a capacitarse.



EL pBJETIVD DEL ARTICULO 1S3 - F DE LA LEY FEDERAL DEL
TRABAJO.

El articulp 1S53~F., cuontiere cigrtas
caracteristicas que conviene analizar detenidamente, y
de manera particular en cada una de sus fracciores,
para despucs dar paso & proponer algunas  1usas gQua
puedan, dede nuestro punto de vista, lugrar los
objetives caque dichuo articulo oplantea, COMenImos

entoces transcribiendo la fraccior praimera:

5

“Actualisar % Rt SR 1onar
conocimientos » hats lidades derd
trabajador en su actividad: asrc

como propeorcionarle 1oforsacién spbre la

aplicacion de nueva tecnalayya [3d

ella. "S53

De acuerdo a la redaccion de la anterior fraccion
nos percatanas gue este habla del adiestramiento que
debe recibi: el trabajador. entendiendu coumc  tal
aguella ensefanca que ayuda a aumenter Tuu
conocimientos que el trabajadar Y tiene en el

desarrollo de sU actividad cobtidiana, el

{63) Ibidenm.
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adiestramiento entonces incluye que el  trabajador
tiene el derecha de recibiv infomacion que le permte
estar actualizado en cuwanto a los avances de la

ciencia y la tecnalbgia van kenivndo.

En la fraccién segunda, hay una clara distincion
con respecto de la primera, en cuanto que en. aquella
se habla de la cepacitacion. recordenos que el
concepto de capacitacidn y nos darcmos cuenta  gue
coincide casi gradualmente can la redaccion de la
segunda fraccion del articule al que nes astamo:

refiriendao.

"Preparar &l trabaradeor para  ocupar  una

Vacante o puesto e nuevae Creacion”, foslt

Queda asi watablecida 1= diferencia cnbre

adiestramicnto y capscitacion, el articula 1973-F

claro en cuanto a dicha distincion entre ambos

términos,

Lta fracomion III, habla de:

"Prevenir rlesgos doe trabsjav. (&he

154> Jdem.
(S55) Idem.
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- Esta fraccidn gque en el campo de le industria
cobre un relevante importancia, crecnos que en la
U.N.A.M., se ha soslayado un poco en cuanlo & la
importancie que tiene desde el punto de wviste de la

seguridad anLe los riesgos de Lrabajio.

Respecto a la fraccidn IV, esta se refiere w:

. “"Incrementar la producidén’. (589

Esta fraccion que de manera detrminante incide en
las relaciones obrero-patronales por s0 obvia
importancia, parecerie poco aplicable en ] “campus
universitario", sin embarge creemos que no  debe Ser
asi, mids adelante en este mismo punto nos roferiremos

a la "productividad" en la U.N.A. M.

Por ultimo en cuantu o la Fraccron V. gue dite
que la capacitacidén v el adiestramiento deben lencr

pot objeto:

dex]

"En general wmeserar  las  aplatucce

trabajador’, (572
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Creemos que esta fraccion, en la foarma en que
esta redactada, poco o nada nos dice como la
capacitacion y el adiestramiento puede contribuir e
mejorar las aptitudes del trabajador, por lo que mas
adelante propondremos la mudificacidn  a dicha

fraccion.

Enseguida Ros referiremos a cada une de las
fracciones del articulo 153-F. con el propoesito de
aportar algunas ideas que nes nuedan ayudar de alguna
manera a lograr los objetivos planteados en el titulo

de este punto.

Ly
wl

En referencia e la fraccien . del wrisculo 21*

F. queremps hacer la siguiente proposiciront

ahy lecwr una CRMED D

La Universidad dehe es

permanent & destinada = aclualiosr, A CYXIE VT
perfeccionar los conceimientos v hebilidedes de sus
trabajadores adninistrat:vos de base. esto con el fin
de disminuir los rozagos gque en algunes  areas  de
trabajo se manifiestan., por cleaplo entre ol personaid
administrativo de base gue tieng tralo directo con los

estudiantes y con el puablico en general.

Igualmente s debera proporcioniar ol teahajador

toda aquella informacion nueva realacionada con Tu
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trabajo., equipo, ttiles. herramientas., asi como el uso
y manejo de las wmismas, con el obieto de que el
trabajador puede actualicarse en SUE actividades

respectivas.

Queremns hacer mencion on el sentido de ane  en
muchas rubros del gquehacer académico un:ve-r.;it:.\rxo; ya
se  ha tncorporado @ dichas tarcas lor.  adelantos
cientificos vy tecnolégitos mas actuales zon el objeto

de cumplir mejor con diches tareas, particularmecnte en

Fiea v humanista, vy

el campo de la investigacion cient

en la administracion escolar por nombrar algunos.

Si bien para dicho efecto sc ha dado capuacitamion
o adiestramiento, en la mavoria do los casos wsto ha
sido al HArgen e los organas ancorgacdo wh
proporcionis la, par lo gue planteamos gue para loura
el abjetivo de la fraccion gus NO% OCURA, OEDEER
respetarse la bilateralidad paclada on ¢l uonttato
colectivo de trabajo con respecto & 18 capacitacidn v
el adiestramiento de lous trabogadores admanistrativeos

de base al servicio de la U H A,

En cuanto a la fraccion 11, quisicramos hacet
enfasis en g}l sentido de que todo curse. plan o
programa de capacitacion © adiestramiento que s

implemente en la U.N.A M. destinxdos a sus
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trabajadores de base, deberan contemplar y tener como
finalidad que estos puedan verdaderamente adguirire
aquellos conocimientos que, ademas de avudarlos en wl
me joramiento de su’ trabajo. les wirva como un medio
para acceder a puestos de mas alto nivel o de nueva
crgacidn, segun el casp., de otra manera no se estara

cumpliendo el objetivo de esta fraccién.

Desde luego que el hecho de participar en cursos
de capacitacién o adiestramiento. no necesariamente
debe sign:ficatr que todos aquellos participantes deben
ascender outomaticamente, © que por solo hecho  la
Gt A este obligada & proporcionar uria
reclasificacion, dasde  lueao  dque  ne. i QUG Q
muchas veces en el caso de gue vl treabajador aopruebe

los examenes rospectivos Lerndr i tar st addo (3}

asCcenso. purs eule ard Sreborz condioiotedo 2
funcien do las vaventes qut: onintan v Qe Rayan caardo

motive del curso respectivo.

Cen respecto a 1o anterlormente planteado,
pensancs Gui 1a 'f::‘\pacitacxan v agipslramienta no puede
darse de maneras 1ndigseriminade.  pues  aungue o 1oy

habla de que debe ser para todos ivs Lrabaisdore

tambien especifica en la fraccio IV. del articulo 155~

©. que los planes v programas de capaciltecion v

19



adiestramiento deberdn cumplir.: con los  siguiences

requisitos:

"SeAalar: el procedimients de selezcion, &
traves . del  cual cve establecerd el orden
en que - seran copaciltdos Jos trabaladores

de un misme puesto o categoria®. (58)

Estd clarec que se cumple con este reauisito en

ando Tals

los planes y programas, no se estaran o
enpectativas entre los trabszjadores, poes es  cowmun,
que estos, ol término de un curso. v halhaada aprobado

los exdmenes, invogquen el derecho de veclesificados.

Entoncrs 1o gue se debiera hacer. 23 detorminae
de antemano cuales son las posibilidades en torminos
numéricos, Je gue 10% capaClitades puedan  accentder.
esto es qui S0 cenosca el numern dee pueston e
necesitan ser cubiertos, y en furngion @e wotos vy de
acuerdo a la fraccion IV, del articuio antes roferido.
deteminar quienes deberan tener 1o oportunidad en ose

mpmento de capatitarse. e2n ol gntendimiento de que

todos los  frabajadores  tienen el ansmo derecho ¢
recibir la capacitacion y =1 adiestramiento. sclc que
no puede set para todos a la vez. la ley es clare &l

respecto.

{s8) Op. Cht.
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Queremos destacar el hecho de  que  aguellos
trabajadores que sean incluidos en determinaéas cursos
de capacitacion o adiestramiento. deberdn cumplicv 2l
pie de la letra con los requisiios de escolaridad que
los difercntes puestos vacantes o plasas d nueva
creacion contienen, pues se da el caso de qgue St
admita a determinadas trabajadores gue no cumplen con
los requisitos &acedémicos estipulados en &) cataloyo
de puestos del personal admnistrativo de base de la
U.N.A.M., &n perjuicio de agquellos que si cumplen con

los requisitos planteados, adem

dhe

desconfianta en lo que se refiere o la cepacitacitin v

adiestramiento.

Con referencia & la fraccioen 111, d

artsoulo
152-F, 1na cuwal tiecne conme obletive  lograr  gue ia

capucirtacion ¥y el adiestrmionto  ayuide @

riesgos de trabajo, consideramos QUE  aungue  en

U, HLAM. no es  un lagar donde generalaento se
produzca un indice alto de accidentes oo Lrabajo dades

las caracteristicas de sus actividades, wristen sin

embargo. lugares de trabajo en donde €l mane)o  de
sustancias tdxicas, inflamables. radiactivas, eto.,
hacen gque guienes las manejan. raguieran estar si1oupre

actualizados y en su Cash perfecciopar el cotarimeente

del trabajse que realizan.
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En ese sentido proponemos gque las comisiones vy
subcomisiones de cepécitacxor\ ¥ oadiestramiento vy  de
higiene Y seqguridad. deben establecer en sSus
reglamentos respectivos las vias vy  formas que  se
constideren adecuadas para coordinar nformacion,
experiencias Yy formas de trabajo en tado leo
relacionado

con el proposito y fin de prevenir riesgos de trabajo.

En cuanto a la relacion gue uardan las
comisiones v subcomisiones antee citades. por  las
caracteristicas que revisten sus respeclivas funciones
y atribuciones, podeomos decir gue estan ectrochamente
relacionadas y que cumplen uné actividad sano 1jual ol
menos si parecida. cuando menos en Jo aues so oreviere

al aspecto dJde prevenir rissgus de trabajo. el obret:n

es el mismo, por eso que  debe eastair un
vincule orgdnice entre ambas, v para dar conglimientn
a ese vintulo proponenos gque er e Casie U la

etiiva de

U.N.A. M., guede plasnado en )] contrato

trabajo y &2n sus respuectivos reglamentos.

t.a frecclaon v, habla d incrementar le
productividad como une de los objetivas de la
capacitacion y el adiestramiento, pensamos gue ajustar

dicho precepto de ley &l é&mbito de las relaciones
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laborales entre la U.N.A.M., y sus trabajadores,
reviste cierta dificultad en cuanto gue el término
productividad dificilmente podenos aplicarlo a las
actividades que realiza nuestra maxima  casa de

estudios.

Pero si bien es cierteo gue en rigor no podemos
hablar de incrementar l@ produccién en ) trabaijo
universitario, si podemos en cambio. incrementar el

grado de =ficiencia al mismo, aungque productividad

eficiciencia no sean sindnimos.

En ese sentido y con el animo de logrer el

ohjetivo de la fraccidén IV, ael articulo 1

conzideramos que los cursos, planes vy prograsmss  de
capacitacion destinados a 1o Lrabajadores
administrativos de base al sorvicio de le LhbLAGH.,
deben contemplar de manecs erpresa el objetive de

alcanzar el mayor qrado de 2f10iencla ©en lasg

actividades respocto de las see lmplemonta 1z

capasitac:on vy &l adiestramiento, ©i oLtro nbret:.

debe ser en el sentido de lograr aug los Lrabwjadnres

capacitados o adiestrados deben doe estsr en

conocimiertios y aptitudes, por encima del nivel  de
aaguellos otros trabajadores. que ocupando el a:sno

puesto no han sido capacitados o adiestracos.
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Ese debe ser el espiritu gue se le de a 1la
capacitaciorn y el adigstramiento respecto  de La
fraccioéon IV, del articulo 1S52-F, pues no es posible
que guien ha sido proviamente =ometido 2 determinada
ensefianta, pueda repetic los vicios v deficirencies de
aguellos gue no lo fueron., sr no s cumple corn lo
anterior, estaremos ropitiendo Jos mismos viciluos  doe
quienes nos antecedieron en el asunto de la

capeacitacion y el adiestramiento.

Para finalizar diremos que &1 cumplimi:ento de la

fraccion antes citada no debe datse de manora Dors e

tiene que ser integral. por ejemplo: 91 e prepata
trabajador para ocupar uns vacante o puestiac de nugvae

lager ar ol

creacion, tombien se le debe preparar para

Lar latros “

Mayor grado de eficientia
desarrollar, eso ec 1o yue prouvandrianos pare lograr

en la U.N.A.M., un ancramento on o "productividad™ .

ta fraccian V.

For ulbimo en 1o gue
que habla cs "melorar las aphitudes del Lrabasanor de
maners general’, propondrenss Que  en Tuger e o

actual redaccion, se2 aduptera 1= Tiguicnte:

“"Proporcionar a los tralbajadorses todos low elemeontos
necesarios gque le permitan enfrentar con eiito los

retos de competitivided goe Ses le presenten on so

actividad".
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Lo anterior es con el objeto de irnas plantrando
los retos quie en materia de produccian ¥
competitividad a ios que necesariamente tendrvan aque
enfrentarse los trabajadares del opeass, v ante lo cual

los universitarios no pucd2?n permanecer aienos.

Nuestra propuesta esta fundada. en ol hecho do
que fechas proximas pasadas nuestro pais ha adoptado

nuevas relaciones comerciales con nestros vecinos del

norte, Estados Unidos y Canada.



MEJORAR EL TRABAJO ADMINISBTRATIVO EN LA U.N.AM.

Sin duda este es un aspectd gue no podemos posial
por alto, pues evidente gue en algunos sectores detl
personal adminstrativo de base. la disciplina vy la
mistica de trabajo hace mucho que doeljaron de ser una

constante en la conducta de dichos trabejadotres.

Aungque no es parte de nuestro trabajo analizar
dichas conductas, pero como testigos de las mismat, ¥
sin  afan de guerer erxculpar al trabajador con
actitudes proteccionalistas, crecmos que dichas
actitudes pueden estar relacionadas con (a falta e
interes cun sus actividades cotidianas respecto & la
alsencia do una capacitacion o adiestramiantn oue
motive y estaimule al trabajador ¢n sus labores. 2 la

ve: que lo prepara para acceder a metas mas elevades.

Por lo tanto el mejoraniento [FI33 trabeoo
administrativo tendra gue estar precedide  por el
cumplimiento cabal de lo que la ley establece al
respecto, y Que particularmente en el articuto 153-F

fraccion 11, de la Ley Federal del Trabaju, Que st
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refiere a que los planes y programas de capacitacién y

adiestramivnto deberan:

"E:/nprénder todeos los rfuestos y niveles

existentes en la emgresa’. {&9)

Al respecto lIa  U.N.A.M. debera capacitar o
adiestrar a todos sus trabajadores, observendo dsde
luego 1o establecido en el wmismo articulo 153-0,
fr-raccion 11, gque se refiere al hecho de precisar las
etapas durante las cuales se impartira la capacitacisdn
y el adiestramiento al total de los trabajadores de
una empresa. asi coma senalar el procedimiento de
SEXECC.IOH a traves del cual se establecers el orden
en gque serdn capacitados les trabajedores de un mrseo
puesto o categoria.

FPor tu sarte, =1 trabajadar doteda a deloar o oan
lade la apatia e indafercncira. y participar ep los
CUrsas. programnas Y planes de capacitacion o
adiestramtiento con eupiritu ¥ sty do de

responsatilidad, do otra manera estara,. desproteygido

ante la competencia de otros trabajadures cada ves o
y mejor preparados, v oen muy poco v
erdaderamente coadyuvara al mejoramiento dJdel trabajo

administrativo en la U.N.AM.

{591 Idem.
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Es dable mencionar gue o UJN.AML, y el
S.T.UN.A. M.« tienen pactado como uno de> .lns
propésitas de la capacitacitn y el adiestramionto. en

la cldusula 47, inciso g:

“Alentar el esfuerso, senticc de
responsabilidsd » ia dedicacics de los

trabajadores en el cumplimientc de suz

labares”. (7Q)

Consideramos que esnste entre las partes antes
menciomnadas o el conocimiento de lo importante que es
alentar al trabajador en ] cumplimiento de  sus
labores, y gue la consecuencia de 1o anlerior nd ouede
ser otra.. que el mejoramento de la situacion del

trabajador asi como del trabeaido adininistrativo.

Sin embargo, Ao hemos Viwio 00 gue @sanera se
alienta la dedicacidon y el septido de responsabllidad
al trabajo. pues  asi como existen indisciplina v
desinterés entre algunos trabajadores. abundan los gue
estan comprumetidos con la instilucicn » por ende con

su trabajo mismo, que se dedican v €2 @sFuwrTon CoR

(F0Y CONTRATO COLECTIVO DE TRASSIG, U.N.ALHM. -~
S. T NA M, Meveice 1550 pagzre T,
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sus ‘labores aun cuando muchas veces las condicionus de

trabajo no sean las mejores.

Resumimos., el planteamiento en <) sentido de
declarar gue la capacitacion y ol sdicstramiento de
los lrabajadores de la Universidad Hacional Autonoma
de México. tiene como gbLjetive alentar el esfuerzo de
los trabajadores, no garantiza nada, 1o gque puede
lograr que estos se motiven y en consecuencia se pucde
mejorar el trabajo administrative, serd. insistinos.
la planeacion e instrumentacian de la caoacltaéxnn v
adiestramiernto que resulte atraclivo pacra guren  se

capacita, ¢ :1dONROS para quien vapatita.
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CONCLUSIONES

A continuacidn, con el objeto de dar por
concluido nuestro presenile trabajo, se opuneran ana
serie de conclusiones e las gque hemns llegatdo despues
de abordar el tema de la Capac‘itacidn Y el
adiestramiento de los trabajadores administrativos de
base al servicio de la Universidad Hacional Autdénomna
de México.

PRIMERA. Que la capacitacidn v ¢l adiestramiznto

tal y como actualmente esta conuebida en

el Contrato Toleclivo de trabajo
en la U.N.AGML, debicra e un
medio para que el Utrahejader cneonbrar s

en ella una forma de superacion laboral v

personal, sin en cambiv no resulta asi,

SEGUNDA. Que la U.MN.AM., le gquada mucha por
hacer en wse aupoctn, v por 1o gque 2o
impostergable retomar 2l asunto
de 1a capacilacion Y el

adiestramienty, o se vera rebasada por la
realidad y por los roguerimientos de sus
trabajadores Y por los dex la misma

institucion.

TERCERA. A osu ver 105 trabojadares deten



CUARTA.

QUINTA.

SEXTR,

interesarse. opinar, proponer Yy exigir,
que en ‘relacién a la capacitacion y el
adiestramiento, se cumpla con lo
pactado contractualmente 'y con lo gusz la

ley establece al respecto.

Oue la Secretarsia del Trabajo y

Frevisidn Social. eJerza un mayor control
schre lo que concivrne a los cursu-.s-.
planes vy programas de Ccapacitacion vy
adiestramiento que la U.N.AML

imparte a sus trebajadores.

LOs 6rganos encargados de la

implemgntacion v el funcionamiento de 1a

capacitacion y a2t
adiestramiente.  cuse 1o Tomisian Mimto
Permancnte, debieran cumulie con 15

cometido & informar con veracidad. de

otra manera deberan ser resmplasadacs.

t.a capacitacion y =] adieslramiento gue

la U.N.AM., imparte & ‘5us trabaejodores
administratives de bese, dista de sx’:r 1e
mas adecuada. cuantitativa Yy
cualitativamente, eriste un  rezago ouy

grande en este rubkro.



SEFTIMA.

ocTAVA

NOVENA

DECIMA

La informacidon respectiva es casi nuls,

contraviniendo 1o pactado le U.M.daup, o
el ST U AL, no inferman
adecuadamente a la comuntdad
universitaria al respecto de: la

capacitacidn y el adiestramiento,

L& burocracia universitarias y sindical
son un obstdcule mas en la preomocien de
la capacitacion y el adiestramiento en la

Universidad Nacional Autenoms de Mesico.

Oue a los trabajadores e  les obligue

mediante la ley & capacitar =g a
adiestrarse, para lo cual planteanos le
modificacion del articulo 153-H, de La

Ley Federal del Trabaio.

Los patrones deberan cizr sancironados
con mds rigor en casc de rrcuinplimiento
de susg obligaciones, respecto oe la

capacitacion 12 adiestramiento de SuUs

trabajadores. Far la que es
necesario modificar la fraccion IV del
articulo 994 de la  Ley Fuederal del

trabajo.



DECIMOD

PRIMERA

DECIMO

SEGUNDA

DECIMO

TERCERA

DECIMD

CUARTA

El 16% dJde dichos trabajadores considera

que la U.N.A ¥, ifncumple con las pormas
relativas a la capacittacion v =31
adiestraiean: asimismo e} B% de los
"entrevistados admiten el desconocimiento

de dichas normas.

Actualmente la U.N.A.M., incumple en
gran medida ta aplicabilidad de las

normas de capacitacion y adiestramiento

establecidas [3]%M 1z leay Fredotal del
trabajo.
Gue los ¢rganos Zocargedas de 1a imple-

mentacion de cursos., planes y prodrandsE.

de la U.NLAML. sean descentrelicadus.

FPara lograr el objetivec del articule 153-
de la Ley Federal dzl Trabajo prosonemnos
la modificacion del actual terto de 1z

fraccion V de dicho articulo.
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