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INTRODUCCTION

' ta Capacitacidn y el Adiestramiento, es un te-
ma que no ha sido muy tocado por los estudiosos del de-
recho laboral, sin embargo, en la actualidad es un pro-
blema de vital importancia, ya que ahora México, se en-
‘cuentra en un proceso de desarrollo considerable, y con
la ayuda de estos programas que se deben de llevar den-
tro de las empresas segdn la ley, o bien, en los cen- -
tros de capacitacidn destinados para tal efecto, dentro
de las horas de trabajo, se podria mejorar considerable
mente el nivel educativo, cultural, intelectual, etc. -~
de cada uno de los trabajadores, es decir, buscar el de
sarrollo de todo mexicano, para asi poder competir con-
el extranjero.

Perc como se opina en el presente trabajo, 1la
evolucidn actual de la Capacitacidn y el Adiestramiento
no existe debido a la falta de interds tanto de los pa-
trones como de los trabs jadores y adn mds, del Estado.

Hablando de estos tres factores anteriormente-
sefialados, podriamos decir gue en primer término, los -
patrones no tienen el menor interés de impartir estos —
programas de Capacitacidn y Adiestramiento, debido a -
que para ellos representaria un gasto, toda vez que tie
nen que contratar a personas que les impartan los cur--



sos a sus trabajadores, o bien utilizar a algunos de -
sus mejores elementos para gque los apliquen, consideran
también que como patrones, no pueden perder el tiempo -
de la jornada de trabajo para impartir los cursos a sus
empleados, ya que la Ley menciona, gue la Capacitacidn-
deberd ser dada dentro de las horas de trabajo, 1o que-
representaria un atraso en la produccidn de la empresa-—
'y en la productividad de los trabajadores, a fin de - —
cuentas, 1o que le implica al patrdn llevar a caho los-—
programas es una pérdida tanto econdmica como de tiempo
de trabajo.

El segundo factor importante gque impide que no
se lleven a cabo programas de Capacitacidn y Adiestra-.-
miento, son los trabajadores.

Desgraciadamente, en México, sobre todo la clg
se obrera, no busca o no tiene como principal objetivo-
su superacidn personal, claro gue existen excepciones,-—
pero la gran mayoria no tiene la motivacidn adecuada pa
ra superarse, lo que hace gue para ellos, eso pase a un
segundo término. Por esa falta de interds, los trabaja-
dores se concretan a desarrollar sus funciones dentro —
de su centro de trabajo y no demuestran la mds minima —
presidn a sus patrones para que se les ensefien cosas -
nuevas o se les prepare mejor dentro de su dreas, cosa
que beneficia al patrdn para que él olvide sus obliga-—



ciones para con sus empleados y obreros.

Por Gltimo, encontramos al Estado, quien su- -
puestamente deberia realizar la funcidn coercitiva so--
bre los patrones y trabajadores para que se cumplan ade
cuadamente los programas de Capacitacidn y Adiestramien
to, pero gue es lo gque hace, se concreta a sancionar -
con inspecciones a los centros de trabajon, a cobrar mul
tas y punto, y viendo que uno de los objetivos del Esta
do es la captacidn de ingresos, pues gque mejor que Se—-—
guir multando a los infractores.

Desgraciadamente no se ha dado cuenta de las -
grandes e innumerables ventajas gue significaria llevar
a cabo correctamente la aplicacidn del Capitulo III Bis
de la Ley Federal del Trabajo, 1la produccidn, evolu—-
cidn, educacidn, etc. que originen a través de los cur-
sos y programas de Capacitacidn y Adiestramiento se re-
flejaria en todos y cada uno de los trabajadores mexica
nos, y por que no también en los patrones, ya gue su-
produccidn sea el ramo que sea, seria mucho mayor y de
mejor calidad, lo que les permitiria a todos competir-
en el mercado internacional y racional.

Asi también, para el Estado seria atractivo,-
debido a que se podrian crear nuevas fuentes de trabajo,
y lo que es mds importante adn, la captacidn de divisas



extranjeras por la produccidn de mercancia nacional, -
permitiendo de esta forma, cooperar a la evolucidn del--
palis en esta época tan dificil por la que atraviesa.

Es por eso que he elegido este tema, para bus-
car alguna forma de realizar o de llevar a la prdctica-
los Programas de Capacitacidn y Adiestramiento o encon-
trar alguna solucidn efectiva para que el Capitulo ITI-
Bis de la Ley Federal del Trahajo se cumpla adecuadamen
te, porque de €l depende mucho el que México pueda se—-—
guir adelante. ’
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CAPITULD 1

1) ANTECEDENTES HISTORICOS

Desde el origen del hombre, hemos visto a tra-
'vés de su evolucidn histdrica que el mismo siempre ha -
vivido con la imperante necesidad de desarrollarse, por
1o que ha buscads diferentes técnicas con el fin primor
dial de satisfacer sus necesidades de la manera mds cd-
moda, rdpida y econdmica.

Dentro de todas las técnicas que el hombre ha-
experimentado, tal vez una de las mds importantes ha si
do el APRENDIZAJE, ya que es mediante esa técnica como-
el hombre asimila todas las experiencias adquiridas a -
través de hechos suscitados con el acontecer cotidiano,
lo gque le ha permitido vivir organizadamente.

Ya qhe hablamos de aprendizaje como una técni-
ca, encontramos intimamente ligada a ésta, otra que le
ha servido al hombre para adquirir ciertos conocimien——
tos que le permiten evolucionar de una manera eficaz; -
esta técnica que se menciona es el principal punto a de
sarrollar en el presente trabajo y es la denominada: -
"CAPACITACION Y EL ADIESTRAMIENTO".



Sin lugar a dudas, y viendo el avance de la -
historia, nos damos cuenta, de gue el hombre se encuen-
tra sujeto a constantes cambios, modificaciones, trans-
formaciones, etc. Es decir, a toda una serie de aconte-
cimientos gue le han ayudado a desarrollar un instinto-
de aprendizaje.

Aunado a lo anterior, no se puede dejar a un -~
lado un punto que ha sido de vital importancia en el an
dar del ser humano, como lo es la necesidad que tiene -
de transmitir todo ese cumulo de conocimientos adquiri-
dos a lo que bien podriamos llamar ensefianza, capacita-
cidn o adiestramiento términos que son utilizados prin
cipalmente en cuestiones técnicas; pero de cualquier -
forma que se le guiera llamar a esta caracterdistica del
hombre coincidiremos que es la forma de transmitir los-
conocimientos adquiridos.

1.1) ORIGENES DE LA CAPACITACION
Y EL ADIESTRAMIENTO.

a) EDAD DE PIEDRA.

Para poder hablar de la historia, es importan-
te conocer los origene; y desarrollo del hombre.



La Edad de Piedra, marca un importante desarro
1lo en la humanidad, misma gue tiene su esplendor duran.
te la prehistoria y que dura aproximadamente entre un -
milldén y un milldn y medio de afios, lo que la hace una
de las etapas de mayor duracidn.

Durante estos largos afios, la edad de piedra -
comprende tres perfodos:

&) Paleolfitico;
b) Mesolitico;

c) Neolitica.

a) PALEOLITICO.- Es la primera de las edades -
sucesivas que ha atravesado la humanidad prehistérica,-
dentro de la cual se observan grandes adelantos en los-
utensilios, armas y en el género de vida de los habi tan
tes.

b) MESOLITICO.- Perfodo que se caracteriza por
la utilizacidn de silex en la elaboracidn de instrumen~
tos y utensilios varios, pequefios y delicados.



c)} NEOLITICQ.- Se caracteriza por el desarro—
1lo en el trabajo de la piedra. Etapa que sirve de pla-.
taforma para la Edad de los metales. (1)

Durante este periodo prehistdrico, encontramos
al Homo-Habilis, cuya antigliedad data de hace un milldn
ochocientos cincuenta mil afos; su constitucidn fisica-
era de 1.08 a 1.37 metros de altura, de posicidn total-
mente erguida, con una figura primitiva y con una capa-
cidad craneana gue oscilaba entre los 642 y los 723 cen
timetros cubicos aproximadamente. (2)

La actitud y destreza que desarrollaba este -
hombre, era totalmente rudimentaria, por lo que parecia
tratarse de un retrasado mental, sin embargo, dentro de
sus cualidades tenemos la utilizacidn del dedo prensil,
notade hecho que en la opinidn de los antropdlogos, ha—
sido uno de los acontecimientos mds importantes en la -
ewlucidn de la especie humana.

1) Arredondo Mufiozledo, Benjamin. ;QUE ES EL. HOMBRE?
Edit. Porrda, S. A. la. Edicidn, Méxicao, 1972 p. 103

2) QUE ES EL HOMBRE? Ob. Cit. p. 104



Independientemente de lo anterior, encontramos
otras caracteristicas importantes que fueron desarrolla
das por el Homo-habilis tales como: la utilizacidn de -
sus menos para la obtencidn de satisfactores como por -
ejemplo, alimentos, tomar una piedra para defenderse de
los demds seres vivientes, o bien, ramas o artefactns -
pesados para derrotar a otro tipo de antropoides, lo -
-que les permitid desarrollar su capacidad de manera ace
lerada y eficaz.

b) EDAD DE COBRE Y DE BRONCE.

Considerada por muchos historiadores como la -
etapa mds importante de la prehistoria. Durante este pe
riodo, el hombre desarrolla altamente la utilizacidn de
las manos, lo que le facilitd sobresalir de las demds -
especies, mejorando su nivel de vida.

Construyd las primeras chozas, para protegerse
de las condiciones y variaciones del clima; fabricd - -
abrigos naturales con las pieles de los animales que ca
zaba; pintaba o esculpia figuras en las paredes de las
cavernas; cortaban sus frutos, cosechaba parte de sus -
alimentos, lo que fue de gran ayuda para gque comenzaran
a agruparse formando asi los primeros grupos sociales.
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Aprende también a pulimentar la piedra fabri—-
cdndola y procesdndola en herramientas de guerra o bien
de trabajo.

Con'el transcurso de los afios, el hombre viene
a descubrir el metal, uno de los elementos que le han -
sido de mayor utilidad, mismo que viene a sustituir a -
la piedra, ya que éste por las caracteristicas que pre-
senta es un material mucho mds resistente y de fdcil ma
nejo; ~or lo gque de esta forma, comienza a trabajar el
cobre y mds adelante el bronce inicidndose en lo que -
posteriormente fue la metalurgia y desarrollando desde-
entonces, diversos procedimientos técnicos para su ex——
plotacidn.

5in embargo debemos hacer notar nuevamente gue
el hombre en un printipie; aplicd a los metales conoci-
dos, finalidades primordialmente bélicas o religiosas,-
coma lo muestra el siguiente ejemplo:

Relacionado con las Tumbas de Alaca Hoyuc, — -
(2300-2100 A.J.C.), provenientes de Ankara.

"Junto a los vasos de oro, de lineas elegan-——
tes, adornados con acanalamientos lineales o con circu-
los en relieve, se han encontrado pufiales, entre los -
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cuales hay uno sobresaliente con la hoja de hierro, me-
tal mucho méds raro y precioso entonces gue el oro; agu-
Jjas con cabezas formadas con un doble espiral, que se -
remontan a modelos occidentales, quizd de Troya; pareja
de fdslos laminados y decorados en relieve con un pun--
zdn, y c=obre todo los llamados esteandartes. Se trata -
de objetos en forma de disco horadado o de animales, -
‘que eran aplicados a la extremidad de un bastdn de made
ra, gue desaparecid con el tiempo. Probablemente son ob
jetos de significado mdgico o ritual, propiedad de los-
reyes que segun la tradicidn de los pueblos antiguos -
eran los mismos sacerdotes”.(3)

c) EDAD DEL HIERRO

Sin lugar a duda, la edad del hierra, es la -
mds importante de las etapas de la prehistoria, ya gue-
con el descubrimiento de este metal precioso se despren
de como consecuencia inmediata un notable adelanto en -
la evolucidn del hombre.

3) Tamassia, Renato. ANTIGUAS CIVILIZACTIONES. Tomo ITI
Edit. Armando Curcio. S.p.A. ROMA, 1980 p. 330
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€1l hierro, viene a sustituir a los demds meta-
les conocidos con anterioridad, tales como el bronce vy
el cobre; debido a las caracteristicas que presentaba -
el hierro, a su flexibilidad, dureza, entre otras, hizo
gue 1 hombre, apravechara su explotacidn con fines bé-
licos principalmente.

Es descubierto aparentemente en Asia mener, se
propagd por el resto del continente con la caida del im
perio Hitita por parte de los invasores ndrdicos en el-
afio 1200 A.J.C. (4)

El hombre, al conocer de las ventajas y descu-
brir los beneficios que presentaba el metal, desarrolld
notablemente su cultura, legrando sobresalientes adelan
tos en relacidn con los demds pueblos, principalmente -
como ya se menciond con anteriuridad,‘en aspectos béli-
cos, como por ejemplo, armas y demds utensilios para de
fensa.

Se consideraba al hierro, como el principal -
elemento de riqueza y de poder en los pueblos prehistd-

4) Pijoan, José. HISTORIA UNIVERSAL. Tomo I Edi.t.
Salvat Editores, S.A. 1a. Ed. México, 1980 p. 123
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ricos, y aunque las fuentes existentes no son del todo-
confiables, la mayoria de los estudiosos afirman que la
edad del hierro, sin menospreciar a la del cobre y del-
bronce, ha sido la mds significativa y la de mayor uti-
lidad para la humanidad, ya que una vez terminada la -
edad del hierro, termina la primera eteapa de la histo--
ria del hombre.

Es 1ldgico suponer gue el descubrimiento de la-
metalurgia, lanzd hacia adelante a las culturas que 1lo
poseyeron. Tenemos entonces que, la capacidad y la des-—
treza de los hombres, durante el transcurso de los si——
glos, ha permitido la optimizacidn de los recursos que-
se encuentran a su alcance, y que de alguna manera ha —
existido alguna técnica gue les ha permitido transmitir
los conocimientos de unos a otros. Asi, vemos que el -
hierro es sélo uno de tantos ejemplos, con los que 1los
pueblos de todas las épocas han logrado un mejor desa-—
rrollo. (5}

Este valioso mineral, al principio, es extrai-
do, para que posteriormente sea fundido y todavia incan
decente, se golpeaba con un yungue para que la silice -
que contiene se mezcle con el oxigeno del aire y forme-

5) HISTORIA UNIVERSAL. Ob. Cit. p. 124
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gangas esponjosas, escorias que son separadas del metal
puro. Como se puede chservar, el proceso de fundicidn -
del hierro, cuenta con un método de elaboracidn, mismo-
que era difundido entre los hombres de los pueblos a -
travéds de una ensefianza que bien podriamos llamarla ca-
pacitacidn.

De esta forma es como surge la metalurgia, sin
embargo, el hierro fue tomando mayor importancia haste-
que fue inventado el horno de fuelle, con el que pudo ~
alcanzarse una temperatura hasta de 1500° centigrados,-
con 1o gue el hierro pudo verterse en moldes para poder
darle al mineral diferentes formas.

La metalurgia fue la madre de la Quimica, - -
transfaormando la materia con procesos cada vez mds inno
vadores, los que ayudaron al hombre para su evolucidn.

d} EDAD MEDIA

Después de la edad antigua, en la que hemos -
visto someramente las etapas en las que el hombre se ha
ido desarrollando en relacidn a conocimientos adguiri--—
dos, técnicas gue el mismo ha descubierto y que ha - -
transmitido generacién tras generacidn, entraremos a la
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Jllamada edad media, comprendida del Siglo V al Siglo XV.

Como se pudo observar, en el capitulo anterior,
la dltima etapa de la antigliedad, es decir la edad del-
hierro, vino a dar la pauta para el surgimiento de la -
edad media.

En este perfodo de la historia, se presenta -
una nueva fase en relacidn a lo que es la capacitacidn-
y el adiestramiento del hombre.

La edad media, se caracterizd principalmente -
por el estancamiento de las ciencias, ya que la Iglesia
Catdlica, se obstind en impedir por cuestiones de poder
el desarrollo de los pueblos.

El Feudalismo, vino & ser la forma caracteris-
tica de gobierno en la edad media, el cual consistia en
un contrato por medio del cual, el Rey, entrega a su Va
salla, una porcidn de tierra determinada, con la obliga
cidn de este tltimo de jurarle fidelidad & su Rey.

Dentro del feudo, se integraban agrupaciones -
sociales, cuya principal actividad era la explotacidn -
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de la mano de obra, lo que trajo como consecuencia la -
manufacturacidn.

Este modo de producir se caracterizd por la -
elaboracidn de mercanclas sin la ayuda de alguna mdgqui-
na, la capacidad y destreza de los artesanos, fue trans
mitida de manera hereditaria, debido a que la mayorfa -
de estos, transmiten sus conocimientos (CAPACITACION) a
sus hi jos, para poder conservar su fuente de ingresos.

. No existfa diversidad de técnicas en 1o que -
eran los procesbs de elaboracidn, por lo gue el aprendi
zaje se dio en grupos muy cerrados llamados Villas o -
Gremios, que por lo general, lo constitufan las fami- -
lias, es decir, el padre, los hijos, nietos, etc.; los
artesanos se encontraban repartidos o divididos por es-
pecialidades, en corporaciones, viviendo en sus mismos-
barrios; por ejemplo: habfa un barrio de los albafiles,
de los sastres, carniceros, etc.(6)

Debemos reconocer, gue durante este perfodo, -
l1lamado también como el Oscurantismo, se crearon verda—

6) Efimov, Galkine, Zoubok. HISTORIA MODERNA. Edit. -
Gri jalbo, S5.A. 2a. Ed. México, 1968 p. 61
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deras obras de arte, realizadas totalmente a mano, gra-
cias a la especializacidn que se tenia de cada activi-—
dad.

e) LA REVOLUCION INDUSTRIAL.

la Rewnlucidn Industrial ha side un fendmeno -
gue ha trascendido en todas las ciencias que se puedan-
estudiar.

Surge en Francia y Gran Bretafa, a mediados-
del §igla XIX, el cual se extiende posteriormente por -
toda Europa y los Estados Unicos de Norte América.

Durante este periodo, surgieron con gran auge—
los llamados Métodas de comprobacidn cientifica, lo que
provocd el avance acelerado de todas las dreas de las —
ciencias, que como consecuencia, trajo la aparicidn de
una o varias formas de explotacidn de los medios natura
les, es decir, surge por primera vez la industria de la
transformacidn.
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La aplicacidn de las ciencias a las antiguas -
formas de explotacidn y de produccidn, dio lugar a una--
nueva tecnologia gue requirid de la teoria para ser - -
puesta en marcha.

Cada campo industriel necesitd de una especia-
1lizacidn mds sofisticada que garantizara la calidad de-
un artfculo de consumo, en donde gracias a la divisidn-
de los trabajos, la Capacitacidn y el Adiestramiento de
los trabajadores se fue perfeccionando de manera gra- —
dual, debido a ellpo, la produccidn industrial basada en
la madera, la fuerza del viento y el agua, se sustituyd
por la del hierrao, el vapor y el carbdn.

Este nuevo proceso de produccidn, acelerd nota
blemente y de manera importante a la industria y redujo
considerablemente el Iindice de precios para el consuma,
es decir, las mdquinas empujadas con la energia y el -
hierro, provocaron una produccidn mdxima a un costo mi-
nimo, beneficiando a los propietarios de las industrias
y a la poblacidn en general.

De esto, podemos ver, que la habilidad como -~
concepta, va Intimamente ligado a la Capacitacidn y el
Adiestramiento, aplicada a una fuerza de trabajo deter-
minada es de suma importancia para el desarrollo de to-
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da técnica, es decir, habilidades de ejecucidn, la cual
podria ser la sintesis de la técnica.

Dentro de esa habilidad de ejecucidn, la ma- —
nual ocupa el 90% de los casos, razdn por lo cual la ma
no de obra y la técnica son inseparables. Sin una mano-
‘capacitada en un trabajo, no podria existir uma técnica.

La Rewvolucidn Industrial, produjo diferentes -
consecuencias, encontrando dentro de ellas, que con la-
mecanizacidn de los articulos, y la produccidn en se--—
rie, la mano de obra se tornd compleja; lo que nos mues
tra que en la confeccidn de los miltiples satisfacto- -
res, las relaciones de produccidn fueron mecanizadas e
impersonales, pues cada trabajador se dedicaba a lo su-
yo, y sdlo se generaba una de las tanias partes de que
se componia un productc cualquiera.

Con la aparicidn de la Industria, se propagd -
la md&quina por todas partes, surgiendo asi las grandes—
instalaciones fabriles. Los inventos estaban a la or--
den del dia.

En el afio de 1784, el Sefior James Watt, perfec
ciond la mégquina de vapor que mediante un sistema de -
transmisidn propulsava los telares de toda una fTdbrica.
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En 1804, Fobert Fulton, adapta una caldera a -
una méquina de vapor, unas ruedas y una hélice, monta--
das en una embarcacidn apareciendo de esta forma el Bar
co de vapor.

Para el afio de 1814, es inventada la locomoto-
ra a cargo del Sefior Stephenson, el cual vino a dar pro
greso altamente acelerado en la evolucidn del hombre. -
Con estos inventos como ejemplo, y con otros tantos que
aparecieron en esa época, se ha desatado una cadena in-
terminable de acontecimientos notables que hasta hoy en
dfa estamos viwviendo.

Como se puede observar, la Rewnlucidn Indus- —
trial junto con todos sus inventos, provocd el hecho de
que los trabajadores para poder ingresar a cualguier ti
po de plaza o vacante de trabajo, contaran con ciertos-
conocimientos, o bien, gque al ingresar,'Fueran capacita
dos por las personas que ya tenfan expesriencia en el -
drea, para gue el trabajo e desarrpollar fuera lo mds -
adecuadb y eficiente posible.

Tal vez sea esta etapa de la historia, donde -
la Capacitacidn y el Adiestramiento viene a tomar su ma
yor importancia.
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1.2) LA EVOLUCION DE LA GAPACITACION
Y ADIESTRAMIENTO EN EL. SIGLO XX

La transicidn del Siglo XIX al Siglo XX, se ca
racterizd principalmente por los progresos técnicos y -
cientificos gue contribuyercn a desarrollar el comercio
y la economia de todo el mundo; con la aparicidn de nue
vas - fuentes de energia, sistemas de produccidn, y a la-
vez, alimentar su industria a través de la adquisicidn~
de materias primas.

En la competencia entraron Estados Unidos, -~ ~
Francia, La Gran Bretafa, Italia, Japdn, entre otros, —
los cuales para aumentar sus inversiones de capital, -
formaron grandes monopolios industriales, que recibie-—
ron el apoyo de las Instituciones bancarias y de sus -
gobiernos.

La explotacidn de las zonas en donde se encan—
traba la materia prima, la llevaron a cabo mediante com
pafifas particulares que firmaban tratados comerciales —
con los gobiernos de los territorios colonizados para —
poder ejercer libremente su funcidn, para gque con el -
transcurso de algunos afios, el mundo se encontrara re——
partido tanto econdmicamente como politicamente.



Hablando concretamente de México, tenemos que
nuestro pafs, es un pueblo que ha venido evoluclonando.
en las tltimas décadas en relacidn con los paises Euro-
asidticos, se encontraba rezagado, sobre todo en la -
cuestidn tecnoldgica, por lo gque México, dnicamente com
petia con los demds paises subdesarrollados, como por
ejemplo, centro américa.

Hace algunos afios, los autores acostumbraban—
llamar a los paises tercermundistas, como Naciones Atra
sadas, lo gque, naturalmente era irritante, por lo que
el términoc empleado fue modificado y pasd a llamdrseles
Naciones menos desarrollacdas que en la actualidad se
les conoce como usuvalmente las 1laman, subdesarrolla——
das.

México no es la excepcidn, nuestros antepasa—
dos, durante la congquista espaficla, obtuvieron la ense-
fianza técnica de esa cultura, misma que en aguel tiempo
era superior a la nuestra.

Sin embargo, el trabajo creativo del mexicano
colonial, fue valorado por otras culturas como un nota—
ble elemento de progreso, por ejemplo el Procedimiento
de PATIO, el cual fue un destacado acontecimiento que se
dio por el afic de 1857, y gue era utilizado para traba—
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jar la Plata, este hecho, tuvo lugar en Pachuca, Hidal-
go, inventado por Bartolomé de Medina, y que se exten——
did ‘a Espafia y el Perd.

i

A principios del prespnte Siglo, México se en-
contraba gobernado por el General Porfirio Dfaz, su go-
‘bierno era dictatorial, basado en la doctrina positivis
ta y apoyado por los intereses de la burguesia. Aungue-
es cierto que se fomentd la inversidn extranjera los -
campesinos, que eran la mayor parte de la poblacidn fue
ron explotados y relegados a la peor de las condiciones
de vida, siendo éstos, la base de la economia del pais,
también, los obreros eran de la misma forma explotados,
cubrian jornadas de trabajo inhumanas y con unos sala——
rios muy por debajo de sus necesidades y sin ninguna -
proteccidn legal .

La clase media, realmente poca en esa época, -
vivia con sobriedad, la formaban profesionistas, mien-—
tras que la clase alta, era la que realmente vivia pri-
vilegiadamente.

Durante la Rewolucidn Mexicana (1910-1917), el-
pais atravesd por una etapa sumamente dificil, la cdesor
ganizacidn social llegd hasta un punto altamente eriti-
co. Algunos afios después, volvid la estabilizacidn, -
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atraveséndose la Primera Guerra Mundial, la que trajo -
como consecuencia el desarrollo acelerado de las cien—-
cias, la tecnologia, la industria, sobre todo en cues—-
tiones de armamenito y por Gltimo los modos de produc- -
cidn.

El crecimiento de la industria a finales del -
Siglo pasado y principios del presente, provocd que la
actividad de capacitar y adiestrar se formalizara, ya -
gue comenzaba a existir unma fuerte demanda de obreros -
calificados para satisfacer los requerimientos que ori-
ginaba la tecnologfa y la expansidn de la industria.

De esta forma, fueron apareciendo diversas dis
posiciones legales que pretendieron reglamentar el Feng
meno que se estudia, comp por ejemplo, en el Siglo pasa
do, el Cddigo Civil de 1870, en 1937 1la Ley Federal del
Trabajo, en su Tftulo IIT gue hablaba sobre el contrato
de aprendizaje. (7)

Para el afio de 1970, aparece la Nueva Ley Fedg
ral del Trabajo, misma que suprims el Contrato de apren
dizaje y se establece a través de la Fraccidn XV del -

7) MEXICO: Su Evolucidn Cultural. S.E.P. Vol. IT
Ed. Porrda, S5.A. 3a. Edicidn, México 1981
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Articulo 132, la obligacidn del patrdn de capacitar a -
sus trabajadores.

Sin embargo, dichas disposiciones no dejaban —
de ser un bello pringipio retdrico, fundamentalmente -~
porque no existia la contraparte legal que vigilara su-~
‘debide cumplimiento. (8)

1.4) LA CAPACITACION Y EL ADIESTRAMIENTO
Y SU EVOLUCION ACTUAL.

En la década de los setentas se inicia una eta
pa de desarrollo en relacidn con la Capacitacidn y el —
Adiestramiento, ya que el concepto de educacidn, los -~
nuevos enfoques para el desarrollo de recursos humanos,
asl como las aspiraciones de orden perscnal y social, —
adguieren gran importancia al detectarse carencias en -
el aparato productivo necional debido al acelerado avan
ce tecrnoldgico y a la gran cantidad de mano de obra no-—
calificada.

8) Direccidn de Capacitacidn y Adiestramiento; MANUAL —
DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO. Edit. Popular de —
los trabajadores. México. 1981.



26

Durante este periodo de los setentas, se habia
manifestado, como necesidad prioritaria, lograr mejores
indices de productividad, para lo cual, el sector obre-
ro organizado luchaba constantemente para asi mejorar -
su nivel de vida, por 1o que resultaba indispensable -
plantear el establecimiento de un sistema Nacional de -
Capacitacidn y Adiestramiento que tuviera caracteristi-
cas adecuadas para satisfacer dichos requerimientos.

Ante tal situacidn, el gobierno mexicano elevd
a rango Constitucicnal el Derecho obrero.a la Capacita-
cidn y el Adiestramiento.(9)

Esta reforma decretada el 27 de diciembre de -
1977, modificd la Ley Reglamentaria correspondiente, es
decir, La Ley Federal del Trabajo. Tales modificaciones
fueron publicadas en el Diario Oficial de la Federacidn
del 28 de abril de 1978 y gue entrd en vigor el 1° de —
mayo del mismo afio.

8) Decreto por el que se adiciona la Fraccidn XIT y se—
reforma la Fraccidn XIII del Apartado "A" del Articu
lo 123 Constitucional. Diarioc Oficial 9 Enero 1978.



27

La Capacitacidn y el Adiestramiento implica un
reto para 1os mexicanos, ya que siendo una garantia en
favor de los trabajadores y un beneficio para los empre
sarios, dependen de la participacidn de todos y cada -
uno de los individuos involucrados en los procesos pro-
ductivos.

Esto es, si el pafls necesita mayor productivi-
dad, una mejor calidad de vida para los mexicanos, mano
de obra &ltamente calificada y en general, un bienestar
social, politico y econdmico, con la finalidad de aspi-
rar a un desarrollo integral como nacidn, es imperativo
que estrategias tales como la Capacitacidn y el Adies—-
tramiento sean verdaderos factores gue provoquen el cam
bio en los individuos a los cuales se dirigen.

Si analizamos adecuadamente la productividad y
la eficacia sn el trabajo, podemos ver que la Capacita-
cidn y el Adiestramiento son factores muy importantes -
para mejorar los niveles de calificacidn de la mano de-
obra, y aungue al haberse convertido en una obligacidn-
para el patrdn, el mismo resulta beneficiado toda vez -
gue se mejoran los niveles de calidad y aprovechamiento
de sus recursos.

Asimismo, viendo gue la Ley Federal del Traba-
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jo uno de los Tines que persigue es bienestar social de
los trabajadores, el tener una vida mds digna, la Capa—
citacidn y el Adiestramiento, tienen como objetivos, -
propiciar al trabajador una formacidn integral y una ma
yor oportunidad de acceso a mejores trabajos y mejores—
niveles de bienestar.

Por otra parte tenemos el desarrollo tecnoldégi
co, que con toda una serie de cambios en el aparato pro
ductivo, requiere que los trabajadores se encuentren en
aptitud de operar mecanismos que los procesos de produc
tividad requieren, asimismo, entre mayor complejidad -
tecnoldgica, existen mayores posibilidades en los ries—
gos de trabajo,lo que puede incrementar el indice de ag
cidentes en las empresas y obstaculizar el bienestar -
de los trabajadores; en tales condiciones, al estable—
cerse la Capacitacidn y el Adiestramientn al interior -
de los centros de trabajo se tienen como objetivos los—
sefialados en el Articulo 153-F de la Ley Federal del -
Trabajo, los cuales analizaremos mds adelante.

En conclusidn, adn cuando la capacitacidn es -
una obligacidn para los patrones, la misma beneficia -
sus intereses, siempre y cuando la realicen adecuadamegl
te, conscientes de su importaencie y siguiendo los obje-
tivos de la Ley reguladora, sin considerarla como una -
imposicidn méds por parte del Estaco, sino como una solu
cidn para mejorar los niveles de productividad.
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CAPITULO 2) ANTECEDENTES LEGALES
SOBRE CAPACITACION Y
ADIESTRAMIENTO.

La Secretaria del Trabajo y Previsidn Social -
.fue creada por Decreto de fecha 31 de Diciembre de 1940,
bajo la administracidn del Presidente Manuel Avila Cama
cho. 8in embargo, los servicios administrativos refe-—
rentes a la materia del trabajo se remontan a una época
anterior.

Los primeros antecedentes administrativos de -
trabajo datan de la creacidn del Departamento de Traba-
jo, dependiente de la entonces Secretarfa de Fomento, -
Colonizacidn e Industria en el afio de 1911, durante la-
Presidencia de Francisco I. Madero.

Posteriormente y con la expedicidn de la Cons-
titucidn de 1917, se consignaron en el Artfculo 123 to-
dos los postulados de reivindicacidn, previsidn y segu-
ridad social en 21 trabajo. Por tal motivo, en el afio -
de 1917 los Servicios Administrativos de trabajo eleava-
ron su rango y quedaron integrados en un Departamento —
dependiente de la Secretaria de Industria, Comercio y -
Trabajo.



La importancia nisma de la materia
tiva laboral trajo como consecuencia que en
mento de Trabajo, en el afio de 1932 quedara
te bajo la dependencia del Presidente de la
situacidn que perdurd hasta el afio de 1940,

administra.-
el Departa-.
directamen-—-
Repiblica,~
en el cual-

la mencionada dependencia fue elevada al rango de Secre
taria de Estado.

Las reformas a la Ley de Secretarfas de Estado
del 31 de Diciembre de 1940, confirieron a la Secreta——
ria de Trabajo y Previsidn Social, entre otras, las - -
atribuciones siguientes:

Vigilar la Observancia de la Ley Federal -
del Trabajo, sus reglamentos, el conocimien
to y registro de asociaciones, los aspectos
de previsidn social y seguros socieles sefia
lados en el Artfculo 123 Constitucional, la
seguridad e higiene industrial, la Procura-
duria de la Defensa del Trabajo, los contra
tos de extranjeros para trebajar en territo
rio nacional (conjuntamente con oiras Secre
tarfas), la planeacidn de oportunidades de-
trabajo a los desocupados, la organizacidn-
y la realizacidn de investigaciones cienti-
ficas sobre los problemas de la clase traba
jadora y la celegbracidn de congresos, reu——
niones, exposiciones, etc.
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El Reglamento interior de esta Dependencia, ex
pedido el 9 de Abril de 1941, establecid los criterios-
para el ejercicio de sus funciones, las siguientes uni-
dades administrativas:

- Secretarfas Particulares;

~ Departamento Administrativo;

~ Departamento Juridico;

~ Departamento de Inspeccidn;

— Procuraduria Federal de Defensa del Trabajo;

—~ Departamento de Convenciones;

~ Departamento de Registro de Asociaciones;

- Direccidn General de Previsidn Social, inte-
grada por el Departamento de Higiene del Tra
bajo, Departamento de Seguros Sociales, Ofi-
cina Investigadora de la Situacidn de la Mu-—
jer y menores trabajadores, Oficinas Coopera

tivas de Consumo y el Departamento de Infor-
maciones Sociales y Estadisticas.
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2.1) ANTECEDENTES RELATIVOS A LA PRODUCTIVIDAD.

No fue, sino hasta el afio de 1953, cuando el —
gobierno de la Repdblica de manera conjunta con sl sec-
tor obrero y empresarial, autorizd el establecimiento -
del Centro Industrial de Productividad ( GIP ); el cual
gra un organismo orientado bdsicamente al estudio y pro
mocidn de la productividad, capacitacidn y adiestramien
to en el pais.

Las tareas emprendidas por este centro, permi-
tieron acumular una serie de valiosas experiencias que--
condujeron, entre otros aspectos importantes, hacia la-
ampliacidn del &mbito de accidn consideracdo propio de —
la productividad.

Esto no debsria circunscribirse séleo al sector
industrial de la economia, sino introducirse en todos -
los dmbitos de la vida nacional.

Después de doce afios de haberse creado este -
organismo ( Centro Industrial de Productividad ), surge
hacia el afio de 1965 el Centro Nacional de Productivi--
dad (CENAPHO) el cual, adecudndose a las nuevas condi
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ciones del pafs, retoma y amplia los objetives y funcio
nes de su antecesor, mediante desarrollo de dos progra-
mas bdsicos:

- Uo dirigido al mejoremiento de la producti
vidad

— Y.otro constituido por el Sistema Nacional-
de Adiestramiento PRdpido de la Mano de Obra
en la Industria (ARMO).

Posteriormente, la Institucidn (CENAPRO) am- -
plia su dmbito de accidn hacia empresas y organismos -
del sector social de la economia, el gue hasta ese en--
tonces habia permanecido al margen de tal tipo de ser--
vicios. E1 CENAPRO-ARMO cumplid con la responsabilidad
institucional que las condiciones le impusieron.

Las actividades realizadas por CENAPRO-ARMO -~
buscaron siempre marchar acorde con el acontecer de la-
realidad nacional. Sin embargo, el Gobierno Federal, -
con el propdsito de reafirmar la trayectoria desarrolla
da por mds de 25 afos de servicio en el terreno de la -
capacitacidn y la productividad, decretd en el Diario -
Oficial del 24 de Septiembre de 1982, la Creacidn del —



34

Instituto Nacional de Productivided (INAPRG) y, conse--
cuentemente, la liquidacidn del Centro Nacional de Pro--
ductividad (CENAPRO). (9)

Las atribuciones y competencias del Nuevo Ins-
tituto, asi como los objetivos que definfan su cometido
bédsico, hacfan esperar gque el proyecto culminara en una
Institucidn modelo en su género. No obstante, como cone-
secuencia de los tiempos dificiles que le tocd encarar-—
por efecto de la crisis econdmica actual, la viabilidad
de su plena realizacidn se tornd poco probable. FPor =
otro lado, la imperiosa necesidad de aplicar medidas de
fondo que permitieran atacar de frente la problemétice-
‘de tipo estructural, promotora de la crisis, reclamaba-—
una mejor administracidn pdblica, gue hiciera posible -
la consecucidn de los fines y aspiraciones sociales mds
importantes y trascendentes, con las restricciones sur-
gldas del desajuste econdmico. '

Por ello en el mes de Marzo de 1983, se decre-
t5 la Disolucidn del Instituto Nacional de Productivi——
dad y se publicd en el Diario Oficial de la Federacidn-

9) Memoria de la Secretarfia de Trabajo y Previsidn So—-
cial y del Sector Laboral.
DICIEMBRE 1976 — NOVIEMBRE 1982



la Reestructuracidn del sector laboral, gue en su regla
mento interior sefiala principios tales como:

— Suprimir estructuras superpusstas tanto en -
objetivos como en funciones;

—~ Buscar una mayor identificacidn e integra- -
cidn orgdnica-funcional del propio sector y administrar
de manera dptima las disponibilidades de los recursos -
escasos de todo tipo.

Paralelamente a los esfuerzos mencionados, se-
iniciaron otros que apuntaban a elevar la productividad
mediante acciones coordinadas y concertadas de los sec-
tores.

En acta de fecha 17 de abril de 1980 se forma-
1i26 la Comisidn Nacional de la Productividad, cuyos ob
jetivos planteaban:

- Formular andlisis y medidas de productividad
sectorial, regional y nacional;



— Desarrcllar sestrategias que propicien el in-
cremento de la productividad a todos los niveles a tra--
vés de la adopcidn de politicas y medidas adecuadas pa-
ra ello; '

- Disefilar organismos gque propicien una equita-
tiva distribucidn de los beneficios generados por el in
cremento des la productividad y‘coordinar acciones en la
materia. {10) '

Para ello, la Comisidn Nacional de la Producti
vidad conformd siete subcomisiones destinadas a exami-—
nar la produccidn en otros tantos sectores productivos.
La Comisidn y sus subcomisiones se establecieron como —
grganos de estudio y andlisis de la productividad.

Por acuerdo expedida el 3 de Mayo-de 1978 y pu
blicado en el Diario Oficial de la Federacidn el dia 9-
del mismo mes y afio, se cred como drgano asesor del Eje
cutivo Federal, la Comisidn Consultiva del Emplen. WMds
tarde, por acuerdo Presidencial publicado el 12 de Ene-
ro de 1981, que modificd el de 1978, fue establecida la

10) MEMORIA DE LA SECRETARIA DE TRABAJO Y PREVISION SO-
CIAL Y DEL SECTOR LABORAL.— Op. Cit. p.p. 25
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Comisidn Consultiva del Emplec y la Productividad, inte
grada por representantes de catorce Secretarias de Esta
do. (11)

Esta Comisidn, atn cuando en forma limitada, -
logrd integrar investigaciones gue sirvieron de base pa
‘ra la toma de decisiones del Sector Pdblico.

Por otra parte, con el fin de conocer la pro——
blemdtica que en materia de productividad caracteriza a
las entidades Federativas del Pais, incorporando el sen
tir de los sectorses sociales organizados, se cred en ca
da uno de los estados una Subcomisidn de Productividad,
cuyos principales objetivos se orientaron a coadyuvar a
la elaboracidn del Programa Estatal de Productividad; a
contribuir a gue cada entidad federativa adopte medidas
tendientes a incrementar la praductividad, de acuerdo a
su realidad econdmica y social, asf como elaborar estu-
dios sobre tomas especificos acerca de la productivi- —
dad.

11) MEMORIA DE LA SECRETARIA DE TRABAJO Y PREVISION SO-
CIAL Y DEL SECTOR LABORAL.- Op. Cit.
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El trabajo de estas Comisiones fue coordinado-
por la Direccidn General de Productividad y Asuntos Ecg:
ndmicos, que fue disuelta al entrar en vigor el Regla--
mento Interior de Trabajo de la Secretarfa de Trabajo y
Previsidn Social, publicado en el afio de 1983.

Asi esta Direccidn General y las Actividades y
funciones del Instituto Nacional de Productividad se -
trasladaron a la Direccidn General de Capacitacidn y -~
Productividad.

2.2) ANTECEDENTES REFERENTES A LA
CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO.

La Capacitacidn y Adiestramiento,.se instaura-
ron como parte de los derechos sociales que concede y -
garantiza la Constitucidn General de la Repdblica Mexi-
cana, como lo son el derecho al trabajo y a la estabili
dad en €l empleo y que como tal, contemplan institucio-
nes bésicas consagradas y desarrolladas a partir del De
creto del 9 de enero de 1978.

La Capacitacidn y Adiestramiento se contemplan
de esta forma en el mundo del trabajo, constituyendo un
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elemento bdsico del sistema de normas de proteccidn del
trabajo y principalmente del trabajador.

El derecho a la Capacitacidn consagrado en el-
texta Constitucional y en la Ley Federal del Trgbajo, -
tiende a concretarse dentro de las relaciones laborales

.en funcidn de la dindmica de éstas y de la necesidad de
asegurar oportunidades de promocidn individual, preve--
nir los siniestros laborales, facilitar el progreso tec
noldgico, incrementar los niveles de productividad en--
tre otros. De ellos se desprende la responsabilidad de-
la Secretaria de Trabajo y Previsidn Social en el Con--
texto del Sistema Naciomal de Capacitacidn y Adiestra--
miento.

Estas consideraciones no implican, de modo al-
guno negar que la Capacitacidn y Adiestramiento sean -
partes constitutivas de los esfuerzos nacionales en ma-
teria educativa.

En ese sentido, la Capacitacidn y Adiestramien
to al erigirse como derecho social de los trabajacdores,
también son considerados como componentes del proceso -
de educecidn permanente. La peculiaridad del proceso ra
dica, entre otros aspectos, en la regulacidn estableci-
da para alentar la participacidn del estado, los empleg
dores y los trabajadores en las modalidades de accidn -



disefiadas para la ejecucidn de los planes y progremas -—
de capacitacidn y adiestramiento.

A través de la Capacitacidn se persigue, no sd
lo desarrollar las calificaciones ocupacionales de los—
trabajadores, sino también perfeccionar su nivel cultu-
ral y facilitar la adopcidn de responsabilidades iniﬂiv:i_;
duales y sociales, cada vez mayores en la vida cotidia—
na y en el proceso de trabajo.

Teniendo en cuenta estas orientaciones el cen-
tro nacicnal de productividad ha emitido los siguientes
conceptos. Se entiende por Capacitacidn, el proceso me-
diante el cual el hombre desarrolla y perfecciona sus —
habilidades, destrezas, aptitudes y actitudes, a través
de un conjunto de contenidos y procedimientos tedrico-—
prdctico, relativos al conocimiento de un determinado —
campo tecnoldgico, para lograr una formacidn integral —
que responda a las exigencias de un determinadc puesto—
de trabajo; y por adiestramiento, el proceso de perfec—
cionamiento de las habilidades para la adquisicidn de —
destrezas sicomotrices a través de conocimientos tedri—
co-practicos elementales, que permitirdn el desempefio —
de un determinado puesto de trabajo.

Como nota adicional, podemos decir, que se en—
tiende por entrenamiento a todo proceso de adquisicidn-
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de habilidades de tipo motriz a partir de conocimientos
prdcticos para la ejecucidn de un puesto de trabajo.

Considerando su dimensidn operativa y teniendg
en cuenta la poblacidn hacia la gue se dirige, la capa-
citacidn y adiestramiento adquieren dos modalidades:

— OCapacitacidn y adiestramiento en el trabajo
y:

— Capacitecidn y adiestramiento para el traba
Jo.

La Capacitacidn y adiestramiento en el trabajo
se refieren a la habllitacidn o mejoramiento de un tra-
bajador sujeto a una relacidn formal de trabajo. En -
otras palabras, la capacitacidn y adiestramiento en el
trabajo hacen referencia a la obligacidn patronal de -
otorgarlos, y al derecho por parte de los trabajadores-
a recibirlos, para incrementar la productividad y mejo-
rar el bienestar de los mismos.

La Capacitacidn y adiestramiento para el traba
jo, estdn definidos como la habilitacidn de una persona
- gque no tiene una relacidn formal de trabajo, mediante -
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el desarrollo de sus capacidades, para el ejercicio de-
un puestn de trabajo al gue eventualmente pueda tener -
acceso .

2.3) CAPACITAGION Y ADIESTRAMIENTO
EN EL TRABAJO.

A partir de la promulgacidn de la Ley Federal
del Trabajo en 1970, se suprimid sl contrato de aprendi
zaje y se establecid la obligacidn patronal de impartir
Capacitacidn a los trabajadores a su servicio.

Para supervisar el cumplimiento de esta obliga
cidn patronal, se cred en 1970 el Departamento de Vigi-
lancia de la Capacitacidn de los trabajadores, dspen—.—
diente de la Direccidn General dsl Trabajo de la Secre—
taria del Trabajo y Previsidn Social.

Las actividades de vigilancia gue ejercid di--
cho departamentn, se limitaron a recabar los programas—
de capacitacidn que llevaben a cabo las empregsas, asi -
como los resultados obtenidos.
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No obstante, estas acciones permitieron la rea
lizacidn de un estudio referente a las actividades que-
se realizaban en el pais en materia de formacidn profe-
sional. Paralelamente se elabord una investigecidn so--
bre las experiencias que sobre el particular se lleva--
ban a cebo en otros paises. Ambos trabajos constituye-—
ron el inicio de una serie de estudios encargados al es
tablecimiento de un sistema Nacional de Capacitecidn vy
Adiestramiento.

En 1975 el Departamento de Vigilancia y Capaci
tacidn pasd a depender de la Direccidn General de Orga-
nizacidn y Recursos Mumanos, que ordend formular un es—
tudio sobre capacitacidn obrera. Como resultado de di—-
cho trabajo se propusc la Creacidn en el afio de 1976 de
la Direccidn General de Formacidn Profesional, fijando-
como principal objetivo, la realizacidn de una encuesta
a nivel nacipnal que permitiera la obtencidn de una in-
formacidn acerca de las necesidades de Capacitacidn de-
la mano de obra, la posicidn de los trabajadores y em——
pleadores sobre el fendmeno y los recursos gue se desti
naban a tales labores.

A través de estas investigaciones y estudios -
se detectd que la mayoria de las acociones efectuadas -
hasta ese momento por los sectores publicos y privado,-
habian sido escasas y carentes de continuidad y planea-
cidn.



Se hicieron patentes, entre otros problemas, -
los bajos niveles de formacidn de la mano de obra mexi-
cana y la necesidad de capacitar a la creciente pobla--
cidn procedente del medio rural; el incremento de la de
manda de'trabajadnres calificados, resultado de la com-
plejidad del aparato productive y la estructura orgdni-
ca de los centros laborales; la escasez de institucio--
nes, personal calificado e infraestructura técnica, des
tinados a la formacidn profesional de los trabajadores,
asi como la ausencia de un sistema que reconociera y va
lidara las calificaciones adguiridas en el trabajo.

Por otro lado se hizo evidente la necesidad de
implantar un modelo que, ademds de tomar en cuenta las
necesidades del aparato productivo y de la mano de obra,
asi como las limitaciones existentes y los recursos dig
ponibles, fuera viable técnicamente y propiciaria la in
tervencidn de los factores de la produccidn.

Asi, por Decreto publicado en el Diario Oficial
de la Federacidn el 9 de enerc de 1978, la Fraccidn — -
XIII, del apartads "A" del Articulo 123 Constitucional.
Y por Decreto que entrd en vigor el 1° de Mayo del mis-
mo afio se reforma la ley Federal del Trabajo, agregéndg
le el Capitulo IIT-Bis del tftulo cuarto, regiamentario
de la norma Constitucional.
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La Ley declara de interés social promover y vi
gilar la capacitacidn y adiestramiento. Establece el Oe
recho de los trabajadores a recibir capacitacidén y - -
adiestramiento de sus patrones con el objeto de elevar—
su productividad y, con ello, su nivel de vida; contem—
pla los sistemas, métodos y procedimientos de capacita-
cidn y adiestramiento, sefalando que éstos tienen por -
objeto el desarrollo de las habilidades del traba jador-
en su actividad laboral; obliga a los patrones a propor
cionar informacidn a los trabajadores sobre la aplica--
cidn de la tecnologia, a prepararlos para ocupar una va
cante o puesto de nueva creacidn, a prevenir riesgos de
trabajo y, en general, a mejorar sus aptitudes.

En términos de Ley, estas acciones, instrumen-
tadas a través de planes y programas sobre capacitacidn
y adiestramiento, se someten a la aprobacidn de la Se--
cretaria del Trabajo y Previsidn Social.

Al reformarse la fracecidn XXXI, apartado "A" -
del Articulo 123 Constitucional, se establece la compe-
tencia exclusiva de las autoridades federales del trabg
Jjo para aplicar, vigilar y hacer cumplir las disposicio
nes relativas a la obligacidn patronal de capacitar y —
adiestrar a los trabajadores, credndose el Sistema Na—
cional de Capacitacidn y Adiestramiento y estableciendo
en principio la responsabilidad del mismo a la Unidad -
Coordinadora del Empleo, Capacitacidn y Adiestramiento,



cuyas atribuciones, como antes se precisd, fueron asig-
nadas a la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social.

El referido sistema, estd estructurado en 4 ni
veles:

— NIVEL DE BASE, se ubican las Comisiones Mix—
tas de Capacitacidn y Adiestramiento (véase més adelan-
te), mismas que habrdn de constituirse en cada una de -
las empresas del pafis. Estas Comisiones estardn inte-
gradas por igual ndmero de representantes obrero-patrdn.
Su funcidn esencial, de acuerdo a lo establecicdo por el
Articulo 153, Fraccidn I, de la Ley Federal del Trabajo,
consiste en vigilar la instrumentacidn y operacidn del-
sistema y de los procedimientos que se implantan para -
mejorar el nivel personal de los trabajadores.

- En el Segundo Nivel, encontramos a los Comi-
tés Nacionales de Capacitacidn y adiestramiento, cuyas-
facultades se establecen en el Artfculo 153, Fraccidn K,
de la legislacidn obrera. Dichos comités son drganos au
xiliares de la Secretaria del Trabajo y Previsidn So- -
cial y estdn relacionados con las diferentes ramas in--
dustriales o actividades econdmicas.
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— Tercer Nivel, se encuentran los Consejos Con
sultivos Estatales de Capacitacidn y Adiestramiento y -
el Consejo Consultivo del Empleo, Capacitacidn y Adies-
tramiento. Este nivel estd planeado para cubrir una di-
mensidn de corte regional y dotar al sistema de instan-
cias de asesoria.

— El dltimo Nivel, encontramos a la propia Se-
cretarfa del Trabajo, dependencia a la gue la Ley Fede-
ral del Trabajo le confiere facultades relacionadas con
la organizacitn, promocidn y supervisidn de comisiones-
mixtas; comités nacionales asi como planes y programas—
de capaci tacidn, registro y autorizacidn de agentes ca-
pacitadores y constancias de habilidades laborales.

Durante los Gltimos afios, el pais ha acumulado
una importante experiencia en el campo de la capacita-—
cidn y adiestramiento, derivada de las reformas legales
y de la conjugacidn de los esfuerzos llevados a cabo -
por el sector pdblico y las organizaciones de trabajada
res y empresarios. Es posible advertir en esta prdcti-
ca limitaciones y deficiencias, pero su sola existencia
es el punto de partida y el referente bdsico a fortale~
cer, dentro de un esfuerzo sistemdtico para instrumen-—-
tar una politica nacional de capacitecidén y adiestra- —
miento.
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El papel desempefiado por la Secretarfa de Tra-
bajo y Previsidn Social, a partir de las modificeciones
introducidas a la Ley Federal del Trabajo en 1978, ha -
sido fundamentalmente de supervisidn, registro y vigi—-
lancia, en cuanto al cumplimiento de laos preceptos lega
les sobre la materia. Hasta febrero de 1984, se habian-
registrado 91,626 comisicnes mixtas, en relacidn a un -
total de 3 millones de trabajadores; 42,358 planes y -
programas de Capacitacidn; 1,356 instructores externos-
independientes; 1,234 instituciones capacitadoras y - -
145,877 constancias de habilidades laborales.

Por otro lado, el apoyo normativo y la asisten
cia técnica y administrativa oforgada tanto a los comi-
tés nacionales Consejos Consultivos, y Comisiones Mix—-—
tas, como a los agentes = instituciones capacitadoras ~
han sidc insuficientes, debido a la falta de una infra-
estructura adecuada; a la escasez de recursos materia--—
les y & la ubicacidn de apoyos operativos en otras enti
dades de Gobierno Federal, desvinculadas del sector pro
ductivo y de las instancias de participacidn sefialadas—
en la Legislacidn obrera.

Podemos decir, que el Sistema Nacional de Capa
citacidn y Adiestramiento muestra a pesar de su recien-
te creacidn una serie de rigideces en su operacidn que
deben ser superacdas.
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De lo contrario, se corre el riesgo de anquilo
sarlo y desvirtuar la filosofia con que fue creado.

Las rigideces mds significativas se vinculan -
al desmesurado formalismo adquirido, es decir, al buro-
cratismo y peso excesivo de los trdmites de registro; -
‘la insuficiente participacidn de los sectores sociales-
involucrados; la proliferacidn de mecanismos de partici
pacidn en las instancias capacitadoras que diluyen su —
accidn; el excesivo centralismo de la operacidn y el -
control, lo cual se debe a la insuficiente participa- -
cién de los drganos locales de las entidades federati-—
vas y municipios; la carencia de un sistema metodoldgi-
co y conceptual que dé respuesta a las demandas que for
mulan las instituciones capacitadoras y un mercado andr
quico de agentes de capacitacidn.

Todo esto es reflejo, en dltima instancia, de-
la ausencia de una politica de fomento y apoyo a la ca-
pacitacidn y adiestramiento en el trabajo que permita -
la utilizacidn plena de los recursos que el Gobiernao Fe
deral dispone en la materia.

En este sentido, el Subprograma de Capacita~ -
cidn y productividad (véase punito anterior) para la de-
fensa de la Planta Productiva y el emplen, dentro de la
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estrategia de reordenacidn econdmica, ha dado una res—
puesta oportuna que en el futuro habrd de consolidarse.

2.4) CAPACITACION PARA EL TRABAJO.

El esfuerzo realizado por el Gobierno Federal-
orientado a la promocidn de la capacitacidn para el tra
bajo, se fundamenta en diversos ordenamientos legales -
que facultan en materia de capacitacidn a diversas ins.-
tituciones, dentro de las que encontramos a la Secreta-—
ria de Educecidén Piblica (SEP) y al Instituto Mexicano-
del Seguro Social (IMSS).

La competencia que tiene la Secretaria de Edu-
cacidn Pdblica, en los términos del Articulo 38, Frac—-
cidn XXVII de la Ley Orgénica de la Administracidn Pd--
blica Federal, organizar, promover y supervisar progra-
mas de Capacitacidn y adiestramiento, en coordinacidn -
con las dependencias del Gobierno Federal, los Gobier—-—
nos de los Estados y los Municipios, las entidades pl--
blicas y privadas y con los fidelcomisos creacdos para -
tal propdsito.

Conforme a lo establecido en el Articulo 2° -
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del acuerdo publicado en el Diario Oficial de la Federa
cidn del 4 de Mayo de 1982, se han organizado sistemas-
de orientacidn vocacional de ensefanza abierta y acredi
tacidn de estudios, desarrollados particularmente por -
la Unidad de Centros de Capacitacidn y Adiestramiento -
que coordipan 160 planteles en todo el pais.

Desde afios anteriores, la Direccidn General de
Ciencia y Tecnologia del Mar, la Direccidn General de -
Educacidn Tecnoldgica Agropecuaria y la Direccidn Gene-
ral de Educacidn Tecnoldgica Industrial, desarrollan -
funciones especificas de capacitacidn, en sus respecti-
vos dmbitos, en el entendido de que la infraestructura-
del Sistema de Educacidn Tecnoldgica constituye una po-
sibilidad para ampliar programas de Capacitacidn para -
el trabajo.

Con este fin y para utilizar de manera plena -
esa infraestructura, la Subsecretaria de Educacidn e In
vestigacidn Tecnoldgica cred un mecanismo para la coor-
dinacidn del Programa de Educacidn No Formal Industrial
y de Servicio (PROENFIS) con la participacidn de repre—
sentantes de todas las entidades del pais.

El propdsito fundamental estd dirigido a utili
zar la totalidad de sus 730 planteles distribuidos es——
tratégicamente en toda la Repdblica para la realizacidn
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de actividades de capacitacidn y adiestramiento, epmv_g’
chantdd los tiempos disponibles después de cumplir con -
su funcidn educativa fundamental.

La funcidn educacional se ha integrado e los -
trabajos definidos en el contexto del subprograma de Ca
pacitacidn y Productividad para la Defensa de la Planta
productiva del empleo, instrumentdndose al efecto acti-
vidades con los Comités Nacionales de Capacitacidn y -
Adiestramiento.

En el contexto de estas acciones se ha buscado
realizar cursos de capacitacidn demandados por las em-—-—
presas, en funcidn directa de sus necesidades especifi-
cas. Ademds, se han llevado a cabo prugramas de Capaci-
tacidn para trabajacores desempleados y subempleados, -
que son canalizados por los servicios estatales de em-
plen, coadyuvando con e€llo a su posterior incorporacidn
a un trabajo productivo.

2.5) CAPACITACION PARA TRABAJADORES
DEL APARTADO "B".

La Fraccidn III del Artfculo 141 de la ley vi-
gente del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales —
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de los trabajadores del Estado, previene que dicho orga
nismo deberd proporcionar servicios de Capacitacidn.

L.a Coordinacidn de estudios Administrativos de
la Presidencia de la Beptiblica y el Instituto Nacional-
de Productividad realizaron afios atrds, acciones especi
-ficas de capacltacidn.

Las dependencias y entidades de la Administra-
cidn PUblica Federal han formulado programas de Capaci-
tacidn para el personal a su servicio, pero sin haberse
creado procedimientos o instrumentos de seguimiento y -
cantrol.

Las Instituciones que prestan al piblico servi
cios de Banca y Crédito estén obligadas a proporcionar-
a sus trabajadores capacitacidn y adiestramiento, tal -
como lo previene el Articulo 15 de la Ley Reglamentaria
de la Fraccidén XIII Bis del Articulo 123 Constitucional.

Es importante mencionar, que la ley Orgdnica -
de la Administracidn Pdblica Federal otorga la normati-
vidad sobre Capacitacidn y Productividad para los Traba
jadores de la Administracidn Pdblica Federal a la Secre
taria de Programacidn y Presupuesto, en el contexto de
los programas de modernizacidn de la Administracidn Pd-
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blica y del Servicio Civil de carrera.

El Articule 32, Fraccidn X y XIV de la lLey Or-
gdnica te la Administracidn Pdblica Federal atribuye a
la Secretaria de Programacidn y Presupuesto para esta——
blecer la normatividad de los programas institucionales
en materia de capacitacidn.

2.8) PERSPECTIVAS RELATIVAS A LA
CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO

A partir de las tasas de crecimiento del em- -
pleo, consignadas en el Plan Macional de Desarrollo - -
1990-94, se estima que para 1994, la poblacidn ocupada—
estard entre los 33 y 35 millones de personas. Por otro
lado, como se ha sefialado ya en varias ocasiones, el es
fuerzo de Capacitacidn y Adiestramiento no ha alcanzado
a grandes capas de la poblacidn ocupada y desocupada. —
Estas, consideraciones plantean con claridad la magnitud
de la actividad que en materia de Capacitacidn y Adies-
tramiento el pais requiere.

Durante el pasado régimen de Gobierno, se geng
raron entre 4 y 5 millones de empleos. Aproximadamente-



55

se cubrieron 1.5 millones de puestos de trabajo que por
razones de retiro o de pensidn, se encontraban libres.

Estas cifras, no consideran la poblacidn deso-
cupada que necesariamente debe ser definida como sujeto
de capacitacidn para el trabajo, la cual se calcula gue
se encuentra en el orden de los 4 millones de personas,
esto hasta finales de 1990 y gque para el afio de 1994, —
se estima que se encontrara en el orden de los 5.5 a 6-
millones de personas.

Otro segmento importante de la poblacidn a ca-
pacitar, se refiere a la de los adultos gue reciben edu
cacidn bdsica que, si bien es pierto tiene un alto con-
tenido de alfabetizacidn, y que fundamentalmente, reper
cute en la actividad capacitadora para el trabajo.

Segin los programas del Instituto Nacional pa-
ra la Educacidn de los Adultos, durante el presente ré-
gimen existen méds de 5 millones de personas adultas, su
jetos a estos programas.

Dentro de otro contexto, también son sujetos -
de capacitacidn cerca de 2.5 millones de servidores pul-
blicos y trabajadores de la Administracidn Publica Fede
ral, estatal y municipal. -
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Por lo gue respecta a la capacitacidn en el -
trabajo, hasta el mes de febrero de 1984, de las aproxi
madamente 370 mil empresas registradas en el Instituto-
Mexicano del Seguro Social, que dan empleo a 6 millones
de trabajadores, 95 mil han constituido y registrado an
te la Secretarlia de Trabajo y Previsidn Social, sus Co-
misiones Mixtas con el propdsito de vigilar de manera ~
efectiva que la Capacitacidn y el Adiestramiento se - -
otorgue a 3.7 millones de trabajadores. De estas empre-
sas 42,000 han registrado sus planes y programas, a tra
vés de los cuales se estdn capacitando 2 millones de -
trabajadores.
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CAPITULO 3) LEGISLACION MEXICANA SOBRE LA CAPACITAGION
Y ADIESTRAMIENTO.

Entre otros de los aspectos de la organizacidn
de la sociedad mexicana, encontramos el régimen de capa
citacidn y adiestramiento instituido por las reformas =
a la Ley Federal del Trabajo (LFT) que entraron en vi—-
‘gor desde el 4 de Mayo de 1978, las cuales modifican -
las Fracciones XITII y XXXI del apartado A del Art. 123-
constitucional, el cual posee o es caracteristica de -
una especial originalidad.

Esta originalidad de la que se habla, es deli-
berada, nace de la conviccidn de la insuficiencia de -
los modelos propuestos por el Derecho Comparado, para —
responder cuantitativamente y cualitativamente a los re
guerimientos de formacidn profesional que se inscriben—
en el programa de politica laboral y desarrollo.('lE)

Tomando en cuenta otras legislaciones, (Latin_g_
americanas) se pretende porner por alto la originalidad—
a la gue nos referimos, la cual forma parte de nuestro-

12) Reformas a la Ley Federal del Trabajo, andlisis du-
rante la conferencia nacional convocada por la IEO-
de la CTM. Agosto 1978. Memoria. 93 - 94.
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sistema legal Mexicano.

Este tema, es de importancia, no sélo para los
Paises Subdesarrollados, sino también para las grandes-
potencias ya industrializadas, de igual forma, interesa
a los Politicos, a los Economistas, Educadores, Sindica
‘lizados, Empresarios, Juristas, Trabajadores Individua-
lizados, y a todos aquellos que son responsables de 1la
aplicacidn, cumplimiento y superacidn de las normas vi-
gentes scbre formacidn profesional, empleo, promocidn,—
organizacidn de las Empresas, seguridad social, etc.

Todo lo que trata sobre formacidn profesional-
y capacitacidn, estd muy lejos de formar un concenso ge
neral, por lo que nunca se ha adoptado una legislacidn-
promotora, por el contrario, se han tomado ciertas for.
mas que disimulan el desacuerdo sobre sus objetivos o -
sus fines para poder tratar de unificar los diferentes-
criterios.

Es importante sefialar, que en todas las partes
del mundo, el tema de capacitacidn y adiestramiento ha-
tomado un trascendental punto de desarrollo, por lo que
serfa muy diffcil hacer una comparacidn de las diferen-—
tes legislaciones existentes, sin embargo cabe sefialar-
que aungque utilicen terminologfas diferentes, todas - -
ellas poseen un grado considerable de homogeneidad.
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3.1) CONSIDERACIONES CONCEPTUALES.

Los factores que tienden a provocar confusio--
nes en relacidn con los conceptos de capacitacidn y - -
adiestramiento y otros emparentados, gue muchas veces -
suelen gquedar ocultos bajo aparentes conformidades, son
en buena medida, comunes & todo el campo de las relacio
nes sociales y de las normas jurfdicas que ‘las regulan.

Los factores comunes a todas las legislaciones
sociales, que contribuyen a complicar el panorama con--
ceptual en materia de capacitacidn, son los que operan-
como inductores del consentimiento de los titulares de-
intereses opuestos. En su formulacidn més escueta res—-
ponden a tres supuestos principales. Aceptacidn de la -
innovacidn normativa como mal menor o como alternativa-
menos dafosa, o adn inocua; aceptacidn de la innovacidn,
como una etapa en el camino bacia un resultado o un ob-
jetivo mds radical o diferente, o de buscar o esperar -
gue ella cause efectos distintos de los contemplados -
por gquienes propugnan la adopcidn de las nuevas normas-—
o de los representantes de intereses opuestos que'apo——-
yan tales iniciativas. Todo lo cual, es fuente del e'qui
librio precario, a veces efimero, de las soluciones - -
adoptadas, pero también mérito y virtud de la negocia—
cidn entre los titulares de los diferentes intereses -
comprometidos, gracias a lo cual, ha sido posible en to
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das partes, emprender acciones comuries con resultados -
altamente positivos y progresos efectivos con el menor-
costo social.(13)

Pero no cuesta mucho comprender que bajo seme-
jantes conocimientos, la legislacidn social y en gene—
ral las normas de las diversas fuentes que regulan las-
relaciones entre empleadores y trabajadores o sus res——
pectivas posiciones, pueden resultar un terreno casi in
transitable para quien, desprevenidamente o ain avisado,
se interne en ellas con la intencidn de abstraer o pro-
yectar conceptos cuya validéz desborde su marco de refe
rencia y sea susceptible de ser aplicado a la construc-—
citn de una teoria mds o menos general.

En el caso concreto, mal se podrd comprender -
el derecho & la capacitacidn y el adiestramiento o a la
formacidn profesional, si no se tiene clara la idea de-
gue, bajo cualquier régimen politico o social, serdn -
siempre conceptos polémicos en las que se entrecruzan -
las aspiraciones de quienes trabajan y las de aguellos-

13) La Legislacidn Mexicana sobre capacitacidn y adies—
tramiento desde la perspectiva del derecho Latinoa-
mericano. :

Autor: Héctor Hugs Barbagelata. Es. Popular de los-
trabajadores 1981. pp. 10 -~ 11.
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que utilizan el trabajo de otros, asi como las de sus —
respectivas organizaciones y de las instituciones, orga
nismos o personas que tienen o representan otros intere
ses o el interds general.

Mds estrictamente aun, es patente gue las orga
nizaciones de trabajadores reclaman la atribucidn de un
sentido de la capacitacidn que no se agote en la actua-
lizacidn y perfeccionamiento de los conocimientos y ha—
bilidades del trabajador, sino que tenga como meta, la-
formacidn integral del hombre en cambio, las de patro-—-
nes, normalmente mueven sus obligeciones en este campo-
en el entendio que la capacitacidn y el adiestramiento-
responden a exigencias de eficiencia econdmica, gue se-
llevan cumplidamente sin necesidad de pasar ni una pul-
gada mds alld de una formacidn rigurosamente aplicada -
a mejorar el desempefio de cada cual en su puesto de tra
bajo de modo que sdlo accesoriamente, y de modo muy li-
mitado, pueden admitir otros objetivos.’ (14)

Del mismo modo, la concepcidn de la formacidn—
profesional que orienta a los responsables de los servi
cios respectivos de la Secretaria de Educacidn o que -
funcionan en su drbita suele ser diferente de la que se
maneja en la Secretarfa del Trabajo, distantes a su vez

14) Antecedentes de la posicidn del movimiento obrero -
capacitacidn y adiestramiento en CTM-IEQ. Memoria -
de la conferencia Nacional sobre reformas & la Ley-
Federal del Trabajo. 13-14-15. Agosto 1978, México,
D.F. p. 39
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una y otra de lo que se espera de las inversiones que -
en ella hacen el ministerio de Economia o la cartera -—-
gue tienen a su cargo la'programaciﬁn presupuestoria vy
la planificacidn del desarrollo. Y serfia totalmente -
errdneo dejarse llevar por las aparentes similitudes vy
echarse a conjeturar que la visidn de la capacitacién -
que tienen las organizaciones profesionales de trabaja-
dores coincide con lo mucho mds alejada del mundo del -
trabajo y de la realidad prDFeéional, que caracteriza -
a los drganos e instituciones que estén en la drbita de
los servicios o departamentos que se ocupan en la educa
cién.

Incluso la propia concepcidn de cada uno de -
los representantes de los intereses contrapusstos o dig
tintos puede ser variable, o depender en un cdmulo de -
circunstancias, fundamentalmente hay que comprender que
no cabe examinarla fuera de la ideoldgia sustentada y -
que debe aceptarse que varia en atencidn a razones es—
tratégicas.

3.2) EL NULEVO RUMBO DE LA LEGISLAGION MEXICANA.

E1l legislador mexicano de 1978, no desarrolld-
un régimen de capacitacidn, tomando como punto de parti
da el sistema educativo, ni se orienta a dar una nueva-
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dimensidn a las instituciones de formacidn profesional,
desde una perspectiva laboral, ni se empefia en lograr-
una férmula para racionalizar, coordinar y ampliar en -
gue uno y otro camino se venia haciendo, sino gue parte
de una idea radicalmente distinta; el reconocimiento de
gue la capacitacidn es un derecho social y la individua
lizacidén del empleador como parte obligada a dar satis-
faccién a ese derecho dentro de una relacidn de traba-
jo.

No cuesta advertir gue bajo esta nueva dptiea,
la capacitacidn en cuanto a derecho, integra y comple-—
menta instituciones bdsicas del derecho laboral mexica-
no, tales como el reconocimiento del derecho al trabajo
y de la estabilidad del empleo, desde su formulacidn -
original montada en el texto constitucional de Queréta-—
ro en 1933. {15)

De este modo, la originalidad del nuevo enfo-
gue de la legislacidn Mexicana con las reformas de 1978,
y que ya se insinuaba desde la elaboracidn de la nueva
Ley Federal del Trabaje de 1970. Consiste sn haber en-
cargado la formacidn profesional dentro del sistema nor

15) Los Derechos Sociales del Pueblo Mexicano. Ed. Alva
rez del Castillo. P. 323 Porrda 1978.
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mativoc laboral, enfogue que sustancialmente implica de—
jar establecida:

a)

b)

c)

Una dimensidn nueva del Derecho a la Forma-
cidn, no contradictoria, ni excluyente de —
su conceptuacidn como una de las Tormas en-
que se actualiza el derecho a la Educacidn;

Su profunda insercidn en el munco del traba
jo, dentro de un sistema de normas de pro--
teccidn del trabajo y del trabajador, que -
tiene presentes las diferentes posiciones -
relativas del trabajador y el empleador, la
inseparabilidad de la prestecidn del traba-
jo con la persona tel trabajador, su depen-
dencia econdmica y el beneficio que la apli
cacidn del trabajo ajeno apareja al empresa
rio. (18) ' ’

Como corolario de lo anterior, la posibili-
dad de regular este derecho también a tra--
vés de las normas de origen profesional, -
que poseen una mayor flexibilidad y versati

16) Los principios de Derecho del Trabajo. A. Pld Fodri
guez. 2a. Edicidn. Buenos Aires. 1978. P, 25
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lidad que las legales, y que son fruto de -
la negociacidn entre las organizaciones y -
grupos representativos de intereses contra-
puestos.

La atribucidn a una dimensidn nusva al derecho
a la formacidn no implica, en efecto, neger que la for-
ma. profesional sea parte del proceso total de educacidn,
ni aspira a privar a esa aseveracidn de sus consecuen-—-—
cias en el plano de la politica Educativa y de la legis
lacidn que le concierne en el plano laboral. Basta pen-
sar, a este respecto, en el nuew encuadramiento de la-
formacidn profesional en el libro IX del Cédigo del Tra
bajo Francés, donde luego de proclamarse que la forma--—
cidn profesional permanente constituye una obligacidn -
nacional {Articulo 1,900. L) se declara gue la forma- -
cidn profesional continua forma parte de la educacidn -
permanente, 1o cual conduce a la definicidn de los ti--
pos de acciones de formacidn consideracdos y a la regulg
cidn de la participacidn que les incumbe a las institu-
ciones de Formacidn, a los interlocutores sociales, al-
estado, a los empleadores, colectividades locales, esta
blecimientos publicos, y otros. Este ejemplo es sufi-—-
ciente, pues muestra la compatibilidad de un sistema en
focado sobre el derecho a la formacidn, en tanto que -
parte del derecho a la educacidn, con el gue se articu-
la como consecuencia de la relacidn de trabajo. El ejem
plo sirve para mostrar €l enriquecimiento que resulta -
de la confluencia de ambos y su necesaria complementa--
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de acciones gue no se integran a relacionss de trabajo-
actuales, las que el Cddigo de Trabajo Francés llama -
pref’orrpacidn y de preparacidn a la vida profesional, y-
muy en especial, con la atencidn de las ecciones dirig?'._
das a ofrecer a los trabajadores, en el marco de la edu
cacidn permanente, los medios de acceso a la cultura, -
para mantener o perfeccionar su calificacidn y su nivel
cultural, asi como de asumir responsabilidades cada vez
mayores en la vida de relacidn laboral.

Asimismo, el ejemplo permite esclarecer el pa-
pel de los interlocutores sociales y a explicar el por-
qué de la responsabilidad directa gue se atribuye a los
empleadares no sdlo en el financiamiento, sino en la -
ejecucidn de acciones de formacidn profesional.

Al desplazarse hacia el campo juridico laboral,
el derecho a la formacidn puede ser considerado tanto -
partiends del Derecho al Trabajo, como al Derecho den-
tro de la relacidn de trabajo. €n la legislacidn Mexica
na, ambos enfoques estdn intimamente ligadas, puesto -
que, la declaracidn de que el trabajo es un Derecho y —
un deber social del Articulo 3 de la Ley Federal del -
Trabajo se integrd, por la reforma del 26 de abril de -
1978, con otras sobre el interés social de la promocidn
y vigilancia de la capacitecidn y el adiestramiento de-
los trabajadores que se ajusten a lo preceptuado por la



67

nueva redaccidn de la fraccidn XIII del apartado "A"

del Articulo 123 Constitucional. Asimismo, la reforma —-
constitucional del 19 de diciembre de 1978 relaciond en
el mismo 123 constitucional, el derecho de toda persona
a un trabajo digno y socialmente Util, con la promocidn
de la creacidn de empleos y la organizacidn social para
el trabajo.

En cierta forma, la actualizacidn del derecho-
a la formacidn, en tanto que creador de Derecho y obli-
gaciones mds o menos abstractos o indeterminados, tien-
de a concretarse dentro de las relacicrnes de trabajo, -
en funcidn de la dindmica de ésta y de la necesidad de-
asegurar oportunidades de promocidn individual, preve——
nir los siniestros laborales, facilitar el progreso tec
noldgico, etcétera. Pero ademds, ha podido encontrarse-
justificecidén para el hecho que se atribuyan al emplea-
dor ohligaciones y responsabilidades concretas en mate-
ria de capacitacidn trayendo a primer plano la unifica-
cidn del trabajo que resulta de su absorcidn a precio -
alzadp .por el titular de los bienes de capital y la in-
tegracidn de los conocimientos y habilidades del traba-
jador al complejo aparato de produccidn. (17)

17) E1 Nuew Derecho Mexicano del Trabajo.
‘M. De La Cueva. Ed. Porrda. da. Edicidn 1977
pp. 398. México, D. F.
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De todos modos y para finalizar con la referen
cia a la nueva dimensidn del Derecho a la formacidn que
conlleva el nueva rumbo por el qus se cncamind la Ley -
Federal del Trabajo Mexicano, hay que sefialar que no -
afecta en la préctica al Progreso y la continuidad de -
las acciones emprendidas desde el punto de vista tradi-
cional, asi como tampoco basta al funcionamiento ni a -
‘la coordinacidn de las instituciones de formacidn profe
sional de nuewvo tipo, que son el eje del segundo grupo-
de sistemas.

Tales institucicnes tendrdn un amplio campo pa
ra desarrollarse, en tanto que se ajusten a lo precep—
tuado por los articulos 153-C y siguientes de la Ley Fe
deral del Trabajo, e incluso pueden nuclear sistemas ge
nerales, conforme a lo previsto por el articulo 153-8 y
concordantes del mismo cuerpo de normas.

Asi también, en el &mbito de la unidad coordi-
nadora del empleo, capacitacidn y adiestramiento, estd-
previsto el enlace con la Secretarfa de Educacidn, con-
forme al inciso H) de la fraccidn III del articulo 539-
de la Ley Federal del Trabajo y concordantes.

En efecto, la‘le.gislacidn mexicana ve al traba
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jo humano bajo una relacidn de trabajo como lo que es,-
no como lo que quisiera que fuesra, sin perjuicio de que.
se aplique a introducir mejoras y correctivos compensa-
torios de la situacidn de desigualdad gue surge bajo -
cualquier tipo de organizacidn social y econdmica, pero
seguramente con particular intensidad dentro del modelo
capitalista.

Por el contrario, en regimenes de formacidn -~
profesional gque se han estructurado a partir de desarro
1los del sistema educativo, se siente la tentacidn de -
definir el trabajo en funcidn de pardmetros ideales, o
en el mejor de los casos, en funcidn de lo que se espe-
ra qua el trabajo llegus a ser, una vez gue el sistema-
haya operado una profunda transformacidn en la socie- -~
dad.

Por lo demés, el patrocinio obligatorio de un-
cierto ndmerc de aprendices por los empresarios, al mar
gen de sus necesidades concretas, que puede ser visto -
como el rasgo mds original, que presenta en el plano de
las relaciones laborales la legislacidn sobre formacidn
profesional gue generalmente acompafia a las institucio-
nes creadas con ese Tin, pierde mucho su éignificacidn,
ﬂqwﬁrwmﬂmwsuﬁmﬁﬁkmalawmﬁmdm—
absorcidn, inevitablemente limitada y geogrdficamente —
stlectiva, de tales instituciones. Otras fallas en 1la
dindmica del sistema, como las que resultan, en algunos
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casos bastante frecuentes, de las desigualdades en la -
asignacidn o el salario de aprendices patrocinados de -
la falta de seguridad de obtener un plazo en la empre-
sa paﬁrocinante;“ de los abusos que genera la admisidn-
de remuneraciones diferenciales para los aprendices in-
cluso cuando no hay garantias de que reciban una ins- —
truccidn compensatoria de la merma, y situaciones simi-
.lares, restringen todavia mds las consecuencias positi-
vas de la nueva regulacidn del contrato de aprendizaje.
Sin contar que el resto de las situaciones y expectati-
vas laborales conexas con el problema de la formacidn,-
quedan generalmente fuera del campo de una legislacidn-
periférica, como es la gue se centra en las institucio-
nes de formacidn profesional. Algunas de estas cuestio-
nes como por ejemplo la de la certificacidn ocupacional
cuando son tratadas aparecen tan desenfocadas desde es-
ta perspectiva, como desde el punto de vista del siste-
ma educativo. ’

Un enfoque desde la perspectiva laboral, que -
se centre en la relacidn de trabajo con el &nimo de ase
gurar proteccidn y mejorar efectivamente la situacidn -
del trabajador, tiende en cambio, a integrar la capaci-
tacidn con todos los institutos bdsicos de derecho del-
ramo, a saber, en el plano de las llamadas relaciones -
individuales: normas sobre durascidn del trabajo, pausas,
vacaciones, horas extraordinarias, reconocimiento de la
antigliedad, reconocimiento de la calificacidn y de la -
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remuneracicn adecuada, derecho a la promocidn o ascenso
y a la carrera, estabilidad del empleo, etcétera, y en—
el plano de las relaciones colectivas: normas scbre de-
rechos de sindicalizaecidn y negociecidn, contratacidén -
colectiva, conflictos, participacidn en la empresa, et-
cdtera.

Esto es 1lo que ha ocurrido justamente con la -
legislacidn mexicana, en la cual incluso han debido con
siderarse las cuestiones de Indole procesal en orden a
las reclamaciones por incumplimiento de las obligacio-—
nes legales o convencionales vinculadas con el derecho-
a la capacitacidn.

De la insercidn del derecho a la capacitacidn-
en el seno del derecho del trabajo resulta, como acaba-
de sefialarse la posibilidad de que el contrato colecti-
vo se convierts en el instrumento normativo por excelen
cia que, al tiempo que asegura en cada momento el acuer
do de gquienes representan los intereses profesionagles z
contrapuestos, crea la posibilidad de una mayor educa-—
cidn de las normas respectivas a la situacidn concreta,
por ramas de actividad y aun por emprasas y estableci--
mientos.
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El sistema mexicano hace de la formacidn profe
sional materia de existencia obligatoria en los contra-
tos o convenios colectivos, tanto en los comunes y ordi
narios, como en Jos que alcanzan fuerza obligatoria en-
una rama determinada de actividad, dentro de una cierta
regidn o en todo el territorio, gue se conocen “contra-
tos-ley" y estdn regulados por los articulos 404 y si-——
guientes de la Ley Federal del Trabajo. Al imponer la —
obligatoriedad de la inclusidn de cldusulas sobre capa-
citacidn, en lo pertinente, segin el alcance de los re-—
feridos contratos {Artfculo 391, fracciones VII, VIIL y
IX, y 412, fraccidn V y parcialmente IV), la lLey Feds——
ral del Trabajo mexicana sortea, ademds, un obstdculo -
muy frecuente en la regulacidn convencional de esta ma-
teria. En efecto, la obligatoriedad _de estipulaciones -
de este tipo tiende a evitar que sea negociable la in——
clusidn o no de tales cldusulas, al tiempo que suprime-
o atenda el temor de los negociadores respecto de que -
un planteamiento en ese sentido tenga gue ser pagado -
con concesiones en otra drea, principalmente en mayores
o menores porcentajes en las- tarifas salariales.

Por otra parte, es evidente gue la reglamenta-
cidn convencional de la capacitacidn a que conduce la -
perspectiva laboral en esta materia, aumenta, o deberia
tender a aumentar, entre otras cosas: la preocupacidn —
par el tema en los medios sindicales, la responsabili--—
dad de los dirigentes a ese respecto, la conviccidn de-
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las bhases de que se trata de una cuestidn que les con——
cierne, etcétera. Todo lo cual deberia concurrir a mesjo-
rar y hacer mds sincero el cumplimiento de las respecti
vas disposiciones. : o

3.3) DISPOSICIONES LEGALES ACTUALES
REFERENTES A LA CAPACITACION
Y ADIESTRAMIENTO.

Las siguientes disposiciones legales, son los-
lineamientos que la.Direccidn General de Capacitacidn y
Productividad, Direccidn de Capacitacidn y Adiestramien
to, Subsecretaria “B" de la Secretaria de Trabajo y Pre
visidn Social ha adoptado y que principalmente es de -
donde emana todo lo referente a la Capacitacidn y Adies
tramiento.

En primer témino, y como base fundamental, te
nemos el ArtIculo 123 Constitucional, apartado "A", - -
fraccidn XIII y XXXI, gue a la letra dice:

FRACCION XIII.- "Las empresas, cualguiera gue—
sea su actividad, estardn obligadas a propor—
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cionar a sus trabajadores, Capecitacidn y - -
Adiestramiento para el trabajo. La Ley regla——
mentaria, determinard los sistemas, métodos vy
procedimientos conforme a los cuales los patrg
nes deberdn cumplir con dicha obligacidn®.

FPRACCION XXXI.- "La aplicacidn de las leyes -~
del trabajo corresponden a las autoridades de
los Estados, en sus respectivas jurisdicciones
pero es de la competencia exclusiva de las au-
toridades federales, la aplicacidn de las dis—
posiciones de trabajs..., respecto a las obli -
gaciones de los patrones en materia de Capaci-~
tacidn y Adiestramiento de sus trabajadores...;-
para lo cual las autoridades Federales conta--
rdn con el auxilio de las Estatales cuando se
trate de ramas o actividades de jurisdiccidn -
local”.

Dentro de la Ley reglamentaria del Articulo -~
123 Constitucional, es decir, la ley Federal del Traba-
jo. existen varios Articulos, en los cuales, sefialan -
disposiciones gue contemplan dentro de su tgxtd a la Ca
pacitacidn y Adiestramiento para los trabajadores como-
un derecho para ellos y como una obligacidn para los pa
trones.
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ARTICULO 3%2.- "El trabajo es un derecho y un-
deber dociales. M es artfcule de comercio, exige res-
peto para las libertades y dignidad de quien lo presta-—
y debe efectuarse en condiciones que aseguren la vida,~
la salud y un nivel econdmico decorosc para el trabaja-
dor y su familia.

No podrdn establecerse distinciones entre los-
trabajadores por motive de raza, sexo, edad, credo reli
gioso, doctrina politica o condicidn social.

Asimismo, es de interés social, promover y vi.-
gilar la Capacitacidn y el Adiestramiento de los traba-
Jadores.

ARTICULO 7°.— "En toda empresa o estableci- -
miento, el patrdn deberd emplear un noventa por ciento-
de trabajadores mexicanos, por lo meros.

En la Capacitacidn de técnicos y profesionales,
los trabajadores deberdn ser mexicaros, salvo gue no -
los haya en una especialidad determipada, en cuyo caso,
el patrdn podrd emplear temporalmente a trabejadores ex
tranjeros, en una proporcidn que no exceda del diez por
ciento de los de la especialidad.
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El patrdn y los trabajadores extranjeros ten--
drén la obligacidn solidaria de cepacitar a trabajado—-
res mexicanos en la especialidad de que se trate.

Los médicos al servicio de las empresas debe—
rén ser mexiceanos.

No es aplicable lo dispuesto en este artfculo-
a los Directores, Administradores y Gerentes Generales.

ARTICULD 25.- "E1 escrito en que consten las -
condiciones de trabajo deberdn contener:

I.- Nombre, nacionalidad, edad, sexo, estado -
civil y domicilio del trabajador y del patrdn;

IT.- 51 la relacidn de trabajo y del patrdn es
por obra o tiempo determinado o tiempo indeterminado;

IT1I.- El servicio o servicios que deberdn pres
tarse, los ques deberdn determinar con la mayor preci- -
sidn posible;
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IV.~ El lugar o 1ugalf'es donde deba prestarse -
el trabasjo;

V.~ La duracidn de la jornada;
VI.- ta forma y el monto del salario;

VII.-~ El dia y €l lugar del pago del salario;

VIII.- La indicacidn de gue el trabajador serd
capaci tado o adiestrado en los ténninos de los planes y
programas establecidos o que se establezcan en la empre
sa, conforme a lo dispuesto en esta Ley; y

IX.- Otras condiciones de trabajo, tales como-
dfas de descanso, vacaciones y demds que convengan el -
trabajacor y el patrdn.

a) TITULO CUARTO DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO.
DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS TRABAJADORES Y
OE LOS PATRONES.

ARTICULO 132.- Son obligaciones de los patro--
nes:
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FAACCION XV.- "Proporcionar capacitacidn y - -
adiestramiento a sus trabajadores, en los tér-
minos del Capitulo TII Bis de este titula”.

FRACCION XXVIII.- "Participar en la integra- -
cidn y funcionamiento de las Comisiones que de
ban formarse en cada centro de trabajo, de - -
gouerdn a lo establecido por esta Ley".

b) CAPITULO III BIS.- DE LA CAPACITACION Y
ADIESTRAMIENTO DE LOS TRABAJADORES.

ARTICULO 153-A.- "Todo trabajador tiene el de-
recho a que su patrdn le proporcione Capacitacidn o - -
Adiestramiento en su trabajo que le permita elevar su -
nivel de vida y productividad, conforme a los planes y-—
programas formulados de comin acuerdo, por el patrdn y—
el sindicato o sus trabajadores y aprobados por la Se—
cretaria del Trabajo y Previsidn Social".

ARTICULO 153-B.— "Para dar cumplimiento a la-
obligacidn gue, conforme al articulo anterior les co- -
rresponde, los patrones podrdn convenir con los trabaja
dores en que la capacitacidn o adiestramiento se propor
cione a éstos dentro de la misma empresa o fuera de - -
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ella, por conducto del personal propio, instructores es
pecialmente contratados, instituciones, escuelas u orga
nismos especializados, o bien mediante adhesidn & los -~
sistemas generales que establezcan y gue se registren -
en la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social. En ca-
s0 de tal adhesidn, quedard a cargo de los patrones cu-
brir las cuotas respectivas".

ARTICULO 153-C.- "Las instituciones o escuelas
que deseen impartir capacitacidn o adiestramienin, asi-
como su personal docente, deberdn estar autorizadas y -
registradas por la Secretaria del Trabajo y Previsidn -
Social".

ARTICULO 153-D.- "Los cursos y programas de ca
pacitacidn o adiestramiento de los traba jadores, podrdn
formularse respecto a cada establecimiento, una empresa,
varias de ellas o respecto a una rama industrial o ecti
vidad determinada®.

ARTICULO 153-E.- "La capacitacidn o adiestra--—
miento a que se refiere el articulo 153-A, deberd impar
tirse al trebajador durante las horas de su jornada de
trabajo"”, salwo que atendiendo a la nmaturaleza de los -
servicios, patrdn y trabajador convengan que podréd im—-

ESTA TESIS WO DPBE
) SALIR BE LA BibLGTECA
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partirse de otra manera; asi como en el caso en gue el-
trabajador desee capacitarse en una actividad distinta-
a la de la ocupacidn que desempeﬁa, en cuyo supuesto, -
la cepacltam.dn se realizard Fuera de la jornade de tra
bajo".

ARTICULO 153-F.- "La capacltacldn y el adies~-
tramiento deberdn tener por objeto:

I.—~ Actualizar y perfeccionar los conocimien——
tos y habilidades del trabajador en su ectividad asi co
mo, proporcionarle informacidn sobre la aplicacidn de -
nueva tecnologfa en ella;

II.- Preparar el trabajador para ocupar una va
cante o puesto de nueva creacidn;

III.- Prevenir los riesgos de trabajo;
IV.~- Incrementar la productividad, y:

V.- En general, mejorar las aptitudes del tra.
ba jador". ’
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ARTICULO 153-G.- "Durante el tiempo en que un-
trabajador de nuew ingreso que requiera capacitacidn -
inicial para el empleo que va a desempefiar, reciba ésta,
prestard sus servicios conforme a las condiciones gene-
rales de trabajo que rijan en la empresa o a la que se-
estipule respecto a ella en los contratos colectiws".

ARTICULO 153—-H.-' "Los trabajadores a quien se-
imparta capacitecidn o adiestramiento estdn obligados -
a:

I.- Asistir puntualmente a los curscs, sesio--
nes de grupo y demds actividades que formen parte del -
proceso e capacitacidn o adiestramiento;

. II.- Atender las indicaciones de las personas-
que impartan la capacitacidn o adiestramiento, y cum——
plir con los programas respectivos; ‘

III.- Presentar los exémenes de evaluacidn de
conocimientos y de aptitud que sean requeridos'.

ARTICULO 153-I.- "En cada empresa se constitui
rdn Comisiones Mixtas de Capacitacidn y Adiestramiento,
integradas por igual ndmero de representantes de los -
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trabajadores y de los patrones, las cuales vigilardn la
instrumentacidn y operacidn del sistema y de los proce-
dimientos gue se implanten para mejorar la capacitacidn
y el adiestramiento de los trabajadores y de las empre-
sas".

ARTICULO 153-J.- "Las autoridades laborales -
cuidardn que las Comisiones Mixtas de Capacitacidn y -
adiestramiento se integren y funcionen oportuna y nor—-
malmente, vigilando el cumplimiento de la obligacidn pa
tronal de capacitar y adiestrar a los trabajadores™.

ARTICULD 153-K.— "La Secretaria del Trabajo y-
Pr‘evisidh Social podréd convocar a los patrones, sindica
tos y trabajadores libres gue formen parte de la misma-
rama industrial o actividad, para constituir Comités Na
cionales de Capacitacidn y adiestramiento de tales ra—-
mas industriales o actividades, los cuales tendrdn el -
cardcter de drganos auxiliares de la propia Secretarifa-
a gue se refiera esta Ley". (Cabe sefialar, que dentro -
de este Articulo, se mencionan las facultades de dichos
Comités).

ARTICULO 153-L.- "La Secretaria del Trabajo y-
Previsidn Social fijard las bases para determinar la -
forma de designacidn de los miembros de los Comités Na—
cionales de Capacitacidn y Adiestramiento, asi como las
relativas a su organizecidn y funcionamiento®.
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ARTICULO 153-M.— "En los contratos colectivos-
deberdn incluirse cldéusulas relativas-a la obligacidn ~-
patronal de proporcionar capacitacidn y adiestramiento-
a los trabajadores conforme a los planes y programas -
que satisfagan los requisitos establecidos en este capl
tulo,

Ademds, podrd consignafse en los propios con-—-
tratos el procedimiento conforme al cual el patrdn capa
citard y adiestrard a quienes pretendan ingresar a labo
rar en la empresa, tomando en cuenta, en su caso, la -
cldusula de admisidn".

ARTICULO 153-N.- "Deritro de los quince dias s1
guientes a la celebracidn, revisidn o prdrroga del con-
trato colectivo, los patrones deberdn presentar ante la
Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, para su apro
bacidn, los planes y programas de capacitacidn y adies-
tramiento que se haya acordado establecer, o en su caso,
las modificaciones que se hayan convenido acerca de pla
nes y programas ya implantados con aprobecidn de la au-
toridad laboral".

ARTICULO 153-0.- "Las empresas en que no rija—
contrato colectivo de trabajo, deberdn someter a la - -
aprobacidn de la Secretaria del Trabajo y Previsidn So-
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cial, dentro de los primeros sesenta dias de los afios -
impares, los planes y programas de capacitacidn y adies
tramientn que, de comdn acuerdo con- los trabajadores, -
hayan decidido implantar, igualmente, deberdn informar-
respecto a la constitucidn y bases generales a que se -
sujetard el funcionamiento de las Comisiones Mixtas de-
Capacitacidn y Adiestramiento™.

ARTICULO 153-P.- "El registro de que se trata-
el artfculo 153-C, se otorga a las personas o institu-—
ciones gque satisfagan los siguientes requisitos:

I.~ Comprobar que quienes capacitardn o adies-
trardn a los trabajadores, estardn preparados profesio-
nalmente en la rama industrial o actividad en que impar
tirdn sus conocimientos;

II.- Acreditar satisfactoriamente, a juicio de
la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, tener co-
nocimientos bastantes sobre los procedimientas tecrold-
gicos propios de la rama industrial o actividad en la -
que pretenda impartir dicha capacitacicn o adiestramien
to;

III.- No estar ligadas con personas o institu-
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ciones que propaguen algldn credo religioso, en los tér-
minos de la prohibicidn establecida por la fraccidn IV-
del articulo 3° Constitucional. E1 registro concedido -’
en los términos de este articulo podrd ser revocado - -
cuands se contravengan las disposiciones de esta Ley.

En el procedimiento de revocacidn, gl afectado
podréd ofrecer pruebas y alegar lo que a su derecho con-
venga'.

ARTICULO 153-Q.~ "Los planes y programas de -
gue tratan los articulos 153-N y 153-0, deberdn cumplir
los siguientes requisitos:

I.~ Referirse a periodos no mayores de 4 afios;

I1.- Comprender todos los puestos y niveles —-
existentes en la empresa; '

III.- Precisar las etapas durante las cusles -
se impartird la capacitacidn y el adiestramiento al to-
tal de los trabajadores de la empresa;

IV.- Sefialar el procedimiento de seleccidn, a-
través del cual se establecerd el orden en gque serdn ca
pacitados los trabajadores de un mismo puesto y catego-
ria;
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V.~ Especificar el rnombre y numerc de registro
en la Secretarfa del Trabajo y Previsidn Sccial de las-
entidades instructoras; y;

VI.- Aquellos otros que establezcan los cérite-
rios generales de la Secretarfa del Trabajo y Previsidn
Social que se publiquen en el Diarip Oficial de la Fede
racidn.

Dichos planes y programas deberan ser aplica—-
dos de inmediato por las empresas”.

ARTICULO 153-R.- "Dentro de los sesenta dias -
hébiles que sigan a la presentacidn de tales planes y -
programas ante la Secretaris del Trabajo y Previsidn Sg
cial, ésta los aprobhard o dispondrd que se les hagan -
las modificaciones que estime pertinentes; en la inteli
gencia de que, aquellos planes y programas que no hayan
sido objetados por la autoridad laboral dentro del tér-
mino citado, se entenderédn definitivamente aprobados'.

ARTICULO 153-S.- "Cuando el patrdn no de cum——
plimiento a la obligacidn de presentar ante la Secreta-
ria del Trabajo y Previsidn Social los planes y progra—
mas de capacitacidn y adiestramiento, dentro del plazo-
gue corresponda en los términos de los articulos 153-N-
y 153-0, o cuanto presentados dichos planes y programas,
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no los lleva a la prdctica, serd sancionado conforme a
lo dispuesto en la fraccidn IV del articulo 994 de esta
Ley, sin perjuicio de que, en cualquiera de los dos ca-
sos, la propia Secretarfa adopte las medidas pertinen—-
tes para que el patrdn cumpla con la obligacidn de que-
se trata".

ARTICULO 153-T.- Los trabajadores que hayan si
do aprobados en los exdmenes de capacitacidn o adiestra
miento en los términos de este Capitulo, tendrdn dere--
cho a que la entidad instructora les expida las constan
cias respectivas, mismas que, autentificadas por la Co-
misidn Mixta de Capacitacidm y Adiestramiento de la em-
presa, se hardn del conocimienin de la Secretaria del -
Trabajo y Previsidn Social, por conducto del correspon-—
diente Comité Nacional o, a falta de éste, a través de-
las autoridades del trabajo a fin de que la propia Se-—
cretarfa las registre y tome en cuenta al formulsr el -
padrdn de trabajadores capacitados que corresponda en —
los términos de la fraccidn IV del articulo 539",

ARTICULO 153-U.- "Cuando implantado un progra-
ma de capacitecidn, un trabajador se niega a recibir és
ta, por considerar que tiene los conocimientos necesa--—
rios para el desempefio de su puesto y del inmediato su-
perior, deberd acreditar documentalmente dicha capacita
cidn o presentar y aprobar, ante la entidad instructora,
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el exdmen de suficiencia que sefiale la Secretaria del -
Trabajo y Previsidn Social.

En este dltimo caso, se extenderd a dicho tra-
bajador la correspondiente constancia de habilidades la
borales®.

ARTICULO 153-V.- "La constancia de habilidades
laborales es el documento expedido por el capacitador,-
con el cual el trabajador acreditard haber llevado y -
aprobado un curso de capacitacidn.

Las empresas estdn obligadas a enviar a la Se-
cretarla del Trabajo y Previsidn Social para su regis——
tro y control, las listas de las constancias gue se ha-
yan expedido a sus trabajadores.

Las constancias de que se tratan surtirdn ple-
nos efectos, para fines de ascenso, dentro de la empre-
sa en que se haya proporcionado la capacitacidn o adies
tramiento.

Si en una empresa existen varias especialida-—
des o niveles en relacidn con el puesto a que la cons—-
tancia se refiera, el trabajador, mediante exdmen que -
practique la Comisidn Mixta de Capacitacidn y Adiestra-
miento respectiva ecreditard para cual de ellas es apto!
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ARTICULO 153-W.- "Los certificados, 'diplomas,—
tItulos o grados que expidan 21 Estads, sus organismos-
descentralizadss o los particulares con reconccimiento-’
de validez oficial de estudios, a gquisnes hayan conclui
do un tips de educacidn con cardcter terminal, serdn -
inscritos en los registros de que trata el artfoulo 539,
fraccidn IV, cuando el puesto y categoria correspondien
tes figuren en el Catdlogo Nacional de Ocupaciones o -
sean similares a los incluidas .en &1%.

ARTICULO 153-X.- "Los patrones y trabajadores-—
tendrdn derecho a ejercitar ante las Juntas de Concilig
cidn y Arbitraje las acciones individuales y colectivas
gue deriven de la cbligscidn de capacitasidn y adiestra
miento impuestas en este Capitulo”.

ARTICULO 159.- Las vacantes definitivas, las -
provisionales con duracidn mayor de 30 dfas y los pues-
tos de nueva creacidn, serdn cubiertos escalafonariemen
te, por el trabajador de la categoria inmediata infe- -
rior, del respectivo oficic a profesidn.

Si el patrdn cumplid con la obligacidn de capa
citar a todos los trabajadores de la categoria inmedia-
ta inferior e aguella en gue ocurra la vacante, el as—-
censb corresponderd a quien haya demostrado ser apto y-
tenga mayor antigliedad. En igualdad de condiciones, se-
preferird el trabajador gue tenga a su cargo familia vy,
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de subsistir la igualdad, el que, previo exémen acredi-
te mayor aptitud.

. Si el patrdn no ha dado cumplimiento a la obli
" gacidn que le impone el artfculo 132, fraccidn XV, la —
vacante se otorgard al trabajador de mayor antigliedad —
y, en igualdad de circunstancias, a la que tenga a su —
cargo una familia..."

c) TITULD QUINTO BIS: TRABAJD DE LOS MENORES.

ARTICULO 180.- "Los patrones que tengan a su -
servicio menores de dieciséis afios estdn obligados a...

FHAECIDN IV.- Proporcionarles capacitacidn y -
adiestramiento en los términos de esta Ley..."

d)'TITULO SEPTIMO: RELACIONES COLECTIVAS DE TRABAJO.

ARTICULO 391.— "El Contrato Colectiwvo conten—
drd:

FRACCION VII.- Las Cldusulas relativas a la ca
pacitacidn o adiestramiento de los trabajadores en la -
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empresa o0 establecimiento gue comprenda;

FRACCION VIII.- Disposiciones sobre la capaci-
tacidn o adiestramiento inicial que se deba impartir a
quienes vayan a ingresar a laborar a la empresa o esta-
blecimiento;

FRACCION IX.~ Las bhases sobre integracidn y -
funcionamiento de las Comisiones que deban integrarse -
de acuerdo con la Ley Federal del Trabajo...”

ARTICULO 412.~ "€l Contrato Ley contendrd:...

ARTICULO IV.- Las condiciones de trabajo sefia-
ladas en el Articulo 391, fracciones... y IX;

FRAACCION V.- Las reglas conforme a las cuales-
se formulardn los planes y programas para la implementa
cidn de la Capacitacidn y el Adiestramiento en la rama-
de la industria de gque se trate..."

e) TITULO ONCE: AUTORIDADES DEL TRABAJO Y SERVICIDSi
SOCTALES .

ARTICULO 523.- “"La aplicacidn de las normas de
trabajo compete en sus respectivas jurisdicciones:...
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FRAGCION V.- Al Servicio Nacional del Empleo,-
Capacitacidn y Adiestramienta...®

ARTICULO 526.- "Compete... a la Secretarfa de-
Educacidn Pdblica, la vigilancia del cumplimiento de -
las obligaciones que esta lLey impone a los patrones en-
materia educativa e intervenir coordinadamente con la -
Secretarfa del Trabajo y Previsidn Social en la capaci-
tacidn y adiestramiento de los trabajedores, de acuerdo
con lo dispuestn en el Capftulo IV de este T{tulo".

ARTICLLO 527.- "También corresponderd a las au
toridades federales la aplicacidn de las normas de tra-
bajo en los asunios que afecten... obligaciones patrona
les en las materias de capacitecidn y adiestramiento de
sus trabajadores...”

ARTICULO 527-A.- "En la aplicacidn de las nor-
mas de trabajo referentes a la capacitecidn y adiestra-
miento de los trabajadores..., las autoridades de la fe
deracidn serdn auxiliadas por las locales, tratdndose -~
de empresas o establecimientos que, en los demds aspec-
tos derivados de las relaciones ‘laborales, estén suje——
tos a la jurisdiccidn de estas Gltimas®.

AATICULO 529.— "... "De éonformidad con lo dis
puesto en el Articulo 527-A, las autoridades de las En-
tidades Federativas deberdn:
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I.- Poner a disposicidn de las Dependencias -
del Ejecutivo Federal competentes para aplicar esta Ley,
la informacidn gue éstas les soliciten para estar en ap
titud de cumplir sus funciones.

II.- Participar en la integracidn y funciona—-
miento del respectivo Consejo Consultivo Estatal de Ca-
pacitacidn y Adiestramiento;

IV.- Reportar a la Secretaria del Trabajo y -
Previgidn Social, las violaciones que cometan los patro
nes en materia de... capacitacidn y adiestramiento e in
tervenir en la ejecucidn de las medidas gue se adopten-
para sancionar tales violaciones y para corregir las -
irregularidades en las empresas o establecimientos suje
tos @ jurisdiccidn local;

V.- Coadyuvar con los correspondientes Comitdés
Nacionales de Capacitecidn y Adiestramiento;

VI.—- Auxiliar en la realizacidn de los trdmites
relativos a las constancias de habilidades laborales;

VII.- Previa determinacidn general o solicitud
especifica de las autoridades federales, adoptar ague—-
1las otras medidas gue resulten necesarias para auxie—
liarlos en los aspectos concernientes a tal determina——
cidn o solicitud;
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f) CAPITULO ;IV'. DEL SERVICIO NACIONAL DEL EMPLEO.
CAPACITAGION Y ADIESTRAMIENTO.

ARTICULO 537.— "El Servicio Nacional del Em- -
pleo, Capacitacidn y Adiestramiento tendrd los siguien-
tes objetiws:...

...FRACCION IITI.~ Organizar, promover y super-—
visar la capacitacidn y el adiestramiento de los traba-
Jjadores; vy,

FRACCION IV.- Registrar las constancias de ha-
biljdades laborales". :

ARTICULO 538.~ "El Servicio Nacional del Em— —
pleo, Capacitacidn y Adisstramiento, estard a cargo de-
la Secretaria del Trébajo y Previsidn Social, por con-——
ducto de las unidades administrativas de la misma, a -
las que competan las funciones correspondientes en los-
términos de su Reglamento Interior".

ARTICULO 539.- "De conformidad con lo que dis-
pone el Articulo que antecede y para los efectos del -
537, a la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social co-
rresponden las siguientes actividades.

...III.~ En materia de capacitecidn o adiestra
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miento de trabajadores:

a) Cuidar de la oportuna constitucidn y el Fuﬂ.
cionamiento de las Comisiones Mixtas de Capacitacidn y
Adiestramiento;

b) Estudiar y, en su caso, sugerir la expedi--—
cidn de convocatorias para formar Comités Nacionales de
Capacitacidn y Adiestramiento, en aquellas remas indus-
triales o actividades en que lo juzgue conveniente; asi
como la fijacidn de las bases relativas a& la integra-—
cidn y funcionamiento de dichos comitds; .

c) Estudiar y, en su caso, sugerir, en rela—
cidn con cada rama industrial o actividad, la expedi- -
cidn de criterios generales que sefialen los requisitos-
gue deban observar los planes y programas de capacita-—
cidn y adiestramiento, oyenda la opinidn del Comité Na-
cional de Capacitacidn y Adiestramienton que correspon--
da;

d)-Autor‘_i.zar y registrar, en los términos desl-
Articulo 153-C, a las institucibnes o.escuslas que de—
seen impartir capacitacidn y adiestramiento a los traba
jadores; supervisar su correcto desempefio; y en su caso,
rewscar la autorizacidn y cancelar el registro concedi-
do;
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d} Autorizar y registrar, en los términos del-
Articulo 153-C, a las instituciones o escuelas que de—
seen impartir capacitacidn y adiestramiento a los traba
jadores; supervisar su correcto desempefio; ¥ en su caso,
revocar la autorizacidn y cancelar el registro concedi-
do;

e) Aprobar, medificar o rechazar, segin el ca—
so, los planes y programas de capacitacidn o adiestra—-—
miento gue los patrones presenten;

f) Estudiar y sugerir el establecimients de -
sistemas generales que permitan capacitar o adiestrar -
a los trabajadores, conforme al procedimiento de adhe-—
sidn convencional a que se refiere el articulo 153-B;

g) Dictaminar sobre las sanciones que deban im
ponerse por infracciones a. las normas contenidas en el-
Capitulo TITI Bis del Titulo Cuarto;

h) Establecer coordinacidn con la Secretaria —
de Edugacidn Pdblica para implanter planes o programas—
sobre capacitacidn y adiestramientn para el trabajo y,-
en su casa, para la expedicidn de certificados, confor-
me a lo dispuesto en esta Ley, en los ordenamientos edu
cativos y demds disposiciones en vigor;
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i) En general, rgalizar todas aquellas que -
las leyes y reglamentos encomienden a la Secretaria del
Trabajo y Previsidn Social en esta materia.

IV.- En materia de registro de constancias de-
habilidades laborales:

a) Establecer registros de constancias relati-
vas a trabajadores capacitados o adiestrados, dentro de
cada una de las ramas industriales o actividades; vy,

b) En general, realizar todas aquellas que las
leyes y reglamentos confieran a la Secretarfa del Traba
jo y Previsidn Social en-esta materia®.

ARTICULO 539-A.— "Para el cumplimiento de sus-
funciones en relacidn con las empresaé o establecimien-
tos que pertenezcan a ramas industriales o .actividadds-
de jurisdiccidn federal, la Secretaria del Trabdjo y -
Previsidn Social serd asesorada por un Consejo Consulti
vo integrado por representantes del sector pdblico, de-
las organizaciones nacionales de trabajacdores y de las-
organizacioneé nacionales de patrones, & razdn de cinco
miembros por cada uno de sllos con sus respectivos su—-
plentes...

... los representantes de las organizaciones obreras y



98

de las patronales serdn designados conforme a las bases
gue expida la Secretaria del Trabajo y Previsidn So- -
cial.

f

El Consejo Consultivo serd presidido por el Se
cretario del Trabajo y Previsidn Social; fungird como -
Secretaric del mismo, el funciocnario gque determine el -
‘titular de la propia Secretaria y su funcionamiento se-
regird por el Aeglamento que expida el propio Consejo".

ARTICULO 539-B.- "Cuando se trate de empresas-
o establecimientos sujetos a jurisdiccidn local y para-
la realizacidn de las actividadss a gue se contraen las
Fracciones III y IV del Artfculo 539, la Secretaria del
Trabajo y Previsién Soclal seré asesorada por Consejos-
Consultiwos Estatales de Capacitacidn y Adiestramiento.

Los Consejos Consultivos Estatales estardn for
mados por el Gobernador de la Entidad Federativa corres
pondiente gue los presidird; sendos representantes de -
la Secretarfa del Trabajo y Previsidn Social, de la Se-
cretarfa de Educacidn Pdblica y del Instituto Mexicano-
del Seguro Sacial; tres representantes de las organiza-
ciones locales de trabajadores, tres representantes de
las organizaciones patronales de la Entidad. El1 repre--
sentante de la Secretarfa del Trabajo y Previsidn So- -
cial fungird como Secretario del Consejo.
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ta Secretarfa del Trabajo y Previsidn Social y
gl Gobernador de la Entidad Federativa que corresponda,
expedirdn conjuntamente, las bases conforme a las cug-.--
les deban designarse los representantes de los trebaja-
dores y de los patronss en los Consejos Consultivos men
cionados y formulardn, al efecto las invitaciones que -
se regquieran.

Los Consejos Consultivos se sujetardn en lo -
gue se refiere a su funcionamiento interno, al Reglamen
to que al efecto expida cada uno de ellos".

ARTICULO 539-C.- "Las autoridades laborales y-
estatales auxiliardn a la Secretarfa del Trabajo y Pre-
visidn Social, para el desempefic de sus funcionss, de -
acuerdo a lo que establecen los articulos 527-A y 529",

g) TITULO CATORCE: DERECHO PROCESAL DEL TRABAJO.

ARTICULO 698.- "... Las Juntas Federales de -
Conciliecidn y Federal de Conciliacidn y Arbitraje, co-
nocerdn de los conflictos de trabajo cuando se trate de
las ramas industriales, empresas o materias contenidas-
en los articulos 123, Apartado "A", fraccidn XXXI de la
Constitucidn Politica y 527 de esta Ley".
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ARTICULO 699.- "Cuando los conflictos a que se
refiers el pdrrafo primero del articulo que antecede, -
se ejerciten en la misma demanda acciones relacionadas-
con obligaciones en materia de caepacitacidn y adiestra-
miento...; el conocimiento de estas materias serd de la
competencia de la Junta Federal Especial de la Federal-
de Conciliacidn y Arbitraje, de acuerdo a su jurisdic——
cidn.

En el supuesto previsto en el pdrrafo anterior,
lLa Junta local al admitir la demanda, ordenard se saque
copia de la misma y de los documentos presentados por -
el actor, las que remitird inmediatamente a la Junta Fe
deral para la sustanciecidn y resolucidn exclusivamente
de las cuestiones sobre capacitacidn y adiestramiento...
en los términos sefialados en esta Ley".

ARTICULO 892.- "Las disposiciones de este Capi
tulo rigen la tramitacidn de los conflictos gque se sus-
clten con motivo de la aplicacidn de los articulos... -
183-X...".
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h) TITULO DIECISEIS: RESPONSABILIDADES Y SANCIONES.

ARTICULO 992.- "Las violeciones a las normas -
de trabajo cometidas por los patrones o por los trabaja
dores, se sancionardn de conformidad con las dispasicio
nes de este Titulo, independientemente de la responsabi
lidad que les corresponda por el incumplimiento de sus-
obligaciones".

YLa cuantificacidn de las sanciones pecunig- —
rias que en el presente Titulo se establecen, se hard -
tomando como base de cdlculo la cuota diaria de salario
minimo general vigente en el lugar y tiempo en que se -
cometa la violacidn". :

ARTICULO 994.- "Se impondrd multa, cuantifica-
da en los términos del articulo 992, por el equivalente
a... Fraccidn IV. De guince a trescientos guince veces-~
el salario minimo general al patrdn que no cumpla con —
lo dispuesto por la Fraccidn XV del articulo 132. La -
multa se duplicard, si la irregularidad no es subsanada
dentro del plazo gque se concede para ello".
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i) LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA FEDERAL..

ARTICULO 40.- "A la Secretarfa del Trabajo y -
Previsidn Social corresponds el despacho de los siguien
tes asuntos:

««.VI.~ Promover sl desarrollo de la capacita-
cidn y el adiestramiento en y para el trabajo, asi como
realizar investigaciones, prestar servicios de asesoria
e impartir cursos de capacitacidn gue para incrementar—
la productividad en el trabajo, reguieren los sectores-—
productivos del pafs, en coordinacidn con la Secretaria
de Educacidn Pdblica".

Es de esta forma, como se encuentran vigentes-
los criterios, y las disposiciones legales en materia -
de capacitacidn y adisstramiento.

Asimismo, se hizo mencidn del Artfculo 153 en-
todas sus fracciones, ya que de éste, se derivan la ma-
yoria de los demds articulos.
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CAPITULO 4) PROGRAMAS Y PLANES DE
CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO.
ESTRUCTURA Y CONTENIDO.

La Secretaria del Trabajo y Previsidn Social,-
a través de la Subsecretarfa "B", Direccidn General de-
Capacitacidn y Productividad ha emitido diversos ocrite-
rios respecto de los principales términos utilizados sg
bre la materia.

De conformidad con lo que dispone la Ley Fede-
ral del Trabajo en sus artficulos 153-A, 153-N, 153-0, -
163-@ fraccidn VI y 153-R, los patrones deberdn presen
tar ante la Secretarfia del Trabajo y Previsidn Social -
los planes y programas de capacitacidn y adiestramiento
que hayan formuledo de comdn acuerdo con sus trabajado-
res, a fin de dar cumplimiento a la obligacidn que le -
sefiala el articulo 132, fraccidn XV, de la referida Ley.

De acusrdo con lo anterior, mediante oficios -
ndmeros 01-6364, 01-5360, 01-219, 01-4548, 01-6779, - -
01-6780, y 01-2280, publicados en el Diario Oficial . de
la Federacidn de fechas B8 de enero y 15 de octubre de -~
1979, 16 de enero y 22 de agosto de 1980, 2 de febrero-
y 17 de abril de 1981, respectivamente se emitieron ori
terios en materia de planes y programas con €l objeto -
de unificar y uniformar los trdmites administratiws -
que efectugba la Dirgccidn de Capacitacidn y Adiestra——



104

miento de la Unidad Coordinadora del Empleo, Capacita—-
cidn y Adiestramiento.

El uso reiterado de los criterios emitidos en-
esta materia y las opiniones vertidas por patrones y -
trabajadores en el Foro de Consulta Popular para la Pla
neacidn Democrdtica de Capacitacidn y Productividad, -
considerados en el Plan Nacional de Desarrollo, han — —
puesto de manifiesto la necesidad de simplificar y agi-
lizar los trédmites de autorizacidn y registro de los -
mencionados planes y programas.

Asimismo, en términos del Articulo 538 de la -
Ley Federal del Trabajo, el Servicio Nacional del Em- -
pleo, Capacitacidn y Adiestramiento estd a cargo de la-
Secretarfa del Trabajo y Previsidén Social, por conducto
de las Unidades Administrativas de la misma, a las que-
competen las funciones correspondientes, en los térmi--
nos del Reglamento Interior, como consecuencia de las -
reformas a dicha Ley, segin Decrefo de fecha 23 de Di——
ciembre de 1983, publicado en el Diaric Oficial de la -
Federacidn el diam 30 del mismo mes y afio, habiendo enco
mendado a& esa Unidad, la materia de capacitacidn y - -
adiestramiento de acuerdo con lo establecido en el Arti
culo 16 del citado reglamento.

Con base a lo 'anterior‘, la Secretaria del Tra—
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bajo y Previsidn Social, ha estimado conveniente emitir
los siguientes criterios:

Se entenderd por:

1.—- SISTEMA GENERAL.- Conjunto de Planes y Pro
gramas generales que determinan las acciones de capaci-
tacidn y adiestramiento de cada rama o actividad econd-
mica y cuya finalidad es satisfacer las necesidades que
en la materia presentan la totalidad de las empresas -
que la integran.

2.~ PLAN COMUN DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIEN-
T0.

Aquellos planes y programas de capacitacidn y-
adiestramiento que satisfacen la necesidad de dos o méds
empresas con caracteristicas afines, pertenecientes a -
una misma rama o actividad econdmica.

3.~ PLAN DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO
POR EMPRESA.

Expresitn escrita a través de la cual las em-—
presas presentan para su autorizacidn y registro la or-
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ganizacidn de las acciones de capacitacidn y adiestra——
miento de cada una de las dreas ocupacionales que la in
tegran, con el objeto de satisfacer las necesidades en-—
la materia de todos y cada uno de los puestos de traba-
jo de cada una de dichas dreas ocupacionales.

4.~ PLAN DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO.- -
Conjunto de actividades de capacitacidn y adiestramien-
‘to referidas a cada una de las dreas ocupacionales que-
integran a una empresa determinada y que agrupadas con-
forman un sistema general por rama o actividad econdmi-
ca.

5.~ CURSD.~ Conjunto de actividades diddcticas
que se desarrollan con base en un programa de capacita-
cidn y adiestramiento delimitado en tiempo y recursos -
determinados.

6.~ PROGRAMA.- Presentacidn ordenada y sistema
tizada de las actividades de instruccidn que satisfacen
las necesidades de capacitacidn y adiestramiento en un-
determinado puesto de trabajo.

7.~ PROGRAMA BGENERAL..- Unidad formal y explici
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ta de cardcter terminal gque forma parte de un sistema —
general, que corresponde a un determinado puesto de tra .
bajo integrado por uno o mds mddulos, y al cual se pue-—
den adherir las empresas.

B.~ PROGRAMA ESPECIFICO.- Aquel que responde a
un puesto de trabajo y se elabora al interior de la em-
presa, que satisface a las necesidades particularss de
la misma y que puede ser impartido con recursos propios
y/o externos. :

9.— EVENTOS .~ Acciones eventualés de corta du-
racidn gue se consideran parte complgmentaria de la ca-
pacitacidn y el adiestramiento de los trabajadores.

10.-~ AREA OCUPAGIONALf— la divisitin administra
tiva que hace la empresa para agrupar distintos puestos
con un mismo fin productiwvo, segin las funciones bdsi—-
cas gue se desarrollan al interior de la misma y su es-
tructura organizacional.

11.— OCUPACION.- Gonjunto de puestos con carac
teristicas comunes e interrelacionadas funcionalmente -
entre si.
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12.~ PUESTO DE TRABAJO.- Operaciones, activida
des y tareas que realiza un individuo, propias de una -
determinada unidad de trabajo.

Los Programas de Capacitacidn y Adiestramiento,
deberdn ser presentados mediante las formas denominadas
"pc-2", las cuales son proporcionadas por la propia Se-
ci’*etar‘i’a, asimismo, se autoriza a los particulares la -
libre impresidn de sus formas, siempre y cuando éstas -
se ajusten a las caracteristicas que sefiala la Secreta-
ria.

El manejo de las formas "DC-2", se ajustard a
los siguientes lineamientos:

1.~ Se llenard por triplicado, usando invaria-
blemente caracteres conocidos como de imprenta y se pre
sentard ante 'la Direccidn General de Capacitacidn y Pro
ductividad, o por conducto de las delegaciones Federa——
les del Trabajo.

2.- En el caso de empresas con diversos esta——
blecimientos; varios de elles podrdn agruparse en un sg
lo plan, siempre y cuando los procesos de produccidn, -
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los puestos de trabajo y la organizacidn de los estable
cimientos sean similares y en el caso de-estar sujetos- -
al régimen de contratacidn colectiva, se sfectden los -

ajustes necesarios en los contratos correspondientes a

fin de qus exista cabal congruencia entre 1o dispuesto-

por éstos y el sentido, forma y alcance del plan y pro-

gramas de capacitacidn y adiestramiento por aplicarse.-

En este caso, la forma "DC-2" constard de tantas hojas-

ndmero 1 anverso, como establecimientos comprenda el -

plan.

3.~ El plan de capacitacidn y adiestramiento -
debe incluir a todos los trabajadores de la empresa.

Los patrones y trabajadores podrdn incluir en
los planes de capacitacidn y adiestramients de su cen--
tro de trabajo, los niveles educativos conagcidos como —
alfabetizacidn, primaria intensiva para adultos y secun
daria abierta, siempre y cuando se ajusten a los si- -
guientes requisitos:

1.~ Que el programa de capacitacidn y adiestra
miento en que se incluya alguno de los niveles educati-
vos citados, contenga ademds eventos directaments desti
nados a lograr las finalidades gque sefiala el Articulo -
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163-F de la Ley Federal del Trabajo a través del perfec
cionamiento, actualizacidn y mejoria de las habhilidades,
conocimiento y actitudes tipicas del puesto de trabajo-
de que'se trate.

2.~ Que el nivel educativo de alfabetizacidn,-
el de primaria intensiva para adultos o el de secunda—-
ria abierta, no abarquen para cada trabajador, mds de -
seis meses el primero de ellos, ni mds de dieciocho ca-
da uno de los restantes, ni representen mds del 40% de
la duracidn del programa de capacitacidn y adiestramien
to relativo, calculada en funcidn de las horas-hombre -
que se vayan a impartir al total de los trabajadores.

3.—- Que las faces del programa de capacitacidn
y adiestramiento consisten en la alfabetizacidn, prima-
ria intensiva para adultos, o secundaria abierta, se im
partan conforme a lo establecido en el Articulc 183-f —
de la Ley Federal del Trabajo.

4.- Que, en relacidn con los niveles de alfabe
tizacidn, de primeria intensiva para adultos o de secun
daria abierta, segin sea el caso, la Comisidn Mixta de-
Capacitacidn y Adiestramiento de la empresa, ejerza las
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funciones que le sefialan los Articulos 183-I, 153-Ty -
153~V de la Ley Federal del Trabajo. :

5.~ Que la alfabetizacidn, la primaria intensi
va para adultos o la secundaria abierta, segin sea el —
caso, se incluyan en la hoja 2 reverso de la forma 0C-2,
columna de programas generales con expresidn de los nom
bres de los asesores correspondientes y la invariable —
mencidn de su clave de inscr1p01dn en g2l Registro Fede-
ral de Contribuyentes.

Sobre el particular, la Direccidn General de —
Capacitacidn y Productividad, deberd establecer la coor
dinacidn necesaria con las autoridades competentes de -
la Secretarfa de Educacidn Publica para la aplicacidn -
de este criterio y el debido cumplimiento del convenio-
celebrado entre ambas secretarias el 7 de Julio de 1980
y para la adecuada supervisidn del cumplimiento de los-
planes y programas que incluyan cursos de alfabetiza——
cidn, de primaria intensiva para adultos o de secunda-—
ria ebierta, solicitard a la Secretaria de Educacidn Pd
blica an informe trimestral que detalle todas las acre-
ditaciones y certificaciones expedidas en dicho perio--
do.

Los patrones y trabajadores podrdn incluir en—
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de su centro de trabajo, cursos y/o eventos que impar——
tan las empresas de las gque hayan adquirido u obtenido-—
en arrendamiento, bienes o servicios siempre y cuando -
aquellas tengan el cardcter de prestacidn complementa-—
ria y resulten indispensables para la adecuada utiliza-—
cidn de los bienes o servicios adquiridos o arrendados.
Igualmente padrén incluirse los cursos y/o eventos que
impartan las empresas que les hayan solicitado la provi
sidn de componentes de los bilenes o servicios que éstas
Ultimas ofrecen al pdblico, siempre y cuando mediante —
ellos se persiga un adecuado nivel de calidad en los -
bienes o servicios terminales.

Los patrones y trabajadores de centros de tra-
ba jo cuyo objeto social bdsico sea la comercializacidn-
y el mantenimiento de bienes de determinada marca o que
se encuentren vinculados contractualmente a un nambre -
comercial, podrdn incluir en sus respectivos planes de
capacitacidn y adiestramiento, curses y/o eventos impar
tidas por las empresas fabricantes de los productos co-
mercializades o por las sociedades mercantlles propieta
rias del nombre comercial, siempre y cuando tales cur-—
sos y/o eventos tengan el cardcter de prestacidn comple
mentaria y resulten indispensables para la adecuada dis
tribucidn comercial o mantenimiento de dichos bienes.
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Los patronses y trabajadores podrdn incluir en
los planes de capacitacidn y adiestramiento de su cen—-
tro de trabajoe, los cursos y/o eventos que sus trabaja-
dores llegaran a cumplir en el extranjersc, siempre y -
cuandos se observe lo dispuesto y conducente por el Capi
tulo III Bis, del Titulo Cuarto de la Ley Federal del —
Trabajo.

Igualmente, dichos planes podrdn comprender -
los cursos y/o eventos de capacitacidn y adiestramiento
gue realicen con motivo del aprovechamierito de las dis-
posiciones legales en materia de transferencia de tecng
logfa, uso y explotacidn de patentes y marcas y los que
sean impartidos en cumplimiento del Articulo 7° de la -
Ley Federal del Trabajo, por los trabajadores extranje-
ros contratados por la empresa.

Los patrones de empresas pertenecientes a una-
misma rama de productividad o actividad econdmica del -
pais, podrdn formular y presentar ante la Direccidn de-
Capacitacidn y Productividad, planes Yy programas Comu—--
nes.

En €l caso de las empresas sujetas al régimen-
de contratacidn colectiva (mayores casos), deberdn efec
tuar loes ajustes necesarios en los contratos correspon-
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dientes, a fin de que exista cabal congruencia entre lo
dispuesto por éstos y el sentido, forma y alcance del -
plan y programe de capacitacidn y adiestramiento por -
aplicarse. )

Para efectos de este ériterio, las empresas dg
berdn presentar la forma "DC-2", ajusténdose a los si-—-
guientes puntos:

1.~ Presentardn las hojas ndmero 1 por anverso
y reverso por cada una de las empresas que adopten esta
modalidad.

2.— Presentardn las hojas 2 por anverso y re—-
verso con la informacidn de todas las empresas sujetas-
a los planes.

Podrédn considerarse como instructores internos
aquellos patrones o trabajadores de la empresa que adop
ten un plen comin de capacitacidn y adiestramiento y -
que impartan algin o algunos de los cursos y/o eventos-
incluidos en los programas, independientemente de que -
sean propietarios o presten sus servicios en empresas -
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diétintas a aquellas en las gue se proporcione la capa-
citacidn. .

En este caso, el nombre de los instructores de
berd listarse en la hoja dos reverso de la forma "DC-2",
columna de instructor interno, con la informacidn qus -
en ella solicita (registr'o federal de contribuyente y -
cargo dentro de la empresa).
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CAPITULO- 5). DE LAS COMISIONES MIXTAS DE
CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO.

Las Comisiones Mixtas de Capacitacidn y Adies-
tramiento, forman un papel de vital importancia en rela
oidn con los Programas de capacitacidn y adiestramiento.
Estas Comisiones, son-los drganos de vigilancia, por me
dio de los cuales se verifica de manera fehaciente, el-
fiel cumplimiento de las disposiciones que cada plan de
capacitacidn presenta. Cabe hacer notar, que la Secre-
tarfa de Trabajo y Previsidn Social, deberia realizar -
esta funcidn, pero desgraciadamente, no es asi. 5i -~ -
bien es cierto, gque la Secretaria del Trabajo y Previ--
sidn Social cuenta con un extenso grupo de inspectores,
también es cierto, gue dichos inspectores, nunca, o por
1o general mo realizan su funcidn adecuadamente, es por
esto, que las Comisiones Mixtas, han tomado un papel im
portante en el cumplimiento de los planes y programas -
de capacitacidm y adiestramiento.

La Subsecretaria "B" de la Secretaria del Tra-
bajo y Previsidn Social, haciendo un estudio minucioso,
piblico en el Diaric Oficiel de la Federacidn de fecha-
10 de Agosto de 1984, los criterios a seguir por parte-
de los patrones y los trabajadores para la Constitucidn
y Funcionamiento de dichas Comisiones.
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De conformidad con lo que dispone la Ley Fede-
ral del Trabajoc en sus articulos 153-I, 153-4, 153-0 y-
839 fraccidn III inciso b}, compete a la Secretaria del
Trabajo y Previsidn Social cuidar de la oportuna consti
tucidn y funcionamiento de las Comisiones Mixtas de Ca-
pacitacidn y Adiestramiento.

De acuerdo a lo anterior, £l 5 de octubre de -
1979 y 17 de abril de 1981, se emitieron criterios res—
pecto a la constitucidn y funcionamiento de las Comisio
nes Mixtas con el objeto de uniformar los trémites admi
nistrativos que efectuabe la Direccidn de Capacitacidn-
y Adiestramiento de la Unidad Coordinadora del Empleo,-
Capacitacidn y Adiestramiento.

El uso reiterado de los criterios emitidos en
esta materia y las opiniones vertidas por traba jadores-
y patrones en el Foro de Consulta Popular para la Pla——
neacidn Democrdtica de Capacitacidn y Productividad, -
instrumentadas en el Plan Nacional de Desarrollo, han -
puesto de manifiesto la necesidad de simplificar y agi-
lizar los trdmites de registro de Comisiones Mixtas de
Capacjtacidn y Adiestramiento, asi como de orientarlas-
para un mejor funcionamiento.
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Asimismo, en los términos del Articulo 538 de
la Ley Federal del Trabajo, el Servicio Nacional del Em
pleo, Capacitacidn y Adiestramiento estd a cargo de la
Secretaria del Trabajo y Previsidn Social por ¢onducto-
de las unidades administrativas de la misma, a las que
competen las funciones correspondientes, en los térmi-
nos de su Reglamento Interior, como consecuencia de las
‘reformas a dicha Ley, segln Decreto de fecha 23 de di-
ciembre de 1983, publicado en el Diario Oficial de la-
Federacidn el dfa 30 de diciembre del mismo afio, habién
dosele encomendado a la Direccidn General de Capacita—
cidn y Productividad, Direccidn de Capacitacidn y Adies
tramiento, cuyo titular era el C. Ing. Alberto Amator -
Leal, la materia de Capacitacidn y Adiestramiento de -
acuerdo con lo establecido en el Articulo 16 del Regla-
mento antes citado.

En base a lo anterior, la Secretarfa del Traba
jo y Previsidn Social ha estimado pertinente expedir -
los siguientes criterios, mismos que dejan sin efecto
alguno, los sefialados anteriormente.

I.- Las Comisiones Mixtas de Capacitacidn y
Adiestramiento se integrardn perfectamente con el si——
guiente nidmero de representantes:
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1.— Uno por parte de los trabajadores y otro -
por parte del patrdn, cuando la Comisidn Mixta de Capa- -
citacidn y Adiestramiento represente hasta 20 trabajado
res.

2.~ Tres de los trabajadores y tres del patrdn,
cuando la Comisidn Mixta de Capacitacidn y Adiestramien
to represente de 21 a 100 trabajadores.

3.- Cinco por parte de los trabajadores y cin-
co por parte del patrdn, cuando la Comisidn Mixta de Ca
pacitacidn y Adiestramiento represente a més de 100 tra
ba jadores.

II.- E1l ndmern de integrantes a que se refiere
el criterio que antecede podrd aumentarse én forma pro-
porcional, conforme a la diversidad de puestos, niveles
de trabajo, variedad y complejidad de los procesos tec-
noldgicos y a la naturaleza de la maquinaria y egquipos-
empleados en la empresa.

A las empresas con 20 o mds trabajadores se re
comienda, integrar una sola Comisidn Mixta de Capacita-
cidn y Adiestramiento, la cual puede contar con Subcomi
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siones en razdn de la dispersidn geogrdfica, de los es—
tablecimientos de la empresa, de sus caracteristicas -
tecnoldgicas o la cantidad de mano de obra que ocupe.

i

4III._ Se recomienda que los representantes que
integren las Comisiones Mixtas de Capacitacidn y Adies-
tramiento rednan las siguientes caracteristicas:

1.- Por los trabajadores:

a) Ser trabajador de la empresa;

b) Ser mayor de edad;

c) Ser reconocido por su buena conducta;
d) Saber leer y escribir;

e) Ser designado par los trabajadores; en el —
caso gue exista Sindicato, serd conforme a las disposi-
ciones estatutarias del mismo. A falta de Sindicato, -
ser electo por la mayoria de los trabajadores de la em—
presa. ’
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2.- Por el patrdn:

a) Ser mayor de edad;
b) Saber leer y escribir;
c) Ser reconocido por su buena conducta;

d) Ser designado por el patrdn o su represen——
tante legal.

IV.~ En una empresa se podrédn constituir méds -
de una Comisidn Mixta de Capacitacidn y Adiestramiento-
cuando las relaciones laborales asi lo renuieran.

V.~ Trabajadores y patrones dsberdn elaborar -
las Bases Generales de Funcionamiento de la Comisidn -
Mixta de Capacitacidn y Adiestramiento gue podrédn conte
ner entre otros los siguientes aspectos:

1.— Funciones que la Ley Federal del Trabajo -
establece para las Comisiones Mixtas de Capacitacidn y
Adiestramiento.
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2.~ Funciones especificas que deberdn realizar.

3.~ Organizacidn interna de la Comisidn Mixta-—
de Capacitacidn y Adiestramiento.

4.~ Duracidn en el cargo de los representantes.

5.~ Periodicidad y condiciones de las reunio-—
nes.

6.—~ Normas de operacidn para los acuerdos de —
la Comisidn.

?7.— Normas de operacidn para el registro y con
trol de sus actividades.

8.— En su caso, normas de operacidn a que se -
sujetardr las Subcomisiones Mixtas de Capacitrcidn y -
Adiestramiento y periodicidad en que presentarén sus in
formes.

VI.- Se recomienda que la Comisidn Mixta lleve
un seguimiento escrito de sus actividades.
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VII.- Las empresas informardn de la constitu--
cidn de las Comisiones Mixtas de Capacitacidn y Adiegs---
tramiento a la Direccidn General de Capacitacidn y Pro-
ductividad directamente o por conducto de las Delegacig
nes Federales del Trabajo, a efecto de que se verifigue
la adecuada integracidn de las mismas y se otorgue el -
registro correspondiente.

VIII.- Para la presentacidn del informe relati
vo a la integracidn de la Comisidn Mixta de Capacita- -
cidn y Adiestramiento ante la Secretaria del Trabajo y-
Previsidn Social, se deberd emplear la forma "DC-1".

IX.~ Las empresas deberdn presentar debidamen-
te requisitadas las formas "DC-1", por triplicado, ane-
xando las bases generales de funcionamiento.

En el caso de Comisiones Mixtas de Capacita- -
cidn y Adiestramiento de trabajadores con relacidn indi
vidual de trabajo se deberd anexar ademds una lista con
el nombre y firmas de los trabajadores representados.

X.~ Cuando existan cambios relativos a las Co
misiones Mixtas, las empresas deberdn informar de los -
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mismos a la Direccidn General de Capacitacidn y Produc-
tividad o por conducto de las Delegaciones Federales -
del Trabajo, con el propdsito de actumlizarlas.

Dichos informes, deberdn ser presentados me- -

diante la forma “DC-1A" por triplicado.
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CAPITULO 6) DEL PROGRAMA NACIONAL DE GAPACITACION
Y PRODUGTIVIDAD 1990 - 1994.

Como cada régimen de gobierno, sin ser éste la
excepcidn, sz crea el Plan Nacional de Desarrollo, el —
cual contiene principalmente, los objetivos y metas a -
cumplir de cada uno de los gabi'ernos que llegan al po--
der. Dentro de estos Planes, se derivan diferentes pro-
gramas para cada una de las diferentes ramas que com- —
prenden la administracidn pdblica. De esta forma, la -
Secretarfa del Trabajo y Previsidn Social, presentd en-
1990, el Programa Nacional de Capacitacidn y Productivi
dad, gque deberd llevarse a cabo hasta el afio de 1994, -
mismo que pretende integrar de una manera ordenada, el-
variado conjunto de elementos indispensables para la -
realizacidn de un esfuerzo efectivo en la formacidn de—
los recursos humanos para su incnrparécidn a la activi-
dad productiva y para el mejoramiento de la productivi-
dad en las empresas y en la economia general.

Dicho programa consta de cinco capitulos, de -
los cuales los primeros tres intentan precisar la impor
tancia de éste; se plantea un marco general de referen-
cia en cuanto al alcance del programa; se abordan des——
pués, las tendencias de la productividad tanto en Méxi-
co como en el escenario Internacional; se apuntan de ma
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nera muy general, los factores de mayor fuerza que inei
den en los niveles de productividad de la economia y se
reafirma la estrategia de modernizacidn gque propugna el
Plan Nacional de Desarrollo, con el objeto de procurar-
el mejoramiento de las acciones tendientes a mejorar la
capacidad productiva de los recursos humanos y a incre-
mentar la productividad.

El cuarto capitulo, define en cinco temas los-
campos fundamentales de accién. Cada uno de ellos, abor
da un tema de particular importancia para el mejoramien
to de la productividad y para procurar el desarrnllo -
del potencial productivo de los mexicanos y sus posibi-
lidades de realizacidn personal a través del trabajo.

El Capitulo final, es decir, el quinto, se exa
mina de manera general los aspectos operativos del pro-
grama y los mecanismos de vinculacidn con otros progra-
mas y sectores.

Viendo el contenido del Plan Nacional de Capa-
citacidn y Productividad, mencionaré los aspectos que -
tienen relacidn directa con el trabajo desarrollado:



127

En primer término, le dan una importancia pri-
mordial a la capacitacidn, haciendo resaltar el papel -
de los recursos humanos como mecanismo principal que =
tiene su reflejo en la productividad.

El programa asigna particular relevancia a la-
capacitacidn, entendiéndola como el medio iddneo de ac—
ceso a los conocimientos y habilidades que permitirdn -
al trabajador un mejor aprovechamiento de su capacidad-
y de los recursos a su disposicidn.

En este sentido, se concibe a la capacitacidn-
no sélo como un medio para lograr la mejor intervencidn
del trabajador en la actividad econdmica, sino una via-
de acceso para dotarlo de mayores posibilidades de rea-
lizecidn personal y de participacidn en el desarrollo -
integral del pais.

El Plan Nacional de Desarrollc destaca la nece
sidad de un esfuerzo que debe realizarse en conjunto, —
precisamente orientado a la capacitacidn y a la produc—
tividad. Es éste el cometido central del Programa, el -
cual analiza las limitaciones y las posibilidades que -
caracterizan la realidad de la que se parte, plantea -
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los retos que se presentan y propone lineamientos estra
tégicos de corte general para orientar las acciones de-—
los distintos sectores de la sociedad en torno a las -
propuestas de capacitacidn y productividad en el hori-—
zonte del Plan.

E1l Pragrama Nacional de Capacitacidn y Produc-
tividad 1990-1994, contiene como objetiwos primordiales
los siguientes:

1.~ Elevar las capacidades, habilidades y apti
tudes de la poblacidn para ampliar sus posibilidades de
participacidn en la esctividad productiva, mejorar sus -
niveles de vida y contribuir a un uso mds racional y -~
eficiente de los recursos de la sociedad.

2.~ Abrir cauces a la poblacidn trabajadora pa
ra una participacidn mds activa y creativa en el proce-
so de produccidn y para desarrollar su capacidad de - -
adaptacidn ante los retos del cambio tecnoldgico y la —
transformacidn de la estructura productiva.

3. Contribuir al desarrollao de condiciones de
trabajo iddneas que permitan al trabajador desempefiar -
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su funcidn en un medio mds humano y dentro de un entor-
no propicio a su realizacidn personal en el trabajo, al-
desarrollo pleno de sus capacidades y al incremento de-
la productividad.

4.~ Fomentar una cultura y una dindmica socia-
les que promusvan la productividad, la calidad y la efi
ciencia como formas de vida y de trabajo y como elemen—
tos sustantivos para la separacidn econdmica y el bie-—
nestar nacional.

5.-~ Promover el desarrollo de vinculos de soli
daridad que coadyuven al abatimiento del rezago social-
y al desarrollo de oportunidades de participacidn pro--
ductiva de los grupos marginados.

Comparando el Programa Nacional de Capacita- —
cidn y Productividad 1990--1994 con el anterior, encon—-
tramos, que los fines gue persiguen son los mismos, las
ideas son buenas, pero la importancia primordial consis
te en que se lleve a cabo, 1o que no sucedid con el Prg
grama anterior.
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6.1) CAPACITACION EN LAS EMPRESAS.

El Programa Nacional de Capacitecidn y Produc-
tividad, en uno de sus puntos, sefiala la importancia de
1a Capacitacidn en las empresas.

Existen diversas fuentes de cardcter documen——
tal relativas a la capacitacidn en las empresas, la ma-
yor parte estdn referidas ya sea a aspectos conceptua—
les 0 & experiencias especificas en algunas ramas o a —
conjuntos variables de empresas en distintos periodos,-
lo que sugiere ya, a partir de éste sdlo hecho, la dis—
persidn de esfuerzos y la falta de investigacidn y difu
sidn sistemdticas en la materia.

Hace poco mds de diez afios y ante la ausencia-
de un marco legal que proporcionara el desarrollo de es
tas actividades y la evidencia de que los esfuerzos en-
la materia por parte de las empresas eran insuficientes,
se promovieron reformas & la Constitucidn Genmeral de la
Repiblica y a la Ley Federal del Trabajo, con el fin de
estimularlas.
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A falta de informacidn sistemdtica mds perti--
nente, de una discusidn pdblica méds amplia y de una ver,
tebracidn mayor de los esfuerzos de capacitacidn en las
diversas ramas de la actividad econdmica, los registros
administrativos de la Secretaria del Trabajo y Previ- -
sidn Social relativos a Comisiones Mixtas de capacita--
" cidn, planes y programas, constancias de habilidades la
borales y agentes capacitadores, que son los elementos-
del sistema comprensivo que a nivel de la empresa esta-
blecid la Ley, constituyen una fuente alternativa Gtil-
para aproximarse a las caracteristipas méds generales de
la capacitacidn que se imparte en el universo de empre-
sas del pais.

6.1) COMISIONES MIXTAS DE CAPACITACION.

El funcionamiento de las Comisiones Mixtas de-
Capacitacidn, es bipartita, es decir, que su integra- -
cidn es parte patronal y parte trabajadora; y cuya obli
gacidn primordial es la de vigilar que se cumplan con -
los planes y programas que se formulen por las empresas
y la autentificacidn de las constancias.de habilidades-
laborales, puede afirmarse cue funcionan con diverso -
grado de eficacia en una proporcidn significativa de em
presas, especialmente en las de mayor tamafio.

Un dato importante es el de que en la actuali-
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dad existen 108 mil Comisiones registradas, distribui--
das en igual ndmero de empresas de las distintas ramas--
de actividad.

Es importante gque.dentro del Programa Nacional
de Capacitacidn y Productividad, se destaque el punto -
referente a las Comisiones Mixtas, ya que las mismas, -
constituyen el drgano de vigiléncia para la aplicacidn-
efectiva de los programas de capacitacidn, ya gue si -
bien es cierto, que la Secretaria del Trabajo y Previ——
sidn Social, también deberdn de vigilar su cumplimiento,
en la prdctica no es asi, es por eso, gue el mencicnado
Programa Nacional, abarque esta drea, para el cumpli- —
miento adecuado de los planes de capacitacidn.

6.2) PLANES Y PROGRAMAS.

El Programa Nacional de Capacitacidn y Produc-
tividad, hace un especial énfasis, en relacidn a que -
las empresas de menor tamafio, presentan un menor desa-—
rrollo de actividades de capacitacidn, resaltandc que -
el motivo principal es la falta de recursos, el descong
cimiento de instancias de capacitacidn o adiestramiento
externas a las empresas, la deficiente organizacidn y —
sus propias caracteristicas de operacidn, a las gque con
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frecuencia se asocia una mayor polifuncionalidad de los
traba jadores.

En las empresas de mayor tamafio, adn cuando se
cuenta con informacidn limitacda acerca de las caracte~—
risticas de sus actividades de capacitacidn, se percibe
un muy deéigual comportamiento influenciado de manera -
predominante por el gradoc de modernidad de sus formas —
de organizacidn y administracidn y el nivel de dssarro-
llo de las relaciones laborales.

Una importante proporcidn de las empresas de —
mediano tamafio y grande, registra regularmente sus pla-—
nes y praogramas de capacitacidn. Un examen muy general-
de la informacidn que proporcionan, permite apreciar -
que en la mayor parte de los casos, la informacidn que-
presentan las empresas se refiere a los planes y progra
mas que se piensan desarrollar & lo largo de un afic y -
que, en general, en ese lapso la capacitacidn que otor-
gan cubre a la totalidad de los puestas de trabajo. No-
se tiene una idea precisa, sin embargo, del alcance del
esfuerzo capacitador en cada caso ya que se desconoce -
el nimero de horas y la duracidn de los cursos especifi
cos ablicables a cada unc de los puestos o grupos de -
puestos.

En su mayoria, la orientacidn parece estar do-
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cionada con un puesto especifico, adn cuando en una pe-
guefia proporcidn hay cierta inquietud por la considera-
cidn de procesos en vez de puestos.

Otros dos aspectos parecen estar presentes en-
un importante ndmero de planes y programas: la capacita
cidn de tipo motivacional o de aspectos generales rela-
tivos a las relaciones humanas y cierta inguietud, en -
una pequefia pero significativa proporcidn de las empre-
sas de mayor tamafio, por ocuparse de diversos asuntos -
relacionados con el mejoramiento de la calidad, tales -
como: control estadistico de procesos, instruccidn espe
clfica sobre el manejo de representaciones grdficas y -
aln, en algunos casos, por programas generales de induc
cidn a la totalidad de lac actividades de la empresa, a
los productos que fabrica y al mercado en el que parti-
cipa.

Por lo que hace a los instructores, en su mayo
ria es personal interno que ocupa puestos de supervi- z
sidn o de mando intermedio, adn cuando en las empresas—
de mayor tamafio se utilizan con mds frecuencia servi- -
cios especializados externos.
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6.3)  LINEAS DE ACCION DEL PROGRAMA NACIONAL
DE CAPACITACION Y PRODUCTIVIDAD.

De todos los elementos antericres que contiene
el Programa Nacional de Capacitacidn y Productividad, -
tales como objetivos, capacitacidn en las empresas, co-
misiones mixtas de capacitacidn, planes y programas, -
etc., s indispensable que existan ciertos lineamientos,
gue deberdn ser el medio propicio para la aplicacidn de
cada uno de los puntos antes sefialados; para ello, el -
Programa contiene los denominados lineamientos de ac- -
cidn.

De todo lo anterior se desprende la necesidad-
de conceder una atencidn prioritaria al esfuerzo de mo-
dernizacidn de la aAdministracidn pdblica y como parte -
de #1, y a fin de hacer posible el mejoramiento sosteni
do de la productividad y eficiencia, impulsar el desa——
rrollo de programas permanentzs de capacitacidn de la —
fuerza del trabajo ocupada en el sector pdblico.

Las diversas lineas de accidn que se sugieren-
en este Programa en relacidn con la capacitacidén, la -
productividad y la calidad en cuanto al universo de uni
dades productivas del pais, constituyen elementos védli-
dos de acciones que en igual sentido deben desarrollar-
se en la administracidn y en la empresa pdblica. En adi
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cidn a ellas, se formulan las siguientes proposiciones-
especificas:

1.—- Establecimiento de politicas y estrategias
definidas en cuanto al proceso de modernizacidn de la -
administracidn pdblica que hagan posible reconocer la -
prientacidn iddnea y los campos de accidn mds relevan--
tes de una politica de capacitacidn y productividad en
el sector pdblico, consistentes con tal propdsito. En —
adicidn a los lineamientos generales referidos a desre-
gulacidn, desconcentracidn y descentralizacidn, simpli-
ficacitn de trdmites e informacidn veras y oportuna gue
dé transparencia y claridad a la funcidn ptblica, debe-
rén considerarse explicitamente los aspectos relaciocna-
dos con condicliones de trabajo, estructura de puestos,-
y politica de prestaciones, entre otros.

2.— Evaluacidn a fondo de 1la estructura ocupa-
cional del sector pdblico, tanto a nivel glchal como -
por lo que hace a la pertinencia de las estructuras ac-
tuales en relacidn con las diversas funciones gue deben
desarrollarse en los distintos servicios, de tal manera
gue puede lograrse, a partir de dicha evaluacidn, no s6
1o el disefio y establecimiento gradual de una nueva es—
tructura menos rigida, mds flexible y moderna, en cuan-
to a su vinculacidn con los requerimientos reales de -~
los miltiples servicios que proporciona el Estado, sino
el impulso de nuevas formas de arganizacidn del. trabajo
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y programas de capacitacidn consistentes con el mismo -
conjunto de elementos generales.

3.- Formular un inventario de la: infraestruc-
tura fisica y otros recursos de capacitacidn disponibles
en el sector piblico a fin de propiciar, en el corto -
plaza, la plema utilizacidn de la misma, en el intercam
bio de experiencias y la integracidn de servicios comu-
nes en los casos en que esto sea aconsejable. Para el -~
mediano plazo y como resultado de las lineas gue se se-
fialan en el punto 1, deberd desarrollarse un programa -
tendiente a fortalecer dicha infraestructura y desarro-
llar tanto los recursos humanos como metodoldgicos y di
ddcticos indispensables para tal fin.

4... Extender a todos los dmbitos del quehacer-
piblico los valores, principios y métodos que propugna-
el movimiento nacional de calidad y productividad como-
instrumento para hacer mds eficiente el uso de los re——
cursos plblicos y para satisfacer efectivamente las ne
cesidades de servicio de la poblacidn.

5.- Propiciar el intercambio y la difusidn de-
experiencias exitosas, nacionales y extranjeras, en ma-
teria de capacitacidn y productividad en el servicio pd
blico.
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6.~ Desarrollar los sistemas de informacidn vy
evaluacidn que permitan conocer el sentido e intensidad
de las acciones de capacitacidn gque se desarrollen en —
gl sector pdblico y obtener una visidn comprensiva de -
sus efectos en la calidad de los servicios y en la pro-
ductividad del sector, a fin de retroalimentar tantd -
los programas tendientes a la modernizacidn del sector-
.pblico . como los propios procesos de capacitacidn.
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CAPITULO 7) CONCLUSIONES {ENFOQLE FINAL)

Todos los trabajos de investigacidn, indepen—-—
dientemente de cumplir con el aspecto académico, los -
que tienen ese motivo, deben ademds, aportar algin as—-
pecto de importancia, o bien, formular alguna recomenda
cidn o dar alguna idea para mejorar en las técnicas de
aplicacidn o de funcionamiento, independientemente de -
gue se hagan criticas a lo ya establecido, pero estimo-
gue la critica por si misma no es vdlida, si no se acom
pafia de una recomendacidn de lo que estarfa mejor en re
lecidn a lo que se critica como inadecuado.

Todo esto lo trato de explicar por razdn: de —
que en el presente me psrmito formular una serie de cri
ticas al sistema de Capacitacidn y Adiestramiento que -~
ha venido funciomando en nuestro pals hace ya algunos -
arios.

Segin reforma publicada en el Diario Oficial -
de la Federacidn con fecha 28 de abril de 1978, se adi-
ciona a la Ley Federal del Trabajo el Capftulo III Bis-
"De la Capacitacidn y Adiestramiento de los Trabajado--
res" y se adicionan los articulos 153-A al 153-X.
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Con motivo de dichas reformas, se crea el Orga
nismo que se denomind "UCECA", el cual, segln las perso
nas gue inicialmente lo forman, seria la panacea o la -
solucidn del problema del empleo en México.

i Desafortunadamente, la realidad fue totalmente
distinta, la cual vino a sefialar una situacidn completa
mente diferente, ya que como principic, se crea una ma-
quinaria burocrdtica impresionante, con unos edificios-
por las Calles de Lucas Alamdn, atestados de personal,-
gue en su gran mayoria eran profesionistas de carreras-
humanisticas, pero gue de capacitacidn y adiestramiento
no tenfan ni la menor idea. Por poner un ejemplo, en -
aquella época, las empresas se presentaban a solicitar-
informacidn para elaborar los planes de capacitacidn y-
adiestramiento, y en dicha dependencia les indicaban -
que la empresa lo hiciera, y que la empresa en cuestidn,
una vez presentado el plan, les proporcionara la infor-
macidn de cémo lo irfan implementando.

Posteriormente, y como ya se menciond en ren-—-
glones” anteriores, con una maquinaria burocrdtica imprE
sionante se dedicaron a elaborar formatos para los pro-
gramas de capacitecidn, perc dichas formas resultaron -
ser de los méds complicadoc que persona alguna se pudiera
imaginar, a tal grado que para poder llenar un programa,
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sa& requeria realmente la dedicacidn de tiempo completo-
de un especialista, ya que se necesitaba reunir tantos-.
requisitos, que parecia imposible que empresa alguna -
los pudiera satisfacer; se regueria desde la autoriza--
cidn, previo el llepado de formatos complicados, de ca-
da una de las personas que deberfan fungir como capaci-
tadores internos, o bien, instituciones autorizadas pa-
ra dar capacitacidn, las gue debian llenar una serie de
formatos y cumplir con ciertos requisitos no menos com-
plicados.

De las formas para detallar los programas, - -
eran en realidad auténticos tratados cientificos y téc-
nicos, gue diffcilmente empresa alguna llegd a satisfa-
cer, en tanto se cred todo este sistema de papeleria bg
rocrdtica, con una gran cantidad de personal de la Ins-
titucidn.

De esta forma, la Capacitacidn y Adiestramien-
to de los Trabajadores en México no se modificd prdcti-
camente en nada, ya que para las autoridades, les prep-
cupaba més el que hubiera una papelerfa y formatos muy—
sofisticados que justificaran la contratacidn de todo -
ese personal flotante.
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Desgraciadamente, nunca se preoccuparon gue - -—
efectivamente se diera capacitacidn al trabajador, tal-
y como lo sefiala la Ley, esto es; para gque cada trabaja
dor se desempefie mejor en su puesto de labor o bien en-—
los qub putieran crearse con el fin de elevar su produc
tividad, eliminando los riesgos y en general, hacer méds
eficiente la labor de cada uno de los trabajadores, lo-
.que en la etapa inicial de "UCECA" no se logrd, pero en
cambio, el Gobiermo gastd grandes cantidades de dinero-
en persoral que desarrolld una papeleria muy complicada
y que prédcticamente nunca funciond.

A raiz de la ineficiencia manifiesta de la or-
ganizacidn denominada "WCECA", se desintegra por dispo-
sicidn oficial dicho organismo, reduciéndose considera-
blemente el personal asignado al drea de capacitacidn y
adiestramiento. .

Las actividades que eran llevadas a cabo por -
la UCECA, le son encomendadas a una Sub--Secretaria de -
la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, pero con-
recursgs, instalaciones y personal mucho mds modesto -
que el utilizado por UCECA.

Esto sucede a partir de los nuevos criterios vy
formas administrativas que en materia de Capacitacidn y
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Adiestramiento son publicadas en el Diario Oficial de -
la Federacidn del 10 de agosto de 1984, tales como:

- COMISTONES MIXTAS

Mediante oficio No. 01005 de fecha 2 de agosto
de 1984, establece los criterios y formatos pa
ra la constitucidn, funcionamiento y registro-
de las Comisiones Mixtas de Capac:.tacldn y - =
Adiestramiento.

~ PLANES Y PROGRAMAS

Mediante aficio No. 01006 de fecha 2 de agosto
de 1984, que establece los coriterios y forma——
tos para la presentacidn y registro ante la Se
cretaria del Trabajo y Previsidn Social, de -
los Planes y Programas de Capacitacidn y Adies
tramiento.

—~ CONSTANCIAS DE HABTLIDADES LABORALES.

Mediante oficio No. 01007 de fecha 2 de agosto
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de 1984, se establecen los criterios y forma--
tos para la formulacidn, expedicidn y registro
de las constancias de habilidades laborales.

- SISTEMAS GENERALES DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO.

Con oficio No. 01009 de fecha 2 de agosto de -
1984, se establecen los criterios y formatos -
para el RAegistro de Sistemas Generales de Capa
citacidén v Adiestramiento.

De esta forma se elimina toda la papeleria y -
formatos que operd en UCECA, substitucidn por los ya an
tes mencionados, los cuales son mds sencillos, y mds fd
ciles de entender y de llenar, surgiendo dos formas pa-
ra la elaboracidn de los programas; la primera de ellas,
para empresas que tengan de uno hasta diecinueve traba-
jadores y la otra para empresas gue cuenten con veinte-
traba jadores 0 més.

Esta etapa de funcionamiento de las autorida--
des del trabajo la pudieramos clasificar como eficiente
y de que estd logrando la finalidad de que el trabaja—-
dor en México, se encugntre mejor capacitads.
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De todo lo anterior, me atrevo a decir que en-
la actualidad, a pesar de que los sistemas de funciona-
miento son méds sencillos, tempoco se estd logrands el —
fin que se persigue. A continuacidn explicaré algunas -
de las causas por las que estimo gue no se estdn cum- —
pliendo los objetivos gue explicitamente sefala el artl
culo 183-F de la Ley Federal del Trabajo, dque son:

I.- Actualizar y perfeccionar los conocimien--—
tos y habilidades del trabajador en su actividad; asi —
como proporcionarle informacidn sobre la aplicacidn de—
nueva tecnologla en ella;

II.- Preparar al trabajador para ocupar una va
cante o puesto de nueva creacidn;

JII.- Prevenir riesgos de trabajo;
IV.~ Incrementar la productividad y;

V.- En general, mejorar las aptitudes de los-
trabajadores.
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A las autoridades del Trabajo, les preocupa -
que se presenten los planes y programas de capacitacidn
y adiestr%mienta, que rednan los requisitos no forma- -
les, sino aquellos que derivan de los criterios de las-—
personas que jerdrquicamente ‘estdn en el momento como -
méximas autoridades, ya que por ejemplo, actualmente, —
les estd preocupando mucho si se presentan las constan—
cias de habilidades laborales, las cuales deben ser lle
nadas en los formatos que para tal efecto se tienen di-
sefiados; una vez entregados, la Secretaria del Trabajo-
y Previsidn Social, emite las constancias de habilida——
des correspondientes, sin embargo, no aceptan ningdn di
ploma o constancia, cque en muchos casos las empresas en
tregan a sus trabajadores capacitados, ni aquellos gue-
algunos centros de enseflanza, cursos programados para —
determinados niveles, o algunas constancias que se les-—
expiden, sino gue deben ser los que ellos autoridades -
han determinado, y baste gue les falte algun dato, para
que sean devueltos para gue se wuelvan a llenar, lo que
hace una pérdida de tiempo exagerada, ademds, que gene-
ralmente atiende una sola persona, la gue estd revisan-
do toda la documentacidn que presentan los solicitantes
a autorizacidn; es decir, que los trédmites burocréticos
siguen siendo engorrosos y estd destinado a comprobar -
si se llenan a la perfeccidn una serie de formatos més-—
no se estd buscando que los trabajadores efectivamente-
sean capacitados.

En la prédctica puedo afirmar, que la mayoria -
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de las empresas, no cuentan con programas de capacita--—
cidn, recordando que en México el comin denominador de-
empresas es de pequefia y mediana; siendo la realidad -
que las empresas mediana y grande son las que primor—-—
dialmente cuentan con programas de capacitacidn, los -
que son elaborados por técnicos del drea de personal, —
pero también es triste reconocer, que la mayoria de los
casos, dichos programas son letra muerta, que se han —-
creado para no estar en infraccidn y cumplir con los re
quisitos legales, pero en la préctica, no se llevan a —
cabo.

Esto no significa que en las empresas, sean -
del tamafio que sean, no se lleve a efecto algin tipo de
capacitacidn, va que siempre y desde que un trabajador—
entra a laborar a cualguier trabajo, se le estd indican
do cdmo debe realizar su trabajo, los materiales que de
be usar asl como herramientas a emplear, etc., pero es-
te tipo de capacitacidn no coincide con la que estd in-
dicada en los programas gque las empresas presentan para
su autorizacidn.

En la prdctica diaria nos estamos encontrando-
con que existe un gran déficit de mano de obra, princi—
palmente calificada, 1o que nos lleva a presumir que se
necesita algdn sistema o medio para preparar técnicamen
te a trabajadores, ya que en la prdctica nos encontra--
mos que quién estd desempleado, prefiere ponerse a ven-—
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der herramientas o ciertos articulos en los semdforos -
de las esquinas, ya que de esta forma, en un tiempo me-
nor a una jormada de trabajo pueden obtener ingresos -
muy. superiores a uno, y hasta cinco veces el salario mi
nimo, lo que viene a complicar mds el problema a que -
nos estamos refirienda.

Dtra situacidn mds para analizar, es el hecho-
de que con la entrada de México al GATT, y la préxima -
e inminente celehracidn del Tratado de Libre Comercio -
con los Estados Unidos y Canadd, obliga mds y mds al em
presario mexicano a competir con productos extranjeros-
de mejor calidad y de menor costo.

Es necesaria la adopcidn de tecnologias mds -
modernas, para que sus producciones sean mds eficientes
y asi poder ser competitivos con los productes extranje
ros, ya que estamos viendo que un gran nimero de mercan
cias de las que estamos consumiendo, son de importacidn
y se encuentran desplazando a los productos mexicanos —
tanto por precic, como por calidad, lo que nos lleva a-
la neceésidad de analizar en forma mucho mds seria e in-
mediata el problema, con la probabilidad de.que de no -
hacerlo, podemos ir guedando atrds.
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Asimismo, aunado a lo anterior, encontramos -
otro problema como lo es, las dificultades por las gue-.
se pasa paré la implantacidn dentro de las empresas de-
los programas de capacitacidn y adiestramiento, por el-
nivel cultural y escolar de los trabajadores, el cual,-
generalmente es diferente y por lo mismo, la elabora- -
cidn de programas tipo es una forma de cumplir con los-
requisitos legales, mds no con la verdadera intencidn -
de capacitar al personal, ya que en la prédctica se ve,-
que muchos trabajadores ni siguiera tienen terminada la
primaria, aunque desempefien puestos en los gue también-
ocupan trabajadores con una escolaridad de secundaria o
hasta preparatoria, pero al capacitar, en forma unifor-
me, se tiene que partir de un cierto nivel de conoci- -
mientos general. ’

7.1) RECOMENDAGION .

Estimo que en la préctica, y como ya lo he tra
tado de sostener en el presente trabajo, no funcionan -
los programas de capacitacidn y adiestramiento precons-—
tituidos, que se obliga a las empresas a elaborarlos, —
aun con la conciencia de que no se van a cumplir al pie
de 1la letra, sin que esto signifique, como se dijo ante
riormente, que dentro de cada empresa en particular no-
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haya capacitacidn, ya que siempre el trabajador mds an-
tiguo o el supefvisor o jefe, estdn dando instrucciones
& los trabajadores de cdmo hacer su trabajo y cada vez-
que se implanta una nueva maguinaria o algidn cambio en
los prﬁcesos, se estd teniendo comunicacidn canstante -~
.con cada uno de los trabajadores que intervienen en di-
cho proceso, lo gue es una capacitacidn especifica, por
do que lo més recomendable seria que cada empresa capa—
cite a su personal como mejor le convenga @ sus necesi-
dades y que se sirva informar a la Secretaria del Traba
jo y Previsidn Social en gque consistid dicha capacita—.-
citn, pero que sea libre, con la dnica obligacidn de -
que efectivamente se realice en todas y cada una de las
empresas .

E1l personal gue ahora se tiene para el regis—-
tro y revisidn de los formulismos, en la Sub-Secretaria
"B", Direccidn General de Capacitecidn y Productividad,
se deberia capacitar para gue se establezca un plan per
manente de revisidn a las empresas, para cuidar de que-
efectivamente_ ce lleve a cabo la capacitacidn, pero con
un sistema en el que no necesariamente se tuvieran gue-
levantar infracciones a su incumplimiento, esto seria -
con el fin de evitar la corrupcidn en el personal super
visor, por el contrario, preparar de tal forma al perso
nal, para gue al realizar las visitas a las empresas y-
revisar la capacitacidn que se esté dando dentro de ca-
da una, si la 1legaran.a encontrar incompleta o defi- —
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ciente, tratardn de orientar en el propio centro de tra
bajo, tento el patrdn, como a los trabajadores y sus re
presentantes sindicales, con el Unico fin de guiar para
que efectivamente se de la capacitacidn, pero conven- -
ciendo, ensefiando y no sancionando.

Como en la prdctica, muchas empresas apenas s0
breviven, y no le pueden dedicar tiempo a la capacita—-
cidn, por escasez de personal o de recursos econdmicos,
se podria establecer una Ley, como la del 24 de abril -
de 1972, por medio de la cual se cred el INFONAVIT con
el fin de dar cumplimiento a las disposiciones que exis
tfan en la fraccidn XII del Apartado "A" del Articulo -
123 Constitucional, asi como de los articulos 136 y si-—
guientes de la Ley Federal del Trabajo.

Con la creacidn de este Instituto, se elimind-
a los patrones de la responsabilidad de proporcionar ca
sa~habitacidn a sus trabajadores mediante el pago del —
5% de los salarios de cada uno de los traba jadores.

Para el caso de la capacitacidn, podria ser me
diante el pago de un 2% sobre el importe de los sala- —
rios de cada trabajador, no hacerla automdtica para to-
dos y cada uno de los trabajadores de cada empresa, si-
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no optativo para las empresas, para que inscriban bajo-
este sistema a los trabajadores que no pudieran darles-
en forma directa capacitacidn, no asi a los trabajado~--
res gue las empresas les puedan dar capacitacidn, estos
quedarfan bajo la responsabilidad de la propia empresa,
hecho de esta manera, se estarfia a un sistema de coope-
racidn entre gobiernsc y patrones, y no se trataria de -
un Estado Policia gue esté buscando en que se equivoca-
el gobernado para de inmediato imponerle una sancidn, -
sino un sistema en el que a través de la buena wwluntad
y la cooperacidn se lograran los objetivos que persigue
la Ley Federal del Trabajo por medic de la Capacitacidn
y el Adiestramiento.

Por ejemplo: cada una de las empresas capacita
ria libremente a sus trabajadores para gue se desempe——
fien en las funciones de su puesto adecuadamente y las -
funciones del puesto inmediato superior.

Las empresas elaborarian un informe resumido -~
en forma trimestral o semestral en el que sefialardn el
nombre de cada uno de los trabajadores que fue capacita
tdo y una breve descripcidn de en que consistid la capa-
citacidn, la que nunca ni en ningdn momento deberd lle-
nar requisitos especificos de contenids y tiempo, sino-
més bien, persiguiendo como Gnica finalidad, gue el tra
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ba jador desempefie su puesto actual con las mejores con-
diciones de eficiencia 1o que en la actualidad se deno-
mina PRODUCTIVIDAD.

Dentro del mismo informe gue elaborardn las em
presas a las autoridades de la materia, se indicaria -
el nombre y el nimero de los trabajadores que la empre-
sa no les pudo ni de momento les puede dar capacitacidn.

Tomando en cuenta estos trabajadores, las em—
presas podrian dar una aportacidn y un determinado tiem.
po, el cual serfa de seis meses o un afio, para que con-
la recaudacidn de esas aportaciones, se establezcan y -
financien centros regionales de capacitacidn, en los -
cuales se impartan diferentes programas, tratando de cu
brir las especialidades laborales mds importantes y de
las que se tenga la informacidn que existe escasez de -
mano de obra calificada.

Durante algdn tiempo, en el Distrito Federal,-
se establecid un instituto piloto llamado ARMO, el cual,
durante la vida activa que tuvo, capacitd a un gran nd-
mero de trabajadores, principalmente de la zona de Va-—
llejo y dreas colindantes.



154

Una reglamentacidn del tipo que se propone, ha
ria gue se cumpliera de mejor forma los objetivos que -
persigue el articulo 153 en sus diferentes incisos, de-
la Ley Federal del Trabajo del Articulo 123, asi como -
la fraccidn XITI de la Carta Magna.
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