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PROLOGO

La presente tesis, describe el proceso de desarrollo y aplicacién
de un sistema, para satisfacer necesidades de la funcién de
auditoria en BANAMEX. Para lo cual, se ha seguido la estructura

de cuatro etapas basicas, que se enuncian a continuwacién:

- DEFINICION DE REQUERIMIENTOS
- DISERO
- DESARROLLO Y

= OPERACION.

El sistema es denominado: "“MONITOREO LOCAL DE CIFRAS CON FINES DE
AUDITORIA", el cual, serd un programa gue servira como una
herramienta, para identificar variaciones significativas en el
comportamiento de determinadas cuentas de la contabilidad del
Banco, identificando aquellas gue se presenten como irregulares,

con el objeto de validar su razonabilidad.

Este proyecto, es la respuesta a los requerimientos que 1la
divisién de auditoria del Banco Nacional de México demanda, para
desarrollar una de sus labores prioritarias, para lo cual, debe
cuidarse que el sistema sea sencillo en su operacién, dadas las
caracteristicas del personal del departamento que lo utilizara, y
su exposicién esta dividida en el presente en ocho capitulos.

Para facilitar la comprensién del presente escrito, se desarrollé

el primer capitulo, el cual, proporciona algunos términos a

i



en_ el ‘srea

utilizar con posterioridad. y. trata da’familiarizarnos

de aplicacidn.

Posteriormente, - en el .segundo ca“pity'.il
llamamos planteamiento del probletia, co

primera etapa de la elaboracién del si'swtem'a

Una vez detectada la necesidad, objetivo' 3 e
andlisis del sistema, en el que - se dé%;nen Apor‘- 7ejé’rhplo,
parimetros y requerimientos, tratados en el capitulo' tres con-los

cuales se concluye la primera etapa.

En el cuarto capitulo se desarrolla la segunda etapa: el disefio

del programa, éste a su vez con sus respectivas fases:

- Argquitectura
- Diagrama de estructura S
- Detalle de médulos

- Lenguaje de programacidn.

Una vez disefiado el sistema lo gue resta es la programacidén gque
ya nos llevara a la realizacién del producto que se requiridé, y
que es abordado en el capitulo cince, inicidndose asi la tercera

etapa (desarrollo).

Después gque se tiene el sistema concluido, se necesitan  las
pruebas para ver si realmente responde a las necesidades
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identificadas, o bien si necesita algGn ajuste baraf’,fihalr‘nénte '

instalarlo. Estos puntos se desarrollan en-el’ ca'pi:tulo';eis en

el cual se termina la tercera etapa y comienza:la ﬁlt ma.,

Cuande ya se t_j@ge el sistema constituidd}

indispensable que'éé facilite su uso, esto se‘ realiza

del manual de usuario, incluido en el capitulo ;iete. i

Finalmente, en el capitulo ocho se realizan “comenta¥rios’ y~

conclusiones obtenidos durante el desarrollo del trabajo. B
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CAPITULO 1

ANTECEDENTES



PANORAMA GENERAL

En este primer capitulo, se proporciona una visién general del
medio ambiente, en donde se va a desarrollar el proyecto
Monitoreo Local, para conocer el &mbito en el que se esta
requiriendo este sistema. Y para ello, habremos de proporcionar
la definicién de Banco, profundizando con algunos conceptos sobre
BANAMEX, asi como sobre Auditoria® y monitoreo a manera de
familiarizarnos con términos usados en el area de aplicacién, e
irnos introduciendo en el tema gque nos ocupa. Asimismo,
hablaremos de los antecedentes en el departamento, en cuanto a

desarrollec de herramientas de monitoreo.

Para empezar, definamos a continuacién lo que es un Banco.

Un Banco "es una institucién que presta un servicio publico de
banca Y crédito, procurando satisfacer las necesidades
financieras de los sectores productivos del pais y del pGblico en
general, cuyo funcionamiento es regido por 1la Secretaria de
Hacienda y Crédito Puablico a través de la Comisién Nacional

Bancaria". (1)

El Banco Nacional de México, S.A. (BANAMEX) fue fundado el 2 de
Junio de 1884, como producto de la fusién del Banco Nacional
Mexicano y del Banco Mercantil Mexicano. Desde su fundacién ha
desempefiado un importante papel en el desenvolvimiento de las
actividades econémicas del pais.

% Ver definicidn en glosario

{1) Documentos de Divisién de Auditoria.



En 1la actualidad, < BANAMEX cuenta con aproximadamente 30,000
empleados, tiene cobertura a nivel nacional con 123 sucursales y
46 centros financieros en el Distrito Federal, 622 sucursales y

30 centros financieros en el interior de la RepGblica.

Para satisfacer las necesidades de la clientela, BANAMEX brinda
al pGblico mas de 120 servicios. A nivel internacional cuenta con
3 subsidiarias, 5 agencias que funcionan como oficinas de
operacién bancaria y 8 representaciones en el extranjero teniendo
como objetiveo principal el detectar y promover el establecimiento
de empresas de capital mixto en México. Adem&s, actGan como
enlace de industriales mexicanos con sus contrapartes en los
paises correspondientes que no realizan operacicnes bancarias de

ninguna indole.

BANAMEX, con el objetivo de satisfacer plenamente a necesidades
particulares de los diferentes segmentos dJdel mercado, esta
integrado por las &reas de negocios: Finanzas y Apoyos Bancarios,
Banca Comercial, Banca Popular, Banca Corporativa y de Inversién,
Banca Internacional, un &rea de Apoyos Generales y una mids de

Sistemas y Servicios.

El propésito de Finanzas y Apoyos Bancarios es asegurar que el
Banco cuente con la normatividad, asesoria y servicios a nivel
corporativo en materia: financiera, contable, crediticia,

juridica, de auditoria y de personal con el fin de apoyar el



6ptimo desarrollo de las funciones que integran las distintas

areas de la institucién.

El Area de Finanzas y Apoyos Bancarios estd integrada por varias
Divisiones, entre las gue se ubica la Divisién de Auditoria, 1la
cual tiene come finalidad: "Apoyar a la direccién general,
niveles directivos y gerenciales, en el ejercicio del control,
proporcionindoles informacién gque les permita evaluar la
operacién y administracién de sus &reas de responsabilidad,
destacando los casos de excepcidn que ameriten intervencién
inmediata y recomendado mejoras a los sistemas de control internc

(ver su definicién en glosario)." (1)

Auditoria a su vez posee departamentos para cada 4&rea de
negocios. Uno de ellos es Auditoria Banca Comercial, la cual esté&
interesada en la problematica de control del &rea de Banca
Comercial con la finalidad de conseguir una reduccién del riesgo
del &rea. Para elloc, cuenta con un plan t&ctico entre cuyos
objetivos esti el de evaluar a las direcciones regionales y

distritos con un enfoqgue integral.

(1) BANAMEX Divisidén de Auditoria. Documentos de Planeacién Anual

1991.



Para dar atencién a este objetivo, se considera prioritario
desarrollar e implementar los conceptos que aporta la auditoria

en informiatica (w).

Dentro de auditoria en informéitica, la modernizacién de
herramientas juega un papel relevante, debido a que proporcionaré
apoyo tendiente a asegurar que las metodologias y herramientas de

evaluacién que se utilizan se encuentren actualizadas.

Auditoria debe‘orientarse a controlar el riesgo mejorando su
capacidad de diagnéstico vy adelantdndose a eventos. La
automatizacién ha sido una buena opcién para cubrir estos
aspectos, optimizando la oportunidad en el trabajo para obtener
resultados positivos haciendo uso para ello de mGltiples

herramientas, como es el monitoreo.

Para adentrarse en el conocimiento de este término, se presentan
algunos conceptos sobre lo que es el monitor, ya que sélo a
través de éstos se puede apreciar mejor su funcién y el concepto

de monitoreo.
(*) Ver su definicién en el glosario.

CLASIFICACION DE MONITOR

Un monitor se puede clasificar en cuatro tipos:



Monitor hardwara.- Dispositivo conectado - a una computadora
principal gque detecta pulsos en los circuitos electrénicos de
ésta. Pudiéndose detectar estadbé probiema y operaciones
supervisoras. La medicién puede  ser. imﬁfasa como totales o

graficamente.

Su estructura esta compuesta por tres elementos:

- Cables conectados a  la -computadora principal (los

cables conectados son reducidos mediante un
concentrador) .

- Un comparador que ejecuta pruebas sobre dos o més
registros.

- Un procesader que se divide en tres componentes: un
"PATCHBOARD" que permite la légica para diferentes
clases de pruebas a ser especificadas, los contadores
que sirven para contar cada evento ocurrido o el
intervalo de tiempo entre los eventos, y una unidad de

cinta magnética usada para almacenar los datos medidos.

Este tipo de monitor mide electrdnicamente el estado de un
sistema, es capaz de detectar muchos eventos de corta duracién en
un sistema de computacién y mno puede rastrear eventos de

software.



Honitor software.-ras_un broérama insertado en ei cédigo de un
sistema. El monitor puede ser: incorporado en el sistema operado
para examinar la eficiencia de las funciones de grandes sistemas,
o éste puede ser incorporado dentro de un programa de aplicacién

para recopllar datos especificos sobre ese programa.

No hay diferencia entre una técnica concurrente de auditoria y
una de monitor software, ambas recopilan evidencias estando
involucradas cuando una instruccién particular en un programa es
ejecutada. El monitor software sirve para estimar la eficiencia
de un programa Y est& provisto para medir eventos del sistema
detectados a nivel de instruccién. La implementacién requiere de
conocimientos detallados del sistema principal o del programa,
asi los puntos a checar estardn en el 1lugar correcto en el*

cédigo.

Monitor firmware.- Algunas instrucciones usadas para recopilar
datos eficientes a medir pueden ser implementados como
microcédigo. Este tipo de monitor es parecido al de software,

aunque tiene ventajas sobre éste, como sons
’

- Menos interferencia.

- Las microinstruciones perniten accesar algunos
indicadores de hardware que no pueden ser accesados con
un lenguaje de programacién.

- Tienen una resolucién mayor gue en los de software.



Monitor hibrido.- Tiene hardware, software Yy posiblemente
elementos firmware. Consiste de un dispositivo de hardware
externo para recibir, procesar, almacenar y presentar datos

recopilades por un software interno o un componente firmware.

Con base en lo expuesto, estamos ahora en posicién de dar una
definicién de monitoreo enfocada a la aplicacién que se va a

realizar.

DEFINICION DEL PROYECTO MONITOREO

Monitoreo es una herramienta que intenta cubrir el propésito de
conocer el comportamiento de las cuentas clave durante un periédo
determinado, a fix? de estar en posibkilidad de dirigir las pruebas
de auditoria de campo. Es un sistema para poder extraer Yy
registrar la informacidén con oportunidad, permitiendo de esta
forma detectar desviaciones en algunos procesos. Un paquete de
software puede ser utilizado para resumir y presentar los datos

obtenidos en forma grifica.

Las mediclones hechas son consideradas para dos usos: primereo, en
los sistemas que estdn operando, proporcionan los datos biasicos
para diagnoéstico de problemas y disefio de técnicas de refinacién
o0 ajuste; segunde, las mediciones pueden ser usadas para estimar

los valores de los par&metros de modelos .

Un monitoreo eficiente habilita al auditor para obtener evidencia

sobre recursos utilizados o invertidos dentro de un &rea en



particular. Esta evidencia es utilizada como una base para toma

de decisiones sobre cémo mejorar la asignacién de los recursos.

ELEMENTOS DEL MONITOREO
Los elementos del monitoreo son partes gque conforman su funcién.
Propiamente dicho, son blogues identificados con partes de un
monitor, los cuales tienen roles definidos, se enuncian como
sigue:

- El primer elemento es un programa que nos permite la

captura de los datos de forma r&pida y sencilla.

- El sequnde son 1los parametros seleccionados para
medicifn, estos se seleccicnan desde el punto de vista
del auditor, quién elige los que considera mas

importantes para ser medidos.

- El tercer elemento lo forma el programa que se
encargarid del proceso de los datos, haciendo con los
datos capturados los cdlculos respectivos en forma

apropiada para salida y almacenaje.

- El cuarto elemento serid otro programa que escriba los

datos procesados al medio de almacenaje.

- ¥ por filtimo uno m&s que dard la informacién

almacenada, present&ndola al usuario.



El uso del monitoreo puede ser controlado.

Actualmente en el departamento existe 1o que se denomina
monitoreo central, implementado en el sistema de contabilidad
institucional, de é&ste se obtiene la informacién de las
Divisiones. Sin embargo, posee un desfase de aproximadamente un
mes. Para solucionar este problema se pensé en un monitoreo a
cada centro de servicios de informacién (C.S8.I.) regional (antes
de gue se consolide la informacién) para que la extraccién se
presente con mayor oportunidad, a ésto se le llama monitoreo

local.

con esta herramienta se espera que el auditor de manera mnas
oportuna dirija sus pruebas, lograndose mayor agilidad en el

trabajo.

CLASIFICACION DE MONITOREO.

El monitoreo local de acuerdo a las formas por las cuales se
‘realiza la obtenci6n de la informacién, se puede tipificar en

este caso en tres.

- Enlace de la computadora personal de auditoria con el C.S.I.

para transferencia de axchivos.

- Recibir via diskettes el archivo.
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- Captura de datos de diversa documentacidn fuenﬁe

(posiciones, microfichas, listados, etc.)

CICLO DE VIDA DEL SISTEMA.
Sin embargo, la realizacién de este proyecto (monitoreo local en

cifras), posee circunstancias que influyen en su cicle de vida:

- La cultura informAtica que se tiene en el departamento,
puesto que no se ha difundido en forma extensiva el uso de

una computadora.

- Resistencia al cambio, esto es, las tecnologias nuevas que
pueden ser desde un procesador de palabras hasta un sistema
computarizado de informacién, ‘como lo es monitoreo 1local,
participan y cambian la naturaleza del trabajo dentro de la
institucién, para subir la calidad, productividad y hacer

que los costos de operacién disminuyan.

- Nacesidad de capacitaciédn. Realizar un cambio en la cultura
informdtica, requerir& por tanto lograr que se asimile éste,
que con frecuencia se hace sin tomar en cuenta el impacto
que posee en los recursos humancs de la Institucién y
adaptarse al nuevo ambiente de trabajo, que a fin de cuentas
ellos crean, por esto debe existir la capacitacién del
personal para disminuir el efecto del cambio en los

procedimientos de trabajo.

11



Esta capacitacién, comprende el entrenamiente del personal
en el que se expregsa claramente las actividades a
desarrellar, sus relaciones con los demds empleados del
departamento Yy de otras secciones, proporcionandoles
instructives acerca del trabajo a desempefar Y el  equipo

para llevar a cabo sus labores sin ningGn contratiempo.

Asimismo, es importante que el nuevo sistema (monitoreo
local en cifras) a introducir en 1la organizacidén, vaya
acompafiado con esta forma de promover su aceptacién entre el
personal, en lugar de ser causa de resistencia y hostilidad,
ya que, la ausencia de capacitacién, ocasionard la
problemdtica de falta de elementos para manejar el sistema,
con las consecuencias de ineficiencia, desperdicio de
tiempo, dinero y esfuerzo, esto es, no dar una O&ptima

explotacién del sistema.

La capacitacién y desarrollo permanente del personal entre

otras cosas permite responder proactivamente al entorno.

Insuficiente dotacién de equipo adecuado, para las
crecientes necesidades de optimizar recursos de acuerdo a el

plan del departamento.

Como antecedente cabe mencionar que en Auditoria Banca Comercial

existen equipos de computacién que son modelos anteriores, los

cuales se adaptaban a las necesidades existentes cuando se

12



adquirieron, utilizdndose para presentaciones y escritos, dado

qgue ese era su uso principal.

Sin embargo, las necesidades del departamento en materia de
informdtica han crecido y se han diversificado, encontrando ahora
que la velocidad de proceso del equipo existente, se convierte en
un problema, lo que ocasiona retrasos en la oportunidad de los

trabajos.
Un equipo es funcional cuande puede cubrir todas las necesidades

que se demandan, por tal motive se han realizado solicitudes de

equipo para solventar este problema.

13 .



CAPITULO 2

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
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Con el contenido de este capitulo damos. inicic a la elaboracién
del sistema monitoreo local descrito a: grandes rasgos en el

capitulo anterior.

Esta fase inicial es conocida como: definicién de requerimientos,
y para su desarrollo se sigue la metodologia del I.I.E.
(Instituto de Investigaciones Eléctricas), la cual estd compuesta
por los siguientes aspectos:

1.- Objetivo(s).

2.~ Andlisis.

3.- Requerimientos.

En este capitulo abordaremos los puntos 1 y 3 dejando la etapa de

andlisis para el tercer capitulo.

NECESIDADES DE AUDITORIA

En primera instancia, al llevar a cabo el proyecto del sistema de
monitoreo local en cifras tenemos que identificar las necesidades
de auditoria para poder delimitar la problemadtica del desarrollo

del sistema.
Pel andlisis de las necesidades, se desprende el planteamiento de

los objetivos, que son simplemente los fines gque se persigquen

para cubrir las mismas.

15



El objetivo identificado es;; yﬁﬂefcgrf1vigilancia sistemitica
sobre las cifras ccntabiééwﬁ:aé;r deterninada Area de
responsabilidad, por medio, déjiﬁ;deté¢cién de los eventos que de
acuerdo a paréametros predeterﬁinados huestren un comportamiento

anormal."

Esta necesidad, se encuentra atendida actualmente a través del
sistema de monitoreo central, sin embargo, los productos gue
emite este sistema, no son suficientemente oportunos para que la

informacién se explote en forma o6ptima.

De esta situacién, surge el proyecto de la creacién de un sistema
de monitoreo local, que fundamentalmente busgue ganar oportunidad

en la emisién de indicadores.

PROPOSBITOS
Las necesidades de la funcién de auditoria, dieron origen a los

propésitos del proyecto, los cuales se definen a continuacién:

- “Contar con informacién periédica que permita administrar

adecuadamente los recursos." (1)

- "Incorporar una herramienta, que permita una mayor
vigilancia de las operaciones y sistemas, con la finalidad
de dirigir las pruebas bajo el esquema de auditoria
anticipatoria, (orientada a la obtencién de indicadores que
permitan prever riesgos y planear revisiones)." (1)

(1) Documentos de planeacién, Auditoria Banca Comercial, 1991.

16



“Realizar un diagnéstico que permita identificar y
seleccionar oportunamente tanto cuentas como operaciones que
presenten un comportamiento irregular, con el objeto de

validar su razonabilidad." (1)

"Contar con elementos de Jjuicio que permitan al auditor
informaxr al directivo usuario con una mayor opertunidad,
sobre la situacién que guarda el &rea de responsabilidad a

su cargo, apoyando con ello la toma de decisiones." (1)

OBJETIVO .

A fin de poder materializar beneficios y ventajas para el A&rea de
Banca Comercial, especificamente en sus sucursales, y con base en
los propdésitos descritos se plantea a continuacién el objetivo de

este sistema de monitoreo local:

"Contar con una herramienta que nos permita identificar
variaciones significativas en cuentas clave de organismos
pertenecientes a la direccién regional (para fines préacticos
el Banco Nacional de México tiene dividido el territorio
nacional en direcciones regionales y un &rea metropolitana),
durante un periocdo determinado, con el fin de estar en
posibilidad de dirigir 1las pruebas, buscando el mejor
aprovechamiento de 1los recursos y coadyuvando a la

disminucién del riesgo operativo." (1)

(1) Documentos de planeacién, Auditoria Banca Comercial, 1991.

17




DEFINICION DE REQUERIMIENTOS.

Una vez establecidas las necesidades, objetin:yrpropésito, se

tiene la especificacién de requerimientqrv7'eh: el: cual, ests

integrado un andlisis de objetivos, en‘ei'québﬁamés a formular:

- El alcance. AR
- Algunos aspectos cemo son activaciéh

- Caracteristicas deseables en el sisﬁema{

Auditoria Banca Comercial, en sus distintas fegidnélés donde

existen c.5.I.

considerando el perfil del personal que 6péraré el sistema, su

activacién debe ser sencilla.

En cuanto, al Gltime punto, en la especificacién de
requerimientos se consideran las caracteristicas gue debe tener
monitoreo local, que de alguna manera, deberin guedar plasmadas

en el producto final, dichas caracteristicas son las siguientes:

- Considerar como universo las cifras de una divisién

regional.
- Los parametros que se fijen para Banca Comercial deben ser
diferentes a los institucionales (se refiere a los del banco

en general).

18



- ‘Mayor -oportunidad en’ la’

- No -debe ser necesario

naéloha;.
- No debe existir depende

la divisién’

La definiciéh dg:fquérf
-~ 'Un aiagrama de flujo’de la ‘informacién. .
- Un modelo conceptual.

El diagrama de flujo de la informacién muestra la trayectoria de
la informacién que se tiene en monitoreo local y viene siendo un
primer bosguejo de la informacién que va a manejar el sistema.

(ver figura 2.1).

En el diagrama se puede apreciar la relacién entre el programa,
la terminal del usuario y el archivo de datos, permitiendo asi

comprender las necesidades del usuario.
Como puede observarse en la figura, existe un recuadro que indica
"fuente de informacién" (C.S5.I., listados o diskettes), de ahi se

toman los datos de entrada que interesan y gue van a alimentar al
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FIGURA 2.1 DIAGRAMA DE FLUJO DE INFORMACION
DE{ SISTEMA DE MONITOREO LOCAL.



sistema, esta informacién seleccionada  va -hacia:- los. archives

donde se guardaran y/o manejarén.'

Luego estos archivos son utilizados por el programa con la
interaccién del usuario que dara las opciones correspondientes al
sistema arrojando, los productos que le convienen para apreciar
los indicadores que le servirin al auditor para direccionar sus

pruebas,

Por otra parte, esti el modelo conceptual desde el punto de vista
usuario, el cual permite interpretar los objetivos que el usuario
establece para el proyecto, siendo asi una herramienta Gtil para

el andlisis de su factibilidad.

Este es un primer acercamiento al disefic que tiene en mente el
usuaric constituido por las funciones del programa. (ver figura

2.2).

Como puede apreciarse en el modelo, (figura 2.2) el sistema de

monitoreo estd conformado por:

- La parte de lectura de informacién.
- Los paréametros de cada cuenta.

- Procesamiento de la informacién.

- Obtencidén de indicadores.

- Resultados.
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Asi, con los elementos antes mencionados quedard constituido el
sistema de monitoreo 1local, proporcionando al auditor una
herramienta para detectar irregularidades en el ejercicio de su

funcidn.

Los requerimientos necesarios para 'la implementacién del sistema,

son basicamente los siguientes:

.1.- El equipo computadora personai{(?}é).g‘impresora.
2.-. La fggnte de informacién.
3.- La forma de recoleccién de los datos .que inte?esan.
4.- Software para obtencién de indicadores.

En cuanto a el primer punto, se considera que el procesamiento de
la informacién invariablemente va a realizarse en la computadora
personal para obtener la emisién de algan reporte o graficas que
contengan los indicadores b&sicos, y ya se cuenta con ella en las

direcciones regionales seleccionadas.

Por otro lado, la fuente de informacidén m&s deseable es el
€.8.I., actualmente son seis regionales: Hermosillo, Monterrey,
Guadalajara, Ledén, Veracruz, Morelos y en zona la metropolitana
se cuenta con un ¢C.S.I., el C.I.G. (centro de informacién

gerencial) y corpeorativo.
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El punto tres es fundamental para. discernir aspectos sobre la
implementaci6n, teniéndose varias opciones que se proporcionan en

el siquiente capitulo.

En la actualidad la fuente de informacién es el centro de
servicios de informacién del Valle de México, el cual consolida
la contabilidad general de BANAMEX, puesto que recibe 1la
informacién del interior de la Replblica, asi como de zona

metropolitana. Estos datos se utilizan en monitoreo central.

Ahora, con monitoreo local se espera tener como fuente de
informacién el ¢.S.I regional, posiciones(#*) proporcionadas por
sucursales o microfichas. (dependiendo de la facilidad con la que
se pueda realizar la captura de los datos para dar agilidad a la

obtencién de los indicadores por regién).

TIPOS DE PLANEACION CON MONITOREO LOCAL.

Se tienen dos tipos de planes con monitoreo local:

- Plan a largo plazo.

= Plan a corto plazo.

El plan a corto plazo consiste en tener el sistema funcionando

mediante una captura.

(*) Ver definicién en glosario.

S22



La planeacién a largo plazo es gue el sistema sea conectado al
C.5.I. regional, ya que analizando las opciones nos inclinames
por agquélla en la gue se busca conexién fisica con el c¢.S.XI.,
puesto qgue al capturar por listados o microfichas o posiciocnes,

se tendri la desventaja de mayor inversién de tiempo ateniéndose
a la velocidad del capturista o si recibieron las posiciones, o
si se obtuvieron los listados, o si fue posible conseguir las
microfichas, ademis de la mayor utilizacién de recursos que

implica la captura como los capturistas, tiempo miquina, etc..

Con el C.S.I., como fuente de informacifn los contratiempos antes

mencionados serdn resueltos.
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'CAPITULO 3

ANALISIS
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FACTXYBILIDAD DE REALIZACION DEL SISTEMA.

El objetivo de este capitulo es realizar el andlisis del sistema,

para ello habremos de remontarnos a la figura 2.2 mostrada en el

capitule anterior.

En este bosguejo nho se observan dificultades para el desarrollo,

es un programa que se puede realizar dado que se cuenta con la

fuente de informacién y se han precisado suficientemente las

formas en que se van a obtener los datos. Las opciones dque se

preveen son tres:

1.-

Si se opta por el tipo de monitoreo local en el gue existe
conexién fisica del computador regional del C.S5.I a 1la
terminal en la oficina de auditoria regional para la

obtencién de la informacién fuente:

Necesitamos hacer las negociaciones correspondientes

para tener acceso a la informacién contable corporativa

Si se opta por la alternativa de obtener la informacién a
través de diskettes que contengan la informacién que se

necesita para alimentar el sistena:

25




Necesitamos precisar 1la periodicidadicéﬁﬂque;se,van a
requerir los datos para notificarle al administrador de

la informacién.

3.~ Si se opta por solicitar microfichas, posiciones (listadeos
que muestran los saldos y los movimientos en las diferentes
cuentas del banco) o listados a las sucursales regionales,
para obtener las cuentas a ser monitoreadas por el sistema,

de acuerdo al tiempo que se juzge cenveniente:

Necesitamos realizar captura manual de datos para

alimentar al sistema.

De las opciones que se presentaron anteriormente, la Gltima se
usard para la obtencién de la informacién debido a que el

proyecto se iniciard en su plan a corte plazo.

Ahora bien, teniendo 1la nocién de todos los requerimientos,
caracteristicas y conociendo las necesidades del usuario se llegé
a la conclusién de que es posible la elaboracién del programa
para que realice los procesos correspondientes para la obtencién

de los indicadores.

Por lo anterior, se desprende gque la factibilidad de realizacidn

del sistema monitoreo local es aceptable.

26



DEFINICION DE PARAMETROS
El siguiente paso en el andlisis del sistema, es la determinacién
de pardmetres gue se van a manejar para el preocesamiento de datos

y producir los indicadores.

CUENTAS SUJETAS A MONITOREO.
La realizacién de un monitoreo correcto, depende de la
determinacién adecuada de cudles cuentas van a ser monitoreadas y

qué parametros se considerard en ellas.

Puesto que existe gran cantidad de datos que pueden tomarse del
centro que lleva la contabilidad institucional, debe darse una

selecciébn de la informacién.

La seleccidén se debe de realizar por personas experimentadas que
conozcan de la funcién de auditorfa, ya que ellas son el usuario
y ellas determinaradn las cuentas a monitorear y eligirdn 1los

parédmetros que les sirvan como indicadores.
Por lo anterior, se creb6 una comisién de auditores con
experiencia y conocimiento en su &rea para que ellos fueran las

personas gue establecieran estos pardmetros.

Del anilisis gque realizé esta comisién de auditores se

desprendieron las cuentas sujetas a monitoreo local.
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En el cuadro 3.1 se pueden‘\i‘e’ax‘:ﬂ’l’ors; ) &ﬁ;égros'de las cuentas gque

se eiigieron. -
La primera columna, la éua; 1iev5:po 8 titulo: nlimero, corresponde
a los digites ‘con. los cuales se ‘conoce’ la cuenta dentro del
banco; la columna de pardmetros indica si la cuenta se va a
_analizar por saldo, movimiento o indice de eliminacién.
Asinmismo, se presentan posteriormente unos cuadros donde se

‘especifican caracteristicas importantes de estas cuentas.

R
N
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C U E N T A

P AR A ME TR O S

SALDOS ||MOVIMIENTOS ||INDICE DE ELIMINACION

NUMERO NOMBRE

net CAIA X

1102 BILLETES Y MONEDAS EXTRANJERAS X

110302 BANCO DE MEXICO.DEPOSITOS CON INTERES X

110304 BANCOS DEL PAIS X

118305 BANCOS DEL EXTRANJERO X

1104 EXISTENCIA DE ORO Y PLATA X

1185 DOCUMENTOS DE COBRO INMEDIATO X

110601 REMESAS EN CAMINO SOBRE EL PAIS X
t1ezel BANCO DE MEXICO CUENTA CORRESPONSALIA X X

150301 DEPENDENCIAS DEL BAKCO X

150311 TRANSITORIA REMESAS DE CHEQUE SALYO BUEN COBRO X

150312 DEPENDEHCIAS DEL BANCO TRANSITORIA BANXICO X

150313 CHEQUES A CARGO DE BANAMEX EN TRANSITO X

1505 OTROS DEUDORES X X X
1512 OTROS ADEUDOS DEL PERSONAL X X X
1577 INICIATIVA COMPENSABLE PENDIENTE DE RECIBIR POR X

ERACIONES TRANSWITIDAS EN L1
1578 IMICIATIVA PENDIENTE DE RECIBIR POR OPERACIONES X
GRTADAS O PROTEGIDAS.

1581 CHEQUES Y AHORROS NO TRANSMITIDOS X

1582 DEPOSITOS A PLAZO NO TRANSMITIDOS X

1583 OPERACIONES DE CARTERA HO TRANSMITIDAS X

1691 BIENES MUEBLES Y VALORES ADJUD{CADOS X

1602 INMUEBLES ADJUD1CADOS X

1991 PAGOS ANTICIPADOS X

2309 ACREEDORES POR INTERESES X
23n ACREEDORES DIVERSOS X

2216 RECAUDACIONES FISCALES Y SIMILARES X
2503 PROVISIONES PARA OBLIGACIONES DIVERSAS X

2602 COMISIONES COBRADAS POR ANTICIPADO X

2604 OTROS PRODUCTOS COBRADOS POR ANTICIPADO X

51 CUENTAS DE RESULTADOS *INGRESOS* X

ns2m CUENTAS DE RESULTADOS *EGRESOS" X

CUADRO 3.1!.- PARAMETROS DE LAS CUENTAS

SELECCIONADAS.




CUENTR

1181, 1102

- 1185

110783

RIESED

EL EXCEDENTE DE EFECTIVO
AL LIMITE AUTORIZADO

GUEDA DESPROTEGEDD

EXISTEN INMOVILIZACIONES
AL TENER SALDOS EN LA
CUENTA (CTA) Y PERMITE O-
CLLTANIENTO DE DOCUMENTOS
INVARIRBLEYENTE NO SE
DEBE MANTENER SDO. EN LA
CTA. PARA NG GENERAR
TNMOVILIZACICNES.
PARTIDAS ANTIGUAS
ORIGINADAS POR FALTR DE
GESTIONES PARA SU
ELIMINACION, REGISTRO DE
CONCERTOS NO AFINES A LA
CTA. PARA OCULTRR

OPERACIONES (BPES. )

PRARAMETRO

DESVIACION GLOBAL DE
SALDOS REALES COMPARADD
CONTRA DESVIRCION
ESTANDAR PROMEDIO.
EXCESOS SUPERIORES A UN
$e% A LA DESVIACION
ESTANDAR DE LA OFICINA
DESVIACIONES AL MONTO
ASEBURADD.

URSQNXSMS QUE TENGAN
SALDOS SUPERIORES A S

MILLONES OE PESOS

OFICINA QUE TENGR
CUALQUIER SALDO

REGISTRADD.

MOVIMIENTO DIARIC DE
CARBO QUE REBASE UN
23% CON RELACIDH AL
SALDD PROMEDIO {PROM, )

MENSURL DEL KES ANTERIOR

PROCEDINIENTO

EN BASE AL SALDD {SDM),
DIARIO DETERMINAR SI ESTOS
SE ENCUENTAN DENTRO DE LA

COBERTURA ESTABLECIDA

GE ANALIZARAN TODOS AOUELLOS
ORGANISMDS CUYDS SDOS, SERN

SUPERIORES A 58! MILLONES.

SE ANRLIZARAN TODAS AGUELLAS

OFICINAS QUE TENGAN SDOS.

ESTRATIFICACION PARTIDAS
ANTIGUAS CON BASE A LAS

RELACIONES MENSUALES.



CLENTA

1512

1981

110302

118304

RIESE0

PARTIDAS POR LAS CUALES
NO SE HAYAN EFECTUADO

GESTIONES DE RECUPERACION

CONSTANTES FINANGIRMIEN-
TOS A ACREEDORES REPETE-
TIVOS POR FALTANTES DE
CAJA 0 DISPOSICIONES EN
EFECTIVO SUPERIORES A

LOS NECESARIOS.

REGISTRO DE DPERACIONES
QUE NO CORRESPONDAN A LA

CUENTA (DCULTANIENTO)

RETENCION DE DOCUMENTOS
PARA SU APLICACION CURNDO

TENGA FONDOS LA CUENTA

PARAMETRO

POR OFICINA FIJAR EL 50
% DE VARIACION NORMAL
COKPARANDO MOVIMIENTO
DE CARGO CONTRA SALDO.

PROMEDID MENSUAL.

SE VIGILARAN SDOS.
PRONEDIO PARA FIJAR
RANGDS NORMALES DE
VARIACION,

DESVIACION ESTRNDAR DE
#25% DEL SALDO DIARID
COXPARAND CON EL. SALDO
PROMEDIO DIRRID-MENSUAL
DESVIRCION ESTANDAR
{CUALQUIER INCREMENTD
EN SALDO DEUDOR) DIARID
COMPARADD COW EL PROM.

DIARIQD MENSUAL DEL, SDQ,

PROCEDIMIENTD

ESTRATIFICACION DE ANTIGUEDAD

SUPERIORES A 39 DIAS CON BASE

A RELACIONES MENSUALES,

IDENTIFICAR PARTIDAS ANTIBUAS

LON BASE EN RELRCION MENSUAL.

INCREMENTOS EN SALIOS DEUDORES O
DECREMENTOS EN SALDOS ACREEDORES

CON BASE EN RELRCIONES QUE

INTEGRAN EL SALDO,



CUENTA

110385

tiece1

150381

150311

RIESED

DEMORA EN LA RECUPERACION
SER USADA LA CTA. POR
OFICINAS MO AUTORIZADAS
TODAS LAS OPERACIONES SE
DEBEN DE INICIAR R DEPTOS
DE BANCOS DEL EXTRANJERD
CARGOS A LA CUENTA DE

CPERACIONES INEXISTENTES

INVARTABLEMENTE SE DEBE
RECUPERAR EL SDO. EN WM

PLATO MAXIMD DE 5 BIAS

USO BE LR CTA. PARA
OCULTAR OPERACICNES O
BIEN RETRASAR LA
APLICACION DE TRANSRACCION

A CTA. FINAL

DEPOSITOS OUE SE ACREDITEN

DESPUES DEL QUINTD DIA

PARAMETRO

CUALQUIER KOVIMIENTO

INDICE DE RECUBERACION

SUPERIOR A 2 DIAS

RESULTANTE DE COMPARAR
LA SUMATORIA DE SDOS.
DIVIDIDO ENTRE LOS
RCUMULADDS DE MOYTOS,
DE CARGOD

DESYIRCION ESTRMDAR DE
MOVIMIENTOS DE CARGO

Y RBONO

OFICINAS CUYD WOVIMIENTO
DE CARGA D 2 DIAS
POSTERIDRES SEARN

INFERICRES A LN 100%

PROCEDIMIENTO

SE ANALIZARAN TODOS ADUELLOS

HOVIMIENTOS QUE SE TENGAN.

LAS OFICINAS ENCURDRADAS EN EL

PARAMETRO. INVESTIGAR CON BASE

LAS RELACIONES SEMANALES PARA

DETERMINAR SU ANTIGUEDAD.

ANALISIS DE MOVINIENTOS QUE
REBASEN LOS RANGOS NORMALES DE
YARIACION Y CONSULTAR V1A
TERMINAL DE PARTIDAS ANTIGURS

CON 7 0 M35 DIRS DE CONFORMIDAD

CUANDO EL PORCENTAJE DEL QUINTO
OIA SEA INFERIOR AL 8% D€
ABONGS DPERADOS EN EL DIA. DAR
SERITMIENTO.



150311
{cont,)

1se312

158313

1577,1578

1681, 1682

RIESE0

REGISTRO DE OPERACIONES
AJENRS AL CONCEPTO [DE 1A
CUENTA CON EL PROPOSITO
OF OCULTAR INFORMACION

0 DEMORAR LR RPLICACION
DE DOCUMENTOS

DEPOSITO OUE SE ACREDITAN
DESPUES DEL DUINTO DIA

DE RECIBIDOS

PERMANENCIA DE PARTIDAS
EN EXCESD A LOS LINITES
DE TIEMPO FIJADOS POR LA

REGLANENTACION

RETRASH INTENCIONAL EN LR
APLICACION DE DPERACIDNES
VARIACIONES DE MAS MENOS
LAS VENTRS DE BIENES
MUEBLES, INMUEBLES ADJU-

DICADOS NO SE REALICEN

PARAMETRO

DEL MOVIMIENTO DE ABOND

VARIACION SUPERIOR A LA
DESVIACION ESTANDAR DE
INCRENENTG DE MOVIMIENTO
DE CARGO 0 DECREMENTO

AL MOVIMIENTO ABONO

PARTIDAS CON PERMANENCIA
HAYOR A LA REGLAMENTADA
DE ACUERDO

A IMPORTE Y CONCEPTD

VARIACIONES DE +25% DE
MOVINIENTO DE CARGG Y
ABON

INTEGRACION OE SDOS.
CON BASE EN RELACIONES

DE PARTIDAS PARA VIGI—

PROCEDINIENTO

IDENTIFICAR PARTIDAS ANTIGUAS
CON BASE EN RELACICN MENSUAL DE

LA CUENTA,

CUANDO EL. PORCENTAJE DE CARGO
DEL So DIR SER INFERIOR AL 109%
DE ABONOS OPERADOS EN EL DIA DAR
SEGUIMIENTO.

RELACION DE PARTIDAS QUE
INTEGRAN EL SALDD LA VIBILANCIA
SE ESTABLECERA MEDIANTE EL ES-
TABLECIMIENTD DE PARAMETROS
NORMALES DE VARIACION DIARIA DE
MOVIMIENTOS DE CARGO, RBONO
FIJAR RANGOS NORMALES DE

MOVIMIENTOS

VIGILAR LA RPLICACION DE SALIDAS
CON BASE EN LA RELACION QUE

INTEERA EL SALDO.



LUENTA

1601, 1602

{ cont.}

2309

a3

a1

2602, 2684

5y

RIESE0 -

DENTRO DE LOS PLAZOS .
LEGALES. NO SE CUENTE CON *
LA RESOLUCION JUDICIAL .
OE REMATE A FRVOR DEL BANCO *

REEMBOLSD DISTINTD AL -

BENEFICIARIO

APLICACION O REMBOLSO A .
PERSONAS DISTINTAS A v

ACREEDOR CORRESPONDIENTE  *

EL BANCD SE HAGA ACREEDOR A *
MLTAS AL NO ENTERAR -

OPORTUNAMENTE LOS IMPUESTOS *

PRGOS INFERIORES A LA
PROVISION SIN GUE SE .
REINGRESE A CTRS, DE "
RESULTADOS EL REMANENTE .
CARGDS IRREBULARES A LA "
CLENTA .
OMISION DE INGRESOS POR .

SERVICIOS PRESTADOS SE .

PARAMETRO

LAR SU VENTA DE ACUERDD

R PLAZOS LEGALES

MOVIMIENTOS DE CARGO
SUPERIRES AL Sx DEL

SALDD

INCREMENTOS DE CARGD QUE

SUPEREN EL LINITE MAXIMO

DE LA DESVIACION ESTANDAR

INDICE SUPERIOR

A g DIns

CUALCUIER PAGO

EUALOUIER CARGO A CTAS

ACREEDORAS

PROCEDIMIENTO

CON BASE EN MOVIMIENTOS DE CARGO
COMPARADGS CON EL PROMEDID
DIARIO MENSUAL DE SD0S. DEL MES
ANTERIOR

CON BASE EN CARGDS PROMEDIO
MENSURL. COMPARANDD LOS MOVIMIEN-

10S b€ CARGD.

INDICE DE ELIMINACION RESULTANTE
SUMATORIA DE SALDOS ENTRE

MOVIMIENTOS DE ABONO.

CONFIRMACIONES DE CARGOS R

CRITERID DEL AUDITOR.

ANALISIS DE CARGOS R LA CUENTA
FECHR DISTINTA A LA REGLAMENTADA
COMPARACION MENSUAL DE LO

EJERCIDO EX EL PERIODOD POR



NUMERD

CLENTA

5=

{conti.)

agam

RIESG0

DEBE CONSIDERAR DESDE LA
CUENTA DE ORIBEN PARA
DETERMINAR S1 REALMENTE
SE ESTAN REGISTRANDO LOS
INGRESOS CORRESPONDIENTES
EGRESOS SUPERIORES A LOS
LIMITES PRESUPLESTADDS

0 BIEN QUE SUS MONTOS O
CONCEPTOS SERN RAZONABLES

0 JUSTIFICADOS

PARAMETRO

CUALQUIER CARGO.

CUALQUIER CARGOD A CTAS

ACREEDORAS,

-

PROCEDIMIENTO

SUBCUENTR CONTRA LA DESVIACION
ESTANDAR DE LDS ULTINOS 12

KESES,

CARGDS DIARIOS. COMPARACION
MENSUAL DE LD EJERCIDO EN EL
PERIORO POR SUBCUENTA CONTRA LA
DESVIACION ESTANDAR DE LOS

ULTIKOS DOCE MESES.



ANALIEIS DE NECESIDADES DE INFORMACION e

Por otro lado, siguiendo con el anélisié del s;stéﬁa y: de acuerdo
con las necesidades del proyecto de monitoreo,zée‘fequiere de dos
tipos de catdlogos: o

- Uno de cuentas.
- Otro de sucursales.

El catdlego de cuentas contendra las cuentas gue se
‘seleccionaren, descritas con anterioridad, con su nGmeroc Yy

nonbre.

El catdlogo de sucursales contendra las sucursales pertenecientes
a la divisién, con su respectiva cuenta, nombre de sucursal y

regién.

Estos catilogos, seran consultados para verificar la informacién
proporcionada, de tal manera, que solo las sucursales con sus
respectivas cuentas a monitorear, sean tomadas en cuenta para
sacar los saldos diarios, mensuales o por periocdo, asf{ como los
promedios diarios, mensuales, y por perfodo de acuerdo a su

respectivo parametro.

Adicionalmente a los catdlogos cuentas y sucursales, se tendrd un

archivo que contendrd las personas que podrén accesar al mismo.
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De esta manera, s6lo determinadas personas tendran el acceso al
sistema. Dado que el monitoreoc se realizarada por periodos
determinados, se hace necesaria otra base de datos en la que se
tenga las fechas, para poder hacer el proceso de una determinada

fecha.

Por lo anterior, el archivo de control de fechas, almacenara la
fecha en la que se esti capturando, no permitiendo mezclar fechas
anteriores a ésta, con el objetivo de gque se tenga en el archivo
de movimientos 1los gue correspondan a ese dia fGnicamente o

procesar en el caso de proceso diario, un dia en especial.

Dentro de los procesos que realizard el sistema, se tiene uno

diario y otro mensual.

El proceso diario hard la actualizacién al dia regquerido, para
ello, utilizard un archivo que contendrd la informacién de los
movimientos diarios, realizando un andlisis y comparacién para
luego dar resultados impresos, posteriormente sumard el promedio
diario/mensual y lo acumulari. Para el almacenamiento de los

datos relevantes de este proceso se creari una base de datos.

E1l proceso mensual actualizard al cierre y tambié&n efectuara un
andlisis y comparacién para igualmente proporcionar resultados
impresos y finalmente acumular. También, se contar& con una base
de datos para toda la informacién interesante de este proceso ¥y

tomard la informacién del archivo de procesos diarios.
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Los resultados relevantes obtenidos del proceso de monitoreo se
almacenardn en P.C. y mensualmente se transmitird a México la
informacién via "Coordinador" (paquete de comunicacién), para

consolidar resultados.

Aunado a esto, se contard con un archivo que contendrd 1los
papeles de trabajo por sucursal, incluida en esta se dividira por

cuenta o rubro.
En la ciudad de México, la persona encargada a nivel central del
monitoreo, concentrara la informacién y la agrupard de acuerdo a

los resultados obtenidos, para generar un informe a la gerencia.

RESUMEN DE REQUERIMIENTOS.

LISTA.
Con base en lo anterior, y buscande gque gqueden claramente
establecidos los reguerimientos, estos se mencionan a

continuacién en forma resumida:
1.~ Activacién sencilla.

2.~ Paréametros diferentes a los estipulados a nivel
institucional.

3.- Cuentas clave de organismos pertenecientes a la direccién
regional.

4.- Intervalo de tiempo determinado, para el cual, se realizara
el proceso.

5.- La informacién de entrada, se ir& guardando en un archivo
destinado para tal fin.

6.— La informacién de entrada, serd validada para que neo exista
equivocacién en las cifras al realizar los procesos.

7.- El programa dispondrd de datos de entrada y salida de

longitud 18 sin decimales dado que se manejan cifras grandes
en el banco, ademids se manipulan cifras redondeadas.
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CAPITULO 4

DISERO
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Las diferentes etapas de la metodologia del I.I.E., (Instituto de

Investigaciones Eléctricas), en el disefio del sistema son:

a) Arquitectura.
b) Diagrama de estructura.
c) Detallado de médulos.

d) Seleccién del lenguaje de programacién.

ARQUITECTURA.

Dentro  de esta etapa, se encuentran definidos los siguientes:

a.1 - Conjunto de informacién.

a.2 = Procesos 0 programas a desarrollar.
a.,3 - Comportamiento dindmico.

a.4 - Interaccienes organizacionales.

a.l.- Los conjuntos de informacidén, estin clasificados en tres

clases:
a.l.l1
all.z2

a.1.3

- Entrada.
- Salida.
- Bases de datos.

Estos estédn definidos en el programa, de la manera gque a

continuacién se indica:

a.l.1

El conjunto de informacién de entrada esta
constituido por 1los valores de 1los movimientos
diarios, gqgue en su etapa a corto plazo serén

capturados manualmente y almacenados en una base
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T a.l.2

a.1.3.1

de datos, la cual alimentar4 al sistema con la

informacién necesaria para sus procesos.

El conjunto de informacién de salida estara
formads por los reportes que emitird el programa
de ‘monitoreo, ademds de que en pantalla dara
informacién para consulta de los datos que estén

contenidos en alguna de las bases de datos.
En las bases de datos se concentrard toda la
informacién producida, mantenida y utilizada por

el sistema.

Para el disefio de las bases de datos contamos con:

a.1.3.1 - El disefio conceptual.
a.1.3.2 - El disefio ldgico.
a.1.3.3 - El disefio fisico.

En el disefio conceptual de las Bases de datos guedarén

plasmadas las necesidades de informacién.

Conceptualmente, el sistema requiere guardar 1los
inmportes de los movimientos diarios, sus saldes,
cuentas, sucursales, personas que accesan el sistema
para asignarles prioridades, fechas para hacer el
procesamiento de 1la informacién y tipes de monedas,

ademds de que en la elaboracién de los procesos diarios
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a.l.3.2

Yy mensuales se necesitari una base respectivamente para
cada uno de ellos. Adicionalmente, para la planeacién a
largo plazo (ceonexién con el C.S.I) se contari con otra
base de datos gue contendrd los datos que necesita el
sistema para funcicenar. Asimismo, se reguieren
almacenar los datos de alguna cuenta que pertenezca a
una sucursal determinada con el propdsito de graficarla

en hoja de cilculo.

En cuanto al disefio légico se presentan las entidades y

relaciones del modelo conceptual.

A continuacién se proporcionan las entidades

identificadas en el disefic conceptual, ya como bases de

datos:

Nombre: Amdmovto.

Descripecién: Archivo de monitoreo para movimientos
diarios.

Estructura: No Indexado.

Nombre: amdctas.
Descripcidn: Archivo para cuentas a monitorear.

Estructura: Indexado.
Nombre: Amdsucur.
Descripcién: Archivo para las sucursales gue se van a

monitorear.
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Estructura: Indexado.

Nombre: Amdacces.
Descripcién: Archive para claves de acceso-al
cen cierta prioridad.

Estructura: Indexado.
Nombre: Amdctlfe.
Descripcién: Archivo para control de fechas.

Estructura: Indexado.

Nombre: Amdmoned.

sistema

Descripcién: Archive de tipos de moneda manejados.

Estructura: Indexado.

Nombre: Amdposdd.
Descripcién: Archivo de posiciones diarias.

Estructura: No Indexado.
Nombre: Amdposmm.
Descripcién: Archivo de posiciones mensuales.

Estructura: No Indexado.

Nombre: Amdtrans.

Descripcién: Archivo de transportacién de datos al

sistema.

Estructura: Neo Indexado.
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Nombre: Iotpos. )
Descripcién: Archive de transportacién de datos a hoja
de célculo.

Estructura: No indexado.

A continuacién se enuncian las relaciones que existen

entre estas bases de datos.

Las bases de sucursales y cuentas seran accesadas por
la de movimientos, la de parametros y la de posiciones
diarias. La de cuentas sera consultada por 1la de

posiciones mensuales.

El archive de monedas serad consultado por el de las

cuentas.

La base de datos de acceso sdlo se consultari al entrar

al sistema.

El archivo de lotpos serd usado por el de posiciones

diarias o por el de posiciones mensuales.
El archivo de control de fechas serd usada por el

archivo de movimientos, el de posicién diaria vy

mensual.
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a.1.3.3

El archivoe de movimientos’ sers _utili;édai pof»_el. de

posiciones diarias.

El archivo de pardmetros serd usado por el de

movimientos, el de posicioneé diarias y mensuales.
»

Por tltimo, la base de datos de posicicnes diarias sera

utilizado por la de posiciones mensuales.

En el disefio fisico, se pueden usar estructuras de mas
bajo nivel que las especificadas en el disefio l6gico o
también estructuras alternativas con redundancia, en
este sistema ademas de llevar a cabo fisicamente la
creacién de las bases sefialadas en el disefio 1égico,
se utilizan bases de datos alternativas redundantes:
"Paso" y YPosaux" con la finalidad de facilitar la
obtencién de la informacién necesaria y estos son los
siguientes:

Nombre: Paso.

Descripeién: Archivo auxiliar.

Estructura: No Indexado.
Nombre: Posaux.

Descripcién: Archive auxiliar.

Estructura: Indexado.
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a.2. En los procesos o programas a dasarrollar ‘se ‘tiene éug
determinar los programas a usar o procesos a desarrollar con

sus interfases.

Los requerimientos del programa (tratados en el capitulo 2 y
citados en el 3) hace vislumbrar que se realizaran varios
programas que funcionaridn como subdivisiones del programa,

de esta forma quedard desglosado en:

Aae2.1~ Programas para el mantenimiento de 1os‘catalo§os.
§f2.2f , Programas para los procesos.

a.2.3- érogramas para la consulta de datos.

a.é.4— Programas para la generacién de reportes.

Adicionalmente se agregaran dos programas:
a.2.5~ Programa para exportar a hoja de célculo.

a.2.6- Programa para respaldar/restaurar.
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a.2.1

as2.2.1

a.2.2.2

Los

siguientes programas serin elaborados para dar

mantenimiento a catdlogos, previamente identificados,

de éstos tenemos los siguientes:

Acceso.
Cuentas.
Sucursal.
Control de

Pardmetros

fechas.

por cuenta y sucursal.

Movimientes.

Monedas.

Ademds de otros

Para

Reporte de
Reporte de
Reporte de
Reporte de
Reporte de
Reporte de
Reporte de

Reporte de

procesos

siguientes:

programas para:
promedios y desviaciones.
saldos y movimientos maximos.
sucursales.

control de fechas.

cuentas.

movimientos.

monedas.

aceceso.

diarijes se haran los programas

Reporte de saldos extremos.

Reporte de movimientos extremos.

Para procesos mensuales:
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a.2.4.1

a.2.4.2

Reporte de variaciones de saldo promedlo.

Reporte ‘de variaciones de movimiento promedio.

consulta as

1)
2)
3)
4)

5}

Los

procesos tanto diarios (a.2.4.1)

(a.

Los

sucursales.

control de fechas.

'Se desarrollarén los siguientes programas con

Paré&metros por cuenta y sucursal.

Cuentas de posicién diaria.

Cuentas de posicién mensual.

programas a realizar para

reportes de los procesos

fines de

los reportes de los

como

mensuales

2.4.2), son los que a continuacién se mencionan.

diarios que dari el

programa de monitoreo se proporcionan a continuacién:

1)
2)
3)
4)
5)

Los

Saldos diarios contra saldos promedio.

Movimientos diarios contra movimientes promedio,

Indices de eliminacién.

Comportamiento de cuentas compensables.

Cuentas de posicidn diaria.

reportes de 1los procesos

emitidos por el sistema son:

1)
2)

Desviaciones por sucursal.

Reporte mensual de monitoreo.
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4.2.5

Asi,

3) Costo de inmovilizacién.

4) Cuentas de posicién mensual.

Para poder realizar la exportacisn a hojé de cilculo se

necesitar& sé6lo un programa.

Para poder realizar el respaldo  de la’ informacién . o
restaurarla si se requiere, se necesitari& un pequefio
programa.

puede observarse dgue los programas a reallizar son

aproximadamente 35.

En seguida se da un diagrama de flujo de la informacién del

programa (figura 4.1).

En el comportamiento dindmico del sistema se tienen los
elementos o hechos que afectan al sistema, asi, este
programa se activard en el &mbito de las bases de datos que

necesita.

Para que el sistema pueda funcionar adecuadamente es
necesario que el programa ejecutable exista en el directorio
que se le asigné y las bases de datos en su subdirectorio
correcto, el que se le quiera activar en otro, crearé

problemas.
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DATOS FUENTE
ENTRADA INFORMACION

TECLADO

A

REPORYES

SISTEMA

FIGURA 4.1 DIAGRAMA DE FLUJO
DE INFORMACION,



El programa elaborado para capturar desplegard en video
mensajes que indicaradn 1los datos deseados, una vez
obtenidos, habra opciones para realizar alguna operacién
(consulta, reporte, alta, baja y cambio de la informacién
requerida), inicidndose asi 1la ejecucién del programa

correspondiente a la eleccién.

a.4 El siguiente punto a tratar en la arquitectura para el
sistema, son sus interacciones organizacionales describiendo
las responsabilidades del medio ambiente en cuanto al
sistema. De esta manera, se tiene gue el programa interactua

con el usuario gue conozca su operacién.

La informacién de entrada serd proporcionada en microfichas

por las distintas sucursales a monitorear.

Los reportes emitidos seran turnados a los auditores para su

correspondiente andlisis.

DIAGRAMA DE ESTRUCTURA.
Para cada programa gue se ha logrado identificar se desarrollara
un diagrama de estructura, representdndose la subdivisién
jerdrquica y funcional del sistema. Siendo cada elemento de este

diagrama un médulo.

La descomposicién del sistema en su primera fase, es la divisién

de éste, denotando sus funciones principales, después se iréa
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afinando conforme{ée avance hasta que el tamafio del m6dulo sea el

adecuado.

Las funciones detectadas como principales en el programa son:
- Procesos diarios y mensuales con sus reportes.
- Altas, bajas, cambios y reportes a catdlogos.

- Consultas.

Ademas de contar con las opciones: exportar a hoja de ‘célculo-y

respaldar/restaurar.

De acuerdo a estas funciones se hizo'el diagrama de  estructura

para el preograma monitoreo (figura 4.2).

Para obtener un buen disefio del sistema es necesario primero
tener un buen diagrama de estructura proporcionande mdédulos gque
sean relativamente sencillos de desarrollar, para evaluar tal
diagrama se usan los conceptos de tamafio¥, acoplamientow,

cohesién* y parsimoniaw,

El tamafio, debe ser miximo 50 lineas sin embargo, pueden ser néas
lineas, siempre Yy cuando tengan una estructura f&acil de

comprender.

El acoplamiento ayuda a evaluar las interfases entre médulos y la
manera en gue afectan el mantenimiento y la reutilizacién de

estos médulos.

% Ver definicién en glosario.
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PROGRAMA
MONITOREO LOCAL

1.1
MANTENIMIEKTO A
CATALOGOS

1.2
COMSULTAS

PROCESOS

1.4
EXPORTAR A
LoTus

t.5
RESPALDAR/
RESTAURAR

FIGURA 4.2 DIAGRAMA DE ESTRUCTURA PARA EL PROGRAMA

Al

MONITOREO LOCAL EN CIFRAS COM FIHES DE
UDITORIA.




En la cohesién se verd la unién de los elementos de un médulo,

asi entre mids robustez tenga el médulo serd mds independiente.

La parsimonia se emplea para evitar médulos de propésito general,

apegéndose unicamente a los requerimientos del sistema.

Observamos en la figura 4.2 que en el sistema los médulos poseen

alta cohesién, esto es, hacen una determinada funcién.

Este tipo de cohesién es por funcién, dado gue cada médule
ejecuta una funcién, y tienen el minimo acoplamiento para su

fun¢ionamiento.

El acoplamiento usado fue: acoplamiento por control que es el que
ocurre cuando un médulo influye en la ejecucién de otro a través
de una bandera, ademds, presenta un acoplamiento por estampado

que es parcial.

Se dice que es acoplamiento por estampado si las bases son usadas

unas por otras.

La parcialidad se presenta porque las bases no son pasadas
propiamente como parametro, lo que realiza es consulta y
actualizacién en determinade momento de algin registro en el
archivo que se requiere para tener la informacién validada para

la operacidn que se hizo.
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En el acoplamiento por estampado también se hace mencién de que
se hace una transferencia de datos indispensables para efectuar

la funcién, aguil la transferencia de datos no se presenta.

El médulo principal tiene a su cargoe la ejecucidn de 1las

funciones principales mencionadas.

Conforme a la identificacién de programas que se hizo, se
visualizaron las funciones independientes del sistema, noténdose
que cada médulo indicade en el diagrama de la figura 4.2 se puede

descomponer en submédulos.

De esta forma, las funciones de cada médulo quedan establecidas

en otro nivel.

Asi, afinando el primer diagrama de estructura y debido a gque el
programa es extenso, el diagrama del sistema de monitoreo se
prosigue, descomponiende en su nivel médulo y se dan a

continuacién.

Se entiende que la figura 4.2, es el primer nivel del diagrama de
estructura, las sigulentes (4.3, 4.4, 4.5), conforman el segundo
nivel y por filtimo el tercer nivel lo integran las figuras 4.5.1

Yy 4.5.2.



MODULO DE
MANTEHRINIENTO A
CATALOGOS

1.4.1
ALTAS

1.1.2
BAJAS

-

1.4.3
CAMBIOS

1.1.4
REPORTES

# PARAMETROS POR CUENTA Y SUCURSAL

& CUENTAS DE POSICION DIAMIA
® CUENTAS DE POSICION WENSUAL

CATALOGOS. CATALOGOS. CATALODGOS, CATALOGOS.
ACCESO ACCESO ACCESO ACCESO
CUENTAS CUENVAS CUE)IIAS CUENTAS
ES ICURSALES ICURSAI CURSA
RL. DE FECHAS "\L. E FECH, CTRL. CTRL,
#PARANETROS POR CTA.Y SUC. 'PARAIIEIROS POR CTA.Y Suc. -PAI‘IAI‘ETROS Poll CTA.Y SUC, IPAMHE'ROS PDR CTA.Y suc,
MOVIMIEKTOS m\ﬂlll( IOVIMK NOVHH NTO!
MONEDAS A
FIGURA 4.3 DIAGRAMA DE ESTRUCTURA PARA EL
MODULO MARTENIMIENTO A CATALOGOS.
®* PARAMETROS POR CUENTA Y SUCURSAL
Wg\EJI.O
uoggto PROCES0S
CONSULTAS
1.3.1 1.3,2
DIARIOS MENSUALES
1.2.1 1.2.2 1.2.3 1.2.4 1.2.5
SUCURSALES CONTROL DE #PARAMETROS 2CTAS.DE POS. ®CTAS.DE POS,
FECHAS POR CTA.Y SUC DIARIA MENSUAL
FIGURA 4.4 DIAGRAMA DE ESTRUCTURA PARA
EL MODULO DE CONSULTAS.
1.3.1.4 3.2.1
REPORYES DEL REPORTES DEI.
PROCESO DIARIO PROCESO MENSUAL

FIGURA 4.5 DIAGRAMA DE ESYRUCWRA PARA EL

MOBULO PROCESO



SUBNODULO
REPORTES DIARIOS

» 1.3.1.1.1 £} 1.3.1.1.2 1.3.1.1.3 e 1.3.1.1.4 1.3.1.1.5
SD0S.DIARIOS MOVTOS.DIARIO INDICES DE COMPORTAM, DE CTAS OE POS.
¥S.500S PROM V5. MOVTO.PROM ELININACION CTAS. COMPENSA ARIA
FIGURA 4.5.1 DIAGRMIA OE ESTRUCTURA PARA EL
SuB! LO DE REPORTES DEL PROCESO
% SALDOS DIARIOS CONTRA SALDOS PROMEOIO
4 MWOVINIENTOS DIARIOS CONTRA MOVIMIENTOS PROMEDIO
® COMPORTAMIENTO DE CUENTAS COMPENSABLES
M +¢ CUENTAS DE POSICION DIARIA
b
SUBMODULO
REPORTE MENSUAL.
1.3.2.1.1 1.3.2.1.2 1.3.2.1.3 1.3.2.1.4
% DESVS. POR #REP.MENSUAL DE COSTO DE & CTAS, DE POS.
SUCURSAL MONITOREQ INHOVILIZACIONES MENSUAL

FIGURA 4.5.2 DIAGRAMA DE ESTRUCTURA PARA EL
HEN:e‘:L LO DE REPORTES DEL PROCESQO

# DESYIACIOMES POR SUCURSAL
® NEPORTE MENSUAL DE MOMITOREOQ
& CUENTAS DE POSICION MENSUAL.



DETALLADO DE MODULOS.
En esta etapa, se hace la especificacién de todos los datos con
que interactia un médulo, para mayor facilidad, se proporcionan

modelos de cada médulo con sus respectivas bases de datos a usar.

El objetivo, es que se ilustre la citada interaccién de datos.

(figuras 4.6, 4.7, 4.8 y 4.8.1)

A continuacién, se detallari la descripcién, primeramente con una

resefla de cada médulo Yy luego su correspondiente pseudocédigo.

MODULO MANTENIMIENTO A CATALOGOS.
El médulo mantenimiento a catdlogos tiene la funcién de dar altas
(A), bajas (B) y cambios (C) a los siete catdlogos que integran

el sistema.

Con 1la finalidad de poder hacer una eleccién, de lo que se
requiere (A,B,C), se despliega un meng, ademds de integrar una

opcidén més: impresién.

Para dar de alta, se debe verificar que no exista en el archivo
correspondiente Y posteriormente pedir todos los datos
necesarios, para luege almacenarlos, si ya esta en la base se

desplegard en pantalla el mensaje de que ya existe.

PSEUDOCODIGO.

MODULO MANTENIMIENTO A CATALOGOS.
PARA ALTAS

ALTAS ACCESO

1- LEER NUMOPE.
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2- SI-° NUMOPE.<> 0 Y EXISTE ENTONCES
REGRESA A 1 :
FIN_SI
3- SI  NUMOPE.<>0 Y NO EXISTE ENTONCES
PEDIR DATOS
ALMACENAR INFORMACION
REGRESO A 1
FIN_ST
4~  SI NUMOPE.= 0 ENTONCES FIN

FIN_SI

Para cuentas, sucursales, control de fechas, parédmetros por
cuenta y sucursal, movimientos y monedas, el ciclo especificado
en este pseudocddigo es igual, considerando la 1llave de cada

entidad, bases de datos y variables.

Para los cambios debe verificarse que exista la informacidn de la
entidad en el archive de la opcidn solicitada y desplegar 1los
datos si esta, para después modificarlos y almacenarlos en su
base de datos, si no esta en el archivo, se desplegari el mensaje

de que no existe.

PSEUDOCODIGO.

HODULOC MANTENIMIENTO A CATALOGOS.
PARA _CAMBIOS

CAMBIOS A ACCESO

1= LEE NUMOPE.

2= ST NUMOPE.=0 ENTONCES
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FIN
FIN_SI
3-  BUSCAR NUMOPE.
4~ ST  NUMOPE. EXISTE ENTONCES
DESPLEGAR INFORMACION
MODIFICAR LOS DATOS
ALMACENAR LA INFORMACION
REGRESAR A 1
SINO REGRESA A 1

FIN_ST

Esta misma metodologia del pseudocédigo se aplica a los dem&s
catdlogos implicados en este médulo, teniendo en cuenta cada
llave de la entidad a tratar y sus variables a usar asi como sus

bases de datos.

En cuanto a las bajas debe también verificar que exista en 1la
base, para asi borrar el registro si lo encuentra, si no esta

desplegara el mensaje de la inexistencia de la entidad.

PBEUDOCODIGO.

MODULO MANTENIMIENTO A CATALOGOS.
| PARA BAJAS
BAJAS A ACCESO.

1- LEE NUMOPE.

2- SI  NUMOPE.=0 ENTONCES
! FIN

FIN_SI
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3- BUSCAR NUMOPE.
4~ SI. EXISTE NUMOPE. ENTONCES
DESPLEGAR LOS DATOS
SI BORRAR= SI ENTONCES
BORRAR REGISTRO DEL ARCHIVO
REGRESAR A 1
SINO REGRESA A 1
FIN_SI
SINO EXISTE NUMOPE. ENTONCES
REGRESO A 1

FIN_SI

Los demads catllogos que opera este médulo siguen una estructura
similar en cuanto al pseudocédigo descrito, teniendo en cuenta

sus llaves correspondientes y sus respectivas variables y bases.

Los catdlogos de sucursales, control de fechas, movimientos,
cuentas, monedas Yy acceso tendrén la opcién de impresién con la

finalidad de dar a conocer el contenido del catélogo sin realizar
operaciones de ningGn +tipo, m&s que el vaciado de 1la base

correspondiente a la eleccién.

PSEUDOCODIGO.

MODULO MANTENIMIENTO A CATALOGOS.
IMPRESION

IMPRESION A ACCESO.

1- SELECCIONAR IMPRESION A ACCESO

2- IMPRIMIRA ENCABEZADO
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3- ' ABRIR BASE DE DATOS
4~ . MIENTRAS NO SEA FIN DE ARCHIVO
IMPRIMIR DATOS CONTENIDOS EN LA BASE
FIN_MIENTRAS

5- FIN DE PROGRAMA

Este pseudocédigo, se realizard de la misma forma para los demés,
considerando sus respectivas entidades, llaves y variables de

este médulo al igual gue sus respectivas bases.

El catdlogo de par&metros por cuenta y sucursal también tendr& la
opcién de impresién, pero a diferencia de las otras, el reporte
emitido serd con la finalidad de proporcionar una comparacién de
los saldos y movimientos del dia contra los saldos y movimientos
extremos registrados en la "memoria del sistema" (base de datos

de pardmetros).

El mantenimiento que se realiza en movimientos a diferencia de
los demis, es que hace una verificacién del saldo dado, para gque
de esta manera no se pueda proporcionar un saldo incorrecto que

llevaria a errores en los productos.

MODULO DE CONSBULTAS.

El médulo de consultas desplegara en pantalla los datos
relevantes contenidos en la base de datos correspondiente a 1la
eleccién que se desee si es que existe, de lo contrario se

mandard un mensaje de error diciendo qgue lo solicitado no existe.
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Se podrén consultar los catédlogos de sucursales, control de
fechas 'y parémetros por cuenta 'y sucursal, asi como, 1la
informacién contenida en la base de datos de las cuentas de
posicién diaria y mensual. Estos se seleccionaron debido a que se
les consideré como informacién necesaria para poder realizar
alguna operacién dentro del sistema, y de esta manera, si se
requeria de algin o algunos dato(s) de éstas, se pudieran

visualizar para continuar con lo que se esta realizando.

Estas opciones se despliegan en un mend, de acuerdo a 1la

seleccidn, se ejecutard uno de los programas.

El siguiente pseudocddigo ilustra la metodologia a seguir de cada
uno de los programas, para consulta de los antes citados,

teniendeo en cuenta sus datos y bases correspondientes.

PSEUDOCODIGO.
MODULO CONSULTAS.
CONSULTAS

CONSULTA A SUCURSALES.

1. LEER NUMSUC.
2. SI  NUMSUC.=0 ENTONCES
FIN
FIN_SI
3-  BUSCAR NUMSUCUR.
4~ SI  NUMSUC=EXISTE ENTONCES

DESPLEGAR DATOS EN PANTALLA

REGRESAR A 1
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SINO REGRESAR A 1

FIN_SI

MODULO DE PROCESOS.

El1 médulo de procesos se dividié en dbé;-diSEios y mensuales
(diagrama de estructura ~figura 4.5, 4;5.1,;4.5.2-), ademids en
éste, también se realizé un mend, con el objetivo de poder hacer
una seleccién del proceso a ejecutar. Su pseudocédigo es el

siguiente:

LEER OPCION

SI OPCION=PROCESO DIARIO

EJECUTA PROGRAMA CORRESPONDIENTE

SINO

SI OPCION=PROCESO MENSUAL

EJECUTA PROGRAMA DE PROCESO MENSUAL

ELIGE ORDEN DEL REPORTE DE VARIACIONES SALDOS PROMEDIO
EJECUTA PROGRAMA PARA REPORTE

ELIGE ORDEN DEL REPORTE DE VARIACIONES MOVIMIENTOS PROMEDIO (VAR.
MOV. PROM)

EJECUTA PROGRAMA PARA REPORTE DE VAR. MOV. PROM.

FIN_SI

Los procesos diarios se refieren a la actualizacién diaria, en
éstos se tiene wuna identificacién de aquellas cuentas y
sucursales gque presentaron saldos por un lade y por el otro
movimientos, que rebasan los limites histéricos registrados en

dichos rubros.
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La base de datos utilizada es la de movimientos conteniendo la
informacién del dia a procesar y una base de datos donde se

vaciarén los calculos realizados con la informacién del archive.

PSEUDOCODIGO.
MODULO PROCESOS.
OCESOS os.

1~  MIENTRAS NO SEA FIN DE ARCHIVO (MOVIMIENTOS)
VERIFICA FECHAS Y CUENTAS DE LOS REGISTROS A SER GUARDADOS
EN POSICIONES DIARIAS
BUSCA LA SUCURSAL ACTUAL PARA COLOCAR LA GERENCIA CORRECTA
ALMACENA EN LOS RESPECTIVOS CAMPOS DE POSICIONES:FECHA,
GERENCIA, SUCURSAL, CUENTA, CARGO, ABONO Y SALDO.
FIN_MIENTRAS

2. SE ACTUALIZAN FECHAS DEL ARCHIVO DE SUCURSAL

3. CALCULA FECHA PARA PROCESAR

4. MIENTRAS NO SEA FIN DE ARCHIVO (POSICIONES)
CALCULA PROMEDIO DE SALDO, CARGO Y ABONO, ACTUALIZANDOSE EN
PARAMETROS .
ALMACENA EN LOS CAMPOS RESPECTIVOS DE POSICIONES: ACUMULADO
DE CARGO, ABONO Y SALDO, ADEMAS DE TIPO DE MOVIMIENTO

FIN_MIENTRAS

S. MIENTRAS NO SEA FIN DE ARCHIVO (POSICIONES)
CALCULA DESVIACION Y LAS ACTUALIZA EN PARAMETROS
FIN_MIENTRAS

6. SI SE DESEA IMPRESION

DESPLIEGA MENU PARA SELECCIONAR ORDEN DEL REPORTE SALDO
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LLAMA PROGRAMA 1 PARA IMPRESION DEL REPORTE SALDO (2)
DESPLIEGA MENU PARA ELEGIR ORDEN DEL REPORTE MOVIMIENTOS
LLAMA PROGRAMA 2 PARA IMPRESION DEL REPORTE MOVIMIENTOS (2)

FIN_SI

7. MIENTRAS NO SEA FIN DE ARCHIVO (POSICIONES)

SI LA CUENTA NO ESTA SOBREGIRADA
ACTUALIZA SALDOS EXTREMOS INCLUSIVE 1105 Y 11070 (EN
PARAMETROS)
CALCULA DESVIACIONES DE SALDO DIARIO VS. SALDO PROMEDIO
¥ ACTUALIZA EN POSICIONES.
CALCULA DESVIACIONES DE MOVIMIENTO DIARIO  VS.
MOVIMIENTO PROMEDIO Y LAS ACTUALIZA EN POSICIONES
ACTUALIZA MOVIMIENTOS EXTREMOS EN PARAMETROS

FIN_MIENTRAS

8. MIENTRAS NO SEA FIN DE ARCHIVO (PARAMETROS)

CALCULA DESVIACIONES DE VARIACIONES DE SALDO PROMEDIO
CALCULA DESVIACIONES DE VARIACIONES DE MOVIMIENTO PROMEDIO
ACTUALIZA DESVIACIONES EN ARCHIVO DE POSICIONES

FIN MIENTRAS

9. REGRESA A MENU DE PROCESOS.

SUBMODULO DE REPORTES DIARIOS.

Para poder elegir alguno de los reportes de procesos diarios se
despliega en pantalla un mend con las opciones, ejecutidndose un
programa.

(2) Ver apéndice para detalle de pseudocédigo.
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Este submédulo proporciona los repd‘rtés diarios, los cuales se

describen a continuacién:

- El reporte de saldos diarios vs. saldos promedio contendra
los saldos diarios de todas las cuentas comparadas contra
los saldos promedio de los treinta dias anteriores para
identificar cuentas y sucursales donde se registren saldos
superiores al promedio de los 30 dias precedentes, a efecto

de dirigir los exémenes.

PSEUDOCODIGO.

MODULO PROCESOS.

REPORTES DIARIOS.

SALDOS DIARIOS VS. SALDOS PROMEDIO.

1. IMPRIMIR ENCABEZADO

2. MIENTRAS NO SEA FIN DE ARCHIVO (POSICIONES D)
TOMAR SUCURSAL Y CUENTA B
OBTENER SALDO DIARIC Y SALDO PROMEDIO
CALCULAR PORCENTAJE DE VARIACION
CALCULAR LIMITE MAXIMO
CALCULAR LIMITE MINIMO
ALMACENAR CALCULOS
IMPRIMIR DATOS

FIN_MIENTRAS

4. REGRESAR A MENU DE REPORTES DIARIOS.
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Generalizando el pseudocédigo descrito gqueda como sigue:
IMPRIMIR ENCABEZADO
MIENTRAS NO SEA FIN DE ARCHIVO
TOMAR LLAVE
CALCULAR DATOS QUE SE REQUIEREN EN EL REPORTE
ALMACENAR DATOS
IMPRIMIR INFORMACION
FIN_MIENTRAS

REGRESAR A MENU DE REPORTES.

Este pseudocddigo general es aplicado en cada uno de los reportes
que se describen a continuacién: (ver apéndice para detalle de

pseudocédigo) .

- El reporte de movimientos diarios vs. movimientos promedio
tendrd los movimientos diarios de todas 1las cuentas
comparados contra los movimientos promedio de los treinta
dias anteriores identificando de esta forma qué cuentas y
sucursales presentaron movimientos superiores al promedio de

los 30 dias precedentes, a efecto de dirigir las pruebas.
En movimientos diarios vs. movimientos promedio el pseudocédigo
es el mismo pseudocédigo gque para saldos diaries vs. saldos

promedio, s6lo que los saldos se sustituyen por movimientos.

- El reporte de comportamiento de cuentas compensables

proporciona los saldos deudores y acredores registrados por
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la cuenta en los Gltimos 30 dias, determinando el ntmero de
dias en que se presentd cada tipo de saldo, para asi,
jdentificar tendencias de acuerdo al tipo de saldo gque
mantengan las oficinas conforme al tipo de operaciones que

realiza.

El reporte de indices de eliminacién tendrd las cuentas como
110601, 1505, 1512 y 1901 donde es posible fijar limites
maximos de permanencia de los saldos, con lo cual, se podréa
analizar los factores de recuperacién por cuentas vy

sucursales que rebasen los limites mé&ximos establecidos.

Finalmente, el reporte cuentas de posicién diaria contendra
el detalle de cada dia de los cargos y abonos, acumulando
cada tipo de movimiento con el fin de apoyar al anilisis
retrospectivo del comportamiento de la cuenta para formular

o complementar informes.

En forma general, los c&lculos que se reallzan en cada uno de los
programas se hacen de acuerdo al detalle que se dié, y utilizando
las bases de datos que les corresponden para dar el producto

deseado.

Los procesos mensuales se refieren a la actualizacién mensual, el
cual identifica las cuentas y sucursales que presentaron saldos
promedio que rebasan los limites del saldo promedio anterior,

ademis, de identificar también las cuentas y sucursales que
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tuvieron . movimiento -~ promedio - ‘superior | ‘al ' ‘anteriormente

establecido.

El proceso usa los datos del mes. a procesaf del archive de
posicién diaria, con esta informacién seé hacen los cé&lculos
correspondientes y se vacian a la base de datos de posiciones

mensuales.

El pseudocédigo del proceso mensual, (2) es parecido al de
procesos diarios y 1los reportes (2) siguen el pseudocddigo
general descrito para los reportes de procesos diarios,

considerando por supuesto, las variables y bases respectivas.

8UBMODULO DE REPORTES MENSUALES.

En este submédulo se emiten los reportes mensuales, cada uno de
ellos tiene un objetivo. Para poder proporcionar algunoc de ellos
se cuenta con el despliegue de un menG que contiene cada uno de

éstos. Los reportes se detallan a continuacién:

- El reporte desviaciones por sucursal contard con las
desviaciones de todas 1las cuentas gque se registraron
histéricamente dentro de las sucursales, con el cbjetivo de
identificar las desviaciones que se registraron en todas las

cuentas.

(2) Ver apéndice para detalle de pseudocddigo.

59



- El reporte mensual de monitoreo emitiri los saldos de las
sucursales y su participacién con el saldo regional para
identificar la participacién de las sucursales con respecto

a la regional.

L= El reporte costos de inmovilizaciones presentard los saldos
diarios que mantienen las cuentas gque representan costos
financieros para la institucién permitiendo apreciar el
impacto en costos de los saldos inmovilizados al aplicar el

factor institucional fijado por tesoreria.

P - Por Gltimo, el reporte de cuentas de posicidén mensual
imprimira4 el detalle dia a dia de los movimientos y saldos
por cuenta, a fin de apoyar al andlisis retrospective del
comportamiento de la cuenta para formular o completa;

informes.

MODULO EXPORTACION A HOJA DE CALCULO
En el médulo exportacién a hoja de célculo, la exportacién se
realiza a través de un archivo, el cual contiene los datos

tomados del archivo de posiciones, ya sea diarios o mensuales.

PSEUDOCODIGO.

MODULO EXPORTACION A HOJA DE CALCULO.

PROPORCIONAR DE QUE POSICIONES QUIERE LA GRAFICA: DIARIA O
MENSUAL

DAR CUENTA Y SUCURSAL REQUERIDA
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MIENTRAS NO SEA FIN DE ARCHIVO (POSICIONES)
SI ES LA SUCURSAL Y CUENTA DADAS
ALMACENAR EN EL ARCHIVO CORRESPONDIENTE LOS DATOS (DIA,
MES, ANO, GERENCIA, SUCURSAL, CUENTA, CARGOS, ABONOS,
SALDOS ANTERIORES Y ULTIMOS, ASI COMO DESVIACIONES)
FIN_SI

FIN_MIENTRAS

OPCION DE RESTAURAR/RESPALDAR
La opcién de restaurar/respaldar, ejecuta un programa de algunos
renglones, en el que se proporciona las instrucciones de restore

o backoup segin sea el caso para llevar a cabo la funcidn.

SELECCION DEL LENGUAJE DE PROGRAMACION.
Anderson, propone para la seleccién del lenguaje un metédo
dividido en 3 etapas:
Inicial.
Intermedia.

De anédlisis formal.

ETAPA INICIAL.

La etapa inicial, la conforma una lista de lenguajes adecuados a
la realizacién del proyecto. El criterio para ir eliminandolos es
poca adecuacién a la aplicacién y madurez del compilador. Esta
lista, se conforma s6lo con algunos lenguajes, como son:

Pascal, C, Fortran, Cobol, Dbase y Clipper.
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Los tres primeros, no estaban disponibles en el departamento, por
lo cual, se eliminaron. Cobol, tampeoco lo tienen disponible, més
que en un departamento, por 1o gue también lo eliminé, ademis, de
que no es muy adecuado para la aplicacién, ya gue Cobol es un
lenguaje gque requiere muche espacio en disco y 1llevarfia més
cddigo el programa que el que se emplearia si fuera hecho en un
lenguaje gque tiene resuelto lo que se refiere al tratamiento de
ficheros, adicionando a esto que el nGmero de los archives a

manejar son reducidos.

Dbase III Plus y Clipper estdn completamente a disposicién. Por
lo que pasamos a la siguiente etapa, para continuar con la

eleccidn entre estos dos lenguajes.

ETAPA INTERMEDIA.

En la etapa intermedia se tienen algunos criterios a considerar
como son:

1. Tiempos de efecucién.

2. Diversidad de provedores.
3. Similitud entre lenguajes.

4. Versatilidad.

1. E1 tiempo de ejecucién en Clipper es ripida alcanzable con un
lenguaje interpretativeo, Dbase III Plus (que es el disponible),
es interpretative. Cabe mencionar que existen varias versiones de
Dbase en el mercado: Dhase II, Dbase III, Dbase III Plus y Dbase

Iv.
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2. Diversidad de proveedores.- Es conveniente eliminar aguel
lenguaje que no tenga el soporte técnico necesario o que exista
duda de su continuidad, en este caso, ninguno de los dos presenta

estos problemas.

3. Similitud entre lenguajes.- Se puede eliminar el lenguaje gque
tiene menos apoyo ¢ son mis recientes, por lo que tampoco por

este criterio se puede elegir alguno de los dos lenguajes.

4. Versatilidad.- Este criterio especifica que el lenguaje debe
ser adecuado para la aplicacién especificada, dado que los dos

son adecuados, no se descarta ninguno.

ETAPA DE ANALISIS FORMAY.
Después viene la ultima etapa que se divide en criterios:
a. Administrativos.

b. Técnicos.

Los criterios administrativos son:

a.l. Tiempe y costo de desarrollo.— El1 criterio favorece
cﬁracteristicas técnicas que facilitan la escritura de
programacién y minimizan requerimientos de desarrollo de otras
herramientas. En este sentido Clipper y Dbase III Plus facilitan
mucho la escritura del programa y ningune necesita herramienta

adicional.
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a.2 Mantenimiento durante el ciclo. de vida.- Este criterio mide
la facilidad con gque se modifica el programa Yy favorece
caracteristicas del lenguaje, comoe legibilidad, rigueza Yy
versatilidad de sus estructuras de datos. En este punto, ambkos
pueden ser tan estructurados como Pascal, haci&éndose muy legible
el programa realizado, aunque Clipper, es aln mas parecido al
Pascal que el Dbase III Plus, por la cémoda formalizacién y la

escasa rigidez de sus declaraciones.

a.3 Referente a la versatilidad de.sus.estructuras, con ambos.se

pueden manejar las bases.

a.4 En cuanto a la rigueza de la estructura, en Clipper el nimero
mdximo de variables es de 64,000, mientras que en Dbase III Plus

es de 256; Clipper, tiene como nfimero miximo de campos por base
la cantidad de 1,024, mientras que Dbase III Plus, posee 128; El
nfimerc de relaciones abiertas que tiene el lenguaje Clipper, es:
Un padre y ocho hijos, mientras que en Dbase III Plus se tiene un

padre y un hijo.

a.5 Clipper, posee un sistema de gestidén de ficheros mucho mejor
que el que tiene Dbase III Plus. En Clipper, sus indices son mis
r8pidos y eficaces, é&stos son de tipo b-tree y tiene 250
caracteres como miximo por clave de indexacién, adicionalumente
posee 15 fndices por &rea de trabaje. Por lo mismo, existe una

mayor inclinacién por el lenguaje Clipper, en este criterio.
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En los criterios técnicos se tiene:
‘a. Primer orden

b{ Segundo orden

Entre los factores de primer orden se tiene:

a.l.~ Representacién de datos.- Agui se juzga la rigueza en sus
estructuras de datos, posibilidad de realizar operaciones con
variables enteras, de punto flotante y nGmeros complejos al igual

que estructuras de datos como archivos, listas ligadas, etc.

En Dbase III Plus, el nombre de una variable puede ser de hasta
10 caracteres, siendo de 4 tipos: caracteres, numéricas, fechas y

légicas.

El Dbase III Plus proporciona una precisién de 15 digitos, por lo
que al menos si no se realizan cdlculos cientificos, no se tendra
problemas con la exactitud. Un campo cardcter puede tener un
tamafio méximo de 254 caracteres. Un campe memo puede almacenar
hasta 4,000 caracteres. Ademas tiene 70 funciones diferentes para

realizar operaciones especiales que complementan las normales.

Por default los nlmeros decimales gque maneja son 2 pero su

precisién es de 16 decimales sin incluir punto decimal.
En Clipper la dimensién del campo cardcter es de 64kb como
maximo, la nfimerica 19 digitos como méAximo, la de fecha al igual

que Dbase III Plus de 8 nGmerecs, la l1lSgica de uno (lo mismo que
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Dbase III Plus) y el campo memo tiene 64kb de tamafio méximo. La
precisién numérica con gque cuenta Clipper es de 18 posiciones

decimales sin incluir el punto decimal.

Clipper adicionalmente a los operadores matematicos que tiene
Dbase III Plus esta el " % " gue da como resultado el residuo de

una divisién.

El manejo de la entrada/salida es excepcionalmente superior al de
Dbase III Plus. Ordenes como "VALID" dan a las clafisulas "“GET"

una gran potencia.

Ademds Clipper, puede tener 250 ficheros abiertos simulté&neamente

(usando DOS 3.3) y 1 billén de registros por base de datos.

Mientras que Dbase III Plus puede tener 10 ficheros abiertos y
como mdximo 15, pudiéndose aumentar la cantidad pero al aumentar
los ficheros se reducira el tamafio de memoria para programas,
ocasionindose otros preblemas.

Por todo lo anterior, la decisién se inclina aGn m&s por Clipper.

a.2 Estructuras de control.~ Se debe preferir el lenguaje que
tenga estructuras de control bésicas de la programacién
estructurada, tal como secuencia, decisién y repeticidén. En los

dos (Clipper y Dbase III Plus) existen estas estructuras.
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a.3 Programacién de sistemas.- E1 lenguaje debe tener la
.posibilidad de invertir, mover y operar palabras de computadora.

.En los dos lenguajes se posee la posibilidad.

Los factores de segundo orden son:

b.1 Transportabilidad.- Esta medida cuantifica la habilidad para
producir cédigo reusable en diferentes procesadores. Asi vemos
que Dbase IIT Plus puede usarse en una computadora de 16 bits con
MS DOS ©o PC DOS cien por ciento compatible con el IBM PC,
mientras gue Clipper, en aplicaciones compiladas necesita
ordenadores compatibles con P¢/MS DOS, y compiladores requeridos
de IBM PS/2, PC, AT, XT, 3270 o 100% compatibles. Por 1lo gque

ambos pueden servir.

b.2 Facilidad de aprendizaje.- Ambos son faciles de aprender.

b.3 Documentacidén.- Los dos lenguajes tienen 1la misma calidad y

claridad de documentacién en el programa.

b.4 Eficiencia en tiempo.- Para esto daré un ejemplo:
Clipper puede ordenar con un SORT un fichero de 10,000 registros
en 13 segundos. Dbase III Plus loc ordenari en aproximadamente 26

sequndos. Por 10 anterior, Clipper supera a Dbase III Plus.

b.5 Eficiencia en espacio.~ Dbase III Plus no genera cé&digo

objeto y Clipper si, dando un mayor tamafio de cédigo a Clipper.
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b.6 Facilidad de ligado con mdédulos de ensamblador.- Clipper si

tiene opcidn para ligarse con ensamblador, Dbase III Plus ho.

b.7 Inteligibilidad. Es necesario que los programas sean leidos y
comprendidos con facilidad para hacer sencillo su mantenimiento y

actualizacién, en Clipper es posible hacerlo.

Como pudo apreciarse en la discusidn, Clipper posee mayor tamafio
en campos tipo cardcter, memo y posee mayor eficiencia en tiempo,
facilidad en el 1ligado con médules ensamblador, es mis
estructurado por su escasa rigidez de sus declaraciones, puede
manejar hasta 250 ficheros abiertos simultaneamente con MS-DOS
3.3, y pude tener un billén de registros por base de datos, sus
indices son mé&s rapidos y eficaces, ademds su manejo de
entradas/salidas es superior y las relaciones abiertas que puede
tener son un padre y ocho hijos, por lo que s=e tomé la decisién

de seleccionar Clipper.
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CAPITULO S

PROGRAMACION
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CODIFICACION.

En este capitulo, se proporciona lo que es la cedificacién, la
cual, tiene como objetivo hacer mas sencilla la traduccién del
disefio detallado de cada uno de los médulos, que conforman el
sistema a un lenguaje de programacién, en este caso Clipper, de

acuerdo a la estructura definida en el capitulo anterior.

Debido a que el lenguaje Clipper es estructurado, es posible

escribir los programas m&s claramente y legibles.

A continuacién, se proporciona el c&digo de la opcién: impresién
del catdlogo de acceso, perteneciente a el médulo mantenimiento a
catdlogos, de acuerdo con el pseudocédigo descrito en el capitulo

cuatro.

En primer lugar, el pseudocdédigo especifica la seleccién de esta
opcién, esta se realiza en el mdédulo de mantenimiento a

catédlogos.

Después, viene la impresién del encabezado del reporte, la cual

se lleva a cabo, mediante un procedimiento denominado Encab_1171:

PROCEDURE ENCAB_1171

WS_HOJA = WS_HOJA + 1

@ PROW()+1,24 SAY ‘BANCO NACIONAL DE MEXICO’
@ PROW()+1,29 SAY ‘DIVISION DE AUDITORIA’

@ PROW()+1,00 SAY ‘SISTEMA DE MONITOREOQ’

@ PROW(),68 SAY ‘PAGINA:'

@ PROW(),76 SAY WS_HOJA PICT ‘9995’
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PROW()+1,30 SAY ‘/OPERA DO R E S’
PROW(),66 SAY ‘FECHA:’

PROW(),72 SAY DATE()

PROW()+2,05 SAY ‘NUMERO DE‘
PROW(),19 SAY ‘CLAVE DEL‘

PROW(),33 SAY ‘PRIORIDAD’

PROW(),54 SAY ’‘NOMBRE DEL OPERADOR’
PROW()+1,06 SAY ‘OPERADOR’

PROW () ,20 SAY ‘OPERADOR’

PROW(),36 SAY 'ACCESO’

o o ™ s o s ™ M Bd /D

PROW()+1,00 SAY REPLICATE (‘-‘,80)
WS_LINEAS = 10

*FIN DE PROCEDIMIENTO

Luego, para poder abrir el archivo se necgsita la instruccién que
a continuacién se menciona:

USE AMDACCES

El "Mientras....Fin_Mientras", queda como un. "DO WHILE" de la
manera que sigue:
DO WHILE .NOT. EOF()
@ PROW()+1,07 SAY MDACNUMO PICT ‘9999’
€ PROW(),21 SAY MDACCVEO PICT /99997
€ PROW(),38 SAY MDACPRIA PICT /XX’
@ PROW(),49 SAY MDACNOM PICT ’XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXAXXXXXX’
SKIP
WS_LINEAS = WS_LINEAS + 1

WS_TOTAL = WS_TOTAL + 1
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IF WS_LINEAS >= 58
EJECT
DO ENCAB_1171
ENDIF
ENDDO

Finalmente terminamos el programa - con'las::instrucciones que a

continuacién se proporcionan:
CLOSE DATABASES
RESTORE SCREEN

RETURN

La manera descrita de traducir el cédigo se hard para los demés
programas dando como resultado el programa escrito en lenguaje

Clipper.

A continuacién se properciona un programa completo para
visualizar la manera en la gue quedard un programa hecho en
Clipper, éste ejecuta la funcién de altas, bajas y cambios del

catdlogo de acceso.

EJEMPLO DE UN PROGRAMA COMPLETO.

En el capitulo 4 se dan como programas distintos cada una de sus
funciones, agui se fusionaron tales pseudocédigos descritos, ya
que su tamafio lo permite, realizando de esta manera un pregrama

para dar el mantenimientc a este archivo.
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* Programa..:

SMP1170 . .

* NOTAS....: ABC AL ARCHIVO DE CONIROL’

*

* ABRE LA BASE DE DATOS A OCUPAR

USE AMDACCES

INDEX AMDACCES

* DESPLIEGUE DE UN MENU PIDIENDO LOS DATOS PARA

* DAR MANTENIMIENTO AL ARCHIVO DE CONTROL

@ 2,1,22,78 B
8 3,23 SAY

€ 05,02 SAY

@ 06,02 SAY

€ 08,02 SAY

@ 10,02 SAY

@ 12,02 SAY

* ok kAR

DO WHILE .T.

oxX wn

"MANTENIMIENTO AL CONTROL DE“ACCESO"

"NUMERO DE"
YOPERADOR:"
"CLAVE:"
"NOMBRE: "

"PRIORIDAD:"

* INICIALIZA VARIABLES

WS_REGRESA
W_NUMOPE =
W_CVEOPE =

W_PRIOAC

W_NOMOPE =
W_SPACIO =

@ 22,1 SAY

dkkkk

’ ’
SPACE(30)
SPACE(70)

W_SPACIO

* LEE NUMERO DE OPERADOR

S = R



@ 06,12 GET W_NUMOPE PICT /9999’
READ ‘
o % ik e e
* SI EL NUMERO DE OPERADOR ES O SE SALE DEL PROGRAMA
IF W_NUMOPE = 0 :
RETURN
ENDIF
W ok vk e
* BUSCA EL NUMERO DE OPERADOR DADO EN EL ARCHIVO
SEEK W_NUMOPE
deok drde g
* DE ACUERDO A LA OPERACION SELECCIONADA REALIZA
* EIL, PROCESO CORRESPONDIENTE (ALTA © BAJA O CAMBIO)
DO CASE
CASE W_opc = 71
83,61 SAY /%% ALTAS %%’
IF FOUND()
DO MENSAJES WITH 17,7 *
ELSE
DO OPERA71
DO MENSAJES WITH 13,WS_REGRESA
IF WS_REGRESA = ’S5'
APPEND BLANK
DO OPERA73
ENDIF
ENDIF

CASE W_OPC = 72



@3,61 SAY aw BAJAS *+7
IF .NoT. éouyn()
‘- 'DO MENSAJES WITH 1, -
ELSE ' '
DO OPERA72
DO MENSAJES WITH 10,WS_REGRESA
IF WS_REGRESA = ‘S5’
DELETE
PACK
ENDIF
ENDIF
CASE W_OPC = 73
€3,61 SAY ‘%% CAMBIOS %’
IF .NOT. FOUND()
DO MENSAJES WITH 1,7 *
ELSE
DO OPERA72
DO OPERA71
DO MENSAJES WITH 9,WS_REGRESA
.IF WS_REGRESA = /57
DO OPERA73
ENDIF
ENDIF
ENDCASE
REINDEX
ENDDO
RETURN
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PROCEDURE OPERA72

* DESPLIEGA INFORMACION
W_NUMOPE = MDACNUMO
W_NOMOPE = MDACNOM
W_CVEOPE = MDACCVEO
W_PRIOAC = MDACPRIA
@ 08,09 SAY W_CVEOPE
@ 10,10 SAY W_NOMOPE
@ 12,13 SAY W_PRIOAC

*FIN DE PROCEDIMIENTO

PROCEDURE OPERA71

* LEE DATOS
@ 08,09 GET W_CVEOPE PICT /99997
@ 10,10 GET W_NOMOPE
@ 12,13 GET W_PRIOAC PICT ’XX’
READ

* FIN DE PROCEDIMIENTO

PROCEDURE OPERA73
* ALMACENA INFORMACION
REPLACE MDACNUMO WITH W_NUMOPE;
MDACNOM WITH W_NOMOPE;
MDACCVEO WITH W_CVEOPE;
MDACPRIA WITH W_PRIOAC
* FIN DE PROCEDIMIENTO

*% -- FIN DE PROGRAMA —-~#*%
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CAPITULO 6

PRUEBAS E INSTALACION
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En este capitulo se va a proporcionar lo que corresponde a las
pruebas realizadas con el sistema para determinar su correcto

funcionamiento e instalacién.

PRUEBAS.
Para llevar a cabo las pruebas del sistema, se utiliza el disefio

de pruebas gque pertenece a la etapa sefialada como integracién.

En éste, se pueden seguir dos estrategias:
1) Integracidén no incremental, la cual hace validacidén de los

programas a partir de pruebas modulares independientes.

2) Integracidén incremental, ésta lleva a cabo la validacién de
nuevos médulos no probados adicionidndolos a médulos ya

probados e integrados.

La integracién incremental posee una mayor facilidad para
detectar los errores de codificacién, por lo cual se decidié
utilizarla, de tal manera qgue cuando se termine un médulo, se
agregue a los demis programag para determinar si su codificacién
ha sido la correcta, en caso contrario, modificar el cédigo

erréneo.

Asociados a la integracién incremental existen dos aspectos en el

dasarrollo de pruebas:
2.2.1) Pruebas de arrxiba hacia abajo (PARAB).- La estrategia

comienza con el médulc principal del programa.
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ESTA TESIS M§ prge
SALId BE LA EBuiteca

2.2.2) Pruebas de abajo hacia arriba (PABAR).- Esta estrategia
comienza con los médules dal nivel fjerdrquico mis bajo

dentro del diagrama de estructura.

De esta forma, la estrategia a seguir es la PABAR, puesto que se
evita la simulacién de la funcién, esto es, la realizacién de
médulos "ciegos", los cuales nos llevan a prolongar el tiempo de
finalizacién del programa completo, siendo mejor hacer los

programas originales que realizan tal funcién.

Lo anterior nos lleva a iniciar las pruebas hasta haber terminado
el programa completamente, evitando dejar inconclusa alguna

prueba o tener dificultad para disefiar casos de prueba.

DXSENO DE PRUEBAS.
Para poder disefiar los casos de pruebas existen dos métodos:
a) De andlisis de entrada-salida.

b) De cobertura de légica.

El primero toma como base para disefiar la prueba la

especificacién del programa.

El segundo lo elabora tomando el disefio y cédigo del programa.

En el sistema de monitoreo local se usarid el método del inciso

a).
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La metodologfa de andlisis para entrada-salida estd fundamentado
en los siguientes principios:
i) Un programa sin errores proporciona resultados correctos.

ii) A mayor ntimero de casos de prueba mayor costo y tiempo.

iii) Realizar con las entradas del programa "clases" (agrupacién
de entradas con similares caracteristicas), de tal forma que
la existencia de una salida incorrecta ante una entrada en
la clase implique que las demls entradas del mismo tipo

también seré&n procesadas incorrectamente.

El andlisis de entrada-salida para el disefio de casos de prueba
puede llevarse a cabo en tres etapas:

1.- Andlisis conceptual.

2.- Caracterizacién de la entrada y la salida.

3.- Seleccién de casos de prueba.

El andlisis conceptual nos obliga a dar respuesta a algunas

preguntas:

¢Cudl es el objetivo del programa y problema a resolver?

RESPUESTA: El objetivo es el monitoreo de determinadas cuentas de
la contabilidad para detectar 1la presencia de

comportamientos anormales en éstas.

dCudl es el concepto clave sobre el que se fundamenta el
problema?
RESPUESTA: El1 problema esta fundamentado sobre las cifras

arrojadas, por lo gue resulta importante que los
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pardmetros y cuentas para cuantificar desviaciones

anormales, sean correctas.

éCudles son las condiciones que pueden incrementar
susceptibilidades del disefio y cédigo a errores en 1la
computacién?

RESPUESTA: Los errores de computacidén propiamente dicho son los
que se proporcionan a continuacién:

cdlculos con variables no-aritméticas.

- cdlculos entre variables de diferente tipo.

- Operaciones gque usan variables de diferentes
longitudes.

- Longitud inapropiada de las variables que reciben

valores de una expresién.

- Resultados intermedios que produzcan overflow o
underflow.

- Divisiones entre cero.

- Errores de precisién debido a base 2.

~ Caer fuera de un rango significativo el valor de

una variable.

- No usar correctamente la precedencia de las
operaciones.

- No realizar las divisiones entre enteros
correctamente.

La condicién que incrementa los errores de este tipo,

en cuanto a los resultados, es la digitacién erronea.
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Sin embargo, debide al disefio, los errores de este

tipo no deben presentarse.

En la caracterizacién y clasificacién de entradas, se tiene que
tipificar las entradas y las salidas.

En este caso, las entradas tienen una sola clasificacién, ya que
son nGmeros de un solo estilo. Las salidas son los reportes, gque
de acuerde a las cantidades arrojan nimeros, gque pueden ser
positivos o negativos, pero gque se pueden agrupar en uno por la

caracteristica de ser cifras.

En la saleccién de 1los casos de prueba, se clasifican las
entradas de acuerdo a:

- Las fronteras.

- La inexistencia de soluciones.

- Las condiciones invédlidas de los datos de entrada.

En este caso, se tiene que los datos que se ingresan, como son
digitos, son verificados durante su captura, para que de esta
manera se accese informacién +vAlida, por lo tanto, las
condiciones de inexistencia de respuestas, no se presenta, dado
que si se capturan datos, la salida es un reporte que es el
resultado de esa informacién, esto sucede en el archivo de

movimientos.
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Tampoco puede darse el caso de condiciones invalidas de datos de
entrada, por que como se’ mencioné. anteriormente, las cifras

capturadas son checadas.

De esta manera, si se llenan campos con datos erréneos en la
preparacién del archivo de parédmetros, se puede detectar que se
tecleé una cifra mal, pues al capturar hace 1la validacién el

sistema.

Siguiendo con la validacién, es conveniente sefialar que se deben
proporcionar correctamente las fechas, debido al rol importante
que desempefian en los procesos, pues se hacen de acuerdo al dia
especificado, por lo que en caso de que se le proporcione una
fecha, sin el formato correcto no serd accesada hasta que se

teclee la que es correcta.

Con lo que respecta a entradas con determinadas fronteras, las
cifras de los movimientos introducidos no tienen intervalos que

deban o no exceder.

PRUEBA DEL SISTEMA.

Por lo expuesto anteriormente en las dos Gltimas etapas de disefio
de pruebas y tomando en consideracién los principios de 1la
metodologia entrada-salida, para poder probar los médulos, se
decidié seleccionar un caso préctico, por lo cual, se
introdujeron datos reales previamente procesados manualmente de

la zona metropolitana.
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Una vez capturada la informacién se ejecutaron los procesos
correspondientes y se hizo la emisién de reportes para después
comparar los resultados arrojados por el sistema con las cifras
proporcionadas por el desarrollo manual, llegando a la resolucién
de que las cifras son iguales, con lo gque se concluye que no
tiene errores y funciona eficientemente, ya gue de lo contrario
se hubiera detectado diferencias con 1los que se hicieron
manualmente o no hubiera emitido nada. Asi, sabiendo lo que va a
imprimir, se puede verificar los resultados y asegurar que

funciona.

Cabe mencionar que, esta prueba es para detectar errores en los
resultados gue se obtengan del sistema. En cuanto a la
identificacién de los distintos tipos de errores, se tienen los
siguientes:

- Errores de referencia de datos.

- Errores de declaracién de datos.

- Errores de computacién (detallados anteriormente).

- Errores de comparacién.

- Errores en las interfases.

- Errores de entrada-salida.

Los errores mencionados anteriormente, se hallaron
simulténeamente en 1la programacién del sistema, ya que al
terminar un programa, se compilaba, apareciendo alguno de los
errores indicados y después de que funcionaba correctamente,

siguiendo la metodologia de integracién incremental, se
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adicionaba a los demds programas que constituyen el sistema, asi

hasta terminar todo el sistema de monitoreo local.

INSTALACION DE PRODUCTOS

Una vez terminado el programa en 2zona metropolitana, se llevé a
cabo la instalacién en el departamento (para detalle de la manera
de instalarlo ver manual de instalacién, capitulo 7), una vez
instalado se realizé una prueba con la finalidad de constatar si

el programa esti instalado correctamente y es la siguiente:

PRUEBA PILOTO.

Prueba piloto.- Un grupo de datos reales elegidos de zona
metropolitana (de un mes) se verificaron con prueba de escritorio
y se introdujeron en el sistema, si los resultados arrojados eran
los.mismos, se pasa a otro blogue de datos reales (de dos neses),
Yy nuevamente como el caso anterior, si los resultados dados por
el sistema son iguales, entonces se concluye gque el sistema esta

bien instalado, pues funciona correctamente.

Con lo anterior, se asegurd el adecuado funcionamiento del
sistema de monitoreo 1local. Y se impartidé 1la respectiva

capacitacién a la persona que lo va a operar.

CAPACITACION
La capacitacién impartida es a través de un caso pré&ctico para
que no s&lo se observe y entienda las explicaciones, sino también

que lo manipule, realizando paso a paso la captura, procesamiento
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de datos y reportes con datos reales. Esta manera de capacitar se
piensa que es la mejor, porque se le da la practica y no sélo
teoria, permitiende 1la utilizacién correcta de éste. (para

detalle de operacidén ver manual correspondiente, capitulo 7)
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CAPITULO 7

MANUAL DE USUARIO
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En este capitulo, se presenta el manual dé,usqario del sistema de
monitoreo local, el cual, esta constituido pdr tres partes:

1) Instructivo de instalacién.

2) Instructivo de operacién.

3) Instructivo de mantenimiento.

En esta parte, se trataran los aspectos mas importantes de los
instructivos y se proporcionari el instructivo de instalacién y

mantenimiento.

INSTRUCTIVO PARA INSTALACION.
Este instructivo, muestra la manera o medio, por el cual, se va a
transportar el sistema de monitoreo local, al equipo de cémputo,
cubriendo 3 factores:
1) Equipo.
2) Programacidn necesaria para que funcione.
3) Descripcién de las pruebas que permitan constatar que el

sistema ha sido correctamente instalado.
El Equipo que se tiene que usar es una computadora personal.

Programacidén necesaria.

Para que se instale el sistema se crea un directorio llamado
MONITOR, dentro de este directorio MONITOR, se crearid otro
subdirectoric llamado ARCHI digitando lo siguiente:

c: <ENTER>
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cd\ <ENTER>

md monitor <ENTER>
cd monitor <ENTER>
md archi <ENTER>

Las estructuras de las bases de datos y programa ejecutable se
proporcicnaran en diskette. Las bases de datos se "bajaran" al
subdirectorio ARCHI realizando copias de todos leos archivos con

extensién dbf y ntx. las instrucciones son las siguientes:

c: <ENTER>
cd\menitor\archi <ENTER>
cdﬁy as*.dbf <ENTER>
copy a:*.ntx <ENTER>

El programa ejecutable se "bajara" a1l ‘directorio MONITOR
realizando un copy del SMP1000.EXE,  tecleando lo siguiente:

cd\ <ENTER>

cd monitor <ENTER>

copy a:smpl000.exe <ENTER>

La ejecucién del programa se llevard a cabo cuando todo 1lo
anterior ya se haya realizado, tecleando el nombre del programa
dentro del directorio MONITCR subdirector ARCHI de la siguiente
manera:

\monitor\smpl000 <ENTER>
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Ahora blen, estande dentro del programa sa'deben actualizar las
bases de datos del sistema para qﬁe comience ‘a iuncionar, siendo
éstas las que a continuacién se proporcionan:

1) AMDCTLFE A

2) AMDCTAS

3) AMDSUCUR Y

4) AMDPARAM.

1) Para captura debe seguir el formate dd-mm-aa y esta fecha debe
ser mayor o igual al del movimiento a capturar, si es mayor no
debe exceder a un mes. Para proceso, la fecha debe ser igual a la

de los movimientos a actualizar.
2) Debe contener todas las cuentas gue se usen.
3) Debe contener todas las claves de las sucursales.

En caso de que no exista una cuenta o sucursal gue se use no se

procesaré.

4) Ccada sucursal debe tener asociadas todas las cuentas que se
manejan en ella, de esta forma se debe de dar de alta la sucursal
y su respectiva cuenta hasta terminar con todas las cuentas gue
maneja repitiendo la sucursal que se estd capturando y luego se
hard lo mismo para cada sucursal. Ademas, por cada alta gque se

realice se debe de dar su correspondiente saldo antexior.
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El saldo anterior de un movimigntq‘séfs 21 salda'actualldé,esg”

movimiento del dia anterior.

La captura de saldo anterior se efectuéfunag

que se da de alta a los par&metros.. ..

Una vez listos los archivos anteriores, se prdcederéra la: captura

de la informacién.

Cuando se tiene toda la informacibén del dia a procesar, se puede
entonces hacer la actualizacién diaria.
Cuande se tiene la informacién de un mes se puede hacer 1la

actualizaciédn mensual.

Para verificar 1la adecuada instalacién se realiza 1la prueba
pilote (ya detallada en el capitulo anterior), después de iniciar
los archives y tener toda la informacidén, si los resultados son

los mismos se comprueba gue la instalacidén se realizé bien.

INSTRUCTIVO DE OPERACION.
En esta guia se muestra la manera en gque deben de usarse las
opciones del sistema, se incluyen cuatro aspectos:
a) Panorama general del sistema.
b) Descripecién de la interfase hombre-mdquina.
c) Recomendaciones de uso.
d) Glosario de términos.

Para detalle de este manual ver apéndice.
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INSTRUCTIVO DE MANTENIMIENTO
El instructivo define la forma en la que el sistema fue
realizado, para tal fin, se elaboréd la descripciénm de cada
programa Yy la descripcién de las bases de datos que se dan
posteriormente a la figura 7.1., para mis detalle de la

descripciones referidas ver apéndice.

También en esta parte se incluye la descripcién del sistema, la
cual, debe ser estructurada y objetiva. Dado que un modelo
conceptual con enfoque de disefiador es apropiado se elaboré para
tal objetivo la figura 7.l1., proporcionando una visién m&s clara

del sistema monitorec local.
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MOMBRE DEL PROGRAMA: SMP1709.PRG

DESCRIPCION: ARCHIVO PARA EXPORTAR A HOJA DE CALCULO.

OBJETIVO: TEWER GRAF{CAMENTE LOS MOVIMIENTOS QUE SE DESEEN, PARA PODER APRECIAR YISUALMENTE LO QUE SUCEDE CON
ESOS MOVIWMIENTOS.

FUNCIOK: ALMACENA LOS MOVIWIENTOS QUE SE REQUIEREN DE UNA CUENTA PERTERECIENTE A UNA SUCURSAL, PARA QUE
POSTERIORMENTE ESTOS DATOS EN HOJA DE CALCULO PROPORCIONEN UNA GRAFICA.

DIAGRAMA OE BLOQUES:
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i DESCRIPCION DE ARCHIVOS 1

HKOMBRE DEL SISTEMA: SISTEMA DE WONITOREQ LOCAL.

NOMBRE DEL ARGCHIVO: AMDPOSDD,DBF

DESCRIPCION: ARCHIVO DE POSICIONES DIARIAS.

NUMERO | KOMBRE DEL CAXPO D ESCRTIPTCTION T 17 0
1 MOPDFEMO FECHA DE MOYIMIERTO FECHA
2 D! E| GER HUMERLCO
3 NDPDSUCY SUCUNSAL HUMERICO
4 MDPOCTA CUEHTA CARACTER
S UDPDCARA CARGO ACUMULADO NUNERICO
) MDPDABOA ABOHO ACUMULADO NUMERICO
7 MDPDSDOA SALDO ACUMULADO KUMERICO
B8 5D HNUNERICO
9 MDPDCAR ULTIMO CARGO HUMERECO
19 MOPDABO ULTIM HUMERICO
11 Ml NUDE DESVIACIONES DEL MES NUKERICO
12 MDPDSALD CAMPO QUE INDICA SI SE YA ANALIZAR POR SALDO CARACTER
13 MOPDMOYT CAWPO QUE IRDICA SI SE VA ANALLZAR POR MOVIMI CARACTER
14 MDPDTHEL CAMPO QUE IHDICA SI SE YA ANALLZAR POR lNDlCE DE ELIMI. | CARACTER
15 .. MOPDCOMP CANPO QUE IKDICA SI ES CUENTA COMPENSABL! CARACTER

LONGITUD

e ABBBOOONIND

NOMBRE DEL SISTEMA: SISTEMA DE WONITOREO LOCAL.

WOMBRE DEL ARCHIVO: LOTPOS.DBF

OESCRIPCION: ARCHIVO PARA TRANSPORTAR A HOJA DE CALCULO.

KUNERO ] NOMBRE DEL CANPO D ESCRTIP
1 MDLODDMO DIA DE MOVIMIENTO
2 HOLOMMNG E MOVIMIENTO
3. WDLOAAKO ALD DE \(DVIHXEN\’U
4 MDLOGERE
5 upLosuCU SUCURSAL
6 MDLOCTA
7 MDLOCARA CARBO ACU\IULADD
8 MOLOABOA ABONO ACUKULADO
9 MDLOSDOA LOO ACUMULADO
18 MDLOSDO ULTIKOD S
1 MDLOCAR UL'HII CARGO
12 HDLOABOD ULTINO ABO
13 MDLONUDE DESVIACIONES DEL MES

cC1 o N TIefroO
HUMERICO

HUMERICO

LonstrTuop

NEREIVONENANN




CAPITULO 8

CONCLUSIONES
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De acuerdo al conocimiento gue se tiene sobre las actividades del
usuario y en funcién a sus necesidades, puede planearse la
elaboracién de un sistema, cuya finalidad sea agilizar dichas
actividades, acorde con el rol gue desempefian en el &rea de

trabajo, satisfaciendo plenamente las necesidades detectadas,

Por supuesto, que no todas las funciones del &drea se pueden
automatizar, se requiere basicamente tener una necesidad
originada por sobrecargas de trabajo manual, adicionalmente
detectar que sea un proceso cotidiano que se realiza con

determinada mec&nica.

Por lo cual, cuando se tienen identificados 1los aspectos
anteriores se hace factible y se busca la automatizacién, dado
que se sabe gue con el apoyo de la computadora via sistema, el
procedimiento, dar& resultados satisfactorios realizindose en un

tiempo 6ptimo.

Asi, la contribucién que se ofrece, cuando se hace un sistema o
programa, es que las personas desempefien &ptimamente su funcién,
puesto que las méquinas (P.C., computadoras) son un apoyo, que

les ayudarédn en sus funciones.
Para programar, se necesita conocer los procedimientos gque se

usan para desarrollar la actividad, o en su defecto el apoyo o la

interaccién de una persona capacitada en la actividad, sb6lo asi
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puede asegurarse que los trabajos emprendidos se orientan a

satisfacer las necesidades del usuario.

En este caso, los auditores dieron las bases para llevar a cabo
monitores local, ya que expusieron ademds de las necesidades ¥y
los paréametros los beneficios gque se esperaban del proyecto,
estableciendo los productos que requerian como son los reportes

que se emiten y las entidades que el sistema maneja.

Luego, cuando los requerimientos no dependen de una sola persona
sino de varias, &stas se tienen que poner de acuerdo, sobre la
definicién de esos requerimientos, como fue este caso, que para
poder determinar los parémetros con los que se trabajé, se hizo
necesaria una conjuncién de conocimientos sobre la funcién de
auditoria, surgiendo un grupo de auditores experimentados para

proporcionar los parémetros correctos.

De esta forma, la colaboracién del usuario se tuvo a lo largo de

todo el tiempo que durd la realizacién del proyecto.

Ahora bien, para poder llevar a cabo el sistema pedido por el
usuario, se hizo indispensable una metodologia que dié la
oportunidad de desarrollarlo con calidad, pues se mejoraron las
caracteristicas de programacién, por ejemplo, hacer menos cédigo,

mayor modularidad, etc.
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Por ello, cuando no se ha adoptado ninguna metodologia en
particular, o no se estandariza .alguna para usarla dentro del
area de desarrcllo, se debe elegir una de las muchas

metodologias que existen.

En este caso, después de ver las metodologias de Freeman, I.I.E.,
Metzger y Boehm, elegi la I.I.E., la cual, a mi criterio es una
de las méds completas, porgue en otras, algunos pasos de las fases
estaban incluidos en uno solo, por ejemplo: Metzger en la etapa
de definicién de requerimientos, proporciona la fase con el mismo
nombre, en cambio I.I.E., incluye las fases de objetivos,

anilisis y requerimientos.

De todas ellas, la I.I.E., la considero la mds adecuada, puesto
que observé que los pasos estdn delimitados, 1o cual, proporciona
facilidades de aplicacién para una persona que comienza en el

&rea de desarrollo de sistemas.

Seleccionada la metodologia, se inicia la realizacién del
sistema, y ésta se utllizar& para cualquier automatizacién que se
desee hacer, ya sea en P.C., como en este caso particular, o en

mainframe.

Ahora bien, las personas tienden a adoptar la metodologia que
eligieron, la cual, utilizaran como una herramienta
caracteristica de disefioc con el estilo que se tenga de

programacién, siempre y cuando no exista ya un procedimiento para
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disefiar . gue se tenga que -seguir por razones de est&ndares

originando un cambio de 1la metodologia adoptada.

De acuerdo con lo anterior, cada una de  las etapas de 1la
metodologia gue se haya seleccionado aportan algo para la exitosa
elaboracién del sistema. Describiendo 1lo gque involucra su

realizacién.

Asi, la primera etapa (definicién de requerimientos), aporté los
elementos, sobre los cuales, se sentaron las bases para realizar

el proyecto como es el objetivo y necesidades.

Esta, (desglosada en las fases: objetivos, anadlisis 14
requerimientes), fue proporcionada por el usuario excluyendo la
fase de analisis, puesto que, es aqui cuando comenzé la
permanente colaboracibén del usuario y programador, que mencicne
anteriormente, y que se tuvo hasta el final del proyecto,
originando la herramienta automatizada.

En la segunda etapa (diéeﬁo), el sistema tomé forma, ya gque en
ella se requirié de disefiar y verificar para que se satisfacieran

el o los requerimientos iniciales.
Se tomd en consideracién, que el sistema debe tener flexibilidaqg,

lo cual, se consigue al realizar éste mediante médulos gue fueron

proporcionados por un diagrama de estructura, obteniéndose un

87



buen mantenimiento y;reutilizacién,.‘ademas de que tiene gque

apegarse a los _z:eqqerimie"ﬁ'tos,’sile exceder los solicitados.

Al comenzar la programacién' de un sistema, en este caso de
monitoreo local, se debe considerar asimismo el lenguaje de
programacién, el cual, fue clipper, con base en lo expuesto en el
capitulo cuatro y dado que también en el banco se tienen

estandares entre los que figura el lenguaje usado.

Por otro lado, el precio es uno de los factores gue interesa al
usuario y este va relacionado con el tiempe de elaboracién y
sobre todo con la cantidad de cédigo que lleva el sistema.

Es en esta segunda etapa cuando se identifica entre otras cosas,
cuantos programas conformardn el proyecto y se puede hacer una

estimacién acerca del costo.

Sin embargo, si no se tiene 1la experiencia suficiente para
detectar interfases en 1la realizacién de los programas o
identificar que tendrd mis cédigo por programa no se puede

precisar, sdlo aproximar.

La tercera etapa (desarrollo) nos dié la materializacién del
sistema. En esta parte, adicionalmente a la elaboracién del
conjunto de programas que trabajan para un fin conformando el
sistema, uno se encuentra con detalles como la presentacién de

los productos, el disefio de las pantallas a desplegar en el
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video, la elaboracién. de los mensajes Y los colores que se tiene

que aplicar a“ los mensajes, al video 1as pantallas

desplegadas.

Cuando termina la etapa de desarrollo, continua la cuarta etapa y
dltima, en la cual, se instalé el sistema y se realizaron pruebas
para comprobar su funcionalidad, y se requirid hacer los manuales

correspondientes e impartir la capacitacién a los usuarios.

Asi, al terminar el sistema, se le aplicaron pruebas que fueron
planeadas con la finalidad de comprobar 1la eficiencia y 1la
precisién obtenida, ademds de descartar toda posibilidad de error
ya sea de referencia de datos, de declaracién de datos, de

comparacién, de interfases, o de entrada-salida.

Para esta prueba, la mejor fue una real, puesto gue en ella se
enfrentan problemas que se pueden presentar y consecuentemente,
al aparecer se deben corregir, as{ ésta es m&s fidedigna y méas
confiable puesto que se prepara para resolver problemas concretos

de la aplicacién.

AsSi, los datos que se introdujeron al sistema para efecto de
pruebas a un mes y luego a dos, salieron exitosas por lo gque nada
mids quedd la liberacidn del sistema, esto es, dejar el sistema
trabajande con sus manuales de usuario, mantenimiento e

instalacién y con la persona designada para ello.
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Para cuando se llevé a cabo la ‘instalacién del sistema, no se
tuvo mayor problema, se ' prepararon. los archivos con 1la
informacién de entrada,  la cual, se’ llevé varias horas de

captura.

Teniendo 1la informacién en los archivos correspondientes, se
inicié la etapa de captura de datos recientes, para emitir el
primer blogue de productos, haciéndose el requerimiento de
observaciones y/o comentarios al respecto, como es la claridad de
interpretacién, la presentacién, ete., quedidndose en espera de

éstos hasta el momento.

En la fase de capacitacién, se comenzé desde la instalacién hasta
la operacién, y la persona que se entrendé fue la que capturd y
manejo el sistema con la asistencia necesaria para que pudiera
realizar las diversas funciones del mismo, y fue aqui donde la
persona al capturar todos los parédmetros, sucursales y cuentas,
comentd la posibilidad de minimizar este proceso, pero se le
explicd que esto nada méds seria por Gnica vez, ya que realizada
la captura' de estos archivos ne se volverian a introducir datos
en elles, y el programa realizar& las actualizaciones pertinentes

en estos archives.

Por otro lado, también mencioné gue eso de introducir los datos
(cargo, abono y saldo), esta bien por el chequeo de cifras que
lleva a cabo el sistema, y por que se lleva de una manera

adecuada.

100



Por ahora, todo. va. funcionands “bien,. . 'y 'no :se ha ‘tenido .

contratiempos por.algGn’error eén’ el sistema. <

S6lc se han -presentado’ cuestiones de operacién, por “:lo réue':
deduzco que a la. capacitacién debe asignidrsele tfeé dias &e

manera gque todo pueda ser aprendido en ese lapso.

De acuerde a lo gque se habia comentado, referente a 1la
instalacién del sistema en regionales se pretende comenzar a
realizar una prueba piloto, en la subsede Guadalajara como primer
punto, y si no existe algin cambio, en cuanto a estructura del
programa se implantard en 1las otras subsedes (Veracruz,

Monterrey, Tijuana, Ledn y Morelos).

Ademds, creo conveniente que un auditor convencido de la gran
ayuda que representa monitoreo local adem&s de saber interpretar
los reportes emitidos de acuerdo a su conocimiento de la funcién
de auditoria proporcione una plitica a los demas para difundir su

utilizacién.

De este proyecto (monitoreo local) se espera que sirva como una
herramienta para aligerar la carga de trabajo del auditor y que
consecuentemente tenga mds tiempo para dedicarse a la préctica

profesional de la auditoria.

Dado gque el lenguaje Clipper es estructurado, tiene mucha

eficiencia en tiempo, se puede tener gran nfimero de ficheros
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abiertos (250), posee facilidad de ligado c¢con médulos de
ensamblador y tiene gran riqueza de “estructura de datos
(variables, campos, archivos, listas, relaciones abiertas), y un
sistema de gestién de ficheros bueno, por lo que, si se creard de
nuevo el sistema se consideraria el mismo lenguaje por las
facilidades presentadas, adicionalmente se refinarfa en un futuro
algunos aspectos como pantallas més interactivas con el usuario,
forma de presentacién de éstas y la etapa de conexién fisica con

el C.s.I.

El enriquecimiento obtenido a través de esta experiencia ha side
una mayor visién en- cuanto a programacién y me ha dado una

herramienta mds para desenvolverme en el &mbito de desarrollo.

Adicionalmente conoci otro lenguaje de programacién como es
clipper gue no me es muy familiar por gue no tuve la oportunidad
de manejarlo antes, asi que entender éste para poder llevarlo a
la practica me tomdé aproximadamente una semana, para luego

comenzar a estructurar un programa.

Realmente no se hace imposible la realizacién de un programa en
un lenguaje que no se conoce, pues el hecho de saber otros
lenguajes de programacién da la facilidad para poder aplicar
otros desconocidos, por lo que aqui se me dié la oportunidad de

ampliar un poco mis este aspecto al utilizar clipper.
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Aunado a ésto, se tiene 1la oport’unidad de ‘saber como se documenta
un sistema, ya gue se considera dque ‘la debida documentacién es
indispensable para poder lograr cierta independencia y que
cualquier persona con perfil informatico pueda darle

mantenimiento, perfeccionarle, etc.

Por lo que, al llevar la realizacién de ésto, se observé gque
existen patrones que son formatos preestablecidos, gue en este
caso se tomaron los necesarios de los gque se utilizan en el

departamento para tal fin.

Ahora bien, al elaborar un programa funcional gue va a ayudar a
otra persona se experimenta satisfaccién, pues se estara
contribuyendo a que las actividades se realicen <c<on mayor

agilidad, aminorando tiempos, aumentando precisién y calidad al

trabajo.
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GLOSARTIODO




Auditoria.- Examen metodolégico y ordenado de la contabilidad de una
empresa, mediante la comprobacién de las operaciones registradas y
la investigacién de todos aguellos hechos que pueden tener relacién

con las mismas, a fin de determinar su correccién.

Auditoria externa.- Es la auditoria gue realiza un Contador PGblico
como profesional independiente, pudiende en consecuencia, emitir una
opinién (dictamen) en forma totalmente liberal, sin influencia de

ninguna naturaleza.

Auditoria interna.- Es la auditoria que realizan los auditores que
forman parte de la mispa empresa. El objetivo primordial es el
verificar gue los controles, politicas y procedimientos definidos

por la empresa se cumplan de acuerdo a lo establecido.

Auditoria gubernamental.- Es la auditoria que es realizada por 1los
miembros de las unidades gubernamentales locales, del estado y
federales, auditando diversas funciones organizativas.

Auditoria informAtica.- Es una 4&rea en donde se desarrollan
herramientas informaticas para facilitar las funciones de 1la
Auditoria logrando con ello la optimizacién de recursos, tiempo y
resultados. Y existe en donde la informacién es procesada por medios
automatizados, como recurso para prever, detectar y corregir 1los

problemas que se presenten.
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control interno.- Mé&todos seguidos por una institucién o empresa
para proteger sus activos, para proteger a la empresa en contra del
mal uso de los activos, para evitar gue se incurra indebidamente en
pasivos, para asegurar la exactitud y la confiabilidad de toda la
informacién financiera y de operacién, para evaluar la eficiencia en
las operaciones y para cerciorarse si ha habido una adhesién a la

politica que tenga establecida la compaiifa.

Programas de revisién.- Un programa de revisién en Auditoria es un
procedimiento de supervisién légicamente planeado. Ademds de servir
como una guia 1l8gica de procedimientos durante el curso de una
Auditoria, elaborado con toda anticipacién sirve como una lista de
verificacién a medida que progresa la Auditorfia en sus diversas
etapas y a medida que las fases sucesivas de trabajo de Auditoria se

terminan.
Tamafio.~ Cantidad de cédigo en un progama o rutina.

Acoplamiento.~ Medida de interdependencia entre médulos. Alta
interdependencia de médulos refleja médulos dependientes. Un médulo
con gran acoplamiento a otros no es transportable. Debido a que a
veces no es posible lograr la independencia deseada.

El acoplamiento se divide en acoplamiente por:

1. Argumentos

2. Estampado

3. Control

4. Datos externos
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5. Datos globales y

6. Ccontenido

cohasién.- Es una medida de la fuerza con que los elementos estan
unidos dentro del médulo. Los elementos son las instrucciones, los
grupos de instrucciones o las llamadas a otros médulos. Los tipos de
cohesién que hay son los sigquientes:

1. Por funcién

2. Por secuencia

3. Por comunicacién

4. Por procedimiento

5. Por clase

6. Por coincidencia.

Parsimonia.~ <Criterio utilizado para evaluar el disefic de un
diagrama de estructura, empleado para obtener médulos que cumplan
con los requerimientos del sistema sin generalizar la concepcién de
éste, dado gue con ello se elevaria el costo y el tiempo de entrega

sin necesidad alguna de ello.
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PSEUDOCODIGO DE PROGRAMAS

PROGRAMA 1 PARA EL REPORTE DE SALDOS EXTREMOS DEL MODULO PROCESOS
DIARIOS

IMPRIME ENCABEZADO
MIENTRAS NO SEA FIN DE ARCHIVO (POSICIONES)

SI _PROCESO ES POR SALDO Y FECHA ES LA QUE SE VA A
PROCESAR
TOMAR CUENTA Y SUCURSAL

SI DETECTA SALDO MAXIMO
CALCULA PORCENTAJE DE VARIACION

SI LA CUENTA NO ESTA SOBREGIRADA
IMPRIME SUCURSAL, CUENTA, SALDO MAXIMO,
FECHA DE SALDO MAXIMO Y PORCENTAJE DE
VARIACION

FIN_SI

SI LA CUENTA ESTA SOBREGIRADA
IMPRIME SUCURSAL, CUENTA, SALDO
SOBREGIRADO, FECHA

FIN_SI

FIN_SI

SI DETECTA SALDO MINIMO
CALCULA PORCENTAJE DE VARIACION

SI NO DETECTA SALDO SOBREGIRADO
IMPRIME SUCURSAL, CUENTA, SALDO MINIMO,
SALDO MINIMO ANTERIOR, PORCENTAJE DE

VARIACION

FIN_SI

SI DETECTA SALDO SOBREGIRADO
IMPRIME SUCURSAL, CUENTA, SALDO
SOBREGIRADO Y FECHA

FIN_SI

FIN_SI
FIN_SI

FIN_MIENTRAS
REGRESA A PROGRAMA QUE LO LLAMO
FIN PROGRAMA 1
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PROGRAMA 2 PARA EL REPORTE DE MOVIMIENTOS EXTREMOS DEL MODULO

PROCESOS DIARIOS
MIENTRAS NO SEA FIN DE

SI PROCESO ES POR

ARCHICHIVO (POSICIONES)

MOVIMIENTO

TOMAR CUENTA Y SUCURSAL

DETECTA
IMPRIME
FECHA
CALCULA
IMPRIME
DETECTA
IMPRIME
FECHA
CALCULA
IMPRIME

FIN_SI

FIN_MIENTRAS
REGRESA A PROGRAMA QUE
FIN PROGRAMA 2

PSEUDOCODIGO.
MODULO PROCESOS.
S oS

CARGO MAXIMO
SUCURSAL, CUENTA, CARGO, CARGO MAXIMO Y

PORCENTAJE DE VARIACION
PORCENTAJE DE VARIACION
ABONQ MAXIMO

SUCURSAL, CUENTA, ABONO, ABONO MAXIMO;: -

PORCENTAJE DE VARIACION
PORCENTAJE DE VARIACION

LO LLAMO.

COMPORTAMIENTO DE CUENTAS COMPENSABLES

1. IMPRIME ENCABEZADO

2. MIENTRAS NO SEA FIN

DE ARCHIVO (POSICIONES D)

TOMAR SUCURSAL, CUENTA, FECHA Y SALDO
CALCULO DE DIAS DEL TOTAL DEL SALDO DEUDOR
CALCULAR TOTAL DEL SALDO DEUDOR

CALCULO DE DIAS DEL TOTAL DEL SALDO ACREEDOR

CALCULO DEL SALDO

ACREEDOR

IMPRIME DATOS (SUCURSAL, CUENTA, SALDO DEUDOR, NUM.DIAS
SALDO ACREEDOR, NUM.DIAS SALDO DEUDOR, SALDC DEUDOR})

FIN_MIENTRAS

4. REGRESA A MENU DE REPORTES DIARIOS.

PBEUDOCODIGO.
MODULO PROCES08.
0S.

(o)
INDICES DE ELIMINACION,

1. SELECCIONAR TODOS LOS REGISTROS CUYO PROCESO SEA POR INDICE

DE ELIMINACION
2. IMPRIME ENCABEZADO
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3. MIENTRAS NO SEA FIN DE ARCHIVO (POSICIONES D)
TOMAR SUCURSAL Y CUENTA
CALCULAR TOTAL DE SALDOS
CALCULAR TOTAL DE MOVIMIENTOS
CALCULAR INDICES DE RECUPERACION
IMPRIME SUCURSAL, CUENTA, TIPO, TOTAL DE SALDO, TOTAL  DE
MOVIMIENTO, INDICE DE RECUPERACION
FIN_MIENTRAS

4. REGRESAR A MENU DE REPORTES DIARIOS.

PBEUDOCODIGO.

MODULO PROCESO0S.

REPORTES DIARIOS.

CUENTAS DE POSICION DIARIA.

1. DESPLIEGUE DE UN PEQUENO MENU CON LAS OPCIONES:
A. UNA SUCURSAL Y TODAS SUS CUENTAS
B. UNA SUCURSAL UNA CUENTA

2. LEE OPCION

3. SI OPCION=A
LEE SUCURSAL
BUSCA SUCURSAL
IMPRIME ENCABEZADO

MIENTRAS ENCUENTRES LA SUCURSAL (EN POSICIONES D)
IMPRIME DATOS (FECHA DE MOVIMIENTO, GERENCIA, SUCURSAL,
CUENTA, CARGO, ABONO, SALDO Y DESVIACION)

FIN_MIENTRAS

FIN_SI
4. SI OPCION=B
LEE SUCURSAL Y CUENTA
BUSCA SUCURSAL Y CUENTA
IMPRIME ENCABEZADO
MIENTRAS LOS ENCUENTRAS (EN POSICIONES D)
IMPRIME DATOS (FECHA MOVIMIENTO, GERENCIA, SUCURSAL,
CUENTA, CARGO, ABONO, SALDO Y DESVIACION)
FIN_MIENTRAS
FIN_SI

5. REGRESA A MENU DE REPORTES DIARIOS
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PBEUDOCODIGO.
MODULO PROCES08
PROGCESO MENSUAL.,

1.

MIENTRAS NO SEA FIN DE ARCHIVO (POSICIONES D)
ACTUALIZA DESVIACIONES EN ARCHIVO DE POSICION

SI LA FECHA DE PROCESO CORRESPONDE
GUARDA EN ARCHIVO DE POSICIONES M LOS DATOS DE
POSICIONES D (FECHA MOVIMIENTO, GERENCIA, CUENTA,
CARGO, ABONO Y SALDO, TIPO DE CUENTA Y DESVIACION
FIN_SI

FIN_MIENTRAS

2. MIENTRAS NO SEA FIN DE ARCHIVO (PARAMETROS)
ACTUALIZA EL SALDO PROMEDIO DEL MES ANTERIOR
FIN_MIENTRAS
3. REGRESA A MENU DE PROCESOS
4. REGRESA CON OPCION
5. ORDENA ARCHIVO SEGUN SELECCION
6. IMPRIME ENCABEZADO (DE REPORTE VARS. SDO.PROM.)
7. MIENTRAS NO SEA FIN DE ARCHIVO (POSICIONES M)
CALCULA PORCENTAJE DE VARIACION
IMPRIME SUCURSAL, CUENTA SALDO ULTIMO, SALDO ANTERIOR Y
PORCENTAJE DE VARIACION
FIN_MIENTRAS
8. REGRESA NUEVAMENTE A MENU
9. RETORNA CON OPCION
10. ORDENA ARCHIVO DE ACUERDG CON LA ELECCION
11. TIMPRIME ENCABEZADO (DE REPORTE VARS.MOVIMIENTOS PROM.)
12. MIENTRAS NO SEA FIN DE ARHIVO
CALCULA PORCENTAJES DE VARIACION
IMPRIME (CUENTA, CARGO, CARGO ANTERIOR, PORCENTAJE DE
VARIACION, CUENTA, ABONO, ABONO ANTERIOR Y PORCENTAJE
DE VARIACION)
FIN_MIENTRAS
13. REGRESA A MENU REPORTES MENSUALES
PHEUDOCODIGO.

MODULO PROCESOS.

REPORTES MENSUALES.
DESVIACION POR SUCURSAL.

1.

IMPRIME ENCABEZADO

2. MIENTRAS SEA UNA GERENCIA

ALMACENAR GERENCIA Y SUCURSAL EN VARIABLES

FIN_MIENTRAS
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3. MIENTRAS NO SEA FIN DE ARCHIVO (POSICIONES M)

SI GERENCIA ES DIFERENTE A LA ANTERIOR
IMPRIME GERENCIA, TOTAL POR GERENCIA
FIN_SI

SI SUCURSAL ES DIFERENTE

IMPRIME SUCURSAL Y TOTAL POR SUCURSAL
FIN_ST

SI CUENTA ES DIFERENTE

IMPRIME CUENTA Y TOTAL FOR CUENTA
FIN_SI

CALCULA TOTAL POR GERENCIA

CALCULA TOTAL POR SUCURSAL i

CALCULA TOTAL POR CUENTA - T o

IMPRIMIR DATOS (#GERENCIA, #SUCURSAL, #CUENTA Y. TOTAL. .DE

DESVIACIONES) . g
FIN_MIENTRAS

4. REGRESA A MENU DE REPORTES MENSUALES

PSEUDOCODIGO.
MODULO PROCESOS.
O E| S
REPORTE MENSUAL DE MONITOREO.

i. IMPRIMIR ENCABEZADO

2. MIENTRAS NO SEA FIN DE ARCHIVO (PARAMETROS)
CALCULAR PORCENTAJE PARTICIPACION EN SALDO REGIONAL DE LA
SUCURSAL
IMPRIMIR SUCURSAL Y NOMBRE DE SUCURSAL
IMPRIMIR CUENTA Y NOMBRE DE LA CUENTA

IMPRIMIR SALDO REGIONAL, SALDO SUCURSAL Y PORCENTAJE DE
PARTICIPACION

FIN_MIENTRAS

4. REGRESA A MENU DE REPORTES MENSUALES.

PBSEUDOCODIGO.
MODULC PROCESOS.
i8) S
COSTO DE INMOVILIZACIONES.

1. MIENTRAS NO SEA FIN DE ARCHIVO (PARAMETROS)
TOMAR SUCURSAL Y CUENTA
CALCULAR COSTO
FIN_MIENTRAS
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2. IMPRIMIR ENCABEZADO

3. MIENTRAS NO SEA FIN DE ARCHIVO (PASQ)
CALCULAR SALDO TOTAL POR SUCURSAL
CALCULAR SALDO TOTAL POR GERENCIA
CALCULAR SALDO TOTAL POR DIRECCION

IMPRIMIR DATOS (GERENCIA O SUCURSAL, CUENTA, SALDO PROMEDIO,

FACTOR, COSTO)

IMPRIMIR TOTAL POR SUCURSAL SI YA TERMINO LA SUCURSAL
IMPRIMIR TOTAL POR GERENCIA SI YA TERMINO LA GERENCIA

IMPRIMIR TOTAL POR DIRECCION
FIN_MIENTRAS

4. REGRESA A MENU DE REPORTES MENSUALES.

PSEUDOCODIGO.

MODULO PROCESO0S.

REPORTES MENSUALES

CUENTAS DE POSICION MENSUAL.

1. LEE NUMERO DE SUCURSAL

2. SI LA ENCUENTRAS (EN POSICIONES M)
IMPRIME ENCABEZADO

MIENTRAS SUCURSAL SEA IGUAL A LA DADA
IMPRIMIR CARGO, ABONO Y SALDO ACUMULADO.
IMPRIMIR DESVIACION EN EL MES, FECHA,
SUCURSAL Y CUENTA

IMPRIMIR ULTIMO CARGO Y ULTIMO ABONO
FIN_ MIENTRAS

3. REGRESA A MENU DE REPORTES MENSUALES.
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INSTRUCTIVO DE OPERACION.

DESCRIPCION DEL SISTEMA: Es una herramienta automatizada para
detectar evantos de una frea de
responsabilidad que muastran un
comportamiento anoxmal de acuerdo &
pardmatros predefinidos.

Objetivo: Taner un monitoreo eficisnte scbre cifras contablas de
una érea determinada de responsabilidad.

ACCESO AL SISTEMA DE MONITOREO

Tecles: C> MONITOR

[C=m—

En pantalla se desplegaré lo siguiente:s

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A.
fmmmemm e wene=w==* DIVISION DE AUDITORIA *

BANCA COMERCIAL

NONITOREO LOCAIL,

FECHAt 26~06~92
NUKERO DE OPERADOR: 0

CLAVE:

Digite su nimero de operador, s8i es incorrecto se desplegarf
el mensaje: “No. de oparador no registrado, oprima ENTER
para continuar®.

81 a introducir 5 veces su clave no es la correscta,
al sistema lo enviari fuera del procsso.

Teclee la clave, si no ez el indicado se dasplegard en
pantalla: "Esta clave no existe en sl sistena oprima ENTER
para continuar®.

8i tecleo debid. de op d y clave se mostrark
el siguiente ment:
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. : BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A. FECHA: 26-06-92.
bolmmmiillcmemmme———# DIVISION DE AUDITORIA % sem—————mmem———mmoe—t
MENU PRINCIPAL

1.~ MANTENIMIENTO A CATALOGOS
2.- CONSULTAS
¥ 3.~ PROCESOS
4.- REPORTES
5.- RESPALDAR/RESTAURAR
6.~ EXPORTAR ARCHIVO A HOJA DE CALCULO
7.- FIN DE OPERACIONES
OPCION: O

. Bi taclea 1

BANCO KACIONAL DE MEXICO,

MANTENIMIENTO A CATALOGOS

PUNCION

1.~ ALTAS.
2.~ BAJAS.
3.- CAMBIOS,

4.~ REPORTES.

DIVISION DE AUDITORIA *

8.A.

MANTENIMIENTO A CATALOGOS

CATALOGOS

1.-

SUCURSALES .
CONTROL DE FECHAS.
>S POR

aparecerd ol meni ds mantenimiento a catflogos
que os el siguientes

FECHA: 26-06-92

MOVIMIENTOS .
5.~ CUENTAS.

6.— MONEDAS.

7.= ACCESO,

OPCION: 00
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« Para solicitar una opciéo del meni, tecles dos digitos, e}
primero corresponde a 1la funciém y el segundo, al catdlogo
sobres ol cual se desea la funcidén elegida.

« Para regresar al meni principal digite ceros en el concepto
opcién y oprima ENTER.

SUCURSALES.

ALTAS
« Si teclea 11 dentro del mend de Mantenimiento a Catdlogos en
pantalla se obtendri lo siguiente:

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A. FECHA: 26-06~92
mmemmerer e memaee? DIVISION DE AUDITORIA *

SUCURSALES
NUMERO: [+]
NONBRE:

FECHA ULT. TRANSMISION CONTABLE:
DIRECCION REGIONAL:

GERENCIA REGIONAL:

+ Tacles el pnimerc de sucursal a dar de alta.

«  8i existe apareceri el mensaje: “Esta sucursal ya existe en

el smistema, oprima ENTER para continuar”. Verifigus el
niimero digitado.

« Tecles sl nombre de la sucursal y todos los demlis conceptos.

« Cuando tarmine ds taclear los conceptos pedidor sa
desplegar& en pantalla: “Corxecto (8/N) B™, teclee ENTER si

esta todo bien, y si desea realizar algiin cambio, oprima una
N.

. Para finalizar 1as altas a sucursales tecles csro, on sl
concepto nimero y oprima ENTER.
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BAJAS
« Dantro del men(i Mantenimiento a Catilogos taclee 21.

+ Se desplegard lo siguiente:

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A. FECHA: 26-06-92

e msnecsereeweee=® DIVISION DE AUDITORIA *

SUCURSALES
NUMERO: [s]
NOMBRE :

FECHA ULT. TRANSHISION CONTABLE:
DIRECCION REGIONAL:

GEREHCIA REGIONAL3

. Digits el nimero de sucursal a dar de baja, ¢i no existe se
desplegaré el mensaje: “Esta sucursal no existe en el
sigtemn, oprima ENTER para continuar*, Verifique el nfimero

de la sucursal,

« Bi existe 1la sucursal se desplegar& en pantalla todos sus
datos con el siguiente monsaje: “Desea darla de baja (S/N)",
2i no quiere darla de baja teclea N de lo contrario digite

ENTER.

+ Para finalizar bajas de sucursales digite ceros en el

concepto nimero y oprima ENTER, regresari al meand
Mantenimiento a Catflogos.

CAMBIOS
. En el meafi de Mantenimiento a catklogos tecles 31,

. Se desplegari on pantalla el siguiente menid:
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- BANCO NACIONAL DE MHEIICO, S.A. FECHA: 26-06-~92
DIVISION DE AUDITORIA *

SUCURSALES
NUMERO:; o
NOMBRE:

FECHA ULT. TRANSMISION CONTABLE:
DIRECCION REGIONAL!

GERENCIA REGIONAL1

+» Digite el niimero de sucursal, zi la sucursal no existe
apareceri eaen pantalla el mengaje: “Esta sucurszal no existe
en el sistema, oprima ENTER para continuar”, por lo taato
varifiqus el niimeroc de la sucursal.

+ B8i el nimero es correcto se desplegarin los datos, pulse
ENTER hasta situarse en la posicién dael dato que se quiere
cambiar,

+ Una vex realizadas las modificaciones aparecari on pantalla
el mensaje: "Correcto (5/N)", elija la opcién deseada.

. Para finalizar los cambios digite cerea en el concepto
nfinaroc y oprima ENTER.

REPORTE

. En el meni de Mantenimiento a catélogos teclee dl.

« El gistema comenzaré inzediatamonts la impresidn del reporte
smpllil. Terminado el reporte de catilogo a sucursales, se
quedard en el meni de Mantenimiento a Catidlogos.

La impresién obtenida contendri los datos relevantes de las

sucursales existantes en cat&logo siendo la siguiente
informacidn:

- Nombre Yy niimero sucursal.

- Focha do dltima transmisiéa,

- Direceién regional de 1la sucurszal.
- Garsncia regiocnal de la sucursal.

+ 8i la impresoxa no esti en linea o estdi apagada, en la parte
supsrior del video =e tendri el mensaje: "Proc ENCAB_1111
printer not ready" y en el éngulo supsrior derscho: “"Retry
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{¥/N)*", por lo tanto proceda a encendar la impresora y
digite Y.

CONTROL DE FECHAS.
ALTAS
~==2o

+. En el menl de Mantenimiento a catflogos teclee 12, En
pantalla se tendr& lo siguisnte:

BANCO NACIONAL DE KEXICO, S.A. FECHA: 26-06-92
torenc e ru——ernne=t DIVISION DE AUDITORIA

CONTROL DE FECHRS

FECHA CONTABLE HOY3 - -
FECHA CONTABLE AYER!
FECHAR CONTABLE ANTEAYER!

INDICADOR CIERRE MENSUAL:

+ Tecles la fecha a la cual pertenscsn los movimieantos a
procesar, formato dd-mm-am.

. Tecles la fecha del dia hdbil anterxior a la fecha de proceso
(ayer).

. Tecles la fecha del dia hibhil anterior a la facha de ayer.

+ Indicador de cierre mensual. Coro para proceso diario. Uno
paAra procesoc mensual.

+ Si ya sxiste se tendri an videoc el mensaje: "Ya sxiste ssta
fecha, oprima ENTER para continuar®. Verifique la fecha a
dar de alta.

+« Cuanda termine de capturar los 4 datos se desplegark ol
mansajs: “"Correcto S".

. Digite ENTER si todo esta corgecto o N =i hay error.

+« Para finalizar las altas a contxol de fechas digite cero sn
el pto fecha table de hoy y oprima ENTER.
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BAJAS

» En el meni da Mantenimiento a Catflogos digite 22. En
pantalla se tendré:

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A. PECHA: 26-06-92
Fommm—— e ~—wowseue-t DIVISION DE AUDITORIA

CONTROL DE FECEAS

FECHA CONTABLE HOY: - -
FECHA CONTABLE AYER:
FECEA CONTABLE ANTEAYER:

INDICADOR CIERRE MENSUAL!:

. Digite la foecha a dar de baja.

« 81 la fecha no existe se desplegari el mensaje: "No existe
enta facha en el sistema, oprima ENTER para continuar®.
Verifique la fecha.

. 8Si la fecha es correcta se desplegari en pantalla los datos
junto con el mensaje: "Desea darla de baja (S/N)_ 8", oprima
ENTER para darla de baja o N para cancelar la funcién.

. Para salir de esta opciSn digite ceros en sl concepto fecha
contable de hoy.

CAMBIOS
» Bn ol meni de Hantenimiento a Catélogos teclse 32,

« En pantalla se obtendré:
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" BANCO NACIONAL DE HEXICO, S.A. FECHEA: 26-06-92
4-rme—ce—e—cesseeme% DIVISION DE AUDITORIA *

CONTROL DE FECHAS

FECHA CONTABLE HOY: - -

FECHA CONTABLE AYER:
FECHA CONTABLE ANTEAYER:

INDICADOR CIERRE MENSUAL:

. Digite 1la facha a modificar, si no existe en el archivo
mandark el mensaje en pantalla: "No existe esta fecha en el
sistema, oprima ENTER para continuar%, Verifique la fecha.

+ S8i la fechm existe se desplegarén todos los datos, realices
las wodificaciones a:
- Fecha contable de ayer ofy
- Fecha contable de anteaysr o/y
- Indicador de cierre mensual.

+ Al terminar de realizar los cambjos se tiene el mensaje:

“Correcto (S/N) S*, opriua ENTER si es correcto, N en caso
contrario.

. Para finalizar esta funcién oprima ENTER en el concepto

facha contable de hoy, una vex indicado que estfin correctas
las modificacionas.

REPORTES
. En e)] menii de Mantenimjiento a catilogos digite 42,

+ Ipmédiatanente comenzari la impresifn del reporte smpll2l,

indicéndose on la parte inferior de ia pantalla:
“Ivprimiendo...”

« Si la impresora no est& en linea o osté apagada, en la parte
superior del video se tendri el mensaje: "Proc ENCAB 1121
Printer not ready” y en sl fngulo :upsri.or daracho: "Retry?
{¥/R)", por lo tanto proceda a ka imp Y
digite Y.
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ALTAS.

T pmmerermmeesensmeewt DIVISION DE AUDITORIA *

El reporte del control de fechas contendré la informacién:
Fecha de procesamiento X
Fecha contable de hoy
Fecha contable de ayer
Facha contable de anteayer
Indicador de cisrre mensual.

PARAMETROS POR CUENTA Y SUCURSAL.

En el wenid de Manteaimiento a catélogos digite 13. En
pantalla se tiena: :

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A. FECHA: 28-06-92

PARAMETROS POR CUENTA ¥ SUCURSAL

SUCURSAL1 0 ' CUENTA:

§D0, ALTO: PERIODICIDAD:

SDO, BAJO: F. SDO. ALYO:

CARGO MAX.: F. SDO. BAJO:

ABONO MAX.: F. CARGO MAX.:

SDO. PRON. ULT. MES: F. RBONO MAX.:

CARGO PRON. ULT, MES: DESV. SALDO ULT. MES:
ABONO PROM. ULT. MES: DESV. CARGO ULT. MES!
5DO, PROM. HMES ANT.: DESV. ABONO ULT. MES:
CARGO PROM. MES ANT.: DESV. SALDO HES ANT.:
ABONO PROM. MES ANT.: DESV. CARGO MES ANT.:
FACTOR INMOVILIZACION: DESV. ABONO MES ANT.:

SALDO ANTERIOR?

Digite 1la sucursal. Si no existe sm deosplegari: "Esta
sucursal no existe en el sistema, oprima ENTER para
continuar*. Verifique el dato.

Digite la cuenta corxrecta y todos los demiis datos cnseguida.

En esta pantalla se dan de alta los saldos anteriores de
cada cuenta para efecto ds captura.

Al finalizar 1la captura se darf el mensaje en video:
"Correcto (S/N) S". Oprima ENTER para almaceaar o N para
cancelar.

Para terminar altas a parfsstros digite cerc en el concepto
sucursal.
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BAJAS

En ol meni de Mantenimiento a Cat&logos digite 23.
El despliegus que se harf es sl siguientes

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A. FECHA: 26-06-92
me—memmecn==w—est DIVISION DE AUDITORIA

PARAMETROS POR CUENTA Y SUCURSAL

SUCURSAL: o CUENTA:

SDO. ALTO: PERIODICIDAD:

§D0O. BAJO: F. 5D0. ALTO:

CARGO MAX,: P. SDO. BAJOR

ABONO MAX.: F. CARGO MAX.:

SDO. PROM. ULT. MES: F. ABONO MAX.:

CARGO PROM. ULT. MES: DESV. SALDO ULT. MES:
ABONO PROM. ULT. MES: DESV. CARGO ULT. MES:
§D0O. PRON. HES ANT.: DESYV. ABONG ULT. MES:
CARGO PROM. MES ANT.: DESV. SRLDO MES ANT.:
ABONCG PROH. MES ANT.: DESV. CARGO MES ANT.:
PACTOR INMOVILIZACION?® DESV. ABONO MES ANT.:

SALDO ANTERIOR3:

Digite el nimero de sucursal, si no exists, entonces =se
detplegari el mansaje: “Esta sucursal no existe en el
sistema, oprima ENTER para continuar”. Verifigque el dato.

Digite la cuenta, gi la cuenta no existe en el archivo para
la sucursal sa desplagard: “Registro inexistente en
parimetros, oprima ENTER para continouar®.

81 existe cuenta y sucursal en el archivo de parémetros, se
dasplegarin los datos con el msnsaje: "Desea darlo de baja
(5/N) 5". Digite ENTER para darlo de baja o N para cancelar.

Para finalizar la funcién b4 regresar al meni
de Mantenimiento a Catflogos, digite caro en el
concapto sucursal.

CAMBIOS

En ol meni do Hantenimiento a Catélogos teclee 33.

En la pantalla se desplegarf:
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Femmmmme———ennaeaaet DIVISION DE AUDITORIA *

SUCURSAL1 0 CUENTA:

8D0. ALIO: PERIODICIDAD:

§D0. BAJO: F. SDO. ALTO:

CARGOQ MAX.: F. SDO. BAJO:

ABONO MAX,: . CARGO MATX,:

§D0O. PROM. ULT. MES: F. ABONO MAX,:

CARGOQO PROM. ULT. MES: DESV, SALDO ULT. MES:
ABONO PROM. ULT. MES: DESV. CARGO ULT. MES!
EDO. PROM. MES ANT.: DESV. ABONO ULT., MES:
CARGO PROM., MES ANT.t DESV. SALDO MES ANT.:
ABONO PROM., HES ANT.: DESV. CARGO MES ANT,:
FACTOR INMOVILIZACION: DESV., ABONO MES ANT,.:

BANCO NACIONAL DE HEXICO, §.A. FPECHA: 26-06-92

PARAMETROS POR CUENTA Y SUCURSAL

SALDO ANTERIOR:

Digite la sucursal, si 5o existe en el archivo de
sucursales, se dari en pantalla ol mensaje: "Esta sucursal
no eoxigte on el sistema, oprima ENTER para continuar.
Verifique el dato.

Digite la cuenta deseada (dada de alta para la sucursal), si
no existe se enviardi a pantalla ¢l mensaje: "Registro
inexistantes en parémetyos, oprima ENTER para continuar”.

pigite la periodicidad, Debe gex 1.

En esta pantalla pusde modificar los saldos anteriores.

Si los datos han sido correctos, 5o dasplegard los deafs
datos. Efactue lasg wmodificacicnes., Una vesz finalizadas
aparecexi el mansaje; "Correcto (5/N) 8", oprima ENTER para
confirmar o N para cancelar.

Para finalizar y retornar al meni de MHantenimiento a
Catélogos digite cero on el concepto sucursal.

REPORTES

En el ment de Mantenimiento a Catélogos teclae 43.
Como respuasta en video tendri:
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' 'BANCO NACIONAL DR MEXICO, S.A. FECHA: 26-06-92
* DIVISION DE AUDITORIA

MANTENIMIENTO AR CATALOGOS

1> SDOS. Y MOVTOS. MAXIMOS
- 2> PRONEDIOS Y DESVIACIONES |NTA ¥ SUCURSAL.
OPCION: _ o

OPCION: 43

oV S-i-ccion. uana opcién, taclaee 1

« Se comensar& a imprimir el roporte smpll3l. Una ves que
terwiné de imprimir el reporte de paridmatros de saldos
extremos y movimientos miximos (smpll3l), permanecer& en el
meni de Mantenimiento a catélogos, &i no desea nada més,
pulse ENTER para volver al meni principal.

. E) listado contendrd la comparacién de los saldos y
movimientos del dia contra los zaldos y movimientos axtremos
ragistrados, dando la informacisan siguientet

Nimero de sucursal y da la cuenta
Pariodo

Saldo diario mis alto

Fecha en gqua s¢ presentd
Saldo diario mis bajo

Fecha en la ques seo presentsd
Cargo diario méximo

Fecha en que se presentd
Abono diario miximo

Pscha en qus se presentd
Factor de inmovilizacién.

. 81 teclea 2 después de habar digitado 43, comenxzars la
impresidén del reporte smpll32.
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Terminada la impresién del reporte da promedios y
desviaciones smpl132), permanecers en al meni de
Hantenimiento a catflogos, &i no desea nada mis pulsas ENTER
para volvar al mena principal.

El listado obtenido registra la comparacién da los saldos y
movimientos registrados en el dia contra los saldos y
movimientos ds los 30 dfas precedentes. Dando la informacién
siguientae:

Facha de proceso

Nimero de sucursal y cuenta.

Pariodo

Salde promedio da los Gltimos 30 dias

Porcentaje de la desviacién esténdar del saldo

Cargo promadio de las Gltimos 30 dias

Porcentaje de 1la desviacisn esténdar dal cargo

Abono promedic de lcos iiltimos 30 dias

Porcentaje de la desviacién esténdar del abono

Saldo promedio mensual anterior

Porcentaje de la desviacién esténdar del saldo prom.

Cargo promedio mensual anteriorx

Porcentaje de la desviacién estéindar del carge prom.

Abonc promedio mensual antexior

Porcentaje de la desviacifn esténdar del abono prom.

[ 1 T T T T T O T T OO O B )

MOVINIENTOS

ALTAS

pm e —— e ————————— * DIVISION DE AUDITORIA *

En el menii de Mantenimiento a cathilogos digite 14.

En video tendra:

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S5.A. FECHA: 26-06~92

HANTENINIENTC A MOVIHIENTOS.

YECHA DE MOVIMIENTO: - = SUCURSAL:
CUENTA: ABONO3
CARGO: SALDO¢




. Digite la fecha de movimiento (formato dd-mm-aa). La fecha
debs s8r menor o igual a la fecha contable de hoy. 5i es
menor, debe ser igual o menor a un =mes del concepto fecha
contable de hoy.

. Digite la sucursal que debe existir en archivo de
sucursales, 8i no existe, se desplegari ol mensajes: "Esta
sucursal, no existe en el sistema, oprima ENTER para
continuar*. Verifique el dato.

. Digita la cuenta que debs estar sn el archivo de cuantas, si
no se daré el wmonsaje en pantalla: “Cuenta inexistente,
oprima ENTER". Verifique dato.

La sucursal y cuenta tecleadas deben estar en el archive de
paréimatros, si no se desplegari el mensaje! “Ragistro
inexistente, oprima ENTER".

+ Si todo fué correcto se desplegard:; “Corracto (S/N) S8,
oprima ENTER para confirmar o N para cancelax.

« Después se desplegard ol mensaje: "Desea repeticién de fecha
y sucursal (S/K) S". En cago de qus se deses capturar otros

con la misma fecha y sucursal, oprima ENTER desplegindose

enseguida:

- Fecha de movimiento.

- Sucursal .

- Siguienta cuenta a capturar.

Pueds repetir esto cuamntas veces se desees hasta que ya no axistan
movimientos con esa fecha y sucursal.

. Si no ga tiens mis movimientos c¢on eza fecha y sucursal,
antonces a la pregunta conteste N y el cursor se posicionara
en el concepto fecha de movimiento.

. 8i las cantidados tecleadas no fueron correctos, se
desplegarfi el mensaje: “Error en cifras verifique, oprima
ENTER": Y enseguida se tendrf en video: “Dasea corregir
(8/N) S". Si conoce los importes corractos pulse ENTER y el
cursor se pondri en sl campo de cargo para poder corregir.
si desconoce la cifra exacta digite N y ENTER, el cursor se
posicionari en el campo focha de movimiento.

. Para finalizar la captura, en el campo fecha de movimiento
digite ceros y oprima ENTER.

BAJAS

« En el meni deo Mantenimiento a Catfilogos digite 24.

« Se obtendrd en pantalla la siguiente:
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BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A. FECHA! 26-06-92

DIVISION DE AUDITORIA *

MANTENINIENTO A KOVINIENTOS.

FECHA DE MOVINIENTO1 - - SUCURSAL:
CUENTAs ABONO!
CARGO: SALDO:

Digite la fecha de movimiento (formato dd-mm-aa). Si la
fecha no existe en el archivo se dari el mensajet "No existe
asta fecha en ol sistema”.

Teclee el nimero de sucursal, si la sucursal no exjiste en el
archivo se& tendré el maensaja: "No existe esta sucursal en el
sistena”.

Pigite ®) npimero de cuenta, si no esta en e)l archivo de
movimientos se desplegard: "Registro inexistente, oprima
ENTER para continuarx™.

51 todos los datos han sido correctos en pantalla se tendré
todos los importes correspondientes y ol mensaje: "Desea
darla de baja (S5/N) 8°, oprima ENTER para confirmar o N para
cancelar.

Para finalizar oprima ENTER para regresar al meni de
Mantenimiento a Catilogos.

CAMBIOS

.

En el men(i de Mantenimiento a Catflogos tecles 34.

Como respuesta se tendré:

130



pmmmmr——en=————ur-=% DIVISION DE AUDITORIA

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A. FECHA: 26-06=-92

MANTENINIENTO A MOVIMIENTOS.

FECHA DE MOVIMIENTO: - - SUCURSALt
CUENTA: ABONO1
CARGO: SALDO:

Digite la fecha (formato dd-mm=-aa). Si 1la fecha no es
corracta regresar& a la primera posicidén. Verifique

Digite la sucursal, si no existe en el archivo de sucursales
se desplegari ol wensaje: "Esta sucursal no existe en el
sistema, oprima ENTER para continuar*.

Si 1los dator son correctos sa desplegaré 1a informacifn
correspondionte. Al finalizar las modificaciones desplegaré

el mosaje: “"Correcte (S/N) S, oprima ENTER para confirmar,
N para cancelar.

Para terminar con esta funcién y regresar Aal =meni de
Mantenimiento a Cat&logos digite ceros en el concepto feacha.

REPORTES

tomemmm—a e —wme——e® DIVISION DE AUDITORIA *

En el meana Mantenimiento a Catélogos tacles 44.
Aparecerf la siguiente pantalla:

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S5.A. FECHA: 26-06-92

HMANTENIMIENTO A CATALOGOS

PUNCION CATALOCGOS

1.=- IMPRESION POR FECHA Y SUCURSAL
2.~ IMPRESION DE TODO EL ARCHIVO

OPCION 0
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+ 84 digita 1, se tondrf& en video:

* DIVISION DE AUDITORIA *

BANCO NACIONAL DB HEXICO, S.A.  FECHA: 26-06-92

MANTENIHIENTO A CATALOGOS

PURNCION CATALOGOS

FECHA = = Y SUCURSAL O A IMPRIMIR

+ Dbigite la fecha (formato dd-mm-aa), nimero de sucursal y
oprima ENTER. Sa {iniciars la impresién del reportes del
catéilogo de movimientos (smplldl), presentandc en papel los
movimientos existentes en el archivo conteniendo los

siguiente atos:

Pecha de procesco
Facha de movimiento
Nimaro de sucursal
limero de cuenta
cargo

Abono

Saldo

E 2 I I I

+ Bi digita 2 se iniciaré la impresién del archivo, una vesx
que termine regresari al menii de Mantenimiento a Catflogos
oen espera de alguna opcidén, si no desea nada mis pulse ENTER
para volvar a meni principal.

. Bi 1la impresora no estf en linea o t4 apagada en la parte
superior del video s& tendri al mensaje: "Proc ENCAB_1141
Printexr not ready"” y en el &ngulo superior derecho: “"Retry?
(Y/N)". Por lo tanto proceda a encander la impresora y
digite Y.

CUENTAS
ALTAS

. En el menii de Mantenimiente a Catélogos digite 15. En
pantalla se tendri:
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dm—emmc—we—c—men-—=t DIVISION DE AUDITORIA *

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A. FECHR: 26-06~92

MANTENIKIENTO A CUENTAS

CUENTA3:

TIPO DE CUENTA:

TIPO DE MONEDA:

NOMBRE DE LA CUENTA: ’ S
ANALISIS POR:

SALDO: _ MOVTO: _ IND. ELI.: _ COMPENSABLE:

TIPO DE C H JRA  1=ACR BLE

Digite el nimeroc de cuenta, si existe apareceri el mensaja:

“Ya existe esta cuenta en el sistema, oprima ENTER para
continuaxr®.

Digite el tipo de cuenta, moneda, nombre y tipo de anilisis
de la cuenta, este Gltimo marquelo con un "**,

Al finalizar 1la captura se tandri el mensaje: "Correcto
{§8/N) S", oprima ENTER para confirmar o N para cancelar.

Para regreszar al menii de Mantenimiento a catdlogos, oprima
ENTER en el conceapto cuenta.

Una vez terminado ol llenado de la foxrma y de acuerdo a lo
indicado en el &ngulo inferior izquierdo de la pantalla
apareceri: “Desea darlo da alta (S/N)", digite N si desea
volver a escribir todo de nusvo Yy § para darlo de alta,

Si quiere regresar a Mantenimiento a Catflogos oprima ENTER
cuando el cursor me posicions en cuenta.

BAJAS

En el menG de Mantenimiento a Catfilogos tecles 25,
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e e ———————————————— * DIVISION DE AUDITORIA

" Se d-lbloglri il pantalla siguiente:

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A. FECHA: 26-06-92

MANTENIMIENTO A CUENTAS
CUENTA:

TIPO DE CUENTA:

TIPO DE MONEDA:

NOMBRE DE LA CUENTA:
ANALISIS POR:

SALDO: _ NOVTO: _ IND. BLI.: _ COMWPENSABLE: _

TIFO DE CUENTA: 1=A A 2=COMPENSABLE

pigite el niimerc de cuenta a dar de baja, =i no existe se
tendri en pantalla el mensaje: "Esta cuenta no existe em el
sistema®”, oprima ENTER para continuar.

84 la cuenta es correcta, se desplegari en pantalla el
mensajo: “Desea darlo de baja (8/N)*, digite ENTER para
confirmar o N para cancelar.

8i no desea dar de baja ninguna otra cuenta oprima ENTER en
el concepto cuenta.

CAMBIOS

En el menii de Hantenimiento a Catélogos tecles 35.

En video se tendri:
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S dmmecccemcce——ne——=t DIVISION DE AUDITORIA

BANCO NACIONAL DE MEXICO, 5.A. FECHA: 26-06-92

MANTENIMIENTO A CUENTAS
CUENTA:

TIPO DE CUENTA!

TIPO DE MONEDA$

NOMBRE DE LA CUENTA:
ANALISIS PORt

SALDO: _ MOVTO: _ IND. ELI.: _ COMPENSABLE: _

¥IP0 DE CUENTA: O=DEUDORA 1=ACREEDORA 2=COMPENSABLF,

Digite el nfimero de cuenta a modificar, si no axiste
aparaceri en la parte inferior del video el mensaje: "Esta

cuenta ne exista en el sisteaa, oprima ENTER paxa
continuar®.

Si el nimero es correcto xe tendrén todos los datos en
pantalla. Con ENTER se cambia al concepto deseado para
modificar. Hechas las modificaciones aparece un mensajoi
"Corracto (S/N)“, digite S si esta corracto © N en cazo
contraria,

Para regresar al meni de Mantenimiento =a Catfilogos, pulse
ENTER eou el coucepto cuanta.

REPOR'

TES
En &l meni de Mantenimiento a cat&logos tecles 45.

S8e comenszari a imprimir 61 reporte del catfilogos de cuentas
(smpll51), presentandc sn papel las cusntas existentes en el
archivo con los siguientes datos:

Nimero de cuenta

Tipo de cuenta

Tipo de sonada

Nombrs de la cuenta

Anélisis por =aldo

Anflisis por movimiento

Anklisis por {ndice de eliminacién

Andilisis por compensaciéa.
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« 81 la impresora no esth en linea o axtd apagada, en la parte
suparior del video aparecar&k el wensaje: “Proc ENCAB_1151
prioter wnot veady” y en el Angulo superior derecho: “Retry?
(¥/N)", por lo tanto procada a encender la imprecora Y
digite ¥.

WONEDAS
ALTRS
. En al meni de Mantsnimisntoa a Catilogas tecles 16, En
pantalla se tendré&:

BANCO NACIONAL DB MEXICQ, S.A, PECHA: 26-06-92
$mw——memceemmoe~~——% DIVISION DE AUDITORIA *

MANTENIMIENTO A MONEDAS

CLAVE: O
HOMBRE:

TIPQ DE CANBIO:

. Digite la clave de 1la wmoneda, en caso de gus exista
deplegaré: “Ests clave ya existe en ol sistema, oprima ENTER
para continuar®.

+ Una vex aceptada la clave bajars el cursor a la siguiente
posicidn automdticasmente para dar el dato.

« Daspués aparecerf sl letrern: "Dszaa darla de alta”, oprima
8 para confirmar o N para teclear ds nuevo los datos.

. Para finalizar oprima ENTER para abandonar la captura ¥y
volver &l weni Hantenimiento n Catilogos.

. En el meni dea Mantenimiento a Catfiogos digits 26. En video
sm desplegaxi:
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Frummmmmcnec—accscm=t DIVISION DE AUDITORIA *

BANCO NACXONAL DE MEXICO, S.A. FECHA: 26~06-92

IMIENTO A -]

CLAVE: O

NOMBRE:

TIPO DE CAMBIO:

Digite el numera da la clave de la monada, si existe en la
parte ianferior del videc se ver&: "No existe esta clave,
oprima ENTER para continuar”.

Si esta correcto se desplegar& 1la informacién y el mensajer
"Desaa darlo de baja (S/N)*, indique su opcidn.

Para finalizar oprima ENTER para regresar al meni de
Mantenimiento a Catdlogos, en el concepto clave de la
moneda .

CAMBIOS

tommmesmaccmec—ua—w* DIVISION DE AUDITORIA *

En el meni de Mantenimiento a Catdlogos tecles 36.
Compo respussta =e desplegaré la pantalla siguiente:

BANCO NACIONAL DE WEXICO, S.A. FECHA: 26-06-92

IMIENTO A - ]

CLAVE: O

NOMBRE: t

TIPO DE CAMBIO:
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Pigite el nimexro de Ja clave de la =moneda, si no existe
aparecari el mensaje: “Esta clave no exizte sn el siztema,
oprima ENTER para continuar“.

5i la clave esta bien digitada se desplegari en pantalla los
datos, ublquese en el campe deseado oprimiendo ENTER hasta
llegar ah{. Hechas las correcionas se tendrk en vidao:
“Correcto (5/N)", elija la convenienta.

REPORTES

En @l meni de Kantenimiento a Catfilogos tecles 46,

Se iniciarid la impresién del reports del catilogo ds monadas
(smpll6l), preasentando en papel las monedas existentes en el
archive, con los datos siguientes:

Clave da la moneda

- Nombre de la monada
- Tipo de cambio de la moneda.

S1 la impresora no estf en linea o estf apagada, en la partes
superior del video se tendrd ol mensaje: "Proc ENCAB_1161
printey not ready” y ean al Angulo supsrior dexacho: “Ratry?
(Y/N)", por 1lo tante proceda a encender la impresora y
digite Y.

ACCESQ

ALTAS

-------- —wwwem~t DIVISION DE AUDITORIA *

NUNERO DB
OPERADOR: [}

CLAVE:
NOMBRE1

PRIORIDAD:

En o1 meni de Mantenimiento a Catflogos tecles 17. En
pantalla se visualizaré:

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A. FECHA: 26-06-92

HANTENIHIENTO AL CONTROL DE ACCESO
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» Digite el nimerc de opsrador da & posiciones y clave, S5i ya
existe %o verd el mensaje: "Esta clave ya existe en el
sigstema, oprima ENTER para continuar®.

« El aspecto prioridad no osta implemantado ain on el sistema.

BAJAS
. En el manii de Mantenimjento a Catilogos digite 27.

+ En pantalla se tendri:
T BANCO NACIONAL DE WEXICO, S.A. FECHA: 26-06-92
B e ] * DIVISION DE AUDITORIA *

MANTENINIENTO AL CONTROL DE ACCESO

NUMERO DE
OPERADOR: o

CLAVE: .
NOKBRE 1

PRIORIDAD:

+» Digite la clave del operador a dar de baja, si la clave no
axiste en 8l archivo, aparsceri el mensaje: “"Esta clave no

existe en el sistema, oprima ENTER para continuar®.
Verifique el dato.

. 8i desea darlo de baja, cuando apaxece el menzaje: "Dasea
darlo de baja (S/N)", digite 8, en caso contrario, digite N
¥ pulse ENTER para volver al menii Mantenimiento a catflogos.
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CAMBIOS

En sl menii Mantenimiento a Catilogos teclea 37. En video
aparocaerii

BANCO NACIONAL DE MEIICO, S.A. FECHA: 26-06-92

NUMERO DE
OPERADOR: o

CLAVE:
NOMBRE:

PRIORIDAD:

DIVISION DE AUDITORIA *

MANRTENIMIENTO AL CONTROL DE ACCESO

Digite la clave del operador a modificar, si no exiate on el
archivo en pantalla se tendr&: "Esta clave no existe en el
sistema, oprima ENTER para continuax™.

Si 1la clave esta correcta apareceréin en video Jlos datos
correspondientes, modifique.

Si ya no se quiere modificar otro ragistro, el cursor se
pondr& en &l pt de op d oprima ENTER. Y
nusvamentea ENTER para salir al wmeni dea Mantenimiento a
Catélogos.

REPORTES

En el mon@i Hantenimiento a Catflogos teclee 47.

Sa infciari el reporte del catfloge ds acceso (smpll7l),
para toner en papei los opsradoxas gue tienen acceso al
sistema, conteniendo los siguientes datos:

Nfimero de operador

Clave del operador

Prioridad de acceso

Nombre del opsrador.

Si la impresora no esti en linea o estdi apagada, en la parte
suparior del video se tendrd el mensaje: "Proc ENCAB 1171
printer no ready™ ¥ en el éngulo supsrior derscho: "Retry?
(¥Y/N)", por lo tanto proceda a encender la impresora y
digite ¥.

Para regresar al menii de Mantenimiento a Catflogos oprimn
ENTER.
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CONSULTAS
. "En el mend principal digite 2, en pantalla apareceri:

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A. FECHA: 26-06-92
* DIVISION DE AUDITORIA +

CONBULTAS

1.- SUCURSALES

2.- CONTROL DE FECHAS

3.- PARAMETROS POR CUENTA Y SUCURSAL
4.~ CUENTAS DE POSICION DIARIA

5.= CUENTAS DE POSICION MENSUAL

OPCION: O

CONSULTA A SUCURSALES.,
« Dal menii Consultas elija 1, En video sa tendré:

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A. FECHR1 26-06-92
DIVISION DE AUDITORIA *

BUCURSALES
KUMERO1 [ ]
NOMBRE

FECHA ULT. TRANSMISION CONTABLE:
DIRECCION REGIONAL:

GERENCIA REGIONAL:

. Digite el niimero de la mucursal a consultar, si no existe ss
desplegarié: "“Esta sucursal no existe en sl sistema, oprima
ENTER para continuar®.
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. 8i el npimero es correcto, se desplegaré con los datos el
mangaje: “Correcto (S/N)*, digite 8 para seguir consultando
¥ ean caso contrario N. Si se desea regresar al meni digite

R.

a & ta
P de su resp N,

CONSULTAS A CONTROL DE _FECHAS

. En el men( de Consultas digite 2. Eo pantalla se desplegari:

BANCO NACIONAL DE MEXICO, §.A. FECHA: 26-06-92
4mm—mm—mme—ee—w———-* DIVISION DE AUDITORIA

CONTROL DE FECHAS

FECHA CONTAELE HOY: - -
FECHA CONTABLE AYER:
FECHA CONTABLE ANTEAYER:

INDICADOR CIERRE MENSUAL!

+ Digite 1la fecha contable a consultar, si no existe se daré
en video o) mensaje: “No existe esta focha en el sistema,
oprima ENTER para continuar®.

. En pantalla se tendri los datos correspondientes, oprima
R

. Para regresar al meni de consultas, oprima ENTER en el
concepto fecha.

CONSULTAS A PARAMETROS POR CUENTA Y SUCURSAL.

. En el meni Consultas digite 3. En raspueasta se dark:
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BANCO MACIONAL DE MEXICO, S.A. FECHAI 26-06-92
4e--e-—=me—wco—ee--* DIVISION DE AUDITORIA *

PARAMETROS POR CUEKTA Y SUCURSAL

SUCURSAL: [+] CUENTA:

8p0O. ALTO: PERIODICIDAD!:

8D0. BAJO: F. BDO. ALTO:

CARGO MAX.: F. §DO. BAJO:

ABONO MAX.: F. CARGO MAX.:

§DO. PROM. ULT. MES: ¥, ABONO MAX.:

CARGO PROM. ULT. MES: DESV. SALDO ULT. MES:
ABONO PROM. ULT. MES: DESV. CARGO ULT. MES:
Sp0. PROM. MES ANT.: DESV. ABONO ULT. HES!t
CARGO PROM. MES ANT.: DESV. SALDO MES ANT.:
ABONO PROM., MES ANT.: DESV. CARGO MES ANT.:
PACTOR INMOVILIZACION: DESV. ABONG MES ANT,:

SALDO ANTERIOR:

. Digite la sucursal
. Digite 1la cuenta
. Digite la periodicidad. Debe ser 1.

+« B5i no existe un registro con asos datos, se dari el mensaje:
"Registro inexistents en parimetros“.

. 8i los datos son correctos, ssa dasplagari los datos y el
mensaje: "Correcto (5/N) S". Oprima ENTER.

» Para regresar al menG de Consultas, digite ceros en el
concepto sucursal.

CONSULTAS A CUENTAS DE POSICION DIARIA.

. En el meni de Consultas digite 4. En video se obtendrf:
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BANCO NACIONAL DE MEXICO, 8.A. FECHA! 26~06~92
4mm=sec—cweomees——c* DIVISION DE AUDITORIA

CUENTAS DE POSICION
DIARIA

FECHA DE MOVIMIENTO: -~ o= SUCURSALS

CUENTA: GERENCIA
ULT. CARGO: ULT. ABONO:
CARGOS ACUM.: ABONOS ACUM.:
SALDO: SALDO ACUM.1

DESVIACIONES EN EL MES:

. Digite la facha de movimiento, el nimerc de sucursal y el
niimero de cuonta, y si no existen apareceorid el mensajei
“Registro inexistente®, oprima ENTER para regresar a Cuentas
de posgicién diaria. Verifique lo tecleado.

« 8i lo tecleado es correcto se tendxd en pantalla 1la
informaeién correspondiente, con el mensaje: “Correcto
(8/N)", digite S5 para seguir consultando, N en caso
contrario.

+ Para ragresar al meni oprima ENTER en el concepte fechas.

CONSULTAS A CUENTAS DE POSICION MENSUAL.

. En el meniG de consultas escoja 4, como respussta se
desplegark:
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BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A. FECHA: 26-06~92

DIVISION DE AUDITORIA *

CUENTAS DE POBICION

HENSUARL
FECHA DE MOVIMIENTO: - ~ SUCURSAL:
CUENTA1 GERENCIA:
ULT. CARGO: ULT. ABONO:
CARGOS ACUM.1 ABONO8 ACUM.!
SALDO® SALDO ACUM.:

DESVIACIONES EN EL MES:

. Digita la fecha de movimianto, sl nimesrs de la sucursal y el
namero de cuenta, si no existen aparaceri en video:
"Registro inexistente", oprima ENTER para volver a cuentas
de posici6n mensual.

« Bi los datos anteriores han sido corractos en pantalla =e
tendrk la informacidén correspondiente y el mensaje:
"Correcto (S/N). Teclee 8§ si desea continuar consultands, N
en caso contrario, oprima ENTER on el concepto fecha para
regresar al menii.

PROCESOS
. En el menii principal teclee 3. En pantalla se desplagari:

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S8.A. FECHA: 26-06-92
f==mw=—=—me==—we-==ws DIVISION DE AUDITORIA *

PROCESOS

1.~ ACTUALIZACION DIARIA
2.= ACTUALIZACION MENSUAL
3.- INICIO DE MES

OPCION: O

145



ACTUALIZACION DIARIA
. En. procesos digite 1. (verifigqua 1la existencia de los
archivos andtrans.dbf o amdmovto.dbf con la informacién del
dis a procesar).

.- Luego comenzari a realizar 1los chAlculos matemiticos
correspondientes. Verifiquo que la imprescra esté an linea.

. Al terminar dasplegarf en pantalla:

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A. FECHA: 26-06-92
temmmen e mrm—ee—u=t DIVISION DE AUDITORIA *

PROCESOS

REPORTE DE SALDOS EXTREMOS
1.- POR SUCURSAL-CUENTA

2.- POR CUENTA-SUCURSAL

OPCION: O

VERIFPIQUE QUE LR IMPRESORA ESTE EN LIKNEA

REALIZANDO PROCESO. - . .

. Digite 1la opcidém por la que se va a imprimir el reporte de
saldos extremos (smpldl0) que contendri los saldos miximos y
pinimog que histéricamente se registraron, conteniendo los
datos siguientes:

Feacha

Sucursal

Cuenta

Saldo minimo actual y anterxior

Facha de saldo minimo actual

Porcentaje de variaci6n del saldo minimo actual con
respecto al anterior.

Saldo miximo actual y anterior

Focha de saldo maximo actual

- Porcentaje da variacién del saldo méiximo actual con
respecto al anterior.

. Bi la impresora no estf en linea o est& apagada, en la parte
superior del video se tendrd el mensaje:i"Proc ENCAB_1410
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printer not ready” y en e} fngulo superior darecho: *Retxy?
{(Y/N), por lo tanto procada a encender la impresora y digite
Y.

+ Cuando el reporte de saldos extremos &a ha torminado de
ioprimir, aparecaré:

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A. FECHA: 26-06-92
Amommmmmner———————=% DIVISION DE AUDITORIA *

PROCESOS

REPORTE DE MOVIMIENTOS EXTREMOS
1.~ POR BUCURSAL~CUENTA

2.~ POR CUENTA-SUCURSAL

OPCION: O

VERIFIQUE QUE LA IMPRESORA ESTE EN LINEAR

REALIZANDO PROCESO. . .

. Digita la opcién por la cual se va imprimir el reporte da
movimlientoz eoxtromos (sxpld420) que contiene los movimientos
histéricamentes registrados con los datos siguientest
Facha de proceso
Nimero de sucursal y de la cuenta
Cargo miximo actual y anterior
Facha del cargo wiximo anterxior
Porcentaje de variacién del cargo méximo con respecto
al cargo mfixiso anterior.
Abono miximo actual y anterior
Fecha del abono miiximo anteriox
- Porcentaje de variscién del abono méximo con respecto
al abono miximo anterior.

+ 8i la impresora no est& en linea o estd mpagada, en la parte
superior dal video se tendrd el mensaje: “Proc ENCAB_ 1420
printer not ready" y en el &ngulo superior derecho: "Retry?
(Y/N), por lo tanto proceda a encender la impresora y digite

b ¢
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ACTUALIZACION MENSUAL.

En procesos digite 2.

Verifigue que exista la informacién del mes a procesar en e)
archivao de posicionas diarias.

Daspués comenzard a roalizar los cilculos matemiticos
correspandientes.

Verifique que 1a impresora esté en linesa. Apareceri en
pantalla:

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S8.A. PECHA: 26-06-92

REALY ZANDO PROCESO. . .

# DIVISION DE AUDITORIA +*

PROCESBOS

REPORTE DE VARIACIONES DE SALDO PROMEDIO
1.- POR SUCURSAL~CUENTA

2.- POR CUENTA-BUCURSAL

OPCION: O

Digite la opcién por 1la qus se va imprimir el roporte de
varisciones de saldo promedio (smpld6d), contenisndo los
saldos promedic histéricaments registrados con los datos
siguientes:

Nimero de szucursal

Nimero de cuenta

Saldo promadio

Saldo promedio anterior
Porcentaje de la variacisa

Una ves que so imprimié el reporte, aparecexd la pantaila
siguiente:
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pommm——w—weceom-—==t DIVISION DE AUDITORIA *

IMPRIMIENDO: + +0 » o o

BANCO NACIONAL DE MEXICO, 8.A. FECHA: 26~06-92

PROCFESOS

REPORTE DE VARIACIONES DE MOVIHIENTO PROMEDIO
1.,- POR SUCURSAL~CUENTA

2.~ POR CUENTA-SUCURSAL

OPCION: 0

Digite la opcién por la que ss va a smitir el reporte de
variaciones de movimiento promadic (smpld70) que contendrk
los tipos de poviamientos de todas las cuentas comparadas
contra el promedio antexiox, Los datos que emite son los que
a continuacidn se proporcionans

Fecha de obtencién del reporte
Namero de sucursal

Nfimexo de cuonta

Tipo de movimiento

Promedio anterior

Porcentaje des variaci6n

Total de las variaciones,

§i la impresora no esté on linea o esté apagada, en la parte
supsxior del video se tondrk sl mensaje: "Proc ENCAB_1420
printer not ready” y en el éngulo superior derecho: "Retry?
(¥/K), por lo tanto proceda a encander la impresora y digite
Yo

INICIO DE HES.
En ol menii deo procesos teclaea 3.

Esta opcitn parmite inicializar los acumulados del archiveo
de posicién diaria.
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+« Se desplegar& la pantallat
BANCO MNACIONAL DE KEXICO, 8.A. PECHA: 26-06-92
* DIVIBION DE AUDITORIA *

PROCESOS

1.- ACTUALIZACION DIARIA
2.- ACTUALIZACION HENSUAL
3.- INICIO DE KES

OPCION: 3

SE BORRARAN LOS ACUMULADOS DEL ARCHIVO DE
POSICION DIARTIA

¢SE CONTINUA EL PROCESO? 8

« Oprima ENTER para confirmar o N para cancelar. El siztema
regresard al meni de procesos,

+ Para volver al menii principal, digite cero en 1la opcisn.
REPORTES

+ Eo el men{i mantenimiento a catélogos digite 4.

. La respuesta en video seré:

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A. FECHA: 26-06-92
~* DIVISION DE AUDITORIA *

HENU PRINCIPAL

1> DIARIOS
2> MENSUALES

OPCICHN: O

OPCION: 4
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REPORTES DIARIOS.

+». En el ment mantenimisnto a catdlogos después de que tecles
4, digite ). En pantalla tendrés

BANCO NACYONAL DE MEXICO, S5.A. FECHEAR: 26~06~92
* DIVISION DE AUDITORIA *

REPORTES

1.~ SALDCS DIARIOS VS. SALDOS PROMEDIO
1.~ MOVIOS, DIARIOS VI. HOVTOS, PROMEDIQ
3.~ INDICES DE ELIMINACION

4.~ COMPORTAMIENTO DE CUENTAS COMPENSABRLES
§5.= CUENTAS DE POSICIDN DIARIA

opcioN: O

SALDOS DIARIOS VS. SALDOS PROMEDIO

+ En el meni de reportes diarios, selaccione la opcidn 1. En
ol video se tendrd lo siguisantet .

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A, FECHA: 26-~06-92
#mmmmueevoeceau-—ss DIVISION DE AUDITORIA *

REPORTES

1.- POR SUCURSAL~CUENTA e

L = 2.~ POR CUENTA-~SUCURSAL

OPCION: 0

+» Cuanda digite la eleccibn, autométi t axk la
impresién del reporte (smplii0) desplegindoss en pantalla el
letrero: “Imprimiendoc...*

., La informacién contenida ss la siguiente:
- Facha de proceso
- NGasro de sucursal
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.

4=cmmem—oem—a—n—e—4 DIVISION DE AUDITORIA *

Nfimero de cuenta

Saldo

Saldo promedio

Porcantaje de la variacién
Limite minimo

Limite miximo

LI T Y I |

8i la impresora no estd en linea o ests apagada, an la parte
superior dal video sze tendri el mensaje:r "Proc ENCAB_1430
printer not ready® y en la parte superior derecha: “Retry?
{Y/N)", por lo tanto proceda a encender la impresora y
digite Y.

Una vex que termino la emisién del raporte, retornard al
menid de reportes del sistema, i desea ragresar al meni
principal pulse ENTER las veces necesarias.

MOVIHIENTOS DIARIOS VS, HOVIMIENTOS PROMEDIO
En el meni de reportes digite 2.
En video se desplegarét

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S8.A. FECHA: 26-06-92

REPORTES

1.- POR BUCURSAL~CUENTA

2.~ POR CUENTA-SUCURSAL

OPCION: O

Selacciona la opcién segiin deses el raporte, aparaceri ol
letrero: “"Imprimiende...”, cuando comience la impresién.

La informacién da este reports (smpldd0) seri la siguiente:
Facha de proceso
Namero de sucursal
Nimero de cuenta
Tipo de movimiento
Importe dal movimiento
Promedio anterior
Porcentaje de variacién
Limite minimo

2 I I N B |
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- Limite méximo.

. 5i la impresora no esti en linea o est& apagada, en la parts
supsrior del video se tendri el mensaje: “ENCAB_1440 printer
not raady"” y en el &ngulc suparior darecho: “Retry 7 (Y/N)",
por lo tanto proceda a ancander la impregora y digite Y.

. Cuando termine la impresién, en la pantalla apareceri el
manfi de reportes dal sistema. Para ragresar al menid
principal pulse ENTER las vecas necesarias.

INDICES DE ELIMINACION

- En el meni des reportss del sistema digite la opcién 3, en
pantalla obtendré&:

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A, FPECHA: 26-06-92
pammmtimmmm—mmme——~-% DIVISION DE AUDITORIA *

REPORTES

1.- POR SUCURSAL-CUENTA

2,~ POR CUENTA-SUCURSAL

OPCION: O

. BSoleccions la opcidn segiin deses la forma de impresién.

. Automiiticamento, después que tecled la opcidn aparecerd en
el 4ongulo infarior iaquierdo de la pantalla el letrerc
“Imprimiendo...”, mientras imprime la informacién.

+ El reporte de indices de eliminaci6én (smpldS0) proporciona
cuentas dondm es posible fijar 1limites miximos de
permanencia de saldos con la siguiente informacién:

Fecha del reporte

Niimero de sucursal y cuenta

Tipo de cuenta

Total de saldos y de movimientos

Indices de eliminacién

. 8i la impresora no est& en linea o asti apagada, en la parte
superior del video se tendri el mensaje: “Proc ENCAB_1450
printer not ready” y en al £ngulo superior deracho: "Ratry ?
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(Y/N)", por lo tanto proceda a encender 1la impresora y
digite Y.

. Cuando el reporte termine de imprimirss regresard al menii de
reportes del Sistoma, para rotornar a4l ment principal pulse
ENTER las veCaEa nacesarias.

COHPORTAMIENIC DE CUENTAS COMPENSABLES

. En el meai de Hantenimiento a Catélogos elija 4. En video se
tondré:

BANCO NACIONAL DE MEXICO, 8.A. FECHA: 26-06-92
------------------- * DIVISION DE AUDITGRIA *

REPORTESB

1.- POR SUCURSAL-CUENTA
8
2.- POR CUENTA-SUCURSAL
OPCION: ©
. Selaccione la forma an ol gue dszea el reparte.
+ D és de un t zarf la ippresién, apareciendo el
letrero: "Ioprimiendo...”

. Bl reporte de comportamiento de cuentas compensables

(smpld60) dard saldos deudoresz y acreesdores ragistrados por
la cuenta en los Gltimos 30 dias, identificando el nimero de
dias en que se presentd cada tipo de saldo, los datos
proporcionados gon los sigulentas:

Fscha de proceso

Nimero de sucursal y cuenta

Saldo actual

Dias del total del saldo daendar

Total del saldo deudor

Dias del total del saldo acrasdor

+ 84 la impresora no osté en linsa o estsi apagada, on la parte
suparior del video s=se tendr& ol mensaje: "Proc ENCAB 1460
printer not ready” y en el &ngule supsrior deracho: "Retry ?
(¥Y/N)*, por lo tanto proceda a encender la impresora y
digite Y.
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fmmm——m—m————ee———=* DIVISION DE AUDITORIA *

Terminada la impresién del reports, en la pantalla apareceré
automiticanente el men(i dea reportes del sistema, para
regresar al menid principal cprima ENTER.

CUENTAS PE POSICION DIARIA.
En sl meni de reportas seleccions 5. En pantalla obtendré:

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S8.A. FECHA: 26-06-92

REPORTES

1.~ POR SUCURSAL~CUENTA

2.~ POR CUENTA-SUCURSAL

OPCION: O

tmmmmeseeseeesnee=® DIVISION DE AUDITORIA *

Seleccions la foraa an =l que deses el raporte. La yespuesta
on video ser& la pantalla siguiente:

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A. PFECHA: 26-06-92

REPORTES

l.- 1 SUCURSAL Y TODAS 5US CUENTAS

2.- 1 SUCURSAL ¥ UNA CUENTA

OPCION: O

81 digits 1 se desplegard:
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BANCO NACIONAL DE MEXICO, B.A. FECHA: 26-06-92

* DIVISION DE AUDITORIA *

REPORTES

DIGITA LA SUCURSAL A IHPRIMIR 1]

pm————e————wee—e——w* DIVISION DE AUDITORIA *

_'Digite el nimero de la sucursal a imprimir.

8i Aigitd 2, apareceri la pantallat

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A. FECHA: 26-06-92

REPORTES

DIGITA LA SUCURSAL A IMPRIHIR [}
DIGITA LA CUENTA IMPRIHIR

bigite el nimero de la sucursal y la cuenta.

El reports de cuentas de pasicién diaria (smpl470) dstal)lars
dia a dia los cargos y =abonos, acumulando cada tipo de
movisiento, indicando los siguientes puntos:

Fechn de proceso y de movimiento

Nimero de gerencia, sucursal y cuenta

Saldo al mes

Ultimo cargo y abono

Desviacién

8i la impresora no asti eo linea O esth apagada, en la parte
superior del videc se tendri el mensaje: "Proc ENCAB 1460
printer not ready" y en el &ngulo supnrlﬂr darachox "R-t.ry ?
(¥/M)", por 1lo tante pr da a 1a P 8 y
digite ¥.

Cuando ya terminé de imprimir el reporte en la pantalla
apareceri el menii de reportes del sistema, para regresar al
menii principal oprima ENTER.
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WENSUALES

. En el men(i de mantenimiento a catflogos después ds que
teclad 4, digits 2. En paptalla aparascerd:

BANCO NACIONAL PE MEXICO, S.A. FECHA:1 26-06-92
fmmmmwnm—m—mwee—er-=® DIVISION DE AUDITORIA *

REPORTES

1.~ DESVIACIONES POR SBUCURSAL
2.~ REPORTE MENSUAL DE MONITORFEO
3.- COSTO DE INMOVILIZACIONES
4.- CUENTAS DE POSICION MENSUAL

OPCION: 0

DESVIACIONES POR SUCURSAL
. En el menfi de reportes olija 1. En video se tendré:

BANCO NACIONAL DE MEXICO, 5.A. FECBA: 26-06-92
* DIVISION DE AUDITORIA *

REPORTES

1.- POR SUCURSAL-CUENTA

2.~ POR CUENTA-SUCURSAL

OPCION: 0

. Cuando digite la opciSn, comanzardi a imprimir indicéndose en
pantalla mediante el latraro: "Imprimiendo...".
+ 8i la impresora no esti en linea o ssti apagada, en la parte
supsrior del vidso se tendri el mensaje: "Proc ENCAB 1460
printer not veady" y en sl lug-u].a lup.tlcr derechot "Ruf.ry ?

(¥/N)", por lo tanto p A la imp Y
digite Y,
. La informmcisn del reporte desviaciones por sucursal

(smp1480) proporciconarf las deaviaciones de todas las
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cuentas gue se rxegistraron histéricamente dentro de las
sucursales, indicando los puntos siguieates:
- Nimero de gerencia, sucursal y cuenta
- Total de las desviaciones.

« Una vez terminada 1la impresién, en la pantalla apareceri
automiticamente sl meaf de reportes dal sistema. Para volver
al menili principal pulse ENTER las veces necesarias.

REPORTE MENSUAL DE MONITOREO
. En el menii de reportes seleccione 2. En video se desplegari:

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A. FECHA: 26-06~92

* DIVISION DE RAUDITORIA *

REPORTES

1.- POR SUCURSAL-CUENTA

2.~ POR CUENTA-SUCURSAL

OPCION: O

. Seleccions el ordenamiento deseado.

+ Cuapndo teclee la opcién aparecerd en video el mensajet
"Imprimiendo...”, y emitird el reporte raquerido.

+ 8i la impresora no ssztf en linea o esti apagada, en la parte
superior del video =se tendrf el mensaje: “Proc ENCAB_1490
printer not ready™ y en el ingulo -upcrior derachot "Retry ?
(¥/N)", por 1lo tanto p a la impr 4
digite Y.

+ La informacién de los =saldos de las sucursales y su
participacistn con el saldo regicnal, se detallari wediante
los siguientes datos:
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Cusnta contable

Nombzre des la cuenta y sucursal
Baldo regional y de la sucursal
Porcentaje del saldo

Una vex terminada 1la impresi6n, en la pantalla aparecard
automfiticamente el meni de reportes del sistesa. Para volvar
al menid principal pulse ENTER las vaces necesarias.

COSTO3 DB INHOVILIZACION

En el meni ds reportes del sistema escoja la opcidén 3. En
video se despliega:

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A. FECHA: 26=-06=92

* DIVISION DE AUDITORIA *

REPORTES

1.- POR SUCURSAL-CUENTA

2.=- POR CUENTR=-SUCURSAL

OPCION: O

Selecciocns la opcién por la cual se desca el reports.

Se comenzarid a imprinmir el reportea mientras en pantalla se
tiene el letrero: "Imprimiendo...".

El reporte de costos de inmovilizaciones (smpl510) presenta
los saldos diarios que mantienen las cuentas gue rapresentan
costos financieros, conteniendo la siguiente informacidn:

Nimero de gerencia, sucursal y cuenta

Saldo promedio

Pactox

Costo

Total por sucursal, por garancia y por direccién.

Si 1la impresora no estf en linea o esti apagada, en la parte
superior del video se tendra sl mensaje: “Proc ENCAB_1510
printer not ready” y en al &ngulo suparior derechot "Ratry 7
(¥/N)", por lo tanto procada a encender la impresora y
digite ¥.
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. Terminada la impresién retornark al meni dea reportes del
sistema, para vegrssar al menu principal pulse ENTER.

CUENTAS DE POSICION MENSUAL.
. En el menit de reportes selaccione 4. En video obtendrs:

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A. FECHA; 26-06-92
* DIVISION DE AUDITORIA *

REPORTES

1.= POR SUCURSAL=-CUENTA

2.~ POR CUENTA-SUCURSAL

OPCION: O

+. Digite la opcién por la cual dessa el reporte. Aparecerdi 1la
pantalla:

BANCO NACIONAL DE MEXICO, 8,A. FECHA: 26-06-92
+-=meree—————ce~-~es DIVISION DE AUDITORIA *

REPORTES

1l.- POR SUCURSARL-CUENTA
2.= POR CUENTA-SUCURSAL

OPCION: O

DIGITE EL NUMERO DE SUCURSAL A IMPRIMIR: [+

« Digite el nfmerc de la sucursal que va a imprimir, si no
existe apareceri ol mensaje: “Sucursal inexistents, oprima
ENTER para continuar®. Verifique.
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El raporte de cuentas de posicidén mensual (smplS530)
detallarf dia a dfa los movimientos y saldos por cuenta,
conteniende los siguientes datost

Fecha de procaso y de movimiento

Niémero de gerencia, sucursal y cuents

Cargos y abones acumulados en los ultimos 30 dias.

Saldog al mes

Ultimo cargo y abono

Desviacién

LI I A B

8i la impresora no esti en linea o esti apagada, en la parte
suparior del video se tendrd el wmensaje: “Proc ENCAB_ 1530
printer not ready"” y en el fngulo superior derecho: “Retry ?
(¥/N)*, por lo tanto praoceda encender la impresora y digite
Y.

Cuando terminc la impresitén, en pantalla se teadri al meni
de reportes del sistema, para volver al meaa principal
oprima ENTER.

RESPALDAR/RESTAURAR
En el meni principa) digite 5., En video tendra:

BANCO NACIONAL DE MEXICOQ, S.A. FECHA: 26-06-92

* DIVISION DE AUDITORIA *

RESPALDAR / RESTAURAR

1.~ RESPALDAR
2 .- RESTAURAR

OPCION: O

51 usted desea que la informacién capturada y procesada se
copie en un disco flexible como respaldo, digite 1.

81 digita 2, 1la informacién que contenga el disco flexible
sard grabada en disco duro.

Finalmente para regresar al mend principal debe oprimir
ENTER.

EXFORTAR A HOJA DE CALCULO

En el menii principal digite 6. En pantalla se desplegarf:

161



BANCO MACIOMAL DE MEXYCG, S.A. PECEA: 26-D6-92
* DIVISION DE AUDITORIA *

EXPORTAR A HOJA DE CALCULO

1.~ PDSICION DIARIA
2.~ POSICION MENSUAL

OPCION:O

OPCIONt 6

Selsccicna, =i digita 1 sard el archivo de posicido diaria
al exportado a boja de célculo, si digita 2 el de posicibn
mensual,

pigite cuslguiera y se tendré la siguiente pantalla:

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A. FECHAS: 26~06-92
DIVISION DB AUDITORIA *

EXPORTAR A HOJA DE CALCULO

SUCURSAL: 0
CUENTA 1
OPCION: &

nigite sl nimsrc de sucursal y ENTER, luego el de cuanta.

Autométicamente 1a computsdora prepsra el archivo para serx
axportado,

FIN DE OPERACIONES
81 desss terminar todas lax operaciones del gigtems ds

monitoreo y regresar al sistems oparativo de la computadora
digits la opcidén 7 deal menG principal.
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DESCRTIPCTION

PR OGTU RAMA S.




(l

SMPlOCO

{ SISTEMA DE MONITOREQ LOCAL

|

NOMBRE DEL PROGRAMA: SMP1119.PRG

MODULO: WANTENIMIENYO A CATALOGOS

DESCRIPCION: MANTENIMIENTO A SUCURSALES.

0BJETIVO: 'EMER ACTUALLZADAS LAS SUCURSALES CON
LAS CUALES SE ESTA TRABAJANDO.

FUNCION: EL PROGRAMA DA ALTAS, BAJAS O CAMBIOS A

LAS SUCURSALES.

DIAGRAMA DE BLOQUES:

OGRAMA
IANIENIH[ENTO 4
A SUCURSALES
AND=
SUCUR

A, B, C
SUCURSALES
NOMBRE QEL PROGRAMA: SWP1111.PRG DESCRIPCION: REPORTE DEL CATALOGO DE SUCURSALES.
OBJETIVO: TENER CONOCIMIENTO DE LAS SUCURSALES. FUNCION: PROPORCIONA UN REPORTE CON TODAS LAS
SUCURSALES CON QUE SE TRABAJA.
DIAGRAMA DE BLOQUES:
PROGRAMA
REPORVE

E SUCURSALES

REPORTE




| =urioce |

I stsTenn oF wow1ToREO LocAL |

NOMBRE DEL PROGRAMA: SMP1120.PRG MODULO: KANTENIMIENTO A CATALOGOS.

DESCRIPCION: MANTENIMIENTO A CONTROL DE FECHAS OCBJETIVO: ACTUALIZAR LA FECHA PARA TEHER UN

PROCEDIMIENTO CORRECTO EM LAS OPERACIOKES
QUE SE HAGAN.

FUKCION: EL PROGRAMA DA ALTAS, BAJAS O CAMBIOS A LA FECHA.

OIAGRAMA DE BLOQUES:

PROGRAMA
MANTENIMIENTO
A COWTROL DE FEC.
AMD=
CHFE

PANTALLA

L I:. <
CONTROL DE
FECHAS

MOMBRE DEL PROGRAMA: SMPI1121.PRG DESCRIPCION: REPORTE DEL CATALOGO DE FECHAS.

OBJETIVO: CONOCER LAS FECHAS CON LAS CUALES SE

FUHCION: EL PROGRAMA DA UN REPORTE DE LAS FECHAS
ESTAN REALIZANDO LOS PROCESOS.

REGISTRADAS EN EL ARCHIVO,

DIAGRAMA DE BLOQUES:

ROGRAMA REPORTE
CONTROL DE
FECHAS

REPORTE




L

SMPiI0oQ@0O

SISTEMA OE

MONITOREO LOCAL

J

HOMBRE DEL PROGRAMA: SMP1130.PRG

WOQULO: MANTENIMIENTO A CATALOGOS

DESCRIPCION: WANTENIMIENTO A MOYIMIENTOS,

OBJETIVO: TEWER AL DIA LA INFORMACION QUE SE
NECESITA PARA REALIZAR LOS PROCESOS.

FUNCION: EL PROGRAMA HACE ALTAS, BAJAS O CAMBIOS EN

EL ARCHIVO DE WOVIMIENTOS.

DIAGRAMA DE BLOQUES: > <>
PROGRAMA
MANTENIMIENTO

Ao~ A PARAMETROS Aug-

SUCUR cTA
A B, C

A
PARAMETROS

HOMBRE DEL PROGRAMA:SKP1)31.PRG

DESCRIPCION: REPORTE DEL ARCHIVQO DE PARAMETROS,

OBJETIVO: DAR A CONOCER SALDOS Y MOYIMIENTOS EXTREMOS FUNCION: EL PROGRAWA REALIZA UNA COMPARACION DE LOS
REGISTRADOS EN EL ARCH!IYO. SALDOS Y NOVIMIENTOS EXTREUOS
DIAGRAMA DE BLOGUES: > >,
PROGRAMA
REPORTE AND~
DE PARAMETROS CiiFe

REPORTE




[ sweicee |

f SISTEMA DE MONITOREQ LOCAL i
NOMBRE DEL PROGRAMAT SMP1142,PRG MODULO: WMANTENIMIENTO A CATALOGOS.
DESCRIPCION: WMANTENIMIENTO A MOVIMIENTOS, OBJETIVO: ACTUALIZAR EL ARCHIYO DE DATOS.

FURCION: EL PROGRAMA REALIZA ALTAS, BAJAS O CAMBIOS EN EL ARCHIVO DE WOVIWIENTOS.

DIAGRAMA DE BLOGUES: e )

U

PROGRAKA ‘
MANTENIMIENTO
A WOVIMIEWTOS Aup-

CTA

AMD-
PARAN
AMD- p
SUCUR
NOMBRE DEL PROGRAMA: SWP1141.PRG DESCRIPCION: REPORTE DEL ARCHIVO DE WOV IMIENTOS

OBJETIVO: PROPORCIONAR TODOS LOS MOVIMIENTOS EM PAPEL. FUNCION: EL PROGRAMA REALIZA UN REPORTE CON LOS
MOYIMIERTOS EXISTENTES EN EL ARCHIVO.

DIAGRAMA DE BLOQUES: -,
PROGRANA
REPORTE AMD =
DE WOVIMIERTOS Wovo

REPORTE




[ surioee |

([ stsmew oe wokroreo Locat i

NOMBRE DEL PROGRAMA: SWP1150.PRG

MODULQ: MANTENEMIENTO A CATALOGOS.

DESCRIPCION: MANTENIMIENTO A CUENTAS

OBJETIVO: TENER ACTUALIZADAS LAS CUENTAS CON LAS
CUALES SE REALIZAN LOS PROCESOS.

FUNCION: EL PROGRAMA DA ALTAS,

BAJAS O CANBIOS AL ARCHIVO DE CUENTAS.

DIAGRAMA DE BLOGUES:

PROGRAMA
MANTEMIMIENTOD
A CUENTAS

>

AMDCTAS

A, B, C
A
CUENTAS

HOMBRE DEL PROGRAMA: SWP115).PRG

DESCRIPCION: REPORTE DEL CATALOGO DE CUERTAS.

OBJETIVO:  INFORUAR DE TODAS LAS CUENTAS EXISTENTES

EN EL ARCHIVO.

FUNCION: EL PROGRAMA GENERA UN REPORTE CON TODAS
LAS CUENTAS QUE TIENE EL ARCHIVO DE CUENTAS.

>

DIAGRAMA DE BLOQUES:

REPORTE
DE CUENTAS

AMD-
CTLFE

REPORTE
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il SISTEMA DE WONITOREO LOCAL i
NOMBRE DEL PROGRAWA: SMP116Q.PRG WODULO: MANTENIMIERTO A CATALOGOS.
DESCRIPCION: MANTENIMIENTO A MONEDAS. OBJETIVO: PROVEER EL TIPO DE MONEDAS EN PAPEL.

FUNCION: GENERA UN REPORTE CON TODAS LAS MONEDAS QUE EXISTEH EN EL ARCHIVO.

DIAGRAMA DE BLOQUES: PFROGRAMA K>
MANTEHIMIENTO
A MONEDAS
A B C
MOKEDAS
NOMBRE DEL PROGRAMA: SMP1161.PRG DESCRIPCION: REPORTE OEL CATALOGO DE MOWEDAS.
OBJETIVO: PRESENTAR LAS WOMEDAS QUE EXISTEW EN FUNCION: EL PROGRAVA GENERA UN REPORTE DEL ARCHIVO
CATALOGOD. DE MONEDAS.
DEAGRAMA DE BLOGUES: > K
PROGRAMA
Auo- REPORTE Auo-
cTLFe DE WOMEDAS LONED

REPORTE




|r SMP1000O ||

I SISTEMA DE WONITORED LocAL ||

NOMBRE DEL PROGRAMA: SMP117Q.PRG MODULO: MAMTENIMIENTO A CATALOGOS.

DESCRIPCION: MAHTENIMIENTO A ACCESO. OBJETIVO: ACTUALIZAR EL ARCHIVO DE ACCESO.

FUNCION: EL FROGRAMA DA ALTAS, BAJAS O CAMBIOS EN EL ARCHIVO.

DIAGRAMA DE BLOOUES: -
PROGRAMA
MAKTENIMIENTO
A ACCESD
AB.C
AccEsa
HOMBRE DEL PROGRAMA: SWP1171.PRG DESCRIPCION: REPORTE DEL CATALOGO DE ACCESO

OBJETIVO: PROPORCIONAR DE MANERA IMPRESA LAS CLAVES DE || FUNCIOK: GENERA UH REPORTE CON LAS CLAVES DE OPERADORES)

LOS OPERADORES DEL SISTEWA EXISTENTES £N EL ARCHIVO,
DIAGRAMA DE BLOQUES: =" -
P
REPORTE AMD-
DE ACCESO CTLFE

REPORTE
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| SISTEMA DE MONKITOREQ LOCAL 1
NOMBRE DEL PROGRAMA: SNP1218,PRG NOOULO: CONSULTAS
DESCREPCION: CONSULTA A SUCURSALES. OBJETIVO: VERIFICAR LA EXISTENCIA DE ALGUNA SUCURSAL Y
€N TODO CASO VER SUS DATOS.

FUNCIOM: EL PROGRAMA TOMA DEL ARCHIVO DE SUCURSALES LA INFORMACION DE LA SUCURSAL DESEADA ¥ LA DESFLIEGA EN
PANTALLA PARA QUE EL USUARIQ PUEDA OBSERVAR LOS DATOS QUE LE INTERESAN.

DIAGRAMA DE BLOQUES:
PROGRAMA
CONSULTA 4

A SUCURSALES <>

NOMBRE DEL PROGRAMA: SMP122@,PRG DESCRIPCION: CONSULTA A CONTROL DE FECHAS,
OBJETIVO: VERIFICAR EN DETERMINADD MOMENTO LA FUNCTON: EL PROGRAMA REALIZA UN DESPLIEGE EN
FECHA CON LA CUAL SE ESTA TRABAJANDO. PANTALLA DE LA FECHA DESEADA SI

EXISTE EN EL ARCHIYQ.

DIAGRAMA DE BLOQUES: ’

PROGRAMA
CONSULTA |
A CONTROL DE FEC.

COIﬂAlLYA
CONTROL DE
FECHAS




[ ]

[ ststeua OE wTTORED LooAL I

NOMBRE DEL PROGRAWA: SWP1230.PRG MODULO: CONSULTAS.

DESCRIPCION: CONSULTA A PARAMETROS. OBJETIVO: PROPORCIONAR ALGUN DATO QUE SE REQUIERA DE
LOS PARAMETROS DE UNA SUCURSAL DE UNA CUENTA
DETERMINADA.

FUHCION: £l PROGRAMA DESPLIEGA EN PANTALLA TODOS LOS DATOS QUE CONTIENE EL REGISTRO DESEADO,

DIAGRAMA OE BLOQUES: <

PROGRAMA
CONSULTA
A PARAMETROS

CONSULTA
PARAMETROS

WOMBRE DEL PROGRAMA: SWP1240.PRG DESCRIPCION: CONSULTA A CUENTAS DE POSICION DIARIA.
OBJETIVO: DAR LA INFORMACION QUE SE REQUIERA DEL FUNCION:  EL PROGRAMA LLEVA A CABO UN DESPLIEGUE EN
ARCHIVO DE POSICIONES DIARIAS. LA PANTALLA DE LA INFORMACION CONTENIDA E

EL ARCHIVO DE POSICIONES DIARIAS, DE UK
REGISTRO EN ESPECIAL.

DIAGRAMA DE BLOQUES:

PROGRAMA, -
CONSULTA A
 CTAS. POS.DIA
AMD-
POSOD

CONSULTA
A

#CUENTAS DE POSICION DIARIA
#CTAS. POS.
RIARIA
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{

SISTEMA OF WONITOREO LOCAL

J

NOMBRE DEL PROGRAMA: SWP1240.PRG

NODULO: CONSULTAS

DESCRIPCION: CONSULTA A CUENTAS DE POSICION MENWSUAL.

OBJETIVO: DAR LA IKFORUACION DEL ARCHIVO DE POS!CIOHES
MENSUALES SEGUN SE REQUIERA.

FUNCION: EL PROGRAMA REALTZA UN DESPLIEGUE DE LOS DATOS
POSICIONES MENSUALES.

COHTEHIDOS EN UN REGISTRO DESEADO DEL ARCHIYO DE

DTAGRAMA DE BLOQUES:

-

col
* CTAS

PROGRAMA
HSULTA A
. POS_WEN,

CONSULTA

A
CTAS,POS.
MENSUAL

#CUENTAS OE POSICION MENSUAL

HOMBRE DEL PROGRAMA: SWP131¢.PRG

MODULO: PROCESOS

DESCRIPCION: ACTUALIZACION DIARIA.

OBJETIVO: REALIZAR LA ACTUALIZACIOR DE LOS ARCHIVOS
DIARJAMENTE,

FUNCION: EL PROGRAMA REALIZA CALCULOS CON TODA LA INFORMACION DEL ARCHIYO DE POSICIONES DIARIAS PARA

OBTEHER POSTERIORMENTE LOS REPORTES REQUERIDOS.

DIAGRARA DE BLOQUES:

PROGRAMA PARA AMD-
ACTUALIZACION POSOD
DIARIA

AMD-
PARAM

AMD-
CTLFE
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SMP1O000Q ”

( SISTEMA DE MONITORED LOCAL

|

NOMBRE DEL PROGRAMA: SWP1419.PRG

MOOULO:AEPORTES. SUBMODULO:DIARIOS

DESCRIPCION: REPORTE DE SALDOS EXTREMOS.

OBJETIVO: PROPORCIONAR EN UN REPORTE LOS SALDOS PARA
IDENTIFICAR LOS SALDOS MAS ALTOS DE UNA

CUENTA EN UNA SUCURSAL.

FURCION:

EL PROGRAMA DA UN REPORTE CONTEHIENDO LOS SALDOS MINIMOS Y WAXIWOS REGISTRADOS EN EL ARCHIVO

-

-

AMD-~
PosDO

DIAGRAKA DE BLOQUES: -~
AMND- REPORTE DE SALDOS [«
CTAS RE
N —

)

Ak~
PARAN

REPORTE

S’

S

>
.

CYILFE

N

NOMBRE DEL PROGRAMA: SWP1420.PRG

DESCRIPCION: REPORTE MOVIWMIENTOS EXTREWOS.

OBJETIVO: DAR LOS WOYIMIENTOS MAXIMOS DE DETERMINADA
CUENTA.

FUNCION: EL PROGRAMA PROPGRCIONA UN REPGRTE COK LOS
MOYIMIENTOS QUE PRESENTARON LAS SUCURSALES.

OIAGRAMA DE BLOQUES:

AMD~
POSDD

PROGRAMA PARA RE-
PORTE WOVIMIENTOS
EXTREMOS

REPORTE

T




|| SMPIOOO ||

( SISTENA DE MONITOREO LOCAL I

NOMBRE DEL PROGRAMA: SMP1430.PRG

MODULO: REPORTES. SUBMODULO: DIARIOS.

DESCRIPCION: REPORTE DE SALDOS OIARIOS CONTRA SALDOS

PROMEDIO

OBJETIVO: PROPORCIONAR LAS CUENTAS ¥ SUCURSALES PARA

TDENTIFICAR LAS QUE REBASARON EL PROREDIO.

FUNCION: EL PROGRAWA DA UN REPORTE COMTENIENDO SALDOS OE CUENTAS Y SUCURSALES.

DIAGRAMA DE BLOQUES:

PROGRAMA SALDOS

DIARIOS CONTRA
SALDOS PROMEDIO

REPORTE

[

-
An-
£OS0D
<
a0~
CTLFe

NOMBRE DEL PROGRAMA: SUP1448.PRG

DESCRIPCION: MOVIMIENTOS DIARIOS CONTRA MOVINIENTOS
PROMEDIO.

OBJETIVO: DAR LOS MOVIMIENTOS DE CUENTAS Y SUCURSALES
COM EL FIN DE QUE SE IDENTIFIQUE LOS MAYORES
AL PROMEDIO.

FUNCION: EL PROGRAMA REPORTA LOS MOYIM!EHTOS
REGISTRADOS EN SU ARCHIYO DE LAS SUCURSALES

¥ CUENTAS EXISTERTES.

OIAGRAMA DE BLOQUES:

B ()

Gt

PROGRARA # WOVIOS >
DIARIOS.VS. MOVTOS
PRONEDIO

'

PARAM

# WOVIMIENTOS DIARIOS CONTRA MOVIMIENTOS PROMEDIO




IL smricoo "

i SISTENA DE MONITOREQ LOCAL I
NOMBRE DEL PROGRAMA: SMP1450.FRG MOOULD: REPORTES. SUBNODULO: DIARIOS.
DESCRIPCION: INDICES DE ELIMINACION. OBJETIVO: ANALIZAR LOS FACTORES DE RECUPERACION POR
CUENTA Y SUCURSAL QUE REBASAN LOS LIMITES
F1JADOS.

FUNCION: EL PROGRAMA REALIZA UK REPORTE DE LAS CUENTAS Y SUCURSALES CON SU RESPECTIVO SALDO Y MOVIMIENTO TOTAL E|
INDICE DE RECUPERACION.

OIAGRAMA DE BLOQUES: PROGRAMA INDICE
DE ELIMINACION
NOMBRE DEL PROGRAMA: SWP1S00.PRG DESCRIPCION: COMPORTAMIENTO DE CUENTAS COMPENSABLES.

OBJETIVO: 1DENTIFICAR LAS TEKDENCIAS SEGUN EL TIPO DE FUNCION: PROPORCIONA UN REPORTE COM TOTAL DE SALDO
SALDO Y OPERACIOHES DE LAS OFICINA. DEUDOR ¥ ACREEDOR, SU NUMERO DE DIAS DEL
TOTAL RESPECTIVAMENTE.

DIAGRAKA DE BLOQUES: - -
PROGRAMA-
AMO= | COMPORTANIENTO = AND~
POSO0 CTAS. CORPENSABLES CTLFE

REPORTE

® CUENTAS COMPENSASBLES




" smMP10o0 "

[ SISTEMA DE MONITOREO LOCAL |
NOMBRE DEL PROGRAMA: SMPIS10.PRG MODULOD: REPORTES. SUBMODULO: MENSUALES.
DESCRIPCION: REPORTE COSTOS DE INMOVILIZACIONES. OBJETIVO: OBSERVAR EL I[MPACTO DE LOS COSTOS DE
LOS SALDOS INNOVILIZADOS.

FUNCION: EL PROGRAMA PROPORCIOWA UK REPORTE CONTEWIENDO EL FACTOR, COSTO, SALDO PROWEDIO DE LAS
CUERTAS Y SUCURSALES, ADEWAS DE LOS TOTALES POR GEREWCIA, SUCURSAL Y DIRECCION.

PROGRAMA K
COSTO0S DE
INMOVILIZACIONES
DIAGRAMA OE BLOGUES: AMD- Ao~
¢ r POSUM
A~ REPORTE Ao~
PARAY SucuR
NOMBRE DEL PROGRAMA: SMP1S$30.PRG DESCAIPCION: REPORTE CUENTAS DE POSICION WMENSUAL
DBJETIVO: APOYAR AL ANALISIS RETROSPECTIVO DEL FUNCIOM: EL PROGRAWA DETALLA DIA A DIA LOS
COMPORTAUIENTO DE LA CUENTA. MOVIMIENTOS ¥ SALDOS POR CUENTA.
DIAGRAMA DE BLOQUES: ROGRAMA
CUENTAS. DE
POSICION MENSUAL

REPORTE




| sweieeo ]

[ ssteun oe wow

TTOREO LOCAL ]]

NOMBRE DEL PROGRAMA: SMP1520.PRG

MODULO:REPORTES, SUBMOOULO:DIARIOS.

DESCRIPCION: CUEHTAS DE POSICION DIARIA,

OBJETIVO: APOYAR AL AWALISIS RETROSPECTIVO DEL
COMPORTAMIENTO DE LA CUEHTA.

FUNCION: PROGRAMA PARA HACER UN DETALLE DIA A DIA OE LOS

MOYIMIENTOS ACUMULANDG CADA TIPO DE MOYIMIENTO,

DIAGRAMA DE BLOGUES: <>

AMD-~
FOS0D

PROGARAMA CUENTAS
DE POSICION
DIARIA

NOMBRE DEL PROGRANA: SWP1329.PRG

HOOULO : PROCESOS.

DESCRIPCION: ACTUALIZACION MENSUAL

OBJETIVO: ACTUALIZAR LA BASE DE DATOS PARA PODER

POSTERIORMENTE PROPORCIOHAR LOS REPORTES
NECESARIOS.

FUNCTOM: EL PROGRAMA GENERA COM EL ARCHIVO DE POSICIONES DIARIAS LOS CALCULOS MATEMATICOS PARA GENERAR LAS

POSICIONES MEWSUALES.

DIAGRAMA DE BLOQUES:

PROGRAKA
ACTUALTZACION
] MENSUAL

AMO- 3
CTAS

Ao~
PARAN

A=
CILFE
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i SISTEMA DE MONITOREO LOCAL |
NOMBRE DEL FROGRAMA: SMP146@.PRG MODULO: REPORTES. SUBMOGULO: MENSUAL,
DESCRIPCION: REFORTE YARIACION DE SALDO PROMEDIO. 0BJETIVO: IDENTIFICAR AQUELLAS CUENTAS Y SUCURSALES

QUE PRESENTARON UK SALDO PROMEDIO QUE
REBASO EL LIMITE
ANTERIOR.

FUNCION: REALIZA UN REPORTE QUE PROPORCIONA KUMERO DE SUCURSAL, CUEHTA SALDO PROMEDIO ACTUAL Y ANTERIOR
ADEWAS PORCENTAJE DE YARIACION Y TOTAL DE VARIACIONES.

DIAGRAMA DE BLOQUES:
PROGRAMA REPORTE >

VARIACION DE
SALDO PROKEDIO

REPORTE

NOMBRE DEL PROGRAMA: SMP1473.PRG DESCRIPCION: ’P‘ESSE{)EODE YARIACIOHES DE MOVIMIENTO

OBJETIVO: 1DENTIFICAR LAS CUEHTAS Y SUCURSALES FUNCION: EL PROGRAMA DA UN REPORTE CONTENIENDO

QUE POSEEN UN FROMEDIO WAYOR AL ANTERIOR. CUENTAS, SUCURSALES, TIPO DE MOVIMIENTO,
PORCENTAJE DE VARIACION, TOTAL DE VARIACIONES
Y PROMEDIO ANTERIOR.

DIAGRAMA OE BLOQUES: >

PROGRAMA REPORTE
VARIACIONES DE
#MOYTO . PROHEDIO

AWOVIMIENTO
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f SISTEMA DE MONITOREO LOCAL i

NOMBRE DEL PROGRAMA: SWP1480.PRG

MODULO: REPORTES. SUBMODULO: MEMSUALES.

DESCRIPCION: REPORTE DESVIACIONES POR SUCURSAL.

OBJETIVO: IDENTIFICAR LAS DESVIACIORES DE LAS

CUENTAS DE LA SUCURSAL.

FUNCION:
SUCURSAL.

EL PROGRAMA PROPORCIONA UN REPORTE DE LAS DESVIACIONES REGISTRADAS EN EL ARCHIYO POR CUENTA Y

DIAGRAMA DE BLOQUES:

PROGRAMA
DESVIACIONES POR
SUCURSAL

AMD~
POSMM

REPORTE
NOMBRE DEL PROGRAMA: SWP1499.PRG DESCRIPCION: REPORTE WENSUAL DE MONITOREO.
OBJETIVO: IDERTIFICAR LOS SALDOS QUE PARTICIPAN EN FUNCION: EL PROGRAMA PROFORCIONA UN REFORTE
LAS SUCURSALES.
CONTERIENDO LOS SALDOS REGIONAL Y SUCURSAL
COK SU PORCENTAJE DE VARIACION.
DIAGRAMA DE BLOQUES: < >
PROGRAMA REPORTE
MENSUAL DE 1—-]__
AMD~ MORITOREO AMD-~
PARAM < SUCUR
AMD~
CTLFE
AMD~ REPORTE
CTAS POSAUX
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([ oschrecion be ARcavos i

HOMBRE DEL SISTEMA: SISTEMA DE MONITOREO LOCAL. " NOMBRE DEL ARCHIVO: AMDCTLFE.DBF

DESCRIPCION: ARCHIVO PARA CONTROL DE FECHAS.

NUMERO | NOMBRE DEL CAMPO D ESCRTIPCTION T 1 P OJLONGITUD

1 MDFEHOY FECHA CONTASLE DE HOY

2 UDFEAYER FECHA CORTABLE DE AY

3 MDFEAAYER FECHA CONTABLE DE ANTEAYER
4 MDFEJCME INDICADOR DE CIERRE WENSUAL.

NOMBAE DEL SISTEMA: SISTEMA DE MONITOREQ LOCAL. “ NOMBRE DEL ARCHIVO: AMOSUCUR.DBF

DESCRIPCION: ARCHIVO PARA SUCURSALES.

NUNMERO{NOMBRE DEL CANPO DESCRIPCTIOSGN T1PO LGNGITUD
1 UDSUNUSU NUIIERO DE LA SUCURSAL NUMER]ICO 4
2 MDSUNOWB HOMBRE DE LA SUCURSAL CARACTER 26
3 MOSUFUTR ULTIMA FECHA DE 1RANSH!SIOM CONTABLE FECHA 8
4 MDSUDIRE O1RECCION REGIONAL DE LA SUCURSAL NURERICO 2
5 MDSUGERE GERENCIA REGIONAL DE LA SUCURSAL NUMERICO 2




1 DESCRIFCION DE ARCHIVOS |

NOMBRE DEL SISTEMA: SISTEMA DE WONITOREO LOCAL.

“:0‘5"! DEL ARCHIVO: AMDPOSMM.D8F

DESCRIPCION: ARCHIYO DE POSICIONES MENSUALES.

NUMERO|NOMBRE DEL CAWPO D E S CRTI1IUPCTI OWMN T 1 PO
1 WDPDFEMO FECHA DE MQYIMIENTO FECHA
2 MDPDGERE GERENCIA HUMERICO
3 HOPOSUCY SUCURSAL NUKER[CO
4 Wl A CUENT CARACTER
s WOPDCARA CARGO ACUMULADD NUMERICO
6 B ABUNO ACUMULADO NUKERICO
7 MDPDSDOA SALDO ACUMULADO NUMERICO
8 NMDPDSDO SALDO NUMERICO
9 MDPDCAR CARGO NUKERICO
10 MDPDABO 0RO NUMERICO
11 DESVIAC!UNES EN EL_MES NUMERICO
12 WDPDSALD AMPQ PARA WARCAR SI SE VA ANALIZAR POR SAL00 CARACTER

13 MDPDMOYT CAPO PARA MARCAR SI SE VA ANALIZAR POR MOVIM CARACTER
14 MOPDINEL CAMPO PARA MARCAR SI SE VA ANALIZAR POR lNDICE DE ELIM. CARACTER
15 MDPDCONP CAUPO PARA MARCAR 51 ES COMPENSABLE LA CUENT CARACTER

I

LOWNGITUD

e A BB RO ONAN®D

NOMBRE OEL SISTEMA: SISTEMA DE MONITOREQ LOCAL.

" HOMBRE DEL ARCHIVO: AMDPARAM.DBF

DESCRIPCION: ARCHIVO DE PARAMETROS.

WUMERO | NOMBRE DEL CANPO 0O ESCRIPCTION T 1P O
1 MDPASUCUY SUCIJRSAL HUMERICO
2 MDPACTA cul CARACTER
3 MOPAPDO PERIOD!CIDAD NUKERICO
4 UOPASDOA SAL! AL NUMERICO
5 MDPAFSDA FECNA DE SALDO ALTO FECHA
& MDPASDOB SALDO
7 MDPAF SD8 FECHA SALDO BAJO
8 MDPACMWAX CARGO X T
9 MOPAFCM FECHA DE CARGO WAXIMO
19 MDPAARAX ABONO MAX WO
11 MDPAFAR FECHA ABONO MAX1WO
12 MOPASPU SALDO PROMEDIO ULTIMO DEL MES
13 KOPADSU DESYIACION SALOO PROMEDIO ULTIMO DEL WES
14 MDPACPU CARGO P EDIO ULTINMO DEL
15 MDPADCH DESYIACION ARGO PROMEDIC ULTIMO DEL MES
16 MDPAA| ABONO PROMEDIO ULTIMO DEL
17 MOPADAU DESYIACION ABONQ PROMEDIO ULTIMO DEL MES
18 WOPASPA SALOO F MES ANTERIO
19 MDPADSA DESVIACION SALDO PROMEDIC MES AHWTERIOR

2e MOPACPA CARf PROWMEDIO MES ANTERIOR

21 MOPADCA DESYIACION CARGO PRONEDIO MES AKTERIOR
22 MDPAAPA ABONO PROMEDIO MES ANTERIOR

23 NOPADAA DESYIACION AB HO PROMEDIO MES ANTERIOR
24 MOPAFACT FACTOR OE INMOYILIZACION

25 MDPASDOAN SALDO ANTERIO




I[ DESCRIPCION DE ARCHIVCS I

S1STEMA DE MONITOREQ LOCAL. ILMRE OEL ARCHIVO: AMDACCES.DBF

NOMBRE DEL SISTEMA:

DESCRIPCION: ARCHIVO PARA CLAVE DE OPERADORES.

P CI OWN T 1 P 0o|LONGITUD

NUMERO| HOMBRE DEL CAMCO D E S CR I
1 MDACHUNO NUMERO DE QPERADOR HUMERICO 4
2 MOACCYED CLAYE DE OPERADOR HUMERICO 4
3 MOACPRIA PRIORIDAD CARCTER 2
4 MDACHOM HOWBRE DEL OPERADCR CARACTER 30

MOWBRE DEL SlSYflA: SISTEMA DE MOW1TOREO LOCAL. Jl MOMBRE DEL ARCHIVO:AMDMONED.DBF

DESCRIPCION: ARCHIVO PARA MONEDAS.

T1 PO LeNGTITUD

HUMERO|MGMBRE DEL CAMPO 6- E.S €C R I PC1 O0WN
i MONTINQ CLAVE OE MONEDA NUNERICO 2
2 MDKHOMO HOMBRE DE LA MONEDA CARACTER 26
3 MOMTICA TIPO DE CAMBIO NUMERLCO 6

NOMBRE DEL SISTEMA: SISTEWMA DE MONITOREQ LOCAL. Jl NOMGAE DEL ARCHIVO: POSAUX.DBF

DESCRIPCION: ARCHIVO AUXILIAR DE POSICIONES,

WURHERO | NOMBRE DEL CAWPO 9 E S CRI1IPCTION T 1 P OJLONGITUD
MDAUCTA CUENTA CARACTER 12
2 MDAUSAG SALDO HUMER1CO 18




(Il DESCRIPCION DE ARCHIVOS i

NOMBRE DEL SISTEMA: SISTEMA DE WMONITOREO LOCAL.

ll KHOMERE DEL ARCHIVO: AMOMOVTO.DBF

DESCRIPCION: ARCHIVOS DE MOVIMIENTOS.

WUMERO|NOMBRE DEL CAMPO

1 HOMVFENO
2 MDMYCTA
3 MDMYCAR
4 MOMYABO
5 WDWYSDO
6 MoWYSUCY

0D ESCRIPCTIONMN
FECHA DE WOYIMIENTO
CUERTA
CARGO
ABOHO
SALDO
SUCURSAL

FECHA
CARACTER
NUWERICO

NUMERICO

LOXOGITUD

rEBENG

HOMBRE DEL SISTEMA: SISTEMA DE MONITOREG LOCAL,

_ILMRE DEL ARCHIVO: AMDCTAS.DBF

DESCRIPCION: ARCHIVO DE CUENTAS

MUMERO{MOMBRE DEL CANPO
MDCTCTA

PuOALIN—
(333
Soo0
5}
=
0
>
=
=]

MDCTCOMP

D E SCR11IPCT1TO0ON

CUENTA

TIPO DE CUENTA

TIPO DE NONEDA

NOMBRE DE LA

CAHPO QUE lHDlCA SI SE YA ANALIZAR POR SALDO

Al TENTH
CA\IPD QUE INDICA YA ANALIZAR POR lNDlCE DE ELIM,
CAMPQ QUE IHDICA Sl ES CUENTA COMPENSABLE.

T 1P O

CARACTER

CARACTER

LONGITUD
1

~
———GN—r

NOMBRE DEL SISTEMA: SISTEMA DE MORITOREO LOCAL.

LME DEL ARCHIVO: PASO.OBF

DESCRIPCION: ESTE ARCHIVO ALMACENA DATOS QUE SE USAN EN EL REPORTE COSTOS DE INWOVILIZACIOHES.

WUHIERO | NOMBRE DEL CAMPO
MDSUCY

omawN—
133
5o
a5
>
5
b5

E
HDCQSTO

O £E SCRIPCTITI OWM
SUCURSAL
CUENTA
SALDO PROMEDIO ULTIMO
FACTOR DE INMOVILIZACION

GERENCIA
COSTO DE INMOYILIZACION

T 1P O
NUMERICO

NUMERICO

LoOMGITUD

TNOBNS




	Portada
	Índice
	Capítulo 1. Antecedentes
	Capítulo 2. Planteamiento del Problema
	Capítulo 3. Análisis
	Capítulo 4. Diseño
	Capítulo 5. Programación
	Capítulo 6. Pruebas e Instalación
	Capítulo 7. Manual de Usuario
	Capítulo 8. Conclusiones
	Bibliografía
	Glosario
	Apéndices



