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INTRODUCCION

. lnm.u. su arganlzaclbn debc sel

: algunos

“de” 7 los " almacenes;’
,propbrclbnar utilidad ‘y di po ibilidad

almacenes como

este”; “trabajo,”

conoclmlentos

solo. ‘como..'una’ ‘zopa '

costos, “sinadeben " considerarse’
nicleo ~“oeje central “de

admlmstralivas ¥y contable

adccuada

para’ . lograr. iina mayor precls!bn gt

simplicidad en tales. aétividades:

El realizar en Tarrria»

ais

los. que tengan relaclén con ellos . :
/\demés, se-busca de_lar de conslderar a” los~'

a) Una actividad no prnf‘es’iohql. )
b).Con’ imagen anticuada. B :
c) Y un trabajo desarrollado en edificios .

antiglos y obscuros.




En -esta forma,’e’n los: capltulos . conténldcs

en este trabajn, se tr alart\ dc expllcar en

Exlstencxas.

En . el tercer: capnuln,
procednm:enlus para
cnnlroles adccuados para el mane]o de. 16

I\lmacenes

En el’cuarto capltulo se’tratara de ver la’

JImpertancia que tienen ' los slstemas‘de

materiales,” “¢ompras e inventarios., -y Zsel: i Tl L

da un esbozo del empleo” del procesamiento
de datos en el almacenamiento, - “su

importancia y su aplicacion.



TEMA. I: " DEFINICION - CONCEPTO DE' ALMACEN

en que se:Tegistran
consumo, “coma’ en el’caso’del ‘Almacen de;productos’ Terminados en un .

Sistema de ln\}entarlos"-Peretuos

guardan las mefcanqiaé. /Bodgga ;

-Almacé

provisionali’d

as ‘materias ‘compracas, en’ tanto. no sean utilizadas -

para: sus fines ultimos. © "~



1.2 CONCEPTO DE. ALMACEN.

las >'caracteiisticas:

i ".fabrican, WP'c'ri

interperie, [0 que

y al “mismo tlemp



2.~ Son necesarios para organlzar nuestras mcrcanclas de Ia me]ur

manera posiblc para cvitar pérdldas 0 rlesgos innecesarios.i

3.~ ElL; almacen represenla dinero y nu

4,- Slrve para :la carrecla

tengamos .en” existencla

de.

5.- ' 'Se - encarga _recordarno;

1.3 PRINCIPIOS 'GENERALES. |

a).Un.almacén bien organizado ne se conclbe "sin que’ exista un

orden absoluto y-una“limpi adecuada; -t

Esto- es, la correcta  organizacién de nuestros almacenes nos..va’a

mas rapida,

b} Se debe contar con el material’ sul‘lclenle para ‘no ten‘

problemas por sobreexistencias o carencias del mlsmo y que<

ocasione ' pérdidas econémicas para la emprcsa.,




c) El materlal quc no tlene rotaclén frccuente puede lncurrlr “al

mantencr ‘el

ostos por

rcqulere de dlversos gasms .Y por esa razén\

en exlstencla lo que realmente se requiere.

f) La calidad ‘de un almacén ng,ée va
articulos que se tengan en existencia
renueva esa existencia, :
i Es—m— ;uiere decl; qué, 'ix:ri'riarlmacé

veces que exista rotacién-de un’stoc

g) - Ei .indice de rotaclé'n,‘ dp ,ld

cudntas ' veces el stock se ren ‘de’’ tiempo

determinado.




£Jjemplo:

Dlvndlremos las salidas durantc un:: periudo (p) por uﬁ inventario

en’ una fecha determlnada (r) c

SALIDAS "%
INVENTARIO

“2.-

Reduccién : de costos

articulos.
3.- Reduccién de “los gastas
existenclas .o gasl

4.- Reduccién de costos “debi

llneas de producclbn [N

1) Debe tcncrse en'cucn



. Su_tipo de conslrm:clén

Las cnndiclanes del ‘suelo

e La rolnclbn de nuestras’ mercanclas
--"El tamaﬂo que "se requiera de acuerdo’ 3. las' necesidades - de

=--la empresa. -

También es cnnvenlcnte mcnciunar quc’el alrnat:én' debe

encontrarse aislado de los dcmés edlflclos para que en caso de

siniestro en alguno de ellos, el almacen quede l'uera del all:am:e

de éste. Esto nos slrvc para l|brar a las mcrcanclas de algun dafio

y en clerta forma tener un stock lmacto, y no''uno .que haya sido

destruido.




3) Es adecuado tenérun é\ln’\z\cen‘da 'una sola plahta para.evitar que

la’ 'manl‘pulaclémde lus materlalcs sea as ‘costosa’’'y tener. una

. vlgllancla mis adecuada de lcs mlsmos. s

4) En Ios localcs snempre es: co e :tener “esy : i

para cuando Nnos llegue materlal nu prcvislo

ner..“separaclonesi: movibles: " ello

" més

cerca | del

dos veces por semana.




_ 7 .La distribucién ordenada

cualquler person:\ a_lena a él,

que desee.,,Sl,,és poslblc dcbe colncalse cn'

estanterlas~un cartel que re|

ordcnaclbn de Iu‘ arliculo

acusllcas

seﬁallzacbn bpuca acustlca.

en -el. almacén dcbe permil[r a

Ia locanzaclbn de cualquler ochtc

I"CSC

(tclél‘ono yo altavoces). la

los: pasil,los dc'klcirc»ulaclﬁn vy los




demés elementos ' necesarios“para’contar ‘con- un -almacén ‘con :buenas:.-

condlclb(‘)'n‘es de’trabajo.

s.:balanzas

por.

Hay ‘que

{ferentes. estanterias,

estandarizadas,que - -retnan’  todas . las

ntemano,” Todo: lo  anterior

anotaciones, . precios,

brobdbili‘d csde;qhefde'comel:ﬁn errores.

Vl’l‘) En’ caso de: tericr. liquidos'. 'en envases ’pequefios, ‘estos ‘deben .

colocarse “en la parte baja de las estanterfas, bara evitar ‘en ‘caso -

de .que” se derramen, no estropeen los . objetos colocados' enlos

interesante.” constitulr _

“reduciendo . las .



Par” eso,

estantes inferiores. muy’ importante tener culdado- con

. 18): ‘Referente a:

recubrir el

- manejarlas

pcfder'i tieinpo ;. ¢ontando”

balanzas’ o-basculas: comparativas:en

desz‘agx;a abl
materiales’ q

“Es‘recomendable revisar. :devez - eni; lns{élacl@n de’ los

libre, - para “tener




Plan;

'gdq\ile,ra 3 la empi'esa.’ deben'darse:.entra

“precio’de - compra.-

(1) Lebas P;'1972; Gestin de Stocks y Ong. de Almacewes; p, 81



El dividendo de este.” cociente - debe

transporte q%pajaé L ‘sc‘b‘re éomgraé
incluir‘lcs 'e'n é'l.y‘E‘ic“l‘uyVqudo‘ 10; Jcscuenlos.
vgrdra'égrqrs‘ i‘ééu}fsosy ‘l‘)l‘x:'\axi‘cier‘ns"

“Adcmég SI ln;"n\at’c‘;‘l‘hl'es
un 'mﬁqntéjrero i;n'aé;ﬁlé;nlcan “antes “desent

obviamente. -el. caso . de..los “‘materifale a

émpresa; la ficha 'de




es- ‘preciso ‘pues, ‘que”la administracion. del’ alimacén “se realice: con

‘dichd tarea.

gran culﬁadp'y de fﬁancra que facilit

los; ‘materiales

orma clara .y

‘enla” exactitud




EMPLEO DE PRECIOS UNITARIOS.

prisa‘en liquidar:sa deuda,

Ui Estos’ problemas”

fac’t‘urac, nes

3 '/\horé"lﬁlen. no:
contabiiidad- h.ﬁra E

la regla.




En la- _practica;”

todo, ..

exactas de;-

due,'exlsv,_g:h, bér
cnﬁriéble; z;dg 4s ‘de: v
ellos. ‘

Los ﬁroé;dlmlentt;

mercancias, deben cstab

b) Procedimienlo /\nalllico o Purmcncnzado.

“¢) Proccdlmicnlo ‘de lnvenlar!os “Perpetuos . o

Continuos.’ et el =



! “de

Mercanclasi ™’

I\l prmciplar el ejel cu:m. <

- ‘Durante el ejercicio:

l --Del:valor del Invenlarlo H
Inicial de mercancias (a pre-:
cio de costo).

2.- Del importe de las compras
(a preclo de adquisicién)

3.~ Del importe de los gaslos
de compta. :

4.~ Del importe de las devolu-
ciones sobre ventas ( a pre
cio de venta), i

5.~ Del importe de las rcba_]as
sobre ventas.

-:Del- importe de las ventas
“precio ‘de_venta).

2. -De.las devoluciones sobre
compra’{a -precio de adquisi-
cibn):

Como = puede’ observarse la cuenta

€es

helerbgeneo.

precio"de vem‘.a,

cosm del’“Inventario . fi

representar el

Resultados,

Al “terminar

‘3.-De’las: rebajas sobre compras.



_Mercané!ai de‘bldo":a? que

las, existenclas de mercancias..

.3.=

- manejo de? las ;

exactitud

poi no e

Mercancias:




4.~ Para saber: el -Importe : del - Inventarlo- Final, ' es -necesario

hacer:. .un irecuento :fisico - de. . las existencias, - :lo ::que: ~algunas

veces obliga a. cerrar el negocio para poder llevar!

cada

cuenta’ de Mercancias: Generales:

D;: esfé’ fdrma. est_.g pro;:édlmient
cuentas: T : »
INVENTARIOS :
COMPRAS R g
GASTOS DE COMPRA

DEVOLUCIONES SOBRE COMPRAS

REBAJAS SOBRE COMPRAS

VENTAS

DEVOLUCIONES SOBRE VENTAS

REBAJAS SOBRE VENTAS

20
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Cada una de las.cuentas anterlores tiene “su’ propio ‘movimiento

y_saldo.:

Inicial; ' de |

rgghjé:s sobr

debldo: 1 que "

concepto conﬁue o

fisico de las existencias

negocio,:para ‘pdder,» ilevas

2.- Nose p"uede»: cono

1a- utilidad 0" pérdida b

Por-las®, desventajas . anteriores

sélo en cios ‘de escasa’



<)’ PROCEDIMIENTO .DE ‘INVENTARIOS ' PERPETUOS.

En’ este “procedimiento

d) Se puede cohocer, en cualﬁpie

lo . Vendido.

¢) Conocemeos, en. cualquier. ‘momento

Pérdida Bruta.

a Utilidad

22



CUENTAS OUE SE EMPLEAN EN ESTE PROCEDIMIENTO
Aqul se emplean tres cuentas que sons 5

ovimiento:

Se carga:
Al inicio del ejercicio.

1.~ Del importe del Inventaric
Final ( a precio de costo)
2.~ Del importe de Compras
( a precio de adquisicién}
3.- De los Gastos de Compra:
4.~ De las devoluciones sobre
Venta ( a precio de venta),

Saldo deudor: lNVENTl\Rld _FINAL

Se carga; -
Durante el ejerciclo

De: las devoluciones: sobre

- De las-Ventas
-Ventas (.a precio. de’costo)

costo).
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VENTAS

dos aslentos, uno pdr‘ sel. brcg

el objeto de comrola’r‘ por separ:

la grafica




VENTRS o :
vestalRigaeeio

LRGN

VIXNUROE HiLRCANC Fag
YRR, 40 LW RFLZETIVO

<" DEVOLUCIONES  SORRE. VEHTAS - N
TATCI0 BE VENTAL A FATCIO DT COTTO

VOLYEEAON. MEACANCIAT
450,99 QUL Lasanos




apropiado . para co

-.De_ lo anterjor,

e las” mercancias es el

procedimiento : mas :

26
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* TEMA 2 ORGANIZACION DE LOS ALMACENES,

- Dentro’.de.“este 'Lcma' hablaremos - un-. poco acerca -de  las
'funclones admlnlstrallvas quc se.llevan a cabo_en-una empresa.

‘unt prccesa. el cual nos permmra el dcsarrollo”
eflclente de las activndades dentro-de. una empresa; y de esta manera
'lograr lus ochtlvos que nos hemos propuesto. !

A éstas funciones seles Jlama basicas o admlnisv.rallvas.

Exls!en dlversas opiniones acerca de cuales son las ('unc!ones o y
'factorcs principales que - deben tomarse  en - cuenta ‘dentro’ del proceso
que - nos “servira para-el’ mejor desempefio ‘de" un “.trabajo; pur"e‘llp,
mencio‘naremqsk los siguintas: ‘ L

1886 1 UHENRY FAYOL™
" Prevision

i Organizaclon : :
' == Comando, Coordlnaclon;

L Cnntrol

1943 . LYN'p/\LL URWICK . 7
: -= Previsien, Planéacién ..

e 0 ganlzaclbn

- Comandu Coordlnacxbn




1951

1951

- 1958

1956

1956

28

WILLIAM NEWMAN

-~ Planeacién
-~ Organizacién .

.==" Obtenclén, recursos

Diréccion;

*KOONTZ 'Y ‘0’ DONNELL
L= Planeacién

e Of‘gﬁnlzaclcn
~-."Integracion

=~ Direceién

-~ Control

JHON F, MEE
-- . Planeacion

—-- Organizacién

-~ .. Motlvacién

-= .. Control

GEORGE R. TERRY.
-~ Planeacion

-- Organizacién
«=  EjJecucion

-=_" Control



1958 . LOUIS A, ALLEN *

-=Planeacién

Organizacton’ .

== Motivacién, - coordinacion’

1958,

1960 e
Prévisien; Planeacién
Organizacion fon

1961 S

1967 FERNANDEZ ARENA

Planeacién "
-- Implementacién

~=:Control - ' .

Hasta este momento, ‘nos.damos cuenta de que 'cada autor define a
su manera cual -~ debe ser-la’-esencia’ del . proceso. en - cuantoa . las

funciones basicas.

29



Si

anteriormente,
comunes
lntegraclbn dl

2.—

3.~

a.de crm(naclbn de’

cluyenr.!o dcclslones de importancla como es el

establecer polllh:as, programas, . objctivos,

deu:rmlnar métcdos clenuflcos, procedlmlenlus y

establecer . las: comunicaciones  “en:’ scmido

vertical ¥ horizontal.

ORGANlZACION Lo -entendemos como.- el agrupamicnto de las"ih

‘acﬂwdades necesarias para | llevar a\cabo lo

‘plancado " a través de unldades adm!nlslratlvas,"
"definlendo " las. " relaclones -~ de Jerargula ~f,‘cnlre
ejecutivos y a’la- vez el establcclmieﬁto de: la

comun&cacnbn en sentidos” vcrtlcal y hnrxzontal

lNTEGRAClON “Es ‘la obtencion “para uso de-:la- empiesa. del.

capital, personal ejecutivo, ‘terrenos,
construcciones,. y demas .elementos materiales y
humanos necesarios para llcvavr a cabo los
planes. Dentro  de ésta ne{apa se.. agrupan
elementos tales como: :

--comunicacién

—-reunién ai-ménlca de.los ‘elementos

humano 'y material, . g
~—seleccion ;
—-entrenamiento =

. =-compensacién al .personal.

lo: que va, a’ hacerse‘

30



4.- D}RECC[ON‘— Es: la. ,éxpcc_llclén de -instrucciones, Indicar los
lanes 'lo‘sﬁque tienen la  responsabllidad de

el‘ ;Luarlns. establecer © la- ~ relacién . personal

laria’ entre-jefe-y- éubordlnados. ete.
Esta

lapa incluye- e

I}

i per: les jerarq

toma de dcclslones

o sea., medh‘ la operaclbn

anl'ormc a los planes olo mas

cstablecimlemo dc estAndares.

comparaclén de le estandares reales

El :control -

compren

enlos de “corunicacién ‘de ordencs i

31
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2.1 ADM]N[STR/\C!bN DE STOCKS,:

PUNTOS. IMPORTANTES A “CONSIDERAR: [ 1).

Para llévar i]m!nisti“aci e 'slcncl"as,' es

convenicnts Zen! una’ .

séla direcclﬁn

-~ Recepeion,

~=_Enlace con el serviclo d

B.- No

un’ sélo criterio:

Debernos ‘observar la- march
distriﬁuﬁionés, para comproba
qile- pueden seguirse y quc_‘ad |

diferente cada uno de:ellas,

-Ci-~El plan de reposn:lbn

Rotativo, debe concebir




a conservacion,

la frecuencia de distribucion,

2 la idad ‘de al ; o

a estacion,

- - :1a ‘iimportancia . que_:reprreseita el stock - paraila- marcha

i.de’la empresa

E.- En.cuanto:

a‘la répbslclén- e un:stock:se’ requiere

con, ‘relacién.a - una

unldad de tlem

- la cantldad de material que [ pidlé.

- la cantlda‘ que:se dcbe. sl el stock es!a acero
-el llempo necesarlu desde el qonlrol de: stock hasta
servlr cl pedldo, ) : ‘
= eventualmente, el "consumo proplo de ‘la estacién;

F.- Para‘valorar, lo mds exactamente posible, el consumo medio en

un . tiempo determinado, hay que comprobar el pasado, segin lo

que se tenga en nuestros libros de almacén, pero también hay

que consultar a'.los consumidores, para ver como. s¢ presenta
el porvenir. .

No “esta. probado que lo. que  se . consumfa ‘en grandes
cantidades, ;e distribuya  en el futuro-al. mismo ritmo que

tenia.

33



G.- Antes- de admn.lr un cb_]cm nucvo en slack normal. es’ declr.

para reponer regularmente,’ es ncce..ar&o, esperar’ ’a que’ se'

demuestre que. es util.;
Por . -eso, s’ :ddecuado.
"'Trénsl{n" (sin"~reposicién,

H.- Es mejor “ Una. compra. an

valor; ‘que.efectuar: pedide

.- Si el plazo. de entreg

curso 1,2,3: pedidos, “'para e

Estd . supone unhy bé]‘f‘ec!
circulacién de los pedidos en el
Se sabe .que esto x;b_ es.
posibilidad. B

J.- Hay que tener en :ucnta. que: el factor csmclonal llempnrada)

se manifiesta con 'mas frecuencia de lo que michas  veces se
piensa.

Existen fechas estacionales para objetos que, aparentemente,
no tienen ninguna relacion con el sol o la  nieve, Sin
embargo, es la unica explicacién que podemos dar a la escacez

de stocks que se produce, cada afio y en las mismas épocas.

34



Cuando un sluck baja o desciende a’ cero’ A los que lo
utilizan: lo saben, ya no van a acudir al almacén-

vez qm: el 'stock se ‘ha . recuperado:y. se enleran se van a:
presentar en” tropel, para otra vez agotario.’ : -

Es . conveniente _exigir que 'se nos entregen’ los pedidos,”
aunque.. no puedén cumplirse - Inmediatamente. ‘> Esta’ es‘ muy
esencml para tener un. mejor panorama de las necesldades L

reales, y para . poder. preveer una’ mayor cobermra racional que

nos asegure “un - abastecimiento connnuo. por,"un !lempof

dctermlnado. sin ngov.amicnto de slock.

hacl;zndo nolar si?mp e \a f lguicnte diferencla =
“El pcriodo de reposlclbn (quc es el lapso dc tiempo entrc dos“
sumlnlstros de mercanclas), y ‘las  fechas de e;ccucién de
nueslro plan, *Para ello debemos eslablecer un calendarlo que
equlllbre -nuestro ,trabajo de,,,iﬂgpqslﬁg}ﬁrn ‘en. Tunclén de : los
perfodos que hayamos escogido. ‘ N FETTEIT

El plan serd para nosotros un razonamiento, y el calendario
es un modo de ejecucién. " :

La escacez demuesira en forma absoluta:que en un momento dado
todas las previsiones efectuadas segin. . el  promedio de
salidas, resultan inexactas.

El {(consumo- promedio) de salidas sélo se modificard después
de asegurarnos que la escacez no Lieﬁe upa- causa accldehlal,
es decir, que no puede producirse anlés de mucho tiempo.

Ahora bien, el modificar las cnl'ras medias, puedc provocar un
abastecimiento intempestivo. !




M.~ No; basemosla ‘organli'aclbn de

Ejemplﬁ:

Pero, no podemos en esté  p
de la administracién de stocks.

0.~ Cuando sea devuelto "
hacerlo pasar por la:

se coloquen en- las es(anlcrias ‘ﬂb_jElOS

ocultos’ y que podran orlglnar diricuitades: con’‘1a persona que :

mas tarde los emplee,.

nuestros: almacenes. en | stocks

36
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P.- arse'en ‘el ‘almacén,”

No debcn ‘conser

obj i’:s,y que 1

servlr nunca. :

tarde,: ;e transfnrmaré




~'de traba_jo y dc clasificacion; 'y alenerse a ellos

: conslderable. Por: cllo es’ necesario. pensar blcn'

'tcrmina r
N posible estar’ camblando a’ mitad . del. camino. debld

¥ estudla bnen nueslro problema.

. TIPOS .DE/STOCKS.

. Bastén

. Tronco o pie . Cuenta muchu en‘nosotros

2.2 DISTINTOS  TIPOS DE!STOCKS.

e clasificar. es: preciso que, sepamos que es:lo que se va

/\ntcs de empuzar. convlene persuadxrse de : que ~se alaca un

traba_lu consldernble,.que puede durar meses, qu{zﬂs aﬁos. que no-

que se requlere culdados conslantes.

Porquc

considerarse todo el problema y.-'se lendrla un:

Cepa - e Se encarga de recordarnus cuan o falta;

Uber- Stock und Stein

Lanfen (Correr a toda:.-: : Lt
velocidad) A LO QUE LLEGAMOS a menudo.

. Tajo (de_un yunke). Altcrnatlva de baslén.
. Rango Yo A voluntad’

Colmena R + .Esta bien

38
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8. Cepnlo (de los. pobres)Muy satisfactorio
9.. Capital - L Nueslra prcacupacibn de todos los dias
10.Masa informe- > . - " Muy a ménudo

il.Lefio mg‘.) R k' Muy numerosos

12.Carcel “(Fig.) ;2 No ses va dc golpe hasta alll

(2) Plerre il Lebas. Gesg(bﬁ de Stocks y Org;' de Almacenes, p. 19



Tamblén nos’ encontramos..con otra derln‘ici(:cn que dice:

isTocK®

regular ente a Ios usuarlos sin lmponerles~

r‘caclén o los retrasos. en’la enlrcga a los

De estidef[nlclén ‘ge deduce’ el

1

hecho :-de ' que :

~de los al

b mejores condlciones

. dlspasmlb dgl_: usuarloz de; “las” materia

requlera.

Como. podemus ver, Ia propin nalm‘alez
desenvolyamos cntre un mlnlmo y un maxlmo
CEL mlnlmo supone -elno" cumphr co'
como - consccuenia: el paro del’ proc
servicio al cuente :

(3).De Urquljo yide:la. Py nte, Ochoa SArachaga Oyarzabal Fernandez y
Usoz' Ruiz*Planil’icachn ‘Financiera " de .la empresa, Sa. ed.,
Ediciones: peuslu.,y[}arnaingua, 214 'Bilbao.. pag. 209
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Por' lo. anterior, -vemos que el aﬂecuado manejo - del - 'stock, nos
evita . caer en cu;ﬂqulera de” fos dos extremos ya.mencionados, y permite
disponer de ‘un ‘volimen de existencias que s{cndo'suf]clente para las
necesidades, .resulta a un costo minimo, -

Factores que deben tomarse en cuenta para el manejo adecuado de
los stocks.. (4) S L -

lo,-" La demanda. o -velocidad " de :salida .de 'las . existencias.. La

demanda’ puede ser’ conocida’“con~ cardcter * discontinug *(por
ejemplo: el ‘naimero- de - automéviles), o continuo ‘. (gasolina).:

Asl. también, . las salidas de mercancias del almacén. pueden.

ser contlnuas o_discontinuas,

20,- La’ entrada _de malerlas en’ nuestros almacenes estan sujctas a
una, serie de variables en cuanto - al plazo de entrega . de los
pruveedores que- puede ser nulo. o tener por el contrarlo un,a'
duracién apreciable. variable. o fijai en Tin, Ias_cantldadés
suministradas  pueden  tener un - carActer cohtim’m;' o’

discontinuo:y ser- continuas o variables.

Tanm en ‘las entradas  comoen las salidas son posibles"'

otrns tipos  de:: variaclones,  pero  tan sélo l;x ya citadas’

conducen a mlllunes de categorfas de problemas de stock
EJemplo supongamos que se va a constnulr un;
un arllculo determinado y queremos seguir su

‘el tiempo.

Ef T7ana Tgrafiea § en~lasi

expresado, por ejemplo en meses; en el eje’ dé ordenadas,: las

-‘cantidades de stock. T

100 “unidades

“al mes que renovamos cada cuatromeses:en pedl&qs de 400y

Supongamos que el régimen.de salidas. es’

que el plazo de entrega es nulo por’lo que. hacemos un.nuevo
pedido cuando el stock es cero. :Asl. obteneinos” la: curva. en

"dientes de sierra” que representa la evolucién del stock..

(4) IR Urqui jo,Ochoa,Oyarzabal,Usoz; = Sa. ed; Ed. DEUSTO
1977,Barraincya. 14, Bilbao, .
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Jo.~ Precio de compra o de fabricacién unitario. Este influye por
si s6lo en ‘el nivel de stock y en la politica de renovacién,
pero -adem&s presenta variantes en ‘el sentido .de "precln
diferenciadas segin las cantidades demandadas, etc. o -

40.- Precio de reposiclbn.

S0.- ’Costo dei . Ianzamlen\o del pedldc Son los gastos ‘que cnlrana -

el trabajo de ‘pasar Ias pedldos

‘que este cosl
Puede com

Bl
comprra..

costo . de.: [

<= El'costo’de reccp(’:lbn,‘

== Gaslus de desplazamlemu d

Gastos de Contabllld:‘sd cs&adlst as . de pedldn

-- Gaslas de corrao elc

DISTINTOS TIPOS DE STOCK

1.~ Stock Normal':

2.- Stock en "Transite".
3.- Stoek churldad - ;
4.- Los excedentes de esxlslencln o surplus

5.= Stock rccuperado i
6.~ Stack Medio

Los anteriores tipos de s!uck deben lratarse en !‘orma dircrcnte

cada uno dc ellos




STOCK NORMAL- Se rerlersk a obJelost de consumo corrlente, regular y

', que g t.lcnen

clcllca. cuyo mvel ha de

préiimo r: ible:a las'r idad :
Que- la naturalcza de‘cada: articulo “se
de cerca, que\' su’ xistcnc!a ‘era

ara - la buena marcha de la cmpresa-~ que

G lav"‘vne_pkesidard qu: consllluir lz{ existencla estﬁ"

““reconociday-en.. una - palabra, . . artlculos " que...; pueden

soportar. gastos de almacén,

Los -articulos - que."se  consumen l'medlatam nte,

se adqu!eren directamente del sum!mstrador en_un’ plazo

normal -y con- el lninlmo de . difjcuitad," d ben—excl lrse
del almacenam&ento

De lo anlerlor. podetmos ubservar que los almacencs i

que’. se aparten de’ este principic: sufren de
lo.,que produce gastos exagcrados que l‘orm'm ‘una’ carga
mas que un- servlcio para la empresa. :

Por . eso, debe tenerse en cuenta quék

3 exlstcncla un aruculo debe ser rentable:

'delv’m ados (lrabajos.

et presupucstos ete.);
By permanenles. . S

UTILIZADORES
AT TP ET

\\@

J l

AN,

ESQUEMI\ DE LA -EXISTENCIA EN.TRANSITO.
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Si una empresa realiza ‘una o varlas instalaclunes, con materlales

que: provengan de dlreremes sumlnlslradores, es

en un,. punto dado: deposito, bodega [ lnllt;r

adecuada,

se ‘lograra:
"muertos R

EL STOCK SEGURIDA

o rem.e

E«fl stock 7Segurldad'exlste para axcnder este _tipo. de

eventualidades

Esta existencia, cuando es conslltu&da’ en . forma

adecuada u Julclosa, equlvale a ‘una pollza de; seguro.

LOS EXCEDENTES: DE EXISTENCIA 0 SURPLUS. Cuando se reorganlza un
almacén, vamos a“ encontrar gran canﬂdad de articulos
Inutiles ‘que a- vcces alcanzan proporciones entre ‘un 20

yun407..~

T



. clasrificarlovs, :

la chatarra

claru. “que:

- Debe. :qugdér ‘algunos * de’

aunque’’:

¥ presénlar L lmerés l"elal'lvc; ‘sév;

nunca
consecuencia,:  .no . ’se. clasificaran
conservarse durante “un “tiempo (ne

costos de - mantener el :inventario.

utilizado,

ya que ofrece una: segurldnd de

para. la elal;orac[én~de otros
obtener - articulos” de -materfale

desechados.
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Direimos:'que ‘nome

un articule  yifacilitar

fundamental la " idi m’.“'kj:jq‘ci

datos contenidos -en-el: slgulen

‘para saber‘la- ublcacién de

basarse’en’: los.

“almacén:es’
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Etimolégl e hablando, la palabra simbolo (del latin SIMBOLUM.

significa

“sefia - 0 contraseiia”, - que se -emplea (segin - RANZOLI, ! para

designar la conexién. lbgica de' los términos o datos, cada ‘uno’ de los

cuales partlcipa con el otro- de ‘una rclacnén

VERKES, —'

convenclonal.

n(lmeros, i

clasificar

' ekiieﬂéni:la que’

lo considera -un . aclo d

'slgnos
tar inco l' 'dl

A xcluye a todos

e los materlales‘

que responde aun’ cxerto mecanismo.

Permite ‘el recoger, mediante un pequefio numero de simbolos

un  namero elevado de datos capaces de. ' expresar

detalladamente jas caracteristicas de los materiales, .

Beneflicia a la organizacién del almacén y la general de la

empresa.
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2.4 DEFINICION DE LA FUNCION DL ALMACENAJE.

La importancia’ asumida por el .almacenaje en” la lndus(l-la'n\odcrna
hace ‘necesariala. participacién de la-alta direccion ‘empresarial ‘EI\ la
solicién de los problemas correspondklcntes. los ‘cuales presentan  no
solamente aspectos financieros. sino " también ofganlialivos,

encuadrados, : naturalmente, . dentro . de ' los  problemas: generales -de ' la

empresa; : - 3 SR o REN IR
-Ante” tddé. es fundamental la “nitida” identificacié‘nide_i' a
ﬁe almaccﬁaje". : i .
: Considerada ta’ Muncién” -como-l un.
vcorrelacionadas, diremaos qué ia Vifunchrﬁyvnr !
,complejo de uperacmnes que s

- Rccepclén

icacién’ correspondiente

-~ El -control o ver(

— La clasnf]caclbn

-=El asientu en cargo

--..la conservaclén L

La eventual mampul:.\clbn (cl acondlcionamiento,

rea'ondlcionammnlo atel:

- Dlstrlbucibn o expedicién de’toda cla e ‘materiales:

o produclos. -

lay consecucnbn

E:uxdan ‘de’

que
almaccnaJe l:cn nbjelu de mejorar

comercial.
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TECNICAS DEV ALM/\CENAJE. :

Se enuende por &écmcas de: almacenaje un; conjunto:de ncuvxdadcs

relacnonadas entrc :si, v las’: cuales se:ocup

“aquelios * tratamientos prolcctures ¥ prcvenuvos,

~técnlca, ‘los -cuales permiten - la cnlrega de; una mer anclatia a- seccién

o a:la persona que debe_utiiizarla, con sus caractcrlsllcas Integras

Cada categoria’ de productos y mcrcancias requierc & una técnh:a

de conscrvaclbn‘ asi. por ejemplo;  en’:.el terreno de los cereales

podemos encontrar -diferentes técnicas de l\lmacenaje - SeRUN ¢ se Lrate de:
trigo, de maiz o de arroz. . : ;
Por eso es menester establecer para cada tipode;

mejores ‘criterios.  de -alinacenaje. ‘La experlencla sugerlra poce a: puco

los perfeccionamientos que sean del caso

2.5 CONTABILIDAD DE LAS EXISTENCIAS.

En este punto-sucede con [récuencia que

diferente costo de adquisicién, nﬂgln;@ndu q

sean ~'de~ distinto - :costo. " Esta

Vamos a decir -que ' esta:ysituacié

de 't vista, .
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METODOS: DE EVALUACION: DE  INVENTARIOS

xlstenclas al

adquiride .en primer. término :

asi  sucesivamente orden

en

seran valuadas - al costo: \’Jll[mo7

perfodos de baja el stock sc‘y‘v’alq

de alza a la inversa.

“Durante el perfodo” “entre

cada una (total 80,000.00), segun fact. Ol. g
2.~ El 10 de septiembre compra a crédito 20 cajas, con coslo segun
fact. No. 2 decl proveedor de 4,200.00 cada una (to!al 126 000 00).

3.- El 20 de septiembre se venden a crédito 10 caJas al preclo, de
7,000.00 cada una (total 70,000.00) segin fact. No.:1 )

4.- El 30 de septiembre se venden a crédito 25 cajas- al' precio -de
7000.00 cada una (total 175,000.00).

COStO
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Este método no es’ valederc’ mas que para
almacenes giie tienen un ritmo répido o
_para. aquellos  en’ que 'los- precios de’ los
materiales .no : tienen més que
una.repercusion débil entre los precios

de ‘venta.

Fiscalmente, .en épocas de inflacién este

procedimiento ‘es menos conveniente ya

que trae- como cia un ento -

en- el “valor “del inventario - {inal  y: una

disminucion - en- el: costo- dela‘mercancia -

vendida - que, - restado: de las:"vcnlas
netas, arroja una-mayor - utilidad bruta:

2.~ METODO: ULTIMAS ENTRADAS -- PRIMERAS SALIDAS. ©i7 .

Este método consiste en Ir sacando material’: de ’los ‘almacenes

al costo de la ultima entrada,as| sucesivamente.. hasta:'ir; agotando

existencias.

Nuestros inventarios quedan valuados “valor,, primeras

entradas o adquisiciones.

Utiljzando los datos del- ejemplo van‘tcr,loi',

ejemplo para este método.

se::desarrollara; un
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‘
i
‘
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20413

. 80000

30 “206000

26109

30,1091

1 Observact
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El valor del inventario se: lntegra r'dc;':

La ventaja’de: este mégédu ‘es”la’d
fabricados . y v;ndldés‘ dtyx‘lfyqrntef un perio
aproximacion, ., si dicko béo,s'to‘ se
actuales - del bmercadé. Uy

cuentas de . [nventarios ‘no realizadas,




3.~ METODO DEL  PROMEDIO PONDERADO, ©

Este” méto do lo: prclfi‘eren las

costos” totale




RF. . NETODD PRECIO PONDERADO .

AUXTLIAR,

CARTICULD . -

PAPEL : SANTTRRIO

"CRISTAL

¢/ FECHR /{REFEPENCIA .1 " CONCEPTO {C0STO UiiTARID " IHpuRTES

: I EXISTENCIA ggumnbﬂfsaunﬁ DESE! HABER CiSALOD
%z/nvsn 1 gcnnpnﬂkr-'nx‘:r;”, 20 4unn;~y B-:muug i snnun§
Ho/SLE 2 ICANPRR FACT. 02 S0 i azoni i 1z6000) i zoeoon;
Ezcvfxmé =R Eutznm'srim.‘l ‘ C 412005 15-130[!%
éz:vtxm? 4 gusma‘rnrn. ' { 103000 suauné
: : ! : i ! :

<1y . PROMEDIO, = IHPORTE. 10TAL

¢t DE UMTORDES

25icdjas que
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4.=' COSTO DE REP'OSIC}'C:)N 0.MERCADO

Esla técnlca consiste en . valuar: los lnventarlos'y las salldas de

"Apllcar ‘a ;los‘ :,Ingre
correspondientes y actuales

Se basa.en el: pens

3.-Las solidas de materia p'r!ma serén las u-

'nl'aades valuadas al costo promedio obte-
rlldo o

4.-El cargo a produccién en proceso (repo-
siclén) y el crédito al almacén de mate-
rias primas (promedio) .e obticne una
variacion la cual se debe lievar contra
una cuenta llamada "Reserva para repo-
siclén de material”, la cual debe sal-

darse contra resultados,
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EJEMPLO:

=1000.00
2400.00

=:3600.00 -

PROVEEDORES
5650,00(1,2,3

ALMACEN DE MATERIA- PRIM
1,2,3)5650.00° 2512,00 (4

PRODUCCION EN' PROCESO

4)3600.00
RESERVA PARA REPOSICION’ PERDIDAS Y GANANCIAS
DE MATERIAL. IR ' 1088.00(5

5)1088.00 -1088.00(4

Costo, promedm 5650/450 +=12,56 costo real)
200 unidades a-12.56 = "2512.00 " 3600.00
3 U R ~2512.00
1088.00 (S
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5.- COSTO E':STANKDI\R o'Fu_o. .

Este mét;do s una varlanle del método . del "Preclo Ponderado".

Conslste en; fi_lar un prcc:u 0 un’ costo estimado. (que se  obtiene
con bases muy ‘a las emradas y salldas de malerlal. sin

(ener en’ cuenta el

rccio real de, enlrada..‘

Este preclo nos’ va'a servir para valorizar-nuestras exlstenclas. =

Sélo s¢’ rcc "mlenda cuandc ‘los costog de adquis[clbn. tlenen una

minlma varlaclfm. :

Pracucado en un" pals’ de'moneda establc yen un perlodo dy

establiidad econémlca, presenta varias ventajas. ~debldo :: 1as,

diferencias anotadas en-la>cuenta. de compensaclbn (qu
el precio real y el .estandar); deben cqunlbrarse. .

Pero en periodos, en que los preclbs',,sqn

serios . inconvenientes. 'La cuenta de compensaci6n:donde

o hacer aparecer un- beneficio ﬂchclo
parte o la totalidad de ese benefliclo,

por ello, debe cambiarse . en ~vfor7’

precio real varia.

Pero a cada" camblo; del’ |
existencia 'y, de esta’

compensacién.

Los . Inconven nccesarlame te rechazar

en conj\‘mtg'“‘ta : no_son un obstaculo lnfranqueable. ’
_puede - ‘aplicar 'éri qasps parllculares ‘ser

‘satisfactori




La sclecclﬁn’ del " ‘metodo de. valuacién ' de lnventar&os “debe

fundamentarse enh s i : conllnuacmn

se_enuncian:. (5)

(n\bﬁrte ‘a

a v‘en"dtk‘k;, las

‘PROMEDIO

(5)Contabilldad 2d ‘curso, Mélodu autodidﬂcnco.zda.
recstruclurada Anlonlo Méndez V. "y Jav{er Méndcz v




TEMA B PROCEDIMIENTOSBAS!VCOS DE~’ALMACENAMI‘ENTQ.

! Debldo a que el almacén es. el ulleo deparlamento que mancja

los artlculos antes ;. de que : se envien:a los clientes, : es’: por- eso, sque .
‘necesila i controles mas rlgldos en - cuanto, a su cumabllldad Sy

responsabllldad que cualquler otro departamento.

“UAsf, los” ‘procedimientos’ son el “medio mas comun de estableccr"q

“controles adecuados para nuestros alinacenes.

Aunque . sabemos que’ existen dlversos obstéculps“ ara’. el

establecimiento de buenos controles, - no debemosA‘o‘lvldaf ‘queﬂ" el

almacenamiento tiene un papel muy importante en la

contabitidad de la empresa. F ot

3.1 ANALISIS DE RESPONSABILIDAD DEL ALP;(ACENAMlEN"l'O

La responsabilidad primordial y basica -del almaccnamie;{to es la
responsabilidad de los inventarios. Todos los procedimientos,

operaciones y  comunicacl que tengan relacién  con el

almacenamiento, deben tener como objetivo. el cumplir con  esa
responsabilidad, sin importar que se efectaen otras,

Esa responsabilidad significa que el almacenamiento tlene de
todos los articulos que reciban en la bodega o almacén, o sea, que
todo lo que se recibe en un almacén deberd estar en ¢, ya que, los

inventarios no desaparecen sin explicacién,

Sabemos que debido a procesos quimicos pueden  evaporarse. o

dafiarse, también pueden ser robados, pero no se pueden perder. sin
razén alguna. :
Esto nos indica que puede haber razones indesecables, pero'al fin

y al cabo son razones, y el almacén sigue siendo responsable de ellas.

La responsabilidad de los inventarios debe hacer posible que el

Departamento de Contabilidad reciba los documentos que amparen todas
las operaciones de inventario.

Esos documentos posteriormente se concilian para verificar que estén
de acuerdo con lo que se tiene. Para esto, emplearemos una férmula
para establecer la responsabilidad para las operaciones de Inventario,

que servird de gula._para.todos los.controles.

'ungzléin general ‘de’ "
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INVENTARIO i;N Exi;TENclA = REc;PcroNEs 5 EMBARQUES

Los documentos que amparen reccpclén de materiales, embarques y

el lnvenlarlo ‘en cxls'“m:l' ,deben dlseﬁarse en forma‘apropiada de

acuerda. a‘n“‘l‘a’s necesidades 3 tantu de _.contabilidad ‘como . “de

£ efectuarse

almacenamlento. . Deben’

auditores - para. darse cuenta: de que los documentos rerlejan Io que. haya'

. pasado realmente. ‘La cnnlldad ﬂsica en exlslencl ebe concurdar Leon’:

separado’ - los™:
contabilidad 'y

almacenamiento - d

3.2° APROVISIONAMIENTO ™

La atencién de un- director de existencia debe estar centrada
ante todo en- la’ escacez-abundancia. Sus esfuerzos deben dirigirse

hacia el mantenimiento de una existencia.

Ademas, debemos reconocer que se le pueden presentar situaciones
“'no . previstas; no -obstante- todas - las medidas de . precaucléon. que haya
tomado en cuenta, puede presentarse ante la ruptura de la existencia,
provocada por lo regular por retrasos en la entrega de los pedidos o
por salida en forma masiva de los materlales.

Debido a lo anterior, es necesario que el aprovisionamiento de
las existencias sea adecuado y oportuno, para.que garantice la

distribucién inmediata de las mismas:

Ahora blen, si la provisién equivale a prn!‘uéibh. -trataremos de

demostrar que no-es asl.

comprobaclcnes fisicas por “los |
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Podriamos decir en forma general que el aprovlsldnz\mienlc es:
"UNA-ACUMULACION DE EXISTENCIAS O MATERIALES'EN ESPERA DE
EMPLEO", que deben basarse en métodos raclonales que nos’a

equilibrio de una existencia.

Los -: -aprovi fentos” b il en . la i

sentimentalismos no tienen razén de ser.

al de una empresa-de venta, ya que la prlmera tiene. qu
material * de produccién y ia de venta.-no, pues. su; l'ate
puede ser considerable.

Lo dicho anteriormente hace necesarlo la
Aprovisionamiento.

El Plan de Aprovisionamiento que: se va a 7 des ,pro‘ce.de’ de

varias nociones definidas una por una por. Pierre H Lebas

f.= El periodo de reaprovxsionalnlento o

2.- El plazo de reaprovl-—ionamiento.

3.~ La prevision media de las: salldas 0 ralacién con una :

una unidad de tlempo

4.~ Las cantldades que,: de un cbjelu dado. sé' énc\len';ren en

el aimacén en’un momenlo dado

5. Las cantldades de u' ob_leto que

'"pedido. en un” momcn\o dado,

) Ei margen de” séguyi

compensar’ “ely

de; una rupthra

de: la existencia

¢) La noclon estacional

LX)



EL PLAN DE_ APROVISIONAMIENTO.

lo,

2o0. El ma(erial aprovl..lnnado co

excluyen de la noclbn de existencla
o sﬁlo fo hacen en l‘orma transitoria

reaprov

30. - El ‘aprovisi i n?"y

como lndlspansablcs.“‘
Esto es el rcsultado lbg
Ja nomenclatura del

1 EL ptkropb DE- APROViSlONAMlENTO

.- Para’ mantener el.

" a intervalos regulares.

‘El perlodo de aprovls\onam(ento es EL 'IEMPO, PRI:VII\MENTE
-DETERMINADO QUE PASA ENTRE DOS VERlFlCACIONES DE LA EXlSTENClA PARA
UN ‘ARTICULO DESIGNADO", - il
Por ‘lo tanto, debe Investigarse cual sera el Llempn ideal: que conviene
para llevar a cabo la revisién de una existencia.

Es necesario decir que los periodos de aprovisionamiento para ‘una
empresa cuya existencla se renueva réapidamente, puede elegir el dia' o
sus multiplos inmediatos ( 2 dias, 3 dias, la semana‘etc.). En cambio,
las emprc..as de ritmo lento, pueden emplear el mes y sus multlplns (2

meses, 3 meses, 6 meses, 12 meses ).

La eleccion de un perfodo igual para todos los articu{os, no-es”

convenlente, por lo siguicente:
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1.- La opcracmn de mnlcl lal de vernﬂcar las Lxlstenclas

es 'un trabajo considc

I unartfculo hnporl'\nle

& esc'\lonar.

Se” rcqt.ilér

agmdad en el nempo

puede escalcnarse. sm problema

esta verl[‘lcacibn ; "

Las pcsibmdades econémlcas de la €
Laestacion: :

e

d) La conservaclbn de los lnat
¢
r

- 8) El lnterés relativo de uni aruculo,

La rrecuencia

La necesidad de almacena'

elacion. con: su: funcién

en -una empresa.

=-2:=~EL- PLAZO DE APROVISIONAMIENTO.' o

El plazo de aprovisionamiento es : : . .
“TIEMPO QUE MEDIA ENTRE EL. MOMENTO OUE SE OBSERVI\ UNI\
NECESIDAD Y EL MOMENTO PROBABLE EN QUE EL PI:DIDO QUE SE HA
PASADO, SERA SATISFECHOQ". (1}

E! plazo de aprovisionamiento consta de 2 términos:
- El plazo de entrega del suministrador,
- El tjempo necesario para el 1provlsionamnenln para el quc

se anade el margen de seguridad.

(1) G. Beguart: El reaprovisionamiento de las existenclas,
Delmas, editor,
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Esto es,” debemos preparar (:'qh tlempo ‘nuyeébtrcis'

: n" sumin stro debe” lomarse en:: cuenta i posnbmdad detn
retraso, dccldentes () incidemes de ' fabricacién, el - !rnnsporte, ‘los
- recursos econémlcos ete,

. Qtro périodo de nhuestro aprovisionamiento es el plazo de entrega,

el cual ‘es variable y depende de las lici econdmicas - gencrales
y de la-capacidad de produccién de la empresa,
v La forma de establecer este perlodo es muy iimportante; si es
demasiado corto provoca la ruptura de la existencia.
Si es demasiado largo provoca - la. sobrecarga -inutil de la .
existencia, durante un tiempo. :

El plazo de entrega es una’de las’ primeras preocdﬁacidncs‘de. la.’
empresa y la fuerza de los grande: “aly >
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- LA CANTIDAD EN PEDIDO. .
~ DADO.

Este":l‘ac T

en curs

que se han” pasado

el remnente y contiene

1.-LISTA" DE EMPAQUE;
) : lsta pormenorlzada y detallada -de cada

producto.kque sirve para que el _consignatario

pucda identificarlas.

2. —CONOCIMIENTO DE EMBARQUE Este documento también muestra todos los

articulos del embarque, pero en forma . general,
no. detallada como en la lista de empaque.

Sélo menciona numero de paquetes, peso bruto
¥ una descripcién general de la clasificacién de
tarifa o tarifas de los articulos. Lo firma el
transportador como constancia de que ha recibido

los articulos del remitente.
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7 valido

4.-FACTURA DEFLETE,-

:Hecho

capla para las’ reclamaciones pertinentes.

El “transportader utiliza una = copia

“icobrar’ el . ‘serviclo al consignatario ©

o nflc'iary‘l‘or'n;al dje: los articulos. i‘ec[bl'dus.:"

“facturar-al remitente si este paga el flete.

un:. contrato

‘manejado-con ;'
hasta’“su

para

para
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alNombre y: dh‘eccién del remhcmc. i

b)l\ombre del lranspcrtador. :
c)Fccha de: xeccpcibn SN

f)Canlldad d(. cada produ

. g)Flrma dcl conslgnatarlo

facturas del remitente y del Lranspormdor.

Actualmente s la forma “de:dar en!rada de:
sistemas de proceso por compuiadora ’ .

7.-REGISTRO DE lNVENTARlO DE LI\ BODEGA.-EIl almacén debe tener sus "
propios : registros de lnventarlo'
'independlcnlememe de  que . los . lléven' “otros:
- depﬁrtamcntos. Estos registros sirven para: i,
- Control de la responsabilidad. 8
- l’resen\‘ar la situacién de los inventarios.
-~ Determinar la  disponibilidad ~ :de ;'blas

existencias.

lndlcar los procedlmlcntos que se requieranv

para pedir la repusiclén d

B.-REG‘STRO DE-INVENTARIO DE CON"'I\BII-]D/\D;- Es
' 12 base para determina

empresa- y. sirve para

e COnC“ﬁll“ l'o“sf registros'dc’ inventario en

el almacén o bbcigga. L
- Qxigulf que .5 responcahilldad
del” ‘al :

inventarios' fisicos;

¥ oa\os
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9.-~-SALIDA DE EMBARQUE ‘Este‘ documenlo slrve para iden(lflcar"el‘

na; fcrma de la o:dcn de

para el ipago-. de ‘flele‘. sémp

"su’ consolidaclén _ﬁd signifique

* perdida ;hiportal\te-de control.

“10.-PEDIDO. I:ste documento debe lﬁgluir “tod

el “cliente, " sobre:

en. una. Torma’ discfiada en ;Lal

: o permna obtener la

11,-CONTROL: DE "M/

tlene a rncenadn . cl

slstema de’ a:omcdo vigenlc en la cmpresa

12, - REPORTES DE{EX]STENCl/\- an indlcan - los saldus de material a la

r'echa "del reporte, existencla minima, punto
por pedir y cantidades-por recibir con el fin
de: tener un mayor control de los materiales

en los almacenes.
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3.4 PROCEDIMIENTOS DE RECEPCION DE:MATERIALES,

Aunque los. buenos procedimientos . de . recepcién son  importantes
para la seguridad de los materiales y para quc,ldé embarques. se hagan
en forma apropiada, muchas veces son los que'més'se‘desculdan. Todos
los controles de responsabilidad y de Inventarios . del: almacén "empiezan
con la’ recepcién apropiada de los materiales; :

La recepci6n inadecuada trae como consecuencia fo slgulente:

a) Cuentas Inexactas; 7 E T :

b} Identificacién equivocada de los productos.”

c) Recepcién de materiales dafiados,

d) Dafia la seguridad interna de la empresa, .7 --idiconosn

Tales errores sélo se descubren cuando se levan ‘@ cabo los

inventarios fisicos o se presentan problemas mé&s serjos.

Lo elemental que debe regir a los pr

os de recepelon es
1.-Inspeccionar a conciencia los materiales qu; :se/‘réciﬁér{. ;
2.-Contarlos con exactitud. e : K
3.-Clasificarlos apropladomente.

4.~Disponer inmediatamente de ellos.

Ademas hay que tener presente que-las ‘cperacl@nﬁéi de'\l;ecepqlﬂn. no’

se consideren completas -sino hasta que Jos  materiales - se  clasifiquen
adecuadamente 0 que se disponga en [orma final de los mismos.

En el sigulente cuadro se muestra el flujo de materlales ﬁor
medio de upa operacibn completa de recepcién, indicando las rutas
alternativas que puede tomar el material, ante los diversos problemas
que se encuentren.

Operacién completa de recepcién,
Flujo de materiales.
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Kateriales
de :

fnirada

Taspeceion
recuento
clasictescion

!

Productes na vendibles Praducios vendibles

L

Almace Almace
bevolu- nar nar
eion
Transportador o—l © tauemtirto thventacia
e
Proveedor desechos vendible

QFEPACICH COMPLETA DE RECEPCION DE FLUJO DE MATERIALES.
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PRocr:nmu:NTbs‘ DE! RECEPCIO

egl 'Chécd‘:l‘—I Jepkins son:

1.00 OBJCTIVO. :
prlnclpios més

lnnme se estable

f ioca‘ilzac_léyn. ,amaﬁﬁt de - operacion, tlpo de  productos o

g inS’taI’aclcn'es deque se dispone.

' zoocom:muo:, L O R
“ Definicién de los (érmlnus. : .
Pr[nciplqs generales de recepcién.
Pedidos de existencla.
Planeacién y programacién.

-Operaciones de recepcién.

.3.00 DEFINICION DE LOS TIZRMINOS

ALMACEN, una bodega manejada por. la emnresa
OPERACIONES .:DEL I\LMACEN, oficinas
almacenamiento de la empresa.
_DIVISION, . usvario(cliente)

_de i lo
~-almaceén: ventas,” prodiuccién W otr
empresa. v, E
PROVEEDOR, fabrica’ de la cmpresa o vendedo! de Tuer

hace embarques al almacén.

4,00 PRINCIPIOS GENEkALES DE RECE geife]
4.01 . EI gerente ‘di."l almacén es responsabl ‘

reglstros conlable

los materialcs_y eqylpo\ ue rei:lba.

operaclones de recepclbn de los .

aphcados a todos’w

a empresa. “sin lmportar suk

genexjales “del .

l:ontabilldad L Flsi ica de godoﬁ\'

7&



“4.04

4,081

cqrresponda esa funcién.
También pueden reclamar

sobrantes faltantes o

mismos proveyedores.'

Los almacenes proporclonarén a ’»lo disﬂntos
departamentos o clientes’ de la empresa. toda la
ayuda posible -para lacanzar - sus obJetlvos de

ventas, de produccién y de inventarios, siempre que

su"ayuda no interfiéra con las responsabilidades de

los departamentos y que no se desculden las

resy bilidades - basi de los. almacenes al

hacerio,

5.00 PEDIDOS DE EXISTENCIAS.

S.01

El tipo y 'la cantidad de existencias que se lleven
en inventario, son responsabilidad de! departamento

que utilice los servicios de almacenamliento.
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'5.02

503"

5.06

5.08

5.09

- excede, . éstos  -avisarin al deartamenLo,

“existencla; = promesas:
embarquc. rcce‘pcmn’ de

; ,lnvenlarios Snm:tl\'os. Li

Las. operaciones = de = los. almacenes: y iide ,Vlos‘
departamentos,estableceran un - nivel i maxlmo_ ©

de i i
producto. Si el nivel miximo de los almacenes se”

autorizado de ‘“existencias" para cada Hne

solicitaran la reduccién al. nivel’ autorlzadof

Si’un"departamente’ requiere- mas exlstencnas que las

del nivel’ maximo- establecido, 'se. .fijard  un nuevu_
nivel.-.Se -dara a. los" almacenes el ‘tlempo .y -
fq;llldages .. necesarias para‘ - el mane]b y

almacenamliento de las cantidades adicionales.

E! dcparlaménlo sera rcsponsal:;le de los 'pedldds'kd'c' R
existencias que se hagan al proveedor. B
Si‘los almacenes piden existencias, el deparlamcnlo
proporcionara el punto de pedido -y 1a“ cantidad
econdmica del pedido para cada artlculo, o

El departamento revisard los puntos-de kpedldq;' pa‘r;;

aumentar o disminuir el Inventario de cada broduc(o

individual en el ‘almacén. . i
Los almacencs informaran a los’ dcparlamentos de. la‘
situacién’ - de’:” los inventarios, . lncluyendo
informaci¢n " sobre - cantidades . i -

“El dcpartamen\o seré responsable de la vigllancna

; de los pedidos colocadus con :los proveedores Esa

f,uncib}n. al igual ‘que la’ del punto 5.04 pueda ser

-asignada a.unalmacén,  mediante el convenio entre

el departamento y fas operaciones de
almacenamiento:

Las funciones de colocacién de pedidos y vigilancia
de-los mismos son separadas. Un almacén puede tener
Ja funcion de colocacién de pedidos, pero no la de

vigilancia,
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5.10

'6,00 OPERACIONES DE RECEPCION,

76.01

“’mantener | “una”‘carga balanceadn

6.02

6.04

6.05

.-CO5t08’ totales y,éa|~gos de serv}éiq de la

| proyecdores  deberd”
‘contenga:

a); Pedidos - p'endi‘htcs

La - asignacion -y acepiﬁclén de  la . funcion - de
vigilancia- - se v hara- . medlante: - convenio. -entre . el
départamento -y las ‘operaciones de’ atm tento.

Ese convenio tendi'a en’ i cuenta -las

responsabilidades * * de ‘organizacién,

rentarios,

Los “almacenes programaran la

interfiera. lo menos poslble ‘con
surtido de” materiales,

i.a’ informacién dellegada™ de

Inmediata..’

b) ‘Plan de almacenaJe para m ntene

-utilizacién ¥

I‘iclente y ox dcnada de espacio

c) e Plan de 'manc-.de ‘obra+y equipo” 'paravclar “tna.

e ,operacién c'lclcntc y: balanceada
6.03

Programar las entregas, de los transpm llslas para%
que’ se lleven a cabo a la hora del dia que sea méas
adecuado - para” el programa de trabajo del almacén.
por . lo regulari esto serd en las primeras horas de la
mafiana, “Se exiguird a los conductores que lleguen
con anticipacién a las entregas.

El talén de recepcion,. se usard para registrar los
materiales recibidos. . Anotando - las descrlpclones,‘
cantidades, etc, sin consultar la lista de  empaque
del remitente. B

El  personal adminlstral]vo;conc?li:’nra’:' la ‘_c‘uenta de-

recepelén -completa: con la:llsta—dp gmpique.; s




.6.08
6.09

los " limites  que pcrmita el sumln

para descubrlr los-errores de !ranscrlpclén T
flasi canudadcs reglstradas weniel infurn{é

recepclén yiilos rcglstros de lnventario ‘del almacén.
deben ser LAS CANTIDADES RECIBIDAS RE. LMENTE
No.se g}iebe} a!macgnar ma@er[al ,glaljado

de’ entregas reqierido. =

Las solicitudes que se embarqu
cuantc a

a) Tolal de lnf‘ormac:én requerld

. opernclbn equlllbrada o cflclcntc. ;

JEl surlldo, de las - sullcltudes deben programarse
para . mantener ‘el "orden progrcslvc en que se

embarcaran - los pedidos -y - en! “las _combinaciones

requeridas  -para. su surtidd mé&s eficiente. La

asignacién de trabajo se basard en lo que deba hacer

e! personal, ¥y no en lo que crea que puede hacer.

Se’ requirird que los conductores de los camiones

carguen sus vehiculos. El personal del almacén

ayudarad cuando sea necesario, debido a cuotas locales o
requerimientos sindicales, o cuando el tamafio ol

peso de los productos requiera la ayuda de camiones

elevadores o gruas.
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7,00 OPERACIONES. DE EMBARQUE

ll(éla’l 'd'eriyembz‘irquve.v “para

ordenes:i:de:compra ;o telegramas .de los clientes

: ‘pueden 4servh‘- cbmo formas: de entrada de pedidos.

T7.03 ‘/\ntes de pasar los pedid a los al istas’ para
: : que los surtan se prcparara la salida dc embarque 'y
- se haran las,annla:lones necesarias en los registros
de ‘Inventario;’ Lasrazones para esto son:
a}. Cerciorarse. de que hay existenclas disponibles
antes . ‘de que. - los - almacenistas empiécen a
buscarlas. : =~

Dar la informaclén - mas leglble y. completa ‘a

b
- ! los_que surten los, pedldcs .
~ <) Comprobar 5 Ia exactitud de los reglstros de U

Inventarlu S medlante a capacldad :

Vlocalizaclﬁn de i los - materiales el

que surla los pedldos. ‘

,Hacerw'quc = aﬁﬂrcsponsablllda
contabilldad de’ los™ lnventarios fluya
adminlstraclén det almacén

; almacenislas y no'lo contrano.

7.04- Después de preparar el descargo de’ -em rqu

. que comparar ¥y re:nnclliar esa f‘orma con ‘la

,dcl pedldo, para correglr cual'ulcr
transcripeién,
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7.05 - El Plan -de Almacenaje del "almacén’ debe "contener ::

disposiciones - para " la utivllzac‘ibn ,.gencral mas

eficiente de la_mano de obra. Es nccesarlo prestar
mas atencién a . que el almécenaje de” los' materiales

se haga entil forma que aumente 7 la’t efic!encla del -

surtido - de pedldos. Lc" slguienle'

almacenaje ayudar.{\n “Ta aumenlar l
surtido’ de pedidos: g
a) Almacenar los materiales, de movlmlento lento

en.las ‘localidades: mas ale_]adas dcl érc

. surtido. ST . (S
b)- Almacenar los articulos de mov{mlento répldo
. que’ se embarcan -en pequenas cantidades, lo
mas cerca posible del area de surtido. - :
c) Almacenar los productos que por rcglakgeneral
se_embarcan juntos en la misma. zona.
e) Proporclonar una zona de surtido dé pedidos

por. . cantidades pequefias para--los . productos
que se embarcan en pequefias cantidades.

‘8.00 TECNICAS PARA MEJORAR LA EXACTITUD DE. LOS EMBARQUES
8.0! Los errores de los embarques hacen que se pierda la
bucna = voluntad de. los clientes, causan cargos
adicionales de flete y aumentan los costos del
almacén. Es Imposible que no haya errores, pero esto
es una meta que es necesario llevar a cabo, slempre
que los costos del almacén no aumenten demasiado
para lograrlo.
8.02 Técnicas para aumentar la exactitud  de . los
embarques, cuya aplicacion depende en gran parte de
la linea de productos-de que se trate, del vummen,

condiciones de mercado etc,

l'lcier_n:la— del-
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a)TECNICA DE‘RECUENTO DE PAQUETES. - Se cuenta

la cantidad - total-'de. paquetes. y si- su numero

esta .de ‘acuerdo con' la cantidad del. pedido,

s¢ ‘supondrd que el -embarque - esta correcto.
Si no, se hard una nueva 'comproﬁacldn de. cada
“producto . por ’ descripeion. de arﬂculo para
lacalfzar, y corregir el error. LiERE
VENTAIAS, = - )
1= Rapida

2.~ Econémica ™

- DESVENTAIAS

1.-- No™ permite_.descubrir ‘muclios ' de los errores
de. seleccion’ de articulos,

“Esté:método disiminuyelos érrores en un S07.

b)TECNlC‘I\'DE COMPI’iOBAC!ON 1007 DE DESCRIPCION

- DE ARTICULOS.Se’ .comprueban todos ' los

" articulos “de”un pedido - de -~ acuerdo- con: sy .-

descripcion - correcta y su recuento,
VENTAJAS

1.- Proporciona un alto grado de exactitud.

- DESVENTAJAS

1.- Muy lento
2.~ Costoso

Este método disminuye los errores un 907

c)TECNICA DE COMPROBACION ALEATORIA.- Se
escogen cielos pedidos en forma aleatorla en
{os que se hace una comprobacién de 1007 pbr
descripeion y cantidad.
VENTAIJAS
1.- Rapida

2.- Econémico

§3



DFSVENTAJ/\S

- Dificil. de controlar

i dcsculdar

n cuando

" aunque’: sg: ;
ocurrencla

que Ia admlnlslraclén conozca Ia.gra

esos _errores sin ' lo ,_rallos coslos “de:la’

comprabacibn de 1007-

84



de alinac

8.03 Los -gerentes
métodos ™

indispable, - para;’
del - almacén, - asi comc
Activo’de 1a compaﬁla mm:s\

_inventarios.

9.02 " Los ‘almacenes dcben ‘tene

para disponer de cualquler malerlal como hatarr .
9.03 Los . almacenes clnsxficar.‘m 4,105' inventarlos no-

vendibles de acuerdo” con-'las sigulenles raznnes de que
no pucden ser vendldos
a) Dafios causados por; los !ransporllsms.

b) Dafios los por-los provee 5.».\

¢) Dafios gausados’  por 7 los iclientes, S articulog: o by

devueltos.
d} Mala calidad .
e) Dafios causados:en la bo,dcga
e f} Caducidad ="
9,04 - El material no vcndlhlé debera

que  los distribuidor es
accldentdlmgnte alg
buen producto ‘enel mercad

10.00 VENTAS A EMPLE/\BOS

10,017 Los
_— dalr



86"

10. 02 El almacén comprobara la for a'para cerclorar
que. [ncluyﬁ Sla

cmpleado. y qu

cn

tener

,escrlto de que cl matcrlal es :pnvr i

10.037
“Incluird -con 1a“ copla e’

la conlabmdad deiila salida‘

de embarque La segunda copia se conscrvara ,cn ia
,copla de salida de. la vodega.’ .

’ LOS PROCED!MIENTOS MENCIONADOS I’UEDEN SER FUERZAS MUY CTIV/\S DE.
LA’ ADMINISTRACION, O BIEN TAN SOLO UNA" MULTlTUD DE REGLAS QUE SE
IGNOREN, POR ESO ES NECESAR!O CONOCER, UTILIZAR E lNSlSTlR EN QUE SEAN
TOMADOS EN CUENTA, Si- SE QUIER!‘_ QUE. SEAN RE/\LMENTE EFICACES



especiales

transportacion

" ferrocarriles

spdrf ’aclJé

1877 siguenien orden
a" . carreteras, los

syl transpoﬁiacién por

agua;. Sin” embargo’ esa ' clasificacién no

. slempre es exacta porque hay que enviar

y recoger los ~'materialess de ‘los

Taeropuertos por camidn, - Ese manejo

" “adicional puede causar demoras que haga

que resulte mas rapido el empleo de

camiones u otra forma de transportacién

_en “toda la ruta, Esto resuita cierto

cuando e! punto de destino queda lejos

de los aeropuertos,

COSTO.~ Ordinariamente este factor, es el

mas importante para determinar la forma
de transportacién. El costo total es
mayor que los cargos de transportacién
porque incluye los costos de carga y
descarga, los seguros, los de los dafios
y cualquiera otro que pueda
velacionarse con la  transferencia de

los materiales.
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A menudo, cuando se: aﬁaden esos )

coslos';:

Sin- embargo, - cuando ‘se: bus

en ocasiones habra | que éor{slae:g:a :
tiempo- de . entrega’ o - del - costo, porque’
alternativas. ’ g




TEMA 4 CONTROL DE LOS MATERlALES
- Ei departamento “de compras es erl', responsable, -de " que el
. departamento de produccién sea’ abaslecldo sln entorpeclmlen\os :

Lo anterlor nos lndlca que isu mlsldn - ne: sﬂlo concluye” con. la
compra de las- mnterlas primas. sh\o que ‘en todo momento debe llevar un
‘control - riguroso -que logre. s nlvelh de inmovmzac‘ones ¥y . gastos
minimos t;,dr caaa'\.eridrz‘xd‘,‘t!elfproduc@o yeﬁdld'o.'

" Hay® qulén dlstlné;lé entre control” de “existencias : ~y:- control ; de

materiales.. El prlmero se reficre’a malerla\es que ya se tienen dentro
de la empresa’ 'y el segundo. se reﬂere, a las adqulsiclones que realiza
el departamento. de compras. en cualquier” lugar y.a. los precios mas
ventajosos. Vigilar, sin embargo las razones de esta inversion, es lo
que se. {lamaba "comprobacién: de‘ stocks y,,almacenes , formando hoy una

técpica dinami e indepe ilente Hamada control  de las
existencias. (1) L -

(1) Conde Lépez Ale_landrn, Analisis: Econémico:de: la Empresa y Rcducclén
de Costos. “Ed. leusa Wiley, . Méx; 3
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4.1 EL SlSTEM/\ DE MA’I_'ERIALES. :

“La emprcsa moderna

materiales, "
produccién.

ellos “en’

Matoriales?

- aprupiadaog

I|a encomradc . en la_‘administracién de
la ‘organizacién  de la
¢s -disponer de

el

para .
a gerencialde matcriales
en el Iugar apropiado ¥y en

a slgulente flgura‘

canveniente

Mamehnto:
i

-n produrcxon

Frovsedarest—
Sk

Ventas

iéten
n‘I ntario
{hateria ‘p rUI3E)
{productos letmnadn)




La’ figura anterloi-‘k nos muestra. que - el sistema de compras recibe:.

como lnsumo los scrviclos de los proveedores, controlanda las ordenes

de"compra en lo “que” se’ refiere a preclos, " servicios ¥ cahdad

conlrolando cal mismo. tiempo las entrégas ‘de materiales y-en lns pagos.
Més tarde el slstema de Inventarios recibé como insumos; los’ materiales-

o'pmterias prlmas que se almacenan _ para’ que  sean . disponibles: '

comrclanda, al. ‘mismo . tiempo, - las” entradas 'y salidas.' dgcma;gi‘las

primas y producto terminado. ¢ i PO s

En el sistema de manejo y embarque: de materhles, Ias enlradas ¥

salidas son los elementos esenciales pm-a el manejo y transporterde"

los: materiales, toemando en cuenta los

paci pzuz\ ‘al

puntos. de recepcién, las areas de cmbarque y los lugares

E! sistema también se encarga del. pl‘Ddllch tcrmlnado.

reserva  necesaria, su mantemmlemo “les costoso.
conveniente un riguroso control en todo momenlo y.
en sus problemas para evitar h sngulente

de

identificacién, etc., de' los ma'wrlales

consecuencia una  secrie

menclunadcs

resolverse con un raclonal sistema de al

siguiente:

-~ rapida locdlizaclbn de’los materia

~— faciol: ncccso a los mlsrnos

-y el movimlcnto de los malerlales.
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. Debemos procurar segulr unns reglas econémicas:. que” lo hagan lo

menos gravoso poslble. f

ggun'él; dlsgasic(ém
i }- Abiertos ‘o éer;adb§,

{2 centralizados ‘o unitarios y .-
—~- descentralizados o multiples.

igg\’ng los productos que se guarden:
'-- para productos sélidos,
~- para productos liquidos,

-- para gases.

Segup su fungién de los productos almacenados:
-~ de materias primas,

-- de productos acabados.

También es conveniente tener en cuenta " otras clasificacianés )
dependiendo de su tamaiio, fragilidad, condiciones especiales (humedad,
‘ocultacién a la luz, movimientos bruscos, posicién, etc.), ~que son
condiciones para su posibilidad de ordenaflén y - situacién - en el
almacén. ) . .

Esto es Importante en lo que se’ réflere‘ al custé de su
almacenamiento. R e k ;

(2).-Conde Lépez Mejandro
Reduccitn. de Costds, 'pa

a ’Empfesa y su

-9



4.2 EL SISTEMA DE COMPRAS;

El - sistema’ de

responsabllldad de': “guie’

. primas

i requlsitadas

ccnf[ables an lc quc se reflere

descuentos por compras . mayores, ésl,

mismo, prevera los ‘aumentos de prcclos o
la’ escacez de un’, mal«.rlal determinado- y
retroallmentara a " administracién de
: mventarios ; para “solicitar . . compras
'adiclonalcs : "que puedcn ocasfonar ~ un

V;'aumcnlo _lustil'ic’xdo de - los. ' niveles de

i lnventarlos.

Por ‘1o “anterior, puede decirse que
el slster a de’ compras. es el eslabén ‘entre’

~una compahla ¥ los provccdares

Lta lmporlancna de éste sislema Ia sehala PEI'ER F DRUCKER cuando

menclona lo ‘sigulente:

a) "La clave de una mercadotecnia eflclente y. fructifera’ no es' el
proveedor sino el comprador”. : .

Comoe vemos esto confirma lo menclonado anlerlormenle en l:uanto a
que, el ‘sistema de compras tiene la responsabllidad deconsegulr. - las

mercancias y los servicios mas adecuados para la empresa.




PETER F. DRUCKER continua’ diclendo: -

b)) "compr:ador, conocer, "sU n'proplo

industrfal © tene’que'

,c), ‘;!;:l agente “de T compra:

gerentes. mas preparados de la- n:ompam =N meno 1 kqm. entienda

"suficientemente. yi ¢ ;n

sobr’é las. - demas

“Ingenierfa,’. “producclién; mcrcadotecnia 'y]

funciones - relacionadas, - le fscra “Imposible’ llevar a‘;cabo " sy

- labor. Por :: .eso ‘se inslsle ‘en. que.”los compradorcs ‘sean’

consultadus en las prlmeras etapas de d!seuo ingenierfa 'y de
producc!bn. R ) L 5 -

Con ‘frecuencia estén en condiciones de “hacer sugerencias

creativas "y “‘estudios ' que ' pueden redundar’ ~en . productos

: ’mejdrados. programas de produccién  mas rapides y hasta un

: ':r—me_jér— disefio__y_ presentacion. En- rcal[daq!; Iaswconslderaclones

~de fareclos probablemente vendrén en primer-lugar. .

Pero, dia’ a dia las compafilas se estdn. percatando de que

.las ‘pr'a'ctlcas“creatlvas de compras pueden redundar en algo mas

. que - un glmplé ahorro  de dinero.',' pugdeh también proporcionar

dinero”.

4,2.2 - OBJETIVOS ‘DEL SISTEMA DE COMPRAS.

ocl‘rﬁ‘iento;gradual que se le ha dado al
s[stema’ d;a / d Individuos” con _intereses . y
conoclmlchtus < capacidad suficiente para
enfrentarse af ’

modernos.

mbl‘antg:s» que . ‘sufren  l6s. negoclos

cto o suministro’
flnales de, suz

o astante dctalle “sohrc;, disefio, .
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95
De ‘esta forma, los obJetlvc?s'ﬂepnmpra son:

1,-"-Pagar: preclos Vrazonablgmen)t;c’ bajos por los

= mejores iprcduqtés qbte‘n‘ibles,‘ negociando y

‘cJecu!a‘pdo ‘todos. - los ‘Jcomprumisps de la.

'/\ségurarj la b’ucna;actuéciéh del proveedor,
en’loireferente.a’la rapida entrega de los

materiales y'a una calidad aceptable.

5.~ ‘Localizar nuevos. materiales y productos a
- medidaique se vayan adquiriendo,

6.~ Introducir buenos . procedimientos, ademas
de controles . adecuados 'y una buena

politica de compras.

7.~ lmplantar programas como analisis de
valores y de costo, y decidir si deben
comprarse o hacerse los materiales para

reducir el costo de compras.

L
1

Conseguir empleados preparados y permitir
que cada . uno desarrolle al maximo su
capacidad.



propuesto,

Tequiere’

A a), ,Mantener relacloxv-s ccmercial

9.- Mantencr un departamento, lo m.‘:s c:unbm!co

pas!ble s desmeJorar su’ actuaclbn., S

informacion

PROVEEDO

voluntad -para’ la empresa.

Obtener el mejor valor. de ‘maitel:‘

en la calidad del mismo,

3.~ COMPRAS ----—— PRODUCCION - NCENIER]A
a)  La  :principal *~ meta de comunlcacnﬁn

. departamentos es el lactor comprar o

ia ;alt‘a f-geﬁéncia de-i-

“que’vansaliendo,’.

26



DEPARTAMENTO. LEGAL
La. comunicacién " éntre estos.

metas“ ‘cuidadosas - Tesf

cancelaciones;” créd!in§,
los diversos tipos de. contrato en. cua

a) Cuﬂndo'dr’:ben‘u‘sa’r;s"e, i
b)-Cemo deben prepararse; :ete.

5.- COMPRAS - L!ERCADOfECNIA

La - informacién - que prnp‘orclono el ‘sl,suél‘-na de

mercadotecnla”al sistema de compras, indlcara hasta que.

punto es posible comprar por adelantado. o

De esta forma, una empresa que prevea un.aumento’de
los precios de los articulos basicos, materiales. o
materia primas, comprard una determinada  canti ¢

los mismos para su entrega en un mes futuro, --

4.3 EL SISTEMA DE INVENTARIOS.

Segun Veldzquez Mastretta, la administracién  del sistema de
inventarios consiste "en ' establecer, pdner en efecto  y mantener las
cantidades ‘'méas ventajosas de materias primas, materiales 'y productos,

1 o Timi

las te os..y los programas mas

los  pr
convenienies a las necesidades de una. empresa.
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4.3.1.° INTRODUCCION  A-LOS INVENTARIOS..

lnvenlarlus lmpllca tener una lnvers|én,

adlclonal 1a empresa;’

tlempo. se ha conslderada una’ partida norma!l en la dls(rlbucibn g dé‘ o
los activos.de las cmpresas; a pesar de lo menclonado, fos: lnvcntarlos

implican el riesgo de volverse obsoletos o ‘de ‘que Xnverslo

representan sea una carga excesiva para las finanzas de “la cmpresa,
debido a que si los inventarios son excesivos por- largo ytieinbb. la
empresa no recibe ningdn beneficio de tales inversiones, lo que puede
producir limitar su supervivencia o decremento en las utilidades de la
empresa.

Por lo planteado hasta esle punto vemos que, el manejo
inadecuado de los inventarios puede determinar el éxito o fracaso de
una empresa, sin embargo, es un aspecto de los negocios que ‘en. la
educacién tradicional no se le ha dado la suficiente atencién, como se

desprende de las definiciones de los siguientes autores:

{.- STEVEN BOLTEN, dice que el inventario consiste en las

existencias del producto que la empresa ofrece a’,

asi como de los componentes que forman el producto.

recursos utilizables pero oclosos.

3.- JAMES H. GREEN.~ Nos dice.que el Inve
articulos movibles o exlstenclas de;

Se usa ‘también la palabra paré d&slgnér una

lista . detallada de articulos, indicacion “.de ‘su

numeroc de- identificacién, “cantidad 'y L

]u cual, dada la: practlca ar través dt_al.r‘

i q‘ue»’
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articulos que no_'enu'-an‘ en el producto final

en modo” verdaderamente  menor:: aceite :
ubricante, . material- para> limplar iy

ukllﬁ\'entar. piezas = de rcparai:léh sde 'klavs E

'y articulos - semejantes’ de
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MATER!/\L DE~PRODUCCION" lNDlREC]'O.-aqu reconoce en cl
producta, pero guarda relacién dlrecta con el volumen de

produccién,

MATERIAL DE MANTENIMIENTO.~ Aquel que s'.e consume“en funcién del empleo
del equipo y/o ‘maquinaria’; slnl g\iéx}-dar‘ una: relacién

directa. con el nimero de equlpoVbﬂmaqulnarla.

ARTICULOS. DE CONSUMO FLIO ¥ SECUNDARIO.~ Aquelios que tienen consurio

casl  independiente = al  nivel " dé’ pruducclﬁn como

papeleria, articulos para la limpieza, etc.
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e): Otra claslflcnclbn que pucde hacerse ‘es en cuanto a,i;orlgen ]

neccsldad de lcs lnvenla‘os

Aquellus que por el

DE SERIE -

<3.7 DE_ANTICIPACION.~ (\qucues;q’uc

encuenttan -~ disponible

erados en- los

¢ establecen- para :soportar. ..

lnterrupcloncs ",ufucr&es : en cuanto al
abastecimiento, o pr das por huelga,
politlcas. etc.,. y - corresponden ‘a  partidas

indispensables para que no se interrumpa’ la

produceion,

EN TRI\NS]TO - Aquellos ‘que estan’ en camlno ya-sea entre un

almacén y otro, o del prow_edor del al

entre ‘el almacén y el consumld

Estas son_ algunas clasiﬂcacmnes

nombres, segun lo que a las empresas Ie




*4.3.2 RELACIONES DEL SISTEMA DF lNVENT/\RlOS CON OTRAS AREI\S DE
L/\ EMI’RES/\. :

l'orm; lndependle e dentr

intervlgnen

- K{ercadn;écnfa. i :

- Alinacen, : ;
- y.Control de Calidad.

COMPRAS.- Como ‘ya se i tiene "la resp bilidad "de - qué ‘las
materias primas Trequisitadas po} medio ‘de las -ordenes ‘de
compra, “se encuentren- en el momento oportuno 'y en la
cantidad correcta, Otra  funcién de compras. es . .localizar
. proveedores conflables en ‘cuanto a._calidad 'y. tiempo _de’
entrega, buscando los mejores preclos.

En cuanto a los inventarios tlene la responsabilidad de
obtener el maximo rendimiento por cada peso que emplea en la

adquisicién de sumlinistros.

PRéDUCCION.-Es responsable de asegurarse de que el programa de
produccién se cumpla en tliempos y cantidades y se obtenga
como resultado los productos solicitados, sin descuidar - Jos
costos. de produccién por unidad.

Sin  embarge. , administracién de inventarios. debera
asegurarse de  que los ' niveles de :inventarios . de~ materias- .
primas-y los' costos- de produccién,” se  mantengan en’ un“nivel?

aceptable,
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FINANZAS -La tcndcncia de ésta ‘4rea respecto a Ius inventarios es

mantene' os! lo mt\s bajo posible.!

La’ I'unclén ‘de” fiventarios es lh"'de"éue'slinllal'

evaluar"'
,la poslclén ﬂnanclera de"i'la empresa en” s

. lnvem. ] ordadns y rl_lar estrateglas :par:

Ios;

lnventaria

‘v que habrja

/\LM/\CEN. :

almacenarse. : los

materiales.




4.4 _EL EMPLEO DEL PROCESAMIENTO DE DATOS EN EL ALMACENAMIENTA,

‘Debido éi‘lak complejidad de las empresas modernas con -su
necesidad‘éadaw‘/ez 'mayor de registros e informes, ha impuesto
“una pesada  carga’ de documentacién a los almacenes.Los
Intenip# de-la clencia para satisfacer la neccesidad de medios
més rapidos  y ‘exactes para procesar la cantidad de datos en
una empresa, han producido un gran adelanto tecnol6gico ‘en
las maquinas para el procesamiento de datos,

Esta tecnologia de datos estd -avanzando én ﬁna
proporcién sorprendente, y los métodos mas répldds‘ y exa'ctés
para ‘el procesamiento de datos, llegan -al mercado_ a o
demasiada rapidez para que puedan adopqu!os"vlés
empresas.

De esta forma, sl en
procesamiento de datos se.

a iento durante

5
se  use, parclal . o totalmente. :
mecanismos o maquinas  que .permitan’
significativas, y que' es‘lé'u’dl}éponlbl:es

el sistema

En; la /actualida

encuentran i
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la.- CONTROL DE'LA RESPONS(‘\BIUDAD.

Los frecuen‘5 camblos 0 adlciones de productns dcbxdas a

requiere

’ lnvcnlarlos.

'La me_lor utilizacién ‘de los

prlncipales razunes para que ‘el

x'ocesamlenlo _de. datos.

3a,

EXPLOSION DE LA lNFORMAClON.

La. capacidad de tomar -decisiones  ré&pidas basadas en datos
conflables .. es -indispensable —'en' “las™ empresas. En compafilas
pequefias la  informacién . que se requiera para tomar decisiones
apropiadas, puede retenerse en la mente del gerente o acumularse
por medio del trabajo de los empleados. En Jas compaiilas grandes
se requiere alguna forma de procedimiento rapido de los datos
para lograr una administraciéon eficaz. Y asi, la compafila que
tenga los medios mas rapidos de acumulacion de informacion
confiable, tendrd una importante ventaja scbre sus competidores
porque puede reaccionar mas rapidamente a las condiciones
cambiantes. :

Como puede observarse, el procedimiento electrénico  de. datos
proporciona los medios de acumular infomracién y diseminarla con

la oportunidad necesaria.



4a.~ ESTANDARIZACION.

Sa.-

En un .s‘lster'nei‘dc almacenes de ‘localidades . m\]ltlprlcs:'uﬁ‘d'dc:
los problemas - que - se  preésentan cons&amemcnle. : csl;yfla"
mdxvidualldad que "tiende a asumir cada una de esas localidadcs g
Sl_ -ne 2. existe.. un . control. ‘centralizado eficaz, : ;cada almace
rcl‘leJaré muy': pronlo ‘las” capacldades ¥y debxlidades de e
admmls\re. Un sistema’ uniforme’ de - px'occsamlenm de datns “usado

por.. todos. . los almacenes * que. - formen la’‘cadcna’ de dlslr!buclbn

ayudara a resolver el problema.

En cambio, en un-sistema Que sélo lcnga un almacen hay menosﬂ
problemas realacmnados con - la falta: de unlformldad. pero quedan
otros - como son; los camblos -de personal. y -aun ‘lc;s cambios de
salud y‘ actitudes men;ales' del‘mlsmo personal.

lNCRlﬁMENTO -DE LOS COSTOS DE OFICINA,

Los adelantos tecnolégicos de las maquinas y de los sistemas
han sido moyores-en la produccién y en ‘el manejo de materiales,
que - en ~las - Funclones ' administrativas y -de oficlna relacionadas
con. esos trabajos. Aunque rara vez se mencionan los ahorros en
los costos de- oficina, por lo menos en términos de reducciongs de
personal -existen:-ahorros -considerables “de - esta -indole - en- muchas -+

instalaci de’ pr fentos de datos.. La capacidad de’ las.’

maquinas’ para calcular e imprimir a velocidades muy superiores a’

las capacidades humanas, son una s¢lida base para esos ahorros.

Ademas, las caracteristicas de las .maquinas de procesamientos: de -
datos - que ~les. “permiten emplear ” repetidas . veces la' misma
informacién “en formas. distintas propor:.lonan importames ahorros

adn:lonales




DE: DATOS AL

e’ :datos - e5;: un

- ‘en’"sus “operaclones. ‘Por  sf m:smo. ‘no hara de

administracién . otra - buena. Cuando -'no.’.se:: ‘usa l'orma’
api—oplnd}:, aumentard los costos de 'las operaclones. Yiano. .t

dar4 mejores resultados que los' que pueden.-obtenerse. sin *

éLEn algunos'casos, los .resultados -de las - instalaciones’ de

procesamiento de ‘datos han sido. tan “poco 'satléfacpuxilos. 'rque'

seremovido ‘el equipo y se ha vuelto a los antiguos sistemas

manuales. Las fallas de las Instalaciones se deben 'a muchas
razones, y es posible que las tres mas comunes. sean ‘la
aplicaclén impropia, la mala implantacién del  sistema, y la
mala administracién después que se ha instalado el equipo de
procesamicnto de datos".(3)

De lo anterior, nos damos cuenta que muchas operacjones
de los almacenes, no Justifican el empleo del procesamiento
de datos, A veces el volumen de datos que se manejan es muy
bajo, o de naturaleza que no se presta al automatismo.

No existe una ‘“regla. infalible® para decldir si es
aplicable o no el uso del procesamiento de datos. El tamaiio
y complejidad de las operaclones de. almacenamiento deben
influir en la decisiébn, pero no nos dan la solucién
completa. En ocasiones, algunas pequelias instalaciones de
procesamiento de datos tienen un .gran éxito, mientras que

otras mucho méas grandes fracasan por completo.

(3) Creed H. Jenkins. Admlmstraclbn Moderna de Almacenes la, Ed.,
Ed. Diana. Méxxco, 1979. P.314 N p . k

lnstrumen o muy eflcaz"

a Ios almaccnes‘f :

na Cmalas
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. Un método practico para poder dele:jmin:{r los 'pos‘lblesidusos'
del equipo de procesamiento  de daloé, ccnslslc en. valorarlo
El
equipo que se escoja debe ser adecuadq al traba,[o qu ‘hay,quebj v,

como se harfa con cualquier clase de cqulpo de. almacén

realizar. Aunque este concepto ecs sencnla, -es;.mu

aplicar, especialmente en lo que se’. refiere

informacién. Esto se. debe'.a .que. exlsten llpos dlstlntos de

equipos de procesamiento de dato!

= slempre llegan otros-'

nuevos al mercado. Asi, aunque la: tarea - esté bien: defln!da y
conozcamos el equipo de que’ se dlsponc. es’ otro” obstéculo que
debemos salvar  antes de poder

lograr Ia sencllla,tarea de

ajustar la herramienta Valrlrab:\Jo i
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'dlsmlnuyan gasm.. Yy costc" Innecesarias.

.- Almatenes exlste sen-.toda:: cmprcsa, : po
8 necesario su buena organl.:aclén,
K adecuadas pura ello. .

propur‘clonar .

’ prdenamlem

CONCLUSIONES -

3 U\llizandu en. forma 'apropinda los Principios, - -Métodos 'y

rcnunciados que ' 'se menr-xonan en- los mpltulos de “este .

trabajo. meJorara cl' manejo - de " -los Almacencs “de

:cualquler hpo de _empresa, . haclendo Qque sea éptlmo y se

La necesidad de’un ‘mejor control vy mane_]o
emple ndo .

encargadas di ellos,; pueS»la cuslodh, salvaguarda y

Mmacenes tlenen ‘una-‘gran _-ingerencia’ de gran” magnitud

Atanto ‘en los cos'.os como ‘en_la -utilidad." As!. mismo_.los

“Alm cenes ayudan a darle una mayor fluldez a la salida dc

artlculos termlnados. como a la materia prima.

Ei empléo del Procesamiento de-datos y la aplicacion - del

Proceso . Administrativo  desarrollados - en. los " capltulos
anteriores tiene -un uso total. en el trabajé de'klos‘v{'
Almacenes, ya. que: nos. ayuda .a gularnos A dlseﬁar el'
sisfemal que debe llevarse a cabo ‘para: detectar _las:‘,

necesldades y -caracteristicas para el buen mam.Jo de los:

I\lmacenes de. cu'\lquler empresa

as _herramnenlas necesarlas a: Ias personas»

los produclos quz. ‘se . manejan en’ los.
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