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INTRODUCCION

El comercio internacional contemporaneo, responde en la década de los noventa a
un cambio cualitativo, que se da tanto a nivel de los actores de los mercados inter-
nacionales, como a nivel de los objetos susceptibles de intercambiarse entre
territorios aduaneros distintos.

En el escenario de los actores, asistimos a la emergencia contradictoriay simultanea
de dos tendencias significativas.

Pcr una parte, las tendencias globalizadoras y de corte multilateral, expresadas en
el GATT, y por la otra, a la consolidacion de grupos regionales que con visos protec-
cionistas, postulan y se enfrentan a las tendencias mundializadoras descritas. Mul-
tilateralismos y Regionalismos, explican un tanto las resoluciones negociadas
hibridas emanadas de la Ronda Uruguay del GATT.

En el ambito de los objetos materias del comercio internacional en estos dias, las
mutaciones no son menos trascendentes. De los objetos fisicos transportables ex-
presados en materias primas, insumos y manufacturas en general se ha pasado alos
intercambios de intangibles o servicios, propiciando con ello ur nuevo concepto del
comercio internacional.

En efecto, de las tesis mercantilistas que centraron el progreso de las naciones enlos
costos o ventajas comparativas de las producciones fabriles, se ha transitado el
concepto que privilegia los servicios o intangibles y que técnicamente se denominan
ventajas competitivas.

Es decir, no basta tener productos de calidad a costos comparativos, para poder
ganar mercados extranjeros y permanecer en ellos. Se necesita manejar las
necesidades siempre cambiantes y coyunturales de los centros consumidores, Gnica
manera de atender gustos, disefos, presentaciones, colores, formas de pago,
momentos de entrega, servicios postventa y garantias, etc., es decir tener y manejar
servicios o intangibles que dan forma a las ventajas competitivas.

Para poder actuar en el comercio internacional de los servicios y poseer en
consecuencia ventajas competitivas en el medio internacional se hace necesario
ampliar la nocién del comercio internacional, hacia el universo de los intangibles, los
que son objeto de transacciones entre paises tanto o mas importante que el comercio
de mercancias.
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El comercio de servicios entre paises puede realizarse en tres formas:

a) Trasladandose el consumidor o adquirente de servicios a otro pais que provee el
servicio (turismo de exportacion o compra de servicios educativos en una

Universidad extranjera);

b) Trasladandose el proveedor del servicio al mercado de otro pais a prestar dicho
servicio sin efectuar grandes inversiones para ello. (Un profesionista mexicano
que va a prestar un servicio a otro mercado).

c) Efectuar inversiones en infraestructura, maquinaria y equipo en un mercado
determinado (la empresa “ICA" Ingenieros Civiles Asociados, que presta sus
servicios en otro pais con su maquinaria y con su personal, y viceversa una
empresa extranjera prestadora de un servicio hotelero en México, para lo cual
requiere hacer las inversiones en nuestro paris.

De las tres modalidades juridicas que puede asumir la comercializacién internacional
de los servicios, la mas importantes es la sefialada en el inciso “c)” que nos ubica en
un tema central de las actuales negociaciones multilaterales y trilaterales en que

México esta implicado.

Vemos entonces, que se da una simbiosis entre servicios que desde un pais
determinado se prestan en mercados extranjeros e inversionistas que para cumplir
dichas tareas requieren de garantias legales asimilables a los nacionales de dichos
mercados. Esto es, un derecho de establecimiento, un trato nacional, y mecanismos
que garanticen seguridad juridica pasan a ser premisas fundamentales en las
transacciones comerciales sobre servicios.

Llevados por esta inquietud, en la presente tesis pretendemos comprobar la
siguiente hipotesis de trabajo:

“El comercio internacional de los servicios se convierte en la década de los ochentas
en la principal actividad generadora de divisas y de empleo en los paises tanto indus-
trializados como en vias de desarrolio.

¢ Los principios para fomentar el comercio de servicios entre paises deben ser de
caracter internacional, influyendo, induciendo, reformando las instituciones y legis-
laciones internas de los paises ?

¢ Por el principio de gradualidad vigente en materia de los intercambios de servicios
es posible aplicar las técnicas de integracidn juridica de los procesos de integracion
actuales?
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Para ello, en el capitulo primero situamos el concepto, nomenclatura e importancia
econdmica de los servicios en el comercio internacional de los servicios en nuestros

dias.

En el capitulo segundo, situamos el proceso de internacionalizacion comercial de los
servicios destacando su insercién competencial en el GATT, la metodologia nego-
ciadora en ila Ronda Uruguay y el respectivo Acuerdo Muitilateral Sobre Servicios
de consensual vigencia en la actualidad.

El capitulo tercero, esta destinado a describir y analizar la disciplina juridica que rige
el universo de los servicios en el Acuerdo de Libre Comercio Canada Estados
Unidos, “Free Trade Agreement” (FTA) referente indispensable para la insercién
mexicana en la Zona Norteamericana de Libre Comercio en actual implementacion.

El marco constitucional de los servicios en el Derecho Mexicano es tema fundamental
del capitulo cuarto en el que hacemos un recuento general de dichas normas, en
espera del efecto que tendra en nuestro orden juridico interno el futuro del Tratado
Trilateral de Libre Comercio (TLC) en gestacidén.

Finalmente, el capitulo quinto se orienta a hacer un diagndstico de los servicios en
México analizando los sectores que nos parecen fundamentales: los servicios
financieros de efecto multiplicador en la economia nacional y los servicios de las
industrias culturales, las cuales como portadoras de valores, imagenes y arquetipos
nacionales o internacionales, constituyen factores determinantes de la identidad
nacional y el proyecto de nacion plasmado en nuestra Carta Fundamental.

Al momento de culminar esta investigacion la Secretaria de Comercio y Fomento
Industrial, ha dado a ia publicidad una sintesis de los acuerdos alcanzados como
conclusion de un texto del TLC. Portales razones y pese a incluir en los capitulos IV
y V el texto de servicios negociadosenel TLC, la presente tesis no analiza con detalle
dicho apartado, aunque la disciplina alli pactada no se aleja de los principios del
Acuerdo marco del GATT que analizamos en el capitulo segundo de este trabajo.

Labibliografia en espanol que hemos consultado extremadamente escasa, endonde
destacan sin lugar a dudas los Ensayos de Fernando de Mateo ha sido complemen-
tada con el examen de textos en inglés y de documentos de organismos internacio-
nales que hemos podido obtener con no pocas dificultades, al igual que el proyecto
del Acuerdo General sobre el Comercio de Servicios (GATS).

LAURA HERNANDEZ RAMIREZ
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CAPITULO PRIMERO
LOS SERVICIOS EN EL COMERCIO INTERNACIONAL

. INTRODUCCION

El término servicics abarca una amplia gama de sectores que realizan varias
funciones para los compradores, pero que no incluye, o sélo lo hace en forma
fortuita 0 accesoria, la venta de un producto tangible. En general, los servicios
pueden prestarse a personas aisladas o familias, por una parte, y a empresas o

instituciones, por otra.

A esa elemental clasificaciéon de los servicios se suma la que divide los servicios
que se prestan al consumidor (individuos o familias) o servicios que se prestan al

productor.

Tradicionalmente los servicios se han inscrito al sector terciario de la economia,
y han tenido un claro concepto nacional con énfasis en el mercado interno. Su
registro e identificacién se ha expresado como un indicadorcontable, separado de
la contabilidad del producto final. Por ejemplo, un servicio de mantenimiento para
una industria puede contablemente expresarse de dos formas. En efecto, si
personal de la nédmina de la industria cumple en forma cotidiana la funcién de
mantenimiento, el gasto fijo de esta nomina se agregara al costo final del producto
que fabrica dicha industria. En cambio, si el servicio de mantenimiento es
contratado por la industria a una empresa especializada en mantenimiento
industrial, dicho costo ira contablemente a los llamados gastos fijcs de la empresa
y no se reflejara directamente en el precio o costo final del producto.

El ejemplo anterior, nos demuestra que el fenédmeno del surgimiento de los
servicios, como actividad distinta al de la fabricacién de manufacturas, obedece
a lo que técnicamente la doctrina econdmica, denomina “externalizacion de los
servicios”; este fenémeno ha planteado a algunos autores, la idea que las -



economias modernas, asisten a un proceso de desindustrializacion a manos de
la especializacion de empresas, que dejan los procesos de manufactura, para es-

pecializarse en empresas de servicios.(1)

Los elementos descritos en general, enfatizan lo que acontece en una economia
interna o nacional, sumando a ellos ademas, las tendencias a privatizar determi-
nados servicios publicos, derivados de los modelos neoliberales en voga, que
postulan una disminucién creciente del gasto publico. Las crecientes empresas
privadas de servicios de limpieza, mantenimiento de parques y jardines, activida-
des concesionadas en construcciéon y mantenimiento de carreteras, puertos y

aduanas, evidencian el fenémeno mencionado.(2)

La globalizacion e interdependencia de la economia internacional, ha impactado
significativamente la actividad comercializadora de los servicios entre paises, las
telecomunicaciones y el despegue de ia informatica, ha facilitado el crecimiento
de unacompraventa internacional de servicios no conocida hastaladécadade los

setenta.

Ha surgido un concepto clave en el comercio internacional contemporaneo, que
esta en intima relacion con el auge y despegue de los servicios: la ventaja
competitiva, como una instancia superadora de las ventajas comparativas.

La ventaja comparativa, es la premisa clasica del comercio internacional que
centra su eficacia en los factores productivos y sus costos relativos, de tal suerte
que un pais debe especializarse en producir exclusivamente bienes o mercancias
enlos cuales tiene abundanciade recursos y costos relativos favorables y, adquirir
de otro u otros paises, aquellos bienes en que carece de dichos factores.(3) Con
ello entonces, se produce naturalmente en el comercio mundial, una division
internacional que permite intercambios eficientes y favorables para todos. Es la
teoria clasica del comercio internacional que ha servido de marco al GATT yalos

defensores del libre comercio contemporaneo.

(1) Dorothy l. Riddle. Service Led Growth The Roie ofthe Service Sectorin World Development. Ed. Prasger.

New York. 1986 pag. 14.
(2) Porter, Michael E. La Ventaja Competitiva de las Naciones. Buenos Alres, Argentina. 1991. pag. 321.

(3) Dorothy 1. Riddle. ob. cit. pag. 21



Con la emergencia de los servicios, esta teoria hace crisis, por cuanto en el
comercio internacional de hoy es insuficiente sustentar el progreso de un pais,
exclusivamente, en la mayor o menor abundancia de recursos y sus costos

relativos.

Los recursos tecnoldgicos, los transportes, los financiamientos, la mercadotecnia
y publicidad (servicios), son los que definen las preferencias de los consumidores.
La calidad y diferenciacién de los productos junto a los Illamados servicios
postventa (garantias), son las determinantes y conformadores de las ventajas
competitivas, es decir, de nada vale que un pais tenga ventajas comparativas a
nivel de su planta productiva, si no tiene un sector moderno de servicios que le
permita llegar a los centros de consumo con la oportunidad y prontitud que exigen

éstos.(4)
1Il. CONCEPTO

Para abordar nuestro tema, resulta necesario definir “los servicios” que a decir
verdad han sido conceptualizados de diferente forma por algunos tratadistas.

No es de extrafiarse el encontrar diversidad en las conceptualizaciones, si
analizamos el proceso que se hadesarrollado porla presencia del sector servicios
en la economia mundial. Dicho proceso se manifiesta con el avance tecnoldégico,
cientifico y cultural, urbanizacién masiva,(5) que ha impactado en primer lugar a
ias familias, empresas y paises, provocando una nueva divisidon del trabajo que

opera en la sociedad contemporanea.

(4) Porter, Michasel E. Ob. cit. pa4g. 327.

{S) A este respecto, sl Doctor Saul Trejo Reyes hace un breve estudio de la urbanizacién del sector
terciario destacando que este sector aparece como la mas abstracta de las abstracciones del
eccnomista, y que éste, se encuentra directamente ligado al crecimiento de !a ciudad (en este caso
México) debido a la naturaleza de las actividades que engloba. Trejo Reyes, Saul. “Urbanizacién y
Crecimiento del Sector Servicios” Revista JUS 16 septiembre 1974. Dorothy Riddle Ob. cit. al! hablar

del término “post-industrial®



Dorothy I. Riddle, hace un analisis de la problematica conceptual, resaltando que
se ha calificado al sector servicios como “terciario”, “residual”, o “post-industrial”
Y que estas calificaciones han sido consideradas como “falacias perpetuadas”.(6)
Efectivamente, dichas conceptualizaciones se dieron en otro tiempo, en donde
aln no se consideraba a los servicios como factores determinantes de las

transacciones internacionales.

En efecto, en 1835 Fisher Clark(7) invento el término “terciario™ al referirse al
sector servicios, utilizandolo como paralelo a la elaboracion de los términos
“primario” y “secundario” cuando éstos eran usados en Australiay Nueva Zelanda,
al referirse, respectivamente a los sectores de agricultura/pastoral y manufactu-
rero. Desafortunadamente, la seleccién del término “terciario”, hace pensar que
estos servicios, son en la actividad econémica de menor importancia, o sea
“tercero” en importancia. La intencion de Fisher, fue sefalar un tercer grupo de
actividad econémica en adicion al segundo, tradicionalmente analizado por los
economistas, considerando que se ha denominado al “sector primario” la
agricultura, pesca, caza, silvicultura, mineria. Pero, sin el proceso extractivo, no
habria materias primas, tampoco se usaria para la creacion de otros productos.

En consecuencia, estas actividades son necesarias, mas no suficientes para la
economia de un pais.

El término residual ha sido utilizado desde 1940 por el mismo Clark, destacando
que:

“...permanecen algunos residuos importantes que pueden ser descritos por

conveniencia como servicios industriales”(8)

No obstante, que dicha terminologia ha persistido en la macroeconomiacomo una
descripcion mas usual de los servicios, o sea como los residuos después de la
agricultura, mineria y manufactura, no podriamos adoptaria en nuestro estudio,
toda vez que al utilizar estos términos nuevamente se hace la implicacion de que
los servicios no son importantes en su propio derecho, sino sélo en relacién con

(6) Dorothy l. Riddle. Ob. cit. pag. 28.
(7) Ob. cit. pag.- 3.
(8) Ob. cit. pag. 5.



los procesos de manufactura y/o en los procesos de extracciéon. Dicho término,
ha tenido mas implicaciones en otros sentidos, ya que usualmente se piensa que

es aigo que queda demas.

Eltérmino “post-industrial”lo utilizé Bell en 1973, alreferirse alsectorservicios. Se
basd en el procesoc de desarrollo aparente de las economias de Europa Occidental
a partir de las sociedades agrarias y en sociedades manufactureras, donde los
servicios industriales, asumian un rol importante en el presente siglo. Dicho
argumento, lo sustentd observando el desarrollo econémico bajo los cambios del

desarrollo de empleo, mas que el Producto Nacional Bruto.
La terminologia de Bell contiene dos implicaciones problematicas:

1. Que los servicios no son por si mismos de las industrias vy,
2. Que la vitalidad y crecimiento del sector servicios, son dependientes en un

sentido causal, del dinamismo del sector manufacturero.

Consideramos que los lazos causales entre los sectores, en realidad son mas
complejos que lo que refleja la terminologia “post-industrial” de Bell, ya que las
sociedades, no son solamente extractivas o sociedades agrarias, sino que a partir
del siglo XVIll, ios servicios en la industria fueron también significativos. Para

Inglaterra, Holanday Portugal porejemplo, eltransporte y los seguros comerciales
formaron porciones centrales en sus economias. La mecanizacién del proceso

productivo, hizo posible ciertos bienes tangibles, bajo una escalay una variedad
nunca imaginada. En virtud de que el capital de inversion requirié facilidades de
produccidon, y fueron centralizadas sus eccnomias de escala; consecuentemente,
ocurrieron urbanizaciones masivas. Las innovaciones en productos manufactu-
rerostransformaron el proceso de produccidn, asi como las practicas de negocios,

y el tipo de vida personal.

El desarrolio de manufactura masiva fue posible a través de las transformaciones
que ocurrieron en los mercados de capital, mercados que hicieron posible tener
fondos para recursos impersonales y para la inversion en fondos de capital. La
adquisicion de materiales a tiempo de cierto rango de atribucion de productos
terminados, podria no ocurrir sin un desarrollo en la infraestructura de la industria
de servicios, tales como la TRANSPORTACION y la COMUNICACION. Una



importancia primaria de todos los cambios creados por la utilizacién de los
productos manufacturados, fue el proceso de manufactura en si mismo.

8Si nosotros partieramos de estas consideraciones, no estariamos acordes con
nuestra realidad, ya que el concepto se ha superado con la comercializacién
internacional de los servicios, que se convierte en la década de los ochentas en
la principal actividad generadora de divisas y de empleo en los paises tanto

industrializados como en vias de desarrollo.
Con esto, podriamos deducir que los servicios, ni son de menor medida o

importancia que los otros sectores, ni son dependientes de la actividad manufac-

turera. Ademas, los servicios juegan un papelimportante y dinamico, en cualquier
crecimiento de otros sectores.(9)

economia funcional, estimulando el

Algunos tratadistas, consideran que los servicios son dificiles de definir por la
naturaleza heterogénea de las industrias, ya que ¢ cémo se podria describir simul-
taneamente el transporte aéreo y la consultoria de direccidon de restaurantes y de
defensa publica?(10)

De tal manera, que para desarrollar y adecuar una definicion de servicios,
utilizaremos el principio de definicion por exclusion, posteriormente analizaremos
ios problemas que presentan las diferentes definiciones, y de esta manera tratar
de evitarios.

En primerlugar podemos utilizar como modelo, el concepto de otros dos sectores
econdmicos, la industria extractiva y la industria manufacturera, y asi, excluir los

elementos que no forman parte de los servicios:

La industria extractiva, se puede definir como la recuperacion de materias primas
provenientes de su ambiente fisico, en tanto que ellas puedan ser usadas como

suministro de otras actividades econdmicas.

{9) Véase -UUNCTAD Saearvices and the Development Process, Further Studies Pursuant to Conference
Resolution 159 (Vi) and board Decision 309 (XXX), TD/B/1100, 2 de julio de 1986, p.2. De Mateo,
Fernando y, Carner, Francisco. “La revolucién de los servicios. Comercio _exterior. vol 38. num. 1.
México. enero de 1988. pag.4.

(10) Dorothy. Ob. cit. pag. 8



La industria manufacturera por su parte, comprende procesos de transformacion
y valor agregado que utilizando tecnologias, otorgan nueva naturaleza o identidad
adistintos productos que pueden presentarse como insumos intermedios, maqui-
naria o equipo y o bienes finales. La esencia de la manufactura se lo da la
tecnologia y el valor agregado del trabajo humano socialmente necesario.

De estas definiciones, se desprende la presencia de objetos, materias primas, y
tangibles, que requieren de ciertas actividades para ser obtenidos o producidos.
Asimismo, ia presenciade los términos: “objetos”y “actividades"” que para diferen-
ciarlos, se da la definicion clasica del Comité de Definiciones de la Asociacion

Americana de Mercados de 1960:

“los servicios son actividades, beneficios y satisfacciones, que se ofrecen parala
venta o para proveer ciertas conexiones para la venta de ios productos”(11)

Entonces, nosotros no hablamos ni de materias primas, objetos o tangibles, sino
de actividades e intangibles.

De esta manera, se han tratado de senalar algunas definiciones, aunque un poco
erréneas:
“Industrias de servicios, son aquellas que se especializan en producir intangibles

y nobienes. Elejedelasindustrias de servicios, son entre otros, latransportacion,
la mercadotecnia, la publicidad, los seguros, las garantias que acompanan a un

bien fisico.”(12)

En dicha idea, unicamente se describen algunos servicios, pero no se especifica
la individualidad de cada servicio.

Por otra parte, se habla de servicios al consumidor o al productor de bienes, que
en forma de intangibles se consumen al mismo tiempo que se producen. Asise
dice, que las industrias de servicios son usualmente labores intensivas en mano
deobra. Otros sefialan, que los servicios son componentes del producto nacional
bruto, que miden la produccién total de intangibles.

(11) Hill, T.P. "On Goods and Services” Review of Income and Wealth. 23,4 Diciembre 1977. pag. 21

(12} Ammer. Diccionary of Ecanomics. Harmondsworth. Middleses. England Penguin. Books. Ltd. 1972.
pag. 372. Greenwald, D. enciclopedy of Economics New York. Mc Graw Hill Book Company. 1973. pag.

533. Pearce, D. W.. The Diccionary of Modern economics. Cambridge. M. A. The Mit Press. 1981. pag.

390.
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Estas definiciones, atin vagas, ya contienen el elemento “intangibilidad” al que nos
hemos referido con anterioridad, resultante de la exclusidn de otros elementos por
pertenecer a otros sectores. No cbstante, resultan otros de gran importancia: “son
dirigidos tanto al productor como al consumidor” y, “su presencia en el Producto

Nacional Bruto”

Si aceptamos que son dirigidos al productor, se puede hablar de: antes, durante
y después de la produccidn, (servicios financieros, transportacion, comunicacion
-telematica e informatica-, postventa, etc.,) o seaque seincluye eltérmino “tiempo,
lugar y forma de utilizacion™.

Reflejando el “propdsito de los servicios por los procesos de produccion”, hay un
comun denominador entre todos los servicios, en eltiempo, lugar y la forma de

utilizacion.

De esta manera, podemos extraer una definicion que trata de distinguir las
actividades extractivas y manufactureras, e identifica los elementos esenciales
que hemos sefnalado:

“Servicios, son las actividades econdmicas que proveen tiempo, lugar y forma de
utilidad, y que provocan un cambio en los receptores del servicio. Los servicios
son producidos por: 1.- El productor actia para el receptor; 2.- El receptor provee
parte del trabajo; y 3.- EIl receptor del producto crea los servicios en interac-

cién."(13)

No obstante la diversidad de conceptos, no se ha llegado a dar una definicion
precisa, estc es, por lo que la propia naturaleza de los servicios implica. De tal
forma que si analizamos el proyecto del Acuerdo General sobre Servicios
elaborado en las negociaciones de Ronda Uruguay, asi como el propio Acuerdo
de Libre Comercio (FTA) Estados Unidos Canada, no existe un concepto, sin
embargo, se perfila las modalidades en que se dan estos servicios, mismas que
seran tratadas en los capitulos segundo y tercero respectivamente.

(13) Dorothy I, Riddle. Ob. Cit. pag. 12
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Asi, descartando ciertos elementos problematicos para definir a los servicios, los
autores Jorge Witker, y Gerardo Jaramillo nos dicen:

“Son aquellos intangibles que, vinculados a la produccion de mercancias, generan
ingresos y empleos en toda economia. Se distinguen en servicios al productor y

servicios a les consumidores.”(14)

Efectivamente, ya anteriormente sefialamos los diversos elementos que algunos
autores han considerado en sus definiciones, y sobretodo destacamos “la intangi-
bilidad, asi como su presencia en el Producto Nacional Bruto” como uno de los
elementos mas importantes y que los juristas Witker y Jaramillo destacan en su

definicidon.
Sin embargo, los intangibles son producto de actividades econdémicas, por io que

para ser mas precisos el Doctor Witker sefiala:

“Lo servicios son actividades econdmicas que dan origen a intangibles o inmateria-
les de distintos grados de complejidad determinados por el contenido de conoci-

mientos que implican o envuelven”(15)

in. CARACTERISTICAS
De lo dicho anteriormente, se desprenden que los servicios presentan las siguien-

tes caracteristicas:

A. INTANGIBILIDAD

LLos servicios como intangibles, carecen de materialidad imputables aalgunade las
tipologias mercioldgicas, conocidas en el universo de las manufacturas o bienes

(Reino animal, vegetal o mineral).

(14) Witker, Jorge. yJaramillo Gerardo. E! Regimen Juridico dei Comercio Exterior de México. Instituto de
investigaciones Jurfdicas. Universidad Nacional Autonorma de México. México. 1991, p&g. 13
Witker, Jorge. Diplomado sobre Estrategias Jurldicas para el Comaercio Exterior. Instituto de

(15)
Investigaciones Jurldicas UNAM México Enero-julio 1992.
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B. NO SON ALMACENABLES

En general, los servicios no son suceptibles de concentrarse en un depdsito en
forma de stock. Como guardar en un depdsito un préstamo bancario, o una
consultoria legal, pues dichas actividades se consumen al momento de producir-
se, pues generalmente van aparejados a alguna transaccion principal?. Sin
embargo, la telematica y los software permiten en la actualidad formas de
almacenamientos aunque siempre se visualizan ligados a algtn tipo de producto

fisico.
C. NO SON TRANSPORTABLES

Las aduanas registran sélo mercancias y objetos fisicos transportables, que se
clasifican en un coédigo merciolégico, que ordena y sistematiza todos los objetos
susceptibles de comercializarce y por ende transportarse entre paises. (16)

Los servicios escapan a este tratamiento, y solo podrian incluirse en una doble
condicion juridica, a las peliculas (Unica mencion que el GATT hace alos servicios
ensu articulo IV). En efecto, las peliculas son mercancias cuando sonimportadas
por un particular para su uso privado. En cambio, esa misma pelicula si es
importada por una empresa prestadora de servicios cinematograficos, y con fines
de lucro, pasa a ser una importacion de servicios a ser regulada por los derechos
de autor y propiedad intelectual respectivamente. En sintesis, lo normal es, que
el intercambio de servicios, no se registre en la aduana, porser esencialmente no

transportables.

Los registros estadisticos sobre comercio internacional de servicios son escasos,
y las balanzas de pago las registran bajo el rubro “otras operaciones de servicios”
(generalmente el transporte, los pagos tecnoldgicos, aparecen en dichos rubros).

Pero un Banco de Nueva York que concede un préstamo a una empresa
sidertrgica de Corea del Sur, o un abogado mexicano que realiza una investiga-
cién legal y transmite sus resultados a un bufete canadiense por medio de una

(18) Ei Sisterna Arrmonizado de Designacién y Codificacién de Mercanclas, creado por el Consejo de
ooperacién Aduanera y el GATT en 1980, y aprobado por México en 1988 e incorporado a sus tarifas

C
de importacién y exportacion.
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computadora o via satélite, estan efectuando una compraventa internacional de
servicios. Un médico estadounidense puede dar el diagndstico de un paciente
brasilerio, consuitando una tomografia computarizada transmitida de San Paulo

a Houston.

Hay otros servicios que requieren para su funcionamiento el establecimiento de
una oficina en el pais huésped. (Renta Car, Agencias de empleo, hoteles, etc.,).

Pero hay otros servicios, que tiene tanto elementes de inversién como de comercio
tales como: Comunicaciones, Computacion, de construccion e Igenieria, Adies-
tramiento, Franquicias, Maquiladoras, Salud, Seguros, Turismos, Peliculas, etc.

En estos casos el prestador de servicios, debe actuar como inversionista extran-
jero en el pais huésped y su tratamiento debe ser el mismo que si se tratarade un
fabricante de mercancias extranjeras o nacionales que se venden en el mercado

del pais huésped.

O sea, que los servicios como actividad economica a nivel internacional, estanin-
disolublemente ligados a la inversion, como veremos mas adelante.

D. SIMULTANEIDAD.

Se producen y consumen al mismo tiempo. En general, los servicios como

actividad comienzan su participacion econémica a nivel de mercados locales o
domsésticos. Es decir, que prestadores y consumidores se presentan al interiorde
cada pais o region. La internacionalizacidén de los servicios, gracias a las teleco-
municaciones, irrumpen al crecimiento de estas manifestaciones tecnolodgicas y
como veremos mas adelante, significativamente van unidos a las inversiones
extranjeras o nacionales, premisas fundamentales de este proceso a nivel de

paises.

IV. CLASIFICACION

Se hanintentado una variada gama de clasificaciones o tipologias de los servicios,
sin embargo, el desarroilo de la actividad de los servicios esta unido a cambios so-
cioecondmicos y culturales, que se presentan en las familias y que posteriormente

14
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actuan con caracteristicas semejantes en el campo de las unidades productivas
0 empresas.

En las unidades o células familiares, el autoservicio realizado al interior del grupo
familiar, tiene en la mujer un factor determinante respecto a las actividades de
servicios familiares (limpieza, lavado y planchado de ropa, produccion de alimen-

tos y comida, etc.). Cuando la familia autogenera dichos servicios, no existe
posibilidad alguna para que surjan empresas de servicios al respecto.

Con los procesos de urbanizacién, migracién campo-ciudad, liberacién y supera-
cion del trabajo femenino, los servicios familiares, se externalizan, y surgen
empresas de servicios que dan cuenta de este fenomeno y cumplen con la

prestacion de los mismos.

Simultaneamente, a dicho fenédmeno, las empresas experimentan una mutacién
similar. La empresa familiar que busca resolver en su interior todas las necesida-
des, tanto productivas como de servicios, se transforma en una empresa profesio-
nal, cambio éste, que implica, separar nitidamente las actividades estrictamente
productivas, de las de servicios colaterales {(limpieza, mantenimiento, recursos

humanos, servicios contables y legales, etc.).

A esta transformacion cualitativa de las unidades productivas o empresas, la
sociedad y la economia en su conjunto, responden, con unidades productivas de
servicios especializados, las cuales bajo un criterio de eficiencia y rentabilidad,

venden estos servicios profesicnalmente.

Como describimos anteriorrnente, tanto las familias como las empresas, realizan
un proceso de externalizacién delos servicios, fenémeno éste, de enorme impacto
en la estructura global de la economia y de la sociedad contemporéanea. La
creacion de empleos, la participacion de estas actividades de servicio en el
Producto Interno Bruto, las economias de escala tanto a nivel empresas produc-
tivas como las de servicios, articulan un tejido, que bajo el impuiso de las
comunicaciones y medios de mercadeo y distribucion, provocando en todos los
planos un real progreso y modernizacién de los paises.

En sintesis, la mayor o menor presencia e importancia de empresas profesionales
de servicios, es un indicador definitorio del desarrollo o subdesarrollo de un pais.

15



En el contexto socioecondmico y cultural descrito, es posible entonces, enunciar
algunas clasificaciones sobre servicios que se han disefiado pordistintos autores.

Se han hecho clasificaciones considerando el destino, produccion, consumo y

funcion de fos servicios:

A. BASADOS EN SU DESTINO

En cuanto a su destino se dividen en servicios personales, empresariales y pabli-
cos(17), o de igual forma podriamos decir: al consumidor, al productor y publicos,

asi como profesionales, modernos y tradicionales.

1. SERVICIOS AL CONSUMIDOR

Se pueden distinguir los servicios directos a los consumidores que el publico
identifica mejor (restaurantes, hoteles, tintorerias, limpieza, etc.)

2. SERVICIOS AL PRODUCTOR

La UNCTAD ios ha denominado de esta forma y se hacen presentes antes,
durante y después de la produccién (Financieros, Comerciales, transportes,
Telematica e inforrmatica), mismos que externalizados de las grandes empresas
pasan a formar unidades independientes y dinamicas, y se encargan de producir
y difundir la informacién y las nuevas tecnologias de produccién y administracion.

Los servicios al productor dinamizan y flexibilizan la economia entera al modificar
los conceptos mismos de bienes y servicios, ya que los productos industriales
contienen cada vez mas componentes de servicios, y en algunos casos se

mezclan de tal forma que llegan a ser intercambiables.

(17) Rovzar, Eugenio. el sector Servicios: Comportarniento y Articulacién Econémica 1970-1982 La
economla Mexicana. Num. 5. 1983 p. 261.
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3. SERVICIOS PUBLICOS

El concepto de servicios publicos esta referido, a servicios en generai, prestados
exclusivamente por agencias gubernamentales y que en forma excepcional
pueden ser concesionados a particulares. Nos referimos a servicios de defensa,
administracion de Justicia, servicios de seguridad, servicios aduaneros, y, en
menor grado, educacion salud y seguridad social.

Esta tipologia de servicios no esta incluida en negociacién internacional alguna y
como veremos se mantienen por regla general, bajo la titularidad publica exclusi-

va.
4. SERVICIOS PROFESIONALES

Servicios juridicos, salud, contables y consultoria en general.
5. SERVICIOS MODERNOS Y TRADICIONALES

En un excelente estudio sobre el sector servicios -aunque destinado a los otros
servicios en México, Eugenio Rovszar llega mediante un analisis economeétrico, a
las siguientes conclusiones principales: 1. Existe una relaciéon estrecha y signifi-
cativa entre los servicios “modernos” y el producto manufacturero, pero solo
cuando se aplica un rezago de un afo. Los servicios “publicos” aparecen como
los mas relacionados con el crecimiento industrial. Los servicios “tradicionales™ o
“personales™ no parecen estar significativamente relacionados con la produccion
industrial. 2. En el caso de los servicios "modernos”, el producto crece mas que
el empleo, aunque el crecimiento de este, es inferior al promedio nacional. Parece
que el dinamismo de esta actividad obedece al aumento de la productividad frente
a una tasa de empleoc relativamente baja. En lo que hace a los servicios
“tradicionales” o “personales”, el pobre desempefo de su produccion contrasta
con una elevada tasa del crecimiento del empleo tan elevado que implica una
tendencia a la baja de la productividad, lo cual supone unadesviacién de cualquier
tendencia hacia fa “modernizacion”. 4. Los servicios mas productivos (los
“modernos” representan la menor participacién en el valor agregado del subsector
otros servicios (13.5%). En tanto que los “tradicionales” representan la mayor
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participacion (54.9%). 5. Lo agregado de las estadisticas, no permite concluir que
exista una estructura “dual” de los servicios: los “modernos”, por un lado, y los
“tradicionales” y “publicos”, por el otro. Es necesario determinar hasta “qué punto
toda la gama de servicios, aparentemente, desconectados de la economia
moderna en realidad, no esta desempefnando un papel demasiado importante
para permitir que esta se desarrolle; mas aun, hay que aclarar hasta que punto
estas actividades relativamente atrasadas estan respondiendo a estructuras de
empleo y distribuciéon del ingreso generadas, precisamente en el llamado sector
moderno y, por lo tanto, son perfectamente funcionales a él.

B. BASADOS EN LA PRODUCCION

De ésta se han ocupado los tratadistas, Ficher Clark, Sabolo y Fuch:

“CLASIFICACION BASADA EN LA PRODUCCION
Fisher Clark (1935-1940)

- Primaria (agricultura, mineria)

- Secundaria (manufactura)

- terciaria (residual)

Sabolo 1975
- Primaria (agricultura, pesca)

- No primarios
- Alto uso de capital y habilidades (pieles, transporte manufactura),

- Bajo uso del capital y de habilidades

- Comercio
- Alto uso de habilidades, bajo uso de capital (finanzas)

Fuch 1968

- Agricuitura
- Industria (mineria, manufactura, transportacion, utilidades)

- Servicios, (comercio, costosy gobierno)

Este modelo es creado por FisherClarky es el mas conocido de las clasificaciones

tedricas. Marca las diferencias entre los tipos de industrias y hace posible un
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mejor analisis general, sin embargo, éste no es uno de lo sistemas mas realistas
en este tiempo, porque sus datos no son reportados suficientemente.

Sabolo (1975) al igual que Fisher tomdé como base la produccidn, y realizd su
estudio en paises desarrollados. Sin embargo, es obscura la distincion entre estos
tres sectores si observamos que se da la combinacion de servicios de transporta-
cién, mineria y manufactura, y en consecuencia el mismo Sabolo criticé su sistema
de clasificacion sobre las bases de que los servicios pasan a través de tres
categorias no primarias, un probiema mas serio es que las asumiciones de
requerimientos de capital y la destreza del nivel no son validos. Dado el reciente
cambio en el sector financiero. Uno podria clasificar muy alto a los bancos.

El sistema de clasificacion usado por Fuchs en 1968, es el usado por el Banco
Mundial. Mineria, construccién y utilidades son clasificadas con manufactura,
categoria industrial que refieja método de produccion de capital-intensivo. En esta
clasificacion, se observa el empleo en las industrias y los métodos de capital
intensivo, y esto, no ayuda a dilucidar que esta ocurriendo en el sector servicios.
Elresultado es una continua baja estimacion del sector servicios y unaimportancia

del sector manufacturero.

C. BASADA EN CONSUMO
CLASIFICACION BASADA EN EL CONSUMO (PORCION DE SERVICIOS)

Singer 1981
- Servicios de produccién
- Consumo colectivo
- Consumo individual

En un estudio de Brasil realizado por Singer, propuso una clasificacion de los
servicios sobre el tipo de consumo preferentemente que sobre el tipo de produc-
cion,

Sus categorias se distinguen, entre el consumo por la industria e institutos,
consumo por el publico y consumo por los individuos.

Sin embargo, no se puede hablar de esta clasificacion si consideramos que la
misma actividad (un servicio) puede ubicarse en las tres categorias, por ejemplo,
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ia transportacion podria simultdaneamente entrar en las tres categorias si es
producida por los tres mercados.

D. BASADOS EN LA FUNCICN

CLASIFICACION BASADA EN LA FUNCION

Foote y Hatt (1953)
-Terciarios (restaurantes, hoteles, reparacién y mantenimiento, lavanderia)

-Cuaternario (transportacion, comunicacién, comercio, finanzas)
-Quinario (salud, educacién, recreacion)

Katouzian (1970)

- servicios complementarics (finanzas, transportacion y comercio)
- salud, educacion y entretenimiento

- servicios antiguos domésticos

Browuer y Singelmann (1970)

-Servicios de comercio

-Servicios productivos (financieros y profesionales)

-Servicios sociales (salud, educacidn, defensa, domésticos)

OFICINA DECENSOSDE ESTADOS UNIDOS, DEPARTAMENTO DE COMER-
CIO 1984)

-Transportacion, comunicacion

-utilidades totales y

-comercio total

-Finanzas seguros y estados reales y de negocios

E! método mas comun de reclasificacion de los servicios ha sido por la funcién
social de los servicios. Foote y Hatt, por ejempio han sugerido una division
tripartita entre estos servicios que mueven las funciones domeésticas y quasi-
domeésticas fuera y dentro del lugar de mercado, estos servicios que facilitan la
distribucién y division de labor.

Sin embargo, las categorias, ni son exclusivas, ni relatadas claramente para
garantizar su analisis.
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Katouzian (1970) realizé una propuesta similar para dividir los servicios que son
complementarios a: urbanizacion y produccion manufacturera, industrias que
proveen servicios para consumo de masas que fueronpreviamente aprovechadas
por la élite e industrias que son tradicionales y de labor intensiva.

Las dos primeras categorias tanto para (Foote como para Hatt) estan fuerade un
importante comercio de servicios.

Nosotros necesitamos considerar que los servicios incrementan el desarrolio
complementariamente, no solo a la manufactura y urbanizacion, sino también a

otros servicios.

Browning y Singelman, hablan mas sobre la funcién econdmicade los servicios en
su subdivision. Comparados con los otros sistemas de clasificacidon revisados,

nos dan ciertas ventajas.

1) Separan servicios de las actividades extractivas y manufacturas.

2) Proveen un apropiado nivel! de servicios; y
3) Empieza a ser adoptado a el formato en los cuales los datos econémicos son

recolectados.

Usando este sistema, podemos potencialmente capturarlaimportancia comercial
para otros servicios, asi como el desarrollo de varias formas de intermediaciéon
productos-servicios y porsupuesto, la contribucion de los servicios a mejor calidad
de vida y de comercializacion del servicio doméstico.

V. EL UNIVERSO DE LOS SERVICIOS

Desde el punto de vista de los paises industrializados, el elenco de los servicios
se integra por:

TELECOMUNICACIONES

PROCESOS DE INFORMACION Y DATOS
BANCOS Y FINANCIAMIENTOS, SEGUROS
TRANSPORTES

INGENIERIA Y CONSTRUCCION
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PUBLICIDAD
PELICULAS Y PROGRAMAS TELEVISIVOS

TURISMO
SERVICIOS PROFESIONALES (LEGALES, MEDICOS Y CONTABLES)

PROPIEDAD INTELECTUAL
MAQUILA Y SUBCONTRATACION INTERNACIONAL

INVERSIONES EXTRANJERAS, ETC.(18)

Para Fernando de Mateo, el comercio de servicios comprende:

1.
2.

Transacciones fronterizas de la voz, la imagen, datos u otra informacion.
Servicios prestados dentro de las fronteras nacionales a no residentes; por

ejemplo, turismo.
Servicios prestados por exportacion o importacion directa: por ejemplo, trans-

portes, seguros y reaseguros.
Servicios prestados que implican el viaje de productores de otro pais; por

ejemplo, ingenieria y consultoria.
Servicios prestados en el marco de relaciones contractuales; por ejemplo,
propiedad intelectual, tecnologia y otros (pagos por regalias u honorarios)
Servicios prestados a través de filiales en el extranjero; porejemplo, reparacion
de medios de transporte, capacitacion via adiestradores y controladores de
calidad de productos para presentar en mercados extranjeros de bienes y

manufacturas.”(19)

VI. IMPORTANCIA ECONOMICA

Es muy cierto, que antes de los ochentas el estudio del sector servicios estaba
postergado del analisis econdmico,(20) derivado de las teorias clasicas y neocla-
sicas que centraban toda la prosperidad de los paises en la produccién de
mercancias. En cuanto a su marco juridico regulatoric, existe una ausencia total,
y ésta investigacion intenta iniciar la preocupacion legal al respecto.

(18) Witker, Jorge y Jaramillo Gerardo. El Régimen Jurldico del comercio exterior de México. Ob. Cit. péag.
13

(19) Ibidem
(20) "No esta claro el papel especifico de los servicios en la promocién o inhibicién del crecimiento. La

relacion polifacética que existe en ambos sentidos entre los servicios y el desarrollo econémico sigue
siendo en gran medida una terra incégnita en la bibliografla del desarrollo econdémico.” Mamalakis,
Marcos. Una estructura de desarrollo relacionada con los servicios: Algunas consideraciones
basicas”. Manalakis, Marcos, TRIMESTRE ECONOMICO: Vol. |, No. 199. Jul-Sep, 1983.
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Diferentes tratadistas se han preguntado el porqué de la importancia econémica
de dicho sector, y las respuestas se han enfocado a diversos factores, entre otros,
el alto porcentaje en las tablas del Producto Nacional Bruto a nivel Mundial, el alto
empleo, la productividad y su participacion en el comercio mundial.(21)

En cuanto a su alto porcentaje en el Producto Nacional Bruto autores como
Dorothy I. Riddle sehala:

“Los servicios son el centro de la actividad econdmica en cualquier sociedad. En
1980 el comercio del sector servicios fue valuado en $350 billones de ddlares o
alrededor del 20% del comercio mundial; y la contribucién de! sector servicios del
producto interno bruto fue en promedio del 50%... Aun el sector servicios es una
de las porciones menos entendidas de nuestra economia global. El sector

servicios recibe solo minima atencion en los paises...."(22)

La oficina de estadisticas de la Comunidad Europea, no puede presentar figuras
sobre el comercio de servicios al exterior en mas detalle que 13 subcategorias. El
conjunto de estas actividades ha impactado a economias industrializadas, alcan-
zando a generaren Estados Unidos el 69% del PIB, el 86% de los empleos y cerca

de 87% del total de ingresos por exportaciones.(23)

Efectivamente, para los Estados Unidos, la Oficina de ia Representacion Comer-
cial ha estimado que menos del 25% de la demanda para exportar -ilos bienes ma-
nufacturados- viene de las Industrias de Servicios (Estudio Nacional de los

Estados Unidos 1984).

En México, de 1970 a la fecha (24) existe una participacion constante de los
servicios donde rebasan el 60% del PIB y proporcionan el 60% del empleo total.

(21) La productividad ha sido definida como ilevar al méaximo la produccién de calidad aceptable mientras
se va minimizando el total de costos del proceso de produccion. Los problemas que cursan en las
medidas de productividad del sectorservicios incluye como mejorar el retlejo cualitativo, o mas efectivo,
aspectos de deliberacion de servicios en nuestras medidas de productividad, cémo capturar mas ase-
guradamente la produccién del sector pablico y como mejorar el cambio de percepciones mirando la

importancia y productividad deil sector servicios como un todo. Dorothy I. Riddle. ob. cit. pag. 85

(22) Dorothy I. Riddle, Ob. cit. pag. 1.
(23) Edvinson Leif, Richardson John “Corporate Strategies, Markets, and Regulations™ Strategic Trends in

Sarvices. 1989 pag. 33.
(24) Witker, Jorge. Ob. Cit. pag. 24.
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Al examinar la situacion que prevalece en el sector servicios de los paises en
desarrollo, se observa que las estadisticas globales de porcentajes del PIB y su
participacion en el empleo, arrojan cifras no muy diferentes de las de los paises
desarrollados, Sin embargo, en aquellos paises el sector terciario, considerado
como fundamentalmente improductivo, parece ser el amortiguador de las partes
bajas del ciclo econdmico y una rémora de las economias en su conjunto. Y es
porque en las naciones en desarrollo, este sector en gran parte tradicional o
informal, cuyos empleados generalmente son de baja calificacion y bajo ingreso,
no muestra las mismas caracteristicas de difusor de tecnologias nuevas en la

economia.

Incluso en relacién con los servicios modernos, si se revisan las cuentas en ei
rubro de “otros servicios” todo parece indicar que muchas companias transnacio-
nales o nacionales han internacionalizadc servicios e importan muchos otros. Y
es precisamente a través de estas importaciones que ‘en gran medida, los paises
latinoamericanos han hecho contacto con la revolucion de los servicios.(25)

Considerando que los adelantos cientificos y tecnoldgicos y a la disponibilidad
cada vez mas amplia de informacién y datos de todo tipo, la evolucion de los
servicios se ha instalado en los sectores agricola e industrial y ha producido
encadenamientos de tal magnitud que la economia entera se ha transformado.

La robotizacién de las cadenas de produccion, la automatizacién, el disefio y

gestion porcomputadora, las técnicas de comercializacion yde servicio posventa,
los nuevos servicios financieros, la externalizacion de los servicios de las empre-
sas, etc., han permitido a las industrias de los paises desarrollados recuperar su
dinamismo, que amenaza a mediano plazo recenquistarlos mercados perdidos a
favor de los Paises de Industrializacion Reciente (Corea, Taiwan, .';ong Kong,
Singapur, Brasil, México. etc.) -lo que ya ha ocurrido en el caso de los textiles,
aunque los paisesindustrializados continuan protegiendo fuertemente sus indus-

trias nacionales.(26)

(25) Véase SELA, “El dinamismo dal sector do los servicios. Desaflo para América Latina y el Caribe”, SP/
iH-RCLA/SERV/DT nim. 2. De Mateo, Fernando y, Carner, Francisco. "La revolucién de los servu-los

Comercio exterior. vol 38. num. 1. México. enero de 1988. p.p. 3-14
(26) Véase Banco Mundial, op cit. En la industria de la confeccion también existen grandes pesibilidades
de que osto ocurra. Véaso F.1 Prieto, La internacionalizacién del sector servicios: opciones y riesgos

para América latina y el Caribe, CEPAL, LC7R 493.
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Servicios competitivos y baratos han permitido estos cambios notables; sobre
todo los que se basan en la telematica como un servicio per se y como
infraestructura de los demas, se puede decir que en los paises desarrollados los
servicios se han separado de las empresas manufactureras, pero el sectorde los
servicios se ha integrado estrechamente con los demas sectores sobre todo el

manufacturero.

Enlaactualidad, en los paisesindustrializados esos servicios los obtienen de otras
empresas, ya sean independientes o filiales, lo que permite a estas ultimas operar
con economias de escala, sin burocratismos, y adaptarse a los cambios perma-
nentes de las condiciones del mercado. Porejemplo, en el campodelainformatica
muchas companias transnacionales han establecido filiales para dar servicio a
sus matrices y a cualquier otra empresa que pague por ello. El ejemplo se repite
en los sectores de la banca, los seguros, los transportes terrestre y maritimo, la
publicidad y muchos mas. Es lo que se denomina por Clarimonte y Cavanagh
Conglomerados Transnacicnaies Integrados (CTI),{27) en que las grandes empresas
manufactureras son duefas o accionistas de empresas de servicios. También las
grandes empresas de servicios han ingresado de manera muy activa en la
produccidon de manufacturas caracterizadas por su alta tecnologia (franquicias y
magquiladoras) dominando el mercado mundial en mayor medida que sus congé-
neres productoras de bienes. De hecho, estadivision es cada vez mas academica
que real, pues através de compras, fusiones y fusiones hostiles, creando también
los Conglomerados Transnacionales Integrados (CTI), reunen numerosas unida-
des flexibles que en pos de sus comparnias de origen han salido a conquistar el
mundo. Su éxito se debe a la eficiencia que han logrado mediante economias de
escala y a su adaptiabilidad a las condiciones cambiantes del mercado.

Asimismo, como sefiala Fernando de Mateo es importante destacar el fuerte
dinamismo de las empresas medianas y pequenas independientes, que se han
especializado en la produccion de servicios especificos que venden a otras
empresas, grandes, medianas o pequefias, productoras de bienes o de otros

servicios.

{27) -F. Clairmonte y J, Cavanagh, “Las empresas transnacionales y los servicios: la ultima frontera”, en
Comaercio Exterior, vol. 36, nums. 4 y 6, abril y junio de 1986, pp. 29, 306 y 475-491 .-

%)
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De esta manera, no solo se incrementan la productividad y la eficiencia de las
empresas productoras de los servicios debido a las economias de escala, sino,
como consecuencia, también se incrementa significativamente la productividad

de las empresas que utilizan como insumos esos servicios.

La revolucidon de los servicios se caracteriza por la estrecha interrelacidon -
mediante encadenamientos de alta tecnologia- de este sector con los demas
sectores economicos haciéndolos cada vez mas eficientes enlos paises desarro-

llados.

En 19980 el comercic mundial de servicios, se estima que fue de mas de 1,000
billornes de ddélares, creciendo a una tasa media anual de un 18.8% con relacidon
a 1980 en comparacion con el 20% a que crecid el comercio mundial de
mercancias. Los paises desarrollados son los principales exportadores (86.5
“%del total) e importadores ( 82,5% de servicios). Por su parte, los paises en
desarrollo realizan el 17.5% de las importaciones y el 13.5% de las exportaciones

mundiales de servicios.
Enconclusion laimportanciaecondmica de los servicios descrita anteriormente es
consecuencia de los siguientes factores:

a) Eidesarrollo de tecnologias ahorradoras de materias primas y mano de obra.

b) Una tecnologia basada fundamentalmente en la informatica y las telecomuni-
caciones (telematica).

c) El sector servicius es el generador o distribuidor de la nueva tecnologia.

d) El proceso de externalizacion.
-aumentos de productividad en las empresas de servicios debido a las eco-

nomias de escala, y
- aumentos en la productividad enlas empresas de mercancias al comprar

los servicios requeridos.



e) Posibilidades de nuevas empresas de establecerse en el mercado sin la
necesidad de constituir departamentos especializados de servicios, lo que
reduce los costos de inversiéon y funcionamiento; pueden elegir la tecnologia

mas apropiada a sus necesidades en el mercado.

f) Renovada competitividad internacional.
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CAPITULO SEGUNDO

LOS SERVICIOS EN EL. CONTEXTO MUNDIAL

L INTRODUCCION

Como afirmamos en la introduccién de esta tesis, los servicios adquieren relevan-

cia internacional cuando desplazan inversiones de un pais a otro, pues el

prestador de un servicio por lo general dehe trasladar al pais huésped, capitales
Por ellio, es indispensable

de distintos tipos inherentes al servicio en cuestién.
relacionareltratamiento de los servicios con el tratamiento que losdiversos paises

otorguen al inversionista extranjero. De alli, que al hablar de la comercializacion
internacional de servicios es necesario hablar de la inversion.

CONCEPTO DE INVERSION EXTRANJERA.

La inversion extranjera constituye el ahorro canalizado en servicios financieros
que busca reproducirse en distintos iugares del mundo. Este concepto valigado
a las empresas transnacionales que canalizan el ahorro de distintos ciudadanos
y empresas a la produccién de mercancias o servicios en paises que ofrezcan las
mejores condiciones de rentabilidad, seguridad juridica, y repatriacion de utilida-

des.
Relacionado con Ios servicios, todo inversionista busca tres premisas o requisitos
fundamentales:

-Derecho de establecimiento

~-Trato Nacional

-Mecanismos para la solucion de conflictos (seguridad Juridica).

Estos principios se analizan en el capitulo cuarto de esta investigacion.
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II. EL DESPLAZAMIENTO DE LOS SERVICIOS A NIVEL INTERNACIONAL.

En base al manejo de las ventajas competitivas derivadas del sector de servicios,
las empresas transnacionales han ido capturando e integrando la ecuacion, mer-
cancias-servicios a sus procesos productivos distribuidos en distintos puntos
geograficos. En efecto, han sumado eficientes redes de bancos, transportes,
seguros, mercadotecnia y publicidad, logrando integraciones que les han permi-
tido aprovechar ventajas tanto a nivel de planta productiva (ventaja comparativa)
como a nivel de centros de consumo (ventaja competitiva). Este proceso va unido
a la inversidn extranjera que pasa a ser hoy dia un factor esenciai del comercio

internacional.

En este contexto, Ics servicios se han independizado de los procesos industriales
y han logrado desarrollar corrientes de comercio mas importanies que de
mercancias propiamente tales.

Asi porejemplo, la empresa transnacional de servicios contables PRICE-WATER

HOUSE puede hoy dia vender servicios contables en mas de ochenta paises en
el mundo, ofreciendo las asesoria contable a empresas de distintos paises, ccn

apego estricto a las leyes fiscales de cada pais.

Su servicio consiste en programas contables (software) que se adaptan a las
necesidades especificas de cada empresa y pais.

Tres son las formas como ias empresas de servicio internacional pueden actuar

en el comercio internaci~nal.

LOS COMPRADORES SE DESPLAZAN A UNA NACION PARA QUE LES

A.
PRESTEN LOS SERVICIOS.

Una solucién a la necesidad de prestar el servicio alli donde el comprador se
encuentre es hacer que el comprador acuda a donde esta quien ha de prestarle
el servicio. Esta es la forma predominante de competencia internacional en
muchos servicios tradicionales asi como en algunos servicios nueves, entre ellos



turismo, la mayoria de la ensefianza, la mayoria de la asistencia sanitaria, la
reparacion de buques, el almacenaje o distribucidn para un grupo de paises, los
servicios de aereopuertos para enlazar pasajeros y cargas, las oficinas cabeceras
regionales para las companias y las oficinas generales para las organizaciones
internacionales. Una variable de esta forma de competencia internacional en ser-
vicios es la eleccién por parte de las empresas multinacionales de que algunos
servicios que benefician atoda la organizacion se presten en una de las naciones
enque tienen presencia. Elcomprador movil se desplazara a undeterminado pais
para recibir un servicio porque esta diferenciado o cuesta menos que el servicio
disponible en su lugar de residencia o en cualquier otro lugar, aunque se tengan
en cuanta los gastos de desplazamiento hasta la nacién donde se vaya a recibir

el servicio.

B. LAS EMPRESAS DE OTRA NACION PRESTAN SERVICIOS EN OTRAS NA-
CIONES MEDIANTE PERSONAL E INSTALATIONES AFINCADOS EN EL

PAIS DE ORIGEN.

Algunos servicios pueden prestarse a ccmpradores extranjeros utilizando perso-
nal e instalaciones de la nacion de origen, como en el caso de la consultoria de
direccion y la arquitectura, en el que unos profesionales se desplazan a la sede
del cliente para recopilar datos o presentar resultadecs. Otro ejemplo es la
ingenieria, en la que el equipo técnico principal esta en la sede dela enipresa que
presta el servicio que, con caracter temporal, desplaza al extranjerc a un equipo
de técnicos para que recopilen datos, trabajen con el cliente o supervisen la

construcciéon de las instalaciones.

Esta forma de competencia internacional en servicios se da mucho cuando no s
necesario un contacto frecuente con el cliente, cuando los servicios se prestan
durante un periodo fijo de tiempo, o cuando el comprador pueda relacionarse
aceptablemente bien con la empresa que le presta el servicio a pesar de un
servicio en el que los contratos se convienen por teléfono o por mediacion de
agentes situados en paises exiranjercs. ElLloyd's de Londres hace la mayorparte
de sus operaciones en el extranjero, por ejemplo, aunque casi todo su personal
e instalaciones estan en Londres o cerca de esa ciudad. Otros ejemplos de ese
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tipo de servicios son los servicios especializados de pruebas, los tratamientos in-
formaticos, el arrendamiento financiero con opcién de compra y la gestion de

tesoreria.

C. LAS EMPRESAS DE UNA NACION PRESTAN SERVICIOS EN OTROS
PAISES POR MEDIO DE CENTRCS EXTRANJEROS DE SERVICIOS, DO-

TADOS DE PERSONAL DESPLAZADO O LOCAL.

Tal vez la forma mas habitual de competencia internacional en servicios en otras
naciones por medio de una red de oficinas e instalaciones en el extranjero. Suele
ser normal que algunas, cuando no muchas de las actividades de apoyo se
realicen en la sede central, pero que la prestaciéon (o presentacion fisica) del
servicio tenga lugar en el pais del comprador, como reflejo de la necesidad de
estrechos y continuados contactos con el comprador en la prestacion del servicio
asicomo eneconomias entiempo y gastos de viaje. Empleados del paisde origen
se desplazan al extranjero a poner en marcha los centros foraneos, pero alli se
contrata y se forma personal nativo para que asuman un papel de creciente

importanciacon el transcurso del tiempo. Estaforma de competencia internacio-

nal predomina en los sectores de contabilidad, publicidad, hoteleria, comidas
répidas, alquiler de coches, personal ocasional y lavanderia industrial, asi como
en servicies tan tradicionales como el de Banca y el naviero. lLos dos primeros
tipos de competencia internacional en servicios se clasifican habitualmente como

comercio internacional.

En la ultima forma, los servicios y su comercializacion internaciona! se lina direc-
tamente a la inversicn extranjera la que puede presentarse juridicamante, en
forma de subcontratacion internacional (maquiladoras) o en forma de franquicias,
estas ultimas de enorme imponancia actualmente. (1)

(1) MAQUILADORA. - es la amprasa, persona fisica o moral a la que le sea aprobado un programa de
operacién de maquila y exporte la totalidad de su produccidn, sin perjuicio de vender parte de su
produccién en teritorio nacional. Maguiladora porcapacidad ociosa.- es la empresa, persona {isica o
moral establocida y orientada a la produccién para e! mercado nacional, o sea aprobacoe un programa
de rmaquiia para la exporntacion (cumpliendo a!gunos raquisites). Witker Jorge y Jaramillo Gerardo. Ob.
Cit. pag. 105. FRANQUICIA.-Es un contrato de sistema de comorcializacion y distribucién, donde una
parte llamada franquiciante concede a cira llamada franquiciado, el dorecho de comercializar bienes
o servicios a cambio de una contraprastacion de acuerdo a cienas condicionas y practicas estableci-

das.
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El comercio internacional y la inversidn extranjera estan estrechamente entrela-
zados en muchos sectores de servicios, del mismo modo que o estan en sectores

de fabricacion.

Al competir internacionalmente, las empresas de servicios forman a veces
alianzas con empresas de otros paises. Casi siempre, estas alianzasponenauna
empresa internacional de servicios en sociedad con empresas locales del lugar
donde se presta el servicio. Enlaconstruccién, por ejemplo, empresas norteame-
ricanas como Bechtel y Fluor pueden intervenircomo administradoras del proyec-
to, emplear a empresas italianas o alemanas como socios responsables de
determinadas areas de especialidad, y usar una empresa coreana o filipina para
que aporte la mayoria de mano de obra y de la supervisién de primera linea. En
efecto, son varias las actividades de la cadena del valor del secior servicios de Ia
construccion que suelen repartirse entre empresas de diferentes naciones, de
acuerdo con las ventajas competitivas de cada una.

Competidores Internacionales coexisten con competidores locales en la mayor
parte de los sectores de servicios, si bien las empresas locales suelen llevarse la
parte del leon de las ventas del sector. Debido a esto, suelen darse diversas
formas de proteccionismo en los sectores de servicios. Estos impedimentos alas
importaciones van desde diferencias en el tratamiento (como es el caso en lo que
se refiere a las reservas estatutarias para los Bancos) que dan a las empresas
locales unas sustanciales ventajas sobre las empresas extranjeras, hasta la
prohibicion radical de que empresas extranjeras intervengan en determinados
sectores (por ejemplo, las empresas extranjeras no pueden participar a algunos
proyectosde obras publicas en Japony en EE.UU.). Las barreras comerciales han
sido una de las razones d2 que prevalezca la competencia internacional del tipo
tres en la prestacion de servicios. La competencia internacional en sectores de
servicios se concentra frecuentemente en determinados segmentcs sectoriales,
habitualmente en aquelics que atienden a los clientes de mayor poder adquisitivo
o mas refinados, que demandan servicios particularmente complejos, 0 en cascs
de necesidades especialmente internacionalizadas. En hoteleria, por ejempio, la

competenciainternacional se centra basicamente enlos segmentos de hoteles de

lujo y para hombres de negocios. En seguros, la competencia internacional es

mas frecuente, como es natural, en aquelios servicios (y en aquellos segmentos)

32



donde la empresa de proyeccion mundial consigue las mayores ventajas o se
enfrenta a la menor resistencia por parte de las empresas locales.” (2)

Hl. EL GATT Y LOS SERVICIOS.

Antes de analizar, como los servicios vienen a formar parte del Acuerdo General
sobre Aranceles Aduaneras y Comercio (3) haremos una breve referencia de este
pacto comercial, recordando que su antecedente es la Carta de la Habana.(4) En
efecto, para responder a esta realidad proteccionisia, se aprueba la Carta de la
Habana en 1247, intrumento multilateral que por contener principios regulatorios
contradictorios a los intereses de Estados Unidos, su Congreso nunca la ratifico,
dejando con cardacter provisional un instrumento aduanero prarmatico denomina-
do GATT que funcionaria en tanio fuera ratificada como Tratado Internacional.(5)

Es asicomo nace el GATT, suscrito solo por 23 paises entre los cuales se excluye
México y Ic firman con caracter de paises fundadores latincamericanos, Cuba,
Nicaragua, Chile y Uruguay.(6) México prefirid esperarla Carta de la Habanay no

suscribe el GATT, y lo hace hasta 1986.

Porter, Michael E. La V Porter. Michae!l E. La Ventaja Compaétitiva de las Naciones. pag. 332. Buenos

@)
Aires, Argentina. 1991.
Conocido por sus siglas en inglés (Gensral Agrement Tariff and Trade) GATT.
En elintervaio entre la | y H Guerras Mundialos ol comarcio intornacional crecid alasas menores que

(3)
la produccién. De hecho a partir de 1929 of volimen de comercio registré una calda promedio anual

(4)
de 0.5 por ciento. Esta situacién se debié a la contraceién industrial, 1a crisis tinanclera mundial y el

incremento continuo de las medidas proteccionistas resultantes de la Gran Daprasion. El proteccio-
nismo fué maltiple y practicamente general. Los principales palses industrializados elevaron los
aranceles, intrc .-'jeron restricciones cuantitativas y controles de cambio y se muliplicaron los
acuerdos bilateraios de intercambio compensado...los esfuerzos regionales y multilaterales (a tavés de
la Sociedad do las Naciones) de reducir las restricciones al Comercio fracasaron astrepitcsamente.
Estados lJnidos propuso a sus socios ccmorciales, a través de su Ley do Acuerdes Comerciaies
Raclprecos de 1934, la reduccion reclproca de barreras arancelarias y no arancelaria. No obstanta que
se realizaron negociaciones entre ese pals y una treintena mas (oentre los cuales se encuentran varios
palses latinoamericanos), el proteccionisrmo siguié caracterizando a la eccnomia mundial durante todo
el decenio de los afios treinta...A partirde 1947, Estados Unides e Inglaterra buscaron establecer una
serie de principios basicos que rigieran los intercambios comerciales mundiales, una vez que laguerra
concluyera...Para 1945 las discusiones van tomando forma on proposiciones concrotas, incluyendo la
necesidad de reducir sustancialmente los aranceles, eliminar ias restricciones cuantitativas, eliminar
las preferencias arancelarias, eliminar los subsidios a la expcnacion, combatir la.s practicas comaorcia-
las restrictivas de los carteles privados y establecer convenios de estabilizacién de los productos
basicos” Intormacién Basica sobro el Gatty el Desarrollo Industrialy Ccmarcial de México. Cuadernos

del Senado No.55, Lill Logislatura. Senado da la Republica. México. pag. 23.
{5) <Cuadernos del Senado Ob. Cit. pag. 24
(6) Ibidem.
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Al GATT se le podrian dar tres conceptualizaciones; juridico, comercial y arbi-
tral:(7)

- CONCEPTO JURIDICO

Se hadefinido como un Cdédigo internacional de conducta, en el que se establecen
principios, reglas, disciplinas y obligaciones que los signatarios o Partes Contra-
tantes se comprometen a observar en el disefio y ejecucién de sus politicas
comerciales bajo el concepto fundamental de tratamiento de Nacion mas favore-

cida (NMF).
- CONCEPTO TOMERCIAL

También se ha considerado al GATT como un foro permanente de negociaciones
comerciales cuyoc objeto es obtener, a base de reciprocidad y mutuas ventajas, la
reduccion sustancial de los aranceles que obstaculizan el comercio entre las
Partes Contratantes y la desaparicién de las barreras comerciales no arancelarias
injustificadas, asi como la eliminacién del trato discriminatorio en materia de

comercio internacional.

-CONCEPTO ARBITRAL

Adicionalmente, se ha sefialado que el GATT es un mecanismo multilateral cuyo
objeto es soiucionar las controversias que surjan entre las Partes Contratantes
con motivo de la aplicacién y cumplimiento de sus cladsulas o de la observancia
de los compromisos adquiridos en las negociacicnes comerciales muttilaterales

(Rondas).

En el deccumento “ayudar al mundo a creer” elaborado poria Secretaria del GATT
con motivo de la celebracidn de su cuarenta aniversario, se establece que: “fun-
damentalmente el GATT no es nada mas, ni nada menos, que un NUMeroso grupo
de paises que consideran que lo mas beneficioso para sus intereses economicos
es un Sistema Comerciai basado en la apertura de los mercadoes yia ccmpetencia

(7) Patifo Manter, Ruperto. Diplomado Scbro Estrategias Jurldicas del Comercio Exterior. Instituto de
Investigaciones Jurldicas de la UNAM. Enero-julio 1992,
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leal, circunstancias ambas que quedan garantizadas por normas y disciplinas mul-
tilaterales convenidas. Estos paises estan ligados por un contrato que se conoce
como el Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio. de ahi que se

llamen entre si partes contratantes™.

El Director del GATT ARNOLD DUNKEL (1986- ) definid el contenido filoséfico o
sentido del GATT expresando:

“El crecimiento econdmico, la creaciaon de puestos de trabajo y la prosperidad son
inseparables de la expansion y diversificacién del comercio. Pero los mercados
tienen que abrirse y mantenerse abiertos y no se debe distorcionar la competen-

cia. Ese es el sentido del GATT.”
De esta definicion se desprenden dos premisas fundamentales para la existencia

y funcionamiento del GATT:

- La Apertura de los Mercados

~ La Competencia Leal

Todas sus clausulas estan orientadas a garantizar a las Partes Contratantes que
los mercados de sus socios comerciales permaneceran abiertos y que la compe-
tencia entre los agentes comerciales se desarrollara en términos de leaitad, esto
es, sobre bases juridicas multilateralmente convenidas, orientadas a garantizar la
reciprocidad y las mutuas ventajas, asi como la buena fe en el intercambio de
mercancias, respetando el derecho que cada parte tiene de participar en el

mercado mundial.

A. PRINCIP!OS Y ARTICULOS DEL GATT.

Los conocedores del GATT, han resaltado algunos principios fundamentales que
en su conjunto se han dencminado “la filosofia del GATT:

- Comercio sin discriminacion -Trato de Nacién Mas Favorecida.

- Consolidacién arancelaria y base estable para el comercio

- Trato Nacional
Eliminacion de restricciones Cuantitativas
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- Excepciones y salvaguardias
- Consultas y solucién de controversias

- Procesos de Integracion

Conociendo y entendiendo estos principios podriamos estar en posibilidad de in-
terpretar su cilausulado.(8) Sin embargo, cabe sefalar que no haremos un estudio
muy detallado de éstos, sino que presentaremos aquellos que estan contenidos
en algunos de sus articulos, mismos que son considerados en el proyecto del
ACUERDO GENERAL SOBRE EIL. COMERCIO DE SERVICIOS (GATS), elabo-

rado en las negociaciones de Ronda Uruguay.

No obstante, que en el GATT no se tenia contemplada la comercializacion de ios
servicios en forma expresa y genérica -pues toda su filosofia y estructura esta
referida a preductos o mercancias- existe el articulo 1V, referido a las peliculas ci-
nematograficas, en el que se hace referencia a una forma de servicio.

Los principios sefialados con los numerales 1 y 3, se complementan, ya que la
clausula de la Nacién Mas Favorecida contenida en e! articulo primero es el
fundamento del Sistema Multilateral del Comercio como lo sustenta el Doctor

Jorge Witker:

“...supone que toda concesion tarifaria o privilegio mercantil que un pais otorgue
a otro miembro del Acuerdo, sobre productos o lineas de productos originarios, se
hacen extensivos ipso-facto al resto de la comunidad del GATT sin necesidad de
negociacién posterior. Es decir, en ésta clausula esta la base de la multilateralidad
del acuerdo, con lo cual selimitanios pactos tilaterales que discriminan productos

y paises.”(9)

Esto significa que si un pais octorga a otro una concesion comercial de cualquier
tipo, por ejempio una reduccion de los derechos de aduana aplicables a un
determinado producto, debera hacer extensivo el mismo trato inmediata e

La

(8) Actuaimente el GATT asta integrado por 39 clausulas o articulos distribuldos en cuatro partes.
primera que contiene los articulos | y I1; la segunda que contiene los articulos [l a XXIl; 1a tercera que
contiene los articulos XXIV a XXV ylacuarta que incluye los artlculos XXX VI a XXXVIi (porla existencia
del XXVl bis, el total es dae 39).

(9) Witker V. Jorge. Ei GATT Acuerdo General da Aranceles y Tarifas) UNAM México 1986. pag. 8.
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incondicionalmente a los demas paises signatarios del Acuerdo, también implica
que un pais, al acordar conceder el Trato de la Nacion Mas Favorecida, se
comprcirhete a no descriminar entre los demas paises y a no tratar a unos menos
favorablemente que otros en ningun aspecto de su Comercio Exterior de mercan-

cias.

Eil principio de Trato Nacional, contenido en el articulo tercerc del GATT, se com-
plementa con el anterior, todavez que se exige que las partes contratantes no den
al producto importado un trato menos favorable que el otorgado al producto similar
de origen nacional. En otras palabras, el compromiso consiste en que los paises
no establezcan discriminaciones entre los productos nacicnales y ios productos
importados y por lo tanto no deben conceder un trato menos favorable a los

segundos. (10)

Establece la eliminacidn de restricciones cunatitatitas (art. Xl) aduciendo que los
impuestos alaimportacion son en principio los unicos protectores de las industrias
nacionales de los paises miembros del Acuerdo, mismos que una vez consolida-
dos por estos deben negociarse y reducirse en forma gradual y paulatina,
declinado los gobiernos de intervenir via restricciones cuantitativas en los inter-
cambios mercantiles. Excepcionalmente, se admite la existencia de restricciones
temporales por razones claramente consagradas en el articulado del GATT. Para
efecto de nuestro estudio, sefialamos las que se consideran enlas negociaciones
del FTA y el TLC: Por motivos de balanza de pagos. articulo Xil y XVillB,
complementados por la declaracidon sobre medidas comerciales adoptadas por

(10) Aquiscda LA RECIPROCIDAD que implica que cada concesion o beneficio que algun miembro logra
on al esquemna comercial dof Acuerdo, debe scr componsado de alguna forma por ol pals boneficiario.
Nada os gratulto © unilateral. Todo es repartido entra los miembres de tal forma que no existan ni
vencedoras nivencidos en elseno del GATT. So o~ laNDO DISCRIMINACION porque No hay posibilidad
tecrica do dividir a palses entre amigos o cnenugos. Nadie puede utilizar represalias o castigos,
comerciales por razones raciales, politicas o religiosas. todos los miembros son regidos por un mismo
parametro comarcial, sea cual fuera su sitema de economla o de gobierno. En consecuencia tiene
presencia LAIGUALDAD DE LOS ESTADOS. E!l Acuerdo supone que los miombros tienan el mismo
status al margen de su poderfo econémico y comercial, de tal suerte quo sus derechos y obligaciones
deben ser ejccutacos erga homnes. A diferencia delfondo Monetario internacional, el GATT es mas
democratico pues siguo en parte la premisa de un pals, un voio. Claro @sta qua osta igualdad formatl
encuentra en la practica comercial su contraste, pues no es lo mismo intercambiar manutacturas o
maquinaria pesada que comerciar mataria primas o basicos. Por otra parte, el mecanismo del principal
proveedor en el esquema de! GATT generalmente se encuentra en palses industrializados...La
ampliacion de los mercados regulados so6lo via tarifas o aranceles acuaneros implica que las
mercancias deben circular libremente por los territorios de las partes contratantes sin discriminacién de
orlgen o procedencia. Esto es, una vez que la mercancla ha pagado sus respoctivos impuostos en la
aduana, dicho producto es reputaco como de origen nacional. estaclausula es una expresionde la no
discriminacion sefalada como esoncia de la cldusula de la nacion mas favorecida.” Witker Jorge. E!

GATT...p.9
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motivos de balanza de pagos, convenida por las Partes Contratantes durante la
Ronda Tokio.” Para paises en vias de desarrollo para facilitar la expansion de
industrias nacientes y por motivos de desarrollo econémico (art. 18 C, comple-
mentado por ia Decision sobre medidas de salvaguardia adoptadas por motivos
de desarrolio. Como medidas temporales de salvaguardia (art. XIX). Para proteger
la saiud y la seguridad nacionales (art.XX). Derivadas de los diversos protocolos
de adhesion, basicamente como consecuencia de la invocacion de la “Clausula
del abuelo o de anterioridad”. En virtud de una exencién concedida al amparo del
articulo XXV. Con esto se busca proteger a los consumidores finales y fomentar
la eficiencia productiva de tal forma que subsisten en el mercado ampliado de los
miembros aquellas empresas realmente giicientes y competitivas.(11)

La salvaguardias o clausulas de escape (art. XiIX), son medidas extraordinarias
que permiten a cualquiera de las partes contiratantes desviarse temporaimente de
sus obligaciones para dar una mayor proteccion a los productores que enfrentan

dificultades temporales o coyunturales.

Respecto a las consultas y solucidon de diferencias (Art. XXl y XXIll) las Partes
contratantes permiten resolver adecuadamente los conflictos que llegan apresen-
tarse entre ellas y que resultan propios de una relacion multilateral de por si

compleja.

En cuanto a los procesos de integracion (Art. XXiV), el Acuerdo autoriza la
formacién de Uniones aduaneras o Zonas de Libre Comercio, o la adopcion delos
Acuerdos provisionzies necesarios para la tormacion de Uniones Aduaneras o
Zonas de Libre Comercio, su finalidad es facilitar el comercio entre los territorios
constitutivos sin obstaculizar el d» otras paries coniratantes.

El Acuerdo en su articulo XXVIil BIS, reconoce la importancia que tienen la
celebracion de Rondas de Negociacines Multilaterales para la expansion del
comercio, teniendo en cuanta los objetivos del Acuerdo General y las distintas

necesidades de cada parte contratante.

(11) Ibidem.
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B. COMPETENCIA DEL GATT EN SERVICIOS

Ya hicimos referencia al fundamento juridico de la celebracién de la Rondas de Ne-
gociaciones Comerciales articulo XXVIill BIS del GATT, como es ahora el caso que
nos ocupa. Sinembargo, ha sido dificil concretizar si el &area de los servicios debe
ser tratada a la esfera del GATT, pero, aqui podriamos preguntarnos:

¢cEn dénde se puede llegar a tratar la comercializacion internacional de los
servicios con ecuanimidad y justicia?

Desde nuestro punto de vista sélo seria en el GATT, que durante mas de 40 anos
de su existencia ha demostrado una notable capacidad para hacer frente a ias
dificultades surgidas en los dife~2ntes periodos de su historia para encontrar los
medios adecuados y asi combatir las crisis y el proteccionismo comercial, todo
esto con la efectividad de las diversas Rondas de Negociaciones(12) para tratar
de frenar los embates proteccionistas que se han presentado en los altimos
cuarenta afios, resultado de los graves y diversos problemas econdmicas que ha
enfrentado la economia mundial durante el periodo. Sin embargo, es importante
destacar que pese al éxito que tuvo en sus comienzos a mediados del decenio de
1970 el sistema del GATT empezd a mostrar imperfecciones que lo hicieron
blanco de ataques contra su credibilidad. En ellapso transcurrido desce enionces,
el comercio internacional se ha visto acosado por un sin fin de controversias, por
la escalada de subvenciones a la agricultura y por la creatividad que demuestran
ultimamente los gobierncs para imaginar nuevos artificios que les permitan
proieger de la competencia, injustificadamente, a los sectores mas problematicos,
sectores mas ineficientes de sus economias. Adicicnalmente la grandes transfor-
maciones que ha sufrido la economia mundial desde la cuiminacidn de la Ronda
Tokio en 1579, tales como: el déficit fiscal y comercial de los Estados Unidos; ia
creciente competitividad de los nuevos paises industrializados del sureste asiatico
y el enorme excendete del Japdn, el endeudamiento asfixiante de los paises en
desarrollo; y, sobretodo la creciente presencia de los servicios en ja economia
mundial, entre otros, han provocado conjuntamente una dificil situacion econdmi-
ca y comercial internacional que se intenta resolver mediante un ambicioso

(12) Rendas de Negociaciones, Annecy, Torquay, Ginebra, Dilon, Kennedy, Tokio. Cuadernos del Senado.
Ob. Cit. p4g. 60.
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ejercicio de negociacion denominado Ronda Uruguay, que debera dar respues-
ta a los desafios, presentes y futuros del Sistema Muitilateral del Comercio.(13)

1. DECLARACION MINISTERIAL DE PUNTA DEL ESTE Y RONDA URUGUAY

Los Ministros, reunidos en pericdo estraordinario de sesiones celebrado por las
Partes Contratantesdel GATT, en Puntadel Este, hacenladeclaraciéon Ministerial,
del 15 al 20 de septiembre de 1986, y adoptan una declaracion en la que deciden
iniciar una nueva ronda de negociaciones que levan el nombre de Ronda Uruguay
(Ciudad Punta del Este, Uruguay) por ser el lugar donde se finiquitaron las
negociaciones previas preparatorias, participando México con su nuevo caracter

de parte contratante.

Esta Declaracion constituye el mandate que rige las negociaciones, por lo tanto
las negociaciones estan orientadas a cumplimentar los objetivos identificados,
basados en los principios establecidos y estructurados conforme los temas de

negoeciacion. Se integra por dos partes, la parte i, corresponde a los bienes,
situacidn por la que no nos ocuparemos de ésta.

Con lo que respecta a la parte ll, los Ministros en su caracter de representantes
de los gobiernos, decidieron ademas iniciar negociaciones sobre el comercio de
servicios y se convino que en estas negcciaciones no se incorporarian al marco
juridico del GATT, no obstante se les aplicarian las practicas y procedimientos de!

GATT.

Se establece un Comité de Negociacicnes Comerciaies para llevar a cabo la
Negociacin Comercial Multilateral NCM. EI Comité celebra su primera reunion el
31 de octubre de 1986 y se reune a nive! ministerial, para conciuir las Negociacio-
nes Comerciales Multilaterales en un plazo de cuatro afios. Sin embargo, ha sido
tan dificll acordar sobre estas materias, que a mas de cinco afics se presenta un
proyecto de Acuerdo sobre servicios que en un puntc posterior trataremos.

(13) El Tratado de Libre Comercio. Comision H. Camara de Diputados. LIV Legislatura. pag. 49-50.
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METODOLOGIA DE LAS NEGOCIACIOMNES SOBRE ELL COMERCIO DE
SERVICIOS

C.

Cabe sefialar que para llegar a un acuerdo en la inclusion de i0s servicios en la
Ronda Uruguay, hubo una gran disension entre el grupo de los diez encabezados

por Brasil y la India, y los paises desarrollados, encabezados por los Estados

Unidos.

En ese momento se debatian todos los procedimientos como las diferencias sus-
tantivas basicas. Al final los paises en desarrollo se vieron presicnados para
adoptar una posicidon de moderados mediadores, centrandose en ia especifica-
cion del procedimiento a utilizarse en dicha nogociacion oividandose las diferen-
cias sustantivas hasicas, las cuales plantean cuestiones conceptuales mas

amplias y cuestiones de negociacién mas limitadas.

Las diferencias entre los Estados Unidos y el grupo de los diez en cuanto a los
procedimientos se refacionaban con dos cuestiones distintas:

En primeriugar, ¢ habria que ampliar el GATT para que incluyera un pacto sobre
los servicios, o se crearia una institucién o acuerdoc distintos para supervisar y

reglamentar el comercio mundial de servicios?

En segundo lugar, ;se celebrarian las negociaciones encaminadas a concertar
ese pacto bajo los auspicios de! GATT o fuera de ese armbito, por las partes
contratantes o por un grupo diferente, y en forma paralela a la préxima Ronda de
negociaciones scbre el comercic de mercancias o en forma separada®?.

En Punta del Este se llegd a la siguiente sciucion de avenencia: se mantuvo la
propuestade la negociacicon separada en el sentido de que las partes contratantes
que entablaran negociaciones sobre el comercio de servicios, lo harian en
representacion de sus gobiernos. Pero el Grupo de los diez realizo la concesién
de que ambos grupos operarian bajo los auspicios del Ccmité de Negociaciones
Comerciales, al cual presentarian sus recomendaciones. De ese modo, se evito
deliberadamente [a cuestion de determinar si se ampliaria e! GATT o si habriaun

pacto separado sobre servicios.
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Asimismo, para poder hacer un estudio de los servicios analizaron su concepto,
caracteristicas, y demas elementos para poder diferenciarlos de los produc-
tos.(14) No obstante, existen otras diferencias sustantivas basicas, que en cierta

forma no fueron consideradas podriamos mencionar algunas:

Se habla de dos medios -contacto directo o a distancia- para que los servicios
puedan utilizarse a medida que se producen, ya que tiene que haber una
interacion entre el usuario y el abastecedor. Pero esta interaccion, a su vez,
supone que hay dos categorias fundamentales de servicios: los que requieren la
proximidad del usuario y del abastecedor, y los que no la requieren, aunque esa

proximidad fisica pueda ser Gtil.

Cabe considerar que tos servicios en que es e<encial la proximidad fisica se
dividen en tres categorias. En una categoria imporante es necesario que el
abastecedor se dirija al usuario porque el movimiento en sentido contrario es

sencillamente imposible (servicios de construccién coreanos en el Oriente Medio).
En otracategoria importante, el usuario debe acercarse al abastecedor porgue no
hay otra alternativa (transplante de! corazdn). Por Gltimo, hay una categoria en
que la movilidad puede ser reciproca (cortes de cabelio, confeccion de trajes a la

medida y conferencias).

Para la otra clase amplia de servicics, la proximidad entre el abastecedor y ¢l
usuario puede resultar Util pero no es necesaria. Los conciertos de musica que se
transmiten en directo por television y los datos que se transmiten a distancia son
ejemplos evidentes. Los servicios tracicionales de banca y seguro corresponden,
en principio, a esa categoria, ya que se podrian obtener préstamos por correo o
por tzléfono, y las polizas de seguro se compran a menudo de ese modo. La
definicion mas apropiada de esos servicios es la de servicios “a larga distancia”,
que se diferencian de los que “requieren una reubicacién fransitoria”, para los

(14) Estados Unidos propuso una solucidn pragmatica en el sentido de simplemente agregar al actualtexto
dal GATT las palabras “y sorvicios” cada vez que en dicho texio aparecisra 'a palabra “productos™.
aprovechanco la cefinicién convencicnal co la palabra “hombre”, que también inciuyo a la “mujer™,
podria declararse que la palabra “productcs” empleacda en el Acuerdo incluye también [os “servicios™.
Como contrapartida a ésta tésis, Brasil y ia India postularon la necesaria separacién de las
negociaciones de producios respecto a las de servicios, incluso para estos ultimos plantearon que
{ueran objeto de acuerdos entre gobiernos separados del esguema GATT y lejos de la compsetencia
de las llamadas Pantes Contratanies. FingerdJ. Miche! y Andrzej Clechowski Compiladores. La Ronda
Uruguay Manual para las negcciaciones Comerciales Multilaterales Banco Mundial. Washington, D. C.

EE.UU.pag. 195-199.
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cuales es fundamental la proximidad fisica.(15) De tal manera que estos dos
modos de prestacion, nos conduce a definir que son Tres las formas como las
empresas de servicio pueden actuar en el comercio internacional y que plantean
cierta problematica como lo vimos con anterioridad.

Existen repercusiones de importancia critica con la movilidad de factores en la co-
mercializacion internacional de los servicios, cabe mencionar las siguientes:

- Si los servicios requieren la movilidad de ios factores, (capital y mano de obra)
la capacidad de los gobiernos para excluir o impedir las transacciones de
servicios no depende completamente de la aplicacion de medidas en frontera de
renstriccion delcomercio, Quizéas seasuficiente aplicar restricciones a la entrada
de los factores. Se puede obtener proteccion sencillamente mediante la

aplicacion de medidas no comerciales.

- La necesidad de ir mas alla de las medidas en fronteras convencionales, como
los aranceles y las restricciones cuantitativas, es, por lo tanto, inmediata e
ineludible en el caso de los servicios, y hace que surja la demanda del “derecho

V a esiablecerse”.

- Pero la expresion “derecho a establecerse” encubre una serie de fendmenos re-
facionados conlamovilidad de los factores que comprenden alavez la movilidad
delcapital y de la mano de obra. Porccnsiguiente, esa expresion puede abarcar
el derecho de un banco norteamericano a establecer una sucursal en Bomkbay,

o lo cual supone una inversién extranjera, y el derecho a emplear localmente

) perscnal extranjero, lo cual supone una importacién de mano de obra calificada
- y semicalificada. Puede abarcar también el derecho de una empresa de
. construccion coreana a construir una carretera o un puerto con mano de obra
importada, tanto calificada como no calificada, lo cual constituye un componente
integral de la transaccion de servicios en ese sector. £n resumen, la movilidad
de los factores puede ser una cuestion compleja que no responde a una
definicion especifica. Sin embargo, es indudable que no puede circunscribir en
torma significativa o justificada el concepto del derecho a establecerse excluyen-
do la movilidad de la mano de obra extranjera y sus servicios hacia un pais.

(15) Bhagwati Jagdih N. “Splintaring and Disembodiment of Services and Developing Nations”™ The World
Economy junio 7, 1984. pap. 133.
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Desde luego, este problema no puede dejarse aun lado afirmando sencillamen-
te: “No podemos eliminar las restricciones a la inmigracion y dejar que los
trabajadores crucen libremente las fronteras nacionales”. El problemna critico no
es la inmigracion, sino la reubicacion transitoria de trabajadores que requiere la

comercializacién del servicio.

Por lo tanto, se comprende claramente que la liberalizacion del comercio de
servicios, y la cuestion conexa de! derecho a establecerse, plantearan serias
dificultades en relacion con la reubicacién de trabajadores. Mientras que el
derecho a establecerse fue simplemente un problema de los bancos norteame-
ricanos, las empresas de seguros y las empresas profesionales multinacionales
que establecian sucursales en Bangkok, etc. lHabia cierta condescendencia res-

pecto de las vacilaciones de los paises que se sentian preocupados por la
Sin embarge, como observa muy atinadamente

movilidad de los factores.
Hindley, parece haber surgido cierta ambivalencia en la posicién de ios Estados

Unidos ahora que las dificultades en materia de movilidad de la mano de obra
pueden ir en sentido contrario.

i_os poderosos grupos de intereses del sector de [o servicios siguen insistiendo en
ei derecho a establecerse, algunos portavcces oficiales han optado por el
concepto restringido (y desde luego convenienie para ellos) del “derecho de
presencia” o "derecho de acceso a! mercado”™. Con estos eufermismos se procede
muy habilmente a restarimportancia a la movilidad de la mano de obra en relacion

con el derechoc a establecerse.

8in embargo, cualquier intento de circunscribir el pacto sobre los servicios
excluyendo los que requieren la reubicacién transitoria de una cantidad importante
de trabzjadores y de centrar la atencidn en el resto del problema crea un dilema.
La razén es que se excluye de! pacto a una clase de servicios gue no solo es
importante sino que ademas oirece posibilidades de exportacion 2 algunos de locs
principales paises endesarrolio que se ltan mostrado escépticos ose han opuesto
a las negociaciones sobre los servicies v que tienen la capacidad y lcs recursos
necesarics para aprovechar esas posibilidades. De hecho, su exclusion del pacto
probablemente tenga la grave consecuencia de que tal definicién de los servicios
excluye todo interés sustancial en matesria de exportacion de los paises en

desarrollo. (16)

{16) Hindley, Brian. “A Comrment on Jagdish Bhzagwati's Geneva Asscciation Lacture.” The Ererging
service economy. Services World Economy Series 1. Oxford: Pargamon Pross. Ba. ed. 1986. pag. 4.
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Otradiferencia es la reglamentacion, ya que se reglamentan mas los servicios que
los productos, y casi nunca se armonizan las disposiciones de los distintos paises.
Sin embargo, la diferencia mas importante entre los productos y los servicics es
que en el caso de estos Ultimos, los reglamentos a menudo se aplican al que presta
los servicios, aunque tienen la intencion de proteger al usuario. En el caso de los
productos, los reglamentos se aplican al producto en si. Por lo tanto, en el
comercio de mercancias los abastecedores extranjeros pueden cumplir los
reglamentos nacionales respetando las normas de fabricacién cerrespondientes.
El hecho que se apliquen reglamentos distintcs a los procesos de produccion no
se considera en general un mativo valido para restringir el comercio de mercan-
cias, sibienamenudo se oyen quejas en el sentide de que las iradiciones y normas
diferentes en materia de salud, seguridad v derechos humanos crean una
competencia desleal. En cambio en el caso de los servicios, no se pi'eden dejar
de la lado estas diferencias de reglamentacidn, va que regularmente es imposible

hacerio en la practica.

Estadiferencia entre los servicios y los productcs enloquerespecta alaregiamen-
tacion, indica que, cuando un abastecedor extranjero se establece enun pais para

proporcionar un servicio podra observar las normas locales, pero que no ocurrira
o mismo con la venta de tal servicio desde ei extranjero (donde ios reglamentos
son Nenos estrictos), resultainteresante sefalar que estas dificultades en materia
de reglamentacion se plantean en relacion con las transacciones a distancia. En
el caso de las transacciones de servicios que requieren proximidad fisica entre el
abastecedor y 2! usuario, las dificultedes se plantezn cuande es pesible o

ineficiente realizar transacciones a distancia.

La falia de armonizacion de los sistemas reglamentarios ha creade importantes
dificultades en lo que respecta a la liberalizacion de! comercio de servicios en la
Comunidad Econdmica Eurcpea (CEE).(17) Si bien en la CEE se reconoce €l
derecho a establecerce, los progresos hait sido infimos debido a la imposibiiidad

de vender servicios desde una entidad en el extranjero, donde los regimenes de

reglamentacion son distintcs. En la CEE no se iha permitido la convergencia de

esos regimenes mediante una mayorliberalizacion dei comercio de servicios, y no
han tenido éxito los esfuerzos encaminados a su armonizacion para permitir el
comercio (haremos un breve estudio en nuestro capitulo cuarto). Tampoco s

{17) Hindley, Brian. Ob. Cit. pag. 5
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probable, por consiguiente, que los paises en desarrollo, donde los reglamentos
suelen ser mas estrictos, manifiestan gran entusiasmo por estas cuestiones.

A estas dificultades se suma el de infraestructura y control debido a que los paises
en desarrolic que tienen vacilaciones consideran que algunos de los sectores de
servicios (la banca) son parte de su infraestructura -por razones politica- del
mismo modo que, por ejemplo, los Estados Unidos restringen la participacion de
extranjeros en su sector de los medios de difusién (servicios). Ademas, se
considera que la informacién y la corriente de datos entre paises son sectores
delicados que plantean cuestiones de seguridad nacional para potencias media-
nas como la India, el Brasil y la Argentina. £n estas esferas, es dificil instar a los
paises en desarrollo que tienen vacilaciones a eliminar por ccmpleto esas ideas,
especiaimente cuando mucha gente influye en los paises desarrollados sostiene
opiniones analogas respecto de algunos seivicios y muches productos.

Las modalidaes actuales del comercio de sarvicios indican gue en muchos casos
los paises desarroliados par.:cen tener ventaja comparativa en materia de
exportacién. Si bien la inforiracién sobre el comercio de servicios es poco
confiable, el minucicso analisis realizado por Sapir {1985) de los datos disponibles
destaca claramente algo que podria considarse muy evidente. La mayoriade los

servicios abjeto de cormercio suelen toner una elevada intensidad de tecnologia

y de capiial, sea humano o fisico, hecho que da unaventaja evidente alos paises
desarroilados. Sin embargo, cuandc se2 examina la balanza comercial de los
servicios, los paises de reciente industrializacion mas adelantas (como Singapur,
la Reptblica de Corea y Taiwan p/ovincia de China) tienen saldos positivos O
negatives en vez de un déficit consideralbie, como sucede con muchos paises en

desarrollo.

No cabe duda de que el grups mas amplio de paises de reciente indusirializacicn
-no solo las economias de gran exportacion como la Republica de Corea sino
también las economias que como la India tradicionalmenie se han crientado hacia
el mercado interno-tienen recursos de personal y conocimientos que representan
posibles ventajas en matertade exportacion. Esas ventajas existen no sélc en o
que respecta a los programas de computadoras {(que son un producto, no un
servicio) y a una gama cada vez mayor de servicios alarga distancia creados por
las nuevas tecnologias, sino también en lo que respecta a los servicios que
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suponen la reubicacion transitoria de trabajadores calificados. Los servicios
juridico y profesionales, con derecho a establecerse, pueden representar una
ventaja mutua y no soélo unilateral en maieria de exportaciones para los paises en
desarrollo no deben poneresto en duda simplemente porque la iniciativa de inciuir
ese tipo de comercio en un pacio sobre los servicios procede casi exclusivamente
de las empresas multinacionales de los paises desarrollados. ¢Por qué decimos
esto? Esos servicios no son homogéneos. Los abogados, médicos, contadores
y otros profesionales de los paises en desarrolio, sencillamente porque tienen el
mismo gradoc de competencia, pueden prestar sus servicios a un costo mas bajo,
y ello puede ser decisivo cuando hay comipetencia por ios precios.

Las posibilidades de exportacién son aun mayores para los paises en desarrollo
si se resuelve la cuestion de la movilidad de la mano de cobra no calificada parala
ejecucion de proyectos concretos mediante contratos a corto plazo (como en el
Oriente Medio) incluyéndola, como corresponde, en el concepto del derecho a
establecerse. Esta cuestion ya esta en la esfera de lo probable merced a la
utilizacién generalizada de mano de obra rio calificada de ese tipo en los decenios
de 1970 y 1980, incluso por empresas constratistas internacionales de los
Estados Unidos. También ha adquirido legitimidad en lcs programas de inmigra-
cion temporai de trabajadores de Europa Occidental en la época de la posguerra
1y enlalegislacion mas reciente de los Estados Unidos, promulgadaen 1986, que
permite que mMas de 300,000 trabajadores ingresen en el pais para realizar
trabajos concretos de corto plazo en la agricultura.

Otro problema es el costo de proteccidn, porlo que es preciso que los paises en
desarrollc recuerden algo de sumaimporntancia. Muchos de los servicios objetode
comercic son de caractarintermedio. Porejemplo, los altos costos de los servicios
bancarios y de segurcs son consecuencia de la proteccionr que otorga a esos
sectores. A su vez, esto inevitablemente afecta también a la capacidad para
exportar bienes.

L.os efectes de la proteccién de los servicios intermedios son similares a los que
resultan del incremento del costo de los producics intermedios, como el acero.
Perolas repercusiones negativas sobre lzs exportaciones de mercancias son mas
graves en el casc que estamos tratando porque, al negar a les exportadores del
pais el acceso a servicios bancarios eficientes, las politicas de proteccion les
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niegan no sdlo el acceso al crédito de menor costo, sino también, y esto es mas
importante, el acceso a tcda la gama de servicios que los bancos internacionales
modernos pueden ofrecer para facilitar el comercio internacional. Porlo tanto, la
proteccion de los servicios intermedios, orientada al logro de objetivos como e}
control politico, tiene costos que no son insignificantes y que los paises en

desarrolio probablemente no han evaluado como es debido.

fncluso, en las esferas de la telemailica y la informacién, politicas como la de
proteccion del equipo de computacion producido a nivel lccal pueden presentar

una forma innecesariamente costosa y, por lo tanto subdptima de alcanzar los
Si la meia de la politica consiste en desarrollar la

objetivos establecidos.
capacidad tecnoldgica nacional mediante el aprendizaje practico (en vez de en

seguridad nacional), el costo de esa politica sera la difusidon del analfabetismo en
materia de informatica entre la paoblacién y la creacion de altos costos para ics
productores, quienes en e! proceso de produccion tendran que arreglarse sin
contar con un acceso de menor costo a la tecnclogia moderna de la informacion.

No se necesita ser un experto en economia para reconocer los costos de esta
indole. En !a India, estos costos se ieflejan en la enorme demora en el uso de
computadoras en la industria del turismo y en las dificultades que se plantean
respecto del suministro de computadoras al poder judicial, las escuelas, etc. Con
lapoliticade suslitucionde importaciones se 2isiade! mundo extericrinclusc auna
poblacién con un alto grado de instruccidén y a una economia con importantes
recursos humanos calificados. Esa politica también obstaculiza la pronta adop-
cion de procesos modernos basados «:n la tecnologia de la informacion que son
esenciales para absorber adelantos econémicamente eficientes y conducentes a

una afita productividad ~n el sector manufacturero.

Lo cierto es que un pais corno la India (y quizas el Brasil y la Argentina) tiene la
posibilidad de utilizar otrc insirumento de poliiica para lograr el Jominio deseado
de la tecnologia sin esos costos e incluso con meajores resultados. Debe tenerse
presente que la poblacién de cada pais cuenta con un importante caudal de
conocimientes. Entre los cientificos que se desempeian en campos como la
robotica, la informatica y la inteligencia ariiicial en Ics laboratorios e institutes
superiores de los Estados Unidoes, se pueden encontrar muchos matemaéaticos y
cientificos indios, inclusc en cargos directivos. Estos cientificos indios se encuen-
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tran en la vanguardia de la tecnologia en esos campos. Como los aspectos
sociolégicos de la migracidn internacional de los profesionales han evolucionado

cada vez mas en el sentido de permitir que los inmigrantes conserven vinculos
étnicos consus paises deorigen, el Gobierno de la India, tiene en estecaso laclara
oportunidad de elaborar una politica que le permita utilizar los servicios de estos
profesionales radicadcs en los Estados Unidos cuando lo considere oportuno. Si
se adopta la opcién proteccionista, disminuira esta reserva de tecnologia (los
profesionales de todos modos podran optar por salir del pais) y se perderan
conocimientecs sobre informatica y métodes de produccion eficientes. 8i se
autorizan importantes baratas a precics mundiales, se pueden evitar estos costos,
y se utiliza otro instrumento de politica que permita la iibre emigracion y la
utilizacion de los conocimientos mas adelantados que poseen los emigrados, se

obtendran los mejores conocimientos al costo mas bajo.

Para decirlo de otra manera, los dos objetivos de difundir conocimientos sobre
infermatica y fomentar la adopcion de procesos de produccion eficientes, e incre-
mentar los conocimientos técnicos de los nacionales del pais no se pueden
alcanzar utilizando la proieccidon comoe unico instrumento de politica. Pero si se
pueden alcanzar utilizando dos instrumentos de pelitica: la importacion a precios
de! mercado mundial de computeaicras y tecnologia conexa, v la apertura en
materia de emigraciéon combinada con el aprovechamiento de los conocimientos

de los emigrados.

Es indudable que esta combinacion de poiiticas no se ajusta en modo algunc al
melde protezcionista y requiere 12 adopcién simultanea e innovadora de medidas
en esferas que, ern general, no se consideren esferas conexas de intervencion del
gobierno. Perooirecean perspectivas mucho mejores paralos paises que noticnen
la capacidad y aptitud deo utilizar provechosamente esa combinacion de politicas

en el campo de la informatica.

Asimismo, es imporitante sefalar que los paises en desarrollo deben pariicipar en
fas negociacicnes no obstante Ia posicion de los Estados Unidos, que a decir
verdad, estos aducen que su ventaja comparativa se encuentra en las “esferas
nuevas”cormoloson !los servicios, propiedad intelectual y las normas que rigenlas
inversiones relacionadas con el comercio, en consecuencia para entrar en una
negociacidn de concesiones reciprocas en gran escala estan dispuestos, a

IR
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cambio de ello a considerar la posibilidad de adoptar acuerdos de desmantela-
miento y statu quo en relacion con el comercio de mercancias. Otro argumento
que esgrimen los Estados Unidos en favor de estas compensaciones reciprocas
en gran escala es que a su gobierno le resultara muy dificil mantener a raya alos
profesionistas del Congreso a menos que ios paises en desarrollo adelantados
(el Japon y la Comunidad Econdmica Europea) abran sus mercados a ias
exportaciones y servicics existentes con medida compensatoria. Por lo tanto,
esos paises se ven enfrenadcs con lo que podria considerarse una situacién
bastante dificil: 2 su juicio, se ies piden concesiones para que sus exportaciones
sigan teniendo acceso a los mercados (y no para que estas puedan ampliarse).
Pero esto a su vez refleja un cambio sustancial en la posicion de los Estados
Unidos en las negociaciones comerciales , pues ha pasado de la reciprocidad al
estilo del GATT alarecipcrcidad plena. En medida creciente los Estados Unidos
seinteresan en las ventajas netas que puede obtenerde todo el sistema comercial
mas bien que en las que pueden derivar de la medificacion de los obstaculos al

comercio.

Puede considerarse que la insistencia de los Estados Uinidos en la reciprocidad
plena constituye un retorno inevitable ala concepcién simétrica criginal del orcden
comercial mundial. Por lo tanto, no se trata de una posicion ala gue los paises en
desarrolic suedan oponerse con probabilidades de éxito, aungue la consideren
injusta desde la penspectiva de la recipreccidad al estilo dei GATT. Tampoco es
probable que pueda hacerlo el Japdn que segin se afirma conrazon o sin ella, no
ofrece utn acceso totalmente simétricc a su mercado. En consecuencia los paises
en desarrolic deben pariirde la premi: adesfavorable de que nc se puecdie esperar
que los Estados Unidos, en especial su Congreso, sigan permitiendo el acceso
tradiciona! a sus mercado silos paises en desarrollo nc ofrec -1 una reciprecidad
significativa, aun cuando el pais iogre eliminar los déficit de su balanza comercial.

La participacién de los paises en desarrollo debe obedecer a2 los siguientes
motivos:
- Es arriesgado dejar que los paises desarrollados definan por si solos el pacto

sobre servicios. Es casi seguro que enionces solo tendrian en cuenta sus
intereses de exporntacion mas estreches, en vez de reflejar en forma mas justa
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y adecuada los principios generales, que también son beneficiosos para ios
intereses de los paises en desarrollo.(18)

Es indudable que existen posibilidades de reciprocidad en el sector de los
servicios para Ios paises de creciente industrializacion que tienen abundante
personal calificado, especialmente si al formular un acuerdo sobre los servicios
no se dejan a un lado los que tienen un uso muy intensivo de mano de cbra, en
especial de mano de obra calificada que requieren una reasignacion transitoria

de personal.

En vista de las dificultades con que se tropieza para alcanzar progresos rapidos
hacia la liberzalizacion de los servicios, es poco probable que en Ronda Uruguay
se logre algo méas concreto que un cédigo o un acuerdo sobre principios. Es
improbable gue en la ronda misma se logre concretar la liberalizacion en virtud
de tal cédigo. Esta perspectiva confirma gque es acertado qgue ios paises en
desarrcilo adopten la estrategia de participar en las negociaciones sobre los
servicios pues asi ayudarian a satisfacer el deseo de someterios a una disciplina
comercial y evitarian presiones proteccionistas sobre el comercio de mercan-
cias, almismotiempo, tendrianlaoportunidad de aseguraraue se incorporen sus
intereses y sus perspectivas en materia de exportacién en el cédigo sobre los

servicios.

Otro motivoe, que atane alos paises en desairollo mas grandes, es gue pueden
esperar que los Estadces Unidos continuén utilizando enioques bilaterales para
abrirdeterminados sectores de servicios endeterminados paises, incluso mien-
tras esté en marcha el procceso de adopcion de normas. (Asi lo han hecho con
Israel en 2} coniexto del aniculo XXIV y con la Republica de Corez en la esfera
delos seguras, recurriendo a la Secién 301) Es probable que ewlo seainevitable,
dadas las enormes presiones del Congresoc y de les grupoes de intereses espe-

ciales para obtener resultados rapidos.

Hasta cierto puntc cabe prever que e! Representante Comercial de los Estados
Unidos procurara que se utilicen esos enfoques bilaterales para “sentar precen-

{18) Por ejemplo, ol hocho ce que 19s palses en desarrollo no parnticiparan en las negociaciones s la Ronda
Tokio sobro et Codigo de Subvenciones hasta una eapa muy avanzada quizas haya perjudicado sus
intoreses (como lo ponen de rnanifiesto las restriccionas generales en 1o que tespoacta a las subven-

cicnes a la exportacion) y haya ilevado a la mayorfa de los palses de ese grupo a nagarse a firmario.
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dentes utiles” para el codigo multilateral. Al mismo tiempo, hay cierto peligro de
que los grupos de presion sectoriales traten de obtener resultados “cuantitativos”
mas bien que “normativos”. Esta tendencia a tratar de obtener resultados
cualitativos favorables alos sectores de exportacidon de los Estados Unidos, envez
de tratar de obtener una liberalizacion basada en la adopcién de normas en el
ambito internacional, es un peligro que no ha sido facil evitar. Resulté evidente en
el caso de los contingentes de exportacion de carne vacuna al Japon: segun se
dijo, los Estados Unidos querian un contigente mas grande y no una auténtica li-
beralizacion por parte del Japoén, yva que en ese caso Austraiia habria tenido una
ventaja respecto tanto de los Estados Unidos como del dapdn. Se ha insistido en
la necesidad de Que las empresas norteamericanas cuenten con una proporcion
segura del mercado del Japon y ese fue el puntc de referencia para evaluar el
“desempefio” de ese pafls, cuando el presidente Reagan impuso aranceles
punitivos a determinados productos japoneses en abril de 1987. Esta es una
innovacion tan interesente en materia de politica comercial que Bhhagwati en
1987, la denomind aumento voluntario de las importacicnes.

Espocoloquelos paises endesarrolic podréan hacer a este respecto porque como
en e! caso de Corea, los mas fuente se imponen a los mas débiles. Este es el el
argumento mas antiguo que se puede aducir para recurrir 2 multilateralismo, que
se considera como la anica protecciéon peara tos maés débiles.

- Otra razdn de peso para gue los paises en dasarrollo participen en la redaccién
de las normas mulillaterales es que las normas redactadas entre iguales
tenderian a restar importancia a los probtlemas que se plantean para los no
iguales respecto ds la liberalizacién de los servicios.

En conclusion la finalidad dz las negociaciones scbre e! comeicio de servicios es

establecer un marco multilateral de principios y normas para el comercio de

servicios, incluida la elaboracién de posibles disciplinas para sectores particula-
res, con miras a la expansion de dicho comercio en condiciones de transparencia

y de liberalizacion progresiva y como medio de promover el crecimiento econo-

mico de tcdos los interiocutores comerciales vy el desarrctlo de los paises en

desarrollo. Este marco respetaré los objetivos de pclitica general de las leyes y

reglamentaciones nacionales aplicables a los servicios y tendréa en cuenta la labor

realizada por los organismos internacionales pertinentes.
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Seran aplicables a estas negociaciones los procedimientos y practicas del GATT.
Se establece un grupo de riegociaciones sobre Servicios para ocuparse de estas
custiones. Podran participar en las negociaciones previstas en la presente Parte
de la Declaracion los mismos paises que en las negociaciones previstas en ia
Parte I. La Secretariade! GATT prestara suapoyo, con asistenciatécnica de otrcs
organismos si asi 1o decide el Grupo de Negcciaciones sobre Servicios.

E! Grupo de Negociaciones sobre Servicios rendira informe al CNC.

Cuando se hayan quedado definidos los resultados en todas las esferas, los
Ministros reunidosigualimente en pericdo extraordinario de sesiones de las partes
contratantes, decidiran acercade la enlicacién internacional de ios corre=pondien-

tes resultados.

Como ya se dijo con anterioridad, este dltimo tema no fué considerade de la
competencia dei Acuerdo, en consecuencia dichas negociaciones se llevan a
cabo por mandato de los Ministros, en forma paralela a las negociaciones sobre

mercancias.(19)

De una o de otra manera, es tal la importancia del! sector servicios, que estos
fueron sujetos de revision tanto en el CATT como en sus paises miembros, de ahi
que México, que acababa de ingresar, nc tenia experiencia de negociacién
internacional -solo en actividades muy especificas, como transporie aéreo y
maritimo, y telecomunicaciones- en el capitulo V analizaremos el perfil de nuestro
pais. No obstante no podemos dejar de destacar la participacion de México en

esta Ronda:

En dicha comunicacion elaborada por el grupo intersecretarial sobre servicios se
seiala que la declaracion de Punia del Este respecto de los paises en desarrollo
requiere del cumplimiento de, entre otros, los siguientes cbjetivos secundarios:

- EI crecimiento sostenido de la produccién y productividad del sector de los

servicios en los paises en desarrclo.

(19) Fingar J. Miche! y Andrsej Olechowski Compiladores. Ob. Cit. pag. 200-203.
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- El crecimiento sostenido del empleo en este sector.

- El mejoramiento de la competitividad internacional de los bienes y servicios pro-
ducidos por este pais.

- El crecimiento sostenido de sus exportaciones de servicios.

- El acceso justo y equitativo a las nuevas tecnologias generadas o distribuidas
por este sector.

Para el cumplimiento de estos objetivos se requiere:

-Consagrar el principio de la reciprocidad relativa como un reconocimiento de que
no puede haber tratamientos iguales entre desiguales.

- Que lcs servicios en que Ios paises en desarrollo son competitivos, es decir la
mano de obra y los flujos de mano de obra, o sea, objeto de negociacion en ef

GNS.

- Que las negociaciones no incluyan el ilamado “derecho de establecimienio” o
presencia comercial.

- Que los paises desarrollados se comprometan a no establecer ninguna nueva
restriccion a los servicios importados a los paises en desarrcllo a partir de la
sesion de revisicn de las negociaciones.

- Que para los paises en desarrollo noc se consideren como obstaculos al

comercio:

a) Las leyes y reglamentos referentes a los nuevos servicos ¢ a la mayor
transportabilidad de los mismos,

b) Las leyes y reglamentos referidos a la inversién extranjera.

c) El tratc igual a los servicios nacionales e importados lo cual incluye a la
inversion extranjera.
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d) La no discriminacion entre proveedores extranjeros de servicios, 1o que
no incluye a los proveedores nacionales.

- Que los paises desarrollados otorguen a los paises en desarrollo el trato incon-

dicional y sin restricciones de la nacién mas favorecida, tanto en el acuerdo

marco como en los acuerdos sectoriales.

- El otorgamiento de una preferencia a la negociacion de los sectores de interés
para los paises en dasarrolo.

- El analiss de los medios e instrumentos para celebrar la transferencia de

tecnologia hacia los paises en dasarrolio.

- Que el acuerdo marco y los acuerdos secioriales reflejen adecuadamente que
uno delos principales objetivos de la politica nacional de las leyes y reglamentoes
de log paises en desarrolio es precisamente su desarrollio econédmico.

~Los acuerdos sectoriales que liegaran a establecerse deberan serindepen-
dientes entre siycen relacidon alos resultados de las negociaciones en el campo

de los bienes.

la posicion de Meéxico fué la que iuvo mayor nimero de

En la negecciacion,
En

reacciones, generadzas tanto en paises en desarrollo como desarrollados.
cuanto a ios primeros recibié un apoyo practicamente unanime de todas las
delegaciones que participaron. En lo que hace a los segundos, tuvo muchas e
importantes resecrvas, particularmente a lo gue hace a los siguientes puntos:

- La negociacion de flujos de mano de obra.
- La inclusion de inversion exiranjera directa de las negociaciones.

- La posibilidad de que Ios paises en desarrollc legislen sobre los “nuevos
servicios sin sujetarse a los acuerdos que eventualemtne se negocien.

- En el aanadiisis por parte del GNS de! c6digo de conducta sobre transferencia de
tecnologia de la UNCTAD.
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Sin embargo, todos los paises desarrolados manifestaron estar dispuestos a
aceptar los objetivos secundarios propuestos por la Delegacion mexicana y
analizar los medios para lograrios, incluyendo medidas adecuadas en lo que se
refiere a la transferencia de tecnologia. Mas aun, las delegaciones de estos
paises calificaron la propuesta de México, como una contribucion muy importante
y positiva a las discusiones de la GNS puesto que esto permite tener algo concreto
sobre la mesa de las negociaciones en relacion con el tema del desarrolio

econémico.

No obstante, despues de cinco afios de negociaciones se ha elaborado el
proyecto de Acuerdo Gieneral sobre el Comercio de Servicios.

D. ACUERDO GENERAL SOBRE EL COMERCIO DE SERVICIOS “GAT3”

Este proyecto, segin protccolo de FRonda Uruguay, esta integrado por XXXV
articulos divididos on seis partes, seis anexos, dos decisiones, un Entendimiento
y un Apéendice.(20) A reserva de la aclaracidén juridica que ccrrespondea efeciuar
respecto del acuerdo en su conjunto, los participantes examinaran cuestiones
iécnicas relativas al articuio XXl (modificacion de las listas) y XXXIV definiciones.
También se realizara una !abcr de caracter técnico respeacto del Anexc scbre
Telecomunicaciones y servicics de transporte aéreo.

En este proyecic no se da alguna definicion sobre servicios, sin embargo

ectableca su ambito de aplicacion:
“1. El presente Acuerdo se aplica a las medidas adoptadas por las Partes que

afecten al comercio de servicios.
2. Alos efectos del presenie Acuerde, se define el comercio de servicios como

el suministro de un servicio:
a) del territorio de una Parte al territorio de otra Parte;

b) en el territorio de una Parte a un consumidor de otra Parte;
c) por conducto de la presencia de entidades proveedaras de servicios de

una Parie en el territorio de otra Parte;
d) por perscnas fisicas de una Parte en el territorio de otra Parte.”

(20) Acuerdo General Sobre Servicios (GATS) Reccnocido con el numoro MTN.TNC7W7FA.
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Se tratan los servicios que se consumen en la medida que se producen, asimismo,
se desprenden las tres formas de como pueden comercializarse internacionalmen-
te los servicios (se esta privilegiando la inversion extanjeray):

Esto nos conlleva a analizar los posibles problemas de “inversién extranjera™ que
se presentan en diversos paises, como lo es el caso nuestro, para ello, tendriamos
que hacer ciertas modificaciones a nuestro derecho interno, mismo que trataremos

en los dos uitimos capitulos.

Con estas tres formas de comercializacién internacional de los servicios, se
interpreta que debe existir un derecho a establecerse y este a su vez nos vincula
al principio de tratamiento nacional, lo cual nos conduce alas siguientes interrogan-

tes:

a) Donde yo quiera?

b) LLa actividad que quiera?

c) Qué garantia tengo respecto a eventuales expropiaciones?

Bien, ésto iendria que resolverse a la luz del Derecho Interno de cada pais.
En este acuerdo eltérmino “servicios” comprende todo servicio de cualquiersector,
excepto los servicios suministrados en ejercicio de funciones gubernamenta-

les.(21)

l.as partes segunda y tercera del proyecto contempla principios como:

TRATO DE NACION MAS FAVORECIDA (ART. i)

Cada Parte otorgara inmediata e inzondicicnalmente a los servicios y alos provee-
dores de servicios de cualquier otra Parte un trato no menos favorable que el gue
conceda a los servicios similares de cualquier otro pais.(22) Se pueden dar

(21) Los términos do la exclusién de los servicios suministrades an ejercicio do funcionoes gubamamenta-
les se examinanen alconlexto de la tabor refativa at artfcuto XXXIV y que son las siguieonios actividades:
Las actividades realizadas porlos bancos o autoridades monetarias centrales o por cualquier ctra institucion
publica en presecucién de polliicas monetarias o cambiarias; Las actividades que formen parte de un
sistema legal de seqguridad o de planes de jubiacion publicos; y Otras actividades roalizadas poruna

institucion piblica por cuonta 0 con garantia del Estado o con utilizacién. X
(22) Estas disposiciones no se aplican a acuerdos internacionalas sobre asistencia jurfdica y/o administra-

tiva.
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excepciones, siempre y cuando esté enumerada en el Anexo sobre Excepcioness
del articulo 1, y se cumplan las condiciones establecidas en el mismo.

Las disposiciones del presente Acuerdo no se interpretaran en el sentido de
impedir que una Parte confiera o conceda ventaja a paises adyacentes con el fin
de facilitar intercambios, limitados a zonas fronterizas contiguas, de servicios que

se produzcan y consuman localmente.

Se trata de evitar preferencias o discriminaciones frente a los prestadores de
servicios. Toda aperiura y liberalizaciéon concedida en un pais a determinados
proveedores, se hace extensivo a todos los interesados en actuar en dicho campo

de los servicios.

TRANSPARENCIA (ART. 1)

Cada parte publicarda con prontitud y, salvo en situaciones de emergencia, a mas
tardar en la fecha de su entrada en vigor, todas las leyes, reglamentos ydirectrices
administrativas pertinentes y demas decisiones, resoluciones o medidas de
aplicacion general que se refieran o afecten al funcionamiento del presente
Acuerdo, ya hayan sido pugstos en vigor por instituciones nacionales o subnacio-
nales del gobierno o por una entidad normativa no gubernamental. Se publicaran
asimismo los acuerdes internacionales que se refieran o afecten al comercio de
servicios y de lcs que sea signataria una Parte en el presente Acuerdo.

Cuando no sea factibie la publicacion de la informacidn a que se refiere el parrafo
anterior, ésta se pondré g disposicién del publico de otra manera.

Cada parie informara con prontitud a las PARTES, pcrlo menos anualmente, del
astablecimientc de nuevas leyes, reglamentos o directrices administrativas que
afecten considerablemente al comercio de servicios abarcado por sus compromi-
sos especificos en virtud del presente acuerdo, o de las modificaciones que

introduzca en los ya existentes.

Cada Parte respondera con prontitud a todas las peticiones de informacion
especifica formuladas por las demas Partes acerca de cualesquiera de sus leyes,
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reglamentos, directrices administrativas o demas decisiones, resoluciones, medi-
das de aplicacion general o acuerdos internacionales de los citados en el parrafo
primero. Cada Parte establecera asimismo uno o mas servicios encargados de
facilitar informacion especifica a las otras Partes que io soliciten sobre todas estas
cuestiones, asi como sobre las que ostén sujetas a la obligacion de notificacion.

Esos servicios de informacion se estableceran en el plazo de dos afios a partirde
la entrada en vigor del presente Acuerdo. Para los distintos paises en desarrollo
podra convenirse la flexibilidad apropiada con respecto al plazo en el que hayan
de establecerse 2s0s servicios de informacion. No es necesario gue los propios

servicios conserven textos de las leyes y reglamentcs.

Calquiera de ias Partes pod inotificaralas PARTES alguna medida adoptada por
otra Parte que, a su juicio, ¢ =2cte el funcionamientc del presente Acuerdo.

Latransparencia en materia de servicios supone identificar todas las complejas re-
glamentaciones que a nivel nacionzl, cada estado establece, a fin de evaluar su
existencia y limitar al ma»imo el criterio de discrecionalidad con que estas
normativas se aplican. Se trata de un deber de infcrmacion y justificacion a fin de
que los proveederes extranjeros conczcan con objetividad y fijeza, !as regulacio-

nes internas en el sector servicics.

-DIVULGACION DE LA INFORMACION CONFIDENTIAL (ART. 1l bis)

Ninguna disposicién del presente Acuerdo impcndra a ninguna Parie la obligacién
de facilitar informacion confidencial cuya divuigacidn puede constituir un obstacu-
lo para el cumpliminto de las leyes o serde otra manera coniraria al interés publico,
o0 pueda lesicnar intereses comerciales legitimos de empresas publicas o priva-

das.

TRATO ESPECIAL A PAISES EN DESARROLO (ART.1Y)

Se facilitara la creciente participacion de los paises en desarrollo en el comercio
mundial mediante compromisos especificos negociados por las diferentes Partes
en el marco de las Partes 1 y IV de! presente Acuerdo en relacion con:
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a) el fortalecimiento de su capacidad nacional en materia de servicios y de su
eficacia competitividad, mediante, entre otras cosas, el acceso alatecnologia

sobre una base comercial;
b) la mejora de su acceso alos canales de distribucion y las redes de informacién;

y
c) laliberalizacion del acceso a los mercados en sectores y modos de suministro

. de interés para sus exportaciones.

Las Partes decsarrolladas, y en la medida posible las demas Partes, estableceran
puntios de contacto, en un plazo de dos afics a partir de la entrada en vigor del
presente Acuerdo, para facilitar a los proveedores de servicios de los paises en
desarrolio la obtencion de informacion, referente a sus respectivos mercados, en

relacién con:

a) los aspectos comerciales y técnicos del suminisirc de servicios;
b) el registro, reconocimiento y obtencion de titulos de aptitud profesional; y

c) la posibilidad de cbtener tecrnologia en materia de seivicios.

Al aplicar los parrafos anteriores, se dara especial prioridad a los paises menos
adelantados. Se tendra particularmente en cuenta la gran dificuliad de estos
paises para aceptar compromisos negociados en vista de su especial situacién
eccnomica y de sus necesidades en materia de desarrollo, comercio y finanzas.”

INTEGRACION ECONOMICA (ART. V)

Las disposiciones de! presenie Acuerdo no impediran a ninguna de ias partes en
el mismo ser parte en un acuerdo por el que se liberalice el comercio de servicios
entre las partes en tal acuerdo, a condicién de que ese acuerdo:

a) tenga una cobertura sustancial de sectores, y

b) establezcala ausencia o fa eliminacion, en lo esencial, de toda ciscriminacién
entre las Partes, en el sentido del articulo XV, en los sectores comprendidos
en el primer parrafo inciso 2), por medic de:la eliminacidn de las medidas dis-
criminatorias existentes, y/o la prohibicion de medidas discriminatorias nuevas
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o mas discrinatorias, ya sea en la fecha de entrada en vigor de este acuerdo
o sobre la base de un marco temporal razonable, excepto para las medidas

permitidas en virtud de los articulos.

Al determinar si se cumplen las condiciones establecidas en el parrafo anterior
inciso b), podra tomarse en consideracion la relacion del Acuerdo con un proceso
mas amplio de integracién econdémica o liberalizacién del comercio entre ios

paises de que se trate.

Cuando sean partes en un acuerdo del tipo a que se refiere el parrafo primero,
paises en desarrollo, se prevera flexibilidad con respecto a las condiciones
enunciadas en dicho parrafo, en particular su apartado b), en consonancia con el
nivel de desarrollo de los paises de qgue se trate, en general y en sectores y

subsectores particulares.

Todo acuerdc de los mencionados en el parrafo primero, estara destinado a
facilitar el comercio enire las partes en él y no elevara, respecto a ninguna Parie
no signataria de! acuerdo, el nivel global de obstaculos al comercio de servicios
dentro de los respectivos seciores 0 subseciores con respecto al nivel aplicable

con anterioridad al acuerdo.

Sienlaconclusion, ampliaciéon o modificaciéon importante de cualquier acuerdo en
el marco del parrafo muliicitado una Parie se propone retirar o modificar un
compromiso de manera incompatible conlos términos y condiciones enunciados
en su lista, dara aviso de tal modificacion o retiro con una antelacién minima de
90 dias, y sera aplicable el procedimientc enunciado en los parraiocs 2 a 4 del

articulo XX, (Moditicacidn de las listas)

a) Los proveedores de servicios de cualquier oira Parte que sean personas
juridicas constituidas en virtud de la iegislacidon de una Parte en un Acuerdo
comprendido en el parrafc 1 suprg tendran derecho al trato concedido en virtud
de tal acuerdo, 2 ccndicidn de que realicen operaciones econdmicas sustantivas

en el territorio de las parties en ese acuerdo.

b) la parte podra negarse a ctorgar el trato a que se refiere el apartado 1 supra si:
i) el proveedor de servicios no estaba establecido en el territorio de una parte en
tal acuerdo con antericridad a la firma del mismo, y
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ii) las partes en ese acuerdo no aplican un trato comun a terceros paises con
respecto al sector o subsector de que se trate.

Las partes en el presente Acuerdo que sean parTes en cualquier acuerdo de los
mencionados en el parrafo 1 supra notificaran p-ontamente a las PARTES ese
acuerdo y toda ampliacion o modificacion importante del mismo; también facilita-
ran a las PARTES la informacion pertinente qus éstas puedan solicitarie. Las
PARTES podran establecer un grupo de trabajo sara que examine tal acuerdo o
ampliacion o modificacion del mismo y les rinda informe sobre su compatibilidad

con el presente articulo.

Con objeto de velar por que las medidas relativa:s a las prescripciones y proce-
dimientos en materia de tituios de aptitud, las no~mas técnicas y las prescripcio-
nes en materia de licencias no constituyan obstaculos innecesarios al comercio,
las PARTES, por medio de los érganos apropiados que establezcan, elaboraran
las disciplinas que sean necesarias. Dichas disciplinas tendran la finalidad de

velar por que esas prescripciones, entre otras cosas:

a) se basan en criterios objetivos y transparenies, como la competencia y la
capacidad de prestar el servicio;

b) no sean mas gravosas de lo necesario para asegurar la calidad del servicio;

c) en el caso de los procedimientos en materia de licencias, no constituyan de por

si una restricciéon al suministro del servicio.

En los sectores o subsectores en que una Parte haya asumido compromisos es-
pecificos de conformidad con los articulo XVI y XVl del presente Acuerdo, dicha
Parte, en espera de la entrada en vigor de las disciplinas que se elaboren para
esos sectores o subsectores en virtud del parrafc 4, no aplicara prescripciones en
materia de licencias y de titulos de aptitud ni normas técnicas que anulen o

menoscaben dichos compromisos de un modo que:
i) no se ajusten a los criterios expuestos en los apartados a), b) o c) del parrafo

anterior; y
ii) no pudiera razonablemente haberse esperado de esa Parte en el momento en

que ésta asumiod los compromisos respecto de dichos sectores o subsectores,

Para determinar si una Parte cumple la obligacion dimanante del parrafo anterior
a) supra, se tendran en cuenta las normas internacionales de las organizaciones
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internacionales competentes que aplique esa Parte.

En los sectores o subsectores en los que se contraigan compromisos especificos
respecto de los servicios profesionales, cada Parte establecera procedimientos
adecuados para verificar la competencia de los profesionales de otras Partes.

REGLAMENTACION NACIONAL (ART. Vi)

1. Alos efectos delcumplimiento, entodo o en parte, de sus normas o criterios para
la autorizacion o certificacion de los proveedores de servicios o la concesion de
licencias a los mismos, y con sujecion alas prescripciones del parrafo 3 infrg, las
Partes podran reconocer la educacion o experiencia obtenidas, los requisitos
cumplidos o las licencias o certificados otorgados en un determinado pais. Este
reconocimiento, que puede otorgarse mediante armonizacion o de otro modo,
podra basarse en un acuerdo o convenio con el pais en cuestién, o podra ser

otorgado de forma auténoma.

2. Las Partesqueintervengan en esos acuerdos o convenios, futuros o ya en vigor,
brindaran oportunidades adecuadas a las demas Partes interesadas para que
negocien su adhesion a ellos o para que negocien otros comparables. Cuando
una Parte otorgue el reconocimiento de forma autdénoma, brindara a las demas
Partes ias oportunidades adecuadas para que demuestren que debe reconocerse
la educacion, la experiencia, las licencias o los certificados obtenides o los

requisitos cumplidos en sus territorios.

3. Las Partes no otorgaran el reconocimiento de manera que constituya un medio
de discriminacion entre paises en la aplicacién de sus normas o criterios para ia
autorizacion o certificacion de los proveedores de servicios o la concesion de
licencias a los mismos, 0 una limitacion encubierta al comercio de servicios.

4. Cada parte:
a) en un plazo de 12 meses a partir de la entrada en vigor del presente Acuerdo,

o de su adhesioén a él informara a las PARTES, de las medidas que tenga en
vigor en materia de reconocimiento y hara constar si esas medidas se basan en
acuerdo o convenios del tipo de los mencionados en el parrafo 1;
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b) informara a las PARTES con prontitud, y con la maxima antelacion posible, de
la iniciacion de negociaciones sobre tales acuerdos y convenios con el fin de
ofrecer a las demas Partes oportunidades adecuadas para que indiquen su
interés en participar en las negociaciones antes de que éslas entren en una
fase sustantiva;

informara con prontitud a las PARTES cuando adopte nuevas medidas en
materia de reconocimiento o modifique considerablemente las vigentes y hara
constar si las medidas se basan en los acuerdos o convenios mencionados

c)

anteriormente.

5. Siempre que sea procedente, el reconocimiento debera basarse en criterios

convenidos multilateraimente. En (oS casos en que corresponda, las Partes
trabajaran en colaboraciéon con las organizaciones intergubernamentales y no

gubernamentales competentes con miras al establecimiento y adopcidon de
normas y criterios internacionales comunes para el reconocimiento y normas in-
ternacionales comunes para el ejercicio de las actividades y profesiones pertinen-

tes en la esfera de los servicics.

PHROVEEDORES EXCLUSIVOS (ART. Vi)

1. Cadaparte velara porque todo provezsdorde un servicio que goce de monopolio
en sus territoria no actue, al prestar el servicio objeto de monopolic en el mercado
pertinente, de maneraincomgatible conlas obligaciones para ella dimanantes del
trato de la NMF y de ics compromisos especificos contraidos de conformidad con
los compromisos especificos, . Acceso a los mercados, il. Trato nacional, 1l
Compromisos especificos del presente Acuerdo.

2. Cuandc un proveedor moncpolista de una Parte cempita, directamente o por
medio de una sociedad filial, en el suministro de un servicic que no esté
comprendido en el ambito de sus cerechos monopolistas y que esté sujeto a los
compromisos especificos contraidos por dicha Parte en el marco del presente
Acuerdce, dicha Parte velara por que ese proveedor no abuse de su posicion
monopolista para actuar en sus territoric de manera incompatible con esos

cCompromisos.
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3. A solicitud de una Parte que tenga motivos para creer que un proveedor
monopolista de un servicio de otra Parte esta actuando de manera incompatible
con los parrafos 1 6 2 supra, las PARTES podran pedir a la Parte que haya
establecido o que mantenga o autorice esa entidad que facilite informacion

especifica en relacién con las actividades de que se trate.

4. Sitras la entrada en vigordel presente Acuerdo, una Parte otorgara derechos
monopolistas en relacién con el suministro de un servicio abarcado porlos com-~
promisos especificos porellas contraidos en el marco del presente Acuerdo, dicha
Parte lo notificara a las PARTES con una antelacién minima de tres meses con
relacién a la fecha prevista para la concesion de los derechos monopelistas, y
seran aplicables las disposiciones de los parrafos 2, 3 y 4 del articulo XXI.

5. Las disposiciones del presente articulo seran también aplicables a los casos
en que una Parte, de iure o de facio: a) autorice o establezca un pequefo numero
de proveedores de servicios, y b) impida en lo sustancial la competencia entre sus

proveedores en su territorio.

PRACTICAS COMERCIALES (ART. IX)

1. Las Partes reconoccen que ciertas practicas comerciales que los proveedores
de searvicics, aparte de los comprencidos en e! articulo VI, pueden limitar la
competencia y, por ende, restringir el cornercio de servicios.

2. Cada Parte, a peticicn de otra Parte, entablara consulitas cc. miras a eliminar
las practicas a que se refiere el parrafo 1 gupra. La Parte a la que se dirija la
peticion |2 examinara cabalmente y con comprensidn y prestara su cooperacion
facilitando la informacion no confidencial que esté al alcance del publico y que
guarde relacion con el asunto de que sc trate. Dicha Parte facilitara también otras
informaciones de que disponga, con sujecion a su legislacion nacional y a reserva
de la conclusion de un acuerdo satisfactorio sobre la salvaguarda del caracter

confidencial de esa infcrmacidn por la parte petitoria.




SALVAGUARDIAS (ART. X)

1. En un plazo de tres anos a partir de ia entrada en vigor del presente Acuerdo,
se llevaran a término negociaciones multilaterales sobre la cuestiéon de las
medidas de salvaguardia urgentes, basadas en el principio de no discriminacion

y se pondran en efecto de sus resultados.

2. Entre tanto, el periodo de tres afiios necesario para que una Parte pueda recurrir
al articulo XXI queda reducido a un afio en caso de que la Parte que invoque la
presente disposicion pueda presentar a las PARTES motivos que justifiquen el no
esperar a que transcurran los tres afios completos. Las demas disposiciones del

articulo XXi serian aplicables.

3. La presente disposicion expirara en el plazo de tres anos a que se refiere el
parrafc 1 supra.

PAGOS Y TRANSFERENCIA (ART. Xi)

1. Excepto en las circustancias previstas en el ariiculo Xll, Restriccicnes para
proteger la Balanza de Pagos, las Partes no aplicaran restricciones a los pagos y
transferencias internacionales por concepto de transacciones corrientes referen-
tes a compromisocs especificos contraidos en virtud de! presente Acuerdo.

2. Ningunadisposicicn del presente Acuerdo, afectara a los derechos y ebligacio-
nes de los miembros del Fondo Monatario Internacional en virtud del Convenio
Constitutivo del mismo, con inclusion de ia utilizacion de rnedidas cambiarias gue
estén en conferrudad con dicho Convenio Constitutivo, con la salvedad de que
ninguna FParte impodra sobre ninguna transaccion de capital restricciones incom-
patibles con los compromisos especificos que haya contraido en virtud del
presente articulo Xl o a solicitud del Fondo.

RESTRICCIONES PAFA PROTEGER BALANZA DE PAGOS (ART. X!!)

1. En caso de existencia o amenaza de graves diificultades financieras exteriores
o de balanza de pagos, una Parte podra adoptar o mantener restricciones del
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comercio de servicios respecto de los que haya contraido compromisos especi-
ficos, con inclusién de los pagos o transferencias por concepto de transacciones
referentes a tales compromisos. Se reconoce que determinadas presiones en la
balanza de pagos de una Parte en proceso de desarrollo econémico o de
transicion econdmica pueden hacer necesaria la utilizacién de restricciones para
lograr, entre otras cosas, el mantenimiento de un nivel de reservas financieras
suficiente para la aplicacién de su programa de desarrollo econdmico o de
transicién econdomica.

2. Las restricciones a que se refiere ¢l parrafo 1 supra:

a) no discriminaran entre las Partes en e! Acuerdo;

b) seran compatibles con los ariiculos de! Convenio Constitutivo del Fondo
Monetario internacional;

c) evitaran lesionar innecesariamente los intereses comerciales, econdmicos y
financieros de otras Partes;

d) no excederande lo necesario para hacerfrente a las circustancias mencionadas
en el parrafo 1;y

e) seran temporales y se eliminaran pregresivamente a medida que mejore la
situacién indicada en el parrafo 1.

3. Aldeterminarlaincidencia de tales restricciones, las Partes podran dar prioridad
al suministro de los servicios que sean Mas necesarios para sus pregramas
econdmicos o de desarrollo, pero no se estableceran tales restricciones con el fin
de proteger a un determinado sector de servicics.

4. Las restricciones adoptadas o manitenidas en virtud del parrafo 1 del presente
articulo, o las moedificaciones que en ellas puedan introducirse, se notificaran con
prontitud a las PARTES.

5. a) Las Partes que a2pliquen las dispcsiciones del presente articulo celebraran
con prontitud consultas con las PARTES sobre las restricciones mantenidas en
virtud del mismo.

b) Las PARTES estableceran procedimientos para la celebracidn de consultas
periddicas con el fin de estar en condiciones de hacer a ia Parte interesada las
recomendaciones que estimen apropiadas.

c) En esas consuitas se evaluaran la situacién de balanza de pagos de la parte
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interesada y las restricciones aplicadas en virtud del presente articulo, teniendo

en cuenta, entre otros, factores tales como:
i) la naturaleza y el alcance de las dificultades financieras exteriores y de

balanza de pagos;
ii) el entorno exterior, econdmico y comercial, de la Parte que celebre las

consultas;
iii) otras posibles correctivas de las que pueda hacerse uso.

d) En las consultas se examinara la conformidad de las restricciones que se

apliquen con el parrafo 2, en particular por lo que se refiere a la eliminacion
progresiva de las mismas de acuerdo con lo dispuesto en el apartado v) de dicho

parraio.

e) En tales consultas, las PARTES aceptaran todas las conclusiones de hecho en
materia de estadistica o de otro orden que les presente el Fondo Monetario
Internacional sobre cuestiones de cambio, de resarvas monetarias y de balanza
de pagos y basaran sus conclusiones en la evaluacion hecha por el Fondo de la
situacion financiera exterior y de balanza de pagos de la Parte de que se trate.

6. Si una Parte que no sea miembro del Fondo Monetario Internacicnal desea
aplicar las disposiciones del presente Articulo, las PARTES estableceran los
proccedimientos de examen y de cualquier otro tipo que sean necesarios.

COMPRAS DEL SECTOR PUBLICC (ART. XIil)

1. Las disposiciones de los articulos 1, XVI y XVIl, no se aplicaran a las leyes,
reglamentos o prescripciones que rijan la contratacion por organismeoes guberna-
mentales de servicios que se adquieran para fines oficiales y no para su reventa
comercial o su utilizacion en el suministro de servicios destinados a la venta

comercial.

2. Dentro de los dos afos siguientes a la entrada en vigor del presente Acuerdo,
se celebraran negociaciones multilaterales sobre los contratos del sector publico
en materia de servicics dentro del marco del presente Acuerdo.
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EXCEPCIONES RELATIVAS A LA SEGURIDAD (XiV BIS)

1. Ninguna disposicién del presente Acuerdo se interpretara en el sentido de que:

a) imponga a una Parte la obligacion de suministrar informaciones cuya divuiga-

cion seria a su juicio, contraria a los intereses esenciales de su seguridad; o

b) impida a una Parte la adopcién de tcda medida que estime necesaria para la
proteccion de los intereses esenciales de su seguridad;

i) relativa a la prestacion de servicios destinados directa o indirectamente a

asegurar el abastecimiento de las fuerzas armadas;
ii) relativa a las materias desintegrables o fusionables a aquellas que sirvan

para su fabricacion;
iii) aplicada en tiempos de guerra o en casc de grave tension internacional;

o
c) impida a una Parte la adopcion de medidas en cumplimiento de las obligaciones
por ella contraidas en virtud de la Carta de las Naciones Unidas para el

mantenimiento de la paz y de la seguridad internacionales.

2. Se informara a las PARTES, en la mayor medida posible, de las medidas
adoptadas en virtud de los apartados b) y c) del parrafo 1

SUBVENCIONES (ART. XV)

1. Las Panes reconccen que, en determinadas circustancias, las subvenciones
pueden tener efectos de distorsion de] comercic de servicios. Las Partes
entablaran negociaciones con miras a elaborar las disciplinas multiloterales

neceszarias para evitar ccos efectos de distorsion. En las negociacicnes se

examinara también la procedencia de establecer procedimientos cecmpensato-
rios. En tales negociaciones se reconocera la funcion de las subvenciones en
relacion con los pregramas de desarrollo de los paises en desarrolio y se tendra
en cuenta la necesidad de las Partes, en particular de los paises en desarrollo,
de que haya flexibilidad en esta esfera. A efectos de esas negociaciones las
Partes intercambiaran informacion sobre tocdas las subverciones relacionadas
con el comercio de servicios que otorguen a los proveedores nacionales de

servicios.
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2. Toda Parte que se considere desfavorabiemente afectada por una subvencion
de otra Parte podra pedir la celebracion de consultas al respecto con esa otra

Parte. Tales peticiones se examinaran con comprension.

ACCESO A MERCADOS ( ART. XVI)

Este principic se materializa en el derecho de establecimiento y a la presencia
comercial, puntos estos que se relacionan directamente con el tratamiento quelos
paises deben otorgar a la inversion extranjera. Se trata de que los prestadores de
servicios exiranjeros que atienden un mercado nacional especifico, puedan
actuar en condiriones equivalentes a los prestadores de servicios nacionales,

TRATO NACIONAL (ART. XVIiI)

1. Enlos sectores o subsectores inscritos en sulista de Compromisos, y con las
condiciones y reservas consignadas en ella, cada Parte otorgara a los servicios
y a los proveedores de servicios de cualquier Parte, en lo que respecta a todas
las medidas que afecten al suministro de servicios, un trato no menos faverable
que el que dispense a sus propios servicios similares o proveedores de

servicios similares.

2. Toda Parte podra cumplir lo prescrito en el parrafo 1 otorgado a los servicies y
proveedores de servicios de las demas Paries, ya sea un trato formalmente
idéntico al que dispense & sus propios servicios similares y precveedores de

servicios similares, ya sea un trato formalmente diferente

3. Se considerara que un trato formalmente idéntico o formalmente diferente es
menos favorable si modifica las condiciones de competencia en favor de los
servicios © proveedores de servicios de la Parte en comparacion con los

servicios similares a los proveedores de servicios similares de otra Parte.
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Consecuencia necesaria del principio de la Liberacién Progresiva, ya que los
servicios que se liberan deben gozar en los territorios nacionales de un tratamien-
to nacional en el que tanto ios proveedores extranjeros como nacionales sean
regulados y permitidos, sin discriminacién alguna. Este principio es la extension
del articulo !l del GATT en materia de mercaderias y productos, al campoe de los

servicios.

LIBERALIZACION PROGRESIVA (ART. XIX-XX!)

Este principio apunta a buscar la desregulacion y desreglamentacién de aquellos
sectores de servicios que puecden ser abiertos a la competencia, tanto nacional
como internacional, er. plazos convenidos y graduales. Las tendencias privatiza-
doras imperantes en el mundo de hoy, justifican y facilitan este principio que debe
aplicarse con la cautela necesaria en el contexto de ias desigualdades econdmi-
cas de los paises involucrados. Para estc, se regula sobre la negociacion de
compromisos, Listas de compromisos y modificacién de las listas.

NEGOCIACION DE COMPRCMISOS (ART. XIX).

1. En cumiplimiento de Ics objetivos de! presente Acuerdo, las Parles entablaran
sucesivas rondas de negociaciones, la primera de ellas a mas tardar (...)
después de lafechade entrada envigordel presente Acuerdo y pericdicamente
después, con miras a lograr un nive! de liberalizacion progresivamente mas
elevado. Esas negociacicnes iran encaminadas a la reduccicén o eliminacion de
los efectos desfavorakbles de fas medidas en el cocmercio de servicics, como
medio d2 facilitar un acceso efective a los mercados. Este proceso tendra por
fin promover los intereses de todos los participantes, sobre la base de ventajas
mutuas, y conseguir un equilibrio global de derechos y obligaciones.

2. El procesc de liberalizacion se llevara a cabo respetando debidamente los

objetivos de las politicas nacionales y el nivel de desarrollo de !as distintas
Partes. tanto en general como en los distintos sectores. Habra la flexibilidad

apropiadza para que lcs distintcs paises en desarrolio abran menos sectores,
liberalicen menos tipos de transacciones, aumenten progresivamente el acceso

71



a sus mercados a tenor de su situacién en materia de desarrolio y, cuando
otorguen acceso a sus mercancias a los proveedores extranjeros de servicios,
fijen condiciones encaminadas al logro de los objetivos a que se refiere el

articulo IV.

. En cada Ronda se estableceran directrices y procedimientos de negociacion.
A efectos del establecimiento de tales directrices, las Partes realizaran una
evaluacidn del comercio internacional de servicios, de caracter general y
sectorial, con referencia a los objetivos del Acuerdo, en particular los estable-
cidos en el parrafc 1 del articulo V. En las directrices de negociacion se
estableceran modalidades en relacién con el trato de la liberalizacion realizada
de manera autdnoma por las Partes desde las negociaciones anteriores, asi
como en relacién con el trato especial de los paises menos adelantados

(O]

previsto en el parrafo 3 del articuio V.

En cada una de esas Rondas se hara avanzar el proceso de liberalizacion
progresiva mediante negociaciones bilaterales, plurilaterales o muiltilaterales
encaminadas a aumentar el nivel general de los compromoniisocs especificos

contraidos por las Partes en el marco de! presente Acuerdo.

LISTAS DE COMPROMISOS (~ART. XX)).

Cada parte consignara en una lista los compromiscs especificos que asuma de

conformidad con la parte ill del presente acuerdo. Respecto de los sectores y
En cada lista se

subsectores en los que se asuman tales compromisos.

especificara:
a) los compromises en materia de acceso a mercados;

b) Los Compromisos en materia de trato nacional;
c) Las obligaciones asumidas en relacién con los compromiscs adicionales;

d) cuando proceda el marco tempcral para la aplicacion de los compromisas; y
e) La fecha de entrada en vigor de los compromisos.

Las listas de compromisos especificos se anexaran al presente acuerdo y

formaran parte integrante del mismo.
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MODIFICACION DE LAS LISTAS (ART. XXI)

1. Después de transcurrido un periodo de tres anos a partir de la fecha de entrada
en vigor de un compromiso, toda Parte podra notificar a las PARTES su
intencidon de modificar o retirar ese compromiso incluido en su lista. Dicha Parte
hara esa notificacién alas PARTES con una antelacidon minirna de tres meses
con relacidn a la fecha prevista para llevar a efecto la modificacion o retiro.

2. a) A peticion de cualquier Parte cuyos intereses en el marco del presente
Acuerdo puedan resultar afectados (dencminada en adelante “Parte afectada”)
por una medificacién o un retiro previstos y notificados en virtud del parrafo 1
supra, la Parte que se proponga modificar o retirar el compromiso (denominada
en adelante “Parte modificante”) entablar& negociaciones con miras a llegar a
un acuerdo scbre los ajustes cocmpensatorios que puedan ser necesarios.

b) La compensacion se hara en régimen de nacion mas favorecida.

3.a) Encasode que no puedallegarse aunac'erdo al cabo del plazo previsto para
las negociaciones, toda Parte afectada podra someter al asunto a arbitraje.
Toda Parie afectada que desee hacer valer el derecho que pueda tener a la
compensacion debera participar en el arbitraje.

b) Si ninguna Parte pide arbitraje, la Parte modificante quedara facultada para
llevar a efecto la modificacion prevista.

4. a) La Parte modificant2 no podra modificar ni retirar su compromiso hasta que
efectiue ajustes compensatorios de coniormidad con las conclusiones delgrupo
especial de arbitraje.

b) Si la parte maodificante no cumple lo dispuesto en el apartados a) del presente
parrafo, la parte afectada que haya participado en el arbitraje podra retirar
ventajas equivalentes de conformidad con ias conclusiones del grupo especial

de arbitraje.

Laquinta parte de! Acuerdo (GATS), establece disposiciones institucionales como
son las Consultas (articulo XXIi1), Solucion de Diferencias y cumplimiento de las
obligaciones (art. XXI1i), Accién colectiva (art. XXIV), Consejo (art. XXV), Coope-
racion Técnica (Art. XX V1), Relaciones con otras Organizaciones Internacionales
(Art. XXVII). La sexta parte establece las disposiciones finales de toedo acuerdo
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internacional (articulos XXVl al XXXIlIl). Respecto a las definiciones y lo estable-
cido a Servicios Financieros, Transporte Areo, y Telecomunicaciones de este

Acuerdo, formaran parte como anexos del presente trabajo.

No podemos dejar de admitir que existen diversos prcblemas para que se
establezcan los principios reguladores de un comercio internacional de servicios
como son servicios de mano de obra, reglamentacion (se regulan la mayoria de
los servicios, y casi nunca se armonizan las disposiciones de los diferentes
paises), algunos paises consideran que determinados sectores de servicios (la
banca, servicios de indusirias culturales, telecomunicaciones) son parte de su
infraestrucrura y estiman que los deben controlar, por saguridad nacional o
razones politicas, pero los costos de proieccidn de este tipo, podrian ser fatales,
enconsecuenciase debe manifestaraperiura a servicios telematicos, financieros,
entre otros, indispensables para un desarrolio economico, asimismo, se deben
plantear opciones de negociacion de los paises en desarrollo, en razén de sus
ventajas competitivas y no de las comparativas.

Cormo se desprende de este breve estudio, los principios que fueron analizados
en el GATT, tiene presencia en este proyecto GATS, y lo que es mas, se da la
propagacicn de éstos en las diversas negociaciones sobre servicics, como lo
veremos en el FTA de Estados Unidos y Canada, asi como en el TLC México,

Canada y Estados Unidos.
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CAPITULO TERCERO

LOS SERVICIOS EN EL ACUERDO DE LIBRE COMERCIO ESTADOS UNI-
DOS ODE AMERICA-CANADA (FREE TRADE AGREEMENT FTA)

1. INTRCDUCCION

Como vimos anteriormente, ya tenemos un Acuerdo Multilateral que establece
principios como acuerdo marco o programa para poder disciplinar e! comercio
internacional de los servicios. Se trata de principios generales que ios miembros
del nuevo GATS, iran paulatinamente adoptando, incarporando, o asimilando a
sus distintas legislaciones internas; éste instrumento no es de aplicacion directa
sobre las legislaciones iniernas, pues la técnica generzl juridica que utiliza el
GATS es de un marco referencial que influye en las legislaciones internas y que
s6lo en caso de coniroversias juridicas adquiere su valor complementario a
aplicarse en base a2 los mecanismos de solucion de controversias especificas que
para cada sector de servicios en su momento se determine.

l_os principios de este acuerdo marco, tienen como antecedentie las premisas con-
vencionales que en Canada y Estados Unidos establecieron en su acuerdo

comercial en enerc de 1389.

. EL FTA Y LOS SERVICIOS

A nivel bilateral es interesante describir la forma como dicho Acuerdo regula el

sector de los servicios.

Efectivamente, en er.>ro de 19892 entrd en vigor el Acuerdo de Libre Comercio
entre Canada y Estados Unidos de Ameérica. Los gobiernos de ambos paises
habian iniciado en marzo de 1986 un proceso conjunto tendiente a disminuir

barreras al cemercic entre ellos.(1)

(1) G. Deardesn Richard. M. Hart Machae! and P. Steger Debra. Living with Free Trada Canada, the Fre Free
Trade Agreement and the GATT. Ed. The Insitute fcr Researsh on Public Policy. Oltawa, Canada, 1989.
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Este Acuerdo significa el establecimiento de un conjunto de reglas bilaterales para
conseguir la formalizacion de una mayor intégracién econdmica regional. Entre
sus caracteristicas destaca el que E.U.A. y Canada eliminan los aranceles y
restricciones cuantitativas al comercio bilateral, pero mantienen una politica
comeicial independiente y los niveles originales de aranceles frente al resto del
mundo, es decir, estos dos paises, formaron una Zona de Libre Comercio(2). Es
un instrumento para la liberalizacion del comercio y contra el proteccionismo.
Refleja el convencimiento de ambos paises para liberalizar el comercio sobre la
base de las negociaciones comerciales efectuadas en el GATT. Este Acuerdo es
tinico en su tipo, incluye !a liberalizacion de todos los sectores de la economia y,
porsupuesto, los servicios, entrada tempora! de personas de negocios e inversién

(3).
Entre otros de los objetives del Acuerdo esta el eliminar barreras al comercio de

bienes y servicios entre los dos paises(4).

(2) La integracién econémica entre ¢os ¢ mas pafses adcpra multiples formas y distintos grados de
intensidad. Para ubicar dentro de ellas la Zona do Libre Comercio, deben considerarse los siguientes
tipos de acuerdos internacionales: AREA DE FREFERENCIA COMERCIAL.-Dos o mas palses
constituyen una érea do preferciicia comercial, cuando se ctorgan reciprocamente preferanclas en sus
aranceles, pero mantienen sus niveles arancc'arios originales frente al restc del mundo. Ejemplo:
Asociacién Latinoamericana de Integracién Econamica {ALADI). AREA (ACUERDO) DE LIBRE CQO-
MERCIO.-Dos o mas paises constitilyen una 2raa da libre ccmercio cuando eliminan los aranceles y
restricciones cuantitativas al comercio bilataral, pere mantienen una politica camercial independienta
v los niverles criginales de aranceles frento al resto Je! mundo. Ejemplos: E.U.A.-Canadai, E.U.A.-Israel,
Australia-Nueva Zelanda, area Europea do Libre Comercio (E.F.T.A.)._UNION ADUANERA.-Dos o

a
mas palses constituyen una unién aduanera, si adznids de forrmar una area de libre comercio adogtan
muneo (Sistema comin do arancelas ytaritas) Ejamplo:

> COMUN.-Consista en una union aduaneraen la
ia produccion (irabajc y capital) entre los palses

unapoliticaccmercial, comun frente alresto d:
Comunidad Econémica Evropoa (C.E.E.). ME.3CA
que, existe libre circulacién da todcs los faciores o
miembros. Ejemplo: C.E.E. a partir de 1992,

UNION ECONOMICA.-Consiste e un mercado cormun donde existe coordinacion o unificacion dea ias
pollticas fiscales y mcnetarias d2 los palses miombres. El Tratado de Libre Comercio Informe para la

Caomisién de Comercio de la Camara do Diputadcs. EQ. Facuitad de Economia UNAM. Vol |, M- ico.

1991, pag. 73.

(3) El! texto dol Acuordo contiene siele partes, y £st4n conlenidos una gran variedad de aspectos
econémicos, politicos y sociales: en la Parie 1, sa hace roferencia a los cbjetives y al enfogue del
acuerdo, la Parte 2, so relicre a las roglas que ragulan ol intercambio de mersancias, en donde estan
comprendidos los bienes agricolas y los energéicos, la Parte 3, se dedica exclusivamenia a nomar ol
acceso da cada pais a las compras gubernamaniales del otro, el comercio bilateral de servicios
productivos y comerciales, la inversién extranjera y las normas migratorias son abordados en la parie
4, se contemplan en la parie 5 !os relativo a los sarvicios financieros: la Parnte 6 hace referoncia al
importante problema del marco juridico dol Tratado y fa resolucion da controvorsias, y por Gitimo en la
Parte 7 se establecen normas complementarias de odo tipo para la administracion del Acuerdo.

(4) Entre otros do los objetivos en términos gencraies con les siguientas: -Facilitar las condiciones de la
competencia justa y eguiiativa dentre dol drea ¢ zora de libre comercro, -Expandir significativamente

e cada uno de los palses en el otro, -Establecer

n conjunta del acuerdo y la resolucién de disputas;

cion bilateral y multilateral que permita oxpandir

Ia libetralizacion de las cendiciones para 1a inser
efectivamente procedimi2nios para la administraci

~Establecar los fundamentos para la futura coopera
y ampliar lcs beneficios dai acuerdo.
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Después de haber hecho estas anotaciones, nos referiremos a la Parte namero
cuatro del Acuerdo, la cual contiene tres capitulos (catorce, quince y dieciseis) los
que se refieren a servicios, entrada temporal de personas de negocios e inversion,
respectivarnente, -es importante destacar que tanto la entrada temporal como la
inversion es respecto abienesy servicios, porlo que en su momento nosotros sélo
nos referiremos a éstas en cuanto a los servicios-. Cabe senalar que los servicios
financieros estan tratados en la parte nimero cinco del referido acuerdo, mismos

que citaremos posteriormente.

A. SERVICIOS

En este punto ambos paises hacen las siguientes consideraciones:

Que el comercio de servicios representa las fronteras de la politica comercial
internacional en los ochentas.

Que las economias dinamicas se incrementan dependiendo de la rigueza

generada por las transacciones de servicios.

Que el comercio internacional de los servicios, debe tener lugar en un
escenario de reglas y regulaciones.

- Que es necesario hacer una estructura general de reglas incorporando
principios de aplicacion general tal como estan materializadas en el GATT

para el comercio de bienes.

- Que no es pcsible hablarsobre ellibre comercio de bienes sin hablardel libre
comercio de los servicics porque el comercio en servicios se incrementa
mezclado con la produccién, venta, distribuciéon y servicios de bienes. Hoy
las compafnias dependendeiaventajade los sistemas de comunicacion para
coordinar la planeacion, produccion, y distribucion de productos. El compu-

tador software ayuda a disenar nuevos productos.

- Que lo basico en la eficiencia econémica y competitiva se da al eliminar
barreras comerciales al sectorservicios entre Canaday lcs Estados Unidos.
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Que para llevar a cabo algunos beneficios econémicos en servicios fué

necesario centrar la negociaciéon scbre la naturaleza de regulaciones que
constituyen las barreras comerciaies. En algunos casos, el centro fue el
derecho de establecimiento, donde tal derecho es una precondicién econd-
E£n otros

mica a suministrar el servicio, por ejemplo, agencias de viajes.
casos, las oportunidades de los exiranjeros de conocer los estandares de

licencias profesionales impuestas por paises como una condicion a ofrecer
el servicio, por ejemplo, arquitectura.
Asimismo, para entrar en la negcciacion fué indispensable tener congruencia en
sus conceptos por lo que se establecieron algunos.(5)
En el ambito de aplicacion de los servicios se sefialan las tres modalidades de co-
mercializacion internacional que va analizamos en el GATS. Sin embargo, lo mas

scobresalientes en este ariiculo, €s que se concidera a la inversion, por lo que se
ie dedica un capitulo (dieciseis} y al que nos r=feriremos con posterioridad.

Las obligaciones en el campo de ios servicios son prospectivas, fo cual quiere decir
que ningdn gobierno requiere can biarsu derecho vigente, sino que se prefiere el

(5) ACTIVIDAD ASOCIADA CON LAS PROVISIONES CE LOS SERVICIOS CUBIERTOSInc!uye la orga-
nizacién, control, operacion. mantenimiento y disposicion de cornpahlas, sucursales, agencias, oficinas
o cualquier otra actividad relacionada con el establecimiento de nogocios; ia adquisicion de uso,
proteccion do los diferantes 1ipos de propledad y los fondes de préstamos {art. 1408). SERVICIO
CUBISERTO.- Son servicios que cerresponde a la Clasificacion Estandar Industrial (SIC): Servicios de
Agricultura y Forestales: de preparacién ¢ aceite, de proteccisn, cultivacien y plantaciér: ds cosecha,
de sloga (principa!mente por magquinaric . de manejo de la hacienda, honticolas y camplita, de
forestacién (tales como reforestacién y lucaas contira el fuege)., d2 preparacion de cosecha para el
mercado. aspeciales para animalas (excepto, vetc:'nario), Sarvicios de Minarfa: de matal, de carbon,
de cam - de gasy aceiie, a minerales no metdlicos (oxcepto combustibles); Servicios de Construccion
Generai: da contratacién en general, desarrollo y adliticacién, de coniratacién comercial; Sarvicics de
Distribucion det Comercio: del comercio en gran escala, de venia de maquinaria, de vania direta; De
Estados Reales y de Seguros: de segurcs, segregacion y otres servicios cde fondos (manejado
exclusivamente por companias de seguros), da desarrclio y subdivisién, de arriendo Patent de agentes
de propietarios, da franquicia, de direccion y de agaencias reales ectatalss, de arrendamiento do Estado
real; Servicios Comercizles: da limpicza comorcial, promocionaies y de publicidad, de Crédito, de
Agerncia de ccleccicn, de propagande, reproduccién y laquigraficos, de Operadora telefonica, de
fotogratfa y arte grafico ccmercial, para odificios, de arrendamiento y renta ds oquipo, de seguridad
o Investigacion, de sisternas de seguridad, de Reservacion de hoieles, de arrendamiento de automo-
viles, por correspondencia de educacién comercial, profesionales, tales como {Servicios de Ingonicria,
arquitectura y topcgraffa, Contaduria y Auditoria de Agronomia, Cientificcs y técnicos, Direccién y
Consulta), no profasionales de contadurfa, investigacidn comercial fisica y pictogica, invetigacion
comercial econdmica, mercado, sociclogico, estadfstica y ecucacional, de relaciones publicas, comer-
ciales de examenes de (aboratorio, do mantenimiento y reparacién, de oiros negocios de consulla, de
Diraccion da Hoteles y Moteles, cuidacdes do salud, editicios, verita al menudeo, embalaje. (anexo 1408).
INVERSION.- Establecer una_nuova gmpresa o adguinr alguna y que sean controladas por ef
inversionista zonal. PROVISION DE SERVICIOS CUBIERTOS DENTRO DEL TERRITORIO DE UNA
PARTE.- Realizar ef servicio cruzando la frcntora de 1a otra parie.
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ESTA TESIS NB DEBE
SALIR Li LA BIBLIOTECA

acuerdo de las partes para hacer cambios a regulaciones sobre servicios,
obligandose a que no se2an mas discriminatorias. Empero, cualquier regulacion
nueva de los servicios cubiertos tendra que estar conforme a todas las

obligaciones de trato nacional.

Por lo tanto, o que se senala en este capitulo debe aplicarse a los anexos
sectoriales establecidos en el anexo 1404, excepto lo que en ellos se especifique.
En concecuencia, se precisan obligaciones para tres sectores de servicios: 1)
Arquitectura, 2) Turismo, 3) Telecomunicaciones Mejoradas y Servicios de
computacion. -Los servicics de Transporte (a¢reo, maritimo, terrestre) no se
consideran en este acuerdo, para ello existen acuerdos como ICAQO, v otros
bilaterales sobre Transporte aéreo que continuaran operando-.

1) ARQUITECTURA

Esta es la unica prestacion de servicios profesionales que se encuentra estable-
cida en elacuerco en unaforma mas elaborada, lo cualindica que se deben aplicar
los principios acordados (existen otros servicics profesionales que sdlo fueron se-

nalados).

Este anexo scciorial se aplica a cualquier medida relacionada con el reconoci-
miento mutuo de ics estandares prefesionales y criterios para la licencia y la

prestacion de sus servicics.

lLas partes analizaron que cenforme a sus regulaciones se podian desarrollar
mutuamente estandares profesionales aceptables y criterios, tdiito para el Insti-
tuto Royal de Arquitectura del Canada y el Institutio Americano de Arquitectura, de
esta manera se observaron las materias siguientes cen el proposito de hacer re-

comendacicnes, mismas que ambos paises reconocen:

a) Educacion.- Acreditacion de escuelas de arquitectura;
b) Examenes.- Calificacion de examenes para la licencia;
c) Experiencia.- Determinacion de la experiencia requerida para estar facultado

a practicar.
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d) Conducta y Etica.- Especificacién de la conducta profesional requerida para
la practica del arquitecto de la accidn disciplinaria para la no conformidad, y
e) Desarrollo profesional.- Contiene la educacion practica de los arquitectos.

Las partes establecieron un Comité con el prop6sito de revisar la complementa-
riedad de las recomendaciones.

2) TURISMO

Este anexo sectorial se aplica a cualquier medida relacionada con el comercio de
servicios turisticos por una persona de Canada o de Estados Unidos, dentro del
territorio de estos (como visitante), si cruza la frontera a través de una presencia
comercial o, del establecimiento en el territorio de la otra parte.

Estas medidas relacionadas al comercio de servicios de turismo incluyen: Provi-
sion de servicios de turismo en el territorio de una parte, individualmente o con
miembres de la Ascciacion comercial de Agencias de Viajes; citas, mantenimien-
to, comision de lcs agentes o representantes en el territorio de la parte que provee
servicios de turismo; £l establecimiento de oficinas de venta o de franquicias,
designadas en el lerritorio de la otra parte; Acceso a telecomunicaciones basicas

de los transportes network.

Ninguna parte debe imponer restricciones sobre el valor de los servicios de
turismo para los residentes y los visitantes en el territorio que pueden adquirir
personas de la otra parte, excepto si estan de acuerdo con el articulo Viil del

Acuerdc del Fondo Monetaric internacional.

Nada en este anexo sectorial puede ser considerado como derechos conferidos
y cbligaciones impuestias sobre las partes respecto a servicios de compuiacion y
servicios mejoradcs como se define en el anaxo 1404(C), servicios financieros en
el articulo 1706, y servicios de transporte, que no esten establecidos en este
acuerdo y sus anexos; o que afecten en cualquier forma la aplicacién de las
medidas en relacidon con los servicios de turismo de naturaleza financiera.
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Las partes deben consultar porlo menos una vez al afio la identidad y la bisqueda
de impedimentos que eliminan el comercio de servicios turisticos e Identificar

formas para facilitarlos e incrementarlos.
Para los propodsitos de este anexo sectorial se incluyé una lista de los servicios

turisticos.(G)
3) SERVICIOS DE COMPUTADCORA Y SERVICIOS MEJORADOS BASADOS
EN TELECOMUNICACIONES-METWORK

En este subsector también se esiablecieron algunos conceptos(7) y su objetivo
principal es mantener y apcyar el desarrollo, asi como fomentar la apertura del
mercado competitivo para la provision de servicios mejorados de telecomunica-
ciones, y de computacion dentro y al entrar en el territorio de la parte correspon-
diente, y de esta forma facilitar el comercio de bienes y servicios.

Este anexo, debe aplicarse a cualquier actividad que realice una persona de una
de las partes dentro ¢ a! enirar en el territorio de la otra, y se relacione con: la
provision de servicics mejorados de telecomunicacion o de computacion, el
acceso v uso de servicics de transpoite de telecomunicaciones basicas, incluye
la renta del local y servicios telefénicos de larga distancia, tarifas de servicios

(6) Servicics de agercias de vigje, de agencias rciacionados a los viajes incluyendo consullas de viajes,
arrendamiento y ragistro; Seguros do viajes. Sorvicios de todos ics modos de transporiacion
internacionales de pasajeros; de reservacion o2 hote!l; terminales para todoes los modos de transporna-
citn Incluyendo concesionas; de transportacio:.os de embailaje; Transferencia de aeropuertos; Equipa-
jes, incluyends hoteles, moteles y casas en renta, Locales turfsticos, observacion de! modo transpor-
tacion; Operacién de viajes entre ciudades; de guias a intérpretes; Renias de automoviles; Provisiénde
tacilidades de descanso; Renta de equipo do recroacitn; de comida;de venta al menudeo,; de crgani-
zacion y de cpoyo para las convenciones internacionales: relacionadoc - la marina, incluyendo muoclia,
abastocimiento y reparacién de las cubiortas do los botes; Renta de vehizulos recreativos; de
estacionamiantec para trailer de parquo de diversién; do atracciones turisticas comerciales; y ralacio-
nados altwrismo, da naturaleza tinanciera; mas sarvicios de computacién, servicios mejorados de te-

lecomunicacion network. {arn.2)

(7) Serviclos do transporte de telecomunicacliones basicas.- Es un servicio que cfrece capacidad de
transmision para e! mevimianto de informiacion clasificado por medidas regulatorias, y limitado a una
jurisdiccion. servicios de computacion.- Son servicios de transporto de telecomunicaciones basicas
network, y que ccnsideran en forma ingividual o integral, la adquisicion, transformacion del proceso,
utilizacién o la oportunidad ce informacion del marcado ce una forma computarizada,-incluyends, pero
no enforma limitada los programas de computadcra scttware prepaquetado, sisiemas doe computacion,
preparacion ds datos da procesos de computacion, senvicios do informacion, direccidn de facilidades
de computacion, renia y venta de computadoras, &si como de reparacion y manutencién de las com-
putadoras- y, finalmanlo olros servicios relacionados a las computaderas. Monopolio.-Cualquier
entidad, incluyando cualquier consorcio, que sea el unico proveedor para facililar los servicios de
transporte de lelocemunicaciones béasicas en algtn mercado relevanto en el territorio de una parte.(art.
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privados, locales dedicados a canales de voz interciudades, servicios network de
datos ptblicos y locales dedicados a digitales interciudades y servicios de datos
analogos para el movimiento de informacion, incluyendo comunicaciones deinter-
corporaciones, o, la reventa, el uso de reparto de tales servicios de transporte de
telecomunicaciones basicas, asi como la compra y venta de los servicios al con-
sumidor de equipo, o terminales de equipo y el acercamiento de tales equipos al
transporte de telecomunicaciones basicas network; sin embargo, é€stos no se
limitan; las definiciones reguiatorias o clasificaciones de servicios de transporie de
telecomunicaciones bdsicas mejoradas o servicios de computacion; el movimien-
to de informacién a través de las fronteras y el acceso a bases de datos o o
relacionado con informacion almacenada, o procesada de otra forma que ayuden

dentro del territorio de una parte.

El establecimiento de la presencia comercial como se establece en este capitulo
debe incluir ei establecimiento de oficinas, sefalando les agentes y la instalaciéon
de equipos de los consumidores permisicnarios o terminales de equipo para el
propdsito de distribucion, mercadeo, enirega o las facilidades de provision de ios
servicios de computacion o mejorados, dentro o al entrar en el territcrio de una

parte.
Lainversién como se establece en este capitulc, debe incluir la venta, la reventa,
construccion, u operacién del equipo necesario para la provisién de los servicios

de computacion o mejorados.

Cada parte debe mantener el acceso al mercado a través de las fronteras de las
dos partes para la provision de los servicics mejorados, por medio del uso de
transporte de telecomunicaciones basicas de .1etwork y para la provision de

servicios de computacién.

Cada parte puede mantener o introducir medidas efectivas para prevenir las
conductas anticompetitivas cuando exista monopolio de servicios de trasporte de
telecomunicaciones o de computacicén, ya que dicha conducta puede serincluida
como un subsidio, conducta depredatoria de las provisiones discriminatorias del
acceso a los servicios de facilidades de transporte teleccmunicaciones béasicas.
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Los dos gobiernos acuerdan extender el principio de tratamiento nacional a los
proveedores de una lista de servicios que se pueden comercializar la cual esta
establecida en el Anexo 1408. Esto significa que Canada y los Estados Unidos
acuerdan la no discriminacion entre canadienses y americanos provedores de

servicios, por lo tanto, seran tratados igual. Sin embargo, ello no implica un
Asi, Canad& y Estados

tratamiento igual a proveedores de terceros paises.
Unidos son libres de ctorgar un trato diferente a los proveedores de un servicio de

otro pais.

La cobligacion de extender el tratamianto nacional también no significa que deba
ser el mismo en todos los aspectos. For ejemplo, una parte puede acordar
tratamiento diferente por objetivos legitimos tales como proteccién y seguridad al

consumidor, y este debe ser notificado conforme as articulo 1803.(8) Asimismo,
se prevee que ningln gobierno esta obligado a discriminar proveedores de
servicios de terceros paises, y podra negarl beneficios de este capitulo previa
notificacion y consulta de acuerdo con ios articulos 1803 y 1804.(9)

Los dos gobiernos pueden negociar mas anexos sectoriales y deberan periodica-
mente revisar vy consuliar las provisiones de este capitulo, con el propdsito de
incluir servicios adicionales o identificar las oportunidades y la incrementacion de

cada servicio en el mercado.

No hay reglas de origen (10) para el capitulo de servicios, como hay para el
comercio da bienes, las obligaciones son extender beneficios a Canadienses y

Americancs.

{8) ART 1803: NOTIFICACION.- Cada pane deba dar la notificacion por escrito a la otra parte de cualquier
pre;iuesta o madida actual que se considere que podria afectar materialmente la operacién de esto

acuerdo. La nolicia debe incluir una descripcién de las razones por las quo se da la propuesta o medida
actual. Ei escrito do notiticacion debe ser entregado tan pronto como sea posible antes da la
implementacién de fa medida, si no fuese asl, la parte que implemanté la medida debe proveer la
notificaci@dén por escrito tan pronto y como sea posible, dospués de [a implemantacion. Ante la paticion
de la otra parte, una parie debe inmediatamonte provesr la informacion y responder a las preguntas
pertinentos a cualquisr medida propuesta o actual, previamente notificada. La provision dal escrilo

debe ser sin porjuicio. (arn. 1803)
{9) ART. 1804: Las paries puoden requerir una consulta sobre la obsoervancia de cualquier madida actuat
o propuesta o cualquiar otro suceso que considere que alecle a la operacion de este acuerde, sino e
suceso ha sido notiticado en concordancia con el art. 1803. Las parnes deben hacer todos los intentos
para dar recolucion satisfacloria de cualquier suceso a través de las consuftas como lo ostablece esie
articulo u otras provisias cn este acuerdo. Cada parne debe tratar da intercambiar informacién propia
o confidencial en el curse do consultas scbra las mismas bases comao la parte provea la informacion.
{10) Reglas de origen.- Es un sistema consistente en diversos métodes (de salto arancelario, del valcr
agregado, o do transformacion sustancial) destinado a asignar a una mercancia o servicio el lugar de
fabricacién suficiente, para determinar la nacionalidad de dicho producto o servicio.



B. ENTRADA TEMPORAL PARA PERSONAS DE NEGOCIOS

En este capituio se considero lo siguiente:

Que las ventas de importacion requieren mas que de un buen producto de
un buen precio, y por lo tanto se requiere de buenas ventas y, en la mayoria
de los casos éstas se manifiestan por los servicios post-venta.

Que la gente requiere hacer ventas que puedan ser establecidas mas allade
las fronteras.

Que el comercio de servicios en forma profesional no pueden tomar lugar,
sin moverse libremente a través de la frontera.

Que para resolver este problema los dos gobiernos han adoptado regulacio-
nesde migracidn para facilitarlos viajes de negocios en este capituio, los dos
gobiernos toman los caminos necesarios para asegurar que las personas

empresariales, puadan tene: el acceso necesario a cada uno de ics
mercadces con el fin de vender sus servicios, y de complementarlos servicios

a los compradores.

Se han tomado dos definicicnes fundamentales para los fines de este Acuerdo,
gue son: persona de negocios, es un inversionista de una de las partes que

comercializa sarvicios, o realice actividades de inversicn; y, enirada temporal, lo
cual quiere decir que el inversionista no .gn¢ Ia intencién de establecerse

permanentemente.
Como principios generales estabiece que las provisiones de este capitulo reflejan
la relacion especial del comercio entre las partes facilitando la entrada temporal

bajo bases reciprocas, establecimiento transparente de criierios, de procedimin-
tos para una entrada tempora!l, y la necesidad de asegurar las labores de

proteccion y de empleo permanente en las fronteras.



En cuanto a las obligaciones de las partes, éstas pueden prever de acuerdo con
el anexo 1502, una entrada temporal de las personas, haciendo la valoracién de

que pueden entrar conforme lo establezca una ley que se relacione a salud
publica, o, seguridad social. Asimismo, cada parte puede publicar sus leyes,
regulaciones y procedimientos relacionados con dichas previsiones, y explicar

algunos puntos a la otra parte, para que las personas de negocics puedan entrar

sin ningun problema.

La aplicacion de medidas gubernamentales por la parte que permite la entrada
temporal de las personas de negocios, deben sercomplementados expeditamen-
te, con el fin de evitarindebidamente darios o retrasos en el comercio de servicios

o de actividades de inversion.

Podran establecer un procedimiento por medio del cual se considere la participa-
cion de oficiales de servicios de migracion y consultar una vez al ano.

Se puede invocar una controversia respecto a las provisiones establecidas en el
acuerdo, si se considera que existe unadiscriminacién en la administracion de los

procedimientos de entrada.

1. CATEGORIAS DE VIAJES ©C DE ENTRADA TEMPORAL

Lasreglas del Acuerdc estan basadas en accesos reciprocos porlas agencias de
negocics americanas y canadienses hacia esos mercados, las leyes nacionales
y las regulaciones de los gobiernos para la entrada seran liberalizadas y entraran
en forma répicia y simple. Para ello, las agencias de viaje, or parte de los dos
gobiernos, han divicids los viajes de negocios en cuatro categorias:a. VISITADOQ-
RES DE NEGOGCICOS, b. COMERCIANTES E INVERSIONISTAS, c. PROFESIO-

NISTAS, d. TRANSFERENCIA DE COMPANIAS.

a. VISITADORES DE NEGOJICS

Tanto para los Estados Unidos de Ameérica, como para Canada se entiende que
un visitador de negocios es una persona de negocios que busca la entrada
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temporal en el pais correspondiente, ya sea Estados Unidos o Canada con el
propdsito de establecerse conforme se senala en lalistanimero 1 (11), o de otra
forma, cubrirlos requisitos conforme lo establece lasecciéon 101 (A) 15 (B) del Acta
de Nacionalidad de Migracién, o de! Acta de Inmigracion de 19786, respectivamen-

te.

Un visitante de negocios debe también establecer el propdsito de su visita, ydebe
decir los tipos generales de las siete actividades que son establecidas en la lista

1, al que anteriormente hicimos referencia.

b. COMERCIANTES INVERSIONISTAS

Para los Estadcs Unidos da América y Canada se entiende que es una persona
de negocios que busca la entrada temporal para comercializar servicios en el pais
que corresponda (Estados Unidos o Canada), o sdlo para desarroliar y dirigir las

{11) INVESTIGACION Y DISENOS.- Investigaciones Téenico cientlficos, de estadisticas ya sea investiga-
ciones indopendientes o_investigacionos de una companfa localizada en Canada o Estados Unidos.
CRECIMIENTO, MANUFACTURA ¥ PRODUCCION.- Perscnas que buscan yrealizan la gireccion do

roduc<ion. transacciones comerciales de una ernpresa Iocalizada entre Canada y Estados Unidos.
MERCADO.- Investigadores de maercado y analistas que conducan indapendientomente investigacio-
nes o analisis o la investigsacion c analisis'de una empreza focalizada on Canada y los Estados Unidos.
- Asuntos comerciales y perscnales en prom.ocion atendiendo promgcceiones en comearcic. VENTAS.-
Reprasentativac y agentes tomando 6rdenas y contratos e negociacicn, para bienos o servicios, pero
no entragan bionas o provear: servicios. -Compradores do ompresas localizadas en Canada y Estados
Unidos. DISTRISUCION.-Operadores de transporniacion quo entreguen on Estados Unidos carga o
transporie de regreso a Canada o Estados Unidos, gue no haya un intermecdiario de carga o de entrega
entre los Estadcs Unidos Canada.-Clientas do corredores que presentan actividades bursétilas
ascciadas con la exportacién de bienes enire ios Estados Unidos y Canada hacia Canada o Estados
Unides. SERVICIOS POST-VENTA.-Instalacian, reparacion y personal de manutoncidn, de ngJorvisio-
nes, conocimiantos especializados do los vendadores, cbligaciones contractuales, servicio de repre-
sentantes o de trabajadoras en entronamier'n, teles coma de sorvicic y e perfeccionamiento o de
proveedeores de garantlas, o do olros servi-.ios de ccntexics incidentalas en la venta de aquipo
madquinaria comercial incluyando software dc computadora, el abastocinyanto de locales fuera de los
Estados Unidos a Canadéd. SERVICIOS GENERALES.- PROFESIONALES.- Con respecto a la
entrada a los Ectados de Amdrica olra clasificacién esta bajo la ssceidn 101-A, 15-HI del Acta de
Inmigracion y de Nacionaiidad, pero no se recibe salario u oira remuneracion da los Estados Unidos y
con respecto a la entrada a Canads excepto de los requanmientics para obloner autorizacion de emplao
bajo la secccién 18-7 da las regulaciones de inmigracian de 1878, poro gua no reciben salario u otra
remuneracion ce recursos canadienses. -Direccién v Supervision de parsonal que envuelven transac-
ciones comarciales on las ompresas localizadas cn @l Canada o on los Estadcs Unidos. -Especlalistas
en computadaoras con respecio alaentrada en los Estados Unicos, otra clasiticacion confiable es lasec.
101-1, 184 del Acta de inmigracion y do Nacicnalidad, pero que no raciben ningun salaric U otra
remuneracion de [os recursos americanos y con raspecto con la entiada al Canada excopto por los
requirimientcs para obtener una cutorizacion de emploo bzio fa subseccion 19-1 dolas regulaciones da

Inmigracion do 1978, pero qua no reciben ningan tipo de romuneracién de rocursos canadienses. -
i y_corredores de inversiéon mostrando transacciones

Servicios profesionales financisros, banqueios v 1 _ C
comerciales para las empresas localizadas en el’'Canad2 y los Estades Unidos o Relaciones Publicas

y consuita de personal de advertencia para asociaciones ¢2 negocies o atendiendo a la participacion
en convencicnes. -Pcrsonal de turismo, agentes de turismo, gufas ce turisias vy operadores de grupo
gue atienden o participan €n convenciones o conducen un grupo que ha empezado on el Canada olos
stados Unidos. -Intérpretas y Traductorss doa los sorvicios quo emplean escs tipos de agentes en las

empresas localizadas en el Canadad y los Estados Unidos.




operaciones de una empresa en donde la persona de negocios hainvertido o esta
activamente enun proceso de inversion, lasuma del capital substancial, puede ser
garantizado para la entrada, conforme lo sefala la Seccion 1-A, 15-E del Acta de
Nacionalidad y de Inmigracion, y los del Actade 1976, respectivamente. En cuanto
a Canada se puede mostrar la autorizacion de empleo prescrita en la subseccion

25 de las regulaciones de inmigracion de 1978).

c. PROFESIONISTAS.

Para los Estados Unidos y Canada un profesionista es una persena de negocios
quien busca la entrada temporal en el pais que corresponda (Estados Unidos o
Canada), para realizar actividades de negocio de nivel profesional, como lo
establece la lista niamero 2, del anexc 1502-1 (12), o cubra los requisitcs de la
seccién 214 (e) del Acta de Nacicnalidad y de Inmigracién, o los del Acta de

Inmigracién de 12786, respectivamente.

<. TRANSFERENCIA ENTRE COVMPANIAS.

Ambos paises consideran que una persona de negocios es quien busca la entrada
temporal ai pais respectivo por medio de una transferencia entre compafias, la
cual puede sergarantizada cumpliendo los requisitos de laseccién 101-a, 15-L del

Acta de Inmigracion y Macionalidad de Estadcs Unidos, o del Acta de Inmigracion
empieo bajo la subseccion 25 de las

Canada. Con !a presentacion de la
: ha sido empleado continuamente por

de 1576 con autorizacion establecida de
regulaciones de inmigracion de 1878 de

documentacion, sila persona de nego.cios
mas de un afo por esa firma corpcrativa o por la identidad legal o de una

subsidiaria de esa filial; busca la entrada temporal con el fin de continuar con el
mismo tipo de empleo o subsidiario de esa filial, ¥y esta como director, ejecutivo ©

es especialista; y cumple los requisitos para la entrada.
{12) Contador, Ingoeniero, Cient!tico (Bitlogo, biocqulmico, fisico gaendéiico,_zoologista, etnologista, geofisico,
opidiclégico, farmacé!ogo, cientifico de animales, agricultura, agronemo, dietista, cientifico de aves,
cientltico de abono),_ Asistente ceo investigacion (trabajo en postsecundana e_inslituciones educacio-
nales), Profssionales relacionados con servicics maécdicos_({isicos_profascres v/o selamentoe investiga-
dores dentistas, antermeras registradas, veiennarios, tecnologices, madicos, laboraterios tacnolégicos
clinicos, Arqurioctd, Abogado, protasor (Universidad. Serninario, Preparatoria), Economista, Trabajo
social, Consuitlor de vocacional, Matomsatico do preparatoria._Dirigente de hotel, con 3 aflos do
experiencia, Bibliotecario, Entrenador de animaies, Gente que se dedica al cultivo de la planta,
Horticulturista, silviculturista (especialista forestal), Reportero, Nutriéicgo, Dietista, Escritor de publica-
ciones técnicas, Analista de sisterna de computacidn, Psicélogo, Tecndlogo, Técnico Cientlfico,

Ajustador da seguros de dosastres, Censultor de diraccién.

5SS
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En la cuatro categorias, ambos paises no pueden requerir una aprobacién de pro-
cedimientos, peticiones de certificacion de trabajo o de otros procedimientos

similares para la entrada temporal.

C. INVERSION
Al igual que en los otros capitulos se hicieron ciertas consideraciones, y son las
siguientes:

-Que esindispensable en lcs dos paises tener una inversion hospitalaria y segura
para reducir barreras en el comercio de servicics y adquirir beneficios con el
objeto de tener una inversian fluida, mas libre, entre Canada y Estadocs Unidos.

- Que una de las obligacicnes basicas, es asegurar que las futuras regulaciones
para los inversicnistas americanos en Canada, como canadienses en ios
Estados Unidos, se les dé un trato que nc dificradel que tienen los inversionistas
nacionzles de cada pals, este principio basico lo exige la practica, por lo gue se

dara trato nacional cuando se establezca un nuevo negocio, lo cual, quiere decir
Estades Unidos y los inversicnistas

que los inversionistas canadienses en los
2 las mismas reglas de los inversio-

americanos en el Canada, estaran sujetcs
nistas nacionales cuando vengan a establecer un negocio nuevo.

Existen algunas excepciones a &ste principio por lo que no se aplicarg, si afectan:
El establecimiento de nuevas empre:zas de negocios localizadas en su territorio,
la adquisicion de companias de negocios localizadas en su territorio, la conducta
y las empresas de operacion de negocios localizadas en su teriiorio, ia ventade

empresas de negocics localizadas en su territorio.

Eltrato nacional puede serdiferente por rezones de seguridad, salud y proteccion
al consumidor, y dichoe trato diferente debe ser propuesto por notificacion como lo

establece el articuloc 1803.

Canada puede introducir una nueva medida con respecto a las empresas de
negocics que se hayan establecido antes de la fecha de entrada del acuerdc.



Este capitulo se podra aplicar a cualquier medida de inversién que afecte a un
inversionista de la otra parte dentro deiterritorio, y no se aplicara a ninguna medida
que afecte la inversion relacicnada a la provision de servicios gubernamentales,
de transporte y financieros, excepto si se relacionan con la provisidn de servicios
de segurc y no se encuentran establecidos en el paragrafo 1 del anticuio 1703.

Enlos articulos 1602 y 1607 se acuerdan reglas mas liberales para la adquisicion
de la existencia de negocios, Canada mantiene e! derecho de revisar ia adguisi-
cion de firmas en el Canada y de inversionistas americanos.

En cuanto al cumplimiento de requisitos: ninguna parte podra imponerscbre el in-
versionista de la otra parte un término o comision para la permanencia de la
inversicn en suterritorio, o en conexion de la regulaciéon de conducta u operacién
de las empresas de negocios localizadas en su territorio tales como:

- la exportacién de un nivel deterniinado o un porcentaje de los servicios.

- la sustitucién de servicios en su territorio de esa parie por los servicios
importados.

- llevar a cabo un nivel determinado o un contenido del peorcentaje nacional.

Nila partc podraimponer sobre el inversionista de un tercer estado, un término o
una condicién para la permanencia de la inversién en su territorio.

Una parte puede requerir de un inversionista d«< la otra, que emita rutinariamente
informacion respecto a su inversion solo para propositos estadisticos y de
informacion. El inversionista podra proteger la infocrmacion de negecios que sea
confidencial, deciarando que puede perjudicarla posicion competitivadelinversio-

nista.

Sin embarge, una parte puede obtener o revelar informacién, conforme lo
establezcan las leyes, de buena {é y en forma no discriminatoria.

89



De igual forma se acuerda sobre materia de expropiacion que es una de las
limitante muy discutida porlos inversionistas, y se establece en este acuerdo due
ninguna de las parte podra directa o indirectamente nacionalizar o expropiar una
inversion en su territorio, por un inversionista de otra parte o tomar cualquier
medida o serie de medidas que induzcan la expropiacion de tal inversion excepto:
por un propdsito publico, de acuerdo al proceso de las leyes, sobre una base no
discriminatoria y, bajo el pago pronto, adecuado de la concesion efectiva del valor
del mercado. (pago de derechos y compensaciones).

Ninguna de las partes podra prevenir a un inversionista de la otra parte de la
transferencia de: cualquier proveche de un inversionista incluyendo dividendos,
cualquier regalia, honorarios, intereses u otras ganancias que vengan de la
inversion, o, cualguier procedimiento de iz venta del todo de las partes o de una
porcion del inversionisia y liquidacidn ictal de tal inversion.

La parte podra a través de la equidad, aplicando el derecho, de buenafé, y en
forma no discriminatoria, prevenir y transferir lo que se hace referencia en el
paragrafo anterior, sidichatransferencia esinconsistente con cualquier medidade
aplicacion general relacionada a: la bancarrota, insolvencia o la proteccién de los
derechos de acreedores; rentas, comercios o conductas en seguridad; ofensas
penales o criminales, reportes de transferencias corrientes; tarifas de impuestos;
6, asegurando la satisfaccion de los procedimientos adjudicatorios en juicio.

No existira restriccién ce los provechos a la repatriacion o de los procedimientos
paralavenia, mas que los necesarios para la implementacion de leyes nacionales
de aplicacion general tales como leyes de Quiebra la regulacién de seguridades
y de medidas para la balanza del pago ari. 16086).

Las paries deben esforzarse para que en la Ronda Uruguay y en otros foros in-
ternacionales se considere el tema de Inversion en acuerdos multilaterales.

Los dos gobiernos mantienen flexibilidad en la aplicacion del trato y obligaciones
nacicnales. Las definiciones son complicadas para entenderla operacion de este
capitulo, pzra hacerlo efectivo los dos gobiernos han estado de acuerdo en
monitorear las inversiones extranjeras que resuelvan cualguier controversia bajo
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las provisiones de cienas reglas de acuerdo, con la excepcién de que cualquier
decision revisada por ias inversiones canadienses no estaran sujetas a ninguna
controversia. Ellos tienen un acuerdo de trabajo junto con la Ronda de Uruguay
de negociaciones multilaterales de inversiones a través de la frontera. La
inversion hospitalaria asegurara el crecimiento econémico, procedente de una
manera eficiente pero bajo cierto tipo sensitivo de las necesidades individuales por

regiones y por sectores.

D. SERVICIOS FINANCIEROS

Aligual que en los temas tratados en el acuerdo se hicieron algunas conceptua-

lizaciones(13) y diversas consideraciones:

- Que el comercio es muy importante para los servicios financieros del Canada y
de su industria a traves de instituciones financieras.

-Que Canada estabienrepresentado en los mercados financieros internacionailes
enire lcs mayores grupos de las mayores firmas de servicios financieros, los
bancos canadienses procbablemente generan unoc de l0s mas importantes ingre-

sos y una suma considerada de los ingresos que se relacionan con las
operaciones y actividades de los Estados Unidos.

(13) Servicios Financisros.- e35 un corvicio de n:‘uraleza financiera que se ofrece por instituciones

financieras exciuyendo eo! servicio por seguric :d. Institucionas Financieras.- os cualquier compafila
autorizada a hacer negocios conforme a las le) s de una co las partes. Compania.-significa cualquier
lipo do corporacion, asociacian u otra organizacion legalmente autorizada para ios negocios conforme
a las leyes y regulaciones de las partes y de subdivisiones politicas. Medidas.- incluye cualquier ley,
regulacidn, precodimiento, raquerimiento o i ostica. Subdivisién politica.- incluye la provincia, estado
ogcblerno iccal. Tercarpals.- significa cualqye .r pals que no sea Canudé o Estados Unidos. Elcontrol
de los Estados Unidos.- sigrifica el control directo o indirecto por unc o mas nacionales do I-s Estados
Unidos. Nacional de los Estados Unidcs.- Significa un individuo que es ciudadano americanc ©
rosidente permanenia de los Estadas Unidos, y. Parsonas crainariamente amsrizanas residsntes en
lc s Estados Unidos de América para propdésitos dei paragrafo 1 del articulo 1703 signitica: en el caso
de una compafia legalmonte constituicda u organizada bajo las leyes amaricanas y controlada directa
oindirectamente por uno ¢ Mas individuos americanos descritos en su paragrato B-1, en elcasode un
individuo o quicn es ordinariamente residente en los Estacos Unidos. Practicas administrativas.- son
acciones y procedimientos para una agencia federal teniondo rasponsabilidad regulatoria bajo las
actividades de institucionss financieras, incluyendo, pero no limitando reglas, érdenes, directrices y
aprobaciones. Contral canadiense.- ol cantrol directo o indirecto for uno o mas Individuos que sean
crdinanamaonte residentes en el Canadda, por una o mas parsonas si £e tiene directa o indirectamesn-
te control en [0s actos de esa empresa. Residiente Ordinario.- es cualquior pals que genaralmente
signilica permanecar en el pals por un periodo o periocdos de acuardo al gue se ha establecido de 183
dias o mas durante un afo. Existencia.- significa en realidad el tiempc de entrada en fuerza a este

acuerdo.
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- Que los bancos canadienses pueden tener activo en los Estados Unidos por
bastante tiempo, mieniras que los bancos americanos tienen la posibilidad de
proveer un rango total en los bancos de los servicios canadienses desde 1980.

- Que tanto Canada como Estados Unidos estén de acuerdo en continuar
liberalizando las reglas de los gobierncs con respecto a los mercados financieros
y extender los beneficios a las instituciones controladas por otra parte.

- Que de ésta manera un comite importante de los Estados Unidcs a ayudado a
establecer un puente entre las regularidades de los lugares y los mercados
financieros han sido abiertos entie Canada y los Estados Unidos.

- Que para el futuro las instituciones financieras canadienses estan garantizadas,
que recibiran los mismos tratos que lo acordado por las instituciones financieras
americanas con respeacto a las enmiendas del Acta Glass Steagal.

- Que las oftras instituciones financieras, como los segurcs no se consideran en
los procedimientos de controversias de este acuerdo, y otres puntos en los que
las partes estan de acuerdo en consultar en el Departamento Canadiense de

Finanza y el Departamento del Tescro de ios Estados Unidos.

- Que se constituye un Comité Federal de los gobiernos para proveer mas com-
petitividad entre las instituciones financieras para beneficiar a los consumidores,
de esta forma el control de les sistemas financieros permanecera en manos
canadienses mientras haya nuevas oportunidades de nuevos negocios, que

sean abiertos para los bancos americanos.

Enlas negociaciones dei acuerdo se utilizaron tres conceptos basicos: tratamiento

nacional, tratamiento reciproce y trato equivalente.

El tratamiento naciona! obliga al Estado anfitrion a ccnceder a fas instituciones
financieras del pais socic un tratamiento similar al que tienen sus propias
instituciones financieras. Este principio contrasta con el tratamiento reciproco, en
el que el Estado anfitriéon otcrga a las instituciones financieras del pais socio un

tratamiento similar al que sus instituciones reciben en este Gltimo pais.
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La aplicacion del tratamiento nacional tiende a favorecer al pais mas restrictivo en
su legislacion, donde tanto los bancos nacionales como los extranjeros estan
sujetos al mismo régimen. Por el contrario el tratamiento reciproco tiene laventaja
de promover la liberalizacion de la reglamentacion respectiva.

Debido a la desaprobacion de condiciones que afectaba a Canada, ya fuera por
medio del tratamiento nacional o reciproco, su gobierno propuso un criterio
compensatorio de negociacion: el “acceso equivalente”, bajo el cual Canada abre
sus mercados en laparticipacion de institucionesiinancieras extranjeras solamen-
te cuando se asegure a las instituciones financieras canadienses un acceso
similar e irrestricto a los mercados de los otros paises signatarios.

La propuesta de Canada no fue aceptada, con lo cual predomind, en principio, el
concepto de iratamiento nacional.

El FTA ha acomodado eésta disparidad regulatoria imponiendo diferentes obliga-
ciones alos Estados Unidos y Canada respecto a los servicios financieros. Con
respecto 2 cambios regulatorios futurcos a la Ley Glass-Steagall y a otros textos
legisiativos federales, los Estados Unidcs han estado de acuerdo en otergara ias
instituciones financieras coniroladas por canadienses, el mismo trato que a sus
contrapartes centroladas por norteamericanos.

Canada ha estado de acuerdo en brindar a las instituciones financieras controla-
das por norteamericanos ia cportunidad para expandersa a traves de la adquisi-
cién de otros negocios del area de servicios financieros como resultado del citado
proceso canadiense de casregulacion. El primer compromiso implica considera-
ciones a futuro; el segundo compromise impiica medificaciones a las politicas y

leyes existentes.

Por su parte, Canada fug obligada por el FTA a reformar una serie de estatutos
federales que imponen restricciones a las propiedades extranjeras que inhiben fa
venta de un interés substancial en un banco, una comparfiia de seguros de vida,
una compaiia financiera de ventas, una compaiia de préstamoes o una compafiia
de fideicomisos a no-canadienses.
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En términos generales, estos estatutos prohiben el asentamiento en los libros de
la institucion financiera de cualquier trasnferencia de acciones que podria dar
como resultado que 10% o mas las acciones fueran controladas por un individuo
que no es residente del Canada, o por una entidad juridica controlada por tales
individuos. El registro de una transferencia de acciones de tal institucion general-
mente esta prohibida si el resultado es que un numero de no-canadienses
detentaria, en conjunto, el 25% o mas de las acciones encirculacidn. Lalegislacion
canadiense federal existente ha sido reformada para no aplicar prohibiciones a
los inversionistas, ya sea norteaimericanos, o bien, controlados por norteamerica-

nos.

Asimismo, el capitulo sobre servicios financieros de! FTA, elimina algunas de las
restricciones de la Ley Bancaria canadiense scbre la operacién y expansion de
subsidiarias de bancos extranjeros (bancos del tipo de la lista B) respecto a su
aplicacion a las entidades, propiedad de los Estados Unidos. En particular, en el
caso de bancoes de la lista B que son subsidiarias de bancos norteamericanos:

ia cantidad de capital no estara restringida por el limite sobre los bienes
domésticos de las subsidiarias bancarias extranjeras;

la apertura de sucursales no requerira de aprobacion ministerial; y

- latransferenciade préstzmos de una subsidiaria a su matriz no se sujetara
a requisitos prudenciales de eplicacion general.

El capitulo sobre servicios financieros reprasenta un enfoque parcial a algunas
cuestiones de! area de servicios financieros que no son iguales en ambos lados
de la frontera. Los dos paises explicitamente reconocieron que este capitulo no
corporiza su satisfaccidn mutua respecto al trato de sus instituciones financieras
respectivas y que las leyes y pcliticas deberian evolucionar para el beneficio
mutuo de ambos paises entanto las reglas que gecbiernan ics mercados financie-

ros son liberalizadas.
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Respecto a ias reformas del Acta Glass Steagal y las que resulten de préacticas ad-
ministrativas, o la legislacion que se relacionen, asi como las reformas que los
Estados Unidos deberan acordar un control canadiense en instituciones financie-
ras con el mismo trato que se han acordado a instituciones financieras america-

nas.

Canada por medio de comités podra consultar, analizar o liberalizar reglas de
gobierno en sus mercados y que beneficien alos Estados Unidos de acuerdo a lo

establecido en las leyes canadienses.

Lo que continta a la provision de instituciones financieras que sean coniroladas
por canadienses y que sean establecidas bajo leyes de los Estados Unidos con
derechos y privilegios que ellos ahora han tenide en los mercados americancs
como resuliado de |z existencia de leyes, regulaciones y practicas de las politicas

estatales de los Estados Unidos.(14)

En conclusidon, las nuevas reglas generales adoptadas para el comercio de
servicios en éste Acuerdo (aunque de aplicacion prospectiva) aseguraran que no
exista discriminacion, y podran constituir un mayor pasoc hacia la seguridad que
abre la continua competitividad del comercio de servicios, entre los dos paises,
mismas que pcdrian fomentar trabajos de multilateralismo, y sobre todo sentar
precedentie para el Tratado Trilateral México, Canada y Estados Unidos.

(14) Borja Martinoz, Francisco.El Nuevo Sistema Financlero Mexicano. Ed. Fendo de Cultura Eonémi-
ca. México. 1991. pag. 36
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CAPRPITULO CUARTO

MARCO CONSTITUCIONAL DEL COMERCIO DE SERVICIOS EN MEXICO

L- INTRODUCCION

Los servicios en la economia mexicana, se inscriben en el concepto de una actividad
econdmica que puede serdesarrolladatanto por el Estado como por los particulares.

De partida debemos precisar gue en general y para efectos de esta tesis excluimoes
los llamadcs servicios plblicos que por mandato constitucional deben ser ejecutados
o prestados por el Gobierno Federal. En ese contexto se ubicarian los servicics de
seguridad y policia, los servicios judiciales (Tribunales de Justicia) y los servicios de

defensa del pais.

Es oporiuno, sefnalar, que el futuro tratado trilateral de libre comercio excluye
expresamente de los compromisos juridicos zonales les siguientes rubros de
servicios: Federales, Estatales, Municipales, imparticion de Justicia, Salud, Seguri-
dad Social, Educacién, Vigilancia y Policia, Museos y Bibliotecas.(1)

Para efecto del presente capitulo entenderemos por servicios susceptibles de ser
explotados y comercializados por los particulares, aquellos que como actividad licita
se garantizan en el articulo 5o. de la Carta Fundamental que a la letra dice:

“ A ninguna persona podra impedirse que se dedique a la profesion, industria,

(1) Serra Puche, Jaime. Avances en la Negociacion del Tratado de Libre Ccmercio entre México, Canada y
Estados Unidos. Informe Semanal. Semana No. 58 de! 6 al 12 de abril 1992 Documsanto No. 91. SECOFLI.
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comercio o trabajo que ie acomode, siendo licitos. El ejercicio de esta libertad solo
podra vedarse por determinacion judicial...”

H.- PRINCIPALES ARTICULOS CONSTITUCIONALES REFERIDOS A LOS

SERVICIOS.

En base a la garantia constitucional antes transcrita y en el contexto de la economia
mixta mexicana los servicios se incluyen en la disciplina de los articulos 25, 26, 27,
y 28 de la Carta fundamental ios cuales se orientan a que un prestador de servicios
privados deba observar y acatar la rectoria estatzl, la economia mivta, la planeacién
y las restricciones que se le impongan en el ejercicio de su actividad.

Enefecto, de dichos articulos se desprende la prestacion de servicios en las llamadas
areas prioritarias(2) y las areas estratégicas.

En cuanto a las primeras el Estado podra pariicipar por si o con los sectores social
y privado, de acuerdo con la Ley, para impulsardichas areas, en éstas se encuentran
los servicios educativos y culturales que segun el articulo 3o. de la Constitucion serén
prestados tanto por el Sistema de Educeacion Pablica como por los particulares. La
altima reforma de éste articulo fue publicada en e! Diarioc Oficial el 28 de enero de
1992, en donde se ratifica la concurrencia de los particulares. Para efectos dei
Tratado como vimos anteriormente los servicios educativos estan excluidos de toda

negociacién, lo que significa que solc los mexicanos podran prestar estos servicios

en concurrencia con las instituciones publicas.

(2) Es muy cierto Gue no so 2cpecifican las &reas pricritarias en la Constitucion como se¢ haco con las areas
astratégicas, sin embargo a través de diversas comunicaciones oficiales se afinma quoe han sido definidas
las areas prioritarias para fines del casarmrellc en el Pian Nacional do Desarroile y en los Programas
sectoriales correspondientes. Ruiz Duenas, Jorge. 4reas Estratégicas y areas Prioritarias del desarrolio
Econémico Nacional. * La Constituciéon Mexicana: Rectoria da! Estado y Economia Mixta. Institute de

Investigaciones Jurldicas. Ed. Porrua, S.A. México. 1985. pag. 179.
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En igual situacién se ubicarian los servicios de salud en los cuales concurren

nacionales e instituciones publicas.

En cuanto a las areas estratégicas, tipificadas como aquellas a ser cubiertas
exclusivamente por la Federacidn el parrafo cuarto del articulo 28 constitucional las
enumera en forma taxativa y que al efecto nos permitimos transcribir: “correos,
telégrafos, radiotelegrafia y la comunicacion via satélite, electricidad y ferrocarriles™.

Esto constituye una situacion especial y de excepcion al propio articulo 50. constitu-
cional, ya que en materia de estos servicios se entrega en forma exclusiva al ejercicio
puUblico estatal sin injerencias o participaciones privadas nacionales y extranjeras.

Conforme a la Carta Fundamental, los servicios alli enumerados solo pueden ser
prestados por el Gobierno Federal a través ce organismos descentralizados o
empresas gue para tal efecto se creen por Ley.

Otras disposiciones constitucionales en materia de servicios, las encontranos en el
articulo 73 referido a las facultades del congreso en las cuales se faculta a la
Asamblea de Representantes del Distrito Federal, dictar bandos, ordenanzas y
reglamentos en materia de servicios referidos a servicios publicos en general, la
fraccion IX poi su parte impide que en materia de comercio se establezcan
restricciones entre el cemercio interesados; la fraccion X esiablece como facuitad
exclusivadel Congreso legislaren materiade comercio y energia eléctrica;la fraccion
XVl para dictarieyes sobre vias generaies de comunicacion y sobre postas y correo,
la fraccion XXIX scbre comercio exterior, recursos naturales, instituciones de crédito
y sociedades de seguros, energia eléctrica y servicios publicos concesionados o
expiotados directamente por la Federaciéon. Finalmente para expedir leyes tendien-
tes a la inversién extranjera (la industria maquiladora, es una industria tipica de

servicios, la transferencia de tecnologia, etc).
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El articuio 74, respecto de las facultades exclusivas de la Camara de Diputados y en
relacion a la aprobacién del Presupuesto de Ingresos, se incluyen las tarifas, que en
general son las formas a través de ias cuales se cubren los servicios que prestan las
dependencias Federales o los particulares concesionarios.

Finalmente el articulo 76 referido a las facultades de! Senado se contempla la
atribucion de esta soberania para aprobar Tratados Internacionales de servicios en
refacién al articulo 133 de la Carta Fundamental Fraccién X del articulo 89 concor-

dada.

Otros articulos relacionados con los servicios son los articulos 90, 91, 92, y 93
relacionadcs con la Administracion Puablica Federal y los requisitos que deben
cumplir los Funcionarios Federales, encargados de las actividades de servicios.

integran también e! cuerpo normativo constitucicna! en materia de servicios ios
articulos 108, 109, hasta e! 114, referidos a la responsabilidad de los servidores
publicos que ejercen funciones en empresas de servicios (CFE, FERRONALES.

etc.).

El articulo 115, hasta el 124 que establecen los servicios publicos municipales, y

estatales completan el marco constitucional, sin olvidarnos del articulo 123 que

legisla sobre las prestaciones izborales actividad de servicios personales iundamen-

tal.
. SERVICIOS E iNVERSION EXTRANJERA

La prestacién de un servicio a nivel internacional se vincula estrechamente al

tratamiente que la legislacion del pais huésped otorgue a los inversionistas
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extranjeros que acompanan necesariamente a un prestador de servicios. Por ello,
ambos temas no pueden analizarse separadamente.

Un prestador de servicios de tipo financiero o de transporte por ejemplo que intenta
instalarse con dicha actividad en un pais extranjero, ademas de recibir el indispen-
sable trato naciona! en cuanto a las reglamentaciones, concesiones, autorizaciones
etc., aplicables alos prestadores de servicios nacionales, debe evaluar el tratamiento
que obtendra para las inversiones indispensables para el servicic en cuestién. De
nada vale en efecto, recibir e! trato nacional como presiador de servicio, si es
discriminado en cuanto a los bienes de capital (inversiones) que debe efectuar en el

pais huésped.

Tanto en el GATT como en FTA se han establecido para la inversion zonal tres
principios fundamentales:

a) Derecho de Establecimiento,

b) Trato Nacional, y
c) Garantias sobre expropiaciones y nacionalizaciones.

En materia de derecho de establecimiento se consideran dos aspectos fundamen-
tales: la libertad del inversionista para radicarse gecgraficamente en cualquier punto
del territorio del pais anfitrién y el otro aspecto la libertad para elegir cualquier

actividad licita en donde desee prestar el servicio.

En cuanto al trato nacional supone que el inversionista extranjero se asimila
juridicamente al inversionista nacional, el cual puede operar sin ningln tipo de

limitaciones legales.

En relacion a las garantias, respecto a riesgos politicos y actos de gobiernos, se
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postula la necesaria adscripcion de los paises receptores de inversiones extranjeras
a un organismo muitilateral de garantias de inversiones que bajo la sigla MIGA, que

se aplica para cubrir estas garantias(3).

Estos principios practicamentie aceptados a nivel multilateral, empero, entran en
colision con nuestro actual marco constitucional, como brevemente lo analizaremos.

En efecto, el derecho de establecimiento para un inversionista extranjerc tiene enlos
articulos 27 y 28 constitucionales limitantes evidentes. Asi, el 27 impbide a un
extranjero adquirir inmuebles a menos que convenga ante la Secretaria de Relacio-
nes Exteriores en considerarse como nacional respecto de dichos bienes y en no
invocar por loc mismo, !a proteccién de su gobierno porlo que se refiere a aquellos;
bajo ia pena, en caso de faltar al convenio, de perder en beneficio de la Nacidn los
bienes que hubilere adquirido envirtud del mismc, y solo puede serenuna fajade cien
kilometros a lo largo de las fronteras y de cincuenia en las playas, porningin motivo

podran los extranjeros adquirir el dominio directo sobre tierras y aguas.

Por su parte el 28, en cuanto a elegir libremente actividades ejercidas por inversio-
nistas extranjeros las limita taxativamente a través de las llamadas areas estratégi-
cas que deben ser directamente cubiertas por el gobiernc federal u organismos
publicos especificos que al efecto se constituyan para realizar los servicios de
correos, telégrafos, radiotelegrafia y ia comunicacion via satélite, electricidad y

ferrocarriles.

{(3) En abnl do 1988 se croé e! Organismo Multilataral de Garantla de Inversiones (OMG! o, sogtn st nombre
en inglés, MIGA Muttilatora!l Investment Garantee Agency). Su misidn es premover la inversidén privada
contra riesgos no comerciales (as docir, politicos) y suministrando servicics de promocion y asesorfa a lcs
palses miembros con objeto de ayudarios acraar un ambiante atractivo para los invarsionistas, el organismao
esta en plena actividad, hay indicios de que habra una encrme demanda de sus sarvicios especialmente en
vista de los cambios ocurridcs en l0s palses que tuvieron regfmenes comunistas. La aclitud pragmaitica de
los palses en dosarro!lo hacia la inversién privada se traduce on una mayor aceptacién del sestor privado
como impulser del crecimiento, ya que so considera que la inversidn cirece no solo capital, sino
Transterencia de tecnologia, capacitacién, experiencia gerencial, y acceso a los mercados, tienen un totat
de 104 miembros en lcs que se encuentra Canada y Estados Unides. México, no participa, sin embargo
debiora hacerlo antes de firmar el Tratado Trilateral. Wallace, Laura. “El Organismo Multilateral de Garantia
de Inversicnes en Plena Activicad™. Finanzas y Desarrollo Marzo 1992, Pag. 48-49. MIGA NEWS. VOL. 1.

No. 3. Summer 1991. pag. 1-4.
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Como vemos, en éste punto especifico se hace necesaria una reforma constitucional
qQue dé congruencia a la disciplina multilateral en la materia evitando con ello

multiples conflictos qQue pueden presentarse.

Respecto al trato nacional, es decir que todo inversionista extranjero se asimila
juridicamente al inversionista mexicano, nuestra Carta fundamenta! prescribe limi-

tantes en tres sentidos fundamentales:

En el 27, reservando titularidad publica exclusiva a la nacidn en materia de recursos

naturales especialmente energéticos;

En el articulo 28, referido a las muiticitadas areas estratégicas y finalmente en el
articulo 32 constitucional en el cual, por ejemplo en materia de concesiones en la
hipdtesis de igualdad entre un inversionista mexicano y extranjero se prefiere al

primero en detrimento del segundo.

Finalmente, respectec alas garantias sobre expropiaciones, la Carta fundamental en
el mismo articulo 27 parrafo primero, establece el derecho del Estado mexicano a
expropiar por causa de utilidad publica, procedimiantos que la legislacion secunda-

ria reglamenta al efecto.

En este mismo orden de ideas el establecimiento derivado del precepto constitucio-
nal mencicnado de la clausula calvo que va impresa en todo contrato en que
participen extranjeros, conforma otra incongruencia que el constituyente permanen-
te debera reformar para hacer congruente el fluirde la inversion extranjera tanto en

la produccion de bienes como en la prestacion de servicios de cara al fuiuro tratado
Trilateral de Libre Comercio.
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1IV. LEGISLACION SECUNDARIA APLICABLE A LOS SERVICIOS

A. LEY PARA PROMOVER LA INVERSION WMEXICANA Y REGULAR LA

EXTRANJERA

Esta Ley fue publicada en 1973, e incluia varias disposiciones que llegaron a
convertirse en hitos, en expresiones de nacionalismo. En ella se resiringia la
Inversion extranjera Directa (IED) en éreas reservadas al sector piblico y energia
eléctrica, se incluia la banca y ias comunicaciones, entre otras. Paralelamente, se
reservaba la participacion en algunos sectores a los inversionistas nacionales, vias
de comunicacion incluidas la radio y la televisién, asi como la intermediacion

financiera.

Por otra parte, se disponia que en los casos correspondientes asi como en aquelios
en los que no hubiera una regulacién especifica, la participacién extranjera no
deberia exceder el 45% del capital total. Este principio general, sujeto a una
valoracién caso por caso sobre el gque la Comisién Nacional respectiva deberia
pronunciarse, fue apiicado con un enfogque restrictivo durante varios afios. Paraiela-
mente, se establecian algunos criterios crientadores en relacidn al monto da la
participacion externa, incluyendo el carécter compl!ementario de la misma, el de
contribuir a ampliar las exportaciones y aumentar el empleo asi como el uso de
insumos nacionales y el de impulsar a la modernizacion tecnologica del pais.

Esta legislacion ha ido flexibilizandose a la luz de las reformas econdmicas internas.
En 1984 la Comision Nacional de Inversiones extranjeras decretd algunas modifica-
ciones en forma de lineamientos en los que se éstablecia que la participacion del
capital seria impulsado en areas prioritarias para el pais como en turismo y bienes
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(maquinaria pesada, equipo electrénico, productos de alta tecnologia).

La actualizacién de fondo al marco legisiativo en el areade la lED, sedaen 1989, con
la publicacién del Reglamento de ésta Ley.

1. REGLANIENTO DE LA LEY PARA PROMOVER LA INVERSION MEXICANA Y
REGULAR LA INVERSION EXTRANJERA

De acuerdo con las nuevas disposiciones, se autoriza la participacién automatica
hasta del 100% de cap™al externo en diversas areas, ademas se aprovecha para
impulsar la descentralizacion industrial, incentivando la instalacién de empresas
fuera de las tres principales areas metropolitanas. Cabe sefalar que en el texto no
se fijan criterios respectc la incorporacion de componentes nacionales en los
productos finales, ni se sefiala el caréacter complementario de la inversion extranjera.

Se establece que no se requerird autorizacion para las inversiones externas en el
darea de magquila asi como en otras empresas orientadas ala exportacion. Asimismo,
a través de fideicomisos, el capital extranjero puede participar en algunas &reas
previamente reservadas a la inversion nacicnal como la transporiacion area y
maritima. enire ciras.

Pese a las recientes modificaciones a este Reglamento no queda miuy clara la
regulacidénde ia ik en!a produccidonde sofiware, mientras que en ef caso de Servicios
de Analisis de Sistemas y Procesamiento Infocrmatico se especifica que la |E puede
participar hasta con un 100 por ciento de capital de las empresas y no requerira
apraobacion de la Comision Nacional de Inversiones Extranjeras.

En contraste con la vision tradicional del avance tecnolégico como un proceso lineal
que va de la invencion al desarrollo tecnolégico, la globatizacion ha puesto de
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manifiesto que lainnovacion es un proceso mas compilejo que involucra aspectos que
van mas alla de la ciencia y la tecnologia y que incide en consumidores y en todo el

proceso productivo.

En este sentido, las medidas legislativas que el gobierno de México ha decretado en
el campo de la IED, se han complementado con disposiciones que afectan a otras
actividades estrechamente vinculadas, en particular en el area de latecnologia y la
propiedad intelectual. Generaimente, los movimientos de capital exterior se dan en
el marco de actividades de empresas transnacionales con las que el ingrediente

tecnolégico esta intimamente asociado.

Durante la década de los '70s y principios de los '80s, México, al igual qgue muchos
paises endesarrollo promulgd disposiciones tendientes a reglamentar la transferen-
cia de tecnologia. Hasta entonces, la indusirializacion le habia fincado en el uso
extensivo de tecnologia importada que en muchas ccasiones no era asimilada
adecuadamente por no ajustarse a los requerimienios especificos internos.

En 1972 se publica la primera legislacion “Ley Scbre el Registro de la Transferencia
de Tecnologiayeluso y Explotacidonde Patentes y Marcas”. estainiciativateniacomo
proposito fundamental regular la transferencia de tecnologia, fortaieciendo la posi-
cion de nacionales ante los abastecedores. En ccncreto, el Gobierno a través de la
Secretaria de Comercio y Fomento industrial, era responsable de aplicarlos criterios
respectives: orientar en la seleccidn de tecnologia, promover la asimilacion y
adaptacion de latecnologia extranjera asi como impulsar la exportacién de tecnolo-

gia nacional.
En 1982, con la publicacién de una nueva ley y Reglamenio respectivo se

establecieron algunas modificaciones que fundamentalmente se crientaban & poner
un mayor énfasis en el desarrollo de las capacidades tecnoldgicas internas respecto

al control gubernamental.
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Ante el proceso de liberacion econémica, en particular en el area comercial y de
inversiones, impulsado por los dos dltimos gobierncs, era evidente la incompatibili-
dad de las disposiciones comprendidas en la legislacion respectiva, por lo que el @
de enero de 1990 se emite un nuevo reglamento en el que de hecho se abrogala Ley
respectiva, ya que entre sus principales disposiciones otorga a las empresas la
libertad de decidir sobre la contratacion de tecnologia asi como sobre los términos
respectivos. Paralelamente, la funcidn de la SECOFI y del registro Nacional de
Transferencia de Tecnolcgia se modifica sustancialmente en cuanto que dejan de
lado su papel regulador y se convierten en promoiores.

La liberalizacion de la transierencia de tecnologia sélc puede ser entendida en el
marco de la apertura de la economia nacional, al igual que la nueva Ley de Fomento
y Proteccion de la Propiedad Industrial.

B. LEY DE FOMENTO Y PROTECCION DE LA PROPIEDAD INDUSTR!AL (D.O.
27 de junio de 1891)

Regula a partir de esa fecha, todo lo relacionado con invenciones industriales e
indicaciones comerciales. Como sostiene Roberto Villarreal, el propdsitc fundamen-
talde la nueva Ley es ofrecer en Méxice una proteccion alos derechos de propiedad
industrial, similar al existente en los paises industrializados.(4) Con ello se busca que
los individuos v las emprescs en México puedan disfrutar de medios juridicos
comparables a los que encueniran sus competidores en otros paises mas avanza-
dos, para defenderse contra la copia o imitacion de sus productos, procesos de
fabricacién, marcas, y nombres comerciales, entre otros.

Establece propiciar e impulsar el mejoramiento de la calidad de los servicios en la .

industria y en el comercio, conforme a los intereses de los consumidores.
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Protegerla propiedad industrial mediante [a regulacién de patentes de invencion; de
registros de modelos de utilidad, disefios industriales, marcas y avisos comerciales;
de avisos comerciales; de denominaciones de origen y de secretos industriales;

La Secretaria promovera las invenciones de aplicacion industrial y su desarrollo
comercial mediante la elaboracidn, actualizacion y difusién de directorios de perso-
nas fisicas y morales dedicadas a prestar servicios relacionados con el desarrolio

industrial y comercial de los procesos de produccion o de los bienes y servicios

resultantes.

De entradalanuevalegislacion permite patentarlos procedimientos biotecnologicos
genéticos para vegetales tales como microorganismos, productos quimicos y alea-
ciones. El plazo de vigencia de las patentes en México se amplia a veinte afios y se
cbliga al inventor que solicita el derechoc a patente a publicaren un plazo de dieciocho
meses toda la informacion técnica para que el publico pueda conocerla y se impulse

el avance del conocimiento técnico en toda la sociedad.

nueva normatividad preve una politica
sto o a circunstancias de monopolio por

la

Respecto a las licencias cobligatorias.

restrictiva referida a situaciones de desaba
parte del titular de la patente. Otra innovacion importante es que se eliminan los
certificados de invencion, figuras que 2 muestran obsoletas de acuerdo ala nueva
y mas amplia cobertura que la Ley maneja para las patentes. Se protege la
inforrmacion técnicaque con ocasion de una solicitud de patente se exigey se mejora

la proteccién a los disefios industriales ampliando el plazo de proteccion a quince

afos en lugar de los siete que establecia la fey anterior.

En cuanto a las indicaciones comerciales, se amplia a! doble el pericdo de vigencia
para los registros marcarios, nombres comerciales y avisos comerciales. Con ésta

(4) Villarreal gonca, Roberto. "La Nueva Ley mcxxcana en materia de Propiedad Industnal™. Comercio Exterior,
Vol. 41, NCmero 11, Nov. 1991. México. pag. 10
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disposicién y en palabras de! autor anteriormente nombrado “Se disminuye la
frecuencia de renovacion de los registros marcarios lo cual beneficia a las empresas
doblemente, pues redunda en una mejor probabilidad de caducidad de una marca
porfalta de renovacion oportuna, ademas que disminuye el costo en que incurren las

empresas para efectuar el tramite de renovacion”(5)

En e! campo estrictamente marcario se observan las siguientes innovaciones. Ei
registro marcario rige a partir de la fecha de la solicitud y no de la fecha legal del
registro; se simplifica la prueba de uso efectivo de la marca registrada (bastan tres
afosdeinactividad, dentro de losdiez afios, para demandariacaducidad de la marca
registrada); se mejora !a proteccion de las marcas usadas y registradas en otros
paises; En lo que indicaciones comerciales se refiere, la Ley incorpora nuevos
principios mas acordes con la mercadotecnia contemporanea aumentandoe su

proteccion y flexivilizando el uso para sus titulares.

Finalmente, la Ley crea al Instituto Mexicano de Propiedad industrial y abrogalal.ey
de Invenciones y Marcas, y la Ley sobre el Control y Registro de la transferencia de
Tecnologia y el uso y explotacion de patentes v marcas que regia desde 1973.

C. LEY FEDERAL DEL DERECHO DE AJTOR

=n materia de propiedad intelectual, se superd el gran vacio legislativo existente en
materia de software. A principios del afio 1990 fue enviada una iniciativa ai Congreso
la cual se aprcbd. Ahora se hace una diferenciacion mas clara de la produccion y

reproduccion del software, estableciendo la proteccion del mismo.

(5) Ibidem.
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E. LEY DE EXPROPIACION (D. O. 25-XI-1936)

Esta Ley que sdlec ha tenido una reforma en diciembre de 1949, requiere de una
modificacion, considerando los lineamientos en esta materia de las negociaciones
muiltilaterales y regionales. Si bien es cierto que contierne uno de los elementos
esenciales para que se motive la expropiacion, como lo es “por causa de utilidad
publica”, también lo es que este concepto puede variar de acuerdo a lo establecido

en las legislaciones de Estados Unidos y Canada.

De igual forma sucede con otro elemenio “indemnizacién”, esta Ley en su articulo 10
y 20 establecen, respactivamente: “El precio que se fijara como indemnizacion a la
ccsa expropiada, se basara onia cantidad que como valorfiscal de ella figure en las
oficinas catastrales o recaudadoras, ya sea que este valor haya sido manifestado por
el propietario o simplemente aceptado por él en modo tacito por haber pagado sus
contribuciones con esta base. El excuso de valor o el demérito que haya tenido la
propiedad particular por las mejoras o deterioros ocurridos con posterioridad a la
fecha delia asignacion del valer fiscal, sera lo Uniceo que debera quedar sujeto a juicio
pericial y a resolucion judicial. esto mismo se observara cuando se irate de objetos
cuyo valor no esté fijado en las oficinas rentisticas...La autoridad expropiante fijara
ia formay los plazos en que la indemnizacidén debera pagarse, los que no abarcaran

nunca un periodo de diex afios”™.

La determinacion cel valor, y el plazc a indemnizar por parte de la autoridad no
coincide con las disposiciones por venir, de ias negoeciacicnes que somos parte.

Al efecto, podriameces citar como antecedente del TLC, lo que en la materia establece
el Acuerdo de Libre Comercio Canada Esiados Unidos(FTA):

“ARTICULO 1605.- EXPROPIACION
Ni la parte podra directa o indirectamente nacionalizar o expropiar una inversion en

su territoric por un inversionista de oira parte o tomar cualquier medida o serie de

medidas para la expropiacién de tal inversion excepto:

a) por causa de utilidad publica.
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b) conforme los establezcan las leyes.
c) sobre una base no discriminatoria y,
d) bajo el pago pronto adecuado de la concesién efectiva del valor del mercado "

En términos parecidos se encuentra la negociacidon del TLC.(6)

D. LEY DE MONOPOLIOS (Diaric Oficial el 31 de agosto de1934. reformada e!
30 de diciembre de 1974).

Esta es una Ley reglamentaria del articulo 28 constitucional en materia de

monopolios.

En su articulo primeroc establece la inexistencia de monopolios en servicios:

“En los términos del ariiculo 28 de la Constitucién, se prohibe la existencia de
monopolios y estancos, asi como los actos que tiendan a evitar la libre concurrencia
en la produccion, distribucidn o comercializacion de bienes o servicios, y los
acuerdos, combinaciones o practicas de cualquier naturaleza que celebren los
productores industriales, comerciantes « empresarics, para evitar la competencia
entre si o para desplazar a terceros di:. marcado, o imponer los precios de los
articulos o lac tarifas de los servicios de narnera arbitraria”

En cuanto al articulo tercero establece:

Para los efectos de Ia presente Ley se entience por monopolio toda conceniracion
o acaparamiento indusirial o comercial y toda situacion deliberadamenie creada, que
permiten a una o varias personas determinadas imponer los precios de los articulos
o las cuotas de los servicios, con perjuicio del publico en general o de alguna clase

social

{6) Documanto elaborado por SECOFI. Presentacion de jos Rasuitados de la Negociacion de! Tratado de Libre
comercio entre México, Canada y Estados Unidos, a la Camam de Senadores. agosto 14, 1992. pag. 15.
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F. LEY FEDERAL DE VIAS GENERALES DE COMUNICACION (30-XH-1992)

Esta Leyfue expedida el 30 de diciembre de 1939, laintegran 522 articulos, su Gltima
reforma fue publicada el 15 de junioc de 1992,

Esta Ley establece las vias generales de comunicacion, que son:

I. Los mares territoriales, en la extension y términos que establezcan las leyes y el
derecho internacional.

1. Las corrientes flotables y navegables y sus afluentes que también lo sean.

itl. Los lagos, lagunas y esteros, flotables o navegables.

V. Los canales destinados o Gue se destinen a la navegacion. cuando se encuentren
comprendidos en cualquiera de {os casos previstos en les numerales anteriores.
V. Los ferrocarriles

Vi. Los caminos

VIi. Los puentas

Viil. El espacio nacional en que transitan las aeronaves

iX{. Las lineas ielefénicas instaladas y las que se instalen dentro da la zona fronteriza
de cien kildmetros o de la faja de cincuenta kildmetros a lo large de las cestas, asi
como las que esién situadas dentro de los limites de un Estado, siempre que
conecten con las redes de otro Estado o con las lineas generzles de conexion federal
O de paises extranjeros, o bien cuando sean auxiliares de otras vias generales de
comunicacion o de explotaciones industriales, agricolas, mineras, comerciales, etc.;
que operen con permiso, contrato concesion de la federacion;

KA. Las lineas conductoras eléctricas y el medio en gue se propagan las ondas
electromagnéticas cuande se utilizan para verificar comunicaciones de signos,
senfales, escritcs, imagenes o sonidos de cualquier naturaleza; v

Xl. Las rutas del servicio postal.

y considera como parte integrante de éstas los servicios de las mismas (art. 2).
En cuanto a la inversion extranjera en los servicios de las vias generales antes

sefaladas, el articulo 12, reserva a ciudadanos mexicanos o a sociedades constitui-
das conforme a la legislacidon del pais el otorgamiento de concesiones para la



construccion, establecimiento o explotacion de dichas vias, y, en esas sociedades
pueden participar extranjeros y éstos se consideraran como nacionales respecto de
la concesioén, obligandose a no invocar, por lo que a ella se refiera, la proteccién de
sus gobiernos, bajo pena de perder, si lo hicieren, en beneficio de la nacién, todos
los bienes que hubieren adquirido para construir, establecer o explotar la via de
comunicacion, asicomo losdemas derechos que les otorgue laconcesién. Conviene
aclarar que en los articulos 10 y 20 de la propia ley se incluye a los puertos y alos
servicios conexos dentro de las vias de comunicacion.

En cuanio alainversion extranjera en puertos es preciso no olvidar que la legislacion
mexicana no reserva de manera explicita a mexicanos ¢ a sociedades mexicanas
con clausula de exclusion de extranjeros, la posibilidad de ser concesionarios,
permisionarios o contratistas de las obras de atraque, almacenaje u otras instalacio-
nes en los puertos mexicancs, y en el Capitulo ! referente al tema no existe

prohibiciéon para que se otorguen a empresas extranjeras, aunque explicitamente se
excluyan a Gebierncs o Estados Extranjercos. Sin embargo, el articulo 29 sefala
entre las causas parala caducidad de una ccncesion el que “el cencesionario cambie

su nacicnalidad mexicana”. Porsu parte, laley de Navegacion y Comercio Maritimos
tampoco hace una exclusion expresa delainversion extranjera directa. Porotro lado,
el articulo 27 Constituciona! prohibe la propledad exiranjera en playas ¢ litorales del

pais.

Independientemente de ias cuesiiones legales, la realidad es que la situacidn
geografica de México, su vecindad con Estades Unidos y con ella su relativa
proximidad a puertos considerados eficientes, coloca a los servicios portuarios
mexicanos frente a una competencia internacional sin p.f_{:'angén en el mundo. Parte
del comercio exterior de Meéxico transita por puerics de los Estados Unidos, en

especial el de contenedores.

G. LEY DE NAVEGACION Y COMERCIO MARITIMO

Los servicios portuarios conforme ala l.ey de Navegacion y Comercio Maritimos son
de cinco tipos: para seguridad de los buques, en darsenas y fondeadores. en
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construcciones e instalaciones, para atender el aprovisionamiento de los buques, y
para manejo de cargamento. La propia ley establece que los puestos sélo pueden
ser de administracion descentralizada, lo que no impide gue dos de los puertos mas
importantes, Veracruz y Tampico, estén administrados por concesién a empresas de

servicios portuarios integradas por trabajadores.

Se permite asimismo que los servicios portuarios sean proporcionados por particu-
lares, aun cuando los servicios vinculados con el manejo de la carga requieren de
autorizacion expresa de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, que la
puede expedir, seguin corresponda, para manicbras de servicio publico o de servicio
particular. Estas autorizaciones se otorgan preferentementie aempresas cuyo objeto
social sea la prestacion de servicios portuarios, a los armadores y navieros a
consignatarios de buques, a agentes aduanales y, en general, 2 guienes estén
relacionados con actividades que demanden estos servicios. La Ley abre la
posibilidad de que los particulares reciban concesiones para construir obras de
atraque e instalaciones complementarias, asi como para establecer la administra-
cién privada de las mismas en los puertos del pais. Esta prerrogativa esta limitada
a que en estas instalaciones sdlo se operen productos del concesicnario, y ésta
limitacion pudo haber constituido el factor determinanie en la escasza participacién
privada en la inversion, ampliacion y modernizacion del sistema poituaric. Sin
embargo, en septiembre de 1389 la Secretaria de Comunicaciones y Transporizss
emitic una convocatoria publica en la que invitaba a los particulares a invertiren la
realizacion de obras de infraestiruciur.. maritima y portuaria que tengan pcr objeto “el

establecimiento de industrias en los puertos, la modernizaciéon de los sistemas de
transporte y la mayor captacion del turismo”. Al 15 de marzo de 1S90, se han
presentado 1€ solicitudes para cons.ruir muelles para cruceros; 19 para marinas

turisticos; 18 para terminales graneleras; 2 para terminales para contenedores; 3
para terminales multipropésito; una petroquimica; una décerera; una de cemento y

una para reparacion ce yates.

A partir del 29 de marzo de 1889 la coordinacion, supervisién y contrel de la
prestacionde los servicios portuarios es responsabilidad del 6rgano desconcentrado
dela Secretaria de Comunicaciones y Transportes denominado Puertos Mexicanos,

el 28 de marzo de 1988S.
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1. REGLAMENTO DEL TRANSPORTE MULTIMODAL INTERNACIONAL (Diario
Ofictial, 7 de julio de 1989).

Este reglamento fue elaborado en 1979 y publicado en 1982, el cual era restrictivo
y limitaba la expansion de! servicio. Sin embargo, en julio de 1989 se publicé un
nuevo Reglamentc que elimind précticamente todas las restricciones impuestas por
el reglamento anterior. Una de las innovaciones mas importantes consiste en que
ya no obliga a que la carga unitarizada se desplace en multimodal y, en su lugar, se
establece el derechodel usuarica elegirentre el transporte multimodal y el transports
segmentado, con o cual disfrutade libertad absoluia para contratar el movimienio de
sus mercancias bajo el sistema de transporte que mas le convenga. Asimismo, se
suprimieron varios requisitos para autorizaciones de nuevcs operadores y no se
hace referencia a la nacionalidad cel capital, de los socics, administradores y

consejeros de las empresas.

“...Libertad contractual en la decisidon de uso de transporte multimodal (no se impone

un intermediarios innecesario o no deseado). Libera a las empresas de trasporte
mexicano de laobligacion de contratarios serviciosde autotranspcerte a través deias
centrales de carga. Apertura para e! ciorgamiento de permisos. Libertad de
utilizacion de puertos mexicancs o0 extranjercs sin la autorizacion previa de la
Secretaria de Comunicaciones y Trenspories. Sustitucidon de concesiones por

permiscs.”(7)

Porlogue podemos concluirque en este tipo de servicio se han removide las barreras
regiamentarias y actualmente de hecho o existen restricciones al funcionamiento de
Operadores de Servicio de Transporte Multiusuario OTMs. Tampoco existen limites

a la participacion de empresas extranjeras aun cuando pueden existir para explotar
Sin embargo, es posible en el marco del Reglamento

algun medioc de transporte.
vigente. que empresas de participacién extranjera, con experiencia y tecniologias de

(7) “Desregulacicn en México”. exémen de la Situacién Econdmica. £Ed. BANAMEX. Dic. 1891. Méxicc. pag.
5
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nivel internacional, puedan funcionar como OTMs subcontratando con transportistas
mexicanos. Los criterios de apertura y desregulacidén para el sistema portuario
significan mayores facilidades y oportunidades para que empresas privadas puedan
invertir en obras de atraque, almacenamiento o de otros servicios portuarios. Con
ello se pretende acelerar el proceso de modernizacién de la infraestructura de los
puertos al mismo tiempo que, con una mayor presencia del sector privado, se tiende

a cambios sustantivos en su operacion y administracion.

Ya hemos hecho referencia al articuio 27 de la constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, el cual prohibe la propiedad extranjera en playas o litorales, por
lo que ia inversion privada referida en el parrafc anierior sdlo incluye a mexicanos.
Sin embargo existen figuras juridicas -como el fideicomiso o los contratcs de admi-
nistracién- que permiten su operacion en tareas vinculadas con el sistema portuario.
En sintesis, como ya se ha menciconado, no existe disposicion alguna, salvo interpre-
tacion en contrario que impida que una persona moral con pariicipacion extranjera
en su capital pueda funcionarcomo el operador de transporie multimodal. Tampoco
existen diferencias en ¢l tratamiento a flotas extranjeras en puertos mexicanos, ni
impedimento fcrmal para que !as empresas nacionales utilicen los servicios portua-

rios de Estados Unidos.(8)

2. REGLAMENTO PARA EL AUTOTRANSPORTE FEDERAL DE CARGA

En su reforma dispcne: -Libertad de Ruta, libertad para transportar cualquier carga
que el vehiculo permita, Eliminaciones de restricciones geogra.icas de carga y
descarga, Eliminacion de asignacién de carga porrol en centrales de carga, Libertad
de contratacion entre el usuario v el transportisia, autorizacidén a permisionarios de
carga particular para transportar carga de terceros, Legalizacidn de transportistas
“piratas”, Eliminacion de la facultad de decisicon de concesionarios ya establecidos en
el otorgamiento de concesiones y permisos, autorizacion de circulacion a trailers
dobles hasta de 30 metros, eliminacion del periorado de carta de porte, liberacién de

(8) Gazol Sanchexz, Antonio. “Transporte Multimodaly Servicics Partuarios™ México: Una Economliade servicios.

Ob. Cit. pag. 78.
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la tarifa, eliminacion de la sobrecuota en mercancias de importacién, eliminacién del
uso obligatorio de centrales de carga, sustitucién de concesiones por permisos, en

45 dias maximo.(9)

REGLAMENTO PARA EL SERVICIOS PUBLICO DE AUTOTRANSPORTE

3.
FEDERAL DE PASAJEROS (Diaric Oficial 30 de mayo de 1990).

Con su reforma estaklece :

- Apertura y simplificacion en el otorgamienio de permisos y concesiones. Descon-
centracion de los centros de Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

- Prestacion libre de servicios en terminales aéreas y portuarias.

- Permisos por tiempo indefinido
establecimiento de nuevos servicics de acuerdo con la comodidad y €l lujo, con la

antigliedad maxima de los vehiculos y servicios complementarios para los de lujo.

- Libertad de eleccion de itinerario para el permisionario.
- Reglas claras de entrada y salida de las rutas, asi como respectoe a itinerarios y

horarios minimos.
- Mecanismos de informacién al usuario respetc a cambios en los horarios.

- Liberacion de tarifas.(10)

H. LEY FEDERAL DE RADIO YV TELEVISION Y SU REGLAMENTO

Esta Ley fue publicada en el Diario Oficial el 19 de enero de 1960.

En su articulo 14, establece que para usar comercialmente canales de radio y
televisivos, en cualquiera de los sistemas de modulacion, de amplitud o frecuencia,
se otorgaran unicamente a ciudadanos mexicanos o a sociedades por acciones,

(9) "Desregulacién on México™. examen de fa Situacion Econtmicza. Ed. BANAMEX. Dic. 1991, Moxico. pag. 582.

(10) Ibid. 584.
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éstas tendran precisamente el caracter de nominativas y aquellas quedaran obliga-
das a proporcionar anualmente a la Secretaria de Comunicaciones y Transportes la
lista general de sus socios. De esta disposicion se desprende que en ningun
momento ios extranjeros tendrén injerencia en este tipo de actividades.

Asimismo, en su articulo 85, dice gue sdlo los locutores mexicanos podran trabajar
en las estaciones de radio y television. En casos especiales la Seccretaria de
Gobernacion podra autorizar a extraznjeros para que actuen transitoriamente.

I. LEY FEDERAL DE TURISMO

Ley Federal de Turismo que gobierna todas las actividades de las empresas
turisticas, establece en sus articulos £8 y 59, como requisitc que se debe cubrir para
poder operar en México como Agencias de Viajes son su inscripcion tanto en el
registro nacional de turisme, entre otros (también se debe hacer su inscripcion en el

Registro Nacional Inversiones Extranjeras)

1. REGLAMENTO PARA EL AUTOTRANSPORTE FEDERAL EXCLUSIVO DE
TURISNVIO (Diaric Oficiai, S de marz » de 1930)

Con su reforma establece en sus disposiciones:

-~ Apertura para el otorgamientoc de permisos

- Libertad de transito en tcdas las carreteras del pais y para subir y bajar turistas en
puertos, aeropuertos y terminales ferroviarias.

- Eliminacion de circuitos turisticos

- Otorgamiento de permisos por tiempo indeiinido
- Establecimiento de nuevos servicios segtin comodidad y lujo, con antigliiedad

maxima de los vehiculos para cada caso y exigiendo en los de lujo y turisticos

servicio complementario.



- Comercializacién de servicios turisticos y de lujo a través de agencias de viajes y
mayoristas -

- Fijacion libre de tarifa

- Libertad a los turistas para abordad cualquier punto, mientras se permita en el
paquete turistico.(11)

J. LEY DE LA INDUSTRIA CINEMATOGRAFICA Y SU REGLAMENTO

Existen disposiciones, similares a los de muchos de los paises eurcpeos (ahora
aplicadas sclo a peliculas de corigen no comunitario). que seguramente seran
disputadas por los Estados Unidos en caso de que las industrias culturales entraran
en el TLC, aungque en la practica no se cumpla, dado el predominio de las
distribuidoras y las peliculas norteamericanas en el mercado mexicano.

En cuanto a la exhibicidn de peliculas, los articulos 12 y 85 respectivamente,
establecen que los cines deberan comprobar que el 509% del tiempo de pantalla se
asigna a peliculas mexicanas “Durante los Gitimos afios, esta disposicion no se ha
hecho cumplir, debido a la falta de demanda de cine mexicano, y la insuficiente oferta
de peliculas mexicanas rentables. Aunloscines del estado dificilmente cumplen éste
requisito, particularmente en algunas zoaas urbanas

La segunda disposicidn de interés es la contenida en los articuios 4¢ y 50 del
Reglamento de la Ley, que prohibe la integracién vertical de les exhibidores con los
productores o distribuidores y viceversa.

Esta disposicion, que data del periocdo 1949-52, en que se buscd en México combatir
el monopolio, podria ser considerada también por los norteamericanos como un

(11) Ibicem.
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obstaculo para sus inversiones. Sin embargo, el argumento tendria poca eficacia
ya que: La disposicién no discrimina entre nacionales y extranjeros, en Estados
Unidos existe una larga tradicién de aplicacién de su legisiacion antimonopolios, de
prohibir la integracién vertical entre productores, distribuidores y los exhibidores.

En la practica tampoco se da cumplimiento a esta disposicion. Hay varios distribui-
dores en México que son propietarios de cines. (Ej.: Carlos Amador)

En resumen, en la practica, la importecién, produccidn, distribucion y exhibicion de
peliculas extranjeras, incluyendo las norteamericanas y canadienses esia relativa-
mente libres de restricciones. Solo basta con presentar certificado de origen, pcner
una copia a dispesicién de la Cineteca (derecho que solo se ejerce para algunas
peliculas) y cumplircon los requisitos aduanales, incluyendo el requisito def mercado

mexicano de que las peliculas no vengan dobl!adas al espanol.

K. LEY DE EQUILIBRIO ECCLOGICO Y LA PROTECCION AL AMBIENTE

Estaley se sefiala en virtud de que las diferentes regulaciones sobre servicios a nive!
internacional que hemos analizado hacen referencia a determinadas excepciones
porseguridad nacicnal, lo cuai esta l_ey considera al establecer en sus disposiciones
que la realizacion de servicics altamente riesgosas, se llevara a cabo en apego a
dichaley, las disposiciones reglamentarias que de ellaemaneny las normastecnicas
de seguridad y cperacion que expicdan en forma coordinada la Secretariz de
Desarrollo Social y las Secretarias de Energia, Minas e Industria Paraestatz., de
Comercio y Fomento Industrial, de Salud y de Trabajo y Frevision Social. Paratalfin,
en aquellos establecimientos en los que se realicen actividades consideradas
altamente riesgosas, deberan incorporarse los equipos e instalaciones que corres-

pondan con arreglo a las normas técnicas que se expidan.

Las Leyes que regulan!os servicios financieros. son Ley de Instituciones de Crédito,
Ley para Regular las Agrupaciones financieras, Ley General de organizaciones y
actividades del crédito, Ley de Sociedades de Inversion, Ley del mercado de valores,
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Ley Federal de Instituciones de Fianzas, Ley General de lnstituc‘iones y Sociedades
Mutualistas de seguros mismas, que en su oportunidad seran tratadas en el siguiente

capitulo.

V. LOS SERVICIOS Y EL TLC

En el inicio de las negociaciones del Tratado de Libre Comercio entre México,
Canada y Estados Unidos de Amaérica, nuestros negociadores pretendian que se
establecieran una serie de principios para la conduccién del comercic de servicios
entre los tres pai-es la cual permitiera que la liberalizacidon fuera ventajosa paralos
tres paises. De esta forma, México propuso que en fa definicion de servicios se
incluyera tanto aque'los que usan intensivamente &l capital como la mano de obra.

Al hacerse un andlisis sobre el sector servicios, se observé que tanto Canada como
Estados Unidos mantienen una serie d= restriccicnes que impiden el desarrclio de
las exportaciones de servicios mexicanos en areas donde nuestro pais goza de
ventajas competitivas, en consecuencia, ¢l propdsito dae este Tratado consistia en
la eliminacidn de esas restriccicnes a la brevedad posible. Para ello era necesario
establecer un marco juridico que permitiera esa liberalizacion y que protegiera a
nuestros exportadores ccntra eveniuales cambios en las politicas y practicas
comerciales de los otros dos paises que involucren la introducciéon de nuevas

restricciones.

Las negcciaciones en materia de sarvicios se organizaron en seis grupos:

-Principios generales para la negociacidon de servicios
-Servicios Financieros

-Seguros

-Transporte Terrestre

-Telecomunicaciones

-Otros Servicios(13)

(13) “Servicios™ Tralado de Libre Comercio en América del Norte. Monograffa 9, Secretarfa de Comercio
Fomento Industrial Ed. Taleres Grélices de la Nacién. Octubre 1991. pag. 15-16.
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De tal forma que en resumen la negocciacién se concluyd de la siguiente forma:(14)

Se tomaron corno base de los principios generales, los avances en la materia en
Ronda Uruguay y se complementaron con las propuestas de los tres paises. E) TLC
amplia las iniciativas establecidas en el FTA; sus disposiciones establecen los
derechos y obligaciones para facilitar el comercio transfronterizo de servicios entre

los tres paises.

-Se incorporan criterios como TRATO NACIONAL y de NACION MAS FAVORECI-
DA,

~-No se tendra la obligacion de residir en el lugar donde se presta e} servicio.

-Se facilitara el reconocimiento mutuo de licencias en materia de servicios profesio-

nales.
-Mexico, aplicara reservas conforme a la Constitucion

Se establecen también, los procedimientos para otocrgamiento de licencias y certifi-
caciones, y de esta forma evitar barreras innecesarias al Comercio. £n paricular,
cada pais asegurara que €stos se realicen con base en criterios objetivos yiranspa-
rentes, tal como la capacidad profesional, que no sean mas gravosos de lo necesario
para garantizar la calidad de los servicios y que no constituyan per si mismos, una
restriccion para la prestaciéon del servicio. Se preven mecanismos para el reconoci-
miento mutuo de licencias y certificaciones, sin embargo, ninglin pais miemkbro del
TLC tienelaobligacionde reconocer, eniorma autcmatica, [os estudios o experiencia
de un prestador de seivicios de otro pais. En particular los tres paises desarrollaran
un programa de trabajo con el objeto de iiberalizar el otorgam:.nto de licencias a
consultores juricicos extranjeros y la expedicion de licencias temporales a ingenie-
ros. Respecto a servicios profesionales cabe recordar que en el estudio gue hicimos

del FTA, solo se hablaba de un sector, Arquitectura.

En cuanto al capitulo de transporie terrestre:

(14) Comunicacién de prensa cn diversos diarics nacionales 13 ce agosto de 1992,
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Este servicio, se considera que tiene una particular importancia toda vez que el 60%
delcomercio exterior de nuestro pais se realiza a través de la frontera norte mediante
transporte terrestre y, con la liberalizacion del comercio derivada del Tratado,

aumentara todavia mas la demanda de estos servicios.

- La apertura sera en un periocdo de transicion de diez afios (México permitira un
100% de inversion extranjera en empresas de camiones de cargay autobuses. Los
paises miembros no estaran obligados a eliminar restricciones a fa inversion en
transporte de carga interna)

- Se establece un mecanismo de salvaguardia tempcral

- Se haran compatibles las normas técnicas de seguridad

- A los 3 anos de entrada en vigor del tratado. Estados Unidos permitira la entrada
de camiones mexicanos a sus estados fronterizos y 49% de inversion extranjerade
empresas de autobuses y de transpories de carga internacional, México otorgara
derechos similares a sus conirapartes.

- Al 6o. ano los territcrios de los tres paises quedaran totalmente abiertos al cruce
transfronterizo de transporte terrestre.

- Al 70. afio, el porcantaje de inversion extranjera permitida, se incrementara, en
Estados Unidos, a 100% vy, en Maxico, 2 51%. Solo hasta el 10o. afio, México

permitira una partticipacién del 100%.

Respecio a los servicics de ferrocarril, considerando las reservas de México en este
scctor, establecidas en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanocs, los
ferrocarriles de Canada y Estados Unidos pecdran continuar comercializando libre-
mente sus servicios en Meéxico, cperartrenes unitarios con sus propiaslccomotioras,
asi comoc construir y tener ¢n propiedad terminales y financiar infraestructura
ferroviaria. México continuara gozando de acceso cocmpleto a los sistemas ferrovia-
rios canadienses y estadounidenses. El TLC no afecta los requisitos migratorios
establecidos en las disposicicnes legales de los miembros del TLC sobre la
sustitucion de tripulaciones en la frontera o cerca de ella.

Cabe sefalar que contamos con una Ley de Vias Generales de Comunicacion que
establece que los ferrccarriles son una de esas vias, y que el articulo tercero sefnala
que éstas, y lcs modos que cperen en ellas quedan sujetas exclusivamente a los

122



Poderes Federales. Asimismo, para construir, establecer y explotar vias generales
de comunicacion o cualquier clase de servicios conexos a éstas, sera necesario el
tener concesion o permiso del Ejecutivo Federal, por conducto de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, documentos que sdélo se otorgaran a ciudadanos
mexicanos o a sociedades constituidas conforme a las leyes del pais. Ef articulo 12
de la propia Ley, reserva a ciudadanos mexicancs o a sociedades constituidas
conforme a la legislacion del pais el otorgamiento de concesiones para la construc-
cién, pero en esas sociedades pueden participar extranjeros y éstos se consideraran
como nacionales respecto de iaconcesion, obligandose anoinvocar, porioque aeclla
se refiera, la proteccion de sus gobierncs, bajo pena de perder, silo hicieren, en
beneficio de la nacion, todos los bienes que hubieren adquirido para construir,
establecer o explotarla via de comunicacicn, asi como los demas derechcs que les
otorgue la concesion. Por lo tanto, se requiere de algunas modificacion para ser
congruente con Ics principios conocidos de la negociacion del TLC respecto a esta

materia.
En cuanto a las Telecomunicaciones:

- Los servicios basicos de telecomunicaciones no se negociaron.
- Los agentes econdémicos de los tres paises tendran acceso no discriminatorio a las

redes y servicios publicos de telecomunicaciones.
- Los servicios de valor agregado se prestarén, sin restricciones, de acuerdo con un

programa de liberacion.

Se da una liberalizacion adecuada que permite a los productores mexicancs un
acceso oportuno a este tipo de servicios, fundamentales para aumentar la compe-
titividad de las empresas, en particular, se acordd la liberalizacién de los llamados
servicios de valor agregadc tales como la transmision y acceso a bases de datos,
correo elecironico, telereservaciones, telefax. Este capitulo también incluye dispo-

siciones que respeten el titulo de concesion de Telmex.
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En relacion a los servicios financieros seran tratados en un punto posterior.

Asimismo, se negocid un capitulo respecto a la Inversion:

- México se reserva la aplicacion temporal de ciertos programas, como los de
industria maquiladora, entre otros.

- Se garantiza la libre convertibilidad de la moneda y las transacciones al exterior,
excepto en casos de quiebra o evidencia criminal.

- Los gobiernos soélo podran expropiar inversiones por causa de utilidad puablica, de
manera no discminatoria y con el pago de una indemnizacién al valor del mercado

-Se establece un mecanismo de solucion de controversias, apegado a los principios
establecidos en la Ley Mexicana para la Celebracion de Tratados.

Adicionalmente, se toma el criterio de que dado que e! tratado de Libre Comercio
ofrece una oporiunidad mas para consolidar el atractivo y la posicién competitiva de
nuestro pais en el mercado mundial de capitales, nuestro pais, con estricto apego al
marco constitucicnal, estara atento a las condiciones de la competencia mundial por
iainversion. afin de mantener una posicion competitiva(15), pcrio que consideramos
que Meéxico muy pronto formara parte del MIGA, Organismo Multilateral que como ya
hicimos reiarencia, tantc Canada como Estados Unidos de América son miembros

de éste.

Como ya se dijo anteriormante guedan excluidcs expresamente de los compromiscs
juridicos zonales de éste Tratado los siguientes rubros de servicios: Federales,
Estatales, Municipales, imparticion de Justicia, Salud, Seguridad Social, Educacidén,

Vigilancia y Policia, Museos y Biblictecas.

(15) Serra Puchs, Jaime. Ob. Cit. pégs. 59-77.



Vi. FORMAS DE ASIMILACION DE LOS ACUERDOS SOBRE SERVICIOS EN
EL DERECHO INTERNO

En un proceso de integracion sup=arior a la Zona de Libre Comercio y a la Unidn
Aduanera, la posibilidad de plasmar los compromisos comunitarios en los derechos
internos se facilita enormemente. Sin embargo, a nivel de una Zona de libre
comercio, con inclusidn de servicios e inversiones, como la negociacion de México
con Canaday Estadcs Unidos, la pecsibilidad de aplicar esquemas zonales en mataria
de servicios se dificulta gradualmente. Varias razones explican estas complejidades.
Compromisos sectoriales (servicios financieros, transportes y telecomunicaciones)
que solo conviener: politicas graduales coriunes, falta de instancias supranaciones
para resolver controversias y fina'mente la carencia de un derecho zonal aplicable
en los tres paises.

Contodoy como el proceso de! Tratado de Libre Comercio es un foro inicial parauna
futura integracién mayor, nos parece oportuno describir las técnicas de integracion
juridica que rigen hoy en la Comunidad Econdmica Europea.

A. TECNICAS DE INTEGRACION DEL DERECHO COMUNITARIO CON EL
DERECHO INTERNO. _

Es evidente que ante la fusién de la economia de los Estados miembros en un
sistema econd¢mico que funcione en condiciones similares a un mercado interior
implica una serie de acciones - unién aduanera, libre circulacidon de mercancias,
personas, servicios y capitales- mismas que sdélo son posibles de ilevar a cabo a
través de! derecho y de la actuacion juridica zoncertada de los Estados miembros.
Esta accidn juridica tiene lugar principalmente a iravés de la creacidn de un derecho
tnico aplicable en el territorio aduanero comun.

Una de las caracteristicas esenciales de los procesos de integracién economica, es
la necesaria presencia de mecanismos supranacionates encargadcs de controlar la
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legalidad y primacia de las normas comunitarias o de integracién. Esto implica, una
cesion parcial o total de elernentos de la soberania de cada Estado como aporte a

un proyecto de integracion.

La mayor o menor fuerza supranacional de los mecanismos o instituciones se va a
reflejar en la forma como sus normatividades van a ser acatadas, asumidas y

aceptadas en el territorio de cada pais miembro.

De tal forma que surge la pregunta de jcual es el rangoc que posee el derecho
comunitario y cual va a ocupar en el seno del orden juridico interno de cada Estado
miembro?. La respuesta a esta pregunta resuita del reconocimiento de una cualidad
del derecho comunitario, y que consiste en la “primacia” sobre el derecho nacional.

L as técnicas de integracién de! derecho comunitario con el Derecho nacional no se

realizan en un esquema unico.
Pueden distinguirse cuatro principales técnicas: APLICACION DIRECTA, SUSTITU-
CION, ARNMONIZACION, COORDINACION ¥ COEXISTENCIA.

1. Aplicacion Directa (El Tratado Comunitario)
Podriamos mencionar al Tratado Internacional como uno de los instrumentos
juridicos de integracién de Derecho, comc un esfuerzo realizado a finales del Siglo

Sin embarge, se trata dz un

XIX, para disminuir la diversidad enire los Estados.
mecanismo frecuenterneante utilizado por los Estados federales donde la ratificacion

de los convenios internacionales se enirenta con los 'prcblemas censtitucionales
derivadcs del reparto de las competencias legislativas entre el estadc Federal y ios
Estados miiembirocs de la federacién. Asimismo, la integracion del derecho por via
convencicnal se enfrenta a numerosas dificultades. Ademas, que incluso una vez
ha entrado en vigor el tratado, sus disposiciones pueden ser objeto de interpretacion
divergente por parte de los Tribunales internos de los Estados contratantes alteran-

dose asi ia integracion laboriosamente conseguida(16}.

(16) Modalidades do Uniticacién Tratade de Derccho comunitario europeo. T. 1. £Ed. Civitas Madrid 1986. p. 551
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En la experiencia del mercado comuin europeo hay un escaso sector competencial
en donde el Tratado de Roma se aplica directamente sobre el territorio de cada pais,
sin necesidad de recurrir a otras técnicas de integracion. Sin embargo, esta
aplicacion directa esta reservada a asuntos muy escasos.

2. Sustitucion.

Con esta tecnica, se observa que el derecho no puede ya surgir de las autoridades
nacionales privadas de este ejercicio y emana, de las autoridades comunitarias,
quienes tienen atribuidas estas competencias puestas en comun, de tal forma que
el Derecho comunitario va a sustituir un d~recho nacional que las autoridades de los

estados miembros no pueden emitir.

La extension de la sustitucion es variable segtin los campos, puede ser total o parcial.

Puede ser tctal, como es el caso en materia de aduanas, durante el hecho de la
constitucidon de una unidén aduanera, sustituyendo a las tarifas nacionales una
tarifa comun aduanera, que las autoridades nacionales se encargan de aplicar.

a.

Es generalmente parcial, en funcidén de los dominios regidos por los tratados, del
contenido de sus disposiciones y del grado de desarrollo del derecho comunitario

correspondiente.

En el marco general, e! derecho comunitario realiza una integracién juridica, no
solamente porgue este se presenta formalmente y materialmente como un dereclio
uniforme, sino también porque hipotéticamente no tiene relaciones directas con el
derecho nacional ya que las autcoridades nacionales no son competentes para editar.

Se comprende desde este punto de vista que sea directamente aplicable y que esta
cualidad sea atribuida por €l mismo a los reglamentos donde ya se ha revelado una
similitud con la Ley. Lo mismo sucede por la misma razén de la primacidad, que

resulta de caracter obligatorio en estos actos.
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No sucede lo mismo con la técnica de sustitucion del derecho comunitario -incluso
cuando este se presentase como una sintesis de lo que son los derechos nacionales,
lo que, en principio ni es el caso en razén de la finalidad comunitaria que lo informa-
constituye un elemento exdgeno que no puede alterar la homogeneidad y la
coherencia de los ordenamientos juridicos nacionales en los cuales se introducen y
que z consecuencia de recibirlo son obligados a asimilarlo. (17)

3. Armonizacién

lLa armonizacion corresponde a una segunda técnica, la cual se diferencia de la
técnica precedente, porque el derecho nacicnal continua existiendo, pero se encuen-
tra privado de la facultad de determinar él mismo sus objetivos, debe de modificarse
y evolucionar en funcién de las exigencias definidas, e impuestas por el derecho
comunitario, de tal suerte que los dife.entes sistemas juridicos nacionales presenten
entre eillos un cierto grado de homogeneidad y de ccherencia resultado de las

finalidades comunes.

Es esta tecnica que el Tratado de 1a C.E.E consagra precisamente en un capitulc
titulado “lLa Aproximacion de las Legislaciones”. Se trata, segun el articulo 100, de
realizar la aproximacidn de las disposiciones legisiativas reglamentarias vy adminis-
trativas nacicnales que tienen una incidencia directa sobre el establecimiento y
funcicnamiento del Mercado Comun; s 2gun el articulo 101, de suprimir las distorsio-
nes de concurrencia susceptibles de rusuttar de las disparidades existentes entre

esas mismas dispcesiciones; Articulo 102, de compensar dentro de los otros
derechos nacionales las disposiciones, en caso de fracaso, del establecimiento de

la medificacion de un Estado miembro de estas disposiciones.

Parece claro que la aproximacion y armonizacion han sido concebidas para acom-
panary completarlos efectos del derecho unifcrme de sustitucion en lcs casos enque
la generalizacion sea imposible, ya sea politica que técnicamente, no es menos
significativo que el derecho comunitario destinado a regir esta operacion, deba tomar

{17) Boulouis, Jaan. Droit Institutionnel dos communautés européonnes. Mon!chrestien. Paris, France. 1991.
a. @
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laformade Directivas. Poresoscaracteres especificos - puede pensarse que ha sido
precisamente por ello concebido para este fin- La directiva es perfectamente
adaptada a esta funcioén que consiste no tanto en la elaboracion de un derecho
uniforme de sustitucion como en la definicién de los objetivos comunitarios que los
derechos nacionales deberan atender para las formas y para los medios que les

ofrecen sus propios instrumentos.

Esta adaptacion es también susceptible de grados, de suerte que la incidencia del
derecho comunitario a la armonizacion puede ser variable de un sistema nacional a
otro, siguiendo los caracteres para cada uno ellos, ya sea su alejamiento, o por el
contrario, de su proximidad del modelo comiun a respetar.

Laarmonizacidn debe relevarse de una operacion amplia y dificil; tanto o mas amplia
que deberiaapoyarse sobre los estudios previos del derecho comparado y tanto mas
dificil que deberia aplicarse a un nimero mas elevado de sistemas nacionales
diferentes. Ello explica, que el desarrollo del Derecho comian haya progresado muy

lentamente.

Losremedios que han sido aportados a esta situacion finalmente han concluido auna
desnaturalizacidon de ésta técnica que progresivamente se identifican con la prece-

La elaboracién de directivas que, lejos de aplicarse a definir los resultados

dente.
La Corte de

esperados, han reglas de fondo en la manifestacion mas general.
Justicia, considerando que la armonizacion no era ni un preamkbulo. niuna alternativa
alaaplicabilidad directa a ciertas disgosiciones del Tratado y reconociendo enciertas
condiciones esta aplicabilidad Jdirecta a las Directivas mismas a contribuir a esta
identificacion. Y si el articulo 100-A unido por el acte nico, quiere ramediar las
dificultades resultantes de la exigencia de unanimidad, permitiendo la adopcidn de
Directivas de armonizacicn a la mayoria calificada, no se trata mas que de una
disposicidonde orden procedimental que no permite, aunque parezca al pensarse, de
utilizar la Directiva como un modo de Legislacién comunitaria directa, es decir, una
vez mas confundir dos modos de relaciones que los autores de jos Tratados habian

claramente distinguido.
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Puede pensarse que ésta practica de ia Directiva, a ia oposicidon de la funcion
especifica que se le atribuye en el Tratado, ha sido y ha permanecido un factor
importante de laresistencia de los Estados miembros, como lo muestrala proporcion
de las acciones justificadas por la no gjecucion o ia mala ejecucion de éste tipo de
actos. Asi, contrariamente a lo que se esperaba, esta practica incorrecta finalmente
ha servido menos y ha retardado la efectividad del derecho comunitario.

Laarmonizacidon implicaciertas adaptacicnes de los derechos Nacionales en funcion
de los objetivos definidos e impuestos por el derechio Comunitario.(18)

4. Coordinacion

La coordinacion constituye una tercera técnica de integracion del Derecho comuni-
tario y el derecho Nacional. El término habia sido empleado comoe un sindnimo de
armonizacién, sin embargo, es necesario clarificar en que se diferencian éstas.

Como ya acentuamos con anterioridad, la armonizacion implica cierias adaptaciones
de los Derechos nacionales en funcién de los cobjetivos definidos e impuestos por el

Derecho Comunitario.

La coordinacién corresponde a la hipdtesis en la que los derechos nacionales se
sostienen tal cual son, el Derecho comunitario no interviene en algunos efectos para
coordinar ESTOS EFECTCS EN BENEFICIC DE SUJETOS DE DERECHO SUS-

CEPTIBLES DE ACEPTAR A VARIOS ENTRE ELLOS.

Ei Derecho comunitario, se presenta aqui como un Derecho de superposicion que
juega un pape! que le ha sido impartidc, debe revestir caracteres de una derecho
uniforme, aquel que no se sustituye en alguna manera a derechos nacionales, que
conserva su integridad, pero trata como reductor de las disparidades de estos

(18) Bouza Vidal, Nuria. Modalidades de Uniticacion Tratads de Doerecho comunitario europea. T. 1. Ed. Civitas
Madrid 1986. p. 551
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efectos. La ilustracion por excelencia de esta hipdtesis es dada por el Reglamento
Comunitario de Seguridad Social, este reglaniento no modifica en nada las disposi-
ciones de los diferentes regimenes nacionales de seguridad nacional, no se
sustituyen y quedan tal cual son y continan evolucionando siguiendo su ingenio

propio.

Este reglamento se fundamenta en el articulo 51 C.E.E. el cual viene a asegurar a
los trabajadores en la apertura de maitenimiento del Derecho a las prestaciones y
por el célculo de aquellos, el beneficio de todos los periodos tomados en considera-
cion por las diferentes legislaciones nacionales a las que estos trabajadores estan

sujetos.

Si, en esta hipdtesis, la integridad del derecho nacional no ha sido afectada por el
Derecho Comunitario, no es menos que aquel por los conceptos que utiliza, por las
definiciones que plantea, por las necesidades de su propia aplicacion, por las com-
paraciones que sugiere y por el arbitraje que opera entre los efectos diferentes,
ejerce una infiuencia indirecta sobre el derecho nacional y contribuye asi a su

evolucidn sincrética.(19)

5. Coexistencia

Esta ultimatécnica esta constituida por una situacion ce coexistencia, esta situacién
resulta en el momento ene que los dos derechoes -el derecho comunitario y el derecho
nacional- rigen el mismo objeto pero en dimensiones hipotéticamente diferentes y
con preocupaciones que pueden no seridénticas de suarte que cada uno cumplauna

funcion propia.

(19) Boulouis, Jean. Droit Institutionne! des communautds europ&ennes. Montchrestien. Paris, France. 1991,
a. ed.
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Una ilustracion caracteristica de este caso ha sido dada por el Derecho de la
concurrencia C.E.E. Si el Tratado de Roma en sus articulos 85 y 86 definen bien un
Derecho comunitario de la concurrencia aplicado alas empresas y que sedesarrollan
reglamentos, este derecho no se suslituye a las disposiciones nacionales rigiendo
por su parte la concurrencia y a las cuales no ha sido destinado a sustituir.

Esta claro que, como todas las situaciones del mismo genero, ésta plantea dificulta-
des. Sin embargc, el articulo 87 C.E.E. 2e) ha previsto la existencia de Reglamentos
o Directivas que tengan por finalidad definir las relaciones entre las legislaciones

nacionales de una parte y de otra parte.

l.as disposiciones tanto del Tratado, como de los actos tomados de sus aplicacion.
El resultado es que el derecho comunitario comprende aparie de su propia
reglamentacion, una clausula de determinacion de las relaciones entre éste y los
Derechos nacionales. Lostextos previstos por los tratados, no han sido editados, de
suerte que los problemas, de coexistencia hayan sido resueltos por la jurisprudencia
a partir del principio de primacidad del cerecho comunitario, ésta solucién puede no
parecer plenamente satisfactoria a partir del momento en que se impecnre a los
diversos estados comunitarios una concesion menos exigente de aquella que pueda

consagrar determinado derecho nacional.(20)

(20) Mufioz Machado Santiago. Los principios da articulacién de las relaciones entre derecho comunitario y
derecho interno y las garantias jurisdiccionales para su aplicacién directa. Mcedalidades de Unificacién
Tratado ds Derecho comunitaric eurcpeo. T. I. Ed. Civitas Madrid 1986. p. 551
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CAPITULO QUINTO

LOS SERVICIOS EN MEXICO

1. PANORAMA GENERAL

En nuestro pais no se le habia dado importancia ni econdmicamente ni mucho
menos en su regulacién a nivel internacional a este sector que hemos venido
analizando. Sin embargo, los estudios de Fernando de Mateo desde los ochentas,
nosreflejan que nuestraeconomiaes de servicios. yaque desde hace casiun siglo
(1895) los servicios contribuian con mas de la mitad de la produccidn del pais, y
ésto se ha incrementado en cerca de diez puntos porcentuales.(1)

Uno de los principales problemas para analizar la economia de servicios parte
desde la inexistencia de una definicién precisa de servicios (como lo vimos en
nuestro primer capitulo), asi como su ambiguedad. Por ejemplo, (la construccion,
es una actividad que generaimente contribuye de manera importante en el PIB
(62%), y prestan el 60% del empleo, en diversos paises es considerada como
servicio, en tanto que otros lo incluyen como actividad industrial) asimismo, se
excluyen los servicios publicos tales como electricidad.

Pero estos problemas son comunes atodos los paises del mundo, si seguimos con
la falsa nocion de que la industria es el eje de! desarrollo y los servicios un

remanente que solo tiene importancia coyuntural.

(1) De Mateo, Fernando. “El sector Servicios en México y su Contribucién al desarrollo”. México: una
economlade servicios. Naciones Unidas Nueva York. 1991. pag.1. “Este sector contribufa en 18395, con
52.7% del PIB, aumentando al 55% en 1955 al 66% hoy en dfa. Por su parte la industria de la
transtormacién pasé de representar 9% del PIB en 1895, a 17% en 1950 y a 23% en el presente, pero
en términos de empleo, la industria nunca ha ocupado a mas del 13% del total del personal. “Servicios™
Tratado de Libre Comercio en América del Norte. Monogratia 9, Ob. Cit. pag. 3.
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Como ya se precisé con anterioridad, en México, no se le habia dado la
importancia necesaria al sector sarvicios, ya que de los tres modelos de desarrolio
en Meéxico en los ultimos cincuenta anos(2) Unicamente se conocid bien el tarreno
de los bienes. Al efecto, dada la poca informacion en la materia asi como
limitaciones estadisticas, haremos referencia de los 70’'s a ia fecha, ya que es
donde se empieza a observar el aumento de la productividad de los servicios.

Si se observa la participacion conjunta en el PI3 de los rubros del transporte,
comunicaciones, servicios financieros y servicios profesionales, ésta ha pasado
del7.9% en 1970 al 11.4% en 19885, lo que podria indicar cierta tendencia a la "ex-
ternalizacion” (3). No obstante, el reducido porcentaje sefalado, acompaiado de
otros indicadores, sugiere que en gran parte del sector de los servicios al productor
en México convivan empresas pequefas o medianas, de estructura casi artesa-
nal, con servicios "internalizados™ en grandes empresas productoras de bienes,
muchas de ellas transnacionales, privandose as de los efectos multiplicadores

que se dan en las economias avanzadas.

Por otro lado, se observa una gran respuesta al crecimiento del producto manu-
facturero por parte del transporte, las comunicaciones y los servicios financieros
y profesionales. En otras palabras cuando crece la industria manufacturera hay
un crecimiento mas que proporcional en las actividades sefialadas. Ello muestra
laimportancia de estos servicios al productor en el crecimiento de la industria me-
xicana, no obstante la reducida participacion de ios primeros en el PIB.

(2) Eilprimero de esos modeios se refiere a la sustitucién de importaciones, que duré de principios de los
cuarenta a mediadosde los setenta, y se divide en tres fases:(a) sustitucidn de importaciones de bienes
de consumo no duradero (principios de los cuarenta a finrales de los cincuenta), (b) sustilucién de
importaciongs de insumos intermedios “sofisticados™ y bienes de capital (tinales de los sesenta a
mediados de los setenta). El segundo modelo fue el delcrecimiento econdmico basado en el desarroilo
de un sector lider, el petréleo, lo que tuvo efectos multiplicadores en todos los sectores productivos y
proporcion¢ divisas extranjeras directa e indirectamente. Esto fue alrededor de 1978 hasta la crisis de
la deuda de 1982. Pero Asfcomo el descubrimiento de riccs yacimientos de petréleo terminé definiti-
vamente con el modelo de sustitucién de imporaciones, la calda del precio internacional de! petrdleo
acabé con el modelo de! sector lider. Puede decirse que el tercer modelo de desarrollo, basado en una
economla abierta, se inaugura en julio de 1985 con las primeras medidas a fondo de liberalizacién de
las importaciones y se ha ido consolidando a medida que el niGmero de productos protegidos por
permiso previo ha ido disminuyendo 2 sélo unos cuantos y las tasas arancelarias se han reducido de
un maximo del 100% en 1985 al 20% en !a actualidad. De Mateo, Fernando. “El sector Servicios en

México y su Contribucién al desarrolio”. Pag. 8-9.
(3) Es diticil determinar si en México los servicios se estan externalizando o no, en particular por lo
heterogéneo del rubro de "otros servicios™, que participando con el 3.3dsl PIBtotal, incluye actividades
tan disfmbolas como panteones, reparacién de maquinara y equipo de las diferentes industrias.
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Asimismo, estimaciones preliminares muestran que un aumento en la productivi-
dad en la industria manufacturera se traduce en aumento mas que proporcionales
en la productividad de los servicios al productor, lo que no es el caso para los
servicios personales, ni para los servicios de la administracion publica.

En estas condiciones, puede observarse que la industria manufacturera tiene un
fuerte poder de “arrastre” sobre los servicios al productor en México. La relacion
inversa no es necesariamente cierta como en los paises desarrollados, debido a
la reducida participacién de estos uliimos en el PIB.

\

Esta informacion se ve reforzada por el hecho de que de! total de la demanda
intermedia de servicios al productor y sélo el 25% la industria manufacturera, el

restante 25% la hacen los servicios al consumidor.

En estas condiciones la situacion de los servicios al productor en México dista
mucho de serla misma que en los paises desarrollados.

Mas aun, mientras que entre 1970 y 1984 el empleo en los servicios crecid en
86.7% (e! mas afto entre todos los sectores econdémicos), la proeductividad soéle
aumentd en 10% enire esos afos, en comparacion con casi el 50% en laindustria

y el 75% en la mineria.

Sin embargo, a nivel agregado estas ciiras son engafosas. Si se desagregan
puede observarse, poreiemplo, un aumento de la productividad en las comunica-

ciones de! 23% y una reduccion de gran importancia en los “otros servicios” entre

los dos afcs sefalados.

Asi también, en los servicios financieros ha habido un aumento notable en la
productividad, pero cuandc ésta se comparacon la prevaleciente en el extranjero,

resulta que en nuestro pais es sdélo una fraccidon de la que ha alcanzado los

grandes bancos transnacionales. Esto no es sino el reflejo directo de las nusvas

tecnologias de la informacion aplicadas a la actividad bancaria, las que la hacen
enormemente productivas en los paises desarrollados (estos servicios seran

tratados con mas amplitud posteriormente).




Este también es el caso de ios seguros, la ingenieria, la auditoria, los propios
servicios de procesamiento de datos y practicamente todos los servicios al
productor. En otras palabras, algunos indicadores sugieren que si bien la produc-
tividad en muchos servicios al productor especifico ha crecido rapidamente en
México, en los paises desarrollados esa productividad ha crecido todavia mas
aceleradamente.

Asimismo, la UNCTAD ha realizado algunos estudios respecto a los servicios en
Meéxico, refiriéndose a Servicios infraestructurales, servicios financieros, servicios
profesionales, y la demanda de los servicios.(4)

Dentro de los servicios infraestructurales se considera a la Telematica (servicio
que da origen a la movilidad de oiros servicios, como lo son las industrias
culturales, entre otros, misma a las que les dedicaremos un punto de este
capitulo), al Transporte Multimodal y servicios portuarios.

Al respecto, de las industrias que forman latelematica, las telecomunicaciones en
Meéxico tienen un largo historial y se encuentran relativamente desarrolladas en
comparacion corn los demas paises ¢n el mismo estadio de desarrollo que México.
“Laliberalizacién que tiene lugar a partir de 1985, al ampliar la oferta de hardware
y aumentar los fiujos tecnoldgicos, ta ayudado al crecimiento de! mercado
mexicano de software"(5)

De hecho, la tasa de crecimiento de actividades tales como la telefonia muestira
tasas de crecimiento mas elevadas que lasregistradas enlamayoriade los paises
en desarrollo « desarrollados.

Sin embargo, en la otra rama deg la telematica -la informatica- el desarrollo es
mucho mas incipiente. De hecho, puede considerarse que esta industriatiene una
historia menoraun decenio, cuando se inicid la produccién nacional de microcom-
putadoras y se empezo a popularizar la utilizacion masiva de procesadores de
datos en el pais.

(4) Véase México: una economia de servicios. Naciones Unidas Nueva York. 1991. pag.1.
(5) Ibidem
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La disponibilidad y acceso a bancos de datos todavia es muy limitado, como
también lo es el nimero de empresas e instituciones dedicadas a la produccion
del software referido para un aumento sustancial en la eficiencia y productividad

del aparato productivo nacionail.

“Actuaimente existen alrededor de 400 firmas productoras de software. Sin
embargo, 4 multinacionales cuyo giro principal es la produccidén de equipo,
controlan el 40% del mercado nacional de software”(8)

Al respecto, no debe perderse de vista que la telematica se encuentra detras de
practicamente todos los avances tecnoldgicos de nuestra época. Algan autor ha
dicho que el futuro del crecimiento econdritico de los paises se encuentra en los
“ceros y unos”, es decir, en el sistema binario utilizado por las computadoras.

Sobre esta materia se puede concluir que a diferencia de la produccién de equipo,
en materiade Servicios de Software y Comiputacidn, nunca ha existido una politica
sectorial especifica que los promueva de ahi que la normatividad a que estan su-
jetos sea aplicable a una gran diversidad de actividades relacionadas con la

produccion de otros bienes y servicios.

En e! capitulo anterior ya hicimos referencia al marco reglamentario: En materia
de propiedad intelectual en la Ley Federal cel derecho de Autar, en materia de
inversicn exiranjera, pese a las recientes modificaciones al Reglamento de la Ley
para Promover la Inversion Mexicana y Regular la Inversién Extranjera.

Se han realizado estudios de caso de empresas de servicios de software y
computacion, combinande e! métado comparativo y el estudio de - iso en el que
seincluyeron empresas productoras de software v 19 de servicios de compuiacion

de un total de 50 encuestadas.
La gran mayoria de las empresas encuestadas consideraron positiva la politica de

apertura comercial y de liberalizacidn de lainversion exiranjera. Entre lasrazones
aducidas, destaca la referente al incremento de los flujos tecnoldégicos.

(6) ibidem
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Las politicas de fomento sugeridas por las empresas se concentraron en las
siguientes areas: '

1) Legislacion sobre propiedad intelectual a nivel nacional e internacionai;

2) Reciprocidad internacional en el reconocimiento profesional;

3) Financiamiento accesible;

4) Tratamiento fiscal favorable; y

5) Movilidad internacional de los recursos humanos.

Asi también, el subsector turismo se encuentra muy desarrollado en el pais y es
el segundo rubro generador de divisas. Ei hecho de que sdlo el 2% del turismo
mundial es captado por México muestra el enorme potencial de crecimiento de
esta actividad en nuestro pais.

Ya anteriormente sefialamos que la Ley Federal del Turismo considera a las
agencias de viajes y a los operadcres de excursiones como un sélo tipo de
empresas que varia segin su tamano y sus actividades y que podrian incluir
alguno o todos los servicios relacionades con el turismo. Sin embargo, ladistincidén
principal radica en el particular segmento en que se desenvuelve una agencia o
un operador turistico. En ese sentido, un operador, de excursiones es fundamean-
talmente mayorista, en términos del vclumen de sus ventas, niumero de emplea-
dos y magnitud de la inversién pero, ante todo, se distingue porque tiene la
capacidad de organizar y disefar excursiones, encargandose, gracias a su
tamano, experiencia y mayores contacios en el exterior - a través de sucursales
O corresponsales-, de coniratar y asegurar previamente toda la gama de servicios
basicos y accesorios. Asi pues, otlaniza y promueve paguetes o circuitos
turisticos que coordinan todos los segmentos relativos a transporte, hospedaje,
visitas y tramites, anticipandose a la demanda ~ara formalizar acuerdos relativos
a la prestacion de estos servicios turisticos.

Si bien el operador turistico puede vender por separado cada uno de estos
servicios, realizando ventas de menudeo, lo mas comun es que el operador
ofrezca sus paquetes en venta a cambios de una comision a lo que propiamente
se debe entender como agencia de viajes.(7) Para elio esta autorizada por los su-
ministradores de este tipo de servicios transportistas, hoteles, restaurantes y

(7) Es una empresa de servicios profesionales que suministra al publico informacién sobre viajes
disponibles, alojamiento, transporiacién ytodces lcs demds servicios accesorios, incluyendo programas,
tarifas y condiciones de servicios, fomentando su venta.



lineas aéreas a vender los servicios a tarifas controladas percxbuendo una
comisién calculada como porcentaje del precio neto.

Enlos dltimos seis afos, el nimero total de agencias se haincrementado, de 1408
en 1984 hasta 3660 en el primer trimestre de 1990, con una tasa de crecimiento
promedio anual de 17.25 por ciento.

De ununiverso de 1600 agencias en el Distrito Federal, apenas 30 de ellas pueden
ser consideradas propiamente como operadoras de excursiones, con una con-
centracion de entre 80 y 90 por ciento de sus operaciones en la organizacion y
diseno de paquetes turisticos. Alternativamente, se encuentran las agencias de
boletes dz avion (nacional o internacional) y/o reservaciéon de hospeadaje, asicomo
de venta al menudeo da paquetes turisticos, disefiados por los operadores.

Un segundo segmento del mercado, radica en la existencia de agencia de viajes
- en el caso de los operadores es practica comin - que se encuentran sesgadas
hacialaventa de servicios a corporacicnes y 2n muchos casocs establecen oficinas
en las instalaciones da sus clientes.

Finalmente untercersegmento se refiere ala espeacializacién de algunas agencias
de viajes y de un r ‘Imero menor de operadores de excursiones, en la captacion
de turismo extranjero hacia nuestro pafis, es dacir en turismo receptivo. Algunas
otras se dedican a la prornocion de viajes de residentes mexicanos hacia el
extranjero o turismo egresivo; y pcr altimo, participan dentro del mercade nacional
algunas empresas especializadas en 2! turismo doméstico.

En el caso mexicano existen tambigi- algunas otras especializaciones dentro del
mercado, de manera que es posible encontrar empresas exciusivamente contra-
tadoras de cruceros maritimos, de vuelos especialmente fletas o chartes; especia-
lizados en turismo de cierto origen -aleman, franceés, inglés suizo, etc. - o hacia
ciertos destinos o tipos de servicios.

En eltransporie multimodal Meéxico se incorporatarde. Desde 1979 funcionaba la
primera empresa dedicada a prestar este tipo de servicio, aun cuando su autori-
zacion esta registrada en 1982. Esa empresa, en rigor, se limito durante mucho
tiempo al movimiento de contenedores dentro del territorio nacional. En 1986 se
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autorizé una segunda empresa que contrajo sus actividades a un puerto y a
proporcionar servicio a una empresa productora de automoviles. Como ya se dijo
en el marco juridico de este servicio el reglamento elaborado en 1979 y publicado
en 1982 era restrictivo y limitaba la expansion del servicio. Sin embargo, en julio
de 1989 se publicd un nuevo Reglamento que elimind practicamente todas las
restricciones impuestas por el reglamento anterior. Una de las innovaciones mdas
importantes consiste en que ya no obliga a que la carga unitarizada se desplace
en multimodal y, en sulugar, se establece el derecho de! usuario a elegir entre el
transporte multimodal y el transporte segmentado, con lo cual disfruta de libertad
absoluta para conitratar el movimiento de sus miercancias bajo el sistema de
transporte que mas le convenga. Asimismo, se suprimieron varios requisitos para
autorizaciones de nuevos operadores y no se hace referencia ala nacionalidad del
capital, de los socios, administracores y consejeros de las empresas. Existen
diversas conkinaciones del Transporte multimodal que puede ser con terrestre,

aéreo o maritimo. Asimismo éste transporte multimodal depende esencialmente
El reglamento de 1989 ha suprimido la obligacion

de los servicios portuarios.
anterior de “... obtener previamente de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes la autorizacién correspondiente (para carga) cuyo origen o destino
esté en el territorio nacional, que tuviera razones para no utilizar, parcial o

totalmente, puertos maritimos mexicancs explicando en cada casc los motivos
para ello”. La exclusién de este parraic no es casual y puede obedecer a las
limitaciones del servicio portuario en México. Asi es como los usuarios han
externado con frecuencia observaciones criticas sobre esos servicios, ya sea en
la operacion misma de los puerios o en problemas de infraestructura y equipo. A
pesar de que no censtituye estrictamente un sistema de transporte muftimodal,
debe mencionarse el sisterna de Remolques sobre Plataforma que combina dos
modos de transporte. Bajo esta modalidad también denominada Piggy Ba &, el

sistema ferroviario nacional ha desarrollado tr&ficos internacionales, a traves de
la combinacion cen el autotransporte federal.
Entre los propios paises en desarrollio destaca el incipiente nivel alcanzado por el
transporte multimodal. México llegd tarde al mundo de los contenedores y del
multimodalismo y por ei excesivo grado de concentracion geogréfica de su
comercio exterior con Estados Unidos se utilizan preferentemente otros medios de
La Direccion de Puertos de SCT también lo atribuye a la fala de
La

transporte.
productos de exportacion que resistan el costo de uso del contenedor.

140



combinacién de Remaique con plataforma, que podria ser adecuada al caso de
México, no ha adquirido la forma legal de transporte multimodal y sus agentes no
operan como Operadores de Transporte Multimodal (OTMs). Adicionalmente, ha
sido costumbre en México el que ios exportadores funcionen sobre la base de
cotizaciones FOB (Libre a Bordo) y los importadores con costos CIF (Costo,
Segure y Flete)(8), lo que inhibe la utilizacidon de los servicios nacionales. La
cantidad de intermediarios y agentes que intervienen en las operaciones de
comercio exterior también contribuye a que el transporte multimodal no haya
logrado niveles siquiera comparab'es con el de otros paises de nivel de desarrollo
similar.

Se han removido las barreras reglamentarias y actualmente de hecho no existen
restricciones al funcionamiento de OTMs. Tampoco existen limites a la participa-
cién de empresas extranjeras aun cuando pueden existir para explotar algun
medio de transporte. Sin embargo, es posible en el marco del Reglamenio
vigente. que empresas de participacidn extranjera, con experiencia y tecnologias
de nivel internacional, puedan funcionar como OTMs subcontratando con trans-
portistas mexicanos.

En las condiciones actuales podria ser conveniente aprovechar la experiencia y
conocimiento de los agentes aduanales consolidadores de carga, gremios diver-
s0s vy transportistas para, ccn ellos -y no contra ellos- intentar su evolucién a
operadores de transporie multimodai.

Los servicios portuarios mexicanos nc |.an evolucionado a! ritmo y medida que lo
demandan las necesidades del pais. Noson sélo los problemas de infraestructura
los que han limii-do este desarrollo. Les puertos mexicanos compiten, por
vecindad, con los puertos de Estados Unidos, la primera potencia mundial.
Muchos agentes de comercio exterior mexicano utilizan los puertos de aquel pais
ytransportan su carga porcarreiera a su dastino final en México. L.asoperaciones
de desconsolidacién de la carga usuaimente se hacen en la frontera.

(8)_INCOTERMS (Términos de Comercio Internacional) son un conjunte de reglas para la interpretacién de
los términos de venta en el comercio internacional tueron ravisadces reciontemente por la Camara
Internacionaldel Cemercio. Producto de esarevisién, se emitieron nuavos INCOTERMS, que entrarcn
en vigor a partirdel primero de jullo de 1920. Enlos Incoterms 1890, el término FCA (Free Carrier...lugar
do destino) se ha adaptado a cualquier tipo de transpone, incluyendo ef combinado. En consecuencia,
de la aniigua versién -donde se diferenciaba el modo particular del trasporte FOR, FOT y FOB
Aereopuerto- ¢stos se han eliminado. ICC Serving World Business Publications 1990.

141



LLos criterios de apertura y desregulacién para el sistema portuaric significan
mayores facilidades y oportunidades para que empresas privadas puedan invertir
en obras de atraque, almacenamiento o de otros servicios portuarios. Con ello se
pretende acelerar el proceso de modernizacién de lainfraestructurade los puertos
al mismo tiempo que, con una mayor presencia de! sector privado, se tiende a
cambios sustantivos en su operacion y administracion.

Ya se enuncio con anterioridad que la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en su articulo 27 prohibe la propiedad extranjera en playas o litorales,
por lc que la inversion privada referida en e! parrafo anterior sélo incluye a
mexicanos. Sin embargo existen figuras juridicas -como el fideicomiso o los
contratos de administracién- que permiten su opearacidn en tareas vinculadas con
el sistema portuario.

Es necesario anotarlaoperacién de maquila en su proceso de servicios destinado
a la transformacidn, elaboracidén o reparacion de mercancias de procedencia
exiranjeraimportadas temporalmenie para su exportacién posterior, realizado por
empresas maquiladoras o que se dediquen parcialmente a la exportacion, asi
como aquellas actividades de servicio que tengan como finalidad la exporiaciéon
© su apoyo.

Los servicios que oirecen y demandan las maquiladoras son: exportacién de
servicios finales (Se incluyen en esta categoria a las empresas que se dedican a
actividades talzs como el procesamignto computacional de textos y archivos y la
seleccidn vy clasificacion de cupones comerciales), al productor (presta a su matriz
servicios no directamente relacionados con la elaboracidon o ensamble de los
bienes exportados bajo e! programa maquiladory también aprovecha la capaci-
dad instalada para vender servicios dentro y fuera dal pais) preductivos (es una
instancia organizativa que contrata los servicios productivos da factores naciona-
les para ofrecerlos en el mercado internacional por medio de su incorporacién en
bienes de expoitacion. Actia como demandante de servicios al productor
(asesorias legales y contables, tramitacion aduanera, transporte, asescrias tec-
nicas, calibramiento de maquinaria y equipo, telecomunicaciones, etc.) y produc-
tivos (combina cotidianamente los servicios productivos ofrecidos por la filial
ubicada en Mexico con los servicios productivos ofrecidos por la matriz demanda-
dos por la fitial).
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No podriamos dejar de sefalar los servicios de limpieza de edificios que como es
de observarse en la Ciudad de México, siendo la mas grande del mundo, tiene
enormes necesidades de servicios a negocios y cada vez se considera mas barato
y eficiente externalizar ios de limpieza y mantenimiento de edificios.

La evolucidn de esta actividad no ha sido tan dinamica como la de otros servicios
en México; sin embargo, en opinién de los directivos de algunas empresas,
consideran, que la demanda ha sido creciente para ellas. Al mercado mexicano
lo consideran competido y relativamente activo, con perspectivasfavorables, pues
cada vez es mayor el numero de clientes potenciales que se dan cuenta de las
ventajas de externalizar tales servicios; !a productividad y grado de especializa-
cion de las compaiiias que prestan servicios de aseo y limpieza hacen que la
demanda sea creciente enla medida en qus permite el abatimiento de los costos
de los clienies. No obstante, éstas compafiias ian visto mermados sus margenes
de operacién como resultado de las distorsiones que el proceso inflacionario ha
ocasionado scbre los precios relativos del equipo y los materiales. A este
problema se suman la dificultad de contratar trabajadores manuales con salario
minimo, lafalta de liquidez del sector publico, las cargas fiscales y la competencia
desleal de las compaifiias que, sin cubrir todos los requisites & cumplir con sus

ohligaciones fiscales, emplean trabajadores con salarios por abajo de! minimo y
distersionan precios y mercados. la inexistencia de barreras a la entrada, en
opinidn de uno de los ejecutivos, crea el amkbiente principio o proliferacion de

pequeiios establecimientcs cuya permanencia en ! mercado es poco prebable.

Seria conveniente considerar la creacién de un salario minimo profesiona! para
los trabaiadores manuc’as con &l proposito de atraer y conservar a la mano de
obra (servicios), pues hasta el momento !a rotacion del parsonal es muy alta y

eleva los costos empresariales de capsgcitacién.
Asimismo, as de gran importancia la simplificacion de tramites para importar
directamente equipo de aseo y limpieza, lo cual permitira abatir costos y cubrir las
alzas salariales que implicaria un salario minimo profesional paralos trabajadores
manuales.

Es también fundamental la creaciéon de planes de financiamiento para la adquisi-



cion de equipo especializado. Se trata sobre todo del equipo necesario para
prestar servicios de aseo y limpieza de naves industriales, buques y aeronaves,
pues los gastos en inversiéon son considerables.

Finalmente, seria deseable la aplicacién de sanciones a las empresas que en
Meéxico no contratan a su personal considerando, por lo menos como base, el
salario minimo, y compitan en forma desleal, asi como a todos aquellos que
utilicen sus servicios.

La negociaciéon mexicana en materia de liberalizacion del comercio de servicios
habra de continuar scbre la base de la inclusion de los servicios cuya prestaciéon
reconoce como factor esencial a la manc de obra.

La prestacion de estos servicios con mano de obra mexicana requiere de la
organizacion de cuadrillas de trabajadores por parte de empresas establecidas en
Maxico y espacializadas en el ramo, que podran ubicarse a través del estableci-
miento, en el pais del cliente o ser enviadas para su empleo en compafiias no
mexicanas radicadas en dicho pais.

La certificacion de la capacidad de los trabajadores mexicanos para prestar sus
servicics sera otorgada, cuando sea necesario, por comparnias mexicanas afilia-
das a asociaciones internacionales y estzdounidensss de limpieza como son la
ISSA (World Federation of Building Service Contractors), siguiendo estandaresin-
ternacionales.

El otorgamiento de visas y permisos de trabajo para estas cuadrillas podria
hacerse sobre una base temporal sy ietas a renovacion para evitar la discusion de
cuestiones migratorias.

Por otro iado, en México se tiene un subsector de servicios de ingenieria muy
desarroliade, no sdéle de ingenieria civil, sino también de ingenieria petrolera y de
disefioy ceonstruccion de empresas y otros tipos de consultoria en este campo. Sin
embargo, no obstante que en las ultimas décadas, las exportaciones de esta
actividad han crecido rapidamente, todavia no corresponden ccn el desarrollo
interno de la misma.
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También ha habido grandes avances enlo que hace a televisidn y cine, auditoria,
publicidad y bancos segures. Sin embargo, en algunas de estas actividades se
observan rezagos importantes con respecto a su situacion en el mercado mundial.

A continuacion haremos un andlisis de sectores que nos parecen fundamentales:
los servicios financieros de efecto multiplicador en la economia nacional y los
servicios de las industrias culturales, las cuales como portadoras de valores,
imagenes y arquetipos nacionales o internacionales, constituyen factores deter-
minantes de la identidad nacional y el proyecto de nacién plasmado en nuestra

Carta Fundamental.

I LOS SERVICIOS FINANCIEROS EN MEXICO

Durante los titimos 20 afios el sistema financierc mundial ha sufrido una transfor-
Algunas manifestaciones de tales cambics son la internacionali-

macioén radical.
ia gparicién de nuevos

zacioén del capital y la liberalizacion de los mercados,
intermediarios, la incorporacion de tecnclogias muy avanzadas, el surgimiento de

novedosos servicios y su globalizazion.(9)

Los servidores bancarios y los relacionados con valores constituyen un sector de
la actividad econémica gue, a consecuencia de diferencias en cuanto al ritmo de
los cambiocs que se han descrito, se ha convertido en un sector multifacético,
sumamente complejo y que ha sido ocbjeto de un tratamiento regulador que difiere
sensiblemente seglin los paises. Se han introducido diversas reformas en ios
mercadcs financieros nacionales e internacionales cque han dado lugar a un
aumeanto de las corrientes financieras transfronterizas y de la participaciéon extran-
jera en los mercados nacionales, abarcan un gran numero de submercados ©
conjuntos de submercados, y éstos pueden diferir entre si, respecto a las carac-
teristicas de los instrumentos financieros ulilizados, la estructura de la competien-
cia existente en determinados mercados, las condiciones que regulan el acceso
al mercado, el nimero de participantes en él, etc.

(8) Pehaloza Webb Tomas. ‘Aspectas Ceontrales de la Banca Mexicana 1982-1980". Comercio Extarior.
México. febrero 18992. pag. 1

145



DU B

JUDERS S S R

FR—

[O—Y

Lo anterior, se puede observaren Estados Unidos, pais que marcha graduaimente
hacia {a liberalizacién de su sistema financiero, también en Europa, que busca su
integracién regional, asi como enlainternacionalizacién japonesa o enla apertura
financiera en diferentes latitudes del mundo. En ese entorno, a finales de 1988
México emprendid en la modernizacién de su sector financiero.(10)

Después de haber considerado esta realidad, es necesario que nos situemos en
esta materia. al hablar de ser..cios financieros nos referimos a aquellas activida-
des econdmicas con caracte profzcional que realizan intermediarios en los
mercadosinternos y externos destinados a satisfacer las necesidades de recursos
financieros y de efectivo demandadas por las empresas y particulares.

Cuando estas diversas actividades econdmicas o servicios se realizan bajo un
orden que las organize yrelacione entre si, dandoles estructura y coherencia para
que contribuyan a realizar fines cornunes, estamos en presencia de un Sistema
Financiero.(11) En él, los inteimediarios arbitran entre las preferencias de los
usuarios del crédito y de los proveedores de ahorro, creando liqguidez y seguridad.

A tal efecto, estos intermediarios pueden -con mayor o menor amplitud segun el
tipo de intermediacion de que se i ate- contraer pasivos financiercs con caracte-
risticas diferentes a las de los activos que adquieren y mantienen. De esta manera
captan recursos del publico ofreciendo comkinaciones de seguridad, liquidez y
rendimiento que se conforman de manera adecuada a las demandas dez los
inversionistas y colocan esos recursos en condiciones que a su vez se adecuan
a los requerimientos de quienes sc ' ziian iinanciamiento.

Es conveniente senalar que, fuera del sistema, pueden su:<ir v surgen con alguna
frecuencia, intermediarios financieros no institucionales cuya - ctividad se desem-
pena sin sujetarse a una regulacion especifica. La presencia de estos agentes
economicos obedece, en no Pocos casos a: rezagos en laregulacidon institucional
frente a un acentuado dinamismo de los servicios y operaciones financieras,
excesiva regulacién del sistema, lo cual incentiva y da cauce a actividades
paralelas; o por el contrario, a un orden normativo incompleto que permite ccn
amplia o tota! libertad, llevar a cabo actividades a margen de! propio sistema.

(10) Ibidem
(11) Borja Martinez, Francisco. E! Nuovo Sistema Financiero Mexicano. Ed. Fondo de Cuttura Ecnémica.

México. 1991, pag. 15
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Estos fenémenos deben analizarse con muy particular cuidado por las autorida-
des para que las meadidas que adopten respecto a los mismos, sin perjuicio de
corregir situaciones de clarainconveniencia, nc desalienten y menos atn impidan,
nuevas actividades o servicios inherentas al sano desarrollo de los mercados de

dinero y capitales.

L.os elementos connotativos de cualquier sistema financiero corresponden princi-
palmente a las siguientes materias estrechamente vinculadas entre si: naturaleza
que la Ley atribuya a la prestacién de los distintos servicios financieros, régimen
aplicable a la prestacion de esos servicios por el Estado y por los particulares;
condiciones de la regulacion a que tales servicios estén sujetos, y asignacion de
los diferentes servicos a los diversos tipcs de intermediarios, conforme a criterios
de especializacion o de generalidad.(12)

El sistema financiero mexicano alcanza hoy en dia significativo desarrollo. Su
estructura, caracteristicas generales y proyeccion, permiten afirmar que dicho
desarrcollo continuara de manera creciente en los préximos afios. Al respecto el
maestro Borja Martinez, hace un vercadero analisis. nosotros solo nos referire-
mos a los dos uditimos puntos por considerarias de mayor importancia:

- Inversion Extranjeraen el Capital de Intermediarios financieros conformealaley
Mexicana.

Hasta 1965 esainversion se permitié con absoluta libertad, excluyéndose en dicho
afno respecto a las instituciones de crédito, las aseguradoras, las compaiiias de
fianzas y los almacenes generales d = depdsito. Esta exclusion fue establecién-
dose también para nuevos intermediarics financieros. Tal es el caso de las casas
de bolsa, las arrendadoras financieras o las empresas de factorgje financiero.

(12) En cuanto a la primera, ésta ha sxperimeniado cambics significativos. Ello a madida que dichos
servicios, al tener cracionte desarrollo, fueron configurandoso con caracteristicas propias derivadas de
la especializacidn alcanzada en las corresgondientes actividades de intermecdiacién financiera, fueron
ios bancos quianas iniciaron una intermediacicn financiera espacizlizada prestando, con caracter pro-
tesional, servicios consistentes en cap:ar ala vista o a certo piazo recurses de! publico, canatizandolos
al otorgamienio de créditos también a corto plazo. Si bien a esas instituciones precedieron, 6n un
numero apreciable de palces, las compahias aseguradoras, éstas por la naturaieza particular de sus
servicios, nc intermecdian rccursos monetaries gar inversion y financiamiento cen la amplitud y
generaiidad que lo hacen los primeros. Dadn gue el cracimiento econdmico original, per regia general,
primeroe la creacién y fortalecimiento de un mercado de dinero, para dospués presontar condiciones
prepicias al desarrollo del mercado de capitales,
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En 1990 el régimen cambio al permitir de nuevo inversién minoritaria en institucio-
nes de crédito, casas de bolsa, especialistas bursatiles, sociedades de seguros,
compariias de flanzas, almacenes generales de depdsito, arrendadoras financie-
ras y empresas de factoraje financiero. De esta inversion queda excluida aquella
proveniente de gobiernos o dependencias oficiales extranjeros.

- Proyeccion de la Banca Nacional en los Mercados Externos.

Desde 1974 la Ley General de Instituciones de Crédito y Organizaciones Auxilia-
res previo gue sucursales de institucicnes de credito mexicanas operasen en el
exterior. La actividad de estas sucursales origind en su inicio problemas de tipo
legal, ya que al no contar con personalidad juridica propia, le eran aplicables una
serie de limitaciones en cuanto a plazos, garantias y destino de créditos estable-
cidos por la ley mexicana. Estas limitaciones impedian o restringian considera-
blemente la posibilidad de dichas sucursales para competir en los mercados
externos. En 1979 se eliminaron tales restricciones por lo cual la banca muliiple
pudo operar con mayor libertad a través de sus correspondientes sucursales.

Continuando con el proceso, la nueva ley bancaria permite el establecimiento en
el extranjero de sucursales de instituciones de crédito mexicanas sin exigir que las
operaciones gue realicen estén previstas en las leyes nacionales o se sujeten en
sus caracteristicas a estcs ordenamientos. Asi, el régimen interno hace posible
que la actividad a realizarse por dichas sucursales se ajuste con flexibilidad a las
necesidades del mercado en que operen. Para mavor seguridad y control, el
establecimiento de estas sucursales, al igual que su cambio de ubicacidn, la
cesién de su activeo o pasivo y su clausura, requieren de la auvtorizacion previa de
la Secretaria 1e Hacienda y Crédito Publico. Actualmente realizaban actividades
en el exterior 14 sucursales, 11 agencias y 21 cficinas de representacion de
bancos mexicanos, ubicadas en alguno o algunos de los paises siguientes:
Alemania, Argentina, Bahamas, Belice, brasil, Canada, Espafia, Estados Unidos
de América, Francia, inglaterrg, Islas Cayman, Japdn y Singapur. Ctro vinculo de
la banca mexicana con el exterior se ha establecido mediante la participacion de
nuestras instituciones en los ltamados bancos multinacionales, cuya formacion se
inicid a finales de la décadza de los sesenta. Tal tendencia quedd tormalizada en
1974, ano en que se autorizd a las instituciones de crédito mexicanas para adquirir
acciones o parniicipaciones en el capital social de entidades financieras externas.
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Durante esa época existian en gl exterior aproximadamente 50 bancos muitina-
cionales, la mayor parte con sede en Londres y el resto en Bruselas, LLuxemburgo,
Paris y Zurich. En el propio afo de 1974 se constituyd Intermex international
Mexican Bank) teniendo entre sus miembros a una institucién de crédito mexica-
na. Con laley de 1990, continda la posibilidad de que labanca mexicana se integre
a bancos con sede en diferentes paises, siempre y cuando se obtenga la
autorizacion correspondiente de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. (13)

Después de eéste breve anadlisis de nuestro sistema financiero, haremos una
clasificacion de los servicios que en él se organizan.

A. CLASIFICACION

Dada la constante evolucion de los servicios financierocs, el intento de clasificarlos,
endiversas categorias comerciales, con caracteristicas distintivas, constituye una
dificil tarea.

Para efectos de nuestro trabajo los ciasificamos de acuerdo ala institucién que los
presta ya sea en Instituciones Financieras Bancarias (servicios bancarios) o en
Instituciones financieras nec bancarias {servicios no bancarios)

1. SERVICIOS BANCARICS

Porios motivos que a continuacion se sefalan, ciertos ser < cios bancarios alcan-
zaron en les Gitimos afics, gran importancia para las instituciones de crédito.

Como consecuencia de Ics problemas economicos que surgieron en 1982, latasa
de inflacion empezd a elevarse a niveles significativos, incidiendo en la tasa de
interés a la que el publico estaba dispuesto a ahorrar recursos en el sector
financiero. Ademas, los niveles de incertidumbre obligaron a las empresas a
invertir sus tesorerias en insirumentos de plazos sumamente cortes que permitie-

(13) Borja Martinez Francisco. Obt. Cit. pag.
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ran responder con prontitud a cualquier cambio que surgieraenlaeconomia. Esto
contribuyd a que los instrumentos de captacidn tradicional de la banca comenza-
ran a ser desplazados, sumandose a las limitaciones que tenia el empleo de
dichos instrumentos porla regulacién a que estaban sujetos. Los primeros signos
de debilitamiento que la captaciénde la banca empezd a manifestar debido a estos
hechos se gestaron a partir de 1983, aio en el que se inicia una transferencia de
recursos, de los intrumentos tradicionales con que la banca hasta entonces habia
captado, a instrumentos de mercado de dinero que en ese momento existian y
cuya operacion, en su mayoria, pertcnecia a las casas de bolsa.

Para agosto de 1982, 4% de la captacidn total se habia transterido al mercado de
capitales y 36% a instrumentos de mercado de dinero.

Durante ese lapso y comc ya se ha mencionado anteriormente, las tasas de
interés de los pasivos bancarios, excepcién hecha de las aceptaciones, eran
fijadas por el Banco de México y el régimen de inversién de los recursos captados
porla banca obligada a una canalizacidn crediticia restringida y orientada hacia el
financiamiento, tanto de actividades consideradas prioritarias como al Gobierno
Federal. Porestos dos factores, la banca estaba perdiendo competitividad en los
mercados financieros y su funcién era suplida répidamente por intermediarics no
bancarios que, ante escenarios de alta inflacion, satisfacia la necesidad de tasas
de interés competitivas y alta liquidez, mientras que los bancos cofrec.an tasas de
interés reales negativas y en instrumentos que forzaban a los ahorradores a

permanecer en uni mercado incierto.

Debido g ello, se observé tambiénun crecimiento importante de! mercado informal
de crédito, 2n el cual las empresar se transfieren directamente recursas unas a
otras en deterioro de la intermediacion financiera institucional y de la capacidad
reguladora del Banco Ceniral. Se e€stima que en el mercado informal llegaron a
operarse recursos por un monto cercado a los 25 billones de pesos.

Ante esta realidad y con el objetivo esancial de evitar que en el sector bancarioc
continuara la desintermediacidon financiera, se inicic la conformacidn de las llama-
das “mesas de dinero kbancarias" para lo que se disefiaron mecanismos de

captacion idoneos.
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El primerimportante instrumento que surgié como mecanismo de contrapeso para
evitar la citada desintermediacién financiera fue la “cuenta maestra”, la cual se
considera un servicio bancario, ya que su operaciéon descansa de manera primor-
dial en un fideicomiso. Ampliando el comentario que sobre este instrumento se
hizo con anterioridad, es de sefialarse que su estructura y operacion comprende
tres contratos, a saber: de depésito en cuenta de cheaques, de mandato y de
fideicomiso;los abonos en la cuenta de cheques son transferidos por la institucion
depositaria, en forma automaédtica y por cuenta del depositante, a un fideicomiso de
inversion que opera en el mercado de dinero, de! que la citada institucion de
fiduciaria. Para cubrir retiros en la cuenta de cheques se procede en el sentido

inverso.

Conviene hacer nctar gue una parte significativa de los recursos que las institu-
ciones de crédito recitcen a través de sociedades de inversion administradas por
ellas, cuentas masestras y, en general, operaciones de las mesas de dinero, se
canalizan a instrumentos emitidos por tercaros, cobrando 1a institucidn bancaria
respactiva un honorario o comisiion por dicho servicio. Asi tales recursos se
invierten en valores a cargo del Gobierno Federal, de otras instituciones de crédito
o de empresas de! sector privado, gquienes finalmente son los deudores de los

inversionistas.

ElBancode Méaxico, tomando en cuentairregularidades gue se presentaron enlas
mesas de dinero, asi comc la necesidad de propiciar un mercado de dinero mas
eficiente, expidié el 12 de marzo de 13990 un coniunto ce disposiciones relativas
alas operaciones gue las instituciones de crédito pueden roalizar con valores gu-
bernamentales y {it' 'os bancarics. Conforme a tales disposiciones los bancos
pueden realizar por cuenta propia v sin [a intermediacién de casas de bolsa,
operaciones de compra, de venta, asi como de reporto, con [os mencionados

valores y tituios.

No obstante, las operaciones con vaiores gubernamentales y titulos bancarios,
que realizan las instituciones de crédito en @! mercado secundario entre fideico-
misos, mancatos o comisiones, aun tratandose de los constituides en una misma
institucion, debencelebrarse con laintermediacidn de ésta, quien para elio precisa
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actuar por cuenta propia adquiriendo y vendiendo despusés los correspondientes
valores, con otra institucion de crédito o con casa de boisa.(14)

La Ley de Instituciones de Crédito en vigor autoriza a las propias instituciones a
prestar, entre otros, los servicios siguientes:

- cajas de seguridad;

- operaciones de fideicomiso,

- mandato y comision;

- actuar como representante comun de los tenedores de tituios de crédito;

-ilevarla contabilidad y los libros de actas y de registro de scciedades y otros tipos
de empresas,

- asi como desempefiar el cargo de albacea.

Si bien es cierto que este tipo de operaciones no corresponden alaintermediacion
propia de las instituciones de -zrédite -incluso en !a doctrina se les denomina
operaciones “neutras” o “atipiczs”- algunas de ellas se han identificado con la
funcién bancaria, como por ejempic —restar servicios de cajas de seguridad y
practicar operaciones de fideicomiso.

L as actividades realizadas por las empresas qu2 se dedican a la prestacién de
esos servicios pusden clasificarse 2 ias categorias siguientes: ) servicios
bancarios mincristas; 1) servicios ba czios mayoristas; |i!) servicios interbanca-

rios; V) servicics financieros internac sraias.

a. Servicios Bancarios Minorisias

Las actividades bancarias minoristas compraenden servicios comoe ia oferta de
instrumentos de ahorro y ia intermeadiacion de ahorros financieros y actividades
conexas relacionadas con valores, la oferta de préstamos personales y de medios
de financiacidon de viviendas, tos servicios de pago y una amplia gama de servicios
de asesoramientc. Estas actividades se han convertido en un eiemeanio esencial
de la produccion de servicios financieros enla mayoria de los paises ytienen una
importancia fundamental para la movilizacién de recursos financieros.

{14) Borja Martinez Francisco. Cb. Cil. pag 141-144
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b. Servicios Bancarios Mayoristas

Hay una gran competencia en los mercadocs de servicios bancarios mayoristas,
por cuanto las sociedades de capital sueien gozar de mayor flexibilidad que las
unidades familiares para elegir sus operaciones bancarias. En los Gltimos afos se
haasistido a un aumento de la demanda de complejos servicios de administracion
de activos y pasivos, cuya prestacidn ha llevado a un grado importante de
innovacion financiera, con un mayor recurso a las tecnologias computarizadas y
de informatica.

c. Servicios Interbancarios

El mercado de servicios financieros irterbancarios comprenden actividades que
revisten una importanciadecisiva naia 2l funcicnamiento e interaccion eficaces de
los sistemas financieros nacionaizs, ontre sllas los depdsitos intercambiarios y
otras transacciones del mercado ro: . tario, los servicios de pagc. el comercio de
divisas y valores y los servicios de .2 retaje, v la organizacidn y explotaciéon de la
infraestruciura tecnologica de log mercados financieros, como los sistemas de
compensacidny liquidacion, junto con unagran masa de servicios de informacién.

d. Servicios Internacionales

Esos servicios comprenden actividades tradicionales, como la “inanciacidn de
exportaciones e importacicnes y el intercambio de divisas, y operacicnes con
divisas y obligaciones en los euromercados. A partir de los primeros afios cel
decenio de 1980 y debidc en parte a la exposicién de los principales bancos a
riesgos nacionaies y de liquidez como consecuencia de la concesidn directa o
préstamos a varios paises con dificultades de pago, se ha producido un sensibie
desplazamiento hacia las actividades relacicnadas con valeres, sobre todo la
suscripcion de emisiones de obligaciones internacionales y servicios de corretaje
en conexidn con transacciones transfronterizas de valores nacionales.
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2. SERVICIOS NO BANCARIOS

a. Mercado de Valores

A diferencia de la intermediacién bancaria en la que la captacién y colocacion de
recursos se hacen por cuenta propia. El mercado de servicios financieros relacio-
nados con valores abarca actividades como las nuevas operaciones de emision,
los servicics de corraetaje, el cemaearcio de valores, la administraciéon de carteras de
valores, los servicios de asesoramianto e informacién en materia de inversiones,
los de investigacion de mercados y los vinculados al desarrollo de nuevos

productos financiercs.

Las casas de bolsa actuan por cuenta ajena adquiriendo o vendiendo, para su
clientela, los diversos valores que se cotizan en el mercado.

En mayor o en menor medida, ya sea madiante operaciones discrecionales ¢ no
discrecionales, la actividad tipica de esos agentes de valores requiere de manera
imprescindible de la confianza d= sus clientes en su capacidad técnica y adminis-

trativa y en su solvencia moral iy scondmica.

Lo que esos intermediarios bursatiles reciben de sus clientes no es la propiedad
sino fa disponibilidad, paralas finalidades que los mismos clientes indiquen, de los

recursos y valores de $stos.

Por mercado de valores se entiende al integrado por el conjunto d-«intermediarios
burséatiles, empresas e inversionistas que participan en las operaciones de
compra venta de valores. Su principal funcion econdmica consiste en ser una
fuente de financiamientio e inversion alternativa a la correspondiente al sistiema
bancario, procurando al mismo tiempo el desarrolio de la sociedad andénima
“abierta”, es decir, aquella gue coloca sus acciones en la bolsa.

Los valores que se negocian en dicho mercado son por regla general titulos de
crédito emitidos en serie o en masa, susceptibles de ser negociados entre el gran

plblico inversionista. Para obtener tal carécter requieren ser inscritos en ei
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Registro Nacional de Valores Intermediarios que lleva la Comisién Nacional de
Valores.

El mercado de valores se puede dividir en atencién al plazo, riesgo, forma de
rendimiento (fijo o variable), y demas caracteristicas de los valores que en €&l se
negocian, en “mercado accionario” y “mercado de dinero”.

Como su nombre lo indica en el mercado accionario se negocian acciones.

Los valores que se operan en el mercado de dinero de nuestro pais son, entre otros
los siguientes:

* Certificados de la Tesoreria de la Federacién (CETES)

* Pagarés de la Tesoreria de la Federacion (PAGAFES)

* Bonos de la Tesoreria de la Federaciéon (TESOBONOS)

* Bonos ajustables del Gobierno Federal (AJUSTABONOS)

* Bonos de Desarrollo del Gobierno Federal (BONDES)

* Bonos del Gobierno Federal para el Pago de la indemnizacion Bancaria (BIB'S)
* Aceptaciones Bancarias

* Obligaciones

* Papel Comercial

El Gobierno Federal emite titulos a corto plazo (CETES) titulos que proporcionan
cobertura cambiaria (PAGAFES y TESOBONOS), titulos que garantizan el poder
adquisitivo (AJUSTABONOS), y titulos a largo plazo (BONDES y AJUSTABO-
NOS). Dichos titulos y, en particular los CETES y los BONDES, constituyen hoy
dia la principal fuente de financiamiento interno de! Gobierno Federal, lo que a su
vez ha convertido a esos valores, y particularmente alos CETES, en instrumentos
idéneos para la realizacién de las operaciones de mercado abierto del Banco
Central.

Al 28 de diciembre de 1980 el monto de dichos valores, colocado en el publico,
alcanzd la suma de 118.6 billones de pesos, integrandose en la forma siguiente:
51.8 billones de pesos en CETES; 56 billones de pesos en BONDES; 10 billones
de pesos en AJUSTABONOS; 0.66 billones de pesos (equivalentes a 222.9
millones de ddlares de los ESTADOS UNIDOS DE AMéRICA. A. a tipo de cambio
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controlado de equilibrio) en PAGAFES y 0.12 billones de pesos (Equivalente a
39.9 millones de ddlares de los Estados Unidos de América. a tipo de cambio libre)

en TESOBONOS.

b. Seguros

Las operaciones de financiamiento y de comercializacion son reforzadas por
diversos instrumentos auxiliares, cuya finalidad es resarcir los efectos provocados
por situaciones derivadas de casos fortuitos o de fuerza mayor, o bien simplemen-
te ocasionados por incumplimiento de compromisos; ambas eventualidades
pueden provocar una situacién juridica o econémica tal, que los agentes econo-
micos pueden verse orillados aincumplir compromisos contraidos con intermedia-
rios financieros o bien con el publico en general, origindandose problemas de pago
encadenados y sucesivos que podrian desequilibrar los mercados de valores y

bancario.

Para disminuir el efecto de los riesgos que se pueden presentar en la operacion
tanto bancaria como de las organizaciones auxiliares del crédito y de las propias
sociedades emisoras de valores, es indispensable el desarrollo de una actividad
aseguradora que afronte las multiples contingencias que pueden afectar la
normalidad de los mercados mencionados, la existencia misma de las empresas

y ia seguridad de los intereses del pablico.

Otra importante funcién financiera de estos intermediarios es transformar los
pasivos que contraen otorgando seguros, en activos de diversa naturaleza adqui-
ridos con los recursos que reciben del plblico correspondientes a las primas que

cobran por los seguros que conceden.

Nuestro sistema legal ha recogido la experiencia a nivel internacional respecto a
la estructura y organizacion de las instituciones aseguradoras. El desarrolio de
estas puede apreciarse particularmente en los aspectos relativos a la formacion
e inversion del capital, asi como en las reservas especiales a constituir. Por otro
lado, también se han establecido los esquemas necesarios para que exista una
adecuada concatenacién e integracién de las instituciones involucradas en el ase-

guramiento de personas y bienes.
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Es de comentarse que tratandose del seguro en México se ha distinguido bien
claramente el régimen de las instituciones y el de los instrumentos que las mismas
operan, es decir, existe legislacidon especifica para el contrato de seguro.

El contrato de seguro es aquel en virtud del cual una empresa aseguradora se
obliga mediante el pago de una prima a resarcir de un dafo o pagar una suma de
dinero al verificarse la eventualidad prevista en el contrato. Para estos efectos es
necesario considerar cuatro conceptos: primero el de pdliza, que es el documento
porel cual se prueba el contrato citado; segundo, el de riesgo, que es la posibilidad
de que la eventualidad se presente; tercero, el siniestro, que es el evento
asegurado, y cuarto, el ramo referido a un conjunto de riesgos y siniestros
agrupados por caracteristicas afines que permiten establecer disposiciones co-
munes aplicables. Los ramos que actualmente se encuentran regulados son el de

vida, dafios y accidentes, y enfermedades.

Para fomentar la actividad exportadora de nuestro pais, operan seguros que
cubren a los exportadores de la falta de pago de importadores del extranjero, asi
como seguros que cubren el riesgo de que, por disposiciones gubernamentales,
el importador se vea impedido a realizar el pago correspondiente.

c. Fianzas

Actualmente es evidente la utilidad de la fianza, en atencién a que impide que los
incumplimientos de diversos proveedores o constructores, afecte de manera

grave o irreparable la produccién de bienes o servicios.

El publico cuenta con tres tipos de fianza la civil, la mercantil y la de empresa.(15)
Es la fianza de empresa la que nos interesa ya que las afianzadoras forman parte
del sistema financiero institucional. Existen dos figuras que sustentan la sdlida
posicidn de estas instituciones y permiten la eficacia de sus instrumentos, éstos

(15) La civil conceptuada como un contrato por el cual una persona se obliga con el acreedor a pagar por
el deudor si este no lo hace, desde luego se refiere a obligaciones civiles contraidas por sujetos que no
se dedican habitualmente a otorgar estas garantlas. La fianza mercantil es aquella otorgada en entre

comerciantes respecto de obligaciones no civiles, o bien respecto de actos de comercio.
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son: el reafianzamiento y el coafianzamiento. A partir de 1990 se posibilita a las
afianzadoras para contratar reafinzamientos, reaseguros o coafinzamientos, no
s6lo con instituciones del pais, sino ademas con empresas del extranjero. al efecto
se cred un registro general controlado por las Secretaria de Hacienda y crédito
publico, para salvaguardad la calidad, seriedad y respaldo de las instituciones del

exterior.

En congruencia con reformas hechas en materia de seguros, recientemente se
introdujo la posibilidad de que usuarios del servicios de fianzas presenten recla-
maciones en una fase conciliatoriay, si es necesario, en un procedimiento arbitra,
a fin de agilizar los procedimientos de cobro. También para las compahias de
fianzas se ha establecido la obligacién de pagar intereses cuando en el proceso
correspondiente a una reclamacién ésta se declare justificada.

d. Otros Servicios de Intermediacién Financiera

a’. Arrendamiento Financiero

Tratdndose de inversion en activos fijos, las empresas habian mostrado un incon-
veniente deterioro en la sustitucion del mobiliario y equipo destinado a realizar sus
actividades, particularmente maquinaria pesada y equipos de informatica, lo que

desde luego deterioraba la buena marcha de los negocios.

En los paises desarroliados, especialmente los sajones, se presentaron dos pro-
biemas para la creacién y desarrollo de empresas; por un iado la necesidad de los
empresarios de adquirir activos fijos con financiamiento, y por otro la renuncia de
productores de bienes para actuar como arrendadores, en contratos que no

contemplan cargas financieras.
Asi surge el arrendamiento financiero como una solucién intermedia entre la

compraventa de bienes a plazo, en la cual la enajenacién, en términos generales,
es definitiva, y el arrendamiento civil por medio de! cual opera una concesion de

uso y goce de bienes no consumibles.
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El arrendamiento financiero se conceptia como el contrato a través del cual la
arrendadora se obliga a conceder el uso o goce de bienes que ha adquirido o que
se obliga a adquirir, a cambio de una contraprestacion determinada o determina-
ble que cubriraentodo caso el valorde adquisicidn, las cargas financieras ydemas
accesorios. Dicha prestacion se fija en atencién a tres posibles opciones finales:
la primera, el realizar la transmisidn de propiedad en favor del arrendatario, la
segunda continuar en la concesién de uso o goce (con un ajuste enla contrapres-
tacion) y, finalmente, la tercera consiste en enajenar el bien a un tercero partici-
pando arrendador y arrendatario en el producto de la venta. Por tales opciones
es que esta figura cuenta con la flexibilidad necesaria para ajustar la situacién

juridica a las circunstancias que surjan con el tiempo.

En México las empresas pequefias y medianas han encontrado en el arrenda-
miento financiero un Gtil instrumento para adquirir maquinaria, sin peligro de des-
capitalizacion. Ademas, las arrendadoras financieras institucionales han cubierto
sectores del mercado tradicionalmente no atendidos por la banca, pues si bien el
monto de algunas de estas operaciones es reducido, son proporcionalmente
elevados los costos asociados a la evaluacién y vigilancia de los créditos.

Conforme a regulaciones aplicables a arrendadoras financiera a partir de 1990,
&stas estan autorizadas para captar recursos del publico, mediante la colocacién
en el mercado de valores emitidos por ellos. Asise da alosintermediarios que nos
ocupan una posibilidad de penetraciéon que seguramente les permitira desarrollar
de mejor manera el potencial de este tipo de operaciones.

b’. Factoraje Financiero

Alinicio de los ochentas, paralelamente a la creacion de arrendadoras financieras
subsidiarias de bancos mexicanos, surgieron empresas de factoraje controladas
igualmente por bancos. La razén de esta dependencia es que la operacion de
factoraje no es mas que el descuento de documentos pendientes de cobro,
operacion de financiamiento que puede ser atendida por la banca. El factoraje

entonces presenta posibilidades de beneficio a los intermediarios financieros ya
los empresarios comercializadores. Sin embargo, el importante nimero de
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empresas que no cuenta en su tesoreria con respaldos de liquidez significativos,
niretnenrequisitos necesarios para ser por si mismas sujetos de crédito bancario,
han motivado el desarrollo de especialistas en el anadlisis de riesgos correspon-
dientes a produccion, rotacién de inventario y comportamientos de mercado, que
puedan afectar favorablemente el flujo de los pagos vinculados o transacciones
comerciales a plazo.

Al igual que las arrendadoras, las empresas de factoraje ya estan en posibilidad
de suscribir titulos de crédito en serie o en masa para colocaciéon publica.

Los créditos que adquiera la sociedad podran tener la garantia solidaria del
acreedor original o de quien tuviera derecho al crédito.

Los documentos sobre los cuales opera el contrato deben ser suficientes para
acreditar la existencia de créditos por proveeduria de bienes o servicios y desde
luego dar derecho a cobro, por lo que el cliente garantizara la existencia y
legitimidad de los derechos de crédito cedidos.

La transmisién de los derechos tendra eficacia una vez que se realice la
notificacidén al deudor, por medio de fedatario puablico, comunicacién postal, telex
o telefaximil contrasefiado.

c'. Depdsito de mercancias

La dificultad de almacenamiento y custodia de diversas mercancias, asi como el
elevado costo de transportacidn de éstas en grandes volamenes, motivaron la
existencia de almacenes generales de depdsito, que dejaron de ser simples
bodegas o almacenes, para convertirse en intermediarios con unimportante papel
entramos del proceso de produccién y comercializacién de bienes y servicios. Las
empresas (entre las cuales se encuentran emisoras de valores) precisan de
instrumentos que les permitan realizar transacciones virtuales o simplemente
documentarias respecto de mercancias que se cotizan en distintos tipos de
mercados, sin afectar seguridad y certeza en el trafico mercantii.
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Elinstrumento que operan estos almacenes, denominado certificado de deposito,
es un titulo de crédito que permite negociar bienes depositados al efecto. De esta
forma el titular del mismo podra operar transmisiones y con ello abatir costos de
transporte y facilitar las transacciones, disminuyendo los riesgos inherentes a las
mismas. Asimismo, existe un titulo accesorio, llamado bono de prenda, que
permite, ademas realizar operaciones garantizadas con las mercancias deposita-

das.(16)

Una situacién de vital importancia para la existencia de estos servicios es que
existen diversos mecanismos para que se dé una estabilidad financiera de los in-
termediarios, Asi como para la proteccién de los intereses del publico tanto para
los servicios bancarios como para los no bancarios.(17)

B. LIBERALIZACION DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS

Ya hemos venido resaltande que el sistema financiero mundial ha sufrido una
transformacidn radical, reflejandose la internacionalizacion del capital y la libera-
lizacién de los mercados, ia globalizacién de los servicios.

Asimismo, se puede considerar que estos fendmenos, son casi universales, se
pueden observar en Estados Unidos, en Europa, en la internacionalizacion japo-
nesa o en la apertura financiera en diferentes latitudes del mundo.

En ese entorno, a finales de 1988 México emprendio la modernizacién de sus
sector financiero, el cual avanza hacia un marco regulatorio mas flexible. En el
caso del sector bancario, el proceso desreglamentaciéon se caracterizé por dos
medidas iniciales: la liberacion de las tasas de interés pagadas por las aceptacio-

{18) Borja Martinez Francisco. Ob. Cit. pag.. 145 - 190

(17) Existen mecanismos como la Capitalizacién, Calificacién de los créditos, Dlversificacién por tipo de
activos, Diversificacién de riesgos, Inversién del capital pagado y reservas de capital, Principlos para el
otorgamiento de financiamientos, Prohibiciones, MEDIDAS COMPLEMENTARIAS, Sistema de infor-
macién, Medidas de seguridad, Registro de operaciones en la contabilidad, Sanciones, para los
prestadores de servicios financleros no bancarios Como ya se Indicé existe una tendencia legislativa por
la cual regulaciones atinentes a las instituciones de crédito se hacen aplicables también a otros
intermediarios financieros, por lo cual los comentarios que en esta materia se hacen en la obra para
e! caso de los bancos son aplicables, en mayor o menor medida, a los intermadiarios financieros no
bancarios, como a los Intermediarios bursatiles.
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nes bancarias, en octubre de 1988, y la autorizacion de que los bancos inviertan
sus recursos sin mas limitaciones que las fijadas mediante los coeficientes de
liquidez de 30% Yy de capitalizacién correspondientes. La segunda medida implicd
la liberacion de ta mayoria de los instrumentos tradicionales de captacién

bancaria.

Ambas decisiones obedecieron al imperativo de mejorar la eficiencia y la compe-
titividad de las sociedades crediticias, ademas de disminuir los costos de la inter-

mediacion financiera.(18)

De tal forma que estos servicios vienen a formar parte de las negociaciones en
acuerdos internacionales (como es el caso del FTA), y sobre todo en Foros
internacionales en Ronda Uruguay, que desde 1986, en que se inicid la Octava
Ronda de Negociaciones Comerciales Multilaterales del GATT, fue incluido como
tema de analisis el comercio de servicios, con la finalidad de establecer un marco
multilateral de principios y normas aplicables a la materia.

La Ronda Uruguay ha avanzado en un Acuerdo Multilateral sobre Servicios GATS,
que describimos anteriormente y que contempla los principios que a nivel interna-
cional se postulan como los necesarios para liberalizar estas actividades en el
contexto de las nuevas relaciones econémicas internacionales. En este acuerdo
se tratan en un anexo los Servicios financieros, mismo que forma parte de este

trabajo.

C. LOS SERVICIOS FINANCIEROS EN EL TLC MEXICO, ESTADOS UNIDOS
Y CANADA

Los servicios financieros regulados federalmente son cubiertos en un capitulo
separado del TLC. La regulacidn provincial o estatal de los agentes de valores,
compafias de préstamos y fideicomisos y otras instituciones financieras, no
quedan cubiertas. Canada ya ha iniciado el proceso de regulacién en el sector de
servicios financieros. Como resultado, la separacion estricta que tradicionalmente
existia entre las funciones de los bancos, las compariias de seguros, las compa-

(18) Pefialoza Webb Tomas. “Aspectos Centrales de ia Banca Mexicana 1982-1990". Comercio Exterior.
México. febrero 1992. pag. 111.
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filas de fideicomisos y préstamos, y los agentes intermediarios de valores se esta
desvaneciendo. Aunque algunos estados norteamericanos han comenzado a
permitir la propiedad cruzada de instituciones financieras, no ha habido un cambio
fundamental de la legislacion federal sobre la banca en los Estados Unidos por el

momento.

Del breve examen de los conceptos utilizados en las negociaciones del FTA,
pueden derivarse algunas experiencias parala futura negociacion del acuerdo de
libre comercio entre México, Estados Unidos de América y Canada.

Actualmente se discute una trascendente reforma a la legisiacién bancaria de
Estados Unidos de América, y nuestro sistema financiero experimenta un signifi-

cativo proceso de transformacion.

Aspecto importante en lo que atane a la proyeccion del sistema financiero
mexicano, es la continuacion del desarrollo que en é| ha tenido la tecnologia

informatica y de telecomunicaciones.

En todo sistema financiero existen mecanismos que permiten que los capitales
involucrados en la operacidn diaria de dicho sistema sean transferidos entre todos
sus participantes. Lo que varia en cada sistema financiero es el grado de
madurez, eficacia y eficiencia con que funcionan tales mecanismos para las

transferencias de recursos.

Dichos mecanismos pueden darse por medio del uso de sistemas tradicionales,
efectuando las transferencias con base en documentos y procesos manuales o,
lo que es mas comun actuaimente, llevarse a cabo en forma automatizada e in-
volucrando avanzadas tecnologias de proceso de datos y telecomunicaciones,
mismas que permiten lo que hoy se denomina Transferencia Electrénica de
Fondos (TEF), la cual hace posible realizar un gran volumen de operaciones con

la seguridad y oportunidad requeridas.

En nuestro pais, la gran mayoria de las instituciones del sector financiero han
sostenido un desarrollo importante en los servicios financieros y de transferencia
electronica de fondos que ofrecen a sus clientes. Asimismo, en los ultimos afios
las instituciones rectoras del sistema financiero mexicano han promovido: el uso
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comun de infraestructuras existentes, el desarrollo de nuevas infraestructuras
compartidas y la interconexidon de sistemas institucionales; todo ello a fin de
diversificar y hacer mas eficientes tanto los medios de pago para la transferencia
de fondos como los servicios para la transferencia de informacién entre las
instituciones del sector financiero del pais.

En lo referente a las camaras de compensacion, México cuenta con el denomina-
do Centro de Coémputo Bancario (CECOBAN), fideicomiso de la banca mexicana
bajo la administracion del Banco de México, que desde hace mas de una década
se constituyd como la unica camara automatizada de compensacidn en el pais,
con operacion inicial en la ciudad de México. Actualmente el CECOBAN esta a
cargo del proyecto ctipula de la banca mexicana para el desarrollo y operacién de
medios de pago para la Transferencia Electrénica interbancaria (TEl), y otros
servicios interbancarios, que permitan la transferencia electrénica de fondos e
informacidén entre instituciones bancarias, a niveles local, regional y nacional. EI
desarrollo de este proyecto permitira la creacion y utilizacion extensiva de medios
de pago electrénicos que promoveran mayor eficiencia no sélo de las instituciones
bancarias, sino, en general de su clientela.

En lo referente a los sistemas de pagos para el cliente final, a la fecha existen en
el pais tres grandes redes de cajeros automaticos, mismas que en un futuro
cercano se interconectaran, afinde compartir la infraestructurainstaladaycon ello
ampliar los servicios proporcionados a los clientes.

Complementando esos sistemas, e! Banco de México haimplantado uno mas, que
permite la transferencia de fondos entre las principales instituciones financieras
nacionales, hecho que por si mismo constituye el primer gran paso en el desarrollo
y consolidacion de un sistema para transferencias concernientes a operaciones
reducidas en nimero pero de gran valor individual por corresponder a grandes

sumas de dinero.

El sistema financiero mexicano, ha experimentado en los tltimos afios uno de los
periodos mas ricos y complejos de su historia. A partir de 1988, su redefinicién se
caracteriza por un proceso de desregulacién interna, por una gradual pero intensa
apertura externa, por una internacionalizacidn constante y por unareorganizacion
de los circuitos y agentes financieros a partir de la reprivatizaciéon de la banca y la
constitucion de los grupos financieros.
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Este conjunto de reformas estructurales del sector financiero busca adecuarlo a
los cambios internacionales que describimos anteriormente y al nuevo modelo
centrado en las exportaciones, que supone el desplazamiento del sector publico,
al sector privado como actor protagdénico, asi como desbloquear la captacién y
asignacion de los recursos financieros para permitir canalizarios hacia las nece-

sidades que plantea la nueva pauta de crecimiento.

La etapa abierta en 1988 se caracteriza por un proceso de desregulacion interna
-libre determinacién de las tasas de interés activas y pasiva, sustitucidén del encaje
legal por un coeficiente de liquidez, eliminacién de los cajones obligatorios de
crédito, etcétera, por una gradual pero clara apertura externa- Fideicomiso
Neutro, Inversidn en acciones de libre suscripcién, participacién del inversionista
extranjero en toda la gama de instrumentos de mercado, incluyendo CETES, y
acceso limitado a la propiedad en los grupos financieros, mayor penetracion de la
banca extranjera en los circuitos monetario-financieros nacionales etcétera-, por
una creciente internacionalizacién del sistema financiero mexicano- 23 agencias,
21 oficinas de representacidn y participacion accionaria en 13 bancos extranjeros,
retorno alos mercados de capitales, colocacion de fondos extranjeros conforma-
dos con valores de empresas mexicanas, etcétera-, y por una reorganizacion de
los circuitos y agentes financieros a partir de la reprivatizacién de la banca y la

constitucién de los grupos financieros.

Este proceso tenia como condicién para su desarroilo y profundizacién resolver
la restriccién financiera externa, reduciendo el flujo neto de capitales al exterior y
permitiendo de nueva cuenta el acceso a los mercados de capitales voluntarios.
Condiciones que por lo menos en el corto plazo parecen estar resueltas, aunque

persisten serias dudas sobre el mediano y largo plazo.

Este conjunto de reformas estructurales del sector financiero buscan adecuario a
las condiciones del nuevo modelo de acumulacién centrado en el mercado
externo, que supone el desplazamiento del poder real del sector piblico al sector
privado como actor protagdnico del nuevo modelo y desbloquear la captacion y
asignacion de los recursos financieros para permitir canalizarlos hacia las nece-

sidades que plantea el nuevo patrén de crecimiento.
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Por otra parte, estos cambios implican redifiniciones esenciales en las relaciones
entre agentes econdmicos y el Estado: la reestructuraciéon de los grandes
capitales en el pais y la recrganizacion profunda de los estilos de intervencidn del
Estado en los circuitos monetario-financieros. Ademas se sustenta la apuesta de
un nuevo banquero que abandone el principio de que de fuertes garantias.

Una descripcion somera respecto a los sistemas financieros de ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA., y Canada nos indica, que la asimetria es la premisa que
determina la eventual negociacién de nuestro pais en el TLC.

En efecto, en ESTADOS UNIDOS DE AM&RICA. la captaciéon como proporcién del
PIB es de 53%, en Canada de 55% y en nuestro pais de alrededor de 28% . El
banco mas grande estadounidense, el Citicorp, tiene activos por 214,821 millones
de ddlares, mientras el mayor banco de México, Banamex, posee activos
ligeramente superiores a los 22 mil millones de ddlares. El total de activos del
sistema financiero mexicano es el orden de los 96 mil millones de ddélares, ni
siquiera 50% del total de activos dei banco mas importante de Estados Unidos. Por
su parte el principal banco de Canada ocupa el quincuagésimo lugar mundial y sus
activos representan casi 50% de los activos de los bancos mexicanos.

En el sector bursatil las comparaciones son igualmente abismales. E! valor de
capitalizacion de susbolsas como proporciondel PIB en Estados Unidosy Canada
es superior a 50%; en México es apenas de 16% . El valor de capitalizacion de la
Bolsa Mexicana de Valores equivale a 0.76% del mercado estadounidense y
alrededor del 7% del canadiense. En Estados Unidos hay 1,600 intermediarios
bursatiles y cotizan mas de 6 mil emisoras, el capital de las 200 casa de bolsa mas
grande es superior alos 50 mil millones, mientras en México hay solamente casa
de bolsa, con un capital de 1,246 millones de ddlares y cotizan solo 202 emisoras.

Como senala el profesor Antonio Gutiérrez Pérez en la ponencia presentada ante
el Senado de la Repltiblica que discuten las negociaciones del Tratado Trilateral
de Libre Comercio, “la debilidad del sistema financiero mexicano no se situa sim-
plemente en el tamafio reducido de sus instituciones, sino ademas enla presencia
de una légica de ganancia de corto plazo, en el alto nimero de personas por
sucursal, y en relacién con el volumen de recursos manejados, asi como en los

altos costos de operacion”.
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Pero hay que reconocer También que el sistema financiero mexicano tiene
ventajas importantes: Conocimiento del mercado interno, estructura de banca
universal, nivel adecuado de capitalizacion, creciente diversificacion de productos

y servicios, mercado potencial, etcétera.
Con estos elementos, existe concenso en que la apertura de los servicios finan-
cieros en el TLC debe realizarse en tono a dos principios: gradualidad y recipro-
cidad.

Respecto a la gradualidad, se requiere de una apertura planificada que defina
condiciones y requisitos que minimicen los riesgos. Es necesario dafinir interna-
mente estas condiciones.

“La apertura de los servicios financieros en el marco del Tratado norteamericano
de libre comercio comenzara en 1995, cuando las partes podran establecer sub-
sidiarias en México, donde se ha aceptado -en principio- que recibiran trato

nacional.

En la posicidn negociadora mexicana el gradualismo se traduce en una apertura
inicial dentro de dos afos, como un limite inicial del 5% del total del mercado para
futuros socios comerciales en México.

A partir de 1985 se preve un crecimiento paulatino de la participacion foranea que
culminaria siete afios después, con un maximo de presencia estadounidense y

canadiense del 12 por ciento del total del mercado.

Asimismo, se habla de las licencias para subsidiarias se daran bajo el supuesto
de que la institucion financiera realiza en su pais de origen “sustancial y primor-
dialmente” operaciones de la misma naturaleza que las que pretenda realizar en

Meéxico.

Respecto a la manera en que se entregaran las licencias el capitulo de servicios
financieros establece que los que quieran subsidiarias mexicanas tendran que
satisfacer los requisitos “técnicos y prudenciales” determinados por las autorida-
des mexicanas y que bdasicamente se remontaran al principio britanicode FIT AND
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PROPER, introducido en el proceso de privatizacién bancaria, se hacen conside-
raciones respecto al trato nacional, haciendo algunas excepciones:

- Cualquier tipo de participacién accionaria que tengan las partes en instituciones
financieras, pero que no se apegue alas definiciones de subsidiarias estipuladas

en el capitulo, no recibira el trato nacional.

Las subsidiarias mexicanas deberan mantener en México activos por un monto
cuando menos equivalente a sus pasivos; que se permita que cuando menos la
mitad de sus miembros del consejo directivo sean residentes mexicanos; que se
permita que el director general sea un residente mexicano y que no abran
agencias, sucursales, afiliadas o subsidiarias, en el territorio de ningun otro pais.

Respecto ala adquisicion de instituciones financieras mexicanas ya establecidas,
a partir de 1997 se permitira la compra de ellas por parte de canadienses y
estadounidenses, siempre y cuando se cumplan los requerimientos de capital
autorizado y de porcentajes de participacion foranea en el mercado.

Exentas de la previsiones dentro del capitulo de servicios financieros del Tratado
estan las ciudades conducidas por los denominados Bancos de desarrollo o
fideicomisos publicos tales como entre otros, los que manejan los fondos del
personal de la Secretaria de Defensa y planes de seguro gubernamentales.(19)

Otro aspecto a considerar en la gradualidad, es relacionar la negociacion con los
cambios legislativos que, actualmente se realizan en Estados Unidos, en materia
financiera y a los acuerdos a que se llegue en la Ronda Uruguay en torno a

servicios.

“En apoyo a los grupos financieros mexicanos, el gobierno del presidente Carios
Salinas de Gortari esta seguro de poder conseguir una clausula de excepcién por
un plazo de tres afios para la aplicacién de las actas GLASS-STEAGALL y MC

FADDEN"(20)

(19) Fuentes Berain, Rossana. A partirde 1995, Apertura Financiera; S6lo se aceptarén las subsidiarias. no
sucursales. El Financiero. México. marzo 12, 1992, pag. 1

(20) Domville Lucfa. Un Hecho, la Exencién de las cléusulas Mc. Fadden y Glass -Steagall a grupos
Financieros Mexicanos: SHCP. El Financiero. México. marzo 14, 1992, pag..
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En este punto es necesario recordar que las actas mencionadas datan de la
década de los treinta, luego del crack del 29, las cuales han limitado el dasarrollo
de los fideicomisos financieros estadounidenses (trusts), sobre todo en competi-

tividad frente a los japoneses y alemanes.

El acta Glass-Steagall no permite operar a una institucién como banco y casa de
bolsa al mismo tiempo. Esto, para los nuevos grupos financieros mexicanos, seria
un obstaculo para su desarrollo y los obligaria a cerrar algunas sucursales. A su
vez, el acta Mc Fadden versa sobre la imposibilidad de tener representantes de
una misma institucion en diferentes estados de la unién americana. Enlos casos
como el de Banamex-Accival, Bancomer-Vamsa y Serfin-OBSA se verian afecta-
dos por esa disposiciéon. JP Morgan, el cual a pesar de la vigencia de las actas,
realiza operaciones como casa de bolsa y banco y las autoridades estadouniden-
ses lo han permitido pasando por alto operaciones propias de una correduria. De
tal forma que puede suceder con Ios casos mexicanos. Asimismo, no debemos
olvidar que el Presidente Bush realizd, a mediados del afio pasado, una iniciativa
para reformar las leyes bancarias del pais, las cuales afectan principalmente alos
intermediarios financieros estadounidenses, misma que fue rechazada por la Cli
legislatura. Sin embargo, es posible que se vuelva proponer ya que ha sido

clasificada como prioridad de la politica econémica de Bush.

En cuanto a la reciprocidad, es necesario reconocer las diferencias existentes
entre México y Estados Unidos. El trato nacional o igualdad de oportunidad
competitiva no son suficientes. No puede haber reciprocidad, mientras no se
modifique [a legislacion estadounidense. La Ley Glass-Steagall y la Ley McFad-

den impiden bancos universales y de cobertura nacional.

De tal forma que hasta donde se conoce la negociacién de México con Estados
Unidos y Canada(21), la cual si contempla estos principios y se resume de la

siguiente forma:

(21) Tratado de Libre Comercio de América delNorte jun paso masl El Financiero. Agosto 13. México. 1992.
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PRINCIPIOS GENERALES:

- El sisterna de pagos se mantiene en manos mexicanas.

- Se protegeran los intereses del publico.
- Se extendera a las partes las concesiones que se otorguen a cualquier pais.

- Se excluye la politica monetaria y cambiaria, las actividades que formen parte de
los sistemas de seguridad social y las de la banca de desarrollo.

- El acceso al mercado mexicano sélo se podra realizar bajo la forma de institu-
ciones subsidiarias.

- Estados Unidos otorga una exencién de 5 afios a la aplicacion de disposiciones
restrictivas que afecten a los grupos financieros mexicanos ya establecidos en

su territorio, con banco y casas de bolsa.

BANCO:
- Se establecen limites individuales de 1.5% de participacion maxima de merca-
do. También se establecen limites agregados de participacidn extranjera que

crecen de 8 a 15%, en seis afios.
- Posteriormente, sila participacion extranjera agregada en el mercado mexicano

supera el 25%, se permite una salvaguardia temporal.
- Canada exime a los mexicanos del limite de 25% de capital no canadiense en

su banco y de limite se paricipacidn extranjera en los activos del sistema

bancario canadiense.

CASAS DE BOLSA:
- Se limita la participacién extranjera en el capital del sistema al 10%, inicialmen-

te, y al 20%, al final del 60. afio.
- Se permite la aplicacién de salvaguardias temporales, después de la transicion,

si la participacién extranjera supera el 30% de! capital del sistema.
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SEGUROS:

- Se podran establecer sociedades de coinversién con mexicanos, con incremen-

" tos graduales en la participacién accionaria, hasta alcanzar el 100% en el afio
2000.

- Se podran constituir subsidiarias hasta con el 100% de capital extranjero, pero
con limite individual de participacion en el mercado del 1.5% y un limite agregado
que se incrementara gradualmente hasta eliminarse en el afio 2000.

1. SERVICIOS DE LAS INDUSTRIAS CULTURALES EN MEXICO.

Por medio de una conferencia de prensa,(22) se dio a conocer que en unade las
reuniones preliminares de negociacién del Tratado de Libre Comercio entre
Estados Unidos, México y Canada, Carla Hills habia advertido que los Estados
Unidos no aceptarian la exclusion de las cuestiones culturales del TLC. Por su
parte, el Ministro de Comercio Canadiense reiterd que su pais no aceptaria por
ningunmc: soque se incluyeraeltemaen las negociaciones trilaterales (enel FTA
no se consideraron) y algunos representantes canadienses amenazaron mas
tarde con retirarse de las conversaciones si se pretendiera incluir las industrias
culturales en el nuevo Tratado con México.

Sin ernbargo, podriamos preguntarnos ¢ Por qué examinar el tema si no esta
incluido en laagenda de las negociaciones, si Canadalo excluyd de su tratadc con
Estados Unidos y si México esta protegido por una antigua y vigorosa identidad
cultural y un rico lenguaje propic que han sobrevivido a la penetracion norteame-
ricana aqui y en nuestro vecino pais? y, una de las razones tal vez fundamental,
es porque el tema cultural refleja una real importancia a nivel econémico -por lo
que ya se ha estado negociando en la Ronda Uruguay del GATT-, Asi como en
FTA, cuando se hace referencia a las desgravaciones arancelarias de productos
culturales, servicios y propiedad intelectual. La experiencia canadiense muestra
que, aun cuando las industrias culturales quedaron excluidas como tales, las dis-

(22) Conferencia de prensa del 12 de junio de 1991, comentada en diversos diarios nacionales.
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posiciones del acuerdo en otras materias, la amenaza de acciones compensato-
rias en caso de que los intereses americanos se consideren afectados y el mayor
poder de nogociacién norteamericano, ha conducido a concesiones canadienses
importantes en el area de las industrias culturales.

A. CONCEPTO

Se ha escrito en forma abundante sobre la cultura(23) vinculada a un conjunto de
valores. Sin embargo, estos estudios no se han enfocado ha hablar sobre la
economia de la cultura, en donde se manifieste el indice de crecimiento, produc-
tividad, competitividad o de exportaciones, como lo puede ser, cualquier tipo de
industria (textil, automotriz, etc.,).

De lo anterior, Guillermo Bonfil Batalla, hace un analisis:

“laindustrias culturales no pueden manejarse con los mismos criterios -puramenta
mercantiles- que laindustria del calzado o la fabricaciéon y venta de pantaletas. Los
productos de las industrias culturales transmiten mensajes (pedestres o no, ese
aqui no es el punto), esos mensajes corresponden a sistemas precisos de
significacidn, reflejan jerarquia de valores claramente establecidos y surgen de (y
proponen) modos de viday formas de concebir el mundo que expresan una cultura
particular, definida unica"(24)

Con otro punto de vista, Mauricio de Maria y Campos nos dice:

“Hay que reconocer también que, en ia medida en que los bienes culturales
dependen cada vez mas en su produccioén, distribucién y consumo de nuevas
tecnologias que inducen su masificacion, facilitan su transmisién transfronteriza
e involucran costos, precios, ofertas y demandas econdmicas, los bienes y
servicios culturales se asemejan mas a los productos y servicios comerciales y
exigen un analisis econdémico cuidadoso. No hacerlo puede conducir a simplifica-

{23) Conjunto de formas de vida materiales e intelectuales de una sociedad. DICCIONARIO ENCICLOPE-
DICO ILUSTRADO ALFA. ED. Rayuela. Barcelona, Espaha. 1990.

{24) Bontil Batalla, Guillermo. “La cuitura Nacional y el TLC". México Indlgena No. 24. sept. 1991, México.
pag. 12
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ciones e incluso a la negacidn de la realidad en que vivimos. Mas atin, pareceria
que sdélo a partir de un andlisis detallado de la estructura econdmica de las diversas
industrias culturales especificas, asi como de los factores que condicionan sus
funcionamiento y las politicas que impulsan y regulan su desenvolvimiento, puede
constituirse hoy en dia un proyecto cultural nacional, que no naufrague frente las
realidades del mercado internacional y el oleaje furibundo del ‘american way of

life'" (25)

Asimismo, en Estados Unidos y Canada se hace un analisis econdmico de las
Hamadas “Industrias de Entretenimiento” e “industrias Culturales” respectivamen-
te, porlo que consideraronen el FTA, denominarles “industrias culturales” mismas
que quedan definidas como aquellas gue realizan actividades econdémicas de:

“a) publicacion, distribucion o venta de libros, revistas y periédico.
b) produccioén, distribucion, venta o exhibicion de peliculas y videos
c) produccion, distribucién, venta o exhibicidn de grabaciones musicales en

audio o video (discos, cintas, etc.)
d) produccién, distribucidn o venta de musica impresa o legible por maquina.

e) radio y teledifusion, ya sea por transmisién directa, por cable o via satélite (art.
2012 del FTA)"

Como podemos observar se vincula dentro de un mismo marco conceptual Ia

comunicacidén, la cultura y el entretenimiento.

Enrazon alo anterior nosotros conceptualizamos a estos servicios de la siguiente

forma:

Son actividades econémicas de publicacién, produccion, distribuciéon o venta de
productos o programas que expresan directamente actitudes, opiniones, ideas,
valores y creatividad artistica; que proporcionan entretenimiento, informacion y

andlisis relativo al pasado y al presente.

{25) De Marla y Campos Mauricio. “Las Industrias Culturales y de Entretenimiento en el Marco de las
Negociaciones del Tratado de Libre Comesrclo México, Estados Unidos, Canada. Documento preparado

para la Fundacién Nexos. Enero 1992. pag. 19.

173



B. IMPORTANCIA

En nuestro pais, el analisis de la industrias culturales y de entretenimiento es
todavia muy simple. Sin embargo, estudios realizados en otros paises y diversas
investigaciones preliminares, demuestran que estas industrias adquieren cada
vez mayor importancia en los flujos de comercio, tecnologia e inversiones entre
los paises y que para una economia como la de ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA. cada vez mas concentrada en los servicios, ocupa un lugar muy
destacado en la generacién de ingresos, empleos y divisas, ademas de un papel
estratégico en su politica exterior en general. Precisamente por estas razones,
Estados Unidos ha buscado tanto en la Ronda Uruguay del GATT, como en sus
negociaciones bilaterales, eliminar cualquier obstaculo a la libre concurrencia de
productos e inversiones en el campo de la cuiltura y el entretenimiento y que se
fortalezcan las legislaciones nacionales que protegen la propiedad intelectual.

En la practica, la nueva dimensién de estas actividades y el compromiso de la
mayor parte de los paises conia libre circulacion de cultura y las ideas, hacen muy
dificil la existencia de barreras efectivas a la circulacién de servicios culturales y
de entretenimiento.

Sin embargo la participacion extranjera en las empresas y la regulacion y apoyos
que los gobierncs dan a sus industrias culturales y de entretenimiento, constituyen
puntos de discusion entre los paises, que en ocasiones adquieren proporciones
inusitadas. De la misma manera, las condiciones tecnocecondmicas que caracte-
rizan a las nuevas industrias culturales y de entretenimiento, conducen al predo-
minio de los grandes paises y empresas, a flujos desequilibrados de productos
culturales y a temores justificados de dependencia por parte de paises mas
débiles. (Tal ha sido el caso del Acuerdo de Libre Comercio entre ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA: y Canada).

El mercado de la cultura y el entretenimiento, constituyen un sectorimportante en
términos de valor (60 billones de dils. anuales), de empleo y de generacién de
divisas para los Estados Unidos. Por lo que hace pensar que el mercado
mexicano, aunque bastante inferior entamano, ya es importante y habra de crecer
rapidamente en los préximos anos, particularmente en la industria electrénica de
entretenimiento (TV, TV por cable, Videos, etc.)
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Asimismo, el mercado norteamericano, sobre todo el hispano, constituye una
oportunidad para las industrias culturales mexicanas, pero esta protegido por
barreras muy diversas, no sdélo de indole federal sino estatales y gremiales, que

conviene observar para futuras incursiones mexicanas.

Canada, como practicamente todos los paises europeos, tiene una politica muy
activa de promocién y apoyo directo a sus industrias culturales. El gobierno
norteamericano, aunque aparenta dejar la cultura en manos de la iniciativa
privada, tiene una politica de apoyo muy importante a la cultura, que ejerce por via
directa y através de lainiciativa privada, tanto en lainstancia federal, como estatal.

En los trabajos de Guillermo Bonfil Batalla, Carlos Fuentes y de Nestor Garcia
Canclini para la Fundacion Nexos, se concluye que México, no tiene hoy en dia
una politica econémica cultural activaaunque en el pasado la haya tenido explicita
o implicitamente para el cine y la industria editorial. Mas aun, se ha disminuido
drasticamente en la Uitima década el apoyo directo a la educacién, la cultura y la
investigacién, Asi como los recursos asignados a el cine, la television, la radio y
la industria editorial. El papel! de la iniciativa privada es raquitico-con excepcién de
TELEVISA y algunos esfuerzos aislados en el mundo de las artes.

Los habitos de consumo y de comportamiento de los mexicanos se modifican dia
adia en virtud de ia globalizacién, con efectos sobre otras esferas de la identidad

nacional.

C. LOS SERVICIOS DE LAS DIFERENTES INDUSTRIAS CULTURALES EN
MEXICO

1. LA EDICION, PRODUCCION, DISTRIBUCION Y VENTA DE LIBROS, PERIO-~
DICOS Y REVISTAS.

Laindustria editorial mexicana, a pesar de su modesta significacién econémicaen
términos de valor de la produccion (0.5 del PIB) y de su reducida participacién
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actual en las exportaciones (0.15%) ha sido un sector al que histéricamente el
gobierno mexicano ha otorgado una importancia en la definicién y la divulgacién
de la cultura nacional.

Nuestra industria es pequena, no sélo en relacién a la industria de ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA.,, sino en relacién a la de mayor parte de los paises
europeos. Ya sea que nos refiramos a la edicidn de periddicos, revistas o libros,
los tirajes son muy reducidos, debido a que nuestro pais no ha sido un pais de
lectores.(26)

Asimismo, laimportacién de periddicos, libros y revistas ha estado tradicionalmen-
te libre de aranceles y controles al comercio exterior (incluyendo la censura), salvo
periodos cortos en los setentas, cuando se establecieron cuotas (poco exitosas)
alas importaciones de libros espanoles para inducir a las editoriales espariolas a
imprimir en México, nuestro pais ha tenido una larga tradicién de libre difusién de
las ideas. Por ello es que no falta el comentario hoy en dia de que la industria
editorial mexicana se adelantd al acuerdo de libre comercio.

lLas empresas mexicanas son libres de traer libros editados en el extranjero o de
imprimir sus libros en el pais que les convenga. )

El mercado nacional, al igual que sus tradiciones y mercados de exportacién en
Ameérica Latina se cayeron estrepitosamente como consecuencia del deterioro de
los ingresos reales de la poblacion y la crisis financiera y de divisas.

Lasinversiones de laindustria de artes graficas disminuyeron drasticamente y por
lo tanto, también la incorporacion del cambioc tecnolégico y de productividad, en
un sector en donde la informatica y ia automatizacion han dado lugar a
innovaciones muy significativas.

(26) Solamente por referirnos a libros, en 1989 se publicaron apenas 10 mil tltulos- la mayor parte
reimpresiones- con un tiraje de 76 millones de ejemplares, o sea menos de un libro por habitante. Estos
libros fueron preducidos por 1,106 empresas y entidades, delas cuales 863 eran privadas, o sea menos
de unlibro por habitante. Estos libros fueron producidos por 1,106 empresas y entidades, de las cuales
863 eran privadas. Sin embargo, s6lo 10 empresas publicaron mas de 50 titulos por afio.

El libro de texto gratuito representa, ademdas, la parte mayoritaria y masiva del volumen de libros
publicados, las ediciones de libros no escolares, en su mayoria no sobrepasan los 3,000 ejemplares.
Wimer, Javier “EL Libro mexicano y el Tratado de Libre Comercio” en la Jornada, Sept. 13, 1991,
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Como serfade esperarse, larecesioén yla pérdida del poder adquisitivo delingreso
han reducido el nimero de las nuevas ediciones y el volumen de los tirajes han

encarecide en términos reales los libros y revistas.

En los altimos anos este sector se ha convertido en deficitario. En 1990 las
importaciones de periddicos, libros y revistas crecieronal 19.9% parasumar 102.7
millones de dils., mientras las exportaciones solo crecieron un 4.5% para alcanzar
los 33.4 millones de dils.(27) Esto se explica por la caida de sus mercados
externos tradicionales, como la poca agresividad del sector privado (a pesar de
haber estado expuesto siempre ala competencia externa) y la baja competitividad

de nuestra industria.

El estado mexicano ha otorgado tradicionalmente un gran apoyoc a la industria
editorial y en particular a la publicacién de Libros y periédicos, con fines educativos
de promocién de la cultura(28), y para promover su politica de informacién y
divulgacion nacional e internacicnal, No obstante, la demanda gubernamental y

otros estimulos han disminuido fuertemente.
La creacién del Comité para el Desarrollo de la Industria Editorial y el Comercio
del Libro en 1974, siguiendo los pasos de esquemas similares en otros paises -

como el del Instituto Espafiol del Libro-, constituyé tal vez el esquerna mas
depurado para administrar los apoyos a la industria editorial y el comercio del libro

mexicano a lo largo de los altimos 15 afos.

(27) Ibidem
(28) En materia educativa, e! papel del estado ha sido muy activo por via directa, particularmente -aunque
no exclusivamente-enlo que se rafiere a los libros de texto gratuito para el nivel primario. La produccién
directa del libro de texto gratuito por e! estado ha sido pelémica no sélo por razones ideolégicas, sin o
por razones meramente econémicas. El libro de texto para la educacién primaria constituye el principal
mercado de libros de la industria editorial. Sin embargo, e! estado lo ha considerado como un subsidio
fundamental para el pueblo, por lo que no parecerla previsible que lo desaparezca, aunque las
cuestiones relativas a su obligatoriedad y participacién del sector privado en su produccion son motivo
de rumores crecientes. En lo que se refiere a la educacién superior y a la cultura, el papel del estado
ha sido también importante, tanto por la via directa, a través del Fondo del Cultura Econémica y de los
editoriales de la universidades, como através de los programas editoriales y de adquisiciones de la SEP
(Sistema nacional biblictecario) asf como de un conjunto de estfmulos financieros y particularmente
fiscales que el estado mantuvo durante las Gltimas 4 décadas para Impulsar a ias empresas editoras,

de artes gréaficas e incluso, brevemente, a las librerias.
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Durante la presente administracion fue derogado el Decreto de Estimulos a la
Industria Editorial. Subsiste solamente una exencién del 50% del impuesto sobre

la renta a las empresas editoriales de libros.

El surgimiento y la supervivencia de muchos periédicos y de algunas revistas en
Mexico se explica, en buena medida, por los apoyos financieros y en compra de
publicidad que les ha proporcionado el Estado.

La participacion extranjera en la industria editorial ha ido en aumento en México
en afios recientes, asi como en Espaia, Canada y los mismos Estados Unidos, lo
que esta conduciendo ala consolidacién de grandes grupos editoriales internacio-
nales. Segun algunas declaraciones recientes de la Camara de la Industria
Editorial, en México actualmente las empresas editoras con capital nacional
representan el 30%, las de capital mixto el 60% y los de capital extranjero sélo el
10%. Sin embargo, si nos atenemos al valor de su produccién y consideramos,
que la mayor parte. de las empresas mixtas, ya son en la practica de capital
mayoritario extranjero o dominados por el socio extranjero, no seria aventurado
afirmar que alrededor del 50% de la produccién nacional de las editoriales
privadas es controlada por grandes editoriales extranjeras espafnolas y norteame-
ricanas, que a su vez han pasado a ser propiedad de las grandes casas editoriales

europeas y japonesas.

La derogacién del Decreto de Incentivos Fiscales que exigia un 60% de capital
nacional a las empresas editoras de Libros para gozar de los estimulos, asi como
la mayor flexibilizacién via reglamento de ila Ley de inversiones Extranjeras,
aceleraron en México ese proceso.

El grado de competitividad de la industria editorial nacional es razonablemente
bueno en términos de precios, aunque pedria mejorarse a través de inversiones
en modernizacién de la industria impresora y de artes graficas y la disminucién en
los aranceles y precios de sus principales insumos como el caso del papel. Laque
se encuentra debilitada en su capacidad de promover y lanzar al mercado titulos
y autores nuevos que desarrollen su acervo editorial; su capacidad de producir
libros y distribuirlos con el precio, la calidad y la oportunidad que exigen los
mercados internacionales.
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Algunos de los factores que inciden sobre la competitividad de la industria no
dependen de las empresas, (financiamiento competitivo, comunicacionesy trans-
portes adecuados, fletes preferenciales, etc.) pero otros si (organizacién, capaci-
tacion, productividad). En ambos casos habria que actuar.

Conlafirmadel TLC, no se espera un mayor flujo de iibros de ESTADOS UNIDOS
DE AMERICA. y Canada, en parte por las diferencias en el idioma y nuestra
idiosincracia cultural, ademas porque nuestro mercado es demasiado pequeifio,
poco atractivo y los fletes son altos. En cambio el mercado hispano en ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA. tiene un potencial importante, si sabemos comercializar
el libro mexicano, particularmente en el sistema escolar y bibliotecario norteame-
ricano. No seria un buen mercado para otro tipo de libros, ya que el latino por lo
general, es de baja escolaridad, lee poco y prefiere ver TV o videos.

Tampoco hay factores que hagan prever, un flujo adicional de inversiones norte-
americanas en la edicidon, produccidn y distribucion de libros y revistas.

Porlo que se refiere a los periédicos, no sonindustrias de alta rentabilidad; por ello
no se esperaria que por razones econdémicas fuesen atractivos ainversionistas de
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA., aunque podrian ser vistos con interés para
ejercer influencia o presion politica.

El acceso al mercado norteamericano, para los libros y publicaciones periédicas,
asi como para las inversiones, siempre ha sido libre a la fecha incluyendo la
edicion de periddicos, como lo demuestra la fallida experiencia reciente de
Azcarraga con “The National”, Sin embargo, podria mejorarse la entrada al libro
mexicano a las escuelas y bibliotecas publicas norteamericanas, si las reglas de
adquisiciones publicas federales y estatales de ESTADOS UNIDOS DE AMERI-
CA., se flexibilizan y dan un trato igual al libro mexicano que al norteamericano.

Lo mas importante, en materia de industria editorial, es que -con TLC o sin TLC-
el estado mexicano no deje de apoyar la industria mexicana en sus aspectos
creativos, educativos y de proteccién de la cultura nacional en México y en el

exterior.
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A pesar de su decreciente importancia en el campo de la informacién y del
entretenimiento, frente alos medios electrdnicos, laindustria editorial sigue siendo
el medio por excelencia para difundir la cultura y la libre circulacién de las ideas,
asicomo para promover y transmitir la creatividad individual en materia educativa,

cientifica y artisticas.

2. LAS INDUSTRIAS AUDIOVISUALES: RADIO, CINEMATOGRAFIA,
TELEVISION Y VIDEO.

En este sector de las industrias culiurales, México logré desde antes de la
Segunda Guerra Mundial un importante desarrolio que se proyecté mas alla de
nuestras fronteras; primero, con el radio y el cine, y después de la guerra, con la
television. Al mismo tiempo, en esta area es donde los impactos de la revolucién
tecnoldégica han tenido mas trascendencia en las ultimas dos décadas y donde
mas fuerte se siente la influencia cultural norteamericana, precisamente a partir
del desarrollo de los nuevos medios: televisidn por cable y via satélite y laindustria

del video.

Segun algunos especialistas del ramo el mercado mexicano, aunque pequefio en
relacién al norteamericano, serd probablemente uno de los mas interesantes para

las préximas décadas.

El mercado norteamericano, por su parte, es el mayor del mundo, pero no deja de
ser muy localista en términos de sus consumidores. Sin embargo, existen 25
millones de hispanohablantes, equivalente al 30% de la'poblacién total de México,
con una alta proporcion de origen mexicano, que tienen un poder adquisitivo
importante y constituyen un mercado muy atractivo para el radio, el cine la
televisidn y el video mexicano. Ello se confirma con la existencia de dos cadenas
de television en espanol con aitos niveles de auditorio y un importante mercado

de video.

Si examinamos el mercado en general, nos encontramos con que, mas alla de las
barreras del idioma y de lasidiosincracias de cultura, que reservan de una manera
natural los mercados a las empresas de cada pais, en un contexto de libre
intercambio cada nacion tiene algo que aportar en términos de ventajas compa-

rativas.
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En el campo de la produccidn, las industrias se encuentran bastante tecnificadas
y el proceso de produccidon requiere volimenes crecientes de capital con un sig-
nificativo nivel de riesgo. Ello le otorga una ventaja a las empresas norteamerica-

nas.

Sin embargo, la industria del cine y la TV son también aitamente intensivas en
mano de obra medianamente calificada, lo que convierte a México en un sitio muy
atractivo para filmar peliculas y contrarrestar los costos del cine y la TV norteame-

ricana.

Porio que se refiere al comercio de productos audiovisuales, el comercio entrelos
dos paises no ha tenido restricciones cuantitativas y aunque del lado mexicano
existen impuestos de importacién, éstos no son muy altos, ni afectan de manera

significativa la circulacion de las peliculas, videos, etc.

A diferencia de los Estados Unidos, donde el sector estda en manos privadas, tanto
en el caso de México, como el de Canada, el estado ha jugado un papel
significativo en las industrias audiovisuales. Sin embargo, en el caso de México
su importancia ha sido tradicionaimente pequefia en su peso especifico frente al

sector privado y se esta reduciendo cada vez mas.

En cuanto a la participacion de la inversion extranjera, tanto ESTADOS UNIDOS
DE AMERICA. y Canada, como México, exigen participacién mayoritaria de
nacionales en la television -excluyendo en ESTADOS UNIDOS DE AMERICA.,

hasta ahora Ia television por cable- lo que la convierte en la industria cultural mas
sensible.

Pero con tcdo y que las diversas industrias aludidas compiten entre si por un
mismo espacio audiovisual, cada una tiene su historia, su estructura especifica,
su marco legal e institucional, sus retos y sus oportunidades de desarrollo en el

contexto actual. Por ello conviene hacer algunos comentarios especificos.

a. La Industria de la Radiodifusiéon

Laindustria de la radiodifusidn es la mas vieja de todas las industrias electrénicas
de comunicacién y entretenimiento. En el caso de México, donde la penetracién
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de la televisidn es alta pero no alcanza los niveles norteamericanos, la radio sigue
cumpliendo una funcién relativamente importante en la comunicacion, la educa-
cion, el entretenimiento y la formacién de patrones de comportamiento y habitos
de consumo, sobre todo en las zonas rurales del pais.

El sector desde un principio, ha estado predominantemente en manos privadas.
No obstante, el estado através de las estaciones propiedad del Instituto Mexicano
de la Radio, las de los gobiernos estatales y las de las universidades publicas, ha
desempefiado un papel importante, sobre todo en la comunicacion noticiosa, la

educacién y la difusion cultural

De las 916 estaciones de radio registradas en México en 1991, 833 eran comer-
ciales y 83 cuiturales.(29)

Como ya vimos en nuestro capitulo cuarto, laLey de Radio y Televisiény en la Ley
para promover la Inversiéon Mexicana y Regular la Extranjera, las empresas Ra-
diodifusoras estan reservadas a inversionistas mexicanos.

Alafecha nose conoce delinterés especifico de inversionistas extranjeros, dadas
las restricciones prevalecientes desde hace largo tiempo por incorporarse a la
radiodifusion en México, pero, tratandose de un negocio muy rentable, no habria
razén por la cual ello no sucediera si se les permitiera hacerlo. ¢ Cudles serian las
consecuencias de una apertura a la inversién extranjera en radio o de una equi-
paracién de inversionistas norteamericano con el mexicano? Resulta dificil

preverlo.

Tal vez una experiencia interesante para aproximarse al tema sea la que han
tenido las poblaciones de la frontera norte del pais. Algunos estudios realizados
muestran que la radio es el medio que tiene una mayor preferencia, en términos
de tiempo de recepcidn, seguido de latelevisidn, particularmente entre lagente de
ingresos medios y bajos. A pesar de lafuerte interaccién econdmica y cultural con
la sociedad estadounidense, y de que en el espacio radiofénico suele haber una
presencia muy grande de los medios norteamericanos -sobre todo en el caso de

(29) Directorio CIRT 1991. CaAmara Nacional de la Industria de la Radio y la Televisién. Mexico pag. 149 -
152
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Tijuana, dado la importancia de San Diego- la poblacién mexicana prefiere las
estaciones de musica mexicana y las tribunas publicas, muy populares enla zona
por su naturaleza participativa.

De acuerdo con una encuesta realizada por el Instituto Mexicano de la Radio en
19886, sdlo el 4% de la poblacién mexicana escuchaba musicaeninglésen Tijuana;
y ese grupo se localizaba entre los mas jovenes y los de mayor ingreso.

En cambio, hay un mercado latino creciente en el sur de California para las
estaciones radiodifusoras de habla hispana, destacando Los Angeles, que cuenta
con 5.5 millones de latinos y siete estaciones que transmiten en espanol con
publicidad cada vez mas cuantiosa.

Todo pareceria indicar, entonces, que la cultura mexicana es efectivamente muy
fuerte y que, por lo tanto, promueve su propia oferta de servicios.

Por otro lado, 1a pregunta que quedaria en el aire seria ;Y para qué permitir la
inversion extranjera en la radiodifusién?, ; Qué ganariamos con ello? ;Mejoraria-
mos tecnoldgicamente? ¢; Culturalmente? ¢ Daria lugar a una comunicacion mas
democratica?

b. La produccion, distribucion y exhibicion de Peliculas Cinematograficas.

Con la segunda guerra mundial la produccion de otros paises decayd, México era
elunico pais de habla hispanaque contaba con unaindustriadel cine, asi fue como
ésta produccion de calidad conquistd los mercados latinoamericanos convirtién-
dose en-la tercera fuente de divisas del pais, pero al concluir la guerra la
produccion comenzdé a decaer.(30)

Durante !os sesentas y los setentas, el cine mexicano recibié un fuerte impulso a
través del Banco Nacional Cinematografico, que financié una gran cantidad de

(30) Para contrarrestar la calda de la actividad cinematogréafica, el Estado compra los Estudios Churubus-
co (1958) y las dos grandes cadenas de exhibicion: La Operadora de teatros y la Cadena de Oro, que
habjan dejado de ser rentables. de esta manera quedaron bajo el control estatal el tinanciamiento, la
distribucién y la exhibicién cinematogratica. Por lo que se pone un limite de precios en taguilla, que se
convierte gradualmente en el principal desallento a la produccién privada. Garcla Riera, emilio. Historia
del cine Mexicano. Ed. SEP
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peliculas de calidad, que no lograron recuperar a la clase media ni a los mercados
internacionales.

Los ochentas presenciaron una decadencia muy significativa en el nimero de
peliculas producidas y la calidad de las mismas. Pero todo tiene un limite y hoy,
el cine mexicano tiene un resurgimiento a ser comercial y de calidad, con apoyo
de IMCINE y del Fideicomiso para el Cine Mexicano de Calidad, auspiciado por el

Departamento del Distrito federal para premiar anualmente al mejor cine comer-
cial de calidad.

No obstante, existen diversos problemas de la industria cinematografica:

En cuanto a la produccidn, ésta es minima, existen en México cincuenta compa-
fifas productoras privadas y algunas cooperativas que en 1990 produjeron 82
peliculas y en 1991 habian producido sélo 15 al mes de julio. Ninguna de estas
compaiias llegd a producir mas de 3 peliculas.(31)

El Instituto Mexicano de Cinematografia, la entidad cinematografica del Estado,
produjo 10 peliculas en 1990, con presupuestos mayores que los privados y de
mejor calidad, pero con ingresos de taquilla hasta hace poco inferiores alos de las
peliculas privadas mas baratas.

La industria en México esta en manos nacionales, pero no existe impedimento
para que participe la inversion extranjera en un 100% conforme al regiamento de
laLey de Inversiones Extranjeras. (En Estados Unidos no hay restriccion alguna
para la participacion extranjera, aunque recientemente han surgido llamadas de
alerta como consecuencias de las adquisiciones que han hecho grupos japone-
ses de productores de cine norteamericano) tampoco existen restricciones para
que empresas norteamericanas o de cualquier otro pais filme en México, salvo los

problemas sindicales y de infraestructura, que las empresas mexicanas enfrentan
de la misma manera.

(31) Banco Mexicano Sémex: La industria Cinematografica Mexicana. Problemas, Perspectivas y una
propuesta de Poiltica Financiera México, Diciembre de 1991.
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A lo que se refiere su distribucion, esta dominada en México por empresas
norteamericanas (Wagner, Columbia, Fox, etc.), que representan el 65% de los
ingresos totales. No existe restriccion alguna para la operaciéon en México.(32)

Ademas de la empresa Peliculas Mexicanas (en proceso de liquidacién), existen
seis comparfiias distribuidoras de nuestro material en el extranjero con sede enlos
Estados Unidos, casi todas ellas de capital norteamericano. La compania mas
fuerte es American General, que controla el 44% del mercado. Le siguen Mex
Cinema con el 23.1 y Million Dollar con el 23%.

El Mercado chicano esta integrado por 5§00 cines ubicados en california, Texas,
Nuevo México, Arizona e lliinois, aunque en los uUltimos anos se hayan cerrado
algunos de ellos debido a la mala calidad de las peliculas mexicanas y la
competenciade la TV y el Video. Sin embargo se trata de un mercado atractivo
que podria representar una buena fuente de ingresos para los productores y dis-
tribuidores mexicanos, si se cubre con productos de mejor calidad.(33)

Por lo que respecta a la exhibicion de peliculas es el sector que mas empleos
genera, y el que representalos mayores activos, Sin embargo, tanto el nimero de
cines, el niumero de habitanteyp rcine, Asicomo las inversiones en nuevos cines,
reacondicionamiento y manter:miento son muy limitas, debido a la pérdida del
poder adquisitivo del salario y la competencia de la T.V. y el video.

En este aspecto, no existe restriccidn para la inversidn extranjera, pero tampoco
participacion en la actualidad por considerarse un negocio poco rentable. Algunas
empresas como United Artist y Time Wagner han empezado a invertir reciente-
mente en el exterior, por lo que puede ser que inviertan en México, claro, si las
tarifas de los cines se liberan o se elevaran sustancialmente, algo que es muy

factible que se haga.

En cuanto a las disposiciones de la Ley de la Industria Cinematografica y su
Reglamento ya fue tratado en nuestro capitulo que antecede, en donde se observa

(32) Ibidem
(33) Banco Mexicano Sémex, Ob. Cit.
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uninconveniente en el caso de que los servicios de las industrias culturales entren
en la negociacién del TLC, en el sentido de que los cines deberan comprobar que
el 50% del tiempo de pantalla se asigna a peliculas mexicanas.

c. El Video, La Television y la TV. Por Cable

a’) El video

Es una industria de entretenimiento domeéstico que ha crecido en forma explosiva
entodo el mundo en los udltimos diez afios. Su vinculacion es mas clara con el cine
que con la television, ya que si bien el medio audiovisual es el monitorde laT.V.,
casi todo el material disponible consiste en peliculas de largo metraje; atin cuando
algunas grabaciones hechas parala TV (peliculas, series, eventos culturales, etc.)
empiezan a formar una parte muy pequeifia del mercado, sdlo significan el 5% de

los ingresos.

En Estados Unidos el mercado fue ya en 1990 de 5.8 billones de ddlares, dos
veces y media mas, que los ingresos por exhibicion cinematografica, fueron de 2.3
billones de ddlares, Io que convierte al video en la mas importante fuente de
ingresos de las empresas cinematograficas.

El mercado mexicano es de menor tamariio, pero esta creciendo rapidamente.
Actualmente es de alrededor de 140 miliones de dolares anuales, lo que represen-
ta también un mercado tres veces mayor en valor al de los ingresos por exhibicidn
cinematrografica -45 millones de délares anuales.

Lo paradéjico es que en México los precios del boleto en los cines siga controlado,
mientras que no existe mayor control en los precios de la renta de videocassetes.

Se ha argumentado que los cines son mas “populares”, mientras que los posee-
dores de videocasseteras estan en la clase media y alta. Sin embargo, esto cada
vez es menos cierto. Hasta las poblaciones muy pequefias y modestas en México
tienen cuando menos 2 o 3 videoclubs, que crecen como hongos y que constituyen
un negocio muy rentable. En los préximos afos se esperaria que también en
Meéxico se constituyen en la principal fuente de ingresos de los productores cine-
matrograficos mexicanos, si logran penetrar en este mercado.
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El problema esta en que en ia actualidad mas del 80% de los ingresos por renta
de videos corresponde a peliculas norteamericanas de los grandes productores

cinematograficos.

Las peliculas mexicanas brillan por su ausencia, dada la baja calidad, el excesivo
nuamero de titulos disponibles y la débil demandade los consumidores. El mercado
esta controlado por Videovisa, una subsidiariade Televisa que, en una coinversion
con Bell and Howell, duplica y subtitula en Mexicali ias peliculas cuyos derechos
adquieren de los grandes productores norteamericanos y de una centena de
pequeiios productores mexicanos mal organizados. Esos videocassetes son
después distribuidos a través de su cadena VIDEOCENTRO, integrada principal-

mente por franquiciadores.

La unica competencia significativa que tiene ala fecha es la de VIDEOMAX, de la
familia Altamirano, que maneja peliculas de la FOX y de algunos pequefios

productores norteamericanos y mexicanos.

Las demds son pequefias cadenas o negocios individuales con material de mala
calidad y frecuentemente copias ilegales.

Sin embargo, algunos de los grandes comercializadores de VIDEO de los Estados
Unidos, como Biockbuster, estan comenzando aentrarya en este jugoso mercado
mexicano y empiezan a constituirse, con sistemas modernos de mercadeo y
precios mas bajos de renta en una fuerte competencia para Televisa.

En este sector no existe ninguna restriccion en la practica para el comercio o la
participacion de capital extranjero. Por ello, a menos que laindustria mexicana de
cine y video despierte, se organice y consiga financiamientos y produzca cine de
calidad comercial medianamente buena, puede ser el video y no Ia exhibicién en
los cines su puntilla. Televisa es la inica empresa mexicana que lo esta haciendo.

Un tema que debe recibir atencién, una vez mas, es el mercado norteamericano
de videos. De acuerdo con un estudio reciente del mercado norteamericano,
alrededor de 8,0000 centros de ventay renta de videos enlos ESTADOS UNIDOS
DE AMERICA. -el 28% del mercado-tienen producto disponible en idioma espaiiol
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particularmente en California, Texas, Arizona, Nuevo México, Florida y Nueva
York. Dos terceras partes del mercado son abastecidas por peliculas mexicanas,
distribuidas por Million Dollar (40%), Mexamerica (26%) y Film-Mex (24%). Un
gran mayorista, East Texas Distributors controla el 75% del mercado.

La principal discusion que podria presentarse, de incluirse esta industriaen el TLC
es el del doblaje ilegal con fines comerciales, la “pirateria”. Sin embargo, éste es
un problema que ocurre en todo el mundo y que afecta no sdlo a las peliculas
norteamericanas en México, sino también a las peliculas mexicanas en los
Estados Unidos, por lo que cualquier arreglo sobre el particular beneficiaria a

ambas partes.

En México, recientemente, la legislacidn de derechos de autor se ha hecho mas
estricta y el gobierno através de la Direccidn de Radio televisién y Cinematografia
de la Secretaria de Gobernacion esta llevando hasta donde se puede, un control
estricto via registro de los video-cassetes que circulan comercialmente.

b’) La Television

A diferencia de otras industrias culturales y de entretenimiento, la radio y la
televisién tienen una caracteristica que las distingue de las demas: el consumidor
hace una inversién inicial en el aparato receptor y después de elio recibe “gratui-
tamente” las trasmisiones que hacen las empresas radiodifusoras o televisoras.

En realidad, el servicio se retribuye a través de los gastos de publicidad de las
empresas o productos anunciados, que en ultima instancia paga el consumidor.
Sin embargo, “el consumidor® es un concepto genérico. Los consumidores
individuales no compran programas especificcs que les interesa escuchar o ver,
sino sdélo seleccionan dentro de una oferta limitada, que ofrecen en bloque las
empresas transmisoras o retransmisoras. Tampoco es el pago -a través de la
publicidad contenida en los productos- proporcional al uso del servicio.

Esta caracteristicade laradio y la television queda clara cuando uno compara cual
es la participacion de estos sectores dentro de la utilizacién del tiempo libre y cual
es su participacién dentro del gasto personal recreativo de las personas.
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En el caso de los Estados Unidos, por ejemplo, se calcula que alrededor de 45%
del tiempo en recreacion de los adultos excluyendo ios deportes- es absorbido por
la television y 34% por la radio, lo que da un total de 79%. De ese tiempo, el 90%
-0 sea el 71% del total se refiere a radio y TV. con anuncios.

En contraposicion puede estimarse que el gasto en aparatos receptores de radio
y TV. servicios de reparacion TV por cable y TV de paga no representa en conjunto
mas de 10 al 15% de su gasto total en recreacién.

Esta caracteristica tan particular de la radio y la televisidn tiene implicaciones muy
serias tanto desde el punto de vista cultural, como econdmico y politico: quien
controla la radio y sobre todo la TV tiene hoy en dia el control sobre el consumo
de cultura, entretenimiento e informacién de los individuos através de la publicidad
y una influencia basica sobre la conformacion de los patrones de consumo y otros
comportamientos econémicos.

De ahi la importancia que asignan todos los paises a la radio y la T.V., mas que
a los medios impresos, Asi como el papel que otorgan todos los gobiernos a su
politica sobre la materia y en particular a garantizar que exista una oferta nacional
diversificada de produccién y transmisidon de programas de radioy TV, vy, la

existencia en casitodos los paises incluyendo ESTADOS UNIDOS DE AMERICA..

y Canada, de opciones publicas y de marcos legales e institucionales que limitan
la inversién extranjera, evitan los monopolios y regulan dichas actividades.

Laindustria mexicana de la televisidon ha estado desde su nacimiento, al igual que
la radio, en manos fundamentalmente privadas y dominada desde hace varias
décadas por un sélo grupo: TELEVISA.(34)

{34) Televisa no es una simple compahladetelevisién. Hoy endla es |a empresa mexicana por autonomasia
de la industria cultural y del entretenimiento._Un excelente estudio elaborado por Soledad Robina del
ILET, presentado con gran éxito en una reunién reciente de la CEPAL en Santiago de Chile, muastra
que TELEVISA es una empresa vertical y horizontalmente integrada en la industria del entretenimien-
to, que desde su creacion no ha tenido fronteras, pero que cada vez mas se parfila como una de las
grandes empresas “multimedia” de América Latina y del mundo de habla hispana._Televisa, ademas
de contar con una amplia infraestructura fisica y de telecomunicaciones que e permite producir y
transmitir sus sefiales a todo el pals y a otras areas del planeta via satélite, cuenta con 72 filiales. De
Marla y Campos, Mauricio. Ob. Cit. pAg.. 41-43
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El estado mexicano intentd, sobre todo durante los 70's desempeiiar un papel
equilibrador y ofrecer una opcién menos comercial a través de IMEVISION, que
llegd a tener 3 canales en diferentes frecuencias.

Muy marginalmente, Canal 11, integrado formalmente al Instituto FPolitécnico Na-
cional ha buscado situarse en un pequefisimo nicho cultural, con recursos

raquiticos.

Sin embargo, segln una encuesta realizada en 1989 en la Ciudad, de México, las
emisiones de Televisa alcanzaban al 88% de los receptores, las de Imevision al
10%ylas del Canal 11 al 1.7%. De entonces aca, dejé de funcionar el canal 7 de
Imevisién, con lo que la cobertura de Televisa debe ser ya del orden del 90%

cuando menos.

Puede concluirse, entonces, que si durante los setentas se perfilé un posible
modelo de economia mixta en la televisidn, la realidad es hoy totalmente distinta,
dada la falta de vision estratégica, la discontinuidad administrativa, los multiples
errores y la falta de compromiso politico que ha caracterizado durante la mayor
parte de su vida a la television publica como alternativa de comunicacion, difusion
de la cultura y de entretenimiento, en contraste con io que ha sucedido en muchos

paises europeos.

E! panorama se ha complicado aun mas en la Ultima década con el surgimiento de
la television por cable, las antenas parabdlicas y la aparicién de Multivisién, que
introducen un elemento de competencia, en el mercado de ingresos aitos, con
transmisiones de canales extranjeros y de programas doblados o subtitulados en

esparfol.

Dentro de este panorama, Televisa reina en México con la benevolencia del
estado mexicano, que se ha resignado a reconocer, admirar y utilizar la gran
infraestructura y los multiples recursos de dicho consorcio.

El mercado mexicano de television (incluyendo el de TV por cable) es un mercado
importante que, a la fecha al igual que la radio, ha estado reservado a mexicanos
por la Ley Federai de Vias Generales de Comunicacion, la Ley Federal de Radio
y Televisidn y por la Ley de Inversiones Extranjeras.
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Las empresas norteamericanas de television lo consideran muy rentable dado su
rapido crecimiento (20% anual) y su alta rentabilidad via ingresos publicitarios.

Aunque actualmente las empresas norteamericanas de cine y TV obtienen
buenos ingresos del mercado mexicano a través de la venta de peliculas,
programas y videos y los derechos de transmision y retransmisidon, no hay duda
de que existe interés por él y que pude crecer la presién para que se abra el
mercado mexicano a la inversidn extranjera 6, cuando menos, que la inversién
norteamericana se equipare a la nacional.

Frente a esta situacion hay que tener mucho cuidado. Por un lado, como ya
sefialamos anteriormente, ESTADOS UNIDQOS DE AMERICA. y Canada tienen
regulaciones similares alas mexicanas parala TV, -aunque todavia no parala TV
por cable-, tanto a nivel federal como estatal. Por otro lado, ias posibilidades de
penetrar el mercado norteamericano se han y se podrian ver restringidas en
cualquier momento por la legislacion antimonopdlica norteamericana, que puede

aplicarse a nivel federal o regional.

AUnN la gran Televisa ya tuvo la experiencia negativa de tener que desprenderse
del Spanish Information Network en los ESTADOS UNIDOS DE AMERICA.

Finalmente, no debe perdarse de vista la asimetria existente entre ambos paises
y la fuerza que ya tiene de por si ia cultura norteamericana, hoy por hoy, en la
industria reina de la comunicacion y el entretenimiento actual: la televisiéon.

Lo mas aconsejable seria que no entraran las industrias culturales al TLC, ya que
no se puede ver que podria ganar México. Pero si llegasen a entrar, ciertamente
habria que insistir en la exclusidn de la radio y la T.V., dada la importancia y la
trascendencia que tiene hoy en dia frente a las otras industrias que se ocupan del

tiempo libre.
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D. LIBERALIZACION DE LOS SERVICIOS DE LAS INDUSTRIAS CULTURA-
LES.

Ya en diversas ocasiones hemos acentuado que debe reconocerse que en las
dltimas cinco décadas ha ocurrido a nivel mundial un cambio tecnolégico muy
acelerado, en donde la electrénica, las comunicaciones y la informatica han trans-
formado radicalmente el mercado de productos y sobre todo de servicios. Es Asi
como estos elementos se hacen presentes en la forma de producir, distribuir y

consumir la cultura.

Industrias tradicionales como la editorial, la radiodifusion, la disquera, elcine y la
television han experimentado transformaciones tecnolégica profundas que han
conducido a cambios en sus caracteristicas técnicas, en la calidad de servicios
culturales, en la economia de su produccion, distribucién y consumo y en el ambito
geografico de su operacién. Al mismo tiempo han surgido innovaciones tecnolo-
gicas que han dado lugar al nacimiento de nuevas industrias y productos que
mejoran, complementan o compiten francamente con las tradicionales: grabacio-
nes en cinta, el video, Ia television via satélite o por cable, el fax, etc.

Dentro de estos desarrolios, tal vez uno de los mas importantes es el que ha
ocurrido en materia de informatica y de telecomunicaciones. Las computadoras
como herramientas para el procesamiento de informacién, han modificado los
habitos de trabajo, los procesos de creacién cultural y la industria del entreteni-
miento. Pero igualmente importante ha sido la combinacidn de informatica y
telecomunicaciones. La llamada “revolucién telematica” ha permitido romper las
fronteras tradicionales entre las regiones y los paises, haciendo posible la
transmisién, recepcidn y procesamiento de sefiales audiovisuales en todo el
mundo, en condiciones econdmicas accesibles para un mercado masivo y

creciente.(35)

(35) De Marfa y Campos, Mauricio. México Frente a los retos de la Nueva revolucién Tecnolégica en
Comercio Exterior, Banco Nacional de Comercio Exterior. Dic. 1988.
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Otra gran innovacion tecnoldgica reciente, la videocassetera, esta contribuyendo
a cambiardrasticamente los habitos de consumo de cultura, sustituyendo la oferta
publica e institucionalizada de cultura por la nueva cultura privada a domicilio; a
costos muy bajos, con una oferta muy diversificada, y practicamente libre de

cualquier censura.

En pocas palabras, ios cambios tecnoldgicos recientes han ensanchado enorme-
mente el alcance de la produccién cultural y derrumbado las barreras técnicas y
muchas de las economias que impedias la libre circulacion de la cultura entre y
dentro de los paises. México, ha compartido con el resto del planeta, los efectos

de dicho fenémeno.

Durante las ultimas décadas ha ocurrido un proceso creciente de apropiacion
econdmica de la cultura por pane de las empresas publicas y privadas que
participan en su produccion, distribucién y comercializacion. Impulsadas por los
costos cada vez mas elevados queinvolucran los nuevos desarrollos tecnolégicos
y las nuevas inversiones, las empresas maximizan sus ganancias, cuando menos,
equilibran sus presupuestos a través de un proceso creciente de creacion y
registro de tecnologias propietaria y proteccién de sus marcas, disefios, derechos
de autor o “copyrights”. Esta tendencia ha dado lugar a presiones en ascenso por
parte de las empresas nacionales y extranjeras, para reforzar las leyes y
mecanismos que protegen la propiedad intelectual: patentes, marcas y derechos

de auter.

Meéxico ha vivido recientemente estos fenédmenos, lo que queda evidenciado por
las modificaciones recientes a la legislacion correspondiente.

En efecto, durante 1991 la Ley de Invenciones y Marcas fue sustituida por la Ley
de Fomento y Proteccidn de la Propiedad Industrial y se reformé ia Ley Federalde

Derechos de Autor de 1963.

En lo que toca a las industrias culturales y del entretenimiento los cambios mas
importantes fueron:

a) Seaumentod lavigenciade las marcas de 5a 10 afios, con renovacion indefinida
por periodos de igual lapso.
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b) Se amplid a toda la Reptiblica el territorio de registro de un nombre comercial
(antes limitado a un drea determinada).

c) Se precisé explicitamente que los derechos de autor pueden ser transmisibles
por cualquier medio legal.

d) Se elevé a los productores de fonogramas al mismo rango que a los intérpretes
y ejecutantes, con un derecho conexo a los derechos de autor -aunque todavia
en caso de conflicto se estara a lo que mas favorezca al autor. (art. 7)

a) Se agregd al listado de las obras sujetas a proteccidn los audiovisuales y los
programas de computacion.

f) Se elevaron considerablemente las sanciones a los infractores de la Ley de
Derechos de autor.

Con estos cambios, las legislaciones mexicanas se tornaron muy similares a las
de Estados Unidos y, en algunos aspectos excedieron a las canadienses.

Quedara por definirse en la Ronda Uruguay del GATT si a la larga los derechos
autorales, que México y ios paises latinoamericanos han tradicionalmente defen-
dido -podran defenderse frente al “copyright” angiosajon- y si en México en
particular, eventualmente las empresas productoras de radio, cine y T.V. busca-
ran obtener el mismo rango de derecho de autor que la Ley de la materia otorgd

ya a los productores de fonogramas.

Como sefala Eduardo Nivon, “de consagrarse los derechos autoraies de los
productores y dada ia estructura monopdlica de las industrias culturales, los
creadores se verian sometidos a condiciones cuando menos incémodas para
difundir y obtener beneficios de la explotaciéon de su creacidn intelectual. Tal seria
el caso real de la industria cinematogréfica nacional, que se exhibe en los Estados

(35) De Marla y Campos, Mauricio. México Frente a los retos de la Nueva revolucién Tecnolégica en
Comercio Exterior, Banco Nacional de Comercio Exterior. Dic. 1988,
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Unidos. sin que los actores, directores o intérpretes reciban regalias, ya que no
detentan el copyright”(36)

A partir de la década de los 80's ha tenido lugar en la mayor parte de los paises
un proceso de privatizacién, eliminacién de subsidios y desregulacién creciente de
las industrias culturales, al que nuestro pais no ha sido ajeno. Este proceso es el
resultado, en parte, de una nueva valoracion de los bienes culturales como mer-
cancias y de un creciente papel de la cultura electréonica a domicilio frente a la
republica. Pero también obedece, a una nueva concepcidon del papel del estado
en la economia y en la cultura, motivado por razones econdmicas, politicas e
ideoldgicas.

En el caso de México, como en el resto de los paises latinoamericanos, la grave
crisis financiera y la deuda externa de los ochentas, dio lugar a una caida
dramatica de los niveles de gasto social, y en particular de los presupuestos
educativos, de ciencia y tecnologia y de cultura, de los que todavia no nos
recuperamos.

Por lo general, ante la retirada del estado y la disminucidén de subsidios, la accién
privada se ha orientado fundamentalmente a emprender aquellos proyectos cul-
turales y de entretenimiento dirigidos a mercados masivos y de élites que
garantizan una rentabilidad adecuada.

En contrapartida, la reduccidn o eliminacion de subsidios ha hecho desaparecer
algunas empresas o programas culturales realizados o patrocinados porel estado
y ha conducido a elevar los preciso y tarifas de muchos otros, mas alas de las
posibilidades de los sectores de bajos ingresos.

Hay que destacar que durante las Gltimas cinco décadas la vinculacién de México
con estados Unidos ha desempefiado un papel predominante dentro de nuestras
relaciones internacionales. ya se trate de importaciones o exportaciones, de inver-
sién extranjera o de transferencia de tecnologia, Estados Unidos ha representado
entre el 60 y el 80% de los flujos.

(36) Nivon Eduardo. “propiedad Intelectual y Derechos de Autor” Educacién y Cultura en el Tratado de Libre
Comercio. Fundacion Nexos. México. sept. 1991, pag. 167
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En materia educativa y cultural, la relacién ha sido también predominante con los
Estados Unidos, a pesar de los multiples esfuerzos para diversificar relaciones y
flujos hacia el resto del mundo y hacia Latinoamérica con lo que compartimos
historia, lengua, valores y aspiraciones.

En materia educativa y cultural, la relacion ha sido también predominante con los
Estados Unidos, a pesar de los multiples esfuerzos para diversificar relaciones y
flujos hacia el resto de! mundo y hacia Latinoamérica con la que compartimos
historia, lengua, valores y aspiraciones.

Finalmente, es importante destacar que México difiere de Canada y particular-

mente de los Estados Unidos en varios aspectos importantes para efectos de una
politica cultural.

Como seiiala claramente Bonfil Batalla:

“Cualquiera gue lea el FTA Canada-Estados Unidos siente que es un pacto entre
sociedades muy distintas de la nuestra. No solo por su riqueza o su grado de
desarrollo tecnoldgico, sino ante todo por su cultura, resultado de historias
diferentes. Entre norteamericanos y canadienses, si bien hay distinciones
evidentes, hay ante todo en su trato cultural comun, un terreno compartido en el

que los intereses y los objetivos son mutuamente inteligibles. No es la misma
situacién en relacién con México” (37)

Sin embargo, en varias ocasiones en el Acuerdo entre Estados Unidos y Canada
se hace referencia atla necesidad de “emparejar el terreno del juego”. Porun lado,
para compensar los desniveles actuales entre los tres paises; por el otro, paracon-
trarrestar las diferencias tan brutales que existen en el interior de México, ya sea
entre estratos de ingresos o entre regiones.

Ciertamente hay importantes terrenos compartidos entre el habitante de altos
ingresos de la Ciudad de México, Monterrey o Tijuana y los de Toronto o Nueva
York. Pero las diferencias y disparidades entre estos ultimos y los habitantes de
la Alta Mixteca o Los Altos de Chiapas son abismales.

{37) Bontil Batalla Guillermo. QOb. cit. pag. 18.
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Que puede preverse en un Tratado de Libre Comercio para compensar, o cuando
menos suavizarestos contrastes econdmicos, asi como para preservar e impulsar
hacia la modernidad los diversos y ricos valores y tradiciones culturales que

caracterizan a nuestro pais.

De entrada hay que conocer que México efectivamente cuenta con una riqueza
cultural, que ha sobrevivido varios siglos y el contacto con otras culturas y socie-
dades. Por otro lado, es inevitable y deseable que esos contactos contintien e
incluso se intensifiquen en la nueva era de la giobalizacién electrénica.

Sin embargo, es indispensable, se firme o no un acuerdo de libre comercio, que
quede intacta nuestra capacidad para preservar nuestra cultura, tanto por la via
regulatoria -cuando ello resulte necesario y sea factible-, como particularmente
por la via de la promocién de la creatividad y el apoyo activo a nuestras culturas
y a nuestras industrias culturales, tal como lo hacen todos los paises, incluyendo

nuestros vecinos del norte.

Sobre el particular, vale la pena asomarse a la experiencia de la Comunidad
Econdémica Europea. En esa comunidad de naciones tan diversas cuitural y
étnicamente, con diferencias importantes dentro de las propias fronteras naciona-
les, y con un grado tan avanzado de integracién econdémica, e incluso politico y
social, la cultura y las industrias culturales siguen siendo celosamente guardadas
através de politicas culturales con un fuerte contenido econémico, principalmente
enelterreno promocional, perotambién a través de regulaciones que protegersus

lenguas, sus tradiciones y sus idiosincrasias culturales.

Ello sucede aun en paises como Dinamarca, Grecia y Holanda, cuyos mercados,
poblacién e idioma, son de alcances limitados y concecuentemente hacen poco
viable en términos econdmicos y tecnoldgicos, la consecucién de una politica

nacional cultural de amplia difusion.

Curiosamente, México constituye uno de los pocos paises en el mundo y en
Hispanoameérica, que dispone de una vasta poblacicn, de una importancia econd-
mica considerable, de un relativo avance tecnolégico y de la riqueza cultura que
determinan la masa critica necesaria hoy en dia parra jugar efectivamente un
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papel de importancia e incluso de liderazgo en la cultura y el entretenimiento, con
todas las ventajas econdmicas y politicas, que ello acarrea.

Resulta interesante también examinar la experiencia de los paises de la Comuni-
dad Econdmica Europea, ya que con el fin de compensar las asimetrias entre
paises y regiones, han mantenido durante su largo proceso de integracién un
programa muy activo orientado apromover el desarrollo econdmico y social de los
paises y regiones rezagados, como ha sido el caso de Mezoggiorno y Sicilia en
Rtalia, las zonas desindustrializadas de Gran Bretafia, y la mayor parte de Espana,
Portugal y Grecia. El Banco Europeo de Desarrollo Regional ha sido el principal
vehiculo para canalizar recursos financieros a estos propdsito, mediante aporta-
ciones provenientes principalmente de los paises ricos de la Comunidad, que han
desempefado un papel importante no sdélo en el terreno econdmico y social, sino
incluso en las areas culturales.

¢Seria posible estructurarun programa y un mecanismo de apoyo similar paralas
regiones menos desarrolladas de México, que impulsara particularmente su in-
fraestructura fisica y social, respetando lo mas posible las culturas locales? ¢O
sera necesario que México arme primero un programa de esa naturaleza y luego
nuestros negociadores del Tratado logren compromisos de Estados Unidos y
Canada para ese propoésito?

E. LOS SERVICIOS CULTURALES EN EL ACUERDO DE LIBRE COMERCIO
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA-CANADA.

Aunqgque no se hayan considerado explicitamente los servicios de las industrias
culturales, en el capitulo 20 denominado “otras provisiones” contiene cuatro
articulos que se refieren a asuntos culturales:

El 2004, establece que los dos paises cooperaran en la Ronda Uruguay del GATT,
y en foros para mejorar la proteccion de la propiedad intelectual.

El articulo 2005 que sefiala que las industrias culturales quedan exentas de todas
las disposiciones del acuerdo, salvo cuatro puntos especificos: eliminacién de im-

198



. |

ENON SR -

-

Ak

puestos a componentes o productos de industrias culturales tales como libros y
revistas, peliculas, discos, cassettes, cintas, instrumentos musicales, camaras de
fotografia y cine, etc., Canada se obligé a ofrecer un pago, a precio de mercado
libre, en caso de que pretendiera adquirir una empresa cultural ubicada en su
territorio, como consecuencia de una operacion en el extranjero, accidentalmente
en propiedad de un inversionista norteamericano, el articulo 2006 protege el
“copyright” de los propietarios de programas transmitidos por estaciones lejanas
y retransmitidos por cable, el art. 2007 obligo a Canada a derogar el requisito
vigente a esa fecha, de que los periddico y revistas tuvieran que ser formados e
impresos en Canada para que los anunciantes pudieran realizar las deducciones

fiscales del caso.

Asimismo, se senala tres disposiciones adicionales que consideran el tema de la
cultura: Se acepta el establecimiento de controles a las importaciones porrazones
de moral publica y para proteger tesoros nacionales de valor artistico, histérico o
arqueoldgico, el acuerdo se refiere en su capitulo XIV a servicios muy diversos
dentro de los cuales hay algunos relacionados con la cultura como, por ejemplo,
la definicién de mecanismos para establecer estandares y requisitos profesiona-
les, mutuamente aceptabies para la prestacién de servicios de arquitectos, el
capitulo XV hace referencia a las facilidades migratorias que se otorgaran
temporalmente a técnicos, profesionales, maestros, cientificos y hombres de
negocios, etc., para el cumplimiento de sus servicios.

F. LOS SERVICIOS DE LAS INDUSTRIAS CULTURALES EN EL TLC
En materia de inversiones y gastos culturales, educativos y tecnoldgicos se
pueden observar asimetrias entre México, Estados Unidos y Canada.

Meéxico, es un pais multiétnico y multicultural con tantos contrastes econémicos.
Sin embargo, Estados Unidos presenta una relativa homogeneidad econémica y
cultural: el “american way of life". Canada aunque bicéfalo en lo cultural, se
homogeneiza mucho con los Estados Unidos, tanto en lo cultural como en lo
econémico. Por lo que se puede deducir que en el caso de llegar a una
negociacion los tres paises, los efectos posibles del Tratado trilateral serian

multiples e imprevisibles.
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Mas alld de estas consideraciones, estas industrias no pueden sujetarse a un
mero analisis econdmico o industrial, ya que los servicios involucrados transmiten

habitos de consumo y valores culturales.

¢ Conviene que las industrias culturales y de entretenimiento entren a un eventual
tratado entre México, Estados Unidos y Canad&? En caso afirmativo, en qué

términos?

Seria preferible evitar la inclusion del tema en el TLC, ya que no se observa qué
pudiera ganar México con ello y en cambio, si podria implicar desequilibrios para

algunas industrias nacionales muy importantes.

Sin embargo, el que seincluyera o no en el Tratado no va a cambiar las tendencias
tecnolégicas y econémicas que han venido transformando y globalizando a las
industrias culturales y de entretenimiento, saltando inexorablemente las fronteras

nacionales.

Aunque la informacién econémica sobre las industrias mexicanas culturales y de
entretenimiento es muy precaria, se trata de industrias que aportan una creciente
contribucion al PIB y al empleo y que han constituido en diversos momentos
importantes fuentes de exportaciones para México. También existe evidencia de
que los cambios tecnoldgicos recientes, las tendencias internacionalizadoras de
las grandes empresas mundiales y la fuerte reduccién en los Gltimos 10 afios en
el poder adquisitivo nacional, han debilitado sensiblemente la situaciéon de estas
industrias en México y provocando un creciente desequilibrio en su balanza de
divisas. Esta situacién contrasta con el hecho de que México constituye uno de
los pocos paises en el mundo y de Hispanoamérica, con la suficiente poblacién,
importancia econémicay riqueza cultural, que determinala masa critica necesaria
para que un pais pueda desempefar de manera realmente viable un papel de
importancia e incluso, de liderazgo en las industrias culturales y de entretenimien-
to, con todas las ventajas econdmicas y politicas que elio significa. El escaso
esfuerzo tecnoldgico propio del sector es, tal vez, el factor que presenta el mayor

rezago y por elio el mayor desafio futuro.
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ANEXOS DEL GATS

DEFINICIONES

A los efectos del presente acuerdo:
a) “medida” significa cualquier medida adoptada por una Parte, ya sea en forma

de ley, reglamento, regla, procedimiento, decisién o disposicién administrativa, o
en cualquier otra forma:
b) “suministro de un servicio” abarca la produccién, distribucién, comercializacién,

venta y prestacién de un servicio;

c) “medidas adoptadas por las Partes que afecten al comercio de servicios” abarca

las medidas referentes a:
i) la compra, pago o utilizacién de un servicio;
ii) el acceso a las medios siguientes, y la utilizacién de los mismos, con

motivo del suministro de un servicio;
1. sistemas de distribucion y transporte, y
2. redes y servicios publicos de transporte de telecomunidaciones, y

iii) la presencia, incluida la presencia comercial, de personas de una Parte
que suministren un servicio en el territorio de otra Parte.
d) “presencia comercial” signfica todo tipo de establecimiento comercial o profe-
sional, incluso por medio de
i) la constitucidén, adquisicién o mantenimiento de una persona juridica, o
ii) la creacién o mantenimiento de una sucursal o una oficina de represen-

tacion.
dentro del territorio de una Parte con el fin de suministrar un servicio.

e) “proveedor de servicios” de otra Parte significa toda persona de esa Parte que
suministre un servicio;

f) “consumidor de servicios” de una Parte significa cualquier persona de esa Parte
que reciba o utilice un servicio;
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' g) “persona” de una Parte es una persona fisica o juridica de esa Parte;

h) “persona fisica" de una Parte significa;
i) unapersonafisica que seanacionalde la Parte en virtud de lalegislacién

de esa Parte, o
ii) en el caso de una Parte que no tenga nacionales, una personafisica que
tenga el derecho de residencia permanente en virtud de lalegislacion de

esa Parte,
y que resida en el territorio de esa Parte o de cuaiquier otra Parte.

i) “persona juridica” de otra parte significa cualquier sociedad de capital, sociedad
personal, empresa mixta, empresa individual o asociacién, tenga o no fines de
lucro, y sea de propiedad privada o publica, que:

i) esté constituida con arreglo a la legislacién de esa Parte y desarrolla
activides econdmicas sustantivas en el territorio detesa Parte o de
cualquier otra Parte; o

ii) sea propieda o esté bajo el control de

1. personas fisicas de esa Parte, o
2. personas juridicas de esa Parte, definidas a tenor del parrafo i).

j) Una persona juridica:

i) Es “propiedad” de personas de una parte si estas pesonas tienenla plena
propiedad de mas del 50% de sucapital social;

ii) Esta “bajo el control” de personas de una parte si estas tienen la facultad
de designar ala mayoria de sus Directores o de dirigir legalmente de otro
modo sus operaciones;

iii) Es “afiliada” respecto de otra persona cuando la controla o esta bajo su
control, o cuando una y otra estan bajoe el control de una misma

persona.
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ANEXO SOBRE EXCEPCIONES AL ARTICULO 1l

ALCANCE

1. Eil presente anexo detalla las condiciones bajo las cuales al entrar en vigor el
acuerdo, una parte quedara excenta de las obligaciones dimanantes para ella

del parrafo 1 del articulo II.

2. Toda nueva excepcién que se solicite después de la entrada en vigor del
presente acuerdo recibira el trato previsto en e! parrafo 4 del articulo XXV.

EXAMEN

3. Las PARTES examinardan todas las exenciones concedidas que tengan un
plazo de vigencia superior a cinco afos. El primero de estos examenes tendra
lugar a mas tardar cinco anos después de la entrada en vigor del acuero.

4. Las PARTES procederan en el exdmen:
a) a examinar si se mantienen todavia las condicione que motivaron la

necesidad de la excepciodn; y
b) a determinar la fecha de los posibles examenes futuros.

EXPIRACION

5. La exencion con respecto auna medida determinada de las obligaciones que
correspondan a una parte en virtud del parrafo 1 del articulo 1l del Acuerdo,
expirara en la fecha prevista en la exencion.

6. En principio, esa excepciones no tendran un plazo de vigencia superior a diez
afnos. En cualquier caso, estan sujetas anegociacion en posterires rondas de

libelarizacién comercial.

7. A la expiracién del plazo de la excepcién, cada parte notificara a las PARTES
que las medidas incompatibles han sido puestas en conformidad con el parrafo

1 del ariculo Il de!l acuerdo.
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APENDICE AL ANEXO SOBRE EXCEPCIONES AL ARTICULO Il
PROCEDIMIENTO

1. Este procedimiento es aplicable antes de la adopcién del texto del GATS, a las
excepciones especificas a las obligaciones dimanantes del parrafo 1 del
articulo 1.

2. Las partes ofreceran la siguiente informacion con respecto a cada excepcién:
descripcién de la medida, tratc incompatible con las disposiciones del parrafo
1 delarticulo |l delacuerdo, duracion prevista de la excepcion y condiciones que
motivan la necedidad de la excepcidén.

3. Las excepciones formaran parte del proyecto de txto del GATS, y seran
enumeradas en el anexo sobre excepciones del articulo Il.

ANEXO SOBRE Ei-. MOVIMIENTO DE PERSONAS FISICAS PROVEEDO-
RAS DE SERVICIOS EN EL MARCO DEL ACUERDO

1. El presente anexo se aplica a las medidas que afectena personas fisicas que
sean proveedoras de servicios de una parte, y a las personas fisicas de una
parte que estén empleadas por un proveedor de servicios de una parte, en
realcion con el suministro de un servicio respecto del que se hayan contraido
compromisos especificos relativos a la entrada y estancia temporal de tales
personas fisicas.

2. Elacuerdo no sera aplicable a las medidas que afecten a personas fisicas que

traten de acceder al mercado de trabajo d euna parte ni a las medidas en
materia de ciudadania, residencia o empleo con caracter permanente.
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3. De conformidad con las partes Il y lv del acuerdo, las partes podréan negociar
compromisos especificos aplicables al movimiento de todas las categorias de
personas fisicas proveedoras de servicios en elmarco del acuerdo. Se
permitira que las personas fisicas abarcada por un compromiso especifico
presten el servicios de que se trate de conformidad con los términos de ese

compromiso.

4. El acuerdo noc impedira que las paretes apliquen medidas para regular la
entrada de personas fisicas a su teritorio o estancia temporal en él, inclufiidas
las meidas necesarias para proteger la integridad de sus fronteras y garantizar
el movimiento ordenado de personas fisicas a través de las mismas, siempre
que esas medidas no se apliquen de manera que anule o menoscabe las
ventajas resultante para una parte del términos de un compromiso especifico.™

ANEXO SOBRE SERVICIOS FINANCIEROS

1. ALCANCE Y DEFINICION

1.1 El presente anexo se aplica a las medidas que afecten al suministro de
servicios financieros. Cuando en el anexo se haga referenicia al sumisnitro de
un servicio finaciero, ello significara el suministro de un servicio segin la
definicidn que figura en el parrafo dos del ariculo | del acuerdo.

1.2 Alosefectos del apartado b) del parrafo 3de! articuloi del cuerdo se entendera
por “servicios prestados en el ejercicio de funciones gubernamentales” las
siguientes actividades:

1.2.1 Las acitvidades realizadas por los bancos o autoriades mcnetaris
centrales o por cualqquier otra institucién pUblica en prosecusién de
politicas monetarias o cambiarias;

1.2.2 Las actitivades que formen parte de un sistema legal de seguridad social
ode planes de jubilacién publicos;

1.2.3 Otras actividades realizadas por unainstituciéon publica por cuenta o con
garantia del estado o con Utilizacién de recursos financieros de éste.
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1.3 Alos efectos del apartado b) del parrafo 3 del articulo |l del acuerdo, si una parte

autoriza a sus proveedores de servicios financieros adesarroliar cualesquiera

activiades de las mencionadas enlos parrafos 1.2.2 0 1.2.3 supra, en compe-
tencia con unainstitucion publica o con un proveedor de servicios financieros,

el término “servicios” comprendera esas actividades.

2. REGILAMENTACION NACIONAL

2.1 No obstante las demas disposiciones del acuerdo, no se impidira que una

parte adopte medidas por motivos cautelares, entre ellos la proteccién de in-
versionistas, depositantes, tenedores de pdlizas o personas con las que un
proveedor de servicios financieros tenga contraida una obligacién fiduciaria,
o para garantizar la integridad y estabilidad de! sistema financiero. Cuando
esas medidas no sean conformes a las disposiciones del acuerdo, no se
utilizaran como medio de eludir los compromisos u obligaciones contraidos
por la parte en el marco del acuerdo.

Ninguna disposicion del acuerdo se interpretara en el sentido de que obliga
a una parte a revelar informacion relativa a los negocios y contabilidad de
clientes particulares, ni ninguna informcién confidencial o de dominio privado

en poder de entidades publicas.

3. RECONOCIMIENTO
3.1 Una parte podra reconocer las medidas cautelares que adopte cualquier otro

3.2

pais paradeterminarla formaenque se aplicaran las medidas de esa parte con
respecto a los servicios financieros. ese reconocimiento que podra lograrse
mediante la rmonizacidon o de otra manera podra basarse en un convenic o
acuerdo concertados con el pais de que se trate o bien podra ser otorgado de

manera auténoma.

La parte enun convenio o acuerdo de ese tipo mencionado en el parrafo 3.1,
futuro o vigente, brindara oportunidades aadecuadas a las demas partes in-
teresadas para negociar su adhesidn a esos convenios o acuerdo, obien para
negociar convenios o acuerdos comparables, bajo circunstancias en las que
existiria una reglamentacién, supervisién o aplicacién de esa reglamentacion
equivalentes, y, si corresponde, procedimientos concernientes a la forma de
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compartir la informacion entre las partes en el convenio o acuerdo. Si una
parte otorga el reconocimiento de manera uténoma, brindara oportunidades
adecuadas a las otras partes para demostrar que esas circunstancias existen.

3.3 Cuando una parte esté contemplando la posibilidad de reconocer las medidas
cuatelares adoptadas por cualquier otor pais no se aplicara el partado b) del

parrafo 4 del articulo VIl

4. SOLUCION DE DIFERENCIAS

4.1 Los grupos especiales establecidos para examinar diferencias sobre cuestio-
nes cautelares y otros asuntos financieros tendran la necesaria competencia

técnica sobre el servicio financiero especifico objetode la difernecia.

5. DEFINICIONES

A los efectos del presente anexo:
5.1 Por servicio financiero se entiende todo servicio de caracter financiero ofrecido

por un proveedor de servicios financieros de una parte. Los servicios
financieros comprenden todos ios servicios de seguros y relacionados con
seguros y todos los servicios bancarios y demas servicios financieros. Los
servicios financieros incluyen las siguientes activiades:

LOS SERVICIOS DE SEGUROS Y RELACIONADOS CON SEGUROS

a) Seguros directos (incluido el coaseguro):
i) Seguros de vida

ii) Sguros distintos de los seguros de vida
b) Reaseguros y retrocesién
c) Actividades de intermediacion de seguros, por ejemplo las de los corredores y
agentes de seguros.

d) Servicios auxiliares de los segurcs, por ejemplo los de consultoresg, actuarios,
evaluacion de riesgos e indeminizacién de siniestros.
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SERVICIOS BANCARIOS Y DEMAS SERVICIOS FINANCIEROS
e) Aceptacion de depésitds y otros fondos reembolsbles del publico.

f) Préstamos de todo tipo con inclusién de créditos personales, créditos hipotecarios,
factoring, y financiaciond e transacciénes comerciales.

g) Servicios financieros de arrendamiento con opcién de compra

h) Todos los servicios de pago y transferencia monetaria con inclusién de trajeta
de crédito, de pago y similares, cheques de viajeros y giros bancarios.

i) Garantias y compromisos.

j) Intercambio comercial por cuenta propia o de clientes, ya sea enuna bolsa, enun
mercado extrabursatil, o de otro modo de los siguientes:

i) instrumetnos del mercado monetario (cheque, letras, certificados de depésito,
etc.,);

ii) divisas

ili) productos derivados, incluidos, aunque no exlusivametne, futors y opciones;

iv) instrumentos de los mercados cambiario y monetario , por ejemplo, “swaps”,
acuerdos de tipo de interés a piazo, etc.;

v) valores transferibles;

vi) otros instrumentos y activos financieros negociables, metal inclusive.

K) Participacién en emisiones de toda clase de valores, con inclusién de la

suscripcion y colocacién comoe agentes (publica o privadamente) y la prestacion
de servicios relacionados con esas emisiones.

ENTENDIMIENTO SOBRE LOS COMPROMISOS EN MATERIA DE SERVI-
CIOS FINANCIEROS

Los participantes en la Ronda Uruguay han podido asumir compromisos con
respecto a los servicios financieros en elmarco del acuerdo general sobre el
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comercio de servicios sobre la base de un enfoque alternativo previsto en las
disposiciones de la parte Il del acuerdo. Se convino en que eéste enfoque podria
aplicarse con sujecion al entendimiento siguiente:

- que no esté refido con las disposiciones del acuerdo;

- que no afecte al derecho de ninguna de las partes de consignar sus compromisos
en listas de conformidad con el enfoque adoptado en la parte Il del acuerdo;
- que los comprimos resultantes se apliquen sobre una base nacién mas favore-

cida;
- que no se ha creado presuncién alguna en cuanto al grado de liberalizacién a la
que una parte se compromete en el marco del acuerdo.

Las partes interesadas.- sobre las base de las negociaciones, y con sujecion alas
condiciones y reservas que se indiquen, han consignado en su lista compromisos
conformes al enfoque enunciado infra.

STATU QUO.- Las condiciones, limitaciones y reservas alos compromisos que se
indican infra, estaran circunscritas a las medidas no conformes existentes.

ACCESO A LOS MERCADOS

Derechos de Monopolio

1. Ademas del articulo VIl del acuerdo, se aplicara la siguiente disposicion:
Cada parte enumerara en su lista correspondiente a los sericios financieros, los
derechos de monopolio vigentes y procurara eliminarios o reducirsu alcance. No
obstnate, lo dispuesto en el parrfo 1.2 del anexo sobre servicios financieros el
presente parrfao es aplicable a las actividades mencionadas en elapartadc 1.2.3

del anexo.
Compras de servicios financieros por entidades publicas.

2. No obstante, los dispuesto en el articulo XIll del cuerdo, cada parte velara
porque se otorgue a los proveedores de servicios financieros de otra parte
establecidos en su territyorio el trato de la nacién mas favorecida y el trato
nacional en lo que respecta a la compra o adquisicién en su territorio de
servicios financieros por sus entidades publicas.
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Comercio Transfronterizo

3. Cada parte permitira a los proveedores no residentes de servicios financieros,
suministrar, en calidad de principal por conducto de un intermediario y en términos
y condiciones de trato nacional, los siguientes servicios:

a) Seguros contra riesgos relativos a:

i) Transporte Maritimo, aviacién comercial, y lanzamiento transporte espa-
cial (incluidos satélites) que cubran alguno o la totlaidad de los siguientes
elementos: Las mercancias objeto de transporte, el vehiculo que trans-
porte las mercancias y laresponsabilidad civil que pueda derivarse de los
mismos; y

ii) Mercancias en transito Internacionail;

b) Servicios de reaseguro y retrocesiony servicios auxiliares de los seguros a
que se hace referencia en el apartado d) del parrafo 5.1 del anexo;

c) Suministro y transfrenciade informacion financiera y procesamiento de datos
financieros a que se hace referencia en el apartado o) del parrafo 5.1 del
anexo, y servicios de asesoramiento y otros servicios auxiliares, con la
exclusion de la intermediacion relativos a los servicios bancarios y otros
servicos finacieros a que se hace referencia en el aprtado p) del parrafo 5.1
del anexo;

4. Cada parte permitira a sus residentes, comprar en el territorio de otra parte los
servicios financieros indicados en:

a) el apartado a) del parrafo 3;

b) el apartado b) del parrafo 3;

c) los partados e) a p) del parrafo 5.1 del anexo.

Presencia Comercial
5. Cada parte otorgara a los proveedores de servicios financieros de otra parte el
derecho de establecer o ampliar en su territorio e incluso mediante la adquisi-

cion de empresas existentes una presencia comercial.

6. Una parte podra imponer condiciones y procedimientos para autorizar el
establecimiento y ampliaciéon de un presencia comercial siempre que tales
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condiciones y procedimientos no eludan la obligacién que impone a la parte el
parrafo 5, y sean compatibles con las demas obligaciones dimanantes del
presente acuerdo.

Servicios Financieros Nuevos

7. Una parte permitira a los proveedores de los servicios financieros de otras
partes establecidos en su teerritorio, ofrecer en éste cualqueir servicio finaciero
nueavo.

Transferencias y Procesamiento de la Informacién

8. Ninguna parte adopatra medidas que impidan las transferencias de informacién
o el procesamiento de informacidn finaciera, incluidas las transferecias de
datos por medios electrénicos o que impidan a reserva de las normas d
eimportaciéon ocnformes a los acuerdos intarnacionales, las transferencias de
equipo, cuando tales transferencias de informacion, procesamiento de infor-
macion financiera o transferencias de equipo sean necesarios para realizar las
actividades de servicios financieras. Ninguna disposicién del presente parrafo
restringe el derecho de una parte a proteger los datos personales, la intimidad
personal y el caracter confidencial de registros y cuentas individuales, siempre
quetal derecho no se utilice para eludir las disposiciones del acuerdo.

Entrada Temporal de Personal

9. a) Cada parte permitirala entrada emporal en su territorio del siguiente personal
de un proveedor de servicios financieros de otra parte que esté estableciendo
ohaya establecido una presencia comercial en su teritorio:

i) personal directivo de nivel superior que posea informacién de dominio
privado esencial para el establecimiento, el contro! y la gestidon de los
servicios del proveedor de los servicios financieros; y

ii) especialistas en las operaciones del proveedor de servicios financieros.

b) Cada parte permitira, a reserva de la disponibilidad de personal cualificado
en su territorio, la entrada temporal en éste del siguiente personal, relacio-
nado con la presencia comerciai de un proveedor de servicios financieros de

otra parte:

213



i) especialistas en los servicios de informatica, los servicios de tieecomuni-
caciones y la contabilidad del proveedor de servicios financieros; y

ii) especialistas actuariales y juridicos.

Medidas no Discriminatorias

10. Cada parte procurara eliminar o limitar los efectos desfavorables importante,
que para los proveedores de servicios dinancieros de otra parte puedan tener:

a) Las medidas no discriminatorias que impidan a los proveedores de servicios
financieros ofrecer en su territorio, en la forma por ella establecida, todos los
servicios financieros por ella permitidos;

b) Las medidas no discriminatorias que limiten la expansidn de las actividades
de los proveedores de servicios financieros a todo su territorio;

c) Las medids que se apliquen por igual al suministro de servicios bancarios y
al de servicios relacionados con los valores, cuando un proveedor de
servicios financieros de otra parte, centre sus actividades en el suministro de
servicios relacionados con los valores; y

d) otras medidas que, aun respetando las disposiciones del presente acuerdo
afecten desfavorablemente a la capacidad de los proveedores de servicios
financieros de otra parte para actuar, competir o entrar en su mercado;

Siempre que las disposiciones adoptadas de conformidad con el presente parrafo,
no discriminen injustamente en contra de los proveedores de servicios financieros

de la parte que las adopte.

11. Con respecto a las medidas no discriminatorias a que se hace referencia en
los apartados a) y b) del parrafo 10 supra, cada parte procurara no limitar o
restringir el nivel actual de oportunidades de mercado ni las ventajas de que
yadisfruten en su territorio los proveedores de servicios financieros de todas
las otras partes, considerados como grupo siempre que éste compromiso no
represente una discriminacién injusta contra los proveedores de servicios

financieros de la parte que aplique tales medidas.
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TRATO NACIONAL

1. De conformidad con términos y condiciones que otorguen el trato nacional, cada
parte concedera a los proveedores de servicios financieros de cualquier otra
parte establecidos en su territorio acceso a los sistemas de pago y compensa-
cién administrados por entidades publcias y a losmedios oficiales de financia-
cién refinanciacién disponibles en el curso de operaciones comerciales norma-
les. El presente parrafo no tiene por objeto otorgar acceso a las facilidades del
prestamista en ultima instancia de la parte.

2. Cuando una parte exija a los proveedores de servicios financieros de cualquier
otra parte la afiliacién o el acceso a una institucidén de autoreglamentacion,
bolsa o mercado de valores y futuroa, organismo de compensacion o cuaiquier
otra organizacion o asociacién, o su participacién en ellos, para prestar
servicios financieros en pie de igualdad con los provedores de servicios
finacnieros de la parte o cuando ésta cotorgue a esas entidades directa o
indirectamente, privilegios o ventajas para el suministro de servicios financie-
ros, dicha prte velara porque esas entidades otorguen el trato nacional a los
prove3edores de servicios financieros ded4 cualquier otra parte que sean
residentes en su territorio.

DEFINICIONES*

A los efectos del presente enfoque:

1. Se entiende por proveedor de servicios finacieros no residente, un proveedor
de servicios financieros d euna parte que suminsitre un servicio financiero al
territorio de otra parte desde un establecimiento situado en el teritorio de otra
parte, con independencia de que dicho proveedor de servicios financieros
tengao no una presenciacomercial en elterritorio de laparte enlaque se presta
el servicio financiero.

2. Por “presencia comerical” se entiende toda empresa situada en el territorio de
una parte para el suministro de servicios financieros y comprende las filiales de
propiedad total o parcial, empresas mixtas, sociedades, empresasindividuales,
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operaciones de franquicia, sucursales, agencia, oficinas de representacién u
otras organizaciones.

3. Porservicio financiero nuevo se entiende un servicio de caracter financiero -con
inclusion de los servicios relacionados con productos existentes y productos
nuevos o con la manera en que se suministran los productos- que no preste
ningun proveedor de servicios financieros en el territorio de una determinada
parte pero que se rpeste en el territorio de otra parte.

ANEXO SOBRE TELECOMUNICACIONES

1. OBJETIVOS

1.1 Reconociendo las caracteristicas especificas del sector de los servicios de
telecomunicacionesd y, en particular, su doble funcién como sector indepen-
diente de actividad econémica y medio fundamental de transporte de otras
actividades econémicas, las partes, con el fin de ampliar las disposiciones del
acuerdo en lo que se refiere a las medidas que afecten akl acceso a las redes
y servicios publicos de transporte de telecomunicaciones y a la utilizacion de
los mismos, convienen en el anexo que sigue. En consecuencia, en el
presente anexo se recogen notas y disposiciones suplementarias al acuerdo.

2. ALCANCE

2.1 Elpresente anexo se aplicard a todas las medidas d4e una parte que afecten
al acceso a las redes y servicios publicos de transporte de telecomunicacio-
nes y a la utilizaciéon de los mismos.*

2.2 El presente anexo no se aplicara alas medidas que afecten a la distribucion
por cable o radiodifusion de programas de radios o de television.

2.3 Nadadelo dispuesto en el presente anexo se interpretara en el sentido de que:
2.3.1 Obligue a una parte a autorizar a un proveedor de servicios de otra parte

a establecer, instalar, adquirir, arrendar, explotar o proveer redes de
servicios de transporte de telecomunicaciones distintos de los previstos

en su lista; u
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2.3.2 Obligue a una parte ( o exija a una parte que obligue a los proveedores
de servicios que se hallen bajo su jurisdiccién) a esdtablecer, instalar,
adquirir, arrendar, explotar o proveer redes o servicios publicos de
transporte de telecomunicaciones que no se ofrezcan al publico en

general.
3. DEFINICIONES

A los efectos del presente anexo:

3.1 Se entiende portelecomunicaciones la transmision y recepcion de sefialas por
cualquier medio electromagnético.

3.2 Se entiende por servicio publico de transporte de telecomunicaciones todo
servicio de transporte de telecomunicaciones que una parte prescriba, expre-
samente o de hecho que se ofrezca al publico en general. Entre tales servicios
pueden figurar los de telégrafo, teléfono, télex y transmision de datos, que
habitualmente entranan la transmision en tiempo real de la informacién
facilitada por el cliente entre dos o mas punto sdin ningn cambio de extremo

a extremo en la forma o contenido de dicha informacion.

3.3 Se entinde por red publica de transporte de telecomunicaciones la infraestruc-
tura publica de telecomunicacicnes que permite las telecomunicaciones entre

dos o mas puntos terminales definidos de una red

3.4 Se entiende por comunicaciones intraempresariales las telecomunicaciones
mediante las cuales una compafia se comunica en su interior o con sus
subsidiarias, sucursales y, segun las leyes y reglamentos internos de cada
parte, con sus filiales, o estas se comunican entre si. A tales efectos los
términos “subsidiarias”, “sucursales” y, en su caso, “filiales” se interpretaran
con arreglo a la definicién de la parte de que se trate. Las “comunicaciones
intraempresariales” a que se refiere el presente anexo no incluyen los
servicios comerciales o no comerciales prestados a sociedades que no sean
subsidiarias, sucursales o filiales vinculadas, o que ofrezcan a clientes o

posibles clientes.
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3.5 Toda referencia a cualquier parrafo o apartado del presente anexo abarca
todas las subdivisiones del mismo.

4. TRANSPARENCIA

4.1 Al aplicar el articulo Il det acuerdo, ias partes velaran porque estén a favor del
publico las informaciones pertinentes sobre las condiciones que afecten al
acceso a las redes y servicios publicos de transporte de telecomuncaciones
y alautilizacion de los mismos, con inclusidon de las siguientes: tarifas y demas
términos y condiciones del servicio; especificaciones de las interfases técni-
cos con esas redes y servicios; informacion sobre los 6rganos encargados de
la preparacion y adopcién de normas que afecten a tales acceso y utlizacion;
condiciones aplicables a la condicion de equipo terminal; y prescripciones en
materia de notificacion, registro o licencias, si las hubiere.

5. ACCESO A LAS REDES Y SERVICIOS PUBLICOS DE TRANSPORTE DE
TELECOMUNICACIONES Y UTILIZACION DE LOS MISMOS

5.1 Cada parte velara porque a todo proveedor de servicios de otra parte se
conceda, en términos y condicionas razonables y no discriminatorios, el
acceso a las redes y servicios publicos de transporte de telecomunicacio-
nes y la utilizacién de los mismos, para el suministro de cualquier servicio
consignado en su lista. Esta obligacién se cumplira, entre otras formas,
mediante la aplicacidn de los parrafos 5.2 a 5.7 infra.*

5.2 Cada parte procurara garantizar que la fijacion de los precios de las redes
y servicios publicos de transporte de telecomunicaciones se base en los
costos.

5.3 Cada parte velara porque los proveedores de servicios de otras partes
tengan acceso acualquier red o servicio ptiblico de transporte de telecomu-
nicaciones ofrecido dentro de sus fronteras o através de ellas, incluidoslos
servicios privados arrendados, y puedan utilizarlo y, a esos efectos cada
parte velara, sin perjuicio de los dispuesto en los parrafos 5.6 y 5.7 porque
se permita a dichos proveedores:

5.3.1 Compraro arrendar y conectar el equipo terminal u otro equipo que este
en interfaz con la red y sea necesario para prestar los servicios del
proveedor;

6.3.2 Interconectar los circuitos privados, arrendados o propios, con redes
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o servicios ptblicos de transporte de telecomunicaciones o con circui-
tos arrendados por otro proveedor de servicios; y

5.3.3 Ultilizar los protocolos de explotacién que elija el proveedor del servicio
para el suministro de cualquier servicio que no sea necesario para
asegurar la disponibilidad de redes y servicios de transporte de

telecomunicaciones para el publico en general.

5.4 Cada parte velara porque los proveedores de servicios de otras partes
puedan utilizar las redes y servicios publicos de transporte de telecomuni-
caciones para el movimiento de informacién dentro de las fronteras y a
través de ellas, incluidas las comunicaciones intraempresariales de dichos
proveedores de servicios, y para el acceso a la informacion contenida en
base de datos o almacenada de otro modo en forma legible por maquina
en el territorio de cualquier parte, Toda medida nueva o modificada
introducida poruna parte, que afecte a esa utilizacién, sera notificada y sera
objeto de consultasd de conformidad con las disposiciones pertinentes del

acuerdo.

5.5 No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior, una parte podra adoptar las
medidas que sean necesarias para garantizar la seguridad y la confiden-
cialidad de los mensajes, areserva de que tales medidas no se apliquen de
forma que constituya un medio de discriminacion arbitrario o injustificable
o una restriccion encubiernta del comercio internacional de servicios.

Cada parte velara porque al acceso a las redes y servicios ptublicos de
transporte de telecomunicaciones y a la utilizacion de los mismos no se
impongan mas condiciones que las necesarias para:

5.6.1 salvaguardar las responsabilidades como servicio ptiblico de los pro-
veedores de las redes y servicios publicos de transporte de telecomu-
nicaciones y, en particular, su capacidad para poner a disposicién del
publico en general esas redes y servicios;

5.6.2 proteger la integridad técnica de las redes o servicios publicos de
transporte de telecomunicaciones; o

5.6.3 velar porque los proveedores de servicios de otras partes solo suminis-

tren servicios cuandoles esté permitido con arreglo alos compromlsos

consignados en la lista de parte de que se trate.

56
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5.7 En el caso de que satisfagan los criterios establecidos en el parrafo 5.6 las
condiciones para el acceso a las redes y serviciois publicos de transporte
de telecomunicacionesd y para la utilizacion de los mismos podran incluir

las siguientes:
5.7.1 restricciones impuestas a la reventa o utilizacién compartida de tales

servicios;

5.7.2 la prescripcion de utilizar interfases técnicos especificados, con inclu-
sion de protocolos de interfaz, para la interconexion con tales redes y
servicios;

5.7.3 prescripciones, cuando sea necesario, para la interoperabilidad de
tales servicios y para promover el logro de los objetivos fijados en el
parrafo 7.1;

5.7.4 1a homologacién del equipo terminal u otro equipo que esté en interfaz
con la red y prescripciones técnicas relativas a la conexién de ese
equipo a esas redes;

5.7.5 restricciones impuestas a la interconexién de circuitos privados,
arrendados o propios con esas redes o servicios o con circuitos
arrendados por otro proveedor de servicios o de su propiedad; o

5.7.6 notificacion, registro y licencias.

5.8 No obstante lo dispuesto en los parrafos anteriores de esta seccién, una
parte que sea un pais en desarrollo podra, con arreglo a su nivel de
desarrcilo, imponer condiciones al acceso a las redes y servicios publicos
de transporte de telecomunicaciones y a la utilizacidn de los mismos que
seanrazonables y necesarias para fortalecer su infraestructura nacional de
telecomunicaciones y su capacidad de prestacion de servicios de teleco-
municaciones y para incrementar su participaciéon en el comercio interna-
cional de dichos servicios. Tales condiciones se especificaran en lalistade

dicha parte.

6. COOPERACION TECNICA

6.1 Las partes reconocen que la existencia de una infraestructura de telecomu-
nicaciones eficiente y avanzada en los paises, especialmente en los paises
en desarrollo, es esencial para la expansién de su comercio de servicios.
Atales fines, las partes apoyaran y fomentaran la participacién, en la mayor
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medida que sea viable, de los paises tanto desarrollados como en desarro-
llo y de sus proveedores de redes y servicios ptiblicos de transporte de
telecomunicaciones, y de otras entidades, en los programas de desarrollo
de las organizaciones internacionales y regionales, entre ellas la Unién
Internacional de Telecomunicaciones, el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo y el Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento.

6.2 Las partes fomentaran y apoyaran la cooperaciéon en materia de telecomu-
nicaciones entre los paises en desarrollo, a escala internacional, regional
y subregional.

6.3 En colaboracidn con las organizaciones internacionales competentes, las
partes facilitaran a los paises en desarrollo, cuando sea viable, informacién
relativa a los servicios internacionales de telecomunicaciones y a la
evolucidn de la tecnologia de las telecomunicaciones y de la informacion,
con objeto de contribuir al fortalecimiento del sector nacional de servicios
de telecomunicaciones de dichos paises.

6.4 Las partes prestaran especial consideracion a las oportunidades de que los
paises menos adelantados alienten a los proveedores extiranjeros de que
servicios en telecomunicaciones a que presten asistencia en la transferen-
cia de tecnologia, la formcidn y otras actividades que favorezca el desarro-
llo de su infraestructura de telecomunicaciones yla expansion de su
comercio de servicios de telecomunicaciones.

7. RELACION CON LAS ORGANIZACIONES Y ACUERDO INTERNACIONALES

7.1 Las partes reconocen la importancia de las normas internacionales parala
compatibilidad e interoperabilidad mundiales de las redes y servicios de te-
lecomunicaciones, y se compromenten afomentartales normas atravésde
los trabajos de los organismosinternacionales competentes, entre elllos las
Unidn Interncional de Telecomunicaciones y la Organizacién Internacional
de Normalizacion.

7.2 Las partes reconocen la funcidn que desempefian las organizaciones y los
acuerdos intergubernamentales y no gubernamentales para conseguir el
funcionamiento eficiente de los servicios nacionales y mundiales de teleco-
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municaciones, en particularia Unién Internacionald e Telecomunicaciones.
Cuando proceda, las partes adoptaran las disposiciones adecuadas para
la celebracién de consultas con esas organizaciones, sobre las cuestiones
que se planteen al aplicar el presente anexo.

ANEXO SOBRE LOS SERVICIOS DE TRANSPORTE AEREO

1. El presente anexo se aplica a las medidas que afect6an al comercio de servicios
de transporte aéreo, se efectie o no en vuelos regulares y a los servicios
auxiliares.

2. Con la salvedad a lo establecido en el parrafo 3, ninguna de las disposiciones
del acuerdo se aplicara a las medidas que afecta:
a) A los derechos de trafico recogidos en elconvenio de Chicago, incluids las
cinco libertades del aire y en los acuerdo bilaterales sobre servicios aéreos;
b) A las actividades directarmente relacionadas que limiten o tengan un efecto
sobre la capacidad de als partes para negociar otorgar o recir derechos de
trafico, o que tengan por efecto limitar su ejercicio.

3. Sin perjuicio de la disposiciones del parrafo 2, el acuerdo se aplicara a las
medidas que afecten:

- A los servicios de reparacién y mantenimiento de las aereonave;

- A la venta o comercializacién de los servicios de Transporte aéreo;

- A los servicios de reserva informatizados.

4. Cada parte velara porque se conceda acceso a los servicios ofrecidos al ptiblcio
en su territorio o desde él y se reconozca la posibilidad de utilizarlos a los
proveedores de servicios aéreos de otras partes en términos y condiciones
razonables y no discriminatorios en aquellos aspectos sobre los que se haya
aceptado compromiso relativos a dichos servicios aéreos y siempre que no se
haya establecido otra cosa en su lista.”

5. Se aplicaran los procedimientos de solucidon de diferencias, previstos en los
acuerdos bilaterales sobre servicios aéreos o en el convenio de Chicago, con
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respecto a los derechos de tréafico y a las actividades directamente relaciona-
das a que se hace referencia en el parrafo 2 supra. Sdlo podra recurrisrse alos
mecanismos de solucidn de difernecias previstos en el acuerdo cuando se trate
de cuestiones sobre las cuales las partes afectadas hayan asumido obligacio-
nes o compromisos y siempre que se hayan agotado los procedimientos de
solucién de diferencias previstos en los acuerdo bilaterales sobre servicios

aéreos o en el convenio de Chicago.

Se examinaran periédicamente o al menos cada cinco anos, los servicios de
transporte aéreo y la aplicacién del presente anexo.

7. DEFINICIONES:

a). Reparacién y mantenimiento de las aereonaves:
actividades necesarias con caracter regular o especial para garantizar la nave-
gabilidad operacional de las aereonaves.

b) Venta y comercializaciéon:
Oportunidades para que los transportista aéreos interesados, vendan y comer-

cializen libremente sus servicios de transporte aéreo, con inclusién de todoslos
aspectos de la comercializacion, entre otros, la investigacién de mercados, la

publicidad y la distribuciodn.

c) sistema de reservas informatizado:
servicios prestados mediante sistemas informatizados que contienen informa-

cién acerca de los horarios, las plazas disponibles y las tarifas, por medio de los

cuales se pueden hacer reservas.

Notainterpretativa: no se considerara que el solo hecho de exigir un visado
a las personas fisicas de ciertas partes y no a las de otras anula o
menoscaba las ventajs resultantes de un compromiso especifico.

La definicion de persona juridica es objeto de exdmen en el contexto de la
labor relativa al articulo XXXIV del acuerdo.

Se entiende que lo dispuesto en éste parrafo significa que cada parte velara
porque las obligaciones del presente anexo se aplican respecto a los
proveedores de redes y servicios plblcios de transporte de telecomunica-

ciones a través de las medidas que sean necesarias.
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Se entiende que la expresion “no discriminatoric” abarca el trato de nacién
mds favoreciday el trato nacioanl tal como se definen en el acuerdo y refleja
el empleo de esa expresion, propio de este sector, en el sentido de
‘“términos y condiciones no menos favorables que los conseguidos en
circunstancias similares a cualquier otro usuario de redes o servicios
publicos de transportes de telecomunicaciones analogos”.

El contenido de este parrafo dependera del resultado de los trabajos
relativos a la aclaracion juridica de las definiciones recogidas en el articulo

XXXIV.
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CONCLUSIONES

1.- Los servicios son intangibles que emergen alas economias contemporaneas,
unidos a los cambios tecnoldgicos y sociales que las sociedades experimen-
tan primero a nivel de los nucleos familiares, sigue a las empresas productivas
y avanza hacia los mercados internacionales.

2.- Como intangibles los servicios participan indirectamente en los procesos de
fabricacion de bienes y escapan de la tipologia clasica de los bienes fisicos
segulin su origen o composicion. (Reino animal, mineral o vegetal)

3.- Los procesos de globalizacién internacional, constituyen los escenarios en que
los servicios especialmente impactados por las telecomunicaciones, pasan a
constituir un objeto de multiples efectos en lacreacidn de empleos en el trabajo
especializado y en la generacidn de divisas.

4.- Alafecha los estudios sobre una conceptualizacion universal de los servicios,
no parecen arribar a una identificacion univoca de los mismos. Por ello, para
los efectos de esta tesis, definimos los servicios como aquellos intangibles no
generados por la agricultura, mineria o industria, que participan directa o
indirectamente en ia produccién y consumo de bienes fisicos o manufacturas

5.- Las principales caracteristicas de los servicios son: la intangibilidad, la no
transportabilidad, la simuitaneidad y en general la no almacenalibilidad y que
en consecuencia son consumibles al momento de su preduccion.

6.- Existen varias clasificaciones de servicios destacandose los servicios al
consumidor, los servicios al productor; los servicios antes del proceso produc-
tivo y los servicios posteriores a dicho proceso.

7.- E! universo de servicios, que concensualmente es aceptado a nivel del
comercio internacional contemporaneo, registra los siguientes rubros: Teleco-
municaciones, Procesos de Informacién y datos, Bancos y financiamientos,
seguros, transportes, ingenieria y construccion, publicidad, peliculas y progra-
mas televisivos, turismo, servicios profesionales (legales, médicos y conta-
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bles), propiedad intelectual, maquila y subcontratacién internacional, inversio-
nes extranjeras, etc.

8.- Para los efectos de este estudio, los servicios publicos en general no son
susceptibles de negociaciones ni de regulaciones internacionales.

9.- La importancia econdmica de los servicios en la década de los noventas es
determinante, pues en los Estados Unidos de América el sector servicios con-
tribuye con el 70% del producto interno bruto y genera mas del 60% de los
nuevos empleos tanto en los paises desarrollados como en vias de desarrollo.

10.- Los servicios en el contexto mundial adquieren importancia, cuando el
prestador de un servicio se traslada a un pais huésped con inversiones de
capitales relacionados con la prestacién del servicio. A nivel mundial,
servicios e inversiones requieren un estatuto juridico congruente.

11.-Tres son las formas esenciales en que se da el desplazamiento de servicios
de un pais a otro: a) compradores consumidores se desplazan a otro pais
para que en este pais les satisfagan los servicios requeridos; b) empresas de
servicios con equipo y personal se desplazan a otro pais a prestar determi-
nados servicios generalmente especializados y c) empresas que bajo un
nombre comercial o propietariade una propiedad intelectual, crean centros en
otro pais para prestar servicios con personal y equipo local o doméstico (ma-
quiladoras, franquiciadoras, etc.)

12.- A nivel internacional y especificamente el GATT originalmente no contempid
en su érbita competencial un marco normativo que permitiera homologar las
distintas leyes reglamentaciones y normativas internas facilitadoras del co-
mercio internacional de los servicios.

13.- A partir de la Ronda Uruguay de 1986, el GATT ha pugnado por establecer
un conjunto de principios que superando las diferencias entre paises, logren
liberalizar los intercambios de servicios entre paises.

14.- El acuerdo general sobre comercio de servicios emanado de la Ronda
Uruguay, no concluida, establece los siguientes principios para normativizar
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los intercambios de servicios entre paises: trato de nacién mas favorecida,
transparencia, desregulacion, trato nacional y salvaguardias especiales para
los paises en vias de desarrollo.

16.- El Acuerdo Multilateral sobre servicios aprobado en la Ronda Uruguay del
GATT condensa un conjunto de principios que Estados Unidos y Canada
recogen en su Acuerdo de Libre comercio.

16.- El Acuerdo de Libre Comercio de Estados Unidos y Canada, cubre una gama
ampliade servicios, destacandose arquitectura, turismo, telecomunicaciones
e servicios de informatica, los que se regulan bajo el principio de trato nacional
y en anexos especificos.

17.- Apartado especiai de dicho acuerdo esta referido a la libre entrada de
personas de negocios, los que gozan de una visa temporal de noventa dias
renovables.

18.-Encuanto alasinversiones, rubroinseparable de la prestacion de los servicios
cubiertos, dicho acuerdo establece una libertad controlada y regulada segin

el tipo de actividad o servicio.

19.- En maternia de servicios financieros el Acuerdo sefiala sectores especificos en
donde los servicios bancarios y de seguros, tienen su tratamiento nacional,

para operar en ambos paises.

20.- Caracteristica central de los intercambios de servicios tanto en el esquema
multilateral del GATT, como a nivel bilateral es que conocen de una instancia
arbitral general. Por el contrario cada sector establece un mecanismo
consultivo arbitral que carece de coaccion y que queda solo el el plano de las

recomendaciones.

21.- Los servicics como actividad econémica en el derecho mexicano, se encuen-
tran regulados en general por las normas constitucionales vigentes y se

inscriben en el capitulo econédmico de la Carta fundamental.

22.- Los servicios ptblicos y aquellos servicios regulados por el articulo 28 de la
Constitucion tipificados como estratégicos, quedan excluidos de toda nego-
ciacion internacional y expresamente del tratado Trilateral de Libre Comercio.
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23.- Los servicios se encuentran intimamente ligados a las inversiones, de tal
suerte que ambos temas deben estudiarse simultaneamente y negociarse

con las reservas que la Constitucion prescribe al respecto.

24.- Lasinversiones extranjeras segun ladisciplinade la zona norteamericana de
libre comercio se regulan a través de tres principios: Derecho de estableci-
miento, Trato nacional y garantias sobre expropiaciones y nacionalizaciones.

25.- Los principios antes descritos entran en contradiccién con los articulos 27 y
28 dela Carta fundamental, mismos que en su oportunidad deberan reformar-
se para ser consitentes con los compromisos del futura Tratado de Libre

comercio de América del Norte.

26.- Los servicios en México estan regulados por numerosas leyes secundarias
que en su momento deberan ser reformadas para dar congruencia a la nueva

disciplina zonal en ia materia.

27.- En materia de servicios el caracter supranacional de locs compromisos
comunitarios o zonales, se encuentra seriamente limitado porque los servicios
pese a los esfuerzos del GATT, se encuentran en la o6rbita nacional de
desarroilo de las politicas de desarrollo interno. En el ambito del Trilateral de
Libre Comercio, el principio de gradualismo y sectorialialidad impiden por el
momento utilizar las técnicas de integracién (aplicacion directa, sustitucion,
armonizacidén, coordinacion, y coexistencia) vigentes en procesos mas pro-
fundos de integracion como en ila Comunidad Econdmica Europea.

28.- En base a io anterior, y en funcién de la poca informacién que se dispone
respecto al Tratado Trilateral de Américadel Norte, creemos que lacoexisten-
cia unida al trato nacional es la Ginica técnica viable para adaptar los principios

zonales al derecho interno mexicano.
29.- México es un pais en cuya economia los servicios han jugado historicamente
un papel fundamental.

30.- Los servicios telematicos y de telecomunicaciones en México, experimenta-
ron un significativo desarrollo a partir de la apertura gradual iniciada en 1985.



31.- Dicha apertura gradual ha coincidido con cambios legislativos y administra-
tivos en el area de la propiedad intelectual y de inversion extranjera.

32.- Por su parte los servicos turisticos en toda la cadena de la actividad presenta
en México con amplias perspectivas de crecimiento, pues sélo en 1990 crecidé
a mas de un 17% anual.

33.- El transporte en sus diversos aspectos (terrestre, aéreo y maritimo) es una
actividad prioritaria para nuestro desarrollo econédmico. El transporte multimo-
dal constituye el elemento dinamizador del transporte maritimo mundial y mas
de dos tercios del comercio internacional utiliza la via maritima éste, depende
esencialmente de los servicios portuarios. En sintesis, como ya se ha
mencionado, no existe disposicidon alguna, salvo interpretaciéon en contrario
que impida que una persona moral con participaciéon extranjera en su capital
pueda funcionar como operador de transporte multimodal. Tampoce existen
diferencias en el tratamiento a flotas extranjeras en puertos mexicanos, ni
impedimento formal para que las empresas nacionales utilicen los servicios
portuarios de Estados Unidos.

34.- Otros servicios como la industria maquiladora y los servicios de limpieza por
tenerun esquema de mano de obraintensiva, abren promisorias perspectivas
para el futuro del pais en el Tratado Trilateral de Libre comercio.

35.- En materia de servicios financieros, la apertura comercial, la reprivatizacion
y desregulacion del sector, son factores insdispensables para aprobar la mo-
dernizacion de |la planta productiva.

36.- Se hace necesario distinguir en el sector financiero dos grandes universos o
segmentos: Los sectores bancarios propiamente tales y las instiuciones fi-
nancieras no bancarias, tales como casas de bolsa, aseguradoras y demas
financieras.

37.-Quedan excluidas de toda negociacion el Banco de México y los Bancos de
desarrollo (NAFIN, BANOBRAS Y BANCOMEXT)
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38.-La negociacion conocida sobre el TLC. en materia de servicios financieros se
materializa de la siguiente forma:

- El sistema de pagos se mantiene en manos mexicanas.

- Se protegeran los intereses del publico.

- Se extendera a las partes las concesiones que se otorguen a cualquier pais.

- Se excluye la politica monetaria y cambiaria, las actividades que formen parte de
los sitemas de seguridad social y las de la banca de desarrollo.

- El acceso al mercado mexicano soélo se podra realizar bajo la forma de institu-
ciones subsidiarias.

- Estados Unidos otorga una exencién de 5 afios a la aplicaciéon de disposiciones
restrictivas que afecten a los grupos financieros mexicanos ya establecidos en
su territorio, con banco y casas de bolsa.

BANCO:

- Se establecen limites individuales de 1.5% de participacidon maximade mercado.
También se establecen limites agregados de participacion extranjeraque crecen
de 8 a 15%, en seis anos.

- Posteriormente, si la participacion extranjera agregada en el mercado mexicano
supera el 25%, se permite una salvaguardia temporal.

- Canada exime alos mexicanos del limite de 25% de capital no canadiense en su
banco y de limite se participacion extranjera en los activos del sistema bancario
canadiense.

CASAS DE BOLSA:

- Selimita la participacion extranjera en el capital del sistema al 10%, iniciaimente,
y al 20%, al final del 6o0. afo.

- Se permite |la aplicacion de salvaguardias temporales, después de la transicién,
si la participacion extranjera supera el 30% del capital del sitema.

SEGUROS:
- Se podran establecer sociedades de coinversion con mexicanos, con incremen-

tos graduales en la participacion accionaria, hasta alcanzar el 100% en el afo
2000.

230



- Se podran constituir subsidiarias hasta con el 100% de capital extranjero, pero
con limite individual de participacion en el mercado del 1.5% y un limite agregado
que se incrementara gradualmente hasta eliminarse en el afio 2000.

39.-Los servicios de las industrias culturales tienen un impontancia fundamental
para el desarrollo economico social y cultural de México.

40.-Entendemos por industrias culturales aquellas que realizan actividades eco-
némicas referidas a publicacién, produccidn, distribucion y ventade productos
o programas que expresan directamente actitudes, ideas, valores vy
actividades artisticas y que proporcionan entretenimiento, informacién y

analisis relativos al pasado y presente.

41.-En los servicios culturales destacan nitidamente la televisidn, la radio y fa
impresién de periédicos y revistas.

42.- En el sector de los servicios de industrias culturales, México no ha negociado
directamente sector alguno en el TLC, aunque indirectamente viatelecomu-
nicaciones, sera posible la presencia de prestadores de servicios extranjeros

zonales.
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REGLAMENTO para el Servicio Publico de Autotransporte Federal de Pasajeros
REGLAMENTO para el Autotransporte Federal exclusivo de Turismo

REGLAMENTO de la Industria Cinematografica
ACUERDO GENERAL PARA EL COMERCIO DE SERVICIOS (GATS)

ACUERDO DE LIBRE COMERCIO ESTADOS UNIDOS DE AMERICA-CANADA
(FTA)
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