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INTRODUCCION. * -

Generalmente la Orientacidn es interpretada como ayuda exclusiva do los
alumnos que presentan problemas, sin embarge ésta constituye uma guia
para lograr un buen desarrollo integral del nifo como miembre de una
comunidad.

La Orientacidn Escolar dentro de la Educacien jugga un papel muy
importante, ya qu2 praomueve el desarrolls personal, flsico, social e
intelectual del alumno.

La Orientacién Escolar no salo esta dirigida a aguellos alumnos que
presentan problemas, ya sean de conducta, de adaptacien o de aprendizaie,
sino mas bien se dirige a todos los alumnos que forman parte dal colegio

La Orientacién no puede ser concebida como una materia ni tampoco como
una actividad que tenga un horario fijo en la escuela; es la perscnelizacién
del trabajo escolar. La Orientacién no es exclusivamente aconsejar, £ing Mas
hien, es ld creacien de condicio-26 de ¢recimiento dque hagan posibles el
desarrollg de todo ser humana, s decir, si educamos Con la meta de ayudar a
o buen desarrolle, entonces estamos quisnds al  estudiante a lograr un
entendimiento sobre su desarrgllo, ayudar u orienterln en el desarrclilo de
capacidades que se encuentran en cada alumno.

Ahora bien, 1 en  la eszcuela se educa a nifics, no sdlamente se
desarrollard la capacidad intelectual como principal objetivo, sino dque se
formaran y retorzaran las demas capacidades, facultades y potencialidades de
los alumnos. FPara ello es necesario proponarse una meta que realmente sea
gignificativa para el ser humano. Corresponde al orientador proponer esa
meta e irla descubriendo poco a poco con el nifio, para asl  asesorarlo
durante su trecimiento. Es esencial gue se proportiontn los medios adecuados
para que el nifo vaya descubriendo sus propins valeres, capacidades,
facultades y patencialidades.

Es importante para lograr un buen praceso de Orientacién, que el

orientador tome congciencia de cudl es su papel y cuiles ¢cn sus  funciones



esenciales, ya que no se orienta a seres gue no tiensn necesidades,
problemas y sentimientos, sino que se trabaja directamente con  pequefios
seres humanns que necesitan de una orientacién y un entendimiepto total como
personas, Cada alumno es una personita Gnica, individual, su crecimiento de
los valares es consecuencia de patrones gue le pertedecen.

l.a Orientacisn debe de promover el desarrollo parsanal  del individuo,
pero dirigido por &1 mismp, gue debe do lograr descubrirse y conocerse a i
mismo, planiticar y dirigir sus prapios proyectos de vida.

En el transcurso de la presente investigacién se delimitan aspectos de
1a Orientacidn en general, cuisles son sus momentos, la importancia gque tiene
dentro del procteso educativo y en particular la importancia de ¢s5ta en las
escuelas primarias.

€n el capitule 1, se establece a la Orientacién come una parte
importante de la Educacien, cémo ea el proceso y cudles son 1los objetivos
esenciales de la misma.

También se establecen los elementos esenclales y los factores que deben
de intervenir para que se lieve a cabo el proceso de Ortentacidn. Asl mismo
se definen lps objetivos y lineamientos que deben de ser tomados en  cuenta
para un programa de Orientacién.

Como la Orientacidn es un proceso continuo, es hecesario saber tudntos
y Euales son los momentos par los que atraviesa el proceso  de Orientacién,
asi como definir sus caracteristicas y en qud condiciones se realiza el
Proceso.

En el capitulo I1, se establece la importancia que tiene la Orientacién
Escalar en las escuelas primiarias. Son tomados en cuzanta tres aspectos

fundamentalmentes

.~Establecer cuidles son las necesidades de Orientacién, queé dependaran
de cada una de las escuelas ep particular, siempre y cuando se tomen

en cuenta laos lineamientos establecidos por 1a Orientacidn.

.~Detectar y realizar las Funciones de Orientacidn que ayudarin al

logro de laos objetivos.

.~Tamar en cuenta las caracterlsticas de los nifios que se encuentran en

edad escolar.

Se describen las raracteristicas de la poblacien y de la muestra, donde
se sctablece que las escuelas primarias del szector privado de la Delegacidn



de Tlalpan que cuentan con un departamento Fsicopedagogico se  encuentran
dentro de la investigacién. Cabe mencionar que durante @l presente  trabajo
algunas de las escuelas que cuentan con el departamento no participaron al
no poder brindar la informagién que se les salicite, porque las politicas de
la Enstitucidén no permiten dar informac:isdn a personas ajenas a la misma.

El instrumento utilizado para la obiencion de 12 informacisn  fué un
tuestionario abierto del cual se obtienen datos generales, acerca de la
escuela; las preguntas planteadas brindan informacion sobre datos generalas
de la Drientacién y gbjetivos geperales de la misma con base en las
politicas de la Institucidn, ademds se obtienen respuestas sobre algunos
criterios gque utilizan los orientadores con base en un  caso daterminado ¥y
las posibles soluciones que brandaran Al misme, ademis se abtiene
infarmaci1én sobre cudles y cuantos son los miembres de la escuela que
participan en el proceso de Orientacién; bajo cuiles condiciones se
presenta y como se brinda la Orientacién; se busca obtener infromacidn para
saber si son tomadas en cuenta las diferencias 1% caracteristicas
individuales de los nifios, la participacien de los padres de familia
en a) proceso de desarrollo, crecimiento, y de Orientacion de sus hijos.

Los resultados obtenides en la aplicacidn del instrumento para detectar
cuantas y cuiles son las Funciones de Orientacidn Escolar que se llevan a
cabo en la prictica, dentro de lag escuslas primarias del sector privado en
la Delegacién die Tlalpan, se observa que +stas e realizan siempre ¥y cuando
se presente algun conflicto o problema educativo o de crecuimiento &n  algune
de las alumnos que pertenccen a la escuela.

La Delegacison de Tlalpan ha sido tomada en  cuenta para fines de la
tnvestigacisén, ya que es la Delegacien [olitica mas grande del Distrito
Federal, y par ende, ®n la cual se concentra el mayor numero de escuelas
primarias del sector privado en sug diferentes modalidades, es decir, se
localizan colegios mixtos, para varcones, temeninos, laicos y religiosos.

La presente i1nvestigacidn podria sar un appbyo para los Directores de
las escuelas primarias, Fedagogos, Fsicdlogos ExXucativas, Maestros,
Drientadores, Padres de Familia y para aquellas perscnas interesadas en el
Area de la Orientacién Escolar, ya que brinda toda una gama de aspectos
fundamentales de la Orientacidm y la importancia que tiene ¢sta dentro de la
Educacion.Ast coma tambien se establece la relacion que guarda la

Orientacidn en losdiferentes aspectos del desarrollo de Ips nifios.



CAPITULD I.

1.-LA ORIENTACION EN LA EDUCACION,

1.1.-EL. CAHP{} DE LA ORIENTACION,



CAPITULO I.

1.-LA DRIENTACION EM LA EDUCACION.

1.1.-EL CAMPO DE LA ORIENTACION,

La Orientacién es parte integral del desarra2llo de una sociedad. La
sociedad esta integrada por comunidades, ¢stas por perconas y las personas
se rigen por normas y seglas establecidas gque tienen su origen en 1a
educacion,

Parte esencial de la Educaci¢n es la Orientacién en sus diferentes
etapas o momentgs, st denominan etapas o momentos porque dependiendo de la
etapa escolar se lleva un momento de la Drientacién determinade, gque ayuda a
encontrarse al alumno y a comprenderse ¢l mismo,

La Orientacien es parte esencial de la Fedagogla, desde el punto de
vista tedrico y practico, ya que con ella se pretende lograr e) desarrolioy
desenvolvimiento de la persopa, para que llegue a tomar desiciones ante
los problemas que 1a vida le plantea, Ademas la Orieotacidn es una faceta
dentro de la educacion porgue con ella se busca el perfeccionamjentn de  la
persona humana, (Garcia Hoz, 1982).

Clasicamente se defing ak concepto de Orientacién como un  proceso que
comienza desde el conocimienta del individuo, ya que para logras un
resultado positive en la Orientacién, e5 necesario canocer los antecedentes
educativos, sociales, ambientales, etc., de la person2, puesto que si na  se
tienon esos datos la Orientaciédn puede tener resultadss gque no ayuden al
estudiante. (FamoTraver, 1982)

€l praceso de Orientacien no es sélo un momento espectfico dentro de la
educacién, seria un grave erraor 51 consideramos que debe de darse en un sdélo
momento critico del proceso de maduracién del individuo. bta Orientacidn,
comn procesc continuo, tiene sus origenes desde que el chico comienza a
asistir a la escuela, pero no en el primer dia de clases, sinoc mis bien,



desde que esta en el proceso de ingrese por primera vez al colegio. Es,
desde ese momento, que se empiezan a encadenar tas etapas de la OUrientacien,
las cuales estin en una de las otras ininterruspidamente de una misma
actividad, es un proceso y un conocimiento continuo del sujeto en el que se
integran mutuamente técnicas y situaciones diversas. {Ramo Traver, 1982},

La Orientacién empieza desde la acegptacisn del sujeto de SuUs
posibilidades y limitaciones con el propésito de que se llegue a tener una
coampleta y perfecta integracien a la sociedad en la que se desenvuelve para
su incorporacisn y permanencia en el mundo del trabajo, con las mayores
posibilidades de eficacia productiva, desarrollo personal e integracién
social. Con é4sto se pucde llegar a esctablecer que tanto el sujeto orientado
y la sociedad buscan algan beneficio por medio de 1a Orientacién.  {(Ramo
Traver, 1982).

Por medio de la Drientacién se  trata de evitar la receptividad y
pasividad del sujeto,es deciry5u objetivo es fomentar la actividad o
voluntad del sujeto para gue logre desarroliar actitudes positivas hacia las
ditferentes areas del desarrollo integral del ser humang.

La Orientacién Educativa como parte integral del hecho educativo tiene
como objetivo principal dinamizar el desarrollo del estudiante como ser
humant y actor sacial en un contexto hitdérico concreto o determinado.

E= importante recalcar la importancia que tiene el respeto que se debe
de tencr por @l educando ya que si s¢ pasa por alto ese respeto no s€ podra
llegar a un proceso de informacidn tanta anatémico, bioclégico, afectivo, de
comunicacién como intelectual, los cuales san el punto de partida principal
para el proceso de formacidn y desarrollo. ta Orientacion no puede ser
parcial o aplicarse en una séla etapa del desarrcllo del individon, es por
¢sto que Ia Orientacién debe de ser un proceso continuo, wnitario y diverso
a la wvez.Continuo porque st punto central es el desenvolvimiento y
desarrollo de la persona durante toda su vida, con ello se propone
introducirlo en todos y cada wuno de los niveles, cicles y grados
educativos,comenzando desde pre-escolar, hasta los niveles de educacién
superior. En su sentido unitaripo dabe de atender al estudiante en todos sus
aspectos : fisjcp, afectivo, ¢ognitivo, vocacional, ético, etc. Como proceso
diverso, profundiza scus servicios en algon aspecto o dimension dal
estudiante,en cuanto a sus necesidades reales, condiciones y requerimientos
sin llegar a descuidar la constitucién  integral,humana dual alumno.
(Figueroa, 1984).

Se considera que la Orientacidn debe de atender todoas las dinensiones



o etapas del educando, en tal sentido se llega a un proceso dnico, éste a su
vez genera condicion®@s especificas u concretas que atiende Arpas mAs
importantes y significativas de! estudiante que a su vez es la total
integridad del misno.

La Drientacién Integral tiene como objetivo principal al propio
estudiante, considerado desde todos los aspectos,con teodas sus vivencias,
experiencias, inquietudes y aspiraciones que se van  formando con la
convivencia que tiene con los demas y con ¢l mismo; la Orientacien debe
famentar la capacidad critica de los estudiantes para irlos guiidndo en el
descubrimiento de los distintos mecanismos y manifestaciones de su
personalidad, asi mismo para que logre una m3jor comprensidn de lo que
sucede en su interior y en el munda que lo rodea y afirmar y fortalecer a
aquellos mecanismos y cualidages quo lo capaciten en la toma de congiencia y
compromisc en la responsabilidad personal y social, de manera tal gue la
Orientacién coadyuve en el proceso de insercidén a la comunidad familiar,
escolar, laboral y social, formandose asi un  ser consciente de su
significacisén humana y su realidad histérica y social. (Figueroa, 1984).

Se trata asi de lograr un ser participe, critice, creador, rapaz de
camprameterse con las necesidades y problemas de su  realidad egcial vy

personal.

Analicemos a la Orientacidn como tal. Se le ha considerado como un
programa técnico en el cual se utiliza una bateria de test peicolegicos, de
aptitudes académicas, de intereses y de un conjunto de factores relacionados
con la eficiencia y eficacia del trabajo profesional, es decir, un programa
en el cual el alumno es sometido a examinacién para detectar algunos
aspectos de su personalidad como si fuera un experimento del cual se llega a
Jla obtencién de un resultado gque se deberd seguir, (QNativia, 1984},

Paero la Urientacién no solo es un programa gque se debe de llevar al pie
de la letra, como era considerado anteriormentej la Orientacién &5 eso, una
origntacién donde interviene el procesc de asesaria, asistoncia y consejo
que se brinda a las personas para tratar de lograr gue el sujeto se
comprenda y trate de buscar posibles caminos para lograr  un  buen
desarrollo, La Orientacién tiene la finalidad de promcver el desarrollo
personal, para que pueda ser controlado por el propio sujeto. (Ofativia,
1784).

Centrandonos en el campo educativo, es necesarico que recordemos €1
hechode que aun en nuestros dias, @l alumno es evaluado por calificaciopes,

<]



es decir, aprende o n2, pero en muchas ocasiones sc pasa por alta el hecho
de que no sdlo la mente del alumno asiste a le escuela, 6ind mas bies se
presenta el alumno en cuerpo, mente, sentimientos y necesidades, ésto es, el
alumno coma perscna y ho s&lo la mente de  écte. Paor ello la Orientacien
trata de que el alumno integre todas sus experiencias y oportunidades para
que organice 2l aprendizase eh foraa total y no fragmentada en  algunas
aptitudes academicas que son consideradas cemo "buernas', para que se logre
un avance en el sistema econdmico.

Al tomar en cuenta lo anterior podemos decir que si el alumno ne es
considerado como una persona individual, es posible que pueda llegar a
satisfacer sus necesidades intelectuales, pero no llegara a desarrollar
aptitudes que son i1gualmente importantes para lograr un desarrolloc integral,
puede darse que el alumno sca destacado intelectualmente y ser un chico
introvertido con fpbias y miedos o simplemente ser rechazado por sus
compafieros porgue ne estuvo en cantacte con elles, inclusive puede ser un
niffo sin llegar a serlo, es decar, que sea un Nifio que no sepa reir, llorar,
jugar, etc.

Al tratarse al nifio en su totalided sk llegara a la realizacién de sus
aspiraciones en £1 trabajo ¢ integrarlo al mundo real que lo rodea. ta
Orientacidn va a tratar euactamente de ayudar al niffio a esa i1ntegracién con
la sociedad, la comunidad e inclusive con su propia familia. Esto se logra
por medio de la observacién del comportamiento del niffo y se entorno
escolar, al comprender los cambios gQue sufre la sociedad a la gue pertenece,
ya que actualmente la socicdad cambia tan repentinamente que  es  necesario
que el nifio vaya cambiando con eclla, pero con los cambios tan repentinos,
los nifios se desorienton y no saben que camino seguir, ellos se enirentan a
situaciones, a veces difilciles, que no alcanzan a comprender o a razonar sus
decisiones gue en algunas ocasionas el sentimiento de fracaso se hace
presente. Por ello la Orientaci®n organiza la intormacisen, 10s recursous, los
roles y desempefios gur ofrecen la escuela, la comunidad y la sociediad a la
que pertencce el sujeto, para ayudarlo a tomar decisiones de acverda a las
necesidades y posibilidades realec de la sociedad, por lo tanto,con ésto se
expresa que la Orientacion ayuda & facilitar €1 desarrcllo humane y a
integrar a la persona al ambite social que !o rodea. (ORativia, 1984).

t.a Orientacidn como cualquier tarea educativa, tiene sus fundamentos en
la persona y su desarrolle. Es una tarea educativa porque la Oriantacisn eg
un proceso de  formacién y desarrelles en dande se toma en cuenta 1la
integridad humana. No se puede concebir a la Orientacign s: no hay respato



par el desarrollp y madurez individual, la participacion activa en el
proceso educativo y la expresién de las propias capacidades, intereses,
sentimientos y aspiraciones. Se habla de una participacien activa en el
process educativo porque no £s otra ¢oss gque el desarrollo integral del nifio
daesde el momento que nace nasta que muere, POrgue nunca deja de
desarrollarse, de aprender, de comprobar y descubrir nuevas experiencias gque
tarde o temprano realizara en diferentes situaciones a Jo largo de su vida.

Pero a la fQrientacién no sola le concirerne el procesa educativo, sinao
gue es parte esencial de ella, las perspgnas que =stédn a carge del mismo
proceso necesitan hacer una toma de conciencia de que son parte de la ayuda
y asistencia que se les brinda a los miffos para que su  forpacidn  y
desarrollo integral sea satisfactorio y completo. (ORfativia, 1984).

La Orientacidn concebida como parte del proceso educative se centra
fundamentalmente en la persona humana, en su desarrollo integral, emocional,
personal y social y np solamente en su deszarrollo intelectual.
(Omativia, 1984).

La Orientacién como todo tiene principios fundamentales o elementos
basicos para lograr ¢ptimaos resultades en su aplicacién, principalmente en
lo referente a los alumnos, tal vez sea muy repetitivo, pero se ha explicado
anteriormente, que es necesario centrarse en ellos, ya que con sy ausencia,
total o parcial, los resultados pueden llegar & ser las deseados

unicamente en el aspecto intelectual. Los principios son los siguientes :

1.~Conciderar g roceonocer la individuoalidad de cada alumno. Puesto que
cada alumho es una persona diferente a otra, tat vez tenga algunas
caracteristicas semejantes a las de 5us compafieros, pero Manuel no es  igual
a Jorge. (Hill, 198I).

2.-Manifestar interés y preocupacién por el individuo.Si  tenemos
interds en lo que estamos haciendo, y en é¢ste gaso, por lo que le sucede a
las nikos, podremos comprenderlos mejor y asi lograr una mejor asistencia.
{Hill, 1983).

3.-La realizacién de algo en favor del alumno, como consecuentcia de  la

coneieneia y la pregcupacisn hacia ¢l como persona. (Hill, 1983).
Ahora bien, algunos han considerado a la Drientacien, he incluso se le
ha dado la etiqueta de “servicio”, pero especial y particujarmente aplicado

a aguellps alumnos que presenten problemas en el aula, desgraciadamente la

10



definicion que le dan a la Drientaci1on como servicio es totalmente errénea.
Efectivamente puede ser considerada como servicio, pero el significado es
diferente, ya gue como servicio no es otra cosa mas que la individualizacién
de la educacién, por que se toma en cuenta el alumhp como  persona  unica @
individual y no como un sujeto especial. (Hill, 198%),

Hasta aqui podemos asegurar gue la Grientacion 2s una comprensicn, una
preocupaciéon y un servicio dirigidos hacia personas  individuales con
caracteristicas, necesidades, sentimientos, capacidades ¥ facul tades

propias.
Pero la Orientacidn no nada mas es eso, sina que englaoba dos aspectos

esenciales para lograr una adaptacidn edurativa real

1.-Brindar ayuda a los alumnos para leograr up buen desarrolloc de su
capacidad de aprovechamiento y que tome en cupnta los esfuerzos gque hace la
escucla por instruirlps, ademas los ayuda a planear y a obtener experiencias
educativas significativas pars que logre cursar sus estudios con optimos
resultados de aprovechamiento. (Hill, 1983).

2.-Ayudar a los alumnos para lograr una madurez en los proceses de
seleccon para que cuando llegue el momento de realtizar wuna planeacién
educativa y vocacional no llegue a eleccicnes erréneas. (Hill, 1983). Esto
se lleva a cabo cuando 1llega el momento de buscar un 4rea o trabajo
para dedicarse a el)o tanto que no soélo busque to que mis le agrade camo
tambidén que posea las facultades y posibilidades para lograr un
desenvolvimiento y un desarrollo total y personal, en la cual pueda
encoptrar, la entora satistaccion profesional y sobretodo personal.

Para lograr gbtener itnformacidn sebre las capacidaases del sujato, €5
necesario realizar una evaluacién de las mismas, @ésto es, valorar las
experiencias educativas por las que ha pasado y obten2r informacidn scbre
cuiles han sido las mas significativas, de ellas se desprenderd una
valoracisn de las aptitudes, intereses, y espectativas que presente el
sujeto, después de tratar de obtener conclusiones de la infarmaci¢n cobtenida
y entre las dos partes llegar a posibies caminos que pueda tomar el
estudiante, todo en relazién con el autoconcepto y a4 13 imagen que tenga da
4l en el futuro.

La Orientacién es un proceso que se encuentra implicito en la educacién
dentro del cual es de suma importancia gue se concidere al sujeto como
persona y sobretodo respetar su individualidad. Trata de ayudar al alumno a
entender al medio y a adaptarse a las demandas del mismo, y sobretodo a
lograr un equilibrio entre las exigencias de su medio Bxterno y las propias.

1t



1.2.-LA IMPORTANCIA DE LA DRIENTACION DENTRD DS LA
EDUCACION.
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1.2,-LA IMPORTANCIA. DE LA ORIENTACION DENTRD DE LA
EDUCACTON.

Anteriormente se ha explicado que 1a Orientacién es parte integral de
la educacidn,donde se toma en cuenta al alumno como sujeto  integral y no
fragmentado, es deciry come ser humano. Tomando en cuenta todas las
caracteristicas de las nifos, nos damos cuenta que la Orientacién no sélo
interviene en e] iambito escolar, sino también en el familiar y en el
social,ya que en necesario conpcer ¢l ambionte social y familiar del alumno
para lograr resultados optimos en @l proceso de orientaciédn.

Tomando en guenta lo anterior, es pertinente saber gue el alumno no
sélo va aprender a leer, esgribir, sumar ,restar, etc., mis bien aprende a
esforzarse y a sacar provecho de errcres y fracasos y sobretodo a  convivir
con los demas, ya Qque esto le ayuda a la formacién de un
autoconcepto positivo. La Orientacién ayuda a sensibilizar a los alumnos
sobre su desenvolvimiento parsonal, el cual acontece diariamesnte en el salén
de clases. Significa que la Orientacién va a ayudar a refarzar actitudes
positivas y comportamientos constructivas para lograr, %anto en Grupos comd
a individuns a aceptar sus errores y a corregirlos. (Stranq y Morris, 196%5).

La Orientacién va a ayudar al alumno a reconocer y utilizar sus
recursas personzles, a fijarse objetivos, trazarse planes y a resolver los
problemas propios de su  desarrollo. ta Orientacion es un proceso
contihuo, que ayuda a cada individuo para logar asi la satisfaccion personal
y contribuir al bienestar social, eésto se logra mediante los propios
esfuerzas e intereses y dessrrollando las aptitudes de cada uno de los
alumnos. (Strang y Morris, 1985).

La Orientacién, coma parte de la educacién cuenta con obietivos

establecidas para lograr raesultados éptimos en los nifos. Estos son :

1.-Ayudar a los alumnos a desarrollar sus capacidades, otorgandoles
tareas significativas de acuerdn al desarrolle alcanzado por €l.
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2.~Tomar en cuenta el nivel educativo alcanzado por los nifios al girar
las instrucciones necesarias para la elaboracién de dichas tareas, para
obtener dptimos resultados y satisfaccisn de ellas.

3.-Destacar 1o que el alumno realiza con rapidez y exactitud para que
as{ se Jlegue a wun perfeccionamiento que le ayudara a fijarse
niveles, modelos y metas especificas a sequir.

4.~Detectar aquellas situaciones que no ayuden al aprendizaje y a los
progreses del alumno, tanto en la escuela como en su desarrello personal.

S.-Ayudar a los alumnos a enfrentar aguellos obstaculos en el
aprendizaje y en el desarrollo para llegar a carregirlos.

b.-fyudar a los alumnos a descubrir y desarrollar sus inclinaciocnes
vocacionales y actitudes especiales para lograr asi un buen desarrolloc de
las mismas.

7.-Fomentar en los alumpos los hibitos de trabajo y de estodio,
y desarrollar la capacidad de pvaluar, constructivamente, la tarea

realizada.
B.-Asimisno, ir fomontando €] sentido de la responsabilidad. (Strang vy

Horris, 1965},

En resumen, los cbietivos de la Orientaciédn aqui presentados toman como
parte integral el desarrollo del alumno, girantdo en torna al
desenvolvimiento integral, moral, personal y social del nifo; siempre que se
tome en cuenta ! nivel educativo, motriz, el lenguaje e incluso la madurez
del alumno, se va 4 llegar a una mejor comprensién del mismo, y por lo
consiguiente, trazar un plan de desarrollo para que el niko explote sus

tacultades y asi lograr un buen proceso de erientacion.
Como se menciond anteriormente el proceso de Orientacién no termina en

una etapa determinada de la escolaridad, sino qQue continua durante todo el
proceso de formacidn educativa, va desde que el nitio ingresa por primera vez
al Jardin de MNifos, hasta que culmina con sus estudios profesicnales.
Durante €] proceso arientador se asignan tareas adecuadas al alumno, se
estimulan los progressns que se van logrando y se les proporciona ayuda para

que resuelvan los problemas por si mismos.
Una vez establecidos los objetivos en los que se basa el proceso de

Orientacion, es importante seflalar 1os glementos esenciales de la misma,
para lograr un meicr entendimiento del desarrcllo del proceso. Dentro de
éstos elempntos podemns sefalar la  importancia que tiene el esperar lo
mejor de cada niffo, ya que la mayorfia de los alumnos poseen una mayor

capacidad asimilativa de la que creen tos adultos que tienen, esto es, si se
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les pnseffan algunas formas geometricas, €1l nifflo recanacera cualquiera de
ellas aunque no le sea totalemente familiar. Cabe mencionar gue ¢! alentar a
los nifios implica fomentar hacia ellos el respeto y la confianza, esto J4
tomo resultado que el alumno encuentre el verdadero valor de sys tareas
sin llegar a caer en la rutina del premio y el castigo. (Strang y Horris,

19465y .
Otro de los elementos de la Orientacién es el que se refiere a 1la

conducta del nifo, ésto se va a detectar mediante el desenvolvimiento que
tenga el niffio en el salén de clases, (Strang y Morris, 1965}, si quiere
ser aceptado por el grupo puede llegar a hacer observaciones disparatadas ©
chistposas, retard al maestro o se  llevara el mayor tiempo posible en
hacer, hablar y en interrumpir la clasej ésto 1o hard con el propésito de
agradar a los demis compafieros para asi ser aceptado par el grupo, también
puede ocurrir lo contrario cuando el nifio es 21 callado de la clase, el que
cumple con sus tareas y el que no interrumpe al maestro, la manera en que se
puede llegar a agradar al grupo es mediante ser el primero en la clase; con
esto se establece gque el chico busca un papel a desempeNar dentro del salon
de clases, ya sea positivo o negativo.
Podemos decir gque los elementos esenciales de la Orientacidn son 3

1.-Esperar Jo mejor de cada nifo.
2.-Alentar a 1os nifios.
3.-La ronducta del nifio.

Con esto podemos establecer el enfoque positivo de la Orientacidn y de
- ellp dependen tres factores referentes al rendiniento  infantil que tienen
tal importancia, gque sS1 no se tomara en cuenta en el proceso de Drientacion,

no se llevara a cabo con éxito. A saber 2

1.-E1l Niffo Mismo : Como parte esencial del procesa de orientacien,
donde se toman en cuenta las aptitudes, los valores, personalidad, metas,

experiencia y estado fisica.

2.-La Tarea Misma : Desarrcllo del nifio donde se taman en cuenta los
estadins de desarrollo, las dificultades que pueden llegar a presentarse, y
la utilidad de cada uno.

3.-La Situacién Misma : Donde se toman en cuenta las relaciones que
llega a tener el alumno con sus compafieros y con &l maestro, las actitudes y

la moral del grupo, el medio donde se dasaralla el nifio, y el ambiente
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fisico en el gque se desenvuelve. (Strang y Morris, 1965).

Estos tres factores son esenciales para el proceso de crecimiento del
nifo, avnque con el tiempo el chico vaya cambiando las predispocisiones que
desarrollé durante la infancia, y de acuerdo con dichos factores,
persistirdn a lo largo de su desenvelvimento intelectual.

Se habla de objetivos, elementos, y de factores gue se deben de  tomar
en cuenta en el proceso de Orientacion, con ello podemos ir estableciendo le

mis importante del proceso.

0BJETIVOS ¢ A.~-Ayudar a los alumnos.
B, -Tomar en cuenta el nivel educativo.
€.-Destacar destrezas.
D, ~Detectar situaciones negativas.
E.-Enfrentar obstaculos.
F.-Descubrir y desarrollar actitudes.
6. -Fomentar habitos.

H. -Fomentar responsabilidad.

ELEMENTOS & A.-Esperar lo mejor de cada niffo.
B. -Alentar a los nifios.

C.-La conducta del nifio.

FACTORES 3 A.-E1 Nifio Mismo.
B.-La Taraa Misma.
C.-La Situacion Misma.

Una vez establecidos los obietivos da la Orientacién, veamos que €5 un
programa.

Un programa de Orientacien estad organizade por los servicios escolares,
donde se va a tratar de ayudar a los diferentes problemas
educativps, morales, seciales, civigos y personales con  los que pueden
llegar a toparse a lo largo de su desarrello educativo. (Kelly, 1982),

La finalidag de dicho programa es centrar la atencioen en las
capacidades, intereses y necesidades del niffio para asi poder lograr una
eleccidn educativa de acuerdo a sus inquietudes profesjonales, morales y
culturales, gue se vera reflejado a lo largo del desarrollo intelectual del

chico. {Kelly, 1965).
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El programa de orientacién debe de tomar en cuenta ciertas
caracteristicas o pasos, para poderse llevar a cabo en la prattica con

4ptimos resultados. A considerar :

t.-Debe de tomarse en cuenta al alumno tal vy como es, can
actitudes, destrezas y problemas; cos importante conocer al alumno para ast
poder llegar a establecer los puntos en los cuales se pondriA mayor interés y
en aguellos que se necesiten reforzar.

2.-Ayudar al alymno a conprenderse 4 s1 mismo Y Sepa  recohocer sus
propins problemas, para asi poder obteper una mayor participacien por parte
del nifo.

3.-Detectar cuwales wson las facultades, intereses, capacidades y
aptitudes del alumno, para asi lograr un desarrcllo adecuado de ellas.

4.~Asistencia al alumno para la elaboracién de alternativas en la
resolucién de sus problemas.

5.~Aswesoria para llevar a la practica dichas alternativas de una manera
eficsz. (Kelly, 1982).

Tomando en cuentd estos puntos se pueden elaborar pautas para favorecer
el desarrollo del individuo en sus diferentes periodos de vida, todo ésto a
través de una Orientacién Integral. Esta toma en cuenta todo el contexto del
individuo, es decir, lo intelectual, emncional, social, familiar, vocacional
y todo lo que se encuentre al rededor de la persona y todo agquelloc que

ejerza antluencia alguna sobre de é1,
De acuerde a las fases del desarrallo se han  elaboradoc algunos

lineamientos generales que sirven como partes importantes o fundamentales en
el proceso de orientacién, estos son :+ En  primer lugar se gncuentra  Ja
familia, ello implica la relacién del nifio con la madre, los hermanos vy
demas parientes que conviven con @l. El seguntdoc punto €5 la escuela

en sus diferentes niveles educativos, comenzando desde el Jardin de
NiRos hasta llegar a las niveles superiores de educacién. Y por ultimo se

encuentra el alunno mismo, guien es el gue decide cudles van a ser sus
metas, el estileo de vida y sus proyectos a futuro, todo ésto lo va a hacer

integrandn todas las fuentes de orientacion que recibidé durante su
edycaciédn, hasta @1 momento mismo en que tome sus decisiones, <stas

se van formando mediante la identificacién total del conocimiento
personal para asi poder hacer su eleccidl dcupacionaly, vocacional y

profesional que marcard su futuro. (Gémez Osorio, 1984).
Dentro del ambito educativa, el servicio de Orientacidn va a tener como

abjetiva principal el sejoramiento del programa educativo de cada alumno con
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el fin de lograr promover al desarrollo dptimo del niffo, trabajando
conjuntamente can los recursos del maestro, las fuentes de intformacion de la
comunidad y la cooperacién de los padres. £1 trabajo que se logre raalizar
con la ayuda de ¢stos slementos educativos, va a dar como  resultade una
mayor motivacién por parte del nitio para la realizacidn del trabajo escolar
con excelentes resultados. (Gémez Osorio, 1984).

Tomando en ruenta lo antorior se puede dar por hecho dos tosas @ una,
que Ap hay mejor elemento para crientar a los nifios, después deo la familia,
que 1a escuela miamaj la otra es que &i no se toman en cuenta  todas las
fases de la perscnalidad de los niflos, no se pucde dar una buena
Orientacion, aunque ésta sea limitada por los aspectos puramente
profesionales. Con esto nos damos cupnta, gue de acuerdo a los cstudios mas
recientes del desarrolleo infantil y de la Psicologia del Niffo, hablan de la
necesidad de estudiar al alumno como una persana integral y no fragmentada
en los aspectos espirituales, profesionales, personales y escolares como se
habla estado haciendo anteriormente. (Garcia Hoz, 1982).

Por ello, la Origntacitn no s6lo se va a brindar a los  alusnos
“despistados" o "especiales", ya gue los alumnos, considerados comno
normales, también tienen problemas, perc la diferencia que existe entre
ellos es que no los proyectan; o salen al descubierto en la escuela, por
ello los estudios realizades en materia de orientacién, recalcan la
importancia gque se les debe de dar a los estudiantes normales y no sola a
los que presenten problemas en la escuela, ya sean de aprendizaje o
emocionales. Esto se logra mediante una nueva relacién en el trato con las
estudiantes, tanto regulares como irregulares. Es preciso que se piense en
la forma en gue el estudiante que lleva una vida académica satisfactoria,
pueda llegar a realizar mejeres progresos en el  aprendizaje y en sus
relaciones personales, #sto puede llegar a lograrse mediante la estimulacién
hacia el aluinno para gque alcance huevos y mejores resultados en la eficacia
para resolver y enfrentarse a nuevas situaciones, ésto lo peodemos lograr
mediante el desarrollo en la maduréz del criterio, la independencia, la
responsabilidad y el desarrollo de la personalidad. La Orientacion wva a
actuar proporcionandole al alumno un mejor conocimiento de s1  mismo y del
mundo que lo rodea para que pueda llegar a comprenderlc aejor, ¥y asl lograr
vivir sin tantos conflictos que se crean con el desarrollo personal del
nifo. (Garcia Moz, 1962).

De acuerdd con lo anterior se establace que la  enseffanza estimula la

capacidad de conocer y de aprender Yy aqui la Orientacién estipula la
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capacidad en la toma de deciciones acertadas para la situacién que se esta
dando en ese momento, todo esoc se basa en el estudio de las capacidades y
caracteristicas del nifio, los resultados obtenidos van a ser inmediatos y a
largo plazoj inmediatos porque se van a reflejar en las caliticaciones que
se logren, la reponsabilidad en la tarpa educativa y en las relaciones
personales que se establezcan con sus compaferos de clase, maestros, con la
familia y con las personas de su comunidad, y a largo plazo se ve en el
momento en que se toma la decisién mis importante de su vida, cvandn toma la
carrera que mas le guste, para la que es mids apto y sobretodo aguella con la
que se va a apoyar gurante su vida laboral, cn la cual va a encontrar
verdadera realizacidén y satisfaccién prafesional. (Gareia Hoz, 19823,

8i educar significa formacién individual, la Orientacidn es una accién
contiua en la tarea cducativa y una pecesidad social, ya que no sbélo va a
ayudar en 21 vinculo Hogar-Estuela-Trabajo, sino que influye en la
organizacidn y contenido de la enseffanza y tontribuye en la planificacien
académica y social de la cociedad mediante 1la ayuda que brindz a los
individuos para conocerse a si mismos y lograr una buepa toma de decisién an
cuanto a su profesién, (Llanes, t1970).

La Orientacidén dentro de la Educacién va a dar ayuda, apaoyo y asesaoria
a todos y cada uno de 1os alumnos que pertenezcan a ld escuela, ademds es
una ayuda directa para el personal y la comunidad asl como también a otras
agrupaciones que tengan contacto directn con la educacidn, (Hatch y Costar,
1965) .

Para que 1a Educacién logre o) msxiso de su eficacia debe de considerar
al alumho desde que éste ingresa a la escucla pot ver primera y ayudarlo,
apoyarlo y asesorarlo durante todo @l procese aeducativg.

Como parte funcional de la escuela, la Orientacién va a contribuir a
una mayor eficacia de las funciones didaicticas y administrativas, (Hateh vy
Costar, 1943), y no como algo aparte como ora considerada anteriormente, ya
gue se pensaba que no podia ayudar en ‘el sentido prictico administrativo de
la escuela. No debe de ser congciderada como algo adicional a las
actividades quo desempeRa  la escucla, sino como parte integral de la
educacidn, donde debe de buscarse la adaptacién total del niffo.

La Orientacidn, s el asesoramiento y tonseio por medio del cual se
ayuda a un alumno a encontrar soluciones viables para resolver sus problemas
y sus planes. Este proceso no se va a dar por separado de las actividades
escolares, ya que toma en cuenta algunos aspectos de las funciones

administrativas de la escuela.



Se habla de funciones administrativas, porque el proceso de Oraentacién
ofrece espacio, tiempo y persocnal profesiconalmente preparada para dicha Tin,
{Hatch y Costar, 19&5). Espacio, en @l sentids en que el orientaodr y el
alumno necesitan de un lugar en el cual no puedan ser interrumpidos mizntras
tengan alguna platica sobre los problemas, prescupaciones o inquistudes dael
estudiante. Tiempo, para gue los alumnos tengan una oportunidad da
entrevistarse con los orientadores y puedan teper asi tiempo suficiente para
poder expresar sus problemas, preocupaciones, inquietudes, ete. Y por Gltimo
se hatla de personal profesianalmente preparado que encausari a los alumnos
en el proceso de Orientzcion, es importante que el personal que @éstd a cargo
de la Orientacién se encuentre preparado para que s& obtengan resultados
eptimos y se logre un buen desarroilo de los alumnos,

La Orientacidn tama parte importante en la Educacién en el sentideo de
que ayuda en la elaboracion de les planes y programas educativos, ve la
necesidad de algunps cambins en el ambiente ftisice del salén de clases y  la
adecuacién de los métodos de enseflanza a lous alumntis para que asi se  puedan
satisfacer realmente las necesidades de los alumnos, (Hatch y Costar, 19635),
ello ¢s importante saberlo porque ast se logra el ¢xito en la educacien que

se verd en la obiencién de hueros resuttados por parte de los alumnos.

Con lo expuesto anteriermente, la importancia que tiene la Orientacisn
en la Educacion se define con los siguientes aspectos mis relevantes; ellos

son ¢

1.-Es parte integral de la Educacién y no una actividad aparte.

2.-Busca @l mejoramiento de los programas aducativos.

JS.-Es una actidn contiua que se di a todo lo largo del proceso edutativo, Yy
no sdlo en una etapa determinada de este.

4.-€Es un mejoramiento en la escuela, desde la adaptacién de los planes y
programas educativos hasta la adecuacidén del ambiente escolar al alumno.

S.~E$ ayuda, apoyo y asesoria para todes y cada uno de los elementos que
tarmen parte de la escuela.

&.-Es espacio y tiempp, para que se pueda dar la ayuda, el apoyo y la
asesoria a los estudiantes.

Ahora bien, tomapdo en cuenta lo anterior, llegamos a la conclusion de

que la Orientacian va a estar constituida por objetivos, elementos,

factores, los objetivos del propio programa y los lineamientos o aspectos
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impartantes que se deben de tomar en cuenta para que se lleve a .cabg

procesns de Orientacidn con éptimos resultadaos. A saber :

OBJETIVOS @
l.~Ayudar a los alumnos.
2.-Tomar en cuenta el nivel educativo de los alumnos.
3.-Destacar destrezas.
4.-Detectar situaciones negativas para el aprendizaje.
%5.=-Enfrentar obstaculos en el aprendizaje,
&.-Descubrir y desarrollar actitudes.
7.-Fomentar habitos.
8,-Fomentar respgnsabilidad en lgs alumnos,

ELEMENTOS :
1.-Esperar lo mejor de cada nifo.
2.-Alentar a los nifins,
3.-La conducta del nifio.

FACTORES :
1.-El Nifio Mismo.
2.-La Tarca Misma,
3.-La Situacisen Misma.

OBJETIVAS DEL PROGRAMA
1. -Tomar en cuenta al alumno.
2,-Ayudar al alumno a comprenderse.
3.-Detectar facul tades, interases, capacidades Yy aptitudes.
4.-Asistencia en la elaboracien de alternativas.
S.-Asesoirrta en la practica de alternativas,

LINEAMIENTOS @
1.~La Familia.
2.-La Escuela.

3.-El Alumno Mismo,.
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1.3.-MOMENTOS DE LA GRIENTACION.
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1.3.-MOMENTOS DE LA ORIENTACION.

Hasta este punto se ha hablado de la Orientacidn en términos generales,
es decir, se ha explicado qué &s la Orientacidn, cuiles son los aspectos mas
relevantes de ésta y su importancia dentro de la Educacién. Pero, como la
educacién ge di en diferentes etapas del desarrollo y trecimiento, la
Orientacidn también se basa en esas mismas etapas del desarrollo del nimo.

Hablamos de 'momentos’ de la Orientacidn. Pero, Por qué se habla de
momentos? La respuesta es sencilla, porque la Orientacién responde a
situaciones o momentos espectficos dentro del desarrallc humano, toma en
cuenta caracteristicas espectficas de los hiffos, necesidades e intereses que
s@ van presentando a 1p largo de la vida y para cada momentan en espectfico
se requiere de una orientacién especial para cada uno de ellos. Es
importante moencionar que de acuerdo al momento que se este  presentando se
tendria en mente un objetivo primordial que se debera de llevar a cabo.

Por gué hablar de nomentos de la Orientacidn y no de Clasiticacion de
f2 QGrientacioen? Porque igual gque el desarrollo es dirigide per la persona,
la Orientacién se adecta a las necesidades del desarrollo de esa persona, no
hay una linea especifica que divida las ctapas del crerimienta. El1 avance
del desarrollo integral no esta clasificado por caracteristicas dnicas, sino
que cada una es camplemento de la otra. Lo mismo sucede con la Orientacida,
no se puede hablar de una Orientacién que estd limitada exclusivamente a un
drea determinada, sino que por cada momento por el que atraviesa es una
parte siguiente de la anterior, es decir, la continuidad del mismo proceso.

Para su estudio, se ha dividido de acuerdo con 1los cbjetivos
principales en relacisdn a las actividades de apoyo, asistencia y consajo.
Estps gon :

1.~ ORIENTACION ESCOLAR :Por medio de ella se ayuda al alumno a lograr

éxito en los esfuerzos que realiza durante su estancia en la escuela. Brinda

consejo, asistencia y apoyo para que el estudiante pueda comprender y lograr
una adaptacian a las exigencias y demandas del medio asbiente escolar, este
se puede lograr mediante un programa educativo que va a estar de acuerdo a
las capacidades y necesidades de cada alumno. (Kelly, 1962}.

1L.a Orientacidén Escolar como parte integral de la educacidn tiene un
papel importanti{simo, ya que como objetivo primordial tiene [
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perfeccionamiento integral del nifo, ésto lo va logrando mediante la
adaptacison del preograma educative a las caracteristicas, capacidades,
intereses y necesidades de los alumnos. El ir modificando y adaptando el
programa escolar a los estudiantes ayuda al desarrollo integral de los
migmos, ya que no es suficiente el lograr unicamente el desarrolloc de las
capacidades intelectuales, sino que también se deben de desarrollar laos
aspectos f{sicos, sociales, emocionales Yy personales que intervienen en
tadaz y cada una de las experiencias y vivencias de las alumnos, para asi
lograr un buen desarrollo y desenvolvimiento de los nios. Ademds ayuda a la
formacién de habitos oe estudio y de trabajo que se van a ver reflejades en
los miximos resultados obtenidos de 1a toma de conciencia de las
responsabilidades gque tipnan como estudiantes. (Kelly, 1982).

La Orientacién Escolar toma en cuenta el conceimiento de las  logros,
capacidades, intereses y dificultades de los alumnos, (Kelly, 1982}, para
as{ detactar en donde hace falta un mejor rofarzamienta de las 4reas del
aprendizaje donde se encuentren algunas dificultades.

La Orientacion Escolar, ce ileva major a cabp cuando las  personas
ancargadas de ella conocen mejor a cada alumno, (Knapp, 1984), cuando las
orientadores tienen un conocimiento real de los estudiantes, cuando saben
cuales son sus  intereses, capacidades, sentimientos, aspiraciones y el
historial familiar de cada uno de los nifios que pertenecen a la escuela. La
Orientacién Escolar brinda ayuda al alumno para que sea capaz de resolver
los problemas que se le presenten durante su vida académica, ademas que sea
apto para elegir los contenidos y técnicas de estudio mis adecuados a sus
pasibilidades, que le ayudaran en la resolucién de dichos problemas o
situacicnes que se le presenten a lo largo de sus estudios. (Barcia Hoz,
1964 .

La Orientacién Escolar es personalizada en ©] sentido de que ayuda al
alumno en particular a conocerse ast mismo, y a camprender al ambiente que
1o rodea, ya sea el familiar, el escolar, o @l de su comunidad, para que
pueda encontrar soluciones a los problemas que se le presentet a lo largo de
au vida. (Barcifa Hoz, 1984).

La Orientacién Escolar tiene dos ramas en las que Se apoya para poder
dar mejores resultados en el proceso; éstas ramas son la Orientacion
Familiar y la Orientacion Escolar propiamente dicha. Se habla de la  familia
y de la escuela porque son las instituciones donde el nifio tiene sus
relaciones mas estrechas a lo largo de su vida. La Orientacién Familiar es
la actividad y el conotimiento que se realiza de ella, os donde el sujeto

24



comienza a tomar canciencia del papel que va a realizar a lo largo de su
vida, y donde camienza a ser capa: de gobernar su propla wvida. La
Orientacion Escolar refuerza esa toma de ceonciencia sobre el rol del
ingividun, ademas ayuda al estudiante a trabajar eficazmente en la escuela y
a prepararse adecuadamente para la vida. En esencia la Orientacidn Escolar
ayuda al alumno a que sea capaz de resolver y encontrar soluciones a lo

largo de su vida, tanto escolar coma perscnal. (Barcia Hoz, 1984).

2.~O0RIENTACTGN SANITARIA :r Fomenta el desarrollo y la consarvacién de
la salud fisica, mental y espiritual de los alumnos. Ayuda a los estudiantes

2 emplear e) conocimignto, materiales & instalaciones educativas y tomando
an cuenta la inforpacién y las medidas correctivas que prosuevan el
bienestar y la salud fisica y mental. Se basa en los principios de higiene
mental para formar actitudes correctas y a adaptarse a las dificultades y
situaciones que surgan en las experiencias cotidtamas. (Kelly, 1982).

El ascolar crece y se desarrolla fisica, social, intelectual vy
enocionalmente al mismo tiempo y de forma continua, por ello es importante
gue su salud se encuentre en Sptimas condiciones. Los programas de salud,
tanto fisica como mental, son una parte importante en la educacién, que no
pueden pasarse peor alto, no dejarse para despuds en el proceso de formacidn,
por @llo deben cosbinarse con todas las experiencias de formaciéen vy
orientacisn, y 4 su vez convertirse en parte esencial de ellas. (Knapp,
19867,

Cuando un nifio o nifa tiene algun problema de salud fisica a eental no
puede desarrollarse de una mancora satisfactoria. La escumla puede ayudar a
que los alumnos disfruten de una buena salud. No se puede esperar gue un
nifio que tenga problemas do obesidad realice todas las rutinas en la clase
de educacisn fisica de una manara sobresaliente, o que un niko gqua presente
preoblemas de visidén sea acomaodado en la parte del fondo del saldn de clases
y poder tener una imigen clara y precisa de lo que se le presenta en el
ancerado o pizarrén.

8e debs de tomar en cuenta la informacién y las medidas correctivas gua
aseguren la conservacién de la salud fisica y mantal. Una buena salud es
importante en #1 nifo que so encuentra en desarrollo. Los programas de salud
f{sica y mantal son una necesidad educativa que debe de ser cubierta.
{Knapp, 1370&).

3.-ORIENTACION MORAL Y RELIGIOSA : Tal vez sea un momento deo 1la

25



Orientacién muy impartante en el desarrollo del individuo como persona, par
aedio de ésta el sujeto va a descubrir cuiles son sus valores morales, los
cuales son fomentados en primer instancia por la familia y posteriormente
por la escuela, se trata de que el nifio adquiera los principlos que rigen la
buena conducta y a ayudarle a vivir de acuerdo con  éstos princinios  para
enfrentar cualquier conflicto moral que se le presente. (Kelly, 1982).

Generalmente se imparte la Orientacién Woral y Religiosa dentro de 1la
educacién que es dirigida por Congregaciones Religiosas. Por medio de esta
Orientacion, due no es tarea exclusiva de los reliqiocsos, se va a fomentar
la adquisicién del conocimiento y comprensién de los principios qua rigen la
vida humana, ¥y para que se puedan llevar a la practica dichos principios, se
va a tratar de lograr la formacién del cardcter por medio de ideales
raligicsos y morales, y el refuerzo de habitos adecuados y el logro del
autodoainic. (Kelly, 1982).

4.-ORIENTACION CIVICO-SOCIAL 3 A ella le interesa el 4rza de la
ciudadania, ya que ayuda en la adaptacién social en el desarrollio de

intereses relativos a las actividades recreativas y sociales; le concierne
lo referente a lo gque la sociedad espera del nifo que se sti formando como
parte integrante de la misma. La Orientacidon Civico-Secial brinda
informacién sobre las conductas establecidas por la sociedad, céme debe de
desenvolverse en ella, cuilcs son sus obligaciones y deberes para con ella,
y hasta cierto punto, va preparando al nifio para cuando é¢ste tome posecian
de sus responsabilidades como ciudadano. (Kelly, 1982).

Aqul es bueno que se higiera hincapid en el zaspecto del famento por al
respeto por la sociedad, par la Patria, perc se debe de fomentar, y mis que
nada hacer conciencia en los nifios que para responder a una sociedad, coma
espera ésta que lo hagan, primert gue se respete al nifio y a 1ps demas
integrantes de la sociedad por el simple hecho de perteneccer a ella.

S.-ORIENTACION PROFESIONAL ¥ VYOCACIONAL 3 Tal vez es la parte
culainante de los momentos de la Orientacién, pero para poder llegar a ella
es necesario que se hayan pasado y cumplide los anteriores momentos.

Pe la Orientacién Profesional y Vocacionai se puede hablar durante
suchas horas y siempre llegar a la misma conclusidn, pero tratemos de dar lo
&4s importante de ella.

La Orientacion Profesional y Vocacional consiste en ayudar a los
estudiantes a seleccionar un trabajo o una carrera en la cual va a apoyar y
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a dedicar su vida., Asesora a las persanas gque se encuentran indecisas en
cuanto a ceiles son las capacidades, facultades e intereses, en relacién a
un area de trabajo o carrera determinada. Por medio de la Orientacidn se da
un consejo y una ayuda para determinar un Area en la cual se puede 1legar
a desarrollar plenamente y a no llegar a decisiones erraéneas. Esto se
logra mediante e! conocimiento de las propias cualidades y facultades del
mismo alumno, para que asi{ obtenga una asesoria en £1 cilculo de las
posibilidades de alcanzar el oxito en su  desarrcllo  profesional
laboral que haya seleccionado. ( Kelly, 1982},

Algunos puntos esenciales de la Orientacién Profesional y Vocacional
que dJeben de llevarse a cabn en la escuela, -1 ir preparando
psicoldgicamente a los chicos, ayuddndoles a crear actitudes sanas y no
prejuicios infundados, hacia todos los tipos de trabales y proporcionandoles
experiencias para la adquisicién de conceptos y conocimientos sobre las
opartunidades de trabajo. Cuando se 1les brinda infarmacidn sobre las
vocaciones, desarrollan actitudes sanas a travées de experiencias vividas por
ellos mismos, e facilita 1a tarea de adaptacidn y preparacién a la eleccion
vocacional en la escuela secundaria y los subsiguientes niveles educativos
superiores. (Knapp, 1984).,

ia Orientacién Profesional y Vocacional debe de comenzarse a  impartir
desde que el alumno estai #n la escuela elemental y continuarse durante el
tiempo que el estudiante dure en la escuela e incluso hasta que s2 enguentre
realizando algdn trabajo que realmente le guste y en el que se oste
realizando plenamente. (Knapp, 19B4).

La Orientacisn Profesiopal y Vocacional es en esencia la ayuda que se
da a un individuo para que sea capaz de elegir y desarrollarse adecuadamente
en una profesién o trahajo determinado, {Garcia Hoz, 1984), siempre y cuando
éste se adapte a sus capacidades, facultades, aptitudes e intereses y que
llegue a una satisfaccién plena a&n él.

La Qrientacisn Profesional y Vocacional tiene su origen en el hogar y
no en la escuela, (Géome: Osorie, 1984), ya que es donde el nifio comlenza a
darse cuenta del campo laborel que le gustarfa seguir al realizar
attividades vrelacionadas con las diversas ocupaciones. Por elloc es
importante considerar a la Orientacidén Profesional y Vocacional como parte
de una Orientacison Intagral y ne sélo reducirla a la aplicacién de algunas
pruebas psicodisonésticas, como se ha venido realizando en las escuelas
de nivel medio superior y bachillerato, es decir, a nivel preparatorias.
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Una vez realizada una descripcién de los diferentes momentos de la
Orientacién, se puede decir que es tan necesaria como la educacidn aisma,
puesto gue por una parte se ve un gran sentido del aspecto humano y par atra
porque es la parte @as humana del proceso educativo.

La suspension de algun momento de la Orientacion puede llegar a tener
consecuencias muy graves en el desarrollo del nifio, y de la comunidad a la
quan pertenece, porque al ser un proceso continuo no se puede fragmentar o
suspender, es necesario que haya una continuidad en el proceso, puesto que
no se puede llegar a un momento de la Orientacion si no se ha pasade o
cumplido satisfactoriamente por los anteriores.

Para esquematizar bien los momentos de la Orientacién, podemos realizar

1o siguiente ¢

ORIENTACION ESCOLAR.

ORIENTACION SANITARIA.

ORIENTACIUN PROFESIONAL
Y VOCACIONAL.

ORIENTACION,

ORIENTACION MORAL
Y RELIGIOSA.

g

ORIENTACION CIVICO-SOCIAL.




2.-LA ORIENTACIGN ESCOLAR EN LA ESCUELA PRIMARIA,

2.1.~ PAPEL DE LA ORIENTACION ESCOLAR EN LA EBCUELA PRIMARIA.
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2.-LA DRIENTACION ESCOLAR EN LA ESCUELA PRIMARIA.
2.1.- PAPEL DE LA ORIENTACION ESCOLAR €N LA ESCUELA PRIMARIA.

Se presenta agui un aspecto muy importante gque casi siempre se pasa por
alto, ello es ver la importancia gque tiene la Orientacidn Escolar camo parte
de la Edurcacién actual.

El ohjetivo primordial de la educacion es5 llegar al logro del
degarrolio del nific como persona, peroc generalment# éste objetivo se
convierte en lograr el miaximo rendimiento escolar de los alumnos, haciendo a
un lado el aspecto persecnal de los estudiantes y en lugar de ser
considerados coma individuos en desarrollpo, son concebidos como una maguina
a la cual se l# puede llenar de informacidn, sin tomar en cuanta las
necesidades de e«llos. (Knapp, 1984).

Si me le di la importancia gue debe de tenar el proceso de Orientacion
en la escuela mlemental, #% muy posible que gfuandn llegue el chico a la
adolescancia se presenten algunos problemas no muy graves en comparacisdn con
las que tuvieron oriantacion, (Knapp, 198&), puesta Qque pueden llegar a
presentar algunos prolilemas o desequilibrios emocionales, es decir, dstas
chicos pueden 1llegar a presentar problemas de reveldiz mis gravas que los
normales, pueden llegar a ser o mis tismidos o muy extrovertides, incluso
podrian llegar a desequilibrins o desviaciones de la persanalidad. E1  buen
enplec de la Drientacion Escolar en la educacisn primaria, ayuda a gque los
nifos comprendan mejor su crecimients y su desarrollo. Tal vez el factor mas
importante para el emplec de Orientacién Escolar es gue durante la  infancia
los alumnos responden meior y asimilan mids sus exporiencias, ademis son  mas
sensibles a los cambios y, por lo tanto, responden @a@jor a la orientacion.

La Orientacisan trata principalmente de dirigir el proceso formativo de
los alumnos de manera tal que se logren combinar, de forma aequilibrada,
todas Jas experiencias de los nifos que estan en crecimiento y
desarrallo constante. (Knapp, 1986). Se fomsmta en el niffo un
sentimiento da coocperacidn con sus demis cospafieros, el respeto hacia
los demis, desde luego no puede faltar la resciucien de problemas, wuwn
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trabajo dirigido hacia metas definidas y la respansabilidad de  sus
obligaciones, todo esto se realiza sin pasar por alto que el nifio se
comprende asi sismo, para poder comprender el por qué de las tareas

anterioras.
Pero, Por qué es tan importanta? Porque la formacidn que se tenga en

los affos de la escuela primaria, se veri reflejada en la secundaria,
preparatoria y los nivel superiores de educacioén, pero sobretodo en su
desenvolvimiento personal como miembro de una sociedad.

La teoria nos indica que la Orientacion debe de darse a lo largo del
proceso educativo, comenzando desde €1 momento en que el nifio pasa @ formar
parte de la escuela hasta que termina gus estudios superiares, pero en
la practica es muy diferente, ya que la accién orientadora carece de un
sentido unitario y continuo, esto es, en el sistema educativo mexicano se le
dA la importancia que requiere sclo en unos niveles, grados o ciclos, ello
lo vemos reflejado solo en &l nivel medio superior, puesto que en los demas
niveles generalmante se le omita. En algunas ocasiones 1a orientacién que se
brinda es totalmepte aistada a la problemitica general del alumnao,
(Figuwroa, 1984), es decir, si un estudiante presenta oproblemas de
disciplina, el orientador a cargoc &dla va a tratar de resolver ese praoblema
sin investigar cuiles son las causas y la relacién del problema con el
ambiente escolar y si no se llega a buenos resultados, el orientador remite
al alumno con algun profesional, ya sea algun psicselogo o un terapeuta, los
cuales Gh.camente aplican test psicoléqicos, y se basan en los resultados
que arrojan éstos, sin tomar en cuenta los factores sociales, econdmicos,
culturales, familiares y todos aquellos que influyan en el estudiante.

La educacién sa ha estado llevando mediante la simple transmision de
conacimientos, (Figuerpa, 1984), sin que se lagre fomentar en el educando la
adquisicién de nuevas tecnicas de estudio e instrumentos de autoaprendizaje,
ésto es sin duda lk problematica de la educaciédn moderna, y el tema central
de la Orientacien Escolar es apoyar para mejorar la calidad de la enseffanza.
La mayor{a de las veces los estudiantes estudian solo para obtener buenas
calificaciones y dejan a un lado, sin llegar a desarrcllar, las capacidades
de analizar, sintutizar y de elaborar cenclusiones.

La Orientacidn Escolar se empiera a dar desde el hogar, cuando los
padres conviven y realizan las labores del hogar en armonia, persitiendo ast
que los hijos aporten también su trabajo, sin distinciones ni diferencias,
es deciry, no sdlamente el trabajo doméstico lo van a realizar las mujeres,

los hombres tashién participan lograrndo as! la aportacién de acciones
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concretas que tienen su origen en la motivacién, facilidad y habilidad de
todos y cada unn de los integrantes de la familia. Por medio de éstas
acciones los nifios se van dando cuenta de los diferentes trabajos,
ocupaciones y aficios, y as{ van identificando cual les agrada mis y para
qué tienen mayor facilidad, los resultados de aesa identificacién se ven
reflejados en sus decisiones profesionales. Es as! como la familia comienza
la funcién orientadora. (Gémez Osoric, 1983).

En la escuerla se cantinua con el procese de prientacién que comenzé  en
@l hogar, ya que lo primero que realiza el alumno, es Bl incremento en la
sociabilidad, la capacidad de compartir, relacicharse con otros, acciones
que se han fementado en casa, surpe la aceptacién y seguridad en otro  grupo
fuera dol noclec tamiliar, comienza a relacionarse con otros adultos, que no
son los patdres ni los familiares, y con otres nifos, que no son los hermanos
y log primos.

Para que la escuela lleve a gabo la contingidad de la Origentacion
Escolar, que ha comenzado en la familia, se va asesorando a los profesores y
encargados da la orientacion en materia del conocimients del nikKe, 1las
caracteristicas en cada periodo tie desarrollo, las dificultades que puede
presentar el niffo en el saldn de clases y céao pueden manejarse y cémo me,
pueden evitar dichas dificultades. También se les brindan elementos on
cuanto a la metodologla didactica y de evaluacidn, sin dajar de pasar por
alta los problemas de aprendizaje y alteraciones emocionalgs, e] cdao
datectarlos y cSmo lograr una adaptacidén mejor de los alumnos. Ademds, la
manera en que se puade trabajar ton los padres de familia y lograr la
participacién activa de ellos con la escucla y en la orientacioen de gus
hijos. (Géwez Osorio, 1983).

La Orientacisn Escolar no 44lo 62 va& a brindar @an una atapa o é&poca
detarminaga, sino que va a estar presente desde que el chico ingresa por
primera vez a la escuela hasta que termine sus estudios profesicnales; sin
erbargo se presenta el proteso du orientacidn con mayor énfasis cuando el
alumno se enfrenta con el mundo que 1o rodea, cuande mis frecuentes son los
casos de desorientacién y de perturbaciones psicolégicas y emocionales,
éstos casos se presentan en los Gltimos affos de la escuela elemental, o
cuando hay un cambio de nivel escolar € incluso de ambiente educativae.
{Barcia Hoz, 1982).

La Orientacidn Escolar va encaminada a alguien, no es lo mismoc orientar
a un nifflo gue a un adolescente, como tampoco orientar hacia una profesion
Que lograr un ajuste personal determinado, (Ramo Traver, 1982).
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La Orientacidn Escolar se lleva a cabo tomando en cuenta lag
diferencias individuales de cada alumno que llega a la escuesla, (Ramo
Traver, 1982), aunque es necesario recordar gque las nifics tienen
caracteristicas mis o mencs iguales y por medjo de ellas ce puede llegar a
generalizar las fages o etapas dael desarrallo por los que atraviesan todos
y cada uno de los estudiantes. La Orientacién ayuda a los estudiantes a lp
largo de toda su vida y se hace presente con mayor ¢nfasis en los momentos
claves o cuando se reguiera de ella. Hablamos de momentos claves, ellos son
cuando el nifie vive cambios bruscec en su ambiente, cuando cambia de un
nivel educativo a otro, cuando se cambia de casa, etc.

ta Orientacidn Escolar pretende principalmente lograr que el naifio
llegue a daninar y a comprender la lectura, escritura, cilculo, esguemas y
estructuras cientificas. Tambidn ayuda & 1los alummos en su integracioén
familiar y social, ésto sc logro mediante la comunicacion, el juegos y formas
de trabajo gue realicen de acuerdo a la realidad social gue estan viviendo,
tinido a la integracién se encuentra el gque los niKos conozcan, caomprendan y
acepten su conducta y los cambios que se dan a través del desarrollio y
avolucién de ellos. Lo anterior se logra mediante el estudio y la evaluacien
de cada uno de los niflos en el momento que pasan a formar parte del proceso
gducativo. (Ramo Traver, 1982). Por modio de estos estudies se puede
detectar a los sujetos que en un momento dado puedan llegar a fracasar.
Tanbién se logra detectar los ritmos de aprendizaje individual y @l grado da
saduréaz de cada cstudiante. Ademis se logra la arientacidn da la familia y
de la esgueta para que en un momentg determinado se logren sortear las
dificultades de los alumnos y encontrar soluciones en comdn Yy no por
separado que puesdan perjudicar a los alumnas.

La actividad de 1la Orientaciéen Escolar actoa en traes campos
especi ficamente, 6stos campos o iAreas estin relacionados unos con otros, ya
que todos tienen como cbjetivo principal el desarrollo del nifio. Ellos son:
La Qrientocisn Escolar, la Orientacion de ia Familia y la Orientacion
Dirigida a los Centres Escolares @ Instituciones Educativag. {Ramo Traver,

1982) .
La Orientacién Escolar se centra bAsicamente en dos  puntos: la

oriantacien en los momentos mis criticos en el proceso de desarrcllo de los
niNos, y la orientacién de los niMos que presentan problemas de conducta y
adaptacidn, (Ramo Traver, 1982), En ambos casos la orientacién cosmienza
desde el conocimiento del nifio como perscona y como alumno, dg los factores

externos que tienen influencia sobre el niflo, del ambiente gque lo rodea y de
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las relaciones que tiene con otras personas, ya sean sus familiaras © sus
compafferos de escuela. Generalmente, la Orientacidn Escolar se aplica
wediante el resul tado arrojado por una bateria de test psicodiagnésticos y
%@ olvida del conpcimiento del alumno mismo, las prugbas psicométricas
ayudan en el proceso de orientacion, ya que se obtienen datos valiosos cobre
el aspecto psicolégico del niffo, pero no son suficientes como para poder
realizar un programa de orientacién escolar.

La Orientacién Escolar para lograr obtener buenos resultados debe da
considerar aquellos factores que tengan que var con el desarrollo de las
nilas. A sabers

i.-Evolucisn Fisica.- Considerados como tales se encuentra la
psicomatricidad, factoras de higiene y salud, desarrollo  somatico,
sensibilidad auditiva, agudeza visual, deficiencias y retardos en el
desarrollo matriz, mental, de lenguaje y de adaptacien,

2.~Evolucisen Escolar.- Aqul se encuentran las antecedentes de
aprandizaje de cada alumna, el rendimiento escolar, fracasos académicos,
habitos de estudio y trabajo, ritmo de aprendizaje, grado de atencion vy
retencidn en la asmoria.

3.-Evolucién de la Inteligencia y Degsarrollo de las Aptitudas de cada
uno do los alumnps.

4.~Factores de la Personalidad.- Consideradot como tales el caricter,
l1a voluntad, la creatividad, l1os Intereses, la sociabilidad, el desarrollo
personal, familiar y escolar, y aguellos consideradogs comoc parte de la
personalidad de cada alumno. (Ramoc Traver, 1982).

51 tomamas en cuenta estos factoras cbtenemas coms principales datos la
informacién necesaria sobre los aspectos fundamentales dael conocimiento y
desarrolln del alumno que ayudaran a establecer criterios especificas para
alaborar un programa e Drientacién Escolar adecuadoc a las necesidades de
cada estudiante.

No hay que olvidar que el programa de orientacién debe de ser elaborado
para todos y cada uno de los alumnos de la escuela.

La Orientacioén Escolar no nada miac ayuda a los alumnos a alcanzar un
buen desarrollo integral, sino que también se logran establater relaciones
con los padres de familia, masstros, encargados de la escuela y personas de



la comunidad donde se desenvuelve el niffo. De ellos se logra obtener
inforoacidn sohre qué os la escuela, cuiles son sus cbietivos, que es lo que
s@ espera de ella dentro de la comunidad, cémn es el personal que labora en
@lla, cen qué recursos cuenta la escucla, asimismo se inferma a los  padres
de familia do qué es lo que la gscuela egpera de pllos ¥y de@ sus hijas, y lo
que ellos puaden esperar de la escuela. De esto resulta que se establezcan
buenas relaciones entre Padres- Escuela- Maestros, Qque ayudaran de una
manera significativa al desarrollo del niffo, ya que si se brinda ¢sta
infarmacidn la educacidn del hijo tendra los mismos parasetros que la
educacién del alumno, y no se presentaria un conflicto, que generalmente se
crea, entre la educacitn que sp brinda en la escuelz y la formacidn que se
da en el hagar.

De 1a misma manara la escuela brinda la informacisn pertinente  al
alumno, sobre lo que la escuela espara de 4! y ko que 41 puede esperar deo la
escuela. Este proceso de brindar informacién ge lleva mediante el
asesoramienta.

El servicio de asesoramientn, presenta tres aspectos fundamentalmenie,
por medio del cual se realiza, esto es, aofrece aspacio para qua el alumno
pueda platicar con su orientador sobre sus  problemas, inquietudes,
intereses, etc., en un lugar en &1 que no puedan ser interrumpidos por
terceras personas. Ofrece el tiempo nacesario para que e} alumno pusda
platicar con su asesor, sin presiones de ningon tipo. Asimismo, el sarvicio
de asesaoramiento cuenta con el personal capacitado para dicho fin. {(Hatch vy
Costar, 1545).

ta Orientacién Escolar debe de ser dirigida hacia la coscuela como apoyo
en 21 cual se van a manejar los recursos con gue cuante la misma, como un
asesoramiento psicolégico y pedagégico para gque los alumnos logren  un
desarrollo académico adecuade a sus capacidades y necesidades, ¥y por medio
de 4sta asesoria lograr la adecuacidn de los motodos de ensafanza & los
alumnos. {(Ramo Traver, 1982).

ta Oripntacién Escolar, como parte importante de la educacidén primaria,
debe de considerar como puntos primordiales:

1.— Diagnéstico de los alumnos.~ No se puede elaborar un prograsa que
esté de acuerdo a las necesidades del alumno sin antas no se ha realizado un
estudio del mismo, tomando en cuenta los antecedentes aducativos,
desarrollo integral, grado de madurez intelectual, ritmo de trabajo y de
aprendizaje, etc.
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2.- Estudio de alumhos con problemas.— Deteccidn de alumnos que
prasenten problemas de adaptacién, lenguaje, sociabilidad, lento
aprendizaje, problemas motrices, etc., que en algin momento dado puedan
llegar al fracaso escolar. Este estudio se realiza, justamente para evitar
dichos fracasos.

J.- Orientacién de la actividad didactica.— Mas bien se aboca a la
adecuacién de los métados didicticos en el salén de clases, a las relaciones
que se establecen entre maestro y alumno para que en un momento determinado,
evitar los conflictos que pusdan surgir.

4.- Apoyo a la programacidn escolar.~ Es la elaboracisn de los
programas educativos de acuerdo a las caracteristicas de los alumnos,
tomandn en cuenta los antecedentes educativos, intereses, prado de
degarraollo evolutivo, madurez, etc. (Ramo Traver, 1982).

Si tomamos en cuenta estos cuatro puntos primordiales de la Orientacién
£scolar, como parte fundamental de la escuela primaria, podemos abtener
resultados excelentes desde cualquier punto de vista por el que se vea, @5
decir, dasde &l punto de vista administrativo, la escugla obtendra mejores
rasul tados; desde el punto de vista de los padres de familia, ellos estardn
seguras de que la escuela realmente ayudara y educari a sus hijos de una
manera integral; desde el punto de vista de los maestros, ellos tendran el
apoyo que necesitan para alcanzar el desarrollo profesional y personal gue
desean; y por ultimo el alumno obtendra los mejores beneficios, es decir,
realizarid una buena educacién, obtendra informacitén fundamental sobre su
dosarrollo evolutivo y madurativo, sabri como llegar a resolver problemas o
situaciones que se le presenten a lo largo de su vida con buenos resultados.
En si el alumno seri quien mejaores beneficios tendra por parte de la escuela
y @1 ambiente gque lo rodea.
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2.2.- NECESIDADES DE ORIENTACIOM ESCOLAR EN LA ESCUELA PRIMARIA.

Al hablar de Necesidades de Drientacién £scolar en la Escuela Primaria
no s quiere decir gque @xisten clertas caracteri{sticas que haya que cumplir
en momentos a situaciones determinantes para gue se llove a cabo el proceso
de orientacien. Cabe recordar gue la educacién tiene como objetive principal
lograr el desarrollo integral del nifio ¥y dadas las circunstancias en las que
t@ preseta dicho desarrollo, se regquiere de una ayuda y apoyo para que se
alcance el maximo desenvolvimiento del nifo.

La escuela actua cosmo un factor fundamental en la personaljdad del
nifio, ya que en ella el alumno va dasarrollando todas sus capacidades,
descubre cudles son sus intereses, ademis desarrolla las habilidades que se
di cuenta gue posee, ademis es donde comignza el proceso de sociabilizacién
al relacionarse con personas ajenas a su nicleo familar. También, durante la
edad escolar, el nifo va adquiriendo las harramientas necesarias para
smmecontrar soluciones inteligentes a los problemas que se le puedan
presentar. Y por enda, comienza a formar una escala de valores que se
fomerita, de acuerdo a 1a cambinacién de trabajos realizados por la familia y
la escuela. Es sin duda un papel muy importante el que debe de realizar la
sscuela, y para Jograr que el niffo obtenga los mejores beneficios de la
educacidn es necesarioc que la Orientacién Escalar tenga el lugar y la
importancia gque marace.

La Orientacioén Escolar va a procurar gue @l ambjente educativa sea ol
adecuado para que el nifio pueda alcanzar el wmaximo desarrollo fisico,
emocional y personal, Pero para que el alumno pueda desarrollarse, es
importante que se respete la individualidad do cada uno de ellos y
considarar las capagidades, intereses, habilidades y aptitudes que posean.
{Peralta y Roca, 1987). Por ésto la Orientacién Escolar se hace nacesaria
cada dia nis, y debe deo considerarse como parte esencial de la educacisn
scderna, haciendo conciencia en todos y cada uno de los elementos de la
escuela, de la importancia que representa en el desarrollo integral de los
nifos.

Deba de tomarse conciencia de que la Orientacién Escolar no es
exclusiva de los nikos que presentan problemas en su  desenvolvimiento

personal, sino que debe de brindarse a todos y cada uno de los alumnos de 1a
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escuela, puesto que por medio de la Orientacién se busca satisfacer las
necesidades elementales del desarrollo de los nifios que presenten problemas,
a los chicas que son considerados comb "normalaes®, posiblemente ni  siquiera
sean tomados en cuenta para el procest de Orientacidn Escolar.

Actualmente el objetivo principal de la educacién es buscar el maxieo
desarrollo de los niKos como porsonas, y sin embargo, con la sola
transmision de conocimientos no se logra alcanzar este objetivo; al mismo
tiempo, el objetiva primordial de la Orientacién Escolar es el alcanzar gl
maximo desarrollo integral de los nifios y es por 60 que la orientacién debe
de llegar a ser una parte esencial en £l proceso educativa. (Knapp, 19B86}.

La aplicacion de métodos y medios de la orientacién desde que el nifo
comienza a obtener los beneficios de la educacién, ayudari a evitar posibles
problemas que se presentaran en los momentos criticos del  dasarrpllo
fisiolégico, especialmente durante la etapa de la adolescencia. Durante el
proceso de desarrcllo tbdos los nifios paseen patencialidades a desarrollar,
intereses que descubrir y problemas gque resolver, la orientacién va a ayudar
al alumnc para desarrollar sus potencialidades y capacidades, a encontrar
soluciones a los problemas que se le pressnten y a descubrir cuiles son  sus
intereses, &sto se va a lograr mediante la preccupacién, Ppor parte de la
Orientacién Escolar, de fomentar los aspectos positivos de la personalidad y
da una budna salud mental entre todos los alumnos. (Knapp, 19854).

La Orientacicn Escolar esta presente dondequiera que se dé el proceso
de desarrolle, formacion y crecimiento, puesto que los niffos estan creciendo
y dasarrgllindose conttnuamente, ella trata principalmente que el niffioc sea
equilibrado, trabaie hacia metas definidas, resulava les problemas que se le
presenten de una forsa inteligente, que se conozca y comprenda a st mismo,
respete y coopere con los demas, y la combinacidn de todos ellos, resulta en
1a formacién da un miembro de la sociedad que se baste a st aismo, con
responsabilidades y obligaciones, que compartira con los damas. S5i por
alguna razén @l crecimiento y desarrollo no soh dirigidos, los resultados
pueden llegar a ser que se farme una personalidad negativa o desajustada, es
decir, @l nifo puede experimentar fracasos, ya sean académicos o personales
que repercutiran en &u vida adulta y en la sociedad a la que perteneca.
(Knapp, 1988).

Para que la Orientacion Escolar alcance todos sus objetives, o2s
necesario que el procezo comience desde que el nifo comienza a asistir a la
escuela ¥y tontinuarse a lo largo de toda su estancia en el procest educativao
hasta sus estudios superiores, pero no hay gue pasar por alto, que al igual
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que e! niflc va creciendo y desarrollandose en un continuo cambic, la
orientacién debe de irse adaptando a esos cambios por los que atravieza el
chico, para as{ ir satisfaciendo las nuavas necesidades que Ge vayan
presentandc. Para que la Orientacidn Escalar alcance, al igual que el
aluano, su aiximo desarrollo, es necesario que funcione desde adentro del
proceso educativa. (Knapp, 1986).

Para que la Orientacién Escolar trabaje y alecance el desarrollo do  los
alumnos, no puede pasar por altc las necesidades y las diferencias
i{ndividuales, ya que cada nifio s diferente y su desarrolla es personals
trata de que cada uno de los chicos descubra sus propias capacidades para
que asi 41 mismo alcance su miaxima formaci{én mediante el trabajo que realice
durante el proceso de aprendizaje.

La Orientacién Escolar siempre va a buscar que el alumno logra alcanzar
su mAximt desarrcllo y lo va a ayudar en los momentos dificiles que se
encuentre, es decir, ayuda al alumna a corregir su conducta o ciertos
comportamientos defectuosos que afectan a su adaptacidén, ayuda a astablecer
relaciones positivas con Jogs domas miembros de la escuela, ayuda vy fomenta
en el nifio la aceptacion do uno mismo, @5 decir, tomenta la formacidn de un
autoconcepto positivo, ayuda y colabora en la creacidn de un ambiente
escolar adecuado al alumno, donde pueda encontrar la tomprensidn y la
confianza necesarias para que se dé la comunicacidén y se Illeguen a
establecer rolaciones interpersonales positivas. Con 4s5to se logra que cada
chicn se cormprenda mejor y al ambiente quo lo rodea. La finalidad da 1la
erientacidn es enriquecer y sejorar el desarrollo personal de cada alumno,
algance el pleno desarrollo do la personalidad y llevar a cabo autdénticas
relaciones humanas. (Zavalloni, 1980).

La Drientacién Escolar al ayudar a los alumnos a encontrar soluciones
viables a los problemas que se  enfrentan, no guiere decie gque vaya a
solucionar los problemas por 41, sino que mas bisn va a ayudarle dindole las
herraaientas necesarias para que el propio niko vaya formando su autonoamla y
aGt lograr que 41! mismo encuentre las soluciones. (Zavalloni, 1780).

La Orientacien Escolar ayuda a que las relaciones interpersonales que
se establezcan sean favorables para el desarrollo del nifio, va a actuar
directamente donde se presenten y se den esas relaciones, pusde ser en la
relaclén de Maestrn~ Alumna, las mismas relaciones entra los compaleros de
clase, en la relacion con los demds miembros de 1a escuela, las relaciones
familiares y aquellas que se den en la comunidad en la que se desenvuelva al
nino.
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Hediante el proceso de orientacién y direccién que se lleve durante el
desarrollo y crecimiento del nifio se logra que el alumno obtenga un
conocimiento de ¢i mismo, una comprensién mejor del ambiente que le rodea Yy
una visién favorable de lo que sera Gu vida futura, asiminmo se dara cuenta
tusl es @l sipnificado de esta vida y se fijara metas que alcanzara en su
vida adulta.

La Driontacién Escolar toma como base las experiencias educativas
anteriores para que, por medio de ellas, e! alumno pueda beneficiarse y
degarrollar, de una manera oficdz, sus potencialidades, facultades vy
capacidades. Al lograr éste desarrollo, se comienza a preparar al nifio para
que pueda elegir una carrera, profesién u oficie en el que pueda encontrar
la satistacgion y los medios necesarios para alcanzar su maximo desarrollo
profesional y personal. (kelly, 1982),

Bisicamgnte las necesidades de Orientacien Escelar dentro de la
educacion primaria son tras, ellas sons

l.-Ayudar al alusno a vivir una vida digna, util y fells, que estée de
acuerdo a su naturaleza, y a alcanzar una adaptacisn adecuada al medio y a
la comunidad en la que esti inmerso.

2.-Ayudar y apoyar al niffo a adquirir los conocimientos, habilidades y
actitudes que 1le ayudaran a desarrollar una ocupacién en la que se

desenvolvers y en contrari satisfaccién personal.

3.-5e fomenta en el elumno ) desarrollo de la madurez de jJuicia, la
ectabilidad emociopal y el coptrol de voluntad, que son egenciales para et
autocontrol, (Kelly, 19823,

La Orientaciéen Escolar es esencial porgue inconscientemente, todos los
nikos necesitan y desean que se les ayude a elegir los objetivos adecuados
para alcanzar el propédsito de su vida y a encontrar el camine mas adecuado
para llegar a gicho propésito. (Kelly, 1982).

Adends de lo anterior, existen factores y condiciones en la educacién
que haten evidente la necesidad de un programa adecuado y ofganizade de
Orientacidén Escolar. Nos encontramos asi ton un incremento, cada vez mayor,
de las enseffanzas genarales que ae dan en la escuela, como consecuencia del
interés y necesidad de un numerc cada vez mayor de estudiantes que quieren
continuar con sus estudics a niveles Esuperiores. Ademis de 1la cregiente
inquietud, por parte de la escufla, de descubrir y desarrpllar cualidades de
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mando eficiz entre la juventud. $in hacer a un lado el recaonocimiento y
respeto por las diferencias fisicas, mentales, de aptitud, intereses y
gersonalidad de cada uno de los alumnos y que la escuela con ayuda de 1la
Orientacién Escolar, mantienen una gran preocupacién por satisfacer y
ocuparse de todas y cada una de la diferencias individuales. (Kelly, 1982).
Debe de tomarse conciepcia de que la onecesidad y el proceso de
Orientacién Escolar es de suma importancia y que no esta limitada tnicamente
por los casns de los alumnos especiales, sino que debe de brindarse & todos
y cada uno de los alumnos que forman parte de la escuela. Todos los niMos
necesitan consejo y direccién. Ademis hay que recorddr que la Orientacidn no
as exclusiva de un pericdo o etapa del desarrollo determinada, al jgual que
la educacién, @s un proceso continuo que debe de darse a lo larqo de todo el

proceso padagégica, desde el Jardin de NiKos hasta los niveles supericres de
educacién.
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2.3.~FUNCIONES DE ORIENTACION ESCULAR EN LA ESCUELA PRIMARIA.
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2.3.-FUNCIONES DE ORIENTACION ESCOLAR EN LA ESCUELA FPRIMARIA.

Como se ha visto, la Orientacion Estolar es parte esencial de la
educacion elemental, y s2 han establecido ciertas puntos u ohietivos que se
deben de tomar en cuenta durante el Proceso de Orientacion., A ellos se les
considera como Funciones de Orientacidn Escolar.

Especs tficamente en la educacién eplemental o primaria, se ha vistoe gque
eg da suma fmportancia, ya gue va a ayudar a la escuela a alcanzar su
objetivo principal que el lograr el desarrollo total del nilo,

Algunas de la caracteristicas de la Ortentacisn Escolar se pueden
rasumir ens

1.— Alcanzar #l maximo desarrcllo de los atumno.

2.~ Ayuda a los nifios & conocerse amejor.

3.~ Pehe de darse a Ip largo del preceso educativo.

4.- Apoyo a la calidad de la enseRanza,

5.~ Asesara a los profesores y encargados de la escuela sobre el
conocimiento de los nifios.

6.~ Participacién activa por parte de los padres en el desarrolio y
educacion de sus hijos,

7.« Es un proceso continua gue comienza desde que el nilo ingresa a la
escuela hasta los niveles superiores de educacidn.

.- Se deben de tomar en cuenta las diferencias individuales.

9.- Tomar en cuenta las necesidades de los nifos.

10.-Debe de brindarse a todos y cada ung de leos estudiantes de la
escuela.

11.-Orientacién de la actividad didactica.

12, ~Apoyo a la programacién escalar.

13.~Fomenta un ambiente adecuado para lograr el desarrollo del nifa,

Para poder encontrar una tearia que tome en cuenta éstas
caracteristicas, se ha encontrado que Rohert H. Knapp, las ha considerado
dentro de lo que establece como Puntos Bisicos de la Orientacidn Escolar,
que nu son otra cosa mis que las Funciones de Orientacién Escolar en la
Escuela Primaria.

Pentro de sus Puntos Basicos Knapp conteampla los aspectos nas

4



importantes de la Orientacidn, puesto gue toma en cuenta el aspecto integral
del niffio, habla de un proceso continuo y de una orientacion para todos los
alumnos que forman parte de una escuela. Ademas habla de la participacidn de
los mieambros de la escuela y de la importancia que tienen los padres dentro
del desarrallo de sus hijos.

Knapp establece como puntos basicos de la Orientacidn:

1.-La Orientacién debe de ser dirigida a todos los alumnos de la

escuela y no séslo a los estudiantes que presenten problpmas.
2.-0Orientacién como proceso continug.
3.-58 deben de tomar &n cuenta todas las necesidades del nifo.
4.-Se debe de basar en las diferencias individuales.

S.-Deben de participar y colabgrar en el proceso de Orientacion todos
los miembros de la escuela.

b.-Importancia de la participacién de los padres en 1la Orientacidn.
{knapp, 1984).

Dentro de todas y cada una de las Funciaones de Orientacion se toma en
cuenta coao aspecto fundamental lograr el miximo desarrolle  integral del
nifo. Esto lo podemos encontrar al explicar cada una de las Funtciones de
Orientacién Escolar que define Robert H. Knapp.

1.-La Orientacion diebe de ser dirigida a todos los alumnos de la
escuela y no sslo a los estudiantes que presenten problemas. Todos las nifios
que forman parte de la escuela necesitan y quieren que se les oriente, ya
gue conforme van creciendo se van dando cuenta de que van cambiando y es
cuando ®1 niko siente la necesidad de que se le explique lo que le estd
pasando. Ademis se le van dando las bases sobre la canducta, el aprendizalje,
sobra los valores morales gque, £i se dan en un procesa continuo se llegari a
conseguir qus el alumno adquiera una madurez equilibrada, un desarrollo
pouitivo en el autoconcepto, la formacién de una autosuticiencia y una
confianza que posiblemente no se lleguen a realizar si no se les brinda
orientacien. Mediante el proceso de orientacidn se va brindando informacidn
al alumno, para que por ¢l miemo vaya descubrinndo cuales son  sug
tacul tades, sus capacidades, sus intereses, sus potencialidades, y sus
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debilidades, también aprendera a conocerse y a comprenderse por  Si misno,
comprenderi al medie que 1o rodea, y la importancia que tiene @l como
mieabro de una sociedad. (Knapp, 19B4).

81 durante el proceso de crecimiento y desarrollo de los nifios, no se
brinda la orientaci¢n necesaria, los resultades pucden ser desde que el nifio
presente problemas de aprendizaje, de conducta, de adaptacién o de lenguaje,
hasta la formacién de patrones de conducta mal sanos «que llegan a crear
dasviaciones en la personalidad. Cuando ésto se llega a presontar es
necesario recurrir a la orientacién correctiva, la cual va a ayudar a crear
el ambiente adecuado para el desarrsllc del nifflo que presente algan
problema, ademas lo va a ayudar a comprender al medio que lo rodea, para que
asi se vuelva a llevar al camino correcto del buen desarrollo. Para ellp es
necesario encontrar las fallas para irlas corrigiendo y poco a poco
superarlasz. Tal vez, ya sea necesario un programa terapeutico Que
posiblemente requiera de mucho tiempn, por ello es necesario que la
orientacion comience su influencia decde que el niffio entra a la escuela por
vez primera. (Knapp, 1984).

Por medio de la orientacidén e va a tratar dae prevenir gquo el nifo
pueda llegar a tener o presentar ¢l fracaso escolar, lo va a conseguir
mediante #1 reforzamiento de los elementos pedagdgicos y didacticos del
aprendizaje, ademds lograr que la motivacion del alumno se: positiva, que
busque encontrar la satisafaccisn en los estudios por aedio de la superacién
personal, laogrando asi que el niffc vaya adquiriendo la responsabilidad de
sus deberes escolares. Esto se logra mediante la formacidn de busnos hibitos
de astudio y de trabajo que =c darin mediante la persocnalizacidan de sus
estudios al crear y fomentar en el alumno un sentimiento de responsabilidad
y confianza, en el cual intervienen todas las personas que ¢ encuentran a
su alrededor. (Castillo Arredondo, 1984).

La Orientacion Escolar ayuda a los alumnos a desarrollar su  capacidad
intelectual, por medio de ir madurando su capacidad de aprovechaniento, por
madio da que @l nifo vaya planeando y realizando sus expgriencias educativas
de tal forma gue vaya cursando sus estudips con dptimos resultados. Esto se
logra por medio de que se wvayan fomentando los procesos y técnicas de
estudio con las que mejor se acomode el alumno. No sin descuidar los demas
aspactos dal desarrollic del estudiante, es asi como también se va a orientar
a)l nino para gue se autoestudle, fomentar la toma de decisiones y a resolver
los problemas inteligentemente. {Hill, 1983).



2.-0Orientacion como proceso continmus. Al igual que el desarrollo de los
niflos es continun, 13 orientacién escolar lo es al mismo tiempo. El obijetivo
principal de la Orientacién Escolar es alcanzar el logra del desarrallo
integral de los nifos y 6sto lo va a lograr mediante la continua influencia
qu? tenga sobre el chico en desarrollo. Para que la Orientacién obtenga
buenos resultados, es necesario gque comience a formar parte de Ia  educacion
desde e! momento en que el niffo pasa a ser miembro de la escuela, desde el
primer dia de clases e irse adaptando al desarrollo, crecimientoc y cambios
que se presenten durante su estancia en la escuela. Los resultades serin
agn sejares si la Orientacidn comenzara desde antes de que el nifio ingrese a
13 escuela, mediante la informacidn que se les brinda a los padres, ya gque
son los priseros educadores y crientadores de sos hijos; de las ensefanzas y
aprendizajes que se dan en el hogar pueden derivarse valores muy importantes
para la formacion de los nifos. (Knapp, 1986).

Es importante recordar gue la orientaciédn no sédlo se va a brindar en un
monento o etapa determinada de la educacisn, ya gue como la educacida es un
proceso continua, la Orientacisn Escolar lo es también. La Orientacidn
Escolar debe de darse desde que el nifio entra por primera vez a la escuela,
hasta que sale de ella, incluso hasta los niveles educativos superiores.
(Knapp, 198&).

3.-Se deben de tomar en cuenta todas las necesidades del nifo. Puesto
que la Orientacion se encarga del desarrollo del nifio, es importante que se
toren en cuenta sus necesidades como ser husano, puesto gque el nifo asiste a
la escuela "completo”, es decir, todas y cada una de las partes que Io
conforman. El crecimiento y desarrollo se presentan en una +vorma total e
integral, ésto es, el desarrollo se va presentandao en sus diferentes etapas
y tfases combinando los aspectos fisicos, bionldgicos, eoocionales,
intelectuales, de habilidades y de aptitudes y no sodlampente aislada. Es
importante que la orientacién integre las experiencias educativas eon cada
asonento del desrrollo. Es necesario saber gque cada nifo tiene facultades y
capacidades gque pueden llegar al desarrollo total en diferentes etapas del
crecimiento, ésto se puede lograr mediante las experiencias que se wvayan
obteniendo #n el transcurso de la vida escolar e ir relacionando  éstas
experiencias con las necesidades del nifjo. Se debe de lograr un equilibrio
en los diferentes aspectos de la personalidad, para qua asf se alcance un
crecimiento y un desarrecllo adecuado, logrando as{ el maximo desarrollo
integral del niMo. (Knapp, 198&).
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En el transcurso de la educacién el niflc no séle va a aprender a usar
las experiencias educativas que vaya adquiriendo y del uso que pueda hacer
de los recursos de la escuela, sino qua también, me le va a brindar
orientacién sobre su desarrollo fisico, recreativo, emocional y social. Lo
principal es que @l niflc se interese por su desarrollo en todas sus
potencialidades comp persona, y al misac tiempo que 1la adaptacidén que
realice sea satisfactoria, que aleance una buena aceptacién social y sea

considerado como miesbro activoe y responsable dentro de su comunidad.
(Knapp, 19848).

4.-Se debe de basar en las diferencias individuales. Cada nific es
difarente, o5 un organismo unico, individual, aungque todas lpas nifios
responden a un patron  de caracteristicas coaunes, ¢ espera su
individualidad dentro de estas caracteristicas, ya gque cada alumno s va
descrrollands de acuardo a su propio ritmo, por elloc es importante qua el
proceso de orientacién se dé de una maneraz individual. Algunas de las
diferencias individuales que se pueden encontrar en un grupa de nifios van
desde la estatura, 1z diferencias entre niffos y niffas, la nutricién de los
alumnos, problemas de visién y auditivos, i son morencs o claros, rubios o
castafiog, ¢l c¢olor de los ojos, y la torma en cdoo reaccionan a ciertas
situaciocnas escolares. Por ello es necesario que el programa de orientacidn
sea individualizado e ir cambiando y acoplindose al desarrollao de los
astudiantes, y conducir a cada alumno de acuerdo & sus necesldades y
diterencias, para alcanzar asi su maximo desarroiloc, tanto intelectual como
fisico, social, emocional y personal. (Knapp, 1986).

Y.-Deben de participar y colaborar en el proceso de orientacién ‘todos
los smicabros de la escuala. S2 habla de participacidn de todos las miembros
da la escuela, porgue ol nifc tiene contacto con teodos ellos, ®es asi como
maestros, coordinadores, dirzctoras y orientadores deben de tener un
chjetivo en comGn: ayudar al nifio a alcanzar su miximo daesarrollo integral.
Es importante que se valore la participacién de los elementos de la escuela,
ya que entreé todos se pueden encontrar soluciones a situaciones que sean
dificiles para 21 aprendizaje y desarrollo de los alumnos, ya que si no se
ponen de acuerdo en cuiles van & ser los cbietivoes y matas a seguir, es
posible que unos guieran hacer todo de acuerdo a su criterio sin  tomar en
cuenta el de la propia escuela, también puede darse el casc de que el

trabajo realizado por un maestro en beneficio de wn alumno pueda venirse

a8



abajo por gl trabajo no dirigido de otro profesor. (Knapp, 1986).

La Orientacion Escolar, para poder obtener una buena participacisn por
parte de todos los miembros de la escuela, va a ayudar a los profesores para
que lleven a la practica los principios didacticos y pedagégitos, para que
asi los alumnos encuentren algqo practico ean su educacién y lograr que crezca
su interés y lleguen a alcanrar una buena satisfaccion porsonal en el
cumplimiento de sus deberes escolares. (Castilla Arredondo, 1984).

La participacién de todos los miembros de la escu?la ayudard al  alumno
a prevenir el fracasp escolar, ya que 1a rombinacién de todos los estuerzos
porque el estudiante salga adelante e&n su aprovechamiento escolar, danda
buenos resultados en la adaptacién personal y social y en &1 lagro da2 un
buen desarrollo integral del nifa.

La Orientacién ayudari a los diversos elementos de la escusla brindando
infarmacién valiosa sobre los alumnos. Ayuda en la elaboracidn de los
programas y planes pducativos, asimismo ayuda en la elabpracién de nuevos
adtodos educativos y asesora a los directores en la creacién del ambiente
educativo adecuado para que los alumnog alcancen Ssu  maximo desarrollo.
Ademds ayuda a los profesores a  conocer a sus alumnoc y a
comprender las necesidades y diferencias individuales de d&stos. 8in
descuidar la continuidad de los programas de orientacidn e irles mejorando
an combinacién con los programas aducativos. (Hill, 1983).

&.-Igportancia de la participacion de los padres en la Orientacion. Los
padres jupgan un papel aouy importante dentro del proceso de orientacion, ya
que ellos son los primeros profesores y orientadores de sus hijos, aungue
los niflos entren a la escuela siguen estando mis tiesmpo bajo 1a direccion de
sus padres, ya que ellos son los que van a fomentar en sus hijos los valores
morales y las reglas de conducta quo posteriormente se reforzaran on la
esucela. Una vez que el nifio pasa a la escuela, la grientacién y educacisn
da 41 s lleva a cabo mediante la cooparacién de padres, escuela y
comunidad. La isportancia que tienen 1los padres dentro del proceso 7 de
orientacién es muy grande, ya que ellos son las personas que conocen mejor a
los nifflos, la informacién que brindan ayuda a gque el desarrollo y
cracimiento de sus hijos sea guiada adecuadamente. Si por algén motivo no
trabajan en equipo padres y escuela, los esfuerzos de unags se veran
afectados por los otros y viceversa, es por es0 que 13 aducacién y formacién
de los niffos debe de sar dirigida por ambas partes para asi lograr un
equilibrio adecuado en el desarrollo de los nifics. (Knapp, 1986).
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Para que se alcance upa buena combinacidén en 1los trabajos de
orientacién y pducacién, @s importante que los padres tengan ctonccimisnto
sobre la escuela, gue estén enterados de cuil es el objetive de la ascuela,
CON qué recursos cuenta, c6MO es la planta de protesores, cénsc es la
edugacien que imparte, qué espera la escuela de log nifios, qué pueden
esperar los niRos de la escuela, qué espera la escuela de los padres y qué
pueden esperar los padres de la escugla. 5i se brinda esta informacién los
trabajos que =e realicen en combinacién cot los padres daran buenos
resultados en el desenvolvimiento de los alumnos.

De acuerdo a las caracteristicas, al principio mencionadas, se ha visto
que Robert H. Knapp, hace referancias a ellas en sus Funciones © Puntos
Basicos de la Orientacion.



2.4.-PERFIL DEL PROFESIUNAL ENCARGADO DE LA ORIENTACION EBCOLAR EN LA
EGCUELA PRIMARIA.
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2.4.-PERFIL DEL PROFESIONAL ENCARGADO DE LA ORIENTACION ESCOLAR EN LA
ESCUELA PRIMARIA.

Mucho se ha escrito sobre que la Drientacién Escolar es parte esencial
de la edugacién glemental y del papel que juesga ésta en el desarrolle
integral de los nifios que forman parte de la escuela. También se ha visto
que la Orientacien Escolar debe de ayudar a todos los elementos de  1a
escuela y a los padres de familia para que ast, la educacien y formacian de
los alumnos sea equilibrada. Pero poco se ha visto sobre el personal que
estd a cargo de la Orientacién.

La Orientacién Escolar como actividad es increiblemente personal, ya
que un arientador en comparacién con otro, utiliza métodos, técnicas o
teorias diferentes, que aplica a cacos diferentes, @s decir, si un mismo
caso es estudiado por dos orientadores, los resultados de uno  seran
diferentes de los resultades del otro. (Tayler, 1985).

Para que el orientador pueda ocupar su puesto en la educacidén, es
nuecesario que reuna ciertas caracteristicas personales como seran  su
formacion técnica, su buen Juicio y madurez personal, que ayudaran al
orientador a alcanzar los aobjetivos de la orientacidon, ademis estara
consciente, que en ciertos momentos, el conocimiento da las intareses y
habilidades de los atumnos son factores que ayudan a la formacion de 1la
personalidad de los nifios, para as! tratar de alcanzar una mejor adaptacién
social, aprovechando las potencialidades y posibilidades individuales, Hoy
en dia se ha visto un incremento an el interés de resolver los conflictos
humanos, dando verdadera importancia de los factores afectivos y sociales
que se encuentran en el comportamiento humano y considerar al alumno como
una persona y no como una migquina. (Lianes, 1970).

€s importante mencionar que el orientador deberi tener conocimiento,
que wsabri manejar, de Psicologia, Pedagogia, Sociologla, Economta,
Desenvolvimignto del nifo, para que ast logre alcanzar el completo
dasarrollo de las aptitudes, capacidades y potencialidades de los aluamnos,
que so veran reflejados en el desarrollo de una personalidad positiva,
{Llanes, 1970).

Cabe mencionar que e! orientador debe de ser un apoyoe & nivel
individual y social. Individual ayudando a los nifflos a epcontrar diversas
altarnativas a sus problemas, a conocerse a si mismos y @ antender el

ambiente que les rodeay y social, como apoyd & las relaciones que se
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establecen entre escuela y trabajo, y la escuela y la comunidad un la que se
encuentre. Los instrumentos que se requieran para dicho fin, deben de
responder a las necesidades y condiciones especificas de los nifics, y a los
requisitos basicos de los’ ebjativos que se vayan planteapdo conforoe va
avanzandp la orientacién, (Figueroa, 1984).

El orientador debera de ser una persona que tenga estudios a nivel de
especializacién, gue pueda tener mayor dedicacion hacia el proceso de
orientacién, pero, al mismo tiempo, que esté familiarizado con el estudiante
Y &ea miAs arcesible a 61, para que as{ la orientacién ejerza influencia
pasitiva sobre el desarrollo del nita.

€l orientador debe de ocuparse de todos los alumnos de la escuela y no
s&lo de aquellos que presenten problemas, también debe de ayudarlos cuando
se les presenten problemas, cuando estudien solos, asi como de cuales son
sus planes y decisiones en cuanto a sus estudios futuros. El dar orientacién
a cada estudiante cuando es cgnaciente de s{ wmismo, lo ayuda a que conozca
sus propias posibilidades, y gue pueda planear sus estudios futuros y que,
en un momanto dado, pueda tomar decisiones inteligentes, son algunas de las
caracteristicas esenciales de que la labor del orientador va por buen
camino. {(Roezher, 1971).

Pero la labor del orientador no sdilo se centra en los alumnos, también
su lahor ayuda a log profesores. Por ello, las relaciones que se establezcan
entre orientador y profesores deben ser buepas, para que asi trabajando
conjuntamente, ayuden a los alumnos a desarrollarse plenamente. Algunos
profesorec al principio no aceptap estas relaciones porque piensan, que por
el hecho de que el orientador tiene estudios de especializacien, puede
liegar a olvidar sus funcienes como orientador y tratar de dirigir la
escuela y el proceso educativo como a ellos mejor les convenga, ya dque
algunos orientadores pueden ocupar el puesto de directores. Sin embargo, es
necesario que conozcan que los orientadores tienen funciopes especificas que
son esenciales para el programa de orientacidn de la escuela que se brinda a
los aluwnos. (Roeber, 1971).

Por el papel tan fundamental que tiene el orientador en él se centran
muchas expectativas, incluidas las de los alumnos, 1los profesores, los
padrgs de familia, los directores y de todas las personas que tengan que ver
con la escupla. Aunque su posicidn es dificil, el orientador debhe de tener
mucho cuidado con las expectativas que no tengan que ver con sus funciones y
objetivos, ya que sl éstas intervienen en su labor, pueden llegar a deshacer
1o que hasta el momento se habla logrado con tanto cuidado. (Roeber, 1971).

€1 trabajo fundamental del orientador es lograr el mejoramionto del
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programa educativo de cada alumno, ésto 1o va a lograr mediante la
participacién activa de los profesores y del director de la escuela. Forque
el director va a organizar a su escuela de acuerdo a la informacién que le
brinde ol ur-ientadér- y tomando en cuenta las aptitudes de los maestros y las
necesidades de los alumnos. El orientador aprovecha entonces para promover
el desarrollo é&ptimo del ni%o hechando mano de 10s reécursos de los
profesores y las fuentes de informacién de 1a comunidad, adenis sostiene
platicac con los padres de familia para asegurar una motivacidn en los
nifias. (Roeber, 1971),

El arientador, ademis de cumplir son sus funciones especificas denkro
del procaso de desarrolla y crecimiento de los nifios, debe de tener ciertas
caracteristicas que lo ayudaran a la realizacisn de sus fines y opbjetivos
como parte del proceso de orientacion, éstas caracteristicas pueden ser
comunicacisn na verbal cen los niRos, capacidad para el diagnéstico de las
dificultades en el prendizaje y problemas emocionales que intervengan en 1la
adaptacién de los niffos, y una preparacien para poder trabajar con los
padres de famflia.

Para poder llevar a cabo el proceso de seleccidn de los orientadores se
requiare de:

«-Una persona que quiara ser orientador escolar.

«~Una estuela que brinde la formacién académica necesaria para dicho
tin.

«.~Un director de escuela que confie en é1 y le dé trabajo.

«=Y un puesto en el que se purda realizar profesionaleento.

Ademnais, cahe mencicnar gue la wmayoria de los orientadores tienen
formacion magisterial y, al obtener la especializacién, regresan a l1a
escuela donde trabajaban como maestros. También, es indispensable saber que
el orientador debe de sar una persona equilibrada, serena, Yy 6y estable,
de modao que 1los nifipos logren tenerle confianza para poder platicar
con &1 sobre su desarrollo académico y personal. Sin embargo, 58
podria decir que el orientador debiera de haber exparimentado las
ansiedades propias de la infancia para que alcance una mejor comprension
de los nifos. A pesar de ello, el orientador debe de Justificar su
presencia en la escuela, debe de wmostrar que pucde comprender a  los
alumnog, a los padres, a los profesores, a los directores, y a todos 1las
que tengan que ver con la escumla; ademis que puede establecer relaciones
da ayuda y que esti en la meier disposicién de asesorar y ayudar a los
magstros y demis elementaos de la escuela, para comprender a los
estudiantes. (Roebaer, 1971).

AdemAs, £l orientader debe de ser una persond con experiencia docente,
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y con una formacien académica a nivel de espercializacidén o posgrado, debe de
estar involucrado en todas las actividades escolares y na escolares, gque
tengan gque ver con el crecimiento y desarrollo de los nifios. (Fernindez
Alvaradga, 1984).

El orientader eccolar debe de ayudar a los maestras brindandoles
informacién scbre asignaturas, a nivel universitario y de especializacién,
sobre @l conocimiento de la infancia, didactica y filosofia de la educacidén,
que ayuden a una mejor comprension por parte de los profesores, del proceso
de crecimiento de sus alumnos., Esto se puede realizar con 4ptimos recultados
si el orientador sscolar tiene estudios a nivel universitario de Pedagogia o
Psicologia Educativa. ( Llanes, 1970},

La formacion de los orientadores es una tarea especifica en relacion a
la actividad que se vaya a realizar. Daben de tener conocidientss y manejo
del degarrollo de los nifios, la manera en gue pueden influir en ellos es
daterminante para el desarrollo y formacién de ka personalidad. (Garcia Hoz,
1982),

El profesional que estarid a cargo de 1a orientacién escolar en la
escuela primaria debe de estar consciente de que juegga un papel muy
importante, ya que debe de tener el tacto necesaric para poder actuar con
cautela para poder as{, dirigir y ayudar a los alumhos sin que <&stos crean
que son considerados como sujetos especiales,

Ademas el orientador deberi de tener la capacidad suficiente para poder
reunir la infromacién necesaria acerca de cada alumna para ayudarle a
mejorar su adaptacion a la escuela y al medio en el que se encuentra
inmarso. Poder interpretar esa informagion a la persona en cuestién y a sus
familiares cada vez que sea necesario, para poder encontrar solucion a ios
posibles problemas gue se puedan presentar. Proporcionar informacién
adicional, que no se brinda dentro del! proceso educativoa normal, para Qque
pueda enfrentarse a los siguientes afos de la educacién, para que asl sa
logran cbtener mejares beneficios. Ayudar al alumno a gue se autocritigue
para alcanzar el mejoramiento en su adaptacien personal y social. Que tenga
®l tacto suficiente para saber en qué momento se puede y debe de cambiar el
ambiente educativo para que se slcance el maximg desarrelleo personal y
social de los niffos. (Hatch y Costar, 178%).

Come s& ha vistg, el perfil del orientador es muy dificil de
especificar, pero si se llegarin a tomar en cuenta todas las caracteristicas
antes mencicnadas, se lograrad que el prafesicnal de la Orientacién, realice
un buen trabajo que ayudari a cbtener el desarrollo de los nififos y de &l

misao.



2.9.~CARACTERIBTICAS DE LOS ALUMNOS DE LA ESCUELA PRINARIA.
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2.5, ~CARACTERISTICAS DE LOS ALUMNOS DE LA ESCUELA PRINARIA.

Como de ha dicho anteriormente, para que un programa de orientacidn
pueda obtener buenos resultados en su aplitacién y desarrollo, se deben de
conocer 1as caracteristicas de los alumnas, ello es importante, puecto que
si Se realiza un programa sin conocimiento de los antecedentes educativos,
necesidades, capacidades, grado de madurez, etc., los resultados que se
obtendrian pudieran llegar a ser desfavorables para el desarrolio de los
niffios, en lugar de ayudarles a alcanzar el mdiimc desarrallo gue Se presente
por medio de 1a Crientaci6n Escolar.,

Dentro de los acpectas que se debon de tomar en cuenta en  la
Orientacién Escolar, es tener conocimiento de que todos los niffos llegan al
desarrollo de una forma totalmente individual, pero fodos elles estan dentro
de un patrén general de crecimiento y desarrollo por o] gue atraviesan,
quiza unos de una manera mas lenta y otros de una forma mds rapida, pero
todos ellos dentro de ese patrdn y de un coniunto de necesidades muy
similares que pertenecen a las etapas de desarrollo. La forma en que el
chico se va desenvclviendo se hace mis evidente conforme va creciendo, es en
e2sos momentos en 105 Aue &8 puedr Saber de que maneir S8 va a8  reaccionar v
qué necesidades bAsicas puede presentar el alumna de la escuela primaria.
{Hatch y Costar, 19657,

El desarrollo biolégico y psicolégico del nifio que ingresa al Jardin de
Niflos s& hace un pcto mas  lenta, pero durante 1oz afles te la  escuela
primaria, e i1nclusec hasta la adolescencia, el desarrolleo se realiza mas
rapido y es entonces cuande los chicos se desorientan, ya gue los canpios
biolégicos que se presentan son tan rapidos oue No l1eEgan a comprender que
es lo gue les sucece, y puede llegar a preosentar serics problemas
psicolégicos y emocianales.

purante la edad escolar, que comprende de los seis a los doce aMos, el
nifo pasa por diversas etapas del gesarrollo y crecimiento. En 6zta dpace el
nifio logra una identificacién con los padres, se presenta la ident:ficacidn
sexual, es decir, los nifos se identif:can con el padre y tratan de imitarlo
casi en todo y las nifas se identifican con la madre. Toman concisncia sebre
sus estudios y gue #1 dominio de las habilidades intelectuales es una
exigencia cuitural y una fuente de satisfaccidn. Comienza a relacionarse con
nifos de su edad.

Conforme va creciendo el niffa, el coneepta hacia .us padres va



cambjando, consideran a su matre comp mAS carifosa y mAS propensa a usar  un
tontrel de tipo psicoldgico y al padre lo consideran como mAs estricto y
amgnazador. La falta de alguna de los padres puede ocaslonar algon  problema
de caonducta que se refleie en el rendimiente escolar. La Orientacién
Escolar, para lograr un buen resultado en el desarrollo integral de los
nifios debe de considerar como importantes las diferepcias  individuales,
comprender al mific y apoyarla en todos  las  Areas de desarrclles, tanto
intelectual como persenal. (Gutierrez Alamis, 15883,

€n los aflos de primaria los nilo: se pregocupan por desgubrir Quién  es
21 mejor de la clase en relacién a cwallasdes diferentes, cuando sucede
és5to, a un niflo s¢ Ie pueden asignar pepeles que pueden funcicnar como
determinantes de la personalidad. Se ha ouservado que cuandg lps npifios no
pueden hacer frente a las exigencias del medio ambiente, pueden regurrir a
mecanismos de defensa para obtener la satisfaccade  parcial de sus
recesidades y al mismo tiemno, protecer su avtoestima. Los mecanismos  como
la racionalizacién, la ftformacién de  reacciones, 1a proyeccidn, la
compensacidn, la identificacidn, la regresidén, el desplazamiento y la
represién son empleados por todos los  individuas y  s6lo entorpecen el
procest de adaptacién, si =e usan excesivamente. Si1 un miffio es incapaz de
lograr la satisfaccién de sus necesidades recurriendo a  los mecanismos  de
defensa. los intentos més edtremos ne enceontrar et alivio a la  tensién,
pueden tomar la forma de reoacciones neurdticas comc las obsesiones o las
compulsiones, Un  aspecto muy  importante, que garantiza el degsarrollo
adecuado de la personhalidad, es el grado de autoestima que posean los niflos.
Los alumnos que tengan una buena auvtoestima suelen tener rasgos positivos de
carActor, porgue desean tener y ganterer una iasdgen favorable de si micmas.
El desarrollt de la autdestima en los nifias paroce fomentarse con  padras
carifosns gque establecen y mantienen limites firmes, pero permiten lihertad
dentro de @sas restricciones. Un ambiente hegarefio de este tipo puede
favorecer el desarrollo de la adtaestima, porque @l Rifo imita a los padres,
aprende a establecer estandares y adgquieren experiencia en  valorar la
actuacioen de ¢l y de los demAs. (Gutierrez Alanis, 198B).

A lo largo de la educacieén primaria los n:fios crecen, Se desarrollan vy
s desenvuelven de una farme tal que se pueden establecer ciertas
caracteristicas generalss, oplicadas a todos y cada une de  los  alumnps;

éstas caracteristicas pueden sor:

1,~El nifi, al rededor de los cinco- seic afios, ya ha pasaco por la
etapa del cambio del hogar a & escuela y se encuentra en un estade de salud

y desarrollo somatico estable.



2.-La vitalidad y resistencia a la fatiga se ha desarrollada de una
manera tal que el niffv poco a poco se va acoplando a realizar trabajos cada
vez mas largos.

S.-La actividad intelectual se va haciendo cada vez mayor, y gllo
conlleva a gque el nifio se centre mds en =us actividades escolares. A partiv
de los seis aflios el niNo comienza a realizar actividades er grupo, Yya

empieza a aceptar modelos age discipling y de superacién.

4,-Comienza a formirse una actitud positiva y abierta hacia los
Aadultos, al principic acepta todo ic gue los adultos le digan de una manera
totalemente ciega, posteriormente, y con el paso 4ol tiemao, los comienza &
ver desde una posicidn mds criuvica, 4sto avuda & gque el nifo comience a
tormar los valores y modelos de comportamiento que la sociedad le

acepte. (Ramo Traver, 1982).

Si tomamos en cuenta éstas caracterf{sticar fundamentales de 1los mNos
en edad escolar, se tiene ya los tundamentos d2 cémp se desarrallan los
nifos y cémo pueden reaccionar ante algunas situaciones que se presenten., Un
conocimiento de las caracteristicas de los nifeos es fundamental para la
comprensién del nifo, pero un estudia de las necesidades de cada alumne
ayudara de manara importante a conocerlcs mejpr,

Se habla de necesidades comunes de loc alumnos, ¢stas son aguel.las gque
comienzan a manifestarse gesde el nacimiento y que perduran a le  largo de
la vida, pero tampién varian en .ntensidac de acuerdo a c&he se  desarrolls
el nifo a lo largo oe los 2Kos. Esias necesidades pueden d:vidirse

principalmeate en ans qrupos:

«-Las Necesidades Fisicas.- Son aquellas en que se necesita de cisrtas
condiciones anbientales para gue se desarrollen, es decir, se requiere de
ciertas actividacdes para gque el desarrallo fisico sea normal. 51 par alguna
rac-én no se puede llegér a la satisfacci16n oe las necesicades fluices se
pucden presentar prablemas en la conducta v dafos en el organismo. (Haten y
Costar, 1765). La Orientacidén Escolar ayuda a crear un  ambiente fisico en
que &) alumno pued: desgnveiverse de una manera favorable y lograr asi el

maximo desarrolls flsico.

.-Necesidades Emocionales. - basicamente se puada decir que las necesidades

emocionales de los nifics son custro fundamentalmente:

.=Atectivas: El niffa para alcanzar un bueh desarrollo necesita sentirse
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querido vy que se interesan por &l. La falta de afecto puede crear problemas
de conducta y de adaptacién.

«—-Reconocimiento: E1 mifo va formando su autoconcepto de acuerdo al
reconocimiento que los demids le praoporcinen. Si el reconocimienta es bueno

®1 autoconcepto serid positivo.

.-Pertenencia: Es muy necegsario gue el niflo se sienta parte importante
del geupo al que pertenece, debe sentirse Gtil en el medin gue lo rodea.

.~Seguridad: El nifio necesita sentirse seguro de si mismo para poder
alcanzar su maxime desarrollo. (Haten y Costar, 1945), La seguridad en sl
mismo se va tormando de acuerds a las necesidades de pertanencia,
reconocimiento y de afecto.

Especiticamente el desarrollo normal, fisico y social de los alumnos
que pertenecen a la escuela primaria ha sido establecido mediante la
chservacién y de resultados obtenidos de estudios camparabtivos. A
continuacidn se enpumeran algunos aspectos fisicos y de reaccién al ambiente,

de acuerdo a la edad a la gque pertenecen.

SEIS ARNDS.

.—Fictures‘hzsl:osl
.~Comienza el cambio de los dientes de “leche” por los definitivos.
«~El torazén se encuentra en etapa de crecimiento rapide.
+.—-El desarrollo fisico es un poco mas lento.

~Factores de Reaccién:

.~Le interesan mas las actividades en grupo que las individuales, Los
intereses de cada nifio son de acuerdo a su sexo.

.~Atn no puede tomar desiciones sin tener dificultades.

.-Pierde el interés en las cosas cuande le cuestan mucho trabajo o se
le niegan.

.—Aprende mejor cuando participa del aprendizaje, as deicr, guando
tiena una participacién activa en &1, suele ser menos madure en 21 hogar.

.—Busca ser el primero en todas las actividades.

.~Es muy inquieto y presenta perlodes de mucha activigad, pere se
fatiga con facilidad, (Hatch y Costar, 1965)

SIETE ARNDS.
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.=Factores Fisicos: — X : B E .
. -Los misculos pequeﬂas_ccm‘ienzqﬁlg‘.'p sér'r'c.llrzé\'r;sre,i'ya Fresenta. un medar
manejo de ellos. . ) . S i . T B
-=Su crecimiento flsico atn es 'iE,_ﬂ\:p, péru uﬁ;tan:ek

.~Fresenta mayor coordinacién viso-motriz.:’

«~Factores de Reaccién:.

.~Presenta un gran interds por las cancacnes, de- " hadas,

historias, harraciones, el radio y la television.

.~Presenta un grap sentido de la competencia.-

«—Es autocritico y auiere hacer las cosas hiend

.-Le gusta trabajer con sus manoe. ; I

.~Se empieza a nan:festar la diterencia de intereses éhtgsb.niﬂos bd
nifas, : o

.~Es sensible a las actrtudes de los adultos.

.-Es muy activo pere se fatiga con facilidad.

.~Es muy soffadar.

.~Comienta a preocuparse por £l bien y =l mal.

.~Ya le gusta tener pegueffas responsabilidades. (Hatch y Cu.stan'; 1945) .

OCHO ARUS,

.=Factgres Ficicos:
+-8us misculos, grandes y nequeflos, siquen en continuo desarrollo. -
«~8u vi1sién es auy buena, pURNe ver rtanto a larga como ‘a corta
distancia.
.-5u5 brazos se alargan vy sus mancs crecen.

+~Factores de Reaccien:
.=Es sensible a la rritica.
.-Fasa par un periodo de ansiedad.
.~Suele ser mas propenso & accidentes.
.~Sus mejores amigos son del mismo seio.
=8¢ interesa por la gente, es amiztoso.
--Le gustan los Juegos en grupo. .
.-Le gusta coleccionar cosas de tado tipo. (Hatch y Costar, 194%)

NUEVE AROS. s

.~Factores Fisicos: i
,-8u toordinacién siso-matriT S3. encunntra en | buen) ‘desarroilo.  Puece
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trabajar sin fatigarse rapidamente.
‘-=Su desarrollo ficico aan es lento pero constante, Las" nlﬁas comienzan
a presentar un desarrollc fic:co mas rapido. . - .
«~6us sistemas circulatorio, digestivo .y respxragariu s& ehcuentran
edsi compietamente maduros. o

»~Factores de Reaccién:

«=la limpieca en los Juegos &5 auwy iapartante.

-=Se vuelve muy perieccianista.

~Presenta un g-an interdés por eftuar correctamente.

.~Comienzan a mantfestarse con mayor Onfasis las capacidades y las
diferencias individuales

.=Tiene un gran suntido del bien v dol mal.

.—Es mAs responsable que a lons ocho afios.

~=Siente un gran orgullo por su pais.

.~Comienza a criticar a los adultos. (Hatch y Costar, 1%&%)

DESDE LOS DIEZ ARUS HASTA LA ADOLESCENCIA. (TRECE ~ CATORCE ARDS).

.=Factares Fisicost
.—Comienzan a desarrbllarse los caracteres sctundarios sexuales.
-=Comienzan a crecer los musculeos de las difercntes partaes del  cuerpo
de manera desigual. Se gqonora un r2pido desarrgllio oe la estatura y  del
peso.

+~Tiene un gran apet:to, prro come de acuerdo a su estado de Animo.

.—Factores de keaccidn:

.~La lealtad hacia su grupo de amigas rs muy fuerte. Se ve ¢on mayer
grade en los nifios que en las niffas.

.~Se presenta un grar antagonismd entre los grupds dié nifios y niflas.

.~Se vuelve torpe y perezoso como resultado del ridpios desarrollo por
el que atravieza.

.—3S¢ vuelve excesivamente critico, inestable, rebelde y no le quzta
copperar. (Hatch y Castar, 1965).

La Qrientacién Egcolar ayuda a los niffos en crecimientoc vy desarrollo,
las principales funciones en las que se va 4 dar un mdyor apayo pueden
resumirse en:

“1,=-Adquirir las aptitudes fisicas necesarias para los jueqes orcinarios.

2.~Adoptar actitudes sanas hacia unc mismo Coemd un organismc gue crece.
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3.-Aprender a tratarwe con los compafiercs de la misma edad.

4.~-Aprender el aprcpilado papel social masculine o femening. .

S.-Desarrollar las habilidades tundamentales de la lectura, la escritura Vy
calculao,

6.-Dgsarrollar los conceptes necesarias para la vida cotidiana.

7.=-Dosarrollar conciencia, moralidad y una escala de valores.

8.~-Adquirir independencia personal.” :Hill, 1983, 37 p.).

Es necesaric que se tomen on cuenta las caracteristicas de los  slumnas
para poder estnbiecer un piograma de Uricntacién Escalar odecuado a ello y
que ayude a la r-alizacidn del desarrollo integral., Es importante saber cémo
se va desarrollando el nifo para poder contar con los medios necessrios para
gque, &n un momento detarminado, avudar al echica a solucicnar los posibles
prablemas con los que se pusda entrentar,

Se habla de icentificacién sexual con las padres, si por  algun  mntivo
alguno de les poures no se encuentrra presente durante a4 etapa de
tdentificacien, el nifo puede lleoar a presentar problemas & conducta
reterentes & su rol secial, por ejemplo, si falta el pedre, el nifio no sabrd
cual 2s el comportamiento que debera tener, no tiene un modslo a ssauir, en
canbio la nifa se va A& preguntar gqud es un padre y no sabrd chal es el
comportamiento de éstey por otro lado si la que falta es la madre. la o:fa
soquitrd el ejemply del padre y no tendrd un modelo femenins a soguir, v o el

" nifo sequird el elemplo del padre. ba Orientazidn Lscwler ayudari gn el
sentido de “modele cel padie faltante". Les explicard a los niffos cuales son
las actividedes y aztitudes a seguir por gadia uno ue los padres  faltantes,
el comportamients cue se egspera de ellos, y cudles son los modelcs gue
pueden segquir, con ¢st0 no €2 guaers decir gue la griantacidn va a ugar el
ro} del padre. pero si que e! orientador ayudara a los niflos a tener un
modelo sexual a sequir.

En &l campo de las relaclofnes eon 505 compaleros, la Orientacidn
Escolar ayuda a que los nilfos se acepten & & mismos para  paoder  aceptar a
los demas como con, Durants la vecuela primaria y sobretodo en los primgros
affas, las relaciones que se estableccan con los demids compaferos son  muy
importantes para el desarrcllic del autoconcepto, Yy cudnde s asigha  un
papel, va sea ol mds fuerte, el mas callads, etc. ., éste puede ser un factor
muy fuerte para el desarrzllo de la perscnalidad, ya que se va formande el
autoconcepto de actuerdo al corcepto que los domds  tengan de él. La
Orientacién £acolar ayuda en es‘s aspecto apoyando a los alumnos a tohocerst
a s{ mismos y a vaiorarse positivemente por 2llos mismes, para quo S8 vaya
farmanda Su autdesiima y autoconcspts de una manera posttiva,
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lLa Orientacidén Escolar va a trabajar ceonjuntamente con los alumnos para
que asl, entre ias dos, encuentren lz manera de saticfacer las necesidades
de los alumngs, a saber comg puede salucienar algunos probhlemas que se le
presenten a lo largo del desarrollo, tantg fisicq, como personal. En el
momento de encontrar dichas soluciones, tambidn ce busca la satistaccion de
las necesidades gque el nifo presenta en ese momento determinado. es asi como
se busca que e] nifko aprenda a satisfacer sus necesidades, tanta fisicas
como emocionales, Sin tener que recurrar 3 los mecanismos de defensa, que i
no se saben utilizar o se tiene un constante emploo de ellos, puede  ocureir
que el nike no pueda avanzar en su desarrolle y llegar a presentar
problemas, ya sean de conducta, do lenguaj)e, de adaptacién y de aprendizaje.

A lo largo del dasarrcllo 1isico de los niffes, 1a Orientacien Escolar
va a jugar un papel auy impartante, va Que =e va a encargar de ir
explicandoles cdémo s& van generando les cambilos fisices y el por gue de

ellos, en cada etapa de crecimiento en la que e encuentren.
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CAPITULD II.

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.
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CAPITULD IE.:
METDDOLOGIA DE LA INVEST‘I‘GAEIUN.
1.-HIPBTESIS GENERAL - DE TRABAJO.

Dentro de la presente investigacidn, se realiza un analisis :nmpar’atiu;o
con base en las diferentes Funciones de Orientacién Escolar gue se realizan
en la practica y con las que se establecen dentro de un marcc tedrico. FPar
ende, la Hipé&tesis General de Trabajo queda conformada de la siquiente

manerag

Las Funciones de Orientacidn Escolar que se llavan a cabo en las
Escuelas Primarias del sector privado de la Delegacién de Tlalpan son
difarentes entre si1 y obedecen a diferentes enfogques.
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2.-CRITERIOS DE ANALIBIS.
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2,-CRITERLOS DE ANALISIS.

Las variables gue se utilizaron para la presente investigacidén, son

el

resultada de las respuestas otorgadas por los orientaderes, ya gque al ser un

tuestionario abierto cuyas respuestas estAn de acuerdo al criterio de
encargados del departamento no se pueden definir con anticipacisn a
elaboracisn del instrumento. Los criterios quedaron establecidos de

siguiente manera:

1.-Tipo de Drientacién que se brinda en la gscuela.
a.~Orientaci16n a padres,
b.-Orientacién a la poblacidn escolar.
c.~Atencidn individualizada,
d.-Apoyo psicolégico.
a,-Orientacién escolar.
f.~0Orientacidn psicosocial.
g.~0rientaci1én correctiva.
h.-Oriantacidn familiar.
1.-0Orientacidén social.
j.-Orientacién vocacional,
k.-Rsesoria a maestros.
1.-Agsesoria a padres.

m. -Evaluacién psicoldgica.

2,-0Objetive de la Orientacién.
a,-Preventcién del tracaseo escolar.
b.~Detectar problemas de conducta.
c.~hAdaptacien personal—-secial.
d.-Fomentar el maximo desarralls intelectual.
e.-Deteccidn de sujotos especiales.
f.~Canalizar sujetos can especialistas,
g.~Fomentar las relaciones tamiliares.
h.~Fomentar el nesarrolle integral.
i,=Brindar asesoria a los naestros.
i.=Seleccidn de lcs alumnos.

k.=Azesoria a los cadres de familia.

48

los
la
la



1,~rMejorar los métodos educatives.

3.-Participacién de los miembres de la escuela‘en’e p'ﬁo:ééa da .Oﬁienta:xm.

a.~Maestras y Direccién.
b.~Magstros, Fadres de familia y Direccien,
c.-Direccidn y Psicélogos. e

d.-Alumnos, Maestras y Padres de familia.

e.-Frofesores.

f.-Coordinadores, Direccién, Masstras y Pref‘ectus..

g.-Psicélogos externos y Fersonal euterinﬁgydé"gé"ﬁ\}iglﬁ sacials

h.-Direccisn,
1.-Direcciédn, Maestros y Psicopedagogos.
j.=Terapouta del lenguaje.

4.-0Orientacién ccmo procesa continuo.
a, ~Como prevencidn de canflictos.
b.=-Como proceso correctivo. .
c.~Cyanda se presenta bajo rendimiento académico.
d.-En los primeros afioc escolares.
e.,—En un programa de activadades.
t.~Durante todo el curco.
g.=Permanente y actualizada,
h.-Debe ser preventiva y correctiva.

1.—~Como un proceso constante y programadao.

5.-Problemas graves con los que ze han ernfrentado los orientadores, y la

mangra como lo resolvieron.

a.-Froblemas de conducta-agresidn; trabajo individual sin coogperacidn

de los padres.

b.-Problemas de conducta; terapiras particulares con los padres y con el

alumha.

c.—-FProblenas de reprobecidn; evaluaciones socbre ol caso y canalizacidn

con especialistas,.

d,~Problemas de disfuncidn neuroldgica 510 especificacidn) ;

realizacidn de diaondstico y canalizacién con profestanales

estableciendo contacto.

e.~Se toma &n cuenta el caso come Unico de acuerno @ lag diferencias

individuales de cada persona.

f.-Problema de secuestro; apoyo familiar y terapias en la
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fomentar seguiridad y autoconcepto, .
g.-Varios casosi se realiza el diagnéstico v se canaliza Vél casy - con
especialistacs, :

h.-Diagnéstico psicolénico donde se eval@an a  los nifios . e ~iafarman

sokre las posibilidodes educativas.

i.-Diagndstico y deteccién de ppsibles problemas pané_‘canalizarf con’?
especialistas posteriormente, R ’

js~Desintegracién familiary mantener y reforzar los lazes “afectives,:

sequridad y autoestima de los niMoco. b

6.-Caso I, posible divorcio de los padres, presentacisn - de pFnblemaé ‘de

conducta y adaptacién del nifio. T e

a.=Entrevista y aplicacion de test psicolégices

b.-Terapras de apoyo al nifip y obsprvacién,

c.-Evaluacién del nifio, orientarlo o canalizarlo.

de.-Flaticar con «! nifio en su propio lenguaje.

e.-Sotucien del provlema tratande de adaptar al mafo y canalizarlo.

f.-Reforzar conductas pesitivas, cuidar avtoestima.

g.-Hablar con los padres y con el nifio,

n.-Canalizar a la familia con el especialista.

i.-Solicitud a los padres para que platigquen y plantesn el problema al
nifo.

je=-Plantear la sitvacién al nifo.

Ke=Hablar con el nifio, aplicacidn de test proyectivos y preparacisn del
programa a sequlr e intormar a los padres.

l.-Entrevista con los padres. Analizar informacién para manejar mejor
el caso.

m.-Detectar modificaciones de conducta y sugerir pasos a Sequir.

7.-En cuanta a las diferencias individuales.

a.-Entrevistas 1ndividuales y posteriormente juntas. Explicacién de los
cambios fisico-bioléRicos que se presentan en la pubertad,

b.-Entrevistas individuales, comentar fantasias con ellas, hablar con
1los padres para asesorarlos en el manejo de la situacaién.

c.~Evaluar la situacidén de ambas.

d.-Mentionarles los cambios de ls adolezcentia y gue son normales.

e.-Realizar test proyectivos. valorar el caso para dar soluciones.

t.-Explicar el desarrcllo normal enm el puber y procurar xsids informacién
al grupo.
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g.~Entrevistas individuales, aplicar test, hablar con los maestros y
padres para obtener mis apoyo.

h.-Pedir informacién a 105 maestrns. Hablar con las niflas y con las
padres para brindarles intarmacién scbre las etapas del desarrollo.

1.~Explicar cambios fisicos.

j«=Explicar gue los cambios son normales, solicitar a las padres y
maestros ayuda y apoyo.

k.~Ayuda Individual a cada una de las nilas.

l.-Informar de las diferencias individuales a taodos los que rodean a
las niMas y a ellas mismas. Orientar de acuerdo al caso.

m.~Ubicarlas de acuerdo & su etape de desarrollo, sensibilizarlas y
fomentar autoaceptacién y autoconceptos positivos,

8.-Da acuerdo a la aceptacidén de un micmbro nuevo en el salén de clases, vy
la actitud de la maestra para con el.

a.-Observar relacién nifa~grupo

b.-Averjguar cémo es el nifio y cuales son  las cenductas gque sen
rechazadas. Hacerle notar a la maestra gue su actitud atecta a los
demas niffos.

c.=-Investigar la razén de esa actitud y asesorarlo en colaboracién con
su masstra.

d.-No tamarlo a él sélo como ojemplo.

@.-Hablar con el profesor, gl alumno y el grupo. Trabajar conjuntamente
para integrarlo al grupo.

f.~Aplicar sociggrana, Fomentar dindmicas de grupo. Investigar motivos
del rechazo.

g.~Hablar can el alumno para averiguar cémo se siente en el colegic.

h.=Hablar con la maestra para que haga mencs notoria su preferencia.

i.~Integrar al chico al grupe sin privilegios ni preferencias.

j.~Hablar con la magstra para gque no halabe tanto al chico frente a sus
compaferas,

k.-Asesorar al masstro sobre las consecusncias que tiene en o) niffe al
ponerlo come modelo de perfeccién.

1.-Hay que cambiar a la maestra.

m.-Realizar técnicas de adaptacidn y socializacidén,
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3.-DISERD DE LA INVESTIGACION.
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3.~DISEND DE LA INVESTIGACION.

La presente investigacion es de tipo Descriptiva-Comparativa, =~ ya ~qde
analiza y compara las Funciones de Orientacién Escolar, desde un punto de
vista teérico en relacién con las que se .llevan & cabo dentro de un grupc de
‘escuelas primarias, seggén las respuestas da ios orientadoras. )
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4.~-SUJETDS.
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4,-BUJETOS.

La Uelepacidn de Tlalpan cuenta, dentro del sector educativo, con 138
eccuelas pertenecientes al sector privado. Dicha poblacién educativa esta
configurada por colegros a pivel pre-escolar, escolar g basico, medio basico
o secundaria y medio superior o preparatoria principalmente.

Lag escuelas del sector privado se encuentran dirigidas por patrocinios
laicos y por Ordenes Religiosas. el alumnado que asiste a estas escuelas es
de tipo mixto, varores y femening, dependiendo de las politicas de cada
institucien.

Se determinéd que la poblacidn, para efectos de la investigacién,
quedara constituida por las escuelas del sector privado, porgue contemplan
dentro de su programa educativa., un aArea o departamento de asesoria y  ayuda
a la poblacién escolar, maestros, y directores. Las escuelas oficiales no se
tomaron en cuenta, porque no ofrecen un servicio can dichas caracteristicas
dentro del programa edutetivo oficial. ’

Para fines de la presente investigacidn se tomd en cuenta a  la
poblacidn constituida por las escuelas privadas del nivel de educacidn
primaria.

Las escurplas primarias del sector privado de la Delegacién de Tlhlpan
son 48, gue forman el 100 % de la poblaci1én a nivel esgolar. A su ve:, esta
poblacién estd dividida ern escuelas laicas, Que soan un tatal de 39 coleglos,
que equivale al 81.25 % de 1a poblacion, v de 4% colegias dirigidos gpor
Ordenes Religiosas que forman el 18,75 % restante de la poblacidn total.

Par el tipo de alumhado gue asiste & las escuelas primartias, éstas
astén clasificadas en:

.=Mixtas.~ Formadas par 40 escuelas que dan un total del B83.32 % de la
poblacidn.

«.=Para varones.—- Formadas por 7 tcolegios, ocupando el &4.29% % de la poblacidn
total.
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-=Alumnado femeninn.- Formadas por S énleg}as ‘daﬁdn' el lo{ﬂf'
poblacién total, S

la

A su vez, la poblacién se encuentra dividida degla siguienta:farm

.—~Escuelas Laicas watas.- Formada pnr 38 cnleqius, dando: Can resultado 'él
79.16 % de la poblacidn total. s

»—Escuelas Laicas Nifins.-Formadas por 1 egcuela; el 2.09"1 de “la  poblacisn
total. o . - o

-=Escumlas Religiosas Niffas.- Integradas por 'S colegios, equivalente al
16.41 % de la poblaci1dén total,

«—Escuelas Religiosas Varones.- Formadas por 2 colegios, equivalente al
4,16 % de la poblacién.

«~Escuelas Religiosas Mixtas.- Formadas por 2 colegios que forman el 4,16 %
de 1a poblacidn. (Anesxos I, 1I, v III),

fara la obtencidn de la muestra se consideraron agquellas escuelas
primarias que cuentan con un departamento especial que brinde ayuda y
asesoria & todos los elementos de la escuela, tanto a &lumnos, maestros,
coordinadores, directores, como a padres de familia.

Al realizar el estudio de la poblatién, para estatlecer la muestra, se
detectd un total de 7 escuelas, que forman &l S6.25 % de la poblacien
total.

La muestra se divide en tres tilpos principalmente, en relacien a la
arientacién, #stos son! las escuelas que cuentan can el departamento y con
el personal activo; las escuelas gue cuentan con el departamento pero no
cuentan con personal activo; y aquellas escueclas que cuentan con el personal
y con el departamento activos, pero na trindan acceso a la  informacisn por
politicas de la propia institucién.

Dichos colegios guedan configurados de la siguiente manera:

1.-Escuelas que cuentan con el departamentp y el personal active, dando un
total de 15 colegios, formango el 31.25 % de la nuestra.
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2.-Escuelas Que cuentan con el departamentn pero no con el personal,
tormadas por 4 colegios que pertenecen al B,33 % . de la muestra total.

3.-Escuelas que cuentan con el departaments y con €l personal activa, pero
por politicas de la propia escuela no se tiene acceso a la informacién,
perteneciendo a ésta clasificacién 8 tolegios, dando como resultado el
16,47 7 de la muestra.

Pe las escueclas que forman parte de la muestra, se puede establecer que
en forma global queda establecida por 15 escuelas, 31.25 %, de las cuales 12
tolegios, 25.00 %, son laicos ¥ 3 escuelas, &.25 %, son dirigidos por
Ordenes Religiosas. ( Anexas I[V- VIIT).
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5. ~INGTRUMENO.

Para detectar cudles son las Funciones de Orientacion Escolar que se
1levan a cabo dentro de las escuelas primarias, se disefid un  cuestionario
abierto, el cual fué sameti1do a un pilptaje para camprobar su validez vy
claridad en las preguntas, sin que éstas influyeran de forma sezgada en las
" respuestas,

Del cuesticnaric se obtiensn datos oenerales, tales como quér
profesionistas estan a cargo del departamentc y qué puesto ocupan dentro da
1a escuela; cémp es considerado dicho departemento, «s decit, &i édste eb
Psicologsia, Psicopedagagia u Orientacidn.

Las preguntas que integran el cuestionario, guedaron establecidas por
preguntas globales sobre orientacion scelar v preguntas  Que plantean
posibles casos que pueden llegar a presentarse (o ese han presentado),
dentro del! ambiente escelar. Dentro de éste tipo de  preguatas, las
respuestas son de caratter 1ngividual, donde se busea detectar cuadl es el
sistema que se =mplea en dichos casos, es decir, si la forma de datectar y
buscar posibles solucicnes a dicho preblema es de tipe psiccléoico.
educative, prsicopedagdgico, o en su defecto canalizan 198 casas  con
profesionales especialirados en al area.

Es importante mencionar gue en el pilotaje efectuwades al  instrumento,
fueran considerados como parte de la muestra Fsicélogos, Fedagogos y
Maestros en generatl, dando ¢omo resultades, la buena comprensién ae las
preguntas y de los datos gencrules que se peetendian obtener por medio  del
cuestionario.

En si, el cuestionario gquedd constituldo de la siguiente manera: (Anexo
IX).

DATOS GENERALES

.=Nombre de la Escuela: Nos di la pauta para el analisis final de cuiles
colegios consideran en su programa al departamento, v si ésta poartenece o €8
dirigida par patrocintos ilaicos o por Ordenes Religiosas, si su alupnado es

de €ipo mixta, para verones o femenino,
.=Departamentoc (Orientacion v/p Fsicopedagdoico!: Brindan intformacién sobre

cémo  consideran  al departamento, es decir, st estd clasifitado  como
departamento de Psicologla, de Orientacién v/o Psicopedagégico
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.—Puesto que ocupa: Ayuda a detectar quidn estid a carge del departamento, es
decir, si el personal se encuentra dnicamente al frente del guesto, 0 forma

parte del tuerpa docente o administrativa.

.—Profesién: Ayuda a detectar cuantos y cuiles especialistas en la materia

se encuentran dentro de 1a Drientacién Escolar.

Ltos datos personales generales que se obtienen de estas preguntas
ayudan a egtablecer un porcentaje en relacién a la muestra que se encuyentra

inmersa en la poblacidén estimada para la investigacidén.
CUERPO DEL CUESTIONARIO.

«—Pregunta # 1.-

Describa la Orientacidn gue se brinda en su escuela.

La finalidad de la pregunta es detectar especitficamente qué tipe de
Orientacion Escolar 5e lleva a cabo dentro de la escueld, es decir, si1 la
orientacion que se lleva es de tipo educativa, psicolégica, psicopedagdgica
o moral, dependiendo, en primer lugar, por el giro de 1a escuela (laica o
religiosa) y posteriormente, por la especializacidn del profesional que se
encuentra al frente del departamento,

Dentro de los tipos de orientacidh gue s2 brinda en las escuelas,
dstos pueden Eer:

.—Orientacidn Educativa: Dirigida especificamente al 4rea académica, en
donde sg va a desarrgllar el area intelectucl, en la cual se va a detectar
las Areas de bajo rendimiento académice y a reforzar las mismas, ya sea por
medio de cursos extra-escolares o tareas dirigidas a  grupas de  alumnos

especificos.

.~Orientacidn Psicolégica: Se ve afocada a la aplicacidn de pruebas
psicométricas para detectar el nivel e inteligencia, aptitudes
desarrcolladas con las gue cuenta el alumno, capacidades gue se pueden 1legar
a fomentar y a desarrollar, y en gran parte a !a aplicacien de test de
personalidad, para detectar posibles conflictos que pudieran intervenir o

gntorpecer la formacién acadé¢mica de los alumnos.
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.~Origntacién Fsicaopedagsqgica: En  esencia ©s5 la parte importante b4
fundamental ve la Orientacién Escolar, por medio de ella seo ayuda al aiumpne
a obtener éxito en sus esfuercos educativos, para gue el estudiante pueda
comprender y lograr una adaptacién adecuada al medio ambiente que lo rocea.
Dentro de é4sta adaptacion se deben de tomar en cuenta las capacidades vy
necesidades de cada uno de los alumnos. Este tipo de Urientacidén tiene como
cbjetivo primordial ayudar a las alumhps para gque alcancen su maximo
desarrollo integral y se ayuda, tanto ge métodos psicolégicos audiliares

como por ejemplo, los test psicolégicos, ademds de entrevistas, métodos de
observacién, etc., es decir, la Orientacidén Fsicopedagégica es la
combinacién de los métodos y técnicas de la Drientaciédn de tipo Fsicolégieca
y Educativa.

«—Crientacién Moral: Frincipalmente se brinda eh las escuelas religiosas, en
donde el alumno se ve encaminado a descubrir cudles son sus valores merales,
& adquirir los principios gue rigen la buena conducta y ayudarle a vivir de
acuerdo con esos principios, es decir, se va a grientar al alumno a2 seguir

el camino del bien.

+~Pregunta # 2.-
& 0ué se pretende con éste tipo de Drientacidn?

Porr medio de la pregunta se pretende profundizar en el objetivo
principal de la Orientacién que =e brinda en 1a escuela. Dependiende del
giro de ta escuela, depende el objetivo de la orientacidn.

Principalaente se busca detectar cuAl es el objetivo de la OQrientacidn,
Se puede eatablecer que algunos de los ohjetivos principales de la
orientacién son: el logro del desarrallo del nifio tome persofa; ayudar a los
alumnos a compronder mejor su  crecimiento y desarrolle y esencialmente
dirigir el proteso faormativo de los alumncs de forma tal nue logren combinar
todas las euperiencias de los nilos gue estAn en crecimiento y desarrolle
constante.

QOtro de los objetivos padi-la ser la formacidn de habitos de estudio v
de trabajo, =1 se fomenta el gentido de cooperacién y trabajo en eqguipo vy,
socbretode, el ‘tomentar el respeto hacia el ajumno y & sus compalleros como
pRFSONAL.

l.a Orientac16n que se brinde en la escuela aebe de ontender los
problemas gue se presenten en los alumnos, es decir, no sélae va a buscar
gelucianes a problemas, €ino que va a comprender 1a3s posibles causas ¥y
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consgruencias de dichos problemas y la relacién’de .éstos  con. el ambiente
escolar, social, econémico, cultural, familiar 'y con  todos aquellos
ambientes que tengan alguna influehcia o contacto con el alumno.

.=Fregunta # X, - -
éQui¢nes participan gn el proceso de Orientacién con Usted?

En la pregunta se trata de definir si el procese de orientacion se
lleva a cabo de una forma aislada, o si es tamado en cuenta por los demnds
elementog del! persgnal de la psrcuela, como parte integral de la educacidn,

Cabe mencionar que es importante que todos y cada uno de los miembros
de la escuela tienen contacto con el niKo y su desarrollo, por eilo es
importante que maestros, coordinadores, directores y orientadores trabajen
hacia un objetive en comgn: Ayudar al Nifio a alcanfar su mdximo  desarrollo
integral. Puesto gue %1 cada uno do los elementos de la  escuela trabajara
con un objetivo principal acerca del desarrollo del alumno, puede llegar a
darse el caso de que unos interfieran en el trabajo de otros, o que de
alguna manera se atrofie el trabajo realizado por algtn maestro, coordinador
u orientador, dando como resultade que €1 alumno pueda presentar conflictos
en la conducta y en su desarrollo.

Si se trabaja con un objetive comdn y con comunicacién abierta, ayudars
a los profesores a llevar a la practica los principios didacticos y
podagegicos, para que los alumnos logren compronder su formacien, desarrolio
y esducacién, dando como resultado la prevencidn del fracaso escolar, una
buena adaptacidén personal y social, obtenidndose asi el buen desarrollo
integral del niffo.

Es de suma importancia no hacer a un lado a los padres de familia, ya
que ellos, ademds de aportar datos esenciales referentes al desarrollo y
crecimiento de sus hijos, son los primeros profesores y orientadores, aunque
loe niffos asistan a la escuela, ellos siguen siendo formadores de los
valores moralas y las reglas de conducta que se reforzaran en la escuela.
Por ello la importancia que se debe de dar al trabajo en coman, para gue los
trabajos que realiza la escuela no se vean afectados por  los que realizan
los padres y viceversa, por esg es pecessario que la aducacién y formacidn
de los nifios sea dirigida por ambas partes para lograr el equilibrio

necesario en gl desarrollo de los alumnos.

.~Pregunta 4 4.-
£ Cusndo debe de darse la Orientacisan? Y Por qué?
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Hediante esta pregunta se buscan datos importantes en cuanto a como es
congiderada la orientacién, en el aspecto de proceso y tiempa en gue sg debe
de brindar a los alumnos, Pupsto que la orientacién 2z parte integral de la
educacien, por medio de ella se busca el perfeccichnamienta de la persoena.

La Orientacidn Escolar al ser un procesp continuo, debe de comenzar
desde que el niffo ingresa por ve: priaera a la escuela y conttnuarse hasta
que 21 alumnp termina con su @ducagién y 10rmacidn  académica; posiblenente
algunas escuelas continuen can un seguimiento de sus alumnes por medio  de
las reuniones y clubes de ex-alunnos gue se forman en la misma institucién.

Debe de tomarse en cuenta que ia orientacién s un pracesas  continuo,
que ayuda a cada aluano a lograr 1a satisfaccién personal y  contributr  al
bienestar saocial.

Es de suma importancia recordar gue la orientacidn no sdlo se va a
brindar en un momento determinada de la educaciédn, puesto gque la educacién
es un procesa cantinuo, l& orientacién escolar lo es al aismo tiempo.

El objetivo principal de la Orientacidn Escolar es alcanzar el logro
del desarrollo integral de los nifios y 4sto se logra mediante la influencia
continua gue se ejerza sobre 1 ehico en desarrollo.

.~Pregunta # S.-
& Como orientador ge ha enfrentadn a algan caso grave? dcemo fue y céma
lo resolvie?

Dentro de esta pragunta se Succa estabiecer si el orientador se ha
enfrentads a casos graves de orientacien y la forma como resolvié dicho
problema, por un lado se entuentra establecido por las polfticas da 1la
propia escuela, y por el otro se epcuentra la inclinacién del profesional,
es decir, dependiendo de su Area de especializacién sus métodvs estaran de
acuerdo a ello, puede llegar 2 brindar el proceso de orientacidn o realizar
la valoracisn psicolégica y remitir al alumno con algon especialista.

Las respuestas que se pueden presentar son  totalmente independientes
unas con otras, ya due cada escuela tiene sus propios problesas, el alumno
que asiste a ella es diferente uno de otro, el personal gue tahora en la
igntitucién no es el nismo que trabaje en otra de ellas, etc.

S pueden establecer grupos de casos que reguiceran orientacidn que se

presenten frecuentemente en las escuelas, como por aeiemplol

.~Cacos de conducta agresiva.
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«=Frablemas de reprabacién.

«~Problemas de bajo rendimiento escolar o acaddmico.
--~Problemas de adaptacion al ambiente escolar.
.~Problamas emocionales,

«=-Froblemas familiares.

.=FProbiemas de disfuncisn neuroléulca.

.-Etc.

Algunos de estos problemas pueden darse de una manera aislada o an
combinacién con algdn otro problema, dependiendo del caso en particular.

Al solicitar la informacidn del caso se busca establecer una relacion
con el problema y la forma en que fud resuelto, para detectar si el
profesional se hiro cargo del alumna o la remitiéd con algan profesional
especialicta en el Area. y s1 éstc mantuvo contactae con el encargado del

&rea para informarle sobre los detallas del caszo.

.-Preguntas % 46, 7, y B.-

Las siguientes preguntas son  casos de alumnos gue requaeren de
orientacion escalar, que pupden llegar @ presentarse o ya sg han presentado
dentro del ambiente escolar. Se plantea una situac:idn determinada y se
pragunta, o mas hien, se solicita, una solucidn viable al problema.

Aqui, pueden intervenir en las respuestas, las politicas de la propia
escuela, que pueden sgr gque se autorice el tratamiento del case, O Que se
realice gnicamente la valoracion del chico y éste sea remitidg &en  algan
especialista.

Las respuestas pueden 1+ desde una aplicacidn de pruehas psicolégicas
para evaluar al chico, acompaKada de una entrevista, o la observacién del
nifo en su desenvolvimiento diario en la escuela, o una entrevista con los
padres, o brindar terapias de apoyo al nifo, o canalizar el caso con

espgcialistas.

.~FPregunta # 6.-

Caso .~ Eduardo es un nifo que cursa el 3er. affo de primaria en su
escupla, anteriormente su desenvolvimiento escolar habla sido normal,
actualmente empieca a bajar su rendimiento acodémico y a presentar problemas
en gu conducta y adaptacién. €1 profegor le comenta que los pagres de
Eduardo tienen serios prablemas v se habla de un posible divorcio. Como
orientadar, ¢ Qué harfa usted>
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Ge plantea el proublema de un chico aparentamente: narmal,. 2us ' padres

presentan.saries problemas en sy belacidn de parela, que comenzan a afectar

_3)l nifp dentro dé s desemctRa escoiar. [l orofesor del chicto cometita con %]

oraentador, qt_.n'e el l‘es_ul';-;.xdc de 4ichas wiTerenrias entre ios padres.. puede.
ser un divorciw. Como pormibles respuestas a  la nfﬂguhca, como” crientador -
Qug horia usted®. Fosemos encontrar, - la entravista. la evaluacion -
psicolégica, platicas con los padies v @l niflo en  faima mm.vidual. Yy en

qrupo, terapias de spoyo al mifio v a los padres, & inclusa canalizar ej gasa

con algdn especialista.

Aqui hay gue tomar en cuenta gue el nifo pasz la mavor parte del tiempo
con sus padres, v al toner #llos problemas entre =t afectan al  nifo,
posiblemante ¢l chico cree que es e] punto gentral dn)! oreblema, es decir,
sf si1ente culpabnle de gue su: padres tennon problemas.

Es importante mencionar que se debc de  1onar un equilibrio en  los
diferentes asgecics dc la peirsoncildad del nifo. para oue ast se alcance  un
crecimiento v un cessrralls adecuada,  logranco asi el manine  Jdesarrello
intearal del niflo. Durante su estancia en la ec urla. el nifo va a recibir

una oriantacidn sobre su gesarrollo flsico, rocreativo, empcional vy social,

dando comb resultado que @1 enticnda vy interese por sS4 desarcolls  en
todas fus potenciczlidades comp persona, y Al mismo tiempo que  ajcince  una
buena aceptacion socral o gea congiderade comp miembre active y  responsable
de su comunidad.

Los padres, por su lado, Jirgsn un papel  muy  import - nte dentea oel
procesn de desarrcllo y crecimiento de sus hilos, ya que ellas fomentsn  los
valeores morales y las reglas de conducte g posteriormente se retorIaran en
la escumla. Si por algun mativo, los gadres no cueden  ayudar en el
crecimienta de =ts hijos, la formacién de les valores morales y las  reglas
de canducta de !9s nifos, 52 vordn afectacos. dando fonp resultado Gue el
nio se sienta culpabie de la si1tuacidn gue exicte ©F  su honar y  so g
presentardn contradicciones, Po Jdesir, por un  lago en  la oscucla le

s
impondrin tornas ge conducia a segulr. y on Su £asae no tendrd los  mismos

lineamtentos y sbstrvard tormas de conducta diferentes a les de sscucla,
~Fregunta 8 7.-

Caso 11. - fscic v Sara son hermanas cemelas que asisten a la misma
escuela y cursan el Sa. afio do primaria. Ambas han presentade wna  curva  de
degarrella normal y ge acverdn a 3w edad. Hocic ha empezado a presentar
camblos flsicor y niolécices previos a la agolescencia. Las hermanas  eran

muy unidas y Rocio ee né vuelto mas retraida y comenza a separarse de su
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hermana, Sara porr su lado no comprende porgqué su hermana se comparta de esa
manera y porqué sus calificaciones han bajado. Ambas hermanas le son
enviadas por su maestra para averiguar qué sucede. éDué harfa usted como
arientador?

Se plantea el problema de las diferencias individuales en hermanas
gemelas, donde una comienza con los cambios biplégicos de la edad, previes a
ia avolescencia, y la otra se dA cuenta de que algo sucede con su hermana y
no sabe quéd pasa.

Es impartante mencionar que cada nifio es un organtsmo unico,
individual, el cual se va desarrcollando de acuerda a su propio ritmo y
aungue se trate de hermanas gemelas, su organismo y desarrollo no lo son, eg
detir, pueden llegar a tener caracteristicas fisicas exteriores similares o
iguales, pero interiormente son diferentes. For todo ella. es importante
cansiderar & las hermanas como persanas  diferentes vy, schretodo,
individuales.

Las respuestas que pueden llegar a darse de ésta pregunta caso, pueden
sar muy variables. Fuede ir desde la entrevista individual, y posteriormente
con ambas hermanas; la vtilizacidn de test psicolégicos para evaluar a las
harmanas; platicas con ambas donde se les supliguen los cambios de la edad v
axplicar el proceso de desarrollo normal; platicas con los profesores y
padres dp ambas para solicitar apoyo y asesoria a las hermanas; incluso
llegar a canalizar a las nifias con algan especialista.

Es importante gaber gue todes los nifes llogan al  desarrello de una
manera individual, pero todos pasan por un patrén general de crecimiento vy
desarrollo, quizd unos de una forma mds lenta y otros de una manera mas
rapida, pero todos ellos dentro de un patrén y de un conjunto de necesidades

muy similares que pertenecen a las estapas de desarrollo.

«—Pregunta # 8.~

Caca IIl.- Carlos se encuentra en el segundo afio de primaria, y
presenta un gran rechazo por parte de sus compafferos. Es el primer afo que
ingresa a ésta escuela y su rendimiento académico @s excelente, por lo
tanto, la maestra siempre lo pone a ¢1 como ejemplo, Yy alaba sus éxitos
escolares, sin embargo no puede tencr amigos y sus compaferos lo rechazsn

cantinuamente, d Qué solucidn propondria usted Como orisntador?

Se presenta el caso del nilNo nuevo en el grupo, &l cual es tomade coma
modelo de perfeccién y a quien la maestra le di pl mayor crédito frente a
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sus compafferos, ¥ el grupn lo rechaza por ello,

El problema con el gque se enfrenta €1 nito, en primer lugar, es el
ingresar a una escuela nueva, donde el grupo al que va a pertenecer ya esta
integrado. Es importante que los diffos se acepten a 81 mismos para  poder
aceptar a los demiAs como son. Las relaciones que sSe establescan con  loe
demas compafieros son amuy importantes para el desarvollo del  autocohcepto y
cuande sg asigna un papel, o se estercotipa a un niffo, éste puede ser un
factor muy fuerte, o determinante, para el desarrollo de la personalidad, ya
que se va formando el autatoncepto gue los damids tengan de él. Por ello es
importante recordar que se debe de ayudar al alumno en sus relaciones
interpersonales, para gue dstas sSean favorables al desarrollo del niffe, vy
asi lograr que sea aceptavo por el nuevo gruplk y no que lo conpzcan cemo el
compatiero nuevo.

Las posibies respuestas pueden ofrecer una mayor participacidén del nifa
con el grupm, utilizar técnicas de juego y dinamicas de integracien. hablar
con el nifo para aveérigudr coMo Sg 5iente con el nuevo grupo, orientar a la
maestra en cuanto a los modelos que utiliza como ejemplo ante sus alumnog.

Las respuestas varian de acuerdo al criterio del or'xent?dnr y de las

politicas de la institucidn.
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4. =PROCEDIMIENTC Y AFLICACION DEL INSTRUMENTO.
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&.~PROCEDIMIENTD Y APLICACION DEL INSTRUMENTO.

Una vez realizado el pilotaie y 1a correccien correspondiente para la
elahoracisn detinitiva del instrumento, se procedié a la deteccion de
culntas y cuiles son las escuelas primarias del sector privado que se uhican
dentro de 1a Delegacién de Tlalpan. Se realizaron visitas a las  escuelas
para obtener datos sobre el tipo de alumnado gue asiste a dicho colegio, ¥y
si cuenta cen un departamento de Orientacien, Psicopedagegico y/u de
Psicolagla.

De las escuelas que cuentan con el departamento, sa concertd cita con
los Directores de los colegios para salicitar permiso para la aplicacisn del
cuestionario, explicando que era para fines de investigacisn de tesis,

De 1los colegios visitados, donde se ocbtuvo el permiso de log
directivos, %$e& procedid a una entrevista con los encargados del
departamento. Se les explicé los fines del cuestionario y de los datos que
se solicitan dzndo come resultado la aplicacién del instrumento, siendc ésto
de una durancion aproximada de 30 minutas.

En algunas de las escuelas se negé el perniso de aplicacién del
instrumento, ya que dentro de las politicas dz la institucién no se permite
que se brinde informacién sobre los alumnos, departamentos © areas de la
gscuela a personas sjenas a la propia institucien. Sin embargo sdélamente un
coleqgio negsd definitivamente el acceso a la informacion explicando que “no
tenian tiempn para estas cosas”, después de un tiempo considerable, se
regresé a dicho colegic para tratar de obtener 1la informacien, pero se
obtuvo la mizma respuesta por parte del Director, agregando que no cres en
este tipo de investigaciones y solicitando al mismo tiempo que se evitara el
repetir dicha entrevista.

Posteriormente de la aplicacién del instrumento se procedid a realizar
la descripcién y analisis de resultados, obteniendo lo siguiente:z

NOTAs El analisis de las preguntas que confaortan el instrumento, llevara un
porcentaje diferente, ya que al ser respuestas de tipo abierto, la variedad
de respuestas es de acuerdo al tipo de colegio al gue pertenece. Los totales
gue se manelaran son de acuerdo al namero total de respuestas que brinda

cada escuela y cada pregunta en especifico, es decir, un mismo colegic puede
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dar mis de una respuesta a una pregunta.Sin embargs el  porcentalje que se
utilizara gera el equivalente al total de la poblacien, es decir, para
aobtener el porcentaje se utilizara el total de IS5 colegios y no el total del
namero de respuestas que se brinde a la pregunta en cuestién.

De acuerdsn a la aplicacién del  instrumente,la poblacién  total quedés
conformada por 15 escuelas, considerandose asi el 100 %.

De los datons obtenidos del instrumento, la informacién general que se
brinda #s la sigulente:

DATOS GENERALES:

Departamento Escuelas % Total,
Psicologia. 8 G935, 33 %
Grientacisn. 5 33.33 %.
Psicopedagagico 2 13.33 4.
TOTAYL 15 100.60 %.

De acuerdo con los resultados pbtenidos, con  relacién al nombre del
departamento, en la mayoria de las escuelas, 53.33 %, el dapartamento
aspecializado en el area de atencion a la poblacion escolar, es considerado
como departamento de Psicologia, en el 3I3.33 % de los casos, s decir, 5
:nleoios‘ lo consideran como departamento de Orientacién y en las 2 escuelas
rostantes, correspondiente al 13.33 £ el departamento es considerado como
Psicopedagégico.

El departamento de Psicologia, generalmente atiende a los alumnos que,
tienen algun problema desde el punto de vista emocional, aplicando test
psicolégicas, realizando entrevistas con 1os nilos y con  los padres, y
canalizando los casos con  algun profesionista especializado; en dicha
departamento, 13 atencién que se brinda es de tipo correctivo, donde se dan
posibles soluciones a problemas que ya se estan presantando dentro  del
amrito escolar.

El departamento de Orientacién y 2! Psicopedagédgica brindan atencisn y
ayuda a la poblacién escolar en general, es deciv, se brinda asesoria tanto
a niffos ‘“problema", normales, profesores, coordinadores, directores vy
a padres de familia, todos los miembros del sistema escolar ton  tomados en
cuenta en el proceso de Orientacidn. Principalmente se busca alcanzar el



desarrollo integral de los alumnos, lograr una adaptacion del mismo al
ambiente que le rodea, estableciendo, por ende, buenas relaciones
interpersonales.

Puesto gque ocupa dentro de la escuela:

Puesto Estuslas % Total.

— —— ———————
Psicéloga. a 53.33 %,
Orientador Escolar. 4 2b.67 %.
Psicopedagogo. 1 b5.67 L.
Psico-arisntador 1 &.467 %,
Director Técnico Secundaria. 1 &.67 Y.
TOTAL 15 100,00 %.

Dm los datos cbtenidos concernientes al puesto Que ocupa dentra de la
escuela, so encontrs que un gran namerg de profesionistas, B8, ocupan el
pussto de Psicdlogos, gue equivale al 53.33 % de la pablacidn. El 246.67 7 lo
ocupan los Orientadores Escolares, 4, el &.47 7% equivalente a un
PsicopedaQogo, ¥y €1 &6.87 % restante lo ocupa un Director Técnico de
Secungaria.

En relacisn al tipo de puesto que ocupa dentro de 1la escuela, la
mayoria de todas las escuelas, 14 de ellas, brindan un puesto de atuerdo al
departamento, es decir, si el departamanto brinda la ayuda y asistencia a la
poblacion escolar, es necesario que el puesto esté de acuerdo con  las
caracteristicas que requiere el puesto, esto es, =i el departamento es
Psicologia, Orientacién o Psicopedagégico, el puesto por ende, es Psicodlogo,
Orientador, Psicopedagogo o la combinacién de Psico-orientador.

Profesion de lps encargados del departamento:

Profasién # de Profasionistas % Protesion.
Psicologia, 7 33.33 %
Peicolagia Educativa. 3 23.81 %
Haestro Normalista. 3 14.29 %
Pedagogla. 2 9.52 %
Psicoterapia Hipnosis. 1 8,76 %
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Orientacien Familiar. 1 4.76 %
Psicoterapia Infantil. 1 8.74 7,
Psicoterapia Escolar. 1 4.76 L

— —
TOTAL 21 100,00 %

Cabe mencionar que e) total de las diversas profesiones es de 21, ya
que las personas eacargadas del departamento  ademiAs de contar con  una
preparacidn acadéemica general poseen una especializacidén en el area.

De los datos obtenidos en cuante a la profesidn de 1los encargados del
departamento, el 33.33 % pertenece a 7 protesionistas en Psicologla, e}
23.81 % a 5 especialistas en Psicologtia Educativa, el 14,29 % carresponde a
3 Maestraos Normaljstas, en el 9,52 % ge encuentran 2 Licenciados en
Pedagogia , el 4.76 % corresponde a la Orientacién Familiar, 4.76 % a
Psicoterapia Infantil, 4.74 % a Psicopedagogia Escelar, y por altimo en
4.76 % correspunde a Psicoterapia Hipnosis. De todas las profesiohes el
95.24 % tienun una estrecha relacién con la educacidn y desarrollo de los
niffos, posiblesente la profesiéon gque tiene una inclinacisn mas clinica gue
educativa, corresponde a Psicoterapia Hipnosis, que pertenzcae al 4.76 %
restante de la poblacien-profesisen,

En cuanto a la profesidn general de la poblacién, la mayaria de ellas
®#s Psicologia genaral y ésto guarda una estrecha relacidn, en cuanto a
departanento, puesto y prufl—lsiﬁn, ya que en la mayorfa de las wescuelas el
departamento 8s considerado como psicologfa, el puesto como psicslopo y la
prafesién ms Psicologla.

CUERPO DEL CUESTIONARIO:

Pregunta & 1:

Do las respuestas a la pregunta “Destriba la Orientacisn que se brinda
en su escuela", se obtiene que en los 15 colegios, cada uno brinda
diferentes tipos de arientacién a diferentes niveles y perscnas:

Tipo de Orientacidn. # Escuelas % en relacién al total
de Ia poblacidn.

——— i s —

Asesoria a Maestros. B8 53.33 % del taotal.

Orientacidn Correctiva. [ 40.0C % del total.

Orientacién a la Poblacion



escolar., 5 33.33 % del total.
Asesoria a Padres. 5 33,33 % del total.
Educacién Psicolégica. 5 33.33 L del tatal.
Orientacién a Padres. 3 20.00 Z del total.
Orientacion Escolar. 3 20.00 % del total.
Atencién Individual. 2 i3.33 % del total.
Apoyt Psicolégico. 2 £13.33 X del total.
QOrientacién Psicosocial. 2 13.33 % del total.
Orientacién Familiar. 2 13.33 % del total,
Orientacién vocacional. 2 15.33 % del total.
Orientacién social. ___1_ &.67 % del total.
TOTAL. 44

De las respuestas obtenidas en relacién a la orientacién que se brinda,
sa puede establecer que no se lleva un tipo especifico de orientacien, sinn
que se establece una relacién entre varios tipos de orientacidn, es decir,
algunas escuelas llevan una orientacidn de tipo asesoria a los maestros
coabinando con una crientacién correctiva y una asesoria a padres de
fanilia.

Al obtener los resultados se puede establecer que en la mayoria de las
escuelas s@ brinda una asesoria a los maestros y una orientacidén de tipo
correctivo en donde se di el problema dentro de la escuela, © poblacidn
escolary, en lugar de prevenir el problema para que, 31 llega a
desarrollarse, no se tenga repercusiones graves en la misma poblacidn
escolar.

Sin embargo la UOrientacidén Escolar establece que debe de brindar
conkejo, asistencia y apoyo a los alumnos, para que éstos puedan cosprender
y lograr una adaptacién al medio que les rodea, y lo pueden lograr mediante
un programa educativo que esté de acuerdo a las necesidades y capacidades de
cada alumno, dando como resultado principal el perfeccionamiento integral
del nifio. Adesis ayuda al alumno & quae sea capaz de resolver y encontrar
soluciones viables a los problemas que se le presentan a8 lo largo de su
vida, tanto escolar como personal.

Por otro lado os importante conocer las caracteristicas de 1lps alumnos,
puesto que si no se tiene conocimiento de ellas, el programa educativo no
puede cumplir cocn unos objetivos que han sido planteoados con otras
caracteristicas y otros alumnos.

Se habla de orientacidn correctiva, ais ho se establecen puntos que
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hablan de orientacién preventiva. Es decir, la orientacién se brinda una vez
dado el problema o necesidad.

Pregunta 8 2:

* Qué se pretende gon éste tipo de Drientacion.®

De las respuestas obtenidas, se observa que 1los objetivos de la
Orientacisn son tan variados como los resultados a la pregunta @ 1. De los
datos cbtenidos, se establece que los objetivos de la Orientacien son los

siguientes:
Objetivos. Escuelas % en relacidn al total
de la poblacién.

«~Prevencicen del fracaso escolar. 7 4£0.00 % del total.
~fdaptacién personal-social. 8 §53.33 % der]l total.
.~Problemas de conducta. 4 26.67 % dal total.
.~Fomentar desarrolle integral. 3 20.00 % del total.
.—Foaentar relacicnes familiares. 2° 13.33 % del total,
+~Beleccisn de alumnos. 2 13.33 Z del total.
.=Deteccidn de sujetos especiales. 1 4.67 % del total.
«~Canalizar sujetos a profesionistas. 1 5.467 L del total.
.~Asesoramientoc a maestros. 1 &.67 % del total.
-~Asesoramiento a padres. 1 h.467 2 del total.
+—Hajorar métodos educativos. ___l__ &5.67 X del total.
TOTAL 3

Con 1o anterior se establece que los puntos mis isportantes de Ia
orientacisn para las escuelas es la prevencidn del fracaso escolar y lograr
una adaptacién parsonal-social del alumno.

Pg acuerdo a las respuestas obtenidaz en 1a pregunta # 1. =@ pudo
establecer que la orientacidn que se lleva a cabo es de tipo correctivn, es
decir, se huscan soluciones a problemas determinados que se  estan
prasentando dentre de la escuela. En contraposicidn con  las  respupstas
obtenidas en la presente pregunta, se puede establecer que lo que realeente
buscan es una orientacion de tipo preventivo, en donde se trata de ayudar a
la poblacidn escolar a enfrentar posibles situaciones qua se  puedan
prasentar, es decir, la Orientacién Escolar brinda apoyo a los zlumnps para

que se conozcan a sX mismos, y dado weste conocimiento, plantear posibles
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situacionas con las que se puedan enfrentar y buscar posibles soluciones a
dichos problemas. También es importante que se piense en el nifio gque lleva
su desenhvelvimiento académico satisfactorio, el cual puede llegar 3 realizar
mejores progresos en el aprendizaje y en sus relaciones personales, dando
como resultado que el alumno pueda lograr y alcanzar auevos y mejores

resultados en la eficacia para resolver y enfrentarse a nuevas situaciones.

Pregunta # 32

“ Quidénes participan ®n el procesoc de Orientacidn con Usted?"

bentro de la pregunta se busca establecer la relacién que existe entre
al departamento de orientacién y los demas elementos de la escuela, es
decir, si el departamento trabaja dentsro de la escuela como un organisme
independiente o si el departamento esta estrechamaente relacionado y mantieng
lazos de comunicacién con los demis miembros de la escuela.

Con base en los resultados abtenidos se establece:

Miembros Participantes Escuelas. % en relacién al tatal
con el departamento. de la poblacidén.
#Haestros y Direccisn. 5 33.33 4 del total.

13.33 % oel total.

r

#Maestros, Padres y Bireccion.

#Direction y Psicélogos. 1 &.87 7 del total.
#Alumnos, Maestros y Fadres. 1 &.47 % del total.
#Profesores. 1 &.67 % del total.
sCoardinadores, Direccien, Haestros

y Prefectos. 1 &.47 7 del total.
#Psirslogos externos y personal

externo de Servicic Social de la

U.N. A H. 1 6.47 % del total.
#Director. 1 6.467 % del total.
#Direccion; Hawstros y Psiccpedagngo. 1 6.47 4 del total.
#*Tgrapeuta del Lenguaje. __l &.567 % del total.
TOTAL 15 100.00 4.

De lo anterior se puede establecer que maestros y direccién de las
escuclas participan mas en el praceso de Orientacidon.
Cabe mencionar que los 2lementos que deben de participar y colabaorar en

el praoceso de Orientacien son todos los miembros de 1a escuela, puesto que
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el niflo tiene contactn con todos ellos y no sélo con algun elementc en
particular o aisladamente, ez decir, w«l alumna ¢tiene contacto con sus
maestros, coordinadores, etc. Es ast como maestros, coordinadores,
prefectos, directores y erientadores deben de participar activamente en Jla
orientacién y bajo objetivos especificos en coman, para alcanzar asi, entre
todos, el maximo desarrcllo integral del nifo, y ayudar de modo  implicito
que el alumno pueda prevenir el fracaso escolar, alcanzar una buena
adaptacién social y sohretodn, el logro de un bucn desarrollo integral del
chico.

Pregunta # 43

* Cuando debe de darse la Orientacién? Y Por quéa?”

De acuerdo a las respuestas obtenidas se establecen varios tipos, en
ralacion a cuindo dehe de brindarse la orientacién, es decir, algunas
escuelas dan asesoria en cuanto al problema gue se presenta en ese momento y
algunas otras la bindan a posibles problemas gue puedan 1legar a
presentarse, a saber:

Mamentns en gue debe Escuelas % en relacidn al total
de darse la crientacién. de la poblacisn.

.~Correctivanmente. & 40.00 % del total.
«=Durante todo el curso. 3 20.00 % del total.
.—Prevencién de conflictos. 2 13.33 % del total.
.—Bajo rendimiento académico. 2 13.33 % del total.
.—En un programa da actividades. 2 13.33 4 del total.
.—Permanente y actualizada. 2 13.33 % del total.
+=En primeros alos escolares, 1 6.67 % del taotal,
.—Preventiva y correctiva. 1 5,67 4 del total.
.~Constante y programada. N &.67 X del total.
TOTAL 20

De acuerdo a las respuestas ohtenidas, la arientacién gque debe de darse
es de tipo correctivo, no especifican cuando perno establecen que debe de
darse de una farma gorrectiva, es decir, debe de brindarse una vez que el
problema se ha presentado en el ambiente escolar 6 en algun caso aislado
dentro del grupo escolar, el 40.00 % de la poblacién se encuentra en este
caso.
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El 20.00 % de las mismas establece que debe de darse durante todo el
curso escolar. Algunas otras establecen que debe de ser de tipo prevencién
de conflictas, es decir, 2! 13,33 % se encuentran en esta posicién. Un
13.3%3 % especifican que debe de darse cuande s® detecta bajo rendimiento
académico. Otro 13.33 % opinan que debe de darse mediante un programa de
actividades, no especifican si el preograma debe de realizarse al principio
del curso escolar o cuando se gomienza a detectar el problema, Un 13,33 % se
encuentra en la posicién de que 1la Orientacion Escolar debe de ser
Permanente y Actualizada. El 4.67 % opina que debe de ser una origntacién
que dehe de brindarse en los primeras anfos escolares. Otro 6.47 % propone
una orientacién preventiva y correctiva, y el 6.47 % restante, concibe a 1la
Orientacion Escolar como Constante y Programada.

La orientacién al igual gue 1a educacison debe de ser un procesc
continuo y debe de darse de manera constante y actualizada, debe de ir
cambiando y adaptiandose a las necesidades y caracteristicas de los nifios.

Para que Ja orientacién brinde buenos resultados debe de darse desde
que el nifio comienza a ser parte de la escuela e ir creciendo al mismo ritmo
Que los nifflos hasta alcanzar los niveles superiores de su  formacion

académica y educativa.

Pregunta 4 St

" C4mo arientador se ha enfrentado a algan caso grave?, Comp  fus vy
cona lo resnlvie?”

De las respusstas obtenidas a la pregunta, cabe mencionar que S
escuelas respondieron que no hablan tenido casos graves de orientacion, de
las restantes, 1| de ellas se abstuvo de contestar, 3 colegios sélamente
caontestaron la forma en que e resuelven los casos sin  especificar si  han
tenido casos graves ni de qué problema se esta hablando en particular.

Los datos obtenidos son:

No. de respuestas positivas. b6
No. de respuestas negativas. S
No. dp respuestas sin especificar problema. 3
No. #e respuestas ambiguas. i
TOTAL. 15

En relacien a los problemas o casos con los que se han enfrentado

obtanemos:
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% en relacisn al total

Problema o caso Escuelas. de la poblacién.
———— [t etiadndy
+—Problemas de conducta. 2 13.33 % del total.
+—Problemas de reprabacidén, 1 &.467 7 dal total.
«—Disfuncidn neurolégica

{No especifica) 1 6.67 % del total.
.-Secuestro

tNeurnsis paranoica) 1 &.47 % del total.
-=Desintegracien familiar. ne &.67 % del total.
TOTAL. & 40.00 % del total.

De la manera en que son resueltos los casos, se establece que se
utilizaron varias técnicas y terapias, a saber:

% on ralacién al total
Solucién Escuelas. de la poblacion.

«~Evaluacién psicolégica y

canalizar el caso. 4 26.67 % del total.
«—Trabajo individual con el

alunano. 2 13.33 ¥ del total.
«—Appyn familiar y terapia

en la escuela. 1 &.&67 % dal total.
«.-Evaluacién psicolégica. 1 &.67 % del total,
-=-Refarzar lazos afactivos y

autoconcepto del alumno. L &£.47 % del total.
TOTAL 9 6£0.00 % del total.

Con base en la informacién obtenida de loe cuestionarias, se detecta
que los problemas mis frecuentes con los que se enfrentan los orientadores,
en un 13.33 % se encuentran frente a problemas de conducta; en un 4,47 %
frente a casos de reprobacién por parte de los alumnos; un 6.67 % se
enfrentan con problemas de disfuncidn neurolégica, sin especificar a qué

tipo de disfuncién se refiere; un 6.67 % se ha enfrentadn a un caso de
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secuestrn donde 21 alumno presentd; a ralz del secuestro, una neurdsis
paranoicay y un &4.47 % de las escuelas se han enfrentado ante la
desintegracidn familiar.

De acuerdo a 1a forma en que fusron tratados y solucionados los
problemas, en un 26.67 % se elabord una ovaluacién psicolégica y
posteriormente canalizaron el caso con profesionales especializados en el

Area, los problemas que se encuentran dentro de esta manera de solucién

sont
«~1 caso de reprobacidén. &.b67 Y.
«—1 taso de disfuncién neuroldgica. b.67 L.
.=~Varios casos (sin especificar). bab7 Y.
«—Diagnéstico y deteccisn de posibies problemas. 6.67 L.
ToTaAaL 26,47 A

El siquiente 13.33 % corresponde a trabajos individuales con el alumno,
y los problemas que requirieron de dicha sclucién son:

«—2 rasos de problemas de conducta 13.33 %.

Un &.67 %, correspondiente a un caso donde se brinds apayoc familiar vy
terapias dentro de la escuela, se encuentra el problema de un chico que fué
secuestrado dando como resultado que presentara una neurdsis de tipo
paranoia.

El siguiente 6.67 % pertenece a la escuela donde se realiza una
valoracién psicolégica, donde se evaluan a los alumnos y se informa sobre
las posibilidades edutativas de los nifos.

Y el altimo 6.67 4 s8¢ ha enfrentade a problemas de desintegracién
familiar, donde se trata de mantener y reforzar los lazos afectivos, de
sequridad y la autoestima de los nifios.

De lo anterior se establece que en lz mayoria de las escuelas, 26.67 %,
se realiza una valoracien psicolégica de los alumnos y se canalizan eéstos
con profesionales especializados en el area. Dentro de ésta clasiticacidn
cabe mencionar el 6.67 % de las escuelas donde se realiza onicamente una
evaluacion psicolégica, dando coms resultade final que, el 3I3.34 Z utilizan
medios y técpicas psicoloegicas exclusivamente. El restante 26.467 7 trabajan
directamente con los alumnos, dentro de la propia escuela, es decir, el

proceso de orientacién se lleva a cabo en estracha relacidn con la escuela,



los padres y el propio departamento.

Pregunta # &=

"Caso l.—~ Eduardo es un nifio que cursa el 3er. afip de. primaria en su
escuela, anteriormente su desenvolvimiento escolar habia gido normal,
actualment2 empicza a bajar su rendimiento académico y a presentar
problemas de conducta y adaptacien. E] profesor le comenta que los padres de
Eduardo tienen serias prablemas y se habla de un posible divorcio. Como
orientador, Qué haria usted?”

La pregunta fuo contestada por toda ia poblacion, la clasificacien de

las respuestas queda configurada de la siguiente forma:

% en relacién al total

Solucion. Escuelas. de la poblacidn.

-~Entrevista y aplicacién dg

pruebas psicoldgicas. 3 33.33 % del total.
«~Terapias de apayo al alumno

y a los padres. 5 33.33 % del total.
.~Evaluar al nifo y canalizar

a2l caso. 3 20.00 % del total.
«~So0licitud a los padres para

que platiquen la situacidn

con el nifa. 2 13.33 % del total.
TDTAL 15 100.00 4.

Pe lo anterior ce puede establecer que el 33.33 % de las respuastas se
afocan a la evaluacién psicolégica y la entrevista, no se brinda informacidn
sobre los siguientes pasos a seguir, es decir, las soluciones que bGrindan
son de tipo diagnéstice psicoldégica.

El siguiente 33.33 7% brinda terapias de apoyo al alumno y a laos padres
para encontrar scluciones viables al problema, sin que éste afecte demasiado
o interfiera en el desarrcllo del nilvo.

El siguiente 20,00 % recaliza una valoracidn psitolégica del casa y 1o
canaliza con profesionales en el aArea, es decir, realizan el diagnegtico
psicolégico del caso pero no lo resuelven.

El altimo 13.33 % de las respuestas, realizan una entrevista con  los
padres para que ellos mismos expongan el caso at nifo, pero no especifican
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si dichas platicas son orientadas o supervisadas por ri  orientador de la
esguela, como tampoco si se realiza una valoracidn anterior a la entrevista
y si se realiza un seguimiento del caso.

Pregunta # 7:

“Caso 1lI. Rocio y Sara son hermanas gemelas que asisten a la misma
escuela ¥ cursan el So. alio de primaria. fimbas han presentado una curva de
desarrollo normal y de acuerdo a su edad. Rocio ha empezado a presentar
cambios fisicos y biolégicus previos a la adolescencia. Las hermanas eran
muy unidas y Rocio se ha vuelto mis retraida y comienza a separarse de
su hermana, Sara por su lado no comprende porque su hermana se comporta de
@sa manera y porque sus califcaciones han bajado. Ambas hermanas le son
enviadas por su maestra para averiguar que sucede, Oué hartia usted como
orientador?"

De las respuestas cbtenidas, encontramos que Se brindan una © mas
soluciones al caso. A saber:

% en relacién al total

Soluciones. Escuelas. de la poblacién.

--Explicacién de los cambios

fisicos y biolégicos. 10 &&6.47 % del total.
+—Platicas con los padres y

profesares sobre el tesa,

orientarlos sobre los cambios

fisicos y biolégicos. 10 b&.67 4 del total.
«—Entrevista individual y

posteriormente con ambas

hermanas. b 40.00 7 del total.
-~Aplicacién de test proyectivos. 3 20.00 % del total.
--Evaluar situacién de ambas. _l. &.67 % del total.

TOTAL 30

De acuerdo a lo anterior se puede establecer gue en el 46.87 % de las
respuaestas, los orientadores brindan informacién sobre los cambios fisicos y
biolégicos que acurren en el puber y Que éstos cambios son normales. Otro
&4.47 7 asesora a los padres y a profesores sobre el tema de los cambio que
sufren las niflas en el paso de la infancia a la adolescencia. El 40.00 %
realiza entrevistas, por un lado individuales y posteriormente con ambas
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hermanas para tratar log cambios normales gue se presentan en la etapa del
puber. Un 20,00 % utiliza unicamente test proyectivos para detectar posibles
contlictos, no especifican los siguientes pasos a seguir. Y un 6,67 %
sélamente evalga la ocituacién doe ambhas hermanas ¥y no explica si
posteriormente utilizard la entrevista o alguna platica con las gemelas vy
coan los padres.

De lo expuesto aqui, los métndos y teécnicas mas utilizados se ven
raflejados en platicas con las nifas, padres y maestres para orientarlos
sobre el proceso de los cambios fisicos y fisiolégicus Que se presentan en
la etapa de la pubertad, anterior a la adolescencia. Buscan explicar gque
étos canbiags son normales y cémo deben de ser enfrentadas las situaciones

que vayan pasando las alumnas.

Pregunta # B:

“Caso 1I1,-"Carlos se encuentra en el 20. afio de primaria y presenta un
gran rechazo por parte de sus compalieros. £s el primer afio qua ingresa a
esta escuela y sy rendimiento académico es excelente, por lo tantg, 12
maestra siempre lo pone a ¢l como ejemplo y alaba sus éxiteos escolares, sin
embargo no puede tener amigos y sus compaBeraos 1o rechazan continuamente.
Qué¢ solucidn propondria usted como orientador?*

Las escuelas brindan varias respuestas a la pregunta, es decir, no solo
respenden un método o técnica a seguir, sino mas bien pressntan un  posible
seguimiento del caso, tratando al misme tiempo a la maestra y al nifo.

¢ EN RELACION A LA MAESTRA.)

% en relacisn al total
Saluciones. Escuelas, de la pohlacién.

.=Hablar con la maesstra schre

los efectos gue causa su

actitud ante ¢l grupo. & 40.00 % del total.
«—Hablar ton la maestrd sobre

su actitud hacia el nifo. 3 20.00 % del total.
.—=Cambiar a la maestra. 1 &6.47 7 del total.
TOTAL. 19

( EN RELACION AL NIRO.)
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% en relacién al total.
Solucicones. Escuelas. de la poblacien.

-—Realizar actividades en

grupos pequefios, dinamicas

da grupos. 7 46.67 % del total.
«—Averiguar cuiles son las

razones del rechazo. 4 26.67 Y dal total.
.~0Observar la relacién

nifo~grupo. 3 - P - 20,00 % del total.
.—Hablar con rl yrupo para

que involucren a su

compafiero nuevo. 3 ) 20.00 % del tatal.
.-Solicitar a los padres fque

ingrese 21 niflo a actividades

recreativas para fomentar

la adaptacién social. 3 20.00 % del tatal.
~Aplicar sociograma. 1 b.67 7 del total.
TOTAL . . 21

De las respuestas obtenidas en relacién al caso de la maestra, un
40.00 % expone que es importante hablar con ella para que se do cuenta de
cuales son los efectos que causa en sus alumnos al  tomar como eiemplo  al
chico nuevoj un 20.00 % propone hablar con la maestra para que vea realmente
cual es la actitugd que ha tomade para con €l nifio nueve, y un 6.87 7 plantea
un tambio de mMmaestra, solucidn un tanto cuanto radical hacia el problema que
se plantea.

De lo anterior se establece que la solucién maAs mencicnada o5 hablar
con la maestra para que ella misma tome en cuenta su actitud y cudl es el
sentimignto que crea con 4sta ante sug alumnos y al mismo  tiempo, fomentar
dinamicas de integracidn con el grupa parda que oste acepte a Su nuevo

compafiero.
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CAPITULED III.

CONCLUSIONES FINALES.
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CAPITULO II1.
CONCLUSTONES FINALES.

Una vez obtenidos las resultados del instrumento, se pueden establecer
puntos de referecnia especificos para detectar cuantas y cuales de las
Funciongs de Orientacién Escolar se llevan a cabo en las escuelas primarias
de la Delegacién de Tlalpan.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la investigacién, se establece
que, la Orientacison que se brinda en las escuelas en su mayoria se refiere y
se dedica a dar asesoria a los maestros ¥y a proporcionar Orientacidn de tipo
correctivo a los nifos.

En cuanto a la Orientaicén de tipo correctivo, é¢sta se brinda en el
40,00 % del total de 12 muestra-poblacien y constituye 1a aplicacien de
snluciones a problemas que se estan presentandeo en un momento daterminado.

Como se abserva en los resultados del instrumento, los objetivos
principales de la Orientacidn son la prevencidn del fracaso escolar y el
logro de una adaptaci¢n personal-social como parte fundamental del proceso
de Orientacién, sin embargo el objetivo principal y fundamental es lograr un
desarrolla integral del alumno y si se  toman en cuenta los objetivos
referidos por las escuelas, se puede establecer gue sélo son una pequela
parte del obietivo principal de la Orientacién.

Si ®=e va logrando, paulativamente, el proceso de Orientacien, 21 nino
ira obteniendo los benetficios de la eduracien y asi, lograr la prevencién
del fracaso escolar como consecuencia del desarrnllo 1ntegral gue se va
danda can e! paso del las etapas del crecimiento.

Para qu? este proceso se pueda llevar a cabo en su  totalidad, es
necesar:o que intervengan en la Orientacién los wlementas escolares que
tengan caontacto con gl aluane, es decir, tanto lps muestres, coordinadores,
prefectos, y directores de las escuelas, deben de tener un conocimiento del

papel que juega la Orientacién Escolar dentra de la educacidon elemental,
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para quo asi se realice el objetivo que persigue la misma, dentro de un
ambiente sano y que promueva el desarrollo integral dei nifo.

De acuerdo a los resultados obtenidos en el instrumento la mayoria de
las escuelas expresan gque los maestros y la direccidén participan dentro del
proceso de Orientacidén, sin embargo, es necesario recordar que las personas
que intervieaen en dicho proceso, ademds del orientador vy del  alumne, saon
todas aquellas personas gue tienen alguna forma de contacto con el nifo
dentro del ambiente educativo.

Con base en los resultados obtenidas en el tueationario se puede
establecer que la MOrientacién, en la mayoria de los casos, es solo
considerada %Omo una parte adicional en el proceso educativo, con la cual se
brinda Orientacién cuando el alumnp pstis  presentando  problemas en gl
aprendizaje, de adaptacién, etc., o como una respuesta al bajo rendimiento
escolar gue se e¢sto presentando en un nomento  deteraminado, es5 decir, la
Orientacién que se brinda es de tipop correctivo, o como una materia
adicicnal al problema educativo. Sin embargo la Orientacion debe de darse a
todo lo largo del precesn de crecimiento y de desarrollo de los alumnps para
poder obtener buenos raesultados.

En cuanto a las preguntas relacionadas con los casos que s piantean,
las respuectas obtenidas, en su mayoria, se refieren a la solucién del
problema, aplicando una serie de test psicolédgicas, para posteriormente
tanalizar el taso & algon especialista, En  algunas de  las escuelas  ésta
respuasta estuvo condicionada por las politicas de la institurién, gue no
pernite que @! &rea de Oricntacidn se haga cargo directamente del caso en
cuestisn. Sin embargo, y de acuerdo a las datos generales obtenidos, se
establece una estrecha relacidn entre el tipo de politicas de las escuelas y
de gue el 57.14 Z do los encargados del departamente de Orientacien son
Puicélogos.

De acuerdo a las respuestas obtenidas on la aplicacién del instrumento,
se puede establecer cudles son las Funciones de Orientacion Escolar que se
llevan a cabo en las escuelas primarias de la Delegacien de Tlalpan, en
relacién con las Funciones de Orientuacién Escolar que establece Robert H.
Knapp.

Robert H. Knapp establece como primera funcion: La Orientacidn dehe da
sor dirigida a todos los alumnos de la escuela y no sole a  los  estudiantes
que presenten problemas. Esto es que, !2 Orientacidén Escolar se debe de
brindar a todos y cada uno de los alumnos que perienegcen a2 la escuela, ya
que todos ellps necesitan gque se les vaya orientando confarme vayan

creciendo, ya que al notar cambios en su desarrollo les surgen muchas
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preguntas e inquietudes que necesarlamente tendran que sor contestadas y
explicadas.

De acuerdo a 1las preguntas que se farmularon en el  instrumento, se
puede establecer lo siguiente: En la mayoria de las escuelas la Orientacien
6e brinda, a nivel alumno de acuerdo al problema que se esta presentando en
ese momento, es decir, hasta gue €1 alumng empflieza a presentar pequefios
problemas o conflictos, la Orientacidn Tscolar se hace presente para buscar
spluciones viables al conflicto o problema presente. Sin embargo, en otra de
las respuestas se observa que 1o mas importante para la escuela, en materia
de Grientacién, es tratar de prevenir el {racaso escolar y 1lograr wuna
adaptacien persocnal-social de los alumnos.

Al obsarvar dichas respuestas, se puede establecer una gran  diterencia
entre las primeras respuestas y las  cegundas. Esto es, dentra de las
primeras impresiones se habla de una Drientacisn que se brinda a los alumnes
que estin pasando por algon conflicto en la escuela o que estan presentande
problenas educativos, como resultado la Orientacién que se presenta es de
tipo correctivo, o de soclucisn al problema presente. En 1a segurida respuesta
se wstablece una Orientacidn para obtener una buena adaptacisn
personal~social y as! legrar la prevencion del fracase escolar. Es decir, la
Orimntacién se brinda a todos los alumnos de la escuela, dando como
resultado una Orientacién Escolar preventiva gque busca el mejoramiento del
desarrollo de las nifos.

Con 1o anterior se puede establecer que 1a primera funcisdn de
Orientacién Escolar a la qQue hace referencia Knapp, si se realiza dentro de
las escuelas primarias, pero dan prioridad a aquelles alumnos gque se
encuentran presentando algun conflicto, ya sea escolar, de adaptacidén, etc.

ta segnda funcién de Knapp, establece a la Orientacidn Escolar come un
procesao continuo. Se habla de continuidad porque la Orientacién no es unpa
materia adiciopnal al programa educativo, sino que, comp ha quedado
establecido, la Orientacién es una parte fundamental! de la Educacion, y al
ser parte esencial de &sta se debe de 1r cambiando y desarrollando con{orme
va crecienda el alumna. La Orientaciénh no es un proceso que s2 dA en  un
wamento determinado del proceso educativeo, sino que ¢2 va brindande desde
el comienz0 de la educacién y formacién de los nifios.

Las escuelas consideran al proceso de Orientac:dn como un  proceso
carrectivo dentro de la educacién, o en su defecto, como un  programa de
actividades establecidas con anterioridad. S&lo el 13.3% % del +total, es
decir, dos escuelas la consideran comp algo pgermanente y  actualizado,
atercAndose mas al concepto de continuidad, pero no se habla de un
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seguimiento a lo largo de toda la formacidn educativa gue llega hasta que el
alumno culmine su formacién académica,

En comparacién con lo que establece %napp, y lo que se realiza en las
escuelas, se puede establecer que la Orientacien es considerada como  un
procesn correctivo y no un proceso continuo que debe de llevarse a cabo para
asi alcanzar el maximo desarrollo integral de los alumnos. €5 de  suma
importancia recordar que 1a educacidn es un proceso continuo que se va dando
desde, y a lo largo, del crecimiente y desarrollo de los nifios, y al mismo
tiempa crece y se desarrolla al ritmo de los alumnos, al igual que la
sgucacidn, la Orientacidon se va danda en un procesoc continuo de crecimiento
y desarrallo a la par de la educacién y de laos estudiantes.

Can 10 anterior ¢ observa gue la segunda funcién de Orintacien Escolar
establecida por Knapp, ne s realiza en su  tgtalidad en las ©scuelas
primarias que conforman la muestra-poblacién,

La tercera fupcién es: Se deben de tomar en cuenta todas  las
necesidades del pifie. Es inportante recordar que para poder ayudar  al  nitio
on su desarrolla es nocosario conacer todas y cada una de sus neocesidades
para después, poder establecer como se van a satisfacer éstas. Sin  embargo,
actualmante en las escuelas s&lamente ap satistace la necesidad intelectual,
ya que cnicamente se establece una trransmisién de conocimientos, que a 1o
largo de su camino educativo, posiblemente no lo ayuden en situaciones en
donde intervengan las pasadas experiencias, para solucionar el problema que
se le esti presentando. Si se toman en cuento todas las necesidades de  los
niffos, conforme 5@ vayan satisfaciendo se lograra establezor un equilibrie
an los diferentes aspectos de la personalidad, dando como resultada final un
buan desarrolle integral.

De acuerdo a las repepuestas de la muestra-poblacién se puede establecer
que 1la Orientacién que se brinda en las escuelas, &l ser en sy mayoria de
tipo correactivo, sélo toman en cuenta las nocesidades de tipo intelectual,
ya que su principal objetiva es prevenir el fracaso escolar, ademas que
4stas escuelas resuplven el problema canalizando los cases  con
aspecialistas. §in  embargo, alguras oscuelas, las que  tratan &1 caso
directamente s{ toman on cuenta todas las necesidades de los alumnps y como
resultado buscan reforzar los lazos afectivos y reforzar el autoconcepto de
los nifins, pero 6sto se da en 4 escuelas, de las 15 que conforeman la
muestra-poblacién.

De lo anterior se puede decir, que la tercera funcién gue establece
Knapp, s¢ lle#va a cabo en poutas escuelas donde las politicas de  las mismas
Ao intervienen en el desarrollo de los casos y se puede establecer una
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cantinuidad y conacimiento real del mismo. Curiosamente los orientadores de
dichas escuelas son Licenciados en Pedagogia.

Realmente s6lo toman en cuenta las necesidades de los nifos cuando
65t0s presentan problemas o conflictos escolares, pero cuando los  alumnos
presentan un desarrollo y un comportamiento, aparentemente normal, no son
tomados en cuenta para el proceso de Orientacién, es decir, de acuerdo al
tipo de Orientacion Correctiva que se brinda en las escuelas, séla toman en
cuenta algunas de las necesidades de 105 estudianies que estan interviniendo
en el conflicto que se esta presentando en ese momento, Por 1o tanto, se
puede decir que tas necesidades de los nifios son consideradas en 21 momento
quet e presenta un determinado problema o conflicto.

f.a cuarta funcién establecida por Khapp, se refiere a que: Se deben de
basar en las diferencias individuales. Es importante considerar al nifio como
un arganismo anico, ya due todos 1os nifos son diferentes, tanto fisica como
biolégicamente, Es aqul cuando la Orientacien se vuelve mas individual, vya
que se debe da adaptar al niKo, tamando en cuenta sus necesidades y sus
diferencias individuales.

Se habla de individualidad porque la Orientacion Escolar rs
personalizada. ya que ésta trata de mejorar el programa educativo de cada
uno de leos alumnos, Yy sélo se logra mediante el conocimiento de cada uno do
los nifos que asisten a la escuela. Ademas es necesario recordar que todos
los nifios presentan un patrén de caracteristicas generales, pero cada wunp
presenta caracteristicas individuales que pueden ir desde la estatura hasta
la forma en coHMB reacciona a diferentes situaciones o estimulos que se 1o
presenten.

De acuerdo a las respuestas obtenidas a la pregunta donde se plantean
las diferencias individuales, en hermanas gemelas, las soluciones que
brindan las escuelas son de tipo general, es decir, primero establocen que
son hermanas de la misma edad cronolégica, en donde se les explica cuiles
son las cambios por los que estin atravezando, brindan informacisn, tanto a
los padres como a los profesores sohre dichos cambios, rgalizan entirevistas
con las hermanas, o simplemente utilizan test proyectivos para detectar
posibles conflictos subsiguientes. Sin embargo no mencionan el hecho de que
cada una de ellas pose¢ caracteristicas diferentes, aunque sean gemelas, y
por el simple hecho de que sean diferentes, no se puede esperar que ambas
presenten la misma curva de desarrollo ni tampoco los cambios tisiolégicos
comiencen al mismd tiempo en las dos nifias.

Con lo anterior se puedec observar gque la cuarta funciéen no se realiza
en las escuelas primarias, aunque en comparacién a lo que sucede con las
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necesidades de los niflos, se puede establecer una funciédn necesidades-—
diferencias individuales no correlacionadas entre si, puesto que si se toman
en cuenta las necesidades de los alumno, necesariamente se deben de temar en
cuenta las diferencias individuales.

ta quinta fupcidn wspecifica que: Dewhen do participar y colaborar en el
praceso de Drientacién todos lo miembros de la escuela. $Se habla de la
participacién de tados las miembos de la escuela, ya que el alumno no  sélo
tiene contacto con e! maestro, sino que taabien lo tiene con el  director,
los coordinadores, los prefectos, con los depis profesores, incluso con el
personal de mantenimierto. Es necesario que todos y cada uno de los miembros
del persaonal de la escuela estén conccientcs de cual es su  funcidn dentro
de la escuela, tomindo en cuenta siempriz el objetive principal de
ayudar al alumno a alcanzar su maximo desenvolvimients y desarrollo
integral. €5 necesario que todos costdn de acuerdo en cuales van a ser los
puntos estratégicos para realizar ¢l proreso de Orientacion dentro de la
escuela. Tambidn es preciso que participen los padres de familia y laos
propios alumnos, ya guo la informacién que purden otreser es muy importante
para el desarrollo del procesn y el logra del objetive principal de la
Orientacion.

Dentro de la pregunta en donde <tienen que especificar quienss
participan en el proceso de Orientaciénh con el orientador, se puede observar
que en la mayaria de los casas participan los magstros y la direccién
principalmente, o wélo tonan en cuenta a los niveles altos de la
direccidn como participantes de la Orientacién. Sin eabargo una sdla escuela
cantestéd que participan con el orientador los maestros, los alumnos y
los padres de familia, pero excluye a 1a direccidn y a los coordinadores.

Al observar otras de las respuestas donde se solicita la resclucién de
un problema en espectfico, Se astablece un vinculo odirecto entre el
orientador y los padres de familia, el nifio y los maestros, pero no sc habla
de informar o poner al tanto del desarrollio del casec al director o
directivos de la institucién.

Por 1o tanto, y con lo anterior, se puede establecer que la quinta
funcioen de Orientacién que establece Knapp, se lleva a cabo en su totalidad,
&n teorifa y en prictica, ya que si son tomados en cuenta los demas elementos
de la escuela para realizar el proceso de Orientacion.

La sexta, y Gltima de las funciones de Orientacién Escolar, es la que
s¢ refiere 2 13 importancia de la participacidn de los padres en la
Orientacien. Aqul es importante saber que, nadie mejor que los padres
conocen a los #ifos, ellas son realmente 10s primeros educadores y
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formadores de sus hijos, ellos son los que les enseffan cuiles son  los
valores morales, civicos y cémo deben de ser eon cuants a las relacionas
sociales e interpersonales que puedan llegar a desarrollar los nifins, y
posteriormente, esos conpcimientos, brindados primerg por sus padreg, sg van
a ver reforzados por los maestros en la escuela. Se habla de la importancia
qu tienen los padres, porque si cllos estadn bien informados del desarrollo
y desenvolvimiento gue van teniendo sus hijos, en un mumento determinado que
se presente algun obstaculo, gllos sabran como  poder hacerle frente al
problemay; en combinac:idén con la escuela.

De acuerdo & las respuestas del instrumento, se¢ ohserva que realmente
los padres son tomados en cuenta, pero sdlo cuando se  presenta  algun
problema, es decir, mientras gque ! alumno este presentando una conducta y
un desarroctlo, aparentemente normal, los padres no participan de una manera
activa en el procesc de Orientacién, por otro lado en el momento en que el
chico comience a presentar algon conflicto o comienza a dar traspies en su
educacion, es solo cuando ia participacién se hace de una manera activa. Con
ésto se puede establecer que los padres de familia son tomados en cuenta en
el momento en que su hijo pasa a ser considerado como sujeto "especial”, vya
sea por presentar un baio remdimiento académico o por presentar problemas de
conducta, de adaptacioén, etc.

De lo anterior y de acuerdo a la participacién de los elamentos de la
escuela en la Orientacién, se abserva que esta participacien esta

condicionada por el comportamiento del nifio en la escuela.

A lo largo del analisis de todas las Funciones, de puede observar lo

siguioente:

De acuerdo a las Funciones de Orientacion Escolar que establece Rabert
H. Knapp, é¢stas se llevan a cabo #n las oscuelas primarias siempre y <cuando
estén condicionadas por el desarrollo que vayan presentando los alumnos, es
decir, si el nifio presenta o esti pasando par algun problema o conflicto, la
Orientacién se hace presente, acoplandose de acuerdo a las caracteristicas
del caso.

Esto se puede ver reflejado en el siguiente cuadro camparativa.

FUNCIONES DE ORIENTACION ESCOLAR RESULTADOS DE LAS ESCUELAS
ROBERT H. KNAFP.

{.-La Orientacién debe de ser e brinda sélo a los "alumnos que
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dirigida a todos los alumnos de
la escuela y no séle a los
estudiantes que presenten

problemas.

2.-0Orientacién como porceso
continuo.

3.-5e deben de tomar en cuenta

todas las necesidades del niRo,

4,-Se debe de basar en las
diferencias individuales.

S5.-Deben de participar y colaborar
en el proceso de Orientacidén todos

los mienbros de la escusla.

&.~Importancia de la participacién

de los padres en la Orientacién.

presentan un problema escolar como
punto priaritario de la Orientacion,
sin embargo la Orientacién se brinda,

a todos los estudiantes.

Es un procesc corrective, que se

presents en el momento del conflicto.

Se consideran en «l momento en que se
presenta el conflicto.

Ney  son tomadas en cuenta, aun
presentandose un prohlema p conflicto

escolar.

Son considerados cisi en su totalidad.
La direccidn queda, posiblamente,
excluida del desarrollo del caso.

La participacisn se hace presente,
siempre y cuando el nifle este
atravezando por algon conflicto o

problema en la escuela.
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CAPITULD IV.

RECOMENDACIONES GENERALES.

Durante el desarrollo de la investigacién se detectd que a lo largo de
la gducacien primaria, la Orientacidn Escolar se hace presente en cuantoc se
presenta un conflicto o problema en alguno de los alumnos.

Se habkla de un conocimiento previo de todos los alumnos, pero en la
prictica éste conocimiento no se realiza ya que sélamente cuentan con  un
profesional dedicado al Area.

Para poder abtener el conocimiento de cada uno de tos estudiantes que
asisten a la escuela, es necesario gue exista un  equipo Psicopedagégico
completo, es decir, un Psicoélogo, un Pedagoge y un Terapeuta, para que entre
todos ohtengan los datos necesarios para €] conocimiento de los nikos.

Como se observa sélo una minima parte de todas las escueslas primarias
privadas de la Deleyscién de Tlalpan, toman en cuenta a la Orientacién como
parte de su programa educativa, es decir, el 31.25 % de la poblacién total
cuenta con el departamento Psicopedagégico. De acuerda a éstos datos se
puede llegar a institucionalizar el departamento, por medio de cursos que e
brinden a todas las escuelas donde se haga hincapié en la necesidad de un
departamento que brinde el apoyn necesario para que la instituciéan logre su
funcién como tal.

Es importante la ampliacién de los servicios de Orientacisn a todos los
alumnos que forman parte de la escuela y fio unicamente prestar el servicio a
los estudiantes que presenten algun problema o conflicte an su
desenvolvimiento escolar.

Dentro de lo anterior, es importante se amplie el criterio de 1las
politicas de las escuelas en cuanto a los casos que se canalizan con los
especialistas en la materia, ya que generalmente s2 canalizan a éstos y se
recibe un informe a! final del tratamiento, sin embargo es necesario que se
mantenga contacto con los casos que son remitidos para saber coHmo
evolucionan y los resultados que se van obteniendo, para as{ brindar apoyo
en las escuelas durante el tratamiento y terapias del casc.

Para el Areca especifica del equipo orientador, las recomendaciones que
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surgen de la investigacidn son las siguientes:

l.-Participaciéon en cursos de ctapacitaciéen para orientadores, dando
camo rasultadeo la buena integracien de los elementos gue lo companen, para
evitar roces innecesarios y as{ lograr que se brinde 1la arientacién

nacesaria a los alumnos de la escuela.

2,~Participacidn en rursos de actualizacien en materia de Orieptacion,
para poder establecer nuevas técnicas y métodos de orientacidn a seguir de
acuerdo a los casos gqQu2 se presedten, asi evitar canalizarlos en su
totalidad a los especialistas wuando se puedan resolver dentro del plantel

educativo.

J.-Lograr una participacidn activa, dentro del programa de Orientacien,
de todos los miembros de la escuela. (Maestros, Directores, Ccordinadores,
Prafectos, ya que ellos mantienen un contacto directo con los alumnos.) Es
importante que todos los elementos del cuerpo escolar y docente estén de
acuerdo gn cudles van a ser  los objetivos que se tengan en cuantp  al
deosarrollo de los nifos, va que asl serd mucho mais sencillo encontrar
soluciones en equipn, para ayudar a los estudiantes a iograr un desarrollo
inteqral muy satisfactorio.

Para poder ectablecer dichos objetivos, antes gque nada, se debe de
tomar en cuenta que la DOrientacién Escolar es un proceso continuo que se
1leva a cabo durante todo el procesa de formacion de les aiumnos y
sobretodo, que =e debe de ir creciendo en el procesc al mismo tiempo que va
pasando el nifo por su desarrgllo bio-fisiolégico, es decir, la Orientacion

dobe de irse brindando al mismo tiempo que el nifio se va desarrcllando.

4.-prindar sesiones y platicas sobre el proceso de Drientacien a todos
los miembros de la escuela, haciendo hincapié en agquellas personas que

mantengan contacto con los alumnos.

%.~Brindar una participacion activa, dentro del proceso de Orientacion,
a los padres de familia, para lograr una mejar integracion Padres- Maestros-
Estuela- Alumnos.

6.-Brindar platicas, en materia de Orientacidn, a los padres de
familia, para que en determinados momentos puedan asesocrar a sus hijos y
ayudar a la escuela en la formacion de los mismos.
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De acuerdo a lo antertor se puede llegar al logro de un buen proceso de
Orientacién dentro de las escuelas primarias, sin embargo, también es
necesario que Se tengan en cuenta dos cosas esenciales, importantes para que
la Orientacién tenga el lupar gue merece dentrs cdel proceso de formacion de

los alumnos:

1.-La Orientacidn no as un complemento de la educacidh, sina mas bhien,
s una parte aesencial de la misma.

2.-La Orientacién no es una materia especifica de algun grado en
particular, mis bien, al ser parte esencial de 1la educacidn, debe tener
cantinuidad al igual que el proceso educativa y  farmativo de los
estudiantes.

La presente investigacidn puede ser ampliada en diferentes campos de la
Padagogia y de la Educacién. Incluso el concepto de Orientacidn puede llegar
a ser modificado de acuerds a la fprmacidn académica de quienes realicen
futuras investigaciones en este campo.

Algunos de los campes en donde puede 1legar a ampliarse esta

investigacidén son :
.~Ampliar &l campo de accién a otra Delegacisn Pol{tica, incluso puede
llegar a ampliarse a todas las escuelas primarias del sector privado que

existen en todas las Delegaciones que comprenden el Distrito Federal.

--Ampliar el concepto de Orientacion Escolar a sscuelas poblicas y
privadas.

.~Tomar como poblacién de investigacién a las escuelas pédblicas.
«—Ampliar el campo do investigacidn a los siguientes niveles educativos
come son: secundaria, preparatoria, universidad, posgradro, especialidad,

maestriz, etc.

.~Be puede reallzar una investigacién en el Area de educacién especial

en sus diferentes modalidades.

.~Realizar una investigacien donde se pueda determinar cuil es el
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conceptd que poseen los Directores de las escuelas primarias, del proceso da

Orientacion.

.~Realizar una investiqacidén para poder determinar cuil es el cancepto
de Orientacién que tienen diferentes gprofesionistas, (Psicologps,
Tarapeutas, Maestros), de acuerdo a su profesidén y a su formacién academica.

Dentre de las escuela primarias privadas se puede realizar una
comparacidn entre el concepto de QOrientacién gue se tiene de acuerdo al
lingamiento de la escuela y a 1a poblacién que asiste a la misma, es decir,
colegio laico, colegio religioso, colegio para varones, colegip femenino y
colegio mixto. Incluso se puede liegar a comparar eéntre tolegio religiocso y
laice, religiosp para varones y femenino, y asi{ suscesivamente.

.~Realizar una investigacisen en las [nstituciones de Asistencia
Pablica, como pueden ser Horfeliantos, Atberges Infantiles, D.1.F., Casas
Tutelares para Pequefios Infractores, Escuelas de Educacién Especial, etc.

.~Realizar investigaciones en las Instituciones de Asistencia Privada,
como pueden ser Escuelas de Educacien Especial, Alberges, Aldeas Infantiles

y Juveniles 5,0.8., etc.

«~Ampliar el contepto de Orientacién ¥y coémo es vista ésta por los
maegstros titulares de un grupo en las diferentes escuelas.

.~Comparar gl concepto de Orientacidn que tienen maestros y maestras.

.—Realizdar investigaciones para chservar comto interactaan los padres de
familia en el srea de Orientacién de sus hijos, pasiva 0 activamente.

.~Detectar céao se realiza el proceso de Orientacién con 1los niNos

cuyos padres presentan algon conflicto en la relacién de pareja.
.~Realizzr programas de capacitaciéen en el 4Area de Orientacién,

comenzando por la deteccién de necesidades y concluyendo con  la evaluacion
de los mismos,
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ANEXO I.

ESCUELAS FRIMARIAS EN LA DELEGACION DE TLALPAN.

1.~ COLEGIO DE EDUCACION INTEGRAL, HUMANIDADES Y CIENCIAS.
2.~ CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL GANDHL.
J.—~ CENTRO DE EDUCACION Y CULTURA NJUSCO.
4.— CENTRO EDUCATIVO CONNET.

5.— CENTRO ESCOLAR DOLORES ECHEVERRIA.
4.~ CIUDAD DE LOS NIROS DEL ESPIRITU DE MEXICO.
7.~ COLEG10 ACOXPA FEDALIL.

8.~ COLEGIO ALEJANDRO GUILLOT.

9.— COLEGID ALEJANDRO FLEMING.
10.-COLEGIO ATENEA.

11.-COLEGIO AZTLAN.

32.-COLEGI0 CARMEL DE LA CIUDAD DE MEXICO.
13.-COLEGIO CONTINENTAL,

14.~COLEGIO DE EDUCACION INTEGRAL.
15.-COLEGIO ENRIQUE REBSAMEN.

16.-COLEGIO ERANDI.

17.~COLEGID HERMINID ALLMENDROS.

18. -COLEGIO HERNAN CORTES.

19.-COLEGID LAUREANA WRITH GONZALEZ.
20.-COLEGID LESTONNAC A.C.

21.-COLEGIO MANUELA CATARO.

22.-COLEGID HARIANGO HONTERDE.

23.~COLEGLIO ROSARIO ARREVILLAGA.
24,.-COLEGID SANTIAGO GALAS.

25.-COLEGIO SIR ISSAC NEWTON.
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26.-COLEGIO TLATHUI.
27.-COMUNIDAD EDUCATIVA HMONTESSORI.
28, -HERALDOS DE MEXICH.
29.-INSTITUTO ANA MARIA ALFARD.
30.~INSTITUTD ARTURD ROSENBLUETH.
I1.-INSTITUTOD TLALPAN.
32,~KALROS.

33.~LA ESCUELA DE LANCASTER A.C.
34.-LICED ALBERT EINSTEIN.
35.-PRIMARIA TALLER MONTESSORI.
36.-LICEQ TLALPAN,

37.-COLEGIO GODWIN.

38.-COLEGIO DEL VALLE DE MEXICO.
39.~INSTITUTO INGLES MEXICANO.
40,-COLEGIO REIMS.

41,.~COLEGIO MADRID.

42.~COLEGIO HANUEL EDUARDO DE GOROSTIZA.
43.-COLEGIO LA PAZ DE MEXICO.
44.-COLEGIO DLINCA.

45.~COLEGIO OVIEDD SCHONTHAL.
46.-PALMERSON SCHOOL.
47.-COLEGIO WESTHINSTER.
48.-COLEGIO ANTONIO L °ROSS.

TOTAL...100 Z.
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ANEXO II1.

ESCUELAS PRIMARIAS LAICAS,

1.~ COLEGIO DE EDUCACION INTEGRAL, HUMANIDADES Y CIENCIAS.
2.~- COLEGI0 DE DESARROLLO INFANTIL GANDHI.

3.~ CENTRD EDUCATIVO CONNET.

4.- CIUDAD DE LOS NIRDS DEL ESPIRITU DE MEX1CO.

3.- COLEGIO ACOXPA FEDALI.

&.~ COLEGIO ALEJANDRO GUILLOT.

COLEGIO ALEXANDER FLEMING.

8.— COLEGIO ATENEA.
9. COLEGID AZTLAN.

t0.
i1,
12,
13.
14,
135,
16.
17.
18.
19.
20,
21,
22,
23.
24.
25.
26,
27,
28.

-COLEGIO CARMEL PE LA CIUDAD DE MEXICQ.
~COLEGIO CONTINENTAL.

~COLEGIO DE EDUCACION INTEGRAL.
~COLEGID ENRIGUE REBSAMEN.
-COLEGIO ERANDI.

-COLEGIO HERMINIO ALMENDROS.
-COLEGIO LAUREANA WRIGTH GONZALEZ.
~COLEGIO MARIAND HONTERDE.
~COLEGIO SIR ISSAC NEWTON.
-COLEGIO TLATHUL,

-COMUNIDAD EDUCATIVA MONTESSORI.
=HERALDOS DE MEXICO.

—INSTITUTD ANA MARIA ALFARO.
<INSTITUTO ARTURD ROSENBLUETH,
~INSTITUTO TLALPAN.

~KAIROS,

-LA ESCUELA DE LANCASTER A.C.
-LICEQ ALBERT EINSTEIN.

-PRIMARIA TALLER MONTESSORI.
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29,-INSTITUTO INGLES MEXICANO.
30.~LICEQ TLALPAN.

31.~COLEGIO REIMS.

32.~COLEGID MADRID.

33.-COLEGIO HANUEL EDUARDD DBE BOROSTIZA.
34.-COLEBIO LA PAZ DE HMEXICO.
33.-COLEGIO OVIEDO SCHONTHAL.
34.-PALMERSON SCHOOL.

37.,-COLEGIQ WESTMIMNSTER.

38.-LOLEBIO OLINCA.

TOTAL...B1.25 %

ESCUELAS LAICAS DE NIROS:

1.~ CIUDAD PE LOS NIROS DEL ESPIRITU DE MEXICO

E£8CUELAS LAICAS MIXTAS:

“TODAS LAS RESTANTES™
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ANEXO 111I.

ESCUELAS PRIMARIAS RELIGIOSAS.

1.~ CENTRO DE EDUCACION Y CULTURA AJUSCO.
2.- CENTRD EGCOLAR DOLORES ECHEVERRIA,

3.- COLEGID
4.~ COLEBIO
5.~ COLEG1O

&.- COLEGIR
7.- COLEGID
B8.- COLEGIO
Q.- COLEGIOD

TOTAL

HERNAN CORTES.
LESTONNAC A.C.
MANUELA CATARD
ROSARIO ARREVILLAGA.
SANTIAGO GALAS.
GODWIN.

DEL. VALLE DE MEXICO.

ESCUELAS RELIGIONSAS NIRAS.

1.- COLEGID
2.~ COLEG10
3.- COLEGID
4.—- COLEGIO
S.~ EOLEGIO

TOTAL

LESTONNAC A.C.
MANUELA CATARD.
ROSARID ARREVILLAGA.
GORWIN,

DEL VALLE DE MEXICG.

ESCUELAS RELIGIOSAS NIROS.

1.- CENTRO DE EDUCACION Y CULTURA AJUSCO.

2.- COLEGIO

SANTIAGD GALAS.

130

18,75

10.41



TotAL } 4.16 %

ESCUELAS RELIGIOSAS MIXTAS.

1.~ CENTRD ESCOLAR DOLORES ECHEVERRIA.
2.- COLEGIO HERNAN CORTES.

TOTAL q.16 %4
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ESCUELAS PRIMARIAS

Delegacion Tialpan
RELIGIOSAS MIXTCS (4.2%)

RELIGIOSAS NIROS (4.2%)
RELIGIOSAS NINAS (10.47%)
LAICAS NINCS {(2.1%)

ESCUELAS LAICAS M. {79.2%)
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9. -
10.
11,
12.
13.
14,
13,
16,
17.
18.
19,
20.
21,
22.
23.
24.
235,
26.
27.

ANEXD 1V,

ESCUELAS QUE CUENTAN CON EL DEPARTAMENTO PSICOPEDAGOGICO.

COLEGID ALEXANDER FLEMING.

COLEGIO CARMEL DE LA CIUDAD DE MEXICO.
COLEGID CONTINENTAL.,

COLEGID LESTONNAC A.C.

COLEGID SANT3IAGO GALAS.

LA ESCUELA DE LANCASTER A.C.

COLEGIO MANUEL. EDIJARDD DE GORDSTIZA.
CENTRD DE EDUCACION Y CULTURA AJUSCO.
CENTRD DE EDUCACION, HUMANIDADES ¥ CIENCIAS,
~CIUDAD DE LDOS NIRDS DEL ESPIRITU DE MEXICO.
~INSTITUTO TLALPAN.

~COLEGI0 OVIEDD SCHONTHAL.

—-CENTRO DE EDUCACIOM INTEGRAL.
-HERALDDS DE MEXICO.

~CENTRD DE DESARROLLD INFANTIL GANDHI.
-COLEGID MADRID.

~INSTITUTO ARTURO ROSENBLUETH.

-COLEGIO HERNAN CORTES.

-COLEGIO ENRIGQUE REBSAMEN.

~COLEGID MARIANOD HMONTERDE.

—COLEGIO AZTLAN.

~INSTITUTO ANA MARIA ALFARD.

-COLEGIO DLINCA.

~COLEGIO GODWIN.

~COLEGID DEL, VALLE DE MEXICO.

~COLEGI0 WESTMINSTER.

-COLEGIO ANTONID L ‘ROSS.
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ANEXO V.

ESCUELAS QUE CUENTAN CON DEPARTAMENTO PSICOPEDAGOGICO.
¢ CUESTIONARIO APLICADRD )

1.- COLEGID ALEXANDER FLEMING.

2.~ COLEGID CARMEL DE LA CIUDAR DE MEXICO.

3.~ COLEBID CONTINENTAL.

4.~ COLEGIO LESTONNAC A.C.

5.- COLEGIO SANTIAGD GALAS,

&.- LA ESEUELA DE LANCASTER A.C.

7.- COLEGIO WANUEL EDUARDO DE GOROSTIZA.

B. - CENTRO DE EDUCACIGN INTEGRAL, HUMANIDADES Y CIENCIAS.
9.- CENTRO DE EDUCACION ¥ CULTURA AJUSCO.
10.-CIUDAD DE LOS NIROS DEL ESPIRITU DE HEXICO.
11.~INSTITUTO TLALPAN.

12,-COLEGIOD QVIEDD SCHONTHAL.

13.-COLEGIO DE EDUCACLON INTEGRAL.
14.-HERALDOS DE HEXICO.

15.-COLEGIO MADRID.

TOTAL . . 31.25 %.
ESCUELAS LAICAS 12 TATAL 25.00 %.
ESCUELAS RELIGIOSAS 3 TOTAL 8,25 %-
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ESCUELAS CON DEPTO. PSICOPEDAGOGICO

Muestra Tota! con Cuestionario Aplicado

LAICAS CON CUESTIONARIQ (25.0%)

—\\\
TSSSm——] RELIG. CON CUESTIONARIO {6.25)
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\
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(68.8%)
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RANEXD VI.

ESCUELAS QUE CUENTAN CON EL DEPARTAMENTO PSICOPEDAGDGICO, SIN PERSONAL.

1.— INSTITUD ARTURD ROSENBLUETH.
2.~ COLEGID HERNAN CORTES.

3.~ COLEGIO ENRIQUE REBSAHEN.
4.— COLEGIO MARIAND HONTERDE.

TOTAL 8.33 %L.
ESCUELAS LAICAS 3 TOTAL 6.23 Y.
ESCUELAS RELIBIDSAS 1 TOTAL ' 2.08 Z.
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ANEXO VII.

ESCUELAS QUE CUENTAN CON EL DEPARTAMENTO PSICOPEDAGCGICG, SIN ACCESO A LA
INFORMAGTON. ’

1.~ COLEGID AZTLAN.

2.~ INSTITUTO ANA MARIA ALFARD,

3.~ COLEBGID OLINCA.

4.- COLEGIO GOUDMWIN.

S.~ COLEGID DEL VALLE DE MEXICO.

&6.- COLEGIO WESTMINSTER,

7.- COLEGIO ANTONIO i.°ROSS.

8.~ CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL GANDHI.

TOTAL 16.67 %.
ESCUELAS LALCAS & ToTAL 12.50 %Z.
ESCUELAS RELIGIOSAS 2 TOTAL o 4,17 %.
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ESCUELAS CON DEPTO. PSICOPEDAGOGICO

Sin Acceao g la Mlama Por Politicas.

ESCUELAS RELIGIOSAS (4.2%)

ESCGUELAS LAICAS (12.5%)




ESCUELAS CON DEPTO. PSICOPEDAGOGICO

Sin Acceso o la Misma Par Potiticas.
ESCUELAS RELIGIOSAS (4.27%)

ESGUELAS LAICAS (12:5%)
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ANEXD VIII.

ESCUELAS QUE NO CUENTAN CON DEPARTAMENTO PSICOPEDAGOGICO.

1.— CENTRO EDUCATIVO CONNET.
2,~ CENTRD ESCOLAR DOLORES E£CHEVERRIA.

3.~ COLEGIO
4,- COLEGIO
S.~ COLEGIO
&.— COLEGID
7.~ COLEGIO
8.— COLEGIO
9.~ COLEGIO
10.~COLEGIO

11.-COLEGID
12. -COLEGID

RACOXPA FEDALI,

ALEJANDRD GUILLOT.
ATENEA.

ERANDI.

HERMINIO ALMENDROS.
LAUREANA WRIGTH GONZALEZ.
MANUELA CATARD.

ROSARID ARREVILLAGA.

SIR ISS5AC NEWTON.

TLATHUT .

13.~COMUNIDAD EDUCATIVA MONTESSORI.

14.-KAIROS.

15, -LICED ALBERT EINSTEIN,
16, ~PRIMARIA TALLER MONTESSORI.

17.~-COLEGIOD

REIMS,

189.-INSTITUTO INGLES MEXICAND.
19, -PALHERSON SCHOOL.

20, -COLEGIO

LA PAZ DE MEXICO.

21.~LICED TLALPAN.

TOTAL 43.75 %.
ESCUELAS LAICAS 18 TOTAL 37.50 %.
ESCUELAS RELIGIOSAS 3 TOTAL .25 %,
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ESCUELAS CON DEPTO. PSICOPEDAGOGICO

Delegacion Tiglpon

REUG. SIN DEPTO P.P (6.3%)

AICAS SIN DEPTO P.P (37.5%)

]

ESC.CON DEPTO P.P (56.3%)
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ANEXD IX.

Nombre de la Escuela:

Departamento (Drientacién y/D Psicopedagégico y/o Psicologia).
Puesto que ocupa:z

Profesidn:

A continuacién se presenta una serie de preguntas relacionadas con 1o
que sa realiza en la Orientaciédn Escolar en las Escuelas FPrimarias. La
informacidn que Usted brinde as do tipo CONFIDENCIAL y para fines exclusivos
de investigacien. Agradezco su cooperacisn Franca y Sincera.

1.~ Dascriba la Orientaciéon que se brinda en su escuela.

2.- Qué se pretende con 4ste tipo de Orientacisdn?.

3.~ Quiénes participan en 21 proceso de Orientacién con Usted?

4,= Cuapdn debe darse la Orientacién? ¥ Por qué?
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5.~ Como Orientador se ha enfrentado a ‘algl_.'u_-t, :ago'grjave? Coémo fuéy cémo. lo:
resolvis?. S ’ ’ ’ i EEE

6.- Caso l.- Eduardo es un niffo que cursa el tercer afo de primaria en gu
esctuela, anteriormente su desenvolvimiento escelar habta sido narmal,
actualmente empieza a bajar su rendimiento académico y a presentar problemas
en su conducta y adaptacien, El  profesor le comenta que los padres de
Eduardo tienen serios problemas y se habla de un ¢osible divorcic. como
orientador Qué& haria usted?.

7.—- Caso 1ll.- Rocio y Sara son hermanas gemelas que asisten a la misma
escuela y curcan el quinto aflo de primaria. Ambas han presentado una Curva
de desarrollo normal y de acuerdo a sy edad. Rocio ha empezado a presentar
cambios fisicos y biolégicos previos a la adolescencia. Las hermanas eran
muy unidas y Rocio se ha vuelto mas retraida y comienza a separarse de &u
hermana, Sara por su lado no comprende por qué su hermana so comporta de esa
manera y por qué sus calificaciones han bajado. Ambas hermanas le son
enviadas por su maestra para aveériguar qué sutCede. Que haria usted como
orientador?.,

8.~ Caso L1I.- Carlos se encuentra en el segundo ako de primaria y presenta
un gran rechazo por parte de sus compafferos. €s el primer aKo que ingresa a
esta escuela y su rendimiento académice es excelente, por lo tanto, ia
maestra siempre la pone a ¢l como ejemplo y alaba sus éxitos escolares, sin

embargo no puede tener amigos vy sus compaferos 1o rechazan continuamente.
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Qué solucidn propondria usted coma arientador?
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