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INTRODUCCION

La necesidad del hombre por comunicarse con sus semejantes
ha propiciado que éste establezca muchas formas y medios para
lograrlo, haciendo de ella una accién tan amplia y compleja co-
mo trascendente, por lo que es necesario tomarla en cuenta en
cualquier situacién.

Dentro de las formas de comunicacién, se encuentra la No Ver
bal, la cual se manifiesta continuamente en cualquier lugar.Se
trata de esa comunicacién silenciosa desprovista de palabras
en donde los movimientos,posturas y expresiones corporales y
faciales cuentan su propia historia.

En el salon de clases,cotjidianamente se presentan situacio-
nes que implican elementos no verbales;algunos de ellos se re-
conocen en los siguientes ejemplos:

a)Cuando al inicio del curso,el profesor se presenta por
primera vez ante el grupo y mediantc elementos como el fisico,
sexo,ropa, accesorios, forma de presentacidén,movimientos,etc.
transmite un mensaje especifico a sus alumnos de simpatia,anti

patia o indiferencia,que tendri mucho que ver con las pesteri
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res relaciones en clase.

Asi mismo,el profesor puede darse cuenta o tener una idea
de algunas de las caracteristicas de sus alumnos,por la forma
en que se sientan,su manera de vestir, hablar, preguntar, etc.

b)En los momentos en que se expone algGn tema por parte del

profesor, éste puede notar por medio de las expresiones facia-



les y la postura del cuerpo,si el alumno tiene interés por lo
que se estd diciendo,si entiende el tema,etc.

c)Al realizar preguntas al grupo, se puede conocer quien es-
ta dispuesto a dar una repuesta.o quien evade la mirada del
profesor para no verse involucrado en la participacién.

diLas distintas maneras (bostezos, guardar cosas,comenzar a
hablar,ete.) en que los alumnos manifiestan su deseo porque la
clase termine.

e)lLa ansiedad o tranquilidad que los alumnos demuestran du-
rante un examen:si se ven tensos,sc levantan,se voltean hacia
los lados. preguntan cosas sin sentido, buscan constantemente hgo
jas, lapiz, ete.

f)En la manera en que los alumnos se acercan al profesor o
vieceversa, para preguntar alguna duda o platicar de otro tema.

g)Bl saludo entre profesor y alumno también dice mucho de
la relacidn entre ambos (si hay contacto fisico,el tono de voz,
la mirada,etc.)

Estos son algunos ejemplos que maniflestan la influencia de
la comunicacién no verbal en las relaciones de profesor y alum
no dentro de clase,y que nos han hecho pensar en que su manejo
adecuado o desconocimiento puesden afectar el proceso de ense-
flanza-aprendizaje.

Los elementos de la comunicacién no verbal de interés a es-
te trabajo,son la proxémica, que se define como "el estudio del
uso y percepcién del espacio social y personal” (1} vy la postu

(1) Mark Knapp, La_comunicacién no verbal-El cuerpo y el entor-
no.p.25




ra, que "expresa las actitudes de un hombre y sus sentimientos
hacia las personas que lo acompafian' (2)

De acuerdo a estas definiciones, lag inquietudes que tenemos
se refieren a las manifestaciones tan cotidianas que se presen
tan en clase Yy quc la mayoria de las veces, por ser un tanto o-
cultas, pasan desapercibidas.y es agqui donde nos cuestionamos:
si estos elementos se presentan a cada momento, ¢tendran algo
que ver con el aprendizaje del alumnoe? ¢hasta qué punto estos
factores son tomados en cuenta por el profesor o los alumnos?
ies la ubicacioéon de las bancas y el escritorio la adecuada pa-
ra que sc¢ desarrolle la clase? (como puede afectar al profesor
o a los alumnos que otros Invadan su territorio o que tan nece
sario es para ellos establecer espacios mas cercanos con los
demas?

El objetivo especifico de este trabajo es dar respuesta a
estos cuestionamientos y conccer asi la influencia que tienen
la proxémica y las posturas en el aprovechamiento de los estu-
diantes y en la participacién grupal,mismas que se reflejaran
en una calificaci6én parcial o final.Se tiene en cuenta que la
calificacién obtenida no es siempre congruenta con el conoci-
miento real del estudiante,ya que la misma se puede obtener
por medios diferentes y en situaciones diversas.Para conocer
mejor esta influencia, hay que retomar otros factores como son

el profesor,el horario de la clase y la dinédmica grupal especi

fica ya que la interaccién de todos ellos es importante por el

(2) Flora Davis.Comunicacion no verbal,p.123




reflejo que tienen en la calificacién individual y participa-
cién grupal.

Para delimitar mejor ol trabajo,la investigacidn ze realizé
con estudiantes en edad adolescente.Ademas de que esta etapa
es de interés para nosotros por su importancia pedagbgica,va
que es aqui dénde se presentan cambios biclégicos, fisicos vy
psicolégicos que tendran mucho que ver en el pousterior dosarro
llo de los individuos.

El cuestionamiento sobre la identidad, la adquisicién de ro-
les, la necesidad de patrones de identificacién, las relaciones
heterosexuales, de amigos, la urgencia de comunicarse,socializar
se, etc. son caracteristicas que se evidencian cn clase y que de
ben tomarse en cuenta para planear las actividades educativas,
escoger los contenidos, impartir o exponer un tema,y dentro de
todo esto el profesor tiene mucho que ver.

Algunas investigaciones anteriores,entre elias las tesinas
realizadas por Graciela biaz Hern&ndez (1983) y Estrella San-
chez Caldera (1983) han dejado problemas planteados y algunos
datos que resultan insuficientes para el tema de este trabajo.

Bs por esto que en el primer capitulo trataremos de esbozar
los elementos fundamentales del trabajo (comunicaci6n no ver-
bal, proxémica, postura, adolescencia, evaluacién, participacién
grupal) para que a partir de ese conocimiento pasemos a 1o que
es la interaccién en el aula, en el segundo capitulo,en donde
se interrelacionan estos aspectos y asi poder ubicar sus mani-

festaciones.



El tercer capitulo corresponde al disefio de investigaci6n,
que incluye la delimitacion de los elementos necesarios para
la investigacién realizada.

En las conclusiones intentaremos demostrar que dependiendo
del profesor, ¢l horario y el tipo de relacién que tenga éste
con sus alumnos, repercutird en la calificacién que éstos obten
gan y en la participacién grupal que mantongan.

Una de las limitaciones del trabajo es el comportamiento de
los sujetos, ya que algunas veces debido a la presencia del ob-
servador y la actividad que éste desempefia, puede no ser tan au
téntica.Por esta razén,la investigacidn se realizé durante un
perfodo de tres meses para reducir esta limitante mediante la
costumbre de su presencia en el clase.También las calificacio-
nes restringen el trabajo porque no siempre reflejan lo que el
estudiante sabe.

El trabajo tiene alcances practicos,ya que después de cono-
cer lo qua es la comunicacién y lo que representa un lenguaije,
la comunicacién no verbal se resalta como elemento importante
de las roelaciones entre profesor y alumno dentro del salén de
clases.

As!{ tenemos que,al enunciar y dar a conccer las caracteris-
ticas que engloban la proxémica y las posturas, tanto para pro-
fesores como para alumnos, pueden al hacer consciente estas ma-
nifestaciones silenciosas aprender més sobre ellos mismos y su
relaci6én con otros o la influencia gque pueden tener en la ob-

tenci6én de las calificaciones de los alumnos asf como c¢n la de



terminacién de la participacién grupal, logrando obtener un prog
vecho de estos conocimientos.

Después de resolver los inquietantes cuestionamientos.de co
nocer la importancia de la proxémica y las posturas en las re-
laciones entre profesor y alumno en el proceso de ensehanza-
aprendizaje,nuestra propuesta final es incluir éstos y otros
aspectos mas que forman parte de la comunicacién no verbal en
los cursos de capacitacién docente que imparte la Universidad
del Valle de México plantel Lomas Verdes,ya que ¢s evidente la
necesidad de que los profesoros conozcan estos aspectos,de gque
los utilicen y manejen de manera adecuada dentro del salén de
clases para obtener un mejor aprovechamiento de lo que se pre-

sente en ese espacio.



CAPLTULO X

ANTECEDENTES TEORICOS



I. ANTECEDENTES TEORICOS

Para iniciar este capitulec abordaremos de manera general
los aspectos sobre la comunicacioén y el lenguaje para poder
situar la comunicacién no verbal que es la de nuestro interés.
Asi,mencionaremos sus orlgenes,desarrollo y la relevancia que
adquiere social y educativamente para pasar posteriormente a
identificar los dos elcmentos de la comunicacién no verbal que
hemos elegido para trabajar vy que son la proxémica y la postu-
ra.

De éstos explicaremos en qué consisten, sus caracteristicas
y manifestaciones entre las personas.

Mas adelante hablaremos sobre tres aspectos més, que tienen
que ver en la {nteraccién de la proxémica y la postura dentro
del aula escolar.Bstos son la evaluacién, la participacién gru-
pal y el periodo de desarrollo de la adolescencia.

De los dos primeros mencionaremos sus definiciones y carac-
teristicas,.y de la adolescencia trataremos dos aspectos, por un
lado el fisico-biolégico en el que se destacaran los cambios
hormonales y fisicos que suceden en este periodo,y por otro
lado, el psico-soclial,en el cual describiremos las influencias
y consecuencias que adquiere y experimenta el adoclescente de

acuerdo a la nueva etapa de desarrollo que vive.

1.1. Comunicacién y Lenguaje

Al ser el hombre un individuo naturalmente social,es eviden

te que en su necesidad por relacionarse con los otros surge la



comunicacion.

Mediante ella, los seres humanos tratamos de transmitir men-
sajes de nuestros pensamientos, sentimientos,valores,etc.a nueg
tros receptores.Es por esto que "la comunicacién es el cauce
a través del cual se desarrolla la vida social” (1)

Para que esta comunicaci6n se realice, el hombre ha creado
varias formas de transmitirlo, lo cual ha sido llamado lenguaje.
La evolucidn del lenguaje humano se ha dado con el fin de
lograr una mejor y mayor comunicacién.Esta comenzd hace miles
de afios,cuando cl hombre lo Gnico que tenia para relacionarse
con otros era su cuerpo y de este medio se valid para realizar
movimientos, gestos, posiciones, efc.que tenian un significado cg
min.Después con la ayuda de algunos otros medios como el fue-
go,palos y piedras.realizé sefales que lograban un mayor alcan

ce de comunicacién.

Los pictogramas siguieron en este desarrollo.Estos consis-
tfan en hacer representaciones directas de la realidad de las
cosas a través de pinturas, las que mas tarde, para evitar el
trabajo de elaborarlas completas.se didé paso a los ideogramas,
los cuales simplificaban las escenas Cranémitiendo la misma i-
dea.

Un paso de bastante adelanto fueron los fonogramas,que son
signos que representan el primer sonido del objeto selecciona-
do.lLa depuracién de ellos fue la escritura silibica que pronto
propicid el origen del alfabeto o abecedario que utilizamos

hasta la fecha.

(1) Moguel y Murillo, Generalidades lingliisticas,p.9
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A partir de la escritura, se han ido creando mecdios mis so-
fisticados para la comunicacidén come la imprenta,el telégrafo,
la radio, el teléfono,la television, el cine, los satélites,etc.
que han permanecido en la humanidad, debideo a su utilidad.

La intenci6n de mencicnar la evoluciébn del lenguaje es ha-
cer notar,que a pesar de la creacién de medios de comunicacién
cada vez mis sofisticados,e]l hombre no ha dejado de utilizar
sSu cuerpo para expresarse.BEsto es,los movimientos que en un
principio fueron muy conscientes y notorios, han pasado a ser
casi desapercibidos y muchas veces inconscientes;sin embargo
ahi siguen presentes en toda ocasidn, expresando o manifestando
nuestros sentimientos y pensamientos més intimos y reales.

Por otro lado, el desarrollo ontologicc del lenguaje articu-
lado segan Plaget, evoluciona desde la necesidad de asociar el
objeto con el enunciado correspondiente hasta la fase precon-
ceptual, en donde el lenguaje es la evocacidén de acontecimien~
tos u cobjetos no presentes en ese momento.

Centrados en las bases tefOricas del estudio del lenguaje,
nos encontramos con la Semiologia.Esta es la ciencia que se ha
encargado de estudiar los distintos lenguajes y ha establecido
que todos ellos encierran un concepto,una representacién de la
realidad a 1o que se le ha llamado significado,y a la manera
de expresarlo se le ha nombrado significante.Bl significado y
el significante unidos por una relacién comin integran un sig-
no.

Para un significado pueden existir muchas maneras de edpre-

sién (significantes) es por esto,que para comunicar el signi-
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ficado de "peligro", se pueden utlilizar significantes como la
voz, imAgenes, palabras, colores, volumenes, dibujos y sonidos.
"La Semiologia al estudiar los lenguajes analiza signos"(2)
En este analisis el estudio se divide en dos;una parte que
se centra en el significado que es la semantica y otra que se

dedica a los significantes,la semiStica.
Semantica:estudio de los significados

Semiologia
estudio de los signos

Semidticarestudic de. los significantes

Teniendo un marce gencral del aspecto del lenguaje, forma
mediante la cual los seres humanos nos comunicamos, debe quedar
claro, que no tedo lo que hacemos es comunicaciédn.Es decir.exis
ten diferencias entre nuestros comportamientos, la informacién
y la comwunicaciébn.

El comportamiento es cualquier accién c reacciédn realizada
por un organismo y la informacién es algo que se da a conocer
a los demé&s.Ambos se diferencian de la comunicacidn,en que se
pueden realizar sin que otros lo estén observando, entendiendo
o respondiendo.

Asi pues, entendiendo la comunicacidén como el proceso median
te el cual los hombres logran transmitir sus mensajes a sus
distintos receptores utilizando un lenguaje especifico, podemos
hacer una divisién general entre la comunicacién verbal y la

no verbal, ésta Gltima es el interés del presente trabajo.

1.2. La Comunicacidtn No Verbal

Resulta dificil tratar de definir lo que es, tanto comunica-
cién en general, como comunicacién no verbal,debido a los dis-

"tintos sentidos que se les dan.
(2) Moguel y Murillo,op.cit..p.13
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De algunos autores hemos obtenido las siguientes definicio-
nes de comunicacién no verbal.

"...=la llamamos intuicién.La aprendemos en la infancia y
la utilizamos a nivel subconsciente durante toda la vida..!(3)
"...comportamiento no verbal-instrumento significativo de
expresion de las emociones,de las actitudes y de los conflic-

tos, tanto conscientes como inconscientes" (4)

"...esos atributos o acciones humanas, difercntes al uso de
las palabras, que comparten un significado social,son intencio-
nalmente enviados o interpretados como intencionales , son
conscientemente enviados o conscientemente recibidos y tienen
el potencial de retroalimentacitn por parte del receptor" (5)

"Describe todos los acontecimientos de la comunicaciébn hu-
mana que trasciende palabras dichas o escritas.Al mismo tiempo
advertimos que estos acontecimientos y conductas no verbales
ﬁueden interpretarse mediante simbolos verbales" (6)

Como podemos darnos cuenta,cada autor tlene una concepcién
propia de lo que es la comunicacidn no verbal;sin embargo, po-
demos observar que existen elementos en comin.Algunos de és-
tos son los siguientes. La comunicacidn no verbal engloba

los acontecimientos de la comunicacién humana que incluye ex-

(3) Flora Davis,Comunicaciétn no_verbal,p.13

(4) Pio Bitti Riceci y Santa Cortesi, Comportamiento no verbal
y comunicacién, p.33

(5) Judee Burgoon y Thomas Saine,The Unspoken Dialogue,p.14
trd.Veronica Martinez.

(6) Mark Knapp, La_comunicaciéon no verbal-E! cuerpo y_ el en-
torne, p.41
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presion de cmociones, conflictos actitudes manifestadas no ver
balmente, aunque dentro de laz palabras,el paralenguaje (el ag
pecto no verbal de las palabras.al interesarse por el tono,vo
liémen e intensidad de la voz que se utilizan en la expresion
de las mismas) Bsta expresién comunicativa al scr aprendida
desde la infancia comparte un significado social.BEstos aconte-
eimjcabos pueden presentarse a nivel consciente o inconsciente
y tienen la opcidn de poder ser interpretados.

Las dificultades para llegar a una concepcién comGn de co-
municacién no verbal se deben muchas veces a que no se ha lle
gado a un acuerdo de los elementos que la conforman,si se debe
de separar el comportamiento no verbal de las palabras y soni

dos,o si existen cédiqgos generales de {nterpretacién,etc.
1.2.1 Origenes y desarrollo

El origen del estudio del comportamiento no verbal fue las
observaciones que se realizaron de especies como insectas, aves,
animales domésticos,primates,etc.

Cuando los naturalistas observaron los movimientos rituales
de los animales en cclo,de los combates entre la especie,de la
organizacidn entre la manada,etc.se dieron cuenta que la comu-
nicaclén no verbal entre ellos era fundamental para la vida so
cial animal.

El interés del hombre por conocer mias sobre si mismo,lo lle
v6 a trasladar sus observaciones hacia "sus parientes m&s proéxi

mos en la escala zooldgica:los monos y grandes simios" (7)

(7) Flora Davis,Comunicacidon no verbai,p.59
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Lo hizo de esta forma,porque muchos comportamientos son se
mejantes a los nuestros debido a las dificultades bioldgicas
Yy sociales a las que se enfrentan tanto los primates no huma-
nos como los humanos, como el apareamiente, la limpieza,la crian
za de los hijos, la organizacién en grupos,ctc.

De la herencia de los primates en la evolucién del hombre,
en donde se manifiestan estas semejanzas,Desmond Morris,en El
Mono Desnudo,hace un amplio desarrollo de estos y otros aspec-
tos.

Sin embargo,existen diferencias esenciales gue han hecho
ser al hombre un primate humanc:el crecimiento y desarrollo
del cerebro y con éste,el razonamiento;la utilizacién de la
palabra: la evoluci6tn de su constitucidon Fisica,de miasculos mas
finos que le permiten una mayor capacidad de expresién gestual.

A partir de estas y otras caracteristicas humanas y de las
conclusiones cobtenidas en los estudios anteriores, los estudio-
sos del comportamiento humano se vieron en la necesidad de co-
menzar a realizar observaciones e investigaciones de su propia
especie.

BEs asi como en los comienzos dc cste siglo, fus que se ini-
ci6 un verdadero estudio sobre la comunicaci6tn no verbal.

Desde 1914 hasta 1940 existi6é un interés considerable sobre
la manera en que los hombres se comunican a través de las ex-
presiones faciales.Psicé6logos y antrop6liogos se dedicaron a
realizar experimentos y observaciones,que sin bases tedricas

y de investigacién, lograron conclusiones poco satisfactorias.
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En 1941 Efron realiz6 una gran aportacién al estudio del
lenguaje corporal,al introducir nuevas maneras de estudiarlo.
Mencioné la importancia de la cultura en nuestros comportamien
tos,y realizé una clasificacién de éstos que sigue siendo revi
sada en la actualidad.

Desde 1952 con la aparici6n de la televisién y afios antes
con la cinematografia.se pudieron realizar investigaciones mas
completas debido al andlisis de cuadro por cuadro de las filma
ciones realizadas en distintas situaciones.Bn esta época las
investigaciones fueron llevadas a cabo por antropélogos, psicé-
logos, .ociblogos, entre los que destacan Ray L.Birdwhistell,Ed-
ward T.Hall,Jurgen Ruesch, Erving Goffman, Mehrabian, Kendon, que
realizaron valiosas aportaciones y legaron un importante marco
teébrico,a partir del cual se ha propiciado que desde la década
de los setenta se siga una ininterrumpida investigacién y edji
citn sobre comunicacién no verbal.

El interts de la gente por conocer mAs sobre los aspectos
no verbales.parece deberse al deseo de entender las expresio-
nes mas intimas que realizamos cotidianamente.

"Las palabras s6lo son el comienzo, porque detris de ellas
estia el cimiento sobre el cual se construyen las relaciones
humanas; la comunicacién no verbal.lLas palabras son hermosas,
fascinantes e importantes, pero las hemos sobreestimado en exce
%0, ya que no representan la totalidad,ni siquiera la mitad del
monsaje.Mas aon,como sugirié clerto cientifico:'las palabras

pueden muy bien ser lo que emplea el hombre cuando le falla to
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do lo demas" (8)

Para entender mejor los aspectos que abarca la comunicacidn
no verbal, tomaremos como referencia una clasificacibébn aceptada
por varios estudiosos e investigadores del tema y retomada por
Mark Knapp.Los aspectos son los siguientes:

1.-Movimiento del cuerpo o Cinésis (Kinésis)

Comprende los gestos, movimientos de las extremidades, ma-
nos, cabeza, pies, conducta de los ojos y la postura.
Dentro de éste aspecto "Ekman y Friesen desarrollaron un
sistema de clasificacitn de los comportamientos no verba
les.Las categorias que incluye son las siguientes.
a)Emblemas~son actos no verbales que admiten una traspo
siciébn oral directa o una definicién..." (9) Comprende
una o dos palabras.

b)Ilustradores-comportamientos no verbales que acompafian
al habla y sirven para ilustrar lo que se dice con pala-
bras.

c)Muestra de afecto-son gestos faclales que expresan las
situaciones afectivas.Pueden contradecir, aumentar, repe-
tir o no integrarse a lo que se dice vecrbalmente.
d)Requladores-actos no verbales que regulan la comunica-
cién entre dos o mas personas.Indican la continuacién, re
peticién, rdpidez, turno, etc. con que deben actuar los ha-

blantes.

(8) Flora Davis,op.cit.,p.21

(9) Mark Knapp.La comunicacién no verbal-El cuerpo y el entor
no,p.17
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c)Adaptadores~-incluyen conductas no verbales que se desa
rrollan como esfuerzos de adaptacién para satisfacer pe-
cesidades, cumplir acciones, dominar emociones, desarrollar
conductas sociales.

2. -Caracterfsticas Fisicas.
Abarca el aspecto fisico de la persona, su constitueién,
estatura,color de piel,cabello,etc.

3.-Conducta Tactil.
Es el contacto fisico real entre las personas y puede
ser para acariciar, golpear, sostener,guiar, etc.

4.~Paralenguaje.
Son las caracteristicas de locucién que se refieren al
modo como se dicen las cosas mds que a lo que se dice,
(volumen, énfasis, tono,etc. )

5.-Proxémica.
Es el estudio del uso y percepcién del espacio soclal y
personal.

6.-Artefactos.
Comprenden los objetos externos que se utilizan como es-
timulos no verbales (perfume,ropa, lentes,accesorios de
belleza)

7.-Factores del BEntorno.
Son elementos fisicos que no forman parte de la relacidn
humana, pero que intervienen en ella.

Las funciones de todos estos aspectos no verbales en la co-

municacién humana son de repetir, contradecir, sustituir, comple-
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mentar y acentuar los mensajes verbales, asi como regular los
flujos de comunicacién entre los interactuantes.

El desarrollo que ha tenido el estudio de la comunicacién
no verbal,se ha visto en los distintos enfoyues disciplinarios
y métodos de estudio.

La interdisciplinariedad es importante para estudiar adecua
damente estos aspectos.Las disciplinas mas importantes para el
estudio de la comunicacibén no verbal son las sigulentes:

-Linguistica-por la necesidad de rclacicnar el aspecto ver-
bal con 2l no verbal.Su interés se centra en las posturas que
pueden acompafiar una unidad verbal considerable.

~Antropologja~se ha encargadc de estudiar las distintas for
mas de expreci6én corporal entre las culturas y de su disposi-
cion espacial.

-Sociologla-estudia las reglas de comportamiento en situa-
ciones especificas y contextos determinados en donde se inclu-
yen manifestaciones no verbales.

-Etologia-su aportacién ha sido sobre los criterios obteni-
dos de la comparacion de comportamientos no verbales entre pri
mates y humanos en el marco de la teoria evolucionista.

-Psicologfa-entre las seflales del comportamiento no verbal
se encuentran incluidos factores psicolégicos;por esto es im-
portante coordinar los trabajos y lograr un anadlisls mas com-
pleto y comprensible.

Los ambitos en los que se ha tomado en cuenta la comunica-

cion no verbal han sido entre otros los discursos politicos,
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las relaciones sociales en pequefios y grandes grupos, las rela-
ciones de pareja,el teatro,la danza,la escuela, las situaciones
familiares, de trabajo.

En todos estos ambitos se han llevado a cabo observaciones
y anilisis importantes en donde se ha concluido lo que venimos
diciendo desde el principio:la comunicacidén no verbal cs muy
importante de tenerla en cuenta ya que revela mucho de la si-
tuacion real de comunicacién,y muchas veces puede decirnos al-
go sobre las personas que verbalmente nunca escuchariamos.

Los resultados do alqunos experimentos rcalizados valida
mnas lo que se ha dicho sobre el tema.

Koneya realizé una investigaclén sobre la zona de participa
cién en clase,en donde concluyb, que es en las Areas centrales
influidas por la visibilidad maestro-estudiante,en dénde se
propicia la mavor participacidn estudiantil,

Mills y Aronson en algunos estudios de persuacitn mostraron
que el atractivo es importante, "hallaron que una mujer atrac-
tiva puede modificar las actitudes de los estudiantes varones
en mayor medida que una no atractiva” (10)

Mehrabian ha realizado estudios sobre los movimicntos y ac-
titudes corporales en el contexto del gusto y disqusto con res
pecto a otra persona,y ha aobservado que el gusto se distingue
del disgusto porque existen inclinaciones mas notorias hacia
adelante, hay mds proximidad y contacto tactil entre los inte-

ractuantes, la mirada es mas intensa, la postura del cuerpo y de

(10) Mark Knapp.op.cit.,p.l144
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las expresiones faciales son mas relajadas.

En la bisqueda de referencias para e] tema tratado,nos en-
contramos con dos investigaciones realizadas a nivel de tesi-
nas en las que se trataban temas similares al nuestro,pero en
distintos contextos y situaciones.

Una de ellas realizada por Estrella S&nchez Caldera de la
UNAM, en 1983 ¢ titulada "La proxémica en &l salén de clases”,
se refiere sb6lo al aspecto de la utilizacibn del espacio,en el
que dependicndo de su reduccién,se modifican las conductas de
agresividad, cooperacién y participacién.

Esta investigacién experimental se realiz6 con dos grupos
de segundo afio de primaria,a los cuales sc les observd durante
cinco dias y se registraron las veces de las conductas presen-
tadas en un lapso de 30 minutos.Al grupo de control se le re-
dujo el espacio,y al experimental se le dejé en su espacio nor
mal.Después de esta modificacién. se volvié a observar durante
cinco dias a los dos grupos,para registrar las modificaciones
de conductas.

La conclusiétn que se obtuvo fue que en el grupc donde se re
dujo el espacio.se observaron mds conductas de agresividad que
de cooperacién y participacioén.

La otra tesina,con el tema "Correlaciétn c¢ntre interaccién
visual maestro-alumno dentro del salon de clases y rendimiento
académico®, real izada por Graciela Diaz Hernindez en 1983, se
trata de una investigacién basada en observaciones efectuadas

en aulas universitarias.Se escogieron dos salones de la UNAM



21

en Ciudad Universitaria en dos facultades tomadas al azar en
donde se registré.durante diez observaciones de 30 minutos ca-
da upa en cada grupo, el tipo y duracién de la interacciébn vi-
sual maestro-alumno y la estructuracidén del cspacio dentro del
salén de clases como consecuencia de dicha interacciotn; para
después analizar su reliacién con el rendimiento académico que
se concretizdé con las calificaciones.

Llegando a concluir, que los alumnos que mantenian una inte-
raccién visual mas frecuente con el profesor y que se ubicaba;
cOmodamente cerca del profesor.las mds de las veces obtuvieron

calificaciones mAs altas que los demas.
1.2.2. Importancia Social y Educativa

La importancia de la comunicaci6tn no verbal radica en que
su usa es cotidiano, auténtico y revelador.Los mensajes no ver-
bales se usan para estabiecer y mantener relaciones [nterperso
nales.

Para evidenciar esta importancia podemo£ mencionar la rela-
cién madre-hijo desde el nacimiento.

Poco después del nacimiento, el nifio establecc una comuni-
cacién con su madre y con las personas que lo rodean que dista
mucho de la utilizacién de las palabras.Esta comunicacién se
basa en gestos,movimientos corporales y llantos.Es necesario
para el nifo establecer una estrecha relacién con los otros se
res humanos y lo hace de manera no verbal, logrando satisfacer

sus necesidades vitales.
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Aun mis,desde antes del nacimienlo comienza la importancia
biologica de establecer contacto fisico,el que estard fundamen
tado en el requerimiento de confort y protecciéon.

Después del nacimiento,madre e hijo se logran comunicar me-
diante el contacto de sus cuerpos, las posicionss adoptadas, las
expresiones faciales, las miradas.As{.en los "mimos, arrumacos
y operaciones de limpieza..." (11).como en las posiciones en
que se sostiene al nifio mientras se le alimenta o descansa, se
transmiten mensajes bien especificos,que no siempre son bien
interpretados por parte de los adultos debido a su desconoci-
miento sobre las seflales del lenguaje no verbal de los nifios.

"Los adultos se muestran con frecuencia incapaces de captar
el mensaje, pesc a toda la claridad con que el nifio la emite"(12)

Bsto lo podemos traspolar también a la dificultad para in-
terpretar mensajes entre padres e hijos mayores, adolescentes
y profesores, jefes y secretarias,empleados,etc.y en general en
tre todos nosotros.

otra evidencia importante,son las relaciones de pareja en
las que en primera instancia durante el galanteo se actia con
muchas mads formas no verbales que con palabras.

"Tenemos el sistema de expresiédn facial mas sutil y comple-
jo de todos los animales que wviven en la actualidad.Durante

los encuentros sexuales,y en especial durante la primera

(11) Desmond Morris,El Mono Desnudo, p. 90

(12} Kurt Lewis, El Lenquaje secreto de)l nijifio, p.10
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fase de galanteo,estas expresiones revisten primordial impor-
tancia" (13)

En la Adolescencia es dénde se comienza a tener relaciones
heterosexuales mis en forma buscando slempre la identidad de
cada quien.Al estar en la fase de galanteo las personas nos
relacionamos mediante el juego de miradas, posturas, contactos
fisicos y movimientos que son los que definitivamente expresan
la esencia verdadera de la interaccidén pasando a un segundo
plano el contenido verbal.

Todas las relaciones sociales,por grandes o pequefias que
Sean en relacién al numero de sus participantes,se encuentran
influenciadas de muchos de los aspectos de la comunicacién neo
verbal.

Uno de ellos es el de regulacién,que consta de movimientos
tanto del cuerpo como de la cabeza o de las extremidades me-
diante los que se regulan los canales de flujo de la interac-
cién;es decir,mediante ellos los interactuantes saben en que
momento intervenir en la conversacién, tomar la palabra, guardar
silencio, interrumpir la comunicacién no verbal.etc.

El valor social del contacto fisico es amplio,ya que éste
aparece como necesario para el desarrollo de relaciones inter
personales satisfactorias.

"La falta de contacte fisico es signo de que algo anda mal

en la relacién" (14)

(13) Desmond Morris,El_Mono Desnudo, p.58

(14) Judee Burgoon y Thomas Saide, The Unspoken Dialogue,p.98
trd.Ver6nica Martinez.
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La falta de contacto fisico-en las relaciones sociales pue-
de ser un indicio de que la relacién no es muy s6lida como pa-
ra permitirlo.

Mediante el uso consciente de los elementos no verbales se
pueden influenciar a las personas segin los intereses que se
tengan.

"Manipular a otros nc es inherentemente malo" (15) Social-
mente la acciédn de manipular a los demis es trascendente; como
Burgoon sefiala,esta accién no es perjudicial,sl es que entende
mos que é6sta incluye entre otras cosas la ensefianza de nuevos
conceptos, de reglas sociales, la persuacién para comprar algo,
para asistir a algan lugar.

Bn fin,creemos que es evidente la importancia social que
tiene la comunicacién no verbal,mencionada en algunas situacio
nes especificas como las anteriores.

La Comunicaciétn en la ensefianza estd condicionada por fac-~
tores que,desde fuera afectan al procedimiento de comunicacién
del sistema escolar y éste a su vez al de la clase,en donde
interactian profesor y alumnos.

En una forma grafica esto se representa de la siguiente ma-

nera:

sociedad

sistema escolar

escuela

"claso"

(t%) J.Burgoon y T.Saide,op.cit.,p.235,trd.Verénica Martinez.
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Dentro de la clase escolar las conductas no verbales de pro
fesores y alumnos se destacan en los movimientos corporales
que pueden presentarsc como acompafiamiento de la expresidn ver
bal o manifestar emociones como nerviosismo,miedo,agresién,sim
patia,etc.en que la respectiva transmisién esta condicionada
por el tipo.la frecuencia y la intensidad con que se presenten
los movimientos.

La distribucién del mobiliario en el salén de clases reper
cute en la intensidad de comunicacién en la ensehanza.Esto es,
el espacio vy distribucidén de las bancas,sillas y escritorio in
fluye en la proximidad que pueden tener los suictos de la cla-
se y con esto la relacién mas intima o distante que pueden es-
tablecer entre ellos y asi favorecer el procedimiento de ense-
fanza-aprendizaje.

Ademés con las distintas ubicaciones del mobiliario se pue-
de favorecer o perjudicar la participacion en clase, la aten-
ci6én de los alumnos y el profesor,ia utilizacion de distintas
técnicas didécticas que propicien dinamicas” grupales en las
que el lenguaje verbal se vea reemplazado por el no verbal en
algunos momentos y fe logren obtener beneficios de su adecuada
interpretacién.

Asi{ es como "los aspectos no verbales del acontecer comuni-
cativo en la enseflanza son una expresidn bésica de las relacig
nes interpersonales existentes.La dominancia del profesor o la
sumisién de los alumnos,asi como las relaciones de amistad y

camaraderia, las actitudes de los participantes entre s{ o fren
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te a la enseflanza,se manifiestan en buena medida de forma no
verbal,a través del modo de hablar, las expresiones del rostro,
los contactos visuales, la divtancia interpersonal...Estos cam-
pos funcionales indican claramente ¢ue la comunicacién no ver-
bal es de decisiva importancia para los procesos didacticos y
de aprendizaje que se desarrollan en la enseflanza" (16)

Bxisten algunas actividades que fomentan la utilizacion y
reconocimiento de algunos elementos no verbales y que pueden
ser en muchas ocasiones valiosas experiencias dentro de las ac
tividades escolares, que si se saben aprovechar, pueden lograr
un desarrollo mis integro de los participantes al tomar en
cuenta la manifestacién de los aspectos de las tres esferas
del desarrollo:afectiva, cognoscitiva y psicomotriz.Algunas de
estas actividades son las siguientes:

-Expresion Corporal-se basa en la conciencia y conocimiento
a fondo que debe tencrse sobre el cuerpo de cada uno,a partir
de la amplia capacidad que tiene ¢&éste ds expresarse y sentir
los factores externos, ademis de permitirse la espontaneidad de
acciétn sin reprimir los movimientos por restricciones sociales.
Esto es "que exista la mas libre correlacidén entre la emocién,
o el impulso y el geste” (17)

Los ejercicios o actividades que se realizan en la expresién

corporal se basan en una ley de alternancia que incluye las

(16) Peter Heinecmann, Pedagqogia de la comunicacién no verbal, p.101

(17) Carlos Herans y Enrique Patifio,Teatro y Escuela,p.3l
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siguientes variables, ademis de las que cada guién pyede crear:
~ver/no ver, tocar/no tocar,hablar/callarse, moverse/inmovi-
lizarse, abrirse/cerrarse, aparecer a cara desnuda/aparecer
enmascarado, levantarse/acostarse.

-ver/ser visto, tocar/ser tocado, hablar/ser hablado,moverse/

ser movido, abrirse/ser abierto.

-hablar sin tocar, tocar sin ver,escuchar sin ver,no ver y

no tocar para sentir.

"Estimamos que la enorme cantidad de ejerciclos que se pue-
den imaginar haciendo funcionar esas variables podria desempe-~
fiar un gran papel en la educaci6én de la acuidad sensorial® (18)
Factor importante de desarrollar con el cual Carl Rogers mani-
fiesta su acuerdo al estar en contra de la educacién "del cue-
1lo hacia arriba",ya que por centrarse en la ensefianza de ide-
as, se olvida de los aspectos sensitivos y viscerales,lo que
coarta la accién ecducativa integradora.

Ligado a este aspecto de expresién corporal, se encuentra la
actividad teatral dentro de la escuela.Estd se centra en la
creatividad dramatica de los alumnos y profosores,a través de
la que logran el conocimiento de si mismos.de sus posibilida~
des expresivas,proyectivas y de relacién con los demis,manifeg
tadas de manara no verbal.y por lo tanto auténtica y esponté-

neamente.

Ademas que con estas actividades se puede propiciar la intg

gracién de diversos contenidos,la capacidad expresiva de las

(18) Jean Le Du,El cuerpo hablado, p.27
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personas, l1a intensificaci6tn de las relaciones grupales.

Qtra actividad que cobra relevancia en cl manejo de aspec-
tos no verbasles.principalmente cinésicos (movimientos del cuer
po) es la Educaciédn Fisica,que lejos de ser un simple requisi-
to curricular,"es la actividad fundamental en el sentido es-~
tricto del término:es la actividad eh la que se fundan la con-
quista del conocimiento (primero motor, luego sensible e inte-
loctual}) y la formacién de la personalidad” (19)

A través de la Educacién Fisica los individucos deben lograr
vivir el espacio,y no que los educadores se los hagan aprender,
ya que esto seria una accién limitante y cerrada,ademis de o-
frecer s6lo un marco simplista de referencia porque no es sig-
nificativo para el alumno,ya que no es experimentado por 61
mismo, por sk propio cuerpo.

Por c¢l contrario,al vivirlos,ellos mismos logran conseguir
ubicarse en determinados limites espaciales y situaciones tem-
porales,y de esta forma "asegurar su dominio sobre el mundo
mediante su cuerpo"” {(20) lo que dara pie a la adquisicién de
posteriores aprendizajes,muchos de ellos tal vez mas abstractos.

La reatlizacién de técnicas como el sociodrama.el autoretra-
to,ctc.es otra de las actividades que propician la revelaciotn
de factores no verbales y la necesidad de tomarlos en cuenta.

Para llevar a cabo muchas de ellas,se requiere modificar la
ubicacion del mobjiliario, lograndose asf un ambiente adecuado y

(19)0.Guichard, L'Education, p. 22 (citado por D.Dgni®i,El cuerpo
ensehado, p. 35)

(20) ¥.Surrcl,L'Bducation,p.12 (citado por D.Denis,op.cit.,p.56)
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propicio para las relaciones y colocacién neccesarias de los

participantes (cara-cara,en circulo, présimas, ete.)
1.3. La Proxémica

"Del trabajo de Edward T.Hall surgié la "proxémica” que la
ha definido como "el estudio de como ol hombre estructura in-
conscientemente el microespacio" (21)

La inquietud de Hall por estudiar este aspecto se centra en
los malentendidos que muchas veces surgen al interactuar persg
nas de diferentes culturas,ya que el uso que hacen de sus mi-
croespacios es por lo reqular distinto.Por esto debemos admi-
tir que las personas educadas en culturas diferentes viven en
mundos sensorios distintos;aunque hay que tener en cuenta que
no solamente la cultura es la que determina nuestras percepcig
nes,sino también lo hace la relacién que mantengamos, la activi
dad que realicemos y la emociébn que sintamos.

De esta manera resulta,que el hombre dentro de su aspecto
y relacién cultural,utiliza su aparato senSorial en distintos
estados emocionales durante diferentes actividades,relaciones,
ambientes y contextos.

Un ejemplo de lo anterior,es que en general los latinoameri
canos utilizamos una distancia m&s cercana en nuestras relacio
nes interpersonales a diferencia de los norteamericanos y mu-

chos europeos, que prefieren una distancia més lejana entre u-

(21) Plora Davis, Comunicacién no_verbal,p.112
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nos y otros.Esto causa incomodidad en las relaciones entre
miembros de alqunas de estas culturas distintas.

Muchas veces equiparamos la proximidad fisica con el sexo
Y pensamos que las personas gque Se encuentran muy cerca Se es-
t&n cortejando, sin darnos cuenta,que puede ser una relacién
totalmente distinta.Por eso es que para tratar de definir un
espacio de interaccién y de interpretarlo, es necesario no per-
der de vista los demas factores no verbales, asi como el contex
to en que se esté presentando.

El comportamiento proxémico afecta a la comunicacién inter-
personal, ya que dependiendo de la lejania o cercania en que
nos encontremos dejamos saber no verbalmente en que tipo de
relacién estamos dispuestos a intervenir,el grado de intimidad
que queremos dar y recibir,la atencién o interés que tenemos
sobre el tema y la(s) persona(s) con quien estamos.En fin, ex-
presa claramente la naturaleza de cualquier encuentro.

"El comportamicnto proxémico es tambi&én una fuente de infor
macidén acerca de las relaciones humanas.Algo tan simple como
que tan cerca se sientan dos personas una de otra dice mucho
acerca del grado de su envolvimiento.Asi también,cuando una
persona habla en voz alta vy se para casi encima de otra perso-
na nos comunica claramente quien domina la relaci6n” (22)

Dos aspectos que por lo general se comunican a través de la
proximidad son la intimidad y la dominacién, los que regulan la
comunicacién interpersonal y social.

(22) Michael D.Scott y William G.Powers, Interpersonal Communi-
cation,p.39, trd.Verénica Martinez.
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La proxémica tiene mucho que ver con el contacto fisico que
exista en la interaccién, aspecto que se ha restringido en tan-
tas situaciones en las que si se realizara en comin acuerdo, se
beneficiaria el desarrollo, adaptacién y comunicacién de y en-
tre los individuos.

Por esto es que Desmond Morris ha dicho que somos una socig
dad hambrienta de contacto fisico,ya que hemos limitado dema-
siado el uso de nuestro sentido del tacto,siendo que éste cu-
bre mediante la piel todo nuestro cuerpo.

Las formas que puede asumir el contacto fisico son diversas,
asi tencmos los contactos sexuales, agresivos,de empujones,de
golpes suaves en los hombros, de sobér,de acariciar,de abrazar,
de estrechar la mano,de besar en la mejilla.en la boca,etc.me-
diante los que siempre transmitimos un mecnsaje especifico al
realizarlos.

"El flujo y cambio de distancias entre las personas al mo-
mento de interactuar es parte escencial del proceso de comunica
cion” (23)

Esto puede tener su explicacién en la satisfaccién de las
dos necesidades afiliativas del hombre:en momentos queremos a-
filiarnos con los demds, estar cerca de ellos;pero en otros ne-
cesitamos privacia,estar en lugares que sintamos completamente
nuestros e inviolables.

Nuestras necesidades de afiliacién son satisfechas por indi
viduos que nosotros seleccionamos,como la familia, los amigos,

(23) Edwardq T.Hall,The Silent Language,p. 180, trd.Verb6nica Mar-
tinez.
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la pareje,etc.personas que nos atraen mas que por los extrafios.

Ahora bian;las restricciones de la proximidad fisica y de
los contactos con desconocidos por lo general se interrumpen
en situaciones de aglomeracién o en circunstancias en las que
los individuos estén "autorizados para tocar" (médico,sastre,
peluquero, eta.)

En estas sltuaciones en las que nos vemos forzados a estar
demasiado cerca de otras personas,compensamos ol desequilibrio
con actitudes como la de perder contacto visual mirando hacia
otro lado,dando la espalda o tensando los mGscules si es que
existe un contacto fisico real.logrando asi una evasién psico-
légica aunque no fisica.

Existen dos subcategorias dentro de la proxémica que se re-
fieren a distintes necesidades y pueden ser interpretadas o ma
nejadas como mensajes no verbales, éstas son: la territorialidad
y el espacio perscnal.

Eil territorio dentro del estudio del comportamiento humanc
se define come "el comportamiento mediante el cual un ser vivo
declara caracteristicamente sus pretensiones a una extensibdn
de espacio, que defiende contra los miembros de su propia espe-
cie™ (24) Esto es,el espacio que hace suyo,en donde limita sus
movimientos y quoe lo diversifica en lugares especializados:pa-
ra sus bienes, para bafiarse, para comer,etc.

I.a defensa ante quienes puedan invadir el territorio se ma-

nifiesta principalmente por la reaccidén y la prevencién.

(24) Edward T.Hall,La dimensién oculta.p.14
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La prevenciéon es un medio de marcar el territorio para que
los demds sepan que esta ocupado.

La reacci6én ante la violacién territorial puede presentarse
de distintas maneras como gritar,empujar, golpear.Han existido
ocasiones en que dentro de algunos experimentos con ratas o Pe
ces a los que se les viola su territorio y espacio propio con
el crecimiento de poblacién, han llegado a grados extremos de
agresion como el matarse unos a otros, inclusive comiéndose.

Cuando escogemos asiento en algln lugar no es una accién ag
cidental,ya que lo hacemos en relacion a las demds personas,a
la tarea que se ha de realizar,al grado de intimidad o confian
za entre los interactuantes,sus personalidades y la cantidad
y calidad de espacio disponible,

"...si uno ha estado sentado en un sitio particular y al-
guien mas lo ocupa,unc puede notar una ligera irritacién" (25)
En general se identifican cuatro tipos de territorio, los
cuales tienen diferentes grados de acceso:publico, corporal, ho~
garefio y de interaccion. -

El espacio personal, la segunda subcategoria de la proxémica,
as un concepto psicolégico espacial un tanto similar a lo que
Kurt Lewin en su Teoria de Campo llamdé espaclo vital.El espa-
cio personal se diferencia del territoric en que no es upa a-
rea geografica establecido,sino una especie de burbuja de espa
cio que viaja con el individuo y representa su margen de segu-
ridad.

Esta burbuja portatil que envuelve al individuo varia en su

(25) Edward T.Hall,The Silent Language,p.l164, trd.Verénica Mar-
tinez.
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medida, ya que se puede expander o contraer de acuerdo a la si-
tuaci6tn que se presente.Asi, puede ser muy amplia cuando se es-
tad con un extrafio,y encogerse a nada en presencia de alguien
a quien se ama.

También existen reacciones de huida o de ataque si alguien
irrumpe en la burbuja espacial de una pergona."Si una persona
se acerca demasiado, la rcaccién es instantédnea y automética, la
otra persona se¢ moverd hacla atréAs.Si nuevamente se acerca de-
masiado retrocedera nuevamente" (26)

La dimensitn del territorio y del espacio personal dependen
del grado de intimidad de la relaciéon de los interactuantes,
del rango y status de los mismos.de la personalidad de cada uno
y de los factores ambientales.

Hall realiz6 una escala de distancias que son flexlibles de-
bido a los factores sociales y culturales y consta de las si-

guientes medidas:
Distancias en el Hombre

"Distancia fntima-a esta distancia, la presencia de otra per
sona as inconfundible y a veces puede ser muy molesta por la
demasiada afluencia de datos sensorios.

Fase cercana: 0 - 15cms.

Es la distancia del acto de amor,de lucha,de
proteccioéon y de confort

Fase lejana: 16 - 45cms.

Cabeza,muslos y pelvis no entran fécilmente
en contacto, pero las manos pueden alcanzar y
tocar las extremidades.

(26) Hdward.T.Hall,op.cit., p.180,trd.Verénica Martinez.
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Distancia familiar/personal-es el término que empleo Hedi-

ger para designar la distancia que separa constantemente los

miembros de las especies de no contacto.

Fase cercana:

Fase

lejana:

46 - 75cms.

La sensacién de proximidad se deriva en parte
de las posibilidades existentes en relacién
con lo gue cada uno de los participantes pue-
de hacer al otro con sus extremidades.

0.76 - 1.20mts.

Va desde un punto situado inmediatamente fue-
ra de la distancia de contacto fécil para una
persona,hasta un punto donde las personas pue
den tocarse los dedos si ambas extienden los

brazos.

Distancia social/consultiva-en relacién a un sujeto,la 1i-

nea que pasa entre la fase lejana de la distancia perscnal y

la fase cercana de la distancia social seflala el "limite de

dominaci6n”.

Fase cercana:

Fase

lejana:

1.21 - 2.00mts.

A esta distancia se tratan asuntos impersona-
les con mayor participacién que en la fase le
jana.De pie y mirando a una persona a esta
distancia se produce un efecto de dominacién.
2.01 - 3.50mts.

Esta distancia se puede utilizar para aislar

o separar a las personas unas de otras.
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Distanclia publica-estéd totalmente fuera del campo de la par
ticipaci6én o la relacién,se producen importantes ajustes senso
rios (exageracién en el volumen de la voz.del aspecte fisico,
de los movimientos, etc.)

Pase cercana: 3.51 - 7.50mts.

LLa zona de visién clara es de las personas en
cuerpo completo.

Fase lejana: mds de 7.50mts.

Es la distancia para eventos o situaclones en
donde por lo general intervienen personajes
piblicos (cantantes, politicos, actores.)" (27}

Los estudios psicolégicos han demostrado que los seres huma,
nos prefieren ponerse mas cerca de aquellas personas que les
agradan y mas lejos de las que no son de su gusto.

El espacio también puede comunicar signos de status,los que
se reafirman silenciosamente en las distancias adoptadas.

En la conformacién de un grupo,mediante las distancias y la
ubicacibn de cada persona, se realizan negocdiaciones no verba-
les en relacién a la jerarquia e intimidad que deberan mante-
nerse en la relacién.

"Los efectos de modelos inadecuados de territorio y de ina
propiados espacios personales demuestran ¢l poder de la proxé-
mica en general y de su potencial como un cédigo de comunica-
cibn en especifico.Un amplio rango de mensajes pueden ser comu
nicados por medio del espacio.No solo la proxémica y los facto
res del ambiente se c¢ombinan para regular el flujo de interac-

(27) Edward T.Hall,La dimensién oculta, p.143-148
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ciébn, el uso que una persona hace del territorio y la distancia
que guarda, pueden también jugar un papel importante en el desa
rrollo de relaciones interpersonales,en la presentaci6én de uno

mismo y en la manipulaciton de otros" (28)
1.4. La Postura

El interés por el estudio del movimiento corporal se incre-
menté después de que Ray L.Birdwhistell publicara en 1952 su
obra titulada "Introduction to Kinesics".

Desde entonces muchas personas se han seguido cuestionando
iqué es lo que nos puede decir el cuerpo? y se han obtenido va
liosas conclusiones que dictan los distintos mensajes que a
través del cuerpo y las posturas que mediante éste adoptamos,
transmitimos a los demas.

"Los mensajes del cuerpo (con o sin conciencia), sean o no
interpretados técnicamente,rara vez mienten y estan mucho mas
cerca de los verdaderos pero a veces inconscientes sentimien-
tos de la persona que de la palabra hablada" (29)

La comunicacién corporal es una de las formas mAs elementa-
les de comunicacién que ha utilizado el hombre.Por esto es que
Ila gente puede percatarse de movimientos y posturas de otras
persenas, inclusive a una distancia lejana,y reaccionar a los
mensajes que se estén enviando.

(28) Judec Burgoon y Thomas Saine, The Unspoken Dialogue,p.23%
trd.Verénica Martinez.

(29) tdward T.Hall,Mas alls do la_cultura,p.68
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Por esto es que se dice que la postura "expresa las actitu-
des de un hombre y sus sentimientos hacia las personas que lo
acompafian” (30)

Bsta sefial que participa en el proceso de comunicacién debe
contextualizarse culturalmente,ya que existen muchas posturas
para sentarse, saludar,estar de pie,seqiin los valores y costum-
bres sociales.Sin embargo,es interesante observar que miembros
do una misma cultura respondan a las posturas adoptadas de una
manera igual 6 parecida como si existiera un cb6digo oculto que
nadie conoce pero gque todos entienden.

Al realizar observaciones de posturas se debe buscar el
"eco" de la misma;esto es,reconocer el mensaje de fondo y no
perderse con algunas apariencias que pueden desviarnos de la
interpretacién més atinada.

Las personas involucradas en una interaccién, ademds de uti-
lizar los otros eleomentos no verbales (proxémica,artefactos,
gestos,etc.) eligen entre muchas opciones las posturas apropia
das para cada parte de su cuerpo.

Su eleccidn va a depender mucho del estado de &nimo de la
persona, el cual puede denunciar sentimientos de ansiedad, tran-
quilidad, enojo,etc.que a través del rostro no podemos percibir.

En relacién al estado de &nimo, la dualidad mas utilizada es
la de tensién-relajacioén,que mucho determina los roles desempg
fiados, as{ como el status de las personas.

"Ademas, a través de la postura una persona puede mostrar

(30) Flora Davis,Comunicacién no verbal,p.123
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a2 los demés presentes su actitud:por ejemplo,sentindose de for
ma distinta a los demis,con mayor o menor compostura.La forma
de caminar, de estar de pie o de sentarse, también revela esti-
los de comportamiento que son expresién de los roles vividos;
ademas del estado de animo, la postura puede indicar la confian
za que una persona tiene en si misma,o la propia imagen que se
ha creado de sf misma" (31)

Dentro de un grupo de personas que interacthan en una de-
terminada situaci6én,existe una sincronia entre ellas muy curio
sa.Al principio cada uno se mueve (casi siempre inconsciente-
mente) buscando la postura que le permita comunicar a los de-
mas su actitud para con ellos,llegando a un momento en que to-
dos se mantienen en la postura elegida y no hay movimientos;
pero a lo largo de la interacci6n,si alguna persona reacomoda
la postura de su cuerpo,los demas también lo harén.hasta que
todas las posturas resulten otra vez en acuerdo.

Los mensajes no verbales no los podemos aislar de las pala-
bras y sonidos,por lo que al tratar el tema-de la postura,es-
tos dos aspectos no se debe olvidar,ya que ambos pueden deter-
minar la postura a adoptar.

De esta manera,al observar una conversacién,nos podemos dar
cuenta que las personas que opinan igual,tienden a doptar una
postura similar.Asi mismo, cuando alguien se dispone a opinar
de manera contraria o diferente, reacomoda o cambia su postura
corporal.

(31) Pio Ricci Bitti y Santa Cortesi,Comportamiento no verbal
y_comunicacién, p.37
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"De la misma manera que las posturas congruentes expresan
acuerdo, las no congruentes pueden utilizarse para establecer
distancias psicolbgicas” (32)

En las situaciones en que uno tiene que reducir el espa-
cio territorial y permanecer mas proximo a los demés, algunas
veces inconscientemente se extienden brazﬁs Y piernas para es-
tablecer barreras psicoldgicas;esto también sucede cuando se
quiere excluir a extrafios de una conversacién o interaccién.

Para establecer nuestros limites, solemos cruzar brazos y
piernas, como también, hacernos para atrés.

Bn general el agrado lo mostramos con inclinaciones hacla
adelante del cuerpo completo o de algunas partes como tronco,
cabeza, etc.mientras que el desagrado se representa con posicig
nes echadas hacia atrés.

Brazos y piernas juntos muchas veces significan poca apertu
ra para expresar los sentimientos o defensa.

Los hombros rigidos y con movimientos rapidos hacia atrés
pueden revelar el enojo o furia de una persona;pero si son fra
giles y echados hacia arriba, denotan actitudes de timidez.

t.a integracién a un grupo se demuestra inclin&ndose un, poco
adelante y ladeando la cabeza ligeramente:mientras que los que
se mantienen fuera de! grupo,adoptan una posicién levemente
distinta a los demis.

Para interrumpir una conversacién se puede dar la espalda o

girar la cabeza hacia otro lado.

(32) Flora Davis,Comunicacién no verbal,p.125
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Cuando tenemos sentimientos de ansiedad nos comportamos con
actitudes como de mordernos las ufias, acariciarnos constantemen
te el cabello, la barba o bigote, rascarnos la cabeza, morder-
nos los labios, frotarnos las manos, pellizecarnos la nariz, jugar
inquietamente con algin objeto.

Algunas veces podemos ejercer dominio sobre otra persona
cuando nosotros nos encontrames de ple frente a ella que esté
sentada; sin embargo,en otras ocasiones el dominic puede ser de
la persona que estd sentada detras de una mesa al mismo nivel
que los demas,etc.y lo logra debido a los demis elementos no
verbales que utiliza en la relacién.

"En cierto modo,es preccupante saber que algunos movimien-
tos corporales que teniamos por arbitrarios son tan circunscri
tos, predecibles y -a veces- reveladores;pero por otra partefes
muy agradable saber que todo nuestro cuerpo respende continua-
mente al desenvolvimiento de cualquier encuentro humano" (33)

Debemos tener en cuenta que las posturas que observemos e
interpretemos de acuerdo a alguno de los cddigos mencionados
o a otros a los que tengamos acceso.no los debemos tomar como
un significado rigido,porque &stos cambian por el contexto,el

contenido verbal y con el acompaflamiento de otras posturas.

1.5, Evaluacién_y participacién grupal

"Evaluar no se reduce a medir y mucho menos a calificar"(34)

(33) Flora Davis,op.cit.,p.132

(34) Reynaldo Suarez Diaz, la_Educacién,su filosoffa, su psico-
logia y su método,p.107
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“El reconocimiento, tanto de los resultades educativos, como
de los medios a través de los cuales se louran éstos,es una ta
rea consistente en asignar valores.Tal reconocimiento de los
efectos y de los trabajos educativos,de los rendimientos y de
los esfuerzos del educando,recibs el nombre de evaluacién" (35)

La ovaluacién es un proceso permanente mediante el cual se
conoce, se mide,se reconocen valores,sc compara y se dan opinig
nes sobre todas las circunstancias y elementos que intervienen
en la planificacién y ejecuci6én del acto cducativo.con el fin
de revisarlos para su mayor eficiencia ern el logro de los obje
tivos.

Se avaltan tanto el contexto que rodea el acto educativo,
como el proceso y los resultados del mismo en un tiempo ante-
rior,durante y posterior del acto educativo.Es por esto que es
importante establecer antes de la actividad,la forma en que se
va a evaluar la misma.

"Medicibn:determinacién cuantitativa de lo que cada alumno
ha aprendido, lo cual se logra mediante la aplicacién de una
pruaba de examen y el recuento de los rendimientos de dicha
prueba®™ (36)

"La representacién simbélica de las denominaciones de los
niveles de aprendizaje (excelente,muy bueno,bueno,reqular, infe
rior,deficiente) se llama calificacién, la cual debe entenderse
(35} José Manuel Villalpando Nava,Manual de Psicotécnica peda-

qgbgica, p.103
(36) J.M.Villalpando,op.cit.,p.232
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precisamente asi{,como calificativo dado a un nivel preciso,y
no como una cuantificacién numérica o valoracién de lo apren-
dido" (37)

Para ejemplificar las diferencias entre estos términos, po-
demos decir que medimos la capacidad del alumno en varios te-
rrenos, pero al interpretar los datos segln patrones estableci-
dos correspondientes a las caracteristicas.necesidades y limi-
taciones del alumno,se evalta dicha capacidad o progreso.

Algunas finalidades de la evaluacién son:

-Conocer, recibir y dar informacién acerca de todos los ele-
mentos que intervienen en el acto educativo.

-Motivar y ayudar al estudiante,al profesor y a la insti-
tueién a seguir adelants, reconociendo sus logros y acciones.

-Medir la eficiencia de los elementos del acto educativo
para tener un concepto general sobre ellos.

~Revisar los elementos del proceso para propiclar mejores
resultados a partir de orientaciones y explicaciones.

-Retroalimentar al alumno, profesor e institucién sobre los
logros y deficiencias que han tenido a lo largo del proceso e-
ducativo.Valorar ¢l grado en que se han alcanzado los objetivos.

Decfamos que la evaluacidn se realiza en tres momentos.El
primero de ellos corresponde a la evaluacién diagnéstica que
se realiza al principio o antes de comenzar la actividad educa
tiva.Se utfiliza para ubicar adecuadamente al alumno dentro del

grupo, conocer sus caracteristicas,necesidades e intereses, asi

(37) J.M.Villalpando.op.cit.,p.305
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como Sus conocimientos sobre el tema, asignatura,que se va a
tratar.

El segundo momento es durante el proceso y comprende la eva
luacién de todos los elementos y factores que intervienen den-
tro del acto educativo (cbjetivos,recursos, instrumentos,etc.)
El proceso debe evaluarse también antes,durante y despuss de
su realizaciédn,para que sirva a la continua revisién del mismo.

El tltimo momento es al finalizar el acto educativo,en don-
de la evaluacibén se centra en el logro de los objetivos.Sin em
bargo, los resultados no s6lo deben esperar ser evaluados hasta
este momento,sino entre mis permanente sea su revisién,mejores
beneficios se obtendrén, como saber el ritmo que se debe seguir,
las dificultades presentadas, reforzamiento del aprendizaje,etc.

Generalmente la evaluacién dentro del salén de clases la
{ealiza el profesor,y muchas veces se rcduce a la simple medi-
cién y calificaciédn del aprendizaje realizado por el estudian-
te.Muy pocas veces se permite la evaluacién de los estudiantes
para con los profesores o la realizacién dé una autoevaluacién
tanto de alumnos como profesores,lo que permitirfa que ambos
sujetos reconozcan el avance que han tenido a lo laryo del cur
0.

"...el aprendizaje realizado encierra un sinnimero de cua-
lidades muy importantes que suelen pasar ocultas ante el exa-
men y la observacién del profesor.Tales son,por ejemplo,la in-
ternalizacién de los conocimientos,la significatividad, la inte
gracién de datos, la proyectabilidad de ellos, la satisfaccién

obtenida, l1a creatividad desarrollada, la actitud de compromiso
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ante lo aprendido,etc.” (38)

Estas cualidades las conoce mejor que nadie el propio suje-
to ¥y a partir de su autoevaluaci6n puede hacer més suyo el pro
ceso que vive.

Hay gue tener en cuenta que la evaluacidétn puede referirse
a muchos aspectos y que por lo mismo no se debe limitar a la
evaluacién de los objstivos.

El profesor al realizar las evaluaciones correspondientes
a sus clases, debe de hacerlo en relaci6n a tres situaciones im
portantes:

-Primero,de acuerdo a los objetivos previamente planteados,
esto es,cuidles y culntos de ellos se lograron.de qué manera,etc.

-Segundo, en relacibén a los conocimientos, aptitudes y habili
dades de cada alumno antes y al final del periodo escolar.

-Tercero,de acuerdo al aprovechamiento de cada alumno con
respecto al grupo,es decir,obtener informacién sobre la ubica-
cién de cada individuo con relacién a los demas,saber si esta
sobre la media del grupo,por encima o debafb de ella,etc,

Algunos instrumentos que se utilizan para la evaluacién son
los siguientes:

-examenes escritos y orales (escritos:opcién maltiple, falso-
verdadero, relacién de columnas,
de completar frases, relleno de
esquemas, etc.)

-entrevistas y diadlogos personales con los alumnos

-trabajos de investigacién individuales o en equipos

(38) Ratl Gutierrez Saenz, Introduccién a_la DidAcgtica.p.195
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-discusiones y confrontaciones
-exposiciones de clase

-tareas diversas (lecturas, resumenes, investigacion de infor
macién)

-cuestionarios (de preguntas ablertas,cerradas,de complemen
taciodn)

-grabacién y filmacién de algunas clases

-redaccién de experiencias de aprendizaje

-observacién del comportamiento

Para que estos instrumentos sean confiables y validos es ng
cesario que se ajusten a las reglas psicotécnicas y que se ade
ciion a los objotivos de lamssignatura c al tema que se evalda.

El proceso de evaluaci6n influye positiva o negativamente
sobre la ejecuclén:es por esto que la frecuencia, coherencia y
claridad de las evaluaciones ayuda a determinar su valor jinfor
mativo y dependiendo del mayor conocimiento que se tenga sobre
los criterios, niveles, instrumentos y efectos de la evaluacién,
mayor serd la probabilidad de obtener favorables resultados en
las evaluaciones y acertadas interpretaciones de los mismos.

La ovaluacién del educando por tanto,debe ir m&s alla del
conocimiento de la realidad inmediata, para ampliarse hacia el
conocimiento de los efectos que las acciones educativas produ-
cen en el sujeto, integrando, ampliando y remodelando su perso-
nalidad.

La participacion dentro del saléon de clases se determina
cast siempre por las actividades de los estudiantes hacia el

trabajo que se realiza en un espacio (aula) y un tiempo (dura-
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cién de la clase) determinados.

La participacién se refiere al hombre como "elemento consti
tuyente de la organizacidén -tanto por su modo de vinculacién
como por sus responsabilidades funcicnales" (39)

El grupo es considerado como "una reunién mas o menos perma
nente, de varias personas que interactian y se interfluyen en-
tre si con el objeto de lograr ciertas metas comunes, en donde
todos los fintegrantes se reconocen como miembros pertenecien-
tes al grupo y rigen su conducta en base a una serie de normas
y valores que todecs han creado o modificado® (40)

Entendiendo asi al grupo, la participaci6tn que se manifieste
en él estard determinada por las relaciones existentes de las
personas que forman el grupo.Las relaciones pueden ser unidi-
reccionales, es decir,de la autoridad hacia los demas integran-
tes;bidireccionales, cuando hay comunicaci6én de la autoridad
hacia los integrantes y de éstos hacia la autoridad.y finalmen
te multidireccionales,que se dan cuando todas las personas se
comunican entre si.

Es importante destacar estas relacicnes, ya que afectan la
atmésfera grupal en la que se propiciard una participacién ma-
yor o menor por ambos sujetos.Ademias se debe tener en cuenta
que las posibilidades y limitaciones de participacién de los
alumnos serdn distintas en cada institucifén educativa y dentro

de ésta en cada grupe.

{39) Oliveros F.Otero,Participacidn _en los centros educativos,
p.45

{40) Jos6 de Jesis Gonzalez Nufiez, Dindmica de Grupos,p.l17
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Esto lo deben tener presente tanto profesores como directi-
vos al organizar y presenciar el trabajo del grupo,y asi respe
tar las posibilidades de participacién de cada alumno.

"Si entendemos por participantes,personas que contribuyen
con su trabajo a los fines de la organizacién:;se espera que to
dos participen.Pero no todos -ni siempre- participan del modo
previsto" (41)

Es por esto que tenemos que considerar que la participacioén
de los alumnos pucde presentarse de distintas formas y en di-
versos niveles.No s6lo al realizar comentarios,dar respuestas
y emitir juicios se participa,sino también al formular proycc-
tos de trabajo,al realizarlos y evaluarlos;(en los trabajos en
equipo) se participa al buscar informacién,al tomar decisjiones,
al realizar trabajos,etc.

Igualmente en las acciones de observar, escuchar, pensar, asi
como al relacionar las propias opiniones con las ajenas,al ad-
mitir quc otros piensen de distinto modo,o al formular hipéte-
sis se tiene una actitud activa de participacién; y tal vez
son maneras mas comprometidas de hacerlo y por lo mismo muy
pocas veces se llevan a cabo,o por la dificultad para darse
cuenta de eollas, son lgnoradas,o por la responsabilidad que re-
presentan.no las propician o reaniman los profesores en su que

hacer educativo.

Al tomar en cuenta estas manifestaciones de participacién

se esti considerando al individuo como el dnico recurso de una

(41) J.J.GonzAlez, op.cit.,.p.%1
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organizacién que puede crecer y desarrollarse,y al estar inmer
so0 dentro de un grupo,contribuye al crecimiento y desarrollo
grupal.

*L,.a nueva pedagogia desarrolla capacidades en el educando,
tales como enseflarle a investignr,descubrir,experlmentar,razg
nar,comunicarse, expresarsc, escuchar.En suma,debe aprender a ac
tuar en el grupo" (42)

Retomamos lo anterior para mencionar que existen medios o
técnicas de grupo que favorecen el desarrollo de esas capaci
dades, asi como el ejercicio de la reflexién,la critica y so-
bre todo una intensa participacién de todos los integrantes.Al
gunas de ellas son la dramatizacién,conferencia, peritos e in-
vestigadores, etc.

Se requiere que los profesores las incluyan en una metodo-~
logia participativa durante las clases.

Se dobe buscar esta metodologia,aGn sabiendo que no se tie-
ne mucha experiencia al respecto,ya que no estamos acostumbra-
dos a participar,noc hemos sido educados para ello ni para diri
gir la misma ya que conocemos y dominamos pocas técnicas de
participacion.

Kl grado y calidad de la participacién dependerid de las ex-
periencias de los estudiantes,de su interés por las cuestiones
tratadas,de su integracién en el grupo,en el trabajo y en la

organizacién, etc.

Es necesario tener presente que no es suficiente la sola a-

(42) Mar{a Andueza, Ripamica de grupos en educacién,p.13
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plicacién de técnicas de grupo o de algunas otras actividades
para propiciar y lograr las capacidades antes mencionadas en
los alumnos.Asi mismo, la participacibén no es el Gnico y mejor
medio para evaluar el aprovechamlento de los sujetos,Sin embar
go,.es preciso tomarla en cuenta-de acuerdo al significado que

le hemos dade.
1.6, La Adolescencia

Desde hace mucho tiempo sc ha venido hablando de la adoleS
jcencia como una etapa de desarrollo mas dificil que la nifiez.
El concepte de adolescencia como periodo psicolégicamente
complojo de desarrolleo y de importancia para el estudio clientf

fico aparecié hasta los Gltimos afios del siglo XIX.

Por los comienzos del siglo XX,la figura de G.Stanley Hall
le di6 relevancia y auge al estudio de la adolescencia.Hall co
mo padre del estudioc cicentifico de la adolescencia,definié es-
ta etapa como "un pericdo de tempestades y conflictos,asi como
de un gran potencial fisico,mental y emotivo™ (43)

Desde entonces han existido distintas definiciones, todas de
acuerdo a los pensamientos de cada autor.

McKinney et.al. definen la adolescencia como "el periodo en
tre la pubertad o madurez sexual y el momento en que se esta-

blece la plena independencia y responsabilidad adulta" (44)

(43) Paul Mussen ot.al.,Desarrollo del Nifio,p.415

(44) John McKinney et.al.,Psicologia del desarrollo-Edad ado-
lescente,p. 9
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"Erik Erikson ha sugerido que el periodo de la adolescencia
es un perfodo en el que ¢l individuo lucha entre identidad y
difusién o pérdida de ldentidad" (45)

En general,se entiende que la adolescencia suele ser una e-
tapa complecja,problemitica y a veces dificil en el trénsito
del individuo por llegar a la madurez,as{ como un periodo lle-
no de emociones,experiencias nuevas, esperanzas individuales y
sociales y de oportunidades de desarrollo personal.

Esto se entiende por las caracteristicas, problemas y expe-
riencias,que comparten la mayoria de los adolescentes contempo
raneos, mas se debe tener en cuenta que a pesar de las semejan-
zas,no todos los adolescentes son iguales ¥y no todos se enfren
tan & las mismas demandas sociales.

Por lo que tenemos que considerar que los mitos o estergoti
pos sobre la adolescencia van a depender del contexto social
en el que se den;sin embargo,es necesario olvidarse de ellos
para observar y entender la etapa como una mas,con la misma im
pertancia dentro del desarrollo humano.

El significado etimolégico de adolescencia proviene del ver
bo latino adolescere,que significa "crecer” o “llegar a la ma-
duracién”.Esto quiere decir,que nc solo incluye el crecimiento

fisico,sino también el desarrollo psicologico y mental.

Para un mejor estudio de la adolescencia,se han establecido
tres periodos, los cuales no son una regla general para todos

los individuos,ya que se basan on las edades promedio de gran-

(45) John McKinney et.al.,op.cit.,p.1ll
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des grupos de personas.Estos periodos retomados por Elizabeth

Hurlock son los siguientes:

"Preadolescencia 10-12 afios
Adolescencia (pericdo inicial) 13-16 afios
Adolescencia (perfodo final) 17-21 afios” (46)

1.6.1. Aspecto biolbdgico-fisico

fL.a pubertad ez el periodo que marca la primera fase de la
adolescencia al poner de manifiesto la wmaduraclién sexual.

Se han realizado tres subdivisiones para el estudio de la
misma que consisten en lo siguiente:

"a)Etapa prepuberal o inmadura,en la que tienen lugar modi-
ficaciones somAticas, pero no se ha desarrollado aan la funci6n
reproductora.

b)Etapa puberal o de maduracién,en la que las modificacio-
nes somdticas han llegado al punto en que se preducen c¢8lulas
sexuales en los érganos reproductores,aungue no se han comple-
tado los cambios somaticos.

c)Etapa pospuberal o madura,en la cual los 6rganos sexuales
funcionan de manera madura y se han desarrollado adecuadamente
los caracteres sexuales secundarios.es decir los rasgos fisi-
cos distintivos de cada sexo" (47)

Estas tres etapas estén regidas por un desarrollo fisiolé-
gico que se da a partir de una mayor produccién de hormonas ac
tivadoras de las glandulas endocrinas mas importantes:la pitui

(46) iElizabeth Hurlock, Psicologia de la Adolescencia,p.l6

(47) Elizabeth Hurlock,op.cit..p.55
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taria y las génadas o sexuales.Son las m&s relevantes para no-
sotros debido a su efecto en el desarrollo psicosexual del in-
dividuo y en los cambios corporales que se dan durante la pu-
bertad.

La glandula pituitaria o hip6fisis esta situada en la base
del cerebro y de sus secreciones depende la estimulacién o in
*‘Anibicion de la actividad de muchas otras glandulas.

Uno de los principales efectos de la produccién de hormonas
gonadales es el desarrollo de caracteristicas sexuales prima-
rias y secundarias en los individuos puberales.

Los caracteres sexuales primarios son los érganos sexuales.
Los masculinos incluyen el crecimiehto del pene y el corres-
pondiente conducto deferente,el escroto qus contiene los testi
culos, la préstata y la uretra.

Los femeninos abarcan el desarrollo y aumento de tamafio de
los dos ovarios, las trompas de Falopio, Gtero y vagina.

Los caracteres sexuales secundarios son los rasgos fisicos
que hacen evidente la diferenciacién de sexos.

En las mujeres est&n el aumento del ancho y redondez de las
caderas, el comienzo del desarrollo de las mamas, la aparicién
del vello pubiano y axilar, la menarquia (primera menstruacién)
que mas que ser un simple reajuste fisiolégico,es un simbolo
de madurez sexual de su status futuro cemo mujer.En los varoc-
nes el ensanchamiento de espalda y hombros, la aparicién del ve
1lo pubiano y facial,cambic del tono de voz (mAs grave) etc.

En general ambos sexos aumentan de estatura y peso,asi como

experimentan un avance en el desarrolle muscular y un creci-
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miento de la cabeza, la cara,pies y mances.
1.6.2. Aspecto psico-social

Los cambios fisiolbgicos traen consigo la necesidad de adap
tarse a ellos;antre mas rdpido se produzcan,mas diffcil seri
tal adaptacién. Los cambios fisicos y las nuevas sensaciones
que experimenta el adolescente,asi como las demandas soclales
que se le hacen, afectan su cstabilidad emocional, propiciando
una serie de actitudes y conductas caracteristicas de esta e-
dad (aislamiento,hipercritica,aburrimiento, lnquietud, inestabi
lidad, desinterés, inseguridad, aumente de la sensibilidad} en el
afan por conseguir una vez mis su equilibrio emocional.

Es muy importante para el adolescente tener una autoimagen
favorable.Al notar los camblos fisicos en su cuerpo reacciona
ante ellos de variadas maneras.Por ejemplo, las mujeres pueden
adquirir una posicion jorobada para tratar de disimular el cre
cimiento del busto, los hombres que experimentan cambios de voz
muy notorios, pueden volverse mas callados por temor a la burla
de los demas cuando habla.

El adolescente resulta ser més problema para si mismo que
para los demas.Al no encontrarse adaptado en su nuevo papel ff
sico y social se manifiesta con actitudes de turbacién, indeci-
s16n, ansiedad, etc.

"El retraso de la madurez soclal con respecto a la madurez
fisica es el principal responsable de la dificultad que experi

menta el adolescente para encarar con éxito los problemas de
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su edad" (48)

Al hablar del aspecto social,es necesario mencionar la in-
fluencia de la cultura y por lo tanto del ambiente en el que
se desarreclla el individuo ya que depende del concepto que se
tenga de la eotapa adolescente,de las espectativas que se le ha
gan,de la manera de convivir y tratar con un adolescente,que
el individuo pase por una crisis de identidad muy marcada,o
sin muchos problemas,de que realmente sea una etapa dificil o
que sea algo tan normal como cualgquler otra etapa de la vida.

Crisis de identidad se le ha llamado al momento en que el
individuo se cuestiona ¢quién es? ¢(qué debe hacer? (cbdmo debe
de actuar?

Al tratar de encontrar su verdadero yo, juega distintos pape
les y adquiere diversas experiencias que le sirven para encon-
trarse.En relacién a esto E.Brikson dice que "en la adolescen-
cia,el desarrollo previo,la direccién presente y la perspecti-
va futura deben proporciocnar en forma conjunta un detallado
plano ideol6gico en beneficio del yo adoleé&ente (incluso en
la lucha con la sexualidad) al igual que en el de la socie-
dad"™ (49)

BEs por esto que el adolescente "va y viene™ en sus expe-
riencias;"revivir y recapitular. las fragmentarias experiencias

infantiles con la mira de recombinarlas activamente dentro de

(48) Elizabeth Hurlock,op.cit.,p.23

(49) Erik Erickson,Sociedad y Adolescencta,p.120
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una nueva totalidad de la experiencia®™ (50) Todo esto para ir-
se entendiendo y respondiendo sus inquietantes cuestionamien-
tos,

En esta bUzqueda de la identidad, la socializacién adquiere
un papel importante,ya que es un proceso de aprendizaje de las
normas y costumbres sociales.

En su proceso de socializacién el individuo pasa por grupos
de camaraderfia (amigo predilecto),barras (grupos numerosos mas
formales), pandil las (adolescentes que carecen de aceptacién
social y en la pandil)la encuentran seguridad e integracién),
asi como grupos formalmente organizados (creados por alguna
institucion).

En este proceso se adquiecren amistades y con éstas seguri-
dad emocional,roles especificos,sentimientos de confianza y a-
ceptacién, asi como de agresién y rechazo o indiferencia,actitu -
des de competencia o de lealtad.Ademids algo muy importante y
caracteristico de esta etapa es que comienzan a establecerse
relaciones heterosexuales, las que seriAn importantes para rea-
firmar la identidad sexual de cada persona.

El aspecto de la sexualidad adolescsnte es un aspecto inte-
resante segin la teoria psicosexual de S.Freud,en la que los
aspectos conscientes e inconscientes,as{ como los impulsos y
fantasias sexuales reprimidos o permisibles debido a las relacio-
nes cntre ol "yo",el "super yo" y el "ello",se reflujaﬁ en la

personalidad y comportamiento del individuo.

(%0) Brik Erickson,op.cit.,p.151
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"El integrar la sexualidad con sentido y con el menor con-
flicto y perturbacioén posibles con otros aspectos del evolu-
cionante sentido del yo y de las relaciones con otros es una
de las grandes tareas del desarrollo para todos los adolescen
tes" (51)

Las espectativas sociales y nuevas responsabilidades que de
be adquirir y realizar el adolescente son entre ctras el lo-
gro de relaciones nuevas y mas serias con compafieros de su e-
dad, asumir un papel social masculino o femenino definido. lo-
grar una independencia familiar y alcanzar una seguridad econd
mica,elegir una ocupacién y realizarse en ella, prepararse pa-
ra una vida adulta que incluye el eﬁtablecimiento de una fa-
milia, lograr una conducta socialmente responsable.

Bstos modelos y el grupo en general son la base para que el
adolescente encuentre su identidad, lo que rcalmente quiers ser
y hacer.

Segin la clasificacién de las necesidades realizada por
Maslow, se encuentra la de pertenencia,que {ncluye la compren-
sién,el afecto y la pertenencia a un grupo.Bs por esto que se
busca estar con gente que nos complazca, que nos cimpatice, que
nos permitan contribuir al trabajo,a las decisiones, etc.que
se esten realizando.

Asf{ también,al encontrar personas "ideales" a imitar es por
gque existe una identificacién con ellas sobre sus proyectos

de ser y de hacer en un futuro.

(51) Paul Mussen et.al.,El Desarrollo del Nifio,p.437

S Mo O LAl T
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En todos estos aspectos de la adquisicién de roles,del lo-
gro de las demandas sociales,de la definicidn de una identidad,
el adolescente necesita de patronss o modelos a imitar o se-
guir,entre los que s¢ pueden encontrar los padres,maestros, com
pafieros, adultos triunfadores, que pucdan ser observados por el

adolescente y que tengan relacién con sus intereses soclales

{cbnversaciones, reuniones, etc.) y personales {(aspecto fiszico,
vestido,dinero, salud,diversiones, etc.) asi como con sus valg
ros y creencias.

Sin embargo, algunas veces "nos enfrentamos a jévenes que o-
cultan su verdadera identidad en todo el sentido de la palabra
-detras de unas gafas obscuras y de una cabellera omnipresen
te..." (52)

El llamado conflicto generacional dado entre los adultos y
los recicntes adolescentes es una caracteristica cultural,que
algunos autores consideran que mas que a los adolescentes, se
debe a la actitud exagerada de los adultos y a su predisposicion
a tal situacioén,que solamente esperan a que llegue para gene-
rar problemas.

Existen algunas situacionas como el alcoholismo, la drogadic
cién y la paternidad irresponsable que se intensifican en es-
ta edad,mas sus causas son maltiples y muchas veces vienen de
tiempo atras.

Tamhién las capacidades cognoscitivas del joven siguen desarro

1landosa durante la adolescencia.

(52) krik EBrickson,Sociedad y Adolescencia,p.152
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"Las etapas o fases de desarrollo cognoscitivo, segin Piaget,
son etapas de una asimilacién cada vez mayor de accidédn® (53)

La etapa del! conocimiento que corresponde a la adolescencia
es la de las operaciones formales que se caracteriza por ser
una ctapa de razonamiento que no se sujeta a ejemplos concre-
tos y especificos para la solucion de problemas,sino que llega
a la abstraccién y con esto a tener la habilidad para dividir
y considerar varias soluciones alternativas.asf como la de rea
lizar hipétesis, juicios de valor y consideraciones de le que
podria ser.y no s6lo lo que es,criticas a los sistemas socia-
les,politicos,religiosos y familiares.

Estos cambics cognoscitives influyen en las modificaciones
del caracter de las relaciones entre padres-hijox.en las cre-
cientes caracteristicas de la personalidad y en los mecanismos
de defensa psicolégica,en la planeacién de las metas educati-
vas Yy vocacionales,en la solucioén mis apropieda a sus proble
mas asi como en la adopcién de valores sociales, politicos y
personales;y sobre todo, todos ellos en confunto, al desarrollo

de la identidad del adolescente.

.

(53) John McKinney et.al.,Psicologia del desarrollo-Edad ado-
lescente, p. 152
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1I1. INTERACCION EN EL AULA

Creemos necesario que para comenzar cl desarrollo del capi-
tulo deberiamos tratar la situacién de los sujetos que interag
tian en sl aula:el profesor y el adolescente,ya que de esta re
lacién es de donde partiremos para describir algunos mensajes
no verbales correspondientes con la realidad dentro del salén
de clases.

Después de lo anterior,el siguiente aspecto que desarrclla-
remos es el referente a las técnicas didacticas y su relacién
con la comunicacibOn no verbal, para continuar con la descripci6n
de la influencia que tiene, tanto la forma del espacio fisico,
como la distribucion del mobiliario en las relaciones proxémi-
cas entre los sujetos.

Consideramos que es importante tomar en cuenta a la cultura
cn cualquier aspecto educativo,en este caso lo referimos a la
mediacién que realiza en el grado de proxémmica y de las postu
ras aceptadas a utilizar en el aula.Muy relacionado con lo an-
terior son los limites territoriales y las actitudes de inva-
sibn y defensa que se llevan a cabo dentro de éstos.

Finalizaremos este segundo capitulo con la descripcion de la
determinacién que tienec la dinamica grupal cn la proxémica y
las posturas adoptadas,la cual es una revelacibén de la verdade
ra interaccién de los adolescentes y el profesor dentro del sa

16n de clases.
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2.1. El Adolescente y cl Profesor

Al hablar de los sujetos que interactOan en ¢l aula,nos re-
ferimos al profesor y al alumno.

Tomandolos en cuenta dentrc de la comunicacién en la ensefian
za, no debemos olvidar que ambos tienen su propio esquema refe-
rencial formado por valores, experlencias, normas familiares, i-
duns personales, etc. los cuales no se apartan en la relacién, sino
la determinan.

No podemos dejac de lado el hecho de que la interacciébn en
el aula no s6lo es enire profosor y alumno,sino también entre
los mismos ecstudiantes,y csto es importante para la determina-
cion de la dindmica que caracterizaré al grupo.

"Partiendo de la comprensidén de la clase escolar como grupo
social, los procesos didacticos que se desarrollan en ella son
también procesos grupales,y en esa condicibn estan profunda-
mcnte marcados por dos notas. Estas son, primera, la estructura
organizativa que subyace a los procesos de comunicacién en la
ensefanza vy seqgunda, la conducta del profesor que per su rol
social tiene una posicion central y ejerce un papel dirigente
en el grupo”. (1)

En la interacclion de ambos sujetos,la comunicacién que esta
blecen se conforma de una primera caracteristica que es la re-
lacion establecida entre profesor y alumno, la cual va a deter-

minar la posterior situacidén con respecto al contenido.Esto

(1) reter Heinemann, Pedagogia de la comunicacidn _no verbal, p. 85
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quiere decir que la comunicacién en el aula, el trabajo que se
realizari ahi,esta condicionado por la relacién existente entre
los comunicantes, en este caso la del profesor con los adolescen
tes y la de éstos dltimos entre si.

El proceso de comunicaci6on dentro del aula,se lleva a cabo
en gran parte por vias no verbales.La necesidad de tomar en
cuenta estos compoertamientos no verbales del profesor y los a-
lumnos es debido a que constituyen una expresién escencial de
su persconalidad.

Dentro de estos comportamientos estan la dominacién dsl pro_
fesor, la sumisién de los alumnos, las relaciones horizontales en
tre ambos, la amistad o camaraderia entre los adolescentes, asi
como las actitudes participativas, de desinterés, reflexivas,etc.

El profesor ha propiciado un vinculo de dependencia en el a-
lumno desde hace mucho tiempo,lo que le ha dado la "autoridad"
de ser 81 quien determine la comunicacién con los alumnos,defi-
niendo el tiempo, espacio y roles de esa interaccio6n.

Si el profesor es consciente del rol que desempefia ante los
alumnos adolescentes,deberd tener mas interés por conocer las
miltiples formas en que puede influir benéficamente en ellos,
atn desde el comienzo de clases,en donde la presentacién que
realice determinard el tipo de relaciédn que se mantendra a lo
largo del curso.Asi como también aprovechar ese tiempo y espa-
cio en ¢l que convive con los alumnos para observarlos y cono-
cerlos mejor,o ayudarlos cuando se lo pidan o considere necesa

rio.
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Comoe profesores, muchas veces la institucién ecducativa y so-
cial espera que formen individuos profesionales e integros,pero
al mismo tiempo que no se considere la realidad de los sujetos.
Bsto es, "el afecto-ternura, agresividad, sexualidad, etc.que es el
fundamentc de la personalidad, la matriz sobre la cual se eri-
girdn tedas las demas furciones,astd negado en la definicién de
las tareas del adelescente” (2)

Bl profesor al reconocer estos aspectos ¥y tomarlos en cuenta,
beneficiaria al alumno en su desarrollo integral.Al estar cons-

giente de gue se est4 trabajando con un sujeto Y que por esto
mismo se ve implicado en el proceso de ensefanza-aprendizaje
todo su ser, el profosor no debiora abocarse al aspecto cognosci
tivo y perder de vista el resto,de esta manera estaria respe-
tando la integridad de cada uno de los alumnos.

Debido a esto.los adolescentes muchas veces piensan que sus
padres no comprenden sus preoblemas y que sus profesores no tie-
nen tiempo para auxiliarleos en cuestiones ajenas a la ensefianza.

Mas no es posible la formacién integral de sujetos,sin consi
derarlos como tales, con una seric de factores afectivos, psico-~
16gicos, etc.que afectan profundamente la actividad global del
alumno.

Muchos profesores,al no integrar o no tomar en cuenta estas
actitudes, pasan desapercibidas las manifestaciones verbales:
"no tengo amigos”, "no me importa","no me necesitan", "no estoy
de acuerdo”,etc.por estar ocupados en escuchar s6lo las cosas

{2) Ricardo Blanco Beledo,Docencia universitaria y desarrollo
humano, p. 32
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que pertenecen de alguna forma al plan de estudios o programa
que deben cubrir.

Entre los adolescentes este aspecto cobra mayor importancia,
ya que al estar en la bisqueda de su identidad necesitan mas a-
poyo c identificacién, que conocimientos tebéricos sobre las dis-
tintas asignaturas.Sin decir con esto que las clases deban con-
vertirse en terapias individuales o grupales.

"El ‘profesor de vez en cuando debse confirmar que lo mas im-
portante en la vida de un joven son sus propios pensamientos,
crecimiento y desarrollo.El no esta tan interesado come noso-
tros en los que se refiere a sus avancos en los asuntos acadé-
micos." (3) »

Dentro del salén de clases,generalmente se propicia una re-
lacidn entre profesor y alumno,algo mls significativa que cual-
quier otra entre un adolescente y un adulto fuera de su circulo
familiar.

Lo significativo es debido al tiempo quec ambos tienen para
relacionarse,casi un tercio del dia y en muchas ocasiones duran
te gran parte del horario de clases.

SitGandonos en un espacio escolar para adolescentes, estare-
mos hablando de la secundaria y el bachillerato,en los que el
adolescente, se relaciona ya no s@lo con uno o dos profesores co
mo lo hacia en afios anteriores,sino debe interactuar casi con
tantos profesores como asignaturas tenga que cursar.

Al ampliarse el numero de profesores, se reduce ¢l tiempo de

(3) Louis Raths,Sequridad emocional en el aula,p.102




66

interaccién entre adolescentes y maestros;sin embargo las acti-
wvidades principales quc debe realizar el profesor son casi las
mismas.Esto es,ser un generador de inquietudes, transmisor de ex
periencias,un guia de la actividad escolar,un infermador de co-
nocimjentos ajenos al estudiante, etc.Pero sobre todo en la in-
teraccion con los adolescentes,el profesor gs un modelo para el
estudiante,y puede ser positivo y per lo tanto tendiente a ser
imitado,o por cl contrario,ser negativo y por esto estar presen
te en las ideas del adolescente, pero como alguien a quien no
quiere parecerse.

El profesor debe percatarse de éstas cosas y saber que las
necesldades soclales de los adolescentes, incluyen una fuerte ne
cesidad de sor identificado con su grupo,de ser comprendido y
respotado por sus compafieros y profesores,de sociallzarse,etc.
Al tomar en cuenta estos aspectos,se pueden propiciar situa-
ciones de mayor inlLer&s para los alumnos que les sirvan para re
solver sus necesidades inmediatas.

Asi es como, la importancia de los elementos no verbales del
comportamiento del profesor y de los alumnos se debe a que son
faclores cscenciales del estilo de direccién,de la influencia
en los procesos do enscflanza-aprendizale, tanto en el plano del

contenido como en el de relacion.

2.2. Mensajes no verbales,correspondencia con la realidad

En la interacciétn maestro-alumno dentro del salén de clases

se emiten bastantes mensajes no verbales que corresponden con
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la realidad de ambos, pero que sin embargo no se toman en cuen-
ta o no se perciben y por lo tanto se relacionan en un ambiente
0 situaci6én que no es congruente con el momento.De aqui que tan
tas ocasiones los trabajos,actividades y participaciones no re-
sulten del todo satisfactorias debido a la situacién forzada
de realizarlas,dificultando el aprendlzaje significativo de los
alumnos.

Con esto no se protende decir que ne se trabaje cada vez que
los alumnos "no tengan ganas",sino gue hay que pensar un poco
en esos mensajes que envian y tratar de averiguar que es lo que
estd& pasando con la clase,cémo interesar mas a los alumnos, re-
tomar sus actitudes para de ahi partir hacia un plano imds rea-
lista que sea la base del proceso de enschianza-aprendizaje.

Sabemos que en una clase se presentan muchos mensajes no ver
bales en muchas situaciones y tal vez para el profesor resulte
diffcil captar e interpretar tantos a la vez.Sin embargo, exis-
ten mensajes que podriamos llamar colectivos,esto es cuando la
mayoria de los estudiantes sienten y expresan algo muy similar,
lo cual resulta mas f&acil de percibir y por lo tanto deberian
con mAs razén tomarse en cuenta.Ahora. también suelen existir es
tudiantes que necesitan que los profesores capten sus mensajes
no verbales pero de manera individual,y aunque esto implica ma-
yor trabajo,pensamos que no debe dejarse de lado,sino incoﬁrpo-
rarlo al trabajo docente que muchos han limitado.

La realidad en muchas de las aulas de clase es la dominacién

del profesor sobre los alumnos y esto se nota desde el momen-
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to de definir la comunicacién en clase,en donde da a entender
que estd dispuesto a llevar.

Comenzando por el status supuesto mas alto que refleja el
profesor a sus alumnos y aunque & veces lo manifiesta verbal-
mente, constantemente se leos recuerda con su comportamiento no
verbal.

Esto mismo sucede entre los alumnes, ellos mismos al interag
tuar van definiendo sus roleg y status para alternar con los
demas.

Relacicnado a lo anterior estédn las situaciones de acepta-
ci6én y rechazo entre profesor y alumnos asi como entre los mis
mos alumnos, las cuales se evidencian por los mensajes no ver-
bales emitidos, y son tan reales que muy pocas veces se pueden
disfrazar.

"Bn un estudio analitfco de R.Tillmamann se establecid por
ejemplo, que con independencia del grado de caracter de la ense
flanza centrada en ol profesor o en los alumnos, la amabilidad
mostrada por ol ensefiante a sus alumnos (valoracibébn / acepta-
cién) era capaz de mejorar el rendimiento estudiantil" (4)

También pueden darse estas situaciones de aceptacién y re-
chazo en relacién a los contenidos,actividades o actitudes a
tratar o propiciar.Esto es,cl profesor puede tener ciertas pre
tensiones a nivel consciente como por ejemplo, propiciar acti-~
tudes de reflexién en el alumno,de lograr creatividad en el a~

prendizaje,de rescatar al alumno como sujeto,de responder a

(4) Poter Heinemann, Pedagogia de la comunicacié4n no verbal,p.90
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las demandas de enseflanza activa, etc.

Sin embargo,si a nivel subconsciente no es tanta su acepta-
cién, por tales objetivos lo dara a conocer por sus mensajes no
verbales y por lo tanto "resultarfa extrafio que tales objeti-
vos pudieran llegar a concretarse.” (5)

Sabemos que una conducta muy comin,desgraciadamente, es el
desinterés por parte de los alumnos hacia la actividad que se
esté realizando.Para manifestar tal conducta solemos usar tan-
to elomentos no verbales muy evidentes como algunos otros no
tanto;ante ellos, los profesores en bastantes ocasiones,ain per
cibiendo el mensaje,contintGan su actividad como si no pasara
nada.En estas situaciones creemos mas conveniente la revisién
del contenido, la organizacién de actividadces diferentes,el
cuestionamiento de la actitud del docente ante el grupo,en fin,
recibir y tomar en cuenta el mensaje que sc este enviando.

Existe una situacién parecida en los grupos que resuelven
un cxamen,ésta es de tensiodn, nerviosismo,apatia,etc.

Bs clerto que existen distintos formatos®de examen asi como
de la manera de resolverlos;sin embargo, 1os mas comines sue-
len ser individuales, por escrito y de preguntas cerradas,lo
que implica mantener silencio.

Los profesores al observar a los alumnos pueden mas facil-
mente darse cuenta de quien sabe las respuestas y de quién no,
de quién necesita tiempo para ordenar sus ideas,a quien le im
porta el examen o quién lo resuelve por no dejar,etc.Muchas ve
ces son los profesores quienes propician los sentimientos de

(5) Rodolfo Bohoslavsky, "Psicopatologia del vinculo profesor-
alumno, el profesor como agente socializante™, p.58
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angusitia por su conducta ante el grupe.El pedir un silencio ab
soluto,el condenar cualquier movimiento "en falso",el mostrar-
se serio,exigente o sarcéstico,el pasecarse constantemente por
todas las filas con pasos firmes,el observar de cerca a algu-
nos alumnos, el levantar el examen para encontrar el famoso
"acorde6n", etc. (*) son actitudes que alteran la estabilidad e-
mocional del alumno.

"La agresién asume formas directas e indirectas.Bajo la
forma directa basta observar el modo en que se comporta un pro
fesor en las situaciones de examen,en la comunicacién dentro
del aula,en la comunicacién informal con sus alumnos, para cong
cer una mezcla difusa de deseos y difijcultad de acercamiento
a los alumnos." (6)

De acuerdo a estos ejemplos y otcros muches que se dan,se ma
nifiesta la corrvespondencia de los mensajes no verbales (algu-
nos de ellos poco evidentes) con la realidad que se vive en el
aula y tal vez fuera de ella,entre profesores y alumnos o en-

-

tre los mismos alumnos.

2.3. Las técnicas _didicticas v la comunigaci6n no verbal

La razén de incluir este apartado es porqu~a quercmos hacer

notar gque con la realizacién de algunas técnicas didé&cticas,

(*) Estas actitudes nos hacen preguntarnos de qué es de lo que
realmente desconffan los profesores.de qu: no copien los
alumnos o de la estructura de su examen.

(6) Rodolfo Bohoslavsky,op.cit.,p.78
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ademés de lograr los objetives para los que ostan pensadas,sic
ven al maestro como fuente reveladora de muchlios de los mensa-
jes no verbales de los que hemos venido hablando.

Decimos de fuente roveladora,ya que si por determinadas ra-
zones a los profesores se les dificultara un poco el percatar
se de la comunicacién no verbal do sus alumnos,en la realiza-
ci6tn de éstas técnicas,el profesor puede mas facilmente tener
un papel de observador que le ayude a ubicar estos aspectos y
a comenzar a entenderlos de acuerdo al contexto en que se pre-
senten.

Las técnicas didaActicas tienen sus bases tedricas que las
fundamentan,y existen bastantes como para escoger las mis a-
decuadas y asi facilitar el logro de los objetlivos planeados.

En el ambito escelar a nivel de secundaria y preparatoria
que corresponde a los adolescentes,se pucden utilizar muchas
de estas técnicas con finecs distintos.Al establecer este apar-
tado pensamos en algunas de ellas que se refieren mas a situa-
ciones afectivas y psicomotrices que a cubrir objetivos cog-
noscitivos {como asimilacién de contenidos,revisién de lectu-
ras,etc.) sin decir con esto que el estudiante sblo modifique
una de sus esferas al llevar a cabo las técnicas,sino que abor
da esos aspectos que desafortunadamente por lo general se de-
jan do lado en la actividad escolar.

"Todas las actividades disefadas en torno a la facilitacién
del desarrollo, resoluci6on de la conflictiva natural humana y

manejo do las crisis propias del crecimiento,serian el campo
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del grupo educativo.

La modificaci6ébn de alteraciones, detenciones o fijaciones en
el desarrolio de la personalidad, implican la accidén psicotera-
peQtica.No obstante, se hace notar que es practicamente imposi
ble ovitar una zona de entrecruzamiento...” (7)

Es necesario entonces,que los profesores que no sc sientan
preparados para manejar las situaciones conflictivas de los a-
lumnos, tengan la opcién de canalizarlos a servicios especiali-
zados o de adaquirir la asesoria necesaria para orientarlos..

los adolescentes algunas vecen htratan de aparentar algo que
no son,no sienten o les cuosta trabajo oxpresar.Estas situacig
nes se revelan en varios momentos de la din&mica grupal al lle
varse a cabo la técnica didactica.La importancia de ésto eg
que dicha revelacidn se realiva en gran parte por medio de la
comunicacion no verbat, la que no hay que perder de vista para
poder entender mejor lo que se gesta en la personalidad y desa
rrollo de cada cstudiante,asi como del grupo en general.

Pasemos ahora a sefialar brevementce algunas técnicas que cree
mos son de las m&s acertadas para propiciar el desbordamiento
no verbal del individuo,no sin antes dejar c¢laro que el prove-
cho de la realizacién de la técnica depende mucho del conoci-~
miento que de ésta tenga el profesor,asi como de su habilidad
y capacidad para manejar y profundizar en la dinamica que se
presente.Las altimas tres Lécnicas que mencionamos a continua-
ci6n, no abordan tan ampliamente la esfera emocional y psicomo-
t.riz, sin cRabargoe, las consideramos entre otras.,ya que son mas

(7} Ricardo Blanco B. y Salvador Morenc L., Crupo terapeitico
o _cducativo,p.?
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familiares a los profesores y también generan de alguna forma
la comunicacién no verbal,al reunirse los alumnos en pequefios
grupos o por parejas,en donde el profesor puede ser observador
de las discusiones y comportamientos no verbales que se pre-
senten.

-Conf{rontacibn:es una técnica valiosa para hacer notar las
incongruencias que solemos tener entre lo que decimos, hacemos,
sentimos ¥ pensamos,asi como entre lo que expresamos corporal-
mente ¥y lo que comunicamos verbalmente.

Su finalidad ultima es ayudar a lograr una vinculaci6én mas
dialéctica entre nuestra accién y nuestro pensamiento.

-Sociodrama:se trata de una técnica que rermite la proyec-
cioén del individuo de acuerdo al reol que esté desempefando.Per
mite observar desde fuera algunos aspectos de situaciones de-
terminadas,que si no fuesen representados,tal vez nunca nos da
riamos cuenta de ellos.Ademls favorece la reflexibén socbre la
comunicacién corporal y gestual que realizamos cotidianamente.

-Autorretrato:es una técnica de sensibilfzacibn que permite
al individuo hablar de cbmo es él,con qué se identifica,qué le
gusta hacer,etc.Al ser una actividad que se realiza individual
mente,al profesor le permite observar mas detenidamente a cada
alumno y tratar de entender e interpretar su lenguaje no ver-
bal.

-Reconstruccién del nuevo mundo:se trata de una técnica que
facilita el trabajo en pequefios grupos y la discusi6én entre

sus integrantes y sobre todo,la participacién de todos.
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Mientras los grupos discuten,el profesor tiene la opcién de
acercarse a cada uno de ellos y observar, ademds de escuchar lo
que pasa con cada uno.

~Saber escuchar:se refiere a una técnica que también pro-
picia la discusién, pero sin ser su objstivo primordial,sino ég
te es c¢l de reflexionar acerca de la disposicién a escuchar a
los demés.

-Mesa redonda:esta técnica tiene como objetivo,dar a cono-
cer los diferentes y contrastantes puntos de vista, coordina-
dos por un moderador.Propicia la porticipacién de la mayoria.

~Corrillos:se trata de una técnica que divide un grupo gran
de en varios pequefios,pora facilitar la discusion,a fin de llg
gar a conclusiones parciales que maAs tarde exponiéndoias con
tode el grupo se extrae una coenclusién general.

-Didleogos simulténeos: la técnica consiste en dividir al gru
po por parejas para comentar en voz baja sobre algin tema de-
terminado para que despubés comuniquen a tocdos sus conclusiones.

En todas estas técnlcas y otras mis que existen los elemen
tos no verbales que podemos observar son muchos,entre los que
se encuentran el acercamiento de los alumnos entre si,el grado
de proxémica que mantienen, las posturas que adquieren al discu
tir, escuchar,hablar o ser criticados, los movimientos que reali
zan,el tono y volumen de la voz al exponer sus puntos de vis-
ta,cl contacto fisico que hay,etc.

Todo lo anterlor aunado al aspecto verbal y contexto grupal.

ofrece al profesor bastante informacién acerca de los alumnos,



75
]
sus relaciones y situaciones, que serfia una lastima no propi-

ciarla y tomarla en cuenta para trasladarla a la estrategla di
dactica en donde se beneficiaria el desarrollo integral del es
tudiante.

Algunos ejemplos de cbmo se podria lograr,es considerar la
informacién para crear el clima 6ptimo que favorezca el apren-
dizaje, organizar distintas actividades que faciliten el desen-
volvimiento de los alumnos, tomar en cuenta sus dificultades da
expresién, asimilacion, etc.al emitir un julicio evaluativo,etc.

"...Mientras que los componentes emctivos dc la conducta
del maestro influyen en primer término scobre los procesos cog-
noscitivos vy afectivos de cada alumno, el aspecto preferente de
contenido, es decir, los factores de organizacibn didactica v la
dimensién activo-pasivo tienen efectos sobre todo en la indole
de la relacidén de los alumnos entre sfi,en su disposicién y ca-
pacidad para cooperar asi como en el grado de cohesi6n gru-
pal" (8)

2.4. Influencia de la forma del espacio fisico y la distribu-
cién del mobiliario en la proxémica

El espacio fisico en el que se ubica un grupo de adolescen-
tes en la escuela para tomar clase suele ser en un gran porcen
taje el saldn de clases,que por lo regular tiene una forma rec
tangular o cuadrada.Dentro del salén,el mobiliario casi siem-

pre consta de bancas individuales ¢ algunas veces con mesas de

(8) Pcter Heinemann,Pedagogia de la comunicacién no_verbal,p.91
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trabajo para dos personas y el escritorio para el profesor.

La ubicacitn que de este mobiliario se hace en la mayoria
de los salones es alinear las bancas de los alumnos en filas,
ds frente al profesor.

Ante estas influencias del espacice fisico y de la ubicacién
del mobiliario, las relaciones proxémicas entre los sujetos ahi
concentrados seran de gran distancia, sobre todo en relacién al
profesor.

Esto es,en una situacién como la anteriormente descrita, los
alumnos guardan una distancia que inque no muy amplia (debido
a su ubicaci6én alineada) impide el acercamiento mas intimo en-
tre ellos y la posibilidad de contacto fisico.

Con respecto al profesor.si éste se mantiene al frente de
la clase.quardaré distancias hasta piblicas en relaci6n a los
alumnos de las tltimas filas y tal vez con los mis préximos no
llegue a mantcner dictancias {ntimas,sino parsonales.

Lo mismo suceders entre los alumnos que se entuentran en
los extremos de las filas y los que les siguen,que dif{cilmen-
te pueden acercarse a los que se encuentran tres o cuatro ban-
cas despuls de ellos.

Estas situaciones de espacio y ubicacién influyen de alguna
forma en la comunicaciétn de la ensefianza y determinan parte
del tipo de relacién entre los alumnos y de ellos con el profe
sor.

Se ha observado que cuando los estudiantes se sientan en me

dio circulo, los que estln a los lados participan menos que los
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de el centro que pueden tener un contacte visual mas frecuente
con ¢l profesor, ademds de guardar distancias mAs préximas en-
tre unos y otros.

Asi mismo,resulta que cuando se realizan distintas ubicacig
nes del mobiliario como en ¢irculo, en pequefios equipos,en due-
tos,etc.en dende el profesor no se mantienc aparte de los a-
lumnos, se logran acortar distancias de interaccidn y con ello
muchas veces se favorece la proximidad de algunos alumnos con
otros o con el profesor,que no hubiesen intentado o logrado si
no fuera porque de momento se encuentran mas préximos a ellos.

Si la forma del espacio fisico (salén) fuese distinta,en
sus dimensiones mas grande o mas peduena,se modificaria la ubi
caciéon de los alumnos y el profesor,y con esto las distancias
guardadas entre unos y otros.

El siguiente modelo de organizacidn del espacio escolar con
tribuye a fomentar las oportunidades de contacto entre los es-
tudiantes no sdlo de una clase,sino del resto de la escuela,y
asi les permite lograr una interaccibn mas esponténea, tanto

con los mismos estudiantes, comp con el personal académico y ag

ministrativo. K///’

{) oficinas
() salones
QD Patio central y
,/’/” Area social (9)

(9) Albert Mehrabian,Public places and private spaces,p.158
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Al hablar del espacio fisico y por lo tanto de la ubicacion
del mobiliario que en éste se de,nos hemos remitido al salén
de clases;sin embargo no qusremos dejar de mencionar que el es
pacio escolar puede y debe traspasar esos limites y llegar a
lo que algunos han llamado "escuela sin muros",en la cuil los
sub-espacios se determinarin de acuerdo a las actividades rea-
lizadas y a la comunicacién establecida entre los sujetos invo
lucrados.

"El tiempo come el espacio deben estar en funcion del ritmo
personal y grupal, es decir,de las nocesidades del sujeto de la
educacién" (10)

Es importante hacer mencién de gue existen ciertos factores
del entorno que interfieren en la relaciédn humana, pero que no
son parte directa de ella.Por ejemplo,el hecho de que exista
dentro del salén una plataforma destinada para el uso del pro-
fesor,ejerce una influencia de domirio de &1 sobre los alumnos;
los castillos que algunas veces se encuentran en lugares ina-
propiados dentro del salodn de clases,no permiten la total vi-
sualizacion de los alumnos y cl profesor,asi como la integra-
cién de los mismos, lo que altera de alguna forma la comunica-
cién de ambos;algo parecido sucede cuando el espacio fisico en
que Interactian estos sujetos es de forma irregular,provocando
con ¢sto una ubicacién desordenada que no facilita las relacig

nes proxémicas entre los mismos.

(10) PFrancisco Gutiorrez Pérez, Pedagogia de la Comunicacién,
p.102
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2.5. La_Cultura como mediadora del grado de proxémica v de
las posturas aceptadas

Para comenzar diremos que existen tres caracteristicas que

determinan a la cultura,estas son: -la aprendemos
-todas sus facetas estén in
terrelacionadas, es decir,
si Se altera una parte, sc
vera afectado el resto.
-1a compartimos vy determina
los limites de los grupes
en los que nos desenvolve-
mos.

La cultura es determinante en la comunicacién del hombre.No
existe ningGn aspecto del quehacer humanc que la cultura no al
tere.Esto es,que de acuerdo a cada cultura, los hombres forman
su personalidad, determinan sus acclones, posturas, palabras, salu

dos, tono de voz,gestos, la manera de mancjar el tiempo y el es-

pacio,de trabajar,divertirse, hacer el amor,defenderse,vestirse.

Podemos decir que aprendemos una cultura social y una fami-
liar,que aunque determinada por la anterior, puede ser en algu-
nos aspectos distinta y debe de considerafﬁe para poder inter-
pretarlos y entenderlos.

Asi,puede resultar que dentro del ambito familiar el indi-
viduo aprende a relacionarse con los "adultos" guardando dis-
tancias intimas o personales,pero al interactuar en el salén
de clases, 1a norma es.mantenerse a una distancia social con
respecto al profesor.

Estas formas de vivir son modificables y renovables, por lo
que somos capaces de mantener relaciones dialécticas entre

nuestras percepciones y los acuerdos culturales.

ESTA VERIS WD

SoLR BE LA BiB

AJTECA
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Existen a pesar de los mialtiples lenguajes,algunas normas
socialmente establecidas para comunicarnos y comportarnos €n
ciertas instituciones o lugares como un museo, la escuela,el
trabajo o inclusive en una casa ajena.gque en ocasiones no co-
rresponden con las formas familiares que hemos aprendido, lo
que puede afectar nuestro desempefio en cualquier situaciébn que
se nos presente.

"...es importante reflexionar sobre la diversidad cultural
que so da en un salén de clasces y sobre si el lenguaje del
maestro ¥ los alumnos es ¢l mismo:iqué tanto o en qué medida
las diferencias que se dan obstruyen el aprendizaje?® (11)

Algunas situaciones dc proxémica que se manejan en la socig
dad y que se traspasan a la escolar son las que se refieren al
fisico de las personas.

Culturalmente hemos aprendido ha ubicar una cierta imagen
fisica,como atractiva,a la cual debemos asplrar.Solemos acer-
carnos mas a una persona que nos resulta atractiva,que a una
que no lo es.

Se han realizado algunos e¢studios en escuelas,en los que el
aspecto fundamental para observar la reaccién de los sujetos
es ¢l atraclivo fisico de los mismos.

Se observd en ocasiones que los profesores interactuan y
mantienen mis distancias intimas o personales con los alumnos
"mAs atractivos”, que con 1os que no lo son.Sabemos que no es
s6lo este clemento el que determina las reacciones, pero si tie
no gran parte de implicacion en 1a misma.

(11) Elsa Rodriguez, "lLenguajc y educaciéon®, p. 4



81

Eg importante que un profesor conozca el manejo del lengua-
je que los estudiantes estén dispuestos a manejar, las formas
aceptadas por la institucibn y las que &)l es capaz de realizar.

"El acto de tocar es como cualquier otro mensajc que comuni
camos Yy por ello puede provocar tanto rcacciones negativas co-
me positivas,sequn la configuracién dc las personas y las cir-
cunstancias, . . Hay personas gue consideran negativa casi toda
conducta tactilh 12y

En el paso por la escuela,suele ser mi&s aceptado en general
que el profesor togue a los alumnos mientras se encuentran en
edad preescolar y en los primeros afios de la primaria, que en
los afos subsecuentes, en los que utilizan el contacto mano-ma-
no y mano-brazo.Sin embargo debemos recordar lo que se dijo en
el primer capitulo acerca de la necesidad de la percepcién tac
til para el adecuado desarrollo personal,y de alguna forma tra
tar de pasar esa barrera cultural.

Entre los estudiantes adolescentes el contacto es mas de
manc-mano, mano-brazo, hombros-hombros, codo-brazo y es mas fre-
cuente entre los hombres debido a la practica de lucha-juego,
muy comin a esa edad.

No hay que olvidar que el significado de la conducta tactil
variaré segun factores ambientales,de relacidn, intensidaq, dura
cidétn y partes del cuerpo implicadas.

“En la adolescencia, las experiencias tactiles cor miembros
del mismo sexo y luego del contrario,son cada vez m&s importan

(12} Mark Knapp, La _comunicacién_no verbal-El cuerpo y el en-
torne, p.213
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tes.La utilizacién del) tacto para comunicar mensajeé emocio~
nales y relacfonales a los mayores puede ser decisiva, especial
mente a medida que se debilita la confianza en los mensajes
verbales/cognoscitivos™ (13)

Sobre ol aspecto del tacto,hay gue tener presente que mit~
chas personas crecen aprendiendo a no tecar objetos animados
o inanimados,su cuerpo y el de los demés, limitondo asi ol desa
rrollo de este sentido.Culturalmente aprendemos quien puede to
car a quién,ddnde,de gqué forma y en qué medida:sin embargo, de-
safortunadamonte estas normas muchas veces nos privan de dis-
frutar el sentir a los demas.

Al llevar a cabo algunas técnicas didicticas en las que tie
ne que ver cl contacto fisico,la disposiciotn e intensidad de
los estudiantes al realizarlas se determinan por sus esquemas
y rcferencias culturales.Estas mismas determinarén el grado de
proximidad y las posturas a adoptar por ellos.

Cusntos de nosotros no cscuchamos alguna vez la llamada de
atencion del profesor "siéntate bien", "baja los ples de ahi"”,
"estate quieto™, "no te recargues en la pared". :Por qué estas
llamadas de atenciéon? simplemente porque nos salimes de las
posturas csteoreotipadas o aceptadas en ese espacio-tiempo y
can los sujetos aht involucrades.

Por 1o generat al trabajar en un salén de clases lo hacemos
sentados en ia banca:;se nos impiden los movimientos gruesos,y

muchas veces las posturas en las que nos encontrariamos més

(13) lbid.
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cbmodos ¥ pof 1o tanto mis dispuestos a realizar las activida-
des.

"...el hombre evolucioné como una especie extremadamente acti-
va y su necesidad de ejercitar constantemente el cuerpo esta
siempre presente y es profunda.Tenerlo ordenadamente sentado
ante un pupitre segin unes esquemas fijos y predeterminados no
es forma de tratar a un primate capaz de recorrer hasta cien
millas en un dia..." (14)

Dependera de la cultura de la que se trate para observar
posturas distintas a las mencionadas,que tienen que ver con to
do un concepto del quehacer escolar y el desarrollo educative
integral. v

En el aspecto educativo como en el social deberfiamos de co-
menzar a "aceptar y reconocer las maltiples dimensiones ocul-
tas del lado no verbal de la vida" (15) para asf ir logrando
" ..embarcarse en el difficil viaje de ir mas alla de la cultu-
ra, puesto que la mayor hazafia de todas las separaciones ocurre
cuando uno consigue ir gradualmente liberandose de la garra de
la cultura inconsciente" (16) v de esta manera ir permitiéndo-

nos vivir situaciones, experiencias y sensaciones nuevas.

(14) Edward T.Hall,Mas alld de la cultura,p.178

(15) Edward T.Hall,op.cit.,p.23
(16) Edward T.Hall,op.cit.,p.208
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2.6. Territorialidad:invasién y defensa

En el capitulo anterior se definié y explic6é lo que es y c6
mo se delimita el territorio y espacio personal.Ahora tratare-
mos de ubicar su accidon dentro del aula escolar.

Cuando se inicia un curso escolar pueden suceder dos cosas
con respecto a la ubicacién de los alumnos:una,que el profesor
les asigne sus lugares,y otra,que sean los propios alumnos los
que los escojan.

Si sucede lo primero,el profesor habra designado el lugar
del alumno,mis no siempre el territorio del mismo y esto puede
deberse a que no lo siente suyo por no estar agusto y c6modo.

Fn cambio con la segunda opcitn sucede que los alumnos esco
gen el lugar en el que sc sientan tranquilos y contentos.Sin
embargo esto no todos lo logran en la primer clase,por lo aque
a unos les tomard dos o tres semanas para experimentar en va-~
rios lugares hasta encontrar el mas adecuado.

Por otro lado,el espacio personal est& bien delimitado des-
de un principio,pero dependerd de las interacciones que el a-
lumno vaya teniendo con el profesor y sus compafieros, para que
l1a burbuja invisible que lo protege se expanda o se contraiga,
dependiendo de cada caso.

21l profesor al llegar a clase define su territorio de acuer
do a sus preceptos culturales, los que lo guiardn a limitarse
alrededor del escritorio o a ampliarlo a otras dimensiones del

salGn, Lleqando al extremo de sentir suyo el salédn entero.
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En relacién a su espacio personal,sucede algo parccido que
con los alumnos,ya que de acuerdo a las relacicnes con cada a-
lumno su espacio se ajustara.

"De ordinario,el territorio del profesor es esencialmente
mayor que el de los alumnos,y el profesor est& también en posi
bilidad de abandonar su territorio especifico y mis préximo pa
ra circular a capricho por la clase...tiene importancia segin
Galloway,por lo que respecta a la necesidad de seguridad que
siente el profesor y por tanto,a su actitud frente a los alum-
nos." (17)

En el desarrollo de la clase existen algunas vioclaciones de
territorio y en ocasiones de espacio‘personal,a lo que los su-
jetos pueden reaccionar de distintas maneras en afan de defen-
sa.

Entre los compafieros pueden existir pequefias rifias porque
alguien se siente en cl lugar de otro.Una mancra de dejar cla-
ro que cl lugar que se ocupa es su territorio, es dejando carpe
tas, cuadernos, bolsas,etc.encima de la banca o en la papeleta.

Igualmente pueden suceder discusiones si al escribir,dibu-
jar, leer,etec.un compafiero se recarga en la banca del otro o in
vade de alguna forma parecida el territorio ajeno.

Las peleas mas frecuentes se dan cuando se viola el espacio
personal,esto es pcrque &ste es mas intimo.Si en una interac-
cidén dentro del salén se acerca alguien que no es muy del agra

do de la persona, ésta se alejard un poco o evitard el contacto

(17) Peter Heinemann,Pedagogia de la comunicacién no verbal, p.99
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visual,y asi sucesivamente si sigue amenazando el espacio dol
otro,hasta llegar a un punto en que pasa ese limite y la reac~
cion del afectado ya no va a ser el moverse,sino lo mas proba-
ble es que responda de manera mas agresiva {golpes, empujones,
etc.)

Bstas situaciones cambian cuando la relacién es entre profe
sor y estudiante,ya que se ve inmiscuido el status y autoridad
del profesor,ante los cuales los estudiantes tienen pocas for-
mas de interactuar con las mismas ventajas.

Existen ocasiones en que los profesores traspasan los limi-
tes del territorio y espacio personal de los alumnos y estos
tienen que soportario,ya que la mayoria de las veces,si el a-
lumno reacciona un tanto alterado por defender su espacio,rapi
damente es reprimido o castigado.

Un ejemplo de esto puede ser la situacién de resolucién de
examen, én la que algunos profesores se aproximan al alumno con
afan de molestar poniéndolo nervioso y perdiendo la concentra-
clén debido a su actitud,ante lo cual el alumno no puede defen
derse como quisiera.

La invasién puede ser también por parte de los alumnos ha-
cia ¢l profesor.En estos casos el profesor puede defenderse co
mo a &1 le parezca mis conveniente, inclusive utilizando el es-
critorio como barrera para aumentar un poco la distancia entre

61 y los alumnos.
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2.7. La _dinamica grupal determinante en_la_proxémica y las
posturas adoptadas

Lo que hace distinto a cada grupo son los sujetos que lo
conforman.Cada persona con su individualidad para actuar,reci-
bir y sentir,reacciona y colabora de manera distinta ante la
situacién grupal.

As{ se¢ trate del mismo grupo,la din&mica que en él1 sc geste
sera distinta en cada sesidn;entonces mayor serd la diferencia
de accién de grupo a grupo.

Existe un aspecto importante que marca el inicio de la rela
cion del grupo.el saludo,ya que es ol primer encuentro entre
los miembros del grupo,y en muchas ocasiones,es el primer con-
tacto fisico que se tiens.

Decimos que la din&mica grupal es determinante en la proxé-
mica ¥ posturas adoptadas,ya que si en un grupo existen mé&s
sentimientos de rivalidad,rechazo y agresividad,las distancias
proxémicas entre los sujetos seran mas ampl{as y las posturas
que adopten més tensas y rigidas.

Dependiendo del tipo de relaciones que se vayan creando, la
dinamica grupal ira cambiando,y ésta ir& determinande las dis-
tancias proxémicas entre los estudiantes y de ollos con el pro
fesor; por otro lado, las posturas adoptadas se modificaran en
cambios lentos o drasticos si es que existe alguna situacién
demasiado emotiva que asi lo disponga.

La realizacién de algunas técnicas diddcticas pueden tener

respuestas distintas y provocar situaciones diversas debido a
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la din&mica del grupo.Por ejemplo.si se trata de un sociodrama
y 1la dinamica no es muy cordial, los alumnos pueden inhibirse

a participar por el miedo a ser criticades o burlados;si la di
nimica es apética.tal ver los alumnos sean indiferentes a la
realizacién del mismo ¥y por lo tanto no obtengan provecho de
la téenica;pero si los participantes generan un ambiente cor-
dial y de apoyo, la técnica puede resultar todo un éxito.

Retomando lo anterior, las pusturas adoptadas en el grupo
pueden llegar a ser tan proximas o lojanas como el grupo lo
permita.Bn muchos casos el contactn fisico constante incomoda
tanto al profesor como a los alumnos,por lo que el saludo co-
tidiano, s{ es que existe,se limita a una exprosién verbal.Por
otra parte,estaén los grupos que propiclan y mantienen este ti-
po de contacto, lo que nos "dice" algo acerca de la relacién
grupal que mantienen los alumnos y el profesor.

"Los elementos no verbales de la comunicacién en la ensefian
za son una coxpresiodon bisica de los supuestos afectivos de la
socializacién escolar,por lo que tienen también una influencia
docisiva sobre los aspectos de contenido y conocimiento del
trabajo didéctico™ (18)

ilemos tenido la necesidad de redactar este segundo capitulo
para tratar de cxplicar la importancia que tienen, para nhuestro
trabajo, los dos aspectos de la comunicacién no verbal:proxémi-
ca y posturas.Pero no nos hemos olvidado de relacionarlos con

¢l rosto de los elementos lnteractuantes en el aula como son

(18) Peter Heinemann,op.cit., p.101
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el profesor, los alumnos,el espacio fisico,las técnicas didactji
cas, la cultura, la dinsmica grupal,etc.y después de plantear un
contexto escolar adolescente determinado (secundaria y prepa-
ratoria) hemos explicadc su relacién y relevancia cn la motiva
¢ion de los estudiantes, sus actitudes frente a la escuela y en
sefianza, su disposicion al trabajo, su capacidad y calidad de
rendimiento que como se ha indicado, tienen una cierta condi-
cién por el ambiente de la clase y las relaciones profeser-a-
lumno, que se manifiestan particularmente en el comportamiento

no verbal de los sujetos.



CAPLTULO IXII

DISENO DE LA INVESTIGACION
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III- DISERO DE INVESTIGACION

A lo largo del capitulo definiremos el tipo de investiga-
cidén que se escogid para el trabajo,las variables selecciona-
das para formular la hipétesis, asi como la descripcién de la
investigactidén realizada que incluye,desde la seleccién de la
muestra, hasta el analisis de la informacién obtenida, pasando
por la elaboracién y validacién de los instrumentos y la obten
cién de la informaciodn, para que de esta manera tengamos los e-
lementos necesarios para elaborar las conclusiones que conside

remos importantes.

3.1. Hipbtesis y variables

Para la realizacién de este trabajo se eligié el tipo de in
vestigacibén multivariado-descriptivo.Multivariado,debido a la
presencia de cinco variables independientes y dos dependientes,
y descriptivo porque no participamos en el desarrollo de la dis
posicién de investigacién, es decir,se tom6 una situacidn va es

tructurada para observar la interaccién de las variables.
3.1.1. Justificacién de la hipbtesis

Para llegar a escoger las variables y con éstas elaborar la
hipétesis,se pensé en la situacién escolar y en el conocimien-
to que log profesores tienen sobre los aspectos de la comuni-
cacién no verbal.De entre todos ellos, escogimos la proxémica
y la postura principalmente por dos razones.uUna,que la observa

ci6on de ellas es mas facil que la de otros elementos,que reque
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rirfan de mAs tiempo ¥y de la utilizacién de aparatos especia—
les o lugares propicios para observar.La segunda, porque consi-
deramos que son dos aspectos que los profesores no conocen, no
toman en cuenta o no aprovechan para beneficiar el proceso de
ensefianza-aprendizaje.Sin embargo, consideramos que existen o-
tros factores como el profesor,la dindmica y participaci6n gru
pal,la evaluacién y el horario,que intervienen en este proceso
Y que de alguna forma interactian y determinan los limites de

proximidad y las posturas adoptadas.
3.1.2. Identificacion de hipatesis y variables

A partir de la ubicaciéon de los elementos no verbales para
la realizacién del trabajo,y considerando los aspectos acadé

micos,se 1legd a la formulacitn de la siguiente hipbtesis:

Existe un refejo de la proxémica vy las posturas del
profesor y los alumnos, el horario y la din&mica gru
pal,en la evaluaclién individual y lo participacion

grupal adolescente.

Como variables independientes consideramos la proxémica. la
postura, el profesor debido a su interacci6n con el grupo, la
dindmica grupal (especifica y determinante en cada caso) y el
horario (por la disposicién o fatiga que dependiendo de éste,
los alumnos mantengan durante la clase).

La hipdtesis pensada de esta forma se debe a que suponemos
que los aspectos que conforman las variables independientes, se

reflejan (entendiendo por esto, la influencia directa de estos
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elementos en la avaluacién del profesor, aunque sin saber su
profundidad y alcance) en la evaluacién individual,que cémo en
el principio aclaramos se tuvo que limitar a las calificacio-
nes parciales,y en la participaci6n grupal,que en este caso
fue de adolescentes.la calificaciéon y la participaci6ébn confor-

man las variables dependientes.
3.1.3. Parametros de las variables

Para la realizacidén de la investigaciédn,antes tuvimos que
definir la forma en que ibamos a identificar las variables,es-
tableciendo para cada una de ellas los siguientes parimetros.

-Proxémica-Se estableciercn tres distancias de la clasifica
cién de E.T.Hall (v.p.34-35)La intima que va de 0.00 a 0.45mts.
la personal que va de 0.46 a 1.20mts. y la social que va de
1.21 a 3.50mts.

-Postura y participacién-Se determinaron tres criterios pa-
ra la observacién que son,establecimiento de limites y defensa.
agrado y participacién espontinea e interriipcién de conversa-
cibn, falta de interés y evasibn.

Se incluyeron ambas variables,ya que la participaci6én se cb
servé en gran parte de acuerdo a las posturas adoptadas, aunque
el contexto y el aspecto verbal no se olvidaron.

-Dindmica grupal-Se realiz6 una clasificacitn de las condug
tas grupales mas frecuentes que es la siguiente:

Competitiva:relaciones un tanto conflictivas y agresivas de

algunos alumnos.
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Apatica:desinterés por las actividades,muy poca participa-
cién.

Cooperativa:muy buenas relaciones interpersonales entre la
mayoria, participativos e interesados en el trabajo.

Desordenada:buenas relaciones interpersonales,desorgani-
zados para trabajar, algunos desinteresados.

-Horario-No se tuvo control sobre él,asi que se ohservd se-
gun ¢l horario do clases establecido por la coordinacion de
preparatoria.

-~Evaluaci6én individual-El paraimctro para conocerla fueron

las calificaciones del primer y segundo parciales.

3.2. Seleccibén de la muestra

La seleccidén de la muestra se realizbé de la siguiente forma.
Se escoglieron a los alumnos que cursan el 4% afio de preparato-
ria en la Universidad del valle de Méxice plantel Lomas Ver-
des, pensando en gue comparten un status socioecon6mico y un ni
vel de maduracién intelectual y cultural parecides,ademas de
que por su edad,se ubican en la etapa de desarrollo de adojes
cencia.

Después, se observaron los horaries de todos los grupos de
ese nivel para escoger aquellos dos que coincidieran en tener
a tres mismos profesorcs.Bxistieron dos casos en los que esta
caracteristica se cumplia,por lo que se escogieron de acuerdo
a un mejor horario para la observacién al 49H y al 42].

Los profesores quo quedaron dentro de la muestra fueron de
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las asignaturas:Geografia,lL6gica e Inglés.Este Gltimo se selec
cioné de dos opciones,ya que para esta materia, se divide en
dos al grupo,y en este caso existian comov profesorecs una mujor
y un hombre.Se optd por éste Gltimo para tener como muestra de
profesores a dos mujeres y un hombre, ésto para observar la in-
teraccién del grupo ante docentes de distintos sexos.

Ya seleccionados grupos y profesores se ubicté la muestra de
los alumnos,que debido a la divisi6bn que se realjza para la ma
teria de Inglés,se cscogieron a 18 alumnos de cada grupo ins-
critos con el profesor.Se realizé de esta manera para poder ob
servar a los mismos alumnos durante las tres clases.

Al ser los grupos de Inglés de aproximadamente 23 alumnos,
la muestra de hombres se eligi6 al azar.y en los dos grupos se
incluyeron a 6 mujeres que en el 49H eran las Gnicas y en el
421 fue al azar.

Se procurd escoger a alumnos que estuviesen distribujdos
por todo el salén para no concretarnos a una sola drea del mis

-
mo.

3.3. Elaboracién de instrumentos

Para llevar a cabo la observaciédn se penséd en utilizar dos
instrumentos:las listas de cotejo y el registro anecdé6tico.Pe-
ro ademés,para verificar o contrastar las observaciones,se di-
seflaron dos cuestionarios,uno para alumnos y otro para profe-
sores con el fin de recabar mas informacién sobre los datos de
interés,y asi contar con mAs elementos para la elaboracién de

las conclusiones.



96

3.3.1. Listas de cotejo

Con el fin de registrar la observacién diaria de los alum-
nos y profesores de la muestra,se utilizaron dos tipos de Lis-
ta de cotejo.Una que incluye los aspectos de la proxémica y o-
tra acerca de las posturas cn clase.

Para la elaboraciétn de ambas se¢ pensé en un primer modelo,
el cual dividia seis espacios correspondientes a los seis alum
nos de la primora,segunda y tercera fila.Sin embargo,no se rea
1iz6 asf debido a que la ubicacién de las bancas es irregular,
y s6lo se dejaron los renglones para la clasificacién de cada
sujeto de la muestra.

Se dividieron las listas en pequefios espaclios para especi-
ficar la fecha de las observaciones,y de esta forma advertir
la constancia o irregularidad de las frecuencias, ademls de con

trastarlas con los datos del registro anecdético en los casos

Hbcesarios.
3.3.2. Registro anecdo6tico

£l modelo de registro anccdético que se eligidé para aplicar
en la observacién, se obtuvo del manual de psicotécnica pedag6-
gica elaborado por la DGETI y editade por la SEP en México en
1984.Quedando el formato de la siguiente manera de acuerdo a

la pagina 253 de dicho manual.
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Clase: Alumno(s):

Pecha: Sitio: Observador:

Incidente-

Comentarios-

3.3.3. Cuestionarios

Se elaboraron dos cuestionarios,uno para profesores y otro
para alumnos,para obtener informaci6én de ambas partes y compa
rarla,ya que dentro del formato del cuestionario se incluyeron
preguntas con el mismo objetivo.

Bl cuestionario para profesores qued6 estructurado con 18
preguntas de las cuales de la 1 a la 4,1la 15 v 17 abarcan as-
pectos de proxémica;la 5 y 18 de postura;la 6.8 y 16 de proxé-
mica y postura;de la 9 a la 12 aspéctos de evaluacibébn y la 7,
13 y 14 sobre la interaccién profesor-alumno.

Para cl de los alumnos se disefiaron 19 preguntas.De éstas
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la 1l y 9 se refieren a ls interaccibn profesor-alumno;de la
2 a la B,de la 10 a la 12 vy de la 17 a la 19, abarcan aspectos

de proxémica v de la 13 a la 16 de postura.

3.4, Validacién de los instrumentos

Para validar las listas de cotejo se realizd una primera ob
servacién durante tres semanas para confirmar o restructurar
las primeras listas.

La que se refiere a la proxémica inclufa cinco apartados
con el nombre y rango de las distancias especificas (anexo 1};
sin embargo,después de la primera observacién se realizé un a-
juste, y quedaron s6lo tres rangos de distancias (intima, perso-
nal y social sin divisiéon de fases) ya que las anteriores,al
sor tan especificas y no contar con los medios més precisos pa
ra ubicar las distancias,hubiese resultado méas dificil para
un solo observador atender a ellas,y llevar a cabo el conteo
de las frecuencias.BEste formato final se encuentra en el anexo 2.

En el caso de la lista de posturas,se realizd una primera
(anexo 3 ) la cual se dividié en tres apartados,en los que se
incluian tanto los mensajes como la breve explicacién de las
posturas correspondientes.

La modificacitn que se realizbd en ésta, fue al agregar algu-
nas otras caracteristicas que consideramos hacian falta dentro
de las ya establecidas, ademds de que incluimos algunas postu-
ras especificas para las situaciones de examen,quedando asi el

formito definitivo, (anexo 4,
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Para probar,confiar y validar los cuestionarios,se aplica-
ron a tres profesores ajenos a la muestra que imparten clases
en el 4?2 grado de preparatoria,y a seis alumnos que cursan el
mismo grado,pero que no pertenecian ni al 424 ni al 49I.

Bsta aplicacién se llevo a cabo con el fin de verificar si
todas las preguntas eran entendidas,si existia duda en la for-
ma de responder a cada una o si surgia alguna sugerencia scokre
alguna pregunta que hiciera falta.

Después de la aplicacién,la Gnica modificacién que se realji
z6 fue la redaccién de una opcién de respuesta,que tanto a va-
rios profesores como a algunos alumnos les inquieté.

Bsta correccién es en la pregunta 17 del cuestionario para
alumnos y en la 15 para el de profesores, las cuales se refieren
la forma de saludar a los alumnos o compafieros.La opcién origi
nal era -miréndolos pero sin contacto fisico-,que se cambié
por -mirdndolos pero sin acercarse a ellos-.

Bl cambio en la redacci6tn se crey6 conveniente,ya que mu-
chas veces se confunde el concepto de contacto fisico c¢on algu
nas relaciones o acciones de "enamoramiento”

Adem8s, en el cuestionario para profesores en la misma pre-
qunta,se agregd la opcién de respuesta de -saludar de beso a
sus alumnos- porque,a partir de la observacién realizada, se
percibié que en algunos casos se presentaka esta forma de sa-
ludo. Redactando asi los formatos definitivos de ambos cuestio

narios (anexoc 5 y 6).
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En el caso del registro anecdético,lo tomamos tal cual, con

siderando la validaci6n que del mismo realizé la DGETI.

3.5. Obtencién de la informacién

Para obtener la informacidn necesaria para llicvar a cabo
las conclusiones de nuestro trabajo,nos remitimos a las obser
vaciones realizadas,a 14rcsoluc16n de los cuestionarios de a-
lumnos y profesores, al registro de calificaciones y a las pla
ticas con los maestros.

3.5.1. Observaciones realizadas

Las primeras observaciones que se llevaron a cabo con el
fin de revisar y completar las listas de cotejo y de dar tiem
po a que los alumnos escogieran su ubicacién mas cémoda den-
tro de la clase, fueron del 15 de Agosto al 2 de Septiembre.

Las posteriores observaciones més formales y va con las lis
tas de cotejo,abarcarcn las fechas del 8 de Septiembre al 18
de Noviembre.No todas las observaciones comenzaren y termina-
ron en las mismas fechas debido a los horarios y a la frecuen
cia de observacién con cada grupo.

Los horarios de las tres materias en cada grupo,y a los

cuales nos habituamos, fueron los siguientes:

L M M Jd v
8-9 Geo.H
oeo. I Ing. I
9-101L6g.H|Ing.H L69. Hyee T 6g 1

Ing. I{Log. T Ing.H
10-11[Lég. T Geo. H{[Geo.§ Ing'ILég.l

11-12 Geo. I
12-13 Geo. 1
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De acuerdo a estos horarios se realizaron las observacio-
nes durante 50 minutos por clase aproximadamente.En las ocacio
nes en que coincidieron los horarios, se seleccionaron las cla-
ses seqin la frecuencia de horas que se iban registrando para
llegar as{ al final del periodo de observacibn con 13 horas
cubiertas por cada clase en cada grupo.

La ubicacion que se eligi6é para realizar las observaciones
se marca en los anexos 7 y 8,y representan las que se utiliza-
Ton con mayor frecuencia,al igual que las que se marcan de ca-

da alumno.
3.5.2. Cusstionarios respondidos

La aplicacién de cuestionarios se llevé a cabo durante la
dltima semana de observacitn,del 14 al 18 de Noviembre.Se es-
qogio el mismo dia para la aplicaci6tn en ambos grupos,y la ma-
yoria de los alumnos de la muestra lo resolvieron, quedando cua
tro pendientes que lo respondieron al dia siguiente.

Tuvimos una mortalidad experimental en 61 grupo de 4°I con
la alumna A5 que se dio de baja a finales de Octubre.

En el caso de los profesores,el cuestionario se les propor-
ciond en la misma fecha que a los alumnos;sin embargo se obtu-
vieron resueltos un dia después.Sélo en el caso del profesor
de Inglés se recogié el mismo dia,ya que lo resolvié junto con

los alumnos.
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3.5.3. Entrevistas realizadas

Mas que entrevistas formales, lo que se tuvo fueron plAticas
o comentarios con los tres profesores de la muestra.

La frecuencia de las mismas fue al final de cada parcial
después de obtener las calificaciones de los alumnos.Con el
profesor de inglés se logr6 conseguir mayor informacibdn,ya que
mostrd interés en el presente trabajo.

La finalidad de las platicas fue, indagar un poco més acerca
de la percepciébn de ellos hacia cada grupo,de acuerdo a la in-
teraccléon, integracion, participacién y evaluacién de los mismos,
ademls de conocer su informaclién acerca de la comunicacién no
verbal.

Al comienzo de las cobservaciones,se tuvo una pequeila entre-
vista con los tres profesores para explicarles que se 1ba'a
‘permanecer durante tres meses como observador de sus clases
para cumplir con la investigacién de la tesis profesional.

Después de cada parcial,se platicé un poco con los maestros
para obtenere las calificacliones correspondientes y algunos cg
mentarios de los grupos,asi como conocer el programa de su ma-
teria y los criterios de evaluacién.

La profesora de geografia hos comentdé que el grupo do 49H
es m4s callado, poco participativo y que después del primer exa
men no salieron muy bien:a comparacién del 421 que es mas tra-
bajador y participador.

En general, la maestra mostrdé poco interés sobre el traba-

jo, aunque nos dio todas las facilidades para el mismo.
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La profesora de l6gica, mostrd un poco mas de interés.y nos
cuestiond sobre la muestra y el tipo de trabajo que se estaba
realizando.

A lo largo de las observaciones.dos o tres veces nos mencig
né algtn aspecto que consideraba importante sobre la conducta
grupal,y nos dimos cuenta por algunos comentarios que no sabia
muy bien lo que es la comunicacioén no verbal.

Nos mencloné,que para ella el 49H es un grupo més participa
tivo,que se nota "luego luego”,en comparacién del 4921 al que
considera muy apatico.

' La profesora también nos proporcioné todas las facilidades
para el trabajo.

Por 1o gque respecta al profesor de inglés, fue el mis inte-
resadeo en ¢l trabajo desde el comienzo; por lo tanto,se tuvo la
oportunidad de platicar y comentar con él mas ampliamente so-
bre el tema.Nos facilité todos los datos y nos dio todas las
oportunidades para realizar el trabajo.

No distingufa lo que es la comunicaciénno verbal,pero consi
deraba que todo lo que tuviese que ver con los alumnos ado-
lescentes en el ambito escolar,es impertante.

Nus comonbto que el picnsa que el nivel de preparatoria es
una ctapa de cardcter formativo y por esto no le importan mu-
cho las calificaciones; (sin embargo,durante los exémenes obser
v6 una conducta exigente y para nosotros muy exagerada) y que
algo de lo que m&s le interesa,es buscar la confianza de los
alumnos aunque cn ocasiones existen limitaciones instituciona-

los para rclacionarse con los alumnos.
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Siente que tiene mas interaccién con el 421 y que éste es
un grupo mas unido que el 4°H,al cual se refiere como un grupo
muy dividido y agresivo entre algunos de ellos, lo que propicia
un menor trabajo grupal del mismo.

Segun &1, los alumnos bajaron de calificaciones en la segun-
da evaluacién,debido a los criterios que se tomaron en cuenta.

Los tres profesores manifestaron tener como antecedente co-
min de capacitaciétn didactica los cursos intersemestrales que
imparte la UVM.Sin embargo,el profesor de Inglés ha participa-
do en una serie de cursos destinados para los macstros de la

especialidad que le ofrecen aspectos didacticos especificos.
3.5.4. Registro de calificaciones

Las calificaciones se registraron de acuerdo a la evalua-
cidén de cada parcial,en los cuales los criterios y porcentajes
establecidos variaron en relacién a cada materia y en cada par
cial.

Debido a la diversidad de ex&menes para, cada parcial,se es-
cogieron al azar dos por cada materia representativos a diches
parciales, quedando los restantes como examenes alternatives
{anexo 9).

-Primer Parcjal-del 15 de Agosto al 30 de Septiembre
INGLES
Contenidos: What's? Where's? 1Is-Isn't? Are-Aren't? Can...?
How old...? What colour...? Who...? Possessives
Nationality words Professions Prepositions

What...like? What...doing? Object pronoun with
preposition phrase.
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Criterios: Examen 60% En relacién con lo anterior
queremas resaltar el 10% de
Participacién 10% la evaluacién, que se obtenia
Tareas 10% si se compraba un boleto pa
1 ifa de ) .
Boleto 10% ra la rifa de la UM

Ex.cantidades 10%
100%

Primer examen parcial de Inglés

I.Put the words in the correct order:
1.~/are/Carlsbad/?/where/Caverns/the/

2.-/girl/a/. /the/with/cafeteria/Joe/at/is/beautiful/

3. -shelf/catsup/are/the/and/Tabasco sauce/on/top/./the/the/
4.-/the/is/in/cupboard/coffee pot/./the/

5.-/the/0Odeon cinema/the/Ritz/is/?/Restaurant/near/

II-Choose from the box the word that best completes the
following ideas and underline it.

in in
1.-The cups and saucers are on bottom shelf with the glasses.
of of
of of
2.-The spoons are on the drawer with the left.
in on

near
3. -Acapulco is of Zihuatanejo.

in
of
4.-Leslie is on Canada.
from
near
5. ~Her glass of milk is in the table.
on
1Il-Urite the numbers:
t.-760-35-10 2.-18
3.-6,425,732 4.-31,657
5.-300,888 6.-~1944 (year)
7.-64 8.-3,002

9.-18 10.-13
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IV-Complete the following sentences appropriately.

1.- Tolantongo Caves? Hidalgo.

2.- Chapala Lake in the west? Yes,

3.- Chichen Itza? Yucatan.

4.- Malipalco in Morelous? No, It is the

State of Mexico.
5.- Juarez Monument? is the Alameda Park.

V-Choose the adjective thet hest completes ecach idea from the
box and write it on the proper line.

young near big nice fair fast short

1.-The Concord is a very airplane.
2.-Christian is a boy with hair.
3.~Xochimilco is very Mexico City.
4.-Tun-Tun (1.10) is a very man.
5.-Joe is a boy with a smile.

Acerca del examen,un terclio del mismo se refiere a la redac
ci6n de los nameros,sin embargo este apartado no aparece en el

contenido establecido.

LOGICA

Contenidos: -Concepto de ciencia -Elementos de la ciencia
-Definicién de los elementos de la ciencia
-Concepto do estructura, principlio, axioma, hipbtesis,
lay, demostracion, observacion, experimentacion, teo-
ria y sistema -Clasificacién de las clencias
facticas y formales
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Criterios: Examen 70%
Tareas y trabajos 20%

(fichas, apuntes,
sintesis, lecturas)

Participacién 10%

100%

Primer oxamen parcial de Légica

Instrucciones: Lea cuidadosamente la pregunta y responda clara
Yy brevemente.

1.-Bnumere cinco de las propiedades de la clencia fictica.

2.-Describa los procesos que el hombre utiliza para interpre-
tar la realidad.

3.-Mencione dos ejemplos de ciencia factica y de formal res-
pectivamente.

Secciébn I1- Relacione la primera columna con la segunda.

{ ) Congruencia con la realidad A.Demostracidn
( ) Comprobacién formal B.Verificaci6n
( ) El método cientifico es C.Verdad
infalible
( ) La ciencia es un bien D.Falso
( ) Criterio de autoridad y B.Verdadero
conveniencia
F.Social
G.Politico

H.Econémico

I.0bstéculo del desarrollo
cientifico
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Seccién II1- Subraya la respuesta correcta.

1.-El hombre busca la verdad para:
a)transformar la realidad b)someterse a la realidad
c)ser culto

2.-Gracias a ellas el hombre puede predecir el futuro:

a)causas b)teorias c)leyes

De acuerdo al presente examen, las tres primeras preguntas sélo
llegan a evaluar el nivel de conccimiento.En la seccién Ii el
nivel de comprensién;ademas de que en esta parte existen dema-
siados distractores y algunas repeticiones en las opciones de -
respuesta.

En la seccién II1I1,bay pocas alternativas de respuesta y al-
gunas son absurdas por lo que se eliminan fécilmente.lLas enun-

claciones est&n mal redactadas y sblo se entienden relacionan-

dolas con la clase.

GEOGRAFIA

Contenidos: -Concepto de Geografia -Grandes divisiones deo la
Geografia -Ciencias conexas a la Geografia y su
contribucién -La Geografia como ciencia mixta

-Utilidad y aplicacién del conocimiento geografico
-Caracterizacién de los elementos que componen ol
Universo -Importancia de las medidas astronémi-
cas -Teorias de la expansién del Universo
-Estructura, composicién y medidas de nuestra galaxia

Criterios: Examen 70% .
Participacién 15%

Trabajo 15%
100%
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Primer examen parcial dc Geografia

1.-Explique cudl es la diferencia entre hecho y fen6meno.

2.-¢Culdles son los pasos del método geografico y ponga un
ejemplo uséndolo?

3. -Mencione algunas ciencias auxiliares de la Geografia.

4.-Explica por lo menos con tres ejemplos cuil es la utilidad
practica de la Geografia.

5.-Defina que es el Universo y mencione que cuerpos celestes
lo forman.

6.~-Explica que son los cuasares,hoyos negros y pulsares.

7.-Explica las galaxias clipticas e irregulares.

8. -¢Para qud sirven las medidas astrondédmjcas?

9. -Bxplica la teoria del Universo pulsante.

10.-txplica cull os la forma de nuestra galaxia.

Fn general, el examen cvalda los niveles de comprensién y
aplicacion.
-Segundo Parcial -dcl 31 de Octubre al 18 de Noviembre
INGLES

Contenidos: What time...? How many...? How often...?
Past to Present simpla 3rd person-at (time) by
(transport) Does...? Present simple other persons
Do...? How much...? Price Has/Have Never/Once/
Twice a week/No/Each Stative verbs Another/Other
Present simple with frequency words prepositions
on/in/Afrer
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Criterios: Examen 60%
Trabajo 10%
Libro azul 10%
Libro rojo 10%
Comercial 10%

100%

Segundo examen parcial de Inglés

I-Select the appropriate word,circle it.

her
1.-8he us having she dinner.
hers

our
2.-Jorge and I are looking for our dats.Are those ours?

us
theirs
3.-John and Claudia are playing thefr guitars,and the children
they them
are listening to theirs.
them
us
4.-We are looking for our dog.lclp our,please.
we
I1-Write the hour:
1.- 2:44 2.- 15:20
3.- 12:00 4.- 8:15
4.- 9:16 6.- 14:59
II1-Complete the dialcgque.
Ricardo: Hello,Mr.Jackson.
Mr.Jackson: Hello,Ricardo.
Ricardo: 1 speak to Mike please?
Mr.Jackson: He here.He football with his friends.
Ricards: the Casablanca Club?
Mr.Jackson: No they are the school.
Ricardo: I have to finish my homework,but English good,

you explain this exercise to me?
Mr.Jackson: Oh yes, of course!
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VI-Complete the ideas with adjectives or pronouns:

A:Hello.How are ? B. am fine, thanks.

A: am waiting for dog. It is taking training class.

B:I'am waiting for too. It's tainer thinks that "Butcher" is

very intelligent.

C:Peter always puts books in the top shelf and Mary puts
on the bottom shelf.

D:Look! There are Mike and Charlie. are driving new car

They will let drive it.

V-Give information about Mr.Duck. Make up five sentences.

Name:Donald Duck 1.-
Age: 55 2.-
Place of birth:L.A. California 3.-
Job: Actor 4.-
Foreing languages:Yes, scveral 5.~

Driver's license:Yes
Good humor: No
Other abilities:Swimming, cooking

VI-Write appropriate questions for the following answers:

1.- She is.

2.- Peter.

3.- He's French.

4.~ lle's playing baseball.
9.- It's hot and very wet.

IIn las partes V y VI del eoxamen, se dan opciones abiertas
para las correspondientes respuestas, lo gque favorece a quienes

tienen mayores conucimicntos sobre la materia.
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LOGICA

Contenidos: -Método de las ciencias fActicas -Ubicacién de

la Légica,la Filosofia vy su divisién -Métodos
en la Filosofia -Los presocraticos: monistas y
pluralistas -S6crates, Platon y Aristoételes, sus
filosofias.
Criterios: Examen 60% El total del porcentaje se
excede un 10% lo que afecté
Trabajo-colash20% los resultados de la evaluacién.
Tareas 20% En relacién al trabajo de cn-
Fich _ lash sobre el tema de la evolu-
é ¢ ?séapgn cién de la ciencia,se pretendit
les,s ntesis, evaluar la habilidad artistica
ecturas) sin definir los parametros para
Participacion 10% realizarla.
110%

Segundo examen parcial de Loégica

¥.-Tdentifica la diferencia entre las Légicas.

2.-Explica por qué hay diferentes aportaciones a la clasifi-
cacidén de las ciencias.

3.-Esquematiza la clasificacién de la Filosofia.

4.-Explica por qué la Filosofia es la madre‘ﬁe todas las cien
cias.

5.-Seflala dos de los fundamentos que apoyan la postura de
Tales de Mileto.

6.~Identifica la razén por la que reciben el nombre de cosmé-
logos.

7.-Mencliona el concepto de hombre segan Platédn.

8.-Lista dos alternativas al tema central del Tetetes.
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9.-¢C6mo son las opiniones que se forman por medio de las sen
saciones segln S6erates?

10. -Menciona la conclusién a la que llegan en ol di&logo.

Acerca del examen,consideramos que éste pvalaa el nivel

de comprensitn y cn algunas preguntas el de sintesis.

GEOGRAFIA

Contenidos: -Tipos de estrellas -Teorias acerca del origen
del sistema solar -Caracteristicas del Sol
~Componentes del sistema solar -Caracteristicas
de la Luna -Importancia de los viajes espacia-
les ~Puntos, lineas y circulos imaginarios de la
Tierra ~-Coordenadas geograficas -Movimientos
de la Tierra y sus consecuencias ~Capas inter-
nas de la Tierra -La corteza terrestre ~Tipo
de rocas ~Eras geolégicas -Las glaciaciones
en relacidn a la aparicién del hombre -Distri~
bucién de tierras y mares -Teorias de la forma
cién de los Continentes

Criterios: Examen 70%
Participacion 15%
Trabajo 15%



Segundo examen parcial de Geografia

1.-Explica cudles son las estrellas variables y sus tipos.
2.-BExplica las teortas estelares acerca del origen del sistema
solar.
3.-Explica dos capas de las que forman al sol.
4.-;Como se produce un eclipse de luna?
5.-Explica cudl es la importancia de los viajes espaciales.
6.-Defina dos lineas imaginarias de la Tierra.
7.-Explique por lo menos tres consecucncias del movimiento de
rotacién.
8.-:4Qué es una roca y culles son las rocas sedimentarias?
9.-Explique las caracteristicas de la Bra Paleozoica.
10. -Explica cébmo se forma un glaciar y culles son las formas de
relieve a que da lugar.
11.~Explique por lo menos tres elementos que forman al Universo.
12.-Explique cudl es la importancia de la Geografia.
13.-Marca los siguientes puntos en tu mapa:

a)Latitud norte 90° Lengitud este 180°
j " 25° "

sur oeste 90°
) " sur (o34 " oeste 0°
d) N sur 30° " oceste 40°
e} " sur 90° " este  90°

Hasta la pregunta 12 del examen,evaliia el nivel de compren

sién y en la ultima llega al de aplicacion.



3.6. Andlisis de Resultados

Para llevar a cabo ol an&lisis de los resultados,se siguig
ron distintos procedimicentos de acuerdo con los instrumentos
que se utilizaron.Para ello se elaboraren los concentrados de
los cuestionarios tanto de alumnes come de profesores,se reca
baron las calificaciones y los cxémenes de los dos primeros

parciales_Asi se di6 término al trabajo de campo.
3.6.1. Resultados de la aplicacién de instrumentos

Do acuerdo con los resultados de la observacién especifica
da en las listas de cotejo, tanto de proxémica como de postura,
y de los cuestionarios de profesores y alumnos,se realizé un
cruzanmiento de datos de esta informacién para cbtener una vi-
sion mds completa e integrada de los elementos de nuestro in-
Lterés.

La mencionada informacién se presenta a continuacién.
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Profesor

ANALISIS DE RESULTADOS

Inglés 4°H

Alumnos

Observacién

Comentario

-Seghn ¢l profesor,no le incomo
da que los alumnos se acerquen
a gl,regularmente se aproxima

a sus alumnos pars preguntarles
n comentarles sobre 1a clase y
tambidn regularnente lo hace
para platicar sobre asuntos ex-
iracscolares.

-la vbicacién de Ins dancss en
filas no 13 considera adecusds
porque son demasiadas bancas
para cl tamafio de los salones,
A veces resliza medificaciones
en la ubicacién del mobdilisrio
¥y ror lo general el se mantie-
ne de frente 2 1os alumnos cer
ca del pizarréa,junto al escri
torio o cerca de &l y entre
los alumnos.

-El profesor ctonoce el nombdre
de 32 mayoria de sus aluonos.

-561c el 12% de los alumnos
no tienen la suficiente con-
fianzs para acercarse al pro
fesor 2 platicarle sus pro-~
tiemss,pero si la tienen pa-
ra comentar sobre la clase u
otras cosas.

-Lo saludan de manoc y le ha-
blan de td.

-E1 profesor se acerca a e-
1los cuando les resuelve al-
guna duda,cusndo le hacen u-
na pregunta y cusndo les co=
menats alglGn aspecio de 1o
clase.

-El 94% de los alumnos marca
Ton que la ubicacibn ais fre
cuente fue en filas y el S4°
dijo que en circulo.

-Segtn el BEV el profesor co
noce el nosbre de la mayoris
de lcs s2lunnos

-La djistancia més frecvente
fud la personal en relaci6n al
profesor para Con los alumnos,
tratindose temas de clase o ex
traclase. -
-Esta distancia se registré en
un 47%.

-Se registr6 que la ubicacibn
mis frecuente fue en filas y
len tres ocasiones en un circu
1o o dos.El profesor se manti
ro entre los alumnos,al frenfe
e ellos y cerca del escrito-
rio,por 1o que observé aproxi-
paciones Intinas,personales y
scciales.

-
-Se observ6 que el profesor co

Inoce 3 Jos alumnos por su noa~
Te.

-Existe relacibn entre los tres
argumentos.

-La nota verifica algunos por-
ués de los resultados.

-Existe relacién entre los tres
prgumentos.Solo que el 5% que
arcé la ubicaci6én mis frecuen-
fte en circulo no se relaciona
kon la observacidn.

-Fxiste Telacifn entre los tres
hpariados.

*Ex1stieron ocasiones en que se platicd sobre las actividades
del fin de semana,de los cumpleafas,etc.En general,el profe-
sor se mantuvo muy préximo con rodos.

[**En tres ocasiones se ubicaron en cYrcule pars jugar minica

y aborcsdo con palabras en inglés.
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Profesor

Inglés 4°H

Alunnos

Observacién

Comentario

-Propicia un ambiente de clase

amistoso y de confianza,conside
ra que ticne uns menor identifi
cacifn con el grupo,aungue gene
rilmente saluda a su aluzncs d€
mino y 8 algunas mujeres de be-
s0.

-Considera gue la participacién
grupal es esporddica y pasiva y
la identifica como el interés

del estudiante y la motivacidn
aue veciba Este por la materia.

-Consideran que generalmente
ropicis un ambientc de clase
Se confianza y respeto,cordial

y permisivo y estimulante,

-E1 55% considera que el profe-
sor siempre procura ser enigo
de los alumnos y ¢l 661 piensa
que siempre trata de dialogar
con ellos fuera de clase.

-Juzgan la zctividad del grupo
es cooperatjva,participativa y
escasamente desordenada.

Para ellos el grupo cs demasia
do grande psra guardar silen-~
cio al igual que para realijzar
técnicas didfcticas y para par
ticipar.

-Sienten presién por parte del
grupo para dar ejemplos,pasar
al pizarrén y cambiar de lugar,
pero ninguno para hacer pregun
tas.

-Existi6 una frecuencia mayor
de acuerdo con las posturas de
agrado,participacifn espontédnes
gzinierEs,representnda en un
-Para las posturas de interrup-
ci6n de conversacifn,falta de
interés y evasifén,se marcé un
-Para las posturas de establec
miento de limites y defensa se
marc6 un 4%,
ann

-Se observaron posturas 2n su
mayoria de agrado,participacisy
e interés,

-Ixiste relacifn entre los
tres aspectos.

-A pesar de que el profesor
les grit6 a los alumnos,el he
cho de pedir disculpas,caus§
impresién de cordialidad y
respeto,esto de acuerdo con
1a nota.

-Fxiste incongruencia entre
los dates del profesor,algunos
le los alumnos y la observa-
kibn.

Existe contradiccibn entre al
Eunas respuestas de los alum-~
03,

***Una ocasifn el profescr les
tante 1a voz,el grupo se sorpre
dos se disculp6 con todos.

1lamé la atencién alzando las-
ndi6.Después de algunos segun-

**®A%Se observ6 mayor participaciSn y atencifn en las dos ve-
ces que se realizaron las exposiciones de comerciales y duran
te los juegos de mimica y aborcado. -
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Profesor

Ingles 4°H

Alumnos

Ohservacién

Comentario

-Considera que tiene una mayor
identificacisn con A7,Al4 y A2
y una menor conm Al7,A1l y A12.

«Considera que su conportamjen-
to con los alumnos es de inicia
dor,orjentader y formador.

-Considera que la evaluacibn es
el trabajo realizado durante &l
curso.

-Utiliza para evaluar,el examen
escrito, trabajos de investiga-

cidn,exposicibn de clase,parti-
cipacibn,tareas (lecturas,resl-
menes,ejercicios,etc},sudiovi-

suales y canciones.

-le otorga entre un 20 y un 301
» 12 participaci6n dentre de Ja
evaluacibrn.

-El1 55% sjempre se sienta en el
mismo lugar y es cerca de sus
conpafieros.

-Al 72% no le incomoda que los

0s se acerquen a El,

-A? observ6 cinco aproximacio-
nes fntimas y dos personales,

Al4 una intima y una personal,
A2 tres Intimas y una personsl
Al2 una Intima y dos persona-

les,All dos Intimas y Al7 dos

fntimas.

-Por lo generz] todos ocupan
el mismo lugar,peroc hay algu-
nos que cambian,aunque por la
aisaz zona.

-Fxiste relaci6n entre la iden
tificacibn con A7 y A2,con AlT
mis o menos.Para la menor iden
tificacién,la relacién es par™
cial con los tres alumnos men-
cionados.

-Existe congruencia relativa
entre los dos supuestos,
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Profesor

Inglés 4°H

Alumnos

Observacitn

Comentario

-Pata la aplicacion de los exa
menes se separaron las bancas™
de los alumnos,

-El profesor se mostr6 exigen-
te y estricto.

-Al entregarie los exfmenes,so
lamente a algunos les preguntd
cbmo les habla ido.

-El 50V siente mis comodidad
de espacio cuando estd el gru-
po completo y el 503 cuando se
divide.

~Las mujeres son saludadas de
beso en un 88%,de mano en un
11V, mirdndolas pero sin acer-
carse a ¢llas en un 11%,sin =i
rarlas en un 5% y no las salu-
dan un 119,

Los hoabres son saludados de
beso en un 22%,de mano en un
663 ,mirsndolos pero sin acer-
carse a ellos en un 11%,sin
nirarlos en un 11% y no los sa
ludan un 16%. =

-Resolvieron =1 examen con la
otra mitad del grupo.

-No se obtuvo relacifn de &sta
observacifn ya que el saludo
se realiza en ditintos momen-
tos y lugares.

-De acuerdo a las posturas de-
{inidas para las fechas de exa
men el total de las frecuen-
cias fue el siguiente:

A 5-1 AlR-2
A 9-6 Al2-2
Al10-1 Al7-4
Al8-7

sanse

-Las respuestas coinciden en

¢] saludo de beso de los hom-
bres a las nujeres y viceversa,
sin embargo,en este grupe exis-
tieron respuestas de compaficros
que no saludan o que lo hacen
sin mirarlos,lo que nos dice al
go sobre 1a relacibn grupal. =

-De acuerdo a 1a observacibn
prudinos notar estas posturas
que en muchos casos el profesor
£o estuvo al tanto ¥ que proba-
btlemente haya afectado en los
resultados del examen.

.} <El ambiente fud un poco tenso

por la actitud del profesor.

#s4ep] profesor felicits pGtlicamente a Ald por su trabajo
de jnvestigacién,y lo exent6 del segundc parcial con 10.
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Profesor

ANALISIS DL RESULTADOS
inglés 4°1

Alumnos

Observacibn

Comentario

-Seg@n el profesor no le inco
acdd que 10s alumnos se acer-
quen a €1,regularcente sc a-
proxima a sus alumnes pira pre
guntarles o comentarles sobre
la clase y también regularnen
te 1o hace para platicar so-
bre asuntos extraescolsres.

-La ubicacién de las bancas
en filas no la considera ade-
cuada porque son demasiadas
bancas para el tamafio de los
salones.A veces Tealiza nodi-
iicacicnes en 1a ubicacibn del
mobiliarjo y por lo general el
se nantiene de frente a los 3-
lunnos cerca del pizarrbn,jun-
to al escritorio o cerca de &1
y entre los alumnos.

-El profesor conoce el nombre
de 1a mayoria de sus alumnos.

-5510 el 74 de ios Elurnos no
tienen 1a suficiente: confianza
para acercarse al profesor a
platicarle sus proisdemas,pero
si ia tienen para «omentar la
clase u otrTas €osa’;.

-Lo saludan de naws y le ha-
blan de tS,

-El profesor se acerca a ellos
cuando les resuelve alguna du-
de,cuando le hacen una pregun-
ta y cuando l&s platica cosas
ajenas a la cluve.

-E1 100% d¢ los alumnos marca-
ron que la ubica:ién nés fre-
cuente fue en {ilas.

-Segtin el 9431 de los alumnos,
el profesor conice ¢l nembre
de la mayoria d. los alumnos.

-La distancia mis frecuente fue
la personal en relacifn a1 pro-
fesor para con los alumnos,tra-
tindose temas de clase o cxtra-
clase.

-Esta distancia se registr6 en
un 51%,

»

-Se registr6 que la ubjcacifin
mis frecuente fue en filas y en
cuatro ocasiones en un circulo
o das,El profesor se mantuve en
tre los alunnos,al frente de e~
llos y cerca del escritoerio,por
Jo que observ6 aproximaciones
intimas,personales y sociales.

-Se observé que el profesor co-
noce a los alumnos por su nom-
bre.

-Existe relacidn entre los tres
argumentos.

-la nota verifica algunos por-
qués de los resultados.

-Existe relacifn entre’ los tres
apartados.

-Existe relacién entre los tres
apartados,

*Existieron ocasiones en que se platicS sobre las actividades
del fin de semana,de los cumpleafios y sobre el profesor.En

general,el
**En cuatro
¢a y ahorcado con palabras en
la guitarra.

profesor se mantuvo muy préximo con todos.
ocasiones se ubicaron en circulo para jugar afmi-

inglés,y para cantar y tocar
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Profesor

Inglé

Alumnos

s 4°1
Observaci6n

Comentario

-Propicia un asbiente ce clasc
anistoso y de confianza,consi:
dera que tienc una mayor iden-
tificacién con el gruope,gens-
raloente saluda a sus alumnos
de mano y o algnnas mujeres de
beso.

-Considera que la participa-
cibn grupal es suy activa
constante y la identifica como
el interés del estudiante y la
motivacién que reciba €ste por
la materia.

-Consideran que generalmente
propicia un ambiente de clase
de confianza y respeto,cordial,
permisive y estimulante.

-E1948% considera que el profe-
sor siempre trata de ser amigo
de los alucnos y el 82% piensa
Gue siempre trata de dialogar
con elles fuera de clase.

-Juzgan la actividad del grupo
rarticipativa,corpetitiva al
igual que cooperativa,nadie la
considers apStica.

Tara ellos elgrupe es demasia-
do grande pura guardar siien-
cio,interactuar con el prefesor
y realizar técnicas didicticas.]
-Sienten presifn del grupo paraj
opinar sogrv el teaa,pasar al
Eizarrﬁn al igual que para cam-
iar de lugar.

-Existi6 una frecuencia mayor
Be acuerdo con las posturas de
perado,participacidn espontdnea
ke interés,representada en un
85t

-Para las posturas de interrup-
ci6n de conversacibn,falta de
interés y evasifn,se marcé un
pos.

-Para las posturas de estableci
miento de 1fmites y defensa se
marcd un 3%,

-Se observaron posturas de agra
Ho,participacisn e interés.

-Existe relacién entre los tres
aspectos.

-Existe Telacién entre los tres
supuestos de acuerdo a la acti
vidad del grupo.

-Es importante remarcar el que
nadie considerara apitica la
actividad del grupo.

*#*%Se observs mayor participacién y atencifn en las dos ve-
ces que se realiraron las exposiciones de comerciales y du-
rante los juegos de mimica v alorcado,asf como la ve: gque
cantaron y tocaron la guitarra.
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Profesor

Alunnos

Inglés 4*1

Observacion

Comentario

-Considera que tiene una mayor
identificacifn con Ad,A6 y A9
y una menor copo Al2 y A3.

-A& observé das aproximaciones
intimas y tres personales,AS

una Intim3 y tres personales,
A9 cuatro intimas y dos perso-

-Existe relacién entre los a-
lumnos que menciona el profe-
sor y los de 1z observscién,
sin embargo,existe A7 gue tuvo

nales,Al2 una Intima y dos perfivarias aproximaciones y no fué

-Considera que su compartamien
to con los alummes es de ini-
ciador,orientador y formador.

-Considera gue 1a evaluacién es
¢l trabajo recali2ado durante el
curso,

-Utiliza para evaluar,el examen
escrito,trabajos de investige-
cibn,exposicibn de clasc,parti-
cipacién,tareas (lecturas,res@-
menes,ejercicios,etc.),audiovi-
suales y canciones,

-Le otorga entre un 20 y un 30%
a la participacifn dentro de ia
evaluacidn.

-El 474 siempre se sienta en el
mismo lugar y es cerca de sus
conmpafieros.

-Al 100% no le incomods que los
compafieros sc acerquen s &l.

sonales y A3 una Intina.

-Por lo general casi todos o-
cupan el mismo lugar y es cer
ca de sus amigos,pero hay al<
gunos que cambian de lugar,
aunque por la misma zons.

-A8 cambio despuds de mes v
medio,de enfrente hasta atrds.

menc jonado per el profesor.

-Existe congruencia relativa
entre los dos supuestos.

-AB cambi6 de lugar porque lo
molestaban,
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Frofesor

Inglés

Alumnos

a°1

Observacifn

Comentario

-Para 1a aplicacifn de los exa-
mepes s€ separaron 1as pancas
de los alumnos,

-El profesor se mostr6 tranqui-

lo con ¢l grupo.

-Al entregarle los exfienes,le
repunt6 a casi todos <omo les
ablia ido.

-E1 47% siente mis comodidad
de espacio cuando estd e} gru-
po conmpleto y el 52% cuando se
d;v)de‘

-Las mujeres son saludadas de
beso en un 94%,de mano en un
5% v n.rsndolns peto sin acer-
carse a4 ellas ea un 17%,

-Los hombres son saludados de
beso en un 29%,de mano en un
70% y mirindolos pero sin scer
carse a ellos en un 114,

-Resolvieron cl examen con la
otra mitad de! grupo.

-No se obtuvo Telacidn de stz
observacibn ya que el saludo
sc realizs en distintos mopen-
tos y lugares.

-De acuerdn a las posturas de-
finidas para las fechas de exa
men el total de las frecuen-
cias fue el siguiente:

Al-2 Alz-1
A3-2 A15-5
AG-1 A17-1
A7-3

ERAR

-las respuestas coinciden en
que los hombres saludan de be
50 a las mujeres y viceversa.

-De acuerdo a 1a observacibn
pudimos notar estas posturas
que en muchos casos el profe-
sor no estuvo al tanto y gue
nprotablemente haya afectado
en los resultados del examen.
-El ambiente fué tranquilo y
¢l profeser menos estricto
con quienes mostTaron postu-
ras no adecuadas para resol-
ver el cxamen,

®*2*Despuls del primer examen,el profesor felicité puhlica-
mente &8 A9,por haber obtenido una huena calificacién en el
examen y esforzarse por lograrla.
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Profesor

ANALISIS DT

RESULTADOS

Légica 4°H

Alumnos

Observacién

Comentario

-5eg8n 1a profesora,no le inco
mod2 que sus alumnos se dcer-
quen a elle,regularmente Se a-
proxira a los alumnos pars pre
guntarles o comentarles schre
la clase,y s8lo & veces lo ha-
ce para platicar sobre asuntos
extracscolares.

~Segtn l1a profesora,la ubica-
cibn de las tancas en filas no
es la adecuada porque propicia
la intercomunicacién entre los
alumnos de temas ajenos a la
clase,.Sin embargo,casi nunca
hace modificaciones en la ubi-
cacisén de las mismas.

-Ella generalmente se mantiene
frente a2 los alumnos,cerca del
pizarrén.

-la profesora conoce el nombre
de la mayoria de los alumnos.

-Segn el 511 de los alumnos
rno tienen la suficiente confian
13 para acercirse a la profeso~|
ra para platicarle sus proble-

mas,pero si la tienen para co-

mentar la ¢lase u otras €osas.

-La profesora se acerca a ellos
cuando les resvelve alguna duda
al igual que cuando plantea unma
pregunts y cuendo eilos le ha-

cen una pregunta.

-El 100% de los alumnos marca-
ron que la ubicacifn mis ire-
cuente es en filas.

-Segln el 66% de los slumsnos,
la profesora conoce 2 la mayo-
;ia de 1os alumnos por su nom-
Te.

De scuerdo a la observacién,la
distancia social fue la que se
presenté con mayor frecuencia
en relaci6n @ 1a profesora pa-
ra con los alumnos,tratdndose
de temas de clase o extraclase.
-Esta distancis se representd
en un 50%.

-Se registré que la udbicacifn
mfs frecuente es en filas y
que la prafesora se mantiene
al frente de los alumnos cerca
del pizarrdn o de los alumnos
de 1a primera fila,por lo que
las distancias marcadas son la
social,y 1a personal con los
alumnos de las primeras dos fi
las.

-Se observ6 gque la profesora
conoce a varios de los alumnos
por su nombre y la mayoria son
con los que se relaciona bien
g con los que son indisciplina
os.

-Existe una cierta relacién
entre los tres supuestos en
cuanto a la proximidad,sobre
todo entre las respuestas de
la profesora y algunos datos
de los alumnos,pero no mucho
con la observacién

-Fxiste relacifn entre los
ires supuestos en relacién a
1a ukicaci6n que se mantiene
de las kancas y de 12 profe-
sora con respecto a los alum-
nos.

-Existe una congruencia consi
derable entre los tres aparta
dos. -
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Profesor

Légica 4°H

Alumnos

Observacion

Comentar fo

-Propiczfa un ambiente de clase
amistosc y de confiantz,consi-
dera que tiene una mayor inte-
raceifa con el ygrupo y saluda

i sus 3lumnos mirdndolos pero

sin acercarse a cllos.

-Considera que la participa-
ci6n grupal es muy activa y
constante y la identifica me-
diante el lenguaje oral,n tra-
ves de los z2puntes <laros y ap
ticulados,entrega de tratajos
oportunos y metodolbgicoe y
lecturas coaentadas,

-Considera que tiene unaz ma-
yor identificacidn con A7 y
una menor con A% y Al2,

-Consideran cue generalmente
rropicia un azbieare de clase
exigente,rigido al igual que
cordial y perzisivo,

-El 381 considera que solo a
veces,lz profesora procura ser
amiga de sus alumnos y el 44%
opina que nunca trata de dialg
gar con ellos fuera de clase.

-Juzzan que la .ctividad del
grupo es participativa,desorde
nada y cooperativa.

-Para ellos el yprupe es dema-
siado grande para puardar si-
lencio,puner atencibn al igual
gque para participar.

-Sienten presibn por parte del
grupo para opinar sobre el te-
ma al igual que para hacer pre
guntas y dar ejemplos.

-Existid una frecuencia mayor
lde acuerdo a las posturas de
lagrado,interés y participacifn
;fyont!nea.repr:sentnda en un

-Para las posturas de interrup-
cign de conversacibn,falta de
interés y evasidn,se marcé un
-Para las posturas de estable-
lcimiento de limites y defensa
se marcd un 1%,

-Se observaron posturas ea su
payorfa de agrado,participacién
e interé&s.

-47 otservs dos arroximaciones
He distancia Intima,mientras

)ue A2 no tuvo ringura y Al2 o}
servé dos {ntimas. -

-Existe incongruencia entre
las caracteristicas del ambien
te de clase que menciona la ~
profesora y los alumnos, y en-
tre las mismas respuestas de
los alumnos.

-Existe relacifn entre algunas
caracteristicas que dicen los
alumnos y la observacién.

-En cuanto a la caracterfistica
del ambiente rigido y exigente,
la ncta jusrifica en parte el
porque los alusnos consideran
asi el ambiente de clase.

-Congruencia entre los tres a-
rartados de acuerdo a algunas
caracteristicas de la activi-
dad del grupo,z4s no con las
respuestds de entre los alum-
nos.

-Fxiste relacibn de los datos
sokre todo con A®.Con A7 nis o
menos y con Al2 mo mucho.Hubo
otros alusmros nue tuvieron ma-
yores frecuencias v no los men
ciond.

tenso,rigide y de nerviosismo.
**las dos veces que la maestra

"Una ocasién bajé un punto general por indisciplina grupal.
En las dos clases anteriores al examen se revisaran rrahajos
a 5 personas al azar.Ambas situaciones crearon ma anhiente

utilizé retafolios para dar la

clase,el grupo se mostr§ mis atento e jinteresady,
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Profesor

Alumnos

Légice 4°H

Otservacién

Comentar io

-Considera que su cozportamien |-
to con los alumnos solo e3 de
formador.

-Considera que 1a evaluacifn
es 1z dnterpretacién significa
tiva del aprovechamicnto inte-
gral del eduncando.

-Utiliza para evaluar el exa-
men escrito,trabajos de inves-
tigacién,discusiones y confron
taciones scbre algGn Tema,par-
ticiracibn,tareas (lecturas,re
sGmenes,ejercicios,etc.),fi- =
chas terminolégicas,anflisis
de contenido,interpretacitn y
aplicacién artistica.

-Le otorga un 10% a la partici
racibn dentro de la evaluacisén

-E1 63% siempre se¢ sienta en
el mismo lugar y es cerca de
sus compafieros.

-Al1 724 no le incomeda que los
compafieros se acerquen a 61,

-El SOt siente mis comodidad
de especio cuando esxt§ el gru-
ro completo y =1 50% cuando se
divide.

-Por lo general todos ocupan el
mismo lugar siempre y es cerca
de sus amigos.

-Existe congruencia entre la
respuesta de los alumnos y la
observacifn.
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Profesor

Légica 4°

Alunnos

R
Observacién

Comentario

-Para 1a aplicacién de los exa-
menes se sepataron bastante 1as
tancas.En el segundo examen ubi
c6 a los aluanos por orden de
lista para controlar el tipo de
examen de cada uno.

-En el primer examen quit6é a un
aluano ajenc a lz muestra el de
recho a responderlo,y en el se-
gundo lo quit6 a dos alumnos a-
jenos a la muestra.

-Las mujeres son saludadas de
beso en un 88%,de mano en un
11%,mirdndolas pero sin acer-
karse a ellas en un 11%,sin mi
rarlas en un S y no las salu-
Han un 11%,

lLos hombres son saludados de
beso en un 22%,de mano en un
66, ,mirfndolos pero sin acer-
carse a ellos en un 11% sin mj
irarlos en unllt y no los salu-
Han un 16%,

-Ee mostraron muy nervicsos e
inquietos.

-No se ottuvo relacitn de ésta
observacién ya que el saludo
se realizz en distintos momen-
tos y lugares.

-De acuerdo & las posturas defi
nidas para las fechas de exa-
men,el total de frecuencizs
fue el siguiente:

A2-1 Al0-1
A3-2 All-3
A7=2 Al12-2
Ag-4 Al3-1
Al7-4
AlB-5

-Las respuestas coinciden en
el saludo de beso de los hom-
bres & las mujeres y vicever-
sa,sin embargo,en este grupo
existieron Tespuestas de com-
pafieros que no saludan o que
lo hscen sin mirarlos,lo que
nos dice algo sobre la rela-
cién grupal.

-Ne acuerdo a la observacién
rudimos notar estas posturas
que en nuchos cases la profe-
sora no estuvo al tanto y que
probablemente haya afectado en
los resultados del examen.

-A pesar de intentar distintas
formas de ubicaci6n de loz a--t
lumnos,no logré que no existie
ran alumnos que intentaran co-
piar.

-La maestra propici6 un ambien
te mis tenso al quitar los exa
menes.
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ANALISIS DE RESULTADOS
a 4°1

Sgic

Alumnos

Observacién

Comentario

-Segtn la2 profesora,no le
incomoda que los alumnes
se acerquen a ella,regular
mente se aproxima a sus a-
lumnos para preguntarles o
comentarles sobre la clase,
y s8lo a veces lo hace pa-
ra platicar sokre asuntos
extraescolares.

-La ubicacifn de las bancag
en filas no es la adecuada
porque propicia la interco-
municacifn entre los alum-
nos,de temas ajenos a la
clase.Sin embargo,casi nun
ca hace modificaciones en
18 ubicacifn de las mismas.|
-Ella generalmente sec man-
tiene frente 2 los alumnos
cerca del pizarrfn.

-La profesora conoce el noj
bre de 13 mayoria de los a9
lumnos.

Segn el 42% de los alumnos,
ho tienen la suficiente confian
ka para acercirse a la profeso~
ra para platicarle sus protle-
pas,pero si para comentar la
Flase u otras cosas.

-No 1a saludan de mano ni le ha
blan de to. =
Laprofesora se acerca a ellos
fuando le hacen una pregunta,
tuande ella plantea la pregunta
hl igual que nunca.

-E1 100% de los alumnos marco
Que la ubicacién m§s frecuente
s en filas,

-Segin el 66% de los aluamnos,la
profesora conoce a la Rayoria
F: los alumnos por su nombre.

-La distancia nfs frecuente que
se present6 fu€ la social en Te
lacién a la profesora para con
los alumnos,tratdndose de te-
mas de clase o extraclase.

-Esta djstancia se registr6 en
un S6%.

-Se registr6 que la ubicacién
diaria fué en filas y 1a profe-
sora se mantuve de frente a los
alumnos cerca del pizarrén o de
los alumnos de la primera fila;
por lo que las distancias mar-
cadas son 1a social,y 12 perso-
nal con los alumnos de las dos
primeras filas.

-Se observé que la profesora co
noce a varios de sus alumnos
por su nombre y la mayorfa son
con los que se relaciona bien

o los que son indisciplinados.

-Existe contradiccibn entre las
respuestas de los alumnos.

-Se relaciona o que dice la pro-
fesora y 1a observacién con algu-
nos aspectos de 1as respuestas de
los alumnos.

-Existe relaci6n entre los tres
apartados de acuerdo a la ubica-
cifn e las bancas y de la maes-
tra.

-Existe una congruencia considera
tle entre los tres apartados.




pProfesor

.
Légic:

Alumnos

a 4°1

Observacitn

Comentario

-Propicia un amticnte de clase
distante y rigido,considera
que tiene una meneT interac-
cifn con el grupo vy saluda a
los alumnos mirdndolos pero
sin acercarse a eilos.

~Considerz que la participa-
cidn grupal es nula y la iden-
tifica mediante el lenguaje
oral,a través de los apuntes
claros y articulados,entrega
de trabajos oportunos y metodo
16gicos y lecturas comentadas.

-Cansidera que tiene una mayor
identificacién con A9 y una ne
nar con alumnos ajenes a la ~
muestra,

-Consideran que generalmente
propicia un ambiente de clase
aburrido,incémodo y exigente.
-El 35% considera que la profe-
sors nunca trata de ser amiga
de los alumnos y el 41% piensa
que casi nunca trata de dialo-
gar con ellos fuera de clase.

-Juzgan la actividad del grupo
apfitica a1 igual que participa-
tiva y desordenada. R
-El grupo es demasiado grande
para participar,poner atencién
al igual que para guarddr silen
cio.

-Slenten presién del grupo para
hacer preguntas,opinar sobre el
tema y dar ejemplos.,

-Existi8 una frecuencia mayor
de scuerdo a las posturas de
agrado,interés y participacibn
c;gonldncﬂ,reprcsentada en un
671,

2

-Para las posturas de interru
cién de conversacifn,fal:a de
interés y evasifn,se marc$ un
27y

-Pars las posturas de estable-
cimiento de linmites y defensa

se marcé un 5%,

-Se observaron en su mayoria
posturas de agrado,participa-
cisn espontdnea ¢ interds.

"

-A9 observs una aproximacién
intima y upa social.

«A8 y Al observaron cuatro y
cinca aproximaciones intimas.

-Existe unz corgruencia consi-
derable entre los argumentos

de la profesora y los de los a-
lumnos,nds no con la observa-
cién.

<La nota nos ejemplifica algu-
nas sitvaciones por las que los
alumnos consideran ese tipo de
ambiente.

-Existe incongruencia entre los
tres supuestos,sobre todo en lo
referente a la participacién
grupal y entre las respuestas
de los aluzmnos.

-Con respecto a la nota,el si-
lencio que en ocasiones domind
a 1a participacién,no fué agra-
dable para la dininica que la
rrofesora esperaba.

-Existe una congruencia consi-
derable entre las identifica-
ciones de A9 y la profesora.Pe-
ro existen principalmente AR y
Al que obtservaron frecuencias

altas y no fueron mencionados.

*Las dos clases anteriorves al

En una ocasién se suscitaron ¢
los 2lunnos y la maes:tra y lo
ciones.los alumnos estuvieron

*aLas dos ocasiones en gue se
13 clase,el
go,el grupo tué go
con ellos.Comentd "ese silenc

exdnen se revisaron trahajos

a S personas al azar,lo que propici$ ansiéddd en los alumnos.

ontestaciones agresivas entre
solucion6,quitando participa-
inconformes e incémudos.

utilizaron rotafolios para dar

Tupo se mostc6 mis atento e interesado,sin embar
co participativo y la maestrd mis estricta™

io me asusta”.
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Profesor

Légica 4°1

Alumnos

Observacién

Comentario

T
-Considera que su conportamien

To con Jos alumnos solo es de

deminador,

-Considera que la evaluacién
rs 1a interpretacisn signifi-
cativa del aprovechaniento in-|
tegral del educando,

-Utiliza para evaluer el exa-
acn escrito,trabsjos de inves-
tigacibn,discusiones y confron
taciones sobre algln tema,psrT|
ticipacifn,tareas (lecturas,rel
sdmenes,cjercicios,ezc.) fi~ |
chas terminolégicas,anflisis
Jde contenido,interpretacibn y
aplicacién artistica.

-Le otorga un 10% a 1a particj

pacién dentro de la evaluacibhl.

-E1 50V siempre se sienta en
el mismo lugar y es cerca de
5uUS compafieros.

-Al 1003 no le inconods que
flos compafieros se acerquan a
h £1,

-E1 47% siente nfs comodidad
fle espacio cuande csté el pru-
o completo y el 52% cuando se
divide.

-Por 1o general todos ocupan el

wismo lugar siempre y es Cerca
de sus amigos.

-A8 cambio desputs de un mes y
medio,de enfrente hasta atrfs,

-Existe congruencia entre la
respuesta de los alumnos y la
observacidn.

-En el caso de AR se camhi6 de
lugay porque lo molestaban.
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Profesor

Légica 4°F

Alumnos

Obseryacion

Comentario

-para la aplicacién de 1os exa
menes se separaron las bancas
de los alumnos.En el segundo
examen ubicé 2 los alumnos por
orden de lista para controlar
£l tipo de examen de cada uno.

-Las nujeres son saludadas de
beso en un 94%,de mano en un
51 y mirindolas pero sin acer-
carse a2 ellas en un 174,

-Los hombres son saludados de
Leso en un 29%,de rano en un
703 y mnirindolos pero sin acer
carse 3 ellos en un 118, -

-Se mostraron un poco nervio-
503,

-Ko se obtuvo relacibn de &sta
observacibén ya que el saludo
se realiza en distintos monmen-
tos y lugaTes.

-De acuerdo a las posturas de-
finidas para lrs fechas de exa
men,el total de las frecuen-
cias fue el siguiente:

AZ-1 Al0-1
Ab-1 A12-4
A7-1 Al3-1
A9-1 A15-3

Al6-2

Al17-3

-Las respuestas coinciden en
que los hombres saludan de beso
a las mujeres y viceversa.

.pe acuerdo a la observacién ru
dimos notar cstas posturas que
en muchos casos el profesor no
estuvo 3l tanto y gue probable-
mente hays afectado en los re-
sultados del examen.

-La profesora creb un ambiente
menos tenso,cn donde también
existieron posturas no adecua-
das para el examen.
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Profesor

ANAL1ISIS DL

RESULTADOS

Geografia 4°H

Alumnos

Ubservacidn

Comentar o

-Segtin la profesoTa no le inco
modi que sus alumnos se acer-
gquen a ella, siempre se aproxi-
M2 3 suUs AIVMNOS Y!ra pregun-
tarles o comentarles sobre la
ciase,sin embargo,casi nunca
1o tace para platicar asuntos
extraescolares.

-SeglGn la profesora,considera

que la ubicaci6rn de las bancas
en filas es 1a adecuada por 1z
cantidad de alumnos,es por es-
to que casi nunca Tealjza modj
ficaciones en la ubjcacién.Por
lo peneral ella se mantiene en
tre los alumnos durasnte la cli

se.

-La profesora conoce el nombre
de 12 payoriz de los alumnos.

-Segdn el Sh% de los alumnos
no tienen la suficiente con-
fianza para acercarse a3 la pro
fesora a comentar sobre asun-
tos personales y sb6lo a veces
para comentar coses relaciona-
das con la clase.

-No la saludan de mano ni le
bablan de td.

-La profesora se acerca a los
alunnos cuando les resuclve al
guna duda,cuando le hacen una
nregunta y cuande ella hace la
pregunta.

-F1 100% de los alumnos marca-
ron que la ubicacién que ocu-
pan t4s frecuentemente €5 en
filas,

-SegBn el 661 de Jos alumnos,
la profesora conoce 3 la mayo-
ria de los alumnos por su nom-
tre.

-Segdn la observacidn realiza-
da,la distancia social fue 1a
que se presentd con mayor fre-
cuencia en relacisn a la profe
sora para con los alumnos,tra~
tdndose de temas de clase o ex
traclase.
-Esta distancia se registr§ en
fin 51%.

-En las observaciones se regis
tr6 que la ubicacién mis fre-~
cuente es en filas y gue la
profescra se mantiene al fren-
te cerca del pizarrén o de los
2lumnos de 1z primera fila,por
lo que su proximidad con la ma
vor§a de los alumnos es de dis
tancia social, y personal con™
los alumnos de las dos prime-
ras filas.

-Se observs que la profesora

conoce a algunos de los alum-
nos por su nombre y &stos son
con los que-tiene-meyor inte-
raccifn o los indisciplinados.

-Existe incongruencia entre los
primeros datos de la profesora

¥ los de los alumnos y 1a obser-
acisn.

-La relacién entre los tres es
e lo referente a la proximidad
para tratar asuntos extraescola-
Tes; y entre la profesora y los
alumnos acerca de la proximidad
durante algunas situaliones de
clase,mds no con Ja ohservaci6n,
3 exepcifn de lo referente a la
nota.

-Fxiste relacién entre los tres
arartados de acuerdo a la utica
ci8n de las bancas en filas y @
la no modifjcacién de las mismas
-Con respecto a 12 ubicacifn de
la profesora en el salén,exisre
incongruencia con la observacién

-Existe una congruencia conside
rable entre los tres apavtados.

*La vez que se llev§ a cabo un
distancias proxémicas personal
y tamtién con la profesora.

sociodrama,se propiciaron més
es ¢ Intimas,entre los alumnos
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Profeser

Geografia 4°H

Alumnes

Observacibn

Comentarjo

-Propicia un ambjente de cla-
se amistoso,de confianza,c4li-
do y resperuosoino interactda
denasiado con el grupo y por
lo mismo no saludz a los alum-
nos.

-Considera que la participa-
cién grupal es activa mds no
definis claramente c6mo la i-
dentifica.

-1a profesora considera que
tiene una mayor i{dentificacién
con Al4 y can A7 y una nenor
con Al3,

-Consideran que generalmente
propicia un ambiente de clase
de confianza y respeto al igual
que exigente y rigido. |

~Existi6 en un 2/% la misma o-
pinién acerca de que regularmen|
1e,a veces y nunca,lu protfescra
trate de ser amiga de los alum-
nos y un 38% acerca de que nun-
ca dialoga con los alumnes fue-
ra de clase.

-Juzgan que J: actividad del
gruns es participativa,desorde-
nada y coofperativa.

-Para ellos el grupo es dema-
sisdo grande para guardar silen
cio,reatizar técnicas didicti-
cay y participar.

«Sieaten presi6n del grupo pa-
ra pasar 3l pizarrén,dar cjem-
plos y opinar sobre el tema.

-Existi$ upa frecuencia mayor
de acuerdo a las posturas de
agrado,interfs y participacién
estonzsnea,representadn en un
77,

Para las posturas de interrup-
¢i6n de conversacién,faltra de
ig:cres y evasifn se marco un
184,

Para las posturas de estableci
miento de limites y defensa s@
marco un 41,

ﬂ;

-Se observaron posiuras en su
mayorfa de agrado,participacisn
e interés.

*an

-A7 observ6 en dos ocasiones
proximidades fntimas con la
profesora y Ald observs una $n-
tima { una personal.

Al3 observé una sola aproxima-
€ibn personal.

-Existe relacién entre algunas
caracteristicas del ambiente,
segfn ¢l profesor y los alum-
nas,lo que se refleja congruen
temente a2 la mayorfa de las
prosturas adoptadas durante la
clase.

-De acuerdo con la caracteris-
tica del ambiente rigido y exi
gente,sepdn la nota puede refe
rirse a la demanda de puntuall
dad ¥ silencio por parte del
profesor para su clase.

-Congruencia entre los tres
supuestos de acuerdo a la ac-
tividad del grupo;pero existe
incongruencia entre algunas
respuestas de los alumnos.

-Existe relacifn entre ambos
supuestos acerca de la mayor
identificacibn,sin embargo,de
A 13 exjste una aproximacibn
siendo que hay alumnos que nj
una aproximacién realizaron.

" Existieron 3 ocasiones en que la maestra sacd a algunos

ajumnos por estar
entrar por 1legar

E)nti:ando y 3 ocasiones en que no los dejb
minutos tarde.

***Aunenté 10 participacién e interés cuando se realizé un

sociodrama y cuando se hicieron
\

cjercicios con el planisferio.
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Profesor

Geografia
Aluanos

4*H
Observacibn

.Comentarie

-Considera que su comportamicn
to con los slusnos es de ini-
ciador,informador y formador.

-Considera que la eviluacibén
es una forma de medir lo que
aprendieron los alumnes.,
Utiliza para evsluar el examen
escrito,trabajcs de investiga-
cibn,exposicién de clase,parti
cipacifn y tareas (lecturas,rte
sGmenes,ejercicios,etc.)

-Le otorga un 15% a la partici-
pacisn dentro de la evaluacibn,

-El 66% sienpre se sienta en
el mismo lugar y es cerca de
sus compafieros,

-Al 72% no le incomods que los
compafierus se acerquen 2 .
-El 50% siente mAs comodidad
de espacio cuando estd el pru-
o completo y el 50 cuando se
ivide,

-Las nujeres son saiudadas de
beso en un 88%,de mano en un
11%,miréindolas pero sin acer-
carse a ellas en un 11%,sin oj
rarlas en un 5V y no las saluc

-Por lo general todos ocupan
el mismo lugar siempre y es cer
ca de sus amigos.

-No se obtuvo relacibn de &sta
observacifa ya que el saludo se
Tealiza en distintos momentos y
lugares.

-Existe congruencia entre la
respuesta de los 2lumnos y la
observacién.

-las respuestas coinciden en
el saludo de beso de los hom-
bres a las mujeres y viceversa
sin embarge,en este grupo exis
tiervon respuestas de compafie~




Profesor

Geografia 4°H

Alumnos

Otservacién

Comentario

-para la aplicaci6n de los exa-~
menes se separaron las bancas
de Ios alumnos.

-En el segundo examen se perdid
bastante tiempo en dictar las
preguntas y al recoger el exs-
wen algunos no habfan terminado

dan un 11%,

Los hombres son saludados de
beso en un 22%,de mano en un
66%,mirindolos pero sin acer-
carse # cllos en un 11%,sin m}
rarlos en un 11l y no los saly
dsn un 16%. -

-De acuerdo a las posturas de-

finidas para las fechas de exa-
men,el total ds las frecuencias
fue el siguiente:

A3 Al12-3
Ad-1 Al3-1
AS5-1 Al5-2
A7-3 Al6-2
AB-1 Al7-4
A9-6 Al8-3

ros que no saludan o que lo
hacen sin mirarlos,lo que nos
dice algo sotre la relacién
grupal.

-De acuerdo 2 la observacién
pudimos notar estas posturas
que en muchos casos el profe-
sor no estuvo al tanto y que
probablemente haya afectado en
los resultrados del examen.

-La actitud de la profesora
fu# de tranquilidad,aunque los
alumnos no hubiesen estado de
acuerdo con el tiempo Jdestina-
do para el examen.
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ANALISIS DE

RESULTADOS

Geografia 4°7

-SegGn la profesora no le inco-
mods que los alumnos se acer-
quen a ella,siempre se aproxima
a sus alunnos para preguntarles
sobre ls class,sin enbargo,nun-
ca 1o hace para platicar sobre
asuntos extraescolares.

-la profesore considera que la
ubicaci6h de las bancas en fi-
lag es la adecuada por la canti
dad de alumnos,es por esto que”
casi nunca realjza modificacio-
nes en lz ubicacibn.

-Ella se mantiene entre los a-
lumnos durante 12 clase.

-La_profesora conoce el nombre
de 1a mayorfa de los alumnos.

-El 43% de lo< alumnos conside
ra que no ticnen la suficiente
confianza para acercirse a la
profesora a comentar sobre a-
suntos personzles pero si la

tienen para comentar sobre la
clase.

-No la sgludan d= muno ni le
Fablan de 4.

-Ella sc acerca a los alumnos
cuando les resuelve 3lguna du-
d3le hacen una pregunta y cuan
dJ les comentz algln aspecto ~
de 1a clase.

-El 100% de los 2lumnos marca-
ron que la ubjcacitn que ocu-
pan ©is frecuentemente es en
filas.

-Segln el £2% de lcs alumnos,
la profesora conoce a 1z mayo-
ria de los alumnos por su nocm-
bre.

-L2 distancia social fué la
que se presentS con mayor fre-
cuenzia en relacién a la profe
sora para con los alumnos,tra-]
tindose de temas de clase o ex;
traclase. }
+Esta distancia se registrf e
Un 708,

-Se registr6 que la ubicacibn
m&s frecuente es en filas y
que 1la profesora se mantiene
al frente cerca del pizarrén
o de los alumnos de la primera
fila,por lo que su proximidad
con la mayoria de los alumnos
es de distancia social, y per-
sonal con los alumnos de las
dos primeras filas,

-Se cbservl que 12 profescra
conoce a algunos de los alum-
nos por su nembtre y &stos son
con los que tiene mayor inte-
raccién o con los indiscipling
dos.

-Existe incongruencia entre los
primeros datos de la profesora
y los de los alumnos con la ob-~
servacién.

-la relacién entre los tres as-
prectos es en 1o referente a la
»roximidad para tratar asuntos
extraescolares; y entre la pro-
fesora y los alumnos acerca de
la proximidad durante alpunas
sitvaciones de clase,mds no con
la observacibn, a exepcibn de
lo referente a la nota.

-Existe rclacifin entre los tres
apartados,de acuerdo a la uhica
cidn de las bancas en filas y

8 1 no modificacién de las mig
mas.

-Con respecto a la ubicacibn de
la profesora,existe incongruen-
cia con la observacién.

-Existe una comgruencia conside
rable entre los tres supuestos.

y también con la profesora.

*La ve: que se llevs a cabto un sociodrama,se propiciaron mis
distancias proxémicas personales e intimas entre los alumnos
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Profesor

Geograffa 4°1

Alumnos

Observacién

Comentario

-Propicia un anbiente de clase
amistcso,de confianza,cflido y
y respetuoso;considera que tie
he una mayor imteraccibn con T
el grupo,sirn embarge mo acos-
tunbra 3 saludarlos.

-Considera que la participacita
grupal es muy activa y censtan
te:rmis no defini6 claramente
c6no la identifica.

-La profesora considera que tig
ne una mayor identificacién con
Al y con A4 y una menor con
AlS

-Consideran que generalmente
propicia un ambiente de confian
ha,respeto,cordial ,permisivo y~
lestinulante.

-E} 471 considera que la profe-
lsora siempre procura ser amiga
Me sus alumnos y el 29% acerca
df dizlogar con ellos fuera de
klase.

-Juzgan que la actividad del
gruro es participativa,coopera
Riva v competitiva. -
-EX grupo es demasiado grande
%:ra guardar silencio y partici
par.

+Sienten presitn del grupo pa-
a2 dar ejemplos,hacer preguntas
ilbigunl que para passr al piza
rrén.

-Existi6 una frecuencia mayor
de acuerdo a las posturas de
agrado,inter&s y participacifn
ggqnn‘ln:n.representada en un
-Para las posturas de interrup-
ci6n de conversacifin,falta de
inter€s y evasifn se marcé un
24%.

-Para las posturas de estableci
miento d¢ )imites y defensa se”
marco un 2%,

an

-Se observaron posturas en su
navorfa de agrado,participacién
e interds,

Lil]

-Al observ6 una aproximacibn
fntima y una personal,Ad una ip
tima y Al5 no tuvo ninguna,to-
das con respecte a 1a profesora

-Existe relaci6n entre algunas
caracteristicas del ambiente
sepln el profesor y los alum-
nos,lo que se refleja congruen
temente con la mayoria de las
posturas adoptadas durante la
clase.

-De acuerde con la caracteris-
tica del ambiente cordial,per-
misivo y estimulante,segln la
nota,la felicitacién fué un
pesto cordial y estimulante
que tuve la maestra con el gru

o.

-Congruencia entre los tres
supuestos de acuerdo 3 13 acti
vidad del grupo;pero existen
algunas incongruencias entre
unas respuestas de los alumnos.

Existe relacién entre ambos
supuestos acerca de Ja mayor
y la menor identificacibn,sin
eaxhargo existe AB y AlZ con
varjas sproximaciones.

we Detpues del primer parcial felicitd al grupo por el resultaco
“TExisti6 una ocasibp en que la maestra sac a algunos alum-
nos por estar platicando y dos ocasiones en que no los dej6

entrar por llegar 5 minutos tarde.
**®AunentS 12 participacién e inter
sociodrama y cuando se hicieron ejercicios con el

&s cuando se realizf un
planisferio.
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Profesor

Geograffa

Alumnos

4°1

Observacitén

Comentario

-Consjdera que su comportamien-
to con los alumnos es de inicia
dor,informador y formador.

-Considera que J2 evaluacifn es
una forma de medir lo que apren
dieron les alumnos.

-Utiliza para evaluar el examen
escrito,trabajos de investiga-
cifn,exposicibn de clase,parti-
cipacién y tareas (lecturas,re-
sﬁmencs,e]ercicics,etc.)

-Le otorga un 35V a la partici-
raci6én dentro de la evaluacibn.

-E1 50% siempre se sienta en
el mismo lugar y es cerca de
sus compafteros.

~A1 1003 no le fncomods que

se acerquen a B.

-E1 47% sientc mis comodidad
de espscio cuando estd el gru-
po completo y e} 52% cuando
se divide.

-Las mujeres son saludadas de
beso en un 943,de mano en un
S% y mirdndolas perc sin acer-
carse a ellas en un 17%,

-Por lo general todos ocupan
el mismo lugar y es cerca de
sus amigos.

-A8 cambi6 despubs de un mes y
medio,de enfrente hasta atrds.

-No se obtuvc relacibn de ésta
observacifin ya que el saludo se
realiza en distintos momentos
y lugares.

-Existe congruencia entre la
respuesta de los alumnos y la
observaci6n.

-En el caso de A8 se cambif
porque lo molestaban.

-las respuestas coinciden en
que los hombres saludan de be-
so 8 las nujeres y viceversa,
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Frofesor

Geografia 4°1

Alumnos

Observacién

Comentario

-Para Ia splicacitn de lcs exz

nenes se separaron 1as bancas™

de los alumnos.

«Durante el eximen su actitud

:?nllcs alumnos fue muy cor--
al,

-Los hombres son saludados de
beso en un 291,de mano en un
703 y mirfndoles pero sin scer
carse a ellos en un 11%. 7

-De scuerdo s las posturas defi
das para las fechas de examen,
el total de las frecuencias fue
el sigutente:

AZ-1 Al0-2
A3.3 All-1
AS5-1 A12-4
AT-4 A15-7

A16-3

Al7-1

-De acuerdo a 1a observacién
pudimos notar estas posturas
que en nuchos casos el profesor
no estuvo al tanto y que proba-
blemente hays afectado en los
Tesultados del examen.
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3.6.2. Diagramas de aceptacién y rechazc entre los miembros

de la muestra

A partir de las respuestas a la pregunta once del cuestio-
nario para alumnos (¢Con qué compafieros -menclona dos o tres-
sientes la confianza para platicar, preguntar, comentar tus du-
das, inquietudes, esperioncias,ete.?) se obtuvieron los datos
para reoalizar los diagramas correspondientes a cada grupo, (v.

Pagina siguiente).

En el caso de 49H, el alumno Al5 respandidé que con alumnos
ajenos a la muestra,aunque,Al3 lo considerd a &1 como un ami-
go de confianza.

En relacidon a AlO,respondidé que &1 siente confianza con to
dos tos del grupo,no obstante que nadie lo tomé en cuenta a
61 para sus respuestas.

Despufés de observar el diagrama de 491 (p. )} nos podemos
dar cuenta que cn este grupo, A5 fue quien se di6 de baja vy
por lo tanto se encuentra sin aceptacion.

Al4 no menciond a ningin alumno de la muestra,pero tampoco
lo consideraron a él.

Al7 tampoco mencion®é a ningin alumno de la muestra, mas A8

lo consideré como un amigo de confianza.



RESULTADOS DE ACEPTACION Y RECHAZO
ENTRE LOS ALUMNOS DE LA MUESTRA DE
4°H, SEGUN LA PREGUNTA N°1) DEL
CUESTIONARIO PARA ALUMNOS,




RESULTADOS DE ACEPTACION Y RECHAZO
ENTRE LOS ALUMNOS DE LA MUESTRA DE
4°i, SEGUN LA PREGUNTA N°11 DEL
CUESTIONARIC PARA ALUMNOS.
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Con ninguno de
Al2 la muestra

A8 A7
A6
All
Baja A2
Al A3
Ad
AlS8 Al3 AS AlS
-1

Con ninguno
de la mues-
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3.6.3. Comparacibébn de las Evaluaciones parciales

Después de haber obtenido el registro de calificaciones
correspondientes a los dos primeros parciales,realizamos una
comparacién grafica de las mismas de acuerdo con los resulta-
dos de los alumnos obtenidos en el primer y segundo parcial
en las materias de la muestra.

Asi{ mismo, se realizaron las graficas con los porcentajes

del total de aprobados y reprobados en cada materia.

Estos cuadros se encuentran a continuacién.
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PORCENTAJES DE APROVECHAMIENTO
EN CADA UNA DE LAS MATERIAS

Primer parcial 4°H - 4°I

A-aprobados
R-reprobados

INGLES

JL GEOGRAFIA —HV

LOGICA

Segundo parcial 4°H - 4°I

58% A

INGLES

II GEOGRAFIA “

LoCICA

]
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COMPARACION DE EVALUACIONES PARCIALES DE 4°H

PRIMER PARCIAL a°H

Legice o —

Ingide

Geografia

[ mexrae

Inglss ———

Goografio —__ .
% e

PAIMER PARGCIAL 4° 1

Y 4°1

BEGUNDO PARCIAL &°H

!n:mk[l Logica

Inglén

Geografia

P
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-
Logica c—
n - .
Ingtén —
- Geografis . ——e e

BEGUNOD PARCIAL 4° I

Catifieacise

Calicacren



147

CONCLUSIONES

a) Los tres profesores encontraron diferentes conductas en
los dos grupos, atn cuando no los clfsificaron de manera coinci
dente.

b) En cambio, los dos grupos clasificaron en el mismo orden
a los tres profesores,siendo el de mayor aceptacién el de In
qglés.

c) Las distancias guardadas por los maestros se modificaron
en los diferentes grupos.Coincidiendo,en que el aumento sobre
el porcentaje de la mayorfia fue en el grupo de 421, concluyendo
asi,que los profesores guardan distancias mas cortas con los
grupes en los que tienen una mayor interaccion.

d) Los dos grupos tienen mayor confianza en el profesor de
Inglés,especialmente el grupo I (93%).El profesor coincide en
su preferencia por dicho grupo.

e) Con respecto a las maestras de Geografia y Légica, los
grupos mostraron semejante grado de confianza (aprox.55%) con
cada una de ellas.

f) El grupo de 491 observ6 una mayor integracién que el H,
atn a pesar de que en el diagrama de aceptaciétn y rechazo se
registre una linea mas de reciprocidad que en el I.Ademas,de
acuerdo con los resultados del cuestionario,entre les integran
tes de la muestra,existié mds confianza y lo demuestra el he-
cho de que todos se saludan entre si y que a nadie le incomoda

que Se acerquen a é&l,situacién que no sucedid en el otre gru-
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po.en dénde hay compafieros que no saludan a los dem&s y al 28%
le incomoda que los otros se acerquen a él.
g) Porcentajes de posturas adoptadas entre los alumnos de

la muestra de cada grupo:

Posturas: Agrado,participacién|Interrupcién de con|Establecimien
esponténea e interés|versacién, falta de [to de limites
interés y evasién Y defensa

49H 66% 18% 3%

491 75% 20% * 3%

*En este aspecto,el 4% tiene un porcentaje mayor al H y
fue debido a las frecuencias presentadas en la clase de Geogra

fia.

h) Las calificaciones mis altas se registraron en la mate-
ria de Inglés,ailn cuando la diferencia no es muy significativa
con las calificaciones de Geografia.

i) Finalmente,nuestra hipbtesis "Existe un reflejo de la
proxémica y las posturas del profesor y los alumnos,el horario
y la dinamica grupal,en la evaluacién individual y la partici-
pacidén grupal adolescente”™;se ve comprobada parcialmente, pues-
to que el criterio de evaluacién de los profesores y los ins-
trumentos que utilizaron para ella, afectaron notablemente las
calificaciones obtenidas.

Por lo tanto no pudimos evidenciar la relaci6tn entre cali-
ficaci6tn y las conductas no verbales del profesor y el grupo,

probablemente con otros oxmenes y criterios de evaluaciéon
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asi como con diferontes condiciones que nos hubiesen permiti-
do profundizar mas en ¢l problema al realizar alguna situacién
de experimentacidn, tendr{amos diferentes resultados.

Lo que si tuvimos oportunidad de comprobar,es que la rela-
cion proxémica y las pesturas adoptadas tanto del profesor co-
mo de los alumnos, enmarcadas dentro de una dindmica grupal
caracteristica de cada grupce.si se reflejan en la participa-
cién grupal adelescente.

Esto se notd principalmente en el grupo de 421 con el pro-
fesor de Inglés,en donde existi6 una relacibén intima,de con-
flanza y apertura con el profesor, lo que propicié un mejor
ambiente que en las otras clases y se refleja en el porcenta-
je mayor (75%) de acuerdo con las posturas de agrado, partici-

paci6én espontinea e interés.



COMENTARIOS

Consideramos gque es convenicnte: ellminar el criterio de
participaciétn dentro de la evaluacién de los alumnos, por ser
un parémetro m&s que nada de acuerdo con la percepcién del pro
fesor vy que el alumno desconoce,o definir operacionalmente los
aspectos o conductas que se¢ van a considerar dentro de ella,
para darlos a conocer al grupo y que estén enterados de lo que
la participacibn significari para el profesor.

Las listas de cotejo de posturas se realizaron con respecto
a los alumnos,ya que pensamos que el efectuar una para profe-
sores era reallizar un trabajo mas especifico que en esta oca-
si6n no nos correspondia;no obstante,hicimos las anotaciones
que consideramos mas relevantes en relacidn a su ubicacién,
manera de comportarse con el drupo,etc. en las quc se implican
factores de posturas.

Por ejemplo,de acuerdo con el anilisis de resultados presen
tados en los cuadros correspondientes, mencionamos con asteris-
cos algunas situaciones presentadas en donde dadas las circuns
tancias, se vieron actitudes mis notables de acuerdo a las dis-
tancias y posturas adoptadas.

Asi tenemos que en la p.117 y 121, se mencliona que se traba-
jé en clase con algunas actividades como el juego de ahorcado,
mimica y la exposici6bn de comerciales, con las que se posibili-
taron mas distancias intimas entre los alumnos y en ocasicnes
con ¢l profesor,asi como posturas de agrado que propiciaron un

ambiente relajadc pero a la vez atento y participativo.
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Bsta situacion se vi6 ropetida en el 42 el dia que se reu-
nieron para cantar y teccar la guitarra,en dénde también el pro
fesor se vié Ilnvolucrado en el acercamiento a los alumnos.

Por otro lado,existieron dos situaciones m&s personales en-
tre profesor y alumno, éstas se marcan en la p.119-4%H y 123
42I,en las que el profesor felicité piblicamente a los alumnos
Al4 y A9 respectivamente.Al hacerlo, la distancia que observéd
fue personal, incluyendo contactos fisicos momentineos (en el
hombro).Tanto el profesor como los alumnos mantuvieron postu-
ras relajadas y de agrado.

Por el contrario, las veces anotadas en la p.125-4%H y 129-
421 en las que la maestra bajo puntos por indisciplina grupal
(49H) y como consecuencia de algunas contestaciones agresivas
en las que también ella tomo parte (421),la maestra estuvo ubji
cada sentada detras del escritorio y por lo tanto guardando
.distancias sociales.Tanto ella como los alumnos adoptaron pos-
turas tensas y de defensa.Se creb un ambiente rigido e incémo-

do.
En la p.132-42H y 136-421 se anoté como relevante la situa-

ciétn en que se llevd a cabo un socicdrama por equipos.En éstos
se propiciaron distancias proxémicas m&s cortas entre los alum
nos,sin embargo, éstas no seé notaron tanto en los equipos en
los que la mayoria de los participantes no eran amigos.Bn cam-
bio,hubo un equipo en que coincidieron como integrantes varios
amigos,y se suscitaron contactos fisicos entre todos (abraza-

dos).
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Por ultimo, las ocasiones en que se sacaron alumnos de clasc
(p.133-4°H y 137-491) siempre se¢ observd una distancia lejana
(social) por parte de la profesora para con los alumnos involu
crados.La profesora en el 421 felicit6 al grupo por los resul-
tados obtenidos en el examen,pero sin dejar de mantener una
postura do definicién de limites.

LLigado a los aspectos de postura y con ellos los demas fac-
tores no verbales, juzgamos que de acuerdo con el disefio de los
salones de los qrupos que observamos,se pueden intentar varia-
das ubicaciones del mobiliario que permitan experimentar nue-
vas relaciones y dinamicas grupales mas integradas, cooperado-
ras, participativas, cohesivas, expresivas, creadoras, etc. que favg
rezcan el proceso de ensefianza-aprendizaje.

A lo largo del desarrollo del presente trabajo,nos dimos
cuenta que es necesario que los profesores reciban orientacio-
nes dentro de los cursos de capacitacién docente, relacionadas
con la comunicacién no verbal,para sensibilizarlos de la impor
tancia de su conocimiento y aplicacién en la interacci6én con

los alumnos, tanto dentro como fuera del aula.

Algqunas de las funciones serfan la retroalimentacibén para
el profesor sobre la deduccién del! comportamiento expresivo no
verbal de los alumnos:asi también,la de notar las maneras en
que allos sc.enfrentan a una manifestacién o comportamientos
suyos. Por otra parte,para lograr en ciertos momentos, regular
las discusiones sin que se tenga que intervenir verbalmente.

lir cjercitacion sobre la observacidn continua de los aspec-

tos no verbales,pueden ir proporcionando al profesor datos va-
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liosos y significativos de las caracteristicas, incidentes y
proceso de desarrollo de los estudiantes,a fin de conocerlos
mejor y saber sus capacidades y limitaciones en los momentos
de realizar una evaluacion integral o simplemente en su rela-
ci6n cotidiana con ellos.

Seqin lo anterior, creemos convenlente gue se lleven a cabo
mas investigaciones por parte de la Institucidn, sobre algunos
otros aspectos de la comunicaciébn no verbal,que propicien a
I1a misma,datos significativos para analizar las condiciones
rpedagbdgicas en el sentido estricto de la comunicacién en la
enscflanza.

"Si el hombre contempor&neo no logra sustituir el saber ver
hal y el hacer verbalizable,por un conocimiento que engloben
lo verbal sin reducirse a él.se corre el gran riesgo de que
cada dfa sea mayor el namero de los individuos incapaces de
controlar sus propios medios de expresién y su misma existen-
cia propia y en consecuencia caeremos en una estructura social

absurda y despersonalizante” (1)

{1) Cohen Seat y P.Fongeyrollas,la influencia del cine y la TV,
F.C.E. . México, 1967,p.106 (citado por Francisco Gutierrez,
El Lenquaje Total-una pedagogia de los medios de comunica-
cién,p.190)
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FORMATO PILOTO DE LISTA DE COTEJO DE PROXEMICA

PROFESOR : MATERTA:
HORARIQ: GRUPO:

1]
2}
-

Anexo .1

Clasifjcacién Distancia_gintima Distancia personal Distancia Social

fase cercana  Fase lejana Fase cercana Fase lejana Fase cercana
0.00-0.15mts. 0.16-0.45mts. 0,36-0.75mts.0,76-1.20mts, 1,21-2.00mts.

Al

A2

A3

Al

AS

A6

A7

A8

A9

AlQ

All

Al2

Al3

Al4

AlS

Al6

Al7

Al8

Prof.




FORMATO FINAL DE

LISTA DE COTEJO DE PROXEMICA

o 0 PROFESC!: MATERIA:
e 2
“
§ HORARIO: GRUPO:
== .

Clasificacitn

Distancis_intima de 0.00 a
0.45 mts.

Distancia personal de

Distancia social de 1.21 a

0.46 a 1.20 mts.

3.50 mts.

A8

A9

AlD

All

Al2

Al3

Al4

AlS

Al6

Al7

Al8

Prof.




nexo 3

PROFESOR:
5 HORARIO:

FORMATO PILOTO DE

LISTA DE COTEJO DE POSTURAS
MATERIA:

GRUPO:

Clasificacidn

Esi.iblecimiento de Limites/De-

Agrado/Participacién espon-

Interrupcidn de conversacién/

Ter<a:brazos y piernas cruzados
cucrpo cchado atrds,cabeza ha-
cia abajc.

itdnea:inclinaci6n del cuer-
po hacia adelante,brazos en
los costados,brazo levanta-
do.

Falta de interés:dar la espal
da,girar la cabeza en otra di

reccién.

Al

A2

A3

M

AS

A6

A7

A8

AS

AlQ

All

A2

A3

Al4

AlS

Al6

A7

AL8

Prof.
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Anexo 4

PROFESOR:

HORARIO:

FORMATO FINAL DE LISTA DE COTEJO DE POSTURAS
MATERIA:

GRUPO:

Clasificacién

*Examen:girar cabeze,buscar
cosas,ver hacia adelante.
Establecimiento de limites/

Agrado/Participacifn espon-|Interrupcién de_conversacién/

Deiensa:brazos y piernas
cruzados,cuerpo echado atris,
calteza bacia abajo,cuerpo
tenso,

tdnea:inclinacion del cuer-|Falta de interes/Evasidon:dar
po hacia adelante,brazos en|la espalda,girar la cabeza en
los costados,brazo levanta-jotra direccibn,sumirse cn el

do,cuerpo relajado.

asiento.

Al

Al

A3

Al

AS

A6

A”

AR

AY

A0

Ail

Al2

Ai3

Ald

AlS

AV

A7

A8
Irof.

e ——

b
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CUBESTIONARIO PARA ALUMNOS

Instrucciones: Bncierra en un circulo la respuesta que creas conve-
ntente do acuerdo a la siguiente cscala o bien, mer-
ca con una cruz sogln la respuesta sea afirmativa o
neqativa, de acuerdo a cada clase o a cada profesor.

Escala: 1 siempre 2 rogularmente 3 a veces 4 casi nuhea 5 nunca

1.~ ¢Te diriges a tu prefesor hablandole do t0?

a) Goografia 1 2 2 4 5

b) Léglca 1 2 3 a 5

e} Inglés 1 2 k} q 5
2.~ ¢Saludas de mano a tu profesor?

a) Geografia 1 2 3 4 5

b) Légica 1 2 3 4 5

¢) Inglés 1 2 3 4 -

3.- ¢Te sientes con la suficiente confianza para acercarte a él a
plantearle tus dudas o comentar sobre la clase u otras cosas?

a) Geografia 1 2 3 4 5
b} Logica 1 2 3 q 5
c) Inglés L 2 3 q 8
‘4.~ (Tienes conflapza con tu masstro para platicarle algunos de tus
prablemas?
a) Ceografia 1 2 3 a 5
b) Logica 1 2 3 q 5
<¢) Inglés 1 2 3 4 5
§.- (El profesor procura ser amigo de sus alumnos?
a) Gaografia 1 2 3 4 5
b) Légica 1 2 3 4 5
c) Inglés 1 2 3 4 5
6.~ ¢El profesor trata de dialogar con sus alumnos fuera de clase?
a) Ceografia 1 2 3 4 5
b} Légica 1 2 3 4 5

e) Inglés 1 2 3 4 5
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1.~ ¢Te sientas en el mismo lugar?

a) Geografia 1 2 3 [ 5
b) Légica 1 2 3 1 5
c) Inglés 1 2 3 4 5
8.- ¢Rl asiento dque ocupds es cerca de tus amlgos?
i) Ceografia 1 2 3 q 5
b) Légica 1 2 3 4 5
¢) Inglés } 2 3 q -

9.- ¢Conoce el profesor a2 la mayoria de los alumnos por su nombre?

a) Ceografia si No,
b) Logica Si No,
c) Inglés 51 Ho,

10.- (Slentes incomodidad cuando un compafiero se acerca a ti?

51 No, ~con cufiles?

11.~ &¢Con que compaferos (menciona 2 o J) sientes la confianza para
platicar, preguntar, comentar tus dudas, inquietudes, experiencias, ete.?

Instrucciones: Marca con una cruz en los paréntesis correspondientos,
las dos opclones que conzsideres mas frecuentes,en cada
una de las clasoy o de acuerdo a cada profesor.

12.- Se acerca a ti el profesor cuanda:

Geo, Lég. Ing.
-td le hacus und prequnta [ (G [
-%o rosuclve alquna duda () « ) < )
-te plantea alguna pregunta ) ¢ ) ¢ )
-te comenta algin aspocto « ) (G} )
-te platica cosas ajonas a la clase « 3 ¢ ) (G ]
-nunca ) « ) « )
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16~

éConsideras que el profesor generalmente propicia un ambiente

de clase:

~de confianza y respeto
-rigido

-astimulante

-cordial y permisivo
-incoémudo

~exigente

-aburrido

LC6mo juzgas la actividad del grupo?

-competitiva
~gpatica
-participativa
~cooperativa
~-desordenada

Consideras que el grupo es demasiado

-participar

-poner atencién

-guardar sllencio

-realizar técnicas didécticas
-sentir comodidad de espacio
-interactuar con el profesor

<Sientes praesi6n por parte del grupo

-opinar sobre el tema
~-dar ejemplos

-hacer preguntas
-pasar al pizarrén
~cambiar de lugar

Goo.

)
)
)
)
)
)
)

~ e o~ -

~ s~
- o e

grande (n? de alumnos) para?

Geo.

~ e o~ m
— e e o e

para?

Geo.

_~ A~ o~
e e

L6g.

P e e e e
o e e

Log.

~ o~~~ o~
N

Lbg.

~ e~~~
L

Lég.

~ e~~~ -~
[P

161

Ing.

A~~~

F N e

)
)
)]
)



17.-

-
-]
)

19.-

LLOmo saludas a tug compaieros?

~de beso

-de mano

-mirdndolos paro sin acercarte
a ellos

-sin miraclos

«no los saludas

(
4

a las mujeres

)
]

162 ;

a los hombres

¢
[
(G !
)
[ :

Ordena dei ! al 4 las siguientes respuostas,de acuerdo a la

frecucncia con que se presentan las siguientes ublcaciones

del mobiliarie durante la clase.

-en un circulo

~en medio circulo con ol
profesor al frente

-en dos o mas circulos formados

por equipos de trabajo
-en filas

¢

Geo,

)

Loég, Ing.
« < )
« ) )
« (G
[SE (G ]

LEn que situaclén siontes mAs comodidad,.de acuerdo al tamafio
dol salon y al nimero de personas que sa encuentran ahi?

-cuando estd ¢l grupo completo
~cuando soe divide el grupo

(

4

)
)
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‘CUESTIONARIO PARA PROFESORES

Instrucciones: Fncierre en un c¢irculeo 1a respuesta correcta de acuerdo a

la siguiento escala:
1 siempre 2 regularmente 3 a veces 4 casi nunca S nunca
1.- ¢(Le incomoda que sus alumnos se acerquon a usted?
1 2 3 4 5
2.~ ¢So aproxima a sus alumnos para preguntarius o comentarles sobre

el tema do clase?
1 2 3 4 5
3.- ¢So acerca a sus alumnos para platicar sobre asuntos extracscolares?
1 2 3 4 5
4.- (Realiza algunas modificaciones en la ubicaci6én del mobiliario?

i 2 3 4 5

Instrucciones: Marque con una cruz la respuesta correcta y contests
brevemente cuando sea necesario.

5.- Considera que propicia un ambiente de clase:

’ a) amistose y de confianza
b) distante
c¢) rigido 4%H a b c 4 e
d) calido y respetucso 4°1 a b c d e
a) indiferente

6.- (Con que grupo considera que tiene mayor interaccién?
4°H 491 4%H y 491

7.- ¢Conoce el nombre de la mayoria de sus alumnos?
si No,
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Considara gus la ubicacion de las bancns donbro del salén es la
adecuada para impartir clases?

219 No. iLporqufi?

9.- ¢Que considera que es la evaluaciédn?
10, - iQue inatrumontos utili{za para evaluar?
a)examen cscritco e)discusiones y confrontaciones
blexamen oral sobre algin tema
c)trabajos de investigacién fyautoevaluaclones
d)exposiciim de clase g)participacibn
h)tareas (lecturas,resumenes,
ajerciclos,etc.)
Ljotros
11.- 8i considera la participacién ¢cémo 1o identifica?
12, - ¢Que poreentaje lo otorga a 1a participacion grupal.dentro de la
avaluacidn?
13.- Menciono 7 alumnhog con leos 1jue considere gque tiena una mayor
identificacién
4°1
4*1
14. - Moncione 3 alumnos con los que considers gque tiene una menor

identitcacion,

41

A°l
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instruccioned: Marque con una cruw el paréntesis correspondiente a la

16.

raspuesta que considere acertada segQn cada grupo.

Cencralmente saluda a sus alumnos: 491 491
-de beso « ) [
-do mano « ) (S
smirandolos puro sin acerearse

a ellos « ) )
«sin mirar [ (G
-no los saluda « ) « )

.Congidera que ragularmente su comportuamiento con los alumnos ez de?
{Marque las 3 opcrones mas frecuontes)

4°4 LA
-iniciador
-oriantador
-activador
-evatuador
-dominador
- informador

-agresor

~ s~~~

4
) (
) (
) (
3 (
) (
} (
) (
) (

L L IR

-formador

Ceneralmente durante la clase icual es su ubicacidn?

q°n 491
-frente a los alumnes cerca del
pizarcoHn ) [N |
-entre los alumnog ) [
-atras de frente al picarrén (G | [GEED
&Como considera lo participaciéon grupal?

4%H qe1
muy acliva y constante « ) « )
-activa ¢« ) «€ )
-osporadica « ) <)
-pasiva ¢ ) « )
-nula « ) «
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Anexo 7

4°H
UBICACIONES MAS FRECUENTES DE ALUMNOS Y OBSERVADOR

Escala 1:50
Acotacién m.m.

*Observador
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Anexo 8

4°1
UBICACIONES MAS FRECUENTES DE ALUMNOS Y OBSERVADOR

%? OO0

©

0P @O ©

————

*Observador

Escala 1:50

Acotacifn m.m
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Anexo 9

Ex&menes alternativos



3.
4.

w

8.
9.
10.

Primer examen parcial de Cecgrafia

.~-Bxplica porque la Geografia es una ciencia.

_~Menciona cudles son las qrandes divisiones de la Ceografia.

~¢Por qué la Ceograffa es una clencla mixta?
-t¥xplica por lo menos con ftros ejemplos ¢cual es la utilidad

de la Geografia?

.~-Explica la hip6tesis del origen del Universo.
.-Explica cudles son las galaxias espirales y sus tipos.

.-¢Que son las estrellas y que tipos de climulos estelevas en-

contramos en el Universo?

-Menciona cuales son las medidas astronémicas.

~Explica la teoria expansiva.

-Ubica en un csquema la posicion del sistema solar dentro de

nuestra galaxia.



5.

6.

9.
10.

170

Segundo examen parcial de Geagrafia

.~Defina que es una estrella.

.~-Expliea dos Leorias nebulares acerca del origen del sistema

solar.

.-Explica que es un mctedro y sus tipos.

.-Explica cada uno de los tipos de relieve que se encuentran

en la luna.
-Defina por lo menos tres circulos imaginarios de la Tierra.
-Mencione cémo se producen las estaciones del afio y qué es
el movimiento de mutacién.

~Explique cémo se produce una discontinuidad y cuiles son
las ondas de cuerpo.

-Mencione cuales son los eclementos principales que forman a
‘las rocas y cuales son las rocas metamérficas.
-Explique las caracteristicas de la Era Cenozoica.
~-Menciona las consecuencias de las glaciaciones y explica la

relacién de cada una de ellas con la aparicién del hombre.

1i.-Mencione la importancia de las medidas astrondmicas.

12.

13.

-Menciona tres ciencias auxiliares de la Geografia y su uti-
lidad.
~Marca los siguientes puntos en tu mapa:

a)Latitud sur 15° Longitud este 45°
H n

b) norte 30° este 75°
) " sur 90° " oaste O0°
d) " norte 45° " este 45°
e) ° sur 15° " oeste 0°



Instrucciones:
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Primer examen parcial de Légica

Yy brevemente,

Lea culidadosamente la pregunta y responda clara

1.-Escriba una definicién de ciencia.

2. ~Enumere cinco caracteristicas de la ciencia formal.

3. -Mencione el objeto de estudio de las ciencias fé4cticas.

Seccion 1I- Relacione la primera columna con la segunda.

(

)

-

—~

Analftica,especializada y
verificable

La ciencia ablierta
Veracidad=-Verificabilidad
Gusto y evidencia

Elude los hechos

L.Autocorregible

0.Tipos de conocimiento
U.Criterios subjetivos

V.Algunas propiedades de
la ciencia factica

T.Logica

A.Son objetivos
E.Falso

1.E! dogma

Secci6tn 11I- Subraya la respuesta correcta.

1.-Fs el criteric de verdad con menor margen de error:

a)valor astético

b)método cientifico

c)de autoridad

2.~Se refiere a la verificacién de la hipé6tesis:

a)planteo del problema

b)expoerimentacibn

c)formulacién
de leyes
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Primer examen parcial de Logica

Instrucciones: Lea culdadosamente la pregunta y responda clara
y brevemente.

1. -xplique una nocibén de ciencia expresando el sentido de
cada término.

2.-bescriba los objetos de toda ciencia.
3. -Enumere cinco caracteristicas de la ciencia factica.

Seccion 1i- Relacione la primera columna con la segunda.

{ ) Natural y cientifico A.Método cientifico

( ) Criterlo de verdad objetivo M.Falso

( ) Los soportes cientificos F.Método cientifico formal

{ ) Procesos de interpretacibn L..Tipos de conocimiento
de la realidad

( ) Hipbtesis O.L6gica

P.Son objetivos
I.Andlisis y sintesis
F.Especulaci6n temporal
G.Verdad aparente
Seccion I1I- Subraya la respuesta correcta.

1.~El valor que debe tomarse en cuenta para realizar una
actividad cientifica es:

a)eriterio de autoridad blestético c)gnoceolégico
2.-Es el primer vinculo con la realidad:

a)analisis b)idcos c)observacién



173

Primer examen parcial de Légica

Instrucciones: Lea cuidadosamente la pregunta y responda clara
y brevemente.

1.-Descripcién del proceso de anilisis y sintesis.
2.-Definicién vy clasificacién de las ciencias.
3.-Liste dos diferencias de cada una de las clencias.

Secci6n LI- Relacione la primera columna con la segunda.

( ) Verdad nc comprobada H.Autocorregible

{ ) Orden jerarquico 1.Tipos de conocimiento

( ) Natural y cientifico J.Dogma

( ) Comprobacién fActica K.L6gicos

( ) Bvidencia A.Sistematizar
M.Método cientifico
P.Falso

E.Juicio superficial

Seccién IIL- Subraya la respuesta correcta.

1.-El método cientifico no es aplicable a las ciencias for-
males por:

a)objeto de estudio b)no garantiza la verdad
cles dogmitico
2.-El método cientifico puede llegar a ser dogmatico:

a)falso b)verdadero
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Segundo examen parcial de Légica

1.-Lista dos diferencias entre los tipos de conocimiento.

2. «ldentifica el objeto de ia definicion.

3.-1dentifica la diferencia entre los presocraticos y los
humanistas.

4.-Menciona la actividad que compara Sécrates con el proceso
de aprendizaje.

5.-¢8erfa valido que cada hombre fuese la medida de la sabi-
duria seqin Sé6crates? Fundamenta tu respuesta.

6.-Menciona los elementos de la ciencia.

7.-Escribe 1a definicién de la Filosofia.

8.-bDescribe ¢l concepto de hombre segin Aristételes.

9.-Sefiala cl objeto de estudio de la Logica.

10. -Describe dos aportaciones de S6crates al pensamiento humano.
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Segundo examen parcial de Légica

1.-Bsquematiza la clasificacién de las ciencias que propone
Herbert Spencer.,

2.~Menciona ta divisién ds la Légica.

3.-Menciona dos elementos que dieron origen a la Filosofia.

4.-ldentifica dos caracteristicas del elemento principal de la
Filosofla pitagérica.

5.-Menciona el tema central del didlogo del Tetetes.

6.-Existe consciencia del propio saber segin S6crates; funda-
menta tu respuesta.

7.-¢Qué tipo de conocimiento forma la ciencia?

8.-Identifica dos elementos andlogos entre las clasificaciones
do la ciencia de Bunge y Spencer.

9.-kEscribo el objetivo del método fenomenolégico.

10.-Identifica el problema al que da origen la escuela metafi-

sica.
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Primer examen parcial de Inglés

I-Write the numbers.

1.-84 2.-17

3.-46 4.-1988 (year)
5.-500, 999 6.-3,874
7.-576-97-14 8.-2,375, 246
9.-57,613 10.-900,003

I1-Fill in the blanks with the appropriate preposition (in,on,at}
1. -The books are the table.

2.-The teacher is the door.
3.-The eraser is the drawer.
4.~-The lamp is the ceiling.

5.-The vase is the shelf.

I11-Complete the following sentences with the proper forms.

1.- the Independence Monument? is Reforma Avenue.
2.- Chapala lake in Chihuahua? No, .1t is

3.~ the Prismas Basalticos? in Hidalgo.

4.- Cacahuamilpa Caves the south? Yes,

5.~ San Juan de Ulda Castle? Veracruz.

IV-Choouse from the box the adjective that best completes the
following ideas and write it on the correct line.

smalil Fast black Far young tall Tair

1.-John Themas (1.98 m.} is a very man.
2.-The Yorsche is a car.

3.-Seoul is very from Mexico City.
4.-Mr.Jones is a man with a beard.
5.-Leslie is a girl with hatir.



177

V-Put the words in the correct order.

1.-/?/the/station/the/motel/is/railway/near/Flamingo/

2.-/the/is/in/drawer/typewriter/not/. /the/

3.-/shelf/mayonnaise/are/the/and/mustard/on/bottom/. /the/the/

4. -/are/Angel/?/whero/falls/the/

5.-/a/qgirl/./a/with/restaurant/Christian/in/is/young/
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