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PROLOGO 



El presente ensayo qLle a la digna consideración de 

ustedes eKpongo. el resultado del interés que des-

pertó durante mis estudios proTesionales, las nacientes 

relaciones jurídicas derivadas de la creación y utiliza­

ción de los Bancos de Datos. 

La importancia actual que tiene la in.formación, los 

avances tecnológicos de las últimas décadas en materia 

de comunicaciones y el desarrollo que la computación ha 

logrado durante los últimos años, han provocado el 

surgimiento del Servicio de Consulta a Bancos de Datos. 

Actualmente dicho ser·vicio es prestado en nuestro pais 

en Terma exclusiva, por el Consejo Nacional de Ciencia y 

Tecnología CONACYT, por lo que el presente trabajo 

enToca básicamente al estudio del contrato por virtud 

del cual dicha institución cientlTica presta el servicio 

de consulta a Bancos de inTomación, con el objeto de 

conocer la naturaleza jurldica de dicho contrato, 

haciendo diversas observaciones sobre el mismo, con el 

Tin de señalar su contenido obligacional y 

caracterlsticas. 

principales 

Invoco la benevolencia de mis dignos sinodales, pi 

diéndoles que contemplen con el más elevado humanismo el 

análisis de éste trabajo~ realizado el aTán de 

hacerme digno de mi amada Facultad de Derecho. 



CAPITULO PRIMERO 
INFORMATICA Y DERECHO 

1,- La sociedad de la in-Formac:ión. 2.- Relaciones 
entre la I n-Formát ica y el Derec:ho. 3. - Derecho I n-Formá.­
tic:o. 4.- In-formátic:a Juridica. 5.- Diversos campos de 
aplicaciOn de la In-formátic:a Jurídica. 6.- Bienes y 
Servicios In-Formátic:os. 7.- Contratos in-Formáticos .. 
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1.- LA SOCIEDAD DE LA INFORMACIDN 

La in-formación es considerada como el sopcirté- de ·1os 

conocimientos y de las comunicaciones -en todos los 
1 

campos de la actividad del ser humano. 

El hombre a lo largo de la historia siempre ha re-

querido de la in-formación en el desempe~o de sus activi-

dades y poco a poc:o a aprendido a apreciar el valor que 

tiene la in-formac:i6n para su desarrollo. 

Debido al avance tecnológico de las últimas décadas, hoy 

en dia la inTormac:ión es concebida como un elemento 

imprescindible para el desa1·rollo de la sociedad, a tal 

grado que según estudio realizado por la Organización de 

Estados Americanas < O. E. A.>. en el desarrollo y evolu-

ción de la sociedad con arreglo a los recursos de tr·ans-

-formación utilizados, puede hablarse de tres distintos 

periodos: 

a> El periodo de la sociedad agricola 

preindL1strial, mismo que se caracteri;:.6 por la utili-

zaci6n de recursos provenientes de la naturaleza como 

materia prima para el desan·ol lo. 

1.Gran diccionario de la ciencias en color, volúmen 3, 
Barcelona. Larousse, 1987 



b} El perio~o- de la sociedad. industrial, en 
- . ' ' 

donde se c:onsideraba al' capital CorriO el .recU·rso estt;atl:!;.... 

gico principal , y rque· se c_arac~.erizó por la utilización 

de la energta y_a ere.ad~- C'omci -instrumeñto de transTor·ma-

ción de la sociedad,--y por último. 

c) El periodo actual, denominado de la sacie-

dad de la información, en donde el recurso estratégic:o 

y principal instrumento de transfor-mación es la INFORMA-

CION. 

En nuestros dtas la in.formación juega papel tan 

importante, que se le considera como un elemento Tunda-

mental para la toma de decisiones importantes .. 

Basta decir que en materia politica, la información es 

concebida como un .factor indispensable para el ejercicio 

del poder , toda vez que gracias a su utilización, 

-facilita el manejo de la politica nacional e 

i nternac i anal. 

Por otra parte "La in.formación amplia el ámbito de la 

Libertad y le da al derecho a la critica una base 

-fundamental y objetiva para que contribuya al logro de 

consensos mayoritario;; que conduzcan poli t ic:amente los 



es-fuerzas del desarrollo" De ahi que en los diversos 

instrumentos derivados de la celebración de diversas 
2 

convenciones internacionales sobre derechos humanos , se 

haya otorgado una especial protección a lo que doc-

trinalmente se conoce como Derecho a la información 

Derecho de la Información, mismo que puede es de-finido 

como "el conjunto de normas jur 1 dicas que tienen por 

objeto la tutela, reglamentación y delimitación del 

derecho obtener ideas , opiniones in-formación 

·acerca de hechos noticiables". 

Por lo que a materia económica se refiere es un hecho 

que la información es un instrumento indispensable para 

la toma de decisiones nec:esat·ias para el desarrollo de 

una empresa, un pa1s o incluso un bloque económico 

internacional, a tal grado que ante el desgaste de los 

recursos materiales se considera a la in-formación como 
3 

la nueva materia prima de la industria. 

1.De la Madrid Hurtado Miguel, Discurso inaugural de los 
trabajos de la reunión preparatoria de la conferencia 
mundial sobre estrategias y politicas en informática. 
Citado por Secretaria de Programación y Presupuesto, 
lnformát ica y Derecho, México D.F., 1983. 

2.Como ejemplo de dichas convenciones podemos citar : La 
Declaración Universal de los Derechos del Hombre de 
1988, La convención americana de Derechos Humanos, y el 
pacto de Derechos Civiles y politices, rati-ficada por 
México en el año de 1981. 

3. C-fr. FERNANDEZ AREAL, Manuel, El Der-echo de la ln-for­
mací6n, Editora Juventud España 1971. Citado por LDPEZ 
AYON, Sergio, El Derecho a la In-formación, Miguel Angel 
Porrúa. Ma~:ico D.F, 1984 pp 153 



Este nuevo ins~~umento de y 
'. ' .,~. e:.·' 

desarrollo pued~ _ser empleado e~ tres d~stintoS niveles; 

Nivel .Personal, Nivel de empresa de o~g·~·n~z-~Ció~· ~ rlivel 

nácional ~ 

a> Nivel personal. 

Suele considerarse el valor de una persona en función de 

la inTormaciOn que posee, ya que la productividad del 

individuo, tendrá siempre relación directa con su ca-

pacidad para desempeñar un determinado r·ol dentro de la 

sociedad. 

b) Nivel de empresa o de organización. 

En la era de la in-formac1ón , la productividad de una 

empresa depende de su capacidad para obtener la in-Forma-

ción requerida para la toma de importantes decisiones 

la cual ademas debe ser con-fiable oportuna y de fácil 

e> Nivel nacional. 

La información es en nuestros dias, uno de los mas 

importantes recursos bAsicos en el proceso de desarrollo 

de un país, en virtud de que la acumulación, el procesa-

miento y la distribuciOn de la información, son requisi-

tos para el adelanto de cualquier disciplina , y no esta 

lejos el dia en que se tome en consideración la capaci-

dad de un pais para procesar- in-formación como un 



Tactor para determinar su grado de desarrollo. 

Actualmente , tanto los paises desarrollados, como los 

que se encuentran en v1as de desarrollo, se esfuerzan 

por optimizar el uso de este recurso Tundamental, cuyo 

grado de utilización será en pocos años un Tactor deter­

minante para ampli.3r o acot"tar la brecha existente entre 

los paises desarrollados los paises en vias de desarro­

llo. 



2.-RELACIONES ENTRE LA INFORMATICA Y EL DERECHO 

Como consecuencia del avance tecnológico de las últimas 

décadas, del incesante aUmento en la utilización de los 

modernos sistemas de comunicación , y del surgimiento de 

la informAtica misma que es de-finida como la ciencia del 

tratamiento sistemático y eficaz, realizado 

especialmente mediante máquinas autcmati:adas de la 

información .contemplada como vehiculo del saber humano 

y de la comunicación de los ámbitos técnico, económico y 
1 

social , vivimos una nueva revolución 

i n-formac i 6n 

in.formática, 
2 

conocida 

Revolución 

bajo el término 

tecno 16g ica 

materia de 

Revolución 

Revo 1 Lle i ón 

electrónica la cual al igual que las que le precedieron 

tales como la invención de la esct·itura que Tue la 

primera de ellas,. la invención de la imprenta y su 

posterior desarrollo y la creación de medios de comu-

nicaci6n como la radio, la televisión y el teléfono, han 

provocado una transTormación en los patrones inTormati-

1. C-fr. La in-formática, su signi-ficado politice. Docu­
mento de la 0-ficina lntergubernamental para la 
inTormática ( 181 ), Julio de 1978. Citado por ALTMARK, 
Daniel R, ln-formática y Derecho, Editorial, Depalma, 
Buenos Aires Argentina, 1978. pp 6. 

2. GOMEZ, M.Vlctor conceptual iza a la revolución 
electrónica como el conjunto de innovaciones de las dos 
últimas décadas en el campo de la microeléctrica y las 
telecomunicaciones , que posibilitan el aumento de la 
capacidad y la velocidad en el manejo de la información. 
lnTormática y desan·ollo económico, en ciencia 
tecnologia y desarrollo , Vol 7, número 1 y 2 enero­
Jul io 1983, pp.5, Bogotá Colombia. 
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vos de la sociedad. 

Esta evolución en el manejo y uso de la información en 

la sociedad, ha provocado que cada vez en mayor medida 

eKista una gran preocupación por explotar los nuevos 

avances tecnológicas de nuestra época, y se busque 

adquirir el equipo in-formático mas compatible con el 

objetivo que se pretenda lograr pero siempre con la 

mayor seguridad Juridica posible. 

De lo anterior se deduce la importancia que tiene el 

estudio de las nacientes relaciones entre la in-formAtica 

y el derecho, las cuales pueden presentarse en dos 

distintos aspectos: 

1) Por una parte pu~de presentarse una subor­

dinación del Derecho hacia la in-formcitica., misma que 

surge ante la necesidad de crear un conjunto de normas 

Jurldicas que regulen las nuevas situaciones derivadas 

de la utilización de los modernos sistemas de comunica 

ción y de la informática, de donde nace el DERECHO 

INFORMATICO, y por otra parte, 

2) La informática al servicio del derecho de 

donde nace la disciplina conocida con el nombre de 

INFORMATICA JURIDICA de importante aplicación para el 

Jurista de nuestros dias. 

12 



3, - DERECHO INFDRMATICD; 

El Derecho esta presente en toda relación humana. Su 

impot·tancia radica en el hecho de que si no existe un 

orden jurídico justo en la sociedad capaz de resolver 

las di-ferentes situaciones de con-flicto que surjan entre 

los individuos que la con-Formen y que este garantizado 

por el poder coactivo del Estado, seria di-ficil, si 

que imposible la coe:dstencia pac:i-Fica de 

integrantes .. 

Como consecuencia de las nuevas situaciones derivadas de 

la revolución in-Formática que actualmente vivimos, hoy 

dia se empieza hablar de la necesidad de un Derecho 

In-form~tico, que esta.ria constituido por un conjunto de 

normas que regularan las situaciones jurídicas de-

rivadas de la utilización de la in-for·matica y de los 
1 

modernos medios automáticos de comunicación. 

El Derecho de la. informática puede definirse como 

aquella rama del derecho de reciente creación que 

considera a la in-formática "como objeto de regulación 

juridica" y que pretende la creación de una normatividad 

1.ALMARK, de-fine al dercho In-formático como el conjL1nto 
de normas, principios e instituciones que regulan las 
relaciones Juridicas emergentes de la actividad 
in-formátic:a.ob.cit pp 18. 



espec:i-Fica -~ue .,.reg~117 ).a·s -~~evas: sit"uaciones _deriVadas 

de la utilizac:i6Íf de'··10s.'modern~·s si.~tenias· d~: c:Omunica-· 

ci6n. 

Entre los temas que empiezan a ser materia-··-= de' ---est\.idiC 

del derecho de la inTormátic:a podemos citar: 

- La prestación de servicios inTormáticos. 

- Los contratos inTormáticos. 

- La protección Juridica del so-Ftware. 

- Los delitos inTormáticos. 

- La trans-Ferencia de tecnologia en inTormática. 

- El -Flujo de datos trans-Fronterizo. 

Es importante resaltar que el hecho de que se considere 

al derecho inFormAtico como una nueva rama del derecho 

debe ser solo para -Facilitar el aprendizaje de las 

nuevas disposiciones Juridicas que comienzan a ocuparse 

de este nuevo tipo de situaciones derivadas de la revo 

lución inTormática, en razón de que dicho derecho no 

cuenta c:on una autonomía propia que lo haga 

di'ferenciarse d&~las otras ramas del derecho, si no que 

por el contrario el Derecho de la in-FormAtica, se 

cuentra vinculado con otras áreas del derecho que 

requieren ser re-Formadas para estar acordes a las nuevas 

situaciones derivadas del surgimiento de la inTormática 

14 



y su creciente uti 1 ízación.· 

Es decir en mi concepto lo correcto es por ejemplo , la 

adecuación de los ordenamientos eKistentes en materia 

civi 1 y mercanti 1 par·a lograr la regulación jurídica de 

los contratos in-fot"máticos, o la realización de refor·mas 

la ley penal con el objeto de regular los delitos 

in-Formáticos , y no el contt:?r.1plar el nacimiento de una 

nueva rama del derecho y la creación de un nuevo cuerpo 

normativo que pretenda regular tan diversas aspectos. 

l5 



4.-INFCRMATICA JURIDICA 

Considerando que la palabra informática -fue creada 

mediante la contracción 
1 

de les vocablos 

información-automática , podríamos de-finir a la 

informática jurídica como la técnica del tratamiento 

racional y automático de la información , cuyo objeto 

consiste transformar una información e~presada 

-forma de signos , integrada por datos disponibles , en 

otra información valiosa que corresponde a la necesidad 

que busca satisfacer o a la solución del problema 

juridico que se pretenda resolver. 

Sin embargo, dicho término no es utilizado como 

teriormente quedó anotado, si no que indebidamente 

empleado para re-ferirse las aplicaciones de la 

informática al derecho y desde esta perspectiva se 

entiende por informática juridic:a al conjunto de las 

distintas aplicaciones de la informática al derecho con 

las que se pretende -facilitar las actividades que el 

jurista realiza en su desarrollo profesional. 

El Doctor Julio Téllez Valdez, la define como una técni-

interdisciplinaria que tiene por objeto el estudio 

1.TELLEZ, Valdez Julio, Derecho In.formático, 
M~XlCO D.F 1987. pp 11. 

UNAM, 



investigac1on dei'--ioS .. corioc·iffiréntc;~ téc:ni'~'os'.de · 1-a in­

-formolitica. general y aplié:::ables a,:1a. ~·ec~perac~ón de·· la 

in-Formación Juridica;. asi· como -ia e!1'~'bo~·acióh y ·apro­

vechamiento d9 l~s. instru~e,.;tos .de ··an~li.~"is·_y _tratamien­

to de in-formación juridica necesarios pára lograr dicha 
1 

recuperación • 

Los primeros estudios sobre la utilización de la 

in-formática en el derecho datan de 1949, fecha en que un 

juez norteamericano de nombre Lee Laevinger empleo la 

expresión ''jurimetrics'' para seRalar la aplicacion a las 

di-ferentes dominios del derecho de la informática. Sin 

embargo el desat"rollo de dicha técnica se presento hasta 

1964 cuando la Corporación Amer-icana de Recuperacion de 

datos comenzO a comerc:ializar sistemas de procesamiento 

de datos legislativos. En sus primeros años la 

in-formatica Jur!dica abocó al tratamiento de la 

in-formación derivada de documentos con in-for-mación 

juridica C Leyes, Jurisprudencia y Doctrina) pero ante 

el formidable desarrollo de la computación y gracias 

las ventajas que se obtienen de su utilización poco 

tiempo se desarrollaron nL1evas aplicaciones de la in-
2 

formática al derecho. 

1 .. idem 

2.Secretaria de Programación y Presupuesto <INEGI> Ob. 
cit pp 15. 

lI 



5.-DIVERSOS CAMPOS DE APLICACION OE LA INFORMATICA 
JURIDICA. 

Existen diversas clasi-ficaciones acerca de los campos de 

aplicación de la InTormática Jur1dica, pero ninguna de 

las -fuentes consultadas apor·ta una clasiTicación com 

pelta de las distintas -Formas en que puede ser aplicada 

la in-For·mática al Derecho, por lo que continuación 

propongo la siguiente clasi-ficación. 

Atendiendo a las distintas -formas en que puede 

empleada la in-Formación en materia jurídica, podemos 

se~alar que esta se divide en : 

DE GESTION 

INFORMATICA DOCUMENTAL. 

JURID!CA 

METADOCUMENTAL. 

ANALIT!CA. 

Al !NFORMATICA JUR!OICA DE GEST!ON. 

Es aquella que tiene por objeto la aplicación de la 

in-Formática como un medio para -facilitar las tareas del 

Jurista en su actividad pro-fesional. 

10 



Esta importante rama de la informática juridica, se 

subdivide a su ve2 en: 

INFORMATICA JURIDICA OPERACIONAL' 

INFORMATICA JURIOICA, REGISTRAL.' 

INFORMATICA JURIDICA DE GESTION ,JUDICIAL'. 

- INFORMATICA JURIDICA OPERACIONAL. 

A pesar de la gran resistencia de los juristas a la 

utilización de la computación como instrumento en el 

desarrollo de actividades, la info1-mática juridica 

operacional es cada vez mas utilizada por el abogado 

el desarrollo de su actividad.pro-fesional; de hecho el 

empleo de esta subdivisión de la in-formática juridica de 

gestion se ha convertido en una hen-amient.a indispensa-

ble para la realización de actividades desempeñadas por 

algunas corporaciones públicas y privadas debido al gran 

volúmen del trabajo que con dicha técnica 
1 

real iza1-. 

-facilita 

1.AZPILCUETA~ Hermilio Tomás. define a la lnfo1-mática 
Juridica operacional como aquella que trata de -facilitar 
la actuación de las oficinas relacionadas con el Dere­
cho, tanto a nivel público como a nivel privado. tales 
como Bufetes de Abogados y o-ficinas de procuradores. 
Derec:tio In1-ormático. Abeledo Perr-ot. Buenos Aires 
Argentina, pp 54. . 

J'I 



Principalmente, la informática juridica operacional 

l.ltilizada por el abogado, a través del uso de los 

modernos procesados de textos ( Word procesing> que 

permiten a gran velocidad la elaboración de escritos con 

ventajas tales como tener la memoria de la computado-

ra un escrito formulado con antet-1oridad , sobre el cual 

podrán realizarse las correcciones que sean necesa1·ias 

hasta que su contenido sea totalmente aprobado o bién la 

elaboracion de escritos de contenido repetitivo en los 

cuales es necesario remover, sl.lprimir o agregar algunas 

variantes tomando como base un formulario grabado con 

anterioridad. 

Tal es el caso de algunas notarias públicas , que apro­

vechando las bondades derivadas de su utilización han 

~acilitado las tareas propias de la actividad que re.ali-

zan, por lo que actualmente es común encontrar5e con 

testimonios de escrituras públicas, formulados la 

ayuda de una computadora. 

Pero no solo la informática juridica operacional se 

ocupa de la utilización de los referidos procesadores de 

textos, mediante la aplicación de esta subdivisión de la 

inTormática juridica de gestión se facilitan ta.reas como 

el control de los asuntos ventilados en tr-ibunales, 

permitiendo vigilar es estado que se encuentran, la 

elaboración de una agenda de actividades que señalice 

Techas importantes audiencias o vencimientos de 



contabilidad, etc. 

Sin embargo las ~ltimas ap~~c~_c_ic;>_ne.s .. ref~ridas son -~ocp. 

utili:;::adas, debido a lo co,;.-pf~j~--qL1e'r~sU1t'.a ·par:a_··-165 

Juristas la utilización de máquinas-automáticaS a laS 

que no en~uentran ~amiliarizados, por lo que el 

formidabl~ desarrollo que t~ndrá la informática Juridica 

operacional se dará en los próximos años. 

- INFDRMATICA JURIDICA REGISTRAL 

La Informática Jurídica Registra! surge ante la ne-

cesidad de crear nuevos métodos para el tratamiento de 

la información contenida en archivos y registros públi-

ces, con el .fin de -Facilitar a los usuarios la obtención 

de la informai:¡..ióA e>:istente en dichos ac:et·vos. 

La correcta aplicación de esta innovadora técnica 

permite entre otras cosas reordenación y clasifica-

ción de la información, reducción del volúmen requerido 

para su almacenamiento y consulta, y una disminución de 

las horas hombre necesarias para tratamiento, por lo 

que resulta de gran importancia utilización sobre 

todo tratándose de archivos gran volúmen de 

información. 

Sin embargo, importante considerar que pat·a la 

automatización de la in-formación contenida los 



registros públicos se requiere una gran inversión de 

capital y trabajo, debido a la gran cantidad de inTorma-

ción que se necesita procesar, y la cual generalmente se 

encuentra dispersa en legajos diversos. ºSe requiere 

previamente al inicio del tratamiento de la in-formación 

superar los problemas de gestión e>:istentes en dichos 

bancos de in-formación, ya que es absurdo pedir a la 

automatización la resolución de problemas juridicos, 
1 

debe ser previa a ella." 

Sobre el particular , importante citar los esruerzos 

realizados en nuestro pais por el Registro Público de la 

propiedad y del Comercio del Distrito Federal tendientes 

la creación de un sistema in-formático, capaz de 

alcanzar las metas que pretende esta rama de la in-

Tormática Juridica de gestión. 

- INFDRMATICA JURIDICA DE GESTION JUDICIAL. 

Hartino considera a la In-formática Jurídica de Gestión 

Judicial, como una subdivisión de la in-formática juridi-

ca de gestión que tiene por objeto -facilitar las tareas 
2 

propias de la actividad jut·isdiccional. 

Como un ejemplo de la utilización de dicha rama de la 

1. MARTINO, Anselmo, La in-form~tic:a Jur'dic:a hoy, Revis­
ta de Derecho IndLtstrial, Oepalma., Buenos Aires 
Argentina, pp 563. 

2. idem 



inTormática, puede pensarse en la ayuda ·que la in-

-formática puede prestar al Jue;: en cuanto a establecer' 

determinadas pautas en resoluciones muy repetitivas 

-facilitando la redacción de las mismas, ya sea al 

propio Juez o bien al 'funcionario judicial que ten.ga 

encomendada la tara de la copia. 

Asimismo, cabe mencionar- los esTue1-zos realizados por el 

Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, en 

la implantación de un sistema automático que turna a los 

distintos juzgados civiles, Tamiliares y de arrendamien-

to inmobiliario del Distrito Federal, los nuevos asuntos 

que ingresan. 

Bl !NFORMATICA JUR!DICA DOCUMENTAL 

"Rama mas antigua e importante de la inTormática juri-

dica, que se ocupa del tratamiento automatizado de 

documentos de contenido juri dico, derivados princi-

palmente de la legislación, la Jurisprudencia y la 
l 

doctrina" , misma que tiene por objeto la creac:i6n de 

sistemas de inTormaci6n Juridica documental, que permi-

ten mediante su consulta, obtener la inTormación reque-

rida para la satis-facción de una necesidad o la solucion 

1. FIX FIERRO, Héctor, I n+:ormát ica Juri di ca Documental, 
Universidad Nacional Autónoma de México, México D.F., 
1990 pp 56. 



de el problema de 1ndole juridico que se pretenda resol­

ver. 

Dichos sistemas de información constituyen una he­

rramienta eficaz para el estudioso del derecho, ya que 

gracias a su utilización se facilita la obtención de la 

inTormación relativa a un tema en particular contenida 

en gigantescos BANCOS DE INFORMACION que de ser buscada 

por medios tradicionales, requerirla de una gran inver­

sión de tiempo y de trabajo para ser localizada. 

La informática Juridica documental tiene gran 

aplicación principalmente en Europa occidental y en los 

Estados Unidos de América, quienes han creado sistemas 

tales como: 

- CELEX.- Sistema de in-Formación Juridica documental de 

la comunidad económica europea que contiene en ingles y 

en francés el derecho comunitario, los tratados y otros 

de importancia para los paises integrantes de este 

importante bloque económico internacional. 

- LEXIS.- De los Estados Unidos de América, consider-ado 

como el banco de in-formación Juridica documental más 

grande del mundo , mismo que ademas de los Estados 

Unidos opera en Gran Bretaña, Francia y Brasil. 



Por lo que México se refiere, en nuestro pais existen ya 

avanzados sistemas de información juridica documental 

entre los que podemos citar los que a continuaci6n se 

mencionan, mismos que serán tratados de 
1 

detallada en diverso capitulo de este ensayo. 

manera 

El Sistema de In-Formación Legislativa de la Camara de 

Diputados. 

El Centro de Información legislativa de la Camara de 

de Senadores. 

El Sistema de In-Formación jurisprudencial de la 

Suprema Corte de Justicia de la Nación, y por 

dltimo. 

El Sistema UNAM-JURE. 

l. Vid inft·a. Cap. III. Los sistemas de Información 
Jurldica Documental Existentes en nuestro pais. 



C) INFORMATICA JURIOICA METADOCUMENTAL. 

Rama de la Informática Juridica, que tiene por objeto la 

creación de sistemas informáticos expertos, capaces de 

resolver problemas juridicos concretos mediante la 

simulación de los razonamientos juridicos con los que 

haya sido alimentado pot· los juristas que intervinieron 
l 

en su elaboración. 

Suele identificarse a esta aplicación de la informática 

al Derecho con el término ''Inteligencia Artificial'', lo 

cual es por demás errónea, ya que si bien es cierto que 

algunos autores consideran a dichos sistemas expertos en 

materia juridica como "Abogados Electrónicos" capaces de 

r·esolver consultas simples y sobt"e una determinada 

materia, dichos sistemas no pueden formular conclusiones 

en base al razonamiento "que es una capacidad propia del 

hombre". 

Es importante que esta mod~rna técnica para el trata 

miento de la información sea empleada en ~orma moderada 

por la saciedad, ya que el abuso excesivo en su 

utilización llevarla al Abogado a una relación de 

dependencia hacia la computadora, semejante a la que 

ha derivado de la utilización de las calculadoras de 

bolsillo, cuyo empleo excesivo resta al ser humano 

1.MARTINO, Anselmo. ob cit pp 565. 



capacidad para la realización de simples opef."aciones 

aritméticas. 

Sin embargo, es importante considerar·que la revolución 

informática que actualmente vivimos tarde temprano 

transformara los sistemas que en materia jur!dica 

existen para el tratamiento y consulta de la información 

y la medida en que el Jurista pt·epare para 

afrontar este nuevo reto y go~ar de los beneficios que 

aporta la Informática Jur!dica Metadocumental tendrá mas 
1 

éxito es su desarrollo profesional. 

Dl INFORMATICA JURIDICA ANALITICA 

Ram.:i. de la Iní-or·mática Jur!d1ca que se ocupa de la 

aplicación de la in·Formática para la estructuración de 

sistemas automáticos que faciliten el andlisis 

del derecho. 

A pesar del gran desarrollo alcanzado por la in-

formática jur!dica, principalmente en los paises de 

Europa occidental , el campo de acción de esta moderna 

técnica no se encuentra debidamente delimitado y sLtele 

confundirsele con la Informática Jur!dica Documental y 

la Informática Jurídica desicional o metadocumen-

tal, virtud de que ambas pueden de igual modo Tacili-

1.idem 



tar los c:>~Jet'ivo~,;·~u~·:cci-rf:est·a.-r-ama'··de la inf'ormática 

juridica se· pr~fte~d~n,-)ograr. 

Mediante la aplicación de la InTormática Jurídica Anal!-

tica se facilita entre otras cosas, la eliminación de 

los problemas derivados de la derogación tácita de las 

leyes, toda vez que en ocasiones es necesario realizar 

una laboriosa investigación para determinar cuales 

disposiciones han quedado derogadas y cuales continúan 

vigentes. 

Asimismo, mediante empleo posible determinar 

cuales son las normas jur 1 dicas que n?sultan aplicables 

cuando exista disposición expresa en la ley que 

estable:::ca que para lo no previsto deben de aplicarse 

otros or·denamientos legales que de modo contradictorio 

regulen un caso en concreto y se tenga duda de cual debe 

ser el aplicable. 

Ademas, la Inf'ormática Jurídica Analítica f'acilita la 

enseñanza. del der·echo, toda vez que mediante su utiliza-

ción , se obtienen ventajas tales como: 

La elaboración de mejores temarios y planes de 

tudio de las escuelas de Derecho. 



La 

de 

El 

L:a elabo'raci6n de docu;.,e!ntos eri·::mat·e-ria' --Juridica en 

-Forma· p-eda96gic·a. 

Sin embargo , es importante no perder de vista que solo 

se trata de un nuevo método para procurar el análisis y 

la enseñan:;:a del Derecho y qLte resulta mas propio y 

ventajoso el aprendizaje derivado de la relación 

maestro-alumno, por lo menos, por lo que a la cienc:ia 

juridica refiere , ya que no basta el transmitir el 

conocimiento del Derecho sino lograr en los alumnos la 

estructuración de un ra:;:onamiento jur1dico capaz de 

resolver un problema Juridico concreto. 



6,-BIENES y SERVICIOS INFORMATICOS 

BIENES INFDRMATICOS 

Dentro del ámbito juridico se concibe a los bienes como 

aquellas que o pueden ser objeto de 

apropiación , abarcando dicho concepto , tanto las cosas 

corporales o materiales como las incorporales o inma 

teriales entre las que podemos citar una producción 

intelectual o un Derecho de crédito. 

La ciencia del Derecho reconoce diversas clases de 

bienes entre los que podemos mencionar los bienes 

accesorios, los individL1ales, los enajenables, los 

litigiosos, los mostrencos, los públicos, e.t.c, mismos 

que son c:lasi.ficados atendiendo a su naturaleza y a sus 

especiales c:aracteristicas. 

Como consecuencia del avance tecnológico de los últimos 

años en materia de sistemas de comunicación y su ere 

ciente utilización dentro de la sociedad, algunos auto 

res comienzan a 1-econocer la existencia de un nuevo tipo" 

de bienes, mismos que por estar vinculados directamente 

al tratamiento automático de la inf'ormaciOn reciben el 

nombre de BIENES INFORMATICOS. 

-o 



Dentro de_ una -enLÍmeraci6n enunciativ'a no limitativa 
1 

podemos citar c·Omo-, e·Jemplos de dichos bienes a; 

Las cintas magnéticas. 

!.:"os -discés -magnéticos. 

Las cintas para impresoras. 

Las computadoras en sus distintas clases y tamaños. 

El equipo de transmisión de datos. 

Equipo de Telecomunicaciones (Teléfono, Telex, 

satélites, y por último. 

Equipo auxiliar par·a la operación de las instalacio 

nes equipo destinado al soporte ambiental, suministro y 

regulación de energia de seguridad. 

SERVICIOS INFDRMATICDS 

Como resultado de la reciente actividad económica de los 

últimos años conocida bajo el término "lndL1str·ia 
2 

informática" misma qLte se ha abocado a la creación de 

1. TELLEZ, Valdez, Contratos In-formáticos, Universidad 
Nacional Autónoma de Mé::ico, Mé~:ico D.F. 1988. 

2. DE l(ATZ, M Flora, Contratos In-formáticos, Revista de 
Derecho Industrial, Depalmu, Buenos Aires Argentina, 
1987. pp 51)5. 



bienes y la pt·estacion de :;ervicios inToY.má,ticOs, :-Cori
0

.:e1 

objeto de satis-facer las necesidades inTo.rmátic.as ·de'. :la·­

sociedad, surgen los llamados servic{os'.:_ i~f~rm~i:·~.c~·~, 

mismos que tiene una gran demanda en nuest.r.C?~· -~ .. i~~t: 

Como ejemplo de los distintos servicios~._.(fl-ForfilÁtiC.Os 

existentes podemos mencionar 1 

Servicio de programación. 

Servicio de capacitación y adiestramiento. 

Servicio de transporte de equipos. 

Servicio de consultaría. 

Servicio de estudios de mercado. 

Servicio de mantenimiento preventivo. 

Servicio de apoyo y emergencia, y 

Servicio de consulta a Banco de in-formación, mismo 

que constituye el obJeto del contrato materia del pre-

sente ensayo. cuyas caracteristicas serán analizadas en 

el apartado carr·espondiente. 

_ . .:.; 



7.-CDNTRATOS INFDRMATICOS 

Hasta hace poc:os años hablar de contratos in-Formáticos 

aún dentro dé-1 área Juridica era totalmente inusual, sin 

embargo "en este momento, como consecuencia de la 

explosión tecnológica que estamos viviendo, este nuevo 

tipo de contratación es cada vez mas -frecuente. 

Podemos definir a los contratos in.fm·máticos, como todo 

acuerdo de voluntades -formulado con el .fin de crear 

transmitir derechos y obligaciones relativos los 

bienes y servicios in-formáticos, cuyo -fin consiste 

asegur·ar y garantizar los derechos de las partes que 
1 

inte1·vienen en esta nueva clase de contratación. 

Dada la complejidad del contenido obligacional de los 

contratos in-formáticos y lo reciente de incursión 

dentro del ámbito jur-fdico , la mayoria de dichos 

contratos no se encuentran regulados.de modo especi-fico 

por la ley , por lo que pueden ser clasificados como 

contratos atipicos. 

Sin embargo dicha clasi-ficación no reviste en nuestro 

1.DE •:::ATZ, Flor-a M, señala al respecto que la 
Informática es la in-formación automati;::ada y los Contra­
tos In-for-máticos son aquellos que tiene por objeto 
regular todo lo que esté vinculado con e~ta in-formac16n 
automatizada. ob. cit pp 505. 



dtas de gran importancia, ya que el Código Civil vigente 

para el Distrito Federal en materia comlln y para toda la 

República en materia Federal contempla la existencia de 

aquellos-contratos que no cuentan con una reglamentación 

especirica al establecer 

siguiente: 

su articulo 1858 lo 

Los contratos que no estén especialmente 

reglamentados por este Código se regirán 

por las regla generales de los contratos, 

por- las estipulaciones de las partes, y 

en lo que las partes ruaren omisas, por 

las disposiciones del contrato con el que 

tengan más analogía. de los reglamentados 

en este ordenamiento. 

Pot- lo que ante la ineNistencia de una normatividad 

especirica para los contratos inrormáticos, deberá 

recurrirse al orden establecido por dicho precepto. 

Sin embargo, dada la importancia que reviste la celebra­

ción de los contr-atos ínrormáticos para la sociedad, la 

complejidad de objeto, y el elevado costo de los 

bienes y servicios inrormáticos, resulta necesaria la 

realización de rerormas legislativas a erecto de estruc­

turar una reglamentación especirica que contemple este 

nuevo tipo de contratos y sea capa;:: de .fljar la pauta 

par·a la r-esolución de los problemas que susciten 



entre los contratantes, y_a que la gran mayor1a de los 

contrat-os.--i;,-FCwmaticoS- se celebt·ci:M con- c:láusurS.s predis­

pu~stas= por el proveedor que -le o.t~r~gary _~ ~-~5:~~:;~ "'.~-i:'t_':'}as 
sob-re' él consumidor. 

Básicamente los contratos inTormáticOS deben de c:ontem-

plan 

- 1) La descripción del objeto del contrato y el precio 

que se paga, para lo cual deberán establecerse 

descripciones legales y técnicas claras que permitan 

las partes entender los términos de la r·elac:ión. 

2) La regulación de las posibles contingencias que 

pudieran presentarse y solución, para lo cual 

necesario determinar en el contrato la responsabilidad 

que tendrá cada una de las P.artes caso de in-

cumplimiento a cualquiera de las obligaciones pactadas y 

cuales son las leyes aplicables y autoridades competen-

tes en caso de litigio. 

3) Asimismo, en algunos contt·a.tos dado el valor de 

los bienes y servicios informáticos y el perjuicio que 

podrian su.frir las pa1·tes en caso de incumplimiento, 

resulta conveniente la 1nse1·ción de una pena con-

venc:ional para el caso de que el acuerdo relativo no se 

cumpla con.forme a lo pacta.do. 



- 4l Otro aspecto importante dentro de la contrata 

cí6n in-formática se constituye por la obligación del 

proveedor de informa.1- al usuario acerca de los bienes 

servicios o-frecidos, misma que en materia informática 

adquiere una importancia fundamental, dada la relevan-

cia que la utilización de los recursos informáticos 

tiene para la sociedad y los elevados costos que es 

necesario erogar para la utilización de equipo inTormá-

tico a gran escala. 

Dicha obligación implica: 

El deber de in-formarse acerca de las necesidades 

informáticas del cliente~ para determinar cuales son los 

bienes o servicios informáticos cuya contratación 
1 

mas provechosa para el consumidor. 

El deber de informar al cliente acerca de dicho 

estudio manifestándole las caracter1sticas de los bienes 

servicios ofrecidos y las ventajas y desventajas que 

obtendrán de su utilización. 

1. Por otra parte una c:ontrapart ida obligada de este 
deber· del pr·oveedor se constituye por la obligación del 
cliente de proporcionar al rimero in-formación completa 
y suriciente para que aquel pueda cumplir con su 
obligación de consejo. 



El deber de or·ientaci6n y consejo en ·el -manejo de 

los bienes o servic:ios contratados •. ·El Pf-oveedo'r debe 

entregar al cliente~ las instrucciones- de ·usd,del·--equfpo _ 

in-formático contratado o las instruccio_nes q~~~ debe 

seguir para obtener de modo satis-factorio_ el_ servicio 

oTrecido; estas instrucciones deben ser legibles y com 

prensibles para un adquiriente con calificación media_en 
1 

el tema. 

De lo anter·ior no debe concluirse que sobr-e el par-

ticular el consumidor tenga la obligación de 

marse acen:a del bien o se1·vicio o-frecido s1no que dada 

la complejidad del objeto de los contt·atos ln-formáticos, 

la rererida obligación reviste una especial importancia. 

5) Debido b. que en materia in-fot·mát1ca el t1empo 

juega un papel ~undamental. es de gran importancia en 

los contratos in"formáticos en doncle pacte sob1·e la 

entrega de bienes, sea necesaria la instalación de 

equipos o la puesta en marcha de sistema pa1·a la 

prestacion de servicio~ que se determine clat·amente 

los plazos en que dicha obligación deber-á se1· cumplida, 

debiéndose establecer la responsabilidad del p1·oveedo1· 

1. CORREA, M Car los y otros autores, Derecho in.fo1·mát ico, 
Depalma, Buenos Aires Argentina, 1987, pp 163. 



en caso de incumplimiento. 

Sin embargo es importante señalar que la gran mayoria de 

los contratos in-formáticos contienen cláusulas 

predispuestas por. el o-ferente por lo que se tratan de 

verdaderos contratos de adhesión que colocan al 

consumidor en una situación de desigualdad con respecto 

al proveedor de bienes o servicios inrormáticos. 

Como ejemplo de contratos inTarmáticos podemos citar los 

que continL1ación detallan entre los que 

encuentf·an el Contrato de Servicio de Consulta a Bancos 

de In-formación, mismo que será analizado con dete-

nimiento mas adelante. 

Contrato de Compraventa de Bienes InTormáticos. 

Contrata de Arrendamiento de Bienes Inrormáticos. 

Contrata de Servicios de Programación. 

Contrato de capacitación y adiestramiento en Bienes 

y Servicios inTormáticos. 

Contrato de Servicios de apoyo de Emergencia. 

Contrato de compra de Sortware. 

1. CORREA, M Carlos, señala que en razón de que la 
movilización e instalación de equipo requieren atención 
especia.liza da, debe considerarse que esta obligación no 
se cumple sino con la entrega del equipo instalado en el 
lugar risico donde va a runcionar. ob c:it.pp 166. 



CAPITULO SEGUNDO 
EL SERVICIO DE CONSULTA A BANCOS DE INFORMACION. 

1.- Concepta de bancos de Datos. 2.- La utilizaciOn de 
los Bancos de datos el la actualidad .. 3.- El Flujo de 
Datos Trans-Fronterizo, 4.- Problemas ju1-1dicos derivados 
de la cr·eación y utilización de Bancos de Datos. 5.- El 
ser-vicio de Consulta a Banco5 de Información. 



1.-CONCEPTO DE BANCO DE INFORMACION 

En el capitulo anterior analizamos el valor que tiene 

la inTormación para la sociedad contemporánea y la 

importancia 

actualidad, 

que tiene el procesamiento de datos en 

sobre todo el que se realiza a través 

la 

de 

máquinas automáticas que reducen en gran medida tanto la 

inversión de capital la inversión de trabajo 

necesaria para llevarlo a cabo. 

Básicamente para eTectuar dicho procesamiento 

temático de datos se deben eTectuar los siguientes 

pasos: 

- Recolectar los datos relevantes. 

- ClasiTic:ar y seleccionar datos. 

- Ejecutar cálculos y análisis de datos. 

- Resumir y capturar datos. 

Comprobar si los resultados satisTac:en los 

requerimientos de la inTormac:iOn. 

Sin embargo dado el costo que r·epresenta el e.fectuar el 

citado procesamiento, el equipo que es necesario 

utilizar y los conocimientos técnicos que se requieren 

para e.fectuarlo, la mayoria de las empresas se 

imposibilitadas para poder llevarlo acabo, por lo que 

han requerido la contratación de aquellas empresas que 

se están avocando a la realización de re.ferido procesa­

miento quienes almacenan el producto de dicha actividad 

en los llamados dispositivos auxiliares de memoria, 

40 



que como su nombre lo Índicá tienen _p.or objetO 

aum'ent.iir la ··C:apaéidad de memof.-ia de'·,t.tn· Ordenador. 

Los dispositivos auxiliares de memoria son la cinta 

magnética y los discos magnéticos • La _cinta ___ magnéti_ca 

consiste en una tira de plástico de materia magnético de 

aproximadamente media pulgada de ancho, en donde la 

iní-ormación se almacena en diversos puntos magnetizables 
1 

a lo largo y ancho de la cinta. 

Por su parte los discos magnéticos son discos metálicos 

circulares cubiertos de material magnético mismos que 

pueden ser clasificados en : 

Discos duros, const:-uidos a base de material 

magnético que por lo general se caracterizan por ser 

paquetes de varios discos que les pi-opere ionan gran 
2 

capacidad de almacenamiento. 

D1scos suaves conocidos tambien como disketes 

o Tlopies. constr-uidos con un material plástico que los 

hace flexibles, con capacidad de almacenamiento 

limitada con respecto a los discos duros. 

L Colegio de Bachilleres, Sistemas de información y la 
informática en la microcomputac1on, Editorial Concepto, 
S.A., Mexico D.F. 1990 pp 75. 

2. idem pp 81 

;t 



Gracias·~ l~_._uti ~_iza~ión .. de_ ~o_s· ~eTeri_dos dispositivos 

au:dliares de: memoria se' ~btienen entre otras ventajas 

el obtener una alta velocidad en la transferencia de la 

infor~ación y el contar con gr.an cantidad de información 

sobre materias diversas en distintos dispositivos 

magnéticos que ocupan un reducido espacio para su 

almacenamiento, quizás no este lejos el dia en que los 

libros sean desplazados por estos modernos dispositivos, 

ya que pocos años la computadora sera un medio de 

comunicación tan cotidiano como lo es hoy la radio y la 

televisión. 

Sin embargo a pesar de las cantidades de información 

que es posible almacenar mediante la utilización de los 

citados dispositivos especiales, capacidad resulta 

insu-Ficiente para satis.facer las necesidades de la 

sociedad actual que requiere el tratar y almacenar 

gigantescos volúmenes de información para el desempeño 

de inumerables actividades, por lo que fue necesario el 

busc:a1· nuevos métodos para el tratamiento, 

almacenamiento y recuperación de la información, 

giendo asi lo que en materia informática se conoce bajo 

el nombre de BANCOS DE INFORMACION O BANCOS DE DATOS, 

mismos que equivalen gigantescas bibliotecas 

electrónicas especializadas en una rama del saber humano 

y que pueden ser deTinidos como aquellos ordenadores que 

suministran primariamente los servicios de tratamiento y 



recuper~ción de la, inf:ormación.-que tiener:i almacenada 

cuyo contenido puede ser accesible a los usuarios 

mediante la utilizac:i6n. de una Red de Telep;·oceso. 

Lo avanzado del-diseño y construcción de este tipo de 

r·edes, permite la interconexión desde un conjunto de 

terminales y peri-Féricos enlazados a una computadora 

central hasta la cone~:ión internacional de varios 

sistemas de cómputo en donde se mezclan grupos de 
1 

microcomputadoras y cientos de terminales. 

!.Secretaria de Programación y PresupL1esto C INEGI>, ob. 
cit pp 21 
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2. -LA UTILIZACION DE-. ·Los:=-BANCOS - DE INFORMACION EN 
LA ACTUAL! DAD. 

A pesar de que desde la década de los años c:incuenta 

como consecuencia del sut·g-irñiento de los BANCOS DE 

INFORMACION, se puso en movimiento una nueva actividad 

económica que involucro a una gran cantidad de personas 

entre las que se encuentran los producto~es de bancos de 

datos, diversas instituciones cientif1cas y universit-

arias, pt-o-fesionistas y empresas que se dedican la 

prestación del servicio de consulta a Bancos de Informa­
l 

cieln no -fue sino hasta la déc:Dda pasada cuando la 

sociedad se intereso realmente en consultar dichos 

acervos como una herramienta pa1·a el desarrollo de sus 

actividades .. 

En la actualidad , la utilización de los BANCOS DE DATOS 

es cada dia mayor, principalmente en los Paises de 

Europa occidental y los Estados Unidos de 

Norteamérica, debido a que son precisamente estos Paises 

los que mas se han esforzado en encontrar nuevos métodos 

para el t1·atamiento y almacenamiento de la Información. 

1. Debido a. su desarrollo la indust1·ia inf=ormática es la 
tercera mas impm·tante de los Estados Unidos de América, 
solo superada por las industria petrolera y 
automovilística. 

,,, 



Hoy dia mediante la utilización de· sistemas au-

temáticos de inrcrmación posible consultar los 

centenar~~ _de BANCOS DE INFORMACION especiali=ados en 

casi todas las é.reas de conocimiento humano. a través de 
- _,_ -

una- s(mpié c~mputadora personal que puede estar instala-

da tanto en el domicilio particular del usuario en 

su empresa. 

Ademas dichos sistemas de inrormación se encuentran 

conectados entre si mediante gigantescas redes de 

teleproceso que ve: pueden estar unidas otras 

redes importando a que F'ais pertenezcan~ lo cual 

permite los usuarios consultar todos los bancos de 

datos tanto nacionales como del e:<tranjer-o que 

cuentt·en unidos a dichas redes generando el í-enómeno 

conocido como FLUJO DE DATOS TRANSFRONTERIZO. 

Como eJempla de la -fus1on de r·edes de teleproceso 

nivel internacional y de la diversidad de BANCOS DE 

DATOS que es posible consultar a traves de las rere1·idas 

cone:-:iones, podemos mencionar el ser-vicio de consulta 

bancos de in-formación que o-frt!ce el CONSEJO NACIONAL DE 

CIENCIA Y TECNDLOGIA < CDNACYT > mediante el cual es 

posible tener acceso a los siguientes sistt:!mas de in-For-

mación de carácter internacional. 



- BLAISE ( BRITISH LIBRARY AUTDMATED INFORMATION SERVI­

CEl 

Sistema ingles de carácter multidisciplinario que con 

tiene cerca de 6"'0c)O. 000 de referencias en 16 BANCOS DE 

INFORMACION, mismo que se caracteriza por especial izarse 

en las publicaciones inglesas como la tan conocida 

Enciclopedia Británica. 

- BRS < BIBLIOGRAFIC RETRIEVAL SERVICE ) 

Sistema Nor·teamericano de indole multidisciplinario 

especializado medicina ciencias sociales y 

human!sticas, energia, medio ambiente y archivos espe­

ciales. 

- DIALOG < DIALOG INFORMATION SERVICES INC 

Sistema norteamericano considerado como el mas grande 

del mundo en cuanto a multidisciplinario se refiere 

mismo que se encuentra con-formado por 370 BANCOS DE 

IN~ORMACION que almacenan mas de 150"'000,000 de re-fe 

rencias . las áreas mas importantes en dicho sistema son 

negocios. Biomédica, ciencia y tecnologia, compañias y 

ciencias sociales. 



- DRI ( DATA RESOURCES INC l 

Sistema norteamericano de indole econométric:o integra 

dos por 125 BANCOS DE INFORMACION, que contienen in-forma 

ciOn sobre estadistica.s fina.ne ieras, importa.e ione? y __ 

exportaciones, Paises en desan·ol lo y en general datos 

sobre todos los sectores de la Economia mundial. 

ESA-IRS < EUROPAN SPACE AGENCY­
TRIEVAL SERVICESl 

INFORMATION RE 

Sistem~ producido por· la Agencia Espacial Europea con el 

objeto de mantener equilibrio entre las bases ameri-

canas y europeas • Dicho sistema almacena en 130 BANCOS 

DE INFORMACION aproximadamente 70"'000, 000 de registros. 

- ORBIT ( PERGAMON ORBIT INFOLINE INC l 

Sistema de origen norteamericano considerado como el mas 

importante en que existe en el mundo en: ciencia y 

tecnolog1a, quimica, patentes, materiales y electrónica. 

Dicho sistema se encuentra conformado por 85 BANCOS DE 

DATOS en los que se puede obtener un total de eo~ooo,ooo 

de referencias. 

- QUESTEL ( TELESYSTEMES l 

Sistema francés de indole multidisciplinario especial-

izado ciencia y tecnologia, ec:onomia, leyes y 

politica~ mismo que se encuentra integrado por 54 BANCOS 

DE INFORMACION. 



3.-EL FLUJO DE DATOS TRANSFROTERIZO 

Al fenómeno de utilización de redes de teleproceso 

nivel internacional .Para la transmisión de datos se le 

conoce bajo el termino "FLUJO DE DATOS TRANSFRONTERIZO", 

fenómeno que ha sido definido por el Consejo Económico 

de la Organización de las Naciones Unidas <ONU>, como 

"la circulación de datos e infot·mación a través de las 

fronteras nacionales para su almacenamiento procesamie 
1 

nto y recuperación. 

El avance tecnológico de las últimas décadas en materia 

de telecomunicaciones ha provocado que dicho flujo 

transfronterizo de la información sea cada vez 

cotidiano. 

Atendiendo al tipo de información transmitida esta puede 
2 

clasificarse en: 

- Cientifico - técnica. 

- Económica y social. 

- Educativa y cultural. 

- Comercial y Tinanciera. 

- Administrativa y 

- De seguridad. 

t. TELLEZ, Valdez Julio, Dei-echo InTormático, ob cit pp 78 

2.idem pp 81 
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Dacia la magnitud y el tipo de información ~ue a través 

del FLUJO DE DATOS TRANSFRONTERIZO e~ posible comunicar 

y de la importancia que esto reviste para la sociedad 

contemporánea. es importante destacar las 

derivadas de la utilización de dichos Bancos, por lo que 

a continuación me permito destacar algunas de ellas. 

a) Mediante la utilización sistemática de la 

in-formación transTrontera~ se permite una mayor inte-

gración y concentración de las actividades estratégicas 
1 

y tecnologicas • En los paises con acceso a este tipo 

de in-formac:ion~ optimizan las inversiones y las 

gestiones -Financieras y se aumenta la e-Ficiencia en la 

dirección. 

b) Se -fortalece la paz y la democracia de una 

nación, en razón de que el derecho a la información y la 

libre comunicación de mensajes y opiniones, son requisi-

tos indispensables pa1·a que el hombre viva en libertad y 
2 

democracia. 

e) Se -favorece el desarrollo económico • ya que 

como quedo anotado anteriot·mente la in-formación es un 

importante recurso, de ah1 de que en la actualidad la 

mayor·ia de los paises se esfuerzen por aLtmentar su 

capacidad para el tratamiento de la in~ormación y la 

1.CORREA M. Carlos, ob cit pp 79. 

2. TELLEZ~ Val de::::, derecho In~ormatic:o pp 79. 



restricción de un pais a otro de la continuidad el 

rlujo de datos de manera deliberada, puede considerarse 

como una guerra económica dada la importancia que en 

dicha materia tiene la información en la actualidad. 

Por otra parte como consecuencias negativas derivadas de 

dicho .flujo de datos, podemos mencionar las siguientes: 

a> El Tlujo de datos transTronterizo constituye 

una amenaza a la identidad cultural de una nación, en 

razón de los Tenómenos de transculturación que provocara 

la consulta a BANCOS DE DATOS de otros paises , tal y 

como sucedió en nuestro pais con la transmisión de 

programas de televisión de otros paises. 

b) En razon de que son precisamente los paises 

desarrollados los que cuentan con los conocimientos 

técnicos y con la inTraestructura necesaria para el 

mejor desarrollo de los BANCOS DE INFORMACION, no es 

di~icil pensar que en pocos años, los paises no desarro-

!lados en materia de sistemas de comunicación caigan en 

una relación de dependencia tecnológica hacia los paises 
1 
creadores de BANCOS DE INFORMACION. 

La posibilidad inmediata de elaborar los Datos en los 

paises en desarrollo in.formático, se presenta para ellos 

como un reto muy serio para desarrollar recursos 

internos y logat- la autosuTiciencia en sus requerimie-
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ntos de in-formación. 

No debemos olvidar que en la llamada época de la sacie 

dad de la in-formación ante el desgaste de los recursos 

materiales, se considera a la in-Formación como el nuevo 

motor de desarrollo y materia prima de la industria. 

Recurso que trataran de explotar al máximo los paises 

desarrollados y que venderán a caro precio a los paises 

en vias de desarrollo. 

!.Secretaria de Programación y Presupuesto~ ob cit. pp 
29. 
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4.-PROBLEMAS JURIDICDS DERIVADOS DE LA CREACION V UTILI­
ZACIDN DE BANCOS DE INFDRMACION 

El nacimiento de los BANCOS DE INFORMACION y su crea-

ciente utilización, ha provocado el surgimiento de 

situaciones hasta hace pocos años inexistentes que 

requieren ser tratadas por el Derecho. 

Como ejemplo de los problemas Juridicos derivados de la 

creación y utilización de Bancos de inrormación podemos 

mencionar: 

- A> La protección de la inTormación de carácter persa-

nal contenida en los Bancos de Datos. 

El manejo y almacenamiento de grandes volúmenes de 

in~ormación mediante la ayuda de la computación , aumen-

ta las posibilidades de obtención y divulgación de los 

datos de la vida privada de una persona, la cual prácti-

ca.mente queda indeTensa ante los sujetos que tienen 

acceso a los Bancos de datos que contengan inTormaci6n 

de carácter personal. 

"El ciudadano normalmente no está consiente de la 

cantidad y variedad de datos que sobre si mismo propor-

ciona en diversos trámites ante las instituciones del 

Estado y los particulares, por ejemplo: en la solicitud 

de servicios públ ices, en el cumplimiento de sus 

obligaciones como ciudadano por pago de servicios, en 



las solicitudes de las diversas lineas de crédito d1spo-

nibles, en los registros médicos de los sistemas da 
1 

salud pOblico, etc." 

Con el objeto de resolver tan delicados aspecto, a nivel 

internacional se han real1:::ado verdaderos esfuerzos 

legislativos para otorgar una protección jurídica a los 

datos concernientes a la vida privada de las personas. 

Entre las diversas d1spos1ciones legales que han sido 

dictadas para tal e~ecto se encuentran. 

Ley de protecc1ón de datos de Hesse Alemania <1970> 

Ley de datos de Suecia <1973> 

Ley de privacidad de los Estados Unidos de 

América < 1974). 

Resoluciones del consejo de Europa < 1973, 1974 y 

1980 sobre la protección de la in-formación y 

tratamiento de datos en la Comunidad Económica Europea. 

Ley sobre informática de Francia. <1978) 

Convenio internacional para la protección de las 

personas con ralaci6n al tratamiento automático de datos 

de carácter personal suscrito en Estamburgo (1981). 

1.idem pp 27 
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Lineamientos para regulClr la privacidad y el -Flujo de 

datos transf'rontera de los datos personales, elaborado 

por la Organización de Cooperación y Desarrollo 

EcOnOmico e O.C.D.E.> de la Organización de las Naciones 
1 

Unidas •• 

Por lo que nuestro pais se re-fiere el dia 30 de di-

ciembre de 1980, Tue publicada en el Diario OTicial de 

la Federación , la LEY DE INFORMACION ESTADISTICA V 

GEOGRAFICA que establece que los datos que proporcionen 

los particulares deberán manejarse bajo los principios 
2 

de confidencialidad y reserva , y que no podrán comuni-

carse dichos datos en ningún caso en Terma nominativa e 

individualizada, ni harán prueba ante autoridad adminis-

trativa o -fiscal, ni en juicio o -fuera de el. 

Ademas la Ley de In-formación Estadistica y Geográ-fica 

establece inT1-acciones y sanciones para aquel los 

-funcionarios públicos que revelen inf'ormación o datos 

conf'idenciales proporcionados por los particulares. 

1.- Si desea mayor inT-ormación acer·ca de los principios 
básicos que se desprenden del estudio de estos dos 
últimos textos, se recomienda el libro Derecho 
Inf'ormático , de Correa y otros, Editorial Depalma, 
Buenos Aires Argentina 1987. 

2. Los principios de coni=idencialidad y reserva se 
ref'ieren a. que los datos personales de un individuo solo 
podrán ser divulgados con el consentimiento del sujeto 
al que se refie,.en o con autorización legal. 
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Sin·embargo es importante destacar que dicha ley solo se 

re-fiere a la in-formación recabada por organismos 

públicos para -fines estadlsticos, quedando sin regula­

ción alguna-la protección de datos personales que sean 

almacenados por particulares. 

- B> Los Derechos de autor sobre las obras contenidas en 

Bancos de Datos y los Det·echos de las per-sonas que 

intervienen la sistematización de la inrormación 

contenida en dichos Bancos. 

Los autores de las obras contenidas en un Banco de 

in-formación alegan der-echos tanto morales como pa­

trimoniales al amparo de las legislaciones sobre Dere­

chos de Autor que pr-otegen sus creaciones. 

En nuestro pais La Ley Feder-al de Derechos de Autor 

otorga una protección respecto de las obras cuyas carac­

ter!sticas correspondan a cualquiera de las enumeradas 

en el articulo 7 de dicho ordenamiento entre las que se 

encuentran las obras c:ientiric:as , técnicas , jurídicas 

y todas las demás que pudieran considerar-se comprendidas 

dentro de los tipos genéricos de las obras artistic:as 

individuales, por lo que dicha c:lasi-ficación agrupa 

la.s obras comprendidas en los BANCOS DE DATOS y reconoce 

para sus autores los derechos morales y patrimoniales 

que se encuent1·an detallados en el articulo 2 de dicha 
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1 
Ley Reglamentaria del arti~ulo 29 Constitucional. 

Otro aspecto importante se constituye por !Os derechos 

que alegan las personas que realizan la sistematización 

de la in-formación integrante de los BANCCS DE INFORMACION , ya 

que dichos acervos constituyen una obra distinta de 

aquellas las que -fueron alimentadas. Desaf'or-

tunada.mente solo se permite inscribir en el Registro 

Público del Derecho de Autor los programas de computa.e 

ión por considerarse que necesario otorgarles una 

protección JuFidica para evitar la violación de dichas 
2 

obras por parte de terceros. 

Resulta interesante mencionar que en Francia, La Corte 

de Casación -francesa que constituye el máximo tribunal 

de di~ho pais, se ha pronunciado en relación estos 

temas de manera un tanto contradictoria ya que ha 

manifestado en relación a los Derechos de los autores 

de las obras contenidas los Bancos de Información, 

que son ilícitas las reproducciones en dichos Bancos de 

los articulas protegibles en cuanto obras originales, 

mientras que por lo que se refiere a los derechos de las 

personas que realizan la sistematización de la informa-

ción contenida en dichos acer·vos, dicho tribunal ha 

1. Publicada en el Diario Oficial de la Federación el 
dia 31 de diciembre de 1956. 

2.Acuerdo nCfmero 114, por el que se dispone que los 
programas de computaciOn podr~n inscribirse en el Regis­
tro P~blico del Derecho de Autor. Publicado en el Diario 
Oficial de la Federaci~n el 8 de octubre de 1984. 



- ··- -
resuelto que un Banco de .inTormac:iOn constituYe. una obra 

e;-" -. ! -~-- - - . ' - - -

protegible en si misma por la· reuniórl y .-,clas~-ficación 

de in-Formaciones y citas de ·divet~s-os t'rab.,;_Jc;;s aunque 
1 

pertenezcan a terceros. 

- C) La piratería en los Bancos de Datos. 

Es necesaria la celebración de convenios internacionales 

en donde establezcan los requisitos legales que 

deberán cumplir los BANCOS DE DATOS para su creación, 

registro operación y acerca de la in-formación no 

susceptible de ser procesada o puesta al servicio de 

los usuarios, ya que ante la inexistencia de 

normatividad especifica que regule dichos aspectos, 

debe de extra~arnos el nacimiento de BANCOS DE INFORMACION 

piratas que fuera del control de gobiernos y legislacio-

nes nacionales internacionales, operen de manera 

ilegal con la inTormación. 

Asimismo no debe descartarse que en pocas años existan 

violaciones las comunicaciones existente entre 

usuario y un BANCO DE DATOS o que sin estar autorizado 

sujeto tenga acceso a la inTormación contenida en 

dichos bancos, apoyándose para el lo los avances 

tecnológicos de nuestros dias, lo cual puede tener 

graves consecuencias sobre todo tratándose de secretos 

1. CORREA M Carlos y otros, ob. cit pp 301. 
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comerciales obtenidos con el objeto de practicar una 

competencia desleal o mas grave aón tratándose de BANCOS 

DE DATOS gubernamentales en donde se contengan los 

secretos militares de una nación. 

- DJ El Contrato InTormático de consulta de Banco de 
Datos. 

Como consecuencia de la creación de Bancos de Datos y 

del surgimiento del Servicio de Consulta a Bancos de 

lnTormación, a surgido un nuevo tipo de contrato in-

Tormático llamado de Consulta a Bancos de Datos, cuya 

naturaleza y caracteristicas constituyen el tema del 

presente trabajo, por lo que serán tratadas mas 

adelante. 



. . . - . 

5.-EL SERVICIO DE, CONSULTA :A:BANC:OS.;DE ;INFORMACI.DN 

El Servicio.de Consulta a ~aneo _de~.,I>ato_s es aquel por 

virtud del cual una·perSona· Tisica o moral que puede ser 

denominada prestador· o proveedor de datos permite a otra 

persona que también puede ser -fisica o moral y que 

comúnmente denomina usuario, el acceso en linea 

sistemas de inTormación con el obJeto de que esta última 

consulté los distintos Bancos de Datos que Torman parte 

de dichos sistemas, recibiendo como contraprestación el 

pago de un precio. 

Dicho servicio puede prestado de dos Termas 

distintas ya que el proveedor puede ser el ente al que 

pertenezcan los sistemas de inTormación o bien, puede ser 

prestado por un tercero que realizando runción de 

intermediación permita a los usuarios el acceso en linea 

no sus propios sistemas de información, sino los 

sistemas con los que se encuentt-a conectadas. 

Dentro de los sujetos comprendidos el segundo 

puesto al quo nos hemos re-ferido , ubica el Consejo 

Nacional de Ciencia y Tecnologia ( CONACYT >, que se 

encarga en nuestro pais de prestar dicha -función de 

intermediación. a través de su Servicio de Consulta a 

Bancos de In-formación < SECOBI > 



El SECOBI es un servicio automatizado de información 

documental en Tunciones desde el año de 1976, creado 

por dicho organismo público con el objeto de apoyar a la 

comunidad cientiTica y tecnológica en sus labores de 

investigación. 

Mediante la utilización del SECOBI, se logra la 

comunicación en linea con los principales sistemas de 

información en el mundo, mismos que oTrecen mas de un 

mill~r de Bancos de Datos que pueden ser consultados 

para obtener de manera inmediata un acervo .?.proKimado de 

500 millones de referencias. 

Los Bancos de Datos que integran los reTeridos sistemas 

de in-formación son de carácter multidisciplinario y en 

conjunto contienen información sobre casi todos los 

campos del saber y de la actividad del ser humano. Como 

ejemplo de la diversidad de materias sobre las que 

posible obtener in-formación mediante la consulta 

dichos bancos podemos mencionar: Administración, Astro­

nomia, Biologia, Ciencias de la información, Ciencias 

sociales, comunicación, Economia. Educación, Electróni­

ca, Estadistica, Fisica, Fisiologia, Filoso-fia, Geograf­

ia, Historia, lngenieria, Medicina, Metalurgia, Petro­

quimica, Ouimica, etc. 
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Ahora bién los Bancos de Datos a los que se·puede tener 

acceso mediante la uti 1 i zación -del- servici'o en 
- .·. ..,,. ,,· "- -· -- . 

pueden ser consulta dos de dos· Tot~ffias dist'ifitas;·-
·' :· ' 

.. '·,,·,· ' 

a> Acudiendo al lugar ei:i d~~d_e:_~l p_r~.Stad~!"' -~d:el 

servicio tiene ubicadas termi.nales· para Ú1. - consulta,-_ a 

Bancos de In-formación, bajo la asesoría de un espe-

cialista que auwilia al usuario acerca de la forma de 

debe eTectuarse la búsqueda, o bien. 

bJ Mediante la utilización de terminales instala-

das en el domicilio de los usuarios , que es el tipo de 

servicio utilizado por aquellos sujetos que requieren 

inTormación en forma constante. 

Cabe resaltar que en cualquiera de les supuestos re-

feridos, los usuarios reciben un servicio de recupera-

ción de información rápido y eTiciente, ya que obtienen 

en pocos minutos las-reTerencias relativas al tema 

solicitado que se encuentran contenidas en los Bancos 

que integran dichos sistemas • 

Los requisitos eKigidos por el CONACYT para aquellas 

personas que deseen los servicios de in-formación de 

terminal instalada 

I.- El usuario deberá contratar previamente 

el servicio de la Red Pública de Transmisión de Datos 

TELEPAC, misma que le permite conectarse diferentes 
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~l.=-~ ~~ ~l~~-~e- se- ::..~t.~r., :;:.._"V' ... ~ t~--.l..·"i'-A.~ -i~ 

=i::.e~ ;.;...--.... n..:~~~~.-~~ ...... ~-. ~ ~ . .("\ ....._.....,~ """""" 

una poli=a ce ~::..ar.;:a. :"\.as.ta p.c-r· .. in ~'nl,, ctlL' •~"'''""·"'''''• 

requerida con el Cb)'i!'to de ~.;u·'"'ritl.::.u· 'tu-.• ,,,,..~, "''' 

bíertas las t.at· :.f .. 1.s. p..:ir ce.ne.opto. ,; .. ~ l."' ut i \ ':""'~· h~1' dt:-\ 

SECO!ll 

v. - Celebrar con el SECOBl vl co1·1·,'ft1p~11Hi~Pnt ~ ;;,1.inl1 At ,, 

de Consulta a Bancos d~ lnfor.-nJi.c\On. 

posteriormente> por v11-tud dvl cu~\l dtl:h~ """t 1bu t()n 

permite que el usuario desde ~uu i.n-.lAlAcltlllk't:i tc:>nU~ 

acceso los sistemas dl) infcw1n;\ción cnn lun t1ll~ 

encuentra conectado. 



puntos tanto de· ~a repllbl_ica. como. del extranjero sin 

necesidad de utii.izat- las l.lamadas de larga distancia. 

II.- El usuario debe utilizar el equipo 

inTormático requerido para el acceso a SECOBI y para 

obtener la recuperación de la in-formación solicitada; 

equipo que básicamente se integra por una terminal 

bien una microcomputadora, ademas de un modem y una 

impresora. 

III.- Se recomienda dedicar una linea teleTónica 

exclusivamente para la utilización del servicio. 

IV.- Tratándose de personas Tisicas, es necesaria 

una póliza de Tianza hasta por un monto de $2~000,000, 

requerida el objeto de garantizar que serán 

biertas las tariTas por concepto de la utilización del 

SECDBI 

V.- Celebrar con el SECOBI el correspondiente contrato 

de Consulta a Bancos de lnTormaci~n. 

El SECOBI presta esta modalidad en el servicio mediante 

la celebración de un contrato <mismo que será analizado 

posteriormente) por virtud del cual dicha institución 

permite que el usuario desde sus instalaciones tenga 

acceso a los sistemas de in-formación con los que 

encuentra conectado. 
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Otro de los servicios que ofrece el CONACYT a través del 

SECOBI, consiSte en la búsqueda y obtención de copias de 

documentos originales a partir de un ficha bibliográTi­

ca del documento requerido, ya sea que haya sido publi­

cado en México o en el e:~tranjero. Como en la mayoria de 

los casos los documentos obtenidos están escritos 

idioma diverso al español, el SECOBI o-frece además el 

servicio de traducción a nuestro idioma de cualquier 

te:<to escrito en ingles. -francés~ italiano, alemán 

incluso japones. 

Cabe resaltar que cualquiera de los supuestos 

-feridos, los usuarios reciben un servicio de recupera 

ción de in-formación rápido y eficiente, ya que obtienen 

en pocos minutos las referencias relativas al tema 

solicitado que se encLlentran conectados en los Bancos de 

Datos que integran dichos sistemas. 

Sin embargo el Servicio de Consulta a Bancos de Datos 

tendria poco éxito si los usuarios no conocieran la 

forma de como utilizarlo por lo que el CONACYT a través 

del SECOBI ~ imparte cursos de recuperac i6n de informa­

ción y manejo de los sistemas que ofrece. 



CAPITULO TERCERO 
LOS SISTEMAS DE INFORMAC!ON JURIDICA DOCUMENTAL 

1.- La importancia de su utilización. 2.- Distintos 
tipos de Bancos de Datos con inTormación Jurldica. 3.­
El Centro de Inrormación Legislativa del Senado de la 
República. 4.- El Sistema de InTormaci6n Legislativa de 
la LIII legislatura. 5.- El Sistema del Poder Judicial 
Federal. 6.- El Sistema UNAM-JURE. 
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1.- LA IMPORTANCIA DE SU UTILIZACION 

Desde hace algunas décadas la informática y las 

computadoras han venido penetrando en las mas diversas 

actividades humanas transformando las bases y las 

fórmulas en que estas se realizan; sin embargo y a pesar 

de la evolución que ha sufrido en el tiempo la concep-

ción del derecho, de su función social y de las -formas 

en que se éste se crea y se aplica, el jurista apenas a 

modificado sus métodos de tratamiento y codificación de 

la información juridica desde que los romanos con-
1 

solidaron las bases de la ciencia jurldica occidental. 

No obstante, como consecuencia de la explosión legisla 

tiva que se ha presentado a partir de los años cin-

cuenta, los juristas al ver amenazada por primera vez la 

e-ficacia de su labor ante la imposibilidad de obtener 

rápida y e-ficazmente por medios tradicionales la in 

-formación requerida para el desempeño de su actividad, 

se han visto ~orzados a buscar nuevos métodos para el 

tratamiento y almacenamiento de los documentos con 

contenido Jur1dico, surgiendo as1 los Bancos y Sistemas 

de in-formación en materia Juridica, mismos que pueden 

estar alimentados c:on in-formación legislativa, 

1. FIX FIERRO, Héctor .. Diálogo sobre:! la In-for-mática 
Juridica,. El Sistema UNAM-JURE HOY, Universidad Nacio­
nal Autónoma de México .. Instituto de Investigaciones 
Jur1dicas. Mexico,. D.F~ i989. 



jurisprudencial y Bibliohemerográi=ica. 

Es innegable que para una buena administración de justi-

cia se necesita conocer el Derecho, lo-que implica el 

conocimiento de: las disposiciones legislativas (leyes) 

aplicables al caso, la jurisprudencia o los preceptos 

Jurtdicos emitidos por los órganos jurisdiccionales que 

se relacionen con nuestro punto de interés y las 
1 

opiniones doctrinales emit~das al respectoR 

La existencia de estos nuevos métodos de tratamiento 

racional y automético de la in-formación, pueden llegar a 

convertirse un Tactor determinante para lograr un 

derecho mas justo y mas acorde con las circunstancias 

de una sociedad en continua transTormaci6n y dada la 

importancia que utilización y contratación representa 

para el Abogado de nuestros dias, en el presente capitu-

lo se hará mención de manera breve a los mas importantes 

Sistemas y Bancos de inTormación juridica que existen 

en nuestro pats. 

1. idem pp 45 
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2.-DISTINTOS TIPOS DE BANCOS DE INFORMACION JURIDICA 

Al. -BANCOS DE INFORMACION EN MATERIA LEGfSLA_TIVA 

Lo que se pretende con la creación y utilización de un 

banco de in-Formación legislativa, es el contar con 

nuevos métodos para el tratamiento ordenado y racional 

de los distintos ordenamientos legales con el -fin de 

mejorar su consulta~ asi como el contar nuevo 

instrumento que -facilite la labor del legislador el 

desempeño de su actividad, ya que en la actualidad 

resulta cada vez mas di-ficil para quienes detentan el 

poder legislativo el elaborar normas que satis-fagan las 

aspiraciones de los mas amplios sectores de la sociedad 

y que a la vez estén a la altura de las eKigencias de un 
1 

mundo en continua trans-formación. 

Además mediante dichos sistemas es posible contar con 

una memoria legislativa de los distintos ordenamientos 

juridicos, que permite analizar el texto original de la 

ley y las r·e-formas que ha su-frido articulado, para 

que el legislador este en posibilidad de conocer mojot· 

las consecuencias de las re-formas a la misma ~ por la 

abrogación o derogación de un texto Juridico, o por la 

1.Pérez Luño citado por Miguel López Muñiz Goñi, 
Gestión Automatizada en el Ambito de la Justicia segun 
do curso, Centro Regional para la enseñanza de la 
In-formática y otro~ Barcelona, mayo- junio 1983. 
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creación de un nuevos cuerpo normativo , ya que con 

Trecuencia los órganos encargados de velar por la cohe-

rencia y actualización de las leyes 

juridico en general) desconocen cual 

y del orden 

el derecho 
2 

vigente o aplicable un momento determinado y cuales 

fueron las razones que motivaron al legislador para la 

creación de una ley o su reforma. 

Gracias a la utilización de un banco de información en 
3 

materia legislativa se obtienen ventajas tales como: 

-> Eliminar lo problemas existentes sobre doble 

valoración Jurídica para un mismo hecho. 

-) Eliminar los problemas que se suscitan cuando 

existen normas que de modo contradictorio regulen una 

determinada conducta. 

-> Evitar y suprimir reiteraciones, mismas que se 

originan cuando un texto legal es copia integral de otro 

precepto Jurídico existente. 

-) Evitar o eliminar los problemas que surgen con 

motivo de las derogaciones tacitas de la ley, cuando las 

mismas establecen que derogan disposiciones legales que 

1.FIX FIERRO, Héctor, ob. cit pp 29. 

2.FIX FIERRO, Héctor, In~ormática y 
Juridica, ob cit. pp 30 

3.LOPEZ MUÑIZ, Goñi, ob. cit. pp 203. 
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opongan a la misma. 

-) Contar con una tabla o relación de las vigen­

cias o derogaciones tacitas de la ley. 

Po-r -otra pat·te~ por lo que se reTiere al auxi 1 io _ que 

dichos acervos electrónicos en materia legislativa 

pueden prestar a los abogados litigantes, los referidos 

bancos de información constituyen un poderoso instrumen­

to que de manera conf=iable rápida y opot·tuna proporcio­

nan in-formación acerca de la legislación aplicable a un 

caso concreto, lo cual representa para el abogado una 

gran t·educc ión el tiempo y trabajo que requiere 

invertir para al legarse de dicha información, con 

respecto a la utilización de los tradicionales métodos 

de codificación de la legislación y su almacenamiento. 

En nuestro pais existen ya avanzados sistemas de inf=or­

mación especializados en materia legislativa que cuentan 

con grandes volúmenes de información almacenados de 

manera automática y racional mediante la ayuda de la 

ln.for·mática Juridica Documental. Dichos sistemas 

-> El Centro de ln~ormación Legislativa del Senado 

de la República. 

-) El Sistema de Infot·maci6n Legislativa de la 

Camara de Diputadas, y 

-) El Sistema UNAM-JURE con su Banco de Datos en 

Materia Legislativa~ 
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Bl.- BANCOS DE INFORMACION.EN MATERIA JURISPRUDENCIAL. 

Los Bancos de lnformaci6n en materia jurisprudencia!, 

constituyen una eTicaz hert·amienta para el jurista, ya 

que proporcionan pocos segundos mediante una consulta 

sencilla, las tesis de Jurisprudencia y tesis relaciona­

das que existen sobre un tema en particular. 

Entre los estudiosos del derecho, de todos es sabido lo 

-farragoso que resulta en nuestro pais el buscar las 

ejecutorias o tesis de jurisprudencia que pueden resul­

tar aplicables a una determinada situación Jurídica, y 

que incluso aún conociendo la existencia de una dispo­

sición se desconoce donde se encuentra y como buscarla; 

quizás esa sea la causa de que en nuestro pais no se le 

dé la importancia debida a la utilización de las 

disposiciones legales vertidas por nuestros máximos 

tribunales~ 

Dicho problema deriva fundamentalmente de la gran 

cantidad de ejecutorias y tesis de Jurisprudencia 

ver·tidas anualmente, de lo dificil que resulta en la 

actualidad codiricación y almacenamiento, y de la 

carencia de una publicación oTicial que de manera orde­

nada y completa clasiTique las distintas resoluciones 

de manera sencilla, de modo que se Tacilite su consulta 

no solo para los juristas sino para el publico en gene­

ral. 
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L~ utili::ación de L1n Banco de In.formación especializado 

en materia jurisprudencial resulta de gran utilidad 

_tanto para aquellas personas que tienen encargada la 

tare~ j~ri~diccional, como para los abogados litigantes 

y juristas en general, ya que permite a los primeros el 

fundar mejor sus resoluciones con apoyo en las tesis y 

ejecutorias vertidas con anterioridad, mientras que para 

los litigantes y juristas en general, constituye un 

poderoso instrumento par·a el desarrollo de su actividad 

proFesional, toda vez que mediante la utilización de 

dichos sistemas. conocen no solo lo expr·esado por nues-

tres máximos tribunales sobre un caso en particular para 

poder Fundamentar mejor sus eser· i tos o comparecencias , 

si no que pueden incluso llegar a suponer la .forma como 

Fallará un órgano Jurisdiccional, mediante el estudio de 

los diversos razonamientos jurldicos que se hayan ver·ti­

do sobre el particular. 

En los paises de la Europa occidental y en los Estados 

Unidos de América la utilización de estos sistemas de 

in-Formación por los abogados que intervienen en una 

contienda judicial e incluso por el Juzgador constituye, 

ya una r·ealidad que tiende a lograr una mejor mas 

rápida administración de Justicia, ya que mediante la 

utilización de dichos sistemas~ los sujetos pt·ocesales 

obtienen de manera pronta y confiable, la información 

que les servirá de apoyo.para -fundar sus intervenciones 

y funda.mentat· los ra::onamientos Jurídicos que pretendan 
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hacer valer~ 

Actualmente en nuestro pais solo existen dos sistemas de 

inTormación especializados en materia jurisprudencia! 

que son: 

-> El Sistema del Poder Judicia Federal y 

-) El Sistema UNAM~JURE con su Banco de lnTorma 

ción en materia Jurisprudencia!, mismo que se encuentra 

en desarrollo. 
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ClO'·BANCOS DE .INFORMACibN .JURIDICA BI~LIDHEMEROGRAFlt:OS 

Un Bañco de información Biblioh~met~_ogrA-Fico __ . como -su -

nombre lo indica, contier:'e iti_!'orm~ci6ry é_r:i_ materia' __ bi­

bliohemerográTica relativa a publicaciones con contenido 

de informacion Juridica o con información que_puede re 

sultar necesaria para el jurista en el desarrollo de su 

actividad. 

Hasta la fecha el único Sistema de información que 

cuenta con un Banco de estas cat·acte1· ist icas el 

UNAM-JURE su banco de datos JUS-DATA pero 

desaTortunadamente aún encuentra proceso de 

desarrollo. Sin embargo debido a la penetración que se 

ha presentado durante los últimos años de la Informática 

al Derecho, se puede preveer que en pocos años existan 

este tipo de Bancos de Inrormaci6n en las mas principa­

les escuelas de Derecho de nuestro pais. 

Dada la importancia que representa para el Jurista la 

existencia de dichos Bancos de información, asl como su 

contratación, a continuación se describen brevemente los 

Sistemas de Información Jur-idica 

actualmente existen en México. 

importantes que 



3.~CENTRD DE INFORMAC!ON LEGISLATIVA DEL SENADO 
DE LA REPUBLICA 

El Centro de Información Legislativa del Senado de la 

Repllbl ica CCILSEN> fue creado por acuerdo de la H. 

-Camara de Sena-dores el dia 27 de Diciembre de 1985 con 

el ~in de aplicar la tecnologia de nuestros dtas 
1 

beneficio del desarrollo de la labor legislativa. 

El CILSEN un órgano auxiliar de la H. Camara de 

Senadores que se rige por su reglamento interior, mismo 

que fue aprobado por la gran comisión del Senado de la 

República el dia 28 de diciembre de 1987. En el articulo 

tercero de dicho reglamento, se establecen los objetivos 

que pretende dicho centro, entre los que podemos 
2 

mencionar. 

1.- Pt·oporcionaf" oportunamente al Senado de la 
República, a sus comisiones y a los ciudadanos sena­
dores, in-formación actualizada, ordenada, organizada y 
exhaustiva en las diversas disciplinas y especialidades 
que demanden sus actividades legislativas , pollticas , 
de gestarla, promoción, relación y las demás que consti­
tucionalmente les competen 

II.- Establecer, organizar y operar un sistema de do­
cumentación en aquellas disciplinas, materias o temas de 
interés para el senado o que se relacionen de alguna 
manera con ellos. 

III.- Realizar en el ámbito de su competencia, todas 
aquellas acciones que tiendan a ofrecer los apoyos y 
servicios que demande el Senado para el cumplimiento y 

1.Este Centro de Información fue cr·eado a ralz de un 
estudio realizado por la IBI C 0-ficina Intergubernamen 
tal para la in-formática) de la Organización de las 
Naciones Unidas. 

2. ACOSTA ROMERO, Miguel , Segundo curso de Derecho 
Administrativo, Porrúa S.A., México D.F pp 100. 
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ejercicio de sus obligaciones y Tacult~des consti­
tucionales. 

Con el objeto de cumplir dichos -Fines, el CILSEN 

presta gran cantidad de servicios de ini=ot"mac:ión 

través del At"ea juridic:a y del Area de Ini=ormac:i~n que 

c:onTorman dicho centro. 

AREA JURIDICA. 

Esta área se encuentra integrada, por los Bancos de 

In-formación en materia jurtdica con los que cuenta el 

CILSEN , mismos que son: 

al LEGISLACION MEXICANA. 

bl RELACIONES INTERNACIONALES. 

~l MEMORIA LEGISLATIVA. 

a) El Banco de Datos de legislación mexicana, se 

encuentra integrado por indices y textos completos de 

diversos ordenamientos jurídicos tanto Estatales como 

Federales, publ ic:ados desde el periodo pos revolu-

cionario a la Techa. 

Es tan basto el acervo con el que cuenta dicho Banco que 

tan solo en cuanto a normatividad se reTiere, se en 

centraba integrado al mes de noviembre de 1991 por 

apro~imadamente 21000 registros de publicaciones y 444 

textos completos vigentes integrados a su vez por 234 

leyes, 143 reglamentos y 67 decretos y acuerdos. 
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Además en dicho Banco de Información, la Constitución 

Política de los Estados Unidos Mexicanos puede ser 

consulta da por el usuario mediante un sistema de 

interrogación abierto que permite buscar la información 

deseada sin necesidad de utilizar la terminologia exacta 

contenida en nuestro texto ~undamental. 

b) El Banco de Inf'o1-mación de Relaciones Internacio­

nales este se encuentra integrado por mas de 1400 re­

gistros en indice , y 76 textos completos de convenio~ y 

tratados internacionales en los que México ha sido 

parte, celebrados entre 1823 y 1984, as! como por mas de 

500 reuniones interparlamentarias celebradas 

México y los Estados Unidos de América. 

entre 

c) Por último, el Banco de Información de memoria 

legislativa, pone disposición de los usuarios un 

elevado número de registros de indice y actualización 

legislativa as! como más de 6000 documentos públicos y 

gran cantidad de nombramientos diplomáticos. 

AREA DE INFORMACION Y ANALISIS 

En el área de in-formación y análisis del CILSEN se 

encuentran a disposición de los usuarios 6 gigantescos 

Bancos de inTormación especializadas sobre las siguien­

tes ramas. 
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·a> TesiS · p-r-esidBiiCi~fes. 

b> Poi !t icá.. 

c> Econó"1!a. -

d) Social. 

e) Internacional .. 

f) Opinión pública y archivo hemerográfico. 

a) El Banco de Información de tesis presidenciales se 

integra con el acervo documental de los mensajes y 

discursos concedidos por el presidente Carlos Salinas de 

Gortar! desde diciembre de 1988 fecha en que tomo el 

poder hasta la fecha, mismos que han sido clasificados 

cuatro ramas: Política Económica, Politica Social, 

Política Interior y Politica Exterior. 

b) El banco de información en materia politica se 

encuentra integrado por temas de relevancia pclitica 

especial como~ 

- Surgimiento , desarrollo y evolución de la 

corriente democrática. 

Relaciones Estado-Iglesia. 

Justicia Social. 

Democracia. 

Reforma electoral. 

- Derechos Humanos. 

- Estado y administración Pública. 
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e> Por lo que se reTiere al Banco de Información en 

materia económica, dicho acervo se integra por temas 

relativos a la situación y perspectivas del desarrollo 

económico del pals tales como: 

- Plan Nacional de Desarrollo. 

- Deuda externa. 

- Inversión extranjera, y 

- Tratado de libre comercio con los Estados Unidos 

de América y Canadá. 

d> El Banco de Datos en materia Social, se refiere a 

temas especificas sobre evolución y tendencia del 

desarrollo social en el pais, como el Programa Nacional 

de Solidaridad. 

e> El Banco de in.formación en materia internacional 

contiene diversos documentos de relaciones 

internacionales información general acerca de la 

situación sociopolitica y económica a nivel mundial • 

.f) Por último, el Banco de in.formación de opinión 

pública y archivo hemerográfico, se encuentra integrado 

por los articules periodisticos de los diarios y pu­

blicaciones de mayor circulación nacional, que reflejan 

mayor medida la tendencia adoptada por la 
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ESTA 
SAUR 

TESIS 
DE LA 

IW DEBE 
BIBLIOTECA 

opinión pública o por los sector·es nacionales en par-

ticular respecto de cuestiones especificas de interés 

nacional. 

FORMA DE CONSULTA 

El CILSEN presta sus servicios a dos distintos grupos de 

usuarios mismos que pueden ser clasi-ficados en: 

a) Usuarios internos, que es el grupo integrado por el 

personal que integra la H. Camara de Senadores. el mismo 

Personal del CILSEN y los Senadores de la República~ 

los cuales además del Servicio de Consulta a los r·e-feri-

dos Bancos de Datos, se les proporcionan estudios 

pecificos, cuadernos in-formativos con temática propia 

para cada una de las comisiones del Senado, cuaderno de 

análisis económico y sociopolitico de carácter nacional 

e internacional y de inTot·mac16n socioeconómica básica 

de las entidades del pais. 

b) Usuarios externos , que es el grupo constituido por 

aquel los gobiernos estatales y municipales los 

cuales han suscrito convenios de colaboracion. a los 

cuales además del acceso a la in-Formación contenida 

los Bancos de Datas, se les presta asesaria en la compra 

de equipos y capacitación, a eTecto de que puedan llevar 

a cabo enlaces con el CILSEN desde su domicilio. 
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Por último cabe mencionar que el Centro de lnformaciOn 

Legislativa del Senado de la Repóblica, pretende 

mediano y largo plazo la apl icaciOn de la INFORHATICA DE 

GESTIDN y de la INFDRMATICA JURIDICA METAODCUMENTAL, 

como un apoyo y un instrumento para la depuración de la 

técnica legislativa. 
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4. -EL: SISTEMA DE INFORMACION. LEGISLATIVA DE .LA H. CAMARA 
DE DIPUTADOS DE LA Llll LEGISLATURA. 

Con el objeto de contar con la información jurídica 

especializada , oportuna y veraz que se requiere para la 

labor legislativa~ por acuerdo de la H. Ca.mara de 

Diputados de la LIII Legislatura, se procedió 

reestructurar el anterior sistema de in-formación 

<INFOCADI> de dicha Ca.mara bajo las perspectivas de la 

aplicación de los avances tecnológicos de nL1estros di as 

en la creacion y desarrollo de sistemas de cómputo 

capaces de atender las necesidades de información 

requeridas por los Diputados para el desarrollo de sus 

funciones, surgiendo asi el Sistema de In-formación 

Legislativa de la H Ca.mara de Diputados. 

Desde su creación a mediados de 1986, pretendió que 

dicho sistema de in-formación estuviera integrado por una 

estructura compuesta a base de módulos, cada uno dirigi-

do a resolver un aspecto especi-fico de información. 

Dichos módulos son: 

1.- El marco de leyes vigentes. 

2.- La Jurisprudencia. 

3.- El Diario de debates. 

4.- Las elecciones. 

5.- La in-formación noticiosa. 

6.- La in-formación a Comisiones. 

7.- La BibliograTia y HemerograTia Jurídicas. 
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Sin embargo e.l único módulo que -fue desarrollado -fue el 

módulo legislativo cuyo proceso de investigación acerca 

de las .fuentes con las cuales deberla ser alimentado, 

asi -como- el proceso de captura de información 

priorita1·ia culminó en el de abril de 1987. 

El modulo legislativo esta compuesto por apartados que 

corresponden a cada ley cuyo texto es el siguiente: 

a) El texto original de la ley, el texto vigente y en 

su caso el texto reformada. 

b) Un breve resumen de la ley. 

e) Antecedentes legislativos y 

d) Entorno Sociopolitico. 

El proceso de selección de la información que 

conformarla dicho Banco de datos no fue tarea fácil ya 

que para determinar el marco Juridico vigente se utili-

zo metodologia de investigación que básicamente 

integro por: 

1.- La identificación en el Diario 0-ficial de la 

Federación desde 1917 hasta el último número, de toda la 

información referida a las leyes y una vez hecho esto, 

su Totorreproducción con lo cual 

recolección y captura. 

-facilito 

2. - El levantamiento de formatos para llevar un 

control de la información. 



. . , , 

vigor 

'ident.irí·2a~i-6n--de ··{~-~ --l·~·yeS' ---e-O~ra:D-n en 
.::"·"··· :·.:_»·¡ 

1917, qu'e no Tue!~on .. ·sUJE!táSi.: ·-:a . -~br~i;lació_n 
explic.Ú:a y por. '11.fi·m~-.. '.:~- .'· ,:~:-~~'-· ''\:.:; -: i:~~-h .-.~::-.!.·,: 

3.- La 

desde 

- J..<:.,~' ,. ,.,.!~ 

-La agregaciOn·· d~~.:·~~~1f~>~~ry~~i-~~:;· a\'i~-; ~-re.,:ormas~o 
-fe de erratas publicadas en el D-iB.r1ó o.fici·~1 de La 

Federación .. 

5.- Una exhaustiva investigación del Diario de 

Debates desde 1917, con lo cual se logro obtener las 

iniciativas de ley, exposiciones de motivos, dictámenes 

de las comisiones sobre leyes y re-formas, debates en el 

pleno de la Camara sobre leyes y re-formas e in-formación 

general referida al proceso legislativo. 

Es importante señalar que el acervo legislativo 

capturado constituye el producto de laboriosa 

investigación realizada tanto por el personal de la H. 

Camara de Diputados como de la Comisión de asesores 

Juridicos del Ejecutivo Federal y del Sistema Nacional 

de Legislación quienes además verificaron lo -fidedigno y 

completo de la in-formación. 

El Sistema de in-formación Juridica de la Camara de 

Diputados, se integra sin lugar a dudas por el Banco de 

Datos en materia juridica con el mayor número de textos 

vigentes en el pals, con el texto original y su texto 

actual, por lo que se constituye como instrumento 
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ei=icaz para el desarrollo de la -Función legislativa de 
1 

la H. Camara de Diputados. 

1. Este Sistema de in-Formación Jurídica es el único en 
nuestro pais que adopto en su totalidad el método de 
captura de las leyes a través del llamado Full teH, 
mismo que permite traer en pantalla o imprimir el texto 
completo del ordenamiento de que se trate. 
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5.- EL SISTEMA DEL PODER JUDICIAL FEDERAL 

Este Sistema -fue establecido por acuerdo del pleno de la 

H. Suprema Corte de Justicia de la Nación, con el Tin de 

almacenar de manera ordenada y sistemati:::ada las tesis 

de jurisprudencia y tesis relacionadas con las mismas, 

emitidas por nuestro máximo tribunal y por los Tribuna­

les Colegiados de Circuito. 

Actualmente dicho Sistema se encuentra integrado por 9 

gigantescos Bancos de datos con in-formación 

rispruidecial , mismos que son: 

1.- Pleno de la Suprema Corte. 

2.- Sala Penal. 

3.- Sala Administrativa. 

4.- Sala Civil. 

5.- Sala Laboral 

6.- Tribunales Colegiados 

7.- Sala Auxiliar. 

8.- Común 

9.- Especial. 

Ju-

Aho1·a bién dichos Bancos de In-formación son alimentados 

con las publicaciones emitidas por el Semanario Judicial 

de la Federación, complementadas con el apéndice del 

Semanario Judicial de la Federación y con los in-Formes 
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del Presiderlte de La Suprema Corte de Justfcia de la 

Nación. 

La información contenida en dichos acervos es la corres­

pondiente a la Quinta época que abarco de 1917 a 1957, 

SeMta época que abarco de 1957 a 1968, , Séptima época 

que comprendió desde 1969 a 1988 y la Octava época que 

es la actual y que comenzó el dia 15 de enero de 1988. 

Antes de almacenar la in~ormaci6n en dichos acervos se 

realiza una selección de las tesis para desechar aque­

l las que ya no se encuentran vigentes y depurar el 

contenido del Sistema. 

El grado de avance que actualmente tiene el Sistema del 

Poder Judicial Federal es Tormidable, ya que en breve 

quedará capturada en su totalidad la Quinta época, que 

es la única que Talta para completar en Terma integra el 

Sistema. La razón de porque no se ha terminado dicho 

Banco es precisamente por el agudo sistema de selección 

de tesis al que nos hemos referido anteriormente. 

La consulta a dicho sistema es muy Tlexible, ya que 

posible buscar la información por una voz relacionada 

con el tema, por los datos de la tesis, por el quejoso, 

por el número de amparo , etc. 
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del Presidente : de 0L~;-~':-'Pr:~~".' Corte_ d~"·Just~cia de la 

Nación~ 

La: inTormac:ión_ contenida en. dichos acervos es la corres­

pon.diente a la Quiiita- época·qUe abarco de 1917 a 1957, 

Seuta época que abarco de 1957 a 1968, , Séptima época 

que comprendió desde 1969 a 1988 y la Octava época que 

es la actual y que comenzó el dia 15 de enero de 1988. 

Antes de almacenar la inTormaci6n en dichos acervos se 

realiza una selección de las tesis para desechar aque­

llas que ya no se encuentran vigentes y depurar el 

contenido del Sistema. 

El grado de avance que actualmente tiene el Sistema del 

Poder Judicial Federal es -formidable, ya que en breve 

quedará capturada en su totalidad la Quinta época, que 

es la única que Talta para completar en Terma integra el 

Sistema. La razón de porque no se ha terminado dicho 

Banco es precisamente por el agudo sistema de selección 

de tesis al que nos hemos reTerido anteriormente. 

La consulta a dicho sistema es muy -flexible, ya que es 

posible buscar la in-formación por una voz relacionada 

con el tema, por los datos de la tesis, por el quejoso, 

por el número de amparo , etc. 
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Mediante dicha consulta es posible obtener. el texto de 

la tesis que tenga relación con la búsqueda- solicitada 

con los datos del amparo que dio origen a· la" -m,t.SmS.~-:: 

además de los datos de identi-ficaci6n ·con los: __ quf'.?+· se_ 

encuentra publicada. tales como -fuente semanario 

in-forme o gaceta~) sección, número de tesis', apén~ice, 

página, Volúmen - tomo, y época de que se trate.·· __ 

Cabe mencionar que el Banco de Datos relativo a los·-

Tribunales Colegiados de Circuito se divide a e;.u vez en 

6 bancos de In-formación que son: 

t.- Apéndice Séptima y Sexta época, 

2.- Materia Penal. <Octava época) 

3.- Materia Administrativa. (Octava época> 

4.- Materia Civil. < Octava época) 

5. - Materia Laboral. <Octava época> 

6.- Común. 

La razón de porque a partir de la octava época se alma-

cenaron las tesis por materia se debe a las re-formas por 

virtud de las cuales se especializaron por materia 

algunos circuitos de Tribunales Colegiados. 

Actualmente el Sistema del Poder Judicial Federal se 

encuentra conectado mediante redes de Teleproceso, con 

todos los Tribunales del Poder Judicial Federal, con el 

Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, el 

Tribunal Fiscal de La Federación y el Centro de ln~orma-

ciOn Legislativa del Senado de la República. 



A través de la utilización de dicho Sistema los Organos 

encargados de la Tunción jurisdiccional que se encuen-

tren conectados al mismo, pueden desde sus oTicinas 

tener acceso a este poderoso Sistema de InTormación, lo 

cual provocara una mejor y mas rápida administración de 

Justicia. 

El Sistema Del Poder Judicial Federal puede ser consUl­

tado de manera gratuita en la oTicinas del Semanario 

Judicial de la Federación de la Suprema Corte de Justi 

cia de la Naciónª" Dicho servicio es conocido por 

eTicacia dado que su consulta momentánea y el 
l 

servicio es prestado al público con gran rapidez." 
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5.-EL SISTEMA UNAM-JURE 

El UNAM-JURE es un Sistema de información en materia 

Jurídica creado en el año de 1981 por el Instituto de 

Investigaciones Jurídicas de la UNAM, coordinación 

con la Dirección General de Cómputo para la Administ-

ración de nuestra máxima casa de estudios, a iniciativa 

del Dr. Jorge Carpizo Macgregor, quien entonces Tungia 

como Director de dicho instituto. 

Dicho Sistema de información fue creado con el objeto de 

contar con un medio mas eficaz para el tratamiento y 

almacenamiento de la in-formación, que el Instituto de 

Investigaciones Jurídicas antes llamado Instituto de 

Derecho Comparado, venia almacenado desde su creación en 
1 

el año de 1940. 

En razón de que hasta antes de su creación existf.an 

en nuestro pais antecedentes acerca del proceso de 

elaboración de un sistema de inrormación juridica, con 

el objeto de optimizar el método a utilizar y ahorrar 

tiempo y dinero, se decidió buscar entre los distintos 

sistemas de in-formación e);istentes en el mundo cual era 

t.Oesde su creación, el Instituto de Investigaciones 
Jurídicas ha estado recibiendo sin interrupción , los 
Diarios 0-ficiales tanto de la Federación como de las 
entidades Federativas de Mé>:ico, asi como de diversos 
paises de Latinoamérica y Europa. Citado por El Sistema 
UNAM-JURE , un Banco de Datos Legislativo, UNAM. MéHico 
D.F. 1985.pp !!. 
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el Sistema de Información· Juridica mas compatible con 

lo que en nuestro pais se pretendia crear. 

Después de haber efectuado dicho estudio, de entre los 

distintos Sistemas de información analizados se escogió 

el del IRETIJ ( Institut de Recherches et d~Etudes pour 

la Traitement de l~Inrormation Juridique Instituto de 

Investigaciones y Tratamiento de la lnTormaci6n Jurídica 

de la Universidad de Montepelier Fr..anc:ia), en razón de 

que las caracteristicas de dicho Sistema de Inrormaci6n 

juridica, eran las buscadas por los técnicos de nuestra 

Universidad, se hizo contacto con dicha institución 

rrancesa, con el objeto de celebrar un convenio de 

colaboración cient1Tica durante un periodo de cuatro 

años, mismo que rue celebrado en el año de 1982 y que ha 

sido renovado en varias ocasiones. 

Sin embargo cabe resaltar que el Sistema de InTormaci6n 

juridica de la Universidad de Montepelier de Francia, es 

bAsicamente de contenido Jurisprudencia!, dada la 

importancia y utilidad que se le atribuye a las re 

soluciones de la Corte de Casación Trancesa y los 

Tribunales de Apelación de aquel pais, por lo que Tue 

necesario tomar las bases can las que Tue estructurado 

dicho sistema y adecuarlas a las caracteristicas de la 

legislación, la jurisprudencia y doctrina mexicana para 

la creación de los Bancos de datos con los que cuenta 

el UNAM-JURE. 



Actualmente el UNAM-JURE es una realidad, y constituye 

el sistema de Inrormaci6n Juridica mas importante y 

completo de nuestro pais, ya que a di-ferenci-a -de los 

otros Sistemas. el UNAM-JURE encuentra integrado por 

Bancos de In-formación que de manera especiTica contienen 

in.formación relativa la legislación, a la Ju-

risprudencia y a la doctrina, y dichos aspectos con-Fer-

man, sin duda alguna, la trilogía del saber jurídico y 

son la base no solo para la administración de justicia 

sino para toda la actividad juridica, ya sea en su etapa 

de creación , aplicación e interpretación, a bien en la 

simple ejecución y cumplimiento de las normas juridicas, 

El Banco de Datos legislativo del UNAM-JURE. 

El Banco de In.formación Legislativa del UNAM-JURE ·CO~-

tiene las -Fichas de análisis de documentos legislativos 

de relevancia general publicados los periódicos 

oTiciales de la Federación y de los Estados de la 

República en el pet"iodo posrevolucionario, es decir del 
1 

año 1917 a la Techa. 

1. FIX FIERRO, Héctor, El Sistema UNAM-JURE hoy, Diálogo 
sobre InTormática Juridica. ob cit. pp 33. 

91 



Con el objeto de determinar cuales eran los documentos 

que debian con-Formar el acervo que integrarla dic:ho 

Banco, -Fueron analizados todos los documentos que podian 

representar algi:tn interés juridico general tales como 

re-Formas constitucionales, convenios internacionales, 

leyes, reglamentos acuerdos circulares, para lo cual se 

aprovecharon las Tichas de análisis que habian sido 

-Formuladas con anterioridad en el instituto de inves­

tigaciones Jur!dica de la UNAM. 

En un principio se procedió con el tratamiento de las 

distintas disposiciones legislativas posteriores al mes 

de diciembre de 1976, pera después regresar a eTec:tuar 

el tratamiento de las diversas disposiciones legis­

lativas anteriores a esta Techa hasta el año de 1917, 

pero en razón de que el tratamiento de la inTormaci6n de 

este amplio periodo requerirla de gran inversión de 

tiempo, se decidió crear una Banco complementario de 

inTormación de 1917 a 1976. 

Cabe señalar que es posible consultar dicho Banco de 

inrormación mediante un lenguaje abierto o libre ya que 

no existe una lista cerrada y obligatoria de descripto 

res que deba utilizar la persona que erectúa la consulta 

para obtener la in-Formación, ya que se adopto el sistema 

de representación documental conocido como 

mismo que se caracteriza por: 
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- Una reducción en el volÓmen::_de,. (~- ir'.'.for~·a~ión, pues- se 

pretende incluir en el; to.da ,la --:·¡~-;o~:~·~:~·i:~~ ";y no 

solamente todo el teKto del ~-ocU~-~-~~-~::::f~~-~-~"~·>-: 

Una reorganización de la infor~a~ion ·.:~ .dei-,._- dc;Cúmeli1:o-

fuente particularmente útil cuando hay una deTiciente 

técnica legislativa. 

- Una explicitación, es decir que para allegarse de la 

in.formación no es necesario hacer alusión expresa a las 

palabras contenidas en el documento -fuente, si que 

mediante una bL1squeda de entre las distintas opciones 

que va dando el sistema es posible obtener la inf-orma 

c:ión deseada. 

Por último cabe señalar que el Banco de In-fot-mación 

legislativa del UNAM- JURE es de tipo histórico~ es 

decir las reTot-mas a que son objeto las leyes son 

capturadas después del texto original de la ley, sin 

necesidad de que se borren estas últimas, quedando a la 

persona que e-fectu6 la búsqueda la tarea de reconstruir 

la historia de un texto legislativo e interpretar 
1 

vigencia. 

El banco de inTormacion Jl.n-ispr-udencial y Bibliotu:~mer-o 
grárico del Sistema UNAM-JURE. 

1. idem pp 32. 



Actualme~te los bancos de .inf"ormación Jurisprudencial y 

bibliohemerográTico del UNAM-JURE se encuentran en plena 

etapa de desarrollo, bajo las bases con las que -Fue 

creado el Banco de Datos legislativo. 

Los esTuerzos del Instituto de Investigaciones Juridicas 

de la UNAM, por- lo que se re~iere a la creación de un 

Banco de Datos de Contenido Jurisprudencia!, se han 

encaminado a desarrollar un Banco de InTormaciOn cuyo 

contenido estará integrado con aquellas tesis de 

Jurisprudencia y Tesis relacionadas con los Articulas de 

nuestra Constitución Politica. 

A dicho Sistema se le a denominado "VALLARTA" en honor 

al ilustre legislador que tanto aporto en la creación de 

nuestra norma Tundamental de 1917, Don Ignacio Val !arta. 

El Sistem~ Val lat·ta puede ser consultado por los datos 

de la resolución, por el articulo Constitucional del que 

tenga con la búsqueda solicitada o simplemente por una 

palabra voz que tenga relación con el tema que se 

pretenda investigar. 

La diferencia que se pretende logra1- con la creación de 

dicho sistema con relación a su similar del Poder Ju 

dicial Federal, consiste en que se pretende crear un 

Banco de InTormación Jurisprudencia! con un sistema de 

Interrogación sencillo, que arroje mediante su 



c:onsulta la t~sis que verdaderamente tengan .relac:ión con 

la bó.squeda ·solic:itada, eliminando lo que materia 

informátic:a se c:onoce con el nombre de ruido in-fo.:... 

rmátJco>., -fenómeno que se presenta cuando 

proporc.iona al usuario una gran c:antidad de información 

que no tiene relación c:on la bdsqueda solic:itada. 

El acervo de dic:ho Sistema se enc:uentra c:on-Formado con 

aquellas tesis emitidas a partir de la Quinta époc:a, ya 

que c:onsidera que las tesis emitidas partir de 

dic:ha .fec:ha las realmente aplicables y que las 

époc:as anteriores deben c:onsideradas como 

históricas. 

El Banco de in.formac:ión jurisprudenc:ial " Val lar ta" se 

encuentt·a actualmente pleno proceso de .formac:ión y 

constituye el primer paso del Instituto de lnvesti-

gaciones Jur1dicas de la UNAM, para automatizar la 

Jurisprudencia Mexicana, ya que se pretenden aprovechar 

las experiencias obtenidas durante la elaboración de 

este Banco de In.formación en la creación de otros Bancos 

de Datos que conformen de modo integral el acervo 

Jurispr·udenc:ial del UNAM-JURE. 

Por otra parte, al Banco de Datos de carácter bibliohe 

merográ-fico en materia juridic:a de la Universidad 

Nacional Autónoma de Mé~ico. se le denomina JUS-DATA. 



Con la creación de dicho Ban~o de información se 

pretende la automatización de la in-formación jurídica de 

carácter Bibliohemerográofico que ha venido almacenando 

el Instituto de Investigaciones Jurídicas de nuestra 

máxima casa de estudios desde el año de 1942. 

El Banco de Datos en materia Bibliohemerográ-fica JUS­

DATA, constituye el primer Banco de in-formación juridica 

de estas caractertsticas de nuestro pats, con el cual se 

mantendrá a la vanguardia educativa nuestra.Facultad de 

Derecho, cuando dicho Sistema pueda ser accesado desde 

terminales instaladas en nuestra Facultad. 
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CAPITULO CUARTO 

EL CONTRATO INFORMATICO DE CONSULTA 
A B,ANCOS DE INFORMACION. 

1.- Antecedentes. 2.- Concepto y mercantilidad. 3.­
Naturaleza Jurídica Documental. 4.- ClasiTicación. 5.­
DiTerencias con otros contratos aTines. 6.- Elementos. 
7.- Obligaciones de las partes. 8- Terminación del 
Contrato. 



1.- ANTECEDENTES 

Dentro del Derecho mexicano ea dificil hablar de anteca-

dentes tratándose de contratos informAticos ya que an la 

actualidad~ aún entre los juristas, este tipo de contra-

taci6n resulta inusual. 

No existe dentro de nuestra legislación disposiciones 

normativas que se ocupen de los problemas Juridicos 

derivados de la utilización de la computaciOn y de la 

informática, a pesar de que en otros paises existen ya 

disposiciones normativas tratan temas relacionados con 
1 

la utilización de la computaciOn e incluso existen ya 

tribunales especializados sobre cuestione• inform&tica•. 

Con lo anterior no quiero decir que en materia de con 

tratoe, deba d• creare• di•posicion•• que d• man•r• 

aislada regule dichcs contrato• ya qua como atin&dam•ntw 

lo sostiene Eugenio C. At. Sarabayrousa, "La labor del 

1. Como ejemplo de dichas disposiciones podemos mencio­
nar las ley de datos de Suecia, la ley de In-formática 
de Francia, y las resoluciones del consejo de Europa 
sobre la protección de la in-Formación y tratamiento de 
datos en la Comunidad Económica Europea. 
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jurisconsulto no ha de seir meramente pescriptiva, 

buscando r·eglas nuevas y caracterizando a las nacientes 

como contratos suigéneris, sino por el contrario, será 

lento y saga::, haciendo entrar- los nuevos en las reglas 

viejas para subir a la not·ma común comprensiva y 
1 

01·iginaria '' y bajo esta perspectiva podemos encontr·ar· 

el antecedente jur1dico de este contrato en la -figura 

del Derecho Romano conocida como Locatio operarum, 

(locación de servicios> en 1·az6n de que el objeto prin-

cipal del contrato en estudio consiste en la prestación 

de servicio, pero desa-fortunadamente dicha -figura no 

encuentra regulada dentro de nuestra legislación 

civil. 

Por lo anterior solo me concretaré a decir que el 

Contrato Informático de Consulta de Bancos de Datos 

surge como consecuencia de la e>:plotación del Servicio 

de Consulta a Bancos de Información, creado por el 

CONACVT en el año de 1976, con el objeto de satisfacer 

las necesidades de información de la comunidad cientifi-

ca y publ ice en general .. 

1. Enciclopedia Juridica Omeba. Editorial Bibliográfica 
Argentina. Tomo IV, pp 777. 
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2.-CONCEPTO V MERCANTILIOAO 

CONCEPTO 

El CONTRATO INFORMATICO A CONSULTA DE BANCOS DE INFO~­

MACION, puede ser de~inido como el acuerdo de voluntades 

-formulado con el -fin de crear o transmitir derechos y 

obligaciones, por virtud del cual una persona Tisica o 

moral denominada pr·estador, permite a otra que también 

puede ser Tisica o moral, y que comúnmente se le 

denomina usuario, el acceso en linea Sistemas de 

In-formación con el objeto de que ésta última consulté 

los Bancos de 

de i n-formac i 6n 

datos que forman parte de los Sistemas 

propiedad del proveedor de datos, 

los Bancos de Datos que integran los sistemas de 

in-formación con los que el proveedor se encuentra conec­

tado, recibiendo como contraprestación el pago de un 

precio. 

Como quedo anotado en el capitulo segundo del presente 

trabajo, nuestro pais el Servicio de Consulta de 

Bancos de Datos es prestado por el Consejo Nacional de 

Ciencia y Tecnologia (CONACYT>, a través de su Servicio 

de Consulta a Bancos de Información ( SECOBI> en razón 

de ser dicha dependencia la que cuenta con la concesión 

del Gobierno Federal para prestar dicho servicio, por lo 

que procede1·emos a anal izar la naturaleza juridica de 

dicho contrato como tema c:entral del presente trabajo. 

<VEASE APENDICE 1). 
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MERCANTJLIDAD DEL CONTRATO 

El Derecho Mercantil surge ante la necesidad de crear 

cuerpo normativo que regulara las relaciones que se 

presentaban entre las comerciantes con motivo de su 

actividad mercantil. 

Antiguamente no existia problema para diTerenc:iar cuando 

estaba en presencia de un acto civil cuando se 

estaba -frente a un acto de comercio, ya que (atendiendo 

a criterio subjetivo> se consideraba como tales a 

todos aquel los actos que eran realiza dos por los 

merciantes; sin embargo desde la Edad Media, cuando los 

individuos en general se vieron obligados uti 1 izar 

actos de comercio para dar una cet·teza a sus operaciones 

de compra-venta de articulas, debido a los constantes 

asaltos a que eran objeto por parte de los pueblos 

Bárbaros, la doctrina se encontró con una categoria 

especial de actos que calan dentro del ámbito de aplica-

ci6n de las reglas del Derecho Mercantil, con abstrae-

ción de la persona que los realizaba ya ~uese comercian-

te no, y entonces surgió la necesidad de utilizar 

nuevos criterios de distinción para determinar cuando se 

estaba en presencia de un acto de comercio o cuando 
1 

trataba de una acto de cat·ácter netamente civil • 

1.PUENTE , Arturo y otro, Derecho Mercantil, 
Banco de Comercio, S.A., México, D.F., 1959. 

1(!1 

Editorial 



Cabe aclarar que no en tOdos: los casos e>eisten dudas 

acerca de la naturaleza mercantil de un contrato, ya que 

existen algunos que pueden llamarse genuinamente 

mercantiles en razón de que les dieron vida los mismos 
2 

mercaderes o comerciantes , asi como de igual modo 

existen contratos de naturaleza esencialmente civil, 

tales como el contrato de arrendamiento de inmuebles y 

el contrato de Donación, en los que no existe duda 

acerca del carácter civil de dichos contratos. 

La duda acerca del carácter mercantil de los contratos 

existe en aquellos que surgieron en principio como 

civiles y que han sido adaptados a las necesidades del 

comercio, o en aquellos contratos que no cuentan con 

regulación especiTica dentro de la ley y por lo 

tanto es diricil determinar no solo si se trata de un 

contrato civil o comercial, sino en general cual es la 

naturaleza juridica de los mismos. Tal es el caso del 

Contrato inrormático de Consulta de Banco de Datos, cuya 

mercantilidad será analizada en las siguientes lineas 

Los contratos que pueden llegar a ser considerados como 

civiles o como mercantiles, reciben el nombre de 

contratos con mercantilidad condicionada, ya que pueden 

dependiendo del sujeto que las realice, del objeto de 

la operación o del ~in que persiguen al celebrarlo, 

considerados como actos civiles, o bien ser considerados 
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de naturaleza mercantil. 

A pesar ·de la gran cantidad de esfuerzos realizados 

tanto por autores del Dérecho civil como del Derecho 

Mercantil, los tratadistas aún no se ponen de acuerdo·en 

establecer <tratándose de aquellos actos con mercan-

tilidad condicionada), los criterios de distinción 

entre un acto civil y un acto mercantil; y por lo tanto 

tampoco han determinado los criterios de distinción 

entre un contrato mercantil y un contrato civil. 

Sin embargo es importante señalar los criterios vertidos 

sobre el particular por la doctrina, acerca de cual debe 

ser el criterio para determinar cuando estamos en 

presencia de un acto de Comercio. 

Básicamente los autores han coincidido en señalar los 

siguientes criterios para determinar la mercantilidad 
2 

de un acto. 

a) Autores como Alvarez del Manzano y Vidari, sostienen 

que pat·a establecer si un acto es mercantil, se debe 

atender a la nota caracteristica del Tin que se persi 

gue, que debe ser de LUCRO O DE PROVECHO. 

1. MANTILLA MOLINA, Roberto L, Derecho Mercantil, Porróa, 
Vigésimo Quinta edición, México D.F, 1987. pp 59 y sigs. 

2. ARCE GARGOLLO, Joaquin, los contratos Mercantiles 
Atipicos, Trillas. segunda edición, México D.F, 1989, pp 
18. 



b) Por otra parte Sánche~ Calero, considera que los 

actos mercantiles surgen de las relaciones que da 

lugar el ejercicio de una empresa o que están vinculados 

con la actividad empresarial; mientras que Rodrtguez y 

1;:odriguez Joaquin, señala que el Derecho Mercantil es el 

Derecho de los actos en masa realizados por las 

empresas. 

c) Por último, según Sánchez Medal y Cervantes Ahumada, 

los actos mercantiles "Son aquellos que constituyen 

alguno de los actos de comercio enunciados por el 

articulo 75 del Código de Comercio" o cuando recaen 

sobre cosas mercantiles. 

Este criterio de distinción es considerado por Mantilla 

Melina como incompleto, toda vez que algunas otras 

disposiciones normativas de carácter mercantil consi­

deran dentro de su articulado actos de comercio." Tal es 

el caso del articulo 2 de la Ley de Instituciones de 

Fianzas, que declara mercantiles a las Tianzas y los 

contratos que en relación a ellas otorguen o celebren 

las instituciones de Tianzas, o el articulo primero de 

la Ley General de Titules y Operaciones de Crédito, 

con-fer-me al cual son actos de Comercio los Derechos y 

Obligaciones derivados de los actos de comercio, todos 

los consignados en un titulo valor y las operaciones de 



Ahora bién, si realizamos· un análisis de los criterios 

de distinción anotados, encontraremos qu~ el citado en 

primer -termino se re-fiere al objeto o -fin que se persi-

gue cuando se celebra un acto, e~ decir que para que un 

acto contrato se considere mercantil, debe de 

perseguir un a-fán de lucro; mientras que para los cita-

dos en el inciso b), la mercantilidad de una acto o de 

contrato se determina mediante un criterio subjetivo, 

decir atendiendo a la naturaleza de los individuos 

que realizan el acto; y por último, en el inciso ma1·cado 

con la letra e> mismo que pertenece los conocidos trata-

distas Sánchez Medal y el maestro Cervantes Ahumada, se 

establece que la mercantilidad de un acto se determina 

mediante la aplicación de un criterio objetivo, aten-

diendo a si un acto es de los considerados por la ley 

como actos de comer e io. 

Por su parte Ripert, señala que un contrato es civil 

comercial según las personas que lo ejecutan los 

designios o propósitos que persiguen al contratar 

(entendiendo por tales el celebrar un acto de comercio. 
2 

el obtener un lucro, o ambos). 

1.MANTILLA MOLINA. Ob cit. pp.59. 

2.Citado por Enciclopedia Jur-idica Omeba, Tomo 4~ 

Contt·atos Me1·cant1 les, pp 226. 



Este Criterio, en mi concepto satisTace las tres hipóte-

sis señaladas en los incisos anteriores por la doctrina, 

ya que sirve de base para determinar cuando estamos ante 

un contrato civil o ante uno mercantil, y resume los 

criterios adoptados por el Codigo de comercio para 

determinar cuando se trata de una acto civil o uno 

comercial, cuando se trata de un contrato civil 

mercantil. 

El Contrato lnTormático de Consulta a Bancos de lnTorma-

cifin es un contrato mercanti 1 debido a que: 

a) El Servicio de Consulta de Bancos de datos se presta 
1 

atendiendo a un Tin de lucro , en razón de que los pro 

veedores de datos comercializan con la inTormación al 

ponerla al servicio de los usuarios mediante el pago de 

un precio, que Tijado mediante 

preestablecida por las partes contratantes. 

una 
2 

tariTa 

1.CORREA M. Carlos, señala que un servicio de Banco de 
Datos es un conjunto organizado de Bases de Datos, 
accesibles en linea -directamente desde una computadora­
como servicio comercial. para la consulta de datos de la 
mas diversa indole. ob.cit 299. 

2. Cabe hacer la observación que debido a que se le esta 
dando diTusión a este tipo de servicio algunas institu­
ciones of=iciales como el Poder Judicial Federal, 
tratándose del servicio que pr·esta en las oi=icinas 
destinadas para tal ef=ecto, presta el servicio en Terma 
gratuita. 



bJ Dicho Servicio de consulta a Bancos de Datos es 

prestado generalmente a empresas. que la utilizan como 

un instrumento para aumentat· su capacidad para la toma 

importantes decisiones, con el objeto de aumentar sus 

niveles de productividad. 

c) Como quedo anotado anteriormente. ante el desgaste de 

las recursos materiales, actualmente la información es 

considerada como la nueva mate1-ia prima de la industria, 

a tal grado que le considera es en nuestr·os dias, 

como uno de los mas importantes recursos básicos en el 

proceso de desarrollo de un individuo, de una empresa, 

de un pais o incluso de un bloque económico inter-

nacional, en virtud de que la acumulación. el procesa-

miento y la distribución de la información, son requisi-

tos para el desarrollo y para el adelanto de cualquier 

Jisciplina. 

La manipulación rápida y eficiente y el almacenamiento 

de volúmenes crecientes de información, caracterizan una 

nueva etapa de la sociedad en la cual aquella adquiere 
1 

el valor de mercancia. 

1.CORREA M. Car-los , ob c1t pp 299. 
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Como un ejemplo del carácter mercantil que actualmente 

tiene la inTormación podemos citar la importancia de su 

aplicación el mercado de valores, en donde su 

utilización esta transTormando la actividad y las Tun-

cienes que cumplen los corredores de bolsa y los 

t·es de inversión, que ya uti 1 izan los servicios de los 

Bancos de In-formación como un instrumento para el estu 

dio del mercado de valores con el objeto de aumentar la 

productividad de las inversiones que manejan. 

Es tal el carácter mercantil que actualmente tiene la 

inTormación, que incluso se le llega a considerar como 

una merc:ancia básica en el desarrollo de algunas activi-

dades productivas como la actividad bancaria. En e-fecto, 

"en el pasado un banco podia considerar que la merc:ancia 

básica de sus actividades lo constituia el dinero. Sin 

embargo, en la actualidad un banco puede a-firmar que el 

elemento básico de 
1 

in-formación". 

actividad lo constituye 

!.Diálogo sobre ln-formática Juridic:a, ob cit pp 105. 
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3. -NATURALEZA ,JURIDICA. co.NTRACTU~L v: NORMAS. APLICABLES 

·-· o:·.~ -< <' 
Para proced~~ a. analizar~· la" · natur'aleza· juridic:a del 

contrato_ e~-~St.U~~o~ ::·~~--·~~2e~~,~~~-5 rem~ntilrnos- al Derecho 
·. -_, -_" -

romano en busca de la -figura.-Juridic'a contractual que 

más se asemeja al contrato materia del presente ensayo. 

En el Derecho romano el arrendamiento era de-finido c:omo 

aquel contrato por virtud del cual una persona 

compromete con otra a proc:ur·arle el goce temporal de una 

cosa, o a ejecutar por ella cierto trabajo mediante una 
. 1 

remuner·ación en di net·o llamada mere es. 

El que se obligaba a suministrar la cosa o trabajo 

rec:ibia el nombre de locator; mientras que el que debia 

de pagar el precio del alquiler o merc:es como pago por 

la cosa suministr·ada o el trabajo recibido. era deno-

minado bajo el nombre de conductor. 

Los romanos distinguian dos clases de arrendamiento: 

a) El arrendamiento de cosas que denominado bajo el 

nombre de locatio rerum, que fue la aplicación mas 

importante de éste contrato, y 

bl El arr·endamiento de ser-vicios, que el derecho 

romano era conocido bajo el nombre de locatio operarum 

1. PETIT, Eugene, Tratado elemental de Derecho Romano, 
traducido por José Fernández González, Editora Nacional 
S.A. Novena edición. México D.F. 1952. pp 401, 

lc•9 



u locatio operis. 

Ahora bién, se di-Ferenciaba la locatio operarum de la 

locatio operis en base a que; 

1.- Hab!a locatio operarum cuando el locator en lugar de 

procurar el dis-Frute al conductor de una cosa por la que 
1 

le debe la merces, le prestaba servicios determinados, 

mientras que. 

2.- Exist!a locatio operis cuando el que prestaba sus 

servicios recib!a de la otra parte tradición de una cosa 

sobre la que tenia que realizar su trabajo. As! por 

ejemplo en este tipo de contratos se entregaba a un 

obrero una joya para arreglarla o un vestido para lim-
2 

pi arlo. 

Cabe mencionar que no todos los servicios podian ser 

indistintamente objeto de la locatio operarum~ ya que 

se exclu!an aquellas pro-Fesiones liberales como las 

desempeñadas por los retoricas, gramáticos, geómetras, 

médicos, abogados y muchos otros. 

Sin embargo"la locatio operarum, siempre representó una 

excepci6n en la actividad económica romana, -Frente a la 

di-Fundida locación de esclavos de trabajo. En estos 

supuestos y ante las di-Ficultades de ubicación de la 

1. !dem. pp 403. 

2. idem. 
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nuevas -figuras contr-actuales, los jurisConsultos y 

jueces concibieron la locatio operarum, para difere-

nciar la hipótesis del esclavo en arrendamiento , por 

parte de su dueño -locatio ser-vi aleni-, del trabajo del 
1 

hoinbre libre con su patrono." 

Por Qtra parte el Codigo Napoleón de 1804, que tuvo gran 

in-Fluencia .. sobre las legislaciones civiles del siglo 

XIX, estatuyó globalmente la locación en general y 

después distinguió entre: a> la locación de servicios, 

b> la locacion de obras y e> el tr~nsporte de personas y 

merc:adet·ias por agua o por tierra. 

No obstante la locación de servicios, ha legado SLl 

contenido en nuestro pa1s al Derecho laboral. De hecho 

"en México, desde la promulgación del Código civil de 

1870, el arrendamiento se limito a la locatio 

(arrendamiento de casas>, por considerarse que al traba-

jo humano no pod1a asimilarse a una cosa, y porque 

debido a la dignidad del hombre no podía reglamentarse 
3 

<su trabajo) como un arrendamiento." 

L Enciclopedia Jur .. dic:a Omeba, Tomo Viii, Voz servicios 
<locacibn de>, Armando V. Silva. 'pp 427. 

2. idem pp 429. 

3. AGUILAR CARVAJAL, Leopoldo, Contratos civiles. Pon-Da 
S.A •• Segunda edici~n. M~xico D.F 1977. pp 151 



Considero desa.Tort.Unada para nuestra legislación civi 1 

la desaparici6n de la.Tigura de locaci6n de servicios. 

En mi concepto el legislador mexicano in.fluido por la 

vaga descripción que hacia el Código Napoleón de ésta 
0

Tigura, no supo establecer la diTerencia entre el 

arrendamiento de cosas y el arrendamiento de servicios, 

que si se encuentra regulado por otras legislaciones 

civiles independientemente de la existencia de 

legislación laboral. 

Tal es el caso del Código Civil Argentino que establece 

que "Habrá locación cuando dos partes se obliguen recl­

procamente , la una concedet· el uso o el goce de una 

cosa, o a ejecutar una obra , o prestar un servicio; y 

la otra a pagar por este uso goce obra o servicio, L\O 

precio determinado en dinero. El que paga el precio, se 

llama en éste Código locatario, arrendatario o in­

quilino, y el que lo recibe locador o arrendador. El 

precio se llama también arrendamiento alquiler." 

(art. 1493) 

Asimismo dicho ordenamiento de.fine a la locación de 

servicios de la siguiente maner·a: "La locación de 

servicios es un contrato consensual, aunque el servicio 

hubiese de ser hecho en cosa que Llna de las pat·tes debe 

11:; 



Considero desa-for.tunada para nuestra legislación civil 

la desaparición de .l~ -figura de locación de servicios. 

En mi concePto el- legislador mexicano in-fluido por la 

vaga descripción que hacia el Código Napoleón de ésta 

·figura, no supo establecer la diTerencia entre el 

arrendamiento de cosas y el arrendamiento de servicios, 

que si se encuentra regulado por otras legislaciones 

civiles independientemente de la. existencia de una 

legislación laboral. 

Tal es el caso del Código Civil Argentino que establece 

que "Habrá locación cuando dos partes se obliguen reci­

proca.mente , la una conceder el uso o el goce de una 

cosa, o a ejecutar una obra , o prestar un servicio; y 

la otra a pagar por este uso goce obra o servicio. un 

precio determinado en dinero. El que paga el precio, 

llama en éste Código locatario, arrendatario in­

quilino, y el que lo recibe locador o arrendador. El 

precio llama también arrendamiento alquiler." 

Cart. 1493) 

Asimismo dicho ordenamiento de-fine a la locación de 

servicios de la siguiente manera: "La locación de 

servicios es un contrato consensual, aunque el servicio 

hubiese de set· hecho en cosa qLte una de las par·tes debe 

11.:.: 



entr:-ega.r. Tiene lugar cuando _una de las partes se obliga 

a prestar un servicio, y la otra a pagar por ese servi­

cio un precio en dinero: Los efectos de éste contrato 

serán juzgados por las disposiciones de éste Código 

sobre las obligaciones de hacer. (art 1624>. 

Además no en todos los casos puede hablarse de que 

eKista una relación de trabajo entre el que presta sus 

servicios y el que paga por el un precio. El consi­

derarlo asi. traerla graves problemas para e~plicar si 

existe relación de trabajo entre el proveedor y el 

consumidor en el contrato de suministro, en donde 

ningún momento existe trabajo personal y subordinado de 

quien presta el servicio a quien paga por--recibirlo. 

Sin embargo debido a que dicha Tigura ya no se encuentra 

regulada dentro de nuestra legislación civil nos concre-

taremos decir que el contrato en estudio puede 

considerado como un contrato de prestación de servicios. 

Actualmente dentro de nL1estro Código civil vigente solo 

se encuentran regulados de manera especi-fica bajo tal 

c:lasi-fic:ac:ión C contratos de prestación de servicios), 

el contrato de Depósito, el c:ontrato de Manda.to, el 

contrato de Prestación de Servicios Pro-Fesionales, el 

contrato de Obras a Precio Alzado, el contrato de Trans­

porte y el contrato de Hospeda.Je. 

lL.: 



Por otra en el contrato en estudio, el CONACYT estable-

ce de modo unilateral el contenido obligacional del 

mismo, mediante la elaboración de documento con 

cláusulas predispuestas por dicha institución 

cienti~ica, sin que exista discusión previa acerca del 

contenido de dicho documento, por lo que es conveniente 

el análisis del contrato en estudio para determinar si 

el mismo puede debe ser considerado como tal o si por el 

contario carece de ese carácter. 

Doctrinal mente el contrato se deTine un acuerdo 

de voluntades para crear transmitir derechos y 

obligaciones y se le consider·a como una especie dentro 
1 2 

del género de los convenios. , Sin embargo en opinión de 

algunos tratadistas a los cuales se les ha llamado 

publicistas encabezados por Sal iel les, existen cierto 

tipo de convenciones en las que no existe acuerdo de 

voluntades, ya que solo una de las partes oTrece e 

1.ROJINA VlLLEGAS, RaTael, Compendio de Derecho Civil, 
Contratos tomo II, Porrúa, edición, México D.F, 1985, 
PP 9. 

2. Nuestro Código civil para el Distrito Federal para el 
Distrito Federal en materia Común y para toda la 
República en materia Federal, establece que Convenio es 
el acuerdo de dos o mas personas para crear transTerir, 
modiTicar o extinguir Derechos y obligaciones. C Art. 
1792) y que los convenios que producen o transTieren 
obligaciones y derechos toman el nombre de contratos. ( 
Art 1793). 
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impone a su vez condic:iones a·la otra que no ~iene mas 

remedio que aceptarlas o t"ec:hazarlas en su totalidad sin 

podet" discutir" las mismas ( la ley d~·l ~O.~trat"o, ) ; y 

denOminan a este tipo de actos bajo el nombre de contra-
1 

tos de adhesión. 

Entre las t"azones que argumentan los publicistas p,;.wa 

explic:ar porque se considera a dichos actos como de 

adhesión, sostienen que no hay dos voluntades en presen-

cia una de la otra que entren en contacto y que se 

pongan de acuerdo acerca de las condiciones en que se 
2 

celebraran dichos actcs. 

En oposición a los publicistas un grupo de juristas al 

cual se le conoce como contractualistas. entre los que 

se enc:uentan Planiol, Ripert, Colin y Capitán, sostienen 

que en este tipo de contratos no se puede a-Firmar que el 

consentimiento se encuentre viciado por la ausencia de 

una discusión preliminar· entre las partes que in-

tervienen en el contrato y afirman que no es un requisi-

to esencial que las partes ef"ectúen un r·egateo acerca de 

cada una de las cláusulas, sino que e~:ista un acuerdo 

1.El Jurisconsulto ~rancés Salielles en su celebre obra 
ºDela declaratión de la volanté -fue el primero en soste­
ner que estos actos no pueden se1· eNpl icadas mediante la 
apl icaci6n de la teoria contractual ya que et"an producto 
de una sola voluntad y dio a los mismos el nombre de 
':.J;1tr..::·~1;::. ·je : .. ~1hi".31on~ que es el nombre c:on el que se 
conoce actualmente. 

2. Enciclopedia Jur1dica Omeba. Tomo IV ob cit pp 248 



de voluntades acerca de las condiciones que se pactan en 
1 

un contrato. 

Lo cierto es que como producto de la evolución 

industrial y económica de la sociedad. han surgido 

nuevas modalidades en los ac:tos jurídicos, que han dado 

lugar la llamada teor1a de la adhesión que puede 
2 

resumirse 

1 > La o-fer ta tiene un carácter personal y per-

manente. 

2) La o-ferta emana de un contratante que goza de 

un monopolio de hecho o de derecho o de una gran po 

tencia económica. 

3> El objeto de un contrato es la prestación de 

un servicio generalmente "privado" y de utilidad 

pública. 

4> La oTerta se presenta bajo la Terma de un 

contrato cuyas cláusulas no pueden discutirse. 

5> El contrato contiene serie de cláusulas 

concebidas en exclusivo interés del oTerente. 

1. idem 

2. idem pp 249 
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Por lo tanto independientemente de la corriente que se 

acepte como valida, podemos a-firmar que al concurrir las 

par-tes la celebración de un contrato en donde se 

contengan dichas modalidades, estaremos en presencia de 

lo que doctrinalmente se conoce como contrato de adhe 

sión. 

Ahora bién, los contratos Ini=ormáticos asumen con 

-frecuencia, la modalidad de contratos de adhesión, ya 

que se trata de c:anti-atos preimpresos en los cuales las 

cláusulas pt·edispuestas por el proveedor y si el 

usuario desea el bién o set-vicio o-frecido no tiene ott·a 

opción mas que someterse a las condiciones impuestas por 

el o-ferente. 

Además generalmente en este tipo de cont1·atación, no 
1 

existe igualdad económica entre los contratantes , ya 

que por regla general los proveedores son grandes empre-

sas que se dedican en gran escala, a la contratación 

de bienes o a la prestación de servicios in-formáticos. 

Dicha desigualdad entre las partes, c:arac:teristica de 

los contratos de adhesión, se agrava en los contratas 

inTormátíc:os~ en los cuales el cliente, ya sea por 

ignorar la técnica in-formática o por que su situación 

l.Derecho inform~tico. ob cit. pp 155. 
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económica se lo permite • no puede discutir acerca 

del contenido obligacional de dichos contratos. 

También se debe destacar el hecho de que en algunas 

ocasiones los bienes requeridos por el el iente los 

servicios in-Formáticos contratados, son prestados de 

manera exclusiva por el proveedor, lo cual complica aún 

mas la oportunidad del cliente para discutir acerca de 

las cláusulas de los contratos in-Formáticos. 

El Contrato de Consulta de Bancos de Datos, esta 

exento de estas caracterlsticas propias de la mayoria de 

los contratos in-Formáticos. De hecho en nuestro pais el 

<SECOBI) Servicio de Consulta de Bancos de In-formación 

del <CONACYT> Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, 

presta en -forma exclusiva el Servicio de Consulta de 

Bancos de datos , mediante la celebración de un contrato 

preimpreso en donde los usuarios no tienen oportunidad 

de discutir acerca del contenido obligacional de dicho 

documento. 

Además. dicho contrato re(;ne las caracteristicas 

señaladas por la teor!a de la adhesión, en razón de 

que; 

1) El Servicio de Consulta de Bancos de Datos es 

ofrecido en ~orma personal y permanente por el Consejo 

Nacional de Ciencia y Tecnolog!a a través de su Servi­

cio de Consulta a Bancos de Información. 

tlG 



2> Dicho servicio es prestado en forma exclusiva por una 

poderosa institución cientl-t=ica, de reconocido prestigio 

a nivel internacional, por ser dicha institución la que 

cuenta con la concesión del Gobierno Públ ice Federal 

para la prestación de dicho servicio. 

3> El objeto de dicho contrato es la prestación de un 

servicio. 

4> La oferta de dicho servicio es presentada por dicha 

institución, mediante la celebración de contrato 

µreimpreso cuy.as cláusulas no pueden discutirse. 

5) El contrato 

las concebidas 

estudio, contiene Ltna serie de cláusu­

exclusivo interés del oferente. 

Asimismo el contrato en estudio debe ser considerado 

de adhesión de acuerdo a lo pt-evisto por el 

párrafo segundo del articulo 63 de la Ley Federal de 

protección al Consumidor mismo que establece que: 

Articulo 63.- •.••••..•••.•••• 

Para los efectos de é-;:;ta ley, se entiende por 

contratos de adhesión aquél los cuyas cláusL1las 

fueron redactadas unilateralmente por el 

proveedor y la contraparte no tuvo oportunidad 

de discutirlas. asi como los demás documentos 

elaborados por los proveedot·es para el uso de 

11? 



sus transacciones mercantiles y que rijan la 

prestac:i6n del servicio o la operación, a(m 

cuando no contengan todas las cláusulas 

normales de un contrato. 

Por lo tanto debe concluirse que el Contt·ato 

In-formático de Consulta de Bancos de Datos, es un con-

trato de adhesión. 

Ahora bién, una ve;: que ha quedado establecido que el 

contrato en estudio es contrato de adhesión cabe 

mencionar que conTorme a lo dispuesto por la Ley Federal 

de Protección -..1 Consumir, dic:ho contrato debe ser 

aprobado por la Procuraduria Federal del Consumidor. y 

aprobado debe se1· inscrito el Registt"o 

Públ ice de Contratos de Adhesión que para tal efecto 

tiene dicha dependencia, sin que hasta la -fecha el 

CONACYT haya presentado dicho contrato para su au-
1 

torización. 

Por otro lado. dada la complejidad del objeto, del 

contenido obligacional del Contrato en estudio y de lo 

reciente de inc:ursión dentro del ámbito juridico, 

dicho contrato no encuentran regulado de modo 

l. Véase lo dispuesto por el artic:ulo 63 de la Ley 
Federal de P1·otec:ciOn al Consumidor. 

l2ü 



especi-fico por la ley; -por l~- q~': puede s_er. cl~si-ficado 

c:om~--~n co~tr.ito _.a.tiPicol-
1 

Tambien sÚele denomi.~ac_;e •a ~st~~'.i:i'~~ d;:.co_n~rato;. 
fnominados/· ~-;.;. úi1-~-f::C'~emt,_?i~C~n~~-- . a:: ·1-~- -

.bajo 

el nombre .de 

clasi.ficación de coñtratos ~st~bi~"2:i~~(~~f:~~-(~\t?~-·,:-ecryo> 
~º~~ .. ~~-~~~-. ·'''~'-~mi"~~ii~s, 

. ~ ~ 
Romano, que distinguia entre 

inominados. ,·~··· 

··~--

Sin embargo, se pre-firió L\tilizar el- término- atipico 

para c:lasi-ficar el contrato en estudio, en razón de que 

la doctrina empieza a abandonar la clasi-ficación de 

nominados e inominados. por existir algunos contratas 

que debido a su continua celebración , se les denomine:\ 

por· la costumb1·e con un nomb1·e determinado, y comienzan 

a ser reconocidos por la jurisprudencia bajo dicha 

denominación. Como ejemplo de dichos contratos podemos 

citar al de suministro. mismo que se le reconoce baJo 

esta denominación y no cuenta con reglamentación 

especi-fica dentro de la ley. 

El hecho de que un contrato sea tipico atipic:o 

rev1ste en la actualidad de la importancia qLte se le dio 

en el Dei-echo Romano a los contratos que estaban 

1. Messineo de-fine a los contratos at1picos como aque­
llos cuyo contenido no tiene una regulación o disciplina 
en la legislación. Citado por Joaquin Arce G. en la 
obra Contratas Me1·cantiles At1picos, Ob cit pp 46. 
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regulados de modo especiTico por la ley, en razón de que 

la existencia de los contaros atlpicos se encuentra 

plenamente reconocida en nuestro derecho que admite la 

libertad contractual < Arts. 1796, 1832, 1839, 1858 del 

COdigo civil vigente para el Distrito Federal en materia 

coman y para toda la república en mate1·ia Feder-al>, bajo 

la limitante de que deben estar dirigidos a realizar 
1 

intereses merecedores de tutela según la ley. 

Sin embargo es importante el determinar cuando se inicia 

el estudio de un contrato, si el mismo se encuentra 

regulado por la ley o si por el contrario, trata de 

los llamados contr·atos atipicos, en razón de que si 

estamos en presencia de alguno de estos últimos, se debe 

estar lo dispuesto por· el articulo 1858 del 

denamiento civil arriba citado, mismo que establece el 

orden que debe segui1·se para aplicar al contt·ato atipico 

las normas de los contratos~ mismas que son: 

a> Las reglas del propio contrato incluidas en el propio 

Código Civi 1 

b> Las estipulac-iones de las par-tes; y 

c) Las not·mas del contt·ato Tipic:o con el que tengan mas 

analogla. 

1.Af':CE GAf':GOLLO, Joaquin, ob c:it pp 50. 



Además, nada impide que con el transcurso del tiempo el 

Contrato In-Formático de Consulta a Bancos de Informaci 

Ctn, llegue a ser reconocido por la doctrina, la Juris 

prudencia y la Ley, ya que el uso repetido de este tipo 

de contratos, en bt"eve p1·ovocara que exista una tipici 

dad social en razón de responder a una función saci-
1 

al mente út i 1. 

1.Al respecto Betti, citado por Arce Gargollo, nos dice 
que la tipicidad social tiene como notas características 
que cumple, como siempre, la -Función de limitar y diri­
gir la autonomla privada pero que actua mediante una 
remisión a las valoraciones de la conciencia social 
relativas a las maniTestaciones de la autonomia privada 
que, en la medida en que el ordenamiento Juridico estima 
que responden a una Tunción socialmente util, son 
acogidas y tuteladas por el: Contratos merc:antiles 
atlpicos, ob cit pp 49. 



4.-CLASIFICACIDN 

Además de ser un contrato mercantil, de ser considerado 

como contr·ato de adhesión y de ser un contrato 

atipico, el Contrato ln-formático de Consulta de Bancos 

de Datos puede ser clasi-ficado como: 

A> CONTRATO BILATERAL. 

Es Bilateral en cuanto produce derechos y obligaciones 

para las dos partes. Es· un contrato que produce 

obleagaciones reciprocas para los contratantes, 

razón de que en virtud de este contrato, el proveedor se 

obliga a prestar el servicio de consulta a Bancos de 

In-Formación. mientras que el usuario se obliga por su 

parte a pagar un precio por dicho servicio. 

B> CON RELACIDN AL SACRIFICIO O A LA VENTAJA DUE PROCU­
RAN A LAS PARTES. 

Es Oneroso en razón de que impone derechos y gravámenes 

reciprocas para los contratantes, El servicio de 

consulta es prestado mediante el pago de un precio. 

C> POR LO DETERMINADO O LO INDETERMINADO DE LAS PRES­
TACIONES. 
Es Conmutativo toda ve= que el precio del servicio es 

-fijado por- una tari-fa previamente establecida, por lo 

tanto los provechos y las gravámenes son ciertos y 

conocidos desde la celebración del contrato. 



Dl POR LA FORMA DE SU PERFECCIONAMIENTO 

Es Consensual en razón de que para su perfeccionamiento 

no se requie1·e ninguna forma especial, basta con que 

exista el consentimiento para que el contrato se perfec­

ciones y surta sus efectos. 

E) EN RAZON DE SU DEPENDENCIA JURIDICA. 

Es principal debido a que no depende de la existencia 

de otro contrato pat·a subsistir. 

Fl POR LA FOf''.MA DE EJECUCION DE LAS PRESTACIONES 

Es de Ejecución escalonada o intermitente, • ya que 

este contrato el proveedor presta el servicia cuando el 

usua1·io desea tener acceso a los sistemas de información 

con los que se encuentra conectado. 

G) POR LA NATURALEZA DEL OBJETO DEL CONTRATO. 

El objeto del Contrato en estudio es la prestación del 

Servicio de Consulta de Bancos de Datos .• por lo tanto 

debe considerársele como un contrato de prestación de 

servicios. 
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5.-0IFERENCIAS CON CONTRATOS AFINES 

A> Con el arrendamiento civil de bienes. 

El contrato de arrendamiento es el contrato por el que 

el arrendador se obliga a conceder el uso o goce 

temporal de una cosa al arrendatario, a cambio de un 

precio. 

Algunas de las razones por el que el Contrato 

tnrormático de Consulta a Bancos de lnTormación, se 

distingue del arrendamiento de bienes 

1> En el arrendamiento es un contrato traslativo de uso 

donde se debe de entregar la cosa objeto del contrato 

al arrendatario para per·mitir a este último el uso y 

goce de la misma, quien se obliga a devolver dicha cosa 

al termino del contrato; mientras que el Contrato en 

estudio un cqntrato de prestación de servicios por 

virtud del cual se permite el acceso a la in-formación 

contenida en los Bancos de Datos a los que se tenga 

acceso, sin que en ningún momento exista alguna obliga 

ción de las partes de entregar algún objeto para su uso 

y dis-frute. 

2l El arrendamiento es un contrato de ejecución conti-

nuada en razón de que el arrendatario usa y dis-fruta 

del bien arrendado momento a momento: mientras que el 
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contrato en estudio es un contt"ato de ejecución escalo­

nada, toda vez que el servicio es prestado cuando el 

usuario enciende su terminal y desea realizar una 

consulta a los Bancos de Datos a los cuales tenga acceso 

3) En el arrendamiento el pago de la renta debe 

e-fectuarse independientemente de que el arrendatario 

haga uso de la cosa objeto del contrato o no, mientras 

que en el Contt·ato Infot·mática en estudia, el usuario 

pagara el pr·ecio dependiendo del uso del servicio pres­

tado. de acuerdo a la tari-fa establecida. 

Bl Con el suministro. 

El contrato de suministra es aquel por virtud del cual 

persona Tisica moral denominada suministrador 

obliga 

-fisica 

Tavor de otra persona que también puede 

moral denominada suministrado, real i zat· 

prestaciones pet· iódicas o cent i nuadas de cosas. 

El contt·ato de suministro es el que mas asemeja al 

contrato estudio, razón de que también es 

contrato de prestaciones escalonadas~ donde el objeto 

del contrato puede consistir en la prestación de un 

servicio. 

Como ejemplo de ello podemos citar el servicio de su­

ministro de energía eléctrica, servicio de sum1nist1·0 de 



gas etc. 

La di~erencia que existe entre el suministro y el Con­

trato InTormático de Consulta de Bancos de Datos consis­

te en que en el primero el objeto del contr-ato consiste 

en proporcionar al suministrado cosas genéricas, 

transmitiendo la propiedad de las mismas, por lo que 

dicho contrato considerado como un contt·ato trasla-

tivo de dominio ; mientras que en el contrato en estu­

dio el proveedor o prestador del servicio no suministra 

cosa alguna al usuario, sino que el objeto del contr·ato 

en estudio es la prestación del servicio de consulta 

Bancos de in-Formación por vir·tud del cual el proveedor 

le permite al usuario el uso de los sistemas de in-Forma­

c ión con los que se encuent1-a conectado con el objeto de 

que éste último consulté los Bancos de In-Formación que 

integran dichos sistemas. por lo que la obligación 

cargo del proveedor es ónicamente una obligación de 

hacer que se constituye por la prestación del servicio. 

Ademas mediante el suministro proporcionan cosas 

-Fungibles, es decir que se pueden pesar. medir o contar 

y que pueden ser substituidos por ott·os de la misma 

especie; mientras que mediante el Contrato tn-Foi-mático 

de Consulta a Bancos de ln-Formaci~n se Tacilita inTorma­

ción al usuario, misma que no es posible pesar medir 

contar. 
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6. -ELEMENTOS 

A> Elementos personales. 

Los elementos personales se re-fieren al nombre el 

que les designa a las partes:> contratantes y 

capacidad para la c:elebrac:i6n del contrato. 

I. -Nombre: Los nombres de los contratantes 

parte el prestado1· del servicio proveedor 

su 

por 

de 

datos, y por otra parte. el usuario, consumidor o clien­

te. 

II.- Capacidad: Las partes no requieren capacidad 

especial para contratar, basta con que tengan capacidad 

de ejercicio. 

B> Elementos reales: 

Los elementos reales del contrato 

contrato en estudio y el precio. 

el objeto deñ 

I.- El objeto del contrato en estudio mismo que 

constituye poi- la prestación del 

Bancos de Datos. La información 

Servicio de Consulta 

contenida dichos 

ac:et·vos debe ser vera;::, actual izada y oportuna~ para que 

el usuario pueda satis-facer sus necesidades de in-For 

maci6n. 



II.- El precio del servicio. 

El precio que deberá pagar el usuario por el servicio 

prestado sera proporción al Banco de Datos con-

sultado, al ~iempo que dura dicha consulta y al namero 

de referencias que se obtengan con motivo al acceso 

dichos Bancos de Información. 

En el Contrato en estudio se establece que todas las 

tariTas y condiciones de utilización están sujetas 

cambio~ previo aviso por escrito que se hará llegar 

los usuat·ios con treinta d1as de anticipación. 

Además del costo por las consultas realizadas el usuario 

debe pagar al CONACYT. un cargo único por suscripción, 

un cargo por la asignacion de clave ( en razón de que el 

servicio de Consulta a. Bancos de In-fot·mac:ion es prestado 

a los usuarios a través de las claves de identi-ficación 

que dicha institución asigna a los usuarios) y un cargo 

mensual por dicha clave de identi-ficación. 

Cabe destacar que el importe que actualmente pagan los 

usuarios por el servicio, es e}:c:esivamente barata compa­

r·aci6n de los bene-ficios que pueden obtener las personas 

que efectúen las consultas, debido a las ventajas de la 

utilizac:ion de los Bancas de Información. 

A manera de ejemplo podemos citar las tariTas estableci­

das por el CONACYT en enero de 1991. para el del 
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Sistema de . In-Formación de Banco de 
<BANXICO), las cuales consist1an en: 

- Cargo por la asignac: ion de la. 

de identi-ficación. 

- Cargo mensual por el uso 

de la clave de identi~icaciOn. 

- Costo por hora de conexiOn. 

- Costo por minuto de conexión. 

- Cargo único por suscripción. 

C) Elementos Formales. 

Ménico S.A. 

$ 20,000.-

28,000. -

$ 142,800.-

2,380. -

$ 260,00(1.-

El Contr-ato In-formático de Consulta de Bancos de In-

-formación requiere de -formalidad alguna para 

per-fecionamiento ya que se trata de un contrato con-

sensual. Sin embar-go generalmente celebra por escr-i-

to ya que se trata de un contrato de duración 

complejo contenido obl1gacional, en donde es conveniente 

-fijar clar-amente la manera de como será prestado el 

servicio~ la forma de como cubrirá el precio, el 

procedimiento para aumentar las tari-fas establecida y 

general cuales son las- obligaciones a cargo de de 

las partes cont1-atantes. 

d> Elementos Especi-ficos. 

Dentro del contrato en estudio podemos ubicar como 

elementos espec1ricos del mismo: 



I.- Asistencia y capacitación. 

Como primer elemento especifico del contrato en estudio 

podemos citar el deber· a cargo del CONACVT de capacitar 

y prestar asesoría al usuario para que éste último esté 

en posibilidad de aprovechar el servicio en forma 

sat isí-actor- ia. 

II.- El pacto de garantía. 

Otro elemento especi-fico del contrato se constituye por 

la existencia del pacto de garantía, por virtud del cual 

el CONACYT se compromete con el usuario a mantener la 

e-ficacia del servicio prestado y a -facilitar sus ins­

talaciones en el caso que por cualquier causa el usuario 

no pudiera conecta1-se al servicio contratado. 

111.- Restricciones 

Por último, podemos señalar como elemento especifico la 

restricción que hace el CONACYT, en el sentido de que el 

Ltsuario solo podt"á utilizar los Bancos de In-formación 

los que esté autorizado. 

Dicha restricción es impuesta por el CONACYT debido a 

que podria darse el caso de que mediante la utilización 

del servicio el usuario pudiera tener acceso a Bancos de 

Datos internacionales con in-formación relativa se­

cretos comerciales o incluso a secretos militares. 



7.-0BLIGACIONES DE LAS PARTES 

Las obligaciones a cargo de las partes derivadas del 

contrato en estudio son basicamente dos .• por· parte del 

CONACYT prestar el Servicio de Consulta de Bancos de 

Datos, mientras que por parte del usuario será la de 

pagar el precio por· el servicio recibido. 

En las siguientes lineas se procederá a desglosar las 

obligaciones contenidas en .forma expresa en el contrato 

mate1·ia del presente trabajo, con el objeto de analizar 

su alcance contenido 

OBLIGACIONES A CARGO DEL CONACYT. 

Las obligaciones a cargo del CONACYT encuentran 

contenidas en la cláusula segunda del contrato materia 

del presente ensayo mismas que son; 

A) Prestar el Servicio de Consulta a Bancos de In.for­

mación. 

Dicha obligación se encuentra contenida en la cláusula 

segunda en los incisos 1 y 2, mismos que establecen que 

el CONACVT deberá: 

1.- Proporcionar al usuario el acceso al 

Servicio de Consulta de Bancos de In~ormación 

a través de las claves de identi~icación que 

el CDNACYT le asigne. 



2.- Autorizar 'al usuario para que 

consulté lOs Bancos de Datos disponibles en 

los sistem_as· que te'nga _pa-1".'a_ -a<=:~eso al ·público. 

Los incisos arriba transcritos se reTieren a la 

obligación principal que tiene el CONACVT, de cumplir 

con la prestación objeto del Contt·ato In-formático de 

Consulta a Bancos de In-formacón, pero no se establece 

cuales son los Sistemas de Información a los que se 

tiene acceso, cuales son las caracteristicas de los 

Si~temüs de ln-formaci6n que podrán ser accesadas, cuales 

ll1•:; Bar11_.u-:; de !n1-..r .1\dL i 6ri qur-! intP.gran dichos Siste-

mas de In-formación, cual es el tipo de in-formación 

contenida dichos Bancos de Datos, cuales son los 

Bancos de Datos especializados en una materia determina­

da y cual es el acervo contenido en dichos Bancos da 

Datos. 

No debemos olvidar que un aspecto importante dentro de 

la c.ontrataci6n informática constituye por la 

obligación del proveedor de informar al usuaria acerca 

de los bienes o se1-vic ios o-Free idos, debido la 

complejidad de su objeto, al elevado costo de los 

bienes y servicios informáticos, y a la importancia que 

la utilización de los recursos informáticos tiene para 

la sociedad~ 



La carencia de este tipo de -información que debería 

estar contenida en -forma expresa dentro del contrato, 

coloca al usuario ante un mundo de opciones entre las 

que deberá de escoger para poder tener acceso la 

in-FormaciOn que requiet·e. ya qLle debemos tomar consi-

deración que a través del Servicio de Consulta a Bancos 

de In-formación que presta dicha institución cient!-Fica 

posible la comunicación en linea con los pt·incipales 

Sistemas de In-formación en el mL1ndo, mismos que o-Frecen 

de un millar· de Bancos de Datos especializados 

sobre 

mismos 

todas las áreas del conoc1miento humano, 

que pueden ser consL1I tados para obtener de 

manera inmediata un acervo aproximado de 500 millones 

de re-ferencias. 

Es obvio que seria extremadamente complejo detallar en 

forma pormenorizada las caracter1sticas de los Bancos de 

In-Formación que podrán ser consultados. pero considero 

que no debe llegarse al extremo de establecerse que el 

usuario podr-á tener acceso a los Bancos de In-formación 

que se encuentran disponibles en los sistemas que se 

tenga para acceso al público, sin qLte se contenga en el 

contrato la ini=ormación arriba detallada. ya qt_1e esto 

coloca en una gran situación de desigualdad al usuario 

con respecto al prestador del servicio. 



Poi- otra parte el hecho de que el CONACYT asigne una 

clave a los usuarios del servicio es porque esta consti­

tuye una llave de acceso para entrar al SECOBI, además 

de que dicha clave es el medio de control que utiliza 

dicha institución para determinar el Banco de Datos 

consultado y el tiempo en que el usuario ha utilizado el 

servicio, para que de esta manera, conforme a las tari­

fas vigentes, se le Tacture la cantidad que deberá pagar 

como contraprestación por el servicio prestado. 

B> Capacitación: 

En materia inTormática es importante que se establezca 

en los contratos de servicios in-formáticos, la 

obligación a cargo del proveedor de in-Formar prevenir y 

aconsejar al c:onsumi dor. acerca de las caracter ist icas 

del servicio prestado y de la -forma de como utilizar de 

dicho servicio, para lo cual es conveniente que dentro 

del contrato contenga la obligación cargo del 

prestador del servicio, de capacitar al usuario o al 

personal de est-e último, acerca de la -forma de 

utilizar el servicio, suministrándole aquellos 

nacimientos técnicos que sean necesarios para 

lograr una óptima utilización del servicio contratado. 
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Afortunadamente :para el usuario, dentro del contrato en 

estudio se contiene dicha obligación cargo del 

CONACVT. en los incisos_3, 4 y 5 de la cláusula Segun­

da, mismos que a continuación se transcriben. 

~.- Capacitar a solicitud del usuario 

hasta dos personas que podrán asistir sin 

costo alguno al curso de Introducción la 

Recuperación Automatizada de información 

<IRAI>. Los cursos especiales adicionales 

serán pagados por el usuario según tarifa en 

vigo1-, previa reservación. 

4.- Suministrar al usuario el tiempo de 

practica que requiera durante los cursos de 

capacitación. 

5.- Prestar asesoria en el uso de los 

sistemas a solicitud del usuario y de acuerdo 

a la disponibilidad de recursos. 

Sin embargo, considero que además de las obligaciones a 

cargo del CONACVT de capacitar al usuario las 

personas que este envie para tal e-fecto, y de prestar 

asesoria en el uso de los sistemas, dentro del contrato 
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estudiO debet"ia· contenerse en forma expresa la 

obligación a cargo del CONACVT de entregar al usuario 

por escrito, instrucciones para tener .:;\cceso los 

Bancos de Info1·mación y para poder formular consultas 

dichos acervos electr·ónicos. Dichas instrucciones de-

berán de set" legibles y comprensibles para usuario 

con calificación media en el tema y deberán estar redac­

tadas en español. 

C> Obligación de mantener la eficacia del Servicio. 

Dentro de lo que podr 1 a ser considerada como un pacto de 

garant 1a, el CONACYT se compromete a mantener en "buen 

funcionamiento" el servicio de consulta Bancos de 

Información, tal y como se establece en el inciso 6 de 

la cláusula segunda, mismo 

transcribe. 

que continuación 

6.- Mantener la eficacia del funcionam­

iento del servicio de consulta a Bancos de 

Información en un nivel satisfactorio para el 

usuario salvo causas de fuerza mayor 

fortuito. Si por algún motivo el usuario 

pudiera conectarse al servicio objeto del 

contrato, éste facilitara sus pr·opias instala­

ciones para que el usuario pueda satisfacer 

necesidades del servicio de consulta, en 

función del equipo disponible. 
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Sin embargo si se analiza dicho inciso, puede deducirse 

que dicha garantía se limita a la obligación a cargo 

del CONACYT de realizar es-fuerzas par-a mantener en buen 

.funcionamiento el ser-vicio prestado, y a -facilitar 'los 

servicios de terminal instalada en las o-ficinas del 

CONACYT para el caso de que no .fuera posible que el 

usuario pudiera ten~r acceso al servicio contratado, sin 

que en ningún momento se establezca responsabilidad 

cargo de dicha institución c::ienti.fica, para el caso de 

que se interrumpa el servicio por una causa imputable 

al CONACYT. 

Además cabe hacer notar que es sumamente vago el termino 

"en un nivel satis-factorio para el usuario", utilizado 

en el inciso b antes transcrito, ya que al no deter­

minarse claramente los términos en que el CONACYT 

compromete a prestar el servicio, pueden surgir di-ficul­

tades para .fijar la responsabilidad civil de los contra­

tantes en caso de incumplimiento. 

D> Prestación de otros servicios adicionales. 

Por óltimo en el inciso 7 de la multicitada cláusula 

segunda, se establece la obligación a cargo del CDNACYT 

de prestar otros servicios que tengan relación con el de 

Servicio de Consulta a Bancos de inTormación, con el 

objeto de que los usuarios puedan obtener mayores venta­

jas del servicio contratado. Dicho inciso establece : 



7.- Prestar ~·a· solic-fi.Ud "del usuario, 

cualquier otro < serViCio adicional de los 

oTrecidos y vincui-ádoii- al obJ_ehi'. de e-ste 

contrato, el cual se fai:ilitarll--de.--:ac:uerdo:.: 

la tari-fa en-vigor. 

Como quede anotado anteriormente al referirnos en 

diverso capitulo de este trabajo al Servicio de Consul-

ta Bancos de In-formación del CONACYT, dicha 

institución cientifica presta los usuarios otros 

servicios adicionales, tales como la búsqueda y 

obtención de copias de doc•.lmentos originales a partir de 

un ficha bibliográfica del documento requerido, ya sea 

que haya sido publicado Mé>:ic:o o en el extranjero, 

así como el sel"vicio de traduccie:Jn a nuestro idioma de 

cualquier texto escrito ingles, i=ranc:es, ital iao 

alemán e incluso japones. 

OBLIGACIONES DEL USUARIO 

Por otra parte las obligaciones contenidas en el 

contrato a cargo del usuario son las e::presadas la 

cláusula tercera de dicho documen11P .. 

Con el objeto de hacer mas claro el análisis de las 

obligaciones a cargo del usuario no seguimos orden 

establecido por dicha clausula si no que al igual que 
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anali2amos las·-obligaciones··del"'- CONACYT:: derivad8s del 

contrato en est'udio~··· procedet-e~-~S ~:}anai iza~: ·1aS ·obliga­

ciones del ~sua~io ·'engl·~·~a~~·~la~>~o{:.giúPos-,y -re-Firién-
. . . 

do!"lC~ a -~l i~~ por or_de~- _-de_ -~~P~.t_:t'~~~ia·.,~ ·, 

A) Pagar el precio. 

Obviamente la obligación principal a cargo del usuario 

consiste en pagar el precio del servicio prestado. Como 

quedo anotado anteriormente el precio del servicio se 

Tija de acuerdo a las tari-fas establecidas para tal 

e-Fecto, tomando en consideración el Banco de Datos 

consL1ltado. el tiempo que el usuario se encuentre 

tado con dicho Banco de in-Formación, y el número de 

re-Fet·encias que se obtengan con motivo de dicha consul-

ta. Dicha obligación se encuentra contenida en el 

inciso 4 de la cláusula tercera del contrato en estudio, 

misma que establece que el usuario quedara obligado a: 

4.- Pagar el precio por los servicios 

prestados en un plazo no mayor de 30 días 

después de la presentación de la -factura 

recibo de recuperación de gastos. F'at·a el 

usuario del interior de la República la 

Techa de pr-esentación será la que reporte el 

servicio de correos en el acuse de recibo. 



Como suele SLtceder con los contratos preimpresos que se 

re-fieren a la prestación de servicios que son prestados 

de manera e>:clusiva por un determinado proveedor, las 

tari-fas que deberá pagar el usuario por la utilización 

del Servicio de ConsLtlta a Bancos de datos son -fijadas 

de manera unilateral por el CONACYT. 

Por otra parte dentro del inciso 2 de la cláusula segun­

da del contrato materia del presente trabajo~ se esta­

blece la obligación del usuario de pagar a la Ti1·ma del 

contrato una cuota única de suscripción y en el inciso 3 

de dicha cláusula se establece que si el usuario es una 

persona Tisica deberá presentar una póli=.a de -fianza 

-favor del CONACYT para garantizar sus obligaciones. 

B> Cumplir con los requerimientos técnicos para la 

prestación del servicio contratado. 

En los incisos 1 y 6 de la citada cláusula tercera se 

establece la obligación a cargo del usuario de cumplir 

con los requerimientos técnicos necesarios para la 

operación del servicio contratado. Dichos incisos esta­

blecen que el usuario deberá; 

1.- Cump 1 ir· con los requerimientos 

técnicos , áreas, mobiliario y personal nece­

sario, tanto para la instalación del equipo, 

como para la operación del Servicio de consul-
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ta a Bancos de· Datos. 

• 1 • -

6.--. Contratar los servi¿ios ·de .'la Red Póbl ica 

de transmis,iOn de ·dat"os TELEP~C; 

con telecomuni'~ac:iones _de :·Méx-Ú:o. 

:.--· :·_.,:·-- º·''. o 

,' directa~ente 

Básicamente los requerimientos de equipo establecidos 

por el CONACYT para la prestación del servicio se refie-

ren a una ter·minal o bien una mic:rocomputadora además 

de un modem y una impresora, sin embargo dicho equipo 

inf"ormátic:o debe de reunir ciertas carac:terlsticas para 

que sea posible la prestación del servicio. 

Con el objeto de que el usuario conozca cuales son los 

requerimientos técnicos con los que debe contar dicho 

equipo, el CONACYT reparte a las personas que desean 

contratar los servicios, un .folleto en donde se contie-

nen las caracteristicas que debe de reunir el equipo 

inf"ormático del usuario. 

C) Otras obligaciones. 

Además de las obligaciones ref"eridas, en la cláusula 

tet·cer·a de dicho contrato el usuario se obliga 

5.- Utilizar el SECOBI exclusivamente 

para la consulta de los Bancos de In-formación 

disponibles , para los que autorice expresa-

mente y por esct·ito el CONACYT 

14~ 



7.- Ser responsable absoluto del uso que 

le dé a sus claves de' identi<-icación y del 

servicio que se le proporcione , relevando por 

este concepto de cualquier responsabilidad al 

CDNACYT 

B.- Cumplir con la reglamentación y 

legislación vigente en materia de Telecomuni 

cae iones. 

9.- Asumir plenamente su responsabilidad 

en caso de suspensión del servicio por cqusa 

de retraso en sus pagos o de no cumplir con 

las condiciones especiTicadas el contrato. 

Los anteriores incisos además de contener obligaciones a 

cargo del proveedor, pretenden ser cláusulas limitativas 

de responsabilidad, con las cuales el CONACVT pretende 

quedar libre con respecto a los propietarios de los 

Bancos de lnTormación, del mal uso que eTectóe el 

usuario del servicio prestado y de la Red Pública de 

transmisión de datos TELEPAC. 
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a.- TERMINAc10No~L ci:JNTRATo 

Las causas de- termi'nación 'del ·cont'r'-at'ó' -en e'stJdio son: 

- NULIDAD 

L?Zano Noriega considera a la nulidad como "una causa de 

terminación de cualquier obligación no solo de un 

contrato" y por lo tanto no la considera como un,;;i. causa 
1 

especi+"ica de ter·minación de un contrato. 

Por su parte el Conocido tratadista Sánchez Meda! pre-

-fiere utili;:ar el termino de -frustración y no el de 

nulidad como causa de terminación del Contrato, señalan-

do que un contr·ato se -frusta a causa de hechos cir-

cunstancias contemporáneas a la celebración del contrato 
2 

y qL1e e:üste -frustración cuando: 

Falta alguno de los elementos de existencia de 

un contrato <objeto o consentimiento>. 

El contrato esta a-fectado de nulidad Absoluta. 

1. Lozano Noriega., ob. cit pp 336 

2. S~nchez Medal. De los contratas Civiles. ob cit. pp 
131 



Cuando hay Talta de capacidad entre los 

contratantes, Vicios del consentimiento, lesión o cuando 

el contrato sin ser nulo porque produce efectos, es sin 

embargo ineTicaz con respecto a determinadas persdnas 

aunque en éste caso habla de Trustraci6n relativa. 

VENCIMIENTO DEL TERMINO 

El contrato puede fenecer cuando llega el término Tijado 

para su duración, mismo que en el contrato en estudio es 

de tres meses a partir de la firma del mismo. Sin embar-

go si las partes desean continuar con el contrato des-

pués de dicho plazo obligatorio, el contrato se convier-

te en un contrato por tiempo indeterminado. 

MUTUO CONSENTIMIENTO 

No es caso especifico de terminación del contrato en 

estudio, sino que lo es de cualquier contrato, "Lo que 

el acuerdo de voluntades puede crear, también lo puede 
1 

destruir." 

1. LOZANO NORIEGA, Francisco, Cuarto curso de Derecho 
Civi 1 Contratos, Asoc:iacitln del notariado mexicano 
A.C., segunda edicit:ln, M@!xico D.F. 1987. 



"La resolución del contrato por mutuo consentimiento 

está reglamentada en Torma directa y General por nuestro 
1 

Código civil en ninguno de sus preceptos" pero a pesar 

de ese silencio del legislador- puede decirse que en el 

articulo 1797 del Codigo civil, interpretado a contrario 

sensu se per-mi te que por voluntad de los dos contratan 

tes se modiTique o se deje sin efecto la valide::: y el 
2 

cumplimiento de los contr·atos. 

POR VOLUNTAD UNILATERAL DE UNA DE LAS PARTES. 

En el contr~to en estudio se establece que una que 

termine el plazo obligator·io consignado en el contrato, 

si las partes deciden continuar con el mismo, el contra-

to será por tiempo indeterminado y Taculta cual-

quiera de los contratantes para denunciarlo si es que 

deciden darlo por terminado. Sin embargo con el objeto 

de evitar abusos, se establece también en el contrato~ 

que la denuncia del mismo debe ser precedida de un aviso 

por escrito que deberá entregar la parte que desea dar 

por terminado el contrato, a su contraparte. con treinta 

d!as de anticipación. 

1. SANCHEZ MEDAL URQUIZA, José Ramón, La resolución de 
los centra.tos por incumplimiento. Porrúa., cuarta 
edición, M~>:ic:o O.F, 1989, pp 68. 

2. idem. 



RESCISION 

La rescisión o resolución del contratb en estu-di0 puede 

pt·oduc: irse por: 

a) Incumplimiento de una de las parteS 

Esta causa de rescisión está expresamente reconocida po,­

nuestra legislación civil en el articulo 1949 mismo que 

establece: 

Art.1949.- La ~ac:ultad de resolver las obliga­

ciones se entiende impl ici ta en l.:\s recipro­

cas, para el ca~o de que uno de los obligados 

no cumpliese lo que le incumbe. 

El perjudicado podt·á escoger entre exigir el 

cumplimiento o la resolución de la obliga­

ción, con el resarcimiento de dañas y perjui­

cios en ambos casos. También podrá pedir la 

resolución aún después de haber optado por el 

cumplimiento, cuando éste resultar imposible. 

Tratándose de éste tipo de terminación del contra.to la. 

parte que quiera rescindirlo por incumplimiento de la 

otra deberá promover juicio ante las autoridades judi­

ciales correspondientes, a menos de que exista un pacto 

c:omisorio expreso por virtud del c:ua.l los contratante? 

J•1Ci 



pued~n c:onve~ir en que el contrato )lOdt-á ser rescindido 
. . 

en caso· de que ·:·deter.mináda -obl i1ili.\ci6n no se cumpliera 

s_eg(ln las modalidades establecidas , cuyo caso se 

resC{ndirá sin necesidad de una reso!Uci.-ón jµ-dicial. 

En el Contrato InTormático de Consulta de Bancos de 

Datos~ no se contiene pacto comisorio alguno ni tampoco 

se contiene pena convencional alguna para el caso de 

incumplimiento, lo cual es bastante criticable debido a 

los perjuicios que podr1an su-frir las partes en caso de 

incumplimiento de las obligaciones convenidas en el 

contrato en estudio. 

Cabe d~stacar que según el contrato en estudio el CD 

NACYT puede suspender el Servicio de Consulta contratado 

por el solo hecho de que de que el usuario eTectóe 

los pagos por el servicio recibido o bien porque el 

usuario cumpla con las condiciones del servicio 

especiTicadas en el contrato, pero por reTerirse a la 

rescisión del contrato si no a una suspensión del 

servicio no puede ser considerada un pacto comiso-

ria expreso. 

Es importante valorar el grado del incumplimiento de las 

obligaciones convenidas ya que es menester- que tal 

incumplimiento sea de consideración relación la 

importancia de la obligación inc:Ltmpl1da, pues los peque-

¡:¡9 



ños incumplimientos no sirven de Tundamento para una 
1 

acci6n .. ~E!' resc_~sió~~ 

b) Por imposibilidad sobreveniente. 

Es _la __ que. se presenta cuando la prestación se vuelve 

imposible sin culpa del deudor y a el la se re-fiere 

expresamente la última hipótesis del articulo 1949 al 

establecer que en los contratos con prestaciones 

reciprocas cuando una de las partes no ha cumplido con 

la prQstación a cargo , la otra parte podrá pedir la 

rescisión aún antes de haber optado por el 

incumplimiento cuando éste resultare imposible. 

Es menester para que éste tipo de rescisión proceda, que 

la pr-estación se halla vuelto -fisica o legalmente 

imposible sin que en dicho -fenómeno haya tenido culpa 

alguna el deudor y que la persona que pretenda la resci-

sión no se encuentre a la vez en mora. Cuando ocurra el 

acontecimiento que haga imposible la prestación a 

cargo. 

Tratándose del contrato en estudio la imposibilidad 

-física puede presentarse por caso -fortuito -fuerza 

mayor con gran Trecuencia, debido a la utilización de 

1.SANCHEZ MEDAL, Ramón, De los contratos 
Por-rúa, décima edición. MéHico D.F. 1989. 

15(1 
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ec:¡uipos de telecomunicaciones ( Red Pública de Trans­

misión de Datos TELEPAC, Satelites, Sistemas distribui­

dos etc.> en la prestación del servicio. Sin embargo con 

el objeto de c:¡ue el usuario no quede imposibilitado para 

la utilización del servicio contratado cuando por alguna 

causa no pueda conectarse con el CONACYT, en el contr·ato 

en estudio se establece que dicha institución cient1fica 

facilitará al usuario sus pr·opias instalaciones para que 

éste último pueda satisfacer sus necesidades de consulta 

en función del equipo disponible. 

Por otra parte , como un ejemplo de impedimento legal 

podemos mencionar el hecho de que el CONACYT ya no tenga 

autorización para tener acceso a los Bancos de in-For­

mación que le interesan al usuario, por haber terminado 

la relación contractual que existia entt·e dicha institu­

ción cienti-Fica y el Sistema de Información al cual 

pertenezcan, o bién la revocación de la concesión del 

Gobierno Federal otorgada al CDNACYT para prestar el 

servicio de Consulta a Bancos de In-Formación. 
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CONCLUSIONES 

152 



I.- La in-formación es la base de los conocimientos del 

humano. Es el recurso básico. para el desarrollo de 

la sociedad contemporánea que se es-fuer.:::a en la creación 

de nuevos métodos para el tratamiento automático de la 

in-formación. 

II.- La creciente utilización de la computaciein y de la 

in-formática. han provocado el surgimiento de nuevas 

relaciones entre esta ciencia de la in.formación y el 

Derecho, mismas que pueden presentarse en dos distintos 

aspectos, el pt·imero de el los re-fiere la 

in-formática al servicio del Derecho de donde ha surgido 

la In-formática Jurídica y por otra parte, el segundo que 

se re-fiere a la in-formática como objeto de regulación 

juridica de donde ha surgido el Derecho In-formático. 

III.- Como consecuencia de la aplicación de la in­

-formática al Derecho, se han creado en nuestro pais 

avanzados Sistemas de In-formación Juridica, que 

contribuirán al per-feccionamiento del Derecho y a una 

mejor administr·ación de justicia. 

IV.- Asimismo como resultado de dicha actividad se han 

creado gran cantidad de Bancos de Infot·macifln nacionales 

y ha logrado la interconexil!ln los Bancos de 

l 'o.'· 



Informacif>n de c:arac:ter internacional mas grandes del 

mundo. 

v.- Los Bancos de Datos o Bancos de Información, 

constituyen un formidable instrumento para satisfacer 

las nec:esidades de información rápida y oportuna que 

requiere la sociedad actual, de ahi que nuestro pais 

haya esforzado por permitir al pCtblico en general el 

acceso a dichos acervos, surgiendo asi el Servicio de 

Consulta a Bancos de Informaci~n que ofrece el CONACVT. 

VI.- El Contrato Informático de Consulta a Bancos de 

Información, surge como consecuencia de la prestacitón 

de dicho servicio. 

VII.- Sin effibargo a pesar de los distintos problemas 

jur1dicos que pueden surgir como consecuencia de la 

creación y utilización de los Bancos de Información, no 

existen en nuestro pats normas Jur1dicas que se encar­

guen de regular las nuevas relaciones juridicas que se 

están pr-esentando con motivo de la contratación de 

dichos Bancos de Datos. 

VIII.- Por lo tanto es necesaria la celebración de 

reformas a nuestra legislación con el objeto de que se 

incor·poren nuestr-os ordenamientos legales, normas 



Jur1dicas tendientes a regular este·. nuevo tipo de con­

tratación inTormática. 

IX.- Debe regulrarse en forma expresa el contrato de 

prestación de servicios, ya que dentro de dicha Tigur.3.. 

puede clasi-Ficar-se además del contrato en estudio diver­

sos contratos hasta ahora considerados como atipicos. 

Dicha re-forma no está en ~-ont1-a de la intención del 

legislador de regular las relaciones de trabajo dentro 

de nuestra legislacion laboral, toda vez que no siempre 

que exist~ prestación de servicios e>dste trabajo perso­

nal y subordinado por p~rte de quien realiza al servi­

cio al que paga por recibirlo, como ejemplo de lo ante­

rior, podemos señalar- el contrato de prestación de 

servicios tele.fónicos y los contratos de prestación de 

servicios de transmisión de señales de televisión par­

ca.ble. 

x.- Debido a la complejidad del objeto del contrato 

materia del presente ensayo, y de que el servicio 

contratado prestado en forma e::clusiva por el ca-

NACYT, mediante un contrato preimpreso redactado unila-

teralmennte por dicha institucion. necesaria l.:'.\ 

inte1-venci6n del Estado, con el objeto de que dicho 

contrato sea anal i ::a do. re-formado y registrado, para que 

se eviten abusos en contra de los usuarios del ser-vicio. 
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CONTRATO DE PRESTACION IJE SEU.V1CIOS DE ACCESO A UANCOS DE INFORMACION QUE CELEBRAN, 
roR UN.\ rARTf., t-:L CONSF.JO NACIONAL nE CIENCIA V Tl-:CNOl.OGIA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE 
LE Df.NOMIXi\RA EL 'CONi\CY'r, RErltESF.NTAl>O POR' 

,. POR l..A OTRA 

A QUIEN EN LO SllCF.Sl\'l) SE l.F. nt-:N<>t-.tlNARA EL 'USUARIO' RErRESEITTADO l'()R 

A1. Tf.NOH llE LAS l>ECL\UACIONf:S \' Cl.AUSllLAS SIGUIENTE.'i: 

Ol~Cl.ARACIONES 

l'HIMERA El CONACVT t.kdilrn: 

l. Que C!'i un tirg01ni .. 111n pllhlicn dc ... ccnlrnli11ulo, con pcrf.nnalid.1d jurfdica y patrimonio propios, creado por Ley 
puhlkaoln en d Oi.uin Ofir.:ial de la Fcdcrílci6n el 29 de diciembre Je 1970 y reformada por Decreto publicado en el 
mi~m11 6rg,1nn níirial ('! .1\ lle diciembre de 1974. 

2. Oul' tll.' :n·ucult1 nm ~11~ íunciono: .. , 1icnc a f.11 cargo Cf.tablcccr y dc."iarro\lar un ~er..-ici<l nacional de iníormacifin y 
<low111m•11t;1d1'in drntrfk:i ~ ll·rm,lí•gka. 

l. C)uc l"\Klllil mn l·I "io\·ili11 de Cnn<.ulta a Dancoi; de lníor1n;1cifin (SEC()lll} a través del cual la comuniJ;1d 
cii•ntlfica lit:ni: an·c<.11 a l.1 infnrm.1ci6n de bancos nacionales e inicrnacionalcs . 

.t. Que liL:1l· <.u~r1i1t1 1111 n•rl\"l'nio cnn fa Secretada de Comunicaciones y Tri\n.<;portcs para la utili1.1d6n de la Rrd 
1·r:t.Ef'At ', nm1n mcc;1ni,111n de- c0nrnnic-:1ci(in c0n Mlt. hancm de infmm11citin • 

~. Our l'·u.1 1.,, ckct.1< dd rrc<.l"nlc contrato señala como d11n1icilio legal el Circuito Culhu;il, Centro C11\tural 
11ni\l·r-.it:uin, Ciml.nl li11l\1.·r~i1:11ia, C<w.lib'O ro."ili\l 04515, Mé>:ico, Ois1ri10 Federal. 

l.· 

í•ri1-··.11• 1,, •: .: ·r. l.1~ p··•ll" ••'1··:.•·10 l01f. si~1•i•:111cs: 

(:) 



C LA U SU. L·~ S 

l'nlf\1ERA.· OBJETO 

Eo; nhjelo del presenté cunlrnln la prestación del Servicio ~e ConSulta a. Bancos de lnformaci6n que oírca: 
CONACYT ni USUARIO. 

SF:<aJNUA,· ODLHiAC.:IONES DEL CONACYf 

El CONACYT i;c ohliga a: 

l. Proporcionar al USUARIO el aeccsu al Scn·icio de Cunsulla a Bancos de (níormaci6n a través de las cl.aV1:s de 
idcnlirieacilin que el propiu CONACYT le asigne. 

2. A111mi1ar a~ USUARIO para quc~eonsultc los Bancos de Información disponibles en los 1islemas que tenga para 
acceso ni ptíbhcn. 

J, Capacilar a solicitud del USUARIO hasta dos persona\ que podrán asi.~tir sin CO!>IO alguno al curso de 
lntroducci6n a la Recupernci6n Automati;.:u!a de Información (IRAI), Los cursos cspcciali7.ados adicionales serán 
pagados pnr el USUARIO según 1arifa en vigor, pre\ia rc~rvaci6n. 

4. Sumini~lrar gratuilamcntc .11 USUARIO el tiempo de práctica que se requiera durante los cursos de capacitación 

5. Prc~lar asesoría en el mo lk lo~ sistemas a solicitud del USUARIO y de acuerdo a la disponibilidad de reeur5os. 

6. Mantener la eficacia del funcionamicnlo del Scr\'icio de Con\ulta a Bancos de Información en un nivel Hlisfactorio 
para el USUARIO, !lalvo c11ma5 de íuen11 mayor o ca!IO for1uilo, Si por algein molivo el USUARIO no pudiera 
coneclar!lc al !lcrvkio de CONACYT, éste facilitar;¡ ~11'> propia5 instalacionc<; para que el USUARIO pueda salisfaccr 
\U\ nccc\idadcs de cnn\ult;1, en fondón dd equipo di\ponihlc. 

7. Preslar, a 5olicitud del USUARIO, cualquier olrn servicio adicional de los ofrecidos y 1'"ineulados al objelo de cslc 
conlrato, el cual se facturarj de acuerdo a la 1arifa en vigor. 

TERCERA.· OBLIGACIONES DEL USUARIO 

El USUARIO se obliga a· 

l. Cumplir con Jos rcq11ctimicntn<; lécnicn~. árc:i~, mnhiliario y personal necesario, lanlo para la instalación del 
equipo, eumo para la opcrnción del Servicio de Con<iulta a Dancos de Información. 

2. Pagar al CONACYT a la íirma de e~lc contraln, la cuota única de 5mcripd6n. 

3. Cuando el conlrntanle 5ea persona ÍÍ5iea deberá pre5cnlar una POLIZA DE FIANZA por la cantidad de 
s 
A favor del CONACYT para gar:i.nlizar sus obligaciones. 

4. P11gar RI CONACYT por los scrvicio5 prc...\tadM, la c.1ntid:ul corte!lpondicnte en un pla1.o no mayor de lrcinla días 
tkspué.' de la prcscn1.1cii'm de la factura o rcciho de rC"cupcraci6n de gao;lo~. rar11 el USUARIO del Interior de la 
lh-pí1lolic11, l,1 kd1a dr la prrq•n1;id6n sn.1 l;i fJUC rrporlc d !<oe111icin de correo\ en el acu~e de rcciho. 

~- l11ili1;11 d !-'l"t'Ol\I l'ulu~i1a11wnlc p;u;1 la cP11•.uH.1 d1· ln• hanl'<'\ Je inform;iri(1n di~ponihlcs, par.1 11•<; r¡m· lo 
:mlnrit·c t•-.:prt"<;;imcnlc y pnr c~criln el í"OSAC'YT. 

( ') 



<i. ronlrMar In.<> scn1cm.<> de la Red Pública de Trnn!imisi6si dé Dalo.!!.. - TELEP~~.: dirc~lamc~t~·: co~· 
TclccC1municacionc!I. de MéldcC1. • · 

7. Ser rc'l.pi•n'l-ahlc <1h!iolu1n del.uso que le d~ ,1 sus ,1:la,·c!i 1lc identilicacilm y del scrvido.·c~~~~ sc·j~'-'r;~p<?rcionc, 
tclc ... ·;ind•l por C!ilc concepto de cualquier resron!iahiliJ;ul al CONACYT. __ /.:,: --_....,, 

R. Cumplir l·on la rcglamcnfaci6n y lcgisfación vigente en miltcria de lclci:omunka~i(m-c~~ _-- ' 

•). Ai;umir plenamente su rC!iponsahilidad en caso de susrcmilln del servicio ror cau:o;a de rclrn.so en sus pagos o de 
nn cumplir con la<> CC1ndicinnes espccllicml.i.<o en c.~lc contrato 

l'.UARTA.· TARIFAS 

El CONACYT comunicarti al USUARIO olicialmcntc las 1arifas en vigor a la rirma del prc1cnlc contrato. Todas las 
1arifa!i y cnndicioncs de u1i\iu1cilln c.~tán !iujetns a camhio. previo aviso y por cscrilo con treinta dtas de anticipación. 

QUINTA.· DISPOSICIONES AOIC."lONALES 

t. El CONACYT, a lravés del convenio con Tclecomunici'lcioncs de México colaborari con las UnÍ\'Crsidadci;, 
lmlitulos y Centro~ de lm·cstigaci6n para su concici(m con la Red Póhlica de Transmisión de Dalo5 TELEPAC. 

~. El LISU,\RIO ,1111mi1.1, en ~u ca~o, al CONACYT p:ua actuar en su nomhrc y rcprescn1aci6n 11nlc 
Telecomunicaciones de Mbdco p.1ra 1odm lm cfcclos relativos a la Red TELEPAC. 

SEXTA.· VIGENCIA 

El ptc!'cnlc CC1ntrnlo tnlr;irá en vigor el día de su firma y 1cndrá una duración mínima de tres meses forzoi;os para 
amhas parles, al 1érmino de lm cuales su \igcncia será indcrinitla, :-ah·o que una de las parle\ comunique por e!iCríto a 
la olrn, cuando menos con 30 dfas de an1icipaci6n, su decisión de darlo por lerminado. 

SEPTIMA.· JURISDICCION 

rara IJ i11tcrpre1acilln y cumplimicnlo del prcsenlc contrato, las partes se somclcn a la jurisdicción de lo!i lribunalc.s 
del Distrito Federal, renunciantlo destle ahora a cualquier olto que pudiere eorrcspondetlcs en razón de sus 
d1•micilim prc<>enlcs o futuros. 

PREVIA LECfURA Y CON PLENO CONOCIMIENTO DE SU CONTENIDO, SE EXTIENDE POR 
DUPLICADO EL l'RE."IENTE CONTRATO QUE SUSCRIBEN LAS PARTES EN LA CIUDAD DE MEXICO, 
DISTRITO FEDERAL, A LOS DIAS DEL MES DE DEL AÑO DE MIL NOVECIENTOS 

, QUEDANDO UN EJEMPLAR EN PODER DE CADA UNA DE LAS PARTES. 

roR El. CONACYf EL USUARIO 

(3) 
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