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El - presente ensayo Qque a la digna consideracién de
ustedes expongo, es el resultado del interés que des-
pertd durante mis estudios profesionales, las nacientes
relaciones juridicas derivadas de la creacion y utiliza-

cién de los Bancos de Datos,

La importancia actual que tiene 1la informacioén, los
avances tecnolégicos de las ultimas décadas en materia
de comunicaciones y el desarrollo que la computaciéon ha
logrado durante 1las uUltimos aRos, han provocado el

surgimiento del Servicio de Consulta a Bancos de Datos.

Actualmente dicho servicio es prestado en nuestra pais
en forma exclusiva, por el Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologfia CONACYT, por lo que el presente trabajo se
enfoca basicamente al estudio del contrato por virtud
del cual dicha institucidn cientifica presta el servicio
de consulta a Bancos de infomacién, con 1 objeto de
conocer la naturaleza Jjuri{dica de dicho contrato,
haciendo diversas observaciones sobre el mismo, con el
fin de sefialar su contenido obligacional y principales

caracteristicas.

Invoco la benevolencia de mis dignos sinodales, pi
diéndoles que contemplen con el mas elevado humanismo el
analisis de éste trabajo, realizade con el afan de

hacerme digno de mi amada Facultad de Derecho.



CAPITULO PRIMERO
INFORMATICA Y DERECHO

1.~ La sociedad de la informacion. 2.- Relaciones
entre la Informatica y el Derecho. 3.- Derecho Informa-
tico. 4.- Informética Juridica. 5.~ Diversos campos de
aplicacion de 1la Informatica Juridica. 6.~ Bienes vy
Servicios Informaticos. 7.- Contratos informéticos.



1.~ LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

La “informacion’ es considerada como el soporte 2
.conocimientos .y . de las comunicaciones .en.:todos:-:los -
1 : !

campos de la actividad del ser: humano.

El. hombre a lo largo de la historia siempre ha re-
querido de la informacion en el desempefo de sus activi-
dades y poco a poco a aprendido a apreciar el valor que

tiene la informacién para su desarrollo.

Debida al avance tecnoldgico de las tGltimas décadas, hoy
en dia la informacién es concebida como un elemento
imprescindible para el desarrollo de la sociedad, a tal
grado que segln estudio realizado por la Organizacion de
Estados Americanos ( O.E.A.), en el desarrollo y evolu-
cion de la sociedad con arreglo a los recursos de trans—
formacien wutilizados, puede hablarse de tres distintos

periodas:

a) El periodo de la sociedad agricola o
preindustrial, mismo que se caracterizé por la utili-
zacién de recursos provenientes de la naturaleza caomo

materia prima para el desarrollo.

1.Gran diccionario de la ciencias en coler, voluamen 3,
Barcelona, Larousse, 1987




b} €1 perindn de la snciedad industrlal, en

donde se cunslderaba .al capxtal cnmn el recursn Estraté~

gico pr;ncipal 3 y que se caracter:zﬁ por la utili*acion

de la energla ya :reada como xnstrumento de' transforma—'

cxén de la sociedad, -y pnr ultxmo. fL

c) €1 perfodo actual, denominado de la socie-
dad.de la informacién, en donde el recurso estratégico
y principal instrumento de transformacidn es la INFORMA-

CION.

En nuestros dias la informacitén juega un papel tan
importante, que se le considera como un elemento funda-

mental para la toma de decisiones importantes.

Basta decir que en materia politica, la informacién es
concebida como un factor indispensable para el ejercicio
del poder , toda vez que gracias a su utilizacidn, se
facilita el manejo de la politica nacional e

internacional.

Por otra parte “lLa informacién amplia el ambito de 1la
Libertad y 1le da al derecho a la cri{tica una base
fundamental y objetiva para que contribuya al logro de

consensaos mayoritarios gque conduzcan polfiticamente los



esfuerzos = del desarrollnﬁxDe ahi que en 'los diversos
instrumentos derivédos de la celebracién de diversas
caonvenciones. internacionales sobre derechos humanosz, se
haya  otorgado wuna especial proteccién a 1o gque doc~
trinalmente se conoce como Derecho a la  informacién o
Derecho de la Informacion, mismo que puede es definido
como  “el conjunto de normas juridicas que tienen por
objeto la tutela, reglamentacién y delimitacién del
derecho a obtener ideas , opiniones e informacion

‘acerca de hechos noticiables",

Por 1lo que a materia econdmica se refiere es un hecho
que la informacién es un instrumento indispensable para
la toma de decisiones necesarias para el desarrocllo de
una emprasa, un pais o incluso un bloque econédmico
internacional, a tal grado que ante el desgaste de los
recursos materiales se considera a la ;nfnrmacién como

la nueva materia prima de la industria.

1.De la Madrid Hurtado Miguel, Discurso inaugural de los
trabajos de la reunion preparatoria de 1la conferencia
mundial sobre estrategias y politicas en informatica.
Citado por Secretaria de Programacién y Presupuesto,
Informatica y Derecho, México D.F.,1983,

2.Como ejemplo de dichas convenciones podemos citar : La
Declaracion Universal de los Derechos del Hombre de

1988, La convencidn americana de Derechos Humanos, y el

pacto de Derechos Civiles y politicos, ratificada por
México en el afo de 1981,

3. Cfr. FERNANDEZ AREAL, Manuel, E!l Derectio de la Infor-
macién, Editora Juventud Espafia 1971. Citado por LOPEZ
AYDN, Sergio, El Derecho a la Informacién, Miguel Angel
Porria, Meéxico D.F, 1984 pp 153



Este 'Hé

nueva’ 1n5t umentu

: Nivel personal, Nxvel de empresa de organizacidn y nivel,

a) N{vel personal.
Suele considerarse el valor de una perstna en funcién de
la ' infaormaci6n que posee, ya que la productividad del
individuo, tendra siempre relacidn directa con su:- ca—
pacidad para desempefar un determinado rol dentro de la

sociedad.

b) Nivel de empresa o de organizacidn.

En 1la era de la informacion , la productividad de una
empresa depende de su capacidad para obtener la informa-
cién requerida para la toma de importantes decisiones ,
la cual ademas debe ser confiable oportuna y de facil

acceso -
) Nivel nacional.

La informacién es en nuestros dias, uno de los mas
importantes recursos basicos en ¢l proceso de desarrollo
de un pais, en virtud de que la acumulacién, el procesa-—
miento y la distribucion de la informacion, son requisi-
tos para el adelanto de cualquier disciplina , y no esta
lejos 21 dia en que se tome en consideracion la capaci-

dad de un pais para procesar informacion . cama un



Factor para determinar su grado de desarrollo.

Actualmente ', tanto los paises desarrollados, como las
que se encuentran en vias de desarrollae, se esfuerzan
per optimizar el wso de este recurso fundameptal, cuyo
grado de utilizacién ser& en pocos afos un factor deter-—
minante para ampliar o acaortar la brecha existente entre
los paises desarvrollados los pafses en vias de desarvo—

1la.



2.~RELACIONES ENTRE LA INFORMATICA Y EL DERECHO

Como consecdencia del avance tecnoldégico de las dltimas
dacadas, del incesante aumento en la utilizacion de los
modernos sistemas de comunicacién , y del surgimiento de
la informatica misma que es definida como la ciencia del
tratamiento sistematico Y eficaz, realizado
especialmente mediante maquinas automatizadas de la
informacion ,contemplada come vehiculo del saher humano
y de la comunicacion de los &mbitos téenico, econdmico y
sucial‘, vivimos wna nueva revalucion en materia de
informacién conocida bajo el término Revolucién
informatica, Revolucian tecnolégica a Revolucidn
Ele:trénicaz la cual al igual gque las que le precedieron
tales como la invencion de la escritura que fue 1la
primera de ellas, la invencien de la imprenta y su
posterior desarrollo y la creacion de medios de comu-
nicacién come la radio, la televisién y el teléfono, han

provecado una transformaciétn en los patrones informati-

1. CFfr. La informatica, su significado polfitico. Docu-
mentao de la Oficina Intergubernamental para la
informatica ( IBI )}, Jjulio de 1978. Citado por ALTMARK,
Daniel R, Informitica y Derecho, Editorial, Depalma,
Buenos Aires Argentina, 1978. pp 6.

2. GOMEZ, M.Victor conceptualiza a la ravolucion
electronica como el conjunto de innovaciones de las dos
ultimas deécadas en el campo de la microeléctrica y las
telecomunicaciones , que posibilitan el aumento de 1la
capacidad y la velocidad en el manejo de la informacién.
Informatica Y desartrollo economico, en ciencia
tecnologia vy desarrollo , Vol 7, namero 1 vy 2 enero-
julio 1983, pp.5S, Bogotd Colombia.
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vos de la sociedad.

Esta evolucidn en el manejo y uso de la informacion en
la sociedad, ha provocado gque cada vez en mayor medida
exista  una gran preocupacién por explotar 1los nuevos
avances tecnoldgicos de nuestra época, y se busgue
adquirir el equipo informatico mas compatible con el
objetivo que se pretenda lograr pero siempre con la

mayor seguridad juri{dica posible.

De lo anterior se deduce la importancia que tiene el
estudio de las nacientes relaciones entre la informatica
y el derechao, las cuales pueden presentarse en dos

distintos aspectos:

1} Por una parte puede presentarse una subor-
dinacién del Derecho hacia la informatica, m;sma que
surge ante la necesidad de crear un conjunto de normas
juridicas que regulen las nuevas situaciones derivadas
de la utilizacion de los modernos sistemas de comunica
cién y de la informatica, de donde 'na:e el DERECHD

INFORMATICO, y por otra parte,

2} La informatica al servicio del derecho de
donde nace la disciplina conocida con @l nombre de
INFORMATICA JURIDICA de importante aplicaciédn para el

jurista de nuestros dias.

12



3. - DERECHO INFORMATICD.

El Derecho “ésta presente en toda relacion humana. Su
importancia.  radica. en el hecho de que si no .existe . un
orden juridico justo en la sociedad capaz de resolver
las diferentes situaciones de conflicto que surjan entre
los individuos que la conformen y que este garantizado
por el poder coactivo del Estado, seria dificil, si no
es que imposible la coexistencia pacifica de sus

integrantes.

Como consecuencia de las nuevas situaciones derivadas de

la revolucidén informdtita que actualmente vivimos, hoy

en dia se empieza hablar de la necesidad de un Derecho

Infarmatico, que estaria constituido por un conjunto de

normas que regularan las situaciones juridicas de-

rivadas de la utilizacion de la informatica y de las
1

modernos medios automdticos de comunicacidn.

E! Derecha de la informatica puede definirse como
aquella rama del derecho de reciente creacion que
considera a la informatica "como objete de regulacion

Juridica y gque pretende la ¢reacitn de una normatividad

1.ALMARK, define al dercho Informatico tomo el coenjunto
de normas, principios e instituciones que regulan las
relaciones jurfdicas emergentes de la actividad
informdtica.ob.cit pp 18.

13



.espécifiqé -ﬁﬂekfegule<Las,ngévas situa:iénesv'dérivadas;‘

dé ta utilizacien de lbs'hndérnés-sis{eﬁés‘ﬁe comu
cian. ;
Entre lésrtemaé que empiezan.a éer materi

del derecho de la informatica podemos citars

= La.prestacion de servicios informaticos.
- Los contratos informaticos.
= La proteccién juridica del software.
- Los delitos informaticos.
- La transferencia de tecnologfa en inform&tica.

=~ El flujo de datos transfronterizo,

Es importante resaltar que el hecho de que se considere
al derecho informitico como una nueva rama del derecho
debe ser solo para facilitar el aprendizaje de las
nuevas disposiciones juridicas que comienzan a ocuparse
de este nuevo tipo de situaciones derivadas de la reve

lucién  informatica, en razén de que dicho derecho no
cuenta caen una autonomfia propia que lo haga

diferenciarse de.las otras ramas del derecho, si no que
por el contrario el Derecho de la informatica, se en-
cuentra vinculado con otras 4areas del derecho Que
requieren ser reformadas para estar acordes a las nuevas

situaciones derivadas del surgimiento de la informatica

14



y su creciente utilizacion.’

Es decir en mi concepto 1o7:arre:tn es pbf e}emplo:, la
adecuacién ' de los ordenamientos Existentés en -materia
civil y mercantil para lograr la regulacién juridice de
los contratos informaticos, o la realizacion de reformas
a la ley penal con el objeto de regular 1los delitos
informaticos , y no el contesplar el nacimiento de una
nueva rama del derecho y la creacian de un nueve cuerpo

normativo que pretenda regular tan diversos aspectos.



4.~INFORMATICA JURIDICA

Considerando gque 1la palabra infaormdatica fue creada
mediante la contraccion de los vocablos
inFurmaciﬁn—autDméti:al, podr famas definir a la
informatica Jjur{dica como la teécnica del tratamiento
racional y automatico de la informacién , cuyo objeto
consiste en transformar una informacién expresada en
forma de signos , integrada por datos disponibles , en
otra infermacidn valiosa que corresponde a la necesidad
gque se busca satisfacer o a la solucién del problema

juridico que se pretenda resolver,

8in embargo, dicho término no es utilizado como an-—
teriormente quedd anptado, si no que indebidamente es
empleado para referirse a las aplicaciones de ila
informatica al derecho y desde esta perspectiva se
entiende por informatica jurfidica al conjunto de 1las
distintas aplicaciones de la informatica al derecha con
las que se pretende facilitar las actividades que el

Jjurista realiza en su desarrollo profesional.

El Doctor Julio Téllez Valdez, la define como una técni-

ca interdisciplinaria que tiene por objeto el estudio e

1.TELLEZ, Valdez Julio, Derecho Informatico, UNANM,
M&txico D.F 1987. pp t1.



investiga:ian de lcs cnnnclm

Fnrmati:a“ general Y aplicab!es4a
in#orma:xﬁn Juridica Jaﬁra4 :
ve:hamiento de los 1n5trumentos de. anél:l i;wfééééﬁ}én4:
to de 1nFormacibn Juridxca necesarins para lagrar dieha~

recuperacian .

Los primeros estudios socbre la utilizaciéon de la
infaormatica en g1 derecho datan de 1949, fecha en que un
juez norteamericano de nombre Lee Loevinger empleo la
expresion "jurimetrics" para sefalar la aplicacion a las
diferentes dominios del derecho de la informatica. Sin
embargo el desarrollo de dicha tecnica se presento hasta
1964 cuando la Corporacién Americana de Recuperacion de
datos comenzé a comercializar sistemas de procesamiento
de datos legislativos. En sus primeros afias la
informatica Jjuridica se aboe6 al tratamiento de la
infarmacion derivada de documentos con informacion
Juridica ( Leyes, Jurisprudencia y Doctrina) pero ante
el formidable desarrollo de la computacién y gracias a
las ventajas que se obtienen de su utilizacién en poco
tiempo se desarrollagun nuevas aplicaciones de la in-

formatica al derecho.

1. idem

2.8ecretaria de Pragramacion y Presupuesto (INEGI) Ob.
cit pp 15.
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S.-DIVERSDOS CAMPOS DE APLICACION DE LA INFORMATICA
JURIDICA.

Existen diversas clasificaciones acerca de los campos de
aplicacién de la Informatica Jurfdica, pero ninguna de
las fuentes consultadas aporta una clasificacion com

pelta de las distintas formas en que puede ser aplicada
la ‘informética al Derecho, por 1o gque a continuacion

propongo la siguiente clasificacion.

Atendiendc a las distintas formas en que puede ser
empleada la informacién en materia juridica, podemos

sefflalar que esta se divide en :

DE GESTION

INFORMATICA — DOCUMENTAL.
JURIDICA

- METADOCUMENTAL.

- ANALITICA.

A) INFORMATICA JURIDICA DE GESTION.

Es aquella que tiene por objeto la aplicacion de 1la
informatica como un medio para facilitar las tareas del

Jurista en su actividad profesional.

ig



fsta importante. rama de’la ﬂinFDrméticaf jurtidica, se

subdivide a su-vez en:

~ INFORMATICA JURIDICA OPERACIC

- INFORMATICA JURIDICA REGISTRA

- INFORMATICA JURIDICA DE GESTION JUDICTAL. ™ -

= INFDRMATICA JURIDICA OPERACIONAL.

A pesar de la gran resistencia de los Jjuristas a 1la
utilizacién de 1a caomputacién como instrumento en el
desarrollo de actividades, la informatica juridica
operacional s cada vez mas utilizada por el abogadeo en
el desarrollo de su actividad profesional; de hecho el
emplea de esta subdivision de la informatica juridica de
gestién se ha convertido er una herramienta indispensa-

ble para la realizacion de actividades desempefiadas por
algunas corporaciones pdblicas y privadas debido al gran
volumen del trabajo que con dicha técnica se facilita

1

realizar.

1.AZPILCUETA, Hermilio Tomas, define a la Informatica
Juridica operacional como aquella que trata de facilitar
la actuacion de las oficinas relacionadas con el Dere-
cha, tanto a nivel pdblico como a nivel privado, tales
como Bufetes de Abogados y oficinas de procuradores.
Derecho Informatico, Abeledo Ferrot, Buenos Aires

Argentina, pp 54.



Principalmente, 1la informética juridica operacional es
utilizada por el abogado, a través del usa de los

modernos procesados de textos ¢ Word procesing) que

permiten a gran velocidad la elaboracitdn de escritos con
ventajas tales como temer en 1a memoria de la computado-—
ra un escrito formulado con anterioridad , sobre el cual
podran realizarse las correcciones que sean necesarias
hasta que su contenido sea totalmente aprobado o bién la
elaboracidn de escritos de contenido repetitivo en los
cuales es necesario remover, suprimir o agregar algunas
variantes tomando como base un formulario grabado con

anterioridad.

Tal es el caso de algunas notar{as publicas , que apro-
vechando 1las bondades derivadas de su utilizacion han
facilitado las tareas propias de la actividad que reali-
zan, por lo que actualmente es comin encontrarse con
testimonios de escrituras publicas, formulados can la

ayuda de una computadora.

Pern no solo la informdtica juridica operacional se
ocupa de la utilizacion de los referidos procesadores de
textos, mediante la aplicacitn de esta subdivision de la
informadtica juridica de gestion se facilitam tareas como
el control de los asuntos ventilados en tribunales,
permitienda vigilar es estado que se encuentran, la
elaboracion de una agenda de actividades que seRalice

fechas importantes ( audiencias © vencimientos de



términos judiciales
contabilidad, ete.

Sin gmhékdo las gltipas;qpl1cqc onEs re

utilizadas, " debido a lbféoﬁbfgjn q e,résulta

juristas la Gtilizacion' de méquinas’autométitaéj 1§éﬁ
que  no . se encuentran familiarizados, por 1o gque el
formidable desarrallo que tendré la informatica Juéidjéa

operacional se dara en los praximos afios.

- INFORMATICA JURIDICA REGISTRAL

La Informdtica Juridica Registral surge ante la ne-
cesidad de crear nuevos métodos para el tratamiento de
la infarmacion contenida en archivos y registros puabli-
cos, con el fin de facilitar a los usuarios la obtencién

de la informacio6n existente en dichos acervos.

La correcta aplicacién de esta innovadora teécnica
permite entre otras cosas una recrdenacion y clasifica-
cién de la informacién, reduccion del volumen requerido
para su almacenamiento y consulta, y una disminucidn de
las horas hombre necesarias para su tratamiento, por lo
que resulta de gran impaortancia su utilizacion sobre
todo tratandose de archivos con gran volamen de
informacion.

Sin embargo, es importante considerar que para la

automatizacion de la informacion contenida en las



registiros pﬂbli:os 52 requiere una gran inversién. de
caﬁital y érabaja, debido a la gran cantidad de informa-
cién que se necesita procesar, y la cual generalmente se
:en:uentra dispersa en legajos diversos. “Se requiere
previamente al inicio del tratamiento de la informacion
superar 1os problemas de gestidn existentes en dichos
bancas de informacién, ya que es absurdo pedir a la
automatizacién la resolucién de problemas juridicos,
1

debe ser previa a ella.”

Sobre el particular , es importante citar los esfuerzos
realizados en nuestro pais por el Registro Publico de la
propiedad y del Comercio del Distrito Federal tendientes
a la creacién de un sistema informatico, capaz de
alcanzar las metas que pretende esta rama de la in-

formatica juridica de gestion.

- INFORMATICA JURIDICA DE GESTION JUDICIAL.

Martino considera a la Informatica Juridica de Gestidn
Judicial, comp una subdivisién de la informdtica jurf{di-
ca de gestion que tiene por objeto Fa:iéitar las tareas

propias de la actividad jurisdiccional.

Como un ejemplo de la utilizacion de dicha rama de 1la

1. MARTING, Anselmo, La inform3tica Jur’dica hoy, Revis—
ta de Derecho Industrial, Depalma, Buenos Aires
Argentina, pp S63.

2. {dem



;n‘FDr'mé(‘;ica, puede  pensarse en la ayuda '‘que. la: An-
formatica  puede prestar al juer en cuanto a esﬁaﬁﬁeceﬁf
determinadas pautas en rescluciones .muy reﬁetlﬁivaé:
facilitanda 1la redaccion de las mismas, ya ééé:‘ali

propic juez o bien al funcionarioc judicial que‘ _teh'ga: :

encomandada la tara de la copia.

Asimismo, cabe mencionar los esfuerzos realizados pb} el
Tribunal Superior de Justicia del Distrito Fedéral, en
la implantacion de un sistema automatico que turna a los
distintos juzgados civiles, familiares y de arrendamien—
to inmobiliario del Distrito Federal, los nuevos asuntos

gque ingresan.

B) INFORMATICA JURIDICA DOCUMENTAL

YRama mas antigua e importante de la informatica Juri-
dica, que se ocupa del tratamiento automatizado de
dacumentos de contenido Jjurfdico, derivados princis~
palmente de 1la legislacién, la Jurisprudencia y la
doctrina® , misma que tiene por objeto la creacidén de
sistemas de informacion juridica documental, que permi-
ten me&iante su consulta, obtener la informacign reque-

rida para la satisfaccisn de una necesidad o la solucion

1. FIX FIERR@, Héctor, Informidtica Juridica Documental,
Universidad Nacional Autonoma de México, Méxica D.F..
1990 pp S56.




de el problema de fndole juridico que se prétehda resaol-

ver.

Dichos * sistemas de informacién constituyen una he-
rramienta eficaz para el estudioso del'dere:hn, ya  que
gracias a su utilizacién se facilita la obtencidn de 1la
informacion relativa a un tema en particular contenida
en gigantescos BANCOS DE INFORMACION que de ser buscada
por medios tradicionales, requeriria de una gran inver-

si6én de tiempo y de trabajo para ser localizada.

La informatica Juridica documental tiene gran
aplicacidn principalmente en Europa occidental y en 1los
Estados Unidos de América, quiengs han creado sistemas

tales como:

— CELEX.- Sistema de informacidén juridica documental de
la comunidad econdémica europea que contiene en ingles y
en franceés el derecho comunitario, los tratados y otros
de impartancia para los paises integrantes de este

importante bloque econémice internacional.

—~ LEXIS.~ De los Estados Unidos de América, considerado
como el banco de informacién juridica documental mas
grande del mundo , mismo que ademas de los Estados

Unidos opera en Gran Bretafa, Francia y Brasil.



For lo Aue Mexico se refiere, en nuestro pals existen vya

avanzédus sistemas de informacian  juridica. . documental

entre . los que pddemns citar los que a cnntinuaqiéh' se

mencionan, mismos gque seran tratades de manera
1

detallada en diverso capitulo de este ensayo.

~ El Sistema de Informacién Legislativa de la Camara de

Diputados.

= El Centro de Informacitn legislativa de la Camara de

de Senadores.

-~ El Sistema de Informacién jurisprudencial de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién, y por

altimo.

- El Sistema UNAM-JURE.

1. vid infra. Cap. III. Los sistemas de Infarmacicen
Juridica Documental Existentes en nuestro pais.
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€) "INFORMATICA JURIDICA METADOCUMENTAL

. Rama de la‘ln#qrmaticgrauridica, que tiene por objeto 1la

créadidh ‘de sistemas. informaticos expertos, capaces de

resolver problemas juridicos concretos mediante la

simulaciéen de los razonahientos Juridicos con los que

haya sido alimentado por los juristas que intervinieron
1

en su elaboracian.

Suele identificarse a esta aplicacion de la informatica
al Derecho con el término "Inteligencia Artificial", 1o
cual es par demas errénea, ya que si bien es cierto que
algunos autores consideran a dichos sistemas expertos en
materia juridica como “Abogados Electronicos" capaces de
resolver consultas simples y sobre wuna determinada
materia, dichos sistemas no pueden formular conclusiones
en base al razonamiento "“que es una capacidad propia del

hombre*.

Es impartante que esta moderna técnica para el trata

mienta de la informacién sea empleada en forma moderada
por la soaciedad, vya que el abuso excesivo en su
utilizacidn llevaria al Abogado a una relacién de
dependencia hacia la computadaora, semejante a la que se
ha derivado de la utilizacitn de las calculadoras de

bolsgillo, cuyo empleo excesivo resta al ser humano

1.MARTINO, Anselmo. ob cit pp S6S5.
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capacidad para -la realizacién de simples -operaciones

aritméticas. . : o : ARTTE

Sin embargo, es importante cunsiderar'qﬁé la revolucidn
VinFormética que actualmente vivimos ta}de o temprano
transformara: los sistemas:. ‘que’ ‘en materia Juridica
existen para el tratamiento y consulta de la informacion
y en 1la amedida en que el Jjurista se prepare para
‘afrontar este nuevo reto y gozar de los beneficios que
aporta la Informatica Juridica Metadocumental tendréd mas

éxito s su desarrollo profesianal.

D) INFORMATICA JURIDICA ANALITICA

Rama de la InformAtica Juridica que se ocupa de 1la
aplicacion de la informatica para la estructuraciéon de
nuevos sistemas automaticos que faciliten el analisis

del derecho.

A pesar del gran desarrollo alcanzado por 1la in-
formdtica juridica, principalmente en los paises de
Europa occidental , el campo de accion de esta moderna
técnica no se encuentra debidamente delimitado y suele
confundirsele con la Informatica Juridica Documental vy
con la Informatica Juridica desicional o metadocumen—

tal, en virtud de que ambas pueden de igual modo facili-—

1. idem

[



‘1A T informatica e

Meaiaﬁée i; aﬁlicacién de la Informiatica Juridica Anali-
fiﬁé 'ée #acilita entre otras . cosas, la eliminacioﬁ de
id# problemas derivados de la derogacidédn tacita de las
kleyes, toda vez que en ocasiones es necesario realizar
una laboriosa investigaci6on para determinar cuales
disposiciones han quedado derogadas y cuales contindan

vigentes.

Asimismo, mediante su empleo es posible determinar
cuales son las normas juridicas que resultan aplicables
cuando no exista disposicion expresa en la ley que
establezca que para lo no previsto deben de aplicarse
otros ordenamientos legales que de modo contradictorio
regulen un caso en concreto y se tenga duda de cual debe

ser el aplicable.

Ademas, la Informatica Juridica Analitica Ffacilita la
ensefianza.del derecho, toda vez que mediante su utiliza-

cién , se obtienen ventajas tales como:

- L.a eiaboracién de mejores temarios y planes de es

tudio de las escuelas de Derecho.




~ LA créacién depuevos métodos para”la iniasfigééibn‘ﬁ

de 1a ciencia ju

n.'de ‘documentos’ e natéria juridica en

:Forma'ﬁedagdgicé.

Sin embargo , es importante no perder de vista que solo
se trata de un nuevo método para procurar el analisis y
la ensefanza del Derecho y que resulta mas propioco vy
ventajinso el aprendizaje derivado de la relacion
maestro-alumno, por la menos, por lo que a la ciencia
juri{dica se refiere , ya que no basta el transmitir el
conocimiente del Derecho sino lograr en los alumnos la
estructuracion de un razonamiento Jjuridico capaz de

resalver un problema juridico concreto.



&.-BIENES'Y BERVICIOS  INFORMATICOS

BIENES INFORMATICOS . :

Dentro del ambito juridico se concibe a los bienes .comn
aquel las cosas que son o pueden ser Dbjetu dé
apropiacion , abarcando dicho concepto , tanto ias cusaér
corporales o materiales como las incorporales o inma
teriales entre las que podemos citar una produccisn

intelectual o un Derecho de creédito.

La ciencia del Derecho reconaoce diversas clases de
bienes entre los que podemos mencionar los bienes
accesorios, los individuales, los enajenables, los
litigiosos, los mostrencos, los pablicos, e.t.c, mismos
que son clasificados atendiendo a su naturaleza y a sus

especiales caracterfsticas.

Como cansecuencia del avance tecnoldgico de los altimos
afinos en materia de sistemas de comunicacién y su cre
ciente utilizacidn deptro de la sociedad, algunas auto
res comienzan a reconocer la existencia de un nuevo tipn.
de bienes, mismos que por estar vinculados directamente
al tratamiento automatico de la informacién reciben el

nombre de BIENES INFORMATICOS.




Dentrd - de iuna,enumeracion. enunciativa- no :limitativa

podemas:citarrgamu jemplos de dichos: bienes a:

S Las gintas magneticas. : . :

i as Bi%;éé:mégnéiicns.

~: l.as cintas para impresoras.

-~ Las computadoras en sus distintas clases yrgémag;s.
- El equipo de tramsmision de datas.

- Eguipo de Telecomunicacianes (Teléfono, Telex,

satelites, y por ultimo.

- Equipo auxiliar para la operacién de las instalacio
nes equipo destinado al soporte ambiental, suministro vy

regulacidén de energia de seguridad,

SERVICINS INFORMATICOS

Como resultado de la reciente actividad economica de los
dltimos afos conocida bajo el termino "Industria

2
informatica" , misma que se ha abocado a la creacién de

1. TELLEZ, Valdez, Contratwes Informaticos, Universidad
Nacional Autédnoma de Mesico, México D.F. 1988,

Z. DE KATZ, M Flora, Contratos Informaticos, Revista de
Derecho Industrial, Depalma, Buenos Aires Argentina,
1997. pp S0S.



objeto de satisfacer las necesidades infarmaticas de

sociedad, surgen los llamados servicios

existentes podemos mencionar :

- Servicio de programacidn.

- Servicio de capacitacién y adiestramientao.

- Servicio de transporte de equipos.

- Servicio de consultarfa.

- Servicio de estudios de mercadao.

- Servicio de mantenimiento preventiveo.

- Servicio de apoyo y emergencia, vy

- Servicio de consulta a Banco de informacién, mismo
que constituye el obieto del contrato materia del pre-
sente ensayo, cuyas caracter{sticas seran analizadas en

el apartado correspondiente.

re



7.-CONTRATOS “INFORMATICOS .

Hasta _hadé~p$Eo§ éﬁqs ﬁablar de contratos informaticos
aany&gﬁﬁ}d~aé} irea juridica éra totalmente inusual, Sin
emba(ﬁo‘ieh ;stei,mnh;ntc, ;omé .-consecuencia de-ila
explosion tecnologica que estamos viviendo, este  nuevo

tipo de contratacidn es cada vez mas frecuente.

Podemos definir a los contratos informaticos, comao todo
acuerdo de voluntades formulado con el fin de crear o
transmitir derechns y obligaciones relativos a los
bienes vy servicios informaticos, cuyo fin consiste en
asegurar y garantizar los derechos de las parfes que

intervienen en esta nueva clase de contratacion.

Dada la complejidad del contenido abligacional de los
contratos informaticos vy lo reciente de su incursiéon
dentro del dmbite Juridico , 1la mayorifa de dichos
contratos no se encuentran regulados.de modo especifico
por la ley , por lo gue pusden ser clasificados como

contratos atipicos.

Sin embargo dicha clasificacion no reviste en nuestro

1.DE KATZ, Flora M, sefiala al respecto que la
Informatica es la informacién automaticzada y las Contra-—
tos Informaticos son aguellos que tiene por objeto
regular todo lo que esté vinculado con esta infarmacién
automatizada. ob. cit pp S05,



dias. .de gran importancia, 93 que el Caodigo Civil vigente
para élrﬁistritu Federal en materia coman y para toda la
Répﬁbli:a en ﬁaterxa Federal contempla la existencia de
aﬁuelias'dontratos gue no cuentan con una reglamentacion
%éééci%ica al establecer en su articulo 1858 1o

siguiente:

L.os contratos que no estén especialmente
reglamentados por este Codigo se regiran
por las regla generales de los contratos,
por las estipulaciones de las partes, y
en lo que las partes fueren aomisas, por
las disposiciones del contratoc con el que
tengan mas analogl{a. de los reglamentados

en este ordenamiento.

Por 1lo que ante la inexistencia de una normatividad
especifica para los contratos informaticos, debera

recurrirse al orden establecido por dicho precepto.

Sin embargo, dada la importancia que reviste la celebra-
cién de los contratos informaticos para la sociedad, 1a
complejidad de su objeto, y 1 elevado costo de los
bienes vy servicios informaticos, resulta necesaria la
realizacion de reformas legislativas a efecto de estruc—
turar una reglamentacion especifica que contemple este
nuevo tipo de contratos y sea capaz de fijar la pauta

para la resolucién de los problemas que se susciten

B



Entre los nuntratantes, ya quE la glan mayorla de ‘165 e

‘sobre el consumldot. 2l i

. Basicamente los contratos informaticos . deben’ de contem-

piar;

= 1) La descripcién del objeto del contrato y el precio
que se  paga, para lo cual deberan establecerse
. descripciones legales y tecnicas claras que permitan a

las partes entender los términos de la relacién.

- 2) l.a regulacion de las posibles contingencias gue
pudieran presentarse Yy su solucién, para lo cual es
necesario determinar en el contrato la responsabilidad
que tendra cada una de las partes en caso de in-
cumplimiento a cualquiera de las obligaciones pactadas y
cuales son las leyes aplicables y autoridades competen—

tes en caso de litigio.

- Asimismo, en algunos contratos dado el valor de
los bienes y servicios informaticos y el perjuicio que
podrian sufrir las partes en caso de incumplimiento,
resulta conveniente la insercion de una pena can—-
vencional para el caso de que el acuerde relativo no se

cumpla conforme a lo pactado.

@



-.4) Dtré aspecto importante dentro de la contrata

cibn informatica se constituye por la obligacion  del

prOVEEdur de informar al usuario acerca de los bienes o
servicios ofrecidos, misma que en materia informatica
adquiere wuna importancia fundamental, dada la relevan—
cia que la utilizacién de 1los recursos informdticos
tiene para la sociedad y los elevados caostos que es
necesario erogar para la utilizacién de equipo informa-—

tico a gran escala.

Dicha obligacién implica:

- €1 deber de informarse acerca de las necesidades

informaticas del cliente, para determinar cuales son los

bienes o0 servicios informaticos cuya contratacién sea
1

mas provechosa para el consumidor.

- El deber de informar al cliente acerca de dicho
estudio manifestandole las caracteristicas de los bienes
o servicios ofrecidos y las ventajas y desventajas que

se obtendran de su utilizacidn.

1. Por otra parte una contrapartida obligada de este
deber del proveedor se constituye por la obligacién del
cliente de proporcicnar al rimero informaciéon completa

y suficiente para gue agquel pueda cumplir con su

obligacién de consejo.



los' bienss o servicias contratados.. E1l . proveedor . debe

entregar él‘cliente, las instrﬁcc;bﬁes‘dé’uso
“informatico' contratado. o las 1n5t '
seguir para obtener de modo sati‘sfv:auyztnriﬁul él;rl s‘ev'v{cin :
ofrecido; estas instrucciones. deben ser legibles: y com

pr:ensibles para un adquiriente con calificacién m‘édia,en,”
1

el tema.
De 1lo anterior no debe concluirse gue sobre el par—
ticular el consumidor no tenga la obligacion de infor—

marse acerca del bien o servicio ofrecido sino gue dada
la complejidad del objeto de los contratos informéaticos,

la referida obligacién reviste una especial importancia.

- Debido & que en materia informatica el tiempo
juega un papel fundamental, es de gran importancia en
los contratos informaticos en donde se pacte sobre la
entrega de bienes, sea necesaria la instalacién de
equipos o 1la puesta en marcha de un sistema para la
prestacion de un servicio, que se determine claramente
los plazos en que dicha obligacién deber& ser cumplida,

debi¢ndose establecer la responsabilidad del proveedor

1.CORREA, M Carlos y otros autores,Derecho informdtico,
Depalma, Buenos Aires Argentina, 1987, pp 143,




: 1
en caso’ de incumplimiento.

8in gmbargo es importante sefialar que la gran mayoria de
los contratos informaticos contienen clausulas
predispuestas por el oferente por lo que se tratan der
verdaderos contratos de adhesién que colocan al
consumidor en una situacion de desigualdad con respecto

al proveedor de bienes o servicios informaticos.

Como ejemplo de contratos informaticos podemos citar los
que a continuacion se detallan entre los que se
encuentran 2] Contrato de Servicio de Consulta a Bancos
de Informacion, mismo que serd analizado con dete-

nimiento mas adelante.

- Contrato de Compraventa de Bienes Informaticos.
- Contrato de Arrendamiento de Bienes Informaticos.

- Contrato de Servicios de Frogramacion.

- Contrato de capacitacion y adiestramiento en Bienes
y Servicios informaticos.

- Contrato de Servicios de apoyo de Emergencia.

- Contrato de compra de Software.

1. CORREA, M Carlos, sefala que en razén de que la
movilizacién e instalacién de equipo requieren atencion
especializada, debe considerarse que esta obligacién no
se cumple sino con la entrega del equipo instalado en el
lugar fisico donde va a funcionar. ob cit.pp 146,
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CAPITULO SEGUNDO
EL SERVICIO DE CONSULTA A BANCOS DE INFORMACION.

1.— Concepto de bancos de Datos. 2.~ La utilizacion de
los Bancos de datos el la actualidad. 3.- E1 Flujo de
Datos Transfronterizo, 4.- Froblemas juridicos derivados
de la creacién y utilizacién de Bancos de Datos. 5.~ E1
servicio de Consulta a Bancos de Informacion.



1.-CONCEPTO DE BANCO DE INFORMACION

En el capitulo anterior analizamos el valor que tiene
lainformacién para la sociedad contempordnea y la
importancia q;e tiene el procesamiento de datos en 1la
actualidad, sobre tado el que se realiza a través de
maguinas automaticas que reducen en gran medida tanto la
inversién de capital comoc la inversién de trabajo

necesaria para llevarlo a cabo.

Basicamente para efectuar dicho procesamiento au-
tomatico de datos se deben efectuar los siguientes

pasos:

- Recolectar los datos relevantes.

- Clasificar y seleccionar datos.

~- Ejecutar cdlculos y analisis de datas.

~ Resumir y capturar datos.

~ Comprobar si los resultados satisfacen los

requerimientos de la informacidn.

Sin embargo dado el costo que representa el efectuar el
citado procesamiento, el equipo que es necesario
utilizar y los conocimientos técnicos que se requieren
para efectuarla, la mayoria de las empresas se ven
imposibilitadas para poder llevarlo acabo, por 1o que
han requerido la contratacién de agquellas empresas que
se estdn avocando a la realizacién de referido procesa-—
miento gquienes almacenan el producto de dicha  actividad

en los 1llamados dispositivos auxiliares de memoria,

A0



mismos que’como’ su nambre’lo’indica tienen . por obieto

aumentar la capacidad Be'hemnkia derun“ordenador.:

Los dispositivos auxillares de meﬁﬁfia' ;nnjkla :}n£a
magnética -y los discos magnéti&ns . Fa;qiniaflmaénéﬁi;a
consiste en una tira de plastico de materiabmagnética de
aproximadamente media pulgada de ancho, en donde la
informacidén se almacena en dive;scs puntos magnetizables

a lo largo y ancho de la cinta.

For su parte los discos magneticos son discos metalicos
circulares cubiertos de material magnético mismos que

pueden ser clasificados en @

~ Discos duras, construidos a base de material

magnetico que por lo general se caracterizan por ser

paguetes de varios discos que les proporcienan gran
2

capacidad de almacenamiento.

~ Discos suaves conocidos tambien como disketes
o flopies, construidos con un material plastico que los
hace Flexibles, can una capacidad de almacenamiento

limitada con respecto a los discos duros.

1. Colegio de Bachilleres, Sistemas de informacion y la
informatica en la microcomputacion, Editorial Concepto,
8.A., México D.F. 1990 pp 75.

2.1idem pp 81



Gracias ‘a lg;utilizéqidn,dev;os'kefekiﬂos dispositives
auniliafes»dé;memurié 'ée“ébtienen entre otras  ventajas
el oﬁﬁenéylqﬁargltaVVelnpgdaq en la transferencia de la

infarmacién .y el cantar con gran cantidad de informacién

EanEv'Méééri$safdivéFsaé en distiﬁtos dispositivos
magnéticos que‘ ocupan - un reducido espacio para | su
élmacénamienén, quizés no este lejos el dia en que los
libroé séén‘desplazadcs por estos modernos dispositivos,
*a que en pocos afins la computadora sera un medio de

comunicacién tan cotidiano como lo es hoy 1a radio y 1la

televisién.

Sin embargo a pesar de las cantidades de informacién
que es posible almacenar mediante la utilizacién de 1los
citados dispositivos especiales, su capacidad resulta
insuficiente para satisfacer las necesidades de 1la
sociedad actual que requiere el tratar y almacenar
gigantescos volumenes de informacién para el desempefio
de inumerables actividades, por lo que fue necesario el
buscar nuevos metodos para el tratamiento,

almacenamiento vy recuperacion de la informacién, sur-

giendo asf{ lo que en materia informidtica se conoce baio
el nombre de BANCOS DE INFORMACION O BANCOS DE DATOS,
mismas qgue eguivalen a gigantescas bibliotecas
electronicas especializadas en una rama del saber humano
y que pueden ser definidos como aquellos ordenadores gue

suministran primariamente los servicios de tratamiento y



recupEﬁiéti: de ‘lénipformacién:qué t(énéﬁnvaimaéeﬁéaé
cuyo chtenidd‘5pdede iseF' accesible ' a ;lus]iusdarins
‘med;antsrla‘uﬁii;zéqiﬂﬁlde unafﬁed-de Teleproceso.

VLn,:éyé ;adq_dei,dfseﬁo'y construccicn de ésﬁé tipo ée
red%s; permite . .la interconexién desde un conjunto de
terminalés y perifeéricos enlazados a . una computadora
central -, -hasta la'conexi6n internacional de varios

sisfemas de camputc en donde se mezclan grupos de
1

microcomputadoras ¥y cientos de terminales.

1.Secretar{ia de Programacién y Fresupuesto ( INEGI), ab.
cit pp 21




2, ~LA° UTILIZACIUN DE LOS!

DE* INFORMACION, EN
LA ACTUALIDAD. :

A ”pésaﬁ»*ue que desdella deﬁaﬁa;ae los .afos cincuenta
como. . consecuencia “del surgimiento de los BANCOS DE
INFORMACION, .~ se pusa én movimiento una nueva actividad
econdmica que involucro a4 una gran cantidad de personas
entre-las gue se encuentran los productores de bancos de
datos, diversas instituciones cientificas y universit-

arias, profesionistas y empresas que se dedican a la
prestacién del servicio de consulta a Bancos de Informa—
cifin ! no fue sino hasta la década pasada cuando la
sociedad se intereso realmente en consultar dichos
acervos como una herramienta para el desarrollo de sus

actividades.

En la actualidad , la utilizacién de los BANCOS DE DATOS
es cada dia mayor, principalmente en los Paises de
Europa occidental y en los Estados Unidos de
Norteamérica, debido a que son precisamente estos Paises
los gque mas se han esforzado en encontrar nuevos métodos

para el tratamiento y almacenamiento de la Informacion.

1. Debido a su desarrolle la industria informatica es la
tercera mas importante de los Estados Unidos de América,
solo superada por las industria petrolera y
automovilistica.



“

Hoy - en dia"medianﬁe:la utilizacion ' de: sistemas .au-
tomaticos: de';infnrmééiﬁh es . posible consultar los

centenares dé‘BANCUS DE’ INFORMACION | especializados . en

casi tndas las areas de cunu:xmxento humanc. a traves de-

una- slmple cnmputadnra perscnal que puede estar instala-‘
da tantn en el dDmlClllQ partx:ular del usudario coma’ en

su empresa.

Ademas dichos sistemas de informacidn se encuentran
conectados entre si mediante gigantescas redes de
teleproceso que a su vez pueden estar unidas a otras
redes no importando a que Fais pertenezcan, lo cual
permite a los usuarios consultar todos los bancos de
datos tanto nacionales como del extranjero que se en—
cuentren unidos a dichas redes generando el fenomeno

conocido como FLUJO DE DATOS TRANSFRONTERIZO.

Come ejempla de la fusioén de redes de teleprocesa a
nivel internacional y de la diversidad de BANCOS DE
DATOS que es posible consultar a traves de las referidas
conexiones, podemos mencionar el servicio de copsulta a
bancos de informacién gue ofrece el CONSEJO NACIONAL DE
CIENCIA Y TECNOLOGIA ¢ CONACYT ) mediante el cual es
posible tener acceso a los siguientes sistemas de infor-

macion de cardcter internacional.
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~ BLAISE (¢ BRITISH LIBRARY AUTOMATED INFORMATION SéRVI*
ces K

. Si;tema ingles de cardcter multidisciplinario que ‘con
tiene cerca de 6™000,000 de referencias en 16 BANCOS DE
INFORMACION, mismo que se caracteriza por especializarse
en las publicaciones inglesas como: la .tan conocida

Enciclopedia Britanica.

- BRS ( BIBLIOGRAFIC RETRIEVAL SERVICE )

Sistema Norteamericano de {ndole multidisciplinario
especializado en wmedicina , ciencias sociales Yy
humani{sticas, energia, medio ambiente y archivos espe—

ciales.

- DIALOE <« DIALOG INFORMATION SERVICES INC )
Sistema norteamericano considerado como el mas grande
del mundo en cuanto a multidisciplinario se refiere ,
mismo que se encuentra conformado por 370 BANCOS DE
INFORMACION gue almacenan mas de 1350%000,000 de refe
rencias . las areas mas importantes en dicho sistema son
negocios, Biomeédica, ciencia y tecnologf{a, compafifas vy

ciencias sociales.



- DR!v( DATA RESOURCES INC )

) Sistema nﬁrtéameri:anc de {ndole econométrico integra
dos por (125 BANCOS DE INFORMACION, que contienen {infbrm;;
cion sobre . estadisticas financieras, importaciones x;
sxpariaciunes, Fafises en desarrollo y en general détns

sobre todos los sectores de la Economia mundial.

- ESA-IRS ( EUROPAN SPACE AGENCY-— INFORMATION RE
TRIEVAL. SERVICES)

Sistema producido por la Agencia Espacial Europea con el
objeto de mantener un equilibrio entre las bases ameri-
canas y europeas . Dicho sistema almacena en 130 BANCOS

DE INFORMACION aproximadamente 70%000,000 de registros.

- ORBIT ( PERGAMON ORBIT INFOLINE INC )

Sistema de origen norteamericano considerado como el mas
importante en que existe en el mundo en: ciencia vy
tecnologia, quimica, patentes, materiales y electronica.
Dicho sistema se encuentra conformado por 85 BANCOS DE
DATOS en los que se puede obtener un total de B0~000,000

de referencias.

— QUESTEL ( TELESYSTEMES )

Sistema francés de indole multidisciplinario especial-
izado en ciencia y tecnologia, economia, leyes Y
politica, mismo gue se encuentra integrado por 54 BANCOS

DE INFORMACION.

ERd



3.—EL FLUJO DE DQTdS TRANSFROTERIZO

Al  fen6meno de utilizacién de redes de teleproceso a
nivel internacional para la transmisién de datos se le
conoce bajo el terminc "FLUJD DE DATOS TRANSFRONTERIZO",
fenémeno que ha sido definido por el Consejo Economico
de la Organizacidén de las Naciones Unidas ( ONU ), como
“la circulacidn de datos e informacion a través de las
fronteras nacinnalei para su almacenamiento procesamie

nto y recuperacién.

El avance tecnolodgico de las ultimas décadas en materia
de telecomunicaciones ha provocado que dicho flujo
transfronterizo de 1la informacion sea cada vez mas

cotidiana.

Atendiendo al tipo de informacién transmitida esta puede
2

clasificarse en:

Cient{fico ~ técnica.

~ Econémica y social.

1

Educativa y cultural.

Comercial y financiera.

Administrativa y

- De seguridad.

t. TELLEZ, Valdez Julio, Derecho Informatico, ob cit pp 78

2.{dem pp BY
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Dakla Jla magnitﬁd y 21 tipo de informacidan qhe a travéé
del FLUJO DE pATOS TéANs#RUNTEvR!,zn es posible camunicar,
y. déyla impoftaﬁcia quE esto reviste para - la éuciedad
contemporanea, es importante destacar @ las yengajaév
derivadas de la utilizacién de dichos Bancos, por lo qué

a continuacién me permito destacar algunas de ellas.

a) Mediante 1la utilizacitn sistemdtica de la
informacién transfrontera, se permite una mayor inte—
gracion y cnn:eTtracién de las actividades estratégicas
y tecnolégicas . En los pafses con acceso a este tipo
de informacion, se optimizan las inversiones y las
gestiones fipancieras y se aumenta la eficiencia en la

direccitn.

b) Se fortalece la paz y la democracia de una
nacién, en razén de gque el derecho a la informacién y la
libre comunicacién de mensajes y opiniones, son requisi-
tos indispegsables para que el hombre viva en libertad y

democracia.

<) Se favorece el desarrollo econtmico . ya que
como quedo anotado anteriormente la informacién es un
importante recurso, de ahi de que en la actualidad 1a
mayoria de los palses se esfuerzen por aumentar su

capacidad para el tratamiento de la informacian y 1la

1.CORREA M. Carlos, ob cit pp 79.

2.TELLEZ, Valde:z, derecho Informatico pp 79.



restriccion de un pais a otro de la continuidad en el
flujo de datos de manera deliberada, puede considerarse
como una guerra econdmica dada la importancia que en

dicha materia tiene la informacion en la actualidad.

Por otra parte como consecuencias negativas derivadas de

dicho flujo de datos, podemos mencicnar las siguientes:

al El flujo de dates transfronterizo constituye
una amenaza a la identidad cultural de una naci6bn, en
razéon de las fendmenos de transculturaciéon que provocara
la consulta a BANCOS DE DATOS de otros paises , tal vy
como sucediod en nuestro pals con la transmisién de

programas de television de otros paises.

b En razon de que son precisamente los paises
desarrollados los que cuentan con los conocimientos
técnicos y con la infraestructura necesaria para el
mejor desatrrollo de los BANCOS DE INFORMACION, no es
dificil pensar que en pocos afios, los palses no desarro-
llados en materia de sistemas de comunicacién caigan en
una relacion de dependencia tecnolagica hacia los paises

1
creadores de BANCOS DE INFORMACION.

ta posibilidad inmediata de elaborar los Datos en los
paises en desarrcllo informatico, se presenta para ellos
come un reto muy serio para desarrollar recursos

internos y lagar la autosuficiencia en sus requerimie~



ntos de inFm—ma:iﬁn.l

No debemos olvidar que en la llamada época de la socie
dad de la informacion ante el desgaste de las recursas
materiales, se considera a la informacién como el nuevo
motor de desarrcllo y materia prima de la industria.
Recurso que trataran de explotar al maximo los paises
desarrcollados y que venderan a caro precio a los paises

en vias de desarrollo.

1.Secretaria de Programacion y Presupuesto, ob cit. pp



4.-PROBLEMAS JURIDICOS DERIVADOS DE LA CREACION Y UTILI-
ZACION DE BANCOS DE INFORMACION

El nacimiento de los BANCOS DE INFORMACION y su crea—
ciente wutilizacidn, ha provocado el surgimientoc de
situaciones hasta bhace pocos afos inexistentes que

requieren ser tratadas por el Derecha.

Como ejemplo de los problemas juridicos derivados de la
creaciébn y utilizacitn de Bancos de informacidn podemos

mencionars:

— A) La proteccién de la informacién de caracter perso-~

nal contenida en los Bancos de Datos.

El manejo y almacenamiento de grandes voldmenes de
informacion mediante la ayuda de la computacitn , aumen—
ta las posibilidades de obtencién y divulgacién de los
datos de la vida privada de una persona, la cual practi-
camente queda indefensa ante los sujetos que tienen
acceso a los Bancos de datos que contengan informacién

de caracter personal.

"El ciudadano normalmente no estd consiente de la
cantidad y variedad de datos que sobre si mismo propor-
ciona en diversos tramites ante las instituciones del
Estado y los particulares, por ejemplo: en la solicitud
de servicios publicos, en el cumplimiento de sus

obligaciones como ciudadano por pago de servicios, en

4}
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las solicitudes de las diversas lineas de crédito dispo-'

nibles, ' en los registros ﬁédicus de los sistemas de
. 1

salud publica, etc.®

Con el objeto de resolver tan delicados aspecto, a nivel
internacional se han realitado verdaderos esfuerzos
legislativos para otorgar una proteccion juridica a los
datos concernientes a la vida privada de las personas.
Entre las diversas disposiciones legales que han sido

dictadas para tal efecto se encuentran.

- Ley de proteccion de datos de Hesse Alemania (1970)

- Ley de datos de Suecia (1973)

- Ley de privacidad de los Estados Unidos de

América (1974).

- Resoluciones del consejo de Europa (1973, 1974 y
1980 sobre la proteccien de la informacion Yy

tratamiento de datos en la Comunidad Econémica Europea.
— Ley sobre informatica de Francia. (1978)

- Convenio internacional para la proteccion de las
personas con ralacién al tratamiento automatico de datos

de caracter personal suscrito en Estamburgo (1981).

1.idem pp 27



- - Lineamientos para regular la privacidad y el flujo de

datos: transfrontera de los datos personales, -elaborado
) pbr - lakkdrganizaciﬁn de Cooperacion vy Desarrollo
; Eéénﬁﬁifb { 0.C.D.E.) de la Organizacian de laé Naciones

Unidas. -,

Por lo que nuestro pais se refiere el dia 30 de di-
ciembre de 1980, fue publicada en el Diario Oficial de
la Federacién , la LEY DE INFORMACION ESTADISTICA Y
GEOGRAFICA que establece que los datos que proporcionen
los particulares deberdn manejarse bajo los principios
de confidencialidad y reserva 2, y que no podran comuni-
carse dichos datos en ningan caso en forma nominativa e

individualizada, ni haran prueba ante autoridad adminis—

trativa o fiscal, ni en juicio o fuera de el.

Ademas la Ley de Informacion Estadistica y Geogréfica
establece infracciones y sanciones para aguellos
funcionarios pablicos que revelen informacidn o datos

confidenciales proporcionados por los particulares.

1.~ Si desea mayor informacion acerca de los principios
bhdsicos que se desprenden del estudio de estos dos
Gltimos textos, se recaomienda el libro Derecho
Infaormatico , de Correa y otros, Editarial Depalma,
Buenos Aires Argentina 1987.

2. Los principios de confidencialidad y reserva se
refieren a que los datos personales de un individuo solo
pedran ser divulgados con el consentimiento del sujeto
al que se refieren o con autaorizacidn legal



Sin:émBAFgu'gs impn}fante'desta:ar que dicha ley solo se
refiere a. la -informacién recabada  por organismos
pnblicﬁs para fimes estadisticos, quedando sin regula-
cioén aigunarla proteccion de datos personales que sean

almacenados por particulares,

~ B) Los Derechos de autor sobre las aobras contenidas en
Bancos de Datos y los Derechos de las personas que
intervienen en la sistematizaciéon de la informacién

contenida en dichos Bancos.

Los autores de las obras contenidas en un Hanco de
informacién alegan derechos tanto morales como pa-—
trimoniales al amparo de las legislaciones sobre Dere-

chos de Autor que protegen sus creaciones.

En nuestro pails La Ley Federal de Derechaos de Autar
otarga una proteccién respecto de las aobras cuyas carac-—
teristicas correspondan a cualquiera de las enumeradas

en el articulo 7 de dicho ordenamiento entre las que se
encuentran las obras cientificas , técnicas , jurfdicas
y todas las demé&s que pudieran considerarse comprendidas
dentro de los tipos genéricos de las obras artisticas e
individuales, por lo que dicha clasificacién agrupa a

las obras comprendidas en los BANCOS DE DATDS y reconoce
para sus autores los derechos morales y patrimoniales

Que se encuentran detallados en el articulo 2 de dicha

w“
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Ley Reglamentaria del articulo 28 Constitucional.

Otro aspecto importante se constituye por los derechos

gue alegan las personas que realizan la sistematiza:idn

de la informaci6tn integrante de los BANCCS DE INFORMACION , ya
gue dichos acervos constituyen una obra distinta de
aquellas con las que fueron alimentadas. Desafor-—
tunadamente solo se permite inscribhir en el Registro
Pablico del Derecho de Autor los programas de computac

ion por considerarse que es necesario otorgarles una
proteccidn Jjuridica para ev;tar la violacion de dichas

obras por parte de terceros.

Resulta interesante mencianar que en Francia, La Corte
de Casacién francesa que constituye el maximo tribunal
de dicho pafs, se ha pronunciado en relacion a estos
temas de manera un tanto contradictoria ya que ha
manifestado en relacién a los Derechos de los autores
de las obras cnntenldag en laos Bancos de Infarmacidn,
que son ilicitas las reproducciones en dichos Bancos de
los articulos protegibles en cuanto obras originales,
mientras que por lo que se refiere a los derechos de las
personas que realizan la sistematizacieon de la informa-

cidn contenida en dichos acervos, dicho tribunal ha

1. Pubticada en el Diario Oficial de la Federacién el
dia 31 de diciembre de 1954.

2.Acuerdo nlmero 114, por el que se dispone que los
programas de computacifin podran inscribirse en el Regis—
tro POblico del Derecheo de Autor. Publicado en el Diario
gficial de la Federacitin el 8 de octubre de 1984,

)



resuelto que un Bancn da !nfnrma:ion constxtuye una abra o

proteglble en. si misma pur 1a reunié» y lasi#i:aciﬁn

de “informaciones .y citas de dxversos traba:qs‘iaunque

pertenezcan a terceras.’

- C) tLa piraterfa en los Bancos de.Datos.

Es necesaria la celebracién de convenios internacionales
en donde se establezcan los requisitos legales que
deberan cumplir los BANCOS DE DATOS para su creacién,
registrao , opetracion y acerca de la informacién no
susteptible de ser procesada o ser puesta al servicio de
los usuwarios, ya que ante la inexistencia de wuna
normatividad especifica que regule dichos aspectos, no
debe de extra®arnos el nacimiento de BANCOS DE INFORMACION
piratas gue fuera del control de gabiernos y legislacio-
nes nacionales e internacionales, operen de manera

ilegal con la informacién.

Asimismo no debe descartarse que en pocos afios existan
violaciones a las comunicaciones existente entre un
usuario y un BANCO DE DATOS o que sin estar autorizado
un sujeto tenga acceso a la informacidn contenida en
dichos bancos, apoyandose para ello en los avances
tecnoldgicos de nuestros dias, lo cual puedes tener

graves consecuencias sobre todo tratdndose de secretos

1. CORREA M Carlos y otros, ob. cit pp 301.
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comerciales obtenidos con el objeto de practicar una
competencia desleal o mas grave adn tratandose de BANCOS
DE DATOS gubernamentales en donde se ' contengan los

secretos militares de una nacidn.

~ D) El Contrato Informatico de consulta de Banco de
Datos.

Como consecuencia de la creacién de Bancos de Datos vy
del surgimiento del Servicio de Consulta a Bancos de
Informacién, a surgido un nuevao tipo de contrato in—
formatico llamado de Consulta a Bancos de Datos, cuya
naturaleza vy caracteristicas constituyen el tema del
presente trabajao, por lo que seran tratadas mas

adelante,

S8



- S.-EL-SERVICID

El :Serviciq;dé,bonéﬁlt;'é B;ﬁ:p de baéoé EQL aquel‘ por
Vvirtqd dé}‘:ual:ghacﬁe}énna‘Figiéa o“moral qge pueﬁe ser
dendﬁinadé preéﬁadnr'n prnvéédur defdaébs pErmi&e a‘otra
persona  que también puede ser fisica o mur#l y. qﬁe
cominmente se denomina usuario, el acceso en  linea -a
sistemas. de informacién con el objeto de que esta udltima
cansulté los distintos Bancos de Datos que forman parte
de -dichos sistemas, recibiendo como cantraprestacidn el

pago de un precio.

Dicho servicio puede ser prestado de dos formas
distintas vya gue el proveedor puede ser el ente al que
pertenezcan los sistemas de informacién o bien,puede ser
prestado por un tercero que realizando una funcibébn  de
intermediacién permita a los usuarios el acceso en linea
no  a sus propios sistemas de informacién, sinoc a los

sistemas con los gque se encuentra conectados.

Dentro de los sujetos comprendidos en el segundo St~
puesta al que nos hemos referido , se ubica el Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnoleogia ( CONACYT ), que se
encarga en nuestro pais de prestar dicha funcién de
intermediacion, a través de su Servicio de Consulta a

Bancos de Informacién ( SECOBI)



El SECOHI es un servicio automatizado de informacién
documental en +funciones desde el afo de 19764, creado
por. dicho organismo publico con el objeto de apayar a la
comunidad cientf{fica y tecnolégica en sus labores de

investigacian.

Mediante la wutilizacién del SECOBI, se logra la
camunicacion . en linea con 1los principales sistemas de
informacién en el mundo, mismos gque ofrecen Mas de un
millar de Bancos de Datos que pueden ser consultados
para abtener de manera inmediata un acervo aproximado de

500 millones de referencias.

Los Bancos de Datos que integran los referidos sistemas
de informacién son de caracter multidisciplinario y en
conjunto contienen informacion sobre casi  todos los
campos del saber y de la actividad del ser humano. Como
ejemplo de la diversidad de materias sobre las que es
posible obtener informacién mediante 1a consulta a
dichos bancos podemos mencionar: Administracidon, Astro-
nomia, Biclogia, Ciencias de la informacién, Ciencias

sociales, comunicacién, Economia, Educaci6n, Electrdéni-
ca, Estadistica, Fisica, Fisiologia, Filosofia, Geograf- ,
ia, Historia, Ingenierifa, Medicina, Metalurgia, Petro-

quimica, Quimica, etc.

&0



Ahora bien los Bancos de Datos a los que se” puede teher

acceso mediante la utxlxha:iﬁn del servicin en studio

pueden ser consultados de das‘Fn,

a) “Acudiendo al lugar_eh déhde‘el

" servicio -tiene .ubicadas term{nalés'para lar consulta‘

Bancos  de Informacién, bajo la asesoria. de 'unr espé—f
cialista que auxilia al usuario acerca de 1a” forma de

como debe efectuarse la busqueda, o bien.

b) Mediante la utilizacidn de terminales instala-
das en el domicilio de los usuarios , Que es el tipo de
servicio utilizado por agquellos sujetas que requieren

informacion en forma constante.

Cabe resaltar que en cualquiera de les supuestos re—
feridos, los usuarios reciben un servicio de recupera—
ciédn de informacién rapideo y eficiente, ya que obtienen
en pocos minutos las-referencias relativas al tema
solicitado - que se encuentran contenidas en los Bancos

que integran dichos sistemas .

Los requisitos exigidos por el CONACYT para aquellas
personas que deseen los servicios de informacidn de
terminal instalada son:

I.— El usuario deberd contratar previamente
el servicio de la Red Pablica de Transmisidn de Datos

TELEPAC, misma que le permite conectarse a diferentes
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IV.- Tratandose 32 DerscNad finidas, 24 neaesaria
una. poliza de fi1ania hasta pOr un MOnto e PITANOLON,
requerida con el cbreto de SarantiTar  qQuse wer aiv o o

biertas las tarifas por concopta s la utilizavamn del

SECORI

V.~ Celebrar con 21 SECORl &l carraspondients  contrata

de Consulta a Bancos de Informacidn.

E1 SECOBI presta esta modalidad en ol servicio wmediante
la celebracion de un contrato (Miamo Que werd  analtzadiy
posteriormente) por virtud del cual dicha instituacion
permite que el usuario desde sus  tnetalaciones  tenga
acceso a los sistemas de informacion con  low  qur  we

encuentra conectado.
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puntos iitanto:i;de’l rébﬁﬁl}ca:éamd_deli.extraniern- sin

necesidad:de utilizar- las 1lamadas de larga distancia:

'riI',, El “usuario debe- utilizar el equipo

ianrmaﬁicu :requeridn para el acceso a SECOBI Yy para
‘obtener -’ 1a’ recuperacidén de la informacién solicitada;
equipo  que basicamente se integra por una terminal o
Lien ‘una microcomputadora, ademas de un modem y una

impresora.

I1I.~ Se recomienda dedicar una linea telefénica

exclusivamente para la utilizacién del servicio.

IV.~ Tratandose de personas fisicas, es necesaria
una poéliza de fianza hasta por un monto de $2%000,000,
requerida con el objeto de garantizar que ser&n cu-
biertas las tarifas por concepto de la utilizacién del

SECOBI

V.- Celebrar con el SECOBI! el correspondiente contrato

de Consulta a Bancos de Informacifn.

El SECOBI presta esta modalidad en el servicio mediante
la celebracién de un contrato (mismo que ser&d analizado
posteriarmente) por virtud del cual dicha institucién
permite que el usuario desde sus instalaciones tenga
acceso a los sistemas de informacién con los que se

encuentra conectado.



Otro de los servicios que ofrece el CONACYT ; través del
SECOBI, consiste en la buasgueda y obtencién de copias de
documentos originales a partir de un ficha bibliografi-
ca del documento requerido, ya sea que haya sido publi-
cado en México o en el extranjero. Como en la mayoria de
los casos los documentos obtenidos estan escritos en
idioma diverso al espafol, el SECOBI ofrece ademas el
servicio de traduccién a nuestro idioma de cualguier
texto escrito en ingles, francés, italiano, aleman e

incluso japones.

Cabe resaltar que en cualquiera de los supuestos re
feridos, los usuwarios reciben un servicio de recupera
cién de informacidn rapido y eficiente, ya que obtienen
en pocos minutos las referencias relativas al tema
solicitado que se encuentran conectados en los Bancos de

Datos que integran dichos sistemas.

8in embargo el Servicio de Consulta a Bancos de Dates
tendria poco éxito si los usuarios no conocieran la
forma de como utilizarlo por lo que el CONACYT a traves
del SECOBI , imparte cursos de recuperacidn de informa-

cién y manejo de los sistemas que aofrece.

i

IS



CAPITULO TERCERO
LOS SISTEMAS DE INFORMACION JURIDICA DOCUMENTAL

1.~ La importancia de su utilizacion. 2.~ Distintos
tipos de Bancos de Datos con informacion Jurfidica. 3.-—
de 1la

El Centro de Informacion Legislativa del Senado
Repdblica. 4.- El Sistema de Informacién Legislativa de
la LIII legislatura. 5.— El Sistema del Poder Judicial
Federal. 6.— El Sistema UNAM-JURE.
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1.— LA IMPORTANCIA DE SU UTILIZACION

Desde hace algunas décadas la informatica vy las
computadoras han venido penetrando en las mas diversas
actividades humanas transformands las = bases y  las
formulas en que estas se realizan; sin embargo y a pesar
de la evolucién que ha sufrido en el tiempo la cancep-
cion del derecho, de su funciédn social y de las formas
en que se éste se crea y se aplica, el jurista apenas a
modificado sus métodos de tratamiento y codificacion de
la informacién Juridica desde que los romanos CQT-

solidaron las bases de la ciencia juridica occidental.

No obstante, como consecuencia de 1la explosion legisla

tiva que se ha presentado a partir de 1los afos cin-
cuenta, los juristas al ver amenazada por primera vez la
eficacia de su labor ante la imposibilidad de obtener
rapida vy eficazmente por medios tradicionales la in

formacién requerida para el desempefo de su actividad,
se han visto forzados a buscar nuevos métodos para el
tratamiento y almacenamiento de 1los documentos con
cantenido juridico, surgiendo as{ los Bancos y Sistemas
de informacidn en materia juridica, mismos que pueden

estar alimentados con informacion legislativa,

i. FIX FIERRD, Hector, Didlogo sobre la Informatica
Juridica., El Sistema UNAM-JURE HOY, Universidad Nacio-
nal Auténoma de México, Instituto de Investigaciones
Juridicas, México, D.F, 1989.



jurisprudencial 'y Biblichemerografica.

Es inﬁegable que para una buena administracion de justi-
cia sé necesité conocer el Derecho, iu'que' implica el
cﬁhuéimientn de: las disposiciones legislati;as tleyes)
aplicables al caso, la Jurisprudencia o los preceptos
juridicos emitidos por los drganas jurisdiccionales que
se relacionen. con nuestro punto de intfrés y las

opiniones doctrinales emitidas al respecto.

La existencia de estos nuevos métodos de tratamiento
racional y automatico de la informacién, pueden llegar a
convertirse en un factor determinante para legrar un
derecho mas justo y mas acorde con las circunstancias
de una. sociedad en continua transformacion y dada la
importancia que su utilizacion y contrataciéan representa
para el Abogado de nuestros dias, en el presente capitu-—
lo se hara mencion de manera breve a los mas importantes
Sistemas vy Bancos de informacidn juridica que existen

en nuestro pais.

{. fdem pp 45
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2.-DISTINTOS TIPOS DE BANCOS DE INFORMACION JURIDICA
AY.-BANCOS DE INFORMACION EN MATERIA LEGISLATIVA

Lo gque se pretende con la creacién y utilizgcidn de un
banco de informacién legislativa, es . el contar con
nuevas métodos para el tratamiento ordenado y racional
de 1los distintos orderamientos legales con el fin de
mejorar su consulta, as!{ como el contar un nuevo
instrumento gue facilite la labor del legislador en el
desempefio de su actividad, ya que en la actualidad
resulta cada vez mas dificil para quienes detentan el
poder legislativo el elaborar normas que satisfagan las
aspiraciones de los mas amplios sectores de la sociedad
Yy que a la vez estén a la altura ?E las exigencias de un

mundo en continua transformacién.

Ademads mediante dichos sistemas es posible contar con
una memoria legislativa de los distintos ordenamientos
juridicos, que permite analizar el texto original de 1ia
ley vy las reformas que ha sufrido su articulado, para
que 1 legislador este en posibilidad de conocer mejob
las consecuencias de las reformas a la misma . por la
abrogacién o derogaci6n de un texto juri{dico, o por la
1.Pérez Lufo citado por Miguel Lopez MuRiz Go#Ai,
Gestién Automatizada en el Ambito de la Justicia segun

do curso, Centro Regional para la ensefanza de la
Informatica y otro, Barcelona, mayo- junio 1983.
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" 1
creacion de un puevos cuerpo normativo , ya que con

frecuencia los G6rganos encargados de velar por la cohe-
rEncia y actualizaciétn de las leyes ( y del orden
juridico en general) desconocen cual es el derecho
vigente o aplicable en un momento determinadcz y cuales
fueron las razones que motivaron al legislador para la

creacion de una ley o su reforma.

Gracias a la utilizacién de un banco de informacién en
3

materia legislativa se obtienen ventajas tales como:

-) Eliminar lo problemas existentes sobre doble

valoracion juridica para un mismo hecho.

-) Eliminar los problemas que se suscitan cuando
existen normas que de modo contradictorio regulen una

determinada conducta.

—) Evitar y suprimir reiteraciones, mismas que se
originan cuando un texto legal es copia integral de otro

precepto juridico existente.

-) Evitar o eliminar los problemas que surgen con
motivo de las deragaciones tacitas de la ley, cuando las

mismas establecen que derogan disposiciones legales que

1.FIX FIERRO, Héctaor, ob. cit pp 29.

2.FIX FIERRO, Héctor, Informatica y Documentacion
Juridica, ob cit. pp 30

3.LOPEZ MUMIZ, GoRi, ob. cit. pp 203.
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se opongan a la misma,

~) - Contar con una tabla o:relacién de las “vigen— g

cias 0 derogaciones tacitas de la ley;

For ;6tra 'parte, por lo que se.refiere él ;uxilioj'qué
dichns ‘a:ervus electrénicos en ﬁaie?ié - 1égisla£i§a.
pgeﬁen prestar a los abogados litigantes, los referidos
bancos de informacion constituyen un poderoso instrumen-
ta que de manera confiable rapida y oportuna proporcio—
nan informacidn acerca de la legislacidén aplicable a un
caso concreto, lo cual representa para el abogado una
gran reduccién en el tiempo y trabajo que requiere
invertir para allegarse de dicha informacién, con
respecto a la utilizacién de los tradicionales métadas

de codificacitn de la legislacién y su almacenamiento.

En nuestro pais existen ya avanzados sistemas de infor-—

macién especializados en materia legislativa que cuentan
con grandes volumenes de informacion almacenados de
manera automatica Yy racional mediante la ayuda de la

Informatica Juridica Documental. Dichos sistemas son:

-) El1 Centro de Informacién Legislativa del Senado
de la Republica.
~) El1 Sistema de Informacién Legislativa de la

Camara de Diputados, Yy

-) El Sistema UNAM-JURE con su Banco de Datos en

Materia Legislativa.



B).~ BANCDSZDE INFORMACION, EN MATERIA JURISPRUDENCIAL.

Los ' Bancos de Informacién en materia jurisprudencial,
constituyen "una eficaz herramienta para el jurista, vya
que. proporcionan en pocos segundos mediante una consulta
sencilla, las tesis de Jurisprudencia y tesis relaciona—

das que existen sobre un tema en particular.

Entre los estudiosos del derecho, de todos es sabido 1lo
farragosoc que resulta en nuestro pais el buscar las
ejecutorias o tesis de jurisprudencia que pueden resul-
tar aplicables a una determinada situacién Juridica, vy

que incluso adn conocciendo la existencia de una dispo—

sicién se desconoce donde se encuentra y como buscarlaj
quizas esa sea la causa de que en nuestro pais no se le
de la importancia debida a la utilizaciétn de las
disposiciones 1legales vertidas por nuestros maximos

tribunales.

Dicho problema deriva fundamentalmente de la gran
cantidad de ejecutorias y tesis de Jurisprudencia
vertidas anuvalmente, de lo dificil que resulta en la
actualidad su codificacion y almacenamiento, y de la
carencia de una publicacion oficial que de manera orde-—
nada vy completa clasifique las distintas rescluciones
de manera sencilla, de modo que se facilite su consulta
no solo para los juristas sino para €l publico en gene—

ral.
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La wtilizacién de un Banco de Informacién éspecxalizédo
en materia‘rjurisprudencial resulta .de: gran 'utilida&
:taﬁén paré aquellas personas que tienen encargada ja
Vgérea jdriédiccinnal, como para los abogados litigantes
y sﬁristés en general, ya que permite a los primeraos el
fuhdar bmejnr sus resoluciones con apoyo en las tesis vy
ejecutorias vertidas con anterioridad, mientras que para
los litigantes vy Jjuristas en general, constituye un
poderoso instrumento para el desarrollo de su actividad
profesional, toda vez que mediante la utilizacion de
dichos sistemas, conocen no solo 1o expresado por nues-
tros maximos tribunales sobre un caso en particular para
poder fundamentar mejor sus escritaos o comparecencias ,

si no que pueden incluso llegar a suponer la forma coma
fallarad un organo jurisdiccional, mediante el estudio de
los diversos razonamientos juridicos que se hayan verti-—

do sobre el particular.

En 1los pafses de la Europa occidental y en los Estados
Unidos de América Ia utilizacion de estos sistemas de
informacién por los abogados que intervienen en una
contienda judicial e incluso por el Jjuzgador constituye,
ya una realidad que tiende a lograr una mejor y mas
rédpida administracion de justicia, ya que mediante la
utilizacién de dichos sistemas, los sujetos procesales
obtienen de manera pronta y confiable, la informacion
que les servird de apoyo para fundar sus intervenciones

y fundamentar los razonamientos Jjuridicos que pretendan

71



hacer: valer.

Actualmente en nuestro pais solo existen dos sistemas de
informacion eshecializados en - materia  jurisprudencial

que son:

—-) El Sistema del Poder Judicia Federal y

-) El Sistema UNAM-JURE con su Banco de Informa
cién en materia Jurisprudencial, mismo que se encuentra

en desarrollo,



“C).~BANEOS DE’ INFORMACTON® JURIDICA® BIBLIOHEMEROGRAF [LOS

. Un <" Banco ~de in#ﬁ?ma:iﬂni Bibliuhémg véré?i:ﬁ”ﬁtamn eU

 ‘nuﬁbref_1o;;nd£ca, éaﬁtiéné Sﬁforﬁéciqﬁ éqj,m@?er}
bliohemerografica relativa a publicaciones con:contenido
dé informacion juridica o con informacién que buede re

sultar necesaria para el jurista en el desarrollc de su

actividad.

Hasta 1a fecha el Gnico Sistema de informacién que
cuenta con un Banco de estas caracteri{sticas es el
UNAM-JURE. con su  banco de datos JUS—-DATA pero
desafortunadamente adan se encuentra en proceso de
desarrollo. Sin embargo debido a la penetracién que se
ha presentado durante los Gltimos afos de la Informatica
al Derecho, se puede preveer que en pocos anos existan

este tipo de Bancos de Informaciéon en las mas principa-

les escuelas de Derecho de nuestro pais.

Dada 1la importancia que representa para el Jjurista la
existencia de dichos Bancos de informacidn, asf{ como su
contratacién, a continuacién se describen brevemente los
Sistemas de Informacion Juridica mas importantes que

actualmente existen en México.




3.—CENTRD DE INFDRHACIDN LEGISLATIVA DEL. SENADO
DE LA REPUBLICA ‘

L EL Centru de Infnrma:xﬂn Legislativa del Senado de la
VREpubliqa (CILSEN) fue creado por acuerdo de la H.
“Camara’ de. Senadores el dfa 27 de Diciembre de 1985 con
‘el fin de aplicar la tecnologifa de nuestros dias en

beneficio del desarrollo de la labor legislativa.

El CILSEN es un 6rgano auxiliar de la H. Camara de
Senadores que se rige por su reglamento interior, mismo
que fue aprobado por la gran comisién del Senado de la
Fepublica el dia 28 de diciembre de 1987. En el articulo
tercero de dicho reglamento, se establecen los objetivos
que pretende dicho centro, entre los gque podemos
men:innar.2

1.- Proporcionar oportunamente al Senado de la
Repablica, a sus comisiones y a los ciudadanos sena-—
dores, informacién actualizada, ordenada, organizada vy
exhaustiva en las diversas disciplinas y especialidades
que demanden sus actividades legislativas , politicas ,
de gestorfa, promoci®n, relacién y las demas que consti-—
tucionalmente les competen

11.- Establecer, organizar y operar un sistema de do—
cumentacion en aquellas disciplinas, materias o temas de
interés para el senado o que se relacionen de alguna
manera con ellos.

III.- Realizar en el ambito de su competencia, todas
aguellas acciones gque tiendan a ofrecer los apoypns vy
servicios que demande el Senado para el cumplimiento vy

t.Este (Centro de Informacién fue creado a rafz de un
estudio realizado por la IBI ( Oficina Intergubernamen
tal para la informatica) de la Organizacién de las
Nacianes Unidas.

2. ACOSTA ROMERO, Miguel , Segundo curso de Derecho
Administrativo, Parrta S5.4., México D.F pp 100.
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ejercicio -de sus' obligacionges y facultades consti-—
~tucionales.

Con el objeto de cumplir con dichos fines, el CILSEN

presta gran cantidad de servicios de infaormacién a

traves del Area juridica y del Area de Informacién que . .

canfarman diche centro.

AREA JURIDICA.

Esta 4rea se encuentra integrada, por los  Bancos. de
Informaciaon en materia juridica con los que cuenta el

CILSEN , mismos que son:
a) LEGISLACION MEXICANA.
b) RELACIDNES INTERNACIONALES.

c) MEMORIA LEGISLATIVA.

al El Banco de Datos de legislacidon mexicana, se
encuentra integrado por indices y textos completos de
diversaos ordenamientos jurf{dicos tanto Estatales como
Federales, publicados desde el periaodo pos revolu-

cionario a la fecha.

Es tan basto el acervo con el que cuenta dicho Banco que
tan soclo en cuanta a normatividad se refiere, se en

contraba integrado al mes de noviembre de 1991 por
aproximadamente 21000 registros de publicaciones y 444
textos completos vigentes integrados a su vez por 234

leyes, 143 reglamentos y &7 decretos y acuerdos.



Ademas en dicho Banco de Informacidn, la Constitucién
Polfitica de los Estados Unidos Mexicanos puede ser
consultada por el usuario mediante un sistema de
interrogacién abierto que permite buscar la informacién
deseada sin necesidad de utilizar la terminologfa exacta

contenida en nuestro texto fundamental.

b) E1 Banco de Informacitn de Relaciones Internacio-
nales este se encuentra integrado por mas de 1400 re-—
gistros en {ndice , y 76 textos completos de convenios y
tratados internacionales en los que México ha sido
parte, celebrados entre 1823 y 1984, asi como por mas de
500 reuniones interparlamentarias celebradas entre

México y los Estados Unidos de América.

c) Por Gltimo, el Banco de Informacién de aemoria
lpgislativa, pone a disposicién de 1os usuarios un
elevado numero de registros de {ndice y actualizacién
legislativa as{ como mias de 46000 documentos publicos vy

gran cantidad de nombramientos diplomaticos.

AREA DE INFORMACION Y ANALISIS

En el 4drea de infarmacién y andlisis del CILSEN se
encuentran a disposicién de los usuarios & gigantescos
Bancos de informacidn especializadas sobre las siguien—

tes ramas.
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“-a) Tesis presidenciales.

b) Politic:

c

)fEcunﬁhfﬁ.
Té):;ociél
e) ‘Internacional.

) Opinién pablica y archivo hemerografica.

a) El Banco de Informacidn de tesis presidenciales se
integra con el acervo documental de los mensajes Yy
discursos concedidos por el presidente Carlos Salinas de
Gortarf desde diciembre de 1988 fecha en gque tomo el
poder hasta la fecha, mismos que han sido clasificados
en cuatro ramas: Politica Econémica, Politica Social,

Politica Interior y Politica Exterior.

b) E1 banco de informacién en materia politica -se
encuentra integrado por temas de relevancia politica
especial como:

~ Surgimiento , desarrollo y evolucién de la

corriente democratica.

= Relaciones Estado-Iglesia.

= Justicia Social.

— Democracia.

~ Reforma electoral.

~ Derechos Humanos.

—~ Estado y administracién Pablica.



c) Por 1o que se refiere al Banco de Informacién en
materia econémica, dicho acervo se integra por temas
relativos a la situacidn y perspectivas del desarralla

econGmico del pais tales coma:

— Plan Nacional de Desarrollo.

-~ Deuda externa.

- Inversion extranjera, y

— Tratado de libre comercio con los Estados Unidos

de América y Canada.

d) El Banco de Datos en materia Social, se refiere a
temas especificos sobre evoluciétn y tendencia del
desarrollo social en el pais, como el Programa Nacional

de Solidaridad.

e) El1 Banco de informacién en materia internacional
contiene diversos documentos de relaciones
internacionales e informacién general acerca de la

situacion sociopolitica y econdmica a nivel mundial.

) Por ultimo, el Banco de informacién de opinién
publica y archivo hemerografico, se encuentra integrado
por los articulos periodisticos de los diarios vy pu—
blicaciones de mayor circulacién nacional, que reflejan

en mayor o menor medida la tendencia adoptada por la
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ESTR TESIS RO DEBE
SAUR DE LA BIBLIOTECA

apiniétn pablica o por los sectores nacionales en par-
Eiﬁulak respecto de cuestiones especificas de interés

nacional.

FORMA DE CONSULTA
_El CILSEN presta sus servicios a dos distintos grupos de

usuarios mismos que pueden ser clasificados en:

a) Usuarios internos, que es el grupo integrado por el
personal que integra la H. Camara de Senadores, el mismo
Personal del CILSEN y los Senadores de la Repdblica, a
los cuales ademas del Servicio de Consulta a los referi-
dos Bancos de Datos, se les proporcionan estudios es-—
pecificos, cuadernos informativos con tematica propia
para cada una de las comisiones del Senado, cuaderno de
analisis economico y sociopolitico de caracter nacional
@ internaciocnal y de informacién socioecondmica basica

de las entidades del pais.

b) Usuarios externos , que es el grupo constituide por
aguellos gobiernos estatales y municipales con los
cuales se han suscrito convenios de colaboraciéon, a los
cuales ademds del acceso a la infaormacion contenida en
los Bancos de Datos, se les presta asesoria en la compra
de equipos y capacitacian, a efecto de que puedan llevar

a cabe enlaces con el CILSEN desde su domicilio.



Por ‘Ultimo cabe mencionar ‘qUE el Centro de Informaciéon
tegislativa del Senado de la Repdablica, pretende a
mediano y largo plazo la aplicacion de la INFORMATICA DE
GESTION y de la INFORMATICA JURIDICA M™METADODCUMENTAL,
como un apoyo y un instrumento para la depuracién de la

técnica legislativa.
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4.-EL. SISTEMA DE INFORMACION' LEGISLATIVA DE LA H. CAMARA
DE 'DIPUTADOS DE LA LITI LEGISLATURA.

Con..el ..objeto-de contar con la informacien jurfdica
especializada , oportuna y vera:z que se requiere para la
labor legislativa, por acuerdo de la H. Camara de
Diputados de la LIII Legistatura, se procedis a
reestructurar el anterior sistema de informacian
(INFOCADI) de dicha Camara bajo las perspectivas de la
aplicacidn de los avances tecnoldgicos de nuestros dias
en la creacion vy desarrollo de sistemas de cOmputo
capaces de atender las necesidades de informacién

requeridas por los Diputados para el desarrollo de sus

funciones, surgiendo asi{ el Sistema de Infarmacién

Legislativa de la H Camara de Diputados.

Desde su creacidn a mediados de {984, se pretendid que
dicho sistema de informacion estuviera integrado por una
estructura compuesta a base de médulos, cada uno dirigi-—

da a resolver un aspecto especifico de informacion.

Dichos méadulos son:

1.- El marco de leyes vigentes.
2.- La Jurisprudencia.

3.- El Diario de debates.

4.- tas elecciones.

S.~ La informacién noticiosa.
4.- La informacidn a Comisiones.

7.— La Bibliografia y Hemerograffa Juridicas.
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Sin embargo eJ:ﬂniCU module que fue desarrollado fue el

médulo legistativo cuyo proceso de investigacién acerca

: de léétAfﬂeﬁfes Ean las cuales deberf{a ser alimentado,

2.-

as{  ‘como - ‘el ‘proceso ~de captura de informacicn

prioritaria culminé en el mes de abril de 1987.

El- méduld legislativo -esta compuesto por apartados que

corresponden a cada ley cuyo texto es el siguiente:

al El texto ariginal de la ley, el texto vigente y en
su casa el texto reformada.
b) Un breve resumen de la ley.

c) Antecedentes legislativos y

d) Entorno Sociocpolitico.

El proceso de selecc}én de 1la informacién que
cnnfurma?ia dicho Banco de datos no fue tarea facil vya
que para determinar el marco jurfidico vigente se utili-
zo una metodologia de investigacién que basicamente se

integro por:

1.~ La identificacidn en el Diario Oficial de 1la
Federaciton desde 1917 hasta el dltimo nadmero, de toda la
informacién referida a las leyes y una vez hecho estao,
su  fotorreproduccidn con 1o cual se facilito su

recoleccién y captura.

El levantamiento de formatos para llevar un

control de la informacian.
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3.~ La’ iaéﬁéiffcaciﬁn
vigor ‘desde’ 1917,

éxﬁlickﬁa y’por~ﬁltimn

La ajreéaciﬁn de ref rencias-a

fe de  erratas puﬁlicadaéAén el Diaria

Federacifn.’

S.- Una exhaustiva investigacién del Diaric de
Debates desde 1917, con lo cual se logro obtener las
iniciativas de ley, exposiciones de motivos, dictamenes
de las comisiones sobre leyes y reformas, debates en el
pleno de la Camara sobre leyes y reformas e informaciéon

general referida al proceso legislativo.

Es importante sefalar que el acervo legislativo
capturado constituye el producto de una laboriosa
investigacién realizada tanto por el personal de la H.
Camara de Diputados como de la Comisitn de asesores
Juridicos del Ejecutivo Federal y del Sistema Nacional
de Legislacién quienes ademas verificaron lo fidedigno y

completo de la informacidén.

El Sistema de informacion Juri{dica de 1la Camara de
Diputados, se integra sin lugar a dudas por el Banco de
Datos en materia juridica con el mayor nimerc de textos
vigentes en el pals, con el texto original y su texto

actual, por 1lo que se constituye como un instrumento

as



eficaz para el desarrollo de la Funcian,legisiativa de
1 :

la H. Camara de Diputados.

Este Sistema de informacién Jur{dica es el dnico en
gue adopto en su totalidad el método de
las leyes a través del 1llamado Full tex,
texto

1.
nuestro pais

captura de
mismo que permite traer en pantalla o imprimir el

completo del ordenamiento de gue se trate.
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.~ EL SISTEMA DEL FODER JUDICIAL FEDERAL

Este Sistema fue establecido por acuerdo del pleno de la
i H. Suprema Corte de Justicia de la Nacién, con el fin de
almaéenar de manera ordenada y sistematicada las tesis
de Jjurisprudencia y tesis relacionadas con las mismas,
emitidas por nuestro maximo tribunal y por los Tribu5a~

les Colegiados de Circuito.

Actualmente dicho Sistema se encuentra integrado por 9
gigantescos Bancos de datos con informacién Ju~

rispruidecial , mismos que sons

1.- Pleno de la Suprema Corte.
2.- Sala Penal.

3.— Sala Administrativa.

4.- Sala Civil.

5.~ Sala Laboral

&.- Tribunales Ceolegiados

7.- Sala Auxiliar.

8.~ Comin

9.- Especial.

Ahora bien dichos Bancos de Informacién son alimentados
con las publicaciones emitidas por el Semanario Judicial
de la Federacién, complementadas con el apéndice del

Semanario Judicial de la Federacién y con los informes



del Presidente de Lé>5ubrema{Cufte de Udﬁtiéiab de: la
Nacien. o : FIE AR U i

La informacién contenida en difhns'acervoé es la corres-—
pondiente: a la Quinta época que abarco de 1917 a 1957,
Sexta  época que abarco de 1957 a 1948, , Séptima época
que comprendid desde 196%9 a 1988 y la Octava €poca que

es la actual y que comenzé el dia 15 de enero de 1988.

Antes de almacenar la informacién en dichos acervos se
realiza una seleccién de las tesis para desechar ague-
llas que ya no se encuentran vigentes y depurar el

contenido del Sistema.

El grado de avance que actualmente tiene el Sistema del
Pcdgr Judicial Federal es formidable, ya que en breve
quedara capturada en su totalidad la Quinta época, que
es la Gnica que falta para completar en forma integra el
Sistema. La vrazén de porque no se ha terminado dicho
Banco es precisamente por el agudo sistema de selecciéon

de tesis al que nos hemos referido anteriormente.

LLa consulta a dicho sistema es muy flexible, ya que es
posible buscar la informacion por una vopz relacionada
con el tema, por los datos de la tesis, por el quejosa,

por el nuamero de amparo , etc.
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del ' Presidente de Juﬁﬁici?ﬂ de la

La:info?hacién,énnﬁenidaren:diéhusiacerQos es la corres—
Vjéonafeat; ';:iérbuiﬁﬁaiépocé‘qﬁe abarco de 1917 a 1957,
Sexfa época que abarco de 1937 a 19468, , Séptima época
q;é comprendid desde 1969 a 1988 y la Octava época que

es la actual y que comenzo el dia 15 de enero de 1988.

Antes de almacenar la informacion en dichos acervos se
realiza una selecciaén de las tesis para desechar aque-—
llas que vya no se encuentran vigentes y depurar el

contenido del Sistema.

El grado de avance que actualmente tiene el Sistema del
Podgr Judicial Federal es formidable, ya que en breve
quedaréd capturada en su totalidad la Quinta época, que
es la anica que falta para completar en forma integra el
Sistema. La razon de porgque no se ha terminade dicho
Banco es precisamente por el agudo sistema de seleccion

de tesis al que nos hemos referido anteriormente.

La consulta a dicho sistema es muy flexible, ya que es
posible buscar la informacién por una voz relacionada
con el tema, por los datos de la tesis, por el quejoso,

por el nimero de amparo , etc.
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Mediante . dicha consulta es posible obtener . el texto de

ia tesis que tenga relacion con la bnﬁqueda-‘solicitéda'

‘can.los dateos del amparc que dio drigény'aﬂ‘ls'
';aaehaé‘ de‘los datas de identificacién canlo
éhcuentra publicada, tales  como -~ fuente - ("

informe '© gaceta,) seccién, namero.de tesis

apéndice,

pagina, Volamen - tomo, y época de que sé'tréte;

Cabe mencionar que el Banco de Datos relativo . a-
Tribunales Colegiados de Circuito se divide a su vez en

& bancos de Informacién que son:

i.~ Apéndice Séptima y Sexta época,
2.—- Materia Penal. (Octava época)
3.- Materia Administrativa. (Octava época)
4.- Materia Civil. ( Dctava época)
S.—- Materia Laboral. (Octava época}

é.~ Comin.

L.a raz6n de porgue a partir de la octava €época se alma-
cenaron las tesis por materia se debe a las reformas por
virtud de las cuales se especializaron por materia

algunos circuitos de Tribunales Colegiados.

Actualmente el Sistema del Poder Judicial Federal se
encuentra conectado mediante redes de Teleproceso, con
todos los Tribunales del Poder Judicial Federal, con el
Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, el
Tribunal Fiscal de La Federacién y el Centro de Informa-

cion Legislativa del Senado de la Republica.



A través de la utilizacion de dicho Sistema laos Organos
encargados de la funcidén jurisdiccional que se encuen—
tren canectados al mismo, pueden desde sus oficinas
tenar acceso a este poderoso Sistema de Informacidn, lo
cual provocara una mejor y mas répida administracion de

Justicia.

El Sistema Del Poder Judicial Federal puede ser consGl-
tado de manera gratuita en la oficinas del Bemanario
Judicial de la Federacién de la Suprema Corte de Justi

cia de la Nacién." Dicho servicio es conocido por su
eficacia dado que su consulta es momentdnea 1y el

servicio es prestado al pablico con gran rapidez."
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5.-EL SISTEMA - UNAM-JURE

El  UNAM-JURE es un Sistema de informacién en materia
Juridica creado en el afo de 1981 por el Instituto de
Investigaciones Juridicas de la UNAM, en coordinacién
‘con " la Direccién General de Cédmputo para la Administ—
racidn de nuestra maxima casa de estudios, a iniciativa
del Dr. Jorge Carpizo Macgregor, quien entonces fungia

como Director de dicho instituto.

Dicho Sistema de informacién fue creado con el objeto de
cantar con un medio mas eficaz para el tratamiento vy
almacenamiento de la informacién, que el Instituto de
Investigaciones Juridicas antes llamado Instituto de
Derecho Comparad?, venia almacenado desde su creacién en

el afo de 1940. .

En razén de que hasta antes de su creacién no existian
en nuestro pafis antecedentes acerca del proceso de
elaboracién de un sistema de informacidn juridica, con
el objeto de optimizar el método a utilizar vy ahorrar
tiempo y dinero, se decidid buscar entre los distintos

sistemas de informacién existentes en el mundo cual era

1.Desde su creacién, el Instituto de Investigaciones
Juridicas bha estado recibiendo sin interrupcién , los
Diarios Oficiales tanto de la Federacion como de las
entidades Federativas de México, asi como de diversos
paises de Latinoameérica y Europa. Citado por ElI Sistema
UNAM~-JURE , un Banco de Datos Legislativo, UNAM, México
D.F, 1985.pp 1.



el Sistema de Informacién Juridica mas compatible con

lo que en nuestro pais se pretendia crear.

Después de haber efectuado dicho estudio, de entre los
distintos Sistemas de informacidén analizados se  escogio
el del IRETIJ ( Institut de Recherches et d“Etudes pour
la Traitement de l™Information Juridique Instituto de
Investigaciones y Tratamiento de la Informacién Juridica
de la Universidad de Montepelier Francia), en razén de
que las caracteristicas de dichao Sistema de Informacién
juridica, eran las buscadas por los técnicos de nuestra
Universidad, se hizo contacto con dicha institucién
francesa, con el objeto de celebrar un convenioc de
colaboracidn cientifica durante un perfodo de cuatro
afios, mismo que fue celebrado en el afioc de 1982 y que ha

sido renovado en varias ocasiones.

8in embargo cabe resaltar que el Sistema de Informaciéon
juridica de la Universidad de Montepelier de Francia, es
basicamente de contenido Jurisprudencial, dada la
importancia y wutilidad que se le atribuye a las re
solucianes de 1a Corte de Casacién francesa vy los
Tribunales de Apelacitn de aguel pais, por lo que fue
necesario tomar las bases con las gque fue estructurado
dicho sistema y adecuarlas a las caracteristicas de la
legislacidén,la jurisprudencia y doctrina mexicana para
la creacidn de los Bancos de datos con los gue cuenta

el UNAM-JURE.
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‘Actualmente el UNAM-JURE es una realidad,’ y ‘:unstituye
el siﬁteﬁa de Infarmacién Jurfdica mas  importante |y
“completo © de nuestro pals, ya que a diferencia “de “Tos
otros Sistemas., el UNAM-JURE se encuentra integrado por
Bancos de Informacidn que de manera especifica contienen
informacian relativa a 1la legislacion, a la Ju~
risprudencia y a la doctrina, y dichos aspectaos confor—
man, sin duda alguna, la trilogfia del saber juridico vy
san 1a base no solo para la administracién de justicia
sino para toda la actividad juridica, yé sea en su etapa
de creacion , aplicacién e interpretacién, o bien en 1la

simple ejecucién y cumplimiento de las normas juridicas,

E1 Banco de Datos legislativo del UNAM-JURE.

El Banco de Infarmacion Legislativa del UNAM-JURE .con-
tiene las fichas de andlisis de documentos legislativos

de relevancia general publicados en 1los peridédicos
aoficiales de 1la Federacion y de los Estados de la
Republica en el peri?do posrevolucionario, es decir del

afic 1917 a la fecha.

1. FIX FIERRO, Héctor, El1 Sistema UNAM-JURE hoy, Dialoga
sobre Informatica Jur{dica. ob cit. pp 33.
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Con el objeto dé:aeierminar cuales eran los documentos
que ‘deﬁian _éoﬁ#ormar el écerva que integrarfa dicho
Banco, - fueron anaiizados todos los documentos que podfan
representar’ algdn interés juridico general tales como
reformas' constitucionales, convenios internacionales,
1é§é=, reélamentns acuerdos circulares, para lo cual se
aprovecharon las fichas de analisis que habfan sido
formuladas con anterioridad en el instituto de inves—

tigaciones Jurf{dica de la UNAM.

En un principio se procedid con el tratamiento de las
distintas disposiciones legislativas posteriores al mes
de diciembre de 1976, para después regresar a efectuar
el tratamiento de las diversas disposiciones legis-
lativas anteriores a esta fecha hasta el afo de 1917,
pero en razén de que el tratamiento de la informacién de
este amplio periodo requeriria de gran inversiétn de
tiempo, se decidi6 crear una Banco complementaric de

informacion de 1917 a 1976.

Cabe sefalar que es pasible consultar dicho Banco de
informaciéon mediante un lenguaje abierto o libre ya que
no existe una lista cerrada y obligatoria de descripto

res que deba utilizar la persona que efectGa la consulta
para obtener la informacién, ya que se adopto el sistema
de representacion documental conocido como Abstract,

mismo que se caracteriza por:



~ Una reduccién en elivoldmen

-~ Una reorganizacion dela inFurmacxﬂn <
fuente particularmente atil cuando hay Qna:‘deF}:Xente
técnica legislativa.

= Una explicitacion, es decir que para allegarse de .la
informacién no es necesario hacer alusién expresa a las
palabras contenidas en el documento fuente, si no que
mediante una bdsqueda de entre las distintas opciones
que va dando el sistema es posible obtener la informa

cién dessada.

Por ultimo cabe sefialar que el Banco de Informacién
legislativa del UNAM- JURE es de ¢tipo histérico, es
decir las reformas a gque son objeto las leyes son
capturadas después del texto original de la ley, sin
necesidad de que se borren estas Ultimas, quedando a 1la
persona que efectud la busqueda la tarea de reconstruir
la histdria de un texto legislativo e interpretar su

1
vigencia.

El banco de informacion Jurisprudencial y Ribliohemero
gréafico del Sistema UNAM-JURE.

i.idem pp 3I2.



Actualmeqte los bancos de informacidn Jurisprudencial vy
bibliohemerografico del UNAM-JURE se encuentran en plena
etapa de desarrollo, bajo las bases con las que fue

creado el Banco de Datos legislativo.

Los esfuerzos del Instituto de Investigaciones Juridicas
de la UNAM, por lo que se refiere a la creacién de un
Banco de Datos de Contenido Jurisprudencial, se han
encaminado a desarrollar un Banco de Informacién cuyo
contenido estar& integrado con aquellas tesis de
Jurisprudencia y Tesis relacionadas con los Articulos de

nuestra Constitucién Politica.

A dicho Sistema se le a denominado "VALLARTA" en honor
al ilustre legislador que tanto aporto en la creacion de

nuestra norma fundamental de 1917, Don Ignacio Vallarta.

El Sistehq Vallarta puede ser consultado por los datos
de la resglucion, por el articulo Constitucional del que
tenga con la busqueda solicitada o simplemente por una
palabra © voz que tenga relacidn con el tema que se

pretenda investigar.

La diferencia que se pretende lograr coh la creacién de
dicho sistema con relacion a su similar del Poder Ju

dicial Federal, consiste en que se pretende crear un
Banco de Informacidn Jurisprudencial con un sistema de

Interrogacién mas sencillo, que arroje mediante su
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consulta la.tesis que verdaderamente tengan relacian con

Ia_‘ﬂﬂsqﬁédﬁfsdiicitada; eliminando lo que en. materia

ianrhéEx:é‘ise conoce con el nombre de (. ruido  info-
‘rmétjéo{; i fenémeno _que se presenta cuando | se
pfdpnrcﬁ na“al usuario una gran cantidad de informacien

que hd ﬁiene relacion con la busqueda solicitada.

El acervo de dicho Sistema se encuentra conformado con
aguellas tesis emitidas a partir de la BQuinta época, vya
que se considera Qque las tesis emitidas a partir de
dicha fecha son las realmente aplicables vy qde las
épocas anteriores deben ser cansideradas como

histéricas.

El Banco de informacién jurisprudencial " Valiarta" se
encuentra actualmente plena procesa de formacién vy
constituye el primer paso del Instituto de Investi-
gaciones Juridicas de la UNAM, para automatizar la
Jurisprudencia Mexicana, ya que se pretenden aprovechar
las experiencias obtenidas durante l1a elaboracién de
este Banco de Informacién en la creacitn de otros Bancos
de Datos que conformen de modo integral el acervo

Jurisprudencial del UNAM~JURE.

Por otra parte, al Banco de Datos de caracter bibliohe
merogr&fico en materia juridica de 1la Universidad

Nacional AutOnoma de Mexico, se le denomina JUS-DATA.

3
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Con la creacien de dicho Banco de informacion se
pretende la autumati:acién.de la infarmacion juri{dica de
cardcter Biblichemerografico que ha venido almacenando
el Instituto de Investigaciones Juridicas de nuestra

maxima casa de estudios desde el afio de 1942,

El Banco de Datos en materia Bibliohemerogrdfica JuS-
DATA, constituye el primer Banco de informacién juridica
de estas caracteristicas de nuestro pails, con el cual se
mantendra a la vanguardia educativa nuestra Facultad de
Derecha, cuando dicho Sistema pueda ser accesado desde

terminales instaladas en nuestra Facultad.
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CAPITULD CUARTO

EL CONTRATO INFORMATICO DE CONSULTA
A BANCOS DE INFORMACION.

1.— Antecedentes. 2.- Conceptoc y mercantilidad. 3.-
Naturaleza Juridica Documental. 4.- Clasificacién. 35.-
Diferencias con otros contratos afines. 6.~ Elementos.
7.— 0Obligaciones de las partes. 8- Terminacien del

Contrata.



1.- ANTECEDENTES

Dentro del Derecho mexicano es dificil hablar de antece-
dentes tratandose de coantratos informaticos ya que en la
actualidad, aun entre los juristas, este tipo de contra-

tacién resulta inusual.

No existe dentro de nuestra 1legislacién disposiciones
normativas que se ocupen de los problemas juridicaos
derivados de la utilizacién de la computacién y de la
informatica, a pesar de qQue en otros paises existen vya
disposiciones normativas tratan temas relacionados con
la utilizacién de la cumputacicm1 e incluso existen vya

tribunales especializados sobre cuestionas infaormaticas.

Con lo anterior no quiero decir que en materia de con
tratos, deba de crearse disposiciones que de manara
aislada regule dichos contratos ya que como atinadamente

lo sostiene Eugenio C.At. Sarabayrouse,”La labor del

i. Como ejemplo de dichas disposiciones podemos mencio-
nar las ley de datos de Suecia, la ley de Informatica
de Francia, vy las resoluciones del consejo de Europa
sobre la proteccién de la informacién y tratamiento de
datos en la Comunidad Econémica Europea.
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jurisconsulto no ha de ser ‘meramente . descriptiva,
buscando reglas nuevas y caracterizando a las -nacientes
como contratos suigéneris, sino por €l contrario, vseré
lento y sagaz, haciendo entrar los nuevos en las reglas
viejas pira subir a 1la norma comin comprensiva y

originaria " y bajo esta perspectiva podemos encontrar

el antecedente juridico de este contrato en 1la Ffigura
del Derecho Romano conocida como Locatio operarum,
(locaci6n de servicios) en razén de que el objeto prin—
cipal del contrato en estudio consiste en la prestacian
de un servicio, pero desafortunadamente dicha figura no
se encuentra regulada dentro de nuestra legislacién

civil,

Paor lo anterior solo me concretaré a decir gque el
Contrato Informatico de Consulta de Bancos de Datos
surge como consecuencia de la explotacién del Servicio
de Consulta a éancos de Informacidén, creado por el
CONACYT en el alo de 1976, con el objeto de satisfacer
las necesidades de informacién de la comunidad cientifi-

ca y publico en general.

1. Enciclopedia Jurfidica Omeba. Editorial Bibliografica
Argentina, Tema IV, pp 777.



2.-CONCEPTD Y MERCANTILIDAD
CONCEPTO

E1l CONTRATO INFORMATICO A CONSULTA DE BANCOS DE. INFOR-
MACION, puede ser definido como el acuerdo de voluntades
formulado con el fin de crear o transmitir derechos vy
obligaciones, por virtud del cual una persona fisica o
moral denominada prestador, permite a otra que también
puede ser fisica o maral, y que comianmente se le
denomina usuario, el acceso en linea a Sistemas de
Informacién con el objeto de que ésta daltima consulté
los Bancos de datos que forman parte de los Sistemas
de informacién propiedad del proveedar de datos, o
los Bancos de Datos que integran los sistemas de
informacién con los que el proveedor se encuentra conec—
tado, recibiendo como contraprestacidn el paga de un

precia.

Como quedo anotada en el capitulo segundo del presente
trabajo, en nuestro pais el Servicio de Consulta de
Bancos de Datos es prestado por el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologfa (CONACYT), a traveés de su Servicio
de Consulta a Bancos de Informaciéon ( SECOBI) en razon
de ser dicha dependencia la gque cuenta con la concesién
del Gobierno Federal para prestar dicho servicio, por lo
que procederemos a analizar la naturaleza Jjuridica de
dicto contrato como tema central del presente trabajo.

(VEASE APENDICE 1).
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MERCANTILIDAD DEL CONTRATO

El Derecho Mercantil surge ante la necesidad de crear un
cuerpn normativo que regulara las relaciones que ée
presantaban entre los comerciantes con motivo - de’ su

actividad mercantil.

Antiguamente no ezxisti{ia problema para diferenciar cuando
se estaba en presencia de un acto civil o cuando se
estaba frente a up acto de comercio, ya que {atendiendo
a un criterio subjetivo) se consideraba como tales a
todos aqguellos actos que era; realizados por 1los co-
merciantes; sin embargo desde la Edad Media, cuando los
individuos en general se vieron obligados a wutilizar
actos de comercio para dar una certeza a sus operaciones
de compra-venta de articulos, debido a los constantes
asaltos a que eran objeto por parte de los pueblos
Barbaraos, la doctrina se encontréd con una categoria
especial de actos que calan dentro del Ambito de aplica-
cién de las reglas del Derecho Mercantil, con abstrac-—
cién de la persona que los realizaba ya fuese comercian—
te o no, y entonces surgié la necesidad de utilizar
nuevos criterios de distincién para determinar cuando se
estaba en presencia de un acto de comercio o c?andn se

trataba de una acto de caracter netamente civil .

1.PUENTE , Arturo y otro, Derecho Mercantil, Editorial
Banco de Comercio, S5.A., México, D.F., 1959.
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Cabe aclarar gque ﬁo en tbdosflos'casns existen dudas
acerca de la naturaleza mercantil de un contrato, ya que
existen algunos que pueden: llamarse genuinamente
mercantiles en razon de que les dieron vida los mismos
mercaderes o cnmer:iantesz, asi como de igual modo
existen contratos de naturaleza esencialmente civil,
tales como el contrato de arrendamiento de inmuebles vy
el contrato de Donacion, en los que no existe duda

acerca del caradcter civil de dichos contratos.

La duda acerca del caracter mercantil de laos contratos
existe en aquellos gque surgieron en principio como
civiles y que han sido adaptados a las necesidades del
comercio, o en aquellos contratos que no cuentan con
una regulacion especifica dentro de la ley y por lo
tanto es dificil determinar no solo si se trata de un
contrato civil o comercial, sino en general cual es 1a
naturaleza juridica de los mismos. Tal es el caso del
Contrato informatico de Consulta de Banco de Détos, cuya

mercantilidad ser& analizada en las siguientes lineas

L.os contratos que pueden llegar a ser considerados como
civiles © como mercantiles, reciben el nombre de
contratos con mercantilidad condicionada, ya que pueden
dependiendo del sujeto que las realice, del objeto de
la operacién o del fin gue persiguen al celebrarlo, ser

considerados como actos civiles, o bien ser considerados
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de naturaleza mercantil.1

A “pesar ~de la gran cantidad de esfuerzos realizados
génto por autores del D&recho civil como del Derecho
Hercantil, los tratadistas aun no se ponen de acuerde-en
establecer (tratdndose de aquellos actos con mercan-—
tilidad condicionada), los criterios de distincién
entre un acto civil y un acto mercantil; y por lo tanteo
tampoco han determinado los criterios de distincién

entre un contrato mercantil y un contrato civil.

8in embargo es impaortante sefalar los criterios vertidos
sobre el particular por la doctrina, acerca de cual debe
ser el criterio para determinar cuando estamos en

presencia de un acto de Comercio.

Basicamente los autores han coincidido en sefalar los
siguientes criterios para determinar la mercantilidad
2

de un acto.

a) Autores como Alvarez del Manzano y Vidari, sostienen
que para establecer si un acte es mercantil, se debe
atender a la nota caracteri{stica del fin que se persi

gue, que debe ser de LUCRO O DE PROVECHO.

1.MANTILLA MOLINA, Roberto L, Derecho Mercantil, Porraa,
Vigésimo Quinta edicién, México D.F, 1987. pp 59 y sigs.

2. ARCE GARGOLLO, Joaguin, los contratos Mercantiles

Atipicos, Trillas, segunda edicion, México D.F, 1989, pp
18.
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b) Par otra parte Sanchez Calero, considera que 1los

actos  mercantiles surgen de las relaciones a gque da
lugar el ejercicio de una empresa o que estin vinculados
con la actividad empresarial; mientras que Rodriguez vy
Radriguez Joaquin, sefala qﬁe el Derecho Mercantil es el
Derecho de 1los actos en masa realizados por las

empresas.

c) Por ultimao, segun Sanchez Medal y Cervantes Ahumada,
los actos mercantiles "Son aquellos que .constituyen
alguno de los actos de comercio enunciados par el
aréx:ulo 75 del Cédigo de Comercio" o cuando recaen

sobre cosas mercantiles,

Este criterioc de distincién es considerado por Mantilla
Molina como incompleto, toda vez que algunas otras
disposiciones normativas de caracter mercantil consi-
deran dentro de su articulado actos de comercio." Tal es
el casa del articulo 2 de la Ley de Instituciones de
Fianzas, que declara mercantiles a las fianzas vy 1los
contratos que en relacion a ellas otorguen @ celebren
las instituciones de fianzas, o0 el articulo primero de
la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito,
conforme al cual son actos de Comercio los Derechos vy
Obligaciones derivados de los actos de comercio, todos

los consignados en un titylo valor y las operaciones de
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_crediﬁq;rggiamgﬁﬁgﬂas por. 1a

Ahaﬁg bién, sikreaﬁizémns\ﬁn‘én;lisi’ ibsi criterias
:de,:distinéiaﬁ ahutados, enﬁénéka?e&osfdue:él':itéﬁu en
primer termino se reficre al objeto o Fin que Se persi-
gue cuando se celebra un acto, es decir que para gqua un
acto o un contrato se considere mercantil, se debe de
perseguir un afan de lucro; mientras que para los cita-
dos en el inciso b), la mercantilidad de una acto o de
un contrato se determina mediante un criterio subjetivo,
es decir atendiendo a la naturaleza de los individuos
que realizan el acto; y por Gltimo, en el inciso marcado
con la letra c) mismo que pertensce los conocidos trata-—
distas Sanchez Medal y el maestro Cervantes Ahumada, se

establece gue la mercantilidad de un acto se determina
mediante la aplicacién de un criterio obijetivo, aten—
diendo a si un acto es de los considerados por la ley

como actos de comercio.

For su parte Ripert, sefala gue un contrato es civil
o comercial segdn las personas que lo ejecutan a los
designios o© propositos gque persiguen al contratasr
(entendiendo por tales el celebrar un acto de comercio,
el abtener un lucro, o ambns).2

1.MANTILLA MOLINA. Ob cit. pp.S59.

2.Citado por Enciclopedia Juridica Omeba, Tomo 4, voz

Contratos Mercantiles, pp 226.
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Este Criterio, en mi concepto satisface las tres hipéte~
sis sefaladas en los incisos anteriores por la doctrina,
ya",qua sirve de base para determinmar cuando estamos ante
un - contrato civil o ante uno mercantil, y resume los
criterios adoptados por el Cadigo de comercio para
determinar cuando se trata de una acto civil o uno
comercial, o c¢uando se trata de un contrato civil o

mercantil.

El Contrato Informatico de Consulta a Bancos de Informa—

cidn es un contrato mercantil debido a que:

a) El Servicio de Consulta de Bancos de datos se presta
atendiendo a un fin de lu:rnl, en razéon de que los pro
veedores de datos comercializan con la informacién al
ponerla al servicio de los usuarios mediante el paga de
un precio, que es fijado mediante ;na tarifa

preestablecida por las partes contratantes.

1.CORREA M. Carlos, sefiala que un servicio de Banco de
Datos es un conjunto organizado de Bases de Datos,
accesibles en linea ~directamente desde una computadora-—
como servicio comercial, para la consulta de datos de la
mas diversa indole. ob.cit 29%.

2. Cabe hacer la observacién que debido a que se le esta
dando difusién a este tipo de servicio algunas institu-
ciones oficiales como el Poder Judicial Federal,
tratandose del servicio que presta en las oficinas
destinadas para tal efecto, presta el servicio en forma
gratuita.
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b) 'Dicho ‘Servicio de consulta a Bancos de Datos es
prestado generalmente a empresas, que la utilizan como

un “instrumento para aumentar su capacidad para la  toma

importantes decisiones, con el objeto de aumentar sus

niveles de productividad.

c) Como quedo anotado anteriormente, ante el desgaste de
las tecursos materiales, actualmente la infarmacion es
considerada como la nueva materia prima de la industria,
a tal grado que se le considera es en nuestros dias,
como uno de los mas importantes recursos basicos en el
proceso de desarrollo de un individuo, de una empresa,
de un pafs o incluso de un blogue econdmico intar-’
nacional, en virtud de que la acumulacién, el procesa-
miento y la distribucidén de la informacién, son requisi-
tos para el desarrollo y para el adelanto de cualquier

disciplina.

La manipulacidn rapida y eficiente y el almacenamiento

de voldmenes crecientes de informacidn, caracterizan una

nueva etapa de la sociedad en la cual aquella adquiere
1

el valor de mercancia.

1.CORREA M. Carlos , ob cit pp 299.




Como un ejemplo del caracter mercantil que actualmente
tiene la informacién podemos citar la importancia de su
aplicacién en el mercado de valores, en donde su
utilizacion esta transformando la actividad y las Ffun-—
ciones que cumplen los corredores de bolsa y los aseso
tes de inversion, gue ya utilizan los servicios de los
Bancos de Informacién como un instrumente para el estu
dio del mercado de valores con el objeto de aumentar la

productividad de las inversiones que manejan.

Es tal el caracter mercantil que actualmente tiene la
informacion, que incluso se le llega a considerar como
una mercancia bdsica en el desarrollo de algunas activi~
dades productivas como la actividad bancaria. En efecto,
“en el pasado un banco podia considerar que la mercancia
bidsica de sus actividades lo constituia el dinero. Sin
embargo, en la actualidad un banco puede afirmar que el
elemento bésico de su actividad 1lo constituye la

informacién”.

1.Didlogo sobre Informdtica Jurtdica, ob cit pp 105.
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INORMAS | APLICABLES

3.-NATURALEZA_ JURIDICA CONTRACTUAL

Para }p?ncedéf' ,néﬁuréigzé ?Juridi;a del

contrato’en estudio, es necesario’remontarnos: al Derecho
‘romano i ‘en-busca’ de la.FxguralJuEIdiEa‘,:ontra:tual .ﬁue
mas se asemeja’alycontratn méteria del presente ensayo.

En el Derecho romano el arrendamiento era definido como

aquel contrato por virtud del cual una persona se
compromete con otra a procurarle el goce temporal de una

cosa, 0 a ejecutar por ella cierto trabajo mediante una

réﬁuneraciﬁn en dinero llamada merce;.

El Qgue se obligaba a suministrar la cosa o trabajo

recibia el nombre de locator; mientras que el que debia

de pagar el precio del alquiler o merces como pago por

la cosa suministrada o el trabajo recibido, era deno-

minado bajo el nombre de conductor.
Los romanos distinguian dos clases de arrendamiento:

a) El arrendamiento de cosas que era denominade bajo el
nombre de locatio rerum, que fue la aplicacién mas

importante de éste contrato, y

b) €1 arrendamiento de servicios, que en el derecho

romano era conocido bajo el nombre de locatio operarum

1.PETIT, Eugene, Tratado elemental de Derecho FRomano,
traducido por José Fernandez Gonzédlez, Editora Nacional
S.A, Novena edicién, México D.F. 1952. pp 401,

1o



u. locatio operis.

Ahora bién, se diferenciaba la locatio operarum de 1la

locatio operis en base a que:

1.~ Habfa locatio operarum cuando el locator en lugar de

procurar el disfrute al conductor de una cosa por la gque
1

le debe la merces, le prestaba servicios determinados,

mientras que.

2,- Existfa locatio operis cuando el que prestaba sus
servicios recibfa de la otra parte tradicién de una cosa
sobre la que tenfa que realizar su trabajo. As{ por
ejemplo en este tipo de contratos se entregaba a un

obrero una joya para arreglarla o un vestido para lim-

piarlo.
Cabe mencionar que no todos los servicios podfan ser
indistintamente objeto de la locatio agperarum, ya que

se exclufan aquellas profesiones liberales caomo las
desempefiadas por los retdricos, gramiticos, geémetras,

médicos, abogados y muchos otros.

Sin embargo”"la locatio operarum, siempre representd una
excepcion en la actividad econémica romana, frente a la
difundida locacidn de esclavos de trabajo. En estos
supuestas y ante las dificultades de ubicacién de la
1. idem. pp 403.

2. idem.



nuevas figuras contractuales, las jurisconsultos Yy
jué:es concibieron la locatio operarum, para difere—
nciar la hipétesis del esclava en arrendamiento , por
pa}te de su duefio —locatio ser:i aleni-, del trabajo del

=~ hombre libre con su patrono.”

Par ottra parte el Codigo Napoledn de 1804, que tuvo gran
influencia . sobre ‘las legislaciocnes civiles del siglo
X1X, estatuytd gleobalmente 1la locacion en general vy
despues distingui® entre: a) la locacion de servicios,
b) la locacion de obras y c) el trinspcrte de personas y

mercaderias por agua o por tierra.

No obstante la locacion de servicios, ha 1legado su
contenido en nuestro pafs al Derecho laboral., De hecho
"en México, desde la promulgacidn del Cédigo civil de
1870, el arrendamiento se limito a 1la locatio rerum
(arrendamiento de cosas), por considerarse gque al traba-—-
jo humano no podia asimilarse a una cosa, vy porque
debido a la dignidad del hombre no pgdia reglamentarse

(su trabajo) como un arrendamiento.”

1. Enciclopedia Jur 'dica Omeba, Tomo Viii, Voz servicios
(locaci®n de), Armando V. Silva. “pp 427.
2. i{dem pp 42%.

3. ABUILAR CARVAJAL, Leopoldo, Contratos civiles, Porrlia
S.A.. Segunda edici®n, M&xico D.F 1977. pp 151



Considero’ desafortunada péra'ngés€?a,ie9151a:ién civil

la desaparicibn de la figura de locacién de servicios.

En-imi éoncepta el legislador mexicana influido por la
vaga descripcidn que hacia el Caédigo Napoledan de ésta
‘figura, no supo establecer la diferencia entre el
arrendamiento de cosas y el arrendamiento de servicios,
que si se encuentra regulado por otras legislaciaones
civiles independientemente de la existencia de una

legislacién laboral.

Tal es el caso del Cédigo Civil Argentino que establece
que "Habrd locacién cuando dos partes se obliguen reci-
procamente , la una conceder el uso o el goce de una
cosa, 0O a ejecutar una obra , o prestar un servicio; vy
la otra a pagar por este uso goce ohra o servicio, un
precio determinado en dinero. El que paga el precio, se
llama en éste Codigo locatario, arrendatario o in-
quiling, Yy el que lo recibe locador o arrendador. E1
precic se 1llama también arrendamiento o alguiler.™

{art.1493)

Asimismo dicha ordenamiento define a la locacién de
servicios de la siguiente manera:s "La locacién de
servicios es un contrate consensual, aunque el servicio

hubiese de ser hecho en cosa que una de las partes debe
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Considero desaFortuﬁaHa b;ra nuestera legislacién civil
la désap;ri:iﬁnVQE }g F;gura de locacién de  servicios.
En J; cohﬁeﬁgo el legislador mexicano influido por ‘la
Vaga descripcidn que hacia el Codigo Napoledn de ésta
‘Figura, na supe establecer la diferencia entre el

arfendeientn de cosas y el arrendamiento de servicios,

que si se enpcuentra regulado por otras legislaciones
civiles independientemente de la existencia de wuna

legislacién laboral.

Tal es el caso del Cédigo Civil Argentino que establece
que “Habrd locacidén cuando dos partes se obliguen reci-
procamente , la una conceder el uso o el goce de una
cosa, o0 a ejecutar una obra , o prestar un servicio; y
la otra a pagar par este uso goce obra o servicio, un
precio determinado en dinero. E1 que paga el precio, se
Ilama en éste Codigo locatario, arrendatario o in—
quilina, y el que lo recibe locador @ arrendador. E1
precic se 1llama también arrendamiento o alguiler.”

(art.1493)

Asimismo dicho ordenamiento define a la locaci6n de
servicios de la siguiente manera: "La locacidn de
servicios es un contrato consensual, aunque el servicio

hubiese de ser hecho en cosa que una de las partes debe

1iZ



entregar, Tiene lugar cuando una de las parées se abliga
a prestar un serviciﬁ, yilavutra,a pagar par ese servi-
cio un precio en dinero: Los efectos de éste contrato
seran . juzgados por las disposiciones de é&ste Cadigo

sobre las obligaciones de hacer. (art 1424).

Adem4&s no en todos los casos puede hablarse de que
exista una relacién de trabajo entre el que presta sus
servicios y el gue paga por el un precio. El consi-
derarlo asf{, traeria graves problemas para explicar si
existe relacién de trabajo entre el proveedaor y el
consumidar en el contrato de suministro, en donde en
ningdn momento existe trabajo personal y subordinade de

quien presta el servicio a guien paga por--recibirlo,

Sin embargo debido a que dicha figura ya no se encuentra
regulada dentro de nuestra legislacion civil nos concre-
taremos a decir que el contrato en estudio puede ser

considerado como un contrato de prestacion de servicios.

Actualmente dentro de nuestro Cédigo civil vigente solo
se encuentran regulados de manera especifica bajo tal
clasificacién ( contratos de prestacién de servicios),
el contrato de Deposito, el contrato de Mandato, el
caontrato de Prestacion de Servicios FProfesionales, el
contrata de Obras a Precio Alzado, el contrato de Trans-

porte y el contrato de Hospedaje.

11z



FPar otra en el contrate en estudio, el CONACYT estable-
ce de modo unilateral el contenido obligacional del |
ﬁismo, mediante la elaboracién de un documento con
clausulas predispuestas par dicha institucion
cientifica, sin que exista discusion previa acerca del
contenido de dicho documenta, por lo que es conveniente
el apdlisis del contrato en estudio para determinar si
el mismo puede debe ser considerado como tal o si por el

contario carece de ese caracter.

Doctrinalmente el contrato se define como un acuerdo

de voluntades para crear o transmitir derechos vy

abligaciones vy se le considera como una especie dentra
del geénero de los convenios. s, Sin embargo en opinién de
algunos tratadistas a 1los cuales se les ha 1llamado
publicistas encabezados por Salielles, existen cierto
tipo de convenciones en las que no existe acuerdo de

valuntades, ya que solo una de las partes ofrece e

1.ROJINA VILLEGAS, Rafael, Compendio de Derecho Civil,
Cantratos tomo II, Porruaa, edicion, México D.F, 1985,

[=]-

2. Nuestro Cadigo civil para el Distrito Federal para el
Distrito Federal en materia Comdn y para toda la

Republica en materia Federal, establece que Convenioc es
el acuerdo de dos o mas personas para crear transferir,
modificar o extinguir Derechos y obligaciones.( Art.
1792) y que los convenios que producen o transfieren
obligaciones y derechos toman el nombre de contratos.(
Art 1793).



xmpune a su vez condx:iones a-la atra que nn txene mas

remedxn Gue aceptarlas =) re:hazarlas en su tntalzdad sxn

poder discutir las mismas ( la ley del c ntrato

denominan a este tipo de actns baJo el nombre de contra—
1 : .

~tos.de adhesién.

Entre .las razones que argumentan los buhli:istas; pa?é
explicar porque e considera a dichos actos como de
adhesién, sostienen gue no hay dos voluntades en pfesen—
cia una de 1la otra gue entren en contacto y que se
pongan de acuerdo acerca de las condiciones en que se

2

celebraran dichos actoes.

En oposicién a los publicistas un grupo de juristas al
cual se le conoce como contractualistas, entre los que
se encuentan Planiol, Ripert, Colin y Capitan, sostienen
que en este tipo de contratos no se puede afirmar que el
consentimiento se encuentre viciado por la ausencia de
unpa discusién preliminar entre las partes que in—
tervienen en el contrato y afirman que no es un requisi-
to esencial que las partes efectden un regateo acetrca de
cada una de las clausulas, sino que exista un  acuerdo

1.El Jurisconsulto frances Salielles en su celebre obra
“Dela declaratién de la volanté fue el primero en soste—
ner que estos actos no pueden ser explicados mediante la
aplicacidn de la teoria contractual ya que eran producto
de una sola voluntad y dio a los mismos el nambre de
Tonkrates  de adhesion, gue es el nombre con el que se
conoce actualmente

2. Enciclopedia Juridica Omeba. Tomo IV ob cit pp 248



de’ voluntades acerca de las condiciones que se pactan en
- 1

un contrato.

Lo :iertn' es que como producto de la evaolucién
industfial y econtmica de la sociedad, han surgido
nueva; modalidades en los actos juridicos, que han dado
lugar a 1la 2llamada teorfa de la adhesién que puede

resumirse en:

1) La oferta tiene un caracter personal vy per—

manente.

2) La oferta emana de un contratante que goza de
un monopolio de hecho o de derecho o de una gran po
tencia economica.

B 3) El wobjeto de un contrato es 1la prestacion de
un servicio generalmente "privado" y de utilidad

publica.

4) La oferta se presenta bajo la forma de un

contrato cuyas clausulas no pueden discutirse.
5) E1 contrato contiene una serie de clausulas
concebidas en exclusivo interés del oferente.

1. idem

2.idem pp 249
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kPnr lo tanto independientemente de la carriente que se
acépte como valida, podemos afirmar que al concurvir las
';Artes, a ~la celebracion de un contrato .en.. donde se
contengan dichas modalidades, estaremos en presencia de
xé que doctrinalmente se conoce como contrato de adhe

Tsion.

Ahora bién, los contratos Informaticos . asumen con
frecuencia, la modalidad de contratos de adhesién, va
que se trata de contratos preimprescs en los cuales las
clausulas son predispuestas por el proveedar v si el
usuario desea el bién o servicio ofrecido no tiene otra
opcidn mas que someterse a las condiciones impuestas por

el oferente.

Ademas generalmente en este tipo de contratacidn, no
existe igualdad econamica entre los ccntratantzsl, ya
que por regla general los proveedores son grandes empre—
sas que se dedican en gran escala, a la contratacion

de bienes o a la prestacion de servicios informaticos.

Dicha desigualdad entre las partes, caracteristica de
los contratos de adhesion, se agrava en los contratos
informaticos, en los cuales el cliente, ya <sea por

ignorar la técnica informatica o por que su situacidn

1.Derecho infarmatico, ob cit. pp 15S5.



econémica - no se lo permite , no puede discutir acerca

del contenido obligacional de dichos contratos.

“También 'se debe destacar el hecho de que en algunas
acésiones los . bienes requeridos por el cliente o las
servicios - informaticos contratados, son prestados de
manera exclusiva por el proveedor, lo cual complica adn
mas - la oportunidad del cliente para discutir acerca de

las clausulas de los contratos informaticos.

El1 Contrato de Consulta de Bancos de Datos, nao esta
exento de estas caracteristicas propias de la mayoria de
los contratos informaticos. De hecho en nuestro pais el
(SECORI)} Servicio de Consulta de Bancos de Informacion
del (CONACYT) Conseljo Nacional de Ciencia y Tecnolegia,
presta en forma exclusiva el Servicio de Consulta de
Bancos de datos , mediante la celebracion de un contrato
preimpreso en donde los usuarios no tienen oportunidad
de discutir acerca del contenido obligacicnal de dicho

documento.

Ademas, dicho contrato retne las caracteristicas
seflaladas por la teoria de la adhesidn, en razon de

que:

1) El Servicio de Consulta de Bancos de Datos es
ofrecido en forma personal y permanente por el Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia a través de su Servi-

cio de Consulta a Bancos de Informacion.

118



2) Dicho servicio es prestado en forma exclusiva por una
poderosa institucion cienti{fica, de reconocido prestigio
a nivel internacional, por ser dicha institucién la que
cuenta con la concesidn del Gobierno Fablico Federal

para la prestacidn de dicho servicio.

3) El objeto de dicho <contrato es la prestacién de un

servicio.

4) La oferta de dicho servicio es presentada por dicha
institucion, mediante la celebraciéon de un contrato

preimpreso cuyas clausulas no pueden discutirse.

5) El1 contrato en estudio, contiene una serie de clausu-

las concebidas en exclusivo interés del oferente.

Asimismo el contrato en estudio debe ser considerado
como de adhesién de acuerdo a lo previsto por el
parrafo segundo del articulo 63 de la Ley Federal de

proteccién al Consumidor mismo que establece que:

Articulo &6F.~c.ivnevncvonnaenn

Para los efectos de ésta ley, se entiende por
contratos de adhesion aqué@llos cuyas clausulas
fueron redactadas unilateralmente por el
proveedor y la contraparte no tuvo oportunidad
de discutirlas, as{ como los demas documentos

elaborados por los proveedores para el uso de
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sus transacciones mercantiles y que rijan la
prestacion del servicio o la operacian, aan
cuando no contengan todas las clausulas

normales de un contrato.

Par lo tanto , debe concluirse que el Cantrato
Infarmatico de Consulta de Bancos de Datos, es un con-—

trato de adhesion.

Ahora bién, una ve: que ha gquedado establecido que el
contrato en estudio es un contrato de adhesion cabe
mencionar que conforme a lo dispuesto por la tey Federal
de Proteccién &l Consumir, dicho contrato debe ser
apraobado por la Procuradurfia Federal del Consumidor. Yy
una vez aprobado debe ser inscrito en el Registro
Pablico de Contratos de Adhesién que para tal efecto
tiene dicha dependencia, sin que hasta la fecha el
CONACYT ha{a presentado dicho contrato para su au-

torizacion.

Por otro lado, dada la complejidad del objeto, del
contenido obligacianal del Contrato en estudio y de lo
reciente de su incursién dentro del Aambito Juridico,

dicho contrato no se encuentran regulado de mado

1. Veéase lo dispuesto por el artfculo 63 de la Ley
Federal de Proteccitin al Consumidor.
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‘Tambien”édele'déhom{nakse,a

el ;nambfe Jég' fnominédqs Y emi

especifica por la_1e§,'pbé,l vcl;si#icadu,
e R R i RIS :

como un cuﬁtfétq{afipico

clasificacion de :oﬁiratns,establecid
Romano,  que distinguia eatre ’ con raj

inominados.

Sin embargo, e prefiris utilizar'elgféérﬁin
para clasificar el contrato en estudio, en razén de que
la doctrina empieza a abandonar 1la clasificacion de
nominados e inominados, por existir algunos contratos
que debido a su continua celebracion , se les denomina
por la costumbre con un nombre determinado, y comienzan
a ser reconocidos por la  jurisprudencia bajo dicha
denominacién. Como ejemplo de dichos contratos podemos
citar al de suministro, mismo gque se le reconoce bajo
esta denaminacién vy no cuenta con una reglamentacion

especifica dentro de la ley.

El hecha de gque un contrato sea tipico o atipico no
reviste en la actualidad de la importancia que se le dio
en el Derecho Romano a los contratos que no  estaban

1, Messineo define a los contratos atipicos como ague-
llos cuyo contenido no tiene una regulacion o disciplina
en la legislacion. Citado por Joaquin Arce B. en la
obra Contratos Mercantiles Atipicos, 0Ob cit pp 46.



reguladbs de modo e#peciFicu por la ley, en razén de que
la - existencia ' de los contaros atipicos se encuentra
plenamente reconocida en nuestro derecho que admite la
libertad contractual ( Arts. 1796,1832, 1839, 1858 del
Codigo civil vigente para el Distrito Federal en materia
comin y para toda la reptiblica en materia Federal), baljo
la limitante de que deben estar dirigidos T realizar

intereses merecedores de tutela segin la ley.

Sin embargo es importante el determinar cuando se inicia
el estudio de un contrato, si el misme se encuentra
regulado por la ley o si por el contrario, se trata de
los 1llamados contratos atipicos, en razén de que si
estamos en presencia de alguno de estos ultimos, se debe
estar a lo dispuesto por el articulo 1858 del or-
denamiento civil arriba citado, mismo que establece el
orden que debe seguirse para aplicar al contrato atipico

las normas de los contratos, mismas que son:

a) Las reglas del propio contrato incluidas en el propio
Cadigo Civil

b) Las estipulaciones de las partes; y

c) Las normas del contrato Tipico con el que tengan mas

analogia.

1.ARCE GARGOLLO, Joaquin, ob cit pp S0.




_Ademas, nada impide que con el transcursoc del tiempo .el
Contrato Informatico de Consulta a Bancos de Informaci
Bn, llegue a ser reconocido por la doctrina, la Juris
prudencia y la Ley, ya que el uso repetido de este tipo
de contratos, en breve provocara que exista una tipici
dad social ET razen de responder a una funcien soci-

almente atil.

1.Al respecto Betti, citado por Arce Gargollo, nos dice
que la tipicidad social tiene como notas caracteristicas
que cumple, como siempre, la funcién de limitar y diri-—
gir 1la autonomi{a privada pero que actua mediante una

remision a las valoraciones de 1la conciencia social
relativas a las manifestaciones de la autonomia privada
que, en la medida en que el ordenamiento juridico estima
que responden a una funcién socialmente util, son

acogidas y tuteladas por el: Contratos mercantiles
atipicos, ob cit pp 49.



4.—CLA51F&EAC[DN

Ademas de ser un contrato mercantil, 'de ser ‘cunsiderado
como . un contrato de adhesién y de ser ‘un contrato
atipico, el Contrato Informidtico de Consulta de Bancos

de Datos puede ser clasificado como:

A) CONTRATO BILATERAL.

Es Bilateral en cuanto produce derechos y obligaciones
para las dos partes. Es’ un contrato gque produce
obleagaciones reciprocas para los contratantes, en
razéon de que en virtud de este contrato, el proveedor se
obliga a prestar el servicio de consulta a Bancos de
Informacion, mientras que el usuario se obliga por su

parte a pagar un precio por dicho servicio.

B) CON RELACION AL SACRIFICIO C A LA VENTAJA QUE PROCU-
RAN A LAS PARTES.

Es Oneroso en razén de que impone derechos y gravémenes
reclprocos para las contratantes, El servicio de
cansulta es prestado mediante el pago de un preciao.

C) POR LO DETERMINADRO O LO INDETERMINADO DE LAS PRES-
TACIONES.

Es Conmutativo toda vez gque el precio del servicio es
fijado por una tarifa previamente establecida, por 1lo
tanto los provechos vy los gravamenes son ciertos vy

conocidos desde la celebracién del contrato.



D) -POR LA FORMA.DE SU PERFECCIONAMIENTO

Es Consensual en razén de que para su perfeccionamiento
no. -se requiere ninguna forma especial, basta con que
exista el consentimiento para gque el contrato se perfec-

ciones y surta sus efectos.

E) EN RAZON DE SU DEPENDENCIA JURIDICA.
Es principal debido a que no depende de la existencia

de otro contrato para subsistir.

F) POR LA FORMA DE EJECUCION DE LAS PRESTACIONES

Es de Ejecucion escalonada o intermitente, , ya que en
este cantrato el proveedor presta el servicio cuando el
usuario desea tener acceso a los sistemas de informacién

con los que se encuentra conectado.

G} POR LA NATURALEZA DEL OBJETO DEL CONTRATO.

El objeto del Contrato en estudio es la prestacién del
Servicio de Consulta de Bancos de Datos, por 1lo tantoc
debe considerdrsele como un contrato de prestacion de

servicios.



S.-DIFERENCIAS CON CONTRATOS AFINES

A) Con el arrendamiento civil de bienes.

El contrato de arrendamiento es el contrato pof el que
el arrendador se obliga a conceder el use o goce
temporal de wuna cosa al arrendatario, a cambio de un

precio.

Algunas de las razones por el que el Contrato
Informatico de Consulta a Bancos de Informacion, se

distingue del arrendamiento de bienes san:

1) En el arrendamiento es un contrato traslativo de uso
en donde se debe de entregar la cosa objeto del contrato
al arrendatario para permitir a este daltimo el uso vy
goce de la misma, quien se obliga a devolver dicha cosa
al termino del contrato; mientras que en el Contrato en
estudio es un contrato de prestacidn de servicios por
virtud del cual se permite el acceso a la informacion
contenida en los Bancos de Datos a las que se tenga
acceso, sin que en ningun momento exista alguna obliga

cidn de las partes de entregar algin objeto para su uso

y disfrute.

2} El1 arrendamiento es un contrato de ejecucion conti-
nuada en raz6n de que el arrendatario usa y disfruta

del bien arrendado momento a momento: mientras que el

126



contrato en estudio es un contrato de. ejecucién i escalo-:
nada, toda vez que el servicio es prestado cuando . el:
usuario  enciende  su terminal 'y desea. realizar:idna

consulta a los Bancos de Datos a los cuales tenga acceso

3) En el arrendamiento el pago de la renta debe
EFectﬁarse independientemente de que el arrendatario
haga wuso de la cosa objeto del contrato o no, mientras
que en el Contrato Informatico en estudia, el usuario
pagara el precio dependiendo del uso del servicio pres-

tado, de acuerdo a la tarifa establecida.

B) Con el suministro,

El contrato de suministro es aquel por virtud del cual
una persona fisica moral denominada suministrador , se
obliga a favor de otra persona que también puede ser
fisica o moral denominada suministrado, a realizar

prestaciones periddicas o continuadas de cosas.

El contrato de suministro es el que mas se asemeja al
contrato en estudio, en razdn de que también es un
contrato de prestaciones escalonadas, en donde el objeto
del contrato puede consistit en la prestacion de un

servicio.

Como ejemplo de elle podemos citar el servicio de su-

ministro de energia eleéctrica, servicio de suministro de




gas . eté{

La -diferencia gque existe entre el suministro y el Con-
trato Informatico de Consulta de Bancos de Datos consis-
te‘en que en el primero el objeto del contrato consiste
en proporcionar al suministrado cosas genéricas,

transmitiendo 1la propiedad de las mismas, por 1lo que
dicho contrato es considerado como un contrato trasla-
tivo de dominic ; mientras que en el contratc en estu-
dio el proveedor o prestador del servicio no suministra
cosa alguna al usuario, sino que el objeto del contrato
en estudio es la prestacién del servicio de consulta a
Bancos de informacién por virtud del cual el proveedor
le permite al usuario el uso de los sistemas de informa-
cién con los que se encuentra conectado con £1 objeto de
que éste Gltimo consulteé los Bancos de Informacion gue

integran dichos sistemas. paor lo que la obligacién a
cargo del proveedor es unicamente una obligacién de

hacer que se constituye por la prestacién del servicio.

Ademas mediante el suministro se proporcionan cosas
fungibles, es decir que se pueden pesar, medir o contar
y que pueden ser substituidos por otros de la misma
especie; mientras que mediante el Contrato Infarmatico
de Consulta a Bancos de Informacitin se facilita informa-
cién al usuario, misma que No es pasible pesar medir o

caontar.
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6. -ELEMENTOS

A) Elementos personales.

Los elementos personales se refieren al nombre <con el
que se les designa a las partes contratantes y a su

capacidad para la celebracion del contrato.

I.-Nambre: Los nombres de los contratantes son por
una parte el prestador del servicio o proveedor de
datos, y por otra parte., el usuario, consumidor o clien-

te.

I1.- Capacidad: Las partes no requieren capacidad
especial para caontratar, basta con que tengan capacidad

de ejercicio.

B) Elementos reales:
Los elementas reales del contrato son el objeto ded

contrato en estudio y el precio.

I.- El1 objeto del contrato en estudio mismo que se
constituye por la prestaciéon del Servicio de Consulta a
Bancos de Datos. La informacion contenida en dichos
acervos debe ser veraz, actualizada y oportuna, para gue
el wusuario pueda satisfacer sus necesidades de infor

macion.
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k 1= El'preéio‘dei seryi:id.
) El grecio‘qué deberd pagar el usuario por el servicio
prestado 'sera’ en proporcién al 'Banco ‘de Datos con—
. sﬁigaqa,r;él tiempo que dura dicha consulta y al . namero
de -referencias que se obtengan con motivo al accesa a

dichos Bancos de Informacién.

En - el Contrato en estudio se establece que todas las
tarifas y condiciones de utilizacién estan sujetas a
cambio, previo aviso por escrito que se hard 1llegar a

los usuarios con treinta dias de anticipacién.

Ademas del costo por las consultas realizadas el usuario
debe pagar al CONACYT, un cargo anico por suscripcion,
un cargo por la asignacion de clave ( en razon de que el
servicio de Consulta a Baacos de Informacion es prestado
a los usuarios a través de las claves de identificacion
que dicha institucion asigna a los usuarios) y un cargo

mensual por dicha clave de identificacion.

Cabe destacar que 21 importe que actualmente pagan los
usuarios por el servicio, es excesivamente barata compa-
racién de los beneficios que pueden obtener las personas
que efectuen las consultas, debido a las ventajas de la

utilizacign de los Bancaos de Informacién.

A manera de ejemplo podemos citar las tarifas estableci-

das por el CONACYT en enero de 1991, para el uso del



Sistema de | Informacien ~de  Banco “de Mexico SiA.
(BANXICO), . las cuales consistian en: S

Cafgo pur‘la asignacion de la

de’ identificacien. $ ' 20,000. -

- Cargo mensual por el uso

de la clave de identificacion. * 28,000, -~
- Costo por hora de conexién. ¢ 142,800,~
~ Costo par minuto de conexién. 2,380.~-.
- Cargo unico por suscripcién. $ 260,000.~-

C) Elementos Formales.

El Contrato Informatico de Consulta de Bancos de In-
formacion no requiere de formalidad alguna para su
perfecionamiento ya que se trata de un contrato con-
sensual. Sin embargo generalmente se celebra por escri-
to ya que se trata de un contrato de duracién con un
complejo contenido obligacienal, en donde es conveniente
fijar claramente 1la manera de como sera prestado el
servicio, la Fforma de como se cubrira el precio, el
procedimiento para aumentar las tarifas establecida y en
general cuales son las obligaciones a cargo de una de

las partes contratantes.

d) Elementos Especificos.
Dentro del contrato en estudio podemos ubicar como

elementos especi{ficos del mismo:



I.- Asistencia y capacitacion. .

Como primer elemento especifico del contrato en estudio
podemos citar el deber a cargo del CONACYT de . capacitar
y prestar asesorfa al usuario para que éste‘ultimo esté
en posibilidad de aprovechar el servicio en forma

satisfactoria.

I1.- El pacto de garantia.

Otro elemento especifico del contrato se constituye par
la existencia del pacto de garanttfa, por virtud del cual
el CONACYT se compromete con el usuario a mantener la
eficacia del servicio prestado y a facilitar sus ins-
talaciones en el casoc gue por cualquier causa el usuario

no pudiera conectarse al servicio contratado.

Il11.~ Restricciones

Por ultimo, podemos sefalar como elemento especifico la
restriccion que hace el CONACYT, en el sentido de que el
usuario solo podra utilizar los Bancos de Informacion a

los que esté autorizado.

Dicha restriccion es impuesta por el CONACYT debido a
que podria darse el caso de que mediante la utilizacidn
del servicio el usuvario pudiera tener acceso a Bancos de
Datos internacionales con informacion relativa a se-

cretos comerciales o incluso a secretos militares.
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7.-0BLIGACIONES DE LAS PARTES

fas  obligaciones a cargo de las partes derivadas del
contrato - en estudio son basicamente dos, par pérte’ dei
CONACYT prestar el Servicio de Consulta de Bancas  de
Datos, mientras que por parte del usuario sera - la  de

pagar el precio por el servicio recibido.

En las siguientes lineas se procederid a desglosar: .ias- "
abligaciones contenidas en forma expresa en el contrato
materia del presente trabajo, con el objeto de analizar .

su alcance contenido .

OBLIGACIONES A CARGO DEL CONACYT.
Las obligaciones a cargo del CONACYT se encuentran
contenidas en la clausula segunda del contrato materia

del presente ensayo mismas que son:

A) Frestar el Servicio de Consulta a Bancos de Infor-—
macién.
Dicha obligacidn se encuentra contenida en la cléusula
segunda en los incisos 1 y 2, mismos que establecen que
el CONACYT debera:
i.—- Proporcionar al usuario el acceso al
Servicio de Cansulta de Bancos de Informacian
a través de las claves de identificaciéon que

el CONACYT le asigne.
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2.~ Aut.cwiz‘ar ‘al “usdariao’ para . que
consulté los Ban_:ds de hatcs ;,dispcnibles en

~los sistemas que ﬁeﬁgarﬁakaraqgeso al ‘pablica.

Los incisos arriba transcritos se refieren a la
obligacién principal que tiene el CONACYT, de cumplir
con la prestacidn objeto del Contrate Infarmdtico de
Consulta a Bancos de Informacén, pero no se establece
cuales son los Sistemas de Informacién a los que se
tiene acceso, cuales son las caracteristicas de 1los
Sistemas de Informacion que podran ser accesadas, cuales
a0 los Bancos de Infuraac iGn gue integran dichos Siste-
mas de Informacién, cual es el tipo de informacién
contenida en dichos Bancos de Datos, cuales son 1los
Bancas de Datos especializados en una materia determina-—
da y cual es el acervo contenido en dichos Bancas de
Datos.

No debemos olvidar que un aspecto impartante dentro de
la contratacién informatica se constituye por 1la
obligacion del proveedor de infarmar al usuario acerca
de los bienes o© servicios ofrecidos, debido a 1la
complejidad de su objeto, al etevado costo de las
bienes y servicias informaticos, y a la importancia que
1la utiliracidén de los recursas informaticos tiene para

la sociedad.




La  carencia de este tipu,de-'inGbrmécibn que  deberia
estar contenida en forma expresa dentro del contrato,
coloca al usuario ante un mundo de opciones entre 1las
que debera de escoger para poder tener -acceso  a .la |
informacion que regquiere, ya que debemos tomar en consi-
deracion que a traves del Servicio de Consulta a Bancos
de Informacidn que presta dicha institucién cientifica
es posible la comunicacidn en l1fnea con los principales
Sistemas de Informacién en el mundo, mismos que ofrecen
mas de un millar de Bancos de Datos especializados

sobre casi todas las areas del conocimiento humano,
mismos que pueden ser consultados para obtener de
manera inmediata un acervao aproximado de S00 millones

de referencias.

Es obvio que serfa extremadamente complejo detaliar en
forma pormenorizada las caracter{sticas de los Eancos de
Informacién gque podran ser consultados, pero considero
que no debe llegarse al extremo de establecerse que el
usuario podra& tener acceso a los Bancos de Informacion
que se encuentran disponibles en los sistemas que se
tenga para acceso al publico, sin que se contenga en el
cantrato la informacién arpiba detallada, ya que esto
coloca en una gran situacion de desigualdad al usuaria

con respecto al prestador del servicio.



Pn; otra  parte el hecha de que el CONACYT asigne wuna
cl;ve a lné usuarios del servicio es porque esta consti-
“tuye una’llave de acceso para entrar al SECOBI, -ademéas
de gque dicha clave es el medio de control que utiliza
dicha institucion para determinar el Banco de Datos
‘consultado y el tiempo en que el usuario ha utilizado el
servicio, para gue de esta manera, conforme a las tari-
fas vigentes, se le facture la cantidad que deberd pagar

como contraprestacién por el servicio prestado.

B) Capacitacidn:

En materia informatica es importante que se establezca
en los contratos de servicios informaticos, la
obligaciédn a cargo del proveedor de informar prevenir vy
aconsejar al consumidor, acerca de las caracteristicas
del servicio prestado y de la forma de como utilizar de
dicho servicio, para lo cual es conveniente que dentro
del contrato se contenga la obligacién a cargo det
prestador del servicio, de capacitar al usuario o al
personal de eéste ultimo, acerca de la forma de como
utilizar el servicio, suministrdndole aquellos co-
nocimientos técnicos que sean necesarios conocer para

lograr una optima utilizacién del servicio contratado.



AFortunadamentetpara‘el;psﬁaria;.dentro’del}:nntratb en
estudio se  contiene .dicha obligacién a cané " del
CONACYT," en‘los.ihcisos:3, 4 y S de la’clausula Segun-

da, mismos que_é :ontinua;ian se-transcriben.

3.5 Capacitar a solicitud . del " usuario
hasta dos personas que podran asistir sin
costo - alguno al curse de Introduccién a 1la
Recuperacion Automatizada de informacian
(IRAID) . Les cursos especiales adicionales
seran pagados por el usuario segdn  tarifa en

vigor, previa reservacién.

4, - Suministrar al usuario el tiempo de
practica que requiera durante los cursas de

capacitacién.

S.- Prestar asesoria en el uso de los
sistemas a solicitud del usuarico y de acuerdo

a la disponibilidad de recursos.

Sin embargo, considero que ademds de las obligaciones a
carga del CONACYT de capacitar al usuario o a las
personas que este envie para tal efecto, y de prestar

asesarfa en el uso de los sistemas, dentro del contrato




en ~estudio deber;; contenerse “en Forﬁa exﬁresa ‘la
obligacién’ a cargo del CONACYT de entregar al usuario
por  escrito, instrucciones para tener acceso a- los
Bancos de IﬁFormacibn y para poder formular consultas a
dichos acervos electrdnicos. Dichas instrucciones de-
beran de ser legibles y comprensibles para un usuario
con calificacién media en el tema y deber&n estar redac-

tadas en espafol.

C) Obligacién de mantener la eficacia del Servicio.

Dentro de lo que podria ser considerado como un pacto de
garantia, el CONACYT se compromete a mantener en “buen
funcionamiento” el servicio de consulta a Bancos de
Informacion, tal y como se establece en el inciso & de
la clausula segunda, mismo gque a continuacién se

transcribe.

6.— Mantener la eficacia del funcionam-
iento del servicio de consulta a Bancos de
Informacién en un nivel satisfactorio para el
usuario salvo causas de fuerza mayor a caso
fortuita. S5i por algin motivo el usuario no
pudiera conectarse al servicio objeto del
contrato, éste facilitara sus propias instala-
ciones para que el usuario pueda satisfacer
sus necesidades del servicio de consulta, en

funcién del equipo disponible.



Sin embargo si se analiza dicho inciso , puede deducirse
que " dicha garantia se limita a la obligacidan a cargo
del CONACYT de realizar esfuerzos para mantener en buén
funcionamiento el servicio prestado, y a facilitar ’los
servicios de termipal instalada en las oficinas del
CONACYT para el caso de que no fuera posible que el
usuario pudiera tener acceso al servicio contratado, sin
que en ningun momento se establezca responsabilidad a
cargo de dicha institucién cienti{fica, para el caso de
que se interrumpa el servicio por una causa imputable

al CONACYT.

Ademds cabe hacer notar gque es sumamente vago el termino
"en un nivel satisfactorio para el usuario", utilizado
en el inciso 6 antes transcrito, ya que al no deter-—
minarse claramente 1los términos en gque el CONACYT se
compromete a prestar el servicio, pueden surgir dificul-
tades para fijar la responsabilidad civil de los contra-—

tantes en caso de incumplimiento.

D) Prestacién de otros servicios adicionales.

Por daltimo en el inciseo 7 de la multicitada clausula
segunda, se establece la obligacién a cargo del CONACYT
de prestar otros servicios gue tengan relacion con el de
Servicio de Consulta a Bancos de informacion, con el
objeto de que los usuarios puedan obtener mayores venta—

jas del servicio contratado. Dicho inciso establece :



PSS > ol

cualquief

bFreéidcé '
contrato, el cual Se’facilitara:d

la tarifa.en-vigor.

Como quede anotado anteriormente al referirnos en
diverso capitulo de este trabajo al Servicio de Cansul-
ta a Bancos de Informacion del CONACYT, dicha
instituciéon cientifica presta a los usuarios otros
servicios adicionales, tales como la basqueda vy
obtencién de copias de documentos originales a partir de
un ficha bibliografica del documentoc requerido, ya sea
gque haya sido publicado en México o en el extranjero,
asi como el servicioc de traducciBin a nuestro idioma de
cualquier texto escrito en ingles, frances, iialiau

alemdn e inclusc japones.

OBLIGACIONES DEL USUARIO
Por otra parte las obligaciones contenidas en el
contrato a cargo del usuario son las expresadas en la

clausula tercera de dicha dacumentp.

Con el objeto de hacer mas claro el andlisis de las
obligaciones a cargo del usuario no seguimos en aorden

establecido por dicha clausula si no que al igual que
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‘ciones del 'usuario englobandolas: po

. donos é'élié% ﬁur'o{aehjde_impnrtancié

A) ﬁagar el precio.

Dbviamente  la aobligacién principal a cargo del . usuario
consiste en pagar el precio del servicia prestado. Como
quedo anotado anteriormente el precio del servicio se
fija de acuerdo a las tarifas establecidas para tal
efecto, tomando en consideracién el PBanco de Datos
consultado, el tiempo que el usuario se encuentre conec-—
tado con dicho Banco de informacion, y el namera de
referencias que se obtengan con motive de dicha consul-
ta. Dicha obligacién se encuentra contenida en el
inciso 4 de la clausula tercera del contrato en estudio,

misma que establece que el usuario guedara abligado a:

4.- Pagar el precio por los servicios
prestados en un piazo no mayor de 30 dias
después de la presentacion de la factura o
recibo de recuperacion de gastos. Fara el
usuario del interior de la Republica , la
fecha de presentacion sera la que reporte el

servicio de correos en el acuse de recibo.



Como suele suceder con los contratos preimpresos que se
Fafieren a la prestacién de servicios que son prestados
de manera exclusiva por un determinado praveedor, las
Vtarifas que deberad pagar el usuwario por la utilizacién
del Servicio de Consulta a Bancos de datos son fijadas

de manera unilateral por el CONACYT.

Por otra parte dentro del incisc 2 de la clausula segun-
da del contrato materia del presente trabajo, se esta-
blece la obligacién del usuario de pagar a la firma del
contrato una cuocta tnica de suscripcién y en el inciso 3
de dicha clausula se establece que si el usuario es una

persona fisica deberd presentar una péliza de fianza a

favor del CONACYT para garantizar sus obligaciones. . -

B)Y Cumplir con los requerimientos técnicos para la

prestacién del servicio contratado.

En 1los incisos 1 yv & de la citada clausula tercera se
establece la obligacién a cargo del usuario de cumplir
con los requerimientos técnicos necesarios para la
operacioén del servicio contratado. Dichos incisos esta-

blecen gque el usuario debera:

1.~ Cumplir con los requerimientos
técnicos , areas, mobiliario y personal nece-
sario, tanto para la instalacién del equipo,

camo para la operacién del Servicio de consul-



ta'a Bancos de' Datos. |

‘4.~ Cantratarla Red Pdblica
,dertransmiéidn de;ﬂg£n$ fELEPAC; directamente

con telecomunicaciones de México.

Bé;icaMEﬁte los requekimiént&srdé :equipu"establecidos
por. el tUNACYT para la prestacion del servicio se refie—
ren a una termxnal o bien una microcomputadora , ademés
de  un modem Yy una impresora, sin embargo dicho equipo

informadtico debe de reunir ciertas caracteristicas para

gue sea posible la prestacién del servicia.

Con el objeto de que el usuario conozca cuales son laos
requerimientos técnicos con los que debe contar dicho
equipo, el CONACYT reparte a las personas que desean
contratar los servicios, un folleto en donde se contie-—
nen las caracteri{sticas que debe de reunir el equipo

informitico del usuario.

C) Otras obligaciones.
Ademas de las obligaciones referidas, en 1la clausula

tercera de dicho contrato el usuarie se obliga a:

S.— Utilizar el SECOBI exclusivamente
para la consulta de los Bancos de Informacion
disponibles , para los que autorice expresa-

mente y por esctito el CONACYT
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7.- Ser responsable absoluto del uso gue
le deé 'a sus claves de’ identificacion y del
servicio que se le'prupurcione s relevando por
éste cnﬁceptovde cualquier responsabilidad al

CONACYT

B.— Cumplir -con: la reglamentacion vy
legislacion vigente 'en materia de Telecomuni

caciones.

9.- Asumir plenamente su responsabilidad
en caso de suspensién del servicio por causa
de retraso en sus pagos o de no cumplir con

las condiciones especificadas en el contrato.

Las anteriores incisos ademas de contener obligaciones a
cargo del proveedor, pretenden ser cléusulas limitativas
de responsabilidad, con las cuales el CONACYT pretende
quedar libre con respecto a los propietarios de los
Bancos de Informacién, del mal uso que efectae el
usuario del servicio prestado y de la Red Publica de

transmisién de datos TELEPAC.
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B/~ TERMINACION DEL CONTRATO :

Las causas de‘términ;cinnil

= NUL IDAD
Lozano Noriega considera a la nulidaa’comA‘”uhé':ausa de
terminacién de cualquier obligacion no sﬁlo de un
contrato" y por lo tanto no la considera iomn una causa

especifica de terminacion de un contrato.

Far su parte el Conocido tratadista Sanchez Medal pre—
fiere wutilizar el téermino de frustracion y no el de
nulidad como causa de terminacién del Contrato, sefalan-
do gue un contrato se frusta a causa de hechos o cir-
cunstancias contempordneas a la Selebraciﬁn del contrato

y que exdiste frustracion cuando:

~ Falta alguno de los elementos de existencia de

un contrato ( objeto o consentimiento).

~ El contrato esta afectado de nulidad Absoluta.

1. L.ozano Noriega, ob. cit pp 336

2. Sanchez Medal, De los contratos Civiles, ob cit. pp
131



- 0uanqu hay falta de capacidad entre los
contratantes, vicios del consentimiento, lesién o cuando
el contrato sin ser: nulo porque produce efectos, es sin
:embarga' ineficaz con respecto a determinadas persdnas

aungue-en éste caso habla de frustraciédn relativa.

VENCIMIENTO DEL TERMIND

El contrato puede fenecer cuando llega el término fijado
para . su duracién, mismo que en el contrato en estudio es
de tres meses a partir de la firma del mismo. Sin embar-—
go si las partes desean continuar con el contrato des-—
pués de dicho plazo obligatorio, el contrato se convier—

te en un contrato por tiempo indeterminado.

MUTUD CONSENTIMIENTO

No es un caso esbecifi:n de terminacién del contrato en

estudio, sino que lo es de cualquier contrato, "Lo quer

el acuerda de voluntades puede crear, también lo puede
1

destruir.”

1. LOZANO NORIEGA, Francisco, Cuarto cursa de Derecho

Civil Contratos, Asociacitin del notariado mexicano
A.C., segunda edicitin, M&xico D.F. 1987.
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"La‘resoluciﬁn del contrato por mutuc consentimienta no
esta reglamentada en forma directa y General por nuestro
Codigo civil en ningun; de sus preceptus"1 pero a pesar
de -ese silencio del legislador puede decirse que en el
articulo 1797 del Codige civil, interpretado a contrario
sensu se permite que por voluntad de los dos contratan

tes se modifique o se deje sin efecto la validex y el

2

cumplimiento de los contratos.

POR VOLUNTAD UNILATERAL DE UNA DE LAS PARTES.

En el contrato en estudio se establece que una vez que
termine el plazo obligatorio consignade en el contrato,
si las partes deciden continuar con el mismo, el contra-
to sera por tiempo indeterminado y se faculta a cual-
quiera de los contratantes para denunciarla si es que
deciden darlo por terminado. Sin embargo con el abjeto
de evitar abusos, se establece también en el contrato,
que la denuncia del mismo debe ser precedida de un aviso
por escrito que deberd entregar la parte gque desea dar
por terminado el contrato, a su contraparte, con treinta

dias de anticipaciéon.

1. SANCHEZ MEDAL URQUIZA, José Ramédn, La rescolucién de
los centratos por incumplimiento, Porraa, cuarta
edicién, Mixico D.F, 1989, pp &8.

2. fdem.



RESCISION

La rescision o resolucidn del contrato en_éstuﬂib 'puede

producirse por:

a) Incumplimiento de una de las partes
Esta causa de rescisién estd expresamente reconocida por
nuestra legislacion civil en el artfculo 1949 mismo que

establece:

Art.1949.~ La facultad de resolver las obliga-
ciones se entiende implicita en las recipro-
cas, para el caso de gue uno de los obligados

no cumpliese lo que le incumbe.

El1 perjudicado podrd escoger entre exigir el
cumplimiente o0 la resolucién de la obliga-
cion, con el resarcimiento de dafos y perjui-
cios en ambos casos. También podra pedir la
resolucién aun despufs de haber aptado por el

cumplimiento, cuando éste resultar imposible.

Tratandose de este tipo de terminacidén del contrato 1la
parte gue quiera rescindirlo por incumplimiento de la
otra deberd promover juicio ante las autoridades Jjudi-
ciales correspondientes, a menos de que exista un pacto

comisario expreso por virtud del cual los contratantes

1ag



pueden convenir en que el :nntratn pudva ser  rescindidd

en . casa: de que determlnada obliga::én no sé cumplxela

sequn las modalxdades Establecxdas/, en’ :uynk casu S ser

rescxndxré sxn ne:esxdad de una rEsulucién JudlClal.

En. el Contrato Informitico de Cunsulta' de! Bancos . de
Datos, no se contiene pacto comisorio:alguno’ ni-  tampoco
se contiene pena convencional alguna para el caseo de:
incumplimientc, lo cual es bastante criticable debido a
los perjuicios qgue podrian sufrir las partes en caso de
incumplimiento de las obligaciones convenidas en el

cantrato en estudio.

Cabe destacar gque segun el contrato en estudio el CO
NACYT puede suspender el Servicic de Consulta contratado
por el solo hecho de que de que el usuario no efectde
los pagos por el servicio recibido o bién porque el
usuario no cumpla con las condiciones del servicio
especificadas en el contrato, pero por no referirse a la
rescisién del contrato si no a una suspension del
servicio npo puede ser considerada como un pacto camiso-—

rFio expreso.

Es importante valorar el grado del incumplimiento de las
obligaciones convenidas ya qgue es menester que tal
incumplimiento sea de consideracién en relacidn a la

importancia de la obligacion incumplida, pues los peque-
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‘Ros - incumplimiento na siFven de ‘fundamento —para una

accion’de rescisien,.

‘b)fPﬁ?fiﬁpds!biiidaﬁ‘énbreveniente.

:Eéﬁ;fa fdué,ée’ﬁ}esentav:uandn la prestacién se vuelve
imposible sin culpa del deudor vy a ella se refiere
expresamente la Gltima hipotesis del articulo 1949 al
establecer gue en los contrataoas con prestaciones
reciprocas cuando una de las partes no ha cumplide con
la prestacion a su cargo , la otra parte podra pedir 1la
rescisién auan antes de haber optado por el

incumplimiento cuando éste resultare imposible.

Es menester para que eéste tipo de rescisién proceda, que
la prestacién se halla vuelto fisica o legalmente
imposible sin que en dicho fenémeno haya tenido culpa
alguna el deudor y que la persona que pretenda la resci~
sién no se encuentre a la vez en mora. Cuando ocurra el
acontecimiento que haga imposible la prestacion a su

cargo.

Traténdose del contrato en estudio la imposibilidad
fisica puede presentarse por caso fortuito o fuerza

mayor con gran frecuencia, debido a la wutilizaciéen de

1.SANCHEZ MEDAL, Ramén, De los contratos civiles,
Porrua, décima edicién, México D.F. 1989.



equipoé de telecomunicaciones ( Red Puablica de Trans-—
misién de Datos TELEPAC, Satelites, Sistemas distribui-
ﬁog et:;) en la prestacién del servicio. Sin embargo con
el objeto de que el usuario no quede imposibilitado para
la utilizacisén del servicio contratado cuando por- algupa
causa no pueda conectarse con el CONACYT, en el contrato
en estudio se establece que dicha instituciéon cientifica
facilitara al usuario sus propias instalaciones para que
éste ltimo pueda satisfacer sus necesidades de consulta

en funcidén del equipo disponible.

Por otra parte , como un ejemplo de impedimento 1legal
podemos mencionar el hecho de que el CONACYT ya no tenga
autorizacién para tener acceso a los Bancos de infor-
macién que le interesan al usuario, por haber terminado
la relacién contractual que existfa entre dicha institu-
cidn cientifica y el Sistema de Informacién al cual
pertenezcan, o bién la revocacién de la concesiéan del

Gobierno Federal otorgada al CONACYT para prestar el

servicio de Consulta a Bancos de Informacién.



'CDNCLUSiDNEé



I.- 'La informacién es la base de los conocimientos del
ser ' humano. Es el recurso basico para el desarrollo. de
la sociedad contemporanea gue se esfuerza en la creacion
de nuevos métodos para 21 tratamiento automatico de 1la

informacién.

II.- La creciente utilizacién de la computacifin y de 1la
informatica, han provocado el surgimiento de nuevas
relaciones entre esta ciencia de la informacion y el
Derecho, mismas que pueden presentarse en dos distintos
aspectos, el primero de ellos se refiere a la
informatica al servicio del Derecho de donde ha surgido
la Informadtica Juridica y por otra parte, el segundo que
se refiere a la informdtica como objeteo de regulacion

juridica de donde ha surgido el Derecho Informatico.

III.- Como consecuencia de la aplicacion de la in-—
formatica al Derecho, se han creado en nuestro pals
avanzados Sistemas de Informacidn Juridica, que
contribuirdan al perfeccionamiento del Derecho y a una

mejor administracién de justicia.

IV.- Asimismo como resultado de dicha actividad se bhan
creado gran cantidad de Bancos de Informaci®n nacionales

y se ha logrado la interconexitin can los Bancos de



In‘Fnr:ma:icin ‘de caracter’ interpacional mas .grandes del

munda.

V.- Las Bancos de Datos o Bancos de Informacién,
constituyen un formidable instrumento para satisfacer
las necesidades de informacidn rapida y oaportuna que
requiere la sociedad actual, de ahi gque nuestro pais se
haya esforzado por permitir al pitblico en general el
acceso a dichos acervos, surgiendo asi el Servicio de

Consulta a Bancos de Informacilin que ofrece el CONACYT.

VI.- El Contrato Informatico de Consulta a Bancos de
Informaci6tn, surge como consecuencia de la prestacitén

de dicho servicio.

VIi.~- Sin enbargo a pesar de los distintos problemas
juridicos que pueden surgir como consecuencia de la
ereacidn y utilizacién de los Bancas de Informacidén, nao
existen en nuestro pals normas juridicas que se encar-
guen de regular las nuevas relaciones juridicas que se
estan presentando con motivo de la contratacion de

dichos Bancos de Datos.

VIII.- Por lo tanto es necesaria la celebracién de
reformas a nuestra legislacion con el objeto de que se

incorporen a nuestros ordenamientos legales, normas



juridicas tendientes a‘#egular~estelnueva tipulﬁe“~:on-,

tratacién informatica.

.!X.— Debe reg{;lrarse en forma expresa el contr.'atc..s c.iev
prestacién de servicios, ya que-dentru de di::ha F.igurfa'
puede clasificarse aaemés del contrato en estudio aiver-
sos contratos hasta ahora considerados como atipicos.
Dicha reforma no est& en zontra de la intencién del
legislador de regular las relaciones de trabajo dentro
de nuestra legislacion laboral, toda vez que no siempre
que existe prestacion de servicios existe trabajo perso-
nal y subordinado por parte de quien realiza al servi-

cio al que paga por recibirle, como ejemplo de lo ante-
rior, podemos sefalar el contrato de prestaciéon de
servicios telefénicos y los contratos de prestacion de
servicios de transmisidn de sefales de televisiéon por

cable.

X.— Debido a la complejidad del objeto del contrato
materia del presente ensayo, y de que el servicio
contratado es prestado en forma eiuclusiva por el CO-
NACYT, mediante un contrato preimpreso redactado unila-
teralmennte por dicha institucion, es necesaria la
intervenciétn del Estado, conb el objeto de que dicho
contrato sea analizado, reformado y registrado, para que

se eviten abusos en contra de los usuarios del servicio.



. SEC
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE ACCESO A BANCOS DE INFORMACION QUE CELEBRAN,
POR {INA PARTFE, EL CONSEJ(} NACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE
LE DENOMINARA EL “CONACYT, REPRESENTADO POR®
Y POR LA OTRA . .
A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA EL "USUARIO"™ REPRESENTADO POR

AL TENOR DFE LAS DECLARACIONES V CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACTITIONES

PRIMERA  El CONACYT declara:

1. Que s un org piblico d lizada, con personalidad juridica y pateimonio propios, ereado por Ley
publicada en of Piatio Oficial de la Federacion ¢l 28 de diciembre de 1970 y reformada poe Decreto publicada en cl
mismo rgann oficil of 3t de diciembre de 1974.

2, Oue de
document

werdo con sue funcioncs, tiene a su cargo establecer y desarrollar un servicio nacional de informacion y
an cientifica v wenoligica.

1, Que cucnta con ¢l Servicin de Consolta a Bancos de Informacién (SECOBI) a través de! cual la comunidad
cientifica tiene acceso a i informacion de bancos nacionales ¢ internacionales.

4, Que licar susarite un convenin con la Secretacia de Comunicaciones y Transportes para la wtilizacién de 1a Red
TELEPAC, conmecanivunn de comunicacifn con sus bancos de informacitn .

S Ouc pata bn cfectos del presente contrate sciiala como domicilio legal ¢l Circuito Cultural, Centro Cultural
Ulniseesitatio, Cindad Universitaria, Cédigo Postal 04515, México, Distrito Federal,

SECGUNDA  BLUSUARIO dectara:

V.-

A Como domicilio feeal poe e efectoc de este conleatis;

Fapreato o i Jas piades ate gon las siprisnics:

i)



CLAUSULAS

PRIMERA.. OBJETO RN

Es objcto del  presenté contrato la prcslaclﬁn dci Scr\ncm de Consulln a Bnncos de Inl'urmncubn que ofucc
CONACYT al USUARIO, B ;

UNDA.- ()BL_!(I)\CI()NE.? DEL CONACYT
EJ CONACYT se obliga a:

§, Proparcionar al USUARIO cf acceso al Scrvicio de Consulta a Bancos de Informacién a través de las claves de
identificacion que cf propio CONACYT le asigne.

2. Aulorizar al USUARIQ para (|uz: consulie los Bancos de Informaci6n disponibles en los sistemas que tenga para
acceso al piblico.

1 (,ap:lClI’" a solicitud del USUARIO hasta dos personas que podran asistir sin costo alguno al curso de

ala ion A da de Informacitn (IRA1). Los cursos especializados adicionales serdn
pagados por ct USUARIO segtn tarifa en vigor, previa reservacion,

4. Suministrar gratuilamentc al USUARIO cl ticmpo de préctica que se requicra durante los cursos de capacitacion
5. Prestar ascsoria en ¢l uso de los sistemas a solicitud del USUARIO y dc acucrdo a la disponibitidad de recursos.

6. Mantener la eficacia del funcionamicnto del Scrvicio de Consulta a Bancos de Informaci6n en un nivel satisfactorio
para ¢l USUARIO, salvo caucas de fuerza mayor o caso fortuito . Si por algGn motivo €] USUARIQ no pudicra
conectarse al servicio de CONACYT, €ste facilitard sus prapias instalacioncs para que ¢l USUARIO pucda salisfacer
sus necesidades de consulta, on funcién del equipa disponible,

7. Prestar, a solicitud de! USUARIO, cualquicr otio servicio adicional de los ofrecidos y vinculados al objeto de este
contrato, el cual se facturard de acucrdo a fa tarifa cn vigor,

TERCERA.. OBLIGACIONES DEL USUARIO

El USUARIO sc obliga a:

1. Cumplic con los tequerimicntos téenicos, dreas, mobiliario y persanal necesario, tanto para Ia instalacién det
cquipo, como para la operacion det Scrvicio de Consulta a Bancos de Tnformacién.

2. Pagar al CONACYT a la firma de este contralo, la cuota dnica de suscripcion.
3. Cuando cl contratanic sca persona fisica deberd prescntar una POLIZA DE FIANZA por la cantidad de
$

A favor del CONACYT para garantizar sus abligaciones.

4, Pagar al CONACYT por los servicios p fa idad $i cn un plazo no mayor de treinta dfas
después de la prcu.nncum de Ia factura o recibo de rccupcmn(m de gastos. Para el USUARIO del Interior de la
Repildica, Ja feeha e la presentacion seed 1a que reporie o) scrvicin de correos en ol acuse de zecibo,

S Uitz o SECOR exdusivamente para fa conolta de lox bancos de informacion dispanibles, para los que lo
smarice expresgmenle v por oscrite el CONACYT,



6. Contratar los senvicios de la Red  Pablica” de’ Transmision
Telecomunicaciones de Méxica. |

ulu.lmln por ul: cnnccp(u dc cualqmcr rcsponmb

R Cumplis con Ta reglamentacién y legislacion vigente cn materia d¢ telctamunicae

9, Asumiir g su Jad en caso de suspension del servicio por causa de retraso en sus pagos o de
no cumpl-r can las condiciones especlficadas en este contrata * % 5

CUARTA..- TARIFAS

El CONACYT i al USUARIO oficial 1as tarilas en vigor a la firma del presentc contrato. Todas las
tarifas y condiciones de utilizacion est4n sujctas a cambio, previo aviso y por eserito con tecinta dfas de anticipacién.

QUINTA.- DISPOSICIONES ADICIONALES

1. E) CONACYT, a través dcl convenio con Telecomunicaciones de México b con las Universi
tnstitulos y Centros de Iavestigacién para su conexi6n con la Red Pablica de Transmisién de Datos TELEPAC.

2. El USUARIO awnriza, en sy caso, al CONACYT para acluar cn su nombre y  representacion ante
Telecomunicaciones de México para todos los cfectos relativos a la Red TELEPAC.

SEXTA. VIGENCIA

€l presente contrato cnlrard cn vigor ¢l dfa de su firma y tendré una duracién minima de tres meses forzosos para
ambas partes, al término de los cuales su vigencia serd indefinida, salvo que una de las partes comunique por escrilo a
1a otea, cuando menos con 30 dias de anticipacion, su decisién de darlo por terminado,

SEPTIMA.- JURISDICCION

Para |3 interpretacién y cumplimicnto del presente contrato, las partes sc someten a la jurisdiccién de los tribunales
del Distrito Federal, renunciando desde ahora a cualquicr otro que pudicte correspondesles en razon de sus
domicifios presentes o futuros.

PREVIA LECTURA Y CON PLENO CONOCIMIENTO DE SU CONTENIDO, SE EXTIENDE POR
DUPLICADO EL PRESENTE CONTRATO QUE SUSCRIBEN LAS PARTES EN LA CIUDAD DE MEXICO,
DISTRITO FEDERAL, A LOS DIAS DEL MES DE DEL ANO DE MIL NOVECIENTOS

. QUEDANDO UN EJEMPLAR EN PODER DE CADA UNA DE LAS PARTES,

POR EL CONACYT EL USUARIO

(3)
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