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INTROOllCClON 

Hoy en dia las insli luciones educali vas y los profesionales 

que participan en ellas se han preocupado po·r una población 

considerada cotno Minusválidos¡ tratando a través de t.écnicas 

psicológicas~ pedagógicas y tJsicas de coadyuvar sus 

inlrinsecas liMitaciones: pero esta preocupación se han 

extendido al ámbit.o f'aMi.liar en particular a J.os 

faM.i.lia buscando que participen de manera llés 

responsable en esta probte...atica. 

padres de 

activa y 

Tanto en México coJllO en otros paises wruchos padres están 

conscientes de sus necesidades de educación y entrenaJll.iento. 

En Estados Unidos muchos padres se quejan de la taita de 

ayuda y co11prensión signÍficativa a sus proble ... s por parte 

de los procesionales de hospitales,. clinicas. ·esc..-las e 

instituciones de la coJM.rnidad: mientras ~que en ne.astro pais., 

es_JIUY probable que ni siquiera los padres se quejen, debido 

a que el t.elfta de educación y ent.renaMi.ent.o a padr.s no ha 

recibido la i111Port.ancia y atención qUt!P' se requiere y. -..cho 

M9nos, la práct.ica necesaria. Por tal .olivo es escencial 

1·0-nt.ar la orientación a lo-s padres. y -que se- percaten de lB 

conYDniencia 7 •f•ct.ividad eo., agentes de callbio en la Yida 

de su hijo. Sin elllbargo, en ..:r1t.iphr.s ocasiones· est.os lllis­

padres s~ ven illlpOSibilitados por sus pr.oplas 

problemt..t.icas-econólllicas. de trabajo •. e.-ocionales., escolares 

y de act.i ludes-. Atmado a lo ant.erior. las invest.iga.ciones 

realizadas en est.as .irnst.ituciones se ven lilftit.adas por una 

serfe,de factores polit.icos y de apoya eeonóaico lo que da 

por c::.onsacuencia que e5la prF.tocupación · da 

atliva.,.,nle a los padres no se lleve ~ cabo • 

.I 

int.eresar 



Es por estas razones que la presente investigación busca 

colaborar en la Jnedida de sus posibilidades, en la 

pr:omoción de la par-ticipaciór1 activa 

educación de su hijo y a su vez 

de los padres en la 

_,dif"icar- la actitud 

padre-hijo. Es neces•rio .-encionar que se han considerado las 

técnicas da .-odi.ficación de conduct.a como una de las 

alter-nativas que posibilitan dicha par-ticipación ya que s& 

tr•ducen en toda una actitud social. Asi la elaboración del 

prograMa de entrenaatanto a padres de nlftos con retardo en el 

desarrollo (parálisis cerebral> se basa en el. .. nejo de la 

t.krú.ca conductual a travtits del desentpefto de papela_s; en el 

cual los padf'.'&S aprenden a elaborar en sesiones da discusiór1 

en grupo y aplicar en el hogar los progra-.as de -.odi.ficación 

da conducta para su hijo, En t.érmlnos generales se pretende 

evaluar los erectos de la aplicación de dicho prograJU de 

ent.renalnient.o., ref'artendose de lftllnera principal a los padres 

de niftos catalogados colftQ alnusv.ilidos. Sin elRbargo este 

progra- es. aplicable a los niffos "nor-les" ya que taMb16n 

puedan tehar proble.as y con trecuoncia represent.an 

diticultades de .. nejo conduc~ual par-a •stos. 

El est.udio cont.iena im .an6.lisis de los diterenles t'actores 

i111pl.icados en la probleálica antas expuesta. ellos son1 

....Sicos ... tiologla, diagnóstico y tr-ataod.ento-; 

psicoldgia-progra..,s de eritrenaNent.011 asesorias 11 pl~licas de 

apoyo ele. y lo social -acl~tud•s. prejuicios y creencias-. A 

si IÜ.SllllC) se considera en est.• aN\lisis. la descripción en 

t'or.. Ms especif'ica da las técnicas conduct.uales11 sus 

alcances y 11"'1.t.aciones. conJuntaMante con. investigaciones 

que sir-ven de apoyo par-a confir-,..,. y validar- este tr-abaJo. Se 

J.leva a. cabo una investigación de tipo exper-i-ntal, que 

II 



parte de un probleM8 concreto,. con 

hipótesis,. instru.antos espec1ticos 

conociM!.entos y actitud_ un an.6lisis 

dtscustón d• resultados. 

sus objettvos,sus 

_cuestionarios d• 

estadtsttco y una 

En conclusión se busca que los psicólogos,. terapeutas,. 

.. estros,. pedagogos,. -'dlcos,. etc. participen en m. trabajo 

tnterdtsctpltnario y que den oportunidad al padre d• qua se 

integre a ••• trabajo. 

"La tar.a int•trradora •• uuetue •s•nciat 

cuando la et.manda. •oc iat •xitr• u~ 

r-spu.stas ds>t•rm.inadas a un.as pr.,untas 

concr•tas y cuando •• da •l caso U qu. 

dichas r•ptMlstas no~n daz-s• porq­

los dif•r•nt•• •specialistas quao •• 

ocupan ti.e cada uno ti.e los /ra.-ntos de 

""" c-sti6n d.et•rRLinada tienen vnas 

actitudes """Y dispar•• y· ~ por 

·~•to no •• po•tbl• reducir a "" 
da"°"'(nador cafllaÚn". 

III 



CAPJ:TULo 1 



1.- RETARDO EN EL DESARROLLO. 

Es evidente que el retardo en el desarrollo ha existido desde 

la Ns remota ant.1gUedad1 aunque no identificado como tal. 

Solo 1'ue hasta el siglo XIX cuando se f'undó la primera 

institución., especificamente creada para atender a este tipo 

de paciente., en Berna Suiza en 183Q1 tanto que en los Estados 

Unidos se rundó en 1848 en Massachusetts la primera escuela 

eMperiment.al. Apartir de esas techas y muy especialmente en 

nuestro siglo ha habido un avance verdaderamente considerable 

en el conocimiento con respecto al desarrollo inf'ant.11. 

(Galguera, Hinojosa y Galindo, 1Q84) 

El retardo en el desarrollo es un problema en el que insiden 

f'act.ores biológico,. psicólogico y sociales. La f'orma de que 

estos ele11119nt.os determinantes interactúan no es siempre del 

todo clara Y• por consiguiente. es dif'icil especit'icar con 

prectción el peso relativo de cada uno de ellos en la 

presentación del retardo. El problema se complica cuando se 

examina la prevención. del retardo., pues el anAlisis debe 

partir da la deterJlllnación múltiple del f'enóme-no. El retardo 

conduct.ual se presenta impliciado con f'actOres de t.ipo 

orgánico y social. En el caso da individuos con retardo 

Marcado., por lo comon., as ev.idente la existencia de una 

lesión o distunción biológica. a~n cuando no existe una 

relac.ión causal dii-ecta con las esf'eras conducluales 

afee ladas. De igual 

relali va1M1nte tácil 

INl.nera an muchas 

identitJ.car f'actores 

ocaciones 

soc.lales 

es 

y 

•mhient.ales que contribuyen al retardo en el desarrollo. Al 

hablar de retardo en el desarrollo., se hace bicapié en la 

naturaleza f'uncional y en la múltiple det.ermlnación del 

proble111a., evitando esquematizar su interacción en la ~orma de 



causas simples, ya sea de tipo orgi:.nico o social. En un 

an~lisis funcional del retardo lo fundamental es identificar 

los repertorios existentes; definir los reporlorios 

terminales requeridos; idenlit'icar las variables ambientales 

y orgi:.nicas que puedan facilitar el desarrollo de los 

repertorios elegidos, y evaluar en forma permanente el 

progreso que se obtiene mediante la programación cuidadosa de 

todos los elementos seKalados. CGalguera, Hinojosa y Galindo, 

1984) 

El retardo en el desarrollo se define según Bijou C1Q75)1 

"El retardo se considera coma una 

dci-sviación en el desarrollo psicol66tco 

y, por consiet.tiente se utiliza el. 

térm.ino desarrol l.o en. ve2 de retardo 

mental. Las diferencias tintre •l 

desarrol l.o normal. y el. retardo radican 

en l.a natural.eaa de las condiciones y 

las interacciones del. desarroLl.o, 

pasado pr-esente. dtt>sarrol. l.o 

normal., cambios pro6resivos en las 

interacciones entre el i.ndividt1.o y el 

medio, se da a través del.a acción. de 

con.die iones biol66icas,social.es 

físicas que est.t..n .. ~ntro die los 

t irn.i tes normal~s". E:l desarrollo 

retardado evol.t1.ciona través de l.a 

acci.ón condiciones biot6eicas, 

sociales y /1sicas qt1.e se cU>svian de l.o 

normal. en srados extremos; ntientras más 

extremas sean las desviaciones.más 

r_etardado será el. desa.rrol. lo... Cpag. 

248 ). 
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Asi como cualquier conducta depende de su historia genética y 

adaptativa asi sucede en la conduela del retardado, adernl\s, 

ést.a se caracteriza por si&r inadecuada desde el punto de 

vista adaptativo CGalindo y Cols, 1Q86). 

Según Ribes (1072), toda conduct.a retardada o no, está 

determinada por cuatro fact.ores básicos1 1) Los determinantes 

biológicos del pasado (f'act.ores génet.icos, prenat.ales y 

determinantes biológicos act.uales peri natales>; 2) los 

Cest.ado nut.ricional, f'at.iga, drogas, etc.>; 3) la hist.oria 

previa de interacción del sujeto con el medio, y 4) las 

condiciones ambientales momantaneas o hechos discriminat.i vos, 

ref'orzadas y disposicionales. 

Exista un factor biológico o no, el retardo también puede ser 

provocado por las condicionas fisicas y sociales en las que 

vive el individuo y frecuent.elft9nte solo por éstas. Se 

ent.iende por condiciones físicas el t.ipo de esli...W.ación con 

la que cuenta el sujeto <número y calidad de los objetos que 

posee, las condiciones generales de la vida, et.e. l, y las 

sociales se refieren a la manera como se ha criado, la 

atención que se le ha brindado, las relaciones con sus 

familiares o con las personas a cargo de su educac.lón. Por 

otro lado el aprendizaje como lD'1 est.ablec.llllienlo y 

,_nlenilllient.o de conduelas nuevas, es un concepto i1111>ortante 

par~ comprender el retardo. La defic.lencia intelectual 

hipotética y el impedilft&nt.o órganico no det.erntinan 

rwcesariamenle la inexistencia de repertorios cond~ct.uales o 

la existencia de repertorios inadaplat.ivos, sino que se deben 

considerar las condiciones extraordinarias biológicas, 

físicas o sociales por las que muy probablement.e el sujeto no 

ha aprendido aquello que la comunidad necesita de lodo sus 

miembros para vivir en sociedad. CGalindo y Cols, 1Q86). 

3 



Las deficiencias orgánica <lesiones, disfunciones, 

enCermedades, desnutrición, secuelas, et.e.) del individuo 

alteran su relación con el ambiente Cisico y social, y la 

alt.eración puede redundar en un retardo en el desarrollo. 

Cuando las condiciones C higiene, vi vianda y educación) en que 

vive el individuo en desarrollo se apartan del mlnlmo 

deseable, puede producirse también un ret.ardo &n el 

desarrollo. (Hinojosa y Galindo, 1994). 

1.1 Eliolog1 a. 

Las causas de origen org~nico son1 a) Causas endógenas,que se 

dividen en1 heredit.arias, alteraciones cromosómicas y 

alteraciones m&labólicas y b) Causas exógenas, que se dividen 

en1 trastornos dW""ant.e la gestación, provocados por a 

r~r..acos, intecciones. alteraciones endócrinas; palolog1a 

perinat.al que se traducen enl trauma obslélrico. sufrimiento 

fetal. palologia infecciosa. trastornos hemalológicos; y 

palologia posnalal. que se originan por1 patología 

infecciosa. vacunas. parásitos. tóxicos. traUmalismos y 

otros. e) Causas de retardo en el desarrollo de origen 

sociocul lural. aqui se encuent.ran1 causas exógeMs 

Csociocullurales>a que constituyen el otro grupo de causas de 

retardo. y tallbién dependen de factores m(llliples. que so dan 

en diversos niveles (individuo. familia. escuela •. sociedad. 

ele.>• actuando aqui elomenlos concretos como tradiciones. 

nivel de información. clase socieconómica, componen les 

afectivos particulares. aceptación o reC:hazo al nirlo. et.e. d) · 

Causas de retardo en 91 desarrollo de origera llLixt.o. se da 

cuando se asocian lUla o Ms de las causas orgán,icas con una o 

más de las causas socioculturales dificultando el 

4 



diagnóstico, t.ratamiento 

Hinojosa y Galindo, 1984). 

1. 2 Diagnóst.ic:o 

y rehabilitación. CGalguara, . 

Un diagnóst.ico e.Je tipo conductual establece dos f'ormas de 

retardo& e1 retardo generalizado, que se caracteriza por 

abarcar repertorio amplios y numerosos, y el retardo 

especifico, que se concentra en uno o dos tipos de·conductas, 

como las J.lamadas di.ficult.ades del aprendizaje. Es evidente 

que tanto desde un punt.o de vista del tratamiento como de la 

prevención de su aparición, se requieren estrategias 

diterentes para ambos tipos de retardo. Aún nás, es 

e>ctrenaadamenit.e discutible cons;iderar ambos como "ret.ardo" 

pues, en ese sentido, cualquier anomalía conduct.ual 

const.ituiria tma f'orma de retardo, en t.anlo que se lrat.a de 

una condición def'icit.aria desde un punto de vista social. La 

prevención del retardo generalizado, desde un punto de vist.a 

est.rict.aJRent.e médico, requiere un extenso programa de salud 

pública, inf'or.at.ivo r educat.ivo, que altero directamente las 

condiciones sociales empobrecidas y en el que se prevean 

lodos los tactores genéticos, prenat.alos, perinatalos y 

posnatales que p'-t:lan contribUlr a la aparición del ~elardo 

coMO condición general daEicit.aria. Desde la perspectiva 

educat.iva se requiere la capacitación de personal 

paraprofesional y no prof'esional (médicos, enf'ar1119ras, 

aaest.ros, educadoras, ntiembr.os de la f'alllil.ia, et.c.lpara 

anf'rent.arse a la ardua tarea de disef"íar sit.uaciones 

protéticas en etapas ·t.e,,..ranas del desarrollo que i"'Pid•n el 

deterioro progresivo. En el. retardo espocif'ico los dOf'J.c ... t. 

pueden ser carencia totales de una mayoria de estos casos no 

existe una contribución biológica claramente reconocida, aón 

5 



cuando e><ist.en a menudo hipót.esis al respect.o. La t.area 

preventiva se confunde con la t.area correct.i.va, aún cuando 

t.ambián ina::l uye la preparación y adiest.ramient.o de personal 

paraprofesional en el dise~o de ambient.es programas 

prot.illt.icos a 

Gal i rulo, 1 QSo&l 

nivel especial. CGalgera,. Hinojosa y 

Es claro, ent.onces que el ret.ardo es consecuencia de la 

acción conjunta de varios fact.ores; una sola lesión no puede 

explicar por si ndsma la aparición ni la gravedad del 

retardo. As1, una lesión no at.endida del aparato auditivo 

pert.urbar• la adquisición del lenguaje y la deticiencia 

verbal pert.ubará a su vez la interacción soci.al del indiv.iduo 

y su educaciónJ los etect.os de una d~ficiencia se incr•MBntan 

en t.odos los planos. (Hinojosa y Gallndo# lOS•l. 

1. 3 Trat.alRient.o, 

Ribés C19S2>, sel'lala que : 

"El. tratamiento con.d'Uc tu.al. de.t retardo 

en el desarrol.to 

manipulación 

presupone 

una su~ri• 

la 

de 

procedirn.ientos que t ien.den a dise?íar st 

indi'.uidual. del 

su)°eto, de modo tal. que fa.cil.ite y 

promueva la adquisición. de las 

con.dtJ.C tas qu• sean necesaria para 

remediar. c-uando menos pa.rcia.l.m&nte, 

d!cha retardo", Cp4111s. 22-23:>. 

Es por esto,. que en primer lugar,. el lratan'1enlo efect.ua un 

anA.lisis de cada una de las deficiencias conduct.uales,. las 

6 



que se deCinen Cuncio11al y topográficamente. Puede suceder 

que el sujeto no presente ciertos repertorios adapt.ali vos 

e atención,. lenguaje, cuidado personal, ele.),. 

con repertorios inadaplatl vos <hiper.ali vidad,. 

o que c1.1&nt.e 

agresividad,. 

autoesli.ulación, ele.:>, entonces a través del anAlisis se 

especif'ica en que condiciones se da o no la conduela. 

E'vidonlemente se ha encontrado con f'recuencia que Jos 

deterlllinantes biológicos (lesiones, li1'litaciones sensoriales 

o motrices,. etc.),. son o han sido esenciales para retardar el 

desarrollo,. de ser as! se estudia la ft\anera de contrarrestar 

de alguna forma la deficiencia,. ya sea a t.raVés de un 

enlrenandento intensivo o del uso de materiales y aparatos de 

apoyo, o ambas cosas, pero jall'á.s se afirmará que el sujeto 

esta incapacitado definitivamente. En segundo lugar, con el 

tratalldento se puede considerar la importancia de las 

deficiencias conductualas que presenta el individuo dentro de 

su Medio; entohCes los objetivos se establecerán en orden de 

importancia de acuerdo a las necesidades de cada sujeto, 

por eje11plo,. que para un sujeto sea de mayor itt1portancia la 

aplicación de un programa de articulación y para otro sea un 

programa para establecer conducta social 

CGal!ndo y Cols, 1986). 

de ind tación 

En tercer lugar, se entra de lleno al trataJlli.ento conductual 

considerando que cue-nta con tr-es aspectos t'undamentals; al la 

creacl.ón o establecimiento ·de nuevas conductas; b) el 

.aanteniml.ento o aunw..nto de trecuencias en conductas 

establecidas,. y e) la elJ lllli.r1ación de conductas objetables. 

Para la pr~ctica de estos aspectos,. solo se hecesita elaborar 

una estrategia de intervención que no e~ tai\s que la 

aplicación de la técnicas de W>difJcación de conducta a la 

rehabilitación del retardado CRibes, 1982 y Galindo,. 1086). 
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Con ledo lo ant.erior se puede hacer una prevención d~ la 

aparición del ret.ardo en el des.arrolla, aunque es la 

posibilidad de prevenirlo es muy limitada, pues el número de 

f'actores que inter·vienen en su determinación es elevado. y era 

lllUChas de las ocasiones dif'icil de controlar. Por ello quizá 

sea mas conveniente hablar de detección lemprana del retar·do. 

Los f"actores biológicos desencadenar1les del ret.ardo son de 

dif'icil previsión,, y solo puede establecerse en la mayor·ia de 

los casos cuando el ret.ardo se hace presente. Aún asi,, es 

posibl9 plantear idealmente la conveniencia de informar de la 

manera mtls amplia y precisa,, sobre los desencadenantes 

biológicos y sociales del retardado y de las maneras en que 

pueden prevenirse su acción. Por ello la detección del 

ret.8r-do a edad t.emprana,, debe incl.uir la ident.ificación de 

anom811as biológicas,,as! colRO la determinación de ambientes 

inadecuados. La importancia de concentrar· la acción 

preventiva en los aspectos ambientales radica en su 

manipulabilidad y en la posibilidad de revertir y acelerar 

los·calftbios necesarios para atacar el retardo, mientras que 

las anorulias biológicas,, desaCortunadamente son 

.irreversibles en la mayoría de los casos, lo que linú. la 

savera-nte su int.ervención. Los determinant.es a1nbienlales 

conspicuos en la delernú.nación del ret.ardo conductual son1 a) 

la carencia d• reforzadores positivos,, b) el reCorzandento de 

conduelas indeseables,, y e) el empleo inadecuado de 

esti-.alación aversiva CRibes,, 197a>. La t.area pr-evenliva 

debe dirigirse a la programación de ambientes que eviten 18 

presencia da tales Cactores, de modo que,, como en el caso del 

retardo generalizado,, aún cuando existen raclores biológicos 

impl1citos se Cacilit.e la detección de los mis1110s y su 

compensación inmediat.a a través del dise~o de sistemas 

pr-otéticos adecuados. Es as1 que désd& un punlo de vista 
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conduct.ual la prevención del retardo abarca dos grandes 

grupos de tareas: a) el diserlo de ambienlu inslruccional, 

educativo y de t.rabajo; b) el adiest.ramient.o Et><lendido a un 

gran número de paraprof'esionales y no pr-of'r.:rsionales de la 

ciencia del coft\port.amient.o; es decir, médicos, enf'er~r-as, 

prof'esores, educadoras de párvulas,. padres y miembros de la 

familia,. et.e. La tarea preventiva debe concebirse colRO una 

acción comunitaria a gran escala, dirigida a la detección y 

prótesis sist.em.:it..ica de los diversos grados y problemas del 

retardo en el desarrollo. En este trabajo se revisaron tres 

sectores que son los 11\As sobrasa.lientos& las inst.it.uciones 

especiales, la escuela y la familia. Las insti luciones 

especiales pueden clasificar·se de acuerdo al grado d"e 
ret.ardo, generalizado a especifico. En el caso de las 

instituciones que tiene relación con sujetos con ret.ardo 

generalizado, se encuentran los hospi t.ales, las escuelas 

especiales y los t.alleres ocupaciohales especiales.. En el 

caso de los sujetos con retardo especif'ico.., ~st.as se 

restringen en la mayoria de la veces a escuelas especiales. 

para def'iciencias part.iculares relativas a Cúhductas 

académicas o cognoscitivas. En el caso de la escuela 

ele-.:tntal es un medio propicio para la ident.if'icación del 

retardo en el desarrollo. Un enfoque prevent.ivo adecuado 

requiere no solo del adiestramiento de los maestros para 

detectar oport.una y objetivamente el retardo sino de 

proveerles la t.ecnologi a m.l nima para procurar su cor·rección 

siMUlt.~neamente. El ambiente familiar constituye.., 

indudablemente.., el medio m:..s propicio para la detección Y 

prevención t.eM¡>rana del retardo en el desarrollo. Es en el 

Rl9dio tá~liar en el que se puede identificar en et.apas mis 

tempranas cualquier desaceleración en el desarrollo. ya sea 
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ést.a generalizada especifica CGalgera, Hinojos.a y 

Galindo, 1994). 

Asl mis.100 se ha llegado a consid0rar que cualquier problema 

de conduct.a por minimo que ést.e sea o en los casos lllfls graves 

donde se conjunt.an nrOl t.iples í'act.ores ant.es ci t.ados, los 

profesionales en la conduela tratando de evitar 

clasif'icaciones los ha llevado a reflexionar sobre la MisMa y 

han ret.omado el t.érndno Retardo en el Desarrollo. Sin 

embargo, estas clasificaciones parlen de estudios Jnéodicos que 

determinan el diagnóstico en cuestión y as! se encuentran 

poblaciones del parálisis cerebral, si ndrome de Down, 

problemas de aprendizaje, de lenguaje, de cortduct.a, 

hiperactividad, at.ención,elc. 

Dentro de est.e universo se ha limit.ado la investigación a la 

población llamada Parálisis Cerebral, por const.it.uir un grupo 

de personas que presentan un iaayor nú..ero de probleMas que se 

ven i"'Posibilitados a ser aceptados cono tales y observando 

que se requiere de medios e instrumentos para favorecer es~a 

aceptación aunados a los ya existent.e. Por lo anterior a 

continuación se present.a el trabajo desarrollado en esta 

población. 

2.-PARALISIS CEREBRAL. 

En el presente estudio es import.anla hacer notar que existe 

un gran nú1Mtro de personas que desconocen lo que significa 

lener par~lisis cerebral; a una gran parle .de la sociedad 

sencillamente ro les interesa saberlo, se conforn~ con pensar 

que un nif'\o con par~lisis cerabr·al es un deficiente meralal, 
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un "loquito" o simplemente un incapacitado que además de no 

cortlribuir al enriquesimienlo de la sociedad resulta un 

est.orllo; por ot.ro lado exist.en padres que sa niegan a 

reconocer o aceptar el valor· de sus hijos con 

parAlisis cerebral. por temor. por falta de apoyo. por 

rechazo. por verguenza. todo ésto es ocasionado en gran parle 

por .la ignorancia o desconocimient.o de lo que es ParAlisis 

Cerebral. A si nLismo, existen algunos padres y personas en 

general que de una forma u ot.ra se encuenlran relacionado con 

el ni~o con Par~lisis Cerebral que muestran int.éres por saber 

lo que éste t.érmino significa. pero no cuenta con uraa tuenle 

de información adecuada. De ésto, se puede decir que 

frecuenlelftStnle exist.e un conocimiento equivocado de lo que 

sigraitica parAli.sis cereb1·a1. Sin embargo se considera 

fundament.al que lodos los ndembros de una sociedad IRl.lest.ren 

interés por estas personas ya que este problema de una u otra 

forma nos ala~e a lodos. 

Por lo antes Jftencionado a continuación se present.an algunos 

aspectos importantes da la ParAlisis Cereb~al. 

2.1 Surgiaienlo del Concepta. 

Liltle C1B53), en una 111Dnograf1a publicada, describe una 

nueva enf'ermedad con caraclerlst.icas corro la rigidez 

muscular, ocasionada par distintos traslorraos. Posteriormente 

en 1861 habla, de un si radrome espAstica displéjlco •. asociado 

a un déf'ici t. mera tal, st ndrome al cual se le llamó "Enfermedad 

de Lit.lle" por muchos af'ío~. 

William Osler (cit.. por Phelps, 2942) denominó a este sindr·omeo 

"Par-áli~is Cerebral"• saflalarn.lo que la lesión causante se 
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encuentra on el cerebro y la pre-se11cia de trastornos motores 

sensoriales, con aparición o no Je ~spast.i cidad, at.etosis, 

rigidez, temblor o ataxia. 

El origen de los térndnos, Sindrorne de Lit.tle y Parálisis 

Cerebral son diferentes, El primoro se utiliza para des~ribir 

uraa entidad nosológica bien. del imi lada, mientras que &l 

segundo se retiere a una agrupación de caracter·islicas que 

son empleadas con fines terapéuticos, en el que su primordial 

interés son los trastornos motrices a llivel del sistema 

raervioso central. Perlst.eira (1955), habla de la existencia de 

debilidad o incoordinacióll, a causa de lesión en los centros 

cerebrales. Gessell y Amatruda (1947), indican que se 

presentan alteraciones de las fases Cisiológicas de madurez y 

desarrollo. Crot.hers y Byers C1955l, hablan de la existencia 

de alteraciones nerviosas piramidales, exlrapiramidales o de 

las vi as cerebelosas que se hacen visibles en la 

incoordinación, movitnientos involuntarios y control minimo de 

reacciones de equilibrio. CGonzález y Valdez, 1987) 

De lo allterior González y Valdez C1QB7l, resumen que& 

"La paráL is is c9rebral se define como 

~na enfermedad neuromuscular causada 

por Lesión. motora cerebraL. ocurrida 

antes del parto, durante éste o mediato 

a él; puede incluir aislada o 

conjuntamente: espast icidad, debilidad, 

incoordinación, atetosis o temblor, 

convulsiones, trastornos visuales, 

auditivos y del len~uaje... CPag, 9). 
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Para los Bobat.h (1956), es ••un t.rast.orno sensorion:»lor " e 

indican que no se tral.a do una entidad nosológica eh 

particular, sino da un grupo de ellas. lo que ocasiona un 

desarrollo anormal del encéf"alo o a una les.ión er1cef'Alica. 

CGonz~lez y Valdez, 1987>. 

González e Iglesia~ (1975), refieren que el ni~o con 

parálisis cerebralt 

••no consis-ue mouer su c'Uerpo de manera 

normal, se pierde una parte esencial d9 

los molJimientos :fu.ndc::unentales. que son 

sustituidos por patrones motores 

patolóeicos; no existe control sobr• 

las actividades muse u l. ares la 

distribución tensional fi.siol66ica. de 

la m.usc-ul atura esta suprimida 

González y Valdez CS987l. considt:tran quei 

.. l.a. Par:t1. is is Cerebral es la secuela. de 

una asresi.ón encefálica 

caracterlza primordialmente 

que 

por-

trastorno 

muscular, 

persistente 

de la 

del 

postura 

un 

tono 

del moui~iento; q'l.le aparece ~n la 

pri~ra infancia y que sol.o es 

directamente provocada por la lesión, 
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sino también por la influeru:ia que 

dicha lesión. ejerce en. la madura.e iórc. 

ne'\.l.l"olósica. "Cpafi, ll:>. 

Pal"'a la Organización Mundial de la Salud CO. M.S.) la: 

"ParA. lis is Cerebral es un s:ru{JO de 

sindromes caracterizados por la lesión 

cerebral d9 tipo ir.reversible. "º 
pro6resivo. ocurrido durante los 

~r!odos de ~estación, natal o posnatal 

que traé com.o consec1Jencia 

anormalidades en la posli.Jra y/o en el 

movimiento y que puede acompaffarse de 

defectos perceptivos, visuales, 

audi t t'.vos y/o de lensuaJe, as! como 

debi l t'.dad mental y convulsiones en 

diferentes srados y combinaciones 

Cpat!f,23:>. 

a.2 Etiologia. 

Para Fait C1Q66), Wilson Cl973> y Bleck (1975) las causas de 

la parálisis cerebral se di vi den en tres grupos: a) 

prenalalest infecciones, anoxia telal. factor RH, prematurez. 

problemas metabólicos y los l'actores her-edi t.ar-ios; b) 

per.inat.ales1 heridas durante el nacimiento y la f'alta de 

owigeno CFait., 1966; Wilson. 1973; Bleck. 1975; Escanero. 

Aguirre. Montes de Oca. Fern:t.ndez. Finkelbarg y Villarreal. 

1976)• y e) posnatalesi f'racluras en el cráneo o hemorragias 

en el cerebr-o debido a algún accidento. inf'ecciones 

cerebrales como la meningi t.is o l.a encofali lis, hemorragias 
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cerebra1es espontáneas debidas a accidentes vasculares,. 

anoxia cerebral y t.urnor·es ce1~ebralos CFai t. Escanoro,. 

AglJirre,. Montes de. Oca, Fern:t.ndéz. Finkelberg y Villarroal, 

1976; Padilla Guevara,. 1Q80). 

2.3 Sint.omatolog!a. 

Los niftos con parálisis cerebral muestran una persistencia de 

los caracteres reflejos primitivos de la postura y del 

IROVilftient.o. con acliv~dad anormal de los reflejos tónicos. Es 

iMportant.e setíalar la presencia o aust:tncia Je los s.iguianles 

ref"lejos: ref'lejo de succión y orienlación,. rE>flejo do moro, 

retl.ejo vest.ibular do enderezamiento del cuello, act.i t.ud de 

detensa a1 provocar el dasc~nso del sujet.o con r.:..pidez ·y 

ref"lejo da defensa al descenso invE.•rlido. {Gt,nzález y Valdez. 

1987) 

Según Gonzfllez y Valdez C19B7>. en la 1-'aralisis Cerebral si& 

presentan una variedad de sint.omas, que pueden clasiCicarse 

_en tres gruposs espaslicidad, alelosis y -ataxia. Eslos no s~ 

describen en detalle por considerarlos una ampliaciófl de 

t.e111a y tuera de los alcances y objetivos del presente 

estudio. 

El grado de severidad de los trastornos uaotor·es. varia dasde 

J.as torMas más leves que prd.cticamenle no necesitan de nlngón 

tralaralento hasta aquellas lllAs graves que requieren depender 

de otras personas para sus cuidados personales,. de los que se 

pueden eslablec~r los siguienles gruposi a) parálisis 

cerebral ligera; b) par~lisis cerebral moderada y e) 

parálisis cerebral severa. (López Arce Corla• 1976). 
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2 • .& Clasií icaciones de la Parálisis Cerebral. 

En lQSO ru .... ron propuestos tres tipos de clasiCicaclón: al 

fisiológica; b) lopogrAfica y e) clinica; las dos primeras 

por Méndez y la t.ercera por Wlnt.hop Phelps. CGonzález y 

Valdez, 1987). 

A c.ont.inuación se preseaila un cuadro sinóptico de las 

clasificaciones propuest.asa 
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Clasificación de 

la parálisis ce­

rebr-al. 

TopogrAf'ica 

Clinica 

17 

Espás~ica 

Alet..ósica 

At..,;ucica 

Monopléjica 

Hemipléjica 

Parapléjica 

Tripléjica 

Cuadripléjica 

Displéjica 

Aducción 

Teltlblor 

Estremecimiento 

Sacudidas 

Dist.onJ.a 

TeflSión 

Sin Tensión 

llemiat.et.ósi s 

Cuello y Brazo 

At..el.ósis Sorda 

Pérdida del .Equilibrio 

Descarga Eiaocional 

Rigidez 

Ataxia 

Alonia 



2. 5 El ~sarr·ollo Motor No1··mal y Anormal del 11ii"ío. 

El desarrollo motor anormal y normal en la et.apa de 

crecimiento y maduración del nii"ío pequei"ío sufre grandes 

canIDios. El desarrollo normal de la motricidad es el 

despliegue gradual de las actitudes del rd~o. CB. Bobath y k. 

Bobath,. 1076). 

e. Bobalh y K. Bob-.th C1987>. dicen que exist.en varios 

Cactores que t.ienen que ver con el desarrollo nntriz del 

nii"ío,. algunos de estos mAs importantes son el control de la 

cabeza para el desarrollo tanto Cisico como mental de una 

persona, y la habilidad que se inicia aproximadamente a los 

seis meses de extender los brazos en busca de apoyo y 

equilibrio. Ambos ractores son parle esencial de los 

tnovilldentos normales que desarrolla el ni~o pequei"ío para 

contrarrestar la fuerza de gravedad y mantener el equilibrio. 

Debido a una lesiór1 en el cerebro ocasionada en la ll'és 

pequef'ía infancia, en algunos niríos,. el desarrollo se 

retrasa, se detiene o se vuelve desorganizado y anormal. En 

un gran número de niPlos que padecen parálisis cerebral es 

notorio que el control de la cabeza es insuficiente o nulo. 

ademas de presentar incapacidad para ut.ilizar sus brazos y 

.anos como apoyo, para éKtendt?rlos, para agarrar y martipular 

objetos y también carecen de equilibrio y control de las 

posturas de su cuerpo especialmente al sentarse. eslar de pie 

y caftli.nar. CNancie R. Finnie, 1987). 

En los casos s.evel"'os, es decir~ los nifios cuya incapacidad 

motriz abarca a todo el cuerpo, el cambio puede ser núnirno o 

f'alt.a del lodo por largo tiempo el desarrollo puede 

detenerse P'"·ff c.omplef.o en una etapa muy lenaprana. Por ot.ro 
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lado nú.ent.ras los patrones lllOlores del niflo normal cambian 

con gran rápidez y protundidad hast.a los cinco aftas de edad 

~s o 118nos, las actividades del nifto con parélisis cerebral 

se pre:sent.an lent.al'llBnle pero pueden par"'8necer hast.a la 

adolescencia o después. CB.Bobath y K. Bobalh, 1976). 

Es l.mport.anle hacer 1.Dl estudio de las etapas de desarrollo 

inicial ya que ayuda a valorar hast.a que grado el ni!'!o con 
parAlisis cerebral difiere de lo normal. CNancie R. Finnie,, 

1087). 

Las etapas del desarrollo del nifto con parálisi~ cerebral se 

llevan a cabo m.s larde de · 10 normal, sin iJ111pOrt.ar gu 

inteligencia y nivel de desenvolvialent.o. be acuerdo a -la 

severidad de cada caso en particular. en cualquier -.111&nto el 

retardo de mad1.Q'"ación existente se a~ade a una desviación con 

respecto al desarrollo normal,, esta desviación se aprecia en 

actividades ..oloras anorMales. Estas desviaciones son 

notorias en el .-.111ent.o en que el nif'ío aUlhDnt.a su actividad,, 

ést.o es, cuando pone en práctica movilftientos cono sentarse,, 

usar INlhOS y brazos o canainar tratando de hacer a un lado Sus 

~ittcultades Cisicas. Es entonces cuando se puede identiticar 

la espasticidad,, la atetosis y la ataxia. que •lllf>eoran con •l 

paso del tiempo y se aprec.ta ..,.jor l• anorJAalidad de los 

~at.rones posturales y de movimlehlo del nif'ío. Por tanto,, a 

consecuencia de la lesión el desarrollo del riif"lo no solo se 

atrasa, sino tambi~n se desorganiza y perturba. C8.9obath y 

K. Bobalh, 1Q76) 
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2.6 Caracteristicas Psicológicas. 

Los pacientes con parálisis cerebral no tiene la misma 

habilidad en toda clase de actividades, es dacir, pueden sor 

vivaces en asunlos tales como adaptación social, habilidad 

mec~nica sonlido arlistico, mienlras. que no pueden 

desempefiarse correclamente en olras áreas, un ejemplo de éslo 

puede ser la incapacidad para comunicarse. Es erróneo suponer 

quo seah incapaces de realizar cualquier aclividad por tener 

graves trastornos m:»lrices; ya que de esla manera, las 

mejores aptitudes del pacient.e pasarán desapercibidas y no 

serán aprovechadas para su rehabililación.CFinnie, 1976) 

González y Valdez C1987), opirtan que los pacientes con 

parálisis cerebral llenen caracleristicas semejantes a las de 

cualquier persona, reqt.µeren de las mismas necesidades 

b~sicas, cuentan con las mismas secuencias para aprender,. 

también presentan una variabilidad y disparidad de aptitudes 

más o menos igual. Las diferencias predominantes en relación 

al grueso de la población se ubican en el área notriz. Los 

trastornos que presentan los pacientes en est.a área son 

graves. Por un lado, la invAlidez fisica afee t. a 

deterlld.nanteMSnte la actividad psiquica del individuo, ya 

sea a nivel consciente o inconsciente, por lo que al defecto 

fisico consta de un signif'icado único, personal y profurado 

para cada paciente. Est.o t .. orma el elemento principal de su 

personalidad y conducta, además hay un gran deseo de 

atención• afect.o y protección. Por otro lado se puede 

pesent.ar evación de asumir responsabilidad~s, ocasionando 

ser.limient.os de devendencia, .insuficiencia y baja de la 

aut.oestima. Tambié11 menclonar1 el hecho do que los padres al 

da ... a ~us hijos con parálisis cer~bral un t.ralo poco acer-t.ado 
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produzcan en estos un 11 mi te en su contacto social y 

obstaculicen el desarrollo nor·mal en al área emocional, lo 

que aunado al impediment.o motor que el rdf'fc1 t#ra& consigo lo 

dif'icult.a la realización de juegos y aclividadas con personas 

"nor.ales". Como resultado de lo anterior permanecen lalertl.es 

sus emociones reprimí.das y son acompai'ladas generalmente por 

sentimientos de culpa, que llevan al pacienl.e a una si luación 

eMOcional inmadura. 

Los problellUls etw::>cionales del ni~o con parálisis ce1"ebral en 

la Camilla pueden ser1 rechazo, sobreprolección, inditerencia 

y del concepto que se t.enga de él. Por otra parle los 

probleMas psicológicos del aprendizaje pueden sera memoria, 

atención y lapso de la atención, persevoración y de~iciencia 

mental. CLópez Arce Coria, 1976) 

2.7 Tipos do Diagnóstico. 

El diagnóstico tiene como interés pri.ncipal proporcionar- las 

pautas. indispensébles para la progra"'8ción do un lralamionlo 

espec1f'ico, po"r éslo, debe haber una intima relació~ entre 

valor-ación y trat.andenlo par-a lograr los l'ftejores resullados 

terapéut.icos. CGonz~lez y Valdez, 1987) 

Existen dos tipos de diagnósticoa el médico y el psicológico. 

A> Diagnóstico Módico. 

Esle diagnóstico cuenta por lo 1N1nos con t.res eleMOntos 

p~imordialesr f) un conjunto de categorias clasiticator1~s; 

2) procediftllenlo de t.ralanúento relacionados con cada una de 

las categorias y 3) un conjunto de 
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det.erminar la cat.egoria correspondient.e. CGonzález y 

Valdez,, 1087). Sin elftbargo,, no se analiza en det.alle por 

considerarse fuera de los objet.ivos del present.e est.udio. 

B> Diagn6slico Psicol6gico. 

La psicologia ha t.omado el t.érmino de diagn6st.ico pero no con 

t.odas las i...,licacionas consideradas por la -=:tdiclna,, ést.o ha 

t.raido diversas consecuencias,, ent.re las cuales Galguera 

C1984l,, habla de que las lirnit.aciones varian de acuerdo al 

t.ipo de diagnóstico,, ya que en psicologla eMisten t.res t.ipos1 

el di·agnóst.ico funci.orual,, el diferencial Y el 

descriplivo.CGonzález y Valdez, 1987) 

Diagnóst.lco Funcior.al. Est.a basado en el modelo 

cor.duct.ual. Se enf'oca al estudio del comport.anaient.o humano y 

su interacción con el 1111edlo ambient.e,, ya que se inicia a 

part.ir del supuesto de que la conducta .est.~ en función 

directa de las situaciones en que el sujet.o vive. CGonz4Llez y 

Valdez, ·1997) 

Galindo y Cols. C1981>, ... ncionan colllCJ caraclerislicas del 

dignóstico funcional las slgulent.es: a) el diag1'16stico. se 

reali2a con base a la observación direct.a de la conduct.a que 

0Ct.U"'l'8• cuanllficando y definiendo los flst.iiMJlos y 

sit.t.iaciones ant.e las cuales ocurre la conduct.•J b) el 

conjW\t.O de valores cuant.ificados y la descrip~ión de las 

condiciones en qua se observó la conduela,, es el result.ado 

del diagnóst.ico funcional evilando la et.lquet.ación 

C claslf"icación) del su jet.o: el perrni le la comparación del 
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sujet.o con sigo mismo. en las dif'erenles situaciones del 

proceso evaluativa y d> sus resultados son conf'iables. pues 

los evaluador-es c.apacit.ados. llegan a result.ados -y 

si mi.lares. 

Como parle del diagnóst.ico f'uncional se encuentran las 

pruebas referidas al criterio de ejecución• que se basan en 

la especificación de las caract.eristicas que debe tener la 

conducta que se ha de evaluar en el sujeto. Las pruebas 

ret'eridas a crit.erio• coR1paran la ejecución del sujeto ante 

la especificación de una tarea. A si Mis.o en •~t.• 

diagnóstico se encuentra el modelo de análisis de tareas. que 

se basa en la descripción det.allada de las habilidades de una 

conducta espec! f'ica, que involucra una tarea delerJlfti.nada. l.a 

relación ent.re los component.es y la t'unción de cada uno de 

ellos para el logro de l.a tarea compl&ta. La ..ayor1a de los 

inslrWlll8nlos ut.ilizados en este t.ipo de diagnóstico. cWRplen 

no solo con la Cunc:::ión de evaluar sino taanbién con la de 

se~alar los lineaMl;ento~ generales del trataal.ento, debido a 

que determinan. con precisión cuanli ta ti va y cuali ta ti va...,nle 

con gran presici6n las conduc~as con las que cuenta o de las 

que carece al sujeto. La rolación entre el inslrUJMtnlo 

evaluado y el tratandent.o es directa pues la •valuación se 

realiza antes. d\D"ante y después del trala"'1enlo. CGonz~lez y 

Valdaz, 1907> 

2> Diagnóstico DiCerencial. Se Cundanmnta en al 1RC1dalo Íllédico 

tradicional. Considera los s1 nlow.as o 111anlfeslaciones 

exleornas como resultado de causas int.ernas Y tiene como 

propósito conocer a nivel individual la conducta huniaana Y el 

c:onlext.o al'Ñ.tienlal en que se presenta. Adelft4s, compara la 

23 



ejecución del individuo con el grupo. clasificandolo por· 

abájo. por encima o dentro de la ejecución promedio del 

grupo. dándole al sujeto la etiqueta que l.e corresponde. 

CGonzAlez y Valdez, 1987). 

Para Coronado CJQ80l. el diagnóst.ico dif'erencial involucra 

los aspectos bio-psico-sociales y seflala que para realizarlo 

se pueden emplear las siguientes est.rategias1 a) ha~er uso de 

la entrevista con las personas al.legadas al paciente; b) 

dominar las t.écnicas de evaluación diagnóstica; e) 

seleccionar los instrumentos para la evaluación. Las pruebas 

que se ut.ilizan en la evaluación diagnóstica diferencial son 

las de escala de desarrollo., pruebas dE!' inteligencia y 

ejecución; generalmente proporcionan un conjunto de medidas 

de las dist.intas aptitudes., .areas o aspectos que aborde. 

CGonzAlez y Valdez, 1987). 

3> Dianóst.ico Descriptivo. Este diagnóstico no pretende 

explicar la conducta del sujeto. solamente enlist.a las 

caract.eristicas de comportamiento. Aqu1 se consideran los 

coinentarios hechos por ·f'amiliares. maestros o personas 

. allegadas al sujeto,, los cuales deben tomarse con ntUcha 

reserva por parte del profesional encargado del problema. Asi 

-.lsRk> Permite la descripción del problema a personas no 

profesionales de f'orma pro'funda y sencilla; f'acilit.ar1dt> la 

aproxiaación al probla... a su conociudent.o y a la 

delilftitación de ést.e. Sin eMbargo. las descripciones pueden 

ser subjetivas y el diagnóstico es reducciouist.a ya que solo 

hace referencia de lo .t..s sobresaliente de la conducta sin 

ofrecer.alternativas del tratamiento y no explica las causas. 

CGonzAlez y Valdez, 1987) 
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B. Bobath y K. Bobath C1976), afirma que es de vital 

importancia delectar la parálisis cerebral cuanto antes. 

porque, con frecuencia los impedimentos se pueden reducir a 

un nú nimo lo que perm.i t.e, a su vez. Mejorar las capacidades 

e iniciar un t.rat.amient.o adecuado de rehabilitación. El 

diagnóstico de parálisis cerebral resulta muy dif'icil en 

lactantes menores de cuat.ro mases as1 coJnO en los da seis 

JlE'ses, ést.o ocurra con mayor f'recuencia si el problema es 

leve. ya que por lo general el ni~o auy peque~o no manifiesta 

lant.o su anorMBlidad. Los signos principales consisten ana 

retardo del desarrollo l'llOt.or y persist.encia da reacciones 

priait.ivas. El diagnóstico diferencial. ésto es. el 

digan6sllco del tipo de par~lisis cerebral. es mús dificil en 

los pri...aoros seis 1neses y quizá después. Confor...,. el nirlo 

con par~lisi.s cerebral se va haciendo Nt.s act.ivo se van 

present.ando post.uras y movilfti.ent.os anormales que se MOdifican 

segón el ni~o los adopte a sus actividades funcionales. Estas 

modificaciones trabajan de acuerdo a lineas previsibles. pe~o 

s"on distintos entre los diversos t.ipos de parálisis cerebral. 

Algunos autores Mencinan que es triste que el pronóstico siga 

siendo incierto y __ que 1os resultados del t.rat.amiento no se 

puedan asegurar hasta que el nif'io llega a Wla etapa IM.IY 

estable del desarrollo. En ocaci.ones ésto no se da antes de 

los cincos a~os de edad inclusive después. Con frecuencia los 

nifíos con parO:..lisis cerebral son inleligent.e por lo que 

insist.en mucho en ponerse de pie y valersEr de las manos 

demasiado pronto, desgraciadaJROnle osle esfuerzo acentú.a 

los patrones anor.ales. Es REtjor Mant.ener al nifto bajo una 

cuidadosa observación y solamente iniciar trat.andent.o si los 

pri-ros signos no desaparecen o si se van present.ando ~s 

evidentes. 
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2. 8 Trat.ami.ent.o. 

Con respect.o al lralam.t.ent.o de los ni~os con parálisis 

cerebral Finnie C1987), opina: 

.. qu.e entre más pronto se i.nici.e el 

tratamiento y más )O"tJen. sea el 

niKo, será m.ejor el 6rado de 

anormalidad probable. 5{ dese.ar tamos 

l.as anormalidades que n.o se deben a la 

parálisis cerebral. es raro qu.e el niKo 

afectado por este mal sufra 

contracciones y deformidades". Cpá6.3) 

El objetivo del tratamient.o es mejorar las actividades 

funcionales. El terapeuta debe hacerles ver a los padres que 

el lralalllient.o no es solo una sesión aislada de media hora 

cada dia, sino que éste llene que est.ar directamente 

relacionado e integrado a las act.lvldades diarias. Por éslo, 

la cooperación de los padres es de gran importancia, ya que 

el hogar se pueden hacer cosas que en un consult.orio no se 

logran CNancy R. Finnie, 1987). 

Para Finnie C1987l, : 

"El. primer paso hacia un manejo y 

tratam.iento efectivo es poseer una 

comprensión completa ·de las habi.l.idades 

e incapacidades del. ni.no. Por lo tanto, 

aconsejamos in.sís tentfi'mente a los 

padres Cél. y etl.a..> que, siempre qu.e sea 

postbl.e, asistan juntos a las primeras 

sestones con tos terapeutas. St. desde 

et pricipi.o los problemas b~stcos se 
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entienden bien, los consejos tendrá.n 

si~ifi.cado y las futuras eualuaci.ongs 

y cambios en el pro6rama de tratam.i•nto 

:y man•J'o deol nifto ••r.i.n ~s /6ciles de 

asimilar y l.leuarse a cabo". Cplts. 4.> 

Lara Vargas C1Q7fill. -nciona que en la rehabilit.ación para 

los niftos con par•lisis cerebral se ut.ilizan diverCos _.todos 

y técnicas co.-> la 111edicina fisica. terapia fisica. terapia 

ocupacJ.onai, t.erapJ.a de lenguaje y pslcologJ.8 t.radiclonal. · 

B. Bobat.h y K. Bobat.h C1'178>, senalan que no se debe 

pretender al trabajar con el nlfto con par6lisiS cerebral qU. 

una actividad saa perf'ect.a para iniciar otra. ya q-.. ésto 

pu.de llevar IMJCho t.lelllpO y por ot.ro lado, 1- pat.ron.11 de 

..:>vi.t.ent.o que son adqu.iridos as1. suelen precloalnar •obre 

los otros. Cuando el tono post.ural y l• coordinación son 

anor .. les •n la par61isis cerebral. l• pr6ct.ic• y el r•t ... rzo 

Onicoa en •1 t.rat.aldent.o de UNl o.dos actividad••• lleVado a 

cabo de una _,_ra no. nor-1 en el t.~anscW"ao ~· tn t.J.•mpo 
prolongado, ob9t.6culizan el progr ... o o t.ranstor .. a t.oda ...a 
act.ividad n,_va .... diticll en una si..,le ..,..lticación de los 

....telos anor .. les originales. 

S. considera q,. el punt.o clave para la etect.lvidad ópt.i .. de 

cualquier •t.odo o t.knJ.ca d• t.rat.ament.o ea q._ en ..,;t.e se 

int.evr•n a los padres, incluyendo sie..,re un ent.renament.o a 

e11t.os para q,. sean capaces. de entrent.ar la proble.,.t.ica que 

conlleva la .educación de un .nlfto con p•r6.lisis cerebr•l 

Cret.•rdo en el d-•rrollo> y asi logr•r. la cooperación 

dlrect.a y eticaz de 1011 padr- en el t.rat.ament.o de aua 

hijos. 
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a.- PREVENCION Y ESTUDIO DE LA PARALISIS CEREBRAL EN MEXICO Y 

OTROS PAISES. 

En vista al gran nóMBro de l'aclores qua pueden ocasionar 

parálisis cerebral,. an México se produce un .. yor nú111ero y 

proporción de casos de invalidez. De acuerdo a dalos 

disponibles, existen 326. 595 l.isiados del sisle­

MUSculoesquelet.ico,. lo que significa una tasa de 506 por cada 

100.000 habilanles, Cibarra, el. al.>. Los sujetos con 

parálisis cerebral resultan ser los -'s lialtados y nlDMtrosos 

dentro de los at.ipicos en M6>cico,. adeMs son los que llQs 

tienden a incre,..nt.ar en nQ.aro,. debido a que los servicios 

asistenciales -6dicos han logrado, que los casos que 

t.er-.ln.ban en --rt.e, act.ual-nt.e sobrevivan con lesiones 

irreversibles q- ocasionaban invalidez, y debido a que el 

d-arrollo urbano e indUslrial pone a la población ante 

-yores riesgos ele sufrir procesos .,rbosos y t.raum.t.icos,. 

con la• seca.1- de invalidez que son concolalt.ant.es. A i·o 

anlerior hay q.. agregar q.. aqu1 •n Ml\xico se c .. nla con 

pocas .inslilucio-s par• la at.ención de los incapacitados. 

CHinajosa y GaUndo, 1G8.,. 

P•ra evitar el incre .. nto d• niftos con par•lisiS cerebral se 

.._n utilizado diterenles estrategias d• 9revención; las 

c ... 1- deben de ser gener•lizadas • ladas las comunidades de 

las dislinlas pobl•ciolWll para obtener su efeclividad, sin 

•llbargo. ·Hto representa una solución a largo plazo. Mientra.~ 

.. to sucede •• c1»ntan con dlterentes alternativas de 
rehabilil•ción a corlo pl•zo, debido al probl•- q­

repr-•nt.a la gran canlid•d de sujetos con parAlisis 

cerebral (Hinojosa y Galindo 1084>~ 
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Ibarra y Rosales C1973), def'inen el concepto 

rehlobilitación COlllDI 

"La aplicación coordinada un 

con;'unto de medidas corre-et i'Vas para 

adaptar o pr•para.r al indL'VLduo 

in'Vi:..l ido para qt1.• al.canc• mayor 

proporción de capacidad funcional, 

social y produc t iua" e po.tf. t tQ.). 

Tanto en México co., •n otros paises, los protesioYaales que 

trec,..nte .. nte han trabajado en la rehabilitación del sujelo 

con parAlisis cerebral han sido los •dicoc especialistas y 

·los para~icos Cort.opedistas, especialistas en 

r•habililación t1sica y tisiolerapeutas), todos ellos se 

encargan de diagnósticar, pronóst.icar.. y aplicar los 

tratald•ntos lera,..uticos desarrollados por la aedicina 

tisica. Todas las alternativas qtai han desarrollado los 

-'dicos para aliviar o allllnorar los proble_.s tísicos son 

·correctos • indispermabl•&• Sin •Margo, s• considera t.ales 

alternativas no son suticient.es, pues las t•cnicas -.dicas 

solo se ut.ilizan co·n al tin de desarrollar en el pacientes 

- .,vialent.os coordinados, nor-lizacidn de retlejos y ca.a:.ios 

en el tono 111L1Scular .. no existiendo· alguna que incre..-nt.e la 

adquisición d• conductas t\Dleionales aspec1ticas orientadas a 

.. Jorar el aprendizaje de conductas m:.toras y de otras 

cat.egorias conduct.uales q .... contribuyen a la integración del 

•uJ•to a ·SU -.dio. Es por esto qu. s;e puede co11prender la 

i11pOrlancia del psicólogo conduct.ual co.., parle del equipo 

-.J.tidisciplinario encargado del los sujetos con par•lisis 

cerebral. Ade•s,· en la ~icina las inlérvenciones· qU. se 

hace~ no s• considera que- se t.rabaja con conduelas r89idas 

por los principios de aprendizaje, y se lo-n decisiones · 
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descuidando las pote~cialidad~s terapéuticas con las que 

cuenta el ambiente social del paciente, cuando es prograMadO 

sistemat.icament.e. En base a lo ant.erior, en algunos paises 

como México y Est.ados Unidos se han desarrollado dist.int.os 

medios de int.ervención psicológica direct.a, coww:t el avaluar. 

disefiar y aplicar programas de rehabilitación fisica con 

bases en los principios operantes, es decir en el aná.lisis 

conduct.ual el cual considera a la conduct.a JROt..ora como 

resultado del aparato biológico (músculos, esqueleto. sist.eJM 

nervioso, et.e.) y t.ambién como resultado del conlaclo social 

y educacional del sujeto con el ambiente. Es por este moiivo 

que dicho enfoque cuenta con una orientación funcional y 

educacional que da lugar a nuevas posibilidades de trabajo 

t.erapéut.ico en el equipo de rehabili t..aci.ón ex~st.ent.•• 

haciendo uso de técnicas de programación conduct..ual Y. una 

melodologia adecuada para el trabajo de rehabilitación 

fisica. (Hinojosa y Galindo 1984>. 

En México durante el segundo congreso .undial de la 

Asociación Internacional de Medicina de Rehabilitación 

C1G7•>. se presentaron dos trabajos conduct.uales en el •rea 

de psicologia, en uno se utiliza la re~roali .. nlaclón 

biológica para la ensef'ianza de la lect.o-escr.it.ura en 

paraliticas cerebrales de lipa esp•slico CBlock 1074) y el da 

Lara C1974>, quien trabaja en ei *>Clela.U.enlo de escribir a 

llllquina en una adolescente alelósica, lallbl•n trabajó con dos 

sujet.os desahusiados por los terapeutas. en repert.ori.os 

i.sicos y .en eliJalnar el aleda de caWllnar. Asi• en el V 

Congreso Mexi.cano de Medicina de Rehablli~aclón se 

presentaron trabajos co1110 ei de Alcaraz y Hern.lt.ndez C1076> en 

donde se. habla del empleo de la elec~romiogratia ca_, 

relroali..,nlación en helRipléjicosJ Lara y Padilia C1076), se 
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retieren a· la· posibilidad de ....tir aulo~ticaMDnte una 

respuesta nmt.ora en terapia ocupacional (control de cuello) 

en una ni~a con parAlisis cerebral inl'ant.ilJ y· el de Lara y 

Parea (1Q76l., en donde s• presenta un •J•111plo da la 

adquisición de repertorios acadelllicos en un nifto bellipl6Jico 

con .severos probl•-s de aprendizaje. Por su lado el de 

Alcaraz.. Castro., O. la Cruz y 0.1 Valle C1Q77).. int.ent.an 

subsanar.los d6ticit .,toras por •1 dal'lo cerebral en cuat.ro 

helll1pl6Jicos, utilizando la retroali,..ntación biológicaJ y P~ 

Guevara (1080) inl•nt.a establecer la conducta d• ••nt.arse 

-dianla retorza.U.ant.o positivo •n una nll'la con pArAlJsis 

cerebral y r•t.ardo·pratundo en el dasarrolloJ por otra parte 
t.alllbi4'n estableció la conducta de calU.nar con andadera en W'IA 

nifla con par•lisis cerebral, y s•ver'a-nl• ret.ardada en su 

desarl"ollo.. proponiendo una alternativa viable con bases 

cond~tuales para la terapia tisic• ·en M6Mico y el 

en~r•nallliento de padres y paraprofesionales CHinojosa y 

Gal.indo, 1Q8.&l., 

La Unidad de Par•lisis Cerebral CUPAC) del Deparia-nto de· 

Pediatria d• la Uni-rsidad de Brown CProvid•nc• lthade· 
Islandl. y la Unidad, del Depart.a-nto d• Eatado de Educación 

para IRl.nusv•lidos, ha io-do en c-nia la 

evaluar los progra-• d• estiailación para 

nece•idacl de 

los intant. .. · 

con desvent.•J•• en el desarrollo debido •1 incr•-nlo ~n la 

de .. nda ~·servicio•• Estas.dos organizaciones dan servicios 

intant•• considerados d• alto rie•go y han llegado a. la• 

siguient- conclusio-s principales• al los padres aon los~ 

que llegan a ser los cuidadores principal•• tuera del 

servicio., b) los padres aceptan la s~rvisión. de tm 

.;ntr•~lll1.•nto _educativo, c) el equipo -1UdiscipUnar1o y de 

a~yo e--~~· ~º~.tma s~rvisió~ educativa. Con ~st.o·s• _t.o .. 
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la decisión de poner éntasis en el desarrollo de la 

cognición y el desarrollo social 

desarrollo molar CE. Denhoff.1981). 

económico. ademá.s del 

Asi t.aftlbién .los prograaas de i ntervenciór1 teNprana enfocan 

sus esfuerzos hacia una variedad de población at.ipica. Esta 

condición esta caract.erizada por una af'errac.ión significativa 

1110t.ora, resultado de una f'luct.uación anoraal de la tonicidad 

-.asc~ar CBobath, 1971) y puede estar asociado· con problemas 

adicionaleso tales como cont.racciones f'isicas o def'orJRidades 

CPearson. 1972). Los niftos que evidencian par~lisis cerebral 

se .les ha dado tradicional1nent.e progra..as d• int.ervención 

te . ..,rana y estrategias a través de intervenciones 

terapéuticas. ésto ·•s la terapia tisica y ocupacional. A: 

posar de la ef'icacia de esta estrategia hasta'·la techa no ha 

sido d•11W>strado d• ,Manera concluyent·e un intento de explicar 

la r:•lativa i11P<>rlancia de las variables especif'icas de i·as 

respuestas d• los niPSos a los regi-nes de ·1nl'ervenC'i'ón 

t.er-apeutica. Los est.udios han suger-ido que el IQ CBobat.h, 

1063), el gr-ado de in;,olucralldent.o "CDenhoff, Holden y 

Sil-r-,U156J ICar-lsson Na.-n y Gar-dast.r-o-. 11160), 

CW..ight.,Nichalson,1073>, la edad de par-t.icipación pat.;,;r-na" y 
•l t.i•llrpO en el t.rata"'1.ent.o CPatne. 1962)• son variabl9s 

signiticat.ivas en la r-espuest.a dol nil'(o" hacia la int."er-vención 

t.er-a.,.utica CF. Holder-,y D, "S.ar-s,1'184). Est.a intor-ción 

propone que aient.ras a edad Ms t.e111prana se estimule. Ms 

provecho s• sacarA. de los 'niftos con algunaS desventajas c·E. 
Danhott, 11181 ) • 

Las estrategias t.e111pranas tales coMo 18 intervención 

terap6utica. ·esto es.., 'la terapia f'isiCa y ocupacional 

tradicional-nt.e han ac•pt.ado qúe···son ef'icientes ·sobre iOdo 
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con ciert.o tipo de condiciones de núnusválidos. Los nifi'os 

diagn6sticados con parálisis cerebral se ha sugerido que son 

part.icuiarmente Etnlrenables en estos progra-.s de 

int.ervención temprana CBobat.h, 1971; Shapiro, Gordor1 y 

Neidit.h, 1977). Finrú.e C197•l, puntualiza· que la intervención 

temprana terapéutica es necesaria para reducir la severidad 

de los problemas de cont.rol motriz o inherente a la parálisis 

cerebral t.anto cono inhibir el desarrollo lardio de las 

contracciones y deforllli.dades. Recientemente, sin embargo, los 

procesionales se han cuestiona.do la eficacia de estos 

programas de inlervención para los n.if'íos ndnu5v~lido5 y los 

nJ.~os tú.s jovenes CDenhof,1981; Dunst, Rheingrover,1Q81; 

Sirftlllonsson, Cooper y Sheiner, 1982); estas preguntas 

apareadas con las sugerencias do las intervenciones le11tpranas 

pueden. no garant.izar para Lodos; los nif'{os hacer que se 

necesite una revisión de las investigaciones relevantes 

pert.encienles a la eteclividad de la intervención t.erapeulica 

con niftos y nif'íos pequef'1os con par~lisis cerebr-al• 

especitica11Wnle es crucial para la habilitación. de 

pl"otesionales que disaftan estos programas de inlervenci.ón hoy 

en dia. 

El apoyo oticial parece ser cada vez -.is fuerte para lra~ar a 

las personas con par~lisis cerebral, ésto se puede apreciar 

en el trabajo coordinado en la Secretaria de Educación 

Pública y de Salubridad y Asislencia, las que han for..ado los 

Centros de Rehabilitación y Educación Especial CCREE>, que so 

localizan en la Mayoria de los Est.ados de la República. CoJSJ 

es de esperar los padres de CaMllias de nif'íos con paralisls 

cerebral se han preocupado t.alftbién por la atención Y 

educación que éstos deben reci.bir,, lftllestra de ello es la 

Cundación en 1970 de la Asociac~ón Pro-persona con Parali.sis 

Cerebral CAPACl, la cual est.a incorporada a la Asistencia 
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Privada siendo los est.udios que otrece reconocidos por la 

Secret.aria de Educación Pública. 

Act.ual11&nte APAC cuent.a con una pobiación t.otal aproxi11tada de 

2000 alu1M1os en los siguientes programasl 

-Programa do Casas Of'reciendo una seMana de trabajo a los 

alwm.os. acompa~ados de sus padres. a quienes se les enseNan 

corno ayudar a que sus hijos con lesión cerebral se vayan 

superando. De aqui se les canalizan al programa 

correspondient.e. 

-PrograMa de Est.imulación Tempranas La atención se centra en 

la intervención rehabilit.atoria t.e1n1>rana int.egrandose los 

padres direct.amenle a est.e t.rabajo. La edad de at.ención en 

est.e programa es de seis meses a cuat.ro arios. 

-Progra-.a de Jardin de Niffosl Que at.iende a alwnnos de cuatro 

a seis arios de edad. dándoles est.ift\Ulación continua 

111Dlivandolos y preparandolos para su ingreso a priMaria. 

-PrograMa de Nif\'01 Que allende a alllnftOS de seis a quince 

aftas 'de edad. oCreciendo nivel pre-escolar y priMaria. Ade..t.s 

cuenta con grupos especiales y de Maduración. 

-Progra11ta de Adu1los1 Que atiende alUWlOs de quince af'fos en 

adalant.e, en grupos de priMaria. sec\U'ldaria. preparatoria y 

grupos especiales. S. dé ap~yo a aquellos alumnos que deseen 

continuar estudios \D'dversitarios en el siste .. de educación 

abierta. 

-Progra .. de 111Dt.ivación1 Que atiende a personas con parélisis 

cerebral y deticiencia 

b•sicos de educación. integrando a la Ca.U.lia en est.e 

t.rabÁjo. 

-PrograMa de 

periféricas al 

unidad _,vil• Presta 

Dist.rit.o f.'ederal y 

servicio 

de bajos; 

era zonas 

recursos 

econ6M.l.cos. Aliando a ni~os y adultos con par~lisis cerebral 



o deficiencia mental. 

aprendizaje y lenguaje. 

sindrome de Down. problemas de 

-PrograMa a Provincias Tiene corRO obje~ivo tor--.r ceht.ro• da 

rehabilitación• part.iando de la organización de p•dres d• 

faMllia y posteriormente brinda acesori.a técnica para 

Mantener una continuidad en el trabajo. 

-Centro de Información: Su tunción es la da recopilar 

inf'ormación sobre la par:t.lisis cerebral y probleMas atinesJ 

tatllbién el de establecer contacto con diversas instituciones. 

-Escuela de Volunt.arias1 Brinda inf'orMación a personas que 

des .. n capacitarse COMO voluntarias en cualquier institución 

que as1 lo requiera. 

El M6todo educación que emplea el APAC es el Sisteaa 

MoviMiento. Educación. Len.guaje. y Funcior.alidad, el cual 

nace en los aftas 40 den~ro de la Educación Conductiva por el 

Profesor Pelo y es retomado en 1Q85 por al APAC 

considerando los siguientes puntos b~sicos1 -as un lllftt.odo de 

educación. -s. ra•1111>laza la disfunción por la ortotunción. -

Tiene como basa la intención rit.aica. -El guia necesita un 

· entrenaadenlo transdisciplinario. -El grupo debe ftmcionar 

coMO una unidad. sin perder de visl• los objeli vos de c•d• 

uno de los •l~s. -Se debe ensef'Sar que el .:>vialent.o tiene 

una -t.• ql» inicia de una Jnanera ref'leja. después 

intencional y post.eriof"lft&nle f'orma parte de su conducta Y 

co111port.a.U.ent.o. -La continuidad es la woti vación ele11119nlo 

condicionant.e • 

.Ade•s existen olros ele-nlos i111p<>rt.anles. reloMados de la 

educación conductiva que se han adaptado a los_ requerindent.os 

de la poblacióra. 
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La practica de este ~todo Erra APAC implica un t.rabajo 

transdisciplinario que se caracteriza por una acción de 

co..,rolftiso int.enso. cont.inuo y cooperact.ivo. Permit.iendo que 

uno se enriquezca con los conocimientos. experiencia 

aportados de los demfls. hasta e1 punto de pasar los 1111lit.es 

mult..idisciplinarios o int.erdisclplinarios. 

El Sist.ema Movimiento. Educación• Lenguaje y Funcionalidad 

pernü.t.e concebir y ayudar a las personas con par~lisis 

cerebral de una manera integral y no traccionadas en áreas o 

part.es. at.endiendo sus necesidades bio-psico-sociales. 

Recordando ant.e lodo que el alumno con parAlisis cerebral es 

t.ma persona. CDirección de Ense~anza. Asesores APAC. 1QQO). 

3.1 Educación. 

Todo ser humano tiene derecho a gozar de garantias 

individuales que le permlt.an desarrollar arnónicam&nt.e sus 

tacultades fisicas y 111enlales. Entre astas garanlias se 

encuentran las que se retieren a la educación. 

Ant..erior1MJnte la educación solo se i111partia a sujetos que 

CUlllPlian cierta condicionas fisicas e intelectuales 

desplazando a aquellos que por divArsos Jne1livos rao la 

cU111plian. 

Act..ual1111Pnle en México. se ha pugnado por el derecho de estas 

personas a una educación que les perlllita un desarrollo 

personal e integración social. atendiendo a lo que dicta el 

ArLiculo 30 ConsLiLucional. 
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A partir de ésto se consideran los Cines de la &ducación 

especial los siguientes: 

-Capacitar al ir1dividuo con r"1querimiento educ._cióll 

especial como persona autónoma posibilitando su 

iralegración y participación en su medio social para que pueda 

disf'rular de vida plena. 

-Actuar preventivamente en la comunidad y sob~e el individuo 

desde su gestación y a lo largo de loda su vida, para lograr 

el n.á.xinw:> de su desarrollo psicoeducativo. 

-Aplicar programas adicionales para desarrollar. corregir. 

o compenzar las def"iciencias o alteraciones especif'icas que 

lo af'ectan. 

-Elaborar guias adicionales para la independencia personal, 

la comunicación, la socialización, el trabajo y el ti~nnpo 

libre. 

-Incentivar la aceptación de las personas 

de educación por parle del medio 

con requerimiento 

social. 

progresivaldente vigente los principios de normalización e 

int..egración. 

Por otra par~& y evitando las clasif'icaciones, la Dirección 

General de Educación Especial ha agrupado a los al\UM'los por 

el caract.er donalnanle del problema, en los siguienles grupost 

al def'icien~es mant.alesJ bl diticultades del aprehdizajeJ 

c)t.ras~ornos de audición y lenguaje; dlimpedimentos motores y 

e>problen1as de conducta. CMalagón. 1988) 

En Es~ados Unidos han brindado i1npet.ó en servir a los ninos 

rainusvAlidos preescolares a tráves de la Ley P'1blica 94-1'2 

del Acta de Educación para nifios ndnusválidos C1Q7S>. 
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CBriclcer,. Seibert. y Scot.t en Pressj Lessen y Rose,. 1QBO,. 

NcGobern,. Draper y Vacca,. t 978>,. que incluye el consejo Y 

ant.renamlent.o de los padres corno un servicio relacionado. Sin 

embargo pocos modelos de entrenamiento a padres han 

desarrollado este propósito para coordinar un programa entre 

el hogar y la escuela CA. Sandler y A. Coren,. 1981>. 

Para llevar a cabo el proceso de ensetlanza se ha ideado una 

serie de programas como son los de intervención temprana. 

Inicialmente los programas de intervención temprana para 

intantes entat.izaron en una terápia Cisica para axa"'1nar la 

tunción taDtora pero estos programas se Cueron extendiendo 

gradualmente a otras áreas o tunciones como sonl la 

percepción, la comunicación y socialización. Los terapeulas 

reconocen la interrelación entre la act.i t.ud Calld.liar y la 

Cunción independiente del niM'o,. la participación y el apoyo 

de los padres gradulamente juegan un papel importante. CT. 

Varela y J. Lazaras,. tQ8,). 

3. 2 Los Padres. 

La participación de los padres es de vital importancia p.ara 

asegurar que se cumplan los derechos de su hijo y se le de 

una educación apropiada y oportuna de acuerdo a sus 

necesidades. As! se puede suponer que i 1> los padres pueden 

.. jorar la calidad de decisiones tomadas por la wnaestra J 2> 

los P•dras asten 11119jor preparados para asegurar el sist.ema 

contable de la escuela ; y 3> que los padres sola..,nte 

representan los intereses de su hijo y no hay contliclo de 

intereses entre padl"e y nitio. La .ayoria d~ los padres no 

est.:a.n convencidos de que sus contribuciones pueden mejorar 

la calidad de las decisiones quo tonan las ft'Bestras. No es 
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sorprendenle que éstos expresen una falta de autoconfianza 

o que tiehen P?cas habilidades para mejorar la educación de 

su hijo. CA. P. Turnbull y H. R. TurnbulJ., 1982) Muchos da 

los padres astan t.otalmente int.eresados en el éxito de los 

programas da los nif"los minusvAli dos CGoldbarg y 

Goldbvrg, 1979), pero no se puede decir que ésto sea 

generalizado para lodos los padres ya que algunos no pueden 

asumir, y defender los derechos de su propio hijo, hi aucho 

llWil'nos l. levar las responsabilidades escolaras. Turnbull 

C2Q77), nmncionó algunos conf'l.iclos potenciales de intereses 

COMO son; 1) los padres necesit.an no que el ni~o e5le en cm. 

prograRta de educación especial, ésto seria necesidad de auto 

sino que requieren i nslruccionas disef"íada·s 

especialJWenle para sus necosidades: 2) los padres necesitan 

reducir el stress por medio de institucionalizar al nif'io, 

pero éstos necesitan un lugar alternativo l.o menos 

reslrict.i va posible; 3) las necesidades de los padres de 

protección acerca del ni~o con probl.emas y de si Misa:> pueden 

rechazarse o Callar, paro el nif"ío necesita que alguien t..oMe 

los riesgos. Por ot.ra parte se tiene la creencia de que los 

padres deberian abogar por .los derechos y responsabilidades 

sobre la t.oaa de decisiones y ser una parle integral del 

proceso educativo que est.a basado en las siguientes reglas• 

1l los padres qUieren involucrarse en la to.a de decisiones 

educativas de su hijo cuando se les da ésta oportunidad y s~ 

puede to,..r ventaja de ésto; 2) atendiendo a las reuniones 

para planear las capacidades del nirío, los padres esté.n 

capacitados para to-.r estas decisiones. Existe el concepto 

de participación paterna que es parte de los requeri"'1~ntos 

de la educación de todos los ni~os con i..,ed~mentos C1sicos. 

Las leyes que apoyan este derecho son necesarias y hablan del 

deber de los padres hacia sus ni~os con impediment.Os tisicos 
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para asunrl:r un rol de educador del que toma las desiciones. 

en este rol se es.pera que reciban y act.uen de acuerdo a la 

inf"ormaci6n que se les ha dado o que den su conocimient.o 

acerca de los propósitos educativos. las evaluaciones y los 

lugares que colaboren para darles instrucciones y para que 

t.01n9n decisiones acerca de los ser·vicios que se les brindan. 

as1 coMO las decisiones sobre su educación. La participación 

igualit.aria y conjunt.a deciden que el padre tenga un rol 

act.ivo y se espera que éste lo asuma,. estos requerimientos 

han hecho que los padres jueguen un rol muy importante con su 

hijo con impedlmient.os f'1sicos y ésto ha au111entado 

drant.aticament.e. Corno sugieren Kirk Y, Gallagher C1979l,. los 

padres necesitan 11 puert.a de escapeº,. programas organizados. 

aclividades politicas y programas participativos en pareja. 

El involucraMi.ent.o pat.erno es important.e para asegurar los 

servicios y conocer las necesidades del ni~o por cada uno de 

los padres y as1 volverse una parte de este proceso. Uno de 

los mayores beneficios que puede t.ener el ni río con 

impediMBnt.os f"isicos. proviene de que sus padres asistan a 

prograMas de entrenalllient.o• por que la educación de su hijo 

cont.inua cuando ést.e est.a en el hogar. Exist.en las siguient.es 

creencias acerca del involucramient.o con los padrest 1) los 

padres y el nifio deben ser parle de un proceso. lo que puede 

llevar a tomar decisiones; 2) la participación de los padres 

debe incrementarse de manera apropiada en los servicios 

educat.ivos, as1 el involucramient.o del padre es una f'orMa de 

asegurar que la escuela cumpla los derechos legales de los 

niflos;: y 3) los padres deben de recibir asesoralld.ento y 

ent.renamienlo para que participen en la educación integral de 

su hijo. Este involucramiento paterno puede tener resultados 

positivos. reduciendo el stress, incrementando las relaciones 

Camiliares y con ot.rs ni~os minusválidos. De ninguna Manera 
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es~as creencias son exclusivamente orientadas hacia el ni~o y 

pueden ser exaservadas para movilizarse hacia t.oda la 

tawd1ia. La condicióh del impedimiehto fisico no solo pone al 

nif'io en gran riesgo sino también a la f'andlia ent.era. Un 

llPdelo de involucrand.ent.o as necesario para que exist.an 

respuest.as hacia las necesidades y pref'erencias de ~stos 

mismos corqo para el nif"io impedido. Los padres son JMs un 

grupo heterogéneo que un grupo homogéneo. Ellos liar.en 

dif'e.rentes grados de capacidad, de tieWtpo, de energía. de 

interés y para ser educados como tomadores de decisiones. 

Karner y Teska C1Q80)• hacen una list.a sobre la coRIJtelencia 

deSeable que los padres deben tener para sar aaest.ros da sus 

hijos. Las habilidades paternas quo se ratieran a asta 

ansa~anza d~racta de ni~os con in1pediM&ntos f'isicos y con al 

1nvo1ucraMlento en el hogar interactuando con éste. es ... nera 

de prollk>ver la conducta positiva, reforzar la conducta 

deseada. establecer y desarrollar un aprendizaje conductivo• 

.. n~ener y .,ldear una rut.ina da ensel"fanza directa. usar 

procedilñantos apropiados para ense~ar los conceptos y 

habilidades, adaptar planes y lecciones acerca de los 

intereses del nlfto y sus neces:idades. det.erminar lo que el. 

nlfto .. neja, guardar registros alnuciosos. incluir not.as del 

progreso de los nJ.ftos y participar en sus •xi t.os. CP. 

Turnbull y H. R. Turnbull, 1982>. 

En conclusión se han considerado en la presente investigación 

los f'actores Mé.s relevantes - Retardo en el 0.sarrolloJ 

ParA.lisis Cerebral; Prevención y Estudio de la Parálisis 

Cerebral en México y otros Paises-. si bien se han to.ado en 

cuenta éstos de manera general ha sido a lravé~ de un trabajo 

exahust.lvo de busquada. análisis y síntesis de i~ormaciónJ 

no es posible decir que son las únicas. sin embargo se cree 
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que son las más convenientes. Se ha querido presentar las 

condiciones generales del lema de investigación 

Cinvolucramienlo, apoyo y asesoria a los padres con hijos 

minusválidos), a cont.inuación se presentará un análisis y 

si ntesis general.izado de las al. t.ernat.1 vas generadas por la 

psicología en cuanto a sus t.écnicas e int.rument.os. 



CAPITULO 11 



A part.ir de la segunda mit.ad dP. e-ste siglo y de lo-s 

procesos sociales que se sucJ lan en el devenir del m1.1ndo. 

éstos y otros Cactores en el campo del saber se empiezan 

preocupar por una serie de fenómenos en el campo de la 

ciencia que ant.es se les habia puesto poca atención. entre 

ellos las alternativas y propuestas búsqueda y 

JJBjorandent.o a una población considerada como minusválidos y 

a las personas que se encuentran involucradas implicitamente~ 

Asi. se puede hablar de la contribución de la medicina. 

rehabilitación fisica y en particular de la inquietud de la 

psicologia. 

Asi como toda ciencia. la psicolog!a misma a presentado 

cambios en su proceso dinAndco. se ha visto abordada por 

diferentes perspectivas. aún en fenómenos similares en tratar 

de encontrar vlas que posibiliten stejores alternativas de 

desarrollo a esta población en particular CnúnusvAlidos) y a 

ot.ros tenóllll!tnos Ns generales. Sin eJllbargo la psicologJ.a y 

los propios psicólogos no se ponen de acuerdo en tratar de 

m'titicar criter~os y "5tos en algún MOmetnlo son hasta 

opuestos. P•ra el present• trabajo se han considerado algunas 

de estas prop~slas Cconductista. cognoscilivista. hUManista. 

g•stallista. psicoanalista>. pr•t.•ndiendo con ésto pr•sen~ar 

lm panora .. general d• las alternativas de trabajo tanto 

teórico COMO t~nico de lo que se ha considerado en conjunto 

colllD psi col og1 a. 

Cabe aclarar que se ha hecho hincapie en la leorla 

condt.a::tual. tanto por razon•$ netodológicas cene por razone~ 

personales y tallll>ien por ser la técnica de trabajo en el 

lugar donde se llevo ~ cabo la investigación. 
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J.- Posición Conductisla 

a) Bases de la Teoria del Aprendizaje 

Uno de los aspectos coaines en la def'inición de aprendizaje. 

por .adio de las ciencias de la conducta. es la observación 

de que se producen cambios en ésta. La teoria de aprendizaje 

cognoscitiva o de métodos internos explica la adqUisición de 

conocind.nentos,. pero no necesariaRente la conducta. mediante 

la percepción. el pensaaiento. la elfti.sión de Jutcios y el 

razonamiento. Las teorias del aprendizaje o de Métodos 

externos se ocupa únicamente de la adquisición de 

conocimientos de calllbio en la conducta,. la cual no es 

cognoscitiva. o sea, no es una adquisición de conocimentos no 

observables. Las teorias del .aprendizaje da la conduela o 

conductist.a hicieron pri11tera111&nt.e una distinción cuidadosa 

entre la conducta respondiente Cref'leja y no aprendida) y la 

operante <voluntaria y aprendida>. CLut.hans y Kreilner. 

1989). 

Keller CJQ54>. of'race un enunciado de lo que sJgnif'J.ca la 

conducta aprendida Coperant.e)1 

La conducta operante CVoluntaria.) 

incluye una cantidad todavía mayor ds 

activi.dadles humanas - d.&sd.19 risitas:. 

t!JBm.ídos y Zas exclamacion•s da los 

lactant~s. •n s'US' e-unas. hasta la 

~rc•pe:i6n :y la complejidad Ñs al ta 

® raaonam.itíil'nto y las 

d6 l..os adultos. Incl-uye· 

todos los movimientos de -un or6anis~ 



que puede decidirse que, en al.6')n 

momento, ej'ercen aleún efecto sobre et 

mundo exterior. 

La conducta operante actua en ese 

mundo. por a.si decirlo directa o 

índirectan\Q>nte .. CPátJ 36::>. 

Puest.o que la conducta aprendida se define en el sentido do 

que ejerce efect.os sobre el 1118dlo ambiente, los conduct.ist.as 

se ocup•n pri1110rdial1119nt.e de la conduct.a objat.1 va u 

observable. El llanto de t.m ni~o, el golpeteo de las teclas 

de 1.U\8 Mquina de •scriblr ele., son conductas observablos 

que ejercen efectos sobre el 111&dio a.t.ient.e. Sin embargo, una 

interpretación •"'Plia del aprendizaje podria ocuparse talllbién 

de las necesidades, las act.ltudes y los impulsos aprendidos, 

porque pi.den ejercer t.alllbién efectos sobr-e el M9dio 

alllbiente. CLuthans y ICreitner, 198Q) 

Adams C1Q83), habla de que al no haber una ley general de 

aprendizaje se entiende que se tienen -..chas leyes 

especificas. S. pueda definir el aprendizaje da WIA respuesta 

COMO un estado inferido del organislllO. Aprender as el 

resultado de deterndnados t.lpos de experiencias que producen 

un potencial relativa-nte estable para que la respuesta se 

siga .repitiendo subslguient.ement.e. A.si el aprendizaje no se 

obsava direct.amenla; se inf'iere o deduce a base del ejercicio 

de un organisMO• ya qua el aprendizaje no es el único estado 

q..- afecta la. ejecución por lo que no sie1111>r• se puede 

_aceptar a ésta coMO un espejo incondicional del aprendizaje. 

Es por si ftlismo evidente que se aprende en virtud de 

''determinados tipos de experiencia••, obviamente no cualquier 
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i:=xp~Jori1;,na:ia da por resultado un apn~ndizaje. Aprendizaj1;. y 

ttEtmoria son los dos lados de una mClneda condutlual; aprender 

es adq1.ürir una disposición persister'lte para responder y 

memoria •its su almacenamiento en el tiempo y su act.ivación al 

llevarse a cabt.."l el recuerdo. Parecer! a que el aprendizaje 

seria dif'icil de estudiar por defirürse en una forma muy 

general comi~ una tendencia estable a reaccionar. Los dat.os 

sobre al aprendizaje se recopilan de la siguiente manera: J.­

Oef'inir o especificar una respuesta que se puede observar 

conf"iablement.e. Est.a es la variable dependient.e~ 2:.- Definir 

una o mas operacit..'lnes que se puedan manejar con cierta 

confiabilidad y que se supone son operaciones de aprendizaje. 

Estas son las variables independiente; 3.- Est.ablecer 

opurlunidades para aprender en las que se lleve a cabo la 

respuest.a. en las condiciones definidas por las variables 

independient.es; 4.- Observar los cambios on la respues~a; 5.­

Descartar los cambios en la respuesta que se deban a estados 

que no son de aprendizaje, por ejemplo: motivación y f'atiga; 

y 6.- Si la respuesta mejora en el transcurso del 

entrenamiento y se observa cier~a persistencia con el tiempo, 

entonces ha ocurrido el aprendizaje. 

obtienen datos de aprendiz.aj• y estamos 

en cam.i1\0 de obt•n..r leyes ... CPll.~, e:> 

Uraa l•Y de aprendizaje •~ una relación •ntr• ..-dida& de 

conducta. que son las 

delerllli ruantes de esas 

variables 

-di das, 

dependientes 

llarnadaS 

y los 

variables 

independientes. Una ley de aprendizaje debe eliminar los 

•f'eclos que no corresponden a éste y al hacerlo es~a ley 

reflejará una tendencia relativamente estable a reaccionar 
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bajo las condiciones que el.la misma especifica. Las 

operaciones de aprendizaje producen un ast.ado que persiste en 

el tiempo. al cual se. llama meJtE>ria. De esta manera 

aprendizaje y memoria estan íntimamente relacionadas CAdaJRS 

A. Jad:, 1963) 

b) Conduclismo de Walson 

John e. Walson C1913J,. su articulo: "La psicolog1a co1no la ve 

el conduclisla .. ,. 11.egó a conocerse como .. nanif"ieslo rtel 

conduct.isla''. Wat.son toJOCt el método de reClejo condicionado o 

de ost.imulos y respuesta CE-Rl para estudiar la conduela. El 

_co11duclisrooi de Watson y la f'isiologla rusa tenlan algunas· 

caraclerislicas en común,. como el uso de la conduct.a objetiva 

coRD variable dependiente y los reflejos condicionados co1no 

nmcAnisr.:ls explicativos de la conduct.a objetiva. 

Mecániswm clásico de estimulo y repuesla1 Walson afir... que 

la conciencia,. es decir los pensamientos y las sensaciones. 

pertenecen al caJIPO de la fanlasia; la conducta humana se 

puede contprender mejor a través d~l estudio de hechos 

pr~clicos,. objetivos y obsersevables. Esto es. Walson queria 

llegar al. est.udio de J.a conduct.a desde la perspect.i va de la 

ciencia. y no desd• la introspección y las •xperiencias 

conscientes. Talnbién crela que todas las conduelas aprendidas 

eran respuestas ocacionadas por estinaulos anteriores. Seg~n 

ést.o los est.i..ulos ventan t.ant.o del interior del organi­

ce.:. del allbiente exterior. provocando Crec.,.ntement• su 

reacción• Para Walson C1924lz 
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.. E:t o.reta.1\(smo f\ac& atttto cuando le 

t tesan est lmutos. R&::iponde y se m.ueve. 

La. l·espi;.esta puede ser tall tL~eJ·a. que 

soto seo: posi.bl.e observarla me,dLante el. 

em.pteo de ln.str1.tm.ento .. CPág.38> 

Como Wat.son creia que la mayoria de las conduct.as huma.nas 

eran aprendidas. ya no ut.ilizó ol concept.o del instinto, que 

se refiere a tendencias innatas para comportarse de cierto 

mcdo. Cambio inslint.o por hA.bit.o. Este úllirno era solo una 

respuest.a aprendida que al tinal se unia a eslimulos capaces 

da provocarla. Por lo t.anlo, para Watson. un conduc~isla 

capaz pod!a predecir y cont.rolar la conducta. idenlificando 

el. est.imulo-respuesta CE-R) apropiados. CLut.hans y 

.Kreitner, 1989) 

Condicionalft.iento Cl~sico Estimulo-Respuest.a: Para Walson. la 

exhibición má.s especializada y coordinada de las em:>ciones de 

los adult.os se debla al desarrollo y elaboración de eslos 

palrones no aprendidos de la infancia, y persislia en que la 

gran variedad de objetos y sit.uacionas que producian 

r•accion.s eMOcionales en la vida pos~erior se •xplicaban por 

el. prine.lpio del condicionanli.enlo. Por o.tra par~e, desct.1brió 

que_ a po~ar da mucha t.radición infan~il, en con~rario los 

ni~os no demuestran ningún le-=>r cuando ést.os ven por prianera 

vez gat.os, perros. palomas, conejos y animales en el 

zoológico. Para Wat.son .la razón por la cual los nirtos l'\O 

IMlnitest.aban t.a111Dr era porque no hablan aprendido a tenerles 

Miado. El leMOr a la oscuridad, lan común en los ni~oS, la 

at..ribu!an a experiencias pasadas con sonidos f"uerles en 

ausencia de la luz. Para probar la validez de as la 

explicación. Walson realizó experimenlo~ -;::ra determinar la 
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posibilidad de t:.&."lndic.iona1nienlo del pal1·ón del m.ied1:) a ot.1·0 

que no fuera el est.i.mulo "natural". As! Wat.son aseguraba que 

es a t.rav&s del mi~canismo de condicionamiento además de la 

transCerencia (el paso de una reacción emocional de un 

estimulo una gran cantidad de otros est.imulosl como los 

s11:.~r~s humanos pueden ser provist.os,. a t.ravés de la infancia,. 

d•;o mucho de su comp1ejo equipo emocional,. lo que en ocaciones 

sa co11viert.e en serias desvent.ajas. Los Cracasos en el ajuste 

st."l1:ial adult.o Clamores sin Cundanl!E?nto, iras injust.iCicables y 

a1norios irrazonables) pueden deberse a los trastornos 

emocionales ocurridos en la inf'ancia y la nif'iez temprana 

CKellar. 1979). 

1::) Conduclismo de Sk:inner 

B. F. Slcinner,. podria considerarse como teórico del refuerzo,. 

el cual fusionó su propio trabajo y el de sus predecesores en 

una lecnologla práctica de la conduela aprendida. El trabajo 

de Slcinner se deriva de los f1Jndamenl.:>s históricos pri...:rios 

que Watson y Thorndike eslablecieron. lle .. nera 

conceptual,. el enCoque de Skinner sa puede remontar a la 

inquiet.ud de Wat.son por la conduct.a objet.iva y observable,. y 

a la insistencia que hace Thorndike en los efectos de las 

consecuencias de la conduela. Slcinner,. sus dlscipulos y sus 

partidarios conceptuales. duranl• lás d• cu.r•nla a~oa de 

investigaciones ndnuciosas en el laboralorio y el campo,. han 

producido una base t.eórica y empirica asoJnbrosa para el 

eslableci11lie11lo de una teoria completa del aprendizaje de la 

conducta. CLulhans y Kreit.ner,. 1989). 

La Controversia en Torno a SJcinner. Las p'=!rso!ta!ió qut=o hayan 

o.ido hablar de S1cinner as muy probable que lo critiquen a él 
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misnv o a sus trabajos. Frecu1-:!nlenlllnt..e. la~~ c.1·!.t.icas en 

Cl."lntra de Slcinner y sus obras se lleln·:ffl a male11lendidos y 

dalos errl."'IOt."!OS. o insuf'ici entes. Un gran de pe1·sonas 

solo conocen la et.apa de ext.rapolación de la carrera de 

Skinnor. Solo saben que sugirió que la 1nanipulaci.é.n y el 

control de la conduela de l.as personas eran !Tedios adacuadas 

para modificar las cu.lluras.. No debo permitirs.e que 

reduzca el valo1·. la i.mpo1~t.ancia la pertinencia de 

otras obras. por la conveniencia rochazo de la 

extrapolación de Skinner. Lo qua tiene un inl•:!rés primordial 

son sus descubrimientos de investigaciones básicas y 'SUS 

propuestas teóricas para el desarrollo de la modifi.cacicn de 

la conduela organizacional. La mayoría de sus conceptos y 

principios se han validado empiri.ca10C1nle an laboratorio y 

campo. CLulhans y Krailner. 1989) 

Esencia del Conduclismo de Skinner. Su libro The Dehavior of 

Organisms. 1938 cambio definitivament.e el curso del 

conductismo del siglo XX y lodo el campo de la psicologia. El 

mis~ Skinner observó: 

""Un.o dv los aspee tos m~s sobresaliente 

d9 este libro, que es díjicit pasar 

inadvvrtido. es ~t cambio de enfoque. 

pasando d~ ta conducta de respuesta a 

ta operan.te .. CPás 46.J. 

A rai z de ese libro. Sk.inner abandonó a sus predecesoras 

conduclist.as, al darle muy poca import.anc.ia a las conexiones 

est.imulo-repues~a dentro de lás explicaciones de la conducLa. 

Al contrario Pavlov. Wat.son. Thorndike. Hull y Mi.lle.-. 

describian t.odas las conduct.as como cadenas de conexion~s de 
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est.i•tUlos y, n:~spuest.as. Slcinner para consideras· la,,. 

consecuencias and>ient.ales como .-1canis.-:> de cont.rol de la 

conduct.a aprendida, tue 11\ás allá de los reflejos. A la 

eonduct.ai aprendida 1• J.larno operant.e, por act.uar en el 

allbient.e para producir una consecuencia; y J.laNP conduct.a 

respond.ient.e al comport.a1nien.lo ref'lejo o aprend.ido. 

Skinner f'ué el priMBro en est.ablecer la diferencia 11t1port.ante 

entre la conduct.a operant.e y la respondient.e. De no haberlo 

hecho, l.os conduct.ist.as pod1·lan haberse dedicado muchos ar.os 

desarrollando f'ormulaciones provisionales encalllinadas a 

explicar t.odas las conduct.as en función de conexiones 

conduct.a est1-.alo-respuest.a. La di.ferencia ent.re la 

respondiente y la operante ha permit.ido a los teóricos del 

aprendizaje .:>st.rar exact.ament.e al ambient.e corrD f'uenle de 

est.1.ul.os lant.o ant.eri.ores como post.erior8s en relación con 

las conduct.as objetivas. Se ha encont.rado que el concepto 

t.radicional de est..laulos y respuestas sirve para explicar la 

conduct..a respondient.e pero no para J.a conduct.a operant.e; la 

cual se considera co_, Slcinner la concibió inicialment.e. un 

corwport..amient.o _,ldeado, torlalecido ... ntenido o debi.lit.ado 

con sus COllCec ... ncias. e Lut.hans y Krei.t.ner,, 1989) 

Conduc:t.a Respondient.e y Operant.e. La conduct.a respond.1ent.e es 

la provocada por un est.1-.al.o ant.erior y normal .. nt.e se 

presen~a en rorlM de reflejos. Si la conduct.a refleja se da 

en forma nat.ural,. no es aprendida; ya que es una función de 

las caract.erislicas o historial genét..ico. Por ot.ro lado. la 

conduct..a operante la elnile el organisno en lugar de qt.at la 

ocasione algún est.1-.ilo previo y debe ser aprendida. Un 

•Je111Plo de est.a cat.egoria son las conduelas humanas .:t.s 

COJllPlejas. Las conduelas operantes pueden mtlrse a est.1-.ilos 

previos pero no tienen a ést.os coMO causa. Para la conduela 
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1·~spondient e. el m1:!dj L"I anü-..it:-11lo acl\Ja <:-obi·o el os·Qani~llll"l t~ll. 

ft~rma do conexión do est.imulo~ y lt?S.JlU•:!s.las. nüt.~ntras qui~ 

para la cond1J1.:la t."lJ.1e1·an.lt."' la 1·elat;..i·.:.•1a fu111~ional 1:.-s invursa; 

lo qua hace 1 a di f'erenc.la t un.damenlal entre es.las da:s 

conduct.as. Entonces el organismo dobe actuar. sobre el medio 

ambiente para producir una const.:!1:tJ1;.!l\Cia según la conduct.a 

operante. La diferencia de estas c1~nduclas os muy imporlanl•:.• 

para comprender la conduela apru111Jidit.. C Lulhans y Kreit nar. 

1989 ) 

Condic.ionamienlo Operante. Oespttt~s de aclarar la distinción 

arriba 1ne1-.cionada,. se puede exam.ina1· el pracedi.miento al que 

Slcinnar 1953 llan>;!> CONDICIONAMIENTO OPERANTE, para ella 

primero marc;a la dJf'erencia entra este condic:.Jonamient.o y el 

cl.ásico o respondiende de la siguienle manera : 

.. Pavlov .... llamaba "ri;..fuerzos'' a todc1s 

los &uen.tos que fol· tale·~ Lan. l.o. condu.c tr:i 

:,.1 ''condlc ionam.iento" a todos Los 

ccin\bios resultantes. No obstante en el 

experim.en.to d~ Pavlov un.e 

reforzadol· u. un estimulo, mu;?n.ti·as que 

en. la con.dur.: ta o,Pt?ra1\te es cont Ll\l!(&n.te 

sobre "Una respuesta. PoJ" ende. el 

re/u~rzo operante es un proceso 

separa.do y requiere un anállsis también. 

separado''. Cpátf. 65.) 

Es claro que la ley del. ef"eclo de Tharr1dike inf'luye sob1~e al 

candicionalllienlo operante. Principalnenle una conduela 

oper.anle u~a vez que es presentada por el orga11is1no se puede 

controlar. o condicionar eficientemenle C f'ortalec~a·se,. 
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mant.enerse o elinli.narse) a lravés de la adMlnist.ración 

sist.em:t.lica de las concecuencias de esa conduela. Es esencial 

hacer hlncap1111i en que solo puede ocurrir- con J.a conducta 

operante o aprendida. CLut.hans y Kreit.ner. 1QBQ) 

Concept.o de la Cont.ingencia. Ot.ra cont.ribuc:lón de Skinner que 

se considor·a importante 111&ncionar es el concepto de 

CONTINGENCIA. Para Skinner las contingencias son 

formulaciones especiticas de la interacción ent.re la conduela 

operante de un organisMO y su medio alltbiente. Se puede pensar 

sencilla11Bnte que una relació~ de contingencia es de 

ºsi ••• ent.onces ••• "• 6st.o as condición y consecuencia. La 

conducta aprendida act.óa en el 11tedio para lograr un calftbio 

alllbient.al. Por lo t.ant.o,, si la conduela produce 91 caMbio 

ambiental éste es contingenle sobre la conducta. Es decir. el 

cambio aMhient.al especJCico solo se da cuando se presenta la 

conducta. El concepto da contingencia cuenta con tres 

ele1Mt>nt.os principales• 1) lDla sugerencia o 1D'\ est.ado 

amblent.al previoJ a> una conducta. y 3) Un. consecuencia. Al 

proceso de reducir las conduelas co111plejas d• los t.res 

el1HMtnlos se le. lla.._ a~lisis funcional. El cual int.enta 

det.erMinar sisleút.ica-nte las sugerencias pres•ntes cuando· 

se da una conducta especifica y aún mAs i111pOrt.ante las 

consecuencias querespaldan a esa respuesta. (Luthans y 

Kreit.ner, 1989) 

Slcinner Ct96Q)• com~aró el concepto de la contir.gencia 

Csugerencia-conducta-consecl1encia> con J.a tor- IR.is 

tradicional de esliMUlos y respuestas. de la siguiente 

.anera1 
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ºLas r•lact.one.s son mucho mAs compl.•jas 

qu• las qu. •xisten entr• un •stimulo y 

una respuesta y son lftUCho ..... 
productiuas tanto en anA l. is is 

teórtcos como en los experlm.ntales. Se 

puflt:Üt •xplicar la conducta g-•nerada por 

ci•rto conjunto M conti1l6•ncias. sin 

r•currir a proc•sos o ••Lados int•rnos 

hipot•t icos. Si.n un estimulo •uident9 

no ti•n. un. •f•cto •ll.o no •e c:t.b• a 

qu. •l or~anismo no lo ha.ya r•~istrado 

o a qu. ald'Ün port•:ro c•ntral. lo haya 

•l im.(nczdo sino a qu. el estimulo no 

des~fla ni.~n po.~l important• en 

las contin8'•ncias qu. pr•vatec•nº. 

C pl.tJS 48-4P:> 

Al considerar t.odas las conduelas aprendidas en •l 

cont.exto ele las cont.ingencias, los conduct.ist.as skinnerianos 

est.ucliaron cómo se aprenden las conduct.as aplicando 

sist.e-6.t.lca .. nt.• las contingencias de los ani .. les en 

•llbient.es experi .. nt.ales controlados y estudiando a los seres 

h,_nos en -ios -nos cont.rolados. Se ha logrado una 

t.ecnol~gla contiable de las conduct.as aprendidas a ralz del 

result.ado de esas invest.igaciones. CLut.hans y Kreit.ner, tQ&Q> 

d) ~lisis Conduct.ual Aplicado. 

El an.6.lisi• conduct.ual aplicado •• la ra..a pr6ct.ica de.l · 

conoci.U.ent.o operante o co-.:> an4t.lisis experi-nt.al de la 

conduc::t.a que es una ~rea del conoci..t.ent.o con base en el 

laborat.orio. Cada nil'lo, clase 

atrlbut.os diferent.es para los 

y 

que 

5.& 

situación cuentan con 

no existe una recet.a 



adecuada y sencilla. Es indispensable saber por qué ser~ 

ef'icaz un procedimiento especif'ico. cuándo deberá ut.ilizarst:! 

y cu.indo no,. y co11 qué tipo tJo pa·oblcma. El .campo del 

a .. aálisis conduct.ual aplicado ha logrado grandes avances de 

desarrollo que empiezan a aparecer algunos recetarios. Asl 

por ejemplo,. la extinción es conveniente para ciei·los. 

problemas y el reCorzamierat.o de las respuestas al ternali vas 

es mejor para otros. Sulzer-Azaro.fC y Mayar C1985>, adoptan 

la posición conduct.ual de que a los ni~os se les debe in.fluir 

""11.s qua nada por t.:tdios positivos y no por la coherción. 

También deben considerarse los deseos del ni~o en cualquier 

punto de la loma de decisiones. Los padres y el personal que 

t.rabaje con nirtos y jovenes deban agotar lodos los métodos 

positivos antes de utilizar procedimientos negativos. El 

determinante esencial del éxito del an~lisis conduct.ual 

apl.tc:ado es el grado en que un programa aspécitico i nt.egr·a 

los procedi lftientos conducluales e.fectivos. Dichos 

procedimientos que se basan en los pri.ncipios de la conducta 

estAblecidos despUés de JnUChos afíos de observació11 

sJ.ste~tJ.ca pueden ser establecidos por trabajadores del 

caso,. asesores,. personal de agencias c_om_unitarias,. padres,. 

enf"ermeras,. Nédicos. directores d• escuelas. psicólogos • 

.. estros. y hasta por los Mismas jovenes. 

Principios de la Conducta y su Aplicación. Un principio de Ja 

conduela es una regla que describe la relación entre lo que 

Mee un. individuo y las condiciones especif"J.cas. puede 

re.ferirse a cualquier tipo de ac.ciónr llorar. reir. manir1ula1~ 

objetos,. moverse de un lugar a otro,. etc •• Se llama 

procediaient.o conductual a la aplicación de los principios do 

la conducta para provocar un cambio del comportamionto al ser 

éstos incorporados es mucho más probable que el 

comportamiento sea influenciado ef" icazmente •. · rracticamente,. 
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casi t.odo el mundo adlllinist.ra principios de la conduct.• o 

ut.ili.z• procedialent.os conductual•s en alg.:an _,_nt.o. S1 las 

condiciones se camian adecuada-nt.e aunq .. el individuo no 

est.• consciente de estos principios. la *>ClltJ.cacldn de la 

conducta se obt.endr~ con .. yor etect.ividad. Los protesionales 

del ca.a>io que logran objetivos conduct.uales con sus clientes 

ut.Uizan procedilllient.os conduct.uales. CSulzer-Azarorr y Roy 

Mayer, 1Q85) 

diseftados para calftbiar efect.iva .. nt.e el colllPOrt.a-.lent.o en una 

de varias al t•rnat.i vas- colftOt adquisición y~o .. flt.eniMl.ent.o 

de conductas; incr•-nt.o de conduct.asJ y reducción yll'o 

elillllnación d• conductas. 

Existen ww gran variedad de principios conduct.uales, sol.o se 

-ncion.n los que se consid~ran .. s 1111portant.es y usuales, 

•stos son1 a) ReforzaMlent.o, es aquel objeto o hecho que se 

da u ot.orga in-.liat.a,..nt.• despu6s de la present.ación da una 

conducta. hace que •st.a se torne •• probaibl• en lo tut.uro es 

decir qtM au..nt.e o se •dquier• una conduct.• det.eralnada; b) 

Instlg•cidn, consista en forzar la present.acidn da la 

resplM'st.a, por lo q..- se debe tener l• cert.eza previa de que 

t.al resptM'st.a exist.• en el repert.orio del •ujet.o. as1 co-. 

qua el est.1...io elegido para inst.igarla adecuada,..nt.e. 

Exist.en inst.igadores fisicos y verbailes. La aplicación 

depende de la conduct.a que se quiera torzarJ c> Ext.incidn. 

con•ist.e •n suspender l• ent.rega de r..;f'orzaal.ent.o. ..to -· 

quit.•r las consecuencias que siguen a det.erMlnada conduct.a. 

La suapenclón debe ser co111plet.a. ade•s el reforzador ya no 

debe adldnist.rars• par• esa resp.,.st.a. El e.fect.o de la 

ext.inción es disalnuir gradual-nt.a la f'rec .. ncia de las 

resp119stas hast.a que desaparece 

Fuera, conslt.e en sacar al sujeto 
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present.a la conduct.a que se desea supriwü.r, por lo que el 

sujet.o pierd• cont.act.o con los est.1 mulos discriMinat.i vos, 

reforzadores condiciohados y reforzadores incondicionados. 

TaMbi•n se puede aplicar ret.irando de la sit.uación lo 

est.iMUlos discriadnat.ivos, reforzadores condicionado5 e 

incohdicionados, sin desplazar de la misma al sujet.o¡e) 

S.cledad, se refiere al aUMDnt.o en for .. considerable de la 

ad.S.hist.raclón del reforzamient.o, coMCt consecuencia o no de 

la conduct.a indeseable qtM1 s• est.a dando, hast.a que se sacia 

al sujet.o en t.al forlM que el reforzador pierde su valor con:> 

t.al. Cuando un reforzador se present.a con MUCha frecuencia y 

en grandes cant.idades, provoca saciedad y pierde su eficacia 

en el .. nt.enlmient.o de la conduct.a; 

procedialent.o ...,diant.e el cual se 

y f) Cast.igo, es un 

aplica Uh est.11Mllo 

punit.ivo, conK) consecuencia de una coruluct.a. El castigo 

pr•t.ende la supresión de dicha corlduct.a por reducción de su 

probabil·idad fut.ura. Los est.iMUlos lllll)' int.ensos que causan 

dafto, dolor· o algl'Jn t.ipo de .:tlest.ia se pueden usar colfk:J 

est.1.ulo punit.ivos, pero de ninguna for- const.it.uyen una 

r.gl• •·seguir. Los est.1.ulos punit.ivos varian de sujet.o a 

sujet.o y de acuerdo a las condiciones present.es las cuales se 

id•nt.ltican •n la prAct.ica Mis.. o -.dlant.e la observación 

cuidadosa de aquellas si t.uaciones correspondient.es al 

awlbient.• nat.ural del sujet.o qtHt parece funcionar como t.ales. 

Se debe considerar hO recurrir al cast.ig:o. solo en Olt.1.., 

ext.re.., d .. pU6s de haber int.ent.ado ot.ros procediiol.ent.os para 

disml.nu1r la conduct.a en cuest.ión. CRibes, Ul82>. 

Por ot.ro lado, es i111POrt.ant.e ..,ncionar que paira que una 

lnt.erv.nción se considere dentro del an~lisis conductual 

aplicado debe incluir cuat.ro grandes at.ribut.osa t> la 'base 

del a~lisis conduct.ual que es el rendiialent.o el cual se 
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interesa por lo que hace la gente. ésto es. cómo responden • 

los aspectos del .. dio •llbient.eJ 2) ut.iliz• los 

procedimientos de c•Mbio de la conducta para ...titic•r el 

colllf>Orl•Mient.o de .. rwr• eficaz. ya ••• para incre-nt.•r-• 
enseftar. ..ntener. extender. restringir y reducir condw:l•sJ 
a> ut.iliza disel!os de •"'lisis experi-nt•l para ev•luar l• 

etect.i vidad del procedimiento que aplica; y 4> qUiz6 el IÚS 

illlpOrtante es q- el •"'lisis conductual se preocupa por el 

-jor•mento de las conductas i11p<>rtantes a ni-1 social. Por 

ello la ~laboración de diversos progra .. s para ayudar a las 

personas a -iticar sus conductas, q,_ -Jorar6n su propio 
des•rrollo personal y •oci•l. CSUlzer- Azarott y Mayer, 1Cl8!S) 

e> Noditicación de Conduct•· 

El condicionallliento de W•tson y el de Slcinner sirven co.., 

bases teóricas y de investigación para las t...,nicas reales 

de.l calllbio de la conducta que •• conoce co-.....nt.• co., 

....ctiticación de la conducta. Es diticil precis•r el 

signiticado exacto de la -itic•cidn de 1• conduct• co.., 

sucede en el caso del aprendizaje at.s..,. Goodall ClD72>. 

sel!•la que la -iticacidn de la conduct.a ha llegado a tener 

tanto signiticado para -.chas personas q,_ esta perdiendo con 

r6pidez cualquier sentido que pudiera tener ant-J sin 

ellbargo en su int.erpret.acidn mis a..,lia la ..,..iticacidn.de la 

conduct.a se retiere • l• •plicacidn de t..,nicas derivadas de 

las dos escuelas conductist•s con su teoria •dJunt.a de 

condicion.Miento cl•stco y operante. y sus procedialent.os 

corr-pondient•s• Un enfoque lla-do terap~a de la conducta 

es el. que se asoci• ais estrecha .. nte •1 conduct.is.., de 

W•tson y el condicionallliento clásico. La t..;rápia de la 

conduct• b•s•d• en l•s obras de Wolpe Ct958> y otros se 
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ulili2.a an al ti atanti'3'nlci psit:olerap~utico cli nico de las 

1:.onduclas mal adaptadas. Mientras tanto al conduclismo de 

Skinner y su par.¡¡,digma de co1uJiciona1t\iento operante se ha 

enfocado a lo denominado Análisis de la Conduela Aplicado y 

q\19 se ha realizado en ambientes natw-ales. CLuthans y 

kreilner,, .1989) 

Espttciticanente la modiCicac~ón de la conducta es la 

aplicación práctica del condicionamiento operante de Skinner 

y las técnicas conexas. Brandt Cl972>. observó sobre la 

RJdif icación tJe la conduela que: 

.. una tendertcia muy importan te •s La 

actividad de los aBentes dt?l cambio 

sobr& todo los que aplican técnicas da 

modificación dM conducta o 

condlcionamien.to operante en ambienta>s 

cot idian.os. Este es un buen eJ•'JlPlO cJ.e. 

que las técnicas d&sdZ'roLladas 

ort'.6in.alment• en •l l.aboratorlo •• 

estan aplicando en. l.a actualtda.d •n 

ambient9S naturales. Por otra par_te. 

las t&cnicas de condicionamiento 

clásico no se han trans/ertdo todavia 

d• modo aprecía0l9 del laboratorio al 

campo". CP'.i.tr. 60:> 

Las aodiCicadores de la conduela Manipulan sist.e .. tic•lll8nt• 

las contingencias que aislan. etecluando en esa forMa c~Jlbios 

•n la candw:la. Los profesionales conducluales definen la 

rm:>dificación de conduela colllD "lodos los a.et.os del ser hUMano 

observables y ..,dibles excluyendo los bioquinll.cos y 
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f'isioldgicos" CRobert.s. !97!1l. Est.os prof'esion.ales ven las 

causas d• la condca::la ht.naana colRIO existente r .. ra del 

J.ndivtduo en •l alllbient.• iNMdiat.o. Por lo cual la conduct.a 

d•l individuo es prJ.-.rdial,,.nt.e det.erMinada por tuerzas 

••t.•rnaa. CLut.hana y ICreit.ner. 1999> 

"EL obJ•t (t>o b••tco cha ta modt:.ftcac ton. 

d9 conducta •s La id9nt t:ftcac ión d9 

conductas tnadacuada-9' Q\le' tnter./i•ren 

con •t apr•ndizaj• y ayuda aL nt:fto a 

que d&sa.rrolte un comportamiento mAs 
adaptativo. Cada ni"o •• consict.ra como 

'U1\ candidato para apr•ndeor at6o 

in.t.,n.tficant• d•l 6rado de su 

psicopatoLo•ia y otros problemas. Cse 

"at•o" ,,.,.~ soto r•pr•••ntar 'Un punto 

de.inicio C••ntar•• •n una silta..) y ••r 
unicam.nt• 'Una part• pequ~fta da "'attro .. 

eventual Q'- •• ••pera to.ra.r ct .. r>. 
U• ,d9b9 t•n..rs• cuidado para as•.rurar 

•U daainio ar"lt•• ~ •• introduacan.­

-t ... iú.a co-1•.f...,. La cond\Aeta et.! 

n(fto •• obe•rua d••d• •l cont•xto mt.s 

QlftPL to posibL• stn 

r•lac ionada.s 

ttm.octona!"s o 

a 

una a.dMr•n.cia 

a 

los 

!as 
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Los procedimientos para aplicar 1a .:>diCicación de conduct.aen 

el aeiente educativo requiere que1 1 > se observe y se 

disting~ la conducta a canlbiarse; 2> seleccionar reforzadores 

potentes en un tiempo apropiado; 3) dise~ar e i111poner 

consistent.11111ent.e una t.Qcnica de int.&rvunción basada can los 

principios del reforzallliento; y 4> revisar y evaluar la 

efectividad de la intervención. CLut.har&s y Kreit.ner, 1080) 

Modif"icación de Conducta y Retardo en el Desarrollo. En lo 

que se ref"iere al estudio experi1111tnlal de casos de retardo y 

la aplicación de la MOdiCicación de conducta a la 

rehabilitación del retardado, dieron principio on la década 

de S050. con trabajos de investigadores co1110 s. w. Bijou. N. 

R. Ellis.,, F. L. Girardeau, T. Ayllon y ot.ros. empleando los 

principios del condicionallÚ.ent.o operant.e para establecer 

distintas conduct.as en retardados, o para estudiar las 

caracterist.lcas de éstos) dichas investigaciones probaron que 

el condicionaJldento operante es un instrUIRl9nto de 9ran valor 

que puede elialnar proble .. s de conduela en sujetos que los 

hablan presentado por .-Jehos af'íos. y de est.ablecer otros 

repertorios. A partir de entonces. se han pub1icAdo un Qran 

no-ro de estudios acerca de1 te... Las invest.igaciones 

publicadas han p1anteado diversos objetivos. han usado 

distintos procedilld.ent.os, t.rabajando con todo ~ipo de sujetos 

retardados en t.odo los alllbientes en los que es factible 

trabajar con •stos Cel hogar, el taller. la escuela especial, 

la escuela norMal, la cl!nica de conducta y· el hospital> y 

talllbién se ha echado Mano del entrenamento para las 

personas relacionadas con el paciente <maestros, faM111ares. 

co111pafteros. tutores, et.c.)con el fin de que cont.ribuyán en la 

rehabi1.itación a través del manejo de programas' y~o qued&n al 

frente de ella. Una gran cantidad de problemas 'son los que se 
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han tratadoi pr•ctica..,nt.e se ha trabajado •n todas las Areas 

que tienen que ver con la rehabilitación del retardado co., 

son los repertorios bAsicos el cuidado personal, las 

conduct.as proble_, el l•nguaj•,. la conduct.as •c•d6-.lcas,. el 

·co11part.aalent.o social,. el control aascular y el ent.renatú.49ftt.o 

vocacional .. Exi.st.en nUMerosas publJ.cacJ.ones q._. •• refieren 

al disel'lo de allblenles para retardados. CGallndo y Cols. • 
1Q80) 

En cuant.o a las nw.ros•s in,..sligacJ.ones que se hAn 

realizado utilizando -las t.6cnJ.cas ., •n part.icular • t.ocla 

._ ir•- de progra-11 que tnscan -t.a rehabJ.lit.aci6n se ha 

considerado reto-rlo ._ vez tJ.nalizado la pr-ent.acl6h de 

las dlter•ntes perspectivas que •• han revisado en al 

presente t.rabajo. 

2.- POSICION COGNOSCITIVA 

Dentro da la t.-rta cognillva, el t.•rmno "cognlcldn" •• 

refiere a los proc-os que intervienen ent •> la percepción o 

dascubrim•nt.o, organi ... clón • inlerprat.ación de · la 

intor-clón procactent.e t.ant.o del mundo ••t.erlor co- del 

allbient• int.ernoi b) la --ria o •l~enamant.o y 

recuperación de la intor-ción rac1b1daJ c> al ra:sonamlent.o o 
.. o del conoclm.ent.o para hacer inferencias ., sacar 

concl .. io,...J d) la reflexión o valorización da la calidad da 

las ideas y solucio,...J ., •> al dlscerniMlent.o o 
reconociMlen~o d• hU9Yas r•laciones •ht.re do• o _.., ..... niaa 
del conoclm.ent.o. La suposición a..aica ·de la tendencia 

cognit.iva es que los procesos id•acionales t.ienén repercusión 

en el co11pOrt.aMlento y en las emociones. Es por eso que •n 
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las acciones y emociones influyen las int.erpret.aciories del 

significado de los hechos pasados y present.es. las 

espect.at.1 vas reCerentes al é>ci t.o Cut uro. al f'racaso. a la 

aprobación o desaprobación• a las Cant.asias y ansue"os. Si se 

admite que estos estillllllos internos cent.rolan en ciert.a 

el corRport.and ento. .... convenient.e lrat.ar da 

modificarlos y hacer lo MislllO con los est.ilRU.los externos. As1 

el t.e~apeut.a que pr~ctica t~cnicas cognitivas basica-:'nte le 

int.eresa ayudar al client.e a calllbiar las atiraaciones que 

tiene sobre si mismo que al parecer le astan ocasionando gran 

part."e de su perturbación lnMediat.a. Creyendo qUEP estas 

af'irllUlciones son W\a "conduct.a" interna y que pueden 

modif'icarse con los lftis-=:ts procedillllentos que la con_ducta · 

ext.erna. colllO rnodelación. repaso. refuerzo. et.e. Meichenbaum 

C2Q72>.. ideó un método cognoscitivo de callll:>io• el cual 

.cont.enta dos; aspect.os;'1 la idenlificación de las 

verbalizaciones internas que se oponian a la ejecución; y una . .,, 

..:tditicación d• la desansibilización que.consist.e en 1 .. ginar 

es.t.rategias idó~as de superación. , As1,•. el sujeto aprende a 

sustituir las antiguas respuestas d•. ·•preoc.upación" por la 

relajación y un éxit.o illWginario.. Al co-nzar a sant.ir 

ansJ.edad. el sujeto no interru111p9 la visu.lización d• la 

escena colllD en la desensibilizacidn sino que debe proseguir e 

imaginar que está superando la situación ._diant.e la 

relajación e inhibición de pansa.tenlos ajenos a la t.area o 

inquietantes. Por lo que el sujet.o aprende t.~nicas 

cognoscit.ivas aplicables a otras sit.uaciones y no solo a las 

que provoca la probleoQlica. ce. lúrlin, 1087) 
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3.- POSICION HUMANISTA 

Est.a t.•ndencia procura que los "pacientes"' 5e conozcan a si 

als.-os y se d•n cuenta de la illllpOrt.ancia de la relación con 

•l. Aqut no es i111port.ant.e reconstruir la hi.st.oria de los 

pacientes para ent.ender su proble-'.t.ica actual. o establecer 

un diagnóstico, S. puede decir que es iú.s bien experiencia! 

ya que presta atención ús a las experiencias subjetivas 

act.uales absteniendose de realizar un an.tt.lisis teórico. 

Concede gran ilOpOrtancia a la libertad del holllbre al to-r 

decisiones relevantes en su vida. As!, las -t.Atoras del 

t.rast.ono psiquico utilizado por este enf'oque resalt.an el 

Mcho de que el individuo est.a aislado de sus experiencias 

subjetivas y la 1111p<>sibilidad de as...tr la responsabilidad de 

t.o .. r la• propias decisiones. Existen diferent.es _.lodos 

dentro de est.e enf'oqt» ent.re los que se encuentra el d• Carl 

Rogers deno-1nado Terapia Cent.rada en el Client.e o Terapia no 

Directiva. Esta terapia consiste en perllll.tir a los clientes 

guiar el proceso t.erap6ut.ico, decidiendo el t.e .. del que se 

va habl•r y to-r decisiones i11POrtantes p•ra '61 llll.s.., sin 

recibir consejo. apoyo u ot.ra dirección por part.• del 

terapeuta. Este •todo tiene su base en la hipótesis de que 

t.odo holllbre est.a mK>t.ivado para alcanzar la .aut.orealización y 

un crecilllliento cons~ructivo de su personalidad. Las 

experiencias negativas de la vida han desviado de alguna 

.. nera •st.e i1111>ulso b6.sico. pero se piensa que el proceso de 

aut.orealización s• puede reanudar si se acept.a la at.1116stera 

no directiva del. tratalllliento. Rogers C1051), concedio 

illpOrt.ancla a la act.it.ud general del t.erapeut.a ante el 

cliente. expari-nt.ando el -.indo f'eno1119nológico del client.•• 

ver las cosas a través de sus ojos y expresarle que C011Part.e 
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su experiencia. Las vivencias del client.e no son solo los 

'"sent.indent.os" sino cualquier cosa i111port•nte par• la 

exploración de si Jllls111c.. En est.e método se serralan tres 

c•racteristicas necesarias y sUficient.es para conseguir ma 

c•lllhio const.ructivol el cliente debe darse cuenta de que el 

terapeuta muestra un aprecio positivo • incondicional. Wla 

e111pat.ia adecuada y autenticidad. C9. Martin• 1Q87l 

Rogers Cl067>. caracteriza as1 la esencia del proceso 

terep6ut.ico1 

.. Cuando •l. el i.ent• 6'n.cuentra a al.d"u.i.en 

9U9 l.o •scuchl9 con actitud ~ 

ac•ptaci.6n. 

p.nsam.i.•n.tos y ••nti.m.tc-ntos, 

poco empteaa a oi;cw::har 

comuni.caci.one• 

tn.teri._ort adui.•rt• 

at•mortsado. 

sus 

poco a 

tas 

ti6n. 

Paulati'.ncJaWnt• 

podr6. ir ••cuchando •us s•n.t i.m.tento• 

que> ant•• l• pcar4H: tan tan •xtrafto•, 

tan terri.ól.es o i.ncoMrent•• qWP lo 

aL•iaba por cornpt.,to d• La p#frcepc(dn 

con.sct•nte. Al 9Xt•rnar ••tos as,,.ctos 

ocultos "terribles" su 

personat((/,ad, s• da cuenta de que et 

aprec(o que et t•rap#futa stente por 6L 

no ha cambiado •n absoluto. Y •n. /o.rMa 

6Z"aduat adopta l.a •isma actitud ant• si 

mismo, empieea a acBptars~ tal como es, 
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prepa.randose para avanzar en et proceso 

de dev9nir. Por último el. cliente 

escucha mas de si nu'.smo. co1"l.Si61Je ma:yor 

contfruencia y aprende a expresar con 

más franqueza todo l.o referente a su 

personalidad. Ha l.l•dado el. momento en 

qt1.e final.mente puede cambiar y crecer 

en tas dt'.recciones nat'Ural.es del 

ortfan.ismo hum.ano". CPJJ.e. t~> 

4.• POSICION GESfALTICA 

Las aportaciones que ha hecho el Dr. Frederick Perls a lo que 

se refiere a la Geslall ha sido rauy ift'IPorlant.e. La palabra 

gest.alt. se puede referir a la ""formación de un t.odo 

organizado y significativo... Perls observó 

personalidades carecen de t;ot.alidad, q .... 

que 

est.án 

-.chas 

co"'° 

trag.,nt.adas y atirMa, que las personas son conscientes solo 

de sus parlas y no de la totalidad de su ser. El propósito de 

esta l6cnica es ayudar al inclividuo a convertirse en t.D'l todo,. 

guiarlo para qt.M se de ctMnta de sus par~es trag .. ntadas,. 

adMltirlas. recla .. rlas e integrarlas. Esta integración ayuda 

al individuo a realizar la transición desde su dependencia 

hasta la aulosuticiencia: descubriendo que las apll~udes que 

necesit.a han estado s1•111>r• en 61 .U.swm. Algunos dlt los 

•t.odos ú.s co ..... s en la l~nlca de la geslalt. son& las 

represent.aciones reales, la exageración de los slnlolR&S o d• 

la conduela, el uso de la tan~asia, el principio de estar en 

. el _,_nto illllediato <el cual es la experienc_ia de ··ser en el 

pr11Senle 00>. el uso del pronolllbre .. yo•• en vez de otras far ... s 

indirecta de expresarse. cow:J una .. nera de asu"'1r 



responsabilidades por el co111portanliento,. aprender a hablar 

con alguien,. hacerse consciente de los sentidos corporales y 

aprender a "permanecer con las emociones .. hast.a que estén 

comprendidas e integradas. El lftéotodo de la técnica de la 

geslalt con~iste en un cambio de rol Cpapel) rara,..nte usando 

a otras personas que representen roles con sus pacienl•sJ 

dice que los otros podrían "A.portar sus propias Cantasias,. .o 

sus propias interpretaciones". Es por és~o que el propio 

sujeto i1nagine y represente lodos los roles,. para saber cOlllO 

actua el paciente ahora y no el porqu~ de su co..,ortallllanto. 

Mediante esta tt>cnica, la persona puede iniciar el 

conocind.ento de sus partes tragmentadas e irlas descubriendo 

poco a poco a ~ravés del dialogo interior y la represent.aclón 

de roles. Adquiriendo intuición tanto elllDCional como 

intelectual,. centrandose en la pri1111era. CJaMes y Jongeward-

1076) 

S. - POSICION PSICOANALISTA-PSICODINANZCA 

Este modelo se retiere a un conjunto de const.ruclos teóricos 

que se han originado y han sido evolucionados d• las 

1'ormulaciones t.eóric•• originales de Freud C21133-Ul.&e>.. las 

cu.les tienan en co.:Jn la cr-nc.ta de la exist•ncJ.a d• una 

vida intrapsiquica dináaica. Dent.ro de ••t.• posición los 

leór.icos dif'ieren en sus puntos ·<ia vist.a en lo siguient.&J •1 

i"'Pacto del ambiente en la vida intrapsiqU.lca del individuo, 

las tuerzas inslinti vas biisicas que la energelizan y las 

f'unciones de los coniponentes de la personalidad CMonr~,. 

19551 Robert.s, 1075>. Los teóricos psicoanalit.icos-psicodinA.­

llllcos ven las causas de la conduct.a hum.na dentro del 

individuo. La conduct.a esta deterndnada por una v.tda 

inlrapsiquica dinámica Cinconcienle>. CWalker y Shea,. 1087) 
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Se han ·realizado inlenlos por llevar las 

psicoanalilicas-psocodinámicas l.os procesos .educat.i vos 

desarrollando la est.ralegia psicoeducali va o psicodintlnüca 

int.erpersonal educativa. lo que significa para Hewell C1Q69), 

que• 

" ... se relacionan con et 

psiquico Y sitJnificado de l.a conducta 

inadaptada y de l.as rel.acion..s 

interpersonales d9l. niKo con otros 

pa.rt icul.armente con su maestro y sus 

padres. Esta orientación, compartida 

ta mayor par t .. tos 

psicotera.péutas es con.sistenL• con l.a 

al. ta prioridad que se l.Q> ha da.do por 

~l.l.os a l.a comprensión de l.os factores 

causal.•s psicol.66icos y et desarrol. l.o 

de una r•lación positiva. confiabl.• 

entre adulto y nifto en et entrenamiento 

de l.a •d"UCaci6n formal. ... CPáB• 7.:> 

Algunas contribUciones signiticat.ivas a est.a est.rat.egia 

educat.iva se p~oporcionaron por Berkowit.z y Rolta.an C1960J. 

Bet.t.elheia (1950), Bower C1961) y Glasser <1965>. Aunque 

8xist.en variacione5: entre ~st.os teóricos y ~rofesionist.as. 

los objet.ivos y .. t.odologlas priaordiales que se aplicarAn en 

-_¡ Cont.exlo educalivo peraanecen relat.iva,.nt.e const.ant.es. 
. .'· 

'cwalker y Shea, 1987>. 



He-t.t. C1988>. sel!ala que• 

por qW razón el nifto se ••ta 
COfltPOrtan4o de esa """nera. E•t• puede 

to11rar•• por al.,.na.s pt#rson.a• rrwd(ant• 

la int•rpr•tacidn da La conducta •n un 

cont•xto pt8icodi~lll!co. usando conc•p­

tos swtcocmallt(coa. Otros ,.....,.n 

su 
mftbL•ntal total • int•r••or•• •n la 

c-ens(ón de por qu6 · le /al tan ca­

pac: t"'""-• adaptat(VGS para ltdtar con 

el estr•s )1 .,,_,..,.._ asociadas con el 

aprervltaaj• y adaptación •n la ••cu.la. 

/>ara el -•tro, la ftnahdod prtncipal 

es la COMUn(cQc:tón de aceptación hacta 

el n(l!o )1 el establect•iento de una 
reloc(ón •e.,.ra )1 at.,..tftcatt'\JG. Los 

ob.J•t ivos educat tvos forwtal•• t tenen 
una t_.rtanc(a secundcll'ta". Cl'A•· 7:> 

En la educac.t.dn ••da otnfa•.t.• •• 1> d-arrollar .... at.-f'era 
..,.t.al .... t.• aaludabl•J 2> la acapt.ac.t.6n d•l nll!o 7 las 
cond.t.c.t.onaa pat.ológ.t.ca• a.t.n r-•rvaJ y 3> al•nt.arlo 7 

a7'fdarlo en •l apr•nd.t.z•J•. co-nzando en un nivel 7 bajo 
c.t.rc ... t.anc.t.aa •n las cuales puada des•..,.llarse con •x.t.t.o. Al 

-u.Lr al papal da t.arapaut.a educ:auvo. al -est.ro lo acept.a, 
t.olarando • .t.nt.•rpr•t.ando la conduct.a. CWalker 7 Shea, lQ87). 



6.- PROGRAMAS 

El objeto de la investigación evaluativa es el de medir los 

efectos de un programa por comparación con las metas que se 

propuso alcanzar. a fin de contribuir a la loma de decisiones 

subsiguientes acerca del programa y para Mejorar la 

programación tulura. Hay muchas clases de programas. no solo 

abarcan una gaMa de campos. varian también por sUSI alcanceR. 

dimensiones. duración, claridad y especiticidad de las 

entradas del programa. complejidad de nélodos y grado de 

innovación. Al avaluar t.aJllbién se conf'Ja en que se 

eslablecer,._n Cent.roles, de manera que el 1nvesligador puada 

saber si tue el programa lo que condujo a la realización de 

los 1'.ines, o cualquier fact.or externo. Weiss C1983)• propone 

una clasiticación de l•s parles componentes de un prograana. 

Cad• elemanto que presuwdble ... nte atect•r• a los resultados 

as observado. detinido y clasiticado. L•s diterencias qi» van 

apareciendo ent.re grupos. actividades que proporcionan 

información acerca de lo que da buenos result.ados y de lo qU9 

no sirve para alcanzar las -las del progra-. 

Asi WeJ.sa CS083l. propon. los sJguient.- lJneaatent.os en la 

construcción d• un progra .. r 2) tor....iar -.tas 

qu. l• evaluación ut.!l!zarA co-., cr!terlos; 2> 
d•l progr•­

eleg!r entre 

.. tas ..u.lt!plesJ 3> !nV9St!gar consecu.nc!as !11prev!stas1 . '> 
-dir re•ult.adoat S> eapecit.l.car q.._ es el progr•-1 e> -.dir 

los insua:>s del progra- y los procesos int.ercurrenles; y '7) 

reunir los dalos necesarios. 

El an.ilisis conduct.ual aplicado es tm ... todo la 

mxlif icación de conducta sist.e~lico. basado en lo que es el 

rendJ.alenlo y de aut.oevalu.ción. Es usado en la prevención y 
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\Wlilljoramient.o da problemas collductuales y en programas para el 

aprendizaje. Este enfoque dep&nde de sus ;ot.ributos 

principales: a> el análisis conductual esta basado en el 

rendimiento traduciendo los sucesos internos en teno,..nos 

observables y .._dibl~s de llftDdo que se representan conductas 

concretas obteniendo una descripción exacta y coatplela; b> se 

utilizan los principios de la conduela q"9 los c1ent1ticos 

del co"'Porlalldonlo han inf'erido en el laboratorio y en el 

calllfJO. Estos principios astan incorporados en .. procedialenlos 

de caabio d• la conduct.oa•• di seriados 

increMltnlar. ense~ar, .. nt.ener. extender. rest.ringir y 

r•d~ir conductas; el el aRa.lisis conductual es a~li~ico. 

utiliza .-diciones directas y repelidas de la conducta. 

diseftos de análisis axperi..,nlal deRS:>strando relaciones 

tuncionales o de causa-etecto; y d) el a~lisis conductual 

aplicado se ocupa del ..,.jorallliento de conductas sociales 

i111port.antes. Los progra .. s de ani.lisis conduc:tu.l ayudan a 

los clientes a 11119jorar conductas qUll' habrAn de prom>ver su 

desarrollo personal y social. Por ~anlo pri .. ra .. n~e el 

progra..a debe coMUl'licar y Jus~iticar con claridad como 

ayudar al cliente a tuncionar con .. ,..,r eteclivid•d 

social .. nl•• tanto en •l tuturo cercano com> en el distante. 

T•lllbi•n debe de.oslrar que- cualquier callbio que aco111P•ft• • la 

9Dditic;oclón conduct.u..l no int.erterlr~ con los objet.lvos • 

corlo y a largo plazo del clJ.ent• y la co-.nldad. El 

atúllisis de la conduc~a i111Pl• .. nta procedill!l•ntos 

conductual.as dentro de una estrategia de inlerveneión 

alla,..nte sisle,..lizada. Solo cuando los procedimientos 

conductual•s se colllbinan con la evaluación sisle~lica se le 

deno.U.nar~ a la actividad un progra- de aMlisis condt.:~ual, 

o t;oMbi•n progra.., conduct.u;ol. Una lnt.ervención podr~ 

denollin.;orse con ex;octit.Ud an&lisis conductu;ol aplic;odo solo 
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cuando se incluyan los cu.t.ro grandes atributos mehCionados 

en la detinición formal. CSulzer-Azarotf y Mayer. 1985) 

a> Program.s de Entrenamiento C~nduct.ual en Ni~os. 

Las habilidades sociales. han sido definidas como habilidades 

d• aprendizaje que pernU.len al individuo exhibir tanto 

conduelas verbales COMO no verbales. que son más capaces de 

brindar un reforzamiento positivo hacia desarrollo 

interpersonal conrun CBornstein. Bellack, Hersen, 1977; Hersen 

y Bellack. 1976). Los métodos para la ense~anza de 

habilidades sociales han involucrado desde procedinúentos de 

entrenamiento de asertividad aplicado por Wolpe C1Q69) y 

Lazarus C19e9), y han ayudado a increJRBnt.ar la habilidad de 

los clientes para desarrollar competentemente situaciones 

sociales •speciticas. CTipps, Mendoca y Peach, 1992> 

La li~eratura de la terapia conduclual ha sido testigo 

recienleR19nl• de una prolileración de aproximaciones de 

intervenciones q.._ ayudan a -=>diticar las habilidades 

sociales. El 1..,.t.o en es~• intento ha sido trazado por 

.. tudioe ~ale• co_, lo• de Co .. n, Ped•reon• 8abigi•n, Izzo y 

Trost. CJQ73) quienes indicaron la rel.ación entre el ajuste 

social en la inCancia y el ajuste psicológico posterior. 

CTi..,thy M. Osberg,1982> 

Bornat•in, Bellack y Har••n C1Q77)J Natson. Whil•hall, Hersen 

y Bellack C197B>, refieren que para cumplir estas ... tas los 

progra .. s general.,nte han collbinado varios procedi.tentos 

tales col90 instrucciones, relroali..,nlación. modelaJlllenlo y 

reforza"'1ento en un "paquete" de 

CMatson, Kazdia y Dawson. JDBO> 
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En habilidades sociales se ha utilizado concretamente la 

Jm>dif icación de conducta, ejemplos de ésto: 

Son los estudios realizados por GollMan C1Q76); Gresham y 

Nagle C1980l; La Greca y Sant.ogrossi (1980>; Oden y As.l1er 

(1977>; y Whit.ehill C1980>, quienes trabajando cor1 n!i"it:Js 

aislados utilizaron .. 1 .model aml ent.o, reforzamiento, 

ret.roal1M9nlación, discusión, juego de papeles e inst.rucción. 

Obteniendo resultados significativos. otros autores como 

Bornst.ein, C1977 y 1980); Filipczak, C19SO> y Mal.son, Kazdin 

y Esveldt.-Dawson, C1Q80) ut.ilizaron las Mls.,.s t.6cnicas pero 

con nlftos no asertivos, agresivos, destructivos y retardados; 

obteniendo resultados sillllares. CT1-.thy M. Osberg, 1982) 

S. ha de.:>strado q\9 los ni"os pueden ser _.jor entendidos en 

cuanto a su des•rrollo de habilidades sociales tales conms el 

visu.l. .. neris1110s f'aciales. gesticulaciones 

t1sicas. entonación de la voz. frecuencia de los estadios 

1nf'or .. les. pregunta-respuesta. educación. ofertas de ayuda. 

invitación para 'iniciar •lguna actividad y preguntas 

apropiad•• para crear n._vas conduelas CWh.ltehell. Hersen y 

8-llack, 11180J ICelly, Fur .. n, Wilson y otros, 1D'7D>. Estos 

••ludioe •mpl••n diaeftoa de linea baae ..:S1t.ip1• a t.rav•& de 

conducta• ca., un pro...tio de control 

d•mostrado. Dichas habilidades tt»ron usadas. t.o ... das y 

-i,das .d•ntro del context.o de escenas de juego d,. papeles 

••t.ruct ... ados qt.m trataban de aproxt .. rse a las situaciones 

interpersonales con las cuales el nlfto se encont.raria en la 

vida real. CTipps, Mendoca y Peach, 1982) 

Ot.ra Are• en donde se ha t.rabajado con 11K>d1f icación de 

conducta es l• de lenguaje. 
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J. s •• R.ichmal'\ y N. L. Kozlowski (1977)., investigaron la 

afectividad del reforzamienlo contingente 

lahabililaci6n molara iniciación del 

social 

desarrollo 

lenguaje en el ni~o. Alcanzando sus objetivos. 

sobre 

del 

S~okes y Baer C1077l., describen una 

sobre la generalización ut.ilizando 

lecnologia i111Pl1cila 

estudios de •ni.lisis 

conduc.t.ual aplicado y def'inen estrategias especiticas al 

caso. ce. R. Ca1111>bell y K. S~re ... 1-Ca11Pbell, 1(182) 

b) Programas de Entrenamiento Conductual a Padres. 

Los padres de ni"os con ciertas debilidades 

adquieran una nueva identidad y nuevos roles al entrar en 

contacto con especialistas. .-.dicos., profesionales de la 

salud 1119ntal., agentes de la educación y o~ros padres con el 

als-.> problewaa. Estos padres enfrentan una n~va situación 

que les provoca s1ntonms de lensión psicológica., terribles 

sentilldentos de alnusvalia. Prolongadas crisis y baja de la 

aut.oestiMA CFarber., Janne y Toigo., 1060; Fowle., S068J Goshen. 

1963; McMichel, 1971: Olshansky, IQ62; Solni~ y S~ark, 

1961.; Tizard y Grad. 1961). Por o~ro lado. 

inves~igadores cono Bareh. 1G68¡ CWNIU.ngs. Bayles y R1c. 1ua6 

y C~ngs. 1Q76; sugieren que est.os padr.. solO son 

afec~ados en ciertos aspvctos de su vida. se .. janles a 1• 

can~idad de s~ress que experimentan. Ade~s se ha colll)robado 

que no son signif icativa .. nte dif'erentes de padr•s d• nlftos 

nor..ales. CSusan E. Waisbren. 1900) 

Afort.unadaman~e la ayuda a los padres para conocer sus 

necesidades ha sido enfatizada. pero se ha olvidado un poco 

que la cantidad de stress acumulado en los padres rapor~an 
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resultados que hacen ""s ditlcil las demandas d• un• vida 

normal y cualquier tipo de actividad que no este relacionada 

con el nifto. Estas demandas son d•l tipo de cualquier tamtlia 

normal pero que no pueden realizarlas por el proble.. de su 

ni"º y están relacionadas con la salud del matriB>nio. el 

desarrollo y •l cuidado satistactorio d• las r•laciones con 

los ot.ros aieJllbros de la familia. los aalgos y •l lidiar con 

el stress ocupacional. Las de.andas que tiene el cuidado de 

un niNo incapacitado pueden exacerbar las dificultades que 

tienen el encararse exitosa..,nte otros proble.as de la vida 

que enfocan pri..,ra111ente al nifto. 

ayudar a los padres que tienen 

no son suficientes para 

niftos con retardo en el 

desarrollo para olvidar su propio stress. 

ilustración de este ptmlo fu. proporcionado por Fotherlngha-., 

Slrelton y Hoddinott C1972>. quienes encontraron que el llevar 

al nino con retardo en el desarrollo a un lugar ta.ra de casa 

se debla pr•sualble-nte al stress -rital., ya que no· 

encontraban Ullal .. joria o resolución para sus diticultades 

.. rital••• Clntaglia~a y Doyl•• SQ9') 

Intagliata y Doyle C1D84>. -ncionan q,_ los diferentes tipos 

de relaciones. requieren. que se ies brinden varias t.-int .. 

de apoyo. co.-:> ••ria el .. ~rimonial. aocial., .. ~ern.J•• 

entrenallllento y q,_ éstos se extiendan a toda la ta•ili•• •si 

co-.> que se relacionen con protesional•s 

Mientras q,_ un individuo o fHlilia p,_de no 

este tipo de relaciones de apoyo en algón 

-yor1• d• los padr•s tienen necesidad•s 

recibir este tipo de apoyo y pueda recibirlo 

de este campo. 

requerir.de todo 

punto dado• la 

perlodicas para 

tal vez de <ma 

sola persona o de algOn tipo de relación. Debido a que los 

padres de ni~os con retardo en el desarrollo t!enen q._ 
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lidiar con una gran canlidad de stress se espera que ellos 

t.engan urg¡ necesidad de apoyo social mucho más grande. Sin 

embargo,. no se han ident.if'icado las deCiciencias en cuanto a 

los cambios de apoyo de estas faA\llias que tienen ninos con 

retardo en el desarrollo y que en realidad son ntúltipl~s y 

signiticativas. Incluyena ll la tensión y el st.ress dentro de 

la relación Marit.a.1 por s1 misma que ha 1Mtnudo disminuye la 

cantidad d• apoyo a los padres que pueden brindarse el uno al 

otro y que pueden poner en juego la estabilidad de la 

relación ...-it.al CFrederickson,. 1977¡ Waisbren,. 1980>; 2) 

pl.Mden t.aner un ronapinUanto de las relaciones con otros 

aiellbros de la fall\i.lia,. qufenes podr1an brindar 

potencialnmnte a los padres asistencia en el cuidado del nifto 

tanto co-=> un apoyo e9>cional personal; y 3) el rolftJ>imient.o 

de las relaciones con allllgos y vecinos o el aislamiento de 

~tos p~en ser una Cuente potencial de apoyo social 

i111POrta.nte CWekles,. 1981). De las dif·erenles alternativas 

para la intervención en las f'amilias,. discutidas 

anterior11mnte,. la única que responde a las necesidades de los 

padres es el incrementar el apoyo social disponible dentro de 

los grupos paternos de auloayuda. Tal vez con~ una reflexion 

de la creci•nte necesidad d• los padres han au1111&nt.ado estas 

grupos y es~as juntas,. se han hecho extremadalm'nte populares 

sobre ~odo en los padres que tienen niftos con retardo en el 

desarrollo CDavidson y DoSser. J9B2; McCubbin,. !979). Una 

razón por la que son tan populares es que otrecen a los 

padr•s una oportunidad de pasar el tien.po con un grupo 

esp.cial de personas que estan teniendo proble111as similares y 

que astan encarando un stress del mismo tipo. Sin elllbargo. a 

pesar '<tel hecho de que tales grupos de apoyo especializados 

pueden ay...tar a reducir el aislamiento social que sienten los 

padres,. estos grupos no pueden brindar a éstos lodo el apoyo 
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social que necesitan. Para tener una base m:ts comprensiva de 

.lo que es el apoyo social para nK>dificar e.l stress. .los 

padres de los nif'íos con retardo en e.l desarrollo neces.itan. 

ser capaces de relacionarse efectivamente con otras personas 

que no tengan experiencia de cuidar a un nif'(o ll'linusválido. 

As1. cotn0 los invest..igadores han mencionado. ellos tienen 

dificultad significativa para relacionarse efectivanwnle con 

muchas de estas personas Cparientes. vecinos. co11tpaneros de 

trabajo. amigos) ellos no eslan capacitados para br.indarse a 

si misnDS estos tipos de apoyo importante que solanante otros 

individuos pueden brindarles. Hasta la fecha sin embargo. no 

~Y programas de intervención para los padres de niNos co~ 

retardo en el desarrollo que hayan sido diseftados para 

brindar a éstos las racilidades para adquirir habilidades 

resolviendo los proble111as que tienen que encarar. Clnlagliala 

y Doyl•. 1984) 

Por todo lo anterior se puada i .. ginar la gran J111partancia 

que liene el brindar apoyo a los padres de nlftos con retardo 

en el desarrollo: la necesidad qu. tienen •slas padres d• 1.B'l 

apoyo principal.,nte social y de adquirir habilidades para 

resolver proble..,.s in~erperso .... l•s• co.-:> .. nctonan Jntaglia~a 

y Doyle. 1U94. Sin embargo no hay que olvidar otro tipo de 

apoyo. que es el de proporc~orwr a los padres progra .. s de 

enlranaaienlo que los capaciten para que ellos 

directamente •n la educación. rehabilitación 7~0 

contribuyan 

aprendizaje 

d• sus hijos en el hogar; ya que el J.nvolucraM.lento de los 

padres en los progralftil:S de sus hijos. 7• se ha -ncionado. es 

stress en que viv.n: asi. ellos pueden lograr en sus hijos 

progresos de gran valor. 6slo podr~a significar para ellos 

una gran salisCacción e9Jcional personal. q\19 evitaria una 
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serie de problemas qua conlleva el tener un ni~o con retardo 

en el desarrollo. 

En respuosta a las necesidades obvias de las Camillas de los 

nif'\'os con retardo en el desarrollo. l.os procesionales han 

brindado apoyo a grupos de padres que otrecen una variedad de 

servicios de intervención para estas Camillas. Estos 

incluyen: a) inf'ormación y servicios de ret'erencias que son 

disef'\'ados para incrementar el conocimienlo de los padres 

acerca da la incapacidad en el desarrollo y la disponibilidad 

de servicios en sus áreas. CMatheny y Vernick. 1969; 

Woltensbergers. 1967); b) la autoayuda pat.erna y los grupos 

de padres que reducen el sentido palarno de ais1amient.o y les 

brinda el apoyo necesario ot'reciendioles la oportunidad de 

explayar sus sentimientos y experiencias con otras personas 

que astan encarando situaciones similares. CDavidson y 

Dosser. 1982; Portar. 1978; Waber y Parkor, 1980); e) la 

terapia tam.iliar y~o individual se les br~nda también a 

miembros de la f'anli.lia para que puedan entender mejor la 

situación y puedan lftiillnejar su st.ress y em:>ciones relacionadas 

con el nifto con retardo en el desarrollo. CSolnit y St.ark. 

1til61; Cu:..ing y St.ock. 1962; Mandelbat.DR. 1967>; d) t.ambién 

hay prograMas de entranallli•nto en técnicas de 

condilc:t.UAl p•ra asistir a los padres para 

snoditicación 

que aprendan 

trabajar las habilidades y .. nejos conduct.uales para 

conductas probleMa de sus hijos 

Roos, 1972); y e) también hay 

CBricker y Bricker. 1971; 

ay Ud a 

los padres del cansancio Cisico 

psicológico del cuidado de un 

Hanusa y St.aychef, 1992) 

y 

nif'ro 

ocacional que alivia a 

del cont.inuo desgast.e 

minusvAlido. CWikler, 

En México Padilla Guevara (1980), .. nciona que por lo regular 
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•l t.r•l•aient.o d• los nlftos con par•lisis cerebral se inicJa 

Y• un 

consid•rable en el aspecto t1s1co y social. y t..c• -..s 

dificil contrarestarlo; por lo que sUQier• no esperar a que 

se presente el problelRiil para atenderlo. si existe la 

posibilidad d• evitarlo antes. Por 6sto. no es suticient.e 

solo ofrecer consejos a los padres sino hay que entrenarlos 

trabajando con •lloa y con el nJ.fto para asegurar el 

aprendizaje q1M d•ben poseer para dar a sus hijos tm trat.o 

adecuado. As1. también atirlM que el trabajo del psicólogo en 

la terapia de·los sujetos incapacitados as •ucho y de gran 

valor sus aportaciones. ya que logra ca-.Jos de las conduct.aS 

inadecu.das de est.os individuos. puede prevenir la tor...aclón 

de disfunciones ..,toras entrenando a los padres en el manejo 

adecuado de los nU!os i1111>9didos. evitando al mxilnD el 

ret.raso en el des•rrollo global de los niftos con p.arAlisis 

cerebral. Por ot.ro lado. Mee hincapi6 en que la labor del 

cient1tico de la conduct• con r•specto a la rehabilitación de 

los diter•ntes tipos de parAlisis cerebral es la de ajustar a 

los sujetos incapacitados a su aMbiente. estableciendo 

-nteniendolas. camb.1 ando! as o 

elialnandolas haciendo uso de las t6cnicas del análisis 

experi .. ntal conduetual CD*> sonr los progra-s de 

reforzamiento. el modelaalent.o. •1 •ncaden.ml•nto. el control 

de eslimd.o. la extinción. el castigo. el tiempo fuera. etc. 

Desde la d6cada de los setenta, el entrenaalento a padre ha 

r-ult.ado ••r un •todo etJ.caz •n •1 tratalftlento de los 

trast.orno11 iht'ant.11.. CBerkowetz y Grazlano. S072>. El 

cormiderar a los p.dr- t.erapeut..as •• un avanc• i111pOrt.ant.•. 

ya q.- •llos result.an ser los edo:::adores naturales que 

modelan y .. ntienen el collllJOrtaalento adecuado e inadecuado 

del nifto. La preparación de espvcialislas 

79 

en terapia 



~onduclual. Q& prolongada en la adquisición de habilidades 

especificas necesarias para la intervención adecuada en los 

trastornos especlficos de conducta CWright, Horlich. Sedeney. 

1979). La mayoria de los padres qua participaron en los 

programas de entrenamiento no poseen repertorios amplios en 

el conocimiento de principios psicológicos. Los programas de 

entrenamiento a padres como parte de las investigaciones del 

anál.isis conductual aplicado deben cumplir con los criterios 

netodológicos para obtener datos contiables y válidos a cerca 

de sus efectos terapéuticos. Sin embargo. ésto parecer ser 

dificil debido a los problemas especif'icos en relación a 

falta de preparación que el padre tiene en la observación de 

la conducta de su hijo. aspecto que resulta importante ya que 

muchos padres intentan observar ia conducta de sus hijos de 

manera interpretativa o subjetiva produciendose confusiones 

acerca de la deterlllinación de.l trastorno COlllO una 

ntanif'estación conduct.ual y las causas que lo deteralnan. Unos 

de los principales objet.ivos de los progra .. s de 

ent.renamient.o a padres. consist.e an enseftar desde el 

principio del lrat.aa1ent.o habilidades en la observación de la 

conducta de los niftos co•o.11. 10'7•)· .. s que ensenar 

previ•-nt.e los principios b"-sicos de modiCicación de 

conducta. COºDd.l, F.lynn y Benlobo, 197'7) 

El entr•naal.ent.o a padres co.:> agent.es de cambios •• ha 

venido incr•-nt.ando an los Olt.i.:>s anos. ha sido W1 int.'!Jnto 

const.ant. .. por ensel'!ar a .los padres habilidades etect.ivas y 

técnicas para usarla en los progra-s conduct.uales d• sus 

hijos para llevar a cabo esta i..,artant.• tarea se ha 

recurrido a la progra .. ción del aJllbienl• social empleando 

varias t.6cnicas y procedimientos derivados· del anA.lisis 

"xperi-nt.a.l de .la conducta. E.l ent.renanúent.o se ha realizado 
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en torma individual y grupal. Dentro de los trabajos de casos 

individuales estan los de Forehand. St.urgis. McJC8hon. Agnar. 

Green. Wells y Breiner C197Q)• cuyo objetivo rue invest.igar 

la generalización de tm progra .. de entrenaJalento· a padres 

para a:>dif'icar al n.lfto inqutet.o; Hankins. Peterson. Sch-bel. 

Beck y Bijou. C1"8&>. encontraron que es posible tratar los 

proble ... s usando al padre colllO agente t.erap6ut1co. En l• 

revisión qlM hacen los autores anteriores sobre los casos 

individuales dicen que -diante las instrucciones -rbales del 

terapeuta y discusión de habilidades del particular se ha 

enseftado un rango a111>lio de habilidad•• a loa padres 

incluyendo registros conductuales y al uso de tichas en el 

hogar. Despu6s da las instrucciones verbales y las 

discusiones con los padres. el 1116todo Jú.s rrecuente .. nte 

usado es dar .. terial a leer. se les da tallblén a los padres 

.. nuales describiendo y dando eje..,los de habilid•des de 

1.nst.rucciones. atención di,•rencial. 

reforza.tent.o contlngen-te y tielllpO fuera. otros Mn usado 

ensayos conductuales y retroali-ntación. La -yori• de los 

estudios han co..,inado los mtodos de enseft•nza descritos 

ant•rior .. nte. casi toda11 consisten •n act.ividades comD 

lnstrta::ciones. lect.c.a""as. discusiones 

•7Ud•r • los padr- • identitic•r l• 

y moclel•alento para 

conducta d .. •ada. En 

cu.nt.o a 109 trabeJot1 en gr-.o. ._to• •• hain realizado eon 

niftos donde se ha evaluado trecuente-nte la etectividad de 

los paquetes de entrenallllen-to • padres que tienen niftos con 

probl•-• ho-•neos, principal-nte de inqllletud. En general 

el cont.enido de los progra-• ha sido •rweftar • los padrea • 

identitic•r o detinir una conduct• proble- entrenandolos • 

dar ins\rucclo-nes. •l uso contingente del retorz•.t•nto y •l 

uso apropiado del tie..,a tuera. CL. Tinoco y P. ·Garcia, 188e> 
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Boyd~ St.aber y 01uma C1977). hablan de que act.ualment.a se la 

ha dado enfásis a l.a part.icipación de los padres en programas 

de desarrollo infantil o de modif"icación de conducta. debido 

principalitente: a) el nif'fo pasa la mayor parle del tiempo con 

sus padres en casa: bl cuando se trabaja con nif'ios con 

retardo en el desarrollo. la instrucción principal personal 

es básica para lograr un mayor aprendizaje. Los padres son un 

punt.o clave para proveer a ást.os de una ensei"íanza lnt..ensiva y 

personalizada; y e) por lo tant..o~ los padres juegan un papel 

determinant.e come> los mejores maest.ros de sus hijos y ést.os a 

su vez: estimulan a los padres con los logros alcanzados. Sin 

embargo. es necesart.io seMalar que el ent.renamiento a padres 

es una de las áreas de mayor ret.o a la invest..i.gación aplicada 

actualment.e. é:st.o es. el invest.i.gador encuentra una serie de 

dif'icult.ades al int.entar manipular y cont..rolar Ul"la diversidad 

de variables que interact..uan y que influyen en la conduela de 

los padres e hijos en el ambiente natural. Cuando se analizan 

las int..eracciones padre-hijo. en lo que se refiere a la 

ense~anza y al 111anejo en general del nlno se afirma que los 

elemenlos cruciales que conlrolan la conduela del misnw.:> ·son 

los eventos ant.ecedantes y consecuentes que el padre Co la 

Madre) le presenlan; ést..o es. aquellas conduct.as del padre 

que precede o sigue a una respuesta del niRo. Por ejemplo. la 

conduela del padre puede servir como un rm:Jdelo signif"icat..ivo 

Cevenlo antecedente) para el nino. Si el niRo imita luego esa 

conduct.a y es reCorzado por el padre Cevanlo consecuente) se 

incrementa la probabilidad de que la conduela se repita. Est.e 

paradigma de evento antecedente-evento 

deRDslrado su utilidad para ~nalizar las 

padre-hijo y para desarrollar est.ralegias 

consecuont.e ha 

interacciones 

dirigidas a 

decrementar conduela desviada o i ncrernenlar conducta 

adaptativa. CMart..inez Rodriguez. 1978) 
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~ohnson CS972>. menciona que el entrenalftiento operante a 

padres puede ser descrito a groso modo como un proceso a 

t.raffs del cual un invvst.igador o terapeuta int.roduce un 

P•dre a un conjunto de procedialenlos operantes vla 

instrucción verbal o escrita. por tRedio de procedinllentos de 

retroali..,nlación i~diala o retrasada. basandose en la 

t.eor1• del retorzaMtento y haciendo q.._ el padre impleMente 

la t6cnicca para decre.,ntar conductas problema Y"º 
Jncre .. nt.ar conduct.as adecuadas. CMart1nez Rodriguez. 1978) 

CJ-het.t..l, y Sroure C1978, 1978>; Elllde, ICat.z y Thop C1978>, 

han exaalnado la relat.iva cont.ribución U ene la 

intervención .. dre e hijo. los problemas en el desarrollo y 

los proble .. s t'isicos entre las .. dres y sus propios hijos 

qcai tienen retardo en el desarrollo. parálisis cerebral. 

ret.ardo y no retardo. A pesar de q..., est.as co1111>araciones no 

se Mn hecho t.sta la t'mcha. los J.nvest.ig•dores han provisto 

.la id•• de q ... es .lo se debla esperar. Los pat.rones de 

co-..dcación caract.eris\icos de las .. dr•s y sus hijos 

retardados indican qu. estos niftos son -nos responsivos que 

los qta t.ienen una edad cronológica 11&Yor y no son 

r•t.ardados. 4 part.• los niftos retardados ....,stran OIUY baja 

•t.•ncidn y su conduct.a.at'ect.iva es Mls pobre en co.,,aración 

con los niftos no retardados. CReddit.i y B. St.evenson, 198e> 

Por ot.ro lado, '· Brooks-Gunn y M. Lewis C198'>, .ln.,,..st.igaron 

.la influencia de t.res caract.er.lst.icas intant.lles durant.e las 

int.•raccio,.... de las -dres con sus hijos con ret.ardo •n el 

desarrollo. Slndro .. de Down y P•r•lisis Cerebral. Estas tres 

caract.erist.tcas son l• edad cronológica. la edad .antal y la 

condición d• su retardo. S. encontraron diterencias ~n 
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Cunción a los tipos de retardo que tenían los ni~os. Los 

inCantes con parálisis cerebral exhibieron menos conduelas 

que los que t.enian sindrone de Down y los que tonian relardo 

en el. desarrollo. Las madres de lt:>s nif'fos con problemas en el 

desarrollo exhibieron má.s responsabilidad proporcionalmente a 

aquellas madres de los otros dos grupos. Las madres en 

ganeral Cueron más sensit.ivas a las conduct.as de sus hijos y 

a su repertorio de acuerdo a su edad ment.al principalment.e 

más que a edad cronológica 1a condición de su 

incapacidad. A pesar de que la edad cronológica y la 

condición de la incapacidad est.an relacionadas con la edad 

rTEnt.al, el análisis correlaciona! parcial revel.6 que el. 

Cuncionamienlo general del nif'fo y no la edad cronológica 

inCluencia el nivel materno de responsabilidad. 

p. Turnbull y H. Rut.herCord Turnbull C1982)~ sef'falan que para 

ser buen padre es conveniente t.ener habilidades comparables a 

un educador especial. Una regla obligaloria es que lo's 

proyectos desarrollen prograraas de entrenamiento para los 

padres con el. objet.ivo de hacerlos maestros etectivos al 

trabajar y enseftar a sus hijos. Los programas ofrecen el 

entrerYmiento a los padres y es talllbián obligatorio que ést.os 

atienda al entrenamient.o y que ademi.s aprecien esta 

oportunidad. Todas estas sugerencias sobre la invo1ucración 

paterna son válidas para algunos padres y no lo son para 

otros. más aún~ existen dicotomias sobre est.as reglas para 

los ni"os y l.os p•dras. Un pri11111r anAlisis de es~a regla 

deberla explicar los criterios de valorización para 

determinar las prácticas participativas de los padres para 

que sean Jú.s efectivas y as! poder lene~ un criterio an.As 

.amplio que puedan obtener para esle lipo de ,conferencias y 
ser relevantes sobre la mejor adaptación de las f'amilias a 
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las necesidades del nifto. l• reducción del stress t•llllliar. 

M9jorar las relaciones padre-hijo. Mejorar la autoésti.. de 

la ramllia y del nirfo, reducJ.endo la tasa de 

instJtucionalizacJón, reducir el grado de trecuencia del 

rechazo paterno y Mejorar la competencia social del ni~o. Un 

segundo a~lisis. es tma evaluación co111prensiva de las 

actividades de involucra-.1.ento de los padres que deberá 

considerar el punto de vista de los profesionales o de otras 

personas. Un MOdelo que provee de Uha 111anera nlin1JRa una 

opción diterenle d~ involucrallllenlo podria ser: al perJRilir a 

los padres no estar involucrados sJ ellos no lo deseanJ b) 

pro-=»ver a los padres la oportunidad de infor1narles sobre las 

IM!ttas y objetivos de acuerdo a las decisiones de los 

profesion.lesJ y el dar talllb16n oporlLD'lidad de decisiones 

co1111>letas o igualitarias para los padres que deciden 

participar a este nivel. En es•ncia estas reglas educativas 

pri-ro deben de reconocer y crear un rango aayor de opciones 

y selecciones para los padres. No pu.den tener reglas tan 

estrictas en las qc.. los padres necesit.en apoyo de una .. nera 

inevitable y q._. represent.• .._ tal~a de respeto hacia sus 

capacidades di.,,.rsas y hacia su individualización. 

A. Sandler y A. Coren C11181>, aeftalan q._ ...,, pocos modelos 

de en~renalllento • padres de los qu. han sido desarrollados 

inclU]rWn est.rat.egias para coordinar la instrucción ent.re el 

hogar y la esct»la. Berna! y Nort.h C1978>; Ferdericlcs, 

Baldwin y Gro,,. C1Q7.,1 Lilli• CU17'>. ref'ieren q1» la 

consi•tencia entr• •1 hogar y la •sclM'l• es • .. nudo 

r.cesari•, par~icul•r-nl• •n l•• illreas de lengu.je,. 

aut.oayuda y habilidades sociales, si 6st.as pueden ser 

-neJ•das en la escuel• y ayudar a ser .. ntenidas durante 

bast.ant.e t.i•JlpO y generalizadas hacia el alllbient.e natural del 
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nifto. Baker, Heiret.z C1976l; Fredericks (1974>; Ht>nry 

C1977>; Hofmaistar y Reavis (1974>. hablan de que los 

programas proveen t.anto para el hogar colK> para la •sclala 

diversos result.ados que reportan la increMEtntación de la tasa 

de nuevas habilidades en los nif'l'os. Baker C.1076>. -ne.lona 

que muy a menudo los programas de entrenallliento para padres 

no eslan disponi.bles para imple ... nt.arse de MAnera clara en Wl 

~rogra.a de clases regulares de los nlftos. CSandler y Cor•n, 

1QB1) 

A continuación se presentan una sari• de inYes~~gaciorws en 

las que se coMprueba la eficacia de la colllbinación en la 

aplicación de los principios conduct.uales propuest.os en 

programas de entrenalldento a padres. 

Joyce, Sing•r y Israelwitz C1983J. Meen -nción a la t.regua 

de cuidado com> un servicio que se les ofrece a los padres 

que llenen niMos con retardo en el desarrollo. par~lisis 

cerebral. retardo .. nt.al y adult.o con re~ardo .. ntal. Este 

nivel de cuidado fu. det.er.U.nado a t.rafts del. uso de '8\ 

inst.r~nt.o qu. -n.ja t.res •reasl a> tuncionalllient.o 

independiente; bl el desarrollo de la comun.idad y e> el 

desarroll.o em>eional. Los result.ados de est.e est.ud:lo sugieren 

que este servicio puede a"'1norar el proble.. y puede ser 

•xi t.oso. adeNs ayuda a los padres • no pensar en la 

~nst.it.ucion.l.ización de su hi.jo incapacit.•do. a .. Jorar las 

relaciones talai.liares. a incre .. nt.ar sua actividad .. •octales 

y aliviar los eCect.os tisico• y eMOCiona1 ... 

R. Moorg~lh C198Z), re~lizó un estudio en niftos con retardo 

.. nt.al en progra .. s de talleres. cuyos objetivo~ fueron: al 

enseNar a los padres con> observar. seleccionar y ens•"•r 

86 



nuevas habilidades; bl enseftar a los niftos nuevas habilidades 

o nejorar el comportamiento durante el taller; y cl proveer a 

los padres de apoyo procesional y de otros padres. AdenOs en 

est.os talleres se dio entásis 

desarrollo de n:>vindenlo y juego. En los resultados de este 

estudio se vio el avance en cuanto a la educación de los 

padres, cumpliendose con lodos los objetivos del progama 

antes IABncionado. 

Ot.ro estudio que se menciona es el realizado por Kirkharn.. 

Scbilling, Norelins y SchinJce C19BOl. los cuales investigaron 

una intervención pilot.o para ensef'far a las madres de nif"i:os 

incapacitados a desarrollar estilos de enCrenlamiento ~s 

efectivos y t6cnicas para 11Bjorar sus campos de apoyo social; 

se usó en esta ast.udiot al un cuestionario de st.ress de 

Halroyd C197•> y Friedrich C1983>; b> calidad de vida; el el 

inventario de la conducta incantil de Eyberg CECDI>; dl el 

inventario d• axper~enc:ias paternas de Greenberg CtOB5) y e) 

cognición basado en el trabajo de 

C1975l y Spivack C1976). En cada 

Spivack. 

discusión 

Pl.ally, Spi vack 

se ensenaba el 

.:M:lela-.lento. el ref'orzaatento y se les asignaban t.araas en 

•l hog•r. Para la revisión da t.areas en el hogar se introdujo 

un -.,delo SODAS d• Gilchrist C1986). Los resultados de est.e 

•st.udio otrecen promisorios ca.t>ios para la enseftanza de 

encrentalliento y habilidades do apoyo social hacia las -dres 

qta tienen nif'fos incapacitados. Ade-.i.s los part.tcipantes 

indicaron que ellos co111prendieron bien el .a~erial cubierto. 

sinti•ndose entusiastas acerca de lo que hablan aprendido. 

En dos estudios realizados por HeiCetz Cl9B7) y Baker y 

Duncan Cl9BZ), los cuales utilizaron manuales 
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in&truccionale&(~olo manuales, manuales y sesiones de grupo y 

manuales, visitas en el hogar y sesiones de grupo, y consulta 

telefónica) de Baker, Brightman, Hei~et.z y Murphy CiQ76, 

1977); Baker. Brightman, Carral!, Heitetz y Hinshaw C1978), 

en los dos estudios se entreno a los padres con nlnos 

incapacitados con problemas de enseftanza de habilidades de 

aut.oayuda y ret.ardo ... ntal. L• dlterencia que hubo en estas 

dos investigaciones fueron las variables socioeconómicas y la 

educación, que se tornóo en cuenta en el estudio de Baker y 

Duncan C198Z). Los resultados fueron que los padres en grupo 

adquieren mayor experiencia como moditicadores conductuales, 

hubo ..,jorJa en general en habilidades de autoayuda, 

sentimiento, posentrenallai.ento de los padres acerca de sus 

hijos y percepciones paternas sobre la necesidad de servicio. 

En el progra-.a basado escolarnenLe, los padres pueden 

observar a sus hijos y experimentar jt.nlt.o con los lftle.t.ros 

del personal y recibir considerab1• supervisión ut.iiizando ia 

retroali .. ntaclón con videos y casset.tes. ttsto fue usado con 

las taallias de nivel socloeconótico bajo y fu. co111parado con 

los padres q'IM' hablan obtenido curriculos •sLandar, 

result.ando q19 habla -Joria en los ntv.ies socioecondldcos 

bajos. 

Maist.o y Ger-n Ci981), llevaron • cabo un -t.udio cuyo 

propósit.o fue exallinar el grado en el cual la percepción, de 

la .. dre o su punto de vist.a esta relacionado con el progreso 

de su hijo en un progra- d1t est.ilMll•ción para n1Plos con 

proble .. s biológicos. Los padres fueron entren.dos en un 

progra.. de esti-.alación especitica. 

desarrollar habilidad1ts d1tl lenguaje, 

moditlcar proble ... s 11mtores gruesos 
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nutricional y .. nejo conductual. Esto·tu.a co111ple .. ntado con 

qu. •l padre debi• atender • una conterencJa con la 

trabajadora social. el padre d•bia acoa11paftar al nlfto • 

s•siones evaluat.Jvas multidisciplinarias y debi• tener una 

conterencia int.erprelat.i va. En los resul t.ados obtenidos 

parece ser que no hay relación entre la extensión en la cual 

la .. dr• cree q1m> ella puede tener control acerca del -.dio 

aMbiente y el desarrollo MOtor d• su hijo. •st.o •• vio en el 
periodo del progra .. y en el de segu.lMlento. 

Ti- y Rule C1981), hacen -nción a la Int.er.,,.nción RegioMl 

CRIP> que es otro tipo de progra .. en el cual se desarrolla 

una i..,le-ntac.lón paterna ef'activa para niftos hopedidos. Se 

describe co.:> una terapia operada por los padres y 

adm.l.nistrada por los prof'esionales para niftos preescol•res 

qUlt atraviezan por una variedad de cat.egorias diagnóst.icadas 

incluyendo el retardo. autismo. desordenes de la conduct.a y 

MCilt.iples incapacidades. Los padres en el UP condta:•n 

indJvidual .. nte .. tas sesiones con sus hlJos. •ns•ftan en las 

aulas y recolectan datos sobre l• conduet.a de sus hijos en 

los caJIPOS clJnlcos • Jnst.it.ucJonales. Loa padr- son qule,.. 

entrenan a ot.ros padres y evaluan •l •x1to del· progr•-· La 

part.icipacidn pat.erna .. t• organizada dent.ro ele dos ra• .. ••l 

trataMlento activo y •1 ..:"ldelaalento. Loa aervicJ09 .. t6n 

divididas en un ~ulos ge"9ral!zación del ent.r•Mldent.o 

CGT>. tut.oria individual CT:I>. aulas, adldnist.racidn. y 

coordinación. Este progra .. IUP pro,,.. una apraxi .. cJdn para 

a.inorar y prevwnir los probl•-• aJgni.ficativos relacionando 

a lo. niftos peq-ftos con .... f'aldlia• y -t.rar su 

•f'ectividad. 

Exist.•n algunos intent.os d• trat.ar por -io d• progra .. s ele 

89 



ent.renamient.o la import.ancia de las relaciones ent.re padres e 

hijos y su relación con la conduct.a que estos nit'los 

present.an. J. A. Mccollum C1984). en un est.udio pret.endio que 

a t.ravés de sesiones de juego libre y sesiones sin utilizar 

juguetes en la que se relacionaba una si tt.Jaciót'l 

problemát.ica.hacer que un ni~o emitiera vocalizaciones 

dirigidas en presencia de la madre. encontrando que en las 

sit.uacionas sin juguetes cada conduela mota de la madre se 

veia inf'luenciada por la situación problen~t.ica y que la 

ausencia de vocalizaciones en el ni~o probablemente se vela 

aCect.ada por .la conduct.a de la madre. También propone que la 

conduela de la madre afect.a en cierta medida en el ni~o. y 

que una manera de generalizar el acercamiento ~ituaciones 

cot.idianas era ense~ar a ést.a a t.ener eKperiencias eKistosas 

de juego con su hijo. Se encon~ro relación ent.re 1a extrema 

quietUd del ni~o y la Calta de expresión tacial de los padres 

ya que al ensef'iarle a cambiar su expresión en respuesta a 

algún acto an~erior que habla t.enido el nif'io se observo 

incre"'9nt.o en conduct.as t.ales coftK> vocalización.· llK>vilidad"" 

interés por compartir con los padres objet.os. et.e. Bernal. 

Duryes,. Prue~t y Burns Ct969l; Bernal. Wil.lialllS Miller,. 

Reagor C1972)• Goodwin y Mc.CorMl.ck (1970); Johnson y Ra~z 

C1973>• Kogan y Gordon <1975); IQy (1976); 0•0o11. Mahoney,. 

Hort.on y Turnar C1979); han incrementado· el desarrollo de 

nuevas t~cnicas para el entrenamiento a padres ejecut.ando 

lllOdelos tales como el modelallliento activo,. modelawd.enlo por 

video y la relroalill'Bnlación individual por video,. cuya 

eficiencia ha sido comprobada en la modiricación de conduct.a 

en niHos y actitudes en los padres. Como un ejemplo de este 

tipo de programas. es el realizado por Webster-St.rat.lon 

C198Zl, basado en el 111Ddelamien~o por video y grupos de 

discuc.16n. los cuales han dejado cambios signiCicativos en la 
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inleraccion ~dre-hijo en el postratamienlo. Destacando la 

i111porlancia del pronto tratanúento y enlrenamienlo a las 

madres con el fin de ayudarlos a tener una ,.,jor perspectiva 

de su problema CWebster-Stratton. 1982>. 

Bijou y Baer Cl9B5>. reCieren que gran parte de la conduela 

problem.1Llica de un ntno es ocasionada por al coJRportallliento 

de sus padres. quienes a su vez. dan un retorzalftiento que 

-.ntiene la conducta. 

R. G. Wahler. G. Winkel. F. Peterson y C. Morrison C1965l. 

intentaron n>diticar la conduela indeseable en niftos a través 

de .la producción de cambios aspecif'icos de la conduela d• sus 

,Madres: los objetivos de su estudio f'uaronz al analizar 

experi .. ntal1Ntnte las interacciones entre la Madre y el nifto 

con el tin de especiticar las variables que pudieran .. ntener 

.la conducta indeseable; b) elilainar astas variables o siendo 

la _.la no producir calllbios de larga duración., sino coa> •• 

podian ef'ectuarlos apropiada .. nte. Los dalos 

esta investigación son i111pOrtantes en 

que presenta 

t.6rainos de 

.:>diticación de conduela indeseable en los niftos., y en las 

.. dr•s rue posible •l uso de l6cnicas d• .octtrtcación de 

conduc~a basadas en la teoria del aprendizaje. C8ijou y Baer. 
1985) 

IC.aroly y Rosent.hal C1977), evaluaron los calllbios en las 

percepciones patern.s del alllbiente fallliliar er. general y del 

n(l-r-o de conductas desviadas ealtJ.das por el ni~o antes y 

después de un entrenamiento en grupo. sobre t~nicas 

operantes incluyendo f'a..t.liarización con los ~onceplos de 

rerorzamtento posit.ivo. consist.eneia. gra~ificación. 

especificación. extinción. tie111po tuera. costo de respuesta. 
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cont.rat.os y técnicas adicionales diseriadas para mejorar la 

comunicación familiar. A los padres se les ensei'to a 

especiCicar y regist.rar la conduct.a de s1.1s hijos y a 

mantener regist.ros de linea base y trat.amient.o. Estos 

report.aron un increment.o sign.if'icat.ivo la cohesión 

Camiliar junto con un decremento en su percepción de conduela 

problema. (Miguel Angel Mart.inez. 1978) 

Reyes Vargas C1985). propone la evaluación de un programa de 

ent.renamiento padres on el 1na.nojo de los principios 

conductuales que les permite ensenar a leer y escribir a sus 

hijos a través de una secuencia de est.imulos impresos y/o 

verbales. El procedimiento se divide en: 1> evaluación 

diagnóst.lca de los sujetos; y 2> proceso de ent.renamienlo a 

J.as madres. Este ent.renamienlo consi.st.ia eTU a) ensef'far a l.a 

lftildre el uso de una secuencia de estimulas. la importancia de 

no cambiarlas hasta que el nino logrará escribirlos y leerlos 

lo mejor posible; y b) entrenamiento en la aplicación del 

reforzamiento y cast.igo social. CoJnO result.ado de est'e 

progra..a se reporta que después de la ense~anza impartida por 

sus madres. los ninos l.ograron más del eo• tanto en lectura 

co"'° •scritura en todas las secuencias. 

Para Kozloft C1078>. Algunos padres opinan que hay cosas que 

pueden hacerse por su hijo. por lo que necesitan y desean 

tener nayor habilidad para orient.ar el desarrollo emocional y 

la coraducta de éste. adeMs de que piensara que al nif'fo se le 

debe educar tant.o en la escuela como en ei hogar. En base a 

ésto. Kozlofr dise"o un programa de educación para los padres 

de ninos excepcionales. en el cual el personal cooperaba con 

los padres en sesiones de grupo y en el hogar para dise~ar y 

conducir un programa efectivo de educación para su hijo. En 
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general •1 pro~r•MA a padre~ tiene como objetivo que •stos 

aprendan: a> que las conductas o habilidades se aprenden. 

est•n mant.enldas y pueden ser cambiadas; b) deterainar las 

necesidades de educación de su hijo. 6sto es. las &reas 

d6biles y fuertes del nino; c) indicar con exactitud 

conductas especificas o habilidades a ensenar al nil!o 

Cconductas deseables) y conduct.as especificas para ayudar al 

nifto a reemplazar (conductas no deseables); d) •laborar t.m 

prograJU para ensenar al nifto en cada tarea que se ha 

indicado; e) conducir lD1 programa de educación concreto y 

exitoso con el ntno. para que éste aprenda el cowtportam.iento 

út.il y adecuado; y f) asualr un papel efectivo sobre los 

t.e .. s que est~n afectando en la educación del nifto ahora y en 

el f'uttn'"o. Dicho programa es un intent..o para t.rat..ar al nif'S'o 

en f'or .. integral. otrecie~o a los padres una comprensión de 

las t.6cnlcas y principios educacionales. proporcionando la 

experiencia de su uso con lo qua los padres adquieren tDl 

•111Plio rango de destrezas para t.rat•r con cualquier o lodos 

los proble .. s de conducta de sus hijos. CCorro Ort!z, 198') 

Bij~u y Baer (1061). destacan que el aná.lisis de las 

prii.ct.icas de los padres. hJ.jos y ... st.ros 

entren8m.enlo inicial de la conduela se basa 

para 

•n 
.. 1 

los 

principios y concep~os emp1ricos derivados 

investigación de laboratorio, dividiendolos en cinco 

de l• 

rubros a 
a) redta:ción o eliminación de l.as transgresiones al c0d1go de 

la familia; b) tortaleciMiento de l• conducta positiva: e) 

reacomodo de los raclores disposicionales; d) aprovechalllienlo 

de las condiciones f1sicas para prevenir la conduct.a 

inadecuada y e) otros procedilftient.os. Las instancias de 

conducta se reducen o •liJainan con algunos de los siguientes 

procedi.i.entos o sus co.a>inaciones1 1) cast.igoJ 2) 
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instrucciones con contingencias aver&ivas condicionada&J 3) 

extinción; y 4> reforzamiento de conductas incompatibles. La 

aplicación del aná.lisis conductual al entrenamient.o de la' 

conducta. asi como la técnologia de la ense"anza de dest.rezas 

motoras. capacidades de aut.o cuidado. dest.rezas de 

comunicación y materias académicas colllPrenden cinco elapas: 

a) especificar la meta del entrenamiento en t.~rnllnos 

conduct.uales; b) iniciar el enlrenamient.o al nivel en que el 

nino pueda tener éxito; c) arreglar las condiciones para 

facilitar el aprendizaje de las conductas que llevan al 

objetivo; d) constatar en forma mantenida el progreso y 

aceleración de procedimientos y metas cuando sean necesarias 

y e) mantener la conducta adquirida. El objetivo del 

entrenanüento es el nmnlener la conducta adquirida la cual 

requiere no solo que los padres est.en alertas y torlalezcan 

los casos de conducta o castiguen o retuercen los incidentes 

de conducta. sino adeoás que lo hagan por periodos 

prolongados de tielllpO y en MUy diversas circtmStancias. 

Aunqt» no es neces•rio qu. las contingencias diterenciales 

sigan a cada respuesta. deben ocurrJ.r con l• trecu.ncia 

sut'iciente par•· .. ntener 1• conducta adquirida. CS. w. Bijou. 

1Q86) 

Existen tipos de progra-• q._. t.ambii6n s• of'recen a .los 

padr... aplicando e.l t.rataalent.o en •1 ambiente n.t.ural donde 

aparece la conducta probl•- del nlftor el hogar. Donr;I• la 

.. dre ft.mciona co-=- agente terapeut.a. Hawhins; F. Peterson' y 

W. Bijou C1Q6&)• retieren que en algunos casos el tratallllento 

en casa puede ser -'s eticaz que el que se da en la clinlca. 

principal-nt.e cuando las respuest.as indeseables t.ienen una 

probabilidad de ocurrencia baja en ot.ros alllbi·ent.es que no es 

el hogar. Asl, est.os in""5t.igadores lleYaron , a cabo un 
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••tudio en dohd• •• uao un progr• .. par• ~rat.ar loa probl•MA• 

conduct.uailes en el hogar. f'unjiendo la madre colllD t.erapeutaJ 

•d•-.ls de recibir inst.rucciones explicitas acerca de cu.indo y 

cómo int.eract.uar con el ntfto. haciendo uso de la instrucción. 

el ti•J11PO-Ci.ra y retorzalllient.o social. Al t'iJYlizar el 

periodo experi1119nt.a1. se dio el de segul..iento., en donde los 

experi-nt.adores no int.ervinieron. dando 1J.h.rt.ed de que la 

.. dr• ut.il.izar• con au hijo cualquier t.t6cnic• que le 

p.recier• adecuada. En alftbo• periodos hubo un d•cre,..nt.o de 

las conduct.as objetables. Se dio un postrataalent.o para 

determnar las -Jor1as .logradas durante el trataatento. 

obtenlendose que los efectos de 6st.e se .. nt.uvieron en 

•usencJa de los experi-nt.adores y sin los procediMientos 

experi .. ntalr.a. ade~s de que se generalizaron. Lo que 

JMJest.ra qt» es posible trat.ar los probla .. s de conducta en 

casa. usando al padre co., agente terap6ulico. Sin e-.bargo. 

es conveniente •clarar ql.M para el •xit.o de éste tipo de 

progra.. se requiere de padres 

Stachnik 7 lllabry. 1G79> 

coop.rativos. CUlrich. 

Corro Ort.1z CS084>. _presenta la elaboración. instr ..... ntación 

y evaluación d• un progra.. de adieslraalento en M6xico. 

dirigido a padr .. de niftos con proble .. s de conducta. cuyo 

objetiYO - lograr la reducción de conductas indeseables d•l 

nifto. El progra- consta de unidades de lectura basadas en 

textos de Patterson C1968) 7 llacker C11J71>. La i111ple-ntación 

de Hte incluy. la aplic•ción de un pre•test 7 pos•t9St de 

conocJmlent.os aobr• tknica• y proc:ed1-1ent.os conductualesJ 

•d•IM• de proporcionar a lo• padres hoja• de r•gtstro d• 

f'recuanc:ia en relación a la conduct.a d• los n1ft'os Cant.•s• 

durante.y despU6s del curso>. 7 sesiones grupales para 

revisar los propiciando la 



retroalinJ¿tnl.aciOn ent.ra los padres a través de la discusióll. 

Dicho pr1:>grama logra el decrement.o de las conductas 

indeseables qtre reportan los padres y el aumento de conduct.as 

deseables. Con respecto al pre-test. y pos-test de 

conocimiento se obtiene un ligero aumento en el Ultimo de 

éstos, a pesar de que los padres no logran dominar el 

lenguaje técnico pero es probable que los conceptos 

involucrados si se comprendan. Los registros de los padres y 

sus respuestas no son cotejadas con una observación directa 

en el hogar por parte de un observador independiente. Al 

respecto Corro Ortlz se~ala que la intervención directa en el 

hogar cuenta con un valor metodológico pero su valor práctico 

es dudoso ya que para lograr que el observador deje de ser un 

elemento extraNo al hogar, cuya presencia altera la dinAmica 

directa del misJN:>, se tendrian que efectuar varias visit.as a 

diversas horas para que t.anto los padres como el ni~o se 

adaptarAn a él y se cotnport.arAn de manera nat.ural; adenés de 

considerarse la posibilidad de que los padres se nieguen a 

autorizar una int.ervención en su vida privada. A pesar de 

ésto, se arirma que el adiestrar sistemú.t.icanBnt.e a los 

padres en el .. nejo de eslralegias se logra un aumenlo en el 

coiRport.alftient.o adecuado y una dislftin...::i6n en el inadecuado. 

Por et.ro lado sugiere que para Cut.uros estudios relacionados 

c:on progra-s a padres se eli.U.nen los t•rlllinos t.•cnicos de 

los maleriales. lraduciendolos al lenguaje colidiano; 

fonmnlar el intercambio de experiencias entre padr~s y 

adaptar las t.~nicas reportadas como funcionales en otros 

paises a las necesidades espec1Cicas del nuestro. 

A pesar de que la mayoria de los padres expresan el deseo de 

trabajar con sus hijos en. el hogar. hay pocas sugerencias 

hechas por los Maestros con respect.o a las habi~idades de 
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entrenaaianto en el hoQ•r• Con respecto a 6sto, Sandler y A. 

Coren C1981>. construyeron un programa de entrenamiento con 

al propósito de brindar a los padres la oportunidad de 

enrolarse en lD\ prograMa da intervención temprana y para que 

los ayude a exaalnar estos programas desde una perspectiva de 

participación paterna. El progra,.. J.nlenta mantener las 

habilidades del .. estro. desarrollar nu.vas habilidades y 

••lilaUlar la instrucción regu1ar del nlfto en el hogar sobre 

un progra .... educatJ.vo ~recido al qu.t se lleva a cabo en la 

esctaila. S. realizaron Juntas de •qUlpo, auxiliadas por 

sesiones d• model•.t•nlo para proveer • los padres con una 

oport.unldad para observar como sus hijos er.t.n Jnslruldos por 

la .. est.ra o .. eslro y despu6s el padre entrenaba a su hijo, 

y se le ret.roali..,ntaba. Los nu1teriales educativos necesarios 

para enseftar las habilidades y los progra"'"'s de cada nJfto 

ruaron revisados entre los .. estros y los padres para 

tacililar la inslrucción del nJfto en el hogar. Los padres 

recolttctaban datos en el hogar sobre las habilidades del 

nifto. Los padres valoraron la observación de su hijo y se les 

inst.rU]ld sobre obJ•livos • cort.o plazo. Los report.es de los 
padre• tncre .. ntaron Jos senti.U.entos de conJ"ianza t.anto del 

.. ast.ro como del padre. y de COlllPGt•ncta. as1 como también 

.. joraron la habilidad de participar con profesional•• •n la 

pla .... ción d•l progra .. educacional d• su hijo. La .. yoria de 

los padres se sintieron definitivamente mucho _.,.Jor y capaces 

de saber y enlender las necesidades educativas de su hijo. 

Ea evidente 1• gr•n div.raidad de servicios y de progr .. s de 

ent.renaalent.o qu. se ofrecen a los padres de nitros con 

ret.ardo en el desarrollo. Es conveniente ..,ncionar que estos 

prog:ra.-s no solo son propuesta y -nejo condta::tual sino 

talllb16n otras posiciones co9:> la terapia centrada en el 
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al r•apect.o. En 

consideración a ésto. se 11evo a cabo un estudio de 

comparación entre un entrenamiento conduct.ual y una terapia 

cent.rada en el cliente para padres de ni~os con problemas de 

conducta. y un grupo control. 

El trat.awdento centrado en el cliente fue seleccionado debido 

a que es w-. tr•lamient.o legitimo en donde ha encontrado 

que puede ser efectivo en Wla variedad de conductas problema 

en los ni~os CTavomlra. 1974). La hipótesis central del 

estudio ftl9. que las mediciones y observaciones en el hogar y 

el t.ralamlent.o conductual es superior al centrado en •1 

cliente y el grupo control. y que el t.rat.amlent.o centrado en 

el cliente es superior al grupo control. El modelo conceptual 

d.e la terapia conduct.ual sugería que el cambio en la conduct.a 

del padr• seria resultado de un calllblo en la conducta dei 

nif'ío. y qtm los padres deberian aprender coa:. ,..nejar a sus 

propios hijos para enseftarles conductas sociales Jú.s. 

apropiadas. Para ia terapia centrada en el cliente. el J11Ddeio 

sugiere que el calllblo en el padre y ia conducta del ni"o son 

el resultado de ia exploración paterna de ia ciasiticación de 

sus propios sent.lalentos y perspectivas con respect.o a sus 

ltljos y en la .. jorla de la co81Uft1cac16n con su propio hijo. 

El trat.aal.ent.o cond-.:t.ual se entat.iza en entrenar a los 

padres para tratar a sus hijos en ei hogar. A pesar de qtm ei 

trat.atalento tt.M1 .. nejado hacia los niftos. las habllid~des 

conductu.l•• tueron1 a) discrJ.alnación ent.re conductas 

deseables • indeseables tant.o en los niftos co.:> en los 

padres; b) calificación tant.o del nlfto como del ~dre de 

conductas deseables que podrian ser apropiadas en situaciones 

dadas y condta:tas indeseables; el observación y.gra~ación de 

las conductas s•lec:cionadas; d) identificación . de los 
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reportes eteclivos para el ni~o y sistemas de r•forz•.S.•nloJ 

e) provición de contingencias apropiadas para que el niNo 

tenga conductas deseables; y fl condición de modlticación de 

est1MUlos. A los padres se les dieron copias de l• lect.ura de 

Patterson y Guelio (1971>. y los t.erapeut.as hicieron uso del 

reforza.tenlo social por JllB'dio de videograbaciones y 

asignación en el hogar de tareas para facilitar habilidades 

en los padres. El trat.aJftienlo centrado en el el.lente. 

retorzaba los santi.tenlos. act.itudes y experiencias en la 

taail.ias. Los terapeutas ayudaban a los padres a explorar sus 

ideas de disciplina. sus roles con> padres. el pro .. dio de 

condtx:ta del nirto y los -nsajes que estaban siendo 111andados 

y recibidos • traris da l.• f'aallia. Se J.es brindo • los 

padres una copia de la lectlD"a de Ginott. C1Q63)• y se les 

pidio qU&.la leyeran para tener una idea y utilizarla en sus 

propios hijos. Las co111paraciones positivas revelaron qa. el 

grupo conduct.ual estaba sign1f'icativa .. nte .-.s bajo en el 

pos-t.ratalllient.o con respec~o al proble.. conduct.u.1. que 

aquellos de l.a t.erapia centrada en el client.• y los del grupo 

control. En las co11paraciones d• Pairwise C197B>. al ajuste 

de los grupos y sus pro-dios. mostraron que el grupo 

cond..:tual de padres tenla Wla percepción ... s favorable en el 

pos-t.rata.t.ent.o que aquellos que se encontraban •n el grupo 

centrado en el client.e. Las .. dres del grupo conductual 

repor~aron que el nlfto babia 1mtjorado bas~ante. lo que no 

ocurrio en la ~erapia centrada en el cliente; el g~upo 

condix:t.ual talllbi•n report.o espect.a~ivas JMs oplialstas acerca 

de los result.ados de trat.aalent.o que de aquellas .. dres que 

se encontraban en el grupo centrado en el cliente. Ade_.s los 

padres del grupo conduc.tual sintieron que su terapia habla 

sido .. s etect.1 va que los padres ql» se encontraban en la 

otra t.erapia. Los padres pero no las -.dres dijeron, que los 
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lerapéut.as conduoluale& habian &ido rná& bibilea que los del 

grupo centrado en el cliente. En losresultados ambos 

terapeutas consideraron que la tarapia conductual era 

generalnaente Jftá.s efectiva que la centrada en el cliente. Sin 

embargo. los terapéutas del grupo conductual no se 

encontraron má.s a favor de la terápia conductual. ni de la 

centrada en el cliente. Por otro lado. las calificaciones de 

los padres sobre la ayuda a implementar habilidades y la 

utilidad de los ter•peutas. sugiere que los de la técnica 

conductu.l tal vez debido a ios procedimientos 

especificos disponibles para ellos fueron más efectivos y 

comodos que con la terápia centrada en el cliente. Los padres 

que recibian tratamiento conductual reportaron menos 

proble .. s con los nl~os después del tratamiento. que aquellos 

que tuvieron el tralanúento centrado en el cliente. (E. 

Bernai; D. KJ.inner~ y A. Schui~z. 1980) 

Ahora bien. ·es posible después de presentar un recorrido en 

algunos casos general y otros ~s especlficos de las 

investigaciones que la psicologla se ocupa en cuento al lema 

de estudio que se ha venido trabajando. Es necesario llegar a 

una conclusión sin qua &slo quiera decir qtJe> es lo único 

reterenle a .. te proyecto. más sin embargo. se 

considerado ios taclores eslralegicos que posibtiitan una 

perspecliv• que enl'oca en un camino naás concreto los 

intereses de la ciencia de la conduela y ios nuestros. 

El conductismo como una entre otras posibtitdades de 

acercaJai.ento al saber ha perm.t~Jdo a ias ciencias de la 

conducta y otros ca111pos del quehacer huaano una gran variedad 

de técnicas e instrlJJB&ntos. entre eiios los que se han 

mencionado en lineas anteriores en el caso concreto de los 
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programas y en forma directa dirigidos áslos hacia los 

padres. Dijou y Sloane CJ966>. han hecho un analisis general 

de las técnicas terapéuticas que se utilizan con los ninas y 

SU'!i padres. Los tipos tradicionales de terapias han 

presentado algunas dericiericias. PriW11Etro. el 

observa rara vez la conducta del nirto,. y deja que 

describa y defina completamente el problema de la 

terapeut.a 

el padre 

conduct.a 

del ni"o; segundo,. rara vvz se observa la conduela del padre 

hace ante el nil'fo: y tercero,. cuando •l t.arapeut.a 
00indicaciones pr.a.ct.icas'',. que pueden ser tan generales o 

técnicas que los sujetos en experiwentación no aprendan ni 

lleven un registro objetivo de los posibles caMbios que 

experi11Bnt.e la conduela en interYalos cortos posteriores •1 

trabajo de aprendJzaJ•• 

En la presant.e invest.igac1ón se han querido subsanar dichas 

deficiencias utilizando para ello algwias t~nlcas 

Centrevistas con padres e hijos,. list.as·da chequeo. revisidn 

del expediente del nifto y la obserYac~ón en tor .. g•n.r•l en 

cuento a la asistencia de los padres en el -.-nto de l• 

entrad• y salida del instituto>,. en cu.nto al ~ltimo. punto 

que considera 8ijou. si bien hO s• va a llevar un •eou.&ml•nt.o 

posterior al entrenamiento si se llev•rAn a cabo algunos 
ejercicios en cuento •l registro por ,,.rte de los 

la f'or.a en coa> se presenta la conducl• de sus 

pudiera cubrir dicha deticienci•. 

Toca ahora el _,_nt.o de .. pec.itic•r la t6cnica con l.• cual 

se va a t.rabaJar y los inst.ruoent.os qua podriln validar al 

progra .. con el cual se va a experi..,ntar dentro del cont•xto 

educat.ivo. 
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CAP%T&Lo 11.l 



1.- PROCESO ENSERANZA-APRENDIZAJE 

Normalment.e la definición y est.ilo de educación que exist.e en 

una sociodad se da de acuerdo al concept.o que se t.enga de 

hombre. Entonces exJ.s:t.e el supuesto de que en una def'inición 

de educación viene implicit.o un concept.o de hombre. 

Considerando la t.ransición entre la concepcióra de la 

educación tradicional y moderna; se tiene que para la primera 

el hombre es concept.ualizado como •• animal racional'',. asi. el 

hombre e!!' esencialmente con respect.o a la educación,. ment.e o 

int.eligencia,. no lonaa en cuent.a que ést.e se de dent.ro de una 

circunstancia,. situación o monent.o histórico o sencillaJIW)nte 

dentro de un grupo humanoJ para la segunda,. el hombre es un 

organismo,. un ser bio-psiquico que se encuent.ra en un M9dio 

sobre el que act.úa inteligentemente. Se debe t.omar en cuenta 

que aqui int.eligencia no es una cualidad abst.ract.a sino que 

esta colocada dentro de una circunstancia, ést.o es, relación 

con el JMtdio y que debe cumplir con un rol dentro de las 

situaciones problelfté.t.icas que aparecen del enf'rent.a.tent.o 

organislllO y lftedio. Se puede pensar que la educación 

tradicional solo se dedique a cultivar. desarrollar y 

alimentar la inteligencia. dandole ideas. convirt.iendola 

sola-nle en _ _,ria. En calllbio• para la educación -.derna. 

las derivaciohes son diCerent.es. incluyendo el significado de 

"id••"• es ent.endido cono el esbozo o esquema da la acción. 

Las tendencias activas del sujet.o son favorucidaso u 

obst.aculizadas por el medio. Cuando éste las f'avorece peral.le 

el actuar y crecer del sujeto. entonces la inteligencia de 

acuerdo a la situación. planea esqueJ11Bs de acción que 

aprovechan los beneficios al Mé.xi-.:. y reune los resultados 

del intento. Si por el contrario el medio presenta 

dificultades, el individuo hace funcionar su inteligencia 
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para intentar superarla. Asi, la inteligencia 1111anifiesla 

alternativas para controlar la situación problemAtica. Estas 

son ideas, es decir, hipótesis esquemas de acción que tratan 

de restablecer el equilibrio alterado en la relación 

sujeto--dio. Cuando se soluciona el proble .. , ·actuando, se 

adquiere una experiencia, con la que se produce aprendizaje. 

Entonces aprender es resolver activa.ante proble.as 

importantes y no solo acUIMllación de datos en la .e..,ria. La 

experiencia coa> oma t.ot.alidad de la act.ividad, deja un 

••..a.s••, una conclusión, un saber, tDia guia para la acción, una 

pauta de conducta para f'uturas si t.uaciones. La concepción 

tradicional expli.ca la educación con el tOrlllino de ensef'l:araza, 

olvidandose o .. 1 usando •l t•ralno de aprendizajeJ as1, en 

la anseffanza cuenta .tls lo que hace el educador. CCirigliano 

y Villaverde, 1087>. 

En la i111ple-ntación de la enseftanza en la conc&pción 

tradicional el educador es quien selecciona y diserra los 

objetivos de aprendizaje, investiga el te .. , lo prepara, 

ant&liza, expone, prepara .. terial de apoyo y eval(Ja los 

resultados. Dentro de este contexto ensefrar no significa 

propiciar aprendizajes significativos, sino .,strar, 6sto ••• 

dejar q._. otros vean, deMOstrar, aleccionar. aconsejar, 

pronunciar et.e, quienes conciben la enseftanza d• esta .. nera 

creen que lo hecho o lo dicho por el educador es suf'iciante 

para que pase a f'orMar part.e de los conocialentos. acti.t..udes 

o destrezas del educando, y consideran que la enseftanza se ha 

efectuado; pero este tipo de enseftanza. si se le puede llamar 

as1, carece de interacción, tor... alu:.nos dependientes, 

pasivos, desinteresados y apAticos como producto de la falta 

de participación •n las di versas et.apas · de un proceso 

enseftanza-aprendizaJ•· Abocandose el educador a .dictar sus 
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conclusiones,. sus sintesis,. el resu1tado da su empe~o y de su 

estudio,. ignorando el proceso que es necesario para lograr la 

claridad de ideas. CI. Illich,. T. Barreiro,. R. Barbosa,. S. 

Barco,. J. Filloux. M. Antebi y C. Carranza,. 1975) 

Para la concepción moderna la educación se explica tomando en 

cuent.a lo que hace el alumno. Es m:..s import..ant.e desarrollar 

habilidades deseables en el educando,. las cuales liene como 

objetivos que ést.e aprenda a aprender,. a investigar,. 

comunicarse,. expresarse,. saber escuchar,. discutir,. razonar. 

derscubrir,. experinent.ar, actuar en grupo; en cuant.o al 

educador, ésta daba también desarrollar cierto tipo de 

habilidades distintas que le sirvan para guiar o conducir el 

aprendizaje y ayudar a que los educandos logren 1as 

habilidades que se esperan de ellos. Por lo antes mencionado,. 

el eje de la actividad escolar en la educación tradicional es 

el educador,. adentras que para la moderna lo es el educando. 

CCirigli.ano y Villaverde, 1987) 

Ahora bien. por lo ya expuesto debe entenderse que para W'lA 

educación adecwada ensenanza y aprendizaje constituyen pasos 

dial~~icos inseparables. i.nt.egran~es da un proceso único en 

const.an~• .mv1Mlan~o,. pero no necesaria ... nt.e cuando hay 

alguien q..- aprende debe haber uno que enseft•. En la posición 

t.radicional. hay urua persona o grupo que ense~a y ot.ro qt» 

aprende; exist.e puas una disociación qc.m debe ser suprimida. 

dicha supresión n.cesari• .. n~e ere• ansiedad. provocada por 

el calllbio y abilndono de un -=adelo de conduela; en el que las 

nor..as son en los seres hu.anos conduct.ils y ést.a es siempre 

un rol; el .-anleni-1.ent.o y repetición de ést.as y las nor111as. 

de .. nera ritual lleva la ventaja de no enf'rentarse a callllbios 

ni cosas nuevas. asi da esta manara se evit.a la ansiedad. sin 
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embargo las concecuencias de evitar • blaqu&a la enseffanza 

y el aprendizaje transf'ortnandose estos inst.rutnent.os en todo 

.lo contrario de lo que deben ser. es decir un 1119dio de 

alienación de.l ser huJllMlno. La imagen idealizada del educador 

entorpece el aprer.dizaje. empezando por la de él misn1c.. En 

t.odo campo de conocilftient.o lo esencial no es disponer de 

ihfor-ción acabada sino tener inst.r...,..nt.o para solucionar 

.los proble..as que se presentan en dicho campoJ quien se crea 

que cuenta con inf'ormación acabada tiene agotada sus 

posibi.lidades de aprender y ensef'Sar de aanera objet.iva...,nt.e 

provechosa. Entonces la enseftaza y el aprendizaje no tratan 

unica-nte de transJnit.ir infor1N1ción sino también de 

lograr que los educandos se incorporen y 111anipulen los 

instrumentos de indagacidnJ 6sto sólo ptwde ser posible 

cuando los educadores lo obtengan para si. En un campo 

cientif'ico lo Ms illlf)ortante no es el almaceriandento de 

conocia:lento adquirido., sino el Manejo de los lftisJmis coR'IO 

inslrUll'llento. para investigar y actuar sobre .la realidad. 

Existe una gran diferencia entre el saber alMacenado y el 

utilizado) el pri..,,ro enagena y •l segundo enriquece la tarea 

y al ser h.,...no. CJ. Bleger, 1g77) 

Es entonces que en la concepción _,derna, los _. .... ntos del 

''pensar" t.ienen que ver con las etapas del. •t.odo clentif'ico. 

Considerando que "pensar" as ''pensar para actuar''., pensar con 

f'in. La estructura de la exper-iencia da las indicaciones 

111Btodológlcas; .los •todos didA.cticos deben basarse en la 

lógica qua aclare .la estructura del Mtodo cientif'ico; el 

cual es el adecuado para "resolver proble-s"• para ést.o. 

dif'erent.es et.apas ·deben seguirse, entre las qt» se 

encuant.ran1 deli.alt.ar o def'inir el proble ... buscar los datos 

necesarios. plantear hipótesis o alternativas de solución. 

busqueda de nuevos datos para cada una de las hipótesi5, 
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·previsión de las consecuencias cuando se aliga una 

determinada alt.ernat.iva, prueba o comprobación de éstas. La 

obtención de la solución es el aprendizaje. Es posible 

considerar que si el hombre es pensado como conducta, coJnO 

act.ividad int.eligent.e y no como depósito, es de mayor 

importancia que cuente con la capacJdad o habilidad para 

encont.rar o saber localizar los dalos que necesite; que posea 

una comprensión element.al do la realidad, que maneje los 

principios y no los det.alles cambiant.es, que t.enga capacidad 

para ser un esquema int.erpret.ador de cualquier realidad en la 

quo se encuentre, que posea capacidad para decifrar la 

realidad y no sol.o repetir lo que otros dicen, en suma que 

esté capaci lado para su propia y permanente act.ualizaci6n. 

Ahora bien, es important.e conocer los fines de la educación, 

en la concepción tradicional ol fin es solo conocido por el 

educador y el educando no llene idea de a dónde se dirige, 

tampoco de lo que se le va a ensef"íar después: ni para que le 

ensef'ran lo que le est.an ensef"iando en el MOM&nlo presente; 

entonces el tin es externo a la actividad escolar. Al 

contrario en la concepción moderna, el f'in es interno, se 

er.cuent.ra unido a la act.ividad escolar. El educando debe 

coMprender el sentido y f'inalid•d de lo que hace en el 

9>Ment.o en que lo ef'ect.ua. Por ot.ro lado, en lo que s8 

refiere a los cont.enldos dtd•ct.icos, la lección 1111partida en 

la concepción t.radiclonal, no es ms que una repetición, 

donde rao solo el educando repite lo que esta en los. libros 

sino t.aiobi•n el MisMO educador. Adeás t.oda actividad 

dese111penada est.~ regulada por un tielllJ>O det.erndnado de 

acuerdo al criterio de la resist.encia de la int.eligencia y 

-Maria en la capt.·ación de dat.os. Dentro de la concepción 

llK>derna la lección horaria es sust.it.uida· por sesiones de 

t.rabajo que depende de un criterio temporal JO(Jltiple, 
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variable de acuerdo a la nat.uraleza de la actividad en la que 

se trabaja y la que la experiencia s:ugiera co1RO •s adecuada. 

1"ambién la educación moderna sigue un criterio psicológico 

para la reunión de los cont.enidos en .t..reas o unidades de 

trabajo. Siendo el material instrUll'l&nto para el desarrollo. y 

el cual concuerda con el JnOmento de evolución del educando • 

con sus int.ereses y objet.ivos de la sociedad; aunque 

principal111ente el material est6 pensado como la posiblidad de 

una actividad es decir de ura.a experiencia. Por lo expuesto 

anterior...,nt.e se puede decir que en la pr~clica de la 

educación tradicional importa MU)' poco lo que el educando 

pueda aportar al proceso y lo que 01 sabia antes; ent.onces es 

muy probable que el educando distinga dos esteras que no se 

coMbinan. •st.a son la escuela y la vida con un eje diterenle 

cada una1 t.rayehdo coMO consecuencia que éste sepa cosas para 

el aula pero no para la realidad, adelftá.s de que reciba 

elelMlnt.os t.ot.al..ant.a aislados. sin oportunidad de participar 

en el sentido prottmdo de lo que aprend•J 

solo para el aula. Considerando que 

aprendiendo tan 

lo tradicional 

aparent.e-nt.e co111prueba conoci.Uent.o pero en realidad solo 

co111prueba ma1110ria, la capacidad de repetir algo no es 

ga~ant.ia de que el educando entienda y _,nos de que ret.enga. 

Es evident.e que se necesit.a utilizar- la MB-=»ria pero en 

tunción nor .. 1. dentro de una situación• co..o una tuncJón tais 

de la act.Jtud int.eligente. Es as!, que la educación moderna 

bus~a sistemas para co11tprobar si las experiencias t.enidas ha"n 

qi»dado como aptitud. es decir co_, capacidad para act.uar 

resolviendo nuevos proble .. s. Es cierto que pueda· medir 

co110cia1entos a t.rav•s de test.s. pero persigue la 

deter.tnación de la co111presión de los prihCipios o pf"'ocesos 

bAsicos. Desde al punt.o de vist.a de las necesidades actuales, 

el producto de la educación tradicional puede anular el 
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desarrollo de ciert.as capacidades o por .lo menos i1npedirlas. 

Es innegable que la clase es un grupo,. pero que impide el 

desarrollo de habilidades grupales al situar al educando 

siempre cono individuo y no coRD integrant.e de un grupo. A 

dif'erencia,. en la clase moderna hay bullicio,. muchos que 

hablan al mismo tiempo,. movimiento e incl.usive exi.s.le otra 

generalrnent.e permanece callado debido a que en realidad sOll 

l.os del. grupo los que est.án trabajando,. realizando su propia 

.invest.igación,. su aprendizaje,. canalizando su energía,. 

propósit.os,. tendencias dentro de una actividad,. y contando 

~odos J.os educandos con la oportunidad de participar. 

intentar su propia sol.ución y con la posiblidad de 

equi vacarse,. provando sus capacidades para resolver 

problemas. Es entonces que resulta más f'ác.il para el educador 

utilizar el libro que cuenta con lo que debe ense~ar y 

lran~lfti~irselo al educando; siendo no tan fácil en la 

educación INlderna organizar el medio ambiente o el conjunto 

de experiencia o s.iluaciones que permitan crecer y lograr 

tuluras disposiciones de conduela. Finalizando. la educación 

tradicional aplicada como ya se mencionó es un c~mbio 

cuantitativo de conocimientos, mientras que la mc:Jderna es un 

caJAbio cualitativo en la conducta. CCirig1.lano y Villav~rde,. 

1997) 

2. -METODOS DE ENSERANZA. 

a>. Individual. 

La educación de paises en desarro11o se enf'renla a un sin tin 

de problemas,. alla!tntando constantemente la necesidad de 

escuelas y personal capacitado que sirva a una población que 

crece con rapidez. Aunque se reconoce la existencia de 
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def'iciencias, poca esperanza parece haber· de que se lograran 

las mejoras necesarias en la cantidad y calidad de la 

educación usando Métodos tradicionales:. Mi, habrá de ponerse 

8 special atención en la creación de alternativas inventivas • 

innovadoras a las prActicas actuales; las cuales 

propor·cionarári a cada educando una alternativa ef'ectiva, 

awaque sus: recursos sean limitados. Era af'íos recientes han 

surgido varios conceptos y técnicas nuevas que presentan 

ef'icientes al terna ti vas a los problemas anteriores; coMO el 

''enl'oque por sist.eMas'', un Marco para diseftar JMtjoras 

educativas practicables basoadas en lDl anAlisis objetivo de 

los problemas por resolver y de los recursos necesarios; y la 

distinción entre los .ttlodos de presentación y nuevos 

ent'oques de la instrucción, que se centra en la ejecución de 

quien aprende. Estos M6lodos sugieren que los •sf'uerzos por 

individualizar la instrucción de MOdo que cada educando 

ójerza la práctica necesaria para un doJU.nio coMpleto de su 

estudio, son ms •f'•ctivos y •f'icientes que las soluciones 

basadas en las caract.eristicas de presentación y co..udcacidn 

de los _.lodos educatJ. vos. Por tradición la educación ha 

apoyado aquellos principios del aprehdizaje que centran su 

atención en los aspectos de pres:entacJón del est..1-.alo del 

proceso de ense~anza. Recienta..,nte se h. prestado at.•ncidn 

al entoq\Mt "' asocJ.acionista" • El cual se basa en principios 

del aprendizaje enf'ocados a la r•~puesta o ejecución dada por 

•l astUdianl• en •1 alllhiante educativo, s•f'falando que· 1a 

pr6ct.lca es Uh co111ponent• esencial en todo aprendizaje. Si se 

priva al eslud.lanle de toda pos.lb.ll.ldad de practicar. ser:. 

incapaz de dolllinar la .. ter.la, adeJU.s se"ala que cada sujeto 

necosilarA de diterent.e cantidad de pr~clica para alcanzar el 

MlsMO nivel de aprovecha.tento. A.si los lal.allbroS de cualquier 

tipo de estuctiantes variar~ er1 el grado de ap'rendJ.zajliP 
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obtenido de una sola presentación no debido a una 

comunicación inadocuada, sino porque algtmos d~ ellos 

practicaron poco. El ritmo de aprendizaje puede ser lo 

iJRport.ant.e para determinar cuanto se aprende. Si pudiera 

perint.t..trse· el rit.JRO los estudiar1t.es. podrian aprender el ndsmo 

material en diterent.es lapsos. A pesar del reconocido 

potencial que J.a inst.rucción ir1dividualizada permite usar 

para el beneCicio de los estudiantes, ha resultado limit.ada 

su aplicación en educación por la enorme probleJMt.ica da 

crear t.écnicas capaces de proporcionar el nocesario control 

sobre el aprendizaje, en ausencia por largo tiempo de toda 

vigilancia humana; además la necesidad de demostrar de aanera 

adecuada el va1or educat.i vo y económico de la instrucción 

individual izada; y la renuencia por parte de 1os Maestros a 

adoptar nuevos COJllS'tidos y puestos~ sin los que esta 

tecnólog!a no puede tener éxito. Contrariament.e a ·10 que s.e 

puede pensar est.a técnica no resultó ser la panacea a los 

probla111as de educación, pues aunque est1JMJJ.aban el 

pens:aMiento y l.a investigación educat.iva poca intluencia 

tuvieron en la ensef\'a112a ordinari.a. Es auy probable que dos 

J.111p<>rtant.es cons.J.deraciones i,..:>idiaron la desildnación de 

asas innovaciones a t.mi grado ,...yor. Pri..,ro~ el progreso 

cualitativo atribuible en experimentos al e ni' oque 

J.ndividuailizado no :fue ilftpresionante al Mejorar e incre*1>nt.ar 

.la apreciación y participación en si .t.s que en producir 

estudiantes wejoreS; en segundo lugar, dirigir un salón en -el 

qaw los est.udtant.es se dedicaban a act.ividades Separadas y 

..uy dJCerent.es:, sobrepasaba la capacidad de la 11111yoria de los 

aaestros. SencillaMente ocurria que esos siste,..s no erá.n 

pr6cticos. Los estudiantes t.enian libertad para aprer..:ler pero 

t.allbJen •r.6.ra libres: para desalentarse cuando no aprend.tan. 

Tanto la inst.rucción individual izada como 1.a aplicac.tdn de 
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los princ:ipio-s de a"Soc:iación a la educación están más cerca 

de ser realizados gracias al novimiento de programaci6n. Y es 

muy posible que vuelva a surgir el interés por la 

programación y en consecuencia. una 111ejoria de calidad y una 

reducción de costo. cuando se halla elaborado un adecuado 

marco de reCerencia para el uso de los programas. C J. Klaus. 

1979) 

b) Grupo. 

En los úlli111DS a~os en México ha surgido un gran interés y 

preocupación por la DinAlftica de Grupos. y en particular por 

la aplicación de sus técnicas al calllf>o de la educación. 

Atortunadamenle para muchos educadores y para ot.ros 

dirigentes de la sociedad el t•r..ino di~alca de grupos ya no 

es desconocido. Esta dinaaica hace ~s tuerta la propia 

acción educadora y obtener resultados de aprendizaje qua no 

se pueden ignorar y que no se logran de ninguna Manera po¡- la 

educación t.radicional. Para ésto. los educadoras deben 

revisar sus concepciones de la educación y percibir la 

eMislencia de un conf'licto. Dicha di~mica dirigida al ca-.po 

de la educación. ha reeplanteado la necesidad de elegir una 

educaci.ón t.radici.onal o -=aderna. El. t.érmlno "'lradici.onal"' 

engloba t.odo lo que de alguna .. nera tenia 

pedagogica. por lo menos teórica. hasta Cinalas del ~iglo 

pas.-do en •1 IRUhdo occident..-1. Mlent.ras qt» "educación 

8mdernai .. i.111plica toda la r•novación a. travi6s de difer•ntes 

esci.las. tendencias y orient.aciones. que se torMa y tunc:iona 

a partir de este siglo y fines del pasado. Considerando que 

el fwxla.,nlo para el uso sisleMa.tico de técnicas de grupos 

en la act.ivid~d escolar es la concepción nmderna. se habla de 
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ésta en particular. En esta concepción el eje de la actividad 

escolar se traslada hacia el educando, ubicandolo en~un 111edio 

especit'icamante humano el cual es el Grupo Social. Para la 

educación activa educar o la tunción del educador es estricta 

y unicamonte crear Wl. medio ambient.e que sea f"avorabl.e y 

ocacior1e .las experiencias con su concomit.ant.e aprendizaje. 

Las experiencias que t.enga el educando con el medio son de 

dit'erente tipo a los ereclos de la tarea escolar, pueden ser 

htabitos, conocimientos, dest.rezas, actitudes, ideales, 

apreciacionos o habilidades, sin embargo todas han de 

permitir ese "más'' que permanece colnO disposición para la 

conducta t'utura. Por su parto. la dinAndca de grupos ha 

demostrado que los que act.uen con grupos pueden hacerlo de 

una manera cientif'ica es decir, conociendo las leyes que 

rigen la acción grupal y cuáles son las técnicas comprobadas 

que se pueden utilizar para encalllinar y hacer ef'icaz la 

dinamica del grupo. La concepción -=.tderna por -.dio de sus 

post.ulados lleva a no ignorar y poner en juego el poder 

educador del grupo que es part.icular,..nt.e adecuado para 

producir ciertas capacidades o aptitudes tan i111POrtantes co-=­

antes lo era la poseción de conocimlenlos o datos. Seg~n la 

dináMica de grupos. es posible que el grupo tenga varJ.os 

tipos de efectos, entre ellos están a a) etecto terapéutico• 

el grupo brinda a sus integrantes la posibildad de 

desarrollar capacidades o potencias, ade.U.s de resolver 

problelMls personales por el hecho de compartir una situación 

con otros cuando las condiciones del grupo se dan en far .. 

positiva; b> et'ecto psicoterapéut.ico, donde el grupo p-d• 

curar, en ést.o, especial-nte trabajan los psicoanalistas de 

grupoJ y e) atec~o educa~ivo, os posible utilizar ios grupos 

con el fin exclusivo de aprender, por lo quo existirá 

coincidencia entre el f"in y el etecto. los aprendizajes que 
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se producen son de distinta 1ndole entre los lftielftbros. Por 

otro lado,, los grupos pueden organizarse con el fin de tomar 

decisiones o resolver problemas donde talllhién se produce ur. 

efecto educativo aón cuando no sea el propósi lo particular 

del grupo. L• d.lnAMica do grupo y en especial sus técnicas.: se 

conv.lert.•n en instrunent.os del educador. La educación para 

una sociedad de est.e t.iesnpo t.iene la necesidad do brindar 

capacidades para coJnUnicarse y habilidades para incre-.nt.ar 

los can.les de coM.lheacidn,, además de ser la mis,_ educación 

principalMDnt.e un proceso de comunicación. A.si llllsmo,, las 

técnicas perait.en aprender a coaun.icarso y aprender a 

convivir. Siendo la coJllUl'licación,, educat.iva. otro factor de 

cont'luencia,, es educación igual a crecimiento,, as! lllismo la 

dináaica de grupos ~iene como Propósit.o en general Mediante 

sus t.éc:nicas que los individuos se desarrollen.,, crescan y 

.. duren. Por otra parte,, para la incorporación de técnicas do 

grupo intervienen. varios puntosa a> el replanteo del rol del 

prof'esor o .. estro,, en donde se conviert.e en un al.tunbro del 

grupo con una o varias flDlciones como ser gui•• un 

est.i...tador y organizador del aprendizaje. supervisor de una 

tarea que es ejecutada principal111ent.e por otros y no 

exclusiva-nte por élJ bl los contenidos organizados en Etl 

plan de estudios y que sean utilizados con t.écnicas de grupo• 

deben ser traducidos a experie~ias para que puedan ser 

vividas collk> t.ales en Ja situación grupal; e) el planeaaienlo 

que tacilita nor .. s para estructurar lb'I plan de es~udios por 

4reas o tUhCionos sociales por unidades JUnt.enJ.ehdo y 

alcanzando objetivos operacionales y evaluando los resultados 

veriticables; d> es importante la adaptación del .. t.erial de 

aprendizaje. lo JldslllD que el ajuste del educador y de Jos 

educandos a la nueva situación¡ e> segón el planealftf.ento del 

curso d• estudios. éste puede dJstrJbuir las técnicas 
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conforMO al objetivo,. propósit.o y experiencia a lograr; y f') 

es necesario modiricar el concepto de evaluación,. que ahora 

no es solo ia Medición de conocilllient.os sinO la comprobación 

de la1; habilidades: logr·adas por lo que es J.Mportanti& 

concidorar los criterios para la autoevaluación grupal. De 

manera sintética para Cirigliano y Villaverde C1987), la 

dináMica de grupo siendo una discipl.ina moderna dentro del 

calllJ>o de la Psicologia Social,. ésta: 

.. se ocupa del estudio de la conducta de 

los ~rupos como un todo. y de las 

variaciones de la conducta individual 

de sus miembros como tales, de las 

los f8rupos, 

formular l•yes o principios y 

derivar técnicas qu9 aumenten la 

eficacia d. los 6r''U.pos ... c,-t!f. 66> 

Es i11portante aclarar qu4- &5 W'I grupo~ Newco-.b ClQ64l,. seftala 

que• 

"Un t1rupo consiste 5-n das o Ns 

personas qu• compa.rt5-n normas con 

r•s,,.cto a ci•rtas cosas y cuyos rol•s 

sociales están estrecha1111a>n.te 

Knowles Cl"62l,. ref'iere que para la di~nica de grupo las 

caracleristicas de éste son1 
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ºt:> una asociaci6n dc;o/in.ible; una 

colección de dos o ~s personas 

ident i/icables por nombr~ o tipo; 2> 
conciencia de 6rupo; los miembros se 

consideran como 6Z'"Upo • tienen. una 

.. percepción col.-.ctiva de unidad", una 

ident ifi.cación conscie~te de unos con 

otros¡ 3:> un sentido de participación 

en los lftiSMO~ propósitos: los mi•Jftbros 

t i•JU'n el m.isnv:> "objeto ~loº. o 

mstas o 

r•ciproc:a 

ideal•s; 

•n la 

4.> dapendA>ncta 

satisfacción de 

ayudarsB m:utuam.Pn.t• para lo11rar los 

propdsi tos para cuyo cwnpl im.i•nto .e• 
r•unsn. •n. 11rupo; 5:> acción r•ciproca; 

los mi•mbros s• comunican un.os con 

otros; y 6:J habilidad para actuar cm. 

forma uní ta.ria¡ 

comportarse como 

uní tario'' <pl&t1. 68> 

3. - TECNICAS. 

Las t6cnicas de grupo son .:>dos. proced1Jalanlos o medios 

s.tste-tizados de organizar y desarrollar la actividad de 

grupo en base a los conociMl.ent.os s~nist.rados por la teor1a 

do la diMM.lca de grupo. Estas no deben ser vist.as co.-o fines 

en si Mis .. s. sino 

Verdadera finalidad 

co-. 

grupal 

ihlllrumantos 

que es 
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integrantes y conseguir los objetivos del grupo. Thelen 

(106.4),. dice quea 

ºuna técnica no es por si m.isma ni 

buena ni mala; pero puede s~r aplicada. 

eficazmente, indifersntemente o 

desastrosamente . .. ,. e pás 79.J 

Cada una d& las técnicas de grupo cuentan con caracterist.icas 

variables que las hacen convenientes para det.erainados grupos 

·en diCerentes circunstancias. General111119nle el conductor del 

grupo selecciona la li6cntca -'.s adecuada en cada caso a -nos 

que el grupo sea lo suficiente..,nte .adUl"'o para decidir por 

si MisMO l.a técnica. Para la elección de la técnica Rlft.s 

conveniente en cada caso se deben considerar J.os siguientes 

f"act.oresa 1) según los objetivos que se persiguenJ 2) seg(ln 

la .. durez y entrenamiento del grupoJ 3) segón el ta .. fto del 

grupo; •> segón el alllbient.e f'i sic o; 5> según las 

caracteristicas del medio externoJ 6) de acuerdo a las 

caraclerist.icas de los al.elllbros; y 7> la capacitación del 

condtx:t.or. Las t.i6cn1cas de grupo pueden ser utilizadas en 

tor- co111ple-ntaria integrandose reciproca-nte en el 

desarrollo de """' reunión o act.ividad de grupo. Todas las 

tt6cnicas .. nejadas por expertos pueden ser seguidas por otras 

ms part.icipalivas. Durant.e el desarrollo d• una tknica es 

posible in~ercalar o~r• _.. adecu.da para ciertos probl~JU.s. 

Cada una de •stas cuenta con sus reglas especiticas en base a 

su naturaleza par-ticul•r,, sin elllbargo se establecen cier-tas 

nor-JUis de car.acter gener-al de acuer-do a l•s leyes de la 

diN.Mica de grupo q- las incluye a todasi algunas de "'slas 

sona 1) quien utilice las t~cnicas de gr-upo· debe conocer 
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previa1Mrnt.e los fundaMent.os teóricos de l.a dir..:..lldca de 

grupo; 2) previamente al uso de una técnica es indispensable 

conocer perf'ecta111ente su estructura. su dinlt.ndca. sus 

posibilidades y sus riesgos; 3) el procedinüento sePCa.1ado er1 

cada caso debe seguirse en lodo l.o posible; ') la aplicaciór1 

de la& t.'6enicas debe hacerse con tm objetivo claro y 

detinido; 5) las técnicas necesitan de un ambiente cordial y 

d•.-crA.t.icoJ 6> debe exist.lr una actitud cooperantes 7) en 

t.odo lo posible debe aumentarse la participación activa de 

los wdo.t>rosJ 8) es necesario que los integrantes del grupo 

adquieran conciencia de que ést.e existe en y por ellos 

Mis-.s. y sent.ir que trabajan en "su" grupo; Q) las técnicas 

s• basan en al trabajo volunt.ar.lo. l.a buena intención y el 

"juego limpio" J y 10> l.as técnicas llenen contD f'inalidad 

i"'f>llcila según Cirigliano y Villaverde C1QB7>a 

ºa.) lMJ.sarrol lar el. sentimiento del. 

"no•otrosº; b.) a pensar 

act iuawwnte¡ e:> •ns~ftar a sscuchar de 

com.pr11nsi1J0¡ cV desarrol. lar 

capa,cit:lades cJ.. cooperación, intercam­

bio. r•sponsabt: t Ldad. autonom.ia, crea­

ción¡ e> ~n.c•r L•lftDr•s • inhibtcio,..s, 

•uP'Jrar· t•n.sio~s y cre•ar sentimientos 

O. Se61Jl'ida.d¡ y /> crear una actitud 

positiva ante los problemas de tas 

relacione• human.as fauorabl.• a l.a 

adaptación social. del. individuo ... Cpl&tj 

86.) 

Es Convenient.• sef'íalar que el concepto de "educacJ.ón" es 

referido a t.odas las' tor .. s y ~alidadas en que ésta pueda 
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manifestarse. Algunas da las t..'lporlunidades educat.ivas en las 

cuales pueden ·ser aplicadas las t.e>cnica$ de grupo son:" 1) 

educación primaria; 2) educación secundaria; 3) educación 

superior; •> educación de adult.os; 5) escuelas para padres; 

6l cur•o• d• perteccionaMien~oJ 7> ins~it.ut.os lld.lit.arasJ y 9) 

escul~s de ~sistenles sociales. CCirigliano y Villaverde. 

1987:>-

Son ..uy diversas las técnicas de grupos existentes. 

Cirigliano y Yillaverde C1Q87>. proponen dos grupos de· 

ttk:nicas1 a> ~écnicas en las que intervienen ••expertos .. y bl 

técnicas en las que intervienen activamente lodo el grupo. en 

•l pri .. ro se encuentran las t•cnicass 1l si11PQsio; 2> 1Mtsa 

redonda; 3l panel; •> diálogo o debate público; 5) entrevist.a 

o consult.a pública; 6) entrevista colectiva. y •n el segundo 

grupo se encuentran• 7) debale dirigido o discusión guiada; 

B:> Fhillips 68; Q) cuchiclwo Cdiáalogos silllUlláanaos>; 10> 

pequefto grupo de discusión; ll> toro; l2l clinica del rumor; 

13) coalsión; 1.&:> sealnario; 15> discusión d• gabinete; 1B> 

servicio de estado -yorJ 17) l6cnica del riesgoJ :1-9> 

t.ob•litno de ideas: 19> proyecto de visión fut.ura; 20) 

proceso incidente; 21> estudio de casos; 22) role-playing 

Cdesempefto.de papeles) y 23> Tea111-teaching Censeffando en 

eqw.-:>. 

A cont.inuactón se descrit..n br•ve-nt.• •algunas de las 

l6cnic•s arriba -ncionada. seleccionando las qi.. t.ienen 

alguna.siailit.ud con el 0.SelllfJllfto de Papel•S• q._ es la 

lécnic~ de grupo elegid• para la prasent.e investigaciónJ 

to-ndo en c1.Mnt.a1 que plMd• ser considerada d• ut.ilidad par-a 

la •nsenanza y aprendizaje; t.~nicas de aprendizaje que 

peraltan una participación acliYa del grupo; las de un 
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proceso continuo de aprendizaje a pa.rlir de casos que 

involucran a personas en silua.c.iones reales: en general 

técnicas que peral tan organizar otras técnicas <foro. 

Fhillips 66> para paricipación del grupo. en discusiones y 

respondiendo a inlerrogalorios; técnicas en las ·que se 

cuenten con un interés común para disculir un leftlil• resolver 

problemas, t.omar decisiones. adquirir tnt·orJN1ción. 

ret.roalimenlacion. exponlaneidad• libertad de acción. conocer 

opiniones. desarrollar habilidades y que los int.egrant.es ._del 

grupo propongan soluciones de acuerdo a sus conociai.ent.os. 

experiencias y tnotivaciones. 

al DiAlogo o Debate Püblico 

Es una intercoauni.cacion directa ent.re dos personas,·· 

conversando f'r•nle.a un auditorio sobre '81 t.e... cuestión o· 

problema delerainado. de ante .. no. Esta t.6cnica hace 

rf:!f.lexio~r a los expectadores y por su aisa> dasarrol.lo y 

tlexihilidad conserva la at.ención del auditorio. 

bl Entrevista o Consulta Pública 

Consiste en Wl interrogatorio ef'ectuado anl• el grupo por: uno· 

de sus Mi.elllbros. un experto,. persona capacJ.tada o 

especialista en un te .. o •ctivid•d· Per,..,l• la oblencion de 

inf'or .. ción. conoc18d.•ntos especializados. actualización.·d• 

te .. s. 1;1«>r lo q~.s• p..-de considerar de utilidad para la· 

enseftanza y •1 aprendizaje. 

e> Entrevista Colectiva 

Ti•- la 1111.s• f'inalidad que la técnic'" anterior con la 
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dif'er·encia de que aqu1 son varios los interrogadores-. lo quo 

produc& .,.yor- interés en el auditorio por la variedad de 

intervenciones. enf'oques, ln!Odalldades o puntos de vista. 

Adeiús se a191Plia el cal'llpO de ref'erencia. los interrogadores 

co111parteh la responsabilidad, contAndo con ..ayor tielllPQ para 

elaborar sus preguntas a través del diálogo. 

d) Debate Dirigido o Discusión GuJ.ada 

Es el intercaMbio inf'orMal de ideas e inf'or,...ción acerca de 

un te"'8, etactuado por Uh grupo con la dirección esli1lll.ll~nte 

y din.illllica de una persona que funge co.., guJ.a e interrogador. 

El t•lllll debe ser cuestionable con diversos enfoques o 

interpretaciones y con un plan de preguntas escritas. AdeJú.s 

es una tok:nica do aprendizaje por -dio de la participación 

activa en el interca..,io y elaboración de id .. s y de 

infor-ción .. ..:.ltiple. Por lo regular el no-ro de .... ;...;.os no 

..a.sa.de doce o trece, en el caso de grupos ... yores ••pueden 

hacer subgrupos guiados. 

Es el intercambio ºcara a cara" ent.re los individuos qi. 

c-ntan con ... intern cO.On para discutir .., t•-· resol-r 

.., proble .. , to-r una. ~isión o adquirir .lnl'or-c16n por 

,... retroali-ntac.lón dentro de un IM.xi.,. de .espontanei.s.d 7 

libertad de acción. 

f) FhUUps DO 

En esta 

durante 

t6cnica son s•is personas las que 

se.is minutos. Es espec.lal...,nte 
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grand~s. de más de veint.e personas. Sus objet.ivos ?'001 

perMI. t.ir y promover la part.icipación act.iva de lodos los 

lftielllbros de un grupo; conocer las opiniones de lodos los 

int.egrant.es vn un li&"'f>O breve; ,llegar a la t.o- de 

decJ.sJ.ones. obtener J.ntor.,,...cion o punt.os de vist.as de un gran 

nó..,ro d• personas acerca de un proble...a o cuest.ión. 

g) Foro 

Aqui exist.e la oportunidad de que part.icipen lodos los 

presentes-en una reunión organiz•da P•ra tratar o debatir un 

t.•- o Prabl•- det.eralnado. P0r lo gener•l se r••liza 

desp...._ d • ....,. actividad de int.er•s collllÚn observada por el 

auditorios la proyección de unll pe11cula, wia represenlaciÓn 

l••tral. etc. Tatllbi•n ...-cl• ser el tinal de una .... redonda, 

•i-io •. P.-1~· d-e..P.no de papelea. y ot.ras t.6cnicas 

grupales. n.t- co., r.ín peral.Ur .ia libre éxpresidn de ·ideas 

y opiÁJ.ocws a t.Odos 1- mle..,r- del grupo en un cli­

infor-1 de mni-s 11mt.acia-.. 

. . 
J.nYÓlucran a P.rsonaa •n •J.t.u.cionas reales, 

1- int.egrant.ea en el ejercicio la posibilidad 

sus habilidades a t.ra!*s de la pr•ct.ica 

ot.org•ndole . a· 

de deaarrallar 

de decisiones 

si.u.Lada•. Est.• t.ftnlca - •d.cuada para ...... grupo de· qid.nc• • 

Y9inl• personas. no .. nos. 



i) Estudio de Casos 

Cansist.e en la descripción det.allada y exhaustiva de una 

sit.uación real, que ha sido investigada y adapt.ada para ser 

presentada de t.al n10do que posdbilit.e un amplio anAlJ.sis e 

intercambio de ideas. Cada uno de los miembros pllf:fde aportar 

una solución diterente,. de acuerdo con sus conocimientos,. 

experiencias y 1110t.ivaciones; por lo que no hay una sola 

solución. Al seleccionar al caso se debe considerara los 

objet.ivos que sa desean alcanzar; el nivel de los 

part.icipant.es en la experiencia y el t.ielllPO con el que se 

cuent.e. 

J> Desa...,..no de Papeles 

Es tallbién conocido co111<> "Role-Playing", "Dese1111>eno de 

Roles",. "J.-go de Papeles", entre otros. Cuando se quiere que 

alguien co1111>r•nda una conducta o situación lo ~s inti--nte 

posible,. se le pide qi. "se ponga en el lugar'' de quien la 

vivio en realidad1 ya que en vez do evocarla .. ntal .. nt.e se 

as~ el rol y se revive dra-.ticaMOnte la situación, la 

co1111>rensión inti- resulta ..ucho IMs profunda y 

esclarecedora. Ent.onces el dese111P9fto de papeles consiste en 

representar Cteat.ralizar) m.a situación tipica, •sto es,. un 

caso concret.o con el f'in de que se t.orne real,. visible,. 

vivido de JUnera que se ent.ienda mejor la actuación de quien 

o quienes deben intervenir en ella en la vida r-1. La 

finalidad -ncionada no solo se obtiene en quienes 

representan los roles,. sino en lodo el grupo q._. hace el 

papel de observador participante por su co111pQ1netración en el 

proceso. Est.a técnica despierta el interés,. 1M>t.iva la 

particiPación espont.Anea de los espectadores y por su 
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informalidad mantiene la at.ención dE.•l grupo en el problema 

que se desarrolla. Despuós de la representación es posible 

discutir el problema con cierto conocimiento directo 

generalizado ya que lodos han participado bien como actores o 

como observadores. La represent.ación es libre y espontánea 

sin libretos o ensayos. Para la preparación de esta t~cnica 

debe ser bien delimitado y expuesto con t.oda precisión el 

caso. Los integrantes aportan t.odos los dat.os posibles para 

describir y enriquecer la escena por representar. i.aginando 

la sit.uación• el 1110mento. la conduct.a de los personajes. 

ele.; lo que ayudará al encuadre de la escena y sirve como 

.. ...a.terial" para q.- los int.érpretes .i111provisen un contexto 

signif'icat.ivo y lo JM.s aproximado posible a la realidad. El 

objetivo de la representación debe ser clara..,nt.e definido lo 

ndsMO que el .. _,_.nt.o" en que se har• •st.a. la situación 

concreta que interesa .. ver'" para aclarar o COJllPrender el 

probleMa del caso • Con lo que se decidirA. qué personajes se 

necesitan y el rol que jugará cada uno. Cada personaje debe 

recibir un nolllbre fict.icio lo cual ayuda a posesionarse del 

papel y a..J.nora la i..,licación personal del int•rprete. Es 

conveniente ot.orgar a 6stos unos .inut.os para colocarse un 

la situación -ntal,, ponerse en "su papel",, lograr cli-. El 

grupo puede alent.ar • los "•et.ores",, contribuyendo con sus 

J.d•as y evit.ando t.oda actitud enervante o int.im.dat.oria. 

Duranle el desarrollo de la técnica es necesario la 

colaboración d• ta\ director quo posea experiencia• coordine 

la acción y est.i~e al grupo. La acción de la representación 

pu.de ser cort.ada por el direct.or cuando Hte considere que 

se ha logrado suf'icient..e inforÚción o -t.•rial ilust.rat.ivo 

para pasar a la discusión del proble .. que es el objetivo de 

ésta. y para lograrlo no es necesario llegar- a un "final~·, 

coMD en una obra de teatro. Por lo regular la representación 

123 



dura de cinco a quince minutos. Cuando so llega al comentario 

y discusión de la representaci6ra dil"ig!do por el director o 

coordinador se permite a los actores dar sus: impresiones,. 

explicar su desempef'ío, describir su estado de .ini,.., en la 

acción, decir qué sintieron al int.E.orpretar su papel. Así, 

además de obtenerse una iraf'ormación valiosa, los inlltrpretes 

tienen la oportunidad de justiCicar su desempeNo y prevenir 

posibles criticas de los espectadores. Después, ~odo el grupo 

da a conocer sus impresiones, interr-oga a los ''actores", 

discute el desar-rollo, propone otras maneras de jugar la 

escena, sugiere diCerenles reacciones etc. El problema a 

tr-atar es an:..lizado a tr-avés de una "realidad" espec.iCica en 

la que han participado lodos. En algunos casos es conveniente 

repetir la escenif'icación según las cri t.icas,. sugel"'ancias o 

nuevos anf'oques propuestos: 10S1 interpretes pueden caMbiar · 

sus papeles, por eJ•llOPlo• qUien hizo de padre hace de hijo y 

viceversa o nuevoSI "acloros" pueden t.o .. r los personajes. Por 

tílt.lwo se extraen las conclusiones sobre el probl•Ma en 

discusión. Esta es la etapa ""s i111POrtante del dese111pe~o 

de papeles,. pues la escenlf'icación adeús de ser l• m&As 

"at.ract.i va",. su objetivo es .:.t.i var al grupo oCr&cieÍadol• 

datos concr-et.os, si f.uacioraes ºvisibles" signif'icati vas, para 

intr-oducirlo al proble .. en discusión. Se debe conceder a 

esta etapa todo el ti•...., necesario, no ..,nos de .. dia hora. 

Algunas sugerencias prAct.icas para est.a t.écnica q11» requiere 

ciel"t.as habilidades,. se aconseja utilizal"la en grupos. que 

t-an alguna madurez. Se debe iniciar con situaciones ...,, 

si111ples y escogiendo bien a los Jnl6rpretes entre aquellos 

JÚ.S seguros y habilidosos,. coMUnicativos y esponlAnaos: 

ta1Rbit6n es conveniente JnJ.cJ.ar con escenas bien estructuradas 

en las que los "actores" i111Provisen IMl'nos. •deflltls los papeles 

iJRpOpulares o inf'eriorizant.es deben representarlos personas 
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seguras de si,, apreciadas,, que no se von everat.ual1'nll'r.te 

at'ectadas por éstos. No deben ot.01·garse papeles semejanl&s a 

J.os que la persona es en la realidad,, por ejemplo,, no dobe 

eligirse a un tirnido para hacer ol papel. de lim:ido. Por et.ro 

l.ado,, una escena puede jugarse de dos maneras distintas per·a 

decidir una duda o encontrar la solución más adecuada. La 

escenif'icación debe hacerse en un lugar apropiado para que 

l.os espectadores observen sin dificultad. CCirigliano y 

Villaverde, 1987) 

Atendiendo al objet.ivo concrelo de esta investigación,, se 

creyo conveniente l.a elecci"ón de la técnica de Desempef'ío de 

Papeles Crol.e playing),, para trabajar con los padres puesto 

que perlllit.e a través de situaciones concret.a~ propuestas por 

el grupo aism:> (necesidades propias del. grupo) aprender la 

ut.J.l.ización práctica de técnicas y procedilftlenlos 

col;lduct.uales,, las cuales seria inncescsario que los padres 

las conocieron teóricaJM1nle o aprendieran de .ñemoria sin tenr 

una idea práctica de en que situaciones se pueden aplicar. 

S.l consideraJnOs al· "aprendi.zaje" cots> un proceso en el cual 

int.ervienen lodos los participantes de Manera activa, 

est.areMOs d• acuerdo que cada participant.e tiene algo que. 

co111part.ir con los deai.s a Manera de experiencia, asi de 

alguna t'orma la ret.roali,.nlación estará. presente en esta 

si t.uacidn y en 1 as: subsecuentes esceniti caciones o 

representaciones en las cuales se encontrart..n pr~sentes ya 

las proposiciones de los padres a det.erllllnada situación. 

Util.iza_ndo esta técnica,, la evaluación corre a cargo de lodos 

y cada uno de los padres participantes en el grU)>O y no coMO 

tra~i.cioh.al111enle ocurre que ésta se eJ"eclua a través de los 
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conoclmient.os que los padres adquieren olvidando el aspecto 

pr-áclico. 

Situando est.a técnica en el proceso educativo se sabe que al 

posibilitar· la adquisición de un conocimiento. se infiere un 

cambio en la conducta f'utura de los padres Caclitud), ya que 

al observar los efeclos prácticos de esos cambios se logra 

un convencimiento d& la conveniencia de nw:>di~icar la primara 

conduela. 

Por otro lado existen investigaciones en las cuales se ha 

utilizado la técnica de desempef'ío de papeles en la que se han 

obtenido resultados significativos. 

Asi• el ent.renaalento a padre se ha vuelto esencial en los 

prograMas de intervención te111Prana con niftos con retardo en 

el desarrollo CBidder, Bryant y Gray,1975; Jettree,McConkey y 

Hewson, 1077J Revill y Dlunder-, 1070>. El objetivo de tales 

entranaalentos as capacitar a los padres ·a volverse Maestros 

efectivos de sus hijos y ense~arles a acelerar el desarrollo 

general de ellos. Se han hecho nu.trosas investigaciones 

cobre la contribUción del "-odelaaienlo. y 'ia to"cnica de juego 

de papeles al ent.renar a los padres a usar el tielllpO fuera; 

estos estudios ftl8stran que 

est.as técnJ.cas pueden ser 

los padres 

-.jores 

entrenados 

al aplicar 

usando 

los 

procedilldntos de tieMpo ~uera que aquellos padres entrenados 

que usan un Cormato tradicional de discusión de lect.ura 

CFlanagan, Ad•lllS y For-ehan, 1079J Nay, 1075J O'D&ll, Mahoney, 

Horton y Turnar, !Q70). En relación a ésto, se llevo a cab~ 

un estudio que exalllinó las contribuciones a través de1 

nodelalRiento del juego de papeles por un lado y la ensef'Saza 

do !Os Principios conduct.uales por el otro, que puoden tener-
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en un programa de ent.renamient.o hacia los padres de nirío con 

ret.ardo en el desarrollo. Las madres f'ueron asignadas en 

cualro grupo,. los cuales sonl a) .inst.rucción verbal.; b) 

instrucción verbal Jlás ense~anza de principios conduct.uales: 

e) inst.rucción v~rbal nés el uso de lftCJdelandento y juego de 

papelC1s y d) un grupo coral.rol. En la irast..rucción verbal se 

seleccionó una conduct.a para cada nino y se les ense~o a los 

padres a recolectar los datos de linea base. La instrucción 

verbal m.As enserla:za de principios conductales consist.io en 

una linea ba5t:r aná.s la ensef'iaza de estos principios y las 

f'or...as de usar el ref'orzamiento,. t.ie111po f'uera,. extinción,. 

.:>delalllienlo e instigación para lidiar con los probletus de 

conduct.a. En la instrucción verbal N.s el uso del 

J1110delalllienlo y juego de papeles se ut.ilizó la t.écnica del 

aprendizaje conduclual apropiadas para MOdelar conductas y la 

observación directa da co.:» la madre ensafta a su hijo nuevas 

conduct.as y el uso de la retroali-ntación correctiva. En 

este est.udio se ut.ilizaron los siguientes tipos de -did•s• 

conoci..tento • cerca de principios; habilidad para 

generalizar1 habilidades aplicadas: co111ple..,ntación de tareas 

en el hogar; tasa de desarrollo del ni"º' evaluación del 

curso aedi•nle cuestionarios y la .adición del desarrollo del 

grupo. Los resultados indican que los grupos de trata.tenlo 

no eran signif'icat.iv•-nt.e dif'erenl•s uno del ot.ro. por tm 

lado el enlrena.U.ento especlf'ico de principios conduct.uales 

no parece contribuir a los resultados del entrenaalento,. pero 

por otro. parece ser que el uso de juego de papeles 7 el 

-•la.tanto tuvo .-.chos beneticios. AdelOl.s el grupo que uso 

el -ela"'1ento y el Juego de papeles tue significativa .. nte 

-Jor que los otros dos grupos en cuant.o a la pri.ba de 

habilidades, co.a el n01E1ro de tareas complet.a~as en el hogar 

7 el nivel de des•rrollo. -Por todo lo •nt.erior se podr.:. 
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sugerir que cuando se ent.rena a los padres de niflos con 

retardo en el desarrollo. el uso del modelamiento y juego de 

papeles no es solo adecuado sino necesario• ya qua los padres 

desarrollarán cualquier habilidad para que la enseften a sus 

hijos. CAlan M. Hudson,1982) 

... - EFECl"OS DE LA TECNICA. 

La utilización educativa de la técnica de desempeNo de 

papeles en un grupo de entrenamiento supone la presencia de 

una gran variedad de f'act.ores. procesos y efectos product.~ de 

esta Jnism.a. Entre estos y por Cines part.iculares de esta 

investigación se est.udiarAn los reforenles a la modificación 

de las actitudes en relación con la recepción. da inf'ornuación. 

Rodríguez C1Q02>. a plant.eado que aunque las act.it.udes son 

relativa .. nt.e estables. est.iin sujetas a cambio debido a la 

cantidad de in1'ormación que se recibe cont.inua-nt.e. 

Cualquier calllbio que esta infor .. ción produzca en alguno de 

los co~nentes de la actitud Ccognoscitivo. afectivo y 

conducluall serA suficiente para MOdif'icar ésta. asl una 

nueva experiencia. t.m nuevo conocialent.o o una conducta 

pr-esentada requerida social..,nte dar-A. lugar a un ca..bio de 

•ct.it.ud. 

.1anis y Kelley C1953), publicaron result.ados 

ref'erentes al cambio de acti t.ud. to,..nd<.1 co-. est.ructura 

t.eór.ica prJ ncipal las proposiciones derivadas de la teoria 

del aprendizaje de Hull. Dollard y Miller C19 •• ) considara1\do 

a las act.it.udes y las opiniones co"'° variables que guardan 

una estrecha relación ent.r-e si. Las actitudes repr-esent.an las 

conductas especif'icas en pro o en contra de" un deterralnado 

objeto. lllient.r-as que" las opiniones relativas a dichos objat.os 
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inf"luyen en la dirección en pro o en contr·a de tales objetos. 

La idea do "aclitud"• en el campo de la irivastJgaci~n sobre 

opiniór1 tieno un signJf'icado parecido al de "act.it.ud" como 

f'act.or del sist&ma de comunicación y similar al de "actitud 

social" que es el objeto de la psicologia social• aunque ésta 

absorbe casi la lot.alidad de conductas. ent.re ellas las que 

se manif'iest.an como opinión• es por- ello que aun e><islen 

serias contusiones en la delimitación de las actit.udes y las 

opiniones en la vasta gama de co111porlamieralos sociales de-1 

hontbre. Klineberg C1Q73>. propone que seria convordenlo 

utilizar la palabra actitud para indicar lo que se esta 

preparado_a hacer• y el térllllno opinión para representar lo 

que se crea o lo que considera cierto. Ambos casos van 'juntos 

gener•l-nte. pero no necesariaJllll9nte ya que se puede opir.ar 

da una .. nara y actuar de ot.ra por multiples razones. CAroldo 

Jtodriguez, tQ82) 

Es asi q.., debido a esta problellllotica distintiva entre 

opinión y aclit.ud se creyó conveniente trabajar con la 

a:>diticacJdn de actitudes ya que da alguna Jft8nera axisl• una 

tornia "'6.s confiable de .. dir etec~os individuales. 

Houland, J•n!s y Kelley C1Q53>, proponen que para q- una 

~rso~ caMbie de •ctit.ud es !.-portante que reciba 

incentivos. L• actitud deseada debe ser provocada a través de 

incentivos y retorzada para que se incorpore al repertorio de 

conduct.as del sujeto. Asi las act.it.udos son aprendidas da 

acuerdo con la teoria del aprendizaje. haciendose habituales. 

Se supone según estos autores que existen tres cat.egorias 

principales de esti..,.los presentes en una situación 

collRP'dcativa que son capaces de producir callll>ios en los 

incentJVos presentadosa a> Zntluencia del coJllUIÚcador sobre 
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el cambio de acti t..udes. La comuraicación peor-suasi va d(.tber·á 

revestirse de incentivos capac&s de r-ecompensar al r-ecE.>ptor· 

de..• la comunicación con el objeto de Cacilit.ar su adopc:iór1e La 

credebilidad y la competencia del comunicador son según 

Houland y cols.,. dos caracterist.icas impor·tantes para la 

obtención de una comunicación persuasiva eficaz. Si el 

receptor percibe al comunicador como alguien competente, y al 

mismo tiempo interesado en transmitir lo que est..a aceverando,. 

esta (Jlti1na percepción provoc:rá. sospechas y desconfianza 

sobre la sinceridad del comunicador. Backer (1965),. den.:astr-ó 

que los sujetos que escuchan una comunicación persuasiva sin 

saber que la mis1ha se dirige a e1los registran un mayor 

cambio de actitudes que aquellos que escuchan la misma 

comunicación atribuyendole al comunicador parcialidad e 

inter~s en aodif'icar sus actit.udes; h> Influencia por la 

torrna de presentación de la comunicación sobre el cambio de 

actitudes. La coJRUnicación podrá ser presentada atendiendo a 

diCerentes Cactores tales comen importancia, conclusión,. 

argWRent.acidn, presentación de argunwntos en pro o en contra 

de det.armlnado objeto, naturaleza eMOcional o racional de la 

co.unicación, y cantidad de catllbio intentado y comunicación 

con arg..._,ntos ate.orJ.zantes; e) Inf'luencia por el tipo deo 

auditorio. Houland y Janis C1059l, indican la existencia de 

corre.lacio,.s positivas entre ciertas caracleristicas de la 

personalidad y una Mayor susceptibilidad a la persuación. 

Houland c1o •• >, seftala a l~s siguientes tactores coJAO capaces 

d• provocar una -yor o -nor susceptibilidad a la 

persuación1 J> Autoest1Ma. Cuanto Miillyor es ésta,. 111&nos 

susceptible a la influencia ser.:11. el individuo; 2) 

Aut.orJtarisa>. Las personas autoritarias son MUY susceptibles 

de ser intluenciadas por coaunicadores de prest..igio.J 3) 

Aislaaiento Social. Esta sensación conduce a una .. yor 
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dependencia de la aprobación por part& de los dem:..s; 4) Mayor 

o Menor Riqueza d~ Fantasías. Siendo las ~s propensas a las 

CantasJ.as las má~ susceptibles a la persuación; 5) Sexo. Las 

personas del sexo f'erAenino son un poco más susceptibles a la 

p~rsuación; y 6) Tipo de Orientación Vital. Las personas que 

son mas compatibles con la adaptación y la corJ'ornddad son 

más susceptibles a la persuación que aquellas que valorizan 

la indepQndencia y el estableciMient.o de objelivo5 y patrones 

personales.. Kelley y Volkart. ClQ52)• demostraron ·de aanara 

experiMOnt.al que cuanto Ms identificado con Uh grupo se 

en~uent.ra el recep~or. monos susceptible es a las inf luenc~as 

de una co11tUnicación contraria a las nor.-s del grupo. Newcomb 

y cols ... C1067l, ~straron COMO las actitudes tor11tadas por la 

ident.if'icación cora grupos de reterencia. conducen a 

subsecuen~es acti~udes coheren~es con las ya adquiridas 

perpetuandose por un considerable tie111p<>. CA~ Rodriguez,1982) 

a) Aclilud 

La actitud social es una organización duradera de creencias y 

congniciones en general. dot.ada de una carga af'ectiva en 

ravor o eracontra de ura objeto social deCinido. que predis~one 

a una acción coherente con las congniciones y afectos 

relativos a dicho objeto. La act.itud se coapone de t.res 

eleJREtnt.osl 1) el cowiponente cognoscilivo1 2) el co111pOnen.te 

af'ect.i vo y 3) el component.e relativo a la conducta. El 

pri111ero reriere que para que exista una ac~ilud en relación a 

un objeto determinado es necesario q.._ haya alguna 

representación cognoscitiva de dicho objeto. Muchas veces la 

representación cognoscitiva que tiene tma persona hacia un 

objeto social es vaga o errónea. Cuartdo l.a representación 

cognoscitiva es vaga. su atecto con relación al ·objeto 
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lenderá a ser poco intenso; sin embargo cuando es errónea no 

af'ectar:. en nada la intensidad del af'ecto. el C\Ullll será 

consistente respecto a la representación cognoscitiva que la 

persona tiene del objeto,. corresponda o ·no a la realidad. 

F.ishbein y )laven C:l"62); Fis:hbein CJQ65,. J006),. deCinen el 

componente aCectivo como el sentimiento en favor o encentra 

de un determinado objeto social,. es el único COJllPOnente 

realmente caracteristico de la actitudes sociales. Para 

Ne.wcornb C1965>,. las actitu~es son capaces de propiciar un 

estado de atención que al ser activado por una tROtivación 

especiCica resultará en una determinada conducta; a su vez 

Krech y Crutchfiel C1948>; Smith , Brunee y White C1Q56) y 

Katz y Stotand C1969)• ven en las actitudes la propia tuerza 

IAC)tivadora de la acción. Por otra parte Ne-'Cotnb. TlD'\er y 

Converse C1Q65),. hacen 1nención de que las actitudes sociales 

crean un estado de predispoción a la acción que al convinarse 

con una situación activadora espec!Cica resulta en una 

conducta. Smith,. Bruner y Whi.t.e C1956),. pres&net.an un punto 

do vista tuncionalist.a para la Cor.ación de actit.udas1 

"'La$ actitu®s s• forman. con objeto d9 

.atenc::Wr a ~t•rm.Lnada.6 ".(unciones, las 

cual•s son. vistas d8s• una perspect Lua 

pra~tica dR utilidad para el ajust• 

d9 pi9rson.alidad fr~nte al mundo 

exterior"Cpá6 342:J 

Las principales tunciones que cU1'1(Jlen las actit.uclas son 1 a> 

ev•luactón del objetoJ b) •Juste social y e) exterioriz•ción. 

Lo que se reriere a ia evaluación del objet.o son las, 

reacciones en relación con el objeto especiCico y con ot.r~s 
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serie con los cuales se relaciona; el ajust.e social es la 

relación con otras personas, y la ext.eriorización sor. las 

Manifestaciones de posiciones que se defienden o se protegen 

de ciert.os est.ados de anciedad provocados por problemas 

internos. La posición de Kelman C1961), se~ala t.r~s procesos 

de inf'luencia social para el proceso de Cor.ación de las 

act.itudes, ést.as son1 al la aceptación; b) .ident.ificación y 

c) int.ernalización. La aceptación es aquella que se registra 

cuando una persona acept.a la influencJ.a ejercida por ot.ra o 

por un grupo con el objet.o de obt.ener est.a inf'luencia por 

parle de dicha persona o grupo. La ident.if'icación es cuando 

una porsona adopt.a una conducta que se deriva de ot.ras o de 

un grupo. La int.ernalizaclón es cuando una persona acept.a una 

inf'luencia porque ésta es conveniente a su sist.e111a de 

valores. Desde t.m punto de vista cognoscitivo, Heider C1946; 

195Bl; Newcolllb C1953l; Osgood y Tannenbanm C1955) y Fest.inger 

C1057l, af'irman que según las t.eorias de congruencia 

cognoscitiva, las aclit.udes se Corman de acuerdo con e1 

principio de la armonía y de la buena forma,, siendo ~s Cáci1 

la organización de 1as actitudes que f'orman un lodo coherente 

e int.erna1R&nt.e consecuente que la tormación de actitudes que 

debido a su incongruencia provocan tensión y deseos de 

caMbios. El punto de vist.a de Rosenberg C1Q60),, aCiraa que 

existe una estrecha vinculación ent.re las creencias acerca 

de un objet.o y el atec~o prodigado a dicho objet.o. En 

consecuencia,, cuando existe coherencia entre los componentes 

cognosci.tivo y afectivo de las act.it.udes, ésta se f'orman de 

RUlnera estable y duradera sin provocar tensión y sin 1ROt.ivar 

ningón calftbioJ 1o opuesto as el caso de que no exist.a 

coherencia, diticu1t.ando la ~or1Ración de las actitudes. Desde 

el punto de vista de la t.eoria del refuerzo,, Havland, Janls y 

Kelley C1Q53l, hacen ref'erencia a 1a formación de act.iludes 

COMO un enf'oque que se basa en una posición conduct.ist.a segón 
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la cual el retuerzo introducido a continuación de la emisión 

de una conducta tiende a solidificar ésta. La posición de 

Dood CJ.947). es de caracter nitidamente conduct.ista; para 

éste la actitud es una variable iratercur·rente que se 

interpone entre un determinado estimulo y la conducta 

subsecuente. CA.Rodríguez. 1982) 

Ferrara C197t)• realizó un estudio con respecto la 

normalización de actividades y veritic6 si las actitudes son 

determinadas por la edad. sexo y grado de retardo• de igual 

manera quizo comprobar cual es la actitud de los padres con 

respecto a la normalización de actividades en general. ct:ral 

es la actitud ante la normalización de sus propios hijos y 

que t.anto inf'luye la edad,. sexo y grado de retardo en las 

actitudes. Se uso en est.e estudio dos escalas de Likert, la 

selección de los items se basó en el est.Wio de Gatlwald 

C1970) y Gat.l1ieb y Cor-n C1975) con el cual se llddio 1a 

actitud pública hacia las personas con retardo Mental. Se 

incluyeron it.eMS adicionales de Mbit.o como vestirse. 

autocutdado. conducta social y derecho legalJ ad•JM.s se 

idearon do~ tor,,..tos de cuestionarios, el priJll&ro se enfocaba 

a la actitud de los padres con respecto a i-a nor-lizac.ldn d• 

actividades o situaciones en relación a lo~ niftos en general 

y el segtmdo contiene los .Us.:>s it.ems pero enf'ocados a la 

norMalización de sus propios hijos. En los resultados de .. t• 

estudio se encontró que los padres son Mé.s posi t.i vos • la 

nor .. lización cuando las actividades se reti•r•n a un nivel 

en general que cuando se trata de sus propios hijos. Los 

padres de nlPros -yores tueron ms positivos a la 

nor-lizacidn de actividades que otros grupos. aunque esta 

actiltal esta presente en la nor .. lización en ~eneral y .. nos 

presente cuando se reCiere a sus propios hijos. Talllbi•n s• 
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anconlró que los padres necesitan asesoramiento y educación 

como parta de W'\ plan en la introducción da la normalización 

de actividades. <Ferrara. 1979) 

Bien es el momento de terminar ya con estas reflexiones sobre 

algunos de los puntos principales de la educación en general. 

los métodos que ésta utiliza y la runción social que a ésta 

se lo ha encomendado. 

La educación no es la simple adquisición de conocimientos. ni 

colección y correlación de dalos. sino el. intentar 

observar el significado de la vida corno un lodo. La función 

de la educación se puede entender como el de crear seres 

humanos integrados, y por tanto inteligentes. Se puede 

adquirir titulas y ser eCicientes en.el aspecto mecánico sin 

ser inteligentes. La inteligencia no es 111era información; no 

se deriva de los libros, ni consiste en la capacidad de 

reaccionar habilmenle en defensa propia o de ti..cer 

atir .. ciones agresivas. Uno que no haya pasado por un proceso 

de la ltducación puede ser ~s inteligente que t.m erudito. 

MlldiJaDs la int.•ligerv::ia •n teralnos de t.J.t..ulos y e>ca-nes,. y 

hemos desarrollado ..,nles ast.ulas que esquivan los vitales 

probl• .. s humanos. Inteligente es la capacidad para percibir 

lo esencial, lo qua .. es" y educación es el proceso de 

despertar esta.capacidad en uno llLi.SIRO y en los de.-As. 

Si bien la tinailidad de este trabajo no es promover un calllb1o 

•n la educación por razones estructurales,. si es intensión 

tratar de ver 6slo con otros ojos. 
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Esto también lleva a considerar las técnicas usuales que 

condiciona a los sujetos 

protundarnente irretlexivos. 

ser seres lnEl'c~nicos y 

Estas técnicas debe perm.itir a quien dirige este proceso y 

quien es soporte del llll.s111D. la posibilidad de resolvar no 

solo ciertas clases de problemas en un nivel determinado y 

prof'undo. sino de per-.tt.ir una lllillyor co111Prensión integral de 

si lfti.SIN:>S• que lo ponga en condiciones de resolver 

satistactoria .. nt.e sus crecientes complejidades. 

Es pues. que es neces•rio considerar t.odo lo expuesto no solo 

•n lineas ant.eriores. sino en los dos capi~u1os que 

antec•den a la investigación propia de una inlerrogant.e que 

busca coquetear con ese conocilllienlo integral d• las padres. 

los niftos con par~lisis cerebral. la psicologia y sus 

t.Knicas. 
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METODOLOGIA 

PROBLEMA 

La orientación para padres en genera1 es un problema de 

aduc•ción existente en nuestro pais. Mas aun. es la talla de 

apoyo en inf'ormación para padres de niNos con retardo en el 

des•rrollo Cpar•lisis cerebral) que permitan subsanar .la 

carga de problemas que esta situación conlleva. Es por ello 

que .la psicologia debe de int,eresarse en buscar alt.ernalivas 

que logren una JE>jor relación entre los participes de esta 

problelallica y dentro del contexto donde se desenvuelven • 

. . Se idsntificar~n los •f•ctos d•l 

•ntrenamiento a padres de niftos con 

r•tardo en el desarrollo Cpa.rAlisis 

c•r-'>ral> a tra\>46.s U un pro11rama ? 

08.JETI VO GENERAL 

Aplicar un progra- que ut.11.lza sesiones t.e-.t.lcas y l.a 

t6cn1ca de dese..,.fto de papeles para identiticar los efectos 

del entrenaatent.o conductual a padres. 

oéJETIVOS ESPECJ:FICOS 

Por 1119d1o de.un progra .. d• entrenaMlento se identiticar•n 

los siguientes etectos1 
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1.- Los padres elaborarÁh un programa conductual para sus 

hijos. 

e. Se eva1uaran 1as diferencias de la actitud del padre 
hacia los principios y técnicas conductuales. 

3.- Se evaluarán las diferencias de conocimiento del padre 

hacia los principios y lócnicas conduc~uales. 

HIPOTESIS 

NULA Ho, 

No exist.e di.f'erencia signi·f'icativa en la aplicación de un 

programa de enlronamien~o que utiliza sesiones tetú.ticas y la 

t.écnica de desempeno de papeles para identif'icar los 

siguientes ef'ectos: a> elaborar un progralMIJ bl diferenciar 

1as act.it.udes en cuan~o a los principios y t.écnicas 

conducluales; y el l.os conocilllientos de los principios y 

técnicas canductuales de padres con hijos con retardo en el 

desarrollo Cpar.ilisis. cerebral). 

ALTERNATIVAS Hi 

Hi - 1. - SJ. existe de.fer~.~1• signif'icati."'°a en la aplicación 

de un progr•- que utiliza sesiones leMlicas y la l6cnica de 

dese111pefto de papel.es en cuant.o a la elaboración d•· un 

progra- de los padres hacia sus hijos. 

Hi - 2,- Si existe diferencia significativa en la aplicación 

de un p_rograma qta utiliza sesiones t.eúlicas y la l6cnica de 

deseJIP9"º de papeles en cuanto a las diterencias da la 

ac~itud d• los padres hacia los principios y t"<:nicas 

conduct.uales. 
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Hi - 3.- Si existe diCerencia signiCicativa en la aplicación 

de un programa que utiliza sesiones temáticas y la técnica de 

desempefto de pape.les en cuanto a las diCerencias de 

conocimiento de los padres hacia los principios y técnicas 

conducttJales. 

POBLACION 

De la población total correspondiente a Jardin de Nirios .. La 

Gaviota .. CAPAC>. se enviaron al azar invitaciones a .los 

padres de las cuales se seleccionaron las que cubrian el 

requisito de que éstos sabian leer y escribir. 

NUESTRA 

El tipo de MUeslreo que se llevo a cabo t·ue No 

Probabil1stico Intensionado. la razón de ésto Cue que este 

tipo de.MUestreo se reCiere a un grupo de sujetos con ciertas 

·caracteristicas en especial Cpadres de hijos con pilrálisis 

cerebral>. el Onico inconveniehte es que los datos obtenidos 

son válidos unicam&nte para este grupo. 

Del total de 128 sujetos se seleccionaron 50 de los cuales-se 

tor .. ron •l grupo axpariManlal CN2l. y •l grupo control CNt>. 

su asignación a és~os rue al azar. 

CARACTERIST.ICAS DE LOS SU.JETOS 

a> P•dres de niftos con parálisis cerebral 

b> Padres de estos ni~os que sepan leer y escribir. 
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DISERO 

D9 acuerdo al lipo de invest.lgaclón y en relación al t.lpo de 

hipót.esls consideradas. se seleccionó el siguiel'lt.e diseno. 

Upo ExperJ.ment.al ANTES DESPUES CPRE-POSf) el cu.al se 

represent.a de la siguiente manera s 

yb X ya (Grupo Experimental N2> 
R 

yb ya CGrupo Control N1) 

DONDE o 

R• Asignación al azar de los sujetos a los grupos. 

Yb1 Aplicación y evaluación de los inst.rtJ1111B1nlos a los dos 

grupos en la tase de ANTES CCuest.J.onarios de Act.lt.ud y 

Conoclaient.ol CV.D.l. 

X• Aplicación y evaluación del progralM de ent.rena..ient.o a 

padres al grupo experl .. nt.al CV.I.l. 

Ya• Aplicación y evaluación de los lnst.r..-nt.os a los dos 

grupo9 en la fase d• DESPUES CRespuest.as a los 

cuast.1onar1os d• Act.J.t.lld y conocllaJ.ent.ol CV.D.). 

Est.e disefto •• ut.ilizado con .. yor frecuencia para verificar 

el callbio en~r• dos grupos relacionados, colllO es el caso del 

presente t.rabaljo que pretende co111probar la eficiencia d• la 

variable dependlent.e CX>. al grupo que se aplicar• CH2l en 

CoJlll'Aración con el grupo control CN1l al cual no se le 
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aplicaré. En este tipo de dise~o loa suj•t.os h•n de ser 

asignados al azar a los dif'erent.es grupos. 

El procedindento consiste en que los exper.1111ent.adores 

procedan a seleccionar a los sujetos de acuerdo • las 

caract.eristicas requeridas en este trabajo al azar. se 

continuar-'. con la aplicación y evaluación de los insl.rr..n.e.ntos 

en la f'ase de ANTES Cyb). luego se aplicará la variable 

independiente Cx) al grupo experi111ental y por óltia:> se 

volverA a aplicar y evaluar los instrumentos en la fase de 

DESPUES Cya>. para observar la dif'erencia en las 

puntuaciorws. 

L• vent.aja de este disefto es que proporciona un grupo control 

con el cual se establece la co11paración y la posibilidad de 

v.rif icar la difer•ncia yb - ya. A su vez •l grupo control 

intenta v.rificar otras variables coa:> es la historia. la 

-durez y propia-nte la .lntluenci• d• la manipulación 

experi-nt.al Cx> q.._ haya producido •1 callbio en ya. 

Las 11.lalt.aciorws Ms i.11POrt.ant.es s• retieren a la necesidad 

d• -..st.ras lo bastante grand• de sujeto• para q._, el 

procedilU.ento ••• r••l-nt.e •'ect.ivo. Ot.ra 11 .... t.aci.ón es que 

la observación en la ta•• de AJn'ES C)lb> puede sensibilizar al 

grupo experi .. nt•l al trataalenio Ccontaalnación 

experi,..ntal> siendo el •f'ecto d• sensibilización ocacionado 

por el 1ao de l• aplicación de l• f'••• de AHl'ES Cybl. Por 

tanto. el efecto o la ausencia del efecto observado d•l 

trataalento p...S• deber•• al proceclialento del registro de la 

...Sida de la tase de ANTES Cybl. 
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DEFINICION DE TERMINOS 

Efectos& Resultado que 

entrenamiento a padres 

conduct.uales, cambio d• 

se espera del 

Ce.laboraci.ón 

hacia 

programa de 

d& 

las 

programas 

técnicas 

conductuales, adquisición de conocimientos sobre técnicas 

conduct.uales). 

Ent.renalllient.01 Conjunto de actividades. instrucciones y 

circ1.D1Stancias previstas. planeadas y di.rigidas a los padres 

para que logren \Dl aprendizaje. 

Padres: Persona o personas que están a cargo del cuidado de 

tm individuo con retardo en el desarrollo CparAlisis 

cerebral> con lDMl relación sangu1nia o tut.or1a. 

Retardo en el Desarrollos Dericiencla biológica. social, 

tisica o psicológica que presenta una persona. 

ParAli•is Cerebral• Lesión cerebral irrevarsibl• al siste .. 

nervioso central ocasion.ndo entorpecilalento 

part.- del cuerpo h .... no y puede incluir 

•n dist.int.as 

aislada o 

conjunta-nt.e t.raatornoa viaual_,, audit.ivoa y de lenguaJ•J 

ad•-.As puede presentarse o no retardo .. ntal. 

Progra-• Explicación que tija la 111wa de conduct.a que ha de 

seguirse ...,-a lograr un objativo det.erainado. 

S.sion.s T•alticasa Pr .. enlación oral d• un t.e.. ant• un 

grupo de padr-. 



Desemperlo de Papelesl Es la actuación o repr.esent.ación que 

realizan los padres y ent.renadores acerca de un 

comportamiento det.arlninado~ el c·ual se analiz.ai de manera 

práctica obteniendo en~re los par~icipanles uraa posible 

solución a ésta. 

IdentitJ.car1 Reconocer los efect.os producidos por el proga~aru. 

de ent.renaalenlo a padres. 

Aplicara PrAct.icar un progra.u de enlrenalldenlo en un grupo 

de P•dres. 

Elaborart Los paidres preparan un programa de entrenalftienlo de 

act»rdo a las necesid•d•s de su hijo. 

Act.itud1 Co111pOrt.a"'1.ento aprendido y duradero de la ·percepción 

de ciertos objet.os o clase de ellos. 

Evaluara Est.i .. ción global del progreso o aprovechamiento 

educat.ivo a t.ravés de cuest.ionarios Cacli'lud y conocin\lenlo). 

Conoci..S.ent.01 Infor..,ción qt.» pos•• una persona · so-bré lOS·' 

procediaienlos conduct.uales. 

DEFINICION DE VARIABLES 

Variable Independient.• Cx>. Progr•­

padres. su aplJ.cacidn y ·•valuación 

sigui•nt.es •r••ss 

A.rea 2 •. -. Entrenar a .los padres. 
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Area 2. - C6.., aprender. 

Area 3.- E1emsnlos de un programa conduclual. 

Area 4.. - Elaborar un prograMa conduct.ual. 

Los resu1 t.ados se regi.st.r,aro_n en los cuadros t. 2. 3 y 4 C ver 

ane>Co B>. 

Variable Dependi.•nt.e Cybl 

Cuestionarios de Actit.ud y Conocimient.o. Se evaluaron las 

siguient.es ~~eass 

- Aprendizaje Social. 

- Obs.ervación. 

- CuanliCicación. 

Los Ctadroa de r99islro as1 COMO, los cues~lonariOs Se 

det1n1eron por t.•-• de acuerdo • cada •r- <ver anexo C y 

cuadros.5, a y 7>. 

DEFINCION DE INSTRUMENTOS 

Al Breve Desarrollo de Wl c ... st.ionarlo. Un c._.at.lo.Wrio es ·un; 

inslr..,..nlo de.~ecolección de·información. A diferencia.de la 

entrevista,. el cuest.ionario es mucho Ms r•pldo y ·'-nos 

costoso. Existen b~sica..,nle tres tipos de cuestionarios! 1> 

abierto. en el cual el sujeto puede responder lodo · lo que· 

quiera,. lo qta s• le .. ng:a a la -nle,, por la f'or111a ca-=> se 
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co115t.ruyen las pr•gunta& (ilens)J 2) c~rrados, •l sujeto 

responde o selecciona cualqutera de .las opciones que se le 

presenta; y 3) mixtos, contiene tanto preguntas cerradas co,., 

abiertas. La ventaja de un cuestionario cerrado es la 

facilidad que brinda para el análisis de los resultados, •l 

comput.o y la estadistica. La ventaja de un cuestionario 

abierto es la libertad que se le brinda al sujeto de expresar 

lo que sea sin restringir!• o inl'luir en su opinión. Los 

pasos para construir tm cuestto .... rto son los siguJentesr J..) 

l•n•r a la vista las hipótesis de investigación; 2> elaborar 

las •reas que debe abarcar el cuestionario: 3) generar 

tópicos de las Areas, elaborando algunas pmlabras, trases que 

den una pista de las preguntas que deben confor111ar el 

cuestionario; •> clasiticar los tópicos en las ~reas. para 

dislr.tbulr correcta-nte las .ideas; 5) .formUlar las 

afir .. ctones Y'º pr•guntas que se crea torMar~n parle del 

cuestionario; 6> revisar si las atir .. ciones y~o 

tierwn que V9r todas ellas con la hipótesis 

preguntas 

de la 

investigación; 7l revisar la redacción y ortogratia de cada 

pregunta; 8> verificar la validez concurrente y de 

aparienci•J y Q) generar Cpara el cueslionairio piloto> al 

-nos •1 doble o triple d• items Cpr•guntas) qt» inicial-nte 

•• hab1an calculado para el cuestionario tin81. 

CNadelsticher. 1UB3> 

8) Cueat.ionar.lo d• Conoci.S.ent.o Copc.1ón .alt.iple>. Los 

reactivos d• opción -=alt.lple est.an construtdos •n su ter .. 

c16sic• por un •nunc!•do !nco..,ieto o un.8 pregunt• Ccuerpo 

del reactivo) y varias posibles respuestas Capciones o 

alternativas>, entre las cuales una co111Pleta r•sponde· 

correcta.-.nte al énunciado o pregunta inicial. Los reactivos 
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de ~p~ión ma1tip1~ tien$n 1a VQntaja d~ quQ su empl•o 

aprovechable para la exploración de aprendizaje muy variados 

y de distinto nivel. naturaleza e indole. Los cuestionario de 

opción múltiple se adaptan a diferentes formas según los 

tipos de cuestiones estas son: dafinción. propósito. causa. 

efecto. asociación. reconocimiento de error. reordenación. 

J.dent.J.1' J.cacJ.6n del error. evaluacion. diferencias. 

seJnejarazas. ordenación incompleta. principios comunes y 

asuntos de discusión. Los reactivos de opción múltiple no son 

fáciles de estructurar. La habilidad y la experiencia en la 

redacción son intportantes. En estos cuestionarios deben 

emplearse respuestas que se refieran al contehido del 

reactivo¡ por tanto. deben ser lógicas y verídicas. Para 

estructurar debidamente un reactivo se debe ofrecer al alumno 

o persona varias posibles respuestas. una de las cuales es 

correcta y las otras son las incorrectas. Cuando se emplea un 

reducido nú..,ro de respuestas el reactivo disminuye su valor 

de .. dición. Todo los reactivos deben consistir en una 

atirmación o en una idea. y no en una simple palabra; se 

deben de colocar t.odos los ele-.,ntos coMUnes en el cuerpo del 

reactivo. 6slo otrece si111plicidad y concretación al reactivo. 

C~ndo los reactivos tienen respuestas num6ricas hay que 

ordenarlas de -.yor a -nor o viceversa. se debe eJllplear la 

at.s .. regla para t9chas históricas y talRhién para elaborar 

l8la lista de siglos. Se deben evitar t.•rsnJ.nos que pongan de 

-nltiest.o las respuest.•s correctas. Cuando •• coloca el 

articulo '"laº al ti~l del c.._rpo del reactivo es un 

deteral.nante para elialnar co.:> posible respuesta a las q11» 

siguen. Esta situación se puede evitar e111pleando la 

collbinación eJ,..la al fJ.nal de la afJ.raacJ.6n o ponJ.endo todas 

las posJ.bles respuest.as e..,..nzando por el articulo. En el 
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cuerpo del reactivo aparecen palabras que revelan la 

respuesta correcta y por lo tanto no exige un esfuerzo para 

pensar. Cuando los reactivos presentan la respuesta correcta 

con Mayor amplitud qUiere decir que ésta serA la resptMsta 

adecuada. TaMbi6n se debe evitar que un reactivo contenga la 

respuesta de otros y construir reactivos inlerdependientes. 

adeús de elim.lnair lodos los detall.es accesorios no 

indispensabl•s para el reactivo. CNadelslicher. J983) 

C> Cuestionario de Actitud 

Multiplicidad de objetivos teralnales de un nivel dado d• 

enseftaza. eslan orientados a generar 

sentillllentos positivos hacia diversos 

en l.os 

referent.es. 

sujetos 

En un 

modelo d• logro. los objetivos que est.én designando los 

product.os _.ncJonados. dar.6.n lugar a estrategias d• 

consecución a largo plazo. en una acción coherente y 

si•le-'.t.ica qtM •&lar• a cargo d• los hoplicados •n el 

poc•so Cpadr••• •lu."Jos. docentes>. La -dición d• los 

estados de logro •n diversos _,...,ntos del cont.inuo podr~ 

etec-t.uar•• a t.raV6s d• procedlml•nlos que s• co111pl•-nt.•n CP. 

Lato ... cade, 1G82). 

Gulltord C1987l y Hunnally CUl87l, se interesaron por 

encont.rar si exist.ia relación alguna entre lo que un sujeto 

expr .. • en un ct»s~ionario escrito y •U. ••nlialentos •obre 

algún objeto social. Subrayando qua lo que las personas 

dic•n. suele ser més predictivo de algón curso de acción 

social que lo qua p1Mden experi-ntar en un sentido •s 
protundo. Frente a esta diticultad se han explorado diversas 

tor .. s de sus-ración del problelllil centrando la atención en 
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conductas más que en sentimientos. se opina que las 

respuestas sobre la existencia y/o Crecuencia de determinados 

comportamienlL"lS ligados a un reCerenle dado. son un buen 

indice de los sent.J.mientos de los respondientes CChoppin. 

Bruce. 1976). 

LaCourcade C1982). 1rencJ.ona que si bien se ha mejorado la 

validez de los cuestionarios. podría conjeturarse la 

autenlicidad de lo que los sujetos expresen en relación con 

sus sentimientos hacia referentes de distinta indole. se 

incren.:tnlará si por Wl lado. se esclarece el dest.ino de la 

inCormación que se les solicita y, por otro. so les hace ver 

que la misma constituye la base de toma de decisJ.ones 

importantes para el curso do sus propias vidas. Asi los 

J.nstrumentos para medir los · estados de logro del área 

aCectiva tienen lJ.lfti.taciones que alteran la confiabilidad de 

la información. No obst.anle, la adopción cri lica de ciertas 

111edidas pueden reducir tales lirnitacJ.ones y convertirlas en 

111edios útiles para dichos propósJ.tos. Se estima de interés 

resumir algunos aspectOs criticas que deberán ser tomados en 

cuenta on su construcción. En la medición de las actJ.tudes se 

suelen &JWplear diterentes lipes de escalas entre los que se 

•ncuentran1 la n.atodologia de la suma de caliticaciones 

CLik•rt. 1032>; dei diterencial selÚ.ntico COsgood. 1"62>; 

'"Q-Sort •• CStephenson. 1953>; de los intervalos aparente-nte 

iguales CThurstone. 1931>; del anAlisis de es~alog~a ... s 

CGultMan. 19 ... )J y de la teoria de las tacetas CGut.t .. n. 

1Q79). 

Por su desarrollo y sencilles en los últi.:>s ª"ºs• se 

considera la _,todologia· de la staaa de calificaciones del 

Likert coMo escala ut.ilizada en la .adición de actitudes. Sus 
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etapas 11..;.s importantes SilOl'll a) def'inicion precisa de .lo que 

se int.enta medir; b> ident.if'lcación de los ••constructos-.' que 

son crilicos en la escala; c) elaboración de it.ems de cada 

••constructo•• detinido. procurando que mé.s o menos la mitad 

sean proposiciones pos.lt.lvas y las restant.es negativas; d) 

ratiticación de que los items t.engan una conexión lógica con 

cada "constructo". Esto el'ect.uado por med.to de cinco o siete 

jueces. Un acuerdo de 80~ entre los mismos ser~ el m.tnimo 

aCeplable de congruencia; e) revisión de la redacción de cada 

items. lomando en cuenta los siguientes criterios: evitar 

enunciados referente en pasado. descartar ilems con 

contenidos f'actUilles. descartar proposiones de respuestas 

demasiado obvias. evitar ambiguedades en los formularios. no 

emplear dobles negativas. adecuar el lenguaje " Jos 

r9spondientes. elaborar preposiciones breves. verificar que 

cada proposición contenga solo una idea y evitar el uso de 

expresiones tales comor sola"'8nte. just.a,..nte. 

nWlca. Jal!IQs. etc.; C> deterlllinación d• la escala de 

respuesta indicadoras de ú.xi_, acuerdo o desacuerdo CB ó 7 

puntos>; g) decidir la dirección de los puntajes. S1 se 

considera qu. lD'll alto punt.aje es denotativo d• una act.~t.ud 

positiva. Jnventir las cif'r•s de las propo•iciones neg•tiva•1 

h> asignación del punt•Je respectivo; i) .... lisis de los 

it.•- a t.ra"*s d• la correlación o d• la técnica d• 

discrildnación entre grupos altos y bajos; Jl deteral.nación 

d• la contiabilidad de la escalaJ k) •XPloración ~· la 

validez de la -cala1 y 1> d•t•rlllli.n.ción d• la• nor .. s. 

CLarourcade. 1til82) 

Basandose en los criterios anteriores se creyó convenl•nte 

elaborar dos c ... st.ionarJ.os q1• peraltan la vertf'icación d• la 

condición experi.,ntal Cprogra.., de entrenallliento a padres). 
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j. • Cuemt.iona1"io de ConocJ.miento. Su objetivo consJ.st.e en 

evaluar los conocimientos de principios y 

conducluales que tengan los padres. 

Se realizó un cuestionario pilót.o con un total de 54 

reactivos que tueron elaborados de acuerdo a las siguientes 

~reass 

Area 2 Aprendizaje Social. Contienen reactivos que denotan la 

iniport.ancia de las relaciones sociales y su etacto en la 

conduela propia del individuo. Tratando de dejar claro que la 

conduela es producto de t.m proceso de aprendizaje. basandose 

en el condicionalllienlo operante, la especificación de sus 

principios a cerca de la conduela y su medio ambiente los 

cuales pueden ser usados para dar una descripción objetiva de 

éslos dentro del cual se naanirieslan C34 reactivos~. 

Area 2 Observación. Se retiere a la descripción de las 

circunstancia que rodean al probleMa espec1tico. al 111Dtnenlo 

en que se presenta y a los posibles factores que propician la 

conduela C9 reactivos>. 

Ar•• 3 Cuantiticación. S. retier• a la 1-,,orlancia de la 

-dición en todo proceso lerapéul.tco conduclual que peralte a 

los padres efectuar una evaluación aprox.t..ada del adelan~o de 

sus hijos que contiene tres tipos de registros. anecdótico, 

d• f'rec-.ncJ.a y de ensayo-error. Asi MISMO la i11tportancta de 

una Medición antes. durante y después del progra1na C11 

r•acl.tvos). 

2.- Cuestionario de AclJ.tud. El cual llene co-=t objetivo 

identificar la acli~ud de los padres hacia los principios y 

·l6cn.lcas conducluales. Se elaboraron 70 reactivos de acuerdo 

.a las ar•as ya -ncionadas. 

150 



Area 1 Aprendizaje Social 42 reactivos 

Area 2 Observación 20 reactivos. 

Area 3 Cuantificación 8 a·eact.ivos. 

Validez. 

El crit.erio de validez se realizó en base a que cuat.ro jueces 

de un lot.al de cinco acept.aran cada react.ivo. además de una 

revisión en algunos casos de redacción. 

Del pilot.eo por cinco jueces los result.ados Cueron los 

sigulent.esr 

al Cuestionario de Act~tud 

Area 1 Aprendizaje Social. que consistio de 42 react.ivos que 

una vez revisados por los jueces quedaron 26 reactivos. 

Area 2 Observación. consislio de 20 reactivos que una vez 

revisados por los jueces quedaron 15 reactivos. 

Area 3 Cuant.iCicación. consislio de e reactivos que Wla vez 

revisados por los jueces quedaron 3 react.ivos. 

El lot.al de reactivos de este cuestionario ruaron 70 de los 

cuales se aceptaron "4. ésto es el 62-. 

bl.Cueslionario de Conocimiento 

Area 1 Aprendizaje Social. que consislio de 34 react.ivos que 

al ser revisados por los jueces quedaron 18 reactivos. 
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A1~ea 2 Obs~1~vacion,. que corasitio de Q reactivos que una vez 

revisados por los jueces quedaroll 9 reactivos. 

Araa 3 Cuantiricación,. consJsilió de 11 reactivos que al. ser 

revisados por l.os ju9ces quedarora 8 reactivos. 

El total de reactivos de este cuestionario fueron 54 de l.os 

cuales se aceptaron 34,. ésto es el 63~. 

Criterios de Evaluación. 

Estos se llevaron a cabo de manera independiente en cada uno 

de los cuestionarios: 

- Cuestionario de Actitud. Las opciones se cali~ican de uno a 

cinco dependiendo de la ravorabilidad de la pregunta que va 

desde Total111ente de acuerdo a Totalmente desacuerdo- o a la 

1 nvers• en caso de desfavorabilidad de la pregunta 

caliticando las opciones de cinco a uno. Por cada reactivo se 

observaron las afirJRacJones que los sujetos contestaron en un 

total, y asi con lodos los sujetos para al final tener un 

punlaje total por área y del cuestionario. 

• CU9stJon.rio d• ConocJatento. Las opciones se calific•n de 

uno y cero. Por c•d• sujeto se observaron el n~-.ro de 

respuestas atir.alivas C1>. l•s cuales se sUIUlron para tener 

un total que a su Vez se s~ al total de cada sujeto para 

tener un puntaJe total por ~rea del cuestionario. 

CNadolsticher, 1983> 



3.- Programa de Entrenamiento a Padres. Tiene coJRO objetivo 

dar apoyo y orientación a un grupo de padres de ni"os con 

retardo en el desarrollo Cparálisis cerebral>. a través de 20 

sesiones terMticas y la técnica de desempe"o de papeles. 

buscando identiCicar los erectos posibles del entren.miento • 

partir de la MOditicación de conducta. 

Are• Entrenar a los Padres. Contiene tres objetivos 

espec!Cicos; 1) necesidad de entrenamiento. 2> importancia 

del entrenamiento. y 3) como se va a trabajar. 

Area 2 Collk> aprender. Comprende dos objetivos especifico; 1) 

aprender. 2) Cor .. s de aprender. que a su vez iJnpllca: 2.1 

reco11p&ns•• 2.2 castigo. 2.3 1nd1cac16n fisica que forza un 

eo111portaalento. 2.4 elinlinación de la atención a la conducta 

inadecuada. 2.5 aislaalento. y 2.6 fastidio por la repetición 

continua del co111pOrt.aalent.o inadecuado. 

Ar•a 3 Ele .. ntos de un Programa Conduct.ual. Contiene t.res 

objetivos especiticosr 1> especiticación de la conducta, 2> 

observación. 3) medición de la conduct.a,. q.._ a su vez 

Ccont.Jnua o anecdótica. 

trecuencia y d• ensayo-error). 3.2 .. dición Cinlclal,. -.di• y 

tina!>. 

Ar•a 4 Elaborar ura Progra.. Conductua1. Con~iene dos 

objet.Jvos espec1ticos1 ll 1os pedres praelicar•n l•s 

habilidades necesarias para lllOditicar o establecer una 

conducta en su hijo, y 2> cada W>O de los padres disenarA y 

aplicarA en al hogar un progra.., conductual atendiendo a las 

necesid;o
0

des propias de su hijo. 
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DEFINJ:CION DEL PEkSONAL. 

Tres psicólogas con tunciones especificass presenlacion de 

las sesiones teaáticas. coordinación del desempe~o de 

papeles. llevar el registro y observación. Todas ellas 

capacitadas en el manejo de grupos. en la aplicación y 

evaluación de instrumentos psicológicos Csesiones temAticas. 

desempefto de papeles y los cuestionarios). 

PROCEDIMIENTO. 

Fase 1 Envio de invitaciones de participación al Azar a los 

padres. 

Fa&• 2 S.l•cclón de los padres en base al criterio d• leer y 

escribir. 

Fase 3 Asignación al azar de los sujetos a los grupos 

Cexperi .. tal y control). 

Fase ' Aplicación y evaluación de los c1Mstio~rio• (actitud 

y conoci.Uent.o> a los dos grupos. 

Fase 5 Aplicación y evaluación del progra .. d• enlrenaalent.o 

a padres al grupo experi .. nlal. 

Fas• e Segunda aplicación y evaluación de los cuestionarios a 

1 os dos grupos. 

Fase 7 Ana.lisis estad1stico de los resultados> 
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ESCENARIO EXPERIMENTAL. 

El sal,ón de uso múltiple se acondicionó como ~l lugar 

experimental,. el cual contó con el mobiliario necesario; 

sillas suficientes para todos los sujetos.,. un eslar1t.e para 

guardar el mat.erial. pared de corcho visibl.e desde lodos los 

ángulos, caballete para exhib.lción de lámil'l3S 

didácticas, un pizarrón de l. 20 mts. por 60 cms. Este salón 

tiene una ilumlnación de ocho lamparas de neón. adenus del 

lado izquierdo tiene dos ventanales por los cuales pet'\elra 

gran cantidad de luz nat.ural. Además se encuentra alejado 

20 mt.s. de los demás salones 11:> cual ayuda a aislar el 

posible ruido del exterior C ver anexo. A:.>. 

MATERIALES. 

J. - Pizarrón 

2.- Hojas lama"º carta 

3.- Lapices 

4. - Cartulinas de present.acion de contenidos 

ANALXSIS ESTADISTICO. 

Para considerar las hipó~esis p1an~eadas an es~e trabajo y 

asi hablar de la diterencia de que se hace IRl!thCión_ tue 

necesario llevar a cabo un análisis esladis~ico que comprende 

la recolección- graticación y 1a aplicación de una prueba de 

prob•bilidad capaz de dar una respuesta a las hipótesis que a 

cont.inuació.n se dascribcni 



1 .. - La recolección de los datos se 1· ealizo Ul)a voz apl1-cado y 

evaluados los cuest.ionarios y el prog..-ama en las fases de 

antes y después (ver cuadros •• l ·y 2) 

2. - La elaboración de gráf"icas se realizó a t.ravés del 

polígono de Crecuancia en cuanto a 

recolectados (ver gráficas. ·1, .2 y 3) 
t.odos los da t. os 

3. - El análisis de estos datos es a t.ravés de la prueba .. t.,. 

para di.sef'fos con dos grupos afines. por las siguientes 

razones: 

al Es una prueba paranÉ'lrica. 

b> Corresponde a muestras pequel"ías. 

c) El nivel es int.ervalar. 

d) Tiene la intención de verificar si ia diCerencia ent.re las 

punt.uaciones de los dos grupos es significativa. 

METODO. 

As1 la ecuación para calcular la '"t.•• rel.aclonada esa 

e E"!] l__t _I 
INCN-1> 1 
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En donde: 

7D• Es la ,.,dia de la punt.uaciones de d1Cerencla. 

N• El número de las puntuaciones apareadas. 

ED• La suma de las puntuaciones de la diferencia. 

Un valor calculado de ••t. .. se co111para con los valores cr1t.1cos 

enua.rados en un apttndice F. El n~ .. ro de grados CS. libertad 

es igual al número de punt.uaciorws de diferencias SCgl•N-1>. 

Si el valor de "t." obt.enido es igual o s,_rior al Yalor 

crit.ico puede rechazarse la hipót.esis nula Cllo>. CMat.heson. 

1983) 



.1 CUESTIONARIO DE ACTITUD 
Puntuaciones Antes y Despues 

GRUPO E.XPERIMEtlTAL. 

1 

PUNTUACIONES 1 DIFE-

SUJETOS ,..\"V~s.ll ! DJ¿SPcUliisl ! ::~~~~=2] _D_2 __ _ 

1 1 1 1 
.J. - .1 j .19.1 2B5 ! -.14 1 .196 1 ... 2 .. :.: .. ¡¡··¡·· ... i":; ¡¡ ...... i .... ºi ;¡¡j ·- .... ¡ .... :.: i ;¡ ..... --- ... ; .. ·a-ii 9 .. · ¡ 

-··3··:.:··:¡··¡-----i·¡,·3······¡·····i¡¡:,···-···¡····:.:i;¡····-······¡···i·9¡;····¡ 
-----------------------------------------------------------------------------------·--¡ 
--~---=----~--! ..... ~.?.!i! ...... ! ..... ~-~-~----··.'... .• :-.~.~---·········: ... ~.?.~----~ 

... :5. •• :: .. :i ... ! ..... ~.?.? ....... ! ..... ~.~-? ....... ! .... :-.~.~---········! ... ~.?.~ ... . 
6 - 6 i .l'!JB 1 .102 1 8 1 64 i ·-=,-·· :.:··:;· ·¡ ·-·- ºiiii .. ·-··. ¡ · -·--¡¡ ra ¡¡· ... ··;.···:.:a:; ... ··-· ... ·¡·-··;¡ 29 .. i 

---·-··:.:··¡¡··¡·····i·:;¡¡·--··-¡···-·i9¡¡··-···¡····:.:i9·······-···¡····;¡;;·i··1 

... ::?:::::::?:::¡:::::~!i:?.::::::¡:::::~:~?:::::::¡::::::~~:::::::::::;::::~:~(:j 
.J.lil - .lBI .J.67 1 .185 1 -.18 1 :124 1 ··············-····----------··------···-·····-·--···--··---·-·····---·--···-·····-··¡ 

TOTAL 1--~-~:' .. ~!~~---! .. ~!.~:' .. ~!~~---! .. ~!!:' .. ~~! .......... 1 2 i 
i:ii .. = J76,, 1 ::ii J:J= m.a i ::ii= 14.1 ¡w= 2867 ¡ 

BEGUtl LA FORMULA ,.T,.1 

H.7 
T=;::::::==============-

~c8!2867l - <147>
2 l 

H 1 
_J 

14.7 
T: --- = T= '·ª 2.71 

14,7 

~ [116.J J [a.1111] 

Gl = ti -.1 

•.11i1-.1 = 9 
"= lil .lil5 .t .e:i 
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CUESTIONARIO DE ACTITUD 
PUNTUACIONES ANTES - DESPUES 

'141.2 
260r.~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~--, 

:zoo¡-··· 
1 

,50~ 

100~· 

0"1JP0 E.<PEPIMENT"1. 

3 IS I! 7 e 10 

A= 17c.5 

- ~"TES lmJ DE8PUE3 

En estas Ciguras obsarYaMos lo s1gu1•nte1 

En •1 cuadro •• indican las pun~uac~ones 
observadas •n •l ¿uestionar10 d• actitud 
ant•s w d••Pu•• del grupo expuriM•ntal, 
indicando una diCerenci& de ~4.7 entre 
las Medias a Cavar de despues. Asi MiSMD 
la prueba t indica que si existe diF•rencia 
signiCicativa ya que el valor de t ~ 5.28 
y ~lea= 0.05 = ~.B3. Al parecer la diCa­
rencia se debe al prasraMa. 

La graFioa perMite Yer la direre~cia. 
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a CUESTIONARIO DE ACTITUD 
Puntuaciones Antes y Despues 

GRUPO CONTHOL. 

"'4ETO• .rl'..\:::Trv.:~.~., ¡ :!~'T~: .. 1 ·· 1 

1--·i--:'.--i--¡---t~~--------¡·---H-~-------r-----i"~---------... -f--i&~----i 
···3··:.:··3···¡·-··¡·:¡á···----·¡·-··¡·;;;9···-····¡·······3······------i---·-·9····1 
---4-·::.:-·¡¡··¡----i;;;j·------¡··--i&i""••••·¡·--··i¡i·-----------¡··-i4;¡·--: 

_::!i:::::::~::¡::::~~~:::::::¡::::~!~:::::::¡:::::::~::::::::::::¡:::::~~:::¡ 
6 - 6 1 .178 1 .184 1 -6 1 36 ' --;;-·::.:-·:¡··¡--·-iaii·-----·¡---·i;;9··--··-¡--·----;¡······----··¡·---·i-;;·--¡ 

···¡¡-·::.:-·a··¡·--·i&;;·----·-¡····i·;;;;·-----·-¡-····::.:;-····-----··-¡··--·¡¡i·-·1 
··9··::.:··9--¡·--·i;;5··---··¡··-·1¡¡9--··-·-·¡···-::.:2"4····----·--¡-·--5;;&··1 

-~:~::::::~~¡::::~:?:~:::::::¡::::f~~:::::::¡::::::~~:::::::::::!::::~~~::¡ 
TOTAL 1--~-~:' .. ~~~~--_!__~~-!'!:' .. ~?~! ... ! .. ~~:' .. :.~---'------1 2 1 

tV •= lU.i J tV 1>= 175.B i tD= -1.2 ¡tD= 
1214 

. 

SEGUN LA FORMULA .. T .. 

-· 
[!!<12M.1-cai] i-j_.-i L 11 ~ICll-~ 

-· T =;:::=::=.:=:= 
· ~[mi, JE·"~ 

-1 

T = 1.171 •=1.15:.1,03 

Gl= H - .1 
.111 - .1 
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CUESTIONARIO DE ACTITUD 
PUNTUACIONES ANTES - DESPUES 

3 15 8 7 a 11 

A= 175.6 
- ~NTES [l;:ilJ OESFIJE.9 

O•UPO CONTROL 

En 
d•l 

•1 cuadra •• indican 
grupo control •n •l 

las pÚn"t.uaéione• 
cuestionario de 

actitud ente• w d••Pues, Mostrando que na 
exist• diF•r•ncia •ntre las Medias C0.2)~ 

A•i Mi•Mo la pru•.b• de t inidica que·"º' 
haw di~•rencia sivniCicatiYa en cuanta. que 
•1 YAlDr de t = 0.173 W alCa = 0.0~ : 1.83. 

La graFica perMite identiFicar l• ne diFer•ncia. 
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3 CUESTIONARIO DE ACTITUD 
Puntuaciones Antes • 

ORUPO EXPERIMENTAL Y GRUPO CONTROL. 

'l' 

1 PUNTUACIONES 1 DIFE- ' 
SUJETOS ANTES 1 DESPUES RENCIAS D~ 
~----! N.1 CY.ll N2 CY2l D:CY.1-Y2l ---~ 

... _-__ -~-------------~-.. -.! .... ~.?.~--------! .... ~.!i.? ........ ! ....... ~.!' ........... l-.. -?-.!1-.-~-------
---~ •• ::. -~ -• ! •••• ~-?.. :' •• •·••• .! • ---~-?.. ?. ....... ! ....... :: ~ ....... -- . : .... -!-. !i .... . 
... ? ... :: .. ? ... ! •... ~.:i.? ........ ! .... -!-.?.~-------! ••..•.. ::-!-.? •.••.•... '. •• ?.!i.~-----

4 - 4 1 .1711 1 .173 1 -3 1 9 
"ºi:i··:.:· ·:¡··¡-.. "i"? :,······· ·¡ ·. ··i·¡¡;¡ ··· .. ·· ¡ · ... -··:: 9 ·-. ----- -· ¡· ···¡¡ i"" ... 

·::~:::-:::~:::¡::::~:?:~:::::::¡::::~:?:~::::::::;:::::::~:~:::::::::::!::~:~~:::: 
7 - 7 1 .18.1 1 .183 -2 ! 4 .................................................................................................................................................. 

--~ .. :: .. !' ... !. ... -!-.?.. !i ........ ! •• --~-!i. ? ..... --- : ......... ? ..••.• --- •• ! .... !'.~ .... . 
9 - 9 1 .187 1 .175 1 .12 1 .144 --------------·----------------·----·-------------------------------------------------

-!-. !i! .. ::. -~-~!. ---~-!i. ? ........ ! .... ~."!. !' ..... -.......... :: ~- ...... -- -.! .. -. !'. ~--. -. 
TOTAL 

1
--~.!':.:= .. !?~~---!--~~-~==--~?~~- .. ! .. ~~='---~~ .......... ¡ 2 

i:ii •= 176.5 1 ::V 11= 11u l i:ii= 1.5 ::JI= 17~ 

SEGUN LA FORMULA •• T •• 

J.5 J.5 

~1-u~f:¡] 
[_1• J~· J 

'l' = J.S = J.5 
= 

J.5 
t.321 

,,,r. = '·* e : 11 , 115 : J. • 8 3 

Gl H - J. 
.111 - .1 

162 



CUESTIONARIO DE ACTITUD 
PUNTUACIONES ANTES 

oL.1-.i.c1L..1mll1L..1mn:lL.lml-'ll-im:UJ.........:1..U... ... 1.J.L_..1.U._.LUL_.llll~ 
2 3 4 IS !! 7 8 9 10 

..... 176.5 

- EXPERIMENll<L ITiiJ CONTROL 

ORUPO EXPERIMENTAL Y OONTROL 

En la• r 1 !ifU:r•• •nt•:ri or•• oba•:r .... •MOS • 

En •l cuad:ro se Índican las ~untuacicn•s 
del aue•tionario de actitud de ant••• •ntre 
10& grupos •xperiMental w control. conside­
rando qu• no exi•t• diC•rencia entre- l•s 
M•dias C1.1). A•i MiSMO la Prueba de t CDM­

p:ru•b• la ant•:rta:r. wa que t = B.384 y 
a1ra = e.es= ~.ea. 

La gra~ioa perMite obseryar la seM•Janza. 
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4 CUESTIONARIO DE ACTITUD 
Puntuaciones Despues. 

GRUPO EXPERIMENTAL 11 GRUPO CONTROL. 

1 

PUHTl\ACIONES i ifJrfcflAs 1 a ¡SUJETOS A TE : DESPUES 1 1 D 
Hl4círJ.]'1 Ha cv211 D=CllJ.-1121 !---~ 

1---~---~--i--!---i-:i--------f---t~~--------\------ir···--···---l--~--~--~--~---__ .,J 
1:::?:::::::?.::¡:::f~?.::::::::¡:::f!i:?:::::::::¡::::::::~:::::::::::¡:::::::~::: 

.. - 4 1 J.86 1 J.6J. ' 25 1 625 -------------------------------------------------------------------------------------
5 - 5 1 J.89 1 J.92 1 -3 1 9 

···5··::,:··¡;···¡···iiiii""ºº"-··¡···¡9;¡···-····¡····-·::.:¡¡·········-·¡·······;¡-··1 
.::?::::::::;.::¡:::~:!o!!t:::::::::!:::~?:?.::::::::¡::::::~:?.:::::::::::¡:::~:~~:::1 
--~--~--~·-\·--i~i-·······t---N~-------+--·--~-~----·-·····t··-='-it---1 
ºf!o!::::::f~!:::f!t:~::::::::¡:::~~~::::::::!::::::f?.:::::::::::¡:::?:~f:::¡ 

To TAL 1--~~-'.°::' .. ~!~~--.!._~~-~:' .. ~~~~---! .. ~~:" .. ~~~---··-····11 
2 

1 tY" "'= 1n.z 1 :i 1>= m.1 1 ~»= 1,.. ZD= 
4411 ¡ 

BEOUH LA FORMULA T •• 

T 
15,4 1, .• 

['441:~-1154, j ~(~.~ ~~,~;~~E~j 

T = 15.4 15.4 1,.4 
=u¡-

~~·u JG-11~ ~ u.,11 

C=ll,85;: J..83 

Gl H - J. 
J.B -J.= 9 
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CUESTIONARIO DE ACTITUD 
PUNTUACIONES DESPUES 

3• 176.6 
250~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

200t' 

11.'iO 

100 

50 

3 .¡ ó o 
A=191.2 

- EXPEAIME~l"IAL [Illl 
ORUPOS EXPERIMEf/TAL Y OONTFIOL 

7 e 11 

COtffROL 

En las Ciguras ant•r1ores •• oha•rva1 

10 

El cuadro MU•st:ra las puntuaciones d•l 
ou•ationario d• actitud d• d••Pu•• •ntre 
los grupos •XPeriMental y control. Db­
serYando una diFerencia de ~3.6 •ntr• 
las Medias en direccion del grupo •xpe­
riMental. Asi MiSMD la prueba d• t caM­
prueba dicha diFerencia stgniFicati~•· 
ya qu• t = 3.24 y alCa = e.e~ = ~.~3. 
Al parec•r esta diFerencia se de~• al 
prosr:raMa. 

La srraFic• pres•nta la diF•rencia. 
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T 

T 

5 CUESTIONARIO DE CONOCIMIENTO 
Puntuaciones Antes y Despues 

GRUPO EXPERIMENTAL. 

SEGUN LA FORMULA •.• T .. 

11.z 

T = 11.tt 

T=~ 
Z.IJ 

OL= H - J. • = 11.115 = J. - 8 3 
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CUESTIONARIO DE CONOCIMIENTO 
Puntuaciones Antes Despues 

ORUPO E>;PERIEMENTAL 

.¡ 6 

A~ 8.1 
o ? 

8 = 29.(3 
- AtJTE9 (ill] DESPUES 

8 10 

En las siguientes ~ivuras •naontraMD•• 

En el cuadro se presentan 1•• puntuacian•• 
del cuestionario de concciMiento·d• ant•• 
y despues del grupo experiMental, indicando 
una diC•rencia de Z~ entre las Medias en 
direccion de despues. Esto lo con~irMa lA 
pr~aba da t indicando qua si exista diEe­
rencia significati~• ya que el valar d• 
t = 1.121.44 y alra = 121.1215 = 1..83 Al pare-
cer esta di~erencia se debe al provr•M•· 

La gra€ic~ P•rMite obser~ar dich~ diF•renoia. 
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6 CUESTIONARIO DE CONOCIMIENTO 
Puntuaciones Antes y Despues 

GRUPO CONTROL. 

PUHTUACIOHES 1 DIFE- 1 
SUJETOS 1 RENCIAS 2 ANTES DESPUES , D 
'------1 N.1. [11.1.J N2 [~2l D=C~.l.-112l I===::::'. 

.l. - .l. 5 22 1 -:1.7 1 289 ···---------------------------·-------------------------·-----------------------------
2 - 2 1 4 ! 23 ¡ -i.9 3b:t. ----------------------------------------------------------------------------··-······· 
3 - 3 1 :1.3 1 24 1 -:1.:1. :1.2:1. --------------------------------------------------------------------··-·--------------
4 - 4 1 5 1 27 1 -22 1 484 -------------------------------------------------------------------------------------___ :l; __ :: __ :i ___ ! _______ ?_ ________ ! ______ ~~-------! ______ ::~?.. _________ ! ___ ~_!3_'.l ___ _ 
6 - 6 1 7 1 29 1 -22 1 484 -------------------------------------------------------------------------------------

___ ?_ __ :: __ "!_ _ _!__ __ ---~ ------ •• ! ...... ~!'!- ----- -! _ ---- _:: ~·~. ------ -_ ! ·--~ ~~- --
e - e 1 7 1 20 -2:1. 44:1. -------------------------------------------------------······------------------------
9 - 9 1 B 1 29 -2:1. 1 44:1. ----------------------------------------------·-------------------------····---······· 

.1.H - .1.HI 5 1 24 1 -:1.9 , 36:1. ·--------------------------------·······-----------------···---·------------------··-
TOTAL 1

--~~-:'::' ... ~? ____ ! __ ~~-~:' ___ ~!~ ___ !_ -~~:: __ ~?~---------! 2 

tY a= 6.7 1 EY 11= Z4.6 1 ED= 17.9 ¡=»= 3371 

17., 

T=;::::::_============= 
\ ¡¡;3371>-117'>~ r-1 1 
~C 1• =_J~1H>I 

17,, 17,9 
T= 

~r'·~ rªJ . ~ 1.13 

17.9 = _¡ ___ 3 __ 

T= U.7' e= e.es .l. .03 

GL=; " .l. 

.1 H .l. 9 
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CUESTIONARIO DE CONOCIMIENTO 
Puntuaciones Antes Despues 

E~ las •ivui•nt•• ravuras •naantraMo•• 

Ei° cuadra pr•••nta laa puntuao:l.an•• d•l 
oU•8taanario d• conacjMiento dal grupa 
control antes w d•sPues, Mostrando una 
direr•ncia de ~7.9 entre las Medias •n 
diraocian de d•sPues. A•i MisMa la 
pru•ha de ~indica dicha diCerena:I.~ en 
tanta el Yalar de t = ~3.76 y alra = 
e.e~ = ~.83. Al par•cer esta direr•no:l.a 
a algunas Y&riables no controladas. 

En la gra~ica Muestra dicha diFerencia. 
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T= 

CUESTIONARIO DE CONOCIMIENTO 
Puntuaciones Antes. 

GRUPO EXPERIMENTnL V GRUPO CONTROL. 

¡SUJETOS [ PUNT~ACIOf'IES : 1P_tl,.1~11:-As 
J 1 ANTES ·; D~:SPUES ¡ ¡ N.l CY.lJ r N2 t!&'2l ¡ D= CY.1.-!l2l 

!1-11 7 1 5 ! 2 ¡ 4 i 
1 ·- ·2 ··:.:··2-- ·¡ ··--···5·· -·····¡-------;.¡·-··---.-¡----· .. ·-¡·---------¡··--·¡-----¡ 
---:i- ·:...: ···:;--¡------· s· · ---· --¡ · · -··:t 3 · · ----- -,-- --- -·::a· ---------¡- -·¡¿ 4·· ---¡ 
···;¡-·:..:··4··¡·····--;;··-----·¡··----·5·-------,----·----~-------·-·¡···--;t···--1 

··5···::··5··-¡··--·--9····---··¡·----·-7······--¡···-----·2··--·--···¡·---·4·····1 
---,,---:.:--¡,---¡--·-·--5------··¡·------:¡·------·¡··-·-·-:.:2·------·--¡-----4--·--1 

. --;¡. -:..:--;¡. -¡-. ·-- --:¡- ·- ---... -- . ----6-. --- ---- ----- ---· ¡- ------- ·-¡- --- ":l" ----¡ 
···¡¡··::··a··-¡·------4··----··¡·----··:;······--¡····--·:.:3··------··¡·---·9·-----¡ 

-~:~::~::r:~¡ ::::::~~:::::::¡:::::::~::::::::¡ :::::::~:::::::::::¡::~~~::::¡ 

·;~-;~-~---¡::!~~~::;:¡::::;::~~~~:~:;::::;::~~~::¡~!:::::::::¡~~~~-~~~---, 

1.4 1.4 

~
r.:: z 1 
1 18<4BBHHl J 
L 1• 

T= 
1.4 1.4 1.4 

~E-~~11~ ~ 
z.2, 

5.15 

T= 11.61 

GL tf 1 
e= 11. (15 1.83· 

111 1 9 
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CUESTIONARIO DE CONOCIMIENTO 
Puntuaciones Antes 

9ór--~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~---, 

30~································································································································· 
26~ 

i ¡ 
; 

20~······································································ ·······················: 
! 

3 4 ti 

A z 8.1 
o 7 

B = 6.7 
8 

- EXPERIMENTAL ~ OOMTROL 

ORU"O EXPERll-.ENT.11. Y OONTROI. 

9 10 

En la•.livura• anteriores•• encontro1 

Elº cu&dro pr•sent• Ja• puntuaciones del 
cuestionario de c~nooiMiento de antes 
•ntr• las grupas ~xp•riMen~al w control, 
can una di~•r•naia dv 1.4 en direccion 
d•l grupo &XP•riM•ntal. Asi la prueba 
de t que no haw diFerenci& si~n1Cicati~a 
entre los vrupos va que el Yalor de 
t.= B.61 V alFa = B.05 = 1.83. 

La vraEica Muestra la no direrencia. 

171 



B CUESTIONARIO DE CONOCIMIENTO 
Puntuaciones Despues. 

GRUPO EXPERIMENTAL 11 GRUPO CONTROL. 

SUJETOS PUNTUACIONES l RDJifcEI-AS uª 

.t.1.NTC~S.l.l 1 DtfaSPlUll\SJ J D:lll.l.-!12l 

~_= __ =-!-= __ =_.:-=_= __ =-!-.=.= __ 1 __ ..... ?.?. ______ [ ______ ~~----··-'-------~~----·-----'---~~~---
___ 1!1 ___ :: __ ~ ___ ! _______ ~?. ...... ! ...... ~:-1. ....... ! ......... ~ .......... ! ..... ?.~---

3 - 3 1 23 1 24 1 -:l. 1 :l. -----------------------------------------------------------------·--------------------
4 - 4 1 25 1 27 1 -2 1 4 -------------------------------------------------------------------------------------
5 - 5 1 27 1 24 1 3 1 9 --------------------------------------------------------------------------------------
6 - 6 1 34 1 29 1 5 1 25 ----------------------------------------------------·-------------·-----------·------

___ ?_ __ ::_."! ... ! ....... ?.~------! ______ ~~-------! ....... ~~----------! ... ~?.~---
B - B 1 31!1 1 28 1 2 1 4 ----------------------·------------------------·------------············-·······-···· 
9 - 9 1 34 1 29 1 5 1 25 ··---·-------------------------··-··------------------------·----·········--·-·--··---

.111 - .1111 28 1 24 1 4 1 :1.6 

-;~~~~---,·::~~:~~::~!~::::¡::~~:~~::~~::::¡::~~:::!!::::::::::¡¡··~---··-··· 
- - - ED-= 437 

El! a: H.3 1 ti! b: Z4.6 1 tD= 4.7 

T 
.. , 4.7 4.7 =---

~ 
1.su 

E·JEJ 2.3771 

T = J,M ( 11.115= .l. .83 

OL= " .l. 

.111 .l.= 9 
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CUESTIONARIO DE CONOCIMIENTO 
Puntuaciones Oespues 

o 
3 4 Ci 11 ? a ¡¡ 10 

A = 29.3 S = 24.6 

- EXPERIMENTAL t:mJ o;:lNTROL 

GRUPO EXPERIMEN~ Y CONTROL 

El cu•dro pre•enta las puntuaciones de 
d•SPU•• del cuesticnario de conaciMienta 
entr• las grupos experiMental y control 
indicando una diF•rencia de 2.9 
reccian del grupo experiMental. 
MiaMa la pru•ba de t indica que 

en di­

As i 

si existe 
diFRreci• signiFicati~a wa que el valor 
d• t = 3.1114 w alf's = l!l.1115 = j..83. Se 

ob••r~a una diFerecia de ~-2~ la cual 
al parecer se debe al prograMa. 

La graFica indica dicha diFerencia. 

173 



il Cuadro de Registro del PrograMa de EntrenaMiento. 

1 A REAS 1 
Su je tos ¡ J, fnlrenu- a Jos P•dru..I ;:?, Cti•o tprendpr. 1 3, EltM'ntas ft un P.ro9rau C. l 

j \ J 1 2 1 3 J SI : JI 21 3/ 41 51 "71 llJS? 1 1 1 2 1 3 14 15 li 17 Ja 11 lit 1 

1 :: ::::::~::::::::::: 1 ::1~::1 :l~:¡ ::~:1:¡l::::::1 ::11:;11wwf11~11~11~1¡~ ! ::::~:/ :1~1*11n1~:1¡:1:: 1~: 1~! :: 1 
1 •• ••• • ·;¡····---- · -¡ ··¡; ·· ! ·ii ·!··a·¡ ·z¡· -····!··a 1·;1 ·¡¡·a¡ ·1¡ · 1 ¡ ·; · ·.; ·¡; 1 ·· ··1· 1 ··¡! ·7· ¡-7 ¡· 1;· ¡;· 1;· I; · ¡ ;;;··\ 
1:::::::r::::::::¡::fj:¡fj::r :ir: ::::1::~l::lifüfü:!i~1~~11~lif ¡::::~:¡:¡:IPit !~,i~ii~lifü~ ::-
1. · ·····:;·· ·-··· ·-·: ··;¡··1·¡¡¡·¡--;·,·;;·--···! ··;1 ·;¡¡0'io! ·;¡ ·;¡ ·;¡ ·; 1;¡·¡ ·---;-¡-;¡1Jiü1 )-; 1 -;: ·;¡-1-

l···-··-·····-·-··---· ···-·· --·-, ···-¡-···--··"'·-·¡· --1--J ··1 ·- ·-. -- --1---1------¡---l ··-1--1--J ·-l--1--¡--· ---
·-·····-~---···----1--~h-ii-1-+ 1 ·i~-----· 1 ··H¡¡i 1;n¡-;:;~1-mi-1·-·}1-~i1}1~;¡;~ 1ji¡i: 1 ¡~¡¡j¡1 i~-- 1 '-·-·-·-.i·¡;---·-·---: ·--;·-¡-¡¡·¡--¡· 1-¡¡---···hh ·;hh1 -;j¡¡¡-;¡¡¡·¡----.-¡-¡¡¡ ·;-¡¡¡ ·;¡ ·¡ ·¡J ·;¡ ·; ¡¡--

1 i · · · · · ·¡¿¡••----· · ---· -· -· · · · · ·- -· -· -·· · ;:;- -· · -· -· ---------· · -· -· · --· ----;;¡¡- ---· · --· · · -· ---· -- ----· --- · -----· ;;¡/ 

11 
Cuadro de Registro del PrograMa de EntrenaMiento. 

¡A REAS 1 ! 

1 

Su.J•tos . 4, IJallor"' un PNf,._.., / OBJET 1 VOS LOGRADOS Ef'4 1 t 

¡ J / l j 11 total J 1. ! 

Tot"l 8.8 fl,J . · 1 
1 . ' 



PUNTUACIONES DEL PROGRAMA 

En las siguient•s ~iguras encontraMos: 

El cu•dro 
obtenidas 
del grupo 
aplico el 

pr~senta .las puntuac~ones 
por cada uno de los suJetos 
•xperiMental. al cual se 1 e 
prograMa, indic~ lo siguientez 

A> En la Maworia de las areas las pun­
tuaciones Fueron bastante altas con 
un proMedio de ~98.3 de un total de 
220. 

Esta lo obser~aMos el la 9ra~ica ~. 
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PORCENTAJE DE OBJETIVOS CUMPLIDOS 
DEL PROGRAMA DE ENTRENAMIENTO A PADRES 

- EXPERJhlENT;.L 

B> D• igual ~DrMa las puntuacion•• 
&lcanzad&S •n ca~& area por' cada 
suJ•ta indican un praMedia d• 9.0~ 
con lo' cual esto Mue'stra qu• Jos 
abJetivas Cueron alcanzados, lo 
perMite Y•r. la. gral'ica 2. 
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o 

AREAS DEL PROGRAMA 
OBJETIVOS CONSEGUIDOS 

PADRES APREMDER ELEMEMTOS ELABORAR 

- EXPERIMEl-ITAL 

1 

........ ¡ 

C> En cuanta~ las~puntuaciones pe~ cada 
area •stas son Muy •eMeJant•• •n-t.°r• 
las cuatro con un proMedic de 9.0. 
Esta •• pu•d• ~•r en la graCica 3. 
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CAPJ:TULo V 



RESULTADOS 

Se presentaran los resultados obtenidos de manera breve 

realizando una relación entre las 

pun~uaciones obtenidas,. en aná~isis d• T • 

IU Ált.ernat.iva. 

hipótesis y las 

Si existe diterencia signiticat.iva en la aplicación de un 

programa que utiliza sesiones temA.ticas y la técnica de 

dese1kP9no de papeles en cuanto a la elaboración de un 

programa de los padres hacia sus hijos. 

Las ptDltwa.ciones indicadas en el cuadro núnero 9 y !O y las 

grACicas correspondientes donde se registró el progra .. 

...,st.ra que el prograMA se lleVó al !OOJC,. que se alcanzó un 

00- de los objetivos del area ' en donde los padres 

elaboraron un progra.. considerando que su dese11pefto t.ovo un 

BBtC. Esto ll•va a suponar que la hipótesis antes indicada se 

acepte. 

H.l2 Altternativa. 

Si existen diterencias stgntticattvas en la aplicación de un 

progr•- q._ ut.ilJ.za sesiones t.eMtlcas y la t.ttcntcA de 

d•••..,.fto d• papeles en cuanto • la direrencia de la actJ.lud 

d• los padres hacia los prJ.ncipios y l@cnJ.cas conduct.uales. 

En los cuadros 1. e. 3. y 4 7 sus grAficas ~orrespond18ntes 

indican. 
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a> El grupo experimental en sus pun~uaciones antes y después 

si existe diterencia signiticativ~ donde T• s.zec ver cuadro 

1 ). 

b) El grupo control en sus pun~uaciones antes y después no 

existe diferencia signiCicativa donde T• 0.173 C ver cuadro 

2 ). 

e) En los grupos experimental y control en sus puntuaciones 

antes no existe diCerencia significativa donde T• 0.304 C ver 

cuadro 3 ). 

H13 Alternativa. 

Si existen diterenctas significativas en la aplicaciOn de ura 

prograllta qt» ut.i11za sesiones le~ticas _Y la técnica de 

dese1111>9"0 de papeles en cuanto a lAS diferenciass de 

conocialenlo de los padres hacia los principios y t~cnicas 

conductual•s. 

En los cuadros s. o. 7. y 8 y sus gr~ficas correspondientes 

indican. 

a) El grupo experi,..ntal •n sus ptmtuacJones antes y despUés 

•i •xtate dit•r•ncia stgniticattva donde T•l0.4'4 < veir cuadro 

" '· 
bl El grupo control antes y despUés si existe diterencia 

aigntticat.iva dond• T• 3.?e < v.r cuadro 8 ). 

e> En los grupos •xpert-nt•l y control en 

de antes no existe diferencia significativa 

ver cuadro 7 >. 
jJ> En los grupos experi-ntal y control en 

{ 17Q 

sus puntuaciones 

donde T•0.81 C 

sus puntuaciones 



de d•&puéa ai eKi&te diterencia signiticeliva donde T•3.04 

e ver cuadro 8 ). 

Todas est.as puntuaciones se co1nparar1 con o(.• o. 05 s 1. 83 

Es oportuno ac1arar que e1 inciso b• donde se esla hablando 

del grupo control y se muestr~ una puntuación de T• 13.76 en 

comparación del grupo experiMB'ntal del inciso a, de T•l0.44 y 

11\As sin embargo 1a diCerencia en el inciso d donde T• 3.04. 

Esto lleva a suponer de manera aparente que el prograMa 

aplicado al grupo experimental no represento una diterencia 

signtticativa, ya que también el grupo control tiene una 

pl.llltuación alta, se considera que intervinieron algunas 

variables no controladas como sont 

a) Que el grupo control asist~ó a otros prograMas de 

entrenamiento en la institución, que si bien no 

se ... janl•• al presente, tentan puntos en co.:rn. 

eran 

b> La aplicación de antes y despu6s pwio tener cierta 

intltancia para esta diferencia C efectos del dise~o antes y 

despu6s. aprendizaje ~ .. duración.> 

A pesar de todo lo anterior se puede considera que se acepta 

la hipótesis anunciada. 
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DISCUSlON DE RESULTADOS 

Es oport.uno est.ablecer alguna comparación ent.re la lit.erat.ura 

de la t.erApia conduct.ual que a part.ir de t.res decadas ha 

proliferado en aproximaciones que 

habilidades sociales, aCect.ivas y 

ayudan a modificar 

educacionales. Est.a 

l.it.erat.ura y la revisión de la misma de manera más ext.ensa se 

present.a en el capit.ulo dos apart.ado seis llamado programas, 

de los cuales solo se haran mención de algunos de ellos para 

est.ablcer dicha comparación. 

Los trabajos .as recient.es principalnw.nt.e en la decada de los 

90 11 se tU\COnt.ró a K.aruly y Rosent.hal 1980, quienes evaluaron 

calftbios en las percepciones paternas en el ambient.e tamlliar 

en general y del ná11ero de conduct.as desviadas em.lt.idas por 

el nlno ant.es y después de un ent.renamJ.ent.o en grupos sobre 

t.•cnlcas operant.es • A.si tnl.SlllO Corro Or't.iz 1984. en México 

elaboró • inst.rU11111nt.o un prograMa de adiest.ra"'1ent.o dirigido 

a padr•s de n.i~o• con problemas de conduct.a. cuyo objet.1vo 

t-. lograr la reducción de conduct.as indeseables en el t-¡t_no 

ut..llizando sesiones grupales y de discusión. 

Est.os progralftas en part.icular ent.r• ot.ros han pu.st.os sus 

objetivos en permit.ir una realación má'S ·est.recha ent.re padres 

e hijos asi como un irlvo1ucralllient.o de los pril'fteros hacia los 

••gundos que pt9rltdt.a nw>d1ticar la conduct.a •nt.re si y a su 

vez el perattt.ir a partir de los prl.-eros t.oda una gama de 

posibilidades para los ninos. 

En el present.e t.rabajo se busca cumplir con el objet.ivo de 

utilizar t.écnicas conduct.uales qua perlllit.ieran un 
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hijos. revisión de archivos. observación de 

entrenaalento a los lllis-s> co11111arandolos con 

padr- y el 

los prograus 

antes -ncionados pretendio tener en c,.nt.a la l'unción de los 

padres. el respeto a los .i.s-s y una a..,ua visión en donde 

se inscriben su probleiú.tica social intentando subsanar 

algunas det1c1encias observadas en 

.. ncionados. tales colltO deticiencias en 

progra .. s 

la ..,t.1Yación 

antes 

para 

ql.19 10. padrea trabajen con •ua hijos. t.raducido lo anterior 

colllD •l ser r.sponsabl• de la propia educación d• sus hijos. 

Si bi•n ••t.• trabajo no garantiza dicha 111Dt.ivacidn a un IOOIJ 

si permite \11\ acercament.o ms real a dicha prable•ttca 

estableclendose una r•lacidn ús restrecha con las 

nec-idades de los propios padr .. conjunt.andos• con el uso de 

las tknicas conductual- q,. per..tt.io al l'inal del trabajo 

q,. loa padr- volvieran la llirada bac.t.a ... hlJos bu9cando 

reecontrarse y encontrar alg,... l'inalidad y sentido • la 

educación de sus hijos. 
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CONCLUSION 

Antes de realizar una conclusión de este trabajo. es oportuno 

considerar algunos elementos estructurales tanto del sistema 

social y en particular del sistema educativo, marco donde 

se incribe este tenomeno en estudio. 

Cada estructura social a través de la historia condiciona a 

los individuos en ese tiempo y espacio a una serie de 

procesos <económicos, pollticos, sociales, etc.) a conducirse 

dentro de ciertos parametros donde estas conductas tienen la 

particularidad de ser nolftbradas ••normnales 00
• Si bien estas 

varian de acuerdo a cada sistema <capitalista, dependJ.ente, 

y socialista. etc.) siempre se ha pretendido que los 

individuos act-.n bajo astas condicionantes y quieraes no 

••l•n adaptados bajo las mismas han engrosado las tilas de 

sitios especiales editicados con el propósit.o de ver que las 

-yorias "nor1Ules"',, no se sient.an alt.eradas en su dinA"'1ca. 

Los lugares varian en cuant.o • propósitos secundarios 

Crehabilit.ación.. retor .. cidn. reeducación. ho-=>gerrl.2acién• 

et.e.) pero su tinalidad escencial es ia Alis .... la adapt.ación 

a esos para .. t.ros y a •••• condicione• antes retereridas. 

O. igual forma la edtx:ación es parle de los subsist.e-s 

que 1ntegran a cualquler soc1edad y tal0b1.tn tiene la 

t'.lnalidad antes indicada en lodos y cada UhO de sus nivwl.S. 

MA.s a(Jn para aquellos individ'*Js que su desarrollo se ha 

visto alterado por circunstancias blol6g1cas. psicológicas 

sociales y afect.ivas. est.a tinalidad de adapt.acion y~o 
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int.egral!ian se observa t.odav!a mas que en l.ugares donde se 

t.rabajo con. ind1v1duos "normales". Los protesionales 

int.eresados en lograr est.os objetivos buscan a t.raVés de un 

conjunto de t.écnicas Cconduct.uales, cognoscit.ivas. 

psicoanaliticas. et.e.) reeducar a estos individuos, y que en 

el t·ando lo que muchas de est.as hacen es 

est.as limitaciones ~s que permit.ir 

posi bi.lidades. 

marcar y acentuar 

la busuqeda de 

Este mismo sistema "Educacion especial"• ha querido en su 

at·an de buscar alternativas involucrar a lodo individuo que 

este direct.amenle relacionado con est.as int.rinsecas 

limitaciones. Asi los padres. hermanos y en generaL la 

ramilla nuclear. se ha visto integrada de diterent.es lftaneras 

a resol.ver a partir de si misma y con el. 

técnicos y profesionales a conducir y/o 

problemática (novela fami.liar), situación 

apoyo de los 

modif'icar esta 

que muy pocOs 

n1adelos han logrado un Cinal Celiz, y que sin embargo ante 

estos esfuerzos los objet.ivos se han visto 11"'1tados por un 

conjunto d• variables estructurales Ctradicines. prejuicios. 

buroerat.islllD. etc.) y que pareciera paradojico y 

cont.radict.orio. pero estos 111.is .. s MOdelOs han reforzado est.os 

patrones en lugar de ModiCicarlos. 

Los padres en su ._yorJ.a se sien~en incapaces de educar a 

est.os individtM>s .. diterent.es'º• y son WQ)" dados a del.egar est.a 

responsabilidad a t.6cnicos y profesionales CprotesOres • 

..,dicos.psicólogas, et.e.>. sin darse cuent.• qta extst.én en 

si ais""3S toda una ga .. de posibilidades q...., no solo i111plica 

la educación de sus hijos, sino el desarrollo y creclalento 
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personal y f'aaú.liar. Pero 1~ cantidad de condicionantes 

implican de manera 1111J>l1c1la esta incapacidad,. de ser padres,. 

• individuo con inf'inid•d de posibilidades,. de ser seres 

hu..nos. incapacidad que a part.ir de los ojos de sus hijos 

genera conductas de inseguridad,. descontianza,. intolerancia,. 

agresión. perll\lt.iendo el descubrilllient.o y al descubierto de 

la tra .. y la tragedia del genero hUIMlno,. sin tener -..chas 

alterantvas de t.rasender y no quedarse inmerso en la 

-.t.seria. Cowo y a trevés de que,. es posible hablar de 

alternativas ?. EncontrariaMOs -..chas respuestas ingenuas 

co-.> las -yorias de las que se escuchan,. y ot.ras 

consideradas ut.óplcas o ~uera de contexto,. pareciera una 

posible respu.sta prt .. ro el abrir los ojos a -.altiples 

posibilidades a trav6s de lft(Jlt.iples t6cnicas, libres de 

tendencias ideologizadas donde no solo esta..,s hmblando de 

padres e hijos sino de una sociedad. 

El caalno a seguir entre otros. podria ser una vuelta a si 

mismos y observar las deficiencias y necesidades no solo de 

estos indivtd.uos .. sino tambt•n del ~lo q..- les rodea. y 

hablar de deticiencias y necesidades no 1Mplica sola .. nte 

hab111dad•s.. capacidades intelectuales y de relación, sino 

buscarla esas necesidades en el plano afectivo. sitio 

desatendJ.do y en IMIChos de los casos negado. 

entonces a reconocer este sitio, ~s alla de .::.ralinas, ... s 

alla de correcto e incorrecto, lugar angusliant• si, 

aterrador •n otros casos pero el unico vAlido con sentido y 

con corazón. 
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La prew•nte inv.atigación prodria sit.uarsa 

iniciales de est.e sit.io sin ser muy pretenciosa. 

•n •tapas 

El habar 

atendido sola,..nt.e a los padres implicaria una visión parcial 

del f'enó~no • sin embargo se ha querido enf'ocar a part.ir de 

la t.~nlca conductual y de la visión que est.a per..tt.e. Si 

bien actitudes y conocim.lent.o. primero a sus circunstancias y 

de relacion con sus hijos y segundo hacia la propia t.écnica 

C1'10dif'icación de conducta y desempeKo de papeles). también se 

ha buscado atender las necesidades de este pequeno grupo de 

padres Cm.adres padres) dando y promoviendo algunas respuestas 

a sus necesidades. Como talllbién a algunas respuestas a 

cuest.iones personales~ 

Se ut.tlizó la t6cnica conduct.ual Mas esto no qu1ere decir que 

sea la un.lea. Exist.en toda una ganla de tftnicas qtmt 

retoMando la epigrare inicial que considera el trabajo 

interdlsciplinarlo y que al cabo de este trabajo se observó 

que existen algunos casos donde se realiza teniendose 

resultados alent.adores en un sentido de eqUlpo y grupo. valga 

pues est.a invest.igacidn una pequena aportación a todos los 

protesionales Cen el sen~ido ..as amplio de la palabra>. 

padres.- técnicos y el MlslllO profesional. 
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ESTRUCTURA GENERAL DEL PROGRAHA 

OBJCTIYO GENCRAL: S. Pr•t•nd• dar apoyo y ori•ntación a un ~rupo de padr•• con · niftos con par•lisiS cerebral 
(.sel•ccionado• y asi.,nados pr•viament•}. a tra'-"'s 
d. ,,.int• sesioneo~ t•wa.6.ticas y la t6cnica de 
d•••'lf\/>9ffo d• PCJP*l•s. buscando identificar tos 
•/~tos po•ibl•s d•l •ntreF\Qll\iento a partir de la 
modificación deo conducta. 

DESCRIPCION DE LAS TECNICAS A UTILIZAR: 

a.) Sesión T•mAtica CST..>: Los entrenadores 
•xpondr6n una serie de temas buscando la 
participacidn dfl. los Podr•s a trav6s de pret!'Untas 
directas o indir•ctas. 

b..) 0.••,..,,..fto et. Papel.•.s CDP..>: Se 
••cenificacidn o r•pres•ntación et. 
concreta y la discusidn •n 
repr•••ntado. 

Tlli'fi•re a la 
una situación 
6T'Upo de lo 

Cata. aclarar que- en cada •••ión et. trabaJo COO "'inutos d• W'\ total de 
.1!2 •••ton.•~ •• traba.jar6 con la •••ión t•""'-tica con un proms-dio de 
dos, y•• conttnuarl. en alt1Unos dtl •llas con •l @S4'1'lPf!I'"º de papeoles. 
Cn toda sestón •• trabajarA •n circulo utilizando •sparadic~nt• •l 
p(sarrd~ y a su V9'2f existir• otro entr•nactor que ll•uar~ un r••tstro 
Cv.r cuadro pro•rCJ1P4.t(co da ses(07'8's>. 

AltEA 1 ENTRENAR A LOS l"ADRl:S 

OBJETIVO PAIQ"ICULAR:S. b~car6 ~ lo• pa.d.r•• to...n ifftpe>rto:ncia 
.V a.pr-.ct•n la JWC•stdad que tmpl Lea ta relación 
•n 911: aMbient• /Cllllt l tar rJ. apr•ncar formas de 
int•racctdn. 

Activtdad 
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1, - ~••idad d9 ST: El •ntr•nador •xpondr6. la. car•nc ia. qu9' •• 
Entr•nalfllí•nto obs•rvan •n. cuanto a las optnion.• •n ••n.ral 

de los pa.dr•s Ctanto •n níftos norlftal•s COMO •n 
níftos con r•tardo •n •l ct.sa.rrollo -pa.r6.lisis 
c•r9bral-:J da apoyos .-ducatiuo• hacia •llos. 
S. buscar.A. tambi•n la pa.rt (cípacíón "- los 
•i•fllk>• pad.r•s. 

2.- 1-.portancta ST: Una...,.. ob••rvada la n.c••idad d9l entr•na--
ct.l Entre- mieonto se- considerar.A. la importancia 91W 6.st• 
NMt.i•nto. tt•n. COMO un tnstru.wnto a apoyo •n la r•la­

ctdn /OM.( t tar. 

3.- Cómo s• va a ST: Po•t•rior a la tct.ntiftcaei6n • iMpOrtancia 
tr?boja.r qu., reoquí•r•n los pad.r•• U un. en.U••naaíento 

•• ••{:leC(/'/.carA coMO a trav6• • dos t6cntcas 
•••tdn. t.,...t ica y c:fes~llo d9 pa¡»l•• •• 
l l9VCU"6 a cabo dicho •ntr•naMí•nto. 

AREA II COHO APRENDER. 

OllJETIVO l'ARTICIR.AR' S. buscal'6 - lo• patlr•• e-- c.,_ •• da 
•l apr•ndtsaje. 

Actividades 

El entrenador plant.ar6. 
ta conc•pc-ídn c:t. apr•n­
disoJ• CON> •l CCIÑ>ÍO 
cl.l cCHr&pOrtGlft(•nto como 
.r•sultado "- la prActi­
ca ~/o •x.,.rt•nc:La.Aleo 
tando lo part!clpac!d~ 
@ l OS padr••, 

DP 



2.-rormas de 
Apr•n.tJ.r. 
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Et •ntr•n.ador expondra. 
un conjunto "- princ(­
pios wsactos para dar -
una d9scrip::i.ón obj•ti 
va d• ta conducta y -
del lftlfdio aMt>t:•nte ~ 
tro c:t.l c\Klt s• ""2ni-­
/i•sta. 

2.J.-Recomp9'nsa Et •ntr•nador expt!ca-
Cr•for•ador:> rA. qu• para q\UP 1.1n co(!!. 

portam.i•nto ad8'cuacto -
a1..C1Wnt• su fr.cu.ncia 
•s ~••ario brindar o 
dar al nitro un obi•to 
o "-cho a.rradabt• a •• 
l•. 

2.2. - e-"•º 
Ccasti60> 

2.3.-Jndicact.ón 
/isi.ca o 
,,.rba t qutl' 

/orea 
un c011ApOr­
tam.i.•nt o. 

<"instisaci6n.:> 

El enti-enador explica­
ra. a los podres qu• PI 
ra r9'duci.r o di••inuir 
un cOMpe>rtmRiento (na­
decuado •• pwHll# cau-­
•car cierta "'°l••ti.a fi 
•ica al nillo o r•tirac 
l• una cons•c,.ncia -­
..- actua cOMO r.c:oa-­
pensa. 

El •ntr•nador •xpl icarA 
ta n.c••idad' y la ilftPOr 
tanc(a d9 \19or inde'.ca-­
cio,..• /isicas o v.rba­
l•s •n •l ••tabl•ci•i•D 
to dll- nu.uas conductas. 

En ba.s• a lo •xpuesto en 
la •••ión telftAtica •• J>9 
dirA..u los padr•s que- -­
propoft6an una situación 
ta cual ••rA actuada por 
e-1 los "''""º"· Al. final i­•a.r la r•pr•••ntación •• 
conctuirA. con ta.di•cu-­
sión ~ todo el •rupo. 

.. · 



2.6.-EllAlnaclón 
cW la at•n­
c (ón a ta -
cond'ucta t­
nac:t.cuad•>. 
C•xt inción.:> 

2.!!I. -AislOlfti•nto 
Cl(-­

/v.r·a> 

2. O. -FG9 Udlo 
por la r•,. 
&tetón con­
Unua .-1 
COMpOrta­
•t•nto tna­
ct.cuado 
e •ac t.-dod>. 
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El •ntrenador •xpttcarA 
la •li•inación d9' la a­
tención a la conducta 
tnact.cuada colftO un pro­
c~i•i•nto para supri-­
"'tr ••ta. 

~l entr•nador •xpltcar• 
que- al retirar al nifto 
o lo• obJ•tos de ta •t­
tUC1Ctón donde •• pre•~ 
ta un cOMpOrtami•nto i­
naclec:uado •• un medio -
e/teas para •lhu:nar •~ &•. 

Et entrenador •xpltcarA 
qu. al /or•ar al nifto a 
la r•p9'tict6n continua 
mt cQfRPOrtaat•nto tna­
c:t.cucado o cW la coR8•-­
c,...nc ta de ••t• prouoca. 
su •l tnu:nactón. 

ARCA 111 ELEHENTOS DE UN PROGRllHA CONDUCTUAL 

0..JETIVO l"ARl'ICULAlt: Lo• padz'•• cOftOC•rA.n lo• •l.,..nto• qu. co1\.9t t tu~n 
un propGIMI conctuc: t1.1C1l. 

ObJ•tlvo• E•,,.c1/tcos: 

sr 

t.- Ee,,.ct/tcact6n El •~lr•nador hablarA 
d9 la Conducta et. la c:t.scrtpctón cla­

ra y pr.ctsa deo ta CQtt 

DI' 

En base a lo •xpt.1.9sto •n 
la s•sión t•IRAttca •• pe­
dtra. a los pad.r•s qu• pre 



2. - Ob9•rvac:tdn 

3.- H9dtct6n et. 
la Conducta. 

3.1. 
Anotacíorw• 
CUpo• • 
r••t•tro> 
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t:lw: ta qu. • t ni fto pr•­
s•n ta para t•ne>r una 
(dtPnttftcact6n concr•­
ta ct.l cOMpOrtalfti•nto 
a trabajar. 

El •ntr.nador •xpondr6 
la nec••tddd d9 de-•crt­
bir las circunstancias 
lftDffWnto y Po•tbl•• fac­
tor•• qu. proptctan la 
conducta. 

El •ntr•nodor propondrl& 
ta llWdtctón cOJlk> un ,...._ 
dto para ~ tos Podr•• 
•• Un cu.nta c:t.l cur•o 
t»l pro•raftlkl conductUG!l 
qu.. l l.-uan con •u híjo. 

a.>Anotactdn Conti El •ntr•nador •xpltcOZ'A 
nua o Arwc:ddt(- vna forf/llO. d9 t•nttft-­
co. car lo• .v.n&o• o ,._ __ 

cho• ant.c.-rU•• 'li COQ 
alPC,_.ht .. .,.. ll'an.t t•­
nen la •jec:uc(ón, tra­
tando l'M:wta don.et. •eo 
Po•tbl• et. de•crtbtr -
la tnt•racctón ct.l nt­
fto con su llWdto. 

pon•an una si tuactdn la -
cual ser.rA actuada por e--­
l lo.s m.t.s1M>s. Al final iaar 
la r•pr•s•ntactón •• con­
c luírA con la dtscusidn -
d• todo •l •rupo. 

En bas• a lo •xpv.•to •n 
la-•••ión t.,,.,.tica ••pe-­
dtrA a lo• podr•• qu• prg 
Po1'4'Qn una. •í t'UQC íón. la -
cual ••rA ClC' t'UOda por .,. __ 
llo• at•1RO•· Al /tnalíear 
la r•pr•••ntación •• con­
cl.utrA con la dt•c'USión -
@ todo el •rupo. 



b.>Anotactón de 
Frttct»ncta 

c.>Anotactdn et. 
Ensa)lo-Error 

3.2.­
lf9d(c(dn 

a.>lntctal 
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L'l •ntr•nador •xpl tca­
r6 una ""11\era t:» qi. -

lo• PGdr•• •• den e~ 
ta cr.1 n011Wro • v.c•• 
~ •• pr•••nta \D\a 
conducta. 

El .ntrenador •xPondr6 
COlllO lo. padr•s ,,,_,,, 
saber •l n!allero • v.­
c•s qu. •• pr•s•nta la 
conducta t"'Pl•,...,ntada 
•n •l pro•raJl!la. 

El ·•nlr•nador expl tcarA 
la ..arwra U .- loa Pe 
drea ••den CWJnta d9 
la condtctdn d9 la con­
c:fuc ta a trabajar ante• 
e» IROdt/tca.rla. 

El en:trenador expl tcar6 
la for.,,. "- - los pa­dr••. ••pan •1 la conctus 
ta-tMPl .... ntadm va dtri 
•Cdcl al obJ•Uvo mi 
pr~-· 

El en&,...,....,. expl (CG1"6 
a toa podr•• la /or-. -
d9 •ab9r hasta - pun­
&o •• lo•rd llllOdt/tcar -
la conducta .,.._ •• tra-

,.,,·-· 

En ba.a• a lo ex~•lo •n 
la •-tdn-teMt(ca ••Pe 
dtrl& a lo• ,,_,. .. .,. prg 
po,..an ww •t twac:t6n la -
cual .. ,.& ac t1'11dca por •--
1 loa ata.RO•. Al /tnaltsar 
la r•F••••Uactdn •• con~ 
ctutr6 con la dtac,.tdn -•c-.1-. 
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bajo y q\9 posib!!icta-­
<t..s hay dtJa qu. •sta se> 
-.:znt•n,a. 

AllEA l V 1:1.ABORAR. UN PROG/tAHll COHDUCTUAI. 

Ol!JJETIVO PARTICULAR: Los padr•• d(s•ftarAn y apl Ú:arAn un pro6rmfta d• modi 
ftcac (ón cJ.. conctuc ta at•ndt•ndo a las n.c•stdad4ts et. 
su propto l\tjo. 

Obj•t tuo Espec1/tco 11 

Ac:Uvtdad: 

Lo• padr•• practtccuA.n las hobiltdac:Ws n•c•sar(as 
para "IOdtftcCJI" o •stabltH:•r una conducta •n su 
htJo. 

El •nU·•nador pre>pondr6. ~ lo• Podr•• plant .. n t.m 
caso ••,,-Cl/tco. El padr• qu. d.- tntcto plant•arA 
la p.robt....,ttca y •l •ntr•Nldor J"unto con •l padrt1-
•f..:CvarA •l •s_,io ct. pap.l,.s •n dond,. para 
COflWnsar •l ~tr•nador IN:>d9'lari6. o r•pr•s•ntar• el 
IJGl»l c:t.l ntfto y •l padr• lftQnt•ndr6 su paPf#l • 
uttltsando los conoctmt•ntos adquiridos da> una 
lftQ:n.ra •~\.9rw: tal: 

1.- ldentt/tcactdn de la conducta a tratar. 
2. - Obs•rvoc:tdn d. ta condut:ta ••,,.-c1flca. 
3. - HHltctdn tn.tctat. 
•·- Entrll!Pndlftt•nto de la conducta ••P9'C1Jtca C meodt-­

ctdn ~(a>. 
19. - Hedtc tdn /tnal. 

Al /tnat íSOI" •l ct.•~fto m. pa,,.l•• •l 11rupo 
dl'.•c'Ut tr& lo .r•pr• .. ntado. 



ObJ•t ivo Es¡»e1ji.co 21 

Actividad: 
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Cada -uno d. lo• pad.r•• dt'.s•l"l'ar• 'll apl icar6. •n •l 
ho•ar un pro•TQ/fta conductual at•nc:tí•ndo a lcu 
rwc•sictact.s proptas dft su hijo, 

El •ntr•nador •u,P9'rvi•a.r• a lo• padr•• •n •l pro.ra-
1"CI qu. •st•n real i•ando •n •' ho6ar a tral.'6• c:t.l ce.­
·~no d. pa¡»L••· 



S.•&dn. l 

S.•tón. 2 

S.•1'.ón 3 

S.stdn tS 

S.stdn e 

S.sl'.dn 9 

S.•idn SO 

S.•l'.dn SS 

S•sión J2 

S.sión lS 

S.stón 17 

S.stón 18 
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CUADRO PRDGRAHATlCO DE SESIONES 

19c••idod O. •ntr•nc11al'.•nto. 

CdMio •• va a traba.Jar. 

Apr•nd.r. 

For_,,. cW apr•F\Mr. 

Ccutip Cca..tl'.•o:J. 

lrtd'iccsc:l'.6n ./1•ica o u.rbal 9V1" /orsa un 
c09p0rtallli•nto Ctn.atiaacidn..>. 

Eltal'.nac(dn e» la at•ncl'.dn dAJ. la cQnd'uc­
ta tn.act.cuada C'•xt tnc:ión.>, 

Al'.•lm.i•nto < t i.-po-fv.ra>. 

Ta.t (di'. o por la r•1»t ic l'.dn cont tn.ua del 
C:OflfPOrta11tl'.•nto tncaücuado C'•oci~. 

C•,,.ci./icac:idn. d9 la conducta. 

H9dtci6n ce. lea conducta. 

An.otae idn continuo o arwcddc (ca. 

An.otactdn. m /rec~nt:ta. 

Anotac tdn. dlf •n.-.a)IO-•rror. 

Hedl'.c:tón tntcl'.at. 

.. ST OP 

• 
• 
• 
• 
• 
• • 

• 

• 

• 
• • 

• 
• • 
• • 
• • 
• • 
• • 
• • 
• • 



S.•ión 2l 

S.sión 22 
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llwdicidn final. 

Lo• padr•• prac t l'..cara.n las habi l ida.d•s -
mJC••aricu para WtDdificar o-•sfabl•c•r -
una conducta •n su hiJo. 

Coda uno t:i. los PQdr•• di••ftarA y apl Lea 
rA ttn •l ho6ar un pro~ama conductua:t a: 
t•ndi•ndo a tas ruPC••i~• propias et. -
•u hijo. 
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IAllEXO B. 
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SESION TEMATICA J. Necesidad de Entrenar ~ los P~dres. 

Hoy en d1a se reconoce la necesidad de entrenar • los padres 

para m.a educación .. Jor de sus hijos, debido a los caMb1os 

sociales. Es nat.ural que los padres se preocupe!l por •1 

f'ut.uro de 6st.os, haciendose pregunt.as COlllO 

Nhablará•, lk::aJldnar~• etc. Sin eMbargo, lo 1.-port.anle es que 

los padres se concent.ren en ayudar a su hijo ahora.. U.s que 

preocuparse acerca d• au f'uturo .. adeMs de est.•r consci,e~t.e 

del ~lado act.ual del peqtMtf'lo 7 la deleralnaición de ayudarlo 

a desarrollar al aáxi.., sus capacidades. Nada ayuda ·la 

atl1cc1ón de Jos padres co~ la seguridad d~ estar. ~rabaJ~:ftdo 

en tor .. constante para ayudar a éste a cont.rarr•st.ar sus 

1111pedt .. nt.os. Por lo que es bueno q,_. los padres l.ean .. 

~scuchen y aprendan de otras personas acerca de la .. nera ~· 

a)'Ud~r a su hijo. Ho •• debe pensar que el n1fto, lleger6 • ser 

co1111>let.a-~t.• l"M?r .. 1. Y• q .. los ••-~tos •. recr.l-~cJor.s o 

~-l•gros no ayudan para nada. La t.area a la q.._ s•, •nfr•nt.an 

los. padres es _,. grande. Qui.a no se logr• todo lo q- se 

proponga pero .d• alg..,. --ra si ayuda a su hlJl:)I se dice 

e~t.onces q~ los padres p.-den ser maeslr:-~s d• sus hijos. 

SEsION TEMATICA 2. I111p<>rtancia del Ent.renaalent.o. 

En est.a s•sión s• 9xp1Jc• a loa padres la nec:-idad d• l.~ 

_.todos de entren.tal•nt.o • .. los en el •nf'r•nt.aaien~o di•r.io 

a P".oble .. s de educación con sus hljos; la utilización de 

Ht.os •n~r•na..i.ent.os1, l~ b~qued~ de J.a pa1colog1• d• nueva• 

tftnicas q- faciliten de alguna .. nera el trabajo y la 

obtención de -jores resultados que con los procecU.tentos 

~iU27ados. por intuición. Se habla de las .... ñt.ajas d• ntos 

9nt.rena.S.ent.os c~JllOI 11.beirar al boga~ de_t.ensiones. ·~•ftar a 
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los niftos conduCtas necesarias para una vida de realización. 

ayudan a los padres · a ensenar conduelas apropiadas a sus 

hijos. inc:re-nlando su auloest.i111a. 

Una d• las tareas Mis diticil que exisl• en cu.lquier cultura 

•s la d• ser padre ya que repr•senla una gran r•sponsabilidad 

f'rente • la soci•dad. ~to es. el hacerse cargo de la salud 

~isica y psicológica de un nifto y criarlo de lal -.nera que 

llegue a ser un hoMre productivo. cooperat.ivo. un buen 

"ciUdadano qu9 por ende sea f'eliz,. es una .labor que •>cige 

de-siado. O. aqU1 fa n.cesidad e .importancia de preparar o 

educar a los padres para serlo. 

Han stdO inUllll9rables los intentos por lograr un ent.renamient.o 

ad.cu.do. •.in ••argo parece ser que no se hm logrado una 

eSt.rat.egia 'sist.••lica qu. encu.dr• la educación d• los 

padres par• q- d-•-"•n su papel y las 

e .. rgen de 61 d• .. ,..r• eticaz. Ade.U.s. 

tunciones que 

en Múllipl•s 

ocaciones •uchos profesional- han subesti ... do .la capacidad 

·.1n"nat.a de loS padres,, lo cual hl. Sido una gr•n equivocación,, 

pu.s ahora s• ta. coJÍproNdo qu. lodo padr• que desee educar _y 

•yg;lar • au hijo d• -nera adecuada puede hacerlo sin 

necesidad d• que INll'• t.omado o to- pr.ctsa-nt.e un curso d• 

pmJ.colog1a WaJ.c•• pt.99 lo (lnlco qu. requieren es d• W'Ul 

orient.ac.ldn y apoyo para adqut.rir de•t.r•z.;. y apr•nder cóMD y 

cu6ndo •plicarl• correct.a .. n~•· 

una--v.z q.- se ti. co111prendido la necesidad • illlflOrl.anc.i'a de 

. uri •nt.r'!nalRi•nt.o a padres',. s• les propondiá trabajar en grupo 

sobre un ent.rena.tentO que les puede ser da gran ut:ilid~d 
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para mejorar la relación con su hijo y el desarrollo d~ éste. 

Para llevar a cabo el ent.renalllient.o de una Manera que sea 

~s atract.iva para ellos y lograr 

aprendizaje se t.rabajará con 

una Mayor colftJllr•nsidn 

sesiones te-'.t1cas y 

y 

se 

ut.11.izar.tt. la técnica de deseJ11P9fto da papeles; la pri-ra 

consiste en la exposición de una serie de teMas por part.e de 

los entrenadores. en los q.._ se enc1.Mint."rant Aprender,, For .. s 

de aprender,, Ele..,nlos d• un progra .. conductuail,, Elaboración 

de un prograJaa conduct.ualJ buscando si•"'Pr• la p9rt.J.c1pacidn 

d• los padres a t.ravés d• preguntas directas o indirectas,, y 

co .. nt.arios; la segunda consist.• •n la esceniticacidn 

representación d• una situ.cidn concreta y la discusión d•l 

co111pOrt.allllento ant.e la conduct.a del nJ.Plo,. la cual pretende 

•li.U.nar,. corregir o est.ablecer Cent.onces la -dr• coMienza a 

act.uar el co111port.a-1ent.o 

coriduct.a d•l nif'lo. ..t.• 

qt» acostUJllbra hacer 

pu.d• ••r grtt...-. 

la 

o 

reco..,.nsar la conducta d•l n1fto> 'T el •nt.ren.dor o •l padre 

t.a .. rAn •1 pmpel. del nifto., act.uaindo o .:xtelando •1 

COJllPOrla-.tent.o inadecuado d•l nlfto Cel padre o ent.r•IWldor 

s• co111port.an coa> acost.Ullllbra hmcerlo el nifto •nt.• la 

presencia d• la .. dre, 6st.o puede ser pegar., Jnsult.ar. et.e>. 

llesp..._ •• dlscut.e la r_p,..t.a. de los padr-J !"l ent.r•nador 

y los ot.ros padres decidirAn lo q~ podr1a ser Ul'9 resp~t.a 

correct.a en t.al ctt.uacidn. dando dtf'•rent.- alt.•l"nat..tva• para 

llegar a· la. respuest.a ad.cuada, para eli·alnar, corregir o 

est.ablecer dicha conducta• 

Ent.onces los Padres -=»delará.n la respuest.a a la que se ll'egó. 

As1 los ··de•s .iellbros del grupo irAn -=-cf•lando .... 
dtrerent.es proble.as para encontrar la respuest.a adecuada~ eh 

caso de que algún padre·no quisi•r~ lllDdelar la respu.st.•. el 
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entrenador o algún otro padre Cvolunt.•rio) lo har~ en su 

lugar. 

SESION TEMATICA 6. Aprender 

Al habl•r de la nat.\D"aleza da la conduela so hará notar la 

i"'fJ'ort.ancia de las relaciones sociales y su efecto 

el co111POrtaMlento tratando d• dejar claro qu. 6st.e es 

producto de un proceso de aprendizaje. 

HablaMOs da ""aprender·•. si.t.uación en la que t.odost niftos. 

Jo,,.nes y adultos nos •ncont.raMOs cont.inua-nt.e. Co~nt.e 

se .t.J.ene la idea de q.,. aprender •s una f'orma de -Jorar 

algo. 6st.o es 1.Dl buen punt.o de part.id•. pero Ms bien su 

ref'i•r• a un calllbio qu. a ur'8 .. Joria d•l comport.anü.ent.oJ 

ent.onc~s se puad• considerar •l aprendizaJ• por los ca-.ios 

que ocurren en la conducta co-. result.ado de la pr•ct.ica o de 

la experiencia. sin qu. por el.lo se ent.J.enda que t.odo lo que 

se aprende se rec1.»rd• perfect.a-nt.•• 

A -•r de .i- . """1t.ip.l- .l1Mi'-- q- ·p-.d• pr .. ent.ar 

c ... lquler per~ona Y . .. t.o _.lnc1U79 • loa niftoe con probl•-·­

r1sicos y~o psicol6gtcos. --..c:tws d• las c•r•cter1st.1c•• 

h...,..• co- .las deat.rezaa int.e.lect.ual- o de •Jecucidn 

co.-:i:n. J.os deseos. los v•lores., los .t.ea>r•s.- l.as act.it.ud- • 

inclusive aachas resplll9St.aa .. ti•J.ológic••'". •l•-.nt.al- son 

aprendidas. Por lo t.ant.o. el nJ.fto act.ua de t.•l .. nera no 

porq\» haya n.cido ••1• sino pgr qu. se le •ns•fto. a. 

c!='lllpOrlars~ d• t.al -.--ra. Lo_ .U.~MD sw::He. con l.os niftos con 

ret.ardo en.•1 d-arrollo.Cpair•l.isis cerebral>• En los últ.1-=as 

anos se ,ha de-trado.q- los nil'lo.s con probl•-s de conduela 

qu. responden de -nera inadecuada o i111propiil. o siMpl•-nle 
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no r&Spond• d• ningunm .. ner• a las de .. ndas del aMbient.• s• 

ha logrado enseftarl.s a que respondan posit.ivall8nt.e a t.rav6s 

de los procedi.U•nt.os de aprendizaje muchas de las respuest.as 

neceSarJas para la vida social. 

Considerando 10 anterior. lene.os ql» el nifto al nacer no 

t.rae consigo t.endencias a a .. r. odiar. t.elllllifr. acercarse o 

alejarse de las personas. asi como t.a1111>oco naice sabiendo 

t..blar o Jugar. El abandono o rect..zo ext.r•- dur•nt.e los 

prt .. ros aftas de vida pueden dar com> result.ado un grave dafto 

a la capacidad q~ el nlfto t.enga para el tul.uro. .-ra 

est.ablac•r relaciones sat.islact.orias con ot.ras person.s •. Lo 
q.- el nifto aprenda de la persona o las personas q._ lo 

cuidan. q._ por lo regular es la -dre. for .. rAn l.a base o el 

punto de part.id• de la conduct.a post.erior del ni"o respect.o 

d• ot.roa. 

La personalld•d del nifto s..-ge y se desarroll• en el cont.ext.o 

de l•s prl .. r•• r•l•ciones socl•l .. co1111>l•J•s. especi•l .. nt.• 

de l•s q .. _ .. t.An r•l•clonad•s con 1• t•ldlla. Aa1 q .. d ... ant.• 

t.oda nuest.ra vid• .. t.a.:>S aprendiendo const.ant.e-nt.e .• 

reaccionar ant.e 1aa act.J.t.ud- o conduct.•• d• los d•-•• o.i 

,or_. caeJ. J.nadvert.icta trec..-nt.e-nt.e -t.•.os enseftandonos 

W'IDS a ot.rom o modlticandonoa ent.re si. 

lk>mbr .. y ..aJ•r•s al llegar a ser padres. t.arde o t.e111prano 

aprenden a regaftar y caat.lgar o bien apr~nden a alabar•: be•~r 

y •br•zar a sus h1Jos. Ea ent.onc- que •l aprendlz•J• lo 

AdqUlri..,• • t.raW. de nueat.ra convive~!• con las pes:-aon.a y 

por t.ant.o un nlfto pued• aprender a co11pOrt.•r•• adecuada o 

inadecuad•-nt.e. •pr•':Mfer a pel••r y 11.or•r• o a soi:ireJr. y 

ser a11radable. Est.o no quiere decir q..., los .padr­

des-n ense"ar • su hijo• •ct.uar inadecUllda-nt.e, lo q-
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P••• es que MUChas de las cosas que dicen y hacen los pa~r•s 

no son las Ms adec::uad••• l.ograndose result.ados J.JWSperados. 

En r•s...-n. el comport.amlent.o un nifto 

prim>rdial.,nt.e d• lo que los padres .le transMilan • su hijo~ 

SESIOH TEMATICA e. For-s de Aprender 

De una 1Unera general •• ha plant.eado cdmo aprend•m>s.• ahora 

es iMport.ant.e qua los padr•s se d•n ci.nt.a que f'recuent.e-nt.• 

han ut.ilizado diversas tor .. s d• t.ra\ar a su hijo con el tin 

de corregir. eliJU.._r. au.entar o para q.._ •st.• adquiera 

d•t•ralnada conduct.a. sin embargo en -..chas ocaciones no •• 

logra el éxito deseado debido a las d•ticiencias de .la 

aplicación de estos procediJll.J.ent.os. 

En bas• a lo anterior s• pro~n s•is principios 

conduct.uales que 11•-r•MOs Far-• d• Aprender. l.aa cua.les 

son1 Reco-nsa Crerorzador>J~ Cast..lgo Ccaat.igo)J Indicación 

f'is.tca o v.rbal que t'orc6 un co11pOrt.aal.ent.o C.l,...t.J.g•ción>J 

Elhdnación de la at.•nción de la conducta .lnadec ... da 

Cext.i....;ión>J A.lslaal.ent.o Ct.iellpO-t-ra> y Fa•t.td.io por la 

repet.ición cont.inua del co...,..t.a..tent.o inadecuado Caacieclad>. 

SESIOH TEMATICA e. Rec-nsa Crerorzador> 

0.Sde 6pocas pasadas a la recha s• han ut.ilizado dos tact.or­

J.lllpOr.tant.•s• 1.: r.Co..,.nsa y •1 cast.Jgo co_,, un -.IJ.o para 

lograr un aprendizaje d9t.ertU.nado. 

Se p....Se decir qw reco1111>•ns.a es ;aq._l obJet.o o hecho q._ se 

le da u orrece al nifto 1..-1at.a-nt.e desp,,... q._ 6st.e 
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present.a un co111port.amient.o adecuado,. haciendo que 

a..-nt.e su trecuencia en lo f'ut.11.D"'o. 

6st.e 

Un eje111plo de 6st.o,. cuando se le perllllt.• al nifto ver 

t.eleviaidn al t.ermtnar su t.area o cuando se 1• da un dulce 

después d• que haya coatdo1 ot.ro ej•Mplo serla, que el nif'fo 

al l•raln.r alguna lar•• en •1 hogar asignada se le peralt.a 

jugar. En est.os •J•lllPlos los objet.os o hechos que han actuado 

co9WJI r.c:o111pensa han sido •l ver televisión, el dulce y Jugar. 

En base a los eje111plos exp1»st.os se les pide a los padres que 

•J•111plif'.lq.._n co-. reco...,.nsan a su hijo. 

Los t.1pos de rec011P9nsa que se proponen son1 recompensa 

social,. co~t.ible,. de f'ichas y act.ividades. La reco111pensa 

aocial - de gran import.ancia para el. n1fto, ••1 el • ., .. ,. •1 

J.nt.er .. ,. 1a at.ención de los padres,. abrazar al nifto,. 

sonreirle,. plat.icarle,. escucharlo,. et.e.,. pueden servir para 

lograr 6xit.o en el t.rabajo con el nifto. 

Eje..,loss 

Si la -- d• Cesar lo elogia. diciendole "•r•• un nJ.fto -..y 

ordenado .. o "'•r- Uh buen chico.. cada vez que gu.rd• •us 

jug-t.es. la próxi- ocación los guardarA •• l'acil-nt.e y 
con ... - gu.t.o. 

En -t.• caso 1aa reco..,..nsas sociales t'ueron "eres wa nlft'o 

m.17' ordenado" y "er .. un b.,.n chico". 

Pedro se.esruerza en una actividad y el padre le sonria o le 
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da un abrazo a.....-n~ando con ello •1 inler6s y esfuerzo del 

nifl'o. 

Cuando se le ensena al niHo algún hAbit.o o actividad es muy 

importante reco111Pensar conslant.e1111tnte el co1111>ort.aalant.o 

deseado cada vez que s• presente. En este tipo de situaciones 

son .uy prAct.icas las recompensas sociales de aprobación coMD 

••q..,. bien••,. "6st.o est.a •uy bien••, .. •so es""• ºlo estas haciendo 

bien••, et.e. 

EJ•111Plos1 

La -- dv 
cal.cet.ines,. 

Mónica l• quiere 

cada estuerzo que 

•nseftar 

6sla 

reco111p9nsada dlcl•ndol• º'JRUY bien ... 

a quitarse 

haga puede 

los 

ser 

S. qÚiere ensef'far a Luis a colocar sus zapatos en su lugar, 

co.:» f'or- inclal se le die• que ponga .los zapatos en •l 

closet. • inmediat.a.,nt.• se le da una reco111pansa cuando lo 

haga,. coa> abrazarlo,. sonrelrle, o si...,le .. nt.• decirle 

"gracias"". 

1187 q..- sef'Salar que aún despU6s de haber aprendido 1.D1a 

conduct.• o co11pe>rt.•-1•nt..o. •• convwnient• rec0111pensar •1 -nifto 

d• vez •n cuando par• evJ.\.ar qu. l.• conduct.a aprendida •• 

debilit.•• par• .ant..ener o conservar .. ta. Es import.ant.e qu. 

no se ignor• el buen comportawdent..o del n.J.Plo. Se 1• ~•be 

reco..-nsar ocacion.1-nt.•• Por ot..ro lado hay que conmiderar 

que •n ~has ocaciones J.as famlli•s acci~ental .. nt..e •rm•ftan 

a su hijo co111pe>r\.aalent..os inc;l••••bles al rec:o..,.nsar .. t..'.9~ 

conduct.as •in percat.ar•• d• 6st..o. 
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Cuando .un bei.. est.• seco, ya ha coaido. ha sido baftado, et.e •• 

y de repent.e l.lora y lo cargan, aqu1 •• le est.• •ns•ft'ando a 

llorar porq._ se l• ha reco111P9nsado dict.. conducta al 

cargarlo. 

Ricardo al estar coJlliendo escupe la coMida y sus dos her ... nos 

se r.ten. 

Reirse es la r.c:o-s>•nsa por escupir. Para poder evitar ést.o, 

es conv.nient.• como ya se -ncionó prest.ar "'8yor atención al 

co111pc>rt.aalent.o adecuado y debe t.enerse presente que sino se 

reco111pensa •• debilita. Asi en el eje111plo anterior, si 1U1die 

se rie cuando Ricardo escupa, -t.• conduct.a con el t.ie111po se 

debilit.ar6. 

Son.ta - W\A nifta q._ •• dedica a t.e,_r su cu.rt.o en orden y 

realiza sus tareas sin que •• le reci.rde,. nadie l• pi-est.a 

at.encidn.nt t.om. en ctmont.a sus estuarzos, lo Ms probable es 

que est.e coaport.amlent.o adec.,.do •• debilit.• y probabl•,..nt.• 
d-aparesca. 

La reco .... rwa co-st.Jble pu.de aer l.a comida, dulces y 

bebld••· 

Eje..,101 

A Ju.n se l• dice q.._ •1 t.•ralnair su al.t-nlo se le dar• 

un chocol•t.•. 
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En est.e caso el chocol•t.• es la recompensa co111aslible. 

Ot.ro t.ipo de reco~ensa •• el d• fichas. 6st.a consiste en 

co.•• co.o punt.oa ... t.rell••• tichms de pl•st.ico o p.9p.lit.os 

de colores. los cual•s se convi erl•n en reco..,.nsas porqu. 

esl~n relacionados con otras recoJllPVnsas. 6slo es. d••pu6a de 

que se juntan deter.tnado nú,..ro de Cichas. éstas se calllbian 

por una r•co111pensa co-t.ibl• Ccoalda> o por un -t.•rial 

Cjug-t.e). 

EJ•lllPlDI 

La -- d• Eva deicidio usar ticlMs d• pl6st.ico d• color 

blanco co.a reco11p9nsa de la conduela social qll.8 presente 

coma jugar con otros n.lftos y no pelear. Cuando Eva juega 

aalgabl•-nt.• con su alll.ga Ana • .la -- va hasta la nlf{a y le 

da una f'icha de plút.ico al Mis- t.i•lllPD q- 1• sonrte. La 

seProra le dice a J.a nlf'la q..- sJ. consig.._ cJ.nco f'J.chas de 

pl6st.ico por jugar adecuada-nt.• con su aaiga durant.e la 
des p.,._ coldda. 

Poat.•rior-nt.e •• cu.nt.•n l•• tichas ganad•• d-.r•nt.• 108 di•• 

y •• J.e da J.a rec0111P9,.• al f'ina.l d• .la • ....,.. A91 la -dr• 

ensefl• • .la nJ.ft• a act.u.r soci•.1-nte. 

La conducta por .. t.ablec•r ,.,. l• conduct.• soci•.1 Cjugar con 

la aalga> 7 por .lo t.ant.o ••t.a se recowipen11ar1a. Siendo la 

reco-nsa inicial la f'icha d• plAst.ico con la que obt.endria 

la reco111P9nsa tina.1 q.,. en -t.• caeo f'ue el helado 

Creco-nsa co-st..t.bl•>· 
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TaJRbién se cuent.a con actividades recolllpEl'tlsadas coa:> "la 

regla de abuelit.o.. que consist.e en decirle al nifto l.a 

recompensa que oblendrA si CUMple con deterJllJ.nado 

coJ11port.a-1•nt.o o conducta. 

EJeft1Plos1 

"puedes salii- a jugar: cuando t.erlllines la t.araa ... 

••cuando hayas hecho t.us ejercicios W>t.ores podr:ils ver 

t.elevisión .~ • 

.. te daré Jo que des•as solo si int..enlas pedir.lo verbalmenteº. 

"Cuando t.erlllines de coJ11Br t.e daré un pedazo de pastel'' • 

.. Cuando ordenes t.u ropa t.e daré el chocolat.e qu. tanto t.• 

gusta". 

Las act.ividades q.,. •1 nifto pretier• hacer pueden usarse como 

reco111p9nsas d• aquellas actividades que a -•1 l• int.eresah 

-nos. Silllple-nt.e observando lo que Me• el nJ.fto se p~• 

sab9r cu.les son las actividades reco..,.nsadas. 

Es d• gran iaiport.ancia reco111pensar en el mo-nt.o adecuado. de 

no ••r aai la reco..,.nmia no t.endrA un e.f'ect.o adecuado o 

•f'iCaz y podr.le ••r cont.r•prod1X:ent.e_. .. t.o -· .f'ort.•lec•r o 

a.-ntar una conduct.a inadecuad., o si111Ple~nt" no loVf"ilr 

ningún aprendizaje adecuado en .. 1 ntno. 
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Los padres deben recoJllP&ll'5ar1 a) cuando se ensef'S_a al nino una 

n.._va t.•r•• COJllPOr t.allll •nt.o. se le debe recompensar 

i~iat.aJMtnt.e y no permitir que ocurra una deJM>ra: bl en las 

pri..,ras etapas del aprendizaje de una conducta hay que 

recoJRpensar cada una de las conduct.as correctas que van en 

dirección del comport.aalent.o que se espera. Conrorme el 

co111¡>ort.alldent.o se 

haga Mls tuert.e o se presente con .. yor Cr•cuencia. se puede 

dar la reco1111>9nsa despWs de qua se den varios 

comport.alftlent.os adecuados, en lugar de dar recoJ111P9nsa por 

cada W'lo; y e) se debe recordar recompensar cada adelanto 

hacia la dirección correcta. No se debe exigir al ni~o una 

ejecución perrect.a en el primer intento. 

EJe"'Plot 

La .. ~ ent.r•na a Patnela a vestirse. Quien est.A en edad y 

posibilidad de aprender a vestirse por si sola. La ...alftá le 

hace notar 6st.o a Pa.-la y por la noche colocan la ropa qua 

que pL1eda 

encont.ra1·la facil-nt.e. Por la Maftana l.a sef'lora despiert.a a 

l.a ni"-• la saluda alM)rosa-nt• y le dicel .. Yas:>s a ver que 

t.ant.o te pued•s vest.ir sola mi.entras yo voy a preparar el 

cat•. Regr•••r• a vert.• .. • Al cabo de un .U.nut.o la -­

regresa y s• da cuenta que Pa.-la s• puso su ropa interior. 

Iiu.diat.a-nt.• la MAN le dice• ""d• veras que puedes hacerlo. 

eso - agrada. Er ....... nifta ~ list.a ... Ent.onces Pa...,la se 

••tuerza -6s para lograr ponerse otra prenda d• vest.ir y asl 

conseguir ms atención d• su ..... 

Por cad~ esfuerzo que haga la nifta y por cada adelanto, 
recibirA de forlllil irunediat.a una recoN1J9nsa. en este caso ha 
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sido social. Cuando P• .. la haya aprendido • vest.irs• sola 

ser~ necesario recoJlll>ensarla de vez en cuando hast.a que ya no 

sea necesario hacerlo de torMa constante. 

A lodo padre 1• int.eresa enseftar a su hijo co111pOrt.alU.ent.os 

que cont.inuen presentando aón cuando no est.•n por ah1 p.8ra 

proporcionarles aprobación. 

perstst.an en ausencia de las 

Desean que 

recontpensas 

las conduct.as 

direct.as d• los 

padres. Pues bien. para lograrlo se comienza reco..,.nsando 

casi t.odas las respuestas y poco a poco se reco111p9nsa cada 

vez -nos de -nera i..,redecible. es decir. qtm no s• t.enga 

planeado que cOllllJO:rl.aMl.ent.o si o c~l no debe ser 

r•co..,.nsado. Est.o se pued• observar en el ejeJWplo anterior. 

La ef'icacia de la reco.ensa t.aJllbi•n depende de la miinera que 

s• le de al nJ.fto. Es reco,.ndable en pri-r lugar~ aprender a 

co-.udcarse con l.os niPlos en el _,_nt.o en el que se l• dan 

las reco111pensas. S. puede c•er en •l error d• usar 6st.as de 

t.al f'or- que solo sirvan para lograr qu. un niffo s• coaiport.e 

adecuada .. nt.• y sin .. 1. int.•nción de dea>slra~le •1 nifto quo 

logr•r de 61 d•t.•rmdnaido coWtp<>rlamdent.o es lo 'llnico que le 

int.er .. a al padre. y no el. nJ.fto. 

Usar tm dulce P•r• .lograr qt» un nJ.fto haga su e•- y sin 

elllbargo al wats.., t.i•lllpO t.r•nsMilirle a •st.e que no nos agrada 

coMO .,.rsona. co-.:111 "Y• hicJ.st.• t.u e•-· t.o.Ma t.u dulce - y 

,,. ...... 
Las rec;~111pensas sociales, co...,.tiblss, ds actiYidades y ds 

Cichas pueden ser usadas correcta-nte o de -nera indebida 
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COMO ya viMDs anterior,..nt.e. Cuando se usan debida"'9nt.a,. casi 

no-se d• uno c ... nt.a de qu. s• est6n aplicando. 

Las recompensas social-s !ne.luyen f'ras•s de '•probacióil,.· 

gestos,. cercania y contacto fisico. Es importante aprender a 

identif'icar,. est.Udiar y pr~cticar las Cormas· de prodúcir 

reco11p9nsas sociales poderosas. 

Algunas rrases de aprobacidns 

Muy bien; que abusado eres; esta bien; pertecto; que listo 

eres; bravoJ que suave; ensenaselo a tu malRi.; gracias; .. 

agrada; que atento eres; que lindo; que amable; ,... sieftto 

orgulloso de t.1,. etc. 

6-st.osr 

Sonreir; af'ir.ar con la cabezaJ a>st.rar J.nter6sJ decir .. aja"; 

r•irJ cerrar un ojoJ aplaudir,. etc. 

Cercan!•• 

Sentarse junto al nifto; Ca.tnar junt..osJ ·co-r con •1; 

.. cucJ:larlo; platicar con el niftoJ escuchar .Osica con 61; 

Jugar con •1 nifto; l••r cuentos con 61. e~c. 

Cont.act.o F1sico1 

Darl•·....- pel .. dit.•1 abr•z•rloJ t.ocarlo; darle l• 1M1no; 

S•ntarse •n las piernas de -• o pap~: cargarlo; .. chocilrl• 

con 61""• •le. 



A-28 

Algunas Actividades Reco.-pensadas1 

'ver t.•levisión; ir •l parqu.J ayud•r • li.piar1 Jugar • la 

c•sit.•J prender o apagar los cerillos: ayudar a cocinatrJ 

ayudar a pint.ar. et.e. 

Coaldat charritosJ tritosJ cer•al•s 

postres; trut.as. et.e. 

aaucaradosJ 

Dulces• galletas; cara-los: dulces como lmMJt.as; goattas; 

hoj~laS de .. 1z cubiertas de chocolat.•J helados. et.e. 

Bebldast reir.seos co., coca-cola: jugos d• frut.as. et.e. 

SESION TEMATICA 7. Castigo 

En , -t.Íli a .. idn •• t.rat.arA el castigo com» un r.-curao 

Ut..l.lizado •n MllU.pl- ocac.lo~ para corregir - wa 
c ......... ~aalento--.l,..dec:uado, t.aéiendo hlncapi• •n •u ,,.rd-ro 

e.lgnU'.lcado y •n lo- ...- repre.enta tanto para el padre c­

para •1 nlft'o. 

El' ca•t.J.go - cuando ••-aplica un hecho qu. ca1.111a cJ.ert.• 

..i-t.ia -.1 rilfro o retirarle c.ma consec..-nc::J.a qi.- act.ua 'como 

reco..-n11a para r.cluc.lr o 

in.decuado. 

re«:W"SO• 
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AdeMs se habl•rA de las consecuencias que 

q._ el uso del cast.igo si da rasult.ado 

pueden de-.>st.rar 

debilit.ando el 

COllpOrt.aai.ent.o inadecuado pero cuando ~t.• se usa -1 se 

producen otros proble .. s q..- pueden t.raer graves 

consec...,nci•s com:> el. aisla.alent.o del nifto con respect.o a sus 

padres. la desconfianza para pedir ayuda cuando t.ien9 un 

probleMa et.e. 

El cast.igo puede ser fisico co.o golp.ar al nifto en Cualquier 

part.e del cuerpo. darle una nmlgada o un Manazo. sin olvidar 

el cast.igo f1sico co.., UIYI crueldad y vio1ación a la 

integridad del n.lfto. ejelllplo de 6sto. son los pelliscos. los 

golpes q.- causan daftoa se,,.ro•• q.__dlU'"as. et.e. ot.ra f'orma 

d• castigo es la eliminación de una consecuencia 

reco..,.nsant.e co., qult.arle al nlflo un Jug ... t.e tala palet.a 

alg(ln ot.ro objet.o d• su agrado. 

Exist.en frases qu. se conviert.en en -.m castigo verbal comos 

.. no... ..no lo hagas... ..d•J• eso... ..callat.e'"• .. •res un 

cochino... ..no aJ.rveS para nada... et.e.• aco111paftadas por:­

acont.ecJ.ldent.os dolorom:os como dar1• de nalgada o que pierda 

•ua rec0111p9n11•• o lo CftM M• l• gust.•. 

En lo posible •• debe •vJ.t.ar el cast.igo f'.islco especial.,nt.e 

cuando .. t.• - exagerado ~o.., darle al niflo lo que se conoce 

c·o.m ww ··~.&za"•. no por..- .. t.o no d• result.ado al -nos •n 

el ~nt.o. sino porque los result.ados o concecuencias de 

Ht.e t..1po d• cast.igo no son los q'-» el padre desea. que 

podrian ser co~ ya •• .. nci~n:o ant.eriorJ11Bnte perder la 

contianza del niflo. q.._ 6st.• se vaya de pinl.a. irse de l~ 

casa. d~ir .. nt.iras, hacer algo a escondida,et.c. Ent.onces el 
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principal et.et.o del castigo t1sJco •n el ni~o es enaeftarl• • 

•Vit.•r y • escapar d• la persona que usa •l castigo. 

Una razón Us para •YJ.t.ar el castigo f'isico es que por ast.e 

medio s• le p..-d• ens•ft•r al nift'o co., ser agresivo con los 

dems debido a qt.» .los niftos copian lo qu. ven de los 

•dUlt.os. 

Pera que •l ca•t.igo ••• efectivo o d• buenos resultados d•be 

c:onsJ.derarse lo s.1gulent.e1 a> darse ir198cli•t.•-nteJ b> cu.ndo 

s• retiren 1•• recompensas se deb• proporcionar una for .. 

clara de poder recuperarlas: el usar una s•ft•l d• advertencia 

general-nt.e en f'or- d• palabras; dl aplicarse cuando se 

esta c011Plet.a-nt.• tranquilo o cal-do. 

ExJat.en algur-..s aJt.uacJorws en las cu.les se podrA necesitar 

el cast.igo debido • q- problable-nt.• 1• reco-nsa no surt.a 

etect.o. 

La.s •i t.uacJo,_. pl#Clen ••r• cu.ndo •l co91POrt.aalento 

Jnadecuaido •• pr .. •nt.a con mucha f'recuencia que •• dirJ.cJl 

encon\r•r un COJllPOr\•ai•nto •propi•do paira reco11P9ns•rlo: 

cuando la n.tur•l.,.. o la int.ensid•d del co11PDr~•Mient.o 

probl•- •-- cont.ra 1• aeg ... idad • int.egrid•d d• ot.r•s 
peraonasJ cuando •l uao d• •- reco.pen9aa no da result.•dos 

debido a que el cOJllPOrt.•al.•nt.o proble.. est.6 provocando 

recomptt"neaa ... poderos••• 

SESION TEMATICA e. lndic•ci6n P1sica o Yerblil que Force un 

CollllpOrt.aal.ent.o Cinst.igaci6n>. 

Muchas veces los padr.s s• entr•ntan a situacion.s di,iciles 

cuando qui•r•n enseftarl• algo concreto a su hijo. ya qu. 
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algunas veces el nif'lo no coJlllPT•nd• quv es lo qi. su padre 

quiere que haga. En est.e caso es convenient.e que los padres 

ut.111cen indicacior.s t1sicas o verbml.es en ei 

estableci.alent.o d• ni.vas conduct.as. As1 por •J•111Plo,. a un 

niflo se le qlllere enseftar algo y ltst.a no -...st.ra ninguna 

respuest.a, por lo que ser4 necesarJ.o ayudar.le y most.rarle 

part.• de la respuest.a que se espera. ya s•• diciendoselo o 

.oviendolo direcla-nt.e dependiendo de que es lo q&» se le 

••t.• ensenando. 

otro ejDllllJlO seria enseftarle a un nifto a s19guir inst.rucciorWs 

diga.:>s q._ • "abrir la p1Mirt.•"• se le d.tr• .. ..,... la 

puerta"• si el nifto no --stra ninguna respU9St.a ent.onces •• 

le to .. rá de la -no y se 1• •co111paftar~ hast.a la pumrt.a 

abriendola junto con él y repitiendo la ind.icac.ldn '"abre la 

p .. rt.a''• Est.o •• rep!.t.e Yari•• veces. 

Al q~r•r enseftarle a un nifto • que levant.e sus Jug.,.t.es 

d-pués de haber t.er.U.nado de j-ar se le darA la indJ.cación 

~"l•v•nt.a t.ia Jug..-t.- por t•vor ... Si el nll'J'o no hace ca•o • 

••t.• indlcac.ldn• se le acompaftarA a hacerlo y se le repet.irA 

l.• indicación ver.la• vwc-. 

S'ESION TEMATICA o. EliMlnaci6n de la At.enci6n a la Conduct.a 

In.decuada que pr•s•nt.a el Nlflo Cext...ln-­

ci6n>. 

S. propondr• a los padr.. q._. una -n•ra de elialn.r la 

conduct.a .lnadecaada de su hijo - el de .ignorar -t.A. Desp-

de hacer la selecciM de la conduct.a a elÍlllinar, podr.la 

•111p9z•r est.A a s•r .ingnorada. 6st.o •s. retirar t.odo t..ipo de 
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at.encidn colKI sonreir. hac•r gest.os. t.ocar. dirigir palabras 

al nlfto o acerca de •l. Ad•_.• •• n.cesario saber q._ no •• 

debe most.rar expresiones de agrado o desagrado. si111ple .. nt.• 

volt.ear a ot.ro lado la at.ención cuando pr9Sente la conduct.a 

inadecuada y alabar y prest.ar t.odo t.ipo de at.ención cuando no 

se pres•nt.e la conduct.a .ln.decuada. Por eJ•JllPlo,. cu.ndo •• 

quier• elildnar la conduct.a de chuparse el dedo,, serA 

necesario ignorar coJIPlet.a-nte la condtM:t.a d•l nifto y 

atenderlo cuando deje de chuparse el dedo,. alabando est.a 

nueva conducta para que de esta manera el nlfto sepa que solo 

se Je at.ender• cuando deje de chuparse •l dedo. 

As1,. cuando se quiere eli-.lnar la conducta de decir graserias 

se JgnorarA al nlfto cu.ndo diga estas palabras y solo se le 

prest.ar& atención cuando •st.e no las diga,. es illlpOrt.ant.e 

-ne.tonar que se t.rat.•rA de no 8mSlr•r ni~ .... r .. ccidn a lo 

q._ •1 nlfto die• e~ enojo. risa. o g-t.oa l'aci•l.. que 

el nUfo·· pueda .tnt.erpret.ar como agr•do • su conduct•. 

Una tor- de corregir la conduct.a 1 ... decuada del nifto - la 

d• aislarlo, o ret.irarle loa objet.os de la sit.uac16n 

proble .. t.ic•• 

Al usar •1 •islamlent.o •• d•b•rA co-nzar conociendo , el 

co111port.am1ent.o a corregir y que es lo que s• espera q..­

sust.it.uya a 6st.e. Es reco-ndable iniciar el ~rogra.. usando 

el sist.eMa de reco...,.ns•s para f'ort.alecer la conduc::t.a 

adecuada que el nifto va obteniendo. El aislanli.ent.a es 

una f'or.a leve de cast.iga~ a un nifto y un sust.it.ut.o ef'icaz.de 
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los golpes, las nalgadas. los griLos y sernones. Puede 

usarsevarias veces al dia, proponiendo que en vez de esperar 

a que el padre es~e enojado; int.roduzca el aislamiento cuando 

su hijo coal.enza a portarse .. 1. 

Al usar el procedinü.ent.o de aislamiento se deberá elegir un 

sitio apropiado para enviar ahi al ntno. DeberA de tener 

varias caract.orist.icas. pero ante todo deber~ ser un sitio 

poco atractivo para éste. lo cual signiCica que no deberA 

lene~ juguetes. televisión. libros, o personas. etc. Si el 

nifto es -.y act.ivo o "'dest.ructor"" será conveniente que se le 

retire todo aquello que pueda ro191per. Si ensucia paredes o su 

ropa colK' a vecos sucede t.endrA quo lavarlas 61 mismo una vez 

qu.· t.ei-adne el aislamiento. No es conveniente regaf"iar al 

ni"º• simplemente decirle que t.endrá que lavar lo que ensucio 

especiticando clara~nt.e la consecuencia si no obedece. Para 

ast.ar seguro que el si~io que se aligio fue el adecuado. con 

t.res dlas que S• ponga a prueba y co111prueba que el 

co.-port.a-1•nt.o inadecuado dislllinuyó será suticient.e. 

El aislamient.o dispone que el ni~o est.•rá separado de tres a 

cinco alnut.os y se veri,icará ést.o ya qua el tiempo 

iJllPort.ant.e. Es necesario usar un reloj o despertador para que 

se sepa cuando ha t.erm.inado el ais.lanU.ento. 

Algunos nli"Soa bien entrenados para ... ntpular • los adultos 

llegan a decir .. est.a bi.en ponMe en el cuart.o y encierra..e •1 

f'in q.._ _. ~guat..a••. Muchos nlftos llegan a obl..iger • sus padres 

., suspender el .,islilalent.o. Lo que el nil'lo diga no debe 

t.o .. rso como detinit.ivo para v.r si runciona o no •l 

.,isl.,lllie,nt.o. Muchos nil'los grit.iln, • incluso salen del cu~rt.o~ 
cuando ésto suceda el padre no se debe alt.erar. ni enojar o 
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d1acut.1r con •1 n1fto, aol•-nt.• decJ.rl.•• .. t.endr6• que est.ar 

ot.ro mnut.o •s ah1 adentro. 7 si sal- ot.r• YWZ serA otro 

mnut.o -· ....... q-•rh •d•nt.ro". 

Un eje11plo1 Carlos es uni nlfto q._, t.i•,_ cinc:o al'los y t.odav1 a 

no pi.de avi••r ¡Nira ir al bafto 818 padres han hltcho todo lo 

posJbl• para solucion.r el probl .... ad•-.t.s tisiologica~nt.e 

esta bien, ent.onc- los padres Mblan con el nJ.fto y le dicen• 

"C.r.los, J'• _t..,a cansados de regaft'art.• y pegart.e cada vez 

qu. t.• haces en los pant.alones y no avi••s pucUendolo hacer. 

entonces nosotros hare.:.s lo siguientes cada vez que t.e hagas 

de· l• ·p.t.pi •n t.us pant.•lon.8 y no •YiS•S • li•lllpO para ir •l 

barso. t.e ir.6• al cuart.o por cinco atnut:oa y cuando 'haya 

transcurrido ese t.i•JllPO nosot.ros t.e avisare-=>s: para que 

p-•• s•lir. C:.d• vwz q- •Yi•- y no l• hllg•s pipi. lo ir• 

anot.ando y'cuando JW'lt.es di•a punt.oa •• t.• rec:o.-pensarA con 

•lgo q- lu -coJ- y que•• t.• p.-• d•r". 

otro •J•llp.lo _.. ••ria •1 d• P.pe. q'-M> .le gust.a tnt.erru.ptr • 

sus padr .. ldent.ras est.An halblando ent.re ellos o con otra 

.. r•-· •- ...,sr- l• die_, "mr• Pepe y• •• q- - diticil 

.-r• t.1 aprender • .lnt.errU111pJr a las personas cuando •stAn 

habl•ndo. T•lllbi•n •• q- no t.e gusl• q- t.u P•P~ y yo le 

.. t.•mos reg•"•ndo ~odo ei t.i•lllpOI va.,s • usar un progra.. en 
qu. c•d• vez q._ int.err ...... • aigun. conversa'ción t.• irAs · al 

ctart.o' por cinc:o alnut.os y cuando haya t.r•nscurrido •s• 

t:i•lllpO nosot.ros l• lla-re...S. Cuando no inlerru..,as ninguna 

conftrsá~ión y llegues • un t.ot.al de diez puntos,. entonces 

•legir.ti.s o t.e ganarás alguna reco'"P8nsa que se ie pueda dar'". 
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SESION TENATICA 11. Fastidio por la Repetición Continua del 

Comportamiento Inadecuado (saciedad). 

Se hablará. de la consecuencia que se produce al provocar 

cansancio o taslidio en el nifto por la repetición continua 

del comportamiento que se desea eliminar. 

Al usar esta técnica se debe espec1Cicar en el niNo la 

conduela inadecuada que se pretende eliminar. 

S. propondr~n ejemplos como el siguientes A su hijo l• gusta 

jugar a la pelota todos los dias antes de hacer la 

usted ya so canso de decirle que haga la tarea y 

juuguo a la pelota pero él no hace caso de ésto en 

tarea. y 

desputs 

ninguna 

ocación• entonces se puedo actuar diciendole •. que va a jugar 

con la pelota por tres horas sin parar. Colocandolo en un 

lugar visible y cuidando de que no descanse, ya que si lo 

hace tal vez pensará. que se t.rat.a de un juego nuevo. y d• 

est.a ... nera lograr~ tast.idiarlo cansarlo de jugar a la 

pelot.a ant.es de haber realiz•do su t.•r•a• 

ot..._~ •J•mplo es el. de Luis el cual p._d• caalnar sin la 

necesidad de usar su bast.ón para apoyarse, pero 61 no qUiere 

d•J•rlo sus padres Y• hablarón con él. pero es inOt.11. y no 

obedece. ent.onces sus padres le dicen• .. aira LU.ls. ya que no 

quieres dejar t.u bast.ón para c•ain.r. ent.onces caalnar~s dos 

horas con t.u bast.dn por t.oda la casa sin parar y nosot.ros t.• 

avi••r•...,• cuando, haya t.ranscurrido ese t.ie111po. una vez q~ 

d•J•s_ d~ usar t.u bast.ón y lo hagas .sin •1 J-..st.a lograr un 

t.ot.al _de diez punt.os •nt.onces se t.o reco"'P'•~ará. con .algo 

agradable para l! ". 
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Lo i111POrt.ant.e de &st.o es q- &l nil'lo llegue a cansarse o 

J'.ast.idiarse de la act.ividad inad&cuada,par.a pod•r lograr el 

obJet.iYO final. 

SESION TE:JCATICA 12, EspeciJ'ic•cJ.ón d• la Concluct.•• 

S.. hablar4 de la i111pc>rt.ancia de la especiJ'icación de la 

conduct.a cOID una descripción clara de lo que los nU'los hacen 

~ no.como ima descripción de sus personmilidedes. 

Cu.ndo las personas se conviert.en en p.adres. adoptan ciert.as 

tor-s d• c011pOrt.aJai•nt.os por qua cr .. n quv as1 d•ben d• 

port.arse. Slent.an q- s.le...,.e deben ser lir-. en .,. 

senti.U.entos, algunos cr .. n q\118 si•111Pr• deben amar • sus 

hlJoa. ser tolerantes • incondicional .. nt.e aceptar t.odo, 

t.rat.an de ~·r Jtat.os en t.odos los _,_nlos y pri!'Cipal-nt.• 

pi-•n q- no deben co-t.er los al.s-s error- q- sus 

padretiJ ot.r- opt.an por --J•r sus sent..lal.ent.os d• -ner• 

hoat.11. eJWrgtca o dura. apareciendo •i•llPr• ... n.zant... y 

cast.tgador.s. Allllbo9 ext.re-=-s S'91en ser errdneos. p..,.. el 

padre d•J• de ••r aut.6nt.ico al tratar de ..- ... ••nt.1alent.~ 

•-n f'.lr- 'S.tn coJWJderar .,_ es t.ot.al-nl• real y lógic.o 

ci-· haya calll>1- en sus sent.ialent.os d• acapt.ación, - decir 

q.- la aceptacJdn o no aceptación d•be variar de acuerdo • l• 

conduela q.,. pr-•nta •1 n1fto y al .--nt.o o circunstancJ.a. 

Es evidente q._. un nlflo se si•nl• rechazado ce_>., persona. por 

las conductas q..- presenta y que no son social-nt• 

aceptadas. los padres q1.19 aceptan 111UChas de las cosas que su 

hijo die• o hace. propici~n qu. ésle se sienta aceptado como 

tal. Dvsatorlt.aaada"'9nl• la -yoria de Jos padres se apoyan 
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de .. sido en el t•ct.or d• la no acept.ación •1 educar a su 

hijo, creyendo que es la 1119jor rorma d• ayudarlo. Asi nú.smo 

se inlensitican los calif'icat.ivos para el ntfto segan su 

conduct.a no aprobada. es decir lla .. rl• a un nif'lo .. agresivo"". 

por que ya insult.ó o golpeó al her-nlt.o o al aMlgoJ lla-rio 

ººlat.oso•• por .mlest.ar a los coJ11pafteros de l.a escuela: asi 

como t.a..tti6n l..la .. rlo º'pel•onero"• .. J.nquiet.o... ..inút.il ••, 

''bueno para nada ... ""cochinoº'• .. t.ont.o'"• et.e. lleva a que los 

nif'fos con f'recuencia se convJ.ert.an en lo que sus padres les 

dicen que son. Es entonces la aprobación tm tact.or 11111>ort.ant.u 

y de -yor •xit.o para el nifto cuando se aplica adecuada-nt.•• 

ésto es, dar 

comport.amlent.o,,. 

aprobación 

prest.ar l. e 

a 

at.onción 

cuando 

CWlndO 

_.jore 

so 

su 

port. e 

adecuada.,nt.• en vez de hacerlo cuando se port.a de .. nera 

inadecu.da. 

Sl •• le -.-st.ra a1 ntfto con -yor f'recuencJ.a acept.acJ.ón, 

serA un tact.or i1111>ort.ant.• para incre..,nt.ar en f'or.. adecuada 

•1 crecimlent.o. d•sarrollo. •1 hacer calllbios const.ruct.ivos, 

apr9nder a reso1ver probl•-•• encaalnarse a .la salud 

psicológica. volv.rse una per•ona product.iva 7 cr•at.tva. 

•d••• d• aprovechar •u pot.encia.l a.l -...x1.,. 

Concluyendo. ••rA necesario evit.ar los calJ.f'J.calivos y 

ut.llizAr con f'recuencia la aprobación. para ello debeJmls 

ref'erirnos a las conduela ind-•ables de una .. nera Ms bien 

descript.iva to .. nt.ando las condUct.as deseables. Ad•Jn6s de 

buscar y ut.il.izar con -yor f'recuencia los •vent.os o hechos 

q.- dan lugar a un8 conduela posJ.liva. 
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SESIOH TEICATICA 23. Observación 

P•r• llevar a cabo una mod1rtcacidn de conduct.a habra prJ. ... ro 

qu. J.dent.1CJ.car los proble..._• conductuales del nifto., 

deterainar lai conduct..a qt.m consider•n los padres co-., 

J.ndeseabl• o la ausencia d• conductas que p~en ser 

beneficas para el desarrollo d• 6st.e. 

obs•rvarA el probl•.. es.,.cltico 

En segundo .lugar se 

describiendo , las 

circunst.ancias que rodea a dJ.cha conducta. -=--nt.o en qua se 

present.a. posibles tactor.s que la propicJ.An et.e. Para ello 

se encu.ntran una serte de anotacio,...s que ayudarán a 

observar o describir la conducta d• int.er•s. 

Para una observación adec:u.da tena.os que describir en 

t.•ral.nos objet.J.voa la sJ.t.u.cidn en la q..- •• llevar• a cabo 

~t.a. def'in1r la• conductas a anot.ar en t.•r.U.nos observables 

y post.•rior .. nt.• se prepara el tor .. t.o de anot.aci.on11s 

poniendo la hora. techa y el - lug•r· en qU9 S• realizará la 

obs•rvacidn. l• actividad que .. t.•r6 •rec:t.u.ando el suj•t.o, 

••1 cOS> las peraonae qu. -t.•r6n present• •n •l lugar. 

evitando cualqul•r t.tpo de int.•r•cc16n •nt.r• el observador y 

.i nil'lo. 

Una v.z qu. •• h9 obser,,.do. •• t.rat.a d• describir de 1• 
_,_ra ... clara posibl• 1• r-pu.sta qu. se va a anot.ar. 

Sl•ndo la d .. cripcJdn d• la o las r .. puest.as quo d•b•n 

-.dJrse. Wl8 d• l.as nor-s para •l. -proceso de la anot.acidn de 

la conduct.a. La r-puest.a debe def'inirse en t~rminos f'isicos 

para evi~ar su conf'usión con ot.ras respuest.as. CollD por 

eJe111110. -si se desea del'inlr la respuest.a de "'berrinche"º. se 

dabeo seftalar en que consist.•1 pat.alear. t.irars• al suolo, 

t.aparse la cara. llorar. grit.ar, arrast.rase. et.e. 



A-39 

Es entone••• en cualquier circunstancia 

iJllPort.ante dentro de la anotación de la conducta. la 

derinición y descripción precisa y objetiva de las conductas 

por -.:!ir••· 

Para algt.m0s tipos de anotación. no nada Jllis se cuentan las 

respuestas que s• dan en los t•ral.nos detinldos anlerior11111nte 

sino q._ taltlbién se observan cuales son ios hechos o eventos 

•.a,ientales Cost.iMU.los) qi.o se dan antes de la condia:taJ 

conductas especiticas que sigu.n a ést.as. 

Resual•ndo,. la necesidad dEJ observar la conduct.• d• un nifto 

para programar el trabajo con él,. •s indispensable obtei.r el 

Mayor nta-ro d• Jntar-cidn sobre las condiciones bajo las 

cu.les la conducta probl•- se da. 

SESlON TEMATZCA lo&. -ición de la Conduct.a 

S. 1- expl..lcarA a l.ot1 padr .. la J.-.port.anc.la de la -.:IJción 

adeMs de la• ventaja• que 6st.o conlleva. 

Siendo la .-cllción i111POrt.ant.e en t.odo proceso t.•r•p6ut.1co 

cond.a::t.ual. •Y"d• a 108 padr•s a •tect.uair una evaluación 

exact.a del •d•lanto de su hijo~ ••1• en invest.igaciones 

anteriores s• h9 podido seftal•r que para ello es gratiticant• 

el poder constatar .. t. ad•lanto con un doc.,...nto. 

La -.:lición de l• conduct.a conat.a de t.r- pa•oa si111pl••• loe 

cuales r~ponden a .las •igulent•s pregunt.as1 a> cu61.. b> 

cu6ndo. e> ~u6 tan • ~nudo ocurre y qu6 tan~o dura. El ct&Al 

se. cont.est.a al poder 9Specificar. la conduct.a a t.rat.ar. El· 

cu.indo se responde al det.ernú....,r en que periodo de t.ie11p<> se 
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realizará la anotación. hora. dia, semana o m9S• El qué tanto 

dura una conduela se podrá explicar si se loma el tiempo 

desde que aparece hasta que desaparece ésta. 

SESION TEMATICA 15. Anotación Continua o Anecdótica. 

Para kines prácticos se presentarán solo algunos de los tipos 

de anotación de la conducta que se consideran de t~cil .. nejo 

y grari eticacia. 

La anotación continua o anecdótica •s una. de las mis 

interesantes y útil•z con que se cuenta en el trabajo con la 

cond~ta. principalnetnle cuando es la pri..,ra vez que se 

trabaja con un det.erlllinado co111portam..lento. 

Consiste en describir hasta donde sea posible l• interacción 

y relaci.ón t.olal d•l ntl'S'o con su -dio, -tr-at..ando d• 

idenlikicar y anotar en el ftk>.Whlo de la observación cual•• 

son los hechos o eventos que pr•ceden y sigtN"n • l•• 

conductas exhibidas por el nino dta""•nte la observación. con 

el objeto de id•ntiticar lo• hechos o eventos anteced•nt.. y 

consecuentes que .. nt.J.enan Ja ejecución. 

Entonces serA conveniente seleccionar las condiciones •n las 

que ocurre la conduela probl•--· es docJ.r. 9aneral-.nte en 

qué lugar se presenta. ante qué persona,. en qU6 tipo d• 

actividades. la hora. etc. con lo que se racilita la 

identificación de las condiciones q"" estAn deterlllinando ese 

tipo de conducta. 
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Para tac111t.ar la anot.ación. se sugiere 

observaciones .de ••corrJ.do.. en una hoja en 

posteriorment.e en baso al CorMat.o (ver anexo C.) 

SESION TEMATICA 16. Ano~ación d• Frecuencia 

t..olhiir 

blanco 

las 

y 

Esta anotación indica la cantidad de conducta pr•sentada. Una 

vez quo se tiene identiCicada y deCinida en t.érJfti.nos tísicos 

.la condw=t.a de interés se lo asigna una abreviatura. por 

•JeJllPloa agresión Cag>. aislaaienlo Cal)• contacto social 

Cco-s>. LU9go se dolinlita el li•lllPO total de la sesión de 

observación pueden ser treinta. cuarenta y cinco minutos etc. 

S. est.ablec• y se -rea en la hoja de anotación, el lugar,. 

las condiciones,. la hora y techa en q..- se llevar:.. a cabo la 

anotación. Posterior .. nl• se anota cada vez que se presenta 

la respuesta de inter•s con el signo previa1nento establecidot 

x, •, +, -, e~c. Cvar anexo •• 9.> 

SESION TEMATZCA 17 • .Ano~ación d• Ensayo-Error. 

E•~• •not.ación •• conV9nient.• ut..ilJ.zarla cuando l.a persona 

que desea anot.ar la conduct.a t.i•ne •1 cont..rol sobre la 

•IU.sJ.ón d• la resp..-st.• del nil'lo. Indi.cando si se present.a 

no l• conduct.aJ seNalandolo •n la colu.na correspondJ.ent.• de 

J.a hoja de anot.ación Cver anexo .. C) 

SESION TEMATZCA 18. Medición Inicial. 

La _.dición es i111>ortan~e antes, durante y después del 

proDraaa. Las -.diciones que se realizan antes de cualquier 

intento de IM>diticar la conducta se le denoJllina medición 
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inicial aqu1 es importante hacer notar que no existe en esta 

f"~se n1ng1Jn inlent.o de MOdil'icar la conduela. s.ino q.,.. es una 

.. nera de darnos cuenta de donde parliMOs concrela,..nt.e. Para 

la ... dición de la conducta especiCica se eligir~ el tipo de 

anotación 916.s adecuada. ya sea anecdótica. de l'recuuncia o la 

de ensayo ... rror. 

SESION TEMAT:ICA lQ, M•cUc.ión -.ta. 

Las anotaciones q1.11t s• hacen durante el programa se denoMlnan 

Mediciones M9dias y sirven para saber si la .adilicaeión 

lleva •l rumbo deseado. S. ut.ilizar~ el tipo de anotación llás 

•decU8dO al9Q(ln l• conduct.• J'• ••• •l d• trec-nci• o el de 

ensayo-error. 

Las anot.acio1'1911 qlll! •• hacen al l'inalizar el progra.. se 

l.la-n ~cidn f'inal y s.trve para saber hasta que punt.o •• 

logro -.il'J.car l• conduct.a )' que posJ.bJ.lJ.dades 

6at.a •• -nt.enga, S. ut.J.lJ.zarA el t.J.po 

seleccionado anterior11Wntw. 

ha)' de que 

d• anot.ac.tdn 
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•NEXO C. 
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REGISTRO ANECDOTJCO. 

Nif'fo1 Fechar 

Progra .. 1 florar 

Lugars 

TielllpO Evento anl~cedenle Respuesta Evento consecuente 
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REGISTRO DE FRECUENCIA 

N1fto1 F.c:tm1 
Progra-• Hora• 

,Lug•r• 
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REGISTRO ENSAYO-ERROR 

NJ.rro1 

Progr•-• 
Fechas S.Stón1 Fas•• 

lnt.ent.o Ji.cho o event.o Resptest.a Tl•llPO 

+ -
1 

2 

3 

4 

!!I 

8 

7 

• 
11 

10 

u 
12 

13 

14 

l!!I 

Observaciones 
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ANEXO D. 
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CUESTIONARIO DE ACTITUD 

iNSTRUCCIONES. A continuación usted encontrará una serie de 

reactivos los cuales presentan 

respuest.a• 

a) Totalmente de acuerdo 

bl AcUl!Prdo 

el Indif'erent.e 

d) O.sacuerdo 

e) Total..,nte desacuerdo 

cinco al t.ernat.l vas de 

Marqt» en la hoja de respuesta la letra correspondiente a la 

alternativa que considere conveniente. Procure contestar 

todos los reactivos. 

J. - La f'or.a en que se coA1p0rt.l Wt nirro est:t determ.1 nada en 

gran part.• por •u relación con •US padres y her1RAnos. 

2.- El nifto que MUestra tellk>r es porque nació con él. 

3.- Cuando a un nl~o se le dif'lculta aprender es conveniente 

guiarlo a la conducta deseada. 

'· • El nitro aolo apr•nd• lo CI'- l.• •ns•ftan en l.a eacuela. 

s.-· ,..da tiene que ver en la vida adulta lo que se aprendió 

en la lntancia. 

6.- La aceptación de su hijo· es iJnPort.anle para su completo 

desarrollo. 
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?. • Para lograr quo ""1 ni No s.~a .:»badient.e, el padre debe 

co1Aport.arse de .. nera enérgica. 

e.- Los entrenamientos a padres dificultan el enseftarle a su 

hijo nuevas conductas. 

9. - AprendellK>s de los deEs en la convivencia diaria. 

to.- Para q._ una conducta adecuada se repita es conV9nlent~ 

darle al nifto un dulce y decirle .. muy bien". 

11.- Se considera ima reco111P9nsa cuando en algunas Ocaciones 

se l• peralte al nil'lo jugar despUés de q..,.. 6st.e ha realizado 

su tarea escolar. 

12.- Es conveniente darle al nlfto una breve explicación de la 

cOnsec1mncia de su conducta inadecuada ant.es de aplicar el 

castigo. 

13.• i.. reco..,.naa dlsat....,,. el co111POrt.aalento adecuado d•l 

nil'lo. 

14. - Hacer que el nil'lo haga lo als- en ...a conduela 

inadecuada hast.a tast.idiars• evita que 6st.a desapar•sca. 

15, - Al darl• al nif!o ...a nalgada despu6s de que pr .. ent.a .... 

coJ11POrt.a-1ento J.nadecuado - ...- tor- de c-t.igarlo. 

16. - Resulta innecesario hacer anotaciones para saber cuando 

ocurre la conducta. 



A-50 

17.- Cuando un niffo desobedece una orden que se le dA. es 

conveniente hacerla junto con él varias veces hasta que la 

realice solo. 

se.- Un padre que as e~rgico y castiga const.ante .. nle a su 

hijo logra que éste lo respete. 

19.- La aceptación de un ni~o por sus padres es independiente 

de coa> el nino se co11pOrt.e. 

20.- Conocer realmente la conduela probl• .. del nlfto es 

illllJOrlanl• para calllbiarla. 

21.- Resulta inútil hacer uso d9 actividades favoritas dal 

niPS'o collllO reco111P&nsa. 

22.- Resulta eticaz el castigo tisico especial .. nl• c._ndo es 

23.- Es innecesario hacer anotaciones sobre la conduela 

inadecu.da. solo es suf'iciente ..,.,rizar. 

ª'• • .Ignol'ar al nlft'o cu.ndo pr-•nta un colllPOf"t.aai.ento 

inadecuado hace qu. 6st.e disalnuya. 

25.- Se debe detallar lo que hace el nlfto CIUlndo ºhace 

berrincheº para saber en q._ consiste esta conduct.a probl•-· 

2'1. - Al anotar lo que hace el nillo perllllte saber si hay 

o no av•nces en •1 t.rabajo con 61. 
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27.• Una v.z que s• conoce la c~nduct.a inadecuada ~e debe 

observar lo que sucede alrededor de ella. 

28.-· Resulta efectivo que el padre aplique el castigo si est.a 

real .. nl• enojado. 

20. - Cumndo •l ni.fto -Jora su C~111POrtamlento es conveniente 

mostrarle aprobación. 

30.- En ocac.lorwa los padres recompensan conduct.as 

inadecuadas. 

3S. - Ll•-r al nlPlo .. latoso" rrecuente~nt.e. corrige la 

cond..,t.a inad9Cuada. 

32.- El observar det.allada-nt.e lo que hace .. 1 nH!o perlllit.e 

IY!cer .. Jor .. anotaciorws a cerca de 6ste. 

33. - El co111>lacer a un niflo en t.odo lo qUB> quiere es una 

tor- de -Jorar su cond..,t.a. 

3.&. • Ea i11P091bl• "-.lir" la conducta del nifto. 

39. - El ntfto r••s-t.a a aum padres cuando '1at.oa lo cast..igan 

••ver-nt.e. 

30.;. Al aprender •• 1-ogran ca81btos en 1a conduela. 

:r7. - El nlf'lo debe encont.rar agradabl• el lugar donde se le 

r•~ira al portarse inadec.,.da .. nt.e. 
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38. - El llamarle a un nil'So 00 tonto 00 porque hace iul su tarea 

escolar es lo adecuado para que éste la haga bien. 

39.- Dar mayor atención al comportamiento adecuado del ntl'So 

resulta beneficioso para su educación. 

'°•-Las reco.,..ensas por tiehas obtenidas por el nifto pueden 

calllbtarse por un dulce o un juguete y decirle ".auy bien'". 

•t.- Los prt .. ros aftos de la vida de un nifto son 1-s>ortant•s 

para su vida fut.ura. 

42. - SJ. el padre desconoce la conducta probl•- d• su hijo 

podrA trabajar facilJ1ente con •ste. 

43. - Carece de J111portancia recoMpensar 1.._diatamente cuando 

se le enseria una cond11.K:t.a a tm nlfto y éste respond• 

correct.a-nte. 

'4·- Los ritnos con proble111as físicos' astan 

incapacitados para aprender a leer o escribir. 
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HOJA DE RESPUESTAS 

i.- 2.·· 3.·· 4.· 

!:!.- e.- 7._ e.-· 

Q. 10. u. 12. 

J.3. 14. !!S. J.8. 

J.7. 18. 1Q. 20. 

22. 22. 23. 24. 

m. ze. f!/7. 28. ,. 

... 30 • 31. 32. 

33. 34. 35. -· 
~. •• • • 40. 

'"· 42. 43. ---- ..... 

C:O..nt.•rJ.os1 
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CUESTIONARIO DE CONOCIMIENTO 

INSTRllCCIONES1 

A continuación usted encontrar~ una serie de reactivos los 

cual .. pr•••nt.an cinco alternativas de respuesta. Coloque en 

la_hDJ• de respu.sta la alternativa qu. usted considere 

adecuada. Procure contestar todos los react.i vos. 

i.- Para •UMant.ar o .. ntener una conduc~a adecuada las 

reco..,.nsas sons 

•> inOt.iles 

b> poco atect.i v•s 

e> etect.tva• 

d> innecesarJ.as 

e> diticil•• de .. neJ•r 

2. - t..s reco..,.naas que •• ot.organ • tm ntfto sirven paras 

•> educ•r i,..dec ...... _nt.e •l nifto 

b> • .... nt.•r el co.....,.t.•al•nt.o d••••do 
el "chantaJ••r" a •us P9dres 

d> que el nHlo •• •i•nt.a •• querido 
e> disalnutr la conduct.• inadec,..d• 

:!t.• Al reco-naar una conduct.a inadec,..da1 

a> .. t.a •• repit.e 

b> probable-nt.• .. ta •• r•pit• 

e> .. ta disalnt179 

d> poco a poco d .. •,..rec• 

•> desa,..rece inaediata-nte 
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e.- Para saber que es lo que sucede ant.es y después de la 

conc:h.a:t.• proble .. 1 

a> es suficiente observar la conducta 

b) es necesario hacer anotaciones durante un periodo 

det.eralnado 

e) observar al nitro durante •1 dia 

d) anotar lo que hace el nitro una vez al -s 

e> anotar lo q1.9 balee el nifto unica-nt.e cumndo est.a 

solo 

Q. • Para conocer cúal es la conduct.a probl•- de un nifto1 

al es necesario observarlo todo el dia 

bl observar el coJllPOrlaMlent.o que el padre consid•ra 

in.adecuado 

e) solo es necesario conversar con •1 

d) es necesario llevarlo con el Jlltdico 

e) es sutici•nte la opinión de los faMlliares 

JO.- El rechazo de los padres hacia su hijo& 

al varia de acuerdo a la conducta q- present.a 

ni"º 
b) depende de si es hombre o .,.Jer 
e) de si es sano o enferlalzo 

d) de si -pri-•nit.o o no 
el d .. si se parece a la -dr• o al padre 

lJ. - Una -dición inicial se hace• 

a> al colll9nzar el programa de ent.renaalento 

b> durante el progra .. de entren9alent~ 

e> desptll!os del progra111a de entrenaalent.o 

•l 
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d) durante y despu6s del programa de enlrena"'1enlo 

•> al co1119nzar y tinalizar el programa de 

~nt.renand ent.o 

12.- Las act.ivldad•s q1.19 son usadas co.-> recompensa deben 

••r• 
•> de1 •grado d•1 pap• 

b> poco interesantes para el nifto 

e> de1 •grado de 1• -• 

d> de c.,.1quier t..lpo 

•> de1 g1St.o de1 nifto 

13. - E1 co111POrt.•ial.ent.o de un n.lfto esa 

•> •prendido 

b) 1o heredo de sus ~dres 

e> •dquirido •1 necer 

d> un caat..lgo de1 cie1o 

•> solo aprendido de las personas 

s•. - Para eliatnar una conduct.a inadecumida •• convenlent.•t 

•> dar1• una exp11cac.ión d•t.•11ada d• 1o q._ hace 

b> hacer gestos que el nlfto p_u.da 1nt.erpret.ar 

e> regan.r •1 nifto 

d> airar .i nifto 

•> ignorar su cond...::t.a 

t.11. - Para qta al nlfto repi t.a la conducta adecuada es 

conV8nl•nt.e1 

•> dar1e f.lches d• p1•st.ico y c•lll>.i•r1•s unlc•Ment.e 

por dulces 

b> ut..lliz•r un.lc• .. nt.e las t.ichas de plAst.ico COlllO 

recolllP"'ns•s 
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e> otorgar al niho ticha& de pl•sllco y calllbtarla por 

algo que l• agrade y 

posibilidades 
••t.• acorde • las 

d> ca.t>iar las tichas de p16slico solo par chocolates 

•> usar fichas de plAst.ico sin decir al nlfto por que 

las puede cambiar 

ie.- El que loa padres se den cuenta del adelant.o de •u hijo 

••• 
a> inCJt..U · 

b) innecesario 

e> necesario 

d) 1 naidec uado 

e) poco 1111part.ante 

17. - La inclicación fisica y verbal para qt» el nU!o adquiera 

una Conduela nu.va est · 

•> inCJt.11 

b> J.nnec::esaria 

e> eficaz 

d> J.nadecuado 

•> dificil de .. nejar 

se. - u... -dición final •• hac•• 
a> al co .. nzar •1 progra.. de •ntr•namlento 

b) dm-ant.• el progra- d_• ent.r•n.mlento 

e> despu6s del progra .. ·de ent.renamlenlo 

d> ant.es del progra.. de ent.renalalenlo 

e> cu.ndo se sabe cl.181 es la conduela inadecuada 

19. - Si los padres iaiden la conduela d• su hiJol 

a> contunden a.l nlfto 
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b> di,icult.•n •1 aprendizaje 

e> obstaculizan •l trabajo del psicólogo 

d) se dan c.-nt.a de los avances que t.ienen en Ht.a 

•> disalnuy.n la posibilidad de exilo 

20. - El -rcar con un signo cada v.z que •• present.e la 

condo:t.a que el padre considera inadecuada es una 

anolaciónl 

a> anecdótica 

b> de ensayo-error 

e> de trec.,.ncia 

d> anecdótica y frecuencia 

•> ensayo-error y treci.ncla 

21.- E• convenlent.e ut.ilizar el cast.igo cuando• 

a) · •l nlfto pr-enla por pri-ra vez la conduela 

probl•-

b) lo que hac• •l nlfto pone en peligro •u. seguridad y 

la d9 olroe 

c> •l padre lo perlll l• 

d> •in querer •l nlfto ro..,. un plato 

•> •• 1• 11•- par• co-r y no vi•ne 

aa. - Un. reiCCNllpelW• •oclal p....Se ••r• 
a> darle al nino uq juguete 

b> darle al nifto un chocolate 

c) perllllirl• •alir· a jugar 

d) decirle "lo hiciste a¡y bien" 

•> perlll lirl• dibujar· 

e3.- Si se decide utilizar el castigo es necesario aplicarlos 

a> desp""5 de diez al.nulos 
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b) i1>MoOdiata..,.ht• 

e) cuando el P•dre este 1fNY enojado 

d) al otro d1• 

e) despu6s d• varias advertencias 

2,.- Las relaciones sociales se adquieren• 

a> por .U.rar •l televJsor todos los dlas 

b) por la convJv.ncia con otras personas 

.e> por solo escuchar la radio 

d> por enterarse de las noticias 

•> solo a tra....., de la taldlia 

2'5.- La -iclóh -ia Se debe hac•rt 

a> al co-nzar •l progra- d• entrenaldento 

b> antes y despu6s del progra.. de entrenaldent.o 

c> al tinal del progra.. de entrena.S.ent.o 

d> ant.es y d ... ant• el progra .. de ent.renaatent.o 

•> d..-ant.• el progr... de entrenaldent.o 

29. - Al anot.ar el -ro d• ,,__ q- .., nil'lo pr-ent.a la 

conduct.a proble- se .. t.a1 

a> solo observando la cónduct.a 

b> controlando t.odo el co.,.....-taldent.o del nUlo 

c> lddiendo la conducta 

d> localizando el proble .. 

e> d-criblendo la conduct.a 

a.- S1 Jos padrtts consl•nte-nt.• ll•-n. •u hlJo .. latoso" 

a> - -ible q._ el nUlo act.- c..- t.al 

b> 6st.e camible la conduct.a inadecuada 

e> 6st.e coJIPrenderA q._ 

inadecuado 

su 
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d) •1 ntrro s• comport.a de .. nera •decuada 

•> el nifto respete • sus padres 

28. - EJ. l"l•-rl• a Uh nlft'o .. tonto"' resUl t.aa 

a> i,..decuado 

b> eticaz 

e> adecuado 

d) necesario 

•> indispensable 

20. - La -rdadera conducta probl•- del nH!o se pued" 

conocer• 
a> observando la conducta d•l niPlo una vez 

b> percatand-• de la presentación de una conducta 

inadecuada en una sesión 

c>. cuando •l nUfo hmc• uno o d- berrinches 

d> - sut'ici-t.e con lo que diga la -••tra 

•> observando diaria-nt.• el co111pDrt.allllento 

inadecuado del ftlllo 

30. - Las reco..,.ns- deben dar••• 
a> ant.- de que "ocurra la conducta 

b> cinco ldnut.os d-pu6s d• q,_ ocurra la conduct.a 

·Inadecuada 

c> aocho d-pu69 ... que ocurra una conducta 

d> 1--.SJ.at.-nt.• .......... de q,_ ocurra la conducta 

adecuada 

•> cada - que •l ftlllD la pida 

31. - Aprender -• 
a> -Jorar la conduct.a 

b> el callbio del co11part.andento a través de la 

•xperJ.enc:i.a 
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~) qu.~·~ hao•r el90 

d) solo ir • la •sc&Mla 

•> unica-nt.e i. .. r libros 

32.- El castigo .. 1 elllpleadot 

•> hace que el nlfto se burle de la persona que lo 

cast.J.ga 

b> ocaciona q,.. •l nUlo r••P1tt• a sus padr•s 
e> hace q.._ el n.lfto recoft09ca la conduct.a J.nadecuada 

d> hllc• q,.. •l nifto •• arr•pi•nta d• lo q,.. hizo 

•> ocacJ.ona - •l nifto aJ.•111pr• obed-ca a sus padres 

33.- El hac•r .... -icJ.dn cusndo ••ha logrado - conducta 
•n •l nillo .. , 

a> nM:-ar.lo 

b> ........ do 

e> cOlllPlicado 
d) .. ._ ..... 10 

•> 1-ticaz 

3'. - e--.. ... nillo l• ...... a otro• 
a> •• ,_ .... 1..-... 
b> .. con-nient• r•tirar .i ,.._ .-96 •in decir&• 

nMa 

e> .. adec....SO .....,.1. a·1- ~ 
d> •• ,_ debe c .......... 

•> •• l .. debe 1 .. u1t.ar 
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HOJA DE RESPUESTA 

J.- 2.- :J. - ... -
5.- 6. - 7. - e.-

9•- JO. u. 12. 

13. 14. J5. --·-- se. 

17. -·· 18. JU. 20. 

2J. 22. --- 23. 24. 

25. 28. 27. 28. 

20. 30. 3J. 32. 

33. 34. ---
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ANEXO E. 
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- Corc.ho - 1 >-
í>i&•f't'.:f'\.. 

" "''~ o o e o 
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o o o o t::J o o .. tb..:T"•:. o o 

"' t::J o o 
• .S111 .. a .. -p.,.,.,; .. C'erra.ll•&. ' .. 
\! o D .. 

' / ' L;m.rar•" ti o o .. 
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